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INTRODUCCION

La presente investigacién que se presenta trata de determinar
3i han ocurrido cambios en el nivel de vida de la poblacidn que se
empiea en el sector turismo de la ciudad de Guanajuato en el perio-—
do 1980 -1990. Con este trabajo se pretende establecer si el nivel
de vida de las personas que laboran en ese sector terciarioc ha me—
jorado, ya que en 1980 la oferta hotelera aumento en un 29.5% con
respecto al affo anterior (1 079 cuartos), este crecimiento en el
hospedaje,. generé fuentes de emplec para la poblacidén de la ciudad
de Guanajuato y, con esto, ge presupone que el ingreso que perci-
bieron los trabajadores del sector fue favorable para satisfacer
sus nccesidades.

El presente trabajo se integra por cinco capitules, los cuales
ge mencionan a continuacién,

En el primer capitulo se presenta el planteamiento del proble-—
ma a desarrcllar, con la hipétesis central del trabajo y sus
correspondientes objetivos, ademés de las técnicas y metodologias
utilizadas. También se realiza un breve andlisis de los temas que
son base de la investigacidén: el turismo y el concepto de nivel de
vida.

En el capitulo dos se hace la caracterizacidén del lugar de
estudio, en cuanto a los aspectos fisicos ( relieve. clima, agua,
suelo y vegetacién), al tiempo que se realiza una resefia histérica
de la ciudad de Guanajuato. Aquf también sSe seflalan las principales
actividades econdémicas de la localidad y de la infraestructura fi-

sica y 8l equipamiento urbkanoc con log que cuenta la ciudad.



Los aspectos demogé‘&ficoa del municipio y de la ciudad de Gua-—
najuato se muestran en el capitulo tres, donde se menciona como era
el nivel de vida de la poblacién para el afic de 1980 a nivel muni-
cipal. Este capitulo sirve de base para compararlo con el nivel de
vida que tenlan los trabajadores del sector turiamo de la ciudad de
Guanajuato en 1990.

La importancia de la ciudad de Guanajuato como centro turisti-
co se menciona en el capitulo cuatro.En 81 se indican diferentes
aspectos del turismo en la localidad: caracteristicas de la arqui-
tectura, que es un atractivo turistico del lugar y el cual ha in-
fluido para que se le considere como parte del Patrimonio Cultural
de la Humanidad por la U.N.,E.S.C.0.; la evolucisn de la actividad
turistica, tanto en la afluencia turistica como en la oferta hote-
lera; se proporciona un inventario de los principales recursos tu-
risticos del lugar y el equipamiento turistico con el que cuenta;
ge realiza también el perfil que tiene el turista en la ciudad y
termina con una breve semblanza dsl Festival Internacional Cervan-
tino, que es un evente cultural de importancia internacional y que
tiene como sede la ciudad de Guanajuato. Con este ultimo apartado
ge trata de establecer cuél es la relevancia de este acontecimiento
en la actividad turistica de la localidad.

El capitulo cinco proporciona el anélisis de los resultados
que arrojé la encuesta estadistica que se aplicé a las personas que
trabajan en heteles y restaurantes de la ciudad de Guanajuato, ade-
mds de otros sitios de atencidén al turista: con esta informacién,

se traté de establecer el nivel de vida de la poblacién trabajado—
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ra del sector turismo para 1990. Posteriormente, se dan las conclu-
siones y las recomendaciones para mejorar la actividad turistica en
la ciudad de Guanajuato ¥ el nivel de vida de la poblacidén en cues—
tidn,

La investigacién que se presenta se realizé dentro del &mbito
de la Geografia Econdémica y, s8i no es la unica, si constituye uno
de los pocos casos gque tienen como base de andlisis a la opinidn de
la poblacién examinada en el estudio. La gran mayoria de los traba-—
jos que se han hecho sobre turismo se enfocan a analizar los atrac—
tivos turisticos en si, rutas turisticas, inversiones para proyec—
tos y tenencia de la tierra de los lugares de atraccién de visitan-
tes; estos trabajos se han realizado en su casi totalidad para los
centros de playa en México y han dejado de lado los lugares turis—
ticos del interior del pafs. mismos que poseen un particular in-
terés cultural. También, con el presente trabaic se corrcbord de
algin modo el fendémeno de terciarizacién en la economia nacional ¥y

el impacto que ha tenido éste en la poblacién.



Capitule 1. Marco de referancia.

1.1 Planteamiento de!l problema

En los ultimo tres decenios, los principales centros urbanos
del pais se han caracterizado por una tendencia hacia la especia-
lizacidn en alguna actividad econémica. Tal es el caso de las .ciu-
dades del estado de Guanajuato, donde Leén, Irapuato y Salamanca
son industriales y la ciudad de Guanajuate, capital del estado, es
un centro admini‘strativo Y. actu;‘:lmente. turistico.

En 1990, en la ciudad de Guanajuato el sector econdmico ter-
ciario, sector donde queda incluido el turismo, ocupaba al 66% del
total de la PEA. Cuarenta afiog antes, las actividades terciarias
contaban con 28% del total de la PEA, numero superior al del sector
secundario 20%; a partir de este decenio es que la ciudad, que en
forma predominante y tradicional habia sido minero-manufacturera,
perdid su caracteristica histérica de 200 afios, y se convirtié rd-
pidamente en una localidad de economia terciaria. Para 1960, ese
sector ocupé al 30%:- en 1970, al 39% y, en 1980, al 58% de la PEA
de la ciudad de Guanajuate (Gobierne Municipal de Guanajuate,
1989} .

En lo gque respecta a la actividad turistica, la ciudad de Gua-
najuato es congiderada por la Secretarfa de Turismo como una ‘"ciu-
dad colonial®", 1lc gque representa un importante recurso para atraer
vigitantes.

El crecimiento del turismo., no solo en este lugar sino en todo

el pais, se fundamenta en que es una actividad econdmica que pro-
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porciona divisas y reditua a corto plazo (Carrascal I, 1975). Ade—
més... "abre nuevas fuentes de traba.jo para personas poco califica—
das y de bajos ingresos, a las que se capacita rdpidamente y de es-
ta manera se eleva su nivel general de vida".., (Rodrfguez, 1969).

Con base en lo anterior, la investigacién que agquil se presenta
tiene la finalidad de demostrar que la poblacién que se emplea en
el turismo de esta localidad ha mejorado su nivel de vida, en el
altimo decenio, dado que el namerc de cuartocs para hospedar a los
vigitantes que llegan a la ciudad de Guanajuato se ha incrementado.
lo cual ha contribuido a la creacién de fuentes de empleo. AsI. se

plantea la siguiente hipétésis.

1.2 Hipétenis

FEl incremento de la planta hotelera en la ciudad de Guanajuato
en el Gltimo decenio, ha crcade fuentes de empleo, por 1o gue se ha
mejorado el nivel de vida de la poblacion empleada en el sectof

turistico.

1.3 - Objetives

-* Para el decenio 1980 -1990, determinar el nivel de vida de la po-—
blacién que se emplea en el sector turismo.

* IJgualmente establecer la evoluciodn de esta actividad en la ciudad
de-Guanajuato.

* Egtablecer la relacién que existe entre un mejor nivel de vida de
la poblacién, que se emplea en el turisme de la ciudad de Guana—

juato y el erecimiento de esta actividad en el perfodo 1980-1990,
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1.4 Marco de referencia

Para entender la relacidén que existe entre la actividad turis-
tica y el nivel de vida de la poblacién que se dedica a ella, se
hace necesario dar una explicacidn de estos aspectos ya que confor—
man las bases de la presente investigacion.

Estas bases, el turismo y el concepto de nivel de vida. ae

definirdn por separado, por sus caracteristicas y problemas

especificos.

I. El turismo en México

En México, en los ultimos afios, la actividad terciaria es el
sector de la esconomia nacional gue mds crece. Segun datos del censo
de 1970, el 34% de la poblacién econdémicamente activa del pais se
dedica a actividades terciarias y, de ella, mdz de la mitad
pertenece a la actividad turistica (Carrascal I, Op. cit.}.

De acuerdo con los resultados dcl censo de poblacién y vivien—
da; para 1990, en México ge regigtré un 22.6% de la poblacién con
empleo en actividades primarias: el 27.9% ge ubicd en el sector se-
cundario o industrial y el 46.1% se dedicaba al comercioc y los ser-—
vicios, ademds de un 0.7% cuya actividad no se especifica y un des-—
empleo abierto del 2.7% (La Jornada, 12-03-92). Estos datos eviden-
cian gque se ha dado una terciarizacién en la economia del pais.

La expanzién del turismo ha provocadovuna serie de alteracio-
nes en la estructura socioecondmica de la poklacién del lugar donde
se'realiza, como es el desplazamiento de Ia mano de obra de activi-

dades productivas a otra que no 10 es; adetds.de que se¢ ha degrada—
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do elymedio figico, como en el caso de Acapulco y Cancin. A pesar
de lo anteg mencionado, el turismo es una actividad que reditaa a
corto plazo, lo que lo hace un factor de desarrollo sin parangén en
el pais (Carrascal I, Op. c¢it.).

El turismo se define de diversas formas, esto depende del
punto de viasta de las distintas disciplinas que la estudian. Por
ejemplo. la definicidén de Lépez Rosado (1972) trata el término
turismo desde un punto de vista social, y dice que esta actividad
no eg mds que una corriente de personag que gse desplaza desde un
mercado de origen, hacia un nicleo receptor, lo cual trae como
consecuencia una Serie de relaciones cuyos efectos en los lugares
que son receptores no siempre son buenos para la poblacidén que ahi
habita.

La definicién de De la Torre Padilla (1982) dice que el
turismo es "“un fendmeno gsocial que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuocs o© grupos de personas gue,
fundamentalmente por motiveosa de recreacidn, descanso, cultura o
galud, se trasladan de su lugar de residencia habitual a otro en el
que no ejercen ninguna actividad lucrativa hi remunerada, gensera
maltipies interrelaciones de importancia social, econdémica vy
cultural”.

Una tercera definicidén es la que trata al turismo como "el
conjunto de asuntog y problemas econémicos, sociales, culturales,
geograficos y legales vinculados con el desplazamiento mdsivo de
lag personas cuye fin principal e3 el descanso, diversién,

educacidén y superacién en el nivel cultural” (Skoczek M, 1982).
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Las definiciones presentadas coinciden en tres elementos: el
primero es que el turismo consiste en el desplazamiento temporal y
voluntario de personas. El segundec. que es un fenémeno social que
se produce por diversas necesidades del hombre, como la diversidn,
el descanso y la cultura. Y el tercer elemento es que, al existir
esta actividad, se da lugar a interrelaciones econdmicas y sociales
entre el sitio donde se emplaza el turismo y el espacio circundan—
te.

Para la presente investigacidén el concepto que se propone es
el siguiente: El1 turismo es una actividad econdmica del sector
terciario que se define come el desplazamiente wvoluntario y
temporal de personas de su lugar de residencia a uno que no lo es,
con fines de descanso, Salud, cultura o recreacién. Dicha actividad
trae como consecuencia una serie de interrelaciones econdmicas y
scociales, las cuales llevan consigo efectos positivos o negativos
para la poblacion local.

El efecto positivo que aporta la actividad turistica, y que eg
la contribucién mds importante por parte del Estado en materia de
turismo, ha gide '"la construccidn de la infraestructura, principal-
mente, vias de comunicacién e introduccién de servicios publicos
que benefician indirectamente al turismo. que en la mayoria de los
¢agos sin la actividad turfstica no se hubieran llevade a esos lu-
gares en mucho tiempe" (Ramirez G, 1979).

Carragcal (1975) menciona que los efectos negatives del

fturismo son:
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a) Desplazamiento de.la mano de obra de una actividad primaria pro-~
ductiva a una que no lo ss: el turismo.

b

La poblacién estd condicionada a emplearse en una sola fuente de
trabajo, lo cual propicia la subocupacién, asi como el desem—
pleo; porque la actividad turigtica es de temporada.

[+]

~

El turisme ocupa a la poblacién local para cubrir los servicies
domésticos que, en la mayoria de los casos, tienen salarics
bajos.

d

El establecimiento de los complejos turfsticos afecta de manera

importante la tenencia de la tierra y el ambiente.

Asi, la presente investigacidn pretende, de alguna manera,
examinar algunos de los efectos derivados del turismo en la ciudad
de Guanajuato.

Hay que tener en cuenta que el turismo "es una actividad
econdmica altamente aleatoria, que estd sujeta a miltiples factores
de tipo econdmico y politico, tanto internos como externos, que no
garantizan una demanda continua que proporcione ganancias crecien-—
tes" (Ramirez G, Op., cit.).

De acuerdo c¢on Carrascal (1975), en México se distinguen tres
tipos principales de turismo :

a) Turismo nacional de clase media.
b} Turismo nacional de clase alta.
c) Turismo internacional.
El turismo se manifiesta de trea formas distintas dentro de la

economfa de un pais:
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a) Turismo interior, es el que se realiza por los visitantes nacio-
nales de un pais sir salir de su propio territorio.
b)

Turismo egresivo, que se gumple cuando los nacionales cruzan las
fronteras para visitar otros paises.
¢) Turismo receptivo, formade per aquellas corriente extranjeras

gue entran en el pais considerado.

El turismo mas importante es el .seceptivo. desde el punto de
vigta econémics, ya que por medio de é1 ge obtienen divisas extran-—
jeras que son positivas o la balanza comercial del pafs. Caso con-
trario es el turismo egresivo ya que en 81 se tiene la fuga de ca-—
pital nacional al extranjero. El turismo interior tiene la funcidn
de hacer difundir el capital nacional por el propio pafs (Lépez D,
Op. cit.).

Hasta aqui. se ha dado una visién general de la actividad
turfgtica: a continuacién se tratard de definir el concepto de
nivel de vida., ya gque constituye el tema central de la presente

investigacién.

I1. Concepto de nivel de vida

Tratar de establecer un concepto de nivel de vida es un
problema, ya que existen varios términos afines: como lo son “norma
de vida", “condiciones de vida" y "bienestar social".

Este problema ha 3ido abordado, desde el aflo de 1954. por la
Organizacisn de las Naciones Unidas, quien define al nivel de vida

como "“una unidad orgdnica que comprende tanto aspectos materiales
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como los inmateriales de la vida. En gran medida es la expresion
tanto de un estado de &nimo como el consumo de bienes y servicios
materiales y de la participacidn en los agpectos inmateriales de la
cultura™ (0. N. U., 1954).

Este término contempla aspectos materiales los cuales se ven
concretados en la vivienda, alimentacidn e ingreso y los aspectos
.inmateriales en la educacidén. saliud y empleo. En conjunto éstos
integran las necesidades bdsicas gue requiere satisfacer la pobla—
cién para poder vivir dignamente.

El término de bilenestar social 'se aplica a todas las cosas
que contribuyen a la calidad de la existencia del hombre. diferen—
cia un estado de la sociedad de otro estado. Incluye todas las
cozas de las que se obtienen satisfacciones humanas (positivas o
negativas) también su distribucidén dentro de la gsociedad” (Delgadi-
lio J.. Torres F, 1990).

El término tiene implicites 1los rubros de las necesidades
bésicas; cuando éstas se cubren Se eleva la calidad de la existen—
cia humana y, cuando disminuyen, se da pie a la diferenciacidén de
la poblacidn, es decir a las clases sociales.

Otro términc semejante a los dos anteriores es el de condicio-

nes de vida que se conceptualiza como "el conjunto de factores
econdmicos y sociales que caracterizan la vida de un determinado
grupo de individucs en funcién del lugar gue ocupan en la estructu-
ra econémica de un modo de produccisén determinado" {(Artiga, 1980).
Este Gltimo término le da importancia a las-clases sociales, aspec-—

to que coincide con el concepto anteriormente mencionado.
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Para la presente investigacién se utilizard el término de
nivel de vida, bajo la consideracién de que es un concepto gque ge
aplica al nivel de satisfaccidn de aspectos como: vivienda, salud,
alimentacidn, educacidn, empleo e ingreso; dstos se definen como
las necesidades bd&sicas de la poblacién. Se utilizardn estos rubros
¥a que se considera que. en conjunto, logran expresar el nivel de
vida de la poblacidn.

El emplec representa la actividad por la que se recibe una
remuneracién (es decir el ingreso) con la cual se tiene la posi-
bilidad de adquirir satisfactores que contribuyen a la calidad de
la vida (salud. educacién, vivienda y alimentacidn}.

De alguna manera, se puede deducir cudl es el nivel de vida de
la poblacién mediante las variables del empleo y el ingreso ya que,
en principio, si se tiene un empleo estable y un ingresoc favorable,
lo3 rubrosg antes mencionadogs quedan satisfechos.

La cducacién es quizd una de lasz variables donde mejor se
refleja el grado de bienestar alcanzade poi‘ una poblacién determi-
nada. En la medida que se logre una mejor educacidén, mayores seran
las oportunidades de informacién para mejorar el nivel de wvida:
esto Gdltimo tiene una relacién inequivoca con una capacitacién mas
amplia para el trabajo, y de ello depende el crecimiento de las
expectativas de empleo y la obtencién de uUn ingreso regular

(Delgadillo J.. Torres F., Op. cit.).
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1.8 ‘Metodulogin Yy técnicas
Para llevar a cabo la presente investigacién se recurrié a re-—

copilar informacidn a partir de dos tipes de fuentes:

I. Fuentes primarias. Donde se utilizan técnicas propias de un tra-

i bajo de campo.

‘a) La observacién. Mediante esta técnica 3e tomaron notas acerca de
hechos obgervados para establecer relaciones.

b) La entrevista. Por medio de ella se obtuvo informacién directa,
la cual fue proporcionada por representantes del Gobierno Muni-
cipal de Guanajuato (Area de Planeacién Urbana), Camara Nacional
de Comercio y Servicios Turisticos, Museo Regional Alhdéndiga de
Granaditas, Museo de las Momias, Sindicato Industrial de Emplea
dos de Hoteles, Restaurantes, Bares, Circuitos Turisticos y Si-
milares del estado de la CTM y de la Direccién General de Turis-
mo del Gobierno del estado de Guanajuato.

¢) La encuesta estadistica. Con la cual se estudia a toda la pobla-
cién o a una porciédn escogida de ella. Para el presente estudio
Se lograron levantar 80 encuestas a las personas que se emplean
en la actividad turistica de la ciudad de Guanajuato, con el fin
de obtener datos acerca de su nivel do vida.

La encuesta se incluye en el Anexo A al final del trabajo, misma
que incluye 33 preguntas, encauzadas a obtener datos generales
de la poblacién trabajadora en cuestién, ademds del empleo, in-
greso, vivienda y la opinién de estas personas acerca del Festi-

val Internacional Cervantino, en lo referente a los beneficios
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y perjuicios que ha trafdo éste, tanto para la ciudad como para
su empleo.

Esta encuesta se levanté en la ciudad de Guanajuato, en un pe-—
rfodo de dos semanas del 14 al 28 de Junio de 1992; en rutinas
que iniciaban despuds de las 10:00 A. M., y hasta las 15:00
horas. No se laboré en domingo.

El numero de encuestas levantadas (80) representa el 4.8% de un
total de 1 646 personas que, en 1990, se empleaban en la rama
econdmica del sector terciario de servicios en hoteles y res—

taurantes en el municipio de Guanajuato.

1I. Fuentes secundarias. La informacién que sSe¢ obtuvo fue a partir
de trabajo de gabinete; se examinaron documentos de bibliotecas.
hemerotecas y archivos, a 1os que se recurrid, para conocer log
trabajos que ya existian sobre el tema y para la recopilacién de
datos estadisticos.

En cuanto a la informacidn pre—existente sobre el tema de la
presente investigacién se recabaron datos de distintos sitios,
entre ellos: las bibliotecas del Institute de Geografia y Cen—
tral de laU. N. A. M.; de la O. N. U.:; de SECTUR e INEGI, todas
ellas en la Ciudad de México: ademas, de la Biblioteca Central
de la Universidad de Guanajuato. Con esa informacién documental
y estadistica se estructuraron los capitulos que se presentan en
este trabajo.

La informacién hemerogrdfica se obtuvo principalmente del perid—

dico La Jornada, para lo cual se selecciond el material perti-
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nente para.el tema de estudio en el periocdo de octubre de 1991
a septiembre de 1993.

La cartografia relacionada con los aspectos fisicos y politicos
del estado y municipioc de Guanajuatc fue tomada ‘de la "Sirtesis’
Geogrdfica del estado de Guanajuato", escala 1: 500 000 y del
"Anuario estadistico del estado de Guanajuato™, escala 1l: 200
000, ambos publicados por INEGI.

En cuanto a 10S mapas urbanos de la ciudad de Guanajuato, uno
fue elaborado con base en el publicade por Guia Roji. escala
1: 7 000, para sefialar la ubicacién de los recursos turisticos
del lugar y otro mds para vaciar datos acerca de la infraegtruc-
tura fisica de la localidad, a partir de la Carta Urbana de la
ciudad de Guanajuato, la cual forma parte del Plan de Desarrolls
Urbano del centro de poblacidén de Guanajuato, publicada por el
Gobierno Municipal de Guanajuato, SEDUE, y Gobierno Estatal de
Guanajuato. escala 1: 10 000.

Las escalas numéricas que tienen los mapas en el trabajo no =e
proporcionan ya que seria un dato erréneo, puesto que egtos fue—
ron reducidos o ampliadoes segin el caso y también sufren altera-—
ciones por efectos de impresidén, por lo que en cada unc se con-—

tiene la escala grdfica pertinente.
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dapitulo 2. Caracterizacidén del lugar de eatudio

—:2.1 Medio geogréafico-fisico
2.1.1 Localizacién

El estado de Guanajuato se ubica en la Altiplanicie Meridional
o parte sur de la Altiplanicie Mexicana, entre los paralelos 19 39'
06'' y los 21 52'09'' de latitud norte y los meridianos 99 3%9'06"'
¥ los 102 05'07'"' de longitud oeste.
2.1.2 Extensién

La extensién territorial del estado de Guanajuato es de
30.,589.0 Km2, la cudl se sncuentra estructurada en 46 municipios:
Guanajuato ocupa el vigésimo segunde lugar entre las entidades del
pais en cuanto a superficie. (Figuras 2.1 y 2.2)
2.1.3 Colindancias

El estado de Guanajuato colinda con los gsiguientes estados:

N -~ San Luis Potosi. E - Querétaro.
S — Michoacén. W - Jalisco.

2.1.4 Relieve y geologia

El estado de Guanajuato se encuentra dividido por su relieve
en dos zonas, la regién del norte y la del Bajfo o sur—centro. Los
fértiles valles de la region del Bajio ocupan aproximadamente la
mitad del territorio estatal ya que se extienden en una amplia faja
de la parte media al sur de la entidad (Plan Lerma, 1972},

La regién del norte estd conformada por las penetraciones de
las sierras, que, de noroeste a sureste, dividen la Altiplanicie

Mexicana en Altiplanicie del Norte y Altiplanicie Meridional. Gutas
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forman lag zonas montafiosas del estado: en sl noreste la Sierra
Gorda ¥y en el centro la Sierra de Guanajuato: al norte de esta
sierra se encuentran las sierras de la Media Luna y el Cubo y al
noroeste las de Comanja y San Pedro; en el suroeste la sierrita de
Pénjamo y en el Sureste ia sierra de los Agustinos (Porrua. 1986)
(Figura 2.3)

La Sintesis Geogrdfica del estado de Guanajuato (S.P.P, 1980b)
menciona que en la entidad existen afloramientos de todo tipo de
rocag: igneas, sedimentarias y metamérficas; sus edades varian des-
de el Mesozoico hasta el Reciente. Las mds antiguas en la entidad,
correponden a metamdrficas del Tridsico—Jurdsico, sedimentarias del
Cret"écico v las que constituyen la mayoria de las rocas del estado,
igneas extrusivas del Cenczoico. Las estructuras de estas Gltimas
son_conog volcdnicos, coladag de lava, fallas regionales, fracturas
y vetas de diferentes dimensiones.

En la entidad se localizan tres provincias fisiogrdficas: ha-—
cia el norte, la Altiplanicie Meridional y una pequefia porcidén de
la Sierra Madre Oriental y, aproximadamente desde 1a zona media del
estado y toda su parte sur, el Eje Volcédnico Transversal (5.P.P,
Op. cit.) (Figura 2.4).

Dentro de la provincia fisiogrdfica de la Altiplanicie Meri-
diohal, se encuentra el municipio de Guanajuato, en é1 se ubica
como poblacién principal la ciudad de Guanajuato que es el objeto
de estudioc de la presente investigacioén.

La ciudad de Guanajuato se encuentra a los 21 01' de latitud
norte y a los 101 15' de longitud oceste. y los municipios aledafios
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al de Guanajuato son: Ledn y San Felipe al norte, al este Dolores
Hidalgo, al oeste con Silac y al sur con Irapuato y Salamanca.

El relieve que presenta el municipic de Guanajuato es montafio—
80, la Sierra de Guanajuato, también llamada de San Gregorio., ocupa
la mayor parte del territorio municipal (Figura 2.5).

Las principales elevaciones son los cerros: Santa Rosa-Chi-
chindaro, Sirena Picacho y Pefién todas ellas cerca de la ciudad de
Guanajuato, hacia el oriente y norte; otros cerros son: La Giganta,
El Gigante, Los Llanitos y Vaqueria, por el rumbo noreste de la
ciudad; la altura media de estas elevaciones se calcula en 2,400
metros sobre el nivel del mar (S5.P,.P, 1984)

2.1.5 Clima

La clasificacién que se usé para describir los climas de la
zona de estudio fue la de Koppen, modificada por Enriqueta Garcia
(Garcia E, 1988).

En el municipio de Guanajuato predomina el clima templado
subhiimedo, el cudl se presenta con tres variantes, que se diferen—
cian en cuanto a su grado de humedad y gue son las siguientes:

C (w2) Se encuentra en la porcidén noreste del municipio es un
c¢lima templado subhdmedo con lluvias en verano y es la
variante de mayor humedad de las tres gue ahf hay.

C (wl)(W) La extensidn e influencia de este tipo de clima se en=-
cuentra en lo que es el 4rea que ocupa la ciudad de Gua-~
najuato y sus alrededores, ademés de la porcidén norte

del municipio: es un clima subhumedo con lluvias en vera-

27



no, es la variante de humedad media de los tipos de clima
Cw.

C(w0) Be localiza en una pequefia faja en el noroeste del terri-
torio municipal, es un clima subhtmedo con 1luvias en ve-—
rano, o3 ol mids geco de este tipo (menor humedad).

En la porcién sur-suroeste y noroeste del municipio el clima
es (A) C (wl) (w), semicdlido con lluvias en verano, éste se inte-
gra al grupo de climas de los menos humedos de los semicdlidos
gubhtimedos (S.P.P., 1981) (Figura 2.6).

La precipitacién pluvial del municipio se presenta en un rango
variable de 600 a 800 mm., la media anual es de 697 mm. La tempera-—
tura predominante es menor de 16.0 C, la media de 17.9 C., La evapo-
racién es de 2 056 mm (S.P.P, Op. cit.) (Figura 2.7).

La ciudad de Guanajuato se encuentra a una altitud de 2 037
metros sobre el nivel del mar. Las condiciones climdticas que pre-—
aenta esta localidad son: temperatura media anual de 17.9 C; preci-
pitacién anual 683.7 mm; mes mads cdlido, mayo, con 21.2 C: el mes
méds frio, enero, con 14.1 C; oscilacién 7.1 C (Porroa, Op. cit.).
2.1.6 Hidrologia

Los rios que fluyen por el municipio de Guanajuato, en la gie-
rra del mismo nombre, son:

Por el norte, los arroyos La Cebada, Potrero y La Escondida
que, -unidos al arroyo Concepcién, desembocan en la presa de la -Sc-
ledad, que a la vez recibe las aguas de la presa de la Esperanza,
que es alimentada del cauce de los arroyos Llano Grande, Melchores,

La Tapona. Duraznillo y Mexicanos. De la presa de la Soledad fluye
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el arroyo de Santana, al que se le unen en el curso log arroyos La
Joya y La Aurora,

Por otra parte, los arroyos La Hacienda y Canelas, que forman
el rio San Antonio y el arroyo Las Rafces, que proviene de la presa
Peregrina. desembocan a la presa de Mata que actualmente ha quedado
hundida por la recién construida presa Las Torres. Lag aguas de es-
ta dltima presa atraviesan la ciudad de Guanajuato para unirse al
rio del mismo nombre. Esta esatd ubicada en la subcuenca del rio
Guanajuato, al que confluyen corrientes superficiales tales como
los arroyos de San Antonio, Duran y Cata (5.P.P, Op. cit.) (Figura
2.8).

"Todos los riog mancionados corresponden a la cuenca hidrogré-
fica del rio Lerma, este rio nace en el estado de México y penetra
a Guanajuato por el municipio de Tarandacuao. Sus afluentes prin-
cipales, cn el ecstado de Guanajuato, gon los rios: Santiago, Tigre.
Durazno, Laja, Tamascatio, Turbio y el Guanajuato—-Silao. Las aguas
del rio Lerma pertenecen a la vertiente del Ocedno Pacifico (Plan
Lerma, Op. cit.).

2.1.7 B8uselos

Los suelos que se encuentran en el municipio de Guanajuato son
de cinco clases principalments: como la Sierra de Guanajuato cubre
cagi toda el territorio del municipio, }a localizacidén de las cla-
ges de suelo se refieren a ésta.

En general, puede decirse que en la Sierra de Guanajuato, pre-
dominan los suelos feozem, de poco espesor, por lo que estdn aso-

ciados con litosoles y regoscles. En las cimas de la Sierra de Gua-
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najuato se pressntan los suelos luvisoles érticos, de poco sgpesor.
Corresponden a zonag de bosques de pinc-encino. También en la sie-

rra existen regosoles édutricos sobre riolitas (SAHOP, 1980a).

Cada tipo de loa suelos mencionados se caracteriza por:

Feozem. Tienen una capa superficial obscura, guave y rica en
materia organica y nutrientes. En condiciones naturales scstienen
cualquier tipo de vegetacién, la susceptibilidad a la erosidén de—
pende del tipo de terreno donde se encuentren.

Litosol. Suele de amblia digtribucién, se encuentra en todos
los climas y con diversog tipos de vegetacidn, son suelos sin de-—
sarrollo. La susceptibilidad a la ercsién depende de la zona donde
8e encuentre y puede ger de moderada a alta.

Regosol., Se ubica en diferentes climas, y con diversos tipos
de vegetacién, se caracterizan por no presentar capas distintas. La
gusceptibilidad a la erosidn depende del terreno en el que gse
encucntre.

Luvisol. Su vegetacidn natural es de selva o bosque, gon sSue—
108 rojoa o clares, tienen acumulacién de arcilla en el subsuelo,
son moderadaments &dcidos. Su susceptibilidad_a la orosién ea alta.

Cambisol., Es un suelo joven, poco desarrollado, se ubica en
cualquier clima, menos el 4rido, sostienen todo tipo de vegstacién.
Susceptibilidad de moderada a alta a la erosidén (S.P.P, Op. cit.).

Los tipos de suelos del municipio de Guanajuato ge observan en

la figura 2.9.
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2.1,8 Vegetacién

La vegetacién en el munieipioc de Guanajuato se encuentra aso—
ciada con el clima., El clima templado agrupa tipos vegetativos
como: boséue de encino, bosque de encino-pino, bosque de pino, cha—
parral y pastos. El clima semicdlido asocia vegetacidén de matorra—
les, chaparral y pastos (5.P.P, op cit) (Figura 2.10).

2.1.9 Evaluacidén de los recurscs naturales del municipio de
Guanajuate

Para la evaluacién de los recursos naturales del municipic en
egtudio se tomé como base la Sintesis Geogréfica del estado de Gua—
najuato publicada por la S, P, P. (1980b), donde se menciona que;

"Dado gue el relieve es montaffogo, se presentan limitaciones
para el aprovechamientos del recurso suelo, de manera que la acti-
vidad agricola no es continua ni uniforme. Esto se debe fundamen-—
talmente a la poca profundidad del gsuelo (20 cm) y a la obstruccion
superficial, provocada por la presencia de afloramientosg rocosos.
A pesar de lo dicho, algunaz zonas pueden dedicarse a la labranza
manual, de subzigtencia y de temporal.

La actividad pecuaria no es intensa, ya que el relieve presen-
ta pendientes mayores de 40% y abundan afloramientos rocosos, donde
no se pueden estublecer' pastizales inducidos y la aptitud forrajera
de la vegstacioén natural es baja: es recomendable el establecimien—
to de ganado excliusivamente caprino.

La explotacién forestal puede ger llevada a cabo a mediana es-

cala ya que existen bosques mis o menos densos de encinc y pino.
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En lo que se refiere a la hidrologia, en ol municipio de Gua-—
najuato predomina el drenaje de forma dendritica, y los rfos son de
forma intermitente ya que el régimen de lluvias ss en verano. La
precipitacién promedio anual del 4rea es de 697.0 mm que es consi-
derada como baja (SAHOP, 1980).

A causa de lo anterior en el municipio se han construido va-
rias presas para almacenar agua, las cuales abastecen a las pobla-
ciones de agua potable. Lla época de recarga de las pregas es en
verano.

La geologia del lugar es importante para la minerfa; en eata
actividad el municipio ha destacado come primer productor de oro

nacional Yy en la de plata, deade la época de la Colonia.
2.2 Resefla histérica de la ciudad de Guanajuate

La ciudad de Guanajuate ha sido escenario de importantes eta-
pas histéricas que han marcado el destino de México. A continuacidn
se presenta una sintesis de los hechos mé&s sobresalientes aconte-

cidos en este lugar.

2.2.1 Fundacién y dpoca Colonial

La existencia de la actual ciudad de Guanajuato, come lugar
poblado, data de la época precolombina. La ciudad de Guanajuate
eatd, en parte, fundada en 10 que fue morada de sus primeros pobla-
dores: los otomfes quienes, en 1446. antes del descubrimiento de

América, fueron conquistadoz por los taragcos y llamaron a este
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lugar cuanaxhuata (cuanex, que quiere decir rana, y huata, cerro).
La denominacidén netamente indfgena revela la existencia precolombi-
na del lugar (Lanuza A, 1922).

En 1529, llega & este lugar, ya habitado y asi denominade por
log ind{genas, Nuffo Beltrdn de Guzmdn. En 1546 el primer Virrey de
México, don Antonio de Mendoza, dona a don Rodrigo Vdzquez el sitio
que hoy ocupa la ciudad de Guanajuato, el cual, con el alzamiento
de los chichimecas se habia convertide en un lugar despoblado; esta
donacion fue una recompesa otorgada al agraciado, por los servicios
prestados en calidad de conquistader.

En el afio de 1548, unos arrieros descubren casualmente la veta
de San Bernabd y, poco después, en 1550, Juan de Rayas, descubre en
las inmediacioneg de la poblacién la célebre veta de Rayas: en ese
mismo affo fue encontrada la Veta Madre. de plata, una de las més
notables y ricas del mundo. explotada en las minas de Valenciana,
Tepeyac, Cata, Santa Ana, Sanla Anita, Fraustos y otras que dieron
inmensas riquezas hasta 1810, aff® en que 3¢ dejaron de trabajar a
causa de la guerra de Independencia (Ibid).

El afilo de 1554, es la fecha sefialada por Castanedo (s/f) como
la del establecimiento definitivo de la actual ciudad de Guanajua—
to, ya que entonces tuvo lugar la construccién de log reales y
fuertes, necesarios para la defensa de la poblacién contra los chi-
chimecas.

Los fortines establecidos fueron cuatro: uno estuvo en Marfil,
el cual progresé inmediatamente y alrededor del cual se establecié

la pobilacidén que lleva su nombre. Actualmente. es un suburbio de la
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ciudad; este fortin se llamé Real de Santiago y se le agregd, poco
despuds, la denominacién de Marfil, Gnica con la que ya es conoci-~
do, por gSer éste el apsllido del propietario de la primera hacienda
de bheneficio que allf se construyd.

Otro fortin estuvo en Tepetapa y éste no adelanté sino al cabo
de muchos affos: ahora estd totalmente absorbido por la ciudad. El
tercerc fue colocado en Santa Ana, y sobre 61 ge fijaron entonces
todas las miradas porque era, segin se dice, el destinado para ca-
becera y centro del mineral. El Gltimo se situé en la falda del
cerro del Cuarto, progress de una manera admirable, y fué el ver-
dadero origen de la ciudad. A escs fortines les llamaron reales, y
de aqui ges derivé el nombre de Real de Minas dado a Guanajuato
({Castanedo C, s/f).

Al fuyerte del CQuarto se trasladaron las autoridades que
originalmente se habian establecido en el Real de Santa Ana, en
razén del notable progreso que alcanzé. Contribuyéd 2 ello 1la
cercanfa del nuevo caserfo a lag minas, que ya entonces comenzaban
a traer pcbladores egpafioles y criollos de otras villas y pueblos
cercanog (Gonzdlez M, 1976).

Don Perafan de Rivera y Enrfquez fué la primera autoridad
espaficla gue tuvo la ciudad de Guanajuato, pues se le did sl cargo
de juez de minas, y trajo congigo como donacién de Carlos V la
efigie de la Virgen Marfa a la que actualmente se le 1llama Nuestra
Sefiora de Guanajuato: primero se le instalé en el Hospital de los
Indios, donde se venerd¢ ocho afios. Posteriormente, se sxpuso al

culto piblico en el Templo de los Hospitales, y no fué hasta 1696
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cuando se le traasladé a la actual parroquia.

En 1679, el Rey Felipe III le concedid provisionalmente a la
poblacién, el titulo de noble y leal Villa de Santa Fé y Real de
Minas de Guanajuato, el cual se confirmé por Carlos 1II el 3 de
noviembre de 1684. Durante astz; época, tuvieron auge las minas de
Rayas, Mellado, Cata y Sirena. La bonanza de la mina de Cata en
1724, y la apertura del tiro de Rayas en 1726, fomentaron el
¢recimiento de la poblacién de la villa (Castansde C, Op. cit.).

El 8 de diciembre de 1741, Felipe V firmé la cédula que ele-—
vaba la antigua villa al rango de ciudad, se le otorgéd también el
derecho de Escudo de Armas. Asf, el 3 de julio de 1746, la pobla-
cién recibid el titulo de Ciudad de Santa Fé y Real de Minas de
Guanajuato.

El abastecimiento de agua en esta ciudad populosa era dificil
por la escasez de aquella. Fue por esto que, en 1741, el Alcalde
don Juan Jiménez, propuso la construccién de una presa en un sitio
donado por al duefio del "Rancho de la Olla", lugar gque, por enton—
ceg, estaba extramuros de la ciudad. La presa de la Olla se terminé
en 1748.

El 5 de julio de 1760, la cjiudad de Guanajuato sufrié la pri-
mera gran inundacién de su historia; desastres semejantes ocurri-
rian el 16 de septiembre de 1770, el 2 de geptiembre de 1772, el 27
de julio de 1780, el 1 de agosto de 1794, el 13 de julio de 1804 y
el 1 de julio de 1905 (Castanedo C, Op. cit.). En 1760, se descu-
brié la mina de Valenciana por sus duefios, don Antonio de Obregén

y Alcocer, que después fuera Conde de Valenciana, y su gocio don
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Pedro Luciano Otero., Florecid entonces la ciudad gracias a las
grandes obras emprendidas que derramaban gruesas sumas en el comer—
cio y ge hicieron muchos edificios comtosos. En las obras del tiro
general de la mina ge empleaban mids de tres mil hombres (Lanuza A,
Op. cit.).

El Gltimo Alcalde Mayor fue don Clemente de Aréstegui, por me—
dio de &1, en 1786, la Ordenanza de Intendentes le dié a la ciudad
de Guanajuato la categoria de capital de toda la Provincia, cuyos
limites eran casi los mismos que hoy tiene el Estado.

En el afio de 1792, se encargé de la Intendencia de Guanajuato
don -Juan Antonio Riafio y Barcena, uno de los mds insignes benefac—
tores de la ciudad. FEn 1798, dieron principio las obras de
conatruccién de la Alhéndiga de. Granaditas, la cual funcionaria
como almacén de viveres para abastecer a la ciudad (Ibid.).

Al terminar el siglé XVIII, la ciudad de Guanajuato era un
verdadere emporio de riqueza y prosperidad. Contaba entonces con
una poblacién de 100 000 habitantes:; la produccién de las minas era
asombroga y habia l1lamado la atencién en Europa, pues en un perfodo
de treinta y ocho affos, las minas locales, entre ellas, la famosa
de Valenciana, habian rendido una produccién de 165 millones de
pesos (Ibid.).

Durante el prolengade lapso coleonial, sélo dos virreyes visi-
taron este lugar: don Martin Enrigquez de Almanza, en 1570, y don
José de Iturrigaray en 1803; en ese mismo aflo, Guanajuato es visi-
tado por el Barén de Humboldt quien hizo que se conociera esta tie—

rra, Yy sus riquezas, en Europa.
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2.2.2 La Independencia

En 1809, ge terminé de construir la Alhéndiga de Granaditas,
con mas apariencia de palacioc que de granero:; actualmente, estas
instalaciones albergan el Museo Regional del Estado.

El 13 de septiembre de 1810. se denuncié en Guapajuato la
conspiracion de 1los insurgentes. El intendente Riafio ordendé la
aprehensidén de don Miguel Hidalge, pero éste se lanzd definitiva-
mente a la lucha el dfa 16, en el pueblo de Dolores. El dfa 28, la
ciudad de Guanajuatc es atacada por el caudillo, al frente de 20
mil hombres que la cercaron por los cerros del Cuarto y de San
Miguel: Riafio decide concentrar a los espafioles y sus tropas en el
interior de la Alhéndiga la cual, tras cruenta lucha, cayé en poder
de los insurgentes gracias a la intervencién del Pipila que logrd
incendiar la puerta del granerc. En la accidn murio el intendente
Riaflo y la ciudad fue saqueada.

Los hechos sucedidos trajeron como consecuencia el abandono de
las minas, la destruccidn de sus instalacicnes y la emigracién de
un considerable nimero de pobladores; de esta manera, el nimero de
habitantes de la ciudad qued¢ reducido a solo geis mil. Durante los
once aflos de la guerra de Independencia, la ciudad sufrirfa esa
lucha; cuando aquella sSe consuma se diseron lugar a las obras de
reconstruccién de esta localidad.

En 1826, se ingtala el primer Congreso Constitucional y se
declara gobernador constitucional del estado a Carlos Montes de
Oca. Continta para la ciudad una era de progreso durante los

gobiernos subsecuentes hasta la actualidad.
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2.,2.3 La Reforma

Durante la 8poca del gobierno centralista, Guanajuato dejd de
ser estado independiente para transformarse en departamento. En
1846, se reimplanté en la Republica el sistema federal. Después de
que tuve lugar la invasién norteamericana a México, y se firmé el
armisticio, los Generales Doblado y Paredes y Arrillaga, inconfor—
mes con el resultado de los tratados de Guadalupe Hidalgo, se
levantaron en armas del 15 de junio al 18 de julic de 1848, y
ocuparon la capital del estado de Guanajuato,

En 1855, el General Doblado se reelige como gobernador del
estado de Guanajuato en calidad de interino. Posteriormente, al ser
depuesto como Presidente de la Repﬁbl;ca Ignacic Comonfort por un
golipe de estade, Guanajuato ge adhiris a la coalicidén, encabezada
por Jalisco.

La ideologia del pueblo guanajuatense, que habia acompafiado a
Hidalgo, fue factor decisivo en el apoyc que de parte de aquél re-—
¢ibié el Pregidente de la Repiblica, Lic, Benito Judrez, guien
hallé albergue y apoyo moral de Guanajuato cuando su gobierno estu-
vo amenazado por el Ejército Conservador. Llegé Judrez a Guanajuato
el 17 de enero de 1858: lanzé un histérico manifiesto desde la ciu-
dad al pueblo de México y, dos dfas después, establecié en Guana-
juato 1os poderes federales. Marché posteriormente a Guadalajara,
a praseguir l1a lucha por el triunfo de los ideales reformistas, Fue
as{ como en los dias mé&s diffciles para el Ejército Liberal, la

ciudad de Guanajuato se convirtié en capital de la Republica, de
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forma transitoria, del 17 de enero al 3 de febrero de 1858
(Gonzdlez M, Op. cit.).

A partir de 1876, con la llegada al poder del General Porfirio
Dfaz, la ciudad y el estado de Guanajuato se desarrollan; la mine-—
ria volvid a tensr auge y trajo consigo avances en la ciudad entre
los cuales destacan la creacion del observatorio astronémico, la
instalacién de teléfonos y tranvias, la construccion de hospicios
y de la cupula del Templo de la Compafifa, la creacioén del Monte de
Piedad y 28 inici6é la construccién de la presa de la Esperanza.
Edificios tipicos de ezsa época son: el Teatro Judrez, El Mercado

Hidalge y el Palacio Legislativo,

2.2.4 8iglo XX

Con la revolucién de 1910, y con el termino oficial de la mis-
ma en 1917, cuando se aprueba la Constitucidén y los afios posterio—
res de inseguridad. anarquia y dificultad para hacer cumplir la
ley, las compafiias mineras se retiran paulatinamente, y dejan a la
ciudad de Guanajuato en "un montén de ruinas, enfermos de silico-
sis, minas aguadas, haciendas destartaladas, casas en mal estado,
comercio raguitico y pueblos mineros fantasmas", todo esto era
Guanajuato antes de 1950 (Gobierno Municipal de Guanajuato, 1989).

A partir de 1950 a 1960, y gracias al gobernador Lic. José
Aguilar y Maya, la ciudad se consolidd politicamente y se realiza-
ron obras materiales de importancia come la construccién del
edificio central de la Universidad, se aumentaron a ésta escuelas

y dependencias académicas y artisticas: se hace la calle Belauzardn
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gsobre el lecho del rifo, se construye el Palacic del Poder Ejecuti-~
vo, nace una bibliocteca piublica y se dan inicios a los trabajos
musgeogr&ficos de la Alhdndiga de Granaditas, se construye la presa
de lg Soledad y se instalan log filtros que purifican el agua para
consumo humano; de esta manera, se hace atractiva la ciudad para el
turismo.

En el decenioc de los setentas, y hasta la fecha. se han apoya-—
do con construcciones materiales a los aspectos administrativos,
educative y turistico de la ciudad, sobre todo a este ultimo, ya
que la creacidn de hoteles de 4 0 5 egstrellas y el decreto de rea-
lizar el Festival Cervantino con cardcter internacional, a partir
de 1972, han consolidado a la ciudad como un centro turistico colo-

nial del interior del pais.

2.3 Principales actividades econdmicas de la ciudad de Guanajuato.

De acuerdo con Bassols (1986), el estado de Guanajuatc se
encuentra en la regién geogrdfico—-sconémica Centro Occidente (Fi-
gura 2.11), en ella se encuentra un Area de grandes concentracioneg
demogrdficas, de ciudades histéricas en constante crecimiento, de
impu'lso industrial reciente, ayudado en no poca medida por una po-
derosa agricultua de riego (Ibid. p.86) (Figura 2.12).

~Ahi se localiza una regién econdémica importante que es la del
Bajio de Guanajuato, donde se encuentra una de las zonag agricolas
mis sobresalientes del pais. Las ciudades mas importantes de tal

regién son: Ledn, Irapuato, Salamanca, Celaya y Guanajuato.
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ia ciudad de Guanajuato es la localidad més importante del
municipio del mismo nombre y, como ya se describid en el medio
fisico del estado., éste se integra desde el punto de vista
fisiogrdfico a la Altiplanicie Meridional, la cual corresponde a la
zZona montafiosa des la entidad. Sin embargo, desde el punto de vista
econdmico el municipio se encuentra estrechamente vinculado con la
regidén del Bajic de Guanajuato.

Segun la SAHOP (1380), las actividades econdmicas que tienen
importancia en ia economia de la ciudad de Guanajuato son cuatro:
adminiatracién, minerfa, artesanfa ¥y turismo.

Lag actividades administativas del estado se llevan a caho en
la ciudad de Guanajuato, por fungir como capital de la entidad.
Desde la é4poca de la Colonia, esta ciudad ha sido sede administati-
va, primero con la llamada Intendencia de Santa Fé de-Guanajuato en
1786 y, posteriormente, en 1826 cuando ge decreta comc eatado libre
y goberano de los Estados Unidos Mexicanos {(Porrua. 1986).

En lo que se refiere a mineria, y de acuerdo con diversas
fuentes, (Orozco, 1921; S§.P.P, 1984a y Porrua, 1986) la ciudad de
Guanajuato e3 cabecera del distrito del mismo nombre, ¢l cual es un
importante centro minero en el contexto nacional. En este distrito
se sncuentran importantes yacimientos de oro y plata, como por
ejemplc la denominada Veta Madre en donde se ubican minas como la
Valenciana, Rayas, Melladc, Cata y varias mis: todas ellas en los
alrededores de la ciudad, al igual gue las plantas de henaficio.l

La actividad turfastica es llevada & cabo en la ciudad de

Guanajuate ya que agqul existe un rico patrimonic cultural e
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histérico, que comprende monumentos, construcciones. museos.
plazuelas y templos; esta riqueza arquitecténica data de la época
Colonial, por elle en la actualidad es unfa ciudad eminentemente
turistica (S,P.P, Op. cit.).

Esta ciudad constituye un importante centro de venta de las
artesanfas que ge producen en ia entidad. En el mercado Hidalgo se
tiene oportunidad de conocer la gama de estos productos procedente
de todo el estado, donde se manifiesta el arte del guanajuatense.
Los nmunicipios de Guanajuato y Dolores Hidalgo se distinguen
fundamentaimente por la alfareria gue producen. La venta de
artesanias es apoyada en cierta forma por el turismo que llega a

esta ciudad (Banco de México, 1976).

2.4 Infraestructura fisica de la ciudad de Guanajuato.

El Gobierno Municipal y Estatal de Guanajuato con la coopera—
cién del Gobierno Federal y la Secretaria del Desarrollo Urbano y
Ecologfa, elaberaron um documente llamade Plan Director . dc
Desarrollo Urbano de la ciudad de Guanajuate (1982), en donde se
realizé una recopilacién de todos 1los servicios (piblicos,
educativos, médicos, administrativos, etc.) con log que cuenta esta
localidad. 4

Los datos que se presentan acerca de la infraestructura fisica
de la ciudad de Guanajuato son tcmados del documento mencionado y

son log siguientes:
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2.4.1 Agua' Potable

El Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Guanajuato
(SAPAG) es el organismo encargado de operar y mantener la distribu-—
cién del agua en la ciudad de Guanajuato y las localidades préximes
a ésta, La captucidn;l del liquido se realiza fundamentaimente por
medio de pozos profundos y presas.

El abastecimiento de agua potable en la ciudad de Guanajuato
ha sido un problema ya que se han presentado temporadas de sequias
desde el siglo XVI, 1o que obligé a partir de esa época a la cons—
truccisén de la presa de la Olla en 1741, con una capacidad de 6
millones de metros cubicog; como ézta no fue suficliente para cubrir
la demanda de la pecblacién, se conatruyé la presa de Pozuelos en
1778. Hubo sequias en los aflos subsecuentes, en vista de 1o cual,
en 1893, se erigid¢ la presa de la Esperanza. Para 1955, se cons—
truye la presa de la Soledad con una capacidad de 2 400 000 me-
tros cibicos: en 1977, a esta ultima presa se le instalaron filtros
Y se elevd la cortina giete metros para aumentar su capacidad a 4
600 000 metros cubicos.

Esta forma de captacién de agua depende de la precipitacién
pluvial, por lo que los vasos receptores sgtren reduccién en su
capacidad por el asolve que reciben afio con afio, esto es provocado
por la desforegtacién y degradacién del medio ambiente de laa zonas
cercanas a la ciudad de Guanajuato. »

Después de la sequia, sufrida entre 1980 y 1982, se decide
realizar la perforacién de una bateria de.pozZos al sureste de la

ciudad, cercanos a la localidad rural de Puentecillas, donde se

50



perforaron nueve pozcs de los cuales gse pusieron sn funcionamiento
ocho:; en la actualidad., el nivel freitico de estos se ha viste
abatido de manera considerable.

Para el abastacimiento de agua potable, por medioc de las pre—
sas de la Esperanza y de la Scoledad, se pasa primero el liquido a
los filtros purificadores ubicados al este de la carretera a Dolo—
res Hidalgo sobre 1a cota 2 140 m.s.n.m, de aqui salen cinco lineas
para su distribucién a las localidades mas cercanas.

Cuando la captacion de estas presas es muy baja, Se recurre a
conectar parte del sistema de agua potable a la presa de Mata, uti-
lizada normalmente por la Compafifa Minera Las Torres, esta agua no
pasa por 1l¢s filtros purificadores y llega, para consumo humano
contaminada.

El abastecimiento de agua por medio de la bateria se realiza
al llevar el agua hasta el cdrcamo de rebombeo, ubicado al sur del
poblado de Yerbabuena, del cual se derivan dos lineas de conduc-—
cién., una que se conecta a la red dc distribucioén principal y la
otra que se dirige al tanque de almacenamiento del Cerrito.

En la actualidad, la red de distribucién primaria es deficien-—
te ya que su proyscto original se ejecuté en el decenio de los cin-
cuentas; esté conformada por turberfa que va de 14 a 1 1/2 pulgadas
de didmetro. La red de distribucién cubre aproximadamente &l 82% de
la mancha urbana actual; sélo las colonias de La Venada, Gavilanes,
El Encino, Cerro del Cuarto y parte del Cerro de los Leones no

cuentan con este servicio (Figura 2.13).
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El1 nimerc de tomas domiciliarias se ha incrementado en 5 120
respecto a las existentes en 1580; se cuentan actualmente con 11
995 distribuidas de la giguiente manera: Guanajuato 89.20%, Marfil
7.33%, Yerbabuena 1_.54%. Mellado 0.79%, Valenciana 0.75%, Cata
0.37%. S1 me consideran. las caracteristicas climidticas y el numero
de habitantes, so determina una dotacién de 250 litros—habitante—
dia, pero la demanda es de 232,20 litros/segundo, y la dotacién
actual, en promedio, es de 168.00 lts/seg. As{, existe un déficit
de 64.20 lts/seg.. que deberd cubrirse con nuevas fuentes ds

abastecimiento ya que la existentes resultan deficientes.

2.4.2 Drenaje

La ciudad de Guanajuato cuenta con un sistema mixto de dre-
naje, es decir se combinan las aguas pluviales y las aguas negras.
El sistema de colectores generales estd conformado por tuneles
construidos en los lechos de los rios y arroyos que cruzan la ciu-
dad.

El rio Guanajuato es el conductor general de aguas residuales
en su trayecto por la ciudad hasta degembocar en el rio Lerma. Las
descargas y la conduccién son a cielo abierto y las aguas negras no
tienen tratamiento alguno.

El 4rea urbana cubierta por el sistema de drenaje representa
aproximadamente el 75%, log lugares que no cuentan con este
gservicio son las colonias La Venada. Gavilanes, El Encino, Cerro de
los Leonhes, parte de Las Palpmus, El Nejayote, Valenciana, Cata,

Mellado y Yerbahbuena (Figura 2.13).
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Es importante considerar que en 1as zonas periféricas del &rea
central la subdivisidén de lotes o la ocupacién de lotes baldtos
causan graves problemas y es que el drenaje de é4stos va conectado
al de las casas contiguas, al ser la tuberia de seis pulgadas se
sobrecarga ¥y, de esta manera, se provocan constantes rupturas. En
otras ocasiones se tiene el drenaje en el interior de las viviendas
pero el vertido se realiza sobre la calle o cualquier escurrimiento
o cafiada dispeonible lo que causa, como es légico, insalubridad en
la zona.

El sistema general presenta graves deficiencias ya que, debido
a las fuertes pendientes y los pocos pozos de caida que existen,
lasg fricciones en las tuberias causan un significativo desgaste, de
osta manera se producen filtraciones y rupturas constantes: sesto
presenta como consecuencia el peligro de contaminacién en los ca-

llejones de la c¢iudad.

2.4.3 Energia eléctrica

A principios del siglo XX las ciudades de Guadalajara, México,
Puebla, Toluca, Guanajuato y otras, eran dotadas de electricidad
por empresas privadas, las cuales daban servicio publico.

La ciudad de Guanajuato en la actualidad estd dotada de ener-—
gia eléctrica por una subestacién localizada en el Cerro del Hormi-
guero, la cual se alimenta a través de tres lineas de 115 KVA.,
provenientes de Irapuato. Esta subestacién se encuentra dividida en
dos transformadores de 20 y 12 1/2 MVA.; asi, se tiene cubierta la

demanda hasta el afio 2000. Dicha subestacién forma parte del
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gistema eléctx_‘ico Guanajuato, el cual se encuentra interconectade
con los demds sistemas de su tipo en el drea occidental del pais
desde 1937 (C.F.E, s/f).

El tipo de gasto predominante es sl doméstico y el rango de
dotacién comprende tanto la de baja como la de alta tensién, en co-
rriente monofésica y trifdsica. Actualmente, solo el 11% de la man—
c¢ha urbana carece del servicio, las colonias que no cuentan con &l
gon: parte de El Encino. Santa Fe, La Venada, Gavilanes, Colonia
Burécrata y Cerro de los Leones (Figura 2.14). Es necesario aclarar
que muchos lineas de distribucidén en el &drea urbana son antiguas,
las cuales se han alargado. segin lo ha requerido la demanda ds la
poblacién; éstas cuando se sobrecargan ocasionan cortes de energila

frecuentes.

2.4.4 Alumbrado pablico

El municipio ea el encargado de administrar y dar mantenimien-
to al servicio de alumbrado publico de la ciudad de Guanajuato. El
gervicio se compone por diferentes tipos de luminarias: mercuria-—
les, incandescentes y de vapor de sodio, que cubren aproximadamente
el 80% de la mancha urbana. Las zonas que carecen del gervicio son:
La Venada, Cerro de los Leones, El Encino, Gavilanes, Cerro del
Cuarto, Colonia Burécrata, Mellado, Cata, Valenciana y Yerbabuena
(Figura 2.14).

Uno de los problemas que enfrenta el servicio de alumbrado pu-
blico, aparte de no cubrir la demanda de la ciudad de Guanajuato,

a3 el mantenimiento, y es que frecuentemente las luminarias son

55



destruidas en grandes tramos sobre todo las de la carretera pano—

rédmica; la reparacién de estos dafios es demasiado costosa.

2.4.5 Pavimento

La ciudad de Guanajuato presenta diversos materiales utiliza—
dos para la pavimentacién de sus calles, estos son: pirindongo.
adocreto, adoquin, empedrado, asfalto, concreto. El material mds
utilizado, principalmente en los callejones, es e! pirindonga.

Aproximadamente el 20% de la superficie vial no cuenta con
pavimento, esto es en las siguiente colonias: Cerro de los Leoneg.
Cerro del Cuarto., La Venada, Gavilanes, Santa Fe, El Encino, Las
Palomas y Colonia Burécrata, ademds de los callejones localizados
en la periféria del drea central (Figura 2.14).

El costo de mantenimiento del pavimento en las principales
viag de circulacidén es elevado, principalmente en las recubiertas

por adoquin.

2.4.6 Evaluacién de la infraestructura fisica de la ciudad de
Guanajuato.

De acuerdo con lo anterior, la infraestructura fisica de la
ciudad de Guanajuato se podria considerar como satisfactoria ya que
mis del BO% do la mancha urbana cuenta con todos los servicios.
aunque por su antigiedad resultan deficientes para las exigencias
de la poblacién actual.

El gervicio més deficiente es el de abastecimientc de agua

potable, problema que se remonta a la dpoca de la Colonia, tanto
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para la captacién del liquido como para la distribucién a una po-
blnéién que crece afio con afio; un obstdculo serio, en este sentido.
es el abatimiento del nivel de presas y pozos.

En 1o que se refiere al servicio de drenaje, el problema més
grave, y que requiere de una répida sclucién, eg el de las filtra-
ciones y rupturas de las tuberias, lo cual provoca insalubridad en
algunas zonas, ademds, dec gue ge deteriora la imagen de ta ciudad
como centro turistico.

Los gervicios de energia eléctrica, alumbrado publico y
pavimentacidén no presgenta grandes problemas, pero la distribucién
y el mantenimiento son de alto costo, por lo que en algunos lugares
(gobre todo en las colonias periféricas de reciente c¢reacién) se

carece de ellos,

2.3 Equipamiento urbano de la ciudad de Guanajuato

El equipamiento urbano de la ciudad de Guanajuato, de acuerdo
con log datos proporcionades por el Plan Director de Desarrollo Ur-
bano de la ciudad de Guanajuato, presenta un considerable desequi-
librio en su distribucidn debido a que es en la zZona central de la
localidad donde existe un elevado nimero de servicios que atienden

la demanda de la poblacién local y regional.

2.3.,1 Educacién
Las instalaciones dedicadas para el servicio de educacidén ge
encuentran distribuidas en la ciudad de Guanajuate y su zZona conur-—

bada. Cabe geffalar que esta distribucién golo se da en el nivel bd-
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gico y medio, ya que existe una concentracién de la educacidén media
superior y superior en la ciudad de Guanajuato, la cual tiene in—
fluencia local, municipal. regional y estatal.

Las instituciones que tienen prestigio a nivel local son el
Béchillerato General y la Normal de Maestros; municipal, el Bachi-
lleratec Tecnolégico; regional, la Normal Superior y estatal, la
Universidad de Guanajuato.

En la actualidad se considera que la demanda de la poblacién
en el renglén educativo ge encuentra satisfecha. E1 cuadro 2.1
muestra el equipamiento educativo de la ciudad de Guanajuato y su
zona conurbada, en 1989.

Cuadro 2,1 Ciudad de Guanajuato y zona conurbada. Equipamiento

educativo, 1589,

Nivel educativo Planteles Alumnos Aulas
Jardin de nifios. 20 3 594 103
Primaria. 30 12 801 330
Secundaria. 13 4 467 97
Bachillerato General. 5 2 266 64
Bachillerato Tec. 1 1 513 43
Normal de Maestros. 1 209 9

| Normal Superior. 1 1 274 42
Universidad de Gto. 17 2 911 147

Fuente: Gobierno Municipal de Guanajuato, 1989.

Bl cuadro contiene informacién acerca del numero de plante-
les, aulas y alumnos que se atienden en cada uno de los niveles
educativos, donde el bdsico es el de mayor demanda, le sigue en

importancia el medio bdsico y el superior.
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Es de hacer notar que la Normal de Maestros, la Normal Supe-
rior y el Bachillerato Tecnolégico son los que menor equipamiento
poseen y., por lo tanto., la poblacién atendida es relativamente es—

casa; estos niveles educativos tienen relevancia a nivel regional

2.%.2 Cultura

El equipamiento cultural de Guanajuato es el que se refiere a
bibliotecas y musgseos que ahi se encuentran. En la actualidad se
tiene una biblioteca regional perteneciente a la Universidad de
Guanajuato, que cubre la demanda de la poblacién de dicha institu-
¢idén.

Existen varios museos, los cuales go ubican en la zona central
del 4rea urbana, algunos de ellos tienen influencia regional y
otros nacional, por ejemplo el Museo Regional Alhéndiga de Granadi-
tas y el Museo de las Momias, que dependen del I.N.A.H. y el D.I.F.
respectivamente. También, se cuenta con tres teatrog y una Casa de

la Cultura, la cual sz manejada por la Universidad de Guanajuato.

2.5.3 Salud y asistencia pdblica

Actualmente l1a ciudad y zona conurbada cuentan con unidades
médicas de primer contacto, ¢linicas hospital egtablecidas por
instituciones oficiales de salud para el trabajader., como son el
1.5.8.S.T.Ey el Inastituto Mexicano del Seguro Social, ademds del
Hogpital General: también, se cuenta con un hospital de la Cruz
Roja. Existe una clinica par_ticular que pertenence a la Compafifa

Minera del Cubo y una clinica hospital, pertenecients a la Coope-—
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rativa Minera de Santa Fe, las cuales dan atencidén a sus propios

trabajadores.

2.5.4 Comercio y abasto

El comexrcio en la ciudad se apoys principalmente en 173
establecimientos para el aflo de 1991 (Mercamétrica, 1992); éstos
expenden articulos varios (abarrotes y miscel&neas), faerreterias,
muebles, =zapaterias, farmaciags., entre otros y solo existe una
tienda de autogervicio.

Ademds de esos establecimientos hay dos mercados: el Embajado-
ras y el Hidalgo: dos tianguis, uno en la explanada del primer mer-
cado mencionado y otro en el Carrizo; y cuatro tiendas institucio-—
nales.

Para el abasto de la ciudad se cuenta con un rastro, una bode-—
ga Impecaa y otra del pequefio comercio, pero no todos los articulos
que requiere la poblacién se consiguen en la localidad, por lo que
las personas se tienen que desplazar hacia otras ciudades para ad~-

quirirloes.

2.5.5 Recreacién y Deporte

Para la recrsacidén de la poblacidén de la ciudad de Guanajuate
se cuenta con varias plazas y plazuelasg, algunag con juegos infan-
tiles y Jjardines dispersos en el 4rea urbana que cumplen con esta
funcidén; tambidén, existe un centro de convivencia infantil (El En-
cino), un parque de barrio, una plaza civica, dos cines, una plaza

de toros (poco usada) y un campo de beisboil.
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Para la actividad deportiva hay varias canchas distribuidas en
la localidad para la prdctica de divergsog deportes; ademds, existe
una unidad deportive, un centro deportivo y varios gimnasios; los

dog Gltimos son de cardcter privadoe.

2.5.6 Comunicaciones, transporte y servicios urbanos

En comunicaciones, la ciudad de Guanajuato cuenta con una a-
gencia, dos sucursales y una admnistracién de correocs, dos sucursa-—
les y una administracién de telégrafos y una central de teléfonos.

La ciudad ae comunica ¢on las localidades del estade de
Guanajuato a través de las siguientes vias:

- Carreteras federales que la comunican con la carretera panameri-—
cana (Irapuato-Ledn) y con Silao y Dolores Hidalgo.

— Carretera de cuota cuatro carriles federal-sstatal que la comuni-—
can con la ciudad de Silao.

-~ Carretera estatal que la comunica con las ciudades de Juventino
Rosas y San Miguel de Allende.

Existe un aeropuerto municipal., una terminal de autobuses fo—
rdnecs con ocho lineas para la transportacién da lag personasg & di-
ferentes puntos de la Reptblica Mexicana, y una de autobuses urba—
‘noe.‘También hay una estacién de ferrocarrill adonde llega el tren
que cubre al tramo Silao-Guanajuato,

-En servicios urbanos, la ciudad cuenta actualmente con una
comundancig de policia, una central de bomberos, tres cementerios

distribuidos en el drea urbana y conurbada, un basurero municipal



y dos estaciones de gasolina, adem&s de dieciocho sucursales

bancarias (ver Anexo D).

2.5.7 Evéluncién del equipamiento urbano de la ciudad de
Guanajuato

La ciudad de Guanajuato por fungir como capital del estado del
mismo nombre, cuenta con todos los elementos urbanos que gatisfacen
la demanda de la poblacién tanto a nivel local como regional.

Es en ¢l renglén de educacién donde }a ciudad tiene una mayor
influencia ryegional, sobre todo en el nivel medio superior y supe-—
rior; lo mismo sucede en lo que respecta a la cultura.

En cuanto a salud, recreacidén y deporte la ciudad cuenta con
108 elementos suficientes para cubrir la demanda de sus habitantes;
gin embargo, en 1o que se refiere a comercio y abasto, tanto las
personas como los comerciantes tienen que desplazarse a otras ciu-
dades para conseguir loz articulos que en 1a.ciudad de GuAnajuato
no 'se encuentran.

En comunicaciones, trangportes y servicios urbanos. se puede
considerar que esta ciudad tiene lo necesario para satisfacer a su

poblacién, asi come al turismo que ahf 1llega..
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Capitulo 3, Caracteristicas demograficas del municipio de

Guanajuate

Los datos correspondientes a la poblacién del municipio de
Guanajuato, que se presentan a continuacién, se obtuvieron princi-
palmente de los Censos de Poblacidén y Vivienda de 1880 y 1990 del
estado de Guanajuato: en estos decumentos se encuentra infermacidn

egtadfstica a nivel local y municipal.

3.1 Dietribucién de la poblacidn

El estado de Guanajuato, en el afio de 1980, contaba con una
poblacién de 3 006 110 habitantes, lo que representaba el 4.5% de
la poblacidén total del pais. Para el afio de 1990, la poblacién au-
menté el 32,48% con respecto a la cifra de 1980, con este porcenta—
je la participacién del estado a nivel nacional llegd al 4.9%.

La entidad, como ya se mencioné, estd constituida por 46 muni-
cipios y los centros de poblacién mds importantes del estado tanto
para 1980‘como para 1990, se observan en el cuadro 3.1.

Estas ciudades se ubican en el llamado corredor industrial del
Bajfo, a excepcidén de la capital del estado (figura 3.1), y su po-
blacién representa ¢l 34,9% y el 36.0% de la poblacién total de 1la
entidad en 1980 y 1990 respectivamente. Dichas localidades han te-
nido.un importante papel en el desarrollo econdémico del estado des—
de la época Colonial. También, se observa en &£l cuadro 3.1 gue la

jerarquia de las ciudades no varia, se mantiene; asf la ciudad de
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Ledn ocupa el primer lugar, ya que concentra el mayor nimero de ha—

bitantes de Guanajuato.

Cuadro 3.1 ;—:atndo de Guanajuato: Principales centros de poblacién,

980 -~ 1594,
Habitantes % del total del estado
Ciudades

1980 1990 1980 1990
Ledn 593_002 758 279 19.7 19.0
Irapuato 170 138 265 042 - 5.7 6.6
Celaya 141 675 214 856 4.7 5.4
Salamanca 96 703 123 190 3.2 3.1
Guana juato 48 981 73 108 1.6 1.8
Resto del edo. 1 955 611 | 2 548 118 ) 65.1 63.9
Total estatal 3 006 110 | 3 982 593 100.0 100.0
Fuenta: §. P. P. 1980, 1950a.

En 61 municipio de Guanajuato se encuentra la ciudad de Gua-~

najuato, en la cual ge ubica la totalidad de la poblacién urbana
del micmo vy, como se puede ver en el cuadro anterior, ocupa el
qui:nto lugar de los principales centrog de poblacién del estado de
Guanajuato.

Dentro del municipioc de Guanajuato, en 1980, existfan 135 lo-
calidades y en 1990 el numero aumentd en dos. Los rangos de estas
localidades para ambos afios censales =e muestran en el cuadro 3.2,
donde se puede observar que, en general, no hay una variacién im-—
portante; la ciudad de Guanajuato se conserva como la dnica loca-—

lidad urbana y las localidades restantes son rurales.
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Cuadro 3.2 Municipio de Guanajuato: Rango de las localidades

1980 — 1990.
Numero de localidades
Rango de la localidad
1980 ) 1990

1 - 99 habitantes . _ 65 65
100 — 499 habitantes 48 43
500 ~ 999 habitantes 16 16
10006 — 1999 habitantes 4 ) 9
2000 - 5000 habitantes 1
20 000 — 49 9992 habitantes 1*
50 000 — 99 999 habitantes 0 1x
To tal 135 137

“Nota: * ciudad de Guanajuato
Fuente: S.P.P, 1980a, 1990b.

3.2 Composicién de la poblacién

De acuerdo con §. P. P. (1980a. 1990b), en 1980. el municipio
de Guanajuato tenia una poblacién de 83 576 habitantes, de los cua—
les 41 144 eran hombres y 42 432 mujeres. Para 1990, la poblacidén
del municipio aumenté a 119 170 habitantes, de los que 57 910 eran
de sexc masculinoc y 61 260 del femenino. Se muestra la distribucién
por edades de esta poblacién en la figura 3.2.

En esta pirdmide de edades ge observa comc estd compuesta la
peblacidn del municipio de Guanajuato, en ambos aflos censales, por
grupos de edad y sexo. Se puede apreciar gue el comportamiento ge—
neral de la poblacién es hacia la disminucién conforme avanza la
edad, solo existe una excepcidén en el grupo de cinco a nueve afios
que. en lugar de descender en numero, aumenta para el affo de 1980.

La mayor parte de la poblacisén se encuentra en los primeros cuatro
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grupos de edad, en ambos afios censales, lo gue demuestra que existe
un mayor ndmero de gente joven en el municipio.

En lo gue se refiere a la composicién de la poblacién por
gexo, ge advierte que el numero es equilibrado. aungue la cantidad
de poblacién femenina es ligeramente mayor. Este patrén también sge
presenta en la x'nayoria de las localidades del municipio, y es el
que prevalece cn el pails.

Otra de las formas en que se expresa la composicién de la
poblacién es la Poblacién Econdmicamente Activa (P.E.A.). que se
encuentra distribuida por sectores de actividad econémica, El
cuadro 3.3 muestra como es esta composicion de la poblacién, para
el municipio y ciudad de Guanajuato en 1980 y 1990.

En el cuadro 3.3 se observa como evoluciond la PEA. por sector
de actividad econdmica, en un periodo de diez afios. En las cifras
ge advierte que, para el afio de 1990, existe un notable crecimiento
a nivel municipal. de los sectores secundario y terciario, en espe-
¢jal este uitimo. El sector primario se mantiene estable, el rubro ‘
de las actidades no especificadas tiende a desaparecer y la PEI au-
mcnta congiderablemente lo cual indice que el porcentaje de des-
empleo y subemplec es alteo.

Parz el caso de 1a ciudad de Guanajuato sSe¢ considera gque la
‘distr:ibucién de la PEA sigue el mismo patrén que a nivel municipal.
solo que en este lugar no tienen relevancia las actividades
primarias. no asi las terciarias ya que ah{ se concentra el mayor
numero de personas que se dedican a ellas; asi, se puede decir que

la base de la sconomia de la ciudad de Guanajuato son este tipo de
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actividades. También el cuadro 3.3 muestra que en ia ciudad se
congentra la mayor parte de la PEl y la PEA en actividades nho
egpecificadas del municipio de Guanajuato.

Cuadro 3.2 Municipio y ciudad de Guanajuato: Poblacién Econdmica
mente Actfiva e Inactiva seguin sector de actividad

econémica, 1980 — 1990, (numero de personas)
Poblacién Econd— 1 5 8 0 1 9 g o
micamente Activa. . -
(P.E.A.) Municipio Ciudad Municipio Ciudad
Sector primario 3 116 153 3 263 113
(31.0%) (1.0%) {(9.7%) (1.0%)
Sector secundario 6 144 4 475 10 654 6 219
(21.5%) (25.7%) (31.8%) (28.0%)
Sector terciario 6 276 4 924 17 B61 14 857
(22.0%) (28.3%) (53.5%) (66 .0%)
Actividades no 12 970 7 836 1 674 1 062
eapacificadas (45.5%) (45.0%) {5.0%) (5.0%)
Inactiva 25 207 15 810 38 886 23 327
Total 28 506 17 398 33 452 22 521
(100.0) (100.0%) (100.0%) (100.0%)
Nota: El total solo se refiere a la poblacién econémicamente
activa.

Fuente: S. P. P. 1980, 1980a. 1990a, 1950b.

Segin datos del Censo de Poblacién y Vivienda del estado de
Guanajuato (S.P.P, 1980), el sector terciario como lo muestra el
cuadro 3.3, es el que ocupaba en 1980 la maycr parte de la PEA en
el mupnicipio de Guanajuato. Dicho sector entonces se encontraba di-
vidido en cuatro ramas de actividad econdmica las cuales se pueden
ohgervar en el cuadro 3.4, en el que se advierte que cerca de la
mitad de ia poblacién ocupada en actividades terciarias se concen-
tra en la rama de servicios comunales, sociales y personales; en

este rubro se encuentran los servicios necesarios para la pobla-
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cién, como los de educacidn y salud, por lo que es el que mayor PEA

ocupa.

Cuadro 3.4 Municipio de Guanajuato: Ramags de actividad econémica
Y poblacién ocupada del sector terciario, 1980,

Ramas de actividad econdmica Namero de Porcentaje
ocupados

Comercio, Restaurantes y Hote~— 1 866 29.73

les.

Transporte, Almacenamiento y 857 13.65

Comunicaciones.

Establecimientos Financieros, 478 7.61

Seguros, etc.

Servicios Comunales, Sociales 3 075 49,00

y Perscnales.

Total Sector 6 276 100.00

Tuente: 5. P. P. 1960.

Le sigue en importancia, a la rama econdmica anterior, la des
comercio, restaurantes y hoteles; este tipo de gerviciocs se ofre-—
cen a la poblacidn de la localidad, ademds, y especialmente a la
que llega con fines de recreacidén y descanso: eg la rama que apoya
a l‘a actividad turistica en sf{. Casi un tercio de la PEA terciaria
de 1980 se empleaba en este sector.

Las ramas econdémicas restantes, por sus porcentajes, son poco
significativas en el sector terciario; sin embargo, son éstas las
que, de alguna manera, le dan la caracteristica urbana a la locali-
dad a igual que las que 3Se mencionaron anteriormente.

La Clasificacién de Actividades Econémicas. para 1990, intro-
duce algunog cambios con respecto a la clasificacién de 1580: in-
corpora las modificacicnes que ha tenide la estructura productiva

v perfecciona losg criterios de clasificacién (S.P.P, 1990a). Esto
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es aplicado principalmente al sector terciarioc, como se muestra en

el siguiente cuadro.

Cuadro 3.5 Municipio de Guanajuato: Ramas de actividad econdmica

Y _poblacién ocupada del mector terciario, 1990,

Ramas de actividad econdmica Nomero de’ Porcentaje
ocupados

Comercio, 3_244 18.:16
Trangporte y Comunicaciones. 1 216 6.80
Serviciog Financieros. : 289 1.61
Administracisén Pablica ¥y 2 965 16.60
Defensa.
Servicios Comunales y Socia— 4 850 27.15
les.
Servicios Profesionales y 663 3.71
Técnicos.
Servicios de Restaurantes y 1 646 9.21
Hoteles.
Servicios Personales, Mante- 2 988 16.72
nimiento y otros.
Total Sector 17 861 100.00

Fuente: 5. FP. P, 1990a.

El cuadro 3.5 muestra log cambics que sufrié el sector tercia-—
rio en su clasificacién en el afio de 1990. Como 2e puede obssrvar,
el sector ge dividid en ocho ramas de actividad econdmica en lugar
de las cuatro del censo anteriocr., Esas cuatro ramag fueron desglo-—
sadas, para 1990, en actividades més especificas, ejemplc de este
es el rubro dol comercio y el de los servicics de restaurantes y
hoteles los cuales, en 1980, se encontraban unidos en una rama eco-
némica (cuadro 3.4).

Otro aspecto que sSe obgerva, en este cuadro, es la poblacidn

que se ocupa en cada una de estas ramas de actividad econémica don—
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de, al igual que en 1980, el mayor porcentaje de trabajadores lo
tiene el rubro de los servicios comunales y sociales (27% del to-—
tal), aunque para este afio el nlmeroc de pergonas ocupadas descen-—
did, debido a que los servicios personales quedan incluidos en otra
rama de actividad econdémica para 1590,

En el afio de 1990, el gector terciario, como se muestra en el
cuadro 3.3, es el que mayor nimero de PEA ocupa en el municipio de
Guanajuato y es en este aflo que se da un aumento exXagerade de la
poblacién que labora en actividades terciarias.

Con la presentacién de los tres cuadros anteriores se infiene
que la PEA, que se concentraba en las actividades poco especifica-
das en 1980, aparece aglomerada, en 1990, alrededor de las ramas de

actividad del gector terciario.

3.3 Evolucién de la poblaecién

En la figura 3.3 se muestra la evolucién que han tenido la po-
blacién de la ciudad y municipio de Guanajuato, en loa uUltimos 50
afios.

En dicha figura se puede observar sl crecimiento de la pobla-—
cién urbana., ¥ la del resto del municipio de Guanajuato, se aprecia
que ol aumento de la poblacién o3 continuo, esto se manifiesta con
mayor intensidad en 1990, cuandeo el incremento de la poblacién fue
del 42.58% en el municipio y del 49.25% en la ciudad. Cabe seflalar
que la mayor parte de la poblacién del municipio se concentra en la

ciudad de Guanajuato (61.3% del total).
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La poblacidén total del estado de Guanajuato se triplicsd en el
periodo de 1950 a 1990, fendmeno que no se presenta ni en la capi-—
tal de 1la entidad, ni en el municipio de Guanajuato ya que la tasa
de crecimiento demogrdfico entre decenio y decenio fue superior al
2.5%. El crecimiento demogrdfico en el periodo 1980 — 19920, para la
ciudad de Guanajuato fué de 4.55% anual, y se estima que se manten-
drd asi hasta fines del siglo (Gobierno Municipal. Op. cit.); la
del municipio fué, en ese periodo, del 3.7% anual. Sin embargo, en
comparacién con la taga de crecimiento nacional se puede considerar
gque la de la ciudad y municipi¢ de Guanajuato es alta, ya que la
poblacidn del pais crecid aproximadamente el 2,0%, al afio, al co—

mienzo de este decenio (La Jornada, 03-05-93).

3.4 Movimientos de la pcblacidn
En el cuadro 3.6 se muestra el origen de la poblacién del

munig¢ipio Guanajuato en los afios censales 1680 y 1990. Como se
puede ver, las perscnas nacidas en la entidad y que radican en el
municipio de Guanajuate representan casi el 90% del total en ambos
affos; las nativas de otra entidad del pafs, al igual que las naci-
das en el extranjero., tienen un porcentaje ligeramente superior en
1980; cabe sefialar que el namero de extranjeros que viven en sl mu—
nicipio es minimo. Por estos datos ge puede advertir que el munici-

pio de Guanajuato no atrae pobhlacién migrante.
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Cuadro 3.6 Municipio de Guanajuato. Movimientos de la poblacién.

Inmigracién, (nimero de personas)
Origen de la poblacién 1980 % 1990 %
Nacidos en la entidad. 76 148 91.1 105 746 €s8.7
Nacidos en otra entidad. 5 477 6.6 6 665 5.6
Nacidos en otro pais. 230 0.3 277 0.2
No especificado. 1 721 2.0 6 482 5.5
Total municipal. 83 576 100.0 119 170 100.0

Fuente: S,  P. P, 1980, 1990a.

3.5 El nivel de vida de la peblacién del municipio de Guanajuate

para sl afio de 1980

El Instituto Nacional de Estadistica, Geograffa e Informdtica
(INEGI) ha elaborado para cada una de las entidades federativas un
Anuario Estadistico. en donde ge incluye informacidn gobre el nivel
de vida de la poblacién en el afio de 1980. En dicha publicacidn,
los indicadores del nivel de vida de la poblacién fucron obtenidoes
con datos proporcionados por el Censo General de Poblacién y Vi-
vienda y los Registros Administrativos de cada uno de leos estadoes
de! pafs., hechos por INEGI, ademds, del Boletin de Informacién
Estadistica de la Secretarfa de Salubridad y Asgistencia.

Segun Gonzdlez Gdmez (1992), el poder determipar el nivel de
.-vida de la poblacién enfrenta multiples limitaciones, una de lag
cuales es la metodolegfa utilizada por INEGI para el levantamiento
censdl, que no es la misma cada decenio; algunas de estas variacio—
nes se manifiestan como rupturas importantes en el seguimiento de
variables que son fundamentales para la apréciacién adecuada y glo-

bal del nivel de vida de la poblacién. Por ejemplo. para establecer
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el nivel de vida de la poblacién se necesita tener informacién so—
bre aspectos de alimentacién, salud, educacidn y vivienda, pero el
censo golo ofrece datos de log dos Gltimos rubros: los referentes
a la alimentacién han sido suprimides, a partir del genso de 1980.
El censo también permite examinar el nivel de ocupacidn existente
en el pais, asi{ como los niveles de ingreso de la poblacidén, 1io
cual es un factor fundamental para el andlisis de los cambios del
nivel de vida.

Otrag limitaciones de los datos censales son: el grado de ge-
neralidad de la informacioén y la incongruencia entre series esta—
disticas.

Atn asi, para el presente trabajo se utilizaron los indicado-—
res o pardmetros de cada uno de los aspecto3 que permiten valorar
el nivel de vida de la poblacién que utilizé INEGI (1990) y& que es
la vunica informacidén disponible para poder tener una aproximaciodn
al andlisis del nivel de vida de la poblacién del municipio de Gua—
najuato. Estos indicadores o pardmetros son los siguientes:
Ingresos
1. Tasa de PEA que recibe ingresos menores a 1.16 ddlares {(salario

minimo aproximado de 1980).
2. Tasa de PEA que no recibe ingresos.
Educacidn
3. Tasa de analfabetismo de la poblacidén de 10 afios y mds.
4. Tasa de poblacidén de 15 afios y méAs sin instruccion.
5. Tasa de poblacidén de 15 afios y mds con primaria incompleta.
6. Tasa de poblacién de 18 afios y mds sin enseffanza media.
7. Tasa de poblacién de 6 a 14 afios que no asiaste a la egcuela.
Vivienda
8. Taza de viviendas con pisc de tierra
9. Tasa de viviendas sin agua entubada.
10, Tasa de viviendas sin tuberia de¢ drenaje.

11. Tasa de viviendas sin energia ¢léctrica.
12, Tasa de viviendas de un solo cuarto.
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Salud

13. Tasa bruta de mortalidad (por cada mil habitantes).
14. Habitantes por unidad médica (miles).

Empleoc

15. Tasa de PER que labora desde menog de 1 hora hasta 32 horas a
la semana (sub—empleo).

Los resultados de los indicadores o pardmetros del nivel de

vida de la poblacién tante nacional, como del estado y municipiovde

Guanajuato se muestran en el cuadro 3.7.

Cuadro 3.7 Resultado de los indicadores del nivel de vida de la
poblacidn. 1980,

Indicadores Nacional Estado de Municipio de
Guana juato Guanajuato
1 23.34 29.86 28.00
2 19.69 25.88 16.12
3 15.14 - 21.36 14.35
4 13.94 21.31 13.3¢9
S 27.89 29.11 24.46
6 62.79 66.86 56.36
7 27.18 28.16 28.80
8 26.45 26.63 12.823
9 28.44 30.21 28.80
10 42,684 45,87 34.54
11 21.48 24.30 21.29
12 25.95 22.30 21.67
13 6.49 7.29 7.11
14 7.97 17.51 i6.74
15 15.11 19.49 17.65

Nota: La equivalencia de los indicadores se da en el texto.

Fuente: S, P. P,

De acuerde con los datos,

se puede observar que todos, a

excepcidn de log que se refieren a la tasa de poblacién de 6 y 14

affos que no asiste a la escuela Yy la tasa bruta de mortalidad, la
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entidad guanajuatense tiene valores mas altos que los del pais y
del municipio de Guanajuato, lo cual quiere decir que el nivel de
vida de la poblacion estatal, es inferior a la de México y a la del
municipio en cuestidn.

S5i se comparan los datos dsl pais con los del municipio de
Guanajuato. los correspondientes a este Gltimo son inferiores al
nacional; sSolo son mds altos respecto a la tasa de viviendas sin
agua entubada., la tasa bruta de mortalidad, habitantes por unidad
médica y tasa de la PEA gue labora desde menos de 1 hora hasta 32
horas a la femana. Esto indica que el nivel de vida de la poblacidén
del municipio de Guanajuato es més favorable gque el nacional.

" Al obtener el nivel de vida de la poblacidén, por medioc de los
indicadores presentados, INEGI elabord a partir de elles, indices
y estratos; log primeros se calcularon por medio del método esta-—
distico de componentes principales y los segundos ze definieron a
partir de los valores de los fndicea al aplicar la metcdoiogia de
estralificacion multivariada. De esta manara, so tienen trecs nive -
les de estratos: alto., medio y bajo.

Se considera estrato alto al que se encuentra entre el valor
de los indices de 21.007 a 28.698; medio entre 13.080 a 20.324 y
bajo, entre 0.001 a 11.329. Estos valores dados a log estratos son
vdlidos solamente para los municipios del estado de Guanajuato.

De acuerdo con los indices obtenidos, el nivel de vida de la
poblacién del pais y del estado de Guanajuato se encuentra en el
estrato alto (24.058 y 22,255 respectivamente); en lo que se

refiere a la estratificacién de los municipios del estade de
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Guanajuato, 22 de ellos se encuentran en el estrato medio, 14 en el
alto'y 10 en el bajo. En el cuadro 3.8 se muestran los municipios

de Guanajuato que tienen los niveles de vida mas altos.

Cuadro 3.8 Estado ds Guanajuato: Municipios con nivel de vida

alto, 1980,

Municipio Indice Municipio Indice
Ledn 28.698 Silao 23.122
Celaya 27.637 Uriangato 23.026
Irapuato 27.331 Cortazar 22.936
Guana juato 26.527 Villagrin 22.844
Moroleén 25.319 Acdmbaro 21.612
Salamanca 25.013 Jaral del Progre- 21.222

3o
San Francisco del 23.789 Salvatierra 21.007
Rincén.

Nota; los indices se obtuvieron por medio del método egtadistico
de componentes principales.
Fuente: S.P.P,. 1990.

Asi, se puede observar que loz municipios de Ledn, Celaya,
Irapuato. Guanajuato., Moroledén y Salamanca son iesg que tienen el
mejor nivel de vida de la poblacién de tode el estado.

Cabe seffalar que el mejor nivel de vida de la poblacién de
estos municipios se va a encontrar en las ciudades. que fungen como
cabeceras municipales, y que, ademds. son las mas pobladas de la
entidad y destacan por sus actividades econémicas; ademds, son los
centros de poblacidén mas importantes del estado, porgue cuentan con
el ac}uipamiento urbano y la infraestructura fisica necesarios para

el crecimiento econdémico.
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Capitulo 4, La actividad turistica en la ciudad de Guanajuato

4,1 :Importancia de la actividad turistica en la ciudad de

Guanajuate
4.,1.1 La ciudad de Guanajuato como centro turistico

La Secretarifa de Turismo denomina 50 sitios del pails como Cen-
tros Turisticos Seleccionados, log cuales se eligieron con base en
la relevancia que tiene la actividad turistica en la economfa de
tales localidades. Estos Centros Turisticos Seleccionados son cla—
sificados como ge seflfala en el cuadro 4.1.

Dentro de los centros turisticos del interior se clasifican
como ciudades coloniales a: Querétaro, Morelia. Puebla, Zacataecas.
Caxaca. Guanajuato, Taxco y San Miguel de Allende.

En la figura 4.1 se cobserva la localizacién de las ciudades
coloniales de México y, en la figura 4.2, se puede apreciar la
afluencia turfstica que éstas tuvieron para el aflo de 1991.. De las
ocho ciudades, seis son capitales de entidades federativas y dos
son localidades que, al igual gque las anteriores, fueron lugares
importantes de la época de la Colonia. El interés que tienen estas
ciudades para el turista es el estilo arguitecténico de las cons-
trucciones que en cada una de ellas se encuentra.

Para el affo citado la ciudad colonial mds visitada fue More-—
lia, le sigue en orden de importancia Puebla, Oaxaca, Querétaro,
Guana juato y Zacatecas, que como ya se menciond son capitales esta-

" tales, y Taxco y San Miguel de Allende son localidades que Se po-
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Cuadro 4.1 México:

Centros Turisticos Seleccionados

Tipo de centro turistico

Local idad

1. Centros de Playa

Integraimente planeadoa: Cancun, Q.
Roo., Bahias de Huatulco, Cax., Ix-
tapa~Zihuatanejo, Gro., Loreto, B.
C. 5., Los Cabos, B. C. 5.

Tradicionales: Acapulco, Gro., Cozu-—
mel, Q. Roo., La Paz, B. C. 5., Man-
zanillo, Col., Mazatldn, Sin., Puer—,
to Vallarta, Jal.. Veracruz, Ver.

II. Grandes c¢iudades

Distrito Federal, Guadalajara, Jal.,
Monterrey, N. L.

II1. Centros turisticos
del interior

Aguascalientes, Ags., Campeche,
Camp.., Cuautla, Mor., Cuernavaca.
Mor.. Durangos. Dgo.. Guanajuato,
Gto., Hermosillo, Son., Mérida,
Yuc., Morselia, Mich., Oaxaca, Cax.,.
Pachuca, Hgo., Puebla, Pue., Queré-
taro, Qro., Saltillo, Coah., San
Juan del Rio, Qiro., San Luis Potosf,
S.L.P., San Miguel de Allende, Gto.,
Taxco, Gro., Tepic, Nay., Tequis-—
quiapan, Qiro., Tlaxcala, Tlax.. To-—
luca, México., Tuxtla Gutiérrez,
Chis., Villahermosa. Tab.. Zacate—
cas, Zac., Yy varios municipios de
Morelos.

IV. Centros f{ronterizos

Ciudad Juérez, Chih., Reynosa,
Tamps., Tijuana, B. C.

“Fuénte: SECTIUR, 1991.
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FIG. 4.2 MEXICO: CIUDADES COLONIALES,
AFLUENCIA TURISTICA EN 1991,
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dria decir que son complemento de alguna ruta turfstica, Taxco con-—
forma, junto con Acapulco e Ixtapa-Zihuatanejo, el llamado "Tridn—
gulo del Sol" en el estado de Guerrero y San Miguel de Allende for-—
ma parte del conjunto de ciudades histéricas del estade de Guana—
juato con la ciudad de Guanajuato y Dolores Hidalgo.

El desarrollo de la actividad turigtica en el estado de Guana—
juato, estd basado en varios factores que le permiten ubicarlo en
una situacién ventajosa, frente a las demds entidades del pais: su
gsituacidén geogrdfica, en el centro del pais; los recursos turisti-—
co3 que pofes como el equipamiento turistico y sus centros histé-—
ricos y culturales: su infraestructura de comunicaciones: autopis-
tas, aercpuerto. transportes terrestres. Todo esto permite que el
turismo represente para el estado, y para cada una de las ciudades
de interés turistico, un importante sector de crecimiento econémi—
co.

La derrama que se generd por cste renglén econdémico en el es—
tud§ de Guanajuato, en 1990, fué de $ 492 809 400 pesos (159.253
millones de délares), el porcentaje que le corresponde a cada uno
de loe lugares turisticos de la entidad se muestra en el cuadro
4.2. En 4] 3¢ muestra la derrama econémica que ge generéd por el
gsector turismo en el estade de Guanajuato, para el afio de 1990. De
lag localidades que se geflalan la ciudad de Ledn tiene loa mayores
beneficios de la actividad turistica, al tiempo que recibe un nime-—
ro considerable de visitantes. Hacia Ledn se virtidé casi una terce-
ra parte de la derrama econdmica generada por sl turismo en Guana-—

juato, ese afio.
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Esto ultimc se debe a varias causas, la primera es que la ciu-
dad de Ledn es cahbecera del municipio més poblado de la entidad y
el sector terciario se encuantra representado agqui de manera impor-
tante:; segunda, es un lugar, que al igual que otras localidades del
egtado de Guanajuato, tiene atractivos arquitectédnicos coloniales
y modernos y, tercera, porgue agui llegan personas cuyo motive de
viaje no es precisamente el de descanso y recreacidén, sino el de
los negocios, ya que la ciudad es importante centro de la industria
nacional del calzado.

Cuadro 4.2 Derrama econdémica del sector turismo en el sstado
de Guanajuato, 1960.

Derrama econdmica
Localidad

Miles de pesos Porcentaie
Ledn 152 572 800 32.17
Guanajuato 97 725 000 19.84
Irapuato S5 452 900 11.25
Celaya 49 845 100 10.11
San Miguel de Allende 47 178 500 9,57
Acdmbaro 12 786 500 2.59
Dolores Hidalgo 6 979 300 1.41
Otras_localidades 64 269 300 13.04
Total estatal 492 809 400 100.00
Nota: En 1993, ge comienza a utilizar en el pais el nuevo peso

(N$), esta nueva moneda permite manejar facilmente grandes
sumas de dinero ya que se suprimen tres cercs.
Fuente: Gobierno del estado de Guanajuato, 1991. (modificado)
Las ciudades de Irapuato y Celaya, que ¢n su conjunto captaron
una cuarta parte de la derrama sconémica del turismo en el estado,

se encuentran en la region del corredor industrial de Guanajuato.

son lugares de cardcter histdrico y el visitante llega aqui como
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sitio de escala o lugar de destino secundario. Estas ciudades tie-
nen importancia en la actividad industrial (sector alimentario) del
estado de Guanajuateo, pero pocos atractiveos turistices.

La ciudad de Guanajuato y San Miguel de Allende, como Se men-—
ciond anteriormente, son ciudades coloniales del estade de Guana-
juato, y tienen gran interéds histérico. De estas dos ciudades. la
de Guanajuato es la de mayor atraccién para el turista que llega a
la entidad; San Miguel de Allende funciona como un destino secun-—
dario para el vigitante, este lugar estd ligado a la actividad tu-
ristica de la primera. Los beneficios del turismo a estos lugares
gon principalmente para la ciudad de Guanajuato ya que la derrama
econdmica que aqu{ se gensra ocupa el segunde lugar a nivel estatal
en el afio de 1990 (cazi 20% de la del estado); la que se originé en
San Miguel de Allende ocupd el quinto lugar en el estado, con casi

10% del total de la derrama econdémica del turismo en Guanajuato.

4,1.2 Caracteristicas arquitectdédnicas de la ciudad de Guanajuato

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Gobierno
Municipal de Guanajuato (158%9) y SAHOP (1980z), en Guanajuato exis-
te un patrimoni¢ cultural muy variado, que tiene caracteristicas
especiales, por lo que constituye uno de los mig sobresalientes del
pais; sobre todo porque en el estade se han desarroliado hechos de
148 cuatro grandes etapas histéricas que han modificado el curso de
la nacién. Ese patrimonio cultural que se encuentra en el estado de
Guanajuato eg clasificado por SAHOP con base en Sus caracterigti-

cas, estéticas, histéricas y de paisaje urbano integral, En la en—

88



tidad se consideran como paisajes urbanos ihtegrules a las ciuda—’
des de Guanajuato y San Miguel de Allende.

El interés que tiene la ciudad de Guanajuato, desde el punto
de vista urbano, radica sn la gerie de edificios de importancia
histérica, que destacan entre construcciones modestas, que no com—
piten con ellos, si no que los realzan. Eata caracteristica se pu-
diera pensar que eg comun en cualquier sitio de valor histérico,
pero en la ciudad de Guanajuato es singular debido a la relacidn
entre la topografia, 103 grandes edificios y el colorido de las fa-
chadas de las viviendas y porque su peculiar posicidn, en una cafia-
da. la ubica sino como la dnica., si{ como una de las pocas ciudades
que, graciaz a la carretera panéramica. puede ser admirada como un
paisaje de conjunte desde diversos miradores; ademds, ha congervado
hasta la actualidad parte de la traza original y su estilo
arquitecténico colonial.

El zigzagueo de las calles principales. asi como las pendien—
tes de las mismas, provocan que la imagen urbana gsea cambiante por
la variedad constante de las consgtrucciones que se proyectan sobre
el entorno natural; si ese entorno se saturars de construcclones.
se perderia una de las particularidades més interesantes del lugar.

En la ciudad de Guanajuato se distinguen tres Zonas de cong—
truccionss que se caracterizan por el estilo que proyectan (Figura
4.3}, La primera es el zona central de la localidad la cual esté
protegida por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia que.
con base en el Decreto Presidencial de 1982, se declara comec zona

de monumentes, conformada bdsicamente por construcciones religiosas
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de estilo bdrroco de la época de la éolonie y edificios civiles,
que tienen valor arguitecténico e histériceo.

La gegunda zona eg la que estd conatruida sobre las laderas de
las montafiag, son casas de tamaffos y colores variables, comstituyen
el fondo que enmarca y hace atractiva a la ciudad, aunque aparecen
numercsas viviendas en mal estado: actualmente., gracias a los pro-
gramas de imagen urbana y a la concientizacién de la poblacién para
que arregle Yy pinte sus fachadas, se ha mejorado sl aspecto de la
zona., También se han establecido lineamientos para las nuevas
construcciénes, por ejemplo el escalonar los niveles o pisos, que
la altura de cada nivel sea de 2.5 a 3,0 m., con techos planos y
ventanas cuadradas. y en forma de arco en otros casos.

La tercer zona se ubica paralela a la carretera pandramica. en
donde se encuentran congtrucciones que difieren con las caracterig-
ticas que presentan las dos zonag anteriores. Con todo lo anterior-
mente mencionado, la ciudad de Guanajuato constituye un paisaje ur-
bano peculiar y esta considerade como uno de los més valioses del
pais, por lo que se le distinguié con el titulo de "Patrimonio Cul-
tural de la Humanidad" por la U.N.E.S.C.0. el 17 de diciembre de
1988.

4,1.3 Desarrollo de la actividad turistica en la ciudad de
Guana juato
De acuerdo con las caracteristicas descritas, la ciudad de
Guanajuato tiene un gran atractive turistico, por el cual cada aflo

recibe un numero considerable de vigitantes. El cuadro 4.3 presenta
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la oferta y la demanda hotelera de esta ciudad. no define la tota-—'
lidad de visitantes Ya que solo gse tienen los dalos de las personas
hospedadas en hoteles con categoria de 1, 2, 3, y 4 estrellas, asft
que los datos son scolo aproximados.

En el cuadro 4.3 se puede observar cémo ha sido la demanda y
la oferta hotelera que se presenta en la ciudad de Guanajuato, en
el perfodo 15875 - 1991. El cuadro registra una tendencia de aumento
anual de vigitantes a esta ciudad. aunque se advierte una notable
disminucidn entre los afios de 1983 a 1985; la causa pudo ser la
crisis econdmica por la cual atraviesa el pais y que iniciara en
1982.

La afluencia turistica también estd indicada en el cuadro, se-—
gtn su origen, que es de dos tipos: nacional y extranjero. El mayor
numeyroc de visitantes corresponde al turismo nacional, el extranjero
no ey sobresaliente en cuanto a cantidad en esta ciudad. Por esta
caracteristica, se congidera que los visitantes de origen nacional
sori los mas importantes para la economia, relacionada con el turis—
mo, de la ciudad de Guanajuato.

En lo que se refiere a la oferta hotelera., se obgerva que hay
un crecimiento de la misma en este periodo. aunque existe un
estancamiento en los ultimos seis affos. Otro aspecto que muestra el
cuadro 4.3 es el porcentaje de ocupacién de la oferta hotelera,
donde se advierte que aquella es variable cada afio: el mayor por-—
centaje se da en loz afios de 1975 y 1979, de este ﬁltimc a 1991 se

ha presentado una tendencia de disminucién en la ocupacidn.
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Cuadro 4.3 Ciudad de Guanajuato: Vimitantee hospedados en hoteles
de 1, 2, 3y 4 estrellaa. Oferta hotelera. 1975 - 1991

(miles de personas})

Turistas Oferta hotelera

Ao Total Nac. Ext. Nomero de | Ocupacidn
cuartos %
19785 115.9 88.6 47.3 844 63.8
1976 141.6 81.7 49.9 873 44.2
1977 155.6 102.1 53.5 899 46.2
1978 165.2 115.5 49.7 959 47.5
1979 203.9 144.3 59.6 1 079 354.0
1980 272.2 246.1 26.1 1 530 47.7
1981 276.3 248.9 27.4 1 547 45.6
1982 309.6 278.9 30.7 1 769 45.8
1983 232.9 189.7 33.2 1 627 39.3
1984 248.2 | 212.9 35.2 1 663 40.5
1985 277.4 253.6 23.8 1 722 38.3
1986 315.1 293.4 21.7 1 663 41.7
1987 342.5 316.4 26.1 1 721 43.1
1988 360.4 332.7 27.1 1 707 44.9
19809 334.0 308.7 25.3 1 721 41.3
i990 323.6 296.3 27.3 1 717 41.4
1991 327.6 294.6 33.0 1 736 43.2

Fuente: SECTUR, 1991.

El cuadro 4.3 trata de mostrar, de alguna forma, cémo ha
evolucionado, en un periodo de quince afios, el turismo de la ciudad
de¢ Guanajuato, al tomar como indicadores la afluencia de visitﬁﬁ—
tes, ~el nuimero de cuartos, y el porcentaje de ocupacién total de
éstos; se puede deducir., de manera indirecta, que el desarrollo de

asta actividad econémica ha sido importanté en tal perifodo. Aunque
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hay tendencia a la disminucién en la ocupacién hotelera, paralela-
mente el numero de cuartos se duplicd entre 1975 y 1991.

En la figura 4.4 se observa la afluencia turistica a la ciudad
‘de Guanajuato en el perfodo 1987 — 1991, dicha figura considera el
numero total de visitantes que llegan a este lugar, sin tomar en

cuenta la categoria del lugar donde se hospedaron.

FiG. 4.4 CIUDAD DE CUANAJUATO:
AFLUENCIA TURISTICA,
1987 -~ 1991,
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| .
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BN oxcrreMier0 GYTY NACIONAL TOTAL

| FUENTE: DIRECCION GENERAL DE
§  TURISKO, 1981,

El perfodo de tiempo que muestra la figura 4.4, es de cinco
afios, éste es relativamente corto pero suficiente para observar la
evolucidn que ha tenido la afluencia turistica total a la ciudad de

Guanajuato; en relacién con el cuadro 4.3, el numero de visitantes
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se cleva al doble y el affo en que mds turistas llegaron a la loca-
lidad fue 1991. Al igual que en el cuadro 4.3, es mayor el ndmeroc
de turistas nacionales y supera.al de los extranieros: esta carac-
teristica es un importantante indicador del turismo internoc que
liega a esta ciudad.

La ocupacién hotelera en la ciudad de Guanajuato, en el perio-
do 1987 — 1991, se puede observar en la figura 4.5; cabe seflalar
que los datos no coinciden con los de la figura 4.4. ya que en
agquella se consideran todas las categorias del hospedaje que se
brindan en la ciudad de Guanajuato. La figura 4.5 muestra cémo ha
sido el porcentaje de la ocupacion de los hoteles que se localizan
en la ciudad de Guanajuato, en un periodo de cinco afios. Como se
puede ver la ocupacién hotelera, en egse lapso, va en considerable
aumente afie con afio.

La afluencia turistica llega a la ciudad de Guanajuato en
etapas consideradas como vacacionales que son en invierno (segunda
quincena de diciembre) y verano (meses de julio y agoste). Ademds,
también es importante la guincena que correcsponde a la Semana Santa
(marzo o abril). Las etapas no vacacicnales son los dias de fin de
gemana y los acontecimientos sociales y culturales que aqui ge lle-
van a ¢abo, ¥ que se sefialan en el cuadro 4.4.

Este cuadro 4.4 muestra loa acontecimientos aocialea vy
culturales que se celebran en la ciudad de Guanajuato. Algunos
eventos tienen fechas que son movibles como la Fiesta de las Flores
y la Feria del Libro, otros tienen dias que son fijos en el afio.

Estos acontecimientos tienen influencia a nivel local, como el dia
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de la Cueva, que es una fiesta de cardcter religiuvso y es celebrada
por la poblacidén de la ciudad: regional, comc‘%n.el caso de la
Feria del Libro, organizada por la Universidad de Guanajuato e
internacional, como el Festival Cervantino.

Cuadro 4.4 Acontecimientos mociales y culturales de la ciludad de

Guana juato.
Acontecimiento . Fecha de celebracidn
Fiesta de las Flores Viernes de Dolores
Feria del Libro Ocho dias antes de la Semana

Santa

Fiestas de San Juan y Presa de Segunda quincena de Jjunio
la Olla

Apertura de la Presa de la Olla | Primer lunes de julio

Dia de la Cueva Julio 31

Festival Internacional Segunda quincena de octubre
Cervantino

Feria del Alfefiigue Noviembre 2

Dia de la Virgen de Guadalupe Diciembre 12

Fuente: S. P. P, 1981a,

De tedos los acontecimientos seflalados el de mayor atraccién
turistica es el Festival Internacional Cervantino qus se efectda en
el mes de octubre; esto se puede comprobar al observar el cuadro
4.5 y la figura 4.6, N

La figura 4.6 muestra informacién acerca de cdémo fué la
afluencia turistica, por mes, en la ciudad de Guanajuato en el afio
de 1991. Si ge relaciona el cuadro 4.4 con log datos de esta figu—
ra, ge puede observar la influencia que tienen los acontecimientos
sociales y culturales para la atraccién del turismo, tanto nacional
como extranjero. Por ejemplo, .la Feria del Libro. en 1991, se llevd

acebo a finales de marzo; asi, si se observa la afluencia total de
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visitantes que se registré en ése mes en Guanajuato, es claro que
fué de las mds altas para el afic mencionado.

Los meses de julio y agosto. como se dijo anteriormente,
representan un periodo vacacional y aqui se registra un numero alto
de visitantes. al igual que en diciembre.

A lo largo del afio, el mes de octubre es cuando se presenta la
mayor afluencia turistica, la razén de ello es la realizacién del
acontecimiento cultural mas importante, en la ciudad de Guanajuato,
de caracter internacional, en la segunda quincena de octubre: el
Festival Cervantino.

Cuadro 4.5 Ciudad de Guanajuato: Afluencia turistica mensual, 1991.

(Ndmero de visitantes)

Mes Total Nacional Extranjero
Enero 51 098 44 602 6 496
Febrero 53 667 48 015 5 552
Marzo 78 055 71 192 8 863
Abril 56 422 54 341 4 081
Mayo 58 818 54 596 4 022
Junio 54 557 49 203 5 264
Julio 81 993 72 278 9 715
Agosto 77 772 64 84S 12 927
Septiembre 63 449 56 B45 7_262
Octubre 97 428 87 451 9 977

|__Noviembre 59 923 52 367 7 558
Diciembre 85 409 76 138 9 271
Total 820 303 731 315 88 988

Fuente: Diraccidn General de Turismo, 1992.
Con relacidén al origen de los turistas, como ya se ha dicho,

es principalmente nacional y es en el mes de octubre cuando mas
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visitantes del pais se registran. El turismo extranjero para este’
afio fue mds importante en el mes de agosto y en octubre, en este

~dltimo caso por la celebracién del Festival Cervantino.

4.,1.4 Perfil del turista que visita la ciudad de Guanajuato

La Direccién General de Turismo del Gobierno del Estado de
Guanajuato (1988), por medio del Departamento de Estadistica y
Diagnéstico, realizé un trabajo llamado el “Perfil del turista en
el Estado de Guanajuato", dicha investigacién toma come lugar de
estudio la ciudad de Guanajuato, donde se leventd una serie de
encuestas en diferentes d4pocas del aflo; la muestra gque se obtuve
fue de 1 658 personas, de las cuales 87% se encuesté en etapas
vacacionales y el 13% restantes en etapas no vactacionales.

Los resultados que se obtuvieron son los siguientes:

1. El origen del turista es fundamentalmente nacional, es el
llamado turismo interno:; el mayor numero de los visitantes blue 1le-
gan a8 la ciudad de Guanajuate proceden del Distrito Federal y del
estado de Jalisco. El turismo extranjero, que es importante porque
reprezsenta una entrada de divisas considerable para el pais, c¢s in-—
ferior en numerc, comparado con el nacional; eatos visitantes pro-—
ceden en su mayoria de Estados Unides (California y Texas) y Europa
(Figura 4.7).

2. La edad de los turigtas fluctda entre los 16 y 45 aflos y la
ocupacidn que desempefian es principalmente: profesionista, estu-

diante y empleado; este dato reafirma, de algin mede, el interés
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cultural que tiene la ciudad de Guanajuato para el visitante. En lo
,t'que se refiere al sexo, el mayer numero corresponde al masculino.

3, Log turistas extranjeros, que visitaron Guanajuato, ingre-
garon al pais por la Ciudad de México y el medio de transporte que
utilizaron fue el avién; estas personas provienen de Euroéa, Cana-
dd, Sur de América. el Caribe y Centroamérica.

4. Las personas que se entrevistaron dijeron que el viaje a la
ciudad de Guanajuato fue motivado por la recomendacioén de familia-
res Yy amigos, pero también por la propaganda hecha a través de fo-
lletos, televisién y otros medios que no especificaron. El fin pri-
mordial del wviaje fue el descanso, recreacién y culturu; el medio
que utilizaron para transportarse a la ciudad de Guanajuato fue sl
automévil y el autobis.

5. De acuerdo con la encuesta aplicada, el gasto diario por
persona fluctud entre 3.23 y 16.15 délares; sin embargo, la mayoria
de los turistas no pudieron determinar &l gaste que realizan por
dia; aun asi, ese gasto promedio es muy poco para satisfacer las
necesidades que requiere una persona cuando visita un lugar turis-
tico.

6. La mayor parte de las personas que visitan la ciudad de
Guanajuato lo hacen en grupos de dos y seis personas; la generali-
dad de los encuestados visitaba por vez primera esta ciudad; algu-
nos turistas ya han estado aqui anteriormente entre dos y cinco
ocasiones, en época de vacaciones o por razén de haberse efectuado

algun acontecimients. Las temporadas probables de una préxima visi-
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ta del ‘turista a la ciudad de Guanajuato son: cuando ge celebre el:
Festival Cervantino o en las vacaciones de verano e invierno.

7. La estadia del turista es, en el mayor numero de los casos,
de dos a geis dias, esto es importante por la derrama econdmica gue
dejan los visitantes en la ciudad al demandar diversos servicios;
cste perfodo de tiempo ¢35 porque el viaje se realiza por visitar
principalmente la ciudad o porque ia ciudad de Guanajuato sirve co-
mo escala para dirigirse a otros estados de la Repitblica Mexicana.

8. El tipo de hospedaje gue utilizoron las personas encuesta-—
das es fundamentalmente el hotel. y otras son hospedadas por fami-
liares y amigos. La mayorfa de los turistas manifiestan que los
atractivos de mds agrado gon: la arquitectura colonial de la ciudad
y loa edificios histéricos. como la Alhéndiga de Granaditas y las
congtrucciones religiosas.

9. Los turistas gque visitan la ciudad de Guanajuato, en su
generalidad, afirman que ¢l lugar ne carece de servicios y que no
son deficientes: sin embargo, algunas personas expresaron gue hacen
falta servicios de limpieza, centros de diversiéon, informacidn, es-
tacionamiento, transporte, vigilancia, iluminacidén. gufas, vias de

acceso, hoteles y restaurantes,

Por logs datos presentados se reafirma la importancia que tiene
la ciudad de Guanajuato en la actividad turistica del estado de
Guanajuato e incluso del pails, ya que el lugar es de gran atraccidén
para el turismo sobre todo el denominado cultural; ademds. la ciu-
dad de Guanajuato satisface las necesidades del visitante y es un

lugar econdmicamente accesible para la mayor parte de los turistas.
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4.2 Inventario ds recursos turisticos de la ciudad de Guanajuato

Para la realizacién del inventario de recursos turisticos de

la ciudad de Guanajuato se tomé informacién de la gufa turistica de

Guanajuato y ciudad de Guanajuato de Guia Roji (s/f),

la gufa de

alojamiento y atractivos turisticos del estado de Guanajuato de

SECTUR (s/f)

Turismo (1991) de la ciudad de Guanajuato.

También.

atractivos turisticos.

fue

necesaric recurrir a una

Para los fines del

y el folleto turistico de la Direccién General de

clasificacidn de

presente trabajo, se

utilizd la clasificacién temdtica de atractives turisticos de la

Secretaria de Turismo (1981la) que se presenta en el cuadro siguien-

te.

Cuadro 4.6 Clasificacidén temdtica de atractivos turisticos.
Secretaria de Turiamo.

Recurgos paturales

Recursos culturalea

Arquitectura Arqueologf; FPoiklore Artesan{;
1.1 Playa 2.1 Religiosa 1.1 Zoma o sitio 4.1 Fiesta reli- | 5.1 Mtarerfa
1.2 lago, Laguna - Iglesh arqueolégico gloga 5,2 Vidrierfa
1.3 Manantial - Texplo 3.2 Otros 4.2 Fiesta civil 1 5.3 Talabarterls
1.4 Rie - Coaveato - Petroglifos 4.3 Piesta pro- | 9.4 Teyido e indu-
1.5 Zem - Santuario - Pintura rupes- fana pentariz
1.6 Cascads y Salto - Capilla tre - Carnaval 5.5 Tejidos ¢n pal-
1.7 Zona nontafiosa - Ex-convento 4.4 Perie. 3 ¥ paia
1.8 ¥alle 2.2 Civit Expesicidn 5.6 Matales y pie-
1.9 (Calén - Nuseo o Eveato dras
1.10 Parque - Presa 3.7 Naderan
1.1} 6ruta - Hacienda 9.8 krticulos nusi-
1.12 Fauna - Casa de cul- cales
1.13 Cenote y esteros tura 3.9 Artfculos de
1.14 Otros - Plazs conchy ¥ coco
- heueducto 5.10 Artfculos de
- Palacio papel
2.3 Militar .11 Jugusteria y
- Fuerte curiosidsd
- Balvarte 3.12 Piatura
2.4 Nozumento o 5,13 Iodgenes
escultura 5.14 Otros

Fuente: 5.P.F, 19812
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El cuadro 4.6 presenta la clasificacién tematica de atractivos®
turisticos, elaborada por la Secretarin de Turismo. Esta clasifica-—
cién divide a los atractives turisticos en dos grupos: naturales y
culturales.

Los atractivos naturales, abarcan los elementos del medio
geogrdfico, tanto orograficos como hidrograficos. Los atractives
culturales son mids diversos ya que agrupan la arquitectura de los
edificios, la arqueclogia del lugar, el folklore {fiestas y aconte-—
cimientos que se efectdan en el centro turfstico) y lag artesanias.

ARl aplicar esta clasificacion a los atractiveos turisticos de
la ciudad de Guanajuato, se observa que existe un predominioc de los
recursos de tipo cultural, sobretodo arquitecténicos y civiles,

A continuacién, se enumneran cada unc de los atractives tu-
ri{sticos de la ciudad de Guanajuato de acuerde con la clasificacidén
de la Secretaria de Turismo. La figura 4.8 muestra la ubicacidén de
los atractivas turisticos de la ciudad para el afio de 1991.
Recursos naturales
1.10 Parque

1. Jardin de la Unidn. El més céntrico de la ciudad, llamade “El

Pedazo de Queso”. (C4)

2. Jardin del Cantador. Sobrenombre del minero José Carpio, que
vivié en ese lugar en el siglo XVIII y que tuvo que vivir del
canto cuando cayd en la miseria. (B3)

3, Jaydin de laas Fmbajadoras. Lo forman dos parques, unoc en forma
circular con una fuente en el centro y un segunde, rectangular,
con un monumento a la bandera en el centro.(D4)
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4.

Parque de las Acacias. Separa la Presa de la Olla y San Renova-—

to, es uno de los mAs atractivos de la ciudad. (E6)

Recursos culturales

Arquitectura

2.1 Religiosa

3,

10.

11,

1z,
13.

Basflica Colegiata de Nuestra Sefiora de Guanajuato. Imagen del

siglo VIII que el rey Felipe II regals a la ciudad. (C3)
Templo de Cata. Ubicado en mineral de Cata, es una construccidén
del siglo XVIII. (Cl1)

Templo de Prado o de San_Juan _de Rayas. Se le adosd, para sal-

varla de la ruina, la vieja portada del templo de Rayas. (C4)
Templo de San_ Diego. Construccién Franciscana del sigle XVI.
(C4)

Templo de la Compafifa. Construccioén del siglo XVIII. (C3)
Templo de 1a Valenciana. Congtruida en cantera rosay de facha-
da churrigueresca. (Bl}

Templo ¥ ex—pantedén de San Sebagtisn. El primero funciona desde

1782 y fue construido durante el giglo XIX; en el pantedn des—
tacan las tumbas de hombres importantes de la época colonial
que contribuyeron a dar esplendor a la ciudad de Guanajuato.
(D3)

Santuario de Guadalupe. Imagen de la Virgen de Guadaiupe. {(C3)
Ex-convento de Belem. Del siglo XVIII, el ex—convento actual
alberga la Facultad de Ingenierfa Civil y Arquitectura de la

Universidad de Guanajuato. (B3)
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2.2 Civil

14,

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Museo Regional Alhéndiga de Granaditaz. Escenario viviente de
una de lag gestas histéricas mas importantes del movimiento de
Independencia, (B3)

Museo Diego Rivera. Casa coleonial donde nacisra el ilustre mu-
1ista guanajuatense. (B3)

Museo de las momias. Constituido por 119 cuerpos momificados,
el mds antiguo fue exhumade en 1865 {Panteén municipal). (Al)}
Museo Iconografico. Exhibe una basta coleccién de obras dedica~
das al Quijote. (C4)

Presa de la Olla. Sede de diverscs eventos acudticos deporti-
vas, {E6)

Presa de San Renovato. Lugar de recreoc. (E§)

Ex~hacienda de San_Gabriel de Barrera. Se exhiben muebles y
pinturas del siglo XVII, ademds de 17 jardines que representan

a 17 patges diferentes. (A4)

21. Castillo de Santa Cecilia. Construccién del siglo XVIII. hoy

22

23.

habilitado ¢omo hotel, (B1)

Plaza dsl Baratillo. En el centro de la plaza se encuentra una

hermosa fuente florentina, regalo del emperador Maximiliano I.
(C3)
Plaza del Quijote. En honor de Don Quijote y Sancho Panza se

erigié un monumento en bronce. (C4)

24. Plaza de San_Fernando. Plaza tipica, incluida en las rutas de

las callejoneadas. (B3)
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25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Plaza de San Rogue. Famosa porque en ella se escenifican los
Entremeses Cervantinos. (B3)

Plaza de San Cayetano. Constituye uno de los ejemplares mids no-
tables del ultrabarroco mexicano. (B3)

Plaza del Ropero. Con una fuente en el centro que cagi cubre el
d4rea de la plazuela, frente a2 ella estd la casa donde nacier;.\
Jorge Negrete. (C4)

Plaza de la Paz. En el centro se encuentra un monumento de
bronce erigido a la paz. (C3)

Palacio de Gobierno. Edificio neocldsico. (D§)

Palacio Legiglativo. Edificio de fines del sigle pasado y uno
de loé mag suntuocsos de Guanajuato. {(C3)

Teatro Principal. Tiene una fachada de dos niveles y pértico
con columnas toscanas, reconstruido en el decenio de les cin-
cuentas. (C4)

Teatro Cervantes. Forma parte de la Plaza del Quijote. (C4)
Teatro Judrez. Pértico de columnas dérico-reomanas, coronado con
ocho estatuas de musas. Decoracién francesa. (C4)

Monumento a) Pipila. Levantado en el cerro de San Miguel en ho-
nor del minero Juan José de los Reyss Martinez. (B4)

Escuela Normal Superior. Edificio de cantera rosa de estile

neocldgico francés barroquizade, {(DS)
Univergidad de Guanajuato. Edificio de siete niveles de cantera

verde con mezcla de varios estilos. (C3)
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.37, Merqado Hidalgo. Inaugurado en 1910 por el general Porfirio’
Dfaz, en conmemoracién del primer centenario del movimiento de
Independencia. (B3)

38. Callején dal Beso. Rom&ntico callején de tan solo 68 cm. de
ancho. (B3)
39. Casa _de las Leyendas. Curioso espectdculo de pegueflas figuras
en movimiento, (D5)
Lo que se refiere a folklore se seffala en el cuadro 4.4 y al
rubro de artesanias. en el Mercado Hidalgo =ze tiene la oportunidad
de conocer la gama de estos productos procedentes de todo el estado

de Guanajuato.

4.3 Equipamiento turistico de la ciudad de Guanajuato

Los conceptos de equipamiento turistico ¢ infraestructura
turistica. en ocasiones, llegan a confundirse: sin embargo existen
diferenciag entre ambos y son los siguientes:

Equipamiento turistico, "es el conjunto de instalaciones.
instrumentos., sistemas y aditamentos necesarios que demanda el
turista. Se concibe en funcién del lugar. temporada, clima. tipo.
caracteristicas y necesidades del cliente, tales como estancia y
gagtos. Todos aquellos establecimientos y prestaciones que apoyan
las necesidades de la poblacién local quedan al margen" {(Novo.
1983).

Infraestructura turistica. "es una obra basica, generalmente
de accién estatal, en materia de accesos, comunicaciones, abasteci-

miento de agua. eliminacién de desechos, puertos, aeropuertos, etc,
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VEstas inversiones a veces son a base de fondos pérdidos, y en otras
recuperables a largo plazo mediante plusvalia de terrenocs. cuotas
o peajes. Son inicio de las tareas en favor del desarrollo
turistico y constituyen la base para la estructuras requeridas por
los turistas" (Ibid).

Como ge puede ver ambos conceptos son distintos, el primero
agrupa a todos aquelles servicios que demanda el turista en el
lugar que visita como son: hoteles, restaurantes, agencias de via-—
jea, lugares de recreacién y diversidén, etc. Son lugares o gervi-
cios que se han creado para dar apoyo a la actividad turistica.

En cambio el concepto de infraestructura turistica se puede
considerar como sindénimoc de infraestructura fisica de un centro
turfstico, ya que los servicios que incluye son los bdsicos que
necesita una poblacién como ol abastecimiente de agua, drenaje,
alumbrado publico, pavimeﬁtacién. etc. Estos servicios los propor-
ciocna el Estado, y se consideran como un efecto positivo que aporta
la actividad turistica a la poblacién local, que se beneficia de
manera indirecta. Sin el desarrollo de este sector econémico, no se
realizarfan dichas obras en muche tiempo (Ramirez G, Op. cit.).

El equipamiento turistico, como ya se mencioné, es el conjunto
de servicios que apoyan la actividad turistica. Dichos servicios
segun Rodriguez (1982), constituyen el sector operativo del turis-—
mo, cuya funcién es gatisfacer las necesidades derivadas de despla—
Zzamientos temporales de la poblacién. Las necesidades pueden ser
primarias, como el alojamiento y alimentacidén, y gecundarias como

la transportacién, diversidén, informacidén. Por lo tanto, log ser-—
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vi¢ios de acuerdo con Rodriguez (Ibid.) se dividen de la siguiente’

manera:

a) Servicios turisticos generales., Son aqucllos que se proporcio-
nan al turigta de forma gratuita, Provienen del sector pablico
y del sector privado. Por ejemplo, la realizacién de eventos ar-
tisticos y culturales o bien informacidén turistica.

b) Servicios turisticos especificos. Los proporciona el sector
privado., su caracteristica es el pago o contraprestacion al
servicio recibido. Las empresas que brindan estos servicios
son las de alojamiento y alimentacién. agencias intermediarias,
guias, transportacién, recrcacidn, comercios especializados y
actividades complementdarias que satisfacen los sectores banca-
rio, financiero y de servicios.

De los servicios turisticos generales, que son de cardcter
gratuito, en la ciudad de Guanajuato se tienen los gsiguientes:

El servicio de informacién turistica., el cual 1o ofrecen
médulos pertenecientes al Sindicato Industrial de Empleados de
Hoteles, Restaurantes. Bares., Circuitos Turisticos y Similares del
estado de la CTM y de la Direccidén General de Turismo del Gobierno
del estado de Guanajuato, en donde se da al turista publicidad
impresa y la informacidén que requierc.

Otro gervicio es el que prestan los gufas de turistas, éste se
ofrece de acuerdo con el lugar que se visita, ya que hay museos que
tienen su grupo oficial., como en el de las Momias y el Regional de
la Alhéndiga de Granaditas; en ambos, la Secretarfa de Turismo

capacité personal especializado para desempeflar la actividad. Cabe
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aclarar que el servicio es de carécter gratuito, pero las personas
que lo ofrecen piden alguna remuneracién al turista, sin tener
tarifa especifica. También existen grupos de guias de turistas que
pertenecen al sindicato de la CTM y brindan sus gervicios en log
mddulos de informacidn turistica que ya se mencionaren, solo que
éstos si tienen tarifas especiales que varian de acuerdo con el
recorrido que realice.

Se puede considerar como servicio turistico general a los
egpectdculos promovidos por el Gobierno del estado de Guanajuato y
algunog an cooperacién como log brindados por la Universidad de
Guanajuato, éstos son de naturaleza diversa y se realizan en
distintas épocas del afio, el de mayor relevancia en la ciudad de
Guanajuato es e) Festival Internacicnal Cervantino.

Los sgservicios turisticos especificos que se ofrecen al vi-
sitante en la ciudad de Guanajuato se seflfalan en los siguientes
cuadros 4.7 y 4.8. En el primero de sllos,rse muestra el numeroc de
establecimientos que ofrecen gervicios especificos en la ciudad de
Guanajuato en el afio de 1992.

Cuadro 4.7 Ciu%;d de Guanajuato: Servicics turisticos especificos,
199

Servicio Num. de establecimientes
Restaurantes. 100

Hoteles. 42

Discotecas y centros nocturnos. 11

Agencias de viajes. 6

Transportes turisticos. 3

uente: Direcciodn General de lurismo, 1992.



De los servicios que se sgeffalan en el cuadro 4,7, el de mayor’
oferta. es el rubro de restaurantes, sigue en importancia el de
-.alojamiento, éste es el mejor indicador del turismo ya que es el
.unico en el que zZe puede registrar el nimero de vigitantes que
llegan a un centro turf{stico. Los sgervicics anteriores se pueden
considerar como de necesidad primaria para el turista. los que
restan son de carédcter sscundario porque 1lo gque ofrecen es
recreacidén, diversidén, esparcimiento y servicios de apoyo al
visitante.

En la ciudad de Guanajuato se encuentran numerosos hoteles con
distintas categorias y, de acuerdo con éstas, es el costo de aloja-
miento para el turista; en el siguiente cuadro se muestra la oferta
hotelera local.

Cuadro 4.8 Ciudad de Guanajusto: Oferta hotelera por categoria,
1992,

Categoria : Nim. de hoteles Nim. de habitacicnes
Econdmica 6 127
1 estrella 4 77
2 egtrellas 12 400
3 estrellas 12 552
4 estrellas 6 481
S estrelliag 1 154
Turismo especial 1 8
Total 42 1 799

Fuente: Direccidon General de Turismo, 1992.
Asi, se puede afirmar que, en 1992, la oferta hotelera por ca-
tegoria de la ciudad de Guanajuato ge concentra en hoteles con ca-

tegorfas de 2, 3 y 4 estrellas. También ge advierte que, en la
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clase econémica, el nimeroc de establecimientos es mayor al que
corresponde en la de 5 estrellas, pero en esta ultima el nimero de
habitaciones es superior gue en la primera.

Por la informacién presentada, ge considera que la planta
hotelera de la ciudad de Guanajuato, satisface la demanda de los
turistas que visitan el lugar, ademAs de que ofrece distintas
categorias para el alojamiento de personas con diferente poder
adquisitivo.

La afirmaci¢n anterior se da con base en datos ya presentados
(cuadro 4.3), donde se observa la afluencia turistica y el porcen-
taje de ocupacién hotelera: ahi se advierte que a lo large del afio
existe disponibilidad hotelera; sclo cuando se celebran algunos
eventos, Y en especial el Festival Internacional Cervantino, la
ocupacidén llega al 100% en todos los hoteles gue se encuentran en

la ciudad de Guanajuato.
4.4 E1 Festival Cervantino

4.4.1. Crigen del Festival Internacional Cervantino

El Featival Internacional! Cervantine que se realiza en la
ciudad de Guanajuato se origina, como tal, p;or un decreto emitido
por el entonces presidente de la Republica, Luis Echeverria Alva-
rez; - este documento le daba cardcter internacional y ejecucién
anual al evento. El decreto presidencial se dié por la celebracién

del XIX aniversario de los Entremeses Cervantino que dirigfa el
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maestro Enrique Ruelas, eX-director del teatro de la Universidad®
Autdnoma de Guanajuato.

Los Entremeses Cervantinos. que son la causa y origen del
fegtival, son fasciculos de la obra literaria de Miguel de Cervan—
tes Saavedra,  importante escritor espafiol del aiglo XVI. La rea~-
lizacién teatral de dicha obra se comenzé en el decenio de leos
qincuentas, con la colaboracidn de un grupo de teatro no profesio-
nal, dirigido por el maestro Ruelas:; el escenario, la plaza de San
Roque, fue el lugar apropiado para dar vida a los personajes de
Cervantes (Gaceta UAEM, 1991).

El dfa 29 de febreroc de 1953, fue la primera representacién de
estas piezas teatrales, auspiciada por el entonces Gobernador del
estado de Guanajuateo, José Aguilar y Maya y el rector de la Univer-
sidad de Guanajuato, Antonioc Torres Gémez (Acevedo E, 1986). Es en
el afio de 1972. cuando a esta serie de representaciones de los En-
tremeses Cervantino se le agregan diversas actividades artisticas.
con base en el decreto presidencial., con el fin de realizar en Gua~
najuato un festival como el de Dubrovnic {(ex-Yugoslavia y, actual-
mente, en Croacia) donde se efectuaban espectdculos para lucir el
lugar y., a la vez, recibir el flujo de todas las artes contempora-
neas del! mundo (La Jornada, 11-06-92c).

Los objetivos originales del Festival Internacional Cervantino
fueron los de difundir la cultura internacional., con una ssade
permanente; la ciudad de Guanajuato. Los beneficiog turisticos

serfan 8élo una consecuencia del evento.
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4.4.2 El Featival Internacional Cervantino como institucién

En 1976 el Ejecutivo Federal. por decreto, decide institucio=
nalizar el Festival Internacional Cervantino (FIC) y crea un Comité
Organizador del mismo, cuyc objetivo serfa la organizacion del
evento cada afio, en forma permaneénte, en la c¢iudad de Guanajuato;
gimulténeamente, se llevarfan a cabo espectdculos similares a log
que se presentaran en este lugar en otras ciudades del pafs. Este
decreto fue firmado por el Lic. Luis Echeverria Alvarez: hubo otro.
en 1977, gque se adicioné al anterior, firmado por el presidente
Jogé Lépez Portillo y un segundo decreto, en el mismo afio, que
derogd los dos anteriores y que establece, de manera general, el
funcionamiento del evento (La Jornada, 22-10-92e).

Actualmente. el Cervantino es una instancia cultural federal,
dependiente del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes vy,
para que se lleven a cabo los objetivos fijados, se ha distribuido
la autoridad y responsabilidad de la siguiente manera: I. Comité
Organizador del FIC, II. Patronato del FIC, III. Gobierno del

estado de Guanajuato.

El Comité Organizador del FIC, as{ como el Patronatoc del mis-
mo, estdn integrados por personas que provienen de los sectores
paraestatales y privadeos (Acevedeo E, Op. cit.). En un principio
quien presidia el Comité Organizador era la primera dama del pais,
eso hacia del FIC un terreno idéneo para la politica (La Jornada,

12-06-92d) .
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El primer Cervantino que se realizé fue con un presupuesto de’
2 585 de dolares, 25% de este otorgado per cada una de las Secreta-
rias de Estado que intervenian en el evento: Relaciones Exteriores,
Secretarfa de Educacién Publica, Comunicaciones y Transportes y
Turismo (entonces atn Departamento). También habfa aportacionos
importantes poyr parte del Gobierno del Estado de Guanajuato (La
Jornada, Op. cit.). Para 1592, el FIC trabaié con el mismo presu-—
puesto del afio anterior 2 908 millones de délares (Unc mds Uno,

1-06-92).

En la actualidad, el apoyc fundamental para el evento es roca-—
lizado por el Gobierno del estado de Guanajuato dado que su capital
es la sede oficial del festival. El cuadro 4.9 expone la forma de
la participacién del FIC como institucién y el Gobierno del cstado
de Guanajuato para que se lleven a cabo los eventos.

Como se puede obgervar, el Gobierno del estado de Guanajuato,
proporciona el equipamiento urbano y la infraestructura fisgica
necesarios para los eventos que se celebran durante el festival,
ademds de gque comisiona personal capacitado para determinados
servicios, el cual es remunerado por el FIC.

El FIC se hace cargo de servicios especiales como la& instala-
cidn de equipos para los espectdculos y la transportacioén foranea
de grupos artisticos, y del equipo de éstos. para sus presentacio-

nes.
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Cuadro 4.9 Aportaciones del FIC y del Gobilerno del estado de
Guanajuato para la rsalizacién del evento anual

Actividades F.I.C. | 6ob del Estado de
Guant juato.
|_Hospedaje. 100.0%
Mizentscion, 100.0%
Localea de trabaje equipados con luz, dgua, etc, 100.0%
Servicios: médicos. seguridad y auxilio vial. 100.0%
Sales para cspecticulos y exposiciones. 100,08
Edecanes. 100.0%
Personal técnico de teatros y para servicios adninistratives ¢ 100.08%
jatendente
| Beauneracién el personal. 100.0%
Sarvicio telefénico instalacién y servicio de plantas eapeciales 100, 0%
para tos eapectdculog.
Trausportacién de grupos y carga Méx-Gto-Mér, 100. 0%
L;fportacih deatro de la ciudad, telex, telttono, copiadoras y 50.0% 50.0%
astos de laboratorio de fotograffa.
Papeleria y avituallamiento. 50.0-1 50.0%
Togresos por boletaje. 5¢,0% 50.0%

Tuente: Reavedo T, 1908,

El Gobierno del estado de Guanajuato y el FIC comparten al 50%
los gastos de transportacion de los artigtas dentro de la ciudad de
Guanajuato y del s3servicioc de telex, teléfono, copiadoras vy
fotograff{a, asi{ como todo lo relacionado con papelerfa y avitualla~-
miento de los lccales donde se efectuan log espectdculos; de la
misma manera. comparte los ingresos que se recaudan por concepto de
boletaje.

El cuadro demuestra que la participacidén del Gobierno del egs~-
tado de Guanajuato es esencia} para que se realice la celebracién

del Festival Cervantino
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4.4.3 Importancia del Femtival Cervantino sn la actividad turis-
tica de la ciudad de Guanajuato

El Festival Internacional Cevantino es un evento artistico
c_ul.hur‘al que tiene prestigio y tradicidn en América Latina, el cual
se ha realizado desde hace 21 afifos (La Jornada, 19-05-92a). La du-
racién del festival inicialmente era de dos semanas:; desdec 19_75 Y
hasta 1980 se prolongé a tres: de este ultimo aflo, a la fecha, el
evento se realiza en el perfodo inicial, con presentaciones cultu-
rales tanto en teatros cerrades ¢omo en plazas, exXplanadas y esta—
dios, Generalmente, hay un promedio de cuatro a cincoc espectdculos
distintos por dfa.

‘La diversidad de presentaciones de palses extranjeros obedece
a uno de los propdésitos fundamentales del festival. Gracias a con-
venios culturales que México ha establecido con los paises que par-
ticipan, los artistas que llegan a la ciudad de Guanajuato de esocs
lugares vienen con honorarios y gastos cubiertos durante el Festi-
val Cervantino; con ssto se busca evitar que el festival implique
erogaciones de divisas para el pais (Acevedo E, Op. cit.).

En 1991 participaron 1 700 artistas de 43 paises del mundo en
el Festival Cervantino. Entre las naciones que intervinieron esta—
ban: Alemania, Argentina, Australia, Austria, Brasil, Canadd, Co-
lombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, Egipto, Espafia, Estados
Unidos, Francia, Guatemala, Honduras, Hungria, India, Italia, Ja-
maica, Japén, Nicaragua., Paraguay. Peru, Polonia. Puerto Rico, Tur-

quia. Uruguay. Venezuela, y las actualmente desintegradas Checoslo~
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vaqqia; Unién Sovietica Y Yugoslavia. entre otras (La Jornada,
“18-10-91) .

7‘ A&emas de la ciudad de Guanajuato, el festival se desarrolld
en escenariog de Celaya, Irapuate, Leén, Miguel Hidalgo, Salamanca,
’S=n Felipe, San Francisco de Rincén y San Miguel de Allende, todos
ellos municipios del estado de Guanajuato. A las ciudades a las que
llegé el evento de manera gsimultdnea fueron: Aguascalientes, Chi-
huahua, Distrito Federal., Guadalajara, Jalapa. Médrida, Monterrey,
Morelia, Pachuca, Saltillo y Zacatecas (Ibid.).

Lo antes sefialado demuestra la importancia que tiene el Festi-
val Internacional Cervantino como un acontecimiento artistico cul-
tural tanto a nivel nacional e internacional, ademds, de que con—
firma uno de los objetivos que se fijaron para el Comité Organiza-—
dor del FIC, los cuales fueron mencionados en parrdfos anteriores.

Para el afio de 1991 la derrama econdémica que se obtuvo durante
loa dias en que sc efectud el festival fue de 17 773 millones de
ddlares generados por hospedaje, alimentacién y venta de mouvenirs
en el estado de Guanajuato: de ellos, S 493 millones de dédlares le
correspondieron a la ciudad de Guanajuato por los mismos conceptos.

También. se tuveo una afluencia turistica a la ciudad de Guana-—
juato, en un s6lo fin de semana, de alrededor de 35 mil personas.
Esta localidad tiene una oferta hotelera de 1 B00O cuartos para
3 600 perscnas aproximadamente, por lo que ge recibe apoyo cada
afio, para hospedaje de los asistentes al evento, de las ciudades

cercanas como Ledn. Irapuatovy Celaya (La Jornada, 19-10-9la).
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Segun reportes oficiales, el porcentaje de ocupacién hotelera’

Ven todo el estado de Guanajuato durante octubre de 1991 fue del
65.8%, en tanto que en la capital fue del 95.6% durante log 14 dias

de ese mes que d.liré el festival. La afluencia turistica (nocturna)

fue estimada en 453 mil 861 personas en todo el estado., mientras

que en la ciudad capital se concentraron 50 mil 338 vigitantes (La

Jornada, 09-06-92b).

4.4.4 Problemas y beneficios del Festival Cervantinc en la ciudad
de Guanajuato.

Los problemas y los beneficios, a consecuencia de la realiza-—
cién del Festival Cervantine en la ciudad de Guanajuato, se pueden
apreciar desde diferentes puntes de vista que son:

I. Econémico

El FIC representa, como se puede observar en el cuadro 4.9, un
fuerte gasto (2 908 millones de délares), tanto para el Gobierno
del estado de Guanajuato como para el Comité Organizador del even—
to, del que practicamente no se obtienen ganancias: gin embargo, el
festival constituye una fuente de ingresog para la economia de la
ciudad de Guanajuato y de algunas localidades cercanas.

II. Cultural

El FIC es un recurso turistico de cardcter cultural, es un
acontecimiento artistico que tiene prestigiec y tradicidn en América
Latina, el cual fue creado para difundir la cultura internacional,
ademds de gue su realizacién en la ciudad de Guanajuato ayuda a la

promocién de 1o3 otros recursos turisticos que tiene la localidad
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Yy que datan de distintas etapas de la higtoria de México. Desafor-
tunadamente, los meJjores espectdculos no estdn al alcance de la po-
blacidén en general ya qus mucha de é4sta es de bajos recursos y no
puede asistir a ellos, a causa de su elevado precio.

IIl. Social

El FIC es un evento que propicia el acercamiento entre
diversos pafses del mundo: brinda esparcimiento y cultura a los
visitantes que llegan a la ciudad y a la poblacién de localidadesg
cercanas; crea fuentes de empleo que, en su mayoria, son temporales
y capacita a la poblacién para desempeflar trabajos domésticos que.
en muchas ocasiones, no gon bhien remunerados.

La poblacién de la ciudad de Guanajuato ve perturbada su tran-—
quilidad durante el tiempo que dura el festival, y le eg interrum-
pido el servicio de agua potable en sus viviendas porque se abas-
teco de ésta a hoteles y restaura‘ntes, ademds de que los servicios
de limpieza de la localidad son insuficientes, con lo due ge ve
deteriorada la imagen urbana. Otros problemas que se presentan son:
las aglomeraciones en la ciudad y el alto fndice de alccholismo.
entre los visitantes (jévenes). que llevan implicita una sobre
explotacién de la infraestructura existente y la pérdida del

verdadero objetivo del festival.

~Un documento elaborado per la Universidad de Guanajuato, dice
que "es una minorfa la beneficiada por el aspecto turistico del
FIC; por otra parte, ese beneficio econémico no redunda en mejoras

a la infraestructura de servicios a la cépital guanajuatensge".
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Contrario a lo que dice tal documento, el cronista de la ciudad de’
Guanajuate menciona que..."no es una minoria la beneficiada
econdmicamente por el turismo cervantino, el beneficiado es el
pueblo, pero son los grandes hoteleros y restauranteros quicnes se

llevan la mayor tajada" (La Jornada, Op. cit.).

Las dos afirmaciones, en realidad, son acertadas pero el mayor
beneficio es para gquienes han establecido el equipamiente turistico
del lugar, 3zobre todo para aquellos que ofrecen loz servicios tu-
risticos egpecificos, como alimentacién y hospedaje. La poblacién
en general si se beneficia, pero principalmente en aspectos inma-
teriales como la cultura y la recreacidén, y en segundo término, vy

de manera minima, en lo econdémico.

IV. Turistico

El PIC ha servido como un atractive turistice para la ciudad
de Guanajuato ya que, a travdés de Jos aflos, la afluenciza ha ido en
aumento, sobre todo en la época de la realizacién del festival, es—
to ha traido come consecuencia la construccidn de hoteles, restau-
rantes y establecimientos para la atencién del turista, y ha dado
un lugar preponderante a la localidad en la actividad turistica a
nivel estatal.

El problema que se presenta en el aspecto turistico es que
durante el Cervantino la ocupacidén hotelera llega al 100%. en

especial en los fines de semana de la duracién del festival, los
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demds dias hay disponibilidad hotelera: en el resto del afio la
ocupacién hotelera es en promedio del 41% (La Jornada. Op. cit.).
Esto indica que la ciudad de Guanajuato no depende totalmente del
Festival Internacional Cervantino para la realizacién de la acti-
vidad turistica, pero es una importante época para la atraccién de

visitantes, tanto a nivel nacional come internacional.
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Capitulo 5. El nivel de vida de la poblacién que se emplea en la’
; actividad turistica de la ciudad de Guanajuato, 1990

El presente capitulo examina los cambios en el nivel de vida
de la poblacién que se dedica al turismo en la ciudad de Guanajua-
to. Cabe sefialar que, para poder establecer una comparacion del ni-
vel de vida de la poblacién del sector mencionado, es necesario to-
mar un periodo de tiempo, que en este caso fuéd el decenio 1980 -~
1990. Se escogidé este perfode porque los censos de poblacién y
vivienda en México se realizan cada diez afios y una parte de la in-
formacién que se maneja en esta investigacién se basa en los datos
censales.

No fue posible obtener datos acerca del nivel de vida de la
poblacién, gque labora en la actividad turistica de la ciudad de
Guanajuato, para el aflc 1980. Asi, usaron logs datos municipales que
proporciond INEGI al respecto, ya qué son los unicos que existen
sobre sl tema; de ello se hablé en el capitule 3.

Asi, la comparacién del nivel de vida de la poblacidén se rea—
liza con log datos municipales de 1980 y los de la PEA del sector
turismo en 1990. Para realizar la comparacidén entre esos datosg ge
congideraron caracteristicas importantes las cuales son: una, que
la ciudad de Guanajuato contiene el mayor ndamero de personas gque
habitan en ese municipio (mds de la mitad de la poblacidén total mu-—
nicipal} y, segunda, que tanto en 1980, como en 1990, la mayor
parte de ta PEMA de la ciudad de Guanajuato se encontraba ocupada en

actividades terciarias.
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Para establecer el nivel de vida de la poblacién que labora en
el sector turismo en la ciudad de Guanajuato. para 1990, 3e realizé
una encuesta a B0 personas que trabajan en esta actividad econémi-
ca, la cual se aplicd en su lugar de trabajo; se incluyeron pregun-—
tas que proporcicnaron datos de cardcter general, laboral,
econémicos, de vivienda y otros, que ofrecieron informacisén gobre
sus condiciones de vida. La encuesta se incluye en el anexo A, al
final de este trabajo.

Los primeros datos que proporcicna la encuesta aplicada son
los de cardcter general de la poblacién que labora en la actividad

turi{stica y los resultados se preasentan a continuacion.

5.1 Datom generales de la poblacién encuestada

5.1.1 Edad, sexo y estado civil de los trabajadores del mector
turismo

El primer dato que arroja la encuesta es quo., de acuerdo con
el universo de estudio (B0 personas). la actividad turistica emplea
por igual & mujeres (46.2%) y a hombres (53.7%). va que al turismo
no demanda de un egfuerzo o una capacitacién especializada,

En lo que se refiere a la edad de los encuestados, ésta fluc—
taa entre los 18 y 75 afios; asi. la media aritmética es de 35 affos.
En la figura 5.1 se obgerva la distribucién de la poblacién

encuestada por grupos de edad.
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FIG. 5.1 CIUDAD DE GUANAJUATO: GRUPOS DE
EDAD DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR TU-
RISMO, 1992.
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AUTORA: JOSEFIMA MARTINEZ GARGIA

Como ge puede ver en la figura 5.1, la edad de los trabajado-
res del sector turismo de la ciudad de Guanajuato se concentra en
el grupo de 20 a 24 y en el de 35 a 39 affos, esto gignifica que la
poblacién cmplcada en dicho gector es relativamente joven; las per-
sonas de 45 afios el adelante son las que menor porcentaje tienen
(22.3 %. en total), por lo que ge infiere que una cierta experien-
cia no es necesaria para que los trabajadores puedan laborar en
ésta. Es poco significativa la poblacién trabajadora de 19 afios y

menos .,
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M&s de la mitad de los encuestades gon cagados (53.7%): a los
solterés les. corresponde el 26.2%: el 11.2% lo consatituyen las per-—
sonas viudas y las que tienen una gituacién de unién libre y los
divorciados representan el 6.2% y el 2.0% respectivamente (Figura
5.2). En otro orden .de ideas, e}l numero de personas gue dependen
econdmicamente de los trabajadores encuestados es aproximadamente

de tres.

FIG. 5.2 CIUDAD DE GUANAJUATO: ESTADO
CIVIL DE LOS TRABAJADORES DEL ScCTOR TU-
RISMO, 1992.
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N=80
AUTORA; JOSEFINA MARTINEZ GARCIA

Al relacionar los datos de sexo con los de edad de la pobla-
cidén encuestada, se advierte que las mujares son mayorfa en los

grupos de 35 a 39, 40 a 44, 45 a 49 y 50 a 54 affos edad (Figura
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5.3). Los datos que proporciona la figura permiten inferir que las
mujeres de edad avanzada encuentran emplec en ei sector turismo
f4dcilmente, esto es porque las actividades que se realizan para la
atencidén del visitante son sencillas y no requieren de un esfuerzo

o capacitacién especial.

FIG. 5.3 CIUDAD DE GUANAJUATO: RELACION
ENTRE EL SEXO Y LA £EDAD DE LOS TRABAJA~
DORES DEL SECTOR TURISMO, 1992.
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Con respecto & los datos de edad y estado civil, se observan
en la figura 5.4 donde se advierte que la poblacién contrae matri—
monio a partir de los 20 afios; los solteros predominan sclo en el
quinguenio de 20 a 24 afios y de ahi en adelante es mayoritaria la

poblacidén casada. La figura también muestra que existe un porcenta—
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je importante de personas que han enviudado: en cada unc de los
grupog de edad hay, por lo menos, un encuestado que tiene este es-
tado civil, a excepcién de los quinquenios de 15 a 19, 25 a 29 y

de 60 aflos en adelante.

FIG. 5.4 CIUDAD DE GUANAJUATO: RELACION
ENTRE LA EDAD Y EL ESTADO CiVIL DE LOS
TRABAJADORES DEL SECTOR TURISMO, 1992,
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Las personas viudas son todas ellas mujeres, algunas de éstas
mencionaron que su cényuge trabajaba de minero (5 personas); se po-
dria-llegar a decir que, de alguna manera, la actividad minera in-
fluye en la salud de sus trabajadores, y que es una actividad ries-—
gosa y que, por ello, egsas mujeres quedaron viudag. Aunque la ciu-

dad de Guanajuatoc ha dejado de tener una mineria intensa, como en
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tiempos pasados, hay una importante fuerza de trabajo minera local

(para 1990 la PEA que laboraba en la minerfa fue del 7.8% del total

municipal}. Las mujeres encuestadas, al enviudar, tuvieren que in-—

tegrarse a las actividades econémicas de la ciudad para sostener a

su familia y el sector de mds fdcil acceso fué el turismo.

5.1.2 Lugar de nacimientoc y residencia de los trabajadores del
sector turismo

De acuerdo con los datos de la encuesta cerca de las dos ter—
ceras partes de los entrevistados son originarios de la ciudad de
Guanajuato; la gente que nacié en otras localidades del municipio
de Guanajuato representa el 18.7% del total. Los trabajadores que
nacieron en otros municipios del estade de Guanajuato y otras enti—
dades del pais, significan el 3.0% y 7.0% reapectivamente (Figura
5.5).

Por lo anterior. se deduce que las personas nacidas en la ciu-—

- dad de Guanajuato tienen tendencia a emplearse en el sector econé-
.miéo terciario, estoc gse debe a que las fuentes de trabajo mds im-
portantes de la localidad son la actividad turistica y los servi-
" c¢ios de cardcter administrativo, aungue la mineria haya sido, algun
tiempo, el eje econdmico local.

La influencia que tiene la ciudad de Guanajuato para atraer a
la poblacidén es relevante a nivel municipal, porque hay personas
que han dejado su lugar de origen para emplearse en esta localidad
en busca de mejores oportunidades de trabajo. ingreso y condiciones

de vida.
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FIG. 5.5 CIUDAD DE GUANAJUATO: LUGAR DE .
NACIMIENTO DE LOS TRABAJADORES DEL SEC— "
TOR TURISMO, 1892, i
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En la figura 5.6 se puede observar el lugar de residencia de
las personas encuegtadas. E1 96.2% de ellas reside en la actualidad
en la ciudad de Guanajuato, el 3.8% restante vive en otras locali-
dades cercanas a ésta como Marfil, Valenciana y Cata,Esto corrobora
lo dicho en pdrrafos anteriores, ya que el porcentaje de nacidos en
la ciudad de Guanajuato (68.7%) es menor a los que tiensn su resi-

dencia actual en la localidad (96.2%).

FIG. 5.6 CIUDAD DE GUANAJUATO: LUGAR DE
RESIDENCIA DE LOS TRABAJADORES DEL SEC~—
TOR TURISMO, 1992,
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N=80
AUTORA; JOSEFINA MARTINEZ GARCIA

5.1.3 Nivel educativo de los trabajadores del sector turismo
El nivel educative de los trabajadores del sector econdmico en

cuestién se observa en el cuadro 5.1. Este cuadro muestra cada uno
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de los niveles de la educacién entre los trabajadores encuestados;
g¢ puede ver que el porcentaje mds alto es el de la poblacién gue
tiene la primaria terminada (30.0%), le sigue en importancia aque—
lla que no la terminé (1B.75%). Esto evidencia, de alguna manera,
que la mayoria de las personas tiene por lo menos el nivel bisico
de educacién, aunque en é1 se da -tambidn— el mayor grado de deser-—
cidén, esto se infiere por el porcentaje de personas que no termina-—
ron dicho ciclo.

Cuadro 5.1 Ciudad de Guanajuato: Nivel educativo de los trabajado—
res del sector turismo, 1992.

Nivel educativo Numero de Porcentalje
personas %
Primaria terminada, 24 30.0
Primaria sin terminar. 15 18.8
Secundaria terminada. 14 17.5
Secundaria sin terminar. 4 5.0
Bachillerato terminado. i4 17.5
Bachillerato sin terminar. 4 5.0
Profesjional. b 1.2
Profesional sin terminar, 1 1.2
Sin instruccidén. 3 3.8
Total 80 100.0

Fuente: Informacidén de campo.

Solo un porcentaje minimo de la poblacién encuestada (1.2%)
tiene una carrera profesional, leo cual gquiere decir que aguella no
r‘equ;ere de una preparacién educativa especial para ingresar como
trabajador del sector turismo. Cabe mencionar que las persgonas que

tienen este nivel de inatruccién ocupan puestos como las gerencias;
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la mayoria de la poblacisn, que s6lo tiene un nivel de educacisén
basico. casi siempre desempefia los trabajos de tipo doméstico.

También es importante seflalar que el porcentaje de personas
une terminaron el nivel medio bdsico y medio superior son iguales
va que cada unc representa el 17.5% del total (Cuadre 5.1).

Con los datos anteriores se tiene que la poblacidén. en pro-
medio, ha cursado el nivel bdsico de educacidén (6 afiog); esto po-
drfa resultar contradictorio, dado que la ciudad de Guanajuato
concentra el equipamiento educativo mds importante a nivel munici—
pal ¥ regional, por lo gque se egperaria gque la educacidén de la po—
blacidén encueastada fuera superior, pero aqui influyen varios fac-—
tores sobre todo econdémicos. El que el grado de escolaridad de esta
poblacién gea relativamente bajo, condiciona a que ésta trabaie en
las categorias laborales mé&s bajas y. en su mejor caso, interme-
dias de la actividad turistica.

Un medio que sirve para ampliar la cultura de la poblacioén en
gerieral es la lectura. A los encuestados se les pregunté¢ si tienen
el hdbito de leer, el B83.8% dijo que si. El tipo de lectura que
prefieren estas personas eg variada. por lo que se clasificé en dos
tipos: no especializada, donde se incluyen los peridédicos, revistas
e higtorietas y e¢specializada., es decir, la literatura clésica y
los libros de temas geleccionados como cocina, turismo e historia.

El primer tipo de lectura es el que mds asiduos tiene (60.0%):
al segundo tipo le corresponde el 23.8% de los encuestados. En este
ltimo caso se trata de una lectura que amplia los conocimientos de

ta poblacitén, sobre algin tema en especial: esta respuesta fue mis
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comin entre las pers..:mas que trabajan como cocineras, meseros y
‘gufas de turigtag.
5.2 Aspectom laborales de los trabajadores del smector turismo

La encuesta. como ya se mencioné anteriormente, fue aplicada
en el lugar de trabajo de las personas;: sl mayor numero de aquellas
sSe realizd en hoteleas (57.5%) de cada una de las categorfas que
SECTUR reconoce: econémica, 1, 2, 3, 4, y 5 estrellas, y en regtau-
rantes (27.5%), algunos de lo= cuales son parte del mismo hotel. El
15.0% se llevd a cabo en otros lugares come museos, agencias de
viajes y algunos médulos donde se agrupan los guias de turistas.
5.2.1 Ocupacién de los trabajadores del sector turismo

La ocupacidén de las personas encuestadas se muestra en el cua-
dro 5.2 y en la figura 5.7. En ellos se sefialan las categorias la-
borales de las personas que trabajan en la actividad turistica de
la ciudad de Guanajuato.

Cuadro 5,2 Ciudad de Guannju:tgé Qcupacién de lea trabdajadorca dal

sector turiamo, .

Ocupacién Num. de personas Porc;ntaje
Recamarera 26 32.5
Mesgero 11 13.8
Recepcionista 11 . 13.7
Guia de turista 7 8.7
Cocinera 4 5.0
Otras 21 26.3
Total 80 100.0

uente: Informacién de campo.
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FIG. 5.7 CIUDAD DE GUANAJUATG: OCUPACION
DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR TURISMO,
1992,
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Como se puede observar en dicho cuadro, el mayor porcentaje
corresponde a las recamareras (32.5%), le sigue en importancia lasg
personas que Se empleaban como recepcionistas y meseros (13.7%,
respectivamente), Estas tres ocupacionedg representan el 60.0% de la
muestra levantada; esto es porgue son las ocupaciones mds comunes.
Su labor, en general, e3 la més requerida para la atencidén del tu-
rista en hoteles y restaurantes.

El rubro de otras es elevado: casi un tercioc de los entrevig-
tados; en 41 se incluyen aquellas personas que laboran como ayudan-—
tes de cocina, jardineros, lavanderas, planchadoras, encargados,
las que se ocupan de la*venta de algin servicio turistico, asi como
las que desempefilan un cargo superiocr como gerentes o encargados.

En el cuadro 5.3 y en la figura 5.8 se puede ver la relacién
que existe entre la ocupacién y el gexo de los trabajadores encues-—
tados. Es notorio el predominio que hay en algunas labores seguin el
gexo.

Cuadro 5.3 Ciudad de Guanajuato: Relacién entre el sexo y la
ocupaciénde los trabajadores del sector turismo, 1992.

Nimero de personas
Ocupacién
Masculino Femenino Total

Recamarera 1 25 26
Megero 11 1] 11
Recepciconista 7 4 11
Guia de Turistas 7 0 7
Cocinera 1 3 4
Otras ' 11 10 21
Total - ) 37 . 43 80
Fuente: Informacidén de campoc
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FIG. 5.8 CIUDAD DE GUANAJUATO: RELA~
CION .ENTRE EL SEXO Y LA OCUPACION DE
LOS TRABAJADORES DEL SECTOR TURISMO,1992
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La ocupacién de recamarera y cocinera son desempefladas por
mujeres. Los hombres son mds numerosos en actividades como meseros,
gufas de turiastas y recepcionistas. sgoio en esta ultima tarea
existe, también, la presencia de mujeres. Laa labores noc especifi-—
cadas y que se engloban en el rubro de otras se dividen por igual
entre hombres y mujeres.

5.2.2 Estabilidad en el empleo de los trabajedores del sector
turismo

Algunos autores como Carrascal (1973) y Ramirez {1979) que han
escrito sobre turismo afirman que es una actividad econémica que
provoca subocupacién y desempleo en la poblacién local del sitio
tur{stico porque éste tienec una estacionalidad muy marcada. Los
trabajadores encuestados manifestaron que el emplec que ticnen es
permanente (87.5%), aunque hay algunos casos que tienen un contrato
firmado, el cual es renovado anualmente. con esta caracteristica
tales personas pgdrian ger consideradas como sSemipermanentes.

El cuadro 5.4 muestra la estabilidad del empleo segin la ocu-
pacién del trabajador. En &1 se puede apreciar, que el empleoc en
cada una de las ocupaciones tiene un patrén general de permanencia,
esto se debe a que en la ciudad de Guanajuate, como en cualquier
sitio turistico en todo el afio hay afluencia de visitantes, aunque
ésta sea minima, la cual demanda servicios. Asi, un numero impor-
tante de las personas encuestadas tienen un empleo estable dentro

del gector turismo.
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Cuadro 5.4 Ciudad de Guanajuato: Relacién entre la estabilidad en
el empleo y la ocupacién de los trabajadores, 1992.
(numero de personas)

Estabilidad del empleo
Ocupacidn ‘Total
Permanente Temporal

Recamarera 26 32.5% 25 31.3% 1 1.3%
Mesero 11 13.8% 11 13.7% 0 0.0%
Recepcionista 11 13.7% 10 12.5% i 1.2%
Gufa de turista 7 8.7% 3 3.7% 4 5.0%
Cocinera 4 5.0% 4 5.0% [s] 0.0%
Otras 21 26.3% 17 21.3% 4 5.0%
Total 80 100.0 70 87.5% 10 12.5%
Fuente: Informacidén de campo.

En general, el empleo de gutfa de turistas en la ciudad de Gua-
najuato, es mas bien temporal: sin embargo. existe una contradic-
cién entre esta afirmacién y los resultados de la encuesta, esto se
debe a que algunos de los encuestados mencionaren que su trabajo se
congidera eventual porque Solo cuando hay un importante numero de
turistas (fin de semana, vacaciones, Festival Cervantino) desempe-—
flan su labor; en contraste, quienes trabajan en un 3itio de atrac-
cién turistica fijo, como 10s museos, tienen un trabajo permanente,
ya que forman parte de la planta del lugar.

En la ciudad de Guanajuvato, como en otres sitios turisticos de
México, cuando se presenta la "temporada alta" y los trabajadores
permanentes del sector turismo no son suficientes para la atencién
del visitante, lo que se hace es dar trabajo eventual a la poblae-
cisn local: esto provoca la subocupacién y, posteriormente. el des-

empleo cuando pasa esa época.
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5.2.3 Habilidad para el empleo y cursos de capacitacién de los
trabajadores.

Para adquirir un empleo ss necesario, en la mayoria de los
cuéos. tener cierto tipo de habilidad, ya sea manual .o de conoci-
miento para desempefarlo. En los trabajadores muestreados se ad—
vierte lo gsiguiente:

En primer lugar, las perscnas encuestadas para poder tener
accesc a su trabajo actual, no necesitaron de demostrar ninguna
habilidad especifica (53.8%): esto es porque las labores que rea-
lizan gson de cardcter doméstico y éstas no ofrecen ninguna dificul-
tad para cumplirla. Esto se observa claramente en la ocupacién de
recamarera y 1o muestra el siguiente cuadro, tambien en él se ad-
vierten dos columnas que especifican el porcentaje de la poblacién
muestreada que necesito una habilidad y a la que se le capacito pa-
ra desempefiar el empleoc en cada una de las ocupaciones.

Cuadro 8.5 Ciudad de Guanajuato: Habilidad para el empleo y cursos
de capacitacidn ds loe trabajadores del sector turismo,

1992.
Habilidad Total | Capacitacidn | Total
Qcupacidn .

si no S 81 no %
Recamarera 8.8% 23.8% 32.5 26.3% 6.3% 32.5
Mesero 6.2% 7.5% 13.8 11.2% 2.5% 13.8
Recepcionista 5.0% 8.8% 13.7 6.3% 7.5% 13.7
Gufa de turista 8.7% 0.0% 8.7 8.8% 0.0% 8.7
Cocinera 3.8% 1.2% 5.5 2.5% 2.5% 5.0
Otras 13.7% 12.5% 26.3 [ 18.8% | 18.8% 26.3
Total 46.2% | 53.8% | 100.0 |[61.3% | 38,7% | 100.0

ruente: Informacién de campo.
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Las personas que si necesitaron de una habilidad especifica
representan el 46.2%, esto se observa fundamentalmente en los gufas
de turistas los cuales necesitan tener la habilidad de transmitir
informacidn, al igual que tener trato cordial con el turista, in—
dispensable en su labor.

Con respecto a la capacitacién. la mayoria de los encuestados
manifestaron que s{ la recibian, sobre todo al ingresar al empleo,
Yy que después, ocasionalmente, se les daba.

Seglin la ocupacién que desempefian los trabajadores encuestados
ge observa en el cuadro 5.5 que las recamareras que no necesitaran
de una habilidad para adquirir el empleo (23.8%), en el mayor nime-—
ro d¢ los casos han recibido alguna capacitacidén (26.3%); los guias
de turistas, los cuales si necesitan habilidades para su ocupacidn,
también reciben capacitacién para desempefiar su trabajo correcta—
mente .

5.2.4 Horas de trabajo

Las personas que laboran en la actividad turfstica, de la ciu-
dad de Guanajuato, desempefian sus ocupaciones de acuerdo con un ho-
rario de trabajo como se seflala en el cuadro 5.6. En é1, se distin-
guen tres variantes de horario de trabajo de las personas encussta-—
das, por sitio de empleo.

El horario que predomina es gl de 48 horas a la semana (61.3%)
y es con el gue principalmente gse labora en hoteles y restaurantes;
el porcentaje que le corregponde a la variante de 56 horas es dsl

26.1% ¥ al rubro de otros el 12.5%.
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Cuadro 5.6 Ciudad de Guanajuato: Horario de trabajo de los
empleados del sector turismo, 1992.

Horario horas /semana
Lugar de trabajo — Total
48 56 Otro
Hotel. : 41.3% 13.7% 2.5% 57.5%
Restaurante. ©17.5% ~8.7% 1.3% 27.5%
Otros. 2.5% 3.7% 8.68% 15.0%
Total. 61.3% 26.1% 12.6% 1C00.0%
Tuente: Informacidn de Campo.

Cabe seffalar que en el rubro de otros se encuentran las per-
sonas que ge c¢onaideran como subempleados que, aunque tienen una
ocupacién, no tienen el minimo de horas de trabajo que marca la
ley; en este caso estdn las personas que trabajan medio tiempo
{(recepcionistas) o un nimero de horas indefinido, esto se da prin-
cipalmente entre los gufas de turistas, o bien entre aquellas per-—
sonas gue, por su cargo, requieren su presencia en un horario més
amplio que ocho horas diarias., como gon los encargados y gerentes.
%5,2.8% Ingreso de los trabajadores del sector turiamo.

El salario gue perciben los trabajadores encuestados es, en
promedio, 141,11 délares, al mes; en otras palabras, de 5.42 déla-
res diarios, gque se puede considerar como alto si se compara con el
salario minimo vigente en 1992 en la ciudad de Guanajuate ($14.400
pesos diaries).

En la figura 5.9 Se observa la distribucidn del ingreso en la
mues;.ra levantada; como se advierte, el 45% de las personas entre-
vistadas recibe un ingreso de solo un salario que, para 1992, era
aproximadamente de 4.65 délares. Dos quinta's partes de loz trabaja-

dores del sector turismo percibe entre 1.1 y 2 salarios minimos.
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Por ultimo. el 14% de la muestra dijo tener como ingreso més de dos
galarios minimos.

Asi, la mayor parte de la poblacién encuestada apenas cubre
con su ingreso sus necesidades mds inmediatas, ya que el 75% res—
pondi¢ que su salario no es suficiente para cubrir sus gastos. solo
el 25% contesto que s{ les es satisfactorio. Cabe mencionar gue es
fdcil ingresar a trabajar en el sector turismo, pero las retribu-

ciones econémicas no son altas.

FIG. 5.9 CIUDAD DE GUANAJUATO: INGRESO
DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR TURISMO,
1982

PORCENTAJE

1.0 1.1 & 2.0 + DE 2.0
SALARIOS MINIMOS

FUENTE: INFORMACION DE CAMPO
N=80
AUTORA; JOSEFINA MARTINEZ GARCEA

Al relacionar el dato de ingreso con el de grado de estudios

se observa que ctomo la poblacidén tiene, en promedio, un grado de

145



escolaridad de primaria, solo puede aspirar a desempeflar, en la
actividad turistica, ocupaciones que requieren un minimo de habi-
lidad, principalmente las de tipo doméstico: asi, las oportunidades
de percibir un salario superior al minimo son pocas, a menos gue ge
tenga una preparacién especifica o se tengan habilidades particula-
res [como hablar algun idioma extranjerc). A las personas que tio-
nen mayoxr instruccién corresponde un nivel ds ingresc més alto: dos
salarios minimos o més. .

5.2.6 Prestaciones de los trabajadores del sector turisme

Las prestaciones que disfrutan los trabajadores del sector tu-
rismo de la ciudad de Guanajuato son diversas. En la figura 5.10 se
muestran las respuestas que, en este sentido, dié la poblacidn
ancuestada. Asi, las prestaciones mds comunes son: el gervicio
médico (91,2% de los encuestados disfruta de 61}, INFONAVIT (68.8%
de las respuestas) y el rubro de otras (48.8% del total), en egts
dltima ge incluyen los préstames, el aguinaldo y el reparto de
utilidades; las prestaciones relacionadas con FONACOT y los vales
despensa son poco significativas.

También se advierte gque existe un porcentaje relevante de po-
blacidén trabajadora que no recibe prestacidén alguna (26.2%)., a ex—
cspcibn del servicio médico. Las instituciones que proporcionan
gervicio médico a la poblacién encuestada son: IMSS (91,2% del to-
tal) e ISSSTE (2.5%). '

Aparte de este tipo de prestaciones., las personas encuestadas
disfrutan de periodos vacacionales que, en promedio. son de nueve

dfas al afio y, en un 64% de les casos, con goce de sueldo.
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FIG. 5.10 CIUDAD DE GUANAJUATO: PRESTA— .

CIONES DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR
TURISMO, 1992.
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5.2.7 Antiglledad de los trabajadores del sector turismo en su
empleo

La antigtiedad de los trabajadores del sector turismo varfa
desde, aproximadamente, un afio hasta los 22 afios de labor en su
ocupacién actual: asf, el promedio de la muestra es de gseisg afios en
el empleo que hoy tienen.

El mayor porcentaje de personas (32.5%) tiene entre 1 y 5 afios
de antigiiedad, en orden decreciente siguen las que tienen menos de
un affo y de seis a diez affes (23.8% respectivamente). Solo el 1.2%
de la poblacién encuestada se ha mantenide en su empleo por méds de

21 afiog {(Figura 5.11}.

FIG. 5.11 CiUDAD DE GUANAJUATO: ANTIGUE—
DAD EN EL EMPLEO DE LOS TRABAJADORES DEL
SECTOR TURISMO, 1992
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FUENTE: INFORMACION DE CAMPO
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AUTORA: JOBEFINA MARTINEZ GARCIA
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El que las personas no conserven su trabajo por un lapso de
tiempo largo, se debe. principalmente, a que la actividad turf{atica
o8 aleatoria y no ofrece estabilidad como fuente de ingresos, lo
que trae como congecuencia que los empleos generados desaparezcan
cuando se presenta alguna crisis o una baja sensible y permanente
en la llegada de turistas.

El trabajo que tuviercn anteriormente las personas encuestadas
Se muestra en el cuadro 5.7 y en la figura 5.12, en donde se ohger-
va gque el empleo de estos tradbajadores, en un 40%, ge relacicnaba
con ocupaciones mostradas en los cuadros 5.2, 5.3, 5.4y 5.5.

Cuadro §,7 Ciudad de Guanajuato: Trabajo anterior de los empleados

del sector turismo, 1992,
Trabajo anterior Nom. de personas Porcentaje
Recamarera . 14 i17.5
Mesero. 10 12.5
Trabaiador doméstico. 4 5.0
Cocinera. 1 5.0
Artesano. 3 3.8
Empleado. 3 3.8 R
Gufa de turistas. 2 2.5
Secretaria. 2 2.5
Recepcionista. 2 2.5
QOtros. 17 21.2‘
r&) habia trabaiado. 19 23.7
Total. 80 100.0

Fuente: Informacidn de campo.
Qtro aspecto que muestra el cuadro 5.7, es que la casi tota-
lidad de los entrevistados han laborade en el sector terciario, a

excepcién de algunas personas que anteriormente fueron mineros
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FIG. 5.12 CIUDAD DE GUANAJUATO: TRABAJO -~ ~
ANTERIOR DE LOS EMPLEADOS DEL SECTOR TU~-
RISMQ, 199Z.
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(2.5%) y artesanos (5.0%) que en el cuadro se encuentran incluidos
en el rubro de otrosg.

Esta informacién permite inferir que el seactor turismo no ha
atrafdo fuerza de trabajo de sectores como la minerfa, en gran es—
cala, mds bien la podblacién ha realizado una "rotacidn" en lasg
fuentes de trabajo dentro del sector terciario.

Rl relacionar &l cuadro 5.7 con la figura 5.11, se advierts
que el porcentaje de las perscnas que no tienen mds de un afio de
trabajo en la actividad turistica es el mismo que el que no habian
trabajado (23.7%). y es su primer empleo; esto podria ser un indi—
cador de lo fdcil que es insertarse., sin experiencia alguna. en las
actividades relacionadas con el sector turismo.

Los principales motivos que determinaren que los entrevistados
cambjaran su empleo anterior por el actual, son: percibir un sala-
rio superior al que recibian (33.8%); por recorte de personal en
los lugares que trabajaban (7.5%) y por otros motivos (33.8%), en-
tre ellos horarios, por su estado civil, problemas laborales, por
querer radicar en la ciudad de Guanajuato, por la distancia entre
el lugar de trabajo y el de residencia o bien por la facilidad de
ingercién en las actividades que se derivan del turiasmo. El 25% que
falta se refiere a las personas que trabajan por vez primera,

Ademds del empleo gue tienen las personas encuestadas. el 30%
realiza otras actividades como complemente para sus ingresos; entre
ellas destacan las ocupaciones relacionadas con el comercio, el
trabajo doméstico (planchadoras, lavanderas y costureras), la

fabricacién de artesanfa y los estudiantes.
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' 5.2.8 BSindicatos del mector turismo en la ciudad de Guanajuato

En la ciudad de Guanajuato existe solo un sjindicato que agre—
mia a log trabajadores de la actividad turistica en la localidad,
el cual se denomina : Sindicato Industrial de Empleados de Hoteles,
Restaurantes, Bares, Circuitos Turisticos y Similares del estado de
la CTM. Solo 40% de los entrevistados son miembros de dicho sindi-
cato.

Como ya se dijo, en parrdfos anteriores, en algunos casos el
hotel tiene incluido un restaurante, por lo que la poblacién traba-
jadora es numerosa y por éstu caracteristica son precisamente este
tipo de establecimientos los gue se encuentran afiliados al sindi-
cato mencionado. Este tipo de negocios (hotel-restaurante) se ob-

serva en los hoteles de 3, 4y 5 estrellas (Ver anexo B).

5.3 Vivienda de los trabajadores del sector turismo

Para tener una visién mds completa del nivel de vida de la
poblacidn obieto de estudio, es necesario conocer aspectos acerca
de la vivienda, mismos gque se presenta a continuacidn.
5,3.1 Tipo de vivienda de los trabajadores del sector turismo

El tipo de vivienda que habitan las pergonas encuestadas es
principamente: casa gola (72.5% del total} y departamento en edi-
ficio (16.3%). El 5.0% vive en vecindad y el 6.2% habita viviendas
de un solo cuarto o viven con algun conocido o familiar: éstos
estan representados como otros en la figura 5.13. El numeroc de ha—

bitaciones de las viviendas de la poblacién encuestada es, en pro—
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FIGURA 5.13 CIUDAD DE GUANAJUATO: TIPO
DE VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES ‘DEL SE
TOR TURISMO, 1992,
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medio, cuatro: este dato puede tomarse como indicador de que no hay
‘hacinamiento entre los encuestados (Figura 5.14).

) Las viviendas que constan de siete habitaciones (21,25%) en
poco mas de la mitad corresponden al tipe de vivienda de departa-
mentos, los cuales fueron proporcicnades por el INFONAVIT a los
trabajadores del sector turismo.

5.3.2 Tensncia de la vivienda de lcoa trabajadores del sector
turismo

Seqiin los datos recopilados por la encuesta, se pudo advertir
que existen tres tipos de tenencia de la vivienda en la que habitan
los trabajadores del sector turismo, mismos que se muestran en la
figura 5.15. Asi, se observa que el tipo predominante de tenencia
de la vivienda entre los trabajadores muestreades ¢35 la gue Se
denomina propia (75% de los casos). La segunda. que es la habitada
bajo un contrato de arrendamiento. representa el 15%: otros tipos
incluyen a 1l¢s trabajadorez que viven con familiares y a quienes
usan una vivienda prestada, que en su conjunto, son el 10% de los

encuestados (Figura 5.185).

5.3.3 Servicios con los que cuenta la vivienda de los trabajadores
del sector turismo.

Para gquc una vivienda sea cémeda debe contar cen cierto tipo
de servicios minimos, como son: agua, luz y drenaje. En la figura
5.16 se observan los servicios indispensables con los gue cuenta la
vivienda de los trabajadores del sector turismo de la ciudad de

Guanajuato. De ella se desprende que, en mas del 90.0% de 1los ca-—
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FIG. 5.14 NUMERQC DE HABITACIONES DF‘LASV
VIVIENDAS DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR
TURISMQ, 1997 :
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FIG. 5.15 CIUDAD DE GUANAJUATO: TENEN=

ClA DE LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES .

DEL SECTOR TURISMO, 199Z.
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FiG. 5.18 CIUDAD DE GUANAJUATO: SERVI—
CIOS CON LOS QUE CUENTA LA VIVIENDA DE
LOS TRABAJADORES DEL SECTOR TURISMO, 1892
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503, se dispone de electricidad (98.75%), le sigue en importancia
el drenaje (95.0%) y el agua (91.25%). Por estos datos se puede
considerar que la vi_viendu de estas personas dispone de los servi-
cios minimos necesariog para un cierto nivel de confort. El que es-
tos gervicios satigfagan a mds del 90.0% del universo encusstado,
se debe a que la ciudad de Guanajuato cuenta con la infraestructura

fisica suficiente para cubrir las necesidades de su poblacién.

Las personas encuestadas., que no tienen estos servicios en sus
viviendas, viven en colonias de nueva creacién, en la periferia de

la ciudad y donde es dificil intreducir servicios municipales.

Ademds de los servicios mencionados, cierto tipo de bienes se
pueden tomar como indicadoreg del nivel de bienestar de la pobla-
cién. Log bienes que poseen log trabajadores entrevistados se mues—
tran en el cuadro 5.0. En €é1 se aprecia gque el radie y la televi-
sién son bienes de uso mds general entre la poblacidén y, como se
advierte en el cuadro, el 58.5% cuenta con ellos. No asi, el auto-
mévil ya que solo lo tiene un numero pequefio (10%) al igual que el
teléfono (15%), esto se explica de alguna manera porgque el nivel de
ingreso de esta poblacién trabajadora es de solo el minimo por lo
que la adquisicién de este tipo de bienes es privativo de un
porcentaje limitado de personas. También se observa en el cuadro
5.8 que los entrevistados .que no tienen ninguno de los bienes

geflalados representan el 2.5%,
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Cuadro 5.8 Ciudad de Guanajuato: Bienes con los que cusntan en sus

viviendas los trabajadores del sector turismec, 1992.
Tipo de bienes Num. de personag Porcentaje
Ninguno. 2 2.5
Radio y T.V, 24 30,0
Radio, T.V., refrigerador. 34 42.0
Radio, T.V., refrigerador y 12 15.0
teléfono,
Radio, T.V., refrigerador, B8 10.0
teléfono v automovil.
Total, 80 100.0

Fuente: Informacién de campo.

$.4 Opinién de los trabajadores encuestades acerca de) Festival

Internacieonal Cervantine,

A los entrevistados se les pregunté si asisten al Festival
Internacional Cervantino. A tal pregunta., el 64% de ellos respondid
que 81, pero a los espectdculos que se realizan al aire libre.
porque los preciog de éstos 3Zon accesibles o gratuitos. Ello con-
triasta con que, en circunstancias de no-festival. el 55% de los
encuestados no asisten habitualmente al teatro, cine y otros espec-—
tdculos culturales, esto se debe a varias causas entre las que des-—
tacan el horario de trabajo y el costo gue hay que pagar para poder
tener acceso a este tipo de diversiones. -

El 92.5% de la muestra mencioné que es un acontecimiento rele-—
vante, que ha traido miltiples beneficios a la ciudad de Guanajua-—
to, como: el prestigio cultural que ha alcanzado la localidad:; el
aumento de la afluencia turistica al lugar, tante nacional como in-—

ternacional; la importante derrama econdmica en la ciudad vy en las

159



localidades cercanas y, en general, al estado de Guanajuato y por-
gque se cuentan con mds fuentes de empleo, aungue gean temporales,
que ayudan a aumentar los ingresos de la poblacidén local.

. En lo qus regpecta a los perjuicios que acarrea el Festival en
el lugar, y de acuerdo con las opiniones de los trabajadores, son
principalmente: el degorden (42.5%) que realizan los turistas, por
lo que les es molesto ya que vienen a perturbar la tranquilidad de
la vida diaria local ¥y porque se altera la distribucidn de los ser—
viciog municipales: tal es el caso del agua gue. cuando ses realiza
el Festival. se proporciona racionalmente con un horario, o bien =ze
quita por algunos dfas a la poblacién local. Esto también se indicé
en el capi{tulo 4, del presente trabajo

En el Festival Cervantino del afio de 1992, algunos medicoa de
comunicacién informaron que éste iba a dejar de realizarse e¢n la
ciudad de Guanajuato, lo que traerfa como consecuencia que los
empleos gque se han generado por el turismo, en particular les que
estdn activos en esa época. serian perjudicados; del mismo modo,
los empleos permanentes se verf{an afectados, aunque no hay certeza
al respecto.

Ante esta situacién, la mayoria de los trabajadores cncuesta-—
dos (56.25%) opinaron gque sus empleos no se verian perjudicadog ya
que la ciudad es un lugar turistico y. con el Cervantino o sin él1,
siempre hay visitantes en el lugar. El 43.75% opind que sSI les per-—
judica en su empleo ya que ellos dependen totalmente del turismo
para seguir en él y es que si la afluencia de visitantes tuviera

una baja sensible gerian despedidos por no requerirse sus servi-
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cios en hoteles, restaurantes u otros sitios o bien porque los
ingresos extras que perciben en esta época desaparecerian.

De acuerdo con la informacidén expuesta, se puede decir, que el
‘turismo en la ciudad de Guanajuate ofrece fuentes de empleo para la )
poblacién que ah{ habita, sn las cuales es fdcil insertarse. ya que
no se necesita un nivel educativo superior., ni habilidades espe-
cificag, para que se puedan desempeﬂar» las ocupaciones que de esta
actividad econdmica se derivan.

Sin embargo. el tipo de labores que realiza esta poblacién,
son las mds comunes, porque sSon las que requiere el turista y se
refieren a las de cardcter doméstico., por lo que el salario que
perciben los trabajadores de este sector econémico es insuficiente
para que puedan cubrir totalmente sus necesidades basicas y esto a
la vez se ve reflejado en su nivel de vida, que no es precisamente
el mejor. Aunade a lo anterior, cabe sefialar que este tipo de ocu-—
pacionas son temporales, y las personas que las realizan no tienen

un’'emplec permanente.
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CONCLUST ONES

Con base en la informacién gque Se expuso en 103 cinco

capitulos presentados se llega las siguientes conclusiones.

I. Sebre la actividad turistica en la ciudad de Guanajuate.

a) Desde 1950, al decaer la minerfa en la ciudad dec Guanajuato, se

b

comienza a manifestar un acelerado procszo de terciarizacidén de
la econdmia de eate lugar, ya gque son las actividades econémicas
terciarias las que mayor numerc de perscnas emplean; este fend-
meno se aprecia con intensidad entre 1980 y 1990. que es cuando
se registran los porcentajes m4s bajog de la poblacién econémi—
camente activa en el sector primario y secundario de la locali-
dad.

El auge de la mineria en la ciudad de Guanajuato en la época de
la Colonia, quedd plasmado en las construcciones que la confor-—
man, las cuales han sido un factor importante para gque el lugar
en la actuali&ad sea un centro turistice del interior del pais.
v sea considerado como una 'ciudad colonial' por su riqueza ar—
quitecténica de este tipo.

La ciudad de Guanajuato recibe un numero censiderable de visi-
tantes anualmente, pero el mayor porcentaje de turistas que ile-
gan a la localidad se registra en el mes de octubre, ya que tie-
ne lugar entonces la realizacion del Festival Internacional Cer~
vantino, que es un acontecimiento cultural de fama mundial. E1
origen del turismo hacia esta localidad es principalmente na-—

¢ional, gue procede del Distrito Federal y de Jalisco.
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c) El turismo h}: encontrado en la ciudad de Guanajuato. un lugar
propicioc y ha tenido apoyo suficiente, gracias a que la infraes-
tructura fisice de la ciudad es capaz de satisfacer la demanda

de:los visitantes.

II. Acerca del nivel de vida de la poblacién que se emplea en la
actividad turistica de la ciudad de Guanajuato.

a) Los trabajadores del sector turiamo de la ciudad de Guanajuato
son en su mayoria originarios de este lugar, ademds., de que ac-—
tualmente residen ahi. Estas personas son empleados en la acti-
vidad turistica sin importar edad, ni sexo. El turismo local
emplea por igual a hombres y a mujeres ya gque lag ocupaciones
derivadas de dicha actividad econémica no requieren de un es-
fuerso o capacidad especial, ni tampoco oS necesaria una expe-
riencia previa en el sector.

b) El grado escolar entre los trabajadores del sector turismo. es
.de cducacién bdsica y. en muchos casos, ni siquiera fue termi-
nada. Al tener un nivel educativo bajo, estas personas desempe—
flan labores que casi gsiempre son de cardcter doméstico: en hote-
les y restaurantes (recamareras, meseros recepcionistas), ya que
son las mds requeridas por el turista y. ademds, no demandan un
conocimiento o habilidad especial. Por estas caracteristicas, la
poblacidén en general se puede insertar rdpidamente en la activi-
dad turistica, pero al mismo tiempo. también es fdcil perder el

empleo.
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c) Dado gque el tipo de labores que desempefia la poblacién gue se
emplea en la actividad turistica, y que son consecuencia del
bajo nivel educativo que aquella tiene. también hay que sefialar
que las oportunidades de agcender a otro puesto o de percibir un
salario superior al minime scan nulas. Asi, el ingresoc que tiene
la poblacién empleada en el sector turismo no logra satisfacer
totalmente las necesidades basicas, ni ha permitido un mejora—
miento en su nivel de vida

d) A pesar de los aspectos seflalados, los trabajadores del sector
turismo de la ciudad de Guanajuato disponen, en sSu mayoria, de
una casa con espacio suficiente y con los servicios necesarios

para vivir de manera decorosa.

Con lo dicho anteriormente y con relacién a la hipdtesis plan—
teada al principio de la investigacién, se puede aseverar que el
nivel de vida de la poblacién que se emplea en 1la actividad turis-
tica de 1la ciudari de Guanajuato se considera como adecuado. Estas
personas apenas logran cubrir sus necesidades bdsicas. aungue cuen-
tan con los servicios minimos para vivir decorosamente. Se contra-—
viene as{, a la idea central del presente trabajo, que partia del
supuesto de gue el nivel de vida de los trabajadores del sector tu-—
rismo en la ciudad de Guanajuato habia dadeo signo de una mejoria
extraordinaria en el dltimo decenio.

También hay que seffalar que no existe relacién alguna entre el
nivel de vida de la poblacién que labora en la actividad turistica

y la evolucién de ésta en el periodo 1980 ~ 1990 ya que, aunque ge
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produjo un aumento en la afluencia turifstica a la ciudad de Guana-—
juato ¥ en la planta hotelera de la misma, ello no se ha vertido en
beneficios, sobre todo econémicos. para la poblacién trabajadora,
& excepcion de las persconas duseflas de establecimientos, que ofrecen

gervicios al turista.

III. Recomendacicnas.

Ante lo expuesto, se hacen las siguientes recomendaciones. que
de algin modo podrian beneficiar a la poblacién que trabaja en la
actividad turistica de la ciudad de Guanajuato y para este sector
econdmico.

a) Organizar mejor y difundir con mayor intensidad los aconteci-
mientos sociales y culturales de la localidad a nivel regional
e inclugo nacional, para que la afluencia turistica sea mads con-
sistente a lo largo del afio, esto a través de diferentes medios
de comunicacién masiva: propaganda impresa, radio, televisidn,
-periddicos.

b) Qué se difunda con especial interéds la realizacidn del Festival
Cervantino para que, de esta manera, se aumente el turismo ex—
tranjero que llega a la ciudad de Guanajuato y se incremente,
asi, la captacion de divisas que entran a la localidad y al es-
tado. Al organizarse mejor este festival, tante el turismo na—
cionhal como extranjero pedrian disfrutar las actividades que lo
constituyen. Ademds., habria que procurar que é¢staz estén al al-

cance econdmico de todas las personas.
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¢) Para mejorar ol nivel de vida de las personas que laboran en el
sector turismo de la ciudad de Guanajuato, se sugiere que ge les
capacite constantemente, segln la ocupacién que desempefian, para
que realicen de manera eficiente su labor. Este es un agpecto
que gse ha descuidado por parte de los duefios del equipamiento
turistico del lugar; de este modo, se lograria que las personas
empleadas en el sector ascendieran a otros puestos y, ademds,
captaran un ingreso superior. para que mejorara su nivel de vi-—
da. También, seria recomendable que a estas personas se¢ les
otorgue en sus centros de trabajo facilidades para gue ingresen
a los programas de educacién para adultos del INEA y obtengan un
nivel educativo mejor, lo cual permitird que alcancen loa aspsc—

tos que ya se mencionaron.
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ANEXO - A
Universidad Nacional Autondéma de México
Facultad de Fileogoffa y Letras
Colegio de Geografia
Encuesta splicada a los trabajadores del sector turismo para
determinar su nivel de vida
Nim, de encuesta
Fecha,
Lugar
Sexo: Masculino ( ) Femenino ({ }
Edad: Estado civil:
Lugar de nacimiento:
Ocupacién:

I. DATOS ECONOMICOS

. LCudntas horas en total trabaja a la gemana?

. LCudl es au ingreso: a la semana?
a la quincena?
almes?

8, {Cudntas personas constituyen su familia?

9. iCudntas dependen econdmicaments de usted?

10. tCreec que zu ingreso satisface sus necesidades basjicas?

1. Lugar donde trabaja:

2 &Su empleoc actual es: permanente? ( ) temporal? ( )

3. LQué puesto o cargo tiene en su empleo?

4. iPara obtener este empleo necesitd de alguna habilidad, cudly
porqué?

5. ¢Cudndo se le contratd en este empleo le dieron algun curso de
capacitaciény Bi ( ) no { 3}

6

7

si () ne ()
11. ¢Qué tipo de prestaciones le otorga su empleo?
FONACOT { ) Vales despensa ( ) Ninguna ( )
INFONAVIT ( ) Otras ¢ )

12. ¢Cuédntos dias ticne de vacaciones?
13. {Pagadas? si () no ( )
14, (Cudl fue su trabajo anterior a este?
15. .{Porqué cambio de trabajo?
16. ¢{Realiza otra actividad fuera de su trabajo? si ( ) no ( )
17. iCree que ha traido beneficios la actividad turistica al lugar
en que usted habita? si ( ) no
Lcuél es?

TI1. DATOS ACERCA DE LA VIVIENDA QUE HABITA
18. Lugar en el gue reside actualmente

19, {Qué tipo de vivienda habita? casa sola t )
dapartamento en edificio ( )
casa en vecindad «
otro )

20. ¢Su vivienda es: propia? ( ) rentada? ( )} otra ( )
21. {Cudl es num. de habitaciones de su vivienda?
22, {Hay 1luz eléctrica en su vivienda? si ( ) no ( )
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23.
24.
25

III.

26.

27.

28.

29.
30.
31.
32.
33.

Informacién que se desee agregar,

LTiene drenaje su vivienda? i () ne ()

&Tiene gervicio de agua en su vivienda? si ( ) no ( )
En su casa cuenta con: :
radio y television ( ) teléfono ¢ )
refrigerador t ) automévil u otro ( )
otro (S | LCuél?

OTROS DATOS
JHasta qué grado o afio de estudios aprohé?
Nivel basico ) Nivel medio [
Nivel medio basico ( ) Nivel supeior (G ]
Inconclusec d4cudl?
Nombre de la carrera si la terminé
4Qué institucidn le otorga servicios médicos a ud. y a su fa- -
milia? IMSS (S Particular ¢

ISSSTE ( ) no tiene (G
SEA ()
L{Qué alimentos incluye en su dieta semanal?
carne o pollo ) leche )
pescado (S | huevo ()

Si prescinde de alguno (Por qué?
{Tiene el hdbito de la lectura? gi ( ) no ( )
{De qué tipo?
LCuando tiene tiempo libre asiste al cine, teatro, musco, even-—

tos culturaleg? g8i ( ) no (

LCudndo se realiza el Festival Internacional Cervantino asiste

a loz eventos? si () no( )}
4{Qué beneficios y/o perjuicios les ha traido el Festival

tanto a usted como a la ciudad?
Si le llegaran a quitar la sede del FIC a la ciudad de Guana—
juato ¢Cree que le perjudxcar& en su empleo?

si ( ) )

iporqué?

ACOTACIONES

Informaciénconfiable
Informacién no cenfiable
Otros datos importantes
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ANEXO B

Hoteles y restaurantes que estan afiliados al Sindicato Industrial

de Empleados de Hoteles,

y Similares del estado de la C. T.

Restaurantes.

M.

Bares, Circuitos Turisticos

en la ciudad de Guanajuato.

HOTEL

RESTAURANTE

DIRECCISN

Real de Minag

El Campanerc

Nejayote num. 17 .

Castillo de Santa
Cecilia

Real

Carretera a Deolores Hidal-
go Km., 1

Parador de San
Javier

La Capilla

Plaza Aldama num.92

Pasec de la Presa

La Cascada

Carretera pandéramica s/n

Posada Santa Fé

Manuel Leal

Jardin de la Unién nam 12

San Gabriel de
Barrera

La Mancha

Ex-hacienda San Gabriel de
Barrera

Hotel del Conde Del Conde Insurgencia num. 1
Hacienda de Cobos Plaza Hidalgo ndm. 3
Mesén de la Fragua [ La Capilla Tepetapa num.46

San Diego 4 Ranas Jardin de la Unién nom,1
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ANEXO C
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1. Sexo
Masculino
Femenino

. ‘Edad

..Estado civil
Cagado
Soltero
Viudo

Unién libre

Lugar de nacimiento
Ciudad de Guanajuato
Municipio de Guanajuato
Estado de Guanajuato
Otro estado

QOcupacién

Recamarera

Mesero

Cocinera

Guia de turista
Recepcionista

Otro {(ayudante de cocina.
ventas, jardinero, etc.)

CHUNHFOU ONFOD HUNFR N O

Lugar de trabaljo
Hotel

Restaurante

Otro lugar (museo,
de viajes, etc.)

oo

Estabilidad del empleo
Temporal
Permanente

[l =N}

. ﬂabilidad para el empleo
No
Si

Cursog de capacitacién al
ger empleado

No

Si

O W oo

10. Horas de trabaio
48 horas

1 56 horas

8 Otro horario

agencia

11,
2.

1

-

[

n

(3]

[N}
VPOW OYNHEFON O O

n

[=] PO W ONFOO

Ingreso

Numero de personas con de
pendencia econdmica

Satisfaccién del ingreseo
No

si

Prestaciones

Dias de vacaciones

Vacaciones pagadas
No
Si

Trabajo anterior

Cambio de trabajo por:
Recorte de personal
Mejor salario

No habia trabajado
Otros motivos

Realiza otra actividad fuse
ra de su empleo

No

Si

Beneficios de la actividad
turistica al lugar donde
habita.

No

Si

Reside en:
Ciudad de Guanajuato
Otra localidad

Tipo de vivienda

Casa sola

Departamento en edificio
Casa en vecindad

Otro

Tenencia de la vivienda
Propia

Rentada

Okra
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24.
25.
0
1

26,
0
1

N
HOoN

28.

s W RO

0
1

Numero de habitaciones de 35. Asgiste a los eventos del
la vivienda FIC
0 No
Servicio eléctrico 1 Si
No
51 36. Beneficios del FIC
0 Ninguno
1 Prestigio cultural a la

Servicio de drenaije

No ciudad, mds turisme, derra-

Si ma econdémica, mids fuentes
de empleo

. Servicioc de agua 37. Perjuicios del FIC
No 0 Ninguno
Si 1 Desorden
Cuenta con los siguientes 38. Perjuicios al empleo sin el
bienes FIC
Ninguno 0 No
Radio y televisgién 1l 8i

Radio, television y teléfo-

no

Radio, televisidn, teléfone
y refrigerador

Radio, televisioén, teléfo-
no, refrigerador y automé
vil

Grado de estudios

Servicio médico

No tiene
IMSS

- ISSSTE

. Cantidad Q¢ alimentos bési-

cos

Habito de leer
No
5i

Tipo de lectura
No especializada

*Egpecializada

No leen

Asiste al cine. teatro.
eventos culturales

No

Si
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ANEXO D

Sucursales bancarias en

la ciudad de Guanajuato.

SUCURSALES BANCARIAS DIRECCION
Banco Mexicano SOMEX Sopefia_18.
BANAME X Av. Judrez 34.
BANAMEX Plaza de la Paz 55.
BANAMEX Juan Valle 12.
BANCOMER Judrez 9.
BANCOMER Judrez 11.
Multibanco COMERMEX Av. Judrez 129.
Banco BCH Allende y Cantarranas s/n.
Banco BCH Allende 15.
Banco Serfin Av. Judrez 18.
Banco Serfin Judrez 16.

Banco de Crédito Rural del
Centro.

Carretera Guanajuato-Silao
Km.S.

Banco del Centro

Gonzalez Obregdn 1.

Banco Internacicnal

Plaza dec la Paz 59.

Banco Nacional de Obras y Ser-—
vicios Pablicos.

Alonso 26.

Banpais

Pasec de la presa 138

Microsucursal Marfil

Carretera Juventino Rosas
Km 4.5

Centro de Servicios de tarijeta

Plaza de los Angeles s/n.

BANAMEX

SACULTAD - ...« Y LETRAR
COLEG!IO DE GEOGRAFIA

18%
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