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IO NTRODUCCION
“La mqtivacidn; coma factcrlpsicopedagéqico en el proceso de. la
ensenanza’'y. el apréhaizéje,“despertd en mi gran interds, al dar-

Lme cuenta de su®

'mportancla, Y a1l conSLderar la utilidad que pa-

~ra:los maestros txene én el desarrollo de su labor; en-la practi

“Tea dxaria.

f M1 preocupaczon porque el aprendxzaje sea significativo e in-

teresante, me lleva a con51derar que el maestro tiene por tarea

guxar, motivar y borar, materlales acces;bles que 'sirvan de. -

-apoyo-a los estudiantes, de, otra manera, el fracaso de los maes-
tros puede produclrse porque no motivan adecuadamente a sus alum
'nos.'

En 1os¥61§imos cien anos de la Psicologia, la motivacion ha si
ao obﬁeté de atencidn, e interpretada, inicialmente, como un "ins
~tinfo"~(~la referencia de considerar al instinto como trampolin -

~de la motivacidn se debe a la influencia de Darwin). Sin embar-

Vgo, desde 1920, se introducen otros conceptos como "habito" y -
“reflejo"  (1). En el ambito del saldn de clases, motivacidn se
fefiéreré aguellas caracteristicas del comportamiento del estu -
diante como la atencidn, el interds, etc.; por lo tanto, motivar
es despertar el interds y la atencidn de los alumnos por los va-

lores' y contenidos de la materia.

(1) Anderson s Rlchard, Gerald W Faydt Psicologfa Educativa;
Pdgs. 452 453




‘entacion 'de motivos adecuadqs,‘conjuntameg

/ N o s
cciondel maestro, son. necesarios para que el alum-

como elementos fundamentales en.la motiva -
el -
'maestrc, el alumno, los contenidos didacticos y los medios encami
 nados a dxrlglr la voluntad de aprender.

La motivacidn no podra exisitr, si el alumno no estd dispuesto

Ta péiticipar.

Los objetivos que se pretenden alcanzar con esta tesina son los
siguientes: Objetivo General, estudiar el papel de la motivacidn,
dentro del proceso de la ensenanza y el aprenaxza;e. ;

Objetivos particulares: conocer la naturaleza 951cologxca de 1a
motivacicn; conocer el papel del maestro ‘como promotor‘de la moti

vacidn dentro del proceso ensenanza y el aprendizaje; conacer el

{2) Alves de Mattos Luis, Compendio de Diddctica General
pdg. 145

(3) Enciclopedia récnica de la Educacidn, Santillana, Pag._291




b]eg':iv‘ s7 treo ‘indispensabl,

~alumnos®

u naturaleza. psicoldgica y:

"del procesc ensefanza’y ‘el aprendizaj




! CONCEPTO. DE MOTIVACION:'

El significado y el uso:del termino:motivacion,:se; ha enfocado

de diferentés maneras

~Accidn ‘de motivar, es’deci

actividad por liberacidn de energ:.a, dentx:o e los tej dos 'del oL

ganismo‘ debido a una estxmulac:ton Elsxca del amblente, o- estxmu-
los del proplo organismo. C

-La gene’tica la define como todos aquellos mecanismeos adquiri -
dos por intereses, actitudes generales y formacidn sentimental.

La motivacich se interpreta de tal modo, que implica extensa -
comprensio’n numana y social; asimismo se relaciona con las necesi
dadés e imﬁulsos ba’sicos; perc también con incentivos; intereées
y-actitudes morales, cuyo desenvolvimiento debe ser la preocupa -

cidn dominante del educador.

‘
(4) Fouqu{e, Paul, Diccionario de Pedagogfa. Pa’g. 310
(5} Laeng, Mauro; Dicciocnario de Pedagcg?a. Pag. 249



1.1 ANTECEDENTES DEL CONCEPTO '

DE LA: MOTIVACION

amenteré la motiva

'necesatlo deducir -

El conoc1m1ento de” la naturaleza de la -

hacer fellz ‘a1 hombre.

,dad completa.'
Ennel crlstiahismo primitivo existen muchos presupuestos res-

pecto ‘ala’ mot;vacxcn del: hombre, .cuyc origen puede encontrarse

‘'eA”acontecimientos gue preced1eron al: propxc cristianismo.
La explicacicn que se did fue referente a una vida posterior y
a los: premios o castigos a que se habf{a hecho merecedora el alma.
Descartes hizo una distincidn entre lo que antes era la rela -
cidn entre el cuerpo y alma. ‘Esto lo hizo con la finalidad de a-

tribuir al cuerpo causas f{sicas, mecdnicas y dejar gue el alma -

se gobernara por leyes espirituales.



Después de Descartes, los anatomistas, fiéioloéos?y bfoioéos ya
hablaban del cuerpo como una méquina corébxéi yvﬁ§'se ééupaban -
del almé inmortal. v :

Las leyes mentales fueron influidas por el patrdﬁ de Newton Yy~
su Enfasis sobre las relaciones mecdnicas. La premisa fundamen -

tal de John Locke era que la mente es una "tabla en blanco" (§)

en el momento de nacer; es decir, cualquier cosa que haya de en -
trar en la mente se obtiene a”travd%5dead%ganos¢sensafiétes ;se

concebfa, cada vez mdé, a la mente, como una ﬁihuina Y se conce -
aid poco interds o especulacidh a los problemas de la motivacidh.

A partir de 1920, comenzaron a dirigirse fuertes ataques al con
cepto de "instinto” y se introdujeron otros como "hdbito" y “re
flejo™, que no eran de origen motivacional. Un sustituto popular
de aépecto motivacional fue el concepto de necesidad adquirida o
aprendida.

La teorfa Psicoanalftica de Freud, basada en el anflisis introg
pectivo de la mente, trajo a cuenta motivos ocultos y persisten -
tesco~ gque se originan en la nihez y continuan afcctande la vidn
adulta.

En el intervalo de 1920 a 1940 se presentaron grandes aconteci-
mientos que tuvieron gran significado para la motivacidn; en el--
contexto de la Psicologfa de la Gestalt, Kurt Lewin presentd su

teorfa de la motivacidn que proponfa que, dentro de la mente,exis

(6) Tomado de Mc Teer, Wilson, Em el dmbito de la motivacidn .
Pag. 7
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tian'camboé de fuerzas Y, dentro de cada campo, cada objeto repre

sentado ten{a atraceiones positivas o negativas para el indivi -

'dﬁo,"Caﬂndﬁ,'el fisfélogo, publicd su teorfa de la homeostasia,-

qﬁe éuéoﬁ{a que el organismo estd constantemente implicado en man
tener-un "equilibrio dinamico" dentro de s{ mismo Yy con su ambien
te. Tolman presenté su tesis del conductismo con finalidad, ar-
gumentando que con su enfoque bajo controles de laboratorio un -
ekperimentador podia identificar correctamente ciertos coﬁporta-
mientos de los animales como "adaptados a una fipnalidad". para
proporcionar direccidn de finalidad entre el,%rincipio de la es-
timulacidn y la respuesta de la meta, utilizd el concepto de va-
riahles intervinientes como un recurso para afrontar los aconteci

mientos de hipd%esis y ocultos que ocurren dentro del organismo.



;egpliéér ;os"difezente;“coﬁceptos‘gue"exi ten;

que’ se ‘han sugerido muchasrreséuestés d;ferenteé, que entreﬁé;”-
clan instintos, impulsos, necesidades, incénﬁivos; metés;'ptééig
nes sociales y otras mds. Sin embargo, las principalés gxﬁliéa-!
ciones de la motivacich tienden a caer en tres categorfasVélaraf
mente definidas: La cognoscitiva, la conductual y la huménistica.

Los psicélogos conductistas han desarrollado conceptos como -
"contigliedad", "reforzamiento", "castigo" y "moderamiento” para
explicar la motivacidn.

Los conductistas asumen que tenemos necesidades fisioléﬁicas -
bdsicas que nos motivan, las cuales son satisfechas por reforza-
dores primarios y secundarios para evitar el castiga.

El psicélogo Albert Bandura { 1977-1986) habla sobre la moti-

. vacidn cognoscitiva definiéndola como " los pensamientos y pro-
yecciones acerca de los posibles respltados de la conducta"; déﬂ
dole importante atencioh a la observacidn y a la imitacidn.

otro de los enfoques cognoscitivistas sobre la motivacidn en -
donde son fuentes de interds la curiosidad, el interds por 1la -
tarea misma, la satisfaccidn de aprender y el sentimiento de lo-
gro. Con esto se presume que los humanos tenemos la necesidad -

bdsica de entender nuestro ambiente y de ser competentes, activos



Yy efectivos al enfrentarnos con el mundo., i

La 951colog£a human;stica defin a la motlvaclon como una liber

tad personal, como una: eleccldh,

como una'autodetermlnacxon y co-

el.desarrollo personal, en donde juegan un pa

pel muy, importante la neces1dades, por.lo que se asume gue la -

gentees motivada“ por: sus nece51dades o por. las tensiones gue ég
tas crean.
" pentro de los conceptos generales gue se tienen de la motiva -
cion tenemos: segdn la Psicologfa, la motivacidn es definida como
" una variable deducida a partir de una conducta obsexvada". (7)
Se considera como un " factor psicolégico (conciente o no), gque
predispone al individuo, animal o humano para realizar ciertas ac
ciones, para tender hacia ciertos fines ".
Segdn Lagache " corresponde a una modificacion del organismo, -
gue lo pone en movimiento hasta reducir esa modificacion”. (8)
Lisdley la define como " una combinacidn de fuerzas que inicia,
dirige y sostienc la conducta humana hacia una meta determina -~
da " (9)
Guthrie define.a la motivacidn " como la condicidn que aumenta
el vigor de las respuestas ". (10)
{7) Diccionario de Ciencias de la Educacxdh, Pag 332
(8) Pierdn, Henri, Diccionario de Psicologia, Pag. 283
(9) C. _Morse, William; Wingo G, Max Psicologfa Aplicada a la Ea

sefnanza. Paq. 261
(10} Ibid. Paq 261




1 .3~CONCEPTO ‘PEDAGOGICO -DE- LA

MOTIVACION.

Para consegulr que los alumnos aprendan,

ia materia Y. exlglrles que aptendan. Es necesario despertar‘

deseo de conseguir los mejores resultados. y £omen£arj i éhsto pof
los trabajos.escolares. ‘ :

Desde. el punto de vista de la Pedagogfa se define a.la motiva-
cidn como: "el proceso gue provoca cierto comportamiento, que -
mantiene la actividad o la modifica®™ (11) Motivar en el apren-
dizaje es predisponer al alumno hacia lo que quiere ensenar, es-
llevarlo a participar activamente en las actividades escolares.

La motivacidh consiste en proporcionar a los alumnos una situa
cidn que los induzca a un esfuerzo intencional, a una actividad
orientada hacia determinados resultados.

Luis Alves de Mattos nos dice referente a la motivacioh gque -
implica:el despertar el interes y la atencich de los alumnos por
los valores contenidos en la materia; es irrumpir el psiquismo de
los alumnos, las fuentes de energia interior y encauzar estaieneg
gfa para que 'los lleve a aprender con empend y satisfaccidn. (12)

Francisco Larroyo nos define a la motivacidn como; " el proce-

dimiento diddctico gracias al cual el maestro aprovecha los inte

(11) andrews T.G; Mdtodos de la Psicologia Tomado Nerici Imideo
Giussepe Hacia una Didactica General Dlndhlca, Pag. 193

(12} Alves de Mattos, Luis; Compendio de piadetica General:.
Pag. 145




reses del alumno comc motxvos de aprend;zaje. v 13”),

Tomas Villarreal Canseco defxne a’la motivacion como - la inﬁro
‘duccxon, medxante algun anentlvo, para despertar:el lntEtES' del
alumno- nutrir de interes toda-actividad dOCEntE. €149

La motivacion pedagoglca reconoce el hecho de que la conducta
hdmané'eégdinémiéa y orientada hacia un objetivo por ello la im-
'pbffaﬁéi;'dé'¢iear en el alumno la necesidad de motivos de accidn
iﬂLéimoti;ééidh'eﬁ un factor decisivo en el proceso de ensefianza-

aprendizaje, es lo que da vida y espontaneidad-a las lecciones.

{13) Larroyo, Francisco, Diddctica General Contemgorénea Pag. 87
(14) Canseco Villareal, Tomas; Didactica General. Pags. 148- 149,




C’APITULO 11

NATURALEZA SICOLOGICR DE

LA MOTIVACION :

-La motivécion n

:dlzaje s;no,

s soLaménte ﬁﬁ Eactdi’si§nifiCati aelfaprén
vxdades y ambxente adecuados que: pueden contrxbulr, en su ccn]un—‘
to'e 1nteracc10n, a que sea efectlvo.‘ :

Las.diferentes escuelas pslcologxcas han anallzado todos- agque-
llos .factores que influyen en la motivacion; asimismo los hechos
Y principios esenciales que se deben de tomar en cuenta, como un
esfuerzo para comprender, difigir y controlar la conducta de cada
individuo.

Los psicd&cgos que estudian la motivacidn estah de acuerdo en
la importancia que dsta tiene en el salch de clases, en las nece
sidades bésicas para motivar el comportamiento de cada individuo
y la obtenci&h de espectativas de acuerdo con nuestra aptitud per
sonal en una situacion particular.

Por lo que se deduce que se requiere de la busqueda de motivos
adecuados y de una gu;a y direccich suficientes para aguellos in
tereses y esfuerzos que se depiertan. .Para que Eéda conducta y

todo aprendizajc obedezca a algun tipo de motivacioh.



,2.1. TIPOS DE MOTIVACION

tos de la vxda se reallzan bajo la 1nfluencla de»7

Todos ios‘

:Y

induciehdo-
a-é@eptécign y reconocimiento de la nééesidéd‘&eréstu;
i;en obligéndolo mediante la coaccicn. Sobre esta base la
;ﬁgéiQaciSn puede ser positiva o negativa.

:,Lé‘negativa tiene la peculiaridad de ser ffsica, en donde se ma
neja'el éaétigo ffsico, la privacio% de todo aquello que le satisg
face o de todo aquello que represente un alto valor para é1; y la
psicold§ica es cuando el alumno es tratado con severidad y despre
cio,a través de criticas que lo averglienzan y ridiculizan. En
la realidad, la motivacidn negativa no existe, porque motivar sig
nifica una aspiracidn fntima de realizar algo, de alcanzar deter-
minados objetivos libremente y con plena aceptacién de la perso-

na.

Lé modalidad de motivacicn positiva, a su vez puede ser intr{n—
seca o extrfnscca.

Positiva intrfnseca: motivacidn asociada a acfividades que son
en s{, su. propia recompensa y‘en donde van implicitas la curiosi-

i : . A
dad, - el interes por la tarea misma, la satisfaccion de aprender y



Apof parte del alumno, no es la ma-

'ofgecidas} o del profesor

X punto e:vista d_dact;co, la motivacidh se clasifica -

La prlmera .es la que se emplea

“ia segunda es la que se lleva ‘a cabo  guran-

en
'icuenta cxertos factores como son : la personalidad del profesor,-
dlnamlca, eqnlllbrada, sugestiva y estimulante; el material didég
txco con ‘el fin de que haga mds concretas, intuitivas e interesan
tes sus clases; y el método de trabajo empleado por el profesor -

enlia materia de ensehanza.

“Cualqiiera’qué sea el tipo de motivacidn debe conducir-a:unicon.
trol voluntario progresivo, a una mayor eficacia.y a 'un ni@élfmés

aiﬁo‘de desarrollo mental. e U



nexpllcable si perdxeramos de vista los motivos o -

prop051tos que llevan al ser humano a actuar, a realizar un ‘es-

 yfuerzo, a luchar Y afrontar sacrificios.
Los motlvos son "fuentes de energxa que orientan todo proceso -
de ajuste del individuo y de las comunidades a su medio fisico y
social“; {15) Esto se observa en todos los sectores de la vida
~humana; en el religioso, el social, el polfiico, el econdmico y -
el -cultural.
Lo§ motivos pueden ser de naturaleza Biolégica, Psicolobica ]
V'Soqial. Corresponde siempre a neccesidades, deseos, ideas o aspi
raciones; que resultan de la interaccidn del individuo con su me

le flSlcO o sociocultural donde viven,

Estos motivos pueden ser:
. A) 1nc1dentales, transitorios y superficiales; gue condicionan
‘la actltud y la conducta del individuo durante algunas horas o a}l
gungs dias, sin repercutir profundamente en la personalidad;
: B)'permanentes, profundos e intensos, que dejan profundas hue -
‘llas.'en la personalidad y orientan la vida del individuo desde la

infancia hasta la muerte.

(15) alves. de Mattos, Compendio de Diddctica General. pag. 139



~2;2‘Mor1vhcion ¥7NECEerAD P e D e

';Uno de los pr meros conceptos con que se; expl;co la mot vaclon

y la conducta del hombre es:el de neces;dad',;

_antano decxan que’ la actlvxdad humana se debe al deseo 'e satxsfaj

cer. necesidades; las cuales varlan de acuerdo con la fase de” evo:
lucich biops{quica, condiciones soc1ocultura1e5,salud Y rasgos de
‘la personalidad.

Henry A. Murray (1938) definic la necesidad como "un “"construc
to *", que simboliza una fuerza con la cual el sujeto, para cam-
biar una situacidn desagradable, modifica su percepciJn Yy su con
ducta. ({16)

Murray por medio de estudios descubrid 20 necesidades clasifi-
céhdolas en : primarias o "vicer&genas" que son comunes a todo -
ser humano; secundarias o "psicogénicas", llamadas as; por ser -
necesidades aprendidas; positivas gque tilenen la finalidad de al-
canzar objetivos; y negativas que obligan a alejarse de =llas.

Madsen (1961) coincide con Murray, que todo lo relacionado con
la vida de un individuo se caracteriza por la existencia de una
necesidad en relacidn con determinada‘presién, y una presidh efi-

caz suele desencadenar la necesidad para que al combinarse formen

*El teTmino "constructc” no existe en la lengua Castellana pero

quiere decir que es un concepto hlpotetlco o yna invencidn dtil.

(16) Ggod, Thomas L; Brophy Jere E; Psicologia Educacional,
Pag. 203.




un. patron de conducta

Dentro de‘la Psicologxa humanxstlca, ha destacado Abraham Mas-

low, por sus’ sobresallentes estudios sobre la psxcologla de 1la

mOthaClQn. 'Haslow,suglrlo que - las. necesidades humanas estan je

3 - s ’ s : :
rarqnlzadas. Las necesidades de nivel mas bajo, de sobrevivencia

y segurldad, son las mds esenciales ; las cuales determinan nues
tra: conducta hasta que son satisfechas. Esto permite satisfacer
‘,las‘necesxdades de los siguientes niveles sociales donde el hom-
1re fiene la necesidad de lograr la estimacion de los demds, de -
gna>posicidh alta y estable; ser reconocido y estimado por los de
més, que se les otorgue atencidn y status y, finalmente, la nece-
sidad superior que es la autorrealizacich que es lo mdximo a lo -
que puede aspirar el hombre aplicando su mayor potencialidad.

Maslow dispuso estas necesidades por orden de intensidad e im-
éortancia de la siguiente manera:

1 Niveles de las necesidades bioldgicés {sueno, hambre,sed)

2 Niveles de las necesidades de seguridad ffsica (libres de pe
ligro; en el adulto se manifiesta por la necesidad de tener pro-
piedades, pdlizas de seguros y otro tipo de bienes materiales)

3INiveles de necesidad de amor (aceptacion por parte de padres,
maestros, de una pareja que brinde afecto).

4 Niveles de necesidades de estima { seguridad en la propia ha-

bilidad, el respeto ).



5 Niveles de necesidades de autorreal;zac;on»(,aprobacxén so

cial, expresidn creativa de 51 mlsmo )f

El. comportamiento se debe a los motlvos que resultan de las

necesidades de los diversos niveles, .que  van desde lo blologxco
hasta 1o psu:olog:.co y social.

Los seres humanos tenemos diferentes necesidades por lo ql.ie‘ po
demos estar motivados por varias de ellas al mismo tiempo ya que’
estan relacionadas.

En el a';l\bito educativo se consideran importantes los tres u’lt_i;
mos niveles de necesidades manejados por Maslow, ya gue para el
alumno son vitales las necesidades de amor, de estima y de auto-
rrealizacio% que es la meta de todo proceso de enseﬁénza-aprendi

zaje, y es el camino por el cual se debe de conducir al alumno.



2.3 MOTIVACION ‘E NTERESES

El znteres se consxdera -como- una Euente primarla y fundamencal

" de motlvac10n. Se ha deflnldo como 31ntoma de una, necesxdad,

como.’‘el sentxmlento agradable o‘no, producldo por una 1dea con el

poder de captar la atencxon.

En estudzos reallzados se dice que es. el medio por - el cual se

adquxe;e conoc;mxenpo,’se garantxza el aprendizaje y la eficien-
cia en las rgaccgoﬁes;répr lo gue resulta Jtil conocer cuales -
son-los intereses predominantes,-de acuerdo con su fase evoluti-
va.

Es importante destacar gue los intereses pueden variar desde el
débil hasta el intenso. Pueden ser innatos y adquiridos; los pri
meros se consideran de naturaleza biolégica puesto que se han de-
finido como necesidades; y va a depender del valor que un objeto
posee en sf mismo para atraer la atenciqn; el segundo es de fndg
le social, se deriva de la asociacidn de un objeto con otros en-
los que ya se tiene interds.

Cuando se habla de ensenanza se recomienda gue se¢ utilicen los
intereses del alumno para motivar el aprendizaje e interesar ep
las materias estudiadas. Si bien los alumnos responden mejor 4
las actividades cuando tienen algun interes em ellas, no se acon

seja que se olviden los cbjetivos porgue el aprendizaje no ge -

puede basar en los intereses inmediatos de cada alumno.
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5204 »MOTIyA(i;dN Y ATE'"NCIQN, ]

e ha: descrlto como fase 1n1cxal de1 abrendizaje{

caracterlstlco de conéiénc v gracxas o

“di ige hacxa un contenldo representado.

termlno "atencxon ‘del latln ad— tendere,5§qn1f1ca dlrlglrse

hacia'un objeto (17), es’ la funcion ‘mental por- la’'gue’ nos concen
Vtraqqs en un objeto, sus bases-son cognoscitivas y ‘afectivas. En
general, se.puede afirmar gue es directamente prop&rcional a- la
motivacion. (18)

Se considera a la atencioh como espontéhea (refleja) o intencigo
nada ( activa); en la primera domina primordialmente el interes y
en la segunda la voluntad.

La atencion es el primer factor que influye en el rendimiento
el cual depende de la fuerza de concentracion; la atencion no es

. un hecho psfﬁuico autonomo estd intimamente relacionado con cua-
tro factores: el interes, la voluntad, el sentimiento y el grado
dé-energia psfquica de cada individuo.

La atencion, la motivacich y el interés son aspectos que no se
dan aislados y un buen maestro debe manejar adecuadamente cada -

uno de ellos.

{17) Larroyo, Francisco; pidactica General Contemporanea, p;g 100

(18) Diccionario de Ciencias de la Educac1on Diagonal Santillana,
Vol. I




’e les consi-

dera como factotes de 1nf1uenc1a para despertar v est;mular los
mot;vos que van'a modlflcar la accidn del 1nd1v1duo,dlr191endola
,por sendas satlsfactorlas.

'Lﬁs incentivos son externos mientras que los motivos son inter
nos, fundamentales y vitales. La motivacidn va mas alla que el
incentivo, porque tiene fines més amplios y se espera que en el
“ambito educativo, siempre sean dignos.

Los incentivos son procedimientos y métodos empleados para des
pertar el interds; son medios aplicados a un fin. Pero un incen
tivo determinado puede tener valor positivo en relacion con un -
motivo y valor negativo en relacion con otro; los incentivos po-
sitivos prometen recompensas, mientras que los negativos prome-
ten castigo.

En el ambito escolar los incentivos son elementos establecidos
poé el maestro con un propésito definido para estimular los moti
vos de los alumnos en lo gue respecta a tareas escolares, a lo -
que se denomina motivacidn extrinseca por que es en forma de re-
compensas, alabanzas, problemas, castigos, etc.

Pero existe la dificultad de que algunos maestros, al tratar -

de motivar a sus alumnos confian, exclusivamente, en los incenti
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vos extrlnsecos, los cuales tlenen 11m1taclones definidas que ‘de
ben ser reconocxdas por el maestro, ya que pueden ser ineficaces,
y aun perjudiciales!

Stanford (1961) presenta un argumento convincente de que, al -
‘utilizarse la motivacion gxtrfnseca se subestima la importancia
inherente de la educacioh v el disfrute sencillo del aprendiza-
je, Bruner {1961) no conf{a mucho en los incentivos externos ba-
sandose en que tienden a orientar al nino hacia las metas pres-
critas por el maestro, y no hacia el descubrimiento de su perso-
nalidad.

Fundamentalmente, podemos decir que la eficacia de los recur-
sos y procedimientos de incentivaciéh dependen, de la personali-
dad de cada uno, y de la actitud favorable de los alumnos sobre
guienes se aplican.

Los incentivos pueden ser agrupados en amplias categor{as;

a) Castigos y Recompensas; para determinar la eficacia de estos

incentivos va a depender de si sirven para alcanzar sus metas o
no, de la estimacion que tenga cada una de las personas a una si
tuacidn dada.

En general, la recompensa es més eficaz para promover el apren
dizaje; en lo que se refiere a la eficacia del castigo, se ha de
mostrado que éste puede ejercer un efecto favorable, en el apren
dizaje, como una medida disciplinaria para eliminar conductas in

deseables; pero fracasa comoe instrumento motivador.
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.El castigo debe usarse juiciosa@ente va ‘que éplicado frecuen
temente puede conducir a fijacidn y o£:os efectos éerjudiéiales.

b) Exito y Fracaso.- Uno de los,;ncgnt;vos'mayores para‘el a-
prendizaje efectivo es el &kito porqﬁe‘ptoduce éatisfacci&h;‘es
una tarea facil para animar aAla'pétsan a buscar otras tareas -~
que tengan mas o menos la misma dificultad.

Los efectos del fracaso varfan considerablemente debido a fac-
tores tales como la seguridad perscnal; el fracaso ocasional pue
de provocar una reaccion saludable, pero cuando éste es cont{nuo
acaba por desanimar, produce sensacion de inferioridad y frustra.

El maestro debe tener cuidado de que los primeros contactos del
alumno con una actividad dada obtengan éxito, proporcionando e-
jercicios de disposicidh, fijando metas claras y a corto plazo,-
senalando las evidencias de progreso.

Lamentablemente, algunos maestrxos destacan el fracaso como ing
trumento motivador bésicp. '

c) Elogio y Reprobacion.- El elogio y la reprobacién pueden -

funcionar como procesos motivadores, si son usados con prudencia
Yy oportunamente. Los ﬁrimeros producen mejores resultados en a-
lumnos flojos, en introvertidos. Son de poco efecto en los mas
capaces. Los elogios sin embargo deben ser oportunos y no deben
ser exagerados, pues, sino, el alumno desconffa.

La reprobacién produce mejores resultados en alumnos capaces.En

’ S .
alumnos flojos, la reprobacion es inhibitoria. Cuando se las es
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tima. necesarias,. e

d) Comgetencxa.— La competéncia, ‘como todos los lncentlvos,tle

ne sus peligros y limltaciones, debldo a’su abuso, no ‘a’“su >u_‘7
;so. Sn el lado posxtxvo,rla qompetencla ofrece bases paga estis
mar.las capacidades de un individuo como medio para fijar metas
realistas.

La competencia puede producir efectos perjudiciales: cuando el
éxito esta demasiado restringido, cuando los exitos de otros 56n
una fuente de amenaza, en vez de felicidad y buen companerismo.La
competencia puede conducir a una degradacicn del concepto de sf
mismo y a una actitud de indiferencia hacia el trabajo; tiende a
causar resentimiento, celos y malas relaciones dentro del grupo.

No se debe condenar a la competencia, sino se debe ensenhar a
competir, para destacar gque lo mas importante no es vencer a la
otra persona, sino abordar los problemas con eficacia.

La motivacidn no es un factor aislado, ni ¥nico. De modo gene
ral, se relaciona con el estudio de todos los factores antes men
cionados ya gue son determinantes del comportamiento o conducta
humana y son: "necesidad" ya que la gente esta principalmente mo

tivada por sus necesidades; vinterds" el cual es esencial para -
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‘La hqiivacidﬁ“es ino”de 1oa ‘a pectos mds diffciles de manejar
en la ensehahza, es una‘cohdicidﬁ necesaria al aprendizaje, pero
no suficiente ya qué deben ser consideradas otras condiciones -
que envuelven elementos sin los cuales la motivacidn no podri ser
establecida; condiciones relativas a la estructura y capacidad -
del organismo o a su nivel de madurez; condiciones relativas a la
accidn del ambiente, personalidad y el metodo del maestre.carac—
teristicas individuales de los alumnos.

En clase, la motivacidn es simplemente un aspecto de las nece-
sidades, impulsos, prop&sitos e intereses internos del individuo
de hacer, crecer y perfeccionarse. ‘

La motivacidn para aprender se genera cuando se estructura a-
propiadamente el ambiente del nino; esto es, cuando no hay apren
dizaje refleja defectos en el programa, y no insuficiencia en el
aprendiz. Existe una relacidn directa entre motivacidn y apren-
dizaje; la primera consiste en que sin una buena motivacidn no -
hay aprendizaje; la segunda en gue el aprendizaje crea nuevas -
situaciones de motivacidn.

La motivacion de la ensehanza requiere de interé;‘y esfuerzo -
por parte del alumno y direcqién y gu{a por parte del maestro, -

. . . .
debe de evitarse la motivacion inadecunada y excesiva.
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3.1 CONCEPTO DEL PROCESO

ENSENAN A—APRENDIZAJE

poner delante.f

Seguﬁ é.‘fitoﬁe} res el éét& en viétu&tdgi éﬁal el docente po-
ne de manifiesto los objetos de conocimiento al alumno para que
éste los comprenda”, Transmisién de conocimientos, téfnicas, nor
mas, etc:, a travéé de una serie de teécnicas e instrucciones.(20)

Su funcién es la de promover el aprendizaje eficazmente; el ac
to de-ensenar recibe el nombre de: "acto didﬁ%tico“ los elementos
que lo integran son: a) el sujeto que enseha b) el sujeto que a-
prende, c) el contenido que ensena y/0 aprende, d) un método,prg
cedimiento o estrategia.

Existe un concepto tradicional de la ensenanza, conforme a el
la ensenanza no es otra cosa mas que trasmitir por parte del ma-
estro, conocimientos; y el aprender, paralelamente, la recepcién
por parte del alumno.

En este concepto tradicional se carga.de pasividad al alumno;

(19) Diccionario de Ciencias’ de la Educac1on Diagonal- Santillana
para Profesores, Vol. 5
{20) Idem .
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aprender no significa mas que hacer suyos los. contenidos de la
ﬁateria y algunas veces retenerlos en la memoria. : o
‘Por ‘el contrario en el aprendizaje activo significa toda acti-
vidad ; ¥ si el educando va a aprender algo debe vivirlo; la en-
senanza activa es guiar, dirigir el aprehdizaje, convirtidndose,
asf, en un conjunto metddico de las actividades.
Entendiendo al proceso ensenanza-aprendizaje como la bﬁsqueda

del desarrollo armonico del estudiante y de sus potencialidades.
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3,2 PAPEL DEL MAESTRO COMO PROMOTOR
-DE 'LA MOTIVACION EN EL PROCESO

" 'ENSENANZA-APRENDIZAJE

ns»nan;é’mdaérna 1a mds importante funcion' del profesor
- re;?bconﬂiciones necesarias para la motivacio% en -
;claﬁé E;cil;ﬁﬁndo, Asf, un aprendizaje autentico y eficaz. No
,;égb?:gigl ;ééfésor considerar la motivacidn como un artificio -
: téchico‘qué pueda usar o dejar de usar en cada lecciék.
Par;;orientar y encauzar los intereses y esfuerzos del alumno -
‘hacia la rea}izacidn de prop&sito; adecuados y bien definidos de
‘be, ante todo, tener una visiéﬁ objetiva de los motivos reales -
que actuan en los alumnos, as{ como ciertas cualidades que son:-
comprensién completa del proceso de crecimiento y desarrollo, los
cambios que implican las diferentes etapas de evolucion de un in-
dividuo, las diferencias individuales {sexo, nivel mental), su me
dio ambiente. Sera preciso, decpues, que tenga nocion exacta de
la funcidn y objetiQos de 1a ensenanza en cada fase de aprendiza-—
je, asi como una comprensidn completa de cdmo y cuando tiene lu-
gar dicho aprendizaje y de como debe ser dirigido para estimular
con exito la facultad de aprender. Sera indispensable, por dlti
mo, que el ﬁrofesor conozca y domine el manejo de la clase y ios
procedimientos de la ensenanza; por lo que el profesor deberd dis

poner de una preparacién psicolégica, pedagdgica y metodoldgica.
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La’bersona;idéd‘del prﬁfesér se cchﬁideraAébmo~ﬁn:factor deci
sivo de mbti;aciok;'su pbrte, su presencia f{;ics, su voz, éu dai
‘namismo, sentido de justicia, buen humor etec. Importante tam -
kbieﬁ es el interes que el profesor revela por las dificultades,—
problemas y progresos de sus alumnos. Para ello es preciso que
el profesor viva sus clases, y que los alumnos sientan que ‘el se
da por entero a su trabajo.

El profesor debe abandonar, de una vez, los viejos cSBones de
la ensenanza con sus exigenéias monotonamente rfgidas y unifor -
mes para todos los alumnos, por lo que deben de tener presentes
ciertas recomendaciones; la psicologi% de los alumnos no es, no
puede ser, igqual a la suya; por desgracia, los maestros suelen -
aplicar el plan de estudios, partiendo de su concepcidh de adul-
tos, de cudles deben ser los motivos del educando, y no desde la
perspectiva del mismo. De aqui la importancia de conocer las -
necesidades y objetivos de cada alumno.

Es importante no solo que comprenda a los estudiantes y 1a for
ma en que pueden ser motivados sino que sea el tipo de persona -
que pueda apoyarlos, facilitarles el material en el que aprendan,
desarrollar sus intereses y capacidades, debe estar siempre dis-
puesto a incentivar a sus alumnos, ya sea presentando ilustracio
nes, creando situaciones, planeando trabajos con ellos etc.

El aprendizaje escolar depende mucho del profesor, de su capa-
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cidad ihcentivadora y de su habilidad tecnica para crear una bue
na mofivacién; ' ‘ ) : ‘

Una de las mejofes técnicas dermotivacién es la relacidh pro-
Eesdr—alﬁmno para crear un clima que facilite los trabajos esco
lares e invite al alumnoc a volcarse empenosamente sobre las ta-

reas ‘'que 'le han sido confiadas.
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3 3 EL PAPEL DEL ALUMNO COMO SUJETO

"Ei alumné} cuyo desarrollo de lntereses, aérendizaje yrconddc-

7 ta son’ los cb]etos de‘la motlvac1an, ya que los alumnos son se-
) res vxvos, con nece51dadea e intereses que es necesario compren
Qe; pa;; gue sean bxen dirigidos y aplicados.

“El éprendizaﬁe, como actividad personal exige de los alumnos:

'A) atencidn y esfuerzo sobre dreas nuevas de estudio y de acti
vidad; pafa que los alumnos realicen el esfuerzo de estudiar se-
ra necesario que encuentren significados y valores que den senti
do al empeno gue mantienen y gque justiﬁiquen el gasto de sus e -
nerg{as f{sicas y mentales;

B) autodisciplina, con el sacrificio de otras satisfacciones -
inmediatas, para realizar los estudios y cumplir las tareas exi-
gidas;

C) perseverancia en los estudios y en los trabajos escolares
hasta adgquirir el dominio del estudio, de modo que sea de utili-
dad real para la vida. El alumno debe saber a ddnde va, a que -~
punto llegd y lo gue le falta por hacer.

No todos los alumnos tienen, sin embargo, la misma capacidad -
para interesarse por los estudios, ni la disposicién requerida -
para entregarse a los trabajos escolares, asf como las diferen -

cias individuales y necesidades de cada uno de ellos.
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‘Investigaciénes hechas por Bender; 1o-indujeron:a proponer la
‘siguiente cLasificacién: (21)

a) alumnos exuberantes, son los que no . necesitan de muchos es-

‘t{mulns motivadores por ser alumnos. automotivados y siempre en -
actitud de ejecutar, con entusiasmo, las tareas escolares marca-
das. por el profesor (aparecen en proporcién de 5% en la clasc);

b) alumnos muy concientes y esforzados, menos brillantes que .-
los primeros, pero estables en su dedicacidn al estudiac, admira
dos por la constancia de sus esfuerzos para conseguir aprender

(prépcrcian en clase del 15%);

c)‘51Umnos vacilantes e inconstantes, facilmente motivables -
pero sin constancia; decrece en ellos el interés a medida que se
avanza en el desarrollo de los temas. Son alumnos llamados "fue
go de paja", les falta capacidad de perseverancia y se distraen
ante el m{nimo incidente, por lo que el maestro debe mantener un
ritmo intensc de motivacion en sus clases (15%);

d} alumnos degendieﬁtes,quc necesitan motives poderosos para
centrarse en los estudios. Son los que requieren de incentivos
constantes dentro y fuera de las clases {60%)

e} alumnos sin voluntad e inmunes, que no se impresionan por -
los medios que motivan a la mayor{a en clase. La mctivacidn,en

estos casos, se hace diffcil, porque los niveles culturales son

(21) Alves de Mattos, Luis; Compendio de Didactica General
Pag. 146




Y

" dispares, 5Casos perdxdos para; la motivacion (5%).

- Bender senala, con esta c1a51£1ca01on, ‘la responsabllidad y
ila gran znfluencxa que el profesor desempena ‘en el aprendlzage -
de 1a mayor.l.a de sus alumnos.

l No;debe olvxdarse, que la motivaciéﬁ depénde en Aito_grado de
la edad, 5e§o, inteligencia, situacion social y ‘rasgos de la -

personalidad de cada alumno.
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3.4 -DETECCION DE LA MOTIVACIQN
o EN EL SALON DE CLASES.

Vségquu Wasné (22) 'en’ quien nos apoyamos, existen diversos re-
cursos péra comprobar ia motivacion y sus relaciones funcionales .
en ‘los alumnos; entre los recursos gue se encuentran al alcance -
del maestro, se pueden considerar los siguientes:

"UA) Qbservacidn del comgortamiento.- Este recurso de observar el
comportamiento en clase esta’a disposicign de todo maestro.

Las actividades del alumno le senalan si este asume una acti-
tud de acercamiento o de evitacioh por la materia o la situacidn
diddctica.

Mager (1970} recomienda la observacién de los alumnos al comien
20 de la unidad y al finalizarla, con el fin de averiguar la pro-
piaAinfluencia sobre la motivacion.

La observacidn del comportamiento no significa la evaluacion de
los alumnos, sino verificar y controlar el ekito de la motivacidn
en la materia. Al observar, es importante tomar en cuenta otros
aspectos como: la capacidad individual de rendimiento, la zctitud
que se tiene frente a cada material, el modo de ensenar y el esti
lo de interaccidn del maestro.

B) Escalas de agreciacio%.- Estas escalas sélo deben contener
capegorfas que el maestro sea capaz de juzgar en virtud de sus -

propias observaciones en clase.

(22) La motivacioh, la inteligencia y el exito en el aprendizaie.
Piags. 34-41




. .Un control-regular’ de:la motivacion, realizado en intervalos

Vo EUAE 'R -
fijos: por:medio’de fichas de observacion,.ofrece ventajas como:

~se ohéer‘é deten1da'ente atodos-los alumnos.

e puede. discutir y analizar el  desempefio de ciertos alumnos.
© C). Cuestionarios.- Este recurso permite descubrir las tenden
'ciaé de ‘la motivacion de los alumnos y solo es aplicable, si los
alumnos conf{an en el maestro; en caso contrario se-corre el pe-
ligro de que las preguntas se constesten por complacer al maes-
tro.

Las respuestas se utilizan para controlar el desempefio del do
cente; tal cuestionario debe ser andnimo.

D} Control de condiciones diddcticas.- Se debe tener un buen

control de las condiciones que contribuyen a incrementar o redu
cir los intereses de los alumnos.

Existen, tambie%, procedimicntos especiales de diagnéstico -
psicolégico como:

a) Test de apercepcién tematica (TAT)._ Desarrollado por Mu-
rray, sobre la base de la concepcidh Freudiana; se considera el
mejor instrumento para medir la motivacion. Se compone de sie-
te laminas, de las cuales el alumno debe de elaborar historias
con respecto de cada una de ellas, tienen 90 segundos para res-

ponder las preguntas que se le hagan.
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b) Cuest;cnarlo de la responsabilidad por el logro intelectual

'ntellectual achxevement responsability questionaire).

,‘DESarrollado por—crandall Katkovsky y Crandall; quienes desa

rrollaron “un: cuestlonarlo infantil, basado en el concepto de au

to responsabllldad, ‘destinado a investigar la existencia o ine-

_x”stenCLa de la autorresponsabilidad en situaciones de rendimien
~to.  Es conveniente aplicar este cuestionario como instrumento-
: s A J

de motivacion intrinseca en los alumnos.

c)Test de rendimiento y concentracidh, de Duker y Lienert

(K~L-T) ( Konzantrations-Leistumgs-Test).-
Un criterio aun no establecido de la motivacion es el esfuerzo
. prolongado e intenso. El K-L-T, pretende "medir la capacidad de
concentraciéﬁ y la de rendimiento, en cuanto a la posibilidad de
mantener perseverancia y resistir al cansancio" {23)

Estos, posiblemente no sean los Jhicos recursos para detectar
la motivacién en clase, pero s{ estan allalcance del waestro y
es importante que recurra a ellos; para detectar las posibles -
causas que influyen a aproximar o apartaf a los alumnos de los
contenidos de la materia.

El profesor es la clave para motivar a los alumnos, si al uti
lizar estos recursos, o sin ellos, se encuentra ante el proble-

ma de un grupo con baja motivacich es importante gue busque la

,
(23) La motivacion, la inteligencia y el éxito en el aprendizaie
Pags. 34-41
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forma en que pueda ser motivado; cambiando su forma de trabajo,
planeando dentro de sus posibilidades y sin alejarse de los obh-
jetivos planteados, pruyecios o tareas especiales que rompan -
con la rutina del alumno en la escuela.

Puede recurrir a diversas técnicas de motivacién, experimen -
tar y crear otros recursos para despertar el interes y el gusto

por el estudio.
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3.5/ SUGERENCIAS AL.MAESTRO SOBRE
-.COMO MOTIVAR A LOS ALUMNOS EN

:..EL_SALON DE CLASES.

,:cuéndq‘§l maéstrc‘detecta que en el saldn de clases no hay mo

;ivacién‘d qﬁé eéta es insuficiente, partiendo de lo anterior -

menté expuesto - en la tesina, y con base en Nerici se sugiere en-~
. tﬁé’btroé'lbs siguientes recursos.

i N T2 . e
1).Cologuio maestro-alumno: Una buena tecnica de motivacion ge

neral se basa en una conversacidn de acercamiento entre el profe

sor y el alumno. Para que el alumno se sienta aceptado y apoya-
. . /.

do por el maestro y este ineclinado a colaborar con el.

2) Despertar interes por la materia: El maestro debe acentuar,

cualquiera que sea la importancia, interéds expecifico por la pro
s s : ,

pia materia, mostrando al alumno como esta vinculada con la rea-

lidad gue le rodea.

3) Correlacidn entre_snsefanza v _vida del alumno: El profescr

puede establecer la relacidn entre lo que estd ensehando y las -~
experiencias propias de la vida del alumno.

4) Particigacidh escolar del alumno: Mediante interrogatorios

y situaciones-problema, el profesor puede hacer que los alumnos
tomen parte en las tareas escolares. El alumno espectador debe
hacerse participante, y realizador coenjunto con la clase.

5) Aprovechamiento de las iniciativas de los _alumnog: Aprove -

char las iniciativas, sugerencias, opiniones y comentarios pro-

T4

# r

W B i
w4 E:‘gif@?' £
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pxos del alumno..{‘ 5 S - EE

. B6): Materxal Dxdactxco atractlvc. ‘Para uncorporarloé allplan”de

trabajo escolar. Elas leccxones que el profesor se proponga T

xlustrar, usara materxal atract;vo y pertlnente.r i
Proyeccxones, perlodxcos, revistas, programas de radlo y tele-
v;sioﬁ} en vivo o grabados. El profesor puede promover la adqui

PR E i . . . -
sicion o la elaboracion del material, enriqueciendolo cada aho; -

pero siempre en relacidn adecuada con los objetivos de ‘la materia.

7) Experimentacidn directa sobre la ensefanza: Dar, siempre o -
portunidad para que el alumno haga algo. La experimentacién es -
un manantial de motivacicdh; se pueden plantear actividades de rea
1izacion por parte del alumno gque lo lleve a actuar tisica e inte
lectualmente.

8) Los Talleres creativos: Son otro buen manantial de motiva -

s : N
cidn que debe existir en las escuelas.

9) Trabajos progresivos de dificultad graduada: Pedir al alumno

.t ’ :
la elaboracion de tareas adecuadas y graduadas, segun su dificul-
N o
tad, tomando en cuenta su capacidad y preparacion.
s P ' . : A
Estos recursos de motivacion no son los unicos y su aplicacion

y eficacia, dependeréh a la capacidad del maestro para emplearlas



41

COMENTARIO FINAL

El concepto de mot1vac1on como - se pudo ver anterlormente ha -

1do camblandoAde acuerdo con las dlferentes concepclones del- hom

J'bre Y. el momento hlStOrlcO en que vzve. :

',‘ Aunque-la motxvacxon no’‘es; el unxco factor qu

nterviene en

el’ proceso ensenanza—aprendxzaje, si‘es 1mportante:que no.pase -

'aesapercxbxdo por- el profesor en el desarrollo de sU pzactlca dla
;:rxa.i

La‘importancia de ésta ha sido objeto de estudio por parte de -
la Psicolcg{a y la Pedaqogfa; su importancia en el campo Pedagé—
éico no es simplemente en el aspecto técnico sino es mucho mas
amplia y profunda, ya que muchos alumnos se enfrentan a la caren
cia de motivacién Y los maestros ante grupos gque necesitan ser
motivados; el fracaso de algunos profesores, como se habfa men-
cionado antes, estriba en gue no motivan adecuadamente sus cla-
ses o simplemente, parecen no concederle importancia a este as-
pecto y prefieren seguir conducicndolas automaticamente y en for
ma mecanica.

La motivacion no es un problema exclusivo de la ensenanza y el
apreﬁdizaje, esta presente en todas las manifestaciones humanas,
pero mi interds se centro en la motivacion dentro del aprendiza-
je escolar, cabe mencionar que el aprendizaje no solo es escolar

aprendemos con todas nuestras actividades cotidianas.
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SUMARIO CONCLUSIVO

—El termxno motlvac on ha 51do 1nterpretado de dlversas formas,'

i por los contenidos de 'la matetla.

-En 1a‘Psicologia las explicaciones sobre él cont‘:egtoi Vée“lér* =z
motivacidn estan centradas en tres categor{as perfectamen%e defi
nidas: la conductista, la cognoscitiva y:la humani,stica.

-La motivacién no sdlo.es un factor del aprendizaje, sino la.-
base.para proporcionar a los alumnos: incentives, actividades y
un ambiente adecuado para contribuir-a qﬁe el'aérendizaje sea en

verdad efectivo.

-La atenc1on, el 1nteres y da motlvacxdn, dentro del proceso -

de la enseiflanza 'y el a rendiza'e'se, an ultaneamente, y se

debe de tener cuxdadc de apzovecharlo Y manejarlos adecuadamen~

-Es "importante-gu maestro”qcmpréndé_aylos estudiantes; que

ap;iduen;gl‘prbgra@

abuequ a ellbs y no_partiendo de su con

Cepcion .de ;'a'tl'uli:d .
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