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REBUMEN

El objetivo de este trabajo as la formacidén de
repartorios basicos en parejas jdévenes a través de un video.
En el primer capitulo se revisan algunas de las teorias que
abordan el tema de las relaciones de pareja. El capitulo 2
describe la historia vy caracteristicas de la perspectiva
cognitive conductual y la Fforma en aque este aborda la
problemidtica da las parejas en nuestra sociedad; siendo esta
teoria la que sustenta este trabajo. En el capitulo 3 se
habla de las opciones que ofrece la tecnolegia en la
educacidn vy se Jjuatifica 1la utilizacidén del video como un
medio aficaz en la transmision ‘ de conocimianto.
Particularmente en este trabajo, se ofrece a las parajas las
bases Be una buena comunicacién. El! guién del video se

presenta en el capitulo 4.



INTRODUCCION

La vrelacién de pareja es uno de los temas que mayor
interés ha ganearado sn todas la épocas, ya que practicamente
todas las personas provienen de una relacidn de pareja y

sostienen por lo menos una de ellas en su vida.

8in embargo, el estado de la sociedad occidental actual
ha provocado un desajuste en la astructura de la pareja
tradiciopal, muestra de esto es la creciente tasa de
divorcios; en los Estados Unidos, por ejemplao, las
estadisticas indican que el 50% de los matrimonios terminan
en divorcio. A todo esto también habria que afadir al numero
da parejas gue parmanecen unidas de modo insatisfactorio o
incluso destructivo y aquellas otras que no legalizan nuevos

cambios de situacién.

Teniendo en cuenta que en la sociedad occidental las
psrsohas contraen matrimonio por amor, la crisis de la pareja
resulta preocupants, vya que el divorcio es la fase final de
una relacidén entre dos personas qQue; en la mayoria ds los

casos, comenzaron amdndose y que han fracasado (Bueno 1985).



Esta crisis an la pareja. ha tenido como consacuancia que
varias posturas taﬁ}icas hayan aﬁnrtadc explicaciones acordes
al -fundamento tedrico del que parten para analizar el
problema y proponer alternativas de solucién, ya que, de
atuerdo cnn> Bouchard (1981). cada vez es mayor el numero de

parejas que solicitan la ayuda profesional del psicélogo.

Por ajemplo, algunas de estas posturas son: 1la
perspactiva psicoanalitica en la que Freud raesalta la
importancia gqus tienen las relaciores familiares durante la
nifez para la formacidn del caracter individual y la eleccién
del objeto. E1l matrimonio representa una identificacién con
la vida de su padres, y por lo tanto, pueden perpstuar en su
propio matrimonio lo que han observado de ellos; o bisn,
pusden hacer lo contrario de lo que hiciaron sus padres.
También podemos opbservar esta identificacién en la eleccién
inconsciente de la pareja, siendc eeta sleccién de dos
formas: 1) el hombra escoge a una mujer con caractériiticas
semajantes a las de su madre, y la mujer escoge a un hombre
con caractaristicas semejantes a las de su padre, 6 2) que
tanto el hombre como la mujer seleccionen a su pareja con
caracteristicas contrarias a 1las de sus padres. De asta
Fﬁrma, al matrimonio puede hacerse depositario de conflictos

pasados.



Los conflictos de pareja nacen de8 necosidades no
satisfachas, ostas necesidades sa entienden como energia
peiquica que constantaments ampuja al sujeto a buscar
satisfaccién; por lo tanto el conflicto permanece antre
necesidades y satisfaccieén. En upa pareja sana, por lo
rsgular se comunican santimientos positivos vy nagativoa; vy
una parsja enferma se inmovilizan exageradamente al odioc o el

amor (Sandoval 1985 citado en Barrios y Martinez, 1991).

Rosembaun (1970 citado an Barrios y Martinez, op. cit.}
manciona que muchas parejas eatan tan inmaduras
emocionalmeanta, que perciben los conflictos en una forma
neaurética, y no pueden adaptarse a las necesidades que oxige

la vida matrimonial.

Las indicacicnoc de la terapia y las técnicas usadas
difieren en cada parejaj aunque es alto 8l criterio dae éxito.
El psicpandlisis e ocupa principalmente de disminuir el
sufrimiento naurético individual a través de

autoconocimiento.

Otro de los modelos tedricos que analizan a 1la pareja y
sus conflictos es al interaccional o sistémico. Este modelo
ofrece una nueva forma de estudiar los fendmenos (biolégicos,

peicolégicos y sociales), a partir del concepto de sistema.



Un sistema - es “... @l todo unitario de una multiplicidad de
variables interdapendientes" (Yela 1974, citado en Busno, op.
cit.). Los sistemas sociales son abiertos al entorno con el

cual mantienen intercambio de informacidén, energia y materia.

Los conceptos bdsicos de esta teoria permiten entender a
la pareja como un sistema cuya identidad es su limite. E1
sistema pareja estd compuesto por dos subsistemas: hombre-

mujer.

En las relaciones satisfactorias de pareja; se produce un
intercambio de posiciones, roles, tipos de relacién, etc., en
funcidn de los distintos momentos y naecesidades de la misma.
Par el contrario, en las relaciones que los mismos mismbros
califican como insatisfactorias, hay tendancias a la rigidez
y a la restriccién da 1los posibles cambios (Barrios vy

Martinez, op. cit.).

El objetivo del terapeuta sistémico es determinar el
limite de! sistema (pareja), con el ques 88 va a trabajar por
medio de la evaluacidén de su sistema normativo vy de
comunicacidn, los cuales serdn corregidos para ser més
congruantes con la relacidn de los miembros de la pareja

(Anguiano 1990).



.-Otra de las perspectivas que han permitido vislumbrar mas
dé carca los problemas de la pareja es el enfoque cognitivo
conductual. ta aplicacién de técnicas conductuales al
tFatamiantu de 1los problemas de pareja as relativamente
reciante. Dentro de este enfoque el amor describe un

'compurtam{antn complejo susceptible de ser practicado
mediante conductas especificas de tipc cognitivo, emocional vy

motor.

8e  dice que una pareja estd enamorada cuando el
intercambio de conductas que se establece entre ambos es

reforzante o gratificante en algin nivel (Bueno op. cit.),

En términos generales, se sostiene que, mn las relaclones
de pareja, la conducta de cada uno de los miembros de la
misma tiene efectos mutuamente controladores. Este control
ocurre por la presencia o ausencia sistemdtica de conductar

de ambos miembros de la paraja.

Se establece un procesc de influencia y control mutuo,
reciproco y circular de conductas y consecuencias (Jacobson

1979, citado ‘sn Costa y Serrat 1987).

El modelo cognitivo conductual concibe al conflicto de

pareja como un procaso de intercambios de conducta



inadecuados que se dan entre los componentes de la misma. EIl
conflicto de la paraja estd en funcién directa del bajo nivael
de raforzadores positivos intercamblados entre las partes,
sin implicacidn alguna acearca de como se desarrollan esas
diferencias. Las parejas sin conflicto suelen registrar
significativamente conductas de comunicacidén mds positivas
que los miembros de wuna pareja an conflicto. De igual
manera, los problemas de la pareja tiemen su origen, antre
otras cosas, en la falta de habilidades en comunicacidn
efectiva Yy resolucidn conjunta de problemas.
Consecusntementa, la terapia cognitive conductual propone el
entranamiento de dichas habflidades en cada uno de los

miembraos de la pareja, ya sea de forma individual o conjunta.

€] primer paso de la terapia ss explicarle a la pareja
los conceptos bédsicos de la aproximacién cagnitivo
conductual, con el fin da que comprendan que el
comportamiento humano esta an funcidén de detaerminantes

ambientales de todo tipo.

Un segunda e indispensable paso en la terapia dea parejas
s la evaluacidn. Esta consiste en identificar 1la
problematica especifica con el fin de implementar su adecuado
tratamiento, cuyo objetivo central es lograr que la pareja se

involucre activamente en la  resoluclén de sus problemas vy



adquiera uﬁa concepéidn apearativa del amor. Una vez
ideqtiF\cadas Yy planeadas las expectativas de los miembros de
. la .pareaja se procede al.entranamiantn en habjlidades bdsicas
dué les ' permitan solucionar sus diferencias. Duranta el
Ventrénamianto de dichas habllidades puede hacerse uso de
cuaissquiara de las técnicas de la tarapia conductual; - en

especial del modelamiento.

Cabe resaltar que el papel del terapeuta cognitivo
conductual de parejas no s8e centra én la resolucidén de
problemas especificos, sino en el procesc por el que las
parejas adquieren una serie de habilidades para llegar a
solucionarlos, y en la modificacién del compor tamiento
cognitivo inadecuado; vya gue éste es el responsable de las
valoraciones erréneas v expectativas inadecuadas gque cada uno
de los componentes de la pareja pueda tener respecto a sus
comportamientos (generadores de conflicto) (Costa y Serrat

op. cit.).

Dentro de esta perspectiva es importante destacar la
influencia que las daterminantes (ambientales,
socioculturales y cognitivas) tienen en la relacién de

pareja.



Los efectos de los sestimulos proporcionados por cada uno
de los miembros de la pareja y por lo tanto sus valores
gratificantes vy aversivos, dependaridn de las valoraclones
cognitivas raespectivas de cada uno de sus miembros vy del
contexto ambiental en el que se encuentran; asi como también

dal contexto sociocultural (medio de contacto normativo).

Por lo tanto, estas tres determinantes influyen de manera
decisiva, vya ssa para @g) desarrollc o deterioro de las

relaciones de pareja (Costa y Serrat op cit.).

ta implementacion de repertorios conductuales bdsicos en
parejas se ha llevado a cabo por diferantes medios; en la
actualidad , la tecnologia relativa al proceso de enseranza-
aprendizaje, ofrece una amplia gama de posibilidades que

.
parmiten la transmisidn del conocimiento.

La tecnologia aplicada a la educacién tiene, entre otras
opciones al audiovisual, especi{ficamente al video, ya no sélo
como un auxiliar sino como un instrumento que reune todos los
megi0s de ensafanza; entendiendo a éste como la “...
transmisién mecanizada, eléctrica o electrénica de imdgenes

y/c sonidos” (Decaigny 1980).



Sin ambargo, - la funcidn del video no se encuentra epn su
organizacidn tecnolégica sino en su profunda vinculacién con"

la sociédad contemporinea (Mallas 1979)

T El ~video, a diferencta de otros medios usados para la
fufmaciﬂn de parejas, es mas prdctico y atractivo; vya que
Vpuede s@r visto de manera {ndividual o grupal en diferentes
hc;ras y lugares. Ademds de que resulta mds llamativo
presenciar un video que asistir a un taller o leer .un manual,
£s por ello que el objetivo del pregsente trabajo fue:
€Elaborar un video informativo y formativo -en habilidades
bdsicas de comunicacidén dirigidc a parejas jdvenas, como una

medida preventiva en al desarrollo de su relacidn.



CAPITULO 1
APRDXIMACIONEB TEORICAB QUE EXPLICAN
LAS RELACIONES DE PAREJA

El presente capitulo tiene como objetivo revisar .algunas
de las teorias que han abordado el tema de las relaciones de
pareja, antre las que destacan la psicoanalitica y 1la

interaccional y sistémica.
A). Aproximacidn Psicoanalitica

Dentro de esta perspectiva se han desarrollado diferentes
corrientes que han analizado al tema de la pareja humana.
Algunas de estas son: la propugsta por Melanie Klein, quien
define conceptos como complejo de Edipo, sadismoc, supsr ego y
relaciones de objeto, para explicar la forma en que el sujeto
elige a la pareja (Segal, 1985); Spitz y Erickson de la
escuela de Nueva York se refleren a los problemas de la
infancia v sus implicaciones en los conflictos de pareja
{Spanjard, 1948); por otro lado la escuala Lacaniana pretende
reformular a Freud desde su lingliistica y define ampliamente
@l concepto de amor y las relaciones de pareja (Grotjahn,

1988) .,
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Dentro de esta perspectiva ‘sa‘retnmarAn los. conceptos
propusstos por Freud y Lacan con raspacto a las relacionss ‘ds

pareja.

Freud resaltaba la importancia qua tienen las relaciones
familiares durante la nifez para la formacidn del cardcter
individual. Es durante 1a infancia cuando el sujeto
atraviesa por el complejo de Edipo y la forma como lo haga
determinard sus relaciones posteriores (Bleichmar, 1987). El
complejo de Edipo estd farmado por tres conceptos

fundamantales: narcisismo, castracidén y eleccidn de objeto.

Para el psicoandlisis, naréisismo alude ‘al amor a la
imagen de si mismo, tomado del conocido mito de Narciso. El
narcisismo corresponde con el primer tiempo descrito en el
Edipo, en el que s8 producae la relacidn idillqa madre-hi jo.
En esta relacién todo es pleno, total y absolute. El destino
del sujeto dependerd ds la posibilidad de separase de la
magre. Esta separacién provoca 1o que podria 1lamarse "la
socializacion del deseo” (Massota, 1982), ya que, en estae
corte estd la posibilidad misma da podar o no desear objetos
(personas para amar), fuera de la madre como objeto
primordial; es decir, trascender el objesto {ncestuoso para

poder ocupar otros objetos mds allad de la madre.
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La eleccién del objeto amoroso posterior cuya vivencia

sub jetiva se gstudia como atraccién, estard marcada por las
ruellas dejadas en el psiquismo durante esta relacion,
Huellas que tendsrdn a repetirse por gratificadoras, vy cuya

raproduccién mds exacta es la relacién de amor,

El mantenimiento ds la relacién de la pareja estard
determinado por las buenas defensas que se establezcan para
aue en la relacién de amor {(reproduccién de la relacidn
narcisistal), las tensiones no consigan llevar al conflicto o
-uptura de 1la relacidén. 8in 1la idealizacidén dal amor
atficiimente podria la convivencia de dos saras
sufjicientemente limitadoe @n s8u personalidad (Bueno, 1985);
ya que amar s 8Bélc pretendar ser amado, porque el gran
problema del amor, es que lo que a uno le falta, no es lo que
el otro tiena, es por esto que !a exclusividad y la

perdurabilidad en 2! amor no existen (Gratjahn, op. cit.).

Lacan (1970 citado en Bueno, op. cit.) describes la

castracién como el segundo tiempo del! complejo de Edipo.

Cuando se habla de castracién, escribe Freud (1973), se
trata dal peligro imaginario de ta pérdida dal pene y de

ningun otro tipo de pérdida.
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Antes, cuando ae hacf{a referencia al complejo de
castracién se hablaba exclusivamsnte de uno de 1ios dos
aspectﬁs que lo constituyen; la castracion no sélo indica la
amenaza en el hombre y la envidia del pene en la mujer, sino
que ademds marca el momento en que el sujeto queda separado

de su ligazén "incestuosa" con la madre.

Esta separacidén se produce por el "corte" qus realiza la
funcidén paterna an 1a citada relacién (célula narcisista)

{Bueno, op. cit.).

Es el padre en cuanto funcidn de prohibicién (ley) en la
relacidén dal hijo con la madre (esto es comin a ambos sexos!},
quien realiza un doble movimiento que posibilita al nido; per
un lado, a abandonar a la madre como objeto amoroso, y por
otro, crea las condiciones para el pasaje a la sexualidad con

el resto de los sujetos.

La aceptacidn de 1la posibilidad de castracién vy al
descubrimiento da la diferencia de los sexos, pone fin a las

dos posibilidades de satisfaccidén del complejo de Edipo.

Segun Bleichmar (op. cit.) si la madre ha sido el obieto

de amor primordial de ambos sexos (objeto - debe entenderse en
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el sentido psicoanalitico; es decir, que una persona es
céllF!:ada de objeto en la medida en que hacia ella apuntan
las ' pulsiones), @l varén podrd conservar a la mujar como
objeto genital, mientras que la nifa deberd pasar del placer
localizado en el clitoris al placer localizado en la vagina,
ademds de que deberd pasar de la madre como objetc amoroso,

al padre y lusgo al resto de los hombres como objeto de amor.

En la relacién de pareja interesaria la relacidén de
objeto propiciada por 1la identificacidén con el padre, como
consecuencia del temor a la castracién y como posibilidad de

socializacidén del deseo.

ta eleccién del objeto preedipica, precastrativa o 1la
postedipica, marcaria especificas determinaciones saobre la

eleccidn y estabilidad futura de la pareja (Bueno, op. cit.}.

Dentro de este enfoque, se sefala que hay una eleccién
inconsciente de la pareja, que puede ser de dos formas: 1) el
hombre escoge a una mujer con caractaristicas semejantes a
las de su madre, Yy la mujer ascoge a un hombre con

caracteristicas semejantes a las de su padre; ¢ que tanto el
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a su -pareja - con.

‘18 de . sus’ padras (Fabreé, 1985

Lagb ‘éonflictus de pareja nacen de necesidades no
Eatisfééhas, estas necesidades se entienden como energia
psiquica que constantemente empuja al sujeto a buscar
Qatisfacc&ﬁn, por lo tanto el conflicto permanece entre
necesidades y satisfaccién. En una pareja sana, por lo
regular se comunican sentimientos positivos y negativos, y en
una parela enferma se inmovilizan exageradamente el odio y/o

el amor (Sandoval, 19835, citado en Barrios y Martinez, 1991},

Rosambaun (1970 citadeo en Barriecs y Martinez, op clt;)
menciona que muchas parejas egtdn tan inmaduras
emocionalmente que perciben 1os conflictos ean una forma
neurdética y no pueden adaptarse de mansra adecuada a las

necesidades que exige la vida matrimonial.

Para ambos cényuges, el matrimonio representa una
jdantificacidn con 1a vida de sus padres, vy por lo tanto
puaden perpetuar en su propio matrimonio lo que han observado
de ellios, o bien, pueden hacer lo contrario a lo que hicleron

sus padres. Cuantp mayores sean los conflictos no rasualtos
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(pasados y presantes), que uno o ambos cényuges aporten a la
unidn, mayor serd la posibilidad de posteriores repercusiones

eﬂ el matrimonio.

Dasde el psicoandlisis, cualquier sujeto presenta
conflictos y patologias que sélo en la relacidén apalitica

puaedan ser resueltos.

En los conflictos de pareja el psicoandlisis se ocupa
principalmente de disminuir el sufrimianto neurdticeo
1ndividual a travéas del autoconocimiento (Anguiano, op.

cit.).

“.s. la efactividad da la terapia de parejas eas
complatamente dificil especialmente daesde que . hay un
desacuerdo considerable en 165 criterios para el éxito
marital, que es el objetivo de la terapia, las indicaciones y
contraindicaciones de la terapia y técnicas usadas difleren
e&n cada pareja, aungqua es alto ol criteric de éxito. El
tarapeuta y la pareja deben llegar a un consenso sobre fines
y expectativas, ya que, ni los terapeutas son para un tipo de
Fareja, ni cada pareja es para cierto tipo de terapeuta.

Existe una modalidad de empleo de terapia pero cada una da
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:omd'resujéadblcosas diferentes, desde una aficaz solucién

“con su conflicto" (Barrios y Martinez op. cit.

By Ahﬁuxiﬁacidn Interaccional o Bistémica.

: Esfe @udelorrsa deriva de la Teoria General de Sistamas

‘(T.G.é.);y'Bspe:i#lcamente de la Teoria de la Comunicacidn.

La:T.G.S. se inicié entre 1939 y 1959 en varios campos de
lértiancia y se unificé en 1954 tras la creacidén de Sistemas

~Generales, dirigida por Von Bertalanffy, Boilding y Gerard.

Ackoff (1960, citado en Lilienfeld, 1981) sitia a asta
teoria en un contexto histérico consecuente con la tendencia
de la clencia contempordnea a no aislar los fendmenos en
contextos estrechamante definidos, sino a abrir interacciones

y examinar sectores cada vez mis amplios de l1a naturaleza.

Lta T.G6.8. ofrece una nueva forma de estudiar los
fendémenos (bjolégicos, psicoldgicos y sociales), a partir del

concepto de “"sistema®.
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Un sistema es "el todo unltario do una multiplicidad de

viables interdependientes" (Yala, 1974, citado en Bueno, ab.

cit.). Los sistemas sociales son abieartos al antﬁrno, con el
cual mantienen intercambios de informacién, enargfa Jy
materia.

Algunos de los conceptos basicos de esta teoria permiten

entendar a la pareja como un sistema.

a) Totalidad.- un sistema es una organizacidén
indepandiente en el gue la conducta des cada parte afecta y es
afectada por 1la de todas las otras. El sistema es una
totalidad y sus componentes 86lo pueden comprenderse en

funcion del sistema total.

b) Ratroalimentacidén.- se denomina también homeostdsis y
se refiers a que el sistema 8e encusntra an equilibrio
siempre que cada una de sSus partes lo este, En la
homeostdsis 1la informacién proveniente del exterior se
incorpora al sistema en forma de retroalimsntacion en donde

88 autorregula.

c¢) Equifinalidad.~ un sistema ablerto puedes alcanzar un

estado independiente del tiempo. y también de sus condiciones
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. inic;alas y estar - datermi{inade sélo por sus parametros. un
siageﬁa' es uﬁ conjunto . complejo de transformaciones cuya
#iﬁéf&dad o5 la participacién de todos sus miembros en la

satigfaccidén de sus necesidades parsonales (Gonzdlez, 1986).

El modelo interaccional o sistémico parte de 1la

conceptualizacidén de la pareja como un sistema.

- Este enfogque sefala, que la identidad de un sistema es su
limite. Este limite detarmina una zona que posea tanto un
medio externo como unos subsistemas propios que lo

identifican en espacio y tiempo (bueno, op. cit.)

Se conceptualiza entonces a la pareja como un sistema
compuesto por dos Bubsistemas: hombre-mujer. Dicks (1970,
citado en Anguiano op. cit.) sefala que la interaccidén ds la
pareja consiste sn una actidén de mutua influencia y que al
medio por el cual se da la interaccién @s la comunicacién,
que se manifiesta por medio de mensajes verbales y no
varbales. Cuando una persona emite un mensaje que provoca
una reaccién en el destinatario, reaccién que se transforma,
a su vez, en un mensaje que influye sobre el primero, y as{
sucesivamente, cada mensaje es, a la vez, estimulo, respuesta

y refuerzo.
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La pAraJa as el mejor de los grupos, y también 1 namero
minimo de personas que se raguieren para comprender la
conducta da una persona, ya que, el esguama mas simple para
comprander la conducta de una personas debe ingluir al menos,
dos personas y una situacién comun (Laing, 1965, citado en

Bueno op. cit.}

Dentro de esta teoria se han desarrollado dos grandes
grupos en al tipo de interaccién que tienen los miembros de

la pareja:

a) Simétrica:t en esta se acentla la igualdad entre los
participantes. Es una relacién que tiende a ser competitiva
ya que se intercambia al mismo tiempo la conducta entre ambos

individuos.

b)Y Complementaria: en este tipe de interaccién se
intercambian diferentes tipos de conducta gue se complementan

y tienden a favorecerse mutuamente.

“En las relaciones satisfactorias de pareja, se produce
un intercambio de posiciones, roles, tipos de relacidn, atc,
en funcién de los distintos momentos y necesidades de la

misma. Por el contrario, en las relaciones que log mismos
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miembros califican'como insatisfactorias, hay tendencias a la
rigidez y‘a la restriccidn de los posibles y temidos cambios"

(Barrios y Martinez, op. cit., p. 46)

El modelo  interaccional destaca la importancia de las

normas y reglas que ragulan la relacién de parelja.

Lag normag son el conjunto de acuerdos explicitos de la
pareja, se establecen abiertamente y tienden a ser estabias a

través del tiempo.

Las reglas son el conjunto de acuerdos implicitos que se
producen dentro del sistema pareja: las 'nglas surgen, sea
establecen y se modifican a través de la 1nteracciﬁn. Estas
raeglas tienen a su cargo la regulacidn de aspectos de la vida

cotidiana de la diada.

El sistema pareja, es la unidad individual que exige por

si misma el estudio no diferenciado de sus elemantos

companantes.

El objetivo del terapeuta sistémico es determipar el
limite del sistema con el que sa va a trabajar vy el medio mds

impartantes para esto, s la evaluacidén de su sistema
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normativo y . de comunicacién. ©Se pone énfasis en el estudio
de la definicién de 1a relacién y de las pautas de
iﬁéarac;ion, a través de! estudios de las reglas que regulan
la “'comunicacién e interaccién entre los miembros. La
corraccién de los modelos de comunicacién disfuncional vy la
dilucidacién del significado de la misma es una de las partes
mésrimportantas de la labor terapéutica sistémica (Bueno, op.

cit.).

"Lo impartante aqui no as el contenido de la comunicacidn
an si, sino exactamente el contenido racional, conativo, de

la comunicacidn humana" (Watzlawich y Cols, 1971, p. 46)

€1 terapeuta sistémico considera que, la forma como se
comporta el sistema, astd influenciado por su propio modo de
tratarla y por tanto, se incluye @l misme en la unidad

diagnéstica (Bueno, op. cit.).

Argyte (1978, citade en Bueno, op. cit.,) sefala la
importancia de que 1la comunicacidn verbal y no verbal sean
congruentes y que cada integrante de la diada se comunique
claramente, y que ademads posea estrategias para negociar

cualquier asunto.
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En la relactidn de pareja, es un factor importante el
sentimiento de estimacién que cada uno tienen de si mismo,
Jﬁntn con la forma en que lo'expresa y las sxigencias que le

hace al otro (Batir, 1980).

De acuerdo con Barrios y Martinez (op. cit.) el modelo
sistéemico es el que se bha aproximado mas al Ffendmeno
transaccional que se produce en la realidad de las parejas.
8in ambargo, cabe sefalar que las aportaciones do este
enfoque se han aplicado mas a los sistemas familiares qgue a

las parejas en si.
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CAPITULO 2
APROXIMACION CONDUCTUAL

La aparicidén de 1la modificacién de conducta refleja la
transicidn dal trabajo experimantal relacionade con el
aprendizaje a las aplicacionas clinicas de los hallazgos do

laboratorio.

El paso da la investigacién de laboratorioco a las
aplicaciones c¢linicas fue g@radual, aungque 1los conceptos y
hallazgos experimentales se habian intentado aplicar a este
dmbito ya desde los primeros trabajoé sobre condicionamienta.
Los avances en la invastigacidn bésica sobre el
condicionamiento aportaron wuna perspectiva distinta de la
conducta anormal, el cambio de personalidad y el proceso
terapéutico. El uso gue actualmente se hace de las técnicas
de modificacién de conducta en la terapia conductual comsnzé
con upas cuantas aplicaciones aisladas y después se fua

genaralizando (Kazdin, 1983).

El desarrollo de la terapla conductual en los ultimos
afos es evidents ya que existen una serie de 4reas da

aplicacién que eran ignoradas, como por ajemplo loe problemas
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de pareja. 8in embargn, antes de analizar los postulados y
practicas de la terapia conductual, es importante hablar del

desarrollo da la modificacién de conducta (Leitenbarg 1982).

La modificacién de conducta y su aplicacidén siguié, an un
principio tres corrientes distintas: la Corriente Sudafricana
de Wolpse, la Escuela Inglesa de Eysenck, Shapiro y Yates y 1la

Escuela 8kineriana Americana.
Corriente Sudafricana

El desarrollo de la modificacidén de conducta en Sudéfrica
procede fundamentalmente del trabajo 1llevado a cabo en

Johannesburgo por Joseph Wolpe durante los afos 40 y 50.

Wolpe se habia formado dentro de la terapia psicodindmica
tradicional, pero insatisfecho con los raesultados del
tratamiento con orientacién psicoanalitica, intento encontrar

otras formas de tratamiento de los problemas emocionales.

Daspués de sus Iinvestigaciones con gatos formulé al
principio da la inhibicién reciproca que pueda resumirse

asi: "8i pusde hacerse que ocurra una respuesta antagénica a

la ansiedad en presencia de estimulos ansidgenaos, de forma
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que se consiga una supresién parcial se habrd conseguido
debilitar al vinculo entre asos estimulos vy las respusstas

de ansiesdad” (Wolpe, 1984).

Wolpe también introdujo ia dasensibilizacién sistemdtica
como un método para poder inhibir la ansiedad., Para crear
dicha técnica reformuld el procedimtento empleado - por
Jacobson (fisidélogo de la Universidad de Chicago). Jacobson
afirmaba que la vrelajacién podria reducir la tensidén
producida por diversas causas. El habia logrado muy buenos
rasultados utilizando la relajacién en el tratamiento de un
gran nameroc de transtornos. El tratamiento consistia en un
entrenamiento intensivo y prolongado en relajacidn muscular.
No obstante, el método de Jacobson exigia antre 100 y 200
sesiones de entrenamiento. Wolpe adopté el procedimiento de
forma que podia aplicarse en pocas sasiones y usando la

imaginacidn,.

El trabajo de Wolpe es importante por las siguientes

razones:

- Bu aportacidn fundamental fue la de desarrollar
técnicas terapéuticas especificas basadas en el principio de

la inhibicidn reciproca.
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= Woipe concgptualizd' la formacion vy el tratamiento da.

fas nauroéis basdndose en 'lak teoria . dal aprendizaje vy
'pa}tiendo fundamentalmente da las teorias y de la
iﬂvestigacién de Pavlov, Hull Mowrer, Miller, Massarman y

otros.

- Complementd los conceptos del aprendizaje con hipotesis

sobre los sustratos neurofisioldgicos de la conducta,

-~ Wolpe se basé en el tratamiento de las neurosis
experimentales que aplicaba a sus animales para craar
técnicas terapéuticas aplicables a pacientes clinicos humanos

Y

- Fomantd la investigacidén en Budafrica.

Otros investigadores que desperiaron un papel importante
en el desarrollo de la modificacidn y terapia de conducta en
Suddfrica fueron James G. Taylor y Leo J. Reyna, que
influyeron sobre la orientacidén y la investigacién de Wolpe,
y Stanley J. Rachman vy Arnold A. tazarus, que trabajaron
directamente con Wolpe después del desarrollo de la cécnica
de desensibilizacien sistemdtica (Barrios y Martinez, op.

cit.?).
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Escuela Inglesa

El desarrollo ds la modificacidn de conducta en
Inglaterra comenzé de forma independiente al trabajo de Wolpe
en Buddfrica. Los iniciadores con mayor influencia han sido
Hans J. Eysenck y, mds indirectamente, N. B. Shapiro, ambos
pertaneciantes al hospital Maudsley. La Escuela Inglesa de
Terapia Conductual se apegé al paradigma de condicicnamiento

clasico de Pavlov.

La idea de Eysenck era que el psicdlogo debia ser
fundamentalmente un investigador y que debia aplicar los
hallazgos de la psicologia general en la practica clinica.
Esta postura estaba motivada tanto por su formaclién
cientifica y axperimental coms por su insatisfaccion con las

practicas psiguidtricas tradicionales.

Eynseck también se i{nteresdéd por la psicologia del
aprendizaje, una gran parte da su investigacién se centré en
una interpretacién dimensional de 1la perscnalidad, y se basd
an la teoria del aprendizaje especialmente en la de Hull y la
de Spence. Eysenck utilizé las ideas de Hull para explicar

las causas de la ansiedad (kazdin, op. cit.).
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ygyseﬁékifua;gl gedriuo més impqrtante de esta escuelaj;
rpa}éilél,:’l;> ;aurogls es  una conducta {nadaptativa cuya
adﬁhis&c}dn'tse éxplica en térmlinos de condicionamiento
Elésica. . . Emsta conducta puede eer inadaptativa por dos
razones principales: ya sea a causa do la ansiedad vinculada
directamente con una situacién (fobia, impotencia, obsesién
compulsiva, etc.), ©O a causa de la ansiedad resultante del
juicio que la sociedad promulga sobre tal conducta
{desviaciones saxuales, atc.). La terapia consiste
fundamentalmente en romper o crear vin:ulﬁs condicionales
usando los principios del aprendizaje de la psicologia

experimental (Barrios y Martinez, op. cit.).

Uno de los defensores mas dastacados de‘las ideas de
Eysenck fue M, B. Shapiro. El pensaba que la tarea del
psicélogo debia de ser la de enfocar el problema del paciente
desde una perspectiva cientifica, Partiendo del conocimiento
proporcionado por la psicologia general, el psicdlogo debia
formular hipétesis sobre la posible jdeplogia de la conducta
y sobre tratamiento. Seguan Shapiro, sl papel del psiceélogo
era determinar si la psicologia general y experimental tienen
algo que aportar en la explicacién de los transtornos del
paciente, y si esta explicacién ofrece directrices para la

investigacidn, tratamiento y disposicidén del paciente.
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Shapiro fomentd el uso del condicionamiento y trabajé en
~la aplicacién de técnicas conductuales en diversos problemas

cliniﬁos junto con Jones, Meyer y Yataes (Kazdin, op, cit.).

La Escusla Inglesa, contrariamente a la Escuela de Wolpe,
se.desarrolldé a partir del estudio experimental de casos
individuales y colectives que permitieron a la elaboracidon de

un modalo tedrico.
Escuela Norteamericana

La aparicién de la modificacidm de conducta en los
Estados Unidos no pueds delimitarse tan fdcilmente como en
Sudidfrica v en Inglaterra., Antes de que la modificacién de
conducta se convirtiara en un campo de astudio especifico en
los Estados Unidos, ya se habia utilizado y estudiado algunas
técnicas conductuales, como por ejemplo, los trabajos da
Watson, Raynet, M. C. Jones, los Mowrer, Burnaham vy otros.
Las primeras aplicacionss de los principios del aprendizaje a
los problemas clinicos, no se consideraban cumo. un enfoqua
unitario ni del movimiento llamado "Modificacidn de

Conducta”.
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Muchas:de estas- aplicaciones no Qran diferantes de las
-té:niéas que Qtiliza»lla 'Eérapia conductual actualmente,

aungue - se ttaﬁde ei¢on51ds;arlas como el estado inicial de la
modificacidn de conducta actual.

El - aumento de - las aplicaciones del condicionamiento
clasico de otros conceptos del aprendizaje se debidé a los
progresos consequidos dantro de la teoria y la investigacién
dal propio campo de aprendizaje. Las primeras aplicaciones
sistemdticas de! condicionamiento a la reflaexologia fueron
extrapolaciones conceptuales gue Pavlev y Bechterav hicieron

para explicar diferentes desdérdenes.

Bechterev utilizé el condicicnamiento para tratar la
sordera histérica vy la paerversidn sexual, Kantorovich lo
empled en ol tratamiento de alcohdélicos y Rubenstein 1o

utilizé para eliminar la adiccién a la morfina.

El condicionamiento cldsico se utilizé también con otros
propésitos clinicos distintos da los relacionados con el
tratamiento. t.a adquisicién y tratamiento de raspuestas
condicionadas se wutilizd para diagnosticar desérdenas vy

proporcionar correlatos de distintos problemas, tales como
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lesiones cerebrales, psicosis,. reﬁraﬁb mental,’ sordera,

alcoholismo y dolor fisico y psiéugénicdr

Ademas,el condicionamiento: . .se::
difarantes tipos ds fntaryghéidn
psicoterapia, el electroshack y distinta

cit.)

Las aplicaciones dal condicionamiento al campo
terapeutico de los Estados Unidos siguieron lineas
independientes. Las aplicaciones clinicas mas importantes se
deben a Knight Dunlap, que ided una técnica terapéutica
llamada practica negativa, la cual consiste en la realizacién
voluntaria de una conducta que la persona desea eliminar;
Walter L. Voegtliny Frederick Lemere, desarrcl}arun una
terapia aversiva para tratar aleohdlicos la cual consistia,
en la asociacién de la ndusea con el alcohol segan los
principios de condicionamiento clasico, vy Adrew Salter gue
cred la terapia del reflejo condicionado para tratar diversos

desdrdenes (Kazdin, op. cit.)

Skinnar también fue muy explicito sobre el tema de la
generalidad de los principios operantes y su relevancia con

respecto a la conducta humana compleja.
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Se debe a Skinner 'y sus c@}épbraddr;s‘(Lindslay, Salomén
citados' en Ladoucer, 1?81)7 8l término "Teraﬁia Conductual" y
el grupo gue en América se refiere a los trabajos de Skinner
habla mds bien de "Modificacidn de Conducta“. Asi, para este
grupo, toda conducta humana s aprendida por un mismo

maecanismo: el condicionamiento operante.

Para Skinner cualquier conducta ®st& controlada por su;
consecuencias en el ambiente. Los cambios o la ausencia de
cambios en el ambiente que siguen inmediatamente a una
canducta hacen que esta aumente en frecuencia, disminuya o
permanezca estable. Para comprender una conducta_hay> que
hacer un analisis funcional de los vinculos entre ésta y el
ambiente en el que es emitida. Tiene importancia precisar
los estimulos que la preceden, la conducta en si misma v las
consecuancias o modificacionas del émbents gue le suceden
inmediatamente. Cuando se quiere modificar una conducta,
inadaptativa o adaptativa, el! procedimiento es idéntico:
andlisis funcional, definicidn de la modificacidén deseada
(siempre en términos conductuales y precisos; es decir,
descriptivos, objetivas y claros), reesgstructuracion del
ambiente en términos de modificacién de :anéacuan:ias de la

canducta a crear o eliminar y evaluacién continua de los
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resultados de la modificacien apor:ada‘é la,cdhdﬁéta (Barrios .

vy Martinez, op. cit.),.

Las investigaciones sobre condicionamiento Yy su
aplicacién . al campo terapguticoc en Norteamérica siéuieron
lineas difarantes, asi mientras Skinner Y Linsley
investigaron los métodos operantes con pacientes psicéticos,
Sidney - W. Bijou estudiaba el condicionamiento operate en
nifos vy los procasos conductuales basicos que ya habian sido
objeto de estudio en la investigacisén animal como la
adguisicién, extincidn, la discriminacidén Yy la
diferenciacién. La investigacidn tuvo varias vertientes como
el estudio de niAos normales y retrasados y la influencia de

distintos programas de reforzamicnto sobre la conducta.

El " trabajo de Bijou es importante porgque aplicé el
condicionamiento operante a los nifos y por que desarrolld y
probd un método experimantal que permitiera la manipulacidn

de una mserie de contingencias.

Las primeras aplicaciones dal condicionamiento operante a
pacientes psicéticos y a nifos normales vy retrasados
estuvieron motivados por la basqueda de una metodologia para

estudiar la conducta humana. Sa utilizaron: respuestas
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,opérag;és,:liﬁﬁés; .los Vﬁétimulds discriminativos 9 -las
:dnseéﬁénéiés:_ de“"Jas respuestas se ‘prssehtaroﬁ
fbéqtaméticgﬁént§,>"la conducta también se réglstraba
autométicamen@e. ‘El ;étudc aperante, que habia demostrado
Earv eF}caz: an- ei estudio de 1la conducta animal en . el
lsbﬁraéur{u} demostré ser igualmente Gtil en el estudio de la
S a:ilvidad humana. Y a su vez la i1nvestigacidén de laboratorio
V‘h;bia praedicho que lasb consecuencias de la respuesta podrian
:,eféétg;r facilments al comportamiento humano. Este hallazgo
tuvo impl(:aciones obvias para el tratahianto que se
empezaria a - poner en prdctica poco después (Kazdin, op.

cit.).

De hecho sctualmenta, la terapia conductual evoluciona
como sigue: laboratorio y principios tedricos, aplicaciones
clinicas, elaboracidon de nuevas técnicas vuslta a poner en
cuastién los principios tedricos, retorno al laboratorio y a
la reflexidn sin precedente del dasarrollo tedrico y técnico

da ests aproximacién,

Uno de los primeros pastulados explicitos de la
orientacien conductual es sl de suponer que la conducta esta
sometida a leyes. Esto ciertamente no difiere de las teorias

de FfFreud, que ha Insistido reiterativamante an el
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daterminiemo de las conductas humanas. La diferencia reside
en el método de analisis. Los’ terapeutasAcon orientacidon
conductual insisten’ah la’ necesidad de un andlisis funcional
de la conducta; es .decir, .de un estudio en términos de
ra!aciohes causa  efecto en . las gue las causas son incluso

‘ubservables.

Segun 8S8kinner (Citado en Ladoucer y Cols,, op. cit.), tal
andlisis es posible sin que sea necesario recurrir a los

mecanismos que ocurren en el interior de! organismo.

Contrariamente a Watspon (Citado en»Ladoucer. y Cols.,. op.
cit.) qué fundaba su teoria en una negacion ontoldgica de las
eventas privados, tales como sl pensamiento, la imagen mental
o - la ansiedad, Skinner propone simplemente una negacidn

metodolégica.

€1 punto de vista da Skinner sobre los eventos privados,

ha sido, sin embargo, frecuentemente mal interpretado:

“No se debe negar ninguna entidad o procesc que tenga
alguna fuerza oxplicativa atil con base en que es subjetiva.
Los datos que le han hecho importante se deben, =1n embargo,

estudiar y formular de manera efectiva, La tarea se enmarca
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néi}éls~axpsrihqntal
\58 ﬁi:add en Mahaney

‘Dé:;;ﬁe}ac con 1o 'anéér(of'gstos fendmenos existen, pero
‘;olorsu ﬁani?ss£QCXGn externa es accesible al andlisis. Asi,
ékinnar afirma - que no es preciso rechazar procesos o
entidades de caricter expl{cativu. Sin embargo, los datos en
los que se fundan eastos procesaos deben ss; estudiados vy

formulados de manera productiva.

También afirma que es particularmente impartante para una
ciencia de la conducta abordar la cuestién de la
interioridad. Para ser adecuada una ciencia de la conducta
daben explicar los acontecimientos no observables Yy
considerarlos como parte integrante de la misma conducta.
Estd claro que el andlisis de tales entidades cognitivas debe

llevarse a cabo segun una aproximacion objetiva.

8in embargo, la evitacién de los fenémenos "mentalistas”,
dentra del marco de la modificacidn de conducta es muy
frecuente en algunos conductistas. Frases tan comunes como
“tango sn mente" y "se me fue de la mente" fueron traducidos

como “se presenta en mi repartorio de conductas posibles" vy
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‘"salib de - mi 'reperfario conductual*, La; QEFcrhaciqnes
'saﬁéntlﬁéé éxtremas'usa&as algunas 95:55 para evfté};térm}nos
gncuﬁiertbs o mentales, sugieren, sin embargo una

"psicofabia” un tanto seavera (Mahoney op. cit.).

;or otro lado Kranfsr (Citado en Laudoucer y Cols., op.
cit.), dice que incluso si la conducta del hombre estéd
determinada por madiaciones internas como el pensamiento, la
ansiedad o el conocimiento profundo, estos eventos estan
manipulados por 1los estimulos externos que; en definitiva
daterminan nuestra conducta. En consecuencia, la conducta
normal y la patolégica deben explicarse y controlarse

exclusivamente por la manipulacién del ambiente.

Esta posicidn epistemolégica no ha sido aceptada
integramente por todos los psicdlogos con orientacidn
condurtual contemporaneos. Algunos autores (Bandura, 1989,
Lazarus, 1971, Mahonsy, 1974, Mischel, 1973; citados en
Ladoucer y Cols., op. cit.» se caracterizan por wuna

oriantacién cognitivo-conductual cuyo desarrollo es reciente.

En 1969 aparece el libro cldsico de Bandura, Principios
de Modificacién de la Conducta, 8! cual resume la literatura

rapidamente creciante dirigida hacia la madiacion
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,cobnoécﬁﬁiyéfde},laicundu:ta, cuyo principio fundamental as

{dgd responde no 86lo a determinado ambiente
Qn' ambiante percibido, Desda entonces, la

en ‘esta A4rea ha tenido un crecimiento

vartigiﬁﬁsn 7+ Los dos ultimos aRos han sido testigos del

:inp(EMEnto en el numero da articulos que describen intentos
‘progresivamente mds ambiciosos por identificar y cantrolar

f:onductas mediadoras significativas.

De esta manera, el argumento no cognoscitivo a diferencia
de la madificacién de la conducta, ha perdido su
credibilidad, Los invastigadores de la conducta han

axaminado empiricamente una amplia gama de eventos privados

significativos. Mds aun, se estd creando rdpidaments una
tecnologia para la modificacidn de las conductas
cognoscitivas.

El surgimiento de estas tendencia cognoscitiva ha

cuestionado, sin embargo, si el término conductista puade

aplicarse apropiadamente al paradigma actual.

Las representantes de la aproximacién cognitivo
conductual estan an confarmidad con la definicién

metodolégica prapuesta anteriormente, y proponen establecer



':a)urﬂprdximdcién Cnghitivo—Cohductual.

' Al enfoque cognitivo conductual también se la ha dado el
nombre de interaccionisma. El término interaccionista se
refiere a la posicién intermedia que presenta una critica
ante el situacionismo reconociendo las dificultades de 1la
posicién personalista (el término personalismo se refiere a
la psicologia de los rasgos y de las disposiciones

intrapsiquicas).

Por otro lado a diferencia del enfogue conductual toma en
cuenta los eventos privados. A este respecto Mahoney (op.
cit,), sugiere, que la perspectiva congnitivo-conductual
presenta amplias posibilidades clinicas ya que los procesos
cognitivos son factores permanentes gque también influyen en

la actualidad del sujeto.

Edler y Magnusson (citado en Ladoucer y Cols., op. cit.)

sefalan cuatro caracteristicas principales de aste enfoque:
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ehcuentra.

os'i aspactos.: de'’la " persona.. en

;ihtera ci ‘parece..  que los - factores cognitivos se

0v9p, ‘. también como factores relevantes en 1a

expliﬁacidn del comportamisnto.

4.,- En cuanto a 1a situacién, resulta que la
significacién psicolégica de la situacién para el individuo

constituye otro factor causal importante.

Dos aspectos importantes que caracterizan el desarrollo
de la perspectiva cognitivo conductual son, en primar lugar,
que los modelos situacionistas y opersonalistas no pugden
explicar los datos empiricos recientes vy la perspectiva
interaccionista parece mias adecuada, En segundo lugar, al
dasarrollo de la posicién interaccionista se acompafia de un

cambio mayor an el tipo de teorias utilizadas. Asi, los
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cunstructus teérlcus propusstos son de naturaleza media:iunar

y ogn&t!va més blan ‘gue mediacional Y mecan!clst

Varius tesdricos importantes, en pa}ticular de‘ ia
psicolug:a del aprendizaje,. concuerdan &n reconocer que la
psi:olog(a cientifica contempordnea ‘a entrado en wuna era
cognitiva. De este modo, los procesos considarados
anteriormente con reservas (cogniciones, imagen mental,
informes subjetivos, hipnosis, etec.), vuelven a atraer la
atencién de muchos investigadores, lo que representa un
cambio de direccién muy general en las orientaciones
psicolégicas. El {interés de los psicélogos contempordneos no
es saber si las cogniciones afectan a la conducta, sino mads
bien como y en que conhdiciones se manifiesta esta influencia

(Barrios y Martinez, op. cit.).

Por otro lado; Mischel (1973, citade en Anguiano, op.
cit.), propone un analisis de los factores ligados a 1la
parsonas en base a cinco wvariables cognitivas: competencia,
estrategias de tratamiento de la informacidn, expectativas,
valor subjetivo de los estimulos, sistemas de planificacien y

de autorregulacién.



' Es importante mancicn r

sido “estudiades': por

cognoscitiva. Estos son:
1o~ Prccesamientdr déiinfbrmééién.—' dua 3ncluye aspectos

comp adquisicidn, atandiéh; peréepcién, languaje y memoria.

2.~ Creencias y sistemas de creesncias.- que son las

ideas, acﬁitudas y las expectativas de si mismo y de otros.

3.~ Autorreporte.- que son los monélogos privados, los

cualas‘inFluyen en }la conducta y en los sentimisntos.

4.~ Salucién de problemas ¥ habilidades de
afrontamiento.- que es el procesamiento conceptual, simbélico
que incluye una respussta efectiva para afrontar situaciones

problemadticas.

Bandura (1982), sefiala que las cogniciones pueden ser
vistas como mediadores de conducta las cuales actuan como una
reprasentacién simbélica de dicha conducta que sirve para
mediar entre estimulos antecedantes previamente condicionados
y respuestas pasadas, lag cuales puedan tener profundos

efectos en la déterminacidn de la conducta actual.
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“Por otra parta, la - alteracién de la cognicliones del
‘'paciente ha side el interés fundamental de varios terapeutas;
el mas conoclido es Albert Ellis, fundador da la terapia

racional emotiva (TRE) (Anguiano, op. cit.).

Para concluir, se puede observar, que en este enfoque los
procesos que anteriormente aran aceptados (cogniciones,
imagen mental, informes subjetivos, etc.) atraen nuesvamente
la atencidn de los investigadores, lo que significa un cambio
de direccién en orientaciones psicoldgicas. Los psicélogos
de esta corriente, se preocupan por saber cémo y en que
condiciones los eventos cognitivos afectan la conducta
{Anguiano, op. cit.). Para lograrlo, Ballesteros y Carrobles
t197%), han propuesto un modelo tlamado Secuencial
Integrativo cuya caracteristica principal es integrar lo
cognitive con lo radicalmente conductista, en donde los
antecedentes y consecuentes de las conductas de interés no se
reduce a variables ambientales, sino que a8l andlisis
funcional se dirige también a eventos internos que cumplen un

papel importante en 13 conducta.

Este modelo toma en cuanta algunas variables importantes

(ambiantales, conductuales vy organismicas) que permiten un



© b)) Modelo Secuencial:: integrativa: . Alternativa Cognitiva

o Cbndudtual.

Este modelo fue propuesto por Ferndndez y Carrobles en
1984 @st& conformado a partir de modelos anteriores en
evaluacidn conductual, como 1los propuestos por Skinner
(1984), Lindsley (1944), Goldfriel y Sprafkin (1979) y el de
Kanfer y Phillips (1980) (citados en Fernandez vy Carrobles,

1984) .

El modelo secuencial intogrativo es un maodelo de
gvaluacién en el que, se mantiene la secuencia de 1la
formulacién funcional vy al mismo tiempo integra el mayor
namero de variables posibles. Su objetivo es clasificar
algunos de los aspectos més relevantes del organismo,
ordenande e integrando los distintos grupos de slementos

requeridos para realizar una evaluacidn conductual.

El modelo secuencial integrativo contempla los siguientes
elementos:

A-R-C
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A= Antecadentes: involucra variables internas y externas
funcionalmente relacionaﬁas ceon ia conducta problema
(vaéiables antecedentes o variables independientes). Las
variables externas pueden ser fisicas o sociales; las
variables internas se refieren a los elementas cognitivos
tales como atribuciones, auto-instrucciones, eastrategias
congnitivas v expectativas. 0 bien puedsn sar variables

internas psicofisioldgicas.

R= Respuesta: en esta parte se consjderan las variables
organismicas que se refieren a las condiciones biolédgicas del
organiemo, asi como las capacidades que éste ha generado en
el transcurso de su vida y que se manifiestan a través de
respuestas congnitivas, motoras Yy fisiolégicas que
cunstituyén las varjables relevantes de la conducta problema
(variables dependientes), o pueden ser variables

contaminadoras que afectardn el tratamiento.

C= Consecuencias: las consecuencias son aquellos aeventos
que se preoducen después de ocurrir la conducta problema vy
pueden ser externas (fisicos y/oc soctales) o internas
(fisioldgicas v/o cognitivas) 1 constituyen variables

independiantes susceptibles de ser modificadas.
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:Para la modelo,. las autores partieran de

“la férmulacien: tedrica)

ariables organismicas (o  personales) como
amh1antalesi nducta, interactuan entre si de la

siguiente maner y no forman una secuencia

lineal 'y discrata,

Resulta’ sumamente importante tener en cuanta que el
apdlisis de cualquier comportamiento supone una abstraccidn
ﬁur lo que esa interaccién entre los tres grupos de variables

(conducta, organismo vy ambiente) ha de ser separada para su

andlisis en segmentos. Ademds, la conducta a analizar es
precedida y seguida de las variables ambientales vy
organismicas. Esto indica que se pueden descomponer las

variables en el analisis, segun éstas sean antecedentes o
consecuantes a la conducta que se analice. Se hace esta
separacién con fines de andlisis y no porgue se niegue la
interaccién reciproca entre lo personal, 1o ambigntal vy lo

conductual.

Para poder decir que slementos pertenecen a que funcién
del modelo (excepto las variables organismicas), 88 necesario

saber donde y cuando sucede el evento conductual. Por otra



52
parte, el modelo es apiicabla. tan sélo, al estudio actual de
la conducta problema y no se pueden hacer trangposiciones o
reconstruccionss en el pasado, vya que las consecuencias
pasadas de una respuesta pueden habarse convertido en sus
antecedentes actuales. Sin embargo, también es atil tener en
cuenta la historia del sujeto ya que en el pasado pudo haber
adquirido (mediante el aprendizaje) formas de camportamiento
gque estdn relacionadas con la conducta de interés actual

(Kazdin, op. cit.).
Las principales caracteristicas del modelo son:

1) En el modelo se puede intagrar lo cognitivo con lo
conductual, elementos que intervienan tanto en las
consscusncias como en los antecedentes. £En  las conductas no
sélo intervienen variables ambientales, sino que el andlisis
funcional ha de tomar en cuenta los eventos internos
{pensamientos, atribuciones, respuestas fisiolégicas, etc.)
que reprasentan un papel importante en el mantenimiento

actual de la conducta.

2) En el modelo secuencial integrativo, también se acepta
que las conductas de interés puedan consistir en actividades

representadas por tres modalidades; conductas o respusstas
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mbtn?as,ftognxtivasuy”‘Fis}ologiﬁas que,isé,dqn ;énrd{s;fntos
E gradbé,y huerpu} [brragular sa prgsentén'an lé mayoria de -los.

problemas pesicoldgicos.

3) El modelo incluye a 0 junto con R, a diferencia de los
otros modelos gque los separan porque parten de la idea de que
la conducta es R, el organismo D y el ambiente E o C pero en
opinién de los autores que han elaborado el presente modelo,
cuando se evalua D, 1los psicdlogos lo hacen a travées da sus

respuestas actuales o de la reconstruccién de las pasadas.
A continuacion se describird cada elemento del modelos

3] Variables antecedentes: son las variables qus
anteceden temporalmente a la conducta {(elemento principal del
andlisis). Estos antecedentes pueden ser externos o

ambientales e internos.

- Qntecadené:s ambientales.~ es toda agquella. situacion
fisica vy social que presenta relaciones funcicnales con la
conducta. En ocasiones los estimulos reforzantes o neutros
que fuaron consecuencias de una conducta, pueden adquirir
propiedades discriminativas y pasar an el momento actual a

sar estimulos antecedentes. Lo importante es determinar
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cuales- son  los estimulos ambientales diseriminativos que
prapbrcidnan informacién sobre la probabilidad ‘de wuna

conducta.

- Antecadantes {internos.- dentro de los antecedentes
internos se puasdsn considerar dos grupos fundamentales, segun
su ralacidén con la respuaesta, variables internas cognitivas

y fisiolégicas:

a) Variables internas cognitivas.- estas variables
guardan una relacién funcional con las conductas problema, y

an ncasionas 8se requiere modificarlas.

Ltas variables cognitivas qua se prasentan con mas
Frecusncié y actlan como antecedentas de la conducta problema

son las siguiantes:

1. Atribucionas: se refiere a la percepcidn que tiene sl
sujeto sobre el mundo 'y su conducta, o la forma en que

califica las situaciones.

2. Autoinstrucciones: es lo que al sujeto dice a si
mismo. El didlogo interno del sujeto frents a los estimulos

ambientales puade determinar la conducta problema.
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3. Estrategias .cognitivam so0n similares a las
autoinstrucciones aoxé que éstas ultimas necesitan de un
orden para la solucién de la tarea cognitiva.

4. ExpectatiQaa:. las consecusncias externas (an el
pasado) de una conducta detarminada, al tener una funcién
{nformativa, en la actualidad, puede ser una Ffuante de
motivacién del comportamiento. La conducta de interdés puade
verse mantenida par sus consecuencias ant!cipadaﬁ que por las
externas actuales. De ahi la importancia de evaluar las

expectativas del sujeto sobre las conductas a analizar.

b)Y Variables psicofislolégicas.- frecuentemente, los
estimulos discriminativos han fijado, durante la historia de
aprendizaje del sujeto una secuencia de raspuestas internas,
relacionadas principalmente con el sistama autdnomo que, en
el momento de realizar la evaluacién conductual, puede

constituirse en la principal variable de tratamiento.

B) Organismo-Respuesta: se considera a Oy a R juntas
porque, O, se presenta en forma de R conductas. R, presenta
distintas modalidades: motora, . cognitiva y <Fisioldgica,
ademas se han planteado las necesidades da considerar las

condicionas bioclégicas del organigmo, asi como las
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habilidades que éste ha generado en el transcurso de su vida.
Su manifestacién se produce a traves de reaespuestas
cognitivas, motoras y fisioldgicas y aungue constituyen 1la
variable dependiente, pueden constituirse en contaminadoras

de las variables de tratamjiento.

Una vez eastablecidas las variables internas o externas
que daterminan o mantisnen la conducta problema, se pasa a la

eleccidén del tratamiento que se considera mas adecuado.

C) Consecuentes: las consacuencias se refieren a los
eventos que se8 producen después de ocurrir la conducta
problema. La probabllidad de una respuesta estd an relacidén

directa con sus consecuencias inmediatas.

Tres son los sistemas que regulan las consecuencias de la
conducta problema: los refuerzos externos, el refuerzo
vicario y los autorefuerzos. Al igual que los antecedentes,

los consecuentes presentan variables internas y externas.

La consecuencias axternas son aquellos cambios
ambientales (fisicos y/0 sociales) que modifican la

probabilidad de aparicién de una respuesta,
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Las cﬁnse:uen:tas observadas son fundamentales para la
éomprenlen de la conducta. El refuerzo vicario ‘es .muy
1mportaﬁte en éste sentido. £s también necesarioc obtener en

las consecuentes actuales, las consecuencias negativas o

‘positivas observadas por 8l sujeto en otros.

Por ultimo, es importante considerar el suministro de losg
autorrefuerzos, que estdn en relacidén con la historia de
aprendizaje del sujeto y que pusden ser positivos y
negativos. En ocasiones, egstos procesos pueden ser la unica
razén del mantenimiento de una conducta inadecuada (Fernandez

y Carrobles, op. cit.).

Una vez descritas las caracteristicas y partes del modelo
secuencial integrativo es posible observar que la conducta de
un individuo mantiene una regularidad en la interaccidén con

su ambiente.

La modarna teoria dal aprendizaje social, construida a
partir de observaciones y medidas cuidadosas, es uno de los
soportes tedricos mas importantes de ésta ciencia. Esta
teoria sostiene qua la mayor parte de los determinantes de la
conducta humana pueden locallzarse en la relacion dialéctica

y continia que existe entre s1 individuo y su entorno.
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Al decir determinantes no se pretends Inferir .una
relacidén causal entre fendmenos sino simplements dasbriﬁir”la

relacidn funcional entre algunas propisdades. de un fanémeno -

.determinado (frecuencia, latencia, intensidad) vy -:las -de

clertos fendmenos antecaedentes.

A caontinuacidn s@ explicaran los  tres tipos  de

determinantes de la conducta.
c) Determinantes Socioculturales

La conducta del ser humano estd determinada no s6lo por
las propiedades fisicas del ambiente sino también, vy
principalmente, ante las propiedades gue socialmente por
convancién se asignan a los obietos de estimulo y a los
eventos ambientales; es decir, que el individuo atribuye
propiedades a 1los eventos con base en las convenciones

sociales,

Segan Kantor (1978) vy Bayes (1980, citados en Costa
Serrat, 1987) una relacién des parsja se da en un marco
normativo que matiza significativamente el punto de contacto

donde se da la relacidn.
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';LaarmatﬁzaCionéérdqe-el' €ontexto. saciocultural introduce

“an‘und Eélécio

k‘da‘bérejd'éonﬁ:H

‘Accesibilidad - de altarnativas: el - contexto
éocibculthréivin:kdéucg'}matizaciunés en la- relacién de  una

xpaféja Yféhx/alNCQMdetamlanto de cada  uno de sus -miembros.

“El cbnﬁexga vsbéioéultural, medio de contacto .donde - tiene
‘»lug;r la relacién, condiciona el comportamiento y futuro de

la misma.

- Modificacién del intercambio cultural: el medio de
contacte social introduce también matizaciones en el
intercambio conductual que mantiene la pareja. El nivel AE
satisfaccidn de reforzamiento reciproco dependerd de aspectos
talgs como la disponmibilidad del! tiempo libre, los recursos
aconomicos, etc. En otros casos, la falta de recursos
econémicos pueée ocasionar situaciones de estrés y conflictos
que contribuyen de modo significative a elevar la tasa de

intercambios aversivos.

El entorno donde tiene lugar sl intercambio conductual de
la pareja, pusde también estar limitado por la existencia de
enfermedades crdnicas en algun familiar, inaccesibilidad de

recursos sociales (comer fuera, paseos, etc.) que puedan
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interferir’. en. el' increm iioé positivos o

reduccidn’ de éépactés' elacién,  ambos

componentes abjetivos esenciales en cualquier ‘{rtervencién.

d) Daterminantes Ambientales

Cualguier tipo de conducta tiene lugar en un contexto
ambiental en 8l que hay circunstancias y sucesos que la
anteceden y la siguen. €1 concepto gqus se utiliza para
dafinir éstos se llama situacion estimulo. Las situaciones
estimulo pueden ser antecedentes vy consecuentes, segun
precedan o gigan a la conducta en cuestién. Los dos tipos de
situaciones estimulo tienen una influencia controladora

gobre la conducta.

Las situaciones estimulo que preceden a una conducta
adquieren el valor de sefales discriminativas, ya que an al.
pasado estuvisron asocladas repetidamente con la conducta a
la que antecedsn. De este modo, dicha conducta tiende a ser

producida ante dichas sedales (Costa y Serrat, op. cit.).

La mayoria de las personas hemos notado como determinados
lugares despiertan ciertas emociones positivas porque en el

pasado los hemos visitado vrmealizando alguna - actividad o
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‘coh psfsdh}s{ que ' nos resultaban muy placenteras.

v'éfeéﬁo de gétas éeﬁgles;discrimlnativas, puade ocurrir

‘una.pareja . que trata de conversar para alcanzar

uné ébiqéﬁ@h a‘algan . problema planteado termine discutiendo

;ada' en’un  contextc estimular donde habltualmente

“siilo
“discute. “Par el contrario, si eligen otro lugar donde ssto
no:Eueig ocurrir es probable que la discusién no aparezca y

se facilite asi el didlogo (Costa y Serrat, op. cit.).

En muchas ocasicnes los estimulaos ambientales parecen
poco importantes; sir embargo, pueden fomentar conductas
problema o conductas funcionales, segun sea la historia de

aprendizaje.

La descripci6n de cualguier conducta plantea una serie de
interrogantes acerca del contexto (antecedentes) en que tiene
lugar (cudndo, dénde! + de lo que sigue a su ejecucion
{consscuencias). El conocimiento de los antecedsntes vy las
consécuencias, asi como de suUs efactos sobre el
comportamiento, permite establecer control y predictibilidad

sobre el mismo.
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‘< gtro - -aspecto dal aprendizaje o de

“Existe  timbien!

influan;ﬁa‘

an npndén de control sobre: 13 conducta. humana.
Esta‘influancia “'proviens de. observar lo que otros hablan,

'uieﬁséﬁfy sienten. . La gente ‘aprende a comportarse a través

de ﬁcdelos ,éighi%ﬂcatidos en su vida; como.por ejemplo: los
padrés{: amigos, profesores, hermanos e incluso' la propia

pareja.

Se ha demostrado que muchas conductas verbales,
emocionales y motoras, se aprenden, conservan, avocan,
inhiben vy modifican, por lo menos en parte, debido a
sugerencias en el modelo observado (Bandura y Walters, 1974,

citados en Costa y Serrat, op. cit.).

En las relacionaes interperspnales vy an particular en las
de parsja, 1la conducta de cada uno de los miembros de la
misma tiene efectos mutuamente controladores. Ests control
ocurre por la presencia o ausancia sistemdtica de conductas
de ambos miembros de la pareja gratificantes o aversivas. Se
establece asi un proceso de influencia y control, reciproco v
circular de conductas y consecusncias (Jacobson, 1979, citade

en Costa y Serrat, op. cit.).



63"

~Segun:Mahaonay.( ::én-cbsﬁaby'Serfak;'ap. cit.)

. n&. " rasponde  al mundo real ‘sine al mundo’

iiEk}sEen procesos mediacionales {expaectativas, procesos
Aksteﬁcionales v perceptivos, valores en funcidn de 1la
sxoerienci; pre#la! que matizan e incluso distorsionan 8!
éntorno y la relacién y que como ya se vid, son considerados

por.el modelo secuencial integrativa.

La satisfaccién de ambos miembros de la pareja estd muy
‘éh‘relactén con la valoracisn e interpretacién que ambos

‘hacen dal otro.

Los procesos cognitivo-mediacionales condicionan Y
matizan 21 nivael de satisfaccion y el comportamiento de los
miembros de la pare)a en base, fundamentalmente, a tres

factores:

a) Habitos perceptivo-cognitivos. La wvaloracién y la
estimacion gque cada cényuge hace de la conducta del otro

puede estar matizada por hdbitos cognitivos . errdneos (Beck,
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1é79g citado:en Costa. y. Serrat, op.-ci1t.}, ya  adquiridos por
dﬁ&;g éﬁbﬁsr;laﬁﬁroé de la pareﬁa. Est65 éfroresrcugnitivns
faqzlit;ﬁ ei desarrollo de suposicionss 1nadecuadas que no
f:ééibjjnggrfiaren la relacidén v la comumicacién, sino que
g a&sﬁaé~dan lugar a estados de ansiedag y.</o dep}eslon en cada

‘iUnéxﬂe los componentes de la misma,

) Expectativas v experiencia de la relacidén percibida.
El-nival de expectativas, al igual aque el resto de las
variables mediacionales, matizan el - valor reforzante del

intercambio conductual de la pareja.

Unas expectativas excesivas o0 exclusivas y por tanto no
satisfechas canducen a digminuir el valar de las
gratificaciones del otro y de la viga de la vrelacidn en
general vy reducen el umbral de tolerancia a las frustraciones
y a la estimulacidén aversiva que toda relacién interpersonal
en algan grado conlleva. Es muy coman encontrar la
expectativa de mantener un alto nivel de sucesos positivos

s1n realizar ningun esfuerzo para logralo.

Por otra parte, el nivel de tolerarcia a 1a estimulacién
aversiva que puede generar la relacidon puede estar en funcion

del balance o de la experiencia percibida de la misma. Si el
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vbalance es pcsitivo, es muy probable que el umbral sea mayor

due si'es negatx'c. En este ultimn :asu, uno . de sus o ambos
sa convierten en un astxmulo aversivo ‘tan ralevanta, que el
otro se muestra 1ncapaz de raconocar conductas 0o mensaljes

pcsitlvcs.

c) Percepcidn aa alternativas. Ambos miembros de una
pareja comparan &l resultado de su relacidn con alternativas
pasadas, presentes o futuras. Cuando un {ndividuo percibe
opciones atractivas (trabajo, viajes, amantes, etc.)., fuera
de  .su relacién, demandarédn condiciones mds positivas para
continuar en gllas. Por el contrario, una relacion que es
mintmamente reforzante puede no obstante ser completamente
estable vy persistente s{ los participantes perciben gue las
alternativas son limitadas o restringidas, o no iqual de
satisfactorias (Jacobson, 1979, citado en Costa y Serrat, op.

cit.?).

Una vez descritos los tipos de determinantes que tienan
relacidn con la conducta s@ eaxpong a continuacién su

influencia en la relacidén de pareja.

f)Influencia ds las Determinantes en la Relacidén de

Pareja



El' ‘modelo  conductual

consecuencias. proporcionadas

(Jacobson y " Margdlin, 1979, citados.an Costa'y:* Sarrat,

cit.).

Ambos miembros de la pareja actuan como emisar y receptor
simultaneamente, estableciendo un procaso de secuencias
circt;\laras y reciprocas da conductas y consecuencias. En
dicho procese de causalidad reciproca, los miembros de
parejas an conflicto se refusrzan uno a otro mucho menos

fracuentemente que las parejas sin conflicto.

La otra premisa es qgue los efectos de los estimulos
proporcionados por cada uno de los cényuges, y por tanto, sus
valores gratificantes y aversivos, oependerdn de las
valoraciones cognitivas vrespectivas de cada miembro de la
pareja y de la percepcién relativa da los miembros en funcién
de la existencia ©o no de alternativas. El contexto
sociocultural (medio de contacto normativo) introduce tambieén
matizac{ones pertinentes en el desarrollo del deterioro de la

ralacidn,




Jaccbson (1979, .:xtado en Costa y Sarrat,

-enumera.una serie de factores que son dstarmxnantas

la atraccxdn mutua . de una pareja como 'en el desarrallo 'dqli

conflicto.

- -Atraccidén inicial mutua. En el comienzo -de. una
relacién (Noviazgo) suele .existir atraccién debido a una
alEQada tasa de interacciones reforzantes. Este  tipo de
intercambios constituyen la base de la persistencia y 1la
profundizacién de la futura relacion. El amor no es otra
cosa que un intercambic complejo de conductas gratificantes
tante en sus dimensiones motoras como cognitivas v
emocionales. Puede inferirse que el amor astard ciertamente
ausente si sl refuerzo potoncial de uno de ellcos llega a sor
minimo. La tasa elevada de gratificaciones en el momento de
una relacién viena facilitada por las caracteristicas de la

misma que, entre otras son:

a! Caracter restrictive da la relacién. Lo habitual es
gue la pareja al comienzo de su relacién, sélo 1ntarcambie

conductas en un marco restrictivo.

b} Ausencia de toma de decisiones, Por el caractar

restrictivo de la misma relacién, los miembros de la pareja
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-1 vrer;s_lib’re's‘."da" ‘t';cmar decisiones importantes, financieras o

ot aytyl‘pob, ‘habi tales en  una vida da pareja estable. No

'_ e,xpueétos al temor o consecuaencias aversivas gue se
‘oqedsn derivar de  esa toma de decisiones vy, por tanto, se

ni'ni/ﬁviza el intercambio de conductas aversivas o de castigo.

c) Novedad de la comunicacion sexual. la novedad de esta
z3municacién viene a ser otro elamento gratificante quae se
3socia al intercambio conductual y facilita la elevada tasa

se intercambios raforzantes.

d) Expectativas {dealizadas. Los proyectos 1dealizados
son elementos adicionales de un intercambio conductual

s-atificante caracteristico del comienzo de la relacidn.

El desarrollo del conflicto de la pareja comienza cuando
estos tienen ocasidn da tomar decisiones importantes o de
a<-~gntar problemas conjuntamente. Surge entonces ®1 choque
eazre expectativas vy la realidad, Cuando aste chogue es
s:gnificativo, comienzan a intarcambiarse conducta negativas’
v los intercambios de conductas agradables disminuyen. Es
is: como se generan los primeros puntos para el desarrollo
oel conflicto, Este avanzara o no dependiendo de otra seraie

22 caracteristicas que son:
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8y Falta. de’

résdluéiongne'ﬁkdblemas3

»b)iDeficiEnciaérﬁni de estimulos. Elementos
es;imularas,adi;ioﬁ;}e; no p?evjsfos en la relacidon de pareja
pueden ser ‘motivo de un. incremento en el _intercambic de

conductas aversivas.

.c) Cambios en el ambiente. Algunos cambios introducen

efectos muy significativos en el deterioro de 1a relacidn,

d) Preferencias discrepantes en cuanto al grado de
intimidad deseada, Los individuos tienen diferentes.
necesidades acerca de la soledad v el grado de la relacién, y
estos suelen cambiar con el desarrollo de la vida, Cuando la
cantidad de espacio emocional deseade por cada uno de los
miembros de una pareja difiere, las irritaciones vy
frustraciones derivadas de la saciacién vy deprivacion puede
llegar al abandono (Liberman, 1990, citado en Costa y Serrat,

op. cit.).

En una pareja dichosa, un miembro de la misma o ambos,

por las razones sedaladas anteriormente, recibe pocas




m
gratif{cadloneé; dal ‘btra, o 8l costo por  recibirlos-es
Excesivémaﬁte'éltu. En tales casos los miembros de la parEja'b
récurfen a uno .de dos'pat?oneabde comportamiento en ralacion

‘eon'el -otro (Stuart, 11969, citado. an Costa: vy Serrag. ,éb.
citf): algunas parejas recurran a la coercidn,l(}egéﬁas.
'amanazas. etc.) - para obtener ‘la conducta 'deseada;1 otros

llegan al abandone.

En estos casos, uno o ambos miembros de 1la pareja
abandonan emocional o fisicamente a la pareja, elimipando una
tasa de egstimulacién aversiva elevada, buscando otras fuantes

de reforzamiento como pueden ser un hijo, un amante, etc.

Se han establecido asi las bases del conflicto para cuya
solucién habré‘qua eavaluar de modo preciso que factores son
los determinantes o interventr discriminativamente en
consecuancia usando las técnicas aportadas por la

aproximacién cognitivo-conductual.

g)Aproximacidn Cognitivo-Conductual Enfocada a la

Relacién de Pareja.

La aplicacién da técnicas conductuales al tratamiente de

los problemas de pareja es relativamente reciente. Sin



:Fas principales representantes de la aplicacién de este
'aﬁ¥ﬁdua a-'los problemas de pareja son: Costa v Serrat, Azrin,
Naséer y Jones, Patterson, Hops y Weiss, Stuart vy Liberman;
queVse basan en este modelo mediacional gue va mas alld de
ios esquemas de condicionamiento clasico y operante, va que
1ntrnduce‘elementcs que el conductisma por si solo no tomaba
en consideracioen. Como por ejempla, los elementos
conceptuales de la Teor:isd de la Comunicacién vy el Modelo de
Campo, tomando an cuenta el! medio de contacto normativo que
1nterviene en el 1ntercambio conductual de una pareja, asi
como tambian la 1nfluencia de los procesos cognitivos en 1la

conducta (Anguiano, op. cit.!).

En términos generales, los problemas de la pareja tienen
su origen en la falta de habilidades en comunicacidén efectiva
v resolucidén conjunta de problemas. El objetivo bésico de
este enfoque 2s el entrenamiento de dichas habilidades con el

fin de que las parejas resuelvan, de modo autdnomo, no sélo



¥ paso pareja-

169' ¢56£ep:ps <g§5icoéﬂyrdef ﬁla[ iaprbﬁim$&ién ié;éﬁit&§n_
canduétual; éon al %{n de4 unél 'ﬁgmp}éadan yrdue ei
comportamniento humanb estd en funcion . de. -determinantes
socioculturales, ambientales y congnitivas, Es importante
hacer hincapie en sl modo en qus operan los estimulos

reforzantes y el castigo en la conducta, asi como la forma en

que sus consecuencias incrementan o decrementan la conducta.

l.a ciencia del comportamiento sostiene gque los conflictos
da pareja estan en relaclén directa con un bajo nivel de
reforzadores postitivos intercambiados entre las partes, sin

importar o implicar el por gqué de dicha situacioen.

L.a compresién del modelo cognitivo-conductual permitivd
entender a la parsja que lo que cada uno haga tendrd un
efacto sobre el otro (reciprocidad), asimismo, entenderan que
las habilidades en comunicacidén y resolucién de problemas

pueden ser madificados y adquiridos.
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Un segundo e Sndispansaﬁle baso en 'la te?aﬁia ﬁé'hareja

asf la evaluacién. Esta ' consiste -en id;ﬁt‘#&aar la
. problematica especifica de cada pareja con el fin de
implementar su adecuado tratamiento. La evaluacién se lleva
a cabo mediante entrevistas, autoregistros, cuestionarios,
ate. Dichos instrumentos pueden ser empleados para obtensr
una informacidon amplia o dirigirse a una 4drea en particular
que revista especial importancia. La evaluacién es un
proceso continué que permite no sélo el planteamiento de ua
programa de intervencidn sino “calificar" la eficacia del

mismp a lo largo v al final de la terapia.

Una ve:z concluida la evaluacién 1inicial, se realiza la
descripcidn y andlisis del problema.. Cabe agregar que es
adecuado que el o los terapeutas observen de manera directa
el modo en que la pareja se comunica (vaerbal vy no

verbalmente), y soluciona sus problemas.

El objetivo central de la intervencién cognitivo-
conductual es lograr que la pareja se involucre activamente
en la resolucién de sus problemas y adquiera una concepcidén

operativa del amor.



74

Especi%iéamgnge, ae pretende = que la pareja toma
:ancxendgé de "la }eciprocldad y asi decremente la tasa - de
1nter$c:ionas aversiva y ;aprendan a. comunicarse:y.a.rasolver

sus problemas.

Da manera general, se instruye a cada. miembro de la
pareja para que defina claramente cudles son los cambios que
esperan de su pareja y de &1 mismo. Una vez identificadas y
planteadas sus expectativas se procede al entrenamiento en
habilidades bisicas que les parmitan solucionar sus

diferencias.

Durante al entrenamiento ds dichas habilidades puede
hacersa uso da cualesquiera de las técnicas de la tarapia
conductual, en eaespecial, del modelamiento; el cual consiste
en que el terapeauta "actus" o realice la conducta deseada en
forma adecuada con el fin de que el paciente; en este caso,

los miembros de la pareja, la imiten.

Por dltimo, convienen resaltar que el papel del terapeuta
es entrenar a la pareja para que enfrents sus propios
problemas y los resuelvan de la manera mds adecuada (Costa y

Serrat, op. cit.).
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CAPITULD 3
TECNOLOGIA APLICADA A LA EDUCACION

aprendizaje, ofrece una amplia gama de ,opsibflidadas qué

parmiten la transmigidn dsl conocimiento.

El uso de la tecnolpgia en la ensefanza surge a partir de
que en 1960 se agrava la crisis mundial de la educacidén,
Tanto en los paises desarrolladas como en ios
subdesarrollados, habia una creciente demanda de presupusstos
econémicos escolares, da profesores, de espacialistas y de
instituciones docentes. Habia gue enseRar a mds gente, mas

cogas, mas rdpidamente y con mejor calidad.

L.os expertos en ciencias de la educacidn siempre han
buscado soluciones; vy, ademds de las metodologias clasicas,
se depositaron mayores esperanzas en el enorme poder de la

tecnolagia aplicada a la ensefianza.



"1.- Textos impresos

2.~ Material audiovisual
" 3.~ Tableros didacticos
4.~ Simuladores y

S.- Equipos experimentales

Todos estos medios no son de uso exclusivo de los
profasores sinc que han sido ya utilizados por diferentes
profesionales en el proceso de ensefanza-aprendizaje. El
psicdédlogo, por ejemplo, los ha empleado, entre otras caosas,

en el entrenamiente de diferentes habilidades.

En el caso del entrenamianto de repertorios caenductuales
bisicos en parejas, se han eﬁplaado ya algunos de las
materijales vya mencionados, come por ejenplo, manuales de
estudio y algunos otros textos impresos (folletos). 8in

embargo, 68! video, a diferencia de otros medios usados para
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13ffnrmébi§n déi habilidades en parejas, es mas préctice vy

Jdi' ya’ 'que puede sar visto ‘de manera individual vy

en diferentes horas y lugares. Ademis de que resulta

'.ﬁaS';ﬁréctivu y novedoso, en la actualidad, presenciar un
: v{deo K:omo complemento educative), gue asistir a un taller o

leer un manual.

' La evolucién del audiovisual seguan Decaigny (1980) ha

ténXdo diferentas etapas.

Durante largo tiempo los medios audiovisuales solo fueron
utiliz;dns en la enseXanza de manera marginal. Algunos leos
emplean como recompensa; otros, recurrian a &l para llenar
algunos minutos al finalizar ®©] curse a- manera de descanso

cultural.

Agregado a la eansefanza tradicional, desprovisto de una
funcién paedagégica real y un seguimiento apropiado, 8l
audiovisual permanecia como algo ajeno, de leo que se habria

podido prescindir an el transcurso de la leccién.

Los educadores, los instructores y/o agesoras
psicolégicos mas sagaces, se esforzaban por extraer el mejor

partido posible de aporte cuantitativc de los diferentes
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“Los " cohcebian - extensién del,

‘axplataban para-amplificar:lcs  icanceptos del

explotacidn:dal aporte “cuantitative sigue stendo

in embargo, -'no. representa’ mids aue. una ‘de las

mﬂltibigs Ppsxbilidadés ofrecidas por el audiovisual.

Posteriormente, el Interés se centrd, en su mayor parte,

en las ventajas y la eficacia técnicss de los aparatos.

Se procuraba mejorar el sonido del magnetéfono o la

luminosidad de 13 imagen proyectada.

Como los aparatos comenzaban a utilizarse en las escuelas

indiacriminagamente  su uso no fue el adecuade.

En forma progresiva se advirtid la necesidad de un usc
mas coherente vy ordanado de esos medios. En ese momento
aparace la preocupacidén por adoptar una metodologia dsl
audiovisual o mas bien, wuna metodologia de cada aparato en

particular.
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Dgﬁxéo grlas grandes progresos de la técnica y al actual
ﬁnyidiengo' de  renaovacidén pedagdgica, han llegado a sear
"’Inqiéﬁénéabiss algunas modificaciones. ta busqueda de la

eficacia. pedagégica exige una ampliacidn en sus metodologias.

--Por una . parte, debe procurarse erigir no ya un medio
didactico, sino una verdadera comunicacidn pedagégica. Por
. otra parte, se hace necesario plantsar los problemas de 1la

escuela y de su organizacién y ya no anicamente en la clase.

Esta nueva dimensién transforma la metodologia de los
diferentes medios: de simples recomendacicnes para el empleo
de un aparato da clase, se convierten an verdaderas
métodolugiasx tecnologia del Filme, circutito cerrado, de

retroproyector, etc.

Esto implica una explotacién integrada y planificada en

funcidn de objetivos claramente definidos.

El video surge a partir de los grandas avances
tecnolégicos. Es con la rotativa de imprenta, la radio y la
fotografia que se dan laoas primeros grandes pasos. Una
combinacidén de la rotativa de imprenta y 1la fotografia han

heche posible la aparicién de los 1lamados medios

ESVA TESIS RO OEBE
SRR BE LA EIBLIGTEGR
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texiviguales (texto 8 ilustracidén; como por ejemplo: un libro
ilustrado). -La .radio y la fotografia han contribuido a la
dréaélﬁn ds los llamados medios audiovisuales. (imagen vy
sbn!da; por ejemplo, una proyeccidn de diapositivas con banda

sonora incorporada) (Bonet y Dols, 1980).

Los materiales audiovisuales han estadec durante muchos
afos aentre los recursos didacticos de diferentes
profesionales, pero ganaeralmente se han considerado como de

segunda categoria (Gaubeca, 1976).

Los audiovisuales cobraron importancia ern el desarrollo
de la pelicula de 16 ml., en un principico silenciosa vy
posteriormente sonora, durante los anos veinte y final de les

treinta (wittich, 1983).

Sin embargo, en gran medida, las celiculas educativas de

16 ml. junto c¢on las diapositivas, grabaciocnes, filminas,

videns v otros materiales audiovisualss clasicos. nan
permanecido sclamente como auxiliares ode 15 ensedanza. No
han alcanzado el rango de amplia aceptacion -+ cuidadosa

integracisn en el proceso didactico azzual.



'El escasciuso.ide @ste .tipo ' materisles se deba 3 13

ssguiantas'caqéééi

= {.a mayoria de los méeétros:etiﬁstructbras no antiende n
o no aceptan el . valor 'didéctico da los recursos
audjovisuales. Muchos creen que si  no estdn Frente a la
clase; hablando, demostrando o actuando, el asprendizaje no se
realiza. Otros son renuentes al uso de la imagen ya que de
una u otra forma la considera una degradacidén de la dignidad
académica, dignidad que desde su punto de vista, sélo pueds

mantenarse por la comunicacién oral y la lectura.

- El uso de auxiliares audiovisuales tuvo sus
dificultades en el pasado. Tanto el material como el equipo,
debian ser solicitados con mucha anticipacidn. Las magquinas
eran dificiles de transportar y operar; era necesario
oscurecer completamente las aulas, etc. Por estas v
seme@jantes razones no valia la pena usar frecusntemente

peliculas, diapositivas o videas.

- El conteni do de los materiales comerciales,
frecuentemente dejaba mucho que desear en relacién a las

necesidades concretas de los maestros, i1nstructores o



asesores pslcoldgicoé,: en~fi detnnmlnaﬁn i momento o

circunstancia.’

- Finalmente, . la propaganda demasiado entusiasta vy
prematura de los mate?lales audicvlsuales. hecha por algunos
vendedores, sin haber realizado una cuidadosa evaluacién y
aexperimentacién, ha producido efectos adversos en la

aceptacidn y uso posterior de estos recursos.

No ha sido sino hasta fachas recientes que las
perspectivas en la educacidn han cambiado considerablemente.
Ya no necesita el maestro, instructor o. asesor psicoldgico
astar frente a un grupo presentando informacién verbalmente.
La méra informacién pusde pregsentarse con mayor eflcacia a
través de madios mas aprapiédcs, ya sea para proporcionarse a
grandes grupos o para que cada alumno la amplie por si mismo,

o bien emplearse en pequefos grupos de discusién

Actualmente los maestros, instructores y asesores
psicoloegicos, como guias de aprendizaje, son capaces de
determinar metas claras y objetivos especificos eligiendo los
recursos mis adecuados para alcanzar dichas metas Yy los

medios iddéneos para poder evaluar los resultados.
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;La 2 tendencia actu;l de la- educacién y - asesoria
pél;bidgiha se- dirige principalmente a la individualizacién
Asillé;b instruccién,  adaptédndola a las capacidades y
ne;géidades del alumno y/o paciente;.y reaponsabilizindolo de
nh'pénplo aprendizaje, dentro de sus condiciones especificas
;Vtitma de trabajo, para lo cual, dispone de muchos recursos

audiovisualas.

Desde @l punto de vista conductual, la instruccién vy
asesoria psicoldgica se enfoca a la planeacidén de situaciones
ambientales que establezcan las condiciones de aprendizaje o
cambios relativamente permanentes como resultado de la

experiancia (Enmas, 1979). .

En suma, se toma en consideracidn todos los tipos de
personas, aparatos y procedimientos disponibles, a fin de
hallarse sn condicionss de detectar los que mejor servirian a
los objetivos, con consideracién del presupueato, de las
condiciones materiales y de cuidado par la individualizacidn.
Individualizar es, sin duda, tener en cuanta el ritmo de
aprendizaje y ‘el volumen de materia por asimilar para cada
alumno y/o paciente en particular, tal como loc hace la
ensafanza programada; pero significa, asimiemo, tomar en

consideracion las diferencias individuales en cuante a la



a4q
naturaleza de las motivaciones, la forma del aprandizaje y la
necesidad de. relaciones interpersonales en el procesoc de

enseRanza-aprendizaje (Decaigny, op, cit.).

Como uwna prueba de la eficacia da los materiales
audiovisuales, muchae investigacionas han demostradoc una
aumento en el aprendizaje cuando se afadia la exhibicidén de
una pelicula a la informacién verbalistica del maestro,
ingtructor o asesor psicolégico. También demostraron su
eficacia durante la Segunda Guerra Mundial. Sobre la base de
estas y otras contribuciones de las peliculas para mejorar la
ensafianza, muchas compadias han producido una gran cantidad
da peliculas educativas para usarse en el aula o Aambitos
similares. Muchas de estas peliculas son excelentes tanto
por lo artistico de su disefo como para la funcidn que
desempefan al proporcionar 3 personas de todas las edades
axperiencias visuales en otra forma inalcanzables (Gaubeca,

op. cit.,).

Antee de continuar es impartante aclarar a que se reflere
el término video. Varios autores lo han definido de acuerdo,
ya sea a su uso 0 a la tecnclogia que se emplea al realizarlo

y/o transmitirlo.
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L.a definicion que se amplearé’ para hacer refarencia a la
tecnologia utilizada en este trabajo es la propuesta  por
Decaiépy (op. €it.) quian dafine que hay video cuando existe
transmisién (en este caso  oe informacion), mecanizada,

eléctrica o electrénica de imagenes y/o sonidaos.

) Una vez ~ definido el concepto. de video se hablara a
continuacién. de los - diferentes tipos y caracteristicas’ de

este, '

Bonet & Dols {op."eit.7 oresshtan difarentes tipos. de

v1aeo y,loé,cé(acte(fzan da gistinta forma:

- Video{"sx;tema de comuricacién audiovisual magneético,

- dernotencxal’télévxsxvn. peroc aseno a cualquier tipo de T.V.

- SeRal video: todo aquello que corresponde 2 la imagen

en upa transmisién televisiva.

- Televisién: capacidad de hacer gue se vean imagenes (y

se oigan los correspondientes sonidos) a distancia

- T.V.: entidad emprasarial que se dedica al

aprovechamiento comercial-ideolégico del meadio talevisivo,
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puaden “ser estatales o comerciales y recurrir. - al céﬁ;é‘

V‘,)‘p a las ondas hertzianas.

‘- Video-registro: cualquier aparate abéé

y/a raprcducir electronicamente imagenas. y ;qniﬁoé, :éi hiéha

tsahpo y-empleando un dnico soporte,’ no: imp éste’

{cinta, disco, pelicula, etc.),

- \ideo-tape: tipo de vidao‘registro'“due"em

magnética cane soporte de regiatrd.

,7:Trabajna-video= todos cuantos emplean elrrvlqaa,"séa
para prbduclr obra {(cintas, discos, etc.); instalaciones,
circuitos o montajes, o incluso dar pie a acciones, etc.

Otra de las clasificaciones que propone el mismo autor

asté‘divldida en tras grandes grupos:

1. Los video-circuitos <o instalaciones de circuito
cerrado, generalmente fijas (hardware) en las que el programa
vehiculado en una 1{informaci16n lineal software sostenida por
una cidmara y su  correspondiente monitor. Ejemplo: 1la
comunicacién paermanente entre las entradas del tanel del

matro y la cabina del jefe de estacién.

req;éfté} ST
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2. Los video registros o grabaclén—pronuccion en cinta
magnatica. Es 'la obtencidén de un producto audiovisual
acabado mediante la utilizacién de una tecnologia simple o
compleja {hardware?, perc que en todos  los casos estd
supaditada a la 1ideacidn geriaralmenta no ‘lxneal, de un
programa (software). Ejemplas Es el registro de un programa
televisivo mediante la utilizacién de upn magnetoscopio
autoprogramado de uso doméstico; la elaboracién compleja de

una cinta mediante el uso de computadoras y sintet:zadores.

3. Los . video-ob)etos ¢ {nstalaciones en las que la
tecnologia video es potenciada por ser independientemente del
programa (software}, que a su vez pueds adquirir o no
relevancia con respecto a- los aparatos (hardware). Ejemplo:
el @scaparate de una tienda de electrodomésticos 2n el aque se
we a traves de uno o warios monitores un programa televisivo

grabado previamente.

Estos tres grandes grupos son puramente i1ndicativos vy su
zlasificacién en ningun caso pretende ser excluyente. en la
practica, cualguier instalacién o propuesta video no responde
unicamante a uno de estos tipos, sinp Que ®s una combinacidn
ae ellos, una 1nterrelacién hardware/softwuare. 8in embargo

el presente trabajo se apega al segundo tipo de la
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clasificacidén propuesta por Bonet y Dols (op. cit,}’:Lcsf,

video-registros o grabacién/produccién en cita magnétical,

"Dieuzéde (citado en Decaigny, op.. cit.) dice qger;[asi :"

caractaristicas de la transmisién del video son:

-.La mecanizacién de la presentacién,

- La fugacidad del mensajse,

- El caracter apremiante y la presentacidén del mensaie,

~ Los efectos psicolégicos de las modalidades de

recepcidn.,

Otra de las caracteristicas del video seRaladas por
Ferrandez top. cit.) son en primer lugar gque su empleo
acabara de romper el mito del docente como unico depositario
de  todo el saber, al suplirlo con ventaja en situaciones
puramente informativas; y en segundo lugar, su amplia

presancia y difusién en la vida diaria.

Las caracteristicas que serala Wittich (op. cit.) son que
el video es un medio de registrar el ambiante social vy
natural del hombre de modo que posteriormente pueda ser
reproducido para crear situaciones dz ansedanza realistas y

vivas que simulen con mucha exactitud el original.
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€l video . eficaz permite a  las personas el miximp de
. identificacién personal con la situacion registrada en sonido

y movimiento.

Segun Tickton (1984) ée han realizado diferentes estudios
acerca de la influancia y ventajas pedagdgicas del video y se

ilegé a las siguientes conclusiones:

1)El video es un gran factor educativo.

2)Las personas retienen gran cantidad de los hechos
contenidos en el video vy los recuerdan durante mucho
tiempo.

3)Las actitudes respecto a los problemas sociales son
cambiadgas enormemente por el video.

4)Loe videos estimulan las emociones.

S)Ejerce una influencia poderosa sobre la conducta.

Ademis de estas ventajas, 8] video significa una sconomia
de Tiempo. E€n muchos conoccimientos controlados, los
estudiantes aprenden los hechos en una tercera o cuarta parte
del tiempc requerido, segan la capacidad del alumno y su tipo

de i1nteligencia.
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Esta’ misma economia del tiempo, hize sospechar  otra
ventaja del video como medio didictico cuando se emplea en la

educacién de personas retardadas.

£l videp educativo tiene un vasto objeto. En principlo,
todas las materias de ensefanza caben dentro de sus dominios.
Las ciencias y las tdcnicas, las artaes, la historia, las
practicas civicas, etc., todo ello, puede ser representado en

el video educativo.

Por otra parte Gaubeca (op. cit.) sefala algunas ventajas

del video educat:vo:

1.- 8on Gtiles con grupos de todos los tipos y para

estudios individual.

2.~ Son particularmente atiles para describir

movimiantos, mo:trér interrelaciones o dar impacto a un tema.

3.- Pueden utilizarse técnicas aspeciales para tratar

ciertos contenidos.

4.- Resultan un material terminadoe y aseguran una

presentacidén consistente.
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l,jiPueds resultar:cost

squipo 'y

3. ="El vidao esta evolucionando rdpidamente, por::lo que’

., muehos materiales pronte resultardn obsoletas.

Ferrandez (op. cit.) insiste an las amplias ventajas;klas'

que pueden resumirse en los siguientes puntos:

1.- el video favorece el aprendizaje renovando la
capacidad de atencién, actuando con papal de “catalizador" en

el proceso y captando la personalidad de manera proyectiva.

2.- El empleo del video favorece de manera especial a los
alumnos medios y mediocres, 1o que significa una posibilidad

de disminuir las diferencias inte!ectuales personales.
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T~ El'vicén posee una gran varsatilidag de aplicacfﬂn a}
permitir multioles combinaciones, v hace muchés‘ véce{z
1nnecesaria la presencia del profesor; esto ultimn Eignifica‘

.una-gran posibilidad para la formacién nermansnte.-

AJ?en"!xqeo);;prnpana las diferentes aplicaciones -~y-ne "
aplicacione= dsl vidan, dsi " como alguras sugerencias pa(a:su

6ptxma utxli’acxnnh

X El" video jtiéhé md&has aplicaciqnss_én ‘el és#uér:o',por

iaclarafrlﬁs significados.

Por ejemplo, pueden emplearse como:

a) Introduccién a una leccion.

b)Desarrollo de una leccién.

¢} Interpretacién da una leccidn.

d)Resumen o aplicacionss de una leccidn,
e)Correlacidn de las partes de la informacién,
f}Autoidentificaciodn con una situacion.
g'Transferencia a situaciones de la vida real,
h)Motivacién y despertar de interes.

i)Terapia individual y de grupo.
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-la ﬁalabrales:riia [}

expariancias parti:ulares'
dabido a qus tal:vezx: los miambros
fde un grupo ‘no haysn tenido tales axperiencias.

‘3.~ Cuando puedan ser hallados o creados los videos
apropiados par$ promover estas experiencias particulares.
Esto involucra conocimiento de la escala de materiales vy

voluntad de buscar con diligencia.

Se debe evitar usar el video si los propésitos son los

siguientes:

1. Solamente para estar al dia en los métodos. g1 el
grupo esta dispuesto vy ansioso para 1la discusidén de un
problema actual no se deben frustrar mostrandoles un video de

otro grupo de discusién

2. 9dlo para divertir (a menos que el unico propdésito sea

divartir).



. Unicamante para Idar?ekaeéidﬁ a3 un

' comola fotografia o la grabécioﬁ.

De todo lo anteriormente axpuastd. resulta “obvic que
varios tipos de video tienen utilidad potencial para muchos
propésitos distintos. La realizacién de estas posibilidadas

dependara de un numero de factores entre los que destacan:

- Hallar videos aproplados recordando que: la puszueda
misma que. pude ser.una experiencia de acrandizaje importante,
cuando s& les pide a los vreceptorss, nido o adulta, qua

intarvengan en su proceso.

- Cutdar la calidad evitando al elegir, cintas
grabaciones que presente técricas noveocsas por que el excesc
de efectos opticos y de sonido tienoen a confundir a ice

aspectadores.




s
<'Cuidar {arcfedibilidad en el material evitande el abuso

'def‘la:}creddi{dad >q31  publico ro msstrandoles peliculas

‘a3 ’su. nivel en cuanto . a desarrollo . dramitico o

inferiores
persunaé’que se supone s8 estdn dirigiehdo al qrubc desde la

panﬁal}a Y. que rasultan igualmente 1rritantes.
Posteriormente sa debe tener en cuenta lo siguiente:

1. Que los espectadores se havan identificadc con el
material} su trama o sus personajes. reflelandose en ellos,
lo cual se puede lograr buscando materiales que representen
écn bastante amplitud a8 personalicades ‘(espetacas por su
grupa, ecn lo que también logrard que lo respeten

2. De./su calidad estética evits-a0 el material =z=stentoso

con marzada debilidad técnica.
3, Bue tendrd tiempo para util:icarlo adecuadamente.

4, Que vale lo que cuesta, —omparandolo con los gastos de

drferentes marteriales en relacion al oresupuesto de su grupo.

S. De 1-troducir tedo nuevc <érmino que se le saya a

oresentar para umficar lenguaje y =éoigoe.
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&. Describir, antes de la presantacién, las actividades
postericres que se piense rsalizar, incléysndo en astas
pruasbas ausculatorias cualquier trabajo que al mismo

auditorio puede hacer para complementarlo,

Por ultimo se debe presentar los materiales en Fbrma
ltcida sin interrupciones innecesarias ni comentarios
inoportunos, vigllando constantemente los equipos para
corregir de inmediato cualquier falla qua pudiara prasentarse
y observando las raacciones de auditorio anotdndolas de ser

posible.

Comp ya se ha vigto, el video ha demostrade ser una
herramienta eficaz para la enseranza: ofrece movimiento,

color, sonido, es accesible y parmite la creacidn.

La definicidn de cada uno de estos conceptos 65 la

siguienta:

Movimiento., La imagen puede ragistrar y animar dasde la
accién en vivo de wuna persona hasta las vibraciones
microscépicas deg un paramecio. Puade recurrirse al video
para descomponer una maniobra complicada y volverla

compresible mediante la cdmara lenta o los dibujos animados.
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: Permite “atrapar"” al estudiante y mantener su atencién por
msqfo de un escenaric que cambia constantemente. El video es

“ @] ‘moda por excelencia de presentar sugerancias visuales.

Color. En el video se presentan las escanas en colar, lo

: dué para el estudiante significa un realismo muche mayor,
vAdemas, la importancia de los colores varia desde sl simple
rsfﬁsrzo de la excitacién visual de la imagen hasta la
diferenciacién crucial del color que se obsaerva en un

: experimento filmade del laboratorio.

Sonido. Gracias a su banda sonora propia, el video puade
transformarse en una unidad de ensafanza autosuficiente que
presenta al astudiante instrucciones visuales y verbales

completas acerca de una tarea manual complicada.

Flexibilidad. Sagan coma se proyecte el mismo video
puede ser visto por un pablico de cincuenta personas o en

forma individual.

€1 video puede ser utilizado en cualquier lugar: el aula,
el salén de actos, la sala de proyeccién de una biblioteca,

la sala de estudios, la casa, etc.
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Univeréalidad. t.os diferentes tipos de video son los
m‘émns_'én £od6 elrmuddu. Esta es una de las razones por la
»:cuéi 1as>'prinéipalss redas de televisién eaescogieron los
videos = como ,madié fundamental de distribucidn en sus
prsgramas, tambiéﬁ en los Estados Unidos como en otros

"paises.

Facil acceso. Si un aula cuanta con una videocassettsera,
un. monitor, y una videoteca, al docente le rasultard fécil
utilizar los videos como recurso de aprendizaje. Ademds,
pusde proyectar un video cuando lo considera conveniente para
la enseRanza y no en el momento prefijado por los horarios.
Tiens también la opcién de repetir el video para todos los

alumnos o para parte de ellos.

Posibilidad de creacién. Al igual que un docente puede
escribir un poema original para un curso de lenguajs o
sugerir un nuevo andlisis de los acontecimientos actuales
para un curso de ciencia politicas, hoy puede también
producir un video para mostrar un experimento de laboratorio
o los resultados de una excursién o, incluso las actividades

escolares de sus alumnos (Sidnay, 1984).
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Ahora cabe sefalar las reglas mds inherentes’ 'y V;llosas

dal vidao en su composicién teécnica: —

1. Expone visualmante. Gran pa}te de los materiales
estudiados en la ensafanza requieran sar - examinados,
manipulados y vistos para ser comprendidos. 'El video eficaz
muestra visualmente, de modo completo y comprensible, el tema
a que se reflere: por medio de la fotografia. También lo
expone visualmente por medio de mapas, diagramas y animacién,
si son necesarias estas técnicas para las explicaciones

claras y compresiblas,

2. Emplea el movimianto. Las cosas que &2 mueven o &n
las que la accién es una caracteristica identificadora

constituyen técnicas para videos apropiados.

Los videos eficaces exponen objetos y procescos por medio

de la descripcidn, el movimiento y la accidén.

3. Incluye sonidos del ambiente. El vides eficaz
ragistra el color, la forma y 1la accién, pero también
documenta todo lo posible sobre el ambiente natural vy

original.



“la parracien

ara :guiar la

—kﬁpliéé;:Va’bquef a:cmpaﬁa‘lglﬁQldsq':éé’ ﬂt§1i;
”atéhﬁipq d;i e;ﬁeétadar v 'estaslecen éﬁ 5:qmp}es:0n‘ce las
rel%&xoﬁas preséntédas ‘visualmente, : Esa. .narracién esta
1nherantaménte relacionada con el  contenido.  visual. no eé
>simu!amerte una “conferencia’. aque acompafa. a la accién del

video - {Witich, op. cit.).

Antes qe pasar a explicar el aspecto técnico del video es
importante sefRalar que el wideo que complementa este trabajo
Vserér filmado con una s6lo camara en lugares en donde se da
frecuentemente la relacion de parsjia. Las parejas filmadas

actuaron de acuerdo a un guidn previamente elaborado.

Cor respecto al guién, éste es como un mapa que SeAala
las direcziones definitivas para la eleccidn de :1magenes y

secusncilas (Kemp, 1973).
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Se:trata- dste de.  una e;mqs;x’cmvn 'fd:es‘cr.‘l‘pt}va rdel" “tema,
considerada ‘exclusivamente desde el " punto dé ‘vista - da-'la

imagen y les sonidos.

"El guién es una labor que se +realiza en varias aetapas.
Es un procesoc de progresivo perfeccicnamiento en el que las
ideas volcadas en el papal se2 van alterands de continuo nasta
llegarse al material definitivamente aceptado. Es un trabajo
de creacion pura en donde 1la crip:nalidad para armar el
i relato se entrelaza con los recurscos del lenguaje filmico.
Por 1o general, son varias las versiones que s8 preparan de
un guidn hasta :u‘nseguir un desarrcllo pulido y ajustado. Es
cor estas procedimianto que se llega a la coneepcidén de un

buen video.

El guién se puede dividir en dos etapas: el guiénr
técnico. El guidn literario es el primero que se prepara
para luego de aprobada la sinopsis vy, como ya se dijo,
requiera muiltiples ajustes antes de abtenerse la versisn
final. Se trata de una simple sucesién de frases que
jilustran de forma clara vy vivida 1o que debe mostrar la
pelicula. Cada frase puede corresponder 3 uno o mas planos.

Y cada escena tieme en algunos casos una previa aclaracicn



102
del 'iﬁgaf Yy "ambiente donde se desarrollan los hechos. La
'in#crﬁécidn contenida en e! texto que describe las imiagenas
deber ser concisa, destacando solamente aquellc que importa

pafa mas fdcil visualizacidn.

€] sistema mis conocido de presentar un guién literario,
consiste en preparar el texto a dos columnas, ubicando a la
derecha las imagenes v a la izquierda el comentario, los
didlogos o efectas sonoros. Este método ha sido utilizado en
todo tipo de peliculas y es adecuado para aguellas que tienen
el comentario {nt}mamente relacionado con la imagen, comb se
da con frecuencia en ciertos documentales o peliculas de

. i
instruccidn,

Los guiones a ooble columna son sfectivos para ciertos
trabajos, pero presentan inconvenientes para otros. El mas
serio es,que obligan al lector a subdividir de continuo su
atencidén durante el desarrollo del texto. Y cuando el mismo
incluye {nformaciones diversas o extensos didlogos, la

dificultad de interpretacién se acentua.

Cuando @l guidén literario ha sido aprobado y cuando se
estd de acuerdo con la estructura del tema, y su continuidad,

se elabora el guién técnico. Este serd el planc maestro que
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permitird la confeccidn dal video. Ah{ serin anotados todos
los datos técnicos requeridos en el momento de la grabacidén.
La primera caracter:stica que ofrece el guién técnico es que
ia accion se subdivide en planos, los cuales definen el campo
cublierto y las dimansionas de los sujetos en la pantalla.
Otros aspectos destacables son la numeracidén de la toma vy la
@scena o secuencia, para permitir una fdcil identificacién de

los segctores del tema en los que se trabaja (Souto, 1983).

La parracidn no es solamente importante por su papel
auditivo dentro del video, debe hacer énfasis sobre ciertas
imidgenes, indicar las relaciones, centrar la atencién a
determinados momentos, ete. También hay gque cuidar que la
narracidén esté estrechamente ligada a la imagen y sirva de

recurso; y no, por 8l contrario estorbe el aprendizaje.

El contenido de un mensaje en video es afectado por el
tiempo que se necesita para su presentacién; por lo tanto, y
desde el comienzo, es necasario hacer un cdlculc por lo menos
aproximado de lo que durard dicha presentacién (escena). Las
escenas en vidao varian entre 2 y 30 seg., con un promedio de
7 seg. Sin ambargo no hay una regla fija para decir cuindo

la presentacidn de un material es muy larga, muy corta o
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corracta. No debe darse demasiado tiempo porque se perderia
el interés; un video que trata de dar orientaciones ganerales

requarira da 15.a 20 min. (Kemp, op. cit.)

Log videos debean exhibirse siempre sobre la base de un
guidn slaborado da tal manera, gque pueda ser perfectamente
valido para e! aprendizaje alun sin el -apoyo de imigenes y

sonidos .(Mallas, op. cit.).

Algunos consejos bdsicos para la . -elaboracién del guién

son los siguientes:

- Preparar el guitn de manera gque la historia a ser
expuesta mediante imigenes Yy comantarios tenga una’
cnntinuidad logica, basada fundamentalmente en el concepto
de: principic - desarrollo - culminacién. De esta farma se
lograra fluidez y coherencia en &l relato, normas bdsicas

para interesar a la audiencia.

- Elegir para la realizacidn de cada toma la imagen que
mds sg@ ajuste a la temdtica a ser expuesta y seleccionada con

el concepto primario de su funcionalidad.
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- El comentario o narracién debe ser un cﬁmplemsnto de la
imagen y no un substituto de ésta. Es importante raecordar
que Bl 75% de la sensibilizacidn de nuestra mente se origina
por la vista y sd6lo el 13% nos 1llega por los oidos. Lta

preparacidén del comentario debe someterse a las sgiguientes

premisass

. No hablar sobre aquello que la imagen no musstre.

. Evitar la retérica vy ugar frases cortas de
construccidén simple.

. Concebir el texto para que se encuentre
estrechamente ralacionado con la imagen.

. No dividir la atencidén de la audiencia.

. Limitar a un maximo el uso de adjetivos.

. La palabra hablada debe ser preponderante sobre la
escrita.

. Evitar las frases hechas, los costumbrismos, laos
términos peyorativos.

. No contar lo que la imagen exhibe sino ilustrar o
camplementar lo que la audiencia visualiza.

. No olvidar hacer pausas para dejar lugar a otros
efectos sonoros.

. Usar la locucién solamente cuando la imagen lao

requiara.
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Limitar 1; lo:gciéh a no mds de & seg. por ascena.

g NoT aﬁusar de las posibilidades del medio
> 7an1cv{sual concibiende obras que por su extensa
dﬁfaci&n :énsen a la audiencia pese a sus virtudes

‘bictoricas;o de tematica (Sauto, 1979).

dné’vgzv eiapurado el guidn, v particularmente en este
gfaba4¢, ‘SB procedid a ins%ruilr a las parejas en lo gque
debian actuar y postariormente a filmar las escenas. Una vez
ﬁoH:lu}ﬁa la filmacidén se lleve a cz2bo la ordenacion, ia
secusncia ¥ la sincronizacién de las escenas. Durante este
‘proceso es necesario tener muy en cuenta el no perder la
continuidad, Esta, también designada con el nombre de
*racord"”, es aquella caracteristics especifica del video,
segin la cual las escenas que estir grabadas separadamente,
una vez ordenadas en su justa secuencia, deben prasentar en
los puntos de juntura una perfecta uniformidad, o sea, una
coherencia de contenido formal y rnarrativo. Los errores de
continuidad en que es posible caer pueden ser numesrosos Yy de
diversos géneros, y dar lugar a i1ncongruencias, a situaciones
ancrmales y a menudo absurgas, gue, aunque duren pOcos
segundos sobre la pantalla destruyen con frecuencia el afecto

que se desea obtener (Menotti, 1980).
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Aparte de la imagen como medic para dar informacién, el
videt cuenta con el sonmido como un poderose instrumento para
sugerir importantes wvariaciones en el desarrocllo del relato.
El sonido no es s6lo un efectivo contrapunto de la imagen-
sino que, mediante su inteligente aplicacidn, puede gervir

para aefeactuar enlaces de secuencias (Manotti, 1980).

Cen las <camaras actuales es posible grabar al mismo
tiempo 1magen y sonido y sdlo se hace necesario realizar la
edicién del video, después de la ordenacion y revisién de la

continuidad de las escenas.

El aspecto auditivo de un video o de wuna pelicula puede
estar compuesta por uno o varios de los siguientas compuestos

sonoros:

1. Comentario
2. Voces o didlogos sincronizados
3. Masica

4. Efectos sonoros y ambientales

Cada componente regquiare una especial  atencidén y..un

mdximo da detalle en el guidén de sonido.
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Si bien . no - hay 'réglas fijas a seguir  para el mejor
aprovacham‘snén de la banda sonora de un video, dade que las
normas varian para cada tipo de produccién, hay ciertes
conceptos que son ) resultado de la experiencia ge mas de
cuarenta afos de cine sonoro. S8 explicaran a continuacidn
lo qua soan g1 comentaric vy la misica que son los dos unicos

elementos que se empleardn en el presente trabajo:

- Comentario. Como ya se habia mencionado, este es una
exposicidn verbal que tiene el cometido de explicar aguello
que la i1magen por si sola no puede azlarar al espectador. Ei
bien se trata da un eficaz complemento del relato visual,

siempre deber ser este dltimo quien desarrolle 1la historia.

tos principales atributos del comentario son:

a) Proporcionar datos o informacionas gue ayuden a hacer

comprensible el desarrollo del video.

b) Lograr un clima apropiado para introducir o culminar

una tematica.

c) Guiar 1la atencién del pﬂblﬁcu para que eéste vea

aquello que s8 interesa dastacar.
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'd) . Servir como) - Fdcurso

‘de’transicion’ entre diferentes

;suectoé temétgéuérdefjv

Son  muchos los  videos: que raﬁuxaren el apoyo de un
na;rador para ampliar conceptos informativos u orientar tamas
dificiles de exponer por el s6lo uso oo imigenes. En todos
estos casos, el texto del coments 10 se suele preparar
esquemadticamente durante la elaboracien del libreto. Luego,
durante la etaps del montaje, una vezr gque las imdgenes han
si1do empalmadas en continuidad, se ceomisnza a pulir y ajustar
este texto para ligarlo en forma perfecta ¢on la exposicién

visual.

La tecnica de concebir un comentarioc estd basada en una

serie de condicionantes que impone 2] nedio uti]xgadc.
He aqui alqunas de ellas:

- Uso de frases cortas y de sencilla construccion;
- ausencia total de terminologia retericas
- ampleo de palabras de fadcil comp-ensién;

-~ erxposicion concisa pero ilustrzt:iva:

- texto siempre relacionado con !a :imagens

- prepondarancia de la palabra ratlada sobre la escrita:
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+inevitables Eérmincs

j; te€h!cda;

- cdagrq'paiébrés por cada 30 cm. de vided ¥ no mas.

Quizd las recomendaciones de lo que no hay que hacer sean
axactamente lo contrario a lo anterior y que ha sido expuesto

an lo referente a la elaboracién del guién.

Aparte del texto, la efectividad del comentario del video
estd también relacionado con la técnica adoptada por el
narrador al realizarse la grabacidn. No sdélo es importante
la obtencidén de uwna voz bian modulada, libre de acentos,
intelegible y sin manerismos expresivos, sinc que, ademds, la
voz debe adaptarse al estilo del vidaao. El narrador debe
estar familiarizado con el tema que se expone para imprimir
un sentido de conviccidn a sus palabras y transmitir la
sensacion de que sabe 1o que dice. €l tipo de voz vy la
técnica de enunciacién debe ser adecuada al terrero
espacifico al que pertensce el video, ya sea éste educativo,
noticioso o publicitario. Las diferentes cateqorias dantro
de los cuales puede clasificarse una obra pueden requerir
voces que correspondan a estos terrenos especificos, Asi,
por ejemplo, un vidao educativo 1mpone un estilc que dencte

autoridad y exprasividad didactica, y un video publicitario,



por - su parte, exige una'vég més:,mélbsa, adecuada para una

sugerencia convincente.

En muchas producciones se suele recurrir a mds de un
narrador para lograr un comentario agil e interesante. En
algunos - casos sa utiliza una voz que reprasanta al
protagonista o autor de la historia, y otra que sirve para
atenuar los acontecimientos gererales. Otras veces el
comentario estd repartido entre dos personas que se alternan
adecuadamente en la exposicion. En ambas sttuaciones, es
fundamental que los narragc-es del video posear
caracteristicas de @nunciacidn 1o bastante diferentes entre
si para contrastarse y asi proporcionar interés y variedad a

la locucién.

- Muasics. La miasica es un extrsordinario medic osara ser
asociado a la imagen del vigeo. pues presanta variadeos
atributos gque acentuan la aoreciacion fe la obra por parte
del espectador. Por un lado le ayuda a i1dantificarse con la
trama evpuesta, pues es un excelente vehiculo para lograr un
clima adecuado. Su intervencics cermite hacer mds fluldo el
desarrollo de los acontecimientss. v su combinacién cen el
narrador constituye la férmula clasics pars ayudar a expresar

un comentario. Pero la musica, acdemas., permite evponer
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situaciones isin \éX§l£:ééi6n verbal, es muy eficaz para

-una - exposicidén. y puede aplicarse
también :ipara rpunéualiza?~,dné accidn o como recurso de

transicion.

Al prepararée él guidén de sonido, 8l compositor o
adaptador musical debe ir marcando aquellos pasajes del video
en los cuales la musica tiene un importante papel. Para ello
hay que seleccionar el estilo adecuado de musica: pastoral
para escenas paisajisticas o temas romanticos; movimientos
ligeros para saecusncias generales, descripcién de productos o
actividad normal; movimientos pesados para mostrar una
actividad industrial impresionante u operacion de grandass
maguinas, con efecto dramdtico para aguellas escenas gque
puedan impresionar como incendios, tragedias producidas por
la guarra, derrumbamientos, inundaciones; con efecto
misterioso cuando la tematica impone un clima de suspsnso,

etc.

La elaboracién de un acompadamiento musical wvaria
considerablemente segun los casas, pero depends de una searie
de técnicas que suelen ser utilizadas cuands se conciben o
adaptan composiciones musicales para reforzar un video. He

agui{ algunas de ellas:



113

1. Tado:yidéd, suele ser ‘introducido mediante un afecto
mgsical q&evpéepara ,meﬁtalmenta al publico para la tematica
qﬁe::la Seré expuesta. La musica de presentacicdn puade
:oﬁsistif en una serie de acordes de apertura o er el prélogo

‘del tema que serd luego desarrollado.

2. De igual forma gue la musica de presentacién, el
epilogo de un video se refuerza también con efectos musicales
gue dan la ténica de la culminacién de un relato. Aqui este
complemento desempefa un importante papel, pues la imagen no
siempre puede por si s0la dar la sensacion de qua una

historia estd concluyando.

3. Los temas oeben ofrecer variaciones en notas o
instrumentos y los ritmos deben ser adecuados a las imdgenes

que complementan.

4. E1l acompadamiento musical no esta subordinado al plano
de la imagen, sino de lo que ésta contenga. Puede por lo
tanto, acompariar cualquier combinacién de planos siempre que
éstes mantengan una unidad visual. Las transicicnes de la
musica de la misma manera que la imagen, se hacen por
ancadenamiento de temas esfumados, o combinacien con otros

efectaos sonoros.
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5. La misica’ electyonica estd’ tenisndo @n . 1a ‘actualidaa

una gran aceptaciénipara la-apl

tenerla en-cuenta -al prepara

“sus ‘particulares caractaristiéas;y .variedad .de

‘a’muchas @scenas

matices, su prasencia ;pué&a.idaﬁ>Qv;gorf

aificiles (Souto, 198%).

A pesar de lo expuasto, el video puede ser elaborado de
diferante forma segun los intereses, objetivos y recursos dgl

oue lo'elatore.

Enel e=siguiente caopitulo se presenta el guion del video

ague ofrece el presante trabajo.



CAPITULO 4

TEXTO

Narrador (N): Este vidso !

e8tid pensado y disefado

sspacialmante para
ustedas, parejas jévenes

recian formadss con deaseos

de mantenar una buaena
ralacién,

Agqui ancontrarén
sugaeranciae que las
permitirdn tensr buena
comunicacion entre sij va
que ésta nos parmita .
relacionarnog con la gente
que nos rodea y ~

expresarles nuestros

sentimianton, emocionas e

1daan.

IMAGENES
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PARTE 1
Nt Cuando nos comunicamos

no lo hacemos sélo
varbaimente sino que
hay muchos otros
factores que acompa®an
a nuestras palabra como
song el volumen y el
tono de la voz, as{
como los movimiantos,
postura y
'qesticulacionus dae
nuestro cuerpo. A
esto e le ha
denominado comunicacién
no varbal.
El volumen ds la voz
dobe estar de acuerdo a !
la situacién en la que

noe encontramos, par

ajemplo: s{ gquareamos !
hablar en pablico, as !
conveniente utilizar un

vaoluman altos



"déjamefhablar‘Patricla,

les quiero agradecer, pues
que me hayan apovado en
que me haya vo titulado.

muchas gracias.

Grupo de personas

en. o.una

Sala;de:una-casa. o



N: En cambie, si querasmos
tratar algan tema
intimo con nuestra
pareja, el volummsn méds

adecuado sard bajot

EQCENA 2

M: Hola cémo estas mi
amor .

Hombre {(H): Hola, bhien,

bien lqué paso, cdémo

estas?

M: Bien

H: 4De dénde vienas?

M: De la escuela.

H: A s1, v icomo te fua?

M: Pues hay mds o manos ya
ves como es pura
flojera, no hacemos
nada, pero estoy
contenta.

H: A si, ha gue bueno se

te ve, se te va.

119

l.ugar: Sala de una casa
Escena: Pareja sentada
frente a frente &n un

sillén platicando.



"Mi 81 lte acuardas de los
anélisis q\.ia mev-Fui a :

“'hacer la otra vez?.

HITA si, qué- paso.t
M:'Que crees gue sali

H: No, pues~nuls'e'

M:‘Estoy embarazaca

H:iDe veras?

M: 84

119
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N: También ss recomsndable
qus cuando la parmja aa
encuentre conversando
sa miren fracusntemante
& los ojos, ya que esto
demusestra que s esté
prestando atencidén @
interéas; mientras que
si desviamos la mira a
otro lugar
constantamente, nusstra
pareja puada pensar que
no se le astd prestando
la atencién debida. A
sgte aspecto de la
comunicacidén no verbal
sa le denomina:
contacto visual.
Otroas aspectos
importantas de la
comunicacidn no verbal

son la forma como

ustamos colocados con



raspecto a nuestra
paraja, s decir, la
postura dal cubrpo.

Awi con los geatos, Qus
son movimiantos que
realizamos con cara y
manos., Los gestos nos
ayudan a snfatizar lo
que se astd diclendo y
también son indicativos
de atencidn e intards

hacia nuestra paraja.

EBCENA 3

" Ménica

Mande

Esta sonando el
teléfono, 4{no lo puedss
contestar?,

voy

Ménica

Voy

Esta sonando

Lugar: Cantina

Escena: £1 hombre esta
ancerando la cantina.
Ella llega a contestar al
teléfono (no hay cantacto
visual) y se sienta en
uno de los bancos.
Después de colgar el
teléfono ella se para. y

s2 va a la cocina.



M: Que ya vango. Bueno,

X

X

hola harmana, bieny

td4; gque onda, a bailar,

a dénde, al mocambao,

hi jole quien va a ir,
hay el Eduardo, a ver
dejame le dige a Daniel
ino?, asperame tantito.
Oye Daniel que si vamos
a bailar.

A ver.

Ay hermana, pues a

ver, si para Variar a
ver, esperams tantito
Lhe?. Oye Daniel que
#i vamos a bailar.

Ya te diie que a var.
Bueno, pues no hermana,
no se, este'puas, no,
yo te llamo después
inp?. Sale vale, orale,

adiés.
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N: Veamos ahora la forma
corracta de usar al

languaje no verbal:



EBCENA 4

iﬁnny

Mande

No podrias.contestar. el:

teléfono por Fayof'
que tengo las‘manés

llenas .de écei;é.‘

Buen

8i, hay voy.

hoia hermana, - bian Ly,

ta?.

Lﬁuién es?

Aures, LQué hermana?: a
bailar.

LA dénde?

LA dénae?, al mocambd,
icuando? el viernes en
la noche.
LCon quién?
iLCon auién?., A ver
esperame, lLhe?,
Paty, Eduardo, César,

Aurea, Alma y Carlos.

va a ir

Lugai

Igual.

" Escanarlgual (hay.

‘contacto. visual, postura

'y'géstos adecuados) .
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si

Si.. harmana’en la

C.T.M., sale rermana,

orsle, bye.

]




N3

PARTE 11
Al comunicarnos debemos
tratar de usar palabras
que sxprasen claramante
lo que queremos decir.
Es convanienta que
estas palabras tengan
al mismo significado
para ambos miembros da
la parejaj; ya que si o
amplean palabras que
aean entendidas de
diferante mansra se
pueden provocar malos
entendidos o
discusiones
innacesarias. A esta
parte de la
comunicacidn le
1lamamos utilizacién de
un vocabulario comin.
Veamos la siguiente

escana

125



M3

M3

ESCENA 5
Ten, ove.a vér si ya me
das dinerc {eh?, porque
el que me diste ya se
me acabo.
Luego,

luego, luego.

Oyeme todo te vale sque

te crees ha? que soy tu
tonta o Jque?.

Estas loca, siempre me
sales con lo mismo.

Lo que pasa es gue nada
te interesa v mucho
mencs yo, que esos
modales qué he, BDime

ique quieres? Loué

piensas, he?

Lugar:  Cocina

Escena: El esti sentado

desayhnandn y resolviendo
un crucigrama. Ella esta
Farada a ur lado de ls.

mesda.



128

Mt

ESCENA &

Oye, amor.

{Bué es lo que tienes?

No se, desde hace mucho
tiempo te noto distante
lgué ya no me quieres?,

ya no me acaricias, va

Lugars Recamara

Escena; Ella
acostada en
viendo hacia
la ventana.

sienta en la

estd

la cama, él
afuera por
Después se

orilla de la



nada iqueé- tienes? -
iLtienes mucho trabajo?
© que.

Lo que pasa es. que haV

muchas problemas en .la

oficina mi amor y estoy =~

un peco tenso.
Si, 53 pero el trabaljo,
© sea, yo sov
importante éno?

Lque es mas importante
tu trabajo o yo?, me
tienas abandonada, vya
casi no te veo.

Te premeto que voy a
cambiar.

De veras.

Si, de veras,

- cama v quedan los dos

s sentados frente a frente.



N: Otro punto importante

que debemos tomar en
cuenta al comunicarnos
con nuastra pareja, as
que resulta més

agradable pedir las




comas da manara
positiva que nsgativa.
Una exprasidén nagativa

es la siguiantes

ESCENA 7
¢0ye, quée te pasa, por
qué la tiras?
Ay, slempre ma haces lo
mismo v ya quitate por
favor.
Siempre me haces lo
mismo. JPorqué 1la
tiras, oye?.
Por favor dame permiso.
No, me voy a quitar
lqug te pasa?.
Siempre me haces lo

mismo.
Y ta me desquiclas can

tu manera de ser.

131

Lugar: Recdmara

Escena: El esta acastado
en la cama viendo la T.V.
Ella. junto a la cama
recogiendo unas cosas,
discutan y ella la
avienta una cobija en la
cara y sale de la

habitacion.



=

I

Vaamos ahora una

expresidn positiva,

ESCENA 8
Oye, no te guieres
comer la mitad de mi
sandwich?
bueno, si, la mitad si
Yo también me estoy
empezando a sentir
lleno, lo que pasa es
que yo com{ menos que
tu, pero comi{ mas
fruta.
Oye y si nos vamos a
caminar.
iLAharita ya?
Pues cuando acabemos de
desayunar.
Y quién va a recoger
aqui.

Yo recojo, y ta lavas.

S Lugar:. Comador

_Escena: Los dos estan

sentados desayunando (hay
contacto visual, postura

y gestos. adecuados.






{Hay.esgus no megguvsiltra

lavar. ' Bueno mafana

lavo yd; "dno?.

¥ yd reecjb 4y 1 impib
mafana.

Si,

Bueno, esta bien.

+ 133
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PARTE 111 -
Ni También es necesario
que aprendamos a
exprasarle a rumstra
paraja sentimientos
tanto positivos como
negativos en forma
adécuada; vya que muchas
vaces damos por hecho
que nusatra pareja sabs
lo que nos agrada,
aiendo quea con mucha
"frocuencia esto no as
as{.
En cuanto a los
gsantimientos positivos, T -
e recomendable
axprasarla
abiertamsnte nusstras
emocionas, raconocer
axplicitamente los
aspectos agradables da

nuestra pareja y padir




claramsnta 1o que
deswamos.

Al expresar
santimiantos

negativos debamos
sspecificarle a nuestra
pareja que do 1o que ha
hacho no nos agrada,
aclarandoc qus no es
porque asa conducta sea
mala, sino simplemante
qus no nogs aes grata.
Una vez aclaradas las
conductas gus nos
agradan de nuostra
pareja, podemoe padirle
que sustituya esas
conductas por otras que
s8an ccnvantgntua para
ambos.

Igualmentes importante
as "reforzar" a nusstra

paraeja; es decir,

135



comunicarle gue aes
bueno que no haya
ascuchado vy gue anté
despuesto a cambiar.

A contipuacisen versmos
algunas ekcenas que
ajemplifican lo que se
acaba de explicar.

Lo que sigue es una

expreslén inadecuadas

EBCENA 9
Ya estd desocupado.
Oye ven aca.
8i.
Ya viste siempre es lo
mismo dejas todo tu
reguero, Lqué crees gque
soy dque o que he?.
Ma quieres decir con
que me voy a secar, ve
toda homeda.

iHay eres un cerdo!

136

Lugar: Bafo

Escena: El estd en al
bafo mirdndose al espaljo,
luego sale. Ella entra y
ve todo. Ella entra y le
llama. El regresa y
quadan parados junto a la.
puerta.

€l le da su toalla a ella

y sale,






Nt

M

I

He

Hs

M:

M:
Hi

]

Py

X
-

En ests casn, lo
convenisnte es qui alla
dascriba ls conducta

que le di-uqrada de 6l.

EZCENA 10
Esta desocupado el
bafo.
QOye amor pusdes venir
un momento por favor.
81, igué pasa?
Mira siempre dejas al
bafo todo tirado, ipor
qQué no lo recoges? he
andale &si?.
8i.
Para que vyo me pueda
bafar mids rapido.
Andale puss.
Te parsca,
Dk.
Entoncas te epspero acd
afuara.
Andale yo te hecho un

érito.

‘138

tugar-y Escsna: Igual 3
la anterior, sélo que ai
final el se gueda

racogiendo.
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-N

X

-

M

X

Otra sxpresion

inadecuada as;

ESCENA 11
Hay ya llegue,
perdoname lo que pasa
es que el metro
estaba llenisimo.
84 el matro, otra vez
el metro.
Pues que quieres si no
hay otro transporte.

Agarra un taxi.

e

Hay un taxi, Jtt me lo

vas a pagar?, yo no
tengo atnaro para pagar
eso.

Una hora tarde, una
hora tards.

Hay bueno, que as una
hora.

Slamﬁre te espero,
siempre te espero.

Son 12:03% una hara que

mas da.

140

‘L;Qar} Pa}qQQ

‘Eécéné: £1 esta recargado
‘ﬁeﬁbqn'puste cruzado de
':Braios esperando. Ella

'llegé v quedan parados

frente a frente.
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N3

™

S

Aqu{ lo adescuado es que
4] exprese an forma
positiva qué ss lo que

no le gusta:

EBCENA 12
Hola amor, disculpamae,
de vaeras disculpame, lo
que pasa es que mi mamid
88 puso mala y la
verdad es que se ma
hizo tarde, mira nada
mas ya son 12:15,
Pero bien, todo bien.
Hay si, si, nada mds se
desmayd y puss ya,
digsculpame, perdoname,
Lno?.
No te preocupes, pero
nada mis hay que llegar
mas puntual.

!
Hay, s8i te lo prometo.

142

Lugar: Parque.

Escena: E}l estd sentado
en un parque esperando.
Ella llega, &l se para y

quadan frante a frente.
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s ahord ia

N1 Veand

atqul-nte ancenat

ESCENA 13
Lugart gala ¢ ana €asde

a largar
g11as gsta

Eacenat
cadarad

a te vas

My Que Y
comno aiemnpre

Lverdad?,
ma haces Lus babosadaa. aantada gn una me
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{Quécrees: gus .7 fumands, El se para
idiota, ve yaitaivas.y junto a la puerta y luego
me dejas ‘hab‘laAn‘dd“‘sdlia”. sae. acerca hacia ella.

Eres un idiota.’ Ella se para y quedan

frente a frante, luego @&l

S8 va.




Ni

L

x

M:

En sl ejemplo que
acabamos de ver lo
mejor seria quao slla le
pidisra o sugiriera a
su pareja el cambio que

desea de #ls

ESCENA 14
8i compadre la qué
hora?, ok., quieres gue
lleve discos, algo asi
por al estilo Lno? ya
tienes todo, perfacto.
Ok., yo te vec ah{ a
las 8:00, andale puses,
bye, bye.
Oye amor lquién te
hablo? ha.
Mi compadre me invito a
una reunidén, a una
despedida ds un amigo.
Y vas a ir.
Un rato, pues ya tiene

rato qua no los veo.

145

Lugar: Sala de uﬁa casa.
Escena: El estd sentado
en un sillén hablande por
teléfono. Luasgo all$
llega y se sienta junto a
@l (hay contacto visual,
postura y gestos

adecuados).



X

T

No amor, no vayas.

8d6lo un rato, no me voy

a tardar.

Quiero que te quedes
conmigo, por favor y
ademds ya rentamos las
peliculas acuerdate.
iOh! as cierto las

peliculas, lpor qua no

-me acardaste ahorita

que'estaba hablando con
el?

Pues pense que te
acordabas tua.

Pero me astabas
ascuchando que nos
ibamos a ver.

Bueno, por qué no haces
algo, le hablas y le
dices que ya no vas a
ir.

Andale pues, le voy a

hablar y liqué le digo?

146



Pues que no puedes ir,
habar que le inventas.
Me gusta hablar contigo
porque siempra me

escuchas y me

comprendes.

147



N1 Recordemos ahora que es

N1

muy importanta qus
cuando nuestra paraja
nos ascucha y accade a
tsner un cambio,
debamos reforzaria, ws

decir, alentarla.

PARTE 1V
La convarsacién es un
recurso que asta al
alcance de todos y que
hay que sabsr utilizar
para a@xpresar lo que
queramos y entender a
los demas.
Para iniciar una
converwacién caet
siempre #e plantea uns
pragunta a la cual es
busno raspondar
ampliamente y no

limitarse a contaestar

148



anicaments, 1o que se
praguntés ss decir,
dar {nformacién
adicional.

Esta informacidn
adicional sirve do
estimulo para continuar
la pldtica. Escuchanda
10 que ®e nos dice
podemes hacer mas
preguntas y as{ l
continuar la
convaraacidn. Por lo
tanto, @s determinantes
sabar eacuchar.

Otro da los elemsntos
que estdn presentes
dentro da la
conversacidn son el
tomar y e} cedar la
palabra, svitando
interrumpir al que

" habla o hablar

149



I

demawiado tiempo sin
permitirlie al otro’
participar,

Veamos @1 siguiante

ejemplos

EGCENA 13

4Bué haces?

Estoy haciendo salsa,
pero que crees Que no
encuantra los
jitomates, blscamelos
ino?, a ver si
encuentras alguno.

8.

Es que luego estan tan
escondidos gue Yo no se
ni donde buscarlos.
Hay dos.

lHay dos? perfecto,
suficiente.
H: (hablan al mismo

tiempo?.

150

Lugar: Cocina de una
casa.

Escena: €l esta sentado
en un antecomedor
preparando una salsa,
Ella saca algo del
refrigerador y se sienta
a la mesa con un

periddico.



H

La semana que entr#
tenemos . que ver - lo del
encuentro. de
convergencia, porque
anérs el jueves y el
viernes tenemos que
partir el equipo sn
dos, si es muy
tmportante el encuentro
de convergencia,
entonces tenemos que {r
alguno de los dos,
t.enemos que ir.

Oye, fijate que ando
bien preocupada por una
nota que salid aqui en
el periédico es acercar
del Ajusco y me
praeocupa mucho lo que
plantearon, fijate se
me hace que van a tenar
broncas, a ver que

pdgina es, fijate que




Hs

platicando Daniel, de.

lo.del AJQS:O.

Disculpame a ver dime.

153



Nt Para concluir una

M:

I

M:

convearsacién ss
indispansable no dajar
ningtn tama inconcluso.
Todos estos mlementos
de la conversacién van
sismpra acompafados por
expragsiones de nuastro
cusrpo como gestos,
miradas, posturas y
distancia {nterpersonal
que podemos utilizar
para complementar lo
qus astamos diciendo,
axpresar nuestro
interds, etc., veaamos
una ejamplo de una
convarsacidn

inadacuadal

EBCENA 16
Ya llegue Danteal.
LCémo te fue?

Bien

153

Lugar: Patio de una casa.

Escana: El astd Jjugando

basquetball.

Ella llega



L@uie te dijo el doctor?

“-Qué - necesito analia[s._

{Para cuando son?

' Crao que para el

vigrnes.
Esta bien ino?

mmm.

154

iy se;r"rai:arga Aenv la-pared.

’ \'xm.ia Jugando.

'i‘PlvyatyiV(:‘a'ﬁ' y después’
“ella.entra a la casa.




Nt

“oel mécxcb.,}

LComo i te ifue

A continuacidn a@a las
praesenta una
conversacidn

adecuaday

ESCENA. 17

Hela . smop

? que tadi

Pues que probaﬁleﬁente i

tenga snemia,

LAnemia?

~-81.

Te mando alguna
madicina,

Andlisis, me mando
hacer anilisis para el
viernes.

Para =21 siernes La qué
hora?

En la mafana.




;inyecéxbhésy
Mz

iTe. sientes bien o te
“gigntes mal?

Rv, pare inyecciones

no.

Entonces zomc quieres

curarte. ademas eso no

le nace dafo 2 nadie y

es bueno cue te

pongamos unas

srtaminas,

Buero.
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Nt Lo que lea hamos
prassntado son los
aspactos bisicos de
una buena comunicacidn,
egperamos que les ssan

utiles en su ralacidn

de pareja.
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CONCLUSBIONES

Como ya se ha visto a lo largo del presente trabajo e}
tama de la pareja siempre ha side motivo de interés y estudio
para diversas disciplinas, ya que 1la paraja se ancuentra
inmersa en un contexto social, estd afectada por diferentes

praoblemas, a lo que 8s necesario darles solucioén.

Los mismos cambios de la sociedad han modificado 1la
@structura de la pareja tradicional, provocando que ests se
vea &n la necesidad de hacer cambios o ajustes en su forma de
relacionarse. Esta situacidn se ha presentado a lo largu de
las relaciones de pareja, vy como es da esperarse seguirdn
presentidndose cambios, tamto en 1la sociedad como en la

pareja.

Actualments, las parejas estan mds consciantes e
interesadas en su relacién y posibles conflictos, por lo que
han buscado ayuda de difergntes profesionales, como
psicdlogos, sexélogos, médicos, trabajadores sociales, etc.
Es asi como estos profesionales han estudiado y desarrollado

alternativas para dar solucidn a dichas demandas.
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g Sin restar!es importancia a todas estas disciplinas, se
J ha hodlqb{cnhprobar que un gran nimero de parejas acuden a la

‘ayﬁda'profesinnal dael psicélogo.

Dentro de la psicologia existen diferentes posturas que
han éstudiadn las relacionas de pareja, aportando
alternativas de soluci6n a sus conflictos. 8Sin embargo l;
alternativa congnitiva-conductual ha demostrado su utilidad
tanto en 1la solucién de problemas especificos como en el
entrenamiento de habilidades funcionales basicas a las
persanas, lo cual les facilita un adecuado desarrolleo en
cualquier tipo de relacién interpersonal, incluyendo la de
pareja. Dentro de estas habilidades basicas la comunicacidén
es fundamental, en el mantenimiento de una buena relacidn; va
que emplegdndola adecuadamente se facilita el entendimiento
entre los miembros de la pareja y la adquisicidn de nuevas y

diferentaes habilidades.

En el entrenamiento de dichas habilidades el psicélogo
ha utilizado diferentes métodos vy medios. En el presente
traba jo se desarrollo uno de los mas novedosos y atractivos:
el video, Este medio ha demostrado ser eficaz en el proceso
ensefanza-aprendizaje y ha sido utilizado como un instrumento

de informacién, capacitacién vy en este caso de formacién,
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El video ofrece grandes ventajas tanto para el psicdlogo
éomo‘para la poblacion a la que va dirigido. A través del
Qidao, el psicéloge puede presentar la informacién deseada de
manera clara y sistematica, valiéndose de todos los avances
tecnolégicos relativos a 1imagen v sonido para que ésta
resulte mas atracttva y Ffacil de asimilar. El video es
también una herramienta que nos permite ahorrar tiempao, ya
‘que ge puede presentar de manera individual o grupal cuantas
vécss sea necesario €n cualquier hora y lugar, de acusrdo a
los intereses de las personas. Sin embargo es recomendable
que aunque el material en si sea claro vy completo, el
gspectador tenga una orientacién mas personalizada con el

psicdlogo.

fFinalmente es importante resaltar que para lograr ia
bueﬁa realizacién de un video es necesario tener
conocimientos bisicos de las posibilidades tecnoloégicas que
se puedan emplear ya que dia a dia existen mé&s recursos da
los cuales el psicdlogo, asi como otros profesionales pueden

echar mano para hacer mas completa su practica profesional.
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