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INTRODUCCION

Por ser el medio mds répido vy eficaz la transportacién aérea ha cobrado gran
importancia en los (ltimos afios, toda vez que este medio de transporte ha logrado
raducir la distancia que existe entre los pafses dal orbe, estrechando los lazos
comerciales y de amistad que existe entre estos. Asimismo, el ndmero ds pasajeros ha
incrementado paulatinamente durante los afios, ya que una vez que la gente descubre
las ventajas que tiene éste medio de transporte dificilmente querrdn transportarse por
otro medio y sufrir [os inconvenientes de ésta, ya que a la fecha el transporte aéreo es
el medio m4s veloz, eficiente y seguro de transporte, si bien es cierto gua en ocasiones
se prasentan accidentes sumamente graves, también lo es el hecho de que estos
accidantes son esporddicos, y en cambio en el transporte terrestre los accidentes son

mucho més frecuentes y pueden ser de igual gravedad.

Otra ventaja que tiene este medio de transporte, es 1a existencia de un documento
de transporte por lo que resuita mucho més sencillo determinar quien es el responsable

en el caso de ocurrir un siniestro.

Debido a la importancia que tiene este medio de transporte resulta interesante
estudiar las normas a fas qua se encuantran sujotos los transportistas en el caso de que
haya un accidente, en el caso de que se pierda o se destruya el equipaje del pasajero o
en ol caso de ratraso. Lo antaerior, en virtud de que el pasajero siempre espera una

indemnizacién mayor a la que ie serd otorgada por el transportista, toda vez de que la



responsabilidad de éste es limitada, por lo que no responde por el monto total del dafio

ocasionado sino hasta una determinada suma establecida en Ley.

Esta investigacién consta da cuatro capitulos: en la primera nos avocaremos a
analizar lo que es |a responsabilidad civil, lo antarior en virtud de que si no tenemos un
concepto claro de lo que es la responsabilidad civil no podremos comprender en que
consiste la responsabilidad civil de los transportistas aéreos; en el segundo capftulo,
estudiaremos lo que es un servicio publico, toda vez que e! transporte aéreo es un
sarvicio publico concesionado; en el tercer capitulo se hablard de lo que es un contrato
de transporte, lo anterior debido a quse la responsabilidad civil del transportista adreo es
una responsabilidad civil contractual gensralmente, y por tltimo, en el cuarto capitulo se

expondré lo que es la responsabilidad civil dal transportista aéreo.



CAPITULO UNO
LA RESPONSABILIDAD CIViIL
1) ¢QUE ES LA RESPONSABILIDAD CiviL.?

Resulta conveniente andlizar este tema debido & su importancia y la estrecha
relacién que guarda con el tema de nuestra investigacién, que es la "Responsabilidad
Civit de los Transportistas Aéreos”, ya que est.e tema, tal y como su nombre lo sugiera,
forma parte de la responsahilidad civil en general y usuaimente suele aplicarse e} derecho
para dar solucién a las controversias que se suscitan al existir un incumplimiento de un
contrato de transporte. Aunque en la actualidad, debido a la importancia que ha
recobrado este medio de trensportacién, existen una seris de ordenamientos especiales
en la legislacién interna de cada pais en lo referente a esta responsabilidad. Conviene
sefialar que en el caso de México, "La Ley de Vias Ganerales de Comunicacién”, regula
lo relativo a esta responsabilidad. Asimismo, existen convenios celebrados a nivel
internacional que regulan lo concerniente a esta materia. En este capltulo nos limitaremos
a analizar |a responsabilidad civil en general, para poder pasar después al anélisis da la

legistacion especial y 10s tratados que regulan esta rasponsabilidad.

Etimolégicamente la palabraresponsabilidad proviene defvocablo latino “respondere”,

que significa estar obligado. El Diccionario de la Real Academia Espaiicla define a la



responsabilidad de la siguiente manera: " Deuda, obligacién de reparar y de satisfacer,
por si o por otro a consecuancia de! delito, de una culpa o de una causa legal. / 2, Carga

o obligacién moral que resulta det posible yerro en cosa o asunto determinado.” (1)

Sin embargo, esta definicién gramaticat no coincide con fa nocién que los juristas
tienen de la responsabilidad, debido a que considera a ésta como sinénimo de la deuda,
le que no resulta adecuado debido a lo siguiente: Antonio Herndndez Gil en su "Deracho
de {as Obligaciones", (2) sefiala que el primero que nos da un atisbo de esta distincién
s Brinz, quien se opone a la opinidn prevaleciente en aquelia época, seitalando que: "La
esencia de la oblicacién radica tan sélo en la sujeccién del patrimonio del deudor al poder
del acreedor para |a satisfaccion de su crédito, y que, por tanto s! derecho del acreedor
no recae sabre un acto del deudor, en la prestacién sino sobre el patrimonio del mismo,
por lo que se fortalece la nocién de la responsabilidad, al mismo tiempo que la idea de
deuda”, que en otras palabras significa que la distincién entre deber y responsabilidad
radica en que mientras que el deber consiste en la obligacién que tiene el deudor, la
responsabilidad consiste en la facultad de! acreedor a obtener el cumplimisnto forzoso
dela obligacién an caso de que exista un incumplimiento el mismo. Los autores alemanes
Gierke y Almira (3} sefalan esta distincién de una manera méas grafica, con tres

supuestos que a continuacién se mencionan con ejemplos de nuestros tiempos:

1) Seralan que es posible que haya deuda sin responsabilidad, y en nuestro tiempo

1 Real Academia Espafola. Diccionario de la Lengua Espafola. T.II. 20a. edicién. Ed. Espasa Calpe. Madrid,
Espafa. 1984. p. 1180.

2 Herndndez Gil, Antonio. Derecho de las Obligaciones. Obras Completas. T. lll. Ed. Espasa Calpe. Madrid,
Espafia. 1988. p. 37.

3 Cit. Por. Herndndez Gil, Antonio. Ob. Cit. p. 41



todavla subsiste este caso, ya que en las obligaciones naturales, como es el caso de la
deuda de juego, el acreedor no tiene la facultad de obtener un cumplimianto forzoso de

!a obligacién;

2) Tambidn existen las deudas con una responsabilidad fimitada, como es el caso da la
responsahilidad de los transpartistas aéroos, quienes no responden por la totalidad de la

obligacién sino hasta un monto tope fijado en ley;

3) Asimismo, existe laresponsabilidad sin deuda, como es e! caso del contrato de fianza,
en el cual un tercero se compromete con el acreedor a pagar por el deudor si este no lo

hace, tal y como lo estabice el articulo 2794 del C6digo Civil para el Distrito Federal,

Laresponsabilidad civil esun concepto moderno; asl Feraud dice en su Diccionario
Critico de 1789, que el primero en empleario fus Necker, y los Hermanos Mazeaud,
recuerdan que Domat no habla de ella y qus Pothier apenas la emplea en sus profundos

estudios. (4}

Doctrinalmente se puede definir a la responsabilidad civil de las siguientes maneras:
para Rafael de Pina esta responsabilidad consiste en: " La obligacién que una persona
tiena con respecto a otra de reparar los daiios y resarcir los perjuicios que hayan
ocasionado como consecuencia de un acto propio @ ajeno o por el efecto de las cosas

u objetos inanimados o de los animales.”(5)

4 Boffi Bogerro, Luis Marfa. Enciclopedia Juridica Omeba. T. XXiV. Ed. Driskill. Buenos Aires, Argentina. p.
749

5 Pina y Milan, Rafael de. Elementos de Derecho Civit Mexicano. V. M. 8a. edicion. Ed. Porria S.A. México
1983. p. 232



Manuel Borja Soriano concibe a la responsabilidad civil como: * La obligacién que
tiene una persona de indemnizar a otro los dafios y perjuicios que se le han ocasiona-

do."(6)

Manuel Bejsrano Sénchez concibe a la responsabilidad civil como: "Et nombre que
toma la obligacién generada por el hecho illcito, asi como el riesgo creado, la cual se
traduce en una necesidad de reparar los dafios y perjuicios causados a otros."(7) A esta
definicién podriamos hacerle una critica, ya qua el autor en su definicién nos habla de
dos supuestos que traen aparejadas la responsabilidad civil, omitiendo otros como es el
caso del incumplimiento de un contrato que también trac como consecuencia la

responsabilidad civil.

El Cédigo Civil vigente para el Distrito Federal no define la responsabilidad civil,

limitdndose a sefialar lo siguiente en su artfculo 1910:

"Art. 1910.- El que obranda ilicitamente o contra las buenas costumbres cause
un dafio a otro esta obligado & repararlo a menos de que demuestre que el dafio se

produjo como consecuencia de la culpa o negliencia inexcusable de la victima.”

En conclusién, podemos decir que la responsabilidad civil surge como consecuen-
cia de una lesién a bienes jurldicos ajenos por lo que existe la necesidad de reparar los
dafios y perjuicios causados a otro por el incumplimento de un contrato, un hecho ilicito

o por la creacién de un rigsgo.

& Barja Soriano, Manuet. Teoria General de las Obligaciones. 11a. edicién. Ed. Porrda S.A. México 1989,
p. 456.

7 Bejarano Sanchez, Manuel, Obligaciones Civiles. 3a. edicién, Ed, Harla. México 1984, p. 222,
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Esta obligacién de reparar los dafos y perjuicios se conoce por el nombre de
indemnizacién, y puede consistir en la reparacién del dafio material o del dafio moral en

Su caso.

La responsabilidad civil se distingue de la penal debido a que esta Ultima surge
como consecuencia de un delito y se reficra "al deber abstracto de sufrir las consecuen-

cias juridicas de la pena.”(8)

La responsabifidad penal busca la represién por la violacién de las normas
contenidas en la legislacién penal, mientras que la responsabilidad civil ve tos hechos

ilficitos como productores de obligacionss y tiende a obtener la reparacién del dafio.(9}

A este respecto el articulo 236 del Cédigo Penal de 1871, nos dice lo siguients:

"Art. 326.. A nadie se le puede declarar civilmente responsable de un hecho u
omisién contrarios a una lay penal, si no se prueba: que se usurpo una cosa ajena; que
sin derecho causo por si mismo o por medio de otro, dafios o perjuicios al demandante;
o que, pudiendo impedirlos el responsable, se causaron por persona que estaba bajo su

autoridad.”

8 Enciclopedia Jurfidica Omeba. Ob. Cit. p. 839.

9 Rezzonico, Luis Matfa. Estudio de las Obligaciones. T. ll. 9a. edicién. Ed. De Palma. Buenos Aires,
Argentina, 1976. p. 1437, 1438,



I} ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL

Los elementos de la responsabilidad civil son las siguientes {10):
1) Accién u omisién;
2) Antijuridicidad;
3) Culpabilidad, aclarando que la culpabilidad no es elemento de la responsabilidad civit
objetiva, también conocido por el nombre de riesgo creado, que proviene de cisrtas
actividades consideradas particularmente peligrosas por su propia naturaleza y que
prescinde del elemento culpa para darse, bastdndoss con acreditar qua se produjo el
daflo,
4) Daiio;

5) Nexo de causalidad.

1) ACCION U OMISION.- La acci6n es una conducta exterior que puede ser voluntaria
o involuntaria y que produce un cambio en el mundo exterior, Por otro lado, la omisién
consiste en una conducta inactiva de naturaleza voluntaria o involuntsria que contraviene
lo establecido en una norma que impone el deber jur(dico de obrar en una situacién
determinada {11). No obstante, cabe sefalar que la omisi6n no siempre ha traido
aparejada la responsabilided civil. En Roma la Lex Aquilia reprimfa los hechos positivos
miés no los negativos, entre los que se encontraba el cumplimiento contractual, razén por

la que se concedié al acreedor una accién derivado del contrato, y responsabilidad

10 Puig Pefia, Federico. Tratado de Derscho Civil Espadol, T. IV, V. II, Ed. Revista de Derecho Privado.
Madrid, Espafia. 1973, p. 678 al 683.

11 Puig Pena, Federico. Ob, Cit. p. §78.



contractual {12). Eugene Gaudemet, en su Teorla General de las Obligaciones,
menciona que e! hecho perjudicial debe derivar de una accién y no de una mera
abstencién, por la falta del vinculo de causalidad que pueda existir entre ésta y el dafio.
Sin embargo, argumenta que existe un caso en el cual una mera abstencién puede
acarrear una responsabilidad, y esto ocurre cuando existe la violacién de una obligacién

positiva de obrar, a la cual estaba sujeto el autor ds la obligacién {13).

2) LA ANTIJURIDICIDAD.- En cuanto a la antijuridicidad, puede decirse que es

antijuridica toda accién u omisién que contraviense una cbligacién prevista en la lay.
Manuel Bejarano Sanchez distingue entre las siguientes clases de antijuridicidad

(14):

a} Antijuridicidad por la violacién de una norma expresa o de un principio jurfdico

implicito;

b} Antijuridicidad por accién u omisién;

c) Antijuridicidad por &l quebrantamiento de la norma civil o por ilfcito penal;

d) Antijuridicidad por la transgresién de una norma jurfdica general o de una disposicién

partictlar;

12 Enciclopedia Juridica Omeba. Ob. Cit. p. 795,
13 Gaudemet, Eugene. Teorla General de fas Obligaciones. Ed. Parrda S.A. México 1984. p. 329,

14 Bejarano Sanchez, Manuel. Ob. Cit. p. 234.



e) Antijuridicidad formal y material;

a) Esto implica que no sélo resulta antijurldico la transgresién de preceptos que se
encuentran contemplados enla ley, sino también la contravencién de principios generales
de derecho {15). Determinar lo que son los principios generales de derecho es una de
fas cuestiones més controvertidas de la literatura jurfdica. Para algunos tratadistas se
refiere a los principios generales de! derecho romane; otros afirman gue se trata de
principios universalmente admitidos por la ciencia del derecho; los jusnaturalistas sefalan
que se refiere al derecho justo y natural; mientras que los positivistas dicen quae se trata

de principios que emanan de la ciancia del derecho (16},

b} La antijuridicidad por omisién consiste en dejar de hacer lo que la ley manda sin un
impedimento legitimo. En tanto que la antijuridicidad por accién, consiste en la conducta

o accibén exterior y voluntaria, encaminada a producir un resultado (17).

c) En cuanto a la antijuridicidad por el quebrantamiento de una norma civil o por ilfcito
penal, El autor nos sefala que mientras que el deracho civil vigila el interés de los
particulares; e! derecho penal clasifica y reprime ciertos hechos particularmente graves
y disolventes de la conducta humana, creando normas cuya transgresién es un
antijurldico penal, que conforme a los Cddigos Penales mexicanos se conocen por el
nombre de "delito”. Indica que mientras que existen hechos qua son dnicamente de

caracter penal, como es el caso de disparo de arma de fuego; existen otros que tienen

15 Bejarano Sanchez, Manuel. Ob. Cit. p. 234,

16 Garcla Maynez, Eduardo. Introduccion al Estudio det Derecho. 39a. edicién. Ed. Porrua S.A. México.
1988. p. 370 al 372.

17 Bgjarano Sanchez, Manuel, Ob. Cit. p. 235.



un aspecto civil y penal, como es el caso de! delito de dafio en propiedad ajena.

d) Por ultimo, cabe sefalar que la antijuridicidad es formal cuando se trata de una
conducta opussta a !a exigencia formal de una norma jurfdica, y material, cuando la
conducta se ajusta a asta exigencia, pero contradiciendo a la vez los principios y

derechos que la norma aspira a proteger {18).

3} LA CULPABILIDAD.- La culpa consiste en la omisién de aquellas diligencias y
precaucionas cuya ausencia genera un dafio. La culpa implica que !a conducta es
arrénea, y que proviene de una negligencia o falta de cuidado, o que trata de causar un
daiio intencionalmente, lo que se conoce por el nombre de dolo (19). La culpa es un
requisito indispensable de ia responsabilidad civil subjstiva, no asl de la objetiva, ya que
en dsta Gltima basta con acreditar que el daiio se produjo por e! uso de aparatos o
sustancias peligrosas por si, por la velocidad que desarollan, por su naturateza explosiva
o inflamable, por |a energla de la corriente eléctrica que conducen, por otras causas
andlogas, tal y como o dispone el articulo 1913, del Cédigo Civil vigente para el Distrito

Faderal en Materia Comuin y para toda !a Republica en Materia Federal.

€n ol antiguo derecho romano existfa la siguiente clasificacién de las culpas

(20):

18 Bejarano Sdnchez, Manuel, Ob. Cit. p. 235

19 Planial, Marcelo; Ripert, Jorge. Tratado Practico del Derecho Civil Francés. T. IV. Ed, Cultural. Habana,
Cuba. 1940, p. 529.

20 Bonnecase, Julien. Elementos de Derecho Civil. T.It, Ed. Cérdenas. S.A. Puebla, Pue. México. 1985. p.
404.

9



a) La culpa intencional o e! dolo;
b) La culpa grave o lata;
¢} La culpa leve ¢ lavis;

d) La culpa levisima.

a) E1 dolo es la transgresién voluntaria de una norma juridica. €l deudor culpable del dolo
es siempre responsable ante el acreedor. El artfculo 1815, define lo que se entiende por
dolo en los contratos, de la siguiente manera: * Se entiende por dolo en los contratos,
cualquiera sugestién o artificio que se emplee para inducir al error o mantener en el a
alguno de los contratantes..." Por lo que se puede deducir que actua dolosamente, el
deudor que incumple intencionalmente lo convenido en un contrato, ¢ bien, el que
ejecute todos los actos destinados a hacer suponer la la imposibilidad de su cumplimien-
to, tratdndose de la responsabilidad civil extracontractual el dolo se da cuando e! deudor
realiza un hecho illcito intencionalmente y con el propésito de causar un dafio ajeno

(21).

b} La culpa grave o la lata consiste en actuar con una negligencia imperdonable, sin
tomar ni las mas minimas precauciones que se exigen para el caso concreto. Se ha dicho
que la culpa grave equivale al dolo; sin embargo, entre ambas existe una diferencia
fundamental, consistente en la intencién de producir el dafio. En el caso del dolo, el
deudor obra de mala fe y con el propésito de producir el dafio. En la culpa lata, el deudor
obra con una negligencia tal, que ha hecho imposible el cumplimiento de la obfigacién

(22).

21 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Tratado de Derecho Civil. T. IV. V. &, Ed. La Ley. Buenos Aires,
Argentina. p. 472,473

22 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cu. p. 474

10




Al raspecto existe una jurisprudencia que dice lo siguiente:
"RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL.- Tratdndose delaresponsabilidad derivada
de algin hecho ilicito, de dolo o de culpa grave, no puede decirse que tal responsabilidad
tenga como base el incumgplimiento del contrato, porque esos actos trascienden sl
contrato v alcance de la convancién. Quien intencionalmente cause un dafio a otro es
responsable de esos actos, independientemente de que axista entre 6éi y 1a victima un
vinculo contractual. El que incurre en talta grave y causa con ello dafios que van mas altd
del cumplimiento del contrato, como seria la muerte de los pasajeros en el transporte,
incurre en responsahilidad extracontractual. Los actos que dan origen a este tipo de
responsabilidad, colocan al causante del dafio an la condicién de un tercero extradio.

Vol. LIX. P4g. 211 A.D. 1143/61.- Autobuses de Occidente S.A, de C.V.- §

votos.

Vol. LIX. P4g. 212. A.D. 1145/61.- Autobuses de Occidente S.A. de C.V.- 5

votos.

Vol. LiX. P&g. 212, A.D. 1447/61.- Autobuses de Occidente S.A. de C.V.- §

votos.

Vol. LIX, Pdg. 212, A.D. 1449/61.- Autobuses de Occidente S.A, de C.V.- §

votos.

Vol. LIX. PAg. 212. A.D. 1451/51.- Autobuses de Occidente S.A. ds C.V.- §

votos

Apendice al Semanario Judicial de la Federaciéon 1917-1976, Cuarta Parte,

Tercera Sala, P4g. 993, México 1975.

Do la jurisprudencia anterior podemos deducir que al existir dolo o culpa grave las

consecuencias rebasan el contenido del contrato, y traen aparejados una respensabilidad.



c) La culpa leve es aquella que no comete un “Bonus Pater Familias® o un buen
administrador, quien actia con una diligencia mediana. La referencia que se hace ai
"Bonus Paterfamilias", se debe a que la facultad de prever y evitar un dafo depende de
las facultades interlectuales y morales de un individuo, por lo que el acto se aprecia no
segun las cualidades personales del actor, sino conforme a los normales y medianas de

un hombre razonable (23).

Este tipo de culpa puede a su vez ser de dos tipos, que son: 1a culpa leve "in
abstracto” vy culpa leve "in concreto”. En el primer caso se calcula la culpa en
comparacién a fa conducta de un buen padre de familia, esto es, un hombre de diligencia
comn. La culpa leve "in concreto”, se presanta por no cuidar la cosa ajena con la misma

diligencia que suele ponerse para los asuntos propios. (24}

d) En cuanto a la culpa levisima, cabe seialar, que es aquella que no comete un

administrador de una diligencia excepcional.

Eugene Gaudemet {25) nos seiiala que en {a doctrina clasica la culpa se descompo-

ne en dos elementos que son:

a} El Elemento Objetivo.- Que sa da en el hecho y supone la existencia de un heche

antijuridico la violacién de una obligacién de hacer o de no hacer.

23 Puig Peda, Federico. Ob. Cit. p. 682,
24 Bonnecase, Julien. Ob. Cit. p. 410.

25 Gaudemet, Eugene. Ob. Cit. p. 332.



b) El Elemento Subjetivo.- Que se presenta en el actor, y consiste en que al autor del

dafio lo haya podido prever y podia haberlo evitado.

Los autores dsl antiguo dereche francés enunciaron el grado de culpa a la que se
debia responder en distintos clases de contratos, de la siguiente manera: traténdose de
contratos celebrados unicamente en interds del acreedor, el deudor es responsable
Unicamente tratdndose de la culpa grave o lata. Tratdndose de contratos celebrados en
interés tanto del acreedor como del deudor, el deudor responde de la culpa leve. En caso
de que el contrato haya sido celebrado unicamente en beneficio del deudor, éste

responde por la culpa levisima (26).

Ahora bien, tratdndose de la responsabilidad civil objetiva, considera que la culpa
no es elemento de ésta, bastandose con acreditar que el dafio fue causado por una
actividad que se reputa peligrosa. Lo que se demuestra con la siguiente tesis, sustentada

por la Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién:

"RESPONSABILIDAD OBJETIVA ES INDEPENDIENTE DE LA CULPABILIDAD DEL
AGENTE (Legislacién de! Distrito Federal).- De acuerdo a la teorfa del! rissgo creado que
consigna el artfculo 1913 de! Cédigo Civil de! Distrito Federal, el sélo hecho de usar un
mecanismo peligroso por la velocidad que desarolla, como es indudablemente un
automévil, genera la obligacién de pagsr el daio que se cause, con abstraccion si la
conducta es licita o ilicita. La circunstancia de que el propietario no guiara e! automovil
con que se causo el dafio es irrelevante para excluirlo de respansabilidad, porque ésta

existe independientemente de la nocién de culpa de la posible existencia de un delito y

26 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cit. p. 475.
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basta para establecerla considerar que ¢l dafio se produjo utilizindose un vehiculo de su

propiedad en cumplir lo que e} habla dispuesto.”

Amparo Directo 5316/1954, Esther Lépez Viuda de Castillo. Febrero 2 de 19586.
Unanimidad de 5 votos. Ponente: Mtro. Hilario Medina. Semanario Judicial de la

Federacion, Tercera Sala Quinta Epoca. Tomo CXXVII. P4g. 380.

El articulo 2025, del Cédigo Civi], vigente para el Distrito Federal nos define lo que

es la culpa de 1a siguiente manera:

"Art. 2025.- Hay culpa o negligencia cuando el obligado ejecute actos contrarios

a la conservacién de la cosa o deje de sjocutar los que son necesarios para ella.”
Por otro lado al artfculo 2018, nos dice lo siguiente en relacién a la culpa:

"Art. 2018.- La pérdida de una cosa en poder de! deudor se presume por culpa

suya mientras no se demuestre lo contrario.”
4) EL DARD.-

En cuanto al dafdc puede decirse que este es el elemento principal de la
responsabilidad civil; puesto que sin éste no existe la responsabilidad, ya que esta tiene
por objsto la reparacién y la indemnizacién, tal y como se desprende de los articulos

1910 y 1913 del Cédigo Civil mismas que se transcriben a continuacién:



" Art, 1910.- El que obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres cause

un daiio a otro, esta obligado a repararlo.”

" Art. 1913.- Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos,
aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desarollen, por su
naturaleza explosiva oinflamable, o por la energfa dela carriente eléctrica que conduzean
0 por otras causas andlogas, esta obligado a responder del dafio que cause aunque no

obre ilicitamente..."

El dafio es un vinculo juridico entre el autor del hecho ilicito y la victima de!

mismo. El daiio tiene dos elementos:

a) El Damnum Emergens, que es e empobrecimiento sufrido en el patrimonio de
acreador, que en el derecho mexicano se le conoce por el nombre de dario, tal y como

lo establece el articulo 2108, del Cédigo Civil vigente para el Distrito Federal:

" Art. 2108.- Se entiende por dafic la pérdida o menoscabo sufrido en el

patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacién."

b) El Lucrum Cessans, consiste en una ganancia frustrada, y en el derecho mexicano se
te conoce por sl nombre ds perjuicio, tal y como lo establece el articulo 2109, del Cédigo
Civil que a la letra dice: ” Se reputa perjuicio la privacién de una ganancia licita, que

debiera haberse obtenido por el cumplimiento de ta obligacién.”



Ripert y Boulanger {27), clasifican los dafics en: previstos y impravistos; los
primeros son aquellos que son naturales y ordinarios, de tal suerte que han sido previstos
por el deudor, por otro lado, los daiios imprevistos son excepcionales, por lo tanto e!

deudor que no los ha podido prever, no responde de ella si estd axento de dolo.

Tambidn se puede clasificar los daios en daflos actuales y dafos futuros, sisndo
los primeros aquellos daiios que surgen en el momento en que nace la controversia, y
cuya existencia, magnitud y gravedad sea asimilan al hecho ilicito, mientras que el dafio

futuro es aquel que no se presenta al momaento de fa controversia.

Asimismo, los dafios pueden ser directos o indirectos. Los directos son aguellos
que soporta el agraviado; mientras que los indireéctos son aguellos cuyo sufrimiento recas

en otra parsona distinta del agraviado inmediato.

Los daflos pueden ser ciertos o eventuales. La existencia, magnitud y la gravedad
dal daflo cierto, estdn perfectamente determinados en ef momento del acontecimiento
dafioso, mientras que el dafio eventua! es aquella cuya existencia depende de la

realizacién de otros sucesos extrafios al hecho en cuestién. (28)

El artfculo 2110 del Cédigo Civil, establece que los daiios y perjuicios deben ser
consacuencia inmediata y directa de la falta de cumplimiento de la obligacién. Esta

disposicién fue recogido en el Cédigo Civil Francés que en su articulo 1151, establece

27 Ripert, Georges; Boutanger, Jean. Ob. Cit. p. 491.
28 Ochoa Olvera, Salvadar. La Demanda por Daito Moral. Ed. Mundo Nuevo. México 1991, p. 6,6,
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algo semejante; ese precepto fue el resultado de las ideas de Pothier quien considers que
el deudor, aGn culpable del dolo, no era responsable de los dafios que no eran

consecuencia necesaria de sus actos y que podria tener otras causas.

El dafio puede ser patrimonial 0 moral, el daiio patrimonial es aquella que busca
la proteccién de los bienes materiales; mientras que el dafio moral afecta a la persona
misma del acreedor en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, hanor, reputacién,
configuracién y aspsctos fisicos, o bien en la consideracién que de si misma tiene en los
demds, por lo que se define al daito moral de la siguiente manera: "Dafio no patrimonial

que se infisre a la perona en sus intereses morales tutelados por la ley." {29)

Existen diversas teorfas que nisgan qua se pueda indernnizar el dafio moral. Estos
sostienen gue no es posible poner precio a los sentimientos, afectos, creencias, honor,
reputacién, vida privada, por lo que no es posible condenar a alguien a indemnizar por
concepto de dafio moral. Asimismo, estos autoras mencionan que por ser bienas que no
pueden ser valuados en dinero, resulta imposible su reparacién. Los autores gue
sostienen que sf se puede indemnizar este daiio moral establecen que afectivamente no
se puede comercializar juridicamenta los sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,
reputacién o vida privada de un sujeto, por lo que la reparacién ordenada al existir un
dafto moral persigue de alguna manera una satisfaccién, sin que éste tenga como
consecuancia se atenue o desaparezca; sino gue el dinerc entregado viene a ser un
equivalente del dafio moral sufrido; por lo que no se trata de una reparacién "lﬁ Natura”,
que busca resarcir el daiio, dejando las cosas en el estado que guardaban antes de surgir

esta situacién dafiosa, sino que tratdndose del dafio moral se trata de una " satisfaccién

29 Galli, Enrique V. Enciclopedia Juridica Omeba. T. |, Ed. Driskill. S.A. Buenos Aires, Argentina. 1879. p.
604,
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por equivalente”. (30)

Cabe sefialar que ésta figura es de reciente creacién. el primero en sostener que
se debfa indemnizar el dafio moral fue Jhering, quien sostuvo que las cosas no suponen

siempre para el titular un valor patrimonial.

Esto no fue contemplado enla legislacién mexicana, sino hasta 1928 en el Cédigo
Civil. E! texto original de este artfculo establecia un tope al monto de la indemnizacidn,

de la siguiente manera:

“Art. 1916.- Independientemente de los daiios y perjuicios, el juez puede acordar
en favor de la victima de un hecho ilicito, o de su familia, si aquélla muere, una
indemnizacién equitativa, a titulo de reparacién moral, que pagard al responsable de!
hecho. Esa indemnizacién no podré exceder de la tercera parte de lo que importe la
responsabilidad civil. Lo dispuesto on este artfculo no se aplicaréd al Estado en el caso

previsto en el articulo 1928."

indudablemente esta limitacién que establecia el Cédigo Civil era injusto, por lo
que este articulo fus reformado el 31 de diciembre de 1982, para quedar de la siguiente

manera:

"Art. 1916.- Por daiio moral se entiende [a afectacién que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada,

configuracién y aspectos fisicos, o bien en la consideracién que de si misma tienen los

30 Ochoa Olvera, Salvador. Ob. Cit. p. 8.



demés.

Cuando un hecho u omisién ilicitos produzcan un dafo moral, el responsable deal
mismo tendré la obligacién de repararlo mediante una indemnizacién en dinero, con
independencia de que se haya causado dafio material, tanto en la responsabilidad
contractual, como extracontractual. Igual obligacién de reparar el dafio mora!l tendrd
quien incurra en responsabilidad objetiva conforma al articulo 1913, asf como el Estado

y sus funcionarios conforma al articulo 1928, ambas disposiciones det presente Cédigo.

La accién de reparacién no es transferible a terceros por acto entre vivos y sélo

pasa a los herederos de la victima cuando ésta haya intentado la accidn en vida.

El monto de la indemnizacién lo determinard el juez tomando en cuenta los
derechos lesionados, el grado de responsabilidad, 1a situacién econdmica del responsable,

y la de la victima,asl como las demds circunstancias del caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su decoro, honor, reputacién
o consideracién, e juez ordenarad a peticién de esta y con cargo a la responsable, la
publicacién da un extracto de la sentencia que refieja adecuadamente la naturaleza y
alcance de la misma, a través de los medios informativos que considere convenigntas.
En los casos en que el dafio derive de un acto qus haya tenido difusién en los medios
informativos, el juez ordenaréd que los mismos den publicidad al extracto de la sentencia,

con la misma relevancia que hubiere tenido la difusién original.”



Al publicarse esta reforma del articulo, los medios de comunicacién social
manifestaran su inconformidad, alegando que debido a la manera en que esta reforma
se encontraba redactada, cualquier publicacién periodfstica podria constituir un dafio
moral por {o que el artfculo atacaba una garantfa constitucional como lo es la libertad de
expresién. Debido a la presién ejercido por estos medios se opto por crear el articulo
1916 bis, para poner fin a las controversias.{31) Dicho articulo establece que no esta
obligado a reparar el dailo moral, quien ejerzca su libertad de opinién, critica, expresién
e informacién; en fos términos y con las limitaciones que astablecela Constitucién de los

Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 6y 7.

Gutiérrez y Gonzdlez (32), en su Teorla General de las Obligaciones clasifica

al dafio moral de la siguiente manera: .

a) Dailos que afectan al honor, la reputacién y el presiigio de las personas;

b) Daros que afectan a las personas en sus sentimientos familiares y de amistad;

¢} Dafios que lesionan a las personas en su parts fisico somatica, consistente en producir
sufrimientos, cicatrices y heridas que afecten la presencia fisica de [as personas ante la

sociedad.

En la doctrina francesa existlfa una discusién acerca de que si se deberfa reparar
ol dafio moral causado por el incumplimiento de un contrato. Asf, Ripert y Boulanger

sostienen que el daflo moral deberla de repararse tratdndose de delitos, pero que en

31 Ochoa Olvera, Salvador, Ob. Cit. p. 84,

32 Gutiérrez y Gonzalez, Ernesto. Derecho de las Obligaciones. 6a. edicién.Ed. Cajica S.A. Puebla, Pue.
1987. p. 832.
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materia de cumplimiento de los contratos no ha lugar la reparacién del dafo moral
(33). Los hermanos Mazeaud, sostienen que esta es una idea ya antigua, y que tanto
la doctrina como la jurisprudencia existente actualmente, favorece la reparacién del dafio

moral en el dmbito contractual (34).

5} EL NEXO CAUSAL.-

Para que el daiio o perjuicio pueda imputarse a un sujeto determinado, debe existir
un nexo causal o un nexo de causalidad entre la conducta dei individuo, consistente en
una accién u omisidn y el resultado producido. Existe sl nexo causal cuando se acredita

que el resultado no se hubiera producido sin la accién u omisién del sujeto.

Este dafio y perjuicio deberd de ser consecuencia directa e inmediata de la falta
de cumplimiento de una obligacién, ya sea que se haya causado o que necesariamente
debe causarse, tal y como lo estipula el artfculo 2110 del Cédigo Civil, el cual es

aplicable para la rasponsabilidad contractual.

La Corte ha emitido diversas tesis sobre este aspecto, los cuales nos muestran

la importancia que tiene el nexo causa!.

“RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA, RELACION DE CAUSALIDAD LA RESPONSA-
BILIDAD OBJETIVA.- Segin el articulo 1813 de! Cddigo Civil, sobreviene al hacer uso

de mecanismos peligrosos que causan dafio, y obliga al propietario de los mismos a

33 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cit. p. 487,
34 Cit. Por. Bejarano Sanchez, Manuel. Ob. Cit. p. 268.
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responder del dafio, pero el pracepto debe entenderse en el sentido de que el dafio es
causado por el mecanismo de una manera que permita establecer una relacién de
causalidad entre el funcionamiento y el dafio, por lo que para fincar la responsabilidad es
nec_esario demostrar que el accidente se produjo precisaments por el funcionamiento y
la prueba de relacién de causalidad es un elemento de la accién que el actor debe probar
y si por el contrario se demuestra que el mecanismo no estaba en funciones, debe
concluirse que aste no fue el causante directo de las lesiones y por tanto la dueiia det
mismo no esté obligado a indemnizar a la persona que cayo por el cubo de! elevador por

conducta atribuible al descuide de la victima."

Amparo Directo 4544/1960. Martin Ganca Gardufio.Septiembre 8 de 1967.

Mayoria de 4 votos. Ponente Mtro. Enrigus Martinez Ulléa. 3a Sa?a Informe 1967. p. 44,

"RESPONSABILIDAD CIVIL Y DELITO CULPOSO.- Para que el delito culposo se
integre, es indispensable que el resultado guarde una relacién de causalidad directa e
inmediata con la conducta del agente, pues de lo contrario se confundirfa el dafio culposo
delictivo con la responsabilidad civil originada por nagligencia o falta de cuidados,
mientras que en el dslito, el resultado debe ser consecuencia necesaria del actuar
culposo, en la responsabilidad civit el resultado en cuestién puede ser inclusive un
resultado del orden contingente, y si bien es cierto que en ambos casos (delito y
reponsabilidad civi! existe la obligacién de pagar el dafio en o primero y lo serd a titulo
de responsabitidad proveniente del delito y en el segundo una mera responsabitidad como

consecuencia de un actuar culposa no delictive.”
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Amparo Directo 4585/1965. Angel Martinez Sdnchez. Febrero 10 de 1966.Unani-
midad de 5 Votos. Ponente Mtro. Abel Huitrén Aguado. 13 Sala.- Sexta Epoca. Volumen

CIV, Segunda Parts. P4g. 25.

1} LA INDEMNIZACION.

Puesto que la responsablidad civil consiste en la obligacién que existe de
indemnizar los daiios y perjuicios causados por un riesgo creado, incumplimiento de un
contrato o hecho illcito, resulta importante examinar este aspecto, senalande en primer
término que esta indemnizacién consiste en dejar sin dario, es decir, dejar las cosas en
al estado en que se encontraban antes de que sufriera un daio. en caso de que esto nos

ea posible exista la obligacién de indmnizar al perjudicado con ef equivalente en dinaro.

Ripert y Boulanger, sefialan que en el caso del incumnplimiento de un contrato esta
indemnizacién designa la compensacién acordada favor del acreedor para el caso e
incumplimiento el contrato. Esta compensacién se encuentran fijada en una suma
detarminada de dinero, por lo que el acreedor ve transtormado su derecho: de ser el
acreedor de una cosa o de una prestacion cualquiera se convierts en el acreedor de una

suma determinada de dinero después de! fallo condenatorio. (35).

Existen dos aspectos de la indemnizacién que son: el “Damnum Emergens” y el
*Lucrum Cessans”. el primero consiste en un menoscabo en el patrimonio, mientras que

el "Lucrum Cessans", es la privacién de una ganancia licita.

a5 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cit. p. 487.
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Existen dos tipos de indemnizacién que son a saber:

1} La Compensatoria;

2} La Moratoria.

1) La indemnizacién compensatoria es a que se debe al acreador cuando existe una
imposibilidad para cumplir con a obligacidn contraida, ya sea por la pérdida de los bienes
y derechos de Ja victima, por lo que se trata de una evaluacidn en dinero del interds que

el acreedor tenfa en el cumplimiento de la obligacién.(36)

2) La indemnizacién moratoria se da cuando el dario es acasionado debido a una demora
an el cumplimiento. aste cumplimiento retaradado puede considerarse como un incumpli-
miento parcial de una obligacién, y este tipo de indemnizacién, tiene por objeto
compensar el perjuicio causado al acreedor por e! retardo del deudor en el cumplimiento
de la obligacién, por lo que su cuantfa serd igual a las pérdidas o perjuicios sufridos por
el acreedor debido al incumplimiento. Pusden presantarse casos en los cuales el retardo

en el cumplimiento de la abligacidn lo deje sin efectos. {37)

La iniciacién de la mora se produce en dos momentos: si la obligacién se
encuantra sujeta a un plazo suspensivo, se empezard a computar la responsabilidad
desde el vencimisnto de éste, si la obligacién no estuviera sujeta a un plazo determinado
y se trata de una obligacién de dar, no se podré exigir el cumplimiento de la abligacién

sino treinta dias después de efectuada la interpelacién al acreedor. Lo anterior acorde a

38 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cit. p. 498.
37 Idem. p. 458,
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lo dispuesto en los articulos 2104 y 2080 del Cédigo Civil vigente para el Distrito

Federal, mismos que establecen lo siguiente:

"Art..2104.- El que estuviere obligado a prestar un hecho y dejare de prastarlo o no
lo prestare conforme a lo convenido, seré rasponsable de los dafios y parjuicios en los
términos siguientes:

I.- Si la obligacién fuere a plazo, comenzard la responsabilidad desde ef vencimiento
de éste;

Il.- Si la obligacién no dependiere de plazo cierto, se observara lo dispussto en la
parte final del articulo 2080.

El que contraviene esta obligacién de no hacer pagaré dafios y perjuicios por el s6lo

hecho de Ia contravancién.”

"Art. 2080.- Si no se ha fijado el tismpo en que deba hacerse el pago v se trata
de aobligaciones de dar, no podrd el acreedor exigirlo sino después de treinta dias
siguientes a la interpelacién que se haga, ya sea judicialmente, ya en lo extrajudicial, ante
un notario o ante dos testigos. Tratdndose de obligaciones de hace, el pago debe
efectuarse cuando lo exija el acreedor, siempre que haya transcurrido el tiempo necesario

para el cumplimiento de la obligacién.”

La interpelacién consiste en el requerimiento formal de pago, y puede ser hecho
tal y como el articulo anterior lo establece, ante un notario o ante dos testigos.
tratdndose de una obligacién de hacer, la mora comienza a computarse a partir del
momento en que el acreedor exige el cumplimiento, si ha transcurrido un término

razonable para el cumplimiento de la obligacién.
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La diferencia entra la indemnizaci6n compensatoria y la moratoria radica en que:
ia primera, se da en aquellos casos en los cuales resulta imposible cumplir con la
obligacién, y la indemnizacién moratoria se da cuando no se cumple la obligacién
contraida a tismpo. Cabe sefialar, que la indemnizacién puede ser a la vez compensatoria

y moratoria, toda vez de que cada una es independiente do la otra.

Gutiérrez y Gonzdlez, en su Teorla General de las Obligacionas {38), nos habla

da distintas maneras de indemnizar las obligaciones.

1) OBLIGACIONES DE DAR.- Las obligaciones de dar pueden ser de dos tipos: la
prestacion de dar una cosa cuando esta se pierde o se deteriora, y prestacién consistente
en dar una suma determinada de dinero.

2) OBLIGACION QUE TIENE POR OBJETO UNA PRESTACION DE HACER.

3} OBLIGACION DE NO HACER O ABSTENCION.

1) INDEMNIZACION TRATANDOSE DE UNA OBLIGACION DE DAR.-

a) Tratdndose de la pérdida de una cosa el artfculo 2021 del Cédigo Civil, nos precisa

cuales son [os supuestos en los cuales se pusde presentar esta:

"Art. 2012.- La pérdida de una cosa puede verificarse:
1.- Pereciendo la cosa o quedando fuera del comercio;
i1.- Desaparaciendo e modo tal que no se tengan noticias de ella 0 que aunque se tenga

alguna, la cosa no se pueda recobrar.”

38 Gutidrrez y Gonzdlez, Emesto. Ob, Cit. p. 612 al 816.
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El artfculo 2017, nos establece que en de que la cosa objeto del contrato se
pierde por culpa del deudor, éste tiene la obligacién de indemnizar al acreador los dafios

y perjuicios ocasionados.

"Art. 2017.- En los casos en que la obligacidn de dar cosa cierta importe la
trastacién de la propiedad de esa cosa, y se pierde o deteriora en poder del deudor, se

observaran las reglas siguientas:

|.- Siia pérdida fue por culpa del deudor, este responderé al acreedor por el valor

de la cosa y por los daios y perjuicios.

It.- Si la cosa se dsteriorare por culpa dol deudor, el acreedor puede optar por la
rescision dei contrato y ai pago de los dafios y perjuicios, 0 recibir la cosa en el sstado

en que se encuentre y exigir {a reduccién del precio y el pago de los dafios y perjuicios;

IIt.- Si la cosa se perdiers por la culpa del acresdor, el deudor queda libre de la

obligacidén:

IV.- Si se deteriorare la cosa por culpa del acreedor, éste tiene la obligacién de

recibir la cosa en el estado en que se halle:

V.- Si la cosa se piarde por caso fortuite o fuerza mayor, la obligacién queda sin

efacto y el duefio sufre la pérdida, a menos de que otra cosa se haya convenido.

El articulo 2018 del Cédigo Civil, establece que cuando la cosa perece en poder
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del deudor existe la presuncién de que ésta perecié por culpa suya mientras no se
demuestre lo contrario. Asimismo, si una cosa sufre un demerito tal que a juicio de
peritos se le considera inutilizada para el fin al que habitulamente se le destinaba; el

acreedor deberd de ser indemnizado conformae al valor legitimo de ella.

Normalmente se fija el valor y el deterioro de una cosa tomando en cuenta el
costo real de ia cosa, y no el valor sentimental de la misma salve que el dafio se haya
ocasionado con el objeto de lastimar los sentimientos y afectos del dusfio; lo anterior,

con fundamento en lo establecido an el articulo 2116 del Cédigo Civil vigentas.

b} Tratdndose de! dinero que es un bien fungible, no se puede hablar de una indemniza-
cién compensatoria, puesto que la suma de dinero se puede sustituir por una cantidad
igual. Sin embargo, si existe una indemnizacion moratoria por retraso en el cumplimiento

de la obligacién. El artfculo 2117, nos dice lo siguiente ai respacto:

"Art. 2117.- La responsabilidad civil puede ser regulada por convenio entre las
partes, salvo aquellos casos en que la ley disponga expresamente Otra cosa.

Sila prestacién consistiere en el pago de una cantidad cierta de dinero, los dafio.
y perjuicios que rasuiten de la falta de cumplimiento, no podrdn exceder del interés legal,

salvo convenio en contrario.”

El artfculo 2395 del Cédigo Civil, que se transcribe a continuacién, fija el interés

legal:

"Art, 2395.- El interds legal es del nueve porciento anual, El interés convencionat
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es el que fijen los contratantes, y puede ser mayor o menor del interds legal; pero cuando
el interés sea tan desproporcionado que haga fundadamente creer que se ha abusado del
apura pecuniario, de la inexperiencia o de la ignorancia del deudor, a peticién de éste, el
juez teniendo en cuenta fas especiales circunstancias del caso, podré reducir equitativa-

mente el interds hasta el interés legal.”

2) OBLIGACION QUE TIENE POR OBJETO UNA PRESTACION DE HACER.-

En este caso se presentan dos posibilidades:
a) Cuando el autor del hecho ilfcito se niaga a cumplir con la obligacién pero esta en
posibilidad de realizarla, en este caso la victima puede solicitarle a otro qus la ajecute a
costa del deudor. Lo mismo se observard si no cumple la obligacién de la manera

convenida.

“Art, 2027.- Si el obligado a prestar un hecho no lo hiciere, el acreedor tiene derecho

a pedir que a costa de aquel se ejecute por otro, cuando la sustitucidn sea posible.

Esto mismo se observard si no lo hiciere de la manera convenida. en este caso el

acraedor podré pedir que se deshaga lo mal hecho.”

b) En caso de que no sea posible la sustitucién, en virtud de tratdrse de un hscho que
s6lo el deudor pusde realizar en vista de sus cualidades personales, solamente se podrd
exigir el pago de los dafos y perjuicios: lo anterior, acorde a lo dispuesto en el articulo

2104 del Cddigo Civil.
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3) OBLIGACION QUE TENGA POR OBJETO UN NO HACER O UNA ABSTENCION.-

En este caso la persona es responsable civilmente por el sélo hecho de violar o

pactado. Se aplican dos tipos de sanciones:

a) La primera establece que se deberd de indemnizar el pago de lo dafios y perjuicios,
conforme a lo dispuesto en el articulo 2104, fraccidn iI, misma que establece los siguien-
te:

"El que contraviene una obligacién de no hacer pagard los daios y los perjuicios

por el sélo hache da la contravancién.”

b) Tratédndose de la obligacién de no hacer una obra, el acreedor puede exigir que sa le

restituyan las cosas al estado en que se encontraba antes de la construccién de la obra,

a costa de la obra, a costa del obligado.

IV} RESPONSABILIDAD POR HECHOS PROPIOS Y POR HECHOS AJENOS.

1. RESPONSABILIDAD POR HECHOS PROPIOS.-

Los elementos de la responsabilidad civil por actos propios son las siguientas:

La actividad consistente en la manifestacién de la voluntad, en forma de accién

« omisién, un resultade y una relacién de causa a efecto entre ambos. El comportamiento

debaeré de ser voluntario y externo, produciendo como resultade un dafio causado a otro.
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Deberd de existir un nexo causal entre la manifestacién de la voluntad y el resultado,

es decir, el dafio deberd de ser producido a consecusncia de la accién o de la omisién.

Se aclara que tratdndose de la responsabilidad civil objetiva, no es requisito que

exista esta manifestacién de la voluntad, bastdndose con acreditar que el dafio causado.

El articulo 1910, nos habla de la responsabilidad civil por hechos propios:

"Art. 1910.- El que obranda ilicitamente o contra las buenas costumbres cause
un dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos de que demusstre que el daiio se

produjo como consecuencia de la culpa o negligencia inexcusable de fa victima.”

2) LA RESPONSABILIDAD POR HECHOS PROPIOS.-

La obligacién general de resarcir 8l dafio cauado, es exigible no sélo por los actos
0 omisiones propios, sino también los ajenos, tratdndose de aguellas personas respecto .
de los cuales existe el deber legal de responder por haber incurrido en culpa "in
Vigilando" o "in Eligiendo", la primera consiste en una falta o defecto en el cuidado o
vigilancia, y se asuma el riesgo de! hecho de tercero en virtud de estar encargado da su
cuidado. La culpa "In Eligiendo", consiste en un defecto o negligencia en la eleccién de
ta persona para desempeiiar la tarea o funcidn que posteriormente causaré el daiio en
@stos casos existe una presuncidn de culpa en contra del responsable, quien tendrd la
carga de la prueba para acreditar que empleo toda la diligencia para prevenir el evento.

(39)

39 Puig Pefia, Federica. Ob. Cit. p. 685,
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Los supuestos de la responsabilidad civil por los hechos ajenos son los siguientes:

a) La Patria Potestad;

b) La Tutela;

c) La Relaci6n Industrial o Mercantil;
- d) La Relaci6n Educativa o Escolar;

e} La Funcién Publica.

En relacién a este Ultimo punto es importante destacar, qgus acorde a La Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos, la omisién en el cumplimiento
de los funciones de los servidores publicos puede dar lugar a cuatro tipo de responsabili-
dades, que son: la responsabilidad civil, la rasponsabilidad penal, la responsabilidad

administrativa y la responsabilidad pofitica.

En lo que se refiere a la responsabilidad civil de los Servidores Publicos, esta
puede ser de dos tipos: la que causen los funcionarios a los particulares cuando obren
en a! gjercicio de sus funciones, cuyo daiio puede ser econémica o moral, y aquella en
1a que incurren los funcionarios y empleados piblicos por aquellos actos u omisiones qus
produzcan un daflo o perjuicio estimable en dinero, que afecte a la Hacienda Pablica
Federal, a la del Distrito Federal o al patrimonio de los Organismos Decentralizados, las

Empresas de Participacién Estatal Mayoritaria y los Fideicomisos Publicos. {40}

Asimismo, cabe sefalar que el artfculo 1928 del Cédigo Civil, establece lo

siguiente en relacién a este tema:

40 Puig Peda, Federico. Ob. Cit. p. 685.

32



"Art. 1928.- El Estado tiene obligacién de responder tos dafios causados por los
funcionarios en el ejercicio de las funciones que les estdn encomendadas, esta
responsabilidad es subsidiaria y sélo podré hacerse efectiva en contra del Estado, cuando

el funcionario directamente responsable no tenga bienes, o los que tenga no sean

suficientes para responder del dafio causado,”

Laresponsabilidad penal de los servidores publicos, se encuantra contemplado en
el Tlulo Decimo del Cédigo Penal Federal, que contempla once delitos en los que pueden

incurrir los servidores ptiblicos.

Las conductas que afectan los intereses ptblicos fundamentales y su buen
despacho, traen aprejadas la responsabilidad politica. Este tipo de responsabilidad se
encuentra prevista en el artfculo 109, fraccién I, y 110 de {a Constitucién Polltica de los
Estados Unidos Mexicanos, aslcomo el Titulo Segundo de la Ley Federal de Responsabili-

dades de los Sarvidores Publicos.

Por tltimo, la responsabilidad administrativa, es la de los servidores pliblicos que
contravienen fos principios de legalidad, honradez, eficiencia, imparcialidad v lealtad; lo
anterior con fundamento en el articulo 47 de la Ley Federal de Responsabitidades citada

iineas arriba.
3) DAROS CAUSADOS POR COSAS.-

Se refiere a aquelios dafios gue son causados por:

a) Animales.- El articulo 1929 del Cédigo Civil, establece que el dueiio del animal, es
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responsable del daiio causado por dste, a menos de que acredite que lo guaradaba y
vigilaba con e! cuidado necesario, que el animal fue provocado, que hubo imprudencia
por parte del ofendido o que el hecho resulto de caso fortuito o fuerza mayor.
b) Dailos causados por edificios;
c) Dafios causados por objetos caidos de los edificios;
d} Dafios causados diversas causas que se refiere a los supuestos establecidos en e!
artfculo 1932 del Cédigo Civil.

V) EXCLYUENTES DE RESPONSABILIDAD.

Son excluyentes de la responsabilidad civil:

1) EL CASO FORTUITO Y LA FUERZA MAYOR;

2} LA CULPA INEXCUSABLE DE LA VICTIMA.

1) EL CASO FORTUITO Y LA FUERZA MAYOR.- Cabe aclarar que existen doctrinarios
quisnes establaecen una distincién entre ambos, y otros consideran que se trata de

distintas maneras de designar lo mismo.

Se trata da sucesos que liberan al deudor no obstante su incumplimianto, por ser

sucesos imprecindibles o inevitables, ajenos a 1a voluntad de! deudor y que impiden
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cumplir [a obligaci6n total y definitivamente, pudiendo tratarse de un hacho natural o de

un hecho del hombre.

Planiol y Ripert, sostienen que ambos términos aluden a diversas caracterfsticas
de un mismo hacho. El caso fortuito alude al caracter invencible del obstaculo; mientras
que la fuerza mayor se retiere a su caracter imprevisible, sefalando como caracteristicas

de ambas las siguientas: (41}

a) Que so trata de actos extrafios al deudor, es decir, que el deudor no haya contribuido

a producirios;

b) Que 8! acontecimiento tenga un caracter irresistible y que el deudor no tenga la

facultad de evitarlo, por ser la fuerza del acontecimiento mayor al suyo;
¢) Que exista una imposibilidad absoluta para cumplir;
d) Que se trata de acontecimientos que no se hayan podido prever.

Rojina Villegas, seiiala una distincién entre ambas figuras, que consiste en que el
caso fortuito es un acontecimisnto natural inevitable, previsibie o imprevisible, qua
impide en forma definitiva e! cumplimiento de !a obligacién; mientras que la fuerza mayor
es un h'echo del hombre que impide de igual manera el cumplimiento de la obliga-

cién.(42)

41 Ptaniol, Marcelo, Ripert, Jorge. Ob. Cit. p. 637.

42 Rojina Villegas, Rafael. Derecho Civil Mexicana. 7. V. V. ll. Sa. edicién. Ed. Porrda S.A. México. 1985.
p. 359,
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El deudor es quien tiene la carga de la prueba para acreditar éste excluyente de
responsabilidad. Tiene su fundamento en el principio general de derecho que establece

que nadie estd obligado a lo imposible.

Excepcionalmenta el deudor se encuentra obligado a responder a pesar de que

existe caso fortuito o fuerza mayor.

El artfculo 2111 del Cédigo Civil astablace estos supuestos:

a) Cuando el deudor haya dado causa o contribuido a él, es decir, cuando incurre en

culpa por lo que es responsable de fos dafios y perjuicios;

b) Cuando haya aceptado expresamente responder por esa responsabilidad;

¢) Cuando la ley se la impone, como es el caso del comodato, en el que la ley establece
dos casos en los cuales el comodatario respondera de! caso fortuito: Cuando pudiendo
salvar la cosa dado en comodato, prefiere salvar fa propia, puesto que suponse que el
comodatario deberé de tener fa diligencia méxima puesto que estd gozando de a cosa
gratuitamente, por lo que cuando hay un riesgo primero deberé de salvar la cosa dado

en comadato y después la propia (artfculos 2502 y 2505 det Cédigo Civil).
El deudor de una suma de dinero o de una cosa no individualizada en el contrato,

no queda librada de la pérdida o del deterioro, ain cuando ésta provenga de! caso

fortuito o de la fusrza mayor, atendiendo a ia regla "Genera Non Peraunt”.

36



2} CULPA INEXCUSABLE DE LA VICTIMA.-

Esta culpa es excluyente de la responsabilidad, ya que el demandante no fus el
causante de! dafio y la dnica cusa del afo fue 18 actividad inexcusable de la victima.
Rojina Villegas (43} en relacién a este punto afirma: en case de que la culpa de la
victima, dnicamente haya contribuido a agravar ta cuantfa del dafio, se debord condenar
al pago de la indemnizacién que proceda conforme a la valoracién realizada por el
juzgador; en caso de que la culpa inexcusable de la victima haya sido la Unica causa del

dafio ocasionado.

Se trata de una exonerante de la responsabilidad civil, tanto de la subjetiva, por
culpa o hecho ilicito, como de la objetiva. La culpa inexcusable de la victima se encuentra

contemptada en fos artfculos 1910 y 1913 de! Cddigo Civil:

"Art. 1910.- El que obrando illcitamente o contra las buenas costumbres causen dafic

a otro esté obligado a repararlo a menos de que demuastre que el dafio de produjo como

' Y

consecuencia de la culpa o negligencia de la victima."

“Art. 1913.- Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos, aparatos
o sustancias peligrosas por si mismaos, por la velocidad que desarrolle, por su naturaleza
explosiva o inflamable, por la energla de la corriente eléctrica que conduzcan o por otras
causas andlogas, estd obligado a responder del dafio que cause, aunqus no obre
ifficitamente, a no ser que damuestre qua ese dafio se produjo por culpa o negligencia

inexcusable de la victima.”

43 Rojina Villegas, Rafael. Ob. Cit. p. 366.
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V1) LA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL.

Es aquella que se basa en el incumplimiento de la obligacién contractual, es dacir,
cuando el acreedor no tiens de su deudor la prestacién prevista en el contrato, dentro
del plazo estipulado en el mismo. Se conoce por al nombre de responsabilidad contractual
puesto que el deudor estd condenado a pagar los daiios y perjuicios por el incumplimien-
to de un contrato. Se distingue de la responsabilidad extracontractual debido a que ésta
ultima surge independientemente de toda relacién contractual; mientras que la

responsabilidad contractusl proviene del incumplimiento de un contrato.

E! Cédigo Civit de 1884, establecfalo siguiente raspecto a este tipo de responsabi-

lidad:

“Art. 1458.- Son causas da la responsabilidad civil:

I. La falta de cumplimento de un contrato.”

"Art. 1459.- El contratante que falte al cumplimiento del contrato, sea en la
sustancia, sea en el modo, seréd responsable de los dafios y perjuicios que cause al otro
contratante,”

El Cédigo Civil vigente contempla la responsabilidad civil contractual, enlos preceptos

Isgales que se transcriben a continuacién:

"Art. 2104.- El que estuviera obligado a prestar un hecho y dejare de prestarlo,

o no lo prestare conforme a lo convenido, sera responsable de los dafios y perjuicios.”
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"Art. 2028.- El que estuviera obligado a hacer alguna cosa, quedard sujeto a pagar

los dafos y perjuicios en caso de contravencién.”

En el caso de la responsabilidad, el acreedor vnicamente tendrd que acreditar el

incumplimiento del contrato; ya que la culpa ss presume.

Ripert y Boulanger, seialan qus el problema de la responsabilidad contractual, no
s8 presenta en aquellos contratos que tienan por objeto el pago de una cantidad
determinada de dinero, puasto qus en este caso el cumplimiento forzoso le proporcionard
ala victima la misma prestacién que el cumplimiento voluntario. Lo que quiaren dscir con
esto los autores aludidos as que procede Unicamente la indemnizacién moratoria mas no
{a compensatoria, tratdndose del incumplimiento de un contrato que tiena por objeto la

entrega de una suma cierta de dinero.(44)

Los supuestos del incumplimianto del contrate son los siguientes: {45)
a) Negativa de cumplimiento del deudor.- Consiste en la declaracién expresa del deudor,
de su deseo de no cumplir con el contrato y esta negativa al cumplir con el contrato

puade ser debido al etror o al dolo;

b) La abstencién del deudor.- El deudor no manifiesta su indisposicién a cumplir con el

contrato da una manera expresa, sino que simplemeanta omite cumplir;

44 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cit. p, 499.

45 Idem.
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¢} Incumplimiento parcial.- Aquf el deudor cumple con sélo una parte da Ia obligacién., En
este caso se deberd considerar si la prestacién pactada es divisible o indivisibla; el
acreedor Unicamente podré reclamar los daiios y perjuicios correspondiente a la parte que
no e ha sido cumplida, si por el contrario, resulta ser indivisible, se considera que el

contrato no ha sido cumplido en su totalidad.

Cuando se incumple una obligacién accesoria a la principal, hay que considerar
la naturaleza de esta obligacién accesoria. Si esta obligacién es esencial, se considera
que hay un incumplimiento total det contrato. En el caso de que esta obligacién accesoria
tenga naturaleza secundaria, se considera que el contrato ha sido incumplido parcialmen-

te.

d} Cumplimiento defectuoso del contrato.- es cuando el deudor cumple mal con la

prestacién pactada en el contrato.

8) Retardo en el cumplimiento del contrato.- El deudor no solo estd obligado a cumplir
con el contrato, sino que lo debard hacer a tiempo. El retraso en el cumplimiento del
contrato puede considerarse como un incumplimiento parcial o un incumplimiento total,
esto tiltimo en caso de que el retraso en el cumplimiento del contrato deje sin efecto la

obligacién.

El acreedor que reclama los dafios y perjuicios por ef incumplimiento de la

obligacién, debera de acreditar tres supuestos:

8} La existencia de una obligacién contractual;
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b} El incumplimiento del deudor;

¢} El dafio causado por ef incumplimiento.

La responsabilidad contractual tiene como fundamento la cuipa, ya que no
pracede la indemnizacién de los daiios y perjuicios cuando el incumplmiento se da por

caso fortuito o fuerza mayor, y el deudor se ve imposibilitado a cumplir con la obligacién.

1) LA PENA CONVENCIONAL.-

Las partes pueden prever el incumplimiento de {a obligaci6n, fijando eltas mismas por
adelantado el monto de la indemnizacién a pagar. Este establecimiento voluntario de la
pena se conoce por el nombre de pena convencional, !a que puede establecerse en el
contrato principal o puede pactarse posteriormente en un acto separado. Esto es, se
determina convencionalments los dafios a pagar con miras al futuro puesto que todavia

se desconoce el dafio real.

Existen cuatro tipos de cléusulas en el contrato que praven la indemnizacién, que

son a saber:

a) Las Clausulas de no Responsabilidad.- Que son aquellas que sxcluyen por complato
la responsabilidad de! deudor que no ha cumplido con la obligaci6n. Este tipo de cldusulas

no se admiten en el contrato, por ser lesivas a los intereses del acreedor.

b) Las cldusulas que limitan la responsabilidad del deudor.- En estas cldusulas se

establace que el deudor no se responsabilizard, sino hasta una daterminada suma; por

41



lo que hay una irresponsabilidad completa por el resto del dafio.

Existen cldusulas en los cuales se exime al deudor de su obligacién de indemnizar,
en el caso de que concurran alguna ds las causas aestablecidas en el contrato. Estas
cldusulas se conocen por el nombre de “Cléusulas de Casos Exceptuados” o de "Cases

Exceptad”.(46)

-¢) La Cldusula Penal.- En estas cldusulas se establece el monto fijo de la indemnizacién,
por lo que si el dafio sufrido sobrepasa la suma convenida, ol acreedor no podré reclamar
los daiios y perjuicios suplemsentarios. La cldusula penal, es una cldusula accesoria a la
principal y tiens una utilidad enorme, puesto que con ella se elimina la dificuttad de tener
que acreditar los dafos y perjuicios sufridos; asf como la necesidad de acreditar que el
dario fue ocasionado por la conducta ilicita del deudor. También se exime al acresdor de

la obligacién valuar y cuantificar el dario recibido.

La cldusula penal no podrd exceder ni en valor ni en cuantfa a ia obligacién
principal. El artfculo 1844 del Cédigo Civil establece que si la obligacién fuere cumplida

en parte, se modificars la pena en la misma proporcién.

Sin embargo, las tres cldusulas antes citadas presentan un doble peligro.
Primeramente, pueden ser impuestas por el contratante més fuerte al més debil;
asimismo, desplazan los riesgos y los hacen recaer sobre el acreedor, por lo que para
proteger al piblico |la Ley Federal de Proteccién al Consumidor en su articulo 63, anterior

a las reformas publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de Diciembre de

46 Ripert, Georges; Boulanger, Jean. Ob. Cit. p. 508.
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1992, establecfa que le corresponde a la Procuradur(a Federal del Consumidor el vigilar
que los contratos de adhesién, no contengan cldusulas que establezcan prestaciones
desproporcionadas a cargo de los consumidores o les impengan obligaciones inequitati-
vas. Esta Loy establecfa que los contratos de adhesién son aqueilos que fueron
redactados de manera unilatera! por el proveedor, y la contraparts no tuvo la oportunidad

de discutirlas.

d) Las cldusulas de responsabilidad.- La responsabilidad puede hacerse mds gravosa,
asumiéndose el riesgo de los casos fortuitos y fuerza mayor por el deudor, aunqgue la ley

establece que no se encuentra obligado a responder por ello.

Vii} LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

Es aquella que deriva de un dafio causado a una tercera parsona, sin que exista

un vinculo anterior que (ina a las partes. para que exista este tipe de responsabitidad, el

perjudicado deberé4 de acreditar que e! causanta del dafio constituyo un acto culpable por

lo que es responsable. en este caso el acreedor es quien tiene !a carga de !a prueba para

acreditar la culpa, ya que ésta no se presume (47).

Son fuentes de la responsabilidad civil estracontractual: (48)

a) La Gestién de Negocios;

47 Bonnecase, Julien. Ob. Cit. p. 412, 413,
48 Pina y Milan, Ratael de. Ob. Cit. p. 233.
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b} El Enriquecimiento llicito;
¢} Los Hechos lifcitos;

d) El Riesgo Creado.

Las principales diferencias entre ésta y !a responsabilidad civil contractusi
consisten en que: mientras que en !a axtracontractual no existe un vinculo contractual
anterior que Uina a las partes, en la responsabilidad civil contractual siexiste este vinculo.
Asimismo, la responsabilidad contractual se basa en el cumplimiento de la obligacién
contractual, por lo qua el acreedor tnicamente tendrd que acreditar este incumplimiento,
ya que la culpa se presume mientras que en ia extracontractual el acreedor tendrd que

acreditar la culpa,

Las semsjanzas entre ambas consisten en lo siguiente: en ambos casos s8 trata

de un incumplimiento culpable de una obligacién que causa dafios y perjuicios, y existe

el deber del causanta de los dailos y perjuicios de indemnizar éstos.

Vil LA RESPONSABILIDAD CIVIL SUBJETIVA.,

La responsabilidad civil subjetiva es aquella que exige que se acredite la culpa

como causante del daifo, como requisito de la obligacién a indemnizar.

Los elementos de la responsabilidad civil subjetiva son:

a) La cuipabilidad;
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b) La antijuridicidad;

¢) el dafio.

Se contrapone a la responsabilidad civil objetiva, porque ésta titima surge
independientemente de la culpa; se basa en un elemento objetivo que es el dafio, y va
vinculada a la situacién de riesgo que cera la introduccién de una nueva maquinaria

peligrosa por la complejidad de su funcionamiento. tiene por fuente un hecho illcito.

1X) LA RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA,

Es aquella en &l cua! cesa la necesidad de acreditar la culpa del autor, por !o que
dUnicamente se requiere probar la existencia del daiio. Tiene su origen en Roma en el
principio " Ubi Emolumentum thi Onus®, que implica que a los provechos deben
corresponder las pérdidas, esta responsabilidad por riesgo es la contrapartida de los

provechos que obtienen del uso de estas cosas peligrosas.

La Suprema Corte de Justicia de Ja Nacién nos proporciona los elementos ds la

responsabilidad civil objetiva, en la tesis que se transcribe a continuacién.

"RESPONSABILIDAD CiVIL OBJETIVA, ELEMENTOS DE LA.- El artfculo 1913 del
Cédigo Civil consagra la teoria objstiva de la responsabilidad y de el se desprende que
los slemantos de la misma son: 1.- que se haga uso de un macanismo peligroso; 2.- que
se cause dafio; 3.- que haya una relacién de causa a efecto entre el hecho y el daftoy, .

4.- que no existe culpa inexcusable de la victima,”
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Amparo Directo 8908/1966. Ferrocarriles Nacionales de México. Enero 8 de 1968.
Ponente Mtro. Rafael Rojina Villegas. 3a Sala. Sexta Epoca, Volumen CXXVII. Cuarta

Parte. P4g. 42.

La teorfa de la rasponsabilidad civil objetiva, fue acogida en la ley mexicana, por
inspiracién de los Cédigos Civiles Suizos y del Ruso, esta Ultima, en su articulo 404

establece lo siguiente:

"Artlculo 404.- Las personas olas empresas cuya actividad cause una agravacién
de peligro para lo que las redea, como los caminos de fierro, los tranvias, las empresas
en forma de industrias manufactureras, los comerciantes de materias inflamables, {os
detenedores de animales salvajes... son responsables del dafio causado por el elemento
de agravacién de peligro, 8 menos de que prueben que el daiio resulta de fusrza mayor

o de la premeditacién o negligencia grosera de la victima misma.,”

En lo que se refiere a materia laboral, la responsabilidad objetiva por el risgo
creado, se ancuentra contemplado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, artfculo 123, apartado A fraccién XIV, misma que establece lo siguiente:

"XIV: Los empresarios serdn responsables de los accidentes de trabajo y de las

fach ) haiad

enfermedades pr o los trabajadores, sufridos con motivo o en el ejercicio

profaesional o trabajo que ejecuten; por lo tanto los patronas daberdn pagar la indemniza-
cién correspondiente, segun que haya traido como consecuencia ia muerte o simplemen-
te incapacidad temporal o permanente para trahajar, de acuerdo con lo que las leyes

determinen. esta responsabilidad subsistird aun en el caso de que el patrén contrate el
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trabajo por un intermaediario;"

La Ley Federal del Trabajo contempla esta responsabilidad de los patrones en el

Titulo Noveno, que habla de los riesgos.

El Cédigo Civil contempla la responsabilidad objetiva en su articulo 1913. este

articulo habla de! dafio producido por dos tipos de abjstos peligrosos:
a) Aquellos que son peligrosos por si mismos;

b) Aquellos que son peligrosos por la velocidad que desarollen, por su naturaleza
explosiva o inflamable, por la energfa de la corriente eléctica que conduzcan u otras

causas anélogas.

En este caso el dusiic de estos objetos serd responsable dafic causado por éstos,
aunque obre licitamente a menos de que acredite quo el dafio se produjo por culpa o

negligencia inexcusable da la victima.

Como fuse sedialado anteriormente, esta responsabilidad tiene un doble campo de
aplicacién civil y laboral, que resulita importante sefialar; asimismo, rasulta importante
saber que traténdose de dafios a ias cosas se deberé de reparar integramente el dafio

causado; mientras que tratdndose de las personas, esta reparacién del daiio es parcial.
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CAPITULO DOS
EL SERVICIO PUBLICO
1) DEFINICION DEL CONCEPTO,

Las importancia para andlizar lo que son los servicios puablicos surge debido a qua
la Ley de Vias Genorales de Comunicacion, establece en sus articulos 329 y 330, que
para la prestacién del servicio publico de transporte aéreo es necesario obtener una

concesion.

Antes de entrar de lleno a nuestro tema, cabe sefalar que la actividad administra-
tiva es de tres tipos: de policla, de fomento y de servicio publico. La importancia de cada
uno de los cuales ha variado segun la poca. Asi en algunas étapas de la historia tuvo
importancia especial alguna de éstas actividades, como en Ja época del libaralismo
econdmico, la actividad de policla era fundamental, toda vez que el Estado se abstenia
de internvenir en la esfera privada de los particulares, limitdndose a vigilar que se
mantuviera el orden. este fue el papel que desempeiio el Estado Gendarme, hasta
principios de este siglo, a partir de 1a gran depresién en los Estados Unidos de
Norteamérica en los afios 30, existe la necesidad de que el Estado intervenga en la
economfa incrementando el gasto publico, para as( llegar a una sconomfa de pleno
empleo. Por medio del fomento el Estado desarolia las 4reas de actividad econémica de

los particulares, 1o que recobra importancia especial en el necliberalismo.
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La nocidn de servicio publico tuvo su origen en Francia, consideréndose an
principio que el servicio publico abarcaba toda la actividad def Estado. Posteriormente,
esta nocién fue perdiendo importancia y amplitud al reconocerse que no toda la actividad
del Estado constitufa el servicio publice. En la actualidad se supone que esta nocién sirve
para fundamentar un regimen juridico para regir la actividad que se califica como

tal.(48)

Olivera Toro sefala que: “La nocién de servicio pablico surgio para establacer la
separacién de las compstencfas entre las autoridades judiciales ordinarias y las
administrativas.”{60) Sin embargo, debe destacerse que este concepto hace alusién
a la nocién antigua del concepto,ya que presume qua el servicio publico abarca toda la

actividad del Estado.

Etimolégicamente, la palabra servicio publico proviene de dos vocablos latinos:
"Servitum" que se refiere a la accién y efacto de servir, y "Publicum” que alude a la
potastad, jurisdiccién y autoridad para hacer una cosa, contrapuesta al privado. Por lo
que el término servicio publico se refiere a la manera como el Estado tiends a satisfacer
fas necesidades colectivas, determinando una estructura mds adecuada para su

ragulacién, asf como los procesos y principos a los qua se sujetard.(51)

49 Hamdam Amad, Fauzi. Elementos y Caracterfsticas Propias de! Servicio Publico. Revista ds Investigacio-
nes Juridicas. Escuela Libre de Derecho. Afio 3. No. 3. México. 1979.

50 Olivera Toro, Jorge. Manual de Derecho Administrativo. 5a. edicidn. Ed. Porrda, S.A.. México 1988. p.
63.

61 Canasi, José. Derecho Administrativo. V. Il €d. De Palma. Buenaos Aires, Argentina. 1974.p.'1.
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Los servicios publicos pueden ser prestados directamente por el Estado o
indirectamente por los particulares mediante la concesién, pero siempre con la finalidad

de satistacer necesidades generales.

Hauriou considsra al servicio piblico como: "La obra de la administracién, como
el servicio técnico prestado al publico, de una manera regular y continua para la satisfac-

cién de necesidades publicas.” (52)

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 28,

penditimo pérrafo, establece lo siguiente en relacién a la tema de nuestro andlisis:

"La sujeccién a regimenes da servicio publico se apegaré

a lo dispuesto por la Constitucién y sélo podrd llevarse acabo mediante ley."

Esto titimo pueds considerarse de alguna manera como el fundamanto constitucional
del servicio publico; no obstante a pesar de que la Constitucién Politica hace alusién a
los servicios publicos en varios de sus articulos, jamas nos dice lo que se debe entender

como tal.

Duguit {53) considera que existe servicio piblico cuando se refinen los siguientes

elementos:

a) Funcidn que e! Estado considera obligatoria en un momento determinado;

52 Cit. Por, Olivera Toro, Jorge. Ob. Cit. p. 65.
63 Cit. Por. Olivera Toro, Jorge. Ob. Cit, p. 66.
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b} Nimero determinado de agentes jerarquizados para realizar la funcién;

¢) Una cantidad de recursos para dar cumplimiento al servicio;

d} Un regimen jurldico especial que debe contemplar lo referente a la modificacién del
servicio publico; debe determinar el personal que se somete al regimen jurldico del
servicio, los fondos que son dastinados a la prestacién de {os servicios publicos; aclara
que por [a pretacién del servicio se busca satisfacer una necesidad publica sin animo de

lucro.

Algunos autores critican la nocién de servicio publico, asf Diez seiiala que la
nocién de servicio publico es vaga y arbitraria, y siempre se encuentra presente el peligro
de que la administracién publica subrogéndose una facultad del érgano legislativo, en
lugar de limitar la creacién de los servicios publicos lo faciliten, restringiendo por ende

ta libertad de comercio de los particulares.{54}

El eregir una actividad en servicio publico le compete al poder legisiativo ya sea
el constituyente permanente o ol ordinario, lo anterior en virtud de que la creacién de un
servicio publico reduce la esfera de accién de los particulares, perjudicando los servicios
privados concurrentes y en muchas ocasiones al eregir una actividad en servicio phblico
paralelamente se crea un organismo decentralizado o una empresa de participacién
estatal mayoritaria que tenga por objeto fa prestacién del servicio, por lo que forzosamen-

te es necesario la expedicién de una ley en sentido formal y material.(55)

Algunos autores sefialan que el servicio publico tiene como finalided satisfacer

54 Revista de Investigaciones Jurldicas. Escuela Libre de Derecho. Ob. Cit. p. 277,
55 Revista de Investigaciones Jurldicas, Escuela Libre de Derecho. p. 277,
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una necesidad “general”, mientras que otras mencionan que se trata de una necesidad
“colactiva”; razén por la que resulta interesante examinar en que consiste cada una de
ellos, Primeramente cabe mencionar que al ser colectiva la necesidad, implica que no
toda la poblacién debera de sentir la necesidad, bastdndose con que una parte de ella lo
requiera, ademds, se sefiala qus esta necesidad debers de derivar de la vida en
comunidad. Marienhoff menciona que la necesidad deberd de ser sentida por una
proporcién apreciable del conglomerado, por 1o que debe tratrase de una necesidad

general (56).

Para algunos autores, el servicio publico consiste an una actividad técnica realizda
por el Estado o por los particulares, mediante la concesidn, con la finalidad de satisfacer
necesidades colectivas (57); mientras que para otros, este término alude al regimen
juridico que reguta esa actividad. En este orden de ideas suele manifestarse que hay
servicio plblico, cuando esa actividad se encuentra sujeta a un regimen de derecho
privado con el fin de garantizar la regutaridad en la prestacién del servicio piblico. Canasi
sefiala en su libro, que el servicio piblico se diferencia del privado tUnicaments en cuanto
a su legislacién indpendientemente, del interés publico, ya que también lo tiene la

actividad privada licita o autorizada por las leyes.

Comunmente se suele confundir el término funcién piiblica con la de! sarvicio
publico, pero cabe sedialar que entre ambas existen grandes diferencias. La funcién

publica alude a los medios que tiene el Estado para realizar sus fines, por lo que las

56 ldem. p. 277.

B7 Acosta Romero, Migue!. Teorfa General del Derecho Administrativo. Ba. edicién. Ed. Porrda S.A. México
1988, p. 734.
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funciones del Estado son: La Funcién lLegislativa, La Funcién Ejecutiva y la Funcién
Jurisdiccional. Ahora bien mientras que por ragla general la funcién publica se estructura
con un alcance general o universal (UT1 UNIVERSI), en los servicios piblicos el émbito

es més reducido, individualizdndose al benficiaric (UT1 SINGUL).{58)

José Canasi en su libro de Derecho Administrativo, define lo que es servicio
publicode la siguienta manera: “Servicio publico es Ia actividad estatal o bajo su contral,
que tienen por objeto reglamentar tareas de necesidad publica, cuya utilidad efectiva

surge de la forma regular y continua de su prestacién.” (59)

Por otra parte, Andrés Serra Rojas menciona que: " El servicio publico es una
actividad técnica directa o indirecta, de la administracién publica activa o autorizada a
los particutares, que ha sido creada y controlada para asegurar de una manera
permanente, regular, continua y sin propdsitos ds tucro, la satisfaccién de una necesidad

colectiva de interés general, sujeta a un regfmen juridico de derecho puablico.™ {60}
Dae las anteriores definiciones se desprende lo siguiente:

a) Que se trata de una actividad técnica;
b) Que puede prestarse de una manera directa por €l Estado o puede tratarse de un
servicio publico concesionado pero sismpre bajo el contro! del Estado;

c) Tiene por objeto garantizar la satisfaccién de una necesidad colectiva de interés

58 Canasi, José. 0b. Cit. p. 6.
69 Serra Rojas, Andrés. Derecho Administrativo. T. 1. 6a. edicién. Ed. Porria S.A. México 1974. p. 79.
60 Serra Rojas, Andrés. Ob. Cit, p. 79.
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colectivo, cuando cree astar en mejores condiciones que los particulares para prestar jos
servicios publicos;

d) No se busca &l lucro con la prestacién del servicio publico.

La Ley Orgénica de! Departamento del Distrito Federa! nos dsfine 1o que es

servicio publico en su artfculo 23:

"ART, 23.- Para los efectos e esta Ley, se entiende por servicio pUblico fa actividad
organizada quae realice conforme a los leyes o reglamentos vigentas en el Distrito Federal,
con el fin de satisfacer en forma continua, uniforme, regular y parmanente, necasidadss

de caracter colectivo.La prestacidn de estos servicios es de interés publico.

La declaracidn oficial de que determinadas actividades constituyen servicios
publicos,implica que ia prestacién de dicho servicio es de utilidad piblica. e! Ejecutivo
Federal podré decretar la expropiacién, limitacién de dominio, servidumbre y dominio

temporal de los bienes que se requisran para la prestacién del servicio."”

De esta definicién se puede deducir que los elementos de los servicios publicos

son las siguientes:

1} LA CONTINUIDAD.- Esto quiera decir que el servicio ptiblico no debe interrumpirse,
pero esto no implica que e! servicio pablico sea intermitente, puede ser que funcione en
un horario determinado, en determinados dias de ia semana, como es el caso de la

transportacién adrea, los aviones salen y llegan a determinadas horas. Lo-importante es
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‘que el servicio publico funcione parmanentemente y se encuentre vigente. {61)

2} LA UNIFORMIDAD.-Todos los habitantes que utilicen los servicios individuaimente (uti
singuli), tienen derecho a que el servicio les sea prestado en igualdad de condiciones, si

fetnen los requisitos que se establecen en las leyes.

3) LA REGULARIDAD.-Se distingue de fa continuidad debido a que sa rafiera a que los
servicios publicos deberén de prestarse ajustdndose a preceptos legales preestablacidos.
En nuestro caso deberd de prestarse conforme a layes o reglamentos vigentes en el

Distrito Federal.

Bielsa {62) seilala que los servicios publicos pueden ser;

a) Propios, 0 sea aquellos servicios que presta el Estado directamente o por medio de

concesionarios;

b) iImpropios, que son los que tisnen por finalidad satisfacer necesidades colectivas, pero
no es el Estado quien los presta o los concede, sino que Unicamente se limita a
reglamentarlos, sin embargo, una actividad que no sa erige en servicio publico através
de una ley emenada del Congreso de la Unién, jamds podré considerarse como servicic

publico, por lo que vnicaments se le puade considerar como un simple servicio.

81 Canasi, José. Ob. Cit. p. 29,
62 Revista de Investigaciones Jurldicas, Escuela Libre de Derecho, Ob. Cit. p. 2786, 277.
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Andrés Serra Rojas {63) clasifica los servicios publicos de la siguiente manera:

1) Servicios Publicos Federales;
2) Servicios Publicos de las Entidadas Federativas;
3} Servicios Pablicos Municipales;

4) Servicios Publicos Internacionales.

1) Al respecto ol articulo 124 Constitucional nos dice que:
“Las facultades que no estdn exprasamente concedidas por esta Constitucién a

los funcionarios federsles, se entienden reservados a los Estados.”

El autor antes citado sedala que los servicios piblicos federales pueden ser
exclusivos con caracter de monopolios, como ocurra en materia de correos, telegrafos,
radiotelegrafia, electricidad, ferrccarriles y dem4s casos sefalados por a! articulo 28

Constitucional en su pérrafo cuarto.

Asimismo, existen servicios piblicos federales que pusden ser concurrentes con
los particulares o con las entidades federativas, en el primer caso el Estado puede
concasionar el servicio plblico, como ocurre con el servicio da telefénos. En cuanto a los
servicios que son concurrentas con los Estados, cabe sefalar que estos servicios pueden

ser atandidos tanto por las autoridades federales, como por los estatales.

2} En cuanto a los servicios publicos que son compatencia de los Estados, éstos expiden

en los dmbitos de sus respectivas competencias leyes que regulan lo referente a los

63 Serra Rojas, Andrés. Ob. Cit. p. 94,
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servicios publicos locales.

3) Acords a lo dispuesto en el artfculo 115 Constitucional, fraccién Ill, pérrafo primero,
los municipios con e! concurso de los Estados, cuando fuese necesario y asf lo
determinen las leyes, tendrdn a su cargo los siguientes servicios publicos: agua potable
y alcantarillado, alumbrado publico, limpia, mercados, centrales de abasto, panteones,
rastro, calles, parques jardines, seguridad pablico y trénsito, y los demds que las
fegislaturas locales determingn, segun las condiciones territoriales y socicecondmicas de

fos Municipios, asl como su capacidad financiera y administrativa.

£l artfculo 115, en su fraccién lIl, parrafo tercero, establece que los municipios
de un mismo Estado, previo acuerdo entre sus Ayuntamientos y apegandose a 1a lay,

podré coordinarse y asociarse para la mas eficaz prastacién de los servicios publicos.

4) En cuanto a los servicios publicos internacionales, éstos son creados por la

Organizacién de las Naciones Unidas e incumben distintos paises. (64)

Refiriéndose a los servicios publicos indirectos, o sea aquetlos que no son prastados
por 8l Estado de una manera directa, el articulo 25 de la Ley Orgénica dal Departamento
del Distrito Federal, establece qua para que una empresa particular puads prestar un
sarvicio pablico, serd necesario que el Presidente de la Republica, a través del Jefe de!
Departamento del Distrito Federal, le otorgue una concesién, aclarando que las
concesionas de los servicios piblicos Gnicamente podré otorgarse 8 personas ffsicas o

morales de nacionalidad mexicana, y traténdose de personas morales, éstas deberan

64 Serra Rojas, Andrés. Ob. Cit. p. 95.
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tener su capital social representado por acciongs nominativas (aunque debe decirse que

hoy en dfa todas las acciones son nominativas).

Lo anterior resulta de suma importancia para nuastro tema, en virtud de que el
articulo 8 de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, establace que: " Para construir,
establecer y explotar vias generles de comunicacién, o cualquier clase de servicios
conexas a éstas, serd necesario tener concesidn o permiso del Ejecutivo Federal, por
conducto de la Secretaria de Comunicaciones, con sujeccién a los precaptos de ésta lay
y sus reglamentos.” Por lo que se deduce que los transportistas aéreos necesariamente
deberén de contar con concesionas y permisos, segun sea el caso. a mayor abundamien-

to el artlculo 329 de la citada lay, establece lo siguiente al respacto:

"ART: 329.- £l servicio publico de transporte aéreo nacional regular esa sujeto a:
a) A la obtencién da la concesién en jos términos del capitulo ill, Libro |, y del articulo

331 de esta ley y demds disposiciones aplicables.”

11) LA CONCESION Y EL PERMISO

La concesién es una manera por al cual el Estado satistace necesidades generales_,
valiéndose para ello de la colaboracién de los administrados. La concesidn se distingue
de! permiso, en que no existe un dercho preexistente en el caso de éste, por lo que se
trata de una manera por el cual el Estado otorga a un particular la explotacién, uso o
aprovachamiento de bienes del dominio publico de la Federacién, o bien la prestacién de
un servicio publico. Lo anterior se desprende del parrafo noveno del articulo 28

Constitucional, misma que establece:
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" El Estado sujetdndose a leyes, podrd en casos de interés general, concesionar
la prestacion de los servicios publicos o la explotacién uso y aprovechamiento de bienes
del dominio publico de la Federacién, salvo las excepciones que en las mismas se
prevengan. Las leyas fijaran las modalidades v condiciones que asaguren la eficacia en
la prestacién de los ssrvicios v la utilizacién social de Jos bienes, y evitardn fenomenos

de concentracién que contrarien el interds puiblico.”
Delo anterior se desprande que la concesion puade otorgarse con dos finalidades:

a} Para la prestacién de los servicios publicos;
b) Para la explotacién, uso y aprovechamiento de bienes del dominio publico de ia

Faderacién.

La concesién de un servicio publico es un acto por medio del cual el Estado
encomienda a una persona fisica o moral por tiempe determinado, la organizacién y el
funcionamiento de un servicio publico, comprometiéndose esta persona denominada
concesionario, a actuar por su propia renta y riesgo, percibiendo por su trabajo la

vetribucién correspondiente. (65)

Marianhoff {66} sefala que los tres principios en materia de concesién son las

siguientes:

65 Marienhoff, Miguel S. Tratado de Derecho Administrativa. T. W1 B, Ed. Abeledo Perrat. Buenas Aires, -
Argentina. 1974, p. 6.

66 Idem.
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a) La concesidn se otorga directa e inmediatamente en razén del intarés publico;

b) El servicio plblico concesionado a pesar de la concesién sigus siendo servicio puiblico,

1.- NATURALEZA JURIDICA DE LA CONCESION.-

Existen diversas teorfas que hablan de ia naturaleza juridica de la concesién que son:

a) Para algunos autores se trata de un acto unilateral;

b} Otros consideran que se trata de un contrato de derecho privado;

¢) Para otros més se trata de un contrato administrativo.

d) Una gran mayorla de los doctrinarios en la actualidad, se adhieren a la teorfa mixta,
que seiiala que se trata de un acto reglamentario, un acto condicién y un contrato a la

vez,

a) Aquellos que sostienen que se trata de un acto unilateral por parte del Estado, seilalan
que deriva de la facultad que tiene el Estado para otorgar los derchos de una manera
unilateral al particular que fe asegure e! cumplimiento de sus fines, los cuales no podrén

quedarse sujetos a convanio puesto que el interds publico no podra negociarse {67).

Sin embargo, consider6 que no se trata de un acto unilateral, toda vez de que el
Estado no puede obligar a alguien que preste el servicio piblico y siempre sera nacesario

que haya consentimiento por parte del concesionario.

67 Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto. Elementos de Derecho Administrativo. 2a. edicién. €d. Trillas,
México 1989. p. 98.
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b) Existen otros que sefialan que se trata de un contrato de derecho privado, en virtud
de que existe un acuerdo de voluntades del concesionario y el concedents. No obstante
lo anterior, no puede considerarsa que se trata de un contrato de deracho privado, en
virtud de que en este tipo de contratos algunos principios como la autonomfa de

voluntades y igualdad de partes pierde vigencia.

c) Otros mds sostienen que so trata de un contrato administrativo, en virtud de que
axiste un acuerdo de voluntades entre el Estado concedente y ol particuiar concesionaio,
y se trata de aquellos cantratos que celebran la administracién plblica acorde a
disposiciones de derecho puiblico, existiéndo determinadas restricciones en cuanto a los
mismos, ya que como quedé asentado con anterioridad, el interés pdblico no pusde
negociarse por lo que &l podra ravocar unilateral y anticipadamente la concesién, sin que
exista caducidad o hecho grave de! concesionario que de origen a la misma, cuando el
interés publico asflo considere convenients, pagéndose al concesionario laindemnizacién
correspondiente. Lo anterior acorde a lo dispuesto en el articuio 27 de la Ley Orgénica
del Departamento de! Distrito Faederal, fraccién IX, misma que se transcribe a

continuacién:

“ART. 27.- Las concesiongs para la prestacién de los servicios publicos que
otorgue la Prasidencia del la Repdblica a proposicién del Jefe del Departamento del

Distrito Federal, se sujeterdn a las siguientes normas:

iX.- £l Departamento del Distrito Federal podr, en los casos en fos que juzgue

ente la ion,

conveniente para el interds publico, revocar unilateral y anticif
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sin que aexista motivo de caducidad, o hacho grave del concesionario que de lugar a la
rescisién de la misma, esta decisién fundada y motivada, deberd ser notificada
personalmente al concesionario practicada dicha notificacién el concedente asumira de
manera diracta, la prestacién del servicio publico y pagard al concesionario ta indemniza-

cién que corrresponda...”

d) Por dltimo, |a teorfa del acto mixto establece que se trata de un acto reglamentario,
acto condicién y contrato a la vez, es un acto reglamentario en virtud de que al otorgarse
la concesién, se fijan las normas a que ha de sujetarse el otorgamiento y funcionamiento
del servicio, contiens disposicionas relativas a los horarios, tarifas, modalidades de
prestacidn del servicio, derechos de los usuarios y demas relativos y afines al caso. Sin
embargo, la administracién puede optar por modificar en cualquier momento cuaiquiera
de dstas disposiciones, acorde a las necesidades que se satisfacen con el servicio y sin

que sea necesario el consentimiento del concesionario.

Es un acto condicién, en virtud de que lo limita a las facultades otorgadas por la

concesién.
En parte también es un contrato, dado que existe un acuerdo de voluntades entre
la administracién publica y el concesionario, y tienen por objeto proteger los intereses

legitimos del concesionario creando a su favor una situacidn juridica individual.{68)

2) ELEMENTO SUBJETIVO DE LA CONCESION.-

68 Fraga, Gabino. Derecho Administrative. 28a. edicién, Ed. Porrda 5.A. México 1989. p, 244, 245,

62



Las partes que intervienenen la concesién son Jas siguientes:

a) E} Concedente;
b} Et Concesionario;

¢) E} Usuario.

a) Se refiere a la persona que confiere la concesién y acorde a lo dispuesto en el articulo
25 do la Ley Orgénica del Departamento def Distrito Federal, Ja concesién de un servicio
publico corresponde al Presidente de la Republica, a través del Jefe de! Departamento
del Distrito Federal. Sin embargo, enlo que respecta a nuestro tema, cabe sefialar que
el artfculo 8 de la Ley de Vias Generales de Comunicacién establece que para construir,
establecer y expiotar vias generales de comuicacién, serd nacesario tener permiso o
licencia det Ejecutivo Federal por Conducto del la Secretaria

de Comunicaciones.

Asimismo, ef articulo 328 del la citada ley establece lo siguiente:

" ART. 328.-Para construir, explotar, administrar y operar aesopuertos se reguiere
concesién otorgada por 12 Secretarfa de Comunicacionas, por un plazo inicial méximo de

treinta aftos..."

De lo anterior se concluys, en lo que se refiere a nuestro tema, las concesiones
son otorgados por el Ejecutivo Federal por conducto de (a Secretarfa de Comunicaciones,

siendo esta la concedente.
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b) En lo que se refiere al concesionario, cabe sefalar que este podré ser persona fisica
o moral que reuna los requisitos establecidos en ley, siendo los més importantes los

siguientes:

Las concesiones sélo serdn otorgados a ciudadanos mexicanos o sociedades
constituidas conforme a las leyes del pafs, traténdose de las sociedades, se deberd de
establecer en la escritura respectiva, que para el caso de tuvieren o llegaren a tener uno
0 varios socios extranjeros, éstos se considerardn como nacionales respecto de la
concesidn, es decir, se insertard fa Clausula Calvo en la escritura respsctiva por lo que
se obligard al extranjero a no invocar !a proteccién de su gobierno bajo pena de perder
en beneficio de la Nacién todos los bienes que hubieran adquirido para construir,
establacer o explotar la via general de comunicacién, lo anterior acorde a lo dispuesto en

el articulo 12 de la Ley de Vias Generales de Comunicacién.

El articulo 15 de! 1a Ley de Vias Generales del Comunicacién, establece que al
recibir la solicitud de 1a concesién, la Secretaria de Comunicaciones sefialara el monto
del depésito o la fianza que se deber4 de otorgar para continuar con los trémites, hasta
que la concesién sea otorgada o negada, y el articulo 17 de la misma lsy establece qua:
" Los concesionarios como garantfa del cumplimiento de las obtigaciénes, constituirdn

el depdsito u otorgardn la garantfa que fije la Secretarla de Comunicaciones”.

Asimismo, deberén de acreditar a satisfaccién de la Secretarfads Comunicaciones
y Transportes, que el servicio satisface una necesidad o convivencia publica y que el

solicitants cuenta con fa capacidad y elementos técnicos y financieros para operar el
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servicio propuesto, lo anterior conforms a lo dispuesto en el articulo 331 de la Lay de

Vias Generales de Comunicacidn, incisos a) y b).

Debido a que 1a concesién es un contrato inuito personae, deberd ds ser ejercido
personalmente por el concesionarin ¥y no podrd ser transferido ni cedido, sin la
autorizacién del concedente (69). Al raspecto el articulo 13 de la Ley de Vias Genera-

les de Comunicacién establece lo siguiente:

"ART: 13.- Los individuos o empresas a quienes se otorgue la concesién o
permiso para construir o explotar vias generales de comunicacién llevardn a cabo por si
asa construccién o explotacién y no podrdn, en ningdn caso, a quienes cedan los

derechos aduiridos en 1a concesién y el permiso.”

Sin embargo, la Secretaria de Comunicaciones podra autorizar la cesién de los
derechos y obligaciones estipulados en la concesidn o permiso, cuando a su juicio fuere
conveniente, siempre que hubieren estado vigentes por un término no menor de cinco

aiios y al beneficiario haya cumplido con todas sus obligaciones.”

¢) Resulta importante referiros al usuario como una de ias partes en la concesidn, en
virtud de que el concesionario se compromete a prestar el servicio de un modo uniforme

y continuo, a toda persona que lo solicite ateniéndose a las bases y tarifas vigentes.

Bl usuario s aquélla persona que tiene acceso a los servicios publicos madiante

ol pago de una contraprestacién que se conoce por el nombre de tarifa.

69 Marienhoff, Miguel S. Ob. Cit. p. 613.
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3) DURACION DE LA CONCESION.-

Los doctrinarios sefialan que esta duracién de los servicios publicos pueden atenerse

a tres criterios:

a) Pueden otorgarse por un tiempo indetarminado;
b} Pueden otorgarse para la parpetuidad;
¢) Puaden otorgarse por un plazo fijo o temporario.

Sin embargo, cabe seiialar que no existe concesién que no se encuentre sujeta
a un plazo. En relacién a este punto caba citar la Ley Orgénica del Dapartamento dal
Distrito Federal, que en su articulo 27, fraccién | y ! articulo 334 de la Ley de Vias

Generalas de Comunicacidn, mismas que se transcriben a continuacién:

"ART: 27.- Las concesiones para la prestacién de servicios publicos que otorgue
el Presidente de la Republica a proposicién del Jefe dal Departamento del Distrito Federal

se sujetardn a las siguientes normas:

1. Las concesiones da servicio piblico serdn por tiempo determinado. El plazo de

vigancia de las concesiones seré fijado por por el Departamento del Distrito Federal..."

"ART: 334.- La Secretarla de Comunicaciones fijaré la duracién de las concesiones

y de los permisos conforme a las siguientes bases:

1. Las concesiones para el servicio publico de transporte aéreo regular, se otorgarén
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por un perfodo inicial de treinta afos, el cual se determinara de acuerdo a la importancia
econdmica del servicio y de la empresa misma, la cuantla de !a inversidn inicial y de las
ulterioras necesarias para el dasarollo y el mejoramiento del servicio y demds elementos

necesarios de apreciacién qua se requieran.

. En los permisos para servicio publico de transporte aéreo no regular, el plazo se
fijard de acuardo con la importancia de la empresa vy las inversiones iniciales hechos por

la misma;

lil. El concesionario de un servicio piblico de transporte aéreo ragutar tendrd derecho
aque sele otroguen prérrogas de plazo inicial, de periodos adicionales de diez aflos cada
uno, si al vencimiento de dicho plazo inicial o cualquiera de las prérrogas demuestra
haber cumplido satisfactoriamente con todas sus obligaciones y haber hacho mejoras de

importancia en el servicio."

4} DERECHO DE REVERSION.-

Es un derecho en virtud del cual los bienes destinados para !a explotacién de la
concesién pasa automadticamente, al concluir el plazo de la concesidn, en poder det
concadente sin necesidad de contraprestacién alguna. Para que proceda este derecha
debe de estar previsto en ley, por fo que no ocure lo mismo en todos los palses; en
algunos para que se pueda dar la reversion se necesita que las partes lo hayan pactado
previamente, lo que no es necesario en México, puesto que las leyes asf lo establecen,
Al respacto el articulo 27, fraccién i, ditima parte, senala qua: "Al concluir el plazo

estipulado en la concesidn, los bienes utilizados por el concesionario en la prestacién del
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servicio, pasardn a ser propiedad del Departamento del Distrito Federal, sin necesidad de

ningun pago.”

Marienhoff sefiala que el término correcto para referirse a éste derecho del
concedenta debe ser "Transferencia”, puesto que pasan a ser propiedad del Estada
bienes que antes no le pertenecfan y el término "Reversién", se refiere propiamente a que

los bienes regresen al propistaria. {70)

Se suele justificar esta "reversién®, sefalando que se debe a que e! concesionario
ya tuvo tiempo de amortizar totalmenta las inversionas que deben hacen en razén directa
de dicho servicio { Articulo 27, fraccién |, Ley Orgénica del Departamento del Distrito
Federal). Cuando se da por terminada |2 concesién antes de que venzca e término, como
ocurre en el caso de la caducidad, se entiends que esta transferancia actda como sancién

por sl incumplimiento imputable al concesionario.

5) EXTINCION DE LA CONCESION.-

Las diversas maneras en los cuales puede concluir la concesién, conforma a la

legislacién vigente, son las siguientes:

a} la revocacién, que es cuando sl concedente revoca unilateral y anticipadamente Ja
concesién sin que exista motive de caducidad o hecho grave dsl concesionario, que de

lugar a la rescisién de la concesidn y pagdndose la indemnizacién correspondiente.

70 Marienhoft, Miguel S. Ob. Cit. p. 834.
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Los bienes muebles son indemnizados tomando en cuenta el valor de los mismos
en la fecha de la revocacién, conforme avaluos practicados por la institucién oficial
autorizada, debiendo estimarse siempre las utilidades percibidas por el concesionario
durante el tiempo en que $e prestaron los servicios. Tratédndose de inmuebles se estard
al valor establacidos en el Catastro del Distrito Federal, en el momento de otorgamiento
de la concesién. En lo que respecta a bienes inmuebles que no se encuentran inscritos

an e} Catastro, se estimard al valor en la fecha en que se practique et avaluo.

Si el Departamento del Distrito Federal hubiera proporcionado bienes del dominio
publico o bienes del dominio privado, la declaratoria de §a revocacién originard que dichos
bienes vuslvan inmediatamentea |a posesién del propio Departamento, lo anterior acorde
a lo estabtecido en el articulo 27, fraccién IX, de la Ley Orgénica de! Departamento de!

Distrito Fedaral.

La revocacién también se encuentra regulada en la Ley de Vias Generales de

Comunicacién en su articulo 38.

b} La Caducidad.- La Ley de Vias Generales de Comunicacién sefala las siguientes

causales de caducidad en su articulo 29, mismo que se transcribe a continuacién:

"ART: 29.- Las concesionas caducarén por cualquiera de las causas siguientes:

I. Porque no presenten fos planos de reconocimiento, localizacién de las vias,
puertos aéreos, campos de emergencia, estaciones, talleres y demas obras e instalacio-

nes, dentro del término seialdo en las concesiones;

69



Il. Por no construir y no establecer, dentro de los plazos sefalados en las

concesiones, la parte u totalidad de !a vlfa u obras convenidas;

1ll. Porque se interumpa el servicio pablico prestado en todo o en parte
importants, sin causa justificada a juicio de la Secretarfa de Comunicaciones o sin previa

autorizacién de la misma;

V. Porque se enajene la concesién o alguno de los derechos en ella contenidos,
o los bienas afectados al sarvicio de que se trate, sin la previa aprobacitén de la

Secretarla de Comunicaciones;

V. Porque se ceda, hipoteque, enajens o de cualquier manera se grave la
concesién, o algunos de los derechos en ella establecidos, o los bienes afectados al
servicio ptiblico de que se trate, a algun gobiernc o Estado extranjero, o porque se ies

admita como socios en la empresa concesionaria;

VI, Porque se proporcione al enemigo, en caso da guerra internacional, cualquiera

de los elementos de que disponga el concesionario con motiva de la concesitn;

VII. Porque ef concesionario cambie su nacionalidad mexicana; .

VIil. Porque se modifiquen o alteren sustancialmente la naturaleza o condiciones

en que opera el servicio, el trazo o ruta de la via, o ds los circuitos de las instataciones,

o su ubicacién sin la previa aprobacién de la Secretaria de Comunicaciones;
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IX. Porque el concesionario no pague la participacién que corresponda al Gobierno
Federal, en los casos en que asf se haya estipulado en las concesionas, o porque
defraude dolosamente al Erario, en la participacién, sin perjuicio de la responsabilidad

penal a que haya lugar;

X. Porque el concesionario se rehuse a cumplir, en su caso lo dispuesto por fos
artfculos 102 y 103 de esta ley; (el primero de estos articulos establece que el Gobierno
Federal tendrd dereche & una reduccién del 50% en toda clase de servicios, y el articulo

103 establsce que las ifneas aéreas estdn obligadas a hacer una reduccién del 15%)

XI. Porque los concesionarios no cumplan con la obligacién de conducir diversas

clases de correspondencia;

XI. Por no contituir [a fianza o otorgar el depdsito a que sa refiere el articulo 17;y

XN, Por motivos de caducidad estipuladas en las concesiones raspactivas;

XIi. Por incumplir 1o dispuesto en el articulo 127 de estaley.” (Este articulo obliga

a los concesionarios y a los permisionarios de los servicios publicos de transporte de

pasajeros a proteger a los viajeros y a sus posesiones).

¢) La Rescision.- En relacién a la rescisién el articulo 35 de e multicitada Ley de Vias

Generales de Comunicacion, sefiala que los contratos celebrados por el Gobierno Federal

en relacién a las vias generales de comunicacién, podrdn ser objetos de rescisién.
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d} Ef vencimiento dsl plazo a que ss encontraba sujeta la concesidn;

@) La quiebra de las empresas que exploten las vias generales ds comunicacién, conforme
a lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley de Vias Generales de Comunica

cién,

f) El Rescate.- Tratdndose de la concesién de bienes del dominio publico del Estado, se
puede dar por concluida la concesitn por el rescate, que consiste en una manera de

recuperar los bienas que habia cedido el Estado.

6) EL PERMISO

"Es un acto en virtud del cual la administracién autoriza el ejercicio de un dercho
prexistente, que ha sido limitado por razones de seguridad, tranquilidad u oportunidad,
ya que una vez que constata que se satisfacen los requisitos establecidos para su

ajercicio, la autoridad lo autoriza."{71)

Se diferencia de la concesién, en virtud de que en el caso del permiso se trata de

un derecho prexistente, 1o que no es el caso en la concesién.

La Ley de Vias Generales de Comunicacién, en su artfculo 9, establece que:

"ART. 9.- No ngcesitardn concesién sine permiso de la Secretarfa de Comunicacio-

nas:

71 Delgadillio Gutiérrez, Luis Humberto. Ob. Cit. p. 172,

72



il. Los aeronaves que se dediquen exclusivamente a usos particulares del
permisionario, a experimentacién o servicio privado de fincas risticas o de negociaciones

industriales;

Vi. Los aeronaves que hagan servicio internacional en los términos de las

convenciones o tratados respectivos;”

Cabe destacar, que el transporte aéreo es un servicio piblico concesionado, sujeto
a un regimen de darecho publico con la finalidad de garantizar la prestacién del servicio,
toda vez que el transporte da pasajeros o de mercancfas ya sea por via terrestre, aérea
o fluvial tisne importancia especial en la actualidad en virtud de ser indispensable para

A

el ¢ io de actividad imarias, secundarias y de servicio.
p
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CAPITULO TRES

EL CONTRATO DE TRANSPORTE

{} EL CONTRATG DE TRANSPORTE EN GENERAL.

El contrato de transporte recobra especial importancia en ia actualidad, en virtud
de que las relacionss econdmicas, comerciales y diplométicas, dependen en gran medida
de la eficacia de este tipo de contrato. Sobre todo en una época en el que todos los
palses quieren tener una balanza de comercio favorable, rasulta una ventaja disponer de

un sistema de transporte eficaz.

En principio, cabe sefialar que el contrato de transporte pueds ser civil o

mercantil, aunque generalmente suela ser mercantil por las siguientes consideraciones:

1) E! articulo 75 del Cédigo de Comercio, nos habla de lo que la ley reputa actos de

comercio, astableciendo en su fraccién Vill, lo siguiente:

"La ley reputa actos de comercio:

Vill. Las empresas de transportas de personas o cosas, y las empresas de turismo.”

Por lo que se deberfa de entender que el criterio para daterminar si un contrato es

civil o mercantil, es el hecho de que el contrato de transporte sea prestado por una
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empresa. No obstante lo anterior, debe destacarse que acorde al articulo 576 del mismo
Cddigo, al hablar de los contratos de transporte terrestre, establece que el contrato de
transporte sa reputard marcantil: "|. Cuando tenga por objeto mercaderias o cualesquiera
efectos de comercio; Il. Cuande siendo cualquiera su objeto, sea sea comerciante el

porteador o se dedique habitualmente a verificar transportes para el ptiblico.”

Cabe serialar que‘asm articulo recoge un criterio subjetivo y objetivo para
diferenciar los actos mercantiles de los civiles. En relacién a esto dltimo debe destacerse
que autores como Joaquin Rodriguez Rodriguez {72) hacen una critica muy severa a
este articulo, seialando que de ser asi, conforme af criterio establecido en este articulo,
si un comerciante transporta mercancias que nada tienen que ver con el giro de su
negocio y para su consumo propio, serfa considerade un acto mercantil y no civil;
ademés manciona que ésto contrasta con lo establecido en el Cédigo Civil vigente para
al Distrito Federal an Materia Comun y para toda la Republica en Materia Federal, el cual
en su articufo 2646, califica de Civil los contratos de transporte cuando los objetos

transportados sean mercaderfas; que a la letra dice:

"ART: 2646.- El Contrato por el que alguno se obliga a transportar, bajo su
inmediata direccidn v la de sus dependientes, por tierra por agua o por e} aire a personas,
animales, mercaderfas o cualesquisra otros objetos, si no constituye un contrato

marcantil...”

Por las consideraciones anterioras sa concluye que el contrato de transporte se

72 Rodriguez Radrfguez, Joaquin, Derecho Mercantil. 18a. edicidn. T. i, €d. Porrda. México. 1987.p. 241,
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reputard mercantil cuando sea prestado por una empresa, cuyo objeto sea la transporta-

cién,

El Cddigo de Comercio no nos da una definicién de lo que se deberia de entender
por ef término empresa. La Enciclopadia Jurfdica Omeba {73) nos da la siguiente defini-
¢ién de o aue se deberfa de entender por ef término empresa: “Casa o sociedad mercantil
oindustrial fundada para emprender o llevar acabo construcciones, negocios o proyactos
de importancia vy la que dstermina que es la obra o designio lievado a efecto, en espacial

cuando intervienen varias personas.”

De la misma manera también son consideradas actos de comercio aquélios
realizados por fos empleados y dependientes del transportista, tal y como se sefala en
la Tesis de ia Tercara Sala de la Suprema Corte de Justicia de fa Nacién, misma que se

transcribe a continuacidn:

"TRANSPORTE, ACTOS EJECUTADOS POR LOS DE‘PENmENTES DE LAS EMPRESAS.
£l contrato forzosamente se establece entra la empresas da transportes y e} publico, se
realiza por conducto de fos empleados o servidores encargados de las distintas funciones
o actividades que hacen posible la transportacién que as el objeto primordial de la
sociadad, y asi de esta modo resulta que también son actos de comercio y se entienden
realizado por Ja empresa, todos los contratos y las obligaciones de sus empleados en lo
que concierne al transporte, segun lo dispuesto en la fraccién XX del articulo 75 del
Cédigo da Comercio. En tal virtud debe concluirse que los actos que celebren los

empleados y dependientes de una cooperativa en relacién con el transporte de personas,

73 Cabane!! i Enciclopedia Jurldica Omeba, T. X, Ed. Driskill S.A. Buenos Aires, Argentina.
1882,
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obligan a ésta sin necesidad de que aquellos tengan poder o representacién legal, o
jurldica para ese efacto. Esto, ademés de legal es ldgico y préctico, porque no serfa
posible que todos los actos encaminados a la realizacién de la actividad comercial, fueran
materialmente ejecutados por el Consejo de Administracién, para obligar a la sociadad.”

Sexta Epoca, Cuarta Parte, Vol. LX, Pdg. 146. A. D. 3857/59. "Tres Estrellas de

Oro, S. R. L." Unanimidad de 4 votos.

En virtud de que e! Cédigo de Comercio en su articulo 1050, establece que
cuando un acto sea civil para una de las partes y mercantil para la otra, la controversia
derivada de la misma se regird conforme a las layes mercantiles, cuando derive algtn
problera de un contrato de transporte, se regira conforme a lo establecido en las leyes

mercantiles.

Los contratos mercantiles se distinguen de los civiles en lo siguiente:(74)
a) Aungue Pina Vara indica que los contratos mercantiles siempre buscan una ganancia
mientras que los contratos civilies no siempre buscan el lucro, debe decirse que este
criterio para distinguir a los contratos mercantiles de los civiles no es valido, puasto que
las sociedades civiles también puaden pretender una ganancia.

b) Los actos mercantiles generalments surgen de la actividad de las empresas.

c) Tratdndose de alguno de los actos descritos en el articulo 75 del Cddigo de Comercio.

74 Pina Vara, Rafael de, Elementos de Derecho Mercantil Mexicano. 20a. edicién, Ed. Porra 5.A. México.
1988.p. 16, 17,
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Por ser un contrato mercanti! el contrato de transporte se rige por las reglas
establecidas para todos los contratos mercantiles mismas que se enumeran a continua-

cién:

1) En los contratos mercantiles se prohiben fos términos de gracia y de cortesia, lo

antarior acorde a lo dispuesto en el articulo 84 del Cédige de Comaercio.

2) Para el cdmputo de términos se debe considerar: el dfa de vainticuatro horas; fos
meses, segun los designados en el calendario gregoriano, y el afto de trecientos sesenta

y cinco dfas, tal y como lo establece el artfculoc 84 del Cédige de Comercio.

3) El artfculo 83 del Cddigo de Comercio, sefiala que si e! cumplimiento de las
obligaciones mercantiles no estuviere prefijado serdn exigibles diez dfas después de
contraidas, si séio produjeren accién ordinaria, y al dfa siguiente si llevaren aparejada

ejecuccioén.

4) Conforme a! articulo 85 del Cédigo de Comercio, los efectos de morosidad en las

obligacionas mercantiles comenzardn a! dia siguiente de su vencimiento.

5) Los plazos de prescripcién en ias obligaciones mercantiles son més cortas que los

establecidos en materia civil.

6) El interés legal en materia mercantil asciende al 6%, acorde a lo establecido en el
artfculo 362 del Cédigo de Comercio, mientras que el Cédigo Civil en su articulo 2395

establace un interés legal del 9%.
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7) Tratdndose del procedimiento que se deber4 de seguir en caso de litis, caba mencionar
que el Cédigo de Comarcio, contempla disposiciones especiales que regulan sl proceso

en esta materia.

8) Por tratarse de un contrato qus versa sobre las vias generales de comunicacisn, la ley

exige que haya igualdad para todos los usuarios.

9} Que se preste el servicio a quien lo solicite y que no ssea para algunas personas

axclusivamente.

10} Las tarifas deberdn de ser autorizadas por la Secretarfa de Comunicaciones y

Transportes.

11) EL CONTRATO DE TRANSPORTE DE COSAS.

Se pueda definir al contrato de transporte de mercancfas de la siguiente manera:
" Es un contrato en virtud del cual una persona llamado porteador se obliga, mediante

una retribucidn o precio, a trasladar cosas de un lugar a otro."(75}

El contrato de transporte aéreo de mercancias es un contrato mercantil, lo que se
deduce de la fraccién XXt del artfculo 75 del Cédigo de Comercio, misma que establece
que: " Cualesquiera otros actos de naturaleza andloga a los expresados en éste Cédigo”,
o que da a entender que debido a que la fraccién VIIl det mismo articulo establece que

son actos de comercio aquellos realizados por fas empresas de transporte aérao de

75 Pina Varas, Rafaci de. Qb. Cit. p. 227,
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personas por tierra y agua, aunque esta fraccién no habla de! transporte aéreo, por
analogla se deberd entender que las empresas que se dediquen a efectuar este tipo de
transporte realizan actos de comaercio por lo que se tratan de actos mercantiles.
Obviamente el Cédigo de Comercio no nos habla dei transporte adreo, toda vez
que este Cédigo data del 4 de junio e 1887, y el primer vuelo aéreo en este pals fue
efectuado por Albarto Braniff el 8 de enero e 1910, "Con un aparato més paesado que
el aire", aunque los hermanos Wright realizaron su primer vuelo en 1903 en Kitty Hawk,
Ohia (786). Por lo anterior se explica porque el Cédigo de Comarcio no contemplé el

transporte aéreo.

No obstante, el Cédigo de Comercio por ser més reciente, si contempla la
transportacién adrea en su articulo 2646 que fue sefialada con anterioridad. Deba
destacarse que este artfculo no contempla la contraprestacién en el contrato de
transporte civil, sin embargo, en virtud de que Ja voluntad de las partes es la suprema

fey en el contrato, se puede decir que podré pactarse un precio por los contratantes

1) CARACTERISTICAS DE CONTRATQ DE TRANSPORTE AEREO DE MERCANCIAS.-

a) Se trata de un contrato que generalmente suele ser mercantil psro ocasionalmente

suele ser civil, debido a que en la mayorfa de ocasiones el servicio de transporte aéreo

6s prestado por una empresa;

b) Es un contrato bilateral puesto que existen derachos y obligaciones reciprocas, el

porteador se obliga a prestar el servicio en los términos pactados y el usuario deberd de

78 Esparza, Rafael R. Historia de fas comunicaciones y Transportes en México. La Aviacidn, Ed. Secretarfa
de Comunicationes y Transportes. México. 1897, p. 205 )
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pagar una cantidad cierta por la prestacién del servicio.

Esto mismo lo establece 1a Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la

Nacién en la Tesis que se transcribe a continuacién:

"TRANSPORTE, CONTRATO DE.
En el tréfico cotidiano de una empresa de transporte terrestre de personas, ésta celebra
necesariamente contratos de transporte con los pasajeros que abordan sus vehiculos y
estos contratos se generan en el momento en que el pasajero adquiere un boleto
mediante el pago de un precio convenido o fijado por |a tarifa oficial, quedando obligado
desde ese momento la empresa a emprender y concluir el viaje, conforme a lo dispuesto
en el artfculo 600 del Cédigo del Comercio.”

Sexta Epoca. Cuarta Parte. Vol, LX. P4g. 161. A, D. 3857/69. "Tres Estreilas de

Oro, S.C.L." Unanimidad de 4 Votos.

¢) Es un contrato oneroso en virtud de que existen derechos y obligaciones reciprocos;

d) Es un contrato comutativo en virtud de que los provechos y gravémanes son ciertos

y determinados desde la celebracién del contrato;

e) Es consensual, en oposicidn a real, ya que no es necesaria la entrega de la cosa para

la celebracién del contrato;

f} Es consensual en oposicién a formal, toda vez que existe por 1a simple manifestacién

de voluntad de las partes, sin requerir de una forma escrita publica o privada. Esto en
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virtud e que el Convenio para la Unificacién de Ciertas Reglas Relativas al Transporte
Adreo Internacional celebrado en Varsovia el 12 de octubre de 1929, asi como las
reformas al mismo que se llevaron acabo en la Haya el 28 de septiembre de 1955,
establece en su articulo I} inciso 2 que: " El billete de pasaje hace fé salvo prueba en
contrario, de la celebracién vy de las condiciones del contrato de transporte, la ausencia
irregularidad o pérdida del billate no afectar4 la existencia ni la validez del contrato de

transporte, que quedard sujeta a las reglas de la presente Convenio.”

g) Es un contrato principal;

h) Es un contrato instantdneo y no de tracto sucesivo puesto que el contratoe puede
cumplirse en el momento en qus se celebra. Sin embargo, cuando se celebra un contrato

de arrendamiento de un avidn, éste puede ser de tracto sucesivo.

3) MODALIDADES DEL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREOQ.-

Ei contrato de trsnsporte aér‘eo pueda ser nacional o internacional, es nacional si
es entre dos puntos en la Republica Mexicana, e internacional si es de México al
extranjero o desde dos distancias en el extranjero. Acorde a la Ley da Vias Generales de
Comunicacién, articulo 337, el servicio publico de transporte internacional se clasifica
en:

a} Servicio mexicano de transporte internacional regular, que es aqusl que necesita de

una concesidn;

b} Servicio mexicano de transporte internacional no regular, que no necesita de
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concesién sino de parmiso;

¢) Servicio extranjero de transporte internacional regular, que se prasta conforme al
permiso otorgado por la Secretaria de Comunicaciones, que contiene obligacionss iguales

a las intarpuestas a !as leyes mexicanas;

L Y . . . .
d) Servicio extranjero do transporte internacional no regular, que no necesita de la

autorizacion de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes.

El Contrato de transporte aéreo puede ser:

a) Comercial, si se presta por cualquier linea aérea comercial;

b} Oficial, si las aeronaves transportan funcionarios ya sean federales o locales, cabe
sefialar que: La Presidencia de la Republica, las Secretarfas de Estado, los Organismos
y Dependencias del Gobierno Federal y Estatal; asf como los poderes legislativo y Judicial

" cuentan con sus propios aviones para uso oficial;

¢} Particular que son aquellos que se smplaan exclusivamente para el uso privado del

permisionario.

a3



1) ELEMENTQS EL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO DE MERCANCIAS.

1} ELEMENTOS PERSONALES DEL CONTRATO DE TRANSPORTE.-

Las partes que intervienan en el contrato e transporte aéreo de mercancias son:

al &f porteador o transportista.- Quien es la persona quien se compromete a transportar
los objetos utilizando medies propios. Ef porteador asume (a obligacién vy los riesgos

inherentes a fa realizacitn ef transporte. {77)

b) £l Cargador.- £s quien solicita af porteador gue efectue el transporte, sin importar si

as ol duefio 0 no de Jas mercancias. (78)

¢) El Consignatario o el destinatario.- Es quien al terminar el viaje recibe las mercancfas.

£s designado paor of cargador. {79}

2} ELEMENTOS REALES DEL CONTRATO DE TRANSPORTE.-
Son elsmentos realas del contrato de transporte de mercancias:
a) El precio.- E} precio se paga en dinero y tratdndose de transportes de servicio pablico,

an la que la empresa requiere de una concesién, ésta no puede fijar arbitrariamente una

77 Rodriguez Rodifguez, Joaquin, Gb. Cit. p. 245.

78 Vazquez del M Oscar. M iles. 2a. edicidn. éd. Porria S.A. México 1385. p. 185

79 Pina Vara, Rafaei de. Ob. Cit. p. 228.
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tarifa, sino que éstas se encuentran sujetas a la aprobacién de la Secretarla de
Comunicaciones y Transportes, lo anterior con fundamento en el articulo 55 de la Ley

de Vias Generales de Comunicacién que a la letra dice:

“ART. 55.- Las tarifas para el cobro de los servicios da las empresas porteadoras
comprenderdn las cuotas y las condicionas conforme a las cuales deberédn aplicarse, y

astardn sujetas a las reglas siguientes:

|. Las tarifas y los elementos de su aplicacién, como tablas de distancias,
clasificaciones de efectos, tablas de mermas, stc., serdn formadas por las empresas y
sometidas a la Secretarfa de Comunicacionss, quien las aprabard, siempre que se
encuentren de acuerdo a los preceptos de esta ley, de su reglamento y e las condiciones

respectivas;

il. Las tarifas se formulardn y aplicardn observando perfecta igualdad en el

tratamiento, excepto en los casos en que esta [ey autorice lo contrario;

lli. Las tarifas y las modificaciones entrardn en vigor una vez aprobados o
registradas, en la fecha en que expresamente sefiale la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. La propia Secretarfa ordenard los casos en gue por su importancia las tarifas

deban ser publicadas en el Diario Oficial de fa Federacion.

Cuando se trate de tarifas unidas con lineas extranjeras, la Secretaria, de acuerdo

con las empresas, modificard los plazos sefialados en el parrafo anterior;
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IV, Las tarifas de competencia se formularén siempre que no sea base de pérdida
directa por la expropiacién en el tramo de la competencia. La Secretaria de Comunicacio-

nes determinard, en cada caso, cuales son los puntos o zonas de competencia;

V. Las tarifas estardn de vigor durante el perfode qus las mismas indiguen. Sino
lo expresan, regirdn hasta la fecha que fije e} documento por el cual se cancele o

modifique.

Todas las tarifas, ya sea que sefialen o no el tiempo de su vigencia, estardn
sujetes a ser revisadas, modificadas o canceladas, en los términos que ordens la

Secretaria de Comunicacionas, de conformidad con esta ley y su reglamento;

VI. La clasificacién de efectos serd uniforme para cada sistema de transporte an
las zonas que fije la Secretarfa, y se formulard de acuerdo con lo que determine en e!

reglamento.”

b) Las Cosas.- Aunque el Cédigo de Comercio, en varios de sus articulos habla det
transporte de mercancfas y de mercaderfas, debe mencionarse que no solamente son
transportables las mercancias y las mercaderias, sino todas las cosas pueden ser

suceptibles a ser transportados.

3) ELEMENTOS FORMALES.-

El contrato de transporte es un contrato consensual y no formal; sin embargo, el

transporte de mercancias existe 1a carta de porte que no es un elemento escencial para
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ol perfaccionamiento del contrato, sine que Gnicamente juega un papel de documento
probatorio. El articulo 581 del Cédigo de Comarcio, habla de los requisitos que deberén
de reunir las cartas de porte. La Convencién para la Unificacién de Ciertas Reglas
Relativas a! Transporte Aédrao Internacional, firmados en Varsovia el 12 de Ogtubre de
1929, por lo que también se le conoce por el nombre de Convencién de Varsovia, en su
articulo 5, habla de la carta de porte aédreo de la siguiente manera: "Todo transportador
de mercancias tiens derecho a pedir al remitente la expedicion y entrega de un
documento denominado "carta de transporte aéreo”, todo ramitente tiene derecho de
pedir al transportador ta aceptacién de dicho documento.” Elinciso 2), del mencionado
articulo da la Convencidn citada lineas arriba, establece que dicho documento no es un
requisito indispensable para e! perfeccionamiento del contrato al estipular lo siguiante:
" Sin embargo, la ausencia, la irregularidad o 1a pérdida de ese documento, no afecta ni
la existencia ni la validez del contrato de transporte, ni por ello dejar4 de estar sometido

a las reglss de la prasente Convencién...”

Debe destacarse, que la Convencién de Varsovia suele aplicarse tratdndose de
contratos que tengan por objeto el transporte de cosas antre dos pafses en el extranjero,
o en lo qus se refiere de México al extranjerc. o a8l revés, de un pais en el extranjero a
México. Mientas que se aplican disposicionss de! Cédigo de Comercio y de la Ley de Vias
Generales de Comunicacién, cuando se trata de transporte que se afectdan entre dos

puntos de México.
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V) DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

(Trat&ndose del Tansporte de Mercanclas)

1) OBLIGACIONES DEL CARGADOR.-

a) Entregar las cosas que'van a ser objeto del transporte en el lugar y tismpo convenidos

( artfculo 588, fraccién |, del Cédigo de Comercio);

b) Entregar al porteador los documentos necesatios para el libre trdnsito y pasaje de la

carga ( articulo 588, fraccién I}, det Cddigo de Comercio);

c) Deberd sufrir los decomisos multas y demds sanciones que se le impongan por
infraccion a las leyas fiscales, e indemnizar al porteador los perjuicios que se causen por
la infraccién a esas disposiciones (articulo 588, fraccién 1li, del Cédigo de Comercio);

Aahid o

d) Eil cargador deberd de entregar las cosas te am Al respacto la

Ley de Vias Generalas de Comunicacién, establece lo siguiente en su articule 71,

fraccion 1, que a la letra dice:

* ART. 71.- Las emprasas de vias generales de comunicacién son responsables
da las pérdidas o averfas que sufrén los efectos que transporten excepto en los casos

siguientas:

Il. Si las mercanclas se despachan sin empblamaje, o con uno defectuoso o
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inadecuado a su naturaleza, la falta o el defecto de emblamaje se haré constar en la carta

de porte."

e) Sufrir las pérdidas o averfas que son ocasionados por el vicio propio de la cosa (

articulo 588, fraccién 1V, del Cédigo de Comercio);

f} Indemnizar al porteador todos los daitos y perjuicios que el incumplimiento de! contrato
le originen, y pagarle todas las erogaciones que hubiere tenido que hacer para el cumpli-

miento del mismo. (articulo 688, fraccién V, del Cédigo de Comercio);

g) Remitir {a carta de porte al consignatario a efecto de que éste se encuentre en la
posibilidad de hacer uso de ella en el momento en que llegue la carga. (artfculo 588,

fraccién VI, del Cédigo de Comercio}.

2} DERECHOS DEL CARGADOR.-

a) Ei cargador puede rescindir a su voluntad e! contrato de transporte, ya sea antes o
despuds de comenzar el viaje, pagando al porteador en el primer caso la mitad y en a!
segundo la totalidad del porte. Lo anterior con fundamento en el articulo 578, del Cédigo

de Comercio.

b) El cargador puede variar la consignacién de las cosas transportadas mientras

estuvieran en camino ( articulo 589, fraccién |, del Cédigo de Comerciol.
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3) OBLIGACIONES DEL PORTEADOR,.

a) El porteador est4 obligado a recibir las mercancfas en el tiempo y lugar convenidos

{articulo 580, fraccién |, del Cédigo de Comercio);

b) Recibidas las mercancfas el porteador esta obligado a cuidar y conservar las cosas
objeto de! transporte bajo su exclusiva responsabilidad { articulo 590, fraccién IV, del

Cdédigo de Comercio);

c) El porteador y emprender y concluir el viaje por el camino seialado en el contrato, en
caso de que no se haya fijado término para quo realice el viaje deberd de realizar el viaje
a la fecha més préxima a la celebracién del contrato si acostumbrare hacerlos

periodicamenta.

d) £l portedor debard emprender y concluir el viaje en los dias y horas seialados en los
anuncios, aunque no estén tomados todos los asientos y faiten efectos para completar

la cantidad del la carga (articulo 600, fraccién iil, det Cédigo de Comercio);

e) Debera de haber igualdad de trato para todos los contratantes, sin embargo, este
principio general admite excepciones en o que se refiers al transporte de animales y de
mercancias de fécil descomposicién, en cuyo caso se dard preferencia a estos
transportes sobre cualquier otro excepcién hacha de! transporte de pasajeros ( articulo

64, de la Ley de Vias Generales de Comunicacién);
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f) Deberd de entregar las cosas at tenedor de la carta de porte o de la orden respectiva

en defecto de ella (articulo 590, fraccién V, del Cédigo de Comercio);

g} Pagar en caso de qus el retraso le sea imputable, la indemnizacién convenida, si ésta
se ha estiputado conforme al perjuicio que se haya causado al cargador ( articulo 530,

fraccién VI, del Cédigo de Comercio);

h} Debe entregar las mercancias por peso, cuenta y medida, si asf estdn consideradas en
la carta de porte, a menos de que las cosas se encuentren en barricas, fardos o cajones
en cuyo caso se cumplird con entregar dstos sin lesién exterior ( artfculo 590, fraccion

VI, del Cédigo de Comarcio);

i) Pagar4 las pérdidas y averfas que a juicia de peritos tuvieren las mercancias en el dia
y lugar en que se debfa hacerse la entrega ( articulo 590, fraccién 1X, del Cédigo de

Comercio).
4) DERECHOS DEL PORTEADOR.-

a) Recibir el precio convenido se lleve o no acabo ef viaje. Si el viaje no se celebra por
culpa del cargador, el portedor tiene deracho a racibir Ia mitad del precio convenido, pero
si destino un vehfculo con el exclusivo objeto de efectuar el transporte tiene derecho a

racibir Ja totalidad del precio { articulo 591, fracciones | y H, del Cédigo de Cemercio);

b) Tiene deracho a retener los bienes en tanto el acreedor no le pague lo convenido, este

derecho de retencién implica que el portedor tiene derecho de preferencia
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- {articulo 591, fraccién VII, del Cédigo da Comercio);

¢l Tiene derecho a rescindir e! contrato, si comenzando el viaje impidiere su continuacién

un acontacimiento de fuerza mayor ( artfculo 591, fraccion Hl, del Cédigo de Comercio);

d) El porteador tione derecho de pedir al cargador la apertura y reconocimiento de los
bultos en el acto de su recepcidn, si éste rehusa el portedor quedars libre de la
rasponsabilidad si esta no provieno del fraude o del doto, con fundamento en el articulo

691, fraccion V, dsl Cédigo de Comorcio.

e) Tiene derecho a que el consignatario lo reciba de la carga averiada las mercancias que
esten ilesas, siempre que separadas de las averiadas no sufrieren disminucién en su valor

{articulo 591, fraccién VI, del Cédigo de Comercio).

) Debard promover el depésito de las mercancias ante la autoridad judicial del ugar en
que haya de hacerse la entrega, si en el no encontrare al consignatario o quien lo
represents, o si halidndolo se negare a racibirlos, previo el reconacimiento de su estado

por peritos { articulo 591, fraccién Viil, del Cédigo de Comercio).
5) OBLIGACIONES DEL CONSIGNATARIO.-

a) El consignatario debe recibir las mercancias sin demora, siempre que lo permita su
estado y tenga las condiciones expresadas en la carta de porte. Cuando parte de los
objetos estuvieren averfados, deberd recibir los que esten ilesos, separdndolos de los

otros (articulo 591, fraccién IV y 535 fraccién |, del Cédigo de Comercio).
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b) E! artlcuto 598, fraccién II, establece que el consignatario esta obligado a abrir y
raconocer los bultos que en el acto de su recepcién si el consignatorio se niega a hacerlo

el portedor quedars libre de la responsabilidad si estuviere libre del fraude o def doto.

c) En caso de que fos objetos materia de transporte estuvieren averiadas, el consignatario
deberd formutar la protesta correspondiente inicisndola con una anotacién escrita en la
carta de porte. Al respecto caba citar 1a siguients tesis de la Tercera Sala de la Suprema

Corte de Justicia de la Nacién:

"TRANSPORTE, CONTRATO DE. FORMALIDAD DE LA RECLAMACION DEL CONSIGNA-
TARIO.-
Es terminante la disposicién del articulo 592 desl Cédigo de Comercio, que establece que
{a responsabilidad del porteador or pérdidas, desfaicos o averfas, se extingue por el
recibo de las mercancias sin reclamacién, si consta en el mismo titulo del contrato entre
cargador y el porteador el recibo de las mercancias, la responsabilidad del la empresa
portedora debe tenerse por extinguida, aun cuando el consignatario sostenga, en
determinado caso, que la reclamacién a que se refiere el artlfculo arriba citado si se
formuld y pretenda demostrarlo mediante tas actas tavantadas ante Ministerio Pudlico
para dar fé del estado de las mercancias consignadas, la intervencién de un notario y de
ta Camara de Comercio; porque no esla forma idénea de reclamar, ya que la reclamacién
no debe hacerse de cualquier manera sino inicidndola con anotacién escrita en la misma
carta de porte por exigirto asf la ley en forma terminants.

Quinta Epoca: Tomo CXXVI, P4g. 273. A.D. 184/55. Galletas y Pastas S.A. 5

Votos.
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d) Al recibir las mercanciss el consignatario debers de devolver la carta de porta, pero
si 1a hubiera extraviado deber4 dar un recibo por las mercanclas y este recibo produce
los mismos efectos que la carta de porte { articulo 595, fraccidén lll, del Cddigo de

Comercio).

e) El consignatario debera de recibir las mercancias segun las espacificaciones contenidas
en la carta de porte. La devolucién de la carta de porte cancsla las obligaciones y
acciones derivadas del contrato, salvo cuando en el mismo acto se hagan constar por

escrito tas reclamaciones que las partes quisieran reservarse.

6) OBLIGACIONES DEL CONSIGNATARIO.-

a) El consignatario pueds exigir 1a entrega de las cosas transportadas ¢n tanto detente
la carta de porte y negarse a recibirlos en los casos que la ley determine y cuando su
valor no alcance a cubrir los gastos y desembolsos que debe hacer para su recepcion,
consarvacion y venta a no ser que tenga fondos suficientes del cargador ( articulo 596
del Cédigo de Comercio).

V) EL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO DE PERSONAS.-

Es aquel en el cual: una empresa se obliga a transportar la persona de un fugar 2

otro a cambio de un precio,
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1) ELEMENTO SUBJETIVO.-

Los sujetos que intervienen en el contrato de transporte aéreo de personas son:

a) El porteador o transportista;

b) El pasajero;

2) ELEMENTO REAL.-

Desaparece la cosa como elemento real y Unicamente subsiste el pracio.

3} ELEMENTO FORMAL DEL CONTRATO.-

Aunque &i contrato de transporte aéreo, es un contrato consensual y no formal,

el Convenio de Varsovia habla de un documento denominado:™ Billete de Pasajero”, que

seguan e! articulo 3 de la Convencién, debe contener los siguientes requisitos:

a) El lugar y fecha de expedicidn;

b) Ei lugar de salida y de destino:

c) Las ascalas convenidas; el porteador puede reservarse a alterar las escalas en caso de

necesidad, y si ejercita ese dercho, la alteracién no tendrd, el efecto de privar al

transporte aéreo de su caracter internacional,
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d} El nombre y domicilio del porteador o porteadores;

e) Una declaracién de que el transporte esta sujeta a la norma relativa a la responsabi-
lidad, establecida en la Convencién de Varsovia, esto ultimo se tratard en el cuarto

capitulo de este trabajo.

El inciso 2, del articulo 3, de la convencién ya mencionada establece que: " La
ausencia, irregularidad o pérdida de! billete de pasajero, no afectard la existencia o la
validez del contrato de transporte que, con todo, saguird sujeto a las normas de esta
Convencién. Sin embargo, si el portedor acepta un pasajero sin un billete de pasajero que
ha sido expedido, no tendrd derecho a aprovecharse de las provisiones de esta Conven-

cién, que excluyen o limitan su responsabilidad.
V) DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES EN EL CONTRATO DE
TRANSPORTE AEREO DE PERSONAS.-
1} DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PASAJERO.-
al €l pasajero deber4 de pagar el precio establecido en la tarifa;

b) Deberd de cumplir con los requisitos gubarnamentales de viaje y presentar los

documentos de salida, entrada y demas requisitos exigidos.

c) Deberd de ilegar al aeropuerto a ia hora sefalada por el transportista, o si no hubiera
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fijado ninguna, con Ia antelacién suficiente que le permita cumplir con los trédmites de

salida.

2) DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PORTEADOR.-

a) El transportista no podra negarse a prestar el servicio a quien lo solicite siempre que
relina los requisitos que establecen las leyes. (artfculo 62, de la Ley de Vias Generales

de Comunicacién).

b} Tiens derecho a que se le pague un precio por el servicio prestado, no obstante, este
precio que recibe sl nombre de tarifa debe ser previamente aprobado por la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportas, lo anterior, con fundamento en el articulo 329, de la ley

de Vias Generales de Comunicacién.

¢} Deberd de indemnizar al pasajero en caso de lesiones o muerte. Debido a la
importancia que tiena esto Ja empresa al obtener la concesién deberd de garantizar el
pago de laindemnizacién ya sea mediante seguro contratada coninstitucién debidamente
autorizada 0 mediante depésito en efectivo en !a Nacional Financiera S.N.C. { articulo

342, de la lay de Vias Generales de Comunicacion).

Resuita importante estudiar el contrato de transporte aéreo, debido a que la
responsabilidad civil de los transportistas adreos, generalmente es una responsabilidad
civil contractual. Los billetes de pasajero aunque no contengan el texto integro del
contrato de transporte siempre mencionan que dicho contrato podra consuitarse en las

oficinas del transportista. Aunque se trata de un contrato consensual en opasicién a
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forma! es de notarse que La Convencién para la Unificacidn de Ciertas Reglas Relativas
al Transporte Aéreo Internacional, firmada en Varsovia en 1929, establece en su articuto
3, que el transportista que no expida el billete de paseje no podré beneficiarse de las
disposiciones de esa Convencién que contemplan lo relativo a la limitacién de la

responsabilidad, 1o que constituye una sancién por no haber expedido dicho documanto.
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CAPITULO CUARTO

LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS TRANSPORTISTAS AEREOS

1) NOCIONES DEL CONCEPTO

La navsgacién adrea, como toda actividad humana, estd integrada por una
sucesién de actos cuyos efectos normales son precisamente la realizacién del fin
propuesto, pero en determinadas ocasiones pueden existir cigrtas perturbaciones que
ocasionen daios. En efecto, la navegacién aérea tiene sus riesgos propios, puesto que
sualen intervienir en slia elementos ajenos a la voluntad humana como son los elementas

de la naturalaza, que juegan un papel muy importante.

Asf, a pasar de que en este campo han existido grandes avances, sobre todo es
esta vitima década, y se ha llegado al grado en que la navegacién aérea es considerada
el medio més seguro de transporte; en virtud de que se realiza sobre el espacio
atmosférico, es en definitiva una coordinacidn de actos y hechos an los que el azar tiene
indudablementse una intervencién importante, por lo anterior, se ha tratado de exonerar
al transportista de la responsabilidad cuando las acciones de éste no hayan contribuido
a producir ol accidente. Al mismo tiempo ha existido una preocupacién por el usuario del
servicio, asegurdndole una indemnizacién en el caso de lesiones o muerte del pasajero,

pérdida, averfa o retraso en el equipaje.(80)

80 Tapia Salinas, Luis. Curso de Derecho A ico.Ed. Bosch. Espana. 1976. p. 447, 448,
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Para que haya responsabilidad del transportista, el dafio debe de provenir de la
actividad misma de la aeronave o de las operaciones de embarque o de desembarque ds!
avién; ya que en caso contrario, el obrar del transportista no puede ser objeto de
responsabilidad,. Cabe mencionar, que a la fecha los doctrinarios no ss han puesto de
acuerdo sobre lo que debe entenderse por "embarque” y por "desembarque”, por lo que
cabe analizar las siguientes definiciones del concepto. Para Riese y La Coeur el periodo
de embarque vy de desembarque va desde el inomento en que el viajero abandona el
edificio administrativo det aeropuerto, para dirigirse hacia la pista, hasta ei morento en

que el pasajero abandona {as préximidades del aparato. (81)

Goedhuis distingue entre cuatro periodos para la expresion operacionss de

embarque y de desembarque, de la siguiente manera:(82)

a) La operacién de embarque comienza en el momento en el que el viajero toma su sitio
en &l autobds del transportista, que lo llevard hasta el aeropuerto de salida; la operacién
de desembarque termina en el momento en que el viajero desciende e! autobus que lo ha
llevado a la ciudad de destino, en caso en que el transportista asuma expresamente esta

funcién.

b) Et embarque comienza en el momento en que ¢l viajero penetra el aeropuerto de salida;

y el desembarque se acaba cuando aquéi abandona el aeropuerto de destino.

81 Videla Escalada, Federco N. Manual de Derecho Aerondutico. Ed. Victor de Zavalia. Buenos Aires,
Argentina. 1979, p. 632.

82 Garcfa, G.A. et al. Responsabilidad del Transporte Aéreo. Revista de la Facultad de Derecho v de las
Ciencias Sociales. Montewideo, Uruguay. 1957, p. 910, 902.
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¢} £l embarque comienza en el momento en que el viajero se dirige desde el aeropuerto

a la aeronave que se encuentra en la pista.

d) El embarque comienza en el momento en que el viajero pone su pie en la escalera de

|a aeronave y termina cuando pone su pie en la tierra.

Para Goedhuis el acceso a al aeronave que se encuentra en 1a pista debe

considerarse como una operacidn inharenta al transporte aéreo propiamente dicho.

Debe destacerse que {a Ley de Vias Generales de Comunicacidn, establece en su
articulo 342, dltimo parrafo, lo que de alguna manera podria entenderse por periodo de
ambarque, al establecer que:” Para los efectos de esta ley se entenderd que los dafios
se causaron con motivo de! transporte, si son el rasultado de hechos ocurridos durante
perfedo comprendido desde el momento en que el pasajero aborda la aeronave, hasta el
momento en que ha desembarcado de ella, ya sea a la terminacién del viaje previsto en

el contrato de transporte o en el caso de un aterrizaje forzoso o accidental.”

De alguna manera este articulo que el periodo de embarque empieza cuando : “El
pasajero aborda la aeronave", sin embargo, na nos aclara lo que se deberia de entender
por la expresién perfodo de desembarque. Considero que el perfodo de desembarque

termina cuando el pasajero termina de descenderse del avidn.

Como quedé expuesto existen muchas opiniones sobre lo que comprende paricdo
de embarque y de desembarque, las distintas convenciones que regulan lo referente al

transporte aéreo no nos saca de dudas sobre lo que deberfa de entenderse por perfodo
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de embarque y de desembarque.

Lo referente a la responsabilidad civil de los transportistas aéreos es un tema de
deracho aerondutico que surge debido a que se dan actos creadores de situaciones de
hecho cuya regulacién es indispensabie, por lo que resulta importante la presencia de
normas juridicas aplicables a estas situaciones en virtud de que son requisito indispensa-
ble para una pacifica convivencia social. Tal y como lo sefiala Ambraosini, el derecho
aerondutico es "casi todo el derecho reducido en escala a un objeto concreto, la aviacién.
"(83). Debe dacirse que una caracteristica importantisima del derecho aeronautico es
suinternacionalidad; toda vez que la transportacién aérea incumbe a todos los pafses dst
orbe lo que exige una uniformidad entre las normas de derecho publico y privado, lo que
se soluciona aplicando Jas normas de derecho aerondutico al aspecto sustentivo, dejando

la parte adjetiva a la legislacién interior de cada pais.

1) LA RESPONSABILIDAD DE LOS TRANSPORTISTAS AEREOS.-

Se puede definir la responsabilidad de los transportistas aéreos de la siguiente

manera: " Se refiere a la obligacién que contrae el explotador, de indemnizar por los

dafios que ha causado !a aeronave derivado de su uso como tal." (84)

Cabe sefalar que para que surja la responsabilidad no es necesaria tener Ja

83 El Pensamiento Jurfdico de México en el Derecho Internacional. llustre y Nacional Colegin de Abogados
de México. Ed. Librerla de Manuel Pornia. México 1860. p. 145.

84 Foglia, Ricardo A.; Mercado, Angel R, Derecho Aerondutico. Ed. Abeledo Perrot. Buenos Aires, Argentina.
1968. p. 145.
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propiedad de la aeronave, sino que basta Gnicamente tener sobre ésta algin titulo que
permita explotarla legalmente, lo anterior se debe a que la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, no le interesa que la empresa sea o no propietaria de la aeronave
bastandose con acreditar que tenga la capacidad, y fos elementos técnicos suficientes.
La responsabilidad de la empresa se puede hacer efectiva, cuando haya celebrado
materialmente el contrato o en casc e que ss haya celebrado por medio de un
intermediario, el cual Unicamenta tiene el caracter de mandatario de la empresa aérea

(85).

En ocasiones existe dificultad para determinar la responsabilidad del transportista
aérao tratdndose de transportes sucesivos y de los combinados, en el primero de los
casos el transporte se realiza por varios transportistas adreos, por lo que cada
transportista aéreo se considerard re;ponsable en la parte del transporte efectuado
precisamente bajo su control. En lo que se refiere a fos transportes combinados, puede
decirse que ésta se da cuando intervienen distintos medios de transporte: por lo que los
principios de la responsabilidad de! transportista aéreo se aplicardn solamente al
transporta aéreo, y no a los trayectos que sean efsctuados por distintos medios (86},
Cabe mencionar que los transportes combinados estan previstos en el articulo 52,

fraccién I1, de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, que establece lo siguiente:

"Art. 52.- Los concesionarios o permisionarios que exploten vias generales de
comunicacién y medios de transporte podrén, con la previa aprobacién de la Secretaria

de Comunicaciones y sujetos a las restricciones que establece esta ley:

85 Pina Mufoz, Jacinto Héctor. Legistacién Aérea de México y Centroamérica, Ed. Universidad Nacional
Autonéma de Maxico, México. 1976. p. 74.

86 Tapia Salinas, Luis. Ob. Cit. p. 455, 456.
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1) Explotar las lineas con combinacién con otra u otras empresas nacionales o
extsanjeras. Se entiende que hay combinacién, cuando de comin acuerdo establecen
horarios, itinerarios, tarifas unidas o combinadas, expiden documentos directos,

intercambien sus equipos, 0 gjecuten otros actos anélogos con ese fin..."
Las clases de responsabilidad que pueden existir en esta mataria son (87):

1) LA RESPONSABILIDAD PENAL;
2) LA RESPONABILIDAD CIVIL;

3) LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

1) LARESPONSABILIDAD PENAL.- Se trata de delitos tipificados en el Cédigo Penal. que
regulan conductas qua se consideran ilfcitas. En el caso espacifico de la legisiacién
mexicana existen varios delitos relacionados con el transporte aéreo, como as el caso del
delito de terrorismo contemplado en el articulo 139 det Cédigo Penal vigente para el
Distrito Federal en materia comiin y para toda ta Repablica en materia federal. El delito
de sabotaja previsto en el articulo 140 del mismo Cédigo y el delito de piraterfa tipificado
an el articulo 146, fraccién 1, de! Cédigo muiticitado. Asf como los delitos de dafio en
propiedad ajena, lesiones y homicidio entre otros. Tal y como se sefial6 anteriormente
existen dalitos que Gnicamente tienen caracter panal y otros que tienen un aspacto civil
y penal a la vez. Los delitos de dario en propiedad ajena, lesiones y homicidio son

algunos de fos delitos que tienen tanto un aspecto civit como penal.

2) LA RESPONSABILIDAD CIVIL.- Que es la tema de esta tesis, como se expresé con

87 Tapia Salinas, Luis. Ob. Cit. p. 448.
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anterioridad, se refiere a la obligacion que tiene el transportista aéreo, en este caso de
indemnizar los dafios que pueda ocasionar por la prestacién del servicio. La responsabili-
dad civil del transportista aéreo puede ser: contractual, extracontractual, subjstiva y
objetiva. Anteriormente se analizé en to qué consiste cada una de estas responsabilida-
des, por lo que en este apartado Gnicamente se estudiar en que consiste la responsabili-

dad del transportista.

a)l La responsabilidad contractual se trata de una responsabilidad que nace del
incumplimiento de un contrato de transporte aéreo, ya sea de personas o de mercancias,
tal y como se estudié con anterioridad esta rasponsabilidad nace cuando el contrato se
cumple de una menera defectuosa o cuando una de las partes incumple con sus
obligaciones, en estos supuestos, la otra tiene derecho al resarcimiento de los dafios

producidas por ésta.

Larasponsabilidad contractua! del transportista aéreo puede surgir, de un contrato
de trabajo que en este caso se tratard de la responsabilidad que e! transportista tiene con
respecto a sus emplsados, en ef supuesto de que éstos sufran daiios o lesiones o de la

responsabilidad civil derivada de un contrato de transporte.

b) La responsabilidad civil extracontractual.- Este tipo de responsabilidad es conocida en
el derecho acrondutico por el nombre de "Dailos a Terceros en la Superficie”, y estd
basada en la teoria del riesgo creado (88). Esta responsabilidad surge cuando objetos
arrojados det avién o la misma aeronave, causa dafios a personas o @ C0sas que se

encuentran en la superficie de la tiarra. Un ejemplo de esto es cuando se desploma un

88 Tapia Salinas, Luis. Ob. Cit. p. 452,
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avién sobre un edificio provocando lesiones o muerte a las personas que se encontraban

dentro del inmueble, ademas de la destruccidn o dafios al edificio.

Asimismo, puede surgir cuando se presta el transporte de hecho, sin que exista un

contrato escrito.

De 1a misma manera, también pude presentarse por actos ilicitos cometidos por
sujetos que no se encuentran vinculados por contrato alguno. como es e} caso de ios
dafios ocasionados por un terrorista quien se apodera del avién y causa dafios tanto a

los pasajeros, a su persona y a la aeronave. {89)

¢) La Responsabilidad Civil Subjetiva.- Para algunos autores la responsabilidad tiene su
fundamento en la culpa, en virtud de que la existencia de esta se presume tratandose del
incumplimiento defectuoso de! contrato o dafios ocasionados por el avidn (90). Lo
anterior se demuestra con la siguiente tesis sustentada por la Tercera Sala de la Suprema

Corte de Justicia de ta Nacién.

“TRANSPORTE, RESPONSABILIDAD EN EL CONTRATO DE. PRUEBAS.

Entre las obligaciones legalas del porteador se encuentra ia de probar que ias pérdidas
o averfas de las mercancias, o retardo en el viaje, no han tenido por causa de su culpa
o negligencia, si es que alega no tener responsabilidad en esos acontecimientos. Ademds
el artfculo 123 del regiamento de los articulos 152 y 165 de la Ley de Vias Generales de

Comunicacién, estatuys que "todos los dafios que sufrieron los efectos desde que los

89 Foglia, Ricardo A.; Mercado, Angel R. Ob. Cit. p. 147.
90 Revista de la Facultad de Derecho y de las Ciencias Sociales. Ob. Cit. p. 915.
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reciba la empresa concesionaria hasta el momento de la entrega le serdn imputables a
asta, salvo el caso de que provenga del vicio propio de la cosa, fuerza mayor 0 caso
fortuito. La prueba de cualesquiera de estos hechos incumbird a la empresa”. Si la
emprasa portedora admite haber celebrado un contrato de transporte obligéndose a
transportar y a entregar cierta mercancfa al consignatario; si admite también gque esta
entrega no la afectd par por haber sufrido su vehiculo un accidente; si, por Ultima, acepta
que el consignatario le formuld inmediata reclamacion, no basta con negar su
responsabitidad en el siniestro, sino que le corresponde justificar en el juicio que la
pérdida se debid a caso fortuito y fuerza mayor.

Quinta Epoca. Tomo CXXXI, P4g. 287. A.D. 4418/56. Unién de Seguros, S.A.

5 Votos.

"TRANSPORTES, DANOS CAUSADOS EN EL. (LEGISLACION DE MICHOACAN)

Los articulos 2501 y 2504 del Cédigo Civil, no sélo imponen al porteador la obligacién
de reponder de los dafios causados tanto a las personas como a las mercancias
transportadas, por defecto de los conductores y medio de transporte o por retardo en et
viaje por mutacién de fa ruta, sino que establecen la presuncién de que estos daiios se
causaron por culpa del porteador, a menos de que éste pruebe que se debieron a caso
fortuito o fuerza mayor. De conformidad con estas disposiciones legales, es el porteador
quien tiene |a carga de la prueba de que los daiios se causaron debido a caso fortuito y
fuerza mayor, dado que estd obligado a destruir la presuncién que obra en favor del
cargador. Consecueintementa aln cuando éste le demuestre la causa por la cual perecid
su carga, como tiens en su favor una presuncién fegal, su accién para reclamar del
porteador se justifica, si este no demuestra hechos que contradigan dicha presuncién,

Sexta Epoca, Cuarta Parte. Vol. |. Pdg. 154, A. D. 1835/57. Migue! L6pez
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Oceguera. § votos.

d) La Responsabilidad Civil Objetiva.- En lo que se refiere a esta se puede decir que éste
tipo de responsabilidad prescinde del elemento culpa, bastdndose con acraditar que el

dafio se produjo por el uso del aparato considerado peligroso. (91}

Cabe sefialar que en un sélo hecho puede darse simultdneamente tanto la
responsabilidad civil subjetiva como la objetiva, fo que se demuestra con la siguiente

tesis sustentada por la Tercara Sala de la Superema Corte de Justicia de la Nacion:

"RESPONSABILIDAD CIVIL SUBJETIVA Y OBJETIVA, COEXISTENCIA DE LAS.

La responsabilidad civil subjetiva y la objetiva, de que tratan respectivamente los
articulos 1910 vy 1913 del Cédigo Civil de! Distrito Federal, no se excluyen y pueden
coexistir, ya que una persona que hace uso de mecanismaos, instrumentos, aparatos o
sustancias peligrosas por si mismos, por su naturaleza explosiva o infiamable, aunque
no obra ilicitamente, puede ademds, ejecutar actos ilicitos que tiendan a causar dafios
a otra persona. En consecuencia el actor en un juicio de responsabilidad civil, puede
validamente intentar las accionas derivadas de los citados articulos, sin que puedan
decirse que tales acciones sean contradictorias.”

Quinta Epoca, Tomo LXX, P4g. 1235, Fabrica Mexicana de Mesas de Biliar, S.A.

3) LA RESPONSABILIDAD CIVIL ADMINISTRATIVA.- Surge cuando el transportista

transgrede disposiciones administrativas que regulan el transporte aéreo.

91 Foglia, Ricardo A.; Mercado, Angel, R. Ob. Cit. p. 146.
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1) LA RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA AEREO ACORDE A LA

LEGISLACION MEXICANA

Las primeras leyes de caracter aerondutico en el pals se en contraban contempla-
das en el proyecto de Cédigo de Comercio, mismo que fue promulgado durante el
ragimen de Emilio Portes Gil. En aquel entonces se determiné que una sola ley unificara
toda la legislacién relativa al transporte terrestre, maritimo y aéreo. Este Cddigo nunca
pudo entrar en vigor y la parte que contemplaba lo referente & la responsabilidad del

transportista era muy pobre.

El 12 de julio de 1930 se promulga !a Ley de Aviacién Civil, misma que regulaba
fa actividad aerondutica de manera separada. Esta ley establecio un sistema de
responsabilidad subjetiva (92), En este mismo afio se funda la Asociacién Mexicana
de Aerondutica, que fue encabezada por los ingenieros Francisco Valdés y Angel

Lascurain.

Posteriormente en 1831, se promulga la ley de Vias Generales de Comunicacién
que contiene disposiciones muy parecidas a las contempladas en la ley anterior, aungue
los artfcutos son acomodadas de una manera distinta en aste nusvo cédigo. En ese aflo
existen publicaciones importantes en materia de la aerondutica, toda vez que se publica
una revista conocida por el nombre de la "Décena Aérea”, en el cual se publica un
artfculo que se denomina: "Exposicién de la Aerondutica, Comercio e industria®, que

tiene especial interés en virtud de que ilustra la importancia gue empazaban a cobrar las

92 Espatza, Rafael R, Ob. Cit. p. 211,
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comunicaciones aéreas {93).

El 19 de Febrero de 1940, fue publicada la actual Ley de Vlas Generales de
Comunicacién, misma que regula la actividad aédrea de manera sistemdtica, y hace un
esfuarzo especial para reglamentar adecuadamente los problemas de responsabilidad
derivadas de la aviacion. En 1950 existen reformas significativas a este Cédigo, mismas

que constituyen e! texto actual vigente (94).

En lo que respecta a la responsabilidad, cabe mencionar, que este Cédigo
contempla una responsabilidad objetiva y no subjetiva en o que respecta a los “dafios
a terceros en la superficis”, tal y como fo establecs el articulo 351 de la Ley de Vias

Generales de Comunicacién, que a la letra dice:

"ART. 351.- Cuando por la operaci6n de una asronave o por objetos desprendidos
de la misma se causen dafios a 1as personas o a las cosas que se encuentran en la
superficie, naceré la responsabilidad con sélo establecer la existencia del daflo y su

origen.”
En lo que se refiere a 1a competencia territorial, acorde a lo establecido en el
artfculo 309, de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, caen bajo la competencia de

las Ieyes mexicanas:

a) Los actos y hechos que ocurran dentro de }as aeronaves mexicanas durante el vuslo,

93 Idem. p. 212.
94 Pino Mufioz, Jacinto Hector, Ob. Cit. p. 66.
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sea sobre el territorio nacional o sobre las mares no territoriales, y los que ocurran a
bordo de la aeronave durante el vuelo sobre territorio extranjero, a menos de que atente

contra la seguridad y el orden publico del Estado extranjero subyacente;

b} Tratdndose de actos ilfcitos ocurridos en cualquier aeronave sobre territorio extranjero,

cuando tengan efectos en el pals;

En lo que se refiere a la jurisdiccién, cabe mencionar, que acorde a to establecido
en el articulo 5 de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, "le corresponde a los
tribunales federales conocer de todas las controversias de orden civil en que fuere parte
actora, demandada o tercera opositora una empresa de vias generales de comunica-
cién..." Sin embargo, existe una excepcién a esta regla general, misma que se encuentra
prevista en la jurisprudencia sostenida por la Tercera Sala de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacién.

"VIAS GENERALES DE COMUNICACION. COMPETENCIA.

JURISDICCION CONCURRENTE.

El artfculo 5 de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, establece que
corresponderd a los Tribunales Federales conocer todas las controversias de orden civil
en que fuere parte actora, demandada o tercera opositora una empresa de vias generales
de comunicacién. Sin embargo, aste precepto no es aplicable aplicabte para dilucidar el
conflicto competencial suscitado cuando en el juicio sélo se afecten intereses
particulares, sino la fraccién [, del articulo 104 de la Constitucién Federal, que dispone

en lo conducente: " Cuando dichas controversias sélo afecten intereses particulares,
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podrén conocer también de eflas, a eleccién del actor, los jueces y tribunales e orden
comin de los Estados y del Distrito Federal”, que por su caracter de suprema ley
pravalece frents al invocado artlculo 5. y, por lo tanto, la competencia radicara en el jusz

elegido por el actor al promover el juicio.

Septima Epoca, Cuarta Parte; Vols. 139- 144, P4g. 139. C. Civil 9/80. Entre el Juez de
Distrito del Estado de Durango y el Segundo de Ramo Civil de la Ciudad de Durango, de

dicha entidad federativa. 5 votos.

Vois. 145- 150. P&g. 500. C, Civil 47/80. Jueces Mixtos de Primera Instancia del Distrito
Judicial de Tenango del Valle. €do. de México y Primaro de Distrito en ol Estado de

México. 5§ votos.

Vols. 145-150, P4g. 501. C. Civil 32/80. Juez Segundo de Distrito en Materia Civil en

el Distrito Federa! y Septimo de lo Civil en el Distrito Federal, 5 Votos,

Vols. 162-168, P4g. 120. C. Civil 97/81. Entre el Juez Trigésimo Segundo de lo Civil en
el Distrito Federal y Juez Tercero del Distrito en el Distrito Federal en materia civil.

Unanimidad de 4 votos.

Vols. 187-182. C. Civil. 22/84. Jueces Tercero de! Ramo Civil de Durango, Durango y

da Distrito en fa misma antidad federativa. 5 votos.

La Ley de Vias Generales de Comunicacién, misma que se aplica tratdndose de

dafios y perjuicios causados por empresas concesionarias o permisionarias distingue
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entre las siguientes clases de responsabilidad:

1) LESIONES O MUERTE DEL PASAJERO O CUALQUIER OTRO TIPO DE DARO
CAUSADO AL PASAJERO,

2) RETRASO EN EL TRANSPORTE DE PASAJEROS,

3) DESTRUCCION O AVERIA DE EQUIPAJE DE MANO.

4) DAROS O RETERASO EN EL EQUIPAJE FRACTURADO Y LA CARGA.

5) DANOS A TERCEROS EN LA SUPERFICIE.

Conforme a esta ley el transportista serd rasponsable por los dafios ocasionados
con motivo del transporte si son el resultado de hachos ocurridos durante el perfodo
comprendido desde el momento en que el pasajero aborda !a aeronave hasta que el

pasajero desembarca de ella,

1) Tratdndose de lesiones o muerte o cualquier otro dafo causado al pasajero el

transportista deberd cubrir las siguientes indemnizacionas:

a) Por muerte o incapacidad total y permanente la cantidad equivalente a 6780 dfas de
salario mfnimo general vigente en el Distrito Federal a la fecha en que se cubre; cabe
aclarar que acorde a la legislacién vigente se calculfa la indemnizacién tomando como

base el salaric minimo antes sedalado.

b) Por tesiones que ocasionen incapacidad parcial pasrmanente hasta por un méximo de

2712 veces al salario minimo.
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¢} En lo que se refiere a lesiones que ocasionen una incapacidad total temporal se
indemnizard hasta por un maximo de la cantidad equivalente a 1356 dias de salario

minimo,

Debe decirse, que las empresas de transporte adreo deberan de garantizar el pago
de la indemnizacién impussta, tal y como lo establece el articulo 343 inciso a), de la Ley
de Vias Generales de Comunicacién. La siguiente jurisprudencia sustentada porla Tercera

Sala de al Suprema Corte de Justicia de la Nacién establecs lo siguisnte al respecto:

"TRANSPORTE, SEGURO OBLIGATORIO EN EL CONTRATO DE.-

El articulo 127 de la Ley de Vias Genarales de Comunicacién dispone que: " Los
porteadores dae las vias generales de comunicacién, ya sean ampresas o personas fisicas,
estarén obligados a asegurar los viajeros y serén responsables de los riesgos que lleguen
a sufrir con motivo del servicio publico que prestan”. Esto significa que nuestra
legislacién no ha dejado lo relativo a la seguridad de los pasajeros a la determinacién -
voluntaria de las partes contratantss, sino gue ha impuesto a los portcadores la
obligacién de asegurar a los usuarios del transporte, y de responder de los riesgos que
astos sufrancon motivo del mismo. No se podrian estipular en un contrato de transporte
condiciones qus derogarén o limitaradn el alcance del mencionado precepto; y aunque
llegara a establecerse en el contrato la mencionada responsabilidad, no por ello se
considerarfa como una obligacién contractual, puesto que su fundamento es la ley, y no

la voluntad de las partes.

Sexta Parte, Cuarta Parte.
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Vol. LIX. P4g. 231. A. D. 1145/61. Autobuses de Occidents, S.A. de C.V. 5 Votos.
Vol. LIX. P4g. 231, A, D. 1147/61. Autobusss de Occidente, S.A, de C.V. 5 Votos.
Vol. LIX. P4g. 231. A. D. 1451/61. Autobuses de Occidente, S.A. de C.V. 5 Votos.
Vol. LIX. Pag. 231, A, D. 1453/61. Autobuses de Occidente, S.A, de C.V. 5 Votos.

Vol. LIX. P4g. 231, A, D. 1455/61. Autobuses de Occidente, S.A. de C.V. 5 Votos.

Los transportistas podrdn garantizar el pago de la indemnizacién al obtener la
concesién o e! permiso mediante seguro contratado con institucién debidamente
autorizada o en caso contrario deberd depositar en efectivo una suma que garantice sl
riesgo en Naciona! Financiera S.N.C. (artfculo 343, Citimo pérrafo de la multicitada lay

de Vias).

Cuando e! accidente se haya producido debido al dolo de |a empresa, esta no
podrd gozar de! beneficio de limitacién de la responsabilidad (articulo 344, de la Ley de

Vias Generales de Comunicacidn).

Son causas eximentes de la responsabilidad de los transportistas, el acreditar
haber tomado las precauciones necesarias para evitar el dafio si los dafos se produjeron

por culpa da la victima (articulo 346, de la Ley de Vias Generales de Comunicacién).

Las acciones para el paga de la indemnizacién prescriben en un afio, mismas que
empiezan & computar a partir de la fecha de los hechos en que las produjeron o en su
defecto, 1a facha da iniciacién de! viaje larticulo 347, de la Ley de Vias Generales de

Comunicacién).
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Debe dacirse que la Ley de Vias Generales de Comunicacién al contemplar como
excluyente de responsabilidad el acreditar "haber tomado todas las precauciones
razonables para evitar ef dafio”, ests contemplando una responsabilidad subjetiva y no
objetiva; ya que en esta dltima basta el uso de instrumentos psligrosos, y el obligado
sélo puede librarse del pago de la indemnizacién si prueha que el dafio se produjo por
culpa inexcusable de la victima, Lo que contrasta con lo astablecido en el articulo 1913
del Cédigo Civil misma que contempla la responsabilidad civil objstiva; al respecto cabe
citar ta siguiente jurisprudencia sostenida por {a Tercera Sala de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacién:

"RESPONSABILIDAD OBJETIVA DE LAS

PERSONAS MORALES

El articulo 1913 del Cédigo Civil del Distrito Federal, al imponer la responsabilidad
del daiio a la persona que hace uso de mecanismos peligrosos que enumera indudable-
mente no se ratiers tan séla a la persona fisica que los maneja, sino que comprende

también & la persona moral que los pone al servicio publico.”

Quinta Epoca: Tomo LXVII, P4g. 1024. Herndndez Barrientos Francisco.
Tomo LXXVI, P4g. 5028. Compaiila de Tranvias de México, S.A.

Tomo LXXVIII, P4g. 562. Compaiila de Tranvias de México, S.A.

Tomo LXXXI, P4g. 3781. Pérez Maldonado Jes(s.

Tomo LXXXVHiI, Pég. 619. Compaiifa Jabonera del Norte, S.A.
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2} En lo que se refiere a la responsabilidad por el retraso del pasajero, cabe destacar que
la indemnizacién queda limitada a una suma que no deberéd de exceder el precio
convenido de transporte y la empresa quedars excenta de la rasponsabilidad si acredita
que el dafio fus motivado por condiciones meteoroldgicas adversas, por manicbras de
salvamiento o por maniobras fundadas en ia proteccién de la vida humana y de Ia

propiedad.

3) Tratandose de la destruccién o averfa del equipaje de mano, cabe mencionar que la
indemnizacién se limitard a la suma de 20 dias de salario minimo general vigente en el
Distrito Federal. En caso de que el transportista haya incurrido en dolo pierde el beneficio

de la limitacién de ia responsabilidad.

4) En su articulo 349 de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, establece que la
empresa concesionaria o permisionaria del servicio publico serdn responsables por la
pérdida o averfa sufrida por la carga o equipaje fracturado desde el momento de su
recepcién por la amprasa hasta el momento de la entrega, el monto de esta indemniza-

cién serd hasta por 10 veces el salario minimo general vigente en el Distrito Federal.

Asimismo, el transportista seré responsable del retraso en la entrega de la carga
y del equipaje fracturado, en este casc la responsabilidad se limitard a una suma méxima

igual al precio del transporte en esa carga.

No obstante lo anterior, los fimites de responsabilidad son notoriamente elavados
en lo que se refiere al equipaje fracturado; toda vez de que por pérdida o averia del

mismo la indemnizacién es por hasta 35 veces el salario minimo general vigente en el
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Distrito Faderal. Tratdndose del equipaje fracturado, la indemnizacién serd hasta por el

monto del valor declarado.

Debe decirse que los excluyentes de la responsabilidad mencionados en el primer
inciso son aplicables a todos los casos anteriormente expuestos. El Cédigo de Comercio
contempla otras causales da extincién de la responsabilidad en el articulo 592, mismas
que expone la siguiente tesis sostenida por la Tercera Sala de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion:

"TRANSPORTE, CONTRATO DE. EXTINCION DE LA, POR PERDIDA, DESFALCOS O

AVERIAS.-

€l articulo 592 del Cédigo de Comercio preve dos hipotesis de extincién de la
responsabilidad del porteador por pérdidas, desfalcos o averfas, a saber: a) .- Por el
recibo de las mercancfas sin reclamacidn; b) .- Por el transcurso de seis mesas desde la
expediciones verificadas dentro de la Repdblica, y en un afio en sl extranjero. Los dos
casos previstos son diversos; el primero supone el recibo de las mercancias y el segundo
la pérdida y falta de recibo de las mismas. Por lo que si las mercancias no fueron
racibidas, no tiene aplicacién la norma contenida en la fraccién I del articulo 592.

Quinta Epoca: Tomo CXXVI, P4g. 272, A.D. 184/55, Galaletas y Pastas, S.A. 5 Votos.

5) Por la expresién, daiios a terceros en la superficie se entiende que son aquellos dafios
causados a personas o cosas en la superficie por ia operacién de una aeronave o por
cosas desprendidas de la misma. Entendiéndose por opsracién de una aseronave: “ todo

movimiento de la misma en la tierra o durante elvuelo, realizado bajo sus propios medios
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motores." (articulo 351 de la ley de Vias multicitada). Es una responsabilidad extracon-
tractual y objetiva en virtud de que nace la responsabilidad con el solo establecer la
existencia del dafio y su origen, tal y como lo establece el articulo 351 de la Ley de Vias

Generales de Comunicacién)

Por titimo cabe seiialar, que acorde a la {ey citada lineas arriba la rasponsabilidad
del transportista por responsabilidad o muerte del pasajero, y por daios a la cargs y
equipaje fracturado, son casos de responsabilidad civil subjetiva, como quadé expueste
. pero la jurisprudencia aplicable al caso sefiala que es un cass de responsabilidad civil

objetiva.

1V} LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS TRANSPORTISTAS AEREOS CONFORME A

DISPOSICIONES DEL DERECHO INTERNACIONAL

La Convenci6n que regulé por primera vez los aspactos publicos de la actividad

aérea, indudablemente fue la convencitn de Parfs, misma que fue firmada al concluir la

Primera Guerra Mundial y versa sobre el Darscho Publico Areondutico. Esta Convencién

esta compuesta por 42 articulos y establece principaiments lo siguiente:

a) Establace que la soberania de un Estado se extiende al cielo que cubre su territorio;

b) Otorga el paso libre de mdaquinas voladaras por el espacio aéreo de palses contratan-

tes.
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c) Confiere un tratamiento igual para los palses firmantes de la Convencién.

d} Establece también cudles eran los documentos que deblan tener los aviones durante
el vuelo y le reconocla a las autoridades las autoridades del pafs el derecho a examinar

esta documentacién.

Debe destacarse que esta Convencién no regulaba lo referente a la responsabili-

dad de los transportistas aéreos, limitdndose a reguiar temas de derecho piblico.

En 1925 s celebrd una conferencia en Paris misma que reviste especial importan-
cia para nuestro tema en virtud de que en esta se propuso la creacién de un comite de
expertos que deblan avocar a la preparacién de proyectos sobre aspectos privados del
derecho aéreo, mismos que debian ser discutidos y aprobados por los Estados. El
Organismo qus creo fue denominado Comite Internacional Técnico de Expertos Jurfdicos
Adreos (C.).T.E.J.A.), y tenla como funcién astudiar las diversas cuestiones relacionadas

con el dercho privado aéreo, y en particular sobre la responsabilidad de los transportistas.

1) EL CONVENIO DE VARSOVIA.-

Fua el primer convenio que regulé la responsabilidad det porteador tratdndose de un
contrato de transporte internacional, entendiéndose por este concepto todo transporte
efactuado entre el temitorio de una alta parte contratante a otro punto ubicado en et
territorio de otra alta parte contratante { articulo 1, inciso 1, de la Convencién ds

Varsovia).
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Ademds de ser un contrato de transporta internacional debe ser un contrato

remunerando excepcionalmente se aplica a los gratuitos. (95)

Contempla una responsabilidad subjetiva basada en la culpa de! transportista,
misma que sa presume al existir un incumplimiento del contrato y este deberd de
acreditar las correspondientes causas de extincién de la responsabilidad para que
prospere la demanda an su contra. Ademds este Convencién limitacién de la responsabili-
dad el transportista a determinados montos, por o que al portador no responde por ef
monto total del dafio ocasionado sino unicamente hasta por los montos mdaximos
establecidos por 1a convencién en cada caso. Este contrato se aplica a pasajeros,

equipajes 0 mercanc(as.{96)

Esta Convencion regula distintos titulos de transporte, y las menciones que
deberdn de contener cada uno de ellos, y estos titulos de transporte son:
a) El billete de pasaje, que es un documento que se deberd de expedir tratdndose del
transporte de pasajeros y que deberd de contener los siguientes datos: Lugar y fecha de
expedicién, el lugar de salida y de destino; las escalas convenidas, el nombre y domicilio
del porteador, y una declaracién que establace qus 6! contrato est4 sujeto a las normas
contempladas en la Convencién de Varsovia. El contrato de transporte aérec es un
contrato consensual en oposicién al formal por lo que la ausencia. irregularidad o pérdida
del billete de pasaje no afectara la validez del contrato. Sin embaigo, el convenio
establece que si el porteador acepta un pasajero sin haberse emitido un billete de pasaje,

este no podrd beneficiarse de las limitaciones de !a responsabilidad contempladas {

95 Pino Mufoz, Jacinto Héctor. Ob. Cit. p. 17.
96 Revista de la Facultad de Derecha y de las Ciencias Sociales. Ob. Cit. p. 898.
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artfculo 3, de fa Convencién de Varsovia).(97)

b} La Contrasedia de Equipaje, es un documento que deberd de expedir e} transportista
para todo tipo de bultos y objetos del pasajero, exceptuando el equipaje de mano la
ausencia de este documento no afectard la validez del contrato el proveedor no podrd
aprovechar aquellas provisiones de la Convencién que limitan o excluyan su responsabili-

dad. (articulo 3, inciso If, da la Convencién).

c} El Talén Aéreo, que es un documento de transporte que deberd expedirse por
duplicado, siendo una copia para el porteador y la otra para el consignatario, aunque la
carencia del documento no afectard la validez del contrato, sin embargo, el porteador no
tendré el beneficio de la limitacién de la responsabilidad ( articulo 3, inciso (I, de la

Convencidn} (98).

Tratdndose del transporte de pasajeros hay responsabilidad del transportista

cudndo concurren estos tres requisitos:

a) Que el pasajero se haya muerto o se haya lesionado corporalmente;

b) Que el dafio se haya producido a bordo de [a aeronave o en el transcurso de

operaciones de embarque y de desembarque;

c) La culpa del porteador, entendiéndose que hay culpa del porteador cuando él y sus

97 Videla Escatada, Federico N. Ob. Cit. p. 5692.

98 Verplaeste, Julien A. Derecho Internacional Aéreo y del Espacio. Ed. Atlas. Madrid, Espaia. 1953. p.
324,
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dependientes no hayan tomado todas las precauciones necesarias para evitar el dafo.
la prueba de la culpa del porteador no recae sobre el pasajero sino sobre el propio
porteador, quien para poder eximirse de la responsabilidad deberé de acrditar que el y sus
comisionados, tomaron todas las medidas necesarias apra evitar el dafio o que les fue
imposible tomarlas, en caso de que la conducta de la victima haya contribuido a producir
el dafio, Lo anterior acorde a lo estipulado en el articulo 17 de la Convencién, que

astablece lo siguiente:

"ARTICULO 17.- El transportador serd rasponsable de! dafio causado por muerte,
heridas o cualquier otra lesién corporal sufrida por et viajero, cuando el accidente que
ocasiond el daiio se haya producido a bordo de 13 aeronave o durante las operaciones de

embarque y de desembarque”.

En este caso la responsabilidad del transportista se limitard a un monto de
125,000 francos poincaré, que son francos de 65 1/2 miligramos de oro, ley 900000,

conforme al articulo 22 inciso 1) de la Convencién.

En lo que se refiere a la destruccién, pérdida o averia de la mercancia deberédn de

concurrir 1os siguientes elementos:

a) Dastruccién, pérdida o averia de equipaje registrado;

b) El acontecimiento que haya acasionado el dafio se haya producido durante el perlodo
de transporte aérao, el Convenio aclara lo que se deberla de entender por periodo de

transporte aéreo, sefialando qus es el perfodo durante el cual los equipajes o mercancfas
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sa encuentran al cuidado del transportador, ya sea en el aeropuerto o abordo de una
asronave o en cualquier lugar tratandose aterrizaje fuera del aerodromo. En este caso la
responsabilidad del transportista se limitard a 250 francos poincaré por kilogramo
conforme a lo establecido en el articulo 22, inciso 2), de la Convencién que establece fo
siguiente: " En el transporte de equipaje registrado y de marcancias, la responsabilidad
del transportador se limitar4 a la cantidad de doscientos cincuenta francos por kilogramo,
salvo declaracién especial del caso hecha por el remitente en el momento de entregar los
bultos al transportador y mediante el pago de una cuota adicional eventual. En ese caso,
el transportador tendré obligacién de pagar hasta el tota! de la suma declarada, a menos
de que pruebe que ese valor es superior al valor real de la mercancia an el momento en

que el remitente hace entrega de ella al transportador.”

En lo que se refiere al equipaje de mano la respansabilidad del transportista se
fimitard al monto de 5000 francos poincaré por viajero (articulo 22, inciso 3, de la

Convencién de Varsovia).

La Convencién establece que todos los montos sefalados en él: "se considerarén
refiriéndose al franco francés de sesenta y cinco y medio miligramos de oro de
novecientos milésimos de ley"; Lo anterior con fundamento en el multicitado articulo 22,

inciso 4), de la Convencién de Varsovia.

Asimismo, e} transportista seréd responsable por el dafo ocasionado debido at
retraso de la aeronave en el transporte aérec de viajeros, equipajes y mercancias
(artfcuio 19 de la Convencién). Sin embargo, La Asociacién Internacional de Transporte

Aéreo, establece que no deberla de haber responsabilidad debido a que ios horarios no



tienen caracter obligatorio, siendo Gnicamente pautas apréximadas que no integrdn el

contrato de transporte (99).

Las causales excluyentes de la responsabilidad contemplados en la Convencién

son las siguientes {(100):

a) S acredita el transportista que él y sus comisionados tomaron todas las medidas
naecesarias para evitar el dafio, o que fue imposible tomarlas; esto en virtud de que se
considera que si el transportista tomo todas las medidas necesarias para evitar el dafio
y a pesar de eilo llega a causarse el daiio, dnicamente se debe a una fuarza exterior

suficiantemente importante por fo tanto se le equipara a la fuerza mayor.

b) Cuando el objeto transportado haya perecido por sus propios vicios.

c) Si acredita que la persona que haya sufrido el daiio haya contribuido a el.

d} Si el transportista acredita que 8! y sus dependientas econémicos, han tomado todas

las medidas para avitar el dafo.

€l transportista no puede beneficiarse por el sistema de limitacién de ia
responsabilidad si no ha expedido los titulos de transporte con las menciones que

establece Ia propia convencién, asimismo, si hay dolo de su parte.

99 Videla Escalada, Federico N. Qb. Cit. p. 637,
100 Foglia, Ricardo A.; Mercado, Angel R. Ob. Cit. p. 162.
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Para exigir su responsabilidad la parte afectada debe demandar al porteador ante

cuélquiera de las siguientes tribunales {101):

a) El tribunal del domicilio del porteador si esta as la persona fisica o en el domicilio social

de la sociedad o empresa que aparace en el contrato de transporte respectivo;

b) E! tribunal del domicilio principal de la explotacién del porteador en caso de coincidir

con al anterior.

c) El tribunal del lugar donde el porteador posea un establecimiento por medio del cual

se haya celebrado e! contrato.

d) El tribunal de! destino del pasajero de su equipaje o de las marcancfas.

El plazo para interponer la accién es de 2 aiios contados a partir del aconteci-
miento que produjo ef dafio, lo anterior acorde at articula 29 de la Convencién antes

menclonada.

El exito de! Convenio de Varsovia radicaba en que por primera vez se habfa
llegado a un consenso sobre normas de derecho aeronéutico que regutaba lo relativo a

{a responsabilidad civil de los transportistas aéreos (102},

101 Pino Muiloz, Jacinto Héctor, Ob. Cit. p. 24.
102 Pino Muitoz, Jacinto Héctor. Ob Cit. p. 30.
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3) EL PROTOCOLO DE LA HAYA.-

Durante mucho tiempos se se habfan considerado que era necesario modificar el
Convenio de Varsovia, a! respecto existfan dos propuestas: unos proponfan que se
modificard la Convencidn en todas sus aspectos, y que se modificard la Convencién en
todos sus aspactos, y que se reemplazard por una nuava a la que quedarian integrado
los aspectos positivos da la Convencién anterior, Los que sustentaban la otra postura
consideraban que Gnicamente era necesaria una modificacién parcial de la Convencién,
lo que se haria a través de un protocolo parcial, lo anterior basado en la necasidad de

conservar el consenso jurfdico logrado en Varsovia {103).

Se opto por la segunda postura, firmandose el Protocolo de la Haya, el 28 de

Septiembre de 1955, misma que introduce las siguientes modificaciones:

a) Se cambia Ia definicién de lo qua se deberia de entender como transporte internacio-

nal, quedando el articulo.1, parrafo segundo de la Convencidn de Varsovia como sigue:

"2.- A los fines del presente Convenio, la expresién transporte internacional significa
todo transporte, en el que, de acuerdo con lo estipulade por las partes, el punto de
partida y el punto de destino, haya o no interrupcidn en el transporte o transbordo, estdn
situados, o bien en el territorio de dos Altas Partas Contratantes o bien en el territorio
de una sola Alta Parte Contratante si se ha previsto una escala en el territorio de
cualquier btro Estado, aunque este no sea una Alta Parte Contratante. El transporte antre

dos puntos en el territorio de una alta parte contratante. EL transporte entre dos puntos

103 Pino Mufloz, Jacinto Héctar. Ob. Cit. p. 26.
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en el territorio de una sola Alta Parte Contratante, sin una escala convenida en e}
territorio de otro Estado, no se considerara transporta internacional 8 la linea del presente

Convenio."

b) Existe una modificacidn importante en o que se refiere a los contratos de transporte
sucesivo, que son aqueilos contratos realizados por difarentes transportistas aéreos. £l
Protocolo sefala que el transporte sucesivo constituye un solo transporte cuando haya
sido considerado por las partes contratantas como una soia operacién, ya sea objeto de

un solo contrato o de varios lart.1 Pérrafo 3, del Protocolo de la Hayal.

¢} €l Protocolo espacifica que el Convenio de Vatsovia no se aplicard tratdndose del
transporte del correo o paquetes postales, (o que fige por otras disposiciones espaciales
por ser una de las actividades raservados exclusivamente al Estado tal y como lo
establece el articulo 23 pdrrafo quinto de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

d) Existen importantes modificaciones en fo que se refierg a los requisitos que deberdn
de contener los documentos. Se simplifican las menciones que deberén de contener

dichos documentos en muchos aspectos.

@) En lo que se refiere a la tema de esta tesis, debe decirse que en lo que respecta ala
responsabilidad de fos transportistas aérecs hay una gran polemica especiaimente en lo
que se rafiers a la responsabilidad de los transportistas aéreos en lo que se refiere a los
Iimites mdximos por responsabilidad o muerte de los pasajeros ya que loa paises

desarollados como Francia y Estados Unidos, propugnan por alzas considerables en este
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aspecto, mismos que inclusive llegaban a un 200% o 300%, esta opinion se fundamen-
taba en que los tribunales de esos palses al determinar la responsabitidad por muerte o
lesiones de los pasajeros no se atenian a los Iimites establecidos en la Convencién de
Varsovia, por lo que solfa indemnizar a los pasajeres con montos muy superiores a los
establecidas por la Convencién. Sin embargo, la mayorfa de paises en vias de desaralio
consideraban que los limites establecidas en la Convencidn eran satisfactorios, y que sélo
necesitaba de un pequefo ajuste ; toda vez que argumentaban que un convenio
internacional debfa tomar en cuanta las condiciones econdmicas y monetarias existentes

en todo el mundo. (104}

El Protocolo de la Haya establecié un Hmite de 250,000 francos por pasajero,
tratdndose de incapacidad permanente 0 muerte, misma que acorde a la ley del tribunal
que conoce el asunto, podria ser fijada a manera de renta; en aste caso a! capital de la
renta no deber{a de rebasar el limite contemplado en el mismo ( articulo 22, inciso 1, del

Protocolo de la Haya}.

No se modifican los ifmites contemplados en la Convencién de Varsovia en lo que
se refiers al transporte de equipaje fracturado en el transporte de mercancias que es de
250 francos poincard por kilogramo, salvo cuando el pasajero hace una declaracién
expresa de valor al momento de entregar los bultos al transportista y mediante el pago

de una tasa suplementaria { articulo 22, inciso 2, del Protocolo).

En lo que se refiere a la pérdida, aver(as o retraso del equipaje fracturado o de las

mercanclas, el artfculo 22, inciso 3, del multicitado Protocolo, establece que para

104 Pino Mufloz, Jacinto Héctor. Ob. Cit. p. 27.
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determinar el monto de la indemnizacién unicamente se tomar4 en cuenta el peso total

del butto afectado.

Aligual que enla Convencién de Varsovia, la responsabilidad del transportista por
objetos cuya custodia conserve el pasajero, se limita a 5000 francos por el pasajero

{articulo 22, inciso 3 del Protocolo de la Hayal.

El Protocolo mencionado !neas arriba, aclara que ios tribunales de los palses
podrdn condenar a los transportistas a los gastos y costas, independiantemente de los

limites establecidos en la Convencitn.

Los montos sefalados por el Protocolo de la Haya se calculardn en frances
poincaré que es una unidad monetaria consistente en sesenta y cinco miligramos y medio

de oro con ley de novecientas milésimas,

El Protocolo contempla como excluyentes de la ressponsabilidad: La pérdida de
la mercancia o dafio.resultante de la naturaleza o vicio propic de la misma {articulo 23

del Protocolo).

£n lo que se refiere a la protesta que deberd de formular el consignatario en caso
de que la mercancia no haya sido entregado a su conformidad; el Protocolo menciona
que la protesta deberé ser formulada inmediatamente después de haberse dado cuenta
de dicho defecto y a més tardar en un plazo de siste dias tratdndose de equipaje y
catorce dfas tratdndose de mercancias, contadas a partir de la fecha de su recibo. En el

caso da retraso el protesta deberd de formularse a més tardar dentro de veintiun dlas,

130



contados a partir. del dfa en el que el equipaje y las mercancias hayan sido puestas a

disposicién del destinatario {105).

En resumen esas fueron todas las modificaciones que contemplaba el Protocolo

de 1a Haya.

3] ACUERTO I.A.T.A. - C.A.B. O ACUERDO DE MONTREAL DE 1966.-

Los Estados Unidos de Norteamérica no estaba conforme con los limites maximos
de la responsabilidad contemplados en sl Protocolo de la Haya, por lo que se abstuvo de
ratificaria, debido a que sus tribunales no tomaban en cuanta los Ifmites coantemplados
en la Convencién de Varsovia para establecer el monto de las indemnizaciones, por tal
virtud se determinaban compensaciones muy superiores a los establecidos en la
Convencidn. Por lo que en 1955, los Estados Unidos de Norteamérica anuncié al Consejo
de la Aviacion Civil Internacional (0.A.C.L), su intencién de renunciar al Convenio de
Varsovia, propésito que fue hecho realidad el mismo afo. Esto implicaba un gran
retrocesoenlos esfuerzos para consolidar una lagistacién aérea vigente internacionatmen-
te ya que existia un gran volumen de trdfico aéreo con escala o destino en los Estdos

Unidos (106).

En el misma aiio en el que los Estados Unidos renuncié al Convenio de Varsovia,
la C.A.B. o Junta de Aerondutica Civil de ese pafs, elaboré un proyecto de acuerdo, que

rigiera los vuelos aéreos con destino, salida o escala en los Estados Unidos.

105 Verplaeste, Julien. Ob. Cit. p. 333.
106 Videla Escalada, Federico N. Ob. Cit. p. 585,
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El acuerdo elaborado por 13 C.A.B. no fue firmado por Estados sino por empresas
que se dedicaban a la transportacién aérea, por lo que se califica de un convenio privado,
enun principio fue firmado por 12 compaiifas Norteaméricanas y 22 de otras nacionalida-

des.

Este acuerdo no sélo modificé las normas basicas contemplados en la Convenio
de Varsovia, sino que contituye una violacién a ésta, en virtud de que el articulo 32 de
la Convencitn declara nulas todas las cldusulas del contrato de transporte, y todos los
convenios anteriores de dafio. Lo que no podrla permitirse ya que si los Estados no
pueden modificar unilateralmente normas establecidas en los Convenios internacionales,
obviamente tampoco puden hacerlo las compaiilas, las cuales, como todo particular,
deben someterse a la normatividad vigente; ya que el respeto al orden jurldico
internacional es indispensable, pues en caso contrario, no se protegen fos intereses

mavyoritarios de los pafses en vias de desarollo frente a los excesos de poder. {107}

Las principales modificaciones que introdujo este acuerdo, consistié en elevar
considerablements los limites méximos contemplados en la Convencion de Varsovia.
Conforme a esta rasponsabilidad méaxima a la que se encuentra obligado el transportista
por pasajero alcanza la suma de $75,000.00 détares américanos, incluyendo los
honorarios para el abogado. En e caso de tratarse de un Estado en el cual los honorarios
de los abogados y los gastos y costas del juicio deben pagarse por separado, el limite es
de $ 58,000.00 délares américanos, aunque ss pueden lograrse indemnizacionas
mayores a las contempladas tratdndose de dolo o " willful misconduct”, en caso de que

no se hayan expedido los documentos transporte correspondientes, o cuando se haya

107 Pine Mudloz, Jacinto Héctor. Ob. Cit. p. 32,
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convenido asi,se pueden lograr indemnizaciones superiores a los establecidos en el
acuerdo. Tratdndose de la pérdida o averfa del equipaje, la responsabilidad det
transportista es de $20.00 délares américanos por kilo. El hecho de elevar los montos
méximos establacidas en la Convencién de Varsovia enmendado por el Protocolo de la
Haya no transgrede lo establecido en estos ordenamientos legales, debido a que éstas
declaran nulas las cldusulas qua aliminan o reducen fa responsabilidad del transportista,
pero no se oponen a que existan aumentos en los montos de indemnizacién contempla-

dos en los mismos {108).

El transportista y sus comisionistas no tienenia posibilidad de probar qua tomaron
todas las medidas necasarias para evitar el dafio o que les fue imposible tomarlas en su

caso.

4) EL CONVENIO DE GUADALAJARA DE 1961.

El Convenio de Guadalajara viene a complementar lo acordado en Varsovia y en
la Haya, pero mientras gue estos dltimos regulan la responsabilidad del transportista
contractual, gl primero se avoca a estudiar la responsabilidad del transportista de hecho,
es decir cuando no existe vinculo contractual entre et pasajero o del cargador y el

transportista (109).

Et Convenio de Guadalajara se aplica tratdndose de contratos de transporte

internacional, en los mismos térmings definidos por el Convenio de Varsovia, enmendado

108 Videla Escalada, Federico N. Ob. Cit. p. 598:
109 Videla Escalada, Federica N. Ob. Cit. p. 382.
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por e! Protocolo de ia Haya {110),

El articulo 3 del Convenio, establece que el transportista contractual no sélo es
responsable de sus acciones u omisiones, sino también es responsable por los de los
transportistas de hecho y de los dependientes de éste, cuando éstos Gltimos actuen en
ejercicio de sus funciones. Lo anterior en virtud de que la 0.A.C.1., al elaborar el
Convenio consideré que el transportista contractual pudo haber hecho un mal emblamaije
de la carga, o haber dado sl transportista de hecho un domicilio incorrecto. Ademads se
considerd que el transportista contractual era responsable por las acciones u omisiones
del transportista de hecho, por haber aceptado los servicios prestados por éste

(111),

El transportista de hecho no responde por las acciones u omisiones dsi
transportista contractual y sus dependientas, cuando no existe {imitacién de la
rasponsabilidad debido a las causales previstas en la Convencién, ni tampoco responde

por los convenias especiales existantes entre el transportista contractual y el pasajero.
€1 transportista que haya sido obligado a responder por acciones u omisiones qua
no sean su responsabilidad, tendrd derecho a exigir at transportista responsable que la

reembolse 1o que haya tenido que pagar por ser responsable solidario.(112)

€l sistema de responsabilidad en sl Convenio de Guadalajara es una responsabilidad

110 Pino Mudloz, Jacinto Héctor. Ob. Cit. p. 33.
111 idem.
112 Videla Escalada, Federico N. Ob, Cit. p. 597,
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objetiva limitada, e! transportista aéreo responde por el sélo hecho de que el daio se
haya producido abordo de la aeronave o durante las operaciones de embarque y de

desembarque (113).

El demandante puede ejercer indistintamente la accitn de responsabilidad en
contra del transportista contractual o contra el transportista de hecho, o contra ambos
en forma conjunta, en virtud de que los dos transportistas son responsables sclidarios

(114).

La determinacion del tribunal competente queda a eleccién del demandante
conforme a las normas contempladas en el Convenio de Varsavia, ya sea an a! domicilio
del transportador, en la sede principa! de su explotacién, o en un lugar donde posea un
establecimiento por cuya intermediacién se hubiera celebrado el contrato o ante el
tribunal del lugar de su destino, vy el procedimiento se rige conforme a !a lay del tribunal

que conoce el asunto.

§) EL PROTOCOLO DE GUATEMALA DE 1971.-

Este Protocolo fue el primero de su especie que cambié la responsabilidad del
transportista de subjetiva a objetiva, recordemos que e! acuerdo 1.A.T.A. - C.AB. o
Acuerdo de Montreal, también establecfa que la responsabilidad del transportista era de
naturaleza obiétiva, sin embargo, por no ser un convenio internacional, sino simplemente

un acuerdo entre distinas compailas no puede considerarse que tiene la misma jerarquia

113 Pino Muitoz, Jacinto Hector. Ob. Cit. p. 33.
114 Idem.
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que el Protocolo de Guatemala. Por lo anterior ya no interesa si hay o no culpa del
transportista, bastandose con acreditar que el dafio se produjo abordo de la asronave o
durante las operaciones de embarque o de desembarque. En lo que se refiere a lesiones
o muerte del pasajero, el transportista Unicamente puede eximirse de la responsabilidad
si acredita que la muerte o lesién del pasajero ha sobrevenido debido al astado de salud
de éste, o si logra ecreditar que la victima del dailo haya contribuido a producirlo

{(1185).

Ademds este Protocolo aiadio un nuevo tribunal a los previstos en el articulo 28
de la Convencién de Varsovia. Se simplificaron de manera radical Jas menciones que
deberia de contener un titulo de transporte, las cuales a partir de esta reforma
unicamente necesitaban contener 10s puntos de partida y de destino. Ademaés se permite
que el documento da transporte sea colective y no individual. £l billate de pasajero puede
sustituirse por cualquier documento que contengan las menciones expuestas anterior-

mente {116).

Hay otra modificacién importante, ya que el Protocolo de Guatemala establece
que la ausencia dal documento de transporte no atecta ni la existencia ni !a validez del
acto el cual segird rigiéndose por dste, incluso en los actos relativos a la limitacién de ta
responsabilidad, lo que difiere de lo establecido en el Convenio de Varsovia y el Protocolo
de la Haya, puesto que en éstas Ultimas se astablece que en el caso de qus el
transportista no hubiera expedido un documento de transport con las menciones exigidas

an las mismas no podrén beneficiarse por el regimen de la limitacién de la responsabili-

115 Pino Mufloz, Jacinto Héctor. Ob. Cit. p. 33
116 Pino Mufoz, Jacinto Héctor. Ob. Cit, n. 33.
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dad.

Asimismo, se incremantan los montes méximos de la responsabilidad a la que se
encontraba obligado el transportista. Al respecto el articulo VIil, del Protocolo de
Guatemala, eleva la responsabilidad del transportista tratdndose de muerte o lesiones a
los pasajeros a 1,500,000 francos poincaré, en caso de que el tribunal que resuelva {a
causa, fije la indemnizacién en forma de renta, el capital de la renta no podré excader de
dicha suma. Por retraso del pasajero, la responsabilidad del transportista alcanza un
monto méximo de 62,500 francos poincaré por cada uno de ellos. Por 1a destruccién,
averfa o retraso dsl equipaje de mano, la suma maxima por la que responde el
transportista es de 15,000 francos poincaré. En lo.que se refiere al transporte de
marcancfas, la responsabilidad del transportista no varla por lo que se conserva en la
suma de 250 francos poincaré por kilogramo, a menos de que se haya declarado un valor
superior en el momento de entregar las mercancfas y se pague la tasa suplementaria

correspondiente (117).

6) LOS PROTOCOLOS DE MONTREAL DE 1975.-

La Organizacidn de Aviacién Civil (0.A.C.1.}, al percatarse que la responsabilidad
dei lrpnsportista contemplado en el Convenio de Varsovia y el Protocolo de la Haya, no
contaba con el respaldo necesario entre los Estados, como resuitado de la Conferencia
se elaboraron cuatro nuavos protocolos que permiten perfeccionar alguna de los puntos
relativo a ta responsabilidad del transportista: los protocolos 1,2 y 3 modificaron el

articulo 22 del Convenio de Varsovia, se reemplazé el france poincaré como tipo de

117 Pino Muioz, Jacinto Hector, Ob. Cit. p. 33.

137



moneda, en base al cual se debfan calcular las indemnizaciones, por otro que no
representard los inconvenientes de éste ya que dabido a que esta moneda estaba basada
en determinada cantidad de miligramos de oro, ocasioné algunas dificultades consisten-
tes en: la inexistencia de! franco poincaré como moneds real; 1a variacién del precio del
oro en relacién al costo de la vida a nivel mundial o en los diferentes paises; los
problemas que se presentan al existir en algunos palses sobre un pracio real y otro oficial
del oro. Lo anterior, ocasioné que hubisra discrepancias sobre la manera en que se
deberia de calcular las indemnizaciones. Por lo anterior, se quiso reemplazar al franco

poincaré por otra monsda que no representard los inconvenientes de éste (118).

La moneda adoptada fueron los Derechos Especiales de Giro, que es la moneda
oficial del Fondo Moneterio Internacional, por lo que tratdndose de aquslios palses que
no sen miembros del Fondo Monaeterio Internacional y cuyas legisiaciones interiores no
permiten fijar el valor de la indemnizacién en Derechos Especiales de Giro (DEGS), se
permite que al momento de ratificar o adherirse al protocolo respectivo, puedan
establecerse el valor de éstas en relacidn a otra moneda que tiene un peso en oro y una
lay de fino qua son iguales al franco poincaré. Los Protocolos de Montreal, introducen

basicamente las siguientes modificaciones {119):

a) Se simplifican {os documentos de transporte;

b) Se determina que en el transporte de envfos postales, el transportista es unicamente

responsable frente a la administracién postal correspondients, de conformidad a las

118 Pino Muiioz, Jacinte Héctor. Ob. Cit. p. 37.
119 Videta Escalada, Federico N. Ob. Cit. p. 538, 597,

138



normas aplicables a las relaciones entre los transportistas y administraciones postales;

¢) Ya no es requisito establacer que el transporte queda regida por la Convencién vy las

limitaciones de Responsabilidad contenidas en ésta;

d) En el transporte de pasajeros la responsabilidad del transportista se limita con respecto

a cada pasajero a la suma de 8,300 Derachos Espeaciales de Giro;

¢) Conforme a la ley del tribunal que conoce el asunto la indemnizacién pueds ser fijada

en forma de renta, el capital de la renta no podréd sobrepasar este Iimite;

f) Por convenio especial con el transportista el pasajero puede fijar un limite de

responsabilidad mas alto;

g) Tratdndose del transporte de equipaje fracturado o de mercancias la responsabilidad
del transportista se limita a la suma de 17 Derechos Especiales de Giro por kilogramo,
salvo declaracién especial de valor hecha por el expedidor en el momento de entregar el
bulta al transportista, mediante el pago de una tasa suplementaria si hay lugar a ello, en
cuyo caso ol transportista se encuentra obligado a pagar hasta el monto de la suma

dsclarada;

h) En lo que se refiere a objetos cuya custodia conserva el pasajero, la responsabilidad

del transportista se limitara a la suma de 332 Derachos Especiales de Giro por pasajero.

i} La conversién de la suma on monedas nacionales de una parte contratante que sea
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miembro del Fondo Monetario internacional, se calculard conforme al monto de la
valoracién aplicado por el Fondo antes mencionado, para sus operacionas y transaccio-

nes, que este en vigor en la fecha de la sentencia;

J) El equivalente al valor de los Derechos Espacialas de Giro, en la moneda de una Alta
Parte Contratante que no sea miembro del Fondo Monetario Internacional se calculard de

fa manera determinada por dicha alta parte contratante;

k) Los Estados que no son miembros del Fondo Monetario Internacional y cuyas
legislaciones interiores no permitan aplicar las disposiciones anteriores, podran declarar
en el momento de la ratificacién, de la adhesién o en fecha posterior que el limite de la
responsabilidad del transportista por pasajero, en los procedimientos judiciales seguidos
en su tarritorio, no podré debasar la suma de 125,000 unidades monetarias por pasajero
tratdndose de lesiones o muerte de éstos, de 250 unidades monetarias tratdndose de!
equipaje fracturado, y de 5000 unidades monetrias tratdndose de objetos cuya custadia
conserve el pasajero. Las unidadas monetarias a que se refiere esta Convenci6n son los
francos poincaré, de decir, una moneda que contiene 65 y medio miligramos de oro con
ley de novecientas milésimas, misma que podrd convertirse en la moneda de una alta

parte contrtante en cifras redondas.

Deba decirse que lo referente a la responsabilidad del transportista esta
contemplado en el articulo 22 del Protocolo. El Protocolo adicionado nimero dos
incramenta la responsabilidad del transportista a la suma de 16,600 Derechos Especiales

de Giro por pasajero.
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Las indemnizaciones previstas tanto en el Convenio de Varsovia como en el
Protocolo de la Haya, resultan inconvenientes para su uso cotidiano debido a que se
establecen los montos de la indemnizacién en francos poincaré, moneda que se
encugntra fuera de circulacién, qus ademds por su caracteristica de contener una
cantidad determinada de oro representa una complicacién para calcular su valor debido
a las continuas fluctuaciones que tiene el precio del oro a nivel mundial. Asimismo, la
solucién adoptada en los Protocolos de Montreal de 1975, de calcular el monto de la
indemnizacién en Derechos Especialas de Giro, tampoco resulta ser adecuado, ya que,
astos derachos implican la posibilidad de que mediante la entraga de la moneda nacional
del pals mismbro del Fondo Moneterio Internacional, se pueda comprar la moneda
extranjera que necesita para sus operaciones comerciales por lo que se puede decir gue
més que una moneda es un instrumento de cambio {120). Por lo anterior las lineas
adreas han optado por firmar el acuerde I.A.T.A.- C.A.B. o Acuerdo de Montreal, que
astablece el monto e la indemnizacién en dé6lares américanos, e! nimero de compafifas
que a la facha han suscrito el acuerdo es apréximadamente de 400, mientras que en un

inicio Unicemente aran 34 empresas.

Consideré que serfa conveniente que se modificard la moneda con base a la cual
se calculan las indemnizacionas a nivel mundial, reemplazandola por una moeda que
tenga una gran aceptacién a nivel mundial y que sea fécil cambiar al equivalente en

monada nacional del pals en el que se deberd de indemnizar el pasajero.

120 Ocymaiczyz, Edmundo Jan. Enciclopedia Mundial de las i i ydelas N
Umdas. Ed. Fondo de Cultura Econdmica. México. 1976. p. 1471,
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CONCLUSIONES

1. La responsabilidad civit surge como consecuencia a bienas jurldicos ajenos, por to que
existe la obligacién de reparar los damos y perjuicios causados a otro, por el

incumplimiento de un contrato, un heche ilfcito o bien por la creacién de un riesgo.

2. La obligacién de reparar los daflos y perjuicios causados a otro se conoce por 6!
nombre de indemnizacién, y consiste en dejar sin daflo, es decir, dejar las cosas en e!
estado en que se encontraban antes de que sufriera un daiio. En el caso de que ésto no

sea posible, se indemniza con el equivatente en dinero.

3. Son elamentos de la responsabilidad civii: ia accién u omisién; la antijuridicidad; el
dafio; el nexo causal y la cuipabilidad, que no es elemento de la responsabilidad civil
objetiva sino de la subjetiva, ya que la primera surge independisntements de la culpa, de

ciertas actividades consideradas particularmente peligrosas por su propia naturaleza.

4, La rasponsabilidad civil puede ser: contractual, extracontractual, subjetiva o objetiva.
Estas responsabilidades pueden coexistir, aungue no puede tratarse de una responsabi-

lidad civil contractual y extracontractual a la vez.

5. La responsabilidad civil axtracontractual es aquelia que surge por el incumplimiento
de un contrato, as decir, cuando el acreedor no obtiene de su deudor ia prestacién
prevista en el contrato, no lo obtiene dentro del plazo previsto en el mismo, o en la forma

prevista en el mismo.
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6. La responsabilidad civil extracontractual es aquella que deriva de un daiio causado a

una tercera persona, sin que exista un vinculo anterior que Una a las partes.

7. La responsabilidad civil objetiva es aquella que surge por el uso de un aparato
peligroso por si misma, por la velocidad que desarolla o por la energia de la corriente
eléctrica que conduce, por {o que cesa la nacesidad de acreditar la culpa del acreedor,
bastdndose con acreditar la existencia del dafio causado por un objato peligroso y el nexo

causal,

8, La responsabilidad civil subjetiva es aquella que exige que se acradite la culpa como

causants del daitlo, como requisito de ta obligacién a indemnizar.

9. La responsabilidad de los transportistas generalmente suels ser objetiva y no subjetiva,
en virtud de que el avién indudablemente es un objeto peligroso por la velocidad que
desarolla, por lo que no interesa si hay o no culpa del transportista, bastdndose con
acreditar que el dafio se produjo durante e! transporte o durante las operaciones de
embarque y de desembarque. Al mismo tiempo es una responsabilided limitada, lo
anterior a efecto de asegurar ia prestacion del servicio publico e impedir que ta empresa
se quiebre al producirse un infortunio. Este principio de limitacién de la responsabilidad
implica que el transportista no responde por la totalidad del dafio ocasionado, sino hasta

una determinada suma.

10. El servicio publico es un servicio técnico que puede ser prestado directamente por
el Estado o indirectamaente por los particulares, mediante concesién de una manara:

continua, uniforme, regular y permanente para la satisfaccidn de una nacesidad colectiva.
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11. Por la concesién, el Estado otorga s un particutar, ya sea la explotacién, uso y
aprovechamiento de bienes del dominio publico de a Federacién, o bien, la prestacién

de un servicio publico.

12. El transporte aéreo es un servicio publico concesionado, toda vez de que no se
presta directamente por el Estado, sino indirectamente por los particulares, con la
finalidad de satisfacer una necesidad colectiva, el servicio publico de transporte aérag,

asta sujeta a una regulacion especial por parte de! Estado.

13. El contrato de transporte aéreo es un contrato que generalmente suele ser mercantil,
aungue ocasionalmente puede ser civil, lo anterior debido a que el servicio pdblico de
transporte aédreo es prestado por empresas que han obtenido la concesién del Ejecutivo

Federal a través de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes.

14. Para que haya responsabilidad de! transportista, el dailo deberd de provenir de la
actividad misma de |la aeronave o de las operacionas de embarque o de desembarque del

avién.

15. La responsabilidad civil de los transportistas aéreos consiste en la obligacién que

tienen dstos de indemnizar los dafios ocasionados por el usa del avién.

16. La Ley de Vias Generales de Comunicacién, contempla montos de indemnizacién
sumamente reducidos, por lo que serfa conveniente reformar esta ley en éste aspecto,
estableciendo limites superiores de indemnizaciones; lo anterior con la finalidad de

asegurar al pasajero una indemnizacién mads justa, sin que llegue a afectar la prestacién
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misma del servicio publico.

17. Son excluyqnles de responsabilidad del transportista: la culpa inexcusable de la
victima y cuando se acredite que el bien transportado no haya peracido por sus propios
vicios. Por ser una responsabilidad civil objetiva, la responsabilidad no se extingus, si el

transportista acredita haber tomado todas las medidadas nacesarias para evitar el dafio.

18. Los convenios que regulan la responsabilidad de los transportistas a nivel
internaciona! son: £l Convenio para la Unificacién de Ciertas Reglas Relativas al
Transporte Aéreo Internacional, celebrado en Varsovia el 12 de Octubre de 1929, por lo
que también se le conoce como Convenio de Varsovia; el Protocolo de la Haya de 1956,
que reformé la Convencidn anterior; el Convenio de Guadalajara de 1961; ef Protocalo

de Guatemala de 1971 y los Protocolos de Montreal de 1975.

19, El Convenio de Varsovia y el Protocolo de la Haya, que regulan la responsabilidad
civit de los transportistas aéreos resultan ser deficiantes; toda vez de que establecen los
montos de las indemnizaciones an francas poincaré, una mom;da que se encuantra fusra
de circulacién desde hace ya bastante tiempo, y que contiena unos miligramos de oro,

por lo que debido a ia fluctuacién del precio de! ore a nivel mundial, resulta sumamente

dificil el monto de la indemnizacién a cubrir en caso de siniestro.

20, Los Protocolos de Montreal de 1975, establecen el monto de las indemnizaciones 2
cubrir en Derechos Espaciales de Giro, esto es, la moneda oficial del Fondo Monetario
Internacional. Sinembargo, no se sabe con exactitud a cuanto asciende el valor de dicha

moneda y el valor de ésta nunca sale publicado en el Diario Oficial de la Federacién, ni
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los Organismos Internacionales como la Organizacién de las Naciones Unidas, tienen
conocimiento de! tipo de cambio de esta moneda, por lo que resulta poco préctico
calcular et monto de la indemnizacién en esta moneda. Ademds hay que tomar en cuenta
que & nivel mundial se ha reemplazado 2 paridad oro por la paridad déiar, por lo que serfa
conveniente modificar la moneda en base a la cua! se calculan los montos de las
indemnizacidnes contemplados en estas Convenciones a délares. Lo anterior, en virtud
de que en la actualidad esta moneda tiens una gran aceptacién a nivel mundial y resulta
mads facil saber el tipo de cambio del délar en relacidn a la moneda de cualquier parte del

mundo.
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