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INTRODUCCION.

La presente investigacién tiene como fin realizar el an&lisis
de un caso de estudio, con el fin de explicar la importancia
que tiene para el alumno, el manejar adecuadamente
actividades y ~estrategias de aprendizaje dentrc de su
desarrollo académico, 1la trascendencia que tienen estas
actividades en el proceso de ensefanza-aprendizaje;
profundizar con el andlisis de la problemitica que existe en
el proceso Yy las consecuencias posteriores en el aprendizaje
del alumno.

Intenta servir de apoyo para futuras propuestas gue procuren
mejorar la calidad de la ensefianza, postulando la
participacién activa del estudiante, es decir, lograr que el
alumno produzca sus propios conocimientos a través del
aprendizaje significativo.

Se retoma el enfogue etnogrdafico como metodologia de
investigacién, debido a que por medic de la observacién, el
registro y la interpretacidén del curso, se derivan aportes
pedagbgicos cuyo objetivo principal es el desarrollo de la
capacidad autogestiva del alumno.

De ahi que 1los objetivos de trabajo estdn dirigidos a 1la
integracién y anadlisis de los diferentes aspectos gque
influyen en el proceso de ensefanza~ aprendizaje, con el fin
de mejorar la capacidad autogestiva y el aprendizaje del
alumno.

El Nivel FPiloséfico brindard una visién amplia de coémo se
presenta el proceso de conocxmlento, la’ manera de ver al
hombre y a la realidad.



En el Nivel Psicolégico se hablard de la autogestién y la
motivacién ya que constituyen partes elementales de esta
investigacién y guardan una relacién mnuy estrecha con el
Nivel Pedagégico. Se consideran las manifestaciones del
alumno como las actividades intelectuales que dirigiran a su
propia construccién como ser humano, por ello en este nivel
se retoman los aspectos bésicos de la pedagogia activa
(Método Montessori); ya gue en su proceso de aprendizaje
estars motivado por sus intereses y necesidades,
desarrollando su capacidad para descubrir nuevos
conocimientos y buscar la solucidn de problemas, llegando
asi, a su transformacién intelectual.

Finalmente, el estudiar los procesos educativos implica el
cuestionar todos aquellos aspectos internos (microsociales)
del proceso de ensefianza-aprendizaje como los externos
(macrosociales} gque interactGan y afectan el propio proceso;
la perspertiva metodologica a seguir es LA ETNOGRAFIA
EDUCATIVA, por medio de ella se permite estudiar al fendmeno
o proceso particular, partiendo delas relaciones con su
contexto social.

Esta investigacién estd estructurada de la siguiente manera:
en los primeros tres capitulos se desarrollan
minuciosamente todos aguellos HNiveles de importancia vy
trascendencia para este proceso; en seguida se contempla en
el capitulo cuatro el marco de referencia, el andlisis
didictico de las actividades de las ensehanza-aprendizaje
observadas y en el gquinto capitulo se desarrollan las
categorias de andlisis junto con el registro analitico gue se
obtuvieron de la investigacién; para gque fipalmente se
aborde las conclusiones y recomendaciones de pedagogos e
investigadores sobre 1la utilizacién de este tipoc de
metodologia.
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MARCO CONCEPTUAL

Rivel Filoséfico..

Se definiran en un principio los conceptos mas importantes de
esta investigacién con el fin de aclarar la posicién teérica
Filoséfica, c6émo base que sustentarid esti investigacién.

La investigacién etnogrifica debe de estar sustentada por una
teoria, por 1o gque es necesario mencionar el c¢émo se
consideran cada uno de los elementos que se manejan dentro
de la investigacién, debido a que el modo de concebir al
objeto de estudio puede influir dentro de la misma.

Concepcién del sujeto.

E1 hombre es un ser apto para recikir la cultura, es un
individuo concreto que tiene especificidad histérica, social
e individual, es "“producto y productor" de la cultura, dotado
de una articulacién de juicios socialmente condicionados por
sistemas de valores de una determinada clase.

De este modo el individuo es un ser, un conjunto de
relaciones sociales, que tiene un papel activo dentre de
ellas, que interviene en el desarrolle de la sociedad en su
proceso histérico especifico.



sujeto-alumno.

Es un individuo subalterno. ( . la escuela se . considera un
aparato ideolégico), es un sujeto cotidiano que se expresa
como individuo social y que recibe valores culturales de su
clase especifica, determinada por su condicién de vida
ocupando un lugar en el grupo escolar, se aliena(l) en una
sociedad ideolégica.

Los alumnos tienen un modo de relacionarse, una interaccién
constante en los conceptos de apropiacién de conocimientos,
se relacionan esponténeamente dentro del contexto, que

permite 1la actividad auténoma para formar al sujeto
educativo.
Sujeto-maestro. -

Los maestros se consideran dentro de la investigacién como
los mediadores entre el sujeto alumno y el conocimiento, son
los gue manejan los elementos estructurcles de espacio y
distribuyen el tiempo de tal forma ¢« todo comience y
termine en el tiempoc preciso dentro del salén de clases. Es
trasmisor de 1la cultura, el profesor tiene un gran
significado dentro de la vida escolar de los alumnos, es el
canalizador del intercambio social de la clase, es &l quién
decide el orden de las intervenciones de los alumnos, los que
deberén participar y los gue no participarén. (2)

El tiene que ordenar los recursos y materiales gque estén a su
alcance, asi como, organizar las tareas que estructuran las
actividades de 1la clase. La autoridad del maestro esta
determinada por el rol institucional (valores, actitudes,
comportamientes globales, etc..). El1 maestro proporciona a
los alumnos apoyo de aprendizaje gque no existirian sin la
escuela(3).

(1) Alienacién: Conversién de los productos de Ia sctividad humana ( productos del trabajo, relaciones
sociates y politicas, normas de moral, formas de conciencio secial), at {gual que las propiedades y
capacidades del hombre, ¢n algo independiente y ajeno a éste, que lo domina.

(2) Vedse Jackson Phitip. “La vido en las aulas®, lers edicién, Universidad de Chicago, Ed. Morava,
1986, 207 pp.
(3)Ibidem. ... pagina 24.



concepcién de objeto conocimiento.

El conocimiento como actividad concreta y practica tiene un
proceso de desarrollo a través del  tiempo, actividad
concreta y prictica, la parte del principal conocimiento es
el sujeto.

Relacidn sujeto—-objeto.

Existe una interrelacién entre sujeto-objeto, donde hay una
produccién de concepto dentro de una vinculacién teérico-
prédctico, el sujeto de conocimiento tiene un papel activo en
las determinaciones sociales, el individuo es concebido como
ser social, su conocimiento es la actividad concreta-
practica dentro de un proceso dinamico, dialéctico y nunca
lineal, sino (dialéctico) con retrocesos y avances.

Concepcién de la sociedad.

En base a que la educacién es un fendmeno social, se
considera como un organisme vive gque estd en continuo
desarrollo, contiene en su estructura relaciones de

produccién y constituyen una formacidn social determinada.

Bociedad capitalista.

Estructura social: Dentro de la Sociedad Capitalista 1los
hombres contraen determinadas relaciones que corresponden a
sus fuerzas productivas materiales, este conjunto de
relaciones de produccién forman la estructura econémica en la
sociedad, en la cual se levanta la superestructura juridica y
politica. Se divide de este modo en dos partes:



Infraestructura. Formadas por las fuerzas productivas, por
las relaciones sociales de produccién y constituyen la base
econfémica de la sociedad.

Superestructura. Comprende todos los demds fendémenos sociales
(poder, arte, ciencia, moral, educaci6n, religién, etc.)

La relacién de estas dos partes es muy compleja; la base
econdmica determina en Gltima instancia a la superestructura,
se 1le asigna la funcién de producir 1las condiciones
ideolégicas necesarias para la reproduccién, no obstante,
tiene una autonomia relativa, que le permite tener sus formas
particulares de desarrollo y actuar del mismo modo sobre la
base.

En las Sociedades Capitalistas, existe un conjunto de
acciones pedagégicas que reproducen la ideologia y 1las
condiciones de clase segGn los intereses de 1la clase
dominante, por lo cual, la escuela necesita de una estrategia
de adquisicién de «capital cultural, como recurso para
apropiarse de los bienes culturales.

Concepto de escuela.

Se puede definir este término desde dos perspectivas: la
escuela, desde un punto de vista social general: Es 1la
institucién que reproduce las habilidades diversificadas, gque
requiere la fuerza de trabajo moderna y la de su sujecién a
las reglas de orden establecido; adem&s de la reproduccidn de
la fuerza de trabajo, es uno de los aparatos ideolégicos
del Estado.



Desde el punto de vista de 1la viga escolar, es el entorno
estable donde los objetos fisicos, relaciones sociales y
actividades son constantes, se desarrollan los mecanismos de
adaptacién que influyen dentro de otros contextos y de otras
etapas de la vida del alumno.

La escuela pretende negar los deseos gque tengan los
individuos y hacer suyos los proyectos sociales de la misma.
Debido a que dentro de la escuela existe la vida rutinaria,
es importante mencionar gue lo cotidiano, es una realidad
tradicional que se construye histéricamente y es una
prefiguracién de movimiento social.

La vida escolar de rutina, mantienen una potencia propia que
nos puede ensefiar a valorar la importancia cultural de los
elementos rutinarios de la existencia humana, dentroc de la
escuela se mantiene una intimidad social que le da el
caricter ritualista y ciclico de las actividades de la claw.?,
en donde interviene también el horario(4).

El sustento filosdfico-social de los conceptos antes
mencionados brindara el apoyo necesario, para analizar la
problemitica educativa, la Teoria 4&s 1la Totzlidad Concreta

dque a continuacién se desarrolla.




TEORIA DE LA TOTALIDAD CONCRETA

Para poder analizar la problématica educativa es necesario
manejar dentro del estudio una posicién filoséfico-social; en
este caso se retoma la Teoria de 1la Totalidad Concreta y
aportaciones de Adam Sahaff; estas constituyen perspectivas
filos&ficas, modelos de acercamiento a la realidad.

Adam Shaff plantea tres modelos de conocimiento, en los
cuales aparecen una triada compuesta por: sujeto cognoscente,
objeto de conocimiento y conocimiento como productoc. Cada uno
de los anteriores representan un contenido Y una
problemdtica filoséfica.

Se entiende como proceso de conocimiento a la interaccién
entre el sujeto cognoscente y el objeto de conocimiento.

El primer modelo llamado MECANISISTA describe que el objeto
de conocimiento actta sobre el aparato perceptivo del sujeto,
siendo el conocimiento solamente un reflejo o copia del
objeto, en donde el sujeto es un agente pasivo cuyo papel es
registrar los estimulos del exterior.(5)

Cuadro Esquemdético del primer modelo segin Adam Sharff.

Primer modelo: MECANIBISTA

sujeto Pasivo, reducido a su existencia biolégica.
Cognosente Individual debido a que se le considera
aislado de la sociedad, por lo tanto es
ahistérico y sin cultura.

Objeto de Percibido como mera contemplacién, ya que
Conocimiento: | lo importante es lo que se percibe.

Conocinmiento Se considera como lo gue se percibe a
como producto través de los sentidos.Relacién unilateral
ochjeto ~-~ sujeto

(5) Véase Adom Shaff, “Historia y Verdad", lera Edicién, Ed. Grijalbo, México, 1984, pagina 83.




En el segundo modelo llamado IDEALISTA-ACTIVISTA, el sujeto
cognoscente percibe el objeto de conocimiento como su
produccién, es decir, el sujeto es el creador de la realidad
Y actGa sobre el objeto de conocimiento, existiendo una
relacién cognoscitiva: sujeto-~objeto (destacando mas el
primero). (6)

Cuadro Esquemético del segundo modelo segiin Adam Shaff.

8egundo modelo: IDEALISTA ACTIVISTA

Bujeto: Activo debido a que interviene en el
desarrollo de su historia. Sujeto social
productor de las determinaciones sociales
y de su cultura.

Objeto de Actividad concreta y préctica, To principal
conocimiento:| es el sujeto por ello se da un proceso.

Conocimiento Producto de la creacién del sujeto.
como producte] Manteniendo una relacién unilateral entre
sujeto --- objaeto

El  tercer modelo 1llamado OBJETIVO-ACTIVISTA existe una
relacién cognoscitiva, en donde el sujeto y el objeto
interactGan el uno sobre el otro, manteniendo una existencia
objetiva y real dentro de la practica social que percibe al
objeto, en y por su actividad, que depende en gran medida en
el sentido que demos al sujeto cognoscente. (7)

(6) tbidem, pp B4.
(7) Ibldem, pp 86,



Cuadro Esquemstico del tercer modelo megin Adam Shaff.

l?erc-t Modelo: OBJETIVO ACTIVISTA.

sujato: Es activo debido a que interviene en el
Cognoscente. desarrollo de su historia. Sujeto social
por que crea, interviene y es preoducto
de 1las determinaciones sociales,

es histérico. Producto y productor de

su cultura.

objeto de Actividad concreta y pré&ctica, se percibe
Conocimiento:| en y por su actividad.

Producto de Es el producto de ka interacci6bn entre el
conocimiento:| objeto y el sujeto, manteniendo una existen
cia objetiva y real. La interaccién es
bilateral sujeto -- objete, objeto-- sujeto

En el primer modeloc se piensa que el sujeto esta aislado de
la sociedad, concibiéndose solamente como una existencia
biolégica gue determina sus caracteres y propiedades ( modelo
mecanisista).

En el tercer modelo considera que el sujeto es en su realidad
(8) el conjunto de las relaciones sociales. El hombre es un
ser apto para recibir cultura, es un individuo concreto que
tiene una especificidad histérica, social e individual, es
producto y productor de su cultura; dotadc de una
articulacién de juicios socialmente condicionados por los
sistemas de valores de una determinada clase.

El sujeto en el conocimiento tiene un papel activo con
determinaciones sociales. Finalmente, el individuo es un ser
social y el conocimiento es una actividad concreta vy
practica.

(B} Se define a la realidad como la unitn de fentmeno y esencia, proceso cn el cual es necesario pasar
del mundo aparente para llcgar a la reslizacién de la verdad, en donde se presenta estd unién. Unidad
integrada que forma un todo.

tas implicaciones metodolégicas que se deriven de este planteamiento parten de la preocupacién de
conocer lo que se ve y 1o que no se ve.



En este andlisis se retoma el tercer modelo en la
concepcién social-objetivista por ser el que marca el proceso
de conocimiento mas completo, concibiéndose al sujeto como
un ser social determinado por su momento histérico y por las
relaciones sociales, capaz de recibir cultura. Por su misma
actividad el objeto se define dentro de un proceso de
conocimiento.

sSin embargo, es conveniente mencionar que dentro del proceso
de conocimiento educativo real se refleja mds proximo el
primer modelo de conocimiento; la relacién sujeto (alumno) -
objeto (conocimiento) se muestra ser unilateral, es decir,
el alumno es un agente pasivo y receptor de conocimiento,
reduciendo el aprendizaje en una copia del objeto, apoyado
sdlo por los estimulos exteriores.

La actitud del hombre hacia la realidad, es l1la de un ser que
actGa histérica vy préacticamente, por su actividad dentro de
la naturaleza y de los hombres, persiguiendo 1la realizacidn
de sus fines e intereses dentro de las relaciones sociales.
El mundo de las representaciones (pseudoconcrecién), es el
mundo de los fenémenos externos, el lado fenoménico de las
cosas es la esencia misma. (9)

La praxis critica(10) considera el doble sentido que poseen
los elementos: el fenémeno(ll) muestra la esencia(l2) Yy
asimismo la oculta, contiene siempre un contrario. La esencia
no se manifiesta abiertamente, y por lo tanto tiene gque ser
descubierta mediante una actividad de investigacién y de
andlisis de la cudl se encargan la ciencia y la
filosofia. (13)

(9) Consultese, Karel Kosik, "Disléctica de lo Concreto", 3era Edicién, Ed. Grijolbo, México, 1981, pp
27..

(10) Es la actividad que se caracteriza por ¢l carblo y la transformacién de la naturalezs y la
sociedad. Lla praxis critica se realiza com proceso de trasformacion en donde se  revelan
contradicciones que manifiesta la sociedad.

€11} EL fentmeno lo constituyen las propledades y los rasgos externos det objeto, captados a través
del conocimiento sensorial: sensaciones, percepciones y representaciones; se ponen de manifiesto las
leyes que constituyen la esencia del objeto.

€12) La esencia expresa o totalidad de tas leyes inherentes a un objeto dado, la conexién interna que
unifica los distintos aspectos del proceso. Revels ast Lo unidod en 1a diversidad de (as propiedades
del objeto.

€13)  ibtdem pp 29.
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El pensamiento destruye la pseudoconcrecién(l14) para alcanzar
lo concreto, es un proceso que se revela al mundo real; que a
través de la apariencia externa del fenémeno se descubre la
esencia, considera al mundo de las representaciones y del
pensamiento en comin, sometiendolas a un examen donde las
formas codificadas del mundo ideal desaparecen. Por otro
lado, el concepto y la abstraccién significan un método que
descomponen el todo unitario para comprender el objeto.

La diferencia entre la realidad natural y la realidad humano
social es que: la primera es aquella en el que el hombre
puede cambiar y trasformar la naturaleza, la segunda puede
cambiarla peroc revolucionariamente, ya que el hombre ha
producido esta realidad. Existe de este modo el mundo oculte
de 1la pseudoconcrecién y el mundo real de la praxis
humana. (15)

El mundo real es aquel en el cual las cosas, los significados
y las relaciones se consideran como producto del hombre
social, que por medio de un proceso el individuo realiza su
verdad.

La realidad es concebida como un todo estructuradc y
dialéctico en el cuil puede ser comprendido cualguier hecho;
por tanto los hechos son conocimientos de la realidad y estéa
es una totalidad concreta que se convierte en estructura
significativa para cada uno.

cada fenémeno puede ser considerade como un elemento del
todo; tan es asi, que un fenémeno es un hecho social capaz de
definirse asimismo y definir el conjunto, producto vy
productor, determinado Yy determinante, que esta
interrelacionado con el conjunto en total.

Por ello la realidad es inagotable para el conocimiento,
siendo un principio metodolégico de la realidad social,
aquel que considera a cada fendmeno como un elemento del
todo.

(14} Mundo asparente. Fenémeno.
€15) Ibidem pp 35.
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En resumen la realidad es un todo estructurado que se
desarrolla y crea conocimientos de hechos; el pensamiento
dialéctico es el pensamiento humano que realiza un movimiento
en espiral, donde cada comienzo es abstracto y relativo. El
conocimiento concrete de la realidad, consiste en un proceso
de concientizacidén que comienza del todo a las partes y a la
inversa, del fenémeno a la esencia y de la esencia ail
fenémeno, es un proceso de compenetracién y esclarecimiento
mutuos de conceptos, en donde la abstraccién es rebasada por
una correlacién dialéctica.

La realidad social es una totalidad en donde se tiene que
descubrir su naturaleza y destruir el mundo de las
representaciones para ser una unidad dialéctica.

Por medio del método cientifico se revelan el contenido
objetivo y el significado de 1los hechos, para llegar al
conocimiento de la realidad histérica es necesario un proceso
de asimilacién critica de interpretacién de los hechos, el
método cientifico es el medio para decifrar los mismos y
estos a su vez son la realidad.

Es decir, el modo de ver la realidad para comprender el
proceso de conocimiento, es analizarla como una unidad de
partes gue constituyen una totalidad, por ello la realidad
social es , asi mismo, la unidad de sus partes: la politica,
la economia, la educacién, la sociedad, etc., que constituyen
la totalidad. De ahi se deriva que el hecho social (fenémeno)
es parte del todo capaz de definirse y definir a su conjunto.

Por lo tanto, la realidad es un todo estructurado, gue se
desarrolla y gue crea un conjunto de hechos sociales.

Al entender la forma de concebir la realidad, se puede
interpretar adecuadamente el proceso de conocimiento. Al
descomponer el todo y analizar cada una de sus partes,
podemos interrelacionar todos los elementos del hecho social.
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EL PROCESBO DE CONOCIMIENTO.

Los conceptos significan una aproximacién de la realidad y
las representaciones mentales pueden estar alejadas de ella.
La descomposicién del todo, la separacién fenémeno y esencia
y la reconstruccién del objeto mismo, se producen por un
proceso analitico-sintético, es decir, es un proceso de
anilisis de las partes que se sintetizan en un todo. La
representacién concreta de la cosa es el concepto como
producto, estableciendo relaciones entre fenémeno y esencia.
En este proceso de construccién y reconstrucciébn se da a
partir de la praxis humana.

E1 fendmenoc muestra la esencia pero a la vez la oculta.

En sintesis:

Realidaaq : Unidn del fenémeno y la esencia.

Apariencias :| Representaciones mentales de las cosas.

cientifico : Trata de llegar a los conceptos y para ello
hay gue destruir lo aparente.

La teoria de 1la totalidad concreta es una teoria de la
realidad; si se guiere conocer la realidad, se debe tener una
concepcién de esa misma, para poder hacer ciencia tenemos que
partir de una concepcién de la realidad y llegar al ser. La
realidad es una totalidad concreta. La realidad es un todo
estructurado y dialéctico en proceso de autocreacidén y
desarrollo.

La teoria de la totalidad concreta es una forma de conocer la
realidad, cfmo el hombre va a aproximarse al conocimiento de
la misma utilizando esta teoria ., Se conoce la realidad
metodoldgicamente en términos de interaccién de las partes
del todo.
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‘Para‘’ plantear un principio de lo que es la realidad como un
todo unitario, tiene que haber coherentemente una propuesta
de caracter metodolégico para llegar a la realidad.

IMPLICACIONES DE LA TEORIA DE LA TOTALIDAD CONCRETA.

Concepcibén unitaria de la ciencia en contra de la concepcién
de los todos independientes.

Andlisis de interacciones que ge dan en el todo:

~ Cada hecho es estudiado en si mismo (separadamente).

- Cada hecho es estudiado en funcién de sus relaciones con
los demés hechos:

~ Definirse asimismo, estudiarse, (producto).

- Definir a los deméds, estudiarlos, (producter).

BEste es el proceso en dialéctico de las partes al todo, dei’;
todo a las partes, para alcanzar la concrecién.

CONCLUSBION.

Existe una doble perspectiva que hay que considerar desde el
punto de vista de la totalidad: el conjunto de elementos
estudiados en si mismos, asi como sus vinculaciones con los
demds, producen un proceso en dialéctico {con retrocesos y
avances) permanente para llegar al conocimiento cientifico.
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Hombre como ser concreto: real.

Por' medio de 1la descomposicién del todo como  metodologia
filoséfica de andlisis.

Teniendo esta opcién filos6fica se plantea ver a la educacidn
no aislada con todas aguellas partes con las cudles
interactGa, analizarla como la parte de un todo y come a un
tode en si misma. Estudiar su problemitica para llegar a su
esencia; por medio del estudio de la educacidén en si, asi
como con sus relaciones.

Se puede estudiar y analizar el procesoc de ensefianza-~
aprendizaje, tomando on cuecnta las influencias de las partes
que componen la realidad educativa; tanto externas como
internas con las que se interrelacionan, cémeo se produce el
aprendizaje a través de conocimientos para dque sea mas
factible su trasmisién.

A continuacién se menciona el nivel social de la realidad
educativa Y algunos aspectos importantes para esta
investigacién.
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Se considera que la escuela estd comprendida por un conjunto

de unidades tales como: Los administrativos, docentes vy
alumnes, entre otros, cuyo fines es producir el proceso de
ensefianza~aprendizaje, y en consecuencia, la acreditacién y

el reconocimiento social, cada uno de sus elementos realizan
funciones determinadas, el maestro ensefia, el alumno aprende,
por medio de muchas actividades, escolares y extraescolares:
como tareas, practicas, visitas etc, gque conforman - su
aprendizaje.

Se hablard a continuacién de los aspectos bsociales dque.
estAn presentes en el hecho educativo: L
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Nivel Bocial.

En. la presente investigacién se abordard 1la problemidtica
escolar con la que se enfrentan los alumnos para aprender y
estudiar como un aspecto fundamental dentro del proceso de
ensefianza~aprendizaje, tanto en los inicios de formacién
académica como en la actividad escolar y extraescolar.

Tanto profesores como alumnos, muchas veces se encuentran en
dificultades para considerar y desempefiar las actividades que
apoyan la evaluacién y mejoran el aprendizaje, en donde, es
importante analizar la trascendencia y el papel que tienen
las técnicas de estudio en dichas actividades.

Comunmente y debido a la estrecha relacién con estas
actividades de aprendizaje, el profesor es el gue guia al
alumno para saber si tiene aptitudes, intereses, técnicas y
habitos de estudio suficientes para realizar
significativamente su aprendizaje.

Por otro lado, una de las partes que constituyen la wvida
escolar del alumno son las tareas y actividades de
aprendizaje, al enfrentarse con ellas se encuentra algunas
veces con problemas para realizarlas.

Se habla mucho sobre 1la mejor manera de aprovechar el
aprendizaje, sin embargo no se da la importancia necesaria
del porqué no se consideran los h&bitos y las técnicas de
estudio come un instrumento para mejorar el rendimiento
escolar, consecuentemente se desconoce pedagdégicamente el
porgué la mayoria de los alumnos no tienen una base
sistemdtica de aprender. Por ello, si bien es cierto que el
alumno incorpora nuevos conocimientos, también es cierto que
no adquiere las técnicas, ni los instrumentos necesarios para
poder mejorar su vida como alumno.
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Partiendo de lo anterior surge la necesidad de realizar un
an&lisis que investigue cuales son las causas dque provocan
esta problemdtica, para explicar cuidl es la importancia que
tiene para el alumno de los diferentes niveles educativos,
el tener hébitos, estrategias y técnicas adecuadas dentro de
su formacién académica, la trascendencia de su incorporacién
en el proceso de ensefianza~aprendizaje y finalmente poder
profundizar el andlisis de la problemdtica que sufren los
mismos en el &mbito escolar (causas de su intrascendencia) y
las consecuencias posteriores ( en el aprendizaje del
alumno) .

Es muy importante gque los alumnos tengan las técnicas y
hébitos de estudio para poder aprender de una manera
significativa, aspecto fundamental, en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. El1 hecho de gue el alumno tenga una
metodologia de estudio sugerida por &l mismo lograré que
realice con mayor calidad su aprendizaje.

Las investigaciones que se han realizado sobre técnicas y
h&bitos de estudio, explican la importancia de estas para el
buen aprovechamiento del estudio y del aprendizaje, sus
métodos, su aplicacién dentro o fuera de la escuela. Manejan
conceptos de aprendizaje y en &1 se basan para concebir su
proceso. Los planteamientos analizados tratan de incorporar
su hébito de estudic o seguir una técnica de una manera
tradicional y siguiendo una serie de pasos para lograr una
adecuada utilizacién de la misma.

El contenido de estas propuestas son, también, las ventajas
de tener una metodologia de estudio y las desventajas de no
tenerlas, hablan 1los autores Quesada(l6) , Staton (17),
Brow(18), Michel (19), entre otros scbre motivacidn, actitud,
concentracién y otros factores intrinsecos y extrinsecos gque
pueden influir en el aprendizaje. En general, proponen una
serie de h&bitos, consejos y ejercicios para mejorar la
manera de estudiar y por ende de aprender.

(16) Vease, Rocio Queseda Castillo. “Gula del estudiente", tera edicion, Hexico, E’d. UNAM-SEP, 1986.
(17) Consultese, Thomas.F. Staton, "Cémo estudiar', edicien, Meéxico, Ed. Trillas, 1970, 79 pp.

{18) vedse Willisan F. Brow. “Guila de estudio efectivo", 12va edicién, Héxico, Ed. Trillas, 1987, 103
PR

€19} Consultese, Guillermo, " Aprender a oprender”, Bva edicién, Kéxico, Ed. Trillas, 1980, 110 pp.
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En su mayoria, abordan la problematica desde un punto de
vista teérico, es decir, limitan el problema a una serie de
sugerencias gque el alumno debe de poner en préctica, pero
sin tomar en cuenta su situacidén académica, ni social,
tampoco la realidad especifica en la que se desenvuelve.

Los autores Brown, Staton, Michel, Quesada entre otros gue
han analizado este tema, tratan de solucionar el problema de
que el alumno no sabe estudiar, por medio de una serie de
pasos y sugerencias. Las bases tebricas de las que parten
estos autores para aprender a estudiar son las siguientes:

1. Manejo de las técnicas a nivel tebrico .

2. Manejo de términos tales como aprendizaje, actitud,
intereses, etc.

3. Las técnicas y habitos de estudio constituyen una serie

de pasos, gue al seguirlos los conducir& al éxito
académico.

4. E1 alumno es una persona que no tiene influencia del
medio socio-econémico, politico en donde se
desenvuelve, por lo tanto, puede seguir al pie de la
letra las recomendaciones gque le sugieren.

Lo antes mencionado, s&lo cs un bosquejo general de algunos
autores que se han analizado. Asi mismo, lo gue no consideran
los autores en sus propuestas es lo siguiente:

A. No toman en cuenta la realidad que gira alrededor del
alumno (socio-politico-econémico).

B. Tienen una perspectiva teérica acabada, puesto que al
sequir sus sugerencias el alumno podré llegar al éxito.

C. No toman en cuenta que las técnicas de estudio son un
instrumento para mejorar el aprendizaje del alumno, pero
gue no son determinantes para el éxito académico.

La metodologia con la cual se llevo a cabo esta
investigacién, la constituye el estudio etnogrdfico, porgue
es un método por medio del cual se pretende lograr un
acercamiento a la realidad escolar, tomando en cuenta las
técnicas de estudio, su formacién e importancia; del cudl
hablaremos en el capituloc III.
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El alumnc es un individuo gque se desenvuelve en una
institucién (aunque no descartamos a la persona que estudia
en un sistema extraescolar). En donde adquiere y desarrolla
determinados valores sociales, actitudes y hédbitos que 1le
impone el reconocimiento de la legitimidad de la cultura
dominante.

Es asi que el status se convierte en una caracteristica
social del alumno, por los valores y acciones sociales y
culturales que se le imponen, como parte de su vida académica
en la institucién y por la relacién de comunicacién
pedagdégica, que constituyen la fuerza de poder a través de la
cual, el sistema escolar realiza su funcién social de
conservacién y su funcién ideolégica de legitimacidén, de tal
forma que, el profesor (transmisor ) es el Gnico digno de
trasmitir lo que trasmite y los alumnos (receptor) de
aceptar y recibir la acci6n pedagégica impuesta, para
reconocer la validez de lo trasmitideo, asi como la aceptacién
de la autoridad de quienes lo trasmiten, ademds de ser
apoyada por los condicionamientos previos que el alumno ha
incorporado desde la familia. De este modo se denota que los
habitos de estudio que desarrolla el alumno es de carécter
social y no sélo académico .

Esté problema se encuentra inmerso de dos puntos centrales,
por un lado tenemos que el alumno le proporciona una serie
de habitos, pero estos son sélo de caracter de alienacién
tales come los conductuales o morales, sin embargo no son de
caricter académico; por otra parte si se tomard en cuenta la
importancia de estos, proporcionando al alumno de niveles
posteriores a los bé&sicos, ya no los acepta como parte
trascendental de su vida académica, debido a gque en su
educacién anterior ya ha adquirido el habito de disposicién,
es decir, de aceptar y recibir lo que trasmite el profesor.



20

CONCLUBIONES .

Dentro de un sistema académico institucional, el alumno tiene
como funcién social las actividades de aprendizaje,
considerando a estas como la tarea escolar (la lectura de
libros, apuntes de clase, reportes,  investigaciones, etc.),
es decir todas aquellas actividades que el alumno realiza
para considerar y/o apoyar el aprendizaje fuera de la escuela
y que algunas veces constituyen un requisito para aprobar la
materia, o bien , para la acreditacién que le permitira ser
reconocido socialmente (por un tituleo o certificado seglin sea
el caso). Es asi gque 1las actividades de aprendizaje
constituyen una parte central de la realidad social del
alumno. En cuantc al alumno tenemos un punto gue analizar; al
ser incorporade al sistema formal escolarizado, aprende a ser
receptor, por lo cual no es f&cil que adquiera los hébitos de
estudio autodiddcticamente.

En cuanto al profesor, las actividades de aprendizaje del
alumno son uno de los puntos de partida para otorgarle una
evaluacién, sin embargo, comunmente se denota gque la mayoria
de los profesores s&lo evalfan para darle un reconocimiento
simb6lico y aparente al alumno, por lo que basta pedir una
actividad de aprendizaje especifica (reporte, lectura, etc.,)
o de anularla y considerar el examen como un instrumento de
evaluacién, que en algunas ocasiones nco refleja realmente el
aprendizaje significative del alumno. En cuanto a la
institucién, trata de dar una formacién del alumno para su
desenvolvimiento en la vida social.

Ahora bien, los h&bitos de estudio son una parte muy
importante en el anilisis que se llevé a cabo en esta
investigacién, puesto que se encontraron los obstéculos para
la formacién de hdbitos de estudio, tratando de llegar a dar
un enfoque diferente y m&s especifico de los gque se han
manejado hasta ahora.
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Averiguando si +tienen integrados en su forma de estudiar
técnicas de estudios, acercandose a la realidad, para saber
qué factores estén implicados, la influencia que tienen sobre
la manera de aprender de los alumnos, asi como la repercusién
en el aprendizaje y en 1la evaluacién de los mismos
{considerando su rendimiento escolar y calificaciones).

De la manera de ver a la realidad, de concebir al hombre y al
procesc de conocimiento, se puede analizar el proceso mental
y de aprendizaje del mismo, asi como su autogestidn.

Cuando el alumno posee realmente sus conocimientos, es
entonces, cuando los selecciona y relaciona con aguellos
previamente establecidos en su estructura cognoscitiva, los
puede identificar y discriminar lo mads conveniente posible
para la solucidén de problemas. Provecando una motivacién
intrinseca, es decir la confianza y aceptacién de si mismo.

-Para ello a continuacién se explicard el aspecto psicolégico:



CAPITULO II.
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Nivel Paicolégico.

Un punto fundamental para complementar el an&lisis social que
se realizo, es el Nivel Psicolégico mencionando cémo se esta
retomando el aprendizaje en la investigacién.

El aprendizaje significativo comprende 1la adguisicidn de
nuevos significados; este tipo de aprendizaje tiene como
esencia que las ideas expresadas son relacionadas
substancialmente con lo que el alumno ya sabe sobre algGn
aspecto especifico de 1la estructura del conocimiento,
presupone entonces una actitud de é1 hacia el aprendizaje y
la disposicidn para relacionarlo significativamente con ideas
previas o anteriores. Ahora bien, para que la tarea sea
significativa depende de dos factores: la nacuraleza del
material gque se va a aprender y la estructura cognoscitiva
del alumnc, es decir, que el contenido exista en esta
estructura.

Tiene dos caracteristicas primordiales: la intencionalidad,
que consiste en relacionar el material significativo a ideas
ya establecidas en la estructura cognoscitiva. El1 alumno es
capaz de explorar bien sus conocimientos para incorporarlos a
grandes grupos de ideas. lLa sustancialidad, es la naturaleza
de relacionar el aprendizaje (nuevo material} con 1la
estructura cognoscitiva para aprehender y retener més
contenidos. {(20)

El aprendizaje receptivo es aquel en el cual el alumno tiene
que recordar y retener (entender el contenido de la tarea).

El alumne comprende el material y lo incorpora a la
estructura cognoscitiva. Este proceso incluye: juicio para
escoger las ideas establecidas en la estructura cognoscitiva,

para relacionarlo con el nuevo material. Diferenciacién
entre las ideas establecidas con las nuevas, para su
incorporacién en la estructura cognoscitiva, de lo cual se

obtienen conocimientos nuevos que se vuelven a formular para
que concuerden con la estructura de ideas del alumno.

(20) Véase Ausubel, P, David, “Bsicologlas Educativa®, £d. Trillas, lera edicien, 1973, México, 670 pp.
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En ‘el aprendizaje por descubrimiento el alumno debe" de
descubrir el contenido por si mismo, generando conocimientos
de solucién de problemas que se le plantean.

El alumno relaciona intencionada Yy substancialmente
proposiciones de problemas en su estructura cognoscitiva,
para transformarlas en nuevas proposiciones de solucién de
problemas que sean significativas.

La motivacién puede facilitar el aprendizaje de modo
importante siempre que esté presente y sea operante, ejerce
efectos cognoscitivos, subrayando lo gque tiene que ser
aprendido.

Ahora bien, el estudiante dentro de un sistema escolar se
desarrolla individualmente y en grupo, se adapta y responde a
determinadas normas sociales generadas por las exigencias
institucionales. El1 hecho de gue el alumnc interactde con el
grupeo, le permite que este se habitGe al trabajo grupal a
través de la cooperacién y la competencia.

PARTICIPACION EN LA PRACTICA COLECTIVA. {(GRUPO).

cuando se hace mencidn de la préactica colectiva es necesario
retomar las interacciones y actividades sociales que el
estudiante pueda adquirir dentro del mismo grupo,
considerando a éste como una unidad concreta de los sistemas
de exigencias sociales representados por individuos y por
relaciones humanas.

Dentro de este &mbito la competencia es ordinariamente una
forma de motivacién del mejoramiento del yeo, con actividades
de autoexaltacién en gque el individuo rivaliza con otros por
adquirir preeminencia jerarquica.
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La cooperacién es una actividad de grupo en gue el 1nd1viduo
colabora con los demds para alcanzar una meta comGn, sin
embargo, estas dos actividades de ninguna manera se excluyen
mutuamente, ambas implican un grado considerable de
interaccién dentro del grupo, lo cual se opone a la conducta
individual desplegada con escasa referencia a las actividades
de los demas .(21)

Las preeminencias relativas de 1la cooperaciédn y 1la
competencia varian grandemente dependiendo del medio
cultural; en nuestra propia cultura se valoran ambas clases
de conductas.

En general la motivacién del nejoramiente del yo, tiene un
valor de autoexaltacién y de competencia en nuestra cultura,
la cual varia de una clase social a otra, fomentando asi el
autodesarrollo.

El trabajo en equipo se apoya en la colaboracién altruista, y
no en la competencia egoista. Asi el aprendizaje es un
estimulo en el trabajo en equipo.

AUTODESARROLLO.

Para qQue se manifieste el autodesarrollc en el estudiante, es
necesario tomar en cuenta los tipos de motivaciones
intrinsecas que se dan en él.

En los Gltimos afios, en el pensamiento y en la investigacidén
ha prevalecido 1la tendencia a recalcar m&s el poder
motivacional de causas intrinsecas y positivas como 1la
curiosidad, la exploracién, la actividad, la manipulacién, la
competencia y la necesidad de estimulacién. Ademds estas
pulsiones han sido elevadas al status de pulsiones primarias
por su propio derecho.

(21) Ibidem. Capltulo 12, pAgina 483.
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Al nivel humano, la pulsién cognoscitiva (el deseo de tener
conocimientos como fin en si mismo) es mis importante en el
aprendizaje significativo que en el repetitivo o en el
tradicional y, por 1o menos potencialmente, es la clase de
motivacién mAs trascendente en el aprendizaje dentro del
salén de clase, esto se debe a su potencia inherente ya que
el aprendizaje significativo a diferencia de otras clases de
aprendizaje humano, proporciona automiticamente su propia
recompansa.

La motivacién puede facilitar el aprendizaje de otras
maneras, como suministrédndole energia a la conducta,
reforzando las variantes favorables por reduccién de la
pulsién y suministrando retroalimentaciones confirmatorias y
correctivas. (22)

Lo que generalmente se considera motivacién del logro en los
ambientes escolares tiene por lo menos tres componentes:

1. La pulsién cognoscitiva. Esta orientada hacia la tarea
intrinseca y consiste en la necesidad de saber, y  por
consiguiente, la recompensa esta patente en la misma, ya que
es capaz de satisfacer esa necesidad.

2. El mejoramiento del yo. Este concierne al aprovechamiento
como fuente de status primario, a saber, la clase de status
que el individuo gana en proporciétn con su nivel de
aprovechamiento o de competencia, es de mejoramiento, gque
determinard simultdneamente lo adecuado gue se siente el
alumno (nivel de autoestimacién). Este componente se dirige
al aprovechamiento escolar ordinario u obtencidn de prestigio
y hacia las metas académicas y profesionales futuras.

La aprobacién de parte de los profesores satisface el
componente de mejoramiento del yo y de la motivacién del
logro, pues constituye la motivacién del buen rendimiento.

(22) Véase Agnes Heller en “Socioloala de vida cotidisna®. Ed. Penlnsula, 1lera edicién, 1977, pagina
160,
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3. TLa pulsidédn afiliativa. Esta orientada hacia el
aprovechamiento que le asegure al individuo la aprobacién de
una persona © grupo supraordinarios, con los cuales se
identifique de manera dependiente y por cuya aceptacién
adquiere status vicarioc o derivado. Esta clase de status esta
determinado por el hecho de que continGen acepténdolo
intrinseca y constantemente la persona © personas con las
cuales se identifique.

Podria deducirse un argumento superficialmente mejor en favor
de la estrategia opcional de recurrir a los incentivos de
obtener un trabajo, retenerlo y progresar con el, que ahora
se aplica tan prominentemente a la educacién continua, por
causa de los rapidos cambios tecnolégicos, pero en realidad,
la motivacién intrinseca para aprender es mAs potente,
procedente, durable y féAcil de despertar que su equivalente
extrinseco.

El aprendizaje escolar significative, en contraste con la
mayoria de las clases mecinicas del aprendizaje tradicional,
exige relativamente pocos esfuerzos o incentivos extrinsecos,
Yy cuando tiene éxito, suministra su propia recompensa. En
muchos cases, en el aprendizaje escolar, la pulsién
cognoscitiva es también la Gnica motivacién inmediatamente
pertinente, pues la mayor parte de este aprendizaje no puede
ser racionalizado como necesario para satisfacer las demandas
de la vida escolar.

Se considera dentro de la motivacidn extrinseca la recompensa
Y castigo. La recompensa en el aprendizaje influye en tres
formas: primera sirviendo de incentive para resolver un
problema signiflcativo y tiende a aumentar a largo plazo
aquellas motivaciones que estan operando desde un principio;
segundo para impulsar y dirigir las conductas hacia las
mismas y finalmente, tercero, las recompensas pueden
aumentar respuestas condicionadas, disminuyendo la motivacién
intrinseca del alumno.

El castigo ayuda también a estructurar significativamente un
problema, pero tiende a debilitar a largo plazo las
motivaciones que impulsan a la conducta castigada, por ultimo
el castigo puede hacer disminuir la probabilidad relativa de
recurrencia a una respuesta.
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Asi pues, el estudiante cuya motivacién académica sea
principalmente extrinseca, tenderad a percibir poco valor en
cilerto tema después de que pase el curse, © en continuar
aprendiendo después de que reciba su grado.

Después de haber mencionado los tipos de motivacién, se puede
concluir la necesidad de que el alumno manifieste las
motivaciones intrinsecas, como el mejoramiento del yo o
pulsién cognoscitiva durante su proceso de aprendizaje para
poder propiclar su autodesarrollo y emanar el interés sobre
su propio aprendizaje (autogestivo).

La autogestidén es una transformacién en el estudiante para
que se de en el la toma de decisiones para el aprendizaje. La
toma de decisiones es dada por ©parte del maestro
inicialmente, pero cuande se es autogestivo esta no es
individual sino colectiva, b permite transformar la
estructura tradicional, por le tanto, es un proceso
permanente de los poderes de decisién, cada quién tiene una
decisién que tomar para que puedan responder a los intereses
individuales y colectivos, qgue van desde las mismas normas de
grupo hasta las tareas politicas e ideoldgicas, es decir, el
apropliarse del objeto de estudio que en este caso es el
aprendizaje.

La autogestién es el hecho de administrarse y dirigirse por
si mismo. Los alumnos son gquienes deciden el avance, 1la
distribucién de las actividades de aprendizaje, exposiciones
y trabajo en equipo. La toma de decisiones propicia las
condiciones para trabajar en el grupo y 1llegar con sus
propios medios (elegirlo) al aprendizaje.

En la enseflanza tradicional, el profesor 3juega un rol de
autoridad, el es el gue posee el conocimiento y representa,
por lo tanto, el 1liderazgo de todas las actividades de
aprendizaije. En este caso, el proceso de ensefianza
aprendizaje es 1lineal, es decir, el profesor emite y el
alumno recibe, se puede presentar la motivacién de tipo
extrinseca, el conocimiento es mecénico y fragmentado.
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En cuanto al rol del alumno se da una participacién reducida
al minimo, convirtiéndose en un receptor de informacién su
aprendizaje se ve afectado en el aspecto creativo vy
autogestivo, de tal manera que su aprendizaje es memoristico
y al pie de la letra, donde el ftinico capaz de evaluarlo es el
profesor. El alumno busca el reconocimiento social, aprobar
la materia o sobresalir y ser reconocido en el grupo y por el
profesor.

En la ensefianza autogestiva el profesor tiene el papel de
guiar y coordinar las actividades de aprendizaje, permitiendo
relacionarse con los alumnos y aceptar sus errores. En este
caso, el proceso de ensefianza-aprendizaje es dindmico, ya que
el 1lider representan ser las actividades y tareas de
aprendizaje, contenidos y propSsitos, que  darén como
resultado el gusto por aprender, es decir, la posibilidad de
aprender por el gusto de hacerlo, provocando una motivacién
intrinseca ligada al mejoramiento del yo, tanto del alumno
como del profesor.

Es asi gue, el rol del alumno se torna autogestivo, pues
identifica la serie de h&bitos poco favorables para el
desarrollo y su aprendizaje creativo; al establecer 1la
ruptura de esos h&bitos supera su situacién real de
aprendizaje, para posteriormente relacionarlo con sus nuevas
estructuras. E1 alumno aprende por el placer de obtener
conocimientos.

El procesoc educativo es una actividad conjunta
ininterrumpida del maestro y del alumno, en la que se
desarrolla fundamentalmente por parte de este fGltimo un
aprendizaje. La actividad del alumno se caracteriza por un
avance constante desde la interpretacién difusa de una tarea
cognoscitiva hasta la percepcidén, comprensién y consolidacién
de un contenido nuevo; desde la asimilacién de conocimientos
hasta la aptitud y los hdbitos; desde los hébitos hasta la
teorfia asimilada y su aplicacién préactica.
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La autogestién es la elaboracidn progresiva de upa técnica
capaz de corregir sus defectos. Es necesario establecer la
ruptura de hébitos negativos que dificultan el aprendizaje
autogestivo, como por ejemplo: El depender del profesor para
la realizacién de las actividades de aprendizaje y toma en
él, perseguir una calificacién come fin del reconocimiento
social; el tener como lider al profesor, el que este
presione, el que sabe todo, etc.

Es necesario suprimir toda esa cadena de h&bitos para
enriquecer la tarea de aprendizaje, para provecar o incitar
a la autogestién, para establecer formas auténomas de dirigir
su propio aprendizaje y no depender en todo del profesor.

CONCLUBION.

En este capitulo se analizé la estructura cognoscitiva y sus
implicaciones en el aprendizaje, estudiando los siguientes
puntos: La motivacién, la participacién en la préactica
colectiva y el autodesarrollo, debido a que es importante
conocer los niveles psicolégicos gue realiza el individuo en
la manera de obtener aprendizaje significativo. El fin de
analizar 1los aspectos expuestos anteriormente, es la
reelevancia dque tienen para apoyar el aprendizaje
signifjcativo como el representative para provocar la
autogestién y la autocritica.

Una de las formas para lograr la motivacién intrinseca es
que el alumno tenga antecedentes previos a la ensefianza
autogestiva. .
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Para propiciar la autogestién en un grupo se proponen a
continuacién los siguientes aspectos:

Lograr que el maestro reflexione sobre su tipo de ensefianza,
en cuanto a ventajas y desventajas. Juega un papel de
responsable fGnico y total en la estructura tradicional para
trascender a la autogestiva como alternativa viable, donde es
coordinador y guia de la ensefianza.

Considerar al alumno no como receptor pasive sino como ser
pensante y transformador, capaz de asumir responsabilidades
en cuanto a la calidad y cantidad de su trabajo intelectual y
a niveles diferentes, para que el rol no se centre en el
profesor.

Tomar en cuenta que en el proceso de ensefianza-aprendizaje la
parte central es el conocimiente mismo, asi como sus
relaciones e implicaciones con otros conocimientos.

Es necesario determinar con los alumnos la metodologia de
enseflanza a seguir, es decir, los medios didacticos, 1las
posibilidades e intereses grupales y todoc aquelle gue de
alguna forma interviene en el aprendizaje.

La motivacién en este caso se sugiere sea intrinseca.
Recordando al alumno el wvalor del conocimiente y la
comprensién de sus propias metas.
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Nivel Pedagocgico.

HETODO. MONTESSORI.

La metodolegia Montessori estd manejada como un método
activo. Los Métodos Activos surgen de la corriente due
florecié en siglo XIX, denominada escuela nueva; reside en
el empleo que realiza el profesor de la capacidad del alumno
para expresar un descubrimiento, es decir, la manera en como
induce el profesor al alumno para lograr el aprendizaje. Esté
corriente centra su técnica de ensefianza en el alumno, &l es
el gue estd en posicién adecuada para conocer y seleccionar
sus conocimientos que corresponderén a sus necesidades de
desarrollio y su desenvolvimiento personal.

El Método Montessori se basa en el principio de 1libertad,
independencia, interés y autoeducacién. Autoeducacién en
cuanto que la actividad del alumnc tiene como finalidad la
autocreacidén y la autoeritica, que va dirigida a su
construccién como en su capacidad de trasmitir conocimientos.

La meta del maestro seri el ensefiar lo menos posible, para
que de lugar en el alumno a su autogestidn, ensefiarse a si
mismo, aprender por su experiencia activa, estimulando su
interés y actividad.

Unc de 1los principios bédsicos de la escuela nueva es la
propuesta de autoeducacién, basados en las necesidades del
alumno tomando en cuenta que la naturaleza y la sociedad
puede ser objeto de conocimiento, en la medida de sus
capacidades. Para ellc se propone gque el trabajo se
desarrolle en el interés y que en cada aprendizaje el alumno
recorra tres fases de pensamiento: observacidén, asociacidén y
expresidn. Se basa en el principio de globalizacidn que
indica el establecimiento de procesos ordenados en cada-
desarrollo del interés vy ejes posibles del trabajo natural
de conocer; el interés es un principio de asociacién o
relacién, en donde se establece un lazo de unién entre los
diversos elementos del contenido.
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Las fases de interés que se consideran en el. proceso: de
aprendizaje son:

Observacién, Que le concede considerable importancia a 1la
ensefianza intuitiva. En la observacién interviene el lenguaje
¥ el calculo; lleva a comparar, a palpar, a crear, a contar.

La observacién consiste en hacer trabajar la inteligencia con
el primer waterial gue se encuentre, es decir, aquél que el
alumno puede recopilar por sus cinco sentidos, tomando .en
cuenta sus intereses (a nivel profesional, observando
practicas concretas de y en la comunidad cultural).

La asociacién. Después de observar, mentalmente se procede a
hacer las asociaciones de las nociones adquiridas con otros
materiales o en casos de estudios concretos.

La expresidén. Toda aquella manifestaciédn de pensamiento, 1la
palabra, la escritura, el dibujo, etc.

Es conveniente el reflexionar y analizar sobre los principios
fundamentales del método Montessori, proporcionan. las bases
en las cuales se fundamenta el aspecto pedagdgico de esta
investigacién.

El mé&todo Montessori se basa fundamentalmente en las
manifestaciones del alumno y en el principio de libertad en
un medio preparado, considerando gue esta se encuentra en un
estado de trasformacidn continua e intensa, tanto corporal
comoc mental. La actividad del alumno tiene una finalidad
interior, es autocreadora y se dirige a construirse asi
mismo; la autoeducacién o actividad propia, es un principio
cardinal en el método Montessori.
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El alumno debe de hacer su trabajo por si mismo ya que su
educacién real es su autoeducacién; en este sentido el
maestro esta ayudando al alumno indirectamente, en tanto que
lo ha provisto de un ambiente preparado gue tiene los medios
que lo estimulan y lo mantiene en la actividad creadora.

Este método toma en cuenta dos aspectos fundamentales del
trabajo del alumno:

1. La actividad motora exterior de la personalidad y,

2. Un proceso profundo y creador; el trabajo del maestro
consiste en alimentar el conocimiento, presenténdolo vy
explicdndolo de acuerdo a los intereses del alumno.

La independencia del alumno es un aspecto mas del método,
es decir, volverse independiente en cualgquier aspecto,
significa hacer por si mismo lo que hasta ese momento tenia
alguien gue hacerlo por é&l. Se basa en la creencia de la
actividad espontanea del intelecto humano.

La exploracién y los descubrimientos sorn otras actividades
muy importantes, puesto que el docente s6lo les expondri las
rutas y estimulard el interés para que el alumno pueda
caminar por si s6lo en sus propios conocimientos. Es
importante que el maestro de la suficiente informacién, la
minima necesaria, de manera que quede mucho campo para la
investigacién individual de este.

Se deja a los alumnos que trabajen libremente, constantemente
se estan ayudando unos a otros. BAgquellos gue estén menos
adelantados solicitan ayuda de los que sepan mas y estos
Gltimos siempre estan deseosos de brindarles ayuda.
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Dentro del sistema Montessori ademds de los factores,
importantes  como lo son el maestro y el alumno, entra un
nuevo factor que tiene igual importancia: el medio ambiente
preparado; el maestro ensefia pero indirecta e individualmente
mediante los materiales educativos o por decirlo de otra
forma, a través del ambijente preparado. Es el docente, el
vinculo din&mico entre los alumno ¥y el medio ambiente.

El elemento mds importante es la energia intelectual vy
espontanea del alumno. El intelecto es el principio de orden
en el desarrollo mental, el alumno descubre las diversas
formas del conocimiente ordenado. Una de las primeras
obligaciones del docente consiste en cuidar el orden en el
medio ambiente preparado.

otrco de los principios bdsicos es el analizar y separar las
dificultades propias de cualquier materia, la meta consiste
en buscarlas y encontrarlas de acuerdo con su orden
psicolégiceo, més que buscarlas en el sentido de su 1légica
inherente.

La meta de un maestro ordinario es ensefiar al alumno lo que
mis pueda, el tipo de ensefianza que se propone, al contrario,
tratard de ensefiarle a este lo que menos pueda, debido a gque
sabe que el alumno es capaz de ensefiarse a si mismo, aprender
por su propia experiencia activa, mediante su asimilacién en
lugar de 1la recepcién pasiva. Al presentar los temas el
docente debe de saber dar la cantidad justa de instruccién
que estimulari el interés y la actividad del alumno.

El docente debe de ser una persona en crecimiento, que este
comprometida en la lucha constante para desarrollar su propic
potencial, para involucrarse en el proceso de trasformacién,
que tenga un conocimiento realista de si misma y ser capaz de
reflexionar objetivamente sobre sus propias capacidades vy
comportamiento. El1 desarrolle del autoconocimiento es un
punto muy importante.
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El intelecto del alumno funciona uniendo el contenido del
pensamiento de acuerdo con determinadas leyes mentales,
descubriendo relaciones internas y elaborando conjuntos de
sistemas ordenados, la mejor manera de apoyar a este proceso
natural de pensamiento es presentandole los diversos aspectos
del conocimiento no fragmentados, sino bajo el principio de
ensefiar al mismo tiempo el todo y las partes, el alumno al
ver un sistema en su conjunte le brinda una nueva
comprensién, la cual aporta un interés gque acta como un
estimulo para efectuar un estudio posterior.

La libertad es disciplinada, conduce a la realidad, tiene
sus limites en el interés colectivo y aparece gradualmente,
es decir, cuando los alumnos han adquiride primero la
independencia y segundo el conocimiento sobre cémo llevar a
cabo las actividades de aprendizaje, estaran entonces lo
suficientemente preparados para gozar la libertad en el aula.

Es un elemento esencial del medio ambiente por que en una
atmésfera de libertad puede revelarse el alumno ante el
docente, este identifica su desarrollo y contribuye con él.
Si el alumno posee dentro de si el patrén para su propio
desarrollo, se permite gue esta gulia interna dirija su
aprendizaje.

La libertad depende del desarrollo y la construccién previa
de la personalidad del alumno, que involucran la
independencia, voluntad y disciplina interna. Estd disciplina
debe de tener como limite el interés colectivo.

El alumno podra elegir sus actividades de aprendizaje, pero
estd eleccién dependerd del conocimiento de los ejercicios
antes de usarlos, entonces, serd introducido a ellos por
medio de el uso que han tenido los mismos compafieros, estas
lecciones deben de ser breves.

Mediante la libertad que se le da en el medioc ambiente, el
alumno tiene la oportunidad inica de reflexionar sobre su
propio aprendizaje, para determinar sus consecuencias tanto
para él como para los demds, probarse a si mismo, descubrir
tanto. sus capacidades como sus defectos.



La - clave del método Montessori es el ‘“medio —ambiente
preparado, gque convierte a la escuela’ en un lugar:en:.el:que-
el alumno puede sentirse a gusto y trabajar de acuerdo a su:
ritmo y capacidad.

Una de 1las condiciones m&s valiosas para adquirir nuevos
aprendizajes espontdneamente, consiste en ampliar el
conocimiento que ya se ha adquirido y luego tratar de subir
por arriba de &1, analizéndolo desde un punto de wvista nuevo
y diferente. (23)

Este método propicia que el alumno trabaje en un campo real
de conocimiento independiente, concentrado en el trabajo que
esta realizando, concentracién denominada esponténea, sin que
le inspire ningtn interés extrinseco tales como las
calificaciones, el temor de ser castigado o la competencia,
la razdén de este tipo de concentracién es motivada por el
material preparado. Es una verdadera autoeducacién.

El alumno, progresivamente, va avanzando en su conocimiento,
preguntando constantemente lo que sucederd si el proceso se
lleva m&s lejos. Por ejemplo: en las matemdticas se ve con
claridad la funcién de 1los ceros, pasando a niveles
complejos, el alumno llega a la conclusién gue las unidades
no tienen ceros, las decenas tienen uno, las centenas dos y
los millares tres, para pasar posteriormente a la realizacién
de las operaciones matemdticas.

Los métodos activos, conciben al aprendizaje como una fase
del procesc general del desenvolvimiento del hombre y al
alumne como un ser diferente con lo que respecta a su
mentalidad (contenidos, intereses, estructuras). Es labor de
la escuela a través del docente conducirlo, orientarlo para
que llegue por su propio esfuerzo y a través de un proceso
natural y continuo. La educacién intelectual depende del
propic alumno, y por 1lo tanto debe de partir de é&l1; se
establece una relacién reciproca entre el individuo y medio
que interactdan en un proceso activo.

€23) Refiérase nl Nivel Psicolégico: Aprendizaje Significative.
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El alumno construye su mente a través de 1la asimilacién
inconsciente del medio ambiente, 1llega a establecer la
memoria, la comprensién y la capacidad de razonar, creacién
que se desenvielve por medio de la absorcién que incluye las
caracteristicas mentales, los hébitos sociales, las
disposiciones técnicas y todos los rasgos que componen la
personalidad de él. Desarrollar la inteligencia (24) como
principio educativo, en donde el comienzo es el
desenvolvimiento de la conciencia del medio ambiente. Lo
esencial para el desarrollo del alumno es la concentracién,
€1 debe de descubrir cémo concentrarse, motivandolo para
ello, el docente.

La disciplina se centra en la responsabilidad y no en la
autoridad. El profesor colabora con su conocimiento y
experiencia, el alumno aprende de acuerde a sus intereses y
necesidades. Todo el saber se basa en 1la adguisicién de

informaciones Yy su conservacién, tranformandose
paulatinamente en  saber operativo, es necesario el
conocimiento del objeto (saber), el deseoc de obtenerlo

(querer) y una serie de operaciones que permitan su obtencidn
(aprendizaje-recurso).

Los métodos activos son aplicables a todos los niveles de la
enseflanza, su empleo, sin embargo, requiere y depende de un
cambio de actitud del profesor.(25) Debido a que lo esencial
es adecuar los materiales a las necesidades internas del
alumno, no puede haber una secuencia rutinaria del progreso
disefiado al introducirlos, el docente debe de ser flexible al
alterar la secuencia u omitirlos respecto a los cuales el
alumnc no muestra ninguna necesidad.

" (24) tntetigencia definide como la suma de squellas actividades reflejas y asociativas reproductoras,
que permiten a la mente construlrse a s misma, poniéndola en relacién con el medio ambiente.
(25) Constiitese conclusiones Nivel Psicolégico: Autogestién.
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La escuela nueva se basa en las leyes de la inteligencia y
actividad esponténea del alumno, pide que su esfuerzo parta
de &1 mismo. Toma en cuenta la atencién de las diferencias
individuales, 1la participacién activa este a través de la
realizacién de acciones de acuerdo a sus diferentes
intereses, estructuras y contenidos, de ese modo las materias
se van eligiendo.

La participacidn del grupo en las actividades se basa en el
hecho de gue la vida social favorece el cambio de ideas en
forma viva y activa.

El primer principio de la nueva educacién es el respeto al
alumnoc. Se le respeta, por que esta es la condicién
indispensable para conocerlo después, se estima que &1 se
merece tanto como el maestro, ser tratado como una persona
moral; finalmente muchas veces la actividad natural vy
espontédnea del alumno es buena y Gtil. El secreto del libre
desarrollo estd todo en el organizar los medios necesarios
para su nutricién interna, gque han de responder a un impulso
primitivo. En la satisfaccién de este impulso interior 1la
personalidad del alumno empieza a organizarse y revelar
caracteres, el verdadero Yy f(inico problema consiste en
ofrecerle el alimento que le es necesario (conocimiento).

Su alimentacién espiritual es 1o gue propicia una actividad
organizada compleja, en la cual al mismo tiempo gue responde
a un impulso primitivo se ejercita la inteligencia y el
desarrollo de las cualidades del alumno. Es necesario gue el
ambiente contenga los medios que permitan la autoeducacién y
darle vitalizacién a la obra educativa.
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CONCLUSIONES.

Podemos distinguir en primer lugar, la libertad que podriamos
llamar didactica, referida al mismo trabajo escolar, dentro
de ciertos limites sefialados por el método, 1los alumnos
tienen 1libertad de elegir 1la forma de realizar ciertas
operaciones, permite el desarrolloc de las manifestaciones
esponténeas de ellos, llevada al miximo desarrollo,
pernitiendo que seleccionen sus trabajos y hasta los
profesores que les ensefaran.

La 1libertad en este tipe de educacién es el poder o 1la
facultad para seleccionar los medios éptimos para alcanzar el
fin propuesto; es un principio necesario para lograr el
desarrollc humano que permita el desenvolvimiento de las
manifestaciones espontaneas del alumno. De la libertad surge
la actividad, que incluye la disciplina escolar y social.

La induccién de 1la observacién, la experimentacién del
ambiente y de los estimulos seleccionados, pero libremente
ofrecidos, es la considerada autceducacién; ni el material,
ni ninguna materia son esenciales, salvo como datos ya
reunidos, como esfuerzo sistemdtico encontradeo y propuesto
por estimulos pacientemente buscados. El respeto, la libertad
y autoeducaciédn son el esencial fundamento.

EL ambiente de estimulos y actividades, es importante para
una s6lida libertad de trabajo interior gque da la disciplina
exterior.

El aprendizaje autogestivo tanto de la sensibilidad del
alumno, como el desarrollo y satisfaccién de sus intereses,
por medio del trabajo, propician la ordenacién mental a
través del manejo manual de la computadora. El maestro se
transforma de 1la basica tarea de ensefiante en la de
coordinador del aprendizaje. La interpretacién del alumno de
su actividad manual creadora, en sus primeros trabajos, es
resultado de la autoeducacién esponténea.
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Para poder realizar los principios antes expuestos, es
preciso rodear al alumno una serie de estimulos, cuya
ordenacién y sistematizacién constituyen el método; el fin es
el desarrolle biosiquico de todos y cada uno de los
individuos inmersos en el proceso de aprendizaje. El enseifar
a bastarse por si mismo y ayudar a los demds, como una
actividad autoeducadora.

La disciplina es interior, que parte de la unificacién de
sentidos y facultades en favor de un estimulo espiritual para
la realizacién de un £in. La creacidn exige libertad y
trabajo interesante y constante; todo el esfuerzo material e
intelectual es capaz de un aprendizaje que por la
inteligencia y el método reemplazan a la experiencia.

El alumno obtiene percepciones a través de los sentidos y
debe de organizarlos en una disposicién ordenada dentro de su
mente; la imaginacién y la creatividad son elementos innatos
de &1, que se desarreollan a medida en que sus capacidades
mentales se establecen con la interaccién del medio ambiente,
el cual debe de ser armonicso y estar basado en la realidad,
para que el alumno pueda organizar sus percepciones realista
y ordenadamente, sera capaz de elegir y hacer hincapié en los
procesos necesarios para los esfuerzos creativos.

A través de un medio ambiente de orden y realidad, el alumno
requiere de 1libertad para desarrollar 1la creatividad,
seleccionar sus requerimientos y relacionarse con 1los
materiales de estudio, para descubrir soluciones elegir 1la
respuesta por si mismo y compartir sus descubrimientos con
los compaifieros.

Retomando las ideas esenciales del método Montessori vy
adaptandolas a la investigacién, se piensa, que el medio
ambiente, incluyendo los ejercicios pedagbégicos y materiales,
son preparados por el docente. El medio ambiente se considera
como un lugar de aprendizaje, disefiado para satisfacer las
necesidades de autocoenstruccién Y para revelar la
personalidad del alumno y patrones de crecimiento.

La oportunidad de desarrollar un autoconocimiento es uno de
los resultados mas importantes en esta investigacién.
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cuando hablamos del medio ambiente preparado, me refiero a
los medios e instrumentos didacticos que el maestro y el
alumne pueden elaborar durante el proceso de aprendizaje para
el apoyo de nuevas dgeneraciones. En este caso el medio
ambiente preparado serd aguel gque a través de los
instrumentos didacticos y las actividades de aprendizaje
propicien la autogestién, la autocritica y el desarrollo del
estudiante propiciandole el aprendizaje significativo.



CAPITULO III.
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Nivel Metodoldgico.

. LA ETNOGRAFIA EDUCATIVA

La investigacién etnogrifica de procesos educativos,' se

" desarrollé inicialmente en los paises anglosajones en la
década de los sesentas. La etnografia provenia de 1la
antropologia y de 1la sociologia cualitativa, pronto

constituyé una opcidén radicalmente diferente de los
paradigmas dominantes en la investigacién educativa, que se

derivan generalmente de la psicologia experimental y de la
sociologia cuantitativa. La incursién de la etnografia en el
campo educativo, provect miltiples reacciones; por un lado

fue rechazada por no corresponder a las "normas cientificas",
por otro, fue adoptada como término para cubrir todo tipo de
técnicas innovadoras. (26)

La palabra etnografia, se refiere, tanto a una forma de
proceder en la investigacién de campo como al producto final,
comunmente, una monografia descriptiva. En la antropologia,
el término denota mas gue una herramienta de recoleccidn de
datos y no es equivalente a la ocbservacién participante que
la sociologia integra como técnica. (27)

Tampoco suele identificarse como un método, se insiste, en
gque es un "enfogque" o una "perspectiva', que empalma como
método y como teoria, pero que no agota los problemas de uno
ni del otro.

(26) Constiltese, Elsie Rackwell."Etnografia y Ieoris gn la Investigecién Educativa®. Centro de
Investigacisn y de Estudios Avanzados del 1. P. K. D.1.E, Wéxico, 1980, ptgina 2.

€27) La ‘técnica es un conjunto de reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos que auxiifan
al investigador en la aplicacién de los merodos.
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La etnografia también denomina una rama de la antropologia,
aquella que acumula conocimientos sobre realidades sociales
particulares, delimitadas en el tiempo y en el espacio.

®,. Se ha definido como una "teoria de la descripcién", que
contrasta con la de comparacién. Los positivistas postulan
el caricter empirico y atefrico de la tarea etnografica,
considerada ésta como proveedora de datos objetivos. Desde el
estructuralismo se critica a la tarea etnografica justamente
por su "empirismo". Por otra parte, hay guienes defienden con
fundamentos fenomenolégicos este ateorisismo como rasgo
esencial de la descripcién etnografica, cuya meta seria
conocer el mundo tal como lo conocen los sujetos que lo
experimentan cotidianamente..."(28)

Para unos, la etnografia es considerada como una mera
descripcién, para otros, es el proceso de construir una
teoria de una cultura particular, a las formas en que los
miembros de esta perciben el universo.

Aparece en ellas como un "reflejo" de la realidad observada,
fuente del dato empirico, objetivo, o bien, se le considera
como un proceso necesariamente "subjetivo", una descripcién
matizada por el sentido comin del observador del grupo
estudiado.

La descripcién etnogréfica, es un objeto que se construye en
donde el investigador lleva inevitablemente una perspectiva
te6rica a la tarea de observacibn e interpretacidén de las
realidades desconocidas.

Es clarec que, en toda investigacién etnografica, se
encuentran implicitas conceptualizaciones del objeto de
estudio que lo van definiendo, a través de la realidad en
cuestién. El etnégrafo selecciona y ordena lo observable a
partir de su propia conceptualizacién.

(28) Ibidem, paginas 2, 3 y 4.
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Al adoptar la etnografia en el campe de la investigacién
educativa, es importante, no acceder a ella como una simple
técnica, sino tratarla como una opeidén metodolégica,
entendiendo que todo método implica teoria y formas de
pensar un problema.

La tarea basica de la etnografia es la de documentar lo no
documentado, entré en polémica con la gama de opciones
metodolégicas existentes para el estudio de los fendmenos
sociales. Se alid con la tradicidén sociolégica cualitativa en
contra del uso de la encuesta que, a diferencia de la
etnografia, generalmente descansa en una relacién
institucional con los encuestados Yy presupone una
homogeneidad social de significados y de categorias.

La etnografia ofrecidé un retorno a la observacidén de la
interaccién social en situaciones 'naturales" y al acceso a

fenémenos no documentados dificiles de incorporar a 1la
encuesta y al laboratorio. Los investigadores entran al campo
de las "sociedades complejas", a través del estudio de las

situaciones particulares de la vida cotidiana, por ejemplo:
de esguinas, barrios, comunidades, de manicomios, céarceles,
Jjuzgados, clinicas y escuelas.

Al desarrollarse en estos campos, propone una nueva mirada,
definiendo nuevos objetos de estudios y elaborando conceptos
pertinentes a la escala estudiada. La bfisqueda tedrica
conlleva a la vez una adecuacidén metodolégica de - la
etnografia a los nuevos problemas y contextos.

La perspectiva etnografica se funda en:

Guias de campo: La intensién de las guias es proporcionar una
serie de categorias de andlisis y teébricas que permitan
abordar el estudio de los fendmenos educativos en cualquier
sociedad. La seleccién y el agrupamiento de estas reflejan
rasgos tedricos explicitos e implicitos.



45

La seccién de 'valores" en la guia gue se definen como
cualquier idea o sentimiento normativo sirve para organizar
el comportamiento segin el estandard cultural. La etnografia
genera una recoleccién y organizacién de datos gque presupone
Y apoya una visién de la sociedad como conjunto de individuos
que interactdan en funcién de valores culturales comunes.

Recoge y enfatiza la vieja meta de construir "la visién de
los nativos", redefinida como enfogque émico.

Las entrevistas no son descriptivas, las preguntas se van
formulando de acuerdo al desarrollo de la misma. S6lo es
necesario tener estructuradas preguntas basicas o claves que
surgen de la observacién participante, para ir conformando
las llamadas categorias de andlisis.

El resultado del estudio, toma la forma de una tem&tica
cultural, término y reglas implicitas gue se atribuyen a la
generacién de los comportamientos. Este enfogue supone,
ademds, un grado de sistemacidad en los fendmenos culturales
que rara vez se da a nivel global.

Los propdésitos tebéricos de esta corriente han tenido una
fuerte influencia general en la etnografia educativa .

Dentro de la sociedad escolarizada, tiende a denominarse
"microetnografia" por centrarse en el andlisis detallado del
registro de la vida , de la interaccidén, que se da en eventos
educativos d&e cualguier tipo. En gran parte de estos
estudios, se intenta, mediante el andlisis, reconstruir la
realidad presentada y observada por el investigador.

EL CURRICULUM OCULTO

El curriculum oculto es la conjuncién de los aspectos
escolares, que son normativos e inconscientes para el alumno.
Se refiere a un fenémeno que trata de ver las conductas
gue se desarrollan en ambientes educativos formales,
habitualmente bajo la iniciativa del profesor en
aquellas instituciones en las cuales gozan del poder en
relacidén a los alumnos, por medio del cual, dentro del
aula vy la escuela producen réplicas de las formas
estructurales de la sociedad global.
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Esta metodologia ha aportado contenido concreto a la nocién
del “curriculum oculto", al describir una serie de reglas
implicitas de la interaccién escolar.

Las propuestas radicales de esta, la han conducido a - la
recuperacién de las perspectivas, a las significaciones de
los sujetos y a la construccién de los procesos situacionales
educativos.

La ‘'nueva sociologia de 1la educacién", parte de las
relaciones estructurales entre los sistemas educativos y la
sociedad, ha estudiado la forma en que estas influyen dentro
de la escuela. Aborda los procesos escolares Ccomo
manifestacién de reproduccién de las estructuras de clases y
de la ideologia dominante, asi como, la desigual distribucién
de la cultura, del conocimiento y del poder. Reconoce en la
etnografia, un instrumento metodolégice que permitiré
demostrar como se dan en la escuela 1las relaciones
establecidas ya en la escala.

Un estudic etnografico analiza el fendmeno o Pproceso
particular en relacién a una totalidad mayor, que de alguna
manera lo determina. Lo importante es interpretar el fendmeno
estudiado a partir de sus relaciones con el contexto social
mds amplioc y no s&lo en funcién de las relaciones internas.

Desde esta perspectiva teérica, se tendrd presente 1la
dimensién histérica, componente de todo proceso actual. Para
lograrlo, es necesario, integrar la informacién histérica,

local, documental, oral Yy general en el anialisis
etnogréfico.

El estudiar los procesos educativos, implica, analizar las
relaciones internas escuela-comunidad, caracteristica de

otras perspectivas etnogr&ficas y construir categorias que
revelen tanto 1la interaccién como la distancia entre 1la
escuela y su entorno social.
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. Los objetos de estudio significativo para la investigacién
etnografica, son los procesos sociales. Al construirlos, lo
que ‘importa es conocer su contenido histérico social y, no
solamente, su configuracién formal o estructural.

La etnografia constituye un método Optimo para vincular la
investigacidén enmpirica al proceso de construccién teérica. El
proceso de conocer una realidad concreta, propicia que haya
relacién de los conceptos generales Yy los fendémenos
observables, lo cual permite el avance tedrico.

La dialéctica entre las categorias sociales mGltiples, y el
desarrollo de categorias tedricas, es constante en cada
investigacién etnogréafica.

El etnégrafo observa e interpreta paralelamente, seleccicna
lo significativo del texto del registro de observaciones, en
relacidén con la elaboracién teérica gque realiza al mismo
tiempo. En el proceso normal de observacién selectiva, se
insiste en la consigna de "observar todo™.

Inicialmente la seleccidén inconsciente es un obstaculo para
la observacién y es necesario entrenarse para ver “mas",
estas vistas se recuperan y se vuelven interpretables en la
medida en que el trabajo tedrico paralelo se integre.

Al construir el contenido concreto de conceptos abstractos,
como por ejemplo: el autoritarismo, se integra el significado
de determinados elementos del contexto o de la interaccién
(un regafio, una puerta cerrada, un silencio) para los sujetos
observados.

Las categorias andlisis se involucran asi en el proceso
etnografice, no sélo como parte del objeto de estudio, sino
también como esquemas alternativos que confrontan , abren,
matizan y contradicen 1la organizacién tedrica y el sentido
comin del investigador.
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En la etnografia, si el trabajo teérico no atiende a las
categorias se «cierra una de las vias ma&s ricas de
construccién de conocimiento, y se corre el riesgo de
reproducir el sentido comGn = académico, en lugar de
transformarlo.

La etnografia educativa propone mantener la riqueza y la
autenticidad de los fendmenos sociales, principalmente en las
primeras etapas de investigacién, es decir, recogiendo 1los
datos de un modo experimental y relativamente ateérica,
tratando que al término de la investigacidén refleje el modelo
del mundo real. Dentro de la investigacidén, el investigador
trabaja con los sujetos, en un campo lo mas abierto posible,
participando en sus mismas actividades libremente.

De este modo, la observacién tiene como primer principio 1la
postergacidn teérica y la nocién de que el objeto se puede
presentar al observador directamente. La organizacién
teérica debe ser factible para cualquier parte de 1la
investigacién obteniendo asimismo autenticidad. El
componente tedrico dentro de la investigacién, puede usarse
en una forma autoconciente para que sea utilizada en
aquellas dreas en las cuales el conocimiento sea incompleto.

Es necesario tener la capacidad para enceontrar aquellos
datos que puedan distorsionar 1la investigacién, tales como:
las mal interpretacicnes, inconstancias, contradicciones,
etc., manteniendo la rigqueza original.

Existe una etapa en 1la investigacién, donde entran el
andlisis y la eliminacién, que sirven para identificar 1los
puntos de divergencia y de convergencia; cuando las técnicas
convencionales ya no intervienen en la investigacién, es
necesaria la reflexidn, el investigador entonces debe de
asumir la auto-~reflexidn. La comprensién tebérica se puede
hacer por medic de una reformulacién y una articulacién més
precisa de los elementos investigados.

Los datos significativos recolectados a través del método,
como las relaciones soclales y, especificamente, por medio
de los momentos de reflexidén, para llegar al modelo que se
quiere descubrir, delimita un proceso dialéctico y dinamico.
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En resumen: En el trabajo cualitativo, se toma en cuenta la
perspectiva del investigador, quién determina el objeto de
estudio, y es también observador. Los investigadores
cuantitativoes creen que la realidad esta dada y la observan
para transformarla.

En este tipo de investigacién, lo gue importa es lo que 1los
sujetos piensan de lo que estd pasando y no el hecho en si,
los investigadores est&n interrelacionados con la realidad.

El debe de considerar que no se puede ir m&s alla del
conocimiento gque ellos mismos tienen. En la investigacién
etnogréafica, &l investigador y los sujetos estan presentes,
son quienes construyen la realidad que tendré una
significacién social.

La etnografia educativa, considera dos enfoques dentro de sus
investigaciones y sus interrelaciones.

Dentro del enfoque macreosocial, se consideran todos aquellos
aspectos del sistema social (economia, politica, cultura,

etc), que influyen en el aspecto educativo Y en la
institucién, donde se realiza la investigacion, es
decir, tiende a recurrir al andlisis de un contexto
histérico.

En el enfogue microsccial, existe un andlisis detallado del
registro de interacciones que se da en ‘'eventos
educativos", o sea, se realiza un estudio de 1los
acontecimientos gque ocurren en el saldén de clases, este
enfogue se asienta en aspectos de 1la misma etnografia
educativa, tales como: La interaccién maestro-alumno,
categorias o conceptos gue se construyen dialécticamente
durante el proceso de investigacién y el curriculum oculto.

En la investigacién de este tipo, se analiza las
interrelaciones de ambos enfoques, al contexto social se le
considera como una TOTALIDAD, en donde la institucién

educativa forma parte de lo mismo, pero que a su VvVez es
una totalidad particular dentro de la general.



50

Ademd@s de los enfoques, se consideran dos aspectos: los
aspectos cualitativos que interpretan 1los hechos como actos
sociales, de los cuales hacen el anadlisis de acuerdo a su
significado, para ello requiere de categorias descriptivas,

e se centran en la cualidad de los mismos. Los aspectos

cuantitativos no son tan importantes en este tipo de
investigacién, sin embargo, se retoman en donde se analiza
la frecuencia en que ocurren determinados hechos
significativos.

La . vida escolar es un asunto complejo de abordar, por
lo .que es importante captar su significado. La asistencia
de los alumnos a la escuela es algo muy comin en la
sociedad, lo que aunado con otros detalles m&s cotidianos
constituyen la RUTINA ESCOLAR.

Esta nos puede ensefiar a valorar 1la importancia cultural
de los elementos cotidianos de la existencia humana. Hay

tres aspectos que nos permitirdn analizar elementos
comunes en clase, tales como : La frecuencia con que
ocurren, la uniformidad del contorno escolar y 1la

obligatoriedad de la asistencia diaria.

La cantidad de horas que pasan los alumnos dentro del
salén de clases, adquiere importancia cuando se
consideran aspectos de repeticidn, redundancia y accién
ritual. También desde un punto de vista histérico, sique
persistiendo una semejanza fundamental, ésta es: La rutina de
la vida diaria.

Algunos de las cualidades de la vida escolar son:

GRUPO, las actividades que se realizan en la escuela se
hacen en colaboracién con otros o en la presencia de los
demés, Y tienen una influencia determinante entre los

mismos alumnes.

EVALUACION, dentro de la clase se evalGan actividades
del alunno, es importante lo gue hace como lo gue piensan
los demés de lo gue realiza. La adaptacidn del alumno exige
que se sujete a vivir en constantes evaluaciones dadas por
otras personas (tanto del profesor como de sus compaferos).
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PODER, los profesores tienen més responsabilidad en la
estructura de la clase en si, teniendo mayor autoridad. Por
lo tanto, esta diferencia de poder es otro condicionante
ante el cual reaccionan los alumnos.

El papel del profesor tiene gran significado dentro de 1la
vida escolar de 1los alumnos, en cuanto a que es
canalizador del intercambio social de la clase. otra
funcién mis del profesor es el de distribuir las actividades
(que todo comience y termine a la hora justa). El tiempo
de espera, lo experimenta el alumno dentro de la vida
escolar, ya gue sSe pasa esperando a que el profesor le
pregunte, etc., la espera es consecuencia de vivir en
grupo. El resultado de las muchas esperas pueden caer en la
negacién de un deseo (frustracién), sin embarge, aprender a
vivir en la escuela es aprender a renunciar a los deseos, asi
como esperar a gue se cumplan.

La espera, las frustraciones, las distracciones, son
caracteres ocultos de la vida escolar, que siguen una
tradicién social.

La paciencia, es una actitud moral gque llevan a cabo los
alumnos en donde aprenden a hacer y a esperar. Es una
cualidad esencial a la hora de responder una exigencia
en clase, otro aspectc wis gue aprende el alumno dentro
de la vida escolar, es el desequilibrio de poder, es decir,
la desiqualdad de la estructura social de la clase y gque
repercuten en las condiciones de la libertad, privilegios y
responsabilidad.

Trasladar 1la practica educativa cotidiana al terrenoc del
and&lisis, propicia los principios informativos reguladores
que transmite la realidad educativa y la vinculacién con el
mundo circundante, son tareas prioritarias en la
investigacién etnogrdfica. Es preciso descubrir los aspectos
que no aparecen explicitamente en los términos de las
interpretaciones oficiales de la realidad educativa. Es
necesario examinar lo gue estd detrds, asomarse tras el
procese a fin de descubrir las verdades ocultas de la
practica educativa.
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Subestimar las actividades de investigacién en el trabajo
docente, equivale a ignorar los obstdculos y las barreras gue
intervienen en el desarrollo de aprendizajes significatives
en los alumnos.

La investigacién de la préactica educativa, por parte del
propio docente, es un procesc encaminado a la descripeién,
explicacién y valoracién de aguello que sucede en el aula.

El profesor-investigador posee una condicién de privilegio
para representar la practica educativa, y es el mejor critico
interno del proceso de ensehfanza-aprendizaje, dado que el
objeto de estudio es su propia profesién.

Las siguientes 1lineas tienen la intencién de sefialar al
investigador 1la forma metodoldgica de an&lisis, desde un
puntoc de vista social, para estudiar lcs procesos que se
desarrollan en el aula, se propone la utilizacidén de una
técnica y un instrumento de registro de la etnografia: La
observacién participante y el diario de campo; estos pueden
ser utilizados para un conocimiento directo de la realidad
educativa.

La observacién participante es el modo de vivir
verdaderamente entre los alumnos. En este caso, el
investigador, con el objetivo-meta de la observacidn
participante, procura moverse en el plano mids cercano a la
ecologia o medio natural social, evitando interponer entre &1
Y los datos, instrumentos muy técnicos, susceptibles de una
comparacién aparentemente objetiva de datos, ya que se
considera gque la relacién mas directa y profunda con la
realidad social, estd constituida por la observacién de las
experiencias vividas por los informantes, asi como por la
palabra, recuperadora de los valores y categorias de una
cultura.

El diaric de campo es un instrumento de recopilacién de
datos, con cierto sentido intimo, que implica la descripcién
detallada de acontecimientos, se basa en 1la observacién
directa de la realidad, por eso se denomina "de campo". Aqui
se denota todeo lo gue sucede a lo largo del trabajo de
investigacién, que es, a su vez, la rutina cotidiana de 1lo
investigado.
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De este modo el diario de campo es una fuente de extraccién
de datos, los cuales pueden clasificarse después, mostrando
los atributos ocultos de la cultura, al suministrar un relato
de las experiencias personales en torno al trabajo de
investigacién, que hace posible considerar al investigador
los problemas planteados por sus propias concepciones del
mundo y de 1la vida ante el conocimiento de una nueva
realidad.

La recopilacién directa de datos se basa en dos fuentes: La
observacién directa, es decir, la participacién del
investigador en el proceso educativo, y el wuso de
informantes. Este dltimo es complementario de la observacién
directa.

La recopilacién de datos, a partir de la informacién verbal,
debe buscarse con toda oportunidad a fin de obtener
informacién acerca de circunstancias especificas. Los
informantes son personas seleccionadas para obtener
informacién de acontecimientos que no son facilmente
accesibles a la observacién. El informante, al expresar este
o aquel otro rasge cultural, ofrecerad una explicacién que
definen las nociones de su &mbito social y de su persona.

La observacion tiene que dirigirse a analizar a los datos en
unidades que pueden ser manipuladas y estructuradas de una
manera mds sistemdtica que la ordenacién ambigua inherente a
la observacién. En el momento de esta, el investigador
registra palabras claves para recordar lc gue sucede, gue son
desarrolladas después en el diario de campo. Este permite,
ademds, advertir las dudas que han quedado en la informacién.
A partir de los registros realizados es posible clasificar
los datos generales.

El diario de campo es un instrumento de reflexidn y andlisis
del trabajo en el aula, por esto mismo, es un instrumento de
descripcién, valoracién y explicacién de los niveles
significativos de la préactica educativa.
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El rol del investigador depende en gran medida de su
sensibilidad ante las situaciones en que se ve inmerso y de
la interaccién que establece con el grupo. En este sentido é1
debe elaborar su presencia en la comunidad de estudio y estar
dispuesto a flexibilizarse en términos de sus propios
comportamientos. La participacién puede definirse, en este
caso, en el cbservar lo mids que se pueda, participar en tedo
lo que se permita y arreglar las experiencias discutiéndolas
formal e informalmente. Hay muchas situaciones posibles en el
trabajo de campo, pero no hay un método unico.

El observador participante pasa a formar parte de la cultura
y de la vida de la gente bajo observacién.

La tarea del investigador es el hecho de pasar a formar
parte de la cultura que se estd observando, incluso, realizar
las mismas actividades. En su participacién, dentro de la
comunidad, estan las posibilidades de informacién y
comprensién de la realidad. E1l toma en algGn nivel el papel
de un mniembro del grupo y participa activamente en sus
funciones.

Se refleja el concepto b&sico de la interaccién simbélica,
que consiste en "tomar el papel del otro". Desde este punto
de vista, la interaccién entre el investigador y el grupo, es
una especie de juego de informacién en el que cada individuo
trata de manejar sus impresiones.

El observador participante comunica una visién de la sociedad
e investiga sus efectos. Se impone la comprensién del juego
de experiencias, conocimientos y afectos con los que el grupo
piensa y hace, se exige esta, para la expresién grupal,
ubicando a los alumnos en relacién a los objetos a gque se
remiten, a las personas y acontecimientos ausentes que pesan
sobre su comportamiento en el aula.

La investigacién de la préctica educativa requiere del
estudio tebérice y practico de los comportamientos sociales
implicados en los procesos de ensefianza. La observacidn
participante tiene como fin la descripcién de los
comportamientos del alumno, gue se desarrollan en el aula
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"Las nociones de observacién participante, a que se han hecho
referencia anteriormente, aconsejan observar desde el
_interior de 1los fendémenos mismos, manifestados como
participacién, como tarea y comeo representacién social de la
realidad.

La observacién participante no busca conceptos, sino
realidades que posteriormente se elaboran y construyen.

Recopila los elementos diacriticos para definir quién es el
alumno, cudles son sus expectativas, cémo se comporta en el
aula, qué relacién guarda la materia con sus intereses, y
estos con los objetivos gque el maestro persigue. Pone en
contacte directo la relacién maestro-alumno. Aparece el
lenguaje con gue se construye esta como relacién gque expresa
una totalidad de sentidos: pedagégico, humano y social.

Observamos el aula situada y fechada por una estructura
social, por un sistema educativo y por una institucién
concreta.

La presencia del sistema social en el aula tiende a
reconocerse tanto en los valores como en los productos de la
prdctica educativa y su vinculacidn con la institucidén de que
forma parte. Las técnicas de ensefianza no son unicamente
activas sino soportes, mediaciones que permiten una
organizacién del espacio y tiempo educativo desarrollados en
el aula. Esta organizacién se basa en sistemas, métodos,
técnicas, recursos y procedimientos que el docente emplea en
su trabajo. La observacién en este caso debe dirigirse a
explicar cémo se comunica la informacidén para dar cuenta de
las técnicas que el maestro emplea para ensefiar. En las

formas de ensefianza se incluye la imitacién, la
experimentacién, los ritos de iniciacién, las técnicas de
castigo-recompensa, la realizacién de 1la tarea, la

dramatizacién de pruehas, la exaltacién o disminucién del
ego, escuchando, mediante preguntas y respuestas, etc.

El observador participante desarrolla su actividad a partir
de un espacio y un tiempo situados y fechados. El diario de
campo debe reconocer este fenémeno y reproducir la secuencia
de intenciones del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Se registra en cada sesién el material en forma crénica de
todo lo que ocurre, aportando informacién sobre situaciones,
incidentes, acontecimientos gque rodean la practica educativa
cotidiana, o bien registra las participaciones de los
integrantes, dirigiendose a aquellos que por sus
manifestaciones son indicadores de situaciones claves para
dar un sentido al movimiento grupal. El1 diario de campo
registra secuencias de informacién manifestada en el momento,
en el breve transcurse de un curso semestral o anual,
mostrando rasgos del objeto de estudio.

Finalmente, la observacién participante se propone como una
forma de trabajo para la explicacién y valoracién de la
préactica educativa, a partir del andlisis de los procesos
educativos a nivel grupal. E1 grupc aparece COmMO una
instancia, a partir de la cual es posible replantear el
problema de las instituciones.

Las categorias de andlisis comprenden el estudio etnografico
sobre los aspectos que se presentan en la vida escolar y
fuera de los contenidos, gque van conjuntando la rutina de en
el aula. Con estos estudios se resaltan el significado de los
rasgos gue componen realidad educativa en donde se pretende
leer a los sujetos desde la perspectiva de la vida cotidiana.

Para registrar las observaciones se emplea un diario de campo
en términos de indicadores.

Las observaciones deben anotarse al instante, sin gque la
gente se dé cuenta de ello, si esto no es posible por las
circunstancias que rodean al investigador, se registrarén
inmediatamente después de acatarse del fenémeno o suceso (ya
que de lo contrario se corre el riesgo de distorsionar la
informacién o gue se olviden datos valiocsos).

El observador desarrolla su actividad en un tiempo y espacio
determinadeo, debe reproducir la secuencia del proceso
ensefianza-aprendizaje. Registra cada sesién en forma crénica
de todo lo que ocurre, de los acontecimientos que rodean la
prdctica educativa cotidiana.
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El investigador puede valerse de fichas de campo registrando
en la parte superior derecha y en el extremo izquierdo :

A) Forma de obtencién de datos, observacién, informantes o
practica educativa. : :

B) Fecha, hora y lugar.
C) Nombre del observador o clave que identifique las fichas.

El diario de campo: Es un instrumento de recopilacién de
datos. E1 diario implica la descripcién detallada de
acontecimientos y se basa en la observacidn directa.

Se propone el uso de la etnografia como un trabajo de
construccién tedérica a la tarea bédsica del conocimiento de la
realidad educativa.

La observacién participante es una de las técnicas mas
importantes en este campo.

La técnica de la observacidn permite proporcionar informacién
del comportamiento de los individuos o grupos sociales tal
como ocurre en comparacién con otras que captan informacién
sobre conductas pasadas o (que se presentardn en el futuro.
Para emplearla es necesario contar con una guia de
observacién. Sin embargo no se descartan el uso de las
entrevistas y los cuestionarios que son las tradicionales. La
entrevista es la que se emplea en el campo de la antropologia
y la sociologla para realizar estudios de caréacter
exploratorio, ya gue permite captar la informacién abundante
y basica sobre el problema.

Asimismo se emplea cuando no existe suficiente material
informativo sobre ciertos aspectos gue interesa investigar.
La entrevista al igual gue la observacidén, permite obtener
informacién para estructurar un marce teérico y conceptual
congruente con la realidad que se estudia.
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Para realizarla es necesario contar con una guia previamente
elaborada. Esta puede contener prequntas abiertas o temas a
tratar, los cuales se derivard&n de los indicadores que deseen
explorarse.

Para aplicar la técnica de la entrevista estructurada, el
investigador debe establecer una relacién de confianza con el
informante que garantice la veracidad de los datos
recopilados.

La construccién del cuestionario presupone seguir una
metodologia sustentada en el cuerpo tebrico, el marco
conceptual en gue se apoya el estudic, las hipé&tesis que se
pretenden probar y los objetivos de la investigacidn.

En el momento de iniciarse la elaboracién del cuestionario,
el investigador tendrd el documento tomando en cuenta
aspectos importantes observados en la investigacién, mediante
las preguntas gue se incluyen en el cuestionario. Para
elaborar un cuestionario, tenemos que analizar la
determinacién del objetivo qgue se persigue, otorgindole un
valor a cada prequnta, para estudiar los resultados;
determinar que tipo de preguntas vamos a emplear: abiertas o
cerradas, directas o indirectas; ir de asuntos generales a
particulares; definir el nimero de preguntas cuidando que el
vocabulario sea adecuado al grupo social que vaya dirigido.

CONCLUSIONES.

En el aspecto metodolégico se ha desarrollade la opcién de
investigacién basado en la etnografia educativa.

Dentro de las Ciencias Sociales, existen dos tipos de
investigacién: La llamada metodologia tradicional, basada en
el método cientifico; y la nueva alternativa, la etnografia
educativa, empleada en este estudio.
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La etnografia educativa se basa en tres puntos principales:

El primerc es la observacién participante, es decix, 1la
introduccién del investigador en el campo de estudio,
tratando de analizar todos los aspectos surgidos de los
rasgos cotidianos; el segundo, es el registro analitico que
surge a partir de la técnica antes mencionada y su relacién
con la posicién tedrica del investigador, por medio de ellas
se constituye el tercero; las categorias de analisis son la
conjuncién de los rasgos surgidos de la observacién
participante y del registro analitico en relacién con 1la
posicién teérica patente en toda investigacién, que van a
originar el descubrimiento y el estudio de lo gque se denomina
el curriculum oculto.

La dialéctica (29) que existe en las categorias de andlisis
significa, que el investigador va construyendo y
reconstruyendo cada una de ellas en el mismo proceso de
investigacién.

El curriculum ocultoc es el aspecto poco visible que esta en
la vida escolar, como pueden ser el silencio, la autoridad,
la disciplina, la norma y aquellos rasgos de la cultura
implicitos en el comportamiento del alumno que ya le son
conunes.

En el apartado anterior se mencionan puntos que pueden ayudar
al empleo de la metodologia etnogréfica, asi como, algunos
rasgos generales que la apoyan, con el fin de lograr una
vision més amplia en el proceso., La rutina escolar no s6lo
implica los contenidos ni las evaluaciones oficiales, sino
también, la posicién de autoridad, el grupo, la espera, atc.,
gque son los aspectos cualitatives de este tipo de
investigacién.

(29) Refitrase al Nivel filossfico.



CAPITULO IV
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ANALIBIB PEDAGOGICO

caracteristicas y Descripcién de los Bujetos de estudio.

En este capitulo se desarrollaran tres puntos principalmente:
El panorama general en donde se presento el proceso de
ensefianza-aprendizaje; la descripcién del mismo, el docente,
los alumnos y el curso en general, y finalmente se realizari
el anéalisis didactico de las actividades de ensefianza-
aprendizaje y de evaluacién.

El objetivo de este capitulo es desarrollar la descripcién y
las caracteristicas de los participantes del proceso de
ensefianza~ aprendizaje, para mostrar un Marco Referencial de
los sujetos de estudio y de esta forma analizar el objeto de
estudio de la forma en gque se esta presentando.

El proceso de ensefianza~-aprendizaje es uno de los puntos més
complejos de andlisis en Pedagogia, debido a que entran en
juego muchos otros aspectos gque influyen en el proceso mismo,
como los factores internos y externos.

Dentro de los factores externos se habla de tode un contexto
social, econémico, politico, cultural e histérico, que
afectan el acto educativo. Dentro de los factores internos,
se presentan las individualidades diferentes de los alumnos,
docentes, las normas institucionales y aspectos cotidianos
que igualmente influyen en el proceso.

En el proceso educativo, existen aspectos rutinarios que son
reelevantes en el aprendizaje del alumno, en el cual existe
la influencia de todos agquellos aspectos sociales en el
contexto donde se desenvuelve. Estos se encuentran implicitos
en el desarrollo del individuo, inclusive dentro de su &mbito
familiar, escolar y su nivel social; de acuerdo a lo anterior
la metodologia de estudio del alumno estara influenciada por
estos factores.
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Cuando hablo de metodologia de estudio, me refiero a la forma
que: tiene el estudiante de organizar su informacién y
conocimientos apoyado en actividades de aprendizaje, tales
como: los apuntes, restimenes, cuadros sinépticos, gulas de
estudio, etc.; sin embargo, la informacién que pueda recoger
durante su aprendizaje, muchas veces es contenido de materias
a fines, por lo cual es necesario volver a repetirlo (el
contenido), analizarlo, o bien, comprenderlo mejor.

Es por ello que, es importante la manera en comc se puede
optimizar la calidad de aprendizaje del alumno analizando los
factores que influencian al alumno

Se parte de la idea de que el alumno puede ser autogestivo,
puede tener independencia en su propio aprendizaje motivado
por sus intereses y necesidades, a través de la observacién,
descubrimiento y andlisis a posibles problemas surgidos en
&1 mismo y en su realidad, para asi proporcionar soluciones.
Esta capacidad de autogestidn provoca que el alumne elabore
progresivamente una metodologia de estudio, capaz de corregir
sus errores de aprendizaje, manifestando la necesidad de que
su calidad sea mayor, ayudando al desarrollo de la capacidad
creativa del alumno por iniciativa propia.

MARCO DE REFERENCIA

En este estudio se abordard el marco de referencia como la
situacién general econémico, politico, social y educativo del
entorne social donde se ubica la investigacién.

La situacién de dependencia y de desarrollo en México, tiene
causas estrechamente ligadas con la aparicién y desarrolloc
del capitalismo en el mundo, teniendo como referencia
histérica el término de la Segunda Guerra Mundial, 1945, en
Latinoamérica se inicia la incrementacién del mercado
interno, principalmente el agropecuario y el mineral.
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Para ello se conté con un sector de desarrollo que aseguraba
el crecimiento y condujeran al estimule del mercado, por 1lo
que era necesario contar con los vinculos del mercado
internacional para tener compradores de productos de
importacién asi como inversiones en el exterior. (30)

Se requirieran entonces sectores financieros y mercantiles
que sbélo una economia estable lo podia solventar. De ahi que
se cree un control de dependencia econdémica de un pais
desarrollado industrial y comercialmente gque ayude a
consolidar la estructura interna de un pais subdesarrollado
en donde existe una diferencia de posicién y funcién
determinadas por las relaciones de dominio.

En este caso existe dependencia(31l) de México hacia 1los
Estados Unidos, debido a que su apoyo es necesario para
incrementar el desarrollo industrial y comercial para
consolidar su estructura interna condicionada a la economia
del pais hegembdnico(32) y por 1lo tanto tendra 1limitada sus
posibilidades de accién para lograr su autonomia.

Pentro de las consecuencias de ser un pais dependiente se
puede mencionar las siguientes:

- Deuda externa.
- Penetracién cultural.

- Devaluacién de la moneda nacional.

(30) Véase Vanis Banbirria. “EL Capitnlismo Dependiente Latincamericano®. Ed. Siglo XXI, 9a edicién,
Keéxico, 1983, 31-68 pp.

€31) La dependencia es la situacion de los paises en los cuales lo economia esta condicionada por el
desarrollo de una economfa central.

(32) E! pals hegeménico es aquel que tiene una armonia en sus Areas ( politico, econémico, social), su
economia es auténoma producen su propia tecnologls, se le puede llamar también pals sutonomo, central
o desarrollado.
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El  sistema educativo nacional en su aspecto formal es
atendido por el gobierno federal, municipal, estatal vy
privado que ha ampliado su capacidad principalmente por la
explosién demografica, descuidando aspectos de calidad
educativa y concentrandose en la demanda social.

Han existido algunas respuestas a esta situacién educativa
como son:

La expansién de los sistemas educativos en base a las
capacidades de 1los recursos financieros y la demanda
ocupacional (econémica y tecnolégica) Yy la tendencia
tecnolégica (Medios Masivos de Comunicacién, computadoras,
satélites, etc.), gque podrian mejorar el aprendizaje
autogestivo y proporcionar innovaciones tecnolégicas.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

caracteristicas de la escuela.

La escuela esta ubicada en la ciudad de Méwxico, como
Institucién Cultural de Educacién Superior la Universidad(33)
tiene 1la misién de formar profesionistas competentes e
integros en 1la investigacién cientifica y en 1la accién
social, para ello la Universidad propone alcanzar un alto
nivel académico y el cultivo de valores Humanos. Finalmente,
su objetivo social es el compromiso con la sociedad en el
desarrollo integral del pais, segin las exigencias de
justicia social, a través de sus escuelas y centros de
investigacidén, promueve el andlisis global de la realidad,
propone y/o participa en soluciones adecuadas y cultiva el
sentido social de sus alumnos. (34)

(33) Por rozones que provoca la misma investigacién se referirn a la escuela estudiada como
Universidad Particuler. T
(34) Informacion abtenida del Triptico de ta Universidad donde se realizo ta investigacién,
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La materia que se investigs en este caso de anélisis, fue
escogida al azar, a través de la incorporacién de una serie
de alternativas a escoger. Se hizo el contacto con el docente
por medio del trabajo de campo, y de esta manera se analizd
el proceso de ensefianza-aprendizaje en la materia de
matematicas I en la Universidad.

EL DOCENTE.

(PERSONALIDAD)

El docente que impartié la materia de Matemdticas I, en el
primer semestre de la carrera de Arquitectura, tiene la edad
de 58 afios y con una experiencia en docencia a nivel superior
de 25 afios, su nivel socio-econémico es medio-alto.

El profesor dentro de su enseflanza manejaba la exposicién
verbal como método, trasmitia sus conocimientos a los alumnos
activamente; pedia participacién cuando se estaban tratando
problemas matem&ticos dentro de los temas que se estaban
manejando, esperande la respuesta correcta de los alumnos,
cuando no existia respuesta, optaba por responder y continuar
su exposicién.

El profesor conducia su autoridad mediante estrategias que
pocas veces eran coercitivas {amenazas, castigos Q
sanciones), la empleaba mas bien, para establecer orden,
como una herramienta de control, por ejemplo: los alumnos
mantenian conversaciones o algunas ocasiones se generalizaban
comentarios, &} intervenia para reestablecer el orden.

Una estrategia mAs sobre el manejo de 1la autoridad del
profesor se demostraba cuando mantenia cierto grado de
tolerancia en la asistencia de los alumnos, o en el respeto
del horario de entrada, cuando un alumno llegaba tarde

(35) levantaba el tono de voz y se mostraba molesto.

(35) En tres ocasiones durante las 16 cbservaciones.
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Una caracteristica m&s, que se denoto de la personalidad del
docente en cuanto al método de ensefianza, se muestra en el
constante insistir a 1los alumnos 1la importancia de 1la
investigacién de los temas expuestos en los 1libros,
mencionando la importancia para gque logrardn un major
entendimiento de los contenidos expuestos, sin embargo no
dirigfa esos comentarios de tal forma gque despertard el
interes en los alumnos para realizarlos, manejando dentro de
su discurso el obtener el conocimiento para aprobar el
examen(36) .

En la entrevista realizada al profesor se corrcbora lo
anterior en la cual el menciona que el aprendizaje del alumno
lo deberia de motivar el profesor a través de la ensefanza
augestiva, propiciando en el alumno el interés por
investigar, por descubrir y trabajar a través de esta
motivacién; consideraba que no era importante la asistencia
del alumno, ya que esto sélo era un requisito institucional,
mencionando que si el alumno no gueria asistir a clases y
preferia trabajar por su cuenta, esto no constituifia un
impedimiento para aprobar el examen. El estaba dispuesto a
acreditar al alumno si pasaba el examen aunque no asistierai.

En base a 1lo anterior, se deduce que el profesor se

contradecia en cuanto a la actitud manifesto en 1la
entrevista y su comportamiento en el salén de clases. Se
puede deducir que, probablemente, la presencia del

investigador causaba reacciones al profesor que lo llevaban a
manifestar lo antes mencionado(37).

(36) Estas deducciones gquedarasn caorroboradas en el Capltulo V., dentro de las Categorlas de AnAlisis.
€373 Las rescciones que manifesto el profesor ante esta investigacién se onalizaran dentro de las
conclusiones.
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Bﬂ'GRUPO

El grupo en el que se realizé la investigacién, consta de 38
alumnos que asisten regularmente a la Universidad con un
nivel socio-cultural medio-medio y medio-~alto, en su mayoria
provenientes de escuelas preparatorias particulares. Sus
edades estdn alrededor de 1los 18 a 23 aifios.

Las expectativas de los alumnos son las siguientes:

En cuanto a la carrera la mayoria estudia en arquitectura
para ser huenos profesionistas, construir inmuebles a base de
cédlculos y estructuras, otros mis piensan en el bienestar de
la sociedad, contemplando su desarrollo profesional en el
apoyo al pais en su minorfia. En cuanto a la relacién con la
materia y su ubicacién en la carrera, el 26% expresan tener
una idea sobre la utilidad de las matematicas en la carrera,
puesto que les puede ayudar a la realizacién de c&lculos, de
estructuras y de edificaciones. El1 29% considera gque las
matemdticas les proporciona las bases necesarias para el
razonamiento, comprensién y aplicacién de conocimientos, asi
como les facilita la asimilacién de otras materias; el 45%
manifiesta no tener idea de 1la ubicacidén puesto que
consideran que son importantes pero no mencionan para que o
en que radica su importancia.

Respecto al plan de estudio los alumnos expresan haberlo
conocido antes de comenzar la carrera, saben gue algunas
materias se relacionan con las matem&ticas, tales como:
Estructuras, Costos, Resistencias, C&lculo. La ubicacién de
la materia dentro del plan de estudios se manifiesta de la
siguiente manera: el 16% saben la ubicacidén, el 48% tienen
una idea, y el 36% no tienen idea, lo cual significa que
existe una falta de informacién sobre lo que van a estudiar.
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Con lo que se refiere al curso, las respuestas que los
alumnos expresaron sobre este, sablan que aprenderian
célculo diferencial, ecuaciones y a repasar lo de cursos
anteriores. En 1la ubicacién practica de la materia se
obtuvieron los siguientes resultados: sélo el 4% consideraba
importante una aplicacién practica de la materia con la vida
profesional de arquitecto, el 46% consideraba que les daria
bases para poder construir mejor, y el 50% manifestaron no
tener idea de su aplicacién y ubicacién, s6lo tendrian los
conocimientos necesarios.

Finalmente, consideran come evaluacidn : el 32% pensé como
Gnico medio de esta, los exédmenes, como la forma mas adecuada
a los contenidos de la materia, el 27% piensa que es
conveniente promediar por medie de trabajos, examenes,
participacién, puesto que es una manera justa de calificar y
el 41% 1les es indiferente utilizar cualquier tipeo de
evaluacién.

ANALISIS DIDACTICO DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE.

En la siguiente parte de este capitulo se realiza un an&lisis
de la forma en gque se consideraban las actividades de
aprendizaje.

La sustentacién teérica al respecto se fundamenta en el Nivel
Pedagégico anteriormente tratado.

Es decir se basa en la pedagogia y la diddctica de la Escuela
Activa, en cémo el profesor induce al alumno, acrecentando en
&1 la autocreacién, logrando que desprenda por si mismo el
aprendizaje a través de la experiencia, interés y actividad
para dirigirse y autoconstruirse.
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Es por lo tanto importante analizar las dificultades de la
materia o del contenido de aprendizaje mediante las
actividades que relacionen el conocimiento aprendido con la
totalidad del curso, el alumnc al ver un sistema en conjunto
logrard una mejor comprensién de los temas; por Gltimo la
disciplina se centra en la responsabilidad y no en 1la
autoridad.

Durante el proceso de investigacién, se observe que las
actividades de aprendizaje(38) fueron planteadas de la
sigquiente manera: como trabajos en casa (tareas), exémenes,
asistencia y un trabajo final.

Las tareas no eran pedidas por el profesor para gue fueran
entregadas en un dia determinado, los alumnos lo entregaban
cuando podian. Los ex&menes eran el aspecto méds importante
del curso, tanto para los alumnos como para el profesor, més
que la asimilacién, comprensién y manejo de conocimientos. La
asistencia, el profesor la consideraba séloc come una norma
institucional, aungue por medio de ella presionaba a los
alumnos a presentarse a las clases.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE Y DE EVALUACION.

Como anteriormente se expuso, las actividades de aprendizaje
del curso investigado fueron:

TAREAS.- Estas estaban constituidas s6lo por algunos
problemas gue el maestro dejaba resolver de algin tema
determinado ( regularmente, el que acababa de exponer). Se

denotaron que no todos los alumnhos las realizaban, ni las
entregaban.

Did&cticamente, estas tareas no tenian ningGn sentido de
apoyoc, refuerzo o comprensién de los conocimientos, puesto
que no existia una retroalimentacién, ni una revisién a 1la
siguiente clase.

(38) Las actividades de aprendiznje se consideran a todas aquellas que apoyan el desarrolto académico
de tos alumos. De los obstaculos al realizarlas se habla en el Hivel Social.
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No apoyaban al maestro en su ensefianza, Ppor dgue no se
relacionaran con el tema que expuso en el momento de
pedirlas, sino por que el docente no le daba la importancia
necesaria a las mismas, siendo que por medio de ellas, se
podrian retroalimentar, reforzar o esclarecer dudas del
contenido Yy por ende, mejorar la asimilacién del
conocimiento del alumno. El considerarlas como poco
importantes, provocaba que el alumno sblo asistiera a las
clases por el "deber de hacerlo", y al profesor impartir sus
clases tradicionalmente, sin otros fines mi&s que la
acreditacién.

EXAMENES.- Los examenes (fueron cuatro, en total), contenian
dos o tres problemas, que el alumno tenia que desglosar
ordenada y secuencialmente, dandoles solucién. Problemas
abstractos, que no estaban relacionados con un aspecto real y
concreto de los posibles problemas arquitecténicos (Anexo 2).
Lo anterior se concluye por que los exédmenes s6lo eran
ecuaciones © matrices, etc; que se vieron dentro de las
clases, pero gque no se trataban en relacién con una situacién
real, es decir, ensefar al alumno en que se aplicarfan los
conocimientos adquiridos en su desarrollo profesional.

Diddcticamente, los ex&menes pretendian la memorizacién y
seguir al pie de la letra los procedimientos expuestos en
clase, no existia la reflexiédn, el anélisis o el
enfrentamiento real de aplicacién y solucién de problemas
futuros.

La informacién que le proporcionaba al profesor no era mas
que la evaluacidén de la capacidad de memorizacidn del alumno,
Yy no su capacidad de anilisis y de solucién de problemas.

De ahi que los conocimientos eran fragmentados, no sélo con
el contenido mismo, sino también con su realidad profesional.
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TRABAJO FINAL.- El trabajo final realizado por los alumnos
consistia en el desarrollo de un tema determinado en equipo.

pidfcticamente, este trabajo constituyo un Gltimo requisito
para poder acreditar la materia, se consideraba como un
requisito m&s para aprobar, no se toma como una actividad de
aprendizaje gue condujers a la mejor comprensién y manejo de
los contenidos; puesto que el alumno lo realizaba traspasando
informacién de 1los libros de acuerdo a los temas
"investigados". Mostrando, que la mayoria de los equipos no
tenian una metodologia de estudio adecuada.

S6lo era la copia fiel de la informacién bibliografica y no
una fuente de retroalimentacién a los contenidos ya vistos.

Estos trabajos tenian la finalidad de cubrir un requisito, la
obtencién de puntos y el "pase" para el examen final. Por
consecuencia, tampoco era trascendente como documento de
informacién para el profesor, ya que por medio de &l no
podria saber si el alumno logro un aprendizaje significativo
o no.

ASBIBTENCIA.- La asistencia era manejada por el profesor en
dos sentidos: por un ladc no era obligatoria, (norma
institucienal), y por otra parte la consideraba como una
condicionante para gque el alumno pudiera presentar sus
examenes.

Diddcticamente, el pasar lista significaba que los alumnos
tendrian que presentarse a la materia, lo reguirieran o no,
la inasistencia pondria en juego su acreditacién. Para el
profesor constituyo una norma de la institucién, un
requisito, pero a su vez un instrumento de control.
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PROPUESTA DE EVALUACION. PARA MEJORAR EL INTERES O LA
MOTIVACION DE LOB EBTUDIANTES.

Muy comunmente, la evaluacién es confundida con la
acreditacién, puesto que la consideran como un proceso final,
realizada exclusivamente por el docente, gquién tiene que
obtener promedios de 1las calificaciones para llegar a un
resultado final que indique si el alumno logré los cbjetivos
temiticos del curso. Por ello, es necesarioc la definicién de
evaluacién, acreditacién, calificacién e instrumentos de
evaluacién.

LA EVALUACION es el proceso continuo y permanente tanto del
docente como del alumno, en el cual valoran sus avances, Ssu
comprensién y sus errores en el proceso de enseflanza-
aprendizaje. Se contemplan tres tipos de evaluacidn:

LA DIAGNOSBTICA, dque se lleva a cabo al inicio del curso,
unidad o tema de 1la wateria. De ella se obtiene el
diagnéstico del nivel de manejo de conocimientos del
alumno, para replantear o modificar el plan de ensefianza del
docente.

LA FORMATIVA se realiza en cualquier momento del proceso de
aprendizaje, con el fin de gue el alumno reconozca sus fallas
y reafirme sus conocimientos, brinda informacién al docente
para saber si es necesario retroceder en los temas de estudio
o reafirmar otros. Este tipo de evaluacién retroalimenta el
proceso.

LA SBUMATIVA, se realiza asi mismo, en cualquier momento del
proceso ensefianza-aprendizaje, su fin es la obtencién de
informacién numérica del alumno para su calificacién.

Estos tipos de evaluacién pueden presentarse conjuntamente o
en forma separada, sin olvidar que cada una de ellas tiene
diferentes fines.
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LA ACREDITACION , es 1la acci6n y el efecto de dar
cumplimiento a requisitos para el reconocimiento oficial de
la aprobacién de la asignatura, &rea o grado del nivel
escolar. Una Institucién legalmente reconoce esos estudios
(legitimos para la sociedad).

LA CALIPICACION, es expresién del resultado de evaluacién
por medio de un simbolo convencional, ubicado dentro de una
escala. Del proceso de evaluacién finalmente se obtiene una
calificacién.

LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION, son recursos (cualquier
material) que permite recoger y sistematizar (para organizar)
la informacién adecuada qgue se va a evaluar. Hay una gran
variedad de instrumentos de evaluacién, que se van a utilizar
de acuerdo a lo que se va a valorar.

La evaluacifn que se propone son las siguientes:

La diagnéstica, es propuesta como parte del inicio del curso,
por medio de ella, el profesor diagnosticard cual es el nivel
de conocimiento de los alumnos a través de preguntas gque
impliquen 1la reflexién y an&lisis que tendrian que ser
respondidas en ese momento, asi como podrian ser frases o
problemas gque sugieran el aplicar el conocimiento en una
realidad determinada.

La formativa puede ser presentada a los alumnos en el proceso
mismo de aprendizaje; para aplicarla se considera la
complejidad de los temas, su grado de dificultad a través de
la propuesta de realizacidén de esquemas, resUmenes, cuadros
sinépticos, aplicacién en casos reales, etc,. Se sugiere sea
presentada a la mitad de un tema determinado o de una unidad.
Aplicando estos tipos de evaluacién, el alumno podrd saber
por si mismo su nivel de aprendizaje, sus errores, aciertos,
y a 1la vez retroalimentara su proceso, motivandose en
enriquecer su aprendizaje, interesandose en su aplicacién.
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A lo largo del curso de observaciones, al profesor se le
proporcionaban opciones de evaluaci6én y andlisis, con el fin
de mejorar la motivacién y el interés de los alumnos en los
temas del curso. Las propuestas estaban basadas en lo
siguiente:

Dentro de las matemdticas en Arquitectura se postula una
porcién estética, un lenguaje no verbal, ( lo bello, 1lo
proporcional, lo plano, 1lo arménico, el volumen, etc,);
apoyados numéricamente, proporcionalmente en una 4&rea gue
ocupa un lugar en el espacio.

En matem&ticas se maneja muy comunmente el lenguaje
abstracto-cuantitativo, cbmo el resolver ecuaciones, la
geometria analitica, la conversién de nimeros, célculos,
entre otras, ya gque son consideradas en la ensefianza como
disciplina de gabinete, debido a que se omite la relacién
abstracto~-concreto, o sea, la manera de extraer lo concreto
de una forma abstracta.

La idea es proponer la representacién de la realidad en base
de un modelo matematico, este se plantea abstractamente,
para llegar a uno concreto, real, aplicable, por medio de
conocimientos abstractos, tales como: los sistemas de fuerzas
en el espacio, el cilculo estructural, el plano vectorial,
los costos, la teoria de conjuntos.

El alumno por medio de ejercicios que representen aspectos
reales de 1la aplicacién de sus conocimientos abstractos

(matem&ticos), puede llegar a 1lo concreto a través de
actividades desarrolladas en el campo de accién, como son: la
observacién de obras, contando, midiendo, planeando y

proyectando en una estructura real, en su campo de trabajo.

Se propone en primer lugar, el analisis de una serie de
situaciones o problemas reales en el campo mismo ( visitas de
obras sugeridas por el docente, o bien, visitas a despachos
de arquitectos), planteandole problemas especificos en donde
aplique sus conocimientos matem&ticos obtenidos hasta ese
momento, para que posteriormente los comprenda, los andlice y
los explique.
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En este sentido tenemos por ejemplo:

Teoria de conjuntos gque se puede manejar en aguellos aspectos
presupuestales y econSmicoes de una obra arquitecténica.
Matrices y determinantes gque se podrian usar en aspectos que
impliquen cilculos estructurales, sistemas de ecuaciones en
donde manipulen célculos, presupuestos de materiales y de
mano de obra, vectores y escalares utilizados para el disefio
arquitecténico o estructural, para representar graficamente
algGn esfuerzo medido; finalmente, la geometria analitica que
es indispensable para cubicar, calcular, resolver problemas
de esfuerzos, deducir el drea de un terreno determinado, para
realizar una alberca, una cubierta, etc,.

EXPLICACION DE CRITERIOS DE AUTOEVALUACION.

La autoevaluacién es un proceso que el alumne realiza para
obtener informacién sobre su aprendizaje, permite mejorarlo y

obtener Jjuicios sobre la calidad del mismo, propicia
reconocer sus fallas, dudas, sus deficiencias, logrando una
retroalimentacién por medio de ella. Los criterios de

autoevaluacidén propuestos, son los siguientes:

1. Se recomienda realizar una autoevaluacién diagnéstica,
con el fin de que el alumno reconozca cual es su nivel de
aprendizaje, y entonces pueda referirse desde gue punto va a
partir de los contenidos tematicos.

2. Empezar su proceso de aprendizaje desde aquellos temas
que no maneja y reforzar aguellos otros que no quedaron bien
asimilados, ni comprendidos.

Tratando de propiciar solucién de problemas en aquellas
partes que le parezcan de mayor complejidad, asi como de los

temas gue 1lo requieran. Si se trata por ejemplo de
definiciones de conceptos, es importante que después de
analizarlo suficientemente, 1lo escriba con su propio

lenguaje e idea.

3. Realizar autoevaluaciones formativas con el fin de
retroalimentar su aprendizaje, reconocer Sus errores Yy
corregirlos, en el momento en gue el alumno se sienta capaz
para autoevaluarse.



CAPITULO V
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Categorias de Anslisis

Después de haber realizado el andlisis pedagégico descrito en
el capitulo anterior, ahora corresponde realizar la
formulacién de las categorias obtenidas en la investigacién.
Las Categorias, son los postulados finales sobre el anilisis
realizado dentro del campo de estudio, es decir, la relacién
final entre los Niveles Conceptuales y la realidad. Estas se
fueron constituyendo a través del proceso de investigacién y
no sélo son el resultado final de la misma, comin en las
investigaciones tradicionales. Estas categorias muestran
rasgos socio-culturales de la vida escolar en las aulas, asi
como las normas sociales aceptadas y asimiladas por los
agentes dque intervienen en el procesc de enseftanza-
aprendizaje; es conveniente mencionar que no estén
terminadas, son suceptibles de modificarse, ampliarse o
reducirse de acuerdo a las necesidades de nuevas
investigaciones conforme a los requerimientos en el campo de
estudio que corresponda.

Las categorias obtenidas de la investigacién son ftiles por
que muestran aspectos esenciales de una realidad determinada,
para que de esta manera se logre concientizar por un lado a
los profesores y alumnos de su realidad escolar y por otro,
para todas aquellas personas interesadas en mejorar su propio
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se realizan las categorias de andlisis precisamente para
profundizar y analizar como se construye esta realidad, coémo
se presenta el procesc de ensefianza-aprendizaje, y analizar
el por gqué se presentan determinadas posiciones del
estudiante asi como posturas personales del docente.
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El capitulo siquiente se desarrolla
de la investigacién:

PASE' I : OBBERVACION.

_ FASE IT Y FASE III: REGISTRO ‘ANALITICO ¥
ANALIBIS. (39) : ST

Es muy importante considerar que las categorfias de an&lisis
se fueron formando conforme transcurria la investigacién y lo
que se presenta son los resultados de la misma.

El resultado de las observaciones se encuentra dentro del
propic Registro Analitico. Por Gltimo se mencicnan las
conclusiones finales obtenidas, asi como las recomendaciones
a profesionales del 4rea de pedagogia que deseen continuar
con este estudio o bien utilizar esta metodologia de
Anvestigacién.

FABE I OBBERVACION. (40)
CONRTACTO CON DOCENTES EN LA OBSERVACION .

El estudio de los procesos de enseflanza-aprendizaje, en el
terreno donde se presentan (aula), lleva implicito un
procedimiento de andlisis del investigador cuyo fin es el
mejorarlos en un campo especifico. En este sentido el grupo
constituye una microcultura a la cuidl pertenece el maestro y
los alumnos y en la gque el investigador tiene que
relacionarse con ambos.

¢39) El Registro Analitico en este trabajo se conjunto con los categorias de analiais,
€¢4DB) Es conveniente mencionar - que !as observaciones fueron realizadas, sin que el ' cbservador
participars activamente en el proceso de enscnanza-aprendizaje.

#
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Por medio de una breve entrevista, previa a la observacién
participante, se inicia el contacto con el docente siendo
desde ese momento el comienzo de la investigacién, puesto que
se <visualizari rasgos de la personalidad del docente.

Enfrentarse a una investigacién de este tipo implica de
alguna manera entrometerse en la intimidad del acto docente,
ya gque existe una persona ajena al curso, cuyos fines son
diferentes (investigar, observar, etc.,), un individuo que
observa lo que sucede en la vida escolar en donde se presenta
el proceso de ensefanza-aprendizaje.

EXPERIENCIA COMO INVESTIGADOR EN EL ACTO DOCENTE.

El estar presente en una realidad determinada en wuna
comunidad ajena a la cudl no se pertenece, analizar un
procesc en donde estan implicados hechos de conducta, hace
conciente al investigador de que se encontrara inmerso en una
microcultura. Se habla de lo que se observa en sus registros,
de cbémo se construye la realidad de la vida escolar, cémo
se presenta el proceso de ensefianza-aprendizaje, analizando
el por qué se presenta de una manera determinada las
posiciones del estudiante asi como las posturas personales
del docente.

Retomando; la etnografia trabaja en los rasgos ocultos del
grupo escolar(los gestos, las platicas, la vida escolar) que
constituyen una cadena de significantes que se manifiestan
en aspectos externos gue influyen en un hecho es por esoc que
no puede verse aislado, la realidad se va construyendo con la
mirada del observador, formandose una idea del objeto de
estudio. El proceso educativo no es sélo la mera trasmisién
de contenidos, sino también 1leo constituyen mucheos otros
aspectos rutinario escolares. El investigador a su vez esti
dentro del contexto cultural, se ve influenciado por &l; su
trabajo consiste en entrar en la etnia, a un grupo al gue no
pertenece y enfrentarse a situaciones gque provocaran en &l
reacciones, que influyen en su posicién emocional, provocando
conflictos personales, reacciones defensivas como por
ejemplo, la critica e interpretacién a 1las practicas
culturales; ansiedades como la simpatia con la microcultura y
otros mas(41).

€41) Las reacciones seran mencionadas en las conclusienes.
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Las  observaciones fueron realizadas a partir del 4 de
septiembre al 4 de diciembre de 1991, en la Universidad
Particular en la carrera de Arquitectura del primer semestre,
con un horario de Lunes y Miércoles de 16:00 a 17:30.

Las observaciones fueron registradas, tomando en cuenta la
hora, la fecha, asi como todos aquellos rasgos didacticos de
la ensefianza y el aprendizaje que ocurrieron en el aula
escolar a nivel superior. Se obtuvieron un total de 16
observaciones a lo largo del periodo escolar 91-92.

Al irse obteniendo las observaciones se fue realizando el
registro analitico de la investigacién, es decir, se fueron
analizando las observaciones conforme el proceso etnogréfico
iba trascurriendo. De esta manera se fueron obteniendo rasgos
que caracterizaban determinados comportamientos y actitudes
normativas constantes de los alumnos y del docente.

El uso de esta forma de investigacién permite un andlisis
continue y un enlace tedrico-pré&ctico, permitiende corregir
posibles fallas y errores que surgen de la misma. E1 registro
analitico wva a constituir una parte fundamental de la
investigacién que propicia el anflisis frecuente de 1lo
observado y permite extraer los puntos sobresalientes.

Las observaciones se fueron analizando conforme transcurrfa
la investigacién y de acuerdo a los Niveles Conceptuales,
planteando el Registro Analitico se ve inmerso dentro de la
Construccién de las Categorias.
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FASE IXI ¥ IIY - REGISTRO ARALITICO Y. CATEGORIAS DE ANALISIS.

" ELABORACION Y RESULTADOS.

Se analizaron las observaciones que fueron realizadas en la
materia de matemdticas del primer semestre de Arquitectura en

una la Universidad Particular. Este estudio pretende
resaltar el significado de los aspectos que componen la vida
escolar; en este caso resultaron ser los siguientes: la

escuela , espacio en el que se construye la vida escolar e
incorporan normas soclales, la funcién del maestro (deber
ser) forma de aljenacidén social; de la norma escolar a la
reproduccién social, la socializacién y la alienacién del
alumno, la supresibn de deseos y motivaciones de los alumnos
(alienacién). Se leydé a los sujetos participantes del acto
escolar, no desde la contenidos, sino como sujetos en si,
del sentido que tienen para el mismo grupo, tratando de
llegar a conocer el curriculum oculto, mis gue el curriculum
explicito presente en la rutina de la clase.

En el analisis se detecto gue dentro de la escuela no sélo
se trasmiten contenidos, también existen otras trasmisiones
sociales y culturales que constituyen la situacién escolar.
Se investigb el cémc sc construye el sujeto en términos de
todo lo que le rodea, de su interaccién con sus compaferos;
con la instruccién, con el docente, con su entorno social.

A través del registro analitico y las categorias de analisis,
se explicaron los hechos gque se dan dentro de la vida
escolar y se da una explicacién de por gué surgen estos, y
por Gltimo, en base a lo anterior llegar a aproximarnos a la
realidad de la vida escolar. En el proceso de analisis y
construccién de la realidad se obtuvieron 1las siguientes
categorias:
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CATEGORIA I.

LA BESCUELR. EBPACIO EN EL QUE BE CONBTRUYE LA VIDA ESCOLAR E
INCORPORAN NORMAS BOCIALES.

De acuerdo a las observaciones realizadas se pudieron extraer
los rasgos rutinarios m&s importantes, patentes en la vida
escolar, por ejemplo: " Al esperar al maestro fuera del salén
de clase los alumnos emplean su tiempo libre en ESPERAR".

Existen rasgos ocultos que pueden provecar que el alumno no
sea autogestivo, los alumnos esperan que el maestro les diga
el momento en que deben de tomar notas y é1 inconscientemente

lo manifiesta con frases como por ejemplo: "... Le voy a
proponer un problema, este es necesario para su
desarrollo...".

En el trascurso de la vida escolar del individuo se le ensefia
a "Yesperar" que el maestro llegue a iniciar la leccién, 1la
clase, a entrar al salén y en consecuencia provoca en el
alumno pasividad y seguir desarrollando la educacién
tradicional. Vemos de este mode que tanto el maestro como el
alumno, muestran no considerar las actividades de aprendizaje
como un apoyo para utilizar su tiempo de espera.

Este tiempo de espera analizada por Jackson Philips con
alumnos de primaria (42); viene a formar parte de lo que se
denomina el Curriculum Oculto del alumno resultado de la vida
normada de la escuela; espacio en el cual se interiorizan las
normas sociales del maestro y del alumno, estando patente la
autoridad, el orden y la disciplina. Autoridad manifestada
como el "deber ser" del maestro y muchas veces considerada
como necesaria.

€42) véase a Jockson Philips, “La yida en las sulps®,lers edicién, Universidad de Chicago, Ed. Morava,
1986, 213 pp. .
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©En la- escuela no sblo se da un proceso de reproduccidén de
relaciones sociales y de poder correspondientes a 1los
intereses de clase social dominante, sino que ademids, se
presentan procesos de apropiacién de la cultura asi como de
resistencia y de lucha que son parte esencial de la trama
social escolar.

La escuela es un espacic organizado gue contiene en si misma
el manejo de normas, reglas e ideas ya definidas, se
establece un espacio moderador (aula), en el cudl se
construye la vida cotidiana del alumno, guién adopta este
sistema institucional{43).

La interiorizacién de normas (44) coincide con la
interiorizacién de valores{45)' conforme el sujeto los acoge,
acentia sus intereses para aguellos valores individuales que
lo favorecen o que estin de acuerdo a su ambito social. El
docente interioriza estas normas y valores, su funciftn es la
trasmisién de los mismos; la autoridad es un instrumento
para mantener y asumir su rol, es considerada come una norma
institucional.

Se denota la adaptacién (docente-alumno) de este sistema de
normas, Yy gue inconscientemente las hacen propias. Es decir,
por una parte el alumno tiene gue acatarlas y cunmplir con
ellas, mencionarcmos como ejemplos: la puntualidad, el
orden, la disciplina, el tener una autoridad sobre de é&l; el
docente tiene el deber de trasmitirlas y hacerlas funcionar,
el otorgar permisos, mantener el orden y la ‘diseciplina,

controlar las entradas Y salidas, el ejercer -1la
autoridad(46), todo agquello se va admitiendo progresivamente
por ambos se interioriza hasta Fformar parte integral de
ellos.

(L3) Sistema se define como el conjunto de reglas o principios sobre uns materia, enlazados entre sf§.
(44) Norma se define como Lo regta que debe de seguirse,

(45) Valor se define como Lo que promueve el desarrollo de la esercia humana que se desarrolin de un
modo diferente por que los esferes de la renlidad son heterogéneas.

(46) La autoridad es el-poder que tiene una persons sobre otra que le esta subordinada; la sutoridad
pedagégica no se encuentra com una imposicion, sine como autoridad tegltima, que demuestron un
significada social, cculta por las técnicas empleadas y los contenidos trasmitidos., -
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El docente estd consciente de su papel de autoridad, sabe
que por alguna razén los alumnos tienen que entrar y salir
del salén (compromisos con otras personas, recoger material,
etc.,), por lo que tiene dque conceder permisos.

La autoridad puede ser concebida como necesaria en el sentido
que el sistema social lo exige, como individuos se tienen
obligaciones y responsabilidades (normas) que es necesario
cumplir "deber ser", los docentes tienen autoridad, como una
forma de su organizacién, por que si no se utilizard ne
habria orden ni disciplina (Sistema Tradicional).(47)

El rol del profesor esta determinado por la institucién
manifestdndose en el ejercicio de su autoridad, integrando
valores y sistemas normatives soclales, instrumento elemental
para mantener y conservar su rol. El profesor podria estar
consciente de que se desarrolla en un sistema tradicional y
dificilmente se puede apartar de &l.

El proceso de adaptacién del alumno se basa en el proyecto
social institucional, en el que se debe lograr que el sujeto
niegque el proceso de si mismo y adopte el proyectoc que le
impone la sociedad por medio de la escuela, los maestros y
alumnos ayudan a la formacién de su propio proceso de
adaptacién de acuerdo a una serie de rutinas y coerciones.

Los sujetos reelaboran dicho proceso en las situaciones
escolares, una accién gque ejemplifica lo anterior es al
iniciar las clases, la mayoria de los alumnos cctén en

espera de los maestros, cuando llegan, entran los que estaban
a fuera y empiezan a colocarse en sus lugares, al cabo de
algunos mnminutos se podria denotar silencio. Cuando se
inician las clases tanto el maestrc como 1los alumnos no
conocen el modo de trabajo de ambos, conforme transcurre el
tiempo se van adaptando a esta rutina.

De la misma manera 1los alumnos Se van adaptande a la
autoridad del maestro, al espacio, al tiempo y a 1la
comunicacién entre ellos dentro de la clase.

€47) Datos cbtenidos de la entrevista al profesor del caso de estudio
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Por otro lado, cuando el profesor no. liego a. impartir su
clase la mayoria de los alumnos se iba a ocupar su tiempq de
‘ espera, en agquellas actividades no académicas ( . platicas

entre compafieros, salir a la cafeteria, etc.). No se puede
negar que esta normatividad esté intrinseca en los
participantes del proceso de ensefianza—aprendizaje, sin

embargo es necesario investigar el por qué de estos aspectos
para buscar alternativas de apoyo a la calidad del proceso
mismo, crear en el alumno motivaciones internas (48)
propiciando el interés por aprender de forma autogestiva.

Crear alternativas educacionales desde el inicio de 1la
preparacién escolar en los primeros afios a través de cursos,
capacitacién a maestros y a todos aquellos agentes
relacionados con la educacién para propiciar el deseoc y el
interés por aprender autogestivamente; crear estrategias de
aprendizaje utilizables en cualquier situacién del proceso
mismo.

CATEGORIA II. LA FUNCION DEL MAESTRO (DEBE BER) FORMA DE
ALIENACION BOCIAL.

La relacién entre ambiente, hombre e integracién social van
determinando la vida rutinaria, en el curso de este proceso
se va formande la alienacién gque se incorpora en el
individuo.

En la investigacién de campo realizada se pudo observar que
el maestro pregunta sobre el conocimiento de los temas que
se expusieron, pero son pocos los alumnos ( de 1 a 3 ) que
responden por el interés del tema, otros se denotan
indiferentes al conocimiento, o bien, su preparacién anterior
a los temas fue insuficiente, por ejemplo:

Maestro: El coseno de X ¢(Cuidl seria? [ Espera
respuesta}

[ 861lc dos alumnos responden los demids comentan

por la parte de atris]

€48) Véase Hivel Psicolégico, Motivacion y Autogestion.
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- Se obtuvieron 1los siguientes puntos a analizar: E1l maestro
pregunta sobre el contenido de la clase y espera respuesta de
sus alumnos 'deber ser" (maestro- alumno), al no recibirla
opta por responder él mismo, por ejemplo:

Maestro: ¢ Cuéntos elementos tiene un tri&ngulo?
[ Los alumnos no tienen respuesta ]
Maestro: Tiene 6....[ Continua la exposicién }.

Segundo, cuando los alumnos llegan a preguntar no existen
respuestas claras del profesor responde cosas diferentes a lo
que le piden, por ejemplo:

Alumno: ;Qué nfimero deberia ir ahi maestro?
Maestro: Con esto damos por terminado
definitivamente el tema. [ No hay

respuesta a la pregunta del alumnoj

Las dudas reales las plantean en el momento de enfrentase al
conocimiento: el examen ( el maestro la produce ); tercero el
profesor induce por medio de prequntas a las que da respuesta
por ejemplo:

Maestro: "...En el examen van a poner un sistema
y ustedes lo resolver&n come quieran; el problema
va ser resolverlo...".

"...El tema que va a continuar va a venir en el
examen, ustedes tienen el temario...'.

"...La ley de los Cosenos. Acuérdense para el
examen...".

"...Vamos a pasar a resolver algunos ejercicios
sencillos. Hay alguna pregunta..en el examen
vamos a poner un sistema, con esta explicacién

y un poquito que estudien...".
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Si los alumnos llegan a responder alguna pregunta, no se
toman en cuenta esas vrespuestas. Se percata dque el
aprendizaje no podfa ser significativo(49) por que no se
proporcionan a través de la vida escolar actividades de
aprendizaje adecuadas para el desarrollo de la autogestién,
en cambio, tenemos un proceso social que por medioc del
espacio institucional y la rutina cotidiana contribuyen a la
reproduccién social y a la incorporacién de reglas y normas,
",..Mediante la interaccién entre maestros y alumnos se
organiza no s6lo el conocimiento sino también el proceso
social de aprender..."(50).

La tradicién escolar es de mantener una serie de normas
académicas y sociales que el alumno continua, tales como: El
orden, acatar la autoridad, la aceptacidén de su rol; estas
normas sociales regulan la relacién gue existe entre 1los
participantes del proceso de ensefanza-aprendizaje en el cual
existe el desequilibrio de poder propiciado por el principal
vinculo del mismo: Maestro - saber, alumno - no saber.

Alienacién que se afilia en el sujeto inconscientemente
puesto que se desarrolla en sociedad con ideologias que
provocan gque el hombre perciba su propia existencia como
existencia que pertenece a la integracién social.

El maestro trasmite conocimientos, perc eon esa trasmisién
estdn inmersas actividades, valores, héabitos y costumbres;
que al igual gue el conocimiento, 1los alumnos aprenden
(curriculum oculto)(51) Por lo tanto el maestro posee el
saber, estd alienado y forma parte del sistema institucional
al que pertenece.

La mayoria de los docentes no interpretan la conducta de los
sujetos, su "deber ser" esti delimitado, por lo evidente;
s6lo imparten clases, trasmiten conocimientos (anulan el
discurso de los alumnos).

{49) Consultese Aprendizaje Significativo, Nivel Psicolegico.

(50) véase Elsie Rockwetl. "le hueilas, bardas y veredas: Uns historls cotidisna en is escucla. EN LA
ESCUELA LUGAR OE TRABAJO DOCENTE. Cuadernos de educacien. 0.1.E. iera edicién, México, 1986, pp 16-33.
{51) Consultese Nivel Metodolégico.
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En los procesos educativos hallaremes rasgos como los antes
mencionados, puesto que se formaran personas gue participaran
en un sistema determinado, sin embargo, para lograr un buen
aprendizaje es importante tomar en cuenta los retrocesos Y
avances, el maestro tiene la opcién de motivar a los alumnos
para lograr la respuesta no sé6lo para la evaluacién sino
también para incorporar un conocimiento, significativamente,
esto dependerd de la iniciativa del propio docente. Para
mejorar la calidad de la ensefianza y aprendizaje es necesario
estar concientes del proceso social que esta implicito en el
mismo. (52)

El maestro y el alumno se adaptan nanejando las normas ¥y
valores de la institucién, en donde estéd implicita una forma
de alienacién les delimita su "deber ser", es decir, el
docente trabaja en una institucién para la trasmisién de
conocimiento, va a ensefiar, pero a su vez, va a cumplir con
obligaciones y responsabilidades, recibiendo los valores y
normas institucionales, trasmitiéndolas a sus alumnos. El
alumno asiste a la escuela con el fin de aprender, pero
también de convivir, de recrearse y relacionarse, estando en
un sistema institucional se aliena a un "deber ser"; que se
manifiesta en tener menor autoridad, el deber de requerir
permiso, guardar silencio y otros aspectos cotidianes, que
van construyendo el curriculum oculto.

En una entrevista con el docente resumié lo siguiente: "..el
maestro requiere organizacion que a Vveces es necesario
imponerio, para que una vez impuesto se de la forma de
organizar el trabajo del grupo (deber ser del docente), cada
une asume una responsabilidad y la clase funciona
adecuadamente; el profesor requiere de cierto tipo de
autoridad, pero sin abusar de ella...”

Los profesores tienen méds responsabilidad y poder en 1la
estructura de la clase en si y es a 1lo que llamamos
Desequilibrio de Poder(53), en una desigualdad de 1la
estructura social de la clase que repercute en la libertad,
en el privilegio y responsabilidad.

(52) Ann S. Kihlen realizo un estudio domde uno de sus objetives es buscar que et maestro sea el
propio investifador de su proceso, e¢s decir, que haga uso de la investigacién cualitativa para

responder la pregunts de cémo aprehenden los altumos, o través dec la investigacién el docente
reflexionars sobre su propio desacrollo profesional.
(53) véase Bourdie y Passeron. “Escuela y Reproduccién ™. EN La Cuestién Escolar. PALACIOS, Jests.

Editorial Lais, Sto edicién, 1984, Espana, paginas: 436 o 450.
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La autoridad del profesor es restrictiva y perceptiva se
manifiesta en preceptos (haz esto) y en prohibiciones; 1la
autoridad del profesor es un proceso de sustitucién mediante
el cudl los proyectos del profesor suplantan los proyectos
del alumno. Por ejemplo: Y..los maestros pueden continuar
dando su clase no obstante que la hora que le corresponda
termine, aunque el alumno sepa que ya termind el tiempo de la
clase..." (54}

La autoridad es una forma de marcar el limite entre su saber
y el del alumno, puede manifestase eludiendo una pregunta,
esto se debe al estar en un rol especifico y concreto
socialmente , un ejemplo es: cuando los profesores adoptan
frente a los alumnos una conducta (posicién) dominante
(superior) cuando los alumnos se acercan a preguntarles
algo. Se puede decir que en los grupos, dentro del salén de
clases, son séloc algunos alumnos dque se acercan a preguntar
cualquier duda.

El maestro no es consciente que en la transmisién hay otras
actividades o valores mis que los alumnos estan aprendiendo
(curriculum oculto). Por lo tanto, €1 posee el saber, esta
alienado, forma parte de la normatividad del orden social.
Por Gltimo, los docentes no puede interpretar la conducta de
los sujetos, lo importante para ellos es lo evidente y no lo
liga a la idea de la no previsién , ellos podrian estar ahi
s6lo para impartir sus clases, no hay lugares de relacién
para el docente y el alumno .

Los profesores no estin conscientes de las diversas actitudes
del alumno y por lo tanto no saben interpretarlos, debido a
la alienacién en gue estan inmersos.

(54) Datos de:la entrevista rcallzpdu al ‘profesor.




CATEGORIA III. DE LA NORMA ESCOLAR A LA REPRODUCCION SOCIAL.

El aprendizaje escolar suele ser condicionado por el contexto
especifico de la ensefianza, por su cardcter ritualizado y su
énfasis en su apropiacién de usos:

Los alumnos entienden lo que deben de hacer cuando se les
presenta una tarea en la forma en gque la aprendieron
anteriormente, el método memoristico para aprender férmulas y
conceptos, en lugar de dar cabida a la comprensién de los
mismos, por ejemplo:

Maestro: Esta propiedad y la gue sigue hay que
gr&barsela de memoria.

Es el docente guién da instrucciones sobre que hacer en cada
leccidn retomando lo que indica el plan de estudios es el &1
que indica en donde copiar o que apuntar en el pizarrdn o en
el cuaderno, los alumnos reciben s6lo 1la informacién
proporcionada por el maestro, no reflexionando sus propias
conclusiones; por ejemplo:

"...El maestro empieza a introducir el tema con los problemas
de Geometria Analitica....escribe en el pizarrén...da
referencias de 1libros....los alumnos ponen atencién a las
indicaciones del profesor...".

La autogestidén propuesta con tanta frecuencia como objetivo
educativo tiene limites reales en cualguier contexto en el
que el individuo no cuenta con un apoyo social de la tarea de
aprender; el maestro en tanto conocedor, efectivamente
entrega a los alumnos apoyos de aprendizaje, pero que no
propician 1la autogestién; tode aprendizaje implica un
ordenamiento propio de 1la experiencia, esta autonomia del
sujeto que aprende se observa en el salén de clases. En la
practica escolar tanto wmaestros como alumnos se apropian y
organizan los elementos trasmitidos en la escuela a partir de
esquemas Yy concepciones que ellos mismos poseen.

88 .
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Es 'dificil establecer que tan especifico es el contenido
implicito de la ensefianza escolar; como institucién la
escuela es permeable a otras instancias sociales; dentro de
ellas se reproducen formas de organizar el trabajo y formas
de usar el poder que existe en la sociedad perteneciente. La
institucién escolar se coincibe asi misma y se presenta como
transmisor de hédbitos o valores superiores a los vidgentes en
la sociedad circundante; coincibe su propia funcién: La de
formar ciudadanos para una sociedad futura.

La vida escolar es una de las caracteristicas de la
reproduccién de los hombres y consecuentemente dan paso a la
reproduccién social, la vida escolar es parte de la misma,
proporciona una socializacién en la cuidl el sujeto estd en
relacién directa con las exigencias sociales, debe de
aprender a emplear y apropiarse de los sistemas de uso de un
conjunto de normas a través de la vida escolar.

El desequilibrio de poder, mencionado anteriormente, es una
desigualdad de 1la estructura social de la clase que
repercute en 1las condiciones de libertad (privilegios vy
responsabilidad) de los participantes; 1la autoridad del
profesor es restrictiva, le interesa tanto impedir un
comportamiento como asignar +tareas por medio de o6rdenes y
prohibiciones.

El profesor provee ordenes, para el trabajo en clase, existen
notables diferencias entre los privilegios del profesor y del
alumno. Si los alumnos cumplen con las ordenes en la escuela,
asi cumplirén en otras partes extra-académicas.

Los maestros siguen las normas escolares en las que estén

inmersos, estén alienados a la institucién donde se
desenvuelven, es decir, se organizan, asisten a sus clase,
son responsables, viven su clase siguiendo las normas y

valores establecidos, constituyéndose en la rutina alienada,
contribuyendo a la reproduccién social. Los maestros estan
para impartir clases:
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... En la primera presentacién podrian decir su nombre, en
donde trabajan, sigue las normas de la institucién, sin
embargo, existe un individualismo que provoca la no relacién
con los alumnos. Ellos podrfan asumir un rol que no se puede
cambiar y que es el indicado por la institucién"(5S5)

El maestro tiene que negociar constantemente su “autoridad"
frente al grupo con estrategias que sélo algunas veces son
coercivas ( castigos, amenazas, etc.) puede redefirir
constantemente los niveles de tolerancia, hay wmomentos en que
las normas de comportamiento ideal del alumno si rigen y en
otros en que no importa mucho, pero el maestro conserva la
facultad de reestablecer el orden requerido por la escuela.

Un ejemplo de ello fue lo gue ocurridé en las observaciones:

En la explicacién que estaba realizando el profesor sobre el
tema de determinantes 6 alumnos comenzaron a reir y el
maestro molesto dijo:

",..Todo cuenta, la presencia...si guieren hacer
mercado, hdganlo; el que no quiera asistir, nadie
lo obliga, hay muchos que tienen interés...muchos
vienen a prepararse...muchos saben el compromiso
...quieren ser buenos o regulares arguitectos..."
{ Bl salén esta en completo silencio }....el
maestro continua: Bstis dos determinantes son
equivalentes.....

®...Sus fallas en &lgebra, recopilenlas y me las
dan para revisarlas...y aunque perdamos 1 o 2
clases, las vemos....Esta es la operacién con
matrices...tomen mAs en serioc las clases....yo
no quiero presicnarlos...nos falta ver analitica
y cédlcule...; Qué les dije a principio de afio?...
Que teniamos que trabajar..."

(55) Datos obitenidos de L entreviste del profesor de este caso de estudio.
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Otro aspecto mids que se vieron en las observaciones era
cuando el maestro estaba exponiendo su clase, repetidamente
llegaban de 2 a 5 alumnos tarde de 15 a 40 minutos, la
mayoria de las clases observadas no pedian permiso para
pasar, sin embargo hubo ocasiones que sucedia lo siguiente:

Alumno: Me permite pasar [ Llegé
15:45 ]
Maestro: Que sea la Gltima vez.

La rutina escolar se organiza mediante esquemas Y procesos
propios, gque implican cierta especificacidn en las relaciones
sociales y el conocimiento en que se reproducen en la
escuela. Todos aquellos elementos de la experiencia escolar
gue ocultan o que revelan algo de la estructura social tiene
trasfondos ideolégicos de la sociedad; son indices del grado
de alienacién, dque requiere su conservacién o bien de 1la
apropiacién del conocimiento gue reguiere su trasformacién.

Un caso de ello es, cuando los alumnos preguntaban
constantemente por el examen, notandose gue era una
preocupacién importante, afin ma&s que la comprensién misma de
los contenidos, por ejemplo:

Maestro: La ley de los cosenos. Acuérdense del
examen.

Alumno: ¢ Cu&nde es el examen?.

Maestro: Algan dia. Depende cComo vayanos.

Maestro: En el momento del examen si importa.
Alumno:¢; En el examen nos va dar los valores de
Y?.

Alumno: En el examen ¢ Van a hacer problemas como
los que vimos?.
Maestro: Clarc que si.
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CATEGORIA IV. LA BOCIALIZACION Y LA ALIENACION CONSCIENTE
DEL ALUMNO .

La vida escolar constituye el 4&mbitoc de validez de las
normas por un sistema institucional, es decir, un conjunto
de reglas gque asume el sujeto y que las integra como valores
de ahi que se consideran a las normas institucionales como
una exigencia social de la escuela. La incorporacién de las
exigencias sociales de 1la institucién provocan gque los
alumnos tengan un "deber ser" reprimiendo sus necesidades
particulares adecuando y cultivando las cualidades cargadas
de valores institucionales.

Los alumnos empiezan a anular su discurso puesto que aprenden
a obedecer ordenes, a esperar, a cumplir con la autoridad del
profesor; el carédcter obligateorio de la escuela, impide que
el sujeto tenga aspectos pedagdgicos positivos por gque no
parte de sus intereses (sistema tradicional) provocado por
la trasmisién social y por los contenidos. En la escuela el
alumno aprende a esperar, ha ser evaluado, a acatar ordenes,
aspectos que van configurando el curriculum oculto.

El objetivo escolar pretende un aprendizaje total, sin
embargo, el sujeto adquiere sdlo una parte de este objetivo
que no es absoluto ni definitive, ya que cada uno de sus
participantes (profesor-alumno) tienen su propio proyecto. En
‘la escuela no sb6lo se crean las actividades, sino también
legitimiza el conocimiento. El1 deseo individual y las
necesidades personales se restringen, por ello, se anula el
discurso del alumno.

Un valor social observado en este caso fue la puntualidad, se
denomina valor puesto gque repercute en las actividades
profesionales posteriores; el profesor se mostraba accesible
( como ya se analizo en la categoria anterior cuando se
menciona la negociacién de la autoridad ), permitiendo 1la
entrada de los alumnos, aungue opinaba que el alumno podia
ser autogestivo, considerando que la asistencia realmente no
era importante significando mds el conocimiento que el alumno
pudiera adquirir, era invariable que en cada una de las
clases pasard lista, es decir, constituia en el maestro un
requisito institucional.
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El -maestro opinaba que el alumnoc podia ser autogestivo,
confiriendo poca importancia a la asistencia, estas
situaciones escolares ( Llegar temprano, escuchar las clases,
el esperar la 1llegada del profesor, hablar cuando piden
participacién, etc..) van constituyendo la monotonia de la
actividad escolar del alumno, formando en &l una serie de
habitos aceptados y que constituyen parte de su rol escolar.

De 1las exigencias sociales admitidas se desprenderd 1la
conciencia del “"deber ser". El alumno manifiesta su
socializacién al dar importancia a la vida normada en la
cual se desenvuelve 1llevando consige mismo una alienacién
hacia la interiorizacién de esas exigencias sociales de 1la
institucién.

Los alumnos responden a la anulacidén de su discurso
inconscientemente, al mismo tiempe gque, cumplen con la
socializacién y alienacién de 1la institucién donde se
desarrollan al estar en un espacio normado gque es la escuela.

Para la anulacién de su discurso contribuyen ellos mismos:
Por medio del lenguaje, las palabras depende de gquién las
dice; puesto que posee nas significado en situaciones
diferentes, las palabras de los maestros son méas
significativo que la de sus discipulos, asi también para los
alumnos (56) .

CATEGORIA V. LA BSUPRESION DE DEBEOS Y MOTIVACIONES DE LOS
ALUMNOS8 (ALIENACION).

Se extrajo del andlisis de las observaciones un aspecto que
es comGn en la ensefianza: Los alumnos asisten a clases para
acreditar una materia que les proporciona legitimacidén de
sus conocimientos.

(56) Resumen de los cuestionarios realizados a los alumos de este coso de estudio,
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En este caso el maestro constantemente mencionaba a los
alumnos que participardn, gue desarrollaran su sentido de
investigacién, sin embargo, existié una condicionante: La
acreditacidén a través del examen. Por ejemplo:

El maestro pide a un alumno que recoja los
trabajos que habia pedido al inicio del curso,

comentando: "... El verdadero objetivo del
trabajo es qgue participen, que busguen...".
Inmediatamente concluye ",..El tema que va a

continuar si va a requerir examen...

" Existen muchos libritos que contienen estos
temas, inclusive en la bibliografia, pero si es
necesario que busquen mis...les recomiendo que
traigan una calculadora va a ser necesario para
el examen..."

" Este es otro libro [ Lo muestra ], la ventaja
es que tiene muchos problemas resueltos, vamos a
ver algo de analitica...ustedes la conocen....
vamos a ver el libro....o dependiende cuales sean
sus ingquietudes lo pueden comprar o consultarlo
en la biblioteca..."

El maestro por una parte trata de provocar en los alumnos a
desarrollar su capacidad de investigacién con el fin de 1la
aprobacién de un examen, lo cual los conducird a la
acreditacién social pero no utiliza otras herramientas
didécticas para incitar en los alumnos una wmotivacién
intrinseca, para que puedan retroalimentarse, insiste gque lo
hagan sobre temas gque ya se expusieron.

El1 alumno en el curso de su desarrollo tiene intereses y
deseos de acuerde a su asimilacién de valores; puede
acentuar entre sus intereses aquellos valores individuales
gue tienen para &1 un valor propio, cuando mas alienada son
las concepciones sociales en donde se desarrolla, mas
alienada es la actividad del mismo, suprimiendo los deseos y
motivaciones particulares, sustituyéndolos por otros,
determinados por los requerimientos sociales en que esta
inmerso.
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De . acuerdo al an&lisis didactico que  se realizo en el
capitulo anterior, la acreditacién era obtenida a través de
las tareas, los examenes, la asistencia y el trabajo final,
constituian sélo parte de 1los requisitos para aprobar el
curso, en el cual no se demostraba como una de las
finalidades el lograr un aprendizaje significativo, el alumno
incorporaba un rol pasivo, aceptando su deber ser (57) para
cubrir requisitos institucionales.

El alumno y el maestro se encuentran en espacios normados, en
donde interiorizan reglas y normas, tales como la autoridad y
el orden, lo gque denomino como su ' deber ser". La
autogestidén sugerida por el maestro no podria provocarla en
el estudiante, debido a que no se realizan ningin tipo de
actividades para lograrlc, asimismo tampoco estuvo patente la
motivacién para que el alumno buscar& una actividad mas de
aprendizaje en 1la investigacién de 1los contenidos de 1la
materia o de los temas gque en esos momentos estaban tratando,
es decir, la investigacidén no era requisito para acreditar,
por lo cual ambos participantes del proceso de ensefianza-
aprendizaje tienen un rol integrado ( escuela tradicional).

De ahi que se insista en la necesidad que el alumno elabore
progresivamente una técnica capaz de corregir sus errores,
rompiendo con héabitos que surgen de la tradicién social que
dificultan su aprendizaje significativo y el desarrollo de su
autogestidn. (58)

Es indispensable que el maestro sea el guia del aprendlzaje,
para que pueda propiciar la induccién y el manejo de los
contenidos.

Los alumnos desarrollan una actividad permanente en el salén
de clases, expresiones que forman la situacién escolar;
entre ellos se encuentra: La comunicacién dentro del aula, es
una forma por medio de la cudl se relacionan, (vida escolar).

(57) Véase Categorias 1 vy 11,
(58) Consultése Hivel Psicolégico: Aprendizaje Significativo'y Autogestisn.
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Puede ser verbal y no verbal responde a una necesidad total

de relacidn,",. los alumnos se comunican por medio de sefias a
larga distancia, cuando se preguntan si van a exponer o
participar..", usando expresiones mimicas, gue pueden

manifiesta angustias, ansiedades, alegrias, emociones; .e§té
tipo de lenguaje no verbal es unc de los medios gue utiliza
el alumno para no romper el orden, para acatar la autoridad.

Otra forma de comunicacién dentro del aula es cuando el
alumno relaciona y mezcla la broma con lo serie en donde
expresan intereses y preocupaciones, es asi que estdn en
constante interaccién, aGn cuando realizan su tarea escolar;
de este modo sus comentarios forman parte de la generacién de
conocimientos que no siempre son contenidos escolares.

Dentro de una institucién determinada, las motivaciones vy
deseos particulares de los alumnos gue ahi se desenvuelven,
son sustituidos por las exigencias sociales que constituyen
sus normas, por ejemplo: los alumnos manifiestan una
supresién de deseos y motivaciones particulares, cuando en la
clase no puede ser importante aprender autodidacticamente
siendo necesario estar en un espacio moderador, también es
posible, que manifieste alienacién inconsciente al asistir a
clases, en donde una caracteristica principal es 1la
comunicacidn entre sus compafieros.

Los = alumnos gque estan en semejantes circunstancias,
aceptarian la normas escolares aungque tenga que suprimir sus
deseos y motivaciones propias como: Llegar a tiempo a clase.
La alienacién es posible patentizarla en el momento en que
acepta el papel del docente como autoridad y la relacién que
tiene con los alumnos.
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CATEGORIA VI. EL PAPEL DEL MAESTRO Y EL PAPEL DEL ALUMNO
COMO CONTRIBUCION A LA REPRODUCCION SOCIAL.

La vida escolar se desarrolla en una sociedad en donde las
exigencias de las normas escclares regulan las formas de
relacién entre los individuos (maestro-alumno) para
garantizar su reproduccidn, se convierte en un fenSmeno de
alienacién gque contribuye al desarrolle de 1los valores
generales de la sociedad; el profesor tiene el saber
cotidiano concretamente valido, brinda los conocimientos;
cuando se apropian de este saber se desplaza esta necesidad a
un segundo término. Los maestros constituyen el principal
vehiculo del saber cotidiano y los alumnos tienen un papel
inferior, consecuencia de su no saber dentro de un sistema
tradicional.

La intensidad con que es respetado un tipo de jerarquia
particular (papel del maestro), revela y expresa hasta que
punto el alumno se identifica con su integracién
institucional y se han adoptade los valores e ideologia de
dicha integracién, de este modo el alumno confiere un valor
mayor al conocimiento del maestro.

Los alumnos algunas veces siguen al pie de la letra la
normas, es decir, llega a tiliempo para poder entrelazar todo
el discurso del docente, sin importar si éste (discurso) es
tedioso o ameno, lo que importa es llegar y oir la clase, asi
como algunos alumnos consideran gue la relacidn maestro
alumno no debe de trascender mas allad del mero trato formal,
ya que ese trato es el correcteo el que se da en la escuela,
posiblemente la autoridad del profesor es una caracteristica
del mismo papel.

El desequilibrioc de poder antes mencionado, es uno de los

aspectos mis relevantes de la vida escolar, contribuye a la
reproduccién social puesto que el alumno se va preparando a
acatar ordenes de autoridades superiores el tener que

someterse a cumplir con normas (aunque no las acepte
totalmente) se prepara para anular sus deseos e intereses.
Para llegar a ello el alumno tiene un proceso de adaptacién
del cual se hablo anteriormente.
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Las dimensiones formativas del proceso escolar constituyen
una realidad wvariable y cambiante, aungue permanecen
determinadas actividades a nivel de 1las estructuras mas
profunda de la  institucién, algunos contenidos trasmitidos
son parte de significados que se adguieren en 1las normas
escolares.

En la escuela no sb6lo se da un proceso de reproduccién de las
relaciones sociales y de poder, objetivo de la clase social
dominante, adem&s, se presentan procesos de aproplacién de
la cultura, asi como, de resistencia y de lucha que son parte
esencial de la rutina escolar.

CATEGORIA VII. INCORPORACION INCONSCIENTE DEL ROL DEL ALUMNO.

Para sentirse en un estado de satisfaccién los sujetos deben
de llevar una vida Gtil, ser necesarios a otros. La exigencia
de ser 0til, la relacién con otro sujeto, es ya un valor
social en donde los sujetos superan sus motivaciones aungue
su comportamiento siga siendo particular; esta motivacién no
es necesariamente consciente.

E1l rol del alumno se funda por medio de la vida escolar
puesto que, si bien desconocen su papel real, también
incorporan en si mismos los valores sociales de la
institucién, por ejemplo: "..los alumnos podrian manifestar
un desconocimiento inconsciente de su papel real como alumno,
el aprender significa para &1 participar pasivamente vy
asimilar el conocimiento..".
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Otra caracteristica de la vida escolar del alumno, como
valor social de la institucién, es la puntualidad que
constituye un importante atributo temporal, asi mismo, el
aburrimientoc que no s6lo proviene de la inactividad, sino
también de la monotonia de una actividad rutinaria, que liga
la distribucién del tiempo, se manifiesta en los alumnos las
caracteristicas de 1los valores sociales, que interiorizan
(inconscientemente), es decir, dentro de la normas escolares
tienen que 1llegar temprano, aprender pasivamente los
contenidos y conocimientos, acatar las normas de un espacio
moderador (aula), sentarse, estar en silencio, pedir
participacién etc., constituye el papel alienado de 1la
normas escolares; interiorizan estos valores sociales sdélo
como parte de su vida normada, de la vida cotidiana,
homogenizando la vida escolar, por ejemplo: La mayoria de los
alumnos opina que el 1llegar temprano a las clases seria
importante, béasico, provechoso y necesario para entender
asimilar y captar todas las ideas para una mayor
participacién si se 1llega tarde se resta atencién y se
interrumpe la idea de la clase(59).

El papel del alumno ya no adquiere su rol real sino que su
vida escolar se va constituyendo en habitos y costumbres. E1
hébito es la préactica de una accién repetitiva en 1la
relacidén con el grupo determinado. También los valores
institucionales se convierten en usos condicionados,
aquellos caracteristicos de grupos de personas en donde la
condicién no es necesaria para que el sujeto viva en
conformidad a las normas establecidas; y que deben de ser
seguidos, pero no violados, hacen m&s facil que puedan
orientarse a las estructuras de actividades determinadas, que
le dan forma y proporcién a la vida escolar . El alumno
acepta su rol de pasividad ante el saber del docente llevando
una relacién normada maestro-alumno, las normas
institucionales de llegar temprano a clases (habito), de su
relacién con los maestros y su autoridad de tal forma que
manifiesta su alienacién como algo Gtil y beneficioso para
él.

(59) Datos obtenidos del cuestionario aplicado a. los alumes del caso de estudia.



El alumno interioriza los sistemas ideolégicos de una
institucién 1las exigencias de las integraciones sociales y
las necesidades de la vida escolar producen el rechazo de
otros sistemas cuando son opuestos a los valores sociales
incorporados; este sistema de normas gue los alumnos han
admitido conformande su rol, cuando se manifiestan en los
valores y sistemas contrarios a lo que ya han inscrito los
rechazan y los anulan.

Los valores institucionales estédn formados en las normas de
los alumnos, que en consecuencia se niegan a ver la realidad
y la significatividad de su vida escolar en el contexto que
integran.

Un aspecto mas de la interiorizacién del rol del alumno es
cuando el estudiante responde con el silencio las preguntas
del maestro, este silencio tiene un contenide concreto,
significa consentir, asi mismo, es diferente el silencio de
quien no esta habituado a hablar al gquien lo esta, en la
alienacién el silencio y la accién verbal misma significan
que se acepta estd como un hecho. De esta manera interiorizan
y manifiestan su rol aceptando el sistema de valores sociales
por medio de la normas de la vida escolar.

El alumno interioriza 1las normas y valores sociales los
acepta; "..llegar temprano a las clases es necesario, el
alumno puede asistir a las clases aunque no les agrade
mucho. .. (60) (anulacién de deseos, manifestada por 1la
alienacién, su deber ser). .

El sujeto recibe todo lo trasmitido en la escuela,
adecuandolo a sus valores y cultura, se ve determinado por
sus rutinarias condiciones de vida, por el lugar que ocupa en
el grupo que pertenece, se aliena en una sociedad. En un
contexto de valoraciones expresadas en la vida escolar
permiten la construccién de las dimensiones del sujeto
educativo, en términos de todo lo demis y en la interaccién
con los compafieros de grupo.

{60) Datos obtenidos de lo entrevista realizada st profesor del caso de estudio.
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Los alumnos en la escuela se comportan como gquieren que se
comporten, aprenden el lugar que ocupan en la jerarquia
social, de un sistema educative tradicicnal, en donde 1la
iltima palabra verdadera es la del maestro, estéan
acostumbrados a dudar de sus opiniones e ideas, y del
significado que tengan para ellos; han estado sujetos a la
autoridad , por lo tanto el rol del estudiante es de espera.

El aprendizaje que se obtiene en la escuela es un aprendizaje
de uso no para transformar la su propia realidad, prevalece
la forma y no el contenido, aprende un contenido, no para que
sea significativo para él sino para que sea evaluado.

El tiempo de espera que el alumno experimenta dentro de la
vida escolar es un punto relevante de la rutina; su rol es
esperar a que el profesor le pregunte, hable, a que le pida
su participacién, etc., siendo este tiempo de espera
consecuencia de vivir en grupo. En la mayoria de las grupos
se podria mostrar aburrimiento por parte de los alumnos,
actitud pasiva com@n, una actitud de espera. Otro ejemplo
mas: Aguellos alumnos gque estdn en desorden, parados,
sentados, hablando, estudiando, etc., antes de que entre el
profesor, cuando entra se ponen en orden. Del mismo modo la
espera también es una actitud de profesores, es decir, cuando
espera que participen los alumnos, a que se pongan en orden,
etc, (61).

(613 Datos’ obtenidos’ del u(\hlisli's de las observaciones’ el casa de estudio. o
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REFLEXIONES FINALES A MANERA DE CONCLUSBION..

Después de haber realizado la investigaciébmn podriamos
percatarnos de muchos elementos Yy aspectos de la vida
escolar, que en una investigacién tradicional no serfan
tomados en cuenta, es por ello que el método etnografico es
una alternativa de investigaci6n en el &mbito educativo que
proporciona las bases necesarias para rescatar los
significados ocultos de la vida escolar.

En esta Investigacién se denota la alienacién y la
incorporacién del sistema normativo impregnados en aspectos
tan comunes de la vida escolar, es decir, las normas
adquiridas por el alumno quién esta regido por ellas
explicita e implicitamente, hacen gue cada una de sus clases
sea diferente, constituyéndose de esta manera la
socializacién y reproduccién de la sociedad en la que se
desenvuelve.

cada uno de los participantes de la vida escolar acepta su
rol, su deber ser siguiendo la linea de la normas con Ssus
valores sociales que la constituyen. El tiempo de espera que
experimenta el alumno, la comunicacién con los demds sujetos
que estdn en el aula, la autoridad del profesor son valores
sociales que han incorporado en su marco de referencia por
medio de un proceso de adaptacién basadoc en el proyecto
social determinado.

Es importante mencionar que los aspectos que constituyen la
vida escolar tienen un significado trascendente y para los
alumnos son poco importantes y muy cotidianos, sin embargo
conforman los valores, las normas sociales de la institucién
en las que esta&n inmersos, constituyen el curriculum oculto
(conjunto de experiencias que el alumno realiza mientras
trabajan bajo la supervisién de la escuela).
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El curriculum comprende dos aspectos distintos pero muy
relacionados: el registro del consenso grupal acerca de los
métodos, materiales, alcances y desarrollo del proceso
educativo y la interiorizacién del profesor y del alumno con
respecto del mismo, es decir, la suma de experiencias 'y
orientaciones de la accidén que cada uno ha interpretado para
si como resultado de su vida interactiva y su aprendizaje
conjunto en la escuela (62) muestra de ello se resume en las
categorias de analisis.

Existen elementos no implicitos integrantes del sistema
curricular, sobre todo en las actitudes de las que no son
conscientes quienes participan en el proceso educativo, pero
que se manifiestan en el resultado global del proceso de
ensefianza-aprendizaje(63) *

Crear en el alumno la necesidad de aprender desarrollando
actividades gque fomentan 1la creatividad de reunir los
elementos que apoyen su aprendizaje, el alumno necesita estar
consciente de que al utilizar estos materiales de apoyo no
sblo va lograr 1la aprobacién de la materia sino que va a
lograr un desarrolle académico mas significativo Y
trascendental.

Es por eso que el papel del docente, es quizid, el més
importante puesto que sus alumnos estdn inmersos a una serie
de normas y valores institucionales desde sus primeras
experiencias escolares, su responsabilidad es: ' La
concientizacién de que tanto &l como el alumno se desarrollan
en una institucién con normas sociales; lejos de desligarse
de lo anterior, puede fomentar un aprendizaje autogestivo en
el alumno desarrollando habilidades y estrategias de estudio
(comprensién de lectura, resGmenes, cuadros sinépticos,
etc.); desarrollar el contenido de su materia, tomando en
cuenta las estrategias mencionadas, para que finalmente logre
en el alumno no el afédn de aprobar o acreditar , sino el
lograr tener un aprendizaje significativo, 1llevando a cabo
evaluaciones en sus tres modalidades: Diagnéstica, formativa
(como base), y sumativa.

(62) Véase Johonson H. T. Curriculum y Educacién. 5ta edicién, Editorial Paidos, Buenos Aires, 1988,
(63) Constitese Categorlas de Analisis, Caplitulo V.
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En este sentido el rol del profesor se inserta en el marco de
los conceptos de educacién individualizada vy educacibn
personalizada, entendiendo a la primera como aquella en que,
previa incentivacién a nivel grupal, se proporciona atencidn
a nivel individual de desarrollo. Esta concepcién surge a
través de la educacidédn grupal, con 1las posibilidades de
supervisién de la educacidn individual.

La educacién personalizada en una de sus acepciones no puede
entenderse como un conjunto de métodos, sino como un enfoque
de educacién gue busca convertir el proceso de aprendizaje en
un medio para la formacién personal, entendiendo como persona
a un ser que cambia y explora el munde que lo rodea y que es
capaz de elegir tareas y aceptar responsabilidades en pro de
su propia realizacién.

La ensefianza desde esta doble dimensién, debe concebir al ser
humano como: Un ser concreto que pertenece a determinada
cultura, clase social, grupo étnico, religioso, etc.,
pertenencia que, por otra parte, integra su ser y su
personalidad; cuya conducta no debe estudiarse en abstracto,
sino de manera concreta y en un momento dado.

Un ser social que es tal en tanto incorpora y organiza
experiencias con otros seres humanos; ser histdérico en 1lo
individual y social, producto de un desarrollo que genera
nuevas potencialidades y que es el reflejo de una estructura
determinada, cuyas cualidades psicolégicas se organizan a
partir de los estimulos gque provienen de su ambiente social,
en resumen: Un ser capaz de pensarse a si mismo como objeto,
utilizar el pensamiento, concebir simbolos universales, crear
un lenguaje, prever y planificar su accidén, utilizar
instrumentos y técnicas que modifican su propia naturaleza.
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La enseflanza desde esta perspectiva constituye un medio
eficaz para: establecer comunicacién adecuada entre docente-
alumno, no s6lo con fines de informacién tedrica-
metodolégica, sino también para tratar aspectos sobre los
requerimientos de apoyo necesarios para cubrir los mGltiples
aspectos curriculares explicitos como: objetivos, contenidos,
experiencias de aprendizaje, etc., abordar el campo de la
conflictiva grupal e individual, gue pueden obstaculizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, no para dar soluciones y
fomentar la dependencia permanente respecto al docente, sino
para analizar conjuntamente 1la problematica y encontrar
alternativas que el alumno pueda elegir.

El docente mantiene comunicacién individual con cada uno de
los estudiantes y con el grupo de aprendizaje, considerando
éste no como la suma de sus miembros sino como una entidad
con caracteristicas propias, ambos pueden alcanzar en cierta
medida una relacidn productiva si el esquema de actitudes se
da en términos de facilitacién, es decir de generar
condiciones favorables, con las particularidades propias de
cada caso, el rol facilitador del profesor debe de tener una
visién integral del ser humano.

Un ser humanc no es solamente 'un conjunto de aparatos y
sistemas o un complejo de reacciones bioguimicas con ciertas
caracteristicas, cada sujeto posee ademis, conocimientos,
experiencias, sentimientos, convicciones, expectativas,
conflictos, valores, etc., que le son propics y que le
confieren la condicién de ser Gnico e irrepetible en el
contexto de su vida de relacién.

Se hace hincapié en que el estudiante "deberia de saber" o
"deberia de conducirse" de tal o cual forma; resulta dificil
aceptar por parte del docente, que hay mGltiples factores que
condicionan el que, después de por lo menos doce afios de
escolaridad, sus alumnos no se encuentren en las condiciones
esperadas, factores ya analizados en las categorias que se
obtuvieron en esta investigacién a través de la observacién
participante y el registro analitico. La creacién del tipo
de ambiente a gque se hace referencia en el Aspecto
Pedagdgico, también incluye la capacidad del docente para
incentivar al grupo y crear las condiciones necesarias para
el logro del aprendizaje, haciendo a un lado las barreras que
se oponen a ello.
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En base a lo anterior, es necesario fomentar en el alumno el
aprendizaje autogestivo, el docente como ya lo
mencionamos(64). reflexione sobre:

1. El tipo de ensefianza que imparte, considerando los
aspectos de alienacién social (65), creando conciencia Yy
mejorando su metodologia, con el fin de no crear en el alumno
una dependencia, sino mids bien una independencia en su
aprendizaje guidndolo hacia la autogestién.

2. Reflexionando sobre el rol de los alumnos, el docente
tiene en sus manos las alternativas de trasformarlo, en un
papel participante y activo en su proceso de enseflanza-
aprendizaje, siendo mas autogestivo, mas critico y reflexivo.

3. Es muy importante que el profesor y el alumno no sdlo
funjan una funcién social y cada quién desarrolle su papel
guiados por la normatividad social; la acreditacién es un
aspecto, una funcién escolar, pero el mas importante es el
desarrollo del aprendizaje signjificativo, la obtencién del
conocimiento. El1 docente puede plantear el conocimiento
practico-teérico de modo tal que se desarrolle el alumno la
capacidad de enfrentarse a una realidad, en la cual va
requerir la habilidad de resolver problemas reales.

Preparar al alumno para gque su conocimiento refleje un
verdadero aprendizaje.

4. Tomar en cuenta la participacién del alumno para crear su
propia metodologia de aprendizaje con el apoyo del docente,
podria desarrollar verdaderas estrategias de estudio, gue
partan de sus intereses y motivaciones.

(64) Vease, Nivel pPsicolégico,
(65) Véase, Categoria (II, en el capitulo V.
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La motivaciébn del aprendizaje requiere un contexto de
relaciones favorables a &l; el factor esencial en 1la
motivacién del estudiante es el clima afectivo de cada
escuela y de cada dgrupo escolar, un docente zrudo e
impersonal, que pasa inadvertido a los estudiantes, ignorando
sus problemas, no es tan afectivo como aguel cordial,
amigable, gque sabe escuchar y se interesa personalmente por
sus alumnos, Es relativamente comin que el docente
tradicional asuma un rol coercitivo con 1los estudiantes
utilizando, por ejemplo la evaluacién del aprendizaje como
medio de intimidacién supuestamente para "hacer que los
alumnos estudien"(66).

La educacién tiene como una de sus mfiltiples finalidades el
formar hébitos de estudic en los alumnos, una manera positiva
de lograrlo es realizando evaluaciones objetivas periédicas,
con fines de retroalimentacién del aprendizaje (evaluacién
formativa), con previo conocimiento de los alumnos en cuanto
a su programacién. Un ambiente propicio es un ambiente de
confianza y participacién que estimula la responsabilidad e
iniciativa del estudiante, fomentado su desarrollo.

El vinculo profesor-alumno, en términos de dependencia del
sequndo con respecto al primero, como resultado del sistema

escolar tradicional, niega toda posibilidad para dque el
alumno se responsabilice de su propia educacién, ya gue tiene
la idea de que sienmpre hay alguien que asume
responsabilidades que a é1 le corresponden. Con este enfoque

el estudiante es quién no sabe, el incapaz de pensar, el gue
escucha, el seguidor de prescripciones, el que toma apuntes,
s6lo cuando el profesor lo sugiere, el que cree que actdaj;
en suma, el objeto del aprendizaje. Por su parte, el profesor
es el que sabe. el capaz de pensar, el gque habla, el gue
prescribe opciones, el que dicta apuntes, el que actda; en
sintesis, es el sujeto del proceso (67).

La autogestidén se basa en que el ser humano es capaz de
dirigirse a si mismo y de tratar constructivamente aquellos
aspectos de su vida gue son susceptibles de llegar al plano
consciente.

(66) Vense, Cotegoris 1, en el Copltulo V.
(67) Consultése el Wivel Filoséfico, Kodelo Cognoscitivo.
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La autoridad debe de ejercerse siempre que permita, a su vez,
descubrir el valor del compromiso ante la responsabilidad de
cardcter colectivo. El ejercicio de la autoridad por el
docente debe de considerar las expectativas del alumno, y por
lo tanto evitar 1la direccién de sus propias opciones e
influir sobre ellas (68) . :

El inducir a la observacién, experimentacién a través de un
manejo adecuado de los recursos, metodologia y contenidos de
aprendizaje, por el docente, ofrecidos 1libremente son
esenciales en la autogestién.

Promover la autonomia del sujeto es una necesidad que debe
descartar el temor de llegar a actitudes andrquicas. Dicha
autonomia debe entenderse como la capacidad de orientacién
mediante elecciones adecuadas, en un contexto de situaciones
problemdticas y de hechos complejos.

El rol del docente y de la institucién educativa consiste en
que el alumno adquiera la capacidad de autodirigirse en todos
los planos de su vida personal, principalmente por gue la
existencia del sujeto toda situacién compleja brinda 1la
oportunidad de modificar su esquema referencial y aun de
enriquecerid mediante la adquisicién de nuevos significados a
nivel cognoscitivo, afectivo y ético social.

En el orden cognoscitivo facilita la adgquisicién de métodos y
técnicas apropiadas para la obtencién de conocimiento, en
funcién de sus intereses vitales y profesionales. En el plano
afectivo, permite la desaparicién de complejos gue bloguean
su dimensidén de ente psicosocial, en el terreno de las
relaciones humanas y en su capacidad de auto y heterocritica.
A nivel ético-social, la autonomia hace gque el individuo
supere actitudes conformistas y egocéntricas a través de una
apertura hacia los problemas de los demés.

El cambio también debe de efectuarse en los alumnos, sujetos
activos del proceso ensefianza-aprendizaje, cambios que deben
ser propiciados tanto por la institucién educativa como por
el docente en el ejercicio mismo de su rol.

(68) Véase, Cetegorfa I, Capitulo V.
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RECOMENDACIONES PARA PEDAGOGOS QUE TRABAJAN EN
INVESTIGACIONES INTERDISCIPLINARIAS. .

PRIMER CONTACTO ¥ LA ACEPTACION POR EL GRUPO
(LA MICROCULTURA) .

El hecho de incorporarse a microculturas ajenas a las qgue
pertenece el investigador puede causar en el &1 reacciones
en cambio de actitud o comportamiento, puesto que se integra
a-un grupo, en el cual no forma parte integrante.

En este caso de estudio, no se participo activamente en el
gurpo, es decir, se realizaron las observaciones a través de
la posicién de observante (no funjia como alumno).

La aceptacién del grupo se manifesté en cuanto se
acostumbraron a verme en el curso, mostrande hasta cierto
grado indiferencia sobre la presencia del investigador, sin
embargo algunos de ellos se acercaban a preguntar
ocasionalmente.

REACIONES DEL INVESTIGADOR.

El vivir la situacién de observacidn “&n una microcultura ya
formada provocardn en ‘mi como . investigador - las siguientes
reacciones: .

Desubicacién, ain cuando. conocia cuales eran mis actividades,
no me sentia adaptada a a la situacién , creando en mi esa
deubicacién de espacio, era ajena a ese grupoc y dificilmente
se acercaban a relacionarse los alumnos con el invetigador.

Asi mismo la desubicacién la provocaba en mi el profesor al
hacerme sentir considerada como un asistente en su curso,
esto es, me pedia que pasara lista al grupo.
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Tenfa 1la sensacién de ser observada y ‘"mirada" por  los
alumknos, en algunas ocasiones se acercaban a cuestionarme
que era lo que hacia en el grupo,  en que consistia 1la
investigacién, etc.

En el momento en que se realizaban las observaciones sentia
la mirada de los alumnos que estaban colocados: a los lados.

REACCIONES DEL PROFESOR.

De una forma similar le sucedia al Profesor. El hecho de dque
una persona ajena a sus alumnos, cuyos intereses - eran
diferentes, provocaba en el profesor reacciones maniestadas
en diferentes formas. Por ejemplo, el mencionar un método de
ensefianza contrariamente de lo que llevaba a cabo dentro
del salén de clases. El sentirse mirado, observado, de
alguna forma rompia con su intimidad en el aula, esto se
reflejaba en la entrevista ya que de alguna manera aprobaba
el método autogestivo, lo sugeria, pero utilizaba el
tradicional.

Es recomendable para los investigadores, que sigan est& linea
metodolégica de investigacién, antes de confrontar esta
situaciédn, explorar y descubrir el campo de accién,
observando a la comunidad general, para dque después analicen
la comunidad particular. Prepararse psicoldgicamente al tipo
de preguntas a las que van a estar sujetos, a las reacciones
y actitudes de los miembros con quienes se van a relacionar
en el periodo de investigacién. Estar conscientes de gue van
a permanecer en esa microcultura gque les provocarin
reacciones individuales propias del investigador

El investigador tiene que estar conciente de que va a
construir una realidad escolar, la cual estd visualizando,
que para entenderla es necesario que entienda su lenguaje
técnico y social en donde se va a involucrar.
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Es - necesario que el investigador el proceso educativo, dado
gque se observe todo aquello que se presenta en la vida
escolar, tanto las relaciones humanas, reacciones, actitudes
de los agentes implicados (maestro-alumno) como la manera de
trasmitir los conocimientos y producir el aprendizaje; es de
importancia que el investigador se prepare psicolégica y
culturalmente.

REFLEXIONES METODOLOGICAS.

La utilizacién del método etnografico proporciondé una via
adecuada de investigacién ya que es un método gue contribuye
a un andlisis cualitativo de los aspectos importantes del
&mbito educativo, en el cual se interrelacionan varios
elementos como son: la observacién, andlisis de hechos y la
construccidén tedrica permanente para lograr una interaccién
constante entre teoria y préctica. Todo ello es Gtil para
realizar una investigacién diferentes a las gue actualmente
estan vigentes (investigacién tradicional), en donde se tiene
que cumplir con pasos rigidos para lograr dicha
investigacidén, es decir, el método etnogrd&fico constituye una
alternativa real de andlisis de la educacién en donde es
necesario sostener una posicién Tefrica, que se apegue mds a
la realidad y se pueda llegar a problemas sociolégicos
concretos.

En consecuencia de lo anterior, la utilizacién de éste método
la posibilidad de lograr un acercamiento tedrico-prdctico mas
concreto y préximo a la realidad especifica en que me Vi
inmersa, ya gque si bien al comenzar la investigacidn
encontramos con problemas y obstdculos en cuanto al analisis
de hechos, también ésta investigacién ayudé a relacionar la
teoria con la practica adecuadamente, enfrentdandome con la
realidad e incorporande y construyendo nuevas categorias de
andlisis.
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Por otra parte, los instrumentos que se utilizaron para la
realizacién de la investigacién fueron los siguientes:

La observacién .- La cual fue utilizada porque es -una
caracteristica importante del método etnografico que nos
proporciond los datos concretos y reales de la investigacién
debido a que el contacto con el grupo de la materia brindé
la oportunidad de valorar de esa manera la informacién
necesaria.

La entrevista.~ Debido a gque el método etnografico tiene una
flexibilidad metodolégica éste instrumento fue utilizado de
acuerdo a 1las necesidades de la investigacién puesto que
después de la observacién participante se averigué 1la
posicién ideolégica asi como los valores morales y sociales
del profesor para que de esta forma se realizaréd el andlisis
cualitative que conforman la construccidén de las categorias
de andlisis.

Cuestionarios.~ Estos fueron utilizados para obtener la
informacién sobre 1la tendencia ideolégica y el grado de
alienacién de los alumnos del grupo investigado que al igual
que los otros instrumentos ya mencionados contribuyé a la
construccién teérica y prédctica de 1las categorias de
andlisis.
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