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INTRODUCCION

‘Los "tf.eulés”de.-la' televisién y del adolescente siempre me han

inguietada;i'por 16 -cual he tenido el interés de relacionarlos

.La adolescencia, considero gque es una etapa muy

importante en el desarrollo humano, es una etapa de transicién,

de:-crisis en la personalidad. La televisién como medioc de

comunicacién social transmite mensajes a las masas y por tanto a
los adolescentes, que perciben los diferentes mensajes seglin sus
experiencias en las cuales el medio cultural y social condicionan
un contexto. La concepcién que el adolescente va adquiriendo
sobre el mundo la va teniendo a través de su interaccién social y

la comunicacién.

Al estudiar la formacién nos tenemos gque referir a la
libertad, debido a que la persona debe llegar a condicionarse a
si misma a partir de su propla riqueza y percibir la verdad a

través de su capacidad de libertad.

Al educar a los adolescentes tenemos que referirnos a una
formacién integral que incluya una formacién completa y verdadera
pues el hecho de captar mal una informacién es f&cil y se puede
llegar a interiorizarla y puede ocasionar lesiones en el nivel
grupal e individual. cuando una informacién no es controlada, se
estd jugando con el significado de ésta y por lo tanto también
con los receptores. Por lo gque se presentan dos perspectivas
ante este problema: Se puede educar y desarrollar para la

libertad o se puede manipular. El objetivo principal de esta



adolescentes y en los propios hx]os, para el uso de los medios,v

masivos y en este caso especialmente ante~

Gran cantidad de personas que no é‘mple'a criterid, "s‘e'
dejan llevar y manipular por 1los mensajes que s transmiten.
Todo é&sto empobrece al hombre, sobretodo en 1os valox:es que 1o

hacen verdadero hombre.

La televisién tiene distintos niveles de penetracién y en el
caso del adolescente se da que en muchas ocasiones orienta. su

modo de pensar, de actuar y de sentir.

La televisién ha modificado el actuar de la familia,
egpecialmente en sus horas libres y las familias de nivel

socioeconémico bajo han desarrollado nuevos intereses.

La televisién ha venide a afectar las actividades
recreativas del adolescente, al hacerlo menos participativeo en
deportes y juegos frente a la televisién, el adolescente se
limita a recibir por medio del sentido de la vista y del oido,
seflales unidireccionales, irreversibles e ininterrumpidas, sin
posibilidad de un énjuiciamiento que valore lo que se esta

presenciando.

La cultura que transmite la televisién en su mayor parte

esta ligada al consumo y a la vanalidad asi como a la disolucién
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de una larga lista-de valores humanos.

“ La televisién ha contribuido a la falta de unién familiar y
a_la falta ‘de comunicacién. En esta tesis se tratan 1los

siguientes-aspectos en un panorama general:

En el primer capitulo se muestran aspectos generales de
Educacién y Pedagogfa, asimismo se mencionan las caracteristicas

de 1la. educacién formal e informal.

En la Educacién Formal se mencionan los distintos ambitos
donde se da este tipo de educacién, como son: la familia, las

Instituciones Educativas y el medio ambiente en general.

En cuanto a la educacién informal se investiga sobre 1los
medios de comunicacién social y se hace un énfasis en la

televisién como un medio de comunicacién de gran penetracién.

En el segundo capitulo se analiza al adolescente, sus
caracteristicas generales como son: fisicas, emocionales,
intelectuales, morales, etc. Se hace mencién especial de los

intereses predominantes en la etapa de la adolescencia.

También se mencionan las caracteristicas especificas del
adolescente mexicano de clase media baja y Sus rasgos en cuanto a

familia, medio escolar, social, etc.

Al final del capitulo se habla de la relacién que existe



entre ‘el’ adolescente y 1a telev1516n como’ medio ¢ de comunicacién

masiva y de 1a influencia que ejerce en éste.'

En el tercer capitulo se analiza lo que es la comunicacion
‘en géneral, asimismo las caracteristicas de la comunicacién
social y se profundiza en la televisién como medio de
comunicaclén y sus rasgos especificos. También se menciona la
televisién educativa como un intento de televisién formativa. Se
investiga acerca de la publicidad como un aspecto escencial de la
televisién comercial y los tipos de comerciales. Y por altimo,

se da una relacién del adolescente con respecto a la televisién.

En el cuarto capitulo se analizan los resultados de la
aplicacién de ciento cincuenta cuestionarios a adolescentes de
secundarias ptblicas. Por medio del cuestionario se trataron de
ver las preferencias televisivas de los adolescentes y la
relacién que tienc la televisién, as{ como el tiempo que dedican

a ésta.

Se muestran las grificas obtenidas en cada prequnta y se da
una conclusién del resultado. Después se dan unas conclusiones
generales de la investigacién con base en las interpretaciones
realizadas. En la segunda y illtima parte del capitulo se propone
y se elabora un manual para padres de familia con hijos
adolescentes para que contribuyan a la formacién de un juicio

critico en sus hijos ante la programacién televisiva,



Con este manual se pretende -dar a los padres una cierta
orientacién para. ayudar a sus hijos en este proceso, no se
_pretende contrarrestar totalmente la influencia televisiva, pero
si aminorar influencias negativas que confundan al adolescente y

no le permitan formar criterios sélidos para su vida futura.

Los padres por mis ocupados que estén, deben darse un tiempo

para ver y convivir con sus hijos y procurar su bienestar.

En cuanto a algunos autores basicos que se mencionan en el
estudio podemos referirnos a Ral Cremoux y su libro: "La

televisién y el alumno de secundaria del Distrito Federal®.

En este libro Ratl Cremoux nos presenta todo un estudio que
realizé6 con estudiantes de secundarias y su relacién con la
televisién en cuanto a sus preferencias por programas, anunclos
publicitarios, etc. También menciona como ha evolucionado la
televisién en nuestro pais y algunos estudios internacionales gue
se han realizado con adolescentes y su relacién con la
televisién. Elabora una serie de conclusiones con base en sus
resultados que nos permite darnos una visién del papel tan
importante desempefla la televisidén en nuestra sociedad, y en 1la

vida de los adolescentes,

Un segundo autor del gue se hace mencién es Emilia Elfas de
Ballesteros y su libro "Ciencia de la Educacién". En este libro
se da todo un pancrama de lo que es la educacién tanto formal

como informal. Se menciona en forma muy especifica de los



diferentes amhitos donde 'se da ey proceso educativ También 1a ’

autox:a nos haca referencia a’ las: caracteristlcas del m.ﬁo Y: del :

adolescente, dando una deseripcibn muy detallada’ de su evolucién
y de’ todas las -reas donde. se’ desarrollan’ (social,; Eam:.liar,—

fisica, intelectual, etc.}).

Un tercer autor es Florence Toussaint con su libro "Critica
de la Informacién de Masas". La autora realiza una
investigacién minuciosa sobre el desempefio de los medios de
comunicacién social en nuestra sociedad y cuales han sido sus
repercusiones en las masas. Realiza una critica a 1la
manipulacién y a la enajenacién que los medios masivos ejercen
sobre las masas. También se refiere a la publicidad y a sus

fines ocultos.

Después de dar una introduccién a este estudio espero gue el
trabajo sea de utilidad para aguellos que se interesen en formar
a sus hijos adolescentes. Mi investigacién es una aportacién a
los padres para prepararse y para ensefiarles a sus hijos el

camino correcte que debe iluminar sus vidas,



CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES SOBRE EDUCACION
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CAPITULO T
ASPECTOS GENERALES SOBRE EDUCACION

I.1. concepto de Pedagogia y Educacién

X.1.1 Concepto de Pedadogia

Durante mucho tiempo la Pedagogia fue una parte integrante
de la filosoffa y hasta los comienzos del siglo XIX se convirtié
en una ciencia independiente, segln Victor Garcia Hoz. La
palabra Pedagogia proviene de la palabra griega Paidagogos que
significaba "El guifa del nifio" pues en la antigua Atenas "nifio"
se llamaba al esclavo que acompafiaba al escolar cuando se dirigfa

a su establecimiento educativo.

La Pedagogfa no se ha limitado en su estudio al nifo, sino
que ha extendido el objeto de su estudio a todos los problemas de
la ensefianza del hombre en general; la vida propia esta exigiendo
una ampliacién de los conocimientos cientificos-pedagégicos. EL
hombre se forma y se desarrolla no sélo bajo la influencia de la
educacién fisica y espiritual, sino también en la integracién de
su personalidad al medio social. La Pedagogia toma en cuenta
todo lo que concierne a la formacién de la personalidad del
hombre, pero el objeto de ésta es exclusivamente peculiar de la

vida social.

La Pedagogia tiene como sujeto de estudio a la persona
humana y como objeto de estudio a la educacién, de lo cual se

profundizard en el siguiente punto:



i ;La,Pedagoglé se‘plantea como é;encia de la educacién, el

: est@di§fsist§mqticoVdeféstafy,lo“ha,e desde dos puntos de vista,

éegﬁﬁ Emilia Elias de Ballesteros:

-Filos6fico
=Tecnolégico
Filoséfico
Se cuestiona acerca de los siguientes aspectos:
- El problema del perfeccionamiento humanoc
- El fin de la educacién (ética-légica)
- Conceptos tebricos sobre educacién
- Direcciones hacia el ideal del hombre perfecto (teleologia)

La pedagogia considera la educacién come una accidén del
hombre sistemdtica, consciente, deliberada y reflexiva. "Es una
funcién universal, que unifica a la humanidad, ya que hombres y
cosas, fendémenos y objetos, tierras y mares, lenguaje e historia,
cultura y tradicién estan sin descanso modelando consciente o

inconscientemente la estructura del hombre". (1)

Tecnolbgico
Establece normas y leyes para el desarrollo practico del

proceso educative como son:

(1) ELIAS DE BALLESTEROS, E., Ciencias de la Educacién.,
p. 42.



- Medios m:iles A conv nientes para loqrar “los objetxvos

propuestosr (técnica cientiflca de 1a educacxén)

- Aplicacién de las doctrmas a la realidad de 1la educacién.

e o nuevas
- Distintas metodolcqias /"

\Dviejas

La Pedagogia parte de un concepto del hombre, cuyas raices
hay que buscar en la filosoffa. A diferencia de todas las
ciencias sociales y naturales, la pedagogfa investiga las leyes
especificas de la educacidén y 1la ensefianza, asi como los
contenidos, métodos y formas de influencia pedagégica, por lo gue
ne puede ser substitufda. La pedagogfa sirve de apoyo a la
filosoffa y a la psicologia vy é&sta al mismo tiempo se apoya en
ellas, al necesitar el conocimiento de las leyes del desarrocllo
de la personalidad y el fin de 1la educacién. Segtin Gastén
Mialaret en La Nueva Pedagogia, nos dice que es evidente que no
puede referirso a una pedagogia limitada a la simple transmisién
de conocimientos. El conjunto de conocimientos transmisibles son
solo un aspecto de la formacién del hombre. Es indispensable que
la pedagogia se sirva de los conocimientos para conseguir una
educacién y proporcionar una cultura, pero no se limita a 1la
simple transmisién de esos conocimientos, su punto de partida de
una serie de asociaciones y reflexiones, desemboca en un plan mis
general de la formacién integral humana. Existe una gran
relacién entre la teorifa y la practica pedagégica, no existen
soluciones absolutas, pero la teoria tiene que ayudar a encontrar

resoluciones a problemas précticos y debe ser revisada



C=i10 el

‘continuamente . al: .cambiar  ‘las’. situaciones . .de . manera

. constantemente

“La Pedagoqla teérica deyla educaclon que tiene por objeto
5 reflexionat sobre la misma educacién, el "papel del educando-

educador Yy analizar los sistemas Y prucedimientcs utilizados.

Asimismo, la pedagogia es una ciencia aplicada, al buscar

continuamente soluciones a los problemas de la vida préctica.

El ré&pido proceso de cambio gque experimenta la sociedad
actual exige el desarrollo de las facultades de adaptacién del
sujeto a situaciones futuras mas complejas, por lo gque 1la
"pedagogia Moderna debe ser fundamentalmente humana y debe
proporcicnar a cada individuo la posibilidad de un desarrollo

integral. (2}

Segin Arnould Clausse los problemas actuales de la pedagogia

pueden dividirse en:

xiolégicos
- Perennismo
Los principios basicos de la educacidén son inmutables y

eternos.

- Progresismo

La esencia de la realidad reside en el cambio.

(2) MIALARET,G. "La Nueva Pedagogia"., GRANDES TEMAS.
p. 8.



(SR )

Estructurales

Estructuras unitarias .y.: diﬁeren:ia@as"

posibilidades extensas a toﬂcs'l’os ﬁiﬁd' i sij‘co o flexibilidad.

Metodolégicos

Mejorar medios, métodos, tV:écnyid'as. Bl ahrérﬁdi_zajefdebe “ser

significativo para el estudiante. " DR o

Después de haber dado un panorama general de lo que es
la pedagogia y la educacién trataremos en el siguiente punto una
de las formas en gue se da la educacidén que es la manera formal o
sistemdtica, que se da basicamente en las instituciones
educativas. Este tipo de educacidén se da de una menera
planificada y consciente, utilizando como medios una serie de
técnicas y procedimientos que permiten la consecusién de los

objetivos previamente establecidos.

I.1l.2. Congepto de Edycacién

El concepto de Educacidén nos lo define Imideo G. Nérieci (3)
en su libro "Hacia una Did4dctica General Dindmica", como un acto
de conducir lo que es, hacia una plenitud de actualizacién y
expansién, orientada en un sentido de aceptacién social. Es un
proceso gque tiende a capacitar al individuo para actuar

concientemente frente a nuevas situaciones de la vida,

{3) NERICI, G., Imideo, "Hacia una didActjca general dins-
mica® p.19.
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’aprovechando experienc:.as anteriores y tomando en cuenta lav

5 integracién la continuldad yoiels progreso soczal Todo 1o

: anterior incluyendo la realidad de cada individuo en cuanto a susr
. necesxdades ind.wlduales o colectivas. )

- La ‘Edu'cacién es concebida como un proceso de autosuperacién,
el ‘esforzarse para rendir el méximo ‘de si, tomando en cuenta el

.propio potencial.

. La accién educativa es una dualidad que se realiza
simultdneamente en el sentido de individualizacién y en el de

socializacién.

Etimolégicamente la palabra educacién significa "conducir",
conducir al hombre de un estado a otro, es una operacién de
modificacién que lo lleva a la perfeccién por medio de un
desenvolvimiento interior. El hombre al irse perfeccionando
adquiere nuevas formas, que dan forma a lo uniforme y que lo

desarrollan en sus facultades.

La palabra educacién deriva de dos voces latinas e-ducare,
que significa enviar afuera, alimentar y la segqunda que es ducere
que significa sacar fuera, conducir, por lo que desde el punto de
vista etimolégico significa “conducir o llevar hacia afuera", lo
que resulta ser una actividad por medic de un desenvelvimiento

interior, dando una modificacién en el hombre.



o~

.. Las  consecuencias ‘qué - se “derivan “de “1a “stimaigfa’ de..la’

palabra ‘educaci6n, es que. 1a fconduccién; sacar fuera, ‘enviar,
supone: :
~ Un sujeto
~ Agentes %

Accién mutua e———fPEducacion
~ Fines @u———" oo

~ Métodos

La educacidn tiene un significade vulgar gue nos define este
fenbtmenc como “una cualidad adquirida en 1a cual el hombre esté
adaptadoe en sus modales externos a determinadas costumbres

sociales' (4)

Esta explicacién del concepto educacién nos define el

proceso como un resultade de influencia externa.

El concepto de educacién segin nos dice Victor Garcia Hoz
{5) en su libro “Principios de Pedagogla Sistemitica" podemos
definirlo como un perfeccionamiento intencional de las

potencialidades especificamente humanas.

Tomando en cuenta los siguientes aspectos:

Que es una actuacién consciente frente a nuevas situaciones.
Es un aprovechamiento de experiencias anteriores

Que es una realidad propia

Que son necesidades propias y colectivas

Que se da una integracién, una continuidad y un progreso.

{4) GARCIA HOZ, Victor, Principios de Pedagogia Sistemati-
ca., p. 14.

(5) ZIbidem p. 23.
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ve de aceptgr sus.limitaciones personales.

to actual de ‘la educacxén debe entenderse en dos

isituaciones segin Victor. Garcia Hoz (6}:

aj Preparar al hombre hacia una vida social y de trabajo con un

criterio propio y de libertad.

b) Fortalecer su espiritualidad para su vida familiar y social.

La eduacién conduce al hombre a su realizacién por medio de

fines gue tienen un triple sentido:

Sentido socia
Promover el desarrollo econémico y social, preparando
procesos de organizacién y subsistencias y formando nuevas

generaciones para que continuen y enriquezcan a la sociedad.

Sentido individual
Respetar y desarrollar la individualidad e inculcar

sentimientos de cooperacién hacia el grupo.

(6) Ibidem. p. 23.
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Sentido trascendental L

Experimentar vivencias profundas une 15 ll'évenr aitla
reflexién y a la apreciacién de lo estético en toda sﬁ éxtensién.
"La educacidén es un trabajo que sélo puede lograr su consagracién

mediante una calurosa entrega" (7)

El concepto de Educacién encierra la jintencidén de obtener un
cambio persistente en el educando, por medio de una influencia

consciente con el propdésito de formar.

La educacién es un fenémeno del presente, cuyas proyecciones
se lanzan al futuro. Su finalidad es la de exaltar y dirigir el
desarrollo humano para hacer al hombre mas activo cada vez en 1la
labor de creacién. "La educacién actGa sobre el hombre en toda
su integridad, sus aptitudes y capacidades estan continuamente

bajo el impacto del procesc educativo"

Ahora vamos a referirnos al concepto de Pedagogia que va muy

ligado al concepto de educacién.

I.2. Educacién formal o sistemitica
La eduacién sistemdtica surge como una necesidad del hombre
para alcanzar mayores niveles de superacidén y perfeccién en 1la

formacién de su personalidad integralmente. La escuela como

(7) ELIAS DE BALLESTEROS, E., Op Cit., p. 56.
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institucién educativa y agente. de educacién formal surge ‘cuando
el hombre supera 1a - forma® de -sobrevivir y su..inteligencia y

reflexién dominan sus. impulsos e instintos.

La educacién intencional es una actividad planeada para
formar la vida animica de los seres en desarrollo, ~al
sistematizar todo el contenido que el hombre recibe o asimila
actuando en forma deliberada y consciente. "La accién educativa
debe ejercerse simulté&neamente en el sentido de individualizacién

y socializacién, formando una unidad® (8)

Las etapas de la nifiez y la juventud favorecen la accién
educativa, al existir una mayor capacidad de asimiliacién y

reaccién hacia el aprendizaje.

Emilia Elias de Ballesteros (9) sustenta que la educacién
sistemdtica se ha originadoe como un resultado de la evolucién
constante del hombre que va creando formas avanzadas de vida,
donde la educacién se convierte en una accién con fines

previamente establecidos.

Imideo G. Nériei (10) afirma en su 1libro "Hacia una
Did4ctica General Dindmica'" que la educacién intencicnal influye

en el comportamiento del hombre de una manera organizada y que

(8) NERICI G., Imideo, Op. Cit., p. 21.
(9) ELIAS DE BALLESTEROS, Emilia. Op. Cit., p. 110.
(10) NERICI G., Imideo, Op. Cit., p. 23.
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ésta se &a en ely hogaf, 'iglesla Y escuela. Es importante aclarar
_‘como - se _mé.nkci'cné con® anterioridad -que.. la ‘escuela  es la
‘institucién® educativa por. :excelencia y que estd  técnicamente

organizada para realizar la educacién intencional o sistematica.

Este tipo de educacién con sus instrumentos gue cuenta para
su realizacioén, son el resultado de las transformaciones que la
sociedad tiene, por lo que cada pueblo crea su propio sistema
educativo que responde a sus caracteristicas y necesidades
especificas como son: culturales, econémicas, socilales,

politicas, etc.

Es importante mencionar que aunque cada pueblo tenga su
propio sistema de educacién, todos tienen en comin que se rigen

por principios universales y humanos.

Los instrumentos fundamentales de la educacién intencional
son segGn Imideo G. Nérici:
1. Escuela

2. Maestro
3. Métodos y Técnicas

De manera general podemos afirmar gque:
La escuela, satisface las necesidades sociales fundamentales

segfin las siguientes caracteristicas:

a. Ambiente social simplificado.- Es una sintesis de las

diferentes actividades de la vida social.



-~ 18 =

b. Ambiente social purificado.- Eliminacién 'de  aspectos

negativos de:la vida social. -

g,r"Ambienté”de vida democratica}4 un 'ddhd@”exista la

rgsponsabilidad, respeto,'coopé:aﬁién

d. Ambiente con ideales:- Supera;ién!individqal~y social

basados en. la realidad. » E - »

E) Profesor como sequndo elemento de 1la educacién
sistemitica es el responsable de la direccién académica de sus
alumnos por lo que su funcién es insustituible. Emilia E. Qe
Ballesteros sustenta que el profesor debe interpretar al mundo y
adoptar una posicidén objetiva por lo que debe tener una actitud

filoséfica ademds de sus conocimientos cientificos.

Debe contar con una preparacién didactico-pedagégica que le
permita conocer y manipular los métodos y técnicas del

aprendizaje.

Las técnicas deben ser activas y deben propiciar la
participacién y motivar el ejercicio de la reflexién y el

espiritu critico en el educando.

os métodos deben dar un enfoque individual, permitiendo un
desarrollo personal seguin las propias capacidades y un
lineamiento social que permita 1la integracién en forma

comunitaria donde se de un respeto y cooperacién.



de coordinacién y armonia.

Ahora profundizaremos en el siguiente: punto acerca de 1la
educacién institucional, como la forma esencial donde se da el
proceso de ensefianza-aprendizaje de manera sistemdatica,

organizada y planificada.

1.2.1 Educacién Ingtitucional

Para ubicar a la educacién como una influencia continua hay
que mencionar los diferentes medios que existen en el ambiente
general como agentes del proceso educativo. Emilia Elias de

Ballesteros las presenta con la siguiente clasificacién:

Terremotos
Medio Fisico 4Inundaciones
——pluracanes
\7C11ma
Medio Familiar Educ. Informal
/’Medio Econdmico
Medio Medio s:;::imé;zedio Social Educ. Informal
Ambiente edio Rural

General Nﬁ“edio Urbano

edio Profesional

iguras
Medio Histérico wm—pldeas

\,Institucxone“

Medio Escolarw——P Educacién Sistemdtica
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En nuestro objeto de: estudlo fofﬁndizaremos en -la ‘educacién

en:. la educacién familiar y en 1la

ambxental donde se enc entran ublcados los medios de comunicacién

social’ (telev1516nxva er- lmportante sensibilizar acerca de la

imporfahcia de éstos‘érocesos Yy su interrelacién.

El rasgorcaracteristico de la educacién Institucional es el
ser una educacién que se realiza mediante la relacidén personal
técniéamente requlada del educador (profesor) y el educando
(alumno). La escuela es la instituci6n especificamente educativa
al existir en funcién de la educacidén, a diferencia de 1la
educacién familiar que se realiza mediante el contacte personal y

la educacidén ambiental que se da a través de medios técnicos.

La educacién institucional se apoya en:

- El trabajo intelectual
- La convivencia social

Las instituciones educativas tienen su sentido en 1la
ensefianza, pero deben basarse en la realidad social, al ser un

puente de transicién entre la familia y la sociedad.

Respecto a este punto Victor Garcia Hcz (11} en su libro
"principios de Pedagogia Sistemdtica", nos sefiala que el hombre
es un ser social por naturaleza y que necesita para desarrollarse
de la sociedad, pero simultdneamente la sociedad necesita del

hombre para que tenga continuidad.

(11) GARCIA HOZ, Victor. “Op. Cit." p. 407.
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El hombre es dindmico por naturaleza y tiende hacia su
realizacién, por lo que desde temprana edad la escuela desempefia
en.su vida un papel muy importante que le brinda un desarrollo
continuo, a pesar de gue no puede prescindir de los padres gque
son por derecho natural los responsables de la educacién de sus
hijos. Simultdneamente el profesor debe saberse responsable ante
su funcidén de educador y buscar el bienestar de sus alumnos. La
escuela debe ofrecer un ambiente a los educandos que los mantenga
en un cosntante contacto con la realidad que los rodea y un trato

humane y personalizado.

El trabajo escolar es una obra comin. "El saber, la
formacién y la educacién dadas en la escuela, contribuyen en gran
medida a despertar el interés del educando por una existencia
digna y a adquirir firmeza en la lucha y resistencia a los

peligros de la vida" (12)

La escuela es un instrumente unico de la educacién
sistemdtica, surgiendo en un determinado momento histérico en el
cual las formas de organizacidén seocial y el desarrollo cultural,
exigfian una especializacién en la formacién humana. Todo ésto
como resultado de las transformaciones por las que la sociedad va
atravesando. La escuela es un elemento de la sociedad donde se
transmite lo que a ésta le interesa perpetuar, al ser la escuela

el méximo exponente de ideas, conductas, métodos y actividades

{12) KRIEKEMANS A., Pedagogia General., p. 494,
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creadoras qgue surgen de las relaciones entre los hombres. Con lo
anterior-'se destaca el cardcter social de la escuela y su
compromiso de. desarrollar las capacidades y tendencias sociales

de los alumnos.

Las instituciones educativas son consideradas una comunidad
de trabajo con un caracter cultural al ser 6rganos de

afianzamiento y transformacién de la cultura.

"La escuela debe proporcionar a los educandos una visién de:
respeto mutuo, donde exista la justicia, autoridad, obediencia y

disciplina" (13)

Desde el punto de vista humano, la escuela tiene que
proceder de acuerdo con un principio irrebatible: El hombre es un

ser en evolucién y en proceso constante de transformacidn.

Algunas caracteristicas que nos menciona Emilia Elias de
Ballesteros (14) en su libro "Ciencia de la Educacién" acerca de la
Educacién Institucional son:

1. La actuacién de la escuela no es esponténea e indiferenciada
como la educacidén familiar o ambiental, sino que es
organizada sistemdticamente y sometida a normas o a
preceptos perfectamente meditados y que obedecen a un

criterio.

(13) ELIAS DE BALLESTEROS, E., op. git., p. 253.
(14) Ibidenm. p. 261.
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La accién educativa escolar es el:resultado’de’dos aspectos

de igual importancia:

a. De la experiencia de mﬁltiples -generaciones: de
profesores. : : .
b. Conclusiones de cardcter cientifico referentes al

hombre, a la vida, al medio ambiente, etc.

carécter cientifico y técnico que se manifiesta a través del
profesorado que son los que poseen los principios bédsicos

del proceso educativo.

En el perfode escolar los alumnos poseen una dran
plasticidad y una capacidad de desarrollo que facilita la

adquisicién del aprendizaje.

Tres elementos fundamentales integran la comunidad escolar

seglin Emilia Elfas de Ballesteros:

a. El profesor.- El es capaz de marcar una trayectoria
sefiala un camino por la fuerza de su actividad creadora
con una trascendencia humana. Es un funcionario de la
comunidad social gque tiene una funcién definida,
trabaja para ella y en ella encuentra sus estimulos.
En su hacer racional y progresivoe por medio de la
abnegacién y el sacrificio debe merecer estimacién o
respeto. "Higanse profesores, a guienes sean capaces
por su cliencia, criterio o costumbres, de ensefiar a los

dem&s y de merecer a la vez, la estimacién pG-



iguien;és

g Bﬁena:y equilibradé salud -

Estricta moral profesional y un sentido. del deber
Y. responsabilidad (ética profesional).

cult S ¢
Poseer una cultura equilibrada y arménica que
abarque la cultura general y una cultura profesio-
nal.

Profesionales:
Adquirir valores capacidades y elementos necesa-~
rios para el ejercicio de la profesién baséndose

esto en una vocacién y formacidn.

"El profesor de escuela media, desempefia un papel
decisivo en la formacién del adolescente, pues
éste llega a dicho nivel de ensefianza en una época
dificil de su vida, en plena crisis pubertaria, en
creciente desenvolvimiento intelectual y con toda

la aspereza de su espiritu critico". (16)

(15) Ibidem, p. 279.
(16) NERICI G., Imideo, Qp. Cit., p. 95.
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Es importante mencionar é&sto, en el sentido de dque el

profesor debe auxiliar al adolescente a superar estos problemas y

desajustes y ensefiarlo a enfrentar las situaciones con valor y

optimismo. El profesor es el que da vida y sentido a la

institucién educativa, por 1o que debe contar con una preparacién

didictico-pedagégica que le permita conocer y manipular los

métodos y las técnicas del proceso educativo como se mencloné

anteriormente.

c.

Alumnos.~ Son la base principal de la comunidad escolar
Yy forman parte de una comunidad social de la cual
proceden Y a la cual han de volver como miembros
activos para continuar el mecanismo de progreso y
continuidad. Los alumnos son la principal y decisiva
influencia del cardcter y fin de la accién educativa

y ofrecen al profesor una multiplicidad de aptitudes,
acciones y caracteristicas. Los alumnos externan fuera
de la institucién escolar toda la accién creadora y
descubridora de la escuela y reciprocamente la familia
y la sociedad llegan a ella a través de los alumnos.
La escuela en ocasiones tiene que contrarrestar efcctos

negativos del exterior que dafian a los alumnos.

Ambiente Educador.- Ninguna institucién escolar puede
actuar sobre los alumnos sin crear un anmbiente
educador, que sea estimulante y agradable para el

alumno, incluye tres aspectos:
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Ambjiente fisico.
(limpieza, orden, belleza, espacio) .
Ambiente moral. ‘
El generador del ambiente moral en la escuela
es el profesor que debe transmitirlo por medio de
la ternura y comprensién. Aqui deben mencionarse
los aspectos de justicia, autoridad y obediencia.
Ambiente social.
El cardcter social de la escuela forma parte de un
tode en el cual se agrupan los hombres. Agqui se
aplican sanciones y premios para mantener una
disciplina social y un trabajo escolar.
El ambiente escolar es el ingrediente que da a la
escuela su cardcter dinamico y asegura el

progreso.

Por todo lo anterior se puede concluir que la accién de la
institucién educativa es intensa y decisiva y que el profesor
come su maximo representante es y debe ser un nodelo para sus
alumnos por lo que debe buscar su propio perfeccionamiento y

transmitirlo.

"El educador es el que ensefia y quien, de una manera
resumida y metédica, transmite los conocimientos de la cultura a

la nueva generacién". (17)

{(17) KRIESKMANS, A., op. g¢it., p. 272.
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aprender S an- asumir sus proplaS’

»vdebe por medio de su organizaclén,»

” Posteriormente ~se analizard 1la educacién formal, a

‘continuacién nos referiremos a la segunda forma en que se da la
educacién de manera informal o asistemdtica. Esta educacidn se
da en el hogar y en el ambiente que nos redea en general (medics
masivos, etc). Es importante establecer la diferencia entre
educacién formal y la informal ya que ambas son procesos de
ensefianza-aprendizaje, pero su proceso es diferente y es

importante mencionarlo para nuestro objeto de estudio.

1.3. Rducacién Informal o Espontfnea (medio ambiente}

NingGn hombre escapa a la influencia del medio ambiente, que
actGa sobre su estructura psicobiolégica desde el momento en que
es concebido y antes de tener contacto directo con el mundo
exterior. Esta relacién entre hombre y medio ambiente, es la
primera actitud educativa que continuarad hasta su muerte y consta
de una serie de influencias y estimulos que influyen en
su personalidad y co.nduCta. Al educar hay que tomar en cuenta al

medio ambiente y su influencia individual y colectiva.

Una escuela nunca podré substituir lo que la vida y el

ambiente general proporcionan al hembre y debe tomar en cuenta
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todas Vésf;és, influencias como™ una ‘evidenté realidad. E1 alumno
lleqa 'a la escuela-con un bagaje’ de ‘ideas," experiencias, héabitos

Yy destrezas que pueden ser positivas o negativas y que le

facilltarén ° dificultarén la accién formal de la educacién.

La educacién informal es considerada como una accién
vuniversal, contlnua, que el medio ambiente en su totalidad ejerce

sobte el hombre Y sobre sus formas particulares de vida.

‘Spranger (18) nos dice que la educacién es una actividad
humana que se ha dado desde los tiempos primitivos, por si misma,
y que el hombre comienza a educarse desde que aparece en la

tierra y convive con otros hombres y es guiado y dirigido.

La sociedad, la atmésfera, el clima, la cultura y la
historia actuan sobre nosotros permanentemente y mucho antes que
la influencia formal y reflexiva de la educacién sistemitica que
se da a una edad en la cual la persona va a una institucién

educativa.

El hombre imita, juega y trabaja para sobrevivir como una
forma de educacién que es esponténea. El medio ambiente es donde
se da ésta forma de educacién que puede formar o deformar al
hombre, al igqual que la educacién sistemidtica que puede ser
contrario a los principios del desarrollo humano y deformar su

significacién asi como sus capacidades creadoras.

(18) SPRANGER, E. Psicologia de la Edad juvenil, p. 315.
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El  medio. ambiente es ‘el escenario de-la:v da ‘humana ‘en- el

- de ‘una
constante colaboracién de las hombres

realiﬁades.

La influencia educativa del medio ambiente es caracterizada
por su informalidad y es el primero y dltimo contacto del hombre
que lo acompafia a lo largo de su vida. Esta educaciétn esponténea
puede ser un factor que condicione, limite o estimule las
posibilidades formadoras de la educacién intencional o
sistemdtica. Los medios de comunicacién social son agentes
ambientales de educacién informal, éstos se analizar&n en el
tercer capitulo en forma mads amplia. A continuacién se mencionara
la Fducacién Familiar como el nGcleo donde se inicia 1la
educacién esponténea en todo ser humano por lo gue es esencial en

su formacién.

I.3.1 ORIENTACION FAMILIAR

Para poder referirse a la Orientacién Familiar tenemos que
definir el concepto de orientacién como "un proceso de ayuda al
individuo para conocerse a si mismo y a la sociedad en que vive,
a fin de que pueda lograr su mixima ordenacién interna y la mejor
contribucién a la sociedad. (19) Desde el punto de vista
pedagégico, la Orientacidén debe realizarse teniendo en cuenta

todos los elementos de la personalidad.

(19} GARCIA HOZ, Victor Op, Cit., p. 191.



Tres- son.los- tipos de ofientacipn
sont’ ’ :
Orientacién Profesional>

indica ‘a la persona. cuil ‘es el tipo'de Eg’abéjb donde

tiene mayores posibilidades de .é)}ito.

Qrientaciép Personal>
proceso de ayuda a la persona para que por medio del
conocimiento de si mismo y de lo que le rodea sea capaz
de resolver sus problemas personales.

orie ién familiar>
el deber y el derecho familiar natural que tienen los
padres de educar a sus hijos, es una funcién esencial,
por lo que la orientacién a éstos, debe verse como una
ayuda técnica para resolver problemas familiares. Los
problemas de orlentacién se presentan sobre todo en las
etapas que los hijos son nifios y adolescentes; debido a
que son dependientes de sus padves y no han lograde

todavia la capacidad para juzgar y razonar.

Es relevante para nuestra investigacién enfatizar la
trascendencia de la orientacién familiar, sobre todo en la etapa
en que los hijos atraviesan el periodo critico de la

adolescencia.

Los padres deben sensibilizarse gque el orientador familiar
es un consejero y no el encargado de resolvber los problemas

familiares directamente. Los padres son responsables y estén
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~obligados a orientar a sus hijos y deben solicitar ayuda externa s

cuando se sjentan incapaces o tengan falta de

La familia es en primer  lugar

responsabiliza de la orientacién a los_ﬁijoé’

ssicamente a

"La técnica de la orientacién,: sé .realiza
través de la comunicacién directa 'd“al‘,.drientador y el

orientado®. (20)

El orientador puede tomar tres tipos de actitudes al
orientar a una familia:
Diregtiva:
El orientador es la autoridad y el que decide lo

que los padres e hijos deben hacer.

No directiva o permisiva:
Esta actitud surgié como contrapuesta a la ante-
rior y permite que las personas se manifiesten

libremente en un ambiente de comprensién.

Autodirectiva:

Esta -actitud permite que los sujetos expresen sus
deseos, dudas, problemas, etc. pero simultanea-

mente el orientador los estimula para gque tomen

(20) Ibidem, p. 200.
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una --actitud autodirectiva. de.’ su vida, se
responsabilicen " de sus" actos "y ejerzan .su vo-

luntad.
La orientacién se realiza en tres etapas principalmente:

La entrevista inicjal:
Es una conversacién para que por medioc de ella se exploren:

actitudes, ambiciones, incapacidades, etc.

Periodo de exploracién:
En esta etapa los sujetos son orientados en su trabajo
personal, realizan una serie de pruebas psicolégicas y se
busca aclarar la problemitica existente por medic de

técnicas explorativas gue nos permitan recoger datos.

La entrevista final:
En esta fase se da un consejo orientador una vez
interpretados los datos obtenidos en las dos etapas
anteriores. El sujeto recibe una motivacién para evaluar

sus acciones y responsabilizarse de sus elecciones.

I.3.2 Educacién Familiar
“"La institucién familiar es en todos sus aspectos y en sus
miltiples actividades, una institucién profundamente educativa

que inicia la educacién de los hijos y que graba en ellos de
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manera indeleble, el sello bajo el cual va a desenvolverse toda
su vida". (21) La familia es una institucién educadora y su
accién. no sdlo se limita a la educacién de los padres sobre los
hijos, sino a una accién m4s general de los miembros de 1la
fmailia sobre los demés en forma reciproca. La huella de dicha

accién nos va a acompafiar toda la vida.

La familia es una institucién de caricter social e
inquebrantable que sigue su evolucién. En la época primitiva, la
familia era una sociedad con prcpviedad comunal y vida colectiva;
en la sociedad establecida a base de la propiedad privada, la
familia se hace mon6gama, en primera forma es matriarcal y la
segunda es patriarcal, que es la forma que predomina actualmente

donde el padre es el eje de la vida familiar.

En la época antigua se da una familia productiva bajo la
dependencia del padre exclusivamente. En la Edad Media la
familia es tipicamente cristiana y existe una sumisién de la
mujer e hijos al padre. Con la revolucién industrial, la familia
sufre una transformacién, la mujer se inicia en el trabajo
productivo y participa en la vida publica. La familia se esta
transformando, al sufrir los efectos de una crisis por la que
esta pasando la sociedad entera y gue origina una inestabilidad
tamiliar. La familia moderna sufre la influencia de la

industrializacién, vive dispersa, reuniéndose en pocas ocasiones,

{21) ELIAS DE BALLESTEROS, E., op.cit., p. 143.
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lo qug'~di$minuyg,’,l‘a"convivenciév v debilita las . relaciones

afectivasii

‘L A'Unav' nueva..’ raviesa;'la” familia ‘es la

‘intereses piblicos, sociales y

. intensidadi con:qu

éfoi;ﬁit‘:\SS‘iy»qu'e' desyian:il aténéibh de- las preocupaciones

“familiares:”

En la familia es donde el hombre se inicia en el arte de
‘}ivir, puesto que su plasticidad psico-biolégica es mayor en sus
primeros afios de vida. En la familia se va formando el hombre en
clertos aspectos de su vida y la afectividad gue reciba asi como
el ambiente gue respire van a influir en su personalidad total en
forma muy profunda. La autoridad famillar es un aspecto
importante de mencionar al referirse a una educacidn familiar
dado que la oautoridad en muchas ocasiones los padres no saben
como manejarla y tienden a irse a los extremos olividandose de
manejar un criterio humano y cientirfico con sus hijos, viéndolos
como seres en desarrollo que necesitan direccién, comprension y
amor . Este aspecto es importante sobre todo en la etapa de la
adolescencia donde tienden a rechazar toda imposicién y discuten
el derecho de los padres a manejarlos e imponer su voluntad y
entra en crisis la autoridad paterna que en ocasiones degenera en
una ruptura total de relacién y origina evasiones por parte de
los adolescentes (droga, alcohol, suicidios, embarazos

prematuros, etc.).
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Algunos factores que contibuyen a la estabilidad familiar

segin Emilia E. de Ballesteros y que 1ﬁf1uyéh positivamente. en el-

ambiente del hogar son: e

La colaboracién econémica es un motivo de-unidad. conyugal
ya que el fin es el mismo, mejorar la economié familiar.

La relacién matrimonial basada en “amor -y amistad-:que

contribuye a estrechar la unién famillat;

El entendimiento mutuo de los padres  en cuanto . a la
educacién y direccién de los hijos, .déndoles modelos
positives a imitar.

El respeto de los padres hacia sus hijos, conociendo su
personalidad en desarrollo, evitande - humillarlos vy

toméndolos en cuenta.

La educacién familiar se da en dos modalidades segin Emilia

Elias de Ballesteros:

-

2.

en

a) Herencia

Espontanea b) Crianza

c} Educacién

Amor

Intencional Jee—wgpIdeas

\p Profesién

Espontdanea

Es la primera manifestacién de educacién informal que se da

el nOcleo familiar y se da de tres formas:

a) La herencia
Se da en la educacidén esponténea dentro de la familia y

es la forma inicial a través de la cual los padres ejercen



- 36 -

su_accién espontdnea sobre los hij?xs y es un elemento que
imprime un sello en -su proceso vital, a través de la
t;én§m§sién de caracteres. El hijo eété unido de por vida a
sus padres como consecuencia del lazo irrompible que es 1la
herencia y que pesa sobre los descendientes imprimiendo un

sello a su personalidad.

b) la crianza

Es la segunda forma de educacidn esponténea familiar y
abarca todos los aspectos de la vida del nifio. Es "hacer
que crezca y se desarrolle en un ambiente sin violencia ni
excesos, siendo lo que és es y todo 1o que puede llegar a
ser". (22)

A través de la crianza la familia transmite actitudes y
normas de accién en forma esponténea y a veces intencional
que van moldeando la personalidad del nifio. La crianza se
prolonga hasta que el hijo es capaz de cuidarse a si mismo y
de atender sus propias exigencias. El maestro Ramén y Cajal
(23) nos dice en su obra "Recuerdos deInfancia y Juventud"
acerca de la crianza:

"Prescindiendo de la influecia hereditaria es innegable
que las ideas y ejemplos paternos representan normas
decisivas de la educacién de los hijos y causas por tanto
principalisimas de los gustos e inclinaciones de los

mismos".

(22) Ibidem, p. 130.

(23) RAMON Y CAJAL, 5. "Recuerdos de infancia y juventud®,
p. 83.



- 37 -

La :crianza es una tarea & la que los -padres deben
dedicar sus‘mejores esfuerzos, preparandose para realizarla
de aéuerdo con 'las exigencias del desarrollo, ya que ésta
colabora en la tarea del aprendizaje, que ha de poner al
nifio, adolescente y joven en condiciones de ser hombre. Los
padres deben conocer las ideas basicas sobre la vida y el
desarrolleo infantil y juvenil para dirigir y estimular a sus

hijos.

c) La Educacién

Como tercera forma de educacién esponténea familiar
tiene como caracteristica el poseer un gran poder, debido a
que dicha educacién se recibe dentro del ambito familiar en
forma espontanea, no siendo producto de la herencia ni de la
crianza. Tampoco es una educacién formal como se da en el
&mbito escolar. Esta educacién tiene un valor infinite ya
que los resultados y consecuencias de ésta son mas

permanentes y decisivos que la educacién sistemdtica.

Desde que el feto se encuentra en el vientre materno ya
empieza a sentir influencias del exterior, cada afic de vida
tiene su valor y su significacién. El nifo comienza a
desenvolverse recibiendo un trato fisico y afectivo en un
ambiente de hébitos y costumbres. La accién educativa
esponténea se ejerce intensa y firmemente sobre el lenguaje,
caricter, modales, costumbres e ideas, que son aspectos

decisivos en la evolucién del nifio adolescente y joven.
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. La iinitziéiéh Yy el juego representan un papel importante
en la educacién espontanea en ‘la infancia. Un ambiente
famlliar educador debe  estar basado en justicia, amor 'y
sent).do moral; de lo contrario puede provecar graves
resultados a los hijos que imitan conductas y las justifican
‘apoyédndose en que sus proplos padres les mostraron ese

camino o actuacién.

El juego es una poderosa palanca que mueve al hombre y que
representa en la familia un poderoso medio educative, que en
ocasiones 1los padres ignoran o rechazan y originan graves
resultados fisicos, morales y educativos en sus hijos (nifios y

adolescentes) .

3. Intencional
Es la segunda modalidad de educacién informal y se presenta
en tres aspectos donde tratan los padres de conducir a sus hijos,

fundamentalmente: Amor, Ideas, Profesién.

Cada uno de estos son un instrumento poderoso en la
estructuracién de 1la personalidad y los padres pueden modelar
éstos aspectos sanamente cuando no son victimas de la ignorancia
y de los prejuicios. Desde que los hijos estén en condiciones de
"comprender" los padres tratan de conquistar sus pensamientos y
gue sean en ocasiones una repeticién de ellos mismos. Pero
cuando llega la adolescencia con sus problemas, surge la crisis

de la autoridad familiar, el problema se agrava.
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Mientras el hijo es nifo, obedece debido a que los padres
tienen un -valor indiscutible pero el adolescente cuando
ﬁrofundiza en-el mundc que lo rodea y que lo domind y mide su
fuerza y poder que le permiten obrar por cuenta propia, aunque
sufra los defectos de su autocritica e inseguridad en este
momento surgen los problemas entre padres e hijos proque los
primeros piensan que sus hijos deben ser, pensar y sentir como

ellos.

Este problema es grave en el momento actual y en la familia
moderna. Los medios para la divulgacién de la cultura como son:
cine, radlo, televisién y prensa, los que se analizarin mas
extensamente en el capitule III, nuestran a los jévenes un
panorama ideolégico actual donde la violencia es el aspecto
caracteristico de nuestra é&poca. Todo esto trae consigo

problemas graves que rompen la intimidad familiar.

El hijo se forma en la familia con amor, ternura e
influencia reflexiva. La violencia y la imposicién no fueron ni
son instrumentos de educacién. En ocasiones los hijos aparentan
someterse a las ideas de los padres y en "familia" existe un
ambiente de paz ‘'"falso", debido a la sumisidén externa de estos

pero interiormente se sienten falsos y con odio hacia sus padres.

Es importante mencionar la educacién sexual dentro de 1la
familia, de lo contrario la ignorancia puede traer consecuencias.

Los hijos deben encontrar la satisfaccidén a su curiosidad y
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angustias en el hogar y no fuera deAéste, donde puede no existir
una limpieza moral. Lo peor que puede ocurrirle a un adolescente
es ser ignorante al respecto y degenerar en deformacién. Los
padres no deben omitir los procesos naturales en el desarrollo y
deben ayudar a sus hijos en tan critico momento de la vida por
medio del tacto, delicadeza, amor y emocién. Otro aspecto a
mencionar es el respeto de los padres a la libertad afectiva de
sus hijos y a su libre decisién, Una imposicién por parte de los
padres sobre su vida futura tante matrimonial como profesional,
los conduce al fracaso. En el momento cuande se inicia 1la
adolescencia los hijos se debaten en el duro y penoso acaecer de
su vida intima y no saben todavia que es lo que escogerin como
profesién, por lo que los padres no deben presionarlos a tomar

una decisién.

Los padres desean que sus hijos continuen cierta profesién

por motives como:

1. Mejorar condiciones de vida
2. Continuar la tradicién familiar

3. Razones econdémicas que limitan posibilidades educativas

Los padres deben tener la conviccién de que si aspiran a ser
los educadores mas eficaces deben prepararse mediante el
conocimiento de sus hijos, la comprensién de sus necesidades y

problemas y no tener ceguera hacia lo que forma parte de su vida.



Stekel (24) nos seﬂala que tam:o e'_ la educac.\.én esponténea )

como ‘en la intencional que se da .en: 1a familia es importante el

hacerlo con amor, emocién e inteligencia, al tener cada hijo

derecho a’su propia vida.

La tradici6én es importante valorarla dentro de la educacién
familiar al ser una influencia en la formacién del hombre, que

representa su origen y lleva consigo unas normas tradicionales,

2En qué se apoya el poder educador de la Familia?

- La afectividad es la base de la institucién familiar y por
medio de ella realiza su labor educativa. Con los hijos es con
los que se estrechan los lazos familiares, pero hay que
fomentarlos para lograr una influencia benéfica. En familias
donde se da la desfiquracidén del amor entre los padres, los hijos
se convierten en seres sin voluntad y sin iniciativa.

- Los hijos permanecen en el hogar, como su ma&xima proteccién,
durante un largo e importante periodo de su vida, por lo que
existe una poderosa e intensa influencia sobre su persona.

- El sello de naturalidad en los estimulos de la educacién
familiar que la hacen mas eficaz y decisiva.

- La multiplicidad de excitantes que encuentran los hijos
dentro de la familia y que se dan en forma espontinea, permanente
e intensamente. (Familiares, amigos, vecinos, imigenes, palabras,

ideas, discusiones, opiniones, medios masivos, ete.)

(24) STEKEL, Wilhelm., "La educacién

|&

los padres". p. 13,
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;. poderosos,

ormacién” de "su

personalidaa.’

. A éﬁnﬁindacién se tratard la Educaéién Ambiental como un
segundo medio donde se da la educacién informal: debido a que se
inicia en la familia, pero con el tiempo el medio ambiente juega
un papel muy importante, al ejercer una influencia muy amplia en
el individuo. En este ambiente encontramos los medios de

comunicacién social.

I.3.3. Educacién Ambiental

El hombre tiende naturalmente a vivir con los dem&s hombres
y todos en conjunte forman una sociedad, que es el lugar donde
vive, satisface sus necesidades y es el centro de sus actividades
y origen de sus estimulos. Las relaciones se pasan en un dar-
recibir constante. Al respecto Piaget nos sustenta gue el hombre
esta provisto desde su nacimiento de tendencias hereditarias y de

capacidades sociales.

El hombre participa de 1la vida social desde su nifiez
incorporéndose a ella, pero simultdneamente conserva su
individualidad y la sociedad realiza una obra educativa sobre su

persona. El hombre no solo vive en funeién de su personalidad
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informal porque

personalidad.

El trabajo es una necesidad social que: se da‘a través de la
dependencia de actividades y capacidades y es un inst;uﬁentqvque

afirma el sentido social de la vida humana.

Entre las influencias que existen en el medio ambiente y que

afectan al hombre podemos mencionar:

a) Formas de actuar y comportarse que el hombre incorpora en

forma activa a su propia personalidad.

b) El medio ambientc proporciona a los hombres experiencia como
un medio de formacidn personal que le da nuevas perspectivas

y formas de conducta,

c) El hombre desarrolla una capacidad de adaptacién dinémica,

que favorece su proceso debido a que:

- El hombre tiene impulsos naturales de convivencia

- Crecimiento y complejidad de las maltiples necesidades
del hombre.

- lLa sociedad le interesa al hombre al manifestar

todo tipo de emociones humanas.
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- E1 honbre aprende a”viﬁir<en conjunto ‘donde desarrolla
sa,ser y fééibé cultura: capacidad creadora y capacidad
’ dé‘ aéimilaéién. Emilia E. de Ballesteros (25) nos
AAé*blica en.su-libro "Ciencia de la Educacién", como el
25@;9; econémico influye decisivamente en el desarrollo
del individuo dentro de su ambiente, al abarcar todos

los aspectos de su vida:

1. El factor econdmico limita las influencias gque

proceden del medioc ambiente y lo condiciona en
todas las 4reas de su existencia (fisicas,
intelectuales y morales).

2. El hombre desde su hacimiento es marcado en sus
acciones por las circunstancias econémicas de sus
padres. En el tema de tesis nos interesa analizar
este aspecto, sobre los adolescentes a quienes nos
dirijimos son de un nivel econémico medio bajo y

ésto caracteriza y afecta su comportamiento.

Nos referiremos brevemente de la influencia del factor econémico

en relacién a:

Las condiciones fisicas
Las condicicnes intelectuales

Las caracteristica morales

(25) ELIAS DE BALLESTEROS, Emilia. "gp. Cit." p. 210.
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Condiciones Fisjcas e

Su . desarrollo general esti condicionado en gran paftr pgh

situacién econémica de las personas jévenes, que;16 qué pﬁede
causar alteraciones patoldgicas que acarrean ‘en ocasiones “una
mortalidad debide a las limitaciones que existen en el desarrollo

normal.

Son cinco 1los factores seglin Ives-Lys que provocan
consecuencias en los adolescentes y jévenes de clases modestas:
- Condiciones de alimentacién (cantidad, calidad e higiene)
- Condiciones de vivienda (incomodidad e higiene)
- Necesidad de ganarse la vida prematuramente
- Transmisién hereditaria

~ Condiciones en que la familia duerme y su distribucién

condiciones Intelectuales

Las condiciones econémicas influyen en la capacidad, el
caracter o las formas de inteligencia, depido a que las personas
con limitaciocnes econémicas en ocasiones tienen poco acceso a los
instrumentos de cultura; ya sea por motivos de trabajo o por

falta de dinero.

A pesar de lo antes mencionado se cree que existen razones
por 1las cuales nifios y jo6venes de clases modestas tienen un
desarrolle intelectual amplio y beneficioso para su formacién,
segn el Dr. Ovidio Decroly vive en una libertad de expansién y

de realizacién de trabajos que van de acuerdo a sus necesidades e
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intereses y que desarrolla sus capacidades. Esta realidad ejérce
sobre estos nifios y jévenes una madurez en su formacién de 1la
personalidad debido a la prematura lucha por la vida, que ha base
de -fuerza y dolor se hacen adultos antes de tiempo y reducen sus
periodos infantiles y juveniles en su formacién. Estos periodos
que son de crecimiento y formacién integral, proporciocnan un
aprendizaje para entrar a la vida laboral, por lo que es dificil
hacer compatible el educarse y el trabajar prematuramente. Los
adolescentes y jovenes de clases econémicas mds altas disponen al
contrario de los anteriores, de abundantes medios de cultura que
favorecen el adquirir conocimientos (revistas, radio, televisién,
teatro, cine, antena parab6lica, cablevisién, conferencias,
etc.). Pero es importante aclarar que al mismo tiempo que
disponen de todos cstos medios de cultura e informacién, también
pueden ser medios de desinformacidén y enajenacién, cuandc no son
supervisados pueden ser negativos en la formacién de la persona.
Es de suma importancia que los padres o profesores tomen

conciencia de este hecho actual y tomen medidas preventivas,

Caracteristicas Morales

La educacién moral es la piedra angular sobre la que debe
descansar el edificio de la vida. No se puede pensar en una
teoria educativa o hablar de formacién humana si no hay un
contenido moral. La influencia del medio ambiente sobre los
jévenes es importante, ya que en ocasiones se alteran conceptos
morales o por el contrario se pueden crear y fomentar capacidades

morales,
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jﬁiﬂqﬁ y §doiéséehtéé que viven sin atenciones y cuidados
famiiia:eé, se comportan.en su conducta moral en forma distintaa
aqﬁéilbsr que viven en una amorosa proteccién y en un . hogar
normalmente - constituido. Los jovenes que pertenecen a clases
econdmicamente modestas viven en ocasiones en una ambiente de
vicio e inmoralidad, como resultado de ésto toman actitudes de
rebeldia o sumisién; ya que reciben del exterior violencia,
abandono o injusticia. Estas conductas mencionadas originan
alteraciones en sus sentimientos y conductas. Una accién
educativa por parte de padres y profesores puede canalizar esas
actitudes positivamente. Es importante aclarar que tanto Jjévenes
con carencia econémicas como los que si tienen posibilidades,
pueden ser abandonados moralmente y carecer de un criterio moral

que se da por el ejemplo diario.

La humanidad actual atraviesa por un momento critico debido
'que el indice de criminalidad entre adolescentes Yy jovenes nos
permite ver el ambiente de depravacién que nos rodea. La solucién

a este problema debe venir de la propia conciencia del hombre.

Es relevante mencionar para el objeto de nuestro estudio la
importancia del aspecto econdémico, por ser una fuerte influencia
en las condiciones de los adolescentes y su relacién con 1la
televisién como medio de influencia. No es lo mismo un
adolescente con todas sus necesidades satisfechas y una vida de
comodidades, que uno que no goza de este privilegio. Como tampoco

es lo mismo un adolescente que vive en su hogar un ambiente de
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amor, respeto'y cdmpréhsién Yy uno que carece de ésto y vive.en un

: abandgﬁb psicolégico_y‘mo;al.

: Asimiémo, queremos mencionar brevemente otro aspecto como es
- la diferencia entre los adolescentes que viven en un medio urbano
y en un medio rural, debido a que la influencia de la televisién
se da de manera diferente debido a las condiciones ambientales.
Algunas caracteristicas de la yida xural y urbana, gue nos
menciona Emilia Elfas de Ballesteros (26) en su libro ya citado
anteriormente:
Medio Rural
1. Las insuficiencias higiénicas en general se compensan por el

ambiente al aire libre.

2. La actividad laboral se realiza en contacto con la
naturaleza.
3. La vida rural tavorece el desarrollo de nifios y adolescentes

por estar realizando actividades al aire libre y adquirir
los conocimientos con base en experiencias.
4. Conocimiento directo de fenémenos naturales

5. Poco contacto con la televisién

Medio Urbano

1. Mayor insalubridad en las condiciones sanitarias de clases

econdémicas bajas.

(26) Ibiden. p. 229.
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La ‘vida urbana favorece la adquisicién -de’ cultura ¥ U

divulgacién por la multiplicidad. de médios ,T(Te'at’:r‘os,,‘

bibliotecas, cine, revistas, etc.}. . DS
Favorece el desarrollo social y 1a'cdﬁvi\@ﬁc1;,. debido  al
contacto entre instituciones y sectores. :

Crea en la persona una mayor conciencia de sectores
sociales. ) )

Los estimulos de la vida urbana son diferentes a los de la
vida rural, por lo que las conductas de los hombres son
peculiares.

El vicic, la corrupcién, etc., son caracteristicas de 1la

vida urbana.

En el segundo capitulo se mencionardn las caracteristicas

generales del adolescente y se especificar&n los rasgos propios

del adolescente de clase media baja.



CAPITULO II

EL ADOLESCENTE MEXICANO DE CLASE HEDIA BAJA
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CAPITULG IX
EL ADOLESCENTE MEXICANO DE CLASE MEDIA BAJA (13-15)

1.2 Concepto de Adolescencia

Existen varios conceptos acerca de lo que es 1la
adolescencia, pero todos los psicélogos admiten la existencia de
una etapa adolescente que se ubica entre la infancia y la edad
adulta. Asimismo también han coincidido en la definicién de la
adolescencia como un periodo de transformaciones fisicas,
emocionales y sociales. Es un periodo de transicién, donde el
individuo presenta todavia caracteristicas infantiles, a pesar de
los efuerzos por alcanzar su madurez, en cuanto al aspecto
psicolégico. Desde el punto de vista sociolégico, la sociedad
deja de ver en el individuo a un nifio, sometiéndolo a sus normas

educativas, con el fin de prepararlo para la vida adulta.

El vocablo "adolescencia" proviene del verbo latino
Yadolescente" que singinifa crecer o llegar a la maduracidén. Esto
se refiere tanto al crecimiento fisico como mental. En el
aspecto somético representa alcanzar una estatura adulta, 1la
adquisicién de rasgos caracteristicos del adulto y el desarrollo
del aparato reproductor. En el aspecto mental, su inteligencia

alcanza una mayor madurez.

La adolescencia se divide en tres etapas y éstas son:

1) Preadolescentes 10 a 12 aifos (Pubertad)
2) Adolescencia 13 a 16 afios (Periodo Inicial)
3) Adolescencia 17 a 21 afios {Periodo final)
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Como “los varones maduran mds tarde que las mujeres, se
'puvéde conéidétar’que su preadolescencia se extiende desde los 11
Can 1 y medio 6513, el periodo incial de la adolescencia de los 13

a’los 17 afos y el final de los 18 a los 21 afos.

] El inicio de la adolescencia es principalmente un periodo de
camibos fisicos. El crecimiento es la base fisica de la madurez
émocional, social, intelectual y econdémica. Si un nifio no
aumentara de estatura, desarrcollara los érganos sexuales, etc.,
etc., no existiria el perfodo de la adolescencia. Todas las
sociedades y culturas reccnocen el estade de metamorfosisis del
nifio, cuando se aproxima a la edad adulta, perc lo hacen de
distintas formas. Segin Lawrence Frank la adolescencia es la
segunda década de la vida, que se caracteriza por ser espinosa,
Yya que el nino se va transformando en adulto, fisica,
intelectual, cultural y socialmente. Durante este proceso, los
adolescentes de ambos sexos, se ven forzados a abandonar gran
parte del bagaje que han aprendido durante la infancia y han de
cquiparse con nuevas normas, gue les faciliten la lucha por 1la

vida y por el dominio de sus tareas vitales.

La adolescencia segfin Maurice Porot y J. Seux, es la aurora
del hombre, donde éste necesita mayor ayuda, debido a los
profundos cambios que experimentan., Para Joseph Leif y Jean
Delay. "El adolescente es aquel que vive un perfodo de 1la
existencia humana por la cual sufre cambios o transformaciones de

orden biolégico, adquiere conciencia de su sexualidad, se
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establecen diferencias psiquicas entre el d;riescehté y

recibe una especial influencia . gque. lo :

sobre su psicologia" (27)

Para Emilio Mira y Lépez 1la adolescencia "Una etapa;que’ .
marca el perfodo de crecimiento acelérado que precedeva«la;.

pubertad y separa a la nifiez de la 'juventud"' (28)‘

Mientras el individuo se encuentra en este periodo -de
transicién, pasa de los hé&bitos de conducta infantiles a 1los
maduros., Ahora debe aprender a valerse por si mismo. El é&xito
con que atraviese este perfodo dependerd en gran parte de lo bien
que haya sido preparado para ello (Woodie 194%): Transicién

significa cambios y éstos deben traer una adaptacién a ellos.

La adolescencia es una etapa del desarrollo en la que
ocurre un "cambio psicosocial" segin nos dice Erikson, en la cual
la persona trata de resolver sus problemas de identidad al
encontrar algdn tipo de respuesta a las preguntas /Quién soy?
¢Cuél es mi posicién dentro de la sociedad? ;Cual es mi futuro?
:Cémo me perciben otras pesonas? Es en la adolescencia cuando el
joven madura la necesidad de autonomia e independencia, y la
expresa con un distanciamiento respecto a los padres y un

acercamiento a los jévenes de su misma edad.

(27) LEIF, J. Y DELAY, J. Psicologfa y Educacién del
Adolescente. p. 91.

(28) MIRA Y LOPEZ, E. pPsjcologia Evolutiva del nifio y del
Adolescente p. 54.
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‘La adolescencia es una etapa universal en la que los j&venes
tienen . la necesidad de encontrar alguna manera para adaptarse a
los cambios, de comunicarse y de integrarse en si mismos con su

sociedad.

La adolescencia se caracteriza por:

- Logro de la separacién e independencia de los padres.

- Integracién de la identidad y conducta sexual.

- Compromiso con el trabajo.

- Desarrollo de un sistema personal de valores morales

- Capacidad para formar relaciones duraderas, Yy
heterosexuales,

- Reencuentro con los padres mediante una relacién basada en

una igualdad relativa.

Los padres, profesores y conmpaferos pueden ejercer
influencia sobre los adolescentes para que llequen a ser personas

integradas y seguras de si nmismas.

Pero es importante tomar en cuenta la naturaleza o
influencia de los factores y los cambios por 1o que estan
atravesando. "La adolescencia representa una de las estapas mis
criticas de la vida humana. El salto de la nifiez a la vida adulta

provoca grandes tensiones y confusiones" (29)

(29) MYERS BLAIR, G. Y STEWART JONES, R. (Cébmo es el
Adolescente y c¢émo Educarlo, p. 12.
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II.2 Caracteristicas Generales de la Adolescencia

Durgnte la temprana fase de la adolescencia, las presiones
debidas a 1los cambios fisicos, psicolégicos, morales,
intelectuales y sociales, son de tal intensidad, que la capacidad
de adaptacién del individuo es forzada hasta un extremo de

relativa inutilidad.

En el perfodo incial de esta etapa, se presenta una crisis
puberal gue provoca una alteracién global de su individualidad,

originando un desequilibrio que trae los siguientes aspectos:

a) Cambios Fisicos y Fisiol6gicos

b} Alteracién en sus sentimientos vitales

c) Erotizacién

d) Necesidad de reajustar su concepcién del mundo a las nuevas
normas de valor

e) Proyeccién del "yo" hacia el futuro (social, amoroso,
profesional)

£) Afirmar la propia personalidad y la independencia personal.

Se puede mencionar los cambios que experimentan los
adolescentes en el siguiente cuadro sinéptico:
Fisicos
Emocionales
CAMBIOS Sociales
Morales
Intelectuales

Intereses
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Ir.2.1 Cambios Fisicos :

El comienzo de la pubertad provoca rapidas modificaciones de
tamafio y estructura corporal. Esta aceleracién del crecimiento
estd vinculada con el incremento de produccién hormonal de 1la
glandula pituitaria, que sirve como catalizadora en la produccién
del crecimiento. Este répido crecimiento se mantiene durante un
periodo de dos o tres afios y se da durante la adolescencia. El
desarrollo muscular y 6seo es mds rapido que el aprendizaje para
hacer uso de la nueva masa muscular. Sse modifican las
proporciones corperales por lo que el cuerpo exige nuevos
aprendizajes motores. Se aumenta de estatura raApidamente y

aparecen las caracteristicas sexuales secundarias.

La falta de estabilidad fisica origina tensién y ésta se
disminuye cuando la maduracién fisica se ha completado. Una vez
estabilizada 1la estructura fisica, el individuo se familiariza
con ella., Los cambios fisicos van acompaiados de modificaciones
en sus inquietudes, el adolescente es torpe y falto de seguridad

en sus movimientos por lo que se le ve desgarbado.

En cada sexo se dan una serie de cambios fisicos debido al
incremento de la produccién hermonal, en el hombre los andrdgenos
y en la mujer los estrégenos. En las nujeres se da el desarrollo
de los senos, aparicién de velle pibico, comienzo de la
menstruacién y vello en las axilas, en los hombres se desarrollan
los testiculos y aparece el vello pibico y axilar, el tono de voz

es mis grave Yy crece la barba. Entre los cambios fisiolégicos que



- 56 =

van:..ligados a los fisicos se pueden mencionar que en. la
adolescencia la persona se haya potencialmente capacitada para la
prdcreaclén debido a que las hormonas de la glandulas sexuales

determinan la madurez de los Organos de reproduccién.

"Uno de los ajustes evolutivos basicos, que debe afrontar el
adolescente es el aceptar las modificaciones de su organismo,

como expresién de los cambios de su propio yo". (30)

La intensidad de los efectos psicolégicos provecados por los

cambios fisicos, dependerd de factores como:

- Rapidez de los cambios

- Falta de informacién y preparacién previa

- Ideal infantil que origina preocupacién

- Expectacién social debido a la discrepancia entre edad

cronoldgica, preparacién cultural y etapa de madurez.
- Grado de insequridad social debido a la ansiedad de no ser

aceptado.,

Los efectos psicoldgicos de los cambios orginicos en la
adolescencia se dividen en dos categorias:
A) Fuentes de Preocupacién:
Incémodo por su apariencia fisica desproporcionada,
trastornos cut&neos, menstruacién, polusiones

nocturnas.

(30) idibem. p. 70.



_B) - Efectos sobra’ la. conducta:
“;Léhtidud ° raéidez en ‘los cambios, ‘que originan:

) reiacibnés tensas entre padres e hijos.

II.2.2 Cambios Emocionales

' El aspecto emocional en la adolescencia es un factor muy
importante en sus relaciones personales. El aumento de la
emotividad es debido a la necesidad que experimenta de abandonar
los viejos habitos que la infancia y de adquirir nueves. Esto le
origina un estado de perturbacién que origina dentro de é1
sentimientos de inseguridad e incertidumbre, que lo predisponen a

un aumento de su emotividad.

Las emociones negativas o positivas producto de factores

ambientales y sociales, como pueden ser:

A) Relaciones familiares favorables o desfavorables
B) Restricciones familiares

C) Sentimientos de adaptacidén o inadaptacidn

D) Adaptacién social al sexo opuesto

E) Fracasos o éxitos escolares

F) Problemas Vocacionales

G) Dudas religiosas

"El adoléscente experimenta un sentimiento intenso de
incapacidad personal y culpabilidad, cuando se da cuenta, de que

su conducta no alcanza las normas gque €l ha establecido. Tendra
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una‘conciqn(:ia culpable,’ 1o ‘cual repiesenfa,una" fuente de intensa

En’ ocasiones eL‘sentiﬁien€$~dé;iﬁcépaéiéad que exéerimenta

ies tanrprofundo ) que 1ritent$ esé"apai de ésté por medio del
suicidio (casos. extremos y de ﬁoca’inciaencia en Méxice, pero en
otros paises si sucede) o refugiidndose en un mundo de ensuefios o
fantasias. En su conciencia-se siente culpable por malas
acciones tanto reales como imaginarias. Siente en forma intensa y

se ve muy afectado por sus estados emocionales.

En la adolescencia el status y la imagen de si mismo
dependen de lo que él tiene y es, y debe procurarse un status en
el grupo de sus iguales y no como en la nifiez que dependia de sus
padres. "El adolescente interioriza e incorpora a si mismo todos
los juicios u opiniones acerca de su persona que formulan los

demis y se compara con otros". (32)

La discrepancia que surge entre como se percibe y de como
quiere ser (ideal) que le origina tener y el no poder realizar
sus ambiciones y deseos. Experimenta el sentimiendo de 1la
insignificancia de sus esfuerzos por modificar injusticias que
percibe o por luchar por ocupar un lugar en el medio ya que
racjonaliza sus aspiraciones e ideales. Puede negarse a ver la
realidad o contribuira con su esfuerzo a la lucha de sus

intereses.

{31) CAPRIO S. FRANK et. al, Padres y Adolescentes. p. 95.
(32) MYERS BLAIR G. y STEWARD JONES R. op. cit., p. 95.
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La informacién que el adolescente recibe del exterior puede”
alterar toda su personalidad al no buscar un sentido-a las cosas
y los cambios por = los que pasa son muy rdpides. El périodo de
la adolescencia puede dificultarse cuando situaciones exteriores
interfieren en su proceso o cuando el individuo no se haya con la
capacidad para encontrar soluciones a sus problemas, por le que
es importante contar con una asistencia planificada y consciente,
que ayude a convertirlos en ciudadanos adultos utiles vy

equilibrados.

Los adolescentes se encuentran preocupados y ansiosos con
respecto a los problemas de: noviazgo, religisén, sexo, familia,

estudios, futuro vocacional y personalidad.

El aspecto facial constituye una de sus mnds grandes
preocupaciones, al provocarles ansiedad las espinillas y los
granos. Muchos adolescentes desearian cambiarse fisicamente y
llegar a ser "seres humanos normales" ya que ser diferente es

algo malo y les ocasiona tensién emocional.

"Las conductas hegativas de los adolescentes son originadas
por causas ya que expresan hostilidad y la necesidad de afecto y
una respuesta emocional por lo gue es importante tener 1la
oportunidad de descargar las emociones en actividades como los

deportes, mGsica, arte, etc." (33)

{33) MIRA y LOPEZ, E. op.cit., p. 202.
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A través de -alguna forma-de agré#ién‘o de 'h ;tilidéd:cémo
son. la delincuencia que tiene su oriééﬁ en”ﬁiﬁbs frustrados cuyos

conflictos fueron resueltos negativamente.

Los adolescentes delincuentes provienen de todosvlcs grupos
sociales, al haber sido privados de afecto y de un mundo seguro
buscan experimentar un sentimiento de importancia social. La
delincuencia es una conducta adquirida o aprendida. La
limitacién de oportunidades origina en los adolescentes
frustraciones asi como las condiciones del hogar, por lo que

muchos de ellos toman el camino de la holgazaneria y la pandilla,

Algunas causas psicoldgicas de la delincuencia juvenil son:

- umbrales bajos de estimulacién

- inseguridad y mecanismos de defensa

- sentimientos de insuficiencia personal
- angustia e insegquridad econémica

- inestabilidad familiar

- identificacién negativa

- ambiente escolar inadecuado

Las formas mds comunes de la delincuencia son:
- Dafio a personas o a si mismos directa o indirectamente
- Negativa a obedecer la autoridad (paterna, escolar o legal)

- Actos que provoquen peligro a otros o a si mismos.

Las vinculaciones emocionales de 1los adolescentes

delincuentes se relizan con individuos de bajos valores morales,
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€1 ‘acepta .como: propios dichos valores,’ aunciue sepa .que ‘no"-son

B acepﬁadcs por-la’ sociedad.

Ortfé conducta negativa serfa la drogadiccién que es un
B escape a los problemas gue vive el adolescente y que no es capaz
de tolerarlos o resolverlos por lo que busca las drogas para
alejarse de la realidad y lo Unico que hace es destruirse a si
mismo y a la gente que lo rodea. Las mismas causas que lo llevan
a la delincuencia, lo 1llevan a las drogas, sélo gue en dsta
Gltima necesita conseguir dinero para poder comprarla. El
tratamiento de estas conductas negativas debe ser la correccién
y la rehabilitacién y no el castigo. Es importante proporcionar
actividades recreativas al adolescente para gque las desempefie en
el hogar, escuela y comunidad, descargando energia positiva que

le permita contar con la aprobacién de la gente que lo rodea.

II.2.3 Cambios Sociales

A cualquier edad es importante la buena adaptacién social,
sin embargo en la adolescencia es muy importante en vista de que
el adolescente desea lograr éxito social y porgue en esta etapa
influenciard en gran parte, lo que sera socialmente en su
adultez. En la adolescencia existe preocupacidén por las
actividades y las experiencias sociales. El individuo aprende gué
formas de conducta social son inaceptables y las descarta o las
modifica, de manera que no sean desaprobadas socialmente vy
aprende a aceptar nuevas formas de conducta que le seran de

utilidad en un grupo social. " La opinidén de los demds, pero
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espécialmenﬁe la . del. grupo :de: su ‘,misxil\a’ édéd,»fr es?_de-"'i_nmens'a

;yiryl\portancia p;a'r:a, el éqolescehte'v'j_

x_glizaéeéh B. Hurlcék'ariﬁﬁaélenfsuilib?& "ﬁsicoiééia de. la
Vgggolescéﬁci§;qgg’a nedida que avénza 1a'adq}éécehcia, el ‘hogar y
‘ia;,fimilis, Qan perdfendo iﬁpoféancia Yy ocupén un lugar
secundario.y la vida social adquiere una significacién mayor. En
la etapa final de las adolescencia existe una mejor adaptacidn
del individuo hacia 1la familia y amigos, por lo que la tensién ha
disminuido. Cuando no se da esta adaptacién se origina un estado
de infelicidad que el adolescente maneja tratando de huir de la
casa o de los estudios. Algunos adolescentes buscan el suicidio
en una forma impulsiva, buscando castigar a sus padres o como un

autocastigo.

"La inestabilidad en la adolescencia y la contradicecién son
signos de inmadurez, ya que demuestran la insequridad en si mismo
por lo que el adolescente trata de adaptarse a la nueva situacién

que debe asumir en su grupo social". (35)

Por la falta de seguridad en si mismo, el adolescente tiende
a ser retraido, agresivo y a sentirse incémodo. Se torna

sensible y reservado.

(34) HURLOCK B.E. Psicologfa de la Adolescencia p. 123.
(35) ibidem p. 124.
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cagiones resulta una‘contradiccién en ‘'su conducta pues

“independencia, pero al sentirse

otal competénéia busca proteccién en los

gi@ds de- diflcultades ‘que se confrontan en la
»kado;escéﬁcia son principalmente de iIndole social, dado que el
‘{édéléscente debe adaptarse a las normas sociales de la comunidad.
ﬁl;fetraso de la madurez social con respecto a la madurez fisica
'es reponsable de que pueda afrontar con éxito los problemas de su

edad.

En el perfodo inicial de 1la adolescencia existe acentuada
diferencia sexual en las inquietudes. Las mujeres se preocupan
principalmente por los problemas de tipo escolar, adaptacicnes
familiares, ajuste social y atraccién personal. Los hombres en
cambio tienen preocupacién por el dinero y por las futuras

profesiones.

En el perfode final de la adolescencia hay una preocupacién
por las calificaciones en la escuela, la aptitud para graduarse
de la carrera a elegir. Los problemas de tipo social perturban en
mayor grado a las mujeres, también las cuestiones de moral,

religién, sexo, matrimonio y atraccién personal.

Los hombres presentan una mayor preocupacién por su futura

vocacién, el logro de su independencia y los conflictos con sus
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padres.

';:Junto. con el au’rn"enté} de. las e»)rd.;(jgncias pqripvart_e del. grupo
,sociAa,.‘I‘.:“en'la"hdolescencia,—f se,ve»también la:nécebsriid‘a’d“ée §ce§tar

resﬁbnsabnidaﬂes y:105‘propios Aiveles d;rarsﬁirébiéniff T

Las . responsabilidades pueden originar sentimientos de
infelicidad; debido a las caracteristicas propias de la ei:apa el
adolescente experimenta problemas de adaptacién al vivor
anteriormente bajo la proteccién de los padres. Algunos de éstos

problemas son:

- Presiones Sociales (amonestaciones, censuras y castigos)

- Problemas de Adaptacidn (desarrollo fisico sexual)

- Falta de Seguridad en su posicién (no tiene el derecho de un
adulto)

- Idealismo (ideales muy elevados)

- Frustraciones en las relaciones Heterosexuales (se busca la
felicidad sonada)

- Sentimientos de Insuficiencia (aspiraciones mds elevadas,

que las posibilidades individuales}

La opini6n de los demds, pero especialmente la del grupo de
su misma EDAD, es muy importante para el ADOLESCENTE, a pesar de
que desean ser diferentes, dudan en cunplir sus deseos. Su
conducta se adapta al modelo establecido y aprobado por todos,
por lo que sus ideales se convierten en los wismos que los
miembros de su dgrupo. Como resultado de este proceso de

sociabilizacién el individuo adquiere normas de conducta
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aprobadas por su grupo social, asl como una seguridad ‘en sl

desenéant6§, désilp;iqng Jy.el ;inismoﬁj(sg) \

La resistenciaa ‘la- autoridad de 'los “adultos es mas
pronunciada en la adolescencia y su sensibilidad sccial ‘tiende a
conseguir amistades y aceptacién por lo que c¢uando. se . rebela

exige libertad e independencia.

El adolescente desarrolla prejuicios, al distinguir entre
inferiores y superiores y estas ideas estereotipadas por lo
general le llegan de fuentes secundarias. Es intencionalmente
brusco y trata deliberadamente de herir lcs sentimientos de los

que considera inferijores.

La competencia social se desarrollard réapidamente y la
aceptacién social depende en parte de sus aptitudes e inquietudes
apropiadas a su edad; los adolescentes necesitan la amistad que
les de un sentimiento de sequridad. El adolescente elige a sus
propias amistades y busca cualidades y tipos de amigos
diferentes, asl como del sexo opuesto que satisfagan sus
necesidades sociales vy sus intereses heterosexuales de

adaptaciédn.

(36) ibidem p. 128
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Runner (37) nos sefala gue una de las caracteristicas mis
significativas en la adolescencia es el aumento en el deseo de
comunicarse con los demds, al buscar su afirmacidén a través de la
identificacién con otra persona. Dedica gran pa‘fte de su tiempo
a la conversacién y su deseo de expresarse verbalmente es
intenso, todos quieren opinar y pocos escuchan. Prefiere las
reuniones informales debido a la incertidumbre intelectual y a la

inseguridad emocional.

Conforme pasa la adolescencia, el mismo individuo encuentra
normas para ir integrando su personalidad, asi como una

adaptacién a la realidad y llegar a formar una persona madura.

I1.2.4 Cambios Morales

Los valores morales que se adquieren durante la infancia,
generalmente son aceptados por el nife sin alguna discusién.
Muchos de estos valores son transferidos a la adolescencia en
forma similar a la que fueron adquiridos en la infancia. Otros
se modifican en forma gradual, cuando el adolescente se da cuenta
que éstos se hallan en conflicto con los valores morales de otros

adolescentes.

Al ampliar sus horizontes sociales, se da cuenta que
necesita adquirir nuevos valores morales, para satisfacer sus

requerimientos actuales. Estas necesidades nuevas, surgen a

(37) cfr. HURLOCK, B. Elizabeth, Op. Cit. p. 206.
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partir deiila “ teléciéhés 'qué:,éétabléqe‘ con’ el sexo

opuesto,

Ei édéléspen;é'se da~cuentaVQue existen diferencias.en los
valoféé mofaleé:dé 1asrpersonasry que existen contradicciones, lo
que .en ocasiones origina confusiones y dudas dentro de é&l.
Elaﬁora un cédigo moral, que le satisface y que también va

acorde ‘al ‘grupo al que pertenece.

En la adolescencia se presentan por lo general posturas
extremistas en lo que se refiere a ideas, sentimientos y
acciones. El adolescente elabora su propio cddigo moral al buscar
la satisfaccién de sus necesidades y las del grupo social al que
pertenece. Su preocupacién por lo que estd mal o bien sus deberes
y responsabilidades, asi como sus héabitos, entran en un
cuestionamiento. E1 desarrollo moral es un producto de
aprendizaje y de una serie de oportunidades de reflexién que van
unidas a una madurez mental en el adolescente., En esta etapa se
da una generalizacién de los conceptos morales especificos que se
emplean en diversas situaciones y existe una distincién marcada
entre el bien y el mal en lo que respecta al sexoc femenino y
masculino. Elizabeth B. Hurlock (38) afirma que: La
responsabilidad como norma sSe encuentra muy desarrollada en este

periodo sobre todo lo que se refiere fuera del trabajo escolar.

(38) Ibidem, p. 286.



- 68" -

El adolescente éiéné un iﬁtehsoyééhtiﬁiehto de incapacidad’y
culpabilidad cuando no se da cﬁéﬂta ~qﬁe;‘suik§oﬁducta"no logra
alcanzar las normas establecidas por: éste. esto origina una
conciencia culpable lo cual le origina uné Eﬁe?te‘tensién que_lo
lleva a escapar en ocasiones a un mundo de fantasias dondé logra

sus objetivos (drogas, suicidio, etc.).

La disciplina es un proceso de aprendizaje que corrige el
comportamiento para que concuerde con las normas establecidas por
la autoridad. El adolescente enfrenta el problema de ubicarse en
el mundo de los adultos y en su deseo de independizarse se va
hacia los extremos, por lo que necesita de una orientacién en la
vida cotidiana que sea constante y que le proporcione técnicas
para resolver problemas. El adolescente es voluble en cuanto a
sus valores morales y cambia constantemente de opinién por eso es
importante una disciplina que le brinde seguridad y un

autodominio.

El adolescente que se revela ante la disciplina cuando es
estricta, desarrolla actitudes negativas que proyectara en su

vida adulta.

£l castigo en 1a adolescencia es desagradable y humillante y
en esta etapa tienen sus opiniones propias acerca de como debe
uno de castigarlos. Su concepcién personal sobre el bien y el
mal, es la Gnica que acepta. Rechaza las estructuras escolares,

soclales y religiosas.
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sélo percibe Qi'aspéété i’oi:yligiaﬁiién"fyanyté &1 sé revela. En
la«édoiascencia es vc‘:cmun la 'coﬁduct'a qﬁe no. va - acorde 'con las
normas . del grupo Yy sﬁ origen puede 'ser debido a una deficiente
instruccién " familiar. El adolescente quiere ser el centro de
atencién por la valentfa de sus actos (bebida, robo, etc.) vy
quiere tener 1o que tienen sus  amigos, entonces viola

intencionalmente las reglas.

"El adolescente que no se adapta bien en el hogar, en el
colegio o entre los compafieros cometerd por lo general mds faltas

de conducta®" (39)

Seglin Glem Myers y R. Stewart (40) la mayorfia de 1los
adolescentes establecen identificaciones con las personas que
admiran y aceptan sus normas morales, rechazando las de otros
grupos. La escuela debe ayudar a modificar las actitudes
negativas y desarrollar las que son aceptadas en la socledad, asi
como ayudar a que el adolescente sea mas flexible y tolerante

sin perder por esto la firmeza en sus criterios morales.

Es importante formarle para que sea auténticamente libre,
orientando su capacidad de formarse por la verdad y el bien. Hay
que estimularlo a que profundice y haga de su pensamiento que sea

objetivo y que lo lleve a la accién.

(39) HURLOCK B. B. gp.cit., p. 352.

(40) MYERS, Glem. et al., Como es el adolescente y como
educarle. p. 91.
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La fortaleza moral en el adolescente es importante que se
ndesarrolle, de manera que pueda resxscir las influencias nocivas
del medic exteriorf Por surxnexperienc1a e ingenuidad se deja
arraét;ar pof aguellas corrienﬁes de’opihién que se. asemejan mas

a su imagen heréica.

En la adolescencia la oposicién del adolescente en contra de
las normas educacionales se incrementa cuando los controles de
disciplina son demasiado severos Yy esto estimula actitudes
negativas; por 1lo que se debe tomar en cuanta ésto y los
educadores deben despertar en sus educandos adolescentes, ideales
que los obliguen a superarse, en tanto que la inestabilidad
emotiva paraliza la accién. El adolescente ama la perfeccidn y
encuentra actitudes injustas que le obligan a rebelarse contra la
autoridad y desprovisto el sentimiento de lo relativo, rechaza
todo lo que le parece imperfecto. Esta situacién viene a

reflejarse en sus inhtereses,

XX.2.5 Camhiogs Intelectuales

Muchos de los componentes bdsicos del desarrollo mental se
encuentran ya completos antes de que la adolescencia comience.
Las capacidades intelectuales de los adolescentes se componen de
diversas influencias y su horizonte va a ampliarse; las
reflexiones estéticas, filoséficas y religiosas se convierten en

el alimento de esa inteligencia que se est& expandiendo.
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"En la. mitad del’ perfodo adolescente ‘los | intereses y. las

hadilidades  se ‘especializan, 1as_mo:iyaci nes ntereses. se

combinan con la capacidad .y 165 ihabiﬁbsf‘de

desarrollo ‘conceptual" -(41)

Hay un crecimiento contfnuo en las aptitudes a pesar de que
muchos procesos mentales bAsicos se desnivelan en este periodo.
El razonamiento abstracto se continua desarrollando hasta los
veinte afios o un poco m&s y hay una especializacidén mayor de las

aptitudes a medida que la edad aumenta.

Algunos factores que pueden retardar el crecimiento
intelectual, se dan como aspectos negativos pueden bloguear el
florecimiento natural de la inteligencia. Muchos adolescentes se
enfrentan a un mundo complejo para el cudl no se encuentran
preparados ni tienen la oportunidad de adquirir dicha
preparacién. BSus aprendizajes anteriores no tienen mucho
conocimiento del pensar abstracto y por consecuencia sus

resultados son deficientes ante las exigencias de la sociedad.
Entre los factores se encuentran:

La carencia cultural que influye en la inteligencia, ya que

esto se refleja en el aprendizaje y en las oportunidades.

(41) MYERS GLEM et., al. op.cit p. 78.



Las actitudes de autofruétraéién"dué SEfdanfcuéhdoblos
adolescentes son victimas de’ ffaciégs‘.eséﬁiafés y:‘oiigina en
ellos sentimientas negativos.‘Esﬁcé'édoieéﬁéﬁteS'tiénen una
imagen pobre de si mismos y su nivelfde Aspi;acibn és,de;un bajo
nivel. Es importante una motivacién positiva y -un’ cambio. de
actitud para que las capacidades  intelectuales  puedan
desarrollarse, El nific que tiene fracasos escolares serd un

adolescente con los mismos fracasos y se dard un circulo vicioso.

La negligencia y el abuso son otros de los factores que
pueden retrasar el desarrollo intelectual al perjudicar a 1les
nifics y adolescentes el hecho de ser maltratados o aislados. Esto
trae un fracaso en el aprendizaje y un bloque emocional que puede

originar reacciones patolégicas.

Las diferencias en el rendimiento intelectual en la
adolescencia son mayores que en la infancia y la ampliacién
social e intelectual de los horizontes lleva a los adolescentes a
identificarse con personalidades del mundo antiguo o de un mundo
imaginario. El adolescente idealiza con base en cualidades nas
abstractas y se identifica con jévenes atractives y triunfadores

acerca de los cuales lee noticias o libros o los conoce

personalmente.
IX.3 Intereses en el Adolescente

Los intereses del individuo ejercen intensa influencia sobre

su conducta; son impulsos que originan gue el hombre reaccione de
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manera selectiva ante el ambiente.

La :'situ.a.éién de inestabilidad por la que atraviesa el
Sdbléscente'y de la que se ha mencionado en los cambios generales
por los'que estd pasando se va a reflejar en sus intereses, por
io que résulta caracteristico de esta etapa que los intereses se
desvanezcan en forma réapida y que nuevas inquietudes surjan en
forma momentdnea y reemplacen a las anteriores de una manera

absorbente.

En este periodo los intereses se '"expanden" a distintas

dreas por donde el adolescente se mueve en su ambiente.

En el perfodo inicial de la adolescencia existe una amplia
variedad de intereses, de les cuales alqgunos se originaron en la
infancia y otros son recientes en su adquisicidén. Muchos de los
intereses infantiles se terminan, dando lugar a nuevos, que son
caracteristicos de esta etapa. Estos intereses nuevos constituyen
la base de los que tendrd como adulto, con la condicién de que
las actividades correspondientes a los intereses proporcionen

satisfaccién en su realizacién.

Otra caracteristica de esta etapa es la traslacién de los
valores a medida que se avanza en edad y las inguietudes se van
modificando. Los intereses que eran dominantes en el perfodo
inicial, pueden cambiar de posicién, retrocediende a un lugar

secundario; y lo mismo puede suceder con los gque eran
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‘primordiales y que pasan a ocupar un segundo lugar. Alifinal de
s ‘na mayor estabilxdad en 1o que respecta

a’ilos intereses:

: Aiéuhqs”dé'1o§*féct¢res’qﬁe nflUyén;sobferlos inﬁereseé del

adolescente son:

- Edad
- Désarrolln fisico
- Sexo

- Inteligencia
- Ambiente

II.3.1 Intereses Sociales

Se refieren a las reacciones del adolescente ante el grupo
social como puede darse en conversaciones y reuniones. En estas
conversaciones surgen dudas y curiosidades, por 1lo gue el
adolescente trata de adquirir mayor informacién. Las discusiones
le permiten intercambiar opiniones y le ayudan a aclarar sus
ideas y adquirir perspectivas nuevas y mAs amplias. Los
adolescentes gque son introvertidos se expresan escribiendo lo que
piensan o sienten por lo que llevan en ocasiones un diario donde
se desahogan. Debido a la etapa de inestabilidad e inseguridad
por la que estéd pasando el adolescente, éstos son facilmente
sugestionables. Aceptan ideas nuevas con facilidad y muchas veces
por su falta de conocimiento, toman ideas sin ningin juicio
critico. con base en lo anterior se concluye gque es importante la

formacidn del juicio valorativo en esta etapa en vista de que el
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adolescente necesita aplicarlo a su vida personal.

11.3.2 Intereses Recreativos ‘

Son los que tienen relacién con diversas actividades
desarrolladas en las horas libres, como son: deportes, hobbies,
etc. La diversién contribuye a la salud mental, al permitirle
expresar agresiones ser constructivo y relajar las tensiones de
la vida diaria. En sus intereses recreativos se encuentra el:

- Participar en juegos y deportes
- Adquirir experiencia creadora
- Desarrollar una vida social plena

- Divertirse en su hogar.

Existen adolescentes que carecen de estas oportunidades como

son los del medio rural o de familias de bajo nivel econémico.

Para los hombres los deportes representan su forma favorita
de entretenimiento y se dedican a ellos segin la capacidad fisica

que tenga el adolescente.

Las diversiones las elige el adolescente como actividades
constructivas para su satisfaccién personal y si el resultado no

llena sus aspiraciones puede perder el interés.

Los ensuefios constituyen una de las recreaciones comunes en

los adolescentes; se concentran en los intereses dominantes del
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lamehtp .que_viven.

En el perfodo ‘inicial de -la adolescencia. la 1lectura se
desarrolla con-gran interés, después de una tendencia a
éspecializarse en determinadas lecturas. Los hombres leen temas
gobre divulgacién cientifica y humorismo y las mujeres tienden a
leer sobre romances, novelas, modas, etc., Las historias les
brindan la oportunidad para liberarse de tensiones, frustraciones
y conflictos. La satisfaccién que brindan las historietas se
logra a través de motivos tales como el escape, dominio, y el
individuo se identifica con aventureros, criminales, héroes.
Al adolescente, segin Bender (42) le gusta la accién rapida, el
peligro, los hérces. Estos satisfacen sus deseos de realizacién

Y de éxito.

El adolescente tiene gran interés por la radio y 1la
Televisién al transmitirle sentimientos de experiencias
inmediatas y también porque son accesibles fécilmente tanto en el
hogar como en el medio ambiente. La radio les sirve de compaiiia,
y a la televisién le dedica tiempo al poseer un atractivo que
absorbe su atencién., Este punteo se profundizard en el inciso del
adolescente y la televisié;n. El cine también es popular entre
los adolescentes al constituir un "mecanismo de escape" que
es una satisfaccidn .;sustitutiva de deseos inhibidos, asi como un

poderoso estimulo a la vida de la fantasia.

(42) Apud. HURLOCK, B. Elizabeth. Psicologfa de la
adolescencia. p. 199.
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I11.3.3 Intereses Personales
Este tipo de intereses se relacionan en forma especifica
con el individuo, como pueden ser por ejemplo: la apariencia

fisica personal, la eleccién de la futura vocacién, etc.

El adolescente va adquiriendo una nueva conciencia de si
mismo, se vuelve mas egocéntrico y se preocupa mids de si{ mismo
que de los demds. Enfoca su atencién sobre su relacién con los

otros y sobre las actitudes de ellos hacia &1,

Todo ésto provoca una inguietud introspectiva por el yo. A
medida que pasa el tiempo, va desarrollando un punto de vista més
objetivo y realista. Hay un mayor interés por el aspecto personal
y sabe que el éxito social se halla influido en gran parte por la
impresién gue cause a los demds. Todas las facetas de su

apariencia personal son fuente de preocupacién.

El adolescente aprende cudl es el modelo que prevalece a
través de las peliculas, televisién, revistas, diarios, etc. Este
se compara con el modelo, si su cuerpo se adapta a &1, esta
satisfecho, sino se perturba. Es importante que pueda enfrentar
esta discrepancia, al afectarlo emocionalmente. En esta época la
ropa adquiere una gran importancia, y las presiones sociales para
adaptarse a la moda son tan fuertes, que pocos son los que
resisten a su influencia. Desean parecer atractives a los ojos

de los demas.
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Se interesa por el tono de voz, que no se torna discordante
debido a los cambios por los que atraviesa; es una caracteristica
favorable de su personalidad. La expresién de ideas, sentimientos
Y emociones se presenta en esta etapa, escribiendo diarios,
poesias o cartas; le resulta tan satisfactorio ésto como el
conversar con los confidentes, al representarle un alivio
emocional e introspectivo de la intensificacién de la vida tanto

egocéntrica como emocional.

El dinero cobra una importancia significativa pues le gqusta
disponer de éste para satisfacer sus gustos y lograr su
independiencia algunos abandonan la escuela para trabajar tiempo
completo y otros lo hacen de medio tiempo. Es importante que el
adolescente desarrolle h&bitos de sus  experiencias acerca de
ganar, gastar y ahorrar como una preparacién para el futuro.
Busca su independencia que es unh sector gque domina y absorbe sus
pensamientos. A pesar del deseo de independiencia que posee el
adolescente, a menudo es frenado por el temor, no quiere tomar
decisiones equivocadas, pero oculta esta actitud con una
sequridad presuntuosa. Muchos adolescentes esperan conseguir con
demasiada rapidez mucha independencia y quieren ser adultos de un
dia a otro. <Cuando la actitud de los padres es muy autoritaria
se presentan fricciones con los adolescentes que dificultan el

proceso para que &stos logren su autonomia.
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I1.3.4 Intereses Sexuales

Con el desarrollo de 165 érganos sexuales y de los
caracteres sexuales secundarios, surge la necesidad de un ajuste
a'dichos problemas. El interés por el sexo opuesto es de cardicter
roméntico, y va acompafado por un intenso deseo de ser aprobado
por los miembros del sexo opuesto. El desarrollo heterosexual es
muy importante, el interés estd enfocado sobre los miembros y
esto va acompafiado de 1la maduracién sexual. La capacidad de
responder sexualmente depende de los estimulos fisicos,
emocionales y glandulares. Si se presentan obstaculos como el
aislamiento geografico, falta de dinero, restricciones paternas,
discriminaciones de todo tipo, etc. que no permitan convivir y
participar con miembros del otro sexo, no se podrd lograr una
buena adaptacién heterosexual. En la adolescencia se presenta la
masturbacién come una via de escape de las tensiones sexuales y
ésta irda disminuyendo a medida que se haya alcanzado una

adaptacién heterosexual al final de la adolescencia.

En esta etapa se da una fase de aversién sexual en la que
hormbres y mujeres experimentan un intenso desagrado hacia 1los
integrantes del sexo opuesto (12-15 afos) y se da un
enamoramiento por un individuo del mismo sexo, o del opuesto, de
edad mayor y por quien el adolescente siente gran admiracién.
Esto se presenta como una via de escape para el afecto y se le

llama "enamoramiento".

El adolescente presenta curiosidad sobre las cuestiones

sexuales y busca informacién hasta satisfacer su curiesidad. Esto
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no siempre buscara la 1nformacién en fuentes adecuadas Yy
vveericas, por 1o que éstas pueden deformar su concepclén acerca

’darcuestiones sexuales y ésto puede afectarlo en su- futura vida

- gexuals

1X.4 Los Adolescentes Mexicanos Clase Media Baja

Las personas se encuentran agrupadas en clases sociales y

los que integran una misma clase social se encuentran en una
situacién de igualdad. La riqueza en ocasiones no basta por si
sola para diferenclar las clases sociales, sino también 1la
carencia de privilegios que se fundan en la opini6n y la
costumbre. El mundo actual estd impregnado de diversos cambios y
esto influye en el mundo del adolescente. "La funcién econémica
de la familia se ha modificado, han aumentade el nilmero de
mujeres que trabajan fuera del hogar ya que tienen que ayudar al

esposo en muchas ocasiones al sostenimiento de la casa". (43)

El medio cultural se caracteriza por una cultura de gran
ciudad que en ocasiones no concuerda con la familia y sus valores

que en ella se dan,

La educacién del adolescente en gran parte depende de 1la
educacién que recibe en la familia y las condiciones econémicas,

sociales, emocionales y culturales condiclonan su desarrollo por

(43) CAPRIO S., FRANK. Padres y Adolescentes. p. 135.



baja tienen una serie

‘i'general-y por otro

jerie de capacidades

“"La's’ diferencis. entre adolescevnty:e's de nivel econémico alto
y medio bajo son profundos:y se ‘advierten en todos los aspectos
de s.u vida (modales, actividades, actitudes) y su distinta
motivacién se encuentra en las diferentecias: del medio

ambiente." (44)

IY.4.1. Caracteristicas Familiares

La fuerza del yo en el nifioc depende de la educacién
familiar. El1 hombre aprende de sus padres a adaptarse a las
circunstancias. En el hogar el nifo vive experiencias, toma
iniciativas y asume responsabilidades. Los padres pueden ayudarle
en esta realizacién de si mismo y hacer gque persevere por
constancia y de modo consecuente. El ideal de vida de los hijos
provienen en primer lugar de los padres. Entre los adolescentes

de clase media baja existen hogares donde:

- Falta alguno de los padres

- Los padres estdn divorciados

- Hijos naturales

- Incapacidad de los padres para educar a sus hijos

(44) CAREAGA, G. Mitos y Fantasias de la clase Media en
co. p. 83.
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Estos adolescentes en ocasxones reciben pocas. directrices Y.
vigilancia familiar y se hallan en estado de-carencia: educatlva,
precisumente ‘en un perlodo de 1a vida en que tlenen una’ necesidad

de todo ello..

15i el ﬁombre no recibe amor desde  sus primeros .afies, 1e7
faltard la condicién esencial para desarrollarse y llegar a ser

una persona arménica y equilibrada®™, (45)

Muchos padres de estos adolescentes no ponen atencién
suficiente en sus hijos y cuande éstos atraviesan "Los afios
dificiles”, buscan a jbévenes de su edad y dan en ocasiones un
cauce negativo a sus vidas; formando "pandillas". En la etapa de
la adolescencia, estos jévenes desean hacer su propia vida y
quieren tener nuevas experiencias que no solamente hallardn en el
dmbito familiar. Le interesa adoptar un estilo de vida adulto
que no es facilmente aceptado por la familia. "Es importante guc
los padres ayuden a sus hijos a desarrollarse y que se conviertan

en ellos mismos, alcanzando madurez e independencia' (46)

La familia debe satisfacer y no reprimir las aspiraciones de
los adolescentes para que éstos no huyan del hogar para vivir

fuera de &1 experiencias nuevas e intensas, é&sta situacién puede

(45) CAPRIO. S. F. op. cit. p. 178.

{46) LEF, J. et. al. Psicologia y Educacién del Adolescen=
te. p. 48.
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presentarse ‘en muchos adolescentes de este nivel socioecenémico
‘debido a la poca preparacién de los padres para afrontar los.

problemas o simplemente porgue permanecen indiferentes.

. Muches de estos adolescentes también han perdido el respeto
a sus padres y ya no tienen confianza en ellos y se dejan seducir
por ‘la mentalidad colectiva, cometiendo robos, drogindose o

bebiendo en exceso. (47)

La estructura familiar de la clase media baja se expresa en
ocasiones por medio de relaciones violentas, fisicas y morales.
Existen en algunos casos la explotacién del padre a la esposa de
la madre a los hijos y una competencia de los hijos por adquirir
legitimidad. El resultado de todo esto origina hombres gque

permanecen como eternos adolescentes temerosos frente al mundo.

Los padres de adolescentes de clase media baja se preocupan
por proyectar en su hijo varén una masculinidad compulsiva,
eliminando actitudes sentimentales que son caracteristicas de la
identificacién femenina. Los padres exigen al hijo un
comportamiento ideal y les recuerdan constantemente que ellos
tuvieron que trabajar desde muy jévenes para mantenerse y que se

estan sacrificando para darles lo mejor que puedan.

(47) vid supra II.Z.
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Los hijos son educados con una ideologfa de desconfianza,
recelo y biisqueda de dinero. Les costari trabajo el ingresar a un
circulo social més alto. El varén adolescente por lo general
serd una repeticién de la figura paterna. A las hijas
adolescentes siempre se les exigird menos puesto que al casarse
se dedicaradn a las labores del hogar o ayudaradn al sostenimiento

de la casa, pero la responsabilidad mayor recae sobre el varén.

L2 falta de autoridad trae graves consecuencias con estos
adolescentes al haber padres que por temor a las dificultades o a
los enfrentamientos no ejercen la autoridad y otros queriendo
compensar su impotencia y la debilidad de su personalidad ejercen

un autoritarismo exagerado.

Muchos padres deben comprender la importancia que tiene "“el
hogar® y por medio del didlogo tranquilo comprender lo que les
conviene, transmitiendo una actitud de comprensién y confianza.
Algunos de los padres sirven de modelos positivos para sus hijos

Y algunos son negativos en su personalidad.

IX.4.2 Caracteristicas Econbmicas

Los nifiocs no .pueden desarrollarse normalmente cuando 1la
familia dispone de un espacio vital insuficiente. %E1 hombre no
es s6lo espiritu y estd estrechamente ligado a las condiciones

materiales de la vida" (48)

(48) KRIEKEMANS, A. op.cit, p. 464.
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Al referirnos al aspecto eccnén\-ico es necesario mencionar el
tema de clase social es esencial. En la adolescencia los hijos
necesitan una ciudadosa previsidén que haga posible que su salud y
normalidad fisica se logren y los padres de adolescentes con
escasos recursos econémicos no sliempre pueden dirsela, al tener
que cumplir con largas jornadas laborales. Un organismo que no
ha sido bien alimentado y atendido en sus enfermedades no puede
soportar normalmente la curva del desarrollo y los meomentos de

crisis en el crecimiento.

El adolescente en ocasiones no recibe ni la cantidad ni 1la
calidad de comida suficientes para su recuperacién fisica y hay
que agregar a la nutricién medianamente adecuada la falta de

higiene en los alimentos que a veces se adquieren.

Una de las caracteristicas de nuestra época es la elevacién
en el costo de la vida y cuando en el hogar se cuenta con la
remuneracién de un solo miembro y no alcanza, la nadre y los
dem&s integrantes de la farilia que pueden trabajar, se

incorporan a un trabajo.

El hogar en ocasiones se abandona, los hijos faltan a la
escuela y se da una crisis en la autcridad de los padres, debido
a las pocas horas de convivencia. En la clase media baja a duras
penas y luchando constatemente para cubrir una casi miseria,
logran con grandes sacrificios "sacar adelante a los hijos" . Se

come lo imprescindible, se hace cualquier esfuerzo para que los
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hijos "no pvi_erdan la escuela". En .ocasiones ‘wiven' en.casas

1psalqbrgs"y reducidas, donde ‘se coiﬁpaiten h,ab'

origina que los hijos abran los ojos ‘a ‘la vida'prematur:

1'1.4'.3 CARACTERISTICAS ESCOLARES

Trasladar el aspecto econdmico al ambito escolar nos da como
caracteristicas del adolescente de clase media baja, el que acuda
a . escuelas "secundarias puadblicas" donde no se paga una
colegiatura. Los adolescentes gue tienen una buena posicién
social, facilita su desarrollo normal; acuden a la escuela bien
alimentados, bien vestides, descansados y en general rodeados de
un ambiente confortable. Estos alumnos acuden a escuelas bien
acondicionadas. En cambio los adolescentes que acuden a las
escuelas secundarias pablicas llegan a la edad critica sin tener
esas comodidades que ayuden a suavizar la crisis de ese momento y
son victimas de privaciones. En ocasiones estos adolescentes
abandonan la escuela para trabajar y ayudar al sostenimiento

familiar.

Las exigencias de los profesores no pueden ser las nismas
para estos dos grupos de adolescentes, los de posicién econémica
inferior no pueden poner la misma atencién e interés al no gozar
en ocasiones de una buena nutricién y de unas condiciones fisicas

adecuadas en su hogar.

"La huella que las condiciones econémicas dejan en el

individuo son profundas y duraderas, puesto gque ni un solo



a'su acelén™ (49)

éﬁ;afxconécieﬁtes de ‘como deben actuar
‘bacados en’la :eéiidad'ﬂe:éﬂdé tino/ de  sus alumnos, los alumnos,
' cuahdorlleQAnianla'escuela tienen una forma de actuar de acuerdo
'Véonrsurnivel econdmico; su salud y crecimiento estd influenciado
por Su’hogéf, por 1o que deben cumplir con su labor educativa,
aﬁnque esten limitadas las posibilidades de educacién. La

educacidén espontdnea o informal que reciben los adolescentes, ya

sea mal o bien lograda, la transmiten a su escuela.

El Profesor gque pretende ser guia, en ocasiones se v2
afectado en su trabajo por influencias negativas. Segin G. Myers
Y R. Stewart (50) los padres de estos adolescentes por lo general
se preocupan poco por la educacién de sus hijos, ya que en
ocasiones menosprecian la educacién y wuestran poco interés en
las reuniones con profesores y en el progreso escolar de sus

hijos, fomentando que éstos abandonen los estudios lo antes

posible.

Les atraen los talleres o carreras técnicas mds que llegar a

la universidad.

(49) CAREAGA G. op.cit. p.96.

{50) MYERS, Glem, op. c¢it. p. 43.
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: cara cteg’ ié;}icgs; Intelectuales

n el estado xntelectual las dlferenclas son marcadas entre

;adolescentes de clase econémica alta y media baja se diferencian
‘eniel desarrollo de. sus capacidades intelectuales y .en el
disfrute de los principales instrumentos de  la cultura. Pero al
mismo tiempo se ha observado que el adolescente de sectores
‘humildes, tienen un valicso y a veces precoz desarrollo de sus
capacidades de observacién, comprensién y de personalidad en
general. La observacibén es la llave maravillosa gue nos abre la
puerta del mundo y que facilita nuestra incorporacién a él.
Cuando observamos libremente, sin que la imposicién autoritaria

quite a la observaciétn su valor adquisitive espontaneo.

"Se ha dicho que los adolescentes gque pertenecen a clases
modestas viven muchas horas sin atenciones, confiados a si mismos
tienen un desarrollo intelectual beneficioso para su formacién y
unas caracteristicas que delinean prematuramente su personali-
dad", (51) Algunas de las razones para mencionar ésto son:

- Tienen una posibilidad mucho mayor que los adolescentes de
otros sectores, de desarrollar su actividad de acuerdo con
su propia inventiva y utilizando recursos que el ingenio
propio, ya sea individual o de grupo, tiene que buscar y
contruir.

- Tienen una imperiosa necesidad que sienten desde sus mas

tempranos afios, de defenderse y luchar contra peligros y

{51) IVES-LYS Los prablemas del adclescente al ingresar en
la escuela secundaria p. 41.



=LA neéésidad familiar'de ponerlo’ a:trabajar prematuramente

' para:due ary‘»ﬁdel en el sostenimiento familiarii

'chis aablescentes de clase media baja en ocasiones no
-disponen de abundantes medios de cultura e instruccién que
. fav_orecen y facilitan la adquisicién de ideas y de conocimientos,
que -son base 1importante para la labor cultural de la escuela.
Entre éstos medios se encuentran: Peri6dicos, revistas, libros,
radio, televisidén, etc, asi como las actividades de sus padres y

las conversaciones que escuchan.

Los instrumentos de transmisién y aprovechamiento de 1la
cultura deben serlo por sus caracteristicas especiales, pero
debido a la escasa o nula supervisién que se ejerce sobre ellos,
cuando se ponen al alcance de los nifios y adolescentes no cumplen

su funciodn.

IXI.4.5 CARACTERISTICAS MORALES

Cuando los adolescentes de la clase media baja tiene un
ambiente pervertido, inculto y de abandono se convierten en
victimas de la inmoralidad y del vicio, al igual que los
instrumentos de formacién cultural (revistas, cine, televisién,
etc), que con dolorosa indiferencia abren sus puertas a

adolescentes y a los adultos.
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“Muchos padres cuya conducta en el aspecto moral ‘no .es:la

deseable, se escudan en el error de pensar que los .nifos no

entienden ni comprenden', (52)

Algunas situaciones producidas por conductas inmorales vy
vicies, origina que los hijos adolescentes sobre todo ‘vean
perturbada su tipo de conductas provocadas por los padres, el
disgusto y el asco provocado por la visiédn precoz, origina en los

adolescentes mayor dolor a su proceso de crisis adolescente.

Los adolescentes de esta clase social tienen valores
familiarios diferentes y el concepto de ésto varia conforme a los
diversos grupos culturales. Buscan el significado y el valor de

la vida y formulan preguntas.

Por lo general las actitudes y experiencias morales y éticas
aprendidas en la infancia se prolongan en la mayoria de los casos

en la adolescencia.

(52) LEIF. J. et. al., op.cit. p. 7.
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En el caso del adolescente tenemos que este ~adopta ideales y
valores de la gente que estxma pcr lo que es importante que se
acerque ‘'a una persona ‘de prin‘cipioé Yy posea . una vinculacién
emocional con la persona que lo guia. Cuando se dan unas malas
relaciones hogarefias, los adolescentes rechazan los valores

familiares.

Muchos adolescentes de clase media baja se someten a
impulsos antisociales y se vinculan con compafieros indeseables
que los llevan a una delincuencia, al ser adolescentes con bajos
valores morales. La ropa, la conducta, los modales y el lenguaje
de los padres que sean diferentes a lo que hace el grupo, provoca
en el adolescente una sensacién de resentimiento. Las normas
morales son muy rigidas, y el joven es intolerante con respecto a
toda conducta que no satisfaga sus ideales. El resentimiento no
siempre se expresa abiertamente y cuando no hay comunicacién, el
adolescente se va de 1la casa, forma un matrimonio precoz o
abandona los estudios por conseguir un empleo que el permita

independizarse econémicamente de la familia.

II.4.6 Actitudes y Reacciones del Adolescente de Clase Media Baja

En nuestra sociedad la adolescencia es una estapa critica en
que se siente en peligro de perder el sentido interno de
identidad. El joven autoritario, m&s inseguro y débil, toma
simbolos externos de su identidad con mayor fuerza gque el no

autoritario, aumentando su preocupacién por el status y el



Jenln
prestigio- 56ci$1.nyl }medic que.: usan . 'los jévenes para
:onsﬁrarréstéf los eﬁec;és de ‘la inseguridad~social consiste en
formér grhpés:conjotros adolescentes de la ﬁisma edad, grupos que
sé‘encueptrén'gﬁﬁobpéiégﬁn'a 16s adultos; buscando afirmacién
intefior. El adoiescehte en busca de una visién roﬁantica del
mundo perfecto, serid victima de prejuicios y mentiras. "El hombre
autoritario- ensefia a- su hijo a usar una mascara y la mujer se

encuentra en situacién de inferioridad" (53)

Los adolescentes que pertencen a esta clase social quieren
participar en el mundo de los adultos, no toleran que se les haga
esperar por su edad y quieren ejercer sus derechos sexuales,

morales y sociales.

Muchos padres en ocasiones chantajean a los hijos y 1les
inculcan intereses sociales, mniedos worales, patrones de
conducta, gue no educan y dan insequridad e infunden miedo Yy
frustracién. El hombre adolescente en ocasiones no tiene un
modelo paterno a quien imitar pues el padre muchas veces no se
encuentra en la casa, debido a largas jornadas de trabajo o por

ausencia.

En cambio la mujer adolescente tiene mds cerca a la madre y
se identifica con mayor facilidad. Existen dos sentimientos

opuestos que se presentan en los adolescentes que se acentuan y

(53) CAREAGA G. gp.cit, p.12.
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se defcrman'eny muchachos que-sufren abandonoiﬁ( l‘i‘.mi‘_tacio'nesv
econémicas. Uno es el sentimiento de: la Shmiéiéh 'y humildad’y el
de rebe‘ldia ¥y lucha que puede‘n conv“ei:tirrse :en coﬁplejds y'
deformaciones afectivas. La actitud de sunisién es una ‘limitante
para .que -la persona nunca completé su desarrollo, el
adolescentes se siente indefenso y se entrega sin protestar a la

_superioridad de los demas.

La segunda actitud que es de rebeldia ocasiona en los
adolescentes una pugna permanente con el medio que los rodea y
esto origina un aumento en la inestabilidad de su vida. La
rebeldia (engafio) puede manifestarse pasivamente al ser obligados
a hacer cosas que los disminuyen ¢ los humilla y cuando en el
hogar tienen indiferencia, abandono, injusticia y en ocasiones

violencia.

La rebeldia puede también manifestarse en forma activa y en
esta forma los adolescentes muestran abiertamente su actitud de
lucha contra los factores del medio a los cuales considera
culpables de su situacién de inferioridad (padres, profesores,

etc) y quieren limitar su actuacién.

Un adolescente que lleva en si el germen de la rebeldia ya
sea franca o encubierta, actia de acuerdo a esa situacién
afectiva. Su conducta no serd natural y espontdnea, sino que
controlarid sus impulsos para evitar castigos y se guardard en su

intimidad sus deseos respecto a &l y a la gente que lo limita y
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‘reduce:

“lai‘moderna--sociédad: de’ consumo,  que ‘fué_

‘definitivo a ideologia de’ los adolescentés dei1950; fue James

ean; que. 4ste represento ‘al adolescente reb'e“ e ‘q\;ej”;e enfrenta

'én ‘contra’de :1a- familia:de clase media‘y .las normas sociales.

Janes Déan ‘era 1a image‘n adolescente al. finalizar los cincuentas,

deé&}iehtando Y estremecido por la rabia de vivir:

El adolescente de clase media baja, ve el trabajo como una
forma de hacer dinero y no como una realizacién, lo siente de un
mode oprimide y enajenado, como un sacrificio que realizan sus
padres para vivir. El tiempo libre viene a significar una
libertad, carente de seriedad. Todo esto crea en él una
mentalidad "burocré&tica" en donde el hombre se vuelve A4patico,
frustrado dentro de un trabajo rutinario y mecédnico, con pocas
perspectivas de realizacién personal y social. Todo ésto
repercute en los hogares en donde se vive un ambiente de agresién
Yy frustracién, dado que se busca vivir del trabajo enajenado y en
el tiempo libre se pretende encontrar lo que no se tiene en el

trabajo.

El deporte rapresenta un escape o fanatismo. Es una
exaltacién de la violencia y de la fuerza fisica, con otros. El
juego lleva el mundo imperfecto a una perfeccién provisional, es
una forma de romper lo cotidiano y una forma de sentirse segurc

dentro de la colectividad.
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‘Los adolescentes buscan como escape en. muchas ocasiones la

droga 'y el abandonar los\bcstudios, viven en sus casas en muchas
ocasiones un amhiente hostll, donde - los padres continuamente se
echan”en-cara sus fracasos. Busca afuera la tranquilidad que no
tiene en casa y empezard. una vida de ocio para ser "auténtico"
segin él. Odian la violencia del padre y los lloriqueos de la
madre y comienzan a tener problemas en la secundaria. La falta
de compromisc le causa una sensacién de vacio y abandono y se
encuentra pesimista acerca del mundo y los hombres. Empieza por
engaflar y acaba engafiidndose a si mismo a través de mitos y
fantasias. Se encuentra rodeado de un mundo de consumo Yy
publicidad en el que puede perderse si no aprende a modificar y a

dominar la realidad.

I1.4.7 El1 Adolescente de Clase Hedia Baja y los Medios de
Comunicacién Social

El ambiente en que crece el individuo influye sobre éste
indirectamente a través de los diversos medios de comunicacién
disponibles como son: cine, televisién, radio, revistas, etc. Un
adolescente bien adaptado con estabilidad emocional, rclaciones
familiares favorables va a reacclonar diferente ante estos medios
de comunicacién gue uno mal adaptado o que sufre de privaciones,
en vista de que las posesiones materiales son particularmente
importantes para 1la aceptacién social del individuo. Los
adolescentes viven el cine, la televisién, las historietas, etc,
como mitos. Debido a que son medios masivos que no tienen un

elevado costo y son facilmente accesibles para este tipo de
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adolescentes. Van al cine a encontrar arquetipos melodramdticos,
humoristicos o eréticos. Modelos que los hagan. superar su
mediocridad por un momento a través de una dificil identidad con
el héroe cinematografico. E1l amor es un mito divinizante que hay

que idealizar y adorar.

Muchos de estos adolescentes esperan regresar de la escuela
para ver la televisién, la cual los entretiene y los hace olvidar
sus problemas pero al mismo tiempo los hace ser conformistas al
darseles todo digerido. La televisién le da una visién del
mundo, que en muchas ocasiones da un espejo deformado y simplista
del mundo, encontrdndose el adolescente en una situacién
hipnética, pasiva y acritica. Las historietas son fundamentales
dentro de la vida de éstos adolescentes pues representan al mundo

como una eterna ilusién facil de manejar y de aprender.

"Se ha dicho que los medios sociales no son los responsables
directo de la delincuencia juvenil, sino que cuando existen otres
factores predisponentes, tales como la inestabilidad emocional,
las relaciones familiares desfavorables o escasos recursos
econdémicos, estos medios pueden intensificar las condiciones

desfavorables ya presentes" (54)

Muchos padres de estos adolescentes tienen una actitud de

indiferencia ante los instrumentos de comunicacién, pues no toman

(54) ibidem, p.171.
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concxencla de 1a lesién' que pueden causaxr en. el adolescente
debj.dc ala, gran violencia y agres.w:.dad que’ vemos scbre \:odo en
los - progranmas - de televisién, donde se exalta el crxmen y se

Justlflcan accmnes de “escaso sent:.do mcral. Lo que debiera ser,

un beneficio para la educaclén del adolescente se convierte ‘el un:"

intrumento negat;vo de forma;icn debido al mal usq que se, le ‘da,

506131,;105 medios y las caracteristicas, de la telev1516n




CAPITULO TII

LA TELEVISION COMO MEDIO DE COMUNICACION SOCIAL
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CAPITULO III

LA TELEVISION COMO MEDIO DE COMUNICACION MASIVA

IIX.1. Concepto de Comunicacién

La palabra comunicacién se deriva Etimolégicamente del
vocablo latino '"communicatio", que significa hacer comGn, entrar
en relacién participacién e intercambio. En sentido general,
comunicacién es toda relacién que supone una transmisién de
ideas, sentimientos, bienes o servicios. "La comunicacién es 1la
transmisién de la informacién, ideas, emociones, habilidades, por
medio del wuso de simbolos, palabras, cuadros, figuras,
graficas..."(55). Los hombres existen sdlo en sociedad, y est4
para existir necesita de conmunicacién entre sus integrantes.
Para el hombre la aptitud de comunicarse con sus semejantes es
una funcién vital, gque hace posible la vida social y la
sobrevivencia de la especie humana. La comunicacién es la fuerza
que pone en movimiento a los procesos de: hombre, sociedad,
cultura, cilvilizacién y progreso, gque se encuentran en una
proximidad indisoluble. Influimos a otros e influyen sobre
nosotros por medio de la comunicacién. La habilidad del hombre
para comunicarse condiciona el espiritu de cooperacién. Toda
sociedad humana, desde la primitiva hasta la actual, estd basada
en la capacidad del hombre de transmitir sus intenciones, deseos,

sentimientos a otras personas.

(55) FLORES S. y OR0ZCO E. Hacia wuna Comunicacidn
Administrativa Inteqral p.24.



‘aspecto vitals

Bl -aprendizaje 'segin Sergio Flores 'y E, Orozco “(57) "es un -
proceso de comunicacién, en el sentido de gue produce una
modificacién en 1la conducta del ' receptor, elA cual  estéd

respondiendoc ante un estimulo.

Para el hombre en desarrollo, la comunicacién configura el
munde que le rodea y lo auxilia en la adaptacién a su medio
ambiente., Con el paso del tiempo, nuestra forma de percibir el
mundo exterior y de conocernos a nosotros mismos, es producto de
los simbolos del lenguaje, que el vehiculo de comunicacién por
excelencia. Es vital en cuanto la posibilidad de comunicacién
con los otros aumenta las oportunidades individuales para
sobrevivir. De la misma manera que la ausencia de comunicacién,

seria un trastorne p'atoléqico de la personalidad.

{56) SECORD Y BACKMAN Psicologia Social. p.110.

(57) FLORES, Sergio, et. al., Hacia una Cowunicacién
Administrativa Integral. p. 38.
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III'i?; glgmgﬂ;bs del Eﬁoceso de Comunicacidn
Algunos"dé 10s ‘autores ‘que nos ilustran acerca: ‘de algunos

- modelos ‘dela‘comunicacién ‘son:

HMODELO ARISTOTELICO

Aristételes definié la comunicacién solo retérica en su
concepto, como la "BGsqueda de todos los medios posibles . de
persuasién. (58) Esto significa, convencer e inducir a la
accién. Propuso un modelo que, aunque contempla en forma parcial
el fenbémeno de la comunicacién es una gran aportacién, en vista
de gue todos los modelos subsecuentes parten de éste, pero con
mayor desarrollc en su proceso. fPara Aristételes la comunicacién
se compone de los siguientes elementos:
a) Persona que habla / Quién
b) Discurso que pronuncia / Qué

c) Persona gue escucha / quién

HODELO BERLO
Berlo formulé un modelo utilizable para describir 1la
conducta individual de las personas gque intervienen en un proceso
de comunicacién.
a) La Fuente o Emisor:
Es el origen o punto de partida de la Emisién sensible

en cuanto a su fidelidad. Después que decide 1la forma en

(58) cfr, FLORES, S. et. al. op. gcit. p. 3.
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que se propone’afectar a‘su receptor, encodifica-traduciendo
el mensaje'a una clave, ‘destinado-a obtener..la Jrespuesta
asperada. La fuente tiene ciertas'caracteristidas‘como son:

dctitudes, aptitudes, situacién éociociu' Atu‘:a'l,i':ﬁi’v'él de"

conocimiento, escoge las‘ ﬁéchiéas sd vccr’ni)niy‘tarcyijén Y-
conociniento del receptor. B
b) E) Mepsaije: : -

Es el producto fisico ver’dad‘erorrdel em:itsbr; de'la
comunicacién y los elementos que éomponen sy estru‘ctura son:
cédigo, contenido, ruido y ttatamieﬁtc del mensaje.

¢} El Receptor:

Decodifica el mensaje, gue de alguna manera influyen
sus actitudes, situacién sociocultural, nivel de
conocimiento del cédigo, hacia la fuente y el contenido.

d) Canal:

conducte portader del mensaje. Los canales de la

comunicacidn a través de los cuales nos llega el mensaje son

los cinco sentidos (vista, oido, tacto, olfato y gusto).

En la actualidad podemos decir en términos generales que el
proceso de comunicacién se compone de tres elementos:
a) comupicador o Emisor:
Puede  ser Institucional, Estatal o Privado,
(organizacién de un sistema Televisivo}.
b) Hensaie:
Este reviste ciertas caracteristicas especificas como
son el ser: pGblico, rdpido y transitorio. Al no dirigirse

especificamente a algulen en particular, el mensaje se



_enciéntra’ sujeto’ al ‘céntrol’ indiscriminado’ del -auditoric.

Para ‘qie un mensaje” sea .efectivi necesario que-sea:

3 a -~ r ;mi:émb;osﬁ heteyi:'ogéneos, pues incluye personas

,‘.qqé Viveﬁ en. condiciones muy diferentes, en culturas muy
Vvéi;‘i'adas, "que provienen de diversos estratos sociales,
tienen ‘distintas ocupaciones y por lo tanto, poseen
intereses, modos de vida y poder e influencia que difieren
entre si.

Algunos comunicélogos nos seflalan que el factor mas
importante en el proceso de la comunicacién es la respuesta
del receptor, gque se revierte en el proceso y lo
retroinforma, atectando a todas y a cada una de las fases de
dicho proceso.

El piblico de los medios de comunicacién social o sea
el receptor en el proceso comunicativo, es una colectividad
caracteristica de la sociedad moderna, que les une un foco
comin de interés y gque observan un comportamiento idéntico y
orientan su accién hacia fihes comunes, sin embargo no se

conocen entre si no estan organizados.
g
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III.1.2 Contenido de la Comunicacién
El mensaje es el resultado material dela »act‘ivvidéd de ‘quien-

emite la comunicacién.

Los tres aspectos que confiqur}.an e1 mensaje: éAoni :

A) ' cédigo: Es aguello que ‘poses ur)t‘_'grupp",dg"élgmentcsi y un
conjunto de procedimientos ’b‘afa cbmﬁiﬁéfloé' en-“forma
significativa. 7

B) tenido: Es el material del mensaje que ha sido
seleccionado por la fuente, con el objeto de expresar
su proéposito. Este puede ser suscitado por hechos,
datos, fenémenos, experiencias, etc.

C) Tratamiento: El tratamiento del mensaje lo constituyen las
decisiones personales o programadas con anterioridad,
gue aplica o toma el emisor, al seleccionar el
contenido y estructurar el cdédigo que utiltiza. Algunos
aspectos que influyen en el tratamiento que se le ha de
dar al mensaje son: la personalidad de los receptores,

su nivel sociocultural, sus actitudes, etc.

El material objeto de la comunicacién puede ser:

original para informacién especial.
Rutinario que son datos repetitivos por lo que establece el

uso de esquemas en forma periddica y sistematica.
original y Rutinaria Se unen ambos materiales utilizando

formatos previos.
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La percepcién de los diferenées mensajes depende en gran
parte de la experiencia, de alll que los tonos, matices, el medio
cultural y social constituyen un contexto, sin el cual la palabra
hablada carece de sentido y no comunica. En los didlogos de
platén en "Fedro", Socrdtes nos menciona una realidad que en
ocasiones es olvidada, y es el hecho que una persona al hablar
con otras debe tomar en cuenta los términos de experiencia de sus

emisores.

El organismo de un hombre en forma total, puede ser tomado
como un instrumento de comunicacién; gue se encuentra equipado
con O6rganos sensoriales (receptores), ©6rganos afectores
(emisores), transmisores internos, las vias nerviosas vy

humorales, un centro que es cerebro.

En el siguiente punto hablaremos acerca de las
caracteristicas de la comunicacién social después de haber

definido el concepto de comunicacién en general.

III.2 caracteristicas de la Comunicacién Social
Con el desarrocllo de los medios eléctricos, la industria se
ha convertido en el ejemplo del desarrollo econdmico y social de

la sociedad.
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Para Enzensberger (59) los medios de comunicacién social son
producte. del- desarrollo industrial y su creacidén se debe a 1la
necesidad de crear nuevas formas de control de las conciencias y

métodos més eficaces para la transmisién de la informacién.

Depido a las caracteristicas de este tipo de comunicacién,
su alcance es masivo. Actualmente existen nuevas formas de
medios de comunicacién social come son: técnicas laser, video=-
phones, computadoras, etc, que crean constantemente nuevas
conexjiones entre si, con medios mds viejos como son: televisién,
radio cine, etc. Todos estos se estan integrando para formar un
sistema universal. La comunicacién social nos dice Denis McQuail
(60) requiere de una organizacién formal compleja que tenga una
estructura jerarquica interna que asequre su continuidad y
cooperacién. Asimismo tiene las siguientes caracteristicas:

a) La comunicacién social se dirige a pGblicos amplios, debido
a su produccién masiva y la difusién global.

D) La comunicacién social es pliblica, su contenido estad abierto
a todos y su distribucién es informal. Esto implica la
existencia de normas y valores comunes a emisores y publico.

c) El ptblico de los medios masivos es heterogéneo. La
comunicacién masiva llega simultédneamente a una gran
cantidad de pefsonas que se encuentran distantes entre si y

también de la fuente que emite el mensaje. Esto permite una

(59) cfr. WRIGHT, Charles., "Naturaleza y Funcién de la Co-
municacién de Masas" CUADERNOS DE COMUNICACION S4 p.40.
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mayor velocidad en. la’ dxfuslén y “en: 1a respuesta y en

aegundo 1ugar la simultaneidad permxte una

mayor’ uniformldadim

en la seleccién e interpretacién de- 1os: mensajes

.d) En 1a.comunicac1én social La relaciénreptr
“pablico’ es”impersonal, debido a la“tecnologis

masiva.

IIT.2.1 MEDIOS MASIVAS DE COMUNICACION

Algunos ejemplos caracteristicos de los 'medios de-

comunicacién social son los siguientes:

La Radio

La comunicacién radiofénica se consigue a través de las
ondas electromagnéticas, que fueron producidas artificialmente
por Heinrich Hertz en 1888 y utilizadas por Marconi, a fines del
siglo pasado, para comunicarse a larga distancia. La radiofusién
como industria, tuve sus inicios en los primeros afies de la
década de 1920 en los Estados Unidos de Norteaméica y después se
extendié a otros paises. La radio empezé con el impetu de lo
novedoso; pero con la misma facilidad empezé a declinar en el afio

de 1924.

El descenso sorpresivo originé que se tuvieran que mejorar
sus programaciones, lo cual abrié el camino a una radiofusién mas
profesional. Durante la Segunda Guerra Mundial se libraron en la
radio gigantescas batallas ideolégicas. Se emitfa propaganda

destinada a desorientar desmoralizar a la gente. La radio
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ta_mp'oc'o ‘muris con la aparicién de la Televisién; buscé caminos de
renovaéién y sistemas diferentes. En  esta etapa las
radiodifusoras se convirtieron en disqueras y le concedieron al
- teléfono mayor importancia como un elemento de enlace Y
acercamiento entre los oyentes y el locutor. La radio tiene una
caracteristica muy importante, que es la que el oyente puade
realizar otras actividades u ocupaciones mientras recibe el
mensaje sonoro. Se ha descubierto que la radio ejerce sobre la
persona un ascendiente psicolégico. Al respecto Marshall
Mcluhan, filésofo de la tecnologia ha diche: YEl poder propio de
la radio para implicar profundamente a la gente, se pone de
manifiesto en su empleo por la gente joven cuando hacen sus
tareas escolares en casa y por muchas otras personas gque lleven
consigo aparatos de transistores para procurarse un munde privado

en medio del gentio". (61)

cine

Los hermanos Lumiere, en Francia inventaron el
cinematégrafo. La primera proyeccién filmica de tipo publica se
realizé en 1895. Veinte afios después se consideraba el cine como
una gran industria que poseia un grupe de "monstruos sagrados" y
un mercado en todos los paises del orbe.

En 1927 se sonorizan las peliculas, lo que origina que la
cinematografia viva afios de esplendor y de gran rigueza. al

terminar la Segunda Guerra Mundial, con la aparicidén de la

(61) MEJIA P.J. Historia de la Radio y Televisién en México,
cita a Mcluhan en p.9.
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Televisién: y el auqe‘crreciénte que comienza a tener, empieza a
,dis:minuir_"el p\ibiiéé “en ’ias‘;‘salaé ‘cinematograficas. Esto originé
que Ya T industria fllm.céz tuyieré que recurrir. a innovaciones

visuales como: cinemascope; cinerama y vistavisién.

Prgenggr

Con la evolucién de la imprenta, que perfeccioné Gutenberyg,
nacié6 mucho tiempo después la prensa. Durante el sigle XVII
aparecieron en Europa hojas con informacién impresa. Pero a la
primera publicacién a la que propiamente se le puede llamar
periodistica, fué el Daily Count, que fué un diario editado en
Inglaterra en el afo de 1702. Con el tiempo la prensa ha logrado
considerables progresos, gracias a modernizados procesos de
offset, rotograbado, fotografia, métodos de redaccién, etc. La
prensa se ve superada por los medios electrénicos audiovisuales
en cuanto a certeza y rapidez informativa. CUna caracteristica
fundamental de este medio de cowmunicacién social es la de su
permanencia al ser un recurso insustituible de verificacién y

testimonio.

Televisién

En 1939, se produce un acontecimiento que va a marcar un
cambio importante en la conducta de la sociedad actual, en la
Feria Mundial de Nueva-York tiene lugar la primera transmisién de
Televisién de cardcter comercial. Los mensajes transmitidos ya
no se limitaban a ser vistos en un local grande, con un piblico

heterogéneo, sino que podfan ser vistos por cualquier persona.



"La Te;gvisibh 'pbdia-k entrar a:todo

expéfiendiis‘ ¥ 7écq$:vida.de"s ‘dtarias de mus intégrantes

'La Televisién es un canal artificial ‘de‘ la. camq}\:iéncién

colectiva que comparte con otros me’diosv deterlﬂnadas

é#tacteristicas comunes gue son:

A) La televisién es un complejo materializado de instrumentos, :
utilizados rigurosamente por la aplicacién practica del
conocimiento cientifico. Dicho complejo estd manejade por
diversos especialistas que manejan la televisién de un modo
preciso.

B) Da vida a un producte nueve de consumo, que constituye la
Industria Cultural, masificada, pero que es atomizada por la
capacidad selectiva del ptblico televidente.

C) La televisién combina la objetividad y la subjetividad para
los televidentes, que a su vez son dirigidos a un estimulo
especifico. La atencién del receptor puede encaminarse a un
acto que se desea que se realice o a una reaccién que se ha
de tener.

D) La televisién utiliza las mismas potencialidades que 1la
radio, pero es mis especifica en dirigir los sentimientos y
la atencién de la audiencia pues da prioridad a la imagen o
al sonido y 1@ radio solo tiene audicién. Utiliza asi mismo
las técnicas del teatro y del cine, pero tiene mayor
flexibilidad que el primero; pero no tanto como la radio.

E) La televisién no requiere de literatura a diferencia de la
impresién, es gratuita y funciona en forma continua con

respecto al cine. No reguiere de movilidad como el teatro a



adentra-en 105 hogares Y alcanza a todos los incegrantes de la

K familia.,‘ ,Gerbn Y, ros,s, (62) mnos ,,m,encxonan que la televisién
~tiene -un accééso :‘ilimitador desde-la‘cuna a 1a:' sepultura y de que

. esta precede'a la lectura’ y la desplaza.

"Es curioso observar que la competencia a veces despiadada,
habida entre prensa, cine, radio y televisién, no trajec la
desaparacién de los cuatro, logridndose a fin de cuentas una
convivencia que llega a la franca y bien planificada

colaboracidén® (63).

A pesar de que cada medio tiene sus limitaciones, todos han
sobrevivido debide a sus caracteristicas particulares, que no

poseen los demas.

II1Y.2.2 Comunicaciép Masiva y Relaciones Humanas

El campo de la comunicacién social se encuentra conectado
con las relaciones humanas. Todo ser viviente u objetos emiten
mensajes que modifican la informacién en el receptor y como

consecuencia puede alterarse su conducta. Cuando las personas

(62) GERBNER, G., et. al. Jourpal of Comunication 26. p.
174.

{(63) MEJIA, P. J. ogp, cit. p. 11.
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han.entrado en comunicacién se ha establecido una situacion
éocial, donde puede darse un intercambio de comunicacién. Toda
situacién social estad gobernada por reglas explicitas o
implicitas puesto que son las que dirigen y gobiernan el flujo de
mensajes. Estas reglas pueden ser restrictivas., La concepcion
que ‘el hombre va adquiriendo sobre el mundo la va teniendo a
través de su interaccién social y de la comunicacién, dado que el
hombre tiene necesidad de relacionarse con sus semejantes y es la
fuerza que 1lo impulsa a dominar las herramientas de 1la

comunicacién.

Jurgen Ruesch (64) afirma que la exprexion y tansmisién de
valores ocupan un lugar importantre dentro del proceso de la
comunicacién, y dentro de la familia en particular los

adolescentes van asimilando valores que les son transmitidos.

IIY.2.3 Etica Aplicada a la comunicacién social

La educacién no se reduce a una informacién sino que es una
formacién integratl. Desde el punto de vista ético hay que
enfatizar "El deber de la Veracidad" a la hora de comunicar, ya
que no hay peor error o de engafio que la verdad a medias. "Si la
informacién tiene é&mo criterio basico un principio desde el

punto de vista é&tico, es una informacién ética en el momento en

que es controlada y verificada en sus fuentes" (6%5)

(64) JURGEN Ruesch. "comunicacién y Relaciones Humanas"
CUADERNOS DE COMUNICACION 7. p. 53.

(65) ESCOBAR, FRANCISCO. Técnicas de Producecién en
Teleducacién p. 321
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Captar una: iqf'érméciéh mal es; f{icil y emiti;la sin haber
conéroiédo ‘las raices, es ﬁtilizar_la verdad pero -a.medias.  -Este
‘pedazo “de Atverdérd 'lrniﬁte‘dbé's'ef peiy-cibida”por el ;‘eéebtor en forma
prbfunaaA Yy ‘lleg;ar'a interibriza.rla‘de manera"que puéde ocasionar
. 1é§ione§ grupales e iﬁdi\)iduales. ) La. -informacién tiene que ser
Vexarcta, precisa, compleéa y. actual. ‘cuando se trabaja -con -la
informaciéh en el campo del -aprendizaje, el educando. tiene
derecho a la verdad por su.entendimiento y 5 recibir una
informacién légica para que éste pueda dar un juicio de valor en

el contexto de la misma.

Ante este problema se presentan dos perspectivos: se puede
educar y desarrollar a los receptores o educandos para la
libertad o se les puede manipular, La gente debe llegar a
autoformarse a partir de su propia riqueza y percibir la verdad a

través de su capacidad de libertad.

IIX.2.4 Patologia de la Comunicacién Social

Existen barreras (interferencias, ruidos, etc.)} que originan
impedimentos o interruptores en la comunicacién y lo convierten
en un proceso inoperante que no cumple con los objetivos
propuesots. El lenguaje que es el medio de comunicacién por
excelencia se ha enpobrecido. La percepcidén de los fenémenos y
de los significados se dan acordes al marco de referencia
individual y pueden darse deformaciones o desviaciones en el

flujo comunicativo. Los defectos también pueden darse en los



adecuado. "

“ problemas de sehtido, Slghificac

“'del.lenguais y simbolos.

-iF ass: " peficiencias en’la fuente de los medios“a’ utilizar

para transmitir el mensaje.

-~ Fisjolégicas: Malformaciones y limitantes funcionales de

las personas que intervienen en el proceso.

- Psicolbgicag: Se originan en las caracteristicas de cada

persona y en su forma de percibir el mundo.

- Administrativas: El proceso administrative y el funcionamiento
de la organizacién pueden originar problemas

en la comunicacién.

Hay que evitar actitudes como:
* 0ir s6loc lo que se desea
* Evitar prejuicios

* Evitar influjo estados emocionales

*

confundir lo real .con lo imaginario
* Formar juicios precipitades

* Exponer subjetivamente los hechos

*

No revisar la informacién

»

Ignorar los sentimientos ajenos

(66) FIORES, 5., et. al. op. cit. p. 98.



En el siguieﬁte;punio definiremos a’ la-televisién como un
medis deﬁccmhhicéciénféocially‘la importanciafque,ésta posee asi

como'dg ihflﬁéncia. E

Los medios de comunicacién social han adquirido una
significacién primordial porque conjugan algunos rasgos
dominantes de nuestra época: El cardcter técnico e industrial de
sus productos, un piblico cada vez mis amplio y la creciente
extensién y profundidad de la informacidn en todas sus
manifestaciones. La concepcién vy el uso de estos medios como
filtro o como canal influyen en ideas, actitudes y comportamien-

tos a nivel individual, familiar, grupal, de clase social.

La expresién "comunicacién social" se vincula con la idea de
televisién, radio, cine, revistas, etec. La comunicacién social

se caracteriza por ser publica, rapida y transitoria.

Piblica: El mensaje no se dirige a nadie en especifico.

Répida: El mensaje se da en un tiempo relativamente pequefio.

Transitoria: El mensaje es de un empleo inmediato. Actualmente
vivimos en la edad electrénica, donde la
televisién es la guia actual pues el hombre es
influido por medio de comunicacién, asi como por

el contenido del mismo.
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La televxslén ha llegado a ser la 1nfluencxa més poderosa en

la sOC1edad Su advenlmxento ha transformado Y revoluclonado 1a

,situacion politica y cultural ‘del. hombre b ha abjerto mt‘.\mtas Yy

_horrlbles P de mam.pulac1on de las masas. Hxllones de

,person'as 'Vq 'téigvlsién “durante ” mucho ‘tiempo. i’:'En paises
desarrollado’s"caéi el 100% de la poblacién posee televisores en
sus hogares.A G.. Gerbner y'L. Gross. opinan. acerca de ésto ﬁue:
“"El alcance, ektensic‘m, ritualizacién, conexién orgdnica 'y la no
selectiva utilizacién de la television como principal corriente,
la hace diferente de otros medios de comunicacién social'  (67)

La televisién se define como un medio de comunicacidén social

buscando cubrir cuatro &reas béasicas:

* Recreacidn
* Informacién Objetivos de los medios
* Instruccién de comunicacién social.
* Publicidad

Para Marshal Mcluham (68) los medios son extensiones del
hombre, por 1lo cual la televisién es una extensién de todo
hombre, ya que le exige una entrega de todos los sentidos, sin la
especializacién particular de alguno de ellos. Este medio nos
proporciona imdgenes completas y bien definidas, presenta
procesos ¥ no prc;ductos acabados; por lo gque exige una

participacién activa. Moldea la personalidad del hombre sin

(67) GERBNER G. y GROSS L. "Living with television" JOURNAL
DE COMMUNICATION 26. p. 175.

(68) MARSHAL, Mcluhan. La Comprensién de los Medios. p. 22.
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importar el mensaje mucho, dado que el medio es el mensaje. Por
lo que concluye que las personas que censuran la televisidn son
persconas inadaptadas a la era actual. Acerca de la
responsabilidad en el manejo de la televisién el escritor y
comentarista de televisién Juan Durdn y Casahonda (69) nos
sefialan gque la televisién tiene cada vez mé&s una fuerza
incalculable debido a su facilidad e instantaneidad para llevar
mensajes a las masas. Pero que la responsabilidad final en el
uso de ésta es nuestra. "Enh muchas ocasiones 1los medios de
comunicacién social actuan como verdaderos agentes de

infracultura y Barbarie" (70)

Al respecto se puede decir que la televisién puede actuar en
dos polos opuestos, por un lado informéndo, formando y orientande
Y por otro lado puede manipular y enajenar. El hombre tiene la

libertad de escoger entre estos dos polos.

La comunicacién es basicamente de persona a persona, pero el

medio de distribucién puede ser creado para la masa.

La televisién como medio de comunicacién social ha generado
una cultura masiva de tipo informal y asistematica 1llamado
"Cultura de Masa" que estd construida a partir del esguema

econdémico clasico: Produccién - Distribucién - Consumo.

(69) DURAN Y CASAHONDA, J. Historia de la Radio y la
Televisién en México. p. 21,

(70) RAMIREZ, R.E. "Virtudes y Defectos de la Comunicacién"
en CUADERNO DE COMUNICACION 8 p. 53.



-7 -

“El" creador aporta al producto "Cultural® un cardcter

original. En posicién a la cultura cldsica, la pantalla de

la

cultura moderna es un "mosaico" segin Abraham Moles, que resulta

de un conglomerado de elementos aleatorios y dispares. De esta

manera la cultura es un almacen de elementos, cuyo vehiculo son

los canales, y resulta upa mercancia que lleva un costo social.

Con base en lo anteriormente analizado un autor nos define a

la televisidén como: "La televisién es una mds de las conquistas

del progreso cientifico y tecnolégico que le ha sido dada
hombre contempordneo con un doble signo: el de la liberacién y

de la enajenacién® (71).

Rogers sustenta con respecto a la televisién como medio

comunicacién social:

"La televisidon puede ser el elemento esencial para hacer

las culturas una cultura homogénea y singular" (72)

La televisién se ha extendido a escala mundial, ésta
demostrado su capacidad para distraer y unificar a la gente

distintos paises, culturas e ideologias,

(71) PEDRERO G. E. " Television Pablica y Sociedad
NUEVA POLITICA pag. 183,
(72) ROGERS. " II Encuentro Mundial de Comunicacién

CUADERNOS DE COMUNICACION pag.53.

al
el

de

de

ha
de

"
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III.3.1: Cagagteggsticas de-la elevis;é
La televisién es un vehiculo de comunicacién para millones
de personas debldo a-la: posibilidad de una difusion amplisima

adelantos de la tecnologia. Tiene la capacidad de

difﬁ;dif'al in5tante hechos o acontecimientos lejanos y al mismo

tiempé puedefinfluir en las personas en forma negativa.

~%L51teievisi6n tiene una Difusidn Extensiva a la dimensién de

’espééidvy,de tiempo masivoe por su alcance multitudinario. Se

diflqe a:un gran nimero de personas que se encuentran dispersas y

sus. ‘programas pueden repetirse en distintos lapsos de tiempo

{videotape-recorder).

La televisién tiene como poder tres aspectos:

- Credjbilidad.- El audio y el video se encuentran en
constante movimiento.

- oder Hipnéticeo.~ El telespectador no vigila al recibir y
rechazar ciertos mensajes, no
selecciona, no censura, ni utiliza un
criterio que controle.

- Ventas.-~ La television no sélo informa, sino que
a su vez crea Yy genera demandas,
necesidades que en ocasiones son

artificiales (consumismo).

Es caracterfstico del mensaje en la televisién reunir junto
a los acostumbrados elementos informativos, reproducciones de la

realidad, narrativos y aspectos creativos.
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Existe una varjedad y distintos niveles. de ‘penetracién que

la televisién dispersa y universaliza.

Segiin G. Gerbner y L. Gross (73) elamundd’del drama
televisivo es una mezcla de verdad y falseﬁad,:no es el mundo
real, pero si una extensién de las imigenes estandarizadas que

hemos pensado desde la nifez.

Nunca antes, todas las clases scciales y grupos, asf{ como
las diferentes edades habian compartido tanto la misma cultura y

las mismas perspectivas, gracias a la televisién.

Algunas funciones de la televisién segin la sistemitica de

R. Clausse son:

- Funcién de Comunicacién Intelectual
a) De Informacién

- De Actualidad
- General
- Cultural

b) De Orientacién

- Del Pensamiento
- Del Sentimiento
- De Opiniones

c) De Expresién

Creacién de valores
Funciones sociales
Ideclogla de actuwalidad
Argumentacién

Tt

{73) GERBNER G. et, al. op. cit, p. 180,
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d) »'De Presién

- Propaganda
L. Publicidad

- Euucidngg Psicosociales
Relacién Hombres-grupos

Diversién
Psicoterapia Social

La televisién lleva mensajes por medio de signos, por lo que
el televidente debe saber interpretarlos adecuadamente y saber
diferenciar entre lo real y 1lo imaginario para evitar

interpretaciones equivocadas.

Algunos efectos que puede causar la televisién pueden ser:

- Exponer a la persona a una informacién sobre diferentes
aspectos de la realidad.

- Persuadir a las personas para que consuman o se comporten de
cierta manera.

- Originar distintas clases de reacciones posibles ante el

contenido de entretenimiento.

Con la televisidn puedan desplazarse ideas, personas y
recursos de un lugar a otro, por lo que resulta en gran manera,
valiosa y eficaz. Enormes auditorios internacionales unidos por
los satélites de transmisién, han compartido diversas

transmisiones de trascendencia.
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"La televisién: penetra en- cada hugar de 1a tlerra. Sus
patrones temporales, ciclicos'y perpetuos relacionan 1la realxdad

can 10 ficticio" (74)

g "VLa'Ft'elevisién ha permanecido en un largo. . tiempo.como la
fuente principal de sistemas de simbolos repetitivos y
ritualizados, cultivando la conciencia comin de la masa publica
de mayor heterogeneidad. Segin el Dr. José Maria Pichardo (75)
la televisién tiene capacidad de afectar el comportamiento
humang, al imitar las personas el comportamiente de otras
personas y el comportamiento que sirve de modelo puede ser
directamente observado, descrite verbalmente o presentado en los

medios de comunicacién.

Para L. Brown (76) la televisién tienen unas amplias
Dimensjones culturales (literatura teatro, ballet, misica etc),
pero por otro lado es una amenaza constante, dado que puede hacer
que la gente deje de leer, de ir al teatro, al cine o escuchar
misica. el otro aspecto seria que muchas de los entretenimientos
que ofrece la televisién atentan contra la moralidad y
comportamientos institucionalizados. La televisién es el arma
Cultural central de la sociedad, es una agencia del orden

establecido y sirve para extenderlo y mantenerloc antes que

(74) Ibidem. p. 176.
(75) cfr. SECORD Y BACKMAN. Psicologia Social. p. 463.

(76) cfr. ANGEL, Benito. "La Televisién y la nueva cultura".
D QO DE COMUNICACION p. 15.
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alterarlo. Despierta concepciones convencionales, creencias y
conductas,. sobre juicios estandarizados“en los cuales las

conclusiones se encuentran basadas.

La televisién se puede considerar también como formadora de
valoreg, junto con otros medios masivos, asi como la familia,
escuela y religién. Este aspecto es importante pues los valores
influyen en el modo de pensar y actuar de las personas. Hay que
tomar en cuenta gque a pesar de que la televisién distorsiona
mucho de la realidad, también nos pone en contacto con el mundo
que nos rodea, mostrdndonos sucesos y situaciones, que no seria

imposible ver por nuestras posibilidades.

En la televisién vemos personas gue llenan determinados
roles, que son importantes y excitantes, los observamos en
aspectos como son: edad, sexo, raza, clase, etc. Nos percatamos
con base en estos roles que existen personalidades dedicadas,
desinteresadas, ambiciosas, despiadadas, de buen corazén,

ineficaces, corruptas, etc.

El mundo de la televisién nos ofrece claridad, fuerza y
resolucién ante la vida, como si fuera un libro abierto, donde
los problemas nunca se dejan colgando, los premios y castigos son
presentados y contados. Las reglas del juego son conocidas y muy

rara vez cambian.

Acerca de la pasividad que origina la televisiéon en el
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espectador Humberto Eco sefiala que "A diferencia de 1la intimidad
critica del lector, 1la tele\}isién origina una influencia pasiva e

hipnética® (77).

Ademds de contribuir en la industria de diversas maneras, ya
sea informando o entreteniendo al piblico, la televisién también
puede cumplir con una funciépn educativa, colaborando en el
proceso de la ensefianza. La televisidn nos proporciona
conocimientos comunes y amplios, no solamente acerca de como las
cosas son, sino también de lo que las cosas son, como trabajan o
como deben de trabajar y porque. Mas adelante ampliamos este

aspecto en el punto de televisién educativa.

La televisién transmite mensajes por medio de signes, por lo
que es importante saber su significado y poderlos interpretar.
Estos signos en conjunto y presentados con una estructura y
unidad légica van a expresar un contenido. Segun Benito Angel,
al lenguaje televisivo posee una gran variedad a través de sus
im&genes, palabra, ruidos y silencios. La televisién ofrece al
televidente una gran cantidad de informacidn, mediante una
constante y continua corriente de hechos, simbolos, ete. del
mundo en general. El realismo dentro de 1la ficcién de 1a
televisiébn es el metivo de su funcional y sintética naturaleza
selectiva. Actualmente existe un descontrol en la imagen
televisiva, dado que parece verdadero lo que gusta y no lo que

corresponde a la verdad objetiva (principios, normas y leyes).

(77) Ibidem. p. 9.
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La imagen televisiva se encuentra bajo el dominio de lo
mercantil, lo que da origen a exageraciones en los productos. La
imagen de la televisién es difundida por igual a todo el piblico,
por lo que origina comportamientos consumistas que en ocasiones
no van acorde con la naturaleza humana o con el valor de la
sobriedad. "Hay tanta desorientacién, a causa de la gran campafa
de confusién de quienes se empeflan en hacernos ver lo malo como
bueno o natural, y lo bueno como ridiculo, antinatural o pasado

de moda." (78)

III.3.2 La Televisién y su Influencia en el POblico en General

A) La imagen en la televisién tiene un valor comunicative que
no se puede negar, mayor que el de la palabra, a la que
supera en el poder de penetracién. La imagen gueda grabada
con mayor facilidad que la palabra, por lo que sus efectos,
tanto positivos como negativos dejan una huella duradera.

B) La televisién da una enorme cantidad de Experiencias
visuales y auditivas, pero en ocasiones no son iguales a
como sucede o se da en la realidad. Se necesita una
capacidad critica que supone el discernir los valores
reales. .

C) Respecto a la gomercializacién la televisién como una carac-
teristica fundamental se afirma que: "Por sus caracteristi-
cas comerciales la televisién mexicana ha puesto sus inmen-

sos recursos al servicio directo de quienes 1la contratan vy

(78) PLIEGO M. Valores Yy Autoeducacién pag.126.



D)

E)

F)
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la .ven como un magnifico y eficaz canal vendedor de
productos y sercicios® (79).

El Sr. Guillermc VAzguez Villalobos (B0) comentarista de
televisién nos dice acerca de la influencia de ésta en el
televidente, de gue la televisién mundial estd avanzando a
pasos agigantados con el apeyo de la tecnologia.
Actualmente podemos ver "Yemisiones realistas"™ que nos
acercan a los hechos, entrevistas o charlas donde el
plblico puede platicar problemas ante millones de
telespectadores. Por otro lado las informaciones pueden
ser manipulados por intereses de las emisoras, debido a sus
intereses propios.

Algunas Investigaciones realizadas en Australia a 298
padres de familia en 1974 respondieron acerca de 1la
influencia televisiva:

Quita el tiempo

Origina pasividad

Manera coméda de pasar el tiempo sin esfuerzo

Influencia dominante

Destruye la oportunidad de conversacién y discusién
Fomenta el consumismo

Manipula

Origina fantasias agresivas

Crea confusiones
Limita la comunicacién familiar y social

En el IV Congreso Internacional de la Familia celebrado en
Zurich en 1980, el periodista Klaus Amman subrayé algunos

riesgos de la influencia televisiva:

(79) CREMOUX R. op,cit. p. 11.

(80) VAZQUEZ VILLALOBOS, G. "La Televisién Mundial" REVISTA
TELEGUIA. Marzo 1992.



G)

H)

1)
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- El exceso de ver televisién producé ﬁefbioaismo'y falta
dé capacidad de concentracién.i . 77

- Convierte al circulo .familiar en. consumidores,
desaparece la conversacién, la lectura y los juegos
familiares.

- La televisién puede desarrollar la fantasia y 1la
creatividadad, peroc también nos representan al mal
moral que destruye el concepto de lo verdadero.

- La televisién difunde verdades a medias, evitando dar
el debido relieve a las verdades mis importantes.

- La programacién televisiva tiene bastante contenido
agresivo y es responsable en cierta manera de conductas
violentas.

La televisidén es una ocupacién pasiva que sustituye
actividades esponténeas y creativas, disminuyendo el tiempo
dedicado al radie, lectura, etc.

La televisién contiene wmaterial que refuerza algunos
patrones y necesidades sicolégicas.

Segin Bandura (81) en su teoria del aprendizaje social, nos

dice que los modelos de copduycta observados en la

televisién en ocasiones producen conductas similares en el
televidente, pero tamién se da el caso que hay personas que
no tienden ha imitar ya que poseen controles internos o

normas morales bien definidos.

(81) gfr. SECORD Y BACKMAN. op. cit. p. 465.
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‘Para el productor de ’televi‘sién,Higuel Sabido (82) 1la

televisién ' tiene- efectos -catirticos  puesto que elimina
tensiones . agresivas.

En ‘el General Surgeon de los E.U.A. después de varios aflos
de investigacién se concluyd que la videncia televisiva
puede provocar en ciertas circunstancias y a determinados
individuos, actitudes agresivas.

La televisién busca crear actitudes de consumo
principalmente, siendo estas una caracteristica principal
en una scciedad wmaterialista como la nuestra. El
consumismo nos impulsa adquirir bienes inecesarios, a tirar
lo viejo y a comprar todo lo nuevo.

La televisién ha creado una cultura masiva que permite una
eficaz circulacién de mercancia y gque va ligada al
consumismo. La televisidn se ha venido desempefando hasta
la actualidad como una eficiente vendedora de bienes y
servicios sociales.

Segun Raill Cremoux en la televisién mexicana existen
programas culturales, sociales y de entretenimiento. En
forma deliberada se dedican horarios de nenor preferencia a
los programas culturales, y é&stos resultan aburridos y poco
adaptados al interés real de los telespectadores, por lo
que no tienen posibilidad de competir con los programas de
entretenimiento, ©La palabra cultural en la televisién es

lo mismo que decir aburrido y obsoleto.

(82) SABIDO, Miguel. “Palabra e TImagen en la Comunicacién
Social®™. CUADERNOS DE COMUNICACION 22. p. 61.



f)

0)

P}

Q)

- 128 -

El mortal peligro de la televisidn, que de hecho es a veces
un magnifico vehiculo de cultura: El "hacer creer" qué se
sabe porgue se ha visto. Comprender lo qgue se ve, 'y
escoger 1lo que se ha de asimilar, exige un ‘largo
aprendizaje que se consique por medio de preguntas .y
respuestas (83).

Con respectc a la manipulacién como una caracteristica de
la influencia televisiva, se dice que ésta se apoya en las
tendencias inferiores del hombre, y gue actud sobre el
inconsciente e instintos, provocando acclones o decisiones.
La manipulacién es una influencia indirecta sobre el ser
humano, que fomenta acciones de consumo con el fin de
conseguir comportamientos humanos pobres, predecibles, con
decisiones de escasa calidad, a partir de un bajo nivel
de reflexién y de una fuerte carga emocional" (84).

La influencia de la televisién, también se da en el tiempo
libre de las personas, en tanto que lo administra, sobretodo
el tiempo libre de las poblaciones concentradas en las
ciudades,

"No es posible prescindir de la televisién en el futuro a
pesar de que esta ha creado formas tramposas de percibir el
mundo y las relaciones con los demds, una especie de
cultura ligada al consumo y a la banalidad. Actualmente el
problema no reside tanto en el dejar de ver televisién sino

el defenderse criticamente de su influencia" (85).

(83) MARTINA, M.M. "“Televisién Escoger, Reaccionar vy
Compartir" FAMILIA Y EDUCACION p. S.

(84) OTERO F.Oliveros. Educacidén y Manipulacién p. 62.

{85) FALESTINO Alejandro. "Vivir y ver tele". TIEMPO LIBRE
pP. 24
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R) | La televisién anticipa de modo imprevisible los tiempos de
la  curiosidad y del conocimiento en el nifio. "La
incoherencia en el sistema de valores socialmente

Vaceptados, tanto en la palabra como en los hechos se
manifiesta al nifo mediante la televisidén, mas pronto y con
mayor frecuencia de lo que seria posible con el cambio
social habitual." (B6).

S) La transformacién del ambiente lingiliistico se ha dado a
partir del desarrollo de la televisién y su contacto con
manifestaciones de la vida cultural: teatro, cine, misica,

ete.

Con base en todo lo anterior podemos concluir que la
influencia televisiva es muy poderosa y que es un medio muy
atractivo para los adolescentes que tienen a la mano. La vida de
ellos, su formacién, se realiza en un clima cultural distinto al
que se formaron las generaciones precedentes. Una clara
concepcién de la programacién televisiva debe tener en cuenta las
necesidades reales de la sociedad Yy las exigencias del sistema
educativo. Deben acentuarse los auténticos valores humanos como
el amor, libertad, respeto, etc. "Si un nific o un joven en el
colegio, estudia y se convence de gque los programas de
televisidén, son representaciones y modificaciones de la realidad,
necesariamente estos medios tienen gque influir mucho menos"

(87).

(86) VALPILLELLI L. La televisién y los Jévenes.
pag. 57.

(87) VALL-SERRA R. "Técnicas de Produccién en teleducacién™
INSTITUTO DE SOLIDARIDAD INTERNACIONAL. p. 94.
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A continuacién nos enfocaremos sobre la televisién educativa
y sus caracteristicas esenciales, como "una alternativa de - la

programacién televisiva.

TIXI.4 L3 Televigién Educativa

La televisién educativa como medio de educacidén informal,
debe ser ante todo, una televisién gue ensefie, viéndola como un
nuevo sistema de ensefanza. La televisién educativa debe dar al
publico que la ve, una programacién que parta de las demandas de
la misma sociedad y de las necesidades vitales de los nicleos mas

extensos de la poblacién.

"La television tiene imdgenes gue aparecen en la pantalla y
que pueden ser estructuradas y controladas y pueden mostrar al
telespectador solamente los focos de atencién en un momento

dado" (88).

La televisién constituye una exigencia fundamental de 1la
actual sociedad y no puede ser frenada. Asimismo estda, junto con
otros medios de comunicacién social abre perspectivas
completamente inéditas, para el desarrollo nacional. Las
condiciones sociales‘y educativas obligan a buscar nuevos camineos

para mejorar la situacidn.

(88) GODED J. Los medios de la gomunicacidén colectiva
p. 166.
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III. 4 La Televisién Educativa

Esto nos lleva a referirnos a una televisién educativa, que
es importante distinguir entre una televisién transmisora de
noticias, informaciones, investigadora de aspectos de la sociedad
Yy de las costumbres, transmisora de obras visuales (pintura,
escultura, arquitectura, teatro, etc), y una televisién
considerada como un verdaderc medio expresivo auténomo vy
presente. La televisién es un medio que no puede ser sustituidoe
de ninguna manera por otros, debido a sus peculiaridades. En sus
caracteristicas técnicas y formativas lleva la peculiaridad de su
lenguaje. La televisién es una manera que dicen y hacen los
demas hombres. Es un instrumento de proponer cultura a un
publico, cada vez m&s amplio geogrdficamente, disperso y

uniformando con la programacién.

En teoria la televisién no crea cultura, tan s8lo la difunde
a través de una programacién selectiva, cuyo resultado no es 1la
cultura realmente existente en un momento dade, sino lo dque
técnica y politicamente se entiende que debe ser conocido por el
telespectador, para que se integre al universo cultural de su
momento histérico. Ademds de contribuir en la industria de
diversas maneras, de informar y de entretener al piblico, 1la
televisién también cumple una funcién educativa, colaborande en
dicho proceso. Al respeco Rail Cremoux afirma: "No hay ninguna
razén para que un programa cultural no pueda llevar
entretenimiento a la par que informacion y cultura. Esto lleva

implicito una labor de trabajo, ingenio, talento y amor" (89).

{89) CREMOUX R. op.cit. p. 96.



El ‘entretenimiento no tiene que ir necesariamente separado
de -la.cultura, pueden unirse perfectamente y - terminar :con- el
prejuicio de que lo cultural o lo educativo es aburrido y lo

entretenido es lo que divierte solamente.

Alicia del cCarpio sustenta acerca de 1la televisién
Educativa: "A diferencia de la televisién Comercial, 1la
televisién educativa goza de la estimacién general porque estd
enfocada a los aspectos puramente diddcticos, sin constituirse en
un elemento de competencia para los demds medios de comunicacién

social" (90).

Lo anterior nos lleva a pensar, gque por lo mismo, gque la
televisién educativa no resulta una competencia para los
programas comerciales, no existe una verdadera preocupacién por
superar la calidad de la televisién educativa, o podria ser que
deliberadamente se realizan los programas educativos poco
atractivos, debido a que los comerciales dejan mayor cantidad de

ganancias econdmicas.

Las desventajas de la televisi6én como medio de educacién
informal son: unidireccionalidad, fugacidad, irreversibilidad y

rigidez en el horario.

La produccién resulta de alto costo, debido a los aparatos y

equipos, los diversos materiales, las cintas de grabacién, el

(90) DEL CARPIO, Alicia. op. cit. p. 89.
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pérsénal especializado, atc. btra"liﬁ\itacién a cohsiderar, es el

‘que .se nmuestren muchos

tamafio “de "la ‘pantalla, que Vndrﬂp:ermr'i:

detalles .de la imagen. /o in il SR e

Las ventajas de la televisién como un agente educativo
" informal serfan: El mensaje por televisién es audiovisual, cien
por ciento, al contener imdgenes en movimiento y sonidos.
Asimismo, cuande la televisién es wutillizada con fines
didacticos, permite el uso de todos los auxiliares audiovisuales,
que ayudan en gran manera a enriguecer los programas de indole

educativo.

La televisién resulta un medio oportuno de difusién
instantinea "en vivo" o en algunos casos de difusién "diferida",
por medio de grabaciones de video-tape. Se puede decir que la
televisién tiene un cardcter instantaneo y directo, por lo que a

veces da la sensacién de participacién.

La ensefianza en su aspecto formal, o sea a través del
contacto directo con el profesor, se caracteriza por ser gradual,
lo que l1la hace diferente de la informal, que se recibe en forma
desordenada a través de los medios de comunicacién de social. La
primera es de origen mis racional, al ir graduando, segln el uso
de razén de los alumnos, y la informal no sigue una direccién
gradual, sino gque se encuentra enfocada en su mayor parte al

"saber hacer".
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La televxsién ha sido orientada en- varlos pais s'a suplir @

complementar las labores educatlvas. Est medio posee

caracteristicas valiosas, que permiten asignarle funcicnes'
complementarias para el desarrollo masivo de la educacién y de la

cultura, respetando de antemanoc su car&cter comercial.

En el caso concreto de México, no hay motivos para que no se
tomen medidas para incrementar el cardcter de servicio social de
este medio, aln teniendo en algunas ocasiones que sacrificar el

aspecto comercial.

La jdea de una escolarizacién a través de la televisién,
nacié como una solucién de emergencia (a causa de la destruccién
de escuelas durante la Segunda Guerra Mundial), por medio de la
cual, se podfan mantener los programas de enseflanza sin necesidad

de acudir a las aulas.

Las emisiones de tipo escolar pueden resultar también de
tipo sustitutivo, puesto que tienen como objetivo el solucionar:
la falta de escuelas, como la carencia de profesores y el de
hacer posible el acceso a varios niveles de instruccién a
personas que, por la necesidad de tener que trabajar, se vieron
en la necesidad de abandonar sus estudios.

En este caso se presentan alguncs problemas como son:

- Adecuar las distintas materias al plan de ensefianza oficial

- Encontrar o disefar un método eficaz para la transmisién de
dichas materias a través de la televislén.

- Falta de un control de resultados obtenidos por los alumnos.
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Las “emisiones  de tipo ‘no-escolar, cdbren ‘diversos’: temas
come son:': o B S : ‘

<57 L’ Historiadel patgiiii

- Literatura
- Misica :
- Pintura, etc.

Son emisiones con .un carédcter ‘cultural que tienden-.a. .

fomentar la educacién en los individuos.

En este tipo de emisiones, no se hecesita un orden
sistemdtico, ni un método especialmente disefiado para el
aprendizaje de los talespectadores, asi como tampoco un control

de los resultados.

Las zonas rurales, gracias a este tipo de emisiones, se
pueden beneficiar en gran medida; al recibir una serie de
ensefanzas, que est&n destinadas sélo a los habitantes de las
ciudades. Tienen la oportunidad Jde aprender a través de 1la
televisién, utilizando el sentido de la vista, que les sirve para
observar imdgenes, gue no se encuentran a su alcance (libros,

museos, lugares histéricos, etc).

Seguin Henry R. Cassirer (91) la televisién como medio
educativo solo deberia emplearse donde se espera que cumpla
tareas decisivas e innovadoras, que no se podrian lograr en la
misma manera, por medios tradicionales, en un tiempo

correspondiente y con gastos parecidos.

(91) CASSIRER R. Henry. Televisién y Educacién. p. 39.
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La Teleducaciébn es un sistema que busca contribuir a 1la
ensefianza por 1o que su responsabilidad se acrecienta dfa a dia,
a la televisién con fines educativos, le corresponde luchar por
hacer sobrevivir la programacién cultural y educativa, frente al
monstruo de programacién que no busca en primera instancia una
promocién social, si ne un aumento de ingresos cada vez mas
favorables. La televisién deberia de reflexionar sobre la
desproporcién (ue existe entre sus intereses personales y los
intereses de la realidad social que vivimos, sobre todo en
América Latina, donde la Teleducacién resulta una alternativa de
gran valor y utilidad, para cubrir las deficiencias
educacionales, no todas las personas tienen acceso a la educacién
formal. Las emisiones de tipo escolar resultan también
complementarias de la escuela, al ampliar la actividad escolar.
Dos inconvenientes importantes que haya que tomar en cuenta en
este tipo de programacién son:

- No se da la retroinformacién entre profesor y alumno.
- No se toma en cuenta el temperamento, cardcter y capacidad

del individuo.

A continuvacién analizaremos el aspecto concreto de la
televisidén en México, sus antecedentes y cémo es actualmente.
También se analizara la publicidad como un aspecto esencial en la
televisién moderna y la relacién de los adolescentes con la

televisién.
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III.5 LA TELEVISION EN MEXICO

III.5.1 Antecedentes Histéricos de la televisién en México

La televisién comercial en el mundo contempordreo se inicié
en 1939, cuando la National Broadcasting Company (NBC) emitié
seflales de televisién en un estudio localizado en Radio City,
efectuada con motivo de la Feria Mundial de Nueva York. Los
principios de la televisidn Mexicana se remontan al afo de 1938,
cuando se realizaron por primera vez transmisiones con carécter
experimental, ya que hasta 1950 se iniciaron las transmisiones en
forma continua. El 7 de septiembre de 1946 fue inaugurada 1la
primera estacién de México y de América Latina, en el laboratorio
experimental instalado en el Distrito Federal. Las primeras
transmisiones en forma comenzaron a transmitirse en 1950, el 26
de julio, de las 17 a las 19 horas., Transmisiones que fueron
captadas por los 60 aparatos receptores que existian, Esta
emisora fue la XHTV cCanal 4 y un afo mds tarde inicié sus
transmisiones la XEWTV Canal 2. Es importante destacar la
actividad realizada por Salvadolr Novo y el Ing. Guillermo
Gonzdlez Camarena en beneficio de la televisién mexicana; en
octubre de 1947 ambos fueron asignados por el presidente de la
repiblica Lic. Miguel Alem&n a realizar un viaje por E.U.A. y
Europa con el fin de estudiar y analizar el desarrollo de la
television. El principal motive de la creacién del canal 4
{transmitifa anuncios publicitarios) fué el de establecer un
cddigo urbano e incrementar la comunicacién o intercomunicacién

entre los sectores urbanos populares del &drea metropolitana. El
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canal- 2 ﬁe creo a principios-de’ 19151,::qrac‘iais‘ 'a la - participacion )
del Sr. Emilio Azcdrraga. 3 Laé prlimera'slrtfénsmlsiohes se llevaban
a cabo en los estudios de la- radiodifursora: XEW, ‘mientras se
construfa Televicentro. Hasta 1952 el“canal 2 presenté una
programacién establecida, con una duracién diaria de 7 horas y
media (Qe 15 a 22 horas), El 12 de Enero de 1952 se inauguréd el
edificio de Televicentro. el canal 2 se formdé con la idea de
manejar el cédigo tradicional de la clase media mexicana,
adoptando un cédigo nacional con el fin de defender los
tradicionales valores de la familia mexicana. El 18 de agosto
del mismo afio, se credé el canal 5 (XHGC/TV). Este fue creado con
el fin de transmitir cédigos a base de culturamas mundiales, para

los sectores interesados en lo que acontece en el mundo.

Para 1952 México contaba con tres canales de televisién, que
operaban y funcionaban bajo el sistema de competencia comercial.
Ese mismo aflos se ipaugura en los E.U.A. el primer canal de
televisién educativa. Se incorpora este medio en forma
sistemética en el proceso educativo y la sociedad americana
reconoce la necesidad de emplear la televisién con fines

educativos y culturales.

En México los .precursores de los tres canales existentes
{O’Farril, AzcArraga y Gonz&lez) se unieron para que la industria
televisiva funcicnara con mayor servicio y expansién, ya gue cada
canal por separado tenia una imagen dékil, En 1955 se fusionaron
los canales 2, 4 y 5, formando lo gue se llamé Telesistema

Mexicano, S.A. La programacidn se empezd a dar a conocer en los
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éma'éé‘parcété’de 1a-hecesi§ad de difundir la

a prcvincia mexicana, por 16 que seé ‘empezaron a
nsmisoras a’*lo.ilargo del pais. La  industria
: xpanderse rapldamente. La poblacién

en‘ la televisxén una . incomparable fuente de

vinformacién, entretenimineto y cultura.

El 15 de diciembre de 1958 aparecié el canal 11 (XEIPN-TV).
Este canal- era propiedad del estado, Yy sus. transmisiones estaban

orientadas a programas de tipo educativo.

La década de los sesentas trajo grandes repercusiones en el
desarrollo de la televisidén, se introdujo el videotape, lo que
abrié un extenso mercado para el intercambio de series
televisivas con diferentes paises. El videotape permitié grabar
previamente los programas, dotando a la televisién de eficacia y
mayor funcionalidad. A partir de 1967 se iniciaron las
transmisiones a color. El 12 de octubre de 1968 surgié el canal
13 (XHDF/TV}. sus programas eran de tipo cultural, con el objeto
de satisfacer a el sector critico e intelectual. A fines de este
nismo ano, aparecisé el canal B8 (XHTM/TV) , televisidn
independiente de México (TIM). Este canal surgid por iniciativa
de un grupo de empresarios regiomontanos y los estudios de dicho
canal se caracterizaban por ser modernos y funcionales. Sus
transmisiones eran de gran claidad, ya que en su programacién se
reunian personalidades de diversos medios del pais. El propésito

de este canal, era el de dar a la provincia mexicana una fuente
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de acceso para que se escuchara su opinién en:todo el paié‘y de
esta manera combatir el centralismo.-  En. 1968 :operaban'. en el
pais, 31 estaciones emisoras de televisién, de las cuales cinco
son repetidoras. El namero de aparatos receptores del piblico
ascendia a poco mAs de un milldn, habia por cada 1000 habitantes
25 aparatos, distribuidos de la siguiente manera: 606,668 en el

Distrito Federal 405,229 en el resto del pais.

En 1972 se credé Telecadena Mexicana, S.A., con el fin de
dotar a la provincia de transmisiones de calidad. Al mismo
tiempo se iban desarrollandoc canales locales en determinadas
poblaciones. En el mismo aflo la empresa Somex adquirié las
acciones del <Canal 13, empezando a operar en forma
autosuficiente. La programacidn se volvié a estructurar, dandole
énfasis a los programas culturales, sociales, historicos y de

orientacién.

En 1973 se fusionaron Telesistema Mexicano, S.A. y TIM y se
formé la empresa Televisa, S.A., que constituye las 2/3 partes de
la televisién en la Ciudad de México. La tercera parte restante
estd constituida por los canales 11 y 13, que son propiedad del
estado. El 13 de septiembre de 1976 se crebé el sistema
Univisién, que es un sistema de televisidén en espafiol, de
comunicacién instant&nea entre México y la poblacién

hispanoparlante que radica en los E.U.A.

Hasta 1971 la televisién mexicana funcionaba bajo el sistema

de organizacién del modele americanc; que contempla al receptor
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consumidor,ka dlferenc1‘ del ﬁodelo europec que

1o Eve‘5éomb? ,_integrante de 1a maqulnaria politica del: pals.

Ambos modelos presentan un 1nconveniente comin: tienden a servir

EV SLScema mexxcano exclufa

del proceso 'de comunicac16n 'a ‘gran numero ‘de persocnas,
satlsfaciendo unlcamente los gustos de algunos sectores de la

poblac16nh

En 1972 el Presidente Lic. Luls Echeverria convocé a una
reunidén con el objeto de parar el proceso de degradacién de la
televisién, como resultado de ésto, se cred un modelo de
televisién acorde a las necesidades del pafis; eg el cual se
tomaba en cuenta y se servia a diversos sectores. £l modelo es
el siguiente:

Sector Urbano
Clase Media

Sector Oficial Televisién Sector Provincia
Gobierno
Sector Privado Decodifica Iniciativa Privada
Estudiantes
Sector Social Codifica Intelectuales
Amas de Casa
Canales 2,4,5,8,11,1) Minorias

En el II Encuentro Mundial de la Comunicacién, celebrado en
el afio de 1979 en México, hablaron los representantes de los
distintos canales de la televisién mexicana. El Sr. Jorge
Veldzco, Director del canal 13 en ese entonces, hizo una relacién
de la programacién dirigida a proveer informacién, recreacidn y
orientacién. Dijo que el canal 13 fomenta una conciencia de

superacién material, espiritual y educativa y busca dar a conocer
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a-México, su. verdadera realidad como pais. Hablé del: enfoque
objetivo de sué tres programas de noticias 'y ”saﬁglé'vla
'imgprtancié del’ canal como difusor -culturali Se‘prpyectagr
prﬁqramés sobre literatura universal y progrémaé'inféhtilé$'d;;dé,
los personajes centrales de la historia son positives ¥ mddeloéa

de -imitacién sana por. parte de los nifos.

El Lic. Pablo Marentes, Director del canal 11 afirmé 1la
responsabilidad de este canal como auxiliar en la educacidén. Su
objetivo es apoyar y auxiliar a la educacién popular, informar y
difundir la cultura, dar servicios y entretenimiento. Sefald que
este canal no puede competir con base en un rating, pues éste
tiene el propésito de evidenciar a las compaiias publicitarias
que en tal o cual programacién hay mayor teleauditorio, y con

base en esto cobrar una tarifa.

El Sr. Miguel Sabido representante de Televisa dijo que la
televisién privada cstd consciente de que la obligacién de la
televisién comercial es la de divertir, educar e informar al
ptiblico. Televisa produce programas, asimismo vende 1la
programacién al extranjero. Administrar los cuatro canales de la
televisién privada y cada uno cumple una funcién diferente. La
programacién se divide en entretenimiento y contenido. Los
programas como telenovelas, deportes y programas familiares
pertenecen a los programas de entretenimiento y los programas de
educacion formal, caricaturas culturales, telenovelas de caracter

social, se encuentran ubicadas en los programas de contenido.
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~En. la ac\:ualidadr 'Televisa, ‘(canal-2, 4, 5, 9) que es la que
maneja la telgvisién priv'ad‘av en México hé presentado una nueva
c‘ara ;ie la moneda-en "c:om\'micacviénitelevisiva. Después de varios
mese;‘de trabajo de investigacién 'y creativo se pretende
encontrar una nueva forma de .decir ‘las. cosas por televisién.
Tres-de los jévenes encargados de crear esta nueva imagen son:
Radl Olvera Ferrer (direccidn creativa), Alejandro Gonzalez
Ifarritui (direccién creativa y operacién), Miguel Aleman Magnani
{vicepresidente de imagen corporativa) 'y Emilio Azcérraga Jean

(vicepresidente de programacién).

Después de dar una nueva etapa promocional de Televisa,
haciéndola mas &gil, provocativa y divertida, a través de
mensajes en diversos formatos, con tratamientos y contenidos que

van de acuerdo con lo que se exhibe en cada canal,

El objetivo principal es proporcionarle una personalidad
propia a cada uno de los canales, con el fin de que el publico
identifique sin problema la programacidn que en ellos se

transmite. (Ver Anexo 1)
Comentarios
Ahora haremos un anialisis general que han realizado algunos

expertos sobre caracteristicas de algunos tipos de programas que

el adolescente ve con mayor frecuencia.
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Raquel .G. de Bérnam en su estudio "Adoleséencia; idgnti 6d”yh i

medios’ de. informacién y difusion" nos seﬁala>‘qﬁe;,ic

denominadores de los dibujos animados son:

- Personajes o animales con atributos de omﬁiﬁot n

- Situaciones irreales fantaseosas :

- Las situaciones se resuelven magicamente

- No presentan situaciones familiares o intépt@les

- No se ensafia el manejo de las emociones

- Se fomentan 1los aspectos maglicos omnipbfént;s’n&e 1la
personalidad

El nific o el adolescente mexicano se ven poco reflejados en
la televisién en su vida cotidiana y ve con exceso modelos

infantiles y adultos idealizados o "malos".

En los programas de aventuras, policlacos, etc., se
encuentran personajes por lo general omnipotentes, heroicos,
carentes de miedo totalmente. Las soluciones a todos los
problemas es la violencia, la conguista, la riqueza. Fomentan la
evasién de la realidad, la vida de fantasfa, la idea de que
el lograr la identidad es un procese magico y no toman en cuenta
que para lograr una identidad se necesitan algunos aspectos cono:
educar las emOCionesz maderar los deseos y domar la fantasia para
canalizarla en metas realizables. Para los adultos que ya tienen
identidad, que perciben correctamente la realidad, este tipo de
programas pueden ser fitiles como una evasién transitoria de las

responsabilidades.
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Eh el adolescente 'su funcién es dlferente} la “atraccién del
adolescente por ;astos proéramabs 1n'fluyerrxr enrlla formacién de su
identidad.  La verdadera adquisicién'de' una“ identidad implica una
continuidad entre pasado, presénte y futuro, los adolescentes
necesitan  arraigo en su propia cultura y sistema de valores,
antes de ser influenciados por mfiltiples culturas y la televisién
dificulta este proceso, al existir una preponderancia en la

programacién extranjera.

A continuacién nalizaremos las telenovelas, que son muy
vistas por los adolescentes y por el pGblico en general. Juan
Acha publica en el periédico "El Excelsior” (diciembre de 1991}
un articulo en el que nos plantea que para disfrutar de las
telenovelas, no se requiere de una educacidédn especial, ya que
estimulan la sentimentalidad y cautivan a amplios auditorios
manejando elementos estéticos. En la actualidad vivimos en el
predominio de narraciones entretenidas con pobreza conceptual,

como m&ximos exponentes de la cultura.

La telenovela viste de sentimentalidad romantica a lo
dramatico y envuelve los sentimientos estéticos con los
afectivos, éticos, politicos y religiosos. Contrarrestan los
efectos nocivos de las series de horror y violencia.

Alejandro Palestino, publica en la revista "Tiempo Libre" de
enero de 1992 que las telenovelas se la pasan vampireando la

literatura, el cine, las caricaturas y con la idea de que todo en
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la vida puede terminar bien. La informacién en torno a 1la
- producci6n de telenovelas se contamina de melodrama, dado que los
aﬁtores se convierten en un reflejo de sus propios personajes.
Para la cultura de la televisién, la vida depende de gestos que
muestran buenas o malas intenciones, amor u odio; no existen
otras causas que expliquen los problemas que vivimos a diario.
La férmula es sofiar y confiar en que los malos reciban al final
su merecido y que 1las malas noticias son provisionales pero

necesarias.

Acerca de las telenovelas Raquel G. de Berman concluye que
su defecto principal es el que no presentan la verdad del drama
familiar. La problemdtica humana se presenta en funcién de
estereotipos, identidades polarizadas femeninas y masculinas. En
las personas que tienen conflictos parecidos a los de 1las
telenovelas, las representaciones de jdentidades polarizadas,
impiden la percepclién correcta de la irresponsabilidad. Lo
invita a asumir la identidad negativa y no cualidades

constructivas.

Por Gltimo mencionaremos que existen programas culturales e
informatives que no gozan de mucha popularidad entre los
adolescentes, pero que le permiten ser testigo y participar en
forma indirecta en situaciones de diversa indole (artisticos,
politicos, deportives, etc.) y gue estimulan la inteligencia y

curiosidad del nifo y del adolescente.
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A cont).nuacicn mencxonatemos la publicidad manejada enla

televxsién como un aspecto esencxal de ésta.

“II1:5.2°. La Publicidad en la televisién
. ““Hablar sobre la publicidad que se maneja en la televisién es

una parte esencial en el manejo de este medic de coemunicacién

- social. :

Los anuncios publicitarios proyectan un simbolismo, una
ideologia, valores que la publicidad maneja pra introducirse en
la preferencia del consumidor. Los mensajes simbélicos, se
establecen cuando se da una relacién de semejanza y diferencia
obtenida por las asociaciones que la escena es capaz de
propiciar. Rolan Barthes desarrolla una serie de conceptos
teéricos y un analisis concreto, donde se sientan las bases para
desarrollar una metodologfa semiolégica que ayude a estudiar los
contenidos fundamentales de mensajes de la sociedad de consumo.
"Las sociedades como la nuestra se encuentra plagada de anuncios

de todo tipo y por todas partes". (92)

La semiologfa es la ciencia que se encarga del estudic de
los signos, que se ubican dentro de la publicidad. Al referirse
a tal objeto, se glorifica virtualmente a todos, asi como a

través de tal objeto y tal marca se habla de hecho de la

{92) TOUSSAINT, Florence. Critica de la Informacién de
Masas. p. 64.
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totalidad de objetos y de: un un;verso' >t§talli'zadvo p_;n', loé objetos
Y las marcas, asi se diriga’a‘ través de ‘cada uno  de  los
consumidores y a una totalidad consumidorat “Cada »iﬁaéen, cada
anuncio, impone un consenso,. el ‘de todos = los. individuos
liamado virtualmente a descifrarlé, es decir, decodificar el

nensaje". (93)

La funcién de la publicidad radica basicamente en gque no
remite a los objetos reales a -‘un mundo real, a un punto de
referencia, sino 1los remite de un signo a otro, de un objeto a
otro, de un consumidor a otro. Se puede ver en este sentido el
Yconsumir" lenguaje, debido a que é&ste en vez de ser vehiculo de
sentido, se carga de connotaciones de pertenencia y a partir de
ese momento el lenguaje se convierte en material de intercambio
entre grupos o clases y no un medio de intercambio. E1 lenguaje
se convierte en la publicidad, una contrasefa y circula como un

material objeto de consumo.

Jaime Goded nos dice que una cosa es evidente; la mayor
parte del tiempo el contenido nos oculta la funcién real del
medic. El "mensaje" de la televisién no son las imdgenes, sino
las formas nuevas de relacién y de percepcién que inmpone el

cambio de estructuras familiares y grupales tradicionales.

(93) GODED, J. op. cit. p. 199.
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"El medio televisivo sirve. de vehiculo a través de su.
organizacién téenica, 'a:'la’ idea de un mundo visualizable a

volunéad}dgsélosabié a.voluntad y legible en imigenes.

La televisién es. el vehiculo de la ideologia convertido en
un “sistema de signos. Las imagenes-signos son las presuncién de
una imaginacién exhaustiva del mundo, elevando el mundo real a la
‘imagen. El verdadero efectoc del consumo reside en imponer
mediante la sucesién sistemdtica de nensajes; la historia,
acontecimientos, espectdculos e informacién la publicidad en el

nivel de signos.

Hay que admitir como rasgo fundamental en el andlisis gdel
consumo la férmula de Marshall MaCluhan que es la siguiente: "El
medio es el mensaje". En un estudio realizado en el Distrito
Federal en 1988 por profesionistas se clasificaron los anuncios
segin su forma de inducir a la venta de sus productos y/o
servicios, en la siguiente forma:

1. Anuncios que se concretan Unicamente a la exposicién de sus
productos y servicios, sin exagerar las bondades reales o
supuestas de los mismos,

2. Anuncios que inducen a la venta de sus productos y/o
servicios por medio de la misica.

3. Anuncios hechos con ingenio y buen gusto

4. Anuncios que fomentan los vicios del lenguaje, las palabras
de doble sentido y las formas "“dudosas" de llamar 1la

atencién del pablico televidente.



5.

V_Anﬁﬁcios‘qu

=150 -

la.venta, por medio del sexo,

vahidad y a‘costumbres ajenas a la idiosincrasia

: Ot:a clasiflcaéxén”fue—réélizédé por Radl Cremoux y ‘13 “hizo

con base en la informacién que manejan y transmiten:los’anuncios

publicitarios:
1. Anuncios Informativos

Su elaboracién es simple y su demostracién puede darse
graficamente o por medio de audio invitan a la compra o a la

utilizacién del producto o servicio.

Anuncios Recordativos

Fijan una marca o una cualidad del producto o servicio. 1La
frecuencia es repetitiva y su duracién no es prolongada.
dnuncios Sugestivos

Sugieren la compra por medio de signos y formas atractivas
que son ajenas al producto. Se recurrre a simbolos y
situaciones que se apoyan en los instintos y apetitos
naturales del hombre.

Apuncios Argumentativos

Este tipo de anuncios son técnicamente los mas completos.
Tienen como etapas el: llamar la atencidén, provocar el

interés o incitar a la accién.

En un estudio realizado por Rail Cremoux con estudiantes de

secundaria, concluyé que los anuncios que mas les gustan a los



adolescentes

apélan a.sus  emociones,.a: sus deseos. y

suicapacidad; de jrazqna’r y tt-.iflrexionérr:.:

. La bubii;:idéd en Televisa ha manejado actualmente un nuevo
é:oncerptvo»a':iparsera de 'aur;op:omociones. Estas  son -una serie de
cépsulas_entre programas que promueven las mismas. programaciones
realizadas por la televisién privada. La publicidad es a la vez
un recordatorio para que el publice no olvide sus programas ¥y una
cartelera para que conozca las versiones recién estrenadas de
telenovelas, series cémicas, peliculas, programas infantiles,

noticieros, etc.

El material extranjero se encuentra fuera del sistema de
autppublicidad. Segin Florence Toussaint los promocionales se
caracterizan por conjuntar dos aspectos: por un lado ingenio y
humor en su elaboracién verbal y gestual y por el otro el uso de

los efectos que posibilitan las computadoras.

Las autopromociones de las telenovelas por ejemplo nos
muestran la idea de que éstas son parte de la vida real, de que
todos los miembros de la familia las ven y se involucran en ellas
Y como se consumen en casa los teledramones. Otras
autopromociones son las de las noticias, dado dgue para
mantenerse informado hay que estar en el lugar de los hechos con
sus riesgos que implica o simplemente apretar el botén de 1la
televisidén. En conclusién Televisa nos da a entender que siempre

es muy reconfortable tener guién nos proporcione el servicio de
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informacidn obdiveréién,‘no ihporta‘de:que programa se trate.

‘P‘or medio de ia publicidad el éﬁblico adguiere el
conocimiento sobre distintas clases dey productos, ademds que los
anﬁncios publicitarios recalcan que el hombre ilegara a ser feliz
por medio del consumo de bienes materiales y que éstos son
relevantes en la vida de todo hombre. Los anuncios publicitarios
se repiten constantemente, por lo que dejan una honda huella que
frena las tendencias naturales del hombre como son su creatividad
y originalidad. Esto nos lleva a la conclusién de que los
comerciales originan en los adolescentes actitudes conformistas e

imjitativas.

#Los anuncios comerciales asi como los programas televisivos
promueven cambios de actitud en el piblico en general y los nifios
y adolescentes estan expuestos a estimulos constantes por parte
de la televisién, que a menudo trasgiversa la labor educativa de

la escuela". (94)

En muchas ocasiones es dudosa la publicidad en cuanto a su
validez moral, puesto que el interés econdmico estd por encima
del moral. Los comerciales que mas aceptacidén tienen entre los
adolescentes los notivan a adquirir bienes y manipulan sus
sentimientos y emociones. El adolescente estd pasando por una

etapa de cambios y ajustes; es decir un pericdo dificil y recibe

(94) CODA, HUGO H., La Educacidén y las Comunicaciones de
pasas. p. 94.



- ‘adenmds qﬁa “infiuenéia continua de anuncios ,publyirz':’ita'fi:asb que e’

,,Ven‘qerf una’ es élé e}@la&lo;r"es‘: _b;asf.anté’ trasg‘i‘;ersada, donde
"prevqromi;nc%prr;e/stereotippg,!se)’go’, ,ffﬁga:de ~>reral_idadr,r‘ ﬁantésias, etc.
ta pﬁb']:icyid"ad Hvita’al piblice 'y' en-especial a los édolescentes
.a éopiﬁr habiﬁcs, conductas y el que. la persona vale por lo que
"tiéne" 'y no por lo que "es"., . El adquirir ciertos productos, es
lo ‘une da confianza y seguridad en si mismo, esto nos lo dicen
los comerciales indirectamente, No se manejan los valores
morales, debido a que no convienen econémicamente, porque la
virilidad y la femineidad que tanto interesa a los adolescentes
se condiciona a uso de determinados productos que dan seguridad y

no a las actitudes de las personas.

En conclusién se podria afirmar que la televisidn mexicana
deberia superar su papel gue ha venido desempehando de vendedora
de bienes y servicios. "Ya basta de manga ancha con la
televisidn, Es necesaria la accidén oficial para controlar la
calidad no solamente de los programas sino de leos comerciales,
que en su mayoria resultan vulgares Y fomentan malos

hébitos". (95)

La comunicacién social, especialmente la televisién debe
apoyar al televidente para que logre alcanzar su

perfeccionamiento y la publicidad nos afecta e influye igual que

{95) BARQUERA, M. F., TOUSSAINT F. cita a CARLOS OLMOS
Televisa guinto poder. p. 49.
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los programas televisivos 'y es importante por lo tanto gue el
'adpleScente esté consclente 'y no se convierta en un.objeto

manipulado por la ola-de consumismo que actualmente vivimos.

III.5.3 Los adolegcentes y 1la televisién

La televisién es la primera influencia cultural centralizada
que penetra en los primeros y dltimos afios de la vida, asi como
también en los afos intermedios. Muches adolescentes estuvieron
expuestos a la televisién mucho antes de saber leer. Para G.
Gerbrer y L. Gross, la televisidén representa un medio de
socializacién en el adolescente en roles y conductas

estandarizados.

"La informacidn que se recibe directamente de los medios de
comunicacién desempefia un papel muy importante en las primeras
etapas, mientras que en las Gltimas lo mas importante son las

influencias interpersonales"., (96)

Este comentario es importante de tomarlo en cuenta puesto
que la televisién como medio de comunicacién social influye en
gran forma, sobre todo en la etapa de la adolescencia, donde se
es fécilmente sugeséionable. La televisidn es un reflejo en
parte de lo que el adolescente es y de lo que quiere ser, por lo
qua acepta modos de comportamiente extranjeros y acepta metas que

le parecen positivas. La televisién proporciona gran cantidad de

(96) SECORD Y BACKMAN. op. git. p. 151
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George comstock dice” acerca de los efectos de la televisién
en 1os adolescentes‘ “La televisién afecta a las personas jévenes
en sus actitudes e informacién, especialmente en temas donde el
ambiente no ha suministrado experiencias de primera mano u otra

fuente de informacién®. (97)

Algunos estudios realizados con relacién a los efectos de
las diversas influencias sobre el razonamiento de los
aolescentes, han demostrado que los padres tienen la influencia
mayor. Lo anterior no se podria afirmar en una forma total, ya
que cuando los padres llevan una mala relacién con sus hijos,
ejercen poca influencia sobre éstos o también cuando las
relaciones son de indiferencia. Se dice que los programas de
televisién y de radio alivian las tensiones en esta época, por
medio de la identificacién con personajes ideales. Estos pueden
llegar a formarles conceptos erréneos, dado que representan estos
personajes ideales, la satisfaccidon de descos. Muchas veces los
programas presentados son irreales, por lo que tienden a alejar
al televidente de la realidad, ubicdndolo en un mundo de

fantasias y emotividad.

{(97) COMSTOCK, GEORGE "T.V.’s Effect on children and
Adolescents" Journal of Communication. p. 27.
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Con base en un estudio. que réaliié ﬁaﬁIKCreﬁoux, con
estudiantes de secundaria sobre:la :téléylsién ‘dijo: “La

televisién representa para los est@diantési de :seduﬁdaria, un

medio ‘exclusivo de entretenimiento.. ™ No* representa.. ni
informacién, ni orientacién, ni cultura. Esto invita seriamente
a la reflexién; un pais como el nuestro, con un clGmulo de

" necesidades insatisfechas no puede darse lujos como éste". (98)

Esto nos lleva a reflexionar acerca de que vivimos en un
pais tercermundista y que como tal tenemos muchas carencias que
debemos satisfacer por medio de la preparacién encaminada hacia

el progreso.

Los adolescentes de tipo intelectual, prefieren programas
con atractivo cultural y los demds tienen preferencia por 1la
mGsica moderna. La radio es sumamente influenciable sobre las
actitudes de los adolescentes, ya que les da la sensacién de que
no estan solos, al igual que la televisién dedican gran parte de

su tiempo a escuchar radio, ya sea en el coche o en una reunién.

Segin Elizabeth B. Hurlock los programas preferidos son los
que tratan de novelas, aventuras, nisterio, misica moderna, etc.
Los programas que ménos le agradan son los de misica cléasica,
material cultural o histérico. En los dltimos afios de secundaria
hay una preferencia mayor por programas de comedias, bailables,

novedades, mfisica de moda, etc.

(98} CREMOUX, RAUL, op. ¢it. p. 94.




St

La vi‘“encia en l tele'v ision es na dramética demo.'tracibn

del’ pod‘er,rque comunica mucho acerca ‘de- normas sociales,

. signif-icédos, Y metas, qanadoresv perdedores y el precm de

transqredir las. normas soc:.ales. a La t:elevis:.bn transmxte

bmensajes Vsex;.stas }‘ enseﬁa‘ roles W»de comportamiento
caracteristicos de cada sexo., Al respecto William y ‘Karen J. 0.
_Donnell nos dicen que la televisién ha venido mostrando su

influencia en los valores de los roles sexuales,

La televisién con sus alcances y fuerza debe cumplir una
funcién dentro de la sociedad, debe ayudar a satisfacer
necesidades en la misma, sobre todo en los paises en vias de
desarrollo, donde es muy importante que colabore con el proceso
educativo del pafs. La televisién es para los adolescentes una
experiencia generalmente desprovista de la influencia directa de
los padres. Estos por lo general no intentan controlar la
cantidad o el caracter de lo que ven sus hijos, pero en algunas
familias si existen ciertas restricciones al respecto. Algunos
padres expresan cierta inquietud, y el hecho del esfuerzo por
parte de elles de prohibir ciertos programas y el motivar para
ver otros. Esto aumenta cuando los nifos 1llegan a la

adolescencia.

Los adolescentes expresan preferencias por ciertos programas
en particular. Frecuentemente describen el drama de la
televisidén como un exacto retrato de la realidad, y esta

percepcién es mas frecuente en personas de un status
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sociceconémico bajo. Ven’ialtélevis¥$n por lo qéneral como un
en:retenimiénto y diversién y tienen\preferenAia por ‘la misica,
cuando .estin enojados, lastimados:o solos, -Por lo general creen
que las noticias que transmiten en:la“televisién son verdaderas y

creibles.

Una investigacidn realizada con 382 hijos de familia entre 7
.y 21 afos, en Australia y que no poseen televisién resulté con
los siguientes datos: Las respuestas dieron como resultado que
los entrevistados se caracterizaron por ser un grupo muy activo,
que leen seguido y disfrutan de actividades al aire libre,
deportes, misica, baile y teatro. También realizan actividades
de tipo doméstico como cocinar, coser, carpinteria, jardineria,
etc. El 89% de ellos respondieron que admiten ver televisién,
pero solamente un 5.75% opinan gue ven mucha televisién.
Generalmente la ven en casa de amigos, parientes o abuelos. Hubo
pocos casos de un resentimiento real contra los padres que se
negaban a comprar un aparato televisor. Por lo general los hijos
reflejan la visién de sus padres y solo mostraron su

resentimiento en reportes de actitudes pasadas.

El interés que suscita la aparicién de comportamientos y
referencias sexuales en televisi6én se debe principalmente segiin

Dradley S. Greenberg y otros a:

1. La creciente preocupacién de la audiencia acerca de este
tipo de contenido, preocupacién que excede la inquietud

acerca de la violencia.



2. ~'La posibilidad ‘de que nifioé‘”y jﬂéven'e:sb pﬁeéah; aprender,’ por -
T contenido ‘de los programas de teélevisién, ‘clertas’o

alg\inos comportamientos sexuales.

Segiin ‘Roberts, la infancia y la adolescencia son periocdos de
biisqueda de informacién durante los cuales aprenden lo que debe
esperar del mundo y qué es lo que el mundo espera de é&1. La
televisién es un medio de informacién, que le proporciona al
adolescente datos sobre la cuestién sexual, Es importante ver
que esta informacién sea verdadera, para que no deforme sus
concepciones sobre el sexo y en caso de gue no lo sea, hay que
proporcionarle una fuente de informacidén veridica que borre la
informacién distorsionada que recibié por medio de la televisién

u otro medio de comunicacién.

Doctores clinicos han sugeride que la ignorancia sexual
frecuentemente est& implicada en practicas sexuales desviadas.
Cuando el adolescente sexualmente ingenuo utiliza fantasia e
imaginaciones inapropiadas en sus sentimientos sexuales, es
importante reducir su ignorancia a través de diferentes fuentes
de informacién. En ocasiones la educacién ha sido minima y los
padres nunca han tratado con sus hijos dichos temas con
naturalidad y principalmente a tiempo. La educacién sexual debe
ser dada en forma gradual y natural. La televisién contribuye
por si sola a su difusién por medio de programas que tengan como
objetivo aumentar los conocimientos reales sobre el tema en el

televidente adolescente.
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Respecto a la violencia que se transmite en la televisién,
una comisién en los E.U.A. encargada de investigar acerca de los

efectos de la violencla por la televisién concluyé:

Cuando los nifies crecen viendo grandes cantidades de
violencia, por lo general actGan en forma agresiva con mayor
frecuencia. Esto no s6lo en la nifiez, sino también en la edad

adulta. Esta investigacién se realizé en el afio de 1970.

Respecto a la violencia en la televisién George Comstock
dice: "La justificacién mis cientifica concluye dando en
evidencia que la violencia de entretenimiento en la televisién
incrementa la probabilidad de una conducta agresiva
subsecuentemente en los nifios y j6venes, asfi como de tipo
antisocial®. (98) El adolescente se encuentra expuesio a grandes
cantidades de actos de agresién y de violencia que le transnite
la televisién, por lo que es importante prevenirlo ante este
hecho y motivarlo a que vea programas con otro tipo de contenido,

que estimulen en &1 conductas mas positivas.

La televisién colabora a la educacién del adolescente a
través de sus emisiones escolares y populares. Las escolares
amplian la actividad escolar y son complementarias pero no existe

el proceso de retroinformacién entre profesor-alumno aGn cuando

(98) Ipidem, p. 28.



sel déi el y_;’r:rot’:évsld'ide' éhééﬁah‘z‘;éﬁfeﬁdiiz.a;je; : La'fele&isidﬁ no toma
en'c\rx'renyta,:;l'as* darac‘trerls:t:iéa‘s individuaieé del alumno, y en
mu‘fr:ﬁasbrrocasri;b,ﬁés‘def;arma la conciencia de los adolescentes,
a;:ééa;;ia intéreses e’ iniciativas- 'y alejdndolos de la lectura y
las i:obnversaciones que enriquecen su vocabulario. La televisién
crea “en el adolescente actitudes de consumo, impulsdndolos a
adquirir "cosas nuevas" y que estén acorde con la moda y a buscar
la satisfaccién de necesidades creadas. El adolescente puede
llegar a convertirse en un esclavo de la novedad o de su capricho
y es envuelto por la televisién en una atmésfera emotiva del
contenido, que necesita en ocasiones ayuda del exterior para
salir de ella. Asimismo, la televisién también puede producir y
estimular conductas prosociales que pueden ser un extraordinario
medio de formacién a todos los niveles puesto gque el adolescente

tiende a imitar conductas de héroes o personajes ideales.

El adolescente también puede ser sujeto de manipulacisén
frente a la televisién, ya que divierte, educa y =anfoca los
problemas desde el punto de vista de sus intereses, modificando
hdbitos, valores, etc. El exceso de televisién produce
nerviosismo y falta de capacidad de concentracién, asi como
conductas agresivas y lejanas de lo bueno y verdadero. El
adolescente se convierte en un ser mas imitativo y menos
imaginativo cuando se encuentra frente a la televisién y es
importante analizar sus reacciones frente a las imdgenes y
encontrard un punto de equilibrio donde no sean insensibles pero

tampoco gque sean victimas de una identificacién total.
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El Sr. Guillermo Vdzquez Villalobos afirma que:

La televisién pasa actualmente por una etapa de drasticas
transformaciones, no solamente ha variado el lenquaje visual y
auditivo con el apoyo de la tecnocolgia, sino también el
contenido. Hubo un tiempo en que los espectéculos de 1la
televisién la veian para evadir la realidad, pero actualmente los
adolescentes pueden disfrutar de un nuevo concepto de "emisiones

realistas" que son reconstrucciones de hechos veridicos.

Humberto Eco nos dice acerca de la influencia educativa de
la televisién, que gracias a ella los adolescentes saben mds que
sus padres, los alumnos son mds activos en clase, debido a gue en
ocasiones tienen mayor informacién que los profesores sobre

determinados aspectos.

En el cuarto y Gltimo capitulc se mencionaran los resultados
y conclusiones de la investigacién de campo realizada, asi como
la propuesta de un manual pedagégico para padres con hijos

adolescentes.



CAPITULO IV

LA IHVESTIGACION DE CAMPO
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CAPITULO IV

MANUAL DE PROPUESTAS PEDAGOGICAS PARA PADRES
CON HIJOS ADOLESCENTES DE NIVEL ECONOMICO

MEDIO BAJO
Iv.1 Investigacién de Campo

Iv.1.1 Determinacidén de la muestra

Las escuelas investigadas pertenecen a la Delegacién Miqguel
Hidalgo. En dicha Delegacidén, hay un total de 18 escuelas
secundarias putblicas. La muestra que se escogidé fue hecha al
azar y fue de un 33%, que representa la tercera parte de la
totalidad de las escuelas gque se encuentran en la Delegacidn

mencionada.

Se aplicaron una totalidad de 150 cuestionarios en las
secundarias. Los cuestionarios fueron aplicados indistintamente
a la salida de las escuelas, tanto a hombres como a mujeres de
los tres grados de secundaria, debido a que la Secretaria de
Educacién Piblica en su Divisién de Estudios a Nivel Secundaria
no otorga permisos para realizar investigaciones de trabajos
tesis en sus planteles, por lo que tuvimos que aplicar los
cuestionarios cuando los estudiantes adolescentes terminaron sus
horas de estudio y se dirigian a sus casas.

- Las secundarias pablicas donde se aplicaron los

cuestionarios fueron las siquientes:



X - . Raﬁéél b&nﬁe
‘Secundaria No. 30 érer‘\itlbr Jusrez
: “Sectndaria No. €6 - Ida “Appendini Dagasso
Escuela F. . Secundaria Técnica ‘
: SRR No. 30 José Antonio de Alzate

-Tédrasr las secundarias mencionadas anteriormente tiene en
éomﬂn el horario matutino y tres de ellas manejan un horario
matutino y vespertino.

Acerca de las caracteristicas fisicas de las escuelas se
puede decir:

En general todos los edificios se encuentran en buenas
condiciones fisicas a pesar de tener cierta antiguedad. las
paredes y los techos se encuentran pintados completamente.
Todas las escuelas tienen puertas de reja por donde entran y
salen los alumnos. La secundaria Dy la F son escueclas mis
pequefias y los edificios son reducidos y de uno o dos pisos.
Las escuelas restantes son més grandes por lo gue su
capacidad de alumnos es un poco mayor. Los alumnos acuden
uniformados y a la salida casi todos toman su camién para ir

a sus casas.

Iv.1.2 Objetivos de la Investigacién

Se supone que la mayoria de les adolescentes no tienen ni un

criterio propio, ni una gufa de un adulto para valorar los
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contenidos morales y sociales que plantean los programas. de la
televisién. Los padres no siempre son una guifa para gque -los
adolescentes evaltien el contenido de los preogramas, por lo que
necesitan una orientacién los padres y una sensibilizacién al

problema.

Iv.1.3 Variables
Por medio de la aplicaci6én de los 150 cuestionarios a seis

escuelas secundarias piblicas se desea saber:

* iQué importancia tiene la televisién en la vida de estos
adolescentes?

* :Cusnto tiempo le dedican a la televisién?

* lCulles son sus programas favoritos?

* 2Qué horario frecuentan ver televisién?

* ¢Existe un juiclo critico ante la televisién?

Si los adolescentes no tienen una guia adecuada de un adulto
(como sus padres) para analizar los contenidos de los programas
de televisién; no tendran el criterio necesario para interpretar

en forma adecuada dicho contenido.

Iv.1.4 pigefio de)l instrumento
El instrumento seleccionado para la investigacién fue el
cuestionario por su rapidez de aplicacién y facilidad al

contestar. Los adolescentes dispusieron de poco tiempo para
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responderlo y tuvieron que hacerlo‘-én: a--calle ?ot medio del
cuestionario se obtuvo exclusivar’neritgr “la informacibn que nos

interesaba sobre el-tema. =

Las preguntas realizadas fueron cerradas y abiertas para no
hacer el cuestionario large y cansado. Por medio de las
preguntas abiertas pudimos conocer las preferencias en la
programacién televisiva y por las preguntas cerradas obtuvimos
respuestas concisas y directas sobre el tema de investigacién.
Las preguntas son solamente doce previendo que en un cuestionario
mas largo quedaran preguntas sin contestar. La mayoria de las

preguntas fueron cerradas para tabular facilmente.
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Iv.1.5 CUBSTIONARIO PARA INVESTIGAR LAS PREFERENCIAS
TELEVISIVAS DE ADOLESCENTES ESTUDIANTES DE
SECUNDARTAS PUBLICAS

Estudié la carrera de Pedagogia y estoy haciendo un estudio
sobre la programacidén de la televisién, relacionada con los
adolescentes. Quisiera hacerte algunas preguntas sobre el tema.
Te agradecerfa mucho que me contestaras con sinceridad. Es un
cuestionario anénimo pero tus respuestas y las de tus compafieros
me van a ser muy Gtiles para terminar este estudio.

DATOS GENERALES

Sexo:

Edad:

Escuela:
Grado escolar:

Padre vive ( ) No ( )

Madre vive ( ) No {

No. de hermanos Sexo: M F

1.~ En tu tiempo libre enumera por orden de importancia del 1 al

6, las actividades a las que dedicas mas tiempo, coloca el
nfmerc adentro del paréntesis.

( ) ver televisién ( ) Reunirte o platicar con amigos
( ) Hacer deporte ( ) Escuchar mGsica
( ) Familia ( ) Otros entretenimientos

2.~ Aproximadamente cuantas horas ves la televisién

De lunes a viernes Sabados y Domingos

3,- ¢De gué hora a qué hora ves con mayor frecuencia la
televisién?

De 5 P.M. a 6
De 6 P.M., a 7
De 7 P.M. a 8

P.M.
P.M.

P.M.

-

4.- Enumera por orden de importancia del 1 al 7, los programas

que sean de tu preferencia. Coloca el nfimero dentro del
paréntesis.
{ ) Aventuras ( ) ciencia ficcién
( ) Caricaturas ( ) Musicales
( ) <Culturales { ) Deportes
( ) Telenovelas { ) Noticieros
(

) Otros especificar



iCusles sop.

6.

£Qué . canal tiene. tus programas’favoritos

Canali iz’ 7 .. canal 5 . .canallll
Canal ‘4 i Canal 7 : - canalii13: L
: TR Canal.9 N

7.~ iConsideras que hay suficientes programas adecuados ‘a’ tus

intereses y a tu edad?

si No No sé

8.~ ¢Con quién ves la televisién?

solo ( ) Acompafiado ( ) Por quienes?

9.~  ¢Ves mas televisién cuando te sientes triste, aburrido o

solo?

si No A veces

10.- ¢Con qué frecuencia comentas con tus padres, hermanos vy
profesores las cosas positivas y negativas que ves en los

programas de televisién?

Si No A veces

11.- Escoges los programas que te interesa ver?

51 No A veces

12.- ¢Hay algGn medio de comunicacién que te guste mds que

televisién?
Radio Teatro
Cine cémicos
Periédicos Otros
Revistas

Muchas gracias.

la
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IvV.1.6 Tabulacién e interpretacién de resultados
SEXO
MASCULINO | FEMENINO
F % F [ ®%
68 |45% | 82 | 55
EDAD
1213 | 1314 | 1415 15
F % F | % F | % F | %
16 | 11% | 71 |47% | 54 [36% | 9 | 6%
PADRE VIVE
St NO
F % F | %
138 [ 92% | 12 | 8%
MADRE VIVE
SI NO
F % F | %
147 os% | 3 | 2w
NUMERO DE HERMANOS
0 1 2 3 4 *
F % F 1 % F | % F 1 % F % F | %
9 | 6% | 20 |19% | 41 [28% | 26 [17% | 18 | 12% | 27 | 18%
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Escuela 1°sec. | 2°sec. | 3° sec.
Secundaria No, 94
H3 M4 H5 M5|H3 M6|=26
Guissepe Garibaldi
Secundaria No. 221
H3 M3|H6 M7 H3 M3|=25
Secundaria No. 5
H4 M4|{HS5 M5|H3 M3|=24
Rafael Donde
Secundaria No. 30
H2 M6/H5 M3|H4 M3 [=23
Benito Juarez
Securdaria No. 66
H3 M2/ H4 MB H4 M5;=26
Ida Appendini Dagasso
Secundaria Técnica No. 30
H2 M3|H5 M7|H4 M5|=26
José Antonio de Alzate
68 HOMBRES 150

82 MUJERES




=171 -

De la totalidad de los adolescentes a quienes se les aplicé
los cuestionarios, podemos decir ﬁue un‘poco mas de la mitad
{55%) fueron del sexo femenino y (45%) del masculino. ESto se
debié a gue las mujeres tenfan un:'poco mds. de disposicién e
interés por contestar los cuestlionarios. La mayoria de los
adolescentes oscilaron entre los trece y catorce afios y la

minoria de los doce y quince afos.

También se ve que la mayorfa de estos adolescéntes tienen a
ambos padres vives, en el caso de la madre (98%) y en el del
padre (92%). Respecto al numero de hermanos se puede decir que
la mayoria (28%) cuenta con dos hermanos en su familia y gque la
minoria (6%) no tiene hermanos. Un porcentaje significativo

(18%) tiene mas de cuatro hermanos.

Prequnta Ho. 1
En tu tiempo libre enumera por orden de importancia del 1 al &
las actividades a las que dedicas més tiempo, coloca el nlmero

adentro del paréntesis.

* .. VERTELEVISION - © .. HAGERDEPORTE " =" FAMILIA
W) 42 m 1 m 18
2 1% )] 20 @ 8
@) 34 i [N 34 {3 26
~ REUNIRTE .
‘CON AMIGOS
m 13
@ 10

[K)] 30
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»ESCUCHAR MUSICA: “TAREAS

1)) 30 0] 30
@} 19 (2} 34
3

104

Con base en los resultados obtenidos podemos concluir que
ver televisiébn es la actividad a la que mayor tiempo le dedican
los adolescentes en su tiempo libre. La segunda actividad es la
realizacién de sus tareas, que tiene la puntuacién muy similar a
la de escuchar misica. La cuarta actividad a la que dedican
tiempo los adolescentes es el convivir con su familia y en quinte
lugar el reunirse con sus amigos. En pendltimo lugar resulté el
tiempo que dedican al deporte y por ultimo su dedicacién a otroes
entretenimientos diversos. Por 1lo que podemos cbservar los
adolescentes dedican la mayor parte de su tiempo libre a 1la
televisién y muy poco tiempo al deporte © a la lectura que seria
otro tipo de entretenimiento. Creo que es importante tomar en
consideracién lo anterior, por lo que el ejercicio y la lectura
cultivan el cuerpo y el espiritu. Al adolescente le gusta
escuchar misica y lo realiza en una proporcién sipilar a la de

hacer sus tareas.
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Pregunta No. 2

¢Aproxinadamente cudntas horas diariasive 1a,teiéy;sién?

De Lunes a Viernes

S&bado y Domingo =~========-=-

DE LUNES A VIERNES SABADO Y DOMINGO
F % F %
1 HORA 82 21% 1 HORA 15 10%
2 HORAS 51 35% 2 HORAS 27 19%:
3 HORAS 24 16% 3 HORAS 22 15%
4 HORAS 23 15% 4 HORAS 15 10%
5 HORAS 9 8% 5 HORAS 8 5%
6+ 5 % 6 HORAS 17 1%
NO VEN § 4% 7 HORAS 5 3%
8 HORAS n 1%
9 HORAS 0 0%
10+ 20 14%
NINGUNA 2 1%
St (SIN HORAS) 3 2%
NO CONTESTARON ] 3%

LUNES A VIERNES

ALUMNOS

7015
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SABADO Y DOMINGO

HOR LS

Los resultados obtenidos muestrean que los adolescentes de
Lunes a Viernes ven la televisién entre 2 y 4 horas en su
mayoria y mas de cuatro horas en su minorfa. El porcentaje més
alto fué de 2 horas. Debido a gque acuden a la escuela y tienen
que dedicarse a hacer tareas y estudiar y no dormirse tarde para
poderse levantar temprano el adolescente no puede estar sentado
muchas horas frente a la televisién a pesar de gue hay una
minoria que ve televisién mds de cuatro horas. De hecho dedicar
2 horas a ver televisitn es bastante tiempo si consideramos que
debe tener otras ocupaciones como (ayudar al hogar, en el trabajo

de los padres o cuidar a hermanos menores).

Por otro lado vemos que los fines de semana dedica muchas
mds horas a la televisién, aunque el mayor porcentaje se didé en 2
horas de ver televisién, los porcentajes de 3, 6 y 10 horas son
bastante similares y son los porcentajes gque se dan en 28, 32 y
4% lugar. Son pocos los adolescentes que no ven televisién, por
lo que se puede decir que la mayorfa ve la televisién, en

distinta proporcién perc la ven y varias horas.
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Pregunta No. 3

:De qué hora a qué hora ves con mayor frecuncia la televisién?

7 7 8 OTROS

6
% F %

nlo

njo
&
m
Ed

42 128% | 69 {46% { 70 | 47% | 53 | 35%

ALUMNOS

1007 - _-]

- 304 79 70

60 -

40

20 4

§a" STROS

GE Gl AORA A QUE HORA

in
i
o

cinco ne contestaron horario.

Tres no ven ninguno.
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Los horarios que resultaron 4con porcentaje mds elevado
fueron 7105 de 6-7 y de 7-8 P.M. En estos horarios 1la
programécién que predomina son las novelas, caricaturas y
comedias repetidas de hace varios afios como "Nosotros lo Gémez" o
"Mi Secretaria®. El adolescente también ve en estos horarios
videos musicales que son de su agrado. Su programacidn favorita
se da en estos horarios. Aungue en menor porcentaje también ven
la televisién en otros horarios. También influye el hecho que
muchos padres no permiten que sus hijas vean la television a
horas mas tarde ya que tienen que levantarse temprano para ir a

la escuela.

Pregunta No. 4
Enumera por orden de importancia del 1 al 3 los programas

que sean de tu mayor interés.

DEPORTES MUSICAL [ AVENTURA
1) 10 25 27
@ 22 37 20
(3 28 19 12
CARICATURAS CULTURALES TELENOVELAS |
(1) 21 3 50
@ 13 9 1"
(3) 17 8 18
C. FICCION OTHOS
1) 20 0
@) 19 2
3) 19 3
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Con base en los resultados obtenidos podemos decir que los

programas de mayor interés se clasifican de la manera siguiente:

1.—-

L 2

5.~

Telenovelas.- Es el programa que mids le gusta a la mayoria
de los adolescentes y lo transmite el canal 2. Tiene
predileccién por este tipo de programa sobre todo las
mujeres adolescentes al identificarse con las historias
amor.

Aventuras.- En segundo lugar vemos la preferencia por las
series de aventuras.

Musicales.~ Son los programas ubicados en el tercer lugar.
El programa de- Telemlisica que se da en el canal 13 a la 7
P.M gusta mucho a los adolescentes dentro de la programacién
musical.

Caricaturas.~- Se encuentra en cuarto lugar.

ciencia FPiccién.- Se dan las series de ciencia ficeién en

quinto lugar.
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be;ﬁo’zf‘{:ivo's.?_"Lc»'sV‘pro'gramas deportivas  no son de mucho
’iﬁterés para los adoiescentes a‘l ser pocos los que lo ven.
Su ‘interés en el deporte se vié bAsicamente en los programas

de’1lucha libre.

Culturales.~ Esté tipo de programa resulté en penfiltimo
lugar.
Otros.~ El interés resulté nule en otros tipos de

programacién como son las noticias. Podemos concluir que el
adolescente no se interesa en programas culturales si no
busca en la televisién programas de entretenimiento y
diversién, que le permitan identificarse con personajes a

los que les gustaria parecerse.

Pregunta No. 5

¢Culles son tus programas favoritos?

Canal 2

Telenovelas
Programas Coémicos

Musicales

{Todas) 60

{Dr. Candido Perez,
Anabel, Pap& Soltero)
(Siempre en Domingo,
Galardén a los Grandes,
El Sabor de la Noche,

Especial Musical) 18
Andale con Paco Stanley 6
La Movida 4
™o 1
Peliculas 19

Canal 5

Caricaturas 32
Aventuras (Misién Imposible,

Viajeros en el Tiempo,

Batman, Pequefio

Karateca) 13
Ciencia Ficecién {Volver al Futuro,

Mi identidad Secreta) S
MacGyver 9
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Canal 4

Peliculas .
Noticieros - 4

Canal 13

Los Simpsons

ALF . R
Telemsica E
Los afios maravillosos -

La Caravana

Las Aventuras de Basco

[XINT NS

Canal 9
Deportivos Lucha libre, Foot-Ball 20
Canal 11 . s

Culturales 3

Todos los programas les gustan 8

Ningln programa les gusta 3

Podemos concluir en los resultados obtenidos en esta
pregunta que la mayoria de los adolescentes tienen preferencias

en la programacién segGn la siquiente lista:

1.- Telenovelas.- La mayoria de los adolescentes tienen
preferencia por las telenovelas, sobre todo en las cuales el
horarior es de 5 a 8 P.M. Les gqusta sobre tode la novela
llamada "Muchachitas"™ ya que su temdtica es de problemas,
ideas e inquietude de una nueva generacidén, situaciones
juveniles, donde hay amor, pasién, odio, etc.

2.~ Caricaturas.- Este tipo de programas predominan en segundo
lugar y las transmite el canal 5. Al adolescente le gustan

las caricaturas en general.
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TelemGsica.- Este programa se’encﬁentra en tercer lugar y
son videos musicales nécianales e internacionales que
transmiten el 'canl 13. También tiene entrevistas vy
reportajes desde Hollywood Calif.
Programas o Comedias de Corte C6mico.- Se encuentran en
cuarto lugar y las transmite el canal 2 a partir de las 8
P.M como son: Dr. Cindido Peréz, Anabel y Papi Soltero.
Programas deportivos.~ Se ubican en el quinto lugar y son
los programas que transmiten partidos de Foot-Ball y lucha
libre. Este Qltimo le interesa a los adolescente varones
principalmente.
Peliculas.~ En sexto lugar tenemes a las peliculas en
general pero tienen un gusto especial por terror y suspenso.
Programas Musicales.- Este tipo de programas con corte
musical se encuentra en séptimo lugar. En estos programas se
presentan artistas que gozan de popularidad y que tiene
éxito sus canciones o ritmos.
Programas de Aventuras.- En 8¢ lugar se ubican los programs
que son de aventuras como son: Misién imposible, Viajeros en
el tiempo, El pequefio Karateca y Batman.
MacGyver.- Es un programa de aventuras y ficcién que
transmite el canal 5.
Andale con Paco Stanley.- Es un programa de espéctaculo y
diversién y se encuentra en décimo lugar.
Los programas que contaron con una puntuacién de 5, 4 y 3

televidentes son:
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Programas de Ciencia Ficcién.- Entre estos se  encuentran
Volver al Futuro y mi Identidad Secreta. Canal 5.

Los Afios Maravillosos.-~ Este programa lo transmite el canal
13 y son relatos de la infancia de un escritor y se da en
escena. La Caravana.- Es un programa cémico musical que
transmite el canal 13.

Noticieros.- Son programs que dan informacién de hechos
actuales a nivel nacional e internacional.

Losg Simpson.- Son dibujos animados de la familia Simpson. Lo
transmite el canal 13.

ALF.- Comedia que transmite el canal 13 con las aventuras
del mufieco ALF.

La Movida.~- Programa que transmite el canal 2 con base en
entrevistas y misica a personajes del espectdculo nacional e
internacional.

Programas Culturales.- Programas con fin educativo que
transmiten por lo general el canal 11 6 13

TVO.- Programas que transmite el canal 2. Son concursos y

diversién infantil.

Todos los programas les gustan.- Ocho adolescentes
contestaron que todos los programas les gustan y que no

tiene preferencia por ninguno,.

Ninglin programa les gusta.- Tres adolescentes contestaron

que ningtn programa les gusta.
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Pregunta Nb. 6

¢Qué ‘canal tiene tus pfogramas favoritos?

F %
CANAL 2 106  ADOLESCENTES 71%
CANAL 4 25  ADOLESCENTES 17%
CANAL 5 100  ADOLESCENTES 87%
CANAL 7 18 ADQLESCENTES 12%
CANAL 9 69 ADOLESCENTES 46%
CANAL 11 8 ADOLESCENTES 596
CANAL 13 S8 ADOLESCENTES 37%

|

Con Base en los resultados abtenides en la pregunta No. 6
podemos decir:

Canal 2.~ Es el canal con una programacién que cuenta con

la mayor audiencia de adolescentes de clase media baja y que

son estudiantes de secundarias publicas.
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canal 5,- Se encuentra en 2% lugar. En caricaturas, los

programas de aventuras y las teleseries policiacas.

canal 9.- Esta en 3er. lugar. Este canal tiene una
programacién de peliculas Mexicanas, serie de reciclaje que
se transmitieron hace afios y debido a su popularidad se

estén volviendo a transmitir, el box, la lucha libre.

Canal 13.- Este canal pertenece a Imevisidn y transmite
programas variados como son: deportivos, culturales, dibujos
animados, aventuras, etc. Este canal actualmente esté&
buscando su superacién por medio de programas que puedan

competir con los de televisa.

canal 4.- Es el que ocupa el 5to. lugar en la audiencia de
estos adolescentes, donde su incidencia se ve bastante
disminuida a comparacién de los canales anteriores. Este
canal se caracteriza por transmitir noticias de tipo

informativo integrado por "Eco" y eventos especiales.

canal 7.- No aparece en la programacién actual a pesar de
que 18 adolescentes contestaron en el cuestionarioc como uno

de sus canales favoritos.

canal 11. Pertenece al IPN y goza de un auditorio muy
reducido entre estos adolescentes. Este canal se caracteriza
por ser de indole cultural, pero su programacién abarca
diferentes géneros como son: reportajes, entrevistas,

peliculas de arte, m@sica clasica, etc.



Pregunta No. 7

iConsideras. que “hay “suficient

. intereses.y a tu ec}iya:‘d"

ALUNOT

La tabulacidén de los resultados nos dice que menos del 50%
de los estudiantes adolescentes de secundaria opinan que si hay
en la programacidén televisiva programas adecuados a sus
intereses. Un 33% opina que no hay programas adecuadas a sus
intereses y a su edad y el 23% no sabe si hay programas que

satisfagan sus gqustos.
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Lo anterior nos lleva ar cop:clﬁi'r ‘q'he n:' 56% de los

adolescentes no afirman que los. programas
conforme a sus intereses y a’su edad,- nos dudan de la
respuesta y prefieren contestar no se y otro tant:o contesta

negativamente.

Esto nos lleva a pensar que muchos adolescentes de clase
media baja no estan tan convencidos de la programacidn televisiva
que va dirigida a ellos, al no haber suficientes programas para
ellos o los que hay no los convencen en sus expectivas o

intereses.

Pregunta No. 8

{Con quién ves la televisién?

S010 ====—==eomomo Acompafiado -=-=~~=--=---- Por quienes --------
F %
S0L0 59 39%
ACOMPANADO| 91 61%
FAMILIA 36 24%
HERMANOS 14 9%

telev:.sxén sean'i §
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A

FARN{IA

Esta pregunta nos muestra en sus resultados que:

61% de los adolescentes ven la televisién acompafados, y en su
mayoria la ven con sus padres o familia en general, que son
los hermanos. Esto nos dice que mas del 50% de éstos

adolescentes ven la televisién acompafados.

39% de los adolescentes ven la televisién solos.

El ver la televisién acompahados de alguna persona nos
permite intercambiar impresiones acerca de los programas que
estamos viendo en ese momento. En muchos hogares de estos
adolescentes también se da el caso que no tienen mids que un
aparato televisor y cuando son varios los integrantes de la
familia tienen que compartir la decisién en los programas que se

van a ver.
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Prequnta No. 9

iVes mis telsvisién'cuando

si ntg;»ttisté!vabqrr;do p‘éolp?

26%

" 289

5%

ALUMNOS
4 4

KO 4 VECES

Los resultados nos demuestran que el 16% de los adolescentes
a veces ven la televisién cuando se sienten tristes, aburridos o
solos. El 28% contestaron que no ven la televisi6n cuando estdn
en esos estados de danimo y el 26% contesté que si ve la
televisidén cuando est&n o se sienten tristes, aburridos o solos.
Podemos concluir que en la mayorfa de los casos los adolescentes
recurren a la televisién cuando se encuentran aburridos o solos
ya gqgue casi la mitad del total de ellos la ven a veces y una
cuarta parte la ve cuando se encuentra en esa situacidén y la otra

cuarta parte no la ve.



Muchas veces influye e nimo para ver mis O menos

tiempo 1a televisién, y sirve en ocasiones para combatir el

aburrimiento o para entretenernos y olvidarnos de nuestros

problemas’,

Pregunta No. 10
{Con qué frecuencia- comentas con tus padres, hermanos y

profesores las cosas positivas y negativas que ves en los

programas de television?

SoFi . %
8l 42 28%
NO 29 19%
A VECES 79 53% —‘

ALUMIOS

005"
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La mitad de los adolescentes, 53% contestaron que a veces
comentan con sus padres, hermanos y profesores los. aspectos
positivos y negativos que ven en la programacién televisiva, El
28% o sea una tercera parte si comentan la programacién de la
televisién y un 19% o sea una quinta parte no comenta los
programas gque frecuenta ver con sus profesores, padres o
hermanos. Se pude concluir que la mayoria de los adolescentes no
comentan de manera constante la programacidén gue frecuentan ver y

que s6lo lo hacen esporidicamente.

Pregunta No. 11

¢Escoges los programas que te interesa ver?

NO

AVECES

ALLIACLO L

100 ~4
80 4
I
60 !
|
40 7
20 [
L

o

A VECES
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Los resultados nos dicen que.el 70% de los adolescentes
escogen los programas gue les interesa ver, un 22% sbélo escogen
a veces los programas de su interés y un 8% que es un porcentaje
pequeflo no escoge los programas que les interesan ver. En
conclusién la mayoria de los adolescentes escogen los programas

que les interesan ver, ya que prenden la televisién en el horario

y en el canal que les interesa ver.

Pregunta No. 12

¢Hay algin medio de comunicacidén que te guste mas de la

televisién?
F 9
RADIO 112 75%
CINE 44 29%
PERIODICOS 22 15%
REVISTAS 63 42%
TEATRO 19 13%
HISTORIETAS] 34 23%
OTROS 15 10%
NO 8 5%
ALUMNOS.
|
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Los resultados nos demuestran que los adolescentes  tienen
preferencia por algunos otros medios de comuncicacién masi?a‘}
que les interesa mds que la televisién. ’

La radio

75% de los adolescentes prefieren la radio a la televisidn ya
que les gusta escuchar midsi¢a cuando realizan distintas
actividades, o simplemente experimentan el deseo de sentirse
acompafiados. La popularidad de la radio aumenta a medida que
se llega a la adolescencia.

Revistas

42%. En segundo lugar se encuentran las revistas. Al adolescente
le interesan las revistas ya que son m&s ecomémicas que los
libros, réapidas en sus lecturas y especificas en sus temas,
sobre todo de actualidad.

Cine

29%. En tercer lugar tenemos el cine como una de las actividades
recreativas favoritas.

Historietas

23%. Este tipo de medio masivo se encuentra en 42 lugar. Tienen
preferencia por historias de aventura, misterio, humorismo y
narraciocnes de viajes,

Peribdicos

15%. Los periddicossse encuentran en 5% lugar. Los horizontes del
adolescente se van ensanchando y éste se interesa por
asuntos de la colectividad, nacionales y mundiales.

Teatro

13%. Este medio de comunicacién se encuentra en 69 lugar. E1

teatro no es accesible econémicamente fécilmente como la



-telev iSl 6n, radio

5%,

favorito.

'Algunos estudiantes contestaron tener preferencia por més de
un medio de comunicacién social. Todas sus preferencias fueron

tomadas en cuenta.

Conclusjones de la Investigacién de Campo

Con base en los resultados obtenidos en la investigacién
realizada podemos concluir que es importante; el hacer un uso
consciente de la televisién, al ser un medio de comunicacién
social més poderoso e influyente gue se encuentra en huestros
hogares y que sélo con prender un botén podemos verla. El radio
también es otro medio de comunicacién social gue se encuentra
f&cil a su alcance, Pero al no tener imAgenes, ponen a trabajar
nuestra imaginacién, cosa que no sucede con la televisién., Otros
medio de comunicacién social serian el cine, teatro, revistas,

etc; pero estos medios exigen de la persona un pago que no
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siempre es accesible a todos 1os niveles economxcos y que tamblen

requieren elecc1én a-la hora de pagar A un crxterm debldo a. que

tenemos revistas .de dxferentes‘precios, distintos txpos de

peliculas y obras teatrales.» : Es hnportant:eu mculcar en los

jévenes un criterio ante 1a’ vida ‘en general yla ‘vida“’se
encuentra impregnada de medlos de comumcacibn social y “entre
ellos la televisién tiene un fuerte unpacto al estar dentro de

nuestros hogares.

Ccon base en lo anterior se propone un programa para los
adolescentes estudiantes de nivel secundaria en donde adquieran
una verdadera identidad y un arraigo a la propia cultura vy
valores y no ser sumergidos en miltiples culturas. Es importante
enfatizar las rafces, las historia y las idiosincracias propias.
Orientarlos a los programas gque estimulen la inteligencia y
curiosidad por medio de programas informativos culturales. Formar
un criterio de seleccién con respecto a los programas aptos para
ellos, desde la infancia de preferencia para que al llegar a la
adolescencia les sirva de base. Todo esto con el fin de tomar
medidas preventivas para que al llegar la adolescencia 1la

influencia televisiva sea m&s controlable.
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IV. 2 MANUAL PARA PADRES CON
HIJOS ADOLESCENTES
QUE PROPONE AYUDAR A
DESARROLLAR EL ESPIRITU CRITICO
FRENTE A LA INFLUENCIA DE LA
' TELEVISION
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de sus caracter(sticas pedagbgicas?
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8. Lecturas recomendadas
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MANUAL PARA PADRES CON HIJOS
ADOLESCENTES QUE PROPONE AYUDAR A
DESARROLLAR EL ESPIRITU CRITICO FRENTE A LA
INFLUENCIA DE LA TELEVISION

( |NTRODUCCION

\;‘ B
E! hombre contempordneo es constaniémente bombardeado por mensajes que lo
distrasn y lo entretiensn, propiciando actitudes de consumo.

Tenemos que ser realistas y reconocer a la television como un medio
de comunicacion social caracteristico de la vida contemporanea.
Vivimos en una sociedad "policultural" donde las manifgstaciones culturales,
politicas, religiosas, medios de difusién, etc., se interrelacionan

simultaneamente, ya que un adolescente o un trabajador leen la misma revista
0 ven el mismo programa de television.

Todos podemos ser y hemos sido condicionados por la television para que creamos
cosas increibles.

Cuando nuestros hijos adolescentes estan frente a la television, les estamos permitiendo
ser influidos por el instrumento mas persuasivo.

*E} enviciamiento de la television esta causando pérdidas en ia
juventud en términos de patencial y productividad, ya que paraliza
! a creatividad humana y malogra las relaciones personales”.(1)

{Cada hora de estar frents al te(ewsor s una hora menos
invertida en motivacién personal cratividad menta) y
pamcnpamon enla vnda comun
Tenemos que analizar que para muchos adolescentes fa television es:
& unaforma de escape de problemas
e escolares
o familiares
e sociales
e que se pierden de otras cosas por causa de la television y no desarrollan
iniciativas.
e Sensibilizarlos en ta responsabilidad de juzgar y valorar.

(1) ZIGLAR, 2. Como griar hijos con aclitudes positivas en un mundo negathvo.  p. 29.



"El hombre contemporaneo estd siendo constantemente |
bombardeado por mensajes que o distraen y que lo
entretienen. (2) ;
*Es importante darles una vida espiritual sdlida a los hijos para
desarrollar sus habilidades y potencialidades que les permitan
vencer obstaculos que son indispensables para el éxito." (3}

@ué es comunicnclh\
/

Los hombres existen sélo en socuedad y ésta para existic necesita de comunicacién entre
sus integrantes.

A} *Transmisidn de informacion, ideas, emaciones, habilidades, por

medio del uso de simbolos, palabras, cuadros, figuras, gréficas."(4)

B) Eslafuerza que pone en movimiento a los procesos de: hombre,
sociedad, cultura, civilizacion y progresa.

C) £s5 una condicidn de existencia ya que a través de ella el hombre se
nutre y preserva su cardcter como ente social en el pasado, presente
y futuro.

ELAprendizale gs:

Un proceso de comunicacién, al producir una modificacion en la
conducta del receptor.

— - I
2. ;Cémo nos afecta la comunlcacién social?\

e[ercen una notable influencia en ef paronama cullura! de nuestra época.

e Pugnan por una relacidn material con el receptor (mercantilista).
e Qriginan una cultura de masas.

e Es una comunicacién vertical con mensajes andnimos.

e tarespuesta del receptor no es valorada.

{2) ZIGLAR,Z. Op.Clt. p.
(3) TOUSSAINT,F, _lelcmn.(n_lnfnﬁmﬂnlan.dem p. 61,
(4) FLORES, S. Y OROZCO.E. .Hanlanna&nmunlmdﬁn.&dmhﬂﬂmmmmnml p. 24
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Afrontar una problematica y tomar medidas preventivas.
o Los medios de comunicacion social gon agcesibles a los adolescentes e influyen
de distinta manera en cada uno, ya que la influencia viene del exterior hacia el
interior de cada uno.

o Un programa puede causar efectos diferentes en los adolescentes de la misma
edad, escuela y situacién econdmica, dado que la madurez, el ajuste emocional

y el afecto que recibe los hacen diferentes en su personalidad. (5)

- 3 LCémo podemos deﬂnlr Ia televlslon y mon -~
wmas de sus caractenstlcas pedagéglcas? e

e

¢ Funcion entretenimiento
Proporciona diversion.

e Funcion informacion
Da a conocer una recopitacion de datos: politicos, culturales, educativos,

etc.
¢ Funcién Orientacién

Exponen opiniones, interpretacionas y actitudes sobre acontecimientos

de caracter especifico.

Actualmente:
fLa programacién estd promoviendo cambios de actitud
generalizado en el publico de todas las edades y que tanto e! nifio
como el Joven estdn expuestos a los constantes estimulos
generados por este medio de comunicacidn que en ocasiones
'desvmua la labor educativa de la escuela. (6) !

Elvaloreducativo de latelevision se da cuando suple o complementalabores educativas.
Es unrecursojde aprendizaje que no debe reemplazar al profesor de escuela.

e Motiva el aprendizaje por el impacto visual.

o Amplifica materiales ilustrativos.

e Mayor igualdad de oportunidades para todos los alumnos.

e Ayuda al educando a asumir mayor responsabilidad en su aprendizaje.

5 BEHELSON 8. "Comunications and Public Oplnlon” COMUNICATIONS IN MODERN SOCIETY.
(8) CODA HUGO, HECTOR. {a Educacién ylas Comunleaclones de Masas, p. 94.
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o Predetermina el ritmo de los materiales de ensefianza.
e Poca oportunidad de interaccion verbal entre profesor y alumno.
o No permite ver la reaccién de los alumnos al programa.

fLa libertad de expreé'igr; esun patrimonic; natural del hombre, dabe|
!semr al hombre y nunca ir en su contra (7)

Latelevision con £ debe luchar por hacer de la programacién cuftural
y educativa un medio de AL y luchar contra la programacian que sélo
busca un aumento de ingresos.

Latelevision comercial deberia REFLEXIONAR sobre la desproporcion entre los ingresos
personales y los de la realidad social.

, e ——
4. {Qué conocemos acerca de la television en Mexlco? ™

——

— —
Etl progreso de la televisidn sobrevino tan rapldo que se convirtid en el instrumento
privilegiado de la comunicacion social".(8)

1938 Comionza la televisidn a nivel masivo,

1848 Se Inaugura la primera estaclén de México y Amética Latina.

1948 Cuatro palses ofrecen con regularidad programas televisados: Inglaterra, Francia, Rusia y EUA.

1950 {nicla transmisiones el canal 4 XHTV (Fundador- Sr. Rémulo O'Farril).

1851 Inkcla ransmisiones el canal 2 XEWTV (Fundador- St. Emilio Azcaraga).

1952 Sa crea el canal 5 XHGC (Fundador- Ing. Gonzélez Camarena)

1955  Sefuslonanlos canales 2, 4y 5 (Teles!stema Mexicano)

1858  Aparece el canal 11 (Propiedad del goblamo) XEIPN.

1865 El presidente Gustavo Dlaz Ordaz hace una advertencla a los medios de comunicaclén soclal
debido a su responsabilidad de penetracltn en el hogar, causando graves teslones a la pobla-
cidn o por fo contrario dandoe Incalculables beneficios.

1968  Surge el canal 13 XHDF (propiedad det Goblerno)

1873 La smpresa televisa coordina los canales 2, 4,5y 9.

N U Y
<~ 5.~ ¢Cémo se Manefa la Publicldad en la Television? >
chaitisdat T
Los anuncios pueden clasificarse segin laforma de "inducir a la renta” de sus productos
0 servicios.

e Anuncios que se concretan Unicamente a la exposion de sus productos y
servicios, sin exagerar las caracteristicas realss.

e Anuncios que inducen a la renta de sus productos o servicios por medio de
anunclos musicales.

(7} CREMOUX, RAUL. La Televishén y of Alumno de Secundaria. p.
{8) MEJIAPRIETO, J. ummmmmmﬂmmmmem p. 11,
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e Anuncios hechos con ingenio y buen gusto.

e Anuncios que fomentan los vicios del lenguaje, las patabras de doble sentido y
las formas dudosas de llamar 'a atencidn del plublico televidente,

e Anuncios que inducen a a venta haciedo un llamado al sexo, videncia, vanidad,
vulgaridad etc. Asi como a costumbres ajenas de la idiosincrasia mexicana.

“Latelevision incluye en su programacion normal un gran
nimero de anuncios publicitarios.”
"La publicidad es un sistematico intento, realizado por individuos:
ipara contralar Ias actitudes de grupos por medio de la sugestion vy
en consecuencia para controlar sus acciones y achtudes "{9)
Otra clamhcacnon de los anuncios s segun el tnpo de mtormarlon que manejan y
fransmiten, mencionada por Radl Cremoux: (10}

v
e Elaboracion es simple, o Se valen de simbolos
s Argumentacion objetiva e Recurren a instintos del hombre
e Demostracion gréfica o au- e Sugieren la compra por medio de
ditiva signos que son ajencs al producto.
e Invitacion final a la compra o
utilizacién del producto o
semnicio.
tiv. Anuncios Argumeotativos
o Fijan unamarcaouna cualidad Tienen 4 etapas:
del producto o servicio. o Ulamar la atencion
o Frecuencia repatitiva s Provocan el interés
e Duracidn no prolongada @ Despertar e! deseo
e Incitan a la accion
ANALIZANDQ

\ Los anuncios dicen que la felicidad del hombre radica en lo

que consume y el éxito malerial os et valor supromo.

Los se repiten fr y orig una izacién que
frena las les del adol como son: creatividad y
originalidad.

Los en I de una validez mora!

e inducen a los adolescentas a la compra, sus Y

La publickiad nos invita a imitar habltos, crear costumbres y fuga de realidad,

(9) KUINEBERG, OTTO. Eslcologia Soclal, Citaa L. W, Doob. p. 471.
(10) CREMOUX, RAUL. ap.cit,. p. 69.
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(6 ¢Qué podemos decir de Ios Programas Televlslvos?
\‘—‘

La_tefeyisidn produce efectos a través de su programacmn
televisiva,que por sus repeticiones originan una situacion cuitural.

son programas con un alto raiting en la television
mexicana, debido a su cardcter episodico mantiene atado a todo el
plblico dfa a dia.
Representan la reafirmacion de un papel social determiando por el sexo.

“La telenovela es localista ya que es un reflejo del
consorcio que la produce(11).

Las series policiacas y de ayernturas exaltan la defensade fa justicia

y la personalidad carismética de los personajes centrales que
sobraponen su sentido de!l deber y de la honestidad.

——ap- 5S¢ Maneja la lucha contra el mal y todo o opuesto al establishment.

Los dibujos animades tienen como objetive fundamental el
entretenimiento. Las técnicas utiizadas mantienen la atencion fija:
mucho movimiento, secuencias rapidas, insistente sonorizacion e
inexistencia de momentos para la reflexion.

s
Los programas deportives son espectaculos y el acercamineto del
publico se debe a una narracién supuestamente entusiasta y
especializada.

kit

Segun Barquera y Toussaint la programacion gyltural es
escasa y en la televisidn privada se maneja de manera
mercantilista para neutralizar las criticas. (12)

Beflexionar:
1. Las imégenes y las palabras que se manejan en la programacion televisiva son
medios que deberian ayudar a los televidentes a elevarse en todos los aspsctos.
2. Se debe enfitizar en los auténticos valores humanos, rindiendo culto a la
inteligencia, para lograr: amor, libertad, etc.
3. La televisién mexicana debe superar su papel mercantilista y cooperar en la
crisis actual que se vive.

4, Existe una desorganizacidn de la conciencia moral y una disolucién de valores
debidas a las transformaciones técnicas, econdmicas y paliticas del mundo
actual.

(11) BARQUERA, M. F.; TOUSSAINT, . ¥ OTROS. Tetpvisa, cl Quinto Podar. p.45.
{12) fbidem, p. 46.
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Los valores humanos no se adquieren a través de
lecciones y ensefanzas técnicas, sino mas bien son
infiuencias recibidas enlos afios de farmacién, por lo que
resultaimperativo emprender una accién en contra de las

influenclas negativas.

Las influencias negativas alejan at hombre en su camino
de convertirse en un ser racional y libre, el valor
econdmico so encuentra por encima de los valores
morales que son los que acercan al hombre a su
perfeccion.
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7.- Criterios para los Padres de Hijos Adolescentes para Ayudar a Desarrollar un
Espiritu Critico Frente a la Televisién

LA NECESIDAD DE FORMAR
UN ESPIRITU CRITICO
FRENTE A LA TELEVISION

PORQUE
Ei hombre moderno se esta modificando,
vive y obra como un autdmata. Fuerzas del
medlo ambiente tienden a impedirle el uso
de su Inteligencia y voluntad, asi como la
capacidad de libre elecclon.

La propaganda, la opinién piblica y la
publicidad lo manejan a tal grado, que es
casl Imposible el pretender un hombre libre
responsable y firme en sus ideas.

"Danlel Katz anallza al hombre actual y menclona la existencia de dos
modelos de hombre:

MODELO RACIONAL
Los que manejan este modelo
hacen énfasis en Ia
importancia del uso de la
inteligencia humana, el buscar
un perfeccionamiento por
medio de la educacién, el
informarse y conocer la
realidad que s8se vive,
comprender la forma, etc.
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MODELO IRRACIONAL

Los que manejan este modelo nos
hacen creer que el hombre esta
practicamente ablerto a las fuerzas
externas y es una presa facil para
persuadirlo y convencerlo. Tiene
el hombre poco razonamiento y
habllidad para diferericiar.

LaT.V. debe percibir al hombre como un serracional, que debe
utilizar su inteligencia y voluntad. Debe brindarle entrete-
nimiento, pero también una formacién y orlentacion para su
vida.

£Como podemos guiarnos por el modelo racional?

Para que el hombre goblerne las emociones, en lugar de ser gobernado
por ellas, necesita realizar un ESFUERZQ DE CRITICA, en virtud del cual
sea capaz de salir de la atméstera emotiva en la que es envuelito, como
es el caso de la T.V. tal esfuerzo sobre pasa las posibliidades del nifio
y del adolescente.

POR LO TANTO:

Ambos necesitan ayuda del exterior, que ha de venir de las
personas, que con una funcidén educadora, ordenan el
contenido de la informacién y aclarar personalmente el valor
de los mensajes que les llegan a través de la T.V.

Con respecto a esta funclon orlentadora y educadora en los nifios y
adolescentes por parte de agentes externos, M.M. Martinie dice:

-
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"Sl queremos que ese maravilloso instrumento, que es la T.V., sea
nuestro servidor y no nuestro tirano es preclso escoger, reaccionar y

compartir' (13).

ESCOGER

REACCIONAR

COMPARTIR

(13)

Esta funcién se refiere al

informarse con anticipacion de lo

que va a pasar.

e Rechazar el ver cualquier cosa
degradante.

e Reservar un tiempo para ver lo
maés interesante e incitar a nues-
tros hijos a que también lo vean.

Esta funcion es el:

e Apagar la T.V. y no soportar en
forma Initit un programa carente
de interés.

e Escribir a los realizadores y
directores de los programas de
T.V. para protestar o para apro-
bar lo realizado.

Esta funclén es el:

e Hablar con los hijos y los
educandos de lo que se ve en
T.V. y de lo que se ha visto.

e Compartir con ellos los
programs que se transmiten y
comentarlos en forma conjunta.

MARTINIE, Ni. M. "T.V,, Escoger, Reacclonar y Compartlr”. FAMILIAY EDUCAGION. p. 5.

10
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TENER PRESENTE QUE:

Estamos inmersos en una socledad de consumo con un
caracter dominantemente hedonista y cuantitativo. En
ella se encuentra la pérdida y ta degradacion de los
valores y la sucesiva conversién del hombre en aigo
estadistico.

Segtn Davld {saacs se necesitan dos capacidades para vivir en forma
digna en esta sociedad:

VIRTUD DE LA SOBRIEDAD:

Capacidad de distinguir entre lo que es razonable y

1.- lo que es Inmoderado, para utilizar razonablemente

. los sentidos, el tiempo, el dinero, los esfuerzas, etc,
de acuerdo con criterios rectos y verdaderos.

CAPACIDAD CRITICA:
Una vez establecidos los criterlos adecuados para
2._ enjuiclar una sltuacion dada, la capacidad de

reconocer los elementos de la situacion y apreclarios
correctamente en relacion con tales criterios.

La socledad de consumo anima a la persona a acostumbrarse a gasto
intitiles e impusivos.
Por lo que se necesita:

DESARROLLAR LA CAPACIDAD
DE REFLEXION

Esta capacidad se desarrolla princlpalimente en Ia

dominando la voluntad.
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¢CUANDO SE HA DESARROLLADO LA CAPACIDAD
CRITICA?

Una persona ha desarrollado su capacidad critica cuando:

o Una vez establecidos los criterios adecuados por enjuiciar una
situacion dada:

o Reconoce los elementos de Ia situacién y los aprecia correctamente
an refacion con tales criterios.

DESCRIPCION OPERATIVA DE LA CAPACIDAD
CRITICA

e Se lrata de establecer criterios adecuados para enjuiclar.

» Se enjulicia y esto supone.

e Un conocimiento de Ia situacién y un analisis de ésta.

o Se consideran ios elementos de la situacion que previamente se han
reconocido como tales y entonces se da la apreciacién en relacién
con los criterios.

EN LA PRACTICA:

o Hay que distinguir entre hechos y opiniones.

e Entre fo esenclal y secundarlo.

o Motivos reales y aparentes.

« Unidad de criterios
Basicamente en las relaclones familiares ya que
orlgina conflictos padres-adolescentes.
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RESUMIENDO:

La capacidad critica supone e! establecimiento de unos
criterios adecuados, el conocimiento de los distintos
aspectos de la situacion en forma objetiva y la apreciacién
de dicha situaclén en relacién con los criterios.

CRITICAR BIEN ES:

e Luchar en forma continua para conseguir una informacién de
calidad.

e Luchar contra nuestros propios prejuiclos.

o Contrarrestar las fuerzas destructoras manipuiacion.

¢POR QUE DESARROLLAR ESTA CAPACIDAD EN LA
ADOLESCENCIA?

En l1a adolescencia la inteligencia tiene una capacidad de abstraccion
mayor que la Infancla y ésto debe aprovecharse en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Es de gran preocupacion la allenacién creciente, que se ha provadado
por la manipulacién que utilizan los medios de comunicacion masiva.
Estos asi mismo han influido en forma abrumadora en las relaciones
soclales y han modificado en forma substancial la estructura de las
asociaclones humanas como son: FAMILIA, EMPRESA, etc.

Por lo que:

El desarrollar ia capacidad de analisis critico ante los
medios de comunicacién masiva es un papel
fundamental de la educacién actual.

Se han distinguido 3 tipos de educacién con respecto a los medios:
segun José M. Alvarez Manilla:



1.- La educacién con los medios

Se reflere al uso didactico de los medios con el objeto de auxiliar el
aprendizaje y la ensefanza. Su faita de integracion en la cuitura
escolar y el uso firracional que se le da en ocasiones, presenta
problemas.

2.- La eduacacion a través de los medios

Se refiere a los efectos educativos y a las pautas de conducta,
promovidas y transferidas por canales informales a través de los
medios (consumismo, mercadotecnia, valores de la cultura
dominante). La educacion en generat puede ser considerada como
un ajuste de! comportamiento a las normas que se derivan de los
valores dominantes.

3.- Educacién de los medios

Sa refiere a los esfuerzos que giran en torno a un principio: "Dar a
conocer al Individuo los meacanismos por medio de los cuales se
puede privilegiar o deformar clertos mensajes para manipular el
comportamlento humano™.

La educacién de los medios se realiza en 2 modalidades:

A Critica de los mensajes: Educacién visual (enfoque
paslvo).

B Aprendizaje del uso de los medios: Estudio de los medios,
practica.de elaboracion de mensajes (enfoque activo).

A través de ambos procedimientos se trata de generar mecanismos
auténomos de valoracién de los medios y de los mensajes que
transmiten.

Séblo 1a educacién de los medios puede reducir el impacto
negativo que causan los mismos.

14
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¢QUIENES DEBEN CUMPLIR LA FUNCION DE
EDUCAR ANTE LOS MEDIOS?

Las instituciones educativas y la familia. Esta dltima complementa de
manera significativa, ya que son los padres los que pueden observar en
forma mas directa la relacién que tienen sus hijos ante los medios.

En el caso especifico de la T.V. es importante educar a los padres para
que estos se formen un criterlo de seleccion con referencia a lo que sus
hijos debenveronoenlaT.V.

Tienen la responsabilidad de formar a
sus hijos con el ejempio diario.
Los Padres Deben preparse.

Deben establecer criterios de los
programas aptos para sus hijos.

¢POR QUE TOMAR MEDIDAS PREVENTIVAS?

Al establecer los criterios de los programas aptos para los hijos, debe
hecerse desde que son nifios, de preferencia ya que cuando llegan a ia
adolescencia es dificil establecerles normas respecto a la programacion
televisiva, pero el juicio critico puede desarrollarse.

La ensefianza que reciban durante la infancia les servira de
base para etapas posteriores.

15
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¢COMO?

o Comentar los programas de la T.V. en su fondo y forma.

Hacerlo de manera habitual y natural.

El criterio de los padres puede subsanar el posible dafo que hayan
reclbido cuando han visto algo inadecuado.

Intercamblo de impresiones entre padres-hijos.

Establecer un ambiente de confianza, libertad.

Los padres deben ajustarse a un criterio moral.

El ejemplo ensefia mas que las palabras asi como ser congruente
para evitar confuslones, ya que en el periodo de la adolescencla los

hijos critican y tienden a ser perfeccionistas.

Sallr de una actitud pasiva, tomentando un mayor sentldo critico y
coherente.

Hoy en dia la educacién depende de los padres,
Instituclones educativas y de los medios de comunicacion
social, que pueden modificar habitos y valores familiares.

Propiciar un mayor contacto con la vida que con la imagen.

o Educar en la libertad.

“Para que un bien de civilizacién como es la T.V. se convierta en un bien
de cultura, es nacesario que su estructura espiritual sea adecuada a la
estructura espiritual de esa individualidad" (14).

(14) BLOCH, M. A, Fundamentos v Finlidades de fa Nueva Educacion. p. 36.
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HAY QUE REFLEXIONAR LA DUALIDAD TELEVISIVA:

POSITIVO
+

Contribuye a cimentar la
unidad famiiiar.

Rompe el alslamiento.
Ofrece argumentos comu-
nes de discusién

Ofrece intereses nuevos a
padres e hijos.

Las nuevas generaciones se
encuentran mas informadas
sobre aspectos de la vida
contemporanea (politica,
ciencia, etc.)

Las culturas se relacionan
entre si y la difusién de
mensajes es mas amplla y
abundante

17

NEGATIVO

Contribuye a disgregar la
familia.

La televisidon anticipa de
modo imprevisible los tiem-
pos de la curiosidad y del
conocimiento.

Los padres encuentran difi-
cultad frente a las situaclo-
nes cognoscitivas que pre-
senta la telavision

Los adultos ven su autori-
dad disminuida frente a la
television.

Los conflictos, la incohe-
rencia en el sistema do va-
lores de fos adultos se reve-
la precozmente.

La television transforma las
manifestaciones culturales
y las hace televisivas.
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ALGUNOS AUTORES COMO: CODA HUGO, VALPICELLI, ETC.,
MENCIONAN A:

LA TELEVISION COMO UN MEDIO DE
COMUNICACION SOCIAL QUE TIENE ALGUNOS
RIESGOS COMO:

Convierte el circulo famlliar en un semicirculo de consumidores.

La familia corre el riesgo de no comunicarse entre si, desapareciendo
la conversaclon lectura, juegos familiares. etc.

Ver television en exceso produce nerviosismo, suefos obsesivos y
falta de capacldad de concentracion.

La television puede desarrollar la fantasia y la creatividad, pero hay
programas que producen efectos contrarlos con la representacién
del mal moral (sexo y violencia) que contribuyen a destruir el
concepto de lo verdadero y de lo bueno.

Los programas violentos aumentan las conductas agresivas en los
individuos.

La televisidn difunde verdades a medias, evitando dar el debido
reileve a las verdades mas importantes.

La television nos proporciona un ambiente artificial y dejamos de
distinguir la verdad de fa ficcién.

La television utilizada para recrear a ios seres humanos,
adjuntindose en su forma a un entorno comercial.

La tecnologia de la televisién provoca confusién y sumision a una
Imaginaria externa. Asi mismo, esta predetermina los limites de su
contenido.

La televisidn tlene desviaclones e inclinaciones tendenciosas que le
son Inherentes.

18



- 214 -

LOS PADRES CON HIJOS ADOLESCENTES DEBEN
SABER:

Los programas que prefieren los
adolescentes presentan perso-
najes, argumentos, dialogos y
escenas estereotipadas donde se
deforman los julcios y la realidad.

Existe una necesidad de crear
programas televisivos adap-
tados a la naturaleza de los
adolescentes con objeto de
informarlos culturaimente y
ofrecerles un sano esparci-
milento.

El gusto de los adolescentes no
se encuentra muy diversificado y
prefieren programas sensaciona-
listas.

Laadolescenclaes unaetapade
gran receptividad y apertura a
toda clase de influencias.

Los estudiantes llegan con una
deficlente preparacién a la pre-
paratoria y a fa universidad.

La televisiéon ha creado una
necesidad (efecto-droga), ha
repercutido sobre el tiempo (ibre
de los adolescentes e incita a la
violencia y crea actitudes pasi-
vas.

Quisnes disponen de los medios
de comunicacién soclal explotan
esta situacion para tener
ganancias maximas, por lo que se
perpetua una herencia de
educacién insuficiente.

Latelevision representaparalos
adolescentes entretenimiento.
No es para ellos un medio de
orientacion y cultura

Ratll Cremoux con base en lo anterior nos dice que un pais como el
nuestro con un cmulo de necesidades insatisfechas no puede darse el

lujo de tener sélo entretenimiento.
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Los adolescentes que son telespectadores
empedernidos tienen en comun:

o Inteligencia menos aguda que ios espectadores moderados.

e Son victimas de preocupaciones y temores que en ocasiones los
segregan del mundo realy se sumergen en una segunda realidad que
ofrece la television.

Esto nos lleva a pensar en una dualidad respecto a la
cualidad de los intereses de los adolescentes hacia la

televisién. /\
Parecen impulsados a la tele- Se presenta el deseo de
visién por la necesidad natu- hulr de la realidad lo que
ral de conocer la realidad lleva un goce excesivo de

la televisién.

AL EDUCAR POR MEDIO DE LA TELEVISION
DEBEMQS:

Grear

El verdadero antidoto contra la enajenacién
que provoca la manipulacién es la crea-
tividad. Esta entodos los érdenes como son:

Deportivo Estético
Religioso Humanistico
Etico Etc.
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Para atacar las fuerzas destructoras de la ma-
nipulacion se requiere poner a los adoles-
centes en una situacion donde puedan des-
plegar todas sus virtualidades creadoras.
{diversion sana).

Si se presentan aspectos negativos sobre
alguna cuestion hay que dar soluciones y si
se muestran aspectos positivos hay que
resaltarlos ante los televidentes y mostrarles
EL DEBER SER con verdaderos mensajes que
busquen formaclon.

La televisién debe divertir, pero también debe
educar, dentro de un marco de respeto. Debe
enfocar jos problemas, pero sin herir,
respetando ideas, costumbres, razas, politica,
etc. conservar la libertad,

El proposito principal de la television comercial es el de vender
productos, por lo que desde pequernios tenemos que enseriar a
nuestros hljos a ser consumidores educados.

La supervisién de los programas puede causar tensién entre
padres e hljos, pero hay la necesidad de evaluar en forma
conjunta los programas televisivos para:

e Averiguar lo que ven
@ Como estan Iinterpretando lo que observan
e Clarificar las malas interpretaciones

21
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Existen dos formas de cambiar un comportamiento no
deseado:

cambiando sus consecuencias
o

cambiando sus causas

No podemos evitar
que vean, olgan y sientan con la television

Pero si podemos
inculcarles sensibilidad a la vloiencia,
agresién, etc.

Lo importante
os la forma en que reaccionan a tas imagenes
televisivas y encontrar un "justo medio" para
que no se vuelvan Insensibles, pero que
tampoco se ldentifiquen totalmente.

CONCLUYENDO:

o Los padres y maestros tenemos 1a responsabilidad de ayudarle a los
adolescentes para Interpretar o que perciban a través de los medios
de comunicacién (en este caso en especial la televisién) y a desarro-
llar formas adecuadas para resolver los conflictos.

22
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e Hay que ensefarlos a que se vuelvan observadores criticos, estimu-
landolos a utilizar constructivamente la comunicacion para inculcar
valores sociales positivos.

e Hay que orientar el tiempo libre de los adolescentes hacia actividades
deportivas, lectura, musica, discusiones, etc; y procurar alejarlos de
1a television que fomenta la soledad y la belleza vacia.

e Al tomentar el espiritu critico de los adolescentes, les permitimos

fomentar su capacidad para discernlr, clarificar y no caer en una
situacién de confusion. Es educatlos para la libertad.

23
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. CONCLUSIONES

‘ducativo es esencxal en el desarrollo humano 'y

"~debe serAcontinuo yconsciente para llevar a la persona a

”alcanzar sus’ mees o

“La c,tgyn'biar,rdé la Pedagogfa va Intimamente ligada al:proceso

“aducative al estudiar todo lo relacionado con este proceso y

‘ .establece una serie de ncrmas para su eficaz realizacién.

La educacidén puede darse de manera formal es decir como un
proceso planificado y sistematico con fines especificos o de
manera informal o asistematica gue recibe del medio

ambiente y familia en forma continua.

Los. medios de comunicacién social son wunos de los
principales educadores informales de 1los nifos vy

adolescentes en la actualidad.

Dentro de los medios masivos de comunicacién tenemos a 1la

televisidn como uno de los mds populares y atractivos.

El hombre puede escapar © no estar en un procesoc educativo
sistemdtico, pero no puede evitar una educacidén informal,
que recibe inicialmente en el nicleo familiar y que después
se complementa con la del medio ambiente, donde encontramos

la influencia de la comunicacién social.
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La . adolescencia es un perfodo de transicién de hébitos vy
conductas infantiles a las maduros. Se experimentan cambios
desde fisicos, psicolégicos, sociales, etc., que modifican

la estructura de la personalidad.

Todo &sto nos lleva a pensar en la etapa de la adolescencia
como critica y dificil de superar sobre todo cuando no se
encuentra una estructura positiva familiar que comprenda y

apoye al adolescente.

En el casc de los adolescentes de clase media baja que son
estudiantes de escuelas secundarias publicas y que no
cuentan con todos los recursos econdmicos, tienen en muchas
ocasiones carencias en cuanto a directrices y vigilancia

familiar.

Cuando ambos padres tienen gque trabajar en miltiples
ocasiones abandonan a los hijos fisica, emocional y

moralmente.

Los adolescentes en esta situacién pueden ser sensibles a
influencias del medio ambiente que no son positivas como: la

droga, el alcoholismo, maternidad precoz, etc.

La televisién se define como un medio masivo de recreacién,
instruccién, publicidad, etc. Esta ha creado una cultura

masiva que ha originado conductas de consumo, deformacién de
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“la-

lectura, deporte, etc. i

‘La manipulaciﬁn como una caracteristic de 1a televisxbn :

actual se apoya en las tendencias inferiores del hombre.

Existe otro concepto sobre ésto, que es el de la televisién
‘educativa, en donde este medio masivo puede cumplir una
funcién'didactica en el proceso educativo y ayudar de una
manera informal al procesc que se da propiamente en las

instituciones educativas.

La televisién en nuestro pais ha clasificado su programacién
seguin la forma en que se han realizado los programas como
son: informativos, filmados, animados, en vivo, culturales,

musicales, teatrales, etc.

En general se puede decir que predominan los programas de
entretenimiento a los culturales ©por su elevado

teleauditorio.

La publicidad es parte esencial en la programacién
televisiva, esta transmite una serie de simbolismos dque

proyectan valores.
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La. publicidad asi como la televisién en.  su. programaci n,'.",
promueven cambios de actitud en los adglés es :

conductas imitativas, conformistas, etc

adolescentes desde temprana . edad; ., {
informacién, entretenimiento vy un"feflé]o“dé lo que

quisieran ser.

El adolascente que es altamente sugestionable se encuentra
expuesto a la influencia televisiva que contiene en muchas
ocasiones gran cantidad de programas con actos agresivos y

violentos.

Los adolescentes describen a la televisién como un retrato
de la realidad, por lo que tenemos dos perspectivas al
educar a los adolescentes en la actualidad: Educarlos para

la libertad o manipularlos.

Los resultados mostrados en la investigacién nos demuestran
que el adolescente de clase media baja tiene preferencia por
programas como las telenovelas, de aventuras y musicales.
Los programas culturales no son mucho de su interés; sobre
todo porque la televisién no tiene un buen repertorio de los

mismos.
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Los  padres. tienen.la responsabilidad -por -derecho natural de
orientar Y formar “a_.sus ,hij;fs "adolescgnt.es respecto a
inf;luehcias negativas. y -fomentar:-en ellos: un espiritu

critico que lod acerque a su realizacién como hombres.
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ANEXO 1
Canales Televisivos en México
Es importante mencionar antes, que toda la programacién que’

a continuacién se presenta es de cardcter temporal.

El canal 2, estd compuesto por el sistema informativo:ECO,
la barra de telenovelas, la c¢bmica y su seccién’ nocturna-:de-

peliculas mexicanas.

El canal 4 informativo, integrado al sistema de informacién

y entretenimiento ECO y eventos especiales.

El canal 5 esta compuesto por teleseries policiacas y de

aventura, ademds de las caricaturas en cobertura seminacional.

El canal 9 trene peliculas mexicanas, el box, la 1lucha

libre, series de reciclaje y el programa de Mi Barrio.

La televisién no privada se compone por:

El canal 11 pertenece al IPN. Este canal tiene como
responsabilidad primordial ser un auxiliar de la educacién. Los
objetivos de este canal son el ayudar y apoyar a la educacién
popular, informar y difundir la cultura, asi como dar servicios y

entretenimientos.

El canal 13 pertenece al Estado. Este canal realiza
emisiones de mesa redonda, documentales y reportajes. Asimismo,

tiene programs de aceptacién comprobada, asi como la transmisién
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de telenovelas nocturnas con intenciones.de alcanzar un auditorio
cautivo que busca el melodrama en capitulos. Para el canal 13
tiene importancia la difusién cultural y -busca. dar a conocer
México, su verdadera realidad como pais. Se incluyen en la

programacién series dedicadas a la mujer, misica, etc.

Luego de los cambios en la programacién y perfiles de sus
canales, la televisién privada incorporé en su programacién unas
cépsulas que, entre serie y serie, se encargan de promover frente
al auditorio las propias realizaciones del consorcio "Televisa.
Lo gue nos lleva a pensar que a Televisa no le importa de que
género o programa nos estamos refiriendo, siempre es una ventaja

tener quién nos proporcione el servicio.
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ANEXD 2

Criterios de la televisién Mexicapa para establecer la
prograwmacién dirigida al adolescente (clasificacién B y

eneral

La clasificacién de los programas de la televisién se han
‘ido modificando segin las preferencias de los televidentes. Los
programas en general son agrupades segin la forma en que se
realizan; ya sea en los interiores de un estudio o fuera de
elles. Los primeros se conccen como programas de estudio y los
segundos como programas de control remoto. Estos Gltimos son

siempre en vivo y se pueden realizar en interiores o exteriores.

Los programas de estudio se clasifican:

- En vivo: Son interpretados por personas gue se encuentran

en el estudio. Ejemplo: Siempre en Domingo.

- Animados: Son interpretados por objetos (titeres, juguetes

mecdnicos, etc.) y doblados por voces de actores.

- Pilmados: Son los que se limitan a la proyeccién de

peliculas o documentales de cualquier tipo.

- Culturales: Su misién se avoca a elevar el nivel
cultural del auditorio. Aqui se incluyen
discusiones, conferencias, mesas redondas.

- Informativos: Difunden noticias habladas, filmadas y a
veces en directo. Su fin es mostrar al
televidente lo que acontece diariamente en el

mundo. Segin el tépico de la noticia se
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puede ilustrar con fotografias, ma'p:as,iréi:

- Teatrales: Su misién es difundir espect&c@vlos '_'talyer‘s
como: comedias, cuentos, novelars;réprer{as', :
biografias, etc. ‘ o e

- Nusicales: Tienen como finalidad el dar a conocer misica
y bailes de las distintas épocas.

- Infantiles: Buscan divertir al piblico infantil a través
de caricaturas, concursos, payasos, etc.

- Genéricos: Son programas heterogéneos y buscan el
entretenimiento como son: series policiacas,

de aventuras, clenca ficcidén, etc.

Luis Elfas Magaha en noviembre de 1992, 2firmé en el
periédico Excelsior, en el artfculo "La reestructuracién de la
televisién” que: La programacién de Televisa se reestructuré a
partir del 4 de noviembre de 1991. Se reordenaron los programas
existentes y se agruparon, ordenando lo disperso. En todas las
televisoras se produjeron importantes movimientos en los
primeros niveles de las estructuras corporativas. En la
televisién privada se utilizé6 una moderna estrategia de
programacisén de los canales 2, 4, 5 y 9 alterando los patrones y
agilizando sus imigenes de identificacién.

Canales de la televisién privada

Los canales de la televisién privada son los siguientes,
mencionando asimismo caracteristicas de su programacién en

general:
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caﬁal i "El canal de las Estrellas"
: e Este canal dej6 de ser la sede de ECO v en su lugar se
Viﬁciuyé el programa matutino de cuatro horas diarias con Nino
canin (Y usted... qué opina?, programa de opinién y controversia.
EI canal 2 se aproxima a la estructura de la programacidén de los
grandes de la televisién extranjera, ya que tienen los programas
del mismo corte en E.U,A. En este canal asimismo se integrd la
fuerza de promocionales con un formato tipo Videoclip, donde
aparecen todas las estrellas de las telenovelas, la barra cémica,
el sistema informativo ECO y muy especialmente Nino canin con su

programa que esta incorporado en el horario matutino del canal.

Los programas gue se transmiten en el canal 2 en general son:

- ECO Programa de noticias

- Y usted... qué opina? Debates sobre diferentes temas de
actualidad

- iAndale! Con Paco Stanley, que tiene espectaculo y
diversidn.

- Telenovelas Narraciones televisuales que contienen elementos
estéticos, estimulan la sentimentalidad.
- Comedias de corte cémico como: Chespirito, Todo de Tedo, Dr.

Candido Pérez, Anabel, Papad Soltero, etc.

- Peliculas Nacionales
- La Telarafia - Mujer Casos de la Vida Real Taletreatros
variados

- Musicales: Siempre en Domingo, Especiales Musicales.
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“El;canal.2 se ha;ménte do a1a’ cabeza ‘en-promedios diarios

y volumenes totales”de ‘additoriaiiiDestacan. su ‘eficiente 'y

excelente sistema de produccién.:’

Canal 4 “Ver para Saber®

A partir del 4 de noviembre de 1991, se convirtid en.el
canal informativo, integrado por el sistema ECO y una extensa
barra de deportes Yy eventos especiales nacionales e
internacicnales. Para cumplir ampliamente su funcién de fuente
permanente de noticias, ampli® sus horas de transmisiones a 24.
La estrella de sus promocionales légicamente es la noticia. Ast
el canal 4 ademds de albergar a las noticias agregarid ECO
Deportivo. Este canal esta institucionalizado como el canal de

las noticias, asi como el canal de las estrellas.

Este canal transmite continuamente la programacién de ECO a
nivel nacional e internacional, con todo y sus segmentos de
entretenimiento. Lo innovador en esa frecuencia es cl ECO
Deportivo. "“ECO" asimismo se ha convertido en una enmisién de

cardcter intercontinental.

Canal 5 XHGC Canal 5... jEn tus cinco sentidésl

Este canal no sufrid grandes cambios y continua con su barra
de caricaturas, sus series de aventuras policiacas y de ciencia
ficcién con una cobertura seminacional. Este canal se mantiene

con su linea de series extranjeras, peliculas y algunos eventos
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especialeé ~:La?promcc16h de. este canaiies—juvenil, informal,

. moderna,,divertlda e lnformativa, en la que se. habla de conceptos
1rreverentes y aqteslvos con 1os que se intenta proyectar la
energia vital de 1la Jjuventud mexicana de hoy en dia. Por
supuesto esta realizado por y para jévenes, aunque lo realmente
novedoso son las cortinillas en vivo, para captar la atencién del
puiblico fundamentalmente juvenil entre programa y programa; y el
uso de "“autopromos" en 1los que como su nombre lo indica - se

vende la idea de lo que presenta el canal juvenil de Televisa.

Los programas gque se transmiten en el canal S en general son:

- Teleoportunidades Compra-venta por televisién

- Dibujos Animades o Caricaturas Daniel El1 Travieso,
Robotech, Tortugas Ninja, Hello Kitty, Defensores de la
Tierra, etc.

- Plaza sésamo Pedagogia Elemental

- Viajeros en el tiempo, McGyver, Comando Espacial, Misién
Imposible Aventuras, Ficcién.

- Peliculas Americanas Que se caracterizan por tener temas de

suspenso, drama, agresién, etc.

- Especiales de R.T.C.
- Intercontrol, Vamos a Jugar Jugando Concursos infantiles y
juveniles.

- Partidos Politicos
- Aventuras de Disney Documentales de Walt-Disney
- Accién Resumen de los eventos deportivos celebrados en la

semana.
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Canal 9 Donde todos tenemos mucho que ver!
El canal 9 se ha caracterizado por su ‘estilo :poplillar"y
urbano; es por ello que el ingrediente principél de sué pfoqramﬁs
y de sus promocionales es.. el pibiico mismo. El 'piblico es
invitado a participar y a inveolucrarse con sus personajes
favoritos. Entre uno de los programas gque tiene y tendrda mayor
difusién destaca "Mi Barrio", hecho por el puiblico y artistas

invitados, con el toque tradicional de la verbena popular.

En este canal regresan emisiones de corte cémico que se
realizaron hace varios aflos y que se quieren repetir como son: Mi
Secretaria, Hogar Dulce Hogar, La criada bien criada, etc.
También se transmiten peliculas mexicanas, box y lucha 1libre.
Con la lucha libre y "Mi Barrio" el canal 9 ha alcanzado cumbres

en el "rating".

Los programas que se transmiten en general en el canal 9 son:

- Telesecundaria.- Este tipo de programa se transmite durante
toda la mafana. Su objetivo es transmitir informacién a los
aestudiantes.

- 0disea Burbujas.- Fantasfa infantil, programa que se esta
repitiendo.

- Telenovelas.~ .Repeticiones y telenovelas sudamericanas

- Comedias de corte Cémico (repeticiones).- La criada bien
criada, Nosotros Los Goémez, Hogar Dulce Hogar, Cosas de
casados, Dos mujeres en mi casa, Mi secretaria, El mundo de

Luis de Alba, etc.
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- »Nogiciaéknuqhés Noticias,- Resumen Informativo
f> ‘Peliculas Méxiqanas.- Estas peliculas  fueron realizadas
hace 20, 30 & 40 afios. . Muchas de ‘ellas son en blanco Y

negro’ y manejan comedias, dramas, melodramas, etc.

- Especiales de R.T.C.

- Peliculas Internacionales.- Estas peliculas se transmiten
después de la media noche. Fueron filmadas hace varios
afos.

- Mi Barrio.- Programa que se transmite desde distintos

lugares del Distrito.Federal con la participacidn del
piblico y en vivo. Consta también de un espacio infantil
que se transmite por la tarde y tiene diversion,
entretenimiento y buen humor.

- Lucha 1libre.=- Transmisiones diferidas de 1las funciones

presentadas en la Arena México,

Canal 11 "El canal cultural de la sociedad"
El canal 11 pertenece al Instituto Politécnico Nacional y

sus caracteristicas son:

Es un canal cultural que consta en su programacién con
amaneceres sinfdnicos, series filmadas y peliculas claves, como
para que la cultura critica entienda las necesidades de cubrir
espaclos y reducir costos de operacién. Este canal mantiene su
seflal 16 horas diarias. Su programacién que transmite en general
es la siguiente:

- Concierto Sinfénico,- Misica cldsica matutina y de

medianoche
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= Una ventana al.conocimiento,  Ideas para.el”desarrollo;. Los

politécnicos.- Estos programas constan de .reportajes,

entrevistas, actividades en las escuelas del'I.p

- Medicina, Salud y Familia.- Orientacién médica’

- Escuela para padres.- Entrevista a diversos:'temas.’

orjentacién familiar,

- ¢Quién Soy?.- charlas, un reencuentro con uno mismo.

- Adicciones.- Orientacién médica

- Estamos a tiempo.- Entrevistas, etc.

- Venta Infantil.- Dibujos animados, secciones de artes

manuales, marionetas y teatro infantil.

C - Peliculas Nacionales e Internacionales.- En horario
matutino y vespertino, manejan elementos dramiticos,
melodramaticos, aventuras, etc.

- Reportajes culturares,- Diferentes temas son tratados como
el hombre, la naturaleza, pintura, etc.

- Noticieros.~ Informativos, deportivos, etc.

- Miniseries.- Donde se maneja el drama

- Actualizacién de la S.E.P.- CAtedra para profesores.

Este canal maneja una programacién variada y dirigida a todo
piblico. En esencia su programacién es cultural e informativa.
Canal 13 "cCanal 13 la mejor opcibn®

El canal 13 pertenece al Estado. Este canal consta de una
nueva Directiva que decidié hacer cambios. Se encuentra

reorganizando su programacién con algunos aciertos, para buscar
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'uha figura.'de déntifiié&iéh “7Los! instrimentos ‘de produccién

coﬁo el equi técﬁicd fueron modiﬁicadbs con ‘conceptos modernos

{cionades ‘les foros. Esto origina que los
reéIizhdoxes;déﬁjmay&f caliéad a su trabaje y mejoren la
imprééiéﬁ vigual ante el publico. Este canal busca hacervr
‘producciones ‘que lleven como marca la personalidad del canal.
canal 13 ha destinado sus mejores esfuerzos en emisiones de mesa
redonda, documentales y reportajes, por su bajo costo la nueva
administracién encontré un déficit en el presupuesto y la
necesidad de una renovacién, para volverse competitiva. La mayor
parte de sus novedades son importadas. Las telenovelas que
maneja este canal son de origen latinoamericano y que se
caracterizan por ser sus protagonistas de clase media y tienen
los problemas propios de su condicién social y el tema amoroso lo

ocupa todo.

La programacién del canal 13 es la siguiente:

- Desde México al amanecer.- Noticiario, entrevistas y
reportajes.

- Telenovelas Latinocamericanas.- Se tansmiten en horario
matutino y vespertino.

- Mujeres.- Entrevista y reportajes de distintos temas, asi
como la participacién de la mujer mexicana dentro de 1la

sociedad. Asimismo es un buzén de guejas que funciona a base de

cartas donde se dan opiniones, soluciones y criticas. Programa

dirigido a la clase media con aspiraciones de tipo convencional.

- A quien corresponda.- Servicio Social con teléfono abierto

al pidblico.
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Programas de documentales y reportajés éﬁlturales como son:
Hechos de la cCiencia, Superséntidos, Aventura del Hombre,
Europa a contraluz, )
En Tienda y Trastienda.- tntrevistas, humorismo y
musicales.
Maria Victoria Llamas.- Entrevistas y polémicas a temas de
la actualidad, con participacién del piiblico en vivo y
comprende tres grupos que dialegan y opinan. El piblico
participa a través de llamadas telefénicas.
Telemisica.- Masica, reportajes, videos y entrevistas desde
Hollywood (nacionales e internacionales).
Programas Infantiles como:

Bozo (humorisme infantil), prototipo de un personaje

callejero que muestra con su atuendo y estilo las

carencias de la situaci6én actual.

Los Simpson (dibujos animados)

Kolitas (concursos infantiles)

A Todo bar (concursos)

come va {cultura y diversién infantil)

Y ¢por qué? (ciencia para nifios)

Programas juveniles como:

- Los afios maravillosos - relatos de la infancia de un
escritor.
- Mezclilla (comedia juvenil)

- Alf (comedia)
- Ya es tiempo (polémica juvenil a temas de actualidad)

Programas deportivos como:
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- .DepngV»(anélisis de 105 evghtosifeai zﬁébstéh México y
e“:”e'l mundoj e o o e
o ~Fu;bdlf§occeEASgéfqéipng;,'ahtémﬁvilismo;‘ete.
- Mihise:iesa‘y‘ §e11culas Iniernacionéles (dramas,
;'polici;cas(imelodramas, suspense, etc.)
;a:éara&and;Q Prngfama cémico musical.  Llega hasta barrios
'pépulafés en transmisiones de exteriores. Tiene una

"apatente improvisacién desde las calles de la ciudad.
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