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INTRODUCCION

Esta-tesis, experiencia y el aprendizaje

- derivada i de dentro  de una Camunidad
Terapeutica :.un grupn de jévenes
. tnxicdmanpé ubicadaos en el Distrito

Fedéféi.i

Dentro . de: cada una de los Jjévenes toxicodependientes, se
esconde una problemdtica, bien sea: econémica, social,
familiar o de busqueda personal; que pocas veces es
manifestada al exterior y que en muchas acasiones, esta
disfrazada baio un tatuaje, un amuleto, una camiseta negra y

unos pantalones vaqueros sucios y rotos.

Foco sabemos de estos jévenes, hasta que una sobredosis, un
intento de suicidio o una pelea callejera, nos revela su
existencia en forma dramiticai es entonces cuando surge el

deseo social de hacer algo paor estos chicos.



; p%eééénpnr;réatiza':ﬁ

SurgiQ:

" personal .de praparcionar ayuda. a eétoéi}6venes,

:perﬁ ﬁﬁlsdi;'
ayudarios a alejarse del tbxico; U'puestﬁ ‘due un
toxicodependiente necesita ser reeducado, pﬁes, debido a‘la
dependencia; se anula la voluntad de los jdvenes, pierden toda
clase de habitos, sus relationes saociales san problemdticas,
cambia su personalidad, en fin, se ven atrapados en un
callején sin salida, encontrando una unica motivacién vy

sentido de su vida en la utilizacién del TOXICO.

Es par esto, que la labor del pedagoge es indispensable, somos
nosotros quienes podemos proporcionarles algo mas que la
solucién de una crisis, tenemos la posibilidad de ofrecerles
otras alternativas, otros caminos menos dificiles y mas
gratificantes para su realizacién. Estd en nuestras manos
brindarles la oportunidad de la educacidén; .pues no debe de
olvidarse, que un torxicdmano es un Ser Humano, con derecho a

sélir de su problema para péder realizarse integralmente.

Un camino que se presentaba como interesante para lograr esta
investigacién, era el estudio del joven toxicémang en relacién

con su propio medio familiar y social, a lo que se le conoce




i

Hogar; nstiﬁuéi én mds

- adec‘:_u‘adiar‘ para . i‘ea,i‘i’z'ar. eniel stigacien; “pues esta '

institucién es laonic

nel Digstrkito" Fede‘raiﬁue trabaja de

este mado.

Después de trabajar un afio en esta institucio6n, se detectaron
algunas necesidades; siendo las mds importantes, la carencia
econémica que imposibilitaba a la Comunidad Terapéutica en su
actuacidén vy la inadecuada reinsercidn labaral de los jévenes
extoxicdmanos; fue entonces cuando surgid la necesidad de
crear una propuesta de "Rehabilitacién creativa-activa® para
que laos muchachos pudieran desarrollarse mejor y aprendieran a

la vez, un oficia.

Dicha propuesta, gand un concurso nacional, y por el momentao,
parece brindar a 1los muchachas un apoyo y una fuerte
motivacién, lo que. contribuye directamente a su Rehabilitacién
y mejora en el desarrollo integral, el cual, se pretende

lngFar en todeo Ser Humano.

La sustentacién tedrica de dicho proyecto, se encuentra en los



capitulos ‘anteriares, pues se deberd partir de lo que es la
pedagogia, los campos a los que d€sta ae refiere, asi como los
tipos de educacidén y arientacién a los que dicha clencia se

enfoca.

Tenienda esto definida, se continuara, en el segundo capitula,
explicande lo que es la adolescencia . Para hacerla, se ha
dividido esta etapa de la vida en tres diferentes suhetapas:
adolescencia 1inicial, media y final, d4ndosele a esta ultima,
uﬁa mayor importancia, pues sera comparada con la adolescencia
final del toxicémano con el propésito de ubicarnos en el
tercer capitulo, que sera el que explicard lo Qque implica en
si la toxicodependencia, la familia del toxicémano, asi como,
la influencia de la sociedad industrial vy los medios de

comunicacion en el consuma de téxicos.

Por ultimo, el cuarto capitulo, cansistira en la descripcién
de la institucién donde se realizd la investigacién, para asi,
poder concluir este trabajo con la presentacién de la
derivacién prictica, que consistird en la planeacidn de una
microempresa para la mejora en la formacidén integral del

toxicdmano.



'dé“iéAHé%initibn'ﬁé‘Pédaqngié"'ia,que;"debido'é su
V;doblé»aécibn (;iéﬁcia v érte),»sﬁele céusaribnlémi:as entre
tas difersntéé autores 'que pretehden definirla. Una ve:
 vaclaradn'E5te punto, se contemplard lo que es-la educacion
“como tal y los diferentes tipos que existen, como son: la
aeducacidn formal, la educacién no Formal -y la educacién
infarmal, con el fin de tomar en cuenta la importancia de

estas distintas modalidades para el buen desarrcllio de

-cualauier educando.

De estos dos puntes ce  va a desprender lo que es la
orientacion dentro de la #Edagoqia y tomando en cuenta que
la orientacidén tiene divercas variables, se profundizard,
anicamente por motivos de estudic de sste trabajo en la
arientacidn familiar, écsta @5 la que nos interesa analizar

para llegar a los fines persequidos.



I.t.- Definicidn de Pedagogia.

I.1.1.- Definicién Etimol 6gica de Pedagogia.

Lé palabra Pedagogia proviene del griego "paidagoguia, arte
de .educar a 1los nifos. En su origen, paidagogos era el
esclavo que se ocupaba de conducir a los nifos al maestro
encargado de su ensefanza. (1)

Tomando en cuenta que la Definicidén etimolégica limita a
la Pedagogia a un arte sin concederle las atribuciones que
ésta tiene, puesto que es tanto arte como ciencia, puede
decirse que esta Definicidn es vdlida aunque no es
completa, pues no puede analizarse de esta manera lo que es
en si la Pedagogia, pues con el paso del tiempo, diferentes
autores se han visto en la necesidad de ir modificando esta
definicioén debido a que la Pedagogia pasé a ser una
ciencia como tal, necesarta e impartante para toda la
educacidén del ser humana, es por estoc que pasaremos

entonces a definirla de forma mds adecuada.

(1) Diccionario de las ciencias _de la educacidn. p.10%&



hzd;fibﬁitdedegﬂefinir‘de una . manera precisa la palabra
‘x%ea;gng}aé ;e d;bévabque existen contradicciones entre los
diferentes - autores que tratan de hacerin, algunos toman a
la ' Pedagogia como una éiencia, otros como un arte y otros
mds la consideran como una técnica o una cierta filosofia.
Todas estas diferencias han favorecido a crear ciertas
confusiones respecto al verdadero objeto de estudioc de esta

ciencia.

Sin duda, la Pedagogia es una ciencia de la educacién; en
i éste tréﬁaju se hara referencia a aquellos- autores que
entienden a la Pedagogia con un doble caracter: par un lado
como ciencia y por otro como arte, estando é su vez estas

dos aspectos fusionados.

La Pedagogia como ciencia tiene implicita "la existencia de
métodos de investigacidn andlogos a los de las demas
ciencias, y luego, porque elabora un sistema de principios
directores tomados de esas otras ciencias emparentadas con

ella, vy capaces de hacer mas racional, vy mas inteligente



- ‘parecidg

rte dé eduéar.> este método puede ser

ia"y,zél‘

cal-de otras ciencias y es por esto que muchos no

“la consideran . como ciencia en s{, sino como una disciplina
‘de’laleducacién, pero aunque se sirve de otras ciencias

:,ﬁaré llegar a desprender un método; este es propio asi camo

también lo va a ser su objeto material y formal.

"La Pedagogia tiene como objeto elaborar una doctrina de la
educacién, a 1la ver tedrica y practica come la de la
moralidad, de la que es prolongacién, y que na es
exclusivamente ciencia, ni técnica, ni filosofia, ni arte,
sino todo esto junto y ordenade segun articulaciones

ldgicas. " (3!

{2) HUEBERT, R., Tratado de Fedagogia general. P.S
{3) ibidem. p.%




 Pueae décirse entonces que la Pedagogia no es solamente una
:iencis‘ de la educacién pues, para esta ciencia es
necesaria @ indispensable la prdctica, puesto que el educar
no  s=dlo se queda en la teoria, es mediante la accién como
el  sujeto va a pader irse desarrollando poco a poco, para
de esta manera alcanzar las distintas finalidades que esta

ciencia nos propane.

Es asi, que la Pedagogia pratende, por medio de su objeto,
que as la educacion, que el individuo logre un conjunto
armdnicp y perfectivo de hdbitos, actitudes, conocimientos,
valores, etc.; un desarrollo integral de todas sus
potencialidades para con esto tender cada vez mds a la

perfeccidn.
1.2.~ Tipos de Educacidn.

Cuando se habla de educacidén, automdticamente se identifica
ésta o con los buenos modales o con la que se recibe en la
escuela, puede entenderse esto como la Definicidn vulgar;
sin emba-ge ha de concebirse la educacién como un proceso
que debe de empezar desde el momento de la concepcién hasta

el momento de la muerte.



10 : -

L Esta ahﬁéci ci&n;in#bmpleta é;laieduéa;ién puede deberse a

ecer . en cierto momenta

fqﬁerielrﬁer'

como:algo 1abstf§cfb:u diticil desalcanzar, algo camplicado

'puesta'due -todos débemos‘ser ien-educados”, "tener buena

‘educaci 6n” pueé la'éaciedad hns lo exige y por cansiguiente
se piensa que unicamente los ﬁadres v la escuela serdn los
en:argadés de realizar tan .dificil tarea, limitada a les
buenos modales vy :al nivel académico de un sujeto
determinado, y por otro lado, dese de tomarse en cuenta que

los buenos modales son un procesao visible.

Respecto de este tema, Herbert Spencer, ha dicho 1lo
siguiente: "El ideal de la educacién consiste en lograr una
cabal preparacidén del hombre dentro de un sentido perfecto

para que se desarrolle en toda su amplitud."(4)

Con esto puede corroborarse que la educacién debe de ser
permanente, continua y que siempre debe de seguir un fin
detérminado el cual va a ser el perfeccionamiento integral

del ser humano.

(4) ELIAS BALLESTEROS, E., Ciencias de la educacioén. P.61



formadora rdelhhombre, que

impasicién. .

Sum .de.. coaccién  va iograndn,

o éépdﬁténég o  sistematicamente, qﬁév cuantas capacidades
‘exxsﬁéﬁ en potencia en el ser humano, vayan adquiriendo sin
Qiqlencias sin desviaciones apresuradas, ccn seguridad y
siguiendu el ritmo natural, todo su esfuerzo, tado su valor
y” toda su significacién en el cuadro general de la
personalidad humana."(5)
Con esto ultimo puede confirmarse que la educacidn tiende
siempre ‘a buscar el bien del educando, que por medio de
ella se pueden ir modificando los errores o fallas que todo
ser humano puede tener y gue es bdsica e indispensable para
la superacién de cualquier persona para gue pueda alcanzar
ciertos objetivos, metas vy fines para conseguir un
desarrollo arménico de la persaonalidad dentro de una

sociedad.

En la educacién, pusden distinguirse tres clasificaciones
que son: educacién formal, educacién no formal y 1la

educacién informal, conviene entonces aclarar estos tipos

(3) idem.




legalmente

~Déﬁtro de la mayoria de las énciedédes, la inEﬁruccidn
fﬁrmal escolar es aquella a la que se le otorga gran
importancia por ser instrumento primordial y principal en
la transmisién de conocimientos y de cultura y que va a
contribuir en la formacién .de la personalidad de los
individuos tanto en su formacién académica como en la
creacidn y desarrollo de otros aspectos que l& van a ser de
gran wutilidad para poder convertirze en una persona

productiva para él mismo v para la sociedad.

Por consiguiente, la educacién formal va a referirse al

(&) Dicgionarig de las ciencias de la Educacidn. p.499.




1a

,sistéma ‘educaciaonal jerarguicamente estructurado, es decir

‘secliencia de estudins que el educando debe de seguir,

que 'yan, pbr lc general desde un nivel preescolar, el gue

consta de 2 aﬁns donde el ingreso de los nifos es por lo
geheré! a los tres afos, pasando de ahi con cinco afios ya a
lo qﬁe seria la preprimaria, donde puede decirse que al
educando es estimulado y preparado para la lecto-escritura,
ﬁna vez finalizada esta etapa, con los seis afios cumplidos,
hasta apruximadahente los 11 © 12 el nifo se encuentra en
el nivel primaria, donde aprenderd 1los conocimientos
bAsicos tanto académicos como de actitudes y aptitudes, una
vez finalizada essta etapa, continua 1la secundaria, donde
las edades normales fluctyan entre los 12 y los 1S ados
aproximadamente, podria decirse que en esta etapa va a
finalizar la obligatoriedad de la educacién en nuestro

pais.

No obstante, la educacién formal va a cantinuar con tres
” : : . X

anos mas de preparatoria, la carrera o licenciatura,

maestrias vy doctorados, tomando en cuenta las carreras

técnicas y las diversas especializaciones que puedan

existir.



y.gra yar nsli‘gl._xiente, teniendo derecho a
‘de:2lla ‘todos l’us;niﬁ"as'me:dcanns, cuestién gque en la

se:ha pqdid‘n‘ t:cdavia alcanzar debido a divereas

_causas gl . N’ ser. estudiadas puesto gue nos

‘desviariamos.de nuestro tema.

'1.2.7’2. " Educacién No Farmal.

Se  dice'que la educacidn no formal es aquella "actividad
educativa ajena al sistema educative legalmente

establecida." (7}

Esta modalidad de la educacidén se establece desde afuera
del marco de trabajo de la escuela formal y orienta su
accién en dos sentidos: For un lado la formacion de la
llamada educacién abierta, en la que se va a trabajar por

medio de planes curriculares especificos pero hace que

(7) ibidemn. p.496



1S

réEaiQA ”la;'reéﬁﬁﬁsasilidad Vdéi : Apreﬁdiéaje sobre el
2  ad&candny ¥y .por -otro -lado se tiene- el. desarrollo de
= desﬁrézgé écupacionéles especificas o el mejoramiento de la
iQiaa~f§E:151, a traves de prograhas no narmados por planes

curriculares ‘sino que responden a necesidades determinadas.

A su  ves, la educacién no farmal va a contener
caracteristicas propias de los otros tipﬁs de educacién,
fal es el caso de los certificados expedidos por las
instituciones dentre de la educacién no formal, lo cual es

una caracteristica propia de la educacién farmal.

La educacién na formal, deberia de tomarse como medio
auxiliar de la educacion formal, con el fin de ayudar a una
mejor formacién para los educandos, pues ésta, contempla
aspectas gque muchas veces la educacién formal no puede
hacerlo por diversas causas, es por esto que ambas deberian
de. complementarse para' beneficio del! sujeto pudiendo asi
cubrir y satisfacer mds y mejor la gran variedad de

necesidades que van a presentarse en la educacién.



v:;pr{néipal déb 1a educacién de’ tipo
se fﬁaé;‘;en la éxpefiencia cotidiana, esta
iexpe?iéh&ié‘ comprende el prnéesn por medio del cual se
,ioéran'>actitudes, valores, habilidades vy conocimientos,
dados por la relacién con los grupos primarios, conformados
por - la %amilia, los amigos, la escuela y el trabajo y por
‘105 grupas secundarios, que los componen las instituciones
religiosas, culturales y los grupos politicos y también se
llega a presentar por la influencia del ambiente gue rodea

al individuo, y, 0, por las medios de comunicacidén social.

Este tipo de educacién se va a ir adquirienda a lo largo de
la vida, puede decirse que es una educacién asistemdtica y
un tanto cuanto desorganizada, peroc va a proporcionar una
gran cantidad de 1los conocimientos practicos de todo
individuo por lo que la educacidén informal es de gran
importancia y necesidad para la mejora y perfeccionamiento

de cualquier persona.

Tomando @en cuenta la importancia que tiene cada uno de los

tipos de educacién, podria decirse gque es absolutamente



um.

nos- gue-se’les apliquen
[ tres’ diferentes’ modalidades de la

daiiiegar a’ teper uﬁ desarraollo

j.'La"Uriéntacidn Como Media de Ayuda para la

Familia. - -

En la Pedagogia, existen tres campos diferentes: el campo
teleoldgico, el cual, se va a referir a laos fines; el campo
ontolégico, que va a estudiar al ser de la educacién, es
decir: a los educandaos, educadores y agentes educativos; y
el campo wmesologico, que se va a referir a los medios
didacticas, y dentro de este campo es donde vamos a
encontrar a la orientacidén y mas especificamente a la
orientacién familiar, la que va a ser explicada con mayor

detenimiento debido al Bnfoque de este apartado.

En este punto se destacarada la importancia que tiene una
familia funcional o disfuncional cuando pasa por
situaciones o momentos criticos, es entonces cuando puede

hacer uso de la orientacidén, la cual wva a facilitar el



gqtacidn . por 'utfn, lu‘que es la familia,

ndo‘esos dos conocimientos pueda comprenderse

1.3.1.- Orientacién Familiar.

Puede decirse que la orientacidén es un "Proceso de ayuda
técnica vy humana dirigida al individuo para que alcance

autonomia personal y madurez social®(8)

Con esta Definicidn se trata de explicar que la orientacién
debe de ser proporcionada 'a cualquier individuo, para
alcanzar de una forma mas eficiente el desarrolle y mejora
personal; la orientacién tiene varias clasificaciones, como
son: orientacion vocaciaonal, orientacién profesional,
orientacién técnica, orientacién religiosa, orientacidn

familiar, ete. con esto puede quedar claro lo que es la

(8) Diccignario de las ciencias de la educacidén. F.1072
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lg qué Es:la

nos  dice dﬁé-{ “Lak famxliav es’la
cnmunxdad de limltes mas pre:xsus Y redu:xdus, dentra de la’5
,cual, normalmente, adviene el hombre a la evxstencxa."(?)

Se puede pensar que esta Definicién limita a la familia a
una - mera comunidad donde el hambre vive, olvidindose un
paco de las funciones que gésta debe de desempefar, por lo
que se considera preciso emitir una siguiente Definicidn

que pueda complementar la anterior.

Carlos Climent, nos proporciona la siguiente: "El pequedo
ingresa en el mundo a través del hogar y, por lo mismo la
estabilidad vy la solidez del entorno familiar constituyen
la base de su sentimiento de sequridad y confianza en el

medio social, cada vex mas amplio y complejo, gue ira

(9) BARCIA Haz, V., Principios_de Fedaqooia sistemitica.
p.453.
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" las bases

a definidas a la orientacisn por um lado vy a la

) 'pér el 6troi se. puede decir que la orientacién
v :¥émili5r 25 un proceso gque sirve para prestar ayuda a la
'fémilia con el fin de mejorar: sus relaciones, la
‘ comunicacién, la convivencia, la educacién, etc., para gque
‘de-esta manera cada uno de sus integrantes individualmente
y “en grupa luchen por su mejora y perfeccién para la vida

futura. f

1.3.2.~- Caracteristica de la Orientacién Familiar.

Tomando en cuenta que la familia tiene el derecho vy el

deber de la educacisén, ésta ez la encargada de delegar las

{10) CLLIMENT, C., Como proteaer a su hijo de la drpga.

p.34.



i‘bds{ﬁles' funciones de orientacidén. que se plueden 1legar a

‘presentar en otras instituciones,  como en 1 colegio, el
-trabajo, clubes, etc., ‘es decir, estas ‘instituciones de

jorfentaciﬁn son subsidiarias de la familia. Este,principia,,

Y aufgue -aparentemente, es légico, es por ' lo general-el - gue.

‘. mds .falla, pues resulta que a 1a familia, ahora,  se lae

“delegah funciones por parte de las otras entidades, é;;u

sucede . cada vez - con mayor frecuencia, debido’a i las’’

exigencias de la sociedad actual.

No debe de olvidarse, que la orientacién familiar, como
--bien lo dice su nombre, tiene por caracteristica principal
la ayuda técnica y humana que se le pueda prestar a un
miembro o miembros de dicha familia, pero con esto no se
quiere decir que el orientador va a tomar laz decisiones
que le corresponden asumir al orientado, el orientador debe
de proporcionar una comunicacién directa, fungir como guia
o facilitador, pera nuhca como un director en el sentido

ampiio de la palabra.

"Los conflictos no se resuelven cuando hay vencedores y
vencidos sina cuando se encuentra una salida favorable

para ambas partes; por eso hay que buscar siempre



s ‘mientras que el orientador va a fungir como un

fagiiitadur.

La 6rientacidn familiar debera propiciar la comunicacién
familiar, de aqui que Carlos Climent nos haga referencia a
que: . "El didlogo familiar suele dificultarse precisamente
cuando 5 mds necesario; de ahi la importancia de hacer
todos los esfuerzops posibles por mantenerlo Y

perfeccionarlo." (12)

Serd entonces tarea del orientador facilitar la
comunicacién que deberd de presentarse en taoda familia,

aunque es claro que la labor principal para fomentar dicha

(11) ibidem. p.93
(12) ibidem. p. 108.



T

’dchuﬁftacféh ‘mera’ide’ [la rﬂrcpia famllxa,

:debera de subrayar la xmpnrtancxa que tzene

'uara las buenas rela:xones famxlxares

 Ccmo ultima observacxén se d:ra que “Cun algo:de’esfuerzo

.entendxmxento. tnona pcdemos aprender' a; en:nntra

'numorxstxcc de la "1da. cosa que contr1buxré a perseverar‘r

la calma en los mumentas dificiles. " (13)

4Sé ;ﬁiéhéa que as de gran importancia tener en cuenta este
'bunﬁo para. toda la posible orientacién familiar, pues
‘aveces, . cuando se estd sumergido en un proeblema no se le
alcanza . a ver la solucidn vy la salida, se ve todo como
negativo, sin embargo si  =e aprendiera a ver la vida can
otros ojos todo serfa mucho mds facil y sencillo: hay
también que tomar en cuenta, que el orientador deberd
siempre quedarse al margen de la situacién, ser objetiva y
parcial, para presentar de forma correcta, los pros v los

contras de la situacién a resolver.

(137) ibidem. p. 117




kehiacidn Familiar.

orientacion familiar vy qqi?é un

ortantes va-.a ser el de fortalecer.los vinculnS f

dicha  sociedad, para gque de esta ménéra,‘eif
en b‘ de los integrantes, resulte eficaz, sano'y’
,éépa; ‘de ‘estimular al progreso continuo tanto a nivel

ihdiviqdal coms a nivel grupal o mejor dicho, familiar.

La orientacién familiar, pretende que se entiendan esos
cambios que se presentan de forma ripida y compleja cema en
cualquier otra institucién de nuestras tiempos, como podria
ser: la adolescencia, la menopausia, la manipulacién de los
medios, etc. gque si los padres no estan atentos pueden

perder el lazo de unidén entre ellos o con los hijos.

La orientacidn familiar deberd destacar por tanto, en la
sociedad actual, el broblema que causan los medios de
comunicaci6n en la desintegracién familiar, esto se ha ido
desarrollande a una velocidad impresionante y ha alcan:zado
a penetrar al seno de cantidad de familias, es por esta,
que debera presentarse suma atencién -a dichos

acontecimientos.




el hombre el.que les

manipulacién,
ny-unaiserie de antivalores

secuencia positiva en- el ser

La ‘importancia’'tan decisiva que existe . en las relaciones

familiares para la configuracién de la personalidad basica,
que se ird desarrollando conforme la familia crezca o
decrezca en habitos, caostumbres, valores, virtudes y muchas

otras caracteristica mis.

Mediante ella, los padres van a ir aprendiendo a afrontar
los problemas propios de la dinamica familiar vy lo mas
importante, aprenderdn también, en la medida de lo posible,

a prevenirlos.

pPara concluir éste capitulo se podria decir que los
objetivos principales de la educacidn y de la orientacién,
no es coartar la libertad, sino preparar al ser humano para
poder ejercerla; esta preparacidén va a irse desarrollando

paulatinamente, mediante los diferentes hdbitos, actitudes,



”:Q,Ayalnres ;que gé van fomentando  en - el
 e§{éé§:ent6n:es,’ como poco a poco se: va a ir
Qn.ﬁesarrulln integral, pues no puede perderse
fiﬁgqno de los componentes del hombre (bio-psico-

‘de ftal “forma que a mayor desarrcllo, mayor

‘fgliciaaa";

Es:por’ este motivo, que puede considerarse a la Pedagogia,
“como una ciencia y un arte, que busca el perfeccionamiento

kintegral del hombre.



érd'no deja de 'ser una

';‘déglé-yidég La adolescencia.

Se .ha estudiado mucho de esta edad,-par . éjemplu;,.paré su
anélisis, Maurice Dehesse la divide én: "La inquietud de la

pubertad y el entusiasmo de la juventud"(14)

Esta divisién es vdlida, aunque, es demasiado general por lo
que - se ha preferido manejar la ':lasi%icacidn de las subetap$s
que presenta Gerardo Castillo:

"a) Adolescencia Inicial o Pubertad.

b} Adolescencia Media.

c) Adolescencia Superior o Final."(13)

(14) cfr. DEBESSE,M., Las etapas de la Educacign. p.l15.
(15) cfr. CASTILLO,G., Los_adglesgentes v _sus groblegas. p.&S-
94. '




“se hard mas facil su comprensién, debido

’ﬁfscisaf‘ mds detalladamente 1los diversos

colatv da, ‘en cada subetapa se presentan modificaciones bio-

pSidofsq:iales importantes que deberadn ser tomadas en cuenta.

Una ‘vez contempladas dichas caracteristicas, podrd entonces
observarse las diferencias que existen entre un adolescente
$inal normal y un adelescente final toxicoémano, puesto que es

uno de los objetos de estudic de este trabajo.
II.1.~ Definicién de Adolescencia.

Son muchos los autores que tan presentada diversas
definiciones de la etapa‘® adolescente, pero pocas los que
realmente toman a esta etapa en un sentido intearal, es decir,
que“ no se polaricen d¢nicamente en uno de los tantos aspectos
que -conforman al adolescente, pues no debe olvidarse que la

adolescencia se presenta en la persona y como tal, esta debe



‘caracteristicas que

nto;-una..persona

timolégica de Adolescencia.

La pélébra éﬁo}es:éncia, proviene del latin "adolescentia, y

ésta'dé'adnies:ere. crecer hacia la madurez"(1&)

Adoleo, significa también oler mucho, se dice que es lo que
empieza a quemarse. San Juan de la Cruz, habla de adolecer en
el sentido de tener un'dnlor, pues esta edad de la vida se

caracteriza por ser una época de crisis.

Con ®esta Definicién, aun no queda claro lo que realmente
implica la adolescencia, pero es un buen punto de partida para
poder ir comprendiendo paulatinamente los maltiples cambios

que se presentan en esta edad.

(14) Diccionario enciclopédico de Educacién especial, p.7%9



Deﬁidp 5 a' 1a" Qraﬁ ‘taﬁtidad~ de = ‘definiciones que se ‘han
préseﬁta&nr‘péra cara:terizar a ‘esta edad, resulta dificil
apegarse Unicamente a una que pueda describir todo lo gque ésta
implica, quizd, porque el adolescente parece no tener una
forma de ser concreta ni contar con una finalidad especifica
que alcﬁnzar, es por estoc gue algunos autores presentan
tendencias a polarizaciones de ciertos aspectos que confarman
esta edad; es por ellc que se analizaran algunas definicianes
para paoder asi llegar a la que mds se apegue a la realidad de

esta etapa.

Freud, ?...Explicé el desarrollo humanoc en términos de la
sexualidad, y considero que el proceso central de la
adnlescéncia, es la subordinacién de las zonas herdgenas
pregenitales y la =rcona genital y 1la adguisicién de objetos
sexuales fuera del nucléo familiar diferentes sequn el

geénero". (17)

(17) FREUD,S., Citado por UNAM. Cuaderno de psicologia médica

psiguidtrica. Adolescencia. p.2



1o ‘conforman, * siendo -reducida la

;pefqug ;ﬂnicaﬁeﬁgé{él Véamﬁa;b&oiégicub y fisiolégico, que no
déjéldé4'§éfﬂimp§rtante enla etapa de 1a adolescencia, pero no
p&k éstoE’és! unico, los ca@bios “psicolégicos, sociales vy
espiritdaies que también son caracteristicos de esta edad, no
pueden sér desplazadné, pues eskasi como se conforma la unidad

integral en el hambre.

Kelly, por su parte, ‘dicé adolescencia "...Supone un

gradual y compleio - proceso de  crecimiento 'y desarrcllo en
donde las caracteristicasrkdel hiﬁo son reemplazadas por las

del adulto”(iB)

Si bien, en esta Definicién se presenta el cambio que va a
sufrir el adolescente, no se explica el papel que va a
desempefar #dste durante el procesoc de cambio; no especifica
tampoco, cudles seran las caracteristicas que deberin

transformarse o madurar para poder asi{ llegar a la vida

(18) FELLY,W.A., Psicologia de la Educacign. p.321



32

.Se dice*thmbién‘due 1afaqolescen:1;;;as= ”Uﬁa etapa.de-la vida’
human; ‘qﬁe U;iéué é>'lé' nifez .y qﬁe p?otédef aiyla'adultei;

‘Constituye un periodo de tr%nsicién’ entre  ambas vy suele
abarcark entre los 12 y 18~19 aﬁps. Se inicia.con los cambios
corpaorales vy puberales o la anticipacién de estos y finaliza

con 1a entrada em el mundo de los adultos..."{19)

Hay que tomar en cuenta gque el comienzo y el término de la
adolescencia va a depender de la caracteristicas individuales
y de los factores ambientales; pero p;r lo general se
establece un cierto margen entere los 10-12 affos para que se
presente la pubertad y entre los 19-21 para finalizar la etapa

adolescente.

La adolescencia no va a iniciar siempre con cambios
corporales, puede iniciar “también con cambios en el aspecto
psicolégico, sin que por esto el cuerpo se vea afectado,
aunéue. par lo general, los cambios fisicos, psiquicos vy

sociales se presentan en forma grupal.

(19) Diccionario Enciclopédico de Educacidén especial. p.79




ﬁi&é‘dhE:V"Se crece tanto en

‘da’ solamefite un  aumento muy

capacidades mentales vy
éﬁ unicambia en. la forma de ser, una

févnlucidn‘de 1a perspnaridaﬁ"(éo)&

Esta Definicién -“estd mucho. mds cerca de la realidad que
imbii:ca' la. ‘adolescencia, engloba los cambios tanto fisicos
como - inteleétuales y los cambios  psiquicos -] de la

personalidad.

Por Ultimo, se citard a Oliveros Otero quien dice que: "La
adolescencia no es mds que una etapa de la vida humana (con
varias subetapas) en la que se crece mds aprisa en todo...y &n

la que se pone mds de relieve la dificultad de crecer." (21}

Al decir que la adolescencia es "“una etapa mds de la vida
humana” se estd indicando lo normal o comin gque es este

periodo, que presenta aspectas problemdticos, los cuales en

(20) CASTILLO,B., gp.cit. p.32. .
(21) OLIVERDS,F.0., La libertad en la famlia. p.74-75.




d_‘ 1st§ que‘astos cambios”

gl,mg&héchd.

A\'partir dg.esfé' breve anélisis.'donde se ha podido observar

lp"’¢§mblejn"que resulta definir la etapa adolescente se
protéderé a proporcicnar la Definicién que va a fundamentar la

ihveétiqacién de las subetapas del adolescente.

l.a adolescencia, es una etapa de la vida humana gue se
encuentra situada entre la infancia vy la adultez vy que a su
vez, #sta, cuenta con tres subetapas: adolescencia inicial,
media y finali donde ocurren una serie de cambios biolégicos,
psicolégicos, sociales y espirituales, interrelacionadas entre

si, para poder ir formando la personalidad del ser humano.

Todos - los hombres pasan por diferentes momentos que reguieren



sin:haber:‘madurade en la

“anterior: aspecto  biolégica vy
'tjékondl aspectos; psicolégicos, . saciales vy

Casos 'puédeh no madurar a  la par, es
surgen . >problemas ‘ relacionados con la

el individuo.

11;2.~ Caracteristicas de la Adolescencia.

A continuacién, se presenta en farma breve vy esquematica,
algunas de las caracteristicas bio-psico-sociales que se

presentan en cada una de las subetapas de la adolescencia.

Pichas caracteristicas estan siempre interrelacionadas entre
=i, no pudiendo concebirse de forma aislada, pero, por
motivos de estudio, seran separadas para caomprender mejor las

difersntes cambios gue presenta 2sta stapa de la .i1da.



cada una cuenta cun caracter:stxcas indlvxdualas.

L ebma

un adu;escente no merece ni

puede ser' clasxfxcadn pur una mera divisidén de libro, pero que
esta ‘es atil para tener una’ mejor comprensidn de ellos.

Por otro Iadn, debe tomarse en cuenta que: las influencias
ambientales, socxales y culturales pueden también afectar en

los procesos de maduracién.

11.2.1.- Adolescencia Inicial.

- "Fendmeno de maduracién anatdmico-fisioldgica en el que se
panen las bases para la transformacién del organismo infantil
en un organismo adulto"(22) . Estos cambios repercuten también

en el desarrollo psiquico y social del adolescente.

(22) CASTILLO,G., gp.cit. p.&b.



* Aspecto Biolégico: ¥ ‘: ”"%‘J

- Desarrollo corporal acelerado con aumento ae pésc y talla.

- Desproporcidén caorporal.

- mavimientos torpes e incontrolados.

- Crecimiento y desarrollo de las génadas en el hombre y en la
mujer producido por la hormona gonadotrdpica.

- Cambios sexuales en el crecimiento y desarrollo de los
6rganos genitales vy en 1loe caracteres <cexuales secundarios

debido a la produccidn de células germinales y hormonas.

¥ _Aspecto Fsicolégico:

+ Caracteristicas Intelectualaes:

- Mayor conocimiento de la realidad,

- Inicio del pensamiento operacional formal.



3B

T Poca riqueza en’ la :apacxda

- Pa:a capacxdad de refle/xdn

= dea méntal influxda pur'sentimientcs-

- Fatiga escolar.

+ Identificacién del Yo:

- Nacimiento de la intimidad de forma lenta y costosa.
- Ensimismamiento para descubrir la intimidad.
~ Punto de partida para la autoaceptacidn.

— Comienza el sentimiento y despertar del propio yo.

- Mayor sentido del cuerpo, aunque no se comprenden’ los

cambios fisioldgico-anatdmicos.
— Preocupacién por verse como los demis.

— Poca conciencia de las diferencias individuales.

+ Caracteristicas Emociognalts:

~ Sensibilidad a flor de piel.
-~ Predominic y desequilibrioc emocional.

~ Exteriorizacién de una intensa vida afectiva.

Sentimientos ambigues como: ternura, agresividad,

alegria,



.

:Diguciacién entr

‘Enamorados ‘del amor o.amor p}atohicp

39

e seQurxdgd, éﬁc;:

“impulsoisexualty

+

Caracteristicas Actitudinali
Obstinacion. o
Espiritu de independencia.
Fuerte deseo de llamar la atencidnp
Rebeldia.

Caracter irritable.

Poca autoaceptacidn.

Tendencia a la fantasia v ensofacién.
Inseguridad e inestabilidad.

AfAn de valerse por si mismos.

Exhuberancia de energias.

Intereses:

Atraccion por aspectos relacionados con la experiencia.
Gusto por los diarios, dibuios, cuentos y relatos.
Foca constancia en sus intereces.

Gusto par el cambio.



= Entusiasmo’por’la competencia.

Atraccidn por-las ‘coleccionaes, fe e e

‘=.Inclinacién por ambientes naturales,

=~ inicia el gusto por asistir a fiestas y,bailés.

* Asgectb Social:

~ Crecimiento paulatino, cualitativo vy cuantitativo en
al aprendizaje del comportamiento su:ial;

- Necesidad de pertenecer al grupo de compaieros.

- Necesidad de reconocimiento de éxitos.

- Poca profundidad en relaciones interpersonales.

- Necesidad de comunicacidén con otros.

~ Necesidad de Identificacién.

~ Dificultades en la convivencia con los adul tos.

cuanto



Al

e per énélidad'y'se +

¥ Edades:

- Hombres: {4 a 16—17 ados.

- Mujeres: 13-14 a 16 arfos.

* fAspecto Bioléaico:

- Continda la maduracién anatomico-fisioldgica pera no como
rasgo predominante.

- Disminucién en el ritmo del crecimiento fisico.

- Adquisicidén paulatina en la forma vy proporcidn corporal del
adulto.

- Recuperacién paulatina en el daminio de movimientos.

- Froporciones mds estables.



* A;gécﬁc Peicofégico: g

+ Carscteristicas Jntelectuales:
- ‘Inc ;Véhib' ‘en la - capacida
formal.

Inicia lacapacidad de reflex

Incrementa la imaginacién.

—~ Dogmatismo en la defensa de sus opin

- Disminucieén en la capacidad de concentracién.

- Disminucién en la motivacién para el estudio,

materias tedricas.

+ Identificacidn del Yo:

- Mayor profundizacidn en su intimidad.

- Despertar de la introzpeccién asi como el
consciente del vo.

- Entra en conflicto consiqo mismo.

~ Interrogacidén =nte los cambios.

sochre todo, en

descubrimiento



+ Caracteristicas Emocionales: 2 ERREI SR

Ideas condicionadas por la vida afectivAf'
Inestabilidad emocional.

Sentimientos mds intencos y cambiantes,

Necesidad en la afirmacidn de personalidad.
Sentimientos de incomprensian.

Tendencia a la infra o sobrevalaracidn de si mismos.
Necesidad de amar.

Nacimiento del primer amor.

Caracteristicas Actitudinales:

Resistencia a las drdenes.

Mayor introversién.



esividad,

oiaceptacisn’y conformismo.

v Comi»hz;n'a-dudérvréspectn'de la‘autoridad adulta.

“+_Intereses:

,;'Eféaéuﬁécién por sus cualidades y defectos.

~ Mayor Inter#s por el mundo interno que por el externo.
~ Buste por llamar la atencién,

- Atraccidén por la competencia.

- Busto por ser reconocidos. .

- Aumenta el Interés por el sexo opuesto.

- Necesidad de movimiento.®

- Alegres vy entusiastas.

— En ocasiones buscan la soledad.



* Asgectu social:

- Mayor respeto pnf losrdémés.

—~ Nacimiento de la. amistad aunque  todavia no se ?pfesehté’un;3 s

vintercambio auténtico-de vivencias personales.

"~ La amistad pasa del grupo a uno o dos amigos intimos.
- Amistad  como medio de Identificacidn vy sent;mfén

seguridad.

-~ Cambia la camaraderia por la pandilla, donde se’ encuentran
muchachos o muchachas preferidos.

— Idealizacion de la amistad.

— Formacién de idolos o héroes para buscar la Identificacidén.

-~ Gusto por asistir a reuniones, fiestas y bailes.

- Despertar de la preaocupacién por =21 sentido social.

11.2.3.~- Adolescencia Final.

~ Presenta un "...periodo de calma y de Recuperacién del
equilibrio perdido"(23)

- Inicio de la toma de decisiones vitales.

(23) ibidem. p.89.



—v5e~reéoge:él fruto de 1as etapas’ante jores.

-_Prednminio"intglecgug

-fIniciaclﬂn,de‘lA;v

* Edades:

- De los 17 a los 21 afos.

& _fAspecta Bioléaico: .

- Se ha completado la maduracién anatdmico-fisioldgica.
~ Aumento de fuerza y destreza.
~ Crecimiento y desarrollo madura de las caracteristicas

sexuales primarias vy secundarias.

* Aspecto Psicolégico:

+ Caracteristicas Intelectuales:
- Mayor profundizacidn y seguridad de pensamienta.
- Pasa de la reflexién sobre si mismo, a la reflexién sobre

las ideas y los valores.



¢riterio propio.

1

>Mayor aﬁtoduminiu en su capacidad de'pensamient
Mayﬁr ‘ubjetividad y realismo. ’
~"Menor :nndiciunamiénto par prejufcios ¥y opein
Coheérencia légica de pensamienta. ‘

Incrementa la capacidad de reflerién.

Establecimientc de las bases para la 'Fprmacidnn'de dan

Adopci6n de posturas persanales.

Posesidén de la inteligencia de 1a edad adulta.
Pensamiento operacional formal.

Capacidad de Formulacién dg proposiciones hipotéticas.
Incremento del Espiritu critico.

Exigencia y responsabilidad en la toma de decisiones.

Identificacién del Ya:

Nuevo despertar y afirmacidén del yo mejor.
Mayor comprensién de si mismo.
Mayor capacidad de reconocimienta de capacidades
imitaciones personales.
Adopcidén de decisiones personales.

Formacién de ideales singulares y concretos.

Yy



“ag

~ Constriccidn del futuro.’

razo: 'fﬁﬁ plan de vida.
'ilﬂjihﬁéqrAEiéni' ﬁinémica Y di%efenciacianﬂrde'
',aspeﬁtns qhé éﬁnséitﬁyén lavestruétura édﬁlta;

- No- se encuentran tan centrados en su “yao" ﬁbmo o Ié;

relacidn de su yo con el mundo.

+ Caracteristicas Emocionaless

- Recobro del equilibrio perdido en la fase anterior.

- Mayor capacidad de autodominio en su pensamiento, al
@star tan perturbados emocionalmente.

- Menar tendencia a la irritacidn que en la etapa anterior.
- Menor oscilacién en los estadaos afectivos.

- Superacidn de la timidez.

- Apasionamiento ante determinados valores e ideales.

- Mayor Integracién entre los instintos sexuales y el sentido

amor oso.
~ Capacidad para salir de si mismo y reconocer a los demds.

- Mayor Interés por los jévenes del sexo opuesto.

+ Caracteristicas Actitudinales:

- Conciencia de responsabilidad.



=56 presentan crisis de valares.:

- Autenticidad 'y :nherenéié 1laman’ st atencién,

+Intereses:

~ Diferenciacién mds clara de aptitudes.

-~ Aparecen intereses vocacionales y profesionales.
~ Interés por aquello que puede ser demostrado,

- Tendencia al pragmatismo y en ocasiones al materialismo.

Predominio intelectual por lo que sus intereses giran
torno a ese 4mbito.

- Ocasicnalmente se pierden en elucubraciones " filoséficas".
- Preferencia por la actividad y el dinamismo.

- Gusto por pensar, hablar, analizar, discutir y sintetizar.
~ Deseos de mejora y superacién personal.

—~ Ideales mds concretas y singulares.

en



* Aspecto Social:

~ Reconocimiento camo servsocial;
- Superacién de la timidez.
—. Mayor disponibilidad y,facilida& S o ree ,:ansu:'

entorno.

!

Introduccidén en el mundo snciai nrganizadu:';
— Mayor Eapacidad de extroversidn.

- Superacisn de la inadaptacién social.

- Mayor cartesia en el medio social aunqueyen =su hogar, éiguén
dejando salir su descontrol adolescente.

- Relaciones mas amplias y variadas.

~ Interés mds profundo y racional  por  jéveres ‘del sexo
opuesto. ‘

- Busqueda de amigos intimos aungue sigue siendo importante la
amistad de grupo.

- Mayar relacién familiar debido a que hay una opinién mds
ob jetiva de los padres.

- Presencia de inquietud social.

- Cuestioramiento sobre los valores sociales.

- Aparicidn de intereses profesionales.



dun’se presenta’cierta”

de-la-Adolescencia‘Final "d’e‘l

aracteristicas

Toxicémana.

‘Generalmente se piensa que la toricodependencia, “es un’
problema que agueja a los adolescentes y a los jévenes, y que
con el paso del tiempo, al alcanzar la plena adultez vy

supuesta madurez, desaparece repentinamente.

Esta perspectiva, restringe el praoblama de la adiccidn a
téxicos, al patrdén recurrente de consumo. Esto, significa que
se identifica perfectamente a los jévenes camo toxicdémanos por
el tipo especifico de téxicos que utilizan; es decir, "drogas®

ilegales.

Desde este enfoque reduccionista, quedan fuera
toxicodependencias como:

- Las adicciones “recetadas".



elevision,

.- No'obstante noes menos cierto que los adolescentes, san

) ;gbn ;bruﬁédal:tantp ‘pﬁr:la‘ intidencia coma por la
féfébéféﬁéia deiyuéo de toxicos: '

";..hay tres estadios en el consumo de drogas por los
adolescentes: El primero es la ingestién de drogas legales,
:umo:el alcohol y es sobre todo un Fenémeno social. E1 segundo
incluye el consumo de marihuana y se debe fundamentalmente a
los pares de edad. El tercer estadio, el consumo frecuente de
otras drogas ilegales, parece depender mds de la calidad de la

relacidn padres-adolescentes que de otros factores"(24)

Ahora, el problema estriba en determinar quién y céme es un
joven tozicémano. Para arribar a tal punto, sera atil
auriliarse de wuna distincién importante entre 1la fase de
*incidencia" y la fase de " prevalencia" del consumo de

tonicos.

(24) ANDOLFI,M., Dimensiones de la terapia familiar. p.S52




en rgh,todas aquellas

roga.par. primera vez,

i tuélquxeré : ; fgpltiehdn ocasional - o
'espoéédicameﬁte;:dicha.-pAU “sin que esto llegue a

cohvertirse en uné"negeﬁidadi o -en un problema. Cualquier
persona .que haya hecho uéo alguna vez de téxicos, puede ser
ccmprendida dentro’ de esta fase. Comunmente, es en la
adolescencia inicial cuando se experimenta por primera vez con

algun téxico; pero esto no significa que se conviertan en

toxicomanos, o que puedan ser definidos como tales.

El uso incidental de téxicos, no hacen al usuario un

toxicdémano. Los adolescentes experimentadores tampoco lo son.

€1 periodo y la frecuencia del uso de téxicos, su consumo
mdltiple o ¢nico, la tolerancia y el incremento de cantidades,
ia dependencia fisica y psicolégica, la destruccién personal,
los conflictos con la familia y con la sociedad, son algunas
de log factores que ayudan a determinar 1la fase de
“prevalencia"; es decir, la toricodependencia propiamente

dicha.



d¥icosy :oﬁtindé haciéndolo & incrementa
1 d vﬁuaiyhg creado .tolerancia progresiva,
A‘dépéndeﬁcia fQSXCa y . dependencia psicolédgica,
ﬂqééﬁ; as prueba palpable para determinar la prevalencia de la

prnbiematica.

Puede definirse la toxicodependencia por el uso recurrente del
téxicao, pero ademds, por la estructura psiquica dependiente o
personalidad adictiva. Ambos factores, son i{mportantes para

determinar la existencia de la toxicodependencia.

La adolescencia final, es un periodo en el cual, la
toxicodependencia puede ser identificable a través de un
proceso  y un mecanismo de relacién y vida. Esto, no significa
que unicamente los adolescentes finales sean toxicdmaﬁos, en
cualquier périodo de la vida, bajo determinadas condiciones,

se puede ser un toxicodependiente.

A continuacidn se presentard un perfil del adolescente final
toxicamana, tomando en cuenta que éste, se limita a adictos de

marihuana, inhalantes y psicofdrmaces, debido a que son estos
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i4n’ estudiada ‘en ~este
‘va‘a -afectar de manera
--aspectos que . componen al sujeto

“(bio-psicoc ociald, debida'a gue sus repercusiones varian.

g 1193;1.- Perfil del Adolescente Final Toxicdémano.

% _Edades:

- 17 a 21 afios.

*_Aspecto Bioldgico:

= Marihuana:

— Pupilas normales o midriasis moderada.
- Hipertensién arterlﬁl

~ Taquicardia.

~ Disminucién de la fuerza muscular.

Transtornos del equilibrio.

- Sequedad de mucosa bucal.



~ Bronqui ti

~Dipopalia:{visién:
Astenia (cansancio),

Adelgazamiento.

Disminucidn de5aguﬁé:
Hipertensiéni
Anemi a.

Depresi 6n regpiratn?ia.
Shock.

Riesgo de muerte.-

Psicofdrmacos:

Astenia (cansancio)

Disminucién de la fuerza muscular.
Mareos.

Vértigos.

Dificultad en la acomedacidn visual.

Deprecsidén respiratoria.
Shock.

Erupciocnes cutaneas.
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% Aspecto-Psicolégico:

+ Caracteristicas Intelectuales:

- Deformacién de las percepciones,

~ Deterioro en la atencién.

- Deficiencia en el procesoc de informacién.
~ Pensamiento confuso y desorganizado.

- Transtornos en la elaboraci6n de ideas.

- Deficiencia en la comprensidén.

- Perdida paulatina de la memoria.

- Dispersién de la atencion.

- Problemas de rendimiento.

- Actua antes de pensar.

- Transtornos del juicio.

- No responde al pensamiento légico formal, sin embargo, opera

con pensamientos concretos (se concreta al téxico).



+ ldentificacién del Vo

- ﬁesperscnalizacién.'

= Adtodevaluacidn.

- Baja autoestima.

- Egocentrismo.

- Negacién de su identidad.

~ Idealizacién de su estado téxico.

-~ La toxicomania es lo dnico que da forma a su existencia.

~ Por medio del téxico logra una “"identidad ostentosa" y
enmascara su propia impotencia de ser.

~ La toxicomania es la mis justificada razén de su existencia.
- La reglidad no les proporciona un sentimiento de
participacién.

- Psicosis (inicialmente no tienen conciencia de su
problemdtica como tal)

- No existe el proceso de individuacién.

- Subrealismo.

+ Caracteristicas Emocionales:

- Desconfianza de s{ mismo.
'~ Confusién.

- Panica.
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- Angustia.

- Alejamiento de la realidad:’

~ Carencia de control de emociones.

- Estado de frustracioén.

~ Confusién de limitacianes. y realizaciunésﬂque

2l sentimiento de inferioridad.
- Se vuelven huidizos.
- Froblemas de disciplina.

- Personalidad desequilibrada.

+ Caracteristicas_Actitudinales:
- Fragilidad.

- Irritabilidad.

- Risa o llanto inmotivado.
- Tendencia autodestructiva.
- Evasién de la realidad.

- Impulsividad.

- Inseguridad.

- Desarganizacién.

- Rebeldia.

- Euplosividad.

- Desobediencia.

iran“en tarne




aparxen:;a personal

Raac: one desprupnrcinnadasr

% ~'Bustd par llamar la atencién.

i=Uso’continuo de la manipula:ibniy‘él’;ﬁahtajé."

4+ intereses:

~ Su 'Interés primario es el téxico y todos los demads giran en
torna a este.

- Pnsibilid;d y necesidad de pruQeerse de una multiplicidad de
fantasias y rituales.

- Forma de vida que para su nutricién requiere de aguello

mismo que lo destruye.

(%) Se alude a subcultura de la droga, pues se hace referencia
a la cultura gque poseé un toxicomano, a las normas y reglas de
vida Qque de forma implicita existen en ellos, por ejemplo, el
gusto por vestir de negro, ocir "Heavy Metal", tatuarse, usar
amuletos y muchas otras cosas mds que utilizan como
identificacion visible. En cuanto a su filosofia de vida:
buscan 1a "libertad" en el téxico, gusto excesive por la
muerte, los actos que impliquen fuerza vy violencia, que
produccan estados de tensidén y de panico, en una palabra, los
sucesos sensacionalistas los apasionan., El movimiento mds
fuerte de su actuacién es el TOXICO por =i misma.
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*_Aspecto Social:

- Creacién de una sociedad propia "Subcultura de la droga®.

- Desconfianza al mundo exterior.

- Conflicto en las relaciones interpersonales fuera de su
subcultura. ‘

- Sentimiento de rechazo social.

- Su grupoc de pertenencia (subcultura tésica), forma una
verdadera familia que constituye una fuente de proteccién,
suministro de téxicos y ocasiones propias para conseguirlos.

- Relacidn con el entorno mediante la toxicodependencia.

- Oculta sus amistades.

~ Transgresidn de reglas y normas.

- Marginacidn social.

- Se siente: mirado, juzgado, identificado y sefalade por la
sociedad.

- Problemas con las autoridades.



vque presenta un’ toxicémano:

Las - caracteristicas de 105' cuatra: "d‘i‘f‘ei'e‘n‘t‘:e‘s pe]rHl‘es que
fueron presentadas, se. hicieron - con basa en l‘a referencia de
los sigquientes autoress ]

Mauricio Andolfi, Eduardo Ballesteros, Emilio Baselga, Gerardo
Castillo, ﬁauri:io Debesse, Miquel Elkaim, Fernanda Garza,

Kartreen Leech y Armando Ponce.



presentan en el ‘mundo entera

Este prbblemA no puede ser estudiado - en. forma - aislada, es
decir, preocuparse Gnicamente del toxicémane y su adiccion
pues de hacerlo asi, se atacar{a sdlo uno de los sintomas de
la gran disfuncidn que se estd presentando, es por ello que es
necesario estudiar tanto a la familia como al medic ambiente

que radea al toxicémano.
Se podria decir gque el fentmeno de la to:icodependencia es,

. ke N
"la locura moderna" por excelencia, vy esta plantea un serio

reto, tanto para comprenderlo, come manejario y controlarlo.

III.1.— Dafinicién de Toxicomania.



,'eétaj palabr

péiab?évtuxp;um

maniay locura.® (25):0¢

" Esta Définicién, no ey lo suéi:{entemente clara para
camprender a 46nda todo lo que la toxicomania implica, en si.
Se puede afirmar que es “"un termino relativo al uso, difusién
y consumo de sustancias quimicas gue causan tres tipos de
efectos correlativos: a) dependencia peicnléqica, )

habituacién y ¢} sindrome de abstinencia y privacién."(24)
Esta Definicidén comprende tres postulados:

La dependencia peicoldgica, se presenta cuando la persona se

siente mal, o es incapaz de realizar sus actividades normales

({25) Diccionario Enciclopé#dico de Educacién Especial. p.1946.
(26) ELKAIM,M.,Las Pricticas de la Terapia Red. p.37.




de:if, :uanda el arganismu necesxta

tﬂnico para ‘pader desempEnarse. Cuanda se presenta el sindrome

de abstinencia e privacidn, el t .1comano empie‘a a presentar .
temblores, insnmnio, taquxcardxas, delxrxcs. etc. y  pueden

llegar a sufriv’ hasta cnnvulsxones.

Se usa el nombre de toxicodependencia y todos sus sinénimos,
debido a que la + palabra ‘'droga", “drogadiccidn",
“drcgadiﬁtos", etc. han tenido una fuerte mitificacidn en
nuestra sociedad, cuando se escucha 1a palabra droga, en
sequida es relacionada por un lado, con crimenes, robos,
violencia, prostitucién, etc. y por otro con suefios, juventud,
dinero, poder... sin embargo, al escuchar la palabra téxico,
de inmediato se cae en cuenta que es algo dafino y sumamente

per judicial al consumirlo.

Se ha dicho mucho gque la toxicodependencia es una "enfermedad*
coma tal, pero al analizar esto podemas ver que es un sintoma,

un  sintoma producido por una enfermedad mayor, pues los



tengan - vinculos primarios, pdr . - pr&bleﬁa de:la

toxicomania puede’ relacio elaciones

interpersonales del individuo éfg;tada ppk’eilé. }asrpbr{elln

que a continuacién estudiaremos’a’ Ya familia del toxicémana.

I11.2.- La Familia del Toxicodependiente.

Como vya se ha mencionado, la problemdtica del fenémenc de la
toxicodependencia, puede resultar arbitraria si se abstrae
como un he:ﬁc central, y se dejan a un lado lps problemas
relacionados con la misma, es por ello gue agqui se estudiard

la problematica vivida en la familia de los adictos.

Se dice que "...en general, el uso de 1los téxicos responde a
que no se tiene nada %®stablecido, el adicto no puede
organizarse minimamente ni en 1o laboral, ni en lo
eduéaciunal, ni en lo faﬁiliar, ni en lo social. Por tal

motivo su consumo.® (27}

(27) BULACIO,B., El_Froblema de la Drogadiccidn. p. 189




+ takicadepends

que nﬁégééé sdlo érl néipéi'~afectada por ella, pues esta
adiceidny es  Causa . de. I . diversos ambientes donde se
b'deéenvﬁelve el adictb. ﬁcf esto, la sociedad mds cercana y con
mayor ‘influencia sobre el va a ser la familia, gue puede ser
muchas veces la principal causante del problema; pero cabe
destacar aqui, los modos positivos en que las familias pueden
manejar laos problemas que se encuentran de alguna manera

vinculados con la toxicodependencia y transmitir una actitud

esperanzadara, pues, parece haber realmente una esperanza.

I11.2.1.~ Problematica Familiar.

ta perturbacién emocional que sufren los padres ante la
noticia de la adiccidn del hijo, suele afectar su capacidad
para analizar las cosas en una forma serena y objetiva y para
prestarle a su hijo el tipoc de apoyn que requiere en esas
circunstancias, esto, 1lleva casi siempre a desatar un sindrome

de alarmaen la familia, y la respuesta de los progenitores



6B

erali e

Por--lo-gen

progenitores:: iga pn’.coﬁ'el'Sdi:tu; mientras
Lque el utrd,eé‘;méé”pﬁnitlvo._’diétanfé y/a ausente. For lo
énmﬂn el progenitor'méa ihplicadc, indulgente y sobreprotector

es del sexo opuesto al adicto."(28)

Se ha observado, que en la mayoria de las familias de los
toxicémanos, la relacién conyugal, no es adecuada, de hecho
casi nunca esisten lazos de unién, no se da comunicacién. ni
sé dan relaciones interpersonales, 2s por ello que surgen las
alianzas entre madre adicto o padre adicta, pues <se busca de
esta manara reemplazar al cényuge que ha sido desplazado con

anterioridad.

En los niveles socioculturales bajos de México, que es de
donde se estd fundamentando este trabajo, por lo general va a
ser el padre el opresor vy la madre la oprimida, debido al

fuerte machismo que aun existe en esta clase, es por esto que

¢28) ANDOLFI, M., Dimensiones de la Terapia Familiar. p.S2.



explatacien

lecfﬁrnﬁa: ‘én' 1a cispide’esta el

;ideqtidad falsa vcuya vigencia

. L S .
enigracién.-de su . esposas esta,. a su

defiéﬁdé de su propia falta de consistencia explotando

'quien;urcdeada' como estd de ausentes les decir, de
falté“ de afecto), no encuentra otro camino reparatorio que el
‘de ' la  drogadiccidn: recorriendolo suefa compensar la

desintegracién de su persona." (29)

Se Puede entonces corroborar agqui, que la manifestacién del
..praoblema adictivo tiene mucho mds gque ver con cuestiones
ajenas al consumo del téxico, que con los efectos vy
caracteristicas de los patrones de uso y ritualizacidn del

misma.

Se dice que el sintoma de 1los padres con adolescentes
toricémanos "...no era el "hijo adicto", sino que dste ocupaba
un particular lugar en este sistema familiar; una especie de

agente encargade de denunciar a través de sus actos algo que

(29} KALINA,E., Drogs: mdscara del miedo. p.129.



sesta ' manera,

ég;énﬁréf, er lldéf‘fécﬁrs s T,v'; co, “la” gratificacién
afectiva’ qué le ha sido ngéada 56 éu' Hac1eo familiar. El
-adicto bfesenté mecanismos. basicos para qar de alguna forma
respuesta a su desconcierto, presenta la fuga, como evasioén a
una realidad que e es intolerable, la-indiferencia como
respuesta a las fricciones gque se presentén en su entorno, Yy
por dltimoc la desconexidn, con el fin de que su lugar no sea

subplantado por un csegundo.

Es asi comg puede euplicarse el por qué se afirma “...la
importancia de la familia en él mantenimiento de la adiccidn.
Mo sélo los parientes pasan a menudo por alto la adiceidn de
unc de sus miembros, sifo que con frecuencia lo alientan

abierta o encubiertamente." (31}

(30) BULACIO, E., El Froblama de la Drogadiccidn. Ed. p.6&0.
(31) AMDROLFI M., Dimensiones de la terapia familiar. p.358.
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5;oﬁh?enderéerdéﬁido

i géféﬁ}eqeﬁfentfﬁ,

ha ﬁicho de -

‘Z‘Paulatinahente se ha arribado ‘a una nocidén mds o menos clara

7.H;g§J 19,,99? constituve una familia toxicodependiente, por lo

general, el patrén de regularidades va a repetirse de un caso

a otro, aunque éste tenga apariencias maltiples.

Los rasgos mds camunes que s observan en estz tipo de
familiaz, son los siguientes:

- Un patrén adictivo precedente: preferentemente paterno,
relacionado con el alcaohol.

- Un conflicto conyugal agudo que adn esta sin resolver.

- Una simbiosie afectiva entre madre-adictao.



'haberigéo;éguidn; Tgue con i esto  haya guedado
ésciérec&da la problemdtica que se presenta dentro de una
familia  toxicodependiente y el por qué de la importancia de
atender tanto a la familia como al toxicdédmano, pues podia
decirse que =1 problema es de “causa-efecto", por lo que no
puede ser aislado para su eficaz tratamiento, pues se han
encontrado que la mayoria de las adicciones tienen zu fuente
inspiradora en la familia vy/oc en el medio social mas

inmediato.
III.3.~ La Sociedad Industrial.
La sociedad industrial, promueve formas de vida que han

sepultado los wvalores vy costumbres que se hahbian ido

fomentando en el mundo a través del paso de las afos.



Ante ' semejante catds glfgihn, han

“instaurar

ico; -y la

familia, ‘camo

pracesos édutati to  rebasada por

han transgiversadoc su

atras ;iﬁstah;iis.
funcién. estabiliza
gque jlegan. ‘o que’dah

comunicacién.:

f!i.%;l.- Lné ﬁé&iés de Comunicacién.

Desafortunadamente, en nuestro medio, las organizaciones vy
personaé que tiemen en sus .manos los medios de comunicacidn
social no hacen gala de vresponsabilidad y sabiduria en su
manejo; por eso, aquellos instrumentos que constituiran un
apoyo de valor incalculable en la lucha contra las adicciones,
lejos de comprometerce en esa lucha, crean necesidades vy
promueven actitudes que predisponen a ellas, camo la
sustitucién de la felicidad por el placer, la basqueda de

gratificacionez faciles @ inmediatas, la solucién migica de



comportamientos:

Sdéjedad.

Réempia, mad;qs ‘de’ -comunicacidén, la familia,

.,véiuarié y’fundamentnfﬁé los seres humanos, que ensambla una
ndkﬁa :sucfslyy culiural de unidn, pertenencia e identidad, ha
ido perdiendo su poder de cohesidén grupal y plataforma de
seguridad y apoyo. El desplazamiento de “funciones que ha
sufrido la familia, no ha sido debidamente sustituido por
funciones aiternativas o adecuadamente reemplazadas. MNi los
medios de comunicacién, ni la escuela, ni la sociedad

industrial han podide reubicar el lugar adecuado de uno de los

subsistemas mis importantes; la familia.

"Aln cuando se pregona *© una ideologia en favor de 1la
modernidad, el progreso y la evolucidén, a la familia se le
cancibe en la "sociedad moderna", como una reductora de viejas
costumbres y tradiciones moralistas y anticuadas, en tanto que

fuera de ella, todo gira en torno al supuesto cambio vy la



Ante “ests’: derrumba * presentando en

aléghéé dé  ia%1fémi ) dg h;ésgféjénéiédad, son ‘los jbvenes vy
,105’ ni#ds'qu}énéé tianen que’ sufrir las peores repercusiones;
na pnr ser. ellos vulnefablemente susceptibles de manipulacidén,
sino pdrque ellas ya no encontraron la base del sustento gue
les permitiria una formacién integral, a partir de la cual
tendrian la oportunidad de transformar su propia vida; éste na

es  un  problema sdlo del individuo adicto sino que también

concierne-a las-estructuras que lo rodean.

II1.3.3.~ La Sociedad de Consumo.

"El problema estriva en la carencia o la ausencia de una
continuidad educativa v cultural que ensamble la dimensién
temporal de la existencia bumana: los jévenes vy los nifos,
perviven una condicidén sin historia ni prospectivas, se

encuentran ‘anclados en un  presente absurdo vy vacio de

{32) CLIMENT, C., Como proteger a su hijo de la droga. p.91.




ndustrial; “se resume’en una

wéste” no es lo

:lag’ necesidades

pero” cuando esta

. termina, “bien: 1 cansancio,

511Vé:jd BE'hb:téhe

?éra"’la'mentélidad empresarial, esto  es fermidable, pues el
mercado potencial estara siempre a su disposicién, mientras el
sujeto se pueda mantener perpetuamente insatisfechos
obsesivamente adherido a la necesidad de llenar ese vacio, que
ha sido provocado por la sociedad, quien a su ve:x estd
ocasionando la desintegracion familiar.

El placer que proporciona consumir, es sdlo mcmentaneo vy

efimerc: apenas comprado el producto, la necesidad de seguir

(I3) CANCRINI.L. Los temgrarios y las mdaguinas woladoras,
p.77.




_consumiendo,
_ acumulacién
experiencia

da, . mds desesperacieny:

ncontrar el copsumidor.

cultlralmente,: la torxicodependencia es un ‘intento mds.de”

ueda de satisfaccién, por medio del 5éhtidozdél

lucinacién o evasidén de la realidad.

restricciones~ sociales a. .las que ha de ~doblegarse el
“individuo s S su “"programacién cultural® se quiebran en un
inventario . de ver u organizar su vida social, ariginada en el

consumo de téxicos."(34)

La "psicologia del consumo crea una ectructura simbélica. de
signas vy sefales que estan orientadeos hacia la motivacién al
logro: por consiguiente ce dira que la base de toda
dependencia es el conformismo vy la sumisién absurda e

incuestionable en la qgue caen todos log adictos, ésta

(34) 1bidem. p.87.




La  relacién tanm eétrétha_ que’ existé entre conformismo vy

tozicodependencia, es una Hihotesis que puede llegar a ser
demostrada de muchas formas, es mas, podia afirmarse que la

toxicomania es una manifestacién mds del conformismo.

Seguramente no es casual que el fenomeno de la
toxicodependencia emerja vy se wmanifieste Justo cuande la

poblacidn mayoritaria es, mundialmente de nifios v jévenes.

La mentalidad de mercado " que impera en el mundo, v que ha
convertido a los seres humanes 2n objetes y mercancias, ha

puesto su mira en los nidos vy jévenes, a quienes ce les

¢3%) ibrdem. p.7?t



tica profesional nunca ze ha'de

‘de las'parsonas,. 'sean‘estas. quienes

'A:tuélmgnte;f;sbn los : adolescentes “el ‘céﬁpo;:prapicin para

'cémpéﬁaé"y brumncinnes de toda indole. Esta es posible, no

'pﬁfghe: seala:poblacién- -mayoritaria,-sino -porque-debido a las
;érscteristieas que presenta esta época de 1a vida, son ellos
los mas faciles de manipular vy chantejear, y esto se agrava
aun mas por la carencia de ensamble familiar, cultural e
higtérico que presentan la mayoria de los adolescentes en

nuesztra sociedad.

Fuede decirse entonces, gque la vida moderna en latg ciudades
promueve la dependencia pasiva en lo=z individuos, y que, esta
dependenzia llega a ser activa, cuando el joven no cuenta con

lg=z med:as suficientes para raczonar y rechazarla, debido a las



g

d}feréngeérdisfun;ionesﬂ ‘ensu-medio ambiente’tanto?

familiar. com

%icadependient

‘gocialy:’

Aungue ' 25 sabido que 105'"individuos", no son el arigen ni 1a

“'gausa del ‘eintoma de . 1a toxicodependencia, la mayoria de las
iﬁstitucinnes sigue ebocindose a su tratamiento
individualizados se sigue dandoc wmedicacién, intermamiento,
apoyo psicolégico y toda clase de "consultas especializadas”,
pero como se menciond anteriormente, =208lo s enfoca al

toricémano como tal.

Es por esto que la labor del pedagogo, es tener y no perder la
vision integral, pues =i dnicamente se hicier: algo por que el
adicto dejara de consumir téxicos, no ze estaria atacando el

problemsa, S1NO una consecuencia o sintoma de una enfermedad
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Vmax_rfbr,r"zia"cﬁ"al ‘vse""eﬁtué:ntr:zn,‘ como ya e ha mencicnads, eén la-
f‘air’nxlri.é_:y.elrl mrebcrl‘idiambi‘ente’ que rodea al toxicodependiente,
: pues: .‘esfya: es 'l"a’,‘i:m'ibca'. mark\élv',ar de érradicar‘ aefinitivamente y
“para fsyien@r”e}v ‘el “sintoma  de la toxicomania -en- laos .. seres

. humanos.




rupo..gspontaneo

situaciones: de

da‘civil para contrarrestar

de ‘modo particular, luéivo, el fendmena de la

toxicomania.

La experiencia de Hogar Integral de Juventud <e desarrolla
desde 1972 hasta la actualidad, pasando por fases de
maduracion y transformacidén que se pueden sintetizar en los

puntos siguientes:

- Acercamiento inicial a los tosticémanos centrado en la
constitucidén de un grupo en el medio indigena (Sierra

Tarahumara) donde la ezperiencia de una de sus miembros sirvid



5 "modelﬁ de

;'Ean;flab1ntggra;th'ﬁpfﬁgresiva de
] . 9‘ sdjetns‘f:que no habian tenido
,dé'ﬁcxiéddependenci;),:VEn Vun inicial equipo de
;'tkéhapxlxtagldn:‘En: ésta fase de transformacién, Hogar Integral

de _J'véqtud, did forma a nuevas modalidades de rehabilitacién

dér ftux;ézmanns: 7 integranda, a la bisqueda espiritual,
actiQidades ocupacionales v especificos momentos de
colaboracién Y discusién en grupo, participacidn en
actividades de prevencién e informacién scobre el fendmeno de
1a tduico-dependencia mediante la realizacién de iniciativas
auténomas vy/o la pérticipacién en actividades programadas por
instituciones pdblicas o privadas. Seguimiento mediante
contactos informales y ocasiones formalec de encuentro, de las
personas que habian utilizado los servicios de Hogar Integral

de Juventud.
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EStg 1érgo 'perlndo, esta caracter1 adc tambxén pnr una

r_precarlﬂdad E:un6m1c= y de v;vxenda, 1u

a Asocxacién vaxl‘ se transfurma en: Asoc acxén de

Pr}vada. : fijando como - objetxvu
Af de‘jévenes con problemas de tongﬁodépeﬁdeﬁ:ia{
:trea11~ando laﬁures de prevencién pEimaria,"Sé:ﬁndaria y
iitratamxentu rehabilitatorio propiamente dichoj integrando esto

en-un sistema de red de prevencién y rehabilitacién.

- Desde 1982 hasta la fecha, la experiencia del equipo
aoperativo de Hogar Integral de Juventud, se ha enriquecido
también, mediante la colaboracién con las iniciativas de FAC-
CARITAS de la Ciudad de Méuxico, en la participacién activa de
los programas de prevencién en los barriocs populares del D.F.,
mediante contactos formales e informales con las experiencias
de rehabilitacién de la Fundacién el Fatriarca, grac:as a los
asesoramientes del Instituto Mexicano de Estudios Sociales vy,
en modo especial, por' la colaboracion formal en la formacidn

del equipo operativa ¢y en la organizacidn de las iniciativas




<t cominitarias
Menc;ﬁ
Hagar: ,Intégral‘,de Juventud como estru:tura rehabxlxtatxvn-

terapsutica,” todas. las persnnas (tnxxcémanos y sus famxlxares,,'

ciudadanos, "prbfesicn és repre5entantes' de

1n5t;tucxones
publicas v/ DeradaE, laxcas "o rel;gxosas,~ ete.): que.
:'sensibles a esta e=pecxfica ;situacxbn _de* ‘malestar ¥

sufrxmxento, ha

acampanadn all eﬁuiéoidé  Hogar. 'Ihtegral'de

Juventud.
»‘En> la act alxdad, Hugar Integral' de Juventud, desarrclla un

dei'atencibn JévenEs toxicodependientes y a sus

tructurad ) h'”'uﬁ "SérVicio Ambulatorio de

familiares;
Recepcidtn,. . en Uhu‘ Semxrrestdencxal y  Residencial de

Rehabilitécién v.Terapid v.en uno de Reinsercign.

Para la realizacién de los servicios de Recepcién y de
tratamiento residencial vy Semirresidencial, Hogar Integral de
Juventud, ha acondicionados una casa ubicada en la Colonia
Alfonso Y111, Mincoac, D.F., ademd= de éstx, <e encuentra en
faze - de programacisn vy acondicicnamiento & upa  estructura

rehabiliitativa situada en Metepec (Tulancingo-Hidalgo!.



‘|~ CENTRO DE ESTUDIOS
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SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE
PRéVENé&DN REHABILITACION ¥ ADMINISTRACION
TERAFIA
[ [ I I ]
Servicio Servicio Estructura Estructura Servicio
Recepcidén Asesoria Rehabilita rehabilita Feinser-
Familiar cidn y Te- cicn y Te- cidn.

rapra.

D.F.

rapia,

TULANCINGO




jonsables de Estructura o servicios:

animador ‘de:la vida cotidiana.

ializados:- - PR

~’Animadores ‘de actividades expresivo-manuales. y formativo-

7 orupacionales.
- Maestros de talleres, labaratorios, etc.

- Psicdlogo. psicoterapeuta, meédico-psiquiatra.

Operaderes ce Admnistracion:
- Responeable de Administracidén.

- Contador v secretaria.



sBe.

la- Administracidn, '

experxencxa requer:do= péra star fun i6n ces. er‘re pdnsablé de L

1 “planeacicn, la real:*aczén, coordxnac1on y seguxmxentn de
todos las - quehaceres admxnistratyvos; TIEHE tambxén,— lai

responsabilidad de la aplxcacxdn d Leyes Federales Yy delr

Estado, relativas a las Inst:tucxnnes de As1stencxa Frivada.

Es competencia aspecffi:abde s4 aficihai

- Sector administrativo, contable y fiscal.

- Fraogramacién v control de la Administracién.

~ Coordinacién vy control de las 'intervenczones de empresas
especializadas. .

- Actualizacién de los inventarios de los bienes patrimoniales
presentes en toda la estructura.

- Programacién v coordinacién de las personas de su cficina vy

de la contratacién de todo el personal operativa de la



1n5t1tuc:én

s de b

admiﬁistraﬁivo, a condicidn  de gue-el- Director

rice, puede utilizar asesores yAexpértos en-la

ireccidn General.

{ eneral, ‘eg eL'responséble dé'laiplaneacidh, de la

Eestian y de lav evalua:ién de tadas las iniciativas de Hogar
Integral de Juventud. En esta funcién, ests zujeto al respeto
ae todas® las leyes, naormas y reglamentos federales y estatales
perﬁinentes a las instituciones de asistencia privada, vy, a
cuantos acuerdos, convenios o contrateos sean estipulados por
la Institucidén _con otras agencias nacionales [~]

internacionales.



Tas” bropﬁestaé da”

presenta al Pétrdhatq,' verificando después

?étroﬁétcf~cbn,;ktcdas las
% prudrémas‘~ de 'la. Instithcidn, .

ecnico-aperatives v 1ds economico-

El vDirééta; ééne%aljéonﬂ%pkévié— autaorizacién del Patronato,

puede. proceder  a- la sele&cién y contratacién del percsonal
operativo y - administrativo para la realizacién de los

_programas  aprobados. El Director General, tiene que informar
al Patronato sobre cada una de las variacienes del programa
operativae establecido. £s su tarea, eaestudiar, investigar v
presentar anualmente al Fatronato, eventuales modificaciones
al reglamenta organico, al reaql amentoc  adminictrativo y al
reglamento de la vida comunitaria
Después de haber obtenido del FPatronato la autorizacién, es
respensable de  informar a todos los miembros de la institucién

sobre lo establecado.

‘" balances econdmicos.’ Es el v




Cén‘elg ccnséntim;ehta dei Fatrﬁnato; piede ‘consul tar arﬁuantéﬁ

“agesores el necesitelpara elvdesarrollo delsuitare:

Direccidén y se hacen cargo de las

'Director General, los Coordinadores de
~Slrvxcxasfde,Prevencién, de Rehabilitacién vy Terapia, de

Adminiétrécién v los Educadores responsables de la Recepcién,

" Reinsercidn y de las estructuras de rehabilitacién y terapia
residené(al y Semirresidencial y de Apoyo ¥y Asesoria Familiar.
Ectoe operadores deben de pozeer los requicitos necesarios
para el desarrollo de 1z funciern educativa, ademas de una
comprobada experiencia on el Area de la asistencia a

toiricodependientes.

Los cocrdinadores vy los recsponszbles de estructuras vy
servicins, tienen a su cargo la coordinacidén técnica vy la
realizacién de los programas estsblacidos en acuerdo con los
lineamientcsz de la Direccién general. Laz coordinadores,

Tienen que: programar las act: s1dades e formacidén v



da comunitaria.

~iés"bfestaciones del personal “educativo que

P 6qramacién vy coordinacidén de 1los servicios (Turnos de

trabajo v dias de descanso, sustituciones, etc.)

- Insercién profesional de nuevo personal.

= Gesti1dn del registro diasrio de presencia de los asistidos y

del percsonal.
~ Bestidn diaria en las actividades.
- Realizacién de las tareas asignadas por los coordinadores de

servicios y el director general.

Los educadores, con tarea directiva, deben conocer vy respetar
las leves de la Federacién vy del Estado en el &rea de las

Instituciones de Asistencia FPrivada vy la Lev Federal del



la:comunidad

ca  preparacidn

profésibna PR

La actividad del operador-educador, se centra en el respeto al
reglamentoc de la vida comunitaria, a. la dignidad y a los
derechos . de las personas . azistidas, a la promocién vy .--al
desarrollo de su personalidad y de su saociabilizacion, su
relacidn educativa, es 1o mas cercano posible al individuo Yy
cuidadosa de los aspectos afectives. £l educador garantiza que
la organizacidén de la vida comunitaria, en el interior de la

estructura se ariente hacia el madelo del grupo guiado, hacia

1a educacién de la vida en la sociedad v la autodisciplina.

En la realicacidén de las tareas definidas, los educadores,
estdn sujetos al respensable de la Estructura o del Servicio

en el contexto de la Direccién General de la Comunidad



staﬁ sujetos al reglamento de

ta- viﬂa‘ -comunitaria,.- al~‘{réqlaméntav administrativo, al
; reglameﬁtu 6;géniCD “' de la  Comunidad Terapéutica de
Toxicodependientes Yy a cuanto indica su competencia

profesianal.

Su presencia en las estructuras vy servicios de la Comunidad
Terapéutica es posible sdlo de acuerdo con los programas
comunitarios y con los responsables de ectructuras vy

servicios.
Iv.4.- Reglamento para la admisién y permanencia de los
asistidos.

1.— La organizacién, las narmas, los programas y las

responsabilidades en el area de los servicios de



iéﬁiﬁéd’ y los

3.~ Los “ser§1:io§f,de réhépilitacidn y terapia brindan
gtéﬁ;}Qp a togicgmanns v/o a los  familiares de los mismos que
par ~propia  voluntad piden ser apoyados en su situacién de
sufrimiento. La admisién en los servicios residenciales o

semirresidenciales estd sujeta al positivo desarrollo de la

Recepcidén.

4, -~ Se prohibe, en las estructuras comunitarias (lugares y
programas), introducir vy hacer uso de téuicos sin prescripeidn

especializada. Sz prohiben actos v conductas vielentas.



fterapié,
':nﬁéeftadas»
'”fnﬁicbdép‘ﬁdi'

laicual’ el joven:

NdTA:' La§ @rasgfésiqneﬁ alr gléméﬁtc; de vida comunitaria por
parte &é los "asistidos, son Qna manifestacidn de sufrimiento vy
una deﬁanda de ayuda dque pide ser codificada en el contexto
del grupa de los jdvenes y de los operadores. Normas y reglas,
constituyen entonces un insktrumento de reflexidn y un marco de
referencia para la explicitacidn del sentido de las conductas,

de los cbmpnrtamientos. de las ideas, del estilo de vida en

que se manifiesta la cultura comunitaria.
IV.5.~- Servicios de Rehabilitacién y Terapia.

Los servicios de rehabilitacién y terapia funcionan con
madalidad ambulatoria residencial y Semirrecidencial vy
actualmente estan constituidos por un servicio de Recepcién,
un servicio de apoyo ¥y Asecoria familiar, una estructura de

rehabilitacién y terapia residencial v Semirresidencial vy un
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r'eh:abi litacisn
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SERVICIO DE
* RECEFCION

TOXI1CO0-

DEFENDIENTES

FAMILIARES

ESTRUCTURAS

de rehabilitacién y

terapia
REINSERCION 4‘
]
BARRIO COLONIAS OTRAS

SERVICIO DE
APOYD Y ASE
SORIA A FA-

MILIARES.

—— )



ERER Lo

2—7ﬂCaﬁaéidaﬂ receptiva: Determinada por la disponibilidad de

lugares"en las estructuwras de rehabilitacion vy terap}A &ér

% Hogar .Integral de Juventud.

- Horario: De lunes a viernes de '9:00 hre. hasta las 13:00

thrs, y desde las 16:00 hrs. a las 19:00 hrs.

El =ervicio de Recepcidn, no constituye dnicamente un tramite

burocratico, es sobre todo. 21 primer acercamiento del joven



arte de otras agencias

sistencia’(hospitales,  clinicas, aseciacianes

~Antes - de prﬁceaér,a cualquier tipov de propuestas operativas,
‘,,lus,:upéhadures,,‘del,:Servicip de ' Recepcién, establecen un
contacto formal con los operadores de las.agencias remitentes
y =i ‘@stas no existen, con los cperaderes de otrras agencias de
1a 'red de salud, asistencia y prevencién del! lugar de

procedencia del joven y/o sus familiares.

La razén de este modelo cperativo, estriba en el hecho de que
el toxicodependiente vive, 2n la mavoria de los casos, una
situacién de marginacidn secio-zultural v psicolégica, gue lo

hace objeto de manipulacidon secterizada por parte de las



|~ Regrésar a’su lugar ‘de’origen.

T =""Insercién delA jéven y/0 sus familiares en uno de 1los
servicios o estructuras de Hogar Integral de Juventud. en un
programa de fehabilitacién y terapia ambulatoria,
Semirresidencial o residencial, si existe para eso una

peticién explfcita y formal

- Orientacidn del joven v/o0 sus familiares hacia programas
desarrollados por otras agencias de rehabilitacién y/o
terapia, de asistencia y/o educacidn, a condicién de gue los

interesados lo pidan euplicitamente.




“En- ‘@l servicio de peradores comunitarios, los

tohxéodependieﬁteé Ty 7,;qs’ :%am;fiares. forman un  *grupo
estruﬁturadu pﬁr una'nlééreé definidaz Evaluar para el
toxicodependiente la oportunidad de su Insercién en programas
de rehabilitacién 'a partir del analisis, el estudio vy la
transformacién de la vida cotidiana. El toricodependiente
elabora, en el contexto del servicio de Recepcidén, su propia
experiencia vy wuniverso relacional, mientras que el nacleo
familiar  trata de  explicitar las dinamicas y estrategias

relacionales que organizan su vida,

Para que el joven v/o sus familiares, puedan pasar a otro
servicio o estructura de Hogar Integral de Juventud, deben de

ser logrados los objetiveos siguientes:

- Evaluacién <canitaria con  eventuales sefalamientos de
asgpeci ficos.

- Sindromes psicopatoldgicos o enfermedades infecciosas.



Individuacidn; explicitacion.y: @laboracis .de;un;espeé{ficb

programa de rehabilitacisn y terapia.’
:ijﬁéiablécimiento de Vrélé:iﬁhes fg?méiés‘ ﬁbn‘ égencias ‘de
salud, ~asistencia, educacién; étc.> de pfb:edenﬁia de  cada
sujeto 'para la planeacion futura de:la reinsércién o la
gestién.

- Realizacidén de una reunidn para la informacién y

presentacidén del joven al equipo .de los operadores del

servicio o estructura que lo recibe.

Los familiares de los javenes toiicdmanos que hayan
participado en las labores del! servicio de Recepcién, pueden,
si  lo piden explicitamente, ser integrados en los grupos de
servicia de apoyo v Asesoria a los familiares a partir del
momento en el cual el Yamiliar del toricodependiente es
recibido en las estructuras residenciales o

semirresidenciales.
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~ - Modalidades Operativas: Coloquios, entrevistas, sesiones de

andlisis y/a terapia en grupos, ocasiones de formacién y
capa:itacilén, de participacidén en la resolucién de situaciones
dificiles (Asesoria legal, laboral, educativa, sanitaria,

etc.) 'en grupos de auto-ayuda.
~ Capacidad Receptiva: Cuatro grupos de familiares en juntas
semanales de 1 hora con 30 minutos. Dos sesiones individuales

y/0 de pareja cada dia.

- Horarios: De lunes a sabado de 16:00 a 21:00 hs.



‘Hogar Integrai:defduyénﬁq'

de lns'—AEistidds" ‘apéutica iy

'instttdcionea de

;origen).

Especi?icamente, este servicio trata de promover (mediante la
labor de sus operadores Yy asesares externos) apoyo
psicolégico, educativo, moral y social a laos familiares de los
toxicodependientes mediante ocasiones programadas de encuentro’
con nicleos familiaree o en grupo {autocentrado de discusién y
explicitacién de situaciones de sufrimiento, heterocentrado,

de autpayuda, de formacién y capacitacién, =tc.).

Este Servicio, en sus modalidades de intervencién, respeta laos
mismos principios de integridad del ser humano, que animan a

todos las programas de Hogar Integral de Juventud.
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. structuras Rehabilitativo-Terapeuticas.

. - Destinatariosi{” Toiicodependientes que hayan completado el
servirc_"ia“dye' "Recepci(sn. Toxicodependientes procedentes de otros
s_erv'iciné “'de rehabilitacién vy terapia del Hogar Integral de

Juventud. .

~ Capacidad Receptiva: 16 lugares en residencial.

20 lugares en Semir‘residenclal.
-~ Horarios Comunitarios:
A) Programa Residencial:
7.00 Levantada, aseo personal, aseo dormitorios,
organizacién desayuno,

B8.00 Desayuno, lectura de reflexidn, aseo comedor y

aseo personal.



© gervicios,

“’Actféidadesfprogramédasiaebreﬁabir

i ‘ﬁerabia &n situacisn de,grupo;;

1a. qd Comida. '

is;od Servicios generales y tiempe libre.

14.30 Actividades programadas de rehaﬂilitacidn‘y
’ terapia en situwacién de gqrupo.

18.00 Asamblea comunitaria.

19.30 Preparacién de cena y aseo persaonal.

20.30 Cena, aseoc del comedor y aseoc parsonal.

22.00 Retirarse.
B) Programa Semirresidencial:

8.45 Entrada.

9.00 Asamblea comunitaria.

?.30 Servicios.

10.30 Actividades programadas de rehabilitacién y
terapia en situacién de grupo.

14.00 Comida.

15.00 Servicios generales y tiempo libre.



programas

stablecen “funcién de Propuestas

revisibles 'a largo plazo.

"19;5}5.1.— Actividades en las Estructuras Residenciales y

Semirresidenciales.

Fartiendo de las e:uperiencias gue se han realizado desde 1972,

v de los elementos mencionados en los antecedentes histéricos,

las actividades en las estructuras residenciales v
semirresigencialez de rehabilitacién v terapia, se organizan
para favorecer el desarrollo por parte de los jévenes
presentes en la estructura del programa  rehabilitativo

terapéutico y de reinsercidn.



ol

gstén'bcaracterizédaé ﬁor

;én,ﬁorgéni:acién yﬂc;tiqad:en

Lé _préctica de éstasy actividades, es considerada modalidad
esencial de participacién en‘la vida comunitaria. £n el curso
del periocdo inicial de presencia en la estructura camunitaria,
los jovenes, participando en las distintas areas de actividad,
encuentran y constituyen especificas modalidades de acceso a
la vida en grupo nrgani:;do, ocasianes de crecimiento, de
formacién, aportunidades para recuperar las coordenadas
espacio temporales, la manualidad, la creatividad, la
posibilidad de graduar el empefa segun la disponibilidad

fisica y psiquica.

Para favorecer una Insercidén del joven al grupo, junto a las
actividades propuestas por el equipo operativo, se reciben
sugérencias y propuestas por parte de los jévenes en la medida
en que éstas, impliquen siempre la participacién de un pequefo

grupo vy na se transformen en una estrategia de aislamiento en



camino comunitario, de 1as-tentativas de cada

: gre eman;ipacidh‘de, la soledad y de las
eﬁenden:iéé pési;gé limitaaées{ éstaé actividades permiten
:”ﬁéétjtihar}‘y verificar capacidades de:ccnrdinacién, reflexion
“eritica, colaboracién, c'up’articxpaqi'an," en i las dificultades,

los fracasos vy los .~ éxitos;: reforzar “’las. motivaciones

individuales y  de grupd'e
reinsercidn ' en la  red

procedencia.

Estas actividades ..constituy neprimer-acercamiento

al tonicodependientelcén‘Su  5 {aungue enmascaradas

por la situacién de sh#rimi téfi:a‘su ecstado) .

Las actividades ezpresivo—ﬁahualeg,» propuestas por los

operadores comunitarios son:

- hetividades para la  organizacion-de la vide en el "hogar”

{mantenimiento ordinario de 1

“w

estructura, de  los



comidas;

véttiviqaqes lﬁdi:és y-recreativas’

—,Actxyxdad557eabfé5190fbicibricas

~ Actividades: expresivo-corporales:

B) Actividades Educativo-odupacionales:

Estas  actividades se sittan en un nivel mds alto de
pérti;ipécién créani:ada y se desarrollan en 21 interior de
i;EbFéEdiins 7y talleres coordinados por un “maestra" quieﬁ
7 contara con el apoyo de un operador—-educador en cuantoc al
manejo de aspectos relativos a la Insercién de laos jévenes y a

las relaciones en el grupo.

Educadores vy operadores, estdn conscientes de 1la finalidad
esencialmente rehabilitativa de estas actividades. No se trata
de empujar al  joven para que trabaje sino para "educar"
algunas caracteristicas  de au persona, mismas que se

consideran importantes @n la reinsercidn socio-cul tural v en



ieden. modi ficarse
abor cién de agéncfas y de

‘al‘ mundo del

vidades Educativo-Farmativas:

‘:l 7Todas ~las . ‘actividades programadas en las estructuras -de

rehabilitacién y terapia poseen un valor educativo y de
formacién de la peréona. En este apartada se .incluyen sin
embargo aquellas en las cuales el aspecto manual es secundario

al intelectual, al creativo y al especulativo.

Actualmente se desarrollan las siguientes actividades:
cineforum, lectura guiada de peridédicos, participacién en
conferencias y convenios, debates y encuentros de reflexién en

colonias, barrios, instituciones, etc. paseos culturales vy



" escolares;

o Las

5. académico

a:txyidadésir educativo—-formativas, 'poseén una

. pértidularidad caracteristica de flexibilidad y variabilidad,

sen el  lugar en donde se expresan las fuerzas smergentes de la

cultura comunitaria, por esa raz6n, pueden tomar
un prog}ama largo y articulado (por ejemplo,
temdtico) o de un acontecimiento puntual (por

encuentro con un poeta, un politico, etc.).

la farma de
un  cintero

ejemplo, un

Estas actividades obedecen a los principios de la organizacidn

comunitaria, deben entonces ser oportunamente planeadcs. y

cuidadosamente evaluados.

D) Actividades con Finalidad de Rehabilitacién y Terapia:

Sin profundizar por el mementa, en el examen y 1la

investigacién <cobre 1o “"terapéutico” y lo "rehabilitative",

gue son actualmente objeto de investigacian en el

Estudios, Investigacién vy Formaciean de Hogar I

Centro de

ntegral de



“la prcgramacidn‘ vy la evaluacién "de las

;;’Aaétividades4 ‘ggpkeéiVAS" Y “maﬁuales, las edﬁcativas Yy
;Vp;upaéiodaiésvyy laé eddcativas y farmativas. Estas asambleas,
”éstéﬁ énurdinadas por el educador responsable de la
kestructﬁra.

- Las asambleas encuentros, que tienen como objetiva la
euplicitacidn de las modalidades relacicnales que arganizan la
vida del grupo en el contexto de las diferentes dimensiones de
la vida comunitaria. Estas asambleas conztituyen, entre otros,
el lugar para la comprengién y la superacidan de lacs
tranzgresi1ones, dificultades y conflictos. preducidos por la
vida del grupo, de las .emociones y los afectos gque los
acempafan. Estas asambleas, son conducidas por un operador-
educador =] un especialicsta que posea una comprobada
anperiencii vy capac:iad =2n el mancio del trabajo de grupo en

el marco relacional.



‘a

). Tiempo.Librai

1L1§mad§‘ t#mbién frééeso" entre una actividad pfcgramada Yy
‘ otra; este "tiempo", estd constituide por uno o mas periados
en el dié; en los cuales cesa el apoyo de las actividades
programadas. l.a manera como los jévenes utilizan estos
tiempos, es uno de los indicadores mas peréinentes para la

evaluacién de su nivel de madurez y participacién.

El tiempo libre no es un tiempo de descance, ni tampoco es un
tiempo de actividad; es una ocasidén abierta a la actividad de
cada Jjoven y de tode el grupo. El tiempo libre también tiene

que ser evaluado.

F) froyecto Individual:

Existe un 4rea personalizada de programacién vy evaluacidén de

actividades que no se pueden incluir en un prospecto grupal.



" IV.5.5.- ' Reinsercidn.

La reinsercidn del joven y/o de sﬁs famiiiareé en el cantexto
de la vida social, no es un acontecimiento lineal, al
contrario, se caracteriza por ser fragmentario, entre cortada,
con periodas aparentes positivos y otros en los que se
manifiestan especificas dificultades en retomar un papel

activo en la sociedad.

Por esta razé6n, Hogar Integral de Juventud, integra las
actividades de rehabilitacioen y terapia con una estrategia de

.
acompafamientn del joven, a partir del momento @2n que el, de



(=) ,éemxresidencia!idad,

grup hara el acompafiamiento

y. la’ évgluaci n de informacién y

capacitacisn: orientacién y

Asegoria, etc,

El - servicio.de rein§erci6h opera en -‘estricta integracién con
los demds servicios comunitarios y de manera especial, con el
de Apoyo y Asesoria Familiar, en el gue pueden integrarse los
Jjovenes a partir de sus dimensiones en las estructuras
residenciales o gsemirresidenciales de rehabilitacién vy

terapia.

El pasa de un joven de las estructuras residenciales o
semirraesidenciales de rehabilitacién v terapia al servicio de
reinsercion, no significa que se haya completado el programa

terapéutico, significa .que el joven vy los  educadores se



(%) Toda la infarmacién fue
entrevistas persanales con el
Integral de Juventud.

recopilada por

Director

General

medio de

de

Hogar



sxs,'se}explicaré el coma y
Iﬁtégf 1469 auvéntud para hacer en
: 1n9gsti§§:{6n ¥ ne a cualquier otra
1iqéti£@c1§nf"que ifge:trdeaiEaFa a la rehabilitacién de

tonitbdébendientés.

Posteriormente, sera descrito el trabajo que se desempeid con
algunos toxicémanos y sus familiares, para explicar algunas
de las necesidades que se pudieron detectar en estos chicos,
las cuales deberian de ser atendidas para que pudieran
continuar con la rehabilitacién vy el desarrollo integral que
la institucidn pretende brindarles; fue entonces cuando movida
por el deseo de colaboracién y ayuda, se ideo, el proyecto de
una “Microempresa Fastelera" atendida °~ especialmente por
toricémanos vy extoxicdmanos en proceso de reinsercidn social,
con el fin de brindar apoyo econémico a la institucién, asi
caoma satisfacer las necesidades de los muchachos vy apoyar en
el me;cfamientc de su procesa  de rehabilitacién vy reinsercidn

social.



Para. : delimitar “la muestra & 1la cual se llegg para la

‘investigacién de(esfe trabajo, hubo gque partir de un universo
general, ec decir, se tomd como primer dato a todas las
instituciones que se encuentran dadas de alta en el
“Departamento Contra las Adicciones": este Departamento es el
encargado de promover, proteger y ayudar a las personas con

praoblemas relacionados al uso vy abuso de las drogas.

Se partid del! date general de instituciones ubicadas en el

D.F., que atienden a personas con problemas de
toxicodependencia, incluyendo aqui , desde hospitales
psiquidtricos, hasta centros especializados que prestan sus

servicios a personas de ambos seros. de cualquier edad, de



aplicanda” ‘las variables ” necesarias ‘par

representat va de 1a investigacien.

Fara. .tener. Gna visién mas clara de estos datos, se presenta a
continuacidn wun cuadro donde se van delimitando las variables
que ‘' se consideraron para poder asi llegar a la muestra, las

que serdn explicadas pnéterior al cuadro.

UBICACION | DEPENDENCIA | ETAFA EVOLUTIVA SERVICIOS [NUMERO

D.F. publicas o cualguiera indistinto 283

privadas.

D.F. publica cualqguiera indistinto 171
D.F. privada cualquisra indistinto 82
D.F. privada fAdolescencia indistinto 34
D.F. privada Adolescencia Residenciall 18
D.F. privada Adaolescencia Comunidad 1

Terapéuticsy




nos ‘centramos, en'instituciones. que

sefy’;ioé; a adolescentes énfrezfus’f17.y~ los

es decir, adolescencia finél. ﬁueS‘esta atapa

‘asisteﬁcia privada, pues, en estos, se presentaha 1la
Vppsipilidad de tener ‘una interaccién personal con la
inétitucién Ty tados sus integrantes, asi como la opartunidad
de prestar servicios de ayuda, lo cual 2ra interesante para
conocer mis a fondo la vida de la institucidén y de los

toxicémanos.

Teniendo sa delimitada la 2tapa 2volutiva v que la institucidén
debe de ser privada, sg pensé en las caracteristicas de la
institucién, Fara realizar mi investigacidn, necesitaba gue =1
centro de rehabilitacidn, contara con un servic:io residenc:al,

que proporcionara terapias rehabilitadoras v que preparara a



-que funcionan

‘V.3.- Trabajo Institucional.

'EAMD “thhnrﬁadtTerépéutica",

vevas. "en- nuestro pai's, de . hecho, puede

“Ya--anica Comunidad Terapéutica .que. funcione como

El centacto que se tuvo con Hogar Integral de Juventud fue por

medio del Reverendo Joaguin Escalante, debido a gque le eupresé

mis inquietudes sobre 21 tema de la toxicodependencia y é8l, es

uno de laos consejeros externos de dicha institucién., por lo

que mi ingreso & la comunidad Terapéutica fue inmediato vy sin

ningun tipo de abjecidén por parte del consejo y los directivos

de asta.
3e ingresd personalmente =n Hogar Integral

mes de agasto de 1992, a partir de ests

de Juventud, en el

fecha, acudia 3 la



semana., edicando.tres. horas. cada

'E?TVbriméklmég,‘ME ded{dué ala ébéE;V$c16h .eh7ldg_dffekénfeé
ée;Qxéins,que' prasta’ la comunidad, losbguales Eoﬁ;gsérviéia de
‘Recepeibﬁ, Serviciq"Réhébiiitaﬁivg Tefgpéuticu, ‘Servicio de
Apayo . ¥ » Asesufia Fahiliar' Y por ﬁltihc “al ‘Eervicio de

Reipsercidn (%)

Una vez que me puse en contacto con los diferentes Servicios,
inicié por trabajar en el de Recepcién, donde mi labor
consistia en realizar entrevistas de primera impresién para
conocer: los datos personales del toxicémano, el tipo de
tosnicos utilizados, el contacto anterior con otras
instituciones, el numero de miembros gue constituyen su
familia. las relacionez vy lazos afectivos aque existen en el
nacleo familiar y porgque decidid acud:ir a Hogar Integral de

Juventud.

(%) vid supra., Cap. IV.



ﬁéﬁde

familiares

consist

’iugar ‘ocupa el* taicodependiente’ dentro 'de

-

a!iﬁn;as‘ istentes, a guien 'y quien lé‘afettéldifectamente.
'Tédos’estbslfdétos, san estudiadaé ﬁor»lcé:opéradbres,'si éllos
tdnsidgéan gue la institucién. cumple con - los requisitos para
rehabilitar a.  ese touicémano, es aceptado, sino, se le pcge en

contacto con otras agencias que se piensa gque Son  mas

adecuadas para resolver su situacién.

Puede’ decirse’ que, a grandes rasgos, ésta es la actividad que

se realiza en el Servicio de Recepcién.

Después de haber tenido el seguimiento de Recepcidn de cinco
tosicémanos, con la supervisién de los operadores, pasé al
Serviciao de Apoyo vy Asesoria Familiar. En este Servicio, se
imparten platicas grupales con todas las familias de 1los
ingresados, se cuentan experierncias comunes, se proporcionan
consejos v orientaciones para afrontar la disfuncion familiar

4 asi, tratar de recolverla; cada famil:ia, cuenta con el apoye



malas ;hndu;tés‘ v

la’‘comunicacidn:familiar.

cuentan ©con

educativo

ocupacionales, .’ educative . 'vqtupa;ionv'dei tiempo
libre,  la‘creacién’ ‘de un. pre éctoliﬁdi,xduai’¢é vida, entre

otras. (¥)

En el servicio”  RehHabiljtativo TTge  tdvo ta

opartunidad de relacinnarmE'dirac amente:. con los adclescentesz

toxicomanns gue estan en procesoide rehabilitsciaon, la labor
desarrollada, constaba en proparcionar - asesorias . de estudio

dirigido.

Estos jévenes (10 en aguel. entonces), contahan con estudios de
primaria, B8 de ellos estudiaban la secundaria zbierta y 2, la
oreparatoria, por consiguiente, @i compromisc consistia en

proparcionarles ayuda directiva para el buen resultado de los

(+s vid

“familiaresy



cesgnﬁar;-sé:'trataba de’

la qhe se muﬁiVaha 'awfusljévenes para

por superarse, pnr "llegar a ser -

alguxen"’y porque en Auryy fuﬁurc, pudieran tener una,reinsercién

‘sncxal .lo; menus prnbl‘métlca ‘pusxble;' por - otro ladn; se

prestabaﬁ

1’asescr;as dzvxdual'es, L las que cunsxstx an:en

resolver'gdudés e inguistudes que tenfan 105 adulescentes con

las -diferentes mater1as que preparaban para'ser

bDentro ~de‘este Servicio, ‘era evidente que la mayor motivacién

'que 1mpulsaba ‘a los jdvenes a estudiar era que cuando salisran
ide Hugar Integral de Juventud, iban a tener por 1lo menos la
zecundaria. terminada v algunas la preparatoria. le cual, les
proporcionaba cierta seguridad para desarrollarse en el ambito
laboral vy por supuesto, obtener un beneficio econémico a
campio de un trabajo prestado.

En Enero de 1993, 1los 10 jévenes presentaron los ezamenes de
los diferentes médulos gque le correspondian a cada una,

obteniendo todos zalificaciones aprobatorias.

A partir de febrero, empe:é la relacién con les muchachos gue



6venes ‘de r91nsercxun, 1a relacxan Era ma; xnformal

o ég habiaba de1~trabaJo.1abora1 que desempenaba cada unoy’ esgg?/

dé7 rein é?dién‘ esta formado pur 11 jévenes, quienes -

,tlenen 'diférente= ocupaciones: meseras, repartideres,

vendedores, recaderos, atec.

pgf'prime(a observacidén que hice fue que de los 11, diez se

‘enEonikgbaﬁ‘ar disgusto en el trabajo, bien fuera por problemas

':anf;1u§74demés compaferos y Jjefes o0 porgue el trabajo gue

desempefiaban © no les gustaba, perc todos coincidian en que era

rabajar para otra perscna.y que el sueldo gue

percibian era demasiado bajo. (%)

(%) Los sueldos que perciben los jévenes de reinsercidn son
para su mantenimiento dentro de Hogar Intzgral de Juventud,
asi como para 21 mantenimiento de un toxicomanc =n el Servicio

de FRehabilitacién ;'Terapxa. debido a gque en esta =ztapa, el

joven ng produce, zolo consume.



se“sentian realmente’

estaban‘praporczonandn anéﬁén~a‘Hogar'n

cuenta ique- las carencias’

gcensmicasy esarrollo plenc de ‘la “comunidad

Terapeéutical!

LEs. ,quélun joven gque se encuentra ya
en’ el ‘’de’'Reinsercién, ha sido rehabilitado del
consumo - del 't .xﬁa Y ademds se considera que es tiempo de que

empiece - a 'relacionarse con la sociedad, aungue aun no es
tiempo - de hacer zu vida sin la observacién vy la orientacién

zanstante por. parte ‘de 1oz operadorz=e. En acta etapa, el

javen, siente un gran compromiso con la  institucidn, pues se
da cuentz de todos los beneficios que aesta le ha

preporcicnadeo, ademds, se encuentra en ellos una necesidad de

hacer algs por un  touicémanc, pues dicen @  "Hace ' tiempo,
un extoxicémaro colabors pars que yo saliera, ahora, es tiempo

de qus yo me prepoupe por un coampaderc". Este sentir v oactuar,

se 1oz ha inculicada, parece ser -una resguesta o

tradicidén  gque ze prosenta 2n 1a maveoria de los rehsbilitados



1ncan+arm1dad y un

‘trabans no Eran adecuadns Rara cump11

ganan;n‘el sueldc mxnxmu, mxentras que lus utrns acho,: gahébah

menus"del‘ sueldn mxnxmu. deb1do é que en' sus trabajos no

estaban en nomlna ¥y tampoca. tenian un cnntrato.

Por otro 1lado, Después de haber tenido varias charlas farmales
_con- -el grupo de reinsercion, se -percibid que tenian problemas
para trabajar en equipo, no podian relacionarse en farma
narmal con 3Us compaderos de trabajo, tenian problemas de
comunicacién vy se sentian inseguros de su desempeRfo, pues en
cierta manera. pensaban que la gents los menospreciaba. Todo
esto infiuia para hacer mds  grande el sentimiento de
ingatisfacci6n e impotencia’ de los jévenes.

Después de haber analizado todas estas situaciocnes paor las que
estaban pasando los jévencsz, se considerd prudente hablar con

s

el director de la Inztitucién para zcaunicarle las necesidades



~qua

“deilos Jévenes, fue . entonces’ cuando dorrobore’

totalmente reales, pues el Director me comunica,

priblemas (v carencias, ‘no- gr;n ,ninqhna

’_nst;tucfbnj “que se - -estaban pfesenfando desd
perc’ qué no “habian encentrado la forma de poe
;jusﬁm.f-pnf‘ la.carencia . econdmica. que Svivia® 1a' Comunidad

Terapeutica..

Le plénﬁeé ‘entonces, mi inquietud por realizar un‘prnyecto que
tenia ‘en mente desde mi ingreso a la  Institucién y que padia
traer grandes beneficios a ésta, pues, aplicéndnln‘como medio
de rehabilitacién, ayudaria -también a solventar el praoblema
a2condmico.

Dicho proyectao, consistia en una microempresa constituida por
al grupo de rehabilitacién y terapia y el grupo de reinsercion
la cual, cubriria tres necesidades bdasicas que se presentaban
en la institucidn: Ensefiar al toxicémana a trabajar. mejorar
la insercidn del eutodicdmanoc en el 4mbito laboral v seocial vy

resolver el prechlena econdmico que prasentaba 1a instituc:oén.

Para tener una maycr claridad del problema que fue detectado,




- Falta de recurédgle:o omico

©+-provocas¥imitacién:ente

Se propuso. entonces un proyecto creative-activo que tshfé como

finalidades primordiales las siguientes:

a) Ayudar a la mejora en la reinsercidn social y laboral.

b) Chtener capital.

Este proyecto, consiste en la elaboracién de pasteles, con lo
que puede paracer raro de entender cdémo van a cumplirze laos

dos fines per=zeguidos, pero ahora seri euxplicado srevemente



B ;
-en’la’’ empresa pastelera,. mas
de'la’ Pasteleria Santo Domingo,
’ < . r3 .

auien proporciono upa lista de
necesarios para la

pastel, ' asimismo, me presentd las

Y. te;éfonué‘ ae los  proveedores, para poder

‘dike::icnes

.pcnerncsyenvcbntactu‘directu con ellos.

A partir dé estu} se pensé que los jévenes tenfan que tomar la
elaboracidn de los pasteles como un verdadero trabajo activo y
también como ‘un reto, pues ellos serian los pioneroc de la
posible microempresa que podia organizarse en Hogar Integral
de Juventud, la cual seria un servicio mds que podia prestar
1a institucioén para realizar de manera mds completa la
formacién integral del joven, pues por medio de esta
microempresa se haria parte de la rehabilitacién activa y
creativa del touicédmano, ayudaria a la reinsercidh social de
una manera gradual y apayaria econdmicamente a la institucién

pars el mejor decempeio de la misma.



pfopﬁsb qn*lqéél gue débfa;ﬁe:‘ser querido y persequido par

:iuéﬁéf 1a " mejora’ “individual, grupal e

ih;titﬁcinnalﬁ, este ideél va a ir acomparado por diversos
oﬁjétivns de action como el legra de habilidades vy actitudes,
lés cuales pretenden convertirse a futuro en habitos vy
valores: estas habilidades vy actitudes, serdn enlistadas

posteriormente.

Hay que dejar claro, gue el proyecto persigue la mejora en la
reinsercion social y la resolucién del problema econdmico que
aqueja a la institucién: pues para el joven =2s indispensable

saber trabajar e insertarge adecuadamente @n la sociedad,




- ;Lfruspraci031Qué ééxsrégéntaraf no
a‘qgsviér,y “tambign e% indispensable
ja Térépédtf&é pueda:  alcanzar sus
Eép§tél;’fﬁ@ésf Coms™ - sm meé:iané

urante la Eéhébilitécidn, el joven .no produce



) lqé~5érvicius de Rehabilitaciodn y

einsercidn.

<-Rehabilitativo terapéutico, tendra a su carao,

vitcdo} lolléélacionadu con la elaboracién de los pasteles,
miéntras que el Servicio de Reinsercidn, seri el encargado del |
:Qrk'ltr‘nl, las finanzas, asi camo  las compras Yy ventas
necesarias para cobtener un buen desarrolle organizacional,
pretendiendo con esto, que los jévenes logren cubrir sus
necesidades para poder, ’ en  un futuro no muv  lejano,

enfrentarse v peder adaptarse a la sociedad.

For consiquient=z, se empezd i arganizar 21 prevecto de medo

que se pudisran cubrir de la mejor manera posible , la



-
i
L@

Vcal'jér;\cia ecunému:a 1nstitbuc‘i';‘mr y;«
rehabilitacisn, necesaria ,pér‘,a! 1::5 ;i.ﬁvel;-eg; A'f‘ue, en£§n;é_—1 -:u'andc; .
al espéciﬁ:ar‘ Vrrla’s"-ir:ejcreté‘s,'r : ; 7 d ‘ :
,microémpre_sa, ‘cuya ,‘."‘;ré‘aﬁnx‘za:cn.

siguisnte organigrama:




_HOGAR INTEGRAL DE JUVENTLD'

SERVICIO DE REHABI- SERVICIO DE REINSER-

LITACION Y TERAFIA CIon

p e S I
~ T 1 —L
[ Organizacién I ‘ Produceci Onj Cnntr‘nl! lFinan:as“Compra:.“Ventas*




y:Terapia se. encargard de tado’

logt pasteles, deb1do a’que

E ncledad xndustr:al, puesv aun ‘se encuentranen

cuentan ‘tan las . elementos

E Endxentemente, pero si

d1recta en el prnyecto, ellos serdn

pﬁEqu< cooperar de fafm
n materxa prima, 1lo cual
»ia carencia detectada en el

'"éprendef a. trabajar" de una forma

JIEIlVSe}viﬁiB de Reinsercidn, debera de controlar directamente
©‘al - 'de rehabilitacioén v terapia, pero ademds, ellos serin los
én:argadns de buscar buenos proveedores y clientes con el fin
de obtener beneficios de la Produccién pastelera, este tipo de
trabajo, tiene como fin que los jévenes de reinsercidn, se
relacionen directamente con la sociedad industrial para gque

l=s zea mis f&cil su reintegracidn en ella.

pentra de estos dos departamentos, se destacarian ciertas

habilidades y actitudes necesarias en cada uno, para realizar



141

icadas mds."




' VV.NS.Z.V ““"Organigrama del Depaftéhentp de Rehabilitacion y

: Tefapia.‘

SERVICIO DE REMABILITAGION

Y TERAFIA
i
.DRGANlZACXDN —— e — —= PRODUCCION ,
fj:‘i | ; 4
Habilidades Actitudes Producto Producto| {Producto
A B c

A) PASTEL TORTONI.
B} TARTA DL QUESO.

C) QUESADA.




Acﬁitudes que ° se

éentu de Rehabilitacién y

% Destreza:’ . Se ird adquiriendo conforme se vaya autcmatizando

e} pfbcesd7dé_PrDﬂucci6n del ‘pastel;

#.Higiene: Se-pretende lngraf por-medio’ del cumplimiento de
ciertas ‘reglas necesarias para: -la Produccién, - como sonj asea
personal, limpieza ~de instalaciones, ~utensilios, maguinaria,

-eta. - -

% Cumplimiento de Regiasfy'Nmrmasz Estas seran establecidae
por el equipo de trabajay’ controladas: por el Departamentoc de

Reinsercidn.

* Aprender un Oficio:” Se logrard por medio del trabaijc

diarioc en la elaboracién del pastel.

+ Trabajo 2n Equipo: For medio de !a divisién del trabajo,

se obtendra la elaboracién del procecte, lo cual, dard coma



Tresdltad

or conjunta: . en el
laciones entre
‘esta“forma’es mds

‘,,a}pra:xpn* al’ Préjxmo. 7r6tacion de

'»‘ﬁuestos,zse seneibilizard de . que'es ve:esaria 1a partxcxpa:xbn

i de ;ﬁaﬁav,unor de  los integrantes grupn para el buen

iﬂeaarrollu de la Froduccion.
¥ Creatividad: Se fomentari en tddﬁ el’prnteso decorative
que requier2 el pastel.
* Estéticar Se fomenta tante en la imagen que se le de al
praducto terminada., come @n las instalaciones de trabajo.
+ Realizmo: Incrementa al aceptar los lagros v Gracasné
relacionados al Ambito laboral, para traducirlos a la
objetividad personal.

% Orden: Se comprenderi su necesidad al comprobar gue



de. horarios

Fijados ipara-la Produceien; Harmas vy - reglas de

éﬁtuaéianﬁ,Que van: a:;épa;éf ; _'En;‘el desarrollo
b;bd&ctiQo;rb T ‘ ‘ 7

‘ # Respeto: Se logrard por médio de la comprensién de ltos
derechos y ohbligaciones que tiene cada uno de los jévenes, en
el desempefo laboral.

* Seguridad: Se incrementard, cuando se den cuenta de que
ellos solos pueden desempedrar IS labor que les corresponde, de
forma eficiente. »

* Puntualidad: 3Se incremeﬁtaré, por medio del cumplimiento
de los horarios para llevar a cabo 2] procesa de Froduccidn.

# Responsabilidad: Se inc?ementaré, cuando se den cuenta de
que el mal desempefo de una persona, va a afectar -a todo el
grupe.

+ Constancia: Se pretende alcanzar, par amedio del

cumplimiento diaria de los diferentes deberes que corresponden



e alcanzard, cuando’el:joven’ comprenda
el procesoy es necesaria para el

i¢n‘de si mismo como persana.

'to&g;>el‘péacesn laboral realizado por 1los jévenes, las cuales
‘se ‘iféﬁ asumiendo por cada uno de ellos dependiendo de la
madurez particular que se adquiera en el procesc de
Producciong éstas, son indispensables para que el trabajoc sea
activa, eficaz, eficiente y de buena calidad; pues el
desempefio . laboral,  pretende lograr el perfeccionamiento del

ser humano.’

Una vez adquiridas e interiorizadas dstas, podia pensarse que
2l joven estd capacitado para poder relacicnarse sin problemas
en la sociedad, ademds de haber aprendido un oficio tanto

téenica como practicamente.



en:éada receta
feren es. materiales y es distinto o1 proceso que

“.debe seguirseipara su elsboracidn.

K Eh"éste departamento se cuenta con la participacidén activa de
‘10' joévenes, quienes seradn los encargados de realizar todo el
proceso de Produceién, cada joven deberd desempefiar la funcién
que le corresponda durante una semana de trabajo, pues el
personal se‘iré ratando con el fin de evitar la mpnatonia Yy
para gque aprendan a realizar las diversas actividades que se

requieren efectuar en este departamento.

Ademds de las actividades de Produccién, se contard con un
supervisaor semanal, quien Serd el encargado de controlar que
s realice correctamente tode el proceso de Produccién, vy de

pasar un reporte de esto al Departamento de Reinsercidn.
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. PASTEL TORTONI

PRODUCCION

|' ELABORACION | I CONGELACION l l DECORACION I I EMPACADD I




13).Sercubro con papel_aldminiofdab o

‘8) Se mete en el :ongelador,duraﬁﬁg‘ﬁ

3) Se ‘muelen las galletas con~‘ﬁn~rodi 1o

tercera parte para adornar.

&) Se pone la crema congelada en un re%rédtério,y sefbaté con
batidor de alambre. ‘ .

7) Se agrega a la crema batida las éallétas molidas; la
mezcla debe de quedar esponjosa.

8} Se vacia la meczcla en un refractario de 23 cm. de largo vy
s& tapa.

2y 3Se mete la mezcla al congelador durante 2 horas.

10) Se saca del congelador y se coloca invertido sobre una
charala, se frota el molde con un trapo mojado en agua
caliente hasta que el pastel se desmolde.

11) Se cubre el pastel con 2l tercio de las galletas que se
apartaron, preziznando con un cuchilleo de hoja ancha.

12 ) Se empaca =1 pastel.
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" “7ARTA DE QUESO

PRODUICCION
]

[ELABCIRIACION | | HURNIEADD { (Dsc—ogﬁno I ‘REFRIGEFF:ACIDN—” EMF'A,CADD




37 se lhateven'uanef&éctarx

yola'maicenas o e Lol iriEl

4) ~Se unta .un molde redondo de: 25jcm.;'ﬁe‘ diametra, con
mantequilla. . » n ‘ '

5)...8e vierte la mezcla en el molde.

&) Se hornea a 180°C durante 15 minutos.

7 Se escurren las pasitas, colocdndolas en forma de rosetas
sabre la tarta sin sacar esta del horno.

8) Se horrea durante 12 minutos mas.

9) Se desmolda una ves que esta fria.

10) Se refrigera durante 15 minutos.

11) Se empagueta.
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cocer.  con 2 cucharadas’ soperas de. -

rélla‘ubafds un: limén.

la'm?gé de pan dejidndola muy fina. -

3y 'Séﬁin:crporan las  migas a la leche cuando  esta esté

témﬁiada,”mezclando esta mezcla con un tenedor.

4).. Be aflade el queso a la mezcla y se vuelve a batir.

) Se baten los huevos con el azdcar restanté Y lé‘
mantequilla, hasta que quede bien ligadao.

4} Se vierte la mezcla en un molde de 25 cm. de diametro.

7) Se hornea a 280" C, durante 30 minutos.

8) Se desmolda.

?) Se pelan las nueces.

10) Se decpra el pastel con las nueces en forma de raosetén.

1) Se refrigera durante 30 minutos.

12) Se empaqueta.



V.5.3.-  Descripcién de Horarics, }ébqialés del -

'Departamento de Rehabilitacién y Teraﬁiam‘f

El - Servicio de Rehabilitacién y Terapia cuenta con tres horas
disponihles para la Produccién de los pastéles, debidooa que
los Adnfescentes que conforman este Servicio, cuentan con otre
tipo - de actividades que son indispensables para lograr su

rehabilitacidn de manera integral.

?:15:a"9:30: "~ -Disposicién adecuada de ingredientes,
utensitios ybmaquinaria.

9:30 a 10:30 - Culminacisn del aroceso de elaboracién en su
totalidad.

10:30 ; 11:00- Proceso de horﬁeado en los pasteles gue lco
requieran {(Tarta de Queso y Quesadal

10:30 é 11:00-  Procesc de congelacién de la crema del pastel
Tortoni.

10:35 a {1:00- Digposicién de los productos necesarios para

la decoraciaon.



: 7~artz,cu,1cns ter‘minadus.,



s:Necesarios’

MAQUINARIA: - Congelador Semiindustrial.

- Batidora Semiindustrial.

UTENSILIDS: - Fapel aluminiao.
- Cuchillos de *heoja Ancha.
-~ Rodilles.
- Recipientes para batir.
- Refractarios de 23 cm. de diametro.

- Empaques de IS5 cm. de didmetro.



:Horno Semiindustrial.

- IMAGUINARTAS,
A Re#rigeradnr Semiindustrial.
~ 'Batidora Semiindustrial.

- Estufa.

UTENESILIOS: - Coladeras.

Recipientes de Farcelana.
- Recipientes para batir.
- Moldes para hornear de 25 cm. de didmetro.

- Empagu=s de 25 cm. de didmetro,



PRODUCTOS:.

Mantegdilla, -

: Lech

=3 S Muevas.

MAQUINARIA: - — Horno Semiindustrial.
- Refrigerador Semiindustrial.
= Batidora Semiindustrial.

- Estufa.

UTENSILIONS: -~ Tenedores.
- Cucharas.
- Recipientes de Forcelana.
- Moldes para hornear de 25 cm. de diametro.
- Empaques de 25 cm. de diametro.
NOTA: El horno, refrigeraaor, congelador vy estufa,

compartidos por los tres diferentes tipos de pasteles.

seran
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- HABILIDADES | Foo o [acTiTuses |- !
- —T T -
l CONTROL ’ ] CUMPRAS—I l VENTASJ i FINANZAS
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V.6.1.= Habilidades y Actitudes que prétendé‘lngcar él;v

‘Prqyecfb en el Departamento de Reinsercidn.

% " Aceptacién vy Comprensisén de los - 'Rol
pretende ‘alcanzar, por medio de la inﬁénrel ci

los jéyehes tendran con la sociedad.

<% Administracién Monetaria: - Esta se ﬂggafrélla_
del area de finanzas.

* Planeacién: Deberdn de prever todos los materiales,
clientes, herramientas vy demas instrumentos para lograr 1a'
efectividad én el decempefo de sus labores,

* Desarrolla Intelectual: Se famentara con la participacién
de los jévenes en las cuatro diferentes 4dreas en que se divide
este departamento.

* Relaciones Interpersonales: Se fomentara debido a que
tendran que ver, na solo con personas de su "subcultura", sino
también con la sociedad en general.

% Trabajo en Equipno: Se pretende alcanzar, por medio de la
division del trabajo la cual e= necesaria para su buen

funcionamiento.



y é fa

por . lo

de m;nera ;Qrdenada para que "~ todo

Debera :omprender que. en el desempefio
labbréi, las - sxtuaciones aveces,'son dxfxcxles y no siempre se
resuelven de 1nmed1atn.

* Perseverancxa: Esta se fumentaré, cuando los jovenes se
den cuenta de que su labor tiene frutos positivos.

* Sacrificio:- No todo serd dade por los operadores
(como se hacia anteriormente), por lo que implicard que los
jsvenes tengan que responder ante sus actos.

% Constancia: Se daran cuenta, que si dejan las cosas
inconclusas, no habrd gquien las termine por ellos y que si no
b; scan cada vex mds expectativas, ng tendrin opcién al

progreso.



gt Sy Espx'f

. -saben,. que- ne. son ln«- unu:ns que se’ dedzcan a 1a Produ

: pasﬁeies,, por lo que deberén rea11 ar1u5’

**pnsxble, para tratar de ser los mEJDr25.~

: :* Espxr1tu de lucha- ; Ee
‘ que ofrecer sus productos, ir
:Estu= sean’ comprmdns por su clxentela.
) E5pxr1tu’de Progrﬂso' Se lugrara c@énd
:dén ‘cuenta' de “gue isu esfuer:o v desémpeﬁan
'~benef1c1o prupxu ¥ tamhxén de’ sus :umpaneros.

*  Espiritu de Servicios o Se logrard al comprender: que su
trabaijo,-no éﬁlnwios Eéneficia a ellos, sina gque también ayuda
al: SerViciéA‘ déﬁ Rehabilitacién v Terapia y a la propia
Institueidn. ‘ »

* 'Prestigic Social: Lo iran obtenienda por amedio de el
trato‘continuo con la sociedad, asi dsta se dara cuenta de que
son extoxicdmanos capaces de realizar un buen desempefo
laboral.

* Sociabilisacién: Se ira incrementando conforme el
joven se involucre cada vez mAs con la sociedad, haciéndolo
por medio de su trabajc.

¢ Autorrealizacicn: Esta se ira logrando conforane los
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jévenes vayan dandosa cuenta de que el . trabajo es’ Un hedio
efica:"para ;ldgrar el desarrollo vy la superacién pers'anal}

“Esbtraysv‘(,eintey iyhébili}dsdeys Y. actitudeé, se ‘encuentran implicitas
Dn ; t?do": el prace;b 1é§bqral qué: realizan lgs jévenes del
D‘eba‘lﬁtamyent'o ',’i’de'_'R‘eins{erci_Sn, las " cuales seran  asumidas por
c‘ada"‘un:;v"‘—‘de |1 14;;57, 'depe;lﬂdiehdor_ "deikla madurez particular que se

‘adquieraen rocesd, lcontrel, compras, ventas vy

Hrjahzbas).,tfi ndi p'eﬁsaﬁies ‘para que el trabajo que

~.desempefa en..ellos la mejora en la




épértémeﬁﬁavfaerw

Rehabilitacién y Terapia. (serdirotacional):

- Supervisar que se cumplan los objetivos v fines de las

diferentes Areas.
- Revisar y aprobar los Yeportes que se entregan tanto del
Departamento de Rehabilitacién y Terapia como de las Areas de

compras, ventas y finanzas.

- Controlar el cumplimiento de los horarios de trabajo.



Départémeﬁtd‘

las entradas y

éfpruyeedares’y cotizaciones.

- Bisqueda - de nuevos proveedcres que proporcionen mejores

condiciongs y facilidades de pago y créditos.



lista da- precios, productos ¥

A continuacidnise presentard. |

iferente materia ‘prima que =e requisre para'

baétéles. Estos datosy son’ reales y'/ los

TLa éle::'cibn',de estos ‘proveedores, es debido a que son ellos
las..-que han- proporcicnado los precios mds bajos ademds de que

sis’productas. son de buena calidad.



CPRODUCTO o[

DIFECCIONESDE PROVEEDORES

Aceite

N$2. 501

Avifalismdn #28 Coi.

Industria Sta.Coleta;D.F.

ME1, 70 g, Pogrern  Dibujantes '#170, Col.
. - Triunfo, D.F.
A. Blass N$i.82 Kg. Fotrara Dibujantes #1170, Col,
Triunfo, D.F.
Crema N$6.00 L. Bonafina Poniente 122 #497, D.F.
Galletas M$4 .25 Kg. Gamesa H. Congreso de 1la Unién
#5752,Ccl. Granja Maderna
Hueves N$3.00 Kg. -.Calvario Torquemada #108, Col.
Obrera, D.F.
Leche N$2.00 L. Alpura ¥m.37.4, Autopista México
Querdtaro, Cuautitlan.
Limén N$5.90 Kg. Central de Abastos,
México, D.F.
Maizena N$4.58 Kg. Maizena Riao Consulado #7211,
México D.F.
Mantaca NS, 00 ¥g Ameri:éna Martires de la Conguista

#92, Col.Tacubaya, D.F.




MNuez

?H?- ‘séxg. . ,Aitécés, Manzana 78
ar ‘Lote 12y Col.Ajuseo; D.F.
Miga Pan’ | N$3.69 Kg. | ‘Binbs “Mimbsas ' #117, 7 Cal. Sta.
vﬁ : ‘,ﬁarfa Insurgentes, D.F.
Fasitas N$4.50 Kg.” | Indio ' Av. Aztecas, Manzana 78,
tote 12, Col. Ajutla,D.F.
Requesén N$10.00Kg. Covadenga Aldama #4323, Teicoco.
Sal Ne .56 Kg. Roche Dr. Bolaffos Cacho #20,
Col. Buenos Aires, D.F.
Empaques | N$ .50 Uni. | Jacy Av. Talisman #284, Col.

Industrial Sta.Coleta,D.F.




-del:Departamento de

~ventas” de . los
= Cbﬁﬁaciarf‘con’las'Ca€ete?;As de Hospitales y: Universidades a
las due serin vendidos los pasteles.

- Elaboracidén de un mapa gecgrafico del D.F., para que cada

uno de los integrantes de ventas tenga un &rea especf{fica.
- Entrega puntual de los pedidos.

- Crear una cartera de clientes.

-~ Buscar clientes potenciales,

- Elaboracién de un reporte semanal de las ventas, entregando

uno al area de control vy otro al drea de finanzas.
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V.6.4.1.~ Lista de Cliénﬁés Poténﬁ{alés;

NOMBRE

DIRECCION

TELEFONG

T ILT.AGML

Rio Hondo #1, Col

San Angel.

S568-31-12

Tecnolég}co Hotelero

Chihuahua #167,

Col. Roma.

S74-20-34

Universidad América Flarencia #6595, 533-11-79
Col. Roma.
Universidad Anahuac &83-27-33

Las Torres #127-A

Col. Sanjeronimo.

Universidad Chapultepec

Av, Eugenia #2285

Col. del Valle.

$537-28-8%9

Universidad del D.F.

Aguasﬁalxentes #157

Col. Condesa.

$39-84-12

U. Ibercamericana

Prolg. Paseo de la

Reforma #B880.

292-00-24

U. Intercontinental

Insurgentes Sur #45654

Universidad Motolinia

Magdalena #662, Col.

del Valle.




a Mixcoac.

odin #ag it

enjamin Franklin #47,.

‘ColviHipédromo.

U. Valle de Médicoi

“Basilisgio Romo #225

:.Cﬁl. Gpe. - Insurgentes.

-.537-28-89

Clinica Londres:

‘Durango #50, Col

§25-82-45

#97, Col. Mapoles.

“Roma.

Hospi tal ABC .Sur #134, Col. Las 272-85-00
Américas.

Hospital Angeles Camino Sta.Teresa #1055 &652-11-88
Col. Hérocesg Fadierna.

Hospital Espafol Ejercito Nacipnal #613 2854-45-33
Col. Anzurzs.

Hospital Infantil Viaducto Rio HEecerra 536-75-89

Col. Roma.

Hospital Metropolitano Tlacotalpan #51, Col. S574-62-33
Foma.

Hospital de Méinico Agrarismo #208, Col. S516~99-00
Escanddn.

Yogprtal Sta. Fe San Luis Fotosi #1437, S574-10-11
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Hospital Sta. Ménica Temistocles #210C0s!. 254-28-71
olanco.

Medica 3ur Fuente de Piedra #1350 L06-22-77
Tlalpan.

Sanatoria Durango Durango # 296, Col. 211-03-3
Roma.

Sanatorio Trinidad Manzanille #%94, Col. £74-74-53
Roma.




-v.6.5

de ‘Reinserc

< Realizar:los presdpuestos’con™las ‘que sevan’a manejar.

V.5.5.1.—~ Cdlculo de costos de praduccién.

A continuacidn se procederd a la especificacidén de costos y

utilidades que presentan loz pasteles, con el +in de conocer

de  una manera cuintica que ze nbtienesn por cada

uno de los productos que se rzalican.



5 ESTADD CDNJUNTD DE COSTU DE PRODUCCION Y COSTO DE PRDDUCBION

'DE LD 'VENDIDD DEL PASTEL TORTONI.

. ,Célculbyapru :imado de’ ventas por dia =-10 pasteles.

VENTA DIARIA = MN$ 250.00

COSTO DE PROBUCCION = N$ 66.20

UTILIDAD DEL TORTONI =.N$ 183.80



COSTO DE
For 4 veces su costo = /N$ 31}69
Cdlculo aproximado de ventas bhr'd{a

VENTA DIARIA =

COSTO DE FRODUCCION

UTILIDAD DE LA TARTA DE QUESO =

[k
N$

s

10" pasteles.

310,00
77.50

232.50



/3 Tun. Hueves T = NS L e07

1 un.  Empaque i

CDETO DE PRDDUCCI&N ki N$ ‘6.44

Por 4 veces su costo = N¢ 25.76 >= N$ 25,00
Cdlculo aproximade de ventas por dia = 10 pasteles.
VENTA DIARIA = N$ 250.00

COSTO DE FRODUCCION = Nt 64.40

UTILIDAD DE LA QUEESADA = N$ 185.40
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CALCULD MENSUAL APROXIMADO DE LAS UTILIDADES NETAS DE LOS . °

ASTELEE (TURTUNI, QUESO Y GQUESADA)
% Cdlculoraprodimado’ delventas por dia: 30 pasteles.

ecateule: 600 pasteles.

| COSTO' DE.PRODUCCIO

UTILIDADES DIARIAS ~ = N$ &01.90
UTILIDADES MENSUALES APROXIMADAS = N 12,038.0m

NOTA: A estas utilidades ‘deberd de sustraersele laos gastos
indirectos, como pueden ser: luz, agua, teléfono, gastos de
venta y de administracidén, etc; estos, no han padido ser
regfstradcs debidoc a que la microempresa se encuentra dentro
de "Hogar Integral de Juvertud", por lo gue las instalaciones

son compartidas para otro tipo de labores.



,t sidades ‘que se

erapéuticé;“

lidad “de que &l proyecto fuera
concursa que ‘se ‘realiza anualmente para
ayudar é'laé,institutiﬁﬁés privadas de bajos recursos que se

deditan a la rehabilitacién de toxicodependientes.

Una de las caracteristica gque debia cumplir el proyecto era el
uso de la creatividad en la rehabilitacién. fue entonces
cuando "Hogar Integral de Juventud", decidid que este prayecta
deberfa de participar en dicho concurso y lo enviaron a la

Delegacién.



7’ destinado para la - construccién de

sel Lindustri;l, vy Casi paner en practica el

funcionando y parece gue

“Rehabilitacien y Terapia, 1os del Servicio de

Reinsercidn asi -como la zolvencia econémica de la institucién.
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I'mente| -

dste; se-vincula ! can el

a busgueda de nuevas asperiencias,.la

afbftrarla s5i se abstrae como un  hecho central;
‘S6siayandn los problemas relacionados con la misma, pues la
manifestacién del problema adictivo tiene mucho mds que ver
con cuestiones ajenas al consumo del téxico, gue a los efectos

y caracteristicas de los patrones de uso v ritualizacidn del

mismo.
3. El tratamiento individualizado del toxicdémano, sin tomar
en cuenta la red social, no garantiza la prdspera

rehabilitacidn y desarrollo integral del joven.



igz

a;gdﬁés_

~manos”los medios

instrumentos que

contra  las

suponen -« un’ S Tuchar

adicciones,: Ty promueven

S. “La faita dév eaucacion, promuevé, ‘entre otras
consé:uenciéé, una sociedad de consumo, donde mientras mds se
eszfimenta can productos pa?a encantrar satisfaccién,
felicidad o sentido en la vida, mds fracasos se acumulan. La
tovicodependencia, es un intento mds de consumo, via el

sentido de placer imaginatorio y alucinatorio.

b La existencia de procesos irraciaonales en el ser humano,
va unido al confeormismo gque presentan actualmente gran ndmero
de personas en nuestra sociedad; esta irracionalidad vy
conformismo, son la base psicosccioldgica del fendmeno de las
dependencias, por lo tanto, 1la toticodzpendencia, es una

man1festacidn mds de conformismo.



R LE énhéip de nique élgunds:ﬁéfsonas

a. Eleqiilibrio de 1a educacién; de:lograr: &n

las . circunstancias acfuales; phes wisten ;¥éﬁtufes'externas'
 que‘ entorpecen esta labor, ﬁuf 1@. Eanto;:ei‘ejercicio de la
paternidad, exige de 1la capa:itaciﬁn necesaria para atender
las necesidades especificas . del .hijo én cada etapa de su
desarrollo, reconocer y apravechar los Elemgntos positivos de
su realidad .y contrarrestar el efecto de los factores adversos

del medio social.

9. Todo hombre tiene la necesidad de sentirse atil vy
realizarse en 1lo gue le gusta hacer, debido a gsto, se
comprobd, que'la educaciém para el trabajo es una escelente

terapia de rehabilitacidén para el toricodependiente.

10. El toxicémano, es una persona reeducable, y ésta, es la

mejor manera de ayudarlo en su procesoc de rehabilitacién,



integral. al individua, es la

el prpb‘lb ema.’ de la
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