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INTRODUCCION

La Seleccién de Personal es una serie de técnicas encaminadas a
encontrar a la persona adecuada para el puesto adecuado, es
decir, encontrar la mejor correspondencia posible entre cada

trabajador y la ocupacién que se le asigne.

Su objetivo fundamental es elegir de entre varios candidatos al
que, haciendo uso de sus conocimientos, capacidades y
caracteristicas personales, serd mis eficiente en el desempefio de

sus actividades dentro de la empresa.

De entre las té&cnicas empleadas en la Seleccitn de Personal, las
Pruebas Psilcol6gicas han alcanzado un papel muy importante
gracias a su efectividad, y son integradas en Baterias
Psicoldgicas las cuales incluyen basicamente pruebas de

inteligencia, aptitudes, personalidad e intereses.

Debido a que todos los trabajadores requieren una serie de
aptitudes, habilidades, capacidades, asi como de cierta
personalidad e inteligencia para ocupar un puesto, las Pruebas
Psicolégicas nos proporcionan datos sobre los aspirantes a empleo
que permiten precedir quiénes se adaptardn mejor, gquiénes
producirdn mis o quiénes dardn mds calidad, Estos datos, en

conjunto con los obtenidos en las diferentes fases del proceso de



Seleccisén, permiten tomar una decisién sobre la contratacidn o el

rechazo del candidato.

Sin embargo, casi todas las pruebas que utilizamos en México son
importadas y Gnicamente est&n traducidas sin llevar a cabo 1la
normalizacién para la poblacién en que se van a aplicar. Esto nos
puede 1llevar a cometer errores al momento de evaluar a los
candidatos ya que lo hacemos basados en normas que se obtuvieron
en otro tipo de poblacién con caracteristicas educativas,

sociales y culturales muy distintas a las nuestras.

Al observar este problema surgié inicialmente la inguietud de
normalizar en una empresa farmacéutica una de las pruebas de
inteligencia que se utilizan para seleccionar personal, la prueba
Terman-MNerril, con el fin de poder evaluar en forma mas confiable
las caracteristicas de la poblacién estudiada y asi poder tomar
decisiones m&s acertadas respecto a la ubicacién de los

candidatos en los diferentes puestos vacantes.

Posteriormente, al hacer la investigacién documental y al haber
acudido a diversas fuentes, se encontrd que esta prueba tiene
varias modalidades de entre las cuales la més conocida es 1la
versién infantil. Sin embargo, se encontrd informacién muy escasa
y dispersa acerca de la versién para adultos, por lo gque otra
aportacién importante de este trabajo fue haber hecho una
compilacién de la informacién existente hasta el momento y

presentar los diferentes formatos y presentaciones de un



instrumento gque aunque carece de referentes bibliegraficos
inmediatos, ha demostrado ser Gtil para seleccionar personal en

grandes grupos tanto en é&sta como en algunas otras empresas.

Por otro lado, esta compilacién también puede ser Gtil para hacer

posteriormente investigaciones mis profundas sobre esta prueba.
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ANTECEDENTES DE LA SELECCION DE PERSONAL

De acuerdo con Villagbmez Garcia (1975) y Flores, et. al.
(1986), a continuacién sefialamos brevemente los antecedentes
tanto internacionales como nacionales que han dado lugar a

la historia y evoluci6n de la Seleccién Técnica de Personal.
IRTERNACIONALES

1906 =~ 1915 Se inicia la aplicacién de la Psicologia
Experimental a la industria con F.
Taylor y su estudio de Tiempos y
Movimientos.

1913 Se publica la primera obra de Psicologia
Industrial "The Psychology of Industrial
Efficiency" por Hugo Mustenberg.

Antes de estas fechas se seleccionaba
por métodos subjetivos como la
grafolegfa, fisionomia, frenologfa, etc.

1915 Se empiezan a emplear técnicamente las
pruebas con fines de seleccién de
personal en Alemania.

1915 En Francia, Comen y Nepper hicieron
estudios de aptitudes en aviadores,
mientras que en Alemania, Woede y
Piorkowsky hicieron estudios con
choferes aplic&ndolaes pruebas.



1916

1917: -7

1919

‘1920 "

71935'- 1945
1941

Post-guerra

Scott, Bingham 'y Whipple mencionan 1la
utilidad de las entrevistas en el
proceso de seleccién.

Durante la Primera Guerra Mundial se
originan las pruebas Alfa y Beta del
Ejército con fines de seleccién de
reclutas.

Shelinger enfatiza 1la convenlencia de
utilizar pruebas de aptitud préctica.

Scott tuve la primera organizacién de
consultoria psicolégica orientada a 1los
problemas del personal en la industria
utilizando el Army Alfa.

Myers funda en Inglaterra el National
Institute of Industrial Psychology. Se
siguen empleando pruebas psicolégicas
con fines de selecci6n.

Estados Unidos entra a la Segunda Guerra
Mundial. Los psic6logos emplean una
serie de pruebas psicolégicas como el
Alfa-Beta Revisado y Frases Incompletas,
con objeto de clasificar y seleccionar
soldados y oficiales para el ejército.

Se publicé una revisi6n de la prueba
Alfa-Beta, en la que se eliminaron items
insatisfactorios y 1las subpruebas se
ordenaron de manera gque se pudieran
calcular por separado puntuaciones
verbales y numéricas.

Aumenté notablemente la formacién
espaecializada en psicologfa industrial.
Hubo un incremento de fundaciones de
centros interdisciplinarios de
investigacién dedicados a problemas de
la industria.



HACIONALES

1900 -~ 1920

1920 =.1940

1925

1941

Entre los primeros pasos tendientes a
seleccionar y clasificar a los hombres de
acuerdo a sus caracteristicas mentales, se
cuenta con la aplicacién de pruebas mentales
entre los reclusos de la penitenclaria.

La fundacién del Instituto Nacional de
Psicopedagogfa, la del gabinete de Paicologia
Experimental en la Escuela Normal de Maestros
Yy el establecimiento del Laboratorio de
Psicologfa en la Pacultad de Pilosofia y
Loetras de la UNAM, se sefialan comro eventos
que facilitaron 1la iniciacién de 1la
aplicaci6én de la Psicologia Industrial.

En 1923 se emplea en el Departamento del
Distrito Federal una adaptacién a México del
test Binet con fines de seleccién a agentes
de trénaito y policlas.

Se publica la segunda edicién de la Escala
Binet-siwmon-Terman an au adaptacisén
provisional para México con los mismos fines
anteriores.

El Dr. José& Gémez Robleda hizo agtudios
extensos sobre la psicologia del mnexicano
elaborando pruebas mentales de eficiencia
distraccién, atencisén, memoria, imaginacién,
atc.

Los métodos del Dr. Gotmez Robleda se
aplican por primera vez en el Banco de
México.



1942

1944

1547

1950

1951

1953

En el Banco de México se inicia el empleo
sistematizado de la Selecci6én Técnica de
Parsonal. El Dr. Alfonso Quiroz Cuaron era el
encargado de realizar 1la seleccién. Se
emplearon, entre otros pasos, las pruebas
psicolégicas con el fin de prevenir hechos
mantisociales"® comc robo o fraude gue eran
mi&s frecuentes en instituciones bancarias que
de otro tipo.

Tomando - como modelo al Banco de México,
Teléfonos de México emple6 con fines de
seleccidén y promocién, pruebas psicolégicas
de percepcién auditiva, concentracién,
memoria,. etc.

Se funda en el Banco de Comercio una oficina
encargada de llevar a cabo la seleccién de
nuavos enpleados utilizando varias pruebas
pesicolégicas, entre ellas las del Dr. Gomez
Robleda. Se tradujo el inventario de
personalidad Barnreuter, Poco después,
también se emplearon las pruebas de Raven y
aprendizaje de Reoy.

Se funda el primer despacho de asesoria "El
Inastituto de Personal, 5. C.". Una de sus
principales funciones era la seleccién
técnica de personal para varias empresas.

A partir de este afio, el Hospital colonia,
dependencia de Ferrocarriles Nacionales,
inicid su geleccién t&cnica de personal
motivado principalmente por la fracuencia de
accidentes ferrocarrileros b'd sus
consacuencias sociales y econémicas.

8a constituyé la Escuela Técnica de.
Vendedores cuye objetive era la seleccién y
preparacién de agentes vendedores de nuevo
ingreso.



1960's

Los despachos fundados posteriormente al
Instituto de Personal fueron el Instituto de
Relaciones Industriales y el Centro de
Investigaciones Industriales y Comerciales
que se dedicaban a la seleccién de personal
de varias organizaciones.

La Comisién Nacional de Electricidad inicia
el desarrollo de la psicologla industrial en
el sector pfiblico a través de la utilizacién
de exdmenes de admisién.

purante los siguientes afios y hasta la fecha,
todas é&stas y otras empresas contindan
seleccionande a su personal y han ido
afinando poco a poco sus métodos.

Entre esos métodos tenemos, por ejemplo, el
Assesment Center (Centros de Evaluacién) con
sus variaciones o adaptaciones que se aplica
en algunas empresas como Telmex, Celanese
Mexicana, Bancomer, Banamex y algunas del
sector gobierno. Asimismo, estd la Seleccién
por Objetivos disefiada por Alvaro Jiménez; la
Seleccién Acertada, etc.,



LA SELECCION DE PERBOMAL

A pesar de que existen diversas definiciones, podemos decir en
términos generales que la Seleccibén de Personal es una serie de
técnicas encaminadas a encontrar a la persona adecuada para el

puesto adecuado (1).

Hablamos de Seleccién de Personal en el momento en gue tenemos
los candidatos probables para ocupar una vacante, y su objetive
fundamental es elegir de entre varios candidatos al que seri mas
eficliente en el desempefio de sus actividades dentro de 1la

empresa.

El departamento encargado de la seleccién de personal debe ser de
naturaleza staff, ya gque su funcién -es buscar y escoger a 1los
mejores candidatos y recomendarlos para los puestos més acordes
con sus cualidades. Este departamento no decide quién debe ser
contratado, sino fnicamente recomienda y aconseja, dejande 1la

Ultima decisién a los supervisores inmediatos (2).

Las técnicas que se emplean para la Seleccién de Personal varian
de una empresa a otra de acuerdo a los requerimientos del puesto

especifico a cubrir y del nGmero de solicitantes en relacién con

(1) Grados, J. Induccién, Reclutamiento y Seleccién. México:
Manual Moderno, 1988. p. 179

{(2) Reyes, A. Administracién de ?ereonnl la. Parte. México:
Limusa, 1977. p. 83.



el nimero de vacantes. Por ésto es necesario conocer la filosofia
Yy . prop6sitos de 1la organizacidén, asi como 1los objetivos
generales, departamentales, secclonales, etc., de la misma. Esto
significa valorar los recursos existentes y planear los que seridn

necesarios para alcanzar dichos objetivos.

La Seleccién  de Personal supone contar con los siguientes

requisitos previos (3):

a) Politicas claras y eficaces sobre la admisién o el
rechazo de personal: edad, estado civil, medio social,

etc., de los candidatos.

b) Anédlisia de Puestos ya que s6lo contando con &l se
puede determinar realmente sl el solicitante refine los

requisitos que exiga el puesto.

<) Htedic de requisicién adecundo para pedir en tiempo
oportuno al departamento de personal o sindicato, segGn
sea el caso, el nueve trabajador de acuerdo con los

requisitos de la Especificacién del Puesto.

(3) Reyes, A.; op. cit., p. 83.
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En la actualidad existen diversas técnicas para seleccionar
personal tales como: Assesment Center (Centros de Evaluacién),
Seleccién por Objetivos, Modelo Tradicional, etc. Sin embargo,
priacticamente la mayoria de 1las organizaciones emplean los

siguientes pasos ya sea parcial o totalmente (4):
PRESOLICITUD

Permite apreciar r&pidamente s8i el candidato cuenta con los
requisitos indispensables para cubrir el puesto. También permite
organizar una buena cartera cuando la vacante ya se ha cubierto.
Los datos que contiene son los de identificaci6n del candidato y

los requisitos indispensables del puesto.
B8OLICITUD

Es un cuestionario estructurado donde se solicitan los datos

relevantes del candidato, tales como:

a) Personales: proporcionan el conocimiento de aspectos
especificos de la persona como: nombre, edad, sexo,

estado civil, direccién, teléfono, etc.

{(4) Grados, J.; op. cit., p. 181-194.

1i



b}

c)

q)

e)

Escolares: son los relaciocnados con la preparacién
académica del candidato desde su inicic hasta su fin:
primaria, secundaria, bachillerato, profesional; dénde,
cuindo, tipo de escuela, idiomas, conocimientos

técnicos, etc.

Bxperiencia laboral: proporciona una visién general de
la experiencia del candidato en el desarrollo de una
actividad ya sea profesional, técnica o de mano de
obra; en qué empresas ha trabajado, sueldos percibidos,
motivos de separacién, nivel ocupacional, actividades

desempefiadas, etc.

Pamiliares: muestran la situacién del candidato en su
nGcleo familiar, asi como sus caracteristicas
socioeconémicas: nombre, edad y ocupacién de los
padres; nGmero de hermanos, actividades y escolaridad
de éstos; posicién que ocupa entre ellos; con gquiénes

vive, contribucién econ6mica, etc.

Generales: son datos que pueden ser Gtiles para 1la
empresa Yy van de acuerdo con las politicas,
necesidades, etc. de 1la misma. Suelen incluirse
preguntas sobre motivacién, sueldo que pretende, a qué

dedica el tiempo libre, etc.

12



Fl disefio de la solicitud se determina de acuerdo a las bolit}iéas

¥ necesidades de la empresa.

ENTREVISTA INICIAL

Esta es de utilidad para corroborar los datos obtenidos en 1la
solicitud, para tener contacto visual con el candidato y para
hacer un registro observacional de s.us conductas. En ella se
proporciona al candidato informacién sobre la vacante, las
condiciones de trabajo, sueldo, etc. Es la fase indicada para
obtener los documentos que se pidan en la requisicién, tales como
certificado, titulo, cartilla, etc. Este es el primer filtro
evaluativo de los candidatos antes de la evaluacién técnica y

psicolégica.
EVALUACION TECNICA

Proporciona datos sobre la experiencia técnica del candidato.
Llamamos experiencia técnica al conjunto de conocimientos o
pautas conductuales adquiridos ya sea en un plantel educativo,
institucién o empleo anterior, gque requiere el puesto para
desempefiarlo adecuadamente. El psicélogo, en equipo con otro tipo
de profesionistas que le proporcionan los conocimientos técnicos,
disefiard e integrard los instrumentos de medicidn adecuados, de
manera gue s6loc los mejor preparados tienen la posibilidad de

segquir en el proceso de seleccién. Se recomienda que 1la

13



evaluacién técnica se realice antes gque la  psicolégica ‘para

ahorrar tiempo y costos.
EVALUACION PBICOLOGICA

Es la etapa més importante de la seleccidén ya que se retGnen los
datos de capacidad intelectual y emocional del candidato. Se
realiza por medio de un conunto de pruebas 1llamadas baterias
psicolégicas (de ellas se hablard en el siguiente capitulo)

disefiadas de acuerdo al puesto, al tiempo y al costo.

Una bateria de pruebas psicolégicas incluye generalmente tres

aspectos a medir:

a) Inteligaencia: capacidad intelectual a través del factor
general de inteligencia (Factor g) y de factores
especificos (como anilisis, sintesis, nivel de

pensaniento, etc.).

b) Habilidad: aptitudes de acuerdo a las caracteristicas

del puesto.
c) Personalidad: aspectos interncs del sujeto y su

relacién con el ambiente: tendencias, patrones de

reacci6n mas comunes, motivaciones, conflictos, etc.

14



ENCUESTA BOCIOECONOMICA

Permite verificar directg B A
socioeconémicas del caﬁdidato

proporcionados por é&ste en ‘la: -

inicial.

Generalmente esta informacién puede obtenerse mediante : . un
cuestionario aplicado por una trabajadora social, por el personal
de Recursos Humanos, por despaches u organizaciones

especializados en esta actividad.

La estructura de la encuesta socioeconémica debe contemplar los

siguientes puntos bésicos:

a) Entrevista domiciliaria con el candidato para conocer

dénde y en qué condiciones habita.

b) Investigacién de referencias ocupacionales para
verificar si el candidato trabajé realmente en las
empresas gue mencioné, si desempeiid el puesto anotado y
con el sueldo sefialado en la solicitud; también se
investiga su honestidad, puntualidad, responsabilidad,

etc.

15




Toda la informacidn obtenida debe respaldarse por documentos que

ratifiquen la veracidad de los datos.
ENTREVISTA EN LA S8BELECCION O PROFUNDA

Sus objetivos son valorar los datos obtenidos hasta ese momento,
profundizar en informacién relevante para el puesto, evaluar el
grado de probabilidad de que el candidato se adapte y funcione

adecuadamente, y obtener datos especificos de su comportamiento.

Reyes Ponce (1977} menciona gque los principales tépicos de esta

entrevista son:

- Completar o explicar los datos de la solicitud.

- Qué dirigié al solicitante a la empresa.

- Qué espera encontrar en su trabajo.

- Qué necesidades tiene, cargas familiares, etc.

- Estructura faniliar, mis detallada.

- Qué sueldo espera y qué trabajo le gustaria
desempefiar.

- Cuédles son  sus afiéiones principales y sus

gustos.

Aunque los tépicos pueden ser muy variados, resulta de gran
interés contar con una guia de entrevista para evitar la omisién
de &reas importantes y garantizar una secuencia 1l6gica de 1la

misma.

16



El tipo de entrevista gue se utilice dependera de las necesidades

del entrevistador y del tipo'de informacién gque se requiera.
EXAMEN MEDICO

Se utiliza para conocer si el candidato posee la capacidad fisica
para desempefiar su trabajo sin consecuencias negativas para él1 o

los que lo rodean.

En caso de detectar algunas anomalias se le orientard para
corregirlas o prevenir consecuencias graves.

El exdmen médico es una de las Gltimas etapas de la seleccién ya
que debe ser lo m&s completo posible, y en esta forma resulta
costoso, por 1o gue s6lo debe aplicarse a guienes ya tienen una

gran probabilidad de ser contratados.

CONCLUBION

Se integran los datos obtenidos a través de todo el proceso de
seleccidn, analizando todas las caracteristicas del candidato y

comparindolas con el perfil del puesto a fin de emitir un juicio

valorativo sobre la aceptacién o rechazo del aspirante.

17



DECISION

Constituye el hecho de aceptar o rechazar al candidato. Esta
decisién, independientemente de quién o quiénes la tomen, debe
estar siempre apoyada por todo el proceso.

CONTRATACION

Es la etapa en gue se formaliza la aceptacién del candidato como

parte integral de la empresa.

las formas de contratacién las rige la Ley Federal del Trabajo y

segln las necesidades de la empresa, pueden ser:
- Por Obra Determinada
~ Por Tiempo Determinado

- Por Tiempo Indefinido

18



IMPORTANCIA DE LA SELECCION DE PERSONAL

Es un hecho gque las personas difieren entre si por sus
habilidades, aptitudes y experiencias para los diferentes tipos
de actividades. Estas diferencias individuales resultan de la
accién reciproca entre las predisposiciones hereditarias y las

influencias ambientales.

Todos nos damos cuenta, por experiencia propia, que hay ciertos
tipos de actividades que realizamos con éxito y otros que hacemos
pobremente. Con la prictica y el entrenamiento desarrollamos
aptitudes y conocimientos respecto al tipo de trabajo en el que
actuamos bien; asi, se hace m&s notoria la superioridad de
nuestra actuacidn en esas tareas especificas, en contraposicién a
la ciue realizamos en otras, y nos damos cuenta de que ésto es asi
tanto respecto a nosotros mismos, como respecto a nuestros amigos
Y compafieros. En esta situacién, nos enfrentamos al dilema de
encontrar una actividad econémicamente provechosa, Yy que esté

entre las que realizamos exitosamente (5).

Los encargados de la Seleccidén de Personal conocen la existencia
de las diferencias entre las personas. Saben que cada tarea o
puesto de trabajo requiere un tipo especial de habilidades,

aptitudes y caracteristicas personales, y que el sujeto gque

(5) Kephart, N. La eantrevista y el examen de seleccidn. Espafa:
Rialp, 1976. p. 11.

19



realice. esas tareas debe poseerlas si quiere tener éxito. No
importa isi 1Se requieren habilidades innatas o aptitudes y
éonocimientoé : adquifidos en experiencias o entrenamientos
antefiofés,vcualquiera que sea su origen, tienen gran importancia
para‘e1 éxito y satisfaccisén del individuo y, por consiguiente,

de. la. organizacién.

Toda empresa debe preocuparse por cbtener la mayor eficiencia de
sus trabajadores, pero no todas advierten que esto s6lo se logra

mediante una correcta Seleccién de Personal (6).

La Seleccidén 1lleva consigo identificar para cada pueste, los
sujetos que puedan trabajar eficientemente en ellos vy
recomendarlos para dque sean empleados en dichos puestos. Del
misme modo, han de identificarse 1los que serian malos
trabajadores en un puesto determinado, para desaconsejar su
colocacién en tal puesto. Es decir, la Seleccién implica
determinar las habilidades, aptitudes, conocimientos y
caracteristicas personales que posee el candidato y, al mismo
tiempo, determinar las que exige un puesto determinado; después,
compararlas y, finalmente, detectar qué candidato o candidatos
las poseen en grado suficiente como para prever que trabajarén

eficientemente.

(6) Castillo, M.; et. al. El andlisis de puestos para la
detorminacién de baterias de seleccién de personal. Tesis de
Licenciatura, Facultad de Psicologia, UNAM, México, 1984. p. 11.
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Las té&cnicas modernas de Seleccién de Personal procuran encontrar
la mejor correspondencia posible entre cada trabajador y 1la
ocupacién que se le asigne mediante andlisis cientificos,
imparciales y objetivos. Lo mas importante de este proceso de
Seleccidn es gque se basa (o deberia basarse) en realidades. No
debemos apoyarnos en la impresién superficial que nos produzcan
los candidatos para consignar sus aptitudes. Ni tampoco debemos
determinar las exigencias de un puesto basados fGnicamente en
escalas de salarios u observaciones casuales hechas por
supervisores. Antes de actuar debemos tener una informacién
exacta, comprobada y real de las aptitudes del sujeto asi como de
las exigencias del puesto. De ahf la importancia tanto de 1la
evaluacién psicol6gica y técnica del candidato como de la

descripcidén del puesto.

Si una empresa no cuenta con una adecuada Seleccidén de Personal,
pueden aparecer sintomas que ponen en peligro su estabilidad; por
ejemplo, rotacién excesiva de personal, aumento en los costos de
capacitacién y adiestramiento, duplicidad de funciones, etc. Del
mismo modo, la ineptitud de un trabajador mal seleccionado es
causa probable de riesgos profesionales, desperfectos en la
maquinaria, reclamaciones por un despido inevitable, tramitacién

de conflictos, accidentes o enfermedades, etc. (7).

(7) castillo, M.; op. cit.; p. 11-12.
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Ademis, los trabajadores que ocupan puestos que no corresponden a
sus habilidades o aptitudes, ya sean intelectuales o personales,
no podran trabajar con eficiencia pues se sentiran insatisfechos,

a disgusto y frustrados al experimentar continuos fracasos.

Una correcta Seleccién de Personal también tiene ventajas tanto
para la empresa como para el posible trabajador. Por un lado,
veremos ¢que la productividad aumenta notablemente al poder
garantizar que el mayor porcentaje posible de empleados cuenta
con los requisitos intelectuales y personales para trabajar
eficientemente en su puesto; y, por otro lado, los empleados se
sienten més satisfechos, contentos y motivados en puestos en los

que tienen mis oportunidades de é&xito.

Cabe aclarar que las habilidades exigidas por 1los distintos
puestos son muy diferentes, y el hecho de que un individuo no
tenga é&xito en un determinado puesto no implica que vaya a
fracasar también en otro de diferente tipo, ya que é&ste puede
requerir habilidades y aptitudes completamente distintas a las
que exigia el primero. Por loc tanto, es muy factible que un
candidato que fue muy malo para el puesto que se le evalGa pueda

ser magnifico en otro que exija aptitudes de otro tipo.

En resumen, "la importancia de una adecuada Seleccién de Personal
radica en tener mejores expectativas de un trabajador en el

desempefio de sus actividades dentro de la empresa"™ (8).

(8) Grados, J.; op. cit.; p. 179.
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LAS PRUEBAS PBICOLOGICAB

DEFINICION

Aungue algunos autores indican que los-términos test y prueba son
diferentes y dan distintas definiciones para cada uno, en este
trabajo los emplearemos como Sinénimos y tomaremos como

definicién la propuesta por Pichot:

"Se llama test mental a una situacién experimental
estandarizada gue sirve de estimulo a un compor-
tamiento. Tal comportamiento se eval@a por una
comparacién estadistica con el de otros indivi-
duos colocados en la misma situacién, le que per-
mite clasificar al sujeto examinado, ya sea cuan~
titativa, ya sea tipolégicamente"(9).

Esto significa que:
a) las condiciones en que se aplica, el material y las
instrucciones del test siempre van a ser idénticas para

todos los sujetos.

b) el registro del rasge o comportamiento a medir debe ser

lo mas preciso y objetivo posible.

(9) Pichot, P. Los Tests Mentales. Buenos Aires: Paid6s, 1963.
p.11.
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c) . ‘estev comportamiento debe "valuarse" estadisticamente

con respecto a un grupo de referencia.

d) " la finalidad del test debe ser la clasificacién del

sujeto con respecto a ese grupo.

La funcién principal de las pruebas psicolégicas es medir 1las
diferencias entre los individuos o entre las reacciones del mismo

individuo en diferentes situaciones (10).

*(10) Anastasi, A. Tesats Psicolégicos. Espafa: Aguilar, 1978. p.3.
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CARACTERIBTICAS DE LAS PRUEBAS PSICOLOGICAS

Para poder considerar una prueba psicolégica como tal, es

necesario que refina las sigulentes caracteristicas béisicas:

Estandarizacién. Significa el establecimiento de 1las
condiciones en que se aplica, el material, los
protocolos e instrucciones de la prueba que deberin ser
siempre idénticos para todos 1los sujetos a due se
administre. Es la uniformidad de procedimiento en la

aplicacién y puntuacién de la prucba (11).

confiabilidad. Se refiere a la consistencia de 1las
puntuaciones obtenidas por los mismos individuos cuando
son examinados con el mismo test en diferentes
ocasiones, es decir, que puede ser aplicada varias
veces a un mismo sujeto en circunstancias similares y
obtenerse resultados andlogos. Garantizar gque mida

siempre de una manera consistente (12).

(11) Apuntes de la materia Teoria de la Medida.
(12) Anastasi, A.; op. cit.; p. 74.
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validez. Significa que cuantifica con precisién lo gue
se desea medir, esto es que mida realmente los rasgos

que se pretenden medir (13).

Normaligacién. Significa que fue verificada en un gran
nimero de sujetos y consiste en la determinacién
estadistica de los minimos y méximos para el grupo

concreto de personas a quienes habrd de aplicarse (14).

Ademds de lo anterior, para que una prueba pueda ser aplicada con

é&xito se requiere también que sea:

a)

b)

e}

d)

Graduable: que los resultados puedan expresarse en

cifras.

Inédita: que la pueba no sea conocida por el examinado.

Con dispersidén: que los examinados puedan tipificarse

en grupos de acuerdo a sus calificaciones.

Interasante: que atraiga la atencién del examinado.

(13) Magnusson, D. Teoria de los Tests. México: Trillas, 1985. p.
153

(14) Reyes, A. op. cit.; p. 89.
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,e)' : Con resultados uniformes: que los resultados sean

rigidos, que no puedan ser variados.

Objetiva: que 1los resultados no dependan de  las

opiniones o julcios personales de gquien califica e

interpreta.

g) Constanta: que no debe ni puede alterarse sin previa

autorizaci6én (15).

(15) Grados, J.; op. cit.; p. 246-247.
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CLASIPICACION DE LAS PRUBAS PSICOLOGICASB

De acuerdo a con Ma. Luisa Morales (1974)' por sus
caracteristicas, las pruebas pueden clasificarse de la siguignte

manera por su:

1. Objetivo:

a) Ejecucién M&axima: exigen del examinado su méximo
rendimiento.
b) Ejecucién Tipica: cémo reacciona, siente, opina o se

comporta el sujeto frente a ciertos estimulos o

situaciones.

2. Yorma o tipo de respuesta:

a) Objetivas: la respuesta es 1limitativa, es decir, no

acepta respuestas mfltiples.

b) Subjetivas: la respuesta es abierta, no limitativa.
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3. Administracién:

a) Individual: el examinador las administra: al sujeto-en’

- condiciones "privadas".
b) . Colectiva: se aplican a un grupo de s\ij‘ef_os.b
4. Libertad de ejecucidn:

a) - Poder: se pide al sujeto emplear toda su capacidad, que

realice lo més que pueda.

~
b) Velocidad: exigen del examinado la ejecucidn mas rapida

que pueda realizar.

5. Instrucciones:

a) Orales.

b) Escritas.
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6. Material:

a) Lapiz-papel.

b) Versal completamente.

'c) ‘vsﬁecucién: material manual, visomotor.
d) ‘ Mixto.

7. Formato:

a) Estructuradas: en la misma prueba se encuentran los

estimulos o prequntas y las respuestas.

b) Semiestructuradas: s6lo se presentan los estimulos o

preguntas y el examinado elabora las respuestas.

c) No Estructuradas: el examinado elabora sus estimulos o
preguntas y sus respuestas. Se emplean hojas blancas

tamafio carta.
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INTEGRACION DE BATERIAS PEICOLOGICAS

Como no existe una prueba que por si sola pueda medir todas las
caracteristicas requeridas por un puesto, se hace indispensable

el empleo de las baterias psicolégicas.

Una bateria psicolégica es un conjunto de pruebas mediante las
cuales se trata de conocer y medir las caracteristicas de un
individuo respecto a su inteligencia, personalidad, habilidades e

intereses (17}.

Las baterias que se utilicen deben formarse en funcién de 1la

especificacién del An&lisis de Puesto.
Una bateria bien planeada debe estar sistematizada e integrada
por varias pruebas que evalGen diversas funciones psicolégicas,

pues debe suponer una base firme para el diagndstico diferencial.

En general, una baterfa psicolSgica comprende 1los siguientes

aspectos a evaluar:
° Inteligencia.

° Personalidad.

(17) Grados, J.; op. cit.; p. 246.
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° Habilidades y/o aptitudes.

° Intereses o preferencias.

En la integraciétn de las baterias debemos considerar ‘algunos

factores como:

a) Puesto: basados en el Anilisis de Puesto se establecen

las funciones psicolégicas deseables a medir en
candidato a un puesto determinado.

b) Tiempo: las pruebas deben requerir poca inversién
tiempo, tanto para su administracién como para

calificacién e interpretacién de los resultados.

c) Costo: debemos seleccionar pruebas econémicas que

ajusten a nuestras necesidades.

El- nGmero de pruebas gque forme la baterfia depende de

importancia que cada funcién psicolégica tenga en relacién

' puesto.

el

de
la

se

la
al

En algunas actividades no es tan féacil elegir las pruebas que

necesitamos pero se recomienda concretarse a las pruebas

ocupacionales adecuadas (1i8).

(18) Grados, J.; op. cit.; p. 247.
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Grados (1988) recomienda la ‘siguiente técnica para formar

baterias bsicolégicas.

Definir los objetivos de acilerdo a la poblacién a que
habrd de aplicarse y al nivel que corresponde

(ejecutivo, mandos intermedios u operativo).
Establecer qué factores psicol6égicos nos interesa
evaluar considerande cuidles son medibles y detectables

y cudles no lo son.

Ensayar las pPruebas que consideramos miden con

efectividad los factores establecidos.

Reunir los datos para realizar el estudio cuantitativo.

Determinar los puntajes idéneos para el puesto y para

la empresa.

Cabe aclarar gque al hablar de niveles nos referimos a 1la

jerarguia que ocupa el puesto en la estructura orgianica de la

empresa la cual generalmente se clasifica en tres niveles:

a)

Ejecutivo: mayor grado de responsabilidad, planeacién,

organizacién, direccién y control de actividades.
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b) Handos intermedios: corresponde a supervisores,

jefaturas, profesionistas, etc.

c) operativos: implica tareas o actividades manuales y/o

rutinarias.

Ssin embargo, esta clasificaci6n varia dependiendo de 1las
caracteristicas de cada empresa, por lo que es necesario tener

bien clara su estructura orginica (19).

(19) Grados, J.; op. cit.; p. 247-248.
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IMPORTANCIA Y UTILIDAD DE LAS PRUEBAS PBICOLOGICAS EN LA

INDUSTRIA

Como se mencioné anteriormente, la evaluacién psicolbSgica es la
etapa mas importante de la Seleccién de Personal ya que es en
ella donde vamos a verificar a través de las pruebas psicolégicas
las capacidades y caracteristicas que el candidato posee para

ocupar el puesto al que lo destinamos o que &l pretende.

Cuando 1las pruebas psicolégicas se usan para Seleccién de
Personal, sus resultados sirven como elementos de prediccién de

algtn indice de éxito en el puesto.

Debido a que todo trabajador requiere una serie de aptitudes,
habilidades, conocimientos, capacidades, asf como de cierta
personalidad e inteligencia para ocupar un puesto exitosamente,
las pruebas nos permiten predecir especificamente quiénes
produciran mas, quiénes daradn mas calidad, asi como guiénes se

adaptarén mejor al trabajo.
El valor predictivo de una pueba psicolégica depende del grado en

que sirve como indicador de una &rea de la conducta relativamente

amplia y significativa.
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Cabe aclarar que los elementos de las pruebas no tienen por qué
parecerse a la conducta que han de predecir. S6lo es precisbo
demostrar una correspondencia practica entre los dos. El grado de
semejanza entre la muestra de la prueba y la conducta predicha

puede variar ampliamente (20).

El uso de 1las pruebas en 1la industria ha hechc importantes

contribuciones en areas tales como:

e Seleccidédn de nuevos empleados. N

° Traslado de empleados.

° Ascenso de empleados.

° Valoracién de la aficie;\cia de los programas de

capacitacién y adiestramiento de personal.

° Deteccién de necesidades capacitacién.

° Asesoria y consejo a los empleados.

En general, la importancia de las pruebas en Seleccién de

Personal radica, como ya dijimos, en su uso como instrumento de

(20) Anastasi, A.; op. cit.; p. 22.
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prediccién para el desempefio posterior en el puesto. Ademds, al
aplicar pruebas a los candidatos es posible seleccionarlos para
puestos en los que se adapten mejor por sus caracteristicas
personales. Todo esto con su consecuente aumento en la moral de

la empresa.

No obstante de la importancia y efectividad que puedan tener las
pruebas, no debemos tomarlas como infalibles sino s6lo como
windicios muy valiosos" a considerar (21). De ah{ que tocdos los
datos proporcionados por las pruebas en conjunto con los
obtenidos en las diferentes fases del proceso de seleccién,
permiten tomar una decisién sobre la contratacién o el rechazo

del candidato.

(21) Reyes, A.; op. cit.; p. 90. o e —
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LA INTELIGENCIA Y LAB PRUEBAS PBICOLOGICAS

A pesar del uso tan extendido del término Inteligencia, hay una
gran diferencia de opiniones respectoc a su definicién. El
desarrollo y la enorme aplicacién de muchas pruebas. de
inteligencia han originado una tendencia a que el concepto se

generalice demasiado y pierda su verdadero significado.

Etimolégicamente, la palabra inteligencia proviene de las voces
latinas Intus-Legere, que significa "leer dentro" o de Inter~
Legera, que significa escoger entre varios aspectos lo principal
dejandoc a un lado lo innecesario. Se considera también que
procede del término latino Intelligentia, que significa facultad

de conocer, comprender, entender, etc. (22).

Para mucha gente inteligencia es sinénimo de é&xito en cualquier
tipo de actividad independientemente "de la relacién que pueda
haber entre dicha actividad y lo que estrictamente podamos

definir como inteligencia.

Para adentrarnos en este tema empezaremos viendo algunas
aproximacicnes y teorias que se han generado sobre el concepto ¥y

definicién de ia inteligencia.

(22) Niafiez, E.; et. al.; Estandarisacién y andlisis psicométrico
de la prueba de Dominés en una escuela de capacitacién
industrial. Tesis. Facultad de Psicologia, UNAM, 1981. p. 35
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APROXIMACIONEE B8OBRE EL CONCEPTO DE INTELIGENCIA

Segin Pichot (1963), hist6éricamente hablando, existen tres

aproximaciones fundamentales para el estudio de la inteligencia:

1. La Psicologia EBxperimental ha realizado investigaciones
en laboratorios tratando de encontrar solucién a los
problemas psicolégicos, haciendo estudios sobre 1la
percepcién, cognicidn, aprendizaje y memoria,

destinados a la comprensién de la inteligencia.

2. Las Investigaciones Genéticas cuyas aportaciones
conducen a la comprensién de cémo los seres humanos
adquieren y emplean el conocimiento para la comprensién
de la inteligencia y las operaciones que ejecuta la

mente humana.

3. Los Métodos Multivariados consideran la existencia de
un conjunto de variab}es que conforman el
comportamiento  inteligente. Manejan los 1llamados
factores para explicar la inteligencia a partir de
habilidades intelectuales bdsicas y diferenciadas. De
estos métodos, los mas apropiados son las
interrelaciones y el anilisis factorial. Se coﬁsidera

gque mids gque una inteligencia general, existen
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habilidades especificas primarias y bésicas y que hay
también diferencias tanto interindividuales como
intraindividuales. De esta forma los métodos
multivariados permiten describir a cada persona
conforme a un perfil de funcionamiento intelectual y
comparar sus expresiones conductuales intelectuales con
las del grupo de individuos necesario segGn 1la

finalidad de las investigaciones.
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TEORIAS SOBRE LA INTELIGENCIA

A continuacién se mencionan los aspectos bésicos de las teorias

y/o conceptos de algunos autores sobre la inteligencia (23).

BINET

Sostenia que la inteligencia es una operacién mental combinada
que opera como un total unificado. La definié como la *"tendencia
a tomar y mantener una direccitn; la capacidad de adaptacién
destinada a obtener la o las metas deseadas y el poder de

autocritica™.

BPEARMAN

Desarrolld wuna teoria denominada bifactorial y plantea la
presencia de un factor g ("energia mental") y factores

especificos (e).

El factor g es cuantitativamente Gnico de la inteligencia comGn y
fundamental para todas las funciones cognoscitivas. Su magnitud
es intraindividualmente constante e interindividualmente

variable.

(23) Morales, M.; Psicometria Aplicada. México: Trillas, 1974. p.

6.
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Los factores especificos son los que funcionan con cada actividad
intelectual y cada una de &stas tiene su propio factor "e" que
puede ser distinto de aguellos que funcionan en otra situacié6n.
El factor et es cuantitativo asi como intra e

interindividualmente variable.

Por lo tanto, toda tarea intelectual incluye los dos factores:

especifico y general.

También reconocié6 la necesidad de participacién de factores

especificos correlacionados con "factores de grupo“.

Factor de grupo "G" es un factor comGn que relaciona
unitariamente gran parte de un conjunto afin de habilidades, Se
consideran factores de grupo: Verbal (V), Mec&nico (M), Numérico

(N}, etc.

Asi, a pesar de considerarse bifactorial en la teoria de

Spearman, se distinguen tres factores: "e®, mg", y "G".
BURT

Identificé varios niveles de conductas intelectuales las cuales
jerarquizé de la siguiente manera: en el primero y mas alto nivel
existen relaciones, en el segundo asociaciones, en el tercero
percepciones y en el cuartoc sensaciones. Posteriormente tuvo que

separar todas las categorias que contenian mas de dos factores.
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VERNON

Establecié un modelo en el que jeridrguicamente bajo el factor g
se fundamentan dos grandes factores, el educacional-verbal y el
K-M que implica aspectos pragmiticos. Su modelo se subdivide en
tres tipos: habilidad espacial, habilidad manual e informacién

mecanica.

THURSTONE

"padre de la escuela factorialista americana". Se interesé en las
diferencias individuales. Intent6é investigar cuintos y qué tipos
de factores presentan correlacién en los tests de inteligencia.

Encontré seis factores con alto grade de estabilidad temporal:

Factor Vv: Comprensién Verbal
Factor W: Fluidez Verbal

Factor N: Factor Numérico

Factor E: Factor Espacial

Factor M: Memoria de Asociacién
Factor R: Induccién o Razonamiento
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GUILFORD

Desarrollé la teorfa "Estructura del Intelecto". Clasifica los
factores en funcién del tipo de proceso o de operacién ejecutada.

obtuve cinco grupos de habilidades intelectuales:

1. Factores de Cognicién: conocimiento, descubrimiento ]
redescubrimiento de lo conocido.

2. Memoria: retencién de lo conocido.

3. Pensamiento Convergente: de una informacién s6lo puede
sacarse una respuesta correcta.

4. Pensamiento Divergente: de una informacién se pueden sacar
varias respuestas. Tiene

direcciones diferentes molecular o

molarmente.
5. Evaluacién: se clasifica mediante decisiones
como Ycorrecto!, "hueno,

"conveniente” o "adecuado" para el

conocinmiento.

Clasifica a los factores intelectuales segtin el material o

contenido que usan en:

a) Figuras: material concreto; se percibe directamente
por los sentidos.
b) Simb6lico: signos convencionales que representan objetos

o situaciones.
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e) Seméntico: significados o ideas verbales.
da) Conductual: inteligencia social.

Divide los productos o formas en gque ocurre la informacién, es

decir, las formas de conocimiento o comprensién en:
e Unidades: cosas a las que aplicamos nombres.

° Clases: conjunto de objetos que participan de dos o

m&s caracteristicas comunes.
° Relaciones: conexién entre dos cosas.

° Sistemas: patrones u organizaciones complejas de

interdependencia o interaccién entre partes.

° Transformaciones:cambios, revisiones, redefiniciones [}

modificaciones de informacién.

° Inmplicacién: es algo esperado, anticipado o predicho a

partir de una infoimacién.
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WECHSBLER

Define a la ‘inteligencia ‘como vel agregado o capacidad global del
individuo para actuar propositivamente, para pensar racionalmente
Y para conducirse adecuada y eficientemente con su medio

ambiente®.

Argumenta gue los productos finales de la inteligencia no estan
s6lo en funcién del nGmere de habilidades sinc también de sus
combinaciones; que existen otros factores independientes de las
habilidades intelectuales que influyen en la conducta intelectual
(incentivos, impulsos, motivaciones, etec.), y que la eficiencia
de la conducta intelectual no depende de la cantidad de

habilidades intelectuales.

THORNDIRE

Desarrollé la idea de que la medicidén de 1la inteligencia
consistia en la evaluacién cuantitativa de los productos mentales
en funcién del nfimero, la eficlencia y la velocidad con que se
realizaran.

Afirmaba que las habilidades son producciones mentales ordenadas
en diferentes clases o tipos de operaciones.

Sugirié agrupar la inteligencia en tres categorias:

a) Inteligencia abstracta: manejo fundamental de simbolos.
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b) Inteligencia practica: " manipulacién de’obj etos.

c) Intelig"ehcia lso'cjial:b : eblat’:iiones' .

INTELIGERCIA ARTIFICIAL

Aunque es diffcil especificar " dna 'féf;ha" e*écca de lo que
normalmente 1llamamos Inteligencia Arﬁi'ficiél V(IA), tal vez su
nacimiento se deba a Allan Turing y su invencién de 1la
computador” de programas almacenados. Su reconocimiento de gque
los programas podian almacenarse como datos en la memoria de la
computadora y ejecutados posteriormente, creé la base para todas

las computadoras modernas.

Lo gue actualmente conocemos como IA comenzé en 1960 cuando John
McCarthy cred el primer lenguaje de investigacidén dentro de 1la
IA. El1 término IA se atribuye a Marvin Minsky quien escribié en
1961 un 2articulo titulado "Hacia 1la Inteligencia Artificialv

(24).

La IA procura producir en una computadora un resultado de® salida

que, en casz de ser expuesto por seres humanos, se consideraria

{24) Schildt, H. Utiligacién de C en Inteligencia Artificial.
Madrid:Mc3raw-Hill. 1989. p. 2.
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inteligente. El programa de computadora es una verificacién de
una teoria particular acerca del modo en gque podria operar un

proceso cognitivo (25}.

Durante los 60’s hubo un gran optimismo hacia la posibilidad de

hacer que una computadora pensara.

A fines de los 70's muchos é&éxitos se alcanzaron en A&reas
especificas de la IA y formaron la base para introducir el
llamado sistema experto que es un programa gque contiene
informaci6én sobre un campo y que al preguntarle, responde igual

que un humano experto.

El1 concepto de una computadora pensante implica que est§

ejecutando un programa pensante (programa inteligente).

"Un programa inteligente es aguél que muestra un comportamiento
similar al de un humano gque se enfrenta a un mismo problema. No
es necesaric que el programa resuelva, o intente resolver, el

problema de la misma forma que lo harfa un hupano" (26).

En la actualidad, el é&nfasis en el campo de la IA pasa de 1la

investigacién a la aplicacién. Esto significa gque las técnicas de

(25) Gardner, H. La Nuova Ciencia de 1a Mente. Buenos Aires:
Paidés, 1987. p. 158.
(26) schildt, H.; op. cit.; p. 8.
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Pean iy

IA desarrolladas en laboratorio usando un lenguaje

de

investigacién, necesitaran efectuarse usando lenguajes de &mbito

general para resolver aplicaciones reales.

La IA se compone de varias &reas de estudio. Las m&s importantes

son:

a) BGsqueda. Se refiere a buscar soluciones a un problema.

b) Sistemas Expertos. Tienen 2 atributos: le permite introducir

informacién (base de conocimiento) sobre un tema en una

computadora; y también le permite interrcgar a esta base de

conocimiento y luego actGa como si fuera un experto en la

materia, de ahi su nombre.

c) Procesamiento del lenguaje natural. Permite a la computadora

la entrada del lenguaje humano directamente.

a) Reconocimiento de Modelos. Importante para varias

aplicaciones incluidas la robdtica y el procesamiento
imdgenes. Necesario para que ila computadora

interrelacione con el mundo humano.

e) Robética. La IA ayuda a que una computadora controle

movimiento usando un razonamiento espacial.
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f)

g)

h)

Aprendizaje Mecédnico. Trata de hacer que los programas
aprendan de sus propios errores con base en la observacién y
en la autoevaluacién. Hacer que la computadora sea capaz de

beneficiarse de su propia experiencia.

Légica. Estudiar 1la correccién 1légica de un argumento

aplicando unas reglas légicas generales.

Incertidumbre y "Légica Difusa". Tomar desiciones basadas en

una informacién incompleta o probable (27).

{27) Schildt, H.; op. cit.; p. 9~-11
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DESARROLLC HISTORICO DE LAS PRUEBAS DE INTELIGENCIA

E*iste amplia bibliografia sobre el desarrolle y evolucién que
han tenido las pruebas de inteligencia; sin embargo, para tocar
este punto nos bpasamos en la obra de Anastasi (1978) por
considerar gque es la- que  mejor engloba las principales

contribuciones al respecto.

Asi, tenemos que entre los primeros problemas que estimularon el
desarrollc de los tests psicolSgicos estan: la identificacién de
los débiles mentales, el examen de los emocicnalmente inadaptados

y de los delincuentes, asi como los problemas educativos.

Los primeros psicélogos experimentales del siglo XIX no se
interesaron, en general, por la medida de las diferencias
individuales sino en formular descripciones generalizadas de 1la

conducta humana.

Los problemas estudiados en sus laboratorios se referian a
fenbmenos sensoriales y al tiempo de reaccién simple, lo cual se
reflejaba a su vez en la naturaleza de los primeros tests

psicolégicos.
Por otro lado, los primeros experimentos psicolégicos
evidenciaron la necesidad de un control riguroso de las

condiciones en que se hacian las observaciones. Asi, se demostré
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la importancia de hacer observaciones sobre todos los sujetos

bajo condiciones tiplficadas o estandarizadas.

CONTRIBUCIONES DE GALTON

Galton fue el principal promotor del movimiento a’ favor de  los

tests. cray N

Comprendié - la - necesidad de  medir las: ca);'actei:‘isticas' dé". las

personas emparentadas y no emparentadas.

Estableci6 un laboratorio antropométrico en donde ideé y aplicé
tests de agudeza visual, auditiva, energia muscular, tiempo de

reaccién y otras funciones sensomotoras sencillas.

Galton crefa que los tests de discriminacién sensorial podian
servir para medir el intelecto al advertir que los idiotas
tendian a ser deficientes para discriminar calor, frio o dolor.
Desarrolld métodos estadisticos para el andlisis de los datos de
los tests. Esta fase de su obra la han continuado muchos de sus
discipulos, entre los que sobresale Karl Pearson.

CATTELL Y LO8 PRIMEROS TEST8S MENTALES

En 1890, en un articulo escrito por Cattell, se empleé por

primera vez la palabra '"test mental" para describir una bateria
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s

de tests aplicada a estudiantes universitarios para determinar su

nivel intelectual;

Estos tests ‘se referian -a funciones sensoriales sgimples y
fracasaron al no haber correspondencia de un test con otro y poca
o ninguna relacién con valoraciones . independientes . del nivel

intelectual.

Algunas series de tests reunidas por los psicélogos europeos de
esta época tendian a abarcar funciones en cierte modo més
complejas, tales como la memoria y la susceptibilidad a la fatiga

y a la distraccién.

En 1895, Binet y Henry criticaron en un articulo a la mayoria de
los tests existentes por concentrarse en aptitudes sensoriales y
sencillas argumentando que en la medida de funciones mn4s
complejas no es necesaria gran precisién ya que las diferencias
individuales son mayores en ellas. Propusieron tests que
abarcaran funciones como memoria, imaginacién, atencién,

comprensisén, etc.
BINET Y EL DESARROLLCO DE LAS PRUEBAS DE INTELIGENCIA

Binet y colaboradores dedicaron muchos afos a la investigacién

sobre las maneras de medir la inteligencia.
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En 1905 Binet junto con Simon construyeron una escala gue pudiera
medir la inteligencia general. Esta escala constaba de 30 tests
colocados en orden de dificultad creciente y estaban destinados a
cubrir una amplia variedad de funciones, principalmente juicio,
comprensién y razonamiento que Binet consideraba componentes

esenciales de la inteligencia.

En la primera revisién, en 1908, aumenté el nGmero de tests y se
eliminaron algunos que no eran satisfactorios; del mismo modo, se
agruparon todos los tests en niveles de edad y se incluy$é el

concepto de "edad mental",

En 1911 aparecié una nueva revisién en la gue se afiadieron tests
en varios niveles de edad y la escala se extendié hasta el nivel

adulto.

Los tests de Binet-Simon atrajeron el interés de psicdlagos de
todo el mundo y esto dis como resultado un gran nuimerc de
traducciones, adaptaciones y revisiones en muchos idiomas. Entre
estas revisiones, la mids famosa es la realizada por L. M. Terman
en la Universidad de Stanford, llamada revisién de Stanford-
Binet. En ella se utilizé por primera vez el cociente de
inteligencia (C.I.} o razén entre la edad mental y la edad

cronolégica o real.
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TEBT8 COLECTIVOS

Tanto los tests de Binet como sus Trevisiones son. escalas

individuales ya que sé&lo pueden aplicarse a un sujeto a la vez.

Las pruebas colectivas se crearon cuando en 1917 los Estados
Unidos decidieron participar en la Primera Guerra Mundial. Asi,
la American Psychological Association, al advertir la
contribucién gque podrian aportar los tests, constituyé un comité
presidido por Robert M. Yerkes quien recluté a Terman, Boring,
Otis y cols. para ayudarle ante la necesidad de clasificar
rédpidamente a millén y medio de reclutas respecto a su nivel
intelectual general. La experiencia de Otis en tests colectivos
favorecidé el planteamiento de una baterfa de tests para fines

militares.

Las pruebas aceptadas finalmente fueron el Alfa y el Beta del
Ejército. La primera estaba destinada a su aplicacién general,
mientras que la segunda era una escala no verbal dirigida a los

analfabetos o extranjeros que no hablaban inglés.
Posteriormente estas pruebas fueron cedidas para su uso civil.

Pasaron por muchas revisiones y sirvieron como meodelos para 1la

mayoria de los tests de inteligencia colectivos.
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TEST DE APTITUDES

A pesar de que los tests de inteligencia se destinaron
inicialmente a probar diversas funciones para estimar el nivel
intelectual general del individuo, pronto se 1llegé a 1la
conclusién de que eran muy limitados en la amplitud del campo que
cubrfian. Los psicélogos reconocieron que el término "“test de
inteligencia" era poco acertade puesto que medfia s6lo ciertos
aspectos de la misma. Se admitié gque eran preferibles
designaciones mas precisas de acuerdo al tipo de informacién que

proporcionan.

Desde antes de la Primera Guerra Mundial se reconocid 1la
necesidad de tests que midieran las aptitudes especiales para
complementar los tests de inteligencia global. Estos tests de
aptitudes especiales se elaboraron especialmente para su uso en
la orientacién profesional y en 1la seleccién de personal

industrial y militar.

La valoracién critica de los tests de inteligencia revelé también
que la ejecucién de un individuo en partes distintas del test no
era constante, es decir, gque una persona podia puntuar
relativamente alto en un subtest "x" y bajo en un subtest "y", o

viceversa.

Asi se demostraba la necesidad de tests de aptitud diferencial.

Paralelo a esto, un desarrollo en el estudio de la organizacién
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de rasgos empezaba a suministrar los medios para su elaboracién.
Las investigaciones estadisticas sobre 1la naturaleza de 1la
inteligencia habian explorado las interrelaciones entre las
puntuacicnes obtenidas por numerosas personas en una gran
variedad de tests. Fue Spearman quien inicisé estas
investigaciones. El desarrollo metodolégico subsiguiente se ha
conocido como an&lisis factorial. Los datos reunidos mediante
éste sefialan que existen ciertos factores o rasgos relativamente

independientes.

Entre 1los principales resultados del andlisis factorial se
encuentra el desarrollo de las baterias de aptitud mGltiple cuya
finalidad es proporcionar una medida de la posicién del individuo
en cada uno de cierto nimerc de rasgos. Esto es, en vez de una
puntuacidén total, se obtiene una puntuacién por cada rasgo

(Anastasi, 1978).
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LAS PRUEBAB DE INTELIGENCIA

Como vimos anteriormente, resulta casi imposible  ‘dar

definicién de inteligencia con la que todos estén de acuerdo;

embargo, en la practica de los tests de inteligencia,

una
sin

los

criterios en los que se han validado pueden clasificarse de 1la

siquiente manera (28):

° validaciones sobre definiciones a priori. Por ejemplo,

definir a la inteligencia como 1la aptitud
resolver problemas. Asi, se construyen tests
consisten en 1la resolucién de problemas y

considerados como pruebas de inteligencia.

para
que

son

° Validaciones sobre criterios objetivos. Se puede admitir que

la inteligencia es 1la aptitud para el éxito

escolar y construir pruebas validadas de
forma.
° validaciones por el anslisis factorial. Este tipo

esta

de

validacién se basa en transformar un gran ndmero

de variables en un nGmero menor de categorias o

factores.

(28) Pichot, P.; op. cit.; p. 25.
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EVALUACION DE LOB RESBULTADOS DE LAS PRUEBAS DE INTELIGENCIA

De acuerdo con Pichot (1963) tenemos que algunas formas para

expresar los resultados de las pruebas de inteligencia son:

a)

b)

BEdad Mental. Las pruebas con este tipo de evaluacién
contienen 1las preguntas o reactivos en orden de
dificultad creciente. Se plantea que una pregunta es
caracteristica de determinada edad mental si 1la
contestan todos los sujetos de una edad cronolégica
igual a la edad mental y si no la contesta ninguno de

los sujetos de edad cronolégica inmediata inferior.
Esta evaluacién s6lo se aplica para las edades en que
hay crecimiento mental y para los adultos corresponde a

una puntuacién arbitraria.

Cociente Intelectual o C.I. Es una medida derivada de

la Edad Mental y se calcula:

Edad Mental

Edad Cronolégica
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<)

d)

Para un sujeto determinadeo, el C.I. permanece constante
durénte su desarrollo - psicolégico. El CI de un
individuo medio es 100 pcrbdefinicién.

Percentiles. Se trata de indicar la posicién que ocupa
un sujeto con respecto a 100 sujetos de una misma edad
cronolégica. El centil 100 corresponde generalmente, al

mejor sujeto, mientras que el centil 0, al peor.

Desvios reducidos. Entre los sujetos de la misma edad
cronolégica se toma como punto de partida la puntuacién
media del grupo y como unidad la desviacién estandar o
una fraccién de la misma. Para evitar 1los nGmeros
negativos se emplea el método de la escala T que
congiste en fijar un valor arbitrario al promedio y a

la desviacién esténdar.
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CAPITULO 4

LA PRUEBA TERMAN-MERRIL

ANTECEDENTES/ LAS PRIMERAS ESCALAS DE BINET/
PRIMERA REVISION (1916) / SEGUNDA REVISION (1937) /
TERCERA REVISION (1960) / CONFIABILIDAD/ VALIDEZ/

APLICACION/ CALIFICACION/ INTERPRETACION




PRUEBA TERMAN-MERRIL

Después de una exhaustiva bisgueda bibliogr&fica y hemerogréafica
en bancos de informacién tales como el Psylit, Buros, etc., y de
haber acudido a diferentes fuentes como son 1las opiniones de
expertos, editoriales, empresas que la aplican, etc., se encontrd

muy poca informacién teérica sobre esta prueba.

Se sabe que sus antecedentes vienen desde las escalas de Binet.
La dem&s informacién que se pudo recabar fue muy escasa Yy
dispersa y proviene béasicamente de mecanogramas de los cuales
tampoco existe ninguna otra referencia. Lo més sorprendente es
que se encontraron diferentes versiones de la miswa, incluyendo

la utilizada para este estudio, sin saber cuidl es la original.

Algunas de estas versiones difieren tnicamente en la hoja de
respuestas y en la presentacién pero una de ellas es diferente
incluso en el nGmero de reactivos y tiempos de cada serie, asi
como en la hoja de respuestas y plantilla de calificacién; aunque

no en la forma de calificar ni en la interpretacién por serie.

Por 1lo tanto, en este capitulo haremos una revisién de la
evolucién que tuviercon las pruebas de Binet y posteriormente
presentaremos la informacién recabada sobre 1la versién de 1la
prueba que se utilizé en este trabajo respecto a su contenido,

aplicacidén, calificacién e interpretacién.
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ANTECEDENTES DE LA PRUEPA TERMAN-MERRIL

Como indicamos anteriormente, esta prueba al igual gue muchas
otras llamadas tradicionalmente "tests de inteligencia", es
descendiente directo de las primitivas escalas de Binet. Dichas
pruebas fueron creadas para aplicarse a una gran variedad de
situaciones y tienen como caracteristica una Gnica puntuacién, a
manera de CI, que indica el nivel intelectual general del
individuo. Es decir, se presenta al sujeto una gran variedad de
tareas en espera de que de esta forma se obtenga un muestreo

adecuado de todas las funciones intelectuales importantes (29).

En el capitule anterior hablamos en términos muy generales sobre
las escalas de Binet. Ahora haremos una resefia de ellas y las

modificaciones més importantes que han sufrido.

Las primeras escalas de Binet

En 1895 Binet y Victor Henri hicieron una critica a la mayoria de
los tests que se utilizaban hasta entonces por considerarlos
demasiado sensoriales ya que se centraban basicamente en el

estudio de funciones simples.

(29) Anastasi, A.; op. cit.; p. 196.
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En 1896 Binet se interesé mds en el estudio de los individuos que
presentaban desviaciones conductuales, principalmente los nifios,
y después de minuciosos estudios en colaboracién con Henri,
crearon una serie de instrumentos destinados a la medicién de

"procesos mentales muy complejos" (30).

Posteriormente, en 1904, el gobierno francés comision a Binet y
Simon para estudiar la educacién de 1os nifios retrasados
desarrollando la primera investigacién formal para llevar a cabo
la medicién de habilidades complejas. Asi, en 1905, Binet y Simon
publicaron la primera escala de inteligencia para nifios escolares
probando gran variedad de funciones mentales "superiores"

considerados por Binet como la esencia de la inteligencia.

Esta escala se componia de 30 itemes o subtests cortos dispuestos
en orden de dificultad creciente para los que la probabilidad de
ejecucién exitosa incrementaba con la edad cronolégica. Estos
subtests eran administrados y calificados facilmente y consistian
en tareas tales como obedecer instrucciones simples, definir
palabras, construir oraciones y formular 3juicio acerca del

comportamiento correcto en situaciones de la vida real.

Binet y Simon reconocieron que 1la habilidad para ejecutar

correctamente incrementaba con la edad y que la ejecucién del

(30) Flores, M.; et, al.; Estandarisacién de las pruebas
psicoldgicas utiligadas en la seleccién de personal en una
dependencia del sector plblico. Tesis. Facultad de Psicologia.
UNAM, 1986. p. 22.
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retardado mental se asemejaba a la del nifio. "normal" de una edad

menor (31).

La escala de 1908 fue la primera escala de edad ya que los itemes
se arreglaron por niveles de edad. Al nivel mds alto en el que un

nifio podria contestar correctamente se le llamé "edad mental',

En 1911 se introdujeron algunas mejoras y adiciones. La amplitud
de edad se extendié desde los 3 afios hasta el nivel adulto. Tenia
cinco subtests en cada edad. Se cambiaron tanto el nivel de
dificultad de un nfimero de itemes como las reglas para determinar

la edad mental.

"Aunque los tests de Binet de 1908 y 1911 proporcionaron
procedimientos explicitos para la determinacién de 1la edad
mental, ellos no incluyeron un procedimiento para la
determinacién de un cociente de inteligencia (CI) el cual permite
comparaciones de habjlidad intelectual de individuos en

diferentes niveles de edad" (32).

{31) Flores, M.; op. cit.; p. 24
(32) Floras, M.; op. cit.; p. 25



PRIMERA REVIBION (1916)

La revisién mis importante del test de Binet-Simon, conocida como
la "Revisién Stanford de la escala Binet" y posteriormente como
el Stanford-Binet, fue la publicada en 1916 por Terman y cols. en
la Universidad de Stanford ya que hicieron 1la adaptacién y

estandarizacién para usarlo en América.

En esta escala los itemes se ordenaron, de acuerdo a su
dificultad, por niveles de edad. La capacidad intelactual de un
individuo determinada por sus resultados en la escala, se
estimaba compardndolo con los modelos de ejecucién de los nifios
normales en diferentes edades. Estas estimaciones se expresaban
en edad mental.

Terman indicaba la posicién relativa de una persona en su propio
grupo de edad calculande la razén entre la valoracién de su edad
mental y su edad cronolégica, obteniendo asi la razén
convencional CI o cociente de inteligencia. Este CI se empled por

primera vez en la escala de 1916 (33).

El nGmero de itemes pasé de 54 a 90, es decir, aumentd en un
tercio el nimero de elementos y se normalizé con una nuestra de
1000 nifios y 400 adultos aproximadamente. Asi wmismo, se
elaboraron por primera vez las instrucciones detalladas para la

aplicacién y valoracién de los tests.

(33) Terman, L. y Merril, M. Medida de la Inteligencia. Madrid:
Espasa-Calpe, 1975. p. 2.
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ﬁﬁa de las causas del éxito de Binet fue el haber adoptado un
método m&s dindmico para medir 1la inteligencia en plena
actuacién; es decir, probar la actividad funcional combinada gque
concibe 1la inteligencia como la suma de 1los procesos del
pensamiento gque se hallan implicados en la adaptacién mental. Su
m&s conocida descripcién enfatiza que los aspectos que
caracterizan a la inteligencia en accién son la direccién, la

adaptacién y la autocritica (34).
Las desventajas de esta escala fueron:

1) . Era inadecuada para probar las capacidades que estaban

por debajo de la edad mental de 4 afios o en niveles

adultoes.
2) Se encontré que ciertos ftemes tenian validez baja.
3) Las instrucciones para la aplicacién y calificacién na

tenian la precisi6n necesaria para asegurar objetividad

Yy comparabilidad de resultados; y
4) No habian forrmas suplementarias.,

Para tratar de salvar estas deficiencias se llevé a cabo una

segunda revisién.

(34) Terman, L. y Merril, M.; op. cit.; p. 2.
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BEGUNDA REVIBION (1937)

En 1937 Terman y Merril publicaron la revisiéﬁ m&s ‘extensa Y

completa de la escala Stanford-Binet.

Esta escala conserva las caracteristicaSj de Iés fougbas tipo

Binet, esto es:
* el uso de tipos de ejecucién por edades,

* se basa en el supuesto de que la inteligencia general se

desarrolla con la edad,

* siguié siendo una medida de la capacidad general mis que de
capacidades especificas o de grupos de capacidades

relacionadas entre si,
* conservd el concepto de edad mental.

La escala constaba de dos formas equivalentes, la L y la M, de
192 ftemes heretogéneos cada uno. Entre éstos destacan: analogias
opuestas, comprensién, vocabulario, semejanzas y diferencias,
completar frases y dibujos, absurdos, trazados, memoria de frases

y de cifras.

Se eliminaron itemes de ejcucién ya que no contribuian

significativamente a la valoracién general.
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El primer criterio a satisfacer era asegurar una disposicion tal
de los subtests que formaban la escala, que la edad mental media
de sujetos no seleccionados estuviera en estrecho acuerdo con la
edad cronolégica media. E1 acuerdo perfecto vendria indicado por
un €I medio de 100 en cada nivel de edad sucesivo. Para lograr

esto era necesario:

a) seleccionar un  grupe de sujetos representativos de cada

edad, y
b) colocar los subtests en los niveles de edad adecuados.

Esta revisién se volvié a normalizar con una nueva muestra de la
poblacién americana de 3184 sujetos que incluian aproximadamente
100 nifios en cada intervalo de medio aﬁo; desde un afio y medio
hasta los cinco afios y medio; 200 de cada edad desde los 6 a los
14 y 100 de cada edad desde los 15 a los 18. Cada grupo de edad

constaba de igual ntimero de nifios que de nifias.
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TERCERRA REVISION (1960)

La revisién de 1960 mantiene las mismas caracteristicas de las
escalas tipo Binet. Es una escala de edad que hace uso de modelos

de actuacién segGn la edad.

Pretende medir 1la inteligencia considerdndola como una

adaptabilidad mental general.

Incorpora en una sola forma llamada L-M, los mejores subtests de
las escalas de 1937. La seleccién de estos subtests se basé en
los registros de tests que se aplicaron a un grupo de 4498
sujetos entre los 2 y medio y los 18 afios en el perjocdo de 1950 a

1954.

Se determinaron 1los cambios de dificultad de los subtests
comparando los porcentajes de los que los superaban en la década
de 1950 con los porcentajes de los que los superaron en la de

1930,

Los criterios que se consideraron para la seleccién de 1los

elementos fueron:

a) aumento en el porcentaje de aciertos en relacién con el

aumento de la edad mental.
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b) - validez .determinada por medio de la correlacién biserialyde

cada elemento con la puntuacién total.
Los cambios que tuvo la escala en esta revisién fuefoni

1) la eliminacién o colocacién nueva de los subtests que habian
cambiado significativamente en -~ dificultad desde la

normalizacién original.

2) eliminacién o sustitucién de los gue ya no eran apropiados

por cambios culturales.

3) aclaracién de ambiglledades en las normas para su aplicacién

y calificacién.

4) correccién de las faltas de adecuacién estructural de 1la
escala de 1937 introduciendo ajustes que hacen que el
promedio de edad mental que da la escala, se acerque mis al
promedio de edad cronolégica en cada nivel de edad y

proporcionando tablas de CI revisadas y extendidas.
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CONFIABILIDAD DE LA PRUEBA STANFPORD-BINET

La confiabilidad se obtuve correlacionando los CI en las formas L
y M aplicadas al grupo normativo con un intervalo de menos de una
semana. Su equivalencia y la estabilidad de los CI obtenidos se

demostraron por el alto grado de relaciédn logrado.

En general, la escala era més confiable para los nifios mayores
que para los menores, y mis confiable para los CI inferiores que

para los mé&s altos (35).

Fue necesario calcular el coeficiente de confiabilidad para cada
edad por separado puesto que la confiabilidad es funcién a la vez

de la edad y la magnitud del cI.

En las edades de 2 y medio a 5 y medio, los coeficientes de
confiabilidad van desde .83 (para CI 140-149) a .91 (para CI 60~
69); para edades de 6 a 13 afios, de .91 a .97 respectivamente, y
en las edades de 14 a 18 afios, desde .95 a .98 para los mismos

niveles de CI.

Los datos indican que el Stanford-Binet es un test muy confiable,
vya que la mayoria de los coeficientes de confiabilidad que se dan
para los distintos niveles de CI y edades son superiores a .90

(36) .

(35) McNemar (1942) en Terman y Merril; op. cit.; p. 9.
(36) Anastasi, A.; op. cit.; p. 210.
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vcont:j.buyeron a

cada itemrdébia mostrar 'der'nu;é.'\'ro ug{ éument:p ;en’ el poiééntija

de';’los qué pasaban los sucesivos nivelesrde edad;

'b') S la . correlacién biserial de cada subtest con la puntuacién
total habia de ser lo suficientemente alta para indicar que
cada unc contribuifa a lo que la escala, considerada como un

todo, pretendia medir.

El andlisis de las tareas a realizar en los diferentes subtests
proporcicna datos sobre la validez de contenido. Se puede decir
que en la medida en que todas las funcicnes a medir corresponden
a lo que cominmente se considera como inteligencia, la escala

tiene validez de contenido (37).

Existen datos gque demuestran que la escala también tiene validez
predictiva y concurrente obtenidos principalmente de tomar e}

rendimiento académico como criterio.

(37) anastasi, A.; op. ci}:.; p. 211.
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CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA TERMAN-MERRIL

La prueba Terman-Merril tiene como objetivo primordial determinar
el cociente intelectual de las personas gue cuentan con un grado
de escolaridad suficiente con el que puedan comprender problemas

expuestos en forma escrita.

Es una prueba estructurada, de ejecuciétn mixima ya que exige el
miximo rendimiento del examinado. Puede administrarse en forma
individual o colectiva. El material es de lapiz-papel y consta

de:

* cuadernillo de intrucciones y preguntas
* hoja de respuestas

* plantilla de calificacién

* normas de calificacién

La prueba detecta la brillantez intelectual, y la constituyen

diez series en las que se miden:

I. Informacién
II. Juicio
III. Vocabulario
Iv. Sintesis

. V. Concentracién
VI. Andlisis
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T VII. Abstraccién

VIII. Planeacién
L IX Organizacién
. X, Atencién

Cada 'sgrie tiene un tiempo 1imité Yy la aplicacién total 1lleva
aproximadamente 40 minutos, pudiendo administrarse en forma

individual o colectiva, lo cual es una de sus ventajas.

Los tiempos para cada serie son:

SERIE I : 2 min.
SERIE II : 2 min.
SERIE III : 2 min.
SERIE IV : 3 min.
SERIE V H 5 min.
SERIE VI : 2 min.
SERIE VII : 2 min.
SERIE VIII : 3 min.
SERIE IX H 2 min.
SERIE X : 4 min.
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APLICACION

El prodecimiento de aplicacién utilizado en el presente estudio

es el siguiente:

Se distribuyen las Hojas de Respuestas a los candidatos (ver
Anexo 2) y se les pide que anoten su nombre, puesto solicitado,

escolaridad, edad y fecha.
Una vez que todos han puesto estos datos se les dice:

"Esta es una prueba de habilidad mental y consta de diez series
de preguntas diferentes. Esa es su hoja de respuestas y las
series vienen indicadas por los ntmeros romanos., Como ven, cada
serie tiene diferente namero de preguntas. Del mismo modo, cada
serie tiene también un tiempo limite. Yo les voy a indicar cuédndo
iniciar y cuindo suspender cada serie. Por favor no se adelanten
ni cambien de p&gina hasta que yo se los indigue. Cuando yo les
diga que suspendan, no podré&n seguir escribiendo aungue ya tengan

la respuesta'.

"La forma de contestar el examen va a ser anotar en cada cuadrito
la respuesta que ustedes crean que es la correcta para cada
pregunta. Les voy a dar este cuadernillo (se sefiala) en donde
vienen las preguntas. Al iniciar cada serie se encuentran las
instrucciones de esa serie y unos ejemplos ya resueltos. Léanlos

con atencién. Si tienen alguna duda en ese momento me lo indican
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y la.aclaramos: Una. vez' que yo\'-kdiga" ‘Cém'i'er\\c‘en corre el tiemp

ya no les puedo  contestarhada hasta

claro?". :

"abran su cuadernillo en 1la primera pédgina -y . lean las -

instrucciones".

Se da tiempo para que 1lo hagan. Se pregunta: "gTienen alguna
duda?". Si los candidatos contestan que no, se les dice: "Bien,
pasen a la siguiente p&gina y comiencen". Desde ese momento se
les empieza a tomar el tiempo. Si por el contrario, algGn
candidato manifiesta no haber entendido las instrucciones, se le
explicard con otras palabras 1lo que tendrd que hacer y se
continuard el procedimiento usual. Una vez terminado el tiempo
especificado para esa serle se les dice: "Suspendan por favor,
pasen a la siguiente p&gina"., Del mismo modo se procederd con las

demas series.
Cuando termina 1la Gltima serie se les pide que cierren el

cuadernillo y entreguen su examen. Posteriormente se procede a

calificarlo de la siguiente forma:

76




CALIFICACION

Con ayuda de la plantilla de calificacién (ver Angxo'4)

punto por cada respuesta correcta; cero puntos sila

incorrecta o estd en blanco.

dos para lograr el cémputo parcial.

En las series III, VI y VIII se resta al tota

nGmero de respuestas incorrectas.

Cuando se piden dos respuestas en cada pregunta, el puntaje es un
punto por cada reactivo completo, es decir, se dar& un punto sblo

si las DOS respuestas son correctas.

Para obtener el Cociente Intelectual, se suman los puntos
logrados en cada serie y esa Puntuacién Total se convierte en la
Tabla de Edades Mentales (ver anexo 5). Obtenida la Edad Mental
en meses, se divide entre 192 (que es una constante) v se

multiplica por 100.
Cabe aclarar que este Gltimo punto se realiza cuando los sujetos

son mayores de 16 afios. Si se evaltan sujetos menores, el

procedimiento serd dividir 1la Edad Mental entre su Edad
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Cronolégica expresada en meses Yy el cociente hallade se

multiplica por 100 para obtener el nimere entero que seri el CI:

Edad Mental
X 100

Edad Cronolégica

Una vez obtenido el CI, se busca el rango correspondiente (ver

anexo 6).

Cabe sefialar que segGn una de las versiones encontradas, también
se puede cbtener un porcentaje de eficiencia; sin embargo, éste

no es utilizado en esta empresa.

En los Anexos 7 y B se muestran las hojas de respuesta de otras

versiones con su respectiva plantilla de calificacién.
Asimismo en el Anexo 9 se presenta la otra versi6n diferente que

se encontré e incluye tiempos para cada serie, instrucciones y

reactivos, hoja de respuestas y plantilla de calificacidn.
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ESTR TESIS RO pERE
SAUR DE 1A BIBLIOTECA

INTERPRETACION POR BERIE

S8ERIE I. INFORMACION.

Este subtest esté& orientado basicamente para detectar
cuidnta informacién ha abstraide el individuo de su
medio ambiente. La operacién utilizada ser& la memoria
remota y la capacidad asociativa. Refleja la ambicién
intelectual de la persona, asi como su grado de cultura

general.

8ERIE IXI. JUICIO.

Este subtest implica la capacidad de Jjuicio para
comprender y responder a situaciones dadas en la
prictica. Sugiere el nivel de funcionamiento
intelectual, encontrando calificaciones bajas en
sujetos con marcada inteligencia concreta, mientras que
los sujetes con inteligencia abstracta lograran
calificaciones altas. Puede también indicar el ajuste
hacia las normas sociales establecidas y el adecuado

aprovechamiento de experiencias previas.

79



S8ERIE III.

S8ERIE IV.

VOCABULARIO.

Implica este ejercicio el manejo de simbolos verbales y
la riqueza de vocabulario que la persona ha logrado
desarrollar en su medio ambiente. El sujeto réquiere de
la correcta operacidédn de su atencién dirigida y 1la

comprensién de ideas o conceptos.

Puntajes altos se encontrardn en persohas con mayor
riqueza de conceptos, manejo adecuado de un pensamiento

abstracto y un nivel cultural elevado.

Puntajes bajos indican pobreza de vocabulario,
difjcultad para expresarse o bajo nivel de lectura y

cultura general.

8INTEBIS.

El ejerciclo requiere de conceptualizar los principios
de las cosas a través de una clasificacién en base a su
importancia; de la organizacién misma del material, y
finalmente, de la seleccién en base a una 1é8gica
establecida. Mide la calidad de la informacién lograda

en el medio ambiente.
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SERIE V.

Puntajes altos indican correcta. formacién de conceptos

y objetividad para apréciar el medio ambiente.

Puntajes bajos se presentan en sujetos practicos y ‘muy
concretos con un anidlisis superficial de elementos de

juicio.

CONCENTRACION.

Mide la habilidad del sujeto para manejar operaciones
de tipo aritmético. Refleja la préctica y la
experiencia en manejar cantidades y problemas basados
en las matematicas. Se utiliza el razonamiento de
proporciones. La persona hace uso de su atencién y
concentracién para entender el problema, manejarlo
mentalmente y proponer las operaciones aritméticas
necesarias para encontrar un resultado. Es un indice

del desarrollo cognoscitivo del sujeto.

Puntajes altos indican habilidad y experiencia en el
manejo de operaciones aritméticas, asi como un elevado
nivel de atencidén y concentracién en la tarea bajo

presién de tiempo.

Puntajes bajos se encuentran en personas con dificultad

para concentrarse en el trabajo, ansiedad ante la

81



presién. de. tiempo y difi;;uli:ad para manejar operaciones

aritméticas.

S8ERIE VI.  ANALISIS.

Este ejercicio tiene un contenido semejante al de 1la
primera serie, encontrdndose como operacién fundamental
de la inteligencia, la comprensién y el sentido de

frases.

Puntajes altos Se encuentran en personas con cultura
amplia, comprensién &gil de 1la lectura y un juicio

acertado de la realidad.

Puntajes bajos se obtendran de personas con dificultad
en la lectura y comprensién de textos, asi como una

cultura o informacién limitadas.

BERIE VII. ABSTRACCION.
Esta serie implica una analogfa basada en A&reas
abstractas, buscando proporciones y semejanzas. Se

necesita conceptualizar el razonamiento sobre una base

de clasificacién y vocabulario adecuados.
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Los puntajes altos se encontraridn en personas con
facilidad de palabra y precisidén en la utilizacién de

conceptos, &giles en la eleccién entre alternativas.

Los puntajes bajos estarén entre personas de
vocabulario reducido, baja posibilidad para entender
una -analogfa en su fase abstracta y verbal, igualmente
tendremos sujetos lentos para elegir o decidir entre

alternativas.

B8ERIE VIII. PLANEACION.

Mide la capacidad para ordenar un material
desestructurado utilizando detalles y clasificacién

l6gica para llegar a formar una frase.

Requiere de un buen grado de atencién y cuidado de los
" detalles, asi como permanecer atento a la tarea y
llegar a conjuntar un material organizado, por lo que
la serie es rica para medir la capacidad de sintentizar

los elementos para formar un todo.
Se tendr&n puntajes altos en personas réapidas para

buscar solucién a los problemas, creativos y con

iniciativa.
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SBERIE IX.

Los puntajes bajos se encuentran en personas con baja
atencién- a los detalles, y con mayor atencién a
unidades por separado que observacién de un todo

global.

ORGANIZACION.

La serie mide la rapidez de conceptualizacién
procediendo a realizar la clasificacién, discriminacién

y Jjerarquizacién de los conceptos mismos.

Se tienen puntajes altos en personas A&giles en
comprender significados de conceptos y palabras, con
visién para clasificar y encontrar diferencias en los

materiales que manejen.

Los puntaijes bajos indican limitacién en la
conceptualizacién, problemas en la organizacién vy
clasificacién de materiales, asi como limitacién del

ambiente cultural.
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BERIEB

ATENCION.

La serie participa de las caracteristicas de la Serie
V; sin embargo, mide en forma especial el razonamiento

basado en las cantidades.

El individuo requiere analizar las partes de un todo
para llegar a encontrar la respuesta, necesita abstraer
un principio y aplicarlo en conclusién. Deberad conocer

y manejar las proporciones aritméticas.

Puntajes altos se observan en personas con habilidad y
experiencia en el manejo de nfmeros, simbolos Yy
proporciones; saben analizar una norma y aplicarla;
pueden atender un trabajo y permanecer largo tiempo en

&1 aGn ante la presién del tiempo.

Puntajes bajos indican baja atencién a los detalles,
ansiedad ante la presién del tiempo y manejo limitado

de nfimeros y proporciones.

A pesar de toda la informacién que se puede obtener de esta

prueba,

en la empresa donde se llevé a cabo este estudio s6lo es

utilizada someramente ya que no se interpreta y se aplica sélo

como instrumento de discriminacidén para determinar qué personas

continuarén el proceso de seleccién.
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CAPITULO 5

METODOLOGIA

PLANTEAMIENTODEL PROBLEMA / OBJETIVOS/ HIPOTESIS/
VARIABLES / TIPODE ESTUDIO / MUESTRA/ ESCENARIO/
INSTRUMENTOS Y MATERIAL / PROCEDIMIENTO DE
APLICACION / PROCEDIMIENTO ESTADISTICO




METODOLOGIA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para llevar a cabo una correcta evaluacién de los candidatos y
por consiguiente una buena Seleccién de Personal, es necesario
contar con pruebas validas y confiables cuyas normas estén
acordes a las caracteristicas de la poblacién en que se van a
aplicar ya que, como sabemos, muchas de las pruebas psicolégicas
que se aplican para Seleccién de Personal han sido construidas en
otros palses y estan basadas en normas obtenidas en poblaciones
cuyas caracteristicas socioculturales son muy distintas de las
nuestras. Es por esto que para el presente trabajo se planted el

siguiente:

OBJETIVO GENERAL

Conocer si 1la prueba de inteligencia Terman-Merril es adecuada

para seleccionar personal a nivel profesional en una empresa

farmacéutica.
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OBJETIVOS EBSPECIFICOS
a) Establecer si hay diferencias entre la edad, las

Puntuaciones Totales y el CI de acuerdo a la formacién

académica (escolaridad).

b) Establecer si hay diferencias entre la Puntuacién Total
y el CI para hombres y mujeres.
HIPOTEBIS
Las hipétesis nulas (Ho) y alternas (H,) planteadas se encuentran
condensadas en la Tabla No. 1.
VARIABLESB
Para el objetivo (a) tenemos:
VI: formacién académica (escolaridad).
vD: Puntuacién Total, CI y Edad
Para el objetivo (b) tenemos:

VI: Sexo

vD: Puntuacién Total, CI
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VARIABLES HIPOTESIS NULA HIPOTESIS ALTERNA
TOTAL NO EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS-~ S| EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS-
vs TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN LA TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN LA
ESCOLARIDAD PUNTUACION TOTAL DEBIDO A LA PUNTUACION TOTAL DEBIDO A LA
ESCOLARIDAD ESCOLARIDAD
cl NO EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS~- S| EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS—

Vs
ESCOLARIDAD

TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN EL
CIDEBIDO A LA ESCOLARIDAD

TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN EL
Ci DEBIDO A LA ESCOLARIDAD

EDAD NO EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS— Sl EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS-
v8 TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN LA TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN LA
ESCOLARIDAD ESCOLARIDAD DEBIDO A LA EDAD ESCOLARIDAD DEBIDO A LA EDAD
TOTAL NO EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS— S| EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS—
vs TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN LA TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN LA
SEXO PUNTUACION TOTAL ENTRE HOM- PUNTUACION TOTAL ENTRE HOM-~
BRES Y MUJERES BRES Y MUJERES
cl NO EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS— S} EXISTEN DIFERENCIAS ESTADIS—
vs TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN EL TICAMENTE SIGNIFICATIVAS EN EL
SEXO CI ENTRE HOMBRES Y MUJERES Cl ENTRE HOMBRES Y MUJERES
TABLA 1. HIPOTESIS NULAS Y ALTERNAS PLANTEADAS PARA LA INVESTIGACION




TIPO DE ESTUDIO

De acuerdo a Kerlinger (1975) este estudio es Evaluativo Ex-post-
facto ya gue no hay -manipulacién - de variables y 1las
manifestaciores de las variables independientes ya tuvieron lugar

sin control directo sobre-ellas.

DESCRIPCION DE LA MUESTRA

El tipo de muestreo utilizado fue No Probabilistice accidental ya
que la elecc:£4n de los sujetos no fue al azar (no probabilistico)
sino que se aprovecharon los datos de una muestra ya disponible
(accidental) cuya caracteristica principal consistié en ser

profesionista.

Asi, la muestra utilizada estuvo constituida por 154 sujetos
pasantes o titulados que solicitaron emplec en una empresa

farmacéutica durante el segundo trimestre de 1991.

Sus edades fluctuaron entre los 20 y los 43 aiflos de edad con una

media de 28.9 afios.

El nimerc de mujeres fue de 52 y el de hombres de 102 gque
representan el 33.8 $ y el 66,2 % de la muestra, respectivamente.
La muestra se dividié de acuerdo al &rea de estudios formando

seis grupos cuyas caracteristicas se resumen en la Tabla No. 2.
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GRUPO AREA CARRERAS HOMBRES | MUJERES | TOTAL

“GRUPO: | QuiMicA

MEDICO CIRUJANO
M.V.Z

_GRUPO I’ [ - MEDICINA V. 2,
i ODONTOLOGIA

) ING. INDUSTRIAL S
GRUPO 0 INGENIERIA ING. MECANICA 21 1.7 S22
ARQUITECTURA X
ING. AGRONOMO

LAE,
GRUPO IV ADMON. PSICOLOGIA INDUSTRIAL 13 12 25
L.R.1

ADMON, INDUSTRIAL N P

MERCADOTECNIA
REL. COMERCIALES
GRUPO V [ COMUNICACION |[CIENCIAS COMUNICACION 5 2 7

COM. INTERNACIONAL SRRt ke

CONTADOR PUBLICO
GRUPO V1 OTRA DERECHO
iNFORMATICA

TABLA 2. AGRUPACION DELOS SUJETOS DE ACUERDO AL AREA DEESTUDIOS



EECENARIO

La empresa cuenta con un pequefio salén.de.exdmenes con adecuadas

condiciones de luz y ventilacién.
El mobiliario 'consta de una mesa.  cuadrada, 6 sillas y un
pizarrén. )
INSTRUMENTOB Y MATERIAL
a) Prueba de inteligencia Terman-Merril que consta

* Cuadernillo de instrucciones y preguntas

* Hoja de respuestas

+ Plantilla de calificacién

* Normas de calificacién

b) Cronénetro

<) Lapices con goma
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PROCEDIMIENTO DE APLICACION

Se aplic6é la prueba Terman-Merril a los candidatos siguiendo
las instrucciones del manual e interviniendo siempre 1la misma

psicéloga examinadora.

La aplicacién en todos los casos se realizé ya sea individual o

colectivamente en sesiones matutinas.

La calificacién de la prueba se basé en la plantilla y normas de
calificacién obteniendo los puntajes para cada serie, el puntaje
total, la edad mental, el CI Yy el rango correspondiente, en ese

orden.

PROCEDIMIENTO ESTADIBTICO

Para realizar los andlisis estadisticos se emplearon algunos

subprogramas del SPSS.

El subprograma FREQUENCIES se utilizé para obtener las medias y
desviaciones estandar de edad, puntuacién en cada serie,
puntuacién total y CI tanto para la muestra completa como para

cada grupo.
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El subprograma ANOVA se utilizé . para 'determinar si . existen
diferencias entre los seis grupos respecto a 15 adad, puntuacién

total y CI.
Por Gltimo, se utilizé el subprograma T~TEST para determinar si

existen diferencias entre las medias de las puntuaciones totales

y CI entre hombres y mujeres.
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CAPITULO 6

RESULTADOS




REBULTADOS"

En la Tabla No. 3 se pfesentan las medias y desviaciénés ‘éstéijdar B
de 'la muestra respecto a . la edad, puntﬁacién en i:a'da;»ser‘ie,

puntuacién total y CI.

En la Tabla No. 4 se presentan las medias y desviaciones esténdar
de cada grupo respecto a la edad, puntuacién en cada serie,

puntuacién total y CI.

De acuerdo 2 los resultados obtenidos con el ANOVA (ver anexo 1),
tenemos que en cuanto a la Puntuacién Total (F = 1.81 p > 0,05)
y el CI (F = 1.60 p > 0.05) se aceptan las hip6tesis nulas que
indican que no hay diferencias estadisticamente significativas
debidas a la formacién académica ya que en ambos casos las

puntuaciones fueron muy similares entre los seis grupos.

Respecto a la edad (F = 6.48 p < 0.05), se acepta la hipétesis
alterna gque indica que siI hay diferencias estadisticamente
significativas entre 1los grupos de acuerdo a la formacién
académica, y tenemos que el Grupo II (Medicina) es el que cuenta
con los sujetos de mayor edad (X = 33.25) mientras que el Grupo
VI (Otro) es el de los sujetos menores ()-(- = 26). Estas
diferencias se deben al hecho de gue la carrera de medicina por
si misma es la de mayor duracién comparada con las demds ya que

consta de 5 a 6 afios, segn la escuela en gue se curse, mis un
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" afio de internado y un afio de servicio social. Ademas, al reclutar
a estos médicos, el perfil requeria alguna especialidad, lo cual
sumado a los estudios anteriores da un total de 10 aifios
aproximadamente de estudios profesionales; en tanto que para las
otras carreras sdlo se requeria ser pasantes o titulados sin
ninguna especialidad o estudios de postgrado, por lo gue son mas

jévenes.

Por otro lado, los resultados obtenidos con T-TEST indican que en
la Puntuacién Total, la media para los hombres fue de 140 y para
las mujeres de 141.65. En CI, la media para los hombres fue de
103.66 y para las mujeres de 103.98. En ambos casos se aceptan
las hipétesis nulas que indican que no hay diferencias
estadisticamente significativas ya que las puntuaciones fueron

muy parecidas.
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EDAD

SERE
SERE I}
SEREE ill
SERE I;I
SERIE V
SERIE VI
SERIE VI
SERIE VIl
SERIE iX
SERIE X
TOTAL
EM

ct

14.37

1869

23288

10.03

11.08

14.68

14,28

s.e0

1237

142.51

201.43

104.62

1.40

2.8

538

429

218

5.39

2264

1286

T7.47

1491

ll“‘

1020

11.50

15.08

1225

1291

14270

201.04

104,18

3.3

8,12

268

896

kX.74

17.21

854

10.81

12e

372

7.40

12,90

18.45

203.88

105.50

698

278

6.06

4.05

238

427

25.08

18.22

7.67

21.32

118

9.68

14,12

139.72

199.04

10324

244

7.82

278

615

18.02

983

10.42

13.42

10.94

496

287

621

a5

258

258

725

838

13.41

16.18

18.75

9.50

13.33

13,83

883

1250

11.18

124.58

190.16

404
1.3
ass
834
231
a4
287

BEREE

1397

X4

TABLA 4. MEDIAS Y DESVIACIONES ESTANDAR DE CADA GRUPO




MEDIA ' DESV. EST.
" EDAD 289 4.91
SERIE | 1435 1.56
SERE 1859 3.10
| SEREW 2274 6.66
| semEw 1031 2.96
i SERIE V 10.87 6.16
" SEREW 14.41 375
' semEWN 1457 260
. SEREWVN 8.78 4.18
] SERIE IX 12.99 271
SERIE X 1343 5.51
TOTAL 140.56 2560
EM 200 1575
cl 103.77 8.26

TABLA 3.

MEDIAS Y DESV. EST. DE LA MUESTRA




CAPITULO 7

CONCLUSIONES

CONCLUSIONES / LIMITACIONES Y SUGERENCIAS




Somy

CONCLUSIONESB

Este trabajo tuvo como objetivo general el conocer si la prueba
de inteligencia Terman-Merril es adecuada para seleccionar

personal en una empresa farmacéutica.

Para esto fue necesarioc dividir la muestra de acuerdo a 1la
formacién académica para determinar si ésta influia en la edad
mental, las Puntuaciones Totales y el C. I. obtenidos en la

prueba.

suponfamos que si existirian estas diferencias pues el grueso de
la poblacién profesional que solicita empleo en esta empresa son
de &reas quimico-bioléSgicas, por lo cual se iban a tener gque

establecer nuevas normas; sin embargo, esto no fue asi.

De acuerdo a los andlisis estadisticos realizados, respecto a la
edad si hubo diferencias significativas entre los grupos pero
éstas se debieron a la duracién de las carreras y no tanto a la
formacidén profesional en si. Respecto a las Puntuaciones Totales
Y a los CI obtenidos en 1la prueba, no existieron tales

diferencias.
Por otro lado, también tenfamos la hipétesis de que habrian
diferencias entre hombres y mujeres en las Puntuaciones Totales y

CI pues la mayoria de los candidatos gue solicitaron empleoc a
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nivel profesional en el segundo trimestre de 1991, fueron
hombres. Sin embargo, tampoco se encontraron diferencias

estadisticamente significativas en este sentido.

De lo anterior podemos concluir que la prueba Terman-Merril es
adecuada para seleccionar perscnal en esta empresa con las normas
utilizadas ya que mide el CI de los candidatos independientemente

de su formacién académica y de su sexo.

Tanbién podemos decir que esta al igual gue otras pruebas como el
Moss, el L-G, el Galvis, etc., que no cuentan con referencias
bibliograficas, se siguen usando pues han demostrado su utilidad
en la seleccién de perscnal en grandes grupos pues aportan datos
respecto a la capacidad intelectual, a 1las habilidades para
manejar relaciones interpersonales, etc., permitiendo predecir
hasta cilerto punto si las personas tendrdn o no éxito y

satisfaccién en el puesto al que sean asignadas.

A pesar de esto, queda vigente la necesidad de hacer un estudio
psicométrico de la prueba completa, ya gque al no contar con el
original, no se est& aplicando en condiciones estandarizadas y
esto es un requisito indispensable para poder obtener resultados

mnés confiables y validos.
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LIMITACIONES Y BUGERENCIAS

La principal limitacién de este estudio es que debido al tipo de
muestree utilizado, los resultados obtenidos no se pueden
generalizar para toda la poblacién que solicite empleo en

cualgquier empresa farmacéutica.

Se sugiere estudiar estas diferencias entre las personas que
solicitan empleo en empresas farmacéuticas y en empresas de otros
giros, asi como entre candidatos para empresas privadas y
pGblicas para ver si se siguen adecuando estas normas a esas

poblaciones.

Otra limitacién es gue no fue posible realizar un re-test para
determinar el grado de predictibilidad de la prueba, ya gue no se
puede contar nuevamente con todas las personas evaluadas
inicialmente, por lo que se sugiere para estudios posteriores

utilizar algtn otro método para verificar lo anterior.

Como se menciond anteriormente, al no contar con datos més
precisos sobre su estandarizacién y normalizacién, se sugiere
también realizar un anilisis psicométrico de la prueba completa
para estandarizar las condiciones en que se debe aplicar,
principalmente en lo que respecta a instruccicnes y formatos,

pues como vimos, en las empresas donde se utiliza esta prueba se

96



estd aplicando de diferentes formas aunque la forma de

calificacién sea la misma.

Por otro lado, también seria conveniente verificar en qué otras
poblaciones son adecuadas las normas que se han estado utilizando
y de no serlo, hacer una revisién y/o reestablecimiento de las

mismas.
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GLOSARIO




GLOBARTIO

Andlisis de Puesto: Técnica cuya finalidad es conocer lo que cada
trabajador hace y las aptitudes gue requiere para

desempefiar eficientemente el puesto.

Aptitud: capacidad adquirida para desempefiarse con perfeccién en
condiciones adecuadas. capacidad especifica para
adquirir determinados conocimientos y habilidades y

ejecutar asi determinada actividad o empleo.

Bateria Psicolégica: Conjunto de pruebas psicolégicas mediante
las que se trata de conocer y medir las caracteristicas
de un individuo respecto a su inteligencia,

personalidad, habilidades e intereses.

capacidad: El poder desempefiar una actividad en el momento

presente.

Cociente Intelectual (CI): Razén entre la Edad Mental y 1la
cronolégica, multiplicdndose la fraccién por 100 a fin

de evitar decimales.
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confiabilidad: cualidad gque hace que una prueba aplicada en
repetidas ocasiones en condiciones similares, arroje
resultados andlogos. Indica si la prueba es constante
en las mediciones. Garantizar que mida siempre de una

manera consistente.

Deacripecién de puesto: Forma escrita en que se consignan las

operaciones materiales qgue debe realizar el trabajador.

Empleo: Utilizacién de la mano de obra en actividades productivas

de bienes o servicios mediante remuneracién.

Empresa: Sociedad industrial o mercantil, unidad econémica de

base en que se desenvuelve el procesco productivo.

Bspecificacién de puesto: Forma en que se anotan metédicamente
los requisitos de habilidad, esfuerzo, responsabilidad

Y condiciones de trabajo gue implica una labor.

Estandarizacién: Establecimiento de las condiciones en que se
aplica, el material, los protocolos e instrucciones de
la prueba que deber&n ser siempre idénticos para todos
los sujetos a que se administre. Uniformidad de
procedimiento en 1la aplicacién y puntuacién de 1la

prueba.
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Estudio evaluativo: Es en el gque no existe manipulacién ni
directa, ni indirecta por parte del investigador. Este
no introduce ningGn tratamientoc susceptible de

modificar el fenémeno en cuestién.

Batudio expost-facto: Investigacién en la que el cientifico no
tiene control directo sobre las variables
independientes porque sus manifestaciones ya han

ocurride.

Habilidad: capacidad de ejecutar una accién con facilidad y
precisién. Destreza o exactitud con que se ejecuta una

tarea particular.

Hip&tesis: Formulacién gque se apoya en un sistema de
conocimientos que intenta dar 1la respuesta a 1la

pregunta de investigacién planteada.

Hipétesis alterna (H,): Es la que se acepta cuando la hipétesis
nula se rechaza. Plantea que si existen diferencias

estadisticamente significativas entre las variables.
HipStesis nula (Ho): Se plantea usualmente para ser rechazada.

Plantea gque ne hay diferencias estadisticamente

significativas entre las variables.
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Moral de trabajo: combinacién de las actitudes gue el empleado
mantiene hacia su deber, la compafiia y su supervisor

inmeadiato.

Muestra: Parte de la poblacién o universo gue posee tedricamente

las mismas caracteristicas de ésta.

Muaatra accidontal: Es en la que se van sgeleccionando a las

personas en términos del acceso que se tenga de ellas.

Muestra no probabilistica: Es en la que la eleccién de 1los

sujetos no se realiza al azar.

Normaligacién: Establecimiento de las normas de calificaci6n
especificas para determinada poblacién. Obtencién de
una distribucién normal de puntajes en donde cada uno
tiene un significado estadistico conciso; el porcentaje
s8e conoce exactamente en una escala que tiene una media

u una unidad de medida conocidas.

Normas de calificacién: Actuacién media o normal. Indican tanto
el promedio de actuacién como la frecuencia relativa de
los diversos grados de desviacién por encima o por
debajo del promedio. Permiten la designacidén de 1la
posicién del individuo respecto de la muestra

normativa.
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Poblacién: Totalidad de los sujetos o elementos que poseen las

principales caracteristicas objeto de an&lisis.

Prueba psicolégica: Situacién experimental estandarizada que
sirve de estimulo a un comportamiento. Tal
comportamiento se evalta por una comparacibn
estadistica con el de otros individuos colocados en la
misma situacién, lo que permite clasificar al sujeto

examinado, ya sea cuantitativa, ya sea tipolégicamente.

Puasto: Conjunto de operaciones, cualidades, responsabilidades y
condiciones que forman una unidad de trabajo especifica

e imperscnal.

Técnica: Manera de hacer. Conjunto de instrumentos que se usan
para llegar a un objetivo. Responde al cémo me hacen

las cosas.

Test psicolégico: Ver prueba psicolégica.

Vacante: Puesto que no tiene titular. Disponibilidad de una tarea
a realizar o puesto a desempefiar, gue puede ser de

nueva creacién debide a imposibilidad temporal o

permanente de la persona que lo venia desempefiando.
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validez: Cualidad por la que un test mide lo que pretende medir.
Exactitud con que pueden hacerse medidas significativas
y adecuadas, en el sentido de que se midan los rasgos
que se pretenden medir. Es tradicionalmente estimada
por un coeficiente de correlacién, llamado coeficiente
de validez, el cual indica la relacién entre los datos
obtenidos con el test y los que usamos como indices
para los puntajes del individuo en la variable de

criterio.
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ANEXO 1

ANOVA




PUNTUACION TOTAL

FUENTE DE BSUMA DE ol MEDIA DE F BIGNIF. D&
VARIACION CUADRADOS CUADRADOS £
EFECTOS PRINCIPALES |  5794.360 s 1150.672 1.018 a3
WI' (ESCOLARIDAD) 5§794.360 5 1158872 1.815 113
EXPLICADA 5794.360 5 1158.872 1.815 113
RESIDUAL 94493.490 148 630,470
TOTAL 100287.851 153 655.476
: (o3 |
" FUENTE OE SUMADE of MEDIA DE F. IGNIF. D
VARIACION CUADRADOS CUADRADOS F
EFECTOS PRINCIPALES 537.224 5 107.445 1.605 162
VI (ESCOLARIDAD) 537.224 5 107.445 1,605 162
EXPLICADA sar224 | s 107.445 1,605 62
RESIDUAL 9909.822 148 66,958
TOTAL 10447.045 153 68.281
EDAD
FUENTE DE BUMA BE ] “WEDIA DE T BIONE. D
VARIAGION CUADRADOS CUADRADOS F
EFECTOS PRINGIPALES 683.274 5 132,655 6.488 000
WV (ESCOLARIDAD) 663.274 5 122,655 6.488 1000
EXPLICADA 663.274 5 132,655 6.488 000
RESIDUAL 3026.265 148 20.448
TOTAL 3689.539 153 24115
ANEXO 1. RESULTADOS DELANOVA



ANEXO 2

HOJA DE RESPUESTAS




PUESTO SOLICITADO

NOMBRE:
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EDAD:
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COLOQUE SUS RESPUESTAS £N LA SERIE E INCISO CORRESPONDIENTE
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ANEXO 3

CUADERNILLO DE PREGUNTAS




BERIR I

INBTRUCCIONESB:

Ponga en la hoja de respuestas la letra correspondiente a la
palabra que complete correctamente la oracién, tal como lo

muestra el ejemplo:

Ejemplo:

Fl iniciador de nuestra guerra de Independencia fue:

a) Horelos b) Zaragoza ¢) Iturbide d)Hidalgo (q)



1." La gasolina se extrae de:

a) granos b) petréleo c) trementina d) semilla
2. - Una tonelada tiene:

a) 1000 b) 2000 c) 3000 d) 4000 kgs
3. La mayoria de nuestras exportaciones salen por:

a) Mazatlan b) Veracruz ¢) Progreso d) Acapulco
4. El nervio Sptico sirve para: .
a) ver b) oir c) probar d) sentir
5. El café es una especie de:

a) corteza b) fruto c) hojas d) raiz

6. El jambdn es carne de:

a) carnero b) vaca c) gallina d) cerdo

7. La laringe estd en:

a) abdomen b) cabeza c) garganta d) espalda
8. La guillotina causa:

a) muerte b) enfermedad c) fiebre d) malestar
9. La grGa se usa paras

a) pertorar b) cortar c) levantar d)exprimir
10. Una fiqura de seis lados se llama:

a) pentdgono b) paralelogramo ¢) hexdgono d) trapecio
11. El kilowatt mide:

a) lluvia b) viento c) electricidad d) presién
12. La pauta se usa en:

a) agricultura b) mdsica c) fotografia d) estencgrafia

13. Las esmeraldas son:
a) azules b) verdes c) rojas

14. E1l metro es aproximadamente igual a:
a) pie b) pulgada c) yarda

15. Las esponjas se obtienen de:
a) animales b) hierbas ¢) bosques

16. Fraude es un témino usado en:
a) medicina b) teologia c) leyes

d) amarillas

q)

d)

milla

minas

d) pedagogia



BERIE  II

INSBTRUCCIONES:

Lea cada cuestién y anote 1la letra correspondiente a la

mejor respuesta tal como lo muestra el ejemplo.

B2jemplos

¢ Por qué compramos relojes ? Porque:

a) nos gusta oirlos sonar b) tienen manecillas

c) nos indican las horas....ccieseeesvcerccsciacessanae( 0)



g

Sl la Tierra estuviera méas cerca del Sol:
a) las estrellas desaparecerian

b) los meses serfan més largos

c) la Tlerra estarla mas caliente

Los rayos de una rueda estén frecuentemente hechos de nogal porque:
a) el nogal es fuerte

b) se corta facilments

c) sus frenos no son buanos

. Un tren se detlane con mis dificultad que un automévil porque:
a) iene més ruedas

b) es més pesado

¢} sus frenos no son busnos

El dicho "A golpecitos se derriba un roble” quiere deci:

a) que {os robles son débiles

b) gue son mejores los golpes pequenos

c) que el esfuerzo constants logra resultados sorprendentes

€l dicho "Una otla vigilada nunca hierve” quiere declr:
a) que no debemos vigilarla cuando esta en el fuego
b) que tarda en harvir

¢) que sl iempo so alarga cuando esperamos aigo

El dicho *Siembra pasto mlentras haya 501" qulere decir:
a) que el pasto se slembra en el verano

b) que debemos eprovechar nuestras oportunidades

c) que of pasto no debe cortarse en la noche

El dicho “Zapatero a tus zapatos® quiere decir:

a) que un zapatero no debe abandonar sus zapatos

b) que los zapateros no deben estar oclosos

¢) que deb trabajar en lo que pod hacer mejor

. El dicho “La cufia para que epriete tiene que ser de! mismo palo® quiere deacir:
a) que el palo sirve para apretar

b) que las cufias slempre son de madera

¢) nos exigen més ias personas que nos conocen

. Un acorazado de acero flota porque:

a) la méquina lo haca flotar

b) porque tisne grandas espacios huecos
¢} contiene algo de madera

. Las plumas de las alas ayudan al péjaro a volar porque:
a) las alas ofrecen una amplia superficle ligera
b) mantiene el aire fuera del cuerpo
¢) disminuyen su peso

. El dicho "Una golondrina no hace verano" quiere declr:
a) que las golondrinas regresan
b) que un simple dato no es suficients
c) que los péjaros se agregan a nuastros placeres del verano



BERIE 11T

INSTRUCCIOMES:

cuando las dos palabras signifiquen lo mismo, ponga la letra

i de igual; cuando signifiquen lo opuesto, ponga la letra o.

Ejemplos:

tirar - arrojar.......cec0u.

norte = BuUr.c..ceevecaces



11.
12.
13.
14.
15.

16.
7.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.

salado - dulce

alegrarse - regocijarse
mayor - menor

sentarse - pararse
desperdiciar ~ aprovechar

conceder - negar

ténico -~ estimulante
rebajar - denigrar
prohibir -~ permitir
osado ~ audaz

arrebatado - prudente
obtuso - agudo
inepto - experto
esquivar - rehuir
rebelarse - someterse

monotonia - variedad
confortar - consolar
expeler - retener

déecil - sumiso
transitorioc - permanente

sequridad - riesgo
aprobar - objetar
expeler - arrojar
engafio - impostura
mitigar - apaciguar

incitar - aplacar
reverencia - veneracién
sobriedad - frugalidad
aumentar - menguar
incitar - instigar



S8ERIE 'vIV‘

INBTRUCCIONES:

Anote en la hoja de respuestas las letras correspondientes a
las DpO8 palabras que indican algo gue BIEMPRE tiene el

sujeto. Anote SOLAMENTE DOB para cada renglén.

EJEMPLO:

Un hombre tiene siempre:
a) cuerpo b) gorra c) gquantes d) boca

B) AINerO...veeeassoesssassrnsnosnsacsscascsanssences (B,4)



1. Un CIRCULO tiene slempra
aj altura b} circunterencia  c) fatitud

2. Un PAJAROD tiene slempre;
a) huesos b} huevos ¢} pico

3. La MUSICA tiene siempre:
a) oyente b)plano c) sitmo

4, Un BANQUETE tiene slempre:
a) alimentos b) muasica ¢) personas

«a

. Un CABALLO tiene slempre:
a) amés b) casco ¢} heradura

6. Un JUEGQ tiene sismpre:
a) cartas b) muitas ¢) jugadores

7. Un OBJETO tiene slempre:
a} calor ) tdmano ¢} sabar

8. Una CONVERSACION tiene siempre:
a) acuerdos b) personas ©) preguntas

9. Una DEUDA implica slempre:
a} acieeor b) deudor ¢) interés

10. Un CWUDADANO tiene siempre:
a) pais b} ocupacién ¢) derechos

11. Un MUSEQ tiene slempre:
a) animales b) orden ¢} colecciones

12. Un COMPROMISO implica slampre:
a) obligacién b) acuerdo c) amistad

13. Un BOSQUE tene siempre:
a) animales b) fiores ¢} sombras

14, Los OBSTACULOS tienan siempre:
a) dificuitad b) desatiento ) fracaso

15. €1 ABORRECIMIENTQ tene slempre:
#8) aversion b} desagrado ¢} tamor

16. Una REVISTA tiene slempre:
a) anuriclos b) papel c) fotografias

17. ta CONTROVERSWA implica siempre:
a) d

o b) ) ¢

18. Un BARCO tiene siompre:
a) maquinaria b} cahones ¢} quitla

d) longitud

d) nido

d)sanldo

d) discursos

d) establo

d) castigos

d) valor

d) ingenio

d) hipoteca

d) propiedad

d} minerales

d) respelo

d) maleza

d} impodimento

d)ira

d) grabados

d) publico

) tmoén

8) radio

e) canto

e) violin

@) anfitrién
a) cola

e) raglas

e) peso

©) palabras
e) pago

8) voto

o) visitantes
8) satisfaccién
) érboles
e} estimulo
o) timidez

e} impresién
&) resumen

o) velas



BERIE  V

INSTRUCCIONES:

Encuentre las respuestas lo mds pronto posible. Escribalas

en la hoja de respuestas.

Use el reverso de la HOJA DE RESPUEBTAB para hacer las

operaciones.



i

10,

11.

12.

fA' 2 zor 5'pesos, ¢ Cudntos lapices pueden comprarse con
50 peszs ?-

;¢ Cudrtas - horas tardarid un autombévil en recorrer 660
“kilémetros a la velocidad de 60 kilémetros por hora ?

“Si ur hombre gana $ 200.00. diarios y gasta $ 140.00
¢ Cuéntos dias tardard en ahorrar $ 3,000.00 ?

8i dos pasteles cuestan § 600.00 ¢ Cuéntos pesos cuesta
la sexta parte de un pastel ?

¢ Cusntas veces mas es 2 X 3 x4 x 6, que 3 X 4 7;
& Cudnto es el 15 % de $ 120.00 ?

El cuatro por ciento de $ 1,000.00 es igual al ocho por
ciento ; de qué cantidad ?

La capacidad de un refrigerador rectangular es de 48
metros cGbicos. Si tiene seis metros de largo por cuatro
de ancho ¢ CuAdl es su altura ?

Si 7 hombres hacen un pozo de 40 metros en 2 dias,
& cudntos hombres se necesitan para hacerlo en medio
dia?

A tiene $ 180.00; B tiene 2/3 de lo que tiene A, y C 1/2
de lo que tiene B, ¢ Cudnto tienen todos juntos ?

Si un hombre corre 100 metros en 10 segundos, ¢ Cuéntos
metros correrd como promedio 1/5 de segundo ?

Un hombre gasta 1/4 de sus sueldo en casa y alimentos y
4/8 en otros gastos, ¢ Qué tanto por ciento de su sueldo
ahorra ?



BERTIEBE vI

INBTRUCCIONES:

Anote 1la contestacién correcta como lo muestran
ejemplos:

EJEMPLOS:

los

Se hace el carb6n de MAdera..ceceseessorssosnncosvosnsssasBl

Tienen todos los hombres 1.70 mts. de-altura.




1. La . higiene es esencial para la salud.
2. : Los taquigrafos usan el microscopio.
3. Los tiranos son justos con sus inferiores.

4, Las personas desamparadas estian sujetas con frecuencia
a la caridad.

5, Las personas venerables son por lo comin respetadas.
6, Es el escorbuto un medicamento.
7. Es la amonestacién una clase de instrumento musical.

8, Son los colores opacos preferidos para las banderas
nacionales.

9. Las cosas misteriosas son a veces pavorosas.
10. Personas concientes cometen alguna vez errores.
11. Son carnivoros los carneros.

12. Se dan asignaturas a los caballos.

13. Las cartac anbnimas llevan alguna vez firma de quien
las escribe.

14. Son discontinuos los sonidos intermitentes.

15. Las enfermedades estimulan el buen juicio.

16. Son siempre perversos los hechos premeditados.

17. El contacto social tiende a reducir la timidez.
18. Son enfermas las personas que tienen mal caré&cter.

19. Se caracteriza generalmente el rencor por la
persistencia.

20. Meticuloso quiere decir lo mismo que cuidadoso.



8 ERIER vIi

BJIEMPLOB:

El OIDO es a OIR como el OJO es a:

a) mesa b) ver c) mano d) jugar .....(b)

E)l SOMBRERO es a la CABEZA como el ZAPATO es a :

a) brazo b) abrigo c) pie d) pierna......{ ¢ )



1. ABRIGO es a USAR como PAN es a:
a) comer b) hambre c) agua d) cocinar

2. SEMANAes aMES como MES es a:
a) afo b) hora ¢} minuto d) siglo

3.  LEON es a ANIMAL como ROSA es a:
a) olor b) hoja c) planta d) espina

4. LIBERTAD es a INDEPENDENCIA como CAUTIVERIO es a:
a) negro b) esclavitud ¢) libre d) sufrir

5. DECIR es aDWO como ESTAR es a:
a) cantar b) estuvo ¢) hablando d) cantd

8. LUNES es a MARTES como VIEANES es a:
a) semana b) jueves c) dia d) sabado

7. PLOMO es a PESADO como CORCHO es a:
a) botella b) peso ¢) ligero d) flotar

8. EXITO es a ALEGRIA como FRACASO es a:
a) tristeza b) suerta c) fracasar d) trabajo

9. GATO os aTIGRE como PERRO es a:
a) lobo b} ladrido ¢) mordida d) agarrar

10, 4esat6come S5esal
b) 45 035 d)25

11. LLORAR es a REIR como TRISTE es a:
a) muerte b) alegre ¢} mortaja d) doctor

12. VENENO es a MUERTE como ALIMENTO es a:
a) comer b) péajaro c}vida d) mato

13. tesaldcomoYesa:
a) 18 b) 27 c) 36 d) 45

14. ALIMENTO es a HAMBRE como AGUA es a:
a) beber b) claro ¢) sed d) puro

15. AQUI es a ALLI como ESTE es a:
a) estos b) aquel c) eso d) entonces

16. TIGRE es a PELO como TRUCHA es a:
8) agua b) pez c) escama d) nadar

17. PERVERTIDO es a DEPRAVADO como INCORRUPTO es a:
a) patria b} honrado ¢) canclén d) estudio

18. B #s aD como SEGUNDO es a:
a) tercero b) vlimo ¢) cuarto d} posterior

19, ESTADO es a GOBERNADOR como EJERCITO es a.
a) marina b) soldado ¢} general d) sargento

20. SUJETO es a PREDICADO como NOMBRE es a:
a) pronombre  b) adverbio ¢} verbo d) adjetivo



8 ERIE VIII

INBTRUCCIONES:

Las palabras de cada una de las oraciones siguientes estén
mezcladas. Ordene cada una de las oraciones. si el
significado de la oracién es VERDADERO, anote la letra V; si

el significado de 1la oracibén es FALSO, anote la letra F.

EJENPLO:

oir son 1los para OLdOS....ueevseenesscesctsssncsncccssacess ¥

comer para pdlvora la buena @B...cesvsssssssssecscnssssscs ¥



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

con crecen los nifios edad la

buena mar beber el para agua de es

lo es paz la guerra opueste la a

caballos automdvil un que camina los despacio mas

consejo a veces es buen seguir un dificil

cuatrocientas todos p&ginas contienen libros los

crecen las gque fresas el méds roble

verdadera comparada no puede amistad ser

envidia la perjudiciales gula son y la

nunca acciones premiadas las deben buenas ser

exteriores engafian nunca apariencias las nos

nunca es hombre las que acciones demuestran un lo

cierta siempre muerte de causan clases enfermedades

odio indeseables aversién sentimientos el son y la

frecuentemente por juzgar podemos acciones hombres

nosotros sus a los

una es sfbana sarapes tan nunca los calientes como

nunca que descuidados los tropiezan son



B ERIE Ix

INBTRUCCIONES:

Ponga la letra de la palabra que no correspenda con las

dem&s del renglén.

BIENPLOS

a) bala b) cafibtn c) pistola d) espada e) lapiz...(e)

a) Canadd D) Sonora c¢) China d) India e) Francia...(b)



a) saltar ) correr ) brincar d) pararse @) caminar

a) i b) c) d q e) catdlico

8) musre ) duelo c) paseo q) Pbbrnza o) tristaza

a) carpintoro b) doctor <} d) e)

a) cama b) silla c) plato d) sofé @) masa

8) Fancisco b) Santiago ¢) Juan d) Sara @) Guitermo

a) duro b) 68pero c} liso d) suave e) dulce

8) digestién b} ofda c) vista d) otfato @) tacto

2) autormdvl b} biticieta ©) guayin d) tetégrato e) tren

a) abajo b) acd ) raciente d) armba ©) alld

8) Hidalgo b) Morelos ©) Bravo d) Maramoros o) Bolivar

8) danés b} gaigo ¢) buldog d) pekinés @) longhom

a) tala b) algodén c)lino d) seda 8) lana

a) il b) odio ¢} alogda d) pledad 8) razonamianto
8} Edison b) Feanklin ©) Marconi d) Fulton @) Shakespeara
a) mariposa b) halcon ¢) avestuz d) petirrojo @) golonddna
8) dar b} prestar ¢} perder d) anorrar @) darrochar

a) Australia b) Cuba c) Corcega d) Wanda e) Espaha



8 ERTE X

INSTRUCCIONES:

En cada rengldn procure encontrar coémo estén hechas las
series. Después, escriba en la hoja de respuestas los DO8

NUMEROS que deban seguir en cada serie.

EJEMPLOS:

5 10 15 20 25 30

20 18 16 14 12 10 8



10.

8 ' s
1134 12
8 9
16 8
313 403
a 5
7 1

1/25 1/5

18

2 28

i21/4 1212 123/4

12

493

13

16 17

1 1/2

67.3 763
5 7
20 24

25

29



ANEXO 4

PLANTILLA DE CALIFICACION
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ANEXO 5

TABLA DE EDADES MENTALES




EDAD EDAD EDAD EDAD EDAD EDAD
PUNTAJE MENTAL | PUNTAJE MENTAL | PUNTAJE MENTAL | PUNTAJE MENTAL { PUNTAJE MENTAL | PUNTAJE MENTAL
44 132 4l 156 98 175 125 192 152 2206 179 224
45 133 2 167 9 178 126 183 183 206 180 25
46 134 73 158 100 176 127 193 154 207 181 26
47 135 74 168 101 177 126 194 165 208 182 26
48 136 75 158 102 177 129 194 156 208 183 227
43 136 76 160 103 178 130 195 187 208 184 8
50 137 77 161 104 179 13t 195 158 209 185 228
51 138 78 161 105 180 132 196 159 210 186 220
&2 139 kel 162 106 1"® 133 196 160 21 187 230
53 140 80 162 107 182 134 197 161 211 188 231
54 141 81 163 108 182 138 197 162 212 189 232
55 142 82 164 108 183 136 198 163 213 190 23
56 143 83 165 1o 183 137 198 164 213 19 234
57 144 84 166 m 184 138 199 165 214 192 235
58 145 a5 166 12 185 139 199 166 214 193 236
69 148 -4 167 113 185 140 200 167 25 194 236
60 147 87 168 114 186 141 200 168 216 195 27
61 147 88 168 He 186 142 201 169 216 196 238
62 148 89 169 116 187 143 201 170 217 197 239
63 149 920 169 nz 188 144 202 m 218 198 240
64 150 Ell 170 118 189 145 202 172 219 199 240
65 151 82 m 18 189 146 203 173 219 200 0
66 152 9 m 120 150 147 203 174 220 201 242
67 153 9 172 121 190 148 204 175 221 202 243
68 154 95 173 122 181 149 204 176 22 203 243
69 154 9% 173 123 191 150 205 77 223 204 244
70 165 87 174 124 192 151 205 178 24 206 245

ANEXOS.  TABLADE EQUIVALENGAS ENTRE LOS PUNTAJES OBTENIDOS EN EL TEST Y L AS EDADES MENTALES




ANEXO 6

TABLA DE RANGOS SEGUN EL CI




RANGO

- EXCELENTE

SUPERIOR

SUP. TERM. MEDIO

TERMINO MEDIO

INF. TERM. MEDIO

INFERIOR

DEFICIENTE

RANGOS DE ACUERDO AL C.I.




ANEXO 7

HOJA DE RESPUESTA Y PLANTILLA
DE CALIFICACION I
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ANEXO 8

HOJA DE RESPUESTA Y PLANTILLA
DE CALIFICACION Il
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ANEXO 9

VERSION Il DE LA PRUEBA
TERMAN—-MERRIL




PRUEBA |

Margue en la hola de \a letra que a la (nkca palabira que haria
qQue (a Fase resultara verdadera. Vea el ejemplo:
El de América tue:
&) Pizarro b) Cokdn c) Cortés d) Salis

Larespuasta coecta es (b)
1. Elocéano mis grande del mundo es ef:

a) Atantico b) Indico ©) Pacifco o) Antértico
2. Unidlogramo es la milésima parte de una:

8) arroba b) tonelada c) libra o) quintal
3. Unperrio es una clase de:

a) tomdllo b) chapa ¢} mart¥o d) pasador
4. Latza es una clase de:

a) harlna b) pledra caliza ) pizaira d) mdemol
5. Enkre las aves migratorias figuran:

a) condores  b) zorzales ©) lectuzas d) gotondrinas
6. Skdonia e un témino usada en:

) pintura b) deporte c) matemédlicas ) misica
7. Sécratestue un:

) poditico b) fitbscto ©) médico d) general
8. Los Tres Mosqueteros relatan 1a histoela de;

a) Mowgll b) D'Astagnan ¢) Sancho Panza  d) Pinocha
9. Los Césares eran emperadores de;

A) Babilonia b) Egiplo c) Jorusalom d)Roma
10. Las carefas de resistencla dafan principaimente:

a)etcorazén b asplenas c) el estémago ) los nervos
11, El Ginamo prodice:

a) dinamita b} electricidad <) péivora o) gas
12. La oquitacidn as una clase de:

a) erdermedad  b) asma de fuego ¢} deporte d) ¥abajo
13. El higrémeWro mide:

a) 1a prosidn almb) la ol i
14. La patata se obtiens da:

a) tubdrcutos  b) semiilas ) buttios ) ralces
15. Una figwra de 12 lados se lama:

a) bapeclo b) rombo <) paralelograme o) docecigano
18, El casknk es una clase da:

a) panic b) bebida c) Instrumento d) maleza
17, Eltopaclo es;

a) ansk b) calé ¢ rojo d) amarilio
18. Bl murclélago pertenece a la misma clase que:

3)la mariposa  b) elralén ©} la lechuza d) ta gofonddna
19. Deilto es un término usado comunmente en:

a) pedagogia  b) loyes c) teologia d) medicina
20. €l Quijote fue escrito por:

a) Daste b) Caldesén ¢} Cervantes o) Beilo



PRUEBA i

Lea caza wegunla o aflrmaclon, marque con un circulo en la hoja de respuesatas correspon=
diente .: 0ci6N que considere sea la comecta.

Ejempia ¢ Por qué usamos reloj ?
a) nos ; _sa darles cuarda b) tienen agujas  c) nos dan la hora
La rasci.25a Corracta a5 faleva (c)

1. Nosat 3 debemos "Pensar bien antes de habla”* porque:
a) 3e nos pueden ocunlr olras cosas MAs para deck
b) aai evilamos incurrk en muchos errores
c)sir muy ligaro tar

~

. El proverbio *La oclosidad as 1a madra de todos [0S vicios® aignifica que:
a) todas ios viclos ienen un osigen comin
b) el que no lrabaja es ficii presa de malas costumires
€) lodos los vclosos pletden sutlempo

v

£l proverbio ®* No hay mal que por bien no venga® significa que:
a) aGn a peor desgracia pueds acarrear un blen

b) aigunas personas pagan un blen con un mal

©) 1a pente puede aprovecharse del mal ajeno

>

Et cteho "Mds vale prevenk que curar” significa gue:
a) curarse vale mrenos porque Ks jemedios no son slempre caros
b} 8l que cura a tismpo sus males ahorra mucho dinero
©) as ~4s facil avitar un mal antes de que sa p que
da jue se haya producido

£1 reran “No por mucho madrugar amanece mas temprano® significa que:

a) slempre amanece a la misma hora

b) al gue madruga demaslado Dios no slempre lo ayuda

¢} lodo apuro ene su imite, pasado el cual no es posible hacer mas répido las cosas

]

& Por qud son bien pagedos [os Ingenleros 7
a) su especialidad es muy solcitada

b) thenen titulo universitario

c) trabalan durante muchas horas

N

Los licores que fermentan hacen saliar el corcho de la botella porque:
a} sa dilata el cuolio de la botofila

b) proaucen gases que hacon presion sobra el corcho

c} rebiandscen ol corcho

8. LPorquéesr que existan ?
a) ios chudadanos soN MUy UMErosos para reunkse y dickar sus proplas leyes
b) la gente debe ser gobernada
¢} los son

9. Lacausa del ecoes:
a) 13 reflexion de las ondas sonoras
b) ka presencia de ekckicidad en ol are
¢) la presencla de humedad en el ake

10. S un hombre tuviera 100 millones de pesos deberia:
8) pagar la deuda nacional
b) contribuir a algunas obras de caridad
¢) darsalo todo a algin hombre pobra

11. €l proverblo "Més sabe el diablo por vielo que por diablo” sigmifica:
a) para tener éxito hay que ser ingenloso
b) enseria més la experiencia que l plcardia
c) las personas listas 8on m4s viejaa



CoONONMLEWON =

PRUEBA

Cuando dos palabras signifiquen 1o mismo, en su hoja de respusstas trace una linea debajo
de la palabra SINONIMO, y cuando signifiquen lo contrario trace una linea debajo de

OPUESTO.

Ejamplo: Hondo - profundo SINONIMO - OPUESTO
1zquierda — darecha SINONIMO - OPUESTO
veloz - lento
activo - pasivo
conseguir - lograr
minimun - méaximun
encender - apagar
aventurado - peligrosa
mejor - peor
sima - ablsmo
agil - figero
remoto - cercano
dilatar - contraer
hébit - diestro
competente - preparado
inducir - incitar
céncavo - convexo
gravedad - ligereza
sensatez - cordura
pro - contra
adversarlo - oponente
optativo - obligatorio
profanar - purificar
senit - anciano
flustre - famoso
profusién - escacez
inerte - activo
orgulio - soberbia
capricho - antojo
apatia - indiferencia
4cido - alcalino
acusar - delatar



PRUEBA IV

e marque con una X los [otras qua corresponden alas DOS p- ac*es quo dl:anlo
Puesta tiens slempre. Marque solamante DOS en cada caso

Ejsmple

Un home'e siemprs tiens:
B} cuerao b) sombroro €} guantes
Larempuents correctassayd

1.. Une serpiente slam)
b)

a) veneno <) rayas
2, Una bicideta slempre tiene:

o) frenas b) armazén ¢) gomas
3. Unacaja siemprotl

a) hondura b) bisagras <} topa
4, Lacomda siempre lione: X i

#) simento b sal <) dmidén " d) axdcar L) gusto
5. 9 soldado siempre tisna: Lol

a) bayoneta b} jets ) debar d) bandera «) carta
6 Un sutomévi siampre ena: i

a) baterin b) motar <) capots o} rusdas #) parabrisss
7. Un poicia slempis tiene:

8) sutoridsd  b) gorra ¢) bastén d) deber ) uniforme
8. Un dianio siempre iene:

a) pasan b} carlgeturas ¢} edllor d) notictas o) grabados
$. Unhotel siempra tiene:

8) Ascensor b} habitacionos c) hudspedes d) terreza o) bafios
10. Unanacién sismpre tien

&l sgército b} habitante <) loyss d) territorio o) umada
V1. Ur deudor siempre tiens:

) ac-sedor t) ibertad ¢) homad: ) )
12. Lanoche sismprelisns:

ajoscuridad b horas c)tuna d) ostrelias ) slancio
13. Una rvada slampre tiene:

2} contio b) clrcunferencla ¢} reyos d) neumético o) madera
14. Un ventdo siempre tiene:

o) bolstlion b costuras ¢} botones d) género o} ojalea
15. Ls admirackn siampro Induys:

o) esimacién  b) halago ¢) humidad d) amor a) respeto
18 Unatienda slampre tiens:

no b) caja c} dactlégrato d) vendedor #) mercancla

17. Una invencién slempre tlone:

& Cventor b) maguinetia c) novedad d} patonte o} valor
18 Un caballerc as siompre:

a) conmderado b} instruido <) honrado d) sabio. ©) chistoso
19. Ur dio siempra tiona:

a} b) c) inté d} masica e) vocos

20. La antipatla slempre induye:
a) amagonisme b) repugnancia ¢} temor d) colos . ©) aversidn



PRUEBA V

Haga las oparaciones nacesarias lo mas rapido posible y anote el eniahoa do
Para hacer sus clculos u operaciones utilice !a parte posterior de su hoja do respusstas.

1. Juan tiene 15 litos, compra 4 més, y después piorde 8 & Cudntos le quadan?

2. ¢ Qué niimero multipicado por 18 88 igual a 27 por 2?7

3. Un hombre compré algunoslibros por $ 240.00. Los vendiden $ 300.00, ganando $ 6.00 en cada libvo.
& Cdantos compré ?

4. José gastaal dia $ 7.50 en transporte; Emesto $ 9.60 &l dia. & Cuénto mds gasta Ernesto que José en
30dlas ?

o

. ¢ Cudntos liros de agua cabsen an un reciplento de 4 por 5 dm cbicos ?

6. Un muchacho tonia 3/7 de kg de nuscesy vendié la mitad, & Qué lraccién de kg le quads ?

7. Un comerciante compré un florero por $ 320.00y lo vendid an $ 400.00 ¢ Qué tanto por clentofue la
ganancia ?

8. Sldos y madia docenas do flores cuestan $ 8.00 ¢ Cudl es el precio de una docena ?

9. Lamitad de qué nimero es igual a un cuarto de 26 ?

10. Manuel pide prestado $ 500.00al 7 1/4% y Pedro pide prestado $500.00al 6 1/4% ¢ Cuénto més
interds paga Manual que Padroen un afo ?

11. 3/4 de kg de 58 rep ou entre 4 ¢ Qué fraccién de kg racibe cada parsona?

12. Sicuatro y media docenas de duraznos cuastan'$ 36.00 & Cudnto costardn dos docenasy media ?



PRUEBA Wi

Trace una linea debajo de larespuesta corracta como se ve en los ejemplos:

Ejemplo:

El carbdn se obtisne do tas minas sl no
4 Son rubles todos los hombres 7 si no
1. & Son hachas con magquinas fotograficas las caricaturas ?

. & Se usan sustancias transparentes en las ventanas ?

w0 N

. ¢ Usan los vagabundos ropas andrajosas ?

4, LEs la arpillerauna clase de madera ?

5. ¢ Es corriente que los ermitafios vivan aislados del mundo ?
6. & Puede medirse la humedad por medio dei barémetro ?

7. LEstan los invélidos slempre de buen dnimo ?

8. ¢ Es poco sincero un hipécrita 7

9. ¢ Tienen todos los péjaros instintos ?

10, ¢ Se ven faciimenta los objetos conspicuos ?

11. ¢ Es ol producto resultado de fa divisién 7

12. ¢ Migran periédicaments jos lodazales 7

13, ¢ Prefi los avecesel ?

14, & Es el astigmatismo yna religién 7
15. ¢ Disminuye el dolor con el anestésico 7
18, L Son los horizontales las formas erectas ?

17. L Sanporlo 1 fos i i ?

g )

18. ¢ Deben los soberanas lealtad a sus sdbditos ?

19, 4 Son dignas de conflanza las personas discretas ?
20, ¢ Tienen los ciudadanos derecho al voto ?

21, ¢ Hacen avanzar log movimientos retrogrados ?

22, ¢ Es ol pardsito un organismo vivo ?

23, & Significa concretar o mismo que materializar ?

24. ¢ Deben imitarse los hébitos permniciosos 7



PRUEBA Wi

Haga tados los ejesciclos como (os ejemplos, marcando fa latra corraspondiente s fa
enlas hojs g

20. Rara vaZ o9 B nUNCa cOmMo poca LY N
o) chico ) n <) grande

Ejemplos:
£l oido ae & oir como ol ojo ese:
a) var b) masa €) mang d) jugar
Guarigs @3 2 MaNG COMA ZBPAMO 0s a:
) brezo b) abikio &) pls o} plarna
1. Cuadro s a vir COMO sQnkio Bs 8:
a) tuide ) misica ) ok o) ladrar
2. Tio 62 2 s0bino como abuslaas a;
a) hermang b) hermanma £) niaty o} grimo
3. Sumar e & restar como mumpl.cu »
8) sumar b} di <} arkmébtica d) incremantec
4. Céscwaes s nuaz comapieiasa:
8) porsona b) susve cHitanco o) dspere
s, Albot u 2 basgque como pervona 1 a:
a) p b} hombres <} mujarss d) muititudt
s Flm a3 & mérmo) CoMD Madora os &7
2} aft; b} connr <l pila o) vaull
7. 10088 100 como 12 es
a)18 b)a4 c) 144 o) 289
8. Alimeno ss a hombre como combustible e a:
a) méquina b} quemar c) carbén d) mader
8. Aty esa litra como artste 85 3
8) pintr b) pincat £) custro o) cabaltate
10, Permanscer o8 a partic como Quadiro es a:
) vobre ) casa ¢} jugat o) irse
11, Csmnhp 83 8 siMpPig Como Biich as a:
o) frbgi b) dinero ¢) felt <) tabajo
12. imier ¢a & coplat como inventer es a:
b) estuctar c) Edison o) méquing
13, Healo ¢sa pror coma paot e a:
8) pdsimo b) majot <} excolonte o) tueno
14, Lobo ns @ gvep tomo at es a:
&) plal b) gemn c}paro o ratin
35. Pasado es a tuturo como &
a) hoy b} mahana <) pascun d} kio
18. Vanir 63 a ving como Jevame’ 8s B:
8) coor b} tavant® c} levantanco o) cayd
12, Tibngulo es a pirdmlds como cliculo 89 a:
8) finea b) radendo <} cundrade o) estera
18. Coonel es a miiwr como enck:bpsdlu os@
o) palabras by i ) grands d) oacuola
" 18. 43 058 1/3 como B os &
a)10 11 4 g2

) & menudo



PRUEBA Vil

En cada frase se o d das. Sl lo que la frase alirma es verdad, trace una
linea debajo de VERDADERO sa fo que afirma es falso, trace una H{inea debajo da FALSO.

Ejemplo:
g Ver son pam los ojos verdadero falso
Comer bueno es baro verdadero falso

1, Palses varios al producido trigo en es

Es Util prevanido a menudo ser

Norte todos fos trenes sur a corren de

4, Todas maderas las de puertas son

5. Hombres los trabaladores salario buen recibir deben
6. Ponan mamiforos en nidos huevos algunos

7. Guiar del [4cil baro profundo a través auto es un

8. Sonollento trabajar es estd dificll cuando uno

9. Amigos en nos a los lalsos
10. Nuestro lo mejor tirar es dinaro
11. Vianto cuando @ los 1odos sopla caen drboles

12, os de tisteza ol

13. En péjaros sa rara vez diamantes nidos de encuentran los

ry

. Causan hombres dolores innecasardos crusles los algunas veces

®

. Siempre insomnio una limpia causa conciencia

I3

. Pobres los han pobres nacido todos hombres
17. Dichay emociones las simllares alagrias son la

18. Sabe que alumnos un profesor siempre Sus mas



PRUEBA 1X

Marque la tetra que corresponde a la palabra que no Bsté da acuerdo con lasarie. Marque 8o una
palabra en caeda ajercick en la hoja da respuestss.

Ejempla:
a) baia b) candn ) rifle d) espada ©) lapicera
8) Venezue la b) Rosaria c) Japdn d) Peni o) Alamania
1. 8)olmo b) zarza c) espino d) encina 6} roble
2. a)aguja b) santén <) puntada <) dadal o) hilo
3. a) gobemador b) rey c) alcalde d) presidents  6) sacerdots
4, 8) bebé b) ternero c) potrilo d) mufieca @) perrito
5 a) 6 b) c} d) 8) radical
6, a) César b) Ballvar c) d) Cai 8)
7. &) Susana b) Emma ¢) Padro d) Lucla a) Luisa
8. a) estomago b) ofdos ¢} ojos d) nariz 8) langua
9. a)cerca b) tefos c) distancia d) fuerte a) prdximo
10. a) escritor b) ensayo c) novela d) posma 8) cuento
11. a) gato b) vaca ©) perro d) gallina 0} lobo
12. a) pizarrén b) tiza c) cartonita d) puma e) lapiz
13. ) arcilla b) guljarro ¢} mémol o) pledra 8) madera
14, &) automvil b) barématro  c) relo] d) volocimetro  e) termoématro
15. a) Algebra b) <) d} e)
16. a) alfalfa b) trébol c) trigo d) pasto 8) cebada

17. a) prudancia  b) previsién ¢) laboriosidad  d) pobreza @) aconomla

18. a) pedir b) obtaner ) ganar ©) heiedar 8) prastar



PRUEBA X

Observe cada serie de numeros y trata de descubrir cémo se ha formado; ancte en los espacios
correspondientes de la hoja de respuastas los nimeros que deben seguir para continuar ta serle.

Ejemplos:
10 15 20 25 30 a5

20 18 16 14 ) 12 10 8
1a. serle 4 5 6
2a. serle 3 6 T 9
3a. serie 9.7 8.6 7.5‘  "
4a.see 6 7 9 0 it iiia
5a. serie 29 29 25 25 21 21 ‘
6a, serie 2] 213 .1 1/3 2 2 23 3 1/3 '
7a. serie 512 258 128 64 32
8a, serie 2 . 10 50 - Ll L
9a. serio 40 43 44 47 48 51
10a. serle 24 23 22 20 19 18 16 i5
1ia. serie  3/32 3/16 3/ 3/4 112 3

12a. serie 81 27 9 3 1 1/3



T 'HOJA DE RESPUESTAS

NOMBRE: FECHA:
ESCOLARIDAD; PUESTO GUE SOLICITA:
PRUEBA| PRUEBA N PAUEBA 10 PRUEBA IV PRUEBA V
1 ab o d 1 ‘a:’b. et SINONMO-OPUESTO | abcd e 1
2 abc.d 2 a b .o 2 SINONIMO-OPUESTO 2 abecde 2
3. a.b. e d 3 a.b.c 3 SNONMO-OPUEST 3 sabcde a
4 e'bicg 4 s b ¢ 4 SINONIMO-OPUESTO 4 e bcd e 4
5 .6 b oo-d 5 a b ¢ 5 SINONMO-OPUESTO 5 su b c d e s
6-a b o d 6 a2 b ¢ 6SNONMO-OPUESTO 6 a bcd e 6
7 a’bcd 7 s b c 7 SINONIMO-OPUESTO 7 a bcd e 7
8 abecd 8 a b ¢ B SINONMO-OPUESTO 8 a bodo 8
9 abcd 8 s« b ¢ 9 SINONMO-OPUESTO 9 s bsod e °
10 a b ¢ d 10 a b c 10 SINONMMO-OPUESTO 10 abcde 10
1-abcd 11 a b o 11 SINONMO-OPUESTO 11 a b cde 11
12 ab o d 12 SINONIMO ~OPUESTO 12 a b e d s 12
13 s b c d 13 SINONIMO ~OPUESTO 13 a b c d
14 a b e d 14 SINONIMO ~OPUESTO 14 a b ¢ d o
15 a b o d 15 SINONIMO -OPUESTO 15 a b c d o
16 a b cd 16 SINONIMO -OPUESTC 168 a b c d o
17 a b ¢ d 17 SINONIMO — OPUESTO 17 a b cdoe
18 abocd 16 SINONIMO -OPUESTO 18 a b ¢ d o
19 a b o d 19 SINONIMO —OPUESTO 19 a b c d o
20 &b d 20 SINONIMO -~ OPUESTO 20 a b c d »
20 abod 21 SINONIMO - OPUESTO
22 SINONIMO ~ OPUESTO
23 SINONIMO ~ OPUESTO
24 SINONIMO - OPUESTO
25 SINONIMO ~ OPUESTO
26 SINONIMO ~ OPUESTO
27 SINONIMO - OPUESTO
28 SINONIMO - OPUESTO
29 SINONIMO - OPUESTO
30 SINONIMG — OPUESTO
PRUEBA Vi PRUEBA VI PRUEBA Vil PRUEBA 1X PRUEBA X
1 sl NO 1 a b cd 1 VERDADERO - FALSO 1abode 1 _
‘2 sl NO 2 a b cd 2 VERDADERO - FALSO 2abcde 2 —_
3 s NO 3 a b c d 3 VERDADERO - FALSO 3abodoe 3 —
4 8 NO 4 & b c d 4 VERDADERO - FALSO 4abodoae 4 -
5 S NO 5 a b c d 5 VERDADERO - FALSO Sabcde s
& Sl NO 8 a b c d 6 VERDADERO - FALSO 6 abcdo 6 _—
7 S8l NO 7 b ¢ d 7 VERDADERO - FALSO 7 abecdeo 7 —_
8 8 NO 8 a b ¢ d 8 VERDADERO - FALSO 8 abecdoe 8 o
9 SI NO 9 a b c d 9 VERDADEAO - FALSO S abods ° -
1681 NO 0 & b ¢ d 10 VERDADERO~FALSO 10 a b c d o 10 —
1 S NO 11 a b c d 11 VERDADERO-FALSO 11 a b cd e 11 -
12 sl NO 12 a b ¢ d 12 VEADADERO-FALSO 12 a b cd ¢ 12 -
13§ NO 13 a b c d 13 VERDADERO-FALSO 13 s b c d o
14 Sl NO 14 a b < d 14 VERDADERO - FALSO 14 8 b ¢ d e
15 S NO 15 a b © d 15 VERADADERO - FALSO 15 abecdeoe
18 S NO 16 8 b ¢ d 16 VEADADEAO -FALSO 16 a b c d .o
17 SI NO 177 a b ¢ d 17 VERDADERO -FALSO 17 a b c d o
18 St NO 18 a b ¢ d 1B VERDADERO - FALSO 16 a b c d o
18 S NO 19 abocod



CLAVE DE AESPUESTAS

PRUEBA | PAUEDBA 1t PRUEBA il PAUEBA IV PALUEBA V
C 3} I OriESTo. ] D T -
2 [ 2] OPUESTO | 21 BE zl 3
3 B A E] KONV 3 A 3 10
C 4 [+3 4] OPUESTO | 4| AE 4 [3)
& [ | 5| _oPUESTO | 5 C 0
ONIMO_ [3 ) 6/ 5714
—3 UESTO_| 7{__AD 7] a—g
(8] UESTO_| Bl _CD 8] 320
SINONIMG. 9 E ]
0 1 70 LESTD | 10] b 0] 8%
KK] 2 k] (] LESTO | i __AD EL MY}
12 12 CRIVG_ 12| _AB 2 Fs)
13 131 _SINONIMO 13 AB
14 4 ONIMD_| 14| BD
15 15 GESTO | isf _AE |
6 i€ OESTO. 16
17 7] SINONING T7]__AC
18 18 UESTO | 18] _AC
19 19, mmm 19 ﬁ_
20| _C ] 20 E
21 UESTO |
2| _BINCNIVG_|
23 INONIMO
2 UESTO_|
3 UESTO
26| SINCNIVD_|
RONVD |
28 IONIMO
2 OE5T0 |
2] _SINonmg |
PRUEBA VI PRUEBA Vii PRUEBA VIi! PRUEBA X PRUEBA X
NO 1 C v 2 1 1 11
5t C ' 1 il )
] 3 [ B 3 a1 2
N} A A F D a8 T8
5 5] '\_'r ]9 18
() - [ D 6 « 4o/
N o F 7] C 16 8
5 ? 8] Ly B[ oD (1550
3 c 9 1 55
0 ¥ 10 0] 14 12
11 N [ F L1} 1|] 15 75
12 A ¥ 12 A /e 12T
13 A v 13
141N vV 14
15 F i!
18] __NO 16 [ F 16 B
7] N 7 § 7 v_ 17]
18 ) 18 18] F 18
19 ] 18
20 ) )
2N
F23
23
24| N




TIEMPOS

PRUEBA | 2 MIN.
PRUEBA I 2 MIN.
PRUEBA il 2 MIN.
PRUEBA W 3 MIN.
PRUEBA V 4 MIN.
PRUEBA VI 2 MIN.
PRUEBA VI 2 MIN.
PRUEBA VIl 3 MIN.
PRUEBA IX 3 MIN.
PRUEBA X 4 MIN.
RANGOS

130 6 MAS EXCELENTE
120 — 129 SUPERIOR
110 - 119 SUP. TERM. MEDIO
90 — 109 TERMINO MEDIO
80 — 89 INF. TERM. MEDIO
70 - 78 INFERIOR

69 6 MENOS DEFICIENTE




PRUEBA| REAC. | TOTAL | BAJO |PROM.BAJO|PROMEDIO {PROM.ALTO| ALTO . | SUPERIOR
1 20 20 0-5 6-8 9-11 12-14 15-17 18 - 20
2 1 22 0-7 8-10 1-13 14-16 17-19 20-22
3 a0 30 0-10 | t1-14 15-18 19-22 23-26. | 27-30
4 20 20 0-5 6-8 9-~11 12-14 ‘ : 18—éo
5 12 24 0-9 10-12 1-15 | 1e-18" |
6 24 2 0-9 10 - 12 1315 1618 :

7 20 20 0-5 6-8 g-11 2o
8 18 18 0-s 6-8 9-10 11-13

9 18 18 0-5 6-8 9-10 1-130
10 12 24 0-9 10-12 13-15.-| 16-18 | :
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