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INTRODUCCION

Este trabajo constituye nuestra tesis de Licenciatura en Derecho. En ella
tratamos el tema relativo a una clase trabajadora que a pesar de su presencia
en la historia y sobre todo, en la forma de vida de la familia mexicana, parece
haber sido intencionalmente olvidada; hablamos de los trabajadores domésticos,
de esos trabajadores dedicados al asco, asistencia y demds tareas inherentes al
hogar de una persona o familia. Trabajadores a los que no se les ha dado la
importancia merecida y a los que se les han escatimado o limitado sus derechos
constitucionalmente concedidos, principalmente el referente a la jornada de

trabajo méxima de ocho horas,

Sabedores de la dificultad que implica el tratamiento de éste tema, por
la escasa informacién existente, hemos optado por darle un enfoque
esencialmente juridico al desarrollo de éste trabajo, tocando algunos aspectos

socioeconémicos, para poder encuadrarlo practicamente.

Dividimos el planteamiento de éste trabajo en cuatro capitulos

distribuidos de la siguiente manera:

En el primer capftulo se explica que es lo que debemos entender como
trabajador doméstico y los conceptos de todos y cada uno de los elementos

configurativos de su relaci6n laboral, para facilitar al lector la percepcion y



entendimiento de los capftulos subsiguientes.

En el sepundo capftulo, de una manera breve, dumos un panorama de los
hechos e ideas que provocaron la legislacién laboral contemporédnea y la
presencia de los domésticos en la antiguedad, primero como esclavos,
posteriormente siervos y sirvientes, hasta su inclusion en la Constitucién de 1917
y su tratamiento en la Ley Federal del Trabajo de 1970, que los concibe como

auténticos trabajadores.

En el tercer capitulo tratamos de demostrar la naturaleza eminentemente
laboral del trabajo doméstico, por lo que no hay ninguna razén verdaderamente
vilida que excluya a estos trabajadores de la extension integral de los derechos
sociales concedidos por la Constitucién y por la Ley al grueso de los

trabajadores asalariados.

En el capitulo cuarto esgrimimos las razones juridicas y sociales por las
que se hace necesaria una estipulacién expresa de la jornada maxima de trabajo
aplicable a los trabajadores domésticos, que les permitird su integracién cabal ’
a la sociedad misma, rompiendose la barrera existente con los demds

trabajadores asalariados.



CAPITULO 1
CONCEPTOS

Es un hecho innegable, que los trabajadores que se dedican al desarrollo
de 1as actividades de cardcter doméstico, como son el hacer la limpieza, barrer,
planchar, lavar ropa, etc., han existido a través de los tiempos, y a las personas
que se dedican a llevar a efecto esas actividades en el servicio interior de una
casa que no es la suya, se les ha llamado de diferentes maneras: criadas,
sirvientas, famulas, muchachas, domésticas y otras parecidas. En el caso de
México, al ser incluido este tipo de trabajo dentro del articulo 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se le concibe como un
auténtico trabajador y as{ hay que entenderlo, lo que nos conlleva a analizar los
conceptos sobre el trabajador en géneral y sobre todo de los clementos
necesarios para demostrar la verdadera naturaleza juridica laboral del trabajador

doméstico, cuyo estudio nos ocupard a lo largo del desarrollo de este capitulo.

1.- Concepto de relacién de trabajo.

La enciclopedia Jurfdica Omeba, define la relacioén de trabajo como "la
vinculacién existente entre el trabajador y su empleador, sea éste persona real
o juridica, con exclusién de la existencia o no de un contrato de trabajo y
vinculado a los elementos sociol6gicos rectores de la disciplina juridica que

regula la materia. Es una vinculacién de cardcter jurfdico porque engendra
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derechos y obligaciones reciprocas, y de cardcter personal, porque eleva a un
primer plano el elemento humano como finalidad en si, abandonando viejos

conceptos de ‘trabajo mercancfa™.!

En este mismo sentido se pronuncia Mario de la Cueva, al sefalar que
la relacién de trabajo, " es una situacion juridica objetiva que se crea entre un
trabajador y un patrono por la prestacién de un trabajo subordinado, cualquiera
que sea el acto o la causa que le dio origen, en virtud de la cual se aplica al
trabajador un estatuto objetivo, integrado por los principios, instituciones y
normas de la Declaracién de derechos sociales, de la Ley del Trabajo, de los
convenios internacionales, de los contratos colectivos y contratos-ley y de sus

n2

normas supletorias”.

Esto significa, que donde encontremos una prestacién de trabajo
subordinado, ah{ encontraremos una relacién de trabajo a la que se aplicard el

estatuto laboral, puesto que, a decir de Mario de la Cueva, idea con la que

estamos de acuerdo en toda su extensién: "... el Derecho del trabajo, protege el

trabajo en sf, y no el contrato de trabajo, pues st misién no es regular un

intercambio de prestaciones, sino ...asegurar la salud y la vida del hombre y

! Enciclopedia Jurfdica Omeba. Tomo 1X. Bibliografica Argentina, Buenos Aires, s.a, p. 552

’DELA CUEVA, Mario. E!_nucvo Dergcho Mexicano del Trabajo. Tomo 1. "Historia,
Principios Fi ales, Derecho Individual y Trabajos Especiales”. Novena
Edici6n, Porrida, S.A., México, 1984. p. 187
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proporcionar al trabajador una existencia decorosa.” " El acuerdo de voluntades
no es un requisito inevitable para la formacién de la relacién, porque esa
funcién la cumple un estatuto, la ley o los contratos colectivos, entre otros
ordenamientos... la realidad muestra que son varias las situaciones en las que se
da, generalmente, un acuerdo previo de voluntades; asf, los trabuajadores de
confianza, los domésticos u los de la pequena industria, los primeros por las
caracterfsticas particulares de ellos, y los dos restantes por el trato personal
permanente entre el trabajador y el patrono; pero es de todas maneras cierto
que atn cn esas hipdtesis, la relacién de trabajo adquiere vida propia y que se
modificard al cambiar el contenido de las normas que la rigen, asf a ejemplo,
nada impedird que en el futuro se organicen sindicatos de trabajadores

domésticos o de la pequefia industria”.?

Para Néstor de Buen, asf como para otros autores de Derecho del
Trabajo, la subordinacién es la nota esencial de la relacién de trabajo,
debiéndose entender al elemento subordinacitn en su auténtica dimension: "El
poder de mando y el deber de obediencia que la constituyen no operan de
manera permanente e ilimitada. Existen sélo durante el tiempo de duracién de
la relacién laboral, se entiende, durante la jornada de trabajo y exclusivamente

respecto de lo que suele Hlamarse el trabajo contratado™’

3 1dem.
4 3.
Ibidem, p. 189

*DE BUEN, Néstor. Derecho del Trabajo. Tomo 1. Sexta edicién, Porria, S.A., México,
1986. p. 548
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Nuestra Ley Federal del Trabajo vigente, en su artfculo 20, dispone: "Se
entiende por relacién de trabajo, cualquiera que sea el acto que le dé origen, la
prestacién de un trabajo personal subordinado a una persona mediante ¢l pago
de un salario”. De ia lectura y andlisis de éste articulo, podemos desprender los
clementos de la relacién de trabajo, ya que ¢n ella se hace referencia a cuatro

nociones:

a) Dos personas, una con el cardcter de trabajador y la otra con el de parén;

b) La prestacién de un trabajo personal;

¢) La caracterfstica de subordinacidn, que acompaia a la prestacion del trabajo

personal; y

d) El salario, entendiendo como tal, a la "retribucién que debe pagar el patrén

al trabajador por su trabajo", segtin el articulo 82 de la misma Ley.

Respecto al salario, cabe decir, que si bien en ¢l campeo de la teorfa es
un elemento constitutivo de la relacién de trabajo, en la vida de ella aparece a
posteriori, como una consecuencia de la prestacién del trabgjo, es decir, que "..la
relacién jurfdica nace por el hecho de la prestacién del trabajo personal
subordinado; por lo tanto, para su existencia es suficiente la presencia de un

trabajador y un patrono, y el inicio de la prestacién de un trabajo, aunque no se



hayan determinado el monto y la forma de pago del salario™.

Por ultimo, es de sefalarse, que ain y cuando la Ley otorga los mismos
efectos a la relacién de trabajo y al contrato de trabajo, y en la prdctica, se
utilicen frecuentemente los mismos preceptos para ambas figuras, no son lo
mismo, en razén de que mientras que un contrato de trabajo supone la
cxistencia previa de un acuerdo de voluntades entre el patrén y el trabajador,
imponiendo sus condiciones de trabajo sin contravenir la Ley, la relacién de
trabajo se da automdticamente al entrar el trabajador a prestar sus servicios
subordinados a un patrén, enroldndose en el orden juridico establecido por la
Ley; puede haber relacién sin contrato, pero no contrato sin relacién, y a pesar
de ello, "... ni la relacién de trabajo ni el contrato son figuras auténomas; se
complementan: el contrato encuentra cauce y expresion en la relacién de trabajo,
en la ejecucién continuada, en el tracto sucesivo, en el cumplimiento diario de
una obligacién de desempenar servicios conforme a las modalidades y duracién

pactadas".”

Este criterio, se refuerza con el comentario al artfculo 20 de Ja Ley
Federal del Trabajo, que hace Alberto Trueba Urbina, al manifestar que “la
relacién es un término que no se opone al contralo, sino que lo complementa,

ya que precisamente la relacién de trabajo generalmente es originada por un

5 DE LA CUEVA, Mario. op. cit., p. 204

7 Instituto de investigaciones Juridicas. Diccionario Juridico Mexicana, Tomo VIIL UNAM,
México, 1984. p. 415
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contrato de trabajo, ya sea expreso o ticito, que genera la prestacién de
servicios. Por cllo el derecho del Trabajo es de aplicacién forzosa ¢ ineludible
en todo contrato o relacién laboral, asi como el derecho autonémo que se
establece en los contratos de trabajo, pudiendo la voluntad de las partes superar
las normas proteccionistas del derecho objetivo en beneficio del trabajador";
esto significa, que estemos en presencia de una u otra figura, en uno y otros
casos, siempre regirdn las leyes protectoras de los trabajadores; muestra de ello
es que la propia Ley, en el articulo 21, presume la relacién de trabajo, bastando
con que alguien preste un trabajo personal y con que alguien lo reciba, porque,
en términos del articulo 26 de la Ley en cita, la falta de expresién escrita de la
prestacién de los servicios, "no priva al trabajador de los derechos que deriven
de las normas de trabajo.. pues se imputard al patrén la falta de esa

formalidad™.

2.- Concepto de trabajador y de patrén.

La Ley Federal del Trabajo, en el artfculo 8, define al trabajador:
"Trabajador es la persona fisica, que presta a otra, un trabajo personal
subordinado”. El segundo pérrafo de ese mismo precepto, precisa el concepto de
trabajador: "Para los efectos de esta disposicién, se entiende por trabajo toda

actividad humana, intelectual o material, independiente del grado de preparacién

8 Ley Federal del Trabaio. C da por Alberto Trueba Urbina y Jorge Trucba Barrera.
Scxtuagésima cuarta cdicién, Porriia, S.A., México, 1990, p. 34




técnica requerido por cada profesién u oficio”,

Del precepto legal senalado, derivamos tres elementos determinantes de

la acepci6n trabajador:

a) La persona fisica;

b) La prestacién personal del servicio, y

¢} La subordinacién como nota caracteristica de la prestaci6n personal del

trabajo.

Creemos que la definicién que ofrece la Ley Federal del Trabajo sobre
trabajador, es muy precisa, desde luego, con la certidumbre de que dicha
definicién no comprende a todos los trabajadores, como a los independientes o
libres, sino s6lo a los asalariados, tomando en cuenta que dichos trabajadores
son los tinicos que tutela y protege la Ley de la materia. Asf opina Néstor de
Buen, al afirmar que “solo respecto de éstos -los asalariados- operara la
legislacién laboral... y en cuanto a los otros s6lo se cuida el problema de su salud
y de la eventual posibilidad de que reciban pensiones de invalidéz y de vejéz, al
incluirlos 1a nueva Ley del Seguro Social del 1o, de abril de 1973 (D.O. 12-Il1I-
73), al considerar la incorporacién voluntaria al régimen obligatorio de los

‘trabajadores independientes, como profesionales, comerciantes en pequefio,



artesanos y demds trabajadores no asalariados’ (arts. 206 al 209)".°

En la Ley Federal del Trabajo, se uniformé la terminologfa, empledndose,
exclusivamente, el término trabajador, para designar el sujeto primario de las
relaciones de trabajo “unificando el cardcter de aquéllos que viven de su
esfuerzo ya sea preponderantemente material o intelectual, este término
homogéneo, suprime la discriminacién aun subsistente en diversos sistemas que
regulan mediante estatutos diferentes, la condicién del obrero, el empleadoy el

trabajador”."

En cuanto a la acepci6n de patrdn, se lee en el Diccionario Enciclopédico
de Derecho Usual, que esta palabra deriva de "patrono" y esta, a su vez, del Jatin
"pater onus", que quiere decir "Defensor, protector, amparador, favorecedor. Que
emplea remuneradamente y con cierta permanencia a trabajadores subordinados
a é"" En Roma, en el Derecho romano, patrén o patrono, ".. que quiere
decir padre de carga (del latin pater onus) era e! nombre que en general se
asignaba a cuantas personas tenfan alguna obligacién protectora con respecto a
otras, atn siendo inferiores a sus derechos o potestades: tales como el padre con
respecto a los hijos y personas sujetas a su autoridad, los patricios en relacién

con los plebeyos por ellos protegidos, los ciudadanos con sus clientes; més

YDE BUEN, Néstor. op. cit. Tomo 1. p. 463

™ Instituto de investigaciones jurfdicas, Diccionario Jurfdico Mexicano, Tomo IX. UNAM.
Meéxico, 1984 p. 463

n CABANELLAS, Guillermo y otros. Biccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Tomo

1V, Heliasa S.R.L., Buenos Aircs, 1979, p. 162
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singularmente, Jos manumisores, por los vinculos conservados sobre ¢l esclavo

w12

emancipado”.

Al hablar de patron, se hace referencia a éste, como sujeto de una
relacién de trabajo, al igual que el sujeta trabajador, pues al faltar cualquiera de
ellos, no podemos hablir de una relacién de trabajo, y por tanto, de una relacién
jurfdica laboral; sin embargo, afirma Néstor de Buen, "En esta materia hay
tantas implicaciones econdmicas, politicas, sociales y hasta religiosas, que el
simple problema de la denominacién del patrdn, es motivo de polémica; asf, se
le llamado acreedor de trabajo, dador de trabajo, empleador, patrono, principal,
dador de empleo, empresario, locatario, etc, con el inconveniente de que
muchas de estas acepciones tienen defectos fonéticos, o bien, se trata de
expresiones totalmente ajenas a nuestra tradicién juridica laboral, vrg. dador de
empleo. Lo anterior nos lleva a tomar la decisién de utilizar los términos de

nuestras leyes: "patrén” y "empresario”, en razén de su uso legal."?

Para Juan D. Pozzo: "... el empleador, patrén o empresario es quien
puede dirigir la actividad laboral de un tercero que trabaja bajo su dependencia

en st beneficio mediante retribucién”.'

2 1dem,
'3 BE BUEN Néstor, op. cit., Tomo L. P. 477

4 p0ZZ0, Juan D. Manual Teérico Prictico de Desecha del Trabajo, Tomo I. Bucnos Aires,
1961. p. 150
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Néstor de Buen, allandndose a la definicién de Juan D. Pozzo, propone

la misma, suprimiendo la palabra "dependencia” por falsa: "Paurén es quien
puede dirigir la actividad laboral de un tercero, que trabaja en su beneficio,

mediante retribuci6n”.’*

La Ley Fedecral del Trabajo, define al patr6n en los términos siguientes:

Articulo 10. "patrén es la persona fisica o moral que utiliza los servicios

de uno o varios trabajadores".

A nuestro criterio, esta definicién que sobre patrén da la Ley de ia
materia, es correcta, sin estar de acuerdo con la observacién que Néstor de Buen
hace a dicha definicién, en el sentido de que “"se abstiene de destacar el
clemento ‘subordinacién’ y hace caso omiso de la obligacion de pagar el salario.
De elio deriva que siendo correcto el concepto, resulte insuficiente..."®
Estimamos que basta con remitirnos al concepto que la misma ley nos da, para

trabajador, el cual explicamos en lineas anteriores, para encontrar €sos

elementos constitutivos de la relacién laboral,

!5 DE BUEN, Néstor. op. cit, Tomo 1. p, 479

16 thidem, p. 478
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3.- Concepto de jornada de trabajo.

"JORNADA DE TRABAJO. Duracién de la actividad diaria especifica
de los trabajadores. En formulacién técnica, se entiende por jornada de trabajo
el lapso convenido por las partes, que no puede cxceder del maximo legal,
durante el cual se encuentra el trabajador al servicio o a las érdenes del patrén

o empresario con el fin de cumplir la prestacién faboral estipulada y exigible".!

"Por su compensaci6n con el salario, la jornada tiene, dentro del contrato
laboral, una importancia que no la supera ninguna de sus otras instituciones; no
ya s6lo por cuanto con ella se determina el rendimiento del trabajador, sino
porque, para fijar su limitaci6n, participa de una serie de factores de cardcter
social, fisiolégico y econémico que atafien en forma directa a la persona del

trabajador y al interés superior de la sociedad toda".'®

En el artfculo 58 de la Ley Federal del Trabajo vigente, se define a la

jornada de trabajo, de la siguiente manera:

Articulo 58. "Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador

estd a disposicién del patrén para prestar su trabajo”.

De la lectura de la definicion anterior, contenida en el articulo citado, se

v CABANELLAS, Guillermo ct. al. op. cit. Tomo IV. p. 9

% 1dcm.
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desprende, que basta que el trabajador esté a disposicién del patrdn para que
se estime jornada de trabajo, aunque materialmente, no labore; despejundo toda
duda en el sentido de que erréneamente se juzga jornada de trabajo, a la

prestacion efectiva del trabajo a favor del patrén en un niimero determinado de

horas.

Asf se expresa José Davalos: “.. actualmente el trabajador puede
presentarse a su trabajo y si ¢l patrén no le ordena que desempefe determinada
actividad, puede estar inactivo y s¢ considera que estd cumpliendo con su
jornada de trabajo al mantenerse a disnosicién del patrén para prestar su
trabajo"."”

El artfculo 123 de la Constitucién Politica de .los Estados Unidos
Mexicanos, que es el que d4 vida al derecho del trabajo, limit6 a la jornada de
trabajo en un méximo de ocho horas, esto, "atendiendo a razones de indole
biolégica, social, familiar y cultural que apoyaron la reduccién de la jornada:
sostuvieron los médicos que las jornadas largas envejecfan prematuramente al
hombre y degeneraban la raza. Los soci6logos hicieron notar que los
trabajadores gastaban el dfa en la fabrica, en el trayecto al trabajo, en comidas
precipitadas y en dormir, de tal suerte, que la vida social y familiar era
imposible. Y los educadores y los maestros explicaron que las jornadas largas

condenaban a los hombres a una vida animal, porque nunca disponian de tiempo

1” DAVALOS, José. Derecha del Trabaio 1. Porria, S.A. México, 1985, p. 185.



para asomarse al saber".®

La norma constitucional no habla de jornada obligatoria de ocho horas,
sino de jornada miaxima, por lo que nada impide que la Ley Federal del Trabajo,
los contratos individuales, los colectivos, o los contratos-ley, establezcan jornadas
mis reducidas, o bien puede verse incrementada por situaciones previstas en la
misma ley, como es la prestacioén de jornadas extraordinarias, desde luego, con

las limitaciones y restricciones que la misma impone.

La exposicién de motivos, que precedi6 a la iniciativa de la nueva Ley
Federal del Trabajo, que substituy6 a la del 18 de agosto de 1931, explico esta
situacién de la signiente manera: "El establecimiento de la jornada méxima de
trabajo tiene como finalidad fundamental proteger la salud y la vida del
trabajador, pues la experiencia y los estudios realizados desde el siglo pasado
demuestran que después de ocho horas de trabajo la atencién del hombre
disminuye, lo que es causa de un mayor nimero de accidentes; por otra parte,
el trabajo excesivo afecta la salud del trabajador y precipita su invalidéz y ain
la ‘muerte. Pero la asamblea Constituyente tuvo conciencia de que, en
determinadas circunstancias, es indispensable la prolongacién de la jornada, ya
que, de otra manera, habria que paralizar la actividad de las empresas de trabajo
continuo o dejar insatisfechas las necesidades crecientes del mercado: por éstas
razones autorizé la prolongacién de la jornada pero la sujeté a determinadas

limitaciones, a fin de evitar dafios a Ja salud de los trabajadores.. La Ley

¥ DE LA CUEVA, Mario, op. dit., p. 272
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Federal del trabajo autorizé la prolongacién de la jornada, pero siguiendo el
espiritu del artfculo 123 de la Constituci6n, consigné las limitaciones siguientes:
el servicio extraordinario, llamado generalmente "horas extras de trabajo”, no
podré prestarse mds de tres veces a la semana ni mas de tres horas en cada

. 2t

ocasi6n, lo que hace un total de nueve horas semanales”.
El maestro José Divalos, al hacer un andlisis de los preceptos legales

sobre jornada de trabajo, contenidos en la Ley Federal del Trabajo, sehala que

"se puede hacer Ja siguiente clasificacién:

1. Jornada Diurna, la comprendida entre las seis y las veinte horas, con una

duracién maxima de ocho horas (artfculo 60 y 61);

IL. Jornada nocturna que comprende de las veinte a las seis horas, con una

duracién méxima de siete horas (articulos 60 y 61);

II1. Jornada mixta, que es la que comprende perfodos de las jornadas diurna y
nocturna, siempre que el perfodo nocturno sea menor de tres horas y media,
pues si comprende tres horas y media o mds, se reputard jornada nocturna; tiene

una duracién méxima de siete horas y media (articulos 60 y 61);

1V. Jornada reducida, aplicable al trabajo de los menores de 16 afios, que tienen

2! Jniciativa_de_nueva Ley Federal de Trabaio, enviada por ¢l Lic. Gustavo Diaz Ord4z a la
Cimara de Diputados, fechada ¢l 30 de octubre de 1969,
precedida de su exposicion de motivos. p, 8
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jornadas méxima de seis horas distribuida en perfodos de tres horas; con un
reposo intermedio de una hora. También sucede en ¢l caso de los trabajadores
de las tripulaciones aeronduticas, con una jornada de trabajo inferior a la

jornada médxima legal (artfculos 177 y 221);

V. Jornada especial, la acordada con los trabajadores y el patrén, que excede del
méximo legal diario, con el fin de obtener el descando del sabado o cualquier
otra modalidad equivalente. Se cuestiona la constitucionalidad de este tipo de
jornada (artfculo 59). También se denomina jornada especial a la que se
desarrolla el dia de descanso, prevista en el articulo 73, que se paga al
trabajador, independiente del salario que le corresponda por el descanso, un

salario doble por ¢} servicio prestado;

VI, Jornada indeterminada, aplicable a los trabajadores domésticos, los cuales
ticnen derecho a disfrutar de reposos suficientes para tomar sus alimentos y

descansar durante la noche (articulo 333);

VI, Jornada continua, no estd definida en Ja ley. S6lo se menciona que
tratandose de esa jornada se concederd al trabajador un descanso de media hora
por lo menos. Con esto la Ley se esté refiriendo a la jornada ordinaria o sea a
la que comprende desde que el trabajador estd a disposicion del patr6n para

prestar sus servicios hasta que concluya su jornada (artfculo 63);

VIIL Jornada discontinua, es la jornada que se interrumpe durante las horas de
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reposo 0 comidas y el la cual el trabajador dispone libremente de la
interrupcién; se suponen dos momentos de inicio de la jornada de trabajo

(articulo 64);

IX: Jornada de emergencia; la realiza el trabajador en caso de siniestro o riesgo
inminente en que peligre la vida del trabajador, de sus companeros o del patrén,
o de Ia existencia misma de la empresa; esta jornada podrd realizarse durante
la jornada ordinaria de trabajo o en la prolongacién de la jornada por el tiempo

necesario para evitar esos males (articulo 65);

X. Jornadu extraordinaria; aquella que se prolonga por circunstancias
extraordinarias y no puede exceder nunca de tres horas ni de tres veces en una

semana; o sea nueve horas a la semana como méximo (artfculo 66)."%

Nosotros creemos, que en realidad, en la Ley Federal del Trabajo, sélo
se reconocen expresamente tres tipos de jornada de trabajo; a saber, la diurna,
la nocturna y la mixta, y las demds sefialadas por el maestro José Ddvalos,
mencionadas en la Ley, no pueden ser consideradas como clases de jornada de
trabajo, sino como meras modalidades de las tres expresamente reconocidas, con
las limitantes que la misma Ley sefiala. Nos cuestionamos sobre la
constitucionalidad de algunas de estas modalidades, vrg: la jornada de trabajo
indeterminada, establecida en el articulo 333 de la Ley de la materia para los

trabajadores domésticos, por las razones que exponemos cn el Capftulo IV. de

22 DAVALOS, José. op. cit., pp. 187-188



esta tesis, al ser éste, el tema medular de la misma.

4. Definicién etimolégica, gramatical y conceptos doctrinales sobre doméstico,

La palabra "doméstico”, encuentra sus raices etimoldgicas en el latfn
"domus-casa”, que se refiere al servicio de una casa, palabra que implica al

hogar.

Asi, el Diccionario para Juristas, lo define como:

‘Doméstico, ca. (lat. domésticus, de domus, casa.) adj. perteciente o

relativo a la casa u hogar... Se dice del criado que sirve en una casa...">

La enciclopedia Juridica Omeba, conceptualiza al doméstico de la misma
forma, enunciando: "El vocablo "doméstico", proviene etimolégicamente del latin
domus, casa; se refiere al servicio que se presta en la casa, palabra referida con
el sentido de “hogar". Es el sujeto de un trabajo tan antiguo como el mundo
civilizado, ya sea bajo la forma de esclavitud -cn este sentido lo utilizaron y
utilizan también las tribus y pueblos bérbaros-, ya sea bajo la forma moderna

mds compatible con los progresos alcanzados por la humanidad, desempeia un

2 PALOMAR DE MIGUEL, Juan. Diccionario para Juristas. Mayo Edicioncs S. de R.L.,
México, 1981, p. 475
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papel importarte en los conglomerados sociales. Siempre han existido individuos
y familias que, para evitar las faenas inhercntes a la conservacién de sus
personas y de sus casas, se han valido del trabajo ajeno; siempre han existido,
fgualmente quienes se prestun a cllo para satisfacer sus necesidades mis
elementales".™

Segiin Mario de la Cueva, el punto medular de la definicién que se haga
sobre "doméstico”, "radica en la palabra hogar, concepto que entendemos, en
concordancia con el Diccionario de la Academia, como la casa en donde se hace
la vida de familia; por lo tanto, el trabajador doméstico es el que pone su
trabajo al servicio de la vida de una familia"?

Néstor de Buen, nos recuerda, que en el trabajo doméstico, "lo esencial
no es la actividad, sino la naturaleza del lugar en que se realiza y Ia finalidad
que se persigue, pues, la definicién habrd de atender no sélo a la actividad, sino
al lugar en que se lleva a cabo y al hecho de que sirva o no a la obtencién de
lucro econdmico, ya que, si la misma actividad sirve a los fines de una pensién
familiar y ese trabajo ayuda a generar un lucro, de inmediato el doméstico

dejard de serlo para convertirse en un trabajador sujeto al régimen ordinario".®

» Enciclopedia Juridica Omgeba. Tomo IX. op. cit. p. 242

* DE LA CUEVA, Mario. op. cit., p. 567

%pg BUEN, Néstor. Derecho del Trabajo. Tomo H. Séptima edicién. Porriia, S.A., México,
1987, p. 484
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En general, coincidiendo con la doctrina nacional, creemos, que las

caracteristivas que tipifican el concepto de trabajo doméstico son:

a) Lugar, que necesariamente ha de ser el hogar de una persona o familia. Esta
caracteristica es esencial para determinar si estaumos frente al auténtico trabajo

doméstico;

b) Actividad, que consiste en el aseo, asistencia y otros servicios andlogos. Estos
servicios pueden prestarse en otros sitios y con otras finalidades, pero en el

servicio doméstico se circunscriben al hogar de una persona o familia; y

¢) Finalidad, consistente el la falta de lucro por parte del patrén, o sea, que el
mismo no pretenda beneficiarse ni obtener provecho econémico alguno de los

servicios que el trabajador doméstico realiza bajo sus érdenes.

5.- Concepto que da la Ley Federal del Trabajo para el trabajador doméstico.

La Ley Federal del Trabajo vigente (1970), regula a los trabajadores

domésticos en el Capitulo XIII de su Titulo Sexto considerando su trabajo como

de naturaleza especial.

Es el articulo 331 de la mencionada Ley, el que da la definicién de

trabajador doméstico, en los siguientes términos:
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Articulo 331, "Trabajadores domésticos son los que prestan los servicios
de aseo, asistencia y demds propios o inherentes al hogar

de una persona o familia."

Néstor de Buen opina, y nosotros igual juzgamos, que esta definicién, que
da la Ley, para el trabajador doméstico, "..resulta excelente, ya que en forma
sencilla expresa todos los elementos de la relacién doméstica: actividad, lugar

y finalidad".”

Con la mira de delimitar el concepto, el articulo 332 de la Ley en cita,
complementa la definicién, seftalando los grupos de irabajadores, que no
obstante algiin parecido en la naturaleza material de los actos que realizan, con
las actividades realizadas por los trabajadores domésticos, no son considerados
como tales, porque les falta el elemento medular de aquélla actividad; esto es,
que si bien es cierto que realizan actividades parecidas, también lo es, que éstas
no son al servicio de una familia, ni se llevan a cabo en el hogar de la misma,
y ademds, su trabajo estd encaminado a obtener un lucro en beneficio del
patrén, en oposicién a otra de las caracteristicas del trabajo doméstico, que es

la ausencia de lucro. Asf, sefiala el articulo 332:

Artfculo 332. "No son trabajadores domésticos y en consecuencia quedan
sujetos a las disposiciones generales o particulares de esta

ley:

*7 1dem.
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L. Las personas que presten servicios de asco, asistencia,
atencién a clientes y otros semejantes, en hoteles, casas de
asistencia, restaurantes, fondas, bares, hospitales, sanatorios,
colegios, internados y otros establecimientos andlogos; y
1. Los porteros y veladores de los establecimientos

sefialados en la fraccion anterior y los de edificios

departamentos y oficinas.”

Este articulo, al excluir a este grupo de trabajadores, de la definicién que
para trabajador doméstico nos da el articulo 331 de la Ley de la materia,
delimita el concepto que debemos tener sobre dicho trabajador, para efectos de

nuestro tema de estudio.



CAPITULO 11

ANTECEDENTES GENERALES

1. - Grecia.

Aunque, como ya dijimos, el origen del trabajo doméstico va ligado al del
surgimicnto de la civilizaci6n, y su evolucién va aparejada a la evoluci6n de ésta,
no siempre este tipo de trabajo ha sido regulado por las leyes laborales; el
Derecho del trabajo es una rama juridica de reciente creacién, nace en el siglo
XX por la apremiante necesidad de regular el trabajo subordinado. Es por ello,
que antes de sefialar los antecedentes de trabajo doméstico, debemos de explicar
los del trabajo en general; para ello, expresa Castorena: "..ninguna relacién
podemos encontrar entre ¢l fenémeno jurfdico contempordneo, y las ideas y las
concepciones de las épocas antigua o media.. a través de la historia s6lo
podemos encontrar hechos e ideas que provocaron la nueva legislacién y que la

hicieron realidad".®

En Grecia al igual que en todos los pueblas antiguos, a decir de Ddvalos

Morales, "el trabajo fue objeto de desprecio por los hombres de entonces,

8 CASTORENA . Jesiis. Manual de Derecho Obrero. Sexta edicion. Fuentes Impresoras.
México, 1984, p. 23
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incluso los grandes filésofos, fiel reflejo del pensamiento dominante, lo
consideraban como una actividad impropia para los individuos, por lo que su
desempeiio quedd a cargo de los esclavos, que eran considerados como cosas,

no personas; los primeros se dedicaron a la filosofia, la polftica y la guerra®*®

En Grecia sélo existicron los hombres libres y los esclavos, Esta division
de hombres que se dio fue muy profunda : el hombre libre, rico o pobre, tenfa
la libre disposicién de su persona y de sus bienes, siendo en toda la extension
de la palabra, un sujeto de derecho, miembro o ciudadano de su Estado. Por el
otro lado, frente al hombre libre, se encontraba el esclavo, que era considerado
como un bien patrimonial de cuya vida disponia con libertad el propietario; se

consideraba al esclavo como un objeto carente de personalidad, como una cosa.

Asf, nos dice Castorena: "Uno de los negocios més practicados en la
antigiiedad por sus grandes rendimientos, fue la compraventa y alquiler de
esclavos, Los esclavos eran masa indiferenciada, homogénea, como cualquier
mercancfa... sin que cambiara su situacién jurfdica ni social, algunos esclavos
llegaron a practicar las mas altas profesiones en Grecia y fueron filésofos,
banqueros, comerciantes altamente apreciados y estimados, a tal grado que sin
contar con un medio juridico de manumisién, se le practic6 en casos

excepcionales”®

e DAVALOS, José. op. cit, p. 3

3 CASTORENA 1. Jests. op. cit. p. 23



24

EI hombre libre tenfa, en Grecia, todos los derechos ciudadanos, integré

tipicas clases sociales diferenciadas por una diferente ocupaci6n. Las principales,
fueron la sacerdotal, constituida no nada mds por los sacerdotes, sino por todas
las personas que hucfan vida de templo (escribas, fisicos, magos, legos, tesoreros,
administradores, etc.); la de los nobles, que eran personas que mantenian
relaciones més o menos estrechas con la corte (escribas, consejeros, cronistas,
agentes, capitanes, guardias, etc.); los trabajadores del campo, los artesanos y
comerciantes; los propietarios, los banqueros y cambistas constituyeron la

poblacién libre y activa, echando todos ellos, mano de la esclavitud para ejercer

sus actividades.

Entre el esclavo y el hombre libre habfa clases intermedias, la de los
barbaros o forasteros, extranjeros que podian dedicarse al comercio, pagaban
impuestos, sin derechos ciudadanos, pero que podfan adquirir tierras e ingresar
al ejército a fin de prestar el servicio de las armas. "los soldados y marinos se
confundian en aquélla época y formaban una sola clase que servia de apoyo a

los gobernantes..."!

Por regla general, la poblacién griega, satisfizo sus necesidades
econdémicas por medio de la industria familiar, y si bien es cierto, que hay
testimonio de conflictos sociales que imperaron en los pueblos griegos, no

figuran los relativos al trabajo aunque sf los de asociacién de quienes lo

practicaron, tales fueron los artesanos que constituyeron asociaciones de oficio,

3! Ibidem, s
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bien para actuar en politica, bien con fines de ayuda mutua, pues, el artesano
era productor y comerciante. A estas asociaciones no preocupiron los problemas
de trabajo de sus agremiados ni de las personas que tenfan a su servicio, que

eran esclavos carentes de todo derecho.

Partiendo de lo anteriormente expuesto, podemos liegar a la conclusién
de que en Grecia no llegaron a darse ningtn tipo de leyes relativas al trabajo en
general, ni mucho menos aplicables al trabajo doméstico, que deducimos, éste
era desarrollado por esclavas, al igual que la gran mayoria de

los trabajos manuales.

2.- Roma

Exploranda en la historia del Derecho Romano, nos encontramos con que
es precisamente la ciudad de Roma, la que reviste mayor importancia para
nuestra materia, ahf s¢ encuentran ya, aunque en forma muy superficial y
abstracta, disposiciones que regularon la prestacién del trabajo; "a éste se le
encuadré dentro del Derecho Civil, bajo las figuras del arrendamiento y de la
compraventa y cuyo objeto lo eran los esclavos, las bestias y demis implementos

v 32

de trabajo

Posteriormente, ante el aumento de la poblacién y al no poderse allegar

3 DAVALOS, José. op. cit,, p. 3
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més esclavos, los hombres libres se vieron en la necesidad de ofrecer sus
servicios en arrendamiento, a fin de que sus arrendatarios pudieran utilizar su
energfa de trabajo. Asf, surgicron nuevas instituciones contractuales: la locatio
conductio operis y la locatio conductio operarum; la primera tenia por objeto la
realizacién de una determinada obra y la segunda la prestacién de un servicio;
el denominador comiin de estos contratos eran proporcionar, temporalmente y
mediante remuneracin, objetos o energia humana. . La distincién fundamental
de dichos contratos, el de obra, y el de trabajo, propiamente, radica en lo
transitorio del uno y lo perdurable del otro, que dieron lugar a situaciones
diferentes, ameritando también, una regulacién diferente. Estas figuras jurfdicas,
que actualmente, en poco se parecen a las figuras manejadas por nuestro
derecho sustantivo, constituyeron, en su momento, el mejor antecedente para

éste.

3.- Espaiia.

La replamentacion del servicio doméstico, vinculado estrechamente a la
esclavitud en el derecho romano, adquiere perfiles particulares en el Derecho
Espafiol. "En Espana este trabajo era reglamentado por ordenanzas municipales,
algunas de éstas de muy curiosa redacci6n, la ordenanza de 1614, instituyendo
en Madrid las ‘Casas de Madres de Mozas’, en las cuales se establece, entre
otras obligaciones, la de llevar un libro encuadernado en el cual ha de inscribirse

el nombre, edad, y lugar de donde salieron las postulantes de empleo, como
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también la casa que dejaron de servir, 1o mismo que el monto del salario
tltimamente ganado. La mentira en suministrar estos datos era castigada, La
inscripta (sic) debfa concurrir a dicha casa todos los dias, de ocho a diecisicte
horas en invierno y de sicte a diecinueve en verano. Proporcionado el trabajo,
si no lo aceptare, se daba cuenta al alcalde, que podia castigarlas o incluso
extranarlas de la ciudad, calificindolas de vagabundas. En igual calificacién
incurria la que solicitaba, al concertar su ajuste, un dfa franco por semana, so
color de tener negocios o persona a quien ver. Puede tenerse una idea clara de
algunas exigencias del servicio doméstico en aquellos tiempos, recordando que
se penaba a quienes buscaban casas donde haya pocas escaleras o pocos nifios,
1a no aceptacién del trabajo ofrecido en el curso de ocho dias trafa aparejada la

expulsién de la ciudad"®

Asimismo, Néstor de Buen, anota: "Corresponde a la Novisima
Recopilacidn” reglamentar en forma mas precisa la condicién de los criados (L,
VI, T, XVL, L 11, 111, 1V, V Y VI), lo hace en parte prohibiendo a los criados
prestar servicios a otro sefior o amo 'en el mismo lugar y arrabales en que lo
hizo para el primero salvo que tuviese autorizacién expresa de éste, bajo pena
de cédrcel por veinte dias y destierro de un afio del lugar. En otro sentido, limita
el derecho de los seiores a tener criados en demasfa, disposicién que alcanza,

inclusive a los Consejeros y Ministros ("... que nos daremos por muy servidos de

ellos en que continden como hasta aquf la moderacién en los criados...")

3 Enciclopedia Jyridica Omeba. op. cit. Tomo IX. p. 242



("Pragmatica de Felipe IV" 10 de febrero de 1623).>

Una "Orden de Cortés” de 24 de junio de 1821 declaré que por sirvientes
domésticos "solo pueden comprenderse los criados que estipulen o contraten
prestar a las personas de sus amos como objeto principal algin servicio casero
y puramente mecdnico, con exclusién de otro cualquiera que pertenezea a las
labores o ejercicio de campo, y de los relativos a las ciencias, artes, comercio,
industria, educacién de nifios o jovenes, desempefio de oficinas de cuenta y
razén, y demds de iguales o semejantes clases” (Los c6digos Espanoles
concordados y anotados, Madrid, 1848, t. I1I, p. 514).. En Ella aparece pues el
concepto moderno de servicio doméstico que excluye pueda considerarse como

tal al que sirve para un fin de lucro"®

Al seguir buscando, en la legislacién espafiola, antecedentes respecto al
tema que nos ocupa, nos encontramos con que Ja Ley de Contrato de Trabajo
espafiola de 21 de noviembre de 1931, incluy6 al servicio doméstico en el dmbito
del contrato de trabajo, sometiéndolo a la normativa de la Ley mencionada; asi
lo explica Manuel Alonso Garefa, indicando que el articulo 20. de ésta Ley "...
consideraba objeto del contrato *todo trabajo y obra que se realice por cuenta
y bajo dependencia ajenas a todo servicio que se preste, en iguales condiciones,
incluso el doméstico’. Por otra parte, el articulo 6o. de la misma disposicién

establecié que eran trabajadores, entre otros, 'los ocupados en servicios

*DpE BUEN, Néslor, op. cit. Tomo Il p. 482

* tdem,



domésticos™*

Sefiala este mismo autor, que la vigente Ley de Contrato de Trabajo
espafola de 1944, excluye al trabajador doméstico de su régimen juridico,
definiendo este tipo de servicios como "las que se prestan mediante jornal,
sueldo, salario o remuneracién de otro género o sin ella, y que sea contratado,
no por un patrono, sino por un amo de casa que no persiga fin de lucro, para
trabajar en una casa o morada particular al servicio exclusivo del contratante,
de su familia o de sus dependientes bien se albergue en el domicilio del amo o
fuera de é1"¥ "Este tipo de servicios domésticos, s{ se considera contrato de
trabajo -y bajo tal régimen juridico se desenvuelven- cuando se prestan por
cuenta de empresas o entidades, o incluso de personas, en locales que no son la
morada del amo de casa, y ello aun cuando no se persiga dnimo de lucro por

parte de las entidades en cuestion”.®

Segin el autor en cita, las razanes por las que este tipo de relacién de
trabajo queda excluida del régimen laboral espafol, atienden a més causas de
fndole sociol6gico y econémico que a cuestiones de fndole juridico, aun y cuando

"... se dan todos y cada uno de los elementos que configuran la estructura y

% ALONSO GARCIA, Manucl. Curso de Derecho del Trabajo. Cuarta cdicién. Ediciones
Ariel, Barcclona, 1973. p. 618

37 Ibidem, p. 617

 Ibidem, p. 618
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contenido de la relacién de trabajo...”’

Por decreto de 10 de agosto de 1960 se cre6 en Espaia el Montepfo de
Servicio Doméstico, que ha definido al servicio doméstico como "el que se presta
mediante jornal, sueldo o salario, o remuneracién de otro género, contratado
entre una cabeza de familia amo de casa y el prestador del trabajo, sin dnimo
de lucro, y para tareas de cardcter exclusivamente doméstico dentro de la casa
que habita con sus familiares dicho duefio de casa, bien se albergue dentro o

fuera de ella"*

Con la creacién de este Montepfo de Servicio Doméstico en Espaiia, se
demuestra la gran importancia que tiene este tipo de trabajo dentro de la
sociedad, y si bien es cierto que se excluyé este tipo de contrato de la Ley de
Contrato de Trabajo vigente en Espafa, no quiere decir que sea correcto el
hacerlo de esta manera, pues el problema indudablemente que subsiste
debiéndose dar una reglamentacion tendiente a su atencién y proteccién, pues
bien dice Cant6n: "Mientras exista alguien que no deseando realizar este trabajo
en su casa (domus) busque quien lo realice por ], mientras existan personas que
requieran de cubrir sus necesidades sin tener conocimientos especiales y se vean

obligados a trabajar en las labores que sf conocen, las de la casa, existird el

* Ibidem, p. 617

* 1dem.
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trabajo de los domésticos”,"!

4.- México.

a) Antes de la Constitucién de 1917.

"La realidad es que en Meéxico, desde la época colonial,
se conocfa la existencia de los domésticos, que no eran sino hijos de los
campesinos de las haciendas o de los fundos mineros, que eran destinados a la
atencién de los amos y crecian en las casas de éstos, sin compensacién
econdmica si bien se les proporcionaba habitacién, alimentos y vestido. Esta
'institucion’ colonial desapareci6, pero el nombre sigui¢ usindose para los

sirvientes destinados a la atenci6n de las casas particulares”*

Anteriormente a la Constituci6n mexicana de 1917,y concretamente, el
Cédigo Civil de 1870, regulé en forma especial el servicio doméstico, como una
de las formas del contrato de obras o prestacién de servicios en un capitulo

especial denominado 'Del Servicio Doméstico’, que comprendia los preceptos

1 CANTON MOLLER, Miguel. 1.os Trabajos Especiales en la Lev Laboral Mexicana,
Cérdenas Editor y Distribuidor. México, 1977, p, 173

*2 Ibidem, p. 177
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legales del 2551 al 2576; que si contemplamos sus disposiciones con apego a
nuestro concepto moderno de 1o que es y debe ser considerado como servicio
doméstico, dichas disposiciones nos parecen bdrbaras aunque en alguna de ellas

asome un principio de reconocimiento de derechos en favor de los domésticos.

Al entrar al andlisis de estos ordenamientos, percibimos que el trabzjo
doméstico, se reguld por el c6digo civil de 1870, bajo Ia concepcién de un
artfculo de comercio, incluyendo en su texto algunas disposiciones injustas e

inhumanas en detrimento de este tipo de trabajadores.

De hecho, la definicién del servicio doméstico como "el que se presta
temporalmente a cualquier individuo por otro que vive con él y mediante cierta
retribucién” (artfculo 2551), deja mucho que desear asi como también, la
determinacién de que el contrato respectivo "se regulard a voluntad de las
partes" (2553); es decir, prevaleci6 la concepci6n individualista y la autonomia
de la voluntad. La determinacién de que a falta de estipulacién sobre el salario
"se observard la costumbre del lugar” (2556), daba al patrén una discrecionalidad
para su establecimiento. De no determinarse el trabajo, el sirviente quedaba
obligado a "todo cuanto fuera compatible con su salud, estado, energfas, aptitud
y condicién” (2557), en este supuesto estaba obligado a hacerlo précticamente
todo. Si no se le contrataba por tiempo fijo, el sirviente podfa ser despedido en
cualquier tiempo (2558); esto es, no existfa estabilidad en el empleo alguna. Si
la relacién se establecia por tiempo determinado, el sirviente no podia

abandonar el servicio antes del tiempo convenido, a reserva de ser castigado
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(2562).°

En términos generales, puede apreciarse que la condicion del trabajador
doméstico era de sometimiento... "regulado por el derecho civil, bajo las normas
del contrato arrendamiento, imponiéndole condiciones laborales notoriamente
inhumanas -jornadas excesivas, salarios fnfimos y crueles castigos- y sin hacer
distincion en cuanto a la edad y al sexo, en nombre de la supuesta igualdad de

todos los individuos™.*

El Cédigo Civil de 1884, no varié en nada el tratamiento dado por el de
1870 al trabajador doméstico, y regulé de la misma manera ese contrato de
trabajo, como una forma del contrato de obras o prestacién de servicios sujeto
a la voluntad de las partes. Sus artfculos, del 2434 al 2457, son de texto
semejante a los respectivos 2551 al 2576 del Cédigo Civit de 1870, salvo los

artfculos 2572 y 2573, que fueron suprimidos.

Posteriormente al Cédigo Civil de 1884, y poco antes de la constitucion
de 1917, nos encontramos con antecedentes al artfculo 123, respecto al trabajo
doméstico, en algunas leyes expedidas por los Estados, en donde ya se tocaban
algunos aspectos relativos relacionados, aunque con una marcada tendencia
civilista y sin hacer una clara distinci6n del doméstico, incluyendo como tales a

los trabajadores del campo. Remolina Roqueii. menciona algunas de estas leyes

43 Codigo Civil de 1870,

“ DAVALOS, José. op. cit. p. 6
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en su libro denominado "El Artfculo 123" vrp:

A) "Ley que establece los Derechos y Obligaciones de los Sirvientes Domésticos
y Jornaleros. (La Constitucién, Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre

y Soberano de Sonora.- 13- V- 1902)".%

En esta ley se establecieron disposiciones afines con los preceptos del
Cédigo Civil de 1870 y otras tendientes a llenar los detalles de las formas, que
en nada favorecieron a los trabajadores domésticos. En el Artfcuio lo. se
indicaba: "Todos los derechos y obligaciones que nacen del contrato de obras y
prestacién de servicios, asf como las relaciones entre las personas que prestan
dichos servicios, y los que los reciben, se normardn por las prescripciones de esta
Ley y por las contenidas en el titulo X1 del libro tercero del Codigo Civil, art.
2551" por su parte, el artfculo "20., hacfa la siguiente limitacién a los patrones:
"En los contratos de servicios doméstico asf como en los servicios por jornal que
en lo sucesivo se celebren, no seré licito a los amos anticipar a sus sirvientes o
jornaleros una cantidad mayor que la que importen sus respectivos salarios en
tres mensualidades, salvo en todo lo dispuesto en el articulo 2,570 del Cédigo
Civil". En los siguientes articulos sélo se habla de la manera de hacer los
anticipos, forma de pago y de exigirles las deudas a los sirvientes.

b) “Ley de Sirvientes de Flavio Guillen. Peri6dico Oficial del Estado de

S REMOLINA ROQUERI, Felipe. Ef Articulo 123, Ediciones del V Congreso
Tberoamericano de Derecho del Trabajo y de Scguridad Social, México, 1974,
pA
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Chiapas.- 14- 12- 1912, Decreto Numero 39.%

En el articulo lo. del dicho ordenamiento, se precisaba quienes eran
considerados como sirvientes para efectos de esa Ley, estimando como tales a
"los que residen en las fincas ya urbanas, ya risticas prestando sus servicios
personales en las labores domésticas o en establecimientos agrfcolas o en
cualquier otro ramo de la industria en general, ganando o desquitando alguna
cantidad en numerario” El articulo 20. hacia una clasificacién de los sirvientes
jornaleros y sirvientes asalariados, en los siguientes términos: 1. Son sirvientes
contratistas, los que tomen a su cargo €l desempeiio de un trabajo propio en
casa 0 en terreno ajeno, comprometiéndose a levantar en ¢} plantaciones
agricolas o ejecutando algiin otro trabajo en tiempo determinado y mediante
cierta retribucién; II: Son sirvientes jornaleros, los que prestan sus servicios
personales diariamente por un sueldo que también se les paga diariamente y; HL
Son sirvientes asalariados, los que mediante un contrato llamado de ajuste
devengan un sueldo o salario que se les abona para saldar su adeudo o que se

les paga mensualmente,”

En el artfculo 24 de la Ley en cita, para las fincas de campo, se dejaba
de arbitrio de los duefios, 1a reglamentacién del régimen interior de cada una
de ellas, con la iinica limitante de que las horas de trabajo diarias no excedieran

de diez horas.

46 Ibidem, p. 40
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Como podemos observar, ninguna disposicién que verdaderamente
dignificara al trabajador doméstico se dio antes de su inclusién en la
Constitucién de 1917, y'sc le llegé a considerar en el texto de algunas de esas
leyes, dnicamente fue para reafirmar el injusto tratamiento que le dieron los

Cddigos Civiles de 1870 y 1884, o para imponerle aun mds limitantes.

México.

b) Después de la Constitucién de 1917.

"Nuestra Constitucién de 1917 al establecer en su artfculo 123 bases
fundamentales sobre trabajo y previsién social -derecho social- dio un ejemplo
al mundo, ya que més tarde, Constituciones extranjeras consagraron también los

nuevos derechos sociales de la persona humana...""’

El interés del Constituyente de 1917, en relaci6n a la proteccién de los
trabajadores domésticos, fue clara, al incluirlo en el proemio del articulo 123, a
fin de reconocerlo plenamente y ampararlo con los derecho sociales minimos
establecidos en la Constitucién General de la Repiblica. En este sentido se

pronuncié el Constituyente en la 57a. sesién ordinaria celebrada el 23 de enero

“TTRUEBA URBINA, Alberto, EI Nucvo Artfeulo 123. Segunda edicion. Porréa, S.A.,
México, 1967. p. 28
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de 1917, en que se dio lectura al dictamen sobre el capitulo del trabajo, en la
que se aclaré que 'la legislacion no debe limitarse al trabajo de cardcter
econdémico, sino al trabajo en general, comprendido el de los empleados

comerciales, artesanos y domésticos”.*®

En esta misma Sesidn, al Secretario sigui6 leyendo:

" Titule VI

" Del trabajo y de la Prevencién Social.

" Art, 123. El Congreso de la Uni6n y las Legislaturas de los Estados

deberdn expedir leyes sobre el trabajo, fundadas en las necesidades de cada

regi6n, sin contravenir a las bases siguientes, las cuales regirdn el trabajo de los

obreros, jornaleros, empleados, domésticos, artesanos, y de manera general todo

contrato de trabajo:

", La duracién de Ia jornada méxima serd de ocho horas.

* Est4 discusién No hay quién pida la palabra ?

" Se reserva para su votacion.

*8 Ctmara dc Diputados. Derechos del Pugblo Mexicano. "México a través de sus
Constituciones”. Conscjo Nacional para la Cultura y las Artes, México, 1967. p. 618
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_ E1 C. Mugica: Precisamente la Comisién tuvo en cuenta que como en
el proyecto presentado por los diputados que tuvieron a bien estudiar el asunto
estaba s6lo el trubajo econémico, y el trabajo econdmico es aquello que produce,
nosotros consideramos que no debemos hacer ninguna diferencia, sino equilibrar

todo trabajo sujeto a salario, de tal manera que es en lo general.

" _ El C. de los Rios: De los criados también ?

. El C. Magica: De los criados también,

" El C, secretario: No hay quien pida la palabra ? Se reserva para su

votacién "%

Del debate que acabamos de transcribir se comprende, que el
Constituyente de Querétaro de 1917, quiso proteger tanto al grupo de
trabajadores dedicados al trabajo econémico, como a los trabajadores
domésticos, otorgandoles a éstos dltimos una indiscutible naturaleza laboral y el
minimo de derechos sociales que establece el articulo 123 para todos los
trabajadores asalariados, estableciendo bases de naturaleza tutelar, imperativa

"

e irrenunciable: "... tutelares, porque tienen por objeto proteger a una clase
determinada,... imperativa, porque se imponen a la voluntad de las partes en la

relacién laboral, la que pierde asf su naturaleza estrictamente contractual: e ...

9 Secretarfa de Gobernacién. Diario de los Debates del Congreso Congtituvente de 1916-1917,
Talleres Gréficos de la Nacién. México, 1968, pp. 841-842
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irrenunciables, porque ni siquiera los prapios beneficiarios de los derechos que

dichas normas consagran, pueden declinarlos o renunciar a su aplicacién"*

De ahf que ninguna razén verdaderamente vélida existe, para negarles o
limitar a los domésticos en sus derechos sociales constitucionalmente

establecidos.

Inicialmente, el precemio del articulo 123 incerto en la Constitucién de
1917, confirié a las legistaturas de los Estados, poder para legislar en materia del

trabajo al disponer:

"El Congreso de la Unién y las Legislaturas de los Estados deberdn
expedir leyes sobre el trabajo, fundadas en las necesidades de cada regién, sin
contravenir a las bases siguientes, las cudles regirdn el trabajo de los obreros,
jornaleros, empleados, domésticos y artesanos, y de una manera general todo

contrato de trabajo"*!

Conforme a ésta disposiciﬁn Constitucional, antes de que se federalizara
esta funcién, durante el periédo comprendido de 1917 a 1929, se expidieron

diversas disposiciones sobre trabajo en varios Estados, tocando la mayorfa de

ellas el delicado problema que nos ocupa -el de los trabajadores domésticos-

50 Camara de Diputados. Derechos del Puchlo Mexicano.
op. cit. p. 612

*! fbidem, p. 634
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estableciendo, algunas de ellas, derechos superiores a los que se les reconocicron
en la Ley Federal del Trabajo de 1931 y la vigente de 1970; a pesar de que
dichas leyes tomaron en cuenta para regular la materia del trabajo los principios

de muchas de estas leyes, as{ como la doctrina imperante.

Muestra de éstas leyes sobre trabajo que se expidicron en los Estados, los
es la Ley del trabajo de Veracruz expedida el 14 de enero de 1918, que seglin
nuestro particular punto de vista, fue la que mayormente destacé el problema
de los domésticos, ademds de ser una de las primeras leyes del trabajo
posteriores a la Constitucién de 1917 - la primera fue el Cédigo del Trabajo del
Estado de Campeche, promulgado el 21 de diciembre de 1917- més completa,
cuyo estilo siguieron otros Estados del interior de la Repiblica al dictar sus
propias leyes sobre trabajo, otorgdndoles mayores o menores prestaciones a los

trabajadores del servicio doméstico.

Esta ley del Trabajo del Estado de Veracruz, dedicé el Capitulo V de su
texto, a la reglamentacién del servicio doméstico, distinguiendo entre el
doméstico particular o privade y el doméstico pablico. Dicho capitulo fue

redactado en los siguientes términos:

" CAPITULO QUINTO

Del Servicio Doméstico.

Art. 66. Son objeto de las disposiciones de este capitulo:



41
I. El doméstico particular o privado; y

1I: El doméstico publico.

Art. 67. Se entiende por doméstico particular o privado, para Jos efectos
de esta Ley, al trabajador de uno u otro sexo que desempeiian
las labores de aseo, asistencia y demds del servicio interior de una

casa u oficina particular.

Art. 68. Se entiende por doméstico piiblico, para los efectos de ley, el que
desempena las mismas labores que el doméstico particular o

privado en un establecimiento abierto al piblico.

Art, 69. El doméstico que presta sus servicios en fabricas, talleres o
establecimientos industriales y en haciendas, ranchos o colonias
agricolas, se considerard como doméstico privado para todos los

efectos de esta Ley.

Art. 70, Son obligaciones del patrén para con el doméstico privado:

I. Pagarle la retribuci6n convenida, con absoluta sujecién al
convenio y a las disposiciones de esta Ley;

IL. Tratarlo con la debida consideracidn, absteniéndose de maltrato
de palabra o de obra;

III. Suministrarle gratuitamente alimentos y habitacién, salvo
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convenio expreso en contrario;
IV. En caso de enfermedad, cualquiera que sea su origen,pagarle
medio sueldo aunque no trabaje, y proporcionarle asistencia
médica o cuando menos medicinas;
V. Darle, al cumplir el primer afio de haber ingresado en el
trabajo, y en los subsiguientes, una gratificacién equivalente a un
mes de sueldo;
VLExpedir gratuitamente al que hubiere observado buena
conducta y trabajo constantemente, al retirarse del trabajo o
cuando lo solicite, un testimonio escrito que acredite esos
hechos;
VII. Ayudarlo a sufragar los gastos que origine su traslacién a
]ﬁgar diverso de aquél donde prest6 sus servicios, al concluir el
contrato de trabajo;
VIIL. En caso de muerte, entregar a los familiares del doméstico,
en calidad de donacién, ¢l importe de un mes de sueldo que
disfrutaba; y

IX. Las demds que le imponga la Ley.
Art, 71, Son obligaciones del doméstico para con el patrén:
L. Prestar personalmente el trabajo convenido, con lealtad y

honradez;

II. Obedecer las ¢rdenes del patr6n y sus familiares, en el
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desempeio del trabajo;
I11. Desempenar el trabajo con el mayor cuidado y actividad que
1e sea posible;
IV. Observar buenas costumbres y guardar el respeto debido al
patrén y a sus familia;
V. Cuidar de los intereses del patrdn y sus familiares, evitdndoles,
siempre que pueda, cualquier dafio a que se hallen expuestos;
VI. Guardar absoluta reserva respecto de la vida privada y
negocios del patrén y sus familiares;
VII. Procurar la mayor economia para el patrén, en ¢l desempeiio
del trabajo;
VIIL Prestar auxilios en cualguier tiempo en los casos de peligro
grave o fuerza mayor;

» 52

IX. Las demds que le imponga la Ley".

En los posteriores articulos que integran éste capftula Quinto de la Ley

del Trabajo de Veracruz, sigue hablando de las obligaciones del patrén para los
domésticos piblicos, y viceversa, los que no transcribimos por considerar que no

se trata realmente de trabajo que nos ocupa, que en este caso, serfa el

trabajador doméstico particular o privado.

Esta Ley nada dice sobre la jornada de trabajo, pero del an4lisis de su

2 Lev del Trabajo del Estado Libre v Soberano de Veracruz Llave. De Candido Aguilar,
Oficina Tipogréfica del Gobicrno det Estado de Veracruz, 1918. pp. 67-69.
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exposicion de motivos, se aprecia que no estaba de acuerdo con la jornada de
ocho horas; decfa que deberfa de haber un espacio para convenir después de

cumplir con Ja jornada ordinaria.

La importancia primordial de esta Ley del Trabajo del Estado de
Veracruz, es que marcd las pautas y bases que siguieron otras legislaciones de

las entidades.

La contrapartida de esta Ley, fue el Titulo Tercero de la Constitucién
Politica del Estado de México, que establece las bases para la organizaci6n del
trabajo, promulgada el 31 de enero de 1918, en gran medida anticonstitucional,
al repartir la jornada del doméstico, de ocho horas, en todo el dia. Entre sus

disposiciones destacan las siguientes:

" Art. 196. Las legislaturas, al expedir las leyes sobre el trabajo, de
acuerdo con las bases del articulo 123 de la Constitucién Federal,

deberd sujetarse, ademds, a las siguientes prescripciones:

1. Cuando el patrén proporcione dentro de su misma casa, al trabajador
doméstico, habitacién, alimentos y asistencia médica en caso de enfermedad, las
ocho horas de trabajo se considerarin repartidas en todas las del dfa natural-
pero el trabajador doméstico tendr4 el derecho de disponer libremente de tres
horas durante cada dfa de trabajo y de seis los domingos. Las horas de que se

trata se fijardn de acuerdo entre el trabajador doméstico y el patron.
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II. EI trabajo nocturno prohibido no comprende a las mujeres mayores de edad

que se ocupen en el servicio doméstico..."

Entre las leyes relativas al trabajo, expedidas por los Estados, antes de
que se federalizara su reglamentacién, que mayores aportaciones hicieron
respecto al trabajo de los domésticos, fueron la ya mencionada Ley del Trabajo
del Estado de Veracruz, y algunas otras, como la "Ley del Trabajo Agricola del
Estado de Guanajuato", de 13 de marzo de 1923, que aporté conceptos
diferentes a favor de los trabajadores domésticos, sin que dichas disposiciones
fueran tomadas en cuenta por nuestra legislacién laboral actual. Esta Ley del
Trabajo Agricola del Estado de Guanajuato, entendfa por doméstico "... a la
persana de uno u otro sexo que desempefa en una casa labores propias de la
vida de familia, o atiende al servicio interior de una casa u oficina particular,

mediante retribucién">

Una de las leyes que no restringié a los trabajadores domésticos respecto
de la jornada del trabajo, fue la "Ley Sobre la Jornada Mdéxima y Descanso
semanal Obligatorio del Estado de San Luis Potosi™”, de 25 de enero de 1922, al

disponer:

"Art. lo. El trabajo de los obreros, jornaleros, empleados, domésticos,

5 Legislacion del Trabajo de los Estados Unidos Mexicanos. Talleres Graficos de la Nacién.

México, 1928. p. 499

** Ibidem, p. 397
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artesanos y en general el de todas las personas sujetas a jornal,
salario o sueldo, se regird por las prescripciones de ésta Ley, aun

cuanda no se especifique asf en el contrato relativo.

Art 20, La duracién de 1a jornada méxima serd: en trabajos diurnos, de
ochao horas; el trabajo nocturno, de siete horas y en trabajo diurno

y nocturne, de siete horas y media.

Art. 80. Por cada seis dias de trabajo disfrutard el trabajador de un dia
de descanso, cuando menos, que de preferencia serd el domingo.
Lot dias de fiesta nacional serdn también de descanso

obligatorio”*

Tampoco ia Ley Sobre la Jornada Maxima de Trabajo y Descanso
Obligatorio para Empleados y obreras en General, del Estado de Nuevo Leén,
promulgada ¢l 10 de diciembre de 1924, hizo excepciones en cuanto a la jornada
de trabajo de ocho horas para los trabajadores domésticos, siendo su redaccion

del misma estilo que la anterior,

Otras leyes, como la “Ley del Trabajo del estado de Chihuahua, optaron
por no decir nada sobre la jornada de trabajo del trabajador doméstico,

sujetdndola a convenio de las partes, como en el derecho civil.

55 tbidem, p. 709
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La Ley Reglamentaria del Articulo 123 de la Constitucién General de la
Republica, del Estado de Zacatecas, del 1o. de junio de 1927, limit6 el concepto
del trabajador doméstico, sin senirse a los lineamientos sefalados por la Ley de
Veracruz y por las otra leyes estatales en materia del trabajo. De esta ley se
deriva el concepto que de trabajador doméstico nos da la Ley Federal del
Trabajo vigente, Dicha Ley dedic6 un Capitulo especial a la reglamentacién del

trabajo doméstico:
" Capftulo IX. Del Trabajo Doméstico.

Art. 94. Se entiende por doméstico el trabajador, de uno v otro sexo,
que desempefia las labores de asco, asistencia y demis del

servicio interior de una casa"®

En su artfculo 95, establecfa esta ley, entre otros, los siguientes derechos
a los domésticos: A que se le suministraran gratuitamente por el patrono
alimentos y habitacién, salvo convenio en contrario; que se le concedieran
anualmente vacaciones no menores de 15 dfas, con goce de sueldo, cuando haya
sido puntual en sus labores; y a "... que se le conceda cuando menos una hora
diaria para concurrir a la escuela, si es menor de edad analfabeto. Si no usare
debidamente de la franquicia que aquf se establece, perderd sus derecho a las

vacaciones consignadas en la fraccién anterior..."s

6 Ibidem, p. 1055

57 Idem.
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Esta ley, si bien es cierto que delimité el concepto de lo que es el
trabajador doméstico, también lo es que fue retr6gada ul limitar su
reglamentacién a un capftulo especial, excluyéndolos de los beneficios

concedidos a los trabajadores en general.

La Ley Reglamentaria del Artfculo 123 de la Constitucién General,
expedida por el Esiado de Hidalgo el 28 de noviembre de 1928, acabé por afinar
¢l concepto de lo que es en realidad el trabajador doméstico, al excluir de esa
definicién a los trabajadores que prestan sus servicios de asistencia en lugares

publicos, considerados como meros trabajadores.

5.- Tratamiento que le dio la Ley Federal del Trabajo de 1931 al trabajador

doméstico.

Para poder expedir la Ley Federal del Trabajo de 1931, primeramente se
tuvo que federalizar la facultad para legislar en materia del trabajo, haciéndose,
para cllo, reformas al articulo 79 de la propia Constitucién, asf como al
predmbulo del articulo 123. Dichas reformas se decretaron el 31 de agosto de

1929, para las cudles se dio la siguiente explicaci6n, entre otras:

"Muchos legisladores han tomado como base de sus legislaciones, sus
apetitos politicos y han propuesto reformas que alagan a una de las partes, sin

cuidarse de la satisfaccién de males existentes, ni son capaces de disminuir los
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conflictos, pues mientras mayor niimero de derechos se crean, sin hacer
desaparecer las dificultades de su aplicacién, aumenta forzosamente el niimero
de fricciones ...Es por consiguiente necesaria la federalizacién de la legislacién
obrera, méxime si se considera que no hay raz6n alguna para conceder derechos

distintos en el orden social a los trabajadores y ciudadanos del pais".*®

Asf y en base a éstas razones, las leyes locales del trabajo, que en un
principio fueron consecuencia de nuestra Constitucién de 1917, con las reformas
que se le hicieron en el aio de 1929 en sus articulos 73 y 123 que federalizaron
la funcién de legislar en la materia, quedaron substituidas por la Ley Federal del
Trabajo de 18 de agosto de 1931, que en su tiempo fue considerada como "...
una de las mds avanzadas y progresistas del mundo, que para México significé
incluso la consolidacién, en un sélo instrumento de observancia general, de
principios y derechos en favor de los trabajadores. También signific6 la
concrecidén préctica de muchas de las més importantes reivindicaciones que la
Revolucién habfa reconocido a la clase trabajadora y que sumariamente

quedaron plasmados en el articulo 123 de la Constitucién de 1917"%°

"... al consagrar los derechos, el Constituyente establecié también las

bases para que en nuestro pafs se seialara la diferencia entre el Derecho Civil

58 Camara de Diputados. Derechos del Pueblo Mexicano. op. cit. p. 634.

9 HORI ROBAINA, Guillermo. EI Trabaio Especial en Ia Ley Federal det Trabajo de 1931,
En origen y Repereusiones de la Primera Ley Federal del Trabajo™. Secretarfa del
Trabajo y Prevenci6n Social. INET. México, 1981, p. 9
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y €l Derecho del Trabajo: aquél, por naturaleza, presupone ia igualdad de las
partes; éste, por el contrario, se apoya en el hecho consumado de la desigualdad
entre trabajadores y patrones ... ese reconocimiento de las diferencias entre
grupos es la base de nuestras garantias sociales. Se trata, en consecuencia, de
favorecer a ciertas cluses, para reparar el equilibrio social; de dar preferencia al
débil y proteccidn al inerte, de tutelar, con la fuerza de 1a Ley y el amparo del
derecho, a quienes no tienen posibilidad de defenderse por sf mismos"® Y a

ese fin se encamind la ley Federal del trabajo de 1931.

La Ley Federal del Trabajo de 1931, le dedicé un capitulo especial al
trabajo doméstico, pero sin plantear ningiin avance en relacién a los consignado
por las leyes estatales; sino que, por el contrario, significé retrocesos, al dejar a
las partes en libertad de fijar convencionalmente al salario y la jornada de
trabajo, en contravenci6n a lo preceptuado por el artfculo 123 de la Constitucion
General de la Repiblica. En el articulo 69 establecifa respecto a la jornada

ordinaria de trabajo de ocho horas, una excepcién para los domésticos:

"Art. 69. La duracién maxima de la jornada de trabajo diurno de cada
obrero, de uno u otro sexo, no podré exceder de ocho horas. Esta
disposicién no es aplicable a las personas que desempefan servicios
domésticos. No serdn objeto de esta excepcién los domésticos que

trabajen en hoteles, fondas, hospitales, u otros establecimientos

 Idem.



comerciales andlogos".*!

Asimismo, en el articulo 427, en forma por demds injusta, se indicé que
no se aplicaban a los domésticos las disposiciones relativas al salario mfnimo,
disposicién que posteriormente fue derogada, antes de que entrara en vigor la

Ley vigente.

A continuacién, transcribimos el Capftulo XIV de la referida Ley, relativo
al trabajo doméstico, al que se traté como un trabajo especial, incurriendo en
fallas e imprecisiones en su reglamentaci6n, como puede apreciarse de la lectura

de dichos preceptos legales:

" CAPITULO X1V
DEL TRABAJO DE LOS DOMESTICOS

Art. 129. Doméstico es el trabajador de uno y otro sexo que desempeiie
habitualmente las labores de aseo, asistencia y demd4s del servicio
interior de una casa u otro lugar de residencia o habitacién. No se
aplicardn las disposiciones especiales de este capftulo, sino las del
contrato de trabajo en general, a los domésticos que trabajen en

hoteles, fondas, hospitales v otros establecimientos comerciales

51 Ley Federal del Trabajo. C da por Alberto Trucba Urbina. Quintuagésima edicién.
Porria, SA., México, 1967, p. 42




andlogos.

Art. 130. Son obligaciones del patrén para con el doméstico:

1. Tratarlo con la debida consideracién y abstenerse de maltratario
de palabra u obra;

IL Suministrarle alimentos y habitacién, salvo convenio expreso en
contrario;

111 En caso de enfermedad que no sea cronica, pagarle su sueldo
hasta por un mes, aunque no trabaje, y proporcionarle asistencia
médica hasta que se logre su curacién o se haga cargo de éi alguna
institucién de beneficencia piiblica o privada;

1V, Darle oportunidad para que asista a las escuelas nocturnas, y

V. En caso de muerte, sufragar los gastos del sepelio.

Art, 131, Salvo lo expresamente pactado, la retribucién del doméstico
comprende, ademds del pago en numerario, los alimentos y
habitacién. Para todos los efectos de esta Ley, los alimentos y
habitacién que se den a doméstico se estimarén equivalentes al 50

por ciento del salario que perciba en numerario”.*

Hori Robaina dice que en realidad el problema de los trabajadores

52 1bidem, pp. 86-87
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domésticos fue desde la definicién que se acept6 en la Ley -1a de 18 de agosto
de 1931- "toda vez que setos trabajadores tienen un origen muy humilde, en su
mayorfa analfabetas, y que la sociedad en general se ha valido de ellos,
explotindolos en forma cruel ...En algunos casos, se tienen a nifios realizando
estas labores, y, en otros, estos trabajadores se encontraban prestando sus
servicios en edificios de apartamentos, en hoteles, en restaurantes, y se pretendioé
extender la acepci6n de domésticos a labores totalmente distintas, que no
correspondfan propiamente a la de los domésticos... Ademds, la Ley fue muy
parca en las prestaciones y en los derechos a proteger de miles de trabajadores,
cuyos niveles econémicos y sociales son muy bajos, complicindose en extremo
el problema al no mencionar la Ley la jornada de trabajo, vacaciones, salario

minimo, etc".5

En términos generales, podemos decir, que la Ley Federal del Trabajo
de 18 de agosto de 1931, establecié excepciones y limitaciones a los trabajadores
domésticos, contrarias a los textos constitucionales, que lejos de aportar avances
o beneficios a los derechos de estos tan reprimidos trabajadores, por el
contrario, acarred retrocesos en comparacién a los derechos otorgados en

algunas de las Leyes expedidas a nivel local por los Estados.

Su reglamentacién en cuanto a los domésticos fue escasa, limitdndose
unicamente a sefialar el concepto del doméstico, haciéndolo extensivo a otros

trabajadores que no encajan dentro del concepto; también se limit6 a sefalar las

5 HORI ROBAINA, Guillermo. op. cit. p. 188
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obligaciones del patrén para con el doméstico, sin mencionar las obligaciones de
éste para con aquél; y la forma de estimar econdmicamente los alimentos, la
habitaci6n y el salario en numerario proporcionados al trabajador. Al no
especificar la duracién de la jornada de trabajo, dejaba a las partes la fijacién
de ésta, ocasionando que su relacitn fuera, por ello, mds civil que del derecho
protector de los trabajadores, significando un retroceso en comparacién a los
derechos consignados en las legislaciones locales, sin haber ninguna raz6n para
ello, pues segiin nuestro punto de vista, el cardcter especial que reviste la
actividad de los domésticos, no es motivo suficiente para imponerles limitaciones
y excepciones a sus derechos. Es especial el trabajo, en cuanto a la finalidad,
actividad lugar donde se prestan los servicios, mds no en cuanto a los derechos,
que deben de seguir siendo tutelares, imperativos e {rrenunciables en pro de la
clase trabajadora, segiin lo estableci6 el Constituyente de 1917 en el articulo 123

de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos.

No fue sino hasta la Ley Federal del Trabajo de 1970 que en la
actualidad rige, en cuya exposicién de motivos ratifica el principio de igualdad
para todos los trabajadores a los que se extiende la Declaracién de Derechos

Sociales, englobando, entre otros, a los trabajadores domésticos.

Asf, en dicha Exposicién de Motivos, s¢ explica: "Las modificaciones que
se hacen al capitulo de la legislacién de 1931 tienen por objeto dar a estos
trabajadores el rango que les corresponde en la vida social: la denominacién de

domeésticos, que es una supervivencia de su condicién al margen de las leyes, se
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sustituye por la de trabajudores domésticos, pues indudable que estamos en
presencia de auténticos trabajadores, tal como lo dispone el artfeulo 123,
apartado "A" de nuestra Constitucién. En consecuencia, de la misma manera que
se habla de los trabajadores deportistas, artistas, etcétera, se juzgd conveniente

darles la denominacién que constitucionalmente les corresponde”.®

De ello deriva, que es hasta la Ley Federal del Trabajo vigente en donde
se le reconoce un auténtico cardcter de trabajador al doméstico, existiendo en
cl legislador el 4nimo de proteger a estos trabajadores, pero incurrié en
imprecisiones injustificables, como se verd en los capitulos siguientes, que
desembocaron en interpretaciones torcidas, alejadas de los fines y espiritu que
anima al Derecho del Trabajo, en perjuicio de esta clase trabajadora, por tantos

anos relegada de la proteccién de las leyes.

* Iniciativa de Nueva Ley Federal del Trabajo, op. cit. p. 9



CAPITULO IIt

NATURALEZA JURIDICA Y CARACTERISTICAS ESPECIALES DEL
TRABAJO DOMESTICO

1.- Naturaleza Juridica del trabajador doméstica.

Al ser incluido el trabajo de Jos domésticos dentro del artfculo 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fundamento de la
reglamentacién del trabajo, se le otorgs una indisentible naturaleza laboral a
dicho trabajo, aunque en la reglamemacion secundaria se le regule como un
trabajo especial, a lo que hay que decir, que si bien es cierto, que las actividades,
finalidad y lugar de trabajo de los trabajadores domésticos le dan a esta
actividad un cardcter distinto a la que realizan el comin de los trabajadores,
pensamos, que la verdadera naturaleza especial que se le atribuye radica

esencialmente en la legistacién y no en la actividad propiamente dicha.

La legislacion ha dejado al margen y relegado a un apartado especial los
derechos de los trabajadores domésticos, privindolos de fos beneficios que en
forma. general establece la Constitucién y la Ley Laboral para todos los
trabajadores, relegando y estableciendo tajantes limitaciones a los domésticos

encubriéndose en lo especial de Ja actividad.
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El artfculo 123 de la Constitucién no sehala que el trabajo de los
domésticos deba de ser tratado en un capftulo especial, y estamos seguros, que
cl Constituyente de 1917, al aceptar al domésticoa como trabajador e incluirlo en
el proemio del articulo 123 con todas sus consecuencias, no tenfa la intencion
de darle el trato que posteriormente le fue dado, tanto por las Jeyes de los
Estados, como por la Ley Federal del Trabajo de 1931, e incluso, la Ley Laboral
que actualmente nos rige (Ia de 1970), que si bien, contiene aportaciones

respecto a los derechos a favor de los trabajadores domésticos, se los limita.

Asf, mientras que en México se le atribuye al trabajo doméstico una
indiscutible naturaleza laboral, aunque su reglamentacién se hace de una manera
especial -sin justificacién vélida alguna-, hay en la legislacién extranjera una
notable tendencia a ubicarlo fuera del &mbito del derecho laboral. Néstor de
Buen cita a algunos autores extranjeros que asf lo entienden: "En Espana Miguel
Hernainz Mérquez dice que: ‘escapa al 4mbito del Derecho del Trabajo para
acercarse claramente al familiar’. Ramfrez Gronda, en Argentina, afirma que se
pueden dar dos tipos de relaciones: una puramente laboral, que corresponda al
cocepto de trabajador doméstico en sentido estricto y otra, que denomina
'relacién de trabajo mercantil’ que se produce cuando la actividad se realiza al
servicio de un fin de lucro. Para Cabanellas: ’la prestaci6n de servicio doméstico
constituye una institucién que afina normas contenidas en la codificacién civil y

otras relativas a la laboral™.®

& DE BUEN, Néstor. Op. Cit, Tomo 1. p. 485
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Manuel Alonso Gareia, explica que no le parece que puedan suponer
argumentos en contra de la conclusién de que la nawraleza de estas relaciones
es de cardcter laboral, el hecho de que los servicios domésticos puedan prestarse
sin remuneracién o que lo sean para persona que no persigue dnimo de lucro.
"Y ello porque, en el primer caso -inexistencia de remuneracién- y suponiendo
que ésta no se dé (cosa, en verdad, dificil), la privacién de la condicién laboral
de la relacién estard en la ausencia de remuneracién como elemento esencial del
contrato, no ¢n el hecho de ser los servicios domésticos; y en cuanto al segundo,
porque nada tiene que ver el hecho de que el sujeto empresarial -patrén- tenga
o no 4nimo de lucro, pues la relacién laboral es por entero independiente de la

indole mercantil o no de aquél por cuya cuenta el servicio es prestado”.*

Por su parte, Néstor de Buen, afirma por lo que hace al Derecho
Mexicano: "No cabe la menor duda de que su naturaleza juridica es laboral, si
bien, 1a condicién de trabajo especial resulta inegable ya que en su regulacion
se rompen normas fundamentales del régimen general... por lo que hay que
calificarlo como un régimen de excepei6n. Y ciertamente es una excepcién que

no tiene justificacién alguna"%’

Nosotros estamos completamente convencidos en que la prestacién de
servicios de cardcter doméstico es de naturaleza eminentemente laboral por que

se dan todos y cada uno de los elementos de Ja relacién laboral contenidos en

% ALONSO GARCIA, Manuel. op. cit. p. 617

7 DE BUEN, Néstor. op, cit. Tomo IL. p. 485



el artfculo 20 de 1a Ley Federal de

Trabajo vigente; a saber:

a) la existencia de dos personas, una con el cardcter de trabajador (el doméstico)

y la otra con el patrén;
b) la prestacién de un trabajo personal;

c) la caracterfstica de subordinacién, que acompaia a la prestacién del trabajo

personal; y

d) el pago de un salario como consecuencia a posteriori de la prestacién del

trabajo personal.

Ademds, si partimos de la idea que sostienen muchos autores, en el
sentido de que la subordinacién es el elemento esencial de la relacién de
trabajo, es el trabajo doméstico en donde este elemento se da con mayor

intensidad durante toda la jornada de trabajo.

2.- Condiciones de trabajo

Mario de la Cueva define a las condiciones generales de trabajo en un

sentido social como "las normas que fijan los requisitos para la defensa de la
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salud y la vida de los trabajadores en los establecimientos v lugares de trabajo
y las que determinan las prestaciones que deben percibir los hombres por su

trabajo".”®

Néstor de Buen discrepa de esa opini6n aludiendo a que las condiciones
de trabajo no son sélo beneficios en favor de los trabajadores, atn cuando en lo
esencial tengan ese cardcter; afirma “.. advertimos que también implican
prerrogativas patronales, vrg: las disposiciones contenidas en los artfculos 65, que
obliga a los trabajadores a prolongar su jornada de trabajo en caso de siniestro
o riesgo inminente en que peligre la existencia misma de la empresa; 110, que
fija las cantidades que pueden descontarse del salario y 118 que reconoce a los
empresarios el derecho a reinvertir sus utilidades y obtener un interés razonable

por el capital que invierten".%

Para nosotros, las condiciones de trabajo no son mds que las distintas
obligaciones y derechos que tienen los sujetos de una relacién laboral, como por
ejemplo, la jornada de trabajo, el salario, aguinaldo, participacién de utilidades,

vacaciones, etc,

En el Titulo Tercero de la Ley Federal del Trabajo bajo el rubro de
"CONDICIONES DE TRABAJO" aparecen regulados los elementos que dada

su importancia, se tornan en la parte esencial de toda relacion de trabajo. En’el

8 DE LA CUEVA, Mario. op. cit. p. 266

%% DE BUEN, Néstor. op. cit. Tomo I1. p, 138
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artfculo 56 de la Ley en cita, a manera de principio generalizador, aplicable a
cada una de las condiciones de trabajo, se senala que éstas "en ningn caso
podrén ser inferiores a las fijadas en ésta Ley y deberdn de ser proporcionadas
a la importancia de los servicios iguales para trabajos iguales, sin que puedan
establecerse diferencias por motivo de raza, nacionalidad, sexo, edad, credo
religioso o doctrina politica, salvo Jas modalidades expresamente consignadas en

ésta ley”,

Como se puede observar este artfculo se funda en Jos ideales de igualdad
y tutela del artfculo 123 Constitucional, por cuanto que cualquier condicién de
trabajo inferior a las consignadas en dicho ordenamiento o en la Ley del Trabajo
es nulo. Pero sin embargo, hay una contradiccién en este concepto al

establecerse dentro de 1a misma ley normas particulares para trabajos especiales.

Ademés, dentro de ese Titulo Tercero no se comprenden todas las
condiciones de trabajo, s6lo habla de la jornada de trabajo, dfas de descanso,
vacaciones, salario y participacién de los trabajadores en las utilidades de las
empresas, deja fuera a otras normas que deben de ser consideradas como
condiciones de trabajo: los derechos y obligaciones de trabajadores y patrones,
derecho a habitacién por parte de los trabajadores, derecho de antiguedad,
preferencia y ascenso, que también son derechos contenidos en la Ley, obtenidos

por los hombres en virtud de su trabajo.

Concretamente, para los trabajadores domésticos, se contemplan las



62

siguientes condiciones de trabajo, que dado el silencio o la impresici6n de Ja Ley
Federal del Trabajo, en la mayorfa de los casos, se conceden de acuerdo a Ja

mayor 0 menor magnaminidad del patrén:

a) Jornada de trabajo: No hay limites precisos. En el artfcnlo 333 de la Ley se
exige tnicamente que los trabajadores domésticos disfruten de reposos
suficientes para tomar sus alimentos y de descanso durante la noche. Esta
disposicién va encaminada a los trabajadores domésticos de planta, y s6lo es una
recomendacién; pues en si, no puede considerarsele como la fijacién de una

jornada de trabajo, queda a criterio de las necesidades de servicio del patrén.

b) Salario: Es en el trabajado doméstico en donde se da una excepcitn alaregla
general de que el salario debe pagarse en efectivo, pudiendo cubrirse
parcialmente en especie, esto es, cuando al trabajador se le proporcionen

habitacién y comida.

Asf, se estipula en e} artfculo 334 de Ja Ley Federal del Trabajo: "Salvo
lo expresamente pactado, la retribucién del doméstico comprende, ademds del
pago en efectivo, los alimentos y la habitacién. Para los efectos de esta Ley, los
alimentos y habitaci6n se estimarén equivalentes al 50% del salario que se pague

en efectivo”.

La mayorfa de los autores concuerda que este artfculo debe interpretarse

en el sentido de que dos partes deben de pagarse en efectivo, con base al salario
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minimo general y la tercera puede pagarse en especie.

Después de la adicién barbara al artfculo 427, en 1933, a la Ley Federal
del Trabajo de 1931 en que se estipulo “salvo el caso de los domésticos de
establecimientos comerciales, no se aplicarédn a los domésticos las disposiciones
relativas al salario mfnimo”; el legislador de Ia de 1970 pretendi6 proteger a este
grupo de trabajadores en cuanto al salario ., Los artfculos 335 y 336 de la Ley
disponen que "la Comisién Nacional de los Salarios Mfnimos fijar4 los salarios
mfnimos profesionales que deberdn pagarse a estos trabajadores” y “para la
fijacién de los salarios minimos a que se refiere el artfculo anterior, se tomarén

en consideracién las condiciones de las localidades en que vayan a aplicarse”,

Por la dificultad que representa la delimitacién geogréfica a que obliga
el artfculo 336, hasta la fecha no se ha fijado un salario mfnimo profesional para
los domésticos y a decir del maestro Dévalos Morales "..pese al sentido
altamente proteccionista del legislador, consideramos que lo primero es
asegurarles -a los domésticos- el goce efectivo de un salario minimo y sélo

entonces aspirar a estadios superiores ..."™

c) Descansos y vacaciones: El trabajador doméstico debe de tener derecho tanto
a descansos semanarios como a los obligatorios, fundadas en los articulos 69, 70,
71y 73 de l1a Ley Laboral. Tienen derecho a gozar de un perfodo de vacaciones

como lo disponen los artfculos 76 y 80 de la propia Ley, fundados en el artfculo

™ DAVALOS, José. op. cit. p. 372
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181 que a la letra dice: " los trabajos especiales se rigen por las normas de este

Titulo y por las generales de esta Ley en cuanto no las  contrarfen”,

Como nada indica al respecto la Ley Federal del Trabajo en el Capitulo
especial dedicado a los trabajadores domésticos, se aplican las normas generales,
derivdndose que los domésticos tengan derecho a gozar de descanso pagado del
séptimo dfa y vacaciones anuvales, aunque muchas veces en la préctica se les

niega o se les limita,

Al respecto dice Bermudez "... Si para otros trabajadores fueron razones
fisiolégicas las que determinaron la necesidad de estos descansos, no creemos
que exista que piense que tales trabajadores no estdn sujetos a la misma
necesidad del descanso y que por lo tanto justifiquen la no existencia de tales
derechos para los trabajadores domésticos, si ante la actividad ffsica por ellos
realizada, no existe ningdn distingo de la actividad fisica realizada por otros

trabajadores".”

d) Reparto de utilidades: Los patrones no estdn obligados a pagarle, por no ser
de los sujetos considerados como empresas, ademds de no generarse utilidades

en la prestacién de este servicio.

e) Aguinaldo: Este debe proporcionarse conforme lo dispone la Ley en el

7 BERMUDEZ CISNEROS,Miguel,_Contrato de Trabaio. Volimen IV, "Parne especial”,
Bibliografica Omesa, Bucnos Aires 1963, p. 137
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artfculo 87 de la Ley Federal del Trabajo y para los trabajadores domésticos no
debe tomarse en consideracién el alegato de los patrones en el sentido de que
su capacidad econémica no alcanza para satisfacer otras prestaciones aparte del
salario, porque a decir de Bermudez "no se va a limitar los avances del Derecho
del Trabajo en consideracién a la capacidad econémica, para el pago de las
prestaciones de ley por parte del patrén... lo que sucede en realidad es que un
tipo de trabajo, como lo es el trabajo doméstico, que afio con afio cae en desuso
en los pafses de Europa, ante el encarecimiento de dichos servicios,
con el afén de retribuir con justicia a este grupo de trabajadores. En nuestro
pafs, por desgracia abusando de la demanda de empleoc que existe, se hace
permisible que este servicio doméstico sea cada dia mds usual; Jo que no serfa
del todo negativo, siempre que se les cubrieran las prestaciones que conforme
a la Ley les correspondan sin abusar de un estado de necesidad pagando
graciosamente cantidades inicuas, fijadas o pactadas en un sistema de la oferta

y la demanda que coloca en ostensible desventaja a estos trabajadores.

Los trabajadores domésticos, en su gran mayorfa provienen de extraccién
humilde y generalmente son analfabetas, por lo que desconocen los derechos que
adquieren como trabajadores, por ello aceptan condiciones de trabajo que
arbitrariamente les impone el patrén de cada una de las casas particulares donde
sirven, y la misma Jey al no ser muy precisa al regular su situaci6n; se convierte
en cémplice de estos patrones,que como ya hemos dicho conceden al trabajador
doméstico las prerrogativas que les corresponden segiin su grado de mayor o

menor magnamidad, vrg. 1a fijaci6n de horas totales a trabajar y descansos que
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le son concedidos en esta medida; alegando que durante el trabajo existen
interrupciones propias de la naturaleza de la actividad o el argumento de que
"cuenta con descansos”, considerando como descansos los momentos
indispensables que obtiene para satisfacer sus minimas necesidades. Muchas
veces alegan que sus condiciones econémicas no son suficientes para pagarles sus

vacaciones y aguinaldo,

Para lograr que las condiciones de trabajo de los domésticos sean iguales
a las de las demds trabajadores, se necesita una reglamen(aci()n que
verdaderamente dignifique a este tipo de trabajadores sin tomar en cuenta la
capacidad econémica de los patrones ni sus apreciaciones particulares, debiendo

atenerse tinicamente a los principios rectores del Derecho del Trabajo.

En este sentido, vienen a colacién las siguientes palabras del Maestro

Mario de la Cueva;

"Todos los trabajadores, todos; en la medida que entregan a otro su
energfa de trabajo, son sujetos de relaciones laborales y tienen derecho a la
totalidad de los beneficios de las normas de trabajo... todos los trabajadores son
iguales, porque la igualdad es el atributo de la naturaleza humana y no puede

ser destruida por el género de actividad que se desempeie™.™

Dentro de las condiciones de trabajo, se incluyen también las obligaciones

7 DE LA CUEVA, Mario. op. cit. p. 636
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tanto del trabajador para con el patrén, como del patrén para con aquél. Los

tratamos en los dos puntos siguientes por ser motivo de critica en especial.

3.- Obligaciones especiales del patrén

El establecimiento de obligaciones especiales tanto del patrén para con
el trabajador doméstico, como del doméstico con éste, se explican en cuanto a
la propia naturaleza del trabajo y la convivencia del trabajador en el hogar del
patrono, obligaciones cuya trascendencia para la vida de esta relacién de trabajo,

pueden constituir causa suficiente para la rescisién de Ja relacién de trabajo.

Las obligaciones especiales del patrén para con el trabajador doméstico

se regulan en los articulos 337 a 339 de la Ley Federal del Trabajo.

El artfculo 337 incluye tres fracciones especiales indicativas de las

obligaciones del patrén para con el doméstico:

I. "Guardar consideracién al trabajador doméstico, absteniéndose de todo
maltrato de palabra o de obra". Esta disposicién es acertada, aunque repetitiva,
ya que est incluida en la Ley como una obligacién de cardcter general en el

artfculo 132 fraccién, V1.

Al respecto, opina Cantén Moller: Esta obligacién "es una ratificacién de
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la calidad moral del trabajador doméstico. Recordemos que la condicién de
sumisién en que tradicionalmente se encontraban habia permitido, si bien no con
autorizacién legal si por Ja costumbre, que se les reganara en forma
especialmente duray en algunos casos ofensiva. Ademis esta consideracién debe
estimarse en sentido més amplio, de respeto humano, ya que era frecuente que
los primeros escarseos amoroso-sexuales de los hijos de familia‘fueran en

detrimento de la integridad de las mujeres que hacen trabajos domésticos...”™

II. "Proporcionar al trabajador un local cémodo e higiénico para dormir, una

alimentacién sana y satisfactoria y condiciones de trabajo que aseguren la vida

y la salud",

Esta obligacién suena un poco utépica ante la realidad de nuestro medio,
cuando un gran nimero de quienes ocupan a dichos trabajadores no guardan ni
para sf mismos dichas condiciones, por lo que sonarfa més realista si se
agregaran a esta fraccién las palabras "... adecuados a los usos y costumbres de

la casa y el nivel econémico de la familia”™
IIL EI patr6én deberd cooperar para la educacién general del trabajador
doméstico, de conformidad a las normas que fijen las autoridades

correspondientes”,

Esta obligacién serfa muy bencficiosa para el trabajador doméstico, por

™ CANTOR MOLLER, Miguel. op. cit. p. 183
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la razén de que muchas de las personas que se dedican a este tipo de actividad
son analfabetas, pero hasta el momento no ha tenido ninguna aplicacién préctica

y ninguna autoridad ha dictado normas al respecto,

Otras de las obligaciones del patrén para con el doméstico son las
contenidas en los artfculos 338 y 339, relativas a la seguridad social, por el hecho
de que estos trabajadores no estfn contemplados para la incorparacién
obligatoria al Seguro Social y solo se contempla el caso de su incorporacidn
voluntaria en el articulo 203 de la Ley del seguro Social, a solicitud dei patrén,
para el caso de que alguno de los patrones que ocupa a este tipo de trabajadores
quisiera inscribirlos a el seguro social, quedando al 4mbito exclusivo del patr6n

esta obligacion.

Se contempla en el artfculo 338 que "en los casos de enfermedad que no
sea de trabajo, el patrén deberé:
1. Pagar al trabajador doméstico el salario que Je corresponda hasta por un mes;
11, 5i }a enfermedad no es crénijca, proporcionarie asistencia médica entre tanto
se logra su curacién o se hace cargo del trabajador algin servicio asistencial; y
111, Si Ja enfermedad es cronica y el trabajador ha prestado sus servicios durante
seis meses por lo menos, proporcionarle asistencia médica hasta por tres meses,

o antes si se hace cargo del trabajador algin servicio asistencial™

En el articulo 339 se prevé la situacién de que si estando al servicio de

alguna persona e} trabajador fallece, sin anélisis de la causa, e} patrén deberd
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pagar su sepelio,

Algunos autores creen, y nosotros también, que se debe agregar al
artfculo 337 otras obligaciones, como son;
a) El no perturbar al doméstico en el uso y goce de la  habitacién que es
proporcionada como partes integrante de su salario;
b) Permitirle recibir sus visitas o familia en sus horas de descanso;
¢) En caso de no haber concluido ¢! doméstico su instruccién primaria
obligatoria o no saber leer y escribir, permitirle asistir a la escuela después de

su horario de trabajo (en caso de que se le fijara).

4.- Obligaciones especiales del trabajador

Los trabajadores domésticos, también tienen obligaciones especiales

aparte de las de cardcier general que sefiala la Ley para todos los trabajadores.

En el articulo 340 se les sefiala las siguientes obligaciones especiales:

I. Guardar al patrén, a su familia y a las personas que concurran al hogar donde

prestan sus servicios, consideracién y respeto;

IL. Poner el mayor cuidado en la conservacién del menaje de la casa.

Bermudez considera que el legislador debi6é ampliar dichas obligaciones a
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“guardar reserva sobre los asuntos {ntimos o familiares de que hubiese tenido
conocimiento en el desemperio de su trabajo, asf como asumir la responsabilidad
de daios causados por dolo, culpa o negligencia. Agrega: en la legislacién
argentina, esto es causa justificada de despido™.™

Pese a lo subjetivo de estas obligaciones, el artfculo 341 de fa ley de la
materia, sefiala su incumplimiento, como causa de rescisi6én de las relaciones de

trabajo.

5.- Las modalidades del trabajo doméstico y su reglamentaci6n.

Debido a la escasez de trabajadores domésticos, por la falta de
determinacién especifica de una jornada de trabajo, y a veces debido a las malas
condiciones de trabajo en que su actividad se desenvuelve, se han dado la
aparicién de figuras intermedias del trabajo doméstico que conducen a una

relacién asalariada m4s clara.

Asf, est4n por un lado las empleadas domésticas llamadas "de pie” o "de
planta”, que son las que viven en la misma casa en que laboran, recibiendo parte
de su salario en especie al serles proporcionados habitacién y alimentos por
parte de la familia que las emplea. Estdn disponibles a todas horas del diay en

ocasiones de 1a noche, en casos de fiestas o enfermedad. En las casas en que se

™ BERMUDEZ CISNEROS, Miguel. op. cil. p. 138
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emplea mds de una persona para el servicio doméstico, existe alguna
especializacién en cuanto a las labores a realizar, y asf encontramos dentro de
los trabajadores domésticos "de planta” a: nanas, lavanderas, cocineras (estas
ltimas son las que requieren de mds experiencia y son las que pueden aspirar
a mayores salarios). Desde luego, hay una minoria de casas en las que hay
divisién del trabajo pues los gastos que representa son altos. Lo més comiin es
encontrar familias que contratan una sola mujer para que realice la totalidad de

las labores domésticas.

También es comtin, en la actualidad, contratar a una persona para lavar
y planchar por dia o por ndmero de piezas (trabajo a destajo), o para realizar
alguna otra labor especifica. Este segundo tipo de empleadas son llamadas "de
entrada por salida" y se caracterizan por no vivir en la misma casa donde prestan
sus servicios. Hay variaciones dentro de este 1ipo tanto por la forma en que se
les paga el salario, como por las labores que realizan. Encontramos que algunas
de estas reciben su salartio cada mes, o cada semana, mientras que otras lo
reciben por dfa laborado. Puede ser que las empleadas “de entrada por salida”
trabajen en varias casas por uno o o més dfas, por lo que logren estar ocupadas
seis dfas a la semana, acostumbrandose el pago diario. Cuando son contratadas
por dfas o por toda la semana en una sola casa con un horario de entrada y de
salida, es frecuente que ¢l pago sea por cada semana, situacién que hace
semejante la condicién de este 1ipo de trabajadores en comparaci6n al resto de

los trabajadores asalariados.
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Esto se ha dado debido a que "la vida moderna impone tantas
restricciones econémicas y espacios reducidos en las viviendas, que resulta diffcil,
a veces imposible, proporcionar al doméstico habitacién y alimentos decorosos

de una manera permanente”,”

Otra modalidad es la que consiste en que el trabajador doméstico acude
a una casa solo unas cuantas horas o en determinados dfas para desarrollar una
actividad especifica, vrg. lavar la ropa, hacer la limpieza, cocinar, planchar, etc.
Esto serfa equivalente a un trabajo "por hora" o ha “destajo”, Los trabajadores
que se desenvuelve en esta modalidad normalmente presta sus servicios en més

de una casa diariamente,

En Montevideo a estas modalidades del servicio doméstico se les llama:

-."por hora", "con retiro” y "con cama”.

Al estar en presencia de estas modalidades, se hace necesario regular el
salario y las condiciones de trabajo de manera diferente a como se regula
actualmente el trabajo doméstico en la Ley, del capftulo especial relativo,se
concluye que tnicamente se refiere al trabajo "de pie” o “de plana’.
Corresponde a Ja ley, cuando se generalice esta modalidad, regular de la manera

més adecuada y eficaz este trabajo.

A nuestro parecer, este tipo de modalidades prevalecen, al ser més

8 CAVAZOS FLORES, Ballasar. op. cit. p. 214
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beneficiosos para el trabajador cconémicamente y en cuanto a su
desenvolvimiento social y culwral, al quedarle més tiempo para dedicarlo a su

persona.



CAPITULO 1V

NECESIDAD DE REGULAR LA JORNADA DE TRABAIO DE LOS
TRABAJADORES DOMESTICOS

1.- La jornada de trabajo cn gencral

Hablar sobre la jornada de trabajo en general parece haber perdido
actualidad, porque desde el afio de 1917 en que se promulgd nuestra Carta
Magna, se estableci6 como jornada méxima la de 8 horas, y la fraccién relativa
a dicha jornada, no se ha tocado hasta la fecha por las reformas al artfculo 123;
sin embargo, su establecimiento no fue fici, fue el resultado de una incansable
lucha de la clase trabajadora, que para lograr la reduccién de la duracién del

trabajo a éste limite y el aumento a los salarios, sacrificé muchas vidas.

Durante la época porfirista, Jos trabajadores del campo y la ciudad
estaban sujetos al desempefo de rudas y dificiles tareas con jornadas de 12 a 16
horas.Durante esa época el trabajo no estaba debidamente organizado y
entonces la medicién de la jornada de trabajo se basaba en la regulacitn del dfa
y de la noche, prevaleciendo la iaca de que el dfa era para trabajar y la noche
para descansar, y de ahf que parecieran normales las jornadas prolongadas de
hasta 16 horas que trafan como consecuencia agotamiento y destruccién de

grandes grupos de trabajadores.
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Las condiciones de trabajo infrahumanas prevalecientes en esa época,
propiciaron en gran medida, ¢l inicio de] movimiento armado, que conlievé a la
creacién de la Constitucién Mexicana de 1917 que fue la primera en elevar a
categorfa de norma fundamental el reconocimiento y proteccién de los derechos

de la clase trabajadora.

El maestro Remolina Roquefi, explica la declaracién de Derechos

Sociales de la siguiente manera:

“Como todas las obras sociales valiosas, 1a norma constitucional deriva de
las realidades de un pueblo visto a contrario sensu... el 123 es la suma de los
aclos y la realidad de explotacién, de aprobio, de gobierno, de mando

inmisericorde e injusto sobre el trabajo del hombre".”

Asimismo, desde el aio de 1919 en el articulo 27 del Tratado de
Versalles se establecia -la jornada de trabajo de ocho horas- con un
reconocimiento generalizado. Esto después de que variados estudios realizados,
demostraron que las méximas marcas de productividad en jornada diaria de

trabajo, logradas por el individuo, se encontraban dentro de dicho limite.

En México también se atendié a motivos de carécter médico, psicol6gico,
econémico y social para reducir la jornada de trabajo a ocho horas y no sélo al

supuesto capricho de los trabajadores en reducirla.

6 REMOLINA ROQUERI, Felipe. op. cit. p. IX
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Desde el punto de vista médico, una jornada de trabajo prolongada,
disminuye la capacidad del trabajador, produce cansancio y agotamiento que
puede repercutir en enfermedades o en la muerte del trabajador. Ese mismo
cansancio puede conducir a situaciones graves, como son los accidentes de
trabajo, al disminuir 12 atenci6n a el desarrollo del trabajo, accidentes, que en

ultima instancia, también perjudican al patrén.

En cuanto al aspecto psicol6gico es evidente que la prolongacién de la
jornada acumula fatigas que pueden, a la postre, causar disturbios emocionales

al trabajador, con Ja consecuente disminucién de la productividad.

Econémicamente una jornada de trabajo excesiva, repercute en la
disminucién de la productividad al no laborar el trabajador en plenitud de sus

facultades.

Socialmente, la jornada de trabajo exagerada impide al trabajador

desenvolverse, convivir con el medio social que lo rodea.”

Explica Bermiidez que si en la actualidad aiin se busca la disminucién de
la jornada de trabajo de ocho horas "esto se debe més bien a razones de tipo
econémico social, mas que a razones de tipo fisiolégico.™ Continiia diciendo:

"Aunque es de hacerse notar que en algunas 4reas de trabajo, ya se han logrado

7 Cfr. DAVALOS, Jost. op. diL. p. 186

™ BERMUDEZ CISNEROS, Miguel. op. cit. p. 71
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reducciones a la jornada de trabajo scfialada, esto a través de negociaciones en
la contratacién colectiva, en las cuales muchas veces se ejerce presién sindical
con ese objeto; o en algunos otros casos, porque la reduccién es concedida
“"graciosamente” por el patr6n, tomando muy poco en cuenta la productividad

alcanzada, tal es el caso del trabajo burocritico en México"™

No obstante que se sefala una jornada méxima de trabajo, 1a misma
constitucién en el artfculo 123, fraccién XXVII, inciso a) y la Ley en el articulo
50., fraccién 111, establecen como nula la jornada de trabajo inhumana por lo
notoriamente excesiva, dada la naturaleza de trabajo, esto atendiendo a
circunstancias tales como la peligrosidad que implique para la salud del
trabajador, es esfuerzo fisico o mental que desarrolla, Ja tensién nerviosa a que
estd sometido, etc, en estos casos la jornada de trabajo de ocho horas, que por
regla general es considerada como humana, debe de verse reducida, resolviendo

en caso de conflicto, la Junta de Conciliacién y Arbitraje.

Existen en la préctica varios casos de jornada inferior a la legal” Por
razén de haber aprobado México los proyectos de Convencién de la
Organizacién Internacional del Trabajo, estdn sujetos a jornada inferior de la
legal, los trabajadores de las minas de carbén y de las fabricas de vidrio y de

botellas de vidrio de la Repuiblica (Convenciones 43, 46 y 49 de la O.LT.)"%

™ Jdem.

8 1dem.
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Por otra parte, la misma Ley prevé situaciones por las que la jornada de

trabajo puede verse incrementada, pero sujeta a ciertas limitaciones a fin de
evitar daiios a la salud de los trabajadores. Esta prolongacién de la jornada de
trabajo puede darse a través de la jornada de emergencia prevista en el articulo
65 de la Ley en el caso de siniestro o riesgo inminente en que peligre la vida del
xraSajador, de sus compafieros o del patrén o de la existencia misma de la
empresa, en que jornada puede verse incrementada s6lo durante el tiempo
necesario para evitar esos males, y a través de la prestacién de jornadas
extraordinarias, que no deber4 exceder nunca de tres horas diarias ni de tres
veces en una semana, debiendo pagarse estas horas en un 100% més que las

horas ordinarias de trabajo, segiin los artfculos 66 y 67 de la propia Ley.

En la Constitucién s6lo se reglamenta la jornada diurna de trabajo con
una duracién méxima de 8 horas y la jornada nocturna, con una duracién de 7
horas como méximo, pero en la Ley se reglamentan otras modalidades de
jornada, como son Ja mixta, con una duracién de 7 horas y media, la continua,
la reducida, 1a extraordinaria, etc., modalidades que ya explicamos en el capitulo
segundo de este trabajo en el inciso relativo al concepto de jornada de trabajo

y a cuya Jectura remitimos al lector.

2.- Anélisis del artfculo 333 de la Ley Federal del Trabajo vigente.

La Ley Federal del Trabajo de 1931 nada decfa sobre la jornada de
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trabajo del doméstico, s6lo lo exclufa de la aplicacién de la jornada de trabajo
de ocho horas para los trabajadores en general, pero al redactarse la Ley
Federal del Trabajo en 1970, Ja Comisién redactora quizo dejar constancia de
su preocupacién {rente al hecho real de que los patrones creen tener el derecho
de utilizar el trabajo a cualquier hora del dfa o de la noche, una creencia que
rompe los principios més fntimos del derecho del trabajo. A fin de paliar ese
mal, se redacté el artfculo 323 del anteproyecto que se entregé a los

representantes del trabajo y del capital, que prescribfa:

“La jornada se distribufa de tal manera que el trabajador pueda disfrutar
de reposos suficientes para tomar sus alimentos y de un descanso ininterrumpido

de diez horas durante la noche, por lo menos".®!

La reaccién a esta disposicién por parte del capital, nos la describe el
maestro Mario de la Cueva con las siguientes palabras: "Llovian las crfticas: esa
disposicién matar4 la vida de Jas familias, porque nuestras costumbres nos llevan
ala tertulia y Ja cena después de las veintiuna horas, Jo que darfa por resuitado
que los trabajadores domésticos no ayndarfan en la manana a la partida de los
nifios y estudiantes a la escuela; son muchos los hogares en los que una sola
persona tiene que cumplir todo el servicio, éPor cudntas horas? Se nos miro con
asombro, para responder: todas las que requiera el servicio. Sabfamos que no
serfa’ aprobada la norma y reconocemos que fue una de las mis sensibles

derrotas de Ja Comisién, pues solo quedo escrita una especie de recomendacién,

¥ Anteprovecto de Lev Federal de Trabajo. Tomo II. México 1968,
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como una posible realidad futura"s

En la iniciativa de Nueva Ley de Trabajo, enviada por el C. Lic, Gustavo
Dfaz Ord4z a la Cmara de Diputados, la redaccién del artfeulo 333 decfa: "Los
trabajadores domésticos deberdn de disfrutar de reposos suficientes para tomar
sus alimentos y de un descanso durante la noche". Se explicaba en la exposicién
de motivos “., un descanso durante la noche que corresponda a las exigencias

del sueo"®?

En el debate de 25 de noviembre de 1969 de la Cémara de Diputados,
se plante6 al respecto: “Planteamos que en el articulo 333 se suprima Ja
expresién "un” referida al descanso que los trabajadores domésticos deberén de
disfrutar durante la noche, porque pudiera prestarse a interpretaciones lesivas

para el trabajador" ™

De esta manera, el artfculo 333 quedé redactado en la Ley Federal del

Trabajo vigente en los siguientes 1érminos:

Art. 333, "Los trabajadores domésticos deberdn de disfrutar de reposos
suficientes para tomar sus alimentos y de descanso durante la

noche”.

52 DE LA CUEVA, Mario. op. dit, p. 569

© Iniciativa de Nucva Ley Federal del Trabajo. op. cit. p. 16
& Senado. Diarip de los Dchates. Niim, 18. 25 de noviembre de 1969 p-11
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Se entiende que la redacci6n final de éste articulo fue optada por los
legisladores, "que presionados por sus esposas y amistades, buscaron una norma
que estableciese un reposos suficiente, consientes que csto no opera en la
realidad y de que al doméstico se le obliga a laborar hasta muy altas horas de
la noche -sin pago de horas extras- atendiendo al patrén y a sus invitados cuando

tienen alguna reunién o ficsta en su casa”®

Asf o creemos nosotros; Lo prescrito por el artfculo 333 de la Ley
Federal del Trabajo, sélo es una recomendacién para indicar que los domésticos,
aparte de! trabajar, necesitan comer y descansar, sin precisar cudnto ni cuando.
La falta de estipulacién expresa de una jornada de trabajo, les hace que estén
obligados a prestar sus servicios para con el patrén (y la familia del patrén),

précticamente, a cualquier hora que se les ordene,

Esa falta de precisién y objetividad deja a los contratantes en libertad de
fijar las condiciones de trabajo respecto al tiempo laborable y su distribucién sin
establecer previamente minimos a respetar; dando pauta a las situaciones que
con frecuencia se dan en este tipo de relaciones, donde es el patrén quien
determina que tiempo es el suficiente para que el doméstico tome sus alimentos
y cual es el que se debe considerar necesarjo para que el trabajador recobre sus

fuerzas, durante la noche.

Este articulo va en contra de los principios de la Constitucién y de la

® DE BUEN, Néstor. op. cit. Tomo 1L p. 189
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propia Ley Federal del Trabajo, que establecen que la jornada mixima de

trabajo serd de ocho horas.

Ademids es una norma de caricter especial, y como tal, deberfa ser para
mejorar la condicién de Jos trabajadores, dada Ja naturaleza especial de su

trabajo y no para demeritar sus derechos.

3.- El contrato de trabajado doméstico.

En el artfculo 20 de la Ley Federal del Trabajo se dan las siguientes

definiciones sobre relacién de trabajo y contrato de trabajo:

"Se entiende por relacién de trabajo, cualquiera que sea el acto que le dé
origen, la prestacién de un trabajo personal subordinado a una persona,
mediante el pago de un salario”.

"Contrato individual de trabajo, cualquiera que sea su forma o
denominacién, es aquél por virtud del cual un persona se obliga a prestar a otra

un trabajo personal subordinado, mediante el pago de un salario”.

En este artfculo se otorgan los mismos efectos al contrato y a la relacién
de trabajo, sin hacer una distincién entre ambos, por lo que podemos deducir

para el contrato de trabajo, los mismos elementos que para la relacién laboral:
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1) La existencia de dos personas, una con el cardcter de trabajador y otra
con cl de patrén,
2) La prestacién de un trabajo personal.
3) La subordinaci6n, como caracterfstica que acompafa a la prestaci6n
del trabajo personal; y

4) E! pago de un salario.

En realidad, hablar sobre los elementos del contrato de trabajo, ha
perdido actualidad, en virtud de que éste ha sido desplazado a un segundo
término por la teorfa de la relacién de trabajo, segin la coal basta con que se
de la prestacion de un trabajo personal subordinado, para que awtométicamente
el trabajador sea protegido por los ordenamientos legales relativos al trabajo, la

costumbre laboral y la jurisprudencia que lo beneficie.

A pesar de que la misma Ley obliga a hacer constar las relaciones de
trabajo por escrito, la falta de esa formalidad no priva al trabajador de los
derechos que deriven de las normas de trabajo y de los servicios prestados. Es
imputable al patrén la falta del escrito de referencia de conformidad con el

artfculo 26 de la propia Ley.

Por regla general, entre los trabajadores domésticos y los patrones que
reciben sus servicios se dan solo acuerdos verbales para fijar las condiciones de

trabajo.
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El maestro Baltasar Cavazos considera que e¢s necesario celebrar
contratos individuales de trabajo con los trabajadores domésticos “... aunque en
la practica no se sabe de ningin en que se hayan celebrado dichos contratos, a
pesar de que la falta de los mismos siempre serd imputable al patrén y la Juma
de Conciliacién y Arbitraje, en caso de demanda, deber4 tener por cierto todo

lo que asegure el doméstico demandante".®

Nosotros también consideramos que es importante Ia celebracién de

contratos por escrito.

En cuanto a los caracteres del contrato de trabajo doméstico, la doctrina

coincide en los siguientes:

a) Es bilateral, lo que significa que es obligatorio para ambas partes,

trabajador y patrén, credndose derechos y obligaciones para cada parte.

b) Es oneroso, toda vez que las ventajas que mutuamente se procuran Jas
partes solo le son concedidas por la prestacién que cada una de ellas ha hecho
o se obliga a hacer. El doméstico recibe un salario y el patrén aprovecha el

trabajo de aquél.

) Es conmutativo, porque cada una de Jas partes se obliga a dar o hacer

una cosa cierta, reconocida y equivalente a la que recibe. (A veces esta

85 CAVAZOS FLORES, Baltasar. op. ¢it. p. 206
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caracterfstica no se da con toda su plenitud, porque en la mayoria de los casos,
son mayores las ventajas para el patrén que recibe los servicios que para el

doméstico que ejecuta el trabajo).

d) Es consensval, se perfecciona por el mero consentimiento. El
consentimiento puede producirse de manera expresa y formal, otorgando al
escrito a que se refiere el artfculo 25 de la Ley Federal del Trabajo, o bien, en

forma 14cita, a través de la simple prestacién del servicio.

¢e) Es de tracto sucesivo, porque las obligaciones no se extinguen con la

prictica de un simple acto, sino que continua en el tiempo.

f) Es personal o intituo personae, se celebra teniendo en cuenta la calidad
profesional, arte u oficio del trabajador contratante. La prestacién del servicio
debe de ser personal, sin que pueda acudir otra persona en su lugar a

desarrollarlo.

g) Es atfpico, no se ajusta a ninguno de los tipos establecidos por las
caracterfsticas especiales del trabajo, o sea, el lugar, 1a finalidad y la actividad

propios y distintivos de la prestacién de este servicio.
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4.- Situacién actual del trabajo doméstico.

De una manera irénica, para jlustrar la verdadera situacién actual de los
domésticos, situacién a que se ha dado lugar el silencio o mala reglamentacién
de 1a Ley respecio a estos trabajadores, Baltasar Cavazos formula y contesta la
siguientes preguntas: "¢ Tienen derecho los domésticos al pago del séptimo dia?
Si, pero se considera que ya esta incluido en su sueldo quincenal. Ademis,
¢tienen derecho los trabajadores domésticos al pago de tiempos extraordinarios?
Si, pero se estima que en realidad nunca lo trabajan ya que descansan
demasiado. ¢ Tienen derecho los trabajadores domésticos a gozar de vacaciones?
Pensamos que si, a pesar de que el capitulo respectivo no se reflere para nada
a dichos trabajadores. {Tienen derecho los trabajadores domésticos a la prima
vacacional? Si, pero nunca se les paga. éTienen derecho los trabajadores
domésticos a la prima dominical? 8i, pero en la préctica tampoco se les hace
efectiva. (Tienen derecho los trabajadores domésticos a Ja prima de antigiiedad?
Si, siempre que se ajusten a los requerimientos del artfculo 162 de la Ley de la

materia" ¥

Por su parte, Bricefio describe Ja realidad del trabajo doméstico con estas
palabras: “Las grandes ciudades han atrafdo a las personas de los pueblos
vecinos; este movimiento migratorio obliga a millares de mujeres a buscar
trabajo como "sirvientas” para asegurar un ingreso minimo, alimentacién y

habitaci6n... a una trabajadora doméstica se le piden muchas cualidades: que sea

¥ 1dem.
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honrada, limpia, cuidadosa, respetuosa, que no intervenga en las conversaciones
de las personas de Ja casa, que se deslice discretamente por las habitaciones, que
no haga ruido, que permanezca atenta desde que la sefiora, el sefior, el joven o
la sefiorita abren los ojos hasta que se retira a descansar el bitimo de los
miembros de la familia, Estas trabajadoras dificilmente pueden participar del
calor de un hogar, mucho menos de un trato igualitario, Con frecuencia

escuchamos que las sefioras dicen: ‘la corrf por igualada’,

“Las sirvientas, como se les llama en el mejor de los casos, estdn
obligadas a hacer todo el trabajo del hogar, no hay tarea ajena. Cuando se
sientan a ver televisién no estdn descansando, son flojas; cuando se retiran a sus
habitaciones sin que la "sefiora" les de permiso, son irresponsables.., la sirvienta
debe ver la comida, los dulces y los postres sin antojo; la buena ropa sin desear
usarla; los juguetes y regalos sin esperar tenerlos; los perfumes sin posibilidad

de usarlos; los peinados de la Ghiima moda sin derecho a osientarlos,

"A este cimulo de exigencias corresponden desde luego pingiies derechos:
la patrona les ensefard a usar la aspiradora, la olla express, la licuadora, la
lavadora,la batidora, etc.; esto es, las capacita "gratuitamente” para que puedan
desempefiar mejor su trabajo. Cuénta risa me causa escuchar a tanias sefioras
que dicen: "que ingrata, se fue después de que la ensefie a trabajar”. A ninguna
de éstas sefioras se le ocurrirfa pensar que la sirvienta fue objeto de

explotacién,™®

& BRICENO RUIZ, Alberto. Derecho Individual del Trabaio. Harla, México, 1989. p.510
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No obstante lo anteriormente expuesto, tomando algunos aspectos de la
investigacién de campo desarrollada por Elia Ramirez B., soci6loga, respecto al
trabajo doméstico, se encontré que hay avances, aunque lentos, respecto a la
mejorfa de las relaciones de trabajo en relacién a las generaciones anteriores,

de las que muy poco o casi nada se ha escrito.

" En el estudio de campo se encontré que més de la mitad de las
sirvientas tienen vacaciones, alrededor de la tercera parte recibe asistencia
médica y medicinas, la mitad cuenta entre sus prestaciones con la ropa que le
regala la familia que la emplea, una quinta parte recibe aguinaldo y la misma
proporci6n declaré no recibir ninguna prestacién. miés de Ja mitad de ellas
declararon que disponfan de un cuarto que se les destinaba sélo para dormir -es
decir, no se les daba otro uso simulténeo-, la misma proporcién declaré disponer
de cama y bafio con regadera y un poco més de la tercera parte tenfan otros
muebles. Respecto de las comidas que reciben, ninguna expresé quejas ni sobre
la calidad ni sobre la cantidad, al contrario, ]a mayorfa dijo que era buena y
abundante, y el resto se limité a decir que comfa lo mismo que los patrones. De
las mujeres que trabajan de entrada por salida, dos terceras partes reciben ropa
usada de la familia que las emplea, 5610 1a tercera parte disfruta de vacaciones
y aguinaldo, ninguna recibe medicinas ni atencién médica, y la tercera parte
declaré no recibir ninguna prestacion. Todas reciben dos comidas al dfa y casi

todas la consideran como buena y abundante, lo que es de esperarse, ya que la
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mayorfa proviene de las zonas campesinas més pobres.®

Ademdés, con la aparicién del trabajo doméstico de entrada por salida, se
van rompiendo poco a poco las barreras en comparacién con los demis
trabajadores asalariados. " Han aparecido modalidades de pago por quincena y
por semana , que son formas de pago mdés usuales para los obreros; tal parece
que Jas trabajadoras domésticas tienen més posibilidades de ser contratadas por
dfas, y casi por horas para realizar tareas domésticas especificas y que incluso
en las de planta se tiende a demandarles determinados servicios més que otros.
Sin embargo, la legislacion mexicana todavia no establece un salario por hora,

por tarea, por semana, quincena o mes..."®

El problema del trabajo doméstico es fundamentalmente un problema de
trabajo femenino y de menores con edades prohibitivas por la ley. Los
trabajadores domésticos en México proceden de dos fuentes principales: de las
reas rurales debido que en ellas se observa el fen6meno de que la poblacién
crece en proporcién mayor al incremento de la produccion, colocando a un
sector de dicha poblacién en la necesidad de salir a buscar en otra parte medios
de sustento. La ciudad absorbe a estos elementos haciéndolos caer
autom4ticamente en 1a infima categorfa de trabajadores del servicio doméstico,

debido a su falta de preparacién y a que su desconocimiento del medio no les

8 RAMIREZ B,, Elia. En Estudios Sobre la Mujer, *Salud, Trabajo doméstico y Participacién Social
y Polftica™. INEGI, Scric de Lecturas 111, S.P.P,, México, 1986.
p192

% Ibidem, p. 171
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permite desenvolverse en el medio citadino esencialmente industrial,
estableciéndose una desventajosa competencia para Jos \rabajaddres domésticos
de 1a ciudad que por estar acostumbrados a una distinta m;incra de vivir exigen
salarios més altos. El publico no estd dispuesto a pagarlos porque sabe que
facilmente puede obtener un doméstico de extracci6n rural al que le impone sus
propias condiciones. Otra fuente son los hijos de trabajadores domésticos que
carentes de medios para prepararse se ven en muchos casos obligados a seguir

el oficio de los padres. También engloba a algunos hijos de obreros.

S6lo un mfnimo de trabajadores domésticos sabe leer, ¢l resto estd
constituido por analfabetas, lo cual se explica por 1a procedencia rural de dichos
trabajadores y ademds porque como en muchos casos inician desde su infancia
sus actividades en ¢l servicio doméstico, no tienen oportunidad para asistir a la
escuela, El excesiva trabajo que desempefian absorbe todo su tiempo y sus
energfas, de manera que las perspectivas de mejorar sus condiciones son muy

diffeiles.

El breve exdmen expuesto sobre la situacién de los irabajadores
domésticos aporta sobradas razones para patentizar la absoluta necesidad de que
el Estado se ocupe por proporcionarles una mayor y més efectiva proteccién a
través de una reglamentacién que los dignifique, como un paso urgente para
incorporar a quienes lo realizan en las filas de los dema4s trabajadores, fijdndoles
salario minimo, jornada méxima de trabajo y las dem4s prestaciones inherentes

a su relacién. También debe verse por la incorporacién de éstos trabajadores a



la seguridad social.”

5.« La cstabilidad en cl empleo.

La estabilidad en ¢l empleo debe entenderse como el derecho a
conservarlo, no necesariamente en forma indefinida, sino por el tiempo en que
1a naturaleza de la relaci6n lo exija: Si ésta es indefinida no se podra separar al
trabajador, salvo que existiera causa para ello. Si es por tiempo o por obra
determinados, mientras subsista la materia del trabajo, el trabajador podrd

continuar trabajando.

Haciendo nuestras las palabras del maestro José Dévalos, opinamos "que
el principio de la estabilidad del trabajador en el empleo, entendido como el
derecho del trabajador a conservar su trabajo, incluso en contra de la voluntad
del patrén, en tanto no exista una causa grave que justifique su despido,
doctrinalmente se bifurca en estabilidad absoluta y estabilidad relativa, en razén
del grado de libertad que se concede al patrén -por la Ley- para disolver la

relacién".?

De acuerdo a este criterio, podemos llegar a la conclusién de que la

9! Cfr, ALEGRIA, Paula. Aplicacitn del Seguro Socia) a los trabajadores domEsticps. 5.T. y P.V. México
1942,

% DAVALOS, José. op, dit, p. 374
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estabilidad en el empleo en México sélo existe en forma relativa, puesto que la
misma Constitucién en la fraccién XXII del artfculo 123 constitucional,
determina: "... la Ley determinar4 los casos en que el patrono podré ser eximido
de la obligacién de cumplir el contrato mediante ¢l pago de una indemnizacién”,
y entre los casos que la Ley senala en el artfculo 49, fraccién 1V, se encuentran
los trabajadores domésticos, en donde se determina que el patrén quedara
eximido de la obligacién de reinstalar al trabajador mediante el pago de la
indemnizacién a que se refiere el artfculo 50; de ahf, que si el trabajador se

inconforma por despido injusiificado, carece del derecho a la reinstalacién,

En efecto, no existe proteccién en la estabilidad de trabajo en este tipo
de relaciones, porque realmente vendria a ser muy molesto y tal vez imposible
el convivir entre el patrén y trabajador, si ya el primero de ellos no estd

conforme.

La falta de estabilidad en ¢l empleo tan marcada en este tipo de
relaciones se da por muchas razones, entre otras, porque frente a condiciones
de trabajo complejas y adversas, que incluyen largas jornadas, baja remuneracién
y hasta pérdida de la identidad en algunos casos, la Gnica arma con que la
empleada doméstica cuenta, o al menos siente que cuenta, es irse, abandonar el

trabajo para ir a servir a otra casa o cambiar a otro tipo de trabajo.

Asf mismo, la aparente "familiaridad”, que supuestamente se da entre

patrén y trabajador, no es profunda, va que los lazos se rompen en cualquier
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momento sin ningin reparo.

La estabilidad en el empleo para los trabajadores domésticos es casi nula,
puesto que los dos sujetos de la relacién pueden disolverla mediante una
decisi6n unilateral, Por lo que hace el trabajador doméstico, de acuerdo al
artfculo 342 de la Ley, puede dar por terminada la relacién de trabajo en
cualquier momento, y s6lo esté obligado a dar aviso al patrén con ocho dfas de
anticipacién, requisito de aviso que dificilmente se cumple, al no fijarse una
sanci6én por su incumplimiento, normalmente el trabajador abandona el trabajo
cuando lo desea y en cualquier momento. En lo que respecta al patrén, el
artfculo 343 de la Ley lo faculta para dar por terminada la relacién sin
responsabilidad, dentro de los 30 dfas siguientes a la iniciacién del servicio, lo
que constituye técitamente un perfodo de prueba. También puede separar al
trabajador en cualquier momento y tiempo, sin necesidad de demostrar una
causa justificada, mediante el pago de una indemnizacién (artfculos 49, fraccién

IV y 50 de la Ley Federal del Trabajo).

6.- Terminaci6én de la relacién de trabajo.

Como ya lo hemos explicado en el apartado anterior, los trabajadores que
se dedican al trabajo doméstico, no disfrutan de estabilidad en el empleo,
rompiéndose en cualquier momento las relaciones laborales por cualquiera de

ias causas que a continuacién se anuncian:
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1.- Causas en las que no hay culpabilidad ni del trabajador ni del patrén,

que no dan origen a la indemnizacién, y si tinicamente a los casos de preaviso.

2.- Causas justificadas de rescisién del contrato de trabajo por parte del
trabajador por causa imputable al patrén, que dan origen al pago de una

indemnizacién.
3.- Causas de despido justificado del trabajador por el patrén.
4.- Despido del trabajador sin causa.

Dentro de las causas de terminacién de la relacién laboral sin que haya
culpa ni del patrén ni del trabajador, ni lugar a indemnizacién, podemos

enunciar:

a) La conclusién del trabajo, obra o servicio objeto del contrato si éste
se hubiese celebrado para la ejecucién de un contrato, obra o servicio

determinado.

b) Por mutuo acuerdo de las partes contratantes. La voluntad de las
partes coniratantes es libre para poder en cualquier momento, por mutuo
acuerdo, dar por terminado el contrato del trabajo, sin que haya lugar a

indemnizacién ni a plazos de preaviso.
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c) Por muerte del patrén cuando el contrato se hubiese celebrado intituo

personae.

d) Por muerte del trabajador.

€) Por la causa expuesta en cl artfculo 343 de 1a Ley Federal del Trabajo,
en donde excepcionalmente se admite una especie de contrato a prueba por el
término de treinta dfas, pudiendo el patrén dar por terminada la relacién de
trabajo, sin ninguna responsabilidad; pero si dicha relacién continua después de

éste 1érmino, entonces queda plenamente formalizado el contrato de trabajo.

Entre las causales de rescisién de la relaci6n laboral por causa imputable
al patrén para el caso de los trabajadores domésticos, encontramos las que
derivan del incumplimiento de las obligaciones especiales fijadas al patrén en el
artfculo 337, vistas a contrario sensu y las aplicables del artfculo 51 de la misma
Ley, por ser de aplicacién general y extensivas a todos los trabajadores. A

continuacién resumimos las més importantes:

a) Maltrato de palabra o de obra y falta de consideracién al trabajador
por parte del patrén o sus familiares, asf como incurrir en actos de falta de

probidad u honradez en su contra,

b) E! no proporcionar al trabajador un lugar cémodo e higiénico para

dormir, una alimentacién sana y condiciones de trabajo que aseguren la vida y
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la salud.

<) El no cubrir los gastos por enfermedad del trabajador previstos en el

artfculo 338 de la Ley.

d) No recibir el salario en la fecha o Jugar convenidos o reducir el patrén

cl salario del trabajador.

e) Si el patrén lleva una vida licenciosa o contraria a la moral y las

buenas costumbres, al vivir el trabajador en comunidad doméstica con él.

f) El enganarlo el paurén respecto a las condiciones de trabajo.

En cualquiera de estas circunstancias el trabajador doméstico podria
demandar Ja rescisién de la relacién de trabajo con la consecuencia de que el
patrén tendrfa que indemnizarlo conforme al articulo 50 de la Ley, en caso de
demostrarse la causa alegada -demostracién que en la préctica es muy diffcil-

tratdndose de este grupo de trabajadores.

Tendr{a que indemnizarlo con tres meses de salario como indemnizacién
constitucional, veinte dfas de salario por cada afio de servicios prestados, doce
dfas por afio trabajado como prima de antigiedad, salarios cafdos y demés

prestaciones adeudadas,
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Dentro de las causas de despido justificado del trabajador por parte del
patrén, se dan las que implican el incumplimiento de las obligaciones especiales
prescritas para los trabajadores domésticos en el articulo 340 de la Ley, y fas
contenidas en el arifculo 47 de la misma, al ser de orden general y no

contravenir las disposiciones especiales de acuerdo al artfculo 181.

El orden de importancia, dentro de estas causas de despido justificado del
trabajador doméstico sin responsabilidad para el patrén podemos enmarcar las

siguientes:

a) La falta de consideracién y respeto del trabajador al patrén, a su

familia y a las personas que concurran al hogar donde prestan sus servicios.

b) Incurrir el trabajador, durante sus labores, en falias de probidad u
honradez, en actos de violencia, amagos, injurias o malos tratamientos en contra

del patrén o sus familiares.

¢) Si intencionalmente o negligencia el trabajador compromete la
seguridad del lugar de trabajo o causa dafios materiales en los bienes del

patrono.

e) La disminucién voluntaria y continua del rendimiento normal del

trabajo.
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f) Cometer cl trabajador actos inmorales en e} lugar del trabajo.

g) Tener el trabajador mas de tres faltas de asistencia en un perfodo de

treinta dias, sin permiso del patrén o sin causa justificada.

h) Concurrir el trabajador a sus labores en estado de embriaguez o bajo

1a influencia de algin narc6tico o enervante.

i) La sentencia ejecutoriada que imponga al trabajador una pena de

prisién que le impida el cumplimiento del trabajo,

La dnica obligacién que se impone al patrén cuando rescinda 1a relacién
laboral por cualquiera de éstas causas o las anslogas aplicables, es el dar aviso
par escrito al trabajador de la fecha y causas de rescisién, o de lo conirario se
le imputard al patrén el despido injustificado, debiendo de cubrir la

indemnizacién a que se refiere el artfculo 50 de la Ley Federal del Trabajo.

Se da el despido del trabajador sin causa, cuando el patrén decide dar
por terminada la relacién del trabajo con el doméstico y se niega a reinstalarlo
en el empleo, amparado por lo dispuesto en la fraccién IV del artfculo 49 de la
Ley Federal del Trabajo, en donde se le exime de esa obligacién, pero se
determina que por esa ruptura unilateral de la relacién de trabajo debe

indemnizarlo conforme al artfculo 50 de la Ley.
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En caso de despido injustificado en el ejercicio de los derechos procesales

no se impone al trabajador ninguna restriccién o modalidad; son aplicables en
su integridad las disposiciones previstas para el trabajo en general. Con la
reforma de 1980 se dot6 al procedimiento laboral de la mistica social que el
constituyente de 1917 imprimi6 al derecho individual y colectivo. El nuevo
procedimiento del trabajo, que tiende a proteger los intereses de los trabajadores
como la parte débil de la relaci6n laboral, y en especial Ia inclusién del principio
de Ia suplencia de la deficiencia de Ja demanda y la carga de la prueba al
patrén, como dice Cavazos “Si bien beneficia a toda la clase trabajadora,; se
acrecentan sus bondades en el caso de los trabajadores domésticos, por su escasa

preparacién y su precaria condicién econémica".®

Toda vez que la actividad de los trabajadores domésticos no se encuentra
catalogada dentro de las materias cuya aplicacién corresponde a las autoridades
federales, sefinladas en la fraccion XXXI del apartado "A" del artfculo 123
constitucional y 527 de la Ley Federal del Trabajo, el tribunal competente para
conocer de sus conflictos de trabajo lo constituyen las Juntas Locales de
Conciliacién y Arbitraje; por lo que hace al Distrito Federal, quienes
directamente conocen de los conflictos que se suscitan en las relaciones laborales
de los trabajadores domésticos son las Juntas Especiales Sy 5 Bis de la Jocal de
Conciliacién y Arbitraje, con base en la distribucién competencial de dicho

tribunal.

2 CAVAZOS FLORES, Baliasar, op. cit. p. 213
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7.- Necesidad de reformar el artfculo 333 de fa Ley Federal del Trabajo.

El artfculo 333 de la Ley Federal de! Trabajo, como una disposicién

especial més, aplicable al trabajo de los domésticos, prescribe:

Artfculo 333. "Los trabajadores domésticos deberdn de disfrutar de
reposos suficientes para tomar sus alimentos y de descanso

durante las noche".

Esta disposicién resulta contraria, a todas luces, a los principios rectores
del derecho del trabajo contenidos en el artfculo 123 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, que establece, entre otros aspectos, una
jornada méxima de trabajo para todos los trabajadores incluyendo a los
domésticos, de ocho horas diarias. Este articulo 333 establece con una
indefinicién absoluta la jornada de trabajo. Habla de "reposos suficientes” a que
tienen derecho, pero no los determina en tiempo; asf, el patrén puede decidir
cual es el tiempo que su empleado requiere para dormir. Esto lleva a pensar que
la gran cantidad de trabajadores domésticos que trabajan alrededor de 15y 16
horas diarias, lo hacen “justificadamente” puesto que pueden ingerir sus
alimentos en una hora (20 minutos por comida) y dormir ocho horas; éste total
de nueve horas de reposo indica que ¢l resto del tiempo deben de trabajar. De
esta manera, la disposicién de referencia se convierte en cémplice de patrones
que imponen a los trabajadores condiciones de trabajo més desfavorables que

la de los obreros del siglo pasado.
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Los mismos Tribunales de amparo en materia de trabajo, no le han dado

la importancia debida a éste tipo de trabajadores apoydndose en disposiciones
especiales sin sentido, como lo es el artfculo 333, para establecer criterios que
dificultan el ejercicio y limitan los derechos de los trabajadores domésticos, en
relacién con los demds trabajadores. Ejemplo de ello es la siguiente tesis

jurisprudencial:

"TRABAJADORES DOMESTICOS. SU PERMANENCIA EN EL
LUGAR DEL TRABAJO NO PRUEBA QUE LABORARON TIEMPO

EXTRAORDINARIO.

Cuando ambas partes, reconocen que la nawraleza, del trabajo que
desempeiaba la actora era de doméstica y toda vez que estd clase de trabajos
se reglamenta por disposiciones especiales contenidas en el Tftulo Sexto,
Capftulo XIII, de la Ley Federal del Trabajo, en la que se establece que dichos
trabajadores deberén disfrutar de reposo suficiente para tomar sus alimentos y
de descanso en la noche, no pueden tener aplicacién automiticamente las
disposiciones generales contenidas en la Ley mencionada, al regular las
condiciones de trabajo y por lo 1anto no puede establecerse "a priori” que se
haya laborado tiempo extraordinario, no obstante la permanencia en el Jugar del

trabajo por un horario mayor del real”.

Amparo directo 721/89. Porfirio Escalante Chévez. 30 de marzo

de 1989. Unanimidad de votos.
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Ponente: Horacio Cardoso Ugarte.

Secretaria: Marfa Guadalupe Villegas Gémez.

Amparo directo 2121/80. Rosa Alvarez Ortega, 18 de junio de
1981

Ponente: Jorge Enrique Bota Aguirre.

Secretario: Alfonso Herndndez Sudrez.

También, con respecto al salario, encontramos la siguiente tesis, que es
resuliado de la mala reglamentacién especial que se hizo de éste trabajo y el
olvido por parte del legislador de éste grupo de trabajadores por tanto tiempo

reprimido:

"DOMESTICOS. RESCISION DE LA RELACION LABORAL POR
FALTA DE SALARIQ MINIMO GENERAL. IMPROCEDENCIA DE
LA ACCION.

Es improcedente Ia accién de rescisién de la relacién Jaboral que ejercita
el trabajador doméstico, basada en el hecho de que no se le cubrié el salario
minimo general, porque dichos trabajadores no tienen derecho a percibir tal
salario, pues atendiendo a la naturaicm de fos servicios que presta, su actividad
se encuentra regulada por el capitulo XII de 1a Ley Federal del Trabajo, y asf
el artfeulo 335 de dicho ordenamiento establece que las Comisiones Regionales
fijar4n los salarios minimos que deben pagarse a los trabajadores, y lo someteran

a la aprobacién de la Comisi6én Nacional de los Salarios Minimos, que Je
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significa que en tanto no se realice Ia fijacién correspondiente, no se esid en
condiciones de determinar cual serd ese salario, y por lo tanto ante esa ausencia
es l6gico que no puede aplicarse lo establecido por el artfculo 85 de la Ley
Federal del Trabajo, respecto al pago del salario mfnimo, sino que se debe estar
a lo expresamente convenido entre las partes, méxime que el artfculo 334 de Ia
citada Ley establece que la retribucién del doméstico comprende ademds del
pago en efectivo, los alimentos ¥ la alimentacién, los que se tomaran como

equivalentes al 50% del salario que se pague en efectivo”,

Amparo directo 466/86. Victoria Rodriguez Alvarez. 12 de febrero
de 1987. Unanimidad de votos.
Ponente: Gustavo Garcfa Romero.

Secretario: Julio Jests Ponce Gamifo.

Por ello estamos conscientes de que pese a las dificultades que implicarfa
el establecimiento de una jornada de trabajo -y una disposicién que garantice
cuando menos el salario mfnimo-, es de suma importancia establecerlos en la
Ley para evitar abusos e interpretaciones torcidas que lesionan los derechos de
este grupo de trabajadores. Se necesita una reglamentacién que verdaderamente
dignifique el trabajo doméstico y que reconozca como personas, en toda la
amplitud de la palabra, a aquéilos que por no haber tenido la suerte de unas
preparacién, arte u oficio, se ven en Ja imperiosa necesidad de vender su fuerza
de trabajo como sirvientes, actividad que erréneamente ha sido considerada

como penosa y denigrante, a pesar de su presencia en la historia, en un principio
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los esclavos, posteriormente los siervos, y por tltimo los trabajadores domésticos
reconocidos asf por la Ley Federal del Trabajo. Para que la legislacién
dignifique a éstos trabajadores, debe contener disposiciones acordes con los

principios rectores del Derecho del Trabajo.

Hay varios argumentos en contra del establecimiento de una jornada de
trabajo para los trabajadores domésticos, entre otros; que "cuenta con descansos
suficientes”, considerando como descansos los momentos indispensables que
obtiene el trabajador para satisfacer sus mfnimas necesidades; "por razén de que
el 1rabajador vive al lado del patrén y de que cl servicio de asistencia de una
casa no es continuo™; "atiende a cierto género de necesidades de la casa, esas
necesidades no son ininterrumpidas; en consecuencia el doméstico no trabaja en
forma incesante™; "la naturaleza de éste tipo de trabajo requiere muchas veces
el que no exista un horario fijo o determinado como en los trabajos comunes™;
"... 1a naturaleza de! trabajo que presta y sobre todo, la vida en comin con la

familia, supone una serie de ‘pequefios servicios’, totalmente incompatibles con

1a fijacién de un horario™’.

Bermiidez explica que segiin 1a doctrina y la Ley, Jas normas generales

% CASTORENA 1, Jesis. op. cit. p. 121
* Ibidem. p. 175,
% BERMUDEZ CISNEROS, Migucl. op. cit. p. 327,

DE LA CUEVA, Mario, Derecho Mexicano del Trabaio,
Tomo 1. Porria, México, 1938, p. 738,
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deben ser aplicables a los trabajos especiales, y por lo tanto, "... si la jornada es
norma general, su aplicaci6n se extenderfa también a los trabajadores domésticos
y para ser realistas éste ha sido el motivo por el que algunas instituciones
laborales de otros pafses, se han negado ha admitir el trabajo doméstico como
parte regulada por el Derecho del Trabajo, considerdndolo como una parte

integrante atn del Derecho Civil. Pero en nuestro pafs sf se ha admitido como

institucién regulada por el Derecho del Trabajo y por lo tanto debe concluirse

que si el legislador admiti6 que se regulase en contrato de trabajo la prestacién

de dicho servicio..., lo hizo tratando asf de beneficiar con est4 regulacién a los

trabajadores tradicionalmente desprotegidos'® Aunque también estd de
acuerdo en que el artfculo referente a la jornada de trabajo solo paso a ser una

mera recomendacién.

Nosotros somos partidarios de la idea de que si es posible Ia fijacién de
una jornada de trabajo para los domésticos, por el hecho de que poco a poco se
han ido desvirtuando los antiguos argumentos de la imposibilidad de
establecerla; dada la necesidad del servicio doméstico, se ha dado en las grandes
poblaciones Ja modalidad del servicio doméstico por horas rigidamente
determinadas y con retribucién ajustada a ellas, y retiro del servidor o servidora
a su domicilio concluidas las tareas, trascurrido el lapso convenido, la frontera
con el resto de los trabajadores se debilita hasta borrarse por completo casi,
salvo siempre lo peculiar de las actividades materiales, Jo cual no afecta el nexo

juridico.

% BERMUDEZ CISNEROS, Miguel. op. cit. p. 135.
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El trabajo doméstico estd en via de alcanzar el rango que le corresponde

en la vida social. Si durante afos no se le atorgé a la persona empleada en
labores de estd naturaleza la calidad de sujeto de derecho, debido al trato
paternal que en apariencia recibiera, la legislaci6n contemporédnea ha reconocido

esos derechos.

Barajas Montes de Oca nos ilustra afirmando que en Estados Unidos de
Ameérica y Canad4, en cuyos pafses la persona que se encarga del aseo del hogar
y de algunos menesteres accesorios que no comprendan lavado de ropa y
limpieza de ventanas, asiste por horas a dicho lugar para ejecutar el trabajo, el
cvdl se retribuye en funcién del valor -hora- convenido entre patrono y
trabajador. Afirma que en Jap6n no existe el trabajo de pie o de planta como

nosotros lo llamamos y solo se dan los arreglos convencionales periddicos.*”

Partiendo de las observaciones expuestas y puntos particulares de vista
que hemos manifestado a lo largo de la redaccién de éste trabajo, creemos que
si es posible la fijacién de una jornada de trabajo para los trabajadores
domésticos, a Ja que los patrones tendrdn que ajustarse por las necesidades del
servicio; y ademds, legalmente, es posible su fijacién, es mas, se hace necesaria,
porque sélo en la medida en que se otorguen verdaderamente a los trabajadores
los derechos concedidos, s6lo asf se realizardn los ideales de justicia social

inscritos en nuestra Constitucién.

% Cir. BARAJAS MONTES DE OCA, Santiago. Los contratos especiales de trabajo. UNAM, México,
1992
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Los argumentos mds importanies que esgrimimos en pro del

establecimiento de una jornada de trabajo de ocho horas a los domésticos, son:

a) La Constitucién en el articulo 123, fraccién 1, decreta que la duracién
de la jornada méxima ser4 de ocho horas, la cuél debe regir "entre los obreros,
jornaleros, empleados, domésticos, artesanos y de una manera general, en todo
contrato de trabajo”. Faculta al Congreso de la Uni6n a expedir las leyes sobre
el trabajo, sin contravenir las bases que se enuncian en 31 fracciones, entre las
que encontramos la estipulacién de la jornada mdxima que acabamos de
transcribir, de ahf, que no hay razén alguna para excluir a los trabajadores
domésticos de ninguno de los principios protectores del derecho del trabajo
enunciados en nuestra carta magna. El legislador debe entender que no es sano
ni lfcito fincar el desarrollo econdmico de un pafs en el sacrificio de un sector

de la sociedad.

b) La Ley Federal del Trabajo regula la jornada dentro del capftulo
relativo a Jas condiciones de trabajo, como una norma de carécter general, y
segiin la doctrina, Jas normas de car4cter general deben de ser extensivas para

todos los trabajadores.

¢} La misma Ley, define a la jornada de trabajo (artfculo 58), como "¢}
tiempo durante el cudl el trabajador est4 a disposicién del patrén para prestar
su trabajo”, y atendiendo a ello, el trabajador doméstico, a todas horas est4 a

disposicién del patrén y de su familia para desempefar su trabajo, aunque
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materialmente no labore, y si s¢ alega que el trabajo es discontinuo, ese no es
problema del trabajador doméstico. La casa es su centro de trabajo. El que
contrata sus servicios debera ver la manera de que se realicen los trabajos
inherentes o contratados en una sola jornada, d4ndole oportunidad al trabajador
para que se desenvuelva social y culturalmente, para que logre su integracién

cabal a la sociedad misma.

d) Los mismos argumentos fisiolgicos, psicol6gicos, econémicos y sociales
que sirvieron de sustento para el establecimiento de una jornada méxima de
ocho horas, son aplicables al trabajo realizado por los domésticos, pues nadie
pucde negar que el trabajo que desempefian es cansado y agobiante;
paraddjicamente, la empleada doméstica va a trabajar a una casa de familia para
aliviar a la duefia de la casa de una doble jornada, pero sobre sus hombros tiene

el peso de su propia doble jornada descuidando su vida social y familiar.

e) El hecho de considerar la actividad de los domésticos como una
actividad improductiva en el sistema de producci6n, no es suficiente para limitar
al doméstico en sus condiciones de trabajo, puesto que indirectamente, ayuda a
producir, al aliviarle cargas de trabajo al o a los trabajadores cuyo trabajo es

considerado como productivo,

f) La limitacién de la jornada de trabajo a los domésticos, les acarrearia
1a ventaja de que podrian disponer de tres o cuatro horas continuas diarias, para

acudir a una escuela cerca de su Jugar de trabajo y tomar un curso o carrera
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corta, o si no sabe leer y escribir, podrfa inscribirse a un programa de
alfabetizacién a efecto de superar ese obstdculo. La asistencia a la escuela,
ademds de las ventajas personales que ya de por si implica, ayudarfa a mantener
relaciones personales y sociales méds estrechas a la trabajadora doméstica,
sacdndola de ese aislamiento forzoso en el trabajo a que se encuentra sometida,
que la hacen perder, incluso, su identidad. Hay que recordar, que aunque
muchos patrones digan que consideran a la doméstica "como de la familia®, la
realidad muestra que el hogar o seno familiar lo es para el patrén y para su
familia, pero para la doméstica ese hogar no es mis que su centro de trabajo y

como tal se le trata,

Ya es justo que se otorguen los derechos concedidos por la Constitucién
a éstos trabajadores, sin que se antepongan intereses personales y politicos en
su perjuicio, pues 1al parece que en este trabajo se "compra” la disponibilidad de
una persona y todo su tiempo, mds que sus servicios; con la aparente

justificacién legal deducida del artfculo 333 de la Ley.

Consideramos que debe reformarse el artfculo 333 de la Ley Federal del

Trabajo para quedar inscrito en los siguientes términos:

Artfculo 333, "Tanto los patrones como los trabajadores domésticos,
observardn que la jornada de trabajo de éstos, no exceda de
ocho horas, sin tomar en consideracién el tiempo ocupado en

tomar sus alimentos, ni el utilizado para dormir durante la
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noche, debiéndo el trabajador disponer de tres horas libres
ininterrumpidas diariamente, por lo menos, ya sea dentro de
sus tareas matutinas o vespertinas, o en su caso, debe fijarse
una compensacién convencional por el tiempo extraordinario

trabajado.

Cuando el servicio doméstico se contrate por dfas, por
horas, por servicio o a destajo, se ajustard por mutuo acuerdo
de las partes sin contravenir las reglas generales relativas a la

jornada méxima y al salario”,

Esta disposicién vendria a regular de una manera més justa el trabajo de
" los domésticos, aparte de que englobaria a todas las modalidades en que ss

puede prestar éste servicio.

8.- El futuro del servicio doméstico.

Para explicar lo que queremos que sea en el futuro el servicio doméstico,
hacemos nuestras las palabras del maestro Mario de la Cueva que en forma
filoséfica expone: "los que estdn més lejos de vivir dentro de los ideales de

igualdad, libertad y dignidad del trabajo, que sirven como ideas-fuerza a estd Ley
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de 1970, que quizo ser un derecho del trabajo nuevo, no podrén alcanzar su
libertad, atn relativa, sino hasta el dia que desaparezca el trabajo doméstico que
practicamos y se convierta -el fenémeno se ha iniciado en algunos de los pueblos
de Occidente- en un trabajo idéntico a todos los demds, limitado a una jornada
igual a la de los trabajadores de la industria y del comercio y con un salario
remunerador y justo, que les permita dejar de ser por todo el dia y por toda la
noche, los sirvientes del hogar de otro y sostener su domus propia, en la que
reinen la libertad y la dignidad el hombre; una nueva y més noble visién del
problema, y un sistema también nuevo, al que extiendan Jos beneficios de la
sindicacién y de la negociacién colectivas; una extensi6n integral de las normas
de la Declaracién de derechos sociales; un suefio mis, tal vez lo Ginico que resta
al hombre de nuestro tiempo®.!® ‘

También creemos que quizd en el futuro el Estado se preocupe mis
seriamente de ésios trabajadores, haciéndoles extensiva los beneficios de la
Seguridad Social, como una forma de incorporacién obligatoria al IMSS, el cudl
podrfa sefialar cuotas lo m4s bajas posibles a los patrones y a los domésticos, en
razén de que son menores los riesgos de trabajo en el interior de una casa o
habitacién que los que pueden presentarse en una empresa; incluso, el propio
Estado podria subsidiar en un porcentaje determinado estas cuotas. S6lo asf
podriamos hablar de una verdadera justicia socjal para este grupo de
trabajadores por tantos afos relegado de los derechos que les corresponden

como trabajadores.

1% DE LA CUEVA, Mario. op. cit. p. 564.
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Sélo en la medida en que pueda verdaderamente tomemos conciencia de
que los trabajadores domésticos son auténticos trabajadores y como tales deben
de disfrutar de todos sus derechos sociales, hasta entonces se reivindicara este
tipo de trabajo. Esperamos que las ideas que formulamos a lo largo del

desarrollo de ésta investigacién ayuden a lograrlo.



CONCLUSIONES

L. El constituyente de 1916-1917, otorgé a los domésticos una indiscutible
naturaleza laboral, al mencionarlos expresamente en el proemio del artfculo 123

de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos.

IL La fijacién de la jornada de trabajo a un méximo de ocho horas fué
una de las méximas conquistas laborales de la clase trabajadora, prueba de ello
es que no se ha tocado por las reformas al artfculo 123 la fraccidn relativa a

dicha jornada,

I1L. Los derechos de los trabajadores deben de ser tutelares, imperativos
e irrenunciables, de ahf que ninguna razén verdaderamente vélida exista para
lmitar a los trabajadores domésticos en sus derechos sociales
constitucionalmente establecidos por el artfculo 123, que es la base generadora

de todo el Derecho del Trabajo.

IV. Las justificantes fisiolégicas para determinar jormada de trabajo,
vacaciones y derecho a descanso ebdomatario para otros trabajadores, deben ser
las mismas para los domésticos, porque ante la actividad ffsica por ellos

realizada, no existe ningiin distingo de la actividad ffsica realizada por los otros.

V. La Ley Federal del Trabajo de 18 de agosto de 1931, establecié
excepciones y limitaciones a los trabajadores domésticos, contrarias a los textos

constitucionales, que lejos de aportar avances y beneficios a los derechos de



115

éstos tan reprimidos trabajadores, acarred retrocesos en comparacién con los
derechos otorgados en algunas de las leyes expedidas a nivel local por los
estados, antes de la federalizacién de la facultad para legislar en materia de

trabajo.

VI, El trabajador doméstico fué intencionalmente olvidado al dictarse las
leyes laborales de 1931 y 1970. En algunos preceptos, o bien no se refieren al
trabajador doméstico, o bien sélo o mencionan para excluirle de los beneficios
otorgados a los trabajadores en general, a pesar de encontrarse la base
fundamental para su proteccién en el artfculo 123, como méxima aspiracién de

proteccién hacia las clases desprotegidas,

VII. La Ley federal del Trabajo de 1970, incluyé dos aspectos nuevos para
el trabajo doméstico: delimité el concepto de doméstico para aquellos que se
ocupan de 1a limpieza, asistencia y demis tareas inherentes al "hogar”; y anadié
la palabra "trabajador” para el doméstico considerandolo asf en toda la extensién
de la. palabra, pero incurri6 en imprecisiones, que desembocaron en
inerpretaciones torcidas, alejadas por completo de los fines y espiritu que anima

al derecho del trabajo.

VIIL La definici6n que da el artfculo 331 de la Ley Federal del Trabajo
para e} concepto de trabajador doméstico es muy acertada, porque de €l se
desprenden las caracterfsticas de la actividad, lugar y finalidad que son distintivas

de este tipo de trabajo; 1a actividad consiste en ¢l aseo, asistenciay demés tareas
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propias del hogar; el lugar se circunscribe al hogar o casa-habitacién de una
persona o familia y en cuanto a la finalidad estd consiste en la falia de lucro por
parte del patrdn que recibe los servicios del doméstico, ést0 es, que el patrén no

debe perseguir un beneficio econémico por la prestacién de dichos servicios.

IX, El artfeulo 333 de Ja Ley Federal del trabajo, solo es una
recomendacién para indicar que los trabajadores domésticos, aparte de trabajar,
necesitan comer y descansar, sin precisar cvande ni cuanto. La falta de
estipulacién expresa de una jornada de trabajo, les hace que estén obligados a
prestar sus servicios para con ¢} patrén, praicticamente a cualquier hora que se
les ordene, segregéndolos de su vida social, cultural y familiar, por lo que se

hace necesario reformar esa injusta disposicién.

X. La escasez de mano de obra doméstica por las desiguales condiciones
de trabajo en comparaci6n con otros trabajadores, la falta de disponibilidad de
tiempo para desemvolverse como persona, ¥ la vida moderna que impone
restricciones y espacios reducidos en Ia vivienda, a dado lugar a Ja aparicitn de
modalidades en el servicio doméstico, en donde solo se contrata al trabajador
par realizar una actividad determinada (lavar ropa, planchar, limpiar la casa,
etc.), permaneciendo en el Jugar de trabajo solo unas cuantas horas, o acudiendo
en dc:(crmrinadcsrdfas, situacién que viene a desvirtuar los antiguos argumentos

de la imposibilidad de fijar una jornada de trabajo a éstos trabajadores.

XI. El llamado "hogar” o "seno familiar”, es para el doméstico su centro
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de trabajo, donde recibe y obedece 6rdenes y un hogar para el patrén y sus

familiares y en ello estriba una gran diferencia.

XII. El articulo 333 de la Ley Federal del Trabajo en el que se alude a
Ia jornada de trabajo para los trabajadores domésticos, debe ser reformado por

impreciso y anticonstitucional; dicho artfculo dice:

Art, 333, Los trabajadores domésticos deberdn disfrutar de reposos

suficientes para tomar sus alimentos y de descanso durante la

noche.

Debe decir:

Artfculo 333. "Tanto los patrones como los trabajadores domésticos,
observardn que la jornada de trabajo de éstos, no exceda de
ocho horas, sin tomar en consideracién el tiempo ocupado en
tomar sus alimentos, ni el utilizado para dormir durante la
noche, debiéndo el trabajador disponer de tres horas libres
ininterrumpidas diariamente, por lo menos, ya sea dentro de
sus tareas matutinas o vespertinas, o en su caso, debe fijarse
una compensacién convencional por el tiempo extraordinario

trabajado.

Cuando el servicio doméstico se contrate por dfas, por
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horas, por servicio o a destajo, se ajustard por mutuo acuerdo
de las partes sin contravenir las reglas generales relativas a la

jornada méxima y al salario”,

XII1. No existe proteccién a la estabilidad en el trabajo en este tipo de
relaciones. En caso de separacién del empleo por parte del patrén del trabajador
doméstico, sin imporar Ja cavusa, s6lo est4 obligado a indemnizarlo conforme al

artfculo 50 de la Ley.

X1V, El trabajador doméstico debe tener derecho tanto a descansos
semanarios, como a los obligatorios, fundados en los artfculo 69, 71y 73 de la
Ley. Tiene derecho a gozar de un perfodo de vacaciones tal y como lo disponen

los artfculos 76 y 80 de la propia Ley, con base en el articulo 181,

XV, Para el trabajador doméstico se hace necesario una legislacién que
verdaderamente lo dignifique, con disposiciones acordes a los principios rectores
del derecho del trabajo, en las que se les reconozea como trabajadores y
personas en toda la extensién de la palabra a aquellos que por no haber tenido
la suerte de una preparacién, arte u oficio, se ven en la imperiosa necesidad de
vender su fuerza de trabajo como sirvientes, aceptando condjciones contrarias

a las reglas generales.

XVL El legislador deber4 ver la manera de que se hagan extensivos Jos

beneficios de la seguridad social a éste grupo de trabajadores, como una forma



de incorporaci6n obligatoria al Instituto Mexicano del Seguro Social.

119



BIBLIOGRAFIA

1.- ALONSO GARCIA, Manuel. Curso de Derecho del Trabajo. Cuarta

edicién. Ediciones Ariel, Barcelona, 1973,

2.- BAILON VALDOVINOS, Rosalfo. Legislacién Laboral, Limusa, México,

1984,

3.- BARAJAS MONTES DE OCA, Santiago. Los Contratos Especiales de

Trabajo. UNAM, México, 1992,

4.- BERMUDEZ CISNEROS, Miguel. Las Obliraciones en el Detecho del

Trabajo, Cérdenas editor y distribuidor, México 1978.

S.- BRICERO RUIZ, Alberto. Derecho Individual del Trabajo. Harla, México
1989.

6.- CABANELLAS, Guillermo. Contrato de Trabajo, Vol. IV, "Parte Especial”,

Bibliografica Omeba, Buenos Aires, 1963,

- 7.- CANTON MOLLER, Miguel. Los Trabajos Especiales en la Ley. Laboral
Mexicana, Cardenas editor y distribuidor, México, 1977,

8.- CASTORENA J., Jestis, Manual de Derecho Qbrero, Sexta edicién, fuentes

impresoras, México, 1984,



121
9.- CAVAZOS FLORES, Baltasar, Las Técnicas de Administracién Cientifica

¥ los Trabajos Atipicos, Trillas, México, 1986.

10.- CAVAZOS FLORES, Baltasar. 35 Lecciones de Derecho Laboral, Cuarta
edicién, Trillas, México, 1985.

11.- DAVALOS, José. Derecho del Trabajo 1, Porrda, México, 1985.

12.- DE BUEN, Néstor. Derecho del Trabajo, Tomo 1. Sexta edicién, Pornia,

México, 1986,

13.- DE BUEN, Néstor. Derecho de] Trabajo. Tomo I1. Séptima edicién, Porraa,

México, 1987,

14.- DE LA CUEVA, Mario. Derecho Mexicano_del Trabajo. Tomo I, Porrda,
México, 1938.

15- DE LA CUEVA, Mario. El_Nuevo_Derecho Mexicano del Trabajo,
"Historia, Principios Fundamentales, Derecho Individual y Trabajos Especiales”.

Tomo 1. Doceava edicién, México, 1990.

16.- ESQUIVEL OBREGON, Toribio. Apuntes para la Historia_del Derechp
Mexicano, Tomo 1. Segunda edici6én, Porrda, México, 1984,



122
17.- FROST, Elsa Cecilia et al, E] Trabajo ylos Trabajadores en la Historia de

México, Colegio de México, México, 1979.

18.- GARCIA, Brigida et al. Hogares y Trabajadores en la Ciudad de México,

Colegio de México, 1.1.S. UNAM, México, 1982,

19.- HORI ROBAINA, Guillermo. El Trabajo Especial en |a Lev Federal del

Trabajo. "En Origen y Repercusiones de la Primera Ley Federal del Trabajo".

Secretarfa del Trabajo y Prevision Social. INET, México, 1981.

20.- LANNI, Octavio. Esclavitud v Capitalismo, Siglo XXI, México, 1976.

21.- INEGL Eswdio Sobre la Mujer, "Salud, Trabajo Doméstico y Participacién

Social y Polftica", Serie de lecturas 111, S,P.P. México, 1986.

22.- MARGADANT S., Guillemo Floris. Introduccién a la Historia del Derecho

Mexicang, Sexta edicién, Porriia, México, 1984,

23.- MONTENEGRO BACA, José. Jomada de Trabajo y Descapsos
Remuneradas, "Estudio Doctrinario y Critica de las Disposiciones Legales y

Jurisprudencias Sobre la materia”, s.p.i.

24.- MOSART VICTOR, Russomano. La_Estabilidad del Trabajador en la

Empresa, Tercera edicién, UNAM, México, 1983,



123
25.-POZZO, Juan D. Manual Teérico Practico de Derecho del Trabajo, Tomo

I. Buenos Aires, 1961,

26.- RAMIREZ GRONDA, Juan D. Régimen de los Trabajadores del Servicio

Doméstico, (Capftulo VII del Tomo III de la Obra Tratado de Derecho del

Trabajo, dirigida por Mario L. Deveali). La Ley editora e impresora. Argentina,

1938,

27.- REMOLINA ROQUER], Felipe. El Articulo 123, Ediciones del V Congreso

Tberoamericano de Derecho del Trabajo y de Seguridad Social. México, 1974.

28.- ROAIX, Pastor. Génesis de los Artfeulos 27 v 123 de la_Constitucién
Polftica de 1917. Segunda edicién. Biblioteca del Instituto Nacional de Estudios

de Ia Revolucién Mexicana, México, 1959.

29.- RUIZ GAYTAN, Beatriz et al. Un _grupo Trabajador Importanie No
Inclujdo en la Historia 1 aboral Mexicana (Trabajadoras Domésticas), "En el

Trabajo y los Trabajadores en la Historia de México™. El Colegio de México y

University of Arizona. Press, México, 1979.

30.- TRUEBA URBINA, Alberto. El Artfculo 123, Talleres Gréficos Laguna,

Meéxico, 1943,

31.- TRUEBA URBINA, Alberto. Nuevo Derecho del Trahajo, Segunda edicién.



124
Porria, México, 1975.

Legislaci6n:

1.- Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, Octagésima quinta

edicién. Porriia, México, 1988.

2.~ Ley Federal del Trabajo, Comentada por Alberto Trueba Urbina y Jorge

Trueba Barrera. Sextuagésima cuarta edicién. Porria, México, 1990.

3.- Cédigo Civil para el Distrito Federal en Materia comiin v para toda la

Repiblica en Materia Federal, Actualizado y Concordado por Lizandro Cruz

Ponce y Gabriel Leyva, Sexta edicién, Miguel Angel Porriia. México, 1985,

4.-_Cédigo Civil de 1870,

5.- Lev del Trabajo del Estado Libre v Soberang de Veracruz Llave, De Cindido

Aguilar. Oficina Tipogréfica del Gobierno del Estado de Veracruz, México, 1918.

Diccionarios y Jurisprudencia:

1.- CABANELLAS, Guillermo et al. Diccionario_Enciclopédico de Derec|



125
Usual, Heliasa, Buenos Aires, 1979,

2.- Enciclopedia Jurfdica Omeba. Tomo IX. Editorial Bibliografica Argentina,

Buenos Aires, s.a.

3.- Instituto de Investigaciones Jurfdicas. Diccionario Jurfdico Mexicano, Tomo
VI UNAM. México 1984,

4.- PALOMAR DE MIGUEL, Juan. Diccionario_ para Juristas. Mayo Ediciones,

México, 1981.

5.- Manual a ]a Jurisprudencia Laboral, Secretarfa de Trabajo y Previsi6n Social,
1984-1988,

Otras Fuentes:

1.- Cémara de Diputados. Derechos de} Pueblo Mexicang, "México a través de

sus Constituciones”. Consejo Nacional para 1a Cultura y las Artes. México, 1967.

2.- Iniciativa de Nueva Ley Federal del Trabaio, enviada por el Lic. Gustavo
Diaz Ordé4z a la Cdmara de Diputados, fechada el 30 de Octubre de 1969,

precedida de su Exposicién de Motivos,

islacién del Trabajo de los Estados Unidas Mexicanos, Talleres Graficos



de 1a Nacién, México, 1928,

4.- Sccretarfa de Gobernacién. Diariode los Debates del Congreso
Caonstituvente de 1916-1917, Talleres Gréficos de la Nacién, México, 1968.

S.- ALEGRIA, Paula, Aplicacién del_Seguro Social a los Trabajadores
Domésticos. Secretaria del Trabajo y Previsién Social, México, 1942. Ponencia
que presento la Delegacién Mexicana en la Conferencia Interamericana de
Seguridad Social, que se efectud en la Ciudad de Santiago de Chile, del 10 al 16

de Septiembre de 1942,

6.- Cdmara de Senadores. Djario de los Debates. Niim. 18, 25 de Noviembre de
1969.



	Portada
	Índice
	Introduccion
	Capítulo I. Conceptos
	Capítulo II. Antecedentes Generales
	Capítulo III. Naturaleza Jurídica y Características Especiales del Trabajo Doméstico
	Capítulo IV. Necesidad de Regular la Jornada de Trabajo de los Trabajadores Domésticos
	Conclusiones
	Bibliografía



