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INTRODUCCION

LOS CONTRATOS MERCANTILES FRENTE A LOS MEDIOS

MODERNOS DE COMUNICACION

La presente tesis pretende el proporcionar un amplio panorama
acerca de como se han venido desarrollando, per medio de la técnica
los medios modernos de comunicacién, la celebracién de 1los
contratos mercantiles, mismos que se han venido desarrollando de
acuerdo a las précticas y usos mercantiles, incluyendo de alguna
manera los contratos civiles, toda vez que, el derecho mercantil no
ha evolucionado al mismo ritmo que se ha desarrocllado el Area de

las ciencias y de las técnicas,.

Es as{, como sc pretende el proporner clertas reglas para la
ejecucién de hechos y actos jurfdicos que se celebran todos los
dias por medic de los avances de la tecnologfa, como loc son la
ofimitica, la telemitica, el telex, el telefax, el correo electré-
nico y la transferencia electrénica de fondos, de donde se
desprende el uso de los documentos electrdénicos, como de la firma
electrénica, mismos que, de acuerdo a nuestra oplnién tienen una
trascendencia bastante importante en nuestros dfas, y més atn,
frente a la celebracidén de un Tratado de Libre Comercio de América
del Norte, de donde van a surgir nuevas figuras Jjuridicas ¥
conflictos entre las partes contratantes, motivo por el cual,

consideramos importante el realizar un desarrollo detallado de los



medios modernos-de comunicacién frente a:las normas: juridicas que

nos rigen hoy en dia.

Asi las cosas, a lo largo de la presente tesis trataremos
ciertos puntos de los medios modernos de comunicacién, y su escasa
regulacién juridica que tienen en nuestro pais, mismo que deberia
preocuparse un poco mAs en estos aspectos, toda vez que, los paises
de centro y sur américa ya se encuentran desarrollando estos temas,
los cuales tienen demansiada trascencfa en el campo juridico, mismo
que nuestro legisladores no se han proocupado de abordar en nuestro
tiempo, dejando todo a las précticas comerciales, y a los usos
mercantiles para el dirimir cualquier conflicto que pueda suscitar-

se al respecto.

La presente tesis abarca la mayoria de los aspectos que
engloban las consecuencias legales de los actos juridicos que se
realizan a través de los medios modernos de comunicacién, como lo
es el telex, el telefax, el correo electrénico, la transferencia
electrénica de fondos, la firma electrénica, etcétera, los cuales
hasta el momento no tienen una regulacion legal especifica vy
concreta, con lo que todos los contratos que son celebrados bajo
estos medios, ya sean civiles o mercantiles, a los cuales podemos
llamar documentos electrdnicos, no cuentan con una proteccién para
los usuarios, contratantes o como se les quiera llamar, por lo que
hay una gran inseguridad en el dmbito del derecho, asi como una

gran ignorancia de todos estos sistemas de comunicacién, lo cuales




producen consecuencias Juridicas, y que la gente los desconoce,

tanto en funcionamiento como en proteccién.

La presente tesis comprende un estudio del derecho mercantil
a través de su desarrollo, pasando por las diferentes etapas del
mismo, asf{ como también un breve analisis de las obligaciones
civiles y mercantiles, y en consecuencia de los contratos civiles
y mercantiles, tratando el objeto y el consentimiento de 1los
mismos, continuando con algunas exposiciones acerca de los medios
modernos de comunicacién y su funcionamiento, y concluyendo con los
aspectos Jjurfdicos de los mismos, as{ como las consecuencias
producidas en el &mbito jurfdico de la utilizacién de estos medios
modernos de comunicacién, partiendo de las figuras clésicas de
nuestro sistema legal, y concluyendo con su splicacién en el campo

del derecho positivo vigente, y una proposicién al respecto.
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CAPITULO I

EL COHERQIO Y EL DERECHO MERCANTIL.
A). Concepto de Comercio.

El concepto de comercio ha sido ampliamente definido por
cuantos autores lo han querido definir, por lo que pasaremos &
citar algunas de las definiciones encontradas en la doctrina, tanto
nacional como extranjera, as{ como su definicién en sentido legal
Yy en sentido comin:

La palabra ‘"comercio” proviene del latin commercium, de cum,
con merx-cis, mercancia, constituye una actividad lucrativa que
consiste en la intermediacién directa o indirecta entre productores
y consumidores de bienes y servicios a fin de facilitar y promover
la circulacién de la riqueza. !

Asimismo, se dice que econémicamente es la actividad de
intermediacién entre productores y consumidores que se efectiia con
1a finalidad de obtener un lucro. ?

En términos jurfdicos el comercio no es séle una intermedia-
cidén lucrativa, sino también la actividad de las empresas, de la
industria, de los tftulos de crédito, etc. El concepto juridico es
variable, porque se refiere a lo que el legislador haya querido
reputar como Lal y este concepto lo plasma a lo largo del derecho

positivo y de una manera implf{cita. i

’. Diccionario Jurfdico Mexicano. Instituto de Investigaci-
ones Jurfdicas UNAM. Editorial Porrida. 38 Edicién. Tomo 1. pég.512.

!, ibid. pég. 513.

%, ibid,



'”Por su parte el maestro Joaquin Rodriguez Rodriguez en su obra
Dereého Mercantil define al comercio como una intromisién entre
yyéroductores y consumidores. '

Como se desprende de la definicién anterior, el maestro
Rodriguez Rodriguez nada dice en relacién a la definicién de
comercio.

Por su parte, Saiil A. Argeri define al comercio diciendo que
en simple tentativa de conceptualizacién puede decirse que es la
actividad que tiene por objeto mediar entre la oferta y la demanda
de bienes o de servicios para promover, facilitar o ejecutar los
cambios y obtener con ello un beneficio econémico calculado scbre
las diferencias de valores. Segin cudles sean sus manifestaciones,
entre otras la forma operativa de desarrollarse y los territorios
en que se efectiia, se lo clasifica como terrestre y maritimo;
interno y externo; piblico y privado; de importacién y exportacién;
por mayor y menor; libre y de monopolio; de especulacién vy
distribucién, etcétern.s

Por otro lado, la Enciclopedia Jurfdica Omeba, define al
comercio diciendo que el vocablo tiene numerosas acepciones,
derivado de la voz latina commercium, de cum, con, y merx, mercis,
mercancia.

8i, pues, la Economia Polftica es la ciencia que se ocupa de
las riquezas, y el comercio atiende a su circulacién, puede éste,

entonces, definirse correctamente como la actividad lucrativa que

{

. RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Joaquin. Derecho Mercantil. Editorial
Porrda. 178 Edicién. Tomo Y. México 1983. pég. 6.
§

+ ARGERI, sSaul A. Diccionario de Derecho Comercial vy de 1la
Empresa. Editorial Astrea. Buenos Aires, 1982. pag. 108.

6



consiste en intermediar directa o indirectamente entre productores
y promover la circulacién de 1la riqueza. Este aspecto de la
intermediacién es el que conflere al comercio su fundamental
caracterfstica.

De la misma manera, el maestro Felipe de J. Tena en su ocbra
Derecho Mercantil Mexicano nos dice que aparecié en un palabra, la
necesidad de un intermediario que podemos denominar subjetivo,
1lamado a realizar una serie, una cadena de miltiples.y variados
actos que llegarfan, como puntos extremos, al productor y al
consumidor, naciendo as{ la primera idea de comercio, de comercian-
te, de actos de comercio.

Esta actividad de mediacién o interposicién, que constituye,
como acaba de verse, la substancia y médula del comercio a la luz
de la concepcién econémica, es alin mAs necesaria en el actual
estado de desarrollo de la indusatria mercantil, atendiendo a la
asombrosa rapidez y facilidad que han alcanzado las telecomunica-

ciones en nuestros tiempos. !

B). Clasificacién del Comercio.

Atendiendo a las distintas clases de comercio, la Enciclopedia
Jurfdica Omeba nos dice que éstam pueden clasificarse por su
objeto, por su naturaleza jurfdica, por su volimen, por la época y

por el lugar en o por donde se desarrolla. Por su objeto, la

S, Enciclopedia Jurfdica Omeba, Tomo III. Editorial Driskill,
S.A. Buenos Aires, 1977, pag. 305.

! TENA, Felipe de J. Derecho Mercantil Mexicang. 128 Edicién.
Editorial Porrida. México, 1986. pég.l8.

7



‘clasificacién resulta 'natural si-nos atenemos a la idiosincracia

'de“;as”césaé‘motivh del tréfico mercantil: alimentacién, metalur~

"gfa}: 8 éutohotcres, “vestimenta, etcétera; por su naturaleza
Juridica, . segin adopte una de las diversas formas, como ser
compra-venta, comisién, depésito, transporte, seguros, banca,
etcétera; por su volumen, segin se trate de operaciones al por
mayor ¢ al menudeo; por la época en que la actividad se realiza,
segiin sean negocios de paz o de guerra; y por el lugar en o por
donde se desarrolla, que puede ser dentro de la nacién o interna-
cional, por tierra o por agua, en cuyo iltimo caso cabe todavia
distinguir el marftimo del fluvial, con sus caracteristicas
egpec{ficas. s

De todas las acepciones y variantes anotadas, 868lo nos
interesan las de contenido jurfdico, aunque el comercio pueda estar
ubicado dentro de una de las grandes ramas en que se divide la
Economia Politica, ya que, en esencia, sélo se ocupa de 1la
circulacién de las riquezas. Por otra parte, si toda relacién
social pone en movimiento al derecho, resulta légico que el comer-

cio sea simultdneamente un fenémeno Jjuridico y un fendmeno

econémico.
C). Antecedentes del Comercio y del Derecho Mercantil.
La aparicién del comercio no estd aparejada con el surgimiento

del derecho mercantil, pues normas jurfdicas indiferenciadas pueden

regir relaciones que, econdémicamente, tienen cardcter comercial y

¥, Opus cit. Tomo TII, pdg. 305.



las .que ne lo presentan.

Sin embargo, en sistemas juridicos muy antiguos, se encuentran
ya preceptos que se refieren, directa y especialmente, al comercio
¥y que constituyen, por tanto, gérmenes remotos del derecho
mercantil.

La historia del Derecho Mercantil estd vinculada a la historia
del comercio; pues esta actividad ha dado origen a una disciplina
Jjuridica especial: la que corresponde al Derecho Mercantil como una
destacada rama del Derecho Privado, con sustantividad propia.

Para hacer una breve relacién histérica del comercio y de su
influencia en el Derecho Mercantil, debe hacerse una divisién en
tres etapas: Edad Antigua, Edad Media, Edad Moderna y Edad

Contemporénea.

1. EL COMERCIO EN LA EDAD ANTIGUA.

El ejercicio del comercio esti intimamente ligado al Derecho
Mercantil, De la Edad Antigua se tienen referenclas precisas
respecto al ejercicio del comercio por los caldeos y asirios,
chinos, persas, hebreos, indios, 4rabes, fenicios, griegos, vy
romanos, Tal vez la mds antigua legislacién mercantil sea el Cédigo
de Hammurabi (668-626 A.C.), escrito en Babilonia en tabletas de
Arcilla. Trata de la compraventa, de la asociacién, del crédito y
de la navegacién.

Los persas con sus expansiones territoriales fomeniaron el
comercio asidtico y aumentaron el nlimero y seguridades de las

comunicaciones, estableciendo ciertos mercados regulares.



La actividad comercial de los fenicios dié nacimiento a las
modalidades sociales de los puertos y factorfas; as{ como a la
regulécién del comercio por medio de tratados, que contribuyeron en

gran parte, a la inlciacién del crédito.

Los griegos, con su expansién colonial y comercio generaliza~
ron el uso de la moneda acufiada. A ellos se debe la Ley Rodia, que
reglamenté la echazén, esto es, el reparto proporcional de las
pérdidas que resultasen de echqr objetos al mar, para salvarlo,

entre los interesados en el manejo de un buque.

Esta Ley Rodia alcanzé tal perfeccién que un emperador romano,
Antonio, hubo de declarar que asf como como a él le correspondia el

imperio sobre la tierra, a la lLey Rodia incumbfa el del mar.

A través de su incorporacién en el derecho romano, la leyes
rodias han ejercido un influjo que perdura en nuestros dfas: 1a
echazén (el reparto proporcional, entre todos los interesados en la
suerte de un buque, del valor de los objetos que se echan al mar
para salvarlo) esté incluida en la regulacién que casi todos los
c6digos de comercio, hacen de las averias comunes, y conserva los
caracteres que establecieron las leyes rodins.’

Los romanos, que alcanzaron una organizacién Jjuridica
maravillosa, lograron el fomento de los mercados y ferias como

instituciones que perduran hasta nuestros dias, amén de que en su

’. MANTILLA MOLINA, Roberto L. Derecho Mercantil. Editorial
Porria, 78 Edicién, México 1964, pdg. 4.

10



derecﬁo instituyeron la "actio institoria", por medio de la cual se
befﬁitia reclamar del duefioc de una negociacién mercantil, el
cﬁmplimiento de las obligaciones contrafdas por la persona que se
habfa encargado de adminisrtarla; la "actio exercitoria", que se
daba en contra del duefic de un buque para el cumplimiento de las
obligaciones contraidas por su capitédn, y la "nacticum fenus" o
préstamo maritimo, que el derechoc actual conoce con el nombre de
préstamo a la gruesa, es decir aquel cuya exigibilidad esta
condicicnada por el feliz retorno de un navio y en el que se
conviene un fuerte rédito; el texto llamado nautae, caupones et
stabularii ut recepta restituant, se refiere a la obligacién, a
cargo de marinos y posaderos, de custodiar y devolver el equipaje
de los pasajeros; por Ultimo, debe mencionarse que en el Digesto se
incluyé la lex rhodia de iactu, que regula la echazén y la cual ya
se menciond anteriormente.

Se ha pretendido explicar la falta de un derecho mercantil
auténomo cn Roma ;, y aun la escasez de disposiciones referentes al
comercio, tanto por el desprecioc con que los romanos vefan la
actividad mercantil como por la flexibilidad de Bsu derecho
pretorioc, que permitia encontrar la norma adecuada a las necesida-
des de cada caso, satisfaciendo asf{ las exigencias del comercio.

Esta iltima es la verdadera razén, pues no es exacto que los
k)

romanos profesaran, de manera general, aversién al comercio.

2. EL COMERCIO EN LA EDAD MEDIA.

La cafda del imperic romano de Occidente vino a agravar las



ricph\djc‘bi\op_es»' dé"‘insfeg/ui‘i‘dad social creadas por las frecuentes
Vinc':u’i*sii"oné's'de:‘lbs' barbaros que la precedieron, inseguridad social
éué, a';u vez. pfodujb la més compleja decadencia de las activida-
: dé; éome't-;:ihles. '

o El cu’mercio resurgié a consecuencia de las Cruzadas, que no
sé‘ict)' abrieron vias de comunicacién con el Cercano Oriente, sino que
provocaron un intercambio de los productos de los distintos paises
europeos. Principalmente en muchas ciudades italianas, debido & su
privilegiada posicidén geografica, las operaciones mercantiles
alcanzaron un gran auge.

Este florecimiento del comercio ocurrié en condiciones
politicas y juridicas muy distintas de las que habian prevalecido
en el derecho romano. En efecto, y debido a los grandes cambios que
se prescntaron en la sociedad, el derecho romano se convirtié en
una legislacién inadecuada, en mérito a que el Corpus Iuris Civiles
ya no era interpretado ni aplicado en forma correcta debido a su
falta de entendimiento, Asi, de la misma manera, el derecho
germénico, sobre todo en el aspecto procesal, intcgraba el sistema
Jjuridico vigente. Derecho formalista y primitivo, el germdnico, era
incapaz de satisfacer }as nucvas neccesidades creadas por el
desarrollo del comercio.

En el aspecto polftico faltaba un poder suficientemente
fuerte e ilustrado que pudiese dar leyes con validez general y que
resolvieran de modo adecuado los problemas creados por el auge
mercantil.

Esta misma debilidad del! poder ptiblico die lugar a que las
personas dedicadas a una misma actividad se agrupaban para la
proteccién y defensa de sus intereses comunes. De esta manera, se

12



'creéron los gremios de los comerciantes, quienes establecieron
tribunales encargados de dirimir iaa controversias entre sus
agremiados, sin las formalidades de los procedimientos, y sin
aplicar las normas del derecho comin, sino los usos y costumbres de
los mercaderes. As{ fue creandose un derecho de origen consuetudi-
nario e inspirado en la satisfaccidén de las pcculiares necesidades
del comercio.

Las resoluciones de los tribunales comerciales fueron
recopiladas, pero conservando su forma original, pero redactadas en
términos generales y ordenadas sistemfticamente, formando estatutos
u ordenanzas que, atenta la manera en que se originaron, diferfan
de una a otra ciudad.

Sin embargo, algunas de estas recopilaciones alcanzarcen tanto
renombre que su &mbito de aplicacién excedié en mucho al lugar de
BU origen, y eran reconocidas y acatadas como derecho vigente, en
amplias regiones.

Asf, el Consulado del Mar, de origen barcelonés, se aplicaba
para dirimir las controversias de derecho marftimo en casi todos
los puertos de Mediterrédneo. Los Roles de Olerén tenian vigencia en
el golfo de Vizcaya. Las leyes de Wisby regulaban al comercios en
el Mar Bdltico. Las Actas de las Asambleas de la Liga Hansedtica
contenian normas que se aplicaban principalmente en el Mar del
Norte.

En la formacién del derecho mercantil influyeron también las
ferias, principalmente en Francia (Lién, la Champaifa), que atrafan
comerciantes de muy remotas regiones. Hay quien considera que en

ellas sc originé la letra de cambio, y es indudable la influencia



que, sobre su rééiﬁéh jurfdico ejercieron. 1
@E ELVCOﬂBRCIO EN LA EDAD MODERNA Y CONTEMPORANEA.

La creacién de los grandes estados nacionales al comenzar la
Edad Hﬁderna va aparejada, como es obvio, a la decadencia de los
éremios de mercaderes, que habian llegado a asumir, en toda su
plenitud, facultades propias del poder piblico.

Aunque todavia a fines del siglo XVI se publica en Ruén una
compilacién privada, el Guidon de la Mer (Gallardete del Mar), de
especial importancia para el seguro maritimo, pronto la actividad
creadora de normas jurfdicas es reasumida en su integridad por el
Estado, al preocuparse por dictar leyes adecuadas al comercio. La
manifestacién mds importante de la actividad legislativa en materia
mercantil, antes de la Revolucién Francesa, la constituyen las
Ordenanzas 1lamadas de Colbert, sobre el comercio terrestre en
1673, ¥ el maritimo en 1681.

La primera de estas Ordenanzas atenia el cardcter predominan-
temente subjetivo que hasta entonces habfa tenido el derecho
mercantil, al someter a la competencia de los tribunales de
comercio los conflictos relativos a letras de cambio, fuese quienes
fueran las personas que en tal conflicto figuraban.

Con ello sentd el principio, que tan cumplido desarrollo
habrfa de tener en las leyes contempordneas, de que un acto

aislado, por si scolo, prescindiendo de la profesién de quien lo

. Opus cit. pag. 6,
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. eJecuﬁa, es bastante para determinar la aplicacién del derecho
mércanhll,' con lo cual alcanzé un nuevo aumento su campo de
‘Qigencié ¥, consecuentemente, se amplié la nocién jurfdica de
lcomércié.

Un acontecimiento de gran importancia en la historia del
derecho mercantil es la promulgacién por Napoledn del Cédigo de
Cohercio francés, que entré en vigor en el afic de 1808,

Con este Cédigo el derecho mercantil se vuelve predominante-
mente objetivo: es el realizar actos de comercio, y no la cualidad
de comerciante, lo que determina la competencia de los tribunales
mercantiles y la aplicacién del Cédigo. Sin embargo, el elemento
_subjetivo no deja de influir, en cuanto se presumen mercantiles los
actos realizados por un comerciante. Pero lo bdsico es el acto de
comercio, ya que basta para realizarlo para que se aplique el
derecho comercial, y la cualidad de comerciantes no es sino una
congsecuencia de la celebracién profesional de actos de comercio: neo
depende, en manera alguna, de la pertenencia a un gremio o de estar
inscrito en la matricula de mercaderes. Por otra parte, el Cédigo
francés, siguiendo la tendencia que desde un principio tuvo el
derecho mercantil, amplié su campo de aplicacidén e hizo que
excediera en mucho al del comercio en sentido econémico. !

Por otro lado, el Cédigo Germénico, que entrd en vigor en el
afio de 1900, abrogando al que se habia expedido en 1861. El Cédigo
germano no es aplicable a los actos aislados, sino que 8dlo ride
8 los comerciantes. Vuelve asf a ser predominantemente el cardcter

subjetivo que habfia tenido en sus principios el derecho mercantil.

”. Opus cit. pég, 8.
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Ello hp sido causa de que se haya criticado al legislador alemén,
acuséndolo de haber hecho retroceder siglos enteros al derecho
comercial, habiendo opiniones diversas, en mérito a que consideran
que 88lo el ejercicio profesional justifica que se apliquen normas
diversas a las del derecho civil.

Por su parte, el legislador suizo, considerd que no se
Jjustifica el distinguir la materia mercantil de la civil, y por
ello, desde el afio 1881, no existe en la Confederacién Helvética un
C6digo de Comercio, sino que el Cédigo Federal de la Obligaciones,
promulgado en dicho afio, se aplica tanto a los comerciantes como &
los que no lo son.

En 1911 se revisd el Cédigo de las Obligaciones, y se mantuvo
la regulacién unitaria, sin declarar unas de carficter civil ¥y
otrus de cardcter mercantil, Pero el 21 de abril de 1942 entré en
vigor en Italia un nueve Cédigo Civil, en el que se regulaban
conjuntamente las obligaciones civiles y las mercantiles, aunque
subsisten algunas leyes especiales que regulan materias considera-
das tradicionalmente comerciales, de las cuales las més importantes
son: la cambiaria del 14 de diciembre de 1933, la Ley sobre los
cheques del 21 de diciembre de 1933 y la Ley sobre quiebras del 16
de marzo de 1942,

El ejemplo suizo no fue seguido, durante mucho tiempo, sino en
pocos paises,

En la historia del derecho mercantil vuelven a aparecer asfi
caracteres que se habian presentado en sus origenes: derecho

privado unificado, como c¢n Roma; derecho subjetivo, como en el



Medioevo. 1

Por otro lado, en la Nueva Espafia degempefiaron un importante
papel, como era natural, ciertas normas de Derecho Mercantil
Espafiol y asf{, las Ordenanzas de los Consulados de Burgos y Sevilla
tuvieron aplicaclon hasta la creacién del "Consulado de México", a
fines del siglo XVI y deade fines del siglo XVIII, las Ordenanzas
de Bilbao, que estuvieron en vigor por disposicidén de la Ley de 15
de noviembre de 1842 deade esa fecha hasta la promulgacién del
primer Cédigo de Comercio del México Independiente, el 16 de mayo
de 1854, llamado Cédigo de Lares, por el nombre de don Teodosio,
del mismo apellido, que lo redacté; y que fue substituido por el
Cédigo actual de 15 de septiembre de 1889, mismo que entré en

vigor el 12 de enero de 1890, 1

D). Origen del Derecho Mercantil.

El derecho mercantil no fue conocido por el derecho romano,
como ya se menciond anteriormente. Pero, ciertamente, instituciones
Jjurfdicas conectadas sélo con actividades comerciales si fueron
reguladas, tales como: la actio institoria (responsabilidad del
pater familia por las obligaciones asumidas por su esclavo,
institor); la actio excercitoria {responsabilidad del propietario
de una nave por las obligaciones asumidas por el capitdn}; el

receptum nautarum (responsabilidad del armador por los dafios

”. Opus cit. pags. 9 y 10.

1, PUENTE Y FLORES, Arturo y CALVO MARROQUIN, Octavio. Derecho
Mercantil. opus cit. pég. 6.
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sufridos, ﬁor las mercanciaa a bordo de la nave), etcétera, pero
nunca existié la idea o el concepto de una rama del derecho
comercial distinto del ius civile. Son varias laa razones de este
hecho: la universalidad del derecho comin, la actividad y las
amplias facultades del pretor, la economia doméstica en torno del

pater familia; la exlistencia de la esclavitud, etcétera.

El derecho mercantil nace en la Edad Media en las comunicacio-
nes comerciales italianas, y en el seno de los gremios y corpore-
ciones de comerciantes. Su nacimiento se explica, desde el punto de
vista econémico, por el florecimiento del comercio en esas
ciudades, y desde el punto de vista jurfdico, por la rigidez del
sistema romano y la insuficiencia de las instituciones que
regulaba. Las notas caracter{sticas de ese derecho incipiente,
muchas de las cuales ain perduran o tienden a revivir, fueron: su
carécter subjetivo o profesional {(derecho de comerciantes); su
cardcter consuetudinario, en cuanto surgié de los usos y préActicas
de los mercaderes, y, como consecuencia de esto, su naturaleza
uniforme en las diferentes plazas {que después, con la aparicién
de los Estados nacionales, se manifesté internacionalmente), la
finalidad especulativa de las relaciones & que se aplicaban, y su
naturaleza de derecho especial frente al derecho civil o comin, y
también frente a otra disciplina en cierne: el derecho canénico.

El carécter subjetivo perduré hasta el C6digo de Comercio de
Napoledn de los actos de comercio, de los que no se dié un concepto
genérico, sino solamente una enumeracién. Ese ordenamiento fue

copiado por varios mas en los paises del continente europeo, entre

18



otros . por el Cédigo de Coqercio Espafiol, de 1829, de SA&inz de
Andino, y a través de él pasS a los paises hispancamericanos. En el
México independiente, la primera ley mercantil data de 1841,
durante el gobierno de Santa Anna (Decreto de Organizacién de las
Juntas de Fomento y Tribunales Mercantiles); después se dictaron,
el Cédigo de Comercio de 1854 {de don Teodosio Lares), de una vida
effmera y alin como federal; cl Cédigo de 1884, de don Joaquin
Baranda, que ya fue federal en virtud de la reforma del articulo
73, fraccién X, de la Constitucién de 18567, y, finalmente, el
Cédigo de Comercio que estd vigente desde el 12 de enero de 1890
como ya se menclonéd,

Este Codigo, del que muchas instituciones se han derogado para
formar leyes especiales (sociedades mercantiles, titulos y
operaciones de crédito, seguros, banca, quiebras, ectcétera),
contiene una larga enumeracidén de actos de comercio en su articulo
75, que es copia casi literal, del Cédigo de Comercio italimno de
1882; pero a diferencia de éste, la ultima fraccién (la XXVI) de
dicho artfculo, permite la aplicacién analégica de los actos
similares a los enumerados expresamente.

A través de la analogfa y de la enumeracién de empresas
mercantiles en las fracciones V a XI del artfculo 75, esta figura
de naturaleza eminentemente econémica -la empresa o negociacidn
mercantil- entré a nuestro derecho y se ha desarrollado como
manifestacién clara del sistema capitalista gque nos rige. Ademés,
en virtud de la analogfa, muchas instituciones jurfdicas que sélo
estén reguladas en leyes especiales de cardcter mercantil, pueden
ampliarse a situaciones no expresamente previstas.

En el curso del presente siglo, sefialadamente durante la época
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Callista (1928~1934), & de ‘ los gobiernos de 1los presidentes
Cérdenasb(l934—1940) ¥ Avila Cumncho,‘se dictaron las principales
leyes mercantiles, - que  modificaron sistemas y disposiciones
obsoletas del Cédigo de 1890 y que ofrecieron soluciones modernas
en ‘las materias corporativa, bancaria, aseguradora y concursal.
Actualmente, la casi totalidad de la legislacién mercantil
requiere con urgencia de una renovacién. Con excepcién de las leyes
sobre tftulos ¥y operaciones de crédito y de seguros, todas las
demds deben modificarse para atender nuevas necesidades econdmicas,
para proteger los interese de los pequefios y medianos acreedores y
gsocios, o de las clases desvalidas (como se hace en la Ley de
Proteccidn al Consumidor, dictads durante el gobierno del presiden-
te Echeverria), o la inversidén nacional frente a la cxtranjera (que
se regula en otra ley del mismo gobierno; la Ley para Promover la
Inversién Mexicana y Regular la Inversién Exiranjera). Pero, a
pesar de que a partir de los afios 50 se han realizado diversos
proyectos de reformas al Cédigo de Comercio y & las lecyes especia-
les (de quiebras, de sociedndes), nada se ha logrado; ha faltado la
iniciativa y el impulso de los diferentes gobiernos, asi como el
interés de los circulos comerciales y profesionales, para lograr

tal objetivo. H

E). Definicién, Caracterfsticas y Clasificacién del Derecho

Mercantil.

'Y, BARRERA GRAF, Jorge. Introduccién al Derecho Mexicano. Tomo
I1. UNAM., Instituto de Investigaciones Juridicas. México, 1981.
pags. B07 y 808,
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Definicién.

Dentro de lu deflnlcion del. derecho mercantil encontramos
,tantas defxnicioneb como autores que pretenden definirlo, por lo
que a continuacién citaremos algunas de las definiciones de la

doctrina del derecho mercantil.

Francesco Messineo define en su obra Manual de Dereche Civil
y. Comercial, en la que entiende por derecho comercial, como aquel
que preside a la organizacion de la produccién y del intercambio de
los bienes y de los servicios y al ejercicio de la correspondiente
actividad, !

Por su parte Satil A. Argeri define al derecho comercial como
el conjunto orgdnico de normas jurfdicas que constituyen una rama
autdnoma de la ciencia jurfdica, cuyo origen proviene de los usos
y costumbres comerciales, que regulan las relaciones intersubje-
tivas derivadas del comercio o anexas a é1. '

Asimismo, el maestro Jorge Barrera Graf define al derecho
mercantil como wuna rama del derecho privado que regula los actos
de comercio, ¢l estado (status) de los comerciantes, y las cosas

mercantiles y la organizacién y explotacién de la empresa comer-

15, MESSINEO, Francesco. Manual de Derecho Civil v Comercial.
Tomo I. Ediciones Juridicas Europa-America. Buenos Aires, 1979,
pég. 60.

5, ARGERI, sail A. Diccionario de Derecho Comercial v de la
Empresa. Editorianl Astrea. Buenos Aires, 1982. pidg. 176.
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cial,

Por otro lado, el maestro Roberto L. Mantilla Molina, en su
obra Derecho Mercantil define al mismo diciendo que es el sistema
de normas jurfdicas que determinan su campo de aplicacién mediante
la calificacién de mercantiles dada a ciertos actos, y regulan
éstos y la profesidn de gquienes se dedican a celebrarlos. 18

Asimismo, el maestro Mantilla Molina, en su obra antes
mencionada, cita las definiciones que sobre el derecho mercantil
dan los autores Rocco y Valeri, manifestando que Alfredo Rocco
define el derecho mercantil como aquel gque regula las relaciones
de los particulares nacidas de la industria mercantil o asimiladas
en concepto econdémico (industria comercial), incurriendo con ello
en una impureza metddica, se ve obligado a reconocer la insuficien-
cia de tal concepto al recurrir a las "relaciones que se le
asimilan", lo cual da una extrema vaguedad a4 la definicién; en la
cual, por iltimo, se omite toda referencia al régimen juridico de
los sujetos de derecho mercantil. Por su parte, Veleri considera al
derecho mercantil como asquclla rama del derecho privado, que
resulta del conjunto de normas que regulan las relaciones entre
particulares consideradas mercantiles por el legislador. 19

Por otro 1lado, Arturo Puente y Flores y Octavio Calvo

Marroquin, definen al derecho mercantil diciendo que es la rama

I, DICCIONARIO JURIDICO MEXICANO. Instituto de Investigaciones
Juridicas, UNAM, Tomo Il, 38 Edicién. Editorial Porria, S.A.
México, 1989. pdg. 1005.

" MANTILLA MOLINA, Roberto L. Derecho Mercantil. Editorial
Porria. 78 Edicién. México, 1964. pdg. 23,

N‘ Opus cit. pédgs. 23 y 24,
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) del Derecho Privado que regulan las relaciones de los individuos
que 'ejecutan actos de comercic o que tienen el cardcter de

comerciantes, ¥

Como podemos ver, la mayoria de las definiciones antes citadas
coinciden en los sujetos y en el acto que se ejecuta, por lo cual,
se concluye que todos estdn ante la presencia del acto mercantil
que es el que se ejecuta, asf{ como los sujetos que en el mismo
intervienen, por lo cual, nosotros nos apegamos a la definicién del
maestra Mantilla Molina por considerar que esta es la que maAs se
acerca al concepto de derecho mercantil y & la legislacién

mercantil mexicana.

Caracteristicas del Derecho Mercantil.

Los principios de justicia le atribuyen al derecho mercantil
su carécter Juridico y le sefialan un lugar en la ciencia del
Derecho, del migmo modo que las demds ramaz de la ciencia jurfidica;
y el principlo de la utilidad designado como interés del comercio,
le presta su modalidad esencial, su calidad de medio adecuado para
llegar a un fin; ya que el Derecho Comercial o Mercantil es medio
de realizar con licitud e inviolabilidad de toda facultad juridica,
los dos fines objetivo y subjetivo del comercio, o en otros
términos, es la organizacién de 1la libertad individual en cuanto se

aplica a realizar el doble fin del comercio; por lo cual se dice

¥, PUENTE Y FLORES, Arturo y CALVO MARROQUIN, Octavio. Derecho
c . Editorial Banca y Comercio, S.A. 288 Edicién. México,
1982, pég. 7.
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que del interés del comercio, segundo de los citados elementos del
Derecho mercantil, éste adquiere el cardcter de lo tdtil-particular
y de lo idtil-social, o sea su carActer de medio para el bien
particular (lucro) y para el bien social (cambio); y conforme a
esto, la conclusién es que, prescindiendo de los caracteres comunes
a las . demAs ramas de las las ciencias juridicas, el derecho
comercial es por esencia de utilidad particular y de utilidad

social.

Ademés de los caracteres enunciados, cuya denominacién
correspondiente es la de internos y orgédnicos, de 1a observacién
del proceso de formacién del derecho mercantil, se descubren otros
externos o formales, que no s6lo evidencia el exémen doctrinario,
sino también los comprueba su desenvolvimiento histérico. Uno de
ellos es aquél, en cuya virtud, debe reconocerse que el derecho
mercantil es UNIVERSAL; y la explicacién estd en que en el
comercio, como fenémeno econémico, como hecho natural congénito con
¢l estado social, tiene siempre unas mismas formas de manifeste-
cién, por lo que no s6lo requiere en todas partes los mismos
principios, sino que su interés es también igual o idéntico; y de
ahf que el derecho mercantil tienda a ser uno mismo, en su esencia
vy en sus formas, el fenémeno que regla, lo que no ocurre con otras
ramas del derecho, ya yue el derecho comercial, no tiene fronteras,
puesto que todos los mercados se rigen por las reglas de la oferta

y la demanda.
De esa’ Universalidad - del  derecho mercantil surge otra
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caracter{stica propia del mismo que es un derecho CONSUETUDINARIQ,
o sea que Se manifiesta en los usos y costumbres con la energia
suficiente para imponerse como ley, ya que a falta de leyes
positivas, existen las costumbres, como creacién exponténea de la

equidad natural.

Por otro lado, el derecho mercantil tiende constantemente a
perfeccionarse y adaptarse al movimiento econémico que regla, lo
que constituye otro cardcter del mismo: EL_PRQOGRESIVO. Y es as{,
parque el comercio estd subordinado por muchas causas al progreso
cientf{fico y al industrial, de tal forma que los procedimientos
nuevos, las invenciones industriales, de las que es colimna
vertebral del presentec trabajo, las combinaciones que a cada paso
produce el espiritu de lucro, se encuentran en constante movimiento
y agitacién en la vida comercial, que habiendo comenzado en la
simplicidad del trueque o cambio, creé la moneda, se elevé hasta la
letra de cambio, se complicé con el espiritu de nscciuélén y en la
actualidad se manifiesta en la empresa principalmente, personas
fisicas dedicadas al comercio, sindicatos, bancos y muchas otras
convinaciones que evidencfan un avanzado progreso, que exigen el

correlativo progreso y perfeccionamiento del derecho mercantil.

Por iiltimo, podemos hablar de otra caracterfstica del derecho
mercantil que es su cardcter de EQUITATIVO, el cual se denomina asi
porque el derecho mercantil es adaptable a& las particularidades
propias de las diversas reclaciones juridicas en oposicidn, al

rigorismo inflexible de principies que proclaman las otras ramas
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b'delfdérecho} pues sélo la equidad es de justicia universal, ¥y
aeniro de Esta es posible la repeticién sucesiva de un hecho
‘volunitario a través del tiempo formandec costumbre y sélo al amparo
-de la equidad que es la justicia sin excepciones, son posibles las
reformas jurfidicas frecuentes que el comercio exige en su desenvol-

‘vimiento progresivo, i

Por lo anterior, podemos concluir que el derecho mercantil se
caracteriga por ser universal, consuetudinario, progresivo y

equitativo.
Clasificacién del Derecho Mercentil.

F). El acto de comercio.

Denominase acto de comercic a la expresién de la voluntad
humana susceptible de producir efectos jurfidicos dentro del émbito
de 1la realidad reservada a la regulacién de 1la 1legislacién
mercantil.

a). Necesidad de su determinacién.

Estos actoa juridicos se encuentran expresamente reglamenta-

dos, de manera enunciativa, que no taxativa, en la legislacién

mercantil, as{ como en otro tipo de leyes que, 8in ser mercanti-

", Enciclopedia Jurfdica Omeba. Tomo VII, Editorial Driskill,
S.A. Buenos Aires, 1977. pdge. 27 y 28.
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}.es; contcmplan al tipo de normas: Cédigo de Comercio, Ley General
de Sociedades Mercantiles, Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General de Institu-

ciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, etcétera.

Asf, de 1a misma manera, el Cédigo de Comercio en su artfculo
19, establece que sus disposiciones son aplicables s6lo a los
actos comerciales, De aquf{ pudiera desprenderae que en forma
absoluta el contenido de nuestro derecho mercantil lo constituyen

los actos de comercio.

Hemos visto que el derecho mercantil es ¢l derecho especial
que rige cierto tipo de relaciones sociales. El conjunto de estas
relaciones es lo que constiltuye la materia mercantil, regulada por
cl derecho mercantil (ley y costumbre) y en defecto de normas
derivadas de estas fuentes por las disposiciones de! derecho

comiin,

b}. Nocién del Acto de Comercio.

En el sistema jurfdico mexicano, la materia mercantil estéd
circunscrita al Cédigo de Comercio, por el concepto de acto de
comercio, ya que aquel cédigo se aplica s6lo a los actos de esta

naturaleza.

En la fijacién del concepto del acto de comercio, podemos

apreciar dos criterios aparentemente dispares: el subjetivo y el
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objetivo. El;subjétiyd‘defi'ef "acﬁb:dé comercio en consideracién

al»auJeto‘éﬁe comefcxahte;fel'obJetivo. llega a esa

[ actos calificados de

mercantilesaboffsf con ébsolutd‘indepehdenciu del sujeto que los

efectia: L

Realmente, todos los sistemas de calificacién de los actos
mercantiles, desde las disposiciones estatutarias hasta los cddigos
méds modernos, han sido siempre mixtos, en cuanto a la determinacién
del acto de comercio.

Con independencia del cardcter predominantemente cbjetive o
subjetivo del sistema juridico que se considere, la determinacién
del acto de comercio puede hacerse o por la via de la definicién o
de la enumeracién; es decir, formulando un concepto general que
trate de determinar las caracteristicas substanciales de los
diferentes actos que puedan considerarse como mercantiles, o bien,
por el establecimiento de una lista de casos que se encuentran en

dicha situacién. &

Para estudiar los actos de comercio que figuran en el largo
elenco del derecho mexicano, convienc planear una clasificacién que

sirva de guia en dicho estudio.

Hay actos ecsencialmente civiles, es decir, que nunca y en

ninguna circunstancia son regidos por el derecho mercantil: pueden

% RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Joaguin. Derecho Mercantil. Editorial
Porrda, S.A. Tomo I. 178 Edicién. México, 1983, péhgs. 27 y 28.
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reducirse; a‘:los” relativos al derecho de familia y &l derecho
';.sucesorio. pues’ aun la donacién, segin autorizadas y numerosas
,,opjnipneS‘ddctrinﬂles, cabe que se realicen como consecuencia de

‘una. actividad mercantil, y toma este cardcter.

Pero también hay actos absclutamete mercantiles, es decir, que
siempre y necesariamente estdn regidos por el derecho mercantil. En

ellos encontramos este cardctcr.

Pero hay buen nimero de actos que no son esencialmente civiles
ni mercantiles, sino que pueden revestir uno u otro carédcter, o en
su caso, mixtos, segin las circunstancias en que se realicen, y de
las cuales dependera que sean regidos por el derecho civil o el
mercantil; si este dltimo es el aplicable, tendremos una segunda
clase de actos de comercio que denominaremos actos de mercantilidad

condicionada.

La clase de los actos de mercantilidad condicionada podemos
subdividirla en dos grupos, si pensamos en que la mercantilidad de
un acto puede estar condicionada por alguno de sus propios
elementos, o bien resultar de una conexidn con otro acto, que por
s{ mismo haya adquirido el cardcter de mercantil. Asf{ distingui-
remos los actos principales de comercio y los actos accesorios o

canexos.

Acabamos de indicar, con referencia a los actos principales de
mercantilidad condicionada, '‘que tal cardcter -puede provenir de
algunos de los elementos integrantes del acto. Ahora bien, como
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todo negocio juridico requiere: a). un’sujeto que 1c; realice; b).
la voluntad que persigue la realizacién. de un fin concreto, y.c).
un dbjeto; podemos considerar .que clialquiera de estos tres
elementos esenciales es, por las peculiaridades que presente, el
que basa la clasificacién de mercantil que se atribuye a determi-

nado acto, ¥

En relacién a los actos mixtos, hay que comentar que, el

artfculo 1050 del Cédigo de Comercio establecia:

ARTICULO 1050.- Cuando conforme a los expresados articulos 42, 76
y 76 de las dos partes que intervienen en un contrato la una
celebre un acto de comercio y la otra un acto meramente civil v ese
contrato diere lugar a un litigio, la contienda se seguird conforme
a las prescripciones de este libro, si la parte que celebre el acto
de comercio fuere la demandada. En caso contrario, esto es, cuando
la parte demandada sea la que celebra un acto civil, la contienda
ge seguird conforme a las reglas del derecho comin.

Hay que comentar que este precepto contempla una concurrencia
de competencias en materia mercantil y civil, indicando la que
deberd ser aplicada para tramitar el juicio, en atencién a la
calidad del demandado. En efecto, cuando las dos partes celebren un
acto, una realice un acto de comercio y la otra un acto meramente
civil, y si dicho acto diere lugar a un litigio, el procedimiento
se tramitard conforme al Cédigo Procesal Mercantil, si la demandada

es la gue celebrd el acto de comercio; y a la inversa, si la

demandada realizé un acto meramente civil, se tramitari conforme el

Y, MANTILLA MOLINA, Roberto L. Derecho Mercantil. Editorial
Porrta. 78 Edicién. México, 1964. pdgs, 53 y 54.
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: Cﬁdlgé'dé“be o8 inileéjdeila lqcalidad. H

La Suprema carte ‘de ‘Justicia de la Nacién, en varias ejecu-
:torias “que . no constituyen Jurisprudencia se inclindéd en los
éigulentes términos: "Si bien es exacto que de dos partes que
intervienen en un contrato, una de ellas puede celebrar un acto de
comercio, y la otra un acto meramente civil, y que si por virtud
del contrato surgiere un litigio, se regiréd por la ley comin, si el
demandado es quien celebré el acto civil, también lo o8 que las
relaciones contractuales, por lo que toca a la prescripcién
necesariamente deben regirse por las disposiciones de la ley
mercantil y no por la ley civil, pues de olra manera resultara el
absurdo de que serfan diferentes las normas aplicables a las
relaciones provenientes del mismo acto, y que el actor conservaria
expedito el dereche para ejercitar su accién, conforme al Cédigo de
Comercio, cuando, por prescripciédn pudiere estimarse, conforme a
esa ley, extinguida la obligacién correlativa del demandado." (Tomo
XXXI, citado por Salvador Chdvez Hayhoe), y citado textualmente por
el autor Jorge Obregén Heredia. &

Ahora bien, el artfculo 1050 del Cédigo de Comercio, en
comento fue reformade por decreto publicado en el Diario Oficial de

la Federacién el dia 4 de enero de 19883, el cual establece:

H]

. . TELLEZ ULLOA, Marco Antonio. E} Enjuiciamiento
Mercantil Mexicano. Editorial Libros de México, S5.A. México, 1973.
pag. 11.

B, OBREGON HEREDIA, Jorge. Enjuiciamiento Mercantil. 3a

Edicién. Editorial Porrda, S. Al México, 1987, pég. 15.
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ARTICULO 1050.- Cuando conforme. a-las disposiciones mercantiles,
para una de las partes que intervienen en un acto, éste tenga
naturaleza comercial y para la otra tenga naturaleza civil la
controversia que del mismo se derive se regird conforme a las leyes
mercantiles.

En cuanto a la reforma anterior, podemos comentar que esate
precepto, ha sido méds claro que al anterior artfculo 1050, toda vez
que, cuando cualquiera de las partes que intervenga en un acto
tenga naturaleza mercantil, ya sea la persona o el objeto, el
litigio se segulira conforme a la legislacién mercantil, descartando
la posibilidad de que el juicio pudiere tener el cardécter de civil,
por tanto, el legislador, ha sujetado a ambas partes, sea actor o
demandado, a seguir el procedimiento mercant.il en lugar del civil,
por lo cual, considerames que el legislador ha subsanado 1las
deficiencias, en cuanto a confusién de la vfia, para las partes de

seguir uno u otro procedimiento.

En mérito a lo anterior, a continuacién enumeraremos los actos

de comercio que regula nuestra legislacién mercantil vigente,
c). El artficulo 75 del Cédigo de Comercio.

En nuestra legislacién mercantil vigente, el artfculo esencial
que enmarca a los actos de comercic es el 75 del Cédigo de

"

Comercio, el cual establece literalmente: La ley reputa actos de
comercio:

I. Todas las adquisiciones, enajenaciones y alquileres
verificados con propésito de especulacién comercial, de manteni-

mientos, artfculos, muebles o mercaderfas, sea en estado natural,
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sea después de trabajos o labrados;

II. Las compras y ventas de bienes inmuebles, cuando se hagan
con dicho propésito de especulacién comercialj;

III. Las compras y ventas de porciones, acciones y obligacio~
nes de las sociedades mercantiles;

IV. Los contratos relativos a obligaciones del Estado u otros
tftulos de crédito corrientes en el comercio;

V. Las enmpresas de abastecimientos y siministros;

VI. Las empresas de construcciones y trabajos piblicos y
privados;

VII. Las empresas de fédbricas y manufacturas;

VIII. Las empresas de transportes de personas o cosas, por
tierra o por agua, y las empresas de turismo;

IX. Las librerias y las empresas editoriales y tipogrdficas;

X, Las empresas de comisiones, de agencias, Lie oficinas de
negocios comerciales y establecimientos de ventas en piblica
almoneda;

XT. Las empresas de espectdculos pidblicos;

XII. Las operaciones de comisién mercantil;

XIII. Las operaciones de mediacién en negocios mercantiles;

XIV Lag operaciones de bancos;

XV. Todos los contratos relativos al comercio marftimo y a la
navegacién interior o exterior;

XVI. Los contratos de seguros de toda especie, siempre que
sean hechos por empresas;

XVII. Los depésitos en los almacenes generales y todas las
operaciones hechas sobre los certificados de depésito y bonos de
prenda liberados por los mismos;
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IXIX Los cheques, letras de cambio o remesas de dinero de una
plaza a1dtra;éhgre toda clase de personas;

Xx'fbosfvalores u otros tituloes a la orden o al portador, y

“las obligaciones de los comerciantes, a no ser gue se prucbe que se

_derivan de una causa extrafia al comercio;

;”XXI. Las obligaciones entre comerciantes y banqueros, si no
gon de naturaleza esencialmente civil;

) XXII. Los contratos y obligaciones de los empleados de los
comerciantes en lo que se concierne al comercio del negociante que
los tiene a su servicio;

XXIII. La enajenacién que el propietarioc o el cultivador hagan
de los productos de su finca o de su cultivo;

XXIV. Cualesquiera otros actos de naturaleza andloga a los
expresados en este cédigo.
En caso de duda, la naturaleza comercial del acto serd fijada

por arbitro judicial”, 1

Como sc¢ desprende del artfculo anterior, podemos decir gque el
legislador ha querido enunciar los actos de comercio en forma
enunciativa y no limitativa, puesto que en la fraccién XXIV del
articulo 75 del C6édigo de Comercio ha dejado la puerta abierta para
calificar algun acto que no esté expresamente reglamentado, el cual
gerd aplicado andlogamente, a la clasificacién del mencionado

ordenamiento legal,

". Cédigo de Comercio. 52a. Edicién. Editorial Porriia, S.A.,
México, 1989. pags. 25 y 26. .
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CAPITULO II
FUENTES DE LAS OBLIGACIONES.

I. FUENTES DE LA OBLIGACIONES MERCANTILES,
II. LA LEY COMO FUENTE DE LAS OBLIGACIONES MERCANTILES.
IIT. LA COSTUMBRE COMO FUENTE DE LAS OBLIGACIONES MERCANTILES.
IV. LOS USOS MERCANTILES.
A). El convenio.
B}. El contrato.
a). Elementos de Existencia del Contrato.
1. El consentimiento como elemento contractual.
2. Formacién del consentimiento.
2.,1). Perfeccionamiento del consentimiento cntre
personas presentes y no se confiere un plazo.
2.2). Perfeccionamiento del consentimiento entre
personas presentes, fijdndose plazo.
2.3). Perfeccionamiento del consentimiento entre

personas no presentes.

2.4). Perfeccionamiento del consentimiento entre
personas no presentes, fijéndose plazo.

2.5). Propuesta y aceptacién hecha por teléfono.

2.6). Propuesta y aceptacién hecha por telégrafo.
3. Supuestos del consentimiento.
4. Vicios del consentimiento.

4.1). El error.

4.2}, El dolo.
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4.3). Vielencia.
4.4). Temor reverencial,
4,5), Lesién.
.C). Contratos Mercantiles.
a). Elementos personales.
1. Capacidad.
1.1). Incapacitados,
1,2). Emancipacién,
2. Consentimiento,
b). Elementos reales,
1. El objeto.
c), La forma.
D). Principios sobre el contrato mercantil.
a). Perfeccionamiento de los contratos mercantiles
entre ausentes.
b). Contratos en que intervienen corredores.
¢). Forma.
d). Pena Convencional.
e). Prohibicidén de términos de gracia y cortesia,
). Términos.
g). Cumplimiento de las obligaciones.
h). Mora.
i). Solidaridad.

J). Intereses.
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CAPITULO II.

FUENTES DE LAS OBLIGACIONES MERCANTILES.

I. FUENTES DE LAS OBLIGACIONES MERCANTILES.

Las escasas normas mercantiles sobre obligaciones y contratos
son reglas especiales que alteran y derogan algunos principios del
Derecho Civil. Estos preceptos son muy limitados en su nimero y
86lo contienen variantes del derecho comin. Estén inspirados en el
trdfico comercial, como trdfico profesional realizado en masa, y se
caracterizan por la falta de formalidades y de rigor en la
ejecucién de las obligaciones mercantiles. Esta materia de las
obligaciones comerciales no recoge principlos modernos sobre ellas,
en virtud de lo antigue y obsoleto del Cédigo mercantil.

Los conceptos y principios generales de la materia de
obligaciones y contratos son los mismos del Derecho Civil, pero la
regulacién mercantil en esta materia es muy fragmentarfa y ademés,
acepta que el derecho comin, como fondo general del derecho
privado, se aplique supletoriamente a las relaciones mercantiles.
Las normas comercliales especiales estén contenidas fundamentalmente
en el Cédigo de Comercio, aunque la Ley Federal de Proteccién del
Consumidor de reciente promulgacién (1975), agrega algunas disposi-
ciones en el campo de las obligaciones y contratos de naturaleza
mercantil, !

Conforme a nuestro sistema juridico, son fuentes de las

obligaciones mercantiles el contrato, la ley, la declaracién

h ARCE GARGOLLO, Javier. Contratos ercantiles Atipicos.
Fditorial Trillas, México, 1985. pdg. 15.
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unilateral de voluntad, la costumbre, la responsabilidad objetiva,
el enriquecimiento ilegitimo, la gestién de negocios y el acto
ilicite, ¢ De acuerdo al desarrolloc que se llevari a cabo en el
presente trabajo, sélo hablaremos del contrato, de la ley, la
declaracién unilateral de voluntad y la costumbre como fuente de
las obligaciones mercantiles.

Son a tal punto escasas las disposicioncs generales que en
materia de obligaciones contiene el Cédigo de Comercio que bien
podrfa afirmarse que no existe, en nuestro sistema Jjuridico, una
teorfa general de las obligaciones mercantiles; en consecuencia, y
siempre de conformidad con lo dispuesto por los artfculos 22 y 81,
¥ con las pocas salvedades previstas en los articulos 77 a 88, son
aplicables a la materia mercantil las disposiciones generales del
Cédigo Civil para el Distrito Federal cn materia de obligaciones y
contratos.

Existen, ciertamente, disposiciones especiales para determi-~
nados actos y contratos comerciales, algunas de las cuales
difieren, e incluso son contradictorias, de 1las civiles; mas
preclsnmeqte por su carfcter espec{fico, se examinardn en el
momento oporluno.

La obligacién, es el vinculo juridico por el gque una persona
estd sujeta, respecto de otra, a una prestacién, un hecho o una
abstencién., Por tanto, la obligacidn mercantil es aquel vinculo

Juridico que tiene por objeto una prestacién de cardcter mercantil.

2. DIAZ BRAVQ, Arturo. Coptyalos Mercantiles. Editorial Harla.
México, 1983, pag. 9.
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’qu;Sumps, sin embargo, siguiendo el concepto de obligacién
’91vil, cpnﬁidergt que la obligacién mercantil constituye el vinculo
"Juéidicb pér el cual un sujeto debe cumplir frente a otro una
 pr§sta§§6n qu? tiene cardcter mercantil, porque el acto que la

:'ofigina es de naturaleza mercantil, un contrato mercuntil.l
II. LA LEY COMO FUENTE DE LAS OBLIGACIONES MERCANTILES.

La ley ‘es la fuente formal por excelencia. La fuente
principal del derecho mercantil en México, serd pues, el Cédigo de
Comercio; al lado de éste encontrames un buen niimero de leyes de
cardcter mercantil, como por ejemplo la Ley General de Tf{tulos y
Operaciones de Crédito, la Ley General de Sociedades Mercantiles,
la Ley de Quiebras y Suspensidn de Pagos, la lLey Sobre el Contrato
de Seguros, la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualis-
tas y de Seguros, la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, la
Ley Federal de Proteccidén al Consumidor, etcétera, todas ellas,
junto con el Cédigo de Comercio, censtituyen la fuente formal del
derecho mercantil, o sea, la legislacién mercantil.

La ley emana del Estado, a través de los érganos a quienes se
ha confiado esa funcién. Como norma de derecho escrita es obra de
los érganos legislativos y se habla asf de la ley en sentido
formal. En la funcién legislativa, el Estado establece reglas
generales abstractas creandose as{ la legislacidén, pues tiene la

facultad de dictar leyes mercantiles.

3. VAZQUEZ DEL MERCADO, Oscer. Contratos Mercantiles. Edito-
rial Porria. 28 Edicidn. México, 1985, pdg. 104.
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Conforme al  articulo 73, fraccién X -de la Conatitucidn
Pblitica "de los Estados Unidos Mexicanos, el Congreso tiene
‘fAculthd pnré legislar en toda la Repiblica sobre hidrocarburos,
ﬁineria, industria cinematogrdfica, comercio, juegos con apuestas
yr sorteos, servicios de banca y crédito, energia eléctrica y
nuclear, para establecer el Banco de Emisién Unico en los términos
del artfculo 28 y para expedir las leyes del trabajo reglamentarias
del artfculo 123 de la propia Constitucién. !

Hay leyes que rigen aunque, no exclusivamente, materias
mercantiles, esto es, leyes que aun cuando no hayan sido dictadas
para asuntos de comercio, son sin embargo, especiales aplicaciones
de principios miAs generales y que en el derecho civil tienen otras
aplicaciones particulares, ¥ que pueden, segtiin el caso de reputarse
comunes a lo civil y a lo mercantil. A esta clase de leyes
pertenecen las disposiciones que rigen relaciones que también
pueden ser civiles, Estas leyes atinque se apliquen en asuntos
mercantiles, pero no regulan principal y directamente éstos, no lo
son; y por eso las disposiciones del Cédigo y de otras leyes
civiles que a falta de precepto Jjurfdico comercial remite el
artfculo 22 del Cédigo de Comercio carecen del cardcter de leyes
comerciales. La invocacién no transforma el precepto civil en ley
mercantil, ya que no pueden incluirse en la categoria de leyes
mercantiles las reglas que no fueron dictadas especialmente para
materia de comercio. Si la norma jurfdica estd destinada directa-

mente a regir relaciones comerciales, serda ley mercantil; si no lo

!, Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos. 86a
Edicién, Editorial Porrida, S.A., Méxicn, 1889 ., pag. 64.
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-est4), serd una ley civil .o ‘de otra naturnleza.s

:J1I. LA COSTUMBRE COMO FUENTE DE LAS OBLIGACIONES MERCANTILES,

Respecto a la costumbre como fuente de las obligaciones
mercantiles, s6lo puede hablarse en cuanto de la observancia de los
coagociados, pueda inducirse una regla que Bea una expresidn
directa de la voluntad colectiva y por lo tanto, obligatoria por sf{
misma., La costumbre tiene fuerza para crear normas jurfidicas, Es
una regla que tiene la misma fuerza de una ley, su fuerza es
imperativa, alli en donde sc le reconoce y no puede derogarse sino
en condiciones iguales a las que se dio, esto es, por la inobser-
vancia efectiva de los coasociados.

.No obstante lo anterior, la costumbre no es considerada como
fuente del derecho, ya que las sentencias deben fundamentarse en la
ley, tal y como lo egstablece el articulo 14 de nuestra Carta Magna.

De ncuerdo a lo anterior, consideramos pertinente referirnos
a la costumbre mercantil. La costumbre, como la ley, es la
exteriorizacién de una norma jurfdica; pero en vez de ser una
creacién deliberada y reflexiva de organismos competentes, es un
producto espontdneo de las necesidades del comercio.

La costumbre comercial como fuente del derecho mercantil; el
derecho no es una institucién legendaria e intocable, 8ino un ente
vivo que se enriquece, dfa a dfa., La costumbre constituye el
derecho viviente de manera tal que el derecho comercial exige una

constante codificacién de los usos, puesto que hay muchas opera-

5. VAZQUEZ DEL MERCADO, Oscar. Opus cit. pdg. 38 y 39,
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ciones que nacen antes que la ley misma, y la realidad nos demues-
tra la existencia de actos fuera de la ley, como por ejemplo, en
nuestro Cédigo de Comercio de 15 de septiembre de 1989, no hacfan
mencién a las siglas F.0.B, (Free on Board), C.0.D. {Cash on
Delivery), etcétera, gue son universales y que en muchos casos su
solo uso determinan las condiciones del contrato.

La costumbre se distingue del uso en sentido técnico, en
cuanto es fuente auténoma del derecho, mientras que el uso se
aplica s6lo porque una norma de ley hace expresa referencia a él.
El uso, pues, no es por sf mismo fuente del derecho, sino que sirve
solamente para dar el contenido a una determinada norma de ley, que
le da eficacia. También el uso en sentido técnico supone la
existencia de un elemento subjetivo que, sin embargo, es menos
intenso que la opinio necessitatis, y consiste sélo en la con-
ciencia de la generalidad del uso. En este caso el elemento formal

se encuentra en la norma que confiere eficacia al uso.

Iv. LOS USOS MERCANTILES.

Se entiende por uso el derecho a percibir de los frutos de la
cosa ajena los que basten a las necesidades del usuario y de su
familia.

Asimismo, se ha definido al uso como aquel derecho real
limitado de goce, que da derecho a percibir de los frutos de la
cosa ajena los que basten a las necesidades del usuario y de su

familia, aunque ésta se aumente. §

6. DICCIONARIO JURIDICO ESPASA. Fundacién Tomés Moro. Fdito-
rial Espasa-Calpe, S.A. Madrid, Espafia, 1991. PAg. 990.
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Por otro lado, el uso del comercio es la manifestacién del
derecho mercantil que cuando tlene carfcter normative y no
meramente interpretativo se confunde con la costumbre.

La legislacién mercantil mexicana considera a estos usos (del
comercio, mercantiles o bancarios, segin las distintas denominacio-
nes empleadas al respecto)} como fuentes del derecho.

A los usos se les considera de modo general, como fuente
supletoria del derecho mercantil, ya que sirven como fuente
subsidiaria de las leyes mercantiles, toda vez que suplen el
silencio de la ley y de los contratos.

Los usos mercantiles son formados por la préctica que de ellos
hacen los comerciantes y pueden ser considerados como verdaderas
normas de derecho, que en algunos casos son conocidos y en otros
aun cuando no los sean los impone la ley, deben ser acatados por
los comerciantes. La prédctica uniforme y de duracién continuada
hacen que se observen como reglas de derecho vigente que no pueden
ser violadas, aungue 8i bien no pueden derogar a las propias leyes
mercantiles y ser contrarios a los principios de orden piliblico. El
derecho recoge los usos y los convierte en obligatorios para
aplicarlos ante el silencio del contrato.

Los usos mercantiles, de acuerdo al tratadista Oscar Vdzquez
del Mercado, son convencionales y normativos, Los convencionales
sirven para conocer la voluntad de las partes, se trata de
précticas profesionales que sec aceptan tdcitamente para la
formacidn de los actos jurfdicos y que se sobreentienden aplicables
para interpretar o completar la voluntad de las partes, pero los
usos deben ser queridos por ellas para que tengan aplicacién, pues
de otra manera no tienen eficacia cuando se demuestra que las
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,partes 1os desconociun o no qulslernn ap11carloq.

Los usos normativos surgen de la précbxca que de ellos se hace
en‘lBS'transacciones mercantiles y se nplxcnn porgue se forma 1la
cénclencia respecto de ellos de que se trata de la observancia de
ﬁhn}regla tal de las partes; el uso normativo implica una regla de
derécho objetivo y por lo tanto, no estd sujeta a la voluntad de
las partes. La remisién al uso se hace en vista de la funcién

.Vnéfmétivﬂ que tiene, funcién de integracidn no de voluntad de las
;hftes o de las normas contractuales, sino de la norma jurfdica, de
la ley escrita,

‘ Nuestra legislacién mercantil hace referencia frecuente a la
aplicacién de normas consuetudinarias. Asi el Cédigo de Comercio
vigente establece esa aplicacién en los articulos 280 y 1132
fraccién IV, que se refieren a la costumbre.

De la misma manera, la Ley de Navegacién y Comercio Maritimos,
en su articulo 62, establece la aplicacién de los usos maritimos
internacionales. Ademds en sus articulos 77, 85, 162, 163 y 210 se
refiere a los usos y a las costumbres.

En cuanto a la aplicacién de los usos en el derecho mercantil
podemos mencionar que el articulo 28 de la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito establece que los actos y las operaciones
a que se refiere el articulo anterior, se rigen: I, Por lo
dispuesto en esta ley, en lns demds leyes especiales relativas; en
su defecto, II. Por la legislacién mercantil; en su defecto; III
Por los usos bancarios y mercantiles, y en defecto de éstos; IV,
Por el derecho comiin, declardndose aplicable en toda la Repiiblica,
para los fines de esta ley, el Cédigo Civil para el Distrite
Federal.
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Asimismo, la Ley del Mercado de Valores en su articule 70
dispone que serén supletorias de las disposiciones de la misma los
usos bursdtiles y mercantiles.

Por tltimo, la Ley de Quiebras y Suspensién de Pagos en sus

'hrhlculos 147 y 196, habla de usos de comercio y de usos mercan-
tiles.

De acuerdo a lo anterior, nuestra legislacién mercantil emplea
indistintamente los términos costumbre y usos mercantiles.
Conviene, pues, diferenciar los conceptos anteriores. La doctrina
distingue entre usos normativos y usos contractuales o interpre-
tativos. Los primeros tienen una validez general, independiente-
mente de la voluntad de las partes contratantes. Los usos con-
tractuales o interpretativos, simplemente concretan o aclaran una
declaracidén una declaracién de voluntad determinada, As{ pues, el
término costumbre tiene el mismo significado «que la expresién
usos normativos. En general puede decirse que el derecho mercantil,
al referirse indistintamente a usos y costumbres, considera a estos
términos como equivalentes.

Por su parte, el Diccionario Priactico Larousse de Sinénimos y
Anténimos expresa que los términos uso y costumbre son slnéhimos,
motive por el cual, en nuestra propia opinién, consideramos que
cuando el legislador se ha querido referir a usos o costumbres los
emplea indistintamente como sindnimos.

En general, debe considerarse a la costumbre como fuente del
derecho mercantil en nuestro pafs, cuando as{ lo establezca
exprésnmente algin ordenamiento legal. En los demés casos en que la
ley mercantil no establezca expresamente la aplicacién de la
costumbre o de los usos, y a falta de disposicién expresa serd
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"aplicnble el 'drezrrecho comiin, tal como 1o establece el articulo 22
-del Cédigo de Comercio, el cual estallece: A falta de disposiciones
de éste c6digo, serédn aplicables a los actos de comercio las del

derecho. comin.

A). El convenio,

El Diccionario Jurfdico Mexicano, dice que la palabra convenio
proviene de convenir y éste del latin conveniere ser de un mismo
parecer, ajuste o concierto entre dos o miAs perscnas.

Es el acuerdo de dos o mds personas para crear, transferir,
modificar o extinguir obligaciones. Las definiciones doctrinales
coinciden con la que estipula el ordenamiento civil y que més
adelante se menciona., Es pues, un género particular de actos
Juridicos en el que el acuerdo de voluntades tiene por objeto un
interés juridico referido a la transmisién, medificacién, creacién
o extincién de derechos y obligaciones. Los contratos son una
especie de este género. 1

Por su parte, el maestro Sdnchez Medal al referirse al
convenio en sentido general, menciona que es un mero acuerdo de

voluntades, °

’ '. DICCIONARIO JURIDICO MEXICANO. Instiluto de Investigaciones
Juridicas. UNAM, Tomo I. 38 Edicién, Fditorial Porria, S8.A. México,
1989, pdg.739.

', SANCHEZ MEDAL, Ramén. De los Contratos Civiles. 3a.
Edicién. Editorial Porrda, S,A. México, 1976. pag. 4.
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Asimismo, Rafael de Pina define que el convenio en general,
como un pacto entre partea sobre materia o cosa determinada y a
cuyo cumplimiento pueden ser compelidos. s

Por otro lado, el tratadista J. Bonnecase, define al convenio
diciendo que es un acto jurfdico bilateral, es decir, un acuerdo de
voluntades cuyo objeto es crear, modificar, transmitir o extinguir
un derecho. !

Por su parte, el maestro Ernesto Gutierrez y Gonzdlez, estéd
de acuerdo con la definicién que propone la Ley Sustantiva Civil en
su articulo 1792, pero ademéds agrega que esta figura juridica puede
realizar y realiza una funcién mds que es la de conservar derechos
¥y obligaciones.

En efecto, agrega que a través del convenio se puede pactar la
conservacién de derechos y obligaciones, y esa conducta no se puede
asimilar a ninguna de las establecidas en la legislacién vigente,
que son la de crear, transferir, modificar o extinguir derechos y
obligaciones.lr

Nuestro Cédigo Civil define en su articulo 1792 al convenio,
diciendo que es el acuerdo de dos o mds personas para crear,

transferir, modificar o extinguir obligaciones.

9' DE PINA, Rafael. c vil [ . Tome 11I. Editori~
al Porrua, S.,A, México, 1973. paAg. 256.

W_ BONNECASE, Juiien. Elementos de Derecho Civil. Traducido
por el Lic. José M. Cajica Jr. Tomo II. CArdenas, Editor y
Distribuidor. Tijuana, Baja California. México, 1985, pédg. 234.

I, GUTIERREZ Y GONZALEZ, Ernesto. Derecho de las Obligaciones.
58 Edicién. Editorial Cajica, S.A. Puebla, Puebla, México., 1984.
pfg. 182,
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Por.otro -lado; el artfculo 1783 de la Ley Sustantiva Civil
eséablece' que’ los convenios .que producen o Ltransfieren las
obligac}anes ¥y derechos toman el nombre de contratos. L

Podrfamos continuar citande una serie de definiciones
respecto del convenio, situacidén que considero innecesaria, ya que
no es objeto del presente, simplemente, cabe mencionar, que nos
adherimos a la definicién que de convenio realiza nuestra legisla-

cidn civil vigente.
B). El contrato.

De las definiciones anteriores, podemos decir que el contrato
es el acuerdo de dos o mds voluntades para crear y transferir
derechos y obligaciones, tal y como lo establece el Cédigo Civil en
su artfculo 1793 ya citado.

El contrato, como acto juridico que es, ticne una serie de
elementos de existencia y de validez, para que éste este en aptitud
de surtir plenamente sus efectos juridicos.

Asi, de esta forma, el contrato cuenta con elementos de
existencia, para que éste nazca y surla sus consecuencias juridi-
cas plenamente, y cuenta a su vez con elementos de validez, los
cuales son los que a continuacién se mencionan:

Los elementos de existencia del contrato son:

a}. El consentimiento o el acuerdo de voluntades y

b). El objeto.

”. Cédigo Civil para el Distrito Federal, en Materia Comin,
y para toda la Repiblica en Materia Federal., 598 Edicién. Editorial
Porria, S.A. México, 1991, péag.325.

48



Lasléléﬁeﬁtos de validez del contrato son:
B a). Capacidad de las partes que intervienen en el acto,
.b). Voluntad de las partes libre o exenta de vicios
¢). Licitud en el objeto, motivo o fin del acto que se
ceiebra, Yy
d}. Observancia de las partes, de la forma que exija la

ley, para externar esa voluntad.

Para los efectos del presente trabajo, es de vital importancia
el consentimiento o el acuerde de voluntades encaminade a la
creacién, transmisién, modificacién y extincién de las obligacio-
nes, ya que es esta la forma en que las partes contratantes van a

exteriorizar su voluntad de obligarse y en que términos,
a). Elementos de Existencia del Contrato
1., El Consentimiento como elemento contractual.
a}. El consentimiento.

El consentimiento es el acuerdo de dos o mAs voluntades sobre
la produccién o Llransmisién de obligaciones y derechos, y es
necesario que esas voluntades tengan una manifestacién exterior, o
en una forma mAs amplia, que sirve para el contrato y el convenio,
es el acuerdo de dos o mdAs voluntades tendientes a la produccién de
efectos de derecho, siendo necesarios que esas voluntades tengan

una manifesiacién exterior.
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Pa;;a la formacién del consentimiento se requiere de dos
emisiones de voluntad sucesivas, de dos delcaraciones unilaterales:
bla"ofex:t.a o propuesta y la aceptacién.

"El ‘consentimiento {y por ende el contrato)} no es ni la oferta
soia ni- es la aceptacién sola, Ambas se reinen y se funden. El
acuerdo de voluntades se forma cuando una oferta vigente es
aceptada lisa y llanamente.

Es de suma importancia el determinar en yue momento se logra
el acuerdo de voluntades, ya que, es a partir de entonces cuando
surge el consentimiento, y por ende el convenio o contrato,
empezando a surtir sus efectos legales, ya que antes de su
formacién no hay ni obligaciones ni contratos, ni convenios.

Por otra parte, es de vital importancia determinar en que
momento se exterioriza el consentimiento. En enfecto, la comunica~
cién de las partes puede establecerse de manera expresa o tédcita.
La expresa, consiste en manifestarse por la palabra, por la
eacritura o por signos inequivocos. La tdcita, se exterioriza por
una conducta que autorice a inferir de ella la voluntad negocial,
la intencién de contratar, El1 consentimiento tdcito es el que
proviene no de una declaracién por medio del lenguaje o de un signo
equivoco, sino de una actitud o conducta que revela la intencién de
contratar. El articulo 1803 del Cédigo Civil asi lo prescribe. 1

Por lo que hace al silencio, éste no es una manifestacién de
voluntad, ni por ende, puede inferirse del mismo, una propuesta o

aceptacién de contrato. El1 siliencio presenta un significado

. BEJARANO SANCHEZ, Manuel. Obligaciones Civiles. Editorial
Harla, S.A. de C.V., México, 1980. pAg. 51.
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:equivoco, ¥ por mucho que se deseche el formalismo, el consenti-
miento nececsariamente ha de demostrarse.

De esta manera, Rafael de Pina, define al silencio como 1la
omisién consciente de una declaracién de voluntad que no puede ser
tomada, en general, como manifestacién de un querer determinado,
pudiendo, no obstante, en casos excepcionales, por disposicién
legal expresa, ser interpretada en el sentido (negativo o positivo)
que el propio legislador haya autorizado en relacién con hipdtesis
concretas, !

Aunado a lo anterior, el Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal en sus articulos 270 fraccién III y 436
interpreta al silencio de las partes como confesién de los hechos
que se hayan alegado en el proceso, cuando sean requeridas para

confesarlos, explicarlos o negarlos.
2. Pormacién del Consentimiento.

Una vez que sc¢ hace una policitacién y la recibe una acepta-
cidén, el consentimineto se integra, v si ya hay ademés un objeto,
entonces el contrate se perfecciona.

Pero es de gran importancia determinar en qué instante el
consentimiento se perfecciona, pues de ello depende una serie de
efectos:

1. Saber hasta qué momento estuvieron surtiendo efectos
auténomos las voluntades del policitante y la del aceptante, y ya

no pueden por lo mismo dar marcha atrés.

", DE PINA, Rafael y DE PINA VARA, Rafael. Dice i
Derecho. Editorial Porria. 158 Edicién. México, 1988. pdg. 442.
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2..Se sepa 81 las partesrtehianio;bo capacidad para obligarse

al ‘externar ‘su volunitad:

3. Se determine cudl es la ley'apllcable al acto juridico, si
es que la ley sufrié alguna reforma o derogacién entre el momento
de la propuesta y de la aceptacién, esto es, saber cudl ley debe

aplicarse, la anterior o la nueva.

4, Se pueda determinar el momento en que se transmite el
dominio de los bienes, si sobre ese tipo de acto versa el acuerdo

de voluntades.

5. Se determine a cargo de quien corre el riesgo de la pérdida

de la cosa, cuando no media culpa.

Adquiere interés este problema, al considerar que, si 1lo
comin es que la oferta entre personas presentes, también es
‘frecuente que se haga entre personas no presentes; de ahf{ el
interés de determinar el momento en que sc perfecciona esc acto, y
surgen a cargo de las partes todas las consecuencias juridicas para
dar solucién a los problemas que puedan surgir, si es que éstos
llegasen a presentarse.

En efecto, consideramos de primordial importancia el determi-
nar en que momento se perfecciona el contrato y comineza a surtir
sus efectos juridicos, cuando se estd en presencia de la celebra-
cién de un contracto entre no presentes, o bien en la forma que
éstos, los contratantes, estdn expresando su voluntad a través de
los diversos medios de comunicacién que existen hoy en dia, los
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:cuales,‘bugden éeflgberados de diversas formas, como més adelante

vgrem

o PprJélis se deben distinguir cuatro diferenteés casos, ya sea
‘que la oferta‘se haga entre personas presentes o no presentes, que
‘bien:valdria la pena analizar si un contrato celebrado a través de
log medios modernos de comunicacién como lo es el Telefax, o el
corréo electrénico entre otros, puede considerarse dentro de los
contratos entre presentes o entre los no presentes, y confiriendo
o no plazo} as{ se tiene que se debe precisar en que momento se
realiza el perfeccionamiento del consentimiento, a saber:

a). Entre personas presentes que no se otorgan plazo.

b). Entre personas presentes, cuando se otorgan plazos.

c). Entre personas no presentes, cuande no se otorgan
plazo, y

d}. Entre personas no presentes, cuando se otorgan plazo.

2.1}. Perfeccionamiento dcl consentimiento entre personas

presentes y no se confiere un plazo.

Es la hipStesis més usual, y no presenta un mayor problema, en
términos denerales, dificultad alguna, pues si esté&n presentes las
partes contratantes, ahf se externa la policitacién guc puede ser
o no aceptada de inmediato, y desde luego, se forma ah{ o no el
consentimiento,

Pero ahi mismo la~ partes, deben resolver sobre la formacién
del consentimiento, sin mds, y si no se acuerda nada, se libera
autométicamente al proponente. En efecto, el artfculo 1805 del
cédigo .Civil para el Distrito Federal, en su primer pérrafo
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ﬂ‘estableée que cuando la oferta se haga a una persona presente, sin
fijacién de plazo para aceptarla, el autor de la oferta queda

desligado si la aceptacién no se hace inmediatamente. 15

2.2). Perfeccionamiento del consentimiento entre personas
presentes, [ijdndose plazo.

Si se encuentran presentes el oferente y el presunto aceptan-~
te, el consentimiento se puede perfeccionar desde que se externa la
oferta y hasta que venza el plazo que Se conceda por el policitante
para resolver sobre la aceptacién,

En efecto, el articulo 1804 del Cédigo Civil para el Distrito
Federal establece que toda persona que porpone a otra la celebra-~
cién de un contrato fijédndole un plazo para aceptar, queda ligada

por su oferta hasta la expiracién del plazo. 1§

2.3)., Perfeccionamiento del consentimiento entre personas no

presentes.

Respecto a este punto, es necesario abordar el tema de los
principios generales aplicables a la hipdtesis que aquf{ se
presenta, es declr, al perfeccionamiento del consentimiento entre

personas no presentes.

”. Cédigo Civil para el Distrito Federal, en Materia Comin,
y para toda la Repiblica en Materia Federal, 598 Edicién. Editorial
Porrda, S.A. México, 1991. p&g. 327.

%, 1dém. pag. 327.
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ﬂa legislacién y la doctrina difieren sobre cudl es el momento
que se debe considerar para estimar perfeccionado e)l consentimiento
respecto de personas no presentes, sea que se otorgue o no plazo,
y. asf hay cuatro teorias o sistemas al respecto, mismos que son el
de la declaracién, expedicién, recepcién y el de la informacién. En
la teorfa de la declaracién o emisién, el contrato se forma, cuando
el aceptante declara su conformidad con la oferta. En la teorfa de
la expedicidn el contrato se forma cuando el accptante expide la
contestacidn afirmativa (deposita la carta o telegrama en la
oficina respectiva). En la teorfa de la recepcién el contrato se
forma hasta que el oferente recibe la conformidad del aceptante. .
Por dltimo, en la teorfa de la informacién, el contrato se forma

cuando se informa de la conformidad del aceptante, i

Cabe mencionar que el Cédigo Civil para el Distrito Federal,
recoge el sistema de informacidén, en su artficulo 1807, en el cual,
el consentimiento entre personas no presentes se perfecciona en el
momento mismo en que el oferente se entera o informa de la
aceptacidn que de su propuesta, hizo el destinatario de la misma.

Por su parte, el Cédigo de Comercio adopté el sistema de la
expedicidén, tal y como se desprende del articule 80 de este
ordenamiento, el cual, a diferencia del sistema aceptado por el
Cédigo Civil para el Distrito Federal es mAs rdpido, debido a que
en las transacciones mercantiles se requiere mayor celeridad en las

instituciones reguladas por el derecho mercantil.

1", ROJINA VILLEGAS, Rafael. Compendio de_ Derecho Civil III
Teorfa Ceperal de las Obligaciones. Tomo III. 148 Edicién,
Editorial Porria, S.A. México, 1986. Pdg. 57.
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2.4). Perfeccionamiento del consentimiento entre personas no

presentes, fijdndose plazo,

En este supuesto, el consentimiento queda perfeccionado si el
oferente o policitante recibe la oferta, dentro del plazo que
confirié al destinatario para aceptar la propuesta que se le hace,
tal y como lo establece el articulo 1804 de la Ley Sustantiva
Civil,

2.5). Propuesta y aceptacién hecha por teléfono.

Es indiscutible que por la linea telefdnica se esta frente a
la forma de contratacidén entre partes presentes, en virtud de que
las partes estan manifestando esa voluntad en el mismo momento,
puesto que la via telefénica produce vibraciones fonocléctricas,
mismas que son producidas por los contratantes y captadas instan-
téneamente.

En mérito a lo anterior, el legislador acertadamente en el
articulo 1805 del Cédigo Civil para el Distx:ito Federal determina
que la propuesta transmitida por via telefdénica debe considerarse
como hecha entre personas presentes,

"CONTRATO POR TELEFONO.- Las palabras y el consentimiento son
llevados al co-contratante personalmente y en la préactica con la
misma rapidez que entre presentes, por lo quc estos contratos son,
desde el punto de vista del tiempo empleado en celebrarlos, entre
presentes; pero desde el punto de vista del lugar en que sc

celebran, entre ausentes. El contrate por teléfono es vilido y
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pqede ser probado ‘en los mismos casos y en las mismas condiciones

que los contratos verbales. E1 uso de confirmar por correo los

contratos hechos por teléfono no impide que el concurso de los
consentimientos sea creador de las obligaciones. Sin embargo,
debido a la ausencia de testigos que hayan oido a las partes, si no
media la confirmacidn por carta y en caso de negacién, solamente la
aceptacién técita o bien el silencio permitirdn establecer 1la
existencia de la obligacién"”. (Planiol y Ripert, Tratado Tedrico
Préctico de Derecho Civil Francés, t. VI, pags. 212 y 213, La
Habana, 1946). 18

2.6). Propuesta y aceptacién hecha por telégrafo.

En este caso, se opone a la propuesta hecha por teléfono. En
efecto, no se puede afirmar que las partes estén en contacto
directo, pues lo que el presunto aceptante recibe no es la
vibracidén fonoeléctrica del oferente, sino sélo un papel, en el
cual se consignan las palabras que fueron transmitidas por impulsos
eléctricos, pero no hubo un contacto directo entre los contratan-
tes, por lo cual, se estd en presencia de la contratacién hecha
entre no presentes.

Para que se de el consentimiento en este sentido, es necesario
salisfacer los requisitos exigidos en el artfculo 1811 del Cédigo
Civil para el Distrito Federal, el cual requiere que las partes
hayan convenido previameunte en usar la via telegrdfica para hacer
ofertas y contratar, que el documento o telegrams original, vaya
Citado por ROJINA VILLEGAS, Rafael. Opus Cit. Pdg. 57.
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firmado por el oferente, y la contestacidén por el aceptante, ¥y que
eﬁ[el texto del telegrama se usen los signos convencionales, que
también debieron haber pactado las partes anticipadamente, para
identificar como auténticos los documentos.

» Aqui vale la pena mencionar que de acuerdo a las costumbres
'actuales de mandar telegramas resulta ocioso esta forma de contra-
tacién, toda vez que se estila el llenar una forma que proporciona
Telégrafos Nacionales para consignar el mensaje del telegrama, asf
como los datos del destinatario y del remitente, siendo el texto
tranzmitido electrénicgmente. en el cual, el oferente no firma el
telegrdma original y en consecucencia, la contestacidn tampoco va a
ir firmada, puesto que ésta se realiza en la miama forma, y aunado
a lo anterior, las personas que estan encargadas de transmitir
estos mensajes no estdn exentas de error, por lo cual, podrian en
cierto momento cambiar el sentido del telegrama, por lo «que
concluimos que resulta poco préctico esta forma de contratacién, y
mds aln, estA cayendo en desuso, puesto que ha venido a ser
remplazado por el Telex, primeramente, después por el Telefax y el
Correo electronico, a los cuales nos referiremos mds detalladamente

en el desarollo del presente trabajo.

3. Supuestos del Consentimiento.

Considerdndose como tales: 1la pluralidad de sujetos, su
capacidad, la voluntad, la manifestacidn o declaracién de la misma
y la concordancia o coincidencia de la voluntad llamada interna y

la declarada.

58



Pluralidad de sujetos.- La afirmacién, correcta desde luego,
de que el contrato supone en todo casoc la concurrencia de una
pluralidad de sujetos (dos o mAs) precisa la aclaracién de que los
contratantes pueden ser dos o méds, las partes contratantes no
pueden ser méds de dos, la parte oferente y la parte aceptante, que
pueden presentarse {cada una de ellas} en forma unilateral o
plural.

Lo exacto es, pues, que todo contrato se celebra entre dos

partes, no entre dos personas,

Qggggjggg.— La capacidad o idoneidad para celebrar el
contrato estd reconocida por el Cédige Civil para el Distrito
Federal y Territorios a todas las personas no exceptuadas por la
ley, & las que considera hdbiles para contratar, de acuerdo a los
establecido en el articulo 1798 de la ley en comento,

La capacidad es, por lo tanto, la regla general; la incapaci-

dad, el limite excepcional de ella.

Voluntad Contractual.- La voluntad no puede por menos de
estimarse como supuesto del consentimiento, por que éste es
inconcebible s8in ella. No puede haber consentimiento sin el
concurso de las voluntades de las partes contratantes.

Es necesario que la voluntad sea manifestada externamente,

puesto que la voluntad de crear una obligacién ha de ser seria.

Autonomia de la Voluntad.- El tema de la voluntad contractual

es inseparable Jdel de su autonomia. Hay autores que la equiparan a
la libertad contractual.
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Autohom[a contractual significa que las partes son libres de
ééti}iular l'os contratos que quieran en la forma y con el contenido
'qixe' les parezca éonveniente. Sin embargo, esta autonomia no es un

brincipio absoluto, aunque debe tenerse muy en cuenta.

Declaracién.~ La voluntad para ser conocida tiene necesaria-
mente que ser declarada, expresa o tdcitamente, no pudiendo tomarse
entre nosotros el silencio, en ningun caso, como expresién del

consentimiento,

Copcordancia.- Para el maestro Rafael de Pina, la clasifica~
cidén de la voluntad contractual en interna y declarada o externa,
no es aceptable, pues la tinica y verdadera voluntad jurfdica es la
llamada interna, la real. De esta mancra lo establece el Cédigo
Civil para el Distrito Federal, al asentar, en relacién a la
interpretacién de los contratos, que cuando las palabras sean
contrarias & la intencidén de los contratantes, ésta debe prevalecer

sobre aquéllas, 18

4. Vicios del consentimiento.

Por vicio debe entenderse la presencia de alguna causa que
impide que la voluntad se forme conscientemente o que se declare
libremente.

La voluntad del autor o de las partes que celebran el acto

debe estar exenta de defectos o vicios. La voluntad, como elemento

. DE PINA, Rafael. Derecho Civil Mexicano. Tomo IIT. Edito~
rial Porrida, S.A. México, 1973. péags. 285 a 287,
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' esencial del acto juridico debe. ser clierta y libre: debe ser el
rgsultado de una determinacién real ¥ esponténeamente
" decidida. ¥

8i la decisién proviene de una creencia equivocada estamos en
presencia del error, y si esta ha sido obtenida o mantenida por
engaiios, estaremos en presencia del dolo, o si bien, ha sido
arrancada con amenazas, estaremos en presencia de la violencia o
temor, por lo tanto es una voluntad viciada que anula el contrato,
de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Civil para el Distrito

Federal.

4.1. EL ERROR

El error, es asimilable a ella en sus efectos, importa la
afirmacién o negacién de un concepto falso en orden a la realidad.
En lenguaje comin es un concepto falso de la realidad, es una
creencia no conforme con la verdad., En efecto, el error es la
falsa representacién de la realidad, determinada por la ignorancia,
es decir, por no haber tenido 1la parte conocimiento de todas las
circunstancias que influyen en el acto concertado o por la
equivocacién.

Ocasionalmente, el error sufrido por el autor de un acto
Juridico vicia su voluntad y provoca la nulidad del acto, pero no
todo error produce tales cfectos juridicoes; es decir, no todo error

tiene trascendencia en el campo del derecho.

2, BEJARANO SANCHEZ, Manuel. opus cit. p&g. 90.

61



De- acuerdo a las consecuencias juridicas producidas por el
error, ésié se'cluéifica en error indiferente, nulidad y obstéculo.
» El error indiferente no ejerce influencia alguna sobre el
acto, ‘Recae sobre circunstancias accidentales o sobre los motivos
" personales secretos que no trascienden en la celebracidén del acto,
por lo cual es indiferente para la vida de dicho negocio. En
relacién al error indiferente se presenta el error de cdlculo, el
cual, de acuerdo a- lo establecido en el artfculo 1814 del Cédigo
Civil para el Distrito Federal sélo da lugar a que se rectifi-
que.

El error nulidad es el que vicia la voluntad. Produce la
nulidad relativa del acto juridico. De acuerdo a nuestro derecho,
es el error que recae sobre el motivo determinante de la voluntad
de las partes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 1813 del
Cédigo Civil para el Distrito Federal.

El error obstéculo es el que impide la reunién de las
voluntades, Produce la inexistencia del contrato porque recae sobre
un aspecto tan importante y trascendente para la volicién, que
impide la formacién del acuerdo de voluntades de los contratantes.

En cuanto a la materia en la que recae el error, éste puede
ser de hecho y de derecho. En efecto, y de acuerdo a lo dispuesto
por el artfculo 1813 del Cédigo Civil para el Distrito Federal
establece que esta clase de errores invalidan el contrato cuando
recae sobre la voluntad de cualquiera de los contratantes.

El error de hecho no requiere de conocimientos especializados

y por tanto, la equivocacién se refiere a circunstancias ficticas.
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-Por su parte, el error de derecho se refiere a ignorancia o a
una  incorrecta interpretacién sobre la aplicacién de una norma
Jﬁridica aplicable al contrato que se pretende celebrar, y paga que
esta clase de error constituya un vicio de nulidad, debe recaer,
también, sobre el motivo determinante de la voluntad de una de las

partes contratantes.

En mérito a lo anterior, el error que vicia el contrato es
s6lo el que refine los dos requisitos que establece el artfculo 1813
de la Ley Sustantiva Civil, los cuales son que el error recaiga
sobre el motivo determinante de la voluntad de los contratantes y
que esc motivo haya trascendido exteriormente, esto es, que haya

sido objetivado y sea comprobable.

4.2. EL DOLO

Segin la definicién de Domat, se llama dolo a toda sorpresa,
fraude, sutileza, fingimiente o cualquiera otra mala accién

dirigida a engafiar a alguien, U

Por su parte, nuestra legislacién civil vigente entiende por
dolo cualquier sugestién o artificio que se emplee para inducir a
error o mantener en él1 a algunc de los contratantes, y por mala fe,
la disimnlacién del error de uno de los contratantes, una vez que

ha sido conocido. 2

. citado por Rafael de Pina en su obra Derecho Cjivil
Mexicano. Tomo II1. Editorial Porria, S.A. México, 1973. pég. 290.

1 Articulo 1815 del Cédigo Civil para el Distrito Federal.
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4.3. VIOLENCIA

Para.c) maestro Ernesto Gutierrez y Gonzdlez, la violencia es
el miedo originado por la amenza de sufrir un dafio personal, o que
lo sufran personas o cosas que se tienen en alta estima y que lleva
a dar la voluntad de realizar un acto jurfdico. B

Por su parte, el Cédigo Civil para el Distrito Federal en su
art{culo 1819 dispone que hay violencia cuando se emplea fuerza
f{sica o amenazas que importen peligro de perder la vida, la honra,
la libertad, la salud, o una parte considecrable de los bienes del
contratante, de su cényuge, de sus ascendientes, de sus descendien-
tes o de sus parientes colaterales dentro del segundo grado.

Una voluntad declarada por violencia estd viciada porque no es
libre. En rigor, el vicio no e¢s precisamente la violencia ejercida,
sino el temor gque se encuentra detras de ella, porque la violencia
es solamente el medio para presionar la declaracién.

La doctrina entiende que tanto la violencia moral (vis
compulsiva) como la viclencia ffsica (vis absoluta) deben ser
serias, es decir, de una naturalcza tal que recalmente coaccione a
una persona comGn, ¥ ademis deben ser injustas, es decir, que no
debe consistir en el ejercicio legftimo de un derecho.

De acuerdo a lo anterior se puede concluir que la sancién del
acto generado por el empleo de la intimidacién, es que el violenta-
do puede invocar la nulidad del acto juridico; de acuerdo a lo
establecido en el numeral 1818 del Cédigo Civil para el Distrito

Federal .

B, Opus cit. pig. 305,
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4.4, TEMOR REVERENCIAL

. Por lo que hace al temor reverencial, nos remitimos al
articulo 1820 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, el cual
establece que el temor reverencial, esto es, el sélo temor de
desagradar a las personas a quienes se debe una sumisién y respeto,

no basta para viciar el consentimiento.
4.5. LESION

La lesién es el vicio de la voluntad de una de las partes,
originado por su inexperiencia, extrema necesidad o suma miseria,
en un contrato conmutativo,

Pero ese vicio de la voluntad de una de las partes, debe
producir el efecto de que la otra parte obtenga un lucro excesivo,
que sea evidentemente desproporcionado a le que ella por su parte
se obliga, pues se obliga, puecs si el contrato se llegara a otorgar
bajo ese estado de inexperiencia, extrema necesidad, o &suma
miseria, perc no resulta la desproporcidén en las prestaciones, no
se dard la lesién. La ley da al perjudicado 1la accién de nulidad
del contrato por el plazo de un afio, o de ser esta posible, la
reduccién equitativa de la obligacién.

Por otro lado, en la lesién para que se considere como un
vicio se requiere una desproporcién entre las prestaciones. De
acuerdo al criterio del maestro Miguel Angel Zamora y Valencia en
los vicios del consentimiento no se requiere la existencia de esa
desproporcién para que proceda la nulidad del acto, y por idltimo,
en la lesidén, al haber desproporcién entre las prestaciones, en los
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actos ‘en que no haya préstaciones tecibr;qag!:no'éugdeloriginarse,
~asf en cambio, puede haber un’vicio delbééﬁsehtiﬁieﬁto én los actos
a tituleo gratuito. H
' Las formas de concebir a la lesién son dos, una objetiva y una
subjetiva. En la objetiva se considera lesién toda desproporcién
que exceda de cierta tasa legal. En la subjetiva se considera
lesién la desproporcién evidente que provenga de la explotacién de
ciertas circunstancias de la victima, las cuales motivaron la falta
de equivalencia de las prestaciones.
Cabe mencionar que en materia mercantil no existe proteccién
legal para los débiles por causa de lesién; conforme al articulo
363 del Cédigo de Comercio, "las ventas mercantiles no se rescin-

dirén por causa de lesién”.
C). Contratos Mercantiles.

Por lo que respecta a la definicién de los contratos mercan-
tiles, nos apegamos a las definiciones ya mencionadas en el
presente capitulo respecto de los contratos civiles, con la
salvedad de que los contrates mercantiles es el acuerdo de dos o
mds voluntades para crear y transferir derechos y obligaciones de
naturaleza mercantil.

En efecto, los conceptos y principios generales de la materia
de obligaciones y contratos son los mismos del derccho civil, pero
la regulacién mercantil en esta materia es muy fragmentaria, ¥y

ademés, acepta que el derecho comin, como fondo general del derecheo

M, ZAMORA Y VALENCIA, Miguel Angel. Contratos Civiles.
Editorial Porrida, S.A. 28 Edicién. México, 1985. pég. 42.
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privado, “se aplique supletoriamente a las relaciones mercantiles,
tgl y como lo establece el artfculo 22 del Cédigo de Comercio, el
cual establece que a falta de disposiciones de este cédigo, serén
aplicables a los actos de comercio las del derecho comin. Ahora
~$ien, la Ley Federal de Proteccién al Consumidor agrega algunas
disposiciones en el campo de las obligaciones y contratos de
naturaleza mercantil.

Por otro lado, el artfculo 8! del Cédigo de Comercio expresa’
que con las modalidades y restricciones de este cédigo serédn
aplicables a los actos mercantiles las disposiciones del derecho
civil acerca de la capacidad de los contratantes y de las excep-
ciones y causas que rescinden o invalidan los contratos.

En este orden de ideas, cabe mencionar que en virtud de la
regla de supletoriedad antes mencionada (artfcule 292), son
aplicables todas los normas sobre el contrato en general, tales
como las de clasificacién, interprctacién, nulidad, elementos y
otras mis, y no sbélo las que expresamente sefiala la disposicién

sobre capacidad e ineficacia.
a). Elementos personales.
1. Capacidad.

be acuerdo a los articulos 39, 42 y 52 del Cédigo de Comercio
los sujetos del derecho mercantil son los que realizan accidental-

mente actos de comercio como los comerciantes. L

¥, MANTILLA MOLINA, Roberto L. Derecho Mercantil. Editorial
Porria. 78 Edicién. México, 1964. pdg.79.
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El individuo que tiene la capacidad requerida adquiere la
calidad de comerciante cuando, de acuerdo al articulo 32 fraccién
I, hace del comercio su ocupacién ordinaria. .

Por otro lado, toda persona que tiene capacidad de derecho
civil la tiene también para realizar por s{ misma actos de
comercio, y salvo disposicién expresa en contra toda persona capaz
para el derecho civil, serd una persona capaz para el derecho
mercantil.

Se entiende por capacidad, tanto la aptitud de una persona
para adquirir derechos y asumir obligaciones, como la posibilidad
de que dicha persona pueda ejercitar esos derechos y cumplir sus
obligaciones por s{ mismos., La capacidad es de goce y de ejercicio,
La capacidad de goce es la aptitud para ser titular de derechos y
obligaciones, mientras que en la capacidad de ejercicic es la
aptitud para hacer valer aquellos y cumplir éstas, por si mismo. %

De acuerdo a lo anterior, y en lo establecido en el Cédigo
Civil para el Distrito Federal en su articulo 450 que habla de
capacidad de goce y de ejercicio, las que ya han quedado expuestas
anteriormente.

ABimismo, el Cédigo de Comercio establece en su artfculo 5¢
que toda persona que seglin las leyes comunes es habil para
contratar y obligarse, y a quien las mismas leyes no prohiben
expresamente la profesién del comercio, tiene capacidad legal para
ejercerlo,

En consecuencia, pueden celebrar un contrato mercantil los

comerciantes y los que en general tengan capacidad segin el derccho

%, GALINDO GARFIAS, Ignacio.

0 vil, 7a Edicién.
Editorial Porrda; S.A. México, 1985, pdAg. 385.
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camﬁn; mds sin embargo, la legislacién mercantil vigente impone
ciertas restricciones en cuanto a la capacidad de los menores de
aleciocho afios, que no sean comerciantes, quienes no podrdn
celebrar contrato de sociedad mercantil, ni por sf, ni por sus
representantes, segin se deduce de los articulos 563 y 568 del
Ccédigo Civil para el Distrito Federal, aunque podrén conservar la
calidad de socios si la heredaron. En lo que respecta a la mujer
casada, si es comerciante, puede efectuar libremente toda clase de
contratos de sociedad mercantil; si no lo es, precisard tener
capacidad, segtin la legislacién c¢ivil. En todo caso, no podré
efectuar contrato de sociedad con su propio marido, si no es con el
consentimiento judicial, segin se deduce de los articulos 174 y 176
del Cédigo Civil. La aprobacidén Judicial de la escritura en el
trdmite de calificacién de ésta, no puede equivaler a la autoriza-
cién mencionada, pues ésta es previa al contrato y la califica-
cién judicial no sana ni suple requisitos, sino que establece la
regularidad de la escritura para permitir su inscripcién.

Las personas Jjuridicas pueden ser socios de una sociedad
mercantil, de acuerdo a lo establecido en el articule 6 fraccidén I
de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Asimismo, son personas
Jjur{dicas las mencionadas en el articulo 25 del Cédigo Civil para
el Distrito Federal, entre las que deben recordarse el Estado, las
entidades de derecho puiblico, las sociedades civiles y mercantiles
y las asociaciones.

Por tanto, la capacidad para ser comerciante, la tiene, como
regla general, cualquler persona, sin que a ella obsten las
incompatibilidades y prohibiciones que la ley establece tomando en
consideracién la persona misma del presunto comercliante, ni las
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restricciones que las leyes especiales imponen para determinados
rnmdé”derla actividad mercantil. En cuanto a le capacidad para
ejeicép el comercio, es preciso distinguir la situacién del mayor
:de edad qﬁe no ha sido declarado en estado de interdiccién, que la
iiene plena, de acuerdo al articulo 52 del Cédigo de Comercio, y la

situacién de los lincapacitados y de los emancipados.
1.1, INCAPACITADOS.

La persona fisica adquiere plena capacidad de ejercicio, a
partir de los dieciocho afios cumplidos de acuerdo a lo establecido
en el articulo 646 del Cddigo Civil para el Distrito Federal. Antes
de llegar a esa edad, el menor ejerce sus derechos y cumple sus
obligaciones, por medio de su representante legitimo, que puede ser
la persona que ejerza la patria potestad sobre el menor, o bien un
tutor.

El derecho presume que el menor no tiene el necesario
discernimiento, para decidir, por propia voluntad, la realizacién
de actos jurfdicos, Es juridicamente incapaz.

La capacidad de ejercicioc requiere: a) que la persona tenga el
discernimiento necesario, para comprender las consecuencias de sus
actos, y b) que no haya sido declarada en estado de interdiccién,

De esta manera, los mayores de edad que han caido en estado de
interdiccién, se encuentran incapacitados. Necesitan para la
realizacién de los actos juridicos. la intervencidén de un tutor,

La incapacidad de ejercicic puede ser natural como la de los

infantes, la de los idiotas, la de los enajenados mentales; o la
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legal: la ‘establecida por la ley para los menores de dieciocho
afios, y para quienes hacen uso habitual e inmoderado de bebidas
embriagantes o de enervantes y los sordomudos que no saben leer ni
escribir, todos ellos, son incapaces, atlin en los peridédos de
lucidez mental que puedan tener. Por ley, estén incapacitados, si
han sido declarados previamente en estado de interdiccién. u

En relacidén a la incapacidad, el Cédigo Civil para el Distrito
Federal establece en su articulo 450 gquienes tienen incapacidad
natural y legal: a). los menores de edad; b}, los mayores de edad
privados de inteligencia por locura, idiotismo o imbecilidad, adn
cuando tengan intervdlos licidos; c). los sordo-mudos que no saben
leer ni escribir; y d). los ebrios consuetudinarios y los que
habitualmente hacen uso inmoderado de drogas enervantes.

Sin embargo, la incapacidad de ejercicic tiene grados; el
menor de edad puede realizar por sf mismo ciertos actos, como lo
son: a). contraer matrimonio, si ha llegade a la edad de la
pubertad, es decir a los catorce afios si es mujer, y a los
dieciseis si es varén, siempre y cuando cuente con el consenti-
miento de quien ejerce sobre él la patria potestad; b). puede
solicitar de la autoridad administrativa, la suplencia del
consentimiento para contraer matrimonio, en el casc de que sus
ascendientes o el tutor se negaren a prestarlo, sin justa causa;
c¢). puede hacer testamento y designar tutor testamentario, si ha
cumpl ido dieciseis afios; d). administrar sus bienes cuando los

adguirid por su propio trabajo: e). solicitar la declaracidén de la

M GALINDO GARFIAS, Ignacio. Derecho GCivil. 7& Edicién.
Editorial Porrida, S.A. México, 1985, Pag. 689.
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~minoridnd; f). designar su tutor dativo; g). elegir carrera u
pficiq, si estd bajo tutela; g). intervenir en la redaccidén del
iﬁventario de sus bienes que debe realigzar el tuto;; h). expresar
su opinién para los actos mds importantes sobre la administracién
de sus bienes; i). reconocer hijos; j). prestar su consentimiento
para su adopcién; y k). celebrar contrato de trabajo.

Por tanto, los menores de edad no emancipados, los locos,
idiotas e imbéciles, los sordomudos que no saben leer ni escribir,
los ebrios consuetudinarios y los afectos a drogas enervantes, no
pueden realizar védlidamente actos jurfdicos, en términos de los
articulos 450 y 635 del C8digo Civil para el Distrito Federal, y
por lo tanto, no pueden ejercer el comercio por si mismos. Sin
embargo, los incapacitados serén comerciantes sl, por medio de sus
representantes legales, explotan una negociacién mercantil, Surge
as{ el problema consistente en determinar en qué casos estédn
facultados los representantes legales de un incapaz para explotar
una negociacién mercunﬁil; problema cuya resolucién encuentra
bases en el articulo 556 de la Ley Sustantiva Civil. t

En relacién al articulo en comento, cabe mencionar que es
susceptible de interptetacién, ya que no solamente ha de aplicarse
al menor, sino a cualquier incapacitade a quien sus padres dejen

por herencia una negociacién mercantil.

¥, El artfculo 566 del Cédigo Civil para el Distrito Federal
establece literalmente que 8i el padre o la madre del menor
ejercian algun comercio o industria, el juez, con informe de dos
peritos, decidird si ha de continuar o no la negociacién; a no sers
que los padres hubjeren dispuusto algo sobre este punto, en cuyo
caso se respetard su voluntad, en cuanto no ofrezca grave incon¥e-—
niente a Juicio del juez. hal
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1.2. EMANCIPACION.

Las leyes civiles, a las cuales corresponde regular la
capacidad de las personas, suelen establecer una etapa intermedia
eﬁtre la incapacidad de ejercicio que afecta a los menores de edad,
¥y 'la plena capacidad de que normalmente habrdn de disfrutar al
alcanzar la mayoria; esta etapa de capacidad restringida sucle
llamarse emancipacién.

La ley mercantil, a la que corresponde fijar las condiciones
para ser comerciante, ha considerado que para adquirir este
carfcter basta gozar de la parcial capacidad de ejercicio concedida
por el derecho civil, cualquiera que sea el nombre con que este la
designe, a condicién, sin embargo, de que el presunto comerciante
haya cumplido dieciocho afos, sin lo cual, en ningin caso, los
emancipados menores de dicha edad, pueden, por si mismos, adquirir
el cardcter de comerciantes. H

Por otro lado, el Cédigo de Comercio contiene, en su articulo
12, tres prohibiciones para ser comerciante, a saber: a los
corredores, a los quebrados que no hayan sido rehabilitados y a los
reos de delitos contra la propiedad.

Como conclusién, se dice que la incapacidad mercantil es estar
imposibilitado para ejercer ciertos actos, como por ejemplo a los
corredores, quebrados y condenados por delitos patrimoniales, de
acuerdo al articulo 12 del C6digo de Comercio.

Las sociedades mercantiles sélo pueden actuar conforme a su

objeto social y por tanto, no podréan ir mds alla de su objeto

n. MANTILLA MOLINA, Roberto L. opus cit. pég. B4.
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social, de acuedo al artficulo 10 de la Ley General de Sociedades
VMercantiles y 26 del Cédigo Civil.

También se da la prohibicién a los comerciantes casados bajo
el régimen de sociedad conyugal para gravar, hipotecar los ‘bienes
de la sociedad, nl los suyos propios cuyos fruteos o productos
pertenezcan a la sociedad, sin autorizacién del otro cényuge, en
los términos del artfculo 99 del Cédigo de Comercio.

Asimismo, existe la prohibicién en materia de inversiones
extranjeras, ya que la ley restringe los porcentajes en que se dé

la inversién extranjera en las sociedades mercantiles.
2. Consentimiento.

El consentimiento ha de darse libre y espontdneamente, sin
vicios que sean capaces de enervar su eficacia, ya sea por la
inexistencia o nulidad absoluta o relativa del mismo.

De esta manera, el Cédigo de Comercio establece en su artficulo
78 que en las convenciones mercantiles cada uno Se obliga en la
manera y términos que aparezca que quiso obligarse, sin que la
validez del acto comercial dependa de la observancia de formali-
dades o requisitos determinados.

En virtud de lo anterior, el artfculo 79 del ordenamiento en
cita establece las excepciones al articulo 78 ya mencionado, las
cuales consisten en que los contratos que con arreglo a ol Cédigo
de Comercio u otras leyes deban reducirse a escritura o requieran
formas o solemnidades necesarias para su eficacia; y los contratos
celebrados en pais extranjero en que la ley exige escrituras,
formas o solemnidades determinadas para su validez, aungue no las
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.-exija la ley mexicana. En ambos casos, los contratos que no llenen
+~las circunstancias respectivamente requeridas, no producirén

‘obligacién ni accién en Juicio.

Por lo que respecta a la manifestacién de la voluntad, el
defecho mercantil al igual que el derecho civil establece ciertas
reglas para determinar cuando quedan perfeccionados los contratos
celebrados entre ausentes, mas sin embargo, no sigue el mismo

sistema,

En los contratos celebrados entre ausentes o por corresponden-
cia, hay cuatro teorias que determinan en que momento se perfeccio-
na el consentimiento, a saber, la teoria de la declaracién,
expedicién, recepcién e informacién, las cuales son las mismas
teorfias que en el derecho civil, a diferencia que en el Cédigo
Civil, en su artfculo 1807, acepta la teoria de la recepcién que se
presenta cuando el proponente reciba la aceplacidn de la propuesta,
y el Cédigo de Comercio acoge la teoria de la expedicién en
términos del articulo 80, por tanto, en materia mercantil cuando se
celebren contratos entre ausentes o por correspondencia, estos se
perfeccionardn desde el momento en que se conteste aceptando la

propuesta o las condiciones con que ésta fuere modificada.

En efecto, el Cddigo de Comercio establece que los contratos
mercantiles que se celebren por correspondencia quedardn perfec-
cionados desde que se conteste aceptando la propuesta o las

condiciones con que ésta fuere modificada.
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La correspondencia telegrdfica sélo producird obligacién entre
los éontratantes que hayan admitido este medio previamente en
contrato escrito, y siempre que los telegrdmas retinan las condicio-
nes o signos convencionales que previamente hayan establecido los
contratantes, si asf lo hubiesesn pactado.

Como ya lo hemos indicado, cuando la oferta y la aceptacién
coinciden, el contrato se perfecciona, pero ha de distinguirse el
perfeccionamiento entre presentes y entre ausentes.

La oferta sin plazo entre presentes, no presenta dificultad
porque es aceptada inmediatamente, en caso contrario, queda
desligado el proponente, de acuerdo a lo que establece el articulo
1806 del Cédigo Civil.

Si la oferta se hace sin plazo a una persona ausente, el
proponente queda obligado a sostenerla durante tres dfas, méds el
tiempo necesario para ida y vuelta por correoc de la propuesta y la
aceptacién, segin sefiala el articulo 1806 de la Ley Sustantiva
Civil, pero es importante hacer mencién que aunque esta rcgla sigue
vigente actualmente, ésta se ha ido olvidando a consecuencia de los
medios actuales de comunicacidén como mds adelante comentaremos,

Cabe mencionar que los contratos que gon celebrados por
correspondencia, quedan perfeccionados desde que se conteste
aceptando la propuesta, si se trata de contratos mercantiles, de
acuerdo a lo establecido por el articulo 80 del Cédigo de Comercio,
pero a diferencia de 1a legislacidn mercantil, el artfculo 48 de la
Ley Federal de Proteccidén al Consumidor establece que las ventas a
domicilio se perfeccionan 5 dfas a partir de la firma, entre tanto

el contrato puede revocarse.

76



b). Elementos reales.
1. El1 objeto.

El objeto del contrato es la obligacién y el objeto de 1la
obligacién es la prestacidn, que puede consistir en dar, hacer o no
hacer. Cuandoe el Cédigo Civil habla del objeto del contrato, en
realidad quiere referirse al objeto de la obligacién. La cosa
objeto de una obligacién de dar debe llenar los siguientes
requisitos: existir en la naturaleza, ser determinada o determi-
nable en cuanto a su especie y estar en el comercin. El1 hecho
positivo o negativo, objeto de las obligaciones de hacer o de no
hacer, debe ser posible y licito, de acuerdo a los Articulos 1825

y 1827 del C6digo Civil para el Distrito Federal.
c), La forma.

Forma es el hecho exterior por el cual la voluntad se
manifiesta, '

En efecto, se entiende por forma de un negocio jurfdico, el
medioc exigido por la ley para la manifestacién de voluntad de las
partes, Es principio propio de los contratos mercantiles, la
libertad de las formas. Las partes pueden manifestar su consen-

timiento en la forma que méds oportunc les parezca. La forma es

libre y no impuesta. A la forma también se le denomlna solemnidad.

3, BOFF1 BOGGERO, Luis Maria. Tratado de las Obligaciones. 28
Edicién. Tomo 1. Editorial Astrea. Buenos Aires, 1988, pédg. 412.
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Hay'sin embargo, algunos negocios juridicos, respecto de los
cuales la misma ley exige una forma determinada, como por ejemplo
la escritura, para la validez del negocio. La voluntad de las
partes pues, debe manifestarse de una determinada mancra, para que
produzca los efectos que el derecho le atribuye. 3

En mérito a lo anterior, y como ya quedé expuesto anterior-
mente, el articulo 78 del Cédigo de Comercio establece el principio
de libertad en la forma, perc también hace la correspondiente
excepcidn en el articulo 79.

La libertad en la forma de contratar surge de la actividad
mercantil que requicre de una rapidez en la celebracién o en la
ejecucién de los negocios,

Cabe mencionar, en relacién a la forma, que la forma es la que
establece la creacién del negocio, ya que la ley la requiere para
su validez en ciertos actos, a fin de proteger a los contratantes
y a terceros, por lo cual, la ley requiere de la forma como medio
de prueba, y no como un elemento de validez del contrato, como por
ejemplo lo es el caso de un contrato de seguro, que de acuerdo al
articulo 19 de Ja Ley Sobre el Contrato de Scgurc establece: "Para
fines de prueba, el contrato de seguro, asi como sus adiciones y
reformas, se hardn constar por escrito. Ningun otra prueba, salvo
la confesional, serd admisible para probar su existencia...”.

De acuerdo & lo expuesto anteriormente, es de concluirse los
principios més importantes en materia mercantil, los cuales

son:

Y, vAZQUEZ DEL MERCADO, Oscar. Opus cit. pag. 114.
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. ESTA TESIS N7 DEBE
SALR BE (A Gisu0TECA

D). Principios sobre el contrato mercantil.

Como ya lo hemos mencionado a lo largo del presente capitulo
que en virtud de la regla de supletoriedad general del Cédigo Civil
para el Distrito Federal, para la materia mercantil, son aplicables
todas las normas sobre el contrato en general, pero vale la pena

sefialar algunas excepciones al respecto las cuales son:

a). Perfeccionamiento de los contratos mercantiles entre

ausentes.

De acuerdo a lo que ya hemos manifestado, la doctrina ha
clasificado en cuatro los sistemas de perfeccionamiento del
contrato entre ausentes, los cuales como ya sabemos son el de
declaracidn, expedicién, recepcién y conocimiento.

En materia comercial los contratos entre ausentes o que se
celebren por correspondencia se perfeccionan desde el momento en
que se conteste aceptando la respuesta o en su caso las condiciones
coh que esta fuera modificada de acuerdo a lo establecido por el
articulo 80 del Cédigo de Comercio; o sea que se sigue el sistema
de la expedicidén mientras que en materia civil el consentimiento se
perfecciona en el momento en que el proponente recibe la aceptacién
en términos del articulo 1807 de la Ley Sustantiva Civil, por tanto
estamos en presencia del sistema de la recepcién,

Al respecto cabe citar algunas Tesis pronunciadas por la
Tercera Sala de nuestro médximo Tribunal las cuales a la letra

dicen:
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CONTRATOS MERCANTILES CELEBRADOS A DISTANCIA, Y PEDIDOS POR
TELEFONO. Todos los contratos celebrados no directamente de persona
a persona, sino por conductos de medios de comunicacién, como el
correc que enlazan las voluntades de las dos partes contratantes a
distancia, requieren de confirmacién por escrito en cuanto a la
aceptacién de la propuesta o condiciones con que esta fuera
modificada, y tratdndose de via telegriafica, sélo se perfecciona el
contrato si los celebrantes hubieran admitido con antelacién este
medio de enlace en el contrato escrito celebrado {articulo 80 del
Cédigo de Comercio); por lo tanto, como no existe disposicidn
relativa a las comunicaciones telefénicas, es 16gico establecer que
de acuerdo con ¢l principio sustentado por el artfculo 80 del
Cédigo Mercantil, toda obligacién concertada a distancia por via
telefénica debe haberse convenido por escrito en contrato previo o
en su defecto debe ser ratificada por escrito posterior, para que
exista una constancia indubitable de los acuerdos a que llegaron
los comerciantes, ¥y por consecuencia, de no hacerse asi, un
contrato o pedide celebrado por via telefduica serfa imposible de
demostrar en caso de discrepancia en la interpretacién de 1las
clailisulas que pretendieron seifialarse, o en la interpretacién de la
forma de cumplimiento de obligaciones de acuerdo con las modalida-
des que también hubieran pretendido especilicarse a trdves de la
1{nea telefénica. Es indispensable, en estos casos, la ratifica-
cién por escrito.

Amparo Directo 5214/73. E1 Picacho, S.A, 15 de enero de 1975,
Unanimidad de 4 votos. Ponente: Enrique Martinez Ulloa.

CONTRATOS MERCANTILES CELEBRADOS POR CORRESPONDENCTA. SU PERFEC-
CIONAMIENTO. Los contratos mercantiles celebrados por correspon-
dencia, sélo se perfeccionan a partir del momente en que sec
contesta aceptando la propuesta y las condiciones de la proposicién
inicial, o bien las modificaciones a la propuesta que sugiera la
otra parte contratante. Por lo tanto, si las pruebas allegadas al
Jjuicio demuestran que la correspondencia cruzada entre los
comerciantes no implica una absoluta aceptacidn de la propuesta y
condiciones iniciales, ni tampoco de 1las modificaciones scbre
aquella propuesta, es obvio que el contrato debe considerarse como
no perfeccionado, en atencién a lo dispuesto por el articulo 80 del
Cédigo de Comercio.

Amparo directo 4405/68., Industrias Quimicas Bésicas de México,
S.A. 4 de marzo de 1974, 5 votos, Ponente: Enrique Martinez Ulloa,
Secretario: José Joaquin Herrera.

CONTRATOS MERCANTILES POR CORRESPONDENCIA. Quedan perfeccionados
desde que se conteste anceptando la propuesta, y las condiciones con
que estas fueren modificadas,

R.S. Sédmano Laureano y "Mafiz Hermanos", Tomo XI1, 1922 P4g.
653.

80



Como - se desprende de las tesis antes transcritas, podemos
comentar que, en relacién a la primera, de acuerdo al criterio
emitido, es necesario que las contrataciones que se realicen via
telefénica requieren de ratificacidén por escrito, ya que en caso
contrario gserfa imposible de probar los términos convenidos entre
las partes, de lo cual, el problema a resolver es el de la prueba,
situacién que queda subsanada con el telefax, ya que este instru-
mento al transmitir un documento da una confirmacién del fax
receptor por 1o que en ese momento queda perfeccionado el consenti-
miento de los contratantes como ya lo veremos en los siguientes

capitulos.

Asimismo, y por lo que respecta a los contratos celebrados por
correo, éstos quedan perfeccionados desde el momento en que se
contesta aceptando la propuesta hecha por el oferente, situacién

que comentaremos més adelante.

b). Contratos en que intervienen corredores.

Nuestra legislacién mercantil establece que en los contratos
en que intervengan corredores quedardn perfeccionados cuando los
contratantes firmen la correspondiente minuta prescrita en el
titulo respectivo (articulo 81). Mds sin embargo, el corredor no
interviene directamente en el acto, sino que sélo limita su actuar

a una mediacidér o intermediario entre las partes.

81



:.'d). Pena Convencional,

© éor lo que respecta a la pena convencional, y de acuerdo a lo
establecido en el articulo 88 del Cédigo de Comerclio, ésta sigue
los lineamientos de la legislacién civil, en cuante a que si se
exige la indemnizacién pactada, no puede pedirse, ademids, el
cumplimiento del contrato; debe optarse por una de las dos
posibilidades, por lo cual, el retardo en el cumplimiento de las
obligaciones mercantiles dd nacimiento al derecho del acreedor a
exigir el cumplimiento forzoso o el resarcimiento de los dafos

causados.,

e¢)}. Prohibicién de tLérminos de gracia y cortesfa.

El artfculo B4 del Cédigo de Comercio reconoce una rapidez y
rigidez en el cumplimiento de las obligaciones mercantiles, por lo
cual, en los contratos mercantiles no se reconocen los términos de
gracia y cortesia.

f). Términos.

Los términos en el derecho mercantil se sefialan para el
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cémputo, el dia de 24 horas; los meses, segin lo designado en el

calendario gregoriano, y el afio de 365 dias.
g). Cumplimiento de las obligaciones.

En relacién con el plazo, si las obligaciones mercantiles no
tuvieren plazo prefijado por las partes, éstas serén exigibles 10
dias después de contrafdas, si sélo produjeren accién ordinaria, y
al dfa inmediato si llevaren aparejada ejecucién, segin lo
establece 83 del Cédigo de Comercio, mientras que en las obliga-
ciones civiles dispone que en las obligaciones de dar deben
cumplirse en un plazo en un término de 30 dias después de la
interpelacién, ¥y en las obligaciones de hacer, cuando lo exija el
acreedor, siempre que haya transcurrido el tiempo suficiente para
su cumplimiento (art{culo 2080). AdemAs de esta regla comercial,
existe otra para el contrato de compraventa mercantil que hace
posible exigir la obligacién de entrega por parte del vendedor en
24 horas, y la de pagar el precio de contado, segin lo establecido
en los articulos 379 y 380 del Cédigo de Comercio.

Ahora bien, por lo que hace al lugar de pago, el Cddigo do
Comercio dispone en el articulo 86 que éste sea determinado en el
contrato, y a falta de ello, en aquel que segin la naturaleza del
negocio o la intencién de las partes deba considerarse adecuado al
efecto por consentimiento de aquellas o arbitro judicial, criterio
que difiere al del Cédigo Civil para el Distrito Federal, ya que
éste en su artfculo 2082, establece que el pago ha de hacerse en el

domicilio del deudor, salvo que las partes convinieren otra cosa.
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y h’) N Mo’ra.t

3 E}“aiticulo 85 de la legislacién mercantil establece que 1los
efeétds‘dq‘la morosidad en el cumplimiento de las obligaciones
“méiqaﬁ£ilé§} principian el dfa sigiente de su vencimiento, Si la
obligacién no tuviere vencimiento, éste se produce cuando el

. acreedor lo reclama por interpelacidn.
i). Solidaridad.

En nuestra norma mercantil vigente no existe norma especifica
al respecto, pero nuestra legislacién civil exige que la solidari-
dad sea pactada expresamente o se derive de la ley, de acuerdo al
articulo 1888 de la Ley Sustantiva Civil.

Sin embargo, algunas legislaciones mercantiles especiales
establecer la presuncidén de solidaridad pasiva para las operaciones
de crédito, segin el articulo 42 de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito, Asi, de la misma mancra, la Ley General de
Proteccién al Consumidor regula, en caso excepcional, la solidari-
dad entre empresa matriz y subsidiarias, sucursales y agencias, en
los casos de informacidén sobre bienes y servicios provenientes del

extranjero, articulo 592 de la legislacién en cita.
J)+ Intereses.

En sentido estricto, se identifica con el provecho, rendi-
miento o utilidad que se obtiene del capital {(dinero). Asimismo,
puede considerarse como el beneficio econdmico que se logra de
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cualgulericlasé de- inversién. En un sentido més amplio: compensa-
cién en dinero o en cualquier valor que recibe el acreedor en forma

accesoria al cumplimiento de una obligacidén.
El interés puede ser:

A). Bruto (nominal). Dentro de él1 se distinguen varios
conceptos: 1). una prima de riesgo; 2). un costo de administracién
del préstamo, y 3)}. una indemnizacién contra la devaluacién del

capital ante el alza de precios.

B). Neto (puro). Es el remuneratorio, al descontar los

elementos del bruto o nominal.

C). Lucratives. Los que se pagan en el mutuo, por el

mutuo mismo.

D). Compensatorios. Los que devengan durante el plazo

convenido, para resarcir el consecuente desfase econdmico.

E). Moratorios. Los que se pagan como sancién a tfituloc de
reparacién (indemnizacién) a los dafios y perjuicios causados por el
relraso en el cumplimiento, Aquf siempre tiene derecho el acreedor

a los intereses legales a partir del dia de la mora.

F). Interés Compuesto, Es aquel gque se calcula sobre
un principal (base) creciente. Esto sucede cuando el interés
o rendimiento generadc en un perfodo se queda reinvertido
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nterés Corrido. Expresién que cada vez se usa menos

t’y. con je;gnificado' un :tanto ambiguo que comprende el interés

compuesto.

'En materia mercantil toda prestacién pactada a favor del
acreedor que consta precisamente por escrito, se reputard interés,

de acuerdo al artfculo 36! del Cédigo de Comercio.

En cuanto a la fijacién de intereses, las partes pueden
pactarlo libremente, pueden no pactar, o simplemente nc mencio-
narlo., A este respecto, existe el interés normal, que se genera
desde el momento de la obligacién hasta su exigibilidad, también
denominado interés compensatorio o retributivo, y que en realidad
es el que se paga por el usoc de capital ajeno; por otro lado, el
interés moratorio es el que 8¢ genera desde el momento del
incumplimiento de la obligacién hasta el momento en que se verifi-

que el pago, también denominado interés punitivo.

El interés global es el que se cobrard un interés asobre el

adeudo total sin importar los abonos al capital.
El interés insoluto se cobrard sobre el capital debiendo
reducirse en la medida en que se amortice o se pague el adeudo del

capital.
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Tipos de Intereses o Rendimientos:

En cuanto a los intereses, desde un particular punto de vista

econémico,  podemos mencionar los siguientes:

1. EL COSTO PORCENTUAL PROMEDIO.

El costo porcentual promedio de captacién en moneda
nacional, comunmente conocido como CPP, es la estimacién referida
al costo porcentual promedio de captacién por concepto de tasa y,
en su caso, sobretasa de rendimiento -por interés o descuento-,
de los pasivos en moneda nacional a cargo del conjunio de las
instituciones de banca miltiple, correspondientes a: depdésitos
bancarios a plazo, depdsitos bancarios en cuenta corriente, pagarés
con rendimiento liquidables al vencimiento, aceptaciones bancarias
y papel comercial con aval bancario. Dicha estimacién el l;nnco de
México la da aconocer mensualmente a través del Diario Oficial de
la Federacién, segiin resoluciones del propio Banco publicadas en
ese Diarjio los dfas 20 de octubre de 1981 y 17 de noviembre de
1988.

Para efectos de lo dispuesto en este numeral, la expresidn
depésitos a plazo comprende: depdsitos retirables en dias preesta-
blecidos, depésitos a plazo fijo documentos en constancias o
certificados de depésito y en cuentas personales especiales para el

ahorro contratadas con anterioridad al 12 de enero de 1985.
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2. TASA LIBOR.

LONDON INTER-BANK OFFERED RATE. Es la tasa de depésito

ofrecida entre bancos dentro del mercado de euromonedas en Londres.
3. TASA PRIMA.

PRIME RATE. Es la tasa de interés que cargan los bancos
estadounidenses a sus clientesmds selectos. También se llama tasa

prima o tasa preferencial.
4, CETES.

CERTIFICADOS DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION. Los Certifi-
cados de la Tesorerfa de la Federacién son tftulos de crédito al
portador, en los cuales se consigna la obligacién del Gobierno
Federalf; pagar una suma fija de dinero en fecha determinada. Los
valores referidos se emiten por conduto de la Secretarfa de
Hacienda y Crédite Pidblico.

El Banco de México actiia como agente exclusivo del Gobierno

Federal para la colocacidén y redencién de dichos titulos.
5, PETROBONOS.

Los petrobonos son Certificados de participacién en un
fideicomiso constituido en Nacional Flinanciera por el Gobierno
Federal. Ese fideicomiso cuenta como patrimonio con barriles de

.petrélec crude, calidad Itsmo, que el gobierno adquiere de
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Petroleos Mexicanos.
A los tres afios de la emisién, Pemex vende esos barriles y con
el producto de esa venta (libre de otros gastos), se liquida a los

tenedores de 1los certificados, es decir a los duefios de los

Petrobonos,

6. PAGAFES.

Los pagafes son los Pagarés de la Tesorerfa de la Federacién,
mismos que son titulos de crédito denominado en moneda extranjera,
en los cuales se consigna la obligacién del Gobierno Federal de
pagar una suma de dinero en moneda nacional, equivalente al valor

de dicha moneda extranjera, en una fecha determinada.

Los pagafes documentan créditos en délares, otorgados al
Gobierno Federal por el Bancce de México, quien a su vez, los coloca
en el mercado a través de casas de bolsa e instituciones de

ctédito, seguiendo un procedimiento de subasta.

De la misma mancra, hay otros tipos de inversién en donde se
generan rendimientos de diverasas especies, los cuales, ya serdn
pactados entre las partes, y de acuerdo a los instrumentous de

inversién, en los que el capital sea invertido.

Por lo que hace a los intereses en nuestra legislacidn
vigente, citaremos que, la legislacién civil establece en su
articulo 2395 como interés legal el 9% anual, mientras que el
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interés legal en materia mercantil, artfculc 362, es el 6% anual.
Por su parte, la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, en sus
articulos 22 y 24, faculta a la Secretaria de Comercio y Fomento
Iﬁdustrial a fijar las tasas méximas de interés y los cargos
" méximos adicionales que pueden hacerse al consumidor en relacién
con cualquier acto o contrato por el que se le conceda crédito, asi
como también sefiala que el interés moratorio no podrd exceder del
que fija la Secretarfa de Comercio, los cuales no podrdn exceder
del 25X% (VEINTICINCO POR CIENTO) de los intereses ordinarios
estipulados. Por otro lado, es importante mencionar que la citada
legislacién no permite la capitalizacién de intereses, aunado con
la prohibicién que establece el Cédigo Civil, para el contrato de
mutuo en su numeral 2397, a contrario de lo que establece el Cdédigo
de Comercio, el cual, si permite la capitalizacién de intereses

{anatocismo}.
De acuerdo a lo anterior, més adelante expondremos las

implicaciones que tienen los contratos mercantiles frente a los

medios modernos de comunicacién.
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CAPITULO IIX.

ALGUNOS MEPIOS MODERNOS DE COMUNICACION.

A). Generalidades.
B). Antecedentes.
C). Diversos medios modernos de comunicacién.
D). La Electrénica en la Telecomunicaciones.
1. E1 Teléfono.
2., Las Computadoras.
3. La OfimAtica.
4. La Telemética.
5. El Teletexto.
6. El Telégrafo.
7. E1 Telex.
* 8. El Facsimil.
a). El Telefax.
b). El Datafax.
c). E1 Burofax.
E), La Banca Electrénica.
a). La Banca Minorista.
b). La Banca Mayorista.
F). La Transferencia Electrénica de Fondos.
G). El Documento.
a). El Documento Piblico.

b}. El Documento Privade.
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‘ ¢). El Documento Electrénico.
er);‘ba Firma,
a)., La Firma Electrdnica,
I). La Informédtica y el Derecho.
‘a). Que es la informdtica.
b). La Informdtica Jurfdica.
c¢). Clases de informética.

1. La Informdtica Juridica
2.

Documental.

La InformAtica Juridica de Gestién.

3, La InformAtica Juridica de Decisién.
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CAPITULO IXX
ALGUNOS MEDIOS MODERNOS DE COMUNICACION
A). Generalidades.

Para un hombre actual, la vida en las préximas décadas seré
comparativamente tan distinta como lo fue en el siglo XIX, sin
coche, sin aviones, sin televisién, ni teléfono, ni computadoras.
El poder de la inteligencia, la creatividad ird sustituyendo
vertiginosamente el trabajo fisico; incluso cambiara el concepto
tradicional del trabajo y trabajadores y por tanto la legislacién,
situacién que es la gque nos ocupa en el presente trabajo.

La historia nos demuestra que el mundo industrial ha pasado
por diversos perfodos tecnolégicamente revolucionarios, durante los
cuales se produjo una fuerte éonvulsién econémica y social,

Hoy, la electrénica y la informAtica nos sitdan ante otra
revolucién tecnoldgica gencrando aceleradamente un nuevo ritmo de
vida y una nueva civilizacién en las socicdades desarrolladas a lo
que ciertas gentes lc llaman la sociedad post-industrial.

Muchos son los rétulos con lo que se intenta etiquetar el
fenémeno: Sociedad de la Informacién, Sociedad del Conocimiento,
Sociedad Informatizada, Sociedad Interconectada, etc., el hecho
incuestionable, es que se empiezan a producir profundas mutaciones
en todos los ordenes: econdémico, polftico, social y por tanto

Jurfdico.
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La era industrial (1960 a 1970), caracterizada por 1las
aplicaciones de la electricidad, la industria pesada y la quimica,
ha dado paso a la era cibernética con las llamadas nueva tecnolo-
gias, entre las que hay que destacar a la microelectrénica, la
telemdtica, la biocingenieria y la robética.

' En el futuro, para competir industrialmente y para combatir el
apocaliptico jinete de desempleo, se hace necesario una nueva
concepcién de la empresa, y la adopcién de tecnologfas de van-
guardia, mismas que parten de los siguientes supuestus bdAsicos: a)
que consuma poca energfa; b) de fuerte impacto en la vida del.
usuario; y c) que incremente la productividad, calidad y fiabilidad
del producto final.

Ejemplo fehaciente de ello son la robStica, las telecomunica-
ciones y 1a informitica, tecnologfas destinadas a cambiar nuestras
vidas y a ser el motor industrial de los préximos afios e inevita-
blemente a un nuevo equilibrio de poder entre las naciones y no
golo entre las mds industriales sino también entre las del tercer
mundo.

El aumentu de 1la productividad puede significar mayores
beneficlos y ganancias para unos pocos, o blen menores cargas de -
trabajo y mejor nivel de vida para todos, las nuevas Llecnologias
van a producir o mejor dicho estdn produciendo ya una revolucién
muy profunda, porque afecta a los modos de produccién, a las formas
del conocimiento, a las relaciones sociales, a la difusién de la

informacién, al estilo y calidad de vida, al empleo del orio etc.
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Ningiin campo de la tecnologia ha experimentado progresos tan
eapectaculares como el de la electrénica y la informética; ningin
otro mercado ha experimentado un desarrollo tan grande,

En mérito a lo anterior habrén de surgir nuevas profesiones y
en consecuencia se crearan nuevos empleos,

Entre una de las ramas que nos parecen de mayor interés es la
ofimAtica, o automatizacién de le oficina, la cual serd sin duda
otra de las Areas en fuerte expansién en el futuro. La oficina del
futuro absorberd més empleados aunque es cierto que cambiaran la
méquina de escribir, el boligrafo y los archiveros por terminales
inteligentes, por sistemas informdticos de tratamientos de textos
y por redes telemiticas.

La ofimdtica es uno de los sectores que experimentard mayor
crecimiento en los préximos afios, tanto en la empresa privada como
en la banca, en la ensefianza en la administracién piblica y también
en la justicia. Por lo cual los profesionistas liberales tales
como médicos, abogados, notarios, gestores, psicélogos, arguitec-
tos, sociSlogos e ingenieros empiecen a tomar conciencia de la
importancia de la informitica y de la extraordinaria ayuda que
pueden recibir de los computadores personales.

Asimismo y gracias a la telemdtica que es la informltica a
distancia, serd posible acceder a base de datos, asf como utilizar
los servicios de videotex, telebanco, telecompra, correo electréni-
co, videoconferencias, etc.

Otra drea que resulta muy importante en el actual desarrolle

tecnolégico es la robética. La rohética es otra de las nuevas
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gépecialidndes que nos esta llevando & la segunda revolucién
industrial. La introduccién de los robots ha empezado precisamente
por los gectores méds tradicionales: la industria naval, aérea y el
autom6vil por citar unos ejemplos.

El tratamiento de la informacién generard en los préximos afios
una cantidad de puestos de trabajo y hasta nuevas especialidades.
Hoy en Eufopa el 35% de la poblacién activa se dedica de una u otra
forma al tratamiento y automatizacién de la informacién; en Estados
Unidos de Norteamérica de este porcentaje se eleva al 50%. Para el
afio 2000, el porcentaje en paises desarrollados se elevard al 70%,
por lo que todavia nos queda un largo trecho para que la sociedad
pueda considerarse informatizada; hoy se acepta como un axioma gque
la informatizacién del conocimiento serd la nueva riqueza de las
naciones post-industriales, ya que sin las computadoras y las
telecomunicaciones, la banca y gran parte del comercio, las
enpresas aseguradoras, los contadores, los ingenieros por mencionar
algunos, llegarfan a pararse estas actividades. .

En mérito a lo anterior, es pertinente, para los efectos del
presente trabajoc el hacer un breve antecedente de la era de la
electrénica a fin de poder entender y determinar las implicaciones
Jjurfidicas que traen como consecuencia el desarrollo de la electré-
nica, la informética y las telecomunicaciones, a efccto de poder

determinar sus implicaciones especificas en €l campo jurfidico,

l. ORBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA. La
Era_de la Electprénjca. Tomo 1. Ediciones Orbis, S.,A. Barcelona
Espafia, 1986. pdg. 22.
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B). Antecedentes.

El concepto de comunicacién puede considerarse como un proceso
continuo gque trata con la transmisién y el intercambio, con
entendimiento de ideas, hechos y cursos de accién.

Los elementos minimos para cualquier proceso de comunicacién
son: la fuente del mensaje (transmisor), el mensaje, el medio para
transmitirlo y el receptor.

El ejemplo méds sencillo y primitivo de la comunicacién es el
de una persona hablando con otra. Para establecer la comunicacién
es necesario transferir cierta informacién.

La informacién se define como cualquier mensaje capaz de ser
presentado y manipulado. t Es conveniente que para fines précti-
cos nos refiramos a la informacién como sindnimo de "datos".

Los datos son una representacién de objetos de una manera
formal adecuada para la comunicacién o tratamiento por medio de
personas o en forma automdAtica. Para que la comunicacién resulte
eficaz, es necesario que sea reconocida, es decir, gque cuande un
mensaje sea transmitido, éste debe tener algin sentido o impor-
tancia para quien lo recibe.

Existen dos tipos de comunicacién, a saber: en tiempo real y
los que no estdn en tiempo real.

Los sistemas de tiempo real son aquellos en los que se recibe

el mensaje en un minimo de tiempo, por ejemplc cuando dos personas

Z. MARTINEZ HERNANDEZ, Teresita de Jesis, s Fi s ic
come Medio de Comunicacién_de Patos entre Computadoras en Méxjco.

Tesis Profesional. Universidad La Salle. México, 1990. pég. 1.
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esfdn'ﬁablgnéo i:qrﬁiéiéli’ono,i :Vesft.‘és "sé eétén escuchando un mensaje
eh,tie'mVpo Eéul; Por‘él concx;ario. si el mensaje sc transmite por
,alghna cinta .grabada no serfa comunicacién en tiempo real, como
tdml'aiér; lo ‘son ‘los mensajes transmitidos a través de los libros,
peliculas, etcétera.

La mayorfa de los sistemas de comunicacién en tiempo real son
de naturaleza eléctrica o electrénica. De acuerdo a lo anterior, y
como ejemplo podemos mencionar que la transmisién en t.iempo real es
la que se utiliza a través del teléfono, y las que no son en tiempo
real, podrfamos citar al telégrafo.

Las sefiales eléctricas portadoras de mensajes se transmiten a
través de una distancia empleando una diversidad de medios de
transmisidén que van desde un par de alambres hasta fibras épticas,
dependiendo de la naturaleza de estas sefales eléctricas,

Una sefial eléctrica es una forma de onda electromagnética de
una cierta frecuencia y longitud. As{, una sefial telegrafica, una
sefial de radiodifusién y un rayo de luz del sol, de una estrella o
un l4ser, todos son formas de energfia electromagnética de diferen-~
tes frecuencias. ®

Los primeros trabajos efectuados acerca de la tranamisién de
informaciones por via inalédmbrica se remontan a 1966 y fueron
llevados a efecto por los ingenieros y técnicos de Londres de la
BBC (British Broadcasting Corporation), los cuales deseaban

disponer de algin sistema para la transmisién de sefiales de control

1. LATHI, B.P. Sistemas de Comunicacién. Primera Edicién en
Espafiol . Nueva Editorial Interamericana, S.A, de C.V, México, 1987.
pég. 331.
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s meﬁsajes de servicio que se’hnllase fuera de las posibilidades de

captacién de los televisores,

Tan sélo cuatro afios mAs tarde, Be alcanzaron muy notables
avances con el aprovechamiento del sistema ROM, sigla derivada de
la locucién sajona Read Only Memory, que es conocida como memoria
de sélo lectura ', cuya utilizacién se limitaba a la industria de
las computadoras. Este sistema resulté perfectamente adecuado para

su adaptacién a unos métodos que se hallaban todavia en plan

experimental.

A principios de 1973 ya fue posible disponer de una modalidad
adecuada para transmisién de dates a través de sistemas de
codificacién, 1llevéndose n. efecto las emisiones experimentales
CEEFAX, que fueron investigadas con gran amplitud por dicha cadena
de emisoras, en tanto que la entidad denominada ITV, de tipo

independiente, desarrollé cl sistema ORACLE ° que asimismo auguraba

muy prometedores resultados.

En virtud de ello, se tramité la unificacién de ambos sistemas
a una norma comin, que bajo la denominacién de UK TELETEXT se puso
en actuacién a finales de 1975,° con postérioridad .4 un breve

periodo experimental. A partir de entonces, este servicio informa-

‘. ROM. Dispositivo capaz de retener datos, los cuales no se
pueden alterar por instrucciones de pregrama,

5. Opcional Reception of Announcements by Coded Line Electron-
ics.
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tivo éi través de .las ondas se ha ido extendiendo de manera
c§nsidérable debido, en gran parte, a la adopcién de las normas

‘integbadoraa de los decodificadores. |

De aéuerdo a lo anterior es pertinente mencionar cuales son
algunos de los medios modernos de comunicacién asi como su
funcionamiento para poder determinar las obligaciones que surgen
para cada uno de los usuarios y que en términos juridicos denomina-
mos contratantes, toda vez que siempre existen derechos y obliga-
ciones tanto para los prestadores de servicio como para los

clientes o usuarios,
C). Diversos medios modernos de comunicacién.

A efecto de poder entender el tema y el objéto principal del
presente trabajo a continuacién pasaremos a explicar que es una
computadora, que es la informitica, asf como las telecomunicaciones

a través de los diversos medios utilizados en la vida diaria.

De acuerdo a lo anterior, los servicios que se prestan en las
vias generales de comunicaciones comprenden dos grandes grupos: los
serviclos que estén directamente a cargo del Estado y los que son

materia de explotacién por particulares.

‘. ORBIS MARCOMBO, BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA,.
Teletexto y Videoiexto. Tomo 51. Ediciones Orbis, S.A. Barcelona
Espafia, 1986. pég. 13, .
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Dentro del primer grupo estédn los servicios telegréficos,
radiotelegréficos y sus derivados como son el procesamiento de
datos y telex.

El segundo grupo incluye una gran variedad de servicios
pliblicos: servicios piiblicos de televisién por cable, servicio
piblico de localizacién de personas, servicio piiblico de misica

continua, y recientemente la telefonia celular.

De esta manera, en 1989 se fusionaron la Direccién General de
Telecomunicaciones de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
con Telégrafos Nacionales para elevar la eficiencia de las
telecomunicaciones a cargo del FEstado mexicano. El organismo
resultante, Telecomunicaciones de México, Telecom, quien opera los
servicios de telegrafia y giros telegrdficos y una red bdsica de
telecomunicaciones que garantiza Jla comunicacién entre las
principales ciudades de la Repiblica Mexicana y con el extranjero,
y dispone de sus redes de estaciones terrenas para comunicacién via

satélite y de microondas y fibra éptica.

Telecom es un organismo cuya dimensién le permite operar con
eficiencia y ser un apoyo para Teléfonos de México y las medianas
Yy pequefias empresas que no estdn en posibilided de hacer grandes
inversiones. Asimismo, Telecom conducird las sefiales de radio y
televisién y participard en la puesta en 6rbita del tercer satélite

mexicano en 1994.
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D).‘ La Electrénica en las Telecomunicaciones

Probablemente sea el drea de las Telecomunicaciones la que més
se haya beneficiado desde los comienzos de la electrénica. En
efecto, la electrénica ha sido aplicada a la telefonia, televisién,

la radio, la radiodifusién, a los aparatos electrénicos, etcétera.

E]l problema de la telefonia 7. o transmisién de voz entre dos
abonados separados por una determinada distancia, consiste en
establecer un sistema que permita la interconexidn entre abonados
o usuarios sin necesidad de situar una linea entre cada uno de
ellos, ya que de ésta manera serfian imposibles las telecomunica-
ciones. El problema es resuelto por medio de sistemas de conmuta-
cién, Es decir, las 1inens realmente existentes son muy inferio-
res, en niimero, a las que harie falta para conectar entre sf a
todos los usuarios. Mediante un adecuado sistema de contactos se
puede establecer comunicaciones entre todos los usuarios de los
sistemas de telefonfa, con una muy baja probabilidad de que una
determinada lfnea se encuentre ocupada. Anteriormente, los sistemas
de telefonia estaban basados en sistemas de tipo electromecénico
para realizar las funciones de conmutacién, sistemas que actualmen-
te estd vigente en México. Es decir, las conexiones entre los
usuarios se establecen por medio del cierre inteligente de

determinados contactos metf#licos. Actualmente, ya se estin

1, La telefonia es la rama de las comunicaciones eléctricas
que estudia la recepcién y transmisién de sonidos.
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actualizando estos sistemas, utilizando le electrénica, § Los
contactos metdlicos son sustituidos por relés electrénicos que son
gobernados por una computadora. Al mismo tiempo la computadora
verifica el uso de la red, emitiendo informes, tarificar, etcétera.
A lo que acabamos de describir recibe el nombre de centrales
electrénicas, las cuales pueden ser utilizadas por la otra gran
innovacién que presentan las telecomunicaciones en nuestros

tiempos, se trata de las llamadas redes de transmisién de datos.g

En efecto, sabemos que las comunicaciones son el camino hacia
el futuro, y en los uUltimos afios en el campo de las telecomunica-
ciones espaciales se han producido numerosas innovaciones tecnolé-
gicas, las cuales han servido de base para crear una gran variedad
de servicios, cuyo crecimiento y penetracién han superado las
expectativas y se promete, alin, muchos cambios al converger las
tecnologias modernas de la computacién y de la comunicacién, que
como sabemos son la llave para el desarrollo de ualquier pais,
pues entre mds comunicados y mejor informados vivamos, mucho mayor
serd el avance de una sociedad en todos sus dmbitos. Se considera
al avance de las técnicas digital, microelectrénica y foténica, la
base fundamental para este desarrollo, asf como a los nuevos

sistemas de telemdtica. Algunos de estos nuevos servicios se

'. La fibra &éptica son materiales extrusionados, como ciertos
filamentos pldsticos, que proporcionan vfias de propagacién para
transmisiones épticas.

9. ORBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA. La
Era_de_la_flectrdnica. Tome 1. Ediciones Orbis, S.A. Barcelona
Espana, 1986. pag. 37.
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}egténd '6ﬁ tros estardn ‘destinados

qu;qélyamente,ajlas'empresqs,
»1.°El Teléfono.

La palabra teléfono proviene de los vocablos griegos tele y
foné, que significan, respectivamente, lejos y sonido, lo cual
denota que el teléfono transporta el sonido o la voz a gran
distancia por medioc de corrientes eléctricas,

El teléfono es €1 instrumento para transmitir y recibir
mensajes por telefonfa, consistente en un micréfono, auricular,
circuitos de marcado y conmutacién, ceble de linea y fuente de
alimentacién.

La telefonfa es la rama de las comunicaciones eléctricas que
estudia la recepcién y transmisién de sonidos.

No se necesita mAs que un par de cables o alambres para llevar
a cabo una conversacidn telefénica a través de enormes distancias.
Las primeras lineas Lelefénicas tenian alambres conductores
suspendidos de postes. Al crecer el nimero de abonados, fueron
imprescindibles mds alambres y postes.

El problema se solventé con ¢l empleo de cables, que pueden
llegar a contener dos mil pares de alambres, cada uno de ellos
enlazado con un teléfono independiente., Sin embargo, no fueron
suficientes para hacer frente a los millones de conferencias
interurbanas, urbanas e internacionales que se hncién a diario y

simulténeamente.
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Posteriormente, y a principios de la década de los 70's - se

;nvedté el cable coaxial, que es una clase especial de canal de

"trAnsmisién, con el cual se logré un nimero muche mayor de
comunicaciones simulténeamente.

Otro sistema, que no recurre a lineas ni alambres, se denomina
relevo de microondas. En cuanto a las microondas, éstas se mandan
de una estacién de relevo a otra, sgegilin este procedimiento: una
estacién las capta, las enfoca en un haz estrecho y las envia a la
siguiente, y asf sucesivamente, en un trayecto que cubre millares
de kilémetros.

El més moderno sistema de transporte utiliza satélites
artificiales en lugar de estaciones de relevo. Como comentario,
vale la pena mencionar que el primer satélite que se. lanzé al
espacio fue en 1962 con el nombre de Telstar.

Asimismo, otra forma de comunicar, que esta surgiendo
actualmente, es a través de fibras dpticas, como mds adelante la

detallaremos.
2. Las computadoras.

Cuando Elvis Presley estaba revolucionando la misica popular
en los cincuentas, una revelucién distinta se gestaba al mismo
tiempo: aquella que protagonizaba la computacién. En ese entonces,
las computadoras vivian su infancia. Hoy dia, éstas se encuentran
en franco crecimiento, ganando cada vez mds impulse y teniend .

mayor influencia en todos los 4&mbitos, aun cuando ello pase
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" inadvertido en nuestra vida diaria.

_.Por. esos afios, ‘los cincuentas, las computadoras todavia eran
‘simﬁles curiosidades, 0o bien se les consideraban portentos
‘invencibles, por lo que eran llamadas frecuentemente por error

"cerebros gigantes". Ahora, la presencia de las computadoras se ha
Bolidificado. Millones de ellas se encuentran en oficinas, cuartos
de trabajo o universidades, contribuyendo a llevar a cabo de una
manera méds sencilla el trabajo diario, a aprender nuevas habilida-
des, comprar bienes y servicios de manera conveniente, y a
entretenernos.

Una gran variedad de microprocesadores mAs especializados se
encuentran en operacién en automéviles, monitoreando,; por ejemplo,
el consumo de gasclina o el sistema de frenos, asf como en
televisiones, videocassetteras, hornos de microondas y cientos de
otros productos "inteligentes" de consumo.

Existe también un considerable nimero de computadoras més
grandes, fuera de la vista de la gente, que se hayan a veces a
cientos o miles de kilémetros de distancia, las cuales realigan
regervaciones de viaje, gobiernan los cajeros automfticos banca-
rios, donde canjeamos valores las 24 horas del dfa, o ayudan a los
médicos a efectuar el diagnéstico de alguna enfermedad a distancia.
Asimismo los pilotos de avién entrenan en simuladores controlades
por computadoras y aiin los ingenieros las utilizan para disecfiar
nuevos aviones y prueban su capacidad en el aire adn sin haberlos

construido.
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CuAndo Eivis deleitaba con sus excentricidades a sus féminas
audiencias y los autombéviles evolucionaban, aquellas primeras,
enofmes computadoras digitales electrénicas sin gracia, estaban
instaladas detrds de paredes de cristal en la compafifas més
importantes del orbe. En aquel tiempo, estas eran las f{nicas
organizaciones, ademés de las dependencias de gobierno, que podian
tener acceso a estas mdquinas. Estas utilizaban el poder eléctrico
equivalente al que sirve para iluminar una pequeifia ciudad y estaban
limitadas a aplicaciones que hoy dia se consideran esenciales pero
rutinarias como lo son la contabilidad de némina, el manejo de
inventarios y, en ocasiones, los cdlculos cientfificos.

En términos de rendimiento, tamafio y costo, las computadoras
de ahora parecen obra de un prodigioso milagro, si comparamos el
estadio de las mAquinas de antes con respecto a las actuales. Por
ejemplo, si la industria de la aviacién hubiera progresado en dos
décadas a la misma velocidad que la computacién, partiendo de sus
jets comerciales clésicos de los cincuenta, hoy dia, habrfamos
podido volar de Nueva York a Londres, en primera clase, en sélo 6
segundos, a un costo de 34 centavos.

La tecnologia de la computacidén avanza, exponiendo a su paso
una indeterminable fuente de cifras deslumbrantes de rendimiento.
Pero lo que hacen sahora es lo que mds interesa a la mayorfa de la
gente: son sistemas cada vez méAs pequeiios y menos costosos por
unidad de cémputo, abriendo la posibilidad de que las aplicaciones

crezcan a ritmo impresionante.
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hoy. dfa es boéible para la gente que no

guété'déll Qétén de un dispositivo de

ratén, o apunta edo en- una pantalla sensitiva
al” tacto, -para’ obtener informacién o resolver una duda inmedin-

dal W

Cabe menclcﬁar querlos'origenes remotos de la computadora
digital méderna se encuentran en el é4baco, antiguo dispositive
digital de cdlculo., De esta manera, se dice que ha habido cuatro
generaciones de computadoras. Las de la primera generacién er;n
mAquinas enormes que utilizaban miles de tubos de vacfo; eran
lentas, dificiles de manejar y propensas a frecuentes descompos-
turas. Las computadoras de la segunda generacién utilizaban
transistores en vez de tubos de vacfo y debido a eso pudieron ser
més pequefias, poderosas y confiables; durante esta Reneracidén se
desarrollaron los lenguajes de programacién i, En la tercera
generacidén se presenté la idea de una familia de computadoras
compatibles entre si; los transistores fueron reemplazados por los
circuitos integrados. Este avance permitid la invencién de la
microcomputadora de escritorio; ésta, debido a su bajo costo,
pequefio tamafio, compatibilidad y amplio uso, es la computadora que

caracteriza a la cuarta generacién, Todas las computadoras

0, MENDEZ, RICARDO. "Las Computadoras Contindan su Enérgico
Avance"., Decigién Bit. Nimero 38. Noviembre de 1990, México 1990.
pégs. 27.

”. Los lenguajes de programacidén son el conjunto de cédigos
y reglas para proporcionar instrucciones a una computadora.
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g,migfocomputadniA"husta‘la supercomputadora,
. 1t

aétualgs,~ ﬁésdﬁj

pertenecen ‘a la cuartaigeneracién.

i g Péfs él avancé de las computadoras sigue cada dia, por lo
-cual, -ahora ya se habla de las computadoras de la quinta genera-
cién. En efecto, el trabajo en la tecnologfa de computadora de
quinta generacién estf enfocado a problemas sobre linteligencia
artificial, que es la rama de la ciencia de la computacién
relacionada con lograr que las computadoras se comporten en formas
semejantes al comportamiento humano inteligente. La investigacién
en este campo tiene tres objetivos principales: saber mds acerca
del cerebro humano, enseiiar a las computadoras cémo comprender el
lenguaje natural y ampliar 1a gama de la utilidad de la computadora
en la solucién de problemas. Las computadoras inteligentes de la
quinta generacién utilizardn més bases de conocimiento y lenguaje
natural, y necesitardn mucha méds circuiteria de la que es posible

con la tecnologia actual,

La computadora es ¢l dispositivo electrdénico de entrada/sa-
lida, cuyo disefic de ingenieria le permite manipular si{mbolos, de
acuerdo con instrucciones programadas, y hacer texto con exactitud

y rapidez.

1, RADLOW, James. Informética: Las Computadoras ep la Socle-
dad. Libros McGraw~Hill de México, S.A. de C.V. México, 1988. pag.
83.
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Casi todas las computadoras son digitales, esto es, trabajan
con‘ndmeros de una sola cifra o digitos. Constan de tres partes:
las unidades de entrada {input) y salida (output), a través de las
cuales la informacién entra y sale del mismo; la memoria, en donde
se almacena la informacién; y la unidad central procesadora, esto

es, el verdadero cerebro de la computadora.

En mérito a lo anterior, cabe mencionar que la computadora es
una mAquina que puede aceptar datos en una forma prescrita,
procesarlos y proporcionarlos en un formato espec{fico ya sea como
informacién o sefales para controlar automdticamente otras mdquinas
o bajo la forma de otros procesos. La computadora se constituye
esencialmente por componentes fisicos {hardware) y por el soporte

16gico (software).

De acuerde a lo anterior, una computadora es una méquina de
aplicacién general para representar y procesar informacién. La
mdquina es el hardware; se reconfigura para tareas especificas
mediante el software, éste consiste en programas o listas de ins-
trucciones escritas en cédigos que el hardware puede comprender.

Los componentes fisicos estdn formados por dispositivos
mecdnicos, electromecdnicos y electrénicos; dichos componentes son
los que permiten efectuar fisicamente los procesos de captacién o
informacién, opcraciones aritméticas y légicas, ¢l almacenamiento
de informacién, asi como la obtencidén de resultados. Estos

componentes estdn agrupados de la siguiente manera:
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1. ‘Unidad Central de Proceso (CPU), que es el centro neurél-
gico de cualquier sistema computarizado, ya que es el que coordina
y controla‘ las actividades de todas las demds unidades y realiza
todos los procesos aritméticos y légicos que han de efectuarse con
los datos, El CPU consta de tres secciones independientes, los

cuales son:

a) La memoria interna, la cual se integra por una serie
de dispositivos de almacenamiento magnético organizados para
contener los datos o instrucciones de programa en una serie de

posiciones, ya sea bajo la forma de palabra o de caracteres,

b) La unidad aritmética y 16gica la cual esta constituida
por una serie de registros y circultos especiales que pueden
realizar una serie de operaciones aritméticas y 1égicas con uno o

mAs dispositivos seleccionados de la memoria, y

c) La seccién de control, la cual tiene que ejecutar
funciones diversas y complicadas como determinar el ritmo de
proceso de los diferentes datos identificande las instrucciones
depositadas en la memoria principal o supervisar el proceso de las

.demAs unidades, permitiendo una autonomia a las mismas,

2.- Procesador de Entrada y Salida, este realiza las funciones

de transferencia de informacién de la memoria principal a un
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diépositivo periféricu y viceversa. ity

. La computadora personal, de la que se han fabricado millones,
es 1a microcomputadora. Tiene un teclado pare entrada, una pantalla
para salida ¥y un procesador que enlaza al teclado con la pantalla.
SQ memoria principal {o vol&til) consiste en circuitos de memoria
dentro de la computadora y la secundaria (¢ no voldtil) por 1lo
general reside en superficies de registro magnético conocidos como
discos flexibles. Una unidad manejadora de disco graba, o escribe,
y busca o lee la informacién almacenada en forma magnética.

Las computadoras de cualquier tamafio pueden interconectarse en
redes, En principio, las computadoras de una red pueden compartir
datos a través de una oficina, una regidn, una nacién o todo el
mundo (con comunicaciones por satélite), o a través de las redes de
lineas telefdnicas.

A partir de la segunda mitad de este siglo la humanidad ha
gido testigo del explosivo desarrollo de las comunicaciones y de la
informética; se han desarrollado aparatos que permiten la transmi-
s8ién de datos de manera impresionante, que se conectan a una
computadora y & las lineas telefénicas, y nos permiten conectarnos
a otra computadora haciendo posible el intercambio de informacién,

por lo gue nos referimos a los modems. "

”. TELLEZ VALDES, Julio. Contratos InforméAticos. Universidad
Nacional Auténoma de México, México, 1988. pag. 10,

“. MODEM. (modulador-demodulador). Dispositive de comunica-
ciones para transmitir y recibir sefiales digitales, a través de
lineas telefénicas. Modala la transmisién digital de la computadora
a sefiales de comunicaciones, y demodula la transmisién de una 1inea
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Los modems cuentan con la capacidad de transmitir informacién

: pbr una linea telefénica varias llamadas al mismo tiempo. Con esto

‘varibs usuarios pueden tener acceso a la informacién simultédneamen-
te. o transmitir diferentes datos por la misma linea.

En efecto, las computadoras pueden comunicarse entre sf por
medio de sus terminales separadas. Todas ellas pueden estar en un
mismo lugar o en lugares diversos. En cualquier caso, debe haber un
enlace de comunicacién. El més simple es un alambre transmisor de
datos que conecte la terminal {combinacidn pnfn entrada/shlida de
teclado y pantalla) con la computadora. Este es ¢l método que se
elige para distancias cortas, por lo cual, la terminal esté
cableada o conectada a la computadora,

Pero cuando la conexién no puede ser cableada, se puede
realizar a través de un teléfono ordinario. En efecto, la com-
putadora utiliza un modem que convierte la transmisién digital en
sefiales eléctricas que pueden enviarse a través de la linea
telefénica. Este tipo de conexién a una computadora se denomina
conexién de "autollamada" {dial up). La ventaja de la transmigién
telefénica radica en su disponibilidad universal; la desventaja es
que resulta relativamente lenta.

El sistema telefdédnico mundial a veces recibe el nombre de red,
Puede ‘enlazar a cualquicr usuario de teléfono con cualquier otro
usuario del mundo. La combinacién de una computadora enfitriona y
sus terminales es el arreglo mds simple de red de computadora. Las

redes mads complejas pueden enlazar una computadora con otra por

telefénica a sefiales digitales.
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medio de lineas telefénicas u‘otras t‘cnlcas de comunicacidn.vDei

esta forma -es’ como surge la, ransferencia de dnLos o el correo

électrénlco, como lo ‘veremos mé & ude]ante.

Por otro lado, la arquitectura de una computadora es la
interconexién 16gica interna del procesador con la memoria y con

los dispositivos de entrada y salida,
3. La Ofimdtica.

La ofimfitica es la especializacidén destinada a automatizar la

oficina con sistemas electrénico-informdticos. 1

El término ofimidtica proviene del vocablo francés "burotique"
y se aplica fundamentalmente a aplicaciones informiticas para la
oficina. La ofimatica, o automatizacién de la oficina, serd sin

duda otra de las dreas en fuerte expansidn en el futuro.

La ofimitica cs unc de los sectores que experimentarsd mayor
crecimiento en los préximos afios, tanto en la empresa privada como
en la banca, en la ensefianza, en la administracién piblica y en la
Jjusticia., Los profesionales liberales, tales como médicos,
abogados, notarios, gestores, psicélogos, arquitectos, ingenieros,

etcétera, empiezan a tomar conciencia de la importancia de la

”. . ORBIS HAHCOMBO BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA.
Diccionarjo de Electrdénica/Informdtica. Ediciones Orbis, S.A.
Barcelona Espaiia, 1986, pag. 64.
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informfitica y de la extraordinaria ayuda que pueden recibir de los

computadores personales, 18

Casi todas las tareas son automatizables. Deade la decisién
de escribir una carta hasta la de remitirla al destinatario,

pasando por su archivacién o consulta de los datos en ella

contenidos.,

La ofimdtica utiliza principalmente los sistemas de teletexto,
videotexto, etcétera, con la finalidad de lograr una automatizacién
de las oficinas, agilizando la preparacién, manejo, archivo ¥y
distribucién de documentos, por lo cual, empiezan a ser las grandes
herramientas de las oficinas del futuro, para lograr la optimiza-

cién de recursos, y de personal.

4. La TelemAtica.

La televisién es el sistema de transmisién y reproduccién
simultdnea de sonidos y de imAgenes en movimiento a distancia por
medio de ondas electromagnéticas o mediante corrientes eléctricas

transmitidas por cable. "

%, ORBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA. Le
Era de_la_ Electrénica, Tomo 1. Ediciones Orbis, S.A. Barcelona
Espana, 1986, pdg. 19.

lt DICCIONARIO PLANETA DE LA LENGUA ESPANOLA USUAL. 2a.
Edicidn. Editorial Planeta, S.A. Espafia, 1990. Pdg. 1213,

115



gP;r tanto,iél televisor ya sirve para algo mAs que para
bffeéer a’los espectadores programas informativoes, culturales o de
distraccién-‘El objetivo constante que se han propuesto la casi
totalidad de las emisoras de televisidén consiste en proporcionar
servicios de mayor utilidad directa, a base de informaciones de
interés general o limitado para un sector determinado de espectado-
res, bien sea fuera del horario de programacién habitual o por
medio de un sistema que compagine la que podrfamos llamar emisién
normal con la efectuada en forma restringida y simulténea.

Este servicio puede ser planificado de tal manera que sec
obtenga sin pago complementario de ninguna clase para un sector
determinado de abonados que satisfagan cierta cuota, pero en ambos
casos los televidentes tienen acceso a la obtencién de datos sobre
los mAs variados temas: novedades editoriales, noticias de tltima
hora, datos gobre precios de todo tipo de productos, relacién
directa con suministradores, servicio de urgencias médicas,
presentdndose estas infcrmaciones de maneras gréficas, o a través
de textos. De la misma manera, ha surgido el teletexto o periéddico

visual, 18

5. El1 Teletexto

El teletexto es un servicio internacional de transferencia

automitica de textos entre memorias de dos terminales que se

¥, orBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA.

e g Video to. Tomo 51. Ediciones Orbis, S$.A. Barcelona
Espaifia, 1986, pdg. 7.

1168



Yy que

redes. de telecomunlcacién.

Bajo la denominacién genérica de teletexto, se designa la
totalidad de medios de transmisién de informaciones que, equivalen
a un periédico visual en relacién directa con un sector de abonados
o de televidentes, En ciertos sistemas cabe el establecimiento de
contacto directo entre ellos y el centro emigsor. Es decir, a
través de un decodificador, cualquier persona que cuente con un
aparato televisor, podrd tener acceso a la mds variada informacién
de todo tipo, simplemente haciendo funcionar el mencionado
decodificador, en el cual, se mostrardn en la pantalla de la

televisién todos los datos que requiera consultar una persona,

El teletexto o periédico visual, es el primer eslabén de la
"videografia", se transmite utilizando aquellas lfneas que no son
aprovechables para la formacién de las escenas; para su visualiza-
cién se hace uso de un pequeiio aparato, muchas veces de dimensiones
ligeramente mayores que las de un sintonizador de radio que actia
en la calidad de decodificador y realiza un cometido que muy bien
puede compararse con la necesaria detencién que de una forma o de
otra y bajo diversas designaciones, se efectiia en la totalidad de
receptores, bien sean de audio o de video, para extraer la

modulacién contenida en la onda portadora. De esa manera se
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consigue la separacién de’ los datos recibides entre las lineas
convencionales, que tan 'sélo se hacen visibles al contar con este

aparato. 18

Este servicio es conocido con diferentes denominaciones en los
pafses en que se ha establecido, denomindndolo Telenet, Infotex,

Antiope, Infonet, etcétera.

El funcionamiento de este servicio es, bAsicamente, una
terminal Teletexto engloba funciones como las de mAquina de
escribir, procesamiento de datos, ya sea en edicién o en recupe-
racién, transmisién y recepcién de textoas y manipulacién de datos

o acceso a computadores como terminales de datoes.

6. El Telégrafo

Como lo hemos venido mencionando, en la actualidad las
telecomunicaciones han logrado un gran avance, producto de la
innovacién tecnoldégica en el sector de nuevos métodos y disposi-

tivos para perfeccionar la prestacidén de los servicios,

El telégrafo es el conjunto de aparatos que sirven para

transmitir despachos con rapidez y a distancia. w

”. Idem. pdg. 8,

ZW DICCIONARIO ENCICLOPEDICO QUILLET. Editorial Argentina
Aristides Quillet, S.A, Tomo VIII, 4a Edicién. Buenos Aires,
Argentina, 1968. pég. 196 y 187.
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: Asimismo, también se define al Telégrafo como la comunicacién
é‘diétancla por seciiales de cédigo, consistentes en impulsos de
corriente transmitidos por cable o por radio. 2

Para la transmisién de las sefiales eléctricas gse puede
utilizar una lfnea telefénica o un circuito exclusiva.

La duplicacidén o sistema duplex permite establecer con una
sola linea exclusiva entre dos estaciones dos canales de comuni-~
cacién telegrdfica en cada sentido de transmisidén,

De esta manera, el servicio Telegrafico Internacional
participa también de aquel dinamismo, y, hoy, sus diferentes
modalidades deben por igual perfeccionarse para alcanzar un mejor
funcionamiento en la atencién al piblico. Por esta razén, se ha
propuesto promover la automatizacién del Departamento del Servicio
Telegriafico Internacional, con el objeto de superar los procedi-
mientos manuales en el suministro de 1los servicios de giros,
fonotelegrafia, mensajes y telegramas internacionales.

Las ventajas de la automatizacidén son diversas, entre las
cuales se encuentra la optimizacién de recursos humancs, técnicos,
materiales y econdmicos, la superacidén cuantitativa en la presta-
cién del servicio, al instrumentar mecanismos automatizados que
reemplacen los sistemas manuales obsoletos, as{ como el incremento
en la captacién de divisas e ingresos, producto de una mis exigente

administracién de los recursos ya mencionados.

a, ORBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA.
iccionario de Electrénica/Informitjca.  Ediciones Orbis, - S.A.
Barcelona Espaia, 1986, pag. 84.
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7. El-Télex

Télex es el nombre elegido por diversos paises europeos para
designar una red telegrafica explotada con conmutadores automdticos
o manuales, que permite unir directamente dos abonados que

dispongan de teleimpresofes arrftmicos. i

Fn efecto, ¢l telex es el servicio automdtico de intercomu-
nicacién que se emplea para la comunicacién entre abonados

utilizando teleimpresoras.

De acuerdo a lo anterior, el Telex y el Telégrafo funcionan
muy similarmente, siendo éstos los precursores de lo que hoy
conocemos como Telefax, Fax, o Facsimil, el cual se expone a

continuacién.
8. El Pacsfinil
El servicio facsimil posibilita la transmisién electrdénica de

la informacién contenida en un documento. En efecto, el facsfimil es

el sistema de transmisién y recepcidn por radio o cable de imagenes

M. Las teleimpresoras arritmicas utilizan el teclado semejante
a el de las mdquinas de escribir y efectiia automdticamente la
codificacién. La mayor parte de los teleimpresores arritmicos
pueden tener dispositives que permitan identificar a distancia la
estacidén con la cual el trasmisor estd en relacién, aun no estando
presente el operador en la estacidén identificada. Se puede
proveerlos también de un aparato que efectiie la grabacidén del
mensaje sobre una banda perforada.
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permanentes o escritas, asi como de cualquier otro tipo de material

grafico, o

Se entiende por telecopiador o facsimil el aparato que
permite la fotocopia de documentos y su transmisién a distancia por

telecomunicaciones.

La informacién puede ser numérica, caracteres o figuras,
impresas o manuscritas, siendo que para el equipo facsimil no
existe diferencia alguna, Este funciona mediante el barride éptico
electrénico, ya que el facsimil codifica y modula la informacién

encontrada y la envia por el medio de transmisién.

En el 4rea de este servicio me han desarrollado algunas

modalidades como:

a). EL TELEFAX. Este servicio permite comunicacién
directa entre usuarios privados a través de la red telefénica
conmutada, actualmente con mdquinas facsimil analdgicas y digita-
les. En efecto, se trata de un sistema de telecopiado que tiene por
base ¢l empleo de terminales analégicos o digitales en conexién
directa con la red telefdénica, pudiendo utilizarse en forma

autonit.ica y, localmente, en calidad de fotocopiadora.

2]. ORBIS MARCOMBO, BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA.
Diccionario de Electrénica/Informitica. Ediciones Orbis, S§.A.
Barcelona Espana, 1986, pag. 40.
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‘b).'EL‘bATAFAX; Es el servicio que utiliza la red
éﬁblic& dé,dhtés\éoﬁ chiliﬂudes'adicionales: destino alternativo,
coﬁpa@ibiiidad enfre terminales, direccionamiento miltiple. Actiia
similarmente ai telefax, con la salvedad de que regquiere la
adopcién de terminales de tipo digital, que se conectan a la red de
ddtcs, con la posibilidad de relacionarse con el teletexto a fin de

transmitir disefios, grdaficos, muestras de escritura y firmas, asi

como la mfis amplia diversidad de figuras.

c). EL BUROFAX., Permite la comunicacidén entre
oficinas piblicas empleando las redes conmutadas, a través del

telefax y del datafax.

De lo anterior, desprendemos y podemos decir que los tres
sistemas son iguales, lo dnico que cambia son las personas quienes
lo usan. De esta manera, tenemos que hoy en dfa se ha dado una
importancia al fax o telefax como a ningin otro aparato eléctrico
o electrénico se le ha dado, ya que la mayorfa de las empresas
utilizan este medio para comunicarse entre sfi, y no sélo eso, sino
también para contratar, el cual, no ha quedado para cl uso
exclusivo de las empresas, ya que también los profesionistas y
algunas personas utilizan este medio para los fines antes menciona-
dos, sin que a la fecha exista en nuestro pais una regulacién al

respecto.
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E)F.l La vBu'hca Electrénica

Es prudente el sefialar que se le ha dedicado un apartado
“comple;o a la banca electrénica en el presente trabajo, toda vez
“que es ésta la que ha incursionado en la aplicacién de los nuevos

sistemas automatizados, a través de los sistemas de.telecomunica-
cidén, que produce consecuencias en el &mbito del derecho, toda vez
que es la banca gquien estd utilizando y promocionando todos los
servicios y beneficios que ofrece la informidtica para el servicio
de los clientes, y en cuanto se tenga una mayor proteccién jurfdica
hacia los usuarios o clientes de los bancos, es como estos sistemas
adquirirdn mayor auge, confiabilidad y uso por parte del piblico en
general, ya que actualmente, por ejemplo, hay mucha desconfianza en
el operar un cajero automdtico, o el realizar una transaccién por
teléfono, o el simplemente el utilizar los beneficios de las
comunicaciones y de la informitica para optimizar el tiempo real de
productividad de las personas fisicas y morales, aunado a 1la
comodidad que representa el realizar estas operaciones deade la
casa u oficina, evitdndosc pérdidas de ticmpo, como el salir al
trdifico cotidiano que vive toda ciudad por pequefia o grande que

esta sea,
A la banca electrénica se le ha dado una doble vertiente de

banca minorista y banca mayorista. Todo el concepto de banca

elcetrénica descansa sobre tres pilares tecnolégicos,
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'1i.;Lus ﬁejorasltééhidas introducidas en estos dltimos ajios,
grncius al desériollo,de las nuevas tecnologfas de muy alto nivel
de integracidén y la utilizacién de los microprocesadores, Cabe
destacar la aparicién .de computadores personales N' ¥y con 1la
posibilidad de comunicarse entre otras, formande de esta manera
redes de computadoras o con grandes computadoras actuando como

terminales inteligentes. %

2). Los desarrcllos de programas %

, que estén permitiendo una
mayor diversidad de opciones, la posibilidad de acceder a la
informacién en tiempo real, un mejor aprovechamiento de los

sistemas y en especial dc las bases de datos, u

3). Los avances en el campo de la telecomunicacién, tLales como
la introduccién de redes digitales, del liser y fibras épticas o la

utilizacidén de satélites de comunicaciones, Por el propio cardcter

“. A esta clase de computadoras personalcs se les ha llamado
de la tercera generacidn, las cuales estan destinadas para el uso
de los ejecutivos con poco conocimiento de la informAtica, y con la
posibilidad de comunicarse entre sf.

u, Las terminales inteligentes son terminales informédticas que
permiten el tratamiento de informacién independientemente de una
computadora central, es decir que no importa el que estén o no
conectadas a un equipo de cémputo central para que éstas puedan
funcionar.

“. Los programas son los grupos de instrucciones compuestas
con la finalidad de resolver un problema especifico mediante una
computedora.

“. La base de datos es la disposicién estructurada de
informaciones que son sistemdticamente registradas, buscadas y
actualizadas, a través de una computadora.
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de la. actividad internacional ‘de la banca, las teleccmunicaciones
se-han convebtido en un factor estratégico dentro de este nuevo

concepto ‘de banca electrénica.

La filosoffa que se sostiene en todo el concepto de banca
electrénica ~es la de acercar el banco al cliente, ddndole un
mejor Servicio en cuanto & rapidez y disponibilidad de informa-
cién, con una gama cada vez mAs amplia de productos disponibles en
una triple variante: a). produclos relacionados con el manejo de
dinero y la gestién de tesoreria, b). productes propiamente
crediticios, y c). servicios no ligados a activos de riesgo que
abarcarian el soporte en el comercio exterior, los servicios
bancarios clésicos, las consultas en el Ambito financiero y la
propia introduccién de los sistemas de cédmputo que permita un mejor

servicio bancario.
1. La Banca Minorista.

Es sin duda en las actividades de la banca mincorista donde, en
un principio, el piblico ha podido tener una mejor constatacién de
la introduccién de la informdtica. En este sentido basta citar
desde los cajeros automdticos hasta las redes de teleproceso que
permiten la disposicién de fondos en cualquier sucursal y la
contabilizacién, sin pérdida de dfas de valoracién, de cualquier

transaccién.



Vale la pena mencionar brevemente en relacién a los cajeros
automdticos, que estos se han dividide en cuatro generaciones, de
acuerdo al avance gque ha tenido la tecnoclogia de la computacién,
asf como en las comunicaciones.

En la primera generacién de cajeros automdticos los servicios
que se proporcionaban a los usuarios eran peder disponer de dinero
y en forma totalmente fuera de linea y estaba muy limitado el tipo
de equipo que se pudiera utilizar.

La segunda generacién de cajeros automdticos principalmente
eran los que nos permitfan sacar dinero pero ya teniendo acceso
desde ahf a estar conectado a los centros autorizados de los
bancos, lo cual, ya represcntaba una ventaja de que uno podia sacar
una mayor cantidad de dinero, a diferencia de la primera genera-
cidn.

Por lo que respecta a la tercera generacién con la cual
estamos viviendo actualmente permite realizar varias funciones;
como es retirar dinero dependiendo de la disponibilidad que tenga
el usuario o el cliente del banco; o como puede ser, el realizar un
depésito; como también puede ser transferencia cntre sus cuentas y
consultas de las diferentes cuentas del cliente, el realizar pagos
de servicios, as{ como el Tealizar pagos de préstamos hipotecarios,
comerciales, y por su puesto, a la tarjeia de crédito.

Por su parte, la cuarla generacidén dec cajeros automiticos lo
que nos va a permitir realizar son las funciones anteriores mis,
adicionalmente, poder hacer auto depésitos, esto es la facilidad

de introducir un cheque y que este sea leido por el cajero

126



‘atitomético y abonarse a la cuenta del mismo cliente, asf{ como el
tener también estados de cuenta como nos lo presenta el banco o nos
los envia por correo o nos los entregan en la sucursal bancaria,
estas son nuevas opciones, nuevas facilidades que nos brinda el
cajero automitico.

Por otro lado, es conveniente citar las tarjetas de crédito,
las cuales se han convertido en una nueva forma de pago, con la
cual, la gente ya no lleva consigo dinero en efectivo, lo cual le
da mayor seguridad, pero por otro lado, se corre el riesgo de la
falgificacién de las misma y de su indebido use, y es en este
aspecto en donde la informdtica y las telecomunicaciones suminis-
tran el soporte técnico necesario. En efecto, la idea consiste en
dotar a los establecimientos de bienes y servicios que admitan el
pago con tarjeta de crédito con un sistema autenticador electré-
nico conectado a una base de datos central, de forma que se
garantice tanto la veracidad de la tarjeta como el l{mite de
crédito disponible y la autenticidad del propietario, lo que hoy en
dia se les denomina "terminales punto de venta”.

En relacién con las tarjetas de crédito estdn las tarjetas de
pago electrénicas, de reciente introduccién en el mercado america-
no, asi como en el mercado nacional, cargadas previamente de forma
elecbromagnética, A medida que el tenedor la utiliza para sus pagos
en los establecimientos que dispongan del correspondiente autenti-
cador, se va descargando de forma proporcional a los fondos
utilizados, cargdndose de forma similar al dispositive a disposi-

cidn del establecimiento, que puede estar conectado directamente a
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su cuenta bancari y en casode..robo, 'dse -opera ‘en. los mismos

crédito;convencionales;: %

térmirnos gue en ]AsipnrJétaétq

5L .0 24 .La Banca Mayorista.

Por lo que respecta a la banca mayorista, los avances
‘presentados son menos conocidos por el piiblico en general, mds sin
embargo de igual importancia que los de la banca minorista, siendo
éstos de cardcter mAs informAtico que los hasta ahora comentados.

Los objetivos cubiertos por dichos sistemas de programas son:
a). acercar el banco a la empresa.

b). desarrollar los sistemas de seguridad necesarios que
garanticen la confidencialidad y el buen fin del sistema informé-

tico.

c). suministrar toda aquella informacién correspondiente al
entorno en que se desenvuelve la actividad de la empresa, bien de
tipo financierc o bien relativa a acontecimientos de tipo politico

o econdmico.

d). suministrar una informacién actualizada y en tiempo real

del saldo de las cuentas que la empresa mantenga con el banco, asi

U. ORBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONTCA/INFORMATICA. La
Electrdnica en la Qficina v la Banca. Tomo 7. Ediciones Orbis, S.A.
Barcelona Espaiia, 1986. pdg, 653,
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como infprmac}én,-éddven@ghtemente'tratada y ordenada, de todas las
E transacciones réulizadéé,‘bien sea de tipo crediticio o relaciona-

das con los mercados cambiarios o con el comercio exterior.

e)., integrar en estos sistemas la informacién de las opera-

ciones con los bancos.

f). iniciar transacciones desde el terminal de la propia

empresa.

g). compatibilizar las terminales utilizadas por los clientes
con el gistema informdtico del bance, de forma que la introduccién
de los servicios de banca electrdénica no suponga una inversién

adicional para la empresa.

En mérito a lo anterior, afirmamos que en la banca minorista
es en donde las personas se dan cuenta mayormente de los avances
tecnolégicos en lo que se denomina la banca electrénica, ya que en
la banca mayorista se reserva, generalmente, a empresas muy
grandes, en las cuales una persona fisica no tiene contacto
normalmente con estos sistemas, por lo cual, como ya lo hemos
mencionado, la banca minorista es la mds conocida por ¢! piblico en
general, ya que ademds de los servicios que ésta presta, de hoy en
dia va se cuenta con los sistemas de "El Banco en su Casa", o
"Banco por Teléfono", sistemas que consideramos son muy iguales

cambiando simplemente por el eslogan publicitario que utiliza un
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bancuign relacién con otre:’ A mayer abundamiento, estos sistemas se
utilizan a través de una pequefia terminal que se conecta al
teléfono normal, y se accesa al sistema computarizade de la
institucién bancaria a través de tonos que ésta terminal utiliza,
aunado a las claves confidenciales que el banco le proporciona a el
cliente; o de otra manera, con los nuevos aparatos telefénicos,
estos emiten tonos por medio de una tecla especial que diferencia
el "tono" y el "pulso", sicndo el primerc de eshos un sistema que
emite ciertos tonos de sonidos de acuerde a la tecla que se
presione para dar instrucciones a un sistema central de computa-
cién, mientras que el pulsc es el que sirve para marcar los numeros
tradicionales comunes. De esta manera, el usuario tiene acceso a
los sistemas bancarios, a través de los cuales puede realizar una
serie de operaciones bancariac sin necesidad de desplazarse, y
mucho menos de ir a una sucursal bancaria, ya que a través de estos
sistemas se pueden realizar pagos, abonos, transferencia de fondos
de una cuenta a otra, compra de valores, inversiones, etcétera, en
la cual, el usuario se obliga frente a la institucidn del uso que
éste realice de estos sistemas, creandeo derechos y ohligaciones
para ambas partes, de acuerdo a lo que previamente se haya pactado
entre las parles, contratos en los cuales, por lo general, se
expresan los términos y condiciones e¢n que se obligan las partes,
asi como los riesgos y las responsabilidades para cada uno de
ellos, de ahi la necesidad imperiosa de regular este tipo de
transacciones bancarias, ya que a la fecha, nuestro sistema legal

no contempla este tipo de contrates ni de operaciones.
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Asimismo, y por otro lado, ya se han estade utilizando las
terminales punto de venta, a través de las cuales, los estableci-
mientos de bienes y serviciocs ponen en contacto las terminales
suministradas por las instituciones bancarias, en la que el
personal de los establecimientos ponen a funcionar la terminal,
deslizando la tarjeta de crédito o de débito de el cliente, en la
que se contiene la informacién bésica como el nimero de cuenta el
nombre del cliente, fecha de vencimiento de la tarjeta, el "NIP",
ndmero de identificacién personal o firma electrénica, etcétera,
informacién que es procesada y se envia a la central del banco, y
si es de merecer aprobacién por contar con crédito disponible o
fondos suficientes, éste se aprueba y la terminal imprime un pagaré
el cual es firmado por el cliente.

De acuerdo a lo anterior, de hoy en dfa a este tipo de
operaciones se les ha llamado como operaciones con dinero elec-
trénico comec sustituto de las monedas y de los billetes, ya que el
cliente en pocas ccasiones tiene en su poder fisico esas cantidades
de dinero, con las que realiza operaciones a través de estos medios
modernos de comunicacién y de informdtica.

En mérito a lo anterior, podemos decir que la banca electré-
nica estd cambiando, y seguird cambiando al mundo financiero,
constituyendo la vanguardia de las aplicaciones electrénicas en el
mundo econémico, afectando no sélo al mundo de las empresas, sino

también a las familias e individuos.
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El futuro estari: caracterizado  por;la utiiizacién de. termi~

3 para -la bperntivu'bahcaria y el tratamiento

nalgs‘lnteliéenbés
de todo tipo de informacidn desde el hogar o desde la oficina, y la
aparicién y uso del dinero electrénico como substituto de las
monedas y billetes, que de hecho, 'ya en la actualidad estamos
viviendo este gran cambio, del cual no se ha hablado mucho, puesto
que cada dfia ha ido desapareciendo a mayor velocidad el uso del
dinero en billetes y monedas en las operaciones comerciales, y de
cualquier otro tipo, ya que la gente prefiere el tener una
seguridad econdémica, por tanto utiliza los servicios bancarios que
cada dia son mds y mejores, para evitar cualquier riesgo en el
manejo del dinero en efectivo, teniende como consecuencia el uso de
cuentas bancarias, o en las mismas casas de bolsa, en donde el
cuenta-habienle cuenta con una chequera y una tarjeta, ya sea de
crédito o de débito, a través de las cuales hace todas sus
operaciones financieras, y ya es rara la ocasién que se hacen
operaciones en efectivo, motivo por el cual, cada dias se hace

mayor uso del denominado "dinero electrénico”.

Per otro lado, es muy importante hablar de la transferencia
electrénica de fondos que es la consecuencia directa e inmediata de

lJos tipos de operaciones de la banca electrdnica.

2[ Se debe entender por terminales inteligentes aquellos
sistemas de computo previamente programados, y que no requieren de
la operacién de persona alguna para funcionar, y van a ser estas,
quienes decidan sobre las operaciones comerciales, tanto para
realizarlas como para autorizarlas.
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F). La.Transferencia Electrénica de Fondos.

La Transferencia Electrdénica de Fondos es una nueva manera de
llevar a cabo transacciones o movimientos de informacién que
importan dinero y operaciones financieras que suponen usualmente el
pago y una eventual realizacién en tiempo real.

De esta forma, los medios electrénicos modernos proveen un
vehfculo totalmente nuevo y practico para realizar actos jurfdicos
de esta manera, cada vez mas nos estamos alejando de la utilizacién
de la moneda fisicamente.

La Transferencia Electrénica de Fondos tiene su origen por el
concepto que ha venido en voga actualmente de costo financiero. En
efecto, entre mis Agil y mAs veloz, sean manejadas las tesorerias
de lag empresas, éstas seran méAs productivas y mds eficaces,
Aunado a esto se tiene que agregar ln velocidad de circulacién del
dinero, ya que en la medida en que este se maneje mds rdpidamente
serd mAs productivo para quien lo recibe y quien lo da.

La Transferencia Electrdnica de Fondos obedece a algunos de
los principios de los tftulos de crédito: que es el agilizar la
circulacién del dinero, asf{ como el trdfico comercial, tal es el
caso como el obtener instantédneamente movimientos de informacidn
financiera, tales como los informes de los estados de cuenta,
autorizaciones de tarjetas de crédito, fondos en cuentas de

cheques, ctc. n

*, MEJAN, Luis Manuel. "La Transferencia Electrénica de
Fondos". Ars _luris., Revista de 1la Escuela de Derecho de la
Universidad Panamericana, Volumen 2, octubre de 1989, México, 1989.
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Por su parte, la UNCITRAL (United Nations Comission on
International Trade Law) Comisidén de las Naciones Unjdas para el
Derecho Mercantil Internacional, citado por el maestro DAvalos
Mejfa en su obra Derecho Bancario y Contratos de Crédito, define
como transferencia electrédnica de fondos en la que una o més de
las operaciones del proceso que antes se desarrollaba sobre la base
de técnicas documentales, se efectiia ahora mediante técnicas

electrénicas, 1!

Uno de los aspectos Jjurfdicos mé&s relevantes de la
automatizacién bancaria o de lo que podrfamos llamar Derecho
Informdtico Bancario es el constitufdo por las transferencias

electrénicas de fondos.

No obstante la diversidad de medios seifialados, puesto que la
transferencia de fondos -también llamada "pase de fondos" o "giro
bancario"- es una operacién bancaria clédsica, corresponde indagar
qué particularidades le agrega la calificacién de "electrénica”.

En su esencia, toda transferencia consiste en un traspaso de
fondos de una cuenta a otra, que desempefia la funcidn econdmica de
efectuar pagos sin desplazamiento de dinero. Sec trata, en realidad,
de un simple juego contable por el cual se asienta un débito en la

cuenta del dador de la orden y un crédito en la cuenta del

pag. 80,

n, DAVALOS MEJIA, Carlos Felipe. Derecho Bancario y Contratos
de Crédjito. 28 Edicidén. Editorial Harla, S.A. de C.V. México, 1992.
pag. 474,
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benéficiario. 1

En la préctica, pueden distinguirse cuatro clases de trans-
ferencias de fondos: entre cuentas que un cliente tiene en la misma
institucién bancaria, ya sea en una sucursal o en distintas
sucursales; de la cuenta del ordenante a la de otra persona cuando
ambas estdn radicadas en el mismo banco; entre cuentas de un mismo
titular existentes en distintos bancos; y de la cuenta de una
persona abierta en un banco a la de un tercero radicada en otra
entidad.

En mérito a lo anterior, podemos decir que la aparicién de los
sistemas de banca electrénica tiene una relevancia econémica, pues
al permitir una mejor gestién de las tesorerfas y de los recursos
econémicos van a afectar a la demanda de dinero, permitiendo que
con la misma cantidad de oferta monetaria se puede hacer frente a
un mayor niimero de transacciones sin que por ello sea afectado el
poder adquisitivo de la unidad monetaria, al no Lener que recurrir-
se a expansiones crediticias para suministrar la liquidez necesa-
ria.

El futuro estd abierto, y en los préximos afos se irdn
introduciende nuevas aplicaciones de la electrdénica que no sélo
procurarfin un mejor scrvicio sino que reducirdn de forma conside-
rable los costos de transacciones asociados a todo intercambio
mercantil de indole meonetaria.

En virtud de lo expuesto anteriormente, vale la pena hablar

%, DELPIAZZU, Carles. “Txunsferencia Electrénica de Fondos"

imo E entro inoame e_Abogados Expertos_ep peregh
.gng_gl_. Asociacidén Bancaria de Venezueln. Caracas, 1991, pfig. 9.
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‘del documento electrénico,. ya que la mayorfia de estas operaciones
van a estar respaldadas por esta clase de documentos, a los cuales,
. a-la fecha, no se les ha dado 'la importancia que los mismos

revisten,
G). El Documento.,

Antes de tratar el documento electrénico, es indispensable
tener claro c¢l concepto de documento, ya que es a rafz de este
cuando pueden surgir controversias en cuanto a la celebracién de
cualquier contrato, o al momento de hacer valer un derecho o el
exigir el cumplimiento de una obligacién. La importancia del
documento es de suma trascendencia, ya que este es el que va a
constituir prueba de la celebracidén de un hecho o acto juridico.

La palabra documento proviene del latfin, documentum, docere,
docente, doctrina, todo aquello, en fin, que ensciia niga. despla-
zando a la ignorancia. 3

Fl documento es la representacidén material idénea para poner
de manifiesto la cxistencia de un hecho o acto juridico, suscep-
tible de servir, en caso necesario, como elemento
b

probatorio.

Asimismo, el documento es la escritura é instrumento con que

3. DOMINGUEZ DEL RIO, Alfredo. Compendio Tedrico Prictice de
Derecho Procesal Civil. Editorial Porrua, S.A. México, 1987. pdg.
200,

". PINA, Rafael De. y PINA VARA, Rafael De. Diccionario_de
Derecho. Editorial Porria. 158 Edicién. México, 1988. pég. 243.
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se p‘ruéba,'c‘o confirma alguna cosa, agregando que el instrumento es
c'ualéuiera de las herramientas, utensilios y méquinas que sirven a
‘1os hombres para trabajar, o en general, todo lo que sirve para
‘instruir una causa, todo lo que conduce a la averiguacién de la
verdad, todo lo que da luz sobre la existencia de un hecho o
convenio. %

Por otro lado, Chiovenda, define al documento en sentido
amplio, como toda representacidén material destinada e id6nea para
reproducir una cierta manifestacién del pensamiento. Y tiene suma
importancia como medio de prucba, variable, ademds, segin que: a),
la manifestacién del pensamiento reproducida esté mds o menos
ligada a los hechos del pleito, aparezca mds o menos sSecria
¥y sincera; b), la reproduccidn sea més o menos fiel y
atendible. ¥

En mérito a lo anterior, los documentos escritos no son, por
lo tanto, la tnica manifestacién de la prueba documental.

Las fotografias, cintas cinematogrdficas, copias fotostdticas,
registros dactiloscépicos, fonogrédficos, etcétera, a que se
refieren los articulos 373, 371 y 375 del Cdédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal constituyen variedades de la
prueba documental.

La idoneidad de estos documentos para perpetuar hechos pasados

B, LOZANO, Antonic de J. Diccionario Razonado de Legislacién
¥_Jurisprudencia Mexicanas. J. Ballesca y Compafifa, Sucesores,
Editores, México, 1905. pég. 464.

’E. CHIOVENDA, José, Principios de Derecho Procesal Civil. Tomo
11. CArdenas Editor y Distribuidor. México, 1980. pdg. 369.
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-que en-algunos casos'pueden const;tg{r una pyggbg'ekﬁraordingr;a—v

mente'peftinepte— es indiscutible. )
La aceptacién de documento tienen procesalmente un sentido muy
semejante al que se le atribuye en el campo de la investigacién
histérica.
CLASIFICACION DE LOS DOCUMENTOS. La clasificacién. de los
documentos que, desde el punto de vista que mis nos interesa para

el desarrollo de este trabajo, son los pliblicos y privados.
a). El Documento Piiblico.

LOS DOCUMENTOS PUBLICOS., Los documentos piblicos son les
otorgados por autoridades o funcionarios piliblicos dentro de los
1fmites de sus atribuciones, o por personas investidas de fe

piblica v

dentro del dmbito de su competencia en legal forma.
Los documentos piiblicos se clasifican, a su vez, en notariales
o instrumentos, autorizados por los notarios, administrativos,

expedidos por funciocnarios de este orden, en el ejercicio de su

cargo y dentro del li{mite de sus atribuciones, judiciales derivados

M, La fe ptiblica es la calidad de la certeza atribuida al
contenido de los documentos notariales y a las certificaciones de
quienes se hallan autorizados para ejercerla por la legislacién
mercantil. La fe publica presenta diversas modal idades como lo son
la notarial , representada por la actividad del notario dirigida a
la autorizacidén de los contratos y demds actos juridices extraju-
diciales; la redistral, que se refiere a lo hecho constar por el
registrador de la propiedad en los libros del registro a su cargo;
la judicial, atribuida al secretario judicial, en su calidad de
autenticador de las actividades del proceso, y la wmercantil,
confiada a los corredores de comercio, etc., en relacidén con sus
funciones caracteristicas.
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del ejercicio de la funcidén judicial, y mercantiles, autorizados
por quienes tienen, segiin la legislacién correspondiente, concedi-
das funciones de cardcter notarial en esta materia.

En efecto, el artfculo 327 de la Ley Adjetiva Local define a

los documentos piblicos de la siguiente manera:

ARTICULO 327, Son documentos ptiblicos:

I. Los testimonios de las escrituras pdblicas otorgadas
con arreglo a derecho y las escrituras originales mismas;

II. Los documentos auténticos expedidos por funcionarios
que desempeiien cargo piliblico en lo que se refiera al ejercicio de
sus funciones;

II11. Los documentos auténticos, libros de actas,
estatutos, reglistros y catastros que se hallen en los archivos
piblicoa, o los dependientes del gobierno federal, de los Estados,
de los Ayuntamiento o del Distrito Federal;

IV. Las certificaciones de las actas del estado civil
expedidas por los jueces del registro Civil, respecto a constancias
existentes en los libros correspondientes;

V. Las certificaciones de constancias existentes en los
archivos piblicos expedidas por funcionarios a quienes competa;

VI. Las certificaciones de constancias existentes en los
archivos parroquiales y que se refieran a actos pasados antes del
establecimiento del Registro Civil, siempre que fuesen cotejadas
por notario piiblice o quien haga sus veces con arreglo a derecho;

VII. Las ordenanzas, estatutos, reglamentos y actas de
sociedades o asociaciones, universidades, siempre que estuvieren
aprobados por el gobierno general o de los estados, y las copias
certificadas que de ellos se expidieren;

VIII. Las actuaciones judiciales de toda especie;

IX. Las certificaciones que expidieren 1las bolsaas
mercantiles o mineras autorizadas por la ley y las expedidas por
corredores titulados con arreglo al Cédigo de Comercio;

X. Los demfs a los que se les reconozca ese cardcter por
1a ley.

De acuerdo a lo anterior, debemos diferenciar lo que es una
escritura, acta y testimonio de las escrituras, ya que las tres son
diferentes, de acuerdo a lo que establece la Ley del Notariado Para
el Distrito Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federa-
cién del dia 8 de cnero de 1980,
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El artfculo . 60 ‘de ‘la Ley delleOCgrinéo‘ Para- el Distrito
Federal entiende por escritura, cuuiquiern de -los siguientes
instrumentos piiblicos: I. El original que el notario asiente en el
libro autorizado, para hacer constar un acte jurfdico, y que
contenga las firmas de los comparecientes y la firma y sello del
notario, y II. El original que se integre por el documento en que
se consigne el acto jurfdico de que se trate, y por un extracto de
éste que contenga sus elementos esenciales y se asiente en el libro

autorizado.

Por otro lado, el articulo B2 de la ley antes citada, define
al acta notarial como el instrumento original en el que el notario
hace constar bajo su fe uno o varios hechos presenciados por €1, y
que éste asienta en un libro del protocelo a su cargo a solicitud
de parte interesada y que autoriza mediante su firma y sello.
Dentro de los hechos que debe consignar el potario en las actas
son: notificaciones, interpelaciones, requerimientos, protestos,
comprobacién de firmas, hechos materiales, cotejo de documentos,
entrega de documentos, declaraciones de una o mAs personas, .y en
general toda clase de hechos, abstenciones, estados y situaciones

que guarden personas y cosas de apreciacidn objetiva, ctcétera.

Testimonio es la copia en la gque sc¢ transcribe integramenle
una escritura o acta unotarial y se transcribe o se incluyen
reproducidos los documentos anexos que obran en el apéndice, con

excepcidén de los que estuvieren redactados en idioma extranjero, a
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e léé”incluYn'enffotocopia. con sBu respectiva traduc-

‘se hayan insertado en el instrumento (artfculo 93).

,:. fffPor su.parte, el Cédigo de Comercio define a los instrumentos
'ibﬁﬁlicos en su artfculo 1237, diciendo que: son instrumentos
piblicos 103 que estén reputados como tales en las leyes comunes,
y ademds las pélizas de contratos mercantiles celebrados con la
intervencién de corredor y autorigedos por éste, conforme & lo
digpuesto en el presente cédigo.

b). El Documento Privado.

LOS DOCUMENTOS PRIVADOS. Documentos privados son los escritos
que consignan hechos o actos Jjurfdicos realizados entre los
particulares.

La caracteristica esencial de estos escritos es precisamente

la ausencia de la intervencién de una autoridad o de un fedatario

en el momento de Bu otorgamiento.
No obstante lo anterior, nucstra legislacién exige, en muchos

cagos, la forma escrita para crear obligaciones de carécter

unilateral o bilateral, pero no ordena que los otorgantes deban

comparecer ante notario o fedatario alguno para que el documento

sea vdlido.

Tratdndose de documentos que consignan obligaciones, la

legislacidén civil exige que sean firmados por todas las personas a
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las cuales se imponga esa obligacién y si alguna no sabe firmar,; lo
hard otra a su ruego y en el documento se imprimird la huella
digital del interesado que no firmé, de acuerdoe a lo establecido

por el artficulo 1834 del Cédigo Civil para el Distrito Federal.

En los documentos privados quec consignan actos juridicos, la
autenticidad de los mismos proviene de las firmas o de la huella
digital impresa, pero a diferencia de los documentos piblicos, el
que asevere la autenticidad debe acreditarla por medios preventivos

o durante el procedimiento judicial mismo.

Los documentos privados se enumecran y definen, de acuerdo al
articulo 334 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal como: son documentos privados los vales, pagarés, libros de
cuentas, cartas y demés escritos firmados o formades por las partes
o de su orden y que no estén aulorizados por escribanos o funciona-

rio competente.

Por su parte, el Cédigo de Comercio define al documento
privado, en el artfculo 1238, como cualquier otro no comprendido en

lo que dispone el artfculo anterior, es decir el articulo 1237.

En mérito a lo anterior, y vista la diferencia entre documento
piblico y privado, es conveniente tratar el documento electrdnico,
mismo que ha surgido como consccuencia de las nuevas tecnclogias

que estamos viviendo, y que el legislador, en México, todavia no lo
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"'ha . tomado en cuenta, teniendo como consecuencia una falta de
regulngidn y por tanto una inseguridad jurfidica al momento de la

contratacién entre las partes.
c). El Documento Electrénico.

El uso cada vez mds extendido de las computadoras en la vida
social, asf como de la difusién de las transferencias electrdénicas
de fondos hacen que cada dfa la gente tenga mayor acercamiento a
estos medios automatizados, y por tanto, la utilizacién de
docunentos provenientes de sistemas de cémputo, como lo son: desde
boletos de entrada para algin espectéculo hasta Jjurisprudencias
emitidas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Se trata pues, de un fendémeno que ha tenido un origen
reciente, en el cual, estamos viviendo los comienzos, sin que
exista la posibilidad del retorno a las formas tradicionales, en
tanto que las computadoras son los idnicos instrumentos en condi-
ciones de satisfacer las mfs sofisticados exigencias de todos los
componentes sociales, por lo cual, resulta evidente que el fuerte
impacto de la informética en la sociedad va imponiendo serios
cambios, en diversas 4reas del quehacer humano, incluidas entre
ellas la jurfdica.

Como consecuencia de lo anterior, se va a ir reemplazando el
documento escrito por el documento electrénico.

En opinién del tratadista italianoc Giannantonio, Ettore, no es

diffcil prever que, en breve perfodo de tiempo, toda la actividad
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~de la dbcumentacién se desarrollaréd, salvo algunos casos, en formas
automatizadas, consecuentemente, el documento tradicionalmente
conocido, serd casi sustituido por el documento electrénice. B
En primer lugar, por documento electrénico cabe entender sea
el documento formado por la computadora, sea el documento formado
por medio de la computadora. En el primer caso la computadora no se
limita a materializar una voluntad, una decisidn, una regulacién de
intereses ya formados, sino que, conforme a una serie de datos y
parémetros y a un adecuado programa, decide, en el caso concreto,
el contenido de la regulacién de intereses. Es este el caso del
contrato o del negocio juridicoe concluido mediante una computadora
o entre computadoras, sobre el cual, la doctrina ha comenzado a
poner su atencidn. »
De acuerdo a lo anterior, y en opinién al citado tratadista,
hay que diferenciar entre dos clases de documentos electrdnico, el
documento formade por la computadora sin la intervencidén del
hombre, y el formado con la voluntad del hombre. En éste Gltimo
caso, la computadora ne se limitard a documentar una voluntad
externa, sino que determinard el contenido de tal voluntad; el
lenguaje electrénico no constituye simple documentacién de voluntad
ya expresada en las formas tradicionales, sino que conatituye la

forma entendida como elemento expresivo necesario de tal voluntad,

18_ GIANNANTONIO, Ettore. "El Valor Jurfdico del Documento
Electrénice”. InformAtica ortes de Doct t
cional. Ediciones de Palma. Volumen te. Buenos Aires, 1987. pég.
94.

”. Opus Cit. pag. 94.
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la manifestacién exterior necesaria de la regulacién de intereses,

Por lo referente a el documento formado por la computadora sin
la intervencién de la voluntad del hombre lo descartamos de nuestro
Qnﬁlisis, ya que la actividad de la computadora no se¢ dirige a
construir, sino sélo a comprobar, y, por tanto, a hacer menos
importante su tratamiento, ya que lo importante es la intervencidn
de la voluntad del hombre, como ya sc expreso, realizando un hecho
o acto jurfdico.

Conforme al profesor italiano en cita, el documento electré-
nico sc debe diferenciar e¢n sentido amplio y en sentido estricto.

El documento en sentido estricto presenta como nota diferen-
cial que no puede llegar al conocimiento del hombre sino mediante
la intervencién de las computadoras traductoras que hacen percep-
tibles y comprensibles las sefiales dlgitnleé de que estdn consti-
tuidos.

Los documentos electrénicos en sentido estricto pueden ser
distinguidos en relacién con su grado de conservabilidad. Algunos
en efecto, como por ejemplo los datos contenidos en las memorias
circuitales RAM {Random Access Memory) w, son de cardcter volAtil,
o gea que se cancelan o destruyen automiticamente en cuanto sc
apaga o desconecta la computadora.

El documento asi elaborado, puede perdurar cnh el tiempo si

este se almacena en discos, cintas magnélicas o en algin otro

', RAM (Random Accses Memory). La memoria RAM es el almace-
namiento concebido para proporcionar un tiempo de acceso constante
para cualquier posicién direccionada, cualquiera que sea la
posicién previamente direccionada.
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soporte, en general, magnéticos externos a la computadora. Esta
clase de documentos permanecerfin almacenados y memorizados hasta el
momento en que una intervenciédn humana proceda a cancelarlos;
otros, por fin, como los datos contenidos en las memoras ROM (Read
Only Memory) “. estdn destinados a permanecer inalterables en el

tiempo.

Atendiendo a la funcidn de estos documentos es sentido amplio,

y el tratadista Giannantonio diferencia:

a). Los introducidos en la memoria, a través de la interven-

c¢ién humana,

b). Los introducidos por medio de una midquina (lector éptico).
para el autor en cita, la distincién es relevante, ya que la
memorizacién de un documento preexistente puede verificarse a
través de la reproduccién en facsimil de la forma y contenido del
documento original. En el primer caso, se forma un nuevo documento,
alin cuando su contenido sea igual al transcrito; en el segunda, el
documento constituye no ya la transcripcién, sino la reproduccién
automdtica de la forma y del centenido del documente original

preexistente.

Ahora bien, para que a el documento elecctrdnice se  le

considere como instrumento privado, es necesario que primeramente

“. Ver cita 4 del presente capitulo.
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se le considere como documento escrito.

Lo relevante para que exista escritura es la fijacidén sobre un
soporte material de un mensaje destinado a la conservacidn. Desde
este punto de vista, no se encuentra inconveniente para considerar
el documento electrénico como documento privado, ya que contiene un
texto alfanumérico o disefio de graficos, que constituyen un
mensaje, asi como también un lenguaje convencional como el de los
bits u, y estd destinado & permanecer en el tiempo.

De acuerdo a lo anterior, nos lleva a sgostener que nos
encontramos en presencia de un documento privado, lo cual consti-
tuye un primer paso, pero que sucede con la firma del documento
privado?

Como lo indicaremos en ¢l siguiente apartado, as{ como quedo
manifestado en los incisos anteriores, la firma es condicién
esencial para la existencia del documento privado.

La firma es concebida como una manifestacién de autorfa del
hecho o acto jurfdico, asi como de la autenticidad de la declara-
cién de voluntad contenida en el documento suscrito. Las especi-~
ficaciones de las escritura de cada persona y la posibilidad de
determinar se autorfa por medios periciales prudenciales confia-
bles, determinan su exigencia y existencia.

El uso masivo y la relevancia econémica y cultural de las

transacciones realizadas por medio de las computadoras han

". BIT. Contraccidn de binary digit (dfigito binario). Unidad
de informacién que puede adoptar dos valores o estados distintos.
Es 1a unidad bdsica de informacién de todos los sistemas de
computacién. El bit tiene un valor de 0 o 1. Ocho bits hacen un
byte, que es un cardcter.
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contribuido a reforzar la investigacién y estudio de esta drea, al
grado que hoy se puede afirmar que el documento electrénico tiene
niveles superiores de seguridad que los tradicionales escritos.

De acuerdo a lo anterior, y para ejemplificar lo que es un
documento electrdénico podemos mencionar que es todo documento que
se realiza a través de una computadora, el cual representa ciertas
ideas, y que puede mutcrinliznrge ¢én papel, como suele ser en la
mayoria de los casos, o simplemente consultarse en una computadora,
tal es el caso, cuando se realiza un documento a través de la
computadora, y posteriormente éste es impreso en papel, el cual, y
dependiendo del contenido del mismo se firmara o no por la persona
que lo haya elaborado, tomando en cuenta, que para realizar un
documento electrénico se requiere de una voluntad determinada, y
como ejemplo mAs amplio, podemos mencionar que cuando esta tesis se
estuvo realizando, se crea un archivo, al cual denominamos
documento electrénico ya que ésta existe dentro de un archivo
{file) que se destina a permanecer en el tiempo puesto que se graba
en un disco, o puede ser grabada en una cinta, o en la memoria
central (disco duro} de la computadora, y hasta en tanto no sea
impresa seguird sicndo un documento electrénico, y una vez que esto
suceda, ya se le denominard documento privado.

viste lo analizado en relacién con el documento electrdnico,
es conveniente hacer un breve andlisis de lo que es y lo que se

entiende por firma.
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H). La Firma,.
‘De -acuerdo a Mustapich la firma es el nombre escrito por
propia manc en caracteres alfabéticos y de una manera particular,
..al. ' pie del documento, al efecto de autentificar su
contenido, ¥
Planiol y Ripert definen a la firma como una inscripcién
manuscrita que indica el nombre de una persona gque entiende hacer
suyas las declaraciones del acto. u
Alfredo Baltierra afirma que las definiciones antes citadas no
concuerdan con la realidad, ya que al indicar que la firma es el
nombre escrito por propia mano en caracteres alfabéticos deja sin
efecto aquellas firmas que sc componen exclusivamente de rasgos no
asimilables a los caracteres alfabéticos. De acuerdo a lo anterior,
ambas definiciones coinciden es sefalar las dos constantes que
deben prevalecer para que una firma sea tomada como tal; en primer
lugar, el hecho de tratarse de una inscripcién manuscrita realizada
de una manera particular, y, en segundo lugar, el que dicha
inscripeidn sea hecha con el &nimo de obligarse al reconocimiento
del contexto del escrito en ¢l que se estampe,
Tomando como base las dos constantes citadas, es factible
concluir que la firma autégrafa en la época contemporénea viene a

ser el signo distintivo de la persona jurfdica que lo cstampa, ya

Q. Citado por BALTIERRA GUERRERCG, Alfredo en "La Firma
Autégrafa en el Derecho Bancario®. Revista de__ la_Facultad _de
Derecho de México. Universidad Nacional Auténoma de México. Tomo
XXX1I, Enero-junio, 1982. Ndmeros 121-122-123. México, 1982. pdag.
17.

. tdem.
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»senh personas f{sica o morales, con el dnimo de'obligﬁréé, eéﬁo‘es.
‘ de adherirse al postulado del escrito, de indicar su coﬁsenﬂihiento
expreso con el contexto de que se trate. 4

Usualmente, la [irma autégrafa contiene el nombre y primer
apellido o alguno de éstos, manuscritos de una manera particular,
acompafiados de una o dos iniciales asf como rasgos diversos que en
la mayoria de las veces son ilegibles, sin embargo, la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidén ha establecido que la firma puede
estar constituida por los caracteres, signos o nombres que use o
estampe determinada persona en un documento para obligarse a
responder del contenido de ese documento o para hacer constar que
ha decidido alguna cosa,

Asimismo, la media firma es la sola inscripecién de la ribrica
o inicial, y por firma complela la constituida por todos los rasgos
y caractcres alfabéticos que se inscriben como tal en los
documentos a los que se les trata de dar absoluta autenticidad,
tales como los documentos pitiblicos, en los que solamente tienen
validez exclusiva la firma completa, sino también a la ribrica, tal
y como lo establece el Cédigo Civil para el Distrito Federal en su
artfculo 1522, tratfindose de testamento pdblico cerrado, en donde
indica que el testador debe rubricar todas las hojas y firmar al

calce del testamento. 16

BALTIERRA GUERRERO, Alfredo. "La Firma Autégrafa en el
Derecho Bancario". Revista de Jla Facultad de Derecho de México.
Universidad Nacional Auténoma de México. Tomo XXXII, Enero-junio,
1982, Ndmeros 121-122-123. México, 1982. pag. 17,

¥, opus cit. pag. 1.
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Ahora bien, la firma tiene como naturaleza Jjuridica .la
e:;presi6n de voluntariedad, ya que al firmarse un documento, el
suscriptor se estd haciendo regponsable de su contenido en lo
particular, tal y como lo establece el artfculo 204 del Cdédido

Federal de Procedimientos Civiles, que a la letra dice:

ARTICULO 204.~- Se reputa autor de un documento privado al que lo
suscribe, salvo la excepcidn que trata el artfculo 206. Sc entiende
por suscripcién, la colocacién, al pie del escrito, de las palabras
que, con respecto al destino del mismo, sean idéneas para identifi-
car a la persona que lo suscribe.

La suscripcién hace plena fe de la formacidédn del documento
por cuenta del suscriptor, aun cuando el texto no haya sido escrito
ni en todo ni en parte por él, excepto por lo que se refiere a
agregados interlineales o marginales, cancelaciones o cualesquiera
otras modificaciones contenidas en él1, las cuales no se reputan
provenientes del autor, si no estdn escritas por su mano, o no se
ha hecho mencién de ellas antes de la subscripeién.

Aunado a lo anterior, la firma es afirmacién de individuali~-
dad, pero sobre todo de voluntariedad. En ¢l primer aspecto ella
significa que ha sido la persona firmante y no otra quien ha
suscrito el documento. En el segundo que se acepta lo que allf se
manifiesta.

En efecto, al ectampar la firma en un documento, el suscriptor
hace suyo en todos sus términos el contenido de esc documento,
acepténdolo Lanto en su contenido como en su alcance, por lo cual,
produce efectos en el campo juridico.

Nuestra legislacién no define ampliamente a lo que es la
firma, sino simplemente se refiere a que ciertos actos deben ser
firmados por el suscriptor, segiin se desprende del articulo 1522
del Cédigo Civil para el Distrito Federal, y de la misma manera, el
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‘Cédigo. de" P:ucedimlehtos Civiles para el Distrito Federal no
define, y' tampoco 'da los ‘elementos de la firma, de lo que se
desprende que dentro dé nueétras legislaciones la que mids trata a
la firma .es el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, més sin
embargo, tampoco da una definicién de la misma, por lo cual, hay
que basarse en la doctrina para determinar que es la firma, asf
como sus caracteristicas.

De acuerdo a lo ya expuesto, consideramos que la firma es la
forma en la que una persona estf manifestando expresamente la forma
en que se quiere obligar, con el simple hecho de estampar su firma
o su ribrica en un documento, con lo cual, estd expresando la forma
y términos en que se ha querido obligar, y autentificando el
contenido de ese documento.

Cabe mencionar que 1a firma debe ser puesta por pufic y letra
de su autor, salvo en los casos en que la ley permita otra cosa,
como por ejemplo, en el caso de la suscripcidn de acciones de
sociedades anénimas la firma de los administradores puede esgtar
impresa en facsimil. En efecto, el articulo 125, fraccidn VIII del
la Ley General de Sociedades Mercantiles establece:

"ARTICULO 125. Los titulos de las acciones y los certificados
provisionales deberdin expresar:

1o VITT,~- La firma autégrafa de los administradores que
conforme al contrato social deban suscribir el documento, o bien la
firma impresa en facsimil de dichos administradores, a condicién en
éste lltimo caso, de que se deposite el original de las firmas

respectivas en el Registro Piblico de Comercio en que se haya
registrado la sociedad".

Es importante mencionar que se entiende por facsimil, ya que
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:fapsimili o facs{mile significa la perfecta reproduccién o
imitacién de-un escrito, firma, impreso, dibujo, etcétera. i

'Por ‘lo.que respecta a las firmas en facsimil, nuestro Mdximo
Tribunal ha establecido las siguientes ejecutorias:
FIRMAS EN FACSBIMIL.~ Las firmas que aparecen puestas con facsimil
litogrdficas o sellos de goma, deben tenerse como vdlidas y pueden
darse por reconocidas, ya que los medios de que sus autores se
valgan para estampar en un documento sus nombres, rdbricas vy
carfcter o atributo que ostentan, no alteran la autenticidad que a
esas constancias debe ddrseles. Medios que, por otra parte, son de
la incumbencia personal de sus autores.

Amparo 80/1932, Los Lefiadores de Mundo, S.A. 20 de marzo de
1933, 58 Epoca., Tome XXXVII.

FACSIMIL. NO DETERMINA LA INEXISTENCIA DE FIRMA.- El hecho de que
la resolucién impugnada contenga facsimil y no firma autégrafa no
significa que aquella carezca de dicho requisito formal,

A.D. 163/78. Grasas Mexicanas, S.A. 30 de marzo de 1978,
Unanimidad de votos. Ponente: Sergio Hugo Chapital.

Como se desprende de las ejecutorias transcritas, la Suprema

Corte ha sostenido el criterio que la firma estampada en facsfimil,

surte todos los efectos legales, al igual que una firma autdégrafa.

De acuerdo a lo anterior, a la palabra facsimil también sc le
ha dado otro significado, que es el sinénimo de Telefax o Fax, ya
que en otros pafses de habla hispana se le denomina facsimil a lo
que nosotros conocemos por telefax, segin lo que ya dejamos anotado

en incisos anteriores.

Por tanto, y de acuerdo a lo anterior, las acciones de una

”. PALOMAR DE MIGUEL, Juan. Diccionario Para Juristas. Mayo
Ediciones, S$. de R. L. México, 1981. pdg. 581.
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sociedad son titulos de crédito en los términos de la Ley General
de T{tulos y Operaciones de Crédito, mismas que no llevan la firma
autégrafa de los administradores, pero que sin embargo son tftulos
de crédito, de acuerdo a las caracterfsticas de los mismos, que son

la incorporacién, legitimacién, literalidad y autonomfa.

a). La Firma Electrénica.

Por otro lado, en la actualidad hablamos a diario de la firma
electrénica, a lo que otros denominan nimero de identificacién
personal, o simplemente una clave de acceso personal o password,
segiin el uso que se le de.

Cabe mencionar que hasta el momento no hemos encontrado una
definicién de lo que sea la firma electrénica, la cual usaremos
indistintamente con nimero de identificacién personal (NIP en
México, y PIN en los pafses de habla inglés, que significa Personal
Identification Number) y password, ya que en nuestro criterio, son
sinénimos, en mérito a las siguientes consideraciones.

Si la firma es la forma en la que una persona estd manifes-
tando expresamente la forma en que se quiere obligar, con el simple
hecho de estampar su firma o su ribrica en un documento, habrfa que
agregar que la firma electrdnica es la que se estampa a través de
una serie de niimeros frente a un cajero automitico de los bancos,
en los cuales, cuando se utiliza una tarjeta de crédito, o una
tarjeta de débito, siempre hay que proporcionar una clave de acceso

a Ja computadora, a través de la cual, el centro de cémputo de los
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bahcbs dan: acceso a las operaciones que se deseen realizar en ese
cajero, ya sea consulta de saldo, disposicién en efectivo, depésito
a’'la cuenta o la transferencia electrénica de fondos, entre otras
'opernciones que realizan estos cajeros autométicos.,

" En efecto, los cajeros automdticos son terminales de compu~
tacién que tienen instalados los bancos alrededor de todas lag
partes del mundo, a través de las cuales, una persona accesa su
tarjeta a las terminales del banco, y ésta solicita el NIP, el cual

* serd verificado por la terminal para dar acceso a la utilizacjién
del cajero automético.

Es importante sefialar, de acuerdo a nuestro criterio que la
diferencia entre firma electrénica y nilmero de identificacién
personal solo estriba en cuanto a la Institucién bancaria que la
utilice, asf como para efectos publicitarios.

Por otro lado, consideramos que el password ¢ clave de acceso
es sindnimo de la firma electrénica y del nip, estribando la
diferencia, en cuanto al uso que se le de, En efecto, el password
se utiliza para tener acceso a cierto nrchkvos almacenados en las
memorins de las computadoras, lo cual es la misma funcidén que se le
da a la firma eclectrdénica, a diferencia que, por lo general, el
nip o firma electrénica, dependiendo de la Institucién bancaria
ante la cual se haya tramitado la tarjeta de crédito podrd o no
cambiarse dicha forma por el propioc usuario, ya que existen bancos
en los que al usuario le es otorgado su NIP por la Institucién
bancaria, pero dependiendo del banco, éste podrd ser cambiado a

eleccidn del usuario, mientras que el password va a ser impuesto
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por la persona que elabore un archivo con la finalidad de restrin-
gir el acceso al mismo de cualquier otra persona no autorizada.
Asimismo, es importante destacar que en relacién a la firma
electrdénica, en el contrato de apertura de crédito o de depésito en
cuenta corriente que celebra una persona con una institucidén
bancaria, en el mismo se establece que por la simple utilizacidn de
las tarjetas expedidas por el banco, asi como de la firma electré-
nica serd la forma en que la persona o usuario se ecstd obligando
frente a la institucién, ya que no se firma ningin pagaré como se
utiliza para la adquisicién de bienes y servicios que se hace

frente a establecimientos mercantiles.

I). La Informitica y el Derecho.

a). Que es 1la Informitica.

La informdtica es la ciencia que estudia el disefio y utili-
zacién de equipos, sistemas y procedimientos para obtener infor-

macidn. 1*

Mora y Molino, citado por e¢l maestro Julio Tellez, definen a
la informdtica como las relaciones entre los medios {equipo}, los

datos y la informacién necesaria en la toma de decisiones desde el

“. PRADO, Pedro Antonio. La Informdtica y el Abogadao. Abeledo-
Perrot, S.A.E. e I. Buenos Alres, Argentina, 1988. pag. 13.
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Por hu‘bérgé, el hgestro Julio Tellez Valdes, define a la
informitica como el conjunto.de técnicas destinadas al tratamiento
légico y automdtico de la informacién para una mejor toma de

decisiones. ¥

Asimismo, podemos decir que la informAtica es la ciencia del
tratamiento racional y automfitico de la informacién. La informa-
tica utiliza computadoras y otras méAquinas para cumplir con sus

fines.

La computadora es el instrumento esencial con que cuenta la
informdtica para procesar datos y generar informacién por medios
autométicos, y como tal es una herramienta al servicio del hombre
pese a que se hayan invertido muchas heoras tratando de equipararlo

al cerebro humano.

Asimismo, y de acuerdo a lo que hemos expuesto en incisos
anteriores, la computadora es un aparato initil en tanto el hombre
no introduzea en ellas los datos o instrucciones indispensables que

les permitan desarrollar una labor determinada.

¥ TELLEZ VALDES, Julio. Derecho Informitice. Universidad
Nacional Auténoma de México. México, 1987. pédg. 11,
., opus cit. pég. 11.°

167



Pero ello, de ningin. modo s#gnif§QASQuqr pars operar una
computadora haya que. aprender -a b;ea}quhellaé instrucciones y
'diéponerlas ordenadamente a efectos de ‘que la computadora pueda

desarrollar la labor que se desea,

De esta manera, no es lindispensable que una persona tenga
altos grados de conocimiento en relaéidn a las computadoras, puesto
que para operar una miquina o computadora, simplemente se requiere
encender el equipo y darle las instrucciones necesarias para qﬂe
cumpla con la actividad requerida, en virtud de que éstas ya fueron
elaboradas y dispuestas antes por personas altamente capacitadas
en el dreca, por tanto, no son los usuarios de computadoras quienes
deben adquirir conocimientos para preparar las instrucciones, sino

los especialistas en Informdtica o cibernélica,

En virtud de lo anterior, la informdtica, como uno de los
fendémenos mAs relevantes de nuestros dias, no deja de se scr
necesaria para todos los dmbitos de la vida humana, y del conoci-
miento humano, dentro de las cuales el derecho no puede ni debe ser
la excepcién, dando lugar a una nueva interdisciplina conocida como

el derecho informédtico.
Asi, para el maestro Julio Tellez el derecho informédtico es

una rama de las ciencias juridicas que contempla a la informitica

como instrumento (informdatica Jjuridica) y como objeto de estudio
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"(derecho ‘de:la informitica): il

De acuerdo a lo anterior, podemos decir que la informédtica es
la ciencia del tratamiento racional particularmente a través de
mAquinas automdticas, denominadas computadoras, de la informacién
considerada como el soporte de conocimientos humanos que son
almacenados, procesados y recuperados por medic de comunicaciones

en los aspectos cconémico y social.
b). La Informdtica Juridica.

La informacién jurfidica tiene una especial importancia para la
sociedad. El derecho cumple una funcién reguladora a través del
establecimiento de reglas de las que derivan los derechos y
obligaciones de las personas, tantoc de las personas entre 8i,
cuanto a su relacién con el poder piblico. Igualmente, el derecho
tiene una funcién promocional por la que establece mecanismos y
medios de los cuales pueden hacer uso las personas en su proplio
interés o de la sociedad. La existencia de un derecho en 1la
sociedad sefiala la importancia del mismo como un factor funda-

mental de estabilidad y consolidacién social.

Sl_ TELLEZ VALDES, Julio. Dereche Informdtico. Universidad
Nacvional AuLbénoma de México., México, 1987. pag. 26.
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La informdtica, como uno de los fendémenos mAs significativos
de los dltimos tiempos deja sentir su incontenible influjo en
pricticamente todas las dreas del conocimiento humano (ciencias del
ser y del deber ser), dentro de las cuales el derecho no puede ni
debe ser la excepcidén, dando lugar, en términos instrumentales, a

la llamada informitica juridica.

La informAticsa Jurfdica nace como un instrumento al servicio
del derecho, cuando la tecnologia produce una transformacién de las
computadoras, habilitdndolos ya no s6lo como mAquinas aptas para el
manejo de ntimeros, sino también para la generacién y manipulacién

de textos.

El maestro Julio Tellez, define & la informdtica jurfdica, en
sentido general, como el conjunto de aplicaciones de la informitica
en el Ambito del derecho. En efecto, en términos generales, se
entiende por informitica juridica la técnica interdisciplinaria que
tiene por objeto el estudio e investigacién de los conocimientos de
la informdlica general, aplicables a la recuperacidén de informacién
jurfdica, as{ como 1la elaboracién y aprovechamiento de los
instrumentos de andlisis y tratamiento de informacién juridica

necesarios para lograr dicha recuperacidn. 5

52. Opus Cit. pdg. 29.
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“c). Clases de informdtica.

En un‘ principio, las aplicaciones en el &mbito del derecho en
materia informAtica, estuvieron limitadas a la utilizacién de
bgncos de datos para cargar, clasificar y procesar informacién
Jurfdica de relevancia, sea legislacién, jurisprudencia o doctrina,
actividad que se conoce como informftica juridica documental o

documentaria,

Con el correr del tiempo, comenzaron a desarrollarse otras
clages de aplicaciones, destinadas a realizar mediante las computa-
doras diversas tareas de orden repetitivo, tanto en el A&rea
registral, como en el judiciael y en el profesional. Esta clase de
aplicacién estd ubicada dentro de lo que se denomina informdtica
Juridica de gestidn.

El continuc desarrollo tecnolégico produjo hechos
insospechados, tales como la posibilidad de utilizar computadoras
para adoptar decisiones en relacién a ciertas cuestiones juridicas,
mediante el uso de sistemas expertos a los que se les denomina

informdtica juridica de decisién, s
1. Informdtica Juridica Documental.

Dentro de la informatica juridica documentaria su primordial

5, PRADO, Pedro Antonio. La Informdtica v e) Abogado. Abeledo-
Perrot, $.A.E. e I. Buenos Aires, Avrgentina, 1988. pédg. 62.
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funcién»yes el ﬁlmacenumiento ¥ recu'perac.ién de grandes acervos de

- informacién :juridiaé.

En efecto, la posibilidad de manipular dates a gran
velocidad que tienen las computadoras incluye, la de manejar
informacién juridica, y éste es justamente el objeto de 1la
informdtica documental, que se ocupa de aplicaciones de esa
naturaleza, tendientes a facilitar la conservacién, clasificacién

y seleccidn ordenada de datos juridicos.

La informdtica juridica documental es la que ha logrado mayor
desarrollo dentro del Ambito de la informdAtica juridica. Los
inconvenientes que apareja el mancjo de la informacién legislativa
por los métodos tradicionales y que tiene origen en el constante
incremento del nimero de disposiciones legales y la mayor
complejidad emergente de ese crecimiento y de las derogaciones y
alteraciones totales o parciales que van sufriendo ciertas normas,
hizo indispensable encontrar los medios mas idéneos para tratar esa

informacién.

En el sistema de informdtica juridica documentaria se trata de
crear un banco de datos jurfdicos, relativo a cualquiera de las
fuentes del derecho a efecto de interrogarlo con base en criterios

propios acordes a esa informacién y a su relevancia jurfdica.

La finalidad de la informatizacién en un sistema documentario
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consis@e en encontrar, lo mis répido y pertinentemente posible, la
informacién que ha sido almacenada. El conjunto de esas informacio-

nes constituye el banco de datos, a los cuales se consultarén.

Las palabras que integran los documentos jurfdicos no pueden
ser consideradas como unidades fundamentales con un sentido cada
una; de esta forma, cada documento estd caracterizado, de manera
dnica, por las palabras utilizadas, esto a causa de estilo, de la
sintaxis y del vocabulario Jjurfdico, estando empleados esos

términos en un sentido més general.

Como un ejemplo claro de la informdtica jurf{dica documentaria
podemos mencionar a una empresa privada denominada Informdtica
Juridica, donde su labor es recopilar legislacién y jurisprudencia,
a fin de ponerla al alcance de los abogados para facilitar su
manejo, consulta y optimizacién de tiempo, asf{ como también en
meses pasados, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidén, puso a la
venta un CD-ROM, consistente en un compact disc, que contiene las
jurisprudencias de la guinta, sexta, séptima y parte de la octava

época, en el cual, contiene mas de ocho mil Jjurisprudencias

Por otro lado, también estd el sistema, para nuestro gusto, el
mis importante denominado UNAM-JURE del TInstituto de Investi-
gnclones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México,
el cual, cuenta con un banco de datos en materia legislativa a

nivel federal, estatal y municipal.
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’Dé’lo anterior, se puede observar, que la informdtica juridica

. documentarin ha alcanzado niveles muy trascendentes, con lo que se
increﬁgntéré dia con dia el uso de las microcomputadora y computa-

doras personales, que permitirdn, en la medida en que los profesio-

nales de derecho se adentren en este mundo de la informdtica, tener

-8sus -propios bancos de datos, con lo cual, consideramos se va
oﬁtener una mejor imparticién de justicia, una labor méds profunda

de investigacién, y una optimizacién muy significativa del tiempo

de los abogados, ya que de esta manera, se contard con mAs tiempo

para ampliar los conocimientos juridicos a otras ramas del derecho,

Por tanto, la finalidad de la informacién en un sistema
documentario consiste en encontrar, lo méAs rdpido posible, la
informacién que ha sido almacenada., El conjunto de esas informa-

ciones constituye el banco de datos.

Da acuerdo a lo anterior, podemos concluir que la informdtica
juridica documentaria ha alcanzado niveles muy significativos, los
cuales seran incrementados en la misma rapidez en la que se ha
aumentado el uso de la computadoras personales, asi como de la
pequefias microcumputadoras, la cuales permitirdn que cada usuario
Juridico, como el juzgador, el abogado, legislador, funcionario,
notario, estudiante, etcétera tenga su propio banco de datos
adaptadoe a sus exigenclas muy personales, las cuales desarrollardn

de una mejor manera la actividad juridica.
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w-;é. ph Ipformﬁtic#:dﬁridicé de Gestién.

La informética Jurfdida de gestién, como regla general,
comprende las aplicaciones por computadora orientadas al desarrollo

de tareas de orden rutinario dentro del &mbito del derecho.

Si bien existen aplicacicnes dirigidas a los campos mds
variados del derecho, son de destacar aquellas que permiten
desarrollar distintas actividades, mediante el uso de una compu-
tadora, en las dreas registrales, judiciales y en despachos de

abogados.

La informdtica jurfdica de gestidn, tiene como antecedente el
tratamiento de textos juridicos mediante el uso de procesadores de
palabra y, por otra parte, las experiencias obtenidas, en materia

de automatizacién de registros piblicos.

En efecto, la informatica juridica de gestién son los
desarrollos propiocs de la misma, aquellos productos informiticos
especializados que apoyan la préctica del profesional del
derecho. La creacién de bases de datos, asf como la elaboracién de
sistemas de célculo y de clasificacién, pertenecen a esta rama,
Este es el caso, por ejemplo, del software desarrollado para llevar
el control de asuntos cantenciosos en una institucién, y como lo es
en el caso particular del Tribunal Superior de Justicia del

Distrito Federal, en el cual, se ha creado un sistema informdtico,
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en el cual, se lleva un seguimiento a todos los asuntos presenta-
dos, en los cuales se registran las partes, fecha de inicio,
prestaciones reclamadas, etapas procesales, fecha de las senten-
cias; y las fechas de terminacién de los juicios, entre otros

datos.

3. La Informitica Jurfdica de Decisién.

Bajo este marco, reunimos aquellas tareas que requieren la
adopcidn de decisiones de orden técnico jurfdico que son confiadas,
de modo parcial o total, a programas especificos aptos para

intervenir en la toma de ese tipo de resoluciones.

Cabe hacer notar, que a la informdtica juridica de decisién
también se le ha denominado la informidtica jurfdica metadocumen-

taria.

Esta drea de la informética jurfdica, si bien se encuentra atin
en una etapa de desarrcllo limitado, estd llamada a irrumpir en el
Ambito del derecho y producir una gran conmocién por los profundos

cambios que seguramente Lraerd aparejados.
Sus -‘Ambitos principales de injerencia se establecen en la

decisién, en la educacién, en la investigacién, en la previsién y

en la redaccién.
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Los sistemas decisionales pueden resolver automiticamente los
problemas que se les plantean o bien ayudar al usuario a adoptar
una decisién, allandndose, en ciertos aspectos, el camino hacfa la

‘solucidn apropiada,

Entre los sistemas decisionales podemos distinguir los

denominados sistemas expertos de los pseudoexpertos,

Los sistemas expertos son aquellos que, a partir de ciertas
informaciones suministradas por el usuario, estén en condiciones de
resolver problemas de un campo especifico, mediante la simulacién
de los razonamientos que los expertos que desarrollan el sistema
harian, para lo cual utilizan los conocimientos adquiridos y que se
encuentran rcgistrados., Se trata de sistemas que desarrollan
operaciones légicas mediante las cuales producen la respuesta, de
acuerdo a su propia decisién e independientemente de la voluntad
del usuario. El sistema hace preguntas al usuario tendientes a
identificar el caso y luego de recibir las contestaciones decide su
respuesta. Si la respuesta es equivocada, el propio sistema lo
aprende, de modo que en el futuro no cometerd igual error mientras
que, si es correcta también retendré la respuesta adecuada, de modo
de reproducirla en el future frente a un miamo interrogatorio, o de
utilizar los pardmetros para deducir sus respuestas a preguntas
vinculadas a la solucién. Los sistemas expertos son programas en
permanente desarrollec y crecimiento y, contienen una base de datos

estructurada como para permitir operaciones légicas sobre los
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‘éié;éntos qué la ihéegfan ¥ los esquemas de razonamiento véAlidos
para el campo:al ‘cual estd dirigido el sistema. Se trata pues, de
un 5istemn apto para tomar la informacién que le es suministrada y
producir una contestacidn l1légica cuyo resultado no previé el
experto sino que adopta el sistema por s{ mismo, de ah{ que estos
sigtemas se basan en lo que actualmente se le ha denominado como
inteligencia artificial, la cual ya comentamos en el apartado

relativo a las computadoras. S

En relacidn a los sistemas pseudoexpertos éstos son programas
que tienen registrado un nimero finito de casos y las soluciones
correspondientes a cada uno de ellos. Al desarrollarse el sistema
se prevén diﬁtintos presupuestos y la respuesta que la computadora
deberd generar en cada caso, por lo cual, la computadora solo
proporcionard las respuestas preestablecidas, careciendo de
capacidad para generar respuestas distintas. Estos sistemas se
utilizan en la mayorfas de los casos en los cajeros automdticos
bancarios, que tienen preestablecidas una cierta cantidad de
operacjones posibles y su resultado 1égico frente a cada una de las

operaciones.

“. PRADO, Pedro Antonio. Opus Cit. pAg. 67.
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CAPITULO IV,

LA INFORMATICA Y LA CONTRATACION MERCANTIL.

A). GENERALIDADES,

B). MEDIOS AUTOMATIZADOS.
1). Computadoras, Procesadores de Textos y Bancos de
Datos.,
a). Procesadores de Textos.
b). Bancos de Datos.
2). Telefax.
3). Telex.
4}. El correo electrdénico.
§). La transferencia electrénica de fondos.

5.1}, Marco Jurf{dico de los Hechos y Actos Jurfdicos
celebrados a través de los Medios Modernos de Comunicacién en
México.

C}. INVASION DE BASES DE DATOS; ALTERACION.
1). Efectos.
2). Prueba.
3). Derechos lesionados.
D). USO DE MEDIOS AUTOMATIZADOS.
a). Para la contratacién.
1}. Entre presentes.

2). Entre ausentes.
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3).°A distancia.
b). Para la ejecucién o cumplimiento del contrato.
i). Requisitos para su validez.
2}, Bases legales.,
3). Responsabilidad del usuario.

4). Prueba de su uso.
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CAPITULO IV.

LA INFORMATICA Y LA CONTRATACION MERCANTIL.

A). GENERALIDADES.

Como lo hemos dejado apuntado en el capftulo anterior, la
tecnologfa en el drea de las telecomunicaciones y en el Area de la
informitica se ha desarrollado de tal manera, que el campe jurfdico
no ha avanzado al mismo ritmo que estas Areas cientificas, motive
por el cual, el objeto del presente trabajo es el trntér de
realizar alguna propuesta para que los legisladores se ocupen de
regular las situaciones que se han venido desarrollando en el
dmbito de la contratacién mercantil, ya que esta rama del derecho
se ha retrasado en el avance de su regulacién en estos aspectos de
la vida humana, y por tanto ha sido objeto de descuido, motivo por
el afirmamos que 8i el derecho es cambiante de acuerdo a las
necesidades de la sociedad, también debe ser cambiante en cuanto a
las nuevas técnicas que facilitan el quehacer de la vida humana, y
mAs ahora, en que vivimos en una sociedad en visperas del siglo
XXI, en donde lo que se espera es cada dfa una mayor automatizacidn
de las cosas para hacer mds placentera la vida, y asi desarrollar
en un mayor porcentaje el estudio y el desarrollc de las habilida-
drs del hombre, despreocupindose éste de situaciones no tan
trascendentes, y as{ poder dedicar mayor tiempo a la cultura, al

esparcimiento y a la vida familiar.
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B). MEDIOS AUTOMATIZADOS.

Como lo hemos puntualizado anteriormente, los medios automa-
tizados consisten en diversas formas de transmitir informacién a
diversas distancias, ya sean cercenas o lejanas, con lo cual, dia
a dfa se desarrollan una cantidad impresionante de traspasos de
todo tipo de informacién, as{ como también una cantidad innumerable
de operaciones cconémicas, en las cuales se pueden llegar hasta
afectar el patrimonio de los usuarios, o en el caso de operaciones
en que intervengan instituciones de crédito se pucde llegar a
afectar el patrimonio de dichas instituciones o de sus propios
clientes.

Pero lo anterior no es lo tGnico que nos preocupa al tratar el
tema de esta tesis, sino que ademds, nos preocupa en cuanto a las
relaciones comerciales, y a la actividad comercial que se va
desarrollando dia con dfa, dirigido a una economfa mucho més 4gil,
veraz y productiva, haciendo posibles éstos objetivos con la
utilizacién de los medios modernos de comunicacién.

En efecto, la mayor parte del trabajo de las oficinas, ya sean
piiblicas o privadas consisten en la realizacién de tareas repetiti-
vas que hacen muy diffcil un incremento de productividad, dentro de
los sistemas crecientemente burocrdticos en los que nos vemos
inmersos., La clectrdnica estd permitiendo racionalizer estos
sistemas burocrdticos. Asi, de un andlisis eclemental de las
actividades de una oficina tipica, se deduce yue las operaciones

fundamentales son la escritura de textos, muchas vecces similares
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~éntr§ sli.,el archive de documentacién, el envio de notas y cartas
“de pnoé lugares a otres, etcétera. Pues bien, todas estas activi-
dades pueden ser racionalizadas y mecanizadas, obteniendo una mayor
afluencia en el trabajo, y por tanto, éste se veolverd mucho més
productivo,

Sabemos que al respecto, ya se cuenta con una infinidad de
programas destinados a la optimizacién de recursos materiales y
personales en el quehacer cotidiano de una oficina, comoc lo pueden
ser los sistemas de némina, de cuentas por cobrar, de inventarios,
de proveedores, de clientes, estados de cuentas bancarios,
operacliones bancarias, etcétera, pero como es que se desarrollan
este tipo de actividades, y de que manera influyen en el campo del
derecho, que es el objeto fundamental del presente trabajo.

Sin embargo, seria probablemente el tratamiento de textos el
que introduzca una mayor alteracién dentro del trabajo adminis-
trativo. Esta técnica, consiste en, haciendo uso de una computa-
dora, elaborar un documente, de que se trate, ya sca piblico o
privado, tal y como quedé puntualizado en el capftulo anterior. Asf
el envio de documentos o circulares, o memoranda constituye un
cjemplo c¢léisico, en donde lo dnico que hace falta cambiar en cada
nueva carta son los datos del destinatario. Por lo que toca a los
impartidores de justicia, muchas veces se dictan sentencias que no
son mis que ligeras modificaciones de otras dictadas con anteriori-
dad, dependiendo del juicio del que se trate, o también se puede
invocar una jurisprudencia en una sentencia, la cual podrd ser

utilizada en olras sentencias. Ea por ello por lo que el tratamien-
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to de textos jugard y estd jugando un papel muy importante en las
oficinas del siglo XXI, ya sean piblicas, privadas o de profesio-
nistas.independientes, y por tanto, el sistema judicial, no podrd
quedarse al margen de tal situacién, y a esto ez a lo que se le
denomina el tratamiento de textos a través de los procesadores de
palabra.

Por otro lado, también tenemos los archives de informacidn que
constituye un problema creciente en multitud de dependencias de
gobierno y de empresas pequefiag, medianas y grandes, as{ como en
diversos tipos de oficinas de profesionistas que se dedican al
libre ejercicio de su profesién, ésto debido al volumen de archivos
que se tienen que manejar en un determinado tiempo. La informética
ha venido a disminuir estos problemas mediante el use de memorias
de gran capacidad que permiten el almacenamiento y tratamiento de
esta informacién, de forma un tanto econdmica y dgil. La creacién
de este tipo de archivos conlleva la posibilidad de recuperar,
consultar e intercambiar la informacién de forma econémica y
facilitando su acceso. A esto es a lo que se le denomina base de
datos ¢ banco de datos.

De la misma manera, el envio de informacién entre distintos
puntos de una oficina, supone la utilizacién de una gran cantidad
de papel, de medios de transporte y de personal, con lo cual se
pierde mucho tiempo, incrementando costos de produccién y opera-
cién, y lo mds grave del caso, ocasionande una mayor contaminacion
en ciudades grandes con mucho trdnsito, como 1o es la ciudad de

México. La utilizacién del correo clectrénico dentro de las
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. Aficihns viene a dishinuir estos problemas, al grado que se obtiene
ﬁﬁrgfan éﬁorro éﬁ los costos de operacidn, de produccién y empleo
de la gente en actividades mucho més importantes y productivas de
ﬁn empresa.

Mediante la utilizacién de una o m&s computadoras dentro de
las oficinas es posible transmitir entre ellas notas, escritos,
memoranda, bases de datos, graficas estadisticas, etcétera, de los
cuales, podré haber certeza de que han sido recibidos, y por tanto
se le denomina correo clectrénico. En efecto, el correo electrénico
también se le denomina correo por computadora, que consiste en los
mensajes que se¢ envian a nombres y direcciones especificas a través
de la computadora central de una red de computadora, o a través del
modem que convierte la transmisidn digital en sefiales eléctricas
que pueden enviarse a otras computadoras a través de la linea
telefénica.

De acuerdo a lo anterior, pasaremos a realizar un andlisis de
los diversos medios de comunicacién, tanto de sus beneficios, como
de sus perjuicios, y en consecuencia, sus implicaciones en el campd

del derecho.
1). Computadoras, Procesadores de Textos y Bancos de Datos.

Como lo dejamos precisado en el inciso D). 2 del capitulo

anterior, toda computadora tiene un procesador que maneja la



:informacién representada en cédigo binario l; tiene una memoria

para almacenar aquella informacién que no se esté procesando;
ademéis debun dispositivo de entrada para recibir informacién y uno
de salida para transmitirla.

La computadora personal, de la que se han fabricado millones,
es la microcompuladora. Tiene un teclado para entrada, una pantalla
para salida y un procesador que enlaza al teclado con la pantalla.
Su memoria principal (o volAtil) consiste en circuitos de memoria
dentro de la computadora y la secundaria (o no volAtil) por lo
general reside en superficies de registro magnético conocidos como
discos flexibles. Una unidad manejadora de disco graba, o escribe,
¥y busca o lee la informacién almacenada en forma magnética.

El procesador de las computadoras grandes supera en mucho a
los de las microcomputadoras en cuanto a la cantidad de datos que
pueden manejar y la velocidad de procesamiento. Como los sistemas
de multiusuario, las computadoras méds grandes necesariamente tienen
memorias secundarias inmensas, por lo general en paquetes de
discos, cintas magnéticas o disco lédser.

De acuerdo a lo anterior, las computadoras de cualquier tamafio
pueden interconectarse en redes. En principio, las computadoras de
una red pueden compartir datos a través de una oficina, una regién,
una nacién o ¢l mundo entero cun comunicaciones via satélite, por
lo cual, se dice que la arquitectura de una computadora es 1la

interconexién légica interna del procesador con la memoria y con

l. El cédigo binario es la cadena de digitos binarios (ceros
¥ unos) que se¢ emplean para representar informacién.
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los dipositivos de entrada y salida.

‘ ﬁodemos concluir diciendo que una computadora es una maquina
de aplicacién general para representar y procesar informacién. Como
Vlo hemos manifestado en el capitulo anterior, la méquina es el
hardware y que se reconfigura para tareas especificas mediante el
software, éste consiste en programas o listas de instrucciones
escritas en cédigo que el hardware puede comprender. De esta
manera, un lenguaje de programacién es en sf mismo un programa y,
al igual que otros programas que se corren o ejecutan en una
computadora, estd bajo el control del sistema operativo de dicha

computadora. t

a). Procesador de textos.

Palabras e ideas se comunican y almacenan a través de signos
y simbolos: lenguaje escrito, graficas, modelos. Como tGnica méquina
para representar y manejar sf{mbolos, la computadora tiene una
fuerte influencia y cada vez mayor en esta dreas.

El procesamiento de pqlahrus vy de textos modifican la forma
del trabajo de oficina y ayudan tanto & los escritores como a sus
editores a ser méAs productivos. Los servicios de informacién

almacenan texto y grdficas en sus bases de datos y son estaciones

h El sistema operalivo de una computadora es un programa que
controla la ejecucién de los otros programas que sSe corren o
ejecutan en una computadora. El sistema operativo da entrada a las
instrucciones del usuario, indica a la computadora que pasos debe
seguir para almacenar datos y comunicarse con otros dispositivos,
llama a los procesadores de lenguaje, ejecuta programas y realiza
tales comandos de sistema como copiar v borrar archivos.
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de comunicéciones, que unen a usuarios de computadoras remotas con
las bases centrales de datos y entre sf.

De todos los programas de computadoras que han aparecido en el
mercade hasta estos momentos, los denominados programas de
procesamientes de palabras han atrafdo a un usuarios cada vez menos
experto en el Area de las computadoras, ya que se producen grandes
avances en cuanto se refiere a negocios, educacién, periodismo, el
hogar, bancos, etcétera.

Un procesador de palabras es un programa que computariza la
escritura a mdquina. En efecto, el programa exhibe el texto de un
documento en la pantalla conforme éste se va escribiendo, y por
tanto hace méds expedita la revigién de borradores, de proyectos,
etc., en busca de errores ortograficos, tecleo, e inclusive de
redaccién. El procesador de palabras permite agregar pdrrafos a
algo que ya ha sido escrito, o eliminarlos, copiarlos, reprodu-
cirlos, verificarlos, justificarlos, numerar las péginas, incluir
pies de pédgina, mérgenes, etcétera, ¥y lo més importante impri-
mirlos en papel, o bien enviarlos a otra computadora, a través del
correo clectrénico.

Es evidente que los procesadores de palabras tienen impor-~
tantes efectos sobre los usuarios y sobre la sociedad en la que el
procesador de palabra ha reemplazado a las méquinas de escribir.
Resulta fdcil ver la razén de esto en los usuarios individuales. La
fluidez de loa procesamientos de textos y la facilidad con la que
se crean, corrigen, reordenan, imprimen y dan mayor presentacién

reduce la tensién psicolégica para el escritor y para quien escribe
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a méquina 'y para el escritor, obteniendo un trabajo muchc més
satiﬁfnctorio ¥y con una mayor calidad del mismo, el cual, se
convertird en un documento, el cual podr4d ser piblico o privado, de
acuerdo a la funcién de quien lo emite y su finalidad.

Ahora bien, hay que mencionar que los documentos gque son
creados a través de los procesadores de palabra pueden ser
fusionados con otros ya creados anteriormente, y creando de esta
maneras un nuevo documento, como por ejemplo los informes que
incluyen material proveniente de otros informes, documentos legales
que difieren muy poco de un cliente a otro, pero que los mismos
tienden a individualizarse, propuestas de contratos, documentos
largos constituidos por un gran nimero de archivos que tienden a
unirse en uno mismo al momento de la impresién, como por ejemplo
los capitulos de un libro, cartas en forma individualizadas, o un
modelo de carta para diversas personas etcétera.

De esta manera, una computadora formatea ! el texto para
imprimir las pAginas. Se ocupa de los mArgenes, nimeros de paginas,
sangria para pArrafos, justificacién de lineas, espacios proporcio-
nales, encabezados, pies de pdgina, etcétera.

Como ya lo comentamos anteriormente, el programa de procesador
de palabras por lo general se almacena en la memoria permanente de
la computadora, mientras que el documento que se crea se almacena
en los diversos soportes magnéticos existentes, como lo son los

casgsettes, las discos o cintas, a fin de dar mayor agilidad a las

1. Formatear. Es aquella parle de un programa de procesamiento
de palabras que envia instrucciones a la impresora.

179,



meﬁériéé ubermahenteS' &eA las computadoras; pero ‘también puede
‘vshcede}’du? ei décumento no sea archivado y quede en la memora
véiétil de 1a computadora, y una vez que éste haya sido impreso y
no ée haya guardado se perderd al momento de abandonar el programa
o al apagar la computadora.

Los programas de procesamiento de palabras contienen un editor
de textos para crear y revisar textos, guardidndolos en soportes de
discos o cintas magnéticas, y un formateador para controlar la
apariencia de las pdginas impresas.

De acuerdo a lo anterior, los procesadores de palabra hacen
que la introduccién de textos sea mds veloz y fdcil que el
realizarlo sobre una mdquina de escribir comin, por muy electrénica
que ésta puedsa ser, ya que en los procesadores de palabra se puede
recortar, pegar, copiar, corregir, etcétera, y todo electrénicamen-
te, lo cual reporta una valiosa ayuda en la revisidén y en la
edicién de los textos.

Ya hemos hablado acerca de los procesadores de palabra, los
cuales, es importante el distinguir dos aspectos relevantes en
cuanto a los documentos creados en los procesadores de palabra, a
saber: el documento privado, y el documento electrénico, los cuales
podremos diferenciar en cuanto a que los documentos privados son
los escritos que consignan hechos o actos jurfdicos realizados
entre los particulares.

LA caracterfstica esencial de estos escritos es precisamente
la ausencia de la intervencién de una autoridad o de un fedatario

en el momento de su otorgamiento.
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) Por lo que hace al documento electrénico, cabe diferenciar el
{prmaﬂo por la computadora, y el formado a través de la computado-~
ra. Como lo dejamos puntualizado en el capitulo tercero inciso G-c,
en cl primero de ellos no interviene la voluntad humana para la
creacién del documento, mientras que en el segundo s{ interviene el
usuario para crear un documento, por lo cual, mds tarde abarcarcmos

sug implicaciones de carécter juridico.
b). Bancos de datos.

Los bancos de datos son el conjunt; de datos relativeos a un
drea determinada de conocimientos, y organizado para ser ofrecido
para consultas de los usuarios.

Ahora bien, cabe distinguir entre bancos de datos y base de
datos, siendo ésta segunda el conjunto de datos organizados en via
de su utilizacién por los programas de computadoras correspondien-
tes a aplicaciones distintas, a efecto de facilitar la evolucién
independiente de datos y progrumas.‘

De acuerdo a lo anterior, en muy personal opinién consideramos
sin6nimos a los bancos de datos y bases de datos, toda vez que
ambas manejan un volumen de informacién, determinade y previamente
programada y analizada, por lo cual, en lo sucesivo nos referiremos

a ambas indistintamente.

t TELLEZ VALDES, Julio. Derecho JInformAtico. Universidad
Nacional Auténoma de México. México, 1987, phdg. 239.
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Como se ha mencionado, las base de datos son las disposiciones
estructuradas de informacién que son sisteméticamente registradas,
archivadas, buscadas y actualizadas, para tener la informacién
precisa en el momento en que esta es requerida, obteniéndola
ordenadamente.

Cuando se desea almacenar cierta informacién en una computa-
dora se forma sistemdtica y ordenada para que posteriormente sea de
fdcil acceso y recuperacién, se deberd emplear una base de datos,
en la cual, se seleccionardn los campos en los cuales se irén
colocando la informacién que serd almacenada., Para la creacidén de
una base de datos deberd definirse los tipos de objetos que van a
ser almacenados en ella, asi como sus posibles relaciones entre
ellos. Los objetos almacenados pueden consistir en nimeros y
palabras,

El objetivoe de la creacién de una base de datos es la
definicién de ficheros compuestos por registros que es el dispo-
sitivo cuya funcién consiste en retener una informacién que se ha
de tratar posteriormente, los cualeg a su vez, serdn divididos en
campos. Estos corresponderidn a los objetos que componen las bases
de datos y algunos de ellos se podrdn utilizar para acceder al
resto de la informacién contenida en la base de datos.

Una base de datos completa, ademds de permitir la crecacidn de
fichas de trabajo, debe permitir la adecuada actualizacidén de la

’ informacidén contenida en la base de datos, afadiendo, suprimiendo,

o corrigiendo el contenido de sus registros.
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Para‘obtener acceso a una base de datos se deben seleccionar
los registros que serdn objeto de la consulta selectivamente
\registro a registro, o se le podré requerir algin tipo de infor-
ﬁacién general, como lo podrd ser el lugar en donde residen tales
o cuales personas, edades, etcétera.

Por otro lado, existe el problema del almacenamiento de la
informacién capturada en una base de datos, lo cual, como ya lo
hemos venido mencionando, podré efectuarse en discos magnéticos,
cintas, en la memoria permanente de la computadora, o bien, en
digpositivos capaces de almacenar gran capacidad de informacién
como lo son los discos compactos, los cuales son dencminados CD-ROM
(COMPACT DISC READ-ONLY-MEMORY), que se introdujo comercialmente en
el mes de marzo de 1985, durante la primera conferencia internacio-~
nal de CD-ROM. Estos discos, que tienen la caracteristica fundamen-
tal de almacenar grandes volumenes de informacién, se dieron a
conocer con el lanzamiento de la Enciclopedia Grolier, cuyos 20
tomos (aproximadamente 9'000,000 de palabras) ocuparon sélo la
quinta parte de la capacidad del disco, mismos que son los que
utilizan actualmente para escuchar misica.

El CD-ROM es un pequefio disco de materiales plésticos y
recubrimiento metdlico, generalmente plateado, donde se puede
almacenar informacidén textual, numérica, gréfica y de audio.
Algunas de sus ventajas es la de ser portdtil, indestructible {en
cuanto a la informacién, pues no se puede borrar); econémicamente
factible, Ademds, tiene capacidad de almacenamiento de alta

densidad, su uso es amigable (por lo general con base en meniisg), es
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interactivo y prdcticamente no requiere mnnLenlmiento.5

El ejemplo mds palpable que podemos encontrar acerca de las
‘base de datos contenidas en discos compactos, lo constituye la
Jurisprudencia emitida por 1la Suprema Corte de Justicia de 1la
Nacién, disco que contiene la quinta, sexta, séptima y parte de la
octava época, es decir, jurisprudencia y tesis aisladas desde 1917
a julio de 1991 incluyendo Plenc, Salas, Tribunales Colegiados,
Sala Auxiliar, Comunes y Especial mismo que ya salié a la venta
desde algunos meses, el cual ha sido adquirido por diversos
despachos de abogados, asf como también se encuentra una copia de
cada uno de ellos en los tribunales dependientes de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién.

Las bases de datos en CD-ROM abarca pridcticamente todas las
ramas de la actividad y el conocimiento humano, por lo que ha sido
ahlicadn enormemente en las dreas que a continuacidén se mencionan:
Enciclopedias y Diccionarios, Medicina, Educacién, Aplicaciones en
Bibliotecas, Directorios, Computacién, Ciencia y Tecnclogia,

Ambiente, Agricultura, etcétera,
2. El telefax.

Como ya lo dejamos apuntado en el capitulo anterior, el
telefax es sindnimo de telecopiador o facsimil que es el aparato

que permite la fotocopia de documentos y su transmisién a distancia

5. HERNANDEZ CLARK, Gerardo. "La Gran Oleada de los Noven-
tas". Decisién Bit. Nimero 41, febrero de 1991, México, 1991. pag.
1
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‘por;tqlécomunicaciones, y especificamente a través de las lineas
'téléféniqbs.

La ‘informacién transmitida puede ser numérica, caracteres o
‘f;gyrus, impresas o manuscritas, siendo que para el equipo facsimil
no éxis@e diferencia alguna. Este funciona mediante el barrido
éptice electrénico, ya que el facsfmil codifica y modula la
iqformacién encontrada y la envia por el medio de transmisién.

En efecto, el sérvicio de telefax permite comunicacidn directa
entre usuarios privados a través de la red telefénica, que
actualmente se realiza con mdquinas facsimil analégicas y digita-
les, por lo que estamos en presencia de un sigstema de telecopiado
que tiene por base el empleo de terminales con la red telefénica,
pudiendo utilizarse en forma automdtica y, localmente, en calidad
de fotocopiadora.

Hay que mencionar que dfa a dia aumenta cada vez mAs y méas el
uso del telefax, y mds marcadamente entre los comerciantes, quienes
suelen realizar sus operaciones diarias via fax, teniendo tal auge
en la actualidad que cualquier persona puede adquirir un telefax,
en razén de sus bajos costos y diversos modelos, pero también hay
que tomar en cuenta a los mds sofisticados, y como ejemplo de ellos
tenemos los telefax portétiles que son conectados a un teléfono
celular ocupando simplemente el espacio de un portafolio.

La utilizacién cada vez mAs frecuente de los telefax nos
obliga a tomar en cuenta los problemas juridicos que se ocasionan,
sobre todo por la fuerza probatoria que un documento enviado por

fax puedce tener dentro del campo del derecho procesal, en mérito a
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los riesgos inherentes a su transmisién,

En el estado actual del derecho y de la técnica, parece
dificil de otorgar un valor probatorio a los documentos transmi-
tidos vi{a telefax, por ser copias simples de un documento, y por
que sabemos que nuestra legislacién procesal no les otorga a las
fotocopias valor probatoric alguno, por lo cual, considero
importante el realizar slgunos comentarios al respecto.

De acuerdo a lo anterior, hay que mencionar que el artfculo
373 del C6digo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal
establece que para acreditar los hechos o clrcunstancias del
negocio, pueden las partes ofrecer presentar fotograffas o copias
fotostAticas, pero sabemos que estas carecen de valor probatorio,
toda vez que la legislacién procesal no les da un valor probatorio
en especial.

Por su parte, el articulo 207 del Cédigo Federal de Procedi-
mientos Civiles establece que las copias hacen fe de la existencia
de los originales, pero si se pone en duda la exactitud, deberé
ordenarse su cotejo con los originales de que se tomaron, conside-
rando como autor del documento a aquel por cuya cuenta ha sido
formado.

De acuerdo a lo anterior, hay que mencionar que estamos de
acuerdo con el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, al
considerar éste que las copias hacen fe de la existencia de los
originales, pero los limita a clertas reglas y ademfds limita su
valor probatorio al prudente arbitrio judicial, de acuerdo al

artfculo 217 de la legislacién en comento.
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De acuerdo a lo anterior, nes encontramos en presencia de dos
documentos que no tiene ni uno ni otro la fuerza probatoria de
acuerdo a nuestras legislaciones procesales, lo cierto es que nos
encontramos bajo un acto de tipo privedo, El documento de recepcién
podré valer como comienzo de prueba por escrito pues ya que procede
de una copia, y como los hemos mencionado, no tienen valor
probatorio, pero nos encontramos frente & una presuncién de que
existe el original, y que indudablemente, por el momento, el
Jjuzgador les otorgard el valor probatorio a su arbitrio judicial.

Por nuestra parte, y atendiendo a que la copia es una
reproduccién por cualquier medioc de un documento escrito, debemos
considerar a las copias simples transmitidos por un telefax tienen
cierta validez, con una presuncién de que existe un original, el
cual para su plena validez debe cotejarse con el original, si es
que es posible, ya que pucde ser que el original ya no exista, pero
por otro lado, tenemos la confirmacién que realiza el propio
transmisor de telefax en relacién al receptor del documento,
confirmacién que es impresa de diversas maneras, pero que en lo
general expiden un recibo de confirmacidén con fecha, hora, nimero
de pAginas, teléfono receptor, tiempo de la transmisién, y el
resultado de la misma.

Ahora bien, como lo mencionamos en el capftulc anterior,
nuestra legislacién vigente no contempla el valor probatorio de las
copias simples, y mucho menos de los documentos transmitidos por
telefax, haciendo mencién que el documento que es transmitido puede

ser una propuesta, una simple comunicacién, una instruccién a una
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1nsp1Cﬁc1§ﬁ bancaria d;finhnciera e ihcluéive un contrato, pero
dentro defnueétrg»iegislncién encontramos & la Ley General de
Organizncionesb y ‘Actividades -Auxiliares del Crédito y Ley del
Mercado de Valores que ya contemplan el uso de algunos medios
modernos de comunicacién, por lo que debemos realizar un andlisis
al respecto.

La Ley del Mercado de Valores en su articulo 91 inciso 11

segundo pérrafo establece textualmente lo siguiente:

Artfculo 91. "... Las partes podran convenir libremente el uso de
carta, telégrafo, telex, telefax o cualquier otro medio electré-
nico, de cémputo o de telecomunicaciones para el envio, intercambio
o en su caso confirmacién de las ordenes de la clientela inversio-
nista y demds avisos que deban darse conforme a lo estipulado en el
contrato, asi como los casos en que cualquiera de ellas requiera
cualquiera otra confirmacién por esas vias"”,

De la misma manera el artfculo 45-K inciso II de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito

establece:

"Artfculo 45-K. La transmisidén de los derecchos de crédito podrd ser
notificada al deudor por la empresa de facltoraje en cualquiera de
las formas siguientes:
++.JT. Comunicacién por correo certificado con acuse de recibo,
telex o telefacsimil, contrasefiados o cualquier otro medio donde se
tenga evidencia de su recepcidn por parte del deudor, y...".

De acuerde al! articulo anterior, la Ley del Mercado de
Valores, junto con la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito son de las pocas legislaciones en nuestro

pais que le da alguna validez a algunos de los medios modernos de
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cémﬂn{ééﬁlég, péfa debemos énténder que ambas legislaciones sec
”refie;eﬁ ; un telefacsimil y a un telefax, por lo que debemos
enéénder que se refieren a medios modernos de comunicacién iguales
éue el telefax, por lo que consideramos, como ya lo hemos menciona-
do que son gindnimos ambas palabras.

De la misma forma la Ley del Mercado de Valores adopta como
medios para la transmisién de mensajes a través de los medios
modernos de comunicacién al telégrafo, telex, telefax o cualguier
otro medio clectrénico, de cdédmputo o de telecomunicaciones, los
cuales podremos entender que se refiere a telex, telefax, vy
comunicacién entre computaderas a través del denominado correo
electrénico entre computadoras que se encuentren en diferentes
lugares para el envio, intercambio o en nu caso confirmacién de las
érdenes de la clientela inversionista, mientras que por su parte lu
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
se refiere al Lélex o telefacsimil, contrasefiados o cualquier otro
medio donde se tenga evidencia de su recepcién por parte del deudor
de los documentos enviados, dejando la puerta abierta a cualquier
OLFDAdeiO de comunicacién que pudiese inventarse en un futuro, por
lo cual, consideramos a estas legislaciones que han venido
evolucionande de acuerdo a la transformacién de las transacciones
veconémicas y el comercio, asi como los usos y las costumbres,
situacién que ni ha sucedido en el derecho civil, y tampoco en el
derecho mercantil, y refiriéndonos particularmente al Cédigo de

Comercio.
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Empero lo anterior, y de acuerdo a la evolucién que hemos
tenido en estos dltimos tiempos en relacién a la tecnologia,
nuestros legisladores no pueden ignorar tal situacién, por lo cual,
proponemos reformas al Cédigo de Comercio, al Cédigo Civil para el
Distrito Federal, al C6digo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal y al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles en
cuanto a que deben considerar y tratar las operaciones comerciales
¥ por que no, también entre particulares que se realizan a través
de los distintos medios modernos de comunicacién, como lo es el
telefax, dando las bases para la contratacidn, y sobre todo, las
bases a las que habran de sujetarse las partes al momento de
utilizar estos medios modernos de comunicacién, toda vez que, de
acuerdo a nuestro particular punto de vista, al contratar por
medio del telefax nos encontramos que la formacién del consenti-
miento cuando la propuesta y la aceptacién se hacen por teléfono,
por lo cual, la contratacidén se realiza entre presentes, en mérito
a que las partes estdn manifestando su voluntad en ese mismo
momento, y sl atendemos a que el Lelefux como medio moderno de
comunicacién su vehiculo son las lfneas telefénicas por tanto nos
encontramos ante tal supuesto, mismo que encontramos en el articulo
1805 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, y para mayor
seguridad de los contratantes a través del telefax se transmite el
documento, el cual da una confirmacién del resultado de la
transmisién como lo hemos ya mencionado, ¥y que en forma ejemplifi-

cativa la exponemos en el apéndice "A".
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De acuerdo a lo anterior, el legislador acertadamente en el
articulo 1805 del Cédige Civil para el Distrito Federal determina
que la propuesta transmitida por vfa telefénica debe considerarse
como hecha entre presentes, por tanto, como la transmisién de
documentos a través del telefax es por via telefénica, podemos
aplicar analégicamente la contratacién por teléfono gque por
telefax, y por tanto, la contratacién por este medio debemos
entenderlo como realizado entre presentes.

Considerando que el contrato por teléfouno las palabras y el
consentimiento son llevados al co-contratante personalmente y en la
pridctica con la misma rapidez que entre presentes, por lo que estos
contratos son, desde el punto de vista del tiempo empleado en
celebrarlos, entre presentes; pero desde el punto de vista del
lugar en que se celebran entre ausentes. El contrato por teléfono
es vdalido y puede ser probado en los mismos casos y en las mismas
condiciones que los verbales. Pero en el caso de la contratacién
por telefax, ya se estd obteniendo la confirmacién de la transmi-
sién del mensaje, toda vez que el telefax emite un documento
privado en el cual se da una confirmacién del resultado de dicha
transmisién, con todas sus caracteristicas, por lo que la presencia
de testigos serd para reafirmar con un mayor valor probatorio el
hecho o acto juridico que se celebre entre las partes.

Ahora bien, el prohlema que encontramos, en cuanto a la
contratacidn a través del telefax es que estos medios de comuni-
cacién utilizan papel térmico, el cual con el tiempo tiende a

desvanecer la informacidn, por lo que los fabricantes de telefax
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recomiendan que en cuanto e recib

n dccumento .y éste se quiera

conaervnr, se: debera sacar: una copl» foLoantxca del m{qmo, pero si
esto no sucede, el conLenido del dot.umenl.o podré desvunecclse con
el transcurso del tiempo, agraviando asi la situacién en relacidn

a nuestro sistema procesal vigente.

De acuerde a lo anterior, podemos concluir que eon caso de
transmisidén o de intercambio de mensajes, por medio del telefax, ni
el documento de expedicidon ni el documento de recepcidn tienen
valor probatorio pleno, por lo que serdan valorados en casco de un
Juicio al 1libre arbitrio del Jjuzgador, ¥ en el caso de las
instituciones financieras y organizaciones auxiliares del crédito
como lo pueden ser casas de bolsa, empresas de factoraje financie-
ro, etcétera, estas estardn obligadas a probar que la comunica-
ciones se han realizados en los términos pactados en los contratos
principales, asi como en los términos establecidus en la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, en
la Ley del Mercado de Valores, por lo que el documente que fue
transmitido por telefax tendrd una presuncién, la cual, podrd ser
adminiculada otros tipo de probanzas permitidas por la ley, como lo
podrén ser los términos propios del contrato principal, o del
contrato previo que fue celebrado entre las partes, o las pruebas
confesionales, tesliimoniales, etcétera, aunado a lo dispuesto por
el articulo 75 del Cédigo de Comercio, el cual nos da las pautas de

los actos de comercio.

192



I3 Bl telexs

En rélédién al telex, Eomo ya lo mencionamos, en el capitulo
que,anteéede. se le ha dado el nombre de telex para designar una
ied,telegiﬁfica explotada con conmutadores automdticos o manuales,

‘ que permite unir directamente dos abonados que dispongan de

teleimpresores arrftmicos.

En efecto, el telex es el servicio automético de telecomuni-
cacién que se emplea para la comunicacién entre abonados utilizando
teleimpresoras, en donde los abonados son las personas que cuentan
con un aparato de telex propio, y entre ellos realizan tode tipo

de comunicacién,

Ahora bien, el telex tiene un funcionamiento diferente al
telefax, ya que este estd encaminado a tener una teleimpresora con
una clave, que cuando se quiere transmitir un mensaje es necesario
tener acceso al telex receptor, a través de una clave en donde el
mensaje es mecanografiado desde el telex que envia el mensaje al
telex receptor y este a su vez lo transcribe tal cual, y de la
misma manera, el tLelex emisor obtiene una confirmacién de la

transmisidn del mensaje y de su recepcidn

El telex a diferencia del telefax es mds complicado y menos
usual, teda vez que se requiere de una autorizacién de la Secre-

taria de Comunicaciones y Transportes para poder utilizar estos
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aparatos que se han vuelto costosos y poco précticos, aunado a que
hay que pagar permisos ante dicha Secretarfa, en los términos gue
egtablece 1a Ley de Vias Generales de Comunicacién, lo cual no
sucede con el telefax,

De lo anterior podemos concluir que también los actos vy
hechos jur{dicos que se celebren a través de la utilizacién de
teleimpresoras de telex surlen efectos juridicos plenos, con la
salvedad de que en el telex hay que aplicar las tecorfias propor-
cionadas por la doctrina acogidas por el Cédigo Civil para el
Distrito Federal y el Cédigo de Comercio, dependiendo de 1la
naturaleza del acto para determinar el momento en que se perfec-
ciona el consentimiento en los contratos que son celebrados por
estos medios, toda vez que, se aplica 1a regla de contratacidn
entre ausentes, sin obtener una respiuesta inmediata como lo es el
telefax, por lo que se debe aplicar la teorfa de la informacidén si
nog encontramos frente a un acto de naturaleza civil, articulo
1807 de la Ley Sustantiva Civil, o bien, conforme a la teoria de la
expedicidn, en los términos del articule 80 de la legislacién

mercantil,

4. EL Correco Electrénico.

E}l correo electrénico consiste en la utilizacién de dos o mds
compuladoras dentre de una oficina, en donde es posible ransmitir
entre ellos notas, escrito e informacidn, que convenientemente

recibidos dan lugar al correco eleclrénico, asi como también al
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V;documeﬁtb é;ec;fén;cb{ éomb'lqihéﬁdé mencionado en. el capitule
LavoaraL i '

Técnicamente se ha-denominado' correc electrénico al servicio
de mensajes que son enviados a otras personas mediante la utili-
zacién de equipos electrénicos y telecomunicaciones que proporciona
informacién escrita o visualizada., ®

Es claro que el corrco electrénico tiene ventajas tanto en
relacién a los medios en papel como al de teléfono. Es méas rapido
que el sistema de correo ordinario o a las notas enviadas por
mensajero o por empresas dedicadas a la mensajeria nacional e
internacional. Con el correco elecirénice el mensaje llega a su
destinatario en el buzén de su propia computadora, en donde el
mensaje es almacenado en el disco duro de la misma, logrando que el
mensaje sea lefdo en ¢l momento acostumbrado para leer el correo
electrénico y pueda responderse de manera inmediata.

Aunado al correoc electrénico, se ha desarrcllado un sistema
denominado la conferencia por computadora, la cual, ha complemen-
tado y ampliado al correo electrénico. Utiliza una red de compu-
tadora para permitir a los miembros de un grupo intercambiar
informacidn, ideas, opiniones, propuestas, etcétera. En cierto
sentido se parece a una junta por teléfono y a un intercambio
miltiple por correo. Desde luego, comprende el correo electrénico.

Los logros del correo electrénico han sido diversos, tales

como el evitar que sea gravada una conferencia telefénica la que

& ORBIS MARCOMBO. BIBLIOTECA DE ELECTRONICA/INFORMATICA.
Diccionario_ de _Electrénica/informitica. Ediciones Orbis,  S.A.
Barccelona Fspafia, 1986. pég. 24.
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resulta uqé }hvasiéhfa 1n‘e§fer6ipérsonhl e incluso perdida de
tiémhdi&l,realizqr un suiudo,;realizandgivhrius preguntas efimeras
e int;aségndenteé husta;éh Lantq no se t;atu el punto objetivo de
la:llamada o al envio de papeles.en grandes cantidades y voliimenes
o' a juntas .de trabajo en donde se pierden muchas horas hombre
tratando de llegar a un mismo punto después Qe varias horas de
piéticas y discusiones, por lo que el correo electrénico ha sido un
método inmejorable, ya que se puede transmitir informacién entre
una red de computadoras e inclusive cuando las personas Se
encuentre en diferentes continentes, obteniendo una comunicacién
clara e inmediata, en un mundo que exige estar cada vez mds
informado y con mayor rapidez.

Como ejemplo de lo anterior podemos citar que en la guerra del
Golfo Pérsico los emplcados de las firmas de cémputo establecidas
en ¢l medio oricente obtienen una forma de expresién a través del
correo electrénico.

En efecto, mientras los técnicos calificados estaban esta-
cionados el Medio Oriente utilizando méiscaras contra gases vy
buscaban refugio, sus palabras de resistencia y temor se transmi-
tfan a todo el mundo a través de sistemas de correo electronico de
sus compaififas,

Hubo mensajes transmitidos por medio de correo electrénico
enviados desde el Medio Oriente hasta los Estados Unidos de Norte
América, cn donde cerca de 50,000 lectores del correo eclectrdnico
los recibieron, en donde se narré una crénica de un atague aéreo

Tragqui a través de la red.



be eéta manera, se logro dar apoyo moral a las personas que se
;enc’ont‘raban en‘el Medio Oriente el momento de la Guerra del Pérsico
a través del correo electrénico. !

Es importante el uso que se ha llegado a desarrollar del
correo electrénico, toda vez que nadie se enfrenta al inconveniente
de tener que ir de un lugar a otro; todo se hace desde la computa-
dora del hogar o de la oficina o incluso desde las computadoras
pequenias denominadas portdtiles, las cuales utilizan las bondades
de la telefonia celular para realizar la transmisién de sus
mensajes, asi como a las del Modem, teniendo una verdadera estacién
de trabajo portatil, logrando que cada participante lea, piense y
contribuya a la conferencia en la hora del dfa gue le resulte mis
conventente y accesible.

Aunado a lo anterior, Teléfonos de México ha puesto en
operacién su Red Digital Integrada (RDI), a fin de ofrecer una
transmisién de sefiales digitales transportando voz, datos, textos
¢ imAgenes con alta calidad.

A través de la RDI, Telmex proporciona a los grandes usuarios
de] pais un elevado nivel de calidad en los servicios de telecomu-
nicacién, por medio del uso de avanzados sistemas de comunicacién
y transmisidon. Sc pueden transmitir seiales digitales de punto a
.punlo que transportan voz, datos, textos, seifales, e imégenes, lo
cual, posibilita construir redes corporativas e institucionales a

nivel local ¥ de larga distancia nacional ¢ internacional.

. SMITH, Rebecca. "Guerra del Pérsico: Apoyo moral via E-
Mail. Personal Computing México. La Revista de los Sistemas
Personales. Afio 3, Nimero 35. México, 1991, pag. 50.
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:La RDI;tproporcionu, unn_[isfragétruéthrd ..con ‘fespnldo en
—in;talaciohes y SﬁPEYViSién,‘ési comd‘tiemﬁus minimoside respuesta
en.el seEVicio; utilizando fibras ébticus lo que representa alta

' caiidud~inmune al ruido y a las interferencias, con una precisién
pafa complementar llamadas con el uso de centrales de comunicacién
digital, con un minimo de errores en el envio y recepcién de datos,
utilizando los canales digitales de larga distancia para enlazar a
ciudades consideradas en la red.

Hasta el momento, la RPI facilita y optimiza funciones que son
fundamentales en la operacidén diaria de empresas en instituciones
financieras, tales como casas de bolsa, en la transmisidén electré-
nica de reportes, estados de cuenta, facturacién, y olras Lransac-
ciones entre filiales, asi como n hospitnlés. en la transmisién
inmediata de resultados de laboratorio o historias clinicas,
optimizando los gastos de transporte y desplazamiento, asf{ mismo,
cuentan también con este servicio los bancos utilizdndolo en el
control y transmisién de operaciones diarias de ventas, contabili-
dad, estados financieros, saldos de cuentas de cheques, abonos de
inversiones y tLransferencia electrénica de fondos; utilizando
también este servicio las tiendas de anteservicio en cl mancjo de
informacién clave entre los clientes, proveedores, vendedores y
empleados, y en lo mds importante, en la expedicidn y autorizacidn
de crédito, a través de la consulta del banco de datos de Jas
instituciones financieras decl pais.

De la misma manera, la RDI realiza la transferencia eleciré-

nica de datos, el acceso a base de datos (videotexto) y el uso del
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:cérreo'éigctrénlcb entre empresas e instituciones financieras,
Aaéllitando‘éu operacién y reduciendo costos de uperacién.'

En virtud de lo anterior, el correo electrénico también es
utilizado para la intercomunicacién entre las computadoras por
medio de los documentos electrénices y de redes digitales de

centrales telefénicas.
§. La Transferencia Electrénica de Fondos.

La transferencia electrdnica de fondos como ya lo dejamos
puntualizado en el capftuleo anterior es lo que consiste en un
traspaso de fondos de una cuenta a otra, que desempefia la funcién
econémica de efectuar pagos sin desplazamiento de dinero ni de
personas.

Aunado a lo que hemos mencionado, acerca de la transferencia
clectrénica de fondos hay que mencionar que ésta en el estado
actual de desarrcllo de la banca automatizada, se produce a través

de los siguientes medios:

a). cajeros automdticos;

b). Terminales punto de venta;

c). El banco en su casa;

d). Cémara de compensacién autombtica; y

e). Otros sistemas de conexién automAticas entre bancos.

B. TELEFONOS DE MEXICO. "Red Digital Integrada”. Decisién Bit.
Nimero 48, septiembre de 1991, México, 1991. pAg. 46.

199



En cuanto a los cajeros uutomdticos, si bien en un principio
fueron simples medios de retiro o de depésito de dinero, actual-
menté permiten realizar casi todas las operaciones bancarias, tales
como: retiros de efectivo, depdsitos en cuenta corriente, del banco
al cual pertenece el cajero automitico, o en su caso al de otro
banco en los casos de RED, transferir fondos de una cuenta a otra
en el mismo banco, realizar pagos de créditos, controlar el saldo
y movimientos de la cuenta corriente, o bien, realizar pagos en una
apertura de crédito en cuenta corriente, ctcétera.

Por lo que hace a las terminales punto de venta, son los
equipos instalados en comercios con gran atencién a su clientela,
cuya finalidad principal, sin perjuicio de otras aplicaciones es
permitir 1a realizacién de compras mediante débitos automiticos en
las cuentas de sus cliente y¥ la acreditacién en las cuentas de las

vendedoras.

" Como sabemos, en la préctica, las transferencia electrénica de
fondos a través de cajeros aulomiticos y terminnles punto de venta
se concretan a el uso de una tarjeta magnética. Sobre la banda
magnética de la tarjeta plAstica, son inscritos magnéticamente
algunos datos, como el nombre del usuario, alimero de cuenta
corriente y fecha de caducidad. En base a los mismos, y a un
algoritmo, la computadora accede al mimeroc de identificacidn
personal (NIP).

Para la realizacién de cualquier operacién electrénica, el

cliente debe introducir la tarjeta en la ranura correspondiente de
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la: terminal ‘a’ fin de que el computador revele los datos contenidos
’en’ Ja banda magnética, desarrolle el algoritmo secreto y verifique
‘el’A(NIP), o la firma electrdnica del usuario. Luego éste debe
digitar en la terminal su NIP y la computadora lo cotejari con el
que. se encuentra grabado en la cinta magnética, en caso de que
ambos coincidan, se dard acceso a la operacién, ¥y en caso contrarioc
seréd devuelta la tarjeta rechazando la ejecucidn de la operacidn.

Si coinciden ambos mimereos de identificacién personal, el
cliente ejecutara la operacién deseada, y una vez concluida, la
terminal electrénica bancaria emitird un comprobante de operacién,
en el cual se consignard la fecha, hora, nimero de cuenta, la
operacién realizada y otras informaciones variables segin sea el
caso.

Por lo que toca a el banco en su casa, su caracteristica es la
de permitir a el cliente efectuar transferencia electrénica de
fondos desde su domicilio o desde su oficina, teniendo casi las
mismas operaciones que la de los cajeros automfiticos y de las

terminales punto de venta,

Para su operacién no es necesario el nimero de tarjeta,
pudiendo activarse el sistema mediante la digitacién del cédigo de
identificacidén personal, a través de computadoras personales,
1fneas telefénicas o televisién por cable. En efecto! el uyso més
. frecuente es por medio de las lineas telefénicas, en donde los
aparatos telefdénicos que cuentan con la emisidén de tonos, éste

emite un tono digitado por el cliente que es su clave de acceso
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personal, mismo que es captado por la computadora del ‘banco, y si
este coincide con los registros del banco, se da acceso al sistema
para ejecutar las transferencias electrénicas de fondos que desec

el usuario, en caso contrario, se negard el acceso al sistema.

A diferencia de la operacidén de los cajeros automdticos o de
las terminales punto de venta, el cliente al operar el banco en su
casa no obtiene un comprobante como el que emite el cajero
automdtico, mds sin embargo, se obtiene una clave de transaccién
que proporciona el mismo bance para poder cotejar su operacidén en
su estado de cuenta, o para cualquier aclaracién posterior en caso

de error,

En cuanto a las «cémaras de compensacidn automdticas,
son servicios bancarios automiticos, a través de los cuales
se procesan las operaciones efectuadas por las instituciones

financieras durante cl dfa.

Existen distintos sistemas de transmisidén para el clcaring,
siendo uno de los mds desarrollados el SWIFT (Society for Worlwide
Financial Telecommunication), organizacién bancaria internacional
constituida aproximadamente por mds de mil miembros en més de
cuarenta paises., Dicho sistema utiliza tres centrales operativas
situadas en Bélgica, Holanda, y Estados Unidos y una serie de redes
de computadoras dentro de los paiscs miembros, la conexidn interna

de éstos se realiza a través del sistema nacional de transmisién de

202



datos ‘fespectivos, mientras que -la conexi6én externa con las

: céntfales se verifica por medio de 1fncas internacionales. !

Por Gltimo, y por lo que corresponde a otras modalidades de
transferencia electrénica de fondos resultantes de la conexién
automética entre instituciones bancarias, de estas con el Banco
Central respectivo, y entre los Bancos Centrales de otros paises,
Al respecto, hay que mencionar el denominado Sistema Computarizade
de Apoyo al Convenjo de Pagos y Créditos Reciprocos vigente entre
las autoridades, bancos centralistas de los estados miembros de la
Asociacién Latinoamericana de Integracién (ALADI), a través del
cual, se ha optimizado el funcionamiento del mecanismo de compensa-
cién multilateral de débitos y créditos reciprocos para los cobros
y pagos implementado entre los paises del drea a partir del afio de

1969, 1

De acuerdo a lo gque hemos mencionado anteriormente, la
transferencia electrénica de fondos no es una nueva operacién
bancaria, sino una nueva modalidad mediante la cual los bancos
realizan con mayor facilidad operaciones que tienen siglos de

venirse realizando,

Y, DELP1AZZO, Carlos. ”Transferencia Electrénica de Fondos"
Décimo Epcuentro _La oame. ogados Expe
Bancario. Asociacidn Bancaria de Venezuela. Caracas, 1991. P&g. 7.
m. Opus Cit. Pdg. 8.
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Como 'ya se ha puntualizado, en la prdctica, pueden distin-

" guirse cuatro clase de transferencias dec fondos, a saber: entre

cuentas que un cliente tiene en la misma institucién bancaria, ya
sea en una sucursal o en distintas sucursales; de la cuenta del
ordenante a la de otra persona cuando ambas estédn radicadas en el
mismo banco; entre cuentas de un mismo titular de ellas enire
distintos bancos; y entre cuentas de una persona abierta en un

banco a la de un tercero radicado en otra identidad.

5.1, Marco Jurfdico dec los Hechos y Actos Jurfdicos celebredos

a través de los Medios Modernos de Comunicacién en México.

Por lo que se refiere a la regulacidén jurfidica de la trans-
ferencia electrénica de fondos es de observarse que nuestro sistema
legal no ha desarrollado un regulacién jurfdica al respecto, por
1o que hay que determinar el marco juridico de referencia, por lo
que habrd que buscarse en nuestro derecho pogitivo vigente, asi

como en el émbito contractual,

En nuestros dias, las transferencia electrdénica de fondos se
han venide desarrollando internamente c¢ntre los bancos, entre
varios de ellos ¥y entre clientes y bancos, aunque no es un
actividad privativa de los bancos, puesto que corrcos y telégrafos
lo han venido desarrollando desde tiempo atrds, y también serd
posible que en un futuro, empresas privadas lo realicen como lo son

los grupos financieros actualmente formados.
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Siendo asf, y dada la multiplicidad de sujetos intervinientes
'y la diversidad de intereses de  cada uno de ellos, reviste
particular interés para el funcionamiento del sistema las si-

guientes convenciones:

a). Los convenios interbancarios para la implementacién del

sistema de transferencia electrénica de fondos;

b). El contrato celebrado entre el cliente con el banco por el

cual se ingresa al sistema; y

c). Los contratos de prestacién de servicios de transferencia

electrénica de fondos celebrados entre los clientes y los bancos.

En el primer caso, nos encontramos frente a un negocio
Jurfdico celebrado entre varias partes en el que las entidades
participantes persiguen una finalidad comin, consistente en
organizar una red de transferencia electrénica de fondos. A tal
efecto, se¢ regulan los derechos y deberes de las instituciones
bancarias participantes, los mecanismos de receso o exclusién, lan
‘garantfas, publicidad y demds aspectos relevantes para el buen
funcionamiento del sistema. Tal es el caso, a via de ejemplo de 1la
instalacidn en nuestro pals del sistema de cajeros compartidos
(RED)} celebrado entre los bancos pequeiios como lo son: BANCO BCH,
S.A., BANCA SERFIN, S.A., BANCO DEL EJERCITO, S.N.C., BANCO

INTERNACIONAL, S.A., BANCA CONFIA, S.A., MULTIBANCO COMERMEX, S.A.
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: y\oq:oé‘én,el~cual; se constituyé la empresa denominada Promocidn
A Obepacién._S.A,,vla cual, es la que se encarga de manejar 1la

tarjeta.de crédito CARNET emifida por sus bancos asociados.

En el segundo caso, nos encontramos frente a los contratos
celebrados entre la institucién bancaria y sus clientes, el cual
tiene por objeto incorporar al usuario al sistema de transferencia
electrénica de fondos estableciendo los derechos y obligaciones
reciprocas de las partes. Normalmente, se trata de un contrato de
adhesidén, ya sea de apertura de crédito, depdésito en cuenta
corricente o de cualquier otra especie, en donde el cliente acepta
las condiciones estipuladas por el banco en lo concerniente a este
tipo de operacicones, toda vez que, debido a la falta de regulacién
expresa dec la ley las partes se someten a los estipulado en los

. mencionados contratos.

Por lo general, en los contratos mencionados, cstablccen las
responsabilidades del usuario (cliente} sobre los avisos de
pérdida, robo o uso no autorizado de las tarjetas expedidas en
favor de sus tarjctahabientes, el nimero telefénico y direccién de
quien deber ser notificado en caso de que el cliente crea que ha
sido o pueda ser efectuada una transferencia electrénica de fondos
ne autorizada, el tipo y naturaleza de esas operaciones, sus
cargos, el tipo de contrato celebrado, asi como los derechos y
obligaciones de ambas partes, incluyendo toda la informacidn
necesaria c¢n relacién a los estados de cuenta, cargos, abonos

etcétera,
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El tercero de los casos, o sea, los contratos de prestacién de
"servicios de transferencia electrdnica de fondos, plantea una
diversidad de posibilidades, dado el elevado costo de instalacién
de las terminales de computo dedicadas a la transferencia elec-
trénica de fondos, por lo que es frecuente que las instituciones
bancarias opten por el usc compartido de las mismas, como ya lo
mencionamos en el primer caso en lo referente a la creacién de los

sistemas de cajeros compartidos RED en nuestro pais.

Gracias a los medios electrénices muchas operaciones pueden
realizarse desde una lfnea telefénica, desde una terminal de
computadora ubicadas éstas en cualquler parte del pafs o del

extranjero incluso.

Lo anterior ha forzado a cambiar los criterios conforme a los
cuales las autoridades bancarias autorigan la apertura de nuevas
oficinas, El articulo 87 pdrrafo cuarto de la Ley de Instituciones
de Crédito establece:

"

.+« la instalacién y el uso de equipos y sistemas automati-
zados, que se destinen a la celebracidén y a la prestacién espe-
cializada de servicios directos al piblico, se sujetardn a las
reglas generales que dicte en su caso la citada secretarfa
{Secreturfa de Hacienda y Crédito Piblico)..."

De la misma manera, el artfculo 52 de la Ley de Instituciones

de Crédito, dispone:
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ARTICULO 52.- Las Instituciones de Créditec podrdn pactar la
celebracién de sus operacliones y la prestacién de servicios con el
piblico, mediante el uso de equipos y sistemas automatizados
estableciendo en los contratos respectivos las bases para deter-
minar lo siguiente:

1. Las operaciones y servicios cuya prestacién se pacte;

Ii. Los medios de identificacién del usuario y las responsa-
bilidades correspondientes a su uso, ¥y

II1I, Los medios por los que se hagan constar la creacién,
transmisién, modificacién o extincién de derechos y obligaciones
inherentes a las operaclones y servicios de que se trate.

El uso de los medios de identificacién que se establezcan
conforme a lo previsto por este artfculo, en sustitucién de la
firma autégrafa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan
a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrén el
mismo valor probatorio.

No hay que descartar la posibilidad de que en los sistemas de
transferencia electrénica de fondos no intervengan solamente las
entidades ya mencionados, sino otras diversas dedicadas fundamen-
talmente a la prestacién de servicios electrénicos que funjan como
concentradoras y dispersadoras de informacién, y por ende, de

cargos y abonos en diversas cuentas.

Por su parte las Reglas a las que habrdn de sujetarse las
Instituciones de Crédito en la Emisién y Operacién de Tarjetas de
Crédito Bancarias, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn
el pasado 9 de marzo de 1990, establecen las bases a las que habrén
de sujetarse las instituciones bancarias par.a la expedicién de las
tarjetas de crédito, en bagse a los contratos de apertura de crédito
en cuenta corriente en moneda nacional, asf{ como también el derecho
del tarjetahabiente para disponer de dinero en las sucursales

bancarias o con sus corresponsales, o bien, a través de los
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Bistemné y equipos automatizados.

En mérito a lo expuesto, hay que mencionar que es claro que
los sistemas automatizados son una opcién para las instituciones de
crédito, ¥y no una obligacién ni para el cliente ni para el banco;
pero también hay que mencionar que si el banco opta por utilizar
los sistemas automatizados es a su estricta discrecién, siempre y
cuando siga los lineamientos gue le impone la Ley de Instituciones
de Crédito, asf como las Reglés a las que habrédn de sujetarse las
Instituciones de Crédito en la Emisién y Operacién de Tarjetas de
Crédito Bancarias, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién
el pasado 9 de marzo de 1990, por lo cual, se deberén redactar los
contratos de apertura de crédito en cuenta corriente (de adhesién
para el cliente) de una manera organizada y de acuerdo a dichos
preceptos legales, aclarando que los preceptos legales citados y
las reglas antes mencionadas deben ser emitidas por la Secretarfa
de llacienda y Crédito Pidblico ({artfculo B7 Ley de Instituciones de
Crédito), quien no lo ha realizado, sino que ha sido el Banco de
México quien emitié las reglas a las que se sujetan los bancos en
relacién a la expedicién de tarjetas de crédito, y para el uso de

sistemas automatizados.

Por otro lado, del artfculo 52 de la Ley de Instituciones de
Crédito se desprende que los bancos que opten por prestar log
servicios ‘autoqatizados {(banca electrénica} deben agotar el
requisito de la celebracién de los contratos respectivos, en las

éuales se especificarédn:
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*Hpaé_épef ciQhes~§d 'pg 4n prestar-las instituciones de

) qrédﬁtég

* La forma en que se crenrén, Lransmitirﬁn. modificar y
erext.inguir dercchos y obligacionea para ambas partes, bancos y
clientea,

* La forma en que el usuario se identificard frente a las
terminales instaladas por los propios bancos, que como sabemos, es
mediante el uso de la tarjeta expedida por el propio bancec en favor
del cliente (pldstico} y su ntimero de identificacidén personal o
firma electrdénica que debera digitar el usuario para tener acceso
al uso de dichas terminales automdticas, y la ejecucién de las
operaciones a realizar, y

* La responsabilidad para las partes en lo referente al

uso de sistemas automatizados.

De lo anterior podemos concluir, que nuestra legislacién en lo
referente a la transferencia electrénica de fondos, y a la
utilizacién de los medios modernos de comunicacién no es muy
precisa, sino que simplemente se limita a mencionar generalmente a
los medios o sistemas automatizados de los bancos, y aunado a que
se remite a8 la voluntad de las partes en los contratos celebrados
entre ellos, con la salvedad de la validez que ia ley olorga al
numero de identificacidn personal, que consideramos sinénimo de la
firma electrénica por las razones que ya hemos expuesto, como

sustitucién de la firma autégrafa, a la cual, se le dan los mismqs
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‘efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes, y
por tanto, tiene el mismo valor probatorioc la firma electrénica que
la firma autégrafa, segin lo establece el artfculo 52 de la Ley de

Instituciones de Crédito.
C. INVASION DE BASE DE DATOS; ALTERACION,
1. Efectos.

Cualquier persona por falta de comprensidén, por accidente o
por ciertos intereses creados, podrfa actualizar una base de datos
con informacién errénea. Tales errores deben controlarse; de otra
forma, se propagaria a través de la base de datos, igual que una

enfermedad mortal.

El problema a plantear es de mantener la integridad de 1;5
datos; es decir, asegurar que ningin error humanc yAde la compu-
tadora, provoque que se almacenen datos incorrectos. (En qué forma
es posible que un sistema con miles de millones de elementos de
datos mantengan su integridad? BAsicamente el programador dé un
sistema debe crear (y el equipo de compute implantar) procedimien-
tos de verificacién, tanto de accién inmediata como a largo plazo
de todo tipo de operaciones que se realizan a través de este ror
los usuarios de los sistemas,

Un procedimientoc de verificacién de accién inmediata entra en

vigor siempre que un usuario inserte, borre o actualice datos
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contenidos en la base de datos. La modificacién se envia en el
nivel conceptual del sistema se verifica si tiene sentido compa-
réndola con una restriccién de integridad. Las restricciones de
integridad detectan los errores grandes pero no pequefios,

Los errores pequefios pueden delectarse no por medio de
restricciones de integridad, sino utilizando las verificaciones de
consistencia, que son a largo plazo, Cuando se van a realizar una
modificacién en el disco del sistema, ¢l programa de verificacién
de consistencia automdlicamente realiza copias anterlores y
posteriores del drea especifica del disco cambiado, Después, estas
copias se verifican compardndolas entre si para descubrir inconsis-
tencias y buscar los errores que los produjeron. De esta forma un
sistema de base de datos bien programado mantiene su integridad
frente a aquellos errores provocados por seres humanos o por
descomposturas en la computadora misma o en los medios de almacena-
miento.

El aspecto de la integridad de los datos es importante para
todas las bases de datos. Por ejemplo, Alas instalaciones dec
informacién puiblica no desean proporcionarla en forma incorrecta.
De 1a misma manera, las bases de datos gubernamentales como lo es
la informacién de seguridad nacional, junto con otra informacién
delicada, siempre se encuentran con riesgo en las bases de datos a
los gue puede rcalizarse el acceso desde localidades distantes.
Pero el acceso distante es indispensable; los oficiales guberna-
mentales responsables no slempre pueden estar en el mismo lugar

donde se almacenan los dalos necesarios.
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En el 'mundo de los negocios mds grandes de las corporaciones
.de las ciudades mayores, de los gigantes regionales, nacionales o
multinacionales, las bases de datos de una cmpresa pueden ser de
tamafios gigantes, Los empleados de las grandes empresas, ya sea que
su responsabilidad corresponda a las operaciones diarias o a la
planeacién estratégica para el futuro, desean como es natural,
tomar ventaja de la informacién Gtil contenida en la base de datos
de su empresa, asf como al mismo tiempo, no pueden los empresarios
llenarse de informacién sin importancia, asi como las oficinas
gubernamentales no pueden llenarse de informacién ociosa.

Todo sistemas de bases de datos, desde los servicios de
informacién hasta el banco gubernamental de datos, es simulténea-
mente un medio de impresién y un medio electrénico., La tecnologia
basada en la computadora ha unido las dos tecnologias anteriores en
una; la impresién {ahora denominada texto) se comunica, almacena y
recupera en forma clectrénica. El resultado es igual en permanencia
¥ exactitud a los mecdios de impresién; igual a los medios electré-
nicos de velocidad y libertad de problemas de entrega ff{sica y
tiene ventajas propias; rdpido acceso para insercién borrado v
actualizacién de la informacién.

La secuencia de pasos es un ejemplo de procesamiento de
transacciones, lo cual, es el patrén de la era de las computadoras
para reservaciones en lineas aéreas, hoteles y renta de automévi-
les, para operaciones bancarias electrénicas, para pago de tarjetas
de.crédito, : y para adquirir boletos para el teatro, de eventos

egpeciales, etc. en las oficinas electrénicas de boletos.
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: Pero ahora las computadoras liberan a las personas cuya tnica
responsabilidad con el sistema centralizado es registrar la
transaccién. El sistema central de base de datos sirve entonces a
las empresas, bancos y clientes al registrar la decisién de compra
de boletos y no permitir que se realicen operaciones en conflicto,
es decir, al impedir que otra perasocna realice actos con los cuales
se perjudiquen a los clientes o bien a los prestadores de servicios

automatizados.
2). Prueba.

La prueba de la invasién de las bases de datos se pueden
realizar de diversas maneras, las cuales no son perfectas, como lo
podemos ver, mas gin embargo ya se cuentan con algunos proce-
dimientos sofisticados para conocer cuando una base de datos ha
sido alterada, modificada o simplemente cuando he tenido el acceso
al contenido de la nmisma por personas ain autorizacién.

¢Pero qué seré necesario para evitar la violacién y alteracién
de estos documentos electrénicos? la primera 1{nea de defensa de un
sistema es restringir la clase de usuarios a la que se permite el
acceso o la actualizacién de ciertos datos. En el sistema de acceso
restringido los usuarios deben ser personas altamente capacitadas
para. utilizar con la mayor diligencia posible la informacién
contenida en estos documentos electrénicos, pero no deben ser
capaces para agregar o borrar informacidon cuando no les esté

permitido. En efecto, el mecanismo especffico para controlar 'y
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v'regtringir el acceso a una base de datos dependerd mayormente por
el disefio del sistema o del programa de computacién, en donde va
aparejado el profesionalismo y conocimientos del programador para
evitar este tipo de actos, a los que se les denomina delitos
informéticos.

Como ejemplo de lo anterior tenemos a los bancos, que por lo
general, las bases de datos bancarias incluyen hasta seis o mas
capas de control de acceso, a fin de protegerlas de robo electré-
nico, al mismo tiempo que permiten 1a disponibilidad de 1la
informacién adecuada para quienes necesitan conocerla.

A este respecto, se han creado registros denominados bitacoras
las cuales son colocados en los sistemas operativos de las
computadoras para que registren e impriman todo acceso real a los
datos o intento de hacerlo. La bitacora registra cada solicitud de
acceso o actualizacién, el nombre del usuarie, la terminal desde
donde se registro la solicitud, la fecha, hora, tipo de informacién
solicitada y si la operacién fue o no autorizada.

De esta manera cuando la base de datos es revisada por los
operadores de¢ la misma, estos podrdn percatarse si se traté o no
de alterar el acceso de la misma para que de esta forma se

implementen mayores medidus de seguridad.

Como comprenderemos, en la era de las computadoras en la que
vivimos los datos y la informacidn contenida en archivos son las
mas preciosas herramientas de trabajo. También hay que tomar en

-euenta que los datos almacenados en documentos ordinarios y no
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electrénicos no es la forma més segura de protegerlos, mas sin
embargo, con el avance que vivimos Lodos los dfas en el Area de la
computacién esto tendria que cambiar.

En resumen, los datos confidenciales, pueden protegerse de
acceso gue no esté autorizado o de modificacién mediante controles
de acceso, bitacoras, blindaje del equipo de computadora contra
dispositivos electromagnéticos de escucha, y dispositivos de puesta
en cédigo. La seguridad de los datos es un aspecto imperfecto y de
investigacién continua y que cada dia va mejorando en proteccién de

los propietarios de esa informacién o de los usuarios en general.

3). Derechos Lesionados.

(Pucde haber algin error con toda esta estructura? Desde luego
que si; las computadoras no pueden encargarse del sistema de
reservaciones de lineas aéreas, de sistemas automatizados banca-
rios, etcétera, sino que, estas simplemente ejecutan las instruc-
ciones proporcionadas por los usuarios. AL respecto, cabe mencionar
que el programa que controla una base de datos grande de acceso
restringido tiene métodos para detectar y corregir errores,

situacién que también sucede con las bases de datos privadas,

De acuerde a lo anterior, debemos hablar de una seguridad de
los datos, con lo cual, se hace referencia a la proteccién de los
datos contra acceso, modificacién o destruccién no autorizados., Al

hablar de privacfa en las bases de datos se trata del derecho de

216



‘un- individuo a compartir o no informacién con otro, ya gque los
Banéos‘de datos o© bases de datos a menudo contienen informacién
ﬁerséhal, por lo que es 1égico pensar que seguridad y privacia
estédn ligadas; hasta cierto punto, esto es cierto. Las medidas de
seguridad protegen datos cuya revelacién o modificacién serfa una
invasién a la privacfa individual.

En un sistema de usuarios miltiples, diferentes partes de la
base de datos pueden ser propiedad de distintos usuarics los que
pueden entrar al sistema, gexistird algo que le impida entrar a
otros archivos y curiosiar en ellos aunque no le pertenezcan? y no
8élo eso, sino que también pueda modificar dichos datoes.

A este respecto, en nuestro personal punto de vista, equipa-
ramos a los archivos contenidos en una base de datos, que en
nuestro concepto nos encontramos frente a un documento electrénico,
como lo hemos dejado apuntado en el capitulo anterior, con la
informacién personal de cualquier persona, como por ejemplo cuando
se envia un documentoc por correo a cierta persona, lo cual, lleva
un destinatario fijo, y si esta se intercepta, divulga, revela o se
aprovecha de la informacién contenida en ella en perjuicio de otro
8in que esté destinado a este, o al piblico en general, puede ser
castigado con la pena que sefiala el Cédigo Penal para el delito de
revelacién de secretos, de acuerdo a lo que establece el articulo
571 de la Ley General de Vias de Comunicacién, y como lo es en la
especie, en mi opinién, serian de aplicarse las penas a que se
refiere el artfculeo 173 del Cédigo Penal para el Distrito Federal,

que puede ir de tres dfas a seis meses de prisién y multa de cinco
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‘a éiﬁcuéntg?miJ;¥eaés}151~éug abra indebidamente una comunicacién
4é§éii£a qué H; égté‘di;igldava él, v al que indebidamente intercep-
lfe bhu‘comuéiééciéh escrita que no esté dirigida a él1 aunque 1la
'coaéebve cerradé y no se imponga de su contenido, o bien cuando se
éccese a un documento electrénico que no le pertenece a cierta
persoha, o a una base de datos, independientemente de los dafios y
perjuicios que se le puedan causar al propietario de la base de
datos o del documento que ha sido violada en su contenido y que ha
sldo objeto de modificacién y de vista por quién no le corresponde,
asf{ como también con total independencia de los derechos de autor
violados.

En efecto, si consideramos que una base de datos es un
documento electrénico en el que interviene la veluntad del hombre
para crearla y quc este la tiene en un respaldo de disco, o de
cualquiera de los medios que puntualizamos en el capitulo tercero,
por tanto, si la legislacién penal sanciona el interceptar una
comunicacién de una persona que no va dirigida a este, lo podemos
equiparar al acceso indebido a una informacién contenida en un
documento electrénico, c¢on la agravante de que para que el
documento electrénico sea violado, o haya tenido un acceso
indebido es necesario que el usuario tenga ciertos conocimientaos en
informdtica, y que ademds tenga a su alcance y disponibilidad una
terminal de computadora con lo cual, desde mi punlto de vista el
legislador deberfa tomar en cuenta dichas siiuncionesk para
reglamentar los delitos cometidos en esta Area de las ciencias con

lo cual, resulta totalmente independiente de los derechos autorales
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rrotegidos per los creadores de los programas de computacién,
derechos que se encuentran preservados por los artfculos 135 y 136

de la Ley Federal de Derechos de Autor,

D). USO DE MEDIOS AUTOMATIZADOS.

Como lo hemos venido exponiendo & lo largo del presente
trabajo, nos damos cuenta que hoy en dfa cada vez mAs y més se
vienen utilizande los medios automatizados para la celebracién de
hechos y actos jurfdicos; con una trascendencia muy importante para
¢l campo del derecho, sin que el derecho se este actualizando a la
velocidad en la que se van creando medios automatizados de
comunicacién y por tanto, dicha informacién es preocupante en
nuestro sistema legal, ya que produce una inseguridad jurfdica para
1a contratacién entre comerciantes y personas que no se dediquen al
comercio, como Pueden ser los banco y sus clientes, o casas de
bolsa, elcétera.

Consideramos de vital importancia que nuestros legisladores
tomen cartas en el asunto puesto que nuestra sociedad esté
experimentando cambios muy trascendentales y muy rdpidos y més atln
frente a la celebracién de un Tratado de Libre Comercio para
América del! Norte, en donde la contratacién a través de los medios
modernos de comunicacién va a desarrollar un mayor auge en mérito
a la celeridad en la gque serédn celebrados los contratos entre

comerciantes de las tres naciones.
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preE

,Emperé 1o anterior, nuestro sistema jurfdico debe irse
ggegqaﬁd; a’ ;aa transformaciones de la sociedad, ya que esta
évolucionA mas a prisa de lo que podemos imaginar, ya que vivimos
cada-dfa en un mundo mds comunicado, informatizado y computarizado,
en donde las noticias se transmiten instantdneamente a cada pais
dei mundo, en donde los nifios de hoy en dia van a vivir la mayor
parte de su vida frente a una computadora, por lo que consideramos
de prioridad una legislacién adecuada del mundo tan cambiante en el

que vivimos.

a). Para la contratacién.

Como ya ha quedado asentado, cada dfa se incrementa el uso de
los medios modernos de comunicacién para la celebracién de
transacciones comerciales que en resumidas cuentas en la celebra-
cién de contratos mercantiles y que como es légicc;; el mds usual es
el de compraventa, por medio del cudl todos los dias se realizan
miles de pedidos de una empresa a otra, creando asf{ vincules
comerciales y juridicos totalmente desprotegidos de nucstro sistena
legal, asi como también dia a dia se realizan operaciones bancarijas
y financieras a través de los medios modernos de comunicacidn, asi
como también, por medio de la operacion de terminales de computado-
ra en los cuales se tiene acceso a la banca electrénica, mediante

la transferencia electrénica de fondos.
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Pero sucéde que en la celebracién de contratos entre presentes
y enﬁfe ausentes en donde son utilizados los medios modernos de
comunicacién y en donde son usados también las terminales de
computacién que son partes integrantes de las redes que constituyen
la banca electrénica, contamos con un sistema legal totalmente
omiso al respecto, con la salvedad de los escasos articulos de las
legislaciones que hemos venide citando a lo largo del presente
trabajo, mismas que no solucionan en ningin mcmente las controver=-
sias que se puedan suscitar entre los contratantes que utilizan los

medios modernos de comunicacidn.

Como sabemos, el objeto y el consentimiento son los elementos
de existencia de los contratos, por lo que hace a su objeto en
términos generales, queda previamente determinado a la celebracién

del contrato.

De la misma manera, el consentimiento queda formado segln
quedo asentado en el capitulo segundo, cuando una vez que se
realiza una oferta o policitacién por parte del oferente, y la
recibie su destinatario expresando su aceptacidn momento en el cudl
queda integrado su consentimiento, aunado al objeto que ya fue
determinado, es ¢l momentoc en el que queda perfeccionado el

‘contrato.

Segtin se ha dicho, se puede utilizar el telex, el telefax, el

correo electronico o cualquier otro medioc de comunicacién para la
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calebrncién de.los contratoa mercanbiles, ¥ el problema a tratar es

~cuando nuestra leglslncién considera perfeccionndo el contrnto

cuando se celebran entre ausentes.

Debemos partir de las bases Jjurf{dicas que rigen nuestro
sistema legal, para determinar el momento en que se perfecciona el
contrato celebrado mediante la utilizacién de los medios modernos

de comunicacidn.

El consentimiento es el acuerdo de dos o més voluntades sobre
la produccién o transmisién de obligaciones y derechos, y es
necesario que esas voluntades tengan una manifestacién exterior, y
por tanto que sean aceptados por ambas partes, en su forma mas
amplia que sirve para que el contrato; y el convenio cuando sabemos
que e¢s el acuerdo de dos o mas voluntades tendientes a la produc-
cién de efectos de derecho y es necesario quec esas voluntades
tengan una manifestacién exterior en el momento en que se hace la

propuesta y como consecuencia debe tener su aceptacién.

El consentimiento, y por ende el contrato no es ni la oferta
sola ni la aceptacién sola. Ambas se rednen y se funden. El acuerdo
de voluntades se¢ forma cuando una forma vigente es aceptada lisa y

llanamente.

Como lo hemos venido exponiendo a lo largo de esle trabajo,

nuestra legislacién ha determinado cuando queda perfeccionado el
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conséntimiento de las partes contratantes ya sean entre presentes,
entre ausentes, con concesién del plazo ¢ sin concesién del mismo,
pero nuestra legislacién no se ha ocupado de estos aspectos cuando
son celebrados a través de los medios modernos de comunicacién gque
dfa a dia se han vuelto més usuales y comunes en el 4mbito

comercial que estamos viviendo, como ya ha quedado asentado.

Para determinar el momento en que se perfecciona el consen-
timiento al contratar por fax, correo electrénico, telex, etcétera,
pasaremos a exponer y analizar las situaciones frente a las que se
enfrentan los comerciantes y no comerciantes para la realizacién de
hechos y actos juridicos que tienen consecuencias en el campo de

nuestro derecho positivo vigente.

1), Entre presentes.

Es la hipdtesis mds usual, y no presenta un mayor problema, en
términos generales, pues si estdn presentes las partes contratan-
tes, ahi se externa la policitacién que puede ser o no aceptada de

inmediato, y desde lucgo, se forma ah{ o no el consentimiento.

Pero ah{ mismo las partes, deben resolver sobre la formacién
del consentimiento, sin mis, y si no se acuerda nada, se libera
automiticamente al proponente. En efecto, el articulo 1805 del

Cédigo Civil para el Distrito Federal, en su primer pérrafo
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establece que cuando la oferta se haga a una persona presente, sin
fijacién de plazo para aceptarla, el autor de la oferta queda

desligado si la aceptacidn no se hace inmediatamente. n
2). Entre ausentes.

La legislacién y la doctrina difieren sobre cudl es el momento
que se debe considerar para estimar perfeccionado el consentimiento
respecto de personas no prescntes, sea que se otorgue o no plazo,
existiendo en la doctrina cuatro teorias o sistemas al respecto,
mismos que son el de la declaracién, expedicidn, recepcién y el de
la informacién, como lo hemos visto. En la teorfa de la declaracidn
o emisidn, el contrato se forma, cuando el aceptante declara su
conformidad con la oferta. En la teorfa de la expedicidn el
contrate se forma cuando el aceptante expide la contestacidn
afirmativa {deposita la carla o telegrama en la oficina respecti-
va). En la teorfa de la recepcidn el contrato se forma hasta que el
oferente recibe la conformidad del aceptantc. Por dltimo, en la
teorfa de la informacién, el contrato sc forma cuando se informa de

la conformidad del aceptante. 1t

“. Cédigo Civil para el Distrito Federal, en Materia Comtn,
y para toda la Repiblica en Materia Federal. 598 Edicién. Editorial
Porria, S.A. México, 1991, pég. 327.

2, ROJINA VILLEGAS, Rafael. Compendio de Derecho Civil I
Teoria_ General de las Obligaciones. Tomo III. 14a Edicién.
Editorial Porrida, S.A. México, 1986. Pag. 57.

224



s Cqbe mencionar que el Cédigo Civil para el Distrito. Federal,
recoge el sistema de informacién, cen su artfculo.1807, en el cual,
el consentimiento entre . personas no presentes se perfecciona en el
‘momento mismo . en que el oferente se entera o informa de la

aceptacién que de su propuesta, hizo el destinatario de la misma.

Por su parte, el Cédigo de Comercio adoptdé el sistema de la
expedicién, tal y como se desprende del articulo 80 de este
ordenamiento, el cual, a diferencia del sistema aceptado por el
Cédigo Civil para el Distrito Federal es mis rdpido, debido a que
en las transacciones mercantiles se requiere mayor celeridad en las

instituciones reguladas por ci derecho mercantil.

En materia comercial los contratos entre ausentes o que se
celebren por correspondencia se perfeccionan desde el momento en
que se conleste ar~ptando la respuesta o en su caso las condiciones
con que esta fuera modificada de acuerdo a lo establecide por el
artfculo 80 del Cédigo de Comercio; o sea que se siguc el sistema
de 1a expedicidn mientras que en materia civil el consentimiento se
perfecciona en el momento en que el proponente recibe la aceptacidn
en términos del articulo 1807 de la Ley Substantiva Civil, por

tanto estamos en presencia del sistema de la recepcién.

Aqui hay que mencionar que para el perfeccionamiento -del
consentimiento cntre ausentes quce se celebran a través de los

medios modernos de comunicacién, desde nuestro personal punto-de
*
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vista consideramos que se debe realizar un primer contrato en el
cudl, se establezcan las bases para perfeccionar el consentimiento
cuando son utilizados los medios modernos de comunicacién. En
efecto, partiendo de la base, que el Cédigo Civil para el Distrito
Federal en su articulo 1806 equipara a la oferta hecha por teléfono
a la oferta entre presentes sin fijacién de plazo cuando en
realidad los contratantes no se encuentran en el mismo lugar
f{sicamente, podemos concluir que si al utilizar un telefax o el
correo electrénico, en donde es indispensable el uso de las lfneas
telefdnicas, por tanto, por igualdad de razén consideramos que los
contratos que se celebren a través de eslos medios se aplica la
regla para el perfeccionamiento de los contratos celebrados entre
presentes, aunado a que en el telefax, particularmente hablando,
quedard un documento adicional sobre esa manifestacidén de voluntad
que serd la confirmacién que expida el mismo aparato, sobre la

transmisién realizada.

Ahora bien, comoc ya hemos visto. la Ley del Mercado de Valores
establece en su artfculo 91 fraccién II, segundo pArrafo que las
partes podrdn convenir libremente el uso de carta, telégrafo,
telex, o cualquier otro medio eclectrdénico, de céHmpute o de
telecomunicaciones para el envio, intercambio o e¢n su caso
confirmacién de las Srdenes de la clientela inversionista y demis
avisos que deban darse conforme a lo estipulado en el contrato, de
lo que desprendemos que ésta legislacidn ya le da validez a 1la

formacién del consentimiento expresado por estos medios, pero por
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‘otro lado, no manifiesta el valor probatorioc que deberd otorgérsele

a dichas confirmaciones, lo cual, trataremos méAs adelante.
3). A distancia.

Es indiscutible que por la lfnea telefénica se esta frente a
la forma de contratacién entre partes presentes, en virtud de que
las partes estdn manifestando esa voluntad en el mismo momento,
puesto gue la via telefénica produce vibraciones fonoeléctricas,
mismas que son producidas por los contratantes y captadas instan-

tinecamente.

En mérito a lo anterior, el legislador acertadamente en el
artfculo 1805 del Cédige Civil para el Distrito Federal determina
que la propuesta transmitida por via telefénica debe considerarse

como hecha entre personas presentes.

De esta manera, los contratos celebrados por teléfono, en
donde las palabras y el consentimiento son llevados al co-contra-
tante personalmente y en la préctica con la misma rapidez que entre
presentes, por lo que estos contratos son, desde el punto de vista
del tiempo empleado en celebrarlos, entre presentes; pero desde el
punto de vista del lugar en que se celebran, entre ausentes. El
contrato por teléfono es valido y puede ser probado en los mismos
casos y en las mismas condiciones que los contratos verbales. El1

uso de confirmar por correo los contratos hechos por teléfono no
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impide que el concurso de los consentimientos sea creador de las
obiigaciones. Sin embargo, debido a la ausencia de testigos que
hayan ofdo a las partes, si no media la confirmacidn por carta y en
caso de negacién, solamente la aceptacidn tdcita o bien el silencio

permitirdn establecer la existencia de la obligacién.
b). Para la ecjecucién o cumplimienta del contrato.

Para ejecutar o exigir el cumplimiente de eslos contratos, nos
debemos basar en la forma en la que se ha exlteriorizado la voluntad
para la contratacién. El fin que se persigue cuando se celebra un
contrato por teléfono, por fax, por corrco electrénico, o a través
de cualquiera de los medios modernos de comunicacidn es el mismo,
lo tinico que cambia es la forma en la que se¢ manifiesta, de tal
forma, que si estos contratos son confirmades por telex, fax,
etcétera, sicmpre habrd un documento privado o en su caso electré-
nico, en el cual se manifestd la veluntad de las partes, siendo
esto un medio de prueba mds para la ejecucidn o cumplimiento del

contrato.

Siguiendo el criterio definido por nuestro MdAximo Tribunal,
que hay pruebas que para que el juc: les otorgue el valor proba-
torio deben ser adminiculadas entre si, sitnacidn que si por
ejemplo, se¢ cuentan con pruebas testimoniales, confesionales, y
documentales, y ademds a través de los medios modernos de comuni-

cacién el "juzgador podra llegar a una verdad de los hechos tal y
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~igqmo'f&efonisuscitados, logrando de esta manera emitir una senten-
‘gié“de‘géueQQO A las pruebas que han sido aportadas por cada una de
lés‘barkes en el caso de un litigio, de lo cual, dependeri de los
7nEc§Adoé litigantes el como se ofreceran, y desahogardn las pruebas
dq acuerdo a la litis planteada para acreditar la accién, o en su
caso las excepciones, por lo que en nuestra opinién, ya no basta en
que los abogados postulantes tnicamente sean profesionales en su
materia, sino que ademds deberdn tener ciertos conocimientos
elementales de estos medios modernos de comunicacién para poder
plantcur adecuadumente una demanda, o bien el dar la contestacién
debida con sus respectivas excepciones y defensas a una demanda,
as{ como también para la redaccién de los contratos que les sean

encomendados por sus clientes.
1). Requisitos para su validez.

En cuanto a los requisitos para su validez debemos mencionar
que las partes deberdn acreditar esa formacién del consentimiento,
a través de los contratos privados celebrados previamente a la
uti]iznqién de los medios modernos de comunicacién, en los cuales
se establezcan las reglas a las que habran gque sujetarse cuando se
utilicen estos medios, asi como los documentos que sean el

resultade de esas operaciones.

De acuerdo a lo que hemos venido manifestande, la solucidén que

por ¢l momento proponemos cuando sc c¢elebren este tipo de hechos y
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actos juridiccs,'seré necesario que las partes lo pacten previamen-
te;,abi*cbmo:@hmbién‘los medios que ‘se habrén de utilizar para la
“‘manifestacién-de ‘voluntad de los términos en los que habrén de

.abligarse,

Ahora bien, si por la rapidez en la que se celebren este tipo
de hechos y actos juridicos no se realizasen los contratos previos,
y simplemente se empezaren a utilizar estos medios modernos de
comunicacién para obligarse en clertos términos las partes, a
nuestra manera de pensar, habrfa que irse en primer lugar a las
reglas que fija el Cédigo de Comercio, si éste no resuelve nada
habrA que aplicar las reglas establecidas por el Cédigo Civil para
el Distrito Federal, y si éste bLampoco establece los derechos y
obligaciones de las partes, habria que aplicar las reglas especia-
les que contienen la Ley de Instituciones de Crédito, la Ley del
Mercado de Valores, y la Ley Gencral de Organizaciones y Activida-
des Auxilinres del Crédito, toda vez que son éstas las legislacio-
nes que tratan en algunos aspectos la utilizacién de los medios
modernos de comunicacién para el perfeccionamiento de los
contratos celebrados entre las partes, asi como también a la
intencién que sea posible apraciar de alguna forma que tuvo cada

una de las partes para obligarse en esos contratos.

De esta manera, se obtendrédn los medios de prueba pertinentes
e idéneos para el acreditar la procedencia de una accién y de una

excepcién dentro de un procedimiento de cardcter judicial,

230



2). Bases legales.

En México, siempre que se trata de una transferencia elec-
Vtrdﬁicu de fondos, o de un documento electrénico, o de la cele-
bracién de un hecho a acto juridico a través de los medios modernos
de comunicacién existe previamente, y como requisito, la celebra-
cidén de un contrato que regula esas relaciones. En nuestro derecho,
el artfculo 52 de la Ley de Instituciones de Crédito, as{ como los
art{culos 45-K de la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito, asf{ como el articulo 91 de la Ley del
Mercado de Valores, con el precedente articulo 1805 del Cédigo
Civil para el Distrito Federal para la contratacién a través de un
medioc moderno de comunicacién, "el teléfono" son las inicas
disposiciones al respecto, toda vez que son éstas legislaciones
tratan muy limitadamente los aspectos que hemos venido comentando

a lo largo del presente trabajo.

Ahora bien, por lo que hace a las legislaciones en comento,
establecen que, previamente a la utilizacién de los medios modernos
de comunicacién, las partes contratantes, deberdn prever los
supuestos en los que serén vdlidos los hechos y actos jurfidicos que
sean ejecutados o celebrados a través de éstos medios modernos de

comunicacidén.

Cabe hacer especial hincapié en el artfculo 52 de la Ley de
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Instituciones de Crédito, toda vez que ésta le olorga el mismo
valor probatorio a lo que hemos venido denominado firma electré-
nica, as{ como a los documentos expedidos por las terminales de
cémputo de las Instituciones bancarias en las operaciones que se
realicen utilizando éstos sistemas automatizados, con los docu-

mentos privados y con la firma autdgrafa.

En los contratos que se celebran entre las partes, se hard
constar las operaciones y servicios de que se trata, medios de
identificacién, responsabilidades del uso de estos medios y la
forma en que Be hara constar la creacidn, transmisién, modificacién

o extincién de los derechos y obligaciones de las partes.

En resumen, en nuestro derecho, vy tratédndose de los servicios
electrénicos que la banca moderna ofrece a sus clientes, estardn
regulados por un contrate firmado cntre l:.\s partes, que en la
mayoria de los casos estos contratos son de adhesién, en virtud de
que el "El Cliente” no puede modificar el contenido de las
obligaciones y derechos que asumen entre las partes, por lo que se
les ha denominado contratos normativos, en los que se establecen
las normas sobre las cuales se desempefiardn futuras obligaciones y

derechos que surgirdn dada determinadas eventualidades,

Por lo que hace i+ Jas operaciones antes mencionadas celebradas
entre dos instituciones bancarias, con donde sc afecten los

intereses de los clientes, habrd que estarse a las normas juridicas
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que;rigeﬁila operacidp,subyucente a las que  se ejecuien v afecten

esos:interes
3).- Responsabilidad. del usuario.

-La responsabilidad de los usuarios, estribard en que si cada
‘una de las partes ha actuado en los términos convenidos entre ellas
al. momento en que se celebraron los contratos previos, en los
cuales, se manifesté la voluntad para obligarse, asf como también
deben contemplarse la forma en que cada uno de los contratantes se
obliga, reconociendo desde ese momento el alcance y consecuencias
Jjuridicas que traerdn las cclebracién de dichos contratos, as{i como
todos y cada uno de los documentos que de éste emanen; de esta
forma, vemos que los bancos, en todos sus contratos ya preveen esta
situaciones, y en consecuencia ya lo tienen contemplado en sus
contratos, en los cuales, los clientes siempre firmarén, a los que
hemos denominado de adhesién, aceptando las responsabilidades

provenientes de dichos contratos.
4). Prueba de su uso.

Por lo que respecta a la prueba del uso en las transferencias
electrénicas de fondo nos ubica frente a la doble cuestién del

denominade documento electrénico y de su valor probatoria.
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Respecto del documento elec£r6nico se ha entendido por tal el
documento formado por la computadora, sea el documento formado por
medioc de la computadora. En el primer caso la computadora no se
limita a materializar una voluntad, una decisién, una regulacién de
intereses ya formados, sino que, conforme a una serije de datos y
pardmetros y a un adecuado programa, decide, en el caso concreto,
el contenido de la regulacién de intereses. Es este el caso del
contrato o del negocio jurfdice concluido mediante una computadora

o entre computadoras.

Tal actividad de documentacién puede mani fevuuzrse de distintos
modos. Puede estar soportada en el memoria central de la computado-
ra o en medio magnético (disco, disquette, cinta, cassette, ROM,
etc.), en cuyo caso no resulta legible para el hombre, sino a
través de un decodificador que traduzca esos signos en caracteres
convencionales y comprensibles. Se trata del documento electrénico
en sentido estricto. Por oposicidén a éste, existe gran variedad de
documentos producidos por la computadora cuya caracteristica
esencial es que son perceptibles y, en el caso de textos alfanumé-
ricos, legibles directamente por ¢l hombre sin necesidad de
intervencidn de mAquinas traductoras. Son los documentos electréni-

cos en sentido amplio, también llamados documentos informéticos.

De lo que viene de exponerse se desprende gqur los principales
elemenlos a través de los cuales se viabilizan la enorme mayoria

de las transferencias electrénicas de fondos, constituyen documen-
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tos electrénicos en sentido estricto, tal como ocurre con las
tarjetas magnéticas y las tarjetas inteligentes. Distinto es el
caso de los tickets o boletos extendidos por cajeros automdticos o
terminales punto de venta, los cuales son documentos electrénicos
en sentido amplio; se trata de documentos resultantes de la
computadora en su etapa final y normalmente impresos en papel, de
modo que estaremos ante un documento escrito como cualquier otro
con la particularidad de que su impresiénv provendrd de una
computadora y carecerdi de firma autdégrafa en el documento, mds sin
embargo, el usuario, al momento de operar la computadora, tuvo que
haber proporcionado su clave de acceso personal al sistema, a lo
cual, denominamos firma electrénica, como lo hemos dejado apuntado
en el capitulo anterfor, lo que les obliga en los términos

pactados,

Por lo que se refiere al valor probatorio de los documentos
electrénicos relativos a las transferencias electrénicas de
fondos, el vacio legal cn que vivimos obliga & h;cer caudas de las
normas procesales generales (sin perjuicio de las estipulaciones

contractuales que puedan establecerse).

Al respecto, es habitual que los distintos ordenamientos
juridicos se agrupan en cuatro grandes sistemas segiin adhieran al
llamado sistema de la prueba libre a la apreciacién judicial, o el
sistema de la prueba legal o tasada, el sistema mixto y el sistema

de la sana critica o de la pruecba razonada.
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De Acﬁerdo al sistéma de 1la prueba libre, consiste en la
absoluta libértas‘que la ley otorga al. juzgador para apreciar las
prUEbas,‘sin traba alguna y, con libertad también, para efectuar la
seleccién de lasbméximas de experiencias de que ge sirva para

efectuar su valoracién.

Conforme al primero, al sistema de la prueba libre, la ley
impone al juez, de manera abstracta y preestablecida, el grado de
eficacia que debe atribuir a cada medio probatorio. En la actua-
lidad, el principio de que el instrumento piblico hace prueba plena
en ciertos aspectos, el de que la confesién lisa y llana también es
plena prueba, y el que priva de eficacia al testigoe singular,
constituyen supervivencias de una etapa histérica en la cual el
legislador aspiraba a regular de antemano, con la mdxima extensién

posible, la actividad mental del juez en el andlisis de la prueba.

De acuerdo a lo anterior, se deja al juzgado en libertad de
estimar el valor de cada prueba segin su conviccién. Su fundamento
radica en la que la ley, por la rigidez resultante de su naturaleza
de norma general, no es apta para prefijar el valor de conocimiento
que suministra una prueba, el cual, por su propia fndole, debe ser

concreto y adecuado a las pecularidades del objeto de que se trate.

Por lo que hace al segunde sistema, el de la prueba legal o
tasada, es en el que la valorizacién de las pruebas no depende del

criterio del Jjuzgador. Esta valoracidn de las pruebas ya estd
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- déteﬁminada p&r el legislador y hace del juez un autémata dada la

~rigidez de las normas que sujetan su criterio.

En cuanto al sistema mixto, que es el que sigue nuestra
legislacién procesal (artfculo 402 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal) es el que combina los principios

"de la prueba legal y el de la prueba libre y pretende dar solucidn
a la obtencién de una justicia acorde a una verdad real y no

formal.

Por iltimo, por lo que respecta al sistema de la sana critica,
es el intermedio entre la prueba legal y la libre y estd considera-
do como el mAs novedoso de los sistemas probatorios; pero adolece
del defecto de que sélo expertos procesalistas, con la experiencia
profesional, serfan los (nicos aptos para el correcto uso de este

sistema probatorio. 1

En relacién al documento electrénico, puede decirse que, por
lo general, en los ordenamientos juridicos que reciben el sistema
del libre convencimiento del juez, se admite pac{ficamente que la
prueba documenial en sentido amplio (coumprendicendo toda cosa que
hace conocer un hecho) abarca a los modernos documentos electré-
nicos, sean éstos circuitales o constituides por mensajes sobre

soportes magnélicos {documentos electrénicos en sentido estrictol,

. OBREGON HEREDIA, Jorge. Cédigo de Procedimientos Civiles
para._el Distrito Federal. 32 Edicién. Editorial Porria, S.A.
México, 1987. pag. 287.
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o sea. éstos  formados. por ‘medio de ’;9 computadora (documentos

"informAticos en sentido amplio).

De acuerdo a lo anterior, puede decirse que la tendencia
Jjurfdica se inclina por considerar Jjurfidicamente admisible ¥y
materialmente convincente la prueba por medios electrénicos, por lo
que habrd que centrarse en como equilibrar la desigualdad de las
partes derivadas del control por una de ellas de los medios de

registro y almacenamiento de la informacién.
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CONCLUSTITONES

PRIMERA. Los medios modernos de comunicacién son el conjunto de
aparatos electrénicos que permiten la comunicacién a distancia a
través de las telecomunicaciones, y que son utilizados por medio de
las redes de comunicacién., De esta manera, los medios modernos de
comunicacién permiten el trasmitir informacién cercana ¢ lejana, de
todo tipo, ya sean textos, imdgenes, bases de datos, informacién,
etcétera, mismos que gse estdn utilizando en las empresas, por medio

de la ofimAtica y de la telemdtica.

SEGUNDA, Cada dia es mayor el nimero de operaciones y de usos gue
se les han dado a los medios modernos de comunicacién, como lo son
el Teléfono, las Computadoras, la Ofimdtica, la Telemdtica, el
Teletexto, el Telédrafo, el Facsimil, de lo cuales se desprenden
figuras jurfdicas nuevas como lo son la transferencia electrdnica
de fondos, la firma electrénica y el documento electrébnico, las
cuales surgen entre las grandes empresas, las instituclones

bancarias y financieras, y 21 piblico en general.

TERCERA. Que a través del uso de los medios modernos de comu-
nicacién surgen derechos y obligaciones entre las partes contra-
tantes, mismos que no se encuentran regulados en su totalidad por

nuestro sistema de derecho positivo vigente,
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,CUARTAV.féue‘A‘través del uso de la; medios modernos de comunicacidn
‘vénfa aufgi} controversias entre las partes contratantes, las
:cuales como. no tienen una regulacién especifica, y nuestros
Jd;gddoies no cuentan con la experiencia necesaria en relacién a
estos temas, por lo que va a ser difficil para ellos el resolver
una controversia que se suscite por el uso de los medios modernos
de comunicacién, impidiendo de ésta mancra una mejor imparticidn de

Justicia.

QUINTA. Son las Instituciones de Crédito quienes estdn implantando.
la mayorfa de estos usos de los medios modernos de comunicacién,
logrando cada dia una mayor aceptacidén por parte de los usuarios,
en virtud del uso y resultado que se ha obtenide a lo largo del

tiempo de estos medios automatizados.

SEXTA. Es la legislacién bancaria, quien se ha enfocado muy limi-
tadamente a regular los aspectos que se han tratade a lo largo de
la presente tesis, de donde tendrén nuestros legisladores que tomar
las principales bases para obtener una regulacién mds amplia y més
segura tanto para las instituciones bancarias, financieras, ¥y
pliblico en general, para que de ésta manera sc de una mayor
seguridad jurfdica al momento de realizar los hechos y actos
Juridicos por medio de los medios modernos de comunicacién, por lo
que proponemos que en relacién a la regulacidn jur.l'dica que se
busque, el legislador, ademds de partir de las bases del Derecho

Civil y del Derecho Mercantil, deberd tomar en cuanta la legisla-
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cién bancaria, para que de esta manera, se regule el uso de 1la
ofimdtica, de la telemdtica, de los documentos electrénicos, de la

firma electrénica y de la transferencia electrénica de fondos.

SEPTIMA. De acuerdo a lo anterior, el legislador acertadamente en
el articulo 1805 del Cddige Civil para el Distrito Federal
determina que la propuesta trasmitida por via telefénica debe
considerarse como hecha enire presentes, por tante, como la
transmisién de documentos a través del telefax es por via telefé-
nica, podemos aplicar analdgicamente la contratacién por teléfono
que por telefax, y por tanto, la contratacién por este medio
debemos entenderlo como realizado entre presentes, debiéndose
aplicar las mismas reglas en el Cédigo de Comercio, para los actos

de la especiec.

OCTAVA. Podemos agregar que en caso de transmisién o de intercambio
de mensajes, por medio del telefax, ni el documento de expedicién
ni el documento de recepcién tienen valor probatorio pleno, por lo
que serdan valorados en caso de un juicio al libre arbitrio del -
ciones auxiliares del crédito como lo pueden ser casas de bolsa,
empresas de factoraje financiero, etcétera, estas estardn obligadas
a probar que la comunicaciones se han realizados en los términos
pactados en los contralos principales, asi como en los términos
establecidos en la Ley Gencral de Organizaciones y Actividndes
Auxiliires del Crédito, en la Ley del Mercado de Valores, par lo

que ¢l documente que fue trasmitido por telefax tendrd una presun-
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cién, la cual, podré ser adminiculada con otros tipo de probanzas
permitidas por la ley, como lo podrédn ser los términos propios del
contrato principal, o del contrato previo que fue celebrado entre

las partes,; o las pruebas confesionales, testimoniales, etcétera.

NOVENA, Aunado & lo anterior, nuestra legislacién en lo referente
a la transferencia electrénica de fondos, y a la utilizacién de los
medios modernos de comunicacién no es muy precisa, sino que
simplemente se limita a mencionar generalmente a los medios o
sistemas automatizados de los bancos, ¥y aunado a que se remitec a la
voluntad de las partes en los contratos celebrados entre ellos, con
la salvedad de la validez que la ley otorga al numero de identifi~
cacidén personal, que consideramos sinénimo de la firma electrénica
por las razones que ya hemos expuesto, como sustitucién de la firma
autégrafa, a la cual, se le dan los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos correspondientes, y por tanto, Liene el
mismo valor probatorio la firma electrénica que la firma autdgrafa,
seglin lo establece el artfculo 52 de la Ley de Instituciones de

Crédito.

DECIMA. Por lo que hace a las bases de datos, que son un docu-
mento electrénico en el que interviene la voluntad del hombre para
crearla y que este la tiene en un respaldo de disco, o de cualquie-
ra de los medios que puntualizamos en e¢l capitulo tercero, por
tanto, s8i la legislacién penal sanciona el interceptar una

comunicacién de una persona que no va dirigida a este, lo podemos
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: egﬁipar@r'al‘acceso indebido a una informacién contenida en un
: ddcﬁmento; electrénico, con la agravante de que para que el
docﬁmenio electrdnico sea violado, o haya tenido un acceso
indebido es necesario que el usuario tenga ciertos conocimientos en
informitica, y que ademds tenga a su alcance y disponibilidad una
terminal de computadora con lo cual, desde mi punto de vista el
legislador deberia tomar en cuenta dichas situaciones para
reglamentar los delitos cometidos en esta Area de las clenclias con
lo cual, resulta totalmente independiente de los derechos autorales
protegidos por los creadores de los programas de computacién,
derechos que se encuentran preservados por los articulos 135 y 136

de 1la Ley Federal de Derechos de Autor.

DECIMA PRIMERA. En cualquiera de los casos ya mencionados, nos
encontramos frente a actos de comercio, tal y como lo establece el
articulo 75 del C&digo de Comercio, por lo cual, en lo general se
aplican las reglas contenidas en éste, y en lo particular podrén
aplicarse las reglas especiales que contiene cada uno de los
ordenamientos legales que hemos venido mencionando a lo largo del
presente trabajo, para la solucién de cualquier controversia que se

pueda suscitar,

DECIMA SEGUNDA. Por lo anterior, proponemos que se realice una
reforma a la ley vigente, en la que los leglisladores partan de las

siguientes bases para obtener una regulacién eficaz y que propor-
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‘éione seguridad’ jurfdica a los usuarios, por lo que exponemos:

a}. Se debe reformar el Cédigo Civil para el Distrito Federal, en
relacién al perfeccionamiento del consentimiento en la celebracién
de los contratos que se realicen telefénicamente, por telex, por
fax y por correo eclectrdénica, asi como deberd agregarse gue la
firma electrénica tendrd el mismo valor que la firma autdgrafa, tal
y como lo ha establecido el articulo 52 de la Ley de Instituciones

de Crédito.

b). En cuanto al Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, deberd relormarse, en el capitulo de las pruecbas,
partiendo de la base que los documentos eclectrénicos que sean
creados con la intervencién del hombre, asi como los que sean
creados por 1las computadoras sin la intervencidén del hombre,
tendrdn el mismo valor probatorio que los documentos privados, asi
como también deberad conceder valor probatorio a la firma electréni-
ca por lo que se le deberédn otorgar los mismos cfectes juridicoes
que a la firma autégrafa, pruebas nue podridn ser adminiculadas con
las que estén permitidas aclLualmente por la Ley Adjetiva Local,
aplicdndose las mismas reglas para el Cédigo Federal de Procedi-

mientos Civiles,

¢). Asimismo, proponemos se derogue el Cédigo de Comercio, toda vez
que lo consideramos obsoleto, y con la seric de leyes que se

encuentran reguladas fuera del mismo, como lo son la Ley General de
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Titulos 'y Operaciones de Crédito, la Ley General de Sociedades
Mercantiles, la Ley de Navegacién y Comercio Maritimos, la Ley del
Mercado de Valores, la Ley de Quiebras y Suspensién de Pagos, la
Ley Federal de Protecccién al Consumidor, la Ley Sobre el Contrato
de Seguro, etcétera, legislaciones éstas que deberian incluirse en
un nuevo Cédigo de Comercio, mismo que deberd reglamentar las
operaciones que se celebren a través de los medios modernos de
comunicacién, como lo son el telex, el teléfono, el telefax, el
correo electrénico, etc.., olorgdndoles validez juridica a dichos
actos de voluntad, asfi como a la documentacidén que sea generada a
través del uso de éstos medios, como lo pueden ser los pagarés, los
vauchers de tarjela de crédito, la firma electrénica, los compro-
bantes de operacidén, y las comunicaciones que se den entre empresas
8 Lravés de el telex, el telefax, del correo electrénico, y demés
a efecto de dar seguridad jurfdica a las partes contratantes, y a
los usuarios dc éslas herramientas de trabajo, aportadas por los

avances tecnoldgicos de la época en la que estamos viviendo.

De la misma manera, deberd incluirse en el nuevo Cédigo de
Comercio, el perfeccionamiento de la voluntad entre los contra-
tantes cuando éstos se encuentren ausentes, y cuando se otorgue
plazo para el perfeccionamiento del consentimiento, a&sfi como de la
manera en que podria ser cexteriorizada esa voluntad, ya gque podré
ger expresada por medio de diversas formas come lo pueden ser por
telev, telefax, correo electrénico, etcétera, como ya lo hemos

comentado ¢n la presente lesis, en virtud de la velocidad y la
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oportunidad que conceden por su propia‘naﬁurbleia estos aparatos.

d). En cuanto a los hechos y actos jurfdicos que se celebren
mediante el uso de los medios. modernos de comunicacién, deberé
contemplar la presuncién legal de la voluntad de las partes al
momento en que fue celebrado, as{ como a la intencién de las partes
para la celebracidén de ese contrato por estos medios, en virtud de
que la celebracién de estos contratos estarédn respaldados por un
contrato principal, el cual dard la pauta para la utilizacidén de
estos medios modernos de comunicacién, debido a su velocidad de
transmisién y recepcién, juntamente con los documentos que expidan
estos mismos aparatos en relacién a la ejecucién del acto,
relativos a los respaldos de recepcién remota, fecha de operacién,
hora, nimero del receptor remoto y clase impresién, asf{ como las

pAginas enviadas, que contienen los mencionados respaldos.
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