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INT:RODUCCION 

Uno de los objetivos princ)p~le~.ci~i:l~. F~cliltad de Ingenier:Ca 
,·2;:'~ . 

::s e~s::c::~::d:~.mayor ~~~J~~fiid~~t~~!e.~i~r~s posibles. de todas 

)t;:l',};·;?_')J«·it':~~:~~.}? 

La labor de la faculta:f'. ¡,;~:::¡'.~ 'cie crear ingenieros capacitados 
-1:- ._;.,·-·· 

para la práctica prof~~{'c,~~'i,\:>Eístoi le obliga 

desarrollar opciones : ~r>· ~·¿ción que conduzcan 

a concebir y 

a un mejor 

cumplimiento de su objetivo. 

Como en todas las facultades. existen ciertos problemas que 

afectan el cumplimiento de sus metas. entre las que destacan. en 

el aspecto pedagógico. la deserción, el rezago y la baja 

eficiencia terminal y de titulación en los estudios de 

licenciatura. Como medida para resolver tales problemas se 

concibió entre otros medios desarrollar un Sistema de Tutoria. el 

cual era un servicio extracurricular cuyó objetivo fue el de 

"disminuir la deserción. la alta reprobación. el rezago y a 

mejorar la eficiencia terminal y de titulación de los alumnos en 

la Facultad de Ingenierfa". Aunado a esto se pretend:Ca mejorar 

aspectos cualitativos de la propia facultad. para que el 

estudiante encontrara en ella motivación. al igual que respuestas 

a sus expectativas y apoyo en el desarrollo de sus habilidades y 

conocimientos. 

Entre las posibilidades profesionales del campo pedagógico se 

encuentra un área de gran interés. ésta es el área de Formación 

Escolar. la cual forma parte del Centro de Servicios Educativos 

de la Facultad de Ingenierfa CCESEFil. en donde actualmente me 



encuentro 

siguiente 

COORDINACION 

DE 

FORMACION 

ESCOLAR 

SISTEMA 

DE 

TUTORIA 

El área de Formación Escolar. 

los alumnos criterios. métodos 

de la 

COORDINACION 

DE 

COMUNICACION 

EDUCATIVA 

tiene como objetivo brindar a 

y técnicas de estudio para 

contribuir a su desarrollo académico en los diferentes momentos y 

aspectos del trabajo escolar. Para esto se imparten cursos. 

pláticas y asesorfas que fomentan el estudio eficiente. las 

actitudes académicas positivas y el desarrollo personal de los 

alumnos y su comunicación. 

El Sistema de Tutorfa formaba parte de dicha área la cual le 

brindaba el apoyo tanto de organización como pedagógico necesario 

para su funcionamiento . 

Ahora bien la inquietud por realizar este trabajo. surgió a 
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partir de mi participación. en la .tutoría. tanto en forma 

pedagógica ;redlizando sesiones en 1~~ cuales se les daban 

pláÚcas i~ '¡·.;~ alumnos sobre hiibit.os y técnicas de estudio. como 

~n la ·,¡::~iaboración de un cuestionario de evaluación al Sistema de 

Tutoría. y en el procesamiento de la información y análisis de 

ésta. De igual manera en el apoyo administrativo -operativo 

realizando funciones entre las que destacan. la distribución de 

horarios de tutoría para los alumnos. la revisión y clasificación 

de los horarios que hacían lleqar los tutores. el cotejo de los 

alumnos inscritos en la tutoría etc. 

Es así como considero que este sistema era de suma importancia 

ya que le brindaba al alumno una orientación y una información en 

cuanto a las características de su carrera. trataba de mejorar su 

nivel de aprendizaje y avance escolar. sus hábitos y técnicas de 

estudio. su organización escolar. sus relaciones interpersonales 

etc. Todo esto con el fin de facilitar su desempeHo escolar y su 

desarrollo integral como ser humano. guiándolo hacia la madurez y 

comprensión de sus responsabilidades. 

Cabe mencionar que al comenzar este trabajo, en el afto 91. se 

encontraba funcionando el Sistema de Tutoría, y se me encomendó 

la evaluación del mismo. desgraciadamente por cuestiones de tipo 

político-administrativo se suspendió. sin haberse concluido una 

evaluación de lo obtenido durante las cuatro generaciones es 

decir desde la 88-I hasta la 91-I. en las cuales se aplicó. 

Es importante seftalar que los cuestionarios de evaluación al 

Sistema de Tutoría. fueron elaborados por el personal Pedagógico 

y Psicológico que colabora y colaboraba en el Centro. En el 

custionario que evalúa a la generación 91 tanto de alumnos como 

3 



' --· -- . 
de tutores .. ~tuve participación en su. elaboración, per-o como en 

todo con cie}."ta§l _lÍmiiaciones d'e '.ti~6 pbl'túco Y admniflt:rati V<), 

Aunado a esto existen cie:r:tas decisiones finaleslas cuales son 

hechas · por personas que no tienen conocimientos de tipo 

pedagógico. 

El objetivo de este trabajo es el de analizar comparativamente 

los cuatro períodos en que se llevó a cabo la tutoría. a través 

de la opinión de alumnos y de los tutores. para posteriormente 

elaborar una propuesta de reestructuración del sistema. así como 

el conocer la importancia que un sistema de este tipo tiene. 

El trabajo se encuentra organizado de la siguiente forma: en 

primer lugar se presentarán los antecedentes históricos de la 

Tutoría, con el objetivo de conocer la función que ha tenido ésta 

a lo largo del tiempo. así como el concepto de tutoría y de 

tutor. De ahí. se mostrarán las características del Sistema a 

nivel licenciatura específicamente en la Facultad de Ingeniería. 

continuando así con la metodología que se utilizó para investigar 

el tema y presentar las estad1sticas de las cuatro generaciones 

encuestadas desde la 88 a la 91 de alumnos y de tutores. Al final 

de las estadísticas de los alumnos se presentará el análisis 

comparativo de la opinión de éstos, lo mismo será para los 

tutores. Finalmente se presentarán las conclusiones obtenidas de 

los resultados. así como una propuesta de reestructuración a 

dicho sistema. 

4 



1.AN'TECEDENTES HIS'TC>RICOS 
TUTC>RIA 

La enset1anza tutoi·ial es tan antiqua como la educación misma. 

Está englobada dentro de la: 

" Orientación más general. la cual se refiere a la 

actividad propia del estudio, a la organización del 

asesoramiento cientffico y peqadógico permanente y a 

la corrección de las posibles deficiencias personales 

(métodos de traba.Jo. defectos en el aprendiza.Je. 

etc.J".' 

A lo largo de la historia han existido una diversidad de 

educadores. que han sido considerados como tutores. entre los que 

se encuentran: Confucio. Sócrates. Platón. Quintiliano. Bell; 

Lancaster. etc. 

Sócrates. Platón. Confucio y Tao se re~nían con sus discípulos 

en un provechoso diálogo. en el cual se instruían a los alumnos 

(discípulos) en diferentes materias. en las cuales los tutores 

intentaban que el alumno reflexionara sobre un determinado tema. 

Los orígenes de la enseffanza tutorial suelen asociarse con los 

escritos de Quinti 1 iano los cuales se refieren al " Instituto de 

Oratoria " en donde los niffos mayores enseffaban a los más 

pequeffos. Este método subsecuentemente fue utilizado en Alemania 

y Espaffa en el siglo XVI. 

Previamente a que comenzara la Revolucion Industrial también 

existían tutores. Los niffos tenían una educación básica. la cual 

era impartida por tutores expertos. Ellos reunían a los niffos en 

pequeffos grupos dándoles no sólo una educación básica (leer y 

GARCIA GARRIOO. MANUEL. La Universidad de Educación a Distancia. 
Barcelona. CEAC. 1976. p 45. 
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escribir) sino también .. ;promover y crea;,. 'en el los una moral 

decorosa. La contratación de -un C'fu'tbl:; sólo la 

aristócratas .. puesto que tenían el 'cÚne~~-~~tibierite 
" -., ·' 

hacían los 

para pagarlo 

y porque además el contratar a 'un tútorllegó ·a formar parte de 

un fuerte negocio. 

El establecimiento sobre bases amplias y formales de la 

tutoría entre iguales. se le acreedita a Andrés Bell un educador 

escocés que a finales del siglo XVIII establece una escuela en la 

India. Bell modificó el antiguo sistema tutorial hindú para crear 

otro en donde se aplicara un método de instrucción y disciplina. 

Este método de enseftanza mutua consistía en que los alumnos 

más aventajados eran instruidos previamente. para más tarde 

transmitir el conocimiento a los demás niftos. Así. ellos venían a 

sustituir al maestro puesto que en esa época había una escasez de 

profesores. 

Más tarde John Lancaster. educador inglés de los primeros aftos 

del siglo XIX. se dedicó a desarrollar los métodos tutoriales o 

monitoreales de instrucción. en los cuales los alumnos de toda 

una escuela se dividían en grupos que quedaban bajo la dirección 

inmediata de los alumnos más sobresalientes. los cuales instruían 

a sus compafteros en la lectura. escritura. cálculo y catecismo. 

del mismo modo que ellos habían sido enseftados por el maestro 

horas antes. A estos maestros auxiliares se les denominaba 

monitores ( de donde proviene el "sistema monitoreal" Cada 

uno de los alumnos tenía entre 10 y 20 discípulos. los cuales se 

sentaban en un banco, formando un semicírculo delante del 

monitor. Dentro del aula además del monitor estaba presente un 

inspector el cual vigilaba a los monitores. intervenía en los 

casos difíciles. entregaba y recogía los útiles de la enseftanza. 

6 



Además le. indicaba al .. maestro quien ·debía ser premiado y quien 

castigado.E~te ~istema severo de premios Y castigos tanta como 

ó~;eti'I~·' IÍ11i:nt~r1~f i;.3'. ¡ di~cfplina entre los alumnos. Tanto los 

mo~it6r;s . :cb~o el in~pect;;r para asegurar la disciplina 
'. _·.:·:_ ·.-:_; __ : 

uti .. l:Ízab~n cuadros de honor. cuadros negros. orejas de burro etc. 

El maestro o instructor era el responsable de dar las lecciones a 

los monitores .y a los que querían convertirse en monitores. 

Este sistema fue llamado el " Sistema Bell-Lancasteriano " el 

cual tuvo éxito no sólo en Europa sino también en casi toda 

América. 

Este método de enseNanza mutua también fue difundido en 

México. ya que al igual que en la India había carestía de 

maestros. En 1822 quedó fundada la CompaNía Lancasteriana. entre 

sus creadores se encuentran: Manuel Condoniú, Ignacio Rivoll. 

Eulogio Villaurrutia. etc. En este afio se creó la primera escuela 

Lancasteriana. llamada " El Sol " y en 1823 la segunda que 

llevaba como nombre " Filantropía ". Más adelante se crearon más 

escuelas, que seguían este método. 

En 1890 después de 68 aNos de existencia fue disuelta la 

CompaNía Lancasteriana. y las escuelas que habían sido fundadas. 

fueron acogidas por el Gobierno Federal. 

La decadencia de la CompaNía y del Sistema se dió porque. ya 

no respondía a las necesidades y progresos de la pedagogía. 

Este Sistema fue importante y eficaz para la época. pero 

después de tanto tiempo las necesidades eran otras y el Sistema 

no las satisfacía. 
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1.1 CONCEPTO DE TUTORIA 

En todo~jos niveies _de la _educación la tutoria ocupa un lugar 

importante :.-:_;~ll:r¡que';;e l _concepto que se Uti !ice no sea el mismo. En 
~'' 

ciertos - ,_r1ive1es',Le1 tutor '"Un padre" que está. al 

pendiente'.'.d_~ ~·sJ~ h1}o¿'!:;; ,;,~~~ :·Ci~i'ia el currículum académico y 

formativo . de1'G~6. ~s;( ci~oi:; s~fsi~uación familiar y social. El 

tutor se encarga de informar a· los padres del avance o en su caso 

retroceso del alúrñno. esto en el caso de los· niveles básico y 

medio básico. En la educación superior el papel del tutor no es 

el mismo, ya que los objetivos e intereses cambian. 

La calidad de la educación superior se logra cuando el 

conocimiento, objeto de la educación. se transmite. asimila. y 

produce de la mejor manera posible. En cuanto a la docencia. la 

calidad existe cuando la relación pedagógica entre maestro y 

alumno se produce y desarrolla de la forma más conveniente a los 

fines de esta relación. los cuales son el de ensenar y el de 

aprender. Es por esto que la calidad educativa depende 

principalmente de las personas que intervienen directamente en la 

relación pedagógica. 

Para elevar dicha calidad. diversos autores han propuesto un 

sistema de enseftanza tutorial en el nivel licenciatura, para as:! 

establecer un vinculo pedagógico entre profesor-alumno. 

Latapi conceptualiza a la tutoría como: 

el m~todo de instrucción en el que un maestro 
(tutor) proporciona una educación personal izada a un 
alumno o a un grupo reducido.•' 

• LATAPI. Pl\BID. "La Ensel'lanza Tutorial: Elementos para una 
propuesta orientada a elevar la calidad " en Revista 
@ __ _lª __ ff.lµg_~cic'.)fl $1.tperjor. México, mun. 2, l/()L ·68, 
afio. 1988. pp. 5-19 
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Al maestro. se·· l'e conoce como tutor y a los alumnos como 

tutelados _.e; tútorea_dos· ... 

La tutor1a se Uti.-1 i-za:· - ~orno ~._·-.'~é-t';do 
"=:.:,l-,~ ._; ,, 

de ensel'lanza para 

aprendices iie todas las~ ed~defic y~ n'iveles de habilidad. Usualmente 
_-;~\, ;•:':y-,: 

la tutoría es impartida>.durante. o después. del día escolar 

regular por alguien dir~r-e_~l;~-.~B.i-inaestro. Asimismo. la tutoría es 
-.·-·,, ;!', 

adoptada como mode1ci· para' los estudiantes de maestría y 

doctorado. 

Medway distingue dos: tipos de tutoría: 

Tutor1a a Nil'los: 

Esta es impartida por los padres de los nil'los en su propia 

casa. ellos suelen ayudarlos en sus tareas y misiones escolares. 

Este trabajo no es sistemático pero existen muchos programas 

dedicados a entrenar a los padres. 

Tutoría a Adultos 

Aqu1 la tutor1a es ampliamente utilizada en la educación de 

adultos, por necesidades de instrucción académica y/o 

vocacionales. Dentro de esta variante Medway distingue 3 tipos: 

Cursos de tutorfa.- En donde el tutor explica los 
contenidos de los cursos y aclara dudas. 

Tutoria Emergente.- Está dirigida a estudiantes que 
requieren una ayuda urgente por razones de exámenes. 
Asimismo auxilia a los estudiantes cuando presentan 
una ansiedad o crisis personal. 

Tutorfa Estructurada.- El tutor emplea instrucción 
programada y sistemas asistidos por computadora. El 
tutor instruye al alumno acerca del uso de la 
computadora y de la manera de registrar sus 
lecciones11 

•
3 

• MEDWAY. F .J. "Tutorincr as a teachirx:r methcxi. The International 
Encvclooedia of El::lucation. Oxfol'"d-New York.Peroamon Press 
1985, vol 9. pp. 5314-5316. 
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Es preciso hacer una distincióri entre el conceóto de tutoría y 

asesoria- ya que en -algunas ocasiones son consideradas como 

sinónimos. Por tutorla entendemos: 

" Sistem"' de dtención educdtivd en el que un profesor 
"-PºYª d un pequeno grupo de estudidntes de una mdnerd 
sistemdticd. Esto supone un cierto qrado de 
estructuración: objetivos. programas. orqdnización 
por dreds. tdcnicds de ensenanza dpropiddds. 
mecdnismos de monitoreo y control". • 

Se entiende a la asesoria como: 

" La posibi l iddd de consultas no estructurddds en 
donde el asesor esclarece las dudds o ayuda a un 
dlumno o grupf de alumnos en la integrdción de pldnes 
de estudio". 

Dentro del proceso de enseftanza la tutorla es considerada 

como: 

" La llnicd moddliddd pard orqdnizdr ld docencia en 
una dsignaturd o drea o como und mod.,,liddd ddiciondl 
en donde se encuentrd el curriculum" .• 

La tutoria como función pedaqóqica está apoyada en el 

principio de que: 

" El dprendizaje es un proceso el cudl se red! izd 
en al interior del sujato y qua en f!JSd dindmicd 
intervienen eventos externos que fdvorecen su 
esencid ... {y por tanto} ... Ld acción tutoridl es 
un medio pdrd motivdr, orientar. ayudar y reforzdr 
el proceso de aprendizaje." ' 

4 LATAPI. PABLO. ~·, p.9. 

• Idem. 

7 GUEDEZ. VICTOR. "Educación Superior. Eliucación a distancia y 
F\Jnción Tutorial " en Foro Universitario. México. 1987. 
Epoca II. Núm 77. pp. 23-32. 
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Esta acción debe ser.permanente y debe ofrecerse en el momento 

que se :r·eqliié'ra: 'DiCha• acdón puede sustituirse de forma total o 
::,;·· .::>. 

eh vfrtúd 'Cde ;; la· combinación de condiciones. medios. parcial.· 

métodos y r:~J;~~s ·.~¿~····~remuevan un efecto formativo en el 

estudiante. 

Es así como la tutoría implica una orientación. esto es una 

ubicación general con respecto al trabajo académico y 

profesional. además de un asesoramiento para aportar criterios. 

métodos y técnicas para la solución de problemas académicos 

concretos. 

1·. 2 CONCEPTO DE TUTOR 

El tutor es el profesional que desempefia las funciones de 

orientar, asesorar. guiar y aconsejar- a los alumnos en el 

abordaje de los conocimientos que imparte en su asignatura. 

García Garrido. conceptualiza al tutor como: 

" El profesor que 
sus dificulttJdes de 
tJuxi l io persontJ 1". • 

tJyudtJ lll tJlumno tJ resolver 
tJprendiztJ}e tJ trtJv6s de su 

El tutor es el que vigila y ayuda a los alumnos. no sólo en 

las situaciones escolares sino también los apoya en el ámbito 

personal. 

El tutor puede ser un instructor privado, un voluntario. el 

ayudante del profesor, el padre del alumno. el cuidador, otro 

estudiante o bien una computadora. por lo tanto el tutor puede o 

0 GARCIA Gl\RRIOO. MANUEL. ~·. p 42. 
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no ser de la- misma edad que el tutoreado. 

El tutor se convierte en un guía y consejero que evalúa y 

retroal iment·a e 1 sistema de aµrendi za je de cada estudiante. 

La acción del tutor.debe realizarse a partir de la aceptación 

de las diferencias individuales de cada persona. ya que éstas son 

las que condicionan el ritmo particular de los aprendizajes. 

El tutor tiene como objetivo : 

" Poner ..,_¡ <'Jlumno en condiciones de actuar <'ll máximo 
de su C<'lpacidad de asimilación de Jos saberes y 
tdcnicas más avanzadas. con el fin de proyectar su 
potencial humano y creador en el desarrollo de Ja 
ciencia de su especialidad " • 

1.3 FUNCIONES DEL TUTOR 

En cuanto a las funciones que un tutor debe realizar. 

encontramos: 

Asesorar en general al alumno sobre la carrera que cursa. según 

sus aptitudes y motivaciones. recomendándoles las materias más 

adecuadas. y el numero de asignaturas que es conveniente cursar 

que cursen. 

Motivar al alumno. 

Manejar técnicas didácticas que le permitan mejorar su 

actividad tutorial. 

Conocer sobre psicología del joven y del adulto y. 

especialmente, de las motivaciones que guíen a los alumnos 

• Ibidem .. o. 47. 



hacia los estudios universitarios. 

- Emitir conse}o 

Guiar ai a_luíll110 .en';l~s. ?!i~blem~s •.y.dHicultadés a los que se va 

enfrentando .. demoS:~r1r.d.6hc~fl'\t_er~s: ·:(' .:· 

saber escuchar ai Cl:!J~~~¡Almi,¡,_¡~~¡:,-(~?· ·; 'e . ·. 
Hacer reflexionar al alymn.o:;soJ:¡re~·r:esPorisa:bi 1 idades. 

:::::::::r::r:o:~ii~f ~íJ~~~~~tor, dedicarle • l tíemoo 
•' -:.~.~:.~-P' ''.'f'. r• '' lf•,· ', - ;-t}:. :/,~:::_,'." ) ·::\," '.:,":~~\ 

Ademas de éstas ~fu.kci~'~eX. :;~:s ;~~s~able ··que los tutores cubran 

ciertas caractertsÚca~. ~~~()·;~~[{> .. 

Poseer buena salud ffsica y mental.· 

Tener actitudes adecuadas. de manera· qlie · 'inspire confianza y 

transmita entusiasmo. 

- Empatla para interesarse por los problemas del educando. 

Ser paciente y comprensivo. 

Poseer habilidad para establecer un buen ambiente de grupo. 

Estar capacitado en el manejo de grupos pequeNos. 

Sentirse comprometido con su trabajo. 'º 

Dentro de las funciones que el alumno como tutoreado debe 

cumplir. estarían: 

Disposición a la tutoría. 

Asistir a todas las sesiones de tutoría. 

10 PALLADINO. ENRIQUE. &l.=u=c=ª=º=1=· ó~n~-~d~e~-=ªd=u~l t~os=. Buenos Aires, 
Humanitas. 1981, p 56-61. 
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Reflexionar 

Analizar 

les.ofrece, 

su 
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2. CARACIERISI"ICAS SISTEMA 

TUTORJ:A A NIVE::L.. LJ:CENCIAT'URA EN 

FACULTAD DE INGENIERJ:A. 

DE 

LA 

El antecedente más reciente del Sistema de Tutoría. en la 

Educación Superior en México. lo encontramos concretamente en la 

Universidad Nacional Autónoma de México a nivel Posgrado. 

En 1979. se exoidió en el Reqlamento de Estudios de Posgrado. la 

exposiéi'5n de motivos. en donde se recomienda la introducción del 

si~"t:.;ri;'¿ ct'é' i'€U.:f6iía individual en los estudios de maestría y 
. ·' .. ,·.>; .. -.:'~:,=° 

doctorado. ,Posteriormente. en las modificaciones realizadas a 

diáho:reglamento en el afio de 1986. la tutoría individual 

adquirió el carácter de obligatoria para ·1 os estudios de maestría 

y doctorado. El documento que contiene dichas modificaciones 

dice: 

En 

" Consideramos que el elevado indice de deserción. 
sin duda es uno de los problemas mds qraves que 
confronta el posgrado. podria disminuir de manera 
importante si. entre otras medidas. se establece la 
tutoria obliqatoria. Asimismo. ésta incrementaré! la 
graduación. pues el tutor orientaré! y alentará al 
alumno en su trabajo académico. Tomando en cuenta los 
recursos humanos altamente calificados de que dispone 
Ja Universidad en su conjunto. se instituye la 
tutoría obliqatoria en maestrías y doctorados y 
sólo se recomienda en las especializaciones"." 

el artículo 9. capítulo I. correspondiente a las 

disposiciones generales de dicho reglamento. se establece: 

A quien curse estudios de maestría 
le asignará un tutor individual que le 

o doctorado se 
oriente en su 

11 UNAM. Modificaciones al Estatuto General. al Reglamento 
Gener.al de Estudios de Posgrado y al Estatuto del 
Personal Académico de la UNAM. México. UNAM 1979. 

59 p. 
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formación. investicración, seflalamiento de lecturas y 
demás actividades- académic1Js. además que lo dirija 
en la elaboración de tesis. o, en su caso, propong/J 
un director de tesis. Los tutores deberán inform1Jr 
semestralmente al Consejo Interno el grado de avance 
de 11Js investicraciones o de las activid1Jdes 
1Jcadémicas, de- 1Jcuerdo IJ liJs norm1Js 
complementarias" •12 

Doce afies están por cumplirse desde que se recomendó la tutoría 

y cinco desde que se estableció con carácter de obligatoria para 

los estudios de maestría y doctorado en nuestra universidad. 

En lo que respecta a los estudios de licenciatura, la modalidad 

de ensefianza tutoría! no ha sido suficientemente promovida. Una 

de las excepciones al respecto ha sido la Facultad de Ingeniería, 

en donde se instauró un sistema de tutoría para estudiantes de 

licenciatura en el afio de 1988. 

2.1 ORIGEN DE LA TUTO:RIA EN LA FACULTAD 

DE INGENIE:RIA 

El objetivo principal de la Facultad de Ingeniería es el de 

formar ingenieros útiles al país, para esto imparte ocho carreras 

en campos relevantes de la ingeniería. 

Para satisfacer la gran demanda de profesionales que el país 

requiere en la ingeniería. la Facultad realiza una labor 

12 UNAM. Recrlamento General de Estudios de Posgrado. México* UNAM. 
Secretaria General Académica, 1986. 35 p. 
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permanente en pro número posible de 
,, ', ., ,_ 

i ngeniérós ;_.~q~~ d~b~n -estii.1:7 prep~rél'Cios pal:7a la pró_C:Ú ca 
' -; <-'..- /~.:;~¡-' .:;:~_;,_ ·-~<·:· -:\;;;~:(;:· .' ··';·:~~·.: ·;-_- ;, .... ,' 

profesionah:é,:x:c~ '.''.' .,,_ ;Jii··-:;;:i¡,; .. ,. -•-'c.i-~: .. ,;;.;;·3::.::.· 

-La:d~~~re:cf"_11:6c:}1··~e;:n;;"ec}i.;a;f._,l_,·.•sª.:·:_st:_.t.·e;.:·'.'..•_-r~am·,.:_·--r-~1;_·_;.rn •. _:_••.'eª'.·i;_r_·.;
1 

.. '.,L··-•. _~_._·_• .. ---'-.•.s_l_._._:,_--•.·-~·:_.·Y:.~_-._Y_,_ •• _,_ r·'.~n'fü'f~}~~~faJ~turas. e 1 rezago. 
la baJá ·' -~ .·- •- -- -· ~:_d.et!-~t:~~uHci6n. son factores 

:~::::::~:'i~,.~~~t;~~-J~:!t?t:~ó~ dó un -yor númaro d• 

En el affÓ de 1.ga•l'; li'ir ana:hzar. ,los.::ba'Jos indices de eficiencia 
· ·-, :~;~'.;;_~,;~ -.ftoe~;:·-.:,'.! ~:.:.:~- i·!f · ;;~+_:_/ ,--

terminal y de ti tulacióri '.'emitidÓs 'por 1.a Secretaria de Servicios 

Escolares de la propia _:;aÓ;~lt~d se obtuvieron los siguientes 

datos: 

" La deserción acumulada en las generaciones 1980 a 
1985 era del 30% en los 10 semestres·de la carrera. 
Del primero al segundo semestre de la carrera, la 
deserción era del 12%. En cada semestre escolar 
subsecuente un promedio del 2.5% de la población de 
cada generación abandona la carrera. Figura. 2.1 

Porcentaje 
40% 1 

1 

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Semestre de la carrera 

FIG. 2.1 DESERCION ACUMULADA PROMEDIO PARA LAS GENERACIONES 

1980-1985. 
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Se plantea que la deserción responde a la falta de 
inter~s por la materia que se abandona y a la mala 
preparación con que se llega y al cambio radical 
de aprendizaje (bachillerato- universidad J. Ambos 
aspectos repercuten en una producción de efectos en 
cascada como es el rezago y las baja eficiencia 
terminal y de titulación de más de dos terceras 
partes del estudiantado. 
- El avance regular por semestre era del 15% de cada 
generación. Figura. 2.2 

Porcentaje 
20%~~~-'-~"'-',-~~~~~T-~~~~~~~~~~-r-~~~~.-.;, 

10%~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

o 2 3 4 5 6 7 B 9 10 

Semestre de la carrera 

FIG.2.2 PORCENTAJE DE POBLACION INSCRITA CON AVANCE REGULAR POR 

SEMESTRE. GENERACION 1980-1985. 

como 
los 
de 
la 

- Considerando a los alumnos con la nota NP 
aquellos que abandonaron la asiqnatura, en 
semestres 83-1 a 87-1, se obtiene qÜe el 32.06% 
todos los alumnos de todas las asignaturas· de 
Facultad abandonaron Ja asignatura. 
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~ El nómero de alumnos reprobados del semestre 
al semestre 87-1. representan el 46.96% de 
alumnos inscritos en todas y cada una de 
asignaturas de Ja Facultad. 

83-1 
Jos 
las 

Para las qeneraciones 1980-1985 el 15% de la 
población era ia que terminaba la carrera en 5 aflos. 
l.Jn 22% de cada generación requiere 2. 5 atros 
adicionales para completar sus estudios. De la 
población restante (63%). deserta un 30% lo que 
implica que un 31% está seriamente rezagada. 
- La eficiencia terminal se define como la relación 
entre el nómero de alumnos que se inscriben por 
primera vez para cursar una carrera profesional en un 
mismo aflo de ingreso y los que egresan al haber 
acreditado el total del plan de estudios en un máximo 
de 7 anos. Para las qeneraciones de 1975 a 1980 Ja 
eficiencia terminal promedio era del 37% con una 
calificación promedio de 7.6. Figura 2.3 

INGENIERO CIVIL 146.77% 

INGENIERO GEOFlSICO 1 34.48% 

INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA 1 34.26% 

INGENIERO GEOLOGO 1 32.94% 

INGENIERO PETROLERO 1 31.33% 

INGENIERO EN Al.INA:S 1 27.26% 

.. __ .. .......... -.o ... u 1 26.99% 

- ~n \..V~v.&.tU ... .&VJ.' 
1 26.67% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 

FIG. 2.3 EFICIENCIA TERMINAL PROMEDIO POR CARRERA 

PERIODO 1975-1980. 
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Para las <;reneraciones 1975 a 1981 el tiempo de 
ingreso- titulación fue de ó anos. 
- Para las generaciones 1970 a 1977 el 15.87~ de su 
población se tituló en un mdximo de 7 anos. 
- Entre otras de las causas se encontró. que existe: 

Deficiente preparación con la que llegan Jos 
estudiantes a Ja Facultad de Ingenierfa. 
- Cambios en el regimen de estudios que requiere Ja 
Facultad en comparación al que requiere el 
bachillerato. 

Falta de motivación de los estudiantes por las 
materias de las carreras de Ingenierfa" ." 

Conscientes de la presencia de estos problemas se concibieron 

diferentes instrumentos y acciones que condujeran a un mejor 

cumplimiento del objetivo de la Facultad. 

Para atacar todos estos problemas y contribuir al objetivo 

principal de la Facultad de Ingeniería se implantó a part~r de la 

generación 88. un Sistema de Tutoría. el cual era- un apoyo 

extracurricular que pretendía contribuir en gran medida a mejorar 

los índices de titulación. rezago y deserción. Además intentaba 

mejorar aspectos cualitativos de la Facultad como un centro de 

enseftanza y de cultura. en donde el estudiante encontrara 

respuestas a sus expectativas. donde se le motivara y se le 

orientara en cuanto a sus inquietudes personales. y donde 

desarrollara ampliamente sus habilidades. y se le formara no sólo 

técnicamente sino se pretendía su realización integral como ser 

humano. 

" SECilEI'ARIA DE SERVICIOS ESCOLARES. Documento sobre eficiencia 
terminal. México. UNAM/Facultad de Ingeniería 1987,35 pág. 
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2. 2 OB.:J'ETJ:VO GENERAL DE .. LA '.rUTO:RJ:A 

La Facultad de fogenieriá al i*J.1i~~a.r 'e i• Sistema de ·Tutoría 

desarrolló u~a. serie de o~j~ti~.;~ ta~~() ~~~~r;;l cpmo específicos. 

que son los si~llie~tes•: 
El objetivo general· que el Sistema·· de. Tutoria estableció era el 

de: 

" Contribuir a la disminución de 
alta reprobación, el rezago y. por 
eficiencia terminal y de titulación 
la Facultad de Ingenier:fa" .14 

2.3 OBJETIVOS E.SPECIFICOS 

la deserción, la 
ende, a me.Jorar la 
de los alumnos en 

Dentro de los objetivos específicos se fijaron los siguientes: 

Reafirmar en el alumno su vocación profesional. consolidando su 

convicción de que hizo una acertada elección de carrera. 

Informar al alumno sobre las características de su carrera. así 

como las condiciones especiales sobre el estudio de la misma. 

Orientar al alumno en cuanto a los servicios que presta la 

Universidad y la Facultad. 

Interesarse por el alumno, en relación a su adaptación a la 

universidad. Esto con la finalidad de ayudarlo en el cambio tan 

drástico del bachillerato a la universidad. 

Canalizar al alumno al departamento correspondiente, cuando 

éste atraviese por problemas de aprendizaje en sus materias. 

Mejorar los niveles de aprendizaje y avance escolar del alumno. 

14 Ibidem. * p 8. 
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Proponer al alumno cursos que le sean.convenientes de· tomar. 

para sü desarrollo escolar. profesional y personal. 

2.4 CARACIERISTICAS 

'rl.JTC>RIA 

DEL SISTEMA DE 

La tutoría tenia una serie de características. de las cuales 

dependían las necesidades de la institución y muy especificamente 

del alumno. ya que él era el punto clave del Sistema. 

La Facultad de Ingeniería definió una serie de características 

mediante las cuales se normaba el sistema. 

A continuación dividiremos las características en tres 

categorías: 

ll las que se refieren a la estructura del sistema. 

2) las relacionadas con los tutores. 

3) y la última. las que se refieren a la evaluación. 

Las tres categorías se especificarán a continuación: 

1) CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE TUTORIA EN CUANTO A SU 

ESTRUCTURA 

No tendría valor curricular 

Estaría a disposición de los alumnos a lo largo de toda su 

carrera. 

A medida que los alumnos ingresaran a la Facultad. el sistema 
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se ir1a extendiendo. a .todas. las generaciones subsecuentes a la 
-· . , .. " 

generación 88-1. con la finalidad de que al cabo de 5 ó 6 al'los 

todos los estudiantes recibieran una atención personalizada. 

Cada tutor atendería según las necesidades, uno o dos grupos, 

de 20 a 25 alumnos cada uno: reuniéndose quincenalmente, en 

el lugar. día y hora previamente establecidos. 

Cuando se establecio el Sistema en 88-1. se programaron 7 

sesiones de tutoría para los alumnos de nuevo ingreso, las 

cuales se impartirían auincenalmente. Posteriormente a partir 

de la generación 89 se modificó a 15 sesiones, semanales, es 

decir se reunían una vez por semana. hasta cubrir 15 sesiones 

durante el semestre. 

La duración de las sesiones de tutoría sería de una hora. 

La asistencia de los alumnos a la tutoría se registraría sólo 

con fines estadísticos. 

En caso de necesidad por parte de algún alumno y a juicio del 

tutor. éste fijaría un horario para eventuales consultas 

individuales. 

A partir de la generación 88-1 se le asignarla a todos los 

alumnos un tutor. así como un horario. salón y grupo de 

tutoría. Esta información aparecía en la tira de materias. <Ver 

anexo ll. 

- Los alumnos que pertenecían a generaciones anteriores. podían 

si así lo consideraban conveniente, integrarse al Sistema. 

A partir de la generación 89 se determinó que el alumno para 

proceder a su reinscripción debía recabar la firma de 

autorización de su tutor en su hoja óptica. 
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2) CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE TUTORIA EN CUANTO A TUTORES: 

Los tutores debían ser en general profesores de carrera de la 

Facultad de medio tiempo o tiempo completo. 

Atenderían a todos los alumnos que les habían sido asignados 

a lo largo de toda su carrera. 

Si los tutores asi lo requerían podrían ser apoyados en 

circunstancias especificas. Algunos de estos apoyos podían 

ser. brindados por el Centro de Servicios Educativos de la 

Facultad de Ingeniería (CESEFI), por integrantes de la 

comunidad académica de la propia Facultad, por egresados, 

pasantes etc. 

Al iniciar la tutoría se le entregaría al tutor la información 

básica del Sistema: organización de la Facultad de Ingeniería. 

servicios de apoyo, trámites escolares; programas de estudio. 

según la carrera. programa de sesiones etc (Ver anexo 2). Esto 

último con la finalidad de que el tutor tuviera una guía para 

poder impartir la tutoría y aclarar en un momento dado las 

dudas o posibles dificultades por las que atraviese el alumno. 

Al comenzar la primera sesión el tutor integraría un 

expediente por grupo con los datos pertinentes. (Ver anexo 3) 

Los tutores debían elaborar un reporte por cada sesión. Los 

tutores que tenían a su cargo alumnos de semestres avanzados 

también entregarían un reporte, pero éste era mensual (Ver 

anexo 4). Dichos reportes los entregaban a los coordinadores de 

carrera respectivos. Una vez que los coordinadores habían 

recabado los reportes. los enviaban al Centro de Servicios 

Educativos (CESEFI) para que éste llevara un control. así como 

también para elaborar el análisis y evaluación del Sistema. 
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3) CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE TUTORIA EN CUANTO A LA 

EVALUACION 

~ l~ evaluación, se planteo que se 

global y se realizaria al final de cada 

En lo que concierne 

llevaria a cabo de forma. 

semestre. con el objetivo de retroalimentar el funcionamiento 

general del Sistema. Para llevar a cabo esta evaluación se 

disefiaron dos tipos de evaluaciones: una dirigida a los alumnos y 

otra a los tutores. 

Finalmente. al término del semestre se organizaban reuniones 

con la finalidad de que los tutores intercambiaran opiniones y 

experiencias. 

Es importante sefialar que la tutoria comenzó con la generación 

88 en el primer semestre (88-1). Al siguiente, 88-2, las 

tutorias ya no se impartían en los salones sino por lo regular en 

donde el tutor lo seftalaba, en este caso era su cubiculo, y sólo 

si el lo juzgaba pertinente y según el número de alumnos que se 

presentaban. se impartió la tutoria en un salón. Estas sesiones 

al principio, es decir. cuando comenzó la tutoria en la 

generación 88. se impartian quincenalmente. más tarde se 

modificaron y pasaron a ser semanales y de una hora. 

Con respecto a la información de horario y lugar de atención 

de la tutoria. ésta ya no aparecia en la tira de materias del 

alumno, sino que a este se entregaba un folleto en donde se 

consultaba dicha infomación (Ver anexo 5). 
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2.5 ORGANJ:ZACJ:ON DEL.SJ:STEMA DE TUTORIA 

El Sistema de Tutoria en la Fa-cul tad de Ingenieria estaba 

organizado. en cuanto a su estructura académica. de la siguiente 

forma: 

CONSEJO DE ADMJ:NJ:ST.RACJ:ON Y PLANEACJ:ON 

CAP 

1 
[..:JUNTA COORDJ:NADORA 1 

l 
f TUTORESl 

l 
¡ AUXJ:LIARES PEDAGOGJ:COS 1 

El Consejo de Administración y Planeación de la Facultad de 

Ingeniería CCAPJ era el órgano que estaba constituido por: 

- El Director de la Facultad de Ingeniería. 

- Los Jefes de División. 

- Los Secretarios de la Facultad de Ingeniería. 

El Jefe de la Unidad de Planeación. 

Todos ellos establecían estrategias y politicas para este 

Sistema. considerando las observaciones que les hacía llegar la 

Junta Coordinadora a través del Secretario General. Este órgano. 

el CAP era el órgano rector y responsable de este oroyecto. 
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La Junta Coordinadora estaba constituida por-el Secretario 

General, los coordinadores de carrera y el Jefe-del Centro de 

Servicios Educativos <CESEFIJ. el cual era el responsable del 

manejo operativo del Sistema de Tutoría. 

La Junta Coordinadora era la encargada de dar respuesta a los 

requerimientos de los tutores coadyuvando con ello al mejor 

cumplimiento de su función: para esto los Coordinadores de 

Carrera canalizaban al Secretario General 

los tutores. 

las inquietudes de 

Los tutores constituían la parte toral de este sistema. y eran 

los responsables de impartir la tutoría a los alumnos.también 

llevaban una pequeHa hoja de seguimiento de sus alumnos 

durante el semestre y retroalimentaban-al Sistema. a través de 

su comunicación con los Coordinadores. de acuerdo a sus 

experiencias. 

Los Auxiliares Pedagógicos eran personal del CESEFI cuya 

función era la de colaborar con el tutor en algunas pláticas 

sobre hábitos de estudio. técnicas de estudio. administración 

del tiempo • preparación de exámenes. y en alguno de los casos 

se les hablaba de motivación y se trataba de que reflexionaran 

sobre su vocación.Asimismo se así lo requería el tutor se le 

orientaba sobre alguna duda que éste tuviera en relación a las 

actividades de las sesiones. Aunado a lo anterior. realizaban 

actividades administrativas como la elaboración de los 

horarios de la tutoría para cada grupo. seHalaban el tutor para 

cada grupo. elaboraban los cuestionarios de evaluación al 

Sistema. extraían los resultados obtenidos de dichos 

cuestionarios. etc. 
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2. 6 RECURSOS HUMANOS DISPONIBI ·ES 

Las personas que se requirieron para apoyar al Sistema de 

Tutoría: según los datos que proporcionaron cada una de las 

Divisiones, fueron los siguientes: 

DIVISIONES PROFESORES 

División de Ciencias Básicas 10 Profesores 
División de Ing. Civil, 26 Profesores 
Topográfica y Geodesta 
División de Ing. Mecánica y 27 Profesores 
Eléctrica 
División de Ing. en Ciencias 30 Profesores 
de la Tierra 
División de Ciencias Sociales 4 Profesores 
y Humanidades 
Centro de Cálculo 2 Profesores 

TABLA 1 RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES POR DIVISION 

Además se contaria con el apoyo pedagógico del personal del 

Centro de Servicios Educativos de la Facultad de Ingeniería 

(CESEFI). 

2. 7 CRITERIOS DE SELECCJ:ON Dt=a . TU'TO:R 

El único criterio para seleccionar a los tutores, era el que 

fueran profesores de carrera de la Facultad de Ingeniería, de 

medio tiempo o tiempo completo. y que no ocuparan cargos 

académico - administrativos. 

En principio se mencionó que el ser tutor seria voluntario. 

pero en realidad la selección fue obligatoria, ya que los 

coordinadores de cada carrera fueron los que decidieron que 

profesores participat··1an como tutoree en el 8iBtema, 
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2.8 CARAC'1ERISTICAS DEL TUTOR 

Considerando que la función del tutor era significativa. se 

establecieron ciertas caracter1sticas deseables que el tutor 

debia tener para desarrollar su función. Desgraciadamente en la 

realidad los tutores no cumplian con dichas caracteristicas. 

Dichas caracteristlcas se dividieron en 3 categorias para su 

descriµciOn: 

* Personales 

* Conocimiento del Sistema 

* Conocimiento de los servicios para alumnos 

Estas se ampliarán a continuación: 

Personales 

Vocación para ejercer su función 

Carisma 

Capacidad de comunicación 

Inspirar confianza 

Insµirar seguridad 

Capacidad de dirección de grupos 

Estar capacitado pedagógicamente para orientar a los alumnos en 

su desarrollo escolar. 

Conocimiento del Sistema 

- Conocer la estructura general del Sistema 
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Conocer y .c-umplir con los objetivos .q.ue establece el sistema. . . . - , . 

Conocer lb~ ~ontenidos de la tutor:fa. 
;;-;;.:;·:·'· 

Conocimient'd• ~~:~·lg;'~i;vic.ios para alumnos: 
~ ::(. __ ~ : .· .: - - ,_ ·-· ) .. :/_l. ' . O-« • 

. :>;; ~::~:-~ :(: 
(~-~: \:.:-: ,· 

Conocer ·.ra •;]i·;ikk'1~bid~ 'Y.· los reglamentos universitarios. 

como ·ta:rnl:>1°érit~~"~:r ¿~6Ji•dimientos académico-administrativos. 
;• ·' .· . · ... ~;·· ;(.. ·: ~--,),_-· . <· ; . ; 

universitarios que se encuentran 

as:! 

a 

disposición éie • los alumnos. ya sea dentro o fuera de la 

Fac~l ~a.cJ.F~n caso de ser necesario. canalizar a los alumnos a 

los centros especializados como serian (higiene mental. 

orientación vocacional. centro médico etc.). 

Conocer los servicios educativos con que cuenta la Facultad. y 

apoyarse en ellos cuando él lo considere necesario. 

2.8.1 LIMITACIONES DEL TUTOR 

Existen ciertas limitaciones del tutor al desarrollar su 

actividad, éstas son: 

Su papel como tutor era el de asesorar y aconsejar al alumno. 

No deb:fa tomar decisiones por el alumno con respecto a su vida 

académica. 

No debería involucrarse en problemas ajenos a su actividad 

docente y profesional. 

El trato a los alumnos debía ser igual para todos.no deb:fa caer 

en inclinaciones personales. 
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Desde que se •. iniciq en_ 1988 el. Sistema de Tutorfa hasta 1991. 

se fueron incorporando en los ·(:u.atro periódos un total de 4.848 

alumnos.; -·:de'. loef cuales- ·1.116. p~rtenec:fan a la qeneración 88. 

1.30~ ~ \~-g~ber~ción 89, 1.076 a la_ 90 y 1.348 a la 91. De lo 

anteri6f. '·6bt~-nemos que de la generación 88. el porcentaje de 

~l~~os·--e~buestados fue de 52. 22% . quedando sin encuestar l. 021 

alu'Ínnos; lo que representa un 47.78%. De la generación 89, el 

porcentaje de encuestados fue de 62.67%. 779 alumnos no fueron 

encuestados representando asf el 37.33%.En la qeneración 90. el 

59.71% de los alumnos respondieron el cuestionario y sólo 726 

alumnos no. esto es un 40.29%. Finalmente en la generación 91. el 

81.74% de los alumnos respondieron la encuesta. y sólo el 18.26% 

no, esto es quedaron fuera 301 alumnos. · La distribución de los 

alumnos encuestados por carrera se muestra en la siguiente tabla. 

CARRERA 88-I 89-I 90-I 91-I TOTALES 

ING. CIVIL 537 500 446 383 1866 

ING. TOPOGRAFO 96 93 71 67 327 

ING. MINAS Y 56 55 52 52 215 
METALURGISTA 

ING. GEOLOGO 94 92 91 77 354 

ING. PETROLERO 143 145 145 137 570 

ING. GEOFISICO 73 72 57 68 270 

ING. MECANICO 640 632 448 470 2190 
ELECTRICISTA 

ING.COMPUTACION 498 498 492 395 1883 

TOTAL DE 2137 2087 1802 1649 7675 
ALUMNOS POR 
GENERACION 

ALUMNOS 1116 1308 1076 1348 4848 
ENCUESTADOS 

PORCENTAJES 52.22% 62.67% 59. 71% 81.74% 63.16% 
DE ALUMNOS 
ENCUESTADOS 

TABLA 2 ALUMNOS ENCUESTADOS POR CARRERA EN LA TUTORIA 
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Bi observamos la tabla anterior. veremos que la generación 91 

fue en la que más alumnos respondieron el cuestionario de 

evaluaci~n. en contraste con la generación 88 que fue en donde un 

mayor número de alumnos quedaron fuera. esto es casi la mitad de 

los alumnos que ingresaron ese afio. 

La aplicación de los cuestionarios. tenía como objetivo el 

evaluar el Sistema de Tutoría. tomando en cuenta la opinión tanto 

de alumnos como de tutores para a través de esto, mejorarlo. 

Dichos cuestionarios se fueron modificando para obtener mejores 

datos y llevar a cabo posteriormente una propuesta según las 

necesidades del alumno y del tutor (ver anexo 6). 

Es importante sef'lalar que la elaboración de los cuestionarios 

de tutoria estuvo a cargo del grupo de pedagogos y Psicólogos que 

colaboran en el Centro de Servicios Educativos (CESEFIJ. 

Para elaborar las estadísticas y posteriormente el análisis se 

proponen 4 categorías. tanto para alumnos como para tutores en 

las cuales se integran algunas de las preguntas que están 

contenidas en los cuestionarios. Las categorías son: 

Importanci~ de la tutorfd 

Valoración de las actividades 

Razones de la inasistencia 

Opinión acerca del tutor y el apoyo pedagógico 

Es importante aclarar que no serán analizadas todas las 

preguntas que componen éstos, sólo se considerarán las preguntas 

directamente relacionadas con las categorías arriba mencionadas. 
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Es pertinente hacer- énfasis en qu_e _l..as preguntas variaron de 

una generación a otra. en -~lguno de::_ -ros =casos continuaron laB 
- ' .·- -. - .--,.-... _ - , ... 

mismas preguntas. en otros se.· .•. ~~i ~iei6~; o· bien 
\ .~·;;;·. --u·,< 

se diseflaron 

nuevas preguntas. con el -objefo·de~:-/l:e'é:abar más información. 
.:-· -- ,,,. ·,:·¡-~ 'i ,~,-- ;.) ->:,._1.:.- ' 

Asimismo es importante destáC:_ai'°'c: gilei;.~rl';}a;:generación 89 y 90 se 
~ ~ ;;::;(-':._-' !._;~.:~: .·:"":~:: ~'.-~. 

cuestiona}"_ió~- ª:~Pj:~,~ec_ir'· no 

modificación alguna. if-'\'~ T:) 
se presentarán da~- ~~eguntas 

aplicó el mismo se llevó a cabo 

A continuación consideradas en 

cada categoría. especificando en ·quédi~~~~-~ción fue real izada la 

pregunta: 

Importancia de la Tutoría 

Esta categoría incluye las_. pre~M~~*s ;\eri dOncie' el alumno opina 

sobre la importancia de la tutoría:.-

Generación 88: 

l - Considera que el Sistema de Tutoría cuinplió con el objetivo 

propuesto ? 

SI 

Generación 88,89 y 90: 

NO NO CONOZCO 

EL OBJETIVO 

l Recomendaría el Sistema de Tutoría a otros compafleros ? 

SI NO 

¿ Le gustaría contar con un tutor para consultas personales a lo 

largo de toda su carrera ? 

SI NO 
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Generación· 89 v .90 :, 

l Qué tan' i!Tiport~nte · considera lo visto en 

d~sarl'"6116 escolar. y personal ? 

la tutoría para su 

MUCHO REGULAR NADA 

Generación 91: 

El Sistema de Tutoría lo escolar. 

( ) ( ) 

totalmente de totalmente 

de acuerdo en desacuerdo 

Se incrementó inqeniería debido a la 

tutoría. 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

totalmente de acuerdo indeciso ~n desacuerdo totalmente 

de acuerdo en desacuerdo 

Valoración de las Actividades 

Esta categoría mostrará que actividades fueron las más 

relevantes y cuales las de menor importancia. desde el punto de 

vista del alumno. y en cuanto al tutor. éste opinará qué 

actividades les parecieron importantes a sus alumnos. 

Generación 88: 

SeNale con la letra A las dos actividades que le parecieron mas 

*interesantes de la tutoría y con una B las dos actividades menos 
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interesantes. 

Información_ sobre el plan 

de estudios de la carrera 

Interacción del grupo 

Otras importantes 

(especifique) 

Información sobre 

trámites escolares 

Exposicion de problemas 

académicos y alternati

vas de solución 

En la generación 89,90 y 91. se hace la misma pregunta, sólo 

que las actividades aumentan. ya que consideraron que se debería 

abarcar los temas que estaban propuestos en el programa de 

actividades por ejemplo: 

Información sobre la 

actividad profesional 

del ingeniero. 

Proyección de películas 

o audiovisuales sobre la 

ingeniería. 

Información sobre fun

ciones y organización de 

la UNAM y servicios que 

presta. 

Visitas a laboratorios, 

talleres o centros de 

trabajo. 

Plática de algún profe

sionista invitado. 

Plática sobre hábitos 

de estudio. 

Información sobre fun

ciones y organización 

de la Facultad de Inge

niería y servicios que 

presta. 

Es importante mencionar que en las generaciones 89, 90 y 91 se 

omitió la actividad referente a la Integración de grupo. 
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Razones 

Esta 

causas de la 

¿ A 

o 

En las 

y las 

1 

l A cuántas 

A todas A 

7 

A ninguna 

(10 Cl a 5) 

En la generación 91 las opciones fueron las mismas. sólo que 

variaron en formato de respuesta: 

14-15 10-13 6-9 1-5 o 

Generación 88: 

l Le resultó adecuado el horar~o de tutoria que se le asignó ? 

SI NO 

En caso negativo, lpor qué? 
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Generación~89 y 90: 

l Se actividad ? 

En caso de haber faltado a alguna '(sJ~'de las sesiones de tutoría. 
~ 

marca con una equis (X) la razón,po;r, la que no asististe ( Puedes 

marcar más de una opción). 

Exámenes 

Clases 

Trabajos escolares 

Falta de interés 

Otro Especifica~~~~ 

Opinión acerca del tutor y del apoyo pedagógico 

Finalmente en esta categoría se intenta conocer cual fue la 

opinión del alumno en cuanto a su tutor. calificando el desempefto 

de éste en la tutoría. Asimismo saber su opinión en cuanto al 

apoyo pedagógico oue se les brindó. 

Generación 88: 

l A cuántas sesiones asistió el tutor? 

o 1 2 3 4 5 6 7 No lo sé 
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En la 89 y 90y 91. como arriba mencionamos aumen,tó e.l núrrlero. de 

.A pocas 

(1 a 5) 

A ninguna 

a los alumnos que las 

Sef'lale dos de las cualidade¡;qlie más.apreció en su tutor: 

Puntualidad 

Asistencia 

Trato a los alumnos 

Prestigio profesional 

Otras lCuáles? 

Para las generaciones 89.90 y 91 

Interés por el alumno 

Conocimiento de la carrera 

Motivación que despertó en 

los alumnos 

se modificó la pregunta con 

el fin de obtener más y mejores datos con los que se evaluara al 

tutor: 

lCómo considera el desempef'lo del tutor en los siguientes 

aspectos? 
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Interés por 

Puntualidad 

Trato a los 

Asistencia 

Conocimiento 

Motivación que 

los alumnos 

Conocimiento de la 

ra de la Facultad 

Organización 

des. 

En lo que respecta al apoyo pedagógico. en los cuestionarios 

de evaluación sólo se limitó a evaluar la participación del 

personal del CESEFI (pedagogos y psicólogos) en las pláticas que 

se les brindaban a los alumnos en dos o tres sesiones de tutoría. 

Las demás actividades que realizaron no se evaluaron. 

El formato de la pregunta varió, pero la idea era la misma: 

La participación del apoyo pedagógico fue: 

Excelente Bueno Regular ·Malo 

En las siguientes generaciones se agregaron las siguientes 

opciones: 

Pésimo 

No tuve ese apoyo 
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En .cuanto· ·a. iO.s estad:Ísticas de .los tutores. se incorporó un 

total de·2¿~ fotéires. ~·~aftil".X~ fa géneración 88. de los cuales 

resoondi~;ón' 2~3<,:1~C( erib~ésta; lo 
;.' -.'- ·' '.··': A'.: \:;;;:~:· .. ,.; 

tC>dos· ·. ds i{tútores J ·A~Í ;¿,btenemos ::· ·. _.: 

que representa el 82.89% de 

que 65 pertenecen a la 

generación :a8. esto es ún 92.85%. quedando sin encuestar sólo 5 

.tutores. es decir el 7.15%; de la generación 89 se encuestó a 64 

tutores lo que representa el 85.33%. quedando fuera sólo 11 

tutores esto es el 14.67%; de la generación 90 fueron encuestados 

53 tutores. esto es un 79.10%. quedando fuera 14 tutores que 

representan un 20.9%; finalmente en la generación 91 se encuestó 

a 41 tutores. lo que corresoonde a un 71.92%. quedando sin 

encuestar sólo 15 que es un 28.08%. La distribución de tutores 

por carrera se puede ver en la tabla 3: 
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.. 

CARRERA 88-I 89,..:I !< 9o.-i:. ... :. '.91-'I· TOTALES 

18 
,. 

···•·· ':·· . . ··.· .. .. ··· ING. CIVIL 18 16 •·. 17 69 , _.,, 

ING. TOPOGRAFO 3 ' 4\ ¡:;··:;,Ar. .;,: ·,·::4 15 

ING. MINAS y 3 :•: 2/ ¡;. ":c ,\ ¡; 1 
' 8 

METALURGISTA ' ,;i ,, I·· 

':· 
4''. 

.. >4: ING. GEOLOGO 4 '••·', 4 16 

ING. PETROLERO 5 '6· ·: .. , ''6 6 23 

ING. GEOFISICO 4 3 3 3 13 

ING. MECANICO 23 26 20 13 82 
ELECTRICISTA 

ING.COMPVTACION 10 12 12 9 43 

TOTALES 70 75 67 56 269 

TUTORES 65 64 53 41 223 
ENCUESTADOS 

PORCENTAJES 92.85% 85.33% 79 .10% 73.21% 82.89% 
DE TUTORES 
ENCUESTADOS 

TABLA 3 DISTRIBUCION DE TUTORES POR CARRERA 

Cabe mencionar que en la generación donde se encuestó al mayor 

número de tutores fue en la 88 y la de menor número de 

encuestados fue la 91. Asimismo es importante seftalar que sólo 30 

tutores en las cuatro generaciones permanecieron constantes, lo 

que implica que no fueron los mismos tutores encuestados desde 

que comenzó la tutoría. de igual manera no impartieron la tutoría 

durante las cuatro generaciones. 

El mecanismo que se llevó a cabo para que los tutores 

respondieran el cuestionario fue. mediante oficios dirigidos a 

los jefes de carrera, quienes a su vez les hacían llegar a los 

tutores los cuestionarios. dándoles un tiempo razonable para 

contestarlos. Los tutores una vez que respondieron el 
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~uestionorio se lo entregobon o au-~oardinodor y éste lo hocía 

llegar al jefe del Centro de Servicios Educativos ( CESEFI ). El 

cual era el órgano encargado de la evaluación del Sistema. 

Las preguntas incluidas en las 4 categorías ya seftaladas son: 

Generación 88.89 y 90 

Importancia de la tutorf a 

l Qué tan acertada le pareció la estructura seguida en el Sistema 

de tutorfa durante este semestre ? 

MUCHO REGULAR 

l Qué tan importante considera i:¡ue" cada estud.iari"fe de la Facultad 

tenga asignado un tutor durante su estariC:¡¡ efi~el'ia? 

MUCHO REGULAR POCO NADA 

Durante toda su carrera 

Durante parte de ella 

Generación 91: 

Los objetivos de la tutorfa en la Facultad de Ingeniería están 

claramente definidos: 

totalmente de acuerdo indeciso en desacuerdo totalmente 

de acuerdo en desacuerdo 
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Generación 91: 

Viable 

Aburrido 

Obligatorio 

Innecesario 

Valoración de las actividades 

Generación 88: 

l Cómo calificaría 

" l_a posición en 

Provechoso 

Inviable 

Entretenido 

Voluntario 

-Necesario 

Sefiale con la letra A las dos actividades que le parecieron más 

interesantes para los alumnos de la tutoría y con una B las dos 

actividades menos interesantes oara ellos. 

Información sobre el 

plan de estudios de 

la carrera 

Interacción del grupo 

Otras interesantes 

( especifique ) 
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Información sobre 

trámites escolares 

Exposición de pro

blemas académicos 

y alternativas de 

solución 



Información sobre la 

actividad profesional 

del ingeniero. 

Proyección de películas 

o audiovisuales sobre la 

ingeniería. 

Plática sobre hábitos de 

de estudio. 

Información sobre funciones y 

organización de la UNAM y 

servicios que presta. 

RAZONES DE LA INASISTENCIA 

Generación 88.89 y 90: 

~isitas a laboratorios. 

talleres· o centros de 

trabajo. 

Plática de algún profe

sionista invitado. 

Información sobre fun

ciones y organización 

de la Facultad de Inge

niería y servicios que 

presta. 

Escriba las dos principales causas por las que considere usted 

que sus alumnos no asistieron a la tutoría. 

Generación 91: 

En caso de que sus alumnos hayan faltado a alguna (s) de las 

sesiones de tutoría, marque con una equis CXJ la razón por la que 

no asistieron (Puedes marcar más de una opción). 
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Exámenes 

Clases 

Trabajos escolares 

Falta de interés 

Otro 

OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

Generación 88,89.90 y 91: 

( ) . 
Especifica.~~~~ 

¿· Qué tan adecuado considera usted el apoyo de la asesora 

pedagógica ? 

MUCHO REGULAR POCO NADA 

En la generación 91 se agregaron más opciones de respuesta a esta 

pregunta: 

Excelente 

Bueno 

Malo 

Pésimo 

No requerí ese apoyo 

No sabía que existía ese apoyo. 

45 



Las estadísticas oor cada generación tanto de alumnos como de 

tutores se presentarán a través de gráficas de pastel, y cuando 

se juzgue necesario se mostrarán oor medio de histogramas. en 

donde se reflejan los porcentajes por cada pregunta que integra 

cada una de las categor1as antes mencionadas. Los datos obtenidos 

se analizarán integrando frecuencias y promedios correspondientes 

a las cuatro generaciones en que se impartió la tutor1a. tanto de 

alumnos como de los tutores. Dicho análisis permitirá una 

evaluación inicial. con base en la cual se elaborará una 

propuesta de reestructuración del Sistema de Tutorfa de la 

Facultad de Ingeniería. 

En los siguientes capítulos se mostrarán las estadísticas por 

cada generación correspondiente en primer lugar a los alumnos, y 

más tarde a los tutores. asimismo al final de las cuatro 

generaciones se presentará el análisis comparativo tanto de 

alumnos como de tutores. 
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4. ESTADISTICAS DE ALUMNOS POR 

GENERACION 

A continuación se presentarán las estadísticas 

correspondientes a cada generación en relación a la opinión de 

los alumnos. 

4.1 GENERACION as 

El número total de alumnos encuestados como ya se dijo fue 

de 1116, quedando sin encuestar 1021 alumnos. La aplicación del 

cuestionario se realizo durante la última q_uincena de febrero de 

1988, y en las materias en las cuales se esperaba menor deserción 

como fueron: Introduccción a la Ingeniería y Física Experimental. 

Para efectuar dicha encuesta se pidió la colaboración a la 

División de Ciencias Básicas, ya que es la que coordina dichas 

materias. 

Para comenzar este análisis se consideraron como mencionamos 

anteriormente cuatro categorías. Comenzaremos con la Importancia 

de la Tutor:ta: 

¿ Considera que el 

propuesto ? 

SI __ 

Sistema de Tutor:ta cumplió con el 

NO NO CONOZCO 

EL OBJETIVO 

objetivo 

A esta primera pregunta el 46% de los alumnos respondió de 
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-' -----;-. '. ,, '--... '. :- '~. -... - ,-: -

manera a~i~~~~_iy~,'_;-· ·e.l ~-.2':1~:-.-~Plnó.·:.~u-e·'. ~6 s·e. a:i.~anzo~'·.di6h6 'objetivo 

y el .30% rest~rite;;fué~úórió' ~~~·[¡;:, ~6~o~í~ éste -·~~;u·r; 4:1 / 

De hecho sEi~pi~~ns¡ qUe ~'.f:db}etivó. fue ~eric:ibba~~ ~~ri:id~'.tútor'es 
al comienzo de la ~~¡;,·~·~;; ·pero qu·i~~· · p~;~{;i~i~~h~s·s pasó 

desapercibido. 

24% 

NO 

46% 
SI 

No conozco el objetivo 

FIG. 4.1 EL SISTEMA CUMPLIO CON EL OBJETIVO 

Para fundamentar la respuesta negativa, los alumnos 

mencionaron que no tenían tiempo para asistir a la tutoría. 

puesto que tenían otras actividades. así como también que el 

horario de ésta era muy tarde. 

La segunda pregunta correspondiente a esta categoría es: 

¿ Recomendarta el Sistema de Tutorta a otros compafleros ? 

SI NO 
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El 88% de los encuestados opinaron que sí lo recomendaría. 

por consiguiente el 12% no. estos alumnos plantearon que no lo 

recomendar1an porque a) el horario establecido era inadecuado. bl 

no había una información clara acerca del sistema. y e) una falta 

de motivación por parte de los tutores hacia los alumnos. Figura 

4.2 

SI 
88$ 

NO 
12$ 

FIG. 4.2 RECOMENDACION DEL SISTEMA 

La última pregunta es: 

¿ Le gustarfa contar con un tutor para consultas personales a lo 

largo de toda su carrera ? 

SI NO 

Un 95% opinó que sí le gustaría y el 5% que no. Los datos 

anteriores indican que el Sistema de Tutoría a pesar de su primer 

affo de implantado y de sus deficiencias y errores. representó 
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para el alumno de Ingeniería una nueva ooción oara inteorarse a 

la Facultad, y consecuentemente mejorar su desempefio académico. 

Figura 4.3 

SI 
95% 

NO 
5% 

FIG.4.3 ASIGNACION DE UN TUTOR A LO LARGO DE LA CARRERA 

Dentro de la categor1a de Valoración -de las Actividades. se 

consideró la pregunta: 

Seflale con la letra A las dos actividades que le parecieron mds 

interesantes de la tutoría y con una B las dos actividades menos 

interesantes. 

Información sobre el plan 

de estudios de la carrera 

Interacción del grupo 

Otras importantes 

(especifique;"' 

Información sobre 

trdmites escolares 

Exposición de problemas 

académicos y alternati-

vas de solución 

~ En cuanto a las otras actividades. el alumno, escribía que 
actividades se hab1an llevado a cabo en su grupo de tuto-
ria.y conforme esto ooinan si les carecieron interesantes. 
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En esta qeneración' las _act_ividades más interesantes fueron: 

un 34% la "información sobre .. el plan de estudios de la carrera. 

el 24% la exoosicion de. los problemas académicos. y el trato a 

los trámites escolares·, las menos interesantes fueron: la 

interacción de qru0 o en un 37%. la exposición _a los problemas 

académicos en un 24% y un 22% la información sobre los trámites 

escolares. En cuanto a la opción de "otras importantes" los 

alumnos no mencionaron ninguna. Figura 4.4. 

Porcentaje de alumnos 
150'JI. 

40'JI. / 

30'JI. 

20'JI. 

i 10'JI. ·' 

A B e 

E2J Mas Interesantes l!ffilID Menos Interesantes 

A PLAN DE ESTUDIOS 

B INTERACCION DE GRUPO 

C INFORMACION SOBRE TRAMITES ESCOLARES 

D EXPOSICION DE PROBLEMAS ACADEMICOS Y 

ALTERNATIVAS DE SOLUCION 

D 

FIG. 4.4 ACTIVIDADES MAS Y MENOS INTERESANTES 
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Se deduce de'estas resouestas .aue .los alumnos dan orioridad 

a las adtivid.ictes q~i r,estánfeJacforiadas a la carrera, ya que 
,;'<:· <!:,'..i "-

cuando ira'f'.~s~ a la écarrera ·W durante ella, le da mayor 

imporfanéia a '- ras'.'c-~~~<~Í~·Ji's 1nlriediatas académicas como son las 

asign~foras. el ol~n de'ef3tÜ.ctios. en aeneral todo lo que aira en 

torno a la carrrera. 

Razones de la inasistencia 

¿ A cudntas sesiones de tutorfa asistió ? 
!.! 

o 1 2 3 4 

El 24% de los alumnos asistieron entre 5 y 7 sesiones, el 

39% entre 3 y 4 sesiones, y el 37% entre O y 2 sesiones, esto 

puede apreciarse en la fiaura 4.5. 

Asistencia de alumnos 
5011. 

0-2 3-4 6-7 
No.de sesiones 

FIG.4.5 ASISTENCIA DE ALUMNOS A LA TUTORIA 
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La razón de la inasistencia de los alumnos a la .. tutoría se 

debe entre otras cosas a la falta de tiempo por otras accciones 

puesto que el alumno le dedica mayor tiempo a sus actividades 

escolares como serían tareas. exámenes etc. 

¿ Le resultó adecuado el horario de tutoria que se le asignó ? 

SI NO 

EN CASO NEGATIVO. ¿poR QUE? ____ _ 

El 65% de los alumnos consideró adecuado el horario sin 

embargo el 35% respondió que le fue inadecuado. ya que tenían 

otras actividades extractase. o bien tareas de las asignaturas. 

Figura 4.6 

FIG 4. 6 HORARIO DE LA TUTORIA 

Opinión sobre el tutor y el apoyo pedagógico 

¿ A cudntas sesiones asistió el tutor? 

o 1 2 3 4 5 6 7 No lo s6 
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Los alumnos .en .. un .33% resoondieron': .que s.u tutor asistió a 

las 7 sési~nes~ u~ 22% a6 

como a 3'se~i~~es. el · 8% a 

a O sesion~s. Figtira 4;7 

40 .. 

35"" 

30 .. / 

25"" / 

15% 

10'1'. 

O'!b 

Porcentaje de alumnos 

l0%ta~to a 4 

o 2 3 4 6 6 7 

No.de sesiones 

FIG. 4. 7 ASISTENCIA DE TUTORES A LA TUTORIA 

La segunda pregunta se refiere a las cualidades del tutor: 

Seffale dos de las cualidades que mds apreció en su tutor: 

Puntualidad Interés por el alumno 

Asistencia Conocimiento de Ja carrera 

Trato a Jos alumnos Motivación que despertó en 

Prestigio profesional los alumnos 

Otras ¿ Cud 1es7 
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. . . . . 
La ooin:i6n de los alulllnos' en un 20% fue de Excelente. un 59% . . - . - .. 

Buena. el 17% Re~ulári; un 4% Mala. En general se habló de una 
, .. ;i:_," 

buena pal-;tici paéióri. ]FigUra 4. 9 

FIG. 4. 9 OPINION SOBRE EL APOYO PEDll.GOGICO 
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4.2 

El número 

de 

mejores datos 

Sistema. 

¿ Recomendarta el Sistema de Tutoria a otros compafleros ? 

SI NO 

El 90% de los alumnos respondieron que si lo recomendarían. y 

el 10% que no. Figura 4.10 

SI 
90% 

NO 
10% 

FIG. 4.10 RECOMENDACION DEL SISTEMA 
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¿ Qué tan importante considera lo visto en la tutor.fa p.itr"' su 

desarrollo escolar y personal 7 

Mucho Regular 

La respuesta Mucho obtuvo un 42%. la de Regular un .. 39%. Poco 

un 13%y Nadaun.6%. Figura 4.11 

Mucho 
42% 

Nada 
6% 

FJ:G. 4.11 IMPORTANCIA DE LA TUTORIA EN EL 

DESARROLO ESCOLAR Y PERSONAL 

¿ Le qustarfa contar con un tutor. para consultas personales a lo 

largo de toda su carrera 7 

SI NO 

El 95% opinó que si le gustaria y un 5% que no. Como se puede 

observar los alumnos valoraron en gran medida el Sistema. Figura 

4.12 
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¿ Oul!l to!n impoi·tants considera 

desarrollo escolar y personal ? 

Mucho Regular Nada 

La respuesta Mucho obtuvo .un 42%. 

un 13% y Nada un 6%. Figura 4 .11 

de Regular un 39%, Poco 

FIG. 4.11 IMPORTANCIA DE LA TUTORIA EN EL 

DESARROLLO ESCOLAR Y PERSONAL 

¿ Le gustaria contar con un tutor para consultas personales a lo 

largo de toda su carrera ? 

SI NO 

El 95% opinó que si le gustaría y un 5% que no. Como se puede 

observar los alumnos valoraron en gran medida el Sistema. Figura 

4.12 
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SI 
95% 

NO 
5% 

FIG. 4; 12 ASIGNACION DE UN TUTOR A LO LARGO DE LA CARRERA 

Valoración de las Actividades 

Seflale con la letra A las dos actividades que Je parecieron más 

importantes de Ja tutoría y con E las menos importantes. 

Información sobre la 

actividad profesional 

del Ingeniero. 

Plática sobre hábitos de 

Estudio. 

Exposición de problemas 

académicos y alternativas 

de solución. 

Proyección de películas 

o audiovisuales sobre 

Ja ingeniería. 

60 

Información sobre el 

plan de estudios de 

la carrera. 

Información sobre 

trámites escolares. 

Visitas a laboratorios. 

talleres o centros de 

trabajo. 

Plática de algán profe-

sionista invitado. 



Las tres acti~idad~s mas importan.tes oue · los -· alumnos . . 

consideráron theion; •'Info~§~é:Íón ~o,!Jre\ 1a.. aCtr~,idad :;;,'.P~'i>fesfonal -
del 1 nqe

1

n¡eib -•~i1 ~n•:24%.· i-a:····.'i!1toimáci6,fr••Sbb~e•:~r oiari/'de':estuctios 
de•_ i~C~a:?r'~f~ ''.;l.7~·::l:' ;~~·c);\folti~%•1S: [~i:i;'i''ta:·:~'/1áo'~11~hJ¡:;atoriOs. 
tá'r1 er~S':~~si6~~tr;.f~·i::,~~:&._j~~·~'.;,.,5\~-~~~'J' '' ,•¡,;''.< '' >, "'•''' P; ' '', 

imp?rt~~i~s} i~er~n ?1a: · .. -.. ;1i~'i~~;C~d~r·:~~r~~t}*f ~ifff f Ij~~,t~:::~ ::n:: 
.,<~·"·· --·:.·.;_c;~:~:.·.::~~;~~r:~-- . . --,,,::;;:, -

27% •. ie 'sió'ueda informaciól), sobre .t~agi1Jes;ef,l~'O'iarés en un 20%. 

y ff~~¡~en¿ en un 17% la proye~~¡~n d:k ,{¡;e§4~~.Ji~uales sobre 
inqenúi;,-::i.a. Fioú.ra 4. 13 ~' , ; '.~--

--' ·~ ·: ~--:~~~:~~ 
Porcentaje de aluinnos 

307. 
27% 

25% 

20% 

15% 

10% 

5% 

0% 
A B e D E F G H 

E'.3 M~s Importantes - Menos Importantes 

A • INFORMACION SOBRE LA E - INFORMACION SOBRE EL PLAN 
ACTIVIDAD PROFESIONAL DE ESTUDIOS DE LA CARRERA 
DEL INGENIERO 

F = INFORMACION SOBRE TRAMITES 
B - PLATICA SOBRE HABITOS ESCOLARES 

e 

DE ESTUDIO 

EXPOSICION DE PROBLE
MAS ACADEMICOS 

D • PROYECCION DE AUDIO
VISUALES 

G - VISITAS A LABORATORIOS. TA
LLERES Y CENTROS DE TRABAJO 

H - PLATICA DE ALGUN PROFESIONIS
TA INVITADO 

4.13 ACTIVIDADES MAS Y MENOS IMPORTANTES 
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Razones de la Inasistencia 

¿ A cuántas sesiones de tutoría asistió ? 

A todtJs A la mayoría A tJlqunas A poctJs A ninguna 

( 10 a 13 ) ( 6 a 9 ) ( 1 a 5 ) 

El 17.3% respondió que a todas, el 33;6¡,:•,fa'ma~Lía. 
a algunas. el 3Ó% a pocas y él 5.lit; a nirigu~i~;'.'..~i~ti~;;;:4.14 

;;-::= , . - ~'":::e " - ~ ::;~_::_ -~ -.-,~~r-·. ·- . 

Porcentaje de alumnos 

40% 

35% .. / 

30% 
./··· 

25% 
.... ··· 

20% 

15% 

l0% 

.. 5% 

0% , 
A todas A la mayoria A algunas A pocas A ninguna 

FIG. 4.14 ASISTENCIA DE LOS ALUMNOS A LA TUTORIA 

el 14% 

¿ Se interpuso el horario de tutor:fa con alguna tJctividad 

escoltJr? 

SI NO 
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El 83% coritest6 que~ no y el 17% que si .. Los alumnos 

argumentarcm que <'t~ri:i:~ºri t.aréas ·. y trabajos escolares y que por 

estas razo~~s 1~;,era ciit:!cil asistir a la tutor:!a. Figura 4.15 

SI 
83% 

NO 
17% 

FIG.4.15 HORARIO DE LA TUTORIA 

Opinión acerca del tutor y el apoyo pedagógico 

¿ A cuántas sesiones asistió el tutor ? 

A todas A Ja mayoría A algunas A pocas 

( 10 a 13 ) ( 6 a 9 ) ( l a 5 ) 

A ninguna 

El 43% de los alumnos mencionó que a todas. el 42% a la 

mayoría. el 6% a algunas y el 9% a pocas. Figura 4.16 
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Porcentaje de alumnos 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 
A todas A la mayorfa A algunas A pocas 

FIG. 4.16 ASISTENCIA DE TUTORES A LA TVTORIA 

¿ Cómo considera el desempeffo del tutor en Jos siguientes 

aspectos ? 

Excelente 

Interés por el alumno 

Puntualidad 

Trato a los alumnos 

Asistencia 

Conocimiento de la carrera 

Motivación que despertó en 

Jos alumnos 

Conocimiento de la estruc

tura de la Facultad 
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Bueno Regular Malo 



La cualidad que .obtuvo el porcentaje más alto fue: El 

conocimientb sobre la ~~~~~;~. l.a. cual obtuvo un 45%. le sigue el 

trato a· los ;·a1J~n~~ en ·u{ 43%. La cualidad que obtuvo 

porce~t;:tJe(r(inik '.·bajo fue ·fa Motivación . que· despertó en 

alumri'.;s') !~ ~Ga~ obtuvo el 22%. le sigue él interés por 

el 

los 

el 

alumno. ocupando un 33%. Figura 4.17 

A 

B 

c 
D 

E 

Porcentaje de alumnos 
50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 

A 
B 
e 
D 

E 
F 

G 

Excelente Bueno 

33% 46% 
34% 41% 
43% 46% 
34% 45% 
45% 43% 
22% 41% 
34% 47% 

INTERES POR EL ALUMNO 

PUNTUALIDAD 

TRATO A LOS ALUMNOS 

• ASISTENCIA 

CONOCIMIENTO DE LA 

CARRERA 

Regular 

13% 
17% 
8% 
12% 
10% 
26% 
16% 

Malo 

6% 
8% 
3% 
8% 
2% 
11% 

3% 

-A •o 
[lJ] e 

Ro 
¡¡¡§ E 

DF 
l!li1!!!il G 

F • MOTIVACION QUE DES

PERTO EN LOS ALUMNOS 

G - CONOCIMIENTO DE LA 

ESTRUCTURA DE LA FA-

CULTAD 

FIG. 4. l 7 CUALIDADES APRECIADAS EN EL TUTOR 
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L~ p<!lrti'cipáción de la pedagoga en la pldtica sobre Hdbitos de 

Estudio fue: 

Excelente Buena Regult!r No tuve 

ese t!poyo 

Sólo el 19% opinó que di·cho apoyo fue Excelente, en cambio el 

58% opinó que fue Bueno, el 21% Regular. y el 2% Malo. Figura 

4.18 

Bueno 
58% 

FIG.4.18 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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4.3 Generación 90 

En la Generación 90 el cuestionario fue respondido por 1076 

alumnos, de un total 1802. Dicho cuestionario se les aplicó al 

finalizar el oer~odo semestral 90~1. en las materias de Cálculo y 

Geometría Analítica. 

Este cuestionario no sufrió modificación alguna, fue el mismo 

qu& en la generación 89. 

Importancia de la tutoría 

¿Recomendaría. el Sistema_ de Tutoría a otros compafleros? 

SI NO 

El 80.2% opinó que s1 lo recomendaría, el 13.8% que no y el 6% 

No contestó. Figura 4.19 

NO CONTESTO 
63 

FIG. 4.19 RECOMENDACION DEL SISTEMA 
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¿ Qué tt!Jn importt!lcnte considert!J lo visto. en' lt!J tutor:ft!l part!J su 

desarrollo escolt!Jr ypefsdnt!Jl ? 

_,_ - --

Mucho ' Regult!Jr poco Nadt!J 

El 38.5% contestó mucho. el 39% regular. el 13% poco, y el 

6.5% Nada, un 3% de los alumnos no contestó. Figura 4.20 

Como se puede deducir, los alumnos no valoraban a. ,la tutoría, 

como importante. 

Porcentaje de alumnos 

50% 

40% 

30% 

203 

10% 

03 .. 
Mucho Regular Poco Nada No contesto 

FIG.4.20 IMPORTANCIA DE LA TUTORIA EN EL 

DESARROLLO ESCOLAR Y PERSONAL 

l Le gustaría contar con un tutor para consultas personales a lo 

largo de su carrera ? 

SI NO 
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El 94% resoondio que sl. el 4.9% oue novel 1.1% no contestó. 

Figura 4.21. 

SI 
94% 

NO CONTESTO 
1.1% 

NO 
4.93 

FIG; 4. 21 ASIGNACION DE UN TUTOR A LO LARGO DE LA CARRERA 

Valoraclón de las Actividades: 

Seffale con la letra A las dos actividades que le parecieron más 

importantes de la tutoría y con una B las dos actividades menos 

importantes. 

Información sobre la 

actividad profesional 

del ingeniero 

Plática sobre hábitos 

de estudio 

Exposición de problemas 

académicos y alternativas 

de solución 

Proyección de pelfculas o 

audiovisuales sobre la 

ingeni er1·a 

Información sobre 

el plan de estudios 

de la carrera 

Información sobre 

trámites escolares 

Visitas a laborato-

rios.talleres o 

centros de trabajo 

Plática de algún 

profesionista 

invitado. 
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·--- __ e:.____ '= --

[!<;- tas a·~i:ivid~de .. s an1:o;>rio:0 1·~s~ · ra~·:~~res. mas· importantes fueron 

la relaciÓrtacili. a:• ra: fnfcitlllabÜT1: sJbf~' la/actividad profesional 
~· ~· -~ 

de1 incienieró';:Ié~tá·tfúe\éonsid:era:ciii'iób'X:~;•U..-iY69.5% de los alumnos. 

En ~~~r~¿~~~\~~;~',~;~t~'.~.~g~~·~-~'fa''!~i~-;,,t,f~~~fiiíá~-ión sobre el plan de 

estudios•de:i:laYcarrera·.··.esto'• en fri;5~.4%y•·,'por último la plática 

sobre !Íáb:~~J~irtr ';{~citudfo, que as :C opinaron un 36 . 7%. En 

que fueron menos importantes 

sobre trámites escolares, esto en un 

33.6%~',:í.a:exp<:>sición sobre problemas académicos y alternativas de 

33.4% y la última fue la proyección de películas 

y- ·audiovisuales, considerada por el 30.2% de los alumnos. Fig 

4.22. 

A 

B 

e 

D 

E 

F 

G 

ll 

0% 

A -

B 

e 

D 

1 1 

1 ··-·-·······················u 1 ····· 

1 1 1 

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 
Porcentaje de alumnos 

ElIIJ Más importantes - Menos importantes 

INFORMACION SOBRE LA E INFORMACION SOBRE EL PLAN 
ACTIVIDAD PROFESIONAL DE ESTUDIOS DE LA CARRERA 
DEL INGENIERO F INFORMACION SOBRE TRAMITES 
PLATICA SOBRE HABITOS ESCOLARES 
DE ESTUDIO G VISITAS A LABORATORIOS, TA-
EXPOSICION DE PROBLE- LLERES Y CENTROS DE TRABAJO 
MAS ACADEMICOS H PLATICA DE ALGUN PROFESIONIS-
PROYECCION DE AUDIO- TA INVITADO 
VISUALES 

FIG, 4, 22 ACTIVIDADES MAS Y MENOS IMPORTANTES 
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Razones de la Inasif!.tencia 

¿ A cuántas sesiones ·de, 

A todas A lamayoria .. · ·A ~'it;run.is 

( 10 a 13 J¿ >. :,i6:iJ. 9 J 
·,''. .. 

A pocas A ninguna 

( 1 a 5 J 

Unicamente el 15. 3% ;:repdrtó haber asistido a todas las 

sesiones de tutoría, mientras que el 30.6% dijo haber asistido a 

la mayoría de éstas. el 23% sólo asistió a algunas. el 22% a 

pocas y el 3.1% a ninguna. De esto se obtiene que existe una 

falta de aprovechamiento y desinterés hacia la tutorfa. Figura 

.. 4 . .23. Los alumnos argumentaron que no asistían a· la· tutoría .. 

porque ésta le ouitaba el tiempo oara realizar otras actividades 

como son: tareas o trabajos escolares. así como también " les 

daba flojera". 

Porcentaje de alumnos 

35% 
30.6% 

30% 

25% 

20% 

15% 

10% 

5% 

0% 
Todas Mayor( a Algunas Pocas Ninguna 

FIG. 4. 23 ASISTENCIA DE ALUMNOS A LA TUTORIA 



¿ Se interpuso el horario de tutoria con alq.una otra aC't.ividad 

escolar ? 

SI 

El 80.3% contestó que no :f {\T:<'iRte~Bu~o. ·pero el 18.9% 

respondió que sí. un O. 8% no contbstÓ. 2Ficrtira 4 .. 24 
~ .,, . ,,: 

Los alumnos que respondier~n')qlie ·:sí .. • se les interponía el 

horario. arqumentaron que~:'lós ·•,horarios de las sesiones eran 

inadecuados. ya que en ocasiones eran demasiado tarde o temprano 
:·~'· <·r"-·!· 

para llegar o salir de. la facultad. 

SI 
18.9% 

@M@@i ifi?'füA NO CONTESTO 

NO 
80.3% 

0.8% 

FIG. 4.24 HORARIO DE LA TUTORIA 

Opinión acerca del tutor y apoyo pedaqóqico 

¿ A cuántas sesiones asistió el tutor ? 

A todas A la mayoría A algunas A pocas 

( 1 O a 13 J ( 6 a 9 ) ( 1 a 5 
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El 31.6%de los alumnos 

asistió a todas las sesiones. 

mayoría. el 10% a algunas. el 

cuantas sesiones había asistido 

respondieron la pregunta. Figura 4.25 

Porcentaje de alumnos 
50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 
Todas Nayorla Alguna.a Pocas No contest.ri 

FIG. 4.25 ASISTENCIA DE TUTORES A LA TUTORIA 

¿ Cómo considera el desempeflo del tutor en los aspectos 

indicados.?: 

Excelente 

Interés por el alumno 

Puntualidad 

Trato a los alumnos 

Asistencia 

Conocimiento de la carrera 

Motivación que despertó en 

los alumnos 

Conocimiento de la estruc

tura de la Facultad 
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• • • - : • :' ;-; -~-C •-- • • •:• - - _• '." -

De los as1;Jectos á.nteriores. las cual i.dad~s. que más sobresalen 

fueron: El 6orioci~iento Cie'i: t~tor ac~~da ele ia ·carrera en un 43%. 

le. sigue, 'ei<'. 't_;áto ;: a . los aitimnos eh uri 3G%: y las 

sobl:'"e~a1ii~~t~~ ;·fu~~o~: ~l interés por el alumno en un 15% 

menos 

y la 

motivaci6.n que despertó en los alumnos en un 14% . Figura. 4.26 

Porcentaje de alumnos 

30% 

20% 

10% 

0% 

A 
B 

e 
D 

E 
F 

G 

Excelente 

30% 
32% 
36% 
31% 
43% 
24% 

28% 

Bueno 

34% 
35% 
37% 
34% 
37% 
34% 
32% 

A • INTERES POR EL JILU-MNO 

B PUNTUALIDAD 

C • TRATO A LOS ALUMNOS 

D 

E 

ASISTENCIA 

CONOCIMIENTO DE LA 

CARRERA 

Regular 

14% 
19% 
12% 
19% 

10% 
20% 
23% 

Malo 

15% 
9% 
5% 

10% 
3% 

14% 
17% 

--cm 
ira 
rmm 
CJ -

A 

D 

e 
D' 

E 

F 

G 

F • MOTIVACION OUE DES

PERTO EN LOS ALUMNOS 

G • CONOCIMIENTO DE LA 

ESTRUCTURA DE LA FA

CULTAD 

FIG. 4. 26 CUALIDADES APRECIADAS EN EL TUTOR 
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En cuanto a la o:feg-Íinta.del ái::>ó'fo pedagógico ·.te.nerrios: 

'.'.-.~::. \;:_·,_ - .:·.~?~ ;;:<'-~ ~~~·:._:f-~_-::·,\~ 

Lf1 pl1rticipf1ción 

estudio fue: 

de las: p~df1/rá~a's ~'~ J,; ~·Útic~ s'bbre h4bitos de 

Excelente Buenf1 Regulf1r Ml11l1 No tuve 

ese apoyo 

Lo.s alumnos la calificaron sólo en un 9.3% de excelente, un 

35.9% de buena, el 19% de regular y el 4.8% de mala. El 21% de 

los alumnos no tuvieron ese apoyo, y un 10% no contestó. Figura 

~.27 

MALA 
4.8% 

REGULAR 
19% 

BUENO 
35.9% 

EXCELENTE 
9.3% 

NO CONTESTO 
10% 

NO TUVE ESE APOYO 
21% 

-- ! 

FIG.4.27 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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4.4 GENERACION 91 

El nUmero de alumnos encuestados fue de 1348. Dicho 

cuestionario fue aplicado a los 40 grupos que pertenecen al 

primer semestre. correspondiente a la q~neración 91. 

A esta generación el cuestionario se aplicó durante la semana 

de reinscripciones para el siquiente semestre. En dicha semana se 

estableció un horario para que los alumnos respondieran el 

cuestionario. Para asequrar que el mavor numero de alumnos lo 

contestaran se les indicó que si no lo respondían no podrían 

realizar sus trámites para reinscribirse. Para la aolicación del 

cuestionario, se contó con la colaboración del Centro de 

Servicios Educativos ( CESEFI l y-con la Secretaria dé"Servicios 

Escolares. 

Cabe seflalar que este cuestionario fue modificado en varias de 

las preguntas, con el objet6 de obtener datos más precisos. 

IMPORTANCIA DE LA TUTORIA 

El Sistema de Tutoría es importante para tu desarrollo personal. 

( ) 

totalmente 

de acuerdo 

( ) 

de acuerdo 

( ) 

indeciso 

( ) ( 

en desacuerdo totalmente 

en desacuerdo 

El 37.5 % de los alumnos estuvo totalmente de acuerdo. el 

53.8%, de acuerdo y un 0.5% totalmente en desacuerdo. El mayor 

porcentaje de los alumnos estuvieron de acuerdo. lo que indica 

que el alumno no valora lo suficiente el Sistema. Figura 4.28 
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1.7% 

INDECISO 
5.7% 

DE ACUERDO 
53.8% 

TOTALMENTE ACUERDO 
37.5% 

NO CONTESTO 0.5% 

TOTALM. Dli:SACUERDO 
0.8% 

FIG.4.28 IMPORTANCIA DE LA TVTORIA EN EL DESARROLO PERSONAL 

La última pregunta correspondiente a esta categorfa, es: 

Se incrementó tu motivación para estudiar inaenieria debido a Ja 

tutoría. 

( ( ) ( ) 

totalmente de acuerdo indeciso en desacuerdo totalmente 

de dcuerdo en desacuerdo 

El 13.8% estuvo totalmente de acuerdo, el 48.7% de los alumnos 

respondió que estaba de acuerdo. y sólo el 4.8% ooinó totalmente 

en desacuerdo. Figura 4.29 
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EN DESACUERDO 
8.6% 

INDECISO 
19.4% 

DE ACUERDO 
48.7% 

TOTALMENTE ACUERDO 
13.8% 

NO CONTESTO 
4.7% 

TOTALM. DESACUERDO 
4.8% 

FIG. 4. 29 INCREMENTO DE LA MOTIVACION PARA ESTUDIAR INGENIERIA 

A TRA VES DE LA TUTORIA 

VALORACION DE LAS ACTIVIDADES 

La oregunta referente a esta categoría, tiene un antecedente 

ya que en el cuestionario se les pide a los alumnos que de las 

actividades que les oresentan marquen cuales se llevaron a cabo 

en la tutoría. (Ver el anexo 3). Así en la siguiente pregunta se 

les pide que determinen la imoortancia de cada una de ella: 

De las actividades que marcaste en la pregunta anterior. 

determina su importancia. asignándole el número uno ( 1 J a la 

que te pareció más valiosa. el número dos ( 2 J a la siguiente. 

y así sucesivamente hasta completar las actividades que se 

realizaron en tu grupo de tutoría. 
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Información sobre la 

actividad profesional 

del ingeniero. 

Pl4ticas sobre h4bitos 

y t~cnicas de estudio. 

y administración del 

tiempo. 

Proyección de películas 

o audiovisuales sobre la 

ingenieria. 

Información sobre el 

plan de, estudios de la 

carrera. 

( 

Información sobre tr4mi- ( 

tes escolares. 

ESTA TESIS NO DEBE 
SALIR BE tri OiSUüTECA 

Visitas a laboratorios. 

talleres o centros de 

trabajo. 

P14tica de algón profe-

sionista invitado. 

Información sobre fun- ( 

ciones y organización -

de la UNAN y servicios -

que presta. 

Información sobre fun- ( J 

ciones y organización 

de la Facultad de Inge-

nieria y servicios que -

presta. 

Las tres actividades que los alumnos consideraron de mayor 

imprtancia fueron: La información sobre la actividad profesional 

del ingeniero. ocupando un 20.2%: la información sobre el 

plan de estudios de la carrera en un 10.6% y finalmente las 

pláticas sobre hábitos y tecnicas de estudio y administración del 

tiempo en un 4.8%. En cuanto a las menos importantes tenemos que 

fueron: la información sobre funciones v organización de la UNAM 

y servicios que presta, esto en un 4%: la siguiente. la 

información sobre funciones y organización de la Facultad y 

servicios que presta ocupando un 1% y finalmente la Plática de 
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alqún orofesionista invitado. Fiaura 4.30 

A 
O.IX 

B 

e 
D 

E 

F , .. 
G 

H 1 ·¡ 
'·'?' 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 
Porcentaje de alumnos 

GEJ Má's importante B Menos importante 

A - INFORMACION SOBRE LA ACTIVI

DAD PROFESIONAL DEL INGENIERO 

B • PLATICAS SOBRE HABITOS Y TEC-

CAS DE ESTUDIO Y ADMINISTRA-

CION DEL TIEMPO 

C - PROYECCION DE PELICULAS O AV-

DIOVISUALES SOBRE LA INGENIE

NIERIA 

D - INFORMACION SOBRE EL PLAN DE 

ESTUDIOS DE LA CARRERA 

E • INFORMACION SOBRE TRAMITES 

ESCOLARES 

F - VISITAS A LABORATORIOS 

TALLERES O CENTROS DE 

G - PLATICA DE ALGUN PRO-

FESIONISTA INVITADO 

H - INFORMACION SOBRE FUN-

CIONES Y ORGANIZACION 

DE LA UNAM Y SERVICIOS 

QUE PRESTA 

I • INFORMACION SOBRE FUN-

CIONES Y ORGANIZACION 

DE LA FACULTAD DE IN

GENIERIA Y SERVICIOS 

QUE PRESTA 

FIG. 4. 30 ACTIVIDADES MAS Y MENOS IMPORTANTES 
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RAZONES DE LA 
--: ... 

., 

¿ A semestre ? 

( ) ( ) 

NO LO SE 

10-

13. 

asistió Figura 4.31 

Porcentaje de alumnos 
35% 

30% 

25% 

20% 

15% 

10% 

5% 

0% 
14-16 10-13 6-9 1-6 o NO CONTESTO 

FIG.4.31 ASISTENCIA DE ALUMNOS A LA TUTORIA 

En caso de haber faltado a alguna (s) de las sesiones de tutoría. 

marca con una equis (X) la razón por la que no asististe ( Puedes 

marcar mds de una opción J: 
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Exdmenes ( ) 

Clases ( 

Trabajos escolares ( ) 

Falta de inter~s ( ) 

Otro ( ) Especifica 

El 64% de los alumnos respondió a la opción de otro, en 

donde arqumentaban que vivían lejos .. y no podían llegar o bien no 
-.':':_-c-'-'·r•··:' 

se quedaban porque salían tarde. '.Un 43% se ubicó dentro de los 

trabajos escolares, el 3;,.4%c',;¿¡;¡;al{~ de interés: el 14.3% dijo 

·-·-· 
que por los exámenes y el 8.'2% por las clases. Figura 4.32 

Porcentaje de alumnos· 
80% 

70% 64% 

60% 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 
EXAMENES CLASES TRABAJOS NO INTERES OTRO ESPECIFICA 

FIG. 4.32 RAZONES DE LA INASISTENCIA 
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OPINION SOBRE EL TUTOR Y EL APOYO PEDAGOGICO 

¿ A cuántas sesiones de tutor:fa asistió .el tutor durante el 

semestre ? 

) 

14-15 

( 

l0-13 

( ) ( 

6-9 

) ) ( 

l-5 o NO LO SE 

Sólo el 18.2% de los alumnos tacharon la ooción de C 14-15 ) 

sesiones. el 4.7% entre 10-13. el 15.2% entre 6-9. el 15% entre 

1-5 y finalmente el 24.4% de los alumnos resoondieron a la opción 

de c~ro O ). y el 21.4% contestaron que no sabían. Esto puede 

indicar que los alumnos no asistieron a la tutoría o que 

efectivamente el tutor nunca se presentó. Figura 4.33 

Porcentaje de alumnos 
30% 

25% 

20% 

15% 

10% 

5% 

0% 
i.t-16 10-13 6-9 1-5 o NO SE NO CONTESTO 

FIG.4.33 ASISTENCIA DE TUTORES A LA TUTORIA 
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¿ Cómo consideras el desemoeffo del tutor en los aspectos que a 

continuación se presentan ? : 

Conocimiento de la 

carrera. 

Conocimiento de la 

estructura de Ja 

Facultad. 

Motivación aue 

despertó en los 

alumnos. 

Puntualidad 

Organización de las 

"'qt;ividades. 

Trato a los alumnos. 

Excelente Bueno Recrular Malo Pésimo 

Las cualidades más sobresalientes fueron, la del conocimiento 

de la estructura de la Facultad. la cual ocupa el 54%. 

siguiéndole el conocimiento de la carrera con un 50.7%, la menos 

sobresaliente fue la puntualidad en un 36.3%. Fiqura 4.34 
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Porcentaje de alumnos 
60% 

503 

40% 

30% 

203 

10% 

0% 
Excelente Bueno 

A 42.1% 50.7% 

B 36.2% 543 

e 19.5% 40.1% 

D 21.3% 36.3% 

E 11.8% 45.1% 

F 42.2% 45.3% 

A • CONOCIMIENTO DE LA 

CARRERA 

B • CONOCIMIENTO DE LA 

ESTRUCTURA DE LA FA

CULTAD 

Regular 

5.6% 
7.8% 

29.8% 
27.8% 

31.4% 

8.8% 

C • MOTIVACION QUE DESPER-

TO EN LOS ALUMNOS 

Malo 

1.1% 

1.53 

7.2% 
8.9% 

8.8% 

2.6% 

P.;slmo 

0.5% 
0.5% 

3.4% 

5.7% 

2.9% 

1.1% 

-A Bs 
EEJ e 
IB D 

liliilil g 

D P 

D • PUNTUALIDAD 

E • ORGANIZACION DE LAS 

ACTIVIDADES 

F - TRATO A LOS ALUMNOS 

FIG. 4. 34 CUALIDADES APRECIADAS EN EL TUTOR 
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'' " ; 

La participaéióri del persoríald~.~poYo ped~gógico·br:iridado i;)or.el 

CESEFI). d~r~Ú~ :: l~~ ~~;~~ri~~ .. d.e:h~~i tbs rYiJés~ic~s' de" es~uclio' 
· :-· -· _ ~·.,,:~::~ct:·J_'. ··.:· -·--·- ...... 

. ·~ - ' . ' ::J;¡·' \:,~.~._.· :~-L~-'.:: 
' .;;; '.':;\ ·,Jf • ' ' ... ~·. 

. ( 

Excelente 'Bu~no, R~gular····· ··Malo' Pésimo No tuve 

ese apoyo 

Sólo el 8% de los alumnos lo consideró excelente, el 33.8% 

opinó que fue bueno. EL 13.2% dijo que fue regular. el 2.7% malo 

un 0.5% pésimo. y el 36.1% dijo que no tuvo ese apoyo. Figura 

4.35 

BUENO 
33.8% 

EXCELENTE 

MAlljo 
2.7% 

.. ·-¡-·· 
1 
' 

REGULAR 
13.2% 
PESIMO 

0.5% 

NO CONTESTO 
5.7% 

NO TUVE ESE APOYO 
36.1% 

FIG. 4.35 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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4.5 ANALISIS COMPARATIVO DE 

GENERACIONES ea A LA 91,CON REL.ACION A 

LA OPINION DE LOS ALUMNOS 

El presente documento describe los principales elementos que 

han oermanecido constantes en la tutoría. así como aouéllos que 

han sufrido modificaciones pero que son relevantes para este 

aria 1 is is. 

Cabe destacar que para, 
• ~.:_-· <: '"' • 

analisis. se han 
. . . , . . . ·~ . '. ' . '. 

considerado los resultados r'eportádóé pór los cuestionarios y las 

estadísticas resoectivas de los oeríodos académicos 88-I. 89-I. 

90-I y 91-I. 

Por otra parte. conviene establecer el siouiente as~ecto que 

se presenta como limitante para elaborar en algunas de las 

categor1as. un análisis puntual el cual es la variación de los 

cuestionarios cada afio. tanto en las preguntas como en las 

opciones de respuesta. No obstante ha sido cosible efectuar el 

análisis comparativo punto a punto. Sólo en los casos que no 

podía ser puntual. se hizo oor seoarado. va que la orequnta o 

preguntas no aparecían en las cuatro generaciones. 

Es importante recordar que el número de alumnos encuestados 

en las cuatro generaciones fue de 4848 distribuidos de la 

siguiente manera: 

GENERACION NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS 

88 i 1116 

89 1308 

90 1076 

91 1348 

TOTALES 4848 

TABLA A ALUMNOS ENCUESTADOS POR GENERACION 
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Es importante. aclarar que habra. casos. en qUe aparécei'-<in ;en' las 

tablas, guiones en alguna generación, esto se . ci~~~}~i9J~,Jel'l esa 

generación se omitió dicha pregunta. 
·~\::· ~ - « :.t':· ·' f·-'. : __ , 

.:~~~:~' -:.·~~':._: '~\:. : ~~~~-~~·/ :' 
·,,,:::.· 

categorías b'611 · ias \:~~~l~~ Para comenzar enunciaremos las 

partiremos para elaborar el análisis: 

Importancia de la tutoría 

Valoración de las actividades 

Razones de la inasistencia 

Opinión acerca del tutor y el apoyo pedagógico 

IMPORTANCIA DE LA TUTORIA 

En la siguiente pregunta no se podrá elaborar el análisis 

comparativo puesto que sólo aparece en la generación 88-I: 

¿ Considera que el Sistema de tutoría cumplió con el obJetivo 

propuesto ? 

SI __ NO __ 

Como se mencionó en las estadísticas de esta generación sólo 

el 46% respondió que si se cumplió el objetivo, esto nos indica 

que el porcentaje fue bajo, ya que no llegó ni siquiera a la 

mitad. Es importante sehalar que el 30% dijo que no conocía el 

objetivo de la tutoría lo cual puede indicar que éste quizá les 

fue mencionado por los tutores en algunos de los casos, y en 

otros el alumno intuía el objetivo. 

En cuanto a la pregunta de recomendar el Sistema se obtuvo: 
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¿ Recomendar:ta el Sistema,de,tutorfa a ºFros compatferos? 

PERIODOS TOTALES 

88 100% 

89 100!15 

90 100!15 

91 

PROMEDIOS 86 12 2 

TABLA B RECOMENDACION DEL SISTEMA 

Como podemos ver no existe una diferencia considerable en los 

porcentajes, es decir no varia en gran medida de una generación a 

otra. En la única que encontramos un 9.8% de diferencia es en la 

90, ya que hubo tendencia a la baja, en lugar de que subiera el 

porcentaje. Si analizamos el promedio general. podremos apreciar 

que éste fue alto (86) lo cual implica que un número considerable 

de alumnos recomendaría el sistema. Examinando los comentarios de 

los alumnos al final del cuestionario (ver anexo núm 6) 

argumentaron que la idea de la tutorfa en cuanto a apoyarlos en 

su desarrollo era buena, pero que la forma de hacérselas llegar a 

ellos no los convencfa. en parte por la estructura asf como por 

los mismos tutores. 

En la siguiente pregunta. en la cual el alumno define la 

importancia de la tutorfa para su desarrollo escolar y personal, 
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encontram::i7 que• en .1.;i. qe11eráci6n óoci.onl,is~·de ·resouesta 

varían; por 'lo tari{()' 'itue rleceíi'a:r:/o:•elabOra;:~~Úivalencias: as:í 
--·'~' '.:,~~~'j ' --., .. , - ;.-,:'~ .__ -.. -- 2~:.', ,·. - =-~/- --·,-1- -

·ten0moS ,·qué···. ., ,..'}}~·~ ~;'_~~~:·,:>: ·~.,·" .. ," ... .- :!::::_-~ 
. .·. . .. ' .'..;i';.,'~~ ... ,r:;::r '· 

to.t:a.lmente ·.de . acuerdo = mi.:;e:i;ó . " i~~e:C:'.J.EI~ ·v· en' desácuerdo 

..... · t61:a:1\ii~rjf~ j~~n desacuerdo 

ooco 

de acuerdo = regular nada 

¿ (}ut§ tan importante considera Jo visto en Ja tutor:ta para su 

desa1-rol lo escolar y personal ? 

PERIODOS 

88 

89 

90 

91 

PROMEDIOS 

MUCHO REGULAR POCO NADA N.C. 

--- --- --- --- --

42% 39% 13% 6!/s --

38.5% 39% 13% 6.5% 3% 

37.5% 53.8% 7.4!ii 1. 7.!I; --· ~ 

39 44 11 5 1 

TABLA C IMPORTANCIA DE LA TUTORIA EN EL 
DESARROLLO ESCOLAR Y PERSONAL 

TOTALES 

---

100% 

100% 

100% 

Como podemos observar. existe un bajo porcentaje en cuanto a 

la ooinión de " Mucho ''. en los tres oer1odos. en cambio el 

porcentaje de la opción regular es más alto. Esto refleja que el 

alumno no valora la imoortancia del sistema. Lo anterior es 

preocupante ya que al parecer la tutoría no está funcionando como 

deberla de ser. quizá no está cumpliendo con los objetivos que se 

fijó en un principio. Sin embargo si tomamos en cuenta el 

promedio obtenido en la oocion de "nada" veremos que fue muy 
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bajo. ya que ocupo 5. Aun asl serla conveniente la revision del 

planteamiento de ésta. 

Si analizamos el promedio de ia tabfa :.'!B"·v "C" nos damos 

ya que no les parece 

·-,: .·.:·.:_:· ··". 

cuenta de que hay una tendencia difere_11t~·.; 

importante para su desarrollo pero J1 ·(a_ recó;Jiiendan. Esto parece 
:º,- -

una contradicción, puesto que.no_es l~Q:ico que no sea del todo 

importante pero sl 
-'"'-· 

la recomienda; H~br'{a ·que preguntarles a los 
',, -i.·,; 

~ •:·,> 
a 1 umnos qué argumentos 1 es. é:icir:C,an':2~.aL sus compafleros para 

recomendarla, puesto que las t.al:>l~~,j1~~(.; :r'efleJan que les importe 

el sistema. 

e·~- --

Para final izar con esta cateciorla '.tenemos l_a pregunta que se 

refiere a: 

¿ Le t;1ustarl'l!1 cont11r con un tutor 011r11 consult11s oerson11les a lo 

largo de su c11rre1·a ? 

PERIODOS SI NO N.C. TOTALES 

88 95% 5% --- 100% 

89 95% 5% --- 100% 

90 94% 4.9fi> 1% 100% 

91 --- --- --- ---

PROMEDIOS 95 5 0.3 

TABLA D ASIGNACION DE UN TUTOR A LO LARGO DE LA CARRERA 
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La tabla- anter:ior· muestra'· que .·::el .. 95 del promedio 

perteneciente a los :trris G~J:.~-~cl.b~/idpi~6 ·que s:í le gustarfa el 

un' tJJ¿Q;·~~~;'1g~~; Yf~~~J>~~, su carrera. Esto 
'~,-:- .. · 

' - - -

tener asignado si lo 

comparamos con 

contradiciendose. 

lá tabiá' t•¡c•o'; veremos que el alumno se sigue 

pues:~:- ~Ge considera de regular importancia lo 
::\:- . :::>- .. ··' 

visto en la: tutoria,'pei-o sin embargo si quiere tener un tutor. 

La pregunta ser:ía lPara qué quieren los alumnos un tutor si no 

les parece totalmentE{ importante?. además el tutor es quién hace 

que la tutorÚii'~ci:~ -~o .importante. 

Para terminar con esta categor:ía encontramos la siguiente 

pregunta. la cual sólo aparece en la creneración 91: 

Se incrementó tu motivación para estudiar ingeniería debido a Ja 

tutoría 

( ( ( ( ) 

Totalmente De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente 

de acuerdo <m desttcuerdo 

Aqu:í la opción que tuvo mayor porcentaje fue la de acuerdo, 

ocupando un 48.7%. Esto posiblemente refleja el hecho de que a 

pesar de ser ya cuatro aftos de funcionamiento de la tutor:ía. y 

que a la fecha no se ven mejoras. la calidad en vez de 

incrementarse ha descendido considerablemente y la motivación 

para estudiar ingenier:ía no influyó ni disminuyo. 
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. ; . ' - - ~:· '.. ~ .--

- En· 1 os ~dr}~él~; ~::\<>-- -~ 
oue f.unc.iono. la tutor1a. se ha formulado a los 

-· -·- _; . ~-º-· . : : < •• ~ ?' ,. --

a 1 umnos.~una•.pr~guntcl'que eval (¡ª as. actividadef!' de la tutoría, a 

éstas. las. ~..;_n:·~.a~;f¡c~d~ de más y menos Ímportantes. Las opciones 
' "; ... 

que los cµes'tioharios se han modificado en 
.,,._ 

alqunas de las qeneraciones: •asi como también la forma de 

evaluarlas. por consiguiente, es.to nos impide elaborar una 

comparacion puntual . ."Es·c.•· ·Por esto que en primer lugar 

presentaremos una tabla;~~n donde se enlistan todas las 

actividades realizadas por generacion <las cuales apareceran con 

un asterisco) y más tardé presentaremos una tabla en la cual 

mediante un ranqo numérico. marcaremos por separado cuales han 

sido las más y las menos importantes para cada generación. el 

número "1" indicará crue es la actividad mas importante el "2" la 

siguiente y el "3" la tercera más importante. Para las menos 

importantes se hara a la inversa. el nümero "1" sera la menos 

importante y asi sucesivamente. 

·--------------
~Se entiende por actividades. a. los temas que se ven en cada · 

sesión. 
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ACTIVIDADES 

PLAN DE 
ESTUDIOS 

EXPOSICION DE 
PROBLEMAS 
ACADEMICOS 

INFORMACION 
SOBRE 
TRAMITES 
ESCOLARES 

ACTIVIDAD 
PROFESIONAL 
DEL INGENIERO 

INTERACCION 
DE GRUPO 

PLATICA DE 
HABITOS DE 
ESTUDIO 

PROYECCION DE 
PELICULAS 

VISITAS A 
LABORATORIOS. 
TALLERES. 
ETC. 

PLATICA DE 
PROFESIONISTA 

INFORMACION 
SOBRE 
FUNCIONES Y 
ORGANIZACION 
DE LA UNAM 

INFORMACION 
SOBRE 
FUNCIONES Y 
ORGANIZACION 
DE LA 
FACULTAD 

TABLA E ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN CADA GENERACION 
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ACTIVIDADES 

PLAN DE 
ESTUDIOS 

EXPOSIC.f ON DE 
PROBLEMAS 
ACADEMICOS 

INFORMACION 
SOBRE TRAMITES 
ESCOLARES 

INF. SOBRE LA 
ACTIVIDAD 
PROFESIONAL DEL 
INGENIERO 

PLATICA DE 
PROFESIONISTA 

PLATICA DE 
HABITOS DE 
ESWDIO 

VISITAS A 
LABORA TORIOS. 
TALLERES. ETC. 

INTERACCION DE 
GRUPO 

3 

TABLA F ACTIVIDADES MAS IMPORTANTES 

Como Podemos apreciar en la tabla F. la actividad mas 

importante para la generación 88. fue la relacionada con la 

"informacion sobre el pian de estudios". en las tres aeneraciones 

restantes, el tema "la información sobre la actividad profesional 

del ingeniero". ocuoo el primer lucrar. esto como vemos para los 

alumnos es lo más importante. puesto que están ansiosos por 

conocer todo sobre la carrera. 

En relación a la segunda actividad encontramos que en la 

generacion 88 la ocuparon dos actividades. va que el Porcentaje 

que obtuvieron fue el mismo. (ver generación 88, gráfica 4.4) 
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éstas fueron la "exPosicion a los 

cual ,c,el a'lumno ve un camino para 

problemas académicos" en la 

expresar los problemas que 

comienza a tener en las asiqnaturas. Asimismo se informa a tiempo 

de las dificultades a las que se va a enfrentar. En cuanto a la 

otra actividad sobre la "información de tramites escolares." 

vemos que el alumno es orientado en al proceso que debe seguir 

según sea el caso. En las qeneraciones 89.90 y 91 el segundo 

lugar lo ocupó "la información sobre el plan de estudios". la 

cual como ya comentamos anteriormente es relevante para los 

alumnos de nuevo ingreso. 

En la tercera actividad. varían las opiniones. va que en la 

generación 88 fue "la interacción de grupo". Para la generación 

89 fue "las visitas a los laboratorios. talleres etc",: en está 

actividad los alumnos tienen la oportunidad de conocer los 

laboratorios y tal lares con oue cuenta la facultad. lo cual 

probablemente les servirá a los alumnos de orientación en cuanto 

a la ubicación y servicio oue prestan éstos. Finalmente en la 90 

y 91 fue la plática de hábitos de estudio. aquí el alumno ve en 

esta actividad una respuesta a su carencia de técnicas para 

estudiar. 
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ACTIVIDADES 88 91 

INTERACCION 
DE GRUPO .:z 
INF. SOBRE 
TRAMITES 3 
ESCOLARES 

EXPOSICION DE 
PROBLEMAS 2 
ACADEMICOS 

PLATICA DE 
HABITOS Y 
TECNICAS DE 
ESTUDIO 

INF. SOBRE 
FUNCIONES Y 
ORGANIZACION 
DE LA UNAM 

INF. SOBRE 
FUNCIONES Y 2 
ORGANIZACION 
DE LA 
FACULTAD 

PROYECCION DE 3 3 
PELICULAS 

PLATICA DE 3 
PROFESIONISTA 

TABLA G ACTIVIDADES MENOS IMPORTANTES 

La tabla anterior nos muestra que la actividad que ocupo el 

número "1" en la generación 88 fue la relacionada a la 

"interacción de crrupo". esto quiza se deba al hecho de que el 

alumno se enfrenta a un cambio tanto de institución, como de 

comoafteros. en donde el inteqrarse a un crrupo v que éste funcione 

como tal, cuesta trabajo y lleva tiempo. y aunado a esto puede 

influir ~l hecho de que la facultad tiene como caracterlstica 

propiciar el individualismo, en demérito del compaf'lerismo. En la 

qeneracion 89 fue la "plática de hábitos de estudio" . como 

97 



.. ' -

vemos no 1 es . ,pare dio. ;re fevarii:.ei e_sto· podrla 'deberse a que 1 a 

calidad .. da~~.;~~.i-~~~~i q¿e .bl"~~d¿)'este apoye)• 'no •fue ni~y bueria. En 

la 'so}ih~~if¡¡;¡·~).'ri1~#~;21~~~t;i¿"t~~'1't~~;n·~f~~(~~g¿~·~r-~·~ .. CF~~:i~ente 
:.:>·/ ·':¡:·ti ;?:~> ,. .. '" ""' .. , - " ...... ·--·. .. ' ' -''\, 

:: . ~t,'.'.j1f ~~t ~.~~j,~ i:.:_:_'..~;~~t~~~.i~A:·;1~~~ .•. • .•. -.·~.·-·~_1_·. e_•_·

1

.:_;_ .. ;.~.~-~-·.s_:.:_:_•.·_;~_1_·:·[_::r.1t:~.!~~[_ .. ~.~.: .. ~.: .. _~.~te:~:~n i:: c :: : 

.noment~ .• ~i:i iori·c>·c:·e·~·ia.i''fl~~~¡;~&~;::.:1a+wJ\M::·.;~ \'; . . 

escolares" y en la '•.91{1á.{·•i0:fh.icíririí:icióri sobre las funciones y 

orqanizacion de la facultad". quiza esta a lo largo de su estudio 

pase a ser más importante. ya que va a ir necesitando conocer las 

funciones. los servicios que presta la facultad. etc. 

Por último. encontramos que la tercera actividad menos 

interesante en la r.reneracion 88 fue la "información sobre 

trámites escolares" en la 89 y 90 la "proyección de pell'.culas". 

quiza esta actividad pudo parecerles aburrida. Puesto que como 

hemos venido mencionando lo más importante para ellos es la 

informacion que se les b1·inde sobre la carrera. por Ultimo en la 

generación 91 fue "la plática de un profesionista invitado". 

RAZONES DE LA INASISTENCIA 

En las 4 generaciones se identifica una asistencia muy 

reducida. esto tomando en cuenta el número de alumnos por cada 

generación: 
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SESIONES.. PROMEDIOS 

12 

31 

5-7 28.2% 22 

3-4 23.1% 30 

0-2 5.1% 3.1% 11.6% 14 

2.4% 0.6 

TOTALES 100% 100.% 100% 100% 

* N.C= NO CONTESTO 

TABLA H ASISTENCIA A LAS SESIONES DE TUTORIA 

De la tabla anterior obtenemos que la generación que tuvo 

mavor oorcentaje de asistencia fue la 88. ocupando un 24% en la 

opción de 5-7 sesiones. esto quizá se deba a que fue el primer 

afto de imolantada la tutor1a. asimismo a crue el numero de 

sesiones era menor 7 y que .éstas se realizaban 

cruincenalmente: en cambio en los oer1odos subsecuentes. el número 

de ses iones aumentó a 15 y éstas e1-an semana 1 es. En contraste con 

los otros oer1odos. el oorcentaje mas alto lo obtuvo la 

asistencia entre 10-13 sesiones. obteniendo de promedio 31. Quizá 

al alumno le era mas dificil asistir a todas las sesiones y mas 

aún que éstas eran de una hora. 

Existe una orecrunta crue solo aoarece en la creneracion 88. la 
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cual se refiere- a:· 

¿ Le resuití:l ac!;~J~~o el horario éie - tut_o_r.ta que se le asignó ? 

r ';./T r ' 
SI .. _· ... , }e 

El 65% de los _alumnos ménci~n~~~2rj~e• sí le había resultado 

adecuado V el 35% ~ue no. ~Los'hcirarfo~·-oara la tutoría fueron 

acomodados en su mayoría al final de las clases de los alumnos. 

es decir cuando t~rminabán.sus materias o bien cuando en alguno 

de los casos tenían horas libres entre clase y clase. 

La mavor1a de los alumnos arcrumentaban en el caso de la 

respuesta negativa que preferían ocupar el'tiempo de la tutoría 

oara otras actividades como oodrla ser elaborar sus tareas. o en 

alguno de los casos retirarse a sus casas. 

En las creneraciones 89 v 90 se olantea la siguiente pregunta: 

¿ Se interpuso el horario de tutoría con alqunll otrll llctividlld 

escolar ? 

-· 
PERIODOS SI NO N.C. TOTALES 

89 17!& 83515 i --- 100% 

90 18.9% 80.3% 0.8% 100% 

PROMEDIOS 18 82 0.4 

TABLA I INTERPOSICION DE HORARIO 
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Vemos que en la tabla anterior ~1'82.de proiÍÍediO .fue el más 

al to en la opción eri la b~al¿ ·se nié}nffi~~f.~/qti~ :"no•O se había 
- . ;:./,_"~ 

interpuesto el horatfo .. ;:siil}eir\b.ii;:;'&ó\eÍ..L.~i.tlrririo;ri'O'.a.Sistió en un 

::::::::~::::::: :::~I:~;:;~~f ~~~¡~;'iit~~~r;:~:,:::::: 
- ;.•.,.·.:··~;:~:~s.-.- -;:~~:.:··· ~,;~~·-:· .-,,:-
. -"\~.~:r~;~· '-:~,~~:v.=:~}:.~ ,.-e:.:~\\.--

.'- .:~:'.:<¿\. :>=:·.-~· 
-.-: ;_,:\· ·::i:~ ~:'K~~ ~-~;~:1:t · ~';¡~~:.·; tL_, ~~ ~ 

·--;'.' - . ' ,.. . . --:'',"'.''! ".'1:17'.'. -·-

objeción en asistir. 

En una orec:runta que aparece sólo' eritI'1a'~f: g'';,;ne'raC:ión 91. se les 
c.'.:::o·': :~i~: ,.,··,, 

pide a los alumnos que expliquen··1~1 moéi0g~'de'st~ inasistencia a 

las sesiones. el 

-~-:~- :::_:i'.-::-- s:-:' . ,· : ·. -~ 

64% di jo que • no~'l1~b.ia'n•'a'sisÜdo Porque 
:·,;;_~:: 

vivian 

1 e jos y no pod1 an 11 egar a la tutor1a.·;: o':])fep porque sal :ían tarde 

de ésta. es decir los horarios eiaTl•'mJ~ ~'bche. Asimismo dijeron 

que por realizar exámenes, tareas etc. 

OPINION ACERCA DEL TUTOR Y EL APOYO PEDAGOGICO 

En relación al número de sesiones que asistió el tutor. se vió 

la necesidad de acomodar el numero de sesiones de la generación 

88. de acuerdo a las opciones que aparecen en las generaciones 

subsecuentes: de esta manera la equivalenci~ quedarla asl: 

7-6 = a todas 

5-4 = a la mayorla 

3-2 a algunas 

1 = a pocas 

O = a ninguna 

Asi el porcentaje que se obtuvo por separado se junto. ·como 

ser:ía en el caso de 7-6 sesiones y las subsecuentes. 
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SESIONES PROMEDIOS 

A TODAS 55% 37 

A LA NAYORIA 19% 26 

A ALGUNAS 18% 12 

A POCAS 4% 9 

A NINGUNA 4% 7 

NO SE 8.5% 21.4% 7 

NO CONTESTO 4% 1 .. 1% 1 

TOTALES 100% 100% 100% 100% 

TABLA J ASISTENCIA DE TUTORES A LA 'IVTORIA 

Si observamos el porcentaje de la qeneracion 88 y 89 en la 

opción "a todas" vemos que fueron las generaciones en las cuales 

asistió el mayor número de tutores. Esto quizá se debió a que 

eran los dos primeros aftos que se impartfa la tutorfa, y que era 

algo nuevo no solo Para los alumnos sino también Para los 

tutores. Sin embargo, si observamos las geºneraciones 90 y 91 en 

la opción "a la mavor1a". veremos que fue en donde el mayor 

porcentaje de tutores asistió, lo cual puede· indicar que conforme 

avanzaba la tutor1a. el fndice de asistencia de los tutores 

disminuía. Cabe destacar que en la generación 91 el 24.4% de los 

alumnos dijeron que no hab1a asistido el tutor a ninouna sesion. 

lo cual es triste ya que el tutor es la parte importante del 
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sistema. y el aue .debe de oonerle el ejemolo··al alumno-; 

,·--- ' 

En cuanto a i'a' ·opinión· de: los alumnos con respecto a su tutor 

se les oidiO a éstos aue settalaran las cualidades aue mas 

apreciaron en éste. como seria el caso en la .generación BB. y 

oara las siauientes aeneraciones los alumnos calificaron el 

desempetto de los tutores desde excelente hasta pésimo. Dado que 

han sido calificadas de manera diferente en cada oer1odo. no ·es 

posible efectuar una comparación por unidades. pero si en 

términos de escala ordinal. en donde el "1" reoresenta la 

cualidad más estimada. el "2" la siguiente, y asi sucesivamente. 
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Ranqo de calificacion sobre el desemoefto del Tutor: 

CUALIDADES 

INTERES POR EL 
ALUMNO 

PUNWALIDAD 

TRATO A LOS 
ALUMNOS 

ASISTENCIA 

CONOCIMIENTO 
DE LA 

CARRERA 

MOTIVACION QUE 
DESPERTO EN 

LOS ALUMNOS 

CONOCIMIENTO 
SOBRE LA 

ESTRUCTURA DE. 
LA FACULTAD 

ORGANIZACION 
DE LAS 

ACTIVIDADES 

PRESTIGIO 
PROFESIONAL 

BB 89 90 91 

2 4 5 

6 

3 

2 

5 

:z. 

4 

T4bl lJ K CUALIDADES DEL TUTOR 

La tabla anterior nos indica que la cualidad mas estimada para 

la generacion 88 fue el "Trato a los alumnos". Esto refleja, que 

a los alumnos les interesa la forma en que se relacionan con el 

profesor ya que en la Facultad existen profesores cuyo 

comportamiento es desoectivo y oreootente hacia los alumnos. En 

las generaciones 89 y 90 fue el conocimiento que tiene el tutor 

sobre la carrera. la cual es relevante ya que al ser el primer 

semestre que cursan, el alumno viene desorientado, o bien. con 

información incomoleta sobre la carrera que están cursando. es 
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aau1. donde el tutor .. orienta al aluinno ... Finahnente oara la 

géneraci~r1·,9i/ fue el ··~6~6c~~r~i{f,;; ~db~~· lá e~tructura de la 
',_: · ... :_j>,:L,'•' •• ·'· '='• :. ~-:~~·,·->:::),;; •'>'·"' ;· .. > ,·'-· .'(", ,:;::.:•' ~~:.:~<~ " ' •o• 

Facul.ta~.\' .. lp;J'ctf~l iij~~tí,'~'.~~~·¡'.{~¡}f!;~~~~;A~~ ~~X·1:?,~:. ·t:Htores ten1an un 

con6cim1ento arnpÚo.,de la xac.lll~ad< e~'f'.i~;'.;cual. tra.baja. 

Para finalizar con esta cateqorla encontramos la opinión sobre 

el apoyo pedagógico: 

PER* EXC BUENA REG MALA PESIMA NTA N.C 

88 20% 59% 17% 4% -- -- --

89 19% 58% 21% 2!1> -- -- --
: 

90 9. 3!{; 35.9% 19% 4.8% -- 21% 10% 

91 8% 33.8% 13.2% 2. 7.'f; 0.5% 36.1 5.7 

PROM 14 47 17 3 0.1 14 4 

TABLA L OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

* PER- PERIODOS 

* EXC- EXCELENTE 

* REG= REGULAR 

* NTA= NO TUVE ESE APOYO 

* N.C- NO CONTESTO 

* PROM =PROMEDIOS 
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TOTALES 

100% 

100% 

100% 

100% 



Dados los resultados anteriores observamos oue el Promedio 

otorgado a la opción de excelente es bajo, el 47 del promedio de 

las cuatro oeneraciones. opinó que fue solo bueno. Esto refleja 

que es necesario que las personas responsables de este apoyo se 

capaciten de la mejor manera Y se actualicen. puesto que el 

aspecto pedagógico para un alumno que ingresa a la Facultad en la 

cual la cantidad de trabajo y de estudio es diferente al de la 

preparatoria. es realmente importante ya que significa un camb.io 

drástico. Es por esto que el apoyo pedaqóqico a través de hábitos 

y técnicas de estudio. así como de administración del tiempo. son 

elementales. para que el alumno comience esta nueva etapa. 

Este análisis reflejó que el Sistema de Tutoría a pesar de sus 

fallas en varios aspectos. repr'esento para el alumno de 

ingeniería una opción de orientación e información para 

integrarse a la facultad. Así como para sentirse aun más 

comprometido con sus estudios y mejorar su desempefto en su paso 

por la institución. 
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!5. ESTADISTICAS DE TUTORES POR 

GENERACION 

A continuación se presentarán las estadísticas 

correspondientes a las 4 generaciones. en relación a la opinión 

de los tutores. 

5.1 GENERACION ea 

En esta primera qeneracion fueron encuestados 65 tutores que 

impartieron la tutoría a 75 grupos respectivamente. 

Comenzaremos con la descriPciOn de los datos obtenidos. 

En cuanto a la primera categoría tenemos: 

IMPORTANCIA DE LA TUTORIA 

¿ Qud tan importante considera "usted que cada estudiante de Ja 

Facultad tenga asignado un tutor ? 

Mucho Regular Poco Nll.da 

Durante toda su carrerd 

Durante parte de su Cdrrera ~~-

Un numero significativo de tutores opinaron que es importante. 

esto es un 76% • el 17% opinó que regular. y un 7% poco. Figura 

5.1. 
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Porcentaje de tutores 

100% 

80% 

60% 

40% 

20% 

0% 

0% 
MUCHO REGULAR POCO NADA 

FIG; 5. 1 IMPORTANCIA DE LA ABIGNACION DE UN TUTOR 

En cuanto a las opciones, acerca de la función de la tutoría, 

los tutores respondieron en un 68% oue seriá conveniente durante 

toda su carrera y sólo el 32% dijo que sólo en parte de ella. 

Fi_gura 5. la 

DURANTE TODA SU CARRERA 

68% 

DURANTE PARTE DE SU CARRERA 

32% 
FIG. 5.1a ASIGNACION DE UN TUTOR 

108 



¿ Qué tan acertada le oareció la estructura sequida en el Sistema 

de tutorfa durante este semestre ? 

Mucho Reqular Poco Nada. 

Sólo a un 13% de los tutores les pareció acertada la 

estructura. a un 60% les pareció regular. para un 19% fue J?OCO 

acertada. y finalmente al 8% no les pareció nada acertada. 

Figura 5.2. 

• ,..i 

Porceiítaje de tutores 

70% 
60% 

60% 

00% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 
MUCHO REGULAR POCO NADA 

FIG. 5.2 ESTRUCTURA SEGUIDA EN LA T/JTORIA 
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VALORACION DE LAS ACTIVIDADES 

Seflale con la letra A las dos actividades que le parecieron más 

interesantes para los alumnos de la tutorta y con una B las dos 

actividades menos interesantes para ellos. 

Información sobre el 

plan de estudios de 

la carrera 

Interacción del arupo 

Otras interesantes 

( especifique ) 

Información sobre 

trámites escolares 

Exposición de pro

blemas academicos 

y alternativas de 

solución 

El 39% de los tutores opinaron que la actividad más 

interesante para los alumnos fue la información sobre el plan de 

estudios, siguiéndole el trato a los problemas académicos. esto 

en un 28%. v la información sobre trámites escolares ocupó un 

23%. Las menos interesantes fueron, en un 46% la interacción del 

grupo. en un 22% la información sobre trámites escolares y el 

trato a los problemas académicos, y en un 10% la información 

sobr.e el i:>lan de estudios. Figura 5.3 

11 o 



60% 

50% 

40% 

30% 

20% 

Porcentaje de tutores 

A B e D 

EJ3 M~s Interesante - Menos Interesante 

A - INFORMACION SOBRE EL PLAN D - INFORMACION SOBRE 

DE ESTUDIOS TRAMITES ESCOLARES 

B - INTERACCION DE GRUPO E - EXPOSICION DE PROBLEMAS 

C - OTRAS INTERESANTES ACADÉMICOS Y ALTERNATIVAS 

DE SOLUCION 

FIG. 5.3 ACTIVIDADES MAS Y MENOS INTERESANTES 

RAZONES DE LA INASISTENCIA 

Escriba las dos principllles ClJUsas por las que considere usted 

que sus lJlumnos no lJsistieron a la tutorill. 
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Tres .. d~ las razone~ .pr.inc.:i 6~i~~ · que '·~uero~ ~~fi~la~as por los 
>~-. ., -.<-,.:~--~: _·;:·::, ~- .,_,.. . ~·.; .. ' 

tutores eri' cda~tó''; ;,.¡~e :in~;si~tericS:ia:aei'· ºÍos aÍ umnb~· fÚer6n~ a) 

desint~~é~''.é~;JfJfa~fh~•fVci~'{ ·~l~ri~;~ ·~g;t:¿ •. ~~~·~~ ~2¡
1

~; b)' carqa 

exces.iva. ~Z·~~~J~;ó~i~~ ~';~) iq~~ nó ~tii.;6bi•i'g~to~i'a también en un 

1B% y C'G~~~l~~f\~e e) fa 1 ta de ififci~macióh ~bbfe e 1 'sistema en un 

16%. Fi~u;a 5.4 

253 

203 

15% 

10% 

5% 

0% 

Porcentaje de tutores 

21% 

' Deetntereg Exceso de trabajo 
/ 

No obllgalorla Falta de lnformaclon 

FIG. 5. 4 CAUSAS DE LA INASISTENCIA 

OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

¿ Qué tan adecuado considera usted el apoyo de la asesora 

pedagó<;ri ca ? 

Mucho Regult1.r Poco Nt1.da 
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El 72% de los-.tutores -ooi~ó aue el aoovo fue adecuado (mucho), 

el 23% regular y un 5% poco. Figura 5.5 

NADA 
0% 

POCO 
5% 

FIG. 5. 5 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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5.2 GENERACION 89 

El cuestionario de evaluación de esta qenei:ación fue 

respondido por 64 tutores. Este cuestionario s.ufrió .algunas 

modificaciones. Comenzando con la primera categoría: 

IMPORTANCIA DE LA' TVTORIA 

¿ Qu~ tan importante considera usted aue cada estudiante de la 

Facultad tenga asignado un tutor ? 

Mucho Regular Poco Nada 

Durante toda su carre~a 

Durante parte de su carrera ~~-

El 73% de los tutores lo consideró imoortante. el 16% regular. 

un 10% poco y un 1% nada. Figura 5.6 

Porcentaje de tutores 

100% 

80% 

60% 

40% 

20% 

0% 
MUCHO REGULAR POCO NADA 

FIG 5. 6 IMPORTANCIA DE LA ASIGNACION DE UN TUTOR 
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El 65%0.oinó que· ser1.a imoortarite durante .toda su carrera y el 

35%.sólo en parte ~e ella. Figura 5.6a 

DURANTE TODA SU CARRERA 

65% 

DURANTE PARTE DE SU CARRERA 

35% 

FIG. 5. 6a ASIGNACION DE UN TUTOR 

¿ Outl tan acertada le pareció la estructura sequida en el Sistema 

de tutoría durante este semestre ? 

Mucho Regular Poco Nada 

El 31% opinó que mucho. el 53% regular, un 13% poco y un 3% 

nada. Es imoortante observar que siendo el sequndo atto desde que 

fue implantada la tutoría los tutores aún opinan que la 

estructura seguida durante ese semestre es regular. Fiqura 5.7 
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Porcentaje de tutores 

60% 53% 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 
MUCHO REGULAR POCO NADA 

FIG. 5. 7 ESTRUCTURA SEGUIDA EN LA TUTORIA 

VALORACION DE LAS ACTIVIDADES 

Seflale con la letra A las dos actividades que le parecieron más 

interesantes para los alumnos de la tutoría y con una B las dos 

actividades menos interesantes para ellos. 

Información sobre la 

actividad profesional 

del Ingeniero. 

Plática sobre hábitos de 

Estudio. 

Exposición de problemas 

académicos y a 1 terna t ivas 

de solución. 

Proyección de películas 

o audiovisuales sobre 

la ingeniería. 
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Información sobre· el 

plan de estudios de 

la carrera. 

Información sobre 

trámites escolares. 

Visitas a laboratorios. 

talleres o centros de 

trabajo. 

Plática de algún profe

sionista invitado. 

Otras Especifique~~ 



. . ' 

Las tres ac.tiVidades más.:_.irlt
0

eresarites fu.erori:. , la. iriformaé:ión 
·' . ::.:·.·:..,'..~.:. ~"·. ' . 

-·~ac·fiV'ídcid \\P~~}~~~r~:~·~·¡ ·~-:·de r~" i'.ri;~~~n:i:e~6 a. 

corréspoñdE);~~~ ~;%; i~f·s;i·~~i~nt~~ ~i~t·ia "i'~~0rmacion sobre el plan 

sobre la 1 a: cual· 

' -·. , .... ,.-::'):'·":":\/';':: ·--·;-r··· 
de estudios de la carrera en un. 3Vi:·; y finalmente la plática 

sobre alqún profesionista invitado.•la cual ocupó un 22%. 

Las menos interesantes fueron: La información sobre trámites. 

escolares que representa un 39%. le sique la exposición de 

problemas académicos y alternativas de solución en un 26% y la 

última la Plática sobre hábitos de estudio en un 15%. Fiqura 5.8 

50% 
45% 

A B e 

A • INFORMACION SOBRE LA 
ACTIVIDAD PROFESIONAL 
DEL INGENIERO 

B • PLATICA SOBRE HABITOS 
DE ESTUDIO 

C EXPOSICION DE PROBLE
MAS ACADEMICOS 

D • PROYECCION DE AUDIO
VISUALES 

D E F G H 

M Menos 1nteri,s&nle 

E • INFORMACION SOBRE EL PLAN 
DE ESTUDIOS DE LA CARRERA 

F INFORMACION SOBRE TRAMITES 
ESCOLARES 

G • VISITAS A LABORATORIOS. TA
LLERES Y CENTROS DE TRABAJO 

H - PLATICA DE ALGUN PROFESIONIS
TA INVITADO 

FIG. 5. 8 ACTIVIDADES MAS Y MENOS INTERESANTES 
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RAZONES DE LA INASISTENCIA 

Escrib4 J4s dos princip4Jes C4US4S por l4s que considere usted 

que sus 4Jumnos no 4sistieron 4 14 tutori4. 

Tres de las razones más frecuentes seftaladas por los tutores 

fueron: a) Por realizar en esas horas. trabajos académicos 25%.b) 

Porque al alumno no le interesaba asistir esto en un 17%, y 

c)Porque carecía de obligatoriedad en un 13%. Figura 5.9 

Porcentaje de tutores 

30% 

25% 

25% 

20% 

15% 

10% 

5% 

0% 
A B e 

A TRABAJOS ACADEMICOS 

B DESINTERES DEL ALUMNO 

C CARENCIA DE OBLIGATORIEDAD ' 

FIG. 5. 9 CAUSAS DE LA INASISTENCIA 
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OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

¿ Qué téJn éJdeCUéJdo consideréJ usted .el éJDÓyo ·· de JéJ éJsesoréJ 

pedéJgógi CéJ ? 

Mucho ReguléJr Poco 

El 60% de los tutores lo considero muy adecuado. el 30% 

regular y sólo un 10% nada adecuado. Figura 5.10 

POCO 
0% 

FIG. 5.10 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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5.3 GENERACION 90 

En esta qeneracion fueron enc.uestados 53 tutores·. obteniéndose 

los siguientes datos: 

IMPORTANCIA DE LA TUTORIA 

¿ Qu~ tan impoi-tante considera usted que cada estudiante de la 

Facultad tenga asignado un tutor ? 

Mucho Regular Poco Nada 

Durante toda su carrera 

Durante parte de su carrera ~~-

El 70% de los tutores encuestados consideró muy importante el 

tener asignado a un tutor, mientras el 26% le atribuyó una 

importancia regular. y únicamente el 4% lo considero poco 

importante. Figura 5.11 

ªº" 

ª°" . .,. . .,. 
300: 

200: 

100: 

º" 

Poroe:o.t.aje de WtDres 

IRJCllO POCO NADA 

FIG. 5.11 IMPORTANCIA DE LA ASIGNACION DE UN TUTOR 
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En cuanto- lac asiqna'ción del· tutor durante toda _su carrera. el 

62% estuvieron:- de a.cuerdo, mientras que un 32% me_nciónó que sólo 

en parte de ella. v ~l 6% no contesto. Fiqura 5.lla 

NO CONTESTO 

6% 

DURANTE PARTE DE SU CARRERA 

32% 

FIG. 5. lla ASIGNACION DE UN TUTOR 

¿ Qud tan acertada le oareció la estructura sequida en el Sistema 

de tutorf a durante este semestre ? 

Mucho Reqular Poco Nada 

Sólo el 36% de los tutores opinó que es muy acertada, 

mientras oue el 50% la consideró recrular. el 5% poco acertada. el 

2% nada acertada y el 7& no contestó. Figura 5.12 
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Porcentaje de tutores 

60% 

50% 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 
MUCHO REGULAR POCO NADA NO CONTESTO 

FIG. 5.12 ESTRUCTURA SEGUIDA EN LA TUTORIA 

VALORACION DE LAS ACTIVIDADES 

Seffale con la letra A las dos actividades aue le parecieron mds 

interesantes para los alumnos de la tutoría y con una B las dos 

actividades menos interesantes para ellos. 

Información sobre la 

actividad profesional 

del Ingeniero. 

Plática sobre hábitos de 

Estudio. 

Exposición de oroblemas 

académicos y alternativas 

de solución. 

Proyección de películas 

o audiovisuales sobre 

la inqenieria. 

122 

Información sobre el 

plan de estudios de 

la carrera. 

Información sobre 

trámites escolares. 

Visitas a laboratorios. 

talleres o centros de 

trabaJ·o. 

Pldtica de alaún orofe

sionista invitado. 

Otras Especifique __ _ 



Las tres actividades .que los tutores _bonsideraron' más 

interesantes , para\sus alumnos. f.UEffO,n: ; . la' int01'.:ffiC!Ció9 sobre la 
"' :: •"'' .... , . '. ~ ·: . . .·· -- . . . . ... -~ ·'· . 

actividad prój:es~ o.~a.1 ·:ael 0 ftig~-~i e'J:-'.9 ;•;i' i º' <~;i l ,-~~t¡_;.¿5¡:)6'rid~ .. al . n%; 

la ¡:¡eg~r;d.~;:;d~;-. ~t~}J~!~~~~-~i~_h ;:'.';~);:;~,J::~X;¡;";-~Ii~J·'d~';/'é~'.fiiªJ os de 1 a 

:::::: 

1 ~:;1":~:::::••::· .!.'~P~f ~~~i~í?~t~¡J: 1¡:::· ::::: 
e• l 't•. ·;~·~·<-·~· .. :. l;~,,· 

interesantes tenemos: la '/f~:f6~~tfürii:'.'~~i;;,;e~Í- t'.~Jmites escolares 

esto en un 37.8%. la exposición >~e Jfoblemas académicos y 

alternativas de solución en un 32.2% y en· un 28.3% la proyección 

de peliculas. Figura 5.13 
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B 

e 

D 

E 

F 

G 

H 

0% 20% 

. 

1 
40% 60% 80% 100% 

Porcentaje de tutores 

M Más importante EEJ Menos importante 

A - INFORMACION SOBRE LA 
ACTIVIDAD PROFESIONAL 
DEL INGENIERO 

B • PLATICA SOBRE HABITOS 
DE ESTUDIO 

c EXPOSICION DE PROBLE-
MAS ACADEMICOS 

D • PROYECCION DE AUDIO
VISUALES 

E INFORMACION SOBRE EL PLAN 
DE ES'TUDIOS DE LA CARRERA 

F INFORMACION SOBRE TR~.MITES 
ESCOLARES 

G VISITAS A LABORATORIOS. TA-
LLERES Y CENTROS DE TRABAJO 

H - PLATICA DE ALGUN PROFESIONIS-
TA INVITADO 

FIG. 5.13 ACTIVIDADES MAS Y MENOS IMPORTANTES 
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RAZONES DE LA INASISTENCIA 

Escribl!! li!!s dos princiPi!!les Ci!!USl!!S por li!!s que .considere usted 

que sus alumnos no l!!sistieron a li!! tutor:fl!!. 

------------------------·-·-

., - , 

'_;;',; 'j:.1'.~'-:,; '· ~-~:._ 
~:-· --

Tres de las razones que 

·: ···'." ;;;;>:;--

tuvieron mayor freéu~l~~¡;¡:fu~r'on: 
' - • • ---~_._-:-,:,-, F'.G'':•'<j',i.· . -, 

al 

Los trabajos v tareas aue tienen aue rea 1 izar\(c;s¡;;·~1úll'in6s en _un 

38%. b) El desinterés de los alumnos en· u,nY~~~~~Yl,~i~~i4i,~ifal:~o de 

las sesiones de tutoría en un 28%. Fiaúra: -:;j:l.~:~-: -· 

Porcentaje de tutores 

503 

403 

303 

203 

103 

03 
A B e 

A TRABAJOS Y TAREAS 

B DESINTERES DEL ALUMNO 

c - HORARIO DE LAS SESIONES 

FIG. 5.14 CAUSAS DE LA INASISTENCIA 
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OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

¿ Qué tan adecuado considera usted el apoyo de la asesora 

pedagóqi ca ? 

Mucho Regular Poco 

El 48% lo consideró muy. importante: ... el .. 30% regular. el 2% poco 

y el 6% nada el d;; áe1()9 t.Jt~res no contestó. Figura 

5.15 

POCO 
2% 

MUCHO 
48% 

NO CONTESTO 
14% 

FIG. 5.15 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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5.4 GENERACION 91 

El numero de tutores encuestados fue de 41. los cuales 

pertenecen a todas las carreras que se im~arten en la Facultad .. 

IMPORTANCIA DE LA TUTORIA 

¿ Qué tan imDort~nte considera usted que cada estudiante de la 

Facultad teng~ asignado un tutor ? 

Mucho Regul~r Poco Nada 

Durante toda su carrera 

Dur~nte parte de su c~rrera ~~-

El 60.9% de los tutores opino aue es muy importante. el 31.7% 

que es regular. el 2.6% poco y sólo el 4.8% respondió que no era 

nada importante. Fiaura 5.16 

PoroelllaJe do lutore9 

llUCDO 

FIG. 5.16 IMPORTANCIA DE LA ASIGNACION DE UN TUTOR 
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En el comolemento.de laresouesta. el 56%:éie~ .. ros¡tutoree 

dijeron que fuera durante toda su carrera. y sólo.el 44% en parte 

de ella. Fiqura 5.16a 

DURANTE TODA SU CARRERA 

56% 

DURANTE PARTE DE SU CARRERA 

44% 

FIG 5 .16a ASIGNACION DE UN TUTOR 

Los objetivos de la tutorfa en la Facultad de Inqenierfa estdn 

claramente definidos: 

) ( ) ( ) ) ( ) 

tottJlmente de acuerdo indeciso en desacuerdo totalmente 

de acuerdo en desacuerdo 

El 31.7% de los tutores estuvieron totalmente de acuerdo. el 

56% dijeron estar de acuerdo. v sólo el 2.5% estuvieron 

totalmente en desacuerdo. Figura 5.17 
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TOTALMENTE ACUERDO 
31.7% 

DE ACUERDO 
56% 

FIG. 5.17 CLARIDAD DE LOS OBJETIVOS DE LA TUTORIA 

Considerando.las siguientes características: ¿Cómo calificaría 

al Sistema de Tutoría ? ( Maraue con una " X " Ja posición en 

cada escala que mejor refleje su opinión J. 

ImprovechosO(sic) __ Provechoso 

Viable Inviable 

Aburrido Entretenido 

Obligatorio Voluntario 

Innecesario Necesario 

El 46.3% de los tutores opinó que el sistema era provechoso 

para el alumno va que es un aoovo. una orientación aue se les 

brinda. El 34.1% lo consideró inviable, quizá por que no lleva 

una estructura bien olanteada. Un 21.9% dijo que era entretenido, 

esto puede deberse en parte al tutor. a la forma en que 
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a que la 

de 

IMPROVECHOSO 
4.8~ 

0% 
VIABLE INVIABLE 

ABURRIDO 

OBUGATORIO 

INNECESARIO 

NTRETENIDO 

VOLUNTARIO 

NECESARIO 

7.~ j ,1;9% 

1 17%, 26.8 o 

1 e::::== 1 

4.8~ l 1 48.7% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 

FIG. 5.18 CALIFACION AL SISTEMA DE TUTORIA 

VALORACION DE LAS ACTIVIDADES 

De las actividades que usted marcó en Ja pregunta anterior. 

determine su importancia. asigmfndole el número uno (1) a Ja que 

Je pareció más valiosa. el número dos f2J a Ja siguiente. y así 

sucesivamente. hasta completar las actividades que se realizaron 

en su grupo de tutoría. ( la pregunta anterior a Ja que se 

refiere. hace referencia a que el tutor marque las sesiones que 
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si se 1·e11l iz11ron en su qrupo de .tutor.i11J 

Inform11ción sobre 111 r J Visit11s 11 111bor11torios. r J 

11ctivid11d pi-ofesion11l 

del ingeniero. 

Pl6tic11s sobre hdbitos ( ) 

técnic11s de estudio. y 

11dministr11ción del 

tiempo. 

Proyección de películas ( 

o 11udiovisu11les sobre 111 

ingenieri11. 

Inform11ción sobre el ( ) 

pl11n de estudios de 111 

c11rrer11. 

Información sobre tr6- ( ) 

tes escolares. 

t11lleres o centros de 

tr11b11Jo. 

Pl6tic11 de 11lqún profe- r ) 
sionist11 invitado. 

Inform11ción sobre fun- ( 

ciones y organiz11cion de 

111 UNAM y servicios que 

prest11. 

Inform11ción sobre fun

ciones y org11niz11ción de 

la Facultad de Ingenieri11 

y servicios que prest11. 

La actividad más interesante oue los tutores consideraron de 

fue: la información sobre la actividad profesional del ingeniero 

ocupando un 73% de la Poblacion total de los tutores 

encuestados. le sigue la información sobre el plan de estudios de 

la carrera. ocupando el 65.8%. y la tercera fue la plática sobre 

hábitos de estudio y administración del tiempo. ocupando ésta el 

53.6%. Las tres menos interesantes fueron la información sobre 

funciones y organización de la UNAM y servicios que presta. la 

cual ocupa un 75.6%. le sicrue la información sobre funciones y 

organización de la Facultad de Ingenieria y servicios que presta. 

con un 68.2%. y finalmente la información sobre trámites 
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escolares con un 65.8%. Fiaura 5;19 

A 

B 

e 
D 

E 

F 

G 

H 

0% 

¡111.u 

20% 40% 60% 
Porcentaje de alumnos 

,.. 1 

1 

...... 
80% 

m Más importantes IIJB Menos importantes 

100% 

A - ACTIVIDAD PROFESIONAL DEL F - VISITAS A LABORATORIOS 
DEL INGENIERO TALLERES 

B •PLATICA DE HABITOS DE ESTU- G • PLATICA DE PROFESIONIS-

DIO INVITADO 

C - PROYECCION DE PELICULAS H • INF. FUNCIONES Y ORGANI-
y AUDIOVISUALES ZACION DE LA UNAM 

D •PLAN DE ESTUDIOS I • INF. FUNCIONES Y ORGANI-
ZACION DE LA FACULTAD 

E - TRAMITES ESCOLARES 

FIG. 5.19 ACTIVIDADES MAS Y MENOS IMPORTANTES 
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RAZONES DE INASISTENCIA 

En caso de aue sus alumnos hayan faltado a alauna rsJ de las 

sesiones de tutoría, maraue con una "X" la razón oor la que no 

asistieron (Puede marcar más de una ooción J. 

Exámenes 

Clases ( 

TrabaJ°os escolares ( 

Falta de inter~s 

Otro 

( 

( ) 

El 75% de los tutores dijeron que por falta de interés, el 60% 

por trabajos escolares. y el 47.5% oor exámenes, el 25% en la 

opción de otro, en donde comentaron con frecuencia que los 

alumnos faltaban oor que el horario era inadecuado y finalmente 

el 7.4% por las clases. Figura 5.20 

Porcentaje de tutores 

100% 

80% 

60% 

40% 

20% 

0% 
EXAMENES CLASES TRAB/JOS FALTA. DE INTERES OTROS 

FIG. 5.20 CAUSAS DE LA INASISTENCIA 
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OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

La participación del personaJ de apoyo pedaqóqico, brindado 

por el CESEFI. durante las sesiones de hi!ibitos de estudio y 

técnicas de estudio, fue: 

Excelente ( ) 

Bueno ) 

Regular ( ) 

Malo ( ) 

Pésimo ) 

No requeri ese apoyo ( ) 

No sabia que existia ese apoyo ( .) 

El 29.4% de los tutores calificaron ei apoyo de Excelente. el 

19.7%. de Bueno. el 4.8% reqular. el 2.4% malo. un 26.8% dijo que 

no habia requerido ese apoyo. el 4.8% que no sabía que existia 

ese apoyo y un 12.1% no contrestó. Figura 5.21 

NO SABIA QUE EXISTIA 
12.13 

MALO 
2.43 

EXCELENTE 
29.4% 

NO REQUERI ESE APOYO 
26.83 

FIG. 5.21 OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 
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5.5 ANALISIS COM:PA.RA.TIVO DE 

GENERA.CIONES ea A LA 91 CON RELACION A 

LA OPINION DE LOS Tt.r.rORES 

El presente an4lisis tiene como finalidad comparar la opinión 

que los tutores externaron acerca del Sistema de Tutor:!a en las 

cuatro generaciones. -~'.~- : ~ -~.:; : 

La importancia de' est:eS~Ücf11Ís:i~; 'recaé .en que t6~ '.,tÚtor~~ son 

la parte fundamentalde;'S,~~~,e~a· puesto que 1 ~;C>,n:le},l;os quienes 
. -- -;.,-·. -, - ··-- ;-- -_,:;:,,,- :/'.'· --·--.·,r· 

gu:!an al alumno en su desarrollo académico integ~al ., 

Es importante mencionar que. al igual que los cuestionarios de 

los alumnos. el de los tutores también fue modificado en algunas 

de sus preguntas y de sus opciones. por lo tanto no ser4 posible 

elaborar un an4lisis ountual de todas las preguntas. en cuyo caso 

se har4 el an4lisis separando las distintas generaciones. 

Recordaremos que el número de tutores encuestados fue de 223: 

la distribución de tutores se presentar4 a continuación: 

GENERACION NUMERO DE TUTORES ENCUESTADOS 

88 65 

89 64 

90 53 

91 41 

TOTALES 223 

TABLA I TUTORES ENCUESTADOS POR GENERACION 

Para comenzar mencionaremos las categorías con las que 

partiremos. éstas son las mismas que fueron analizadas en cuanto 
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a la opinión de los alumnos: 

Importancia de la tutoria 

Valoración de las actividades 

Razones de la inasistencia 

Oponión sobre el apoyo pedagógico 

IMPORTANCIA DE LA TUTORIA 

Con respecto a la importancia de que cada estudiante tenga 

asignado un tutor opinaron: 

¿ Qué tan importante considera usted que cada estudiante de la 

Facultad tenga asignado un tutor ? 

PERIODOS MUCHO REGULAR POCO NADA TOTALES 

88 76% 17% 7% -- 100% 

89 73% 16% 10!1; 1!1; 100% 

90 70% 26% 4% -- 100% 

91 60.9% 31. 7% 2.6% 4.8% 100% 

PROMEDIOS 70 23 6 1 

TABLA II IMPORTANCIA DE LA ASIGNACION DE UN TUTOR 
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PERIODOS DURANTE TODA DURANTE PARTE N.C. TOTALES 
SU CARRERA DE LA CARRERA . 

. ¡· .. 

88 68% 32% -- 100% 

89 65% 35% -- 100% 

90 62% 32% 6 100% 

91 56% 44% -- 100% 

PROJ.fEDIOS 63 36 

N.C. =No contestó 

TABLA III ASIGNACION DE UN TUTOR 

Como se puede observar en la tabla II. el período que obtuvo 

el porcentaje más alto en cuanto a considerar muy importante oue 

el alumno tenga asignando un tutor fue la generación 88. de ahí 

los porcentajes descienden considerablemente. Con esto observamos 

que el Sistema de tutoría en lugar de elevar su importancia, la 

disminuve. Puede decirse de acuerdo con la opinión de los tutores 

hacia el Sistema que éste ha perdido relevancia. y que aunque 

ésta desde un orincioio no tuvo una importancia total. el 

porcentaje que obtuvo en los primeros períodos era digno de 

tomarse en cuenta. en cambio en la última oeneración bajo. y este 

descenso no puede pasar desapercibido. Sin embargo veáse que sólo 

el 6 de promedio total. esto es en las cuatro oeneraciones 

estudiadas. opinó que es poco importante. y el 1 de promedio no 

le concedió ninouna imoortancia. 

Los porcentajes que se manejan en la tabla III son dignos de 

considerarse. ya que aunoue es más del 50% de los tutores quienes 
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ooinaron que los a,lurimos dében teriér < asiqnado lin tutor durante 
' .:·. "; .. ·:· ';··:.;.:<::.·:··;:· '_··';·-,-,,·: .... ''·:.,,· :_;:··:~---- '•" .:~:-<·;····'""_ ... '."_:-.. -.. "·;_, ";~-"',': 

toda· s.u carr.eira;cel¡:iorc:E;!~tajE;l'qu~·opinó'.·que ,s(:>}o debe tenerse un 

tutor 'clu;élnt:~ '6~r~~ ;1dé,;ra'"· ,c~~r~'~él~:~d'/,e~1iriil~ h'aid: Aqu! seria 

necesado '.i~1Je~{ig'~; ~~~;.qué ''.~:Ü,~ >:\ú'€~1'"~~~ 
0

'~6 'bpinaron en su 

totalidad que el alumno ·tenga un· guia · Ctlitor) durante toda la 

carrera. 

lQué tan acertada le pareció la estructura seguida en el Sistema 

de Tutoría durante este semestre 7 

PERIODOS MUCHO REGULAR POCO NADA N.C. TOTALES 

88 13% 60% 19.% 8% 100% 

89 31% 53% 13% 3% 100% 

90 36% 50% 5% 2.'I; 7-% 100% 

91 -- -- -- -- 100% 

PRONEDIOS 27 54 12 4 

TABLA IV ESTRUCTURA DE LA TUTORIA 

La tabla anterior nos indica perfectamente que el promedio más 

alto fue el que ocupó la opción de regular en cuanto a la 

estructura del Sistema de tutoría. dado que ésta era diferente en 

cada ciclo. Lo que deducimos es que los tutores no están 

convencidos del Si~tema. lo cual puede deberse a diferentes 

causas. entre las que se encuentran: la falta de interés del 
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alumno hacia la tutorfa; el carecer ésta de .·Óbligatori~ed~d. y la 
. ,,., "'"·'·r• ' , ' ' '' ·,·· 

falta de información y de formaci'~.!1 -~de/ :los ~utbi-e:S• ·. h'áda la 

el Sistema no tenfa 
obsérves~·····q·~~M~~~&.~~~~;i~t~~i~7~;~f.:@ó&;}~er6·.··.que 
ninguna importancia·:•;<_At.in'qúé.dicho. promedio es 

misma. Sin embarcro 

bajo. no debe oasar 

a~os. este promedio 

:;·. ·,,,!~"'··-·_-,,,,,_, ~-~·<J:, •.. ,_,.,r:. ;'~-:~~'..: -~-": 

desaoercibÍdó.: 'j:i~~~{~~-¡fü~ \'ai :}'f~l1c~6~ar cuatro 

debió ser de t••c'erÓl~º' füb~~,i~ -'~tro factor que 
·<:;' ;·, .. -'~¿·,: -~;/'. - ': ·-·~; . . - ,,.;_,_,,:_ 

influyó fue que el hecho que l()si'.~tl~-~~~S. ;C!ué , c_omenzaron en la 
,;:; .. ,.,_. __ 

permenecieroi1:.:; cÓns"tarl't.''kel:en ·las 

que .no . tElhf~h·¡¡'~~;t'.8J~i>cimiento 
:::_;_-~·,: ~;:t-~·. "-~~""'>· -::r :: ... · 

>y -~' ;~-':!-:;.:~~~~::,_:-.,'.. ,:~_-·,.~ '':•, T :', 

generación 88. no siguientes. lo 

cual implicaría profundo del 

Sistema. ,·~; 'i.c.~s•;~ .. 0 .. _,,, .. 
En cuarito a los obJetfJosº..Fd:~~'.;ía' ~t'i'.itoria se les r;ireguntó sólo a 

los tutores de la gene;aci~n °91'.' 

Los objetivos de la tutorfa en la Facultad de Ingenierfa estdn 

claramente definidos: 

(3l. 7%) (4.8%) (2.S*J 

Totalmente De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente 

de acuerdo en desacuerdo 

No contestó 2.5* 

Solo el 31.7% estuvo totalmente de acuerdo, y el 56% de los 

tutores estuvo de acuerdo. lo cual indica que o no están bien 

definidos desde la estructura. o bien aue el tutor no ha 

entendido éstos o bien no los conoce. y en este caso es 

preocupante ya que si el tutor no sabe qué es la tutorfa. por ~ué 

es tutor y cuál es su función. entonces lo que él transmite a los 

alumnos no va a ser relevante. ya que ante el alumno es 

fundamental que el tutor esté totalmente convencido de lo que 
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hace y para. qué lo hace., 
·.- . 

En lá generación 

el Sistema: 

¿ Cómo calificarfa al 

Improvechoso (sic) 

Viable Inviable 

Aburrido Entretenido 

Obliqatorio Voluntario 

Innecesario Necesario 

Los tutores al calificar el sistema opinaron que era 

provechoso, en un 46.3% esto se deduce por el hecho que el alumno 

ingresa a la facultad con muchas dudas. y quiere tener un 

panorama detallado de lo que va a estudiar. Opinaron que era 

inviable. ocupando un 34.1%. quizá se deba al contexto que rodea 

a la tutoria es decir. horario. actividades. objetivos etc. Es un 

sistema que es entretenido. 21.9% ésto posiblemente dependeria 

del tutor. en la forma en que lleve a cabo las sesiones. Es 

voluntario en un 26.8%. puesto que aunque en algunos de los casos 

el tutor pasa asistencia o lleva un control. no estricto) el 

alumno al saber que no tiene valor curricular. si no asiste sabe 

que no le afecta, y los alumnos que se presentan a la tutoria es 

porque realmente les interesa. Finalmente es considerado 

necesario en un 48.7%, tal vez por el hecho de que la tutoria 
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guia al alumno en condiciones escolares v admnistrativas. 

VALORACION DE LAS ACTIVIDADES 

Para evaluar las actividades'<que los tutores consideraron más 

importantes para los alumnos en la tutoria. presentaremos como en 

el análisis de alumnos, en primer lugar una tabla en la cual 

aparecen las actividades que se dieron en cada generación. para 

más tarde presentar las tablas en donde se ubiquen las 

actividades que fueron las más y menos interesantes de acuerdo 

con la opinión de los tutores. 

*Se entiende por actividades a los temas que sevieron en la 
tutoría 

140 



ACTIVIDADES 

PLAN DE 
ESTUDIOS 

EXPOSICION DE 
PROBLEMAS 
ACADEMICOS 

INFORMACION 
SOBRE 
TRAMITES 
ESCOLARES 

ACTIVIDAD 
PROFESIONAL 
DEL INGENIERO 

INTERACCION 
DE GRUPO 

PLATICA DE 
HABITOS DE 
ESTUDIO 

PROYECCION DE 
PELICULAS 

VISITAS A 
LABORATORIOS. 
TALLERES. 
ETC. 

PLATICA DE 
PROFESIONISTA 

INFORMACION 
SOBRE 
FUNCIONES Y 
ORGANIZACION 
DE LA UNAM 

INFORMACION 
SOBRE 
FUNCIONES Y 
ORGANIZACION 
DE LA 
FACULTAD 

TABLA V ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LA TUTORIA 

91 

* 

.. 

.. 

.. 

.. 

* 

.. 

* 

Las actividades que aparecen con el asterisco y se ven de 

manera vertical. son las que se desarrollaron en cada 
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generación .. son comúnes\ en las distintas 

que coinciden il)ot'fzóñta lment.é; ' 

A 'cont inlla&Té>'n:'s~~ presentarán 1 as 
. '·: . ;::<· <::·., .. . ', ,,,_···":' ,. ,o."-, 

ca 1 i ti ~a:d:'g5t52k'c{t:t1ifi~f i nteresanteS": 

act ivid~de~ oue 

para .ta 1 ·:~f~6't~'; · . se 

identifi¿r"á',a'. 1~ a~Úvidad más interesantes con el núm~ro 'L la 
·. ·" ··.>.-- .' ·, .·; . . 

siguierite<cohel número 2. 
'-'·' -<. . •• ~: ,, : .•. : • 

y la tercera con .el 3. 16' mismo será 

para las menos interesantes. en donde el número 1 significará 

que fue la actividad que los tutores consideraron de menor 

interés para los alumnos. 

ACTIVIDADES 88 89 90 91 

PLAN DE :z. 2 2 2 
ESTUDIOS 

TRATO A 
PROBLEMAS 
ACADEMICOS 

INF SOBRE 
TRAMITES 
ESCOLARES 

INF. ACTIV 
PROF. DEL :z. 
INGENIERO 

PLATICA DE 
PROFESIONISTA 3 
INVITADO 

PLATICA DE 3 3 
HABITOS 

TABLA VI ACTIVIDADES MAS INTERESANTES 

Como podemos observar la actividad que ocupó el primer lugar 

•En los cuestionarios para tutores se pregunta en cuanto a las 
actividades más " interesantes ". en cambio en los cuestionarios 
cara los alumnos se habla de actividades " importantes": pero 
el concepto que se le dio a interesantes e importantes es el 
mismo. 
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en la creneración 88 fue lá relacionad_a a•-la---información,- sobre el 

plan de_ estudi_os_._ Y, en las geriefacibries ,· subsééúenf~s, fue, la 
'..:;·.r ·- • ~.:o'". 

"i nformación.sbbr'~' <1a /actividad protes1ona i' éiei•·· j'.'~~'enier6_ ''; Si 

coinpa,r'<im, 'o_·_'_'ic_t_:_;e_s_g_~-\"_;_-__ ,,;_-,-º,_ P,_._.,1_~,c ___ :_~_-_',,_·_-_i:_~-----·n_. __ '_:_._-._-~,:,::c_da :i~ ~~ .'!. {-.;~; t1~~¿;~~ ~~i~-Jinos, , que 
- - ~ , - ,. :-. ·o:;;: ;f·;; ~-;1T::\· .>.'.· .,. 

coiriCici~;'.~. 6iie~i
0

6·aueéV,íiriterés : oor oai"té;ci0::és~o~:';~6hntenso. ya 

que a.1 ~;•¡rí-;r~'~a.l\,_~S~eien ;~~6cer cla~a ?yJ!J~~~¡;;JW~~lriente, la 
'~.~,\., ·.~;-:.,;:t.·:·l;"-' :-·:,::;,7;"·, - ;.1'" ,,/t.- "".'.'f: ~,.t~t-~~~;- -;:~,é. 

activid~_éifpf.qfes_i_(>naf que :deseim:ieflarán/ ' 'fa: tt; >' '• 

·si• ~11~1 f;;~~¿;~ 1~s ',cibs .actividades. vereitiios_x~ü~ -K~e"K~n·i.~~íación' -
ya que k{ '.~¡uihhocestá 'i~f~;~sado P:~ lo<crJ~ Jil"~,-- ¿~tJ~rioYa.- su 

,, ," . 
carrera. >. __ :·:.:.< 

En se~1-md~ - luqar. - se •ubica. en-,, la ~~-neración 88 el 11 trato a 

los problemas académicos '' '1c:ís ,c_liafes son importantes. ya que el 

tutor orienta al alumno en rélaci6n ·-a los posibles problemas a 

los que se va a enfrentar durante su estancia en la facultad. En 

las generaciones 89.90 Y 91 el secrundo lucrar lo ocupó la 

"información sobre el plan de estudios" esta actividad más 

importante se comprende que despierta crran interés. ya que al 

ingresar los alumnos quieren conocer todas las materias que 

llevarán a lo larqo de sus estudios, Como vemos las dos primeras 

actividades interesantes se relacionan con la carrera. es decir. 

no encontramos disParidad entre ellas. En la tercera y ultima 

actividad encontramos discordancia para tres generaciones. puesto 

que no fue común. en la creneración 88 fue la actividad 

relacionada a la "información sobre trámites escolares" . ésta es 

importante va que el alumno no sabe que procedimiento debe sequir 

al reinscribirse o al solicitar algún documento, En la generación 

89 consideraron a la plática de algún profesionista invitado. la 

cual es relevante ya que el alumno se interesa por las 
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exoereriencias que un ecrres1~do 'de la til.cul¡ac:l les c~~n~a. asi 

como e_l c~ritrastqr .16 ;,,fstJ dlli-a~ú\'ia i~irera con <la realidad a 
;::':.:·; 

la aue se 'enfré'rit~r;ari0· F
1

i~á'1ffi~rit.¿ én las•:'qenera'di6ries 90 y 91 

::::::=,:~·i!:~i~i~Ji: .. ~.~1..~~~.~i1~ir~:: h:::::::::::::::: 
... -· -· •':;-/71'.':, ' " 

de estudio v°'siÍ'i.<s"abe1r colll6'aciiliiri'istrar su tiemoo: ouesto aue hay 
< - .- --:_ ,:': ·, ,.· ':'"' _', •• :· •• : 

un cambio ·radical del sfstellla de estudio 

de la preoaratoria a la universidad. 

ACTIVIDADES 88 

INTERACCION DE 
GRUPO .Z 

INF. SOBRE 
TRAMITES 
ESCOLARES 

EXPOSICION DE 
PROBLEMAS 
ACADEJ.fICOS 

PLATICA DE 
HABITOS 
ESTUDIO 

INF. SOBRE 
FUNCIONES Y 
ORG. DE LA 
UNAM 

INF. SOBRE 
FUNCIONES 
Y ORG. DE 
LA FAC. 

PROYECCION DE 
PELICULAS 

PLAN DE 
ESTDUIOS 

2 

3 

89 

.z 

90 

:z. , 

TABLA VII ACTIVIDADES MENOS INTERESANTES 
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En c.uanto a las actividades .menos interesantes tenemos aue el . ~' .. 
pr'iiner lugai,:: · )o:pcÜpó;en~la'\ge~érac:ióf;il38< la• " Irít:.eracción de 

qrüpo···•): ;~:~t;~.·~dfi~i'd:fct'. d~i~t'.(icJá.6:~'.i b;i~ei.1uaar· de las menos 

~~~~ri~l~l!f~l~ll!i~~¡;~~::~;:::~:::i~::;~~:~~ 
<::.__ -/;/ 

re l aCion:á'ci~'i]ai_,,~}~· ••;:i:nt'ciiirifü:i\;h·'~o¡;re trámites escolares ". ésta 

ocuPó<e1·1Jfi~~~ lJ~b.~. de la~ menos .interesantes. dicha actividad 
,-, ' - -·.~_.:. ·~,.; ' .. -.. ,:i_j ··\.';.: ',T: 

aunque·· no· se · ericuerítra: ~'ntré '1 as más interesantes. con e 1 tiempo 

pasa a ser relevante. Finalmente en la aeneración 91 fue la 

"información sobre funciones y organización de la UNl\M ", esta 

actividad no parece importante puesto aue sus expectativas no 

están dirigidas a lo que la universidad hace. En la generación 88 

hubo un empate. va aue consideraron a la " información sobre 

trámites escolares " y el trato a los problemas acedémicos 

como la seaunda menos interesante. En las siauientes 

generaciones varfan las actividades ya que en la 89 fue el " 

trato a los problemas académicos ". en 90 la " plática sobre 

hábitos de estudio" y finalmente en 91 la " información sobre 

funciones v oraanización de la facultad En la tercera 

abtividad menos interesante tenemos. que en la generación 88 fue 

el " plan de estudios " ésta aParece en las menos interesantes 

porque en esta generación no se dieron tantas actividades. y en 

el cuestionario sólo se les Preauntaban sólo cuatro actividades. 

En la generación 89 la ocupó la plática sobre hábitos de 

estudio ". en la 90 " el trato a los problemas académicos ", por 

último en la 91 la " información sobre trámites escolares " 
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RAZONES DE INASISTENCIA 

La sicruiente tabla nos indica cuales fueron las razones que 

los tutores observaron en la inasistencia a tutoría: 

CAUSAS 88 91 

DESINTERES :z :z 
DEL ALUMNO 

EXCESO DE 2 2 
TAREAS 

FALTA DE 
INF. SOBRE 3 
EL TUTORIA 

POR NO SER 
LA TUTORIA 
OBLIGATORI 

TRABAJOS 
ACADEMICOS 
EN LOS 
HORARIOS 
DE TUTORIA 

HORARIO DE 3 
LA TUTORIA 
INADECUADO 

EX AMENES 3 

TABLA VIII RAZONES DE INASISTENCIA 

Como vemos la principal razon de la inasistencia var1a en tres 

períodos. ya que en la generación 88 y 91 ocupó el primer lugar 

el "desinterés del alumno". esto es relevante ya que ambas 

generaciones representan el inicio y el último afto de los cuatro 

afios de implantada la tutoría y no se pudo hacerles tomar 

conciencia a los alumnos de la importancia de ésta en su 
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formación. si a es~ci como lll~~Úcmamo~,-don ~h~tedo~idad. aqregamos 
>.~ y, 

e 1 hecho de q~~ el ·t~t:.C,r2 .no; estiácon\/éncicl~-ci;, bÍ~l1-'.no conoce e 1 

sistéin~-, ··-~~ • -&~di-á 1,t~;;yr:~¡¿;,,.~-i-~;[0tv'~:~iW,~%§~~·c;i-t:íi~d~ de éste: 

a u nado ª. ~z.t .. º··········· i .. ~.f.·. ~-u.·.• .. t .. e·;--~.·,·-~;·e·:-~-~.i:.·.\{ ... ·q.;.:_~-.~-,_:,·_· •. :.\ .. -... · .. ·' ... ~~-·.?.-.. •. ~~~·:···-.•.~.:~n.'.r.:·-_:~_:'..:.;;::¿~?~~f -~~-i-~{9~ l. ar: Eri 1 as 
dos aeneracione~· subsecüe~tes-:;;•89·fy ó.9 i~'.~f~~h,~'<·•. i.;C-· trabajos 

:::::::º::.:~· 1:1t.'~~;i1~~1~1{~~,f t~~¡¡i~:if~:;:::P::º" .:'. 
ramas tiene un .grad(j] élxcei3iYó.•.P,é-::difi:c)llt_ad;}y:por ende requiere 

del mayor tieino~~:¡~-~iS[~:~l~~i~.'.;:~-~-.·r~:\i~'~J-~~-eti ·donde el alumno 

dedica lamáy()~: parf~.·~~1 ;tiem;~_-•a.cFe~Ii~d~ trabajos. 

· ex.:imene~; - e~~. a : l()s '' 

tareas. 

preJ)arar cuaÍ~s le otorgaran una 

calificación. la cual él lucha por que sea aprobatoria: en 

contraste si él se oresenta a las sesioes de tutoría no obtendrá 

calificación alguna y el hecho de no asistir no les afecta. 

puesto que no hay calificación de por medio. La segunda razón que 

concuerda en las generaciones 88 y 91 fue " el exceso de tareas " 

ésta tendría la misma justificación que la anterior 0uesto que 

a los alumnos no les importa nada que no esté relacionado con las 

materias. En la generación 89 y 90 fue el " " desinteres del 

alumno ". Finalmente la tercera y última razón no concuerda en 

los cuatro períodos. ya que en la 88 fue la "falta de información 

sobre la tutoría". ésto como ya lo comentamos anteriormente. si 

al tutor no se le informa claramente. y el no está convencido de 

su función. entonces no puede proporcionar información clara y 

extensa. Es imoortante seftalar que quizá existan tutores que se 

preocuparon por su función y por la información que les 

expresaban a los alumnos. En la generación 89 la tercera razón la 

ocupó el hecho de que " la tutoría no eraobligatoria " esto es 
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que no se le asignaba .una calificación. En_ la_ 90 se dijo que fue 

que el ... hora.rio .de la tutÓría era inadecuado, esto tal ves f!e 
' .. " .. ·,"' ·, .·.\. , ' ~.-- "-' " : ·. . ·-

deba a q~e ¡lbs ~6r~f ios se e~tabl ~c.:i~ri seqlin l'á tira de materias. 

esto·•· es s~ d.'ecid:!a que horarío ''1e· convenía mejor al alumno; 

desgi~c:i~dame~te 'a l~s alumnos en ocasiones no les convenía ya 

fuera--por ser muy temprano, o por ser muy tarde. Finalmente en la 

91 la :Cazón fueron " los exámenes " . se piensa que el alumno 

ocupaba el horario de la tutor:!a para preparar sus exámenes, 

puesto que eran más importantes. 

OPNION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

Debido a que las opciones de respuestas fueron diferentes en 

algunas generaciones se vió la necesidad de elaborar 

equivalencias de acuerdo a dichas opciones: 

Generaciones 88,89 y 90 las opciones fueron: 

MUCHO REGULAR POCO NADA 

En cambio en la 91 fueron: 

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO PESIMO 

NO REQUERI ESE APOYO CNRAl NO SABIA QUE EXISTIA ESE APOYO CNSEJ 

NO CONTESTO CN.Cl 

Las equivalencias son las siguientes: 

Excelente y bueno = MUCHO 

Regular= REGULAR 

Malo= POCO 

Pésimo= NADA 

En cuanto a este punto los tutores opinaron: 
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PERIODOS MUCHO REGULAR POCO NADA N.R.A N.S.E N.C T 

88 72% 23% 5% --- --- -- -- 100% 

89 65% 23% 7% --- --- -- 5% 100% 

90 48% 30% 2% 6!1; --- -- 14% 100% 

91 48. 7!1; 4.8% 2.4% -- 29.'1% 4.8% 9.9 100% 

PROMEDIO 58 20 4 l 7 l 28 

TABLA IX OPINION SOBRE EL APOYO PEDAGOGICO 

Como vemos en la tabla anterior. el promedio más alto fue el 

que se le otorgó a la opción de muy importante (mucho) ésta ocupó 

un promedio de 58.4. es conveniente mencionar que esta opción 

estuvo dentro del rango de excelente y bueno, según· las 

equivalencias antes mencionadas. Esto posiblemente se debe a que 

el alumno comienza una nueva etapa de estudio, en donde el grado 

de dificultad es más alto comparado con los anteriores niveles de 

enseftanza. por ello el proporcionarles técnicas adecuadas para su 

estudio y concientizarlos de la importancia de los hábitos hace 

que este apoyo sea importante, ya que si se encamina al alumno a 

tiempo como sería en el primer semestre que es en el cual 

comienza la tutoría. quizá éste tenga un mejor rendimiento 

académico. 
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. ' -, . -
Aunque el' promedio q~e o'btuvo-r~ opcJón ,de" _;regl.llar " f_ue de 

20. 2. habl:'1a·-: ql!~ ~On~'i¿;¡¿lq~ -Y'~ ~h~ 'Viie~ía~\é:onvéniente que las 
.·::-.. ,: 

pers?na~_;:'.~q~7~~~r~d,~~~~-~'.,:ecf_sa·_·_{_tP·~~a~_=_;_-ci_:_~_-___ ;1i_ªt;~_'aP_;_·_~r~_-•_Ya;~ºn·_'_·_•·.•_J~~;'r~~;;~~~c~~-eildia de la 
re1~vá:r{cia de· ;·¿~r~·: y: se _ _ ·:B:I~-~4;Kf{~W~·~/~-~ra poder 

enc:::·~z:l~~¡~~~tr;_¡_ªe:~_q"u:_~.!e_;_.rf_;_¡_·~--·--·-;··-·-·-:_,_;e'_(:1:.•_~_-.;_._-_._•_:_·a~ip_rr0_:rYº~-º-1 .• _.:_-·.--•-~-~--~-:.~~; ·e\ ~orcen,,,. que 
ocupó ia6!)~ió~ ci~\,;,•ri'd' ' i - ri'Cir parte del tutor. la 

cual tuvo un "2~-.4~f \;;e~~~~l~~~e·::-~~;~fSil!ri;;s --_- tutores no valoran 
·v·'> _:.-,-;.; ·~·'.:,; .. ,. ! ' 

esteapoyo. o bien. elioss~)sintÍeron'caoacitados para brindarlo. 
", ;. _jfr~\~ ;j;·~;i ~>,:-~'..:- '_:,::·::,~-~ :-~:;· ~--· __ -

En general podemos deducii.2'Ci-ue Téis tutores consideran que el 

Sistema de Tutoría es importante dentro del sistema educativo de 

la Facultad de Ingeniería. sin embargo. observamos que algunos de 

los supuestos con los que se intentó llevar a cabo la tutoría no 

estaban completamente definidos y sustentados teóricamente. 

Lo que reflejaron las estadísticas es que los tutores: 

Desconocían. o bien no comprendían en su totalidad los 

objetivos del Sistema. 

- No hacían una diferenciación entre la forma de impartir sus 

clases desde un punto de vista tradicional y totalmente 

expositiva. en donde la relación que se establece es 

unidireccional (profesor-alumno). en contraste. el Sistema de 

tutoría. intenta integrar a los grupos en forma dinámica. en 

donde se establece una comunicación bidimensional (profesor 

alumno) así como también una relación multidireccional. 

El querer identificar o no esta diferencia. puede deberse a 

varios factores, entre los que destacan: el desconocimiento de un 

Sistema de esta índole, la carencia de información con respecto a 

la tutoría tanto en su concepto. funciones. objetivos. etc. 
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Analizando ~launas de l~s opiniones de los tutores. ellos 

plan~ea~que e~ ocasiones,no.fi~n~~ ~iempo para la tutoria. ya 

que algunos de los profesores tutor~s tienen otras actividades o 

cargos ac:lministrativos que los absórbían y por consiguiente no 

pueden atender a los alumnos. Asl como también no existieron 

incentivos para participar en actividades como ésta. ya que se 

requirla un trabajo en eauipo por parte de autoridades. 

coordinadores y profesores-tutores. para que se llegue a los 

resultados que este sistema esperaba. 
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6 CONCLUSJ:ONES 

Las ·obtuvieron de este trabajo se -' >. ,'.,·. ; >:-;-' . ,-

presentarán de acuerdo a ·1.as .categorfas que se establecieron para 

la elaboración de. las estadísticas 
1

y del arnUisis comparativo. 

6.1 J:MPORI'ANCIA DE LA TUTORIA 

. . 

El Siste.ma d~ Tlii:or i a •.; al . durar solo 4 .al'!os .no adquirió la 

impor:tar¡Cia pára la2.i:J~e.;tüe d~~ef!~cta. Los datos• que arrojaron las 

estaciÍsti cas :<Xo •:·fb~~]l'~?gyi{1~:t~~:.o~Ía •. '.ha~a 1 sido importante en 

un 100%. 'AVno·darse;} ~n\segGfmiénto dé' ésta no se pudo comprobar 

si el objetivo· se •cJ;pí'}~~- Cab,~1 :rri~ri6ionar que en el tercer 

in.forme que presentó el di;.e~to;. de la Facultad de Ingeniería de 

esa época. mencionó: 

Me refiero al aumento de la rapidez de 
avance académico* de nuestros estudiantes. aue 
nos ayudará a desconqestionar la porción de la 
matrícula constituida por alumnos rezaqados y. a 
la vez. mejorar las condiciones de estudio de 
todos. 
Con respecto a 1986. dicha rapidez de avance se 
ha incrementado 7* y ha pasado de ser de 26.8 
créditos/semestre en promedio. El incremento no 
es casual. pues se ha mantenido desde 1987. El 
aumento mds notable se ha dado precisamente en 
las generaciones de primer ingreso. que en este 
lapso de tres 11ffos pasaron de avanzar 16. 6 
créditos/semestre a 20.1. es decir. han tenido 
una mejora de 18%. en su velocidad de avance 
académico. 
¿ Cómo pudo lograrse esto ? Creo que ha sido 
producto de numerosos factores: el esfuerzo de 
muchos profesores y funcionarios por orientar. 
motivar y apoyar .m~s a los estudiantes: la 
atención que se ha venido prestando a la calidad 

* Se entiende como avance académico al número de materias 
que el alumno acredita en el semestre. 
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dfJ nufJstros sfJrvicios l!ICtJd~micos 
reequipl!lmiento sistemático· 
ltJborl!ltorios: lt!t rfJmodfJll!lción y 
nuestrl!ls bibliotecl!ls: fJl servicio 
lt!t licencil!lturl!I ..... ".is 

y qfJnerl!lles: el 
dfJ nuestros 
rfJdOtl!lción de 
de tutor:f l!I en 

Si observamos la cita anterior veremos que la tutorfa fue 

considerada como uno de los faéto:ro.es .. : que ayudó a mejorar el 

~:~~:::~::~~:~~~:;~~;·~;iilii~r~r~~~~/~;::::::::~:~~:~~·~~ 
cumplió. Sin embargo~, ·ta~pót'O'J'puede. descartarse el beneficio que 

•' ·.'•". 

se obtuvo, que aunque ·fue i'.'imit'ado. alqunos alumnos lo supieron 

aprovechar, y tuvieron una guia en el comienzo de su formación 

académica. Aunque no se elaboró un disefto metodológico de 

seguimiento, existen indicadores como por ejemplo el porcentaje 

de ingreso-egreso. el incremento en la titulación, elevación de 

promedios de calificaciones, abatimiento del porcentaje de 

reprobación en materias embudo. etc. en los que probablemente la 

tutoría influyó. Esto puede dar pie a realizar otras 

investigaciones. 

Un asoecto que fue determinante. y que ya ha sido mencionado 

fue el hecho de que la tutoría no estuviera integrada al sistema 

académico. es decir que carecía de valor curricular. lo que 

implicaba que el alumno no le otorgara valor en su formación. 

Quizá otro punto determinante que influyó en la baja 

importancia que tuvo la tutoría, (que aunque no fue mencionado 

15 RESENDIZ NUREZ. DANIEL. Tercer informe del director de la 
Facultad de Inqenier1a de la UNAM. México. Facultad 
de Ingeniería, UNAM. 1990. 32 pág. 
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por los alumnos. ni por los tutor.es ·ya que no conocían el 

contextó que .roéie.;:l:>a •.~· ~~t'al . fue la carend.a de un sustent(• 

teórico-:me_todÓlÓqicÓ cara. crear un sistema de este tipo. puesto 

una investigación a fondo de lo que la 

tutoría debe rei;>resentarle al alumno. desde el punto de vista de 

apoyo en su formación académica-personal. Asimismo no se tuvo una 

asesoría con especialistas en el disefto de proyectos de 

orientación escolar y profesional. 

6.2 VALO:RACION DE LAS ACTIVIDADES 

De las actividades que se trabajaron en la tutoría las que los 

alumnos consideraron más interesantes. fueron las relacionadas 

con la carrera. la actividad donde se les oriento sobre el plan 

de estudios y la actividad profesional del ingeniero. De tal 

manera que para los alumnos que ingresan a la facultad con una 

serie de dudas e inquietudes lo más importante para ellos es 

conocer todo lo que esté relacionado a las actividades académicas 

inmediatas. pasando a segundo plano actividades como las pláticas 

de hábitos de estudio. la de profesionistas invitados. las 

visitas a laboratorios. etc. 

Un punto importante dentro de esta categoría, es que las 

actividades que se formularon eran opcionales. esto es; quedaban 

a consideración de los tutores. quienes podían ajustarlas de 

acuerdo a las necesidades de los alumnos. al desarrollo y a las 

características específicas de cada grupo, Esto implicaba que se 

le diera más importancia a un determinado tema y que otros 

pasaran desaoercibidos. de tal manera que las actividades no eran 

uniformes para todos los grupos. 
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Esto .Puede . indicar que habr1a · que hacer· una i:··evisi•)n 
... ;.·, 

decontenidos. · para que :~ :.todas , las . activ.idades sean más 

i nter~s~nte~ ,.;~y ~:.~~Ji ~:l .. ·ál ~~no;. iya.que fueron pensadas para 

apoy~ti'~~ ~~-,i~J;l');~~~~;~'.~~~,~~~2l'~V ~:n-~+ momento que comienzan una 
''-¡; '-)f:: :-~.,.:: ·;- ., .. ,·.-.·;' ·.· :·"~-"' ,-.. ·· .~·.· ... ,·.,~·.· .. ;.'.~ 

nueva e_tápa\Ú; s~t:.~Id.a"~:\:? r;}iit;' ;;:;;; ''·· 

,U~: ·~:oJ~t'J, ·~Ü~·;2~~,~~,1~~;'.de '-'co.r:siderarse fue que el Sistema 
-· ;'<:_· • ,- ~- - ·- •• - "\-':·· "~:~~:/" ~~:-r ;:~\~> 

estuvo ciséllns'crit.Ci:a1 ·{·::pr~lller semestre. y que de los semestres 
.5;,~'- '..·:·~" 

segundo a:1 déhimo';' ~ho ; ex:istia un programa especifico de 

aCtividades ni ºel.e c'o'ritenidos. que reforzaran y dieran continuidad 

a lo visto dui'an:-~ .¿} primer semestre. 

Al'.m cuando no se reiniciara el Sistema de Tutoria, habria que 

considerar que actividades alternativas podrían suplir este medio 

de información para los alumnos, el cual les permitía tener un 

panorama más detallado de lo que comienzan a estudiar. 

6.3 RAZONES DE LA INASISTENCIA 

La inasistencia a la tutoría se debió a varias razones. entre 

las que destacan: a) el hecho de que la tutoria no fuera 

obligatoria. bl que no tuviera valor curricular. el el que el 

alumno la considerara en cierta forma una actividad secundaria. 

en la que no les asignaban una calificación. como serian las 

materias que conforman el currículum. dl que el tiempo de la 

tutoría lo dedicaban a preparar todo lo anterior. 

Podría decirse que este ausentismo reflejó una falta de 

motivación. la cual puede deberse a varios aspectos, como son. la 

carencia de valor curricular ya mencionado en varias ocasiones, 

los contenidos de las actividades. la incentivación que 
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desper·taban los ·tutores y• la propia moti vac.ión y· actitud de éstos 

hacia 'el Sistem.a. '• ;. 

un punto imÓort~n~e )q~~ ;·~ · .bon'fi.iderár · 
• O·.;:o ~-~~C ;_.:b 

referente a los hór'ari'B9.1LdeiÓaiLfút¿,'fiii; .. ya que 

establecidos de acuerd;· al ·~;i~e;;i~\del Centro 

es el 

éstos fueron 

de Servicios 

Educativos (CESEFIJ y principalmente a las posibilidades de 

tiempo de los profesores que serían tutores, sin tomar en cuenta 

las necesidades y disponibilidad de los alumnos. 

6.4 OPINION ACERCA DEL TUTOR Y EL APOYO 

PEDAGC>GICO 

En las diferentes generaciones la opinión de los alumnos hacia 

el tutor varió, ya que para algunos fue importante el 

conocimiento que el tutor tenía de la carrera, y para otros el 

trato a los alumnos. Estas dos cualidades son apreciadas ya que 

lo que el tutor exponía sobi-e la carrera era determinante, puesto 

que el alumno está ávido de conocer qué es lo que va estudiar y 

en qué y dónde puede trabajar. De la misma manera, el trato que 

los alumnos recibian del tutor era importante puesto que debian 

desarrollar confianza en los alumnos y tratarlos cordialmente. 

sin caer en paternalismos, pero si ofreciéndoles ayuda y apoyo. 

Es importante recalcar que muchos tutores no estaban 

convencidos del sistema y de su propia función. Esto pudo deberse 

a que no hubo criterios claramente definidos para seleccionarlos, 

además de que no se planteó un programa de formación de tutores. 

Asimismo no habia disposición de muchos profesores para llevar a 

cabo su función, ya que el fungir como tutor implicaba un 

esfuerzo adicional. lo que a algunos profesores les causaba 
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molestia. Aünado á esto es oosible qu~ haya influido .la movilidad 

de. la plarita.docente, puesto que se 
- - . . , . 

tutores,rno. sÓlo para los alumnos de nuevp imrreSO, 'Sino también 

•para l~si·'.de·· semestres avanzados, estoÍ~~f'.füy·¿1~:~i~+~~~;~ara que 

los. tutores no conocieran a profUndidad fbd~:. '.16 •qu~ rodea a la 
•.' ·:·· . . ,,-.''. :·., 

.tJtoi"ía, :así como su propia función. 

Un:.punto importante que se detectaba en los tutores era el que 

no estaban entusiasmados con el sistema. lo cual pudo deberse 

entre otras cosas a la falta de una tradición alrededor de la 

tutoría como modalidad de ense~anza. esto pudo influir en que no 

hubiera la suficiente credibilidad por parte de ellos acerca de 

las ventajas y aportes que un sistema de este tipo ofrece. 

siempre y cuando sea bien encauzado y estructurado. 

En este rubro. es pertinente hablar de las funciones del 

tutor. es decir contrastar la teor1a con la realidad. Será 

difícil exponer si algunas funciones fueron cubiertas o no. ya 

que los únicos criterios para determinar ésto fueron. 

principalmente. los cuestionarios de evaluación, así como 

comentarios verbales que alumnos y profesores hicieron llegar al 

CESEFI. 

Entrando en materia. diremos en primer lugar las funciones que 

si se cubrieron, éstas serían: 

En cuanto a asesorar al alumno sobre la carrera que estudia. 

el número y las materias que es conveniente que cursen. se puede 

decir que si hubo asesoría al respecto. ya que era un buen apoyo. 

En relación a las funciones de: emitir consejo. hacer 

reflexionar al alumno.el conocimiento de técnicas didácticas y 

motivarlo encontramos opiniones de alumnos cuyos tutores sí 

llevaban a cabo dichas funciones. pero hubo otros que opinaron 
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que eiu tutor no t~.n1a el menor interes en ayudarlo y que al mismo 

tutor no se · le ·ve:(¡fcmotivado. De aquí también observaríamos la 

función e~ '.¡~ ·~~¡·i\'~{ tutor debía ser responsable de su misión y 
' 

dedicarle c;ferto ·.tiempo a su actividad tutorial. Había tutores 

que si e'st~ban:,p:ikoc.upados e interesados por su función. pero 

también existían ·:otros a los que no les interesaba en lo más 

mínimo. 

En lo que concierne a las características deseables. sucede lo 

mismo. ya que algunos alumnos tuvieron tutores que si cubrían 

algunas de éstas. Si observamos la Tabla K del análisis 

comparativo. veremos que las cualidades que ahí se presentan 

variaron en calificación de una generación a otra. Quizá todo lo 

anterior se deba a que la tutoría no era redituable, ya que no 

recib1an ingresos extras por su actividad tutorial. además la 

Facultad presenta movilidad en su planta docente, finalmente un 

factor de igual importancia que los anteriores es el tiempo, ya 

que los tutores tienen que dedicarse a impartir y preparar sus 

clases en materias curriculares. calificar trabajos, tareas, 

exámenes, etc, además desempeftar en alguno de los casos, los 

cargos administrativos. 

En cuanto al apoyo pedagógico. su participación no fue de 

excelencia, como se pudo haber esperado. puesto que sólo fue 

considerada buena por parte de los alumnos: esto implicaría que 

el personal pedagógico debió actualizarse, para así ofrecerles a 

los alumnos un mejor apoyo en las actividades acerca de la 

formación hábitos y técnicas de estudio. administración del 

tiempo, etc. 

Además de lo anterior su participación no debió limitarse a 

impartir estas sesiones pedagógicas, sino a retroalimentar el 
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sistema. no sólo -en cuantó a cont-en1dos v actividades sino desde 

_la in;;,estigaciÓn :-;profuri~a . para implantar el sistema y su 

ejecució~/:- }t_~~f: ~i~o debió ser necesario 

qu~cÍisEih~~6~~~1:~;;}\u'~~r'fa G:;a la_ Facultad de 

que las personas 

Ingeniería tomaran en 
:j 

cuenta/ a e~te~" p~r.sonal -• pedagógico para que conforme a su 

exped~ncia-~du'ca:t:tva el sistema t~viera una mejor función y para 
::e, .· :~·"·:' 

que se obtuvi'-'er.'a:ii ;;;~jCires f;utos, no sólo a largo sino también a 

corto pla_.;¿¡~'iiouizá _este aspecto pudo repercutir en la falta de 

mot:iva'cforí;-'del persÓnal de apoyo pedagógico hacia el sistema. 

6•5 LIMITACIONES DEL 'I'RAEAJO 

Como es sabido, en todas las investigaciones se enfrentan 

ciertos problemas, en este trabajo nos encontramos con algunos, 

que de alguna manera fueron 1 imitan tes; en el aspecto 

metodológico, uno de éstos fue el instrumento de recolección de 

datos. ya oue los cuestionarios de evaluación de la tutoría. se 

modificaron en dos generaciones. lo que implicó que las preguntas 

y opciones de respuesta variaran. y esto tuvo como consecuencia 

que el análisis comparativo no se pudiera hacer cabalmente entre 

las cuatro generaciones. ya que en algunos casos las preguntas 

sólo aparecían constantes en dos o en tres generaciones. 

Un factor importante que hay que considerar. fue que cuando 

comencé este trabajo aún funcionaba el Sistema de Tutoría, pero 

desgraciadamente. al poco tiempo suspendieron el sistema por 

cuestiones de tipo político-administrativo. En un principio 

semanejó que se quitaría temporalmente. con el objetivo de 

retroalimentar y mejorar el sistema, a la fecha ya se cumplió un 
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afio de _que se ,tomó esta,_decisión v-no,se han visto-resultados. 

mejoras. ni i~tenc.fones ,~e reimplantarlo. 
' ·~-~· .. 

Si a la fécha· ·el' :sis't'ema continuara vigente, quizá este 

trabajo aportarfa i.éieas para mejorarlo. Aún asf es digno de 

tomarse en cuenta. ya que si se reimplantara. esta investigación 

servirfa para no come€er los mismos errores. y perfeccionarlo 

para que sea mejor aprovechado por los alumnos, y aún asf sin 

reinstalarlo cabe destacar algunos aspectos a los que arribamos 

en esta investigación. como se vera en el siguiente apartado. 
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6.6 I:MFORTANCIA PEDAGC>GICA DEL SISTEMA 

DE 'T'UTO:RIA EN LA FACULTAD DE INGENIERIA 

Cuando el alumno inqresa al nivel licenciatura. 

específicamente en una facultad en donde el sistema de estudio es 

muy rígido. se da cuenta 
; : .'"' J.,.:·.'.. '·". ~.. . ·~·. ~.-. 

conocimientos base o del ·~iv'e.r·'J'e/e'~tudios que ésta le exige. asf 

entre otras cosas. que carece de los 

como también 

adaptación a 

con la realidad. etc. 

Es por esto que la tutoría- pr;eté:f1d{a ser un puente fac i 1 i tador en 

la inteoración del estudiánte'. tanto para el que inqresa a la 

universidad como para aquel que está inmerso en ella. As1. el 

tutor fue considerado como la parte medular del sistema. puesto 

que seria el responsable de la orientación escolar. vocacional. 

académica y profesional del alumno. Su papel era trascendental en 

el quehacer educativo; ya que tenia como tarea. mostrarle al 

alumno interés por su adaptación a las condiciones de estudio 

que se dan en la universidad. 

En el desarrollo de las sesiones de tutor1a. los tutores 

intercambiaban ideas con los alumnos acerca de los requisitos y 

particularidades para estudiar la carrera así como las 

habilidades. actitudes y potencialidades que debían desarrollar 

para ser mejores estudiantes y en un futuro próximo loorar 

ingenieros de mayor calidad. Por esto en dichas sesiones. los 

alumnos debían encontrar un espacio en donde se estableciera un 

el ima de confianza. convivencia. intercambio de ideas. 

conocimientos. etc: y en donde se loorara una red de 
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comunicacion con-el tutor'--y :el conjunto de_"alumnos. facilitando 
:.·., :·--· ·,,.. ;. 

así la integración dei estudia~t.e ;:co11 sú- m~dio_<. no_ sólo escolar 

sino taml:>~é~ ~~~s~naf. _____ ,. ,·;};'·L-:;i:~t< :e;;}:-•.. 
Por todo/lo anterio~;, el t:utof-:;_ú'igií)iif_.-_,º_:,'.',t_)~~:ía que cumplir una 

"[·•'.. :•\;,:- . 
doble tarea: como tutor. l;a de gÚi~r\-Y?C,r'.ieriÜr al alumno; y como 

expresar sus, ~-c~hbci\~ie'ht~s en 
"'·-· 

ingeniero. la de relación a su 

carrera. todo eso debía ejercerró c~ri 'e'1 ~ayor rigor profesional. 

Para esto era necesario que_ se :a'ctual izara con relación a su 
. :_-:·· -. ' ;: ~. . . -

profesión. además de conocer 1-as'':implicaciones tanto individuales 

como sociales de la docenc·i~~----~,ni:-rel superior. y el manejo de los 

procedimientos didáctié::os rÍlás-,:_novedosos y convenientes a su campo 

de acción. 

El tutor no sólo debía guiar al alumno por la vía de la 

experiencia. sino era necesario que se comprometiera a indagar. 

analizar y profundizar desde un punto de vista teórico- práctico. 

para ampliar y enriquecer su labor cotidiana y el aprendizaje de 

sus alumnos. 
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6.7 PROPUESTAS 

Como ya se mencionó, el Sistema de tutor1a podrfa ser 

reiniciado; para esto se exponen alg1::1nas propu~~tas :i>ara una 

posible reestructuración éstás. se pre_sentarán ,en tres rubros: 

1. SISTEMA 

2. ACTIVIDADES 

3. TUTORES 

1.SISTEMA 

Elaborar una investigación teórica-metodológica profunda en 

relación a este sistema de tutoría, para más tarde hacer un 

diagnóstico de las necesidades que se pretenden cubrir. 

Reglamentar el sistema. determinando sus normas y 

procedimientos. 

Difundir el sistema de manera que el alumno comprenda que para 

la Facultad de Ingeniería es importante que él tenga un tutor 

para su gu1a profesional: y que le explique los beneficios que 

le brinda. Un medio para hacer esta difusión podría ser el 

realizar un video de inducción al programa. para que los 

alumnos de nuevo ingreso y los de semestres avanzados lo 

conozcan y se interesen por él. 

Que la tutoría se introduzca formalmente y no de manera 

opcional. Para que esto suceda y además la tutor1a alcance una 

presencia significativa, sería necesario que se integrara 

al sistema académico, es decir que tuviera valor curricular, 
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-· - -

a·~ignat~1ra:~; ·-tales ·qonÍc> Ja matér-fa· .. de. 

'' Introducciin'·,~·-1{ t'l1~é.riid~Ía;,;.-~· ~'e)6,•-'f1'si ··como s~- e~tableciÓ;. 
,\' - - -

ya ~ue ha~ J~e ~f'.e68'~l:{a'r:''.':;~~(í~;¡~; fÜt~f1~\!erifalqún: momento· formó 

:::::~:·· .~:!t~~~~Tt{f Iiii~~J~~l~~t1~~· :::"::;º:::::~:·~:: 
tutoría. ·• añ'ai{~~:~~¿.;:;;;,AfJ~; Yiú)e'~~fi'6'ios . que ésta 1 e aporta al 

alumno. Par~f,f:lf'.:;l~Y~Wf~'.{;-~i?~~~~~[1a que reestructurar el plan 

de estuctfa~·I'·:/>:'o '"'? '.~:< ,¡•3:· .;;:;;,; .-·.~·- ' · · 
_.., -. -.. -_,- -~-- ·;;:.:\: ... =~ ,. .. . ~:> . 

Que .1a .tutor1a' !Se ;,ilJl¡iarú·~ia:ciesde el ingreso de los alumnos a 

la facultad. y en su avance 'a :lo largo de los semestres, es 

decir con un seguimiento a· lo largo de la carrera. 

Que el número de alumnos que atienda cada tutor en la tutor1a 

sea entre 10 y 20 alumnos. ya que con un número mayor se pierde 

la concepción de tutoría, puesto que es la instrucción 

personalizada a un grupo reducido de alumnos. en donde la 

relación se hace más directa. 

Fomentar la comunicación entre los operadores directos del 

sistema (tutores) y el apoyo pedagógico. a través de reuniones 

de intercambio de experiencias y de actualización conforme a 

teor1as. métodos y técnicas de orientación escolar y 

profesional. 

Promover la comunicación eón todas las ·oersonas que forman 

parte integral del sistema. 

En cuanto a mecanismos de evaluacion. es necesario dise~ar un 

modelo de evaluación ( diagnóstica. formativa y sumativa) 

permanente del sistema. 

Finalmente dentro de este rubro. habr1a de considerarse la 

posibilidad de asignar un (a) pedagogo (a) o psicológo (a) por 

qrupo de tutor1a. oara que apoye y oriente al alumno en sus 
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deficiencias en el estudio. 

2. ACTIVIDADES 

Elaborar un proqrama estructurado de los contenidos y 

actividades de la tutoría, con el fin de dosificarlos en los 

diez semestres de la carrera·:· 

En la elaboración de este programa,: es preciso considerar la 

diferenciación por carreras·, e's· decir que las actividades se 

planifiquen de acuerdo.a lcí.s\caractE!rísticas de cada carrera. 

3.TUTORES 

Definir criterios de selección de tutores. tomando en cuenta el 

perfil del ingeniero-tutor. 

Aplicar estos criterios para la asiqnación de tutores. 

Impartir cursos de formación de tutores, con la finalidad de 

que éstos conozcan no sólo el sistema sino también su función. 

ésta debe ser una tarea continua en tanto se incorporan nuevos 

tutores. 

Desarrollar un proqrama permanente de formación docente 

centrado en el perfil del tutor. 

Retroalimentar el sistema con sesiones. periódicas de tutores. 

pedagogos etc: en donde se conozcan los resultados que se 

obtuvieron y las experiencias de los tutores. 

Es así como este trabajo pretendió abarcar los aspectos que se 

consideraron más importantes en un sistema de tutoría adaptado a 

una facultad con problemas de tipo pedagógico, como serían la 

165 



desercion. reprobación. la baja' eficiencia_. terminal - y de 

titulación. tütor:ía __ ·pretendió·• dar una' ,educación 

formara inteqn.lmen~~ ¿¡__ i'riéli~id.Ü:o; ci'&tJ~~d~; é\}s~s,ociedad, con 

el compromiso de pro~~~iar su ;;;;,oi~ci~~'~;'aa~'démico:-personal y la 

de su entorno. •para .· fol-raa: }ng~ni~·;~~'-,~~pa~es' \~~i.a la -- práctica 

que 

profesional. 

La experiencia de este Sistema de Tutoría fue oroductiva. ya 

que al ser ésta un medio en donde el alumno conoció con detalle 

su entorno académico. al igual que expresó sus inquietudes y 

problemas que se le presentaron durante su estudio; por lo cual 

no debe echarse en saco roto dicha experiencia. y que ésta sirva 

para posteriores investigaciones y estudios sobre ésta, para que 

así se pueda reinstalar en la Facultad de Ingeniería y expander 

en toda la Universidad. tomando en cuenta las necesidades de los 

alumnos. 
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ANEXO 1 

TIRA MATERIAS 



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO FACULTAD DE INGENIERIA 

CARRERA INGENIERO PETROLERO 
GRUPO : 1124 

MATERI A p R o F E s 

Algebra Ing. Jorge Guevara 

Geometrla Anallllca Ing. Juan José Piña 

SEMESTRE 1991-I 

o R SALON HORARIO 

Andrade 124 17: 45-20:00 

Ha. Ju• 

Pozas 318 19:00-20:30 

Lu. H 1. VI. 

Cálcu 1 o Dlf"crenc l al . Ing. Lorenzo santil1án Ramirez 318 20: 30-22:00 

Integral 

Introduce l ón a 1 a 

Ingcn l cr ta 
Comun 1cae1 ón Ora 1 y 

Eser 1 la 

Tulo r 1 a ( 47) 

Plática de bienvenida 
Examen diagnóstico 
Examen médico : 

Ing. Jorge Argániz Diaz-Leal 

Lic. Hugo Ulises cruz 

Ing. Manuel Villamar 

FECHA 
Noviembre 26 
Noviembre 17 
Noviembre 28 

Vigueras 

HORA 
17:30 

8:00 
11:00 

Lu. H 1. VI. 

124 16:00-17:30 

Ka. Ju. 

124 20: 00-21 :30 

Ha. Ju. 

125 18:00-19:00 

V 1. 

LUGAR 
Aud. setero Prieto 
Salón 126 
Aud. Setero Prieto 



ANEXO 2 

INFORMACION BASICA DEL SISTEMA DE TUTORIA 



IF"fe\ClUJ!Lirfe\!D DE ll~GE~OEIR{Ofe\ 

U N A M 

SISTEMA DE TUTOR/A 

SECRETARIA GENERAL 

NOVIEMBRE 1990 1 



ORGANIZACION .DEL SISTEMA DE TUTORIA 

CICLO 1991-I 

Elementos que participan en el Sistema 

La Comisión de Administración y Planeación de la Facultad es el órgano rector y re~ 
pensable de este proyecto, establece estrategias y políticas para el Sistema. Exi~ 

te una Junta Coordinadora del Sistema de Tutoría constituido por el Secretario Geng_ 
ral, los coordinadores de carrera y el Jefe del CESEFI. Esta junta es responsable 
del manejo operativo del Sistema y es la encargada de dar respuesta a las necesida
des de los tutores que coadyuven al mejor cumplimiento de su función, para ello los 
coordinadores de carrera canalizarán al Jefe del CESEFI las inquietudes de los tut.Q. 
res. 

Los tutores constituyen la parte total del Sistema, son los responsables de impartir 
las pláticas respectivas a los alumnos y su comunicación será principalmenge con el 
coordinador de su carrera. 

Pedagogos del CESEFI y exalumnos de la Facultad colaborarán con los tutores en las 
sesiones que éstos consideren pertinentes. Se sugiere su participación en los temas 
cuatro y cinco señalados en el programa de las sesiones. 

Programa de las sesiones 

Se plantean quince sesiones semanales de tutoría a lo largo del semestre. Las sesi.Q. 
nes deberán ser participativas y abordar los temas que el tutor considere adecuados 
para el logro de los objetivos del Sistema. 

Sin embargo, a solicitud de los propios tutores, se sugieren algunos temas a tratar. 
que se consideran interesantes e importantes para los alumnos; se presentan en cier. 
to orden dentro de las sesiones. 
Cabe mencionar nuevamente que tanto los temas y su orden en las sesiones son sugerj_ 
dos y pueden ser modificados por cada tutor. Aún más, es deseable que asf se haga 
de acuerdo a las inquietudes de los alumnos. 



T E M A EXPOSITOR NUMERO OE ORDEN DE 
SESIONES LA SESION 

l. Desempeño escolar y 
profesional Tutor 1 1 

2. La UNAM, Organización 
y objetivos Tutor 1 2 

3. La Facultad de Ingenie 
ría, organizaci6n y -
objetivos Tutor 1 3 

4. Aspectos relevantes de Tutor, 
la carrera egresado 5 4,5,6,7 y 8 

5. Técnicas de estudio y Tutor, 
administración del tiempo pedagogo 2 9 y 10 

6. Problema sobre las asig-
naturas que se están cur:. 
san do Tutor 3 u; 12 y 13 

7. Tema libre Tutor 2 14 y 15 

8. Orientaci6n sobre 
rei nscripciones Tutor Durante el período de 

reinscripciones 

Desglose temático de las sesiones 

A continuación se desglosan los temas antes mencionados en cuanto a su objetivo, ª.!< 

tividades sugeridas, informaci6n de apoyo y apoyos opcionales. A pesar de que el -
tutor opte por no tratar algunos de los temas sugeridos o tratarlos en otro orden, 
seguramente encontrará en las siguientes páginas actividades o apoyos útiles a su -
labor, y que están a su disposici6n. 



TEMA 1 

No. de sesiones: Una 

Orden en las sesiones: Primera 

Objetivo: Establecer un ambiente de confianza e interés entre alumno 
y tutor que propicie una comunicación para lograr, en esta 
sesión, una reflexión y análisis de las expectativas prof_g_ 
sionales y personales de los alumnos. 

Actividades sugeridas: 

l. Explicación del tutor sobre su labor y los objetivos del Sistema de 
Tutoría. 

2. Presentación de los alumnos. 

3. Los alumnos contesten la hoja de datos personales y seguimiento de 
los alumnos. 

4. Dinámica para explicitar las expectativas profesionales de los alu!!! 
nos, con comentarios del tutor y de los alumnos sobre la validez de 
ellas y, finalmente, determinar los comportamientos estudiantiles -
más adecuados para llegar al logro de los objetivos profesionales 
propuestos. 

Exhortación del tutor para que el estudiante realice y revise cons
tantemente sus conductas escolares que propicien su superación per
sonal y profesional. 



TEMA 2 

LA UN~M, ORGANIZACION Y OBJETIVOS 

No. de sesiones: Una 
Orden de las sesiones: Segunda 

Objetivo: Que el alumno conozca a grandes rasgos el objetivo, las 
funciones y la organización de la UNAM, asf como los 
servicios que presta. 

Actividades sugeridas: 

l. 

2. 

Exposición del tutor sobre la fonnación histórica de la UNAM y su 
ubicación sociopolítica en la sociedad contemporánea. 

Exposición del tutor sobre el objetivo y funciones de la UNAM, y 

las actividades de algunas Direcciones de la UNAM de interés para 
el alumno (como deportivas y culturales). 

Información de apoyo: 

l. 

2. 

Folleto "Guía para el estudiante de la UNAM" editado por la Secretaría 
Genera 1 de la UNAM. 

Folleto "La Universidad", editado por la Facultad de Ingeniería. 



TEMA 3 

LA FACULTAD DE INGENIERIA, ORGANIZACION Y OBJETIVOS 

Número de sesiones: Una 

Orden en las sesiones: Tercera 

,, 

Objeti\fo: El alumno conozca a grandes rasgos las funci9:n~~j.}' 
organizaci6n de la Facultad de Ingenierfa¡ asf'co.JÍio :'{ 

_. ___ -_:-----,'--=::--o.--'' 

los servicios que presta. 

Actividades sugeridas: 

l. 

2. 

Explicación del tutor sobre la organizaci6n y funciones de la Facultad 
y algunos de los servicios más importantes que presta. 

Respuestas a los alumnos sobre otros aspectos de la Facultad, y en par. 
ticular sobre trámites escolares que deseen conocer. 

lnformaci6n de apoyo: 

l. Folleto "La Facultad de Ingenierfa 1990 - 1991" 

2. Documento sobre los principales trámites escolares de la Facultad. 



Número 

y.octava 

º''í'·; ,., .· :;c~;~~;f ¡~$~f§;~f~f,:~~:.:::,' ::·::·' :::":: ·::~:; :: 
y; los' Úpós)dé asignaturas.que cursarán. 

Actividades sugeridas: 

l. Exposición del tutor sobre las labores profesionales que desarrolla el 
ingeniero en las diferentes áreas de la carrera correspondiente. 

2. 

3. 

Se sugiere que el tutor invite a profesionales del área y con experie.!!_ 
cia en el campo a charlas brevemente sobre su experiencia profesional. 
Además, el Coordinador de su carrera le entregará la lista de exalumnos 
de SEFI de diferentes áreas que podrían asistir a estas pláticas. 

Dado que en cada carrera existen varias áreas o módulos se prevee que 
estas exposiciones pueden durar de 3 a 4 sesiones. 

El tutor presentará el plan de estudios correspondiente, explicando su 
estructura (secuencia, grupos de asignaturas, etc.) y el perfil del pr.Q. 
fesional que forma. 

Visita a las instalaciones de la Facultad, especialmente a talleres y 
laboratorios telacionados con la carrera. 

continúa ..•• 



4. Visita a algún centro de trabajo cercano (por ejemplo, Instituto de 
Ingenierfa, Centro de Instrumentos, Direcci6n General de Cómputo -
Académico, etc.) donde el alumno observe el trabajo desarrollado por 
profesionales de su carrera. 

5. Proyección de algún videoprograma sobre la carrera o sobre algún t_g_ 
ma interesante de ésta que existen en el CESEFI (para reservar día y 
hora acudir al Centro en la planta baja del Edificio de la Direc-
ción o al anexo del salón 130 del Edificio de Ciencias Básicas). 

Informaci6n de Apoyo: 

l. Catálogo de videoprogramas, editado por el CESEFI. 



TEMA , 5 .. 
''""-·-·_ _:'~_·._:_Ll-~ -· 

Número de sesiones: 
. :'' ~;:; .· ;:-~: ~,;: -

Orden en las sesiones: .-•Novena :y déci~a 

Objetivo:• El al urnno a partir de su situaci6n actual, se proponga 
_ alternativas para mejorar sus técnicas de estudio y de 

administración del tiempo. 

Actividades sugeridas: 

l. Los alumnos analicen su situación actual respecto a estos temas, y 

en particu~ar determinen los principales obstáculos para desarro-
llar una técnica más efectiva de estudio y para administrar su tiempo. 

2. Los alumnos conjuntamente con el expositor desarrollen propuestas de 
solución a los problemas detectados. 

3. Los alumnos se comprometan a llevar a cabo las actividades conducentes 
a su mejor desempeño escolar. 

Apoyo opcional: 

Si el tutor asf lo desea,este tema puede ser expuesto por una pedagoga 
del CESEFI. Para ello, favor de comunicárselo a su coordinador de ca
rrera y reservar las sesiones 9 y 10 de tutorfa correspondientes a las 
semanas del 23 al 28 de enero y del 30 de enero al 5 de febrero. 



TEMA 6 

PROBLEMATICA SOBRE LAS ASIGNATURAS QUE SE ESTAN CURSANDO 

Número de sesiones: Tres 

Orden en las sesforif!S: Décimoprimera, décimosegunda y décimo tercera 

;Se pla~teen claramente las problemáticas escolares de los 
alumnos y se estructuren, conjuntamente con el tutor, al
ternativas de solución. 

Actividades sugeridas: 

l. Análisis de los problemas escolares de interés general y formulación 
de alternativas de solución. 

2. Si es posible, explicación por parte del tutor, o de algún otro pro
fesor que pueda invitar, sobre algunos temas de las asignaturas de -
dificultad para la mayoría de los alumnos. 

3. Explicación por parte del tutor de algunos problemas o fenómenos con 
cernientes a su especialidad donde ilustre el uso de las ciencias b! 
sicas, y que puedan ser de interés para el alumno. 

4. (En la última sesión) Replanteamiento y análisis de las expectati-
vas de los alumnos y de su situación escolar. 



TEMA 7 

TEMA LIBRE 

Número de sesiones: D~ 

Orden en las sesiones: Décimocuarta y décimoquinta 

Objetivo: Durante el semestre, se presentan en la Facultad conferencias, 
películas, mesas redondas, etc., que pueden ser de interés a -
su grupo de tutoría; usted puede utilizar una de estas dos se
siones para asistir a dichos eventos. Por otro lado, pueden -
existir temas no contemplados anteriormente y que a usted le -
gustaría exponerlos a sus alumnos en estas sesiones 



DOCUMENTOS ADICIONALE~ DE ~POYO AL TUTOR 

En esta sección se anexan los siguientes documentos que serán de utilidad 

al tutor para el buen desarrollo de su labor. 

PAG 

1) Lista de alumnos de su(s) grupo(s) de tutoría...................... 17 

2) Tira de materias correspondiente a su(s) grupo(s) de tutoria... .. . ·1a 

3) Tutores de su carrera asignados a la generación de alumnos 1ggi.,.. 1g 

4) Calendario de las sesiones de tutoría ........................... •·. 20 

5) Lista de responsables de las asignaturas del primer semestre....... 21 

6) Lista de asesores de algunas asignaturas del primer semestre....... 22 

7) Hojas de datos personales y seguimiento de los alumnos............. 23 

8) Quince reportes grupa 1 es. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . • . • • . . . • • s/p 
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RESPONSABLES DE LAS AS 1 GNATURAS DE. PR 1 MER. SEMESTRE 

Las asignaturas marcadas eón un* s6n:.de~Ja•Dl~-islc5~:.de.Ci:enclas Básicas, en 

el las el responsable es el Coordinado~ de Ma~e~i,~;"'1a ~:signatura Topografía 

General y Prácticas corresponde a la.Dlvlsl6:ri de lngenl.erfa Civil, Topográf.!_ 

ca y Geodesta y la de Geología Física 1 a la .División de Ciencias de la Tie

rra, en ambas asignaturas el responsable es el Jefe del Departamento respec

tivo. Se sugiere al tutor que para algún problema académico de una aslgnat!:!_ 

raen particular lo canalice al responsable de la asignatura. 

RESPONSABLE DE LA ASIGNATURA 

Algebra y 1s1 a Puga 

~álculo"Dlferenctal 

Computadoras y Programaclc5n.·* y B. 

Dibujo * 

Física Experimental* 

Geologfa Física 1 

lnt roducclc5n a Rámf rez 

Topografía General y Prácticas Rivera 

CUB 1 CULO 

A-11 
Ala poniente 
Ciencias Básicas 

A-1 
Ala poniente 
Ciencias Básicas 

.A-11 
Ala poniente 
Ciencias Básicas 

B-2 
Ala poniente 
Ciencias Básicas 

D-18 
Ala poniente 
Ciencias Básicas 

17 
Dlv. Ciencias 
de la Tierra 

B-1 
Ala poniente 
C 1ene1 as Bás i cas 

121 
Edif. de la Dlv. 
1 ng. c 1v11 , T. 
y G. 



LISTA DE ASESORES DE ALGUNAS-ASIGNATURAS~DE PRl~ER SE~ESTRE 

- • ···;_:~~ - ••• '.-,-:. • • 1 

Las asignaturas de primer semestre de la Dlvl_slói;i'de:---C(enclas Básicas _cuentan con un 
servicio de asesoría en un ár.ea localizada_en:eL_afá;poniente de su edificio, los h~ 
rarlos son los siguientes: · ~-;:- · 

AS 1 GNATURAS 

ALGEBRA Y 
GEOMETRIA 

ANALI TI CA 

CALCULO 

DIFERENCIAL 

E INTEGRAL 

COMPUTADORAS 

Y PROGRAMACION 

FISICA 

EXPERIMENTAL 

DIBUJO 

1NTRODUCC1 ON 

A LA 

INGENIERIA 

Ma.-J. 

Ma.-J, 

L.M. V. 

L.M. V. 

Ma.-J. 
L.M.V. 

HORARIO 

11: 45~ 1'.i. ;-oo ? 

:!:~~~{;(t~;yj;-
'.~<;.; ·,-

11 :,307,13 :is < 
-1 7: oo_~5l~8Ü~--"¡~'~;~· 

:-·';~-. 

L. M. V. lli 30;_'13 :§o 
L.M. , 17:00~'.19:í5 
Ma.-J. - l1:'30'.:f3:!i5 

L.M.V. 

Ma.-J, 

·Ma.-J, 

Ma.-J. 

L. 

M.V. 

L.M.V. 

L.H.V. 

Ma.-J. 

Ma.-J. 

L.H. V, 

J. 

Ma.-J. 

L.V. 

Ma. 

L.M.V. 

Ma.-J. 

L. v. 
J. 

10:00-11.:30 

17:45-20:00 

11 : 30-1 3: 45 

16:30-18:45 

12:00-13:30 

11 : 30-13:'30 

17:30-19:00 

11:30-13:00 

13:45-16:00 -

16:00-18:15 

12:30-14:00 

11:30~14:00-

17:00-19:15 

17:15-19:30 

11 : 30-14:00 

13:00-14:30 

i1:30-13:45 

1_9: 00-20: ºº 
17:30-20:00 

A S S O R 

Reyes 

Manuela Garín Pinillos de Alvarez 
Luis Hernández Moreno 

José A. Nava Rodríguez 

Luis Hernández Moreno 

Santiago Rlvas Gómez 

lng. Octav'lo Estrada Castillo 

lng. Rafael lrlartc Vivar Balderrnma 

lng. Jesús A. ·Pati~o Ramfrez 

lng. Jesús J. Cortés Rosas 

M. l. José H. Sandoval Rodríguez 

lng. Herlberto de J. Agullar Juárez 

lng. Martín Bárcenas Escobar 

lng. Fran~lsco J. Bonilla Rivera 

lng. Francisco J. Bonilla Rivera 

lng. Alva~o A. Zamora Sánchez 

· M. I. Rogel lo González Oropeza 

-lng. Félix Nú~ez Orozco 

lng. Franci;co M. Pérez Ramírez 

lng. Yukihlro Mlnaml Koyama 

lng. Yukl~lro Minaml Koyama 

lng. Heriberto Román Beltrán 

Arq. Fernando H. Vázquez oraz 

Arq. Fernando H. Vázquez Oíaz 

lng. Enr 1 que J. Gómez Lomelí 

lng. Marco A. Gómez Ramírez 

lng. Marco A. Gómez Ramírez 

lng. Marco A. Gómez Ramfrez 
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\ . CAHBIO DE CARRERA EXTERHO 

l. REQUISITOS PARA SOLICITAR El SERVICIO 

.. SI la carrera que desea cursar es de cuatro o cinco alkls. no debera 
haber rebasado los dos primeros aftos, contados a partir del Ingreso 
al ciclo de licenciatura. · 

Z. PRDCEDl"IENTD 

ACTIVIDAD 

Presentarse a la CoordlnaclOn de Orlen 
t1c10n Vocactona1. -

Pagar por concepto de trAml te. 

Solicitar el tramite, mostrando creden 
clal que lo Identifique com lllUll\O d"é 
la escuela o facultad y entregar COftll-
probante de pago ast corro la carta ex .. 
pedida por la CoordlnaclOn de Orienta· 
clOn Vocacional. 

Sol lclt.r formas F-64A y F-655, ·llenar 
y firmar las mismas, las cuales· se utl ; ; ; 
lh:arin para efectuar el tr.Amlte de ·-= '·. 

. cambio, de acuerdo a la convocatoria - ~-
c¡ue aparecera pub1 lcada en la Gaceta"·~-
U.N.A.H. • ~·: 

~ 

DlrecclOn General de Orlenta
clOn Vocacional de la U.N.A.H. 

"6dulo de Pagadurra (zona co
mercial de e.u.) 

Oficina de Servicios Escolares 
de Ta Escuela o facultad en la 
que esta Inscrito. 

Oficina de Servicios Escolares 
de la Escuela o Facultad en la 
que esU Inscrito • 

Presentarse a continuar el tr!mlte y... . Centro Universitario de lnscrt.e. 
, obtener lugar, fecha y hora del concur • · clon. Wmenes y EvaluactOn de 
· so de selecclOn, de acuerdo a la con~ :_ ·'.::-Conochnlentos (Av. del UWI No • 

. catorla. <'.~::,·'>~;r··:?_ .. _.~:~~;'.;~~~:~: • ;··i .~_;. ·." 
j -~3· . TIEllPD. APR~X:llW>O PA_RA LA DBTEN_t~ª"·;~EL"~~Vl'CID'. J '. > .' :~· 

El trlimlte se lleva a cabo en un periodo ap~l•do de 60 dfH hlblles. 

''.'.;~i'.iF~:;-. =~~ ~:[ ;::::::: : ;: e,;; ;·<:j~~;k· .. )·~~}:~~~·:~ .. . . .. 
•'w · ·• Lunes a Vlei;nes d~ 9:00 a 13:30 y et. 15:30 :~ 18:30 ho"ras 

.Oficina de Servicios Escolares · .: · 

· llmas a Vlornu do 9:30 a 13:30 horas y do 16:30 • 18:30 horas 

·:w~i¿.~x;;¡~;:~~x)::,::y;it\f~f;>:cf~c:x;?s/;r·'·~,~ ,--- -· ·. ·· 



CAMBIO DE CAJUU:RA CCTERNO 

ALOH!IO 

SE PRESENTA Di LA. COOROINACION 
DE ORIEM'l'ACION VOCACIWAI.. 

DIRECCIOH GENERAL D!: ORIENTACION 
VOCACIONAL DE t.A U.H.A.M. 

PAGA POR C'ONCZPTO DE TJWIITE 

tt:IOOLO DE PAGADORIA 

SOLICITA TRAMITE, ENTREGA COMP 
BAN1'E DE PAGO Y CARTA EXPEDIDA 
POR ORIENTJ\CION \'OC11CIOKM.. ----------OFICINA DE SERVICIOS ESCOtARES 
DE LA ESCUELA O FACULTAD Eft LA 
QUE ESTA INSCRITO. 

SOLICITA FORMAS P'-64A yF-65-S. 
LLENA Y l'IMA. 

----------
O!'ICDiA DE SERVICIOS ESCOLARES 
DE LA."'~ O PACULTAD EN LA 
QUB ESTA INSCRITO. 

CDtmNUA 'I:JWttT1? Y OBTI?:NE WCAft 
PECHA Y HORA DEL C0NCDRs0 DB SE-

1~~MiSITAiüQD! ~ 
ICIOM. EXAH:EtaS y E\00.UACIC»I DB 
CONOC~.(AV.IKAN 1 7), 

1 

j 

1 
1 

... CAHSIO DE CARRERA UITERNO 

1. REqUISITOS PARA SOLICITAR EL SERVICIO 

- Ser afumo de la Facultad 
- Tener derecho a Inscripción 

2. PROCEDIHIENTO 

ACTIVIDAD 

Pagar por concepto de tr3111J te 

Sol !citar forma CC•OI 

Entrevlstane con el coordinador· 
. de la carrera a la que solicita 
al cambio y entregar la sfgulen 
te docurnentaclOn: -

-Copla fotosUtlc:a del Historial 
Acadimlco (setrM1stre Inmediato 
anterior) 

-Forma CC-01 debidamente 1 lenada 

-C~robante de pago 

Presentarse a conocer el resul
tado de su gestión. 
SI su trámite es aceptado, firmar 
de conformidad la forma F-301. 

En caso de qua alguna asignatura 
no so encuentre registrada y 'ea 
factible su acredltac:IOn para la 
nueva carrera, solicitar en la .. 
Oficina de Servicios Escolares ... 
la forma CC-OZ de ~llaclOn de 
AeredltaclOn p.ara que Ha elabo
rado el dlct&fllen respectivo. 

!..!!..i.ll 

KOdulo de Pagadurra (Centro Co
mercial de e.u.) 

Oficina de Servicios Escolares 

Coordinación de la carrera • 
la que sollclta el c:..iJlo. 

Oficina de Servicios Escolares 

A los 1lu11110s que se les haya autorizado su sol lcltud deberln Inscribirse 
al semestre Inmediato en las Nterlas de la nueva carrera. 

. :.·: -~~-... ~·~:.:'., 



*~ 

·- Todas las actividades antes mencionadas se llevaran a cabo en las fechas 
que para tal efecto se. seilalen. · 

- Este trlmite se real Iza cada semestre. 
- Todo alumo que interru~ o no termine su trAmlte quedar.a automAtlcamen 

te cancelado. -

3. TIEMPO APROXIHADO PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO. 

- Este tr.A111ite se lleva a cabo en un periodo de IS dlas h.1blles. 

li. llOP.ARIO DE SERVICIO 

H6du1o de pagadurfa de e.u. 
Lunes a Viernes de 9:00 a 13:30 y de 15:30 a 18:30 horas. 

Oficina de Servicios Escolares 

Lunell • Viernes de 9:30 a 13:30 y da 16;30 a 18:30 horas 

.... :-~ 

i. 

1 
1 

1 

1 

1 
¡. 

CAMBIO DE CARRERA INTERNO 

Almn:> 

- por """"""" de t<&dte. 
1 l'llduJ.o de ~~ra U.N.A.M. 

1 
&>licita foima <Xl-Ol 

OficiM de Servicios Escol.aX!!s 

1 
Entrevistarae con el """'1U!Ato de 
la.c::zttreraalaquesol.ic.1tael---~ la doom!nw:i&> -! 
da. 

~delac:ornmodela 
que oollcita el cmblo. 

1 
Presentarse a cxinocer el .re&u.u;a-
do de su sollcltud. 

Si es 8lltorl%lldo fi.mar la fO:ne 
F-301 y el dictáren oca:lénioo. 
Si IX> .. autariza:lo oqu! cxn:luye 
el tr&lite. 

Si n::> estA de 6CUE!!1'do eco el die-
ts:ie:i 4C2!ldénico solicita mplia--
dtt> de ocredl.taci(n. 

Oficina de Servicios Escolorea. 

--.----=~~·~:~~~.- . 
.,. 



CONSTANCIA OE INSCRJPCION 

l. REQUISITOS PARA SOLICITAR EL SERVICIO 

- Ser alumo de la Facultad 

- Estar Inscrito en el semestre en curso 

Z. PROCEDIHI EHTO 

ACTIVIDAD 

Pagar por concepto de tr.1.ml te. 

Solicitar el tr.1mlte y entregar com 
probante de pago y tira de materia$ 
vigente. 

Recoger constancia. 

~ 

HOdulo da Pagadurla (zona comer
clal de e.u.) 

Oficln' de Servicios Escolares 

Oftclna de Servicios Escolares 

3. TIEMPO APROXIHAOO PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO 

- Dependiendo del nCir:wero de alurnos que soUcitan el trblte, el servi
cio se obtiene de 10 a 15 minutos. 

4. HORARIO DE SERVICIO 

- K6dulo de Pagadurta 

De Lunes a Viernes de 9:00 a 13:30 y de 15:30 a 18:30 hor.as 

- Oficina de Servicios Escolares 

De Lunes a Viernes de 9:30 a 13:30 y de 16:30 a 18:30 horH 

.. ,· .... . :.~;·." .· .· ·:· .. 

COHSTAHCIA D!: INSCRIPCION 

·-ALmtto 

PAGO POR o:H:'EP'l'O DE TRAMITE 

K)OOLO DE PAGADORIA 

SOLICITA TRAMITE Y EHTR!GA COM 
PROBAKTE DE PJ.GO 1' TIAA DE MTB 
RIAS VIGP.2n"E. -

OP'ICDIA 
0
D.! SERVICIOS ~ 

OBTXEHE SERVICIO 

Ol'ICDVI. DB SERVICIOS 1tSCOLUES 

:; 



~ 

- Constancia de examen departamental 

- Constancia de horario de clases 

- Constancia de pr:icttcas 

l. REQ.UISITOS PARA SOLICITAR a SERVICIO 

- Ser alumo ·de la Facultad 

- Estar Inscrito 

2. PROCEOIHIENTO 

ACTIVIDAD 

So11citar tr.!mlte en la Secretarla de la 
Dlvlsl6n a la que corresponda la (s) -
asignatura (5) de la cual se requiere se 
expida la constcincta. 

Recoger: constancia o tr.1mlte sol lcltado. 

3. 'TIEllPO APROXIHAOO PARA LA OBTEllCION DEL SERVICIO 

~ 

OlvtslOn corr~spondlente 

.; Este tr.\mlte se 11eva a eabo en forma lnmedlata 

lt. HORARIO DE SERVICIO 

DlvhlOn correspondiente 
el que marque la misma 

Oficina de Servicios Escolaras 

De Lunes a Viernes de 3!.30 a 1):30 y de 16:)0 a 18:30 horas 

! 

1 
: 
: 
¡ 

1 

1 
' 1 
1 

., 
1 

L 

: .. :· 

.. 

-:··~: '. ~ ·; . " ... ·. : ; .~ ... 
.·; 1: 

CXJIST1JiCIAS 

,.,,,,... 

SOLICITA TRAMrrE EN U. SEOUJrA
RlA0·D! LA DMSION A IA QUE CQ-o 
~.2~1E!!A_!!fl!:... __ 

DIVISIOK COIW!SPC1KDI!HTE 

C8T'I!HE SZRVICIO 

DlVISlaf CORRESPQmI!llm. 

".· 

-- ·".-..... ~-



EX.AMEN EXTRAORD 1HAR1 O 

t. REQUISITOS PARA SOLICITAR EL SERVICIO 

- Podrán sustentar examen extraordinario fodos aquellos alumos que: 

a} Habl!ndose inscrito en la asignatura, no hayan cubierto los re 
qulsltos para acreditarla, de acuerdo con lo previsto en los":" 
incisos a) y b) del Arttculo 2o. y en el Artfculo 10, del Re-
g1amento de Edmenes Escolares de la UNAH. 

b) Siendo alurmos de la Universidad, no hayan estaido Inscritos en 
•la asignatura correspondiente, o no la hayan cursilldo. 

e) Habiendo estado inscritos dos veces en una asignatura, no pue• 
dan Inscribirse nuevallll!nte, según lo establecido en el Articu
lo 20 del Reglamento General de lnscripclOn. 

d) Hayan llegado al lfmite de tiempo en que puedan ~star tnscrt-
tos en la Universidad, de. acuerdo con el Articulo 19 del mismo 
Reglamento. 

2. PRDCEDIKI ENTO 

ACTIVIDAD 

Sol lcttár y recoger la orden de pago y 
la hoja Optlca de sol lcitud para exa-
men extraordinario, presentando tira 
de materias vigente, credencial o algu 
na ldentlficacl6n personal. -

Llenar le orden de pago y efectuar el 
pago eorresponJlente. 

Entregar Ja hoja 6ptlca de examen ex-
traordlnarlo (cuidadosamente 1 le.nada) 
y la copia amarilla de la orden d!! pa
go. 

Verificar durante la semana anterior 
. a le real lzacl6n de los edme:nes que 
su tramite haya sido aceptado • 

• .!!!!! 

lll.!.! 
Oficina d~ Servicios Esco
lares. 

K6dulo de Pagadurta (zona 
comerctal de e.u.) ;.. 

Oftcfna d~ Servtctos Esco
lares. 

Vitrinas do 1a Oficina de 
Servicios Escolares. 

Podr~n presentarse dos materias cerno máximo en c.ada periodo. 

Toás 1u aictlvldades antes mencionadas se llevaran ai abo en las feehaÍ 
que parai tail #efecto se sella len. 

:, .. 
..·: 

3. Tl91PO APROXIMADO PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO 

- El tr!mlte se lleva a cabo en un perlodO comprendido en 10 dfas habfles. 

4. HORARIO DE SERVICIO 

- HOdulo de Pagadurla 

Lunes a Vfernes de 9:00 a 13:30 y de 15:30 a 18:30 .horas 

.. Oftctnai de Servicios Escolares 

Lunes a Viernes de 9:30 a 13:30 y de 16:30 a 18:30 ~o.ra'S 

. . 



• J.-7, 

EXAMEN EXTRAORDDW\10 

l\LIMlO 

SOLICITA '1'RAMil'E Y RECCGE ORDEN 
DE PAGO Y HOJA OPTICA DE ZX1IMEN 
aTR1.0RDINARIO PREVIA IDniTIFIC 

OFICINA DE SERVICIOS ESCOLARES 

LLEIQ. ORDEN DI: PAGO Y EFEC'It1A 
PAGO COP..P.?;.SPOtlOID."'TE. 

l«lDULO DE PAGAOORIA 

~ r ~ HOJA OPTICA.. Y COPIA DEL 
COMPROBANTE DE PAGO. 

OFICINA DE SERVICIOS ESCOtAllES 

WRinCA HAYA SIDO ACEPtAD0 SU 
""10<m:. 

VITRINAS DJ'! LA OP. DB SERV. Ese 

• . 
. > .. 

.!..!!ill!!ill! 
(REINGRESO) 

1. REQUISITOS PARA SOLICITAR EL SERVICIO 

- Ser alumno de la Facultad 
- Tener derecho a Jnscripcf6n 

2, PROCEOIHIENTO 

ACTIVIDAD 

Presentar credendal o registro de asig
naturas del semestre Inmediato anterior. 

Recoger la siguiente docull'll!:ntacl6n 
·ln!ítrucrivo para reinscrtbtrse 
·Hoja de datos personales 
-Borrador de la solicitud df! rf!lnscripc16n 
-Orden de pago (semestre non) 

A los usuartos de la BlbHoteca o de los 
gabinetes de topografta y geologla, con
sultar 111 is ta de deudores11 , en caso de 
aparecer en las 1 is tas: · 

-Aclarar su si tuacf6n en lns oficinas 
correspondientes, ya que de no ser asf, 
no podr.\ real Izar el tr.iml te. 

Consultar: 

-Las l lstas del número do sorteo 
-los horarios por asignatura que publ lean 

las divisiones. 

Entregar: 

•La hoja de datos personales 
-las dos eoplu de la orden de pago 

(semestre non) 

Recoger: 

-Ccnprobante do orden de pago 
-Sol feltud de relnscrtpclOn 

Entregar: 

•Sol lcltud de relnscrlpclOn 
-Borrador de la Solicitud de relns 
crlpcl6n, para que sea sellado y
devuel to. 

'llll!' 

::n:n ~::~e:~·=::~:. !~e~f ~ ~± 
(~j}~~ baj~ E~.i~i~io ~.r.Jnci-

En las.Vitrinas de la Ofici
na de Servlclos Esr;olares. · 

Oficinas Administrativas del 
Edificio Prlnclp¡;I. 
Blbltoteca del EdlflcJo Anexo 

Ventanillas 1 a 6 de la Oflcf
na de Servtcios Es.colares -
(Ja dlstrlbuctOn en ventanilla 
es de acuerdo a la letra lnl· 
clal de1 apel 1 Ido ~terno) 

Ventanilla 7 de la Oficina de 
Servicios tscolan:s. 



Recoger: 

El resultado de su sollc:ltud de re
fnscrlpc16n. 
SI el resultado de su Inscripción es 
satisfactorio, s61o le restara reco
ger su tira de materias. En caso c:on 
trarto: -

Llenar: 

-La solicitud de altas, bajas y/o cam
bio de grupo. 

Entregar Ja solicitud de alcas, bajas 
y/o cambios de grupo. 
Presentar el borrador de la sol lcltud 
de relnscrlpclOn pua ser sel lado nue 
vamente. -

Presentar el borrador de la solicitud 
de reinscripelOn sel lado. 
Recoger la tira de materias con la -
lnscrlpcl6n definitiva. 

). TIEHPO APROXJHAOO PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO. 

. Ventanll las 1 a 6 de la Ofl• 
· c:lna de Servicios Escolares. 

VeMunilla· 7 de la Oficina de 
Servicios Escolares. 

Ve~tan11 las 1 a 6 de la ofr~i 
na de Servicios· Escolares. -

El traml te se 11eva a cabo en un periodo de 5 dtu Mbiles. 

4. HORARIO DE SERVICIO 

Mdulo de pagadurta de Ciudad Unlversltarta 

lunes a Viernes de 9:00 a 13:30 y de 15:30 a 18:~0 horas 

Oficina de Servicios Escolares 

lunes a Viernes de 9:30 a 13:30 y de 16:30 a 18:30 hOras 

--
.. 

·.: :: .. 

lNSCRIPCIOH 

(REINGRESO) 

RECOGE OOC:UHENtACIOH CORRESPON
DIENTE, PREVIA IDENTIFICACIOH. 

VDiTANIWslA60EtA oFic:lñA' 
DE SERVICIOS ESCOLARES. 

CONSULTA LISTA DE DEUDORES DE 
BIBLIOTECAS Y GABINETES. 

VITRINAS DE U. OFICINA DE StRVI
CIOS ESCOLARES 

CONSULTA LISTAS DE NO. D?! SORTEO 
Y HORARIOS POR ASIGNATURA. 

lll'n:?lll<!:AMIN~O 
Y BIBLIOl"ECA DfL EDIFICIO ANEXO. 

ENTREGA HOJA DZ DA'IOS Y C'OKPRO-

~~i&~~~::c~ 
VENTANILLAS 1 A 6 DE LA OFICINA 
DE SERVICIOS ESCOLARES. 

~ 



ANEXO 3 

EXPEDIENTE DEL ALUMNO 

CHOJA DE DATOS PERSONALES) 



l 
' ~: . : 

HOJA DE DATOS PERSONALES V 
SEGUIMIENTO DE LOS ALUMNOS' 

. . - -

SISTEMA DE TUTORIA 
GENERACION 1991° . 

Grupo de tutoría 

Señor Tutor, Favor de pedfrles a sus alumnos en la primera sesión .. los datos aquf .m~n:-
. cionados y conservar estas hojas, añadiendo en el momento. que usted considere perti~

nente durante·e1 semestre, sus comentarios al desarrollo de cad~· 'álumno (por ejempfo-;·• 
problemas detectados, asistencia, acti.t~des det alumno, etc) .. , .. ~ . .-' 

_)_ 

Nombre de 1 ~ 1 umno _c...:.....:....:.....:.-'--'---'-"'---'--'---·~1-· -'---'----...:.....:.--'--..;..· ·..;..• ·-·"..;..'"-'---'-----·_,··· · '.,: 

Edo. Civil. ---'--·--··_•_--..;..-•;....Teléfono · ···- · ··. Núm'. cuerité!_•·'-:·.'--.. ""c:.::. .. _·· ·'--------•'.:;.: .. )'. 

comentarios del· tu~o~\~1¡~e~irr_?í1_J~~~1J.:~1~~TnB:· ~ ·>·•· <;ij}\;,:, :·:.: · · ··:' .~··'·':r 
'-· ,':~.i;·.~,~~ .. ·~:__:··~-~>~, e~·- .. ~·-~~~-~-~¡_::_~?:': -_-¿¿, ·~-'.::~/,- --~--1::,;0::~~~ .:~~~~: -.,, -~~x¿~\~t~B~f:~~:;1tg~:-~.:-_: -.. --\~·::-::~---- ·· 

,'~·-.. · .\:~}_i;:~~~-~~;~~7:~:~t~~~f t~~t~~~~~~~~:f[f~~~f ?~~~~;;~;.{~~ñ~¡~~~E:'.}:)i.~_:p~¡~:~~-i~~f f,\~\t-- ~;:t~ ~-':! ~~~tf Wf~i::~~~~~:'. ~ -.::-·:~~~ ----~ 

----- - - --- - -- - - - - -- - - - --~-- -7 • • ~~- ..;-.-~·-,;.-___ :,.".'.' _~-~~ -- - - -T- - -- - --- --- - - ------- • ----- ......... -- ---- - • --

Nombre del alumno -----------'--------------~----~ 
Edo. Civil -----'---- Teléfono -~----- Núm. Cuenta._-'---------''----'--

Comentarios del tutor al desarrollo del alumno -----------------

---------------------------~--------~------------------------------------------~----~~------~ 
. ' 

Nombre del alumno----------------'--------'-¡·--------
._-,_._, 

Edo. Civil _______ · Teléfono ------- Núm. Cuenta':'·---'--"--"-'-----

Comentarios del tutor al desarrollo del alumno-----'-"'----'-'--'-------'--~ 
' •· ,-,.'·. 



S.ISTEMA ÍlE'.TuroRIA' 
_:-__ ,_,··.\-·:-·-:f._;: __ .. _"'._e_•' •• 

FI CHA'GRUPAL 
-.~ ~ -~·~_:·;.:~,\ (' 

>"· 
,, ' .. ,- --: 

Señor. tutor le agradeceremos eritr~gue~~n~frde\~~~~~ Ú.Í chas d~sp\Jés .de cada sestCsn a 
su coordinador de carrera. ·' .. '· ., ... ,~~·'"·•3;;;/•••;;;;::~:•"; ·· · · · 

Grupo de tutorra ;'~:ª~~~·tré'~~Al~·~é~r~'' < •. . s~~1¿r H > 

# de alumnos que as 1 st Íero~ [a*ré~fú,· .. p-·:···•.: .. ~.·.,,,;~0~·-,·.c.~:· ·~~~'. .. ··, ;z.· .· .. 
. -- -~r~·~~ -

Describa breveme.nte·las,ci~~l~l:cla~,~~ realt·~~~as .,_·.-'·--'---'------'---------

Anote de.acuerdo con el código anexo, los tres aspectos más. relevantes en que se el r 
cunscrlben ·ros problemas que el grupo manifestó en .la .sesión: 

1) 2) 3) 

Anote la actitud predominante del grupo en esta sesión (utilice el código anexo) 

1) 2) 3) 

lConsldera adecuada la Información de apoyo? SI NO 

lPor qué? --------------------------------------

lQué otro servicio o Información de apoyo le hubiera sido útil? __________ _ 

lConsidera que la sesión de tutoría cumplió el objetivo propuesto? 

SI NO lPor qué? 

Observaciones y comentarlos que desee hacer -------------------~ 

Fecha Nombre y fl rma del tutor 



ANEXO 4 

HOJA.DE REPORTE DE TUTORIA: 

SEMANAL Y MENSUAL 



SISTEMA DE TUTOR/A ALUMNOS GENERACION 198 

REPORTE MENSUAL DEL TUTOR 
SEMESTRE 90-ll 

1) Nombre del tutor----------------------

Grupo de tutorla ----------- Mes _________ _ 

Carrera-------------------------

11) Alumnos que asistieron con el tutor 

Nombre 

TABLA 1 

#veces 

Ti¡)o de 
consulta 
(ver tabla 1 ) 

Escoger uno o más de los siguientes rubros y escribir su notación 

Orientación vocacional - OV 

Orientación profesional - OP 

Orientación académica - OAC 
Orientación administrativa - OAD 

Orientación en su sistema de estudio- OSE 
Orientación en problemas personales- OPP 

Otros-OTR, especifique---------------

111) Recomendaciones y observaciones que desee plantear el tutor ------

Fecha Firma del tutor 



ANEXO 5 

FOLLETO DE CONSULTA DE GRUPOS, HORARIOS 

Y LUGAR DE LAS SESIONES DE TUTORIA 



SISTEMA DE TUTOR/A 
HORARIOS DE TUTORES· 

PARA EL SEMESTRE ESCOLAR 1990-11 

A LOS ALUMNOS DE LAS GENERACIONES 1988, 1989 Y 1990: 

CON EL PROPÓS 1 TO DE BR 1 NDARLES UN APOYO PARA EL MEJOR 'DESEMPEÑO 

EN sus ESTUDIOS. EL;S1sTEMA DE TUTORfA.LES OFRECE DURANTE EL si;: 

MESTRE 1990-! J. ASESOR l¡\S .PERSONALES DEL TUTOR ASIGNADO EN LOS 

HORARIOS QUE SE.ANEXAN, 

PUEDEN ASISTIR CON SU TUTOR LAS OCASIONES QUE LO CONSIDEREN PER 

TINENTE Y SE LES RECOMIENDA QUE LO HAGAN AL MENOS DOS VECES DU

RANTE EL SEMESTRE, 

S 1 TIENEN DUDA EN RELAC 1 ÓN CON EL GRUPO DE TUTOR f A A QUE PEHl E

NECEN. EN LA PARTE SUPERIOR DERECHA DE SU TIRA DE MATERIAS APA

RECERÁ BAJO EL RUBRO DE TUTORfA LA GENERACIÓN A LA QUE PERTENE

CEN Y .EL GRUPO DE TUTORIA ASIGNADO, EN ESE ORDEN, 

PARA CUALQUIER DUDA PUEDEN PRESENTARSE CON EL COORDINADOR DE SU 

CARRERA O BIEN AL CENTRO DE SERVICIOS EDUCATIVOS DE LA FACULTAD, 

•• ; 
SECRETARIA GENE:RAl. 

,., 



GAUPO 
CE 

TUTORIA 

01 

º' 
O) 

º' 
os 

º' 
07 

·. 
oe 

09 

10 

11 

" 
1) 

" 
IS 

" 
17 

18 

19 

20 

··---a.. 

GENERACION 88 2 

CARRERA : INGENIERO CIVIL 

TUTOR 

DR. DANIEL RESEHDIZ HUREZ 

INC. EDUARDO GUZHAN ESCUDERO 

ING. HECTOR J. CUZHAN OLGUIN 

ING. HECTOR J. GUZKAN OLGUIN 

lNG. JULIO DAKY RIOS 

ING. JULIO DA.>IY RIOS 

ING. HUHBERTO ~RDEA VILU:GAS 

ING. HUNBERTO GAROEA VILlECAS 

ING. FERHAHOD ...ONRO'f Hll\AHDA 

ING, FERHANOO HONROY f'llRAHDA 

INC. JUAN A. DEL VALLE FLORES 

ING. ENRIQUE CESAR VALOEZ 

ING. FRANCISCO ZNIORA. ttllLAN 

ING, FELIPE AHDRADE CUTIERREZ 

INC, ERNESTO HENOOZA SAHCHEZ 

INC, ERNESTO HEHOOZA SANCtfEZ 

ING, JUAN A. DEL VALLE FLORES 

ING. ADRIAHA CAFACCI rELIX 

INC. HECTOR CUZKAN OLGUIN 

ING. FRANCISCO SANCHEZ PACHECO 

GENERACIÓN 8ll 

HORARIO LUGAR 

Hartes 

Lunes 

Lunes 

Viernes 

Vlerncrs 

Lunes 

Lunes 

f'llircoles 

ttllrcoln 

Hlércoles 

f'llErcoln 

l".lrtes 

Jueves 

Hlércolu 

lt'-IErcolu 

~Jlrcoles 

~rtes 

Lunes 

HW:rcolcs 

l\:JO • 12:]0 hrs Olrecc16n, prlrrer piso del edificio 
de la Dirección 

10:00 • 11:00 hrs 

12:00 • IJ:OO hrs 

12:00 • 1):00 hrs 

12:00 • 13:00 hrs 

12:00 • 13:00 hrs 

12:00 • 13:00 hn 

12:00 a 1):00 hrs 

1]100 • 14:00 hrs 

IJ:OO a 14:00 hrs 

1]100 • 14:00 hrs 

IJ:OO • 1i.:oo hrs 

1):30 a lln]O hrs 

11:30 • l:Z:JO hrs, 

10:00 a 11 :DO hrs. 

10:00 • 11:00 hrs, 

13:00 • lli:OO hrs. 

10:00 a 11 :DO hrs, 

12:00 a 13:00 hrs. 

1):00 a 14:00 hrs. 

cubrculo 105, edlrlc.lo de I• División de 
lngenlerr. ClvlJ, Topogriflca y Ceodulu 

tubfculo 01, labontorlo de Materiales, 
edl flclo de la Dlrec:cl6n 

Cubfc:ulo 01, L•boratorlo de 11.Aterl•les, 
edificio de la Dlreccl6n 

Cubtculo t.09, edificio "JI", DlvlslOn de 
Estudios de Posgr•do 

Cubículo t.09, edificio "B", División de 
Estudios de P1Hgrado 

Cubículo 131, edificio de la Dlvlsl6n de 
lngenleda Civil, TopogrUlu y tiec::ihlc.. 

Cubículo 131, edificio de la Dlvlsl6n de 
fngenlerh Civil, Topogriflca y tieodéi.lc 

Cubículo 02, laboratorio de Klterla~es, 
edificio de la Dlreccl6n 

Cubfc:ulo 02, Laboratorio de l".lterlales, 
edlílclo de la Olreccl6n 

Cubículo 112, edificio de h Olvlsl6n de 
lngcmleda Clvll, TopogrUlc• y tieodéslc 

Cubículo 12.li, edlflcfo de la Olvlsl6n de 
Ingenie.da Civil, Topogr;'.flca y tieodéslc 

Cubfculo 21, edificio de la División do 
lngonlcrfa Civil, TopogrUlca y Geodéslc 

Oficina de Kantenlmfento, edificio de 1• 
Dlreccldn 

Cibfculo 01, edlrlclo do la Dlvl116n da 
lns;cnlcrT.11 Clvfl, To.,ugriílc.. y Ceodislc:. 

Cubículo 01, edificio de la Dlvls16n de 
lngenleda Clvl 1, Topogrlflu y C~éslc. 

Cubículo 112, odlflclo de 11 Dlvhl6n de 
lngenlorí1 l:lvll, TopogrUlu y Geodéslc.1 

Cubrculo 67, L1bontorlo de Hlterl1leS, 
edificio de 11 Dlreccl6n- , 

Cubrculo 01, laboratorio de l".lterlale1 
cdlrlc:lo de I,¡ DlrecciCin '. 

Cubrc:ulo 07, edHfclo de 11 Dlvlsl6n de 1 ''"''"" ''"''· ,.~ .. ··-·=·~-



" 
" 
2J 

21 

25 

90 

GRUPO 
OE: 

TUTORIA 

" 
27 

28 

29 

)O 

INC. FkAHCISCO SANCHEZ PACHECO !Mllrcol .. 13:00 • llt:OO hrs. 

INC. FERHANOO HONROY HI RANDA 111ércoles 1):00 • lli:OO hrs. 

INC, MARGARITA PUEBLA CADENA Lunes 1):00 11 llt:OO hrs. 

INC, CILBERTO HEIUIAHDEZ COMEZ Lunes 10:00 • 11:00 hrs. 

INC. NECTOR SANCINES CARCIA 111ircoles 12:00 1 IJ:OD hrs. 

INC. CUILLERHO ZAKARR/PA HORA ....,rtes 11 :00. 12:00 hrs. 

CARRERA/ INGENIERO TOPOGRAFO Y GEODESTA 

TUTOR HORARIO 

IHC, LUIS PALDHIHD RIVERA Jueves 11:00 1 12:00 hrs. 

INC. LUIS PALOHINO RIVERA Jueves 11:00 • 12:00 hrs. 

ING. ROBERTO BETANCOURT ARCE Hlárcoles ll:JO a 12:30 hrs. 

INC, LUIS PALOMINO RIVERA Jueves ti :00 • 12:00 hrs, 

lNG. LUIS PALOt1!NO RIVERA Jueves 11:00 a 12:00 hrs. 

3 

Cubrculo 07, edificio d• I• Olvlsl6n de 
ln9enl1rr• Clvll, Topa11rlflca y Geodésfu 

Clilfculo 02, L•bor•torlo de t\aterl•les, 
edificio de h1 Dirección 

Cubículo 29, edlílclo de la División de 
Ingeniería Clvll, Topoo¡p·lrlca y Ceodhlc• 

Cubículo 11, edl'1clo de la División de 
Ingeniería Civil, Topogrlflu y Ceodéslc• 

Cubículo 20, edificio de h División de 
rngenleda Civil, TopogrAflc• y Ceodéslu 

Cubículo 136, edificio de le Dlvls.16n de 
lngenlerf1 Civil, Topogrlflu y Ceodo!sfc1 

GENERACIÓN 88 

LUGAR 

fcubículo 121, edlflelo de 11 División de 
ln51enled1 C_lvl 1, Topogrlrlc.1 y Ct1odéslc1 

Cubículo 121, edificio de 11 Olvlslón de 
Ingeniería Civil, Topogrlflc1 y Ccoilé"slc.1 

Cubículo 0), edificio de 11 División de 
fngenled1 Civil. Topogriflu y Ceodáslca 

Cubículo IZI, edificio de 11 Olvlsl6n de 
lngenferí1 Civil, Topoiar.Hlc1 y Ceodéilca 

cubícuh.1 121, edificio de 11 OlvlslOn de 

1 
lngenh1rí1Clvl1, Topogrlílu y Ceodéslu 
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4 
·CARRERA : INGEtllERO GEOLOGO 

GENERACIÓN 83 

TUTOR HORARIO LUGAR 

INC •. OIONISIO VALDE.Z tu':NDOZA-. ttlércol•S. 

INC. KARIAHO RUIZ VAZQUEZ Lunes 

,12:00 • IJ1DO hn S.11 de JuntH de la División d• Cl•ncla 
da la Tlern, planta baja del •dlflc::lo d 
la Dlncc16n 

10:00 a 11:00 hn S..1&1 117, al• C del edificio de h 
Dlnccldn 

9:00 • 10:00 hrs. Cvbfculo 25, Oh1f1l6n de Jngenleda en 
Ct&nclu de la Tierra, pllM• baja del 
edificio de la Dirección 

12:00 a 1]:00 hn S.l&I .i.oo, ale A dal edificio de la 
OJreccl&t 

GENERACIÓN 38 

TUTOR HORARIO LUGAR 

H.C. ANDRES TUERO AHORADE lércolu 

IHC, RICAP.00 CASTREJOH PINEDA Jueves 

INC. ENP.JQUE DEL VALLE TOLEDO Hl!rtolu 

H.C. JUAN BRAHOI PURATA Hlércoles 

12100 a 1):00 hrs. Cubículo 15, División de ln;enlerh en 
lenclu de la Tlern, pluu bija del 
dlflclo de I• Olrecc16n 

12:00 a IJ:OO hrs. Cubfculo ti., División de lngenled1 en 
lenclu de la Tierra. planu baja del 
edificio de la 0Jretc16n 

tz:OO a 1]:00 hrs. Cubrculo 29, División de lng•nl•ría en 
Clenclu de I• Tierra, plania baja del 
edificio de I• Dirección 

12:00 a l]:DO hn. C1.11rto piso del edificio "A" de La Divi
sión do Estudios de Pos9rado 

CARRERA : INGEiHERO DE lllilAS Y METALURGISTA 

T u T OR 

INC. JUAN JOS[ OBRECON ANORIA 

INO. CUILL[RHO LAHDJ\ PHDP.A 

INC. ~OD[P.TO OIAZ SMAS 

HO RARIO 

~lértolcs 11:)0a 12:]0hrs. 

l11iirtolcs 18:00 a .19:00 hrs. 

~rtn 19:001 20:00hrs. 

GrnERt.CIÓN as 
LUGAR 

Cubftulo 19. División d• Ingeniería tn 
lcnclH de l.t Tierra, planta baja del 
edlfltlo de la Dlracclón 

Ci.b!tulo 26, División de Ingeniería en 
Ciencias de la Tierra, planta baja del 
edlfltlo .i~ l;a Olrcccl6n 

Cubículo 2, lrea de 11eta1urgla, ancu •1. 
edificio de la Dlreccll5n 
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GRUPO 
oe: 

TUTORIA 

CARRERA/ 1NGEH1 ERO PETROLERO 

TU TOR HO RARIO 

IHG, \lAllER FRIECEBERC tU:RZBACH 111ércolu 18:00 • 19:00 hrs 

H.C. RAFAEL ROORICUEZ NIETO 10:00 .1 11 :00 hrs 

!HG. HICUEL ANGEL BEHITEZ HOEZ. Miércoles 18:00 ". 19:00 hrs 

H, I, JOSE ANGEL CO"EZ CABRERA Hlércoh11 18:00 • 19:00 hrs 

IHG, RAHIRO ACERO HERHANDEZ ~rtu 10:00 • 11:00 hrs 

H. I, JOSE ANGEL GOl'\EZ CABRERA Hlércoles 10:00 • 11:00 hrs 

CARRERA· 1 INGENIERO i"ECANICO ELECTRICISTA 

TUTOR HORARIO 

5 

GENERACIÓN 88 

LUGAR 

Cubrculo ]3 1 Ohdsl& de lng11nlerf.1 en 
ClenclH de 1.1 Tierra. pl.1nU1 baja del 
edificio de l.1 Qlrccclón 

Cubfeulo JI, Dlvla16n de lngenlerl.1 en 
Ciencias de la Tlerr•, planta baja del 
edificio de la Dirección 

Cubículo 28. Dlvlsfón de lngenlcd.i en 
Clenclu de Ja Tierra, plant.1 b.1Ja del 
edificio de h1 Olrcicclón 

C\lbfc:ulo 21, Olvlsl6n de ln51enh1rfa en 
Ciencia• de le Tfern, plenu baja del 
edl ricio de le Dirección 

Selén !too, cubículo 01, edificio de Ja 
Dirección 

Cubículo 21, División d11 Ingeniería en 
ClencfH de la Tierra, planta beje del 
edificio de le Dirección 

r._.,..,.,..,.A,.1t'IN ~>( 

LUGAR 
1--~~~-r-~~~~~~~~~-1-~~~~~~~~~-1-~~~~~~~~~~~----

" IHG, CARLOS SAHCHEZ l'l[JIA V. t11ércoles 

ING. BOHIFACIO ROM.N TAPIA Viernes 

so IHG. AUGUSTO SANCHEZ CIFUENTES t11ércoles 

SI 11.1. FEDERICO l'IEHOEZ LAVIELLE Kartes 

S2 ING. ARTURO BARBA PINGARROll Hlércolu 

SJ ING. JESUS ROVIR02A LOPEZ Jueves 

INC. JACINTO VIQ.UEIRA LANDA Lunes 

12: JO e 13:)0 hrs Cubículo 16, plent• beJ• del cidlflclo de 
la División de lngenlerfe ttecinlca y Elec 
trlca, Oepto. de Ingeniería Industria! 

IJ:DO e llt:OO hrs Cubfculo 12, planta baja del edl flclo de• 
la División de lngenleda Mecánica y Elec 
trlca, Ocpto. de Scrvlclo ~od;l. 

12:00 a 1):00 hrs Cubículo 58, Dep.artarnento de Térmica, 
edificio de h Dirección 

12:00 a 1):00 hrS Cubículo 62, Oepertarnento de Térmica, 
edificio de I• Olrecc16n 

10:00 a 11:00 hn Departamento do t1ec.inlca, planta alu del 
edificio de Talleret. de /1ecánlca 

'16:00 a 17:00 hn Centro de Diseno 11ec.lnlco, edificio de 
T.:illercs de 11cdinlc.t 

11:00 a 12:00 hrs Cubículo 10, phnta baje del edificio de 
la Dlvlsl6n de Ingeniería /'\ec!nlca y Elec 
trice, Coordinación de Ingeniería l'lecin.!. 
ca y Eléctrlca 



6 

Vlt1rncs 10:00 • 12100 hrs Cubrc11lo 1] 1 pl•nt• •lt. del Centró de 
C.llculo, •nuco al •dlflclo de h Dlrec-
e Ión 

s• ING, JOSE A. ARREDONDO CMZA LllllflS 11:JD a 12:JD hn Cubículo 21 1 segundo piso del edificio d 
1• Dl\llsf6n de lngenlerí.1 "-clnle41 y 
Clictrlca, Depto. de Control. 

··c-S1·· IHG, HARIO !BARRA PEREYRA Lunes• viernes Cl.lbrculo )1, tercer piso del edificio de 
ll:JO a 14:00 hn. I• División de lngenlerí.1 Hecánlca y 

Eléctrlui, Depto. de [lectrónl<:• 

ING, EDUARDO RAHll\CZ SANCH[Í Lunes a 1):00. 14:00 hrl Prltni!r pho dt-1 edificio de 1• D/vls/6n 
Viernes de lngcnlerí.1 Hecinlc.1 y Eléctrlu, 

Departamento de Electrónica 

Lunes IJ:OO a 14100 hrs Cubfculo A-5, edificio' de la División de 
Ciencias Báslc,u, Depto. 
Bhlcas 

de H•lemStlcas 

ING, ELIZABETH HOREND HAVRIDIS 10:00 a 11:)0 hrs cmrculo 1'1 0 planta baja del edificio de 
Ja Dlvhlón de Ingeniería Hec&nlc1 y 
Elifctrlca, Depto, de lngenlerh1 !t1dust. 

ING, fEOERJQ.UE JAUREGUI ltEN.\VD lunu 17:]0 a 18:]0 hr' Cubículo 17, planu bija del edlílclo de 
la DlvlslOn de Ingeniería Mecánica y 
Eléctrlca, Depto. de lng. lndustrlal ., 

DR. CESAR TREVIRO TREVIRO Hartes 10:]0 a 11:]0 hrs Cubículo 60, Dep1rtamento de Térmica, 
edificio de la Dirección ., 1'1.1. fRAHC 1 seo SOLORI o ORDAZ Viernes 11:00 a 12:00 hrs Cubículo 61, Qepart1mento de Térmica, 
edlílclo de la Dirección 

•• IHC, ARl'IANDO ORTIZ PRADO Hlércoles 16:00 a 17:00 hrs Departamento de Hecinlca, planta alta del 
edificio de Talleres t/e Heclinlca 

•s ING, ALEJANDRO RAHIREZ REIVICH Viernes 1]:00 a llt:OO hrs Centro de Diseno Hednlco, edl fiel o de 
T•lleres de Heclinlca 

" IHC, RICARDO GARIBAY JIHENEZ Jueves 11:00 a IZ:DDhrs. Cubículo 25, segundo piso del edificio de 
la División de lngenleda Hecinlc1 y 
Eléctrica, Ocplo. de Con1rol 

67 IHG, GLORIA HATA HERHAHDEZ Lunn lO:ODa ll:DDhrs Laboratorio de Control, edificio de la 
División de Ingeniaría Kecinrca y Elcct. 
Dep1rtament~ de Control 

l •• ING, HARTHA C. BRITD KAATINEZ Hartes 10:00 a 11:00 hrs Cubículo 02, planta tiaja del edificio do 
1• División de lng. Hciclnlca y El.:ctrlca, 
Depto. de Ingeniería Industrial 

" IHC, JOSE 8, HURIZ CRAHAJO lunes a 12:00 a 13:00 hrs Cubículo 17, plant• alt• del Ce11tro de 
Viernes Cilculo Alluo al edificio de la Dirección 

Departamento de Eléctrlea 

70 1.HG. HUCO CWALES RDHÁN Jueves 16:30 a 17:30 hrs Cubículo 13, planta •h• del Centro de 
Ciilculo, anuo al edificio de la DlrecclO• 
Oepart.:imcntc de El.ictrl~ 
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CARRERA: 

TUTOR. 

ING, AOOLrO HILLAH NAJEAA 

ING, HERIBERTO DLCUIN ROM 

ING, ALBERTO TEHPLOS CARnAJAl 

1 NG, ALBERTO TEl'tl'LOS CARBAJAL 

IHG, l'\AURICIO ALVAREZ MEDINA 

ING, LUIS ARtNAS HERHAND[Z 

ING. ORLAHOO ZALDIVAR 
ZAHO AA TE CU 1 

ING. [DUflRDO HC:RNANOEZ OLIVA 

ING, ~JORGE \'ALCAIO 

INC, JORGE VALERIO 

IHC. ADOLFO HILLAN NAJERA 

INC, RUBEN LIZARDI CCRVERA 

INC, RU8tN LIZAROI CCRVCAA 

INC, RAY/'\UNDO H. RANCEL CUTIERR( 

INC. MYHUNDO. H. RANCEL t;UTICRRE 

IHG. ORLANDO ZALDIVAR 
ZAMORATEGUI 

1 HG. ALBCRTO TCHPLOS CARBAJAL 

IHG. llLBrP.TO TCt'IPLC.IS CARBllJAL 

1 HG. ALBCRTO TCMPLos' CAR!JAJAL 

7 
IHGENIERO. EN.COMPUTAC!ON . . . . ~ 

GENERACIÓN 88 
·- ~ 

HO RA.RI·o, 'LUGAR 

Viernes 

Hlércoh1s 

Hlórcoln 

Hlércoles 

Hlórcolu 

Hartes 

Vlernu 

Jucvus 

Viernes 

Viernes 

Viernes 

Hartes 

~rtes 

Miércoles 

Hllircoles 

Viernes 

Hlércolcs 

Miércoles 

Miércoles 

Cub(culo '11, prlmc;r piso del edificio de 
1•01vlsl6n da lngenlerí• Keclnlu y Ele~ 
trlca. 

10;00 1 11:30 hrs Dlreccldn, pl11nl• b11j1 del edificio del 
1.1.H.A.S. 

12:00 • 1~:00 hrs C11bfculo IJ, pl1nt1 b1J•, edificio de 11 
División d11•lngenlcd11 P'teclnlc:a 'f Elect, 

lhOO • lli:OO hrs Cubículo IJ, pl1nt1 b•J• 1 11dlflclo de 11 
División de lngenled1 Heclnlc• y Elect. 

18:00 1 20:00 hn Unld1d de Cómputo, prlincr piso del edlfl 
clo B d11 I• División de Estudios de Pos
gr1do 

19:DO., 20:00 hrs Cubfc:ulo IJ, primer piso, edificio de 11 
División de lngenlcd1 Hccinlc.1 'f Clect. 

18:00 • 20:00 hrs Secrct1rí11, primer piso, edlrlclo de 11 
División de Ingeniería Hecinlca y Elect. 

19:00 1 20:00 hrs Cubfculo IJ, pl~nt1 baJa, 1.!dlrlclo Jt.1 I• 
División de 1ng11nleda Hcdnlc1 y Clect. 

18:00 1 19:00 hrS Centro de C¡lculo i.!e 11 facultad,-.ancMJ 
al edificio de la Dirección 

18:00 • 19:00 hrs Centro de Ulculo de 11 Faculud, anexo 
11 edlílclo de 11 Olreccl6n 

12:00 a lli:OO hrs Cubículo 11, primer piso, edlílclo de la 
División de lngenled• Kcc.lnlca 'f Clect. 

16:00 a 17:00 hrs Cubículo lli, primer piso, edificio de fil 
División de lngenlerí1 t'll.!cinlca y Elcct. 

16:00 a 17:00 hrs. Cubrculo lli, primer piso, edificio Jo la 
División de Ingeniería 11ec.lnlc1 y Elect. 

IJ:OO a lli:OD hrs. Cubtculo IS, primer piso, edlílclo de h 
- División de Ingeniería 11ec.1nlc11 y Cloct. 

IJ:DO a lli:OO hn. Cubículo 15, primer piso, edificio de la 
Olvls!On de lngl.!n!ería 11ecinlca y Elcct, 

18:00 a 20:0D hrs. Secretada, primer piso, edificio de la 
División de Ingeniería Kec.1nlca y tlect. 

12:0D a lli:OO hrs. Cubículo 1), planta baJa, o:dlflclo de la" 
Dlvh.lán de Ingeniería t'\ec.fnlca y Clect. 

12 OD a tlnOO hrs •. Cubículo 13, planta baj..a, edlfl.clo de h1 
Olvl5lón de lngcnh:ría Hec.fnlca y Clect. 

12:00 a lli:OD hn Cubículo 1) 1 planta baja, edificio de la 
División de Ingeniería Mecánica 'f Clect, 

1 
1 

1 ¡ 

\ 
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GENERACION 89 8 

CARRERA : INGENIERO CIVIL 
GENERACIÓN 89 

TUTOR HORARIO LUGAR 

DR. OAtllEL RESENDIZ NUAEZ Jueves 11:30 a 12:30 hrs. Dirección, primer piso del edificio de 
la Dlreccl6n 

IUG. FERNANDO MHROY 111 RANDA Hlércoles 13:00 ll lli:OO hn, Cublculo 02. Laboratorio de K.lterlales, 
edificio de la Dirección 

INC. LUIS CANDELAS RAHIR.EZ Hlércolu 11:00 • 12:00 hn, Cubfeulo 15, edificio de 1• División de 

INC. EDUARDO CU!l1AN ESCUDERO 

INC. OSCAR VECA ROLDAN Hlórcoles 

INC, ~HICUEL ANCEL FLORES Llfl>. HIErcolcs 

ING. HUHBERTO CARD[A VILLECAS Luneto 

INC. JUAN A. DEL VALLE FLORE:. Hlircolu 

ING, ENRIQUE HERAS HERRERA Jueves 

INC. HECTOR J • CUZKAH OLCUIN Lunes 

INC. HA. LUISA OURAH SALOIVAR HUircolu 

ING. FRANCISCO SAHCHEZ PACHECO Hlércoles 

IHG. CARLOS HDNTOYA BELTRAH Hlércoles 

uic. ARTURO NAVA KA.STA.CHE Luncis 

~NC. LUIS SALHmlES HERHANDEZ Hartes 

INC. ARTURO HAYA HASTACHE Lunes 

lt/C, FRANCISCO ZAHORA HILLAN Hartes 

INC. BENJAfUH SILVA ZARATE Hartes 

Ingeniería Civil, Topográflu y Ccodéslu 

10:00 • 11:00 hn. Cubículo 105, edificio de I• Dlvlsl6n de 
lngcnlerTa Clvll, Topc;>griflca 'f Ceodéilc.1 

7130 a 8:)0 hrs. S.lón 20li, edlrlc;lo de la Olrecc16n 

8:)0 a 9:)0 hrs. Cubículo )5, edificio de la División de 
Ingeniería Civil, Topográflu y Ceodéslca 

12:00 a 1):00 hrs. Cubículo 1)1, edificio de la 01.,lslón de 
lngenleda Civil, Topogrlflu y Ccodésle.i 

1):00 ll Jl¡:OO hrs, C1.1bTculo 112, edificio de la Ohlt.16n de 
ln9enlerTa Clvl 1, Topográfica y Ceodés le.a 

18:00 • 19:00 hn. Cubículo 120, edificio de la Olvlt.lón de 
Ingeniería Civil, Topogr.fflcil y CeodCt.lc.a 

12:00 a\3:00 hrt.. Cubículo 01, Laboratorio de tt.1toirl.1lc1o, 
edificio de la Dirección 

10:00 • 11:00 hrs. CubTculo 09, edificio de la Olvls!Qn de 
lngerilería Civil, Topogrlflca y Ceodéslca 

1]:00 a lli:OO hrs. Cubíc1.1lg 07, edificio de la Dlvlt.lón de 
Ingeniería Civil, TopogrSflca y Ceodéslc.a 

16:)0 a 17:30 hrs. Cubículo 09, Labor.torio de t• •• uerlalo, 
edificio de la Dirección 

19100 a 20:00 hrs. Cubículo 66, Laboratorio de Hldr.iullu, 
edl flclo de la OlrecclOn 

18:00 a 19:00 hrs. Cubículo 65, Laboratorio de Hidráulica, 
edificio de la Olreccl6n 

19:00 a 20:00 hrt., Cubículo 66, Labora1orlo dc Hldrliullca, 
'edificio de la Dirección 

1}:30 o lli:]O hrs. 

7:DO a B:OO hrs. 

Cubículo 21, edificio de 1.J División de 
lngcnierfa Civil, lopogr.áfic.n y Ccod.Osiu 

SaJQn L-lli, laboratorio du Gcotecnla 
edificio de la Dirección 

1 
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IHC, LUIS PALOMINO RIVEM Jueves 

IHC, UllERTIHO COHZALEZ COHZAL[Z Jueves 

IHC. CARLOS FRANCISCO flCUEROA Hlércoles 

INC,_LUIS PALOHIHO RIVERA Jueves 

• 11 :oo • 12:00 hrs. Cubículo 121. edificio de I• Dhtsl6n de 
lngenled• Civil, Topogrlflc.. y C~lslc.. 

18:00 • 19:00 hrs. Cubículo 107. C•blneu de Topogr•fr•, 
edificio de I• Dlreccl6n 

17:)0 • 18:)0 hrs. Cobrculo 107, Gabinete de Tcpogr•fí•• 
edificio de 1• Dlrecc16n 

11100 • 12:00 hrs, Cubículo 121 1 edificio de la Dhlsl6n de 
lngenlerí• Clvll• TcpogrUlc• y Ceodl1lc• 

CARRERA : 11/GENIERO DE MINAS Y METALURGISTA 

TUTOR HORARIO LUGAR 

IHC, ROBERTO DIAZ SALAS Hartes 19:00 • 20:00 hrs Cubículo 2, Aru de Metalurgia, anelUI 
al edl fido de la Dirección 

llllC. JUAN JOSE OBRECON ANORIA Hllrcoles 11:)0 • 12:)0 hrs Cubfcuro"19, Dlvlsl6n do Ingeniería en 
Clcnclu de 1• Tierra 

CARRERA.' INGElllERO GEOFISICO 

TUTOR HORARIO 

H,C, AMORES TEJERO ANDRADE Hlércolcs 12:00 • 1):00 hrs 

INC. OCTAVIO LAZARO AANCJLLA Hlércoles 12:00 • 1):00 hrs 

IHC. RICARDO CASTREJON PINEDA Jueves 12:00 • IJ:OO hn 

GENERACllm 89 

LUGAR 

Cub(cuJo 15, División de lngenlerí• en 
Ciencias de 1• Tlerr•. planta baJ• del 
ed (lelo de I• Dlrecc16n 

Salón 117-A, edificio de I• Dlrecc16n 

Cubículo I~, División de Ingeniería en 
Clencl.s do 1• Tierra, pl•nt• b•J• del 
edificio de I• Dlrecc16n 

--~--·-~_._J ________ ·-~-· 
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CARRERA 1 INGENIERO GEOLOGO 
.GENERACJÓN 89 

TU.TOA '···· - HORARIO LUGAR~.' 

... RICARDO J. PADILLA y SAHCHEZ 

ING. CEMAH ARRIAGA CARCIA 

ING •. ~IONISO VALDEZ HENDO~A ¡ 
¡ 

ING, HARIAHO RUIZ VAZQ.UEZ 

PI.artes 

Hldrcoles 

Htlrcol•s 

Lunes 

10:00 a 11 :00 hrs 

111no a 12:00 hrs 

12:00 a 1):00 hrs 

IO:DO a .11:00 hrs 

Jefatura de la Dlvls16n de Ingeniaría en 
Ciencias de 1• Tierra. pl1nu1 baja del 
edificio de la Dlreccl6n 

cutirculo 2S. Dlvlsl6n de lngnnlerí• en 
Clenclu de 1• Tlur•, planta baja del 
edHlclo de la Dirección 

Sal. 0111 junus, Olvhl6o de lngenhrfa 
en Ciencias de Ja Tleru, plante baja 
del edificio de la Dlreccl6n 

U16n 117, al• e d11I edificio de I• 
Ofrecc16n. 

CARRERA/ INGENIERO PETROLERO 
GENERAC 1 ÓN 89 

TUTOR HORARIO LUGAR 

H,C, ftAf'AEl RODlllGUfZ NIETO · Ha rus 

IHG, WALTER FRIEDEBERC HERZBACH Hlércolcs 

IHp, HICUEL AHCEL BEHITEZ Hlércoles 
HERHANDEZ 

INC, SALVADOR MCIAS HERRERA Hlércol., 

H, I, JOSE A:ICtL Ci~EZ CAilRERA Hlfrcoles 

H, I, JOSE ANGEL COHEZ CABRERA HI ércolH 

ID:OO a 11:00 hrs 

J8:0D • 19:00 hrs 

18:00 • 19:00 hrs 

· 12100 4i"IJ:OO hrs 

Cubículo ]I, Dlvls16n de tngenlerf•·en 
ClencfH de 1• Tlerr•. pl•nta baja del 
edificio de la Dirección 

Cubículo ll. División de lngenlerfa en 
ClenclH de le Tlerr• • pl111nte b•J• del 
edificio de la Dirección 

Cublculo 28, División de lngenlerfa en 
Clenclu de la Tlern, pllllnl111 b•J• del 
edificio de la Dlreccldn 

Cubículo 24 1 Olvlsidn de l~;enlerfa en 
ClenclH de J• Tlern 1 pl1nu b•J• del 
edificio de I• Dl·reccl&i 

10:00 • 11:00 hrs Cubrculo 21, División de ln!ílenl11rf• •n 
Cle~lu de I• Tlerr1, pl1nt1 b•Ja del 
edificio de la Dirección 

IO:OO • 11:00 hrs Cubfculo 21, Olvl1lón de tn;enlerf• en 
ClenclH de le Tleru, phnu b•J• del 
'1illflclu 1fo I• Dirección 

- ·-·-------
.¡ 
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11 
CARRERA : INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA 

·~~--· 
TUTORIA. 

IHC. CARLOS SAHCHU HEJIA l'tlfrcolu 

2S INC. ~ARLOS SAHCllEZ HEJIA Hlérc:oles 

26 ING. VICENTE G. LOPEZ FCRHAND.EZ Jueves 

27 iNG. U8ALDO EDUARDO tw1Q1JEZ A, Jueves 

28 ING, JACINTO VIQUEIRA LAHDA, Lunes 

" ING. ROBERTO KACIAS PEREZ Luno 

.30 ING, AUGUSTO SAHCttEZ CIFUENTES ltlércoles 

ll ING, .RICARDO CARIBAY JIHENEZ Jueves 

)2 ING, VICTDR PEAEZlt1ADOfl Viernes 

ll INC, JCSUS JtEYES CARCIA Lunes 

!. 

GENERACIÓN 89 

12:30 • 13:30 hs. Cubfculo 16, pl•1ua baja del edificio de 
la División de lng. Hcd'nlca y tléctrle.11 
Dcparta111ento de ln51enlcrfe lnduurl•I 

12:30 • IJ:JO ~rs 

11 ~)O a 12;)0 hrs 

11:)0 a 12~)0 hrs 

11:00 • 12:00 hrs 

10:00 • 11:00 hrs 

12:00 a 1):00 hrs 

11 :OO a 12:00 hrs 

10:0o" a 12:00 hrs 

11:30 a 12:30 hrs 

CubTculo 16, planta b•J.• del edificio de 
h División de lng. Hednlc:a y [Jéctrlc., 
Departamento die Ingeniería lmJuurlal 

CIJifc:ulo 59, Departamento de Tiirmlc:a, 
edl ricio de la Dirección 

De~rtamento do 11cclnlu, pl11nta alu del 
edlfh:lo do Talleres de Hcc.lnln 

Cubre.ufo 10, pl•nta baja del edificio da 
l.1 Olvlsl6n de lngcnlcrl.i K.!c.inlc.r. y 
Elictrlai 0 Coordln•clón de lng, HeU"nfai 
y Ehktrlc.a 

Tercar piso del edificio de I• Olvhlóo 
de lngenlerí• Hee.inlai y·E1éctrlt.1 1 

Oep.-rt.1111ento de Electr6nlc• 

Cubfculo 58 0 Depirumento de Tér111lc•, 
cdtrlclo de: l.a Dlreccl6n 

Cubfculo 25 0 sagundo pho 0 edificio de 
h1 Dlvh 16n d11 lngenled• Hodnl.:. y 
Eléctrica, Depto. de Control 

Cubfculo 1) 0 plant• alta dol Cenno do 
Cl!culo 0 •neU> •I odlflclo de 11 Dlrcc 
clón, Dcp1rt1mento de Eléctrlc. -

Tercer piso, edificio de I• Dlvhl6n de 
lngenlerf• t1ec.inlc1 y Cllctrlu, ~pto, 
de Clectr6nlca 

··----,. 

1 
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" H. I. ABEL HERRERA CAKACHO lUl'ICIS ""hioo ~ U:oo hrs Cubículo A-5, edlflelo d• I• Dlvl•l&I 
de ClenclH Bislcas 0 D•pUt11111Ctnto d• 
Hatemitlc.as Bhlcas 

lS 1 HG, JOSE A. ARREDONDO CARIA lunu 11:)0 • 12:)0 hrs Clbículo 21, segundo piso, edificio de I• 
División de lngenlerfa Hecinlca y Elect, 
Oep•rt•noento de Control. 

]6 ING, HARTHA C, 811.ITO HARTJNEZ K&rus 10:00 • 11:00 hu Cubículo 02, planta baja, edlflelo de la 
Dlvli.16n de lngenlorle nec.'nlea y Elect, 
Depto, de lngenleda lndvurlal 

l7 INC, SAlllKD ORTEGA HONJAAAS Lun1n 9:00 a 10:00 hrs Cubfculo 22, segundo pho, edificio de la 
Olvlsl6n de Ingeniería tteeinlea y Elect; 
Ocpartall'll!;nto de Control 

62 ING.· BONIFACIO ROl1AN TAPJA Vlerl'll:ls tl:OO a lli:OO hrs Cubrculo 12, pi.anta baja del edificio de 
la Dlvlsl6n de Ingeniada Hecinlea y Elec 
Dep.11rumento de Ser'!lclo Social 

6] INC. JESUS SANCHEZ CONTRERAS t1lércolu 19:00 • ZO:OO hrs Oeparumento de l'\ecinlc.a, plant• baj• del 
edl fido de T.llleres de 11ednlu 

6, INC. ARAANDO P'.ALDONAOO SUSAHO tunos 16:00 • 17 :oo hn Dep•rl.JlllCnto de ·Térmica, edificio do I• 
Dirección 

6S 1 NC, ARl\AHDO /'lALDOHAOO SUSANO Lunos 16:00 • 17:00 hrs Oep•rumentode TénRlca, edificio do la 
Olreccl6n 

66 1 NC. mtco CRAJALES RO MAN Jueves 16:30 • t]:JO hn Cubículo IJ, plant• •lt• del Centro de 
C5lculo, anc110 al edificio lle 1• Dlrec 
el~ -

67 DR. JAll'o[ CERVANTES DE CORTAR! l'lartu 16:1i5 • 17:i.5 hn Cubfculo 57, Oep•rt1imento de Térmlu, 
edificio de I• Olreccl6tl 

68 INC, JDSE B, ttURIZ Cl\AKAJO LtJnes a 12:00 • IJ:OO hrs Clbfculo 17, planta •In dol Centro de 
Viernes Ulculo, •nel'IO al edificio de I• Olrec-

cl6n 

6, INC. SERCIO HERRERA CARCIA Jueves 20:00 • 21:00 hrs Cubfcu\o JI, tercer piso del edificio de 
la División de lngenled• t\cclnlc.1 y 
Eléc.trlc., Departamento do Elec.trónlc• 

70 INC. (RN[STO SUAREl SPORT l'llircoles 16:)0 • 17:)0 hn Tercer piso, edificio de la tHvlslón de 
lngcnlr:rfl:1 l'\cc:Snlca 'I El.!ctrlc.•, 
Depart1mento de Elec.tr6nle1 

71. INC. SANTIACO PEREZ GARCIA l'llércoles 1b:)O a 17:)0 hn Dep•rumento de l'lec.lnlca, phntol bolja del 
edificio de Talleres de t1ccinlca 

72 INC, EDUARDO HEDIHA HERHANDEZ Jueves 1b:i.Se 17:1iShrs Cubículo 56, Dep•rumenio de Térrnlcol, - -
edlflc;lo de 1• Olreccldn 

~l INC. ALEJANDRO RAHIREZ REIVICH Viernes 1):00 a llt:OO hn Centro de Dlsello 11ec.inlc:o, edificio de 
T• 11 eres de /'lec¡n 1 c:e 
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39 
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76 

77 

78 

79 

Bo 
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CARRERA: 

TU T O.R 

INC. ALBERTO TEHPLOS CARBAJA1. 

ING. RUBEH LIZARDI CERVERA 

ING, LUIS ARENAS HERHANDEZ 

INC, HAURICIO A.1.VAREZ m'.OINA 

INC. ALBERTO TEKPLOS CARBAJAL 

INC, RUBEN LIZA.ROi CERVERA 

INC. LUIS ADRIAN LETEPICHIA 
FLORES (sustituto) 

INC, ABEL CLEHENTE REYES 

INC. RAYH\JNDO lt, P.AHCEL CTZ, 

INC. HERIBERTO OLCUIN ROHO 

IHC, LUIS ARENAS HERHAHDEZ 
(sustituto) 

INC. JESUS PATIRO RAl'llREZ 

INC. ED11UNOO RQSALE5 
VALDERRABAHO 

INC. HIGUEL GOHZALEZ CAROCHAS 

IHG, ADOLFO HILLAN NAJERA 

ING, LUIS ARENAS HCRHANDEZ 

INC. EDHUNDtl ROSALES 
VALDERRABAHO 

INC. RAYHUNDO H. RAHGEL en. 

INGENIERO EN CO!i'UTACION 
GENERACIÓN 89 

HORARIO LUGAR--

HlfrcolH 

H1rtes 

HIErcoles 

Hlórcol,111, 

Hartes 

Vltrnes 

Viernes 

Hlircoles 

HIErcoles 

Martes 

Viernes 

Hlircoles 

Lunes 

Viernes 

Hartes 

Hlórcolu 

Hlércoles 

12:00 • Jli:OO hn. Cubículo 1), plant• b•J•. edificio de I• 
Dlvlsl6n de lng•nlerfa lieclnla y Elect. 

16:00 a 17:00 hrs. Cubfcula lli, prhrier piso, edificio de I• 
División de lngenled• Heclnlu y Elect. 

19:00 a 20:00 hn 

18:00 a 20:00 hn 

12:00 a llt:OO hrs 

16:00 a 17:00 hrs 

IS:OO a 16:00 hn 

1):00 a llt:OO hrs 

10:00 a 11:)0 hrs 

19:00 a 20:00 hrs 

10:00 a 11:00 hrs 

9:00 a 10:00 hrs, 

16:00 a 17:00 hrs 

12:00 a 1li100 hrs 

19:00 a 20:00 hrs 

9:00 a 10:00 hrs, 

1):00 a 1li:OO hrs 

cue;rcula 1), planta baja, edificio de la 
Ol'o'.ls16n de lngenh~rfa, Heclnlca y Eh:ct. 

Unld.d de Cómputo, primer piso, adlflclo 
8 de la Olvls16n de Estudios de Posgrado 

Cubrculo 1), planta baja, edificio de la 
Olvls16n de lngenlcrl• ~cinlu y El•ct. 

Cubrculo lli, prl11111r piso, edificio de la 
División de lngenlerfa Heclnlu y Elect. 

Cubfculo 12, prliaer pho, edificio de la 
Olvl<1l6ri de Ingeniería Hcclnlc:a y Elect. 

Centro d11 Servicios- Educativos de la fa
cultad, plant• baja del edificio de la 
Dlrecc16n 

CubTculo 15, prl111er piso, edificio de la 
Olvlsl6n de lngenlerla Hec.lnlca y Elect. 

Dlreccl6n, planta bija, edificio del 
1.1.H.A,S, 

Cubículo ll, prl111er piso, edificio de la 
DI vi s16n de Ingeniería Heclnlca y Ehct. 

Cubículo 0-2, 0tip1ru11111nto de Hltenltlcas 
Aplicadas, Qfyfslón de Ciencias Bhlcu 

labor,uorlo de Hlcrocomputadoras, segundo 
piso, edificio de la DIYlsl6n de lngenl!. 
rfa t1eclinlea y Eléctrica 

Cubículo D-1, Departamento de /11tellliitlc1s 
Apl lcadu, .DI vis 16n de Ciencias Bis leas 

Cubfculo 11, prl111er piso, edificio do la 
Dlvlsl6n de lngenlerT• Keclnlu y Elect. 

Cubfculo 1), prl111er piso, edl flclo de 11 
D!Ylsl6n do Ingeniería t1eclnlca y Elect. 

Laboratorio de Hlcrocompucador.¡s, segundo 
piso, edificio de 11 Dlvlsl6n de Ingenie• 
rf.¡ Hec.1nlcol 'i Eléctrlc.i 

Cubículo IS, primer piso, edificio de la 
DIY1s16n de Ingeniería Hcd:nlea V Elect. 



01 

02 

O) 

º' 

GENERACION 90 '14 
CARRERA : INGENIERO CIVIL 

TUTOR 

ING, HECTOR J. CUZKAN OLGUIH 

INC, FEP.HAHOO 1'0HROY HIMHDA 

H. I. LEDA SPEZIALE DE CUZKAH 

GENERACIÓN 90 

HORARIO LUGAR 

Lunes 12:00 • 1):00 hrs. ubículo 01, l•bor•torfo de KAterl•les, 
!edificio de la Dfreccl6n 

Hlércolcis 1]:00 • 1'n00 hrs. !cubículo OZ, Laboratorio da t'>lterlalu, 
edificio de la Dlreccl6n 

Jueves 11:)0 a 12:30 hrs, l.Jeratura de la Olvls16n de Clenclu !lsl .. -

INC. CRIC CASTAJIEDA DE ISLA PUCA Jueves 11:)0 • 11:)0 hrs, Cubículo A-11, Edificio de la Dlvhlón de 
Clcncl•1 Bhlc•s, 

OS H;I, DSCAA YEr.A ROLDAN Hllrcotes 7:30 a 8:)0 hrs. Salón 2Dli, edificio do la Dirección 

o6 IHC, ALFONSO HORA.LES CARCIA. Hlfrcoles 10:00 a 11:00 hrs, Cubículo 127, edificio de la Dlvltl6n de 
Ingeniería Civil, TopogrUlca y CeodEslca 

07 H,I. JUAN A, DEL VALLE noP.ES Mlércoles 1):00 a llt:OO hrs, Cubfculo 112, edificio de la Dhlsldn de 
lngenli::da Clvl1, TopogrUlc.. y Ceodhlca 

08 INC. LUIS CANDELAS RAHl~Z Hlórcolu 11:00 a 12:00 hrs, Cubfcu1o 15, edificio de 1• Dlvlsl6n de 
lnganl•rTa Civil, TopogrUlc.a y Ceod&sle. 

52 1'1.1. ENRIQUE MERAS HERR.EltA Juevu 18:00 • 11J:DD hra. cubrculo 120, edificio da la División de 
lng•nlerf• Civil, TopogrA:fla y Ceodhlc.a 

53 H.1. tHRIQ.UE llDAS HERRERA Jueves 18:00 • 1~h00 h't't. Cubículo 120, edificio da la Dlvi116n de 

IHC. FRAHCISCO SAHCHEZ PACHECO 

INC. l"RAHCISCO 'SANCHEZ PACHECO 

5• INC, CARLOS tlONTOYA BELTRAH 

57 INC, CARLOS DIAZ KOl\A 

58 IHC. JVAH LUIS HEFUIANDEZ CARCIA 

59 ING, FRANCISCO BARRERA CARtlA 

'º H, I. AAl'ION CERVANTES BELTMN 

" IHG. BEHJA/'llN SILVA ZARATE 

tHércola1 

/'llcrc:olu 

/'llércolu 

HlércolH 

Lunes 

M.trtes 

Kanes 

/'!artes 

Ingeniaría Civil, TopogrUlca y Ccod~1la 

13:00 a lli:OO hn. cutirc:ulo 07, edl(lc:lo de 1• Dlvlsl6n de 
lngenl•rf• Civil, TopogrUlc.a v lieodéslc:• 

13:00 • lli:OO h-rs. Cubículo 07, edlflclo,Jte l• División de 
Ingeniada Civil, TopogrUlc.1 y Ceodéslu 

16:)0 a 17:)0 hrs. Cubículo 09 1 L•bontorlo da H:n~rl11ln, 
edificio de la Dirección 

16:30 a 17:30 ho. C.ubrculo 20, c.dlflclo d: t= Dlvt:lén de 
Ingeniad• Civil, TopogrUla v Gcodé1lc.a 

17:00 a 18:00 hn. Cubíc.ulo 39, Unid.ad de Cánputo de la Ohl· 
1100 de lng•nlerfa C•lvll, Topogrliflc•' 
GeodEslca 

17:00 • 18:00 hrs, Cubfculo A·10, edificio de \a Olvlsl6n da 
Ciencias Uslcas 

1):00 • lli:OO hrs, Cu
0

bículo 115, edificio de I• Dlvlsl6n de 
lngenlorfa Clwll, TopogrUlc• y CeodóslCA 

7:00 a 8:00 hrs. S•l6n L~tli, Labontorlo de Ccotccnla, 
edl flclo d• la 01 rocclón 
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15 
CARRERA : INGENIERO TOPOGRAFO Y GEODESTA 

GENERACIÓN 90 
' TUTOR H.O.RA R~ O. ·7'1.·· LUGAR 

IHG, RAFAEL OCHOA LOPEZ Kutu 10100 • 1.1:00 hrs Cubículo 103. edificio de 1• División de 
lngenl•d• Clvl 1, Topo9rUlca y Ceodihlc.1 

IHG. CARLOS FRANCISCO F'IGUEROA Miércoles 17:30 a 18:]0 hrs Cubículo 107, edHlclo de la Dirección, 
Gabinete de Topografía 

IHC, JESUS HA. RUIZ CALIHOO Junes 17:JO a 18:30 hrs Cubículo 119, edificio da I• Dlvlsldn de 
lngenlerfa Ch•ll, Topogr•flca y Ceodihlca 

IHG, 8[NITO GOHEZ DAZA Limes 19:00 a 20:00 hrs Cubículo 102, edificio de t. División de 
ln51cnl11rí.1 Civil, Topogr.irlca y CeodéslC:. 

CARRERA : lflGENIERO GEOLOGO 
GENERACIÓN 90 

TUTOR HORARIO LUGAR 

IHC, ·ENRIQ.UE ESPINOSA AHADOR. 

IHC, DIONISIO VALDEZ HENDDZA 

IHG. CARLOS CASTILLO TEJERO 

ING, RAUL HOFIALES ESCALAHTE 

rl•rtes 

Hllrcoles 

Hlércales 

12:00 a 13:00 hn. Cubículo 18, Dlvlsl6n de lngenlerfa en 
Clencles de la Tft!rn, planta baja d1l 
edificio de la Dlreccldn 

12:00 • 13:00 hrs. S•I• de juntu, Dlvlsl6n de ln¡enlarh1 en 
Ciencias de I• Tlerr•. pl•nt• b•J• del 
edificio de l• Dlrecc16n 

12:00 • 1):00 hn. Cutirculo_S, edlrlclo de 11eulurgl•, 
anexo al "•l• C del edificio de la 
Dlncc16n 

18:00 a 19:00 hn Cubículo 27, Dlvh, Ión de Ingeniería en 
Clenclu de I• Tlcrni, pl•M• b•J• del 
edificio de la Dirección 

CARRERA: INGENIERO GEOFISICO 
GENERACIÓN 90 

TUTOR HORARIO LUGAR 

H.C. ANDRES TEJERO ANDRAOE ~Jércoles 

INC. OCTAVIO LAZAFIO HA.NCILLA !HU:rcoles 

ING. RICARDO CASTFIEJON PINEDA µuevcs 

12:00 • 1):00 hrs. C11bfculo 15, División de Ingeniería en 
ClenclH de la Tlcrr•• plant• baja del 
edificio de 111 Dirección 

12:00 • 1):00 hrs. Salón 117-A, edificio de la Dirección 

12:00 a 1):00 hn. Cubículo 1ti, División de Ingeniería en 
Ciencias de 11 Tierra, planta baja del 
edificio de la Dirección 



lUPO 
CE: 

UTORIA 

CARRERA : INGENIERO DE MINAS Y METALURGISTA 

TUTOR HORARIO 

16 

GENERACIÓN 90 

LUGAR 

1) ING, VICTOR tV.NUEL LOPEZ AflURTO Hllrcoln 11:)0 • 12:)0 hrs. Cubículo )O, Olvlsl6n do lng•nlsrf• •n 
Ciencias de la Tlorra 

lit ING, GUSTAVO CAHACHO ORTEGA Hllrcolu 11:)0 a 12:30 hrs. Cubículo 16, Dlvhl6n de lni¡enl•rfa en 

11 

12 

22 

ll 

"' 
"' 

Clenclu de la Tierra, planta baja d11I 
edificio de la Olre~16n 

CARRERA : INGENIERO PETROLERO 

TUTOR 

INC, FkAHCISCO i:ARAICOCHEA 
PETRIJttNA 

ING, SALVADOR AACIAS HERRERA 

,,., ¡, JOSE AHCEL COHEZ CABRERA 

ING, \IALTER fl\IEDEl!ERG ttERZBACH 

INC, RAHIRO ACERO HERNAHDEZ 

INC, to!ICUEL ANGEL BEHITEZ 
HERHAN'DEZ 

GENERACIÓN 90 

HORARIO LUGAR 

!HJ.Ercolu 

~lércolu 

iHlér.coles 

Hlércolu 

H16rcoles 

1]:00 a 11t:OD hrs. Cubfculo 20, Dlvhl6n da lng1Jnlarfa •n 
Clonchs da la Tierra. planta baja del 
edificio do la Olreccl6n 

12:00 a 1):00 hrs. Cubículo Zlt, Olvhl&i de lngenl•rf• •n 
Clencln do h Tlern .. planta b•J• dol 
edificio de l• Olrocc16n 

10:00 • 1 t :00 hrs, Cubfculo 21, División de lngenled• en 
Ciencias de la Tierra, planta baja dol 
edificio do la Dlrec:c16n 

IB:OO • 19:00 hrs Cubfculo Jl, División do Ingeniería en 
Clenclu do h1 Tierra, planu baJa del 
edificio do la Dirección 

10:00 a 11 :00 hn Salón i.oo, cubfculo 01, edificio de la 
Dirección 

18:00 a 19:00 nn tub(culo 26, Olvil.lúo de lngenlorf¡¡ en 
Ciencias de la Tlerr•, plant• b1J1 del 
edificio de 1• Dlncclón 
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CARRERA 1 INGENIERO tECAHICO ELECTRICISTA 
GEHERAC 1 ÓN 90 ·--., 

LUGAR °"!5:º TUTOR HORARIO ¡_T;_U:.;T;_O:,;R_:l;_A:...¡_ _________ _J. _________ _¡ ____________ ···--

15 

" 

" 

JO 

ll 

)2 

·.¡3 

HG. GONZALO C.UEJl.P.ERO ZEPEOA 

ING. GONZALO CUERRERO ZEPEDA 

ING, VICENTE BORJK IVJURE? 

IHG, VICENTE 801WA RMIRU 

\HG, CAkLOS SAHCHEl tl[JIA 

IMG, CA1'LOS SANCHEZ t\EJIA 

ING. AHTONIO AP.REDONDO GARZA 

ING. JM:INTO VIQUEIRA LANDA 

unu a viernes 9:00 • IJ1]0 Qflcln.s da la DlncclcSn, •dlflclo d• la 
\6:00 a 20 hrs, Olreccl6n 

unu. • vh1rnes 9:00 a 13:)0 ortclnn da la Olrecc16n, edificio da la 
16:00 a 20 hn. Dirección 

hlércolu 1):00 a llt:OO hr1. Oeputa~nto da Hcdnlc:a, planta aha del 
edlJlclo de Centro da Dlul\O Kec.lnlc.o a 
lnnov1cl6n Tacnol6glca 

h¡¡rcoles 1):00 a lli:OD hn. Deput~nto de twdnlca, planta alta lkl 
edificio de Centro d• Ohel'io J\eclnlco • 
1nnov1cl6n Tacnol6~lc.1 

~lórcoles 12:10 a 1):30 hrs. Cubfculo 16, phnt• baja del edificio da 
Ja Olvlsl6n de ln91nlarfa Keclnlca y 
Eléctrica, Oepto. de lng, li:idustrlal. 

t.c1&rcole1 12:)0 a 13:30 hrs. C11bfc.ulo 16, planu b•J• d•I edificio llM 
I• Olvls16n de lngenl•rla Hecfnlca y [lec 
Oeput..-nto de lngcnlerra lndustrl1l 

11:)0 a 12:)0 hrs. C11brculo 21, segundo pito d•I edificio de 
la "Olvlsl6n de lngenhrfe Keeinlc& y [lec t 
trie.a, Dcpart.-nto de Control 

11100 1 12:00 hrs, Cubfculo 10, planta baJ• dol edificio de 
h Olvls16n de lngenllrf• Kednlca y Clac 
trice, Ccordln•c16n d1 lng. Heúnlc..a y E. 

ING, HECTOP. F. CODINEZ CABRERA Lunes 12100 a13:)0 hrs, Cubfc.ulo A•7, edificio d1 11 Dlvlsl6n de 
Cle.nclat Bhlcas, ti..te.ltlc..as Uslces 

INC, JACIHTQ VIQUEIRA. LANDA 

ltf.1, ABtl KERREAA CAXACHO LUMI 

1\:90 1 12:00 hrs. Cubículo 10, planta bija del edificio de 
la Dlvhl6n d• ln~nlerf• "ec.Jnlc.a y [lec 
trlc.1 1 Coordln•c16n da lng, t4ecln1ca y [, 

·-----·-····--
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)~ INC, JOACE RODRICUEZ CUEVAS Hlón:oles 1):00 • lli:DO hrs Centro de, DI uno [lectr6nlco 

36 IHli, SABINO ORTEGA KOHJAAAS lunes ~hOO .. a 10:00 h~1, Cubrculo 22,-segundo piso dal edificio de 
1• DlvlslOn d• lng1nled1 Keúnlc.. y El•!: 
trlc.s, Dep1rta1M1nto de Cootrol 

37 IHC, ESTEBAN BARRIOS BONIU,A Juevos 17:00 e 18:00 hrs Cubrculo 56, Depuu-nto de y¡,..fu, 
edificio de I• Olracc16n ., IHC. MRCO ANTONIO COKU MHIAEZ Kl,rc:olel 19:00 • 20:00 hn Cubículo !l-1, edificio de le División de 
Ciencias Bhlas 0 ~p.oirtal:;f;nto de ~teda-
logfa y Lenguajes 

63 IHC. ACUSTIH NIEVES SMVEDM Jueves 16:00 • 17:00 hrs Cubfculo SS, Departamento de Ti,,.lca, 
edilicio de la Dlreccldn 

6• ING. RICARDO C>ARIBAY JUtEHCZ Jueves 11 :OO a 12:00 hrs Cubículo 25, segundo piso, edificio de le 
Olvlsl6n do lngenlerfa Kec•nlc. y EIEctr.! 
ca, Departamento d1 Control 

65 IHG. ARMHDO AALDONADO SUSNiD Lunes 16:00 a 17:00 hn Deparuiaento de Ur111lc1 0 edificio de la 
Dirección 

66 IHC. SARA CERRUD SAHCHEZ Hl'rcol1s 16:00 1 17:00 hrs c·ubículo 1, 01part.1mento de Kec.lnlc..1. 
edificio d1l Centro de Dlsel'to Kednlco • 
lnnov.aclón Tecnol6glu 

" 
1 

!HG. CAllLOS HUAIZ GRAKUO lunes a 12;00 1 13:00 hrs ~i~!~~!7 !~~~·=~t:d ~~~~,!-~e c~:t~~ r:~clé Vl1rnes 
Dep1ru111ento de Elóctrlu .. IHG. CABRIEt. A. JAMHILLO Kutes y 17:00 a 20:00 hrs Cubrculo 0-11 0 edificio d1 ta Dhdsl6n de 

HORALES Jueves Clenclu Bhlcn, Depa.rt11nCntodc Ff,lc..1 

69 IHC, GABRIEL A. JAMHILLO Hartes y 17:00 • 20:00 hn Cubfculo 0•11, edificio de ta Olvl1l6n de 
HORA LES Jueves Chnclu Blslcas, Deputamento de f'íslc1 

'º ING. SANTIAGO PEREZ r.ARCIA Hllrr:otes 16:]0 1 17:JO hrs Deputarnonto de Hcdnlc.e, plante b1J1 d•I 
edificio de Tallere:; de t'oOlC.~nlc.:. 

71 IHG, AUGUSTO SAHCHEZ CIFUEHTES Hlircoles 12:00 a IJ:DO hrs Cubículo 58, Dep.1rt1mento de Flufdos. 
edificio de 1.1 Dirección 

,, IHG, YUKIHIRO HlliAHI KOYAM Klé.rcoles 1):00 1 11i:OO hrs Cubículo B•2, edificio de I• Dlvhl&t de 
Chncln Uslcas, D1perta111ento de Ketodo• 
logfa y Lenguajes 

13 H. 1, ABEL. HERRERA CAHACHO Lunes 1):00 1 1'4:00 hrs Cubículo A-5, edificio de I• Dlvls16n de 
{sustituto) Clenclu BhJcu, Dc~rta1111nto de H.atemi-

tlcu ehlcu 
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GRUPO 
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TUTORIA 
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'º ,, 
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" ,, 

75 

76 

77 

78 

75 

'º 

19 
CARRERA 1 INGENIERO EN COllPUTACION 

GENERACIÓN 90 

TUTOR HO RARl.O LUGAR 

IHC, EOHUHDQ. 11.0SALES VALDERRABAH Hlórcol'!• 

IHC • .AUERTO TEtlPLOS CARaAJAL tUlrcoles 

IHC. KAURICIO ALVAREZ HEDIHA Hlotrcolu 

IHG, CRISTO!IAL PERA OLIVO Juevn 
(tustltuto) 

IHG. JESUS PATI RO RAHI Rtz Vltrnu 

IHG. HIGUEL CONZALEZ CARDENAS Lunu 

INC. A.BEL CLEMENTE REYES Viernes 

IHC. CRISTOBAL PERA OLIVO Juevn 

IHG, JOEL VILLAVICEHCIO Viernes 
CISHEROS 

FIS, HUliO A.AHGEL CUTIERREZ Hlil!rcolu 

JHG. LUIS ADRIAH LETEPICHIA Viernes 
FLORES 

IHG. LUIS AORIAH lETEPICHIA 
FLORES 

IHG. ADOLFO HILLAH NAJERA 

ING, ADOLFO MILLAH HAJfM 

IHC. ORLAHOO ZALDIVAR 
ZAHORA TCGU 1 

ING, ORLANDO ZALDIVAR 
ZAAOAATCCUI 

H,J, JOSE t11GUEL MARTINEZ 
ALCAMZ 

H. I. JOSE tUCUfL /'IARTIHEZ 
ALCMAZ 

Viernes 

Viernes 

Viernes 

Viernes 

Vler.nes 

Jueves 

Jueves 

9:00 • 10:00 hrs, l11boratorlo de HlcroccnipuUdoru, segundo 
piso, edificio de la DIYhlón de Ingenie• 
ría ~dnlu 't Elictrlu 

12:00 a lli:OO hrs Cubículo 13, pl•nt.I b•J•, edl(lclo de l• 
División de lngenlerí• Kec.lnlc.1 y Elect. 

18:00 • 20:00 hrs lJnld•d de C6rap11to, prhner piso, edificio 
B Olvl116n de Estudios de Posgr•do 

!hJO • 10:30 hn, Cubículo 13, prl111er piso, edificio de I• 
División de lngenlerf• Kednlca y Eléct. 

10:00 • 11:00 hn Cubículo 0-2, Departamento dt ~tel'l.hlu 
Apllc•dn, Dlvls16n de Ciencias !hlu1 

16:00 a 17:DO hrs Cubfculo 0-1, Ocp•rn111ento de tt.1tem,hlc11 
Apllc:adu, División de Cie1u;ln Bhlcn 

13:00 a 1'1:00 hrs Centro de Servicios Eduutlvos de l.. F•
culUd, planta b•Ja del edificio de 1• 
DI recc16n 

9:]0 • IO¡JO hrs. Cubrculo IJ, prliner piso, edHlc:lo de i. 
Ohl'lsldn de lngenhrf• Hednlc.11 y Elect. 

1J!OO .1 lli:OU hn L.1bontorlo de Computadoras y Programa
c.16n, División de Clencl&1 8hlcas 

IJ:DO a lli:DO hd Cubículo IS, prl/llC!.r piso, edificio de 1.1 
Olvlsldn d• lngcnlerí• Meclnlu y Elect 

15:00 • 16:00 hrs Cubículo 12, prl111er piso, edificio de la 
Olvlsl&i de lngenled• Kednlc.1 y E\ect. 

15:00 • 16100 hrs Cubfculo 12, prl111t1r piso, edlflc:lo de I• 
División de Ingeniería Hednlc.1 y Elect. 

12:00 • lli:OO hrs Cubfculo 11, primer piso, edl flclo de la 
División de lngenlerf• Kednlea y Elect. 

12:00 • lli:OO hrs Cublculo 11, primer piso, edificio de la 
División de lngenlerh liec.lnlca y Elect. 

18100 • 20:00 hrs Sec.renrf•, prliner piso, edificio de 1a 
División de lngenlerf• /illclnlu y Elect. 

18100 • 20100 hn Secrei.rf•, primer piso, edificio de 1• 
División de lngenlerf• Hednlu 

12:00 • lli:OD hn Secretad• de Servicios Escolares, planU 
baja del edificio de la Olrecclóo 

12:00 • lli:DO hrs Secret•rí• de Servicios Escolares, planu 
b.1ja del edificio de I• Dirección 
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ANEXO 6 

CUESTIONARIOS DE EVALUACION DE LA TUTORIA 

DE ALUMNOS Y DE TUTORES 



ALUMNOS 



FACULTAD DE ·INGENIERIA • 

SECRETARIA GENERAL 

-JllqJ>W. -
A LOS ALUMNOS DE PRIHER IllGRESO: 

La Facultad de Ingeniería ha disefiado e instrwnentado 

un Sistema de Tutoría para sus alumnos a partir de la 

generaci6n 1986, a. la cual. ustedes pertenl!cen. 

Conscientes de que dicho Sistema puede mejorarse, nos 

referimos a ustedes 1 los usuarios de él, para solici-

tarles a través del siguiente cuestionario su m&s si~ 

cera y responsable opini6n acerca del Sistema, con el 

único objetivo de que éste funcione de la manera más 

adecuada y, en consecuencia, les sea de mayor utill.--

dad • 

.,.... 

/ 



EVALUACION DEL SISTEMA DE 1UTORIA 

POR EL ALUHllO 

CUESTIONAR! 

Nombre de su tutor ---------------------

Nombre de la pedagoga que lo auxilió --------------

Gt•upo de tutoría __ _ Grupo oficial __ _ Fecha 

l. ll.a infor1:1aci6n.-~sobre el Sistema de Tutoría le fue proporcionada 
con toda oportunidad y cla'f'idad? 

SI NO 

' 2. ¿Considera que el Sistema de Tutoría cumpli6 con el objetivo pro--
puesto? · 

No conozco 
SI __ NO __ el objetivo __ 

3. LA cuántas sesiones de tutor!a asisti6? 

© @ 0 0 0 © © 0 
lf. l.Le result6 adecuado el horario de tutoría que se le asign6? 

s. 

SI NO 

En caso negativo, ¿por qué? --------------

Seftale con la letra. A las doa actividades que le parecieron más in 
te:reaantes de la tutoría y con una 8 las dos actividades menos in= 
teresantes. 

Informaci6n sobre el 
-- plan de estudio de 

la carrera 

__ Intera~ción del grupo 

Oti:as im~ortantes 
-- (eS'pecifique:) 

Informaci6n sobre tr~ites 
-- escolaNs· 

. Exposici6n de problemas 
-- acaijémicon y alternativas 

de soluci6n 

.: 2 -

Otras menos interesilntes (eape.ci~iqúel 

6~ Mencione dos JJ.ctividades que le hubiera. ~~~:t~~~:·:s.~·:-~'.r~tar~~ en 
el Sistema de Tutor!a. ·-, ·. ·:: ' ·' 

l. 

2. 

7. ¿Recomendaría el Sistema
0

de Tutor.ta a otros- cdmp~n~-~~y:.:.·<···: 
SI NO 

LA cu~ntas sesiones aaisti6 :-::tor? ,;~', 
©0000©©0@ 

B. 

9. l.A cuántas eesiones de las que el tutor no asistió, .se. 'pr.esentó 
alguna persona en su lugar? ~ ' 

©@000©©0(¿} 
10. Sefiale dos de las cualidades que m&s apreci6 en su tutor. 

Puntualidad 

Asistencia 

Trato a los alumnos 

Prestigio pMfesional 

__ Interés por el alumno 

Conocimientos de la carrera 

Moti vaci6n que despertó 
-- en los alumnos 

Otras• ¿Cuále3? -----------------

11. J.a participaci6n de la pedagoga fu¡;: 

Excelente r B.uena Regular ROIO 110IO"ii' 

12. ¿Considera que el Sbt.•Jma de Tutor!._ respondi6 a sus expectdtivas? 

SI~ NO 

13. !Le gustaría contar con un 't;utor para consultas personales a lo 
largo de toda su. carrera? 

SI NO 



•. 1 

111. Hcnc:tone las razones, en su caso, por laa que no pudo asiStir 
a alr.una sesi6n de tutor!a. 

15. lQu€ tan útil le pareció el folleto ''La Facultad de.Ingenier!a 
l!l.87-88 11 7 

Hucho Regular POCO Huy poco nOTo-recí6T 

16. Coll\entarios adicionales que le gustar!a hacer respecto al 
Sistema de Tutor.ta. 

GGZ 1ABC 1 runr. 



~~} 
~ 

FAOJLTAD OC IHGEHIERIA 

SECl!ETAAIA ~HERAL. 

~'°"°'" N•q<>'<AL 
AV~K · 

f\Ul<p 

A LOS ALUtfl!IS DE PRIHEI! IN!iRESO: 

La facu1Ud de lngtnferfa tia disel\ado e 1nstnrrirntad0 un Sfstena. 

de Tutoría pan ius alUR'IOS <le las nuevas 9ener1ctones, el cual 

ha ope:rac» 1• deSde el puiHSa a~ escolar. 

A vs'tedes, 1h.nrms de prfrrrr fflgruo, 1a tutorfl les hl ofrecfcb 

ert este ~enrstre Ull serte de ch.arlas con un dfsttnguido profe
sor de su c.11rren. y en los semestres st.l:isecuentts este profesor 

los apoyarl en. lu consultu ¡:oersonales que ustedes le 5.olfctten. 

Conscfentts de que dfcho Ststema puede sejorarse, nos refer1aJS 

1 usttdi:s. los usuarios de él, para so11dtarlcs a travEs del s! 
guf~nte cye-st1on1r10· su Ns stncUa y respons.:i.ble op1n16n acerca 

del Ststsa', ccn el í.afco objetho dt que f1te fu~c1~ne de 11 '!! 
ner1 .as 1decU1dl y, en consecuencfa, les ua de 1111yvr utilidad. 

FACUl.1 

77"-

EVALUACION DEL SISTrl<A OE TUTOAIA 
POR EL ALUHflO 

_cuCST IOHAR 1 o 

Horrtre de su tutor _______________ _,.------

Grupo de tutorh ·--- Grupo of1cfa1 _ fecha --------

l. lQul tan fq>e>rtlnte considera lo visto en 11 tutoría paf.a' su c:ses•~1.1o 
colar y pt!rsonall · ' 

~ ~ ~ 

2. lA cu3'.ntas sesiones de tutorfa asistt61 

AlaaH ni'r11ayor11 
(lo • 13) 

x-¡rgüriil 
(6 • 9) 

rpom:- rñT;;g~ 
(1 • 5) . . 

3. lSe interpuso el horario de tutorh con &lguna otra· acthtd1d ncóú"r? 

SI HO 

En caso aftrmatlvo Z.con cuS11 

4. Seflale con la letra A las dos 1cth'1C:i1dcs que le parHteron ah lq)orllntes 
de 11 tutorta y c.on un1 B lu dos arttvtd.ildt!s l!'lt/'lllS tll"(lorllntrs. 

JnfonnaclOn sobr,. 11 
acthtdad rrofestonal 
del ingeniero 

Plllfca sobre tUbttos 
de Estudio 

Expos1ct6n dll? prcblfil'.A\ 
acadfcnlcos y altcrnattvt.s 

· de solucHin 

rroyccdón dr. pcHcuhs 
o audiovisuales sobre 
ld tngentcr h 

Jn!onn.11ct6n sobre el 
plan de estudios df 
h urrera 

Jnfcr1P1dOn· sobre 
tr¡mttes rscotu=e, 

Vt~tln a hbi:-r1torfix. 
tallerrs o ct>ntros de 
tu.tiajo 

rUttr.a de alqún rrofrsionisU 
tnvilaro 



s. 

6. 

7. 

8. 

Otras f"l"'rtantes (especfrfque) ___________ _ 

Otras menos flll)OrUnlts (espectftqu!) ---------..,.-

Kencfone dos acttvfda:dc1 que lt hltlfer'1 gushcb se trataran en la tutorfa 

lRec.onendarfa el Slslellol de Tutorf1 a ptros t~a~rosl 

SI !¡;} 

lA cufntas sesiones uisti6 el tutor? 

A h u¡yor11 A 1ilgutw1s :A pocas 
(ID a tJ) (6 1 9) · ji 1 5) 

~ A-tiJdu 

lCh considera el destWti'io del tutor en los upectos 1nd'fcados7 

- Interés por el •lumo 

- Pootualf dad 

- Trato a los il..-oos 

- Aststench 

- Conoclt11tento de h cnrer11 

- Mottvadón que despert6 
tn los 111111:-os 

- Conocimiento ~ h. 
Htructu.-a de h flcultad 

Excelente Bueno Regular t'.alo 

?. La po\rttcipo1ct6n de 11 red1gciga en b pU:tic• sobre hibftos de estudio fue: 

fxCiíñilC Buer:T ife9ular ~ Hii- tuve ese 11poyo 

1 

1 

¡ 
1 

:: ·,_·,:->:. ~ ( ., 
lle gustarfa contar con un tutor_ para_ c;ans~~tas per"SOf!"1es ·1. lo 1 ugo de 
toda su c1rrera? · · · ' '··.v '· · .. ,- "· 

JO. 
¡• 

SI NO 

JI. 
_ .. ;··, f:,_:_-~--?:-~'.i''/.·{:.",_;:~. ¡ 

~~t~~n:e l:~~~~~nes, en SU CIS0
1 ~~·:~.~-',··~~:~,·:r~~-tr•;sv.~_:;~.·-~·1.~~M~ 

'"¡;-

1 ·ií· 

1 

12. lQua tan úUl le par-ec16 el folleto ~'a facult~~: d~ lngen·~~;~; .¡~sa-89·1 

¡ ~ ~ ~ 
l 
¡' 13. Coment1rtos 1dfc10Nles que le 9ust&rf1' hlcer'respec:to •1 Slsteta.1-~ 

Tutorf1 . 



'IJ\'MJ/'\00) /'ilQONAJ. 
M'lfflA CE MnJ:.o 

FACUL TAO DE INGENIERIA 

SECRETARIA GENERAL 

A LOS ALU11NÓS DE PRINER INGRESO: 

La Facult.1d de Ingenierta ha diseñado e instrumentado un 

Sistema de Tutorta para sus alumnos de la!! 

generaciones, el cual ha operado ya desde el año 1988. 

A ustedec;, alumnos de primer ingreso, la tutorta les ha 

ofrecido en este semestre una serie de charlas con 

distinguido profesor de su ca~rera, y en los semestres 

subsecuentes este profesor los apoyará en las consultas 

personales que ustedes ~e soliciten. 

Conscientes de que dicho Sistema puede ..1t1ejorarse, nos 

referimos ustedes, los usuarios de él, para 

solicitarles a trav~s del siguiente cuestiooario su m:t.s 

sincera y responsable opinión acerca del Sistema, con el 

ónice objetivo de que éste funcione de Ja manera mi\s 

adecuada, y en consecuencia, les sea de r:iayor utilidad. 

Cd. Universitaria., D. F. Marzo de 1991. 

ATENTAHBffE 

EL SECRETARIO GENERAL DE LA 

FACULTAD DE ItlGENIERIA 

ING. GONZALO GUERRERO ZEPEDA 

FACULTAD DE IN.GEN.IER!A 

EVALUACION DEL SISfEl'SA DE TUTORIA PciR.jú. ·ALUMNO 

que 

para 

totalmente de acuerdo indeciso en desacuerdo totalmente· 
de acurrdo en desaCuerd'o · 



3.·, i.A cu.1ntas sesionés de tutorta asistist• en el· semestre? 

( ) <. 
14-15 10-13 6-9 1-5 o 

4. 1 En CilSO de haber faltado a alguna (s) de las sesiones de 
tutoria, marca con unil equis <X> la ra:zdn por la que 
asistis~e . «Puedes •arcilr 11.is de una opción)= 

Exámenes 

Clases .< ) 

Tr~b-ajos escolaT-e~ · C 

Falta 'de inte~é·s 

Otro ( ) ~~peci·~~c·a:< .. ·· >;"~ ·.·f;-·.•:· 

Por inhrts en conocer y adaptarme a mi Facultad Y.··~ 
a mi Universidad. ·· 

Para obtener ayuda en 1J1is trabajos escolares y en"" 
mis eK~iaenes. 

Para obten1rr orientación sobr• la& eat1trias a 
cursar durant• la carr•ra. 

Para obtener la firma de mi tutor en la 
r•inscripcidn. 

( l." 

Otro ( > Especifica-------------

6. De las actividades que a continuacidn se presentanl señala con 
una equis <X> aquellas que se relizaron en tu grupo de tutorla: 

Información sobre la < 
actividad profesional del 
in9eniero. 

Pláticas sobre h.1.bitos y < 
técnicas de estudio, y 
administración del t.i.em
P.D. 

Proyeccidn de peltculas o ( > 
audiovisuales sobre la 
ingeniería. 

Información sobre el plan 
de estudios de la 

Información sobre tr.1.mi- < 
tes escolares. 

V1si tas a laboratorios, 
tal !eres o centros de 
trabajo. 

PUtica de algiln profe- ( 
sionista invitado. 

Información sobre fun- ( 
cienes y organización de 
la UNAM y servtcics que 
presta. 

lnfcrmacidn sobre fun- ( 
cienes y organización de 
la Facultad de Ingeniería 
y servicios que presta. 

7. De las actividades que marcaste en la pregunta anterior, 
determina su importancia, asign.tlndole el número uno C1) a la que 
te pareció más valiosa, el nl'.lmero dos <2> a la siguiente, 'y así 
suc:esivamente hasta completar las actividades que se realizaron 
en tu grupo de tutorla. 

Información sobre la 
actividad profesional del 
ingeniero. 

Pl.\ticas sobre hAbitos y ( 
tl!ocnicas de estudio, y 
administración del tiem
po. 

Proyección de peliculas o ( 
audiovisuales sobre la 
ingeniería. 

Vi si tas a laboratorios, 
talleres o centros de 
trabajo. 

PlAtica de al9ún profe- t 
sionista invitado. 

Informacidn sobre fun- C 
cienes y organización de 
la UNAM y servicios que 
presta~ 

Información sobre fun- C 
Información sobre el plan e > cienes y organización de 
de estudios de la carre- la Facultad de Ingeniería 

y servicios qu~ p_resta .. 

Informacidn sobre trAmi- t 
tes escolares. 

Y-\ 
~""~ 
·,\, 



a. Mencionil otras actividades acadf111icas que te gustarla se 
tra..taran en la tutorla.. ' 

·1: 

':i 
·if• 

9. ¿A cuiintas sesiones asistid el -tUi:or ;-d~-r-a:n·t~r ·~Í ·, ~~.nest~~1.~· 
.. ·.:,<:\:;_.''''·: .. -

1 ) <, e_,, 

14-1:5 10-13 6-9 1-5 o .·rio"Jo H 

.10. ledlha consi~er~s el desempaño del tutor en· los aspe'ctos que a"' 
continuac:"idn se presentan; · 

Conocilthnto de la 

Conoci111itnto tS• la 
. estructura de la 

Facultad 

1'1ctivacidn que 
despertó ~n los 
alumnos 

Puntualidad 

OrganiHctdn ~ 
ilaa-·~d .. 

Trata ·a -1i:111< 
ábbntto• 

Excelente Bueno Regular Malo PfsimO 

&lUIN\05 

it. Se ·incn .. entd tu motivación "para estudiar Ingénierla debido'. a 
·la· tu torta. ' 

' ) 
( ) 

tohl••nte da acu•rdo 
d• .acuerdo 

( ,. ( ) :<··., 
indeciso en d•••cu•rdo tota"l.;~nte··,: 

' en dasacue-rdo-

12 •• La particiPacidn del p•rsond de apoyo pedagOgtco. brindado 
por el CESEFI 1 durante las sesiones d• hllbitos y Ucnicas 
estudio, flie: · · 

-( ) 1 ) 

excehnh . bu•n~ -. regular ••lo 

Por favor;. ainpUa tu re•puetitu ·. 

._.1 .. : 

( ) 

P••i90. na tuv1 
1•1 ·apoyo 

13. Ccuiumtar~~-' adicionales que te -'ilU•t&rla hacer r•speCtó al 
stst~iaa de tu~9N•· ' ' 

- -- -----<;<-·· 

::• 

.,i,.:-· -
' 1i 

• -.':. - 1 
,• •' 

,'.- . ., 

•; '· ,,; :· .. _ •\;-·'.··: .;.· 



TUTORES 



:!i 

~ :;: 

! 
~
 

~ 
~ 

E
 

;:I 
~
 

::: 
=

 .. 
~ i 
2 a .. ~ 

. e . e 
.., o 

o 
. .., . i ., 

. ! : .:~ :. .lf 

¡ ~ j ! .. u 

¡¡ . . .. § . e 

i 
. 

e 
o 

. 
. 

~ 
.. .: ! 

.: 

r 
'.! 

~ 
.. g ~ 
. ~ . -. e . .. o 

5 
. !i 

i. 

o ¡¡, ; 
.. 

. . 3 

-i . il 

'.> . . j o ; 
~· 

-
.. 

u 
• 

Q
 

.
.
 

~ 5 ... t . . . ... . e 

l. 

.: 

.! 
~ ;! 

~
 

! .. ~ 
.: ¡ ~
 

1. :. .. u 

i :!!. 
~ ~ 

1 . 
e . . 
~ . .., 
.. 

. . s ~
 

. -
:. 

. . 
.. 

.., 

: 
1. 

: 
!. 

o 
i 

8 
.. 

E
 

. ~ 
~

~ . : .lf ¡ ~ .g 
. . u 
. u 

~ :. {¡ 

} t . . .. ] :;. 
g 

.g 
l 

§ . o 
. 

w
 .. 

" 

37. 

• . 
.:: 

1 
1 

~ : i' ! 
.. 

:? 
:! ¡ 

. .., ~ ~ . .., ~ 

.~ . ~ 
:. -3 E

 
E

 - . . .. ! .. o 
.. . ~ 
~
 

u 
.: .. 

!i 
.: 

~
 

.. 
.i 



.,; 
.. . ·~ 

i . . ~ E
 

! ~ . i !. ! ';¡ 
~
 

i g 

! i 
.§ 

{!. 
. .a 
. ~ 
"S .:: "' 

.: .. . u 

3 
.2 . . .; i . . . :; ;:¡· 
¡ 1 . . -

. , "' 

. ! ll o , 

t ! e 
. i . " 
·~ .:! 

. ... ~ ¡; 

, . . . ~ ~ 
~
 

~
 

~
 

.§ . 

3
8

, 



11. ¿De cu~ntos alumnos fue la asistencia promedio en las 'sesio

nes realizadas en su grupo? 

12 ~ Escriba. laa dos principales caueaa por las que considere us-

ted que 1us alumnos no asist-ilron a la tutor!a. 

l. -------------,-----------~ 
2. ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

13. Escriba los dos cambios sustancia.les que usted sugerir1a para 

mejorar el Sistema de Tutorta 

l. 

2. 

l&&. Comentarios adicionales que de.see hacer 

··.·•· ...... 
~:·: ' 

._, 

Firma dol Tutor Fecha 

" .. ~i.~~, 

~{~ .. 

. ·n':~::·:~·. 

CUESTiONARIQ SOBRE EL SI5T!iill DE TUTilRIA 

DIRIGIDO A LOS TUTORES 

ºNombre del tutor --------------------'--· 

lbrbre ca 111 pedagoga asistente ------------------
Grupo de tutorta 

l. ¿Qué tan importante cónsidera usted qu,e cada estudiante ·d~ 1;· f.i~ 

cultad "teng4 asignado un tutor durante au estancia en· ella 1 

a) 
R~ Regular ~ -¡r.a¡-

b) Durante toda su carrerA 

Dura.nte parte de su carrera 

1. ¿Qué tan acertada le pareci6 la estructura seguida en el Sh11 ~11:<\ 

de Tutoría duI"ante es'te semestre? 

HüC1iO Regula,.". ---raco- --¡¡¡a¡-

J. Cscriba los dos prir1cipales aciertos de la actual estructur.J. ·.tcl 

Sistema d~ Tutor.ta. 

l. ----------------------~ 
1. 

• ; ·' 2 



VNl~llAD NAc¡ONAL 
AVf>N'MA DE 

Mo:tc::,o 

A LOS PROFESORES TUTORES: 

FACULTAD·OE !NGENIERIA 
SECRETARIA GENERAL 

La Facultad de Ingeniería ha diseñado e instrumentado un Sistema 
de Tutoría para sus alumnos de las nuevas generaciones, el cual 
ha operado ya desde 1988. 

A ustedes, profesores tutores, el Sistema de· Tutorfa los ha dis
tinguido como profesores responsables y conocedores de su alto -
compromiso con la comunidad universitaria, teniendo una importan 
te actuación en el proceso enseñanza-aprendizaje para las nuevas 
generaciones de ingenieros. 

Conscientes de que dicho Sistema puede mejorarse, nos dirigimos 
a ustedes para solicitarles a través del siguiente cuestionario 
su más sincera y responsable opini6n acerca del Sistema, con el 
único objetivo de que éste funcione de la ínanera más adecuada y 
en consecuencia, le sea de may.or utilidad a nuestra Facultad. 

Atentameny:-. 
El Secretr.ri~· General de la 
Faculta~~Ingenierfa 

\ ~- ~ 
... ~~ ·~"'~. ', 

In9. Gonzalo ·uerrero Zepeda 
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CUESTIONARIO SOBRE [l Sls°TE!iA DE TUTDi\IA 

DIRIGIDO A LOS TUTORES 

GENERACIDN 1990 

Noft>re del tutor---------------------

Gr11po de Tutorh -----------

1. LQué un lnportante consldei'a usted que cada estudiante de 1a hculud le!?_ 

ga ulgnado un tutor durante su estancia en ella? 

o) 

""""' Regular Poco Nada 

b) Dur11nte tod~ su curcra 

Durante parte de su c.rrera 

2. LQué un acertada le pareció I• euructura seguida en el Siuerna de Tutoría 

durante este semestre? 

~ ~ -roro- .... 
). [~criba los dos principales aciertos de la actual estructura del ~lstema de 

Tutoría. 

l. 

2. 

.\.. Escrlh 1.s dos principales fallas de Ja actual estructura del Sistema de 

lutorfa. 

l. 

2. 

-~\·,\:~ 
,;. 

S. .~ll~i .. ta~· :.!ld.;~~~.d(/~·:P.af~"c1ó ~~·.orden ~t~.;.¡tlco'. su{a~~idO 'en: e 1 .mate
0

ria 1' de 

Hucho, 

LPor qué? ,.,. .,,¡,-, ·'":.··;;-.·~, ... 

6. 

proporcionó? 

hucho 

1. Describa otro tipo de .nerlal 

l. 

2. 

8. Scliale c.on la letra A a las dos acti.vldades que le 

Interesantes para el los. 

lnfom&ción sobre el plan 

de euudlos de la c.rrera 

lnfor•clón sobre la act!. 

vldad profulon11 d~I In~ 

gente ro 

Hit lea de algún profes 1.!!, 

nisu Invitado 

lnforNc:lón sobr~ .',t ~,¡,¡,¡ Ú.··~ 

escol•res 

Expaslc:lón de pro~·1e111~~··dc.:1 

di11icas y alterna~ 1 iv.n de: 

solución 

Pl.it la sobre Hábitos de 

Estudio 
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~ECRETA~l~ CEN~AAL 

A LOS PROFESORES TUTOf:l.ES: 

- ,, .. ·-

. La facu1·U~f}~~ :Yn<;léni~~1a ha disel';ado e iPstn.mentado 
~\- .. -~./·:::,.· . .:..;..:, ,_ 

un 
~ -- ' 

:~s:::+-. ~~-(:~~y~:d~~1i~t~~;~~ ::~:r;o;, • ...... ···.·· 
.. A.u~t·é·cl~~s;:~fpi~~j;,¡b~es tutores, el Sl~t-~fri;,,.'.~~c;&t';:;ri« · 

. ~- ·~?~: - ~-·, 
los 

alto com·p·rornis-ó con la comLtnidaa Llni\,~'r.~S~-t~.~~(i"=?·:~~'.,~-~~~~:~1:-:"e~ndc 
., .. _,,,._-~'<,. ~:;:. ~--<.-~ 

1...1na 

impor:t.ante 

las nuevas generaciones de ingen~eros. 

diri91mus ~ usted8s ~le~~ solicitarl&s ~ trsvés del siguiente 

CUEstionaric -su más sincara y r~spor1sa~l~ opinión acerca del 

Sistema, con el ónico obJEtiYo d& que éste de la 

manl:'r-a 1nás -3C.:P.Cl13da y .::-11 consQCl1enc!~, l~ st.•'3. i:::.e mayor LttilidaC::: 

a nuestra-Facultad. 

Aten':al'lente 

''POR MI RAZA HABL~RA EL ~SPI~:TU'' 

Cd. Universitaria, c. 16 de abril tlE 1991. 

El Secretario General de la Facultad d~ Ingeniería. 

M. en I • .-·Armando Ortiz Prado. 



2. 

3. 
al 

Vi. ab l P. 

totalmente 
en de·sacuerdo 

en cada 

Prov.echoso 

Inviable 

Eni;rctenido 

Voluntario 

Necesario 



4. 

adecuado 

totalmente 
en desacuerdo 

que usted considere le hubiera 
de ~u labor: 



8 .. De l~s .acti·yidades·~~~ ~ .~ontin~aci'ón se::pr~sent~n, ~e~~l~.con 
una 11 X 11 ·.~qú€?_11'~-~ tjl~~ ·sl? r~~}.t~·ar.~.n._~en sLt;s~·rL~Po.:0 .. dl:!! ___ ~·L~~Or~~'.~: · 

9. De las actividc.des que usted.marcó en la. preg•.1nta anterior, 
determine su importancia, asignándole el nómero uno Cll a. la que 
le pareció más valiosa, el número dr.•s (2) E; la. si~uient.e, y así 
suces1vam~n~e nasta campleta1· las actividades que se rea~izaron 

en su grupo de tutorla. 

Información sobre la 
·.actividad profesional del 

ingeniero. 

>' ·vis.itas a labora.torios, 
t-iil1eres o centros de 
.tr>aba jo. 

Pl¿_ticas sobre hábitos .y· .. { é·:~)~·.',.::PTát:ica de algún profe-
t~LniC~s de estudio, y sionista invitado. 
administración del tiem
po. 

Proyec:r.: ión de 
audiovisu.=.les 
ingenierf;:i. 

pe?tfculas o 
sobre 12 

Información sobre el plan 
de estudios de la carre
ra. 

Infor-rna.ción sobr·e 
tes escolar2s. 

t rárn i.-· 

InformCición sobre 
cienes y organización 
l~ UNAr: y ser·vic1os 
pr 6-S tt:\. 

fun
de 

que 

In·formacidn sobr~ fun
ciones y organización de 
la Facultad de Ingeniería 
y servicios que presta. 



10. Mencione 
llevar 

Pésimo 
No requeri ese apoyo 
No sabia que existia ese ~poyo 

. ·':,·. ·-, •. -. ,. . .· . . .. 
::,• ' ! • __ --· -· ·_.,;__ _____ :,_ __ .. ;._· --· ------··--·· '-·-··-----·------··-·--·---·- -

e: aso 
de ese 

de no 
apoyo • 

haber 

12. Es importante q~1e en la Facultad. de:.· .Jng.enier1a e:-:ista un 
programa de formación de tutores. 

totalmente 
de acLt'.?rdo 

de acuerdo indecis'o en desacúerdo totalmente 
en desact..ter-do 



15. Par cuá~~s de las s 
;;.lumnos 

Por interés en 

PaPa. ot1te-n12r·· 
sus 2:·:ctmene 1i"=. 

Para obt~ner 

cursar 

Par3 

DI.ro 

-?11 

a 

la 

de las 
que no 

L~st~c qLte sus 
de Ltr16. opción): 
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