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INTRODUCCION

. La Capacitacién y el adiestramiento tienen su origen en -
la epoca. Medieval, con los gremios que eran agrupaciones de
trabajadores dedicados a una determinada especialidad, ejem-
plo: Gremio de los Carpinteros, Gremio de los Herreros, etc.
El Gremio determinaba si habia vacante una plaza de aprendiz
y su buena voluntad debia ser comparada con una dadiva., E1
periodo de aprendizaje solia durar tres afos; y el maestro —
recibia de sus discipulos una paga por la enseflanza, varian-
do ésta de acuerdo a la especialidad del gremio. El1 trato -
que recibian los aprendices era muy severo, ya que tenian -
que trabajar hasta quince horas diarias y efectuar muchos -

servicios, mismos que eran equiparados con los de un criado.

Pasado el periodo de aprendizaje, el joven miembro inicia
ba un peregrinar que posteriormente cristalizb en distintas
6érdenes gremiales, luego podia hacer la prueba de maestro y -

si habia algln puesto vacante,establecerse como tal.

En dicho sistema se podian alcanzar tres grados que son:
El de aprendiz, el de oficial y el de maestro, lo cual preva
lecibd hasta que fué derogado por los gobiernos posteriores a
la revolucidn francesa, resurgiendo durante el siglo pasado

bajo formas nuevas y a menudo inhumanas, sometidas a todos -
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los riesgos del:méduihismd‘induéfriéllypde ios‘desequili— -
brios. sconémicos., Varias géngr@ciépeé*de niflos 'y jévenes su
Fiieron penurias‘indeéiblés a’causa de la falta de leyes que
proregiéranvsus,pnimerusiéctuddioncs en la vida profesional,
por. 1o que actualmente los Estados han asumido entre sus fun

ciones sociales, el cuidado del aprendizaje, creando escue-

las y centros de capacitacidén para los trabajadores.

En ésta époci, la importancia que existe en la capacita-
cién del personal, tanto para su formacién profesional, como
para evitar riesgos de trabajo, y dados los esfuerzos de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social y el Servicio Na-
cional de Empleo, Capacitacién y Adiestramiento, al regular
la imparticidn de cursos encaminados al mejor manejo de los

-
instrumentos de trabajo y asi coadyuvar al desarrolio indus~

trial de nuestro pais.

Es por ello que este trabajo estd dedicade y enfocado a -
tratar sobre una de las ramas del Derecho del Trabajo mas re
cientes, incluyendo dentro del mismo los siguientes Temas:

- Antecedentes hist6ricos de la capacitacidn.

- Teoria y fundamentos.

- La Capacitacidn y el Adiestramiento en Textos Constitu-

cionales,




IIX

- La Capacitacién y el Adiestramiento en la Legislacidn ~
vigénte.,

; La Cabacitacién y el Adiestramiento en el Derecho Inter
nacional Social (OIT).

- Perspectivas de la Capacitacién y el Adiestramiento en

las empresas.

Para concluir, es mi deseo expresar cuan importante resul
ta, la capacitacién de un individuo, ya que ello serd el re-
sultado de un proceso de produccidén mis avanzade y una mano
de obra calificada, cuya combinacién lograré vencer uno de -~
los obstaculos mds grandes que es, el de HACER LAS COSAS - -
BIEN, Y A LA PRIMERA; y asi armonizar la vida productiva de
nuestro pais, con el derecho que todo trabajador tiene a ser

capacitado.
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CAPITULO I
ANTECEDENTES HISTORICO§ DE LA CAPACITACION:

a) INGLATERRA: En el afio de 1836 se empled la maquina-
ria recién inventada en grandes fabricas situadas cerca de a
rroyos que podian mover la Rueda Hidraulica, utilizando asi
a millares de manos quebpusieran la ;ueda en movimiento. las
mas solicitadas eran las-manos pequeflas y Agiles y asi sur-
gié la costumbre de sacar aprendice§ de distintas correccio-
nales de los distritos de Londres, Birmingham y de otros si-
tios; generalmente era el maestro el que vestia y alimentaba
a sus aprendices y los alojaba en una casa de appendices cer

ca de la fabrica,

De 1o anterior se desprende que la educacidén o capacita
-c16n de adultos tiene sus raices histéricas en los intentos
por capacitar al individuo, llevados a cabo durante el siglo
XIX. Es un subproducto de la era cientifica, la Revolucidn

Industrial y el advenimiento de la Democracia.

En Inglaterra se debid a los cambios causados por la -
llamada revolucién industrial, a la influencia de las nuevas
técnicas industriales y cientificas, al rapido crecimiento -

de nuevas ciudades industriales y la aparicién de un nuevo -



proletariado urbano.1

Para el afio de 1919, en Inglaterra se creia que la edu-
cacién deberia durar toda la vida y que la educacién de adul
tos no era simplemente una forma de dar ciertos conocimien-
tos que habian podido adquirir en la juventud, sino también
que en ese mismo afio, el Comité de Educacidén del Ministerio
de Reconstruccibén en Inglaterra, enunciaba el principio de -
que el Proceso de Aprendizaje era necesario y permaﬁente, -

lanzando asi el concepto de educacién permanente.

La II Guerra Mundial despertd nuevamente el afan de se-
rias Reformas Educativas y la educacién de aquella época de-

mocratizé de manera sensible el Sistema Escolar,

b) DINAMARCA: En Dinamarca la capacitacidn fué conse-
cuqncia de varios factores, tales como cambios en la Socie~
dad‘Agricola, como consecuencia de la libertad cada vez ma-
yor de los campesinos por la influencia de la Revolucién - -
Francesa, del surgimiento de la democracia agricola y del na
cionalismo cada vez m&s acentuado por la amenaza de la expan

sién cultural en Alemania.

c) FRANCIA: La capacitacién o educacién permanente se
inicia a raiz de la I Guerra Mundial. En este pafs, los Com
1 Patricia Ponce M. Ponencia Surgimiento-Histérico y Principales Postula

dos de la Educacifn Permanente. Pig. 20



pagnos de LtUniversité Neuvelle, forjaron la idea de escuela
Gnica, que resultd notablemente revolucionaria; asimismo, el
movimiento Francés Peuple Et Culture, nacido en la resisten-—

cia, influyé en el desarrollo de la educacién popular.

En cambio se habia abierto con una serie de medidas pre
vias. Dos leyes promulgadas en 1966 y en 1968, respectiva-
mente, constituyeron un primer paso cautelosc hacia la educa
cidn recurrente y proporcionaron las normas financieras bési
cas para el establecimiento del derecho de todos los trabaja

dores a la formacidén permanente.

El acuerdo nacional sobre la formacién y el perfecciona
miento profesional concertado en 1970 entre las organizacio-
nes de empleadores y de trabajadores de Francia, en el que,
entre otras cosas, se reconocid el derecho de los trabajado-
res.a la licencia de estudios, fué un nuevo paso hacia la -
instauracidn de un sistema de educacibén y de formacidn recu-~
rrentes. Al elaborar el sexto Plan Nacional de Desarrollo -
se calculd que se necesitaria impartir formacién profesional
a 100,000 persoﬁas, para el trabajo que ya estuvieran reali-
zando o para trabajos de otra clase y formacién en nuevas -

técnicas a 100,000 personas mas.2

2 Stolkov Vladimir. La Educacién y la Formacidén Profesional Recurrentes.

Pégs. 70 y 71,
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d) AMERICA LATINA: En el nuevo continente la educacién,
permanente hizo su aparicién a fines de los aflos sesentas, -
varios aflos después de que la idea se formd en la UNESCO y -
mas tarde, ya que el concepto fue analizado, madurado y acep
tado en el seno de dicha organizacién y luego de haber sido
considerada la conveniencia de proponerlo a los Estados miem
bros con una alternativa y opcién para la transformacién de
los sistemas educativos imperantes en sistemas acordes con -
las necesidades del hombre contemporénec frente a la exigen-

cia de su época.

A partir de 1970 los paises latinoamericanos comenzaron
a promover sus reformas educativas bajo la conviccién de que
era necesario adaptar la educacién a necesidades concretas,

. las que eran resultado de los cambios producidos por fenéme-
nos de érden cientifico, tecnolégico, demogréifico, politico,
etc., para los cuales no estaba preparadoc el hombre de sus -
pueblos. Estas acciones en el campo educativo aparecian 1i-
gadas estrechamente a las politicas de desarrollo en general,

y a la educacién en particular.

Asi parecid agravarse el malestar producideo por el peso
de la evolucidén cientifica y tecnolégica que el hombre habia

sentido ya en los afios sesentas. La presidén ejercida por -



ese avance de la ciencia y de la tecnologia, significaba una
carga notable sobre su presente y se pensaba que, con mayor
razén se incidiria en su futuro, si desde ese momento no se

buscaba una salida salvadora a la situacidn imperante.

Ante las exigencias planteadas por el crecimiento y por
las presiones del orden social, los paises de Latinoaméricg
emprendieron acciones diversas que por sus caracteristicas -
se inscribieron bajo el concepto de educacién permanente. En
tre estas acciones se encuentran comprendidas las que se re-—
fieren a programas de educacidén de adultos, capacitacién de
mano de obra, formacién de recursos humanos para programas -

de desarrolloc en general.

Una de las principales experiencias latinoamericanas en
el campo de la educacién permanente, la constituye la refor-
ma educativa peruana que aunque no se refiere en forma expli
cita a la educacién permanente, conjuga en ella sus princi-
pios fundamentales, entre ellos el aprovechamiento de los re
cursos disponibles en la comunidad; participacién directa de
la comunidad en las tareas educativas, aprovechamiento de ng

cleos educativos para facilitar la prestacibén de servicios.

BRASIL: En este pais se habian realizado antes de los

aflos sesentas, algunos esfuerzos encaminados a establecer di



versos programas en la educacidén permanente, siendo asi el -
primer esfuerzo serio e intenso desplegado por un gran nime-
ro de personas para superar los patrones existentes de la de
pendencia cultural y educativa del pais, el cual se llevd a

cabo al comienzo de esta década.3

Con la reforma de la enseflanza, el total cambio de la
concepcidén de la educacién suplementaria y la accién renova-
dora de MOBRAL (Movimiento Brasileiro de Alfabetizacién), el
pais ingresé a una fase de transicidn que ciertamente desem-
bocaria en la implantacién de un sistema de educacidén perma-

nente.

Para el afio de 1963 se establecid en dicho pais un pro-
grama intensivo para la formacidén de mano de obra industrial,
el cual se distinguia por su basto alcance, teniendo como fi
nalidad principal la de formar a su mano de obra no califica
da para que desempefie, precisamente, esas ocupaciones alta-
mente calificadas o pueda perfeccionar la formacidn de sus -
trabajadores semicalificados o calificados o impartirles una
nueva formacidn; y asi para fines de este mismo afio el obje-
tivo inicial era formar en 30 meses a 46,185 personas para -
empleos de trabajador calificado, capataz, técnico princi- -

piante o técnico industrial.

3 Medina Guillermo A. Ponencia La Educacidn Permanente en América Latine

Pag. 5.



e) INDIA: En la India la capacitacién tuvo su inicio -
con el trabajador de la aldea, quien recibia el nombre de -
Gfamsevak, que era el cause oficial de comunicacién entre el
Gobierno y la aldea en lo concerniente al desarrollo econdmi

Co.

ACuando a principios del decenio de 1950 se acentud el -
desarrollo planificado, los distritos de cada estado de la -
India se subdividieron en blcocques de desarrollo, al frente -
de cada uno de los cuales se puso a un funcionario de desa-

.rrollo que disponia de un reducido nimero de personal. Los
bloques fueron subdivididos a su vez en grupos de aldeas. El
Gramsevak pasd a ser el vinculo principal entre la oficina -
dei bloque y la decena, aproximadamente de aldeas de su gru-

po para la labor de divulgacién.4

A mediados del decenio de 1960, a raiz de los avances -
de la tecnologia agricola en relacién con el desarrollo de -
variedades de semillas de alto réndimiento, aumentaron conve
nientemente ias calificaciones necesarias. para el desempefio
de la funcidn del Gramsevak. Ya no le bastaban sus conoci-
mientos anteriores; le era preciso familiarizarse con las se
millas hibridas, los plaguicidas y los fertilizantes y con -

la complicada labor de control de los recursos nidraulicos.

4 Stoikov Vladimir. La Educacién y la Formacién Profesional Recurrentes.

Pégs. 70 y 72.



En 1961, con el respaldo oficial del Gobierno, el Cole-
gio de Agronomia y Tecnologia G.B. Pant, de nivel universita
rio, inicié un programa especial de bachillerato en agrono-
mia para Gramsevaks, de dos afilos de duracidén, al término de
los cuales se les consideraba aptos para el desempefio de la

agronomia.

f) ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA: Mucho antes de la -~
Segunda Guerra Mundial, varias naciones trataron de elaborar
planes nacionales globales para la reintegracién de los sol-
dados licenciados en la fuerza de trabajo, los que tenfan -

maltiples razones para ello.

En primer lugar, esos planes podrian satisfacer las ne-
cesidades individuales de formacién profesional y las necesi
dades de mano de obra de la economia; en segundo término, a-
mortiguarian las repercusiones de la stbita afluencia de los
veteranos al mercado del empleo; y por (ltimo, podrian ser-
vir de compensacién para los ex-miembros de las fuerzas arma
das, cuya educacidn o carrera hubiera resultado perjudicada

por uha larga interrupcién ocasionada por la guerra.

En los Estados Unidos, la mayor parte de prestaciones -~
de educacidn concedidas a los veteranos, lo fueron con arre-

glo a la ley 346, de 1944 llamada Declaracibén de Derechos -~
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del Soldado. Todo aquél que hubiera prestado servicios en -
la fuerza armada durante un minimo de noventa dias entre el
16 de septiembre de 1940 y el 26 de julio de 1947 y no hubie
ra sido dado de baja por razones deshonrosas tenia derecho a
tales prestaciones, que sufragaban la mayor parte del costo
de asistencia a cualquier institucién aprobada de enseflanza.
Si retornaba a la escuela secundaria, el veterano no tenia -
derecho a las prestaciones, pero si cursaba otros estudioé -
de nivel inferior al universitario {como es agronomia y co-
mercio) si tenifa ese derecho. En los Estados Unidos se bene
ficiaron 7.8 millones de veteranos. En 1947 recibian estas
prestaciones el 50 por.ciento de los veteranos de la segunda
guerra mundial, quienes deseaban una educacién orientada en

mayor medida hacia el empleo.5

El éxito de esos programas de educacidn y la experien—
cia adquirida durante su planificacién y ejecucién, tuvieron
repercusiones positivas sobre el desarrollo de la educacidn
permanente en general., Como fueron los precursores de gran-
des programas de educacién recurrente, sus resultados influ-
yeron notoriamente en la evolucién futura en esta esfera. Su
éxito alentd a las autoridades de educacién y también a los

empleadores y a los estudiantes potenciales, a iniciar pro-

5 Stoikov Vladimir. La Educacién y la Formacidén Profesional Recurrentes.

Pégs. 80 y 81.
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gramas andlogos para diferentes grupos de 1a poblacién y a -

diversos niveles, o a participar en ellos.

g) MEXICO: En México la capacitacidén tuvo sus inicios
en la Constitucién de Apatzingén, y fueron los soldados de -
la independencia y de la justicia, los que legaron a la his-
toria el principio de la instruccibn como necesaria a todos
los ciudadanos, la que debe ser considerada como primordial
y favorecida por la sociedad con todo su poder; un fuego ina
gotable el cual estuvo presente en las Asambleas Constituyen
tes de 1824, 1857 y 1917, para impulsar algunos de los mas -
bellos debates parlaﬁentarios. Pero fué en la DECLARACION -
DE DERECHOS SOCIALES de Querétaro donde se didé a conocer la
tesis de que los nifios, los jbévenes y los adultos, tienen de
recho a la instruccién: al imponer la fraccidén XII del Arti-
culo 123 a todas las negociaciones agricolas, industriales,
mineras o de cualquier otra clase de trabajo; la obligacién
de estalbecer escuelas, creé la razonable potestad juridica
de exigir su cumplimiento, al estado el deber de vigilar que

la obligacibén se haga realidad.

Para el aflo de 1931, se promulgd una Ley Federal del -
Trabajo, la cual reglamentd la obligacién patronal de esta-
blecer y sostener escuelas elementales en beneficio de los -

hijos de los trabajadores. Asimismo en la fraccién XXI del



1.

mismo articulo quedé consignada la obligacidén por parte del

pa;rén de otorgar becas a uno de sus trabajadores o a uno de
los hijos de éstos. En ésta ley, se dieron dos limitaciones:
la Constitucién habla de escuelas, en tanto la ley contrajo

la idea a las escuelas elementales. La seguhda limitacidén -
consistid en la restriccidén de los beneficios de la enseflan-
za a los hijos de los trabajadores siendo gque la norma cons-

titucional se refiere a escuelas para la comunidad.

La nueva ley, comprendié la necesidad de favorecer la -
instruccién de todos los hombres, segiin la frase de Apatzin-
gdn, especialmente en las comunidades que viven fuera de las
poblaciones, por lo que el Articulo 132, Fraccién XII, devol
vidé al precepto su amplitud y su sentido que originalmente -

tenian.

En una de las veladas, la comisién éscuché la invita~ -
cién dirigida a todos los hombres de buena voluntad, para -
que cooperaran en la campafia de alfabetizacién Yy con la espe
ranza de que se despertara un .sentido humano, en la Fraccidn
XIII del Articulo 132 de la Ley Federal del Trabajo de 1931,
impuso a los patrones o propietarios de cualquier industria,
la obligacidén de colaborar con las autoridades del trabajo.y
de educacién,a fin de lograr la alfabetizacién de los traba-

jadores.



otra de las mas dificiles, pero también de las mis be-
llas batallas la libré la comisién en contra de 1os represen
tantes del capital, hasta lograr la inclusién de la Fraccidn
.XV del Articulo 123 de la Ley Federal de Educacién, que impu
so a los patrones la obligacidn de proporcionar a los traba-
jadores la capacitacién o el adiestramiento necesarios para
responder al reto de la maquinaria nueva. Desafortunadamen-
te la CAMARA DE DIPUTADOS did fin a toda posibilidad de aé-

cién por parte de las autoridades del trabajo.6

La comisidn conservd el principio, creado en la Ley de
1931, la cual quedd sujeta a las modalidades siguientes:

‘1.— Las empresas que empleen més de cien y menos de mil
trabajadores, sostendran un becario; y las que empleen mas -
de mil, sostendrén tres becarios.

2.- La beca tiene por objeto realizar estudios técnicos,
industriales o pricticos, en centros especiales, nacionales
0 extranjeros.

3.~ E1 importe de la beca debe ser decoroso.

4.~ La designacidn se hard de comin acuerdo entre los -~
trabajadores y el empresario, en atencidén a las aptitudes, -

cualidades y dedicacién de la persona.

6 De la Cueva Mario. E1l Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. Tomo I1. Pag.

78.
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5.- La cancelacién de la beca se hard por el empresario
si el becario es reprobado en el curso de un afio o si obser-
va ‘mala conducta,

6.~ En la hipétesis de cancelacidn de una beca, debe ha
cerse una nueva designacién.

7.~ E1 parrafo final impone a los becarios la obliiga- -

cién de trabajar en la empresa durante un afio, por 10 menos.

La aportacién fundamental de la comisidén en el problema
de la capacitacién profesional qued6é consignada en el articu
lo 132, Fraccidén XV, cuya versidn original en la Iniciativa

enviada al Congreso Federal por el poder ejecutive, decia:

"Organizar permanente o peridédicamente cursos de capaci
tacién profesional para sus trabajadores, de conformidad con
los planes y programas que elaboren la Secretaria del Traba-
Jjo y Previsién Social y las autoridades del trabajo de los -
estados, territorios y Distrito Federal, previa consulta con
las organizaciones de trabajadores y de patrones.. Estas mis

mas autoridades vigilaran la ejecucidén de los planes".7

En ésta Fraccién XV, del Articulo 132, existe una fuer-

te tendencia en favor de cursos de capacitacién profesional,

7 De la Cueva Mario. El Nuevo Derecho Mexicano del Trabujo. Tomo I. Pég.

399.



ya que la industria moderna requiere un personal cada vez me
jor capacitado, razén por la cual la capacitacién del perso-
nal, redundaré, en beneficio de las empresas, y en favor de

los trabajadores, que podr&n ascender en los casos de vacan-
tes y puestos de nueva creacidén y obtener asi mejores ingre-

S0S.

Por fin en el afio de 1968, se obtuvo la conquista de la
capacitacidén y el adiestramiento de los trabajadores, en las
discusiones entre la Comisién Redactora del proyecto de nue-
‘va Ley del Trabajo y los representantes del capital, que cul
minaron en la iniciativa de ese mismo aflo enviada por el Pre
sidente de la Repiblica al Congreso de la Unién, el cual, -
con una serie de modificaciones infortunadas, por su espiri-
tu conservador, la aprobd en el afio de 1969 como la Nueva -~

Ley Federal del Trabajo.

Para el afio de 1977, el Poder Ejecutivo representado =~
por el entonces Presidente de la Repiiblica, Lic. José Lépez
Portillo decidié establecer en la Constitucién la obligacidn,
y para ese efecto, fusiond el Congreso dos de las fracciones
del Articulo 123 y colocé en la deécimo tercera,las bases pa-

ra la capacitacién o adiestramiento, en la que expresa:

Las empresas, cualquiera que sea su actividad estén o-

bligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacitacién o a



diestramiento para el trabajo. La Ley Reglamentaria determi
nard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los -

cuales los patrones deberdn cumplir con dicha obligacién.

Anteriormente, en el afio de 1953, el Gobierno de la Re-
piiblica promueve de manera conjunta con el sector obrero y -
empresarial, el establecimiento del Centro Industrial de Pro
ductividad (CIP), Institucidn orientada baAsicamente al estu-
dio y promocidén de la productividad, capacitacién y adiestra

miento en el pais.

Las tareas emprendidas por este centro, permitieron acu
mular una serie de valiosas experiencias que condujeron en-
tre otros aspectos importantes, hacia la ampliacién del &mbi

to de arccibn considerado propio de la productividad.

Después de doce aflos de haberse fundado el Centro Indus
trial de Productividad, en 1965 surge (CENAPRO), el cual, a-
decudndose a las nuevas condiciones del pais, retornpa y am-
plia los objetivos y funciones de su antecesor, mediante el
desarrollo de dos programas basicos: uno dirigido al mejora-
miento de la productividad y otro constituido por el sistema
nacional de adiestramiento répido de la mano de obra en la -

industria (ARMO).8

B8 Secretarfa de Gobernacién, Diario Oficial, Programa Naciofial de Capaci-

tacidén y Productividad 1984-1988 México, 22 de agosto de 1984.



Posteriormente, la institucién amplid su ambito de ac-
cibn hacia empresas y organismos del sector social de la eco
nomia, el que hasta ese entonces habia permanecido al margen
de tal tipo de servicios. EL CENAPRO-ARMO cumplid con la =~
responsabilidad institucional que las condiciones le impusie

ron,

Las actividades realizadas por CENAPRO-ARMO buscaron . -
siempre, marchar acordes con el acontecer de la realidad na-
cional; sin embargo, €l Gobierno Federal, con el propbsito ~
de reafirmar la trayectoria desarrollada por mas de 25 afios
de servicio en el terreno de la capacitacién y la productivi
dad, publicd en el Diario Oficial del 24 de septiembre de -
1982, la creacidén del Instituto Nacional de Productividad -~
(INAPRO) y; consecuentemente, la liquidacidén del Centro Na-

cional de Productividad.

Las atribuciones y competencias del nuevo Instituto, -
asi como los objetivos que definian su cometido basico, ha-
cian esperar que dicho proyecto culminara en una institucién

modelo en su género,

Por acuerdo expedido el 3 de mayo de 1978, se cred como
6rganc asesor del Ejecutivo Federal, la Comisién Consulti-
va del Empleo. MA&s tarde en el afio de 1981, por acuerdo Pre

sidencial, se establecidé 1a Comisidén Consultiva del Empleo y
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la Productividad integrada-por representantes.de 14 Secreta-

rias de Estado.

Esta Comisi6n ain cuando en forma limitada, logrd inte-
grar investigaciones que sirvieron de base para la toma de -

decisiones del sector Piablico.

Por otra parte, con el fin de conocer la problemitica -
que en materia de productividad caracteriza a las entidades
federativas del pais, fusionando el sentir de los sectores -~
sociales organizados, se cred en cada uno de los Estados una
subcomisién de productividad, cuyos principales objetivos se
orientaron a coadyuvar a la elaboracidn del Programa Estatal
de Productividad: contribuir a que cada Entidad Federativa a
dopte medidas tendientes a incrementar la productividad, de
acuerdo a su realidad econémica y social, asi como elaborar

estudios sobre temas especificos acerca de la productividad.

El trabajo de estas comisiones fue coordinado por la Di
reccién General de productividad y Asuntos Econdmicos, que -
fue disuelta al entrar en vigor el Reglamento Interior de -
Trabajo de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, pu-

blicado en marzo de 1983.

Asi, esta Direcciédn General y las actividades y funcio-
‘nes del Instituto Nacional de Productividad se trasladaron a

la Direccidén’ General de Capacitacidén y Productividad.



Por todo lo anterior podemos decir que, la Capacitacién
y el Adiestramiento fueron creados, como parte de los dere-
chos sociales garantizados por la Constitucién Politica de -
los Estados Unidos Mexicanos, y contemplados en el mundo del
trabajo constituyendo un elemento basico del sistema de nor-

mas de proteccidén del trabajador.
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CAPITULO" 'II

TEORIA Y FUNDAMENTOS DE LA CAPACITACION .Y EL ADIESTRAMIENTO
a) MARCO TEORICO:

La capacitacién y el adiestramiento se han venido dando
practicamente desde el inicio de la humanidad, tomando como
ejemplo el que los padres ensefiaban a sus hijos la practica

de la actividad a la que ellos mismos se dedicaban.

Actualmente las grandes y pequefias organizaciones re- -
quieren, de sistemas que permitan obtener un mayor beneficio
de las personas que trabajan en la misma. De ahi que surja
la necesidad de diseflar o formular todo un sistema que con-

tribuya al logro de dicho fin.

Para que el objetivo general de una empresa se logre -
plenamente, es necesaria la capacitacién, ya que con la im-
particién de la misma se aportara a la empresa un personal -
debidamente adiestrado, capacitado y entrenado, implementan-—
do de esa manera un mejor funcionamiento en el personal de —
la misma, coadyuvando al mejor desempefio de sus funciones; -
por lo que la capacitacién vendria siendo, como una funcién
educativa de la empresa, por lo cual se satisfacen necesida-
des presentes y se preveen necesidades futuras con re;pecto

a la preparacién y habilidad de los trabajadores.
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En ciertas ocasiones las empresas consideraron a la ca-
pacitacidén como algo infructuoso, como una pérdida de tiem-
po, dinero y esfuerzo, y otras veces, fué considerada como -
un lujo, como algo que les implicaria muchos gastos y no ob-
tendrfan ninguna remuneraci6én a cambio: sin embargo, y debi-
do al gran crecimiento industrial que cxiste en todo el mun-
do, la capacitacién se ha ido haciendo mids necesaria, no co-
mo un lujo sino como un elemento indispensable en el desarro

110 de la industria.
b) CONCEPTO DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO:

La capacitacién y el adiestramiento son conceptos muy -
amplios, los que abarcan un sinnimero de definiciones dadas
por los estudiosos del Derecho y que en nuestro tiempo son -
de gran importancia para el desarrollo del trabajador, de la

empresa y del pais.

fon muchas' las personas que han cuestionado acerca de -
la diferencia si es que existe, o de la igualdad de signifi-

cado de los términos capacitacién y adiestramiento.

La iniciativa presidencial de 1968, empled unicamente -
la palabra capacitacién en el articulo 132 fraccién XV, pero
la Cémara de Diputados adiciond la norma diciendo Capacita-

cién o Adiestramiento. La Gnica explicacién que existe al -
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respecpo;’se]cncuentré‘en el Dictamen de las Comisiones Uni-

das“de ‘1a Camara, que dice:

“Se.modifica la fraccién XV del articulo 132 para hacer
1a mas flexible a fin de que cumpla sus objetivos de capaci-

tar y adiestrar en forma rapida y expedita”.

Con esa adicién, la Ccamara de Diputados lo (nico que ha
logrado es una confusion de términos, ya que la gran mayoria
pensamos en que una es sindnimo de la otra, y por lo mismo,
4 continuacién daremos una serie de definiciones que nos ayu

daran a establecer la diferencia que existe entre una y otra:
DICCIONARIO DE LA REAL ACADEMIA DE LA LENGUA:

Se entiende por capacitar: "Hacer a uno apto, habilitar
lo para alguna cosa",

Capacitacién: "Accién y efecto de capacitar o capacitar

se",

Adiestrar: "Hacer diestro, enseflar, instruir, guiar, en
caminar",

Adiestramiento: "Accidén y efecto de adiestrar o adies~
trarse".

EL MAESTRO MARIO DE LA CUEVA:

Nos dice que capacitacién o adiestramiento, son la ensg

flanza tanto tedrica como préctica que prepara a los hombres
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para desarroiiar .. actividad con el grado mayor de eficien-
cia, la cual 2 su vez, serad ia fuerza que los lance a la con
quista de los mas altos niveles. en la escala de las profesipo

‘nes y oficios.9

Al respecto el Maestro Mario de la Cueva, sostiene que
la verdadera importancia no estriba, en la diferencia que -
hay encré las dos palabras, sino en el propdsito fundamental
de la institucién es decir, que se prepare a 1os hombres pa-
ra desarrollar sus aptitudes y cumplir sus actividades con -

la mayor eficiencia.
LIC. ALFONSO SILICEO.

Para el Lic. Siliceo, "la capacitacibén consiste en una
actividad planeada y basada en necesidades reales de una em-
presa y orientada hacia un cambio en los conocimientos, habi

lidades y actitudes del colaborador".i0

Por lo anterior, la capacitacién es la funcidén educati-
va de una empresa por la cual se satisfacen necesidades pre-
sentes y se prevén necesidades futuras respecto de la prepa-

racién y habilidad de los trabajadores.

9 De la Cueva Mario. E! Nuevo Drecho Mexicano del Trabajo. Tomo II.

Pag. 82.

10 Siliceo Alfanso, Lic. Capacitacién y Desarrollo de Personal. Pag. 20.
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Asimismo, el Lic. Siliceo aclara que:

"El adiestramiento se entiende como la habilidad o des-—
treza adquirida, por regla general, en el trabajo preponde~
rantemente fisico., Desde este punto de vista el adiestra- -
miento se imparte a los empleados de menor categoria y a los

obreros en la utilizacién y manejo de miquinas y equipos.

La capacitacién tiene un significado mis amplio. Inclu
ye el adiestramiento, pero su objetivo principal es propor-
cionar conocimientos, sobre todo en los aspectos técnicos -~
del trabajo. En esta virtud la capacitacién se imparte a em
pleados, ejecutivos y funcionarios en general, cuyo trabajo

tiene un aspecto intelectual de gran importancia®.
J. RICARDO HERNANDEZ PULIDO.

Define a la capacitacién, como la formacidén técnica o~
frecida al trabajador antes de que inicie una actividad eco-
némica en el interior de la empresa, obteniendo con ello la
calificacibén correspondiente cuando la formacién es propor-
cionada una vez que el trabajadof se encuentra laborando en
la empresa en un puesto determinado, 10 cual le permitird -

realizar de una manera mas eficaz su trabajo.

MATSUMOTO JIRAOKA.

Se entiende por adiestramiento el perfeccionamiento de
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las habilidades de un hombre, en una labor manual especifi-
ca mediante el ejercicio repetido y constante de las opera-

~iones que implica una especialidad.

La capacitacién es el adiestramiento complementado bor
el qué, coémo, por qué y para qué de esas operaciones y el co
nocimiento de los elementos que intervienen; es decir, mate-
riales, herramientas, instrumentos, miquinas, técnicas de -

trabaio, etc.

Segin esto la capacitacidén y el adeistramiento pueden -
ser aplicados a una misma tarea que abarque tanto destrezas

manuales como determinados conocimientos. 11
ALMA MARGARITA TAXIOMARA C.

"Se denomina adiestramiento al desarrollo de'las habili
dades particularmente de caradcter manual y que se utilizan -
en los llamados trabajos fisicos. En general, la palabra a-
diestramiento es referida a la educacién e instruccién de o-
breros. Se le llama capacitacién a la educacién e instruc-
cién de adultos, con el fin de hacer mas productivo el traba

0
Adiestramientor Destinado a trabajadores noc califica-

11 Mendoza Nifiez Alejandro. Manual para Determinar Necesidades de Capaci

tacién. Pag. 26.
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dos que realizan exclusivamente labores manuales sencillas.

Capacitacién: Para trabajadores calificados, técnicos y
supervisores encargados de tareas que impliquen conocimien-

tos especiales.
MA. DE LOURDES MENDIOLA.

Sostiene que: "La capacitacidén en el trabajo, es el pro
ceso de enseflanza-aprendizaje que le permite a una persona -
adquirir un criterio general sobre una disciplina determina-
da, ayudando a conocer a fondo lo que hace y sus interrela

ciones con otras actividades*.12

Por otra parte dice que: "El adiestramiento es el proce
so de enseﬁanza—aprendizéje referido a las tareas definidas
por un puesto de trabajo...no se limita al desarrollo exclu-
sivo de destrezas motoras, sino que incluye la adquisicibén -
de los conocimientos tecnoldgicos y organizacién del traba-

jo...m:
BALTAZAR CAVAZOS FLORES. .

Seflala, que la capacitacién opera para puestos de ascen
50, y el adiestramiento para el mejor desempefio del trabajo

que se realiza.

12 Mendoza Nuflez Alejandro. Manual para Determinar Necesidades de Capacl-

tacién. Pag. 27
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'MANUEL BRAVO JIMENEZ.

" Puntualiza: "La capacitacién la definimos como un he-

. cho preparatorio para el desarrollo de una tarea especifica
en un momento dado. Y el adiestramiento es el logro de las

destrezas fisicas, intelectuales, en un puestc de trapajo, -

con una herramienta, con una miquina enfrente®.
VICTOR HEREDIA, JOSE DE JESUS ONATE Y FERNANDO ARIAS.

Estos tres autores seflalan: "Adiestramiento es propor-
cionar destreza en una habilidad adquirida, casi.siempre me-
diante una practica mas o menos prolongada de trabajos de ca
racter muscular o motriz. Capacitacién es la adquisicidn de
conocimientos, principalmente de caricter técnico, cientifi-~

co y administrativo” -

Segidn lo anterior, el adiestramiento se relaciona con -
tareas de tipo manual, y la capacitacién con tareas que im-

pliquen conocimientos teéricos.
Autores como JOHMN H. PROCTOR Y WILLIAM M. THORTON.

Definen a la capacitacidn como aquel acto intencionado

que procura medios para que tenga lugar un aprendizaje.

Con esta definicidn se excluye cualquier capacitacién -

desorientada y tode aprendizaje casual, posible en la tarea
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‘diaria.

El aprendizaje efectivamente se produce dia con dia en el

acontecer de cada persona.

La capacitacién industrial intenta encausar las expe~ -
riencias diarias por caminos que sean benéficos para la em-
presa y para el trabajador. Asimismo, trata de que sean po-
sitivos y completos, esto se obtiene mediante actividades . -
programadas de la misma empresa, cabe asegurar que todo tra-
bajador, sea cual fuere su nivel dentro de la empresa, desa-
rrollard con mayor rapidez los conocimientos, aptitudes y -~
destrezas, los que beneficiardn en gran medida al trabajador

y a la empresa.

De acuerdo con la definicidn antes citada, la capacita-
cidén al cubrir una serie programada de sucesos, puede ser -
considerada como un proceso continuo, con posibilidades y 11

mitaciones previsibles.

También se ha dicho que es el acto de procurar instru-
mentos para el desarrollo del aprendizaje; acto que, en rea-
lidad, se nos presenta con una serie de etapas: de reflexidn,
de estructuracién y de accién. La capacitacién no tiene - -
principio ni fin; sus informes no cierran un asunto lo enca-
minan de nuevo, simplemente, El ciclo de capacitacién posee
medidas integrantes que le permiten autorregularse.l3
13 Proctor Johen H. Tornton William M. Capacitacidn Manual para Directores

de Linea. Pig. 11
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Para la mejor explicacién de lo tratado con anteriori-
dad, nos referiremos al ciclo de capacitacidén, el cual se ha
desglosado en un cuadro sindptico para su mejor entendimien-

to.

1.~ Determinacién de las necesidades de capacitacidn:
En una empresa, la cual maneja infinidad de maquinaria, ins-
trumentos de trabajo y personal es imprescindible determinar
cuales son las deficiencias para asi establecer cuantos y -
cuales son los requerimientos de la misma dentro del campo -

de la capacitacién.

II.~ Posteriormente es necesario seflalar cudl es el mé-
todo adecuado para la instruccidén del personal, utilizando -

el menos complejo para el mejor entendimiento del mismo.

III.~ Es necesario preparar un programa de capacitacidn
el cual estard basado en las necesidades que la empresa de-

sea cubrir.

IV.- Dentro del esquema de valoracién de la capacita-
cibn, se hard un andlisis del método para saber si éste real
mente estd cubriendo las funciones para las cuales fue elabg

rado.

V.- Instruccién: Esta debe ser lo mas explicita posi-

ble para que el empleadc receptor entienda todos y cada uno
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de 1o§'puntos que-sean- tratados, ya que-el éxito de la capa-
citacién depende en gran barte, de.la comprensién del emplea

do.

VI.~ Medidas posteriores a la capacitacién: Se hara un
breve examen, para analizar si ésta ha reportado algiin bene-

ficio a la empresa o no.

VII.- Aprovechamiento de los resultados: Procura a la
organizacién directiva, cualquier informacién necesaria para
adoptar las decisiones pertinentes acerca de futuros esfuer-

zos de capacitacidn.
Por su parte la ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO.

Nos dice en su recomendacién nimero 87 de 1939, "La ex~
presidén formacidn profesional designa todos los medios de -
formacidén que permitan adquirir o desarrollar conocimientos
técnicos y profesionales, ya se proporcione esta formacién -~

en la escuela o en el lugar de trabajo".

La UNIDAD COORDINADORA DEL EMPLEO, CAPACITACION Y ADIES

TRAMIENTO de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
Nos da la siguiente definicidn:

Capacitacién: accién destinada a desarrollar las aptitu
des del trabajador, con el propdsito de prepararlo para de-

sempefiar eficientemente una unidad de trabajo especifica e ~
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impersonalil4

Adiestramiento: Accién destinada a desarrollar las ha-
bilidades y destrezas del trabajador, con el propésito de in

crementar la eficiencia en su puesto de trabajo.

Si bien, se observan algunas diferencias en los concep-
tos antes mencionados, se puede concluir que todos y cada -
uno de ellos, coinciden en que la capacitaciédn y el adiestra
miento van intimamente ligados a la relacién obrero-patronal
ya que ellas van a instruir o guiar al individuo a seguir un
cierto ‘método y ritmo en el oficio o trabajo, éue desempefia,
el cual culminard en la mayor eficiencia para alcanzar una -

mejor productividad.

Por lo tanto, en base a las definiciones y conceptos an

teriores, considero que:

1.- Se carece de una adecuada definicién legal de adies

tramiento y capacitacién.

2.- Dado el manejo del adiestramiento y la capacitacién
que establecen los criterios emitidos por SNECA, y por la -~
Ley reglamentaria respectiva, se hace innecesaria una distin
cién entre ambos preceptos.

14 Mendoza Nuiiez Alejandro. Manual para Determinar Necesidades de Capaci

tacién. Pég. 22
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3.~ La diferencia mas extendida actualmente estd dada -
‘por el puesto que ocupa o que cubrird el trabajador: se im-
par!é capacitaciédn a quicnes desempeflarén un puesto diferen-
te del que ocupan y adiestramiento a quienes continuaréan en
el mismo puesto de trabajo. Asi el mismo curso serad de capa
citacién o adiestramiento, en funcidn de la situacién parti-

cular de cada ftrabajador.

4.~ Como Gltimo punto, podemos decir que el hombre re-
quiere como individuo y como grupo social hacer el uso 6pti-~
mo de sus recursos disponibles y como consecuencia debemos -
entender a la capacitacién y al adiestramiento como un proce
so de enseflanza, el cual estd perfectamente planeado y dise-
flado para la formacidén tedrica y préctica del individuo ha-
ciéndolo sentir como parte activa dentro de una sociedad pro

ductiva, como es la que se desenvuelve en nuestro Pais.
c) CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD:

La productividad es un medio no sdlo para elaborar ma-
yor nimero de productos, y fortalecer la competitividad que
existe con el exterior, sino también es el conducto mas via-
ble para lograr un mejor reparto de la riqueza y asi aumen-
tar los niveles de bienestar social. Asimismo, es de gran -
importancia que los aumentos de productividad sean distribui

dos equitativamente para que se logre una mayor motivacidn -
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en incrementarla y por este motivo se vincula estrechamente
con, la capacitacién; por lo que, ademas de facilitar la ob-
tencidén de mayores rendimientos en las empresas, va a permi-
tir elevar el bienestar, por los ingresos superiores y ia mo
vilidad social a que dan lugar mejores niveles de califica-
cién de 1la mano de obra y mejores sistemas de organizacién -

del trabajo.

Sin embargo, para que la capacitacidn y el desarrollo -

o

se refuercen mOfuamente, €s necesario lograr un equilibrio

decuado entre ambos.

CAPACITACION + EQUILIBRIO = MAYOR PRODUCTIVIDAD

DESARROLLO

Explicacién: Debe existir un equilibrio entre la capaci
tacidén y el desarrollo, para lograr un mayor indice de pro-

ductividad.

8i alguno de estés elementos no se encuentra egquilibra-
do, no se obtendri el objetivo deseado, es decir, que si pa-
ra el grado de desarrollec alcanzado, la capacitacién aplica-
da no es suficiente, esto provocaria un freno para lograr un

mayor desarrollo.

En realidad, el aparato productivo estd caracterizado -

por bajos niveles de productividad como consecuencia de la -
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deficiente capacitacién y adiestramiento de la mano de obra
y el uso de tecnologias inadecuadas tanto social como regio-
nal, derivados de la naturaleza de mercados de bienes e insu
mos que restringen la difusién de mejoras de productividad y
de formas inapropiadas de organizacidn que obstaculizan su -

rapido desenvolvimiento.15

Analizando este punto, podemos observar que el nivel de
productividad de una empresa depende en gran parte de la ca-
pacitacién, la cual debe ser perfectamente planeada y organi
zada para proporcionar a la empresa un 4ptimo resultado en -

cuanto a lo que a productividad se refiere,
d) TIMPORTANCIA DE LA CAPACITACION.

En la actualidad la demanda de trabajadores en todos -
los paises del mundo, presenta diferencias sustanciales res-
pecto a la generacién que los antecedié. En la misma medida
en que las operaciones industriales y mercantiles evolucio-
nan a través de los tiempos, lo hacen las demandas de emplea
dos, y asi como la mayoria de las firmas autorizadas prevee
que 10s negocios y las industrias experimentardn considera-
bles transformaciones y desarrollos totalmente nuevos en la
década venidera, asi también es de esperar que la naturaleza
15 De la Madrid Hurtado Miguel. Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988.

Pég. 201
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de la fuerza trabajadora sufra variaciones que son consecuen

cia légica de éste proceso.

Desde el punto de vista internacional, la explicacién ~
integra de estos hechos se desprende examinando a fondo las
estadisticas de la fuerza laboral. E1 fondo de la revolu- -
cién industrial se estd desplazando hacia la zona mas allega
da al trabajo especializado. La tendencia antes mencionada
se dirige hacia un aumento en la proporcidn de trabajadores
en tareas especializadas. En una era de creciente desempleo
nos enfrentamos, sin embargo, con una reduccién de trabajado
res especializados. Como consecuencia de ello, uno de los =~
mas grandes problemas que en la actualidad nos ocupa, es la
situacién del obrero no especializado quien tendra un sinni-
mero de dificultades para conservar su empleo, ya que con el
avance moderno, es vital la actualizacidén de los obreros y -

de todo el personal que compone una empresa.

En las indicaciones de tipo comercial es evidente que -
el trabajador de hoy, debe aumentar sus conocimientos préacti
cos de un modo constante tan sdlo para mantenerse a la altu-

ra de las circunstancias.

Las empresas en su gran mayoria se enfrentan rara vez -
con un cambio revolucionario que haga necesaria una capacita
cién inmediata. Solo alguna que otra vez, se ven obligadas

ante un nuevo proceso, pieza de equipo producto o servicio -
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que requiere aptitudes o conocimientos que no suelen poseer
ciertos trabajadores, a desarrollar un amplio y continuo pro

grama de capacitacién.

En ocasiones también un nuevo concepto de las tareas di
rectivas, hace necesario un esfuerzo concentrado para ayudar
al trabajador a desarrollar aptitudes mis maduras. Sin em-
bargo, las variaciones se estén desarrollando con efecto acu
mulativo y probablemente ocurrirdn cada vez con mayor fre- -
cuencia de la que la gente desea reconocer. Muchos de noso-
tros tenemos nuestra muy peculiar forma de inflexibilidad, -
nuestras propias nociones fundadas en pasadas experiencias,
sobre el mejor sistema de efectuar las cosas. Con alguna -~
frecuencia las cosas no resultan de la manera esperada y es-
to trae como consecuencia el aborto de nuestros cémodos sis-
temas, siempre dispuestos a ignorar los cambios acaecidos, -
negandonos a reconocer nuestras necesidades de desarrollo. -
Incluso muchas de las veces tendemos a pasar por alto la -
ineptitud de algin subordinado nuestro, dando por sentade -

que cada individuo tiene sus propias peculiaridades.

No obstante lo anterior, existe una continua demanda de
trabajadores en todos los niveles de organizacién, demanda -
requerida por el cambio en tales niveles aiin cuando surjan -

dificultades en admitir que existe una constante necesidad -
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de nuevos conocimientos, aptitudes y actitudes a causa de -
cierta aversién a reconocerlos y por que los diversos desa-
rrollos se van obteniendo lentamente y tras una considerable
blsqueda. Puestd que la mayor parte de la gehte se ajusta -
en cierta forma a los cambios, ain sin reconocimiento pleno
de lo ocurrido, suele suponerse que dichos ajustes se han ve
rificado de modo sencillo y completo, a no ser que la insa-

tisfaccidén se exprese mediante un fuerte clamor colectivo.

Es probable que un analisis objetivo del desempeilo de -
los empleados en cierto momento pondria a la vista imperfec-
ciones y quizd graves fallas en esta estructura aparentemen-—

te perfecta.

Cuando los trabajadores verifican su ajuste personal, -
de un modo cadtico, quedan expuestos a fallar en la activi~
dad que desempeflan, o bien, a rehusar la aceptacién de uno o
de varios factores considerados como criticos en el funciona
miento del nuevo ambiente. E£stas deficiencias con frecuen-
cia permanecen jgnoradas hasta que ocasionan no solamente un
serio problema moral, sino también, pérdida de produccidn, -

calidad insuficiente del producto o alguna otra dificultad.

La compafiia prospera no sdlo se adapta al cambio produ-
cido por el tiempo, sino que busca la inovacién y acumula to

dos sus recursos, con el propdésito de conseguir mayores ven-
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tajas sobre sus competidores, en realidad la competencia dis
pone generalmente de iguales edificios, maquinaria, materias

primas y posibilidades econdmicas.

En 0ltima instancia la diferencia que existe entre ga-
nar o perder un mercado, estriba en el aprovechamiento de re
cursos humanos Gtiles, es decir en encauzar la inteligencia,
las ideas y las energias de la gente hacia la actividad re-

querida en el momento adecuado.
€) NECESIDAD DE LA CAPACITACION.

La funcién ideal de la capacitacién, podemos decir que

es la siguiente:

A) Proveer de medios a todos los trabajadores para que
logren un ajuste satisfactorio a los requerimientos de las o
peraciones comerciales e industriales desde el primer dia en

su empleo.

B) Que exista un progreso como fuerza productiva en la
empresa mediante un continuo desarrollo de las practicas, -

los conocimientos y las decisiones necesarias.

Para alcanzar esta meta se otorgaran las oportunidades
necesarias al objeto de capacitar al trabajador, para que és
te a su vez desarrolle hasta el maximo el potencial que apor

ta en toda situacién laboral.
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Para obtener una capacitacién superior, se precisa de -

dos . condiciones fundamentales:

1) Un desarrollo del conocimiento practico, efectuando
una preparacién del desarrollo de la capacidad para manejar-

se convenientemente en tareas especificas.

2) La utilizacién del hombre en su integridad.‘desarro—
llo de la inteligencia y la capacidad para que el hombre pue
da hacer uso de sus mejores virtudes productoras; capacidad
para planear, imaginar, tomar decisiones y en general actuar
como fuerza razonadora. Este concepto supera el del desarro
1lo de los conocimientos practicos y apunta a su conserva- —

cién y al ajuste del empleado a su trabajo.
f) DESARROLLO DE 1.0S CONOCIMIENTOS PRACTICOS.

A toda persona que es parte integrante de una organiza-
cidén, debe ofrecérsele la oportunidad de desarrollar los co-
nocimientos practicos precisos para una tarea especifica, a
fin de que pueda ejecutarla de acuerdo con los patrones esta
blecidos por dicha organizacidén., Tales conocimientos distan
mucho de ser estdticos, ya que varian de acuerdo con las ne-
cesidades cambiantes de la organizacidén. Asi pues él desa-
rrollo de estos conocimientos constituiré una actividad pla-
neada que se ajuste en el momento a las necesidades indivi-

duales y de la organizacién.



39.
g) EMPLEO DEL HOMBRE EN SU INTEGRIDAD.

Como dice PETER DRUCKER, al contratar a un trabajador -
se contrata siempre al hombre entero. Es decir, no se con-
trata ung maﬁo, ni se utiliza al hombre como una simple mano
Estamos ante ‘un interesante concepto surgido de pasadas expe
riencias en el estudio de las relaciones laborales, y muchos
de los problemas surgidos de estas relaciones proceden de -
nuestros intentos por utilizar exclusivamente las manos oila
-fuerza bruta ‘de un hombre en la industria, ignorando el he-

cho evidente de que estamos tratando con nuestros hermanos.
h) DETERMINACION DE LAS‘NECESIDADES DE CAPACITACION.

El calificativo intencional en la definicién de capaci-
tacién industrial, requiere una precisidén particular. Si la
capacitacién es el acto intencional por el cual se procuran
los medios para que tengan lugar el aprendizaje, quedando e-
liminada cualquier ayuda casual al desarrollo del trabajador

y todo apoyo a su mejora accidental.

Para poder proveer intencionalmente los medios para que
se produzca el aprendizaje hay que primeramente conocer las
necesidades del individuo antes de que se de por iniciada 1la
capacitacidén. Las necesidades de la capacitacién se encuen-

tran integradas por los conocimientos, actitudes y habilida-
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des necesarias para que los individuos superen los problemas
y a su vez eviten la creacidn de situaciones criticas, que -
en un momento dado pueden llevar a la empresa a contraer pro

blemas mas graves.

Las situaciones criticas que puede resolver la capacita
cidén suelen deberse a aquellas personas incapaces de ejecu-
tar las tareas necesarias para que la organizacién alcance -
sus fines, Todo individuo que no lleve a cabo su trabajo o
que lo efectuie defectuosamente habri de experimentar un cam-
bio si la empresa ha de conseguir la meta propueéta. No obs
tante las causales de las situaciones criticas no se centran
en el personal, es imposible esperar de la capacitacidén la -
resoluciép de la dificultad. Es decir, si la deficiencia re
side en defectos de organizacidén en la estructura, planes o

politicas de la empresa, o bien en una maquinaria caduca.
i) OBJETIVOS DE LA CAPACTITACION.

De acuerdo con la Reforma a la Ley Federal del Trabajo,
siendo ésta a partir del 28 de abril de 1978, las empresas -
mexicanas se encontraron frente a una nueva obligacidén en el
marco de prestaciones laborales: se trata de aspectos rela-
cionados con la Capacitacidén y Adiestramiento de sus trabaja

dores.
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A partir de esa fecha, para quienes celebraban revisién
de Contrato Colectivo de Trabajo en 1978, se establecid la -
obligatoriedad en materia de capacitacién, estableciendo la
propia ley en el articulo 153~F los objetivos fundamentales

de la capacitacién:

I. Actualizar y perfeccionar conocimientos y habilida
des. Proporcionar informacidn sobre Tecnologia.

II. Preparar para ocupar vacantes o puestos de nueva -
creacidn.

III. Prevenir riesgos de trabajo.

IV. Incrementar la productividad y

' En general, mejorar las aptitudes del trabajador.

I. En este primer objetivo la ley trata de que los conoci
mientos sobre el trabajo que se desempefia siempre estén al -
dia; ya que la tecnologia va avanzando con el tiempo y asi -

mismo se van perfeccionando las técnicas en el trabajo.

II. En este segundo objetivo, la ley se preocupa por -
_que los trabajadores de una empresa tengan los conocimientos
necesarios, para que en un momentc dado puedan aspirar a ocu
par las vacantes ya existentes o los puestos de nueva crea-
cién, y asi dar incentivos a los empleados para que estos a

su vez busquen su superacidén personal.
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III. En el tercer objetivo; lo que la Ley Federal del
Trabajo pretende es ensefiar a los trabajadores la mejor for-
ma de realizar su trabajo, para asi evitar en la mejor mane-
ra posible los accidentes de trabajo que en la mayoria de -

los casos llegan a ser de consecuencias trdgicas.

IV. Es menester de las autoridades del trabajo, el que
ademis de interesarse por la integridad fisica de -los traba-
jadores, también se interese por elevar al miximo el aparato
productivo de una empresa y asi elevar el nivel de vida de -

la Nacién.

V. Con este objetivo, se busca mejorar al trabajador -
en todos los sentidos, para hacer de &l una persona capaz de
afrontar cualquier situacidn, en cualquier actividad que és-

te desempefle.
j) DESARROLLO DE LA ORGANIZACION

La expresidén DESARROLLO DE LA ORGANIZACION, es tan cono
cida y a la vez tan difundida en los diferentes medios acadé
micos y de investigacién en las &reas de administracién, ca-
pacitacidn, psicologia y sociologia. El deseo de la materia
que nos ocupa, es avalar que tal concepcién del desarrollo y
sano crecimiento de la empresa implica un esfuerzo planeado
que abarca a toda la organizacién. El crecimiento de la em-

presa es una fuerza existencial, y sdlo en caso de que ésta
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sea planeada y encauSada debidamente llevara el nombre de -
auténtico desarrollo. De un desarrollo integral; de otra ma
nera, serd un crecimiento defectuoso y por lo consiguiente -
nocivo para la persona y para la propia empresa. Lo ante- -
rior implica un plan sistematico de capacitacién que abarque

a toda la empresa o industria.16

Muchos de los diferentes problemas padecidos por una or
ganizacion tanto de tipo humano como técnico normalmente no
se resuelven con la oportunidad y eficacia necesaria por lo
que las razones son diversas y se encuentran ubiéadas en dis

tintos grupos:

1.~ Los problemas se desconocen, ignoran o bien no es-
tan claramente definidos y, por tanto, su planteamiento y so

lucién no son los mas adecuados.

2.- Los problemas se conocen claramente, pero la acti-
tud de los ejecutivos y el ambiente cerrado de la empresa no
permite que se resuelvan, Estamos, frente a la cléasica acti
tud de eludir el problema, de no sentir la necesidad del cam
bio y, por tanto de acpetar, soportar y promover la inefica-

cia administrativa llamada burocracia.
Por 1o que toca al primer supuesto encontramos que el -

16 Siliceo Alfonso. Capacitacidn y Desarrollo de Personal. Pag. 22.
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desconocimiento de los problemas se debe concebir la funcién
de capacitacién como la idénea para recibir e intercambiar -
informacién fresca y realista de las situaciones que requie-
ren atencidn inmediata. Desde luego, ésta debe ser solicita
da, recibida y manejada con la debida honestidad y buena o-

rientacidén, teniendo siempre como causa inspiradora el solu-
cionar los problemas y mejorar las condiciones del equipc de

trabajo que beneficiardn a todas las partes.

La experiencia ha demostrado que los cursos de capacita
cién, por su gran sentido humanoc y técnico y por el ambiente
en que éstos se llevan a cabo, constituyen en cierta forma,
una valvula de escape para los diferentes problemas que se -
les presentan a 1o0s trabajadores, en la labor que éstos de-
sempefian dentro de la empresa. Hasta el momento son pocas -
las empresas que saben aprovechar y canalizar esta situacidn.
En general, lo que frecuentemente sucede €s que los instruc-
tores no saben encauzar ni traducir la informacidn recibida,
o bien en el peor de los casos la empresa se resiste a cono-
cer y enfrentar los problemas, por que la mayor parte de - -

ellos implican cambios y retos importantes.

En muchos de los casos, los cursos de capacitacién no -
son el (nico medio para obtener una informacién que indique

la existencia de problemas en la empresa, la necesidad de ~
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tomar decisiones oportunas para el cambio. Por lo que las -
reuniones periédicas de ejecutivos y colaboradores para este

fin, se considerardn de gran valor.

También se considera de gran ayuda, el establecer una o
varias politicas de comunicacidén abierta por la cual, por e-
Jemplo, aquel colaborador, no importando su nivel y especia-
lidad, que sea testigo de alguna anomalia, tenga personali-
dad suficiente para dar testimonio de ella y, si es necesa-

rio, proponer el medio de solucidn.17

Asi diremos que es indispensable que en la empresa, se
tome conciencia de que es preciso un cambio y por ello los -
directivos de la misma deben hacer un estudio, de cudles son
las necesidades y los problemas que se deben resolver, por -
lo que es obligatorio que los directivos de ésta tomen parte

activa en los cursos de capacitacién.

17 Siliceo Alfonso. Capacitacién y Desarrcllo de Personal. Pig. 23 y 24



CAPITULO TII

LA CAPACTTACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN
TEXTOS - CONSTITUCIONALES

a) Principales Antecedentes Constituciona-
les e Historicos
b) Ley del Trabajo de Gustavo Espinza Mire
les del 25 de Octubre de 1916 4
¢) Primera Ley Laboral de Caracter Federal,
Promulgada en 1931
d) Articulo 123 Constitucional. Texto Vi-
gente hasta Febrero 14 de 1972
e¢) Octava Reforma al Articulo 123 Febrero
14 de 1972
f) MNecesidad de Incluir la Fraccidn XV del
Articulo 132 de la Ley Federal del Tra-
bajo
g) Iniciativa de Decreto que Adiciona la
Fraccién XIII del Apartado A del Articu
Jlo123 Constitucional del 11 de Octubre
de 1977
h) Iniciativa de Reforma a la Fraccidén XIII
del Apartado A del Articulo 123 Constitu

cional del 9 de Noviembre de 1977
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CAPITULO III

LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN TEXTOS CONSTITUCIONALES

a) PRINCIPALES ANTECEDENTES CONSTITUCIONALES E HISTORI~

Ccos.

Durante el siglo XVIII, el Duque de Alburqderque quien -
era Virrey de la Nueva Espafia en ese tiempo, decretd en su -
mandato publicado el 12 de enero de 1779, que por ningin moti
vo se permitiese a los gremios, ni a cualquier otra persona -
se impidiese la ensefianza a mujeres y nifias de todas aquellas
labores que son propias de su sexo, ni que vendan libremente
sus manufacturas, no obstante cualquier prohibicién que en -
sus respectivas ordenanzas tenian los maestros de los gremios,
por haberse advertido el perjuicio que representaban al fomen

to de la industria y al progreso de las artes.

Los privilegios o estancos, que sin el debido examen ha-
bian obtenido diferentes gremios, excluyendo algunas de sus -
ordenanzas, a las mujeres de trabajos mds propios de su sexo,
y a los varones, quienes por su fortaleza y robustez parecia
mas conveniente se aplicasen a la agricultura, armas y marina;
y por haberse considerado también las ventajas que se segui-

rian de que las mujeres y niflas estuviesen empleadas en ta- -
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reas dignas de su sexo.18

Como obéervamos en el pdrrafo anterior, en México duran-
te la época del Virreinato los gremios (antecesores de la ca-
pacitacién), ya tenian cierta importancia, pues en los decre-
tos u ordenanzas del Virrey se hacia referencia de ellos, Yy,
ya se vislumbraba lo que mas tarde serian la capacitacién y -
el adiestramiento de nuestra época, asi pues desde entonces -
se efectuaban examenes a los aprendices, o agremiados, y se.eg
tablecidé el derecho de aprender algin oficio sin distincién -
alguna. Asimismo podemos apreciar, que ya se tenia yna idea

clara sobre la necesidad de capacitar a un trabajador.

Pasada la época del Vifreinato. y cuando México ya era -
un pais independiente, en el afio de 1856, el 18 de abril para
ser exactos, el C. Ignacio Comonfort, Presidente substituto ~

de México, lanzd un decreto en el que establecidé lo siguiente:

"Articulo 1. Se crea una escuela industrial de artes y -
oficios en la parte del terrenoc que sefiale -
el gobierno de San Jacinto.

Articulo 2. La enseflanza en esta escuela es gratuita pa-
ra los alumnos, y comprendera la cientifico-

practica que da derecho al titule de maestro,

18 Cdmara de Diputados del Congreso de la Unidn. México a Través de sus -

Constituciones. Pag. 193.
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y la comln o practica que le da el certifica
do de oficial, cuyos documentos seran expedi
dos dnicamente a lus que concluyeren la ca-
rrera con aprovechamiento y fueren aprobados
en un examen general.

Articulo 3. Para la instruccidn cientifica de los alum-
nos que aspiren al titulo de maestros, y pa
ra que adquieran los rudimentos que se han
de dar a los oficiales, podrad la escuela -~
aprovechar por ahora alguna de las cétedras
establecidas en la de agricultura, y servir
se en la parte econbmica y administrativa -
de alguno de sus empleados y sirvientes, se-
hglando en su’'caso a cada uno la gratifica-
cidén conveniente.

Articulo 4. El1 Distrito, los estados y territorios tie~
nen derecho para mandar a la escuela indus-
trial, hasta ocho alumnos el primero, cuatro
cada uno de los segundos, y dos cada uno de
los Gltimos; siendo de cuenta del estableci-
miento todos los gastos que demande la asis-
tencia de los alumnos durante el tiempo de -
su enseflanza, asi como seran de cuenta de -~
los estados, Distrito y territorios, todos -

los de viaje.
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Articulo 8.
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La escuela admitira ademds de los alumnos de
que habla el articulo anterior, a 1os que -
quisieran costear su asistencia como inter-

nos o externos, obligindose todos a permane-
cer en el establecimiento por el tiempo que

seffale el reglamento, y que variard segin la
aptitud del alumno y el oficio o arte que -~
quisiere aprender.

La escuela queda bajo la inspeccién de la -
junta protectora que establecié el articulo

22 de la ley del 4 de enero Gltimo, y con -
las mismas facultades que en esta disposi- -
cidén se le designaron, y al cargo inmediato

de un director propuesto por ella y nombrado
por el gobierno. Cada uno de los talleres -
estard bajo la direccién de un maestro, con

la dotacién, atribuciones y obligaciones que
fijard un reglamento, el que presentara la -
misma junta dentro de dos meses al gobierno.
Este articulo habla sobre los fondos pertene
cientes a la escuela industrial.

En este articulo s€ trata el salario que de-
berén percibir tanto el director como el res

to de los empleados de la escuela industrial.
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Articulo 9. Habla de las utilidades que deberén perci-

bir tanto el director como el tesorero de -
S ] esa institucién.

Articulo10. Establece las bases a que debe sujetarse la
junta protectora para la formacién del re-
glamento de dicha institucidn.

Articulo 11. Seran libres de todo derecho, alcabala y -

: contribuciones, las herramientas, aparatos
y todos los demids objetos que sea necesario
emplear en la escuela industrial de artes y
oficios.

Articulo 12. El director, de acuerdo con la junta protec
tora, y dando cuenta al ministerio de Fomen
to, pondrén inmediatamente esta ley en eje-
cucién, comenzando por la industria, artes
y oficios que deben ocuparse en la construc
cidén y reparacién de edificios, para lo - -
cual haran el nombramiento de obras y de ta
lleres, admitiendo de preferencia a los a-
lumnos de segunda clase a que se refiere el

articulo 2. 19"
Como puede verse en el texto anterior, es claro que des-
de. aquel entonces, el Presidente Comonfort, sentia una gran -

19 Cémara de Diputados del Congreso de la Uridn. México a Través de sus

Constituciones. Pég. 229.
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preocupacidén por la capacitacién, ya que como lo establece el
drticulo 1° de dicho decreto se cred una escuela industrial -
de artes y oficios, la cual capacitaba a sus alumnos de acuer

do a los escasos avances de la época.

Esto sin duda, fue el primer antecedente en México, para
la obtencién de mano de obra calificada y la primera vez que
alguien se preocupbé por el mejor desempefio de los trabajado-

res en sus labores cotidianas.

Por lo tanto, podemos decir que asi como en-el aflo de -
1856, se le di6 importancia a los trabajadores y la forma de
desempeflar su trabajo en el afioc de 1916, nadie hizo caso de -
la capacitacién de los trabajadores, como lo constatamos en -

la Ley de Gustavo Espinza Mireles.

b) LEY DEL TRABAJO DE GUSTAVO ESPINZA MIRELES DEL 25 DE
OCTUBRE DE 1916.

En esta ley encontramos que el patrono queda obligado es

pecialmente:

"1, A que el trabajador se realice en las condiciones -
mis perfectas posibles de higiene y salubridad.
ITI. A adoptar las medidas adecuadas conforme a las le-
yes respectivas, para prevenir accidentes en el uso

de las maquinas, instrumentos ¢ materiales de traba
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jo; y sostener el personal, Utiles y medicamentos -
necesarios para que con la debida oportunidad pue-
dan prestarse los primeros auxilios a las victimas
de accidentes.

ITI. A proporcionar habitacidén comoda e higiénica al o-
brero, si éste para prestar sus servicios, debe re-
sidir fuera de las poblaciones; y suministrarle a-
limentos y habitacidn segin la posicidn de ambos, -
cuando el obrero deba vivir con el patrono. Las mu
jeres durante el periodo de lactancia, disfrutaréan
ademds de un descanso de media hora en la mafiana y

media hora en la tarde para la crianza de sus hijos."

“Articulo 115. El1 patrono es responsable de los acciden-
fes que ocurrieren a operarios o empleados con motivo y en e-

jercicio de la profesidén o trabajo encomendado.

Articulo 117. La responsabilidad civil comprenderd el -
pago inmediato de las asistencias médica y farmacéutica, el
del salario integro del obrero lesionado, por todo el tiempo
que dure la enfermedad causada, sin exceder de seis meses vy

el pago de los gastos de inhumacidn, en su caso.

Articulo 118. Ademis de las indemnizaciones expresadas
en el articulo que antecede, los obreros accidentados tienen

el derecho y el empresario tiene la obligacidén de pagar:
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i. Si el accidente hubiere producido una incapacidad -
completa para todo trabajo, pero temporal, el patrg
no abonaré a la victima una indemnizacién igual al
sueldo o jornal que percibia el obrero desde el dia
en que fuere declarado sano de la lesibn sufrida -
hasta en el que se halle en condiciones de volver -
al trabajo sin que en ningun caso esta obligacién -
exceda de dos afios. )

II. 5i la incapacidad no fuere completa para todo el -
trabajo pero s{ para el habitual, ya tenga el carac
ter de temporal o de perpetua, la indemnizacidn se-
ra igual a la mitad del sueldo o jornal que perci-
bia el obrero, desde el dia en que fuere declarado
sano de la lesién sufrida, hasta en el que se halle
en condiciones de volver al trabajo, en el primer -
caso, y hasta por un afio seis meses en el segundo.

III. S8i la incapacidad fuere absoluta y permanente, el -
patrono pagaré integro el sueldo o jornal del obre-
ro, por el término de dos aflos a contar del dia en

que fuere declarado sanc de la lesién sufrida.

Articulo 119. 8i el accidente causare la muerte de la -
victima, el patrono abonard al cdényuge supérstite, a los des-
cendientes menores de 18 afios o a los ascendientes, siempre -
que unos y otros hubieren vivido a expensas del difunto, el -

sueldo 0 jornal integro que percibia el obrero accidentado, -
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en el orden y ‘por el tiempo que establecen las disposiciones

siguientes:

I.

II.
I1I.

Iv.

Durante dos afios si la victima hubiere dejado cényg
ge e hijos.

Durante dieciocho meses si s6lo dejare hijos.
Durante un afio, si dejare Gnicamente cdnyuge. Si -
91 cdnyuge supérstite fuere el marido. la indemniza
cién se concederéd s6lo en el caso de que éste se en
cuentre imposibilitado para todo trabajo. Si el -
cdnyuge supérstite cambiara de estado civil, por es
te hecho, perderd la indemnizacién.

8i 1la victima no dejare ni conyuge ni descendientes
la indemnizacién se pagard a los ascendientes mas -

préximos por el término de diez meses.

Articulo 120. Si el incapacitado a que se refiere el ar

ticulo 118, falleciere dentro de los términos seflalados en el

mismo articulo, la indemnizacién se continuard pagando al coh

yuge, descendientes o ascendientes en el orden establecido en

el articulo anterior y por todo el tiempo que falte para cum-—

plir los términos a que tuviere derecho el difunto sin que en

ninglin caso, este tiempo exceda de los términos fijados en el

articulo 119.20"

20 Céamara de Diputados del Congresc de la Unidén. México a Través de sus

Constituciones. Pag. 237 y 238.
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He ‘querido hacer referencia, a la ley de Espinza Mireles,
para tomarla como punto de comparacién, y podernos percatar -
de que, durante esta época nadie le dié importancia a la capa
citaci6én y al adiestramiento, pensando en que era prioritario
el hecho de proteger al obrero, que por algiin accidente de -
trabajo quedaba incapacitado total o parcialmente, y atender
otro tipo de necesidades que en aquel entonces se considera-
ban primordiales, mismas que se fueron satisfaciendo paulati-
namente, de acuerdo al orden de importancia que tenian para -
los legisladores de ese tiempo; sin embargo, conforme se die-
ron cuenta de que una de las formas mds eficaces para evitar
los accidentes de trabajo entre los obreros, era precisamente
la de capacitar a los mismos para evitar el mayor'nﬁmero de -
accidentes de trabajo y asi fué tomando importancia para los
legisladores hasta que se le did caracter de obligatoria y se

contempld en la Ley Federal del Trabajo.

c) PRIMERA LEY LABORAL DE CARACTER FEDERAL, PROMULGADA
EN 1931.

Debido a la crisis mundial y a las diversas etapas de de
sarrollo, de aquella época la condicidn econdmica se agravéd,
por lo que los trabajadores organizados de México respondie~
ron al llamado del cjecutivo federal sin declinar sus dere-

chos, con estricto sentido de responsabilidad, limitando sus
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justos reclamados de mayores salarios frente al indice infla-
cionario que en ese tiempo era angustioso. Esta actitud va-

liente y vigorosa, merccid el reconocimiento de la Repliblica.

Dentro de sus derechos minimos, la clase trabajadora es
concientre de que los procesos que afectan a 13.produccién, co
mo sefiala la Tniciativa de ley promulgada en 1931, se trans-
forman aceleradamente y que se esta ante un proceso de acele-
racidén constante cn la modificacidén de la tecnologia. se re-
quiere de gran esfuerzo para estar al dia en los alcances que
estas materias van obteniendo en los paises econémicamente de
sarrollados. El contar con instrumentos &giles de capacita-
cién, que permitan operar mecanismos de la ciencia y la técni
ca modernas, redundari en beneficio de la empresa que es, co-
mo la define el articulo 16 dé la Ley Federal del Trabajo, 1la
unidad econdmica de produccidn o distribucibn de bienes y ser
vicios, donde concurren como factores primordiales el capital

y el trabajo.

En nuestro sistema de economia mixta, el gobierno no so-
lo se interesa por el adelanto econfmico, sino que participa
de é1 y es factor indispensable que los patrones y los traba-
Jjadores, le sefialen objetivos, rutas y metas que socialmente
puedan perseguirse. Interesa por tanto, a 10s tres factores
de la produccidn, el desarrollo de planes y programas adecua—

dos, &giles y eficaces de capacitacién y adiestramiento.
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Para los trabajadores significa ampliar su posibilidad -
de trabajo y con ello mejorar la economia familiar; los patro
nes contaran con mejores recursos en la produccidn, y a su -
vez, la comunidad representada por el gobierno, obtendra mayo
res y mejores satisfactores a menor costo. La capacitacién -
resulta necesaria para el impulso al desarrollo que el Ejecu-
tivo Federal ha propuesto como responsabilidad compartida y -
permitiré que cada uno de los ciudadanos esté en condiciones
de aspirar a una vida mis digna y feliz, en proporcién direc-
ta a sus habilidades y a su disposicién para el cambio, La -
capacitacién y el adiestramiento son figuras que caen dentro
del término genérico de instruccién para el trabajo, como me-
dios para la formacién y elevacién profesional de los trabaja

dores.

La primera ley laboral de cardcter federal, promulgada -
en 1931, incorpord dentro de la empresa, a los aprendices; es
tablecid que el aprendizaje constituia una variedad del con~
trato de trabajo. Esta figura no respondié en todos los ca-
s0s a sus objetivos primarios y sirvié por desgracia, para le
sionar a los “aprendices", negéndoles 10s derechos de una ley

laboral, so pretexto de una supuesta enseflanza.

El curso de los acontecimientos determiné que el aprendi

zaje era imprictico y representaba un pasado, superado por la
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transformacién de la sociedad maxima. Este tenia que ser su-
piido con la nueva figura de capacitacién y adiestramiento pa
ra el trabajo como parte de la ensefianza profesional, que ase
gura la formacién del individuo que requiere la industria con

temporénea y permite mayor eficiencia de la mano de obra.

d) ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL. TEXTO VIGENTE HASTA FE
BRERO 14 DE 1972

Como una pequefia introducciédn al incisé que ahora nos -
ocupa, podemos decir que; en el aflo de 1917, fué promulgada -
nuestra Constitucién, misma que sigue vigente hasta nuestros
dias, y la cual ha sido reformada en alguno de sus articulos
salvo el articulo 123 que hasta el aflo de 1972 permanecid co-

mo a continuacién se describe.
Este articulo nos habla de:

I. La duracién de la jornada de trabajo.

II. E1 trabajo dé los menores.

III. Del descanso obligatorio,

IV. Del trabajo de las mujeres.

V. Del salario minimo.

VI. Del derecho de los trabajadores, a la participa-
cién de utilidades.

VII. De las. horas extras.
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VIII. De la obligacién de los patrones a proporcionar a
los trabajadores, un lugar higiénico y seguro para
trabajar.

IX. De las huelgas y paros.

X. De los despidos injustificados.

XI. De. los créditos en favor de los trabajadores.

XII. ‘De los contratos de trabajo, celebrados entre un -

mexicano y un empresario extranjero.

Dicho articulo, también hace mencidn a los trabajadores
de los Poderes de la Unién, los gobiernos del Distrito y de -
los Territorios Federales, para quienes establece los mismos

derechos y obligaciones.

Haciendo un andlisis de lo que expusimos con anteriori-
dad, se observa que aunque ya se tenian antecedentes de que -~
el C. Ignacioc Comonfort, establecidé un decreto que apoyaba a
la capacitacidn, en nuestra Carta Magna nunca se hizo referen
cia a la capacitacidén de los trabajadores, de ahi que ésta se
mantuvo olvidada por muchos aflos, sin que nadie le prestara -

la atencidn que ésta merecia.
e) OCTAVA REFORMA AL ARTICULO 123, FEBRERO 14 de 1972.

Durante mucho tiempo, la fraccién XII original incluyd -

como obligacidén del patrén, el establecimiento de escuelas, -
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enfermerias y algunos otros servicios necesarios a la comuni-
dad. En la reforma de 1972 se mantuvo esta obligacién, pero
limitada a las negociaciones situadas fuera de las poblacio-
nes, porque de no subsistir la misma se hubiesen afectado o-
tras disposiciones legislativas y realidades sociales, tratén
dose de empresas cuya ubicacidén geografica las coloca en si-

tuaciones particulares.

Recientemente, con el objeto de incluir una obligacién -
patronal mas, la de proporcionar a los trabajadores capacita-
cidén y adiestramiento, hubo de incluirse en la pfopia frac- -
cién XII, la que contenia la primitiva fraccién XITI, para se
flalar que en los centros de trabajo, cuando su poblacién exce
da de doscientos habitantes, deber& reservarse un espacio de
terreno, que no serd menor de cinco mil metros cuadrados, pa-
ra el establecimiento de mercados piiblicos, instalacién de e-
dificios destinados a los servicios municipales y centros re-

creativos.

La fraccién XIII fue objeto de una redaccién, a fin de -
que en las empresas se proporcione a los trabajadores capaci~
tacidn y adiestramiento en los oficios que se desarrollen, -
por cuanto la carencia de un sistema destinado al perfecciona
miento de sus habilidades, es causa de baja productividad por

el inadecuado y restringido aprovechamiento de la capacidad -
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‘'instalada en las empresas. La capacitacién y la formacidén -
del individuo, que busca mejorar su condicién y propiciar cam

bios econémicos.

Es por eso que se estimé indispensable elevar a nivel de
garantia social el derecho obrero a la capacitacién y a la -
formacién profesional debiendo hacerse efectiva tal garantia
mediante el establecimiento de sistemas 'que las hagan posi- -

bles.

Por iniciativa del ejecutivo, se propuso al Congreso de
la Unién adicionar la fraccién XIII del apartade A del articu
lo 123 de la Constitucién Politica para elevar a nivel de ga-
rantia social el derecho obrero a la capacitacidén y a la for-
macién profesional y contemplar, la obligacién patronal de -
contribuir y hacer efectiva dicha garantfa, mediante el esta-
blecimiento de sistemas de capacitacién y formacién profesio-

nal que beneficien directamente a la clase trabajadora.

Esta iniciativa que entrd al contexto el 11 de octubre -
de 1977, fue secundada por la diputacién obrera que, para com
plementar la idea del ejecutivo, propuso en otra iniciativa -~
que se adicionara la fraccién XII por mantener ésta y la frac
cién XIII estrecha relacién, de tal suerte que si el texto de
la fraccibn XIII se traladara integramente a la parte final -

de la fraccién XII, la disposicidn que se pretende reformar -
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fendria mayor unidad y congruencia.

Esta iniciativa a la diputacién obrera, prosperd y, mer
ced a las reformas aprobadas, los textos de las fracciones -

XII y XIII quedaron integradas segin la propuesta obrera.21

f) NECESIDAD DE INCLUIR LA FRACCION XV DEL ARTICULO 132
DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

La Ley Federal del Trabajo de 1970, contemplé la necesi-—
dad de incluir dentro de las obligaciones para los patrones,
la fraccibén XV del articulo 132, que establece que éstos debe
ran: Organizar permanente o periddicamente cursos o ensefian-
zas de capacitacién profesional o de adiestramiento para sus
trabajadores, supuesto bisico de la obligacién. Para cumplir
habrian de elaborarse por los sindicatos o los trabajadores y
los patrones planes y programas, de los que informarian a la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social o a las autoridades

locales del trabajo.

Estos planes tendrian algunas de las variantes siguien-

tes:

a) podrian ser implantadas por una o varias empresas.
b) en uno o varios establecimientos o departamentos o -
secciones.
c) por personal propioc, o en su caso, profesores o técni
21 Cémara de Diputados del Congreso de la Unién. México a través de sus

Constituciones. Pdg. 374,
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‘'cos especialmente contratados.
d) por conducto de escuelas o instituciones especializa-
das.

e) por alguna otra modalidad.

Las autoridades del trabajo inspeccionarén la ejecucidn
de estos cursos de ensefianzas, de acuerdo a los planes elabo-~

rados.

El sistema no permitié adoptar con flexibilidad las téc
nicas necesarias de capacitacidn o adiestramiento. Es por lo
tanto, indispensable que la obligacidn patronal adquiera ma--
yor imperatividad y que se busquen las formas de hacerla efec

tiva.

La iniciativa presidencial, acorde con las necesidades -
de nuestra realidad, propone la obligacién constitucional a -~
las empresas de proporcionar capacitacién y adiestramiento pa
ra el trabajo y permite la expedicidén posterior de una ley -
que determine sistemas, métodos, procedimientos modalidades y
circunstancias conforme a las cuales 10s patrones cumpliran ~

con la obligacidn sefialada.

Se atiende desde luego que como visiblemente ha quedado
precisado, la instruccién para el trabajo, redunda en benefi-
cio directo de los factores de la produccién dentro de la em-

presa y en beneficio indirecto para toda la sociedad. E1 ac-
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ceso a la vida profesional implica un proceso de capacitacién,
a fin de adquirir los elementos necesarios para el desempeflo
de una actividad que en la medida en que sea mis técnica, re-

quiere mayores conocimientos y experiencias.

La iniciativa de ley sostiene, que si la mayor producti-
vidad tiene su origen primordial en la realizacién del traba-
jo en condiciones éptimas, y ello es obligacién del patrdn, -
resulta incuestionable que la superacién del trabajador, é -
través de la capacitacidn, debe ser a cargo del propio patrdn,
sujeto que también resulta beneficiado por la capacitacidn o-

brera.

La capacidad de trabajo del hombre es el instrumento y -
primer objetivo, participacién en los procesos de formacién -
para la creacién de los satisfactores que demanda la comuni=~
dad. No debe limitarse sélo al aspecto técnico de una empre-
sa, sino ampliar el &mbito cultural del individuo, lo mismo -
en el arte, que en la ciencia, en la moral o en la técnica. -
En esta forma, la capacitacidén para el trabajo es el instru-
mento de su participacién en el proceso existencial, es lo -
fundamental y justifica ideolégicamente el derecho al trabajo

y del trabajo.

La mejor preparacidn constituye un presupuesto basico -

del derecho al trabajo y una forma necesaria de fortalecer y
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enrriquecer el derecho laboral, en un pais en el que habiendo
exceso de mano de obra, carecemos.en muchos renglones, de ma-

no de obra calificada.

Un grupo de diputados federales presentd una iniciativa
en el afio de 1977, para que el texto vigente de la fraccién -
XIII del apartado A, del articulo 123 Constitucional, forme -
parte de la fraccién XII de ese numeral, como dos parrafos fi
nales. La fraccidén XIII quedard integrada, con el texto de -

la adicién propuesta en la iniciativa del ejecutivo.

La iniciativa de la colegisladora es prudente en virtud
de que la fraccién XII se refiere, por una parte, a la obliga
cidn patronal de otorgar habitaciones cémodas e higiénicas a
ilos trabajadores. Por otra, contempla la obligacidn, para -
las negociaciones situadas fuera de las poblaciones, de otor-
gar los servicios necesarios a la comunidad. La actual frac-
cidén XIII establece la obligaci6n para las empresas situadas
fuera de las poblaciones, con mas de 200 habitantes, de reser
var un espacio de terreno no menor de cinco mil metros cuadra
dos para el establecimiento de mercados, centros recreativos
y edificios piiblicos. En la parte final, fija la prohibicién
de que en todo centro de trabajo se instalen expendios de be-

bidas embriagantes y casa de juegos de azar.

En esta forma, la fraccidén XII se refirid dnicamente a -
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la.obligacién de otorgar capacitacién y adiestramiento, sin -
prestarse a confusiones de cualquier naturaleza y harad posi-
ble una mejor aplicacidén e interpretacidén de las disposicio-

nes que deriven de su ley reglamentaria.

Por lo tanto, se sometié a la consideracién de la Asam-
blea Legislativa, el siguiente proyecto de decreto que adicio
na y reforma las fracciones XII y XIII respectivamente del a-

partado A del articulo 123 de nuestra Carta Magna.

Articulo Unico. Se adiciona la fraccién XII y se refor-
ma la fraccién XIII, ambas del apartado A del articulo 123 de
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, pa-

ra quedar como sigue:

ARTICULO 123 fraccién XII, Apartado "A". “Ademas, en -
esos mismos centros de trabajo, cuando su poblacién exceda de
doscientos habitantes, deberd reservarse un espacio de terre-
no, que no serd menor de cinco mil metros cuadrados, para el
éstablecimiento de mercados piblicos, instalacibn de edifi- -
cios destinados a los servicios municipales y centros recrea-

tivos.

Queda prohibido en todo centro de trabajo el estableci-
miento de expendios de bebidas embriagantes y de casas de jue

gos de azar."

XIXI. Las empresa, cualquiera que sea su actividad, es—
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taran .obligadas'a proporcionar a sus trabajadores, capacita~
cién-o ‘adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria
- determinard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a

los cuales los patrones deberdn cumplir con dicha obligacidn.
Transitorio.

articulo finico. E1 presente decreto entrari en vigor al
dia siguiente del de su publicacidén en el Diario Oficial de -
la Federacibén. Sala de Comisiones "Presidente Sebastian Ler-
do de Tejada", de la H. Cémara de Senadores. México, D.F.

24 de noviembre de 1977.

v

g) INICIATIVA DE DECRETO QUE ADICIONA LA FRACCION XITI~
DEL APARTADO A DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL DEL -

11 DE OCTUBRE DE 1977.

En la sesién ordinaria de la Camara de Diputados celebra
da el 11 de octubre de 1977, se dibé lectura a una iniciativa
de decreto qué adiciona la fraccidén XIII del apartado "A" del
articulo 123 de la Constitucidn Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos enviada por el Ejecutivo Federal y redactada en

los siguientes términos:

"CC. Secretarios de la Céimara de Diputados del H. Con-

greso de 1a Unibén. Presentes.

Por el digno conducto de ustedes y en ejercicio de 1a fa
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cultad ‘que me confiere la fraccién I del articulo 71 de la -
Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, me per
ﬁito someter a la consideracibén de esa H. Camara, la siguien-
re'iﬁiciativa de ley, que tiene por objeto promover el corres
rondiente proceso legislativo para adicionar la fraccién XIII
del apartado A del articulo 123 de la Constitucién Politica -
de los Estados Unidos Mexicanos, una vez que se hayan cubier-
to 1los requisitos especiales que sefiala el artfculo 135 de. -~

ese alto ordenamiento.
Exposicidn de motivos.

El Constituyente de 1917 al romper la concepcién libe-
ral sobre el contenido de las constituciones y darle cabida -
en la nuestra, junto a los derechos sociales, aceptd como o-
bligacién de la sociedad el otorgarle a cada hombre, a cambio
de su trabajo, lo0s medios que pudieran garantizar su vida, su

salud y un nivel decoroso de bienestar para &l y los suyos".22

Es’'asi como del articulo 123 Constitucional deriva una -
serie de disposiciones juridicas dé inferior jerarquia que re
gulan en detalle todos los aspecLogvde las relaciones de tra-
bajo que surjan en el ambito del pais. En tales condiciones,

el precepto citado es uno de los instrumentos supremos para ~

22 Camara de Diputados del Congreso de la Unién. México a través de sus

Constituciones. P4g. 375.
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procurar el equilibrio entre los diferentes estratos que com-
ponen la sociedad mexicana, pues al elevar a rango constitu-
cional y con el caracter de garantias sociales, normas esen-
ciales de proteccién y dignificacién del trabajo, promueve, -
en niveles de igualdad, la concurrencia pacifica y armoniosa
del capital y del trabajo, para hacer factible la produccidn

de bienes y servicios que alienta la,economia nacional.

En efecto, la nueva manera de concebir el derecho del -
trabajo se ha visto afinada a lo largo de las seis décadas de
vigencia de nuestra ley fundamental, como consecuencia del de
sarrollo social y econdmico y de las luchas y los acuerdos en

tre el capital y el trabajo.

Sin embargo, la acusada pesadez de los retos que enfren-
ta el pais, demanda ampliar, sin alterar el espiritu que alen
td el congreso Constituyente de 1917, los principios tutela-
res del trabajo, porque ese es valor fundamental del hombre,
y por consecuencia, tienc que ser preservado juridicamente al
plasmarlo como derecho fundamental de clase., Todo esto por
que el pais enfrenta hoy dia el imperativo de disefiar y adop-
tar un nuevo modelo de crecimiento que destine la parte mas -
importante de nuestros recursos, a fortalecer la calidad de -
vida de 10s mexicanos y a lograr que los grandes grupos margi

nados alcancen niveles minimos de bienestar.
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Dentro del marco general de esta nueva estrategia de de-
sarrollo, se reconocen el esfuerzo y el trabajo como los ver-~
daderos agentes del progreso, con todas las consecuencias que

esto implica para lo social, lo politico y lo econdmico.

Es el ser humano objeto y sujeto de los afanes del Esta-
do; recurso basico y limite extremos de la potencialidad del
pais. En lo econémico es el agente por excelencia de la crea
cibn de riqueza. En lo social es creador y demandante de més
plenos niveles de bienestar. En lo politico es participante
activo y receptor involucrado de las decisiones que afectan a

su familia, a su comunidad y a la nacién.

Por otra parte, los procesos tecnolégicos son eminente-
mente perecederos, su transitoriedad es notable; se esti ante
un proceso de aceleracién de la tecnologia; circunstancia que,
paradégicamente, es el elemento subyacente de muchos proble~
mas de la economia nacional, al no contarse con un sistema -
que permita capacitar al individuo y que le otorgue aptitud -
para operar los nuevos mecanismos y aparatos due la ciencia -
moderna crea de modo incesante y participar con s6lida efica-

cia en los procedimientos de reciente disefio.

En efecto, la carencia de un sistema destinado al perfec
cionamiento de las habilidades del trabajador, es causa de ba

ja productividad por el inadecuado y restringido aprovecha~ -
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miento de la capacidad instalada de las empresas, asi como de
graves riesgos de trabajo por el contacto de obreros insufi-

cientemente capacitados con maquinaria innovada.

Si bien debe evitarse que el rendimiento del capital sea
menor por la falta de disponibilidad de mano de obra suficien
temente calificada, esto es, de trabajadores formados profe-
sionalmente para el desempefio correcto de determinada funcibdn
en un proceso especifico de la produccidn, més importanteAes
liberar al trabajador del temor y de la angustia que le impo-
ne el reconocimiento de su falta de adaptacidén a las innovacio
nes del dia de hoy y abatir la incapacidad y el apego a habi-
tos de trabajo viciados, circunstancias que reducen las posi-

bilidades de acceso a mejores niveles de vida.

El ejecutivo federal reconoce que una de las funciones -
prioritarias del Estado, es procurar que cada uno de los ciu-
dadanos esté en igualdad de condiciones para aspirar a una vi
da mis digna y feliz, en proporcién directa a sus habilidades
y a su disposicidn para el cambio. En tales condiciones, el
gobierno de la Repiblica ha valorado en su integridad la pro-
blemética y ha concluido que es necesario que se legisle para
estab}ecer una solucidén idénea que permita, ademis, benefi- -
ciar a los dos elementos basicos de la produccidn; puesto que

es muy posible que el primer imperativo de la justicia social
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-al dia de hoy, sea capacitar la fuerza de trabajo para aumen-
tar la eficacia de nuestras instituciones democraticas. Este
es el finico camino para cumplir la aspiracién de México de -

ser un pais de trabajadores.

Se estima prudente destacar que la capacitacién y la for
macibn profesional guardan una muy estrecha relacién con la -
formacidén del individuo que busca mejorar su condicién y pro-
piciar cambios econdmicos; aspectos que deben quedar dentfo -
de la esfera que es propia del articulo 123 constitucional, -
cuya reforma se promueve con la plena conciencia de que el -
progreso futuro y la conservacién de la paz social depende, -
en gran medida, de la participacién efectiva de las grandes -

mayorias en los procesos productivos.

Dicha reforma constitucional tiene la finalidad de consa
grar una garantia social,en favor dec los trabajadores y la -
particularidad de beneficiar a los empresarios,mediante la ob
tencién de mejores niveles de calidad y de aprovechamiento de

sus bienes de activo fijo.

Si la mayor productividad tiene su origen primordial en
la realizacidén del trabajo en condiciones éptimas, y ello es
6bligaci6n del patrén, resulta incuestionable que la supera-
cién del trabajador a través de la capacitacidn, debe ser a -~

cargo del propio patrén, sujeto que también resulta beneficia
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do por la capacitacién obrera.

Todas las consideraciones anteriores demuestran la ina-
plazable necesidad de reformar el articulo 123 constitucional
para elevar al nivel de garantia social el derecho obrero a -
la capacitacibén y a la formacidn profesional y contemplar, se
gin se dijo, la obligacidén patronal de contribuir a hacer e-
fectiva dicha garantia, mediante el establecimiento de siste-
mas de capacitacidén y formacidn profesional que beneficien di

rectamente a la clase trabajadora.

Reforma al apartado "A" del articulo 123 constitucional
es imperativo en las condiciones actuales del texto legal vi-~
gente; maxime que el apartado "B" del articulo 123 constitu-
cional, en el cual se agrupan las normas que regulan las rela
ciones entre el Estado y sus trabajadores, establece ya la o-
bligacidén de aquél de crear y sostener escuelas de administra
cién piblica en beneficio de sus trabajadores, obligacidn cu-
yo cumplimiento redunda en favor de la colectividad, al mejo-
rarse la atencién que se brinda al particular en sus relacio-
nes con el poder piiblico y reducirse el gasto piblico directo
por que se pueden alcanzar idénticos resultados con el concur

so de un numero menor de personal burocratico.

El Estado, al tomar a su cargo la tarea de capacitar a -

sus trabajadores, emprendié dicha actividad con propésitos si
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milares a los que animan ahora la propuesta de reformar al a-

partado "A".

La mecénica de la reforma que se somete a la alta consi-
deracién del H. Congreso de la Unién, consiste en adicionar -
la fraccién XIII del apartado A con una disposicién referente
a la obligacién patronal de cooperar al establecimiento y fun
cionamiento del servicio de capacitacién y formacién profesio

nal de los trabajadores mexicanos.

Se ha previsto dejar a la ley reglamentaria correspon- -
diente, la definicién de los sistemas, métodos y procedimien-
tos conforme a los cuales los patrones deberén cumplir con di

cha obligacién.

En la citada ley reglamentaria, se precisaria, que las -
autoridades locales se encargarian de vigilar el cumplimiento
de la obligacién de los patrones de capacitar y adiestrar a -
los trabajadores y de coordinar los esfuerzos piiblicos y pri-

vados tendientes a tal fin.

Por otra parte, es obvio que la capacitacién y adiestra-
miento deber&n relacionarse con el Sistema Nacional de Empleo
y con la certificacién de conocimientos que deban establecer

las autoridades laborales.

Por 1o anteriormente expuesto, a ustedes, CC. Secreta- -
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rios de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unibn, -
atentamente. pido que den cuenta con la siguiente iniciativa -
de decreto que adiciona la fraccidn XIII, del apartado A, del
articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Uni-

dos Mexicanos.

Articulo dGnico. Se adiciona la fraccidn XIII, del Apar-
tado "A" del articulo 123 de la Constitucidn Politica de los

£stados Unidos Mexicanos, para quedar como sigue:

v"articulo 123. A. XIII. Las empresas, cualquiera que -
sea su actividad, cstarin obligadas a proporcionar a sus tra-
bajadores, capacitacién o adiestramiento para el trabajo. La
ley reglamentaria determinara los sistemas, métodos y procedi
mientcs conforme a los cuales los- patrones deberan cumplir -

con dicha obligacidén.™
XIV a XXXI...

Articulo unico. E1 presente decreto entrard en vigor al
dia siguiente del de su publicacidn en el Diario Oficial de -

la Federacidn.

h) INICIATIVA DE REFORMA A LA FRACCION XIII DEL APARTA~
DO A DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL DEL 9 DE NOVIEM
BRE DE 1977.
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En la sesién ordinaria la cual tuvo lugar en la Camara -
de Diputados, celebrada el dia 9 de noviembre de 1977, se dib
lectura a una iniciativa de reforma a las fracciones XIT y -
XIIT del apartado "A" del articulo 123, de la Constitucién Po
1itica de los Estados Unidos Mexicanos presentada por la Dipu
tacién Obrera de la Legislacién y redactada en los siguientes

términos:
Honorable Asamblea:

"Los suscritos, integrantes de la Diputacién Obrera de -~
esta Legislacidn, en ejercicio de la facultad gque nos confie-
re la fraccién I del articulo 71 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos nos permitimos manifestar 1lo

siguiente:

En la sesién del dfa 3 de noviembre del presente afio se
dié primera lectura al dictamen que las Comisiones Unidas de
Puntos Constitucionales y Primera de Trabajo formularon sobre
la injciativa del C. Presidente de la Republica que adiciona
la fraccién XIII del apartado "A" del articulo 123 de la Cons

titucidén General de la Replblica."

Reconocemos, sin reserva de ninguna naturaleza, la Jjusti
cia y el acierto de la Iniciativa Presidencial que eleva el -
rango de garantia social el derecho de las clases trabajado-

ras para obtener su capacitacién para el trabajo, pues se ing
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pira fielmente en el espiritu tutelar y progresista que anima

la citada disposicidn de nuestra Carta Magna.

Ahora bien, sin otro espiritu que el de mejofar. a nues-—
tro juicio, la técnica legislativa para la reforma promovida
por el titular del poder ejecutivo, proponemos a la considera
cién de esta H. Cémara la presente iniciativa de reformas y -
adiciones a las fracciones XII y XIII del mencionado articulo

123, fundados en las siguientes consideraciones:

Si se estudia detenidamente el contenido de la fraccidn
XIITI se adiverte que en su materia guarda una relacién de - -
identidad y ain de complemento con la de la fraccibn XII; de
tal suerte éue si el texto de aquella se traslada integra y -
textualmente a la citada fraccién XII como Oltimo parrafo de
la misma, dividido en dos parrafos, la disposicién tendrd mu-

cho mayor unidad y congruencia.

Y si, por otra parte, el texto en el que la iniciativa -
presidencial a que nos referimos consagra la garantia social
de la capacitacién para el trabajo queda, por ser de naturale
za distinta, como materia unica de la fraccién XIII, ésta co-
brar4, a su vez, la mayor especifidad y relevancia que por si

misma reclama.

Por lo anteriormente expuesto, nus permitimos someter a

la consideracién de esta H. Asamblea la siguiente iniciativa
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de adicién y de reforma a las fracciones XII y XIII, respecti
vamente, del apartado "A" del articulo 123 de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo Primero. Se adiciona la fraccidén XII y se re-
forma la fraccibén XIII, ambas del apartado "A" del articulo -
123 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexica-

nos, para quedar como sigue:

Articulo 123. A. I a XI. XII. "Adem&s, en esos mismos -
centros de trabajo, cuando su poblacién exceda de doscientos
habitantes, deberd reservarse un espacio de terreno, que no -
ser& menor de cinco mil metros cuadrados, para el estableci-
miento de mercados piblicos, instalacién de edificios destina

dos a los servicios municipales y centros recreativos.

Queda prohibido en todo centre de trabajo, el estableci-
miento de expendios de bebidas embriagantes y de casas de jue

go de azar."

XIII. Las empresas, cualquiera que Sea su actividad, es
tarén obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacita-
cibén o adiestramiento para el trabajo. La Ley reglamentaria

determinard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a

los cuales los patrones deberdn cumplir con dicha obligacién.23

23 céamara de Diputados del Congreso de la Unién. México a través de sus

Constituciones. Pég. 379,



Hik
NAL |

B GHE
;ﬁa BIBLIOTECA

79.
Transitorio.

Articulo Gnico. E1 presente decreto entrard en vigor al
dia siguiente del de su publicacién en el Diario Oficial de -

la Federacidn".

En los términos de la iniciativa, a la actual fraccién -
XITIT del apartado A del articulo 123, habr& de agregarse el -

siguiente parrafo:

Las empresas cualquiera que sea su actividad, estarén o-
bligadas a proporcionar a sus trabajadores, capaéicacién o a=
diestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria determi-
nard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los -

cuales los patrones deberén cumplir con dicha obligacién.

Asimismo, se recibid la iniciativa presentada el dia 8 -
de los corrientes, por los CC. diputadoes integrantes de la di
putacidén obrera de la mayoria parlamentaria de la honorable -
camara, en la que, reconociendo explicitamente la justicia y
el acierto de la iniciativa presidencial, que eleva al rango
de garantia social el derecho de la clase obrera para obtener
su capacitacidn o adiestramicnto en el trabajo, estimd que su
texto no debe ser adicidén, sino materia exclusiva, especifica,
de la fraccibén XIII, y que, el texto actual de ésta, dividido
en dos periodos gramaticales complemente el de la fraccién -

XII del aludido apartado A del articulo 123 constitucional.
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Ahora bien, en el proceso progresivo de nuestro derecho
laboral, cuya teoria y practica estén construidas sobre los -
dercchos sociales establecidos en el articulo 123, se preten-

;de en‘la'inigiativa presidencial, dar un paso mis al consig-
nar como un derecho social el de la capacitacibn o adiestra-

miento para el trabajo, a cargo de los empeladores.

Es evidente que dicha iniciativa estd orientada a forta-
lecer los legitimos derechos de la clase laborante y a pér—
feccionar el cumplimiento de las relaciones de trabajo, en -
provecho tanto de los trabajadores como de las eﬁpresas que -
son beneficiarias inmediatas por la posibilidad de disponer -
de un trabajador cada vez mejor calificado., Es también cier-
to que la nacidn, en general recibe los beneficios de una me-
Jjor produccién fundada en el perfeccionamiento de las aptitu-

des, habilidades y conocimientos del pueblo trabajador.

Por lo que podemos observar, el movimiento obrero organi
zado y en especial la Confederacidén de Trabajadores de México
a la que me honro en pertenecer, siempre ha sostenido que - -
siendo el acceso a la educacién un derecho natural para el -
ser humano, éste, por el s6lo hecho de serlo, debe de conlle-
var en forma inalienable la posibilidad de participar en el -
proceso de educacidn permanente, desde el inicio hasta el Ffi-

nal de su existencia; que abarque desde la educacién preesco-
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lar hasta la profesional y técnica con sus etapas de capacita
cién y adiestramiento; capacitacién de preingreso al trabajo,
que le permita tener acceso a un empleo altamente productivo

y justamente remunerado; adiestramiento en planta para el ép-
timo desempefio del trabajo, mayor produccidn y elevacibén de -
la productividgd, que le signifique una mejor distribucién -
del ingresoc y, en caso necesario, la readaptacién en el traba
jo por cambio de tecnologia, y lo que es todavia mas importan
te, el reentrenamiento como un sistema eficiente de bienestar
social que permita evitar la cesantia y liberar al trabajador
de todo sentimiento de frustracién y lo convierta en sujeto -

efectivo de productividad.

Es decir, 1la obligacién de 1a sociedad de proporcionar a
todo ser humano no s6lo los conocimientos de cultura, sino -
también 1los elementos que requiera la preparacidn de las fa-
cultades del ser humano para el desempefioc de un trabajo, obli
gacidn, que no ha entendido o no ha querido entender el sec-
tor empresarial, no obstante que son los directamente benefi-
ciados con ello y que obtendrén una mejor calidad de sus pro-

ductos sin elevar sus costos.



CAPITULO 1V

LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN LA

LEGISLACION VIGENTE

a) La Reforma Constitucional de 1977

b) Esquema de la Ley Federal del Trabajo
de 1978

¢) La Capacitacidén y el Adiestramients Co-
mo berecho de los Trabajadores

d) La Obligacién Patronal

e) El Objetivo de la Capacitacidén y el Adies
tramiento, Condiciones Legales de los Pla
nes y Programas, Instructores, Horarios y
Lugares

£

El Contrato de Trabajo para Capacitacién

g) Las Comisiones Mixtas de Capacitacién y

. Adiestramiento

h) Servicio Nacional de Empleo, Capacitacién
y Adiestramiento

i) Minuta Proyecto de Decreto que Reforma la
Ley Federal del Trabajo en lo Relativo a
Capacitacién y Adiestramiento {Diario de
Debates de la Cimara de Diputados) de Fe~
cha 13 de Diciembre de 1983

J) Proyecto de Decreto que Reforma y Adiciona

la Ley Federal del Trabajo de Fecha 20 de
Diciembre de 1983 (Diario de Debates de la

Camara de biputados)



k) Reformas a la Ley Federal del Trabajo

de 1984
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CAPITULO IV

LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN LA LEGISLACION VIGENTE
a) LA REFORMA CONSTITUCIONAL DE 1977.

El 4 de octubre de 1977 el Presidente José LOpez Porti-
1lo presentd ante la H. Camara de Diputados una Iniciativa de
ley la cual tiene por objeto promover el correspondiente pro-
ceso legislativo para adicionar la fraccibén XIII del apartado

"A" del articulo 123 constitucional.

Dicha iniciativa de ley destaca en su Exposicién de Moti
vos que la modificacidn de la tecnologia es constante, por 1o
que nuestra economia que carece de los medios para atender a
ese fenbmeno, sufre las consecuencias, dada la baja existente

en la productividad que de ello deriva.

Por otra parte se invoca que una adecuada formacién pro-~
fesional libera al trabajador del temor y la angustia que le
impone el reconocimiento de su falta de adaptacién a las inno
vaciones técnicas, asi mismo se seflala que resulta indispensa
ble legislar sobre capacitacién para beneficiar a lbs elemen~
tos bAsicos de la produccidén estableciendo, al mismo tiempo,
una garantia social en favor de los trabajadores y un benefi-

cio para los empresarios al permitirles obtener mejores nive-
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les de calidad 'y un aprovechamiento mis adecuado de sus bie-

nes de ‘activo fijo.

A pesar de que la Iniciativa propuso la adicién de la
fraceidn XIITI del apartado "A", el Congreso de la Unibn y las
Legislaturas de los Estados. aprobaron dejar como texto de la
fraccibdn XIII el de 1a Iniciativa, incorporando la antigua -
fraccidén XTII como parrafo cuarto y quinto de la fraccidn XII.
El texto definitivo fué promulgado el 30 de diciembre de 4977
y se publicé en el Diario Oficial de l1a Federacidn del 9 de -

enero de 1978, para quedar como sigue:

"XIII. Las empresas, cualquiera que sea su actividad, -
estarén obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacita
cién o adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria
determinard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a

los cuales los patrones deberan cumplir con dicha obligacién.*

En el mismo decreto se incluyd la reforma de la fraccidén
XXXI del apartado "A", relacionada con la competencia deé las

autoridades federales en materia laboral.24
b) ESQUEMA DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1978.

Con fecha 7 de abril de 1978, afio en el que fue celebra-

do un Periodo Extraordinario de Sesiones, que para ese efecto

24 De Buen Nestor, Derecho del Trabajo. Tomo II, Pag. 275.
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fue convocado, el Titular del Poder Ejecutivo presenté la ini
ciativa de reformas y adiciones a la Ley Federal del Trabajo,
mismas que se derivan de la reforma hecha a la fraccidén XIII
del articulo 123 constitucional. Una vez aprobada por el Con
greso, el Presidente de la Replblica la promulgé. Fue publi-
cada en el Diario Oficial de la Federacién, del dia 28 de a-
bril de 1978. Su entrada en vigor, como se acostumbra tratan
dose de importantes reformas de apsecto social se produjo’ el

1® de mayo del mismo aflo.

La modificacién incluye dos grandes capitulos., En el -~
primero, contenido en el articulo primero del decreto, se re~
forman los articulos 3°, 25, 132, 159, 180, 391, 412, 504, -
512, 523, 526, 527, 528, 529, 537, 538, 539, 876 a 887 y 991
v la denominacibn del Capitulo IV, Titulo once de la ley; el
segundo, la adiciona con el Capitulo IIXI-bis del Titulo cuar—

to, que comprende los articulos 512-A a 512~F, 527-A a 539-F.
Dichas reformas comprenden los siguientes aspectos:

1.~ La adicidn del articulo 3° de la ley, para indicar -
que es de interés social promover y vigilar la capacitacién y

el adiestramiento de los trabajadores.

2.- La modificacién del articulo 25, relativo al conteni

do necesario de los contratos individuales de trabajo, que de
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berén contener también, el tenor de la nueva fraccibén VIII, -
la indicacién de que los trabajadores serén capacitados y a-
diestrados en los términos de los planes y programas estable-
cidos 0 que se establezcan en las empresas, conforme a lo dis

puesto en la ley.

3.- La reduccién de la fraccidn XV del articulo 132 para
establecer, simple y llanamente, que los patrones estan obli-
gados a proporcionar capacitacién y adiestramiento a sus tra-
bajadores en los términos del Capitulo III-bis del Titulo - -

cuarto.

4.- La modificacién del articulo 159, relacionado con -
los derechos de antiguedad y ascenso, y que se reestructura -
para dar entrada al concepto de COBERTURA ESCALAFONARIA de -
las vacantes y de los puestos de nueva creacidn cuando ello -
sea posible, estableciendo que de no haber trabajadores aptos
en la empresa para es0s puestos nuevos, y de no existir esti-
pulacidn en contrario en los contratos colectivos de trabajo,

el patrén podrid contratarlos libremente.

5.- Adaptacidn del capitulo relacionado con el trabajo -
de los menores, a las nuevas reglas sobre capacitacién y a- -

diestramiento.

6.- Modificacidén de las reglas concernientes a los con-

tratos colectivos de trabajo y a los contratos~-ley, para in-
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cluir, como contenido necesario de los mismos, las clausulas

relativas a la formacidn profesional.

7.- La inclusién, como servicio social, del Servicio Na-
cional del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento, que quedar&
a cargo de la Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacién y
Adiestramiento (U.C.E.C.A.), organismo desconcentrado depen-

diente de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.25

El Capitule III-bis se integra con veinticuatro articu-
los nuevos (del 153-A al 153-X), que determinan las obligacio
nes y derechos de patrones y trabajadores en la materia, fi-
jan las reglas basicas de la capacitacién y el adiestramiento:
La.intervencién de las autoridades federales y el respaldo or
génico del Sistema, mediante la participacién de las partes -
interesadas (comisiones mixtas de empresa) y su control a tra

ves de la Unidad Coordinadora.

Los articulos adicionales en otros capitulos de la ley,
determinan la competencia federal en materia de capacitacién
y adiestramiento, sin perjuicio-del ‘auxilio que habrén.de - -
brindarles las autoridades locales y la creacidén de Consejos
Consultivos Tripartitas, que apoyarén a la U.C.E.C.A., tanto
a nivel federal como estatal, quedando la Ley Federal del Tra

bajo que rige actualmente, en 1os siguientes términos:

25 De Buen Nestor, Derccho del Trabajo, Tomo II, Pégs. 276 y 277.
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nCapitulo ITI-Bis de la Ley Federal del Trabajo.-
De la Capacitacidn y Adiestramiento de los Trabajadores.

Articulo 153-A. "Todo trabajador tiene derecho a que su
patrén le proporcione capacitacién o adiestramiento en su tra
bajo que le permita elevar su nivel de vida y productividad,
conforne a los planes y programas formulados, de comﬁn acuer-
do, por el patrdén y el sindicato o sus trabajadores, y aproba

dos por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social."

Articulo 153-B. "Para dar cumplimiento a 1aAob1igaci6n -
que, conforme al articulo anterior les corresponde, 10s patro
nes podrén convenir con los trabajadores en que la capacita-
cién o adiestramiento se proporcione a éstos dentro de la mis
ma empresa o fuera de ella, por conducto de personal propio,
instructores especialimente contratados, instituciones, escue
las u organismos especializados, o bien mediante adhesibn, a
1os'sistemas generales que se¢ establezcan y que se registren
en la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.  En caso de
tal adhesién, quedara a cargo de los patrones cubrir las cuo-

tas respectivas.26"

Articulo 153-C. "Las instituciones o escuelas que deseen

impartir capacitacién o adiestramiento, asi como su personal

26 Alberto Trueba Urbina, Jorge Trueba Barrera, Ley Federal del Trabajo.

Pags. 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101.
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docente, deberédn estar autorizados y registrados por la Secre

tar{a del Trabajo y Prevision Social."

Articulo 153-D. "Los cursos y programas de capacitacidn
o adiestramiento de los trabajadores, podrén formularse res-
pecto a cada establecimiento, una empresa, varias de ellas o

respecto a una rama industrial o actividad determinada.”

Articulo 153-E. "La capacitacidén o adiestramiento a que
se refiere el articulo 153-A, deberd impartirse al trabajador
durante las horas de su jornada de trabajo; salve que, aten-
diendo a la naturaleza de los servicios, patrén y trabajador
convengan que podra impartirse de otra manera; asi como en el
caso en que el trabajador desee capacitarse en una actividad
distinta a la de la ocupacidén que desempefle, en cuyo supuesto,

la capacitacibén se realizara fuera de la jornada de trabajo."

Articule 153-F. "La capacitacién y el adiestramiento de-

berdn rener por objeto:

T. Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habi-
lidades del trabajador en su actividad; as{ como proporcicnar
le informacion sobre la aplicacidn de nueva tecnologia en - -
ella; .

II. Preparar al trabajador para ocupar una vacante o -

puesto de nueva creacién;

IIT. Prevenir riesgos de trabajo;
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IV.  Incrementar la productividad: y,
v. En general, mejorar las aptitudes del trabajador."

Articulo 153-G. "Durante el tiempo en que un trabajador
de nuevo ingreso que requiera capacitacién inicial para el em
pleo que va a desempeflar, reciba esta, prestard sus servicios
conforme a las condiciones generales de trabajo que rijan en
la empresa o a 1o que se estipule respecto a ella en los con-

tratos colectivos."

Articulo 153-H. "Los trabajadores a quienes se imparta -

capacitacién o adiestramiento estén obligados a:

I. Asistir puntualmente a los cursos, sesiones de gru-
po y demds actividades que formen parte del proceso de capaci

tacién o adiestramiento;

II. Atender las indicaciones de las personas que impar-—
tan la capacitacidén o adiestramiento, y cumplir con los pro-

gramas respectivos; vy,

III. Presentar los exémenes de evaluacién de conocimien-

tos y de aptitudes que sean requeridos."

Articulo 153~I. "En cada empresa se constituiran Comisio
nes Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento, integradas por -

igual nimero de representantes de los trabajadores y del pa-
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trén, las cuales vigilarén 1a instrumentacién y operacién del
sistema y de los procedimientos que se implanten para mejorar
la.capacitacién y el adiestramiento de los trabajadores, y su
geriran las medidas tendientes a perfeccionarlos; todo esto -
conforme a las necesidades de los trabajadores y de las empre

sas."

Articulo 153-J. "Las autoridades laborales cuidarén que
las Comisiones Mixtas de Capacitacidén o Adiestramiento se in-
tegren y funcionen oportuna y normalmente, vigilando el cum-
plimiento de la obligacidn patronal de capacitar y adiestrar

a los trabajadores."

Articulo 153-K. "La Secretaria del Trabajo y Previsién -
Social podra convocar a los patrones, sindicatos y trabajado-
res libres que formen parte de las mismas ramas industriales
o actividades, para construir Comités Nacionales de Capacita-
cién y Adiestramiento de tales ramas industriales o activida-
des, los cuales tendrdn el caracter de 6rganos auxiliares de

la propia Secretaria.

Estos Comités tendrén facultades para:

I. Participar en la determinacién de los requisitos de
capacitacidén y adiestramiento de las ramas o actividades res-

pectiyas;
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1I. Colaborar en la elaboracién del Catélogo Nacional -
de'Ocupaciones y en la de estudios sobre las caracteristicas
de 1o maquinaria y cquipo en existencia y uso en las ramas o

actividades correspondientes;

I1I. Proponer sistemas de capacitacidén y adiestramiento
para y en el trabajo, en relacidén con las ramas industriales

o actividades correspondientes:

IV, Formular recomendaciones especificas de planes y -

programas de capacitacién y adiestramiento;

v. Evaluar los efectos de las acciones de capacita- -
cidén y adiestramiento en la productividad dentro de las ramas

industriales o actividades especificas de que se trate; y,

VI. Gestionar ante la autoridad laboral el registro de
las constancias relativas a los conocimientos o habilidades -
de los trabajadores que hayan satisfecho los requisitos lega-

les exigidos para tal efecto.®

Articulo 153-L. "La Secretaria del Trabajo y Previsidén -
Social fijard las bases para determinar la forma de designa-
cién de los miembors de los Comités Nacionales de Capacita- -
cién o Adiestramiento, asi como las relativas a su organiza-

cién y funcionamiento."
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Articulo 153-M. "En los contratos colectivos deberén in-
cluirse cliusulas relativas a la obligacién patronal de pro-
porcionar capacitracién y adiesrramiento a los trabajadores, -
conforme a los planes y programas que satisfagan 10s requisi-

tos establecidos en este capitulo.

Ademds, podré consignarse en los propios contratos el -
procedimiento conforme al cual el patrén capacitard y adies-
trard a quienes pretendan ingresar a laborar en la empresa, -

tomando en cuenta, en su caso. la cliusula de admisién."”

Articulo 153-N. "Dentro de los quince dias siguientes a
la celebracidn, revisién o prérroga del contrato colectivo, -
los patrones deberéan presentar ante la Secretaria del Trabajo
y Previsidén Social, para su aprobacién los planes y programas
de capacitacién y adiestramiento que se haya acordado estable
cer, o en su caso, las modificaciones que se hayan convenido
acerca de planes y programas ya implantados con aprobacién de

la autoridad laboral."
’

Articulo 153~0. "Las empresas en que no rija contrato co
lectivo de trabajo, deberan someter a la aprobacién de la Se-
cretaria del Trabajo y Previsién Social dentro de los prime-
ros sesenta dias de los aflos impares, los planes y programas
de capacitacién o adiestramiento que, de comin acuerdo con -~

los trabajadores, hayan decidido implantar. Igualmente, debe
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ran informar respecto a la constitucidén y bases generales a -
que se sujetard el funcionamiento de las Comisiones Mixtas de

Capacitacién y Adiestramiento".

Articulo 153-P. "El registro de que trata el articulo -
153-C se otorgard a las personas o instituciones que satisfa-

gan los siguientes requisitos;

I. Comprobar que quienes capacitaré&n y adiestraran a
los trabajadores, estén preparados profesionalmente en la ra-

ma industrial o actividad en que impartirén sus conocimientos;

II. Acreditar satisfactoriamente, a juicio de la Secre
taria del Trabajo y Previsién Social, tener conocimientos bas
tantes sobre los procedimientos tecnoldgicos propios de la ra
ma industrial o actividad en la que pretendan impartir dicha

capacitacién o adiestramiento; y,

ITI. No estar ligadas con personas o instituciones que -
propaguen algin credo religioso, en los términos de la prohi-
bicién establecida por la fraccibén IV del articulo 3° consti-

tucional.

El registro concedido en los términos de éste articulo -
podrd ser revocado cuando se contravengan las disposiciones -

de ésta ley.

En el procedimiento de revocacibn, el afectado podrd o-
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frecer pruebas y alegar lo que a su derecho convenga.”

Artfculo 153-Q. "Los planes y programas de que tratan -

los articulos 153-N y 153-0, deberan cumplir los siguientes -

requisitos:
I. Referirse a periodos no mayores de cuatro aflos;
II. Comprender todos los puestos y niveles existentes

en la empresa;

III. Precisar las etapas durante las cuales se imparti-
rd la capacitacidén y el adiestramiento al total de los traba-
jadores de la empresa;

Iv. Sefialar el procedimiento de seleccibn, a través -
del cual se establecera el orden en que seran capacitados los
trabajadores de un mismo puesto y categoria.

V. Especificar el nombre y nimero de registro en la -
Secretaria del Trabajo y Previsién Social de las entidades -
insfructoras; Y,

vI. Aquellos otros que establezcan los criterios gene-
rales de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, que se

apliquen en el Diario Oficial de la Federacién.

Dichos planes y programas deberén ser aplicados de inme-

diato por las empresas."
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Articulo 153~R. "Dentro de los sesenta dias hébiles que
sigan a la presentacién de tales planes y programas ante la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, ésta los aprobaré
o dispondri que se les hagan las modificaciones que estime -
pertinentes; en la inteligencia de que, aquellos planes y pro
gramas que no hayan sido objetados por la autoridad laboral -
dentro del término citado, se entenderén definitivamente apro

bados."

Articulo 153-S. "Cuando el patrén no dé cumplimiento a -
l1a obligacién de presentar ante la Secretaria dei Trabajo y -
Previsidn Social los planes y programas de capacitacién y a-
diestramiento, dentro del plazo que corresponda, en los térmi
nos de los articulos 153-N y 153-0 o cuando presentados di- -
chos planes y programas, no los lleve a la prictica, serd san
cicnado conforme a lo dispuesto en la fraccién IV del articu-
lo 878 de esta Ley, sin perjuicio de que, en cualquiera de -
los casos, la propia Secretaria adopte las medidas pertinen-
tes para que el patrén cumpla con la obligacién de que se tra

ta."

Articulo 153-T. "Los trabajadores que hayan sido aproba-
dos en los examenes de capacitacidén y adiestramiento en los -
términos de éste capitulo, tendran derecho a que la entidad -~

instructora les expida las constancias respectivas, mismas -~
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que, autentificadas por la Comisién Mixta de Capacitacién y -
Adiestramiento de la empresa, se har&n del conocimiento de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, por conducto del -
correspondiente Comité Nacional o, a falta de éste, a través

de las autoridades del trabajo, a fin de que aquélla las re-

gistre y las tome en cuenta al formular el padrén de trabaja-
dores capacitados que corresponda, en los términos de la frac

¢ién IV del articulo 539."

Articulo 153-U. "Cuando implantando un programa de capa-
citacién, un trabajador se niegue a recibir ésta, por conside
rar que tiene 10s conocimientos necesarios para el desempefio
de su puesto y del inmediato superior, deberd acreditar docu-~
mentalmente dicha capacidad o presentar y aprobar, ante la en
tidad instructora, el examen de suficiencia que sefiale la Se-

cretaria del Trabajo y Previsién Social.

En esté {iltimo caso, se extenderd a dicho trabajador la

correspondiente constancia de habilidades laborales."

Articulo 153-V. "La constancia de habilidades laborales
es el documento expedido por el capacitador, con el cual el -
trabajaﬁor acreditard haber llevado y aprobado un curso de ca

pacitacién,

Las empresas estén obligadas a enviar a la Secretaria -
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del Trabajo y Previsién Social para su registro y control,. -
listas de las constancias que se hayan expedido a sus trabaja

dores.

Las constancias de que se trata surtirdn plenos efectos,
para fines de ascenso, dentro de la empresa en que se haya -

proporcionado la capacitacién y adiestramiento.

81 en una empresa existen varias cspecialidades o nive-
les en relacidn con el puesto a que la constancia se refiere,
el trabajador, mediante examen que practique 1la Comisidn Mix-
ta de Capacitacibn y Adiestramiento respectiva acreditard pa-

ra cual de ellas es apto."

Articulo 153-W. "Los certificados, diplomas, titulos o -
grados que expidan el Estado, sus organismos descentralizados
o0 los particulares con reconocimiento de validez oficial de -
* estudios, a_quienes hayan concluido un tipo de educacidn con
caricter terminal, serdn inscritos en los registros de que -
trata el articwle 539, fraccién IV, cuando el puesto y cate-
goria correspondientes figuren en el Catdlogo Nacional de Ocu

paciones o sean similares a los incluidos en é1."

Articulo 153-~X. "Los trabajadores y patrones tendrén de-
recho a ejercitar ante las juntas de Conciliacidn y Arbitraje

las acciones individuales y colectivas que deriven de la obli
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gacién de capacitacién o adiestramiento impuesta en éste Capi

tulo".

Como se observa, al parecer la obligacidén estd a cargo ~
exclusivamente de los patrones, y no se establece una obliga-
cién paralela para los trabajadores, de capacitarse o adies—_
trarse y, por tal motivo, de nada sirven los plazos ni las -
sanciones que establece la ley, ya que para que la idea de ca
pacitacién funcione bien es necesario que también el trabaja-

dor ponga de su parte.

c) LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO COMO DERECHO DE
LOS TRABAJADORES .

En la fraccién XIII del Apartado A del articulo 123 cong
titucional se plantea como una obligacidén a cargo de los pa-
trones, pero especificamente con relacién a los patrones em-
presarios. R
. "Las empresas, cualquiera que sea su actividad, estaran
obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacitacién o -
adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria determi
nard los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los -

cuales los patrones deberan cumplir con dicha obligacién".

No siendo asi en el articulo 153-A, de la Ley Federal -~

del trabajo, en el que se declara que:
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nTodo trabajador tiene el derecho a que su patrdén le -
proporcione capacitacién o adiestramiento en su trabajo que
le permita elevar su nivel de vida y productividad, conforme
a los planes y programas formulados, de comin acuerdo, por —
el patrén y el sindicato o sus trabajadores y aprobados por

la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social".

Atendiendo Onicamente al esquema del articulo 153-A, el
derecho corresponderia a todos los trabajadores, incluyend6
a todos aquellos que no laboran en empresas, como son los em
pleados domésticos por ejemplo. Sin embargo, ésta conclu- -
sién se contrapone con la clara limitacién constitucional la
que se refiere unicamente a las empresas la obligacidn de ca

pacitar a los trabajadores.

Por lo expresado anteriormente, podemos decir que, es -
de vital importancia que los legisladores tomen en cuenta, -
que no sblo las empresas tienen la obligaciédn de capacitar a
sus trabajadores. sino que cualquier persona que desempefie ~
una labor percibiendo por ese sélo hecho un salario, tiene -
derecho a ser capacitada, no solo para que pueda ocupar un =
puesto mis alto, sino para que tenga las armas para alcanzar

un nivel de vida mas elevado.

Por otro lado, es importante sefalar también, que el -
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trabajador no nada mis tenga el derecho, sino la obligacidn
de recibir capacitacién, ya que es en beneficio de &1 mismo,
por lo que seria conveniente que la ley estableciera la obli

gacién para ambas partes:

El Patron: Este al dar capacitacién estd cumpliendo -
con una obligacién, pero al mismo tiempo recibe un beneficio,
ya que va a mejorar la calidad, rapidez y nivel de su produc
cidén ayudando a sus trabajadores a obtener un producto coﬁ -

mayor calidad y competitividad en el mercado.

El Trabajador: Al recibir la capacitacién estaria cum-
pliendo con una obligacién y a su vez obtendria un beneficio
ya que va a concluir su trabajo en menor tiempo y con mayor
precisién y evitando accidentes por el uso indebido de 1la ma

quinaria.

En el articulo 153-H, se indica precisamente, que aque-
llos trabajadores a quienes se imparta capacitacién y adies-

tramiento estadn obligados a:

I. Asistir puntualmente a los cursos, sesiones de gru
po y demds actividades que forman parte del proceso de capa-

citacién o adiestramiento;

II. Atender las indicaciones de las personas que impar

tan la capacitacién o adiestramiento y cumplir con los pro-
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gramas respectivos, y,

ITI, Presentar los exdmenes de evaluacién de conoci- —

mientos y de aptitud que sean requeridos.

La ley es omisa, al menos en este capitulo, respecto a
las consecuencias que podria producir el incumplimiento por
parte de los trabajadores de las obligaciones previstas en —
las dos primeras fracciones. Tampoco se precisa dentro del
mismo capitulo cual serd el efecto de que el trabajador se —
abstenga de presentar los examenes de evaluacién de conoci-

mientos y de aptitud que sean requeridos.

Como se establecen las cosas en la Ley Federal del Tra-
bajo, es claroc que se deja a los interesados la tarea de pre
cisar en los contratos colectivos de trabajo o en los conve-
nios directamente celebrados con los trabajadores, los térmi
nos-en que se producirén las responsabilidades mutuas. Es-
tas disposiciones claman, por una relgamentacién a cargo de
los propios interesados, siendo necesario, que el legislador
establezca las obligaciones y derechos de cada una de las -
partes; ya que de ese modo los patrones y trabajadores estan
cbligados a cumplir con su parte que les corresponde y en ca
so de no hacerlo se haran acreedores a una sancidn de parte

de la autoridad competente.
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d) LA OBLIGACION PATRONAL

La nueva fraccién del articulo XV del articulo 132 de -
la Ley Federal del Trabajo indica que los patrones tienen la
obligacién de proporcionar a sus trabajadores capacitacién y
adiestramiento EN LOS TERMINOS DEL CAPITULO III-BIS DE ESTE
TITULO. Se trata, pues, de una obligacién sometida a reglas

concretas que presentan diversos matices.27
Los aspectos mis importantes son los siguientes:

a) Proporcionar a cada trabajador capacitacibén o adies-
tramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel de vi

da y productividad.

b) Designar a los representantes patronales que deberan
integrar las comisiones mixtas de capacitacidén y adiestra- -

miento.

¢) Participar en la constitucién de los Comités Naciona
les de Capacitacién y Adiestramiento, por ramas industriales

o actividades.

d) Incluir en los contratos colectivos de trabajo, las

clausulas relativas a su obligacién de capacitar y adiestrar.

e) Presentar ante la Secretaria del Trabajo, dentro de

los quince dias siguientes a la celebracién, revisién o pré-

27 De Buen Nestor. Derecho del Trabajo. Ed. Porrda, 1983. Pég. 286.
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rroga del contrato colectivo, para su aprobacién o modifica-
cién, los planes y programas de capacitacidn y adiestramien-

0 que hubicren sido acordados.

£) Celebrar con sus trabajadores, cuando no hubiere con
trato colectiveo de trabajo, los convenios de capacitacidn y
adiestramiento y presentarlos ante la Secretaria del Trabajo,

dentro de los primeros sesenta dias de los aflos impares.

g) Enviar a la 8.T.Y.P.5. para su registro y control, -
listas de las constancias que hubieren expedido a sus traba-

Jjadores.

Se considera que las obligaciones antes mencionadas, es

tan sujetas a una condicién y a una modalidad.

La condicién consiste en que los trabajadores, por si o
a través de la representaci6n sindical, exijan su cumplimien
to. Se trata de una situacién an&loga a la prevista en el -
articulo 387, que obliga a los patrones a celebrar contratos
colectivos de trabajo con el sindicato que represente a sus
trabajadores. Si los trabajadores no se sindicalizan o el -
sindicato no reclama la firma, o reclamandola, no logra obte
ner el contrato colectivo por cualquier visicitud en el ejer
cicio del derecho, 1la obligacidn patronal se habri congelado

y no se habrd producido incumplimiento alguno de la ley. De
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-la misma manera, tampoco habra responsabilidad patronal si,
en la misma hipbtesis de conducta, los trabajadores no piden

o no pueden conseguir el convenio de capacitacién.

La modalidad que la ley no expresa con claridad, consis
te en que los empresarios solo estdn obligados a capacitar y
adiestrar con respecto a las actividades de la propia empre-
sa. Precisamente el articulo 153-F aclara que la capacita-
cibén y el adiestramiento deben de tener por objeto principal
el de actualizar y perfeccionar los conocimientc ' y habilida
des del trabajador en su actividad... y preparar al trabaja-

dor para ocupar una vacante o puesto de nueva creacién.

Se tiene la creencia, que la integracién de las comisio
nes mixtas de capacitacién y adiestramiento estd sometida a
la previa existencia del convenio. De otra manera no po- -
drian entenderse los fines que le sefiala el articulo 153-T,
esto es, vigilar la instrumentacidén y operacién del sistema
y de los procedimientos qué se implanten, 10 que supone, ne-—
cesariamente, la existencia de un convenio previo que esta-

blezca el sistema.

Para el efecto, a continuacién nos referiremos precisa-
mente a estos convenios y asi podemos decir que a partir del
derecho individual a la capacitacidn mencionado en el articu

lo 153-A, la ley remite las condiciones en que deba de pres-
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tarse-a los planes y programas formulados, de comiin acuerdo
‘por-el patrén'y el sindicato o sus trabajadores, con la par-
~‘ticularidad de que, ademas, deben de ser aprobados por la Se

cretaria del Trabajo y Previsidén Social.

Para la mejor comprensioén de los convenio, a continua-
cién se efectuard un desglosamiento del mismo conforme a la

teoria del acto juridico laborail.
a) Elementos Esenciales.

a) 1.- SUJETOS: Puede haber dos versiones desde el pun
to de vista de los trabajadores, si bien desde el lado patro
nal siempre existird una persona fisica o una persona juridi

ca colectiva, por 1o menos.

Los trabajadores podrdn actuar a través de la represen-
tacién sindical en cuyo caso el sujeto ser& un sindicato de
trabajadores. De no haber contrato colective de trabajo, el

sujeto laboral sera la coalicidn.

Es factible que en una misma empresa deban de celebrar-
se diversos convenios de capacitacién o adiestramiento, en -
los casos en que pueden coexistir diversos contratos colecti
vos de trabajo. A su vez, serd preciso celebrar convenios -
especiales con los sindicatos o las coaliciones de los em—~ -

pleados de confianza, si estos quedaron expresamente exclui-
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dos de las disposiciones de los contratos colectivos de tra-
bajo que rijan en 1a empresa, de acuerdo a lo ordenadc en el
articulo 184, de la Ley Federal del Trabajo, que a la letra

dice:

"Las condiciones de trabajo contenidas en el contrato -
colectivo que rija en la empresa o establecimiento se exten-
derdn a los trabajadores de confianza, salvo disposicidén en

contrario consignada en el mismo contrato colectivo".

Para acreditar la existencia de la coalicién de trabaja
dores, seri breciso que se lleve a cabo una asamblea, pre-
via convocatoria que al efecto se expida por algunos trabaja
dores, y a la que deberan concurrir, por lo menos, la mayo-

ria de los que estén legitimados para participar en ella.

a) 2.- OBJETO POSIBLE: El objeto de los convenios sera
evidentemente acordar lo necesario para implementar la capa-

citacién y el adiestramiento de los trabajadores.
b) Presupuesto de VAlidez.

b) 1.- LA CAPACITACION: No existe una regla especial -

respecto de estos convenios.

b) 2.~ EL LIBRE ALBEDRIO: Con esta expresidén se ha que

rido dar a entender, que no se han'producido vicios del con-
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sentimiento. Se trata de una forma positiva de identificar
a este presupuesto, para superar la forma negativa tradicio-

nal en que suele presentarse.

b} 3.- LA LICITUD EN EL OBJETO: Esté determinada por -
la propia finalidad que la ley le atribuye. E1 ser un acto

debido integra, dentro de lo licito, su objeto esencial.

b) 4.- LA FORMA: La ley no es tan precisa como debiera
serlo sobre este particular. No existe, una norma paralela
al articulo 390 que ordena celebrar los contratos colectivos
de trabajo, por escrito, bajo pena de nulidad. Sin embargo,
sl estos convenios forman parte de los contratos colectivos,

sin duda alguna que les tocaria l1a misma forma escrita.

No puede llegarse a la misma conclusién respecto de los
convenios celebrados directamente con los trabajadores. E1

articulo 153-D, establece lo siguiente:

"Las empresas en que no rija contrato colectivo de tra-
bajo, deberain someter a la aprobacién de la Secretaria del -
Trabajo y Previsién Social, dentro de los primeros sesenta -
dias de los aflos impares, los planes y programas de capacita
cién o adiestramiento que, de comin acuerdo con los trabaja-
dores, hayan decidido implantar. Igualmente, deberan infor-

mar respecto a la constitucién y bases generales a que se su
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jetard el funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capaci-

tacién y Adiestramiento.

Pasa por alto el requisito de la forma escrita para el
contrato colective. Podrfa concluirse ilicitamente en la pgo
sibilidad de presentar convenios mediante comparecencia de -
las partes ante la autoridad, grabados, filmados o reproduci
dos en cualquier otra forma permanente. Obviamente el legis
lador supuso que el contrato tenia que ser celebrado en for-

ma escrita.
c} Requisitos de Eficacia.

La eficacia de los actos juridicos se hace depender de
condiciones o plazos pactados por las partes. La ley nada -
dice respecto de que los convenios de capacitacién y adies-
tramiento puedan quedar sometidos a dichas modalidades. Por
el contrario, se indica que los planes y programas deberan -
ser aplicados de inmediato por las empresas (art. 153-Q). -~
Sin embargo, se cree que nada impide que en los convenios se
establezcan condiciones o plazos; ya sea porque se fije una
duracién méxima de cuatro afos al periodo durante el cual de
beré capacitarse a todo el personal; o bien, porque vincula
a los convenios a la revisién de los contratos colectivos de

trabajo.
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De esta manera, podria convenirse que la vigencia misma
del convenio se estipulard en razén de un plazo © a una con-
dicién suspensiva, por lo cual no hay inconveniente, siempre
y cuando se invoque una causa evidente, por ejemplo: el esta
blecimiento de los locales adecuados o la contratacién de -~
los instructores: la compra de los equipos especiales o la -
construccidn de nuevas instalaciones. Es obvio que la capa-~
citacién y el adiestramiento estén sometidos a miltiples con
tingencias. Ej: la inscripcién misma de los trabajadores en

los cursos, etc.

Un problema de mayor importancia pero que se relaciona
con el antes mencionado, deriva de la posibilidad de que la
Secretaria del Trabajo ejerza su derecho a la critica y re-

chace el convenio o lo modifique.

La posibilidad del rechazo total por parte de la Secre-~
taria del Trabajo constituye 1la realizacién de una condicién
resolutoria igual, CONDITIU IURIS. Estas condiciones suelen
expresar el grado de intervencionismo del Estado. E1 conve~

nic quedaria sin efecto y ademés retroacitivamente.

Las modificaciones constituiran un acto administrativo
que atribuird al convenio una naturaleza mixta: se habri da-
do cabida a un tercer elemento subjetivo de posicidn preemi-

nente, el Estado, que en ejercicio de sus facultades dictaré
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las reformas que estime adecuadas. Es evidente, sin embargo
que dicha conducta estatal no podrd ser caprichosa. No se -
trata de una facultad discrecional del Gobierno sino de una

decisién que tendré que fundarse y motivarse debidamente. Es
claro que la motivacidén requerird de estudios llevados a fon
do que den a conocer el estado de la empresa y las necesida-
des de los trabajadores. Wada se dice sobre el particular -
en la ley ni en el Reglamento de la S.T.Y.P.5. que en su ar-
ticulo 9°, menciona las facultades de su Direccién de Capaci
tacibén y Adiestramiento le atribuye un poder que al parecer

es ilimitado: APROBAR, MODIFICAR O RECHAZAR, SEGUN EL CASO,
LOS PLANES Y PROGRAMAS DE CAPACITACION O ADIESTRAMIENTO QUE

LOS PATRONES PRESTEN.

e) EL OBJETO DE LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO -
CONDICIONES LEGALES DE LOS PLANES Y PROGRAMAS, INS~
TRUCTORES, HORARIOS Y LUGARES.

En el articulo 153-F se precisan los objetos de la capa

citacién y el adiestramiento. Que son:

I. Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habi
lidades del trabajador en su actividad; asi como proporcio-
‘narle informacién sobre la aplicacién de nueva tecnologia en
ella; -

II. Preparar al trabajador para ocupar una vacante o -
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puesto de nueva creacion;
T1TT. Prevenir riesgos de trabajo:
IV. Incrementar la productividad;
V. En general, mejorar las aptitudes del trabajador.28

Haciendo una breve explicacién de cada uno de los inci-

sos anteriores podemos decir que:

Respecto al niumero I, se entiende que al actualizar los
conocimientos del trabajador, este hard a su vez un mejor -
uso de la maquinaria, evitando provocar un accidente o des-

perfecto en la misma.

En el namero II, se quiere preparar al trabajador para
que pueda ocupar nuevos puestos que lo lleven a prosperar -
dentro de su empresa, y creando incentivos en &1 para el me-

jor desempefioc de sus actividades.

Como lo indica el nimero III, es muy importante preve-
nir los riesgos de trabajo, ya que al evitarlos, tanto las -
empresas como el trabajador obtienen beneficios; el primero
ahorrando el costo que le ocasionaria la hospitalizacibén y -~

curaciones de su empelado, y el segundo se beneficia prote-

28 De Buen Nestor. Derecho del Trabajo, Pag. 291.
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giendo su salud, ya que es lo m&s importante para el mejor ~

desempefio de su trabajo.

E1l objetivo fundamental de todo el sistema, es el incre
mento de la productividad, tanto para lograr la creacién de
mayor nimero de satisfactores para nuestras crecientes nece-
sidades demograficas: productividad cuantitativa, como para
competir en los mercados internacionales, tanto capitalistas
como socialistas, mucho mds exigentes con la calidad de los
productos: productividad cualitativa. La productividad se -
entiende entonces, COMO un concepto plurivalente£ beneficio
econémico para el trabajador, para el patrén y para la econg

mia nacional.

Condiciones Legales de los Planes y Programas.

Los requisitos que se fijan en el articulo 153-Q son -~

los siguientes:
I. Referirse a periodos no mayores de cuatro afios;

II. Comprender todos los puestos y niveles ‘existentes -

en la empresa;

III.Precisar las etapas durante las cuales se imparti-
ré la capacitacién y el adiestramiento al total de los traba

Jadores de la empresa;
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IV. Seflalar el procedimiento de seleccién a través del
cual se establecerd el orden en que sean capacitados los tra

bajadores de un mismo puesto y categoria.

V. Especificar el nombre y nimero de registro en la -
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social de las entidades -

instructoras.

VI. Aquellos otros que establezcan los criterios gene-
rales de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social que se

publiquen en el Diario Oficial.

Es conveniente analizar separadamente todas y cada una

de estas condiciones, a decir:

a) DURACION: Se ha discutido acerca del alcance de la
disposicién contenida en la fraccién I, la cual establece un
limite en la vigencia de los convenios o se refiere solamen-

te al ciclo de capacitacién en cada empresa.

Se cree que el periodo de cuatro afios se refiere, al -
tiempo durante el cual la totalidad de los trabajadores ha-
bran de ser capacitados. E2 problema se plantea, sin embar-
go a la vista de la posibilidad de una capacitacién dividida
por periodos, comprendiendo, cada uno de 10Ss puestos Y ca-

tegorias diferentes.

Aqui se plantean dos situaciones importantes, que son:
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Que se antepone, la obligacidén individual respecto de -
cada trabajador o la absoluta necesidad de establecer capaci
tacién y adiestramiento por grupos, en otras palabras dada -
la natural sustitucién individual de los trabajadores y el -
incremento natural de las plantas de trabajo, podria suceder
que los nuevos trabajadores ingresen después de que su cate-
goria haya sido ya capacitada. Entonces el trabajador de re
ciente ingreso tendrd que esperar, en (ltima instancia, a -

que se abré& un nuevo ciclo.

No parece que el término de cuatro aflos atienda a la vi
gencia y que constituye un plazo obligatorio de espera para
la modificacién de los planes y programas, Esto romperia -
coﬁ‘el efecto natural de su vinculacién a los contratos co-
lectivos de trabajo, y en su revisién la cual se efectiia ca-
da dos afios serd el momento para introducir los planes y pro

gramas o para modificarlos.

b) EXTENSION HUMANA. La disposicién es clara al res-
pecto, en vitud de que la capacitacidén debe extenderse a to-
dos los niveles y puestos existentes en la empresa. ¢Es o-

bligatorio capacitar a los representantes del patrdén?

'5i se atiende a la concepcidén bilateral del derecho, re
sulta evidente que los representantes del patrén, por serlo,

estan ubicados en el extremo obligacional y en el de los de-
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rechos. Asi lo seflala en su Recomendacidén 117 la 0.I.T. la
cual 1limita la capacitacién hasta el nivel de capataz. Hay
en nuestro derecho otro antecedente; pese a que el articulo
123 constitucional, en su Apartado A, plantea en la fraccién
IX el derecho de los trabajadores, sin excepcidn, a partici-
par en las utilidades, el legislador excluyé ese derecho a ~
los representantes del patrén (Art. 127-I). Por ello no es
necesario capacitar a esos representantes (directores, admi-
nistradores, gerentes y demds personas que ejerzan funciones
dé direccién o administracidén en la empresa o establecimien-

to).

c¢) ETAPAS. La definicién de las etapas en que deberd -
efectuarse la capacitacién es uno de los problemas de logis-
tica mas agudos. Deberan reconocerse varios factores que -
ubican a la capacitacidn y el adiestramiento como un proble-
ma verdaderamente complejo que deberi résolver coordinadamen
te las necesidades de produccioén, planes de expansibn, hora-
rios adecuados, lugares convenientes, necesidad de conseguir
instructores idbéneocs, etc., todo 1o cual representa la imple
mentacién de rutas criticas, administracién por objetivos y

ademds técnicas indispensalbes en la empresa moderna.

d) PROCEDIMIENTOS DE SELECCION PARA FIJAR EL ORDEN DE
CAPACITACION.
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La solucidén de este problema, de haberse resuelto pre-
viamente el de la fijacidn de las etapas, no parece dificil.
Lo importante es fijar la atencidn en que se trata de un or-
den de preferencia y no de un sistema de exclusién. En la -
hipétesis de que todos los trabajadores se quieren capacitar,
no serd licito excluir a algunos por no pasar, un examen pre
vio de conocimientos 6 de aptitudes. Estos serdn validos pa
ra determinadas capacitaciones pero no para impedir el dere-

cho general a ser capacitado.
e) REGISTRO DE LOS INSTRUCTORES.

Este régistro serd necesario s6lo en los casos en que -
se utilicen instructores externos. S§i se recurre solamente

a los instructores internos el registro no serd necesario.
£) OTROS REQUISITOS.

La §.T.y P.5. tiene encomendada una tarea de prepara- -
cién de manuales de organizacidn, de procedimientos y de ser
vicio al piblico que regiran sus actividades, pero que al -
mismo tiempo habrdn de servir de orientacién en la formula-

cién de los planes y programas de las empresas.
INSTRUCTORES, HORARIOS Y LUGARES.

A continuacidén revisaremos por separado cada uno de es-—



117.

tos problemas:

a) INSTRUCTORES. De acuerdo con 1o dispuesto en el ar-
ticulo 153-B los instructores pueden ser los propios trabaja
dores de la empresa; profesores especialmente contratados o
instituciones, escuelas u organismos especializados. Se ad-
mite también la posibilidad de que se efectfie la instruccibn
mediante sistemas generales establecidos y registrados en la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. En el articulo -
153-C se precisa que las instituciones o escuelas que deban
impartir capacitacidn y adiestramiento, asi como su personal

docente, deberan estar autorizadas por la propia Secretaria.

b) HORARIOS. En el articulo 153-E se indica que lo que
nosotros hemos denominado adiestramiento debe efectuarse du-
rante las horas de la jornada de trabajo. Se acepta, como -
excepcién, que los trabajadores y el patrén convengan que se
imparta de otra manera, atendiendo a la naturaleza de los -
servicios. La capacitacién entendida como via de acceso a -
una actividad distinta a la habitual de acuerdo al mismo pre
cepto, deberd llevarse a cabo fuera del horario normal de -

trabajo.

El adiestramiento es compatible con el desempefio de la
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labor ordinaria. Puede pensarse en la designacién de ins- -
tructores que tendrén a su cargo, bajo ciertas normas genera
les, vigilar el trabajo individual, de tal manera que les -
permita aconsejar a los operarios explicdndoles cual es la -
manera idénea de efectuar su trabajo en menor tiempo y con -

mayor rendimiento.

La capacitacidn, por el contrario, atiende menos a la -
productividad que al impulso del trabajador por obtener con-
diciones econbémicas y de vida més convenientes. Es 1ldgico -

que no se haga con sacrificio patronal del tiempo de trabajo.

c) LUGARES. En el articulo 153-B se indica que la capa
citacién puede ser proporcionada dentro o fuera de la empre-—

sa. Esta disposicidén es bastante clara y precisa.

Es necesario, que la capacitacién se proporcione al per
sonal en los lugares adecuados para ello. Pudiendo ser den-
tro o fuera de la empresa pero siempre y cuando dicho lugar
sea el apropiado para llevar a cabo la capacitacién de la me

jor manera.
£} EL CONTRATO DE TRABAJO PARA CAPACITACION.

Uno de los apsectos que mis nos preocupa, estriba en la
referencia, contenida en el articulo 153-G, a la contrata- -

cién de trabajadores para capacitarse. Se entiende, PRIMA-
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FACIE, que se trata de un contrato de trabajo ordinario para
un pueéto determinado respecto del cual el trabajador carece
de los conocimientos necesarios, por lo que se conviene en -
capacitarlo. La ley se preocupa de precisar que, en tanto -
quede capacitado el trabajador percibiréd el salario general

y no el profesional o convencional, si existiese contrate co
lectivo de trabajo que corresponda a la categoria que aspire.
Nada dice, en cambio, al respecto de las consecuencias denri-
vadas de que el trabajador no se capacite a pesar de que to-

me 1o0s cursos correspondientes.29

Si se parte del supuesto de que se establezca un progra
ma adecuado de capacitacidn, es obvio que el trabajador debe
ré cumplir formalmente con dicho programa. Ademés, debera -

presentar y aprobar los examenes de evaluacidn previstos.

Si el resultado de las pruebas es negativo para el tra-
bajador, de manera que se haga evidente que no es apto para
el trabajo contratado, habré de aplicarse lo dispuesto en el

articulo 53 de su fraccién 1V, que dice:
Son causas de terminacién de las relaciones de trabajo:

IV. La incapacidad fisica o mental o inhabilidad mani-
fiesta del trabajador, que haga imposible la presta

cién del trabajo;

29 De Buen Nestor, Derecho del Trabajador, Pag. 297.
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Uno de los problemas patronales mas frecuentes, es el -
término de prueba que la ley establece. En ultima instancia
s&lo funciona una causa especial de recisién fundada en el -
hecho de que el trabajador o el sindicato que lo hubiera re-
comendado engafien al patrén respecto de los antecedentes o -
aptitudes del trabajador, segin se dispone en la fraccién I

del articulo 47.

Existen actividades para las que un término de treinta
dias resulta insuficiente como medida de la capacidad y apti

tud de los trabajadores.

En beneficio de los patrones, las reglas de capacita~ -
cién y adiestramiento y en particular lo dispuesto en los ar
ticulos {153-G, 153-H, 53-IV) abren la posibilidad de am~ -
pliar los términos de prueba. Para lo que sdlo bagtaré el -
establecimiento de un programa adecuado de larga duracién y
con reiteradas evaluaciones, para que los patrones tengan a
su alcance una prueba prolongada., E1 riesgo, sin embargo, -
se encontrard en la precaria condicién en que quedari ei - -
principio de estabilidad en el empelo. Todo estard en fun-
cidén del grado de dependencia que se tenga con respecto al -
padrén de la organizacidn sindical y de la habilidad de los
programadores, asi como de la tendencia que guarden quienes

tengan a su cargo la calificacibén de los eximenes.
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Si.el trabajador, pese a la capacitacién que recibe, -
fracasa, resulta dificil imponerle al patrén su contratacién
definitiva, No obstante se podrian buscar soluciones inter-
medias como la de permitir al trabajador conservar un empleo
adecuado a su capacidad, si existe dentro de la empresa un -

puesto compatible.
Los Aspirantes a Trabajadores.

Exclusivamente en los casos en que el convenio de capa-
citacién y adiestramiento formen parte de un contrato colec—
tivo de trabajo, lo que supone la intervencién y vigilancia
sindicales, en el articulo 153-M, establece en su segundo pa
rrafo que, se permite consignar en los contratos colectivos
de trabajo, EL PROCEDIMIENTO CONFORME EL CUAL EL PATRON CAPA
CITARA Y ADIESTRARA A QUIENES PRETENDAN INGRESAR A LABORAR -
EN LA EMPRESA, TOMANDO EN CUENTA, EN 5U CASO, LA CLAUSULA DE
ADMISION. 30

Conforme a lo previsto en el articulo 153-E la capacita
cién y el adiestramiento deben de impartirse, preferentemen—
te.'durante las horas destinadas al trabajo. En consecuen-
cia los aspirantes a trabajadores, podrén adquirir sus cong
cimientos durante-las horas de jornadas y en el lugar de tra

bajo.

80 De Buen Nestor. Derecho del Trabajo. P&g. 299.
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Es evidente que lo dispuesto en el articulo 153-M pue-
de’ conducir al establecimiento de escuelas empresariales de
capacitacién, a las que acudan los aspirantes a trabajado -
res propuestos por los sindicatos en ejercicio de las cléusu
las de exclusién. En cierta forma esa es la hipbtesis que -
contempla desde hace varios afios el contrato colectivo de -

trabajo vigente en el Instituto Mexicano del Segurc Social

quien consigna el establecimiento de una Bolsa de Trabajo, a
la que los candidatos acuden, siendo sometidos a cursos de -
preparacidén para los empleos que intentan obtener. E1 Insti
tuto cubre al Sindicato los subsidios pertinentes para pagar

el costo de su capacitacién.

La presencia de los aspirantes en el lugar de trabajo y
durante la jornada, presenta un sin nimero de conflictos, -

mismos que a continuacién mencionamos:

a) Calificacibn de aspirantes a quienes, en realidad,
sean trabajadores no calificados, con las consecuencias inhe
rentes, tales como que no se les cubra salario minimo, ni se

les inscriba en el régimen del Seguro Social.

b) Suponiendo que se trate efectivamente de aspirantes,
la ley no les atribuye remuneracién alguna, no chstante que
por capacitarse en el lugar y duraﬁte la jornada de trabajo

su actividad puede ser aprovechada por el patrén.
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c) 'La Ley del Seguro Social de 1973 suprimié la protec
cién a los aprendices, a partir de la desaparicién de esa fi
gura en la Ley Federal del Trabajo de 1970. En la actuali-
dad, los aspirantes estarian desprotegidos respecto de los -
riesgos de la empresa. Y habr& 1la necesidad de revivir la -
teoria de la responsabilidad objetiva o del riesgo creado -
que tan poca eficacia demostré tener, para protegerlos de al

guna manera.

d) Al ser simplemente aspirantes y no trabajadores, -~
los beneficios de la ley no les seran aplicados y podran ser,
ademds, sepdrados en el momento en que el patrén asi lo deci
da; asi sea con la anuencia previa y convencional del sindi-

cato titular, sin responsabilidad alguna.

g} LAS COMISIONES MIXTAS DE CAPACITACION Y ADIESTRA~
MIENTO.

La exposicidn de Motivos que acompafié al decreto que re
forma y adiciona la Ley Federal del Trabajo seflala que dispo
ne "la existencia de una estructura vertical que parte de -~
las COMISIONES MIXTAS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO de ca
da empresa o establecimiento y concluye, en el Qiltimo nivel,
con la presencia de un organismo desconcentrado de la Secre-

taria del Trabajo y Previsidn Social, cuya denominacién seré
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Servicio Nacional de Empelo, Capacitacién y Adiestramiento.

En el nivel empresarial las comisiones serén biparti- -
tas., Sin embargo, corresponderé a las autoridades laborales
el cuidar que se integren y funcionen oportuna y normalmente
debiendo vigilar ademés el cumplimiento de la obligacién pa-

tronal de capacitar y adiestrar a los trabajadores.

La ley ordena la constitucién, en cada empresa, de cohi
siones mixtas de capacitacién y adiestramiento. Se integra-
rén con el mismo nimero de representantes de los trabajado-
res y del empresario, 1los que tendrén a su cargo las siguien

tes funciones:

A) Vvigilarén la instrumentacidén y operacién del siste-
ma y de los procedimientos que se implantan para mejorar la

capacitacién y el adiestramiento de los.trabajadores.

B) Sugeriradn las medidas tendientes a perfeccionar el

.sistema y los procedimientos.

C) Determinarin las necesidades de los trabajadores y
de la empresa, a efecto de que la capacitacidn y el adiestra

miento sean mas eficaces.
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Las empresas deber&n informar al Servicio Nacional de -
Empleo, Capacitacién y Adiestramiento respecto de la consti-
tucibén y bases generales a que se sujetard el funcionario de
las comisiones mixtas de capacitacién y adiestramiento. -
También en el Reglamento del S.N.E.C.A. se dice que su Direc
cién de Capacitacién y Adiestramiento debe de cuidar de la -
oportuna constitucién y funcionamiento de dichas comisio-

nes.
Los Comifes Nacionales de Capacitacién y Adiestramiento.

Como entidades intermedias entre las comisiones empresa
riales y el S.N.E.C.A., la ley prevé la elaboracidén de comi-
tés nacionales de capacitacién y adiestramiento por ramas in

.dustriales o actividades. En ellos participarén los patro-
nes, sindicatos y trabajadores libres. Su constitucién serd
promovida mediante convocatoria de la Secretaria del Trabajo
y Previsién'Social, la que dictard las normas conducentes a
la designacién de sus miembros y a su organizacibén y funcio-

namiento.

Los comités nacionales tendrén el caricter de érganos ~
auxiliares del Servicio Nacional de Empleo, Capacitacidén y -

Adiestramiento.
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Las funciones de los. comités- serén las siguientes:

I.- Participar en la determinacibén de los requerimien-
tos de capacitacidn y adiestramiento de las ramas o activida

des respectivas;

II.~ Colaborar en la elaboracién del Catdlogo Nacional
de Ocupaciones y en la de estudios sobre las caracteristicas
de la maquinaria y equipo en existencia y uso en las ramas o

actividades correspondientes;

ITI.- Proponer sistema de capacitacién y adiestramien-
to para y en el trabajo, en relacién con las ramas industria

les o actividades correspondientes;

IV.~ Formular recomendaciones especificas de planes y

programas de capacitacién y adiestramiento;

V.- Evaluar los efectos de las acciones de capacita- -
cién y adiestramiento en la productividad dentro de las ra-
mas industriales o actividades especificas de que se trate;

Y

VI.~- Gestionar ante la autoridad laboral el registro -

de las constancias relativas a los conocimientos o habilida-
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“des de ‘108 trabajadores que hayan satisfecho los requisitos

legales exigidos para tal efecto.

Por lo consiguiente estos organismos habran de formar -
un instrumento de alimentacién de informacién que el S.N.E.
C.A. deberd de asimilar con el objeto de que se dispongan, -
por los organismos competentes, las medidas legislativas y -
administrativas idéneas para el perfeccionamiento de la for-

macién profesional de los trabajadores.

Es imporante advertir que la ley prevé la intervencién
de las autoridades estatales en los comités nacionales, par-
ticularmente en aquellos casos en que las actividades de las
empresas o establecimientos que los integran sean, en aspec-
tos distintos de la capacitacién y el adiestramiento, de com

petencia local.

Con finalidad parecida se regula la integracién y fun-
cionamiento de un organismo estatal que llevara el nombre de
Consejo Consultivo Estatal de Capacitacidn y Adiestramiento
mediante el cual cada Entidad Federativa coadyuvara, con los
fines de la capacitaci6n y adiestramiento, con las Dependen-
cias del Ejecutivo Federal. Estos consejos estatales se for

mardn por el Gobernador de la Entidad Federativa, quien lo -
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presidird; con los respectivos representantes de la Secreta-
ria del Trabajo y Previsidn Social, de la Secretaria de Edu-
~acién Plblica y del Instituto Mexicano del Seguro Social; -
tres representantes de las organizaciones locales de trabaja
dores y tres delegados de las organizaciones patronales de -
la entidad. El representante de la Secretaria del Trabajo -

fungira como Secretario del Consejo.

h} SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO, CAPACITACION Y

ADIESTRAMIENTO.

En lo mis alto de la estructura orgdnica de la capacita
cién y el adiestramiento, se encuentra ubicado el Servicio -
Nacional de Empleo, Capacitacién y Adiestramiento. Sus fun-
ciones primordiales son dos, por cuanto tiene a su cargo de
una parte el empleo y de la otra la capacitacién y el adies-

tramiento.

La estructura y funcionamiento organicos del S.N.E.C.A.
aparecen consignados en todo un capitulo de la ley, el - -
cual lleva por nombre "Del Servicio Nacional del Empelo, Ca-
pacitacibébn y Adiestramiento" y corresponde al capitulo IV -
del Titulo Once, denominado AUTORIDADES DEL TRABAJO Y SERVI~
CT0S SOCIALES y en el Reglamento del Servicio Nacional de -~

Empleo, Capacitacién y Adiestramiento expedido el 2 de -
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jﬁnip de 1978 que fué publicado en el Diario Oficial de la -

Federaci6n el 5 de junio del mismo afio.

El S.N.E.C.A. tiene el caracter de organismo desconcen-
trado dependiente de la Secretaria del Trabajo y Previsién -
Ssocial. Sus funciones mds importantes son: 1la promocién de
empleos, la colocacién de los trabajadores, la capacitacién
y el adiestramiento de los trabajadores y el registro de - -

constancias laborales.

Con respecto a la capacitacién y el adiestramiento el -

S.N.E.C.A. debe: 31

I.. Cuidar de la oportuna constitucién y el funciona- -
miento de las comisiones mixtas de capacitacién y adiestra-

miento;

II. Estudiar, y en su caso, sugerir la expedicién de -
convocatorias para formar Comités Nacionales de Capacitacién
y Adiestramiento, en aquellas ramas industriales o activida-
des en que lo estime conveniente; asi como la fijaci6én de -
las bases relativas a la integracién y funcionamiento de di-

chos comités;
III. Estudiar y, en su caso, sugerir, en relacibén con

31 De Buen Nestor, Derecho del Trabajo,.Pég. 304 y 305.
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cada rama industrial o actividad, la expedicién de criterios
generales que seflalen los requisitos que deban observar los
planes y programas de capacitacién y adiestramiento, oyendo
la opinién del Comité Nacional de Capacitacién y Adiestra- -

miento que corresponda;

IV. Autorizar y registrar, en los términos del articu-
lo 153-C, a las instituciones o escuelas que deseen impartir
capacitacién y adiestramiento a los trabajadores; supervisar
su correcto desempeflo; y, en su caso, revocar la autoriza~ -

c¢ibn y cancelar el registro concedido.

V. Aprobar, modificar o rechazar, segun sea el caso, -
los planes y programas de capacitacién o adiestramiento que

los patrones presenten;

VI. Estudiar y seguir el establecimiento de sistemas -~
generales que permitan, capacitar o adiestrar a los trabaja-
dores conforme al procedimiento de adhesién convencional a -

que se refiere el articulo 153-B;

VII. Dictaminar sobre las sanciones que deban imponer-
se por infracciones a las normas contenidas en el Capitulo -

III-Bis del Titulo Cuarto;

VIII.Establecer en coordinacién con la Secretaria de Edu
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cacién Piiblica para implantar planes y programas sobre capa-
citacién y adiestramiento bara el trabajo y, en su caso, pa-
ra-la expedicidén de certificados conforme a lo dispuesto en

esta Ley, en los ordenamientos educativos y demds disposicio

nes en vigor;

IX. En general, realizar todas aquellas que las leyes
y reglamentos encomiendan a la Secretaria del Trabajo y Pre-

visibén Social en esta materia.

El S.N.E.C.A. debe ser acesorado por el Consejo Consul-
tivo integrado con representantes del Sector Piblico (Secre-
taria del Trabajo y Previsidn Social, Secretaria de Educa- -
cidn Piblica, Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, e
Instituto Mexicano del Seguro Social y con representantes de
las organizaciones obreras y patronales designadas conforme
a bases expedidas por la Secretaria del Trabajo y Previsidn
Social. Seréd Presidente del Consejo Consultivo el Secreta-
rio del Trabajo y Previsidn Social y fungird como Secretario
el Funcionario que determine el Titular de la propia Secreta

ria.

Instituciones o Escuelas de Capacitacidn:

La ley acepta que la capacitacién y el adiestramiento -
sean impartidos por instituciones o escuelas. Las que regis

trardn e inscribiran,a su personal docente en la Secretaria
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Vdel Trabajo y Previsidén Social, y para ello deberédn satisfa-

“cer los siguientes requisitos (Art. 153-C).

I.- Comprobar que los capacitores estan preparados prg
fesionalmente en la rama industrial o actividad en que impar

tirdn sus conocimientos;

I1.~ Acreditar satisfactoriamente, a juicio del Servi-
cio Nacional del Empleo, Capacitacion y Adiestramiento, que
son lo bastante diestros en los procedimientos tecnolédgicos
propics de 1a rama industrial o actividad en la que preten-

den impartir dicha capacitacién o adiestramiento; 32 y,

III.- No estar ligadas con personas O instituciones que
propaguen algiin credo religioso, en los términos de la prohi
bicidén estalbecida por la fraccién TV del articulo 3° consti

tucional {Art. 153-P).
Constancias de Habilidades Laborales.

Uno de los fines mds buscades por la capacitacién y el
adiestramiento es otorgar a los trabajadores que hayan sido
aprobados en los programas respectivos, la constancia corres
pondiente. Estas surtiran plenos efectos para fines de as-
32 Respecto a este 2° punto, es importante destacar, que la persona que

imparta los cursos de capacitacién, sea lo mas apta posible, ya que

de ello depende, el mejor desarrollo del empleado, en las tareas que

se le impongan en un futuro.
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censo, dentro de la empresa en que se haya proporcionado la

capacitacién o el adiestramiento.

Los certificados deberin ser expedidos por la entidad -
instructora (empresa o instituto o escuela autorizados) y au
tentificados por la réspectiva Comisién Mixta de Capacita- -
cibén y Adiestramiento de la propia empresa, que le haré lle-
gar al. S.N.E.C.A. a través del correspondiente Comité Na-
cional o, a falta de este, por medio de las autoridades del
trabajo.' El $.N,E.C.A. proceder4 a su registro o la tendrd

en cuenta al formular el padrén de trabajadores capacitados.

Los trabajadores que acrediten por medic de documentos
o mediante el exdmen a que se refiere el articulo 153-U, que
son capaces sin necesidad de haber tomado los cursos, tienen
también derecho a la constancia de habilidades laborales que

expedird la entidad instructora correspondiente.

Por lo tanto, la necesaria coordinacién con los organis
mos educativos estatales, los descentralizados y las escue-
las particulares con reconocimiento de vélidez oficial de es
tudios, las personas que hayan concluido un tipo de educa- ~
cidn éon caricter terminal, tendran igualmente derecho a ser
inscritos en 1os Registros de Constancias de habilidades la-
borales del S.N,E.C.A. (Art. 539-IV,a) cuando el puesto y

categoria correspondientes figuren en el Catilogo Nacional de
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Ocupaciones’ o sean similares a los incluidos en él.

Debemos aclarar que salvo que se trate de constancias -
expedidas por la propia empresa, el valor de estas certifica
ciones es relativo. Nada impedird que un trabajador certifi
cado con titulo expedido por una Universidad o Instituto Tec
nolégico reconocidos, pueda ser separado de su puesto con -
fundamento en lo estipulado en el articulo 539-IV,si en la -
prictica no demuestra tener la aptitud y habilidad necesa- -

rias.

i) MINUTA PROYECTO DE DECRETO QUE REFORMA LA LEY FEDE-
RAL DEL TRABAJO EN LO RELATIVO A CAPACITACION Y A-
DIESTRAMIENTO (DIARIO DE DEBATES DE LA CAMARA DE DI-
PUTADOS) DE FECHA 13 DE DICIEMBRE DE 1983.

Durante los aflos que siguieron al establecimiento del -
sistema de qapacitacién y adiestramiento adoptados por la -
ley, se observd que aun quedaban algunas zonas obscuras y -
que para el aflo de 1983, el Sr. Presidente Miguel de la Ma-
drid Hurtado, envié al Congreso de la unidn, un Proyecto de
Ley en el que se reformaron los articulos 153-K primer pérra
fo; 153~P fraccién IT; 153~Q fraccidn IV; etc. mismos que a

continuacién detallaremos.

Minuta Proyecto de Decreto que Reforma y Adiciona la -~



135.
Ley.Federal del Trabajo.

"Articulo Primero: Se reforman 1os articules 153-K, -
primer parrafo; 153-P fraccién 11; 153-Q, fraccién VI; 153-T;
. 153-U, primer parrafo, y 153-V, segundo pérrafo del capitulo
T1I-Bis del Titulo Cuarto de la Ley Federal del Trabajo, pa-

ra quedar como sigue:

Articulo 153-K, la Secretaria del Trabajo y Previsidn -
Social podr& convocar a los patrones, Sindicatos y Trabajado
res libres que forman parte de las mismas ramas industriales
o actividades, para constituir Comités Nacionales de Capaci-
tacién y Adiestramiento de tales ramas industriales o activi
dades, los cuales tendrin el caricter de érganos auxiliares

de la propia Secretaria.
T avVvrI.

Articulo 153-P.

I.

ITI. Acreditar satisfactoriamente, a juicio de la Secre-
taria del Trabajo y Previsidn Social, tener conocimientos -
bastantes sobre los procedimientos tecnoldgicos propios de ~
la rama industrial o actividad en la que pretenden impartir
dicha capacitacidén o adiestramiento, y

IIT.
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Articulo 153-Q.

Iav

VI. Aquellos otros que establezcan los criterios genera
les de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social que se -

publiquen en el Diario Oficial de la Federacidn.

Articulo 153-T. -Los trabajadores que hayan sido aproba
dos en los examenes de capacitacién y adiestramiento en los
términos de éste Capitulo, tendran derecho a que la entidad
instructora les expida las constancias respectivas, mismas -
que, autentificadas por la Comisién Mixta de Capacitacién y
Adiestramiento de la empresa, se haradn del conocimiento de -~
la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, por conducto -
del correspondiente Comife Nacional o, a falta dé este, a -
través de las autoridades del trabajo a fin de que la propia

. Secretaria las registre y las tome en cuenta al formular el
padrén de trabajadores capacitados que corresponda, en 105 -

términos de la fraccién IV del articulo 539.

Articulo 153-U. Cuando implantado un progiama de capa-
citacidn, un trabajador se niegue a recibir ésta, por consi-
derar que tiene los conocimientos necesarios para el desempe
flo de su puesto y del inmediato superior, deberd acreditar -
documentalmente dicha capacidad o presentar y aprobar, ante
la entidad instructora el examen de suficiencia que sefiale -

la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
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Articulo 153-V. Las empresas estln cobligadas a enviar
a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social para su regis
tro y control, listas de las constancias que se hayan expedi

do a sus trabajadores.

Articulo Segundo. Se reforman los articulos 538, 539,
primer parrafo, 539-C, 539-D y 539-E del Capitulo IV del Ti-
tulo Once de la Ley Federal del Trabajo para quedar como si-

gue:

Articulo 538, E1 Servicio Nacional del Empleo, Capaci-
tacibén y Adiestramiento estard a cargo de la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social, por conducto de las unidades ad-
ministrativas de la misma, a las que competen las funciones

correspondientes, en los términos de su Reglamento Interior.

Articulo 539. De conformidad con lo que dispone el ar-
ticulo que antecede y para los efectos del 537, a la Secreta
ria del Trabajo y Previsién Social corresponden las siguien-—

tes actividades:

I.
II.
III.

Iv.

Articulo 539-A. Para el cumplimiento de sus funciones
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en relacién con las empresas o establecimientos que pertenez
can a ramas industriales o actividades de jurisdiccién fede-
fal, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social sera aseso
rada por un Consejo Consultivo integrado por representantes

del Sector POblico, de las organizaciones nacionales de tra-
bajadores y de las organizaciones nacionales de patrones, a

razén de cinco miembros por cada uno de ellos con sus respec

tivos suplentes.

Por el Sector Piublico participardn sendos representan-
tes de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social; de la -
Secretaria de Educacidn Pilblica; de la Secretaria de Comer-
cio y Fomento Industrial; de la Secretaria de Energia Minas
e Industria Paraestatal y del Instituto Mexicano del Seguro

Social.

Los representantes de las organizaciones obreras y de -
las patronales, serdn designados conforme a las bases que ex

pida la Secretaria del Trabajo y Previsidén Social.

El Consejo Consultivo serd precedido por el Secretario
del Trabajo y Previsién Social; fungiré como Secretario del
mismo, el funcionario que determine el Titular de la propia
Secretaria; y su funcionamiento se regird por el reglamento

que expida el propio Consejo.

Articulo 539-B. Cuando se trate de empresas o estable-
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cimientos sujetos a jurisdiccién local y para la realizacién
de las actividades a que se contraen las fracciones III y IV
del articulo 539, de la Secretaria del Trabajo y Previsién -
Social seri asesorada por Consejos Consultivos Estatales de

Capacitacién y Adiestramiento.

Articulo 539-C. Las autoridades laborales estatales au
xiliardn a la Secretaria del Trabajo y Previsidén Social, pa-
ra el desempefio de sus funciones, de acuerdo a lo que esta-

blecen los articulos 527-A y 529.

Articulo 539-D. E1l servicio para la colocacidn de los
trabajadores serd invariablemente gratuito para ellos y sera
proporcionado, segun el régimen de aplicacién de ésta Ley, -
por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social o por los -
6rganos competentes de las Entidades Federativas, de confor-
midad con lo establecido por la fraccién II del articulo 539,

en ambos casos.

Articulo 539-E. Podran participar en la prestacién del
servicio a que se refiere el articulo anterior, otras depen
dencias oficiales, instituciones docentes, organizaciones
sindicales o patronales, instituciones de beneficencia y de-
mas asociaciones civiles que no persigan fines de lucro. En
estos casos 1o hardn del conocimiento de la Secretaria del -

Trabajo y Previsién Social para fines de registro y control
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y para que este en posibilidad de coordinar las acciones en

ésta materia.
TRANSITORIO.

Unico. E1 presente decreto entrard en vigor al dia si-
guiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Federa-

cién. '

Saldén de Sesiones de la Honorable Camara de Senadores.

México, D.F., 9 de Diciembre de 1983.33

j) PROYECTO DE DECRETO QUE REFORMA Y ADICIONA LA LEY
FEDERAL DEL TRABAJO DE FECHA 20 DE DICIEMBRE DE 1983
(DIARIO DE DEBATES DE LA CAMARA DE DIPUTADOS).

En lo que concierne al articulo 2° de“ia iniciativa pre
sidencial en el que se propone la reforma de los articulos -~
153-Q, fraccién VI; 153-T; 153-U, primer parrafo y 153-V, se
gundo parrafo, contenido en el Capitulo I1II-bis del Titulo -
Cuarto de la Ley Federal del Trabajo, resulta conveniente a
juicio de esta Comisidn, la sefialada reforma para dinamizar

el Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramiento.

Ante la duplicidad de atribuciones seffalada, la inicia-
tiva del Ejecutivo Federal propone la desaparicién de 1a Uni

dad Coordinadora-del Empléo, Capacitacidén y Adiestramiento,

33 Cémara de Diputados del Congreso de la Unidn LIT Legislatura. Diciem

bre 13, 1983. Pag. 6 y 7.
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organismo desconcentrado de la Secretaria del Trabajo y Pre-
visidén Social, y que ésta ejercite directamente las activida
des correspondientes al Servicio Nacional del Empleo, Capaci

tacién y Adiestramiento.

Para ello, con la reforma que se propone, desaparece la
mencién en todos los articulos a que se refiere la iniciati-
va de la Coordinadora del Empleo, Capacitacién y Adiestra- -
miento y en su lugar se menciona a la Secretaria del Trabajo
-y Previsidn Social como sujeto de las atribuciones impuestas

en esos preceptos.

En el capitulo denominado "La politica econdmica gene-
ral" del Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988, sé incluyen
la capacitacién y la productividad como objetivos enlazados
en el propésito general de utilizacién doptima de los recur-
sos econdémicos en la blsqueda de soluciones contra la pobre-
za, la desigualdad, la insuficiencia de ahorro interno y la
falta de competitividad en los mercados externos y en el ar-
ticulo 15 del derecho aprobatorio deél plan citado, se asigna
a la Secretaria del Trabajo y Previsibn Social la funcién de
coordinar el programa de mediano plazo denominado ‘'Producti-
vidad y Capacitacién', entre cuyos objetivos principales se
cuentan: Promover la capacitacién de los trabajadores y el

cumplimiento de las normas legales relativas a esa materia;



142,

supervisar el cumplimiento por parte de los patrones de la -~
obligacién de capacitar y adiestrar a sus trabajadores; y -
contribuir en forma directa a la superacién de los trabajado
res en el trabajo para elevar sus niveles de calificacién, -
disminuir los riesgos de trabajo, aumeritar su bienestar y -

elevar su productividad.

vArticulo Primero. Se reforman los articulos 153-K, -~
primer parrafo; 153-P, fraccidén II; 153-Q, fraccidén IV; 153-
T; 153-U, primer parrafo, del capitulo III-Bis del Titulo -
Cuarto de la Ley Federal del Trabajo. Mismos que fueron de-

tallados en el inciso anterior.

Aéciculo Segundo. Se reforman los articulos 538, 539,
primer parrafo; 539-C; 539-D y 539-E del Capitulo IV del Ti-
tulo Once de la Ley Federal del Trabajo. Mismos que fueron

detallados en el inciso anterior.
TESTIMONIO.

Unico. El presente decreto entrari en vigor al dia si-
guiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la Fede

racién. , oo

Sala de Comisiones de la Cémara de Diputados del H. Con

greso de la Unidn. México, D.F., a 19 de Diciembre de 1983.34

34 Cémara de Diputados del Congreso de la Unién LII Legislatura. Diciem

bre 21, 1983,
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Es importante pensar, que una Ley, siempre debe estar -
sujeta a reformas y cambios ya que con el tiempo estas se -
vuelven obsoletas, y este es el caso de la Reglamentacién -

que exiskte erf cuanto ‘a- capacitacién se refiere.
0

'

con el avance Tecnoldgico y el adelanto de la Industria
es necesario reformar constantemente todo lo referente a ca-
pacitacién y adiestramiento, es por ello que he estimado con

veniente, incluir en este trabajo todas y cada una de las re

. formas qle en esta materia se han venido dando a través de -

los afos, pensando siempre que cada una de las reformas es -

mejor en contenido que la anterior.
k) REFORMAS A LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1984.

En los ultimos afios, la Ley Federal del Trabajo en lo -
referente a la capacitacién y adiestramiento, ha sufrido una
serie de reformas las cuales son de suma importancia para la
mejor capacitacién de los trabajadores dentro del territorio

nacional, y que a continuacién enumeramos.

El viernes 10 de Agosto de 1984, se reformd dicha ley ~

en los siguientes puntos.

Mediante Oficio N° 01009 de fecha 2 de Agosto de 1984,
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" que establece los criterios y formatos para el registro de -

Sistemas Generales de Capacitacidn y Adiestramiento.

De acuerdo con lo que establece 13 Ley Federal del Tra-
bajo en sus Articulos 153~B; 538 y 539, fraccién III, inciso
f, compete a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, -
estudiar y sugerir el establecimiento de Sistemas Generales
que permitan capacitar o adiestrar a los trabajadores, con-
forme al procedimiento de adhesién convencional a que se re-

fiere el Articulo 153-B y se registren ante ésta Secretaria.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, mediante oficio
nimero 01.4547 publicado en el Diario Oficial de la Federa-
cibn de fecha 22 de agosto de 1980, se emitieron criterios -
en materia de la definicién, establecimiento y registro de -
Sistemas Generales, con el objeto de unificar el uso de los
conocimientos y los trdmites administrativos que efectuaba ~
la Direccidn de Capacitacién y Adiestramiento de la #nidad -

Coordinadora del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento.

Dicho organismo, con.el tiempo se fue dando cuenta de -
que el uso reiterado de los criterios emitidos en esta mate-
ria y las opiniones vertidas por los factores de la produc-—

cidén en el Foro de Consulta Popular para la Planeacidn Demo~
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crdtica de Capacitacién y Productividad, considerados en el

Plan Nacional de Desarrollo, manifiestan que la Capacitacién
de la mano de obra ha sido en ciertos aspectos inadecuados,

reflejando fundamentalmente, la desvinculacién que hay entre
las oportunidades de la capacitacién y los requerimientos de
la mano de obra calificada, asi como los desequilibrios exis
tentes entre la oferta y la demanda de mano de obra califica
da, atribuidos a la falta de un marco de referencia para la

instrumentacién de acciones de capacitacién de Instituciones
Piblicas y Privadas, dando lugar a la dispersién y superposi

cién de esfuerzos en ésta materia.

En los términos del articulo 538 de la Ley Federal del
TRabajo, el Servicio Nacional de Empleo, Capacitacién y A~ -~
diestramiento esté a cargo de la Secretaria del Trabajo y -~
Previsidn Social, por conducto de sus unidades administrati-
vas: como consecuencia de las reformas a dicha Ley, segin De
creto de fecha 23 de diciembre de 1983, publicado en el Dia-
rio Oficial de la Federacién el dia 30 del mismo mes y afio,
habiendose encomendado a esa unidad a su cargo la materia de
capacitacién y adiestramiento de acuerdo con lo establecido

en el Articulo 16 del reglamento Interior.

Criterios que dejan sin efecto a los anteriormente cita

dos:
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1. -Se éntendera por:

Sistema General. AL CONJUNTO DE PLANES Y PROGRAMAS DE
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE CADA RAMA- INDUSTRIAL 0 ACTI
VIDAD ECONOMICA Y CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LAS NECESIDA-
DES QUE EN LA MATERTA PRESENTEN LA TOTALIDAD DE LAS EMPRESAS
QUE LA INTEGRAN.

Plan de Capacitacidén y Adiestramiento, AL CONJUNTO DE -
ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO REFERIDAS A LAS
AREAS OCUPACIONALES QUE INTEGRAN A UNA EMPRESA DETERMINADA Y
QUE AGRUPADAS CONFORMAN UN SISTEMA GENERAL POR RAMA INDUS- ~

1
TRIAL O ACTIVIDAD ECONOMICA,

Programa General, A LA UNIDAD FORMAL Y EXPLICITA DE -
CARACTER TERMINAL QUE FORMA PARTE£ DE UN SISTEMA GENERAL QUE
RESPONDE A UN DETERMINADO PUESTO DE TRABAJd INTEGRADO POR -
UNO 0 MAS MODULOS Y AL CUAL SE PUEDEN ADHERIR LAS EMPRESAS.

Médulo, A LA UNIDAD AUTOSUFICIENTE DE CONOCIMIENTOS ~
QUE TIENE LA PROPIEDAD DE INTEGRARSE CON OTROS PARA CONFOR-
MAR UN PROGRAMA GENERAL.35 '

El Plan de Capacitacién y Adiestramiento por Area Ocupa

35 Secretarfa de Gobernacidn, Diario Oficial de Fecha 10 de Agosto de

1984. Pég. 15
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cional estarad integrada por el conjunto de Programas genera-
_les, estos tendran una estructura modular formada por uno ©

mis modulos de conocimientos tedricos o practicos autosufi-

cientes que puden integrarse entre si para formar el Progra-
ma General, el cual responderd a la adquisicidn, complementa
cién o actualizacidn de las habilidades, destrezas y conoci-
mientos relativos a un puesto de trabajo que permita lograf
una capacitacidén integra en el trabajo y que responde a un -

Sistema General.

1I. Los Sistemas Generales seran elaborados de comin -
acuerdo entre estas Secretarias y las ramas industriales o -
actividades econdmicas, con base en el articulo 153-K, frac-

cidén 111, debiendo responder a los siguientes requisitos:

1. Corresponder a una determinada rama industrial o ac

tividad econémica.

2. Ssatisfacer las necesidades de capacitacibén y adies-
tramiento a cada puesto de trabajo que corresponde a las di-
ferentes empresas que conforman una determinada rama indus-

trial o actividad econdmica.

3. Estar integrado por los planes de capacitacibény -

adiestramiento por areas ocupacionales.
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4. Ser operados a través de los diferentes programas -

generales que lo conforman.

I17. La adhesién a los sistemas generales sera a tra-
vés de los programas generales, los cuales para su autoriza-
cibn y registro ante la Sccretaria del Trabajo y Previsidn -

Social deberan responder a los siguientes requisitos:

a) Estar dirigidos a un puesto de trabajo y ¢structura

do en funcién del andlisis del mismo.

b) Los programas generales seran de caracter terminal
por lo cual el contenido de éstos deberdn abarcar integramen
te todos los aspectos necesarios de capacitacién y adiestra-
miento de los puestos de trabajo a los cuales estén dirigi-

dos.

¢} Los contenidos del programa general, deberan estar
organizados de tal manera que puedan ser ejecutados indepen~
dietnemente unos de otros a través de mbédulos de acuerdo con

las necesidades del trabajo.

d) Cada mddulo debe suministrar, informacién tecnolégi
ca de cada una de las actividades derivadas del puesto de ~

trabajo y enfatizar en la prictica de sus operaciones bési-
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cas indicando el procesc y técnicas correctas de ejecucién.

e} Tener como titular a una Institucidn Capacitadora o
a un Instructor Externo Independiente, el que registrado pre
viamente en los Términos del articulo 153-P de la Ley Fede-
ral del Trabajo, puede actuar en la rama industrial o activi
dad econémica en que inserte el puesto de trabajo a que esté
destinado el Programa General correspondiente al Sistema Ge-

neral.

IV. Para solicitar el establecimiento y registro de los
programas generales, se empleari la Forma DC-3C de Registro
del Programa de Capacitacién y Adiestramiento, misma que de-
be ser anexada en el Criterio Rel&tivo al Registro de Agen-

tes Capacitadores.

V. Para el manejo de la Forma de Registro se ajustaré

a los siguientes requisitos!

a) Deberd ser llenada por triplicado, llevando como -
anexos el andlisis del puesto de trabajo al cual esté dirigi
do el Programa General, asi como el desarrollo de los temas
contenidos, en cada uno de los médulos que lo integran, cuyo

establecimiento y registro se solicite.

b) Se presentard ante la Secretaria del Trabajo y Pre-
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visién Social, a través, de la Direccibén de Capacitacidén y -

Adiestramiento, de la Direccién General a su cargo.

VI. Los Agentes Capacitadores que sean titulares de -
los Programas Generales registrados en la Secretaria del Tra
bajo y Previsién Social, podrén transferirle a otros la fa-

cultad de implantarlos siempre y cuando:

1.- La Direccién de Capacitacidén y Adiestramiento haya

aprobado el convenio en que se pacta dicha transferencia.

2.~ Se respeten el contenido temdtico y los mecanismos
de operacién e instruccién formulados por el Agente Capacita
dor Titular del Programa General que sea objeto de la trans-

ferencia.

. 3.- La Transferencia se haga en favor de un Agente Ca-
pacitador débidamente autorizado y registrado para implantar
capacitacién y adiestramiento en relaciédn con el puesto de -
trabajo al cual esté dirigido el Programa General transferi-

do.

VII, La operacidén de cada programa general dard lugar
a la expedicién de Constancias de Habilidades laborales, ~ -

(153-Y y 153-V de la Ley Federal del Trabajo).
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VIII. Los sistemas generales asi como los Programas Ge
nerales que lo integran, establecidos y registrados ante la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social por medic de las -
Unidades Administrativas de la misma, estarén sujetos a revi
siones periddicas con el fin de ser actualizados o complemen
tados dependiendo de los cambios tecnoldégicos y las variacip

nes de los puestos correspondientes.

Oficio nimero 01006 de fecha 2 de agosto de 1984, que -
establece los criterios y formatos para la presentacién y re
gistro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social de
los planes y programas de capacitacién y adiestramiento, los

cuales dejan sin efecto a los anteriormente seflalados.

I.- En la elaboracién de los planes y programas de ca-—
pacitacidén y adiestramiento de que trata el Capitulo III-Bis,
del Tfiulo Cuarto, de la Ley Federal del Trabajo se entende-

ra por:
1.- SISTEMA GENERAL.

Conjunto de planes y programas generales que determinan
las acciones de capacitacidén y adiestramiento de cada rama o

actividad econdmica y cuya finalidad es satisfacer las nece-
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sidades que en la materia presentan la totalidad de las em~

presas que la integran.
2.~ PLAN COMUN DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

Aquellos planes y programas. de capacitacién y adiestra-
miento que satisfacen las necesidades de dos-o mis empresas,
con caracteristicas afines, pertenecientes a una misma rama

o actividad econbmica.
3.~ PLAN DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO POR EMPRESA.

Expresién escrita a través de la cual las empresas pre-

V sentan para su autorizacién y registro la organizacién de -
las acciones de capacitacién y ad;estramiento de cada una de
las areas ocupacionales que la integran, con el objeto de sa
tisfacer las necesidades en la materia de todos y cada uno -

- de los puestos de trabajo de cada una de las dreas ocupacio~

nales.
4.- PLAN.DE CAPACITACION Y ADTESTRAMIENTO.

Conjunto de actividades de capacitacién y adiestramien-
to referidas a cada una de las areas ocupacionales que inte-

gran a una empresa determinada y que agrupadas conforman un
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sistema general por rama o actividad econémica.
5.~ CURSO.

Conjunto de actividades didAacticas que se desarrollan -
con base en un programa de capacitacién y adiestramiento de-

limitado en tiempo y recursos determinados.
6.- PROGRAMA.

Presentacidén ordenada y sistematizada de las activida-
des de instruccién que satisfacen las necesidades de capaci-

tacién y adiestramiento en un determinado puesto de trabajo.
7.- PROGRAMA GENERAL.

Unidad formal y explicita de cardcter terminal que for-
ma parte de un sistema general, que correspondé a un determi
nado puesto de trabajo integrado por uno o mis mbédulos, y al

cual se pueden adherir las empresas.
8.~ PROGRAMA ESPECIFICO.

Aquél que responde a un puesto de trabajo y se elabora -
en el interior de la empresa,que satisface a las necesidades

particulares de la misma y que puede ser impartida con recur
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sos propios y/o externos.
9.~ EVENTOS.

Acciones eventuales de corta duracién que se consideran
parte complementaria de la capacitacién y el adiestramiento

de los trabajadores.
10. AREA OCUPACIONAL.

La divisién administrativa que hace la empresa para a-
grupar distintos puestos con un mismo fin productivo, segin
las funciones bAsicas que se desarrollan_ dentro de la misma

y su estructura organizacional.
.11. OCUPACION.

Conjunto de puestos con caracteristicas comunes e inter

reldcionales funcionalmente entre sf.
12. PUESTO DE TRABAJO.

Operaciones, actividades y tareas que realiza un indivi

duo, propias de una determinada unidad de trabajo.-

II.- Para la presentacién de los planes y programas de
capacitacién y adiestramiento ante ésta Secretaria, se em- -

pleard la Forma DC-2 impresa.
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ItT.- E1~manejo de la Forma DC~2 se ajustard a los si-

guientes lineamientos:

1.~ Se llenard por triplicado, y se presentard ante la
Direccién a su cargo directamente, o por conducto de las De-

legaciones Federales del Trabajo.

2.- En el caso de empresas con diversos establecimien-
tos; varios de ellos podran agruparse en un solo plan, siem-
pre y cuando los procesos de produccién, los puestos de tra-
bajo y la organizacidén de los establecimientos sean simila-
res y en el caso de estar sujetos al régimen de contratacidn
colectiva, se efectuen los ajustes necesarios en 1lo0s contra-

tos correspondientes.

3.- El1 plan de capacitacidén y adiestramiento debe in- ~

cluir a todos los trabajadores de la empresa.

IV.- LOs patrones y los trabajadores podré&n incluir en
los planes de capacitacién y adiestramiento de su centro de
trabajo, los niveles educativos conocidos como alfabetiza- -~
cidn, primaria intensiva para adultos y secundaria abierta,

siguiendo los requisitos abajo enumerados.

1.~ Que el programa de capacitacidén y adiestramiento en
que se incluya alguno de los niveles educativos citados, con

tengan ademés, eventos directamente destinados al logro de -
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las finalidades que sefiala el artfculo 153-F de la Ley Fede-
ral del Trabajo a través del perfeccionamiento, actualizando
y mejorando las habilidades, conocimientos y actitudes tipi-

cas del puesto de trabajo que se trate.

2.~ Que el nivel educativo de alfabetizacidn, el de pri
maria intensiva para adultos o el de secundaria abierta, no
abarquen para cada trabajador, mis de scis meses el primero
de ellos, ni mas de dieciocho cada uno de los dos restantés,
ni representen mis del 40% de la duracién del programa de ca
pacitacidén y adiestramiento relativo, calculado én funcién -
de 1as.horas hombre que se vayan a impartir al total de los

trabajadores.

3.- Que las fases del programa de capacitacién y adies-~
tramiento consistentes en alfabetizacidn, primafia intensiva
para adultos, o secundaria abierta se impartan conforme a lo
establecido en el articulo 153-E de la Ley Federal del Traba

Jjo.

4.- Que, en relacién con los niveles de alfabetizacién,
de primaria intensiva para adultos o de secundaria abierta,
dependiendo del caso, la Comisidén Mixta de Capacitacién y -
Adiestramiento de la empresa, ejerza las funciones que le se
flalan los Articulos 153~I, 153-~T y 153-V de la Ley Federal -

del Trabajo.
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Esa Direccién a su cargo, deberd establecer la coordina
cién necesaria con las autoridades competentes de la Secreta
ria de Educacién Piblica para la aplicacién de éste criterio
y el debido cumplimiento de 1las cléusulas segunda, tercera
y cuarta del convenio que esta Secretaria y la de Educacién
Pablica celebraron el 7 de julio de 1980 y para la adecuada
supervisidn del cumplimiento de los planes y programas que -
incluyan cursos de alfabetizacién de primaria intensiva para
adultos o de secundaria abierta, solicitard a la Secretaria
de Educacién Plblica un informe trimestral que detalle todas
las acreditaciones y certificaciones expedidas en dicho pe-

riédo.

V.- Los patrones y los trabajadores podrdn incluir en -
los planes y programas de capacitacién y adiestramiento en -
su centro de trabajo y eventos que impartan las empresas de
las ‘que hayan adqu1r1do en arrendamiento, bienes o servicios
siempre que aquellos tengan el cardcter de prestacidn comple
mentaria y resulten indispensables para la adecuada utiliza-
cibén de los bienes o servicios adquiridos o arrendados. I-
gualmente podrdn incluirse los cursos y eventos que impartan
las empresas que les hayan solicitado la provisién de compo-
nentes de los bienes o servicios que éstas 0ltimas ofrecen -~

al phblico, siempre y cuando mediante ellos se persiga un a-
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decuado nivel de calidad en los bienes o servicios termina-

les.

VI.- LOS patrones y trabajadores de centros de trabajo
cuyo objeto social basico sea la comercializacién y el mante
nimiento de bienes de determinada marca o que se encuentren
vinculados contractualmente a un nombre comercial, podrén in
cluir en sus respectivos planes de capacitacién y adiestra-
miento, cursos y evéntos impartidos por las empresas fabri-
cantes de 1los productos comercializados o por las sociedades
mercantiles propietarias del nombre comercial, siempre y cuan
do tales recursos y eventos tengan el caricter de prestacidn
complementaria y resulte indispensable para la adecuada dis-

tribucién comercial o mantenimiente de dichos bienes,

VIII.- E1l ejecutivo de las modalidades de que tratan -
los criterios V y VI, quedard sujeto a los siguientes requi-

sitos:

1.~ Que los participantes en 1los cursos y eventos de ca
pacitacién y adiestramiento sean personas involucradas de ma
nera directa en la operacién, comercializacién o mantenimien
to de los bienes adquiridos, arrendados o sujetos a distribu

cidén y mantenimiento.

2.- Que, cuando el servicio camplementario de capacita-
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cién y adiestramiento, no cubra de manera integra las habili
dades, los conocimientos y las actitudes tipicas del puesto
de trabajo a que esté dirigido el plan de capacitacién y a-
diestramiento de la empresa, incluya cursos y eventos acerca

del resto de esas areas.

3.~ Que los cursos y eventos de capacitacién y adiestra
miento que vayan a llevarse a cabo siguiendo estas modalida-
des, se listen en la hoja 2 al reverso de la Forma DC~2, éo-
lumna de Instructor Externo Independiente o Institucién Capa
citadora con expresiones el nombre de 1la persona'de que se -
trate, seguido de la de AGENTE AUXILIAR y la invariable men-
cidén de su clave de inscripcién en el Registro Federal de -

Contribuyentes.

VIII.- Los patrones y los trabajadores podran incluir -
en los planes de capacitacién y adiestramiento de su centro
de trabajo, los cursos y eventos que sus trabajadores cum- -
plan en el extranjero, siempre y cuando se observe lo dis- -
puesto y conducente por el Capitulo III-Bis, del Titulo Cuar

to, de la Ley Federal del Trabajo.

La presentacién de la Forma DC-2A, se harad por triplica
do ante la Direccidn a su cargo directamente, o por conducto

de las Delegaciones Federales del Trabajo.
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Posteriormente con Pecha 3 de agosto de 1984, se gird o
ficio por el que se establecen los criterios para la formula
cién, expedicién y registro de las Constancias de Habilida-

des Laborales.

De conformidad con lo que dispone la Ley Federal del -~
Trabajo en sus Articulos 153-T, 153-V, 537 fraccién IV; y -
539 IV, inciso a), compete a la Secretaria del Trabajo y Pre
visién Social, conocer y registrar las Constancias de Habili
dades Laborales que en su oportunidad, se expidan a los tra-

bajadores del Pais.

"De acuerdo a lo anterior, mediante oficio publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 23 de abril de 1981, -
se emitieron criterios en materia de formulacidn y expedicién
de las constancias de habilidades laborales y sus listas co-
rrespondientes, con el objeto de unificar los trémites admi-~
nistrativos que efectuaba la Direccién de Capacitacién y A~
diestramiento de la Unidad Coordinadora del Empleo, Capacita

cidn y Adiestramiento”, y que a.continuacién se detallan:

I.- Le constancia de habilidades laborales tendra caric
ter TERMINAL entendiéndose por ello que las actividades de -
enseflanza ~ aprendizaje aprobadas por el trabajador, deben a
barcar todos los aspectos que le permitan el desempefio co-

rrecto de un puesto de trabajo especifico, dentrc de la em-
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presa o_establecimiento en que tal documento se expida y de
conformidad con el programa que para dicho puesto establecié
en el Plan de Capacitacién y Adiestramiento aprobado por es-

ta Secretaria.

II.- Seradn requisito indispensable para la validez del
documento la firma de los agentes capacitadores que hayan -
participado en la imparticién del programa de capacitacidn y
adiestramiento, y en el caso de instituciones de capacita- -
cién, deberd incluirse también la firma del propietario o re
presentante legal. Cuando se trate de instructores internos,
el nimero de registro que se proporcionara serd el que se -

tenga ante el Registro Federal de Contribuyentes.

III.- Para la expedicidén de constancias de habilidades

laborales, se empleara la forma DC-4.

Las aludidas constancias, son independientes de cual- -
quier otro documento de cardcter simbdlico que los agentes -
capacitadores deseen otorgar a los trabajadores capacitados

o adiestrados.

IV.- Las listas de constancia de habilidades laborales
que las empresas estan obligadas a enviar a esta Secretaria,
segin lo dispuesto por el Articulo 153-B de la Ley Federal ~

del Trabajo, se formularan en la forma DC-5.
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V.- La documentacidén de que se trata en el punto V de -
este escrito, se presentari por triplicado ante la Direccibn
a su cargo, directamente o por conducto de las Delegaciones

Federales del Trabajo.

VI.~ Anexo a la documentacifén que trate el escrito ante
rior, deberd presentarse una copia de las constancias de ha-

bilidades laborales relacionadas.

VII.~ Se autoriza a los particulares la libre impresién
de las formas cuyo uso se implanta, siempre y cuando se ajus

te a las dimensiones y a los formatos que se publican.36

Mas tarde surgié el oficio en el que se establecen los
" criterios para la autorizacién y registro-de Agentes Capaci-

tadores.

De conformidad .con 1o que dispone la, Ley Federal del -
Traﬁajo en sus Articulos 153-B, 153-C, 153-P y 539, fraccién
3, inciso d), es competencia de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social autorizar y registrar a las personas que de
seen imparfir capacitacién y/o adiestramiento a los trabaja-
dores, asi como a supervisar su correcto desempefic y, en su
caso, revocar la autorizacién y cancelar el registro concedi

do.
De acuerde a lo anterior, mediante oficio nfimero 01.130

36 Secretaria de Gobernacién, Diario Oficial de la Federacién, de fecha

10 de agosto de 1984, P&g. 24.
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pub;icado'en ¢l piario Oficial de la Federacidén el 19 de fe-
brero de 1982, se emitieron en materia de autorizacidén y re
gistro de agentes capacitadores con el objeto de unificar -~
los tramites administrativos que efectuaba la Direccidn de -
Capacitacién y Adiestramiento de la Unidad Coordinadora del

Empleo, Capacitacion y Adiestramiento.

El uso reiterado de los criterios emitidos en esta mate
ria y las opiniones obtenidas en el Foro de Consulta Popuiar
para la Planeacidn Democratica de Capacitacién y Productivi-
dad, considerados en el Plan Nacional de Desarroilo, han - -
puesto de manifiesto las necesidades de simplificar los tré-
mites de autorizacidn y registro de los agentes capacitado-
res asi como garantizar la calidad de los mismos elementos -
metodoldégicos para la presentacién de los programas a impar-—

tirse.

El Articulo 538 de la Ley Federal del Trabajo, el Servi
cio Nacional del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento, ha-
biéndose encomendado a esta unidad a su cargo la materia de
capacitacidén y adiestramiento de acuerdo con 1o establecido
en el Articulo 16 del Reglamento ya citado, expidid los si-
guientes criterios que dejan sin efecto los seflalados ante-

riormente:

I.- En materia de agentes capacitadores se entendera por:
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1.- Institucién o escuela o capacitacién y adiestramien
to: La Entidad que cuenta con instalaciones, mobiliario, e-
quipo, personal docente y programas de capacitacibén y adies-
tramiento entre otros y que esta autorizada para impartir ca

pacitacién y adiestramiento.

2.~ Instructor Externo de la Institucibn Capacitadora:
Las personas fisicas que tengan celebrado contrato con la -
institucidén o escuela y adiestramiento, para impartir a ndm—
bre de ellos aquellos programas que hayan sido objeto de con
trato entre el patrén y la institucién o escuela.a la que -

pertenezca el instructor.

3.- Instructor Externo Independiente: La persona fisi-
ca autorizada para impartir en forma independiente programas

de capacitacidén y adiestramiento.

4.~ Instructor Interno: La persona f{sica, que teniendo
el cardcter de patrdén o trabajador en los términos de la Ley
Federal del Trabajo y dentro de la jornada de trabajo, impar
te capacitacién y adiestramiento a trabajadores que ocupen —
puestos de trabajo de los cuales posee conocimientos y expe-
riencias, y de acuerdo al plan y programa especifico de la -
empresa, autorizado y registrado por esta Secretaria o del -~
plan comitn al que esté integrado el centro de trabajo en el

que labora.
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5. Agentes Auxiliares de Capacitacién.

A) Las personas fisicas o morales gue imparten progra-
mas de capacitacidén y adiestramiento a los trabajadores de a
quellas empresas que convengan la compra, arrendamiento o -~
venta de bienes o servicios; o bien con las que estén vincu-
ladas contractualmente a su nombre comercial siempre y cuan-—
do los programas tengan el caracter de prestacién complemen-—
taria y resulten indispensables para la adecuada utilizacidn

o distribucidén de los bienes o servicios correspondientes.

B) Las personas fisicas o morales que impartan progra-
mas de capacitacién y adiestramiento a trabajadores de aque-
1as empresas a las que les hayan solicitado la provisién de
componentes de los bienes o servicios y cuando mediante - -
ellos se persiga un adecuado nivel de calidad en los bienes

o servicios terminales.

C) Las personas o instituciones ubicadas en el extranje
ro que reciban a trabajadores de empresas establecidas en el
territorio nacional, que sean enviadas por los patrones siem
pre y cuando se observe 1o dispuesto en el capitulo III-Bis
del Titulo Cuarto de 1la Ley Federal del Trabajo, asi como -
los instructores extranjeros que impartan programas de capa-
citacibén y adiestramiento con motivo del aprovechamiento de

las disposiciones legales en materia de transferencia de tec
h <
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nologia, uso y explotacién de patentes y marcas.

II.- La solicitud de autorizacién y registro de los A-
gentes Capacitadores de que tratan los puntos 1, 2 y 3 del -
Criterio 1, se haran ante la Direccidén a su cargo, o por con
ducto de las Delegaciones a su cargo o por conducto de 1la De
legacién Federal del Trabajo, mediante la presentacién de la
Forma DC-3A, para Instituciones o Escuelas de Capacitacidn
y Adiestramiento o Instructores Externos de Instituciones, y
la Forma DC-3B, para Instituciones Externas Independien- ~

tes,
1.- La Institucién o Escuela de Capacitacién presenta-
A) Solicitud de autorizacidén y registro de institucibn

o escuela de capacitacién y adiestramiento mediante la Froma

Dc-3A, por triplicado.

B) Escritura Constitutiva o documento del que se deri-

ve .su existencia legal, en original y copia.

C) Carta Poder en favor del promovente de la autoriza-

cién y registro, en original y copia.

D) Documento que acredite la titularidad o legitima po
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sesién de ‘l1as -instalaciones, en-original y copia.

£)  Relacién de materia didactica, maquinaria y equipo
con que se cuente para apoyar las fases tedrico-practica de

los- programas, en original y copia.

F) Por cada programa a impartir, la Forma DC~3C, por

triplicado, debidamente requisitada.

G) Oficio de Registro de la Secretaria de Educacién pa
ra impartir estudios con o sin reconocimiento de.vélidez ofi

cial, en su caso en original y copia.
H) Por cada Instructor Externo de Instituciones:

a) Cédula de inscripcidén en el Registro Federal de Con

tribuyentes en original y copia.

b) Constancia de 0ltimo grado de estudios, en original

y copia.

c¢) Documentos que acrediten conocimientos bastantes -
del contenido tématico de los programas que impartiran, en -

original y copia.

d) Documentos que acreditan su formacibén como instruc-

tor, en original y copia.
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e) El ex&men teérico-préctico que determinard las Direc
ciones a su cargo cuando el instructor de institucién no reu

na los requisitos seflalados en los incisos a) y d).
f} FM-2, en caso de ser extranjero, en original y copia.

Si la institucién o escuela cuenta con dos o mis esta-
blecimientos, deberd tramitar un sélo registro, que abarcara

a los otros.
2.- El Instructor Externo Independiente presentaré:

A.- Solicitud de autorizacibén y registro de instructor
externo independiente, mediante la Forma DC-38, por triplica

do.

B.~ Cédula de inscripcidn en el Registro Federal de Con

tribuyentes, en original y copia.

C.- Constancia del Gltimo grado de estudios en original

y copia.

D.- Por cada programa a impartir en Forma DC-3C, por -

triplicado.

E.- Documentos que acrediten conocimientos bastantes -
del contenido temdtico de los programas que impartird, en o-

riginal y copia.
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F.~ Documentos que acrediten su formacién como instruc-

tor, en original y copia.

G.- Un examen tedrico~practico que determinard la Direc
cién a su cargo cuando el solicitante no reuna los requisi-

tos seflalados en las fracciones E y F.
H.- Dos fotografias tamafio infantil recientes.
I.- FM-2, en caso de ser extranjero en original y copia.

III.- Los agentes capacitadores deberén presentar un in
formé de actividades con l1a periodisidad que determina la Di
reccidn a su cargo y comunicar oportunamente las modifica- -
ciones que se susciten a las condiciones en que fue otorgado

el registro correpondiente.

IV.~ El resto de Capacitores no estdn obligados a reali
zar.gestién administrativa alguna para fungir como instructo
res; sin embargo, es recomendable que este tipo de instructo
res posean los conocimientso técnicos especificos y did&cti-
cos; asi como las habilidades suficientes para alcanzar 1los
objetivos- de enseflanza-aprendizaje, seflalados en el plan y -

programas especificos de la empresa.

V.- Se revocard la autorizacién y cancelaréd el registro

correspondiente a los Agentes Capacitadores cuando incurran
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en las siguientes causales:

1.~ 5i la institucién o escuela de capacitacibn y adies
tramiento ha dejado de prestar sus servicios de capacitacién

y adiestramiento durante un afio.

2.- 5i el instructor externo independiente, ha dejado ~
de prestar sus servicios de capacitacién y adiestramiento du

rante 2 afios.

3.~ 8i no presentan el informe de actividades a que se re

fiere el Criterio III, del presente oficio.

4.- 8i la institucién o escuela imparte programas de ca

pacitacién y adiestramiento con instructores no autorizados
5.~ Cuando asi 1o soliciten los interesados.

6.- Cuando los agentes externos independientes impartan
programas diferentes a los que tenga autorizados y registra-

dos.

7.- Cuando la institucién o escuela de capacitacidn o —
el instructor externo independiente a dejado de cumplir con
los requisitos seflalados en el articulo 153-P de la Ley Fede
ral del Trabajo, o contrévenga las disposiciones legales que
en la materia de capacitacién y adiestramiento le sean apli~

cables.
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VvI. La autorizacidn y registro otorgado a los Agentes
Capacitadores seran vigentes por tiempo indefinido, salvo -
que se dé alguno de los supuestos seflalados en el criterio -

anterior.37

También con fecha 2 de agosto del mismo afio, se estable
cieron nuevos criterios y formatos para la constitucién, fun
cionamiento y registro de las Comisiones Mixtas de Capacita-
ridu y Adiestramiento, que conforme con lo dispuesto por ia
Ley Federal del Trabajo en sus Articulos 153~I, 153-J. 153-0
y 539 fraccidn III, inciso a), compete a la Secfetaria del
Trabajo y Previsién Social cuidar de la oportuna constitu- -
cién y funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capacita-

cién y Adiestramiento.

De acuerdo a lo anterior, mediante oficio del 26 de sep
tiembre de 1979, 6 de abril de 1981, publicados en el Diario
Oficial de la Federacibn de fecha 5 de octubre de 1979 y 17
de abirl de 1981, se emitieron criterios respecto a la Cons-
titucién y Funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capaci
tacion y Adiestramiento, mismos que a continuacién se deta-

1llan:

I) Las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiestramien

to se integraran preferentemente con el siguiente nimero de

37 Secretaria de Gobernacién, Diario Oficial de la Federaciédn de Fecha

10 de agosto de 1984, Péags. 29 y 30
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ropresentantes:

i.- Uno por parte de los trabajadores y otra por parte
4el patrdn cuando la Comisidn Mixta de Capacitacién y Adies~

rramiento represente hasta 20 trabajadores.

" 2.~ Tres de los trabajadores y tres del patrén cuando -
la Comisién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento represen-

te de 21 o 100 trabajadores.

3.- Cinco de los trabajadores y 5 del patrdn, cuando la
comisién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento represente a

mas de 100 trabajadores.

II) El nimero de integrantes a que se refiere el crite-
rio antes mencionado podra aumentarse en forma proporcional,
conforme a la diversidad de puestos, niveles de trabajo, va-
riedad y complejidad de los procesos tecnoldgicos y a la na

turaleza de la maquinaria y equipos empleados en la empresa.

A las empresas con 20 6 mis trabajadores se recomienda,
integrar una sola Comisién Mixta de Capacitacién y Adiestra-
miento, 1o cual puede contar con Subcomisiones en razén de -
la dispersidn geografica, de los establecimientos de la em-
presa, de sus caracteristicas tecnoldgicas o la cantidad de

mano de obra que ocupe.
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III) Se recomienda que los representantes que integran
las Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento de -

una reuna las siguientes caracteristicas:

1.~ Por los trabajadores:

a) Ser trabajador de la empresa;

b} Ser mayor de edad:

¢) Ser reconocido’ por su buena conductas:
d) Saber leer y escribir;

e

Ser asignado por los trabajadores; en el caso de que
exista sindicato, serd conforme a las disposiciones -
estatutarias del mismo. A falta de sindicato, ser e-
lecto por la mayoria de 1os trabajadores de la empre-

sa.

2.- Por el patrén:

a

Ser mayor de edad;
\b) Saber leer y escribir;
¢) Ser reconocido .por su buena conducta:
d) Poseer conocimientos técnicos sobre las labores y pro

cesos tecnoldégicos propios de la empresa;

e) Ser designado por el patrdn o ser representante legal.

IV) En una empresa se podrd constituir mis de una Comi-
sién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento cuando las rela-

ciones laborales asi lo requieran.
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V) Trabajadores y patrones deberdn elaborar las Bases -
Generales de Funcionamiento de la Comisién Mixta de Capaci-
tacion y Adiestramiento que podréan obtener entre otros los -

siguientes aspectos.

1.~ Funciones que la Ley Federal del Trabajo establece -

para las Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento.
2.- Funciones especificas que deberén realizar.

3.- Organizacibn interna de la Comisidn Mixta de Capaci-

tacién y Adiestramiento.
4.- Duracién en el cargo de los representantes.
5.- Periodicidad y condiciones de las reuniones.

6.~ Normas de operacidén para el registro y control de -

sus actividades.

7.~ Normas de operaciones para los acuerdos de la Comi-

sién.

8.~ En su caso, normas de operacién a que se sujetarén -
las Subcomisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento y

periodicidad con que presentarin sus informes.

VI) Se recomienda que la Comisién Mixta lleve un segui-

miento escrito en sus actividades.
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VII) Las empresas informarin de la constitucidén de las -
Comisiones Mixtas de Capacitacioén y Adiestramiento a la Di-
reccidén a su cargo directamente o por conducto de las Delega
ciones Federales del Trabajo, a efecto de que se verifique -
la adecuada integracién de las mismas y se otorguen 10s regis

iros correspondientes.

Debido a las Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adies-
tramiento que se integren en una empresa servirdn de apoyo a
las funciones de la Comisién Mixta, las Subcomisiones no re-

quieren de un registro por parte de esta Secretaria.

VIII) Para la presentacidén del informe relativo a la in-
tegracién de las Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adies-

tramiento ante esta Secretaria, se empleard la forma DC-1.

1X) Las empresas deberdn presentar debidamente requisita
da la Forma DC-1, por triplicado anexando las Bases Genera-

les de Funcionamiento.

En el caso de Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adies-
tramiento de trabajadores con la relacién individual del tra
bajo, se deberd anexar ademis de una lista con el nombre y -

firma de los trabajadores representados.

X) Cuando existan cambios relativos a las Comisiones Mix

tas, las empresas deberdn informar directamente de la Direc-
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cién a su cargo o por conducto de las Delegaciones Federales
del Trabajo sobre los mismos, con el propésito de actualizar

a las Comisiones Mixtas.

El informe sobre la actualizacién relativa a la Comisién
Mixta deberad hacerse mediante la Forma DC-1A, y por triplica

do.38

Una vez que detallamos las formas dadas por S.N.E.C.A, -
diremos que éstas han contribuido a desmotivar el cumplimien
to de la Ley porque su disefio tiene muchas complicaciones en
su 1lenado: ya que exigen una excesiva cantidad de datos que

caen en la repeticiln en alguna de ellas.

Por otro lado, la informacién detallada con relacidén a -
los cursos, contenido de los mismos y algunos aspectos de -
cierta minuciosidad que-contienen las formas, frecuentemente

quedaran obsoletas porque la dindmica de la Capacitacidén y A

diestramiento exige de constantes ajustes, modificaciones,
cambios de gran importancia en lapsos breves por lo que la -

informacién original ser& ya inutil.

Por lo que expresc en los pérrafos anteriores, considero
que deben disefiarse formas que sean mis sencillas en su lle-
nado para que haya una mayor cooperaci6én por parte de las em
presas, en lo que se refiere a la Capacitacién de sus traba-

Jjadores.

38 Secretaria de Gobernacidn, Diario Oficial de la Federacidn de fecha

10 de apgosto de 1984, Pags. 37 y 38,
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CAPITULO V

LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN EL DERECHO INTERNACIO
NAL SOCIAL (OIT).

a) OR1GENES DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO:
La explotacidn de que eran objeto los trabajadores de los -
grandes Estados Indusrriales motivd, el surgimiento de las ~
primeras propuestas tendientes a crear compromisos interna-
cionales de legislacidn laboral que protegieran a la clase -

trabajadora.

Fué asi que, como resultado de las gestiones que reali-
zaron Roberto Owen y Adolfo Blanqui, se iniciaron los prime-
ros contactos entre los Gobiernos de Francia y Reino Unido,
para examinar dicha problemitica. Posteriormente, entre - -
1844 y 1853, el industrial Francés Daniel Le Grand se diri-
gié a los Gobiernos del Reino Unido, Francia, Alemania y Sui
za insténdolos a que elaboraran una ley internacicnal que -
protegiera a los trabajadores "contra el trabajo excesivo a
una edad demasiado temprana, causa primera y principal de su
decadencia fisica, de su embrutecimiento moral y la priva

cién de las satisfacciones de la vida familiar".39
En 1890, el Gobierno Suizo convocé a una conferencia -

39 Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, Convenios de la OIT, Rati

ficados por México. Pag. 11.
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que se 1llevé a cabo en Berlin, en la que participaron los -

principales paises industrializados de Europa.

En una ocasién, fueron adoptadas recomendaciones para -
reglamentar o prohibir el trabajo en las minas, el trabajo -
dominical, el trabajo de los nifios y el empleo de los jéve-

nes y de las mujeres.

En 1900 fue creada la Asociacién Internacional de Legis
lacién del Trabajo con sede en Basilea, Suiza. Esta Asocia-
cién cred una Oficina Internacional del Trabajo encargada de
recopilar, traducir y publicar los textos de las leyes labo-

rales de distintos paises.

Posteriormente, la Asociacién convocd a dos Conferen- -
cias que se llevaron a cabo en la ciudad de Berna, en 1905 y
1906. Como resultado de las deliberaciones de la Conferen-
cia.de 1906 se adoptaron dos Convenios: uno que reglamenta-
ba el trabajo nocturno de las mujeres en la industria y otro
que prohibia el uso del Edsforo blanco en la fabricacién de
cerillos, debido a que dicha substancia causaba necrosis en
la mandibula de los obreros. En septiembre de 1913, la Aso-
ciacién convochd la Tercera Conferencia que se celebrd en Ber
na, Suiza, en la que se elaboraron dos convenios, uno para -
regular la jornada de trabajo de las mujeres y los menores y

otro para prohibir el trabajo nocturno de los nifios.
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Al término de la Primera Guerra Mundial, se reunieron -
en Leede, Inglaterra, sindicalistas de varias partes del mun
do auspiciados por los movimientos obreros de Francia y Gran
Bretaffa. En esta reunién se propuso que en el Tratado de -
Paz se incluyeran ciertas garantias a los trabajadores en re
lacién a la jornada de trabajo, la seguridad social y la se-
guridad en el trabajo. Se solicitd también la creacién de -
una comisién internacional de integracién tripartita, que vi
giléra la aplicacién de esas disposiciones y organizdra con-
ferencias internacionales para la creacién de normas de tra-

bajo.

La creacién formal de la Organizacidén Internacional del
Trabajo, y las bases para su fundacién, las encontramos en -
la parte XIII del Tratado de Versalles, con el cual concluye
ron las negociaciones de paz al término de la Primera Guerra
Mundial. Entre las dos guerras mundiales la Organizacién de
sarrollé sus actividades como una institucidén independiente
dé la Sociedad de Naciones. Durante esa época adopté deci-
siones sobre instauraciones de jornada de é horas; 1la lucha
contra el desempleo; seguridad social; proteccibn de la ma-
ternidad y condiciones de trabajo de las mujeres y de los me

nores.40

40 Secretarfa del Trabajo y Previsién Social, Convenios de la OIT Rati-

ficados por México. Pag. 12.
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Estructura. La estructura de la OIT comprende una Asam
blea General, denominada Conferencia Internacional del Traba
‘jo, un 6rgano ejecutivo que es el Consejo de Administracién,
el cual dirige las tareas de la Secretaria permanente conoci

da como la Oficina Internacional del Trabajo.

La Conferencia Internacional del Trabajo tiene entre -
sus atribuciones las siguientes: elige a los miembros del -
Consejo de Administracién; aprueba el programa y presupueé—
to de la organizacién; adopta las normas internacionales del

trabajo y sefiala la politica general de la Organizacidn.

La Confederacién se reune anualmente de conformidad con
la Constitucidn de la OIT y en ella participan Delegaciones
de todos los paises miembros. La composicién de las Delega-
ciones es tripartita; de los cuatro delegados son gubernamen
rales, un empleador y un trabajador. Los representantes de
los tres sectores tienen derecho a participar en las decisio
nes que tengan lugar en los distintos foros de la OIT y tie-
nen absoluta libertad para votar las decisiones de acuerdo a

sus intereses.

El Consejo de Administracidén es también de composicién
tripartita. Los miembros del Consejo son elegidos por cada
uno de 10s grupos y sus candidaturas se someten a la aproba-

cidén de la Conferencia. E1 consejo de administracidén tiene
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135 siguientes -Funciones y atribuciones: Pone en practica -
las decisiones de la Conferencia; estudia un Programa y Pre-
supuesto de la Organizacidén elaborado para un ejercicio bia-
nual; nombra al Director General de las Oficinas Internacio-
nales del Trabajo; dirige las actividades deestay determina
la orden del dia de la Conferencia, asi como el de las reu-
niones técnicas y seminarios sobre aspectos laborales inter-

nacionales.

La Oficina Internacional del Trabajo realiza las activi
dades propias de una Secretaria Permanente por 16 que elabo-
ra los documentos v los informes que constituye la documenta
cién basica para las distintas reuniones y seminarios de 1a
Organizacién. La oficina proporciona al personal necesario
un apoyo a los distintos eventos y recluta por otra parte -
los expertos para los programas de cooperacién técnica orien
tada a los paises miembros; administra los fondos extrapresy
puestarios concedidos por distintos paises e instituciones -
para apoyar los proyectos de actividades practicas de la Or-~
ganizacién; finalmente, publica libros y folletos de informa
cidn sobre distintos aspectos de la problematica laboral. La
oficina cuenta con varias oficinas regionales distribuidas -

en distintas partes del mundo.

El principio del tripartismo. Una caracteristica que -
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distingue a la OIT de los demds organismos internacionales -
en un sistema tripartita que permite a los representantes de
los trabajadores y de los empleadores, participar en todos -
los debates y decisiones en pie de igualdad con los de los -
gobiernos. Este principio rige, igualmente, en las diferen-

tes conferencias y reuniones que convenga la OIT.

b) MEXICO EN LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO:
Cuando México ingresd a la Organizacidén Internacional del -
Trabajo el 12 de septiembre de 1931, adquiridé con ello las

obligaciones y derechos de los demds miembros.

La participacién de México en dicha Organizacién, es -
particularmente activa. Por lo que ha recibido numerosas -
distinciones. Ha sido miembro del Consejo de Administracidn
en 13 perfodos y ha ocupado su presidencia en 3 ocasiones. -
Frecuentemente México preside el grupo gubernamental del Con
sejé, tarea que durante varios afios fue desempefiada por un -

pais desarrollado.

En 1978, México resultd electo, en la persona del Lic.
Pedro Ojeda Paullada, para presidir la 642 Reunién de la Con

ferencia Internacional del Trabajo.

Tanto el sector trabajador, como el sector empleador de

México han estado representados permanentemente en el Conse-
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Jjo de Administracién. Por 1o que la experiencia y prestigio

de sus representantes les ha permitido influir directamente

en las decisiones de los grupos no gubernamentales de este -

importante Srgano de la OIT.

Convenios ratificados por México. México ha ratificado

hasta la fecha 56 convenios, los cuales abarcan las materias

que se resumen a continuacién:

41

1

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

Libertad sindical;

Trabajos forzados;

Discriminacidn en el empleo:
Estadisticas;

Desarrollo de los recursos humanos;
Condiciones generales de trabajo;
Trabajo de menores;

Trabajo de mujeres;

Seqiridad e higiene;

Seguridad Social;’

Gente de mar; h
Poblaciones indigenas y tribales;

Consulta tripartita.41

En México, el articulo 133 de nuestra Ley Fundamental -

Secretarfa del Trabajo y Previsién Social, Convenios de la OIT Rati-

ficados por México. Pég. 16 y 17.



184.

dispone que: "En esta Constitucibn, las leyes del Congreso

de la Unién que emanen de ella, y todos los tratados que es-
tén de acuerdo con l1la misma, celebrades y que se celebren -
por el Presidente de la Replblica, con aprobacién del Senado

seran la Ley Suprema de toda la Nacién...”

Asimismo, la Ley Federal del Trabajo seftala, en su arti
culo 6, que "Las leyes respectivas y los tratados celebrados
y aprobados en los términos del articulo 133 de la Constitu—
cién seran aplicables a la relacidén de trabajo en todo lo -
que beneficien al trabajador, a partir de la fecﬁa de vigen-

cia'.

La OIT, ha elaborado un Manual de Procedimientos en Ma-
teria de Convenios y Recomendaciones Internacionales, con el
fin de proporcionar ayuda a los gobiernos sobre cuestiones -

procesales relacionados con dichos Convenios.

El Gobierno Federal Mexicano ha estructurado, a partir
de la reforma administrativa iniciada en 1977, un Sector La-
boral al que se le han encargado las tareas de estudio, regu-
lacién y promocidn en el ambito del trabajo y en la previ- -

sidn social.

El enlace del Gobierno de México con el exterior para -

los demds sociolaborales, corresponde a la Secretaria del -
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Trabajo y -Previsidn Social, en coordinacién con la de Rela-

ciones Exteriores.

Para llevar a cabo esta tarea de vinculacién en el exte
rior, el Sector Laboral ha creado una Unidad Administrativa
dentro de su estructura, denominada "Direccién General de A-
suntos Internacionales", que depende directamente del Titu-

lar de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Las funciones de esta Direccidén General se realizan en
el marco de subprograma de Cooperacién y Asuntos.Internacio-
nales, en el cual se integran varios proyectos, entre ellos
los relativos a la participacién de México en la Organiza- -
cién Internacional del Trabajo y el cumplimiento de sus obli
gaciones como estado Miembro de este Organismo Especializado

de Naciones Unidas.

Posteriormente, la OIT comenzdé a preocuparse por la fal
ta de capacitacién de los trabajadores, y fue entonces cuan-
do en el affo de 1962 adoptd una serie de Recomendaciones pa-—

ra tal efecto.

Como veremos a continuacién, la OIT elabord una Recomen
dacién, dedicada Gnica y exclusivamente a la Capacitacién y
Adiestramiento de los trabajadores de todo el mundo y misma

que sirvié de antecedente al convenio N° 142 de 1975, del -
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c) RECOMENDACION 117:

1. RECOMENDACION SOBRE LA FORMACION PROFESIONAL: En-
tre las disposiciones Generales de esta Recomendacién tene-

mos:

La presente Recomendacibn es aplicable a todo tipo de
formacidén destinada a preparar a una persona que ejerza un

empiéo.

a) Formacién para desempeflar puestos de Direccién, o ca
paces en la Industria, o para el desempefio de puestos equiva

lentes en otras ramas de la actividad econdmica.
b} Formacidn para la gente del mar.

c) Formacibén para la gente de campo.

La Formacidén constituye un todo cuyos diversos elemen-
tos, no pueden ser disociados. En un proceso que continua
durante la vida Profesional de una persona, la cual se va de
sarrollando de acuerdo a sus necesidades individuales como -
miembros de una comunidad. Asimismo, deberd estar exenta -
de toda forma de descriminacién por motivo de raza, sexo, co
lor, religidn, etc. y cuya exigencia es la cooperacién conti

nua de todas las personas y organismos interesados.
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II. PLAN Y ADMINISTRACION NACIONALES:

- Cada pais contara con un sistema de medios de formacidn cu
yo nimero, distribuciédn geografica y programas sean adapta-

bles a las necesidades econémicas de ese Pais.

- Este sistema deberd estar organizado para facilitar, el -

trastado de un tipo de formacidén a otro.

- Las vias de acceso a las ocupaciones y a los oficios, debe
ran responder a las exigencias de todas las ramas de la acti

vidad econémica.

~ Cuando las circunstancias nacionales no permitan el desa-
rrollo de un sistema nacional completo de medios de forma- -
cién, el Pais de que se trate deberi examinar la convenien-
cia de colaborar con 1los paises vecinos para asi crear el -

sistema.

2.- Las autoridades piblicas y los .diversos organismos
piiblicos o privados que en cada pais se ocupan de formacién
deberian colaborar en el desarrollo de servicios bien coordi
nados, sea sobre la base de un programa de conjunto centrali
zado, o bien sobre una base voluntaria y con la ayuda de me-

canismos apropiados, & combinando ambos métodos.

3.- Sea cual fuere el método adoptado, las medidas que
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haya de tomarse para desarrollar los medios a que se refiere
el apartado deberian comprender respetando la libertad de -

eleccidn profesionales de los candidatos.

4.~ Desarrollar los servicios bien coordinados de forma
cidén a que no hace referencia el apartado 2), deberéan tener-

se oportunamente en cuenta:

~ Los intereses profesionales, culturales y morales del in-
dividuo, las necesidades de mano de obra y el interés econd-

mico y social general;
- La politica nacional en materia de ensefianza y formacién;

~ Los medios existentes de enseflanza general, orientacién -

profesional y seleccidn;

-~ Los medios de formacién existentes o proyectados, inclu-

yendo los de ensefianza profesional y técnica:

- La estructura y tendencia del mercado del empleo;
~ La politica y desarrollo econdémico nacionales;

- La situacidn demogrifica y su evolucién;

- La evolucién prevista de las técnicas y de los métodos de

organizacién del trabajo.
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- 'La existencia de grupos de poblacidén que ha causado su -
aislamiento. geografico, sus diferencias eticas y otros moti-

vos, que exijan medidas especiales.

5.~ La cooperacidn en el plan nacional deberd llevarse
a cabo mediante uno ¢& varios organismos idoneos de los me-
dios interesados. Esos organismos, deberdn ser secundados -
por otros organismos también plenamente representativos, - -
creados segiin las necesidades, en el plano regional y labd—

ral.

6.~ Deberan crearse comisiones consultivas representa-
tivas de las ramas ccondmicas, o de las ocupaciones a fin de
ayudar a los organismos mencionados a determinar necesidades
en materia de formacidn para las ocupaciones que les atafien,
y desarrollar programas de formacién destinados a dichas ocu

paciones.

7.- La formacién impartida en las instituciones pibli-~

cas debera ser gratuita.

8.- Las personas sometidas a formacién en las empresas
deberdn recibir una remuneracién adecuada de conformidad con
los criterios determinados por la legislacidn, los convenios
colectivos o el reglamento especial de la empresa interesa-

da.
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9.- La formacién para ocupaciones respecto de las cua-
les se hayan establecido normas nacionales de calificacién -
deberia comprender examenes cuyas normas hayan sido fijadas
de modo uniforme y permitan establecer criterios seguros y -
plenamente validos, y deberian tomarse las medidas necesa- -

rias para asegurar la observancia de esas normas de exémen.

Los certificados entregados como resultado de esos exa-

menes deberian ser vAalidos en todo el pais.

Aun cuando no existan normas nacionales de calificacién,
seria deseable, que las personas que hayan concluido un cur-
so sistemitico de formacidén reciban un certificado entregado
por la institucién de formacifn o por la empresa. Deberian
figurar en dicho certificado las caracteristicas esenciales

y principales de la formacién dispensada.

. 10.- Las personas que concluyan un curso de formacién
profesional deberianiser asistidas por las.autoridades del -
pais competentes en materia de empleo, para cbtener empleos
correspondientes a las calificaciones y conocimientos adqui~
ridos, garanpizéndose al propio tiempo la libre eleccién del

lugar de trabajo, y asi mejorar el nivel de vida.42
III. MEDIOS DE COLABORACION: Todos los medios intere-

42 Orgaenizacién Internacional del Trabajo, Formacién Profesional, Pégs.

1088, 1099, 1100,1101.
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sados en la formacibn, y en particular las autoridades ptibli
cas, las instituciones dosentes y las organizaciones de em-

pleadores y de trabajadores, deberian aprovechar toda oca- -
sién para prestarse asistencia y consultarse reciprocamente

respecto a la elaboracién de planes de programacién, la apli
cacibén y realizacién de los mismos y, de modo general, a to-~
das las cuestiones relativas a la formacién. Asi mismo, to-
mar medidas para que todos los responsables del procesc de -
formacién puedan visitar periddicamente el lugar donde se -
lleva a cabo la formacibén, para mantenerse al corriente so-

bre las condiciones en que se imparte dicha formacién.

Los representantes de las organizaciones de empleadores
y de trabajadores, deber&n formar parte de los organismos en
cargados de dirigir las instituciones piblicas, de formacién

y de vigilar su funcionamiento técnico.

a) Las instituciones interesadas en la enseflanza y la
formacién, las organizaciones de empleadores y de trabajado-
res y los demds organismos u organizaciones directamente in~

teresados deberian colaborar en:

i) La designacién de las ocupaciones respecto de las -
cuales se considera necesario o deseable el establecimiento

de normas de calificacién;
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ii) 'El establecimiento de dichas normas y de programas

-de formacidén adecuadas;

iii) La organizaci6n de examenes adecuados y la deter-
minacién de la naturaleza y grado de las calificaciones que

puedan obtenerse.

b) La asitencia prestada por los servicios piblicos -

del empleo deberia comprender igualmente:
i) El estudio de las tendencias del mercado del empleo;

ii) La evolucién de las necesidades actuales futuras -

de mano de obra;
iii) La colaboracién del personal formado.
IV. TINFORMACIONES SOBRE LAS POSIBILIDADES DE FORMACION:

1) Se deberian compilar regularmente y poner a disposi-
cién de todas las personas y de todos los organismos intere-
sados informaciones sobre las posibilidades de formacidén pa-

ra cada ocupacién.

2) Estas informaciones deberian tratar sobre puntos co

mo:

a) Tipo de formacién que pueden dispensarse;
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b) Duracién de los diversos tipos de formacién;

c¢) Condiciones de admisidén en los diversos tipos de -

formacidn;

d) caracteristicas de cada tipo de formacién en rela-

cién con las perspectivas de empelo o de promocidn;

e) Condiciones de la ayuda financiera o de otro tipo a
que las personas que siguen cursos de formacién pueden aspi-

rar;

f) Examenes finales de la formacibén y calificacidén que

se puedan obtener,

Para la difusién de las informaciones citadas procede-
ria utilizar, seglin las necesidades, todos o algunos de los
medios siguientes: Entrevistas, conferencias, folletos, ar-
ticulos, carteles, peliculas cinematograficas, diapositivas,
charlas por radio y televisidn, visitas a las empresas y ex-—

posiciones profesionales.43

V. MEDIDAS DE ORIENTACION PROFESIONAL Y SELECCION: Los
candidatos a la formacidén y especialmente las personas que -—
no hubieren recibido, deberian tener a su alcance orienta- -

cién profesional individual proporcionada por los organismos

43 Organizacidn Inte}qncional del Trabajo. Formacidén Profesional. Pdg.1102

\ ]
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competentes en orientacidén profesional o'de asesoramiento en
materia de empleo, antes de elegir ocupacidén o de iniciarse

en una formacién determinada.

La seleccidén de los candidatos deberian efectuarse de -
conformidad con los requisitos y naturaleza propios de cada
ocupacién:A El procedimiento de seleccién‘deberia concebir -
de suerte que se reduzca al minimo el riesgo que presenta la
admisién de candidatos a la formacidn respecto de profesio-

nes que no les convienen,

Los procedimientos de seleccién deberén comprender medi
das apropiadas, para comprobar que los candidatos cuenten -
con las aptitudes fisicas e intelectuales requeridas para la
formacién y la ocupacién de que se trate. Y cuando el proce
dimiento de seleccién comprenda exémenes médicos, éstos debe
rén basarse en las exigencias-propias de la formacibén y de -

la ocupacién de que se trate.

VI. PREPARACION PROFESIONAL: La preparacién preprofe-
sional deberd incluir una institueién general y practica, -~

apropiada a la edad de los jbévenes, que convengan para:

a) Continuar y completar la educacién recibida con an-

terioridad;

b} Dar una idea del trabajo préctico y desarrollar el
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gusto y71a,eétima por &1, asi como el interés por la forma-

Jeiéngi Y

c) Revelar intereses y actividades profesionales, faci

litando asi la orientacién profesional;
d)} FPavorecer la adaptacién profesional ulterior.

La preparacion profesional deberia comprender, cuando -
sea posible, la familiarizacién del educando con el equipo y

los materiales comunes a cierto nGmero de ocupaciones.

VII. ORGANIZACION DE LA FORMACION: El programa de for
macién para cada profesién deberia ser elaborada a base de -
un,anidlisis sistemético del trabajo, de las capacidades y co
nocimientos profesionales y de las medidas de seguridad e hi
giene que dicha ocupacién implique, teniendo en cuenta su -

evolucidén y su transformacién previsibles.

El programa de formacién deberd ser revisado peridédica-
mente para mantenerlo al dia, proporcionando a los educandos
una base solida de conocimientos teéricos y précticos. Asi
mismo, deber& otorgar a los educandos, conocimientos esencia
les relativos a la ocupacién y a la rama de actividad econé-

.mica a que deseen dedicarse, especialmente con el objeto de

facilitar su promocién.
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En la formacidén de larga duracién se deberia cuidar:

a)  Que el educando adquiera una comprensién amplia de

los funcionamientos tedricos de su formacién;

b) Evitar la especializacién en el primer pérrafo, a -
fin de proporcionar al educando, una amplia base de conoci-
mientos profesionales tedricos y practicos que permitan una

especializacién ulterior.

Hasta la edad de 18 aflos, todos los jovenes trabajado-
res que no esten recibiendo otro tipo de formacién, deberian
tener a su disposicién cursos complementarios a fin de que -
puedan completar su cultura general y sus conocimientos téc-

nicos en la ocupacidén que ejerzan.

La duracién de la formacién deberia ser terminada te-

niendo en cuenta:

- El nivel y el equipo de los conocimientos teéricos y habi

lidades pricticas que hayan de aicanzarse;
- Los métodos y medios de formacién que hayan de emplearse;

- Las condiciones minimas de ingreso requeridas y las cali-

ficaciones que ya posean los candidatos a ser admitidos;

- Tratandose de adultos, sus actividades profesionales ante
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riores y la necesidad de capacitarlos lo mds rapidamente po-

sible para ejercer un empleo.

Deberia prestarse atencién especial a la formacién de -
los jévenes y adultos que sufran de deficiencias fisicas o -

mentales, asi como de los jévenes poco dotados.44

VIII. METODOS Y MED10OS DE FORMACION: Los métodos de -
formacién deberén adaptarse a la naturaleza del curso de for
maci6én, al grado de instruccién, a la edad, a la condicién y

a la experiencia de los educandos.
La formacién practica en las instituciones deberia:

a) Darse en condiciones y ambiente lo mas parecidos po

sible a los de una empresa;

b) Concluir cuando sea necesario y posible, periodos -
de experiencia préctica en una empresa, o ser complementada
por ellos, a fin de que los educandos puedan no solamente fa
miliarizarse con el ambiente de trabajo, sino también adqui-

rir el ritmo y habilidad que no son normales en el mismo.

Los educandos deberan ser capaces de ejecutar con faci-
lidad una operacién antes de iniciar otra y deberian pasar -

de operaciones simples a operaciones complejas.

44 Organizacién Internacional del Trabajo, Formacidn Profesional. Péag.

1103
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La enseflanza teérica, con inclusibén de las materias de
cultura general que forman parte de los cursos, deberian dar
se, en la medida de lo posible, en relacién con la ocupacién
prevista. Asi mismo, el ritmo de la instruccidén se adaptara
de acuerdo a la capacidad de asimilacién de los educandos. -
Adoptandose disposiciones para garantizar la supervisién téc
nica sistemitica de los educandos, especialmente cuando se -

de la formacién en un curso de empleo.

Llevar a cabo registros detallados sobre la informacién
dada y los progresos logrados; ademis, deberian estimularse
a los educandos a que mantengan sus propios registros deta-
llados sobre la formacidédn recibida y a que adquiera las cos-—

tunibres de verificar los resultados de su propia actividad.

Las autoridades responsables en materia de formacién de
berén estar al corriente de las nuevas técnicas de formacién
de material ‘didactico y auxiliar asi como velar de su aplica

cién.

Cuando los medios de formacién, especialmente en las re
giones aisladas no respondan a las necesidades en materia de
formacidn de la poblacibén local, deberia completarse, segin

los casos, con uno o varios de los medios siguientes:

a) Cursos por correspondencia adoptados a las circuns-
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tancias locales;

b) Profesores ambulantes y unidades moviles de demos-

tracién;

c¢) Enseflanza por radio, televisién u otros medios in-

formativos de gran difusién.

d) Permisos concedidos a los educandos por las empre—
sas, de varias semanas consecutivas por afio, a fin de que -
puedan conseguir cursos en una institucién de formacién si-

tuada en otra localidad;

e} Otras medidas que permitan obtener formacibn en -
otra localidad tales como subsidios, becas de estudios y fa-

cilidades de transporte y alojamiento.

IX. FORMACION POR LAS EMPRESAS: Los empleadores debe-
rian adoptar una politica sobre las medidas que convenga to-
mar para satisfacer sus necesidades en materia de personal -

formado.

Se deberia estimular a los empleadores y a las agrupa-—
ciones de empleadores, a que establecieran planes sistemati-
cos de formacién, en funcién de sus propias necesidades y en
medida compatible con las condiciones de funcionamiento téc-

nico de sus empresas.
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Los departamentos y personas responsables en materia de

formacién deberian tener por tareas, sobre todo:
- Proponer la politica de formacidn;

~ En consulta con los departamentos interesados, velar por-

que se elaboren planes de forwmacién;

- Participar en la seleccién de candidatos para la formacidn;

-~ Formar al personal docente;
- Supervisar la formacién dispensada dentro de la empresa;

- ‘Tomar disposiciones adecuadas, en nombre de la empresa, -
respecto de toda instruccidén que deba darse fuera de la em-
presa y para coordinarla con 1la que se dispensa dentro de 1la

misma;

- Establecer y mantener al dia un registro del adelanto de

los educandos;

- Velar porque la formacidn tenga en cuenta los métodos pro

bados;

~ Emprender, fomentar o patrocinar investigaciones y estu-

dios a fin de asegurar que la formacifn sea eficaz y este al

dia.
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Las empresas deberian preveer, siempre que se considere
oportunc, un periodo inicial suficientemente prolongado de -
formacién general de base para sus educados, que se llevaria
a cabo {integramente en una institucién de formacién, a fin -
de reducir la duracién total del periodo de instruccién y au
mentar su eficiencia; asi mismo, la supervisidén y el con- -
trol de la formacidén de los educandos deberd depender en to-
das las etapas, del departamento o de la persona encargada -
de la formacién, ya se dispense esta dentro o fuera de la em

presa.

Para determinar en que lugar deberd darse la formacién
dentro de una empresa, se tomarén en cuenta 1os siguientes -

factores:
a) E1l tipo y la duracién de la formacién;

b) El nimero, edad, conocimientos y experiencias de -~

los educandos;

c) La oportunidad de recurrir a ia formacidn del curso

del empleo para la ocupacién de que se trate;

d) La aglomeracién, el ruido u otras causas de distrac
cibén, los factores de seguridad y los riesgos de que se de-

teriore el equipo en los lugares normales de trabajo.
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e) Cualquier ahorro de tiempo, personal docente y de -

equipo;
£) E1 costo de instalaciones separadas.

En las primeras etabas de formacién deberian preverse -
cuando fuera, posibles instalaciones pedagbgicas separadas,
y previstas del equipo de formacién necesario, o por lo me-
nos reservarse una zona separada de los lugares normales de

trabajo.

X. APRENDIZAJE: Para decidir si una ocupacién determi-

nada puede ser objeto de aprendizaje, sera de gran utilidad:

. El nivel de la capacidad profesional y los conocimien-
tos técnico-tedricos requeridos por el ejercicio de la ocu-

pacién en cuestién;

. E1 valor de aprendizaje para la adquisicién de las cla-

sificaciones y conocimientos requeridos;

La situacién presente y futura en cuanto a la posibili-

dad de empleo en la ocupacibén de que se trate.

El contrato de aprendizaje deberia celebrarse con un em
pleador individual, un grupo de creadores o bien con un orga

,nismo tal con una condicién de aprendizaje o un servicio es-
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pecialmente encargado del control de aprendizaje, segin lo -

que parezca mas adecuado.

Cuando el aprendiz sea menor de edad, uno de sus padres,
el tutor o representante legal deberd figurar como parte en

el contrato;

Incluir la obligacidn explicita o implicita para el - -
ejercicio de una determinada ocupacidén, asi como las obliga~
ciones, por parte del aprendiz, de trabajar como tal durante

un periode de aprendizaje determinado;

Contener las normas y reglamentos establecidos sobre la
ocupacién en cuestidn, cuya inclusidn se considere necesaria

o Gitil en interés de las partes;

Preveer todos los demas derechos y obligaciones reciprg
cas pertinentes que no hayan sido difundidos por otros me- -
dios, incluyendo particularmente la observacién de todo re-

glamento de seguridad;

Obtener disposiciones relativas a la solucién de los -

conflictos entre las partes.

Conforme a las circunstancias nacionales, una ocupacidn
puede ser reconocida para ser objeto de aprendizaje, todos -

los reglamentos consernientes al aprendizaje, pueden estable
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cerse: ..
Por via legislativa;

Por resoluciones de los organhismos especialmente encar-

gados del control del aprendizaje;
Por medio de convenios colectivos; o

Mediante una combinacién de los procedimientos antes di

chos.

En las normas y reglamentos que rigen el aprendizaje de
beri tenerse especialmente en cuenta, respecto a cada una de
las ocupaciones que sean objeto de aprendizaje las siguien-

tes consideraciones;

El nivel de instruccién general y la edad minima obliga

toria para el Ingreso en el aprendizaje;

Las disposiciones que han de tomarse para las causas es
peciales que la edad de los trabajadores no exceda el limite

fijado en los reglamentos;

La lista de diversas operaciones practicas la ensefianza
tedrica y la instruccidn conexa que haya de darse, asi como

el tiempo que deberia de dedicarse a cada etapa de formacién;

Los examenes a los que han de someterse los aprendices,
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durante el transcurso o el término del aprendizaje;

Los diplomas o certificados que se otorgen al término -

del aprendizaje;

Toda limitacién del nimero de aprendices que fuera nece
saria para asegurar que la formacién sea eficaz, evitar el -
exceso de trabajadores en la profesién y satisfacer las nece
sidades de mano de obra en la rama de actividad econbmica.de

que se trate;

La taza de remuneracién que haya que pagarse al apren-
diz, asi como a las escuelas, los aumentos gque se otorguen -

en el transcurso del aprendizaje;

Las condiciones de remuneracién en caso de ausencia, en

caso de enfermedad:
El seguro contra accidentes;
Las vacaciones pagadas;
La formacién y contenidos de los contratos;

Los aprendices deberian recibir instruccién general en
materia de seguridad laboral, a fin de crear en ellos hébi-
tos de seguridad en el manejo de miquinas y herramientas e

inculcarles la observancia de las medidas generales de segu-
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ridad, teniendo en cuenta los nuevos riesgos que se presen-

ten.45

XI. FORMACION ACELERADA: Deberian organizarse disposi

tivos permanentes para la formacidén acelerada:

Con objeto de contribuir a satisfacer las necesidades -
urgentes de mano de obra formada y acelerar el desarrollo de
la industrializacién; para permitir que, con caracter perma
nente, la mano de obra se vaya adaptando a los progresos téc
nicos. Asi como también, permitir a las categorias de pobla
cidén que necesiten adquirir rapidamente calificaciones pro-
fesionales la obtencién de un empleo que corresponda a su -
edad y aptitud; a fin de favorecer la promocién profesional

y social.
La aceleracién de la formacidédn deber& obtenerse:

- Al aplicar los procedimientos extrictos de selecciédn, -
de modo de que en la medida de lo posible, todos los educan-
dos admitidos esten en condiciongs de adquirir los conoci- -
mientos y competencia dentro del tiempo limitado previsto pa
ra el curso debiendo darse preferencia a los candidatos que
posean experiencia profesional pueda ser utilizada en la nue

va ocupacién;

45 Organizacién Internacional del Trabajo. Formacidn Profesional. P&g.

1106 y 1107.
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Implementando un programa de informacién detallada que
comprenda una serie de ejercicios en la enseflanza tedrica -
con ella relacionada basados en un anélisis completo de la -
ocupacidén y de las tareas que impliquen, permitiendo que los
educandos adquieran las calificaciones y conocimientos inme-

diatamente necesarios para obtener un empleo;

Dando mayor importancia a la formacién préctica sin me~
noscabo de la enseflanza de los conocimientos técnico-tedri-

cos indispensables;
Limitando el nimero de educandos en cada clase;

Después que el educando haya concluido un curso de for-
macién acelerada deberia ser colocado tan pronto como sea po
sible en un empleo en el que tras la iniciacién necesaria, -
se complete su instruccién mediante la formacién en el curso

del trabajo.

XII. FORMACION DE SUPERVISORES O MANDOS INTERMEDIOS -
HASTA EL NIVEL DE CAPATAZ: Los supervisores o mandos inter-
medios, deberan recibir formacidén especial con objeto de que

esten plenamente preparados para ejercer sus funciones.
Esa formacibén debera incluir:

- Un complemento de instruccién general;
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- Un complemento de formacidn y de trabajos técnicos;
~ Instruccibn en las materia siguientes:

- Direccidén de personal y relaciones humanas, incluyen-
do las relaciones profesinales y los procedimientos para evi

tar y solucionar los conflictos laborales;
- Procedimientos;
- Métodos de ensefianza del trabajo;
- Seguridad e Higiene en el trabajo;

- Coordinacidn entre las diversas categorias en la em-

presa;
- Adaptacién a las funciones de responsabilidad;
- Métodos de trabajo;
- Legislacib6n laboral;

Materias especiales, tales como planificacién de tareas,

estudio del trabajo y calculo de costos;

Los supervisores con mandos intermedios al servicio de-~
beran tener la posibilidad permanente, de lograr una forma-
cibén de perfeccionamiento; esta formacién deberd mantenerlos

al corriente de la evolucidn en las actividades de la empre-
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sa, asi como su propio dominio técnico, y deberia proporcio-

narles la base para ser promovidos en casos apropiados.46

XI1I. PERSONAL DOCENTE ADSCRITO A LAS INSTITUCIONES DE
FORMACION PROFESIONAL Y A LAS EMPRESAS: La seleccién del -

personal docente se efectuarda, teniendo en cuenta:

La cultura general, las calificaciones y la experiencia
técnica, el caracter y la personalidad, asi como la aptitud

pedagbgica;
Las personas a quienes haya de enseflarse;
La naturaleza de la enseflanza;
Todas las normas nacionales aplicables.

El personal encargado de los cursos de ensefianza técni-
ca-tebrica deberfia ser ligada, segin el tipo de formacién de

que se trate:

Bien entre las personas que hayan recibido formacién pa
ra la ocupacién que quieran enseflar, que hayan adquirido en
ella experiencia préctica durante varios afios y que posean -
ademés, solidos conocimientos tedricos relacionados con tal
profesién, asi como uni buena base de cultura general y apti

tudes pedagbgicas;

46 Organizacidn Internacional dei_TrabaJu. Formacién Profesional. Pég.
i
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Bien entre personas que posean la experiencia préctica
apropiada, asi como un titulo o diploma recibido al terminar
una formacién apropiada en una universidad, institucién téc-
nica, escuela normal u organismos reconocidos por las autori

dades piblicas.

El personal encargado de la formacién deberd, ser con-
tratado entre personas que hayan recibido dicha formacién es
pecial y que tengan varios aflos de experiencia como supervi-

sores 0 mandos intermedios.

El personal docente empleado por tiempo completo o par-
cial en las empresas, deberi recibir una formacidn especial
que incluya la practica de la enseflanza, con objeto de desa-
rrollar sus aptitudes pedagdgicas y, en caso necesario, sus

calificaciones técnicas y su cultura general.

El personal docente deberia tener en forma permanente -
la posibilidad de acceso a una formacién de perfeccionamien-—

to;

Dicha formacién deberia permitirlie mantenerse al co- -
rriente de las innovaciones técnicas y de los progresos di-
dacticos y proporcionarle las calificaciones que le permitan

ser promovido.

Tgualmente deberian tomarse en consideracién como me— —
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dios de formacién complementaria:

La organizacién, para los miembros del personal docente,
de visitas peribdicas, individuales o por grupos, a las em-
presas o instituciones de formacién y la organizacién de cur
sos especiales, tales como cursos durante el empleo, cursos

de fin de semana o cursos de vacaciones;

La formacién del ‘personal docente.encargados de los te~
mas de cultura general y materias técnico-teéricas, deberd -
incluir cursos que le permitan adquirir conocimientos sobre
la rama de actividades a la que los educandos se dediquen o

en la que se encuentre ya incorporados.

Seria recomendable, que las personas encargadas de la -
supervisién directa o de la administracién de las institucig
nes de formacién, tuvieran experiencia en la ensefianza y en

la produccidn.

La labor del personal docente:de ‘las.instituciones de -
formacidn deberi estar sometida regularmente, a la inspec- -
cién de autoridades competentes, quienes se encargarén de -
‘asesorar a aquél en su trabajo, asi como mejorar la instruc-

c¢idn impartida.

XIV. PAISES EN VIAS DE INDUSTRIALIZACION: Los paises

en via de industrializacién deberén tratar de desarrollar -
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progresivamente sus sistemas de formacidén de conformidad con

las disposiciones de la presente recomendacién.

Deberan dedicarse a establecer un inventario de sus ne-
cesidades y recursos actuales y futuros de mano de obra, es-
tablecer un plan sobre la creacién y desarrollo de medios de
formacibén destinados a satisfacer dichas necesidades, conce-

diendo prioridad, segun las circunstancias:
- A la creacidn de un cuerpo docente competente;

~ Al suministro de los locales y del equipo de formacidén ne-

cesarios;

- Al desarrollo de programas de formacidn mas adecuados, in-
cluyendo la enseflanza de¢ la lectura y de la escritura a los

educandos analfabetos.

Este plan deberd aplicarse segiin el orden de prioridad

establecido.

Los paises en vias de industrializacién deberan tomar -
medidas especiales para satisfacer las necesidades en mate-

ria de formacion:

De las personas que habitan las regiones rurales en que

se piense desarrollar las actividades industriales;
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De las personas que hayan abandonado las regiones rura-
les y traten de desempefiar un empleo industrial en las zonas

urbanas.

Estas medidas deberén incluir la creacidén, especialmen-
te en las zonas rurales, de instituciones de formacién espe-—
cial tales como simples talleres de formacién para un peque-
flo nimero de oficios basicos y a 1a adaptacidn de los méto-
dos de formacidén al nivel de instruccidén y al grado de deéa—
rrollo de los grupos rurales en las localidades de que se -

trate,

XV. COLABORACTION INTERNACIONAL: Los paises deberan co
laborar con la esfera de la formacién en la mayor medida po~
sible y, eventualmente, con ayuda de las organizaciones in-

ternacionales.
Esta colaboracién abarcarad medidas como las siguientes:

~ La organizacién de seminarios y grupos de trabajo sobre ma

terias de formacién de interés comin;

- La previsibn de medios de formacién que permitan a los can
didatos elegidos en otros paises, a base de intercambios y -
por otros procedimientos, adquirir los conocimientos especia
les y experiencias que no puedan obtener en sus propios pai-

ses:
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- QOrganizar, en beneficio de las personas encargadas de la -
formacidén, viajes al extranjero para que se familiaricen con

los métodos de formacién de otros paises;

- La asignacién temporal, por un pais a otro, de personal ex

perimentado con objeto de que ayude a organizar la formacidn;
- Del intercambio de personal calificado;

- La elaboracién de suministro de manuales y otros materia-

les de formacién;

- E1 intercambio sistematico de informaciones sobre cuestio-

nes relativas a la formacién;

- La ayuda a los paises en vias de industrializacién para -
crear y ampliar su sistema nacional de formacién y dotarlos

de su propio personal docente y de instruccién.47

47 Organizacién Internacional del Trabajo. Formacién Profesional. Pig.
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CONVENIO 142

CONVENIO SOBRE LA ORIENTACION PROFESIONAL Y LA FORMA-

CION PROFESIONAL EN EL DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS.

Este convenio va a substituir a la Recomendacién 117 en
el que se convoca a los Paises miembros de la OIT, a adoptar
y ejecutar politicas y programas coordinados y completos en

el campo de la Orientacidén y Formacién Profesional.

La Conferencia General de la Organizacién Internacional
del Trabajo; fue Convecada en Ginebra por el Consejo de Ad-
ministracién de la Oficina Internacional del Trabajo y con-
gregada en dicha ciudad el 4 de junio de 1975 en su sexagési

ma reunién;

Después de haber decidido adoptar diversas proposicio-
nes relativas al desarrollo de los recursos humanos; orien-~
tacién profesional y formacién profesional, por lo que, des-
pués de haber decidido que dichas proposiciones revistan la
forma de un convenio internacional, adopta, el 23 de Junio -

de 1975 el presente Convenio:

ARTICULO I

1. Todo Miembro deberéd adoptar y llevar a la practica
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politicas y programas completos y coordinados en el campo de
la orientacidén y formaciédn profesionales, estableciendo una
estrecha relacidn entre este campo y el empleo, en particu-

lar mediante los servicios piiblicos del empleo.

2. Estas politicas y estos programas deberan tener en

cuenta:

a) las necesidades, posibilidades y problemas en mate-

ria de empleo, tanto a nivel regional como a nivel nacional;

b) 1la fase y el nivel de desarrollo econdmico, social y

cultural;

c) las relaciones entre el desarrollo de los recursos -

humanos y otros objetivos econdémicos, sociales y culturales.

3. Estas politicas y estos programas deberén aplicarse

mediante métodos adaptados a las condiciones nacionales.

4. Estas politicas y estos programas tendran por obje-~
to mejorar la aptitud del individuo de comprender su medio -
de trabajo y el medio social y de influir, individual o co-

lectivamente, sobre éstos.

5. Estas politicas y estos programas deberan alentar y
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ayudar a todas las personas, en un pie de igualdad y sin -
discriminacién alguna, a desarrollar y utilizar sus aptitu-
des para el trabajo en su propio interés y de acuerdo con -
sus aspiraciones, teniendo presentes al mismo tiempo las ne

cesidades de la sociedad.
ARTICULO 2

Para alcanzar los objetivos arriba mencionados, todo . -
Miembro deberd establecer y desarrollar sistemas abiertos,
flexibles y complementarios de ensefianza general técnica y
profesional, asi como de orientacidn escolar y profesional
y de su formacidn profesional, tanto dentro del sistema ofi

cial de enseflanza como fuera de éste.
ARTICULO 3

1. Todo Miembro debera ampliar gradualmente sus siste-"
mas de orientacién profesional, incluida la informacién per
manente sobre el empleo, a fin de asegurar que se pongan a
disposicién de todos los niflos, adolescentes y adultos una
informacién completa y una orientacidén tan amplia como sea
posible, incluisve por medio de programas apropiados en el

caso de los minusvalidos.

2. Esta informacidén y esta orientacidn deberén abarcar
la eleccién de una octupacidn, 1a Formacién profesional y -

las oportunidades educativas conexas, la situacién y pers-
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pectivas de empleo, las posibilidades de promocién, las con
diciones de trabajo, la seguridad y la higiene en el traba-
Jjo, y otros aspectos de la vida activa en los, diversos sec-
tores de la actividad econémica, social y cultural, y a to-

dos los niveles de responsabilidad.

3. Esta informacién y esta orientacién deberén ser com-
pletadas por informacidn sobre los apsectos generales de -
los contratos colectivos y los derechos y obligaciones de -
tedos los interesados en virtud de la legislacién del traba
jo; esta Gltima informacidén deberd suministrarse de acuerdo
con la ley y la préctica nacionales habida cuenta de las -
respectivas funciones y tareas de las organizaciones de -

trabajadores y de empleadores interesados.
ARTICULO 4

" Todo Miembro debera ampliar, adaptar y armonizar gra- -
dualmente sus sistemas de formacidn profesional en forma -~
que cubran las necesidades de formacién profesional perma~
nente de los jbvenes y de los adultos en todos los sectores
de la economia y ramas de actividad econdémica y a todos los

niveles de calificacién y de responsabilidad.
ARTICULO 5

Las politicas y programas de orientacién profesional y
formacién profesional deberdn establecerse e impulsarse en

colaboracién con las organizaciones de empleadores y de tra
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bajadores.y,.-segin los casos y de conformidad con la ley y -

‘practica nacionales, con otros organismos interesados.
ARTICULO 6

Las ratificaciones formales del presente Convenio serén
comunicadas por su registro, al Director General de la Ofi-

cina Internacional del Trabajo.
ARTICULO 7

1. Este Convenio obligara lnicamente a aquellos Miem-~ -
bros de la Organizacidén Internacional del Trabajo cuyas ra-

tificaciones haya registrado el Director General.

2. Entraréd en vigor doce meses después de la fecha en ~
que las ratificaciones de dos Miembros hayan sido registra-
das por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrari en vigor,
para cada miembro, doce meses después de la fecha en que ha

ya sido registrada su ratificacién.
ARTICULO 8

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra
denunciarlo a la expiracidén de un periodo de diez afios, a -
partir de 1la fecha en que se haya ﬁuesto inicialmente en vi

gor, mediante un acta comunicada, para su registro, al Di-
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recﬁbr,General-de-la Oficina Internacional del Trabajo. La
dehuncié,no'surtiré:éfecto hasta un aflo después de la fecha

J'en-que’se-haya registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y -~
que, en el plazo de un aflo después de la expiracibén del pe-
riodo de diez afos mencionado en el pérrafo precedente, no
hagé uso del derecho de denuncia previsto en este articulo
quedara obligado durante un nuevo periodo de diez afios, y -
en lo sucesivo podri denunciar este Convenio a la expira- -
cién de cada periodo de diez afios, en las condiéiones pre-

vistas en este articulo.
ARTICULO 9

1. E1 Director general de la Oficina Internacional del
Trabajo notificard a todos los Miembros de la Organizacidn
Internacional del trabajo el registro de cuantas ratifica-
ciones, declaraciones y denuncias le comuniquen los Miem~ -

bros de la Organizacién.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacidén el -
registro de la segunda ratificacién que le haya sido comuni
cada, el Director General llamard la atencién de los Miem-
bros de la Organizacidn sobre la fecha en que entrari en vi

gor el presente Convenio.
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ARTICULO 10

El Director General de la Oficina Internacional del Tra
bajo comunicard al Secretario General de las Naciones Uni-
das, a los efectos del registro y de conformidad con el ar-
ticulo 102 de la carta de las Maciones Unidas, una informa-
cidén completa sobre todas las ratificaciones, declaraciones
y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los

articulos precedentes.
ARTICULO 11

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Admi-
nistracién de la Oficina Internacional del Trabajo presenta
ra a la Conferencia una memoria sobre la aplicacién del Con
venio, y considerara la conveniencia de incluir en el orden
del dia de 1la Conferencia la cuestién de su revisibn total

o parcial.
ARTICULO 12

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo conve
nic que implique una revisidn total o parcial del presente,
Yy a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en -

contrario:

a) la ratificacidén, por un Miembro, del nuevo convenio

implicara, ipso jure, la denuncia inmediata de este Conve-
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nio, no obstante las disposiciones contenidas en el articu-
1o 8, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en

vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo
convenio revisor, el presente Convenio cesard de estar a -

bierto a la ratificacién por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en
su forma y contenido acutales, para 1os Miembros que lo ha-

yan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

ARTICULO 13

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Con

venio son igualmente auténticas.48

La OIT en este convenio, seflala algo muy importante -
que es el que se imparta la capacitacién a todo individuo -
por igual,y sin discriminacibén alguna esto significa que en
cuestidén de trabajo y educacién es de gran importancia que

todos seamos participantes.

48 Convenio de la OIT. Ratificacidos por México. Secretaria del Tra-

bajo y Previsién Soclal. Péags. 299,300,301,302,
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CAPITULO VI

PRESPECTIVAS DE LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO EN
LAS EMPRESAS AZUFRERAS.

Al incluir este Capitulo en m1 Tesis, el objetivo prin-
cipal es dar un panorama de como se lleva a cabo, la capaci-

tacién en una empresa.

.Asimismo, conocer cudles son los objetivos y fines que
se persiguen, al capacitar al trabajador. Y cudles son las

metas propuestas por dicha Empresa.
INTRODUCCION

Azufrera Panamericana, Sociedad An6nima y Compafiia Ex-
plotadora del Istmo, Sociedad Andnima, son empresas encarga-
das de la explotacidén racial de los yacimientos de azufre -
deY.pais, para abastecer de esta importante materia prima al

mercado nacional y concurrir al mercado internacional.

Por tratarse de un recurso natural no renovable y por -
la trascendencia del azufre como insumo en una gran variedad
de actividades productivas, el imperative de su adecuada ex-
plotaci6n asume caracteres de gran responsabilidad y relevan

cia.
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Las compafiias azufreras, realizan programas intensivos
permanentes, de productividad, capacitacién y adiestramien-
to, e higiene y seguridad, como ejes fundamentales de sus ac

tividades.

Como paso previo a la elaboracibn de los programas men-—
cionados, se revisaron las concepciones doctrinales y las ex
periencias tanto a nivel de nuestro pais, como en el dmbito
internacional, especialmente las de la Organizacién Interna~
cional del Trabajo {0.I.T.), seleccionando las m4s utiles, -
para adaptarlas a los requerimientos especificosvde las azu-

freras.

Posteriormente, se efectuaron estudios analiticos en to
das las dreas, procesos y actividades de esta empresa, y se
confirmaron las hipdtesis de trabajo iniciales, en el senti-
do de que, en las posibilidades de incrementar la productivi
dad, juegan un papel determinante la capacitacién y el adies
tramiento, en sus diversas modalidades: con antelacidén a la
contratacién, de induccidn de elevacién de niveles en los —
trabajadores ya en actividad, de actualizacidn y reciclaje;
y, ademds, los mdrgenes mayores de incremento productivo, -
tienen como factor estas tareas, de enriquecimiento de cono-
cimientos y aptitudes, que contribuyen al capital humano, ge

nerador de la eficiencia y prosperidad de toda empresa y de
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todo pais.

La riqueza en recursos naturales y financieros, la dis-
ponibilidad de maquinaria y equipos, infraestructura y ener-
géticos, es siempre una potencialidad de produccién, que pa-
ra convertirse en realidad, requiere el esfuerzo humano cali
ficado, capaz de combinar esos elementos y ponerlos en opera
cidén, en la forma que signifique menor esfuerzo y mayor pro-

ducto.

Es por ello que la funcién de capacitacién reclama el -
m&ximo empefio y atencidn, para conseguir los mejores benefi-
cios, de modo que el trabajo agregue pleno valor a los demés
recursos, y por si mismo constituya, no solamente una absor-
cidén indiscriminada de esfuerzo humano, sinc una acumulacién

creciente de conocimientos y aptitudes,
a) ANTECEDENTES.

Desde sus inicios tanto Azufrera Panamericana, 5. A.; -
como la Compafiia Explotadora del Istmo, S. A., aplicaron sus
programas de capacitacién y adiestramiento, con resultados -

modestos de acuerdo con los objetivos entonces trazados.

A partir de la administracién que inicié sus funciones

a principios de 1980, los programas de capacitacién adquie-
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ren otros sentidos.

Ya que capacitar, significa en realidad "hacer saber",
es decir, trasmitir, saber y dar conocimientos a otros, el -
objetivo final de la capacitacién es producir y fomentar en
otras personas el aprendizaje, con el fin de lograr mayor -~

productividad.

A través del conocimiento y an&lisis del entorno psico-
social del hombre y merzed a experiencias anteriores con pro
gramas desarrollados, es factible aplicar la actual filoso-
fia de la capacitacién y el adiestramiento, tendiente a - -
crear en el menor tiempo posible cambios reelevantes y de -
cafécter irreversible en las actitudes y aptitudes del hom-

bre en la concepcibén de sus sistemas de trabajo.49

Mediante la conjugacidén de elementos teéricos y expe- -
riencias previas se ha concretado una programacién real de -
un conjunto de cursos, enfocados a satisfacer las necesida-
des creadas por el ambiente del hombre-obrero, con los conse
cuentes cambios de conducta, de tal manera que en su ejecu-
cidn coadyuven al mejoramiento de sus fuentes de trabajo y ~

de su comunidad.

49  Azufrera del Estado. Cuaderno de Capacitacidn y Adiestramiento.

Pég. 3
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La premisa de la conjugacidén de hombre-empresa es tan
importante que no solamente estd circunscrita en el sistema
de capacitacién nacional, sino que ademds, se enriquecen -~
con el estudio y adaptacién de otros sistemas, a través -
del intercambio de informacidén, tanto de paises altamente

desarrollados, como de aquellos en vias de desarrollo.

Dadas las caracteristicas suigéneris de las Azufreras,
se convierten en generadoras de enseflanza extraescolar no -
formal del proceso Frasch, ya que es extremadamente dificil
encontrar personal con conocimientos sobre las actividades
que se desarrollan dentro de todo un proceso productivo del
Azufre; por lo tanto, la mejor opcidn es estimular los re-

cursos humanos existentes.
b) OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar las actitudes, destrezas y conocimientos -
de los trabajadores azufreros para enriquecer sus potencia-
lidades y creatividad, obteniendo 1o0s resultados més positi

vos ‘en la ejecucién de sus tareas.
c) OBJETIVOS PARTICULARES.

Mejoramiento de los recursos humanos y del nivel técni
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co de las empresas azufreras mediante formacidn inductiva,

en servicio, de actualizacibén y ampliacién.

— Cumplir con los compromisos contraidos en los contratos
colectivos de trabajo de cada una de las empresas azufre

ras.

- Apoyar el programa de productividad, capacitacibn y a-— -
diestramiento al personal de &reas criticas para la pro-

duceibn.

- Mejorar las relaciones entre el personal de confianza y

sindicalizado de las diferentes &reas de trabajo.

- Proporcionar a los trabajadores todos los medios necesa-

rios para su desarrollo personal y de trabajo.

~ Disponer de personal calificado en el momento en que se

requiera.

- Diseflo y aplicacidén de mdédulos de capacitacidn, para a-
plicacibn en areas especificas que integran el proceso -

Frasch y sus areas de apoyo.

Asimismo el plan es indicativo y perfectible, es decir

no necesariamente tiene que ser ejecutado al pie de la le-
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tra, sino que es susceptible de modificaciones cuando las -

circunstancias de las empresas azufreras asi lo requieran.
d)  METAS

Cun objeto de hacer coherentes y de ficil aplicacidén -
los programas, Se plantea una sistematizacién de su conteni
do y estructura ldégica y cronolégica, que consiste en con-
juntar en temas modulares todos los cursos, ya que debido a
la diversidad de especialidades, el nimero de cursos progra
mados para cuatro afios en el mismo nimero de etapas, ascien
de a ciento setenta entre ambas empresas, en las tres unida

des productoras y su terminal de embarques.

Ante la creciente necesidad de poner en practica el -
programa de productividad, las empresas azufreras, advir- -
tieron la urgencia de contar con personal altamente capaci-

tado para lograr los objetivos previamente fijados.

Las necesidades prioritarias de capacitacién y adies-
tramiento se detectaron principalmente en las 4reas de ope-
racién y mantenimiento, sin menoscabo de la imparticién de

diecinueve cursos.

e) ORGANIZACION.
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Paralelamente a la planeacidn del programa de capacita
cidén y adiestramiento, y con objeto de eficientarle, se -
cred el Centro de Capacitacidén de las Compafiias Azufreras,
el cual est& coordinado y dirigido por presonal técnico y -
administrativo de las ‘oficinas centrales. Dicho grupo de-
nominado Unidad Coordinadora de Capacitacidn y Adiestramien
to, de Higiene, Seguridad y Productividad, bajo las indi
caciones de la Direccidn General, est& en permanente comuni
cacién con las Gerencias de las Plantas, lo mismo que con
las Comisiones Mixtas, a fin de reunir la informacién nece
saria para la programacién, ejecucién y evaluacién de los

cursos.
£) BASES OPERATIVAS.

La estrategia del programa finca sus bases operativas
en una serié de acciones, en donde 1a§ funciones pedagégi~
cas estén estrechamente relacionadas con las Circynstan— -
cias laborales, de las que emana la informacién alimenta-
dora para la confeccién del programa de enseflanza-aprendiza

je, considerindose, dos aspectos importnates:

LA DETERMINACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION Y A-
DIESTRAMIENTO.
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Esta actividad se llevbé a cabo realizando una serie -
de encuentros aplicados a la muestra; ademis, se sostuvie
ron entrevistas con los encargados de areas respecto a las
actividades cotidianas del personal a cargo; de tal manera
de que se conformara una imagen objetiva de las necesidades

especificas de capacitacién.
LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION.

Con los datos recogidos en la actividad anterior, se
deteciaron areas criticas para la produccibén y con ello -~
las necesidades prioritarias de capacitacién, por lo que -
se procedid a reprogramar los cursos y dadas las caracterisg
ticas peculiares de la extraccién de Azufre, que limitan -
la disponibilidad de instructores, ‘se programbé un curso de
formacién de instructores habilitados como punto de partida

en el programa.

Esta actividad tuvo como objetivo proporcionar a las -
* empresas azufreras los recursos humanos necesarios para im-
partir la instruccién mediante su preparacién técnico-peda-

gbgica.

Actualmente, 1las empresas azufreras cuentan con un -
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equipo de instructores internos habilitados bien adiestra-
dos en el manejo de las técnicas de la instruccién y el em-
pleo de los materiales didicticos, a través de un curso -

impartido sobre Formacidn de Instructores.
g) DESCRIPCION DEL PROGRAMA GENERAL DE CAPACITACION,

El plan general de capacitacién y adiestramiento, acor
de con la finalidad de llevar a cabo la capacitacién en las
&reas prioritarias, esta constituida por seis programas ba

sicos, desglosados de la manera siguiente:
PROGRAMA PRIORITARIO.

De acuerdo a las necesidades prioritarias de capacita-
cién detectadas en las tres unidades, se estan desarrollan
do los cursos que se detallan mis adelante Estos cursos
estén siendo impartidos por instructores habilitados y re-

gistrados ante la autoridad competente.
PROGRAMA DE EXPLORACION

Planea corregir las deficiencias en materia de explota

cidén, mediante dos subprogramas.
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- EXPLORACION REGIONAL: Se refiere a la preparacién de -
personal de Geologia para llevar a cabo las exploracio
nes en toda la regién del domo salino del Istmo de Te-

huantepec.

- .EXPLORACION DE DESARROLLO: Preparacién del personal de

Geoclogia para incrementar los frentes de exploracidn.
PROGRAMA DE OPERACION.

En esta Area la capacitacién es decisiva para el incre-
mento de la productividad, sobre todo en 1o que se refie
re a perforacidn, estaciones de control y mantenimiento.

El programa de operacidn se divide en cinco subprogramas:

PERFORACION: Plantea corregir deficiencias y preparar al
personal de nuevo ingreso en las complejas actividades -

de la perforacién y manejo de las herramientas.

PLANTA DE FUERZA Y PLANTA DE CALENTADORES: La formacién
de técnicos preparados en este complejo sistema es deter
minante para el suministro de los elementos necesarios -
para la produccidén. El subprograma comprende cursos de

tratamiento de agua, calderas, compresores y bombas.

PRODUCCION: Debido a la peculiaridad del funcionamiento -~
de esta estaci6n de control, el subprograma comprende un

curso sobre funcionamiento de relays y otro sobre super-



visién,

PLANTAS EN PROCESO: Este subprograma planea la realiza-
cién de cursos sobre el funcionamiento de las plantas de,

acido sulfurico, salmuera, filtros.

MANTENIMIENTO: Comprende todas las areas productivas y -
contempla cursos sobre tuberia, higiene y seguridad, me-

cénica, electricidad, soldadura, plomeria y carpinteria.
PROGRAMA DE ADMINISTRACION

Este programa es fundamental para lograr la eficiencia -
en administracién de las Plantas y Oficinas Generales. -

Contiene dos subprogramas bésicos:

ORGANIZACION: Con este subprograma se pretende incremen-
tar la preparacién del personal secretarial, administra-
.tivo y de todo aquel relacionado con 1la cuestidn organi-
zacional dentro de las plantas y.en oficinas generales.
Este subprograma contiene cursos de: formacién de ins- -
tructores, relaciones humanas, control de almacén, comu-

nicacidn, productividad y actualizacién secretarial.

FINANZAS. Actualizacién y profundizacidén de conocimien-
tos para el personal responsable de la cuestibn contable,

y capacitacién para el personal auxiliar.

Este subprograma abarca 1los cursos de: Estados Financie-
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roé, Contabilidad e Impuestos.
PROGRAMA DE COMERCIALIZACION.

La eficiencia en la distribucién es factor indispensa-
ble para evitar la saturacién del producto en las plantas y
en las terminales, asimismo, mantiene el mercado nacional e
internacional bien atendido., El programa de Comercializa-

cién se divide en dos subprogramas:

MERCADOTECNIA. Capacitacién para todo el personal relacio-
nado con el comercio nacional e internacional del Azufre. -

Comprende tres cursos: Ventas, Distribucidén y Mercado.

TRAFICO, Capacitacidn para todo aquel personal relaciona—
do con la movilizacién del Azufre, tanto por tierra como -
por mar. Contempla tres cursos: Maniobras, Terminales, -

Remolcadores y Lanchas.

PROGRAMA DE INVESTIGACION.

La investigacién es esencial para el desarrollo armbni
co y sostenido de toda empresa, sobre todo en el &mbito in-

dustrial donde el avance tecnoldgico es acelerado.
Este programa contempla cuatro subprogramas:

INVESTIGACION DEL RECURSO: Plantea la -investigacién so-
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bre las existencias y vida del recurso en el pais y el -

intercambio de investigacidn con otros paises.

FROCESO DE EXTRACCION: Investigacidn de nuevos procedi-

mientos para.la obtencién y extraccidn del Azufre.

INDUSTRIALIZACION: Investigacién de los avances tecnold-
gicos y los posibles usos futuros del Azufre, como mate=-

ria prima, para la obtencidédn de otros productos.

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE: Plantea las investigacio-
nes y experimentos necesarios sobre las nuevas tecnolo-

gias en la prevencidn de la contaminacién.
PROGRAMA DE EDUCACION PERMANENTE.

La educacién es un factor indispensable y determinante -
para desarrollo del Plan General de Capacitacidén y Adies
tramiento en las Empresas Azufreras. Este programa con-

templa dos subprogramas:

EDUCACION PARA ADULTOS: Plantea la alfabetizacién de los
obreros y la preparacidn del personal de nivel técnico -
medio auxiliar administrativo. Comprende primaria abier

ta y Telesecundaria.

ESPECIALIZACION TENCICA Y ADMINISTRATIVA: Contempla cur-

sos de especializacién y postgrado para personal profe-
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sional-técnico y administrativo de toda la empresa, me-
diante cursos de: Actualizacion, Diversificacién, Profup

Jizacién, Becas, Conferecncias, Simposios y Congresos.
SISTEMA MODULAR DE CAPACITACION.

Con 1a finalidad de eficientar el programa prioritario,
se ha recurrido a la planeacién y puesta en practica de
un sistema que permita obtener los mis satisfactorios re
sultados del proceso de enseflanza-aprendizaje. Este sis
tema estd conformado por un curso para cada especialidad,

del cual se deriva un conjunto de mdédulos.

La aplicacidn de los mbédulos, se inicia con una evalua-
cidén inicial para determinar los conocimientos de los e-
ducandos, y de esta manera adecuar la instruccién progra
mada a los objetivos educacionales trazados. Al finali-
zar la imparticién del mddulo se realiza otra evaluacién
para determinar si se alcanzaron los objetivos especifi-
cos, en caso contrario se programa al participante para
que vuelva a tomar el médulo y pueda pasar al siguiente,

hasta agotar el curso.
RESULTADOS

De acuerdo a las acciones tomadas, se citan algunos ejem

plos de los resultados obtenidos a la fecha:
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- Reestructuracién de las comisiones mixtas de capacita- -

cién y adiestramiento.

~ Cinco cursos de formacibén de instructores, con una parti

cipacién de 125 capacitandos correspondientes a las tres
Unidades y a la Terminal de Embarques Coatzacoalcos. El
personal capacitado estuvo compuesto de personal sindica
lizado, asi como, de confianza, de tal forma que si se

considera que en la extraccién de azufre se realizan 102
tareas, distintas, se cuenta ya con los instructores ha-
bilitados suficientes para capacitar al personal en cada

una de las tareas.

,En las tareas de perforacién, estaciones de control, tu~

beria, planta de fuerza, planta de tratamiento de azufre,
servicios auxiliares, taller eléctrico, despensa y alma-
cén, solamente en la Unidad Texistepec se impartieron 19
éursos con un total de 254 participantes, (personal sin-

dicalizado e instructor interno habilitado).

El total de supervisores existente en las Unidades y la
terminal Coatzacoalcos de las Empresas Azufreras, es de
160, de los cuales se han capacitado a 120 en 5 cursos -
de "Técnicas de la Supervisién", impartidas por instruc-
tores internos, mejorandose en todos los aspectos el ni-

vel de supervisidén de las empresas.
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- Ademds se realizaron los cursos siguientes: Curso perma
nente de manejo defensivo, curso de relaciones humanas,
curso de servotransmisién, curso de operacién de calenta
dores, curso de soldadura general, curso de albafiileria,

curso de tratamiento de agua.

- Es conveniente aclarar que cada uno de 10S cursos que -~
contempla el Plan General de Capacitacibn, se repite des
pués de transcurrido cierto tiempo, esto es con la fina-
lidad de que la capacitacién llegue a todos los niveles

y abarque a todo el personal de las Empresas Azufreras.

De las evaluaciones que se han realizado a los partici
pantes antes, durante y después de los cursos, se desprende

que:

~ Existe la disposicidén del personal para colaborar al - -
‘buen desarrollo de los programas de produccién de su Uni

dad.

- Han obtenido mayor destreza y habilidad para desarrollar

las tareas.
- Se ha mejorado el ambiente laboral.

- Dado que los cursos que contempla el Plan General de Ca-

pacitacidén y Adiestramiento, estén hechos para satisfa-
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cer las necesidades que tiene el personal en el trabajo,
existe la motivacibén y la participacién efectiva de los
directivos sindicales, para el buen desarrollo de los -~
programas y en la resolucidn de los problemas que éstos

implican.50
i) CONCLUSIONES.

Es indudable que una empresa que tiene personal capaci
tado en cada una de sus areas, es una empresa que presenta
minimos problemas de operacién y de relaciones laborales, -
traduciéndose ésto en una mayor eficiencia en el trabajo. -
Muy a pesar de lo incipiente del programa, se prevé lograr
avances y aptitudes, concientizando al hombre de su papel -

de agente multiplicador de conocimientos,

Por lo tanto, de acuerdo a los resultados obtenidos a
la fecha y a la continuidad que tiene este programa, se han

conseguido:

- Aumento en la productividad.

- Mayor eficiencia y eficacia.

- Mejor manejo de maquinas y herramientas.
~ Mejor relacidn obrero-patronal.

— Mejor nivel socioecondémico-cultural del personal.

50. Azufreras del Estado. Cuaderno de Capacitacién y Adiestramiento.

Pags. 21,22, 23.
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~ Obtencién de mano de obra calificada.

~ Incremento en el nivel tecnolégico.

El programa de Capacitacién y Adiestramiento, emprendi
do por las Empresas Azufreras, es muy completo ya que COm-
prende la enseflanza tanto tedrica como practica de los tra-
bajadores, desde el momento de la exploracidn Regional del
domo salino del Istmo de Tehuantepec, hasta la extraccién

y comercializacién del Azufre.

Se puede decir, que estas 2 empresas son de las fnicas
que capacitan tanto al obrero de mas bajo nivel, como a los
altos directivos, tomando en cuenta que el tiempo hace que
todo evolucione, y que todos necesitamos comprender esa evo
lucién para el mejor desempefio en nuestra actividad cotidia

na.
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CONCLUSIONES

La Ley Federal del Trabajo, dentro del articulo 994, se-
flal+ el Patron que no cumpla con la obligacidén de dar Ca
pacitacién y Adiestramiento a sus trabajadores, se le im
pondra una multa de 15 a 315 veces el salario minimo ge-
neral. Situacidn por demds injusta, ya que se sanciona
al Patrén unicamente, sin tomar en cuenta que el trabaja
dor también puede negarse a recibir la capacitacién. Por
lo que es necesario que se establezca una sancidn para -
el trabajador, la cual podria ir desde la suspensidn tem
poral de éste, hasta la recision del contrato.

En el caso de que la negativa del trabajador, sea por
que €1 considere que tiene los conocimientos necesarios
para el desempefio de su puesto, debera acreditar documen
talmente dicha capacidad, y en su caso aprobar el examen
a que fuere sometido, con la salvedad, de que si no lo ~
aprueba, esto ser& motivo para la recisién de su contra-

to.

Es necesario que la Ley Federal del Trabajo, contemple -
dentro de su Reglamentacidén, que debe hacer el patrén, -
en caso de que por la actividad que desempefia su empresa,
el trabajador tenga que recibir la capacitacién fuera de

la jornada de trabajo.
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Es recomendable que como un incentivo para los traba-
jadores, el Patrén seflalara una Remuneracién extra, equi
valente al pago de horas extras.

Si por el contrario, la capacitacién es impartida den-
tro de la jornada de trabajo, se proporcione al trabaja-

dor, todas las prestaciones integrantes del salario.

Cuando el patrén, cumple con la obligacidén de presentar
los Programas de Capacitacién, ante la autoridad laboral,
y el Sindicato Titular del contrato colectivo de trabajo,
no esté de acuerdo con el Programa, el Patrén podrd pro-
mover un conflicto de naturaleza econdmica, o en su caso
apelar al Articulo 153-X de la Ley Federal del Trabajo.
que a lé letra dice.

"Los trabajadores y patrones, tendran derecho a ejerci
tar ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje las accio-
nes individuales y colectivas, que deriven de la obliga-~
cidén de capacitacién o adiestramiento".

También es importante que el sindicato que esté en de-
sacuerdo, con el programa, presente por escrito cual es
el motivo o motivos de su inconformidad, y asf{ la Junta
puede resolver y adecuar elPrograma de capacitacién, a —
las necesidades de la empresa, y en beneficio del patrén

y de los trabajadores.
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8i el Contrato Colectivo de Trabajo, o el Contrato Ley -~
de la empresa que se trate, establecen en alguna de sus

clausulas, la obligacién de impartir capacitacién y a- -
diestramiento, y la empresa no cumple con esta obliga- -
cién, los trabajadores podrén exigir la imparticién de -
la misma, siempre que se observe lo establecido en el ar
ticulo 450 fraccidén IV de la Ley Federal del Trabajo que
dice: "La Huelga deberd tener por objeto, exigir el cum-
plimiento del Contrato Colectivo de Trabajo & del Contra
to Ley en las empresas o establecimientos en que hubiese

sido violado".

Mano de obra calificada en una empresa, es de gran impor
tancia, ya que se evitan infinidad de problemas, que aca
rrean a la empresa grandes pérdidas de dinero y de tiem-

po.

“Es importante observar, que en la actualidad, las empre-

sas imparten cursos de capacitacidn para su personal, pe
ro estos no llevan consigo, 1los elementos necesarios pa-
ra una buena capacitacién, ya que solo lo hacen por cum-
plir con un requisito que se establece, dentro de la Ley
Federal del Trabajo. Pero seria bueno que también se es
tablecieran sanciones para aquellas empresas, gque no ca-

pacitan a sus empleados porque la capacitacibén es un de~
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recho de los empelados, para elevar el nivel cultufal“ﬁ

su nivel en la empresa.
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