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I N T R o D u e e I o N 



El siglo xx pertenece a loe niños, a la atención de sus 

necesidades y el cumplimiento de aue derechoe, sin embargo 

este es un hecho que en la realidad no se dá. 

Hablar de mal trato es una situación que loe pndres toman 

como algo que eo frecuento en su familia, cuando ec enteran 

de loe daños que esta actitud provoca en sus hijos comentan 

que si ellos lo hubieran sabido, no habían cometido ese 

error, y ansiosos buscan orientación al respecto. 

En la actualidad, nuestra sociedad enfrenta una infinidad 

de problemas sociales, económicos, y politices que busca 

reeolver, la mayoría de elloo porque afectan directamente a 

loe adultos, y se pretende mejorar las condiciones de 

bienestar social en todos los aspectos. Sin embargo, 

cuando se trata de atender un problema que aqueja a la 

sociedad infantil, todos damos la espalda, no le damos la 

importancia debida o simplemente no ae aborda el problema 

con miras a buscar solucionen, únicamente para conocerse o 

por intereses de tipo personal. 

El maltrato al niño es un tema que en nuestros últimos dias 

ha cobrado más relevancia, tal vez por el alto indice de 

niños maltratados que se ha presentado, según registros de 

hospitales y jurídicos; no obstante, se requiere de mayor 



atonci6n al problema, ya que estos caeos comúnmente no 

eon reportados, quedan guardados en caoa o oc reportan como 

accidentales. 

Es importante señalar que es en la primera infancia en 

donde so forma la personalidad del niño, ea aqu1 de donde 

va a depender su futuro. Un niño que ha sido victima de 

maltrato, ea un individuo que va a tener muchos problemas 

posteriores a nivel de conducta, do aprendizaje, de 

relaciones sociales, de adaptación, entre otros. 

Bato es un problema que hay que atacar do raiz, ya que se 

requiero do reeducarnos todos, para acabar con los vicios 

que arrastramos, como lo os el hecho do babor sido hijo do 

padre~s maltrate.dores y educar por lo mismo de esa manera. 

Bn au mayor1a las personas que maltratan a loa niños, no ae 

dan cuenta del dafto que causan, no aólo fiaico, aino 

psicológico. Loa padres do familia do nueatra aociedad 

viven preocupados por problemas do tipo económico, de la 

forma do obtener mAo ingreso y tenor mojorea condiciones de 

vida, olvid6ndoao de la famllia, perdiendo de vista las 

neceaidadee afectivas de oua oapoaaa o hijoa, y por au 

pueato descargando todo tipo do fruatracionoo en ellos. Ba 

por ello que se pretendo una mayor soneibilizaci6n en 

cuanto a eato problema, y buaoar juntoa, padrea do familia, 

maoatroa y Trabajadora• Socialea, aolucionoo que nos 



(Hlrmll.n11 1tl l111lun1 l11u Uf\llOU do nlñntt mol tratados y de esta 

1111111orn trd110011du1 n ltt uorn1111lftnd y buucnr alternativas que 

lrnnuf ltJ Ion " l m1 ni ñon, 1 o<Jrnndo un mejor desarrollo 

intoqrnl onn 1f1lf•ltt " fnnnnr al hombro dol mañana. 

Ru n uutu nivol d11 1111nton fmnlll.nt· on donde ao deben tomar 

modldnn pnrn provu11i1 lun tlcllludou do maltrato, ya que los 

niños oon loo monou ludicndoa pa.ra cnrgnr con nuestros 

vicioo y fruutr11cionuu1 ul no uo ntiondc a tiempo eeta 

problemáticu, va. n. qonornr qrnvou consecuencias 

posterioreo. 

Be importante ooña.lnr quo muchno de lae veces el Trabajador 

Social no encuentra la forma de abordar esto tipo de casos, 

sin embargo es una realidad que estamoa vivien~do y es 

nuestra responsabilidad buscar los cáminos que nos permitan 

crear nuevas formas de intervención en loe caeos del niño 

maltratado, acudiendo a lo. teoria que fundamente nuestra 

acción. 

Eotn inveetigaci6n favorece la imagen del Trabajador 

Social, ya que se busca trascender a la comunidad, 

generando cambios a nivel de actitud como padres de 

familia, y como ciudadanos que vivimos en una eociedad y 

prutendemos una relación justa entre adultos y niñee, en 

donde el adulto respete loo derechos del nifio como persona 

que también debe ser eacuchnda. 



El objetivo general de la investigación es: 

Analizar las causas y consecuencias de la problemática 

familiar de loe niños maltratados que son atendidos en la 

Institución. 

Loe objetivos eepecificos son: 

1.- Inveetigar las causas que propician el maltrato al niño 

preescolar. 

2.-Determinar las consecuencias que esta problemática 

presenta. 

3. -Investigar loe tipos de maltrato de que el niño es 

victima. 

4 .-Detectar las medidas preventivaa que en la Institución 

se han tomado. 

5.-Proponer alternativas viables que reduzcan los casos de 

maltrato al niño preescolar que es atendido en la 

Institución. 

Se pretende comprobar, si a mayor grado de escolaridad y 

condiciones económicas adecuadas en loe padree de familia, 

es meuor el maltrato del niño, .pues se considera que 

aquéllas familias en que existe estabilidad económica y 

profesional no incurren en esta actitud, a diferencia de 

aquéllas en donde el nivel escolar es bajo y exiote 



desequilibrio en la económia familiar, en donde es mayor la 

pooibilidad de una tendencia al maltrato infantil. 

La otra hipótesis qua oe pretende comprobar ea si en una 

dinámica fnmiliar diofuncional, se dá el maltrato 

infantil, pues son cotas familiao 

generan conflictos continuoo, las 

presentar conductas maltratadoraa. 

en cuyo interior so 

más vulnerables a 

Eeta investigación ee caracteriza por ecr de tipo 

explicativo, ya que requiere de un análisis profundo sobre 

el tema, por lo que catará guiada por el método génetico, 

el cual nao permite un conocimiento a fondo sobre la 

problemática, asimismo hacer aportes dentro de un marco 

teórico y metodológico más adecuado a la realidad 

existente. 

Asi, en el capitulo uno, ee aborda el problema del maltrato 

infantil, analizando loe antecedentes que sobre el tema 

existen, ae1 como también la delimitación teórica en que se 

ubica el problema investigado. 

Bn el segundo, se proporciona información sobre el contexto 

familiar en que se desarrolla el niño, los tipos de familia 

existentes en nuestra sociedad, y la situación actual que 

enfrenta ante los proble1118e económicos y sociales latentes. 

También se retoman algunos apuntes teóricos sobre padree 

qua son considerados problema, asi como aquellas familias 



en las que por su tipo de dinámica se propicia el maltrato 

infantil. Se describe también el proceso educativo en el 

que el niño preescolar esta involucrado, explicando la 

finalidad y el panorama que la educación preescolar debe 

cubrir, para a partir del conocimiento de la misma ubicar 

al niño en el contexto escolar en que so desarrolla. 

El capitulo tercero, aborda la problemática del niño 

maltratado, atendiendo a la teoria escrita en relación a 

las causas y consecuencias que provoca el maltrato, así. 

como también a la detección del problema P.n los niños. 

El capitulo cuarto, considera la información relacionada. 

con la Instituci6n, tratando de mostrar un panorama. general 

de la misma, incluyendo la historia, loe objetivos, 

programas que 

caracteristicas 

actualmente se realizan, y 

de la población qua es atendida¡ 

las 

estas 

referencias permiten la ubicación en el campo do trabajo 

que nos ocupa. 

El último capitulo, presenta el desarrollo de la 

investigación de campo, en donde se realiza la codificación 

e interpretación de loe resultados obtenidos. Para esta 

investigación se aplicó la técnica de la encuesta y 111 

entrevista. La encuesta se aplicó a una muestra 

representativa de la población y la entrevista se realizó 

con un especialista de cada área de.la Institución, para 



a partir de esta información pasar al análisis y a lae 

conclusiones de la misma. 

La propuesta de intervención involucra tanto a Trabajadorco 

Sociales como a maestros y padres de familia, que 

sensibilizados por los estragos de esta problemática sean 

capaces de construir un camino fundamentado en el rcepoto 

del niño como pereona, con mirao a trascender a una 

comunidad ávida de justicia y eeguirdad entre sus miembroo. 

Be importante señalar, que uno de los obstáculos que 

dificultaron el proceso de la investigación fue la falta de 

bibliografía; en nuestro ámbito no existe sufientc 

información sobra el niño maltratado, loe libros 

encontrados son básicamente de autores norteamericanos, por 

lo que ea requirio de más tiempo destinado a la búsqueda de 

material que fuera representativo de nuestro contexto, sin 

embargo oe adecuo la información a lae necesidades de la 

investigación. 

Otro de loe factores que obstaculizó, el desarrollo de la 

investigación fué el tiempo, ya que la investigación se 

realizó al final del ciclo escolar, encontrándose exceso de 

trabajo en la Institución, no contando con el tiempo 

suficiente por parte de los especialistas para realizar la 

entrevleta, posteriormente salieron de vacaciones, y ésto 

dificultó el no contar con la información a tiempo. 



Esta investigación, pretende un desempeño más eficáz del 

área de Trabajo Social en la atención que brinda la 

Institución, por lo que este trabajo de tesis, representa 

un reto para mi, que desempeño mi labor profesional en la 

Institución, la cual me ha permitido enriquecer mis 

experiencias como persona y como Trabajadora Social, 

adquiriendo un compromiso mayor con la comunidad escolar de 

la cual formo parte. 



CAPITULO 1.- NOCIOJIES OEKERALl!:S DE LA PROBLl!KATICA 

DEL RIÑO MALTRATADO. 
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1.1.-ABTBCBDBllTBS DBL PROBLJDlll, 

El maltrato infantil, o abuso contra loe niños como 

algunos autores lo definen, es en nuea trae dias, una 

práctica comUn considerando éste como toda acción de 

agredir o atontar contra loe niños, entendiendo el 

concepto niño o niña en relación a una faee de 

desarrollo y a las caracteriet1cas biológicas, 

intelectuales y sociales que involucran a eeto"(l)¡ para 

fines do lll investigacion se ubica al niño en la edad 

preeescolar, la cual se considera en los 5 años, 

En relación a la forma de agresión, se toma. el aspecto 

físico, cuando se afecta la integridad o ol funcionamiento 

corporal del individuo; ésto varia desde pegar, golpear con 

un cinturón, una cuerda u otro implemento, amarrar, 

encerrar, etc. Bn cuanto al aspecto psicológico se 

refiere a la agresion contra el niño a trav6s de las 

relaciones negativas o poco afectuosas de loe padres, a 

la manipulación ideológica, la anulación de la 

conciencia, la obstaculización del desarrollo intelectual y 

dol anAliois critico. También so considera ol aspecto 

sexual., aludiendo a toda conducta sexual explícita, ya 

sea intento de violación, exhibición de genitales, mostrar 
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revistae o peliculas pornogrnficns, como lo explican 

algunos autores en el libro sobre abueo sexual de David 

Finkehor. 

Este eu un grave problema que aqueja a nuestra sociedad, ya 

que altera las relaciones familiares y genera conflictos no 

fáciles de superar, y que deegraciadlllDente eo muy poco lo 

que se hace por resolverlo, eota inveetiqJ.ción pretende 

demostrar que este problema so presenta con mayor 

frecuencia en aquellas familias en cuyo interior so 

desarrolla una dinilmica disfuncional, considerando ésta, 

como todas aquellas situaciones que alteran el proceso 

armonico de loe integrantes de la flllDilia, como seria 

un divorcio, alcoholismo de algún miembro, madre soltera, 

drogadicción, entre otros; alguna o varias de estas 

situaciones pueden oer un 

flllDilia que mal trata a sue 

factor deoencadenante 

miembros, ya que 

de una 

existe 

un desequilibrio en las relaciones, lo cual redundara 

en la manifeetacion de la agresividad. 

Otro de los factores que propicia el maltrato en loe niños, 

son loe medios de comunicación, especificamente la 

televisión, ya que por el tipo de informaci6n que se maneja 

provoca conflictos de person,llidad en ellos, obstaculizando 
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el análisis critico y constructivo de loe mismoe, ademas de 

"generar mayor agresividad" (2), propiciándose la respuesta 

de loe padree a trav~e del maltrato, 

Un factor que es posible que pueda determinar el hecho de 

que en las familias se dé el maltrato de loe niños, ee la 

preparación educativa de loe "padree, ya quo so considera 

que loe padree profeuionietae no pueden incurrir en este 

tipo de conductae"(3)• pues han estado en contacto con los 

problemas que afectan a nuestra sociedad y son capacee de 

mantener el equilibrio y tener un mejor manejo de la 

situación conflictiva que pudiera presentarse. 

Bn relacilln a las condiciones eocioeconómicas, se puede 

decir que en las familias en donde se tiene una situación 

econ6mica desahog.-.da, no puede presentarse esta 

problem&tica, ya que no enfrentan conflictos 

econ6mico, y no se vive con las tensiones 

de tipo 

que el 

sistema capitalista genera en las familias cuya situación 

económica es desfavorable. 

El problema fundamental del gravo abuso infligido a loe 

niños no es nuevo, algunos autores quo hacen 

referencias a niños comunce y euo vidas, "que abundan en 

la literatura griega y romana muy pocos describen niños 
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felices" (4), algunos describen prácticas de crianza 

infantil inhumanas tales como infanticidio de niños, 

golpes, palizas severas a bebes y niños, uso sexual, otc. 

como si fueran "normales" dentro do un contexto 

especifico. Otros autores oc remontan al principio de la 

"hietoria o como eugieren la Biblia y la mitologia, deede 

el principio del tiempo mítico loe niños eran ueadoe para 

demoetrar la piedad de eue padreo" (S); algunoo relatoe 

eeñalan que loo niños eran eacrificadoe en loe altares de 

varice dioses biblicoa; el infanticidio fu~ prácticado para 

eatiefacer lao demandae percibidas de la religión y 

eupersticion, pero a todo lo largo de la hietoria, una 

razón máe común de infanticidio ha sido el control de la 

natalidad. El maltrato a los niños ha oido hiotóricamente 

un instrumento frecuente de política aocial, aei como una 

fantaeia humana aterradora y pereietentc, permaneciendo hoy 

en dia, segun lo explica Noemi Feigeleon en su libro •un 

niño ha sido golpeado". 

Otros autores muncionan también algunas formas de crianza 

infantil, en lae que abundaban loe caetigos fioicos, en la 

Edad Media {Siglos IV a VIII), se consideraba que los niños 

apenas tenían alma, los niñee eran temidos y odiados, 

abandonados en conventos e intercambiados entre familiares 
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para utilizarlos como sirvientes, persistiendo una notoria 

negligencia ante sus necesidades emocionales. 

Posteriormente en loe Siglos XIV a XVII, se realizan 

intentos por desarrollar lo que se podria llamar 

•relaciones" entre niños y padres, •en las que se pretendo 

moldear al niño tanto fíeico. como emocionalmente a 

semejanza de sus padres•(6)' 

Otra forma de crianza, que aparece en el Siglo XVIII, ea el 

modo de intromisión que el autor De House describe¡ éate 

consiste en la continua intervencibn do los padres on el 

niño, en su ira, sus necesidades, eu mente, eu voluntad, se 

les pegaba y castigaba con amenazas. Posteriormente surge 

el modo de socializacibn en los Siglos XIX y XX, en donde 

se pretende orientar a loe niños hacia patronee de 

comportamiento socialmente aceptablen, modo de crianza 

sustentado en las teoriae de Freud, Skinner, y las teoriae 

psicodinámicas, cognitivas y familiares que surgen en este 

periodo. 

En relación a la forma de vida de nuestros antecesores en 

la época prehispánica abundaban los rituales que se 

caracterizaban también por el maltrato a la mujer y a los 

niños, justificándose éste por ol culto que ae brindaba a 

los dioses. 
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Posteriormente en la época colonial, se dió toda una 

transculturación de costumbres y valores morales, se 

adoptaron en nuestra población las formas de crianza 

caracteristícae de otras épocas y desarrolladas en 

contextos sociales totalmente diferentes, aunado a ésto, al 

miedo que inculcaron los colonizadores en la gente, que leo 

hacia tener actitudee servileo y de sometimiento. Be tal 

vez a partir de este momento cuando so empieza a vislumbrar 

un problema que serla en nuestros dias el punto de partida 

para proponer leyes que protejan a nuestra poblacibn 

infantil, modificar e implomentar forman de ayuda que 

beneficien el desarrollo bio-psico-social del individuo. 

En el umbral del presente Siglo, los niños eran 

considerados por la sociedad como posesiones de sus padree, 

sin embargo, posteriormente r-e comienza a reconocer que 

cada niño, es una persona con derechos individuales. Ea 

apartir de esta concepci~n que en las Naciones Unidas el 20 

de Noviembre de 1959 se ratifica por consenso general la 

Declaración de los Derechos del Niño. 

Eetoe Derechos son loo siguientes: 

l.- El' Derecho a ln igualdad, sin importar la raza, el 

color, la religion, el oexo o nacionalidad. 

2.- El Derecho a un desarrollo mental y fieico sano. 
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3.- El Derecho a un nombre y a una nacionalidad. 

4.- El Derecho a euficiente alimentacion, vivienda y 

cuidado médico. 

s.~ El Derecho a un cuidado especial en caoo do sufrir 

alguna deficiencia. 

6.- El Derecho al amor, la comprension y el cuidado. 

7.- El Derecho a la educacion gratuita, el juego y la 

recreación. 

8,- El Derecho a la aeistencia medica en caso de desaotres 

y cmergenciae. 

9.- El Derecho a la proteccion contra la crueldad, el 

abandono y la explotacion. 

10.- El Derecho a la proteccion contra la persccucion y a 

la crianza en un espíritu de hermandad y paz mundial. 

Bota Declaracion incluye la proteccion 

maltratado, creándoee tambien 

gubernamentales, a cuyo cargo estará la 

cumplimiento de estos derechos. 

para el niño 

Inotituciones 

vigencia del 

Loe niños deben recibir un trato congruente con los 

Derechos establecidos en la Declaracion de las Naciones 

Unidas, ademas tienen derecho a un entorno familiar dentro 
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del cual puedan formarse como individuos y fomentar la 

confianza y el respeto a si misnius. 

1,2.- EL CONTEXTO CULTURAL Y MEDICO DEL PROBLE>ll\, 

Bl contexto cultural es uno de loe factores 

principales para entender el maltrato de loe nifioa1"ln 

aceptaciOn social de ln fuerza f ioica como medio para 

resolver un conflicto y en particular para imponer la 

disciplina en loo niñoo"(O) es un elemento propio de 

nuestra cultura. La agresividad ca una caractcrietlca 

admirada en ciertas culturas. Nuestros ancestros educaron a 

euo hijos a través de medidas disciplinarias severas. 

En nueotro paio actualmente persisten este tipo de 

represiones, se educa a loe hijos a trav6e de la fuerza 

tia.lea, de la agresividad explicita o implicita, tratando 

de lograr obediencia y un supuesto respeto de los hijos 

hacia loe padree, además de abusar de la autoridad que 

poseen. 

Be dificil detcrminnr hasta que punto puede influir el 

contexto cultural en la problemática del maltrato, pueeto 
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que en México no se cuenta con información al respecto, sin 

embargo, se considera que si ce dccioivo. Partiendo de lao 

norma e que rigen la sociedad mexicana, el machismo os un 

indicador máe a favor del maltrato, ya que el hombro es 

creado como el que puedo hacer lo que desee, decidir e 

intervenir en ou propio beneficio y el le es n~gado algo, 

obtenerlo a trav~s de la fuerza física; por otro lado la 

mujer abnegada y frustrada por la continua represHm a la 

que es sometida, deposita todae eua fruetracionoo y 

resentimitos en el hijo. 

Todas estas caractorieticae propias de la cultura del paie, 

se ven completadas por el continuo bombardeo de la 

agresividad manifiesta en los programas importados de loe 

Estados Unidoo, y que se convierton en latt series favoritas 

de la población. 

Bn relacion al contexto médico del problema, ee hará 

referencia a la información reportada por hospitalee y 

m6dicos respecto al problema, la forma en que son atendidos 

estos caooe, y que medidas se toman tanto para la 

prevención como para el tratamiento. Sin embargo ce dificil 

abordar este contexto, en el país existe muy poca 

informacion medica, ya que generalmente loo caooe de 

maltrato son reportados como accidentes, si es que llegan a 
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eor atendidos clinicamente. Loe caeos do maltrato emocional 

son casos ni siquiera mencionados, y en rolaciOn al abuso 

sexual infantil, no existe informacion clinica, ya que 

comúnmente el abuso sexual infantil va acompañado del miedo 

a ser denunciado o en su caso se alega que el testimonio de 

loe niños no es confiable. 

Cuando existo sospecha do maltrato por parte del medico eo 

poco o nada lo que puede hacer por prevenir este problema, 

pues en la mayoría de loe caeoe no hay evidencias 

suficientemente clarao como para aocgurar que el niño ea 

victima de maltrato, y aún cuando lao hubiera se descoriocon 

loe pasos a seguir para denunciarlo. 

Posteriormente en el capitulo relacionado con la Doteccion 

del problema se abordaran otros aspectos del contexto 

médico. 
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2.1.- BL CONTEXTO FAMILIAR. 

2,1.1.- FAHILIA1 TIPOLOGIA, ESTRUCTURA Y FUNCIONES. 

La familia como grupo, "unidad social articulada, ea 

un eiotemn de acreo humanoa de difcrcnteo edades, 

interrelacionados biológica y psicológicamente que tienen 

entre todos un conjunto de recursos que utilizan para 

adaptarac a las situaciones físicas, oocialce y 

peicológicas que pasan" (l). La familia esta influenciada 

por el contexto cultural, económico, político y religioso 

en el que sus miembros están inmersos, y en los cuales se 

forman patronee a Be']uir en la educación impartida. Betas 

patrones adquiridoa difieren dependiendo del tipo de 

familia en que ee han obtenido. 

Los tipos de familia. que actualmente existen en nuestro 

país son los siguientes, J,a familia nucle~u "formada por 

eeposo, esposa e hijos, ya sea adoptados o procreados y que 

vivan en una misma casa"(2)' siendo este tipo, 

caracterietico de la eociedad mexicana, al igual que el 

tipo de familia extendida o de parentesco en red, formada 

hasta por tres generaciones y compartiendo con frecuencia 

hasta la misma casa, en donde loe abuelos y tics 

intervienen en la forma de crianza de loe hijos, y en 
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muchos de loo casoa la autoridad para el cnetigo es 

depositada en alguno de ellos. 

Otro do los tipos de familia caracteristíco de la población 

mexicana, ca el formado por un oólo padru, ya oca por 

motivos do separación, por divorcio, o por tratarse de 

madre soltera, siendo esta última situación algo muy común 

en nuestros dlae, y de la que se derivan una serie de 

problemas en las relncioncs madre-hijo, ademas de la 

preeibn ejercida por la sociedad. 

La familia vista como Inetituci6n y como grupo primario 

cumple determinadas funciones en nuestra sociedad: 

la regulación de las relaciones sexuales, aunque en 

muchos caeos éstas se den fuera del contexto familiar, y 

frecuentemente supletoria a la limitacion sexual que 

establece la misma familia, tanto para los solteros, como 

para los casados. 

- El sustento económico de la familia: ya que esta busca 

asegurar el mantenimiento básico de eue miembro e. Beta 

función también hace referencia a la produción familiar, en 

la que ec trabaja ya sea dentro o fuera de la organización 

familiar. 
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La reproducci6n de la familia: función básica, ya que la 

procreación de loo hijos es necesaria para la evolución de 

la eociednd, ein embargo eotn mioma función ec ve 

deteriorada por continuao influenciaa do orden político y 

económico que marcan patronea reproductivoo establecidos. 

- La función educadora y oocializadora, lao cuales también 

eon afoctadao por las influenciae ya mencionadas, en donde 

la familia ee convierte en canal mediante el cual loe niños 

y jovenes se ndaptan o. la vida social, aeumiendo pautao 

báoicae de conducta. 

La función afectiva: ya que por oer un grupo con 

relaciones muy próximas en cuanto al ámbito físico, puede 

propiciar o evitar el equilibrio emocional entre ous 

miembros. "La familia tiende a sor identificada con el 

'hogar'1 el lugar donde se produce calor afectivo, testigo 

de los gozos y desilusione de lao personas coreanas en su 

contacto interpereonal"(l)' sin embargo, eota es una de las 

funciones que muy pocas veces se cumple, ya que se piensa 

que 88 vive en la familia por el hecho de tenor la mioma 

eangrc, no por que se encuentre ncceoariamonte amor y 

afecto. Actualmente se bueca dar mayor enfáeie a oata 

función familiar, con el objeto de superar muchoo do los 
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con!Llctud omocionnlnu quo ln nognción do éota ha 

provocndo. 

Partlondo do outa concopción, "ningún niño puede existir 

sin eu familin", ya eea propia, adoptiva e incluso en 

residencian du grupos e instalaciones infantiles" (4); la 

familia conatituye el campo psicológico máe importnnte de 

un nifio, oe un refugio, una fuente de afectos, identidad e 

identificación, la familia transmite asimismo cultura y 

valores, y cada una tiene sus propios patronee, metas, 

formas do interactuar y cumplir con eus funciones, además 

de su propio sistema de fantaeiae y creenciae ya sean 

conscientoe o inconecientee, acerca do la naturaleza humana 

y do las relaciones entre los hombree, que son transmitidas 

de una generación a otra. 

2 .1. 2. - BITUACIOH DB LA l'AMILIA. 

La familia nunca es estática, constantemente se halla 

involucrada en una serie de tranoaccionee y relaciones 

reciprocas con otros grupos sociales: el vecindario, la 

escuela, loe medios de comunicación social, oe ve afectada 
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también por decisiones politicae, económicas, religiosas y 

por actitudes de loe grupos inmerooe en la sociedad. 

El desempleo es uno de loe problemas que enfrentan las 

familias mexicanas, ya sea a cauea de éste o por el trabajo 

mal retribuido, la familia no puede proporcionar a oue 

hijos lo neceoario y ésto crea tensión entre eue miembros. 

Otro aspecto que caracteriza la oituación do las familiao 

es la perspectiva de la madre que trabaja, y las 

implicaciones que trae coneigo, como pueden eer la 

redietribución de rolee para el manejo de loe hijoe, el 

sentimiento de culpabilidad que la madre experimenta por 

no dedicar a eue hijos el tiempo necesario, reeentimiento 

del padre debido al mismo hecho ó la rivalidad profesional 

entro conyugee. 

Actualmente se reporta un aumento en el indice de caeos de 

madree solteras, divorciadao y separadas. Betas madrea 

enfrentan una serie de dificultades de tipo económico, 

además de que muchas de sus •necesidades personales y 

sociales, incluyendo la de afecto y gratificacil>n sexual, 

no uon satisfechas excepto bajo circunstancias dificiles y 

temporales• (S), sin embargo muchas de estas mujeres son 

capacee de atender a sus hijos, habiendo otras que se 



-28-

convierten en goneradorae do conflictos dificiloo de 

superar. 

La reflexión que oe hace de la situación de la familia 

mexicana permito ubicaroo en ol contoxto on que se origina 

ol maltrato a loa niños, siendo oote el resultado de 

interacciones quo involucran a 1narido y mujer, padre e 

hijo, niño y ambiente, familia y ambiente, on donde lao 

necesidades no son satiofechas, y en donde oe ve al niño 

como una fuente de tensión externa y por lo tanto un blanco 

disponible en el que se depositan todas las frustraciones 

reprimidas. 

2.1.3.- PADRES PROBLEMA. 

Dif icilmente oe pueden hacer af irmacionee en cuanto a 

las caracterieticae que identifican a loe padree problema, 

como principales agresores de loe niños maltratados. Loa 

padres que maltratan a sus hijos, no conotituyen un grupo 

aparte de loe padree que no lo hacen, ya que no sólo los 

padres, o en su caso ol agresor muestran conductas 

enfermizas, algunas personas de trato agradable lo hacen, 

son individuos con aspecto corriente, que podrlan ser 

amigoo, vecinos, etc. 
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Loe individuos que qolpean a sus hijos parecen creer que 

ellos como padree poseen todos loe derechos y privileqioe 

familiares, que los niños, a quienes han hecho el favor de 

darles la vida tienen hacia ellos todos loe deberes y 

responsabilidades. 

"Hombree y mujeres, sin importar condición nivel económico, 

grado de educación y tipo de antecedentes forman las filae 

de loo maltratadoree do niilos• (6), ein embargo, algunos 

estudios realizados demuestran que se presenta con mayor 

frecuencia en fBDl!liae numeroeae, de baja condición 

económica y pocos loqros educativos, en donde existen 

mayores tenoionee y frustraciones que impulsan a colllOter 

actos de abuso del niilo que de otro modo nunca podrian 

ocurrir. 

Loa padrea de familia generaluiente abofetean y pegan a sus 

hijos aludiendo a la disciplina; •no existe duda alguna de 

que la aceptacibn casual de la violencia, junto con el 

concepto de omnipotencia paterna, es responsable del 

maltrato del niño•(7)i el padre rigidamente autoritario que 

cree justificado tanto el pedir como exigir absoluta 

oumioión de su hijo, como el pegarle hasta que la obtiene, 

ea un padre abusivo cuyos netos se relacionan con lo que el 

piensa que debe ser la educación de su hijo. Bl padre que 



-30-

ntormenta y pega n eu hijo en nombre del castigo, no está 

castigando un delito, su neto no tiene relacibn alguna con 

la disciplina, sino que tiene raicee en el perverso aclo 

del maltrato, según lo explica Vicent J. Fontana en eu obra 

titulada "En defensa del niño maltratado". 

Existe una diferencia perfectamente clara ente disciplina y 

maltrato: el padre que disciplina, lo hace pensando en el 

bieneotar y los mejores intereaee del niño, el que 

maltrata, esta complaciéndose a e! miomo, conciente e 

inconcientemente. Existe también una "demarcación entre el 

padre que ocasionalmente se dispara y luego frena y el 

padre maltratador posesionado por una furia deeatada"(O)' 

Determinar el perfil de comportamiento del padre 

maltratador es una tnrea eumnmente dificil; la motivación 

que estos puedan tener difiero de un individuo a otro, y es 

variable en relación al contexto bio-peico-aocial del 

agresor, sin embargo algunos autores analizan algunas 

conductas que se presentan en las personas maltratndorae. 

* Se hace referencia a los "padree socialmente inmaduros, 

que tienen miedo a crecer" 19¡, padres que no aeimilan la 

reeponeabilidad de la paternidad y de la educacJ.ón de loa 

hijos. Este tipo de padree, oe reoieten ante la llegada do 
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un hijo, ya que éste los obliga a asumir el papel do 

persona adulta; el nil\o es un recordatorio de ou falsa 

madurez y do sus deberes de adulto, otros on ou inmadurez 

son inseguros e intentan tener un sentido de seguridad, 

estableciendo la autoridad poro los que dependen de ellos. 

También, existen padres que pretenden que el niño se 

comporto como un adulto, que asuma ol papel del padre, que 

sea sustentador, que llene el vacío que existe on la vida 

emocional del padre, al no lograrse lo esperado se da una 

separación del niño, hay descuido y quid cólera que se 

transforma en maltrato. 

En este grupo se encuentran también los individuos aislados 

y suspicaceo que tienen dificultad para relacionarse con 

otros, y mucha más para relacionarse con eue hijos, 

• Otro grupo, al que se hace referencia es a loe padres 

neuróticos o psicóticos; éstos non padree cuyos 

antecedentes y educación han transformado su personalidad,~ 

sus actitudes y sus valoree, dejandoloe impreparadoa para 

la paternidad. En su frustración por eentJ.rse incapaces de 

cuidar o compartir, golpean al ser vulnerable más cercano. 

•una de las principaleo caracteristlcae de loo padres 

emocionalmente desnutridos o desequilibradoo oo que suponen 
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en el niño o la niña una capacidad de adulto para un 

comportruniento organizado y con propósito, comportamiento 

quo no concuerda con la.e nccoeidadee de loa padree"(lO)• 

• Loa padree disciplinarios, ea otra categoria que se ha 

analizado; esto tipo de padres pueden tener motivoe 

diversos, poro su explicación fundamental oo que ésta, es 

la forma en quo elloe fueron educadoe y ea la mioma en que 

intentan educar a loe euyoe, creen en el caetigo fieico 

como método legitimo do educar niñoe; aún cuando el caetigo 

pueda causar la muerte, se consideran con derecho a 

hacerlo. 

• Otro grupo do loe padree problema, es el de los padree 

alcohólicos¡ aún cuando un padre alcohólico no pensara en 

maltratar a sus hijos, el alcohol es un •agente lubricante 

en la maquinaria interna que produce el maltrato• (ll), su 

influencia puede simplemente fluir en el hogar, afectando 

de manera sútil lao relaciones familiares y distorsionando 

lae actitudee. 

Be dificil determinar en forma apropiada la preocupacion, 

el aturdimiento, la ineoguridad qua loo niñoo sienten y no 
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es sorprendente cuando estos exhiben un comportamiento 

delictuoso. 

Asi como al9unos hijos de padreo alcohólicos no pueden eer 

afectados, otrou pueden sor dañados gravemente. 

Generalmente las personas alcohólicas se preocupan s6lo en 

beber, ein importar le e la eatisfacci6n de lae neceeidadcs 

de sue hijos. Son padres o madres descuidados que no loe 

importa nada, y mucho menos procurar un equilibrio 

emocional en sus hijos. 

El grupo do toxicomanos, constituyen un caeo más 

favorable aún en donde ee d~ el maltrato, sin embargo cate 

factor en nuestro contexto familiar es poco comUn, poro 

paulatinamente ha ido aumentando y con ello el indice de 

nifios maltratados en nuestro paie. 

La mayoría de loe padres que maltratan no reconocen su 

comportamiento como negativo; una caracteriet.ica constante 

es que los propios padree fueron en su infancia 

maltratados. Otro elemento que también ee hace presente 

aunque en menor grado es la falta do capacidad de loe 

padrea golpeadores para identificarse o relacionarae con 

otrae pereonae, incluyendo eobre todo a sue propio hijos, 
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aai como su falta de compreneibn de las necesidades y 

limitaciones de sus hijos. 

2.2.- 1L PROCBSO ZDllCATIVO DBL RliO PRBBSCOLIUI MALTRATADO. 

2.2.1.- DBSARROLLO DBL RliO. 

Desdo la antigüedad, loa hombres que se han dedicado 

a estudiar ol desarrollo humano, han diecutido haata qué 

punto, las experiencias de antes del nacillliento y da la 

primera infancia afectan a las personao duranto toda su 

vida. Es dlficil precioar esta observacibn, sin embargo 

podemoe decir que el impacto de las primeras experiencias 

depende en gran medida de la •naturaleza de las mismao, del 

momento en que ocurren, de su duración y de la clase de 

experienciao postcrioreo"(12)' 

La mayoria de loe especialistas contemporáneos creen que no 

es probable que una experiencia temprana en el desarrollo 

cause efectos que ya no tengan remedio, aunque señalan que 

ocurrencia de incidentee eepecialmente traumáticoe como 

seria el maltrato en cualquiera de eus formas, si puede 

tener graves coneecuenclns emocionales; sin embargo "los 
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sores humanos son increiblemente elásticos y con frecuencia 

son capacee de regresar ilesos 'de las más horribles 

experienciae"(ll)' 

Basta hace poco la mayoria de las personae consideraba a 

los niftoe como criaturas relativamente indefensas y paoivas 

que reaccionaban a eu modio ambiento, en lugar de actuar en 

él 1 "eta concepción ha cambiado y en la actualidad ne 

reconoce que desde el nacimiento, los bebes son seres 

humanos activos que tienen la capacidad do influir sobre su 

ambiente. 

Generalmente para el estudio del ser humano, este se 

fra<Jlllenta en sus diferentes aepectoa, o.si es posible aislar 

el desarrollo fieico, intelectual, y ol emocional para 

examinarlos más de cerca y observar c6mo se deearrollan con 

el tiempo los rasgos de una persona; sin embargo tal 

división de las cnracteristicno humanas es arbitraria, 

puesto que las personae crecen como niños completos, so 

conoidera que cada parte del ser afecta y está relacionada 

con las demás partes, de modo que es virtualmente imposible 

separar los diferentes hilos que conforman un ser total, 

según lo explica el autor Jose Cuelli en su libro sobre 

Teoriae de Personalidad, 
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Bl aspecto fiaico del niño ayuda a determinar tanto su 

personalidad, como su inteligencia. Si tiene buena salud, y 

estatura adecuada y una apariencia atractiva ( eeqíln las 

normas de su cultura) sus padree y las demae personas que 

lo rodean reaccionaran de cierta manera desde el momento de 

su nacimiento. "Bl 9rado en que sea aceptado, ayuda a 

determinar el 9rado de confianza en o! mismo, y la 

autoestimaoH>n que llegue a alcanzar• (lt); d los padres 

del niño estan des.l.lusionados con su apariencia, con la 

lentitud de su desarrollo f1aico, con el sexo que 

esperaban, etc. pueden l\fectar la peraonalidad en for111a 

adveraa. A medida que va creciendo y haciéndose m&o fuerte, 

a medida que va desarrollando las destrezas que le 

permitir6n relacionarse con su medio o.mbiente, establecerá 

aentimientos positivos sobre si miumo. 

Bl desarrollo f 1sico del niño tambi6n afecta su desarrollo 

intelectual, ya que es importante tener buena salud f!sica 

para que haya un desarrollo adecuado de la inteliqencia; 

las capacidades intelectuales del niño eetan estrechamente 

relac ionadaa con los aspectos motores y emocinalea de su 

ser. 

Por otra parte, los aopoctoa sociales y emocionales de la 

personalidad del niño afectan tanto los aspectos tísicos 
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como intelectuales de eu vida. Lll prevención emocinal 

durante la primera infancia puede tener efectos advoraoe 

sobre la personalidad del nii\o "las emociones afectan ln 

forma en que se act!la eocialmente• (lS) ¡ por lo que todos 

aquellos aopectos de las interacciones intorpersonalea del 

deoarrollo del niño dicen muchas cosas sobre cómo y por qué 

un niño reacciona de cierta manera en determinadas 

situaciones. 

Bl estudio del desarrollo del niño se centra alrededor de 

las formas cualitativae y cuantitavas en que loe niños 

cambian con el tiempo. Bl cambio cuantitativo se refiere a 

aquéllos que se puedon medir, como son la eatatura, el 

peso; loe cambios cualitativos se determinan en relación al 

crecimiento de la inteligoncia, la creatividad, la 

eociabilidad, etc. Tanto cualitativa como 

cuantitativamente, el desarrollo es un "proceeo complejo y 

sietem6tico, que esta relacionado con la edad"(l6). 

Aunque todoe los nifios pasan por las etapaa de deearrollo 

en la miama secuencia y de acuerdo con la misma cronología, 

la amplia gama que existe dentro del desarrollo normal 

permite una gran variedad de diferencia• individuales, las 

cuales aurgen y desaparecen en las diversas etapas del 

deearrollo en diferentes épocas de la vida. Huchas factores 
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influyen en el crecimiento y desarrollo humanos. Estos 

elementos son parte integral de las diferentes subculturas 

a las que pertenecen todos. 

Uno de loe aspectos fundamentales en el desarrollo del niño 

es la integración en la familia¡ que el niño se encuentre 

integrado satiofactoriamento en su grupo familiar, y en el 

contexto social en el que se desenvuelve. 

A continuación, ubicando al niño preescolar en la edad de 5 

años, y estudianto al niño desde el punto de vista 

integral, se hara referencia a loe aspectos caracterieticos 

en esta ti tapa de ou desarrollo. 

Loo niños en eeta edad poeeen equilibrio y control, eetan 

bien orientados respecto de si miamos, y son dueños do una 

enorme encrgia motriz; realizan actividadee como saltar, 

patear, trepar,pedalear, descender una escalera alternando 

loe pies, y saltar sobre un ple y otro alternadamente. 

Pueden mantener una poeición por periodoe máe largos, 

muestran mayor precieión y dominio en el manejo de 

materialee y son capacee de dibujar una figura reconocible 

de un hombre, según lo explica el autor Arnold Geeell en eu 

libro "El nil\o de 5 y años", al referirno a las 

caracterieticae motriceo del niño de 5 años de edad. 
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Un aspecto importante en esta edad, es la capacidad que 

tienen los niños para tomar modAlos de representación para 

las experiencias que se van teniendo, desarrollan formas de 

expresión simbólica, como el juego, el lenguaje, la 

imitación y el dibujo. 

Bn este periodo, el desarrollo cognoscitivo del nillo se 

caracteriza por que no esta ligado a la lógica del adulto. 

Puede clasificar objetoo que tienen en común coloreo, 

formas, y tamalloa. "Los niños no actúan de forma casual, 

sino que son guiados por sus propios intereses o por sus 

exp<>riencias más que por su pensamiento; se ha llamado a 

este tipo de pensamiento egocéntrico"(l7)' 

Bl lenguaje nace en esta etapa como •herramienta sumamente 

afectiva" (lB), se desarrolla un vocabulario extenso. Loe 

niños pueden describir sus experiencias internas y los 

acontecimiontoe que ocurren, de tal manera que loa demAs 

pueden entender los. Les gusta verbalizar lo que estan 

jugando. Usan el lenguaje para dirigir su acción, y poner 

enfaeis en sus juegos, hablan en diferentes tonos de voz, 

imitando expresiones y acentos que han oido. 

La autonomía y la buena disposición, llevan con frecuencia 

al niño a situaciones que aún no puede controlar, sin 

embargo tiene mayor capacidad para jugar con otros1 alguno~ 
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prefieren loe de su mismo eexo, algunos loe del sexo 

opuesto, y otros aceptan fácilmente 11 ambos; les encanta 

interrelacionarse con compañeros y desarrollar h6bilidades 

de juegos do grupo, •el lenguaje y el juego simbólico son 

los medios preferidos para interactuar con sus compañeros, 

comparten ruidos, expresiones, gestos, o actitudes f1oicae 

por medio de la imitación"(l9)• 

Su relación con el ambiente ea muy personal, poseen un 

sentido relativamente fuerte de posesión con reepecto a las 

cosas que lee gustan, no tienen noción general de la 

propiedad. "Tiendo a ser ro11liet11, concreto, hablar y 

pensar en primera persona, sin llegar a aer agresivo o 

combativo• (20), produce una impresión favorable de 

competencia y estabilidad, porque eu capaz de concentrar su 

atención sin dietraeree y porque sus exigencias no eon 

excesivas. 

Su actitud espontánea tiende a realizarla bajo el dominio 

de e! miemo, aunque bueca el apoyo y guía de los adultos. 

Acepta la ayuda de loa adultos cuando se conflictaa ante 

situaciones que no le son familiares. Se muestra ansÜ>sO 

por saber como hacer las cose.e que astan dentro de sus 

posibilidades. La agrada ser instruido, no tanto para 
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gustar a sus lllByores, sino para sentir las eatiefacciones 

del logro personal y de la aceptación social. 

"En esta etapa de desarrollo, la ligazón con la madre ee 

fuerte, es la figux-a de lllByor importancia para ol 

nifio,(2l)• oe siente seguro en su relación con la mndre. En 

este periodo el nifio h6bita en un mundo de aqul y ahora, •y 

su principal interco ea limita a oue propine experiencias 

inmediatas" (22). 

En relación al aspecto sexual, loa niños a est11 edad ya 

aprendieron el contenido do loe eaterotipos culturales del 

papal sexual. 

Por medio de la observación, de la imitación y de la 

masculinidad y de la feminidad que sus padres, parientes y 

otros adultos importantes ponen de relieve, los niños aon 

capacee en esta etapa de percibir lae ventajas y los 

inconvenientes que tiene el sexo al que pertenecen, y 

comienznn a valorar hasta que punto coinciden su 

temperamento interior y sus talentos con las expectativas 

culturales de su papel como hombre o mujer, seg6n lo 

explican el autor o.e. Lynn en su obra "Desarrollo sexual 

infantil". 

También ea importante considerar en este periodo el "Yo 

ideal como parte del concepto que el niño tiene de si 
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mismo• 123 )i el niño comienza a distinguir las implicaciones 

morales de su conducta, asl como loe comportamientos 

deseables y no deseable a. El niño de esta edad, necesita 

sentirse aceptado, ésta abierto a iaa indicacionea sociales 

que le marcan qué os lo que loa otros esperan del niño 

ideal. 

La seguridad en si mismo, la confianza en los dem!o y la 

conformidad social oon los rasgoo peroonal-socialea propios 

de este periodo de desarrollo del niño. 

2.2.2.- FINALIDAD DB LA BDUCACION PREESCOLAR. 

La educación preeocolar en México, se inicia en 1880 

con las llamadas •Becuelao de Párvuloe"J eue objetivos eran 

favorecer el desenvolvimiento fieico, intelectual y moral. 

A nivel oficial obtuvo un primer reconocimiento en el afio 

de 1800, cuando se regJ.atra "n el ayuntamiento de la ciudad 

de México. 

A partir del periodo Presidencial de Alvaro Obregón, se 

incluye en los informes presidenciales. La politica 

educativa de los años 72/ 78, reconoce la importancia de la 

educación preescolar y establece en forma prioritaria la 

expansión do la misma en el pais. 
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Actualmente la educación preescolar tiendo a formar parte 

de loo 10 grados que integran la educación básica, 

reflejándose el interés gubernamental a eete nivel. 

La fundamentación legal de la educación preescolar se 

encuentra en el Articulo Jo de la Constitución Política de 

loe Estados Unidos Mexicanos, en la Ley Federal de 

Bducación Articulo lO y en el Plan Nacional de Desarrollo y 

Proqrlll!l4 del Sector Educativo. 

La finalidad de la Bducación preescolar eota fundamentada 

en el Articulo so de la Ley Federal de Educación en donde 

se define a la llducacibn como el medio fundamental para 

adquirir, transmitir y acrecentar la cultura y agrega que 

ea procese permanente que contribuye al desarrollo del 

individuo, a la transformación de la sociedad, y es factor 

determinante para la adquisición de conocimientos. 

Puntualiza también loe principios establecidos en el Art. 

Jo Constitucional, señalando que la educación que imparta 

el Estado eerá laica, que luchará contra la ignorancia y 

sus efectos, el fanatismo, y loe prejuicios y agrega que la 

educación que imparta el Estado será gratuita. 

Debe promoverse que loe padres de familia brinden a sus 

hijos educación preescolar, para garantizar el desarrollo 

cultural del educando, y elevar la cálidad de vida tanto 
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individual como colectiva, asi como asegurar el desarrollo 

integral del niño, mediante la formacion de una conciencia 

critica y reflexiva. También deban fomontaroe acciones que 

favorezcan el desarrollo f!sico y la salud mental de los 

educandos. 

2.l.3.- RBLACIOlll!tS IllTIRP!IUIOllALllS DllL RIMO 

PIUl!f!COLAR, 

Hasta el inicio de la edad preescolar los padres 

son a los ojos del niño, autenticas depositarios de toda la 

sabiduria, la fuerza y virtud del mundo, pero en esta etapa 

preescolar, empieza a incluir gradualmente a persona• que 

no pertenecen a su familia más próxima. En estn etnpa 

comienza a eotablecer vínculos con nuevos adultos como la 

maestra, además de relacionarse con otros compañeros, Para 

algunos niños que cuentan desde su infancia con una 

variedad de personas adultas que los atienden -abuelas, 

vecinas, tiaa, hermanos mayores,- por tanto suele aar m6o 

fácil para ellos aceptar nuevos adultos. 

Las relaciones de los nifios se caracterizan por la 

curiosidad do conocer a otros miembros del grupo, buscando 

la cercania con el otro, intercambiar muestras de afecto y 
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jugar juntos, aunque sus primeros juegos se definan por el 

intercambio escaso o casi nulo. 

Al comien:m les resulta muy dificil hablar entro si 

excepto empleando imperativos, negaciones y posesiones; 

define las cosao por su utilización, y sus primeros 

intentos de mantener una conversación prolongada aaumiran 

probablemente la forma de monólogos. 

Más tarde loa nifios empiezan a hacer cosas en grupos, surge 

en ellos una hábilidad para utilizar representaciones 

aimbólicas, y se inicia el juego de reglas¡ el nifio entabla 

conversaciones, cuyo objeto no es tanto el intercambio de 

informaciones e ideas, aino el placer de comunicación 

afectiva. 

En aeta etapa, el niño entabla diálogo con sus compañeros, 

toma en cuenta el punto de vieta de su interlocutor, y el 

suyo propio, utiliza el juego para adquirir conocimientos, 

y surge en ál la curiosidad sexual de la cual deriva una' 

tendencia hacia la investigación y el conocimiento. 

La simpatia, la agresión, y el liderazgo son otroa aspectos 

de las relacione& eocialoa; el niño es capaz de tener 

sentimientos de simpatia hacia miembros de su familia, "las 

reacciones sociales de simpatia comienzan cuando el nii\o 

interrumpe ou juego para mirar a otro a quien le pasa 
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algo" (26) 1 loa motivos del niflo no eiempre eon pureo, y eu 

aimpatia puede tener 111Aticea de condescendiente 

superioridad, de culpa, de ansiedad y de hostilidad. 

Bn las relaciones de lo• nifloa tlllllhién se encuentra el 

juego de roleo, que pueden ser depositados por el grupo, y 

asumidos por ellos. Batos roleo pueden ser el de lider, el 

de emergente de una situación, el oposicionista, el 

inseguro, entre otroe; a eata edad ea t1pico que la 

organización del grupo crunbie de un momento a otro, y ae 

produzca le m6vilidad de roles, haciendo dificil un 

liderazgo persistente. 

Bl conocer el proceso educativo dol niflo prooacolar permite 

identificar lo que debe sor su comportamiento regular 

para de eata manera detectar aquellos niflca cuyo proceso 

de desarrollo se ve afectado por alglín tipo de problelllA, 

que bien pudiera oer ol 111Altrato fiaico, psiool6gico o 

sexual. 
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3.1.- DETECCIOR DJ!L PROBLEMA. 

Huchos padree que llldltratan a eue hijos son producto 

do generaciones de descuido y llldltrato. Aunque pueden 

recordar el abuao en au infancia, no pueden recordar el 

sentimiento de angustia y frustración que acompafi6 a eatos 

hechos. De esto modo reviven sus experiencias con eue 

propiou hijos, incapaces de darleu lo que a ellos lee faltó 

en sus vidas. 

La hAbilidad para detectar que un nifio ha sido maltratado, 

depende del conocimiento por parto del observador, no sólo 

del eutado físico de un niño sino do su comportamiento 

norllldl. 

Existen patronee de comportamiento familiar, que prevalecen 

en loe grupos familiareo en loe que se presente el Dlllltrato 

a loe niños, sin emberqo ea dificil delimitar si en las 

familias en donde no existen éstos no ae dA esta conducta. 

Los maestros y Trabajadores Sociales, requieren de una 

sensibilidad especial pare sospechar que un niño vive en la 

violencia. La hAbilidad para detectar eiqnoe de. alarma 

dependerá de su propia experiencia y de algunos indicios 

explicitoe e implicitoa que pudieran afirmar tal conducta. 
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Loa nifioa en edad preescolar que han sido o son 11111ltratadoa 

presentan sobre todo anomalias de comportamiento, las 

lesiones físicas pueden datactarse, sin embargo 6atae 

frecuentemente son encubiertas. Bn relación al cambio en 

su comportamiento, el maestro o el Trabajador Social pueden 

dnrae cuanta de qua o bien el nii\o cambia repentinamente su 

for11111 de eer o siempre ha tenido una forma típica de 

comportamiento. 

Loe nii\oa que han sido victimas del maltrato muestran a 

menudo un comportamiento caracteriatico, el cual puede 

variar dependiendo del tipo de maltrato y del contexto 

familiar en que el nii\o ae desarrolla, además de la propia 

personalidad del niño. Se puedan describir patronea típicos 

da comportamiento y lesiones comunes en loa nii\os 

maltratados. 

Algunas caracteriaticas de comportamiento pueden ser la 

apatia por parte de loa niños a realizar actividad, 

reaccionan en forma mínima ante loe demlia, se ven 

tristísimos pero no lloran, rara vez tocan a sus paplis y 

cuando lo hacen será con timidez¡ algunos muestran 

agresividad, cada vez se vuelvan mlia agresivos e intentan 
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golpear a otros niños de su edad y después a sus hermanos 

menores y mayores. Algunos niñoa pueden presentar signos 

fisicoa do lesiones padecidas pero general.mente •e 

esfuerzan por ocultarlaa y por decir excusaa que la• 

justifican. Otros niñoa, pueden ser muy extrovertido• y 

demasiado agresivos con todo el mundo, y aunque también 

presentan marcas de leaionee anteriores, por lo general no 

se esconden, casi siempre son conoideradas como 

consecuencias de los actos propios del niño. 

Loa niños que han sufrido abuso sexual pueden preeentar 

tlllllbién las caracteristí.cae descritas anteriormente o bien 

conductas distintas propias de la personalidad del nil\o, 

"Loa niñoe víctima• de abuao sexual, pueden intentar 

traducir su experiencia a otroe niños en su claae, ya sea 

por medio de la desoripci6n o del juego"(l). 

La detección del aaltrato, a trav6a de loa dibujos que el 

niño realiza es elemental en loa centroe educativos, loa 

dibujos de un niño maltratado eexualmente, generalmente 

preeentan figuras f6.licas, que denotan algo quo ellos han. 

visto o experimentado, realizan monstruos o personas 

asociadas al mal, todo ello entremezclado. con sangre o 

cubierto total o parcialmente con rayas, como tratando de 

encubrir el hecho 6 algo quo es vergonzooo para ellos. "Bn 
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sus dibujos aglomeran figuras, lo que denota invasión en su 

personalidad"(2), asi como sentimientos de culpabilidad por 

creer que él esta haciendo algo malo. 

Generalmente la detección do los patronos do dafio f!aico 

que ao hace de los niftos preeacolarea, se puede definir en 

tres grupo• do leaionoe: •heridas normalen, originada• pcr 

el juego brusco o por au innata capacidad de conocimiento 

de los niftos"(l)• heridas como con1ocuencia de enfermedades 

eepccificae, como pueden ser algunao alorgiao, variables en 

cuanto a sus aignoa fideos 1 intoxicacionea 1 aensibilidad 

dérmica a las euotancias quimicae, etc. y laa hlW.sl.u 

11!1su11dll!!ª ~n l2ma D2 !!!1!1~!l!!Dli!!l, •en las que Be 

encuentran moretones cauaadoa por jalonoa de brazoo y 

piernas, en la piel, golpes en brazos, huellaa de 

bofetadas marcadas en la cara, apretones en las muñecas o 

en los tobillos" (6) 1 cicatrices causadas por que .... duraa, 

deforn1idad en las orejas, evidencia do fracturas anteriores 

o recientes tanto en el cranéo como en el torax. 

Eetaa lesiones, caracteristicas del maltrato en loe niños, 

son obvian y algunas fáciles de identificar por maestros y 

Trabajadores Sociales, sin embargo cuando hay sospecha de 

lesiones mayores se recomienda que el médico especifique 

datos clinicoo de las mismas. 
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lls también illlportante la explicación sobre alqunos sl'.gnos 

físicos que se den al respecto; aun cuando la explicación 

resulta compatible con las lesiones conviene investiqar las 

causas, y con mayor razón cuando la explicación es 

incompatible o silllplemente no se ofrece información que es 

lo que sucede con frecuencia. Cuando esto ocurre se puede 

decir que es un caso m4s de maltrato infantil. 

lln relación al lllO.ltrato psicologico se plantea la mayor 

dificultad para detectarlo, 

coman en las familias 

sin ernbarqo, 

en donde 

esto suele ser 

las relaciones 

interpersonales estan dañadas y los lazos de comunicación 

se han deteriorado. 

Resulta dificil determinar un patron de detección en 

relación a este tipo de maltrato, ya que puede estar 

inmerso en los anteriores, ae1 como depender de 

situaciones momentAneas. Aunque oe puede decir que éste es 

ocasionado por las din!micas inadecuadas de las familias, 

os vital señalar la importancia de las relaciones estrechas 

entre los miembros, e identificar los motivos por los que 

el nifio esta teniendo conductas inadecuadas o que difieren 

de su comportamiento regular, as! como si presenta los 

rasgos caracteristicos mencionados anteriormente. 
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"Todo niño tiene derecho a ser amado"(5), por lo que no se 

les debe negar el contacto afectuoso por parte de quienee 

los cuidan, y ésto ce algo que los padree de familia aún no 

comprenden del todo y continuan propiciando esto tipo de 

comportamiento. 

3.2.- CAUSAS DEL PROBLllHll DEL MALTRATO INFAllTIL. 

Al analizar las causas del fenómeno del niño 

maltratado, se· abarcará el examen de loo factores 

individuales, familiares y sociales. l!sta división de los 

factores permitira un mejor anliliois de las causas que 

inciden en el maltrato infantil, aan cuando algunos de 

e atoe elementos ya oe hayan explicado en . capituloa 

anteriores. En la realidad, loe factores tanto 

individuales, como familiareo y sociales se entrelazan y 

la distinción entre unos y otros puede parecer arbitraria; 

sin embargo, ésto nos permite tener un mejor conocimiento 

de los factores que inciden en la problemática del maltrato 

infantil. 
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FACTORES INDIVIDUALES: 

- Antecedenteo familiares. Bato ocurro cuando los agresores 

tuvieron ancendientea que loa maltrataron, lo cual 

dió como resultado que crecieran con lesiones físicas 

y emocionalee que loa conducen a un sentimiento de rechazo 

y subestimación de si mismo que los hace deprimidos e 

inmaduros. La frustración de los padres caai siempre deriva 

en castigo hacia eue hijos, ya que setos descargan sue 

tendencias negativas en ellos, Según el doctor Paul K. 

Hooring, 

padeció 

on muchos de loe caeos el sujeto activo -agreeor

una infancia dificil en la que conoció la 

humillación,~ el desprecio, la critica destructiva y el 

maltrato físico, lo cual hizo que llegara a la edad adulta 

e in autoestima ni confianza, Esto le provocó una vida 

precaria que luego proyecta hacia los dem!i.a, hacia sus 

hijos. Los agresores son sujetos inadaptados que se creen 

incomprendidos y que suelen ser impulsivos en situaciones 

de crisis, sean triviales o graves, en circunstancias en 

que se sienten amenazados, 

violentamente, dirigiendo 

contra sus hijos, quienes 

que los conducen a reaccionar 

eu agresividad o f ruetración 

con su llanto agravan la 

situación ya de por si tensa y embarazosa, 
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En algunos ocasiones se argumenta, tratando do justificar 

el maltrato, que se lee castiga 11 por su propio bien", "por 

que muestran un comportamiento inadecuado", "'por 

ensuciarse", etc. En otras las madree pienenn que sus hijoo 

son los causantes de "eus pechos fláccidos, caderas 

deformada o, obooidad, varices, etc. y desarrollan 

agresividad hacia el supuesto culpable, ee decir su 

hijo"(G)• 

- En alqunoe caeos loe padree pienean que ol nifio ha 

defraudado lao esperanzas que puoioron en 61, ya sea porque 

preeenta alguna disminución fieica o mental, o porque no ea 

un niño •ido•l". Otros padree, psicópatas o sádicos, pueden 

sentir placer con ol sufrimiento del niño. 

- Puede ocurrir que existan motivaciones mfie profundas, 

como el temor, la incapacidad patorna de aoumir 

responsabilidades, o bien la compensación que experimenta 

de sus frustraciones al maltratar a un sujeto débil. 

Pueden citarse también los casos de padree paranoicos que 

ven en el hijo un integrante más del medio persecutorio, y 

que aei justifican su agresividad hacia él. 

- La incapacidad para comprender y educar al niño es un 

factor que interviene también en la otiologia de maltrato a 

los nifios. Muchas madree no están preparadae ni emocional 
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ni pdctlcamente para el cuidado del niño, "No se ha de 

pensar que los padres que golpean a sus hijos no loe aman, 

a voceo los quieren mal y otras demasiado• 17)' 

- En alqunos caooo el maltrato se produce como resultado de 

c;1tadoa de intoxicación debidoa a la inqestión de bebidas 

alcóholicae u otros fármacos. 

Se9Qn el autor César Osario en ou libro "Niños 

maltratados•, se considera que en loe maloo tratos, priva 

la falta de amor, pues la falta de ejercicio de amor, por 

no haberlo recibido en la infancia, es el factor que 

condiciona luego a los padres para martirizar a sus hijos, 

en una cadena interminable de sufrimientos transmitidos de 

generación en generación¡ la falta de 4J110r es un facto1· 

determinante que motiva a loe adultos a maltratar a los 

niños. 

FACTORES Fl\M!LJARES. 

- Respecto a la situación familiar, se pueden presentar 

caueae que generan el maltrato a loe niños cuando éstos 

no han sido deseado e, cuando prov lenen de uniones 

extramaritalee, cuando son adoptados o incorporados n la 

familia en alguna otra forma de manera transitoria o 

defiriitiva 1 cuando son producto de uniones anteriores o 
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cuando se han colocado en otro lugar y no se acepta su 

retorno a la familia original. 

Generolmente, en las familias en que hay nil\os 

maltratados la vida es "desordenada, existe inestabilidad y 

desorganización hogareña, desavaniencia conyugal, penuria 

económica, enfermedades, conductas antisociales, ausencia 

de cuidados, desempleo o eubempleo, embarazos no deseados, 

etc.•(8), y por lo tanto una desintegración familiar. 

En las familias en donde existe una dinámica 

disfuncional, ee oonnidnra que es en donde se preaenta con 

mayor frecuencia el maltrato infantil, sin embargo se dan 

casoe en donde la situación económicn de la familia es 

aceptable, el niño es deeeado y recibido con benéplacito, y 

éste es maltratado1 ésto puede deberse a que la familia as 

partidiarin de una educación severa. 

PACTOllES SOCIALBS1 

- se considera que el mal trato a los nilloa ee produce en 

todas las claeee sociales y niveles económicos, en todas 

lan nacionalidades, razas y religiones, aunque algunos 

autores señalan que el problema de los niños maltratados se 

restringe a grupos de escasa instrucción y ds nivel 

socioocon6mico inferior. 
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El autor Cesar Osario, menciona quo el maltrato de los 

niños también se presenta en hogares de clase media, pero 

éstos tienen menor públicidad porque se evita la 

intervencibn de las autoridades. 

-La identificación del castigo físico con la norma de 

educación, ya que se considera que el maltrato 

(principalmente físico) es un adecuado instrumento 

normativo. La relación "castigo-educación" es una norma 

social lamentablemente vigente en la población mexicana. 

La falta de sensibilidad de la colectividad con respecto a 

estos hechos, la indiferencia con la que muchas pereonHe 

loe observan y conocen, y la ausencia de reacciones 

adAcuadae posibilitan que tales conductas continuen 

preeentandoeo sin que haya una reopuesta eocial represiva 

de estos actos. 

3.3.- EL NIÑO JlllLTRATADO. PRBSBHTB Y FUTURO. 

Be evidente que el maltrato puede. generar múltiples 

resultados¡ es dificil determinar de manera clara y 

precisa lae consecuenciau que doto trae coneigo, ya que no 

ee cuenta con información al respecto en lo que se refiere 
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a estudios realizados en el pa!s, ain embargo ae hara 

referencia a aquello• efecto• quo el maltrato en el nil\o 

puede generar. 

Las conaecuencias que se abordan aon leo siguientea1 

Alteraciones de la oalud. Cabe mnncionar que estas 

alteraciones puodon ser ausceptiblea de recuperación, o 

bien irreversibles con secuelaa definitivaa. Entre ellae 

eatan, el retraso del crecimiento, denominado •enanismo por 

carencia afectiva•, retraso mental, hemiplejia, epilepsia, 

una especie de encef alopatia ocaaionada por hematoma 

aubdural o por falta de afecto, invalideces motoras o 

sensoriales, etc. 

Probleman escolares, El entorno del niño maltratado se 

caracteriza por un número de factores que impiden la 

capacidad del niño para aprender y comprender, además de 

resultarle incongruentes las respuestas de sus padres. Beta 

incongruencia no ofrece al niño una base lógica o racional 

sobre la cual poder predecir acontecimientos, y ésto, en 

si mismo, limita el desarrollo del aprendizaje. 
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Una relación insegura 11111dre-hijo da por resultado un niño 

con un comportamiento exploratorio limitado, la ansiedad le 

prohibe la exploración. Si la curiosidad natural del niño 

ae ve restringida o limitada, entonces no ee de sorprender 

que su capacidad para aprender ae vea limitada. 

Bl autor Peter Haher, sellala en eu obra "El abuso contra 

loo nillos•, que la función primordial del padre y de la 

madre, es alentar al niño a quo reflexiono o razone acerca 

de su entorno. Las habilidades del lenguaje oe desarrollan 

c~mo resultado de lae interacciones entre el que cuida al 

niño y 6ete. Para un desarrollo linqUistico adecuado, un 

niño necesita poder comunicaroe libre1110nte con aquellos que 

lo rodean. Bn las familias que maltratan, la independencia 

del pensamiento rara vez es estimulada. Se eapera que los 

nifios respondan en forma mécanica a las preguntas que se 

les ha:on, como reoultado no sólo eo ve afectada la 

habilidad linqUistica del niño, sino también su noción de 

la propia actitud. 

Los niños maltratados crecen, a menudo en entornos en donde 

existe poco estimulo y apoyo cognoscitivo, y en donde se 

espera demasiado del niño. Los padres que maltratan, han 

distorcionado la idea de lo que esperan de sus hijos, se 

limitan a decidir, pensar, y elegir por ellos, eoperando 
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una respuesta obediente, pasiva y de oumiei6n, sin tomar en 

cuenta la etapa real de desarrollo do la criatura. 

Bn vista de las normas excopcionalmonte al tao do 

comportamiento que so esperan, la mayorla do loe nii\oo 

maltratados fracasan y por consiguiente oo loe cantiga. 

Bl mundo del niño maltratado ea por lo tanto, muy tenso y 

angustianto. Dedica la mayor parte do ouo onerglno a buscar 

formas de evitar la ira de loe padree. Bn lugar do ser 

capaz de explorar y experimentar con el entorno, ouo 

oportunidades para la creatividad y el aprendizaje son 

mlnimas o inoxiotenteo. 

Coneecuenciao e09iale1 y do comportamiento. El 

comportamiento de loe niños maltratados depende en gran 

medida del tipo de maltrato y de la frecuencia con que se 

presenta en el niño, también va a estar determinado por 

la personalidad del niño y por el contexto social en que 

6ete se desenvuelve. 

Conductas iuveniles antisociales. El medio familiar es de 

primordial importancia para el niño, pues ea la base de su 

desarrollo, ya sea positivo o negativo. Bl maltrato en loe 
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niños puede producir jóvenes carentes de afecto hacia sus 

semejantes, individues que no han recibido nada positivo y 

que en reciprocidad no saben ofrecer tAlllpoco nada positivo. 

Las conductas juveniles antisociales, en múltiples caeos, 

son conoecuencia del maltrato sufrido por estos jóvenes en 

su infancia. 

Farmaco<!ependencin. El maltrato en loo niños provoca en loe 

miemos fuerte estado de desasosiego, angustia y sufrimiento 

tanto en la infancia como en la adolescencia, por lo que la 

fal'DUlcodopendencia puedo proaentarse como una forma de 

evasión de la realidad, de huida ante las compulsiones 

familiares y loe malestares peiquicoe y fisicoe; la droga 

puede significar para el sujeto que fué o es maltratado, 

un sostén ilusorio en los momentos de inseguridad personal. 

Por lo anterior se considera que el maltrato, en algunos 

casos, es un problema que genera la farmacodependencia. 

Prostitución. Tal vez el maltrato en si no sea un factor 

determinante o altamente influyente en la etiologia de la 

prostitución~ la causa real viene a ser la falta de afecto 

en el niño, la cual también es una forma de maltrato. El 

niño o en este caso la niña, que aufro malos tratos, 

desarrolla un sentimiento de carencia de afecto, 
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sensaciones de inseguridad, inestabilidad y peligro, que 

pueden originar que el niño o niña, busque la ocasión 

propicia para huir del hogar y ante la escasa o nula 

preparación para subsistir, se dedica a la prootitucibn. 

Segdn lo explica Sorapio Zalba en ou obra "Bl niño 

l!ldltratado', oe puedo decir que la prostitución puede ser 

un conoecuencia directa o indirecta, mediata o inmediata, 

sogün el caso del 1!14ltrato al niño. 

Pelincuencia. Bl maltrato durante la infancia genera y 

desarrolla con frecuencia sentimientos de odio, venganza, 

revancha y muchas de las veces produce sujetos incapaces de 

integrarse positivamente a la sociedad. Botos sentimientos 

y estas personalidades antisociales suelen proyectarae a 

través de la comisión de delitos en cualquiera de sus 

formas: delitoo contra la vida, integridad corporal, 

delitos sexuales, otc. 

Mresividad hacia loa hiios. Proyección hacia la nueya 

~ como ya se ha mencionado anteriormente, muchos 

adultos agrnsores fueron a su vez niños maltratados que 

tuvieron infancias desafortun,,Jas, y estas situaciones se 

manifioatnn en la edad adulta. Bl niño maltratado crece con 
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una gran carga do agresividad reprimida que va a proyectar 

hacia la nueva familia. Existe la posibilidad de que sea el 

adulto que maltrata a la mujer y 11 los hijos. Be muy 

probable que las vivencias do la niñez del agredido so 

proyecten sobro la nueva familia, sobre los hijoo y que 

estos sean futuros padres agresores. 

Betas son algunas de lao consecuencias que el maltrato 

puede generar ya sea en forma mediata o inmediata. Esto no 

quiere decir que sean exclusiva.mente originadas por el 

maltrato, sin embargo si son caracteristícas de. eata 

problemAtica. 
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t. l. - AllTECEDENTEB DE LA IHSTITUCIOK. 

El departamento de Psicología y Psicopedagogia de 

Educación Preescolar do la Secretaria de Educación P6blica 

a nivel nacional, tienen como uno de sus objetivos 

contribuir a la detección, prevención y atención del niño 

que no ha logrado alcanzar el nivel de desarrollo 

psicosocial esperado a su edad en la etapa preescolar. A 

partir do su actividad es como surgen loe Centros de 

Atención Poicopf1dagógica de Educación Preescolar, cuyo fin 

es promover el desarrollo integral de los educandos, do los 

jardines de niños oficiales, que presentan leves 

alteraciones en su desarrollo, como son: problemas del 

lenguaje, conducta y aprendizaje que requieren de atención 

mas especializada, por lo tanto la atención poicopedagógica 

os un programa de apoyo psicológico y psicopcdagógico al 

sistema regular de educación preescolar. 

El Programa de Trabajo Interdiociplinario so inicia dentro 

del trabajo eotablecido en 1901 en el áron do maduración, 

del Departamento de Operación de Centros de Atención 

Poicopcdag6gica do Educación Preescolar. 

Bate proyecto so origina a partir de la conjunción do 

diferentes fnctorco qua a continuación so mencionan: 
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1) Las conclusiones de evaluación tócnica de la forma de 

trabajo dentro del área de maduración prevaleciente dosdo 

1971. Dicho trabajo consistia en técnicao de eotimulación 

perceptual impartidas en grupo, con fundamentos ligados a 

las corrientes de modificación conductual, asi como a la 

tecnolog1a educativa. 

2) La demanda institucional de contar con un programa para 

la entonces área de Maduración ( afio 1981 ) , ya que el 

trabajo estaba determinado por un conjunto de técnicas que 

buscan cambios de conducta espec1ficou. 

3) Bl análisis del tipo de población atendida dentro del 

4.rea de lllllduraci6n, marcaba una rcla.c16n altamente 

significativa entre los e1ntomas ( trastornoa del lenguaje, 

de aprendizaje, de conducta, etc. ) y una dinámica familiar 

muy alterada clasificando a este grupo de casos bajo el 

rubro de inmaduros. 

4) La búsqueda de una alternativa diferente a la didáctica 

tradicional y a la tecnología educativa, encontrando en la 

didáctica critica la respuesta de instrumentos para el 

programa. 

Botos planteamientos dieron un nuevo enfoque de comprensión 

y estudio al problema de las alteraciones de aprendizaje 
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del preescolar, ubicándolo dentro de un proceso en el que 

se articulan nifio, escuela, familia y sociedad. 

El programa oe fundamenta en la teoria Psicoanal!tica de 

Siqmund Freud y la teoría Peicogen6tica de Piaget para la 

comprensión del deoarrollo y funcionamiento Psiquico del 

niño, considerado como un sujeto activo en la interacción 

dialéctica hombre-sociedad. 

La teoria Freudiana hace énfasis en la tendencia interna 

del individuo basada en la fuerza de la pulsión que motiva 

al sujeto en forma evolutiva on sus relaciones con el 

mundo. Por su parte, 

evolutiva hacia el 

Piaget se refiere a una tendencia 

conocimiento, fundamentada en la 

experiencia del sujeto con el mundo que lo rodea. 

El programa busca una comprensión integral del sujeto, 

encontrando en el estudio de ambas teor.l.as una visión 

complementaria al funcionamiento y desarrollo mental del 

individuo aoi como de la etiología de suo alteraciones. 

En relación a esta• bases de estudio y comprensión del 

sujeto, conservando la linea de hombre activo en su 

encuentro con el mundo, continua la propueota de la teoria 

de aprendizaje grupal de Pichón-Riviere y los métodos 

naturales de Freinet, como modelo teórico y práctico para 
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Interdisciplinario. 

Bl programa se estructura 

Didáctica Critica, ya que 
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Programa de Trabajo 

siguiendo la linea de la 

esta corriente considera 

elementos significativoo 1 la relación 111Aestro-alwnno, el 

manejo do objetivos para la planuación, las oituaciones de 

aprendizaje y la evaluación entendida como un proceso. 

Bstao bases teóricas y tlicnicas dan cuenta del proceso 

evolutivo del aprendizaje por el que atravieza el niño¡ 

explican epistemológicamente su desarrollo cognoscitivo y 

emocional, coherentes con esta modalidad de trabajo. 

t.2.- BIST()RIA PI L!\ IMSTITQCION. 

En el año de 1982 surgió en la ciudad de Uruapan, la 

institución deetinadn por la Secretaria de Educación 

P6blica para dar atención a niños que mostraban 

dificultades en su deearrollo a nivel preescolar, el Centro 

de Atención Psicopedagógica de Educación Preescolar 

(C.A.P.E.P.). 

Dicho Centro comenzó a funcionar por iniciativa de la 

&ducadora Maria Esther Morales, quien so dió a la tarea de 
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levantar un censo en todos loe jardines de niños de la 

ciudad, en ol cual se obtuvo un alto porcentaie de niños 

que presentaban alteraciones en su deuo.rrollo¡ 

apróximadamente do cada jardin un 25\ do la p>blaci6n 

infantil requoria de atención paicopcda969ic11. Beta 

sietuación la llevó a reunir a aquellas personas que ya 

tenian cierta experiencia tanto en el Programa CAPBP, como 

en educación especial que aparte de sor educadoras contaran 

con alguna especialidad ya tuera en problemas de lenguaje 

o aprendizaje, para integrar lo que seria el equipo 

interdieciplinario el cual debe estar integrado por 

especialistas en problemas de lenguaje, aprendizaje, 

paicologo, trabajador social y médico, y poner en marcha 

el Programa CAPBP en Uruapan. 

Para que el Programa diera inicio se requería de buscar un 

lugar en donde se diera la atención; el lugar fué 

encontrado en ol Fraccionamiento el "Mirador", en el Jardín 

de Niñon "Martín González Vázquez•, el cual prestó un aula 

para el CAPBP, la que ae dividió en cubiculos, en donde loe 

especialistas pudieran desempeñar ou trabajo. Siendo éstos 

muy reducidoo, se conatruyó una caoita de palapa para 

proporcionar atención al grupo permanente; la dirección del 

Centro fue ubicada en el eopacio de uno de loe sanitarios 
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que no eran utilizados y fué aei como dió inicio el Centro 

de Atención Peicopedagógica de Educación Preeecolar en 

Uruapan. Poeteriormente CAPSE construyó la instalación del 

Centro, creando loa espacioe adecuados, actualmente ae 

cuenta con 3 aulae, un edificio con 7 cubiculoe para ol 

Area de diagnóstico, otro, on que ee encuentra un salón do 

Puicomotricidad, una bodegu, la cocina y loe balice, y otro, 

en donde ee ubica el 6rea administrativa, un ealón de 

juntae y doe bodegae. 

Eete Programa comenzo a funcionar el 19 de Hayo de 1982, 

iniciando con 34 niiioe, a loe que eo lee daba atención 

tanto de terapia individual como de grupo, loo que oran 

atendidos por especialistas en psicología, en 

paicomotricidad, lenguaje, y en problemas de aprendizaje. 

Loe especialistas inicialmente trabajaban con la modalidad 

de eetimulación multiple y poeteriormente con Trabajo 

Interdisciplinario. Se dió el cambio debido a una 

concepción diferente de abordar los problemas que presentan 

los nifloe; con la modalidad de eetimulación múltiple ee 

parcializaba la atención, si el niño tenía problemae de 

lenguaje sólo ee le daba terapia de lenguaje, sin analizar 

lae causas que originaban el problema, sólo se atendian loa 
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eintomae, a diferencia del trabajo interdieciplinario en 

donde se busca abordar el problema viendo al nifio de manera 

integral, brindando atenci6n en todos loe nivelea fiaico, 

afectivo y cognocitivo. 

&.3.- OBJllTIVOB DB LA IRSTITllCION. 

Loe objetivoa generales de la lnstituci6n aon 

básicamente dos. Bl primero de ellos pretende que el niño 

con alteraciones en au deaarrollo supere bloqueos 

emocionales y cognitivoa que impiden su integraci6n social, 

a través de loe aprendizajes obtenidos y la m6vilidad del 

vinculo de loe padree y el hijo, entendiendo ésta como el 

cambio de rol de los padres, para propiciar el cambio en la 

conducta de los niftoa. 

Bl segundo, hace menci6n a la detecci6n de loo niños que 

cursan educaci6n preescolar en los jardines de la localidad 

que presentan alteraciones en su desarrollo, asi como 

también la de prevenir eate tipo de alteraciones trabajando 

directamente con loe padres de famlia y con educadoras que 

atienden a loe niños en las escuelas r~eescolares de la 

comunidad. 
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,,,,- PROORAIWI QIJB DllSARROLLA, 

Bn la Institución se desarrollan básiclllllente dos 

progrAmas 1 éstos son los ei9uientea1 

PROGRAMA DI A'l'BllCIOR.- Bate ProqramA tiende en su 

aplicación a brindar una mayor atención inteqral a niño• y 

padres a fin do propiciar cambios en el procoao do 

desarrollo peiquico del niño y do su din6mics f!lllli.liar que 

permitan la superación do aus alteraciones, en aras de una 

interacción social plena, lo que coadyuva al loqro del 

objetivo del ProgrAma, 

Para apoyar esta acción y extenderla al medio pcrm11nente 

que rodea al niño, oe incluye la atención oopoclnl dirigida 

a padres ya que datos ejercen una influencia dotorminnnto a 

través de los v1nculos que establecen y quo por lo 9cnoral 

en estos casoo suelen oer enfermizoo y fuonto principal de 

la problemática del niño. Por ello os indioponoable 

propiciar en los padres una movilización do ou rol 1 quo 

permita cambios en la din&mica familiar raporoutiendo en la 

influencia que ejercen sobre el desarrollo de ouo hijos. 
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En relacHm al trnhajn mm 11ln110, lun 1¡rn¡11111 aon pequollo11, 

de 15 n 18 into9rontou aL0111llilrrn l"'l •H1¡1011l.nUol.au tanto 011 

problemas de longunjo aomu n¡ir11111tl u jo 1 pffioólo9oa y 

Trabajadores Bociaho 1 on rlumlo nu 1•1 n11111ovo11 Aclivldadou 

partiendo del diaqnóoLiuo i1111lvlrh1al y 1¡rnpnl l.ondlontoo a 

mejorar el proaeoo rla enooñnnzn a¡1rnnill iojo, y nl 

cumplimiento del objetivo del Contr.o, 

La Institución esta inmersa en un prooooo diftl6ctioo an 

donde se involucra a niñee, padree do familia y maostroa, 

quienes buscan un aprendizaje permanente que se logra a 

través do las oonfrontacionoo, de curaos de actualiiación1 

de circuloo de eotudio, tnllores, y se busca tnejorar laa 

condiciones de vida de la población mediante conferencias 

sobre temas requeridos y de acuerdo n las necesidades, como 

eon salud, nutrición, ecologi.,, etc., que permltan lograr 

cambios en el contexto social en el que ol niño preescolar 

se deenrrolla. 

PROORIUIA DI!: DllTl!:CCION 'f Plll!:VENCION. Este opera en los 

Jardines de Niños, forman parte de el dos o tres 

especialistas, aai como todas aquellas educadoras que 

promueven en ouo jardines las actividades propias del 

Progrruna. Bn cuanto a su contenido, el Programa prooenta la 
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modalidad de curso para padres, en donde se imparten temas 

que permitan la formación de actitudes para mejorar la• 

relaciones padre-hijo, estos curaos tienen una duración de 

3, 4 o S dias dependiendo de las caraoterieticas de la 

población y lao necooidades del grupo. 

También so imparten conferencia• a las educadoras, en donde 

se abordan temas que permiten mejorar las técnicas 

educativas en el proceao do enseftanza-aprendizaje del nifto. 

Este programa ea una extensión a la comunidad de la 

atención que se brinda en el CAPBP, y buaca el logro de un 

desarrollo armónico de las relaciones familiares, en araa 

do un futuro prometedor para la infancia mexicana, tratando 

de que el niña desarrollo todae aue potencialidades tanto 

fiaicae, como intelectuales, culturales, peicológicao y 

sociales. 

Ambos progrlllMs son operados por especialistas, quienee 

participan de manera activa y comprometida en el quehacer 

educativo cotidiano. 

Los Programas que desarrolla la Institución son flexibles, 

ya que se adecuan a las necesidades de la población a la 

que ee atiende, ademAs de que se confronta con las 

experiencias vividas por los especialistas tratando de 

superar los obstaculos presentados. 
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Laa 4reaa que ae trabajan en el CAPEP "URUAPAN", eon1 

El orea de diagnóstico, en donde se aplican al nifto una 

•erie de prueba• para conocer el aspecto emocional-afectivo 

y cognoscitivo, asi como también si el niño presenta olgdn 

problema de lenguaje o motor. En el diagnóstico se elabora 

la historia peicopedagógica del nillo. Aqui se determina el 

ae requiere de la atención o •1 solo so necesita do algdn 

tipo do apoyo. El periodo de diagnóstico ea inicia al 

principio del año eecolar, abarcando loe meses de Octubre y 

Noviembre. 

Bl 4rea de atención. ee enfoca principalmente a la 

recuperación del nillo, eata atención se fundamenta en las 

teoriae mencionadas anteriormente, y en donde la modalidad 

de trabajo ss de grupo operativo, La finalidad de la 

atención ea que el nifto supere las alteraciones encontradas 

en el diagnóstico. Dentro del área de atención son 

responsables de grupo dos espscialistao y existe un 

responsable de toda el 4rea. 

Otra de las 6reas que funcionan en la Institución es la u~ 

'l'rabaio Social la cual se ubica como área de apoyo para 

ambo• programas, su objetivo ea lograr la mayor 

participación de la familia en el proceso de atención del 

nillo, adem6.u busca propiciar un bienestar familiar 
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ESTA 
SAi.iR 

TESIS 
8E 1.A "' lfBE llBl.IUTECA 

promoviendo talloree, curao11, conferencias, que coadyuven a 

lograrlo y traecendor de esta manera a la sociedad 

uruapanee, Bata área cuenta con 2 Trabajadora• Socialeo de 

bao'' y 1 practicante. 

Existo en la institución un equipo do organización 

intugrado por la directora y la responsable de atención, 

quienoe oe encargan de una supervisión general del trabajo 

t6cnico, aai colllO de mejorar el mismo y motivar al personal 

a mejorar laa relaciones humanaa propiciando un ambiente 

agradable de trabajo. 

Otra do lae árcao que funcionan ea la admin~~. que 

se reaponaabiliza de todos los trabajos administrativos 

requeridoa por el Centro, 

Botos son los Programas y actividades que on la 

Institución se desarrollan, con miras a apoyar a loa 

padreo de familia en la dificil tarea de sor padres. 

,,5,- CARACTBRISTICAS DEL USUARIO, 

En el Centro do Atención Psicopedag6gica, el usuario 

aon lou niftos y padres de familia que acuden a recibir~ la 

atenol6n. 
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Bn forma general loe·ueuarioe que acuden a la Institución 

pertenecen a diferentoe clases sociales, por lo que su 

nivel de ingresos es variable. 

Se demanda el s<1rvicio a partir de la sensibilizaci6n que 

los padres de familia tengan con respecto al problema que 

presenten sus hijos, otra forma do demanda es cuando las 

educadoras detectan a loe nifioe con problemas y loe 

canalizan al Centro. 

Las alteraciones que presentan loe niñoe, se 9eatan dentro 

del nGcleo familiar siendo el nifio el sujeto emergente do 

la situación, no aiendo 61, el que afecta a la familia 

sino al contrario. 

Los padres de familia al cotar dentro de la institución ae 

dan cuenta de la magnitud del problema, concientizándose y 

ayudando a au hijo a que supere la problemática, a través 

de la participación activa con el equipo 

interdisciplinario. 

Fuente: Programa Interdieciplinario del Centro de Atención 

Psicopedag69ica de Bducación Preescolar. 



-CAPITULO 5, - DESARROLLO DE LA IllVESHOACIOI - -

DE CAMPO 
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5.1.- TIPO DE INVEBTIGACION. 

La inveotigación que se llevó acabo os do tipo 

explicativo ya qua por la naturnlazn de la misma ae 

requiera de profundizar en la problemática a estudiar, 

generando con ello conocimiento y aportes con el anfoque da 

Trabajo Social qua permitan un enriquecimiento teórico y 

metódologico n asta diociplina. 

Haciendo referencia al nivel en que se ubica, eatn es una 

investigación utilitaria, puesto que pretendo brindar 

alternativas da eolución a la prcblam4tica aetudiada. 

Por d tipo da inveetigación realizado, el m6todo qua nos 

guió en la mio,.a fu4i al m6todo gi\natico, yo quo anta 

implica la realización do un análisis máo exabuativo da lao 

causas qua gonoron ol problema quo noe ocupa. De la miema 

manera, determina el tipo de diaoüo, que ae ubica en el de 

campo, en donde se ha elegido la oncue•ta como t'cnica do 

investigación y en donde los instrumentos utilizados sen el 

cuestionario y la entreviota. 
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5, 2. - DISEÑO DE LA INVESTIGACION. 

Ln invootignción se realizó con loo padreo do familia 

del C•ntro da Atención Poicopedagógica de Educación 

Preo11colar. La población estudiado representa una muoatra 

ai9nificativa1 inicinlmonte •• pretendía nnali1or esto 

problomlltico en todo el 11niverao oxhtanto, lo cunl norínn 

75 padrea do flllailio, poro no fue posible, puon o lo f•cbo 

del lovantlllllianto de la oncueata, algunos niiloa yo hablan 

sido dado• da bojo, y otro• de1ortado, por lo qu• 1e eligió 

unn muoatrn trotando de abarcnr ln llllyor parto do ln. 

población, por lo quo H tomó un 60\ do la alean, quo 

serían 65 p•raonan, aplicando el cuaationurio n 63 pndr•• y 

madrea, uno por fomilin, existiendo una 110rtandad m!nlma da 

la muantra da 3\. 

La encuHta fu' aplicada en dos dina, formándoae p•qu•iloa 

grupos de podr•a, entrogando ol cueutionorio, ••ilalando la 

forma d• r.apuHta, aclarando dudan, y dando •l ti•apo 

auficiente puro contostor. Algunos podrH prefirl•ron 

conhatnrlo en au caao por lo que pidieron permiao para 

UovArHlo, otros decidieron conteatnrlo con nu pareja y 

•ntregarlo poatariormonta. 

En forrJI ge11•ral 101 padrea 1101traroo dbpodclón para 

contestar el cueotionario, pu•• algunos que no oai1tleron 
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ol primer día de ln aplicación, el d.ía siguiente ellos 

~lamas lo aolioitaron. 

Ln relación existente entre loo padrea permitió alguno• 

comentarioa, sobre ol tema, ndn cuando otros ae reaervaban 

hacerlo, dedicándoao sólo a contoator. 

Batos fueron algunos hechoa que corncteri1nron el moaento 

de la aplicación del cuentlonario, en donde ao pidió la 

lllDyor veracidad poaible en las reapuootas, recalcando la· 

importoncio de la invnatigoci6n, para formular propuHtoa 

de trabajo, que durante el pr6xi11<> ciclo .. joreo la 

at•noi6n que loo niñoa reciben en la Institución. 



5.3.- PRll:BEHrACIOH DB Rll:BULrADOS, 



'! NO. 1 
1 

~CUADRO PREGUNTA 1 
1 1 

HUMERO DE MIEMBROS POR FAMILIA 

l'QCllJllCll JUQIJllCll 

CATEGORIA AISOUITA UUITIUI 

a> FaMilia• di! 3 MieMbl"O& 3 ?:-. 

b) FaMllia• di! 4 Mill'Mbro& 16 3?Y. 

o> FaM i 1 i •• de 5 Mi•Mhros 11 25:.-. 

d) FaMili•& dO' 6 Mi•Mbros 5 12:-. 

e) FaMllias de 7 MieMbrDli a :IX 

r> FaMilias d• o a . 
6 14X Mll5 

1 

1 
TOTAL 43 1lillilX 

INTERPRETACION 

La Mi\UOT'iA de las faMilias qua in te gran 

1 
la población ws tan f'orMadas ¡por 4 y 5 

1 MieMbros, ¡por 1 o que •• PUIPdlP deo ir que 
1 que "º" raMilias que tien•n de dos a trvs 

1 

1 
hi Jos, siendo relat.1uaMwnte Menor IP l POI' 

aentaJe de faMilias que r1Pbasan los o 
1 Mi•Mhros. El oonooer el tipo de f&Milia 

perMit• deteotar lo& ¡posibl•& probl•Mas 1 

que pudiera genera.r la dtnÁMlOil faMiliar. 
1 



GRAFICA No. l 
NUMERO DE MIEMBROS 

POR FAMILIA 

.5mlembrce 
2l!'I. 

~ mlembroll 
37'1\ 

6 miembros 

3 mlembrce .,.. 

DeBomál 
l~'I. 



PREGUNTA No. 1 

CU A JI RO 2 
EJIAJI DE LOS HIJOS 

EDAD 
J'REC. ruNTO 
ABB. MEDIO 

SUMA ,. <P.M.> 

lil - 2 12 J. J.2 

3 - 4 13 3. :i 4:1.:1 

:i - 6 41 :i.:i aa:i .:i 

7 - e e 7. :i 61!1 

9 - J.lil 11 9, :i J.114.l:I 

J.J.- J.2 12 11. :i J.39 

13- 14 :i 13.:1 67 .:i 

J.:1- 16 1 15. :i 1:1.l:I 

J.7- 18 3 17. :i :i2 .:i 

19- 2lil 2 19. :i 39 

TOTALES 1i!IB 76111 

M•dla = 7 Moda = 6 

INTERPRETACION 

La •dad proMedio d• lo• hiJos de la• faMllal 
inv••ti11adas •• d• 7 ano1, aun cuando la •dad 
q~· oon Mayor rraou•ncta ... repl t• •• d• 6 
anos. Estas dato• no• MU••tran qu• •xl•t• 
una Ma11orla de ni nos qu• es tan •n •dad pr• 
••ce l a:r, dato qu• •• confirMa oon lo• r••ul 
tados d•l o u ad.ro 3. la cual ubica •n priM•r 
t.9rMino a lo• qu• asi•t•n a pr•••colar, •n 
a•gundo 11 t•rc•ro a los qua acuden a priMa 

ria 11 secundaria r••P•ctivaMente. 
El proMRdlo d• hlJo• por f' aool l la •• d• 3, 

oorrohorando lo M•notonad.o •n •I o u adro 1. 



CUADRO 3 PREGUNTA NO. 1 

ESCOLARIDAD DE LOS HIJOS 

l'llCIDICll l'llCIDICll 

CATEGORIA UIOLlllA mmN 

a> Na asi•t• a la ••DU•IA ªª J.BY. 

-b) Jardin d• ntno• 4ll 4llY. 

a> PriMaria 3J. ae:v. 

d) B•aundaria J.11 9Y. 

•> Pr•paratoria a a:v. 

f) Prat•sianal - -
g) Otras a a:v. 

INTERPRETACION 

La ••aalaridad d• las hiJa• no• Mu••tra qu• 
la Ma11arla •• •nou•ntra •n •dad pr•••oolar 
• i •nda ••t• la poblaat.Ün a la qU• "ª dirlvl 
da la tnv••tigaoiÜn. Es t• data corrobora la 
••na lada •n "l a u adro ant•riol"' aohr• las 
•d•d•• 11 nas PDl'Mi t• oonat.atar qu• •n la 
MU••tra ha11 un 4J.Y. d• ninos •n •dad pr•••oo 
lar. las qu• san abJ•ta ••• •• t• in.,•stiua 
otOn. 



GRAFICA No. 2 
ESCOLARICW> DE LOS HIJOS 

No aelate e ta eso. 

Jardln de Nlnoa 

Primer la 

Secooderla 

Prel)el'a!orla 

Prolealonel 

Otros 

o 10 20 30 ~o 

• Porcenla)ee 1' 

60 80 
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CUADRO 4 PREGUNTA NO. 1 

J'AMI LI AB IHTEORADAS POR OTRO MIEMBRO 

PARJ:HTEBCO, :ESCOLARIDAD, V :EDAD. 
4A l'UCIJDICIA J'UQIDICU 

Par•nt••co CATEGORIA HIOLIU llMlllM 

a) Abu•ln• <a•> 6 36Y. 
b) Cunada• <a•> .. 1 '1Y. 

a> Tia• <a•> 111 43Y. 
d) Sobrina• <a•> 3 14Y. 

TOTAL 113 1 llllY. 

4B E•aalaridad J'R J'R 

a) PriMaria '1 311Y. 
b> B•aundaria 3 9Y. 
a> Pral••ianal 3 9Y. 
d) Otra• 111 53Y. 
TOTAL 33 1 lllllol 

EDADJ:B DE LOB PIIEMBROB 
1,6,'1,15,16,1a.1a.1a,19, MEDJA1 19 
88,a11,31,a3,a4,115,36,31, 
56,58,51,68, V 68. 

INTERPRETACION 

Las dato• aonatatan qu• la poblaotón •• r• 
l at i Y&M•n t• Joven. PU•StO qu• la •dad pro 
MIPdi D d• los otro• int•grant•• d• la faMi -
11• ODMD son ahu•lo•.! tlos, aunado a" eta. 

•• •nou•ntra •n 39 anoa. 
Las f&Milias qu• •• •nau•ntran •n ••t• •l 
tuao i Ón son •l 33Y. d• la pablaoidn lnY•llti 
vada, por lo qu• •• pooo •iwniflaatiYa •• 
t• dato. Aun11u• "" la• l aMl 1 i a• r•pr•••nta 
da• na d•Ja d• ••r un faatar qU• alt•r• la 
cltnaMtoa in t•rna d• la Mi•Ma. 



OTROS INTEGRANTES DE 
LA FAMILIA 

GRAFICA No.3 

Otros 52% 

Parentesco 

GRAFICA No. 4 

Profesional 9% 
Secundarlo Q 

Primaria 30% 

Otros 52% 

Escolaridad 
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CUADRO :! PREGUNTA NO. z 
SITUACIÓN DE LOS PADRES 

1 

CATEGORIA 
ll!ICUDICH J'llCUDICIA 

llSOLUTl llLAllUl 

a> Casados 38 ee:i: 

b> Dtvorotados - -
O) Madre •olt•ra 1 a:i: 

d> Padre viudo (a> - -
e) Unión l ibr• 4 .lllY. 

TOTAL 43 1 llllY. 

1 

INTERPRETACION 
NorM•lM•nt• •• consid•r• 'IU• una 1 

situaotón irr•vular en cuanto al 
••tado o ju t l ' d•••noad•na. "l Mal 
trato infantl l. En •• t• o aso lo• 
dato• ºº" MU•• t.ran 'IUe la Maworla 
d11 lo" padr•s vstan l•W&IMl'OtlP 

casados, por lo o¡Ue en la pobla 
otón oorr•spondi•nt• •• d•••oharta 
l .. posibilidad de 'IUl1 l• sttuaot.;n 

d• lo• padres pudi•ra af•ota:r en 
la dinÁMiOa de la faMllla. 
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SITUACION DE LOS PADRES. 

Unión libre 2" 

Madre sol lera 10'4 



CUADRO 6 PREGUNTA NO. 3 
IEBCOLARlDAD DIEL PADRE V DJC LA MADRIE 

CATEGORIA PADRE MADRE 

ORADO DE FREC. FREC. FREC. FREC. 
ESCOLARIDAD AJIS. REL. ABB. REL. 

a> PrlMaria t9rMi 4 9Y. B J.9Y. 

nada. 

b) PriMarla no :1 J.2Y. 6 J.4X 

t•rMinada. 

O) B•oundarla tér J.11 23Y. 12 aay, 
Minada. 

d) B•oundarla no ., J.6X 4 9X 

t.;:rMinada. 

•> J:duaaaiÓn tlÍanl a :IM a :IY. 

aa. ,, Pr•paratort.a 4 9Y. J. 3>1 

v> Prot••ianal 4 9Y. 4 9Y. 

h> "ª aont.••ta 4 9Y. 4 9X 

l) Anulada• a :IX a :IY. 

----
TOTAL 42 9.,Y. 43 J. llllY. 

INTERPRETACION 
La tnrorMacilan Mue•tra qu• ••l•t.•n 42 pa 
dr•• y 43 M&dr•S, ••ta situaciOn •• da d•lll 
do a qU• una de la• Madres •• M&dre sol t.• 
ra. Can los dat.a• ollt.•nidas •• d•duoe que 
•l nlY• l de ••oolarldad •• llaJo pues •l 
3?Y. d• lo• padres y •l 4ZX d• l •• Madres ni 
siquiera t9rMinaron la ••oundaria. 
Est.a ... un raot.or qu• pu•de fauoreoar •l 
Malt.rat.o por das conocer lo• efectos que 
pueden producir •n los hiJo• oi•rt.o t.lpo 
d• conductas. 



CUADRO 7 PREGUNTA NO. 3 

ESCOLARIDAD DE LOS PADRES DE FA"ILIA 

PRO"EDIO DE ANOS ESTUDIADOS 

CATEGORIAS u\ PADRES "ADRES 

.. A F <U> .. A .. <U> 

a>r:;~::rr;!aa. 6 4 24 o 40 

b>r:;~::u;~a.~ 0 3 5 1.5 6 l.B 

o>~:~~~g:~ft~ 9 l.'1 91! 1.2 .1118 

d>~~º~~~::rA:da 7 7 49 4 28 

•>f:~~fg!~n .12 2 24 2 24 

l>Pr•paratoria .12 4 48 .l .12 

11>Prof'eslon•l 1.6 4 64 4 64 

INTERPRETACION 
-El proM•dio dlP anos estudiados por lo• pa -dr•li •• d• B.7 ª"º"· y •I d• l•• Madr•• •• 

d• 8.1 anos, •i•ndo •St• r•latiuaM•nt• ••M• 
J~nt.• • •• d•t .. cta 1 º" padr•s ti•nen ' qu• Mas 
anos ••tudlado• •n coMparaoiOn con l•• Ma 

dr••· wa qu• •n los padr•s ... •ncu•ntra 
un lncl.io• •l•ua.do •n los rangos d• •duca 
otOn t.toniaa, pr•Paratoria y prol•sion•l, • 
dlf'•r•nola d• las Madr•• •n dond• la M&Uor 

fr•cu•ncla ... ubio a ""' priMarla no t•rMlna 
da, priMaria t•rMinada, 11 ••oundaria no t•r 
Minada. Estos datos p•rMit•n oonoo•r •l vra 
de d• ••aolaridad que las padres de f'&Milia 
Pa•••n y d•t•rMinar •• ••t• •• un raot.or 
rvlaoionado con .. 1 Maltrato qu• lo• ni nos 
reoih•n. 
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ESCOLARIDAD DEL PADRE. 

Primaria l1malaClda 

Pllllllllla DO llrm. 
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GRAFICA No. 7 
ESCOLARIDAD DE LA MADRE 
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lcuADJlO B PREGUNTA NO. 4 

OCUPACION DE LA MADRE 

1 CATEGORIA i fUaJlltCll 

1 

JlllCVDICIA 

USOWTA QUllUA 

a> AMa d• o asa 32 7 :IY. 

b) Jornada d• trabaJo 1 2Y. 

OOMPl•ta fu•r• di> o asa 

o> TrabaJo por hora• fuera 6 14Y. 

d• casa 

d) TrabaJo •n oa•a 3 '1Y. 

"> Otros 1 2X 

TOTAL 43 1111111X 

1 NTERPRETAC ION 
De la población inV••tigada.. "º r• l ao 1 on a 
la ocupación que las Madr-es ti•nen, los da 
tos r•po:rtan qu• 1 a Mayor la dlP I!' 11 as s• d• 
di oan al hogar, P• rM•n•o i •n do todo •1 ti•M 
PO •n labor• s doM.t&tioas, una Minarla r•a 
l izan alguna aotivldad ya s•a d•ntro o fue .... d• oa•a• COMO s• PU•d• obs•rvar las Ma 
drws SIP dwdioan al cuidado d• la f aM i l i a, 

lo o u al •• • i gn ir 1 o a ti v o , por la atención -qu• los ni nos requieren, a su vez P• rMi te 
idwntlflcar • 1 ingreso que tienen 1 ª" fa.Mi 
1 i as "º 1 Oli caso• •n que la Madre real ice 
al gun-a actividad pro du e t. i u a. 
Por otra part• podriAMOS pregunt.-arnos s I •l 
twdlo y la rutina dwl trab .. Jo doH.;stioo •n 
.. l 75Y. d• los casas no son un factor para 
d•••nuadwnar •l Maltrato 1 n r anti l • 
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El rol d• la Madre, por lo que se puede 
observar, es •1 de OUMplir con las res 
ponoabilidades de aMa de casa y de apoyar 
a sus hiJo6 en todas las actividades que 
lleve a oabo, a diferencia del padre cuyo 
rol •& el d• trabaJar y satisfacer las ne 
oesidad•& eoonÓMioas, aun cuando tenga 
una r•oonooida partioipaoiOn en las aoti 
Yidad•s de su hiJo. •l Mayor ooMproMiso 
continua siendo asuMido por la Madre. 

Podrla pensare• que la Madre al sentir que 
el Hauor P•so del ouidado d• los ninos re 
oae en ella, llega a ntuele& de cansancio 
que favo:roeoerian el Maltrato. Serla intere 
santa constatar si el Maltrato disMinuye 
cuando el cuidado de los ninos es una car 
ga ooMpartida por aMbus. 
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CUADRO 9 PREGUNTA NO. 5 

OCUPACIOH DEL PADRE 

1 CATEGORIA 1 

fUCUlllCIA !'u:CUIJICIA 
AllOUl!A uunn 

.. ) Obr•ro 8 J.9Y. 

b) CaMp•sino - -
o) EMPl•ada J.7 48Y. 

-d) Pequen o a o Mero i an t• 4 J.llY. 

.,, EMPl'1t•al'in a :IY. 

f) Otras 9 21Y. 

11> Ha contesto 3 7Y. 

TOTAL 43 J.llllY. 

INTERPRETACIOH 
A difltl'1tna i a d• la• atrra• qu• repart.a la 
gráticad• aaupacl~n d• las M&dr•s, lo• pa 
dr•• toda• r•al izan aatividad reMun•rada. 

"" la gráfica oorr•spondiente se PUltdlt o o ns 
tatar qu., la MallOl'{a ... ubio a "" • l rubro 
dv los •MPleado• y obrero•, esto Pltl'Mitlt 
afirMar qu1t los padr•• pasan la Mayor pa:rt• 
d• 1 dia fuwra d• oaaa, d1tJando la r•spon•il. 
billdad d• las hiJos •n la Madr• 11 aolabal'an 
do PODO a ca.a t nat\a "" las actividad•• d•l 
hogar. 



rcn J\ t:'TI"" J\ No 8 \::U-t.n.r .L \.,,.l"\. .L , 

OCUPACION DE LA MADRE 

Nota (1) 
2% 

(I~ Jornada d• trabafo la.ra d• ca1a. 

Olros 
2'I. 

TrabaJo en CCB1 
7"4 

GRAFICA No. 9 
OCUPACION DEL PADRE. 

Pequet\o ~omerclanle 
IO'I. 

Empresario 
~% 

No contesto 
7% 
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CUADRO J.11 PREGUNTA NO. 6 

CARACTERIBTICAB DE LA U!UIENDA 

CATEGORIA r~:m l'UQIDICJA 

!A RWltJUA 

PROPIEDAD 1 

•> Propia 26 6J.x 

b) Rvntada 6 J.4X 

o> Pr•.•tada J.11 23X 

d> Otros J. ax 

l~ATERIAL 1 

•> Tablqu" 3J. 72X 

b> LaMln• - -
o> Madera J.2 asx 

d> Otra• - -

TOTAL 43 J. llllX 

INTERPRETACION 

E•tos datos Muestran que la Mayor{-. 

ti•n•n o asa propia construida. "'" ta 
biqu•. sin •Mbargo t&Mbi•n SIP •ncuen 
tran fAMlllAS o u ya vtvi•nda ... pres 

tada y el• Madera, por In que •• pue 

"'" oonsid•rar que •><is ten dif•r•n 
etas "'" l ;o& aondioiones "" qull' tienen 
1 a prapl.,clad. 



ID 
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GRAFICA No.10 
CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA. 
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CUADRO J.J. PREGUNTA NO. ? 

BI LA FAMILIA CUENTA CON AUTOMOUIL 

1 CATEGORIA 1 

FREC. FREC. 
ABB. REI.. 

CUANTOS FA FR 

J. 4 9Y. 

BI J.5 35Y. 
2 6 J.4Y. 

No con 5 J.2X 

testo 

NO 36 61i1Y. 

SIN RESPUESTA 2 :IX 

TOTAL 43 J.lillilY. 

INTERPRETACION 

E><i ste un nÚMero o o ns i d•rabl • d• fAMi 
l las qu• no ou•ntan oon auto, si•nda 

••t• un raotor qu• P•l'"Hitira t•n•r un• 
vis ion d• l•s oonclioiones •oonÓMioa!I 
que pr•s•ntan las faHiltas, s• pued• 
d•Dir 'IU• •Stas no son rauorabl•s, 

pu•• no P•l"Mi t.vn a l •• f AMI l i as contar 
oon MIPdios • los 'IUP pudi•r• t.•n•r aooeso 

• i BU ni ve 1 eoonÓMioo ru.ra MWJor. 
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GRAFICA No. 11 
SI LA FAMILIA CUENTA CON AUTO 



CUADRO 12 PREGUNTA N0.8 

NI U EL DE INGRESO 

CATEGORIA 
lllCllllCIA IJ.tCUDICIA 
AISOLUU lllU!lllt 

a> Menos dor 1 &al ario N[n i NO 7 16Y. 

b> 1 ••lario M{niMO 18 42Y. 

o> a •al arto• N[nlMo• 9 21Y. 

d) Más d• 3 salarios MtniMos 6 14Y. 

•> No oont•&to 3 7Y. 

TOTAL 43 1 llllY. 

INTERPRETACION 

El ni v• l d• insrr•ao qu• pre11•nta.n la Hll"D 

ria d• la• r .... 111 a• •• ubica •n •l d• un 
salario MI ni"º, p•ro todav i a hay un 16 Y. 

con in!r••o• inf•rlor••r la• cifras obt.•ni 
das ••nal an qU• la Ma11or[a no ti•ne r•DU1" 

•o• sufiotent•• qu• l•• P•rMiti•ran M•Jor•• 
oandiolon•s d• vida. E•t.• dato •• •ltrnilloa 
t.ivo al relacionarlo oon •1 ••tado de 

str•s• v•n•r•do por •l aonsuMisMo qU• or•a 
n•o•sidades •n 1 .. v•nt• qu• na •• PU•d•n ... 
ti•fao•r. ooasionando rru11traaiÓn. 1C9t.D 

PU•d• oonuertirse •n un factor d•••noa4wnan 
t.• d• Maltrato. 
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GRAFICA No. 12 
NIVEL DE INGRESO. 

2 Salarloa Mlnlmos 
21'l> 

Mel'IClll de I Sal, Mln 
lo'V. 

No contesto 
7'l> 
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CUADRO J.3 PREGUNTA N0.9 
MIEMBROS DE LA FAMILIA QUE 

COLABORAN EH EL CUIDADO 

ACTIUIDADES j ,."'':a 
a>~!~~:f!º a la 11 21 

- -- - -- - -- -11--·ll--·ll 

11
_o_>;.._A_1_i_M_•_n_t_a_r_l_o ___ 

11
.E_ _1_1_ ~ -'-~- _________ _ 

d)APDllD •n 
tar••• 

11 4' 41 '3 

11-----------11--- - -- - -- - -- --

•>~:~tr~Ya" 133118'8 

u-----------11--- - -- - -- - -- -- --
º!:a~~~lo al ZI 4' ,, '8 

11-----------11.--- - -- - --
H 15 

u-----------n·- -- - -- - -- - ---- --
h)DoirMirlo 13 31 37 " 

INTERPRETACION 

CoMo s• PU•de oonstatar la partiolpaotón 
d• la Madr• •n la• actividad•• d•l ni~o 
•s lundaM•ntal. PU•• •s •llA qui9n colaho 
ra •n toda• la• aottuldad••• a dil•r•nol~ 

d•l padr• qui•n si oolabora •n lau aotiui 
dad•• cotidianas P•ro de Man~r~ poco r• 
pr•••ntattva •n r•laoiÓn con la M~dr•. En 
cuanto • la iaarttoipaciÓn de otros Mi•M 
bro• d• la f&Milia. las cifras son MUY ba 
Jas, t.&l u•z colaboran pero no de torMa 
P•rManvnt•. solo en ocasiones u ~n alwun&a 
aatividad•s •sp•cirioas. 



GRAFICA No. 13 
FAMILIARES QUE ATIENDEN AL NI:RO. 
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CUADRO 14 PREGUNTA N0.10 
PROBLEMAS DE SALUD Etl LA FAMJ LJ A 

1 ~ 
l'RIOJDICIA 

1 

fl!ICUDICIA 
CATEGORIAS IBSOLUIA m.AllUA 

a> Alcoholi•Mo 12 aex 

b) Drogadicción 1 ax 

D) Neurotiaos 4 9X 

el) Enf•rM•dad el• nao iMien to 4 9X 

•> ICnf •rM•dad adquirida 2 :IX 

f) Ho oont•sto 29 47X 

TOTAL 43 J. llllX 

INTERPRETACION 
Los datos r•Po:rtado• Plf'Y'Mi t•n id•ntificar 
qU• •l problaMa dlP alooho 1 isMo •iuu• uiv•n 
t• •n nu••tra •aoiwdad. aun o u ando •• han 
i MPl •M•n tado M•didas para abatirlo. ••t• 
prabl•Ma ... hao• pr•s•nte •n .. 1 aox el• 1 as 
faMilia• inv•stigadasJ por otra parte •l 
pora•ntaJ• el• P•rsonas qu• a ••ta pregunta 
no con t•• taran d•Ja MUOJiD qu• P•nsar1 tal 
v•z no d•sean dar a oonoo•r un probl•M• 
qu• pudi•ra ••r 11erio por 1 .. inoid•noia 
qU• t•n9'• •n la faMilia, o •• posible qu• 

•• wvada una situación qurr •st• generando 
conflictos faMiliar•s. 
En todo caso hall 33X de caso!I dond• •><i ti t• 
un probl•Ma qu• podl"[a •xpl ioar • l Maltrato 
infantil. 
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GRAFICA No. 14 
PROBLEMAS DE SALUD 

EN LA FAMILIA 

ENP. ADQlJl11JDA &I\ 
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CUADRO 1:1 PREGUNTA N0.11 
COMUHlCAClOH COH LA PAREJA 

CATEGORIAS 
l"RICIJDtCIR 111EQJDICIA 

RBSOW!R IDA!IVR 

a> Se COMUniaa solo por 4 9X 
cuestione• eoonÓMioas. 

b> Cuando '"' pre&•nta a.luÚn 32 74X 
probl•Ma buscan so lucio 

n•• Juntos. 

e) Su oonyuge ... ent•ra de 1 18 42X 
probl•M• 11 '"' MUDStra in 
dif•r•nt•. 

d> Nunca disout•n lo• pro ble 6 J.4X 

"""' qu• •• pr•s•ntan • 

•> Diaout•n aoaloradaM•nt• 11 3 7X 
cada quien aotua por su 
ou•nta. 

f) Otro• 1 2X 

INTERPRETACION 
Los dato• r•portado• Muestran actitud.•• oon 
tradictorias d• los padr•s, PU•& Mi•ntras 
un 74X opinan qu• buscan soluoton•• Juntos 
en los probl•Mas qu• •• presentan, lo cual 
tavor•o•ria la coMun ioac t Ón con la par•Ja, 
por otro. un 74:.-. indican que la• r•laoion•SJ 

d• DDMUnioao:lon oon su par•J• ••tan d•t•rio 
radas, Pu•• so lo •• ooMunioan por cu••tto 
n•• eoonÓMioa• y MUe•tran indif•r•ncia ant• 
los probl•Mas, Jo cual origina un aMbi1Pnt1P 
faMiliar conflictivo "" dond• aUM•ntan la• 
posibilidad•• d• Maltrato "" lo• nlnas. 
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GRAFICA No. 15 
COMUNICACION CON LA PAREJA 

74 .,., ... .., ..... " 

b) e) d) •) 1) 

Co11cepto1 con r.i.r.ncta en pao, ant. 
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CUADRO 16 PREGUNTA NO. 12 

ACTITUD DE LOS PADRES 
ANTE LAS TRAVESURAS 

DE sus HIJOS 

CATEGORIA 
l'JlltUDttlA mclllltCIA 

AllSOW!A Rl.'IAtm 

a> Platica liobrir la aooi&n 36 B4X 
real i:zada tratando de 
l l1Pgar • una •o lución .. 

b>Be enrur•oe y gol pe a a su ., 16X 
hiJo. 

o>Be Muestra indiferente 1 ax 
hacia su hiJo. 

d>AMenaza ... su hl .;o. 14 3 3Y. 

INTERPRETACIOH 

La actitud que los padres ti•n•n oon SU5 

sus hlJos, ... pued• decir qu• "ª f':auorabl• 
ya que en un B4Y. SIP buso a una relación de 
ooHprens i ~n an t• las a.o ti tudvs negativ_as de 
de los ninos, aun cuando los datos senalan 
que oas i un 5gy. de la población•• inclinan 
por ooMeter aooion•s Mal tratadoras al MO 

Mento d• reprender ... sus hlJos, tal•& DOMO 

oa•tigo•.• flO 1 PIP!I. y &Mena.zas. 

Esta actitud de los padres, se puede deo Ir 
que resulta AMbiual•nte, pues por un lado 
se :intenta buscar "l dialogo oon sus hiJos 
y por el otro "" dá, .. 1 Mal trato. 



100 

ID 

~D 

40 

20 

/ 

-115-

GRAFICA No. 16 
ACTITUD DEL PADRE ANTE LAS 

TRAVESURAS DE SUS HIJOS 

O..i<.-~~"--~--L~~-<-~~~ 

a) b) e) d) 
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CUADRO J.7 PREGUNTA N0.13 
TIPO y FRECUENCIA DE CASTIGO 

CATEGORIAS A UECES 
ALGUNAS CASI 

:~1:. ums SIElll'RE X mnm 

a> Golpes 12 7 

n 
- 19 44 

b) Reganos 18 13 4 37 86 

o> Ignorarlo 7 2 1 11!1 23 

d)Aislarlo z z z 6 14 

•>Proh!b! 9 7 - - 17 39 

oiOn de ac 

tlvldad•• 

f)Encerrar '.' 1 - - 3 7 

1 o. 

11> Asuetarl o 3 3 - - 6 14 

INTERPRETACION 
Los oastlgos que lo• padres utilizan, DOMO 

loa da.to• lo reportan son variado•, ••tos 
r••ult•dD• P•rMit•n oonooer el Maltrato qu• 
los padr•• ••tan ooM•tiendo con sus hiJos. 
En PriMer lugar ... ••nalan los r•uano• DOMO 

la forMa. Mas COMÚn d• 11 aM•r la attrnolÓn a 

SU ni no. El ••vundo lugar lo ocupan lo• "º 1 
pes• si•ndo •• t• tipo d• castigo del que •• 
ual•n 1 O!I padr•& pa.ra corregir oonduataa d• 
SU& h!Jos qu• para ellos son nevatl1.1as. El 

t•roer lugar ... •nouentra en •l rubro d• la 
prohibición d• actiuidad•s para l ª" ninas, 
sltrndo ••ta una rorMa MÁS BU ti 1 de oorrtrvir 

le•. Con el r••to de los oastivos taMbi9n •• 

id1rntif ican alguna• personas, •i•ndo ••t• 
una proporat&n M•nor. Hin11un padr• •• ol>stu 

UD d• aon t1ts tar; ••t• aatitud ya .... porqu• -
de•conoa•n .. 1 dan o qu• ••tan oausAnd.o •n su 

hiJc, o par que talu•z to Man lo• oastivo• 

DOMO una acción norMal qur COMO pad.r•• ti• 

nen d11reol10 ... real izar. 



GRAFICA No. 17 
TIPO Y FRECUENCIA DE CASTIGO 
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CUADRO J.B PREGUNTA NO. 14 
RECHAZO DEL HIHO POR 

ALGUH MIEMBRO DE LA FAMILIA 

CA'IEGORIAS 
lllIOIDICU rm.t!DICIA 

ABSOUl!A lllUl!IUA 

a> Padre 4 9X 

b) Madre :1 J.2X 

o> H•rMano Mayar 3 ?X 

d) H•rMano M•nor 2 :IX 

") Abu&la (&) 2 :IX 

r> Tia <a> :1 J.2X 

IJ) AMilJO <a> :1 J.3Y. 

h> Otro - -
IJ) No oont••to 26 6 llY. 

IN'IERPRETACION 
R•su l ta d{Cicil d•t•rMinar las oausaa d•l 
r1rahazo que los nl;;os Ma.nlli•stan, y .. qu• 
"l 6111:il no aont•staron la Pr•rrunta, no •• 
PDBible aonoc•r la diM•nsiÓn de este pro 
bl•Ma. 
E><i s t• la posibilidad de que ••• la r•• 
pu•sta al Maltraato 11•1 que •on vlctiMa• 
P•ra par•a• incona•bibl• que un 9X r•oha 
a•n al padre y un J.2Y. a l ... Madre. E•ta •i 
tuac iÓn hace P•n•ar qu• l • M&drv esta 

. 
M&S 

•>Citu••ta ... DDM•t•r actitudes Mal tratadora• 
para aon •u• hiJo•. 
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GRAFICA No. 18 
RECHAZO DEL NIAO HACIA 

ALGUN MIEMBRO DE LA FAMILIA 

Padre 
Mmie 

e.imano MaJor 
••rlllllDo M•ii.or 

Abu•lo 
Tlo 

Am1go 

D ID ~D 3D 4D ID 6D 70 

l •roacHllQM~ 1 
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CUADJlO 19 PREGUNTA N0.15 

FOllMAS COMO LOS PADJlES 
EBTIMULAH LAS CONDUCTAS 
POSITIVAS DE sus HIJOS 

CATEGORJAS 
nICUDICll nJQllllCll 

IBSOWTA 1112.llllt 

a) Jl1>1ra la Algo que su hi Jo 10 42X 

d••••· 
b) Deciden Juntos la recoM J.3 31ilX 

P•nsa. 

O) Us t•cl e 1 t ge- •l pr•Mio. - -
el) F• l i o ita .. !IU hiJo. 29 67X 

•> L• da un r•conooiMi•nto :1 J.2X 

ant• la laMilia. 

l) Otrcs 2 :IX 

INTERPRETACION 
En su H&Yoria l ... PO b l ªº i ó n ... ti MU la las 
oonduota• POS i t iyas el• SUS hiJo• •n dtr•r•n 
t• f DrM& • Los datos r•Portados !J•nalan qu• 
los Padres procuran ••tiMular a sus hiJo• 
... travlÍ-• de un r•oonooiMiento o leliaita 
oiÓnaun o u ando un ñuM•ro •ivnilioativo r• 
port•n que preofier111n obs•quio• M&t•rial••· 
En MUohas ooa•ion•• •• da una Maro a da pr• 
l•r•nota por pr•Miar alguna oonduota cl• l 
n ina. wa S•A coMplaoiendolo •n lo qu• d•••• 
a tratando el• •l•11ir Juntas la r•DDMP•n••. 
o .. aonv•ni•noia el• las padr••· 

E• cllf iai 1 cl•teotar ha•ta .que trrado •l ••ti 
MUlO quwloa n tno• r•oib•n ... aoord• a la• 
n•o••id•d•• at•ottvas ele .;•toa. w no sólo 

una 001"tpensaa iÓn a la negaci~n el• al'• o to. 
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GRAFICA No. 19 
ESTIMULACION DE LAS 
CONDUCTAS POSITIVAS 

Nota (1) 

D•cld811 J11111ot 

Od. ellp •1 p-Lo 
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le""º'º " PREGUNTA N0.16 

PREl'llOS l'IATERIALES QUE LOS 

1 

1 

1 

lj 

PADRES DAN CON MAYOR 
FRECUENCIA A sus 11 lJOS 

c~[CUlliCIA 1 !RIC\llliCIA 

CATEGORIAS nBSOW!A RILAllUA 

a> Jugue ti:.-s 20 46X 

1 

b) Dinero .l4 32X 

e) Cuentos 6 .l4X 

d) Paseos 23 
1 

53X 
1 

") JU•9'DS eduo~ttvos B .l9'l. 

f) Ropa 
1 

.l5 35X 

g) Otro& 5 .l2'l. 
1 

h> No contesto 2 

1 

5V. 

1 

INTERPRETACION 
En los datos que reportan 
de faMilia s• detecta que 

los padres 

e 1 pre Mio que 

oon MaYor frecuencia dan a sus hiJos es 
el salir de paseo, ubicando en un sagun 
do plano los Juguetes y en tercero la 
la rapa. Sin eMbargo esto perMite sena 
lar qu• un nUMvro significa.ttvo dP los pa 
dres tiende a otorgar preMios Materiales 
considerando esta aooiOn coMo una fDrMa 
de brindar afecto a su hiJo, desarrollan 
do vn el nino la idea de que Mi~1\tras Mas 
grande ea el preMiD, Mayor es el carino 
d• papáhaota •1. oreando&• asluna rela. 
oiÓn ba•ada •n obJetos MAteriales. 

1 

:¡ 

1 
1 

1 

1 

1 

1 

1 
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GRAFICA No. 20 
PREMIOS MATERIALES FRECUENTES. 

J11gaelll 
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CUADRO 2J. PREGUNTA NO. 1? 

ACTITUD DE LOS PADRES ANTE 
LOS CAMBIOS DE CONDUCTA DE 

BUS HIJOS 

CATEGORIAS 
rRICUDtCIA l'UCll DtC 1 A 

llSOIJITA UIATIUI 

.. ) s .. pr•ooupa por aonooer 4J. 9:SY. 

•l Motivo 11 platica con 
9 t. 

b) s .. entera d•l Motivo y "" J. 2Y. 

Muestra indtEvr•nt•· 

e> Se antera por le• Ml\IPR 4 9Y. 

tro•. 

d) Otros - -

INTERPRETACION 
En •u Ma11orla lo• padr•• •• pr .. ooupan por 
conocer las OilUSAS qUO' Q"•n•ran c.aMhlo• •n 
la oonduota d• su hlJc, ••ta actitud d• lo• 
padr•s indica qu" •• int•resan por •l DOM -
portaMi•nto d• •u nin o. En ai•rta forMa d• 
te e tan los oaMbios "º la oond.uata, oonoo•n 

l• causa. P•ro v><ist•n pocas posibilidad•• 
de i nt&rveno iÓn d• lo• padres para MOdlfi 
car est• ao ti tud. tal V•Z por que desoono 

CIPO 1 a. forMa ad•ouada para oaMbiar tal ªºti 
tud. O por resist•noian personales a dW•DU 

brir qu• SIP ha fallado DOMO padr• o a •noon 
trar ••v•r•s alteraoion•• •n la P•rsonal i 
dad de su hiJo. 



GRAFICA No. 21 
ACTITUD DE LOS PADRES ANTE LOS 

CAMBIOS DE CONDUCTA DE SUS HIJOS 

............................. "'"9""' ...... 1 

D >---r--_3_>----/ 

b) e) 



-126-

CUADRO ªª PREGUNTA NO. 18 

CARA CTIERJ BT J CA 6 DEL JUJ:OO -DE LOS NJNOS 

nICUDICIA IUQJiltCIA 
CATEGORIAS llSOWTI IDATIVI 

a> AgrPsivid!d continua con ~ J.3Y. 

lo• oOMpaneros d• Juego. 

b> No participa solo ohser a 4Y. 

va. 

o> Se intwgra al Ju•vo dlP 31 86Y. 

grupa .. 

d) Otro11 J. a:v. 

•> No oant•sto J. a:v. 

INTERPRETACION 

El JU•IJO d• los n tnos •• oaraot•riza por la 
int•wraoiÜn 11 1" partioipaolon •n 1 ª" aoti 
Vidad•s d• grupo, •• r•l•tiuaM~nt• Minori 
tario .1 

. 
d• ni nos cuyo Ju•wo •& nuM•ro agre 

stvo, •l o u al •• un indicador d• Maltrato, 
aun cuando •• ta. oantidad ""ª poco signifi 
oativa P•rMit• ualarar •l oonooiMi•nto que 
los padr•• ti•n•n rl• l Ju•go d• sus hiJos, 
as i DOMO oonoo•r la ao•ptaoiÜn d• 9sto& 
a la• oand.uo tas qu• su hiJo pr•s•nta. 
Estos l"•sultados difi•r•n d• lo qu• opinan 
los especialistas •n 1 a• •ntr•uistas qui• 

n•• dio•n qu• una M&nit•ataciÓn tr•ou•nt• 
•n •l JU•IJO d• lo• ninos •• la avresiuidad. 
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GRAFICA No. 22 
CARACTERISTICAS DEL JUEGO 

DE LOS NI~OS 

................... 16 .................... , .. , ..................................... . 

20 ·,, __ ,, 
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CUADRO 23 PREGUNTA NO. 19 

TIPO DE RELACIOH 
PADRES-HIJOS 

CATEGORIAS PADRE MADRE 

FA FR FA FR 

a> Af'•atuoaa 21 49Y. 26 6 llY. 

b) Sobr•Prot•o 
tora 

4 9:>: 11 a:s::-: 

O) Po o o 
"ª 

agre•i e 19X 4 9Y. 

d) Rvre•iva 3 7:>: 1 a:-: 

•> Jndlf•r•nt• 3 7:>: - -
C) AMblval•nt1t 3 7Y. 1 ax 

ir> Otra - - - -

INTERPRETA C ION 

La r• 1aa1 Ón d• los padr•s oon •u• hl Jo•. •• 
ubica •n •1 priMer rubro, i9'UA1M•ntw las Ma 

dr••. •n segunda lugar •• considera qu• los 
pad:r•• tl1tn•n Mauor tctnd•noia a •• r awr••i 
va• a dlC•r•noia d• las Madr•• qu• ... Man 
tienen •n • l rubro d• las sobre pro t•o toras 
El t•rowr lugar lo o o upan los padr•• S D brlP 

prot•otor•• w las Madr•s agresiva•. TaMbt.fn 

haw qui•n •• t.tbi ºª •n relaoion•• lndiC•r•n 
tes. w aMbivalentes, siendo wsta ultlMa can 
ti dad poco r•Pr•••ntativa. Es iMPortant• la 
población que •• abstuvo dO' aont•star1 •n 
cuanto a 1 º" padres, la cantidad d• lo• qu• 
no r•s¡tond.•n •• Mayor •n r•laotán con l •• 

"'aclr••, tal VltZ por no oonoo•r •l tipo d• 
r•l•oiÓn qu• ti lltOIPO con SUll hlJo•. o por 
qu1t resulta Más diflot l ld1tntlftoar la r•l• 
aiÓn P•dr•-hiJo. que •ntr• Madr•-hiJo. 



GRAFICA No. 23 
TIPO DE RELACION 

PADRES-HIJOS 
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ICUADRll 24 PREGUNTA NO. 20 1 

PROGRAMAS DE T.U. QUE 
SELECCJONAN 1.os NJNOS 

1 J rRICIJDtCIA rRICIJDtCIA 
CATEGORIAS ABSOWTA llWllVA 

a) Caricaturas 28 6 :IY. 

l>> Peliculas para ni nos J.9 44Y. 

o> Pelioulas de violencia 3 7Y. 

d) Novelas B J. 9Y. 

.. ) PrograHa• Musioal•s J.6 37Y. 

f) Otros 3 7Y. 

g) No le interesa la T. U. 1 ax 

h> No contesto 2 4Y. 

INTERPRETACION 
-Los datos P•rMit•n &enalar que la Mayorla -

1 
dE' los ninos prefieren las CAricatura.s, 
ocupando .. 1 segunda lugar 1 as peliculas 
incantiles. Es tos resultados constatan 
qu• la t•lea.udi•ncia infanti 1 elige las 
oaricatura.11 por ''"'r dirigidas " e 11 os, 
sin vMbargo estas traen un alto contenido -
ti• viol•noia, qUlt g•n• ra en los ni nos con 
duo tas agresivas oonvirtiendose •n des en 
oad•nantws dE' H&ltrato, J.s to sin deJar de 
lado la poblaoiÓn que preCiere v•r 1 as te 
lvnovelas y peliculas de violencia. 
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GRAFICA No. 24 
PROGRAMAS DE TELEVISION 

SELECCIONADOS POR LOS NIAOS 
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1 

1 

CUADRO 25 PREGUNTA NO. 21 
-TIEMPO QUE LOS NI NOS 

PASAN FRENTE A LA TELEUISIOtl 

1 CATEGORIAS [rn:tU!ltCIA l'RWJDtCU 

AISOW!A mama 

.. ) De J. .. 2 Hr • diarias 2:1 :iex 

b) De 3 a 4 Hr. diaria• o J.9X 

c> D• :¡ .. MA& Hr. J. 2X 

el> tia cont•sto 9 21X 

TOTAL 43 J.lolliX 

INTERPRETACION 

-
E><iste un par·o•ntaJ• d• ninos qu• ... ubican 

•n el priM.•r rubro lo o u al indica qu• lo• 
padres es tan peondient•• d• qu" la t•l•ui .. no absorba "l ti•MPD d• l nino, taMbi•n SIDO 

se ob11•rva qu• s l ha11 ni nos qu" pasan MA• 
de dos horas f'rent• a la t•l•visiÓn, ••tos 
datos M&rcan cierta discr•P•noia •n l • ªº 

1 titud d• los Padr••· pues MUO has oca•ion•• 
les P•rMit•n continuar vi•ndo t•l•visiÓn 
COMO una fOrMa d• que no los Mol•sten, d• 
no pon•rl•s atención, Justif icandos• con 
un Medio d• ''•ntret•niMi•nto••, qu" aun cuan 

do 5 ¡ CUMPie es ta función, no BilPMPrlP •s 
1 

pÚblioo Infantil. 
1 

adeCUit.dA para • 1 

11 
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GRAFICA No. 25 
TIEMPO QUE PASAN LOS 

NIROS VIENDO LA TELEVISION 

de5am0s 
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CUADRO 36 PREGUNTA NO. 22 
-PADRES QUE ACOMPAHAH A 

sus K IJOS CUANDO UEH 
TELEUl!llOH 

[ CATEGORIA ~ 
l'Jl[QJIJt<:IA 

~ 
fll!QllHCIA 

1 ABSOUl!A UUllUA 

a) 51 30 70Y. 

b) HO e 1 'JY. 

e) NULA 5 11Y. 

1> lx)lllca.r lo qut pasa l llX 
POR QUE 

bl 11 vt lo qut M fUll• 1 l'l. 

SI e> "9 rusta lo qur tl nlno vt ' m 
d) acoltP&nlrlo 1 2X 

t> t. nltcciono 1 Z'l. 

n "° cont11to 11 31X 

POR QUE a) Mo • f\llhn tu carie1turu ¡ l'l. 

b) rar t I lrablJ• 2 _lX 
HO 

e) lto cont11h 4 •x 

INTERPRETACION 

La Mayor la de los -padres dicen acoMpanar 
a sus hlJos o u ando "en teleuisiÓnr aun 
o u ando las razon•s que ManiCiestan •on 
variadas1 existe una tendencia Marcada. a 
na oant•star "l por qué de es• h•cho. 
tlA l "'"" por que real Mente no lo hacen 
o por que no lo oonsiduran iMportantv. 

i¡ 
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CUADRO 27 PREGUNTA NO. 23 

1 
FRECUENCIA CON QUE LOS PADRES 

ACUDEN A ALGUN CENTRO RECREATIUO 

11 CATEGORIA 1 
ll!lalDtCIA ll!lalDtCIA 

ABSOUJll RILATlllA 

a> J. vez a la se Mana J.2 28:;; 

b) CASI no acuden J.7 39X 

o> Nunca aouden 4 9X 

d) Otro :¡ J.2X 

") Ha contesto :i J.2X 

INTERPRETACION 
Los datos rwpOrtan qu• l .. Mayor la di' l .. ~ 

población tnvw•tigada CA!I i no aoud•n .. o•n tras o lugart!'s r•cr1PAtivos, aunqu• 
lt Xi 5 t• un poroentaJ• r•p:resentativo d• plfr 
sanas qu,. aoud•n a ••t• tipo d• lugar•• 
por lo MWODG una V"Z a l il s•M•na. Hlly una 
proporoiOn considerable que se abstiene de 
dar r•sPuesta a la pregunta. 
Conoc•r 1 as actividades qu• ... r•alizan •n 
r AMI l 1 a perMi te identificar s I 1 as re lacio 
nes entre los MieMhros son ravora.hl•• o si 

11 

por • l contrario •><iStl!' una dtnáMiD& d l 11 

,, funcional. 

11 

Es •Ste un aSP•OtO iMportante •n "l des a 

rrollo bto-psico-sooial d• 1 nino, YA qu" 
.. 1 tener actividad al aire 1 i bre llf p•rMi 

'I 

:1 
te un Mil.YOI"' desenvolvtMiento, .. ldtrntlflca 

" oiÓn consigo Mi SMO,, y 5 i •fi t• ;actividad ... ,, 
Más 'I real izi\ en faMilla es aun pos i ti u o .. 

!I 
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GRAFICA No. 29 
FRECUENCIA CON QUE LOS PADRES 

ACUDEN A UN CENTRO RECREATIVO 

Casi no a:uden 
59% 

Nunca acuden 
9'r. 

No conte!tó 
12'r. 
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CUADRO 28 PREGUNTA No. 8 y 13 
NIUEL DE INGRESO Y CASTIGO UTILIZADO 

INIUEL DE ¡•nos dr 1 .-u 4t 3 
I NGRES o ulll'lo •In. 1 ~nf'..\' Z mr.w ululos oln. 

!CASTIGO 

a> Oolp•s 

b) Reganos 

o) Ignorarlo 

d) Ai•larlo 

e> Prohibición 
d• activida 
des. 

r> Enuerrarlo 

9) ASURtarlo 

12 6 14 2 

14 17 40 6 14 

a 4 9 2 

- 1 2 1 1 

3 7 7 16 4 

- a 5 1 a 

- a 

INTERPRETACION 

2 

6 14 

a 5 

3 7 

3 7 

1 a 

Los datos obtenidos, indican qua los oa• 
tigos que con M•wor frecuwnoia ooM•t•r los 
padr•s que tienen un suoldo de 1 salario 
MÍnlMo y M•nos, son los reganos, lo• golP•• 
y la prohibición de actividades. En r•l• 
ciÓn a los padres cuyo salario ve ubica en 
2 y Más de 3 salarios MiniMDS no existe di 
ferencia .~19una, utilizan los MiSMOS oasti 
gos, agregando éstos Últ.iMDS, el alalaMien 
to ooMo un castigo frRcuente"ent• utiliza 
do por ellos. 
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ENTREVISTA 
ESPECIALIDAD 

PSICOLOGIA. 

~.-QUE OPINA ACERCA DEL MALTRATO INFANTIL? 

Es un probl•Ma que es aceptado soolalMPn 
t• en nuestro Medio COMO un~ ~•dida oo 
rreotiva wn la conducta, y se 1• otorga 
••t• d•r•cho a los padres taMbién por tra 
diciÓn .. 

a.-COMO REALIZA LA DETECCION DE LOS NINOS MAL 
TRATADOS? 

En nuvstro oaMPO de trabaJo por M•dio de 
las pru•bas iniciales, siendo una h•rra 
Mi•nta MUY Útil, •1 dibuJo y la •ntr•vis 
ta. 

3.-CUANDO ESTE TEMA ES MANEJADO POR LOS PA 
DRES CUAL ES LA ACTITUD DE ELLOS? 

Los padres aotuan coMo tales, por tradi 
oiÓn. Son MUY pocos los casara •n que ••ta 
actitud se vea Modificada por preparación 
p•rsonal, en algunos casos se dan inten 
tos .. 

4.-EN TU EXPERIENCIA PROFESIONAL CUAL HA 51 
DO EL TIPO DE MALTRATO QUE SE DA CON HA 
YOR FRECUENCIA. 

PrtnoipalMente el Maltrato verbal con pa 
labras antisonant•s, y el rlsico. 
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ENTREUISTA 
ESPECIALIDAD 

PSICOLOGlA. 

5.-CUALES CONSIDERAS QUE SEAN LAS CAUSAS DE 
ESTE PROBLEMA? 

La falta de educación personal, en los 
padres, por un lado, y por otro, la sacie 
dad que acepta esta conducta ooMo una 
cosa norMal .. 

6.-CUALES SON LAS MEDIDAS PREUENTlUAS TOMA 
DAS? 

La oonoientizaoiÓn del papel tan iMPortan 

te que los padres deseMpenan en la educa 
oiÓn de los hiJos. PrincipalMente en 1!11 
traba.Jo con padres. 

?.-CUAL ES EL PAPEL DE LOS MAESTROS ANTE EL 
PROBLEMA? 

Los Maestros tendrian un papel Muy iMpor 
tante, ooMo ooncientizadores de la proble 
Matiaa que puedan causar a los hiJos. 
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ENTREUISTA 
ESPECIALIDAD 

PROBLEMAS DE 

APRENDIZAJE. 

1.-QUE OPINA ACERCA DEL MALTRATO INFANTIL? 

Es un acto que no debe perMitirse. 

2.-COMO REALIZA LA DETECCION DE LOS NINOS MAL 
TRATADOS? 

3.~CUANDO ESTE TEMA ES MANEJADO POR LOS PA 
DRES CUAL ES LA ACTITUD DE ELLOS? 

De oonaient.izaciÓn del da;:;o r{si_oo y 9MD 

oional que se les hace a los ninos. 

4.-EN TU EXPERIENCIA PROFESIONAL CUAL llA SI 
DO EL TIPO DE MALTRATO QUE SE DA CON MA 
YOR FRECUENCIA. 

El fis1co, los golpes. 

5.-CUAL CONSIDERAS QUE SEAN L"AS CAUSAS DE 
ES.TE PROBLEMA? 
Padres con •stereotipos MUY Marcados. 
Padres sin una MlniMa educación. 
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ENTREUISTA 
ESPECIALIDAD 

PROBLEMAS DE 
APRENDIZAJE. 

6.-CUALES SON LAS MEDIDAS PREUENTIUAS TOMA 
DAS? 

En Mi •Kperienoia, que es poca, por M•dio 
d• plÁticMs d• swnsibilizaoiÓn a padres. 

?.-CUAL ES EL PAPEL DE LOS MAESTROS ANTE EL 
PROBLEMA? 

Es MUY dif•rent• en todos los Maestros. 
estan desdo a aqu•llos que no •• dan cuen 
ta, y aquellos qu• hacen int•ntos por ha 
o•r algo pero no d•l todo. 
Sin eMbargo, •l Maestro pu•d• hao•r Mucho 
pu•s •• el q~e esta trabaJando direotaMen 
t• con el nino. 

1 
1 

1 
1, 

l\::===============================:J 
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ENTREVISTA 
ESPECIALIDAD 

EDUCADORA. 

1.-QUE OPINA ACERCA DEL MALTRATO INFANTIL? 

Qu• •• una violación al derecho d• todo 
ser hUMano a recibir una buena aoeptaoiÓn 
•n su Medio soci~l y faMiliar, si•ndo vio 
tiMa de una Mala •duoaoiÓn, y enaJenaoiÓn 
de los Medios de aoMunicaoiÓn. 

2 .-COMO REAL12A LA DETECCION DE LOS NINOS t•AL 
TRATADOS'! 
Cuando sus autitudes y partiolpaoion•s 
son pocas y sin progreso alguno, AdeMas 
•><isten ri).suo• psÍoologioos, y r{stons 
que los d•latan, siendo obstaoulos •n•l 
desarrollo de su personalidad. 

3.-CUANDO ESTE TEMA ES MANEJADO POR LOS PA 
DRES CUAL ES LA ACTITUD DE ELLOS? 

Algunos ao•ptan la probleM1ttca q11• d•ri 
va d• su eduoaoiÓn, otros ni•uan •1 h•oho 
de estar en un error, otros reoonoo•n que 
e~ por la rarHaoiÓn en su infancia, que 
tuvo que ver con su personalidad actual. 

4.-EN TU EXPERIENCIA PROFESIONAL CUAL HA SI 
DO EL TIPO DE MALTRATO QUE SE DA CON MA 
'l OR FRECUENCIA. 

El Maltrato C{sioo U v!rbal, devaluando 
la personalida~ d•l nino1 •1 que no pu•d• 

Joqr~r la~ cosas por si MisMo. ~ !stabl• 
ciendo ooMparaoion•s con otros ninos. 
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ENTREVISTA 
ESPECIALIDAD 

EDUCADORA. 

5.-CUALES COHSIDERAS QUE SEAH LAS CAUSAS DE 
ESTE PllOBLEMA? 

Es un ~robleMa de educaoiÓni en ello in 
oid• la desinforMaciÓn de los Medíos de 

ooMunioaoión. la enaJenaoiÓn d• la sacie 
dad capitalista, y la poaa utsiÓn de naso 
tras ooMo ••re• huManos para enfrentar es 
te probleMa. 

6.-CUALES SOH LAS MEDIDAS PREUEHTIUAS TOMA 
DAS? 

Se intorMa a las faMilias de su actuación 
y se trabaJa en grupo, y a nivel faMiliar 
para M•n•Jar el probleMa. 

?.-CUAL ES EL PAPEL DE LOS MAESTROS RHTE EL 
PROBLEMA? 

Conci•ntizar a los padres, asi ooMo su 
intervención en el desarrollo de la persa 
nalidad del nlno. As! MISMO se da biblia 
grafia de apoyo y prAotica para respaldar 
el trabaJo. 
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ENTREUISTA 
RESPONSABLE 
DE RTENCION 

1.-QUE OPINA ACERCA DEL MALTRATO INFANTIL? 

El Maltrato es una conducta que d~ CL,Al 
quier CorMa arectil al ser huMano, ""º nues 
tra sociedad actualMente es una forMa MUY 
ooMÚn de educar. 

2.-COMO REALIZA LA DETECCION DE LOS NINOS MAL 
TRATADOS'? 

Por Medio d• La observación ya que en 
alguno& casos es •videnta, •n otros ~or 

Medio de algunas pruebas que a los ninos 
•• l•• r•aliza, en dondv •• detecta que 
algo esta pasando. 

3.-CUANDO ESTE TEMA ES MANEJADO POR LOS PA 
DRES CUAL ES LA ACTITUD DE ELLOS'? 

La MaYoria de las vwoes no aceptan, quw 
ellos tengan estas conductas, otros se 
Justifican aludtwndo a la disciplina. 

4.-EN TU EXPERIENCIA PROFESIONAL CUAL HA SI 
DO EL TIPO DE MALTRATO QUE SE DA CON MA 
VOR FRECUENCIA. 

El Maltrato f Ísico es el M~S DDMun, taM 
bien el psioolÓ~ico, que se refleJa •n la 
conducta del nino y en el aspecto cognosi 

tiuo, 
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ENTREVISTA 
REBPONBADLE 
DE nTENCION 

5.-CUALEB CONSIDERAS QUE SEAN LAS CAUSAS DE 
ESTE PROBLEMA? 

La dináMioa d• la f&Milia, oon padres con 
s•rios probleMas, y otros con costuMbrws 
MUY arraiga1las, ad•Másde la faltad• in 

rorMaoiÓn qu• aobr• este probl•Ma •• ti• 
ne. 

6.-CUALEB BON LAS MEDIDAS PREUENTIUAB TOMA 
DAS? 

G•n•ralM•nt• •Ólo •• inrorMa a la faMtlia 
y •• bu•oa ori•ntarl•. 

?.-CUAL ES EL PAPEL DE LOS MAESTROS ANTE EL 
PROBLEMA? 

Con•id•ro que •• MUW iMportant•, ua qu• 
hay qu• ••tar pr•parado tanto para brindar 
ori•ntaoiOn, ooMo para at•ndvr al nl~o. 
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5; 4, - ANALISlS DE LA PROBLJ!HA'J.'ICA DEL NlllO l'flllf!:UClll,1\11 

MALTRATADO QUE ES ATENDIDO EN LA INllTJ'tlJCIOll, 

La problemática del niño maltratado, oomn y11 1111 

mencionó anteriormente, ea común en nuost.ron rUt11, po.r lo 

que la población objeto de estudio, na 01 njonn n 111 ai••~• 

es decir, 6sta presente en cualquiera de uua torm11s, y11 

aea maltrato físico, psicológico y ooxual, eatn 6ltima, de 

acuardo con la inforatación que proporciona la dir•ctora d•l 

Centro, y cuyos datos no son exacto• debido al dificil 

abordaje de estos caeos con loa padreo de flllllilia. 

El análisia de este probl•mo ea dificil, par la variedad de 

opiniones que respecto al mioma existe, quizn para muchos 

esta siga siendo una forma rogular de educar, para otros 

qua tiendan irme a loa extremos las formaa de maltrato 

encontrados no sean consideradas como tales, mientras que 

para otros, como Yo, la agresión en cualquier11 de sua 

formaa representa bloqueo& de personalidad quo impiden un 

desarrollo bio-psica-social adecuado, 

Considerando al niño en edad preescolar, este problema se 

torno m6n grave aún, ya que es en enta etapa de desarrollo 

en donde el niño inicia la socialización con el mundo que 
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lo rodea, descubre sus propias potencialidoe y su relación 

con el adulto eo fundamental. Es por ello, que un niño que 

ee sometido al maltrato, hueca la forma do expresar su 

impotencia, su coraje contra el adulto. Esta forma de 

expresión puedo aer: agresividad, timidez, problemaa de 

aprendi1aje, relación inadecuada con sus compañeros, entre 

otras. Esto no quiere decir que todos loo niños que tengan 

problemas, ae deban aapecificicamante al maltrato; sin 

embargo, todoo los niñoa maltratados presentan problemas, 

ya sea a corto, largo o mediano plazo, aegún lo señalan lo 

mayoria de los autores. 

En la investigación, los reaultadoa obtenidoa muestran 

incidencia da loa padroo anto ol maltrato, concretamonte 

hacia el abuso fisico dsl niño, puoe del total do la 

población, un 44\ utiliza golpes en la relación con au 

hijo, ubicando al reato en castigos que aún no teniendo 

marcas fiaicas, dejan secuelas severas en la personalidad 

del niño, como pudieran ser loa regaños, la indiferencia de 

los padres, el encierro, etc. 

Como loo datos lo demueatran, las familias que integran la 

muestra, es tan formadas por 4 y 5 miembros¡ el nivel de 

eacolaridad de loe hijos ae ubica en el de preaecolar y 

primaria, lo que permite señalar que son familias jovenes. 
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En relación a la escolaridad de loa padrea, oata preaenta 

marcada similitud on cuanto al nivol en que se ubican tanto 

madrea como padreo, pueo en ambos caooe la mayoria no ha 

terminado su secundaria y el promedio do años estudiados es 

de 8 para los dos, sin embargo, se observa que las madres 

prosentan menor indice de escolaridad en la tabla general, 

puesto que es menor el número da madreo que continuaron con 

la educación profesional, a diferencia de loo hombrea que 

repreocntan 

Existen en 

un mayor indico on ol 

la muestra f amiliao 

nivel 

cuya e 

profeeionals 

condiciones 

econ6micao, fluctúan desdo monos de 1 salario mínimo, hasta 

más de 3 ealarioa minimoo, eatae diferencias económicas 

permiten un punto más amplio do comparación en relación a 

comprobar si este es un factor quo pueda propiciar el 

maltrato en los niñoo. 

La dinámica que se desarrolla on las familias, permite 

tener un conocimiento sobro las posibles incidencias del 

maltrato, que una dinámica disfuncional pudiera propiciar. 

En forma general, la madre eo la que oo reoponsabiliza de 

las actividades que el niño realiza, aun cuando el padre 

también participa en comp.aración con la madre, su 

actuación os minima, pudiera pensarse que eota actitud ea 

juotlficnblo, por ol trabajo que ol padro realiza, oln 
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embnrgo, aún en actividadee en donde su participación 

pudiera ser máe relevante, ésta se da muy poco. 

Otro da los factores qua altera la dinámica en la familia, 

son los problemae de salud en los padres, entre los que 

deetaca al alcoholismo, siendo 4ote UD factor 

desencadenante de maltrato en loo nidos, nl igual quo la 

drogadicción, la cual ee dá en menor escala, pero que se 

encuentra presenta on la población. l!n relación a las 

onfarmodadas congénitas o bien adquiridas, tambi'n provocan 

alteraciones en la dinámico de la flllllilia, pues existe la 

posibilidad de que un niño con defectos fideos no ""ª 
aceptado por sus padrea y hermanos, croando situaciones 

conflictivas y propiciándoee el maltrato al menor. Esta 

última situación, se presenta en baja escala en la 

población estudiada. 

La comunicación on la pareja, en la mayoria de las 

familias, según los datos obtenidos, es positiva, lo qua es 

aignif icativo an una dinámica funcional, no obstante, 

también en la muestra se encuentra el lado opuesto, con 

familias que en su interior los lazos de comunicación 

asten deteriorados, en donde el padre no se preocupa mucho 

por loa problemas familiares, ni por brindar una -jor 

atención afectiva a sus hijos, lo cual so corrobora con-la 
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información reportada sobre la relación podros-hijoo, en la 

que la madre supera marcadamente al padre cuando esta 

relación ea afectiva, y al padre supera o la madre en el 

tipo de relación agreaivo. 

Abordando las hipótesi a, con rea pecto o d al grado de 

eacolaridad as una variable que pudiera incidir en el 

maltrato, esta se dhprobó, puesto que tanto la población 

que ae ubicó en el nivel de educación media bbl.ca que ea 

un 65\ do loa padrea y un 75\ de las madres, y loa del 

nivel superior que aon un 30\ en total, admitieron coaeter 

actitudes ograaivao con ous hijos, al igual que en aquello• 

familias cuyas condiciones econ6aica• son adecuadas, aiendo-

6ataa un 35\ de lo muestra, y en donde no lo son tanto que 

ea un 58\. En donde se observa una diferencia un poco máa 

marcada, ea en relación al tipn y frecuencia maltrato, en 

dende las personas presentan un nivel económico bajo (58\) 

tienen mayor tendencia o los regailoa, a la prohibición de 

actividadea y a loe golpes, a diferencia do laa familiaa 

cuyo nivel es superior (35\), en donde hubo mayor 

diacrepancia en el tipo de caetigo utilizado. Esto• 

resultados al parecer no corroboran la información qua el 

autor Agustín Palomaroa en su libro ºNiños mnlt.ratados 11 
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aaevera, cuando habla de que los padrea profeaionistaa no 

puedan incurrir on asta tipo da conductas. El maltrato en 

loa niños es un hecho, es en ellos en donde los padree 

dapoaitan todas aus frustracione1. 

Al hacer referencia a la 1egunda hipóteai• planteada, esta 

ae confirma, pue1to que en una dinámica di1funcional oe dan 

frecuentemente conflicto• familiar .. , que oon 

desencadenantes da maltrato, an las faailia• invaatigadas, 

•• pr•••ntan relaciones deterioradaa, ya que existen en su 

interior problellZl• de alcoholiaao, y en menor grado de 

drogadicción, adell4o de que un porcentaje aignificativo de 

loe niño• tienen laaionoa sevora1 que fueron adquirida• en 

el momento del parto, o deapu6s, lo cual se convierte en un 

factor que propicia ol maltrato ya qua padreo y haaanoa 

tienden a racha1ar al niño por el problema que praoanta, 

confiraando lo que seña la Vicent J. Fontana en 1u obra "Zn 

defenaa del niño maltratado•, al referir•• a aquello• 

padrea cuyos hijos presentan un coaportaaiento qua no 

concuerda con sus neceaidadee. 

Otra situación que es caracteriatica en los padre• da la 

población inveatigada, es la actitud da rechaao hacia loa 

hijos durante el embarazo, deacuardo con la información 
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que proporcionan las entrevistna, convirtiendoae en 

causa y efecto de maltrato en los niños. Esta actitud, se 

hace evidente, on las conductas que el niño preescolar 

presenta, y más aún si la actitud da loa padrea no ha 

caabiado. 

8• obaerva que loa padrea presentan frecuentes actitud•• 

amhivalante1, por un lado apoyan n eu hijo, le coaprenden 

cuando comete alguna travesura, le motivan en sus conductas 

poaitivao, y por otro, la totalidad de 101 padree coincidan 

en utilizar algun tipo da castigo con sus hijos. En otro da 

lo• aapectoa en que lo• padrea contradicen 1u opinión, •• 

en qua una mayada conteeta qua loe premios que con mayor 

frecuencia dá a au hijo as llevarlo da paseo, a la vez as 

la actividad por la cual existe mayor preocupación de parte 

da todos loa miallhroa de la faailia, sin embargo, un 48\ da 

la población, afirman qua casi no acudan o nunca acuden a 

ningun centro recreativo, por lo que 1e pueda decir qua 

existe una aparente preocupación por dedicarla• tiempo a 

aua hijos paro en la via da loa hechos resulta dificil. 

Bota discrepancia en las actitudes de loa padrea, puada 

oar producto da un proceso qua aa dió en la Institución, ea 

decir, •• fin da curso, los padres analizan ellos mismos su 
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Bituación, por un ledo asten motivados e cambiar, a ser 

mejores, pero en la práctica no ben logrado los resultados 

deseados, por lo que esta aituaci6n •• refleja en aua 

reDpuestas. 

Le situación anterior, tambi6n se puede observar en la 

actitud de los niñoo, ye que de acuerdo a los dato• qu• lo• 

padrea reportan, 

pudieran indicar 

4atos no preaentan caracteriaticu que 

que son victimas de maltrato, sin 

embargo, por la información reportada en la• entrevistas, 

esto eo un hecho que ae dá, puea 1011 padrea aún no aon 

conoientea de loa ••tragos que este probleae provoca en 

1us bijoa, y basta que punto puede incidir en la conducta 

que loa niño• •aten presentando. 

Otro a1pecto importante en este probleaAtica es el hecho d• 

que los padreo jamás ven a aceptar aer maltratedore1, pues 

algunos ni cuenta se dan de que 1u actitud eatá alterando 

al proca10 regular da daaarrollo de su hijo, y otro• 

justifican au conducta en la educación e que ello• fueron 

sometido•, como lo señala el autor Agua Un Paloaarea al 

referirse a los padrea que en au infancia fueron 

maltratados y que educan do igual forme a sus bijoa. En la 

población este hecho ea evidente, ya que segúu lo• 

especialiatna, cuando ol tema •• abordado por ello•, loa 
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padres generalmente evaden la problemática, se muestran a 

la dofonoivn o niagnn toda pooibilidad da maltrato. Boto es 

uno de loa aspectos que obotaculizan el poder erradicar 

esto problema; mientras no me baga conciencia do ello, 

jamás so podrá hacer una intervención encaminada a eliminar 

el miamo. Bs por tal motivo qua loa Trabajadoras Socialaa, 

como agentes inaersoa en la oociedad, daban eatar también 

concientes de lo quo aucedo a nuestra población infantil, y 

de esta manera buocar las alternativas que contribuyan a 

favorecer al. deoarrollo bio-psico-aocial del niño, 

En la Inotitución el problema del maltrato al niño oe 

praaontn oignifiontivamante ¡ annlhnr la• cnuana que 

propician asta problomAticn permito corroborar lo qua lo• 

autor•• han escrito •obre al miaao. 

Bn la población invostignda, por loa dntoe qua ae reportan 

tanto on ol inatrumento aplicado COllO on las entreviataa • 

información reportada por la Institución las causu del 

maltrato ion: Padrea que en su infancia fueron maltratados, 

educan en la misma forma, ya que on la edad adulta 

presentan baja autooetimn y ante un sor vulnerable 

descargan todas ous frustraciones. 
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Otra de las causas que en la muestra ea frecuente, ea la 

presencia de alcoholismo en el padre, lo cual ea un factor 

dasancadananta activo del maltrato en la familia. 

Otra de las causas existentes, e11 lo que el autor Cesar 

Oaorio en su libro "El niño maltratado" señala como la 

incapacidad para ca.prender y educar al niño, ya qua n 

nadie •n ningun momento al contraer matrimonio 10 l• enaeña 

como •er padre; el hombre y la mujer experimentan con aua 

bijoa, pues nunca aa reciba una orientación que pudiera 

guiarlos en asta dificil tarea, colllO en algunos pai~•• en 

donde se d6 mucha importancia a la• Escuelas para Padrea. 

Otro factor que se puada mencionar, y que ae considera que 

•• causa y efecto del maltrato, •• la influencin continua 

da la televisión, con programas con alto• contenidos d• 

violencia, • información subliminal, la cual afecta la 

paraonalidad del niño, convirti,nd~sa en un reproductor de 

la agresividad manifiesta, y por conaiguienta 

daHncadanando al mal trato da loa padrea, Adeaáa da que la 

población infantil invaatigada, pre.anta un porcentaje da 

79\, da niño• que ven la taleviaión, de los cualea al 30\ 

sin nadie que los oriente sobra el contenido d• la 

programación, ya que la mayoria de los padr•• aceptan no 
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acompañar a sus hijos en oste momento, generando en el niño 

una oituación conflictiva, por la ideología que recibo y la 

realidad en la que vive, corroborando lo que el autor 

Agustin Palomares señala, en au libro "Niños m.altratado1 11
, 

a obre la violencia televisado, la que Hta 

significativamente aaociada con actitudes y conductaa 

agreaivaa y violentas en los niños. 

Por coneiguiente, el papal de loa 

importante, ya que ae requiere de 

maeatro1 ea auy 

una participación 

continua y decidida para poder erradicar esta problemática, 

por lo que ae considera que el trabajo con padrea ea béaico 

en •ate proce10. 

En la Institución, ae ban tomado alguna• medidas, para 

prevenir el maltrato, nin embargo, éatan bao sido llevadas 

a cabo en fonm aielada, por loa eopeciali1ta1, por lo que 

no H bao tenido los reaultadon oaporados, no obatante, 

ésto noo permite conocer la dhpolición que los 

eapecialiata1 tienen para participar en la prevención de la 

problem6tica. 

Resulta necesario, hacer una reflexión, sobre nue1tra 

poatura ante el problema, no sólo como educadores, aino 

también como ciudadanos, miembros de una aociadad que ee 
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reproductoro. do este tipo de conductas, as evidente una 

intervención qua haga de nuestros niños, ciudadanos libras, 

autonómoo y capacea para enfrentar un futuro incierto, osta 

postura nos llevo a adquirir un coinpromiao, el cuál no 

queda sólo escrito en papel, sino que so refleja en los 

becbos, 



e o N e L u s 1 o N E s 



1.- En el Centro de Atención Paicopedagógica do Educación 

Preescolar, se presenta la problemática del niño 

maltratado, el tipo de maltrato más frecuente es el 

maltrato fisico, identificando en segundo término el 

maltrato psicológico. 

2. -Entre las caueas quo propician esta situación, podemos 

mencionar, la dinámica familiar alterada, ya sea por 

problemas de salud como el alcoholismo que se convierte on 

un desencadenante activo de maltrato, o por enfermedades 

congénitas, generando conflictos cuando los padres no son 

capaces de aceptar asi a sus hijos, dejando secuelas 

severas en la pereono.lidad del niño. 

3.- Un factor contribuyente que favorece las conductas 

maltratadoras, es el exceso de fátiga encontrado en las 

madres, ya que la mayoria se dedican al hogar y asumen toda 

la responsabilidad del cuido.do de.los hijos, aún cuando loe 

datos reporten que son loe padree los que tienden a cometer 

con mayor frecuencia este tipo de acciones, las madreo 

rogiotran un mayor porcentaje en lo que se refiere al 

rechazo de los niños hacia ellas; el maltrato del niño es 

el resultado final de un sistema de interacciones que 

involucran a marido y mujer, padree e hijos, niño y 



ambiente, es decir tanto el padre como la madre es tan 

involucrados, 

mal tratador. 

sin importar cual de ellos eea el 

4.- Loe padree de familia desconocen lae coneecuencias que 

el maltrato provoca en eue hijoe, generalmente lo utilizan 

como una forma normal de corregir alguna conducta negativa 

en ellos, loo problemas que este ocaeiona eon alteracionee 

de aprendizaje, de comportamiento y de relación con eus 

compañoroe, además de interferir en el proceso de 

desarrollo de la personalidad del niño. 

5.- l!l problema del maltrato ee dá en todos loe niveles 

econ6micoa, éste no ea caracteristico de ninguna clase 

social, o nivel de educación, en ambos grupos, loe padres 

incurren en cometer este tipo de acción con sus hijos. 

6.- En la Institución las medidas implementadas para 

atender este problema, han sido minimae, por lo general no 

se tiene una atención especifica para loe padree 

maltratadores, se brinda atención al niño, pero mientras en 

casa se continua con el problema es muy poco lo que eo 

puede lograr. 



PROPUESTA DE INTERUENCION · 
DE TRABAJO SOCIAL 



En vista da qua al maltrato infantil, ocurra dentro del 

hogar y la faailia, es menester realiaar una propuesta que 

conlleve a una educación, la cual permita el deaarrollo y 

creciaiento de loa integrantes de la miama. 

La presenta propueata de intervención, pretende involucrar 

a toda la comunidad escolar, padrea de familia, maestro• y 

niñoa, siendo eata interrelación la qua nos guiará durante 

todo el proceao, con el cual •• logra erradicar la 

problemática del maltrato. 

El abordar eate problema, requiera da una coordinación 

~permanente con todo el peraonal que labora en le 

Inatitución, ad ca.o una continua vinculación con todaa 

aquella• persona• e instituciones que procuran el bienestar 

de la familia. 

Para poder brindar una real atención a las familias que 

pr••entan este problema, ae propone lo foraac.l.6n da un 

equipo de trabajo interdieciplinario, integrado por un 

paicologo, dos trabajadoras socialaa, y una especialista en 

probl•ma• de aprendizaje; este equipo abordará la 

problemática dHde un punto de vista integral, lo cual 

representa al caaino más adecuado para lograr lo propuesto. 



Este equipo aerá al encargado de llevar a cabo el siguieato 

programa de trabajo. 

PROGRAMI\ DE DETECCION Y AT!NCION A LOS NIÑOS QUE SON 

VlCTIHAS ~& HllLTRATO QUE R!lOUI!Rl!N DEL SERVICIO QUE BRINDA 

LA IRSTITUCIOll. 

JUSUFICACION. 

La pr~blellllitica del niño lllBltratado, requiera d• una 

atención 1114• upecifica, de un coapromJ.10 real del 

Trabajador Sooial en eu quehacer profeaional, ya que para 

poder erradicar eate problaaa es necesario _un trabajo 

continuo que permita la aonaibilización de loa padrea de 

fllllilia para aai lograr cambioa en ou actitud con loa niñoa 

y lograr con ello un deearrollo aáe adocuado en 41, ya que 

••~u ea hacedora de valorea y la cual va a deterainar el 

futuro del ai1ao. 

Ea evidente que la atención no eólo la requiere el niño que 

es victima de maltrato, aino loa padre• b41icamente, ya que 

con frecuencia es al aiateaa familiar el que •• encuentra 

alterado, genarando un ambiente hostil para el proceao de 

deearrollo del niño. 



OBJETIVO GENBRAL1 

Detectar y atender a aquellos niiios que oon victimas de 

maltrato, que solicitan del servicio del Centro da Atención 

Poicopedagógica de B<lucncibn Preescolar, logrando auparar 

lae alteraciones que pJ:esentan. 

OBJBTIVOS BBPECIFICOS. 

• Identificar a loa niñoe que •on maltratados, aai como a 

sus flllllilias para lograr una atención llás eopecifica. 

• Investigar la problemática faailiar y realizar un 

diagnó1tico interdi•ciplinario de lo• casoo. 

* Lograr una concientiaación de loa padrea da faailia, 

re•pecto al problema, tratando de eliainar al ai811<>. 

* Qu• el niño que preaenta alteraciones en au desarrollo a 

conoecuancia del maltrato, supera au problema y tenga un 

desempeño tuscolar máa adecuado. 

• Prevenir loa caao• da maltrato on laa familias que 

reciban el servicio qua brinda la Inotituaión. 

COllSIDl!RACIONBS GENl!RAL!S: 

El Programa "ª llevara a cabo con padrea do familia que 

presentan esta problemática. Estará orientado 

fundamentalmente por al m6eodo da caoos y de grupo; con al 

primero aa pretende un acercamiento con la faailia, y 

procurar la confianza de lo• padres, para aei podar 



intervenir en au problema. Con el oegundo oe busca el 

aprendiza:!• grupal, operativisar al grupo an la propia 

elección da solucionas a au ait.uación. 

El Prograaa comprende dos etapa• da trabajo, la prU..ra da 

ellas a•tará ancaainada a la detección y diagnó•tico da loa 

niños qua son maltratados, la aagunda etapa comprenda la 

atención ah ••pacifica a padree da f11111ilia, aei coao la 

prevención del aaltrato en la faailia. 

TIZMP01 El tiempo en qua •• realizara el progrBllll comprenda 

todo al año escolar. La primera •,tapa d11 detección 

y diagnóstico •• cumple durante lo• ..... da 

Octubre, •oviamhra y Diciallhra. La aagunda •• 

llevará a cabo de Enero a Abril del periodo 

escolar. 

ESPACIO: Centro de Atención Psicopadagógica de !ducacibn 

Preescolar, C.A.P,E,P, "URUAPAN". 

PRIMERA ETAPA 

La detección eo fund11111ental, ea en eata etapa en donde se 

identificarán loa casos de maltrato, para lo cual ae 

requiere de una obaervación objetiva y continua, para poder 

aai brindar la atención requerida. 



En eota primera etapa, os importante el conocimiento del 

ambiente en que se desarrolla el niño, para lo cual se 

propone, la visita domiciliaria, en donde oe tendrá un 

acercamionto con la fB1Uilia, a través do una entrevisto 

dirigida a loo padreo, la cual se encuentra en el AllEXO t 

La valoración y el análiuia de los casoa, pretendo llegar a 

un diagnóatico de loo miamos, para a partir da ••te 
a0al8nto buacar alternativa• para aquellos que por la 

problemático severa que presenten como el caso do padre• 

con ra•goo psicótico• o drogadictoa, no puedan ••r 

atendidos en lo Inatitución y requieran por tanto da una 

canalización externa. Asimismo como identificar n aquello• 

padre• con 1011 que so conaidere que con este Prograaa, -- an 

au etapa do atonci6n, puedan superar este problema. 

S!GUMDA !TAPA 

En '•ta, se pretendo brindar atención a lao familiaa que 

presentan esta problemática. Durante la mismo, se llevará a 

cabo un "Curso para padres 11
, el cual tendrá coao objetivo 

que loa padres conozcan el proceso de desarrollo del niño y 

la importancia do su pnrticipaci6n en la atención que el 

niño recibe, para la superación de los olteracionH qua 

preaenta. Pooteriormente se explicará en detalle loa 

contenidos del mismo. 



Sa propone, trabajar an tallares con padrea da fuilia, 

'•tos tienen la finalidad de brindar una atención continua 

a laa fam.iliaa cuya dinámica alterada aste provocando al 

lll!ltrato en loa niños. 

Par• •u realhación se pretenda quo durante los •Hes da 

Febrero, Marso, y Abril, •• tenga una •••16n aeaanal con 

loa padrea do faailia, con duración de doa boraa. A trav's 

de la fonuición de estos grupos •• huaca un aprendizaje, y 

a partir de '•te, la concienthación del probl•aa que 

presentan, ad•.ui• de compartir la experiencia con loa otro• 

padrea, haciendo de esta procaao un intarcaabio de ideaa y 

da alternativas para continuar en la dificil tarea de ser 

padrea. 

Enseguida se presentan an fonui da especifica loa 

contenido• de '•toa tallare•, aa! como la• Ucnicaa y loa 

racuraoa requeridos. 

Eata •• la propuesta da intervención qua ae pretende llevar 

a cabo, la cual requiera de una continua evaluación, 

durante al proceso, '•ta noa peraitirA conocer loa 

raaultadoa logradoa, o bien identificár loa factoru que 

obataculizan al miamo, a•i miaao noa guia hacia una praxi• 

continua, qua a su v•• no• peralta generar 

conoc1miento. 
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C R O N O O R A M A 

En •1 siguiente oronovraMa se Pr•sentan 

la• aotividades que se ll•varan & cabo 

---- TIEMPOS PREVISTOS 

¡-----] TIEMPOS REALES 

ixxxxxl TIEMPOS OCIOSOS 
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ANEXO 1 

CUESTIONARIO 
ESTE CUESTIONARIO TIEHE LA FINALIDAD DE RECA 
BAR IHFOHMACIOH PARA MEJORAR EL BERUICIO DE 
LA IHOTITUCIOH. LA IHFORMACIOH OBTENIDA EO 
COHJ'I DENCI AL. 

1.- PERSONAS QUE INTEGRAN LA FAMILIA. <INI 
CIAR CON LA PERSONA MAYOR EXCLUVENDO LOS 
PADRES>. 

PARENTESCO EDAD ESCOLARIDAD 

1 

1 

1 

MARQUE CON UN X LA RESPUESTA ELEGIDA. 

2.- SITUACION DE LOS PADRES1 

-- •>Casados 

--b>Diuoroiado• 

--d>Padr• o Madr• uiudo <•> 

--•>Unión libr• 

~~-================================================" 



3 .- ESCOLARIDAD 
PADRE MADRE 

•> PriM•ria térMinada 
b) PriMaria no tPrMinada 

D) Secundaria tÉirMinada 
d) St-oundari~ na terMínada 

J:d.UD ilO i Ón técnica 
1 

e> 11 

r> Pr•P•rator1a 1 

g) Prot'••ional 1 

h> Otra• ¡ 

4.- OCUPACIOH DE LA MADRE 

--a)AM• de oa•• 
-- b>Jornada d• trubaJo ooMPl•ta lu•ra d• 

o•••· 
--o>TrabaJo par hora• fu•ra d• casa 
~-·d>TrabaJa •n oa•a 
-- •>Otro• 

5.- OCUPACION DEL PADRE 

-- a> Obrero 
--b>CaMpesino 

-- o)EMPl•~da 

--d>P•qu•no OUMIP ... Oiant• 

--•>IEMPr••artu 
-- l)Otra• 

6.- CARACTERISTICAS DE LA UIUIENDA 
PROPIA 
RENTADA -
PRESTADA-
OTROS 

TABIQUE 
LAMINA 
MADERA 
OTROS 

?.- SU FAMILIA CUENTA COH AUTOMOUIL 

SI -- HO CUANTOS --



8.- SU HIUEL DE INGRESO SE UBICA EH1 

•>"•nos de i salario MÍniHn 
b)l salario MlniMo 
o>a salarios MlniMos 
d>MÁ• de 3 salarios MlniMos 

9.- QUIENES COLABORAN EH LAS ACTIUIDADES DE 
su HIJO QUE ASISTE A LA IHSTITU :10H. 

ACTIVIDAD 

a>Ll•varlo a la 
b>Tra•rlo de la 
c>AliMvntarlo 
d>Ap~yarlo en tareas 
e)Banarlo y vestirlo 
~)Llevarlo al M9dico 
g)Llavarlo a divertír•• 
h) D D rM i r 1 D ll==~===ll==~i==*==ll 

lU.- EH LA FAMILIA EXISTE ALGUN PROBLEMA DEI 

a>A 1ooho1 i •Mo 
h>DrogadiaoiÜn 
c>N•urcitioo S•nal• cuál 1 

d)Enf•rM•dad d• naoiMiento 
•>Enf•rM•dad adquirida 

11- COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA COMUNICA 
CACIÓH COH SU PAREJA. 

a>S• coMunioa solo por ou•stíon•• 
MiC&S. 

. 
•cono 

b>Cuando se pr•s•nta algun prohleMa bus 
can soluoton•s Juntos. 

o>Su oonyuge se •nt•r• d•l probl•Ma Y •• 
MU••tra indif•r•nt•. 

d>Nunca disoutP.n Jos prohl•Mas que s• 
pr•••ntan. 

e>Disouten aoaloradaM•ntv y cada qui•n 
aotua por su cu•nta. 

f)Qt.ros. 
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l.l!. - CUANDO su HIJO REALIZA ALGUNO 'fRAUESURA 
USTED? 
a>Plát1oa sobre la aooiOn realizada -- soluoiÓn. tratando de 1 legar a. una 
b)Se enfureo• y go 1 pe a a su .hi Jo. -- o>Se Muestra in di feren t.e con los hechos. --
d)AMenaza a su .hi Jo. -- -
e>Otros Senale --

-J.:J.- CUANDO su HIJO ES CASTIGADO SENA LE EL 
TIPO DE CASTtGO QUE UTILIZA. 

1 CASTIGO ~ A UICIS ~ A~S 11 SlllG'U 11 SJWh 1 

GOLPES ! 1 1 

- ~ 1 11 1 REGAMOS 

11 
IGNORARLO 1 1 11 1 

AISLARLO ~ 1 1 

PROH. DE ACT. ~ 1 1 1 

1 ENCERRARLO 11 1 ~ 1 

1 ASUSTARLO 11 !I 11 1 

J.4.- SU HIJO SIENTE RECHAZO POR ALGUH MIEMBRO 
DE LA •"AJlllLIA. 

a> Padre 
b>l'ladr"' 
o>H•rMano Mayor 
d>HerMAOO Ml!'nor 

">A bu"' 1 o <a> 
f)T10 (a.) 

g)AMigo <a> 
h)Ot.ros Sena te 

.. 
quien 

¡1 

i========= -1 



15.- CUAHDO DECIDE PREMIAR ALOUHA COHDUCTA 
POSITIUA DE SU HIJO COMO LO ESTIMULA. 

a)Regala algo que su hiJo desea. 
b>Deoiden Juntos la r•coMpensa. 
c>Usted elige el preMto. 

d>F•lioita a su htJo. 
e>Le da un reconooiM1ento ante la faMi 

1 i ... -
f)Otras fDX"MaS. Sen a 1 e _______ _ 

16.- CUALES SOH LOS PREMIOS MATERIALES QUE 
DA COH MAVOR FRECUEHCIA A SUS HIJOS. 

a>Juguet•& 
b)Din1Pro 

c>Cu•ntos 
d>Pas1tos 
e>Jueuos educativos 
f>Ropa 

g)Otros Svnale -------

17.- CUAHDO s~ HIJO PRESEHTn ALOUH CAMBIO EH 
SU COHDUCTA 1 

a>Se preocupa por conoc•r el Motivo y 
pl.tioa con ét. 

b>B• •nt•ra d•l Motivo y •• Mu•stra in 
difer•nt;•. 

d>Otros 

18.- EL JUEGO DE SU HIJO PODRIR CARACTERIZAR 
SE POR1 

a)Agr•siuidad continua con sus ooMpane 
ros de Ju•·vo. 

b>No vartioipa, &~lo observa. 
c>Se integra al Ju•go d• grupo. 
tOOtros. J 
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.l'J.-LA RELACION CON SU HIJO PODRIR CARACTE 
Jll2ARSE POR1 

'TIPO DE RELACION PADRE 11 MADRE 

\a>Af•o tu osa 1c=:: 
lh> So brepro te o tora 1 

»Poco avr••iva 

>Agre&iua 

>lndiferent• 1 

>AMbiualente 

g)Otra 

1 

2e.- ELIJA EN ORDEN DE IMPORTANCIA EL PROGRA 
MA DE TELEUIBION QUE SELECCIONA SU HIJO. 
;i>Carioaturas 

2.1.-

22.-

b>Pelioulas para ninos 

o>P•lioula• d• viol•noia 
d)Nouelas 
e>Progr&Mas Musicales 
l'>Otros 

CUANTO TIJ:MPO PASA su HIJO 
TELEUISION. 
a>D• .1 • 2 hr • diaria•. 
J:» D• 3 .. 4 hr • diarias. 
e >De :¡ .. . hr. diarias. '"ªª 
ACOMPANA A su HIJO CUANDO 

SI NO 

FRENTJ: A LA 

UE TELEUISIÓN 

PORQUJ: ----

23.- CON QUE FRECUENCIA ACUDE LA FAMILIA A 
ALGUN CENTRO RECREATIUO. 
a>i vez a la ••Mana. 
b>Casi no acuden a ••tos o•ntros. 
o>Nunoa aoud•n a •stos centros. 
d)Otrc. 



ANEXO Z 
GUIA DE LA ENTREUISTn 

1.- QUÉ OPINA ACERCA DEL MALTRATO INFANTIL. 

2.- CÓMO REnLIZA LA DETECCIÓN DE LOS NINOS 
MALTRATADOS. 

3.- CUANDO ESTE TEMA ES MANEJADO CON LOS PA 
DRES CU~L ES LA ACTITUD DE ELLOS. 

4.- EN TU EXPERIENCIA PROFESIONAL, CUAL HA 
SIDO EL TIPO DE MALTRATO QUE SE DA CON 
MAYOR FRECUENCIA. 

5.- CUALES CONSIDERAS QUE SEAN LAS CAUSAS DE 
ESTE PROBLEMA. 

6.- CUALES SON LAS MEDIDAS PREUENTIUAS TOMA 
DAS. 

7.- CUAL ES EL PAPEL DE LOS MAESTROS ANTE EL 
PROBLEMA. 



ANEXO 3 

G L O S A R I O 
ACTITUD.- Es un ~stado de disposioíÓn psioolo 
lÓgioa. adquirida y organizada a trauPs de la 
propia •xP•ri•nota individual y d• la integra 
otOn de los Modelo& •oaial••• cultural•• M MD 
rales del grupo, que predispone al individuo 
a reaaoionar d• una Manera det•rMinada y has 
tante constante tr•nte a ciertas personas, 
obJ•to•, situaciones, id•as y valores. 

AFECTO.- ConJunto d• reaootones pslquioas del 
individuo Crente a •ituaoiones provocadas por 
la uida1 oantaoto• exterior, Modilioaoiones 
d•l Mundo interior. 

APRENDIZAJE.- Proceso de alcanzar el oonooi 
Mi•nto de alguna oosa por M•dia d•l ••tudio 
o d• l• experi•nota, que oonduoe a la adqutsi 
otOn de un nu•uo DDMPDrtaMi•nto. 

BIENESTAR.- Est•dD que Aln•nz• o •XP•rlMenta 
un individuo al satisfao•r sus nec•sidades d• 
un Modo ook~atibl• non la dignidad huMana. 

CAUSA.- Lo qu• •• oansid•r• ooMo tundaM•nto u 
oriv•n d• algo, qu• •• •t•oto, Motivo o razDn 
para obrar. 

CONCJENTJ2ACJOH.- Expresinn qu• iMPlicA qu• 
•l hoHbr• •• ubique •n alguna Medida, ooMD 
•••nt• activo d• •u in••rotDn (que stgr1itioa 
toMa dn 00~01enota d• su situaci~n> •nou•ntre 
Ja Mottvaoi~n y •1 iMPUl•o para actuar tran• 
torMadoraM•nte •n la •oci•dad ooMo suJ•to d• 
oonstruoatDn d•l- Mundo. La oonciPntizaoi~n es 
•i•MPr• una toMa d• oonoi•not~ qu• •• traduo• 
•n •ont&n lib•radora. 



CONDUCTA.- Modo de oonduoirse de una persona 
•n sus relaoion•• aun lo& deMás. 

CONFLICTO.- Estado •Motivo doloroso, product 
do por una tensi~n •ntre deseos opuesto~ y 
contradictorio& y debido al hecho d• que un 
d•s•o inoonoi•nt• <r•PriMido) encuentra iMP• 
dida la entrada al &i•t•M• oonsoi•n~•· Mant 
festandose a niuel de conducta. a nivel siMbo 
lioo, •n instancia& de personalidad y~o ins 
tanoias oóvnittvas. 

COHGEHITO.- Que aparece al ti•Mpo del naoi 
Mi•nto o poca despu~s ooMo oonseau•oia d• 
taotore& hereditarios o •Mbi•ntales. 

COHOCIMIEHTO.- Cualquier aasa de la que una 
persona tt•ne saber o pose• inforMaoi~n. 

COHSECU~NCIA.- Loa erectos que prDYODa alvuna 
actitud. 

COMPORTAMIENTO.- Las reaooiones de un indiYi 
duo, •n- un &Mbi•nt• _Y en un ~i•MPO dado•• •u• 
son rwsultado del Medio M de la Propia •XP• 
ri•noia. 8• dil•r•noia d• 1• aonduota, •n 
cuanto qu• ésta iMPlioa una ualor•ot&n Moral. 

COMUNICACIOH.- R•laoiÓn wntre indlYlduo• enoa 
Minada a la tr•n•Misi~n de sivnifio•do& MR 
dlant• •l WMpl•D d•l lwnvuaJ•, MiM(oa, adwMa 
n••• aotitud••• •to. 

COSTUMBRE.- Modo de oonduota d• DOMPl•Ja u 
pr•doMinant• wn un grupo social d•t•rMinado 
durant• un lapso r•lativaMent• largo y d•bidc 
no a la ti•r•ncia biolOViaa, sino a la lorMa 
aiÓn d• h~bitos por M•dio d• la •duoaoi~n •n 
•n la priM•r• ~pooa d• la vida d• los indtvt 
duos dwl 9rl1po. 



DESARROLLO.- CaMbios que se pr•sentan en la 
•&tructura y la forMa d• un organisMo indivi 
dual. desde el origen hasta la Madurez. 

DESARROLLO COONOSCITIUO.- Capacidad inicial 
para sacar oonolusione& de posibles e iMpreoi 
sas uerdad•s. 

DESARROLLO PSICOLOOICO.- DesenvolYiMiento u 
organización p~ogresiva de la vida Mental y 
d• la oonduota •n •l individuo• que va desde 
la vida eMbrionarioa hasta la Madurez. 

DISCIPLINA.- Control del ODMPOY'tAMiento o lle 
la oonduota.. 

li:DUCACION.- Be identifioa oon l• sooializa 
aión. •n cuanto proo•so de transMisiDn de ualo 
r••• norMas. or••noias y ooMportaMientosr asl 
MisMo. ooMo •n hao•r po•ihl• qu• •l vduoando 
••• •l artitio• d• su propio d•sarrollo. Esta 
•• oonoib• DOMO una tar•a continua y constan 
te de toda la Yida. 

ESTEREOTIPO.- OpiniÜn o or••ncia popular pre 
oono•btda. Los ••t•r•otipos son forMulaoion•• 
s1Mples, Mas falsas que verdadesras, que •• 
han adquirido d• ••vunda Mana u qu• son r•sis 
tente& al oaMbio. 

FANTASIA.- Aotiuidad a la que reourr• •l indi 
uidua por faltad• aa•ptaoiOn 1nt•gral d•l 
principio d• la r•alidad. 

FAMILIA.- Grupo qu• ti•n• fundaM•nto en lazos 
oonsanvuin•os. 

FRUBTRACION.- U•rs• privado d• algo qu• s• ••I 
P•raba o d•fraudado •n la• •sp•ranzas. en r• 1 

laaiÓn a algo qu• •• contaba o a un d•r•oho 
que •• t•niA. H•v•ct&n d• una satistacoiÓn por 
la real 1dad. 



INMADUREZ.- Falla y retardo del desar,..ollo 
afectivo, d• tran•torno& d• la id•ntitioaotón 
de fijación •n estadios ant•riores al nivel 
norMal d• •voluotOn. 

INTERACCION.- Concepto que expresa Ja aootOn 
reciproca de los &•res. d• las personas y de 
de los ~rupo• •n •llos. 

IHTEGRACIOH.- El prooeso o resultado d• ODMPD 

ner y unificar part•s en un todo. ArMonizar y 
unidad•s antagÓnioas en una totalidad. ''El 
•qui J ihrio entre la organización int•r;r• d• 
la personalidad y la oonduota •xt•rna. 

IHTERUEHCIOH.-EI •DIU•rzo de un aw•nt• •Mt•r 
no para oaMbiar el curso d• aaotón toMado par 
una per•ona, faMilia o incluso d• una ooMuni 
dad. 

MALTRATO.- AaolÓn d• awr•dlr o at•ntar aontra 
•l otro. El Maltrato pu•d• ••r1 

ttF{sico1 A travWs d• golp•s .. torturas u ca• 

t 1 "º". 
ttPstoo 1Ógioo1 At•ntar contra el ni no a tra 

vVs d• la ManípulaoiÓn id.•olÓ 
Vioa, prtvaot_;n •MODional • Db• 
taoul izaatón d•l d•••rrol lo tn 
t•l•otual y d•l analt•i• orl 
tioo. 

•Se><ual1 Realizar algl•na oonduota ••Mual 
•><Pllott.a <int•nto d• violaoiÜn. 
•><hibioiÓn O Manipul&Oi¿n d• V•ni 
tal••· Mostrar r•vistas o P•liou 
las parnovrar1oas>. 

MEDIDAS.- Aaaton•• oonor•tas para interv•nir 
o -Modiftoar algo. 



MOTIUO.- Experiencia oonGoiente o estado sub 
oon&oiente que strue DOMO factor para deter 
Mir1ar la conducta sooial o ooHportaMiento de 
un individuo en una situación deterHinada. 

MOTIUAClON.- Razones que explican el acto de 
un individuo de un agente &ooial cualquiera. 

PERSONALIDAD.- ConJunta de cualidad•• que di• 
ttngu~n a una P•r&ona d• otra. Modadltdad d• 
conducta de un individuo producto de raotor•s 
externos e internos. 

ROL.- ConJunto d• pauta• y reglas d• ooMporta 
Miento SDOialMRnte identificadas Y raoilHente 
r•oonooibles. constituyendo un Marco de tnt• 
raooiÜn •n las relaoion•• int•rP•rsonal•• y 
grupal••· 

SIHDAOME.- ConJunto de signos y slntoMas que 
se produown al Mi&MD ti•MPD· 

BOCIALIZACION.- El proo•so de ensenar • iHPD __ _ 
n•r las norM•R v ualor•• del vrupo a los 
MieMbros nuevos. 

TRAUMA.- GolP• RMDOional qu• tiene oonseou•n 
oi•• P•ioolDwtoa• dur•d•r••· Tranatorno run 
atonal producido por •v•ntes ext•rnos. 

UJCTIMA.- P•r•ona que se •xpone o sutr• algún 
tipo d• Maltrato par otra. 

Conoeptos t-oMados d•l "'D1001onar10 de psioolci 
wi aº Uari o• autor••. Ed. Gri Jal bo. M;>< i oo .19"19 .. 1 

V •1 "'Diooionar10 d• TrahaJo Booial"' Ed. El 11 íl 
At•n•o.Méxtoo.1984. V adaptados a las n•o••1 1 

dad•• propia• de la inv••tigaoi~n. 

i 



PROPUESTA. ANEXO 4 
GUIA DE LA ENTREUJBTA CON PADRES 

Entrevista dirigida a padres, •n la etapa de 
inuesttgaoiÓn. 

i.- Datos de identilicaoiOn. 

NoMbre y apellido del aluMno. 

Edad Sexo 

T•lvlono1 ------

No Mhra d• la Madre _____________ _ 

2.- OpiniÜn sobre el pr;obleMa qu• el nino 

pre-sentA. 

3.- Antwoedentes sobre el ooMportaMi•nto d•l 
ni~o, asl ooMo la r••PU••t• d• la t•Mili• 
ant• la situación. 

4.- Estructura, organizaci~n. • interaootón 
t•Miliar. 

-NÚMero de Mi•Mbros por laMilia, qu• ui 
uan •n la aasa, •1 par•nt•aoo, •dad w 
est.ado civi t. 

-D••oripoiOn de los rol•• d•••MPenadoa 
a•I DOMO la relao1Ón •ntr• los padre y 
entr• padres-hiJow. 
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-Quiene5 eJeroen la alltor1dad en la ra 
Mllia, el tipo de no rMaS y valores del 
grupo faMiliar. asi OOMO el nlvel de 
ooMunicaciÓn y expresión Lle afeot.os tan 

ta positivos ooMo negativos. 

-SP enfat.1zará el •1r~do dQ inteqrac1Ón 

del Menor al grupu fa.Miliar. 

&.- Estado de salud del grupo faMiliar. 

-EnferMedades oong~n1tas. 
-EnferMedades adquiridas. 
-Aooeso a 1 o. servicios de salud. 

?.- Antecedentes escolares del grupo faMi 
1 i ar. 

-Escolaridad del padres. 
-Escolaridad de la MadrP. 

e.- Situación eoonDMioa. 

-Si la Madre trabaJa.. 

-Si el padre traba.ja. 
-Si otro MieMbro aport~ dinero a la fa 

Ml} 1 i\,. 

9.- Part1oipactdn de la raM1l1a en las aoti 
vidades de l~ escuela. 

1e.- Oservao1ones. 
1 ,, 

! 
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