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I NTUR O D UOCCTI O N

En el Estado de Derecho en el que vive nuestro pais, cobra
trascendenta)l importancia, 1la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en donde se preceptia entre otros
aspectos importantes, la estructura y funciones de los poderes de
la Federacién; sin embargo en este caso y para efectos de nuestro
estudio Gnicamente trataremos lo referente al Poder Ejecutivo
Federal, el cual esta a cargo del Presidente de la Repﬂbiica y es
auxiliado en su actividad ptblica por los Secretarios de Estado,
el Jefe del Departamento del Distrito Federal y un Procurador
General de la Republica, y siendo el objetivo primordial de este
trabajo, el estudio de las facultades que desempeila una de las
Secretarias de Estado, la gue se denomina como Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes, ya que a través de la Direcciédn
General de Transporte Terrestre se derjvan 1los permisos
otorgados para la explotacién de 1los servicios piiblicos de
transporte federal, caso en particular es el del servicio de
graas, arrastre y salvamento de vehicules accidentados o
detenidos en carreteras de jurisdiccién federal materia de esta
tesis, de conformidad con el reglamento interno de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes dicha Direccién la autoridad
competente para tratar lo referente a la explotacién y operacién
de los servicios concesionarios u otorgados medjiante instrumentos

tales como permisos, autorizaciones y licencias.



Razén por 1la que el presente trabajo tiene por objeto el
andlisis, primeramente de lo gue se refiere al Servicio Publico,
a sus reglamentos, circulares y demds disposiciones legales
aplicables de la materia. Por otra parte, el estudio de los
servicios, modos de operacién, y en general de la estructura,
formacion, realizacién, y la importancia a nivel nacional de su

régimen de aplicacién y provechos para la sociedad.

Es de seflalarse la importancia fundamental gue posee este
servicio de arrastre y salvamento para la libre circulacién de
vehiculos gue transiten por carreteras federales , su creaciétn,
su aspecto juridico, su campo de desarrollo y la forma de como a
través del tiempo aungue sin menguar su importancia si no por el
contrario el aumento significative que ha tenido en el desarrollo
de las vias de comunicacién, por el solo hecho de gque si por
alguna causa algGn vehfculo sufriera un accidente y no fuera
movilizado del lugar del siniestro, podria crearse una coalicién
en la gque se veria afectados tanto seres humanos como el

patrimenio de los que circulan en estas carreteras.

Con lo descrito es de hacerse notar que si se tratard de una
prestacién particular en la gque no pudiera intervenir la
autoridad para la regulacién de dicho servicio, seria tanto como
dejar a los accidentados o conductores gque aunque no hubieren

sufrido percances, sus automéviles tuvieran que ser transportados



por medio de alguna grGa, ya sea por descompostura mecdnica o

porque alguna autoridad asi lo determinara, estos prestadores del

servicio tendrfan la facultad Jde determinar tanto el modo de
operacién como el costo por las acciones realizadas, es por ello
que el estado regula dicho permiso para evitar abusos de los
prestadores, sin embargo a pesar de descrito con anterioridaé, es
el caso de que esta funcién de servicio pablico, se encuentra con
una reglamentacién inoperante, debideo al transcurso del tiempo,
a la falta de interés de la administracién Pablica en ese sentido
Yy a la conveniencia de los permisionarios de continuar con una

reglamentacién que data del afo de 1967.

Por 1o gque la presente tesis tiene por objeto reflejar la
inoperancia de la reglamentacién del servicio en cuestién vy
porgue el hecho de que es necesario actualizarlo y reglamentarlo,
asi como de crear una estructura juridica completa y aut6noma de
acuerdo a las funciones a realizar y a los beneficios que se
puedan obtener en apoyo de la colectividad; cabe sefialar que es
de vital importancia para el desarrollo que el pafs ha alcanzado
a nivel mundial y la seguridad que representaria para los
visitantes que absorbe el pals y aln mis por el tipo de
negociaciones que llevara a cabo el gobierno en el Tratado de
Libre Comercio, de ahl la necesidad de actualizar este tipo de
servicio, para el mejor desempefio de sus funciones y el maximo

provecho de los usuarios.



CAPITULO I

SERVICIO PUBLICO

A) ORIGEN Y DESARROLLO

Dada su trascendencia analizaremos el origen de esta institucién,
asi como las principales teorias gque la fundamentan, su
desarrcllo y evolucidn, sus caracteres juridicos, los sistemas de
prestacién de los servicios pablicos, la clasificacién que de

ellos se hace, su creacién, organizacidn y supresién.

La mayoria de los tratadistas coinciden al sefialar gue su origen
lo tenemos en Francia, en donde aparecié como un criterio de
interpretacién de la regla de la separaciédn de las autoridades
administrativas de 1las Jjudiciales, regla fundamental en el
Derecho Piblico Francés, consagrada esencialmente en la Ley de
16-24 de agosto de 1790, Y en el decreto de 16 Fructidor aho III,
gue prohibia a los tribunales judiciales el conocimiento de
litigios administrativos. Esta prohibicién, afirma De Corail,
hecha a los tribunales civiles, de conocer de los asuntos de la
administracién, condujo a admitir la existencia de una

jurisdicecibn destinada a juzgar las diferencias' administrativas.



Asi, fue en funcién de la separacién de las Jurisdicciones
Administrativas y Judiciales, que se elabord todo un sistema
doctrinal scbre la base del concepto de Servicio Plblico, para
que la primera conociera de las controversias gque surgieran en
relacidn a la actividad de la Administracién Pdblica. A mediados
del siglo XIX, la regla de 1la separacién de poderes era
interpretada en el sentido de prohibir absclutamente a los
tribunales  judiciales, conocer de cualguier materia del

contencioso administrativo.

La resolucidn gue en su época tuvo el impacto doctrinario, fue la
célebre sentencia del caso Blanco, dictada por el Tribunal de
Conflictos el 8 de febrero de 1873, por la cual el tribunal,
basado en las conclusiones del comisario David, determine la
competencia administrativa en la reclamacién de parte de Agnes
Blanco, que fue lesionado por una vagoneta que circulaba entre

dos edificios de la fAbrica de tabacos de Burdeos.

A este respecto el tratadista Miguel Acosta Romero expresa, en
estas condiciones tenemos que de una interpretacion
jurisprudencial destinada a resolver conflictos de competencia,
derivé la mocidén sin que los proplos tribunales franceses
tuvieran la intencidn de determinar el concepto de servicio
pGblico, y agregamos que tampocc posteriormente se realizd ese
intento en Francia, ni por 1los tribunales ni por el poder
legislative, ya gque segin Waline no hay nocidén jurisprudencial de

sexvicio piblico y en los textos de Derecho vigente no hay una
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definicién del mismo, pues en su opinién no se puede tomar como
tal la frase siguiente de la Constitucién Francesa de 1946:" Todo
bien, toda empresa en la gue la explotacidén ha adgquirido o los
caracteres de un Servicie Pablico Nacional ¢ un Monopolio, de

hecho debe transformarse en propiedad de la celectividadr. (1)

De lo anterior se deduce que los lineamientos bajo les cuales se
analizo la idea del servicio piliblico en la doctrina francesa,

fueron los siguientes:

a,~ En cumplimiento de una misidén de interés general

b.- En condiciones exorbitantes del derecho

c.~ Bajo la autoridad y control de una colectividad Piblica
considerando ademas que debe ser llevada a cabo por un

ente pidblico.

De lo que intuimos gue en sus origenes, el servicio pGblico tuvo
una conncotacién diametralmente opuesta a la gue se le da hoy en
dia ya que el fin original consistid en prohibir a los tribunales
judiciales el conocimiento de litigios administrativos y crear

agi la Jurisdiccién administrativa.

1 Acosta Romero, Miguel. Teoria General del Derecho
Administrativo, Editorial UNAM, la. edicidén, México, 1973, pags.
185 a 188. ]
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La doctrina elaboro desde entonces diversas conceptualizaciones
de servicie pablico. Entre les nrincipales estudiosos podemos
cita a Ledn Duguit y Roger Bonnard, ambos exponentes de la teoria
objetiva y a Gastén Jéze, Louls Rolland y Marcel Waline,

exponentes de la teoria subjetiva entre otros.

En México han surgide distinguidos teérices del derecho
administrativo, ellos han formulado valiosas aportaciones
doctrinales. Entre nuestros teéricos podemos mencionar a Don
Andrés Serra Rojas, Gabino Fraga, Olivera Toro, Acosta Romero,

Rafael de Pina y otros.

De los estudios realizados a 1o ¢ue debe ser el servicio
pliblico, se desprenden varias teorias de las cuales sobresalen,

por ser las representativas, las que a continvacién se citan:

A.2. TEORIAS

1,- Teorias que lo consideran como toda actividad del estado cuyo
cumplimiento debe ser asegurado, reglado y controlado ror los

gobernantes.

2.- Teorfas que lo consideran como toda la actividad de la

administracidén sujeta a un procedimiento de derecho ptblico.
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3.~ Teorias que lo consideran como una parte de la actividad

del estado.

Atendiendo a lo anterior es de sefialarse que no toda la actividad
del Estado es Servicio PGblico, ni toda la actividad de 1la
Administracién lo es, ni parte de la actividad del Estado, sino
que el Servicio POblico es: parte de la actividad del Poder
Ejecutivo, sujetc a un procedimiento de Derecho Pablico

asegurado, regulado y controlado por los gobernantes.

A.3. CONCEPTO DE SERVICIO PUBLICO
Desde el punto de vista gramatical, servicio Publico significa:

" Piblico el Latin Publicus, notorio, patente, manifiesto,
potestad, jurisdiccién y autoridad para hacer una cosa
contrapuesta a privado, perteneciente a todo el pueblo
administracién comin del pueblo o ciudad, conjunto de personas
que participan en una misma aficidén o preferencia o concurren a

determinado lugar.

Servicic del ELatin Servitium, accién y efecto de servir,
mérito que e hace sirviendo al Estado ¢ a otra entidad o persona,
utilidad o provecho gque resulta a uno de lo que otro ejecuta en

atencién suya, organizacién personal destinada a cuidar o

12



satisfacer necesidades del pGblico o de alguna entidad
oficial®, (2)

Efrafin Urzua Macias, en relacién al concepto de servicio ptblico
lo explica de esta forma, una de las instituciones fundamentales
del Derecho Administrativo es el Servicio Piblico, este vocablo
junto con otros gque le corresponden como los de usuario, precio
publico o tarifa, concesionario, etc. son de uso corriente én la
actualidad, no obstante se incurre frecuentemente en confusiones
que es preciso evitar, desde luego cabe advertir gue la nocién de
servicio publico no debe identificarse con la de Funcién Pfiblica;
ésta fGdltima es el genero Yy aguella la especie. No toda 1la
actividad del Estado se concreta a prestar servicios pGblicoes,
sino que desarrella otras funciones Legislativas y Judiciales son
funciones publicas, pero no son servicio piGblico en sentido

estricto,

De acuerde con lo anterior é&ste autor menciona gue "La funcidn
Piblica es lo abstracto y general, el servicio p@iblico es lo

concreto y particular", (3)

Cabe seflalar que los vocablos mencicnados no deben confundirse

para la conceptualizacién de nuestro objetivo.

2 Diccionario Jurfdico Mexicano. Editorial UNAM, Tomo VIII,
México 1985, pag.117,

3 Urzua Macfas, Efrain. Teoria General del Derecho
Administrativo, Editorial Imprenta Universitaria, Guadalajara
Jal., 1955, la. edicién, p.45.
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Miguel Acosta Romero, menciona que el servicio piblico:

" Es una actividad técnica encaminada a satisfacer necesidades
colectivas basicas o fundamentales, mediante prestaciones
individualizadas, sujetas a un régimen de Derecho PGblico, que
determina los principios de regularidad, uniformidad, adecuacién
e igualdad, esta actividad puede ser prestada por el Estado o por

los particulares mediante concesién ". (4)

Hariou, considera al servicio piablico come un servicio técnico
prestado al pGblico de una manera regular y contindGa para 1la
satisfaccién de una necesidad piblica y por una organizacién

pGblica.

Gabino Fraga, menciona que el servicio pdblico es una actividad
destinada a satisfacer wuna necesidad colectiva de caracter
material, econémico o cultural, mediante prestaciones concretas
individualizadas sujetas a un régimen juridico que 1le imponga

adecuacién, regularidad y uniformidad.

Dugujt manifiesta gque el Estado es una corporacidn de servicios
piblicos organizada y controlada por los gobernantes, por lo
tanto el servicio pGblico es " toda la actividad del Estado cuyo

cumplimiento debe ser asegurado, regulado y controlado por los

4 Acosta Romero, Miguel. Ob.cit.p,1, México, 1984, ed.6a. p.506.
5 Acosta Romero, Miguel, ob.cit.p.1l, p.506.
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gobernantes y estos tienen el deber de emplear su poder para

asegurar el cumplimiento de una manera contintGa ™.(5)

El importante estudiose del Derecho Administrativo, Enrique
Sayagues Laso, establece su postura respecto al concepto,
manifestande que: En el Derecho moderno la ejecucién de los

servicios p@blicos es uno de los principales cometidos estatales,

elle exige analizar los caracteres generales de dicha actividad ™’

estatal, pero es indispensable puntualizar previamente el
significado de la expresién servicios pGblicos, porgue existen

sensibles discrepancias al respecto.

Como podemos observar, afin a los maestros especialjizados en
Derecho Administrativo, les resulta verdaderamente dificil

definir el concepteo del servicio pGblico.

Luis Humberto Delgadillo Gutiérrez, determina que el " servicio
piblico es una actividad general, uniforme, regular y continGa
realizada por el Estadoe o por los particulares conforme a las
disposiciones legales que la regulan, para la satisfaccitn de

necesidades colectivas de interés general ".(6)

A efecto de integrar debidamente este punto, consideramos

oportunoc ofrecer la nocién de servicio ptblico que proporciona el

6 Sayagues Laso, Enrique. Tratado de Derecho Administrativo, Tomo
I, Talleres Gr&ficos Barreire, Montevideo Uruguay, 1963, ed. 1la.,
p. 58 a 63.
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diccionario de Derecho, mencionande gque es " El complejo de
elementos personales y materiales, coordinados por los érganos de
la administracién pGblica y destinados a atender una necesidad de
cardcter general, que no podria ser adecuadamente satisfecha por
la actividad de los particulares, dados los medios de que éstos

disponen normalmente para el desarrollo de la misma ".(7)

El servicio pGblico implica necesariamente, la presencia de un
conjunto de elementos personales, financieros y técnicos, que
tienden a satisfacer concretamente una necesidad colectiva de
manera regular y bajo el régimen juridico especial, un régimen de

Derecho Pablico.

Gabino Fraga, define al servicio pGblico como " Una actividad
para satisfacer concretamente una necesidad colectiva, de
cardcter econdmico o cultural, mediante prestaciones gue por
medio de una reglamentacién especial del poder pGblico, deben ser

regulares, continuas y uniformes . (8)

De los conceptos expuestos , se desprenden los siguientes

caracteres mas comunes para que se de el servicio paGblico:

I.- OQue sea una actividad técnica encaminada a una finalidad

7 Instituto de Investigaciones Juridicas. Diccionario Juridico
Mexicano, Universidad Nacional Auténoma de México, Editorial
Porrtia, S.A., México, 1991, 4a. edicién,

8 Fraga, Gabino. Derecho Administrativo, Editorial Porria,
México, 1975, 16a. edicién. p. 250.
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II.- Que esa fipalidad sea la satisfaccisén de una nhecesidad de

interés general

III.-Que la actividad técnica pueda ser realizada por el Estado o

por particulares

IV.~- Que el régimen sea de Derecho PGblico y que garantice la

satisfaccidén constante, uniforme y adecuada a las necesidades de

interés general.

A.4. ELEMENTOS DEL SERVICIO PUBLICO

Benjamin Villegas los reduce a los siguientes:

1.~ Actividad de la Administracién PGblica, directa o indirecta

2.~ Satisfaccién de las necesidades colectivas

3.~ Procedimiento de Derecho Piblico

Con relacién a este Gltimo punto tenemos gque el Derecho Pablico

tiende a garantizar la continuidad y regularidad del servicio.

La continuidad tendrd que ir de acuerdo con la naturaleza de 1la
prestacién, puesto gque algunos servicios se prestan en forma

constante, como los de transportes y energlia eléctrica y otros en

17



forma intermitente como el de bomberos; pero de todas maneras el

Estado debe garantizar la presencia y regularidad del servicio.

El servicio plblico debe prestarse sin excepciones que
desnaturalicen su funcién y en condiciones de igualdad para
todos, ademds de hacerlo en forma regular y continua como ya se
ha dicho, por lo que el Derecho de Huelga, no obstante la
importancia de los intereses gue protege, va en contra de los
caracteres esenciales de la institucién del servicio piublico, por
la simple razdédn de que el Estado tiene la obligacién de vigilar

que no sean interrumpidos o suspendidos los servicios.

Otra caracteristica del servicio pablico por lo que se refiere a
los bienes necesarios para desempefiar su cometido, es el de la
indisponibilidad de tales bienes, 1los que gquedan fuera del
comercio y de otras afectaciones y gravamenes mientras que
permanezcan afectos al serviecio pGblico, situaci6n garantizada

por el Derecho Pousitivo.

Los servicios piblicos estan sujetos a un precio especial que se
denomina Tasa o Derecho cuando se trata de una prestacidn directa
del Estado, Precio PGblico cuando se trata de empresas de
economia mixta, y Tarifa cuando se refiere a servicios

concesionados.

Siempre se toma como base el costo del servicio para fijar el

precio del mismo, siendo la finalidad esencial, la satisfaccién

18



de las necesidades colectivas y solo en forma eventual y

secundaria la obtencién de una ganancia.

El estudioso del Derecho Administrativo Rogelio Martinez Vera,

seflala como caracteristicas del servicio paGblico, las siguientes:

" 1.~ El servicio pGblico debe tener adaptacién, es decif, la
prestacién siempre debe ser adecuada a la necesidad que se esta

tratando de satisfacer.

2.~ El servicio piblico debe tener continuidad y regularidad, es
decir, por la naturaleza de las necesidades la prestacién no
puede ser interrumpida, ni variar en su contenido, salvo aquellos
cambios ¢gue se hagan con el fin de hacer mis efectiva 1la

prestacién, y

3.- El servicio pfiblico debe tener generalidad, esto es, que sea
el mismo para todas las personas que se encuentren en identidad

de condiciones ".(9 )

9 Martines Vera, Rogelio. Nociones de Derecho Administrativo.
Editorial Banca y Comercio, México, 1972, 4a. edicién. pags. 111
y 1iz.
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De acuerde con lo anterior, podemos conceptualizar al servicio
piblico diciendo que es la actividad prestada por el Estado, por
los particulares o por ambos simulténecanente, por medio de la
cual se satisfacon neocvesidades colectivas permanentes wmediante
prestaciones concretas e jndividualizadas gue deben tener la

adaptacién, uniformidad e igqualdad necesarias.

Sayages Laso, por su parte ewxplica como caracteristicas
fundamentales de los servicios piblicos las gque a continuacién se

mencionan:

" a).- Dada la naturaleza y trascendencia de las necesidades
colectivas que satisfacen, los gervicios plblicos deben prestarse

en todo momento en forma continua e ininterrumpida.

La paralizacién de los servicioes piiblicos puede acarrear grave
dafio a la colectividad y por ello se sanciona severamente todo
acto tendiente a su interrupcién total o parcial, la huelga de
los servicios esta prohibida y por lo menos limitada, ademds,
suele castigarse penalmente a quienes cometen actos perjudiciales
a dichos servicios, Ez asi como el embargo de los bienes
afectados a servicios publicos no impide que continden

funcionando.

b).- Los servicios publicos deben prestarse con regularidad, en
condiciones razonables de buen funcionamiento, es por ello que si

se acude al régimen de Derecho Piblico, es para asegurar la

20



correcta actuacién del servicio. Para lograrlo es menester gue
en tode momento pueda modificarse o reorganizarse la forma de
prestacién siendo un dereche y a la vez una obligacién de guienes
dirigen el servicio. Cabe aclarar la responsabilidad de los

administradores en casc de mal funcionamiento.

c).~ El servicio piblico esta dirigido directa e inmediatamente
al publico, pudiendo todas las personas utilizarlo en lgualdad de
condiciones, esto no significa impedimento para establecer
diversas categorias de usuarios; pero debe mantenerse estricta

igualdad para todos los que estén en una misma situacién.

d).~- La prestacién del servicio es -una obligacién, debiendo
efectuarse sin distincién de personas, por consiguiente, no puede
negarse la prestacién a gquienes 1la solicitan si estan en
condiciones reglamentarias, tampoco puede suspenderse o
suprimirse el servicio a quienes lo estan utilizando, salvo los
casos justificados en que dichas medidas procedan conforme a la
reglamentacién del servicio. Pero en razén de los perjuicios que
tales medidas puedan significar para los particulares, es
necesario establecer procedimientos contencioses adecuados para
juzgar y eventualmente encauzar la conducta de les

administradores del servicio '".(10)

10 Villegas Basavilbaso, Benjamin. Derecho Administrativo,
Tipogrdfica Buenos Aires, Argentina 1949, 2a. edicién.p 184,
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Por lo tanto, de los argumentes vertides con anterioridad,
pedremos definir al servicio piblico de la siguiente manera: Es
una parte de la actividad del Estado, prestada por particulares
mediante concesién, para satisfacer necesidades de interés
general, bajo un régimen de Derecho Pablico, prestado en forma

continua, permanente y uniforme.

A.5. CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

bon Gabino Fraga, opina en cuanto a la clasificacién 1o
siguiente: "La doctrina juridica a clasificado los servicios
pliblicos de acuerdo con diversos criterios, pero los més
importantes son los que se dividen por la forma como satisfacen
las necesidades generales y los que lo separan por la forma de

gestién de los mismos.

Desde el primer punto de vista se distinguen en:
I.- Servicios Piblicos Nacionales, es decir, destinados a

satisfacer las necesidades de toda la Nacién sin que 1los

particulares obtengan individualmente una prestacién de ellos.
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II.~ Servicios PGblicos que solo de manera indirecta procuran a
los particulares ventajas personales, tales como los servicios
de vias generales de comunicaci6én, los servicios sanitarios, los

de puertos, etc,

1IT,~ Los servicios que tienen por fin satisfacer directamente a
los particulares por medio de prestaciones individualizadas; por
ejemplo; servicios de ensefianza, de correos, de telégrafos,
radiocomunicaciones, transportes, etc. y también los servicios
sociales como son los de asistencia ptblica, de previsién, los

sequros sociales, los de vivienda barata, etc." (11)

Dasde el segundo punto de vista, o sea, la forma de dgestién de
los servicios ptblicos, se separan en aquellos que son manejados
directamente, y en algunos casos como monhopolic por el Estado o
por organismos creados por &1 mismo, de los que se explotan por
medio de la concesién que se otorga a individuos o empresas

particulares.

A este dltimo medio de gestién, se le considera como 1la

Concesisdn Administrativa.

otra de las clasificaciones mds acertada, es 1la gue nos
proporciona el maestro Miguel Acosta Romeroc, la que

desglosaremos para su mejor entendimiento.

11 Fraga, Gabino. op.cit. pag.16, paq.251
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" Por razén de su importancia se dividen en esenciales gue se
relacionan con el cumplimiento de los fines del propio Estads,
como ejemplo: policia, justicia, servicios de defensa nacional,

etc. y secundarios.

Necesarios y voluntarios, seqln que las entidades estén obligadas

a tenerlos o no.

Por razén de su utilizaciédn en obligatorios y facultativoes, 1los
primeros se imponen a los particulares por motivos de interés

general, los segundos su uso queda a libre voluntad del usuario.

Por razdn de su competencia se dividen en exclusivos vy
concurrentes, los exclusivos solo pueden ser atendidos por
entidades administrativas o por encargo de estas, los
concurrentes se refieren a necesidades gque también satisfacen el

esfuerzo particular.

Por la persona administrativa de quien dependen se dividen de
acuerdo con nuestro marco juridico ens Federales, Estatales y

Municipales,

Por razén de los wusuarios se clasifican  en generales vy
especiales, los primeros consideran los intereses de todos los

ciudadanos sin distincién de categorias, todos pueden hacer uso
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de elles; 1los segundos solo se ofrecen a ciertas personas en

quienes concurran algunas circunstancias determinadas.

Por la forma de aprovechamiento, hay servicios de dgue se
benefician los particulares, es decir, mediante prestaciones
concretas y determinadas, y otras que se aprovechan o que

satisfacen de una manera general e impersonal las necesidadeés.

Por las maneras como satisfacen las necesidades colectivas, los

servicios ptblicos pueden ser directos o indirectos.

Por su composicidén pueden ser simples, cuando son unicamente
servicios pdblicos mixtos, cuando son servicios pablicos

montados segtin normas de Derecho Privado,"™(12)

De la anterior clasificacién discernida por el citado autor, se
desprende que es la m&s apropiada al término Jjuridico del
servicio pGblico, ya gue expresa esencialmente los caracteres de
este instrumento, y determina que los servicios pGblicos pueden
ser obligatorios y facultativos, puntualizando dentro del

contexto, que van dirigidos en beneficio de la colectividad.

El maestro Sayagues Laso, trata lo referente a la naturaleza

juridica del vinculo que se crea entre la entidad gue presta el

12 Acosta Romero, Miguel. Op.Cit. p.l, p.626
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servicio ptblico y el particular, ofreciendo para ello las

diversas hip6tesis existentes.

A) .= El usuario se vincula contractualmente con la entidad gue
presta el servicio. Es clerto qgue dada la forma como se ejecutan
los servicios pGblicos estando predeterminadas unilateralmente las
condiciones de funcionaniento, el particular se adhiere
simplemente a estas; tal contrato dada la naturaleza comercial o

industrial del servicio, se regula por el Derecho Privado.

B).~ La persona que utiliza el servicio plblico no celebra un
contrato, puesto que en este caso falta todo acuerdo de
voluntades; ha sido organizado unilateralmente por la entidad que
lo tiene a su cargo y los particulares tienen el derecho a
utilizarlo conforme a las normas legales gque rigen su
funcionamiento, en consecuencia, por la utilizacién del servicio,
el usuario se encuentra colocade en una situacidén objetiva,
estatutaria, de la que derivan derechos y obligaciones para ambas
partes. Es asi como el acto que habilita al particular a usar el

servicio, se le tipifica como un acte-condicién.

C).- No puede darse una respuesta Gnica, en algunos casos el
vinculo del usuario con la entidad gque presta el servicio seri de
naturaleza estatutaria, mientras que en otros casos sersi

tipicamente contractual. La solucién depende de diversos factores
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y especialmente de los que establezca el Derecho Positivo para

los distintos servicios.

La teorfa en el sentido de gque el wusuario se vincula
contractualmente con la entidad que presta el servicio es
congruente, ya gue las condiciones de funcionamiento estan
predestinadas unilateralmente, en el que el usuario se tiene que

ajustar, por tratarse de un contrato de adhesién, donde no existe

acuerdo de voluntades entre las partes,

Al CONCESION

A.1l.1. ORIGEN

Los origenes de la concesién, son remotos se decfa que era un
privilegio que se le otorgaba a los servidores por parte de sus
soheranos, por los servicios recibidos, por lo regular estos
privilegios consistian en otorgarles ciertas partes del
territorio, pero también existian concesiones de comercio para

regular ciertos aspectos administrativos y judiciales.

En la época independiente 1la concesién era tratada como wun
verdadero contrate entre la administracién pGblica y Ilos
particulares con el objeto de prestar determinados servicios y

utilizar bienes del Estado, en dichos contratos se estipulaba una
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serie de condiciones financieras y de toda indole y en ocasiones
seflalaban también las tarifas que pagarfan los usuarios a los

concesionarios por la operacién del serviclo.

En la practica y durante el sigle pasado, ademds de celebrar
contrato-concesién el Gobierno Federal con los particulares, se
realizaba un procedimiento consistente en someter los contratos
concesién a la aprobacibn del Congreso de la Unién, por lo cual
se transformaba en acto Legislativo y con cardcter de Ley,
motivo por el que no podia ser revisayo, terminado o rescindido

salvo aprobacién del mismo Congreso.

La evolucién que han sufrido estos contratos-concesién a traves
del tiempo, ha cambiado a tal grado que ya no tienen ningtn
elemento contractual, sino que se considera como un acto
discrecional de 1la autoridad administrativa, reservandose el
Estado en clertos casos, actividades de interés pGblico y gque
aﬁfés eran realizadas por los particulares a trdves de la

concesién.
A.1.2. CONCEPTO
Como se dijo con antelacién la administracién plblica realiza su

actividad por muy diversos medios dando o transmitiendo a los

particulares conforme a las leyes, algunos derecheos, ya sea para
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disponer de los bienes propios del Estado o para explotar un
servicio piblico en bien de los gobernados, toda vez que &1, no
puede prestar en &ptimas condiciones los servicios gue requiere
el usuvario. En tal virtud surgid la concesidn, variando su
concepto segn la época, las necesidades y los tipos de gobierno
que han existido, por lo anterior tenemos que en los Estados
liberales la concesién nace como un contrato y otorga a los
particulares determinados privilegios. En un estado
intervencionista esta figura se trata como un acto
administrative, entendiéndose por ests, la manifestacién
unilateral y externa de la voluntad que expresa una decisién de
una autoridad administrativa competente en eljercicio de la
potestad pdblica y cuya finalidad es la de crear, reconocer,
modificar, transmitir, declarar o extinguir dereches Yy
obligaciones y su objeto es satisfacer el interés general;
convirtiéndose con el transcurso del tiempo en un régimen de
concesién, surgiendo esta modalidad para que el Estado se haga
cargo de las actividades que en epocas anteriores pertenecieran

a la esfera de los particulares.
A.1.3. NATURALEZA JURIDICA
Con el objeto de precisar la naturaleza juridica, es conveniente

tratar 1las distintas teorias para asi estar en posibilidades de
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mantener alguna postura respecto al origen fjuridico que debe
tener la concesién y para el mejor entendimiento del desarrollo
de este trabajo; por lo gue a continuacién se estudiara cada una
de las teorias que llevaran a deducir su situacién en el &mbito

juridico:

1) .- Teorias que la consideran come un contrato de Derecho

Privado.

2).- Teorias que la consideran como un acto del Poder Pidblico de

cardcter unilateral.

3.- Teorias que la consideran como un contrato de Derecho

Administrativo.

4.~ Teorias del acto mixto.

La primera de las Teorlas sefalada con anterioridad, expresa que
es un contrato de Derecho Privade, por el hecho de gque el Estado
obrando en el campo de los particulares y el concesionario, se
obligan a cumplir las cliusulas convencionales que le establece y
las disposiciones legales que se consideran como contenido

obligatoric de la concesibn.

Conmo podemos observar esta teoria es completamente
contradictoria, ya que como sabemos los contratos crean o

transmiten dereches y obligaciones Gnicamente entre las partes, y
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por el contrario la concesién surte sus afectos ante terceros que

vienen siendo los usuarios el servicio.

La segunda teorfia del acto del poder pGblico de caricter
unilateral, sostiene que el concesionario no puede tener derechos
frente al Estado; por lo que este Gltimo puede en cualquier
momento as{ como otorga concesiones, de esta misma manera

revocarlas o modificarlas sin gue medie indemnizacién.

Esta teoria no puede ser aceptable, ya gue el vivir en un Estado
de Derecho, otorga ciertas garantfas, las cuales deben hacerse
valer, sin dejar en estado de indefensién a los concesionarios y
realizdndose a través del procedimiento que para tal efecto dicte

cada autoridad administrativa.

La tercera teorfa relativa al contrato de Dereche Plblico,
determina a la concesién como un contrato administrativo regulado
por el Derecho PGklico y distinte de los contratos de Derecho
Privado, creando por un lado una reglamentacidén que regula la
organizacién y funcionamiento del servicio y por otro una
situacién contractual que se refiere a la condicién econémica de

la explotacién.
" La cuarta conferencia Nacional de Abogados, reunida en Tucumdn

el aflo 1936, definié a la concesién de servicios pGblicos como un

contrato de Derecho Administrative, aecto jurildice complejo,
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creador de situaciones juridicas distintas, una legal o

reglamentaria y otra contractual de Derecho Administrativo., " (13)

bado lo anterjor, tenemos que la citada teorfa no puede ser
considerada para los efectos de la concesidn, ya que establece
tanto derechos como obligaciones para el concedente y limita al

aceptante.

La (dltima teoria es la referente al acto mixto, ésta seflala que
la concesidén no es pura y simplemente un contrato, posee una
mitad reglamentaria y una mitad contractual, toda concesién
contempla la existencia de un elemente c¢ontractual ya que el
concesionario es un particular interesado al gue 1le son
asegurados contractualmente sus intereses para el porvenir, por
lo que se refiere a las cliusulas reglamentarias, la concesién
constituira para el concesionario un acto-condicién por medio del’
cual acepta hacer funcionar el servicio segGn las normas gue la
administracién imponga y que podrd modificar unilateralmente con
la condicién de indemnizar al concesionario y para tales efectos,
se consideran cl&usulas reglamentarias, las concernientes a la
organizacién y funclonamiento del servicio; condiciones de
explotacién, tarifas, situacién del personal y las cléusulas de
cardcter contractual, las referentes a 1la duracién de la

concesién y a las ventajas financieras que la administracién

13 Acosta Romero, Miguel. Op.cit. p.1,p. 626.
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consienta al concesionario como adelantos, garantias de

intereses, exoneracién de impuestos, etc,

Por lo tanto esta teoria es la mds aceptada para el tratamiento
de la concesién, ya gue establece las bases generales sobre las

cuales se desenvuelve dicho otorgamiento.

En la actualidad la conceaidn significa, el acto administrativo
discrecional por medie del cual 1la autoridad administrativa

faculta a un particular para:

PRIMERO.~ Utilizar bienes del Estado, con las limitantes vy

condiciones que sefiala la ley.

SEGUNDO.- Implantar y explotar un servicio ptblico también con

las limitantes y condicicnes gue marca la ley.

De lo expuesto con antelacidédn, el articulo 28 parrafo X de 1la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala lo

siguiente:

"El estado, sujetdndose a las leyes, podrd en casos de interés
general, concesionar la prestacién de servicios pGblicos o 1la
explotacién, uso y aprovechamiento de bienes del dominio de 1la

federacién, salvo las excepcicnes que las mismas prevengan, las
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leyes fijarAn las modalidades y condiciones que asequren la
eficacia de la prestacién de los servicios y la utilizacién
social de 1o0s bienes y evitaran fenémenos de concentracién gque
contrarfen el interés pidblico. La sujecidn a regimenes de
servicio plblico se apegard a lo dispuesto por la constitucién y

solo podra llevarse a cabo mediante Ley..."(14)

Asi tenemos que la concesiétn conceptualmente hablando significa
el acto administrativo discrecional de alglin 6rgano de la
Administracién PGblica a través del cual confiere derechos y
obligaciones a un particular para la explotacidén de un servicio
piblico, el cual va a estar regulado por el &Srganc otorgante en

peneficio de la colectividad.

A.2. PERMISO DEL SERVICIO PUBLICO

A.2.1. CONCEPTO

A manera de-introducecién a este punto, pensamos que es importante

hablar en general del permiso administrativo, para posteriormente

hablar del permisionamiento, analizando su elementos Y

fundamentos legales.

14 Constitucién Politica de 1los Estados Unidos Mexicanos
comentada. Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 1985,
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En relacidn con el permiso tenemos gque se considera como el actoe
administrativo en virtud del cual se otorga por un dSrgano de la
administracién, a un particular , la facultad o derecho para
hacer alguna cosa, En otras palabras seria el consentimiento que

otorga quien tiene facultad también para hacer algo.

Entre 1os actos administrativeos, el permiso, es el reconocimiento
a cargo de la autoridad competente de uh derecho del particular,
gue conforma la via para el ejercicio de una actividad especial
reglamentada por el Estado, o la realizacién de actos gque

ensanchan la esfera jurldica de su circunstancia.

Los administrativistas mexicanos, han sido difusos en el analisis
del concepto de permiso administrativo, Para lograrlo, han
aplicade el método de la clasificacién de los actos
administrativos, por una parte, y por la otra, la sintesis de
conceptos y su comparacién con referencla a la autorizacién, la
licencia y la concesién. En seguida han examinado las tendencias
legislativas para la adopcién de estas técnicas juridico
adminjstrativas que constituyen una expresién genuina del poder
del Estado frente a los particulares y, por lo tanto, un acto

administrative por excelencia.

El maestro Gabino Fraga encasilla al permiso administrativo entre
los actos juridicos directamente orientados a ampliar la esfera
de derechos y obligaciones de los particulares frente al Estado,

y lo define como '"un acto administrativeo, por el cual se levanta
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o remueve un obstdculo o impedimento que 1la norma legal ha

establecido para el ejercicio del derecho de un particular. '"(15)

Asi el elemento fundamental del concepto, resulta ser un derecho
preexistente, cuyo ejercicio estd limitado por la norma juridica

¥ que es invocado por un particular frente al Estado.

Olivera Toro, explica que el permiso administrativo o
autorizacién tiene el mérito "de actualizar un derecho en
potencia del particular", dado que existe "la libertad de actuar

con sujecién a determinadas condiciones. "(16)

De agqui que sea importante subrayar gue autorizacién y permiso en
la doctrina tienen la misma significacién y el satisfacer 1los
requisitos legales para obtenerlo equivale a levantar un
obstdcule o prohibicién para ejercer una actividad awmoldandose a
las posibilidades de su ejercicio pues de 1lo contrario la
prohibicién eliminarfa la hipétesis de la existencia de un

derecho previo que tiende a ampliar la esfera del particular.

Sin duda el concepto del permiso administrativo visto a través de
la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia, contribuye a

integrar los elementos fundamentales de una acepcién que ha sido

15 Fraga, Gabino. Op.cit. pag.16, pag. 280.
16 - 0Olivera Toro, Jorge. Manual de Derecho Administrativo
Editorial Porrta, 6a. edicidn. México, 1976, pag. 114.

36



acufada, sin discrepancias notorias entre 1la doctrina y la
interpretacién de los jueces. Unicamente, resta hacer notar que
la legislacidn administrativa y con certeza en una ley de
procedimientos administrativos, urge sistematizar conceptos
uniformes sobre este acto administrativo denominado permiso y sus
efectos para finalmente atribuirle una connotacién precisa

frente a otros actos cuyo origen es diverso.
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A.2.2., DIFERENCIAS ENTRE PERMISO Y CCNCESION.

Andrés Serra Rojas, " distingue al permiso administrative de 1la
concesién, argumentandc que la concesién es un acto constitutive
por medio del cual la administracién confiere derechos a un

particular y el permiso alude al levantar una prohibicién " .16

Existen en esta distincién sutilezas que ponen en relieve la
semejanza que existe entre autorizacién y permiso, en efecto, al
asumir Serra Rojas, que la autorizacidn es : un acto por el cual
la autoridad administrativa faculta a una persona privada o
pGblica, para realizar un acto administrative como ejercicio de
un poder juridico o de un derecho preexistente, cuando se ha
comprobado gque reiinen los requisitos 1legales para ejercerlo,

emplea elementos gque aplican Gabino Fraga y Olivera Toro.

De Aqui que sea importante subrayar que: autorizacidn y permiso
en la doctrina tienen la misma significacién y el satisfacer los
requisitos legales para obtenerlo eguivale a levantar un
obstdculo o prohibicién para ejercer una actividad, amoldandose a
las posibilidades de su ejercicio, pues de 1o contrario 1la
prohibicién eliminaria la hipétesis de la existencia de un

derecho previo que tiende ha ampliar la esfera del particular.

16 Serra Rojas, Andrés., Derecho Administrativo, Editorial Porria,
92 ed., Tomo I, México, 1979. pp. 126
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En el régimen del permiso se reconoce al particular un derecho
previo el cual esta sujeto a las limitaciones v modalidades que
se establecen con fines de seguridad, salubridad, orden ptblico
urbanismo, etc. El cual al cubrir ciertos requisitos se le¢ debe

otorgar .

Por otro lado, tenemos que en la concesién el solicitante no
tiene ningin derecho preestablecide ni la autoridad tiene

obligacién de otorgarla cunplidos los requisitos.

En cuanto al plazo el permiso tiene una urgencia gue generalmente
corresponde a un tiempo corto ; y en algunos casos con Ssu
ejercicio se extingue; en la concesién por el contrario tiende

hacer por periodos sumamente largos.

En el permiso no se exige capacidad financiera y técnica del
solicitante ni garantia en el procedimiento para otorgarlos, por
lo gque opuesto a esto tenemos a la concesién ya que el servicio
se presta por cuenta y riesgo del concesionario, por lo que debe
reunir ademds de capacidad financiera, tecnologia en 1la

prestacién del servicio.
Es de mencionarse gue por lo general los permisos comprenden en

ciertos «casos la explotacidén de un comercio o industria

comprendidos en la libertad de trabajo, estos constituyen una
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;utnrizacién por gue simplemente remueven un obsticule ijuridico

que impedirfa al particular desarrollar esa actividad.
A.2.3. REQUISITOS DEL PERMISIONAMIENTO DE ARRASTRE Y SALVAMENTO

DE VEHICULOS

Con la finalidad de gue los servicios prestados por los
permisionarios de servicieo pablice de remolgue y salvamento ean
carreteras federales puedan darse en 6ptimas condiciones de
eficiencia y calidad acordes con los reguerimientos de los
usuarios, tomando en consideracidén que se lleva a cabo en tramos
previamente determinados por la autoridad, dados en funcién de
las caracteristicas fisicas de los caminos gque abarcan y del
niimero y frecuencia de accidentes gque en ellos ocurre, de las
maniobras gue deben realizarse para el rescate de los vehiculos
accidentados y de la actividad conexa al servicio de grdas como
lo es el resguardo de los vehiculos detenidos por violaciones a
disposiciones legales en materia de trénsito federal, la que
requiere de lugares apropiades y con caracteristicas minimas de
sequridad; con el objeto de cumplir con todas éstas situaciones

se previenen los siguientes reguisitos:

1.- La longitud maxima de los tramos de carretera federal que se
autoriza a 1los permisionarios del servicio de arrastre vy

salvamento de vehicules es hasta de 50 kilémetros.
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2.~ El minimo de grias con que debe disponer el solicitante del
permise o© el permisionario debe ser de tres con las
caracteristicas que para el efecto dicta la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes.

3.- El depésito de vehiculos debe tener una superficie minima de
cinco mil metros cuadrados, cercado perimetralmente " eon
instalacién eléctrica, teléfono o algln otro medio de
comunicacién, piso compactado, extinguidores y rétulos para su

identificacién.

4.~ Ser propietario o en su caso arrendatario por un término

minimo de 5 afios para la instalaclién de depésito de vehiculos.

5.~ Acreditar gue la explotacién del servicio la llevaran a cabo

con unidades de antigliedad no mayor a 5 afios.

6.- Exhibir fianza por la cantidad de un millén de pesos, para
garantizar el cumplimiento de sus obligaciones entre 1la

Secretaria de Comunicaciones y Transporte y los usuarios.

A.2.4. TIPOS DE PERMISO.

De acuerdo con los requisitos gue reldnan los permisiocnarios se
otorgaran tres tipos de permisos siendo los siguientes:

a) .~ Permiso de gr(as para arrastre.

41



b) .~ Permiso de grGas para arrastre y salvamento.

¢).~ Permiso de depSsito de vehiculos. ( este iltimo Gnicamente
le pueden obtener los beneficiarios de permisos de grGas para

arrastre y salvamento de vehiculos).

Los anteriores requisitos son minimos comparados <con la
trascendencia que eate servicio tiene en las vias de
comunicacién, por 1lo que mas adelante sefialaremos aspectos
importantes para la prestacién del servicio de arrastre Y
salvamento de vehiculos accidentados o detenides en carreteras de
jurisdiccién federal, asi como nuevas modalidades tanto en sus
instalaciones como en el equipc y forma de operaciébn en la

prestacién del servicio.
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CAPITULO II.

MANIOBRAS DE SALVAMENTO Y ARRASTRE

B.- ORIGEN Y EVOLUCION.

Cuando el hombre encuentra a sus semejantes en peligro, primero
que nada surge en él, un espiritu de solidaridad a efecto de
auxiliarlo y de esa forma salvarle del peligro en el cual ha

caldo.

Ahora bien si recordamos gque el mar fue la primer via de acceso
al comercio y a los descubrimientos, a partir del siglo XIIiX¥, se
incrementa la utilizacién de embarcaciones maritimas y en esa
época es cuando surgen diversas disposiciones que requlan el

salvamento de buques.

" En afio de 1566 el Rey de Dinamarca Federico II y el Papa Pio V,
establecieron para los habitantes de la Costa un deber estricto
de asistir a los n&ufragos, prestarles socorro para el salvamento

de sus bienes y en su ausencla proceder ha dichos salvamentos con
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la mayor diligencia posible, para devolver los objetos salvados a

sus propietarios mediante el pago de gastos de salvamento" . 17

Por otra parte, la transportacién aérea, surge con una muy
considerable fuerza, como un medio de llevar rapidamente de un
lugar a otro, personas y mercancias, razén por la cual a partir
del afic de 1910 en Bruselas, se cred la legislacién internacional
scbre Asistencia a las BAeronaves, posteriormente en el afo de
1919 en Paris, Francia se legislé al respecto, en 1926 en Madrid
Espafia, se firmé el convenic Ibervamericano de Navegacién Aérea,
en la Habana Cuba en el) afioc de 1928, se redactd el convenio
Panamericano de Aviacién Comercial, en el afic de 1944, en 1la
Ciudad de Chicago, el Gobierno de 1los Estados Unidos de
Norteamérica, convocé a una conferencia de Aviacién cCcivil
Internacional, firmé&ndose el convenio el 7 de diciembre de ese

rmismo afio.

B.1l. CONCEPTO.

Iniciaremos su an&lisis expresando gue la palabra salvamento,
constituye la accién de salvar que se deriva del término inglés
Salvaje y gque segin el diccionario de Oxford significa: " Salvar

un bugue en peligro " (18)

17 Cervantes Ahumada, Raiill. Derecho Maritimo, Editorial
Porrta,ed.7a. México, 1976, pag.21s.

18 Diccionario Oxford, Traduccién Yolanda Melendez, México 1980,
p.126
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Esto es que todos los servicios que sean prestados a un buque que

se encuentre en peligro deben ser considerados como salvamento

cabe aclarar que " No es necesario que el peligro sea inminente y
absoluto, basta con que la ayuda prestada le exima de un dafic del
gue el bugque no hubiera podido salir por sus propiocs mediocs ".

(19)

B.2., CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El permiso del servicio pGblico de grGa para el salvamento de
arrastre y vehiculos, faculta a su titular para realizar,
preferentemente en su jurisdiccidn, la cual no excederd de 50
kilémetros y serd determinada por la autoridad, las maniobras de
rescate de vehiculos en los términos del siguiente parrafo y para

remolcarlos por cualquier via federal de comunicacién.

" El usuario podr& utilizar los servicios del permisionario del
servicio pGblico de griia gue desee para el salvamento y arrastre
de su vehiculo, peroc si el servicio lo solicita a través de la
Direccién General de Transporte Terrestre o por cualguier otra

autoridad, o estas Gltimas lo ordenan, le correspondera

19 Undabarrena, José Marfa, Tratado de Derecho Maritimo Préctico,
oficina central maritima, Espafia 1958, Editorial Reus, edicién
7a., p. 379
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efectuarlo al permisionario del servicio radicado en el lugar mas

préximo del accidente o descompostura . (20)

Los permisionarios del servicio piblico en mencidn se regiran por
las siguientes disposiciones gue para el efecto de operar nejor

el servicic dictd la unidad administrativa correspondiente .

" Registrar su domicilio en la jurisdiccidn donde opere su
servicio, ante la Direccidén General de Autotransporte Federal.

Cuando en una misma jurisdiccidn tengan registrado su domicilio
dos o mAs permisionarios, deberédn formular de comin acuerdo un
convenio para establecer el procedimiento gue observard la
Direccién General de Autotransporte Federal, para la distribucidn
de los servicios a que deban acudir; siempre y cuando se haya
registrado previamente dicho convenio en la mencionada

Dependencia.

cuando las necesidades de salvamento requieran de un equipo de
mayor capacidad, el permisionario de 1la jurisdiccidén debera
coordinar las maniobras con el permisionario del servicio més

préximo que cuente con el equipeo idéneo.

20 circular Interna de la Direccién General de Tarifas de la
Secretaria de Comunicacicnes y Transportes de fecha 17 de
diciembre de 1989,
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En todos los casos el permisienario efectuara los abanderamientos
o sefialamientos diurnos o nocturnos necesarios para evitar el

peligro que la maniobra represente a la circulacion

Log servicios pablicos de grias para el salvamento y arrastre de
vehiculos, estardn sujetos al cobro de las tarifas fijadas para

el efecto per la Secretaria de Comunicaciones y Transgportes,

Cuando en algin lugar no hubiere servicio de grda y los due
existieren se encuentren en lugar retirado o fuere necesario
aumentar el namero de los autorizados a juicio de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, para satisfacer la demanda de
servicie la Direccién General de Autotransporte Federal podra

otorgar nuevos permisos " . (21)

El maestro Pedro Noguerdn Consuegra, explica 1o due debenos
entender por salvamento: " Salvamento es el hecho de rescatar un
aeronave, tripulacién o pasajeros o los restos de los mismos " .

(22}

B.3. REGLAMENTACION DE LAS MANICGBRAS DE ARRASTRE Y SALVAMENTO DE
PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL CON FECHA 15 DE DICIEMBRE

DE 1967.

21 ¢ircular Interna de la Direccidén General de Tarifas. cit.pagq.
22 Noguerén Consuegra, Pedro. Derecho Administrativo I, Apuntes
facultad de Derecho de la UNAM, México 1974, p.112.
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Por lo que a nuestreo régimen juridico se refiere en la circular
nimero 224-1 emitida por 1la Secretarfa de Comunicaciones vy
Transportes de fecha 21 de noviembre de 1967 explica que se
entiende por salvamento al conjunto de operaciones manuales,
mecénicas y de descarga en su caso, realizados para rescatar un
vehiculo accidentado hasta dejarlo sobre la carretera en

condiciones de ser remolcado o transportado.

B.4. REGLAMENTO DEL CAPITULO DE EXPLOTACION DE CAMINOS DE LA LEY

DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION DEL ARO DE 1987.

En este mismo sentido se pronuncia el articulo 200 del reglamento
del capitulo de explotacién de caminos de la Ley de Vias
Generales de Comunicacién vigente, al sefnalar lo siguiente: "Se
entiende por salvamento al conjunto de maniobras mecdnicas o
manuales necesarias para rescatar vehiculos accidentados,
descompuestos o por cualgquier causa imposibilitados para circular
hasta dejarlos sobre sus ruedas en la carpeta del camino y por
arrastre o remolgue las indispensables para enganchar el vehiculo

a la graa de traccién y trasladarlo hasta su destino ". (23)

B.5. OFICIO CIRCULAR PARA EL SERVICIO DE GRUAS

23 Ley de Vias Generales de Comunicacién, Direccidn General de
Asuntos Juridicos, México 1987, p.208.
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La Direccién General de Transporte Terrestre con fecha 17 de
diciembre de 1989, a su vez emite circular por medio de la cual
da a conocer los servicios que deberan prestar los explotadores
del servicio de grias para arrastre y salvamento de vehiculos,
asi como la concaptualizacién de dichos servicios como a

continuacién se mencionan.

ARRASTRE: Conjunte de maniobras indispensables para enganchar a
la gria de traccién unidades motrices gque estando sobre sus
propias ruedas se encuentren imposibilitadas para circular por si

mismas y trasladarlas hasta su destino.

SALVAMENTO: Conjunto de manicbrags mecénicas o manuales necesarias
para el rescate de vehiculos imposibilitados por cualquier causa,
para circular, hasta dejarlos sobre sus ruedas en la carpeta

asfiltica y ademis remolcarlos por cualgquier camino federal.

Como ya se dijo con anterioridad en el capitulo prinero, al hacer
mencién a los requisitos gue establece la ley para la explotacién
del servicio de arrastre y salvamento de vehiculos en carreteras
federales y para beneficio de 1los usuarios surge una modalidad
llamada depdsito de vehiculos, la cual es conexa al servicio

citado y entendiendose de la siquiente manera:

DEPOSITO DE VEHICULOS: Es el local en el que se depositan
unidades motrices accidentadas en carreteras federales o

retenidos por la Policia Federal de Caminos y Puertos por
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violaciones a la Ley de Vias Genherales de Comunicacidén y a sus
reglamentos u otras disposiciones legales, las cuales guedaran a
disposicién de la autoridad competente y bajo la responsabilidad
y registro del depositario.

En noviembre de 1989, la Direccién Geheral de Transporte
Terrestre dependiente de la Secretaria citada, expididé circular

donde se definid al salvamento en los siguientes términos:

" Conjunto de maniobras mecdnicas o manuales necesarias para el
rescate de vehiculos imposibilitados por cualquier causa, para
circular, hasta dejarlos sobre sus ruedas en la carpeta asfiltica

y ademés, remolcarlos por cualquier camino federal ".

De esta manera la Direccién de Transporte Terrestre definié lo
gue hasta la fecha significa salvamento y como podemos observar
reline dos tipos de maniobras por un lado las mecénicas y por otro
las manuales entendiendose por estas Gltimas todas las acciones

necesarias para remolcar un vehiculo.

B.2,1., CONCEPTO DE ARRASTRE,

con fecha 17 de septiembre de 1982 fue publicada la circular
mediante la cual se contenian las reglas de aplicacidn para el
servicio de grias en el gque entre otros aspectos sefialaba gue se
entendfa por arrastre: " La operacidn consistente en trasladar un

vehiculo del lugar en gue esté colocado sobre la carretera hasta

50



el lugar del destino ordenado, siempre que pueda desplazarse
apoyado en todas o alguna de sus ruedas e incluye solamente los
trabajo necesarios para engancharleo, sujetarlec ¥y protegerlo
convenientemente, asi como para dar cumplimiento a las

disposiciones de tré&mite " .

Nuevamente y cerca de siete afios después de la anterior circular
en novienmbre de 1989 la mencionada Direccién define el arrastre
de la siguiente forma: " Conjunto de maniobras indispensables
para enganchar la grfia de traccién, unidades motrices qué estando
sus propias ruedas se encuentran imposibilitadas para circular y

trasladarlas hasta su destino ".

Ahora procederemos a @efectuar un breve an4lisis de la
reglamentacién juridica a que se sujeta el salvamento y arrastre
de vehiculos accidentados en carreteras federales, es conveniente
apuntar que el dfa 7 de noviembre de 1957 fue publicado en el
Diario oficial de la Federacién la circular nGmero 224 que entre
otros puntos mencionaba 1la aprobacién a 1la tarifa para el
servicio en cuestién, ast mismo, fijaba las reglas de aplicacién
para los prestadores de este servicic tomando en cuenta que ya
desde ese tiempo posela gran importancia el hecho de que las
carretera federales ge encontraran libres al tr&nsito; de lo gue
debian los prestadores de dicho servicio llevard a cabo un buen
funcionamiento en las operaciones que tenfan que realizar cabe

sefialar que las tarifas eran autorizadas en forma individual a
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cada unc de los prestadores que en su mayoria datan de varios
afios atras, Yy que ya no se ajustaban a las condiciones que
prevalecian para la prestacién de esea servicio; dicha
circunstancia motivé que se produjera una anarguia en la
aplicacién de cuotas colocanda a unos permisionarios en
condiciones privilegiadas respecto a otres, a efecto de subsanar
las anomalias que se presentaban., el Departamento de Tarifas de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes analizé los
factores que concurrian en este servicio apreobande las cuotas v
reglas de aplicacidén a la que deberian sujetarse en forma general
todos los permisionarios del servicio mencionado, asintiendo en
gue los permisionarios gque estimaran necesario por las
condiciones especiales en gue prestaban el servicio solicitaran
cuotas distintas de las sefaladas en la tarifa debiendo esperar

la aprobacién respectiva.

Posteriormente y en el transcurso de 10 afios la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes por medio de la Direccién General de
Tarifas en aguel entonces Maniobras y Servicios Conexos, publicé
el 15 de diciembre de 1967 en el Diarie O0ficial de la Federacién
las nuevas tarifas y reglas de aplicacién para el aludido
servicio en los siguientes términos : "A todos los permisionarios
gue prestan los servicios publicos de remor:ques y salvamento en
carreteras de Jjurisdiccién federal y considerando gue por el
tiempo transcurrido han cambiado los elementos que sirvieron de

base para elaborar 1la circular de 1957 y con 1los estudios

52



correspendientes permitieron actualizar las cuotas y reglas

aplicables al mencionado servicio.

Como podemos observar a pesar de la gran importancia gque
representa éste servicio pdblico para el libre acceso a las vias
de comunicacién, no se le ha otorgado en ningtn momento la
importancia debida, toda ve: que para su tarificacién y para la
operacién del mismo ha transcurrido el tiempo para que se

modifique su reglamentacién.

El 17 de diciembre de 1987 y después de haber transcurrido 20
afios la Direccidn General de Tarifas dependiente de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes publicd el oficio nimero 161.412~
9950, el cual contiene ajuste provisional a las cuotas para el
servicico pablico de depésito de vehicules accidentados o
daetenidos en carreteras de jurisdiccién federal la que expresa

entre otros puntos lo siguiente:

" La Direccidén General de Tarifas con base en los estudios que
realizé autoriza con caricter provisional nuevas cuotas
aplicables a dicho servicio, el modelo de carta de porte,
factura o recibo y las reglas de aplicacién continfian vigentes en
los mismos términos y <condicione sefialados en los oficios
publicados en 1957 y 1967 las que al respecto determinan lo

siguiente:
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La cuota fija gue aplicarid en el momento en gue la grda salga a
efectuar el servicio de remclque o salvamento. Dicha cuota se
cobrard afin en los casos en gue no se realiza el servicio por

causas imputables al usuario,

Las cuotas de remolgue se aplicaran tomando como base lnicamente
el kilémetro oficial del punto de partida de la griia hasta el
lugar m&s distante gque recorra en un solo sentido. Las cuotas
aplicables de remolque estan calculadas incluyendo el kilometraje

de ida y wvuelta.

Para efectuar 1los servicios de remolque y salvamento, los
vehiculo gue vayan ha ser remolcados o rescatado deber&n estar

descargados por motivo de seguridad.

En Jlos caso en que se requieran los servicios de remolgue o
salvamento en las carreteras de cuotas en las que los
kilometrajes estan considerados a partir de donde aquellas
comienzan, se agregard la distancia que exista desde el punto de
partida del centro de la ciudad de gue se trate. Serd por cuenta
del usuario el pago de las cuota necesarias gue se cobren en esas

carreteras.

En las cuotas de remolque, estd incluido un tiempo de 60 minutos,
que se considera suficiente en circunstancias ordinarias para
hacer todas las cperaciones manuales y mecdnicas tales como

arreglar llantas o cambiarlas, sujetar sus pensiones o direccién,
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arreglar los ejes o la carroceria descarga del vehiculo, en u
cason, para dejarlo en condiciones de ser 7remolcado o
transportadc. En casos extraordinarios en gue las operaciones de
referencia se tengan gque realizar en un tiempo mayor que el

sefalado, se aplicara la cuota relativa al salvamento.

Para la aplicacién de las cuotas de remolque, las fracciones
mayores de 500 metros se consideraran como Xilémetro y las

menores no se tomaran en cuenta.

Las cuotas de salvamento se aplicaran tomande como base el
cémputo del tiempo de operacién y se hard desde el momento en que
llegue la gria al sitio en que se efectuward el rescate, hasta
quedar el vehiculo sobre la carretera en condiciones de ser
remolcado o transportado. Al importe de la cuota de salvamento,
se le sumard el de la cuota de remoclque gque corresponda de

acuerdo cen el recorrido que hizo la grGa en un solo sentide.

Cuando el servicio de salvamento se efectGe por una gria, y ésta
no haga el servicio complementaric de cuota de salvamento se

cobra integra mds el 50% de la cuota de remolgue correspondiente,

Los tiempos en las maniobras de salvamento para efectos de

aplicacion de 1la tarifa, se computardn cada 15 minutos sin

considerarse fracciones menores.
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A este respecto cabe aclarar que después del tiempo transcurrido
consistente en veinte afios las reglas de aplicacién gque en su
oportunidad fueron dictadas ya no eran eficlentes para 1la
Realizaci6én de los servicios autorizados a los permisionarios de
grGas puesto gque la escencia por las que en un principio fueron
creadas en ese momento habfan desaparecido, y considerando que
México es un pals en desarrollo, y gque las vas de comunicaciédn
son escenciales para el traslado a otras regiones y que ademds
la capacidad de vehiculos que circulan por esas vias es cada vez
mayor a la que existfa cuando fueron creadas estas reglas de
aplicacién, ya gque el alto indice de transito en la actualidad
crea nuevos supuestos para la creacidédn de nuevas normas y reglas

de aplicacién.

A rafz de la Liberacién Tarifaria y la desregulacién de los
servicios, se ha optado por considerar al servicio de grdas, como
una especie de carga especializada, por lo cual a continuacién
llevaremos a cabo el andlislis del Reglamento para el
Autotransporte Federal de Carga, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el dia 7 de julio de 1989, en lo concerniente a
su conceptualizacién, forma de obtencién del permiso o concesién,

modos de operacién y requisitos.

B.2.2. REGLAMENTO DEL AUTOTRANSPORTE FEDERAL DE CARGA
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El servicio Piblico Federal de Autotransporte Federal de Carga en
los caminos de jurisdiccién federal, se regula por la Ley de Vias
Generales de Comunicacién y su reglamento respectivo, y para sus

efectos se entenderé por:

CONCESIONARIO- La persona fisica o moral debidamente autorizada
por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para explotar

servicios de autotransporte federal de carga.

REGLAMENTO: El de autotransporte federal de carga

SERVICIO PUBLICO FEDERAL DE AUTOTRANSPORTE DE CARGA:"el
transporte de carga que se realice por caminos de jurisdiccién
federal encaminados a satisfacer necesidades colectivas en forma
continta, uniforme, regular y permanente, ofrecido o prestado a
terceros, contra el pago de prestaciones en numerario, mediante

el uso de vehiculos gue se requieran para tal efecto. " (24)

asimismo sefala que a la Secretaria le corresponde planear,
concesionar, autorizar, coordinar, controclar y vigilar los

servicios de carga por caminos de jurisdiccién federal.

Como podemos observar al definir al servicio PGblico Federal de
Autotransporte de Carga, lo realiza de tal forma que si lo

cambiamos por servicio PGblico de Arrastre y Salvamento de

24 Reglamento del Autotransporte Federal de Carga, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el dia 7 de julio de 1989.
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Vehicules en caminos de jurisdiceién Federal, quedaria
establecido el tipo de servicio a desempefar, razén por la cual
mas adelante al analizar ambos conceptos encontramos cengue son
completamente distintos, sin embargo para la autoridad competente
le son similares a tal grado de que en la actualidad los han

igualado para los efectos de su reglamentacién.

Ahora sefialaremos lo referente para el otorgamiento de los

permisos y concesiones de éste servicio.

LAS CONCESIONES

La Secretaria de conformidad con el plan de trabajo publica en el
Diario Oficial de la Federacién las bases para el otorgamiento de
concesiones para el servicio de carga determinando los siguientes

criterios:

- Las normas a que haya de sujetarse la organizacién vy
funcionamiento del servicio, con base en lo dispuesto por la ley,
por el reglamento respectivo y por las demds disposiciones
legales conducentes; y se hardn de conformidad con las normas
técnicas que se especifiquen para su iniciacién y la que
posteriormente sefale la Secretaria, en consecuencia en los
titulos de concesién se expresaran las disposicicnes sobre
tarifas, modalidades de prestacién del servicio, derechos de los
usuarios, obligaciones y derechos de los concesionarios y

sanciones para el caso de incumplimiento, ademds de la clase de
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servicio, el nGmero de unidades cuya explotacién ampare el titulo
de concesién, asi{ como su capacidad, peso y especificaciones de
las mismas, las «causas de rescisién y caducidad gue la

administracién juzgue necesario establecer en cada caso.

El mismo reglamento sefiala: " La Secretarfia estd facultada en los
términos de la Ley, para introducir en las concesiones otorgédas,
todas las modificaciones o modalidades que dicte el interés para
la mejor satisfacciébn de las necesidades a gue estén destinades

los servicios establecidos."(25)

respecto a este punto es necesario establecer que la ley otorga
amplias facultades a la SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES., para que conforme al desarrollo econémico, politico
y social, en gque se encuentra nuestro pafs, pueda en el momento
gue juzgue conveniente y de acuerdo con las necesidades de 1la
poblacidén, modificar toda la estructura de la concesién otorgada

en beneficio de los particulares.

En 1lo referente al medo de operacién fija los siguientes

lineamientos:

" Los concesionarios transportardn la carga que reciban de

los embarcadores por rigurosos turnos, sin conceder otras

25 I DEM. Op.Cit. p.57,p.59.
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preferencias por razén de tiempo y lugar que las autorizadas per

la ley.

Cuando las disposiciones aplicables obliguen a la presentacién de
documentos para el transporte de ciertas mercancias, el porteador
exigira del embarcador los documentos de que se trate y estard
obligado a rehusar el transporte si no le son entregados.

El porteador registrard la mercancia, que envuelta o a granel se
le entregue para su despacho, en un libro que llevard para ese
objeto y extenderd al cargador carta de porte con arreglo al

modelo que con cardcter general apruebe la Secretaria.,

El cargador deberd declarar a la empresa la calidad especifica,
peso, clase, medida o nGmerc de 1la carga que entregue para su
transporte y en su caso, el valor de la misma. La carga que se
entregque a granel serd pesada por la empresa en el primer punto
donde haya bascula apropiada, o en su defecto calculada en metros

cGbicos con la conformidad del cargador.

La carta de porte es el titulo legal del contrato entre el
remitente y la empresa, y por su contenido se decidirdn las
cuestiones que se susciten con motivo del transporte de las cosas

" o(26)

26 I D E M. Op.Cit. p.57,p.60.
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En lo relacionade con los permisos el reglamento sefiala lo

siquiente:

" La Secretaria otorgard permisos para la cxplotacidn de
servicios de autotransporte federal de carga en los términos de
ley, 1los gque se ajustaran a las condiciones y' modalidades
técnicas y administrativas gque emita la Secretaria paré su
prestacidn, a éstos serdn aplicables todas aguellas disposiciones
relativas al transporte regular de carga gue ho se opongan a la

naturaleza misma de dicho servicio.

La Secretaria otorgar8 por tiempo indefinido los permisos, asi
mismo, otoryard permisos de carga en general Yy especiales

conforme a las modalidades particulares del servicio.

Los permisos concedidos autorizan a su titular para realizar el
transporte en todo los caminos de jurisdiccién federal y de todo

tipo de mercancias " .

El mencionado reglamento materia de andlisis contempla en el
articulo 47 gque:" cuando el servicio amparado por el permiso se
preste con sujecién a tarifas, las relaciones entre el
permisionario y el usuario se regir&n por las disposiciones que

regulen el servicio con el que guarda mayor semejanza"

61



Con relacién al fltimo parrafo cabe la posibilidad de incluir lo
relacionado con el servicio de grGas de salvamento y arrastre y
probablemente por esos términes se pretenda igualar los

servicios.

La circular emitida el 27 de octubre de 1989 seflala lo siguiente:
El 6 de 3julio del afioc en curse, ante el C. Presidente
Constitucional de la RepGblica, fue suscrito el convenio de
concertacién de acciones para la modernizacién integral del
autotransporte federal de carga, por el Gobierno Federal y 1la
Camara Nacional de Transportes y acorde con lo dispuesto en dicho

convenio se establecié liberar la incorporacién de nuevos

prestadores de los serviciocs de carga entre los cuales se
encuentran los de grQas, arrastre y salvamento considerando que
la modernizacién de la Administracién Pablica regueria de esa
incorporacién de nuevos prestadores suficientes con calidad y de

alta eficlencia.

En base a lo escrito con anterioridad se procedié a dictar
circular en los términos gue a continuacién se transcriben:

Y Las personas fisicas y morales interesadas en obtener nuevos
permisos de drQas, arrastre y salvamento, deberan reunir los
requisitos establecidos en el instructivo para la obtencidén de
permisos de transporte federal de carga Yy servicio de carga
particular, publicade en el Diario Oficial de la Federacién el 31

de julio de 1989, y acreditar que la explotacién del servicio la
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efectuardn mediante unidades con una antiglledad no mayor de 5

afios ',

Requisitos para el otorgamiento de concesién publicados en el
Diario Oficial de la Federacién el dia 31 de julio de 1989.
1.~ Nombre completo, edad, nacionalidad y domicilio del

solicitante. Tratdndose de personas morales denominacién y

objeto.

2.~ Declaracidn bajo protesta de decir verdad, acerca de si el
solicitante tiene algin servicio de transporte establecido, y en
caso afirmativo, sobre el nfimero de concesiones gue posea y de

los vehiculo que amparen,

3.~ Nombre de los puntos extremos e intermedios de la ruta con

descripcién de los municipios a que pertenezcan.

4.~ La clase de servicio que desee explotar.

5.- Croquis dibujado en papel tamafio carta que contenga el

racorrido marcado, las poblaciones extremas e intermedias.

6.~ Planos de las instalaciones fijas para el uso de la empresa y

del pablico.

© 7.~ Memorias descriptivas que detallen: el material rodante,

sefialando niGmero de vehiculos que se pretenda utilizar la marca
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de cada uno, modelo, nimerc de ejes, nimero de ruedas, medidas de
llantas, tipo de carroceria, peso propilo, capacidad m&xima en

tonelada y sistema de combustién.

8.- Los horarios propuestos con expresién de dias y horas de
salida y de llegada los kildémetros, las distancias parciales, los

itinerarios.

9.- La tabla tarifa que se aplicar4.

10.- El capital destinado al establecimiento del servicio y las

especificaciones de las inversiones que se ofrezcan efectuar.

11,- Comprobante de un depdésito efective o egquivalente en bonos
que deberd constituir el solicitante en el Banco de México o en
cualguier institucidén financiera a disposicién de la Tesorerfa de
la Federacitn, como garantia de gue continuara los trémites

necesarios para la obtencién de la concesiédn.

12.- Lugar y fecha.

13.- Firma del solicitante o del representante cuando se trate de

persona moral.
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B.2.3. OFICIO CIRCULAR No.1.125 DE FECHA 12 DE ENERO DE 1890,

RELATIVO A LA DESREGULACION TARIFARIA

Lo anteriormente citado, corresponde al an&lisis efectuado al
reglamento de autotransporte federal de carga y a continuacién se
transcribird la circular ntmero 125-1 de fecha 12 de enero de
1990, signada por el Secretario de Comunicaciones y Transpoétes,
por medio de la cual se dio paso a la liberacién y a 1la

desregulacidn de este servicio.

" Para resolver los problemas fundamentales de esta industria se
firmé el convenio de concertacién para la modernizacién y
reestructuracién del autotransporte ptblico federal de carga, en
el gque se establecieron los compromisos de autoridades y
transportistas para realizar los cambics gue demanda el
desarrollo de esta actividad y para apoyvar eficientemente 1la

recuperacidén y el crecimiento general de la economia.

Con base en el convenio mencionade, por acuerdo de fecha 7 de
julio de 1989, esta Secretaria declard zonas de competencia todas
las carreteras federales y por tanto, se establecié que las
tarifas del autotransporte federal de carga ser&n negocriables.
Con esta disposicién los usuarios y transportistas pueden acordar
sin aprobacién previa de la Secretarfia de Comunicaciones y
Transportes, las cuotas aplicables a 1la prestacion de 1los

servicios.
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En virtud de que los resultados obtenidos en los dGltimos 6 meses
con la aplicacién de las tarifas de competencia son altamente
satisfactorios y considerande gue el autotransporte pablico
federal de carga, requiere un régimen tarifarioc flexible que
responda a las caracteristicas de la oferta y la demanda en el
mercado de transportes, esta Secretaria autoriza, en los términos
de la concertacidédn vigente del pacto para la estabilidad y el
crecimiento econdmico, a los concesionarios o permisionarios del
servicio pGblico federal de autotransporte de carga a negociar
libremente con los usuarios la tarifa de los servicios tomando en
cuenta su tipe, las caracteristicas de los embarques, volumen,

regularidad, clase de carga y sistema de pago ".

Como se puede observar en éste capitulo la diferencia que existe

en el servicio pablicc federal de autotransporte de carga con el

de salvamento y arrastre de vehiculos accidentados o detenidos en
carreteras de jurisdicecién federal, ya que existen entre uno y
otro, dos universos juridicos que no deben ser tratados de igual

manera al no poder admitir la presencia de unc en el otro.

cabe destacar, gue no es posible aplicar la desregulacién para
una libre competencia entre prestadores de servicios, en lo que
respecta al de salvamento, debido a que este Gltimo es un
servicio que se presta en forma cautiva al usuario, ya que al
estar accidentado no estd en condiciones de poder celebrar un

acuerdo con el prestador del servicio siendo que esté debe ser
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retirado del lugar del accidente en el menor tiempo posible para

evitar mayores riesgos sobre las vias de comunicacién.

67



CAPITULO III

AUTORIDADES COMPETENTES.

C. AUTORIDAD

C.1, CONCEPTO

Para dar inicio a este capitulo daremos algunas ideas de lo gque
significa autoridad y posteriormente la palabra competencia, para
al finalizar, obtener el concepte de autoridad competente ya que
en base a este concepto, podremos nombrar a las autoridades
competentes para llevar a cabo 1la reglamentacién del servicio

materia de é&ste trabajo.

Primeramente el concepto de autoridad desde el punto de vista
etimoldgico; del "latin autoritas-atis: prestigio, garantia,
ascendencia, potestad, atributo o calidad especial de alguien, o
de un acto, esta palabra se aplica a todo aquellc que es

manifestacidén del Estado" . (27)

Los Juristas entienden por autoridad: " La posesién de quien se
encuentra investido de facultades o funciones o la perscna o
cosa que goza o se le atribuye fuerza, ascendencia u

obligatoriedad, por extensién la expresién se aplica para

27 Diccicnario Juridico Mexicano, Universidad Nacional Auténoma
de México, Editorial PorrtGa, S.A. edicién 4a. México 1991, pags.
286 a 289
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piblico, nombrado asi a los detentadores legitimos del poder ".

(28 )

Lo anterior supone el siguiente significado : facultad lo cual
indica el poder o capacidad de un individuo, para modificar 1la

situacién juridica existente.

. Rutoridad para el Derecho Administrative ". es la persona fisica,

trabajador del Estado, dotade por la ley de poder piblico #

Gabino Fraga, afirma que : " Cuando la competencia otorgada a un
6rgano implica la facultad de realizar actos de naturaleza
juridica que afecten la esfera de 1los particulares y la de
imponer a éstos sus determinaciones, es decir, cuando el referido
érgano estd investido de facultades de decisidén y de ejecucidn,

se estd frente a un drgano de autoridad ". (29)

Ignacio Burgoa, dice que autoridad es: " El1 odrgano estatal
investido de facultades de decisidn o ejecucién, cuyo ejercicio
engendra la creacién, modificacién o extincidn, de situaciones en
general de hecho o juridicas, con trascendencia particular y

determinada de manera imperativa " : (30)

28 I D E M., Op.Cit. p.70.
29 Fraga, Gabino. Derecho Administrativo, Editorial Porrdaa,
México 1975, edicidén 16a, p.518

30 diccionario Juridico Mexicano, Ob.cit. p.70, p. 286 a 289
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C.2.COMPETENCIA (concepto)

Ahora 1llevaremos a cabo el anélisis conceptual del vocablo
competencia. Etimolégicamente proviene de 1la rafz latina
competentia, relacién, proposicién, aptitud, apto, competente o
como sinénimos las palabras: aptitud, habilidad, capacidad,

suficiencia, disposicién.

En un sentido juridicoc general " se alude a una idoneidad
atribuida a un érgano de autoridad para conocer o llevar a cabo

determinadas funciones o actos juridicos ". (31)

El Jurista Mexicano José& Maria Iglesias, establece gue " La
competencia de una autoridad equivale légica y juridicamente a su

legitimidad ", (32)

Pe lo vertido se puede deducir que Autoridad competente: es el
6rgano estatal investido de facultades de decisién o ejecucidn
gque puede modificar, crear o extinguir actos Jjuridicos que
afectan la esfera de los particulares y gque ademds cuenta con

legitimidad.

31 Acosta Romero, Miguel. op.cit. p. p. 589
32 Tamayo y Salmor&n, Rolando. Introduccién al estudio de la
constitucién, Editorial de la UNAM, edicién 2a., México 1986

70



La legitimidad de la eleccién de una autoridad o funcionario
envualve forzosamente su competencia o incompetencia para el
conocimiento de un negocio y para su decisién, porgue nunca
pueden ser competente si les falta legitimidad, es decir, posee
facultad acerca del conocimiento de determinados actos y obran

dentro de los limites constitucionales de sus funciones.

C,3, BASES CONSTITUCIONALES

Encontramos las bases constitucionales para los vocablos de
Autoridad competente en el articulo 16 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos al referirse a que "
Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles y posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
AUTORIDAD COMPETENTE, que funde Yy motive la causa legal del

procedimiento".

Como podemos ver con 1lo anterior gquedan precisadas las palabras
de autoridad competente a gue hace alusién la constitucién; en
este sentido tenemos que se refiere a un servicio pablico, que
posee facultades de decisién o ejecucién que crea actos juridicos
que afectan la esfera del particular y que ademds cuenta con
legitimidad, por el contrario no es autoridad competente quien no
ostente dichas facultades.

Al respecto tenemos que la legitimidad a que se hace mencién es

fundamental para la existencia de la competencia en otras
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palabras, es la que posee legitimacidn para conocer aterca de

algin asunto determinado, para el cual es competente.

Don Igpnacio L. Vallarta, aclara dque neo es trato dnicamente de
autoridad competente, sino ¢que se refiere a la competencia
constitucional con relacién a la materia u objeto del mandamiento
expedido, deduciendo que: " Cuando los Poderes Ejecutivo,
Legislativo Y Judicial obran dentro de los limites

constitucionales de sus funciones son competentes .

De lo anterior dueda plenamente establecido lo referente a
Autoridad Competente, por lo gue pasaremos a analizar el articulo
49 Constitucional, referente a la forma en como se divide el
Poder de la Federacién; y tenemos que se divide para su ejercicio
en tres poderes los cuales se les denomina: el Poder Legislativo,

El Poder Ejecutivo y El Poder Judicial.

De lo anterior la Constitucién Politica, menciona que no podréan
reunirse dos o mas de éstos poderes en una sola persona o
corporacién, ni depositarse el Legislativo en un individuo, salve
el caso de facultades extraordinarias al Ejecutive de la Uniodn
conforme al articulo 29. En ningin otro caso, salvo lo dispuesto
en el segundo paArrafo del articulo 131, se otorgaridn facultades

extraordinarias para legislar. "
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Para el ejercicio de sus funciones el Poder Legislativo es
depositado en un Congreso General, el que estarid integrado por

una Cémara de Diputados y una Camara de Senadores.

El Poder Ejecutivo, serd depositado en el Presidente de los

Estados Unidos Mexicanos.

El Poder Judicial, ser4d depositado en la Suprema Corte de
Justicia, en Tribunales de (ircuito, Colegiados en Materias de
Amparos, Unitarios en Materia de Apelacién y el Juzgado de

Distrito.

A éste conjunto de competencias, asignadas a los 6rganos

federales se le ha denominado Supremo Poder de la Federacién

Para el desarrocllo del objete materia de ésta tesis, trataremos
analizaremos f{nicamente al Poder Ejecutivo ya que éste es el
competente y se encuentra intimamente ligado en la prestacién de

los servicios ptiblicos.

" El1 pensamiento del constituyente de 1917, se concretaba
entonces a estimar gue para el despacho de 1las labores del
Ejecutive Federal, si bien e regueria de dos clases de 6rganos
que tuviesen a su cargo, unos funciones politico-administrativas,
otras funciones administrativas meramente dichas ( correos,
telégrafos, salubridad, educacién p@iblica) a los primeros debia

corresponder el nicleo de atribuciones dirigidas a la orientacién

73



del pueblo, sobre el papel que el gobierno compete en la esfera
de accidén de los particulares, tanto en la reglamentacisn de la
actividad privada como en el fomento, limitacién y vigilancia de
dicha actividad, a fin de satisfacer necesidades colectivas; a
los segundos correspondia la atencién de los servicios piiblicos,
cuyo funcionamiento nada tiene gue ver con la politica. Podria
llamadrseles por ello, se decia, departamentos administrativos,
para distinguirlos de las Secretarias de Estado, las gue se
ocuparfan con exclusividad de aguellos asuntos que el Presidente
de la Repfiblica les encomendara, recayendo en cada secretario la
responsabilidad sobre el cumplimiento de las disposiciones

constitucionales de su ramo '. (33)

Actualmente el articulo 80 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, sefiala que el Poder Ejecutivo de 1la
unién se deposita en un solo individuo gue se denominaré
Presidente de los [Estados Unidos Mexicanos estakleciendo
categdricamente y sin lugar a discusién, que el Poder Ejecutivo
se encuentra dentro de los érganos unipersonales, en razén de lo
anterior tenemos gue el Presidente Constitucional, es el Gnico

que puede llevarlo a cabo.

El articule 90 de la Constitucién en comento, establece la forma

en la cual podrdn 1llevarse a efecto las funciones de la

33 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Comentada
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Administracién PGblica Federal, mencionando que serd centralizada
y paraestatal, de conformidad con la ley orgdnica gue expida el
congresce, la cual establecerd las bases de organizacidén de 1la
administracién, distribuira los negocios del orden administrativo
de la federacién que estardn a cargo de las Secretarias de Estado
y Departamenteos Administrativos y definird las bases generales de
creacién de las entidades paraestatales y la intervencién del

ejecutivo federal en su operacién.

C.4. LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Del citado articulo nace la Ley Orgdnica de la Administracién
Pablica Federal, y para los efectos d¢ éste trabajo se realizard
un breve andlisis para determinar a la autoridad competente,

hasta el Gltimo escalén de jerarquias.

Esta ley establece las bases de organizacién de la Administracién
PGblica Federal, Centralizada y Paraestatal del cual trataremos
Gnicamente al sector central que es del cual se desprende el
permiso de grdas, divide las funciones de la Presidencia de la
Repliblica en Secretarias de Estado, Departamentos Administrativos
Yy la Procuraduria General de la Repiblica, en lo que corresponde
a la Administracién Pdblica Centralizada . El Gobierno del
Distriteo Federal lo ejerce en forma independiente el Presidente

de la Repfiblica por conducto del Jefe del Departamento del
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Distrito Federal, conforme a lo dispuesto en una lay organica del

Gnico Departamento Administrativo que subsiste.

El capitulo segundo de la Ley Orgdnica en comento, sefiala en su
articule 26 1lo siguiente : " Para el estudio, planeacién vy
despacho de los negocios del orden administrativo, el Poder
Ejecutivo de la unién, contard con las siguientes Dependencias:
Secretaria de Gobernacién, Secretaria de Relaciones Exteriores,
Secretarfa de 1la Defensa WNacional, Secretarfa de Marina,
Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico, Secretaria de
Desarrollo Social, Secretaria de la Contraeria General de la
Federacién, Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal,
Secretaria de Comercioc y Fomento Industrial, Secretaria de
Agricultura y Recursos Hidraulicos, Secretaria de Comunicaciones
Yy Transportes, Secretaria de Desarrollo Urbanc y Ecologia,
Secretaria de Educacién Publica, Secretaria de Salubridad vy
Asistencia, Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Secretaria
de la Reforma Agraria, Secretaria de Turismo, Secretaria de Pesca

y Departamento del Distrito Federal " .

Todas éstas Dependencias corresponden en la actualidad a las
actividades, que en forma programada y con base a las politicas,
prioridades y restricciones gue demanda el logro de objetivos y
metas fijadas en los planes de gobierno, establezca el Presidente

en forma directa o por conducto de los Secretarios competentes.
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El articuleo 36 de la Ley Orgdnica de la Administracién Pablica
Federal establece las facultades dque le ccrresponden para el
despacho de los asuntos, a la Secretaria de Comunicaciones y

Transportes.

C.1.1.SECRETARIA DE COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES

{antecedentes)

La Secretaria de Comunicaciones y Obras PGblicas, fue creada bajo
éste rubro por la Ley de Secretarias de Estado, del 14 de mayoc de
1891, desde esa fecha no cambio su denominacién hasta ia ley de

1958, en que se le llamd como hasta la fecha.

La Ley Orgédnica de la Administracién Pablica Federal de fecha 29
de diciembre de 1976, le conserva el nombre y le asigna funciones
que correspondian anteriormente, a la Secretaria de Marina en

materia de Marina Mercante.

C.1.2 ATRIBUCIONES DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y

TRANSPORTES.

Le corresponde, formular y conducir las politicas y programas
para el desarrollo de transporte y las comunicaciones,'de acuerdo
a las necesidades del pais. Organizar y Administrar los servicios
de Correos y Telégrafes en todos sus aspectos y ceonducir 1la

administracién de los servicios federales de comunicaciones
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eléctricas y electrénicas y su enlace con los servicios similares
piblicos concesionados, con los servicios privados de teléfonos,
telégrafos e inalédmbricos y con los estatales y extranjeros; asi
como la del servicio piblico de procesamiento remoto de datos;
otorgar concesiones y permisos previa opinién de la Secretaria de
Gobernacién para establecer y explotar sistemas y servicios
telegraficos, telefénicos, sistemas y servicios de comunicacién
inaldmbrica por telecomunicaciones y satélites, de servicio
piiblico de procesamiento remoto de datos, estaciones radio
experimentales, culturales y de aficionados y estaciocnes de
radiodifusién comerciales y culturales; asi come vigilar el
aspecto técnico del funcionamiento de tales sistemas, servicios y
estaciones; otorgar concesiones y permisos para establecer y
operar servicios aéreos en el territorio nacional, fomentar,
regular y vigilar su funcionamiento y operacién, asi como
negoclar convenios para la prestacién de servicios aéreos
internacionales. Regular y vigilar la administracion de los
agropuertos internacionales, conceder permisos para la
construccién de aeropuertos particulares y vigilar su operacién;
administrar la operacidén de los servicios de control de trédnsito,
asi como de informacién y seguridad de la navegacién aérea;
construir las vias férreas, patios y terminales de caréicter
federal y ©otorgar «concesiones para el establecimiento vy
explotacién de ferrocarriles, y la vigilancia técnica de su
funcionamiento y operacién; regular y vigilar la administracién

del sistema ferroviario.
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Otorgar concesiones y permisos para los servicios de

autotransportes en las carreteras federales Y vigilar
técnicamente su funcionamiento y operacién, as{ como el
cumplimiente de las disposiciones legales respectivas; realizar
la vigilancia en general y el servicio de policia en las
carreteras federales; participar en los convenios para la
construccién y explotacidén de los puentes internacionales; éijar
normas técnicas de funcionamiento y operacién de los servicios
piblicos de comunicaciones y transportes y las tarifas de los
cobros de los mismos, asi como otorgar concesiones y permisos y
fijar las tarifas y reglas de aplicacidén de todas las maniobras y
servicios maritimos portuarios, auxiliares y conexos relacionados
con los transportes y las comunicacicnes y participar con la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico en el establecimiento de
las tarifas de los servicios gue presta la Administracién Pablica

Federal de Comunicaciones y Transportes,

Comentar la organizacién de Sociedades Cooperativas cuyo objeto
sea la prestacién de Serviclos de Comunicaciones y Transportes;
regular, promover Yy organizar a la marina mercante; establecer
los requisitos que deba satisfacer el personal técnico de la
aviacién civil, marina mercante, de transporte terrestre y de
telecomunicaciones, asi como conceder las licencias y
autorizaciones respectivas; regular las comunicaciones y
transportes por agua; inspecciconar los servicios de la marina

mercante, construlr, reconstruir y conservar las obras maritimas,
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portuarias y de dragado, instalar el sefalamiento maritimo y
proporcionar los servicios de informacién y seguridad para la

navegacién maritima.

Adjudicar y otorgar contratos, concesiones y permisos para el
establecimientos y explotacién de servicios relacionados con las
comunicaciones por agua; asi como coordinar en los puertos
maritimos y portuarios, los medios de transporte que operen en
ellos y los servicios principales auxiliares y conexos de las
vias generales de comunicacién para su eficiente operacién vy
funcionamiento, salvo los asignados a la Secretaria de Marina,
administrar los puertos centralizados y coordinar los de 1la
administracién paraestatal, otorgar concesiones y permisos para
la ocupacién de 1las zonas federales dentro de los recintos
portuarios; construir y <conservar los caminos y puentes
federales, incluso los internacionales asi como las estaciones y

centrales de autotransporte federal.

Construir y conservar, caminos y puentes en cooperacidn con los
gobiernos de las entidades federativas, con los municipios y les
particulares; construir aeropuertos federales y cooperar con los
gobiernos de los estadeos y las autoridades municipales, en 1la
construccién y conservaciébn de obras de ese género; otorgar
concesiones © permisos para construir las obras que le

corresponda ejecutar; cuidar en apoyo de la Secretaria de
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Desarrollo Urbanoc y Ecologia de los aspectos ecolégicos en los
derechos de via de las Vias Federales de Comunicacién; promover y
en su caso, organizar la capacitacién, investigacién y el
desarrollo tecnoldgico en materia de comunicaciones y transportes
y los demd&s que expresamente le fijen las leyes y reglamentos ™.

(34)

En base a lo anterior el reglamento interior de dicha Secretaria,
publicado en el Diario 0Oficial de la Federacién el dfa 17 de
noviembre de 1989, menciona en su articulo 18 " Corresponde a la
Direccidén General de Transporte Terrestre, fraccién IV tranitar
las solicitudes y prorrogas de transporte terrestre de pasaje o
carga y sus auxiliares y conexos; as!f como otorgar los permiso y
autorizaciones para servicios privados o plblicos y la fraccién
VI; autorizar las solicitudes para el establecimiento de
depdsitos de vehiculos detenidos o accidentados en caminos de
jurisdiccién federal, asi como autorizar administrativamente su

entrega ".

Por otra parte y para el buen desempefic de las funciones en la
prestacién de los servicios, el articulo 21 de dicho reglamento
menciona: " A la Direceién General de Tarifas, le corresponde
fijar, aprobar, registrar, modificar o cancelar tarifas y sus

reglas de aplicacién, para los servicios en vias generales de

34 Ley Orgdnica de la Administracién Pablica Federal, Editorial
PorrGa, edicién 13a. México, 1984, p.35
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ARTICULO 9.- No necesitar&n concesidén sino permisc de la
Secretaria de Comunicaciones fraccidén VIX los vehiculos
destinados al servicio de transporte en los caminos, de acuerdo
con los articulos relativos del capitule II del titulo segundo

que se refiere a explotaclones de caminos.

( Este capitulo II del titulo segundo trata lo relacionado "a 1la
explotacién de caminos y en su articulo 153 fraccién IIT habla de
los servicios de grfias para el arrastre o transporte de

vehiculos).

ARTICULO 13.- Los individucs o empresas a quien se otorgue
concesién o permiso para construir o explotar vias generales de
comunicacién, llevardn a cabo por si mismos esa explotacién o
construccién y no podran, en ningtn casec organizar sociedades a

quienes cedan los derechos adquiridos en la concesién o permiso.

ARTICULO 16,.- Para el otorgamiento de pernmisos se sequirin los
tramites que sefialen los reglamentos o disposiciones
administrativas correspondientes. ( Los mencionados tramites se

citan en el capitulo segundo del presente trabajo ) .

ARTICULO 153.- No gquedarin comprendidos dentro del capitulo de
obtencién de concesién por parte de la Secretaria de
comunicaciones, fraccidén III los servicios de grGas para el

arrastre o transporte de vehiculos"®.
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comunicacién y sus partes integrantes, modos de transporte que
operen en ellos; asi como de todas las maniobras y demés
servicios conexos que se ejecuten en las zonas federales,

terrestres y portuarias.

Por lo anterior queda exactamente determinada a 1la autoridad
competente, tanto para el otorgamiento del permiso o concesién,
come para la fijacién de tarifas de los servicios “piiblicos
federales de autotransporte de carga y conexos, por lo cual se
considera que el servicio piblico federal de arrastre vy

salvamento de vehiculos es conexo a carga.

C.2.1. LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION.

A continuacién, mencionaremos los articulos que dicho
ordenamiento juridiceo lleva a cabo respecto a la regulacién del

tema, objeto de esta tesis.

%  ARTICULO 8.~ Para construir, establecer y explotar vias
generales de comunicacién o cualguier clase de servicios conexos
a éstas, serd necesario el tener concesiétn o permiso del
Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria de
Comunicaciones y con sujecién a los preceptos de ésta ley y sus

reglamentos.

82



ARTICULO 200.- Para los efectos de este articulo, se entiende por
salvamento el conjunto de maniobras mec&nicas o manuales
necesarias para rescatar vehiculos accidentados, descompuestos o
por cualguier causa imposibilitados para circular hasta dejarlos
sobre sus ruedas en la carpeta del camino y por arrastre o
remolque las indispensables para enganchar el vehiculo a la gria

de traccién y trasladarlo hasta su destino.

El usuario podrd utilizar los servicios del permisionario del
servicio publico de gria que desec para el salvamento y el
arrastre de su vehiculo, pero si el serviclo lo solicita a través
de la Direccién de Autotransporte Federal o cualguier otra
autoridad competente, o estas ultimas lo ordenan, le
corresponderi efectuarlo al permisionario del servicio radicado

en el lugar mds préximo del accidente o descompostura®.

Los anteriores articulos son relacionados al permiso a gue se
alude, éstos corresponden a la Ley de Vias Generales de
comunicacién, la cual a la fecha desde 1587 a la fecha no ha
tenido reformas, no obstante los cambios preponderantes gue ha
sufrido el transporte, y en especial a Gltimas fechas debido a 1la
desrequlacién de los servicios piblicos materia de las facultades

de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
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C.2.2. PRECEPTOS LEGALES QUE REGULAN EL SERVICIO DE GRUAS
CONTENIDOS EN EL REGLAMENTO DEL AUTOTRANSPORTE PUBLICO FEDERAL

DE CARGA.

En lo relacionado con el reglamento del transporte de carga

mencionaremos los siguientes articulos :

" ARTICULO 104.- Se entiende por servicio de carga, el destinado
al transporte de mercancias, materiales de construccidén, animales
Y, en general de cosas utilizando vehiculos abiertos o cerrados

en los términos y condiciones que sefiala éste reglamento.

ARTICULO 107.- Los concesionarios estén obligados a recibir toda
la carga que les ofrezcan los usuarios y que legalmente estén
autorizados a transportar, debiendo conducirla hasta su final
destino o a los puntos en donde conecten con otras lineas que

combinen con ellos sus servicios.

ARTICULO 108,.- Del transporte de carga guedan excluidos:

- Los objetos gue por su tamafio, peso, forma u otras

caracteristicas no son susceptibles de ser transportados.

- Los objetos que legalmente sdlo pueden ser transportados por

COorreo.
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-~ Los materiales explosivos o inflamables, salvo las
disposiciones especiales que para su transporte sc establecen en

éste reglamento.

ARTICULO 173.- Los transportes a gque se refiere el articulo 153
de la Ley de Vias Generales de Comunicacidn, deberédn efectuarse
al amparo de permisos expedidos previamente por la Secretaria de

Comunicaciones a través del Departamento de TrAnsito Federal.

ARTICULO 174.- Cualquier persona comprendida en el supuesto que
sefiala el articulo 153 de la ley de la materia, tendrd derecho a

que se le expida el correspondiente permiso,

ARTICULO 175.- Los permisos seré&n especiales; es decir amparara
solamente el tipo de transporte definido en el articulo 153 de la

ley.

ARTICULO 176.~ Con excepcidn de los casos especiales, los

permisos se extenderin por tiempo indefinido, pero el interesado
tendrd obligacién de acreditar, cuande para ello fuera requerido,
la subsistencia de las condiciones gue sirvieron de base para su

expedicién.
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ARTICULO 177.- Los permisos concedidos autorizardn a su titular
para realizar el transporte:

a).=- En un determinado tramo de camino de jurisdiccién federal;

b} .- En varios o en todos los caminos de jurisdiccién federal.

ARTICULO 178.- Cuando por actos de inspeccién, denuncia o signos
exteriores, se descubriere gque algin permisionariec realiza
transporte de los sujetos a concesién, las autoridades de
Transito Federal, podréan detener los vehiculos sospechosos de
infraccién y realizar investigaciones con las més amplias
facultades, requiriendo de los presuntos infractores los
documentos y comprobaciones que estimen necesarios para el
esclarecimiento de 1los hechos e imponer, en su caso, las

sanciones gue establece la ley.

ARTICULO 179.-En los permisos s6lo se autorizar& el cobro de

cuotas segiin tarifa, en los siguientes casos:

1,- Los transportes comprendidos en las fracciones del articulo

153 -{ Relativo a los permisos para el servicio de grias.

2.~ Los autorizados con ocasidn de una demanda extraordinaria de

transporte.
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Asf se concluye con el ordenamiento que ha motivado 1la
investigacién de éste tipo de servicio, mis adelante verenmos de
gue manera ha perjudicado la estructura juridica del servicio en

cuestién y porgque la necesidad de actualizarlo.
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CAPITULO IV
NECESIDAD DE ACTUALIZAR LA REGLAMENTACION DEL SERVICIO PUBLICO
FEDERAL DE ARRASTRE DE VEHICULOS ACCIDENTADOS O DETENIDOS EN

CARRETERAS DE JURISDICCION FEDERAL.

A continuacién, procederemos a analizar los aspectos por los
cuales es hecesario gue exista una reglamentacién y tarificacién
actualizada y exclusiva para el Servicio Piblico de Remolque y
Arrastre de Vehiculos Accidentados o Detenidos en Carreteras de
Jurisdiccidn Federal; de las maniobras de salvamento asi como del
servicio de Depbsito, conexo al de remolque y arrastre; tomando
en consideracién la importancia trascendental que tiene el hecho
de que exista sobre las vias de comunicacién, objetos gue puedan
interrumpir o entorpecer el trénsite habitual en estas zonas de
afluencia, especialmente para vehiculos de gran capacidad de los
cuales en gran parte depende el desarrollo econémico de los
paises, cobrando importancia el servicio Piblico Federal de
Pasajeros, el de Carga y en menor volumen, pero no sin faltarle
el significativo valor tenemos al de los particulares, de ahi el
~interés de que éste servicio sea regulado en forma eficaz,
encaminado al bienestar de los usuarios y a la proteccidén de sus

pertenencias en casos de siniestros o detenciones llevadas a cabeo
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por autoridades, aunado a la diversidad en la prestacién del
servicio, y para que el permisionario se encuentre en
posibilidades de desempefar sus funciones en 6ptimas condiciones
es por elle rnecesario establecer tarifas adecuadas de acuerdo
con las caracteristicas de la prestacién con reglas especificas y
claras; asi como sanciones en caso de incumplimiento. Por lo
tanto llevaremos a cabo propuestas tendientes al mejoramiento del

servicio, materia de esta tesis

D.1. REGLAMENTACION DEL PERMISO DE ARRASTRE Y SALVAMENTO DE

VEHICULOS.

Comenzaremos por indicar que el articulo 36 fraccién IX de la Ley
Orgdnica de 1la Administracién Puablica Fedsral, establece la
facultad a la Secretarfa de cComunicaciones y Transportes para
"...0torgar concesiones y permisos para la explotacién de
servicios de autotransportes en las carreteras federales Yy
vigilar técnicamente su funcionamiento y operacidén, asi como el

cumplimiento de las disposiciones legales respectivas...'" (35)

Por otra parte con fecha 17 de noviembre de 1989, fue publicado
en el Diario Oficial de la Federacién, el Reglamento Interior de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, el cual establece
en su articuleo 18 fraccidén IV, la facultad de la Direccidn

General de Transporte Terrestre para otorgar los pernmisos y

35 Ley Orgadnica de la Administracién PGblica Federal, Editorial
Porrida, decimaprimera edicién, méxico 1984, pag. 36.
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autorizaciones de los servicios pGblicos y en su fracci6én VI, a
autorizar las solicitudes para el establecimiento de depdsitos de
vehiculos detenidos o accidentados en caminos de Jjurisdicecién

federal, asi como autorizar administrativamente su entrega.

Es asi cono da origen la autorizacién de este perniso,
estableciendose su reglamentaciédn, modo de operacidn y su
organizacién, preceptuandose en la Ley de Vias Generales de
Comunicacién, en el articulo 200 del Reglamento de Explotacién
de caminos de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, de la
manera siguiente:

Se entiende por salvamento: ¥...al conjunte de maniobras
mecdnicas o manuales necesarias para rescatar vehiculos
accidentados descompuestos o por cualguier causa imposibilitadoes
para circular hasta dejarlos sobre sus ruedas en la carpeta del

camino..."

Del anélisis realizado al concepto de salvamento contenido en la
Ley de Vias, se desprende que contiene dos aspectos. El primero
serfa el de maniobras que cabrian en el supuesto de simples, las
que abarcarian aspectos mecdnicos, propios del vehiculo como
fallas, descomposturas, etc. de tal manera gue en lo gue se
refiere a la labor mecénica que se realiza a vehiculos
imposibilitados para circular por si mismos, y que no exista
‘necesidad de utilizar gyrtGa, se determine un rubro especial en el
cual se definira su costo y el tiempo de realizacién, con la

conformidad del usuario.
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El segundo, que centemplaria las maniobras propiamente de
salvamento, en las que interviene el esfuerzo humano, asi como
el uso de la m&s alta tecnologia, para poder llevar a cabo la
prestacién inherente al salvamento, se¢ denominarian como
maniobras complejas, en cuanto a gue se refiere a las maniobras
manuales, las cuales son aguellas gque se realizan para rescatar
vehiculos accidentados, hasta dejarlos sobre sus ruedas en la

carpeta del camino.

De esta forma se trata de diferenciar tanto a la labor mecdnica
como a la labor de salvamento y come refuerzo de lo manifestado
se pretende hacer la separacién por medio de los conceptos que

a continuacién se describen:

Salvamento: son las maniobras complejas, manuales necesarias para
rescatar vehiculos accidentados hasta dejarlos sobre sus ruedas
en la carpeta del camino, asi como las maniobras simples que se
refieren a la labor mecdnica para rescatar vehiculos

descompuestos y dejarlos en condiciones posibles para circular.
Lo anteriormente expuesto, deberia realizarse con la finalidad

de evitar conflictes al 1llevar a cabo 1la prestacién de 1los

servicios.
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Otro aspecto Iimportante en este tipo de servicio es el de
arrastre o remolque, definido en la citada Ley, como el: "
conjunto de maniobras indispensables para enganchar a la gria de
traccién, unidades motrices gque estando sobre sus propias ruedas,
se encuentren imposibilitados para circular por si mismos ¥y

trasladarlos hasta su destino..."

En lo gque respecta a este concepto, cabria hacer notar la
importancia que tiene el arrastre en los siguientes supuestos
como serfa el traslado del vehiculo, en virtud de algin accidente
automovilistico y exista la necesidad de utilizar grua, en las
que deberia existir la posibilidad de determinar conjuntamente
con la opinién del usuario, el costo por dicho traslado; otro
supuesto serjia el traslade por orden de alguna autoridad o por
violaciones al reglamento de transito, de igual forma definirse
costo, domicilio al que serad trasladado y requisitos para su

liberacién.

Como se puede observar el vocablo "maniobras", es muy comGn en
los conceptos gque se manejan para definir a los aspectos méds
comunes del servicio pablice en cuestién, etimolbégicamente
significa:" Operacién ejecutada con 1las manos; movimiento

calculado; del latin manu operari:trabajar con la mano."(36)

36 Gémez De Silva, Guide. Diccionario etimolégice de la lengua
espafiola, Editorial Fondo de Cultura Econémica, segunda
reimpresién, México 1991, pag.435.
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Por lo anterior tenemos gque cualquier accidén realizada sobre el
vehiculo con el objeto de engancharlo a la gria de traccidn, para
su traslado, siempre y cuande se encuentre en condiciones de
ello, se »stard en presencia del arrastre.

Cabe hacer rencién gque en la practica las maniobras, vienen a
cubrir un aspezto aln mAs importante gue lo que se determina en
los conceptos mencionados, toda vez que los prestadores del
servicioc manifizstan a las maniocbras no como un vocablo usual, en
la conceptualizacién, sino como a un servicio mas gue amerita un
page extra y por lo regular éste resulta ser de manera

exorbitante, cuando se aplica.

Es por ello que se pretende gue los conceptos cambien su
contenido o que se den de una forma mds concreta, para evitar que

se lucre por la falta de entendimiento en la interpretacién.

D.1.1. ESFERA JURIDICA DEL PERMISIONAMIENTO

Conforme al articulo 200 de la Ley de materia, los permisos
otorgados para la prestacidn del servicio en estudio, faculta a
su titular para realizar en una longitud maxima hasta de 50
Kildmetros, que corresponden a su jurisdiccién, las maniobras de
rescate de vehiculos, para remolcarlos por cualguier camino
federal sefialando adem&s gque el wusuario podrd utilizar los
servicios del permisionario que desee, pero si el servicio lo

solicita a través de cualquier autoridad competente, le
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corresponderd realizarlo al prestador del servicio radicado en el

lugar m&s proéximo del accidente o descompostura,

Analizando lo expuesto tenemos que existe una controversia,
primero porgue determina un radio de accién para los
permisionarios, del cual no pueden salir yva que soclamente en este
tramo podran realizar los servicios que lo soliciten; seéundo
porque faculta a los usuarios para gue si ellos lo desean contra
ten con cualquier prestador del servicio; asi tenemos que en ese
determinado radic de accién asignade, fUnicamente podri explotar
ese servicio quien posea el permiso el cual debe indicar 1la
distancia en la que llevard a cabo su labor, sin que algGn otro
prestador, pueda introducirse en ese tramo , por lo gque aungue el
usuario lo solicitara y su vehiculo accidentado o descompucsto se
encontrara en la Jjurisdiccién de algGn otro permisionario,
tendria por fuerza que utilizarlo para solucionar el conflicto en
cual se encuentra y en caso de gque el usuaric solicitara el
servicio a través de alguna autoridad, caeria en el mismo
supuesto de acaparar la prestacién, porque tendria gue llamar al
permisionario de la jurisdiccién en donde ocurrit el accidente o

descompostura.

En base a lo expuesto el mencionado articulo 200, en su parte
medular debe cambiarse y actualizarse, ya que sus conceptos crean
conflictos en la aplicacién de las reglas establecidas, por lo
que es necesario que se precise exactamente el tipo de servicio

que se esta realizando, pudiendo en algunos casos compararse con
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servicios similares, dentro de los conceptos que en su momento

pudieran utilizarse quedarian los siguientes:

ARRASTRE 0 REMOLQUE: Consiste en el enganche del vehiculo a la

grGa de traccibén y el traslado hasta su destino.

SALVAMENTO: Es la pr8ctica necesaria para rescatar vehiculos

accidentado hasta dejarlos sobre sus ruedas en la carpeta del

camino, pudiendo denominarse las maniobras de la siguiente forma:
’

MANIOBRAS SIMPLES: Es la operacién o manipulacién hecha en el

sistema mec&nico o eléctrico del auto inmdvil en la carretera

federal.

MANIOBRAS COMPLEJAS: Es 1la operacidén o manipulacién realizada
para rescatar vehiculos que se encuentran fuera de la carpeta
asfiltica y en profundidades en las que es necesario la

utilizacién de equipos especiales.

En c¢onsecuencia los documentos que se utilizan como factura para
dar cumplimiento a las obligaciones contraidas entre el usuario y
el permisionario, deben ser modificadas ya que las vigentes no
contienen el rubro que se refiere a las maniobras Gnicamente

contemplan arrastre y remolgue.
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Como se puede apreciar en el capitulo II se precisan tarifas de
remolque y salvamento tanto para el Distrito Federal como para
provincia y sobre todo tipo de vehiculos existentes; no obstante
tampoco se determina cuota alguna por manhiobras realizadas a
vehiculos accidentados o detenidos en carreteras de Jurisdiccién
Federal ¥ comoe  ya se menciond con anterioridad, los
permisionarios utilizan el concepto de maniobras como un servicio
que requiere especializacién y por 1lo general un elevado costo,
siendo gque a la fecha 1las autoridades administrativas
correspondientes adn no le han asignado tarifas y se han llevado
a cabo como una prestacién pGblica de precios liberados,
determinados por los prestadores de servicio en contra de 1la
economia de los particulares, ya gue estos al verse ante la
necesidad del servicio, se ven precisados a pagar sSin tener la
certeza de gque lo que le hicieron a su vehiculo son en realidad

maniobras, manualidades o simples operaciones mecénicas.
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Para llegar a la conclusién del capitulo en desarrolle, es
necesario tomar en cuenta al Servicie Pdblice Federal 21
Autotransporte de carga, el cual también se hizo mencién en el

capitulo que antecede.

Este servicioc se le conceptualiza como "El transporte de carga
que se realiza por caminos de jurisdiccién federal, encaminado a
satisfacer necesidades colectivas en forma continua, uniforme,
reqular y permanente, ofrecido o prestado a terceros contra el
pago de prestaciones en numerario, mediante el uso de vehiculos

qgue se requieran para tal efecto.

Como se puede observar al hacer mencidén al concepto del
transporte de carga, en ningin momento se hace referencia a los
permisionarios del servicio de grtas, ya que el hecho de que
menclone carga, se prevé la idea de el traslado de mercanclas de
toda indole y probablemente el legislador asi lo entendid, otro
aspecto es que se realice por caminos de jurisdiccién federal,
lo gue los separa de alguna posible relacién con el servicio de
arrastre y salvamento, por la razén de que el servicio de gras
se debe realizar en un determinado radio de accidn, no asi el de

carga que puede llevarse a cabo por cualquier camino federal.

En 1o concerniente a que va encaminado a satisfacer necesidades
colectivas, aunado a gque debe ser en forma continua, uniforme,
regular y permanente, ofrecido a terceros contra el page de

numerario y mediante el uso de vehiculos determinados pudiera ser
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gue creara confusién respecto del cual servicio se tratase, no
obstante qgue se trata de servicios publicos, su reglamentacién
asi como su modo de operacidén los separa creando dos modalidades
de prestacidn y en ningin momento podrian considerarse como una

sola.

Del andlisis realizado con anterioridad, se desprende que por la
naturaleza de la funcién que realizan no pueden igualarse entre
ellos, siendo necesario ajustarlos a su reglamentacién, en virtud
de lo anterior, la circular No. 1.125 de fecha 12 de enero de
1990, suscrita por el Secretario de Comunicaciones y transporte,
la cual estipula en su p&rrafo tercero gue con fecha 7 de julie
de 1989, la Secretaria de referencia, declaro zonas de
competencia todas las carreteras federales y, por tanto, se
establecidé que las tarifas del Autotransporte Federal de Carga,
serdn negociables, «con esta disposicién los usuarios y
transportistas pueden acordar sin aprobacién previa de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, las cuotas aplicables

a la prestacién de servicios®.

Del fragmento anterior se observa claramente gue esta negociacién
de tarifas (liberacién) en f(nicamente para el servicio de
Autotransporte Federal de Carga, no sefala gque tanbién lo seréd
para el servicio de grias, es muy clara y limitativa para el
servicio de que se trata y no puede existir interpretacién puesto
que no da cabida para ello, por lo gqgue los prestadores del

servicio de carga deben ajustarse a ella.
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Por otra parte e) parrafo sigulente menciona: considerando que el
Autotransporte de referencia, regquiere de un régimen tarifario
flexible que responda a las caracteristicas de la oferta y
demanda en el mercado de transportes, autoriza a los
concesionarios y permisionarios de este servicio, a negociar
libremente con los usuarios la tarifa de los servicios, tomando
en cuenta su tipo, caracteristicas de los embarques, volumen,
regularidad, clase de carga y sistema de pago.

En virtud de lo anterior los prestadores del servicio tendran que
tomar en cuenta tedos y cada uno de los reguisitos que sefala
para la fijacién del cobro, correspondiendo todos al servicio de
Autotransporte de carga, sin embargo, por alguna razén se
pretende equiparar al servicic de arrastre y salvamento con este
surgiendo por ello la idea de que la liberacién corresponde a
ambos servicios sin tomar en cuenta que en el oficio de
liberacién no se hace mencidén al servicio de arrastre y
salvamento, por lo tanto préactica y técnicamente dicha liberacién
se autorizé exclusivamente para el servicio de carga, aungue en
la realidad se utilice para ambos servicios, sin gque la misma
autoridad pueda definir para quién va dirigida esta circular, ya
gue Unicamente sefiala servicios de carga existentes; de ahi que
la autoridad no pueda establecer las limitaciones para ambos
servicios, aprovechando de esto, los permisionarios del servicio
de arrastre y salvamento para fijar tarifas y como no puede
existir la oferta y la demanda ya gue como se menciond con
anterioridad, Gnicamente un permisionario existiréd en un

determinado radio de accidn, dejando indefensos a los usuarios
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puesto gue no pueden elegir quien les realice el servicio y en
desventaja con los prestadores, porgque éstos van a implementar
una serie de tarifas por conceptos diversos a los manejados en la
liberacién, ademis del de maniobras que como ya se dijo
tebricamente no existe como un concepto tarificado, no obstante
en la préctica el cobro scbre éste, se reallza como una tarifa

mis Yy sobre todo como la més alta.

Aunado a que la circular de fecha 24 de octubre de 1989, secfala
que los reguisitos para obtener permisos de gruas, arrastre y
salvamento seran los mismos que para el transporte federal de
carga y carga particular.

Por todo lo anterior debe existir un nuevo marco juridico y una
estructura orgénica distinta para los servicios mencionados, ya
gque el hecho de no encontrarse definidos crean conflictos en la
aplicacién de las mcdalidades gue surjan con la Dependencia que
los regula, asi como en los prestadores de los servicios y en
los usuaries por lo tanto se propone una Reglamentacién

actualizada.

D.2.REGLAMENTACION PARA EL SERVICIO DE ARRASTRE Y SALVAMENTO
DE VEHICULOS ACCIDENTADOS O DETENIDOS EN CARRETERAS DE

JURISRICCION FEDERAL.

Esta reglamentacién debe ser sustentada conforme a lo estipulado

en el capitulo IX de la Ley de Vias Generales de Comunicacién gue
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se relaciona con los transportes amparados por permisos y
acordar que se trata de un servicio que debe ser concesionado
por la trascendencia gque tiene en el trénsite de vehiculos por
carreteras federales; en esta nueva reglamentacién deben tratarse

puntos tales como:

1.~ Disposiciones Generales

2.- Lo relativo a los requisitos para la obtencidn de
concesiones.

3.~ De los servicios de Salvamento de vehiculos.

4.- De los servicios de arrastre o remolque
Del documento gque ampare el transporte
De la responsabilidad en la prestacién del servicie
De las inconformidades.

5.~ De los servicios de maniobras a vehiculos accidentados,
descompuestos o detenidos en carreteras de jurisdiceién

federal.

D.2.1. CONCEPTOS:

En atencién a que se pretende, exista una nueva reglamentacién
para la prestacién de los servicios que trata este trabajo, es
necesario también que los conceptos gque utiliza para el cobro de
los servicios, se actualicen de acuerdo con sSu nuevo mMarco
juridico, y vayan acordes con las funciones gue se realizan en
las actuaciones de los hoy permisionarios, ya gue con ello podréd

existir mejor entendimiento tanto para las autoridades, como para
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los usuarios y los autorizados de los mencionados servicloes, per

lo tanto se proponen los siguientes:

SALVAMENTO: Es la préctica necesaria para rescatar vehiculos
accidentados hasta dejarlos sobre ruedas en la carpeta del

camino.

ARRASTRE O REMOLQUE: Es el enganche del vehiculo a la gréa de

traccién y el traslado hasta su destino.

MANIOBRAS SIMPLES: Es la operacién o manipulacién hecha en el
sistema mecdnico o eléctrico del auto inmévil en carretera

federal

MANIOBRAS COMPLEJAS: Es la operacién o manipulacién realizada
para rescatar vehiculos gue se encuentran fuera de la carpeta del
camino y en profundidades en las que es necesario la utilizacién

de equipos especiales.

D.2.2. ESTRUCTURA ORGANICA PROPUESTA PARA EL SERVICIO PUBLICO

FEDERAL DE GRUAS.

En este aspecto es necesario que dentro de las concesiones
otorgadas se estructure 1la forma de organizacién de los

prestadores de servicio para el mejor manejo y desempefio de sus
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funciones, siendo la Secretaria de Comunicaclones y Transportes,
la indicada a efecto de llevar a cabo talleres de informacién en
los cuales se instruya a los permisionarios para que scpan como
distribuir dentro de sus &reas, las oficinas necesarias para los
llamados de auxilio, despacho de la grGa, ingrese de los
vehiculos, asi como apoyo de la autoridad para el levantamiento
de inventarios de los vehiculos gue se encuentren en depésito,
con reporte y control de cada vehiculo, de tal manera gue si por
alguna causa no exista espacio suficiente para el depdsito; y
regquiera ser trasladado a algGn otro sitio, sea con conocimiento
tanto de la autoridad como del propietario, asi como instruir a
los permisionarios en el manejo del documento gque se va a
utilizar en la prestaci6n del servicio, de su responsabilidad
ante los usuvarios Yy de las obligaciones contraidas, del
mantenimiento del equipo y de los recursos que pueden proveerse
para el mejor desempefio de sus actuaciones, siendo un punto
importante concientizar a estos prestadores de los solicitudes
del auxilio, deben contar con personal capacitado en aspectos
mecinicos y para el caso de existir maniobras, asi como evitar

de la forma m&s rapida posible el truncamiento del trénsito.

Otro punto importante de esta organizacién es el tener en un
momento dado la persona idénea para la solucién de conflictos que
por su naturaleza sea irrelevante la intervencién de la

Dependencia del Gobierno Federal.
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El desarrollo del pafs conlleva al mejoramiento de las
actividades concesionadas y el programa nacicnal. establece un
panorama de maYer productividad y calidad por lo gque la
Secretarfa, tomando en cuanta estos puntos debe dedicarse a la

tarea de supervisidn de instalaciones, equipo y personal.

D.2.3. CLASIFICACION DEL PERMISO DE GRUAS

De Aqui se desprenden tres tipos de actividades que pueden
desarrollar los permisionarios ya sea que realicen cualquiera de
los tres servicios, siendo la denominacién de las autorizaciones

las siguientes:

=~ Autorizacién de GrGas para Arrastre

- Autorizacidn de Griias para Arrastre y Salvamento

~ Autorizacidn de Depdsito de Vehiculos (Gnicamente para
beneficiarios del permiso de grGas para arrastre y salvamento

de vehliculos).

Como podemos apreciar la clasificacién anterior trata 1los
aspectos més lmportantes para la realizacidén del servicio lo que
no es normal, es que el servicio de depésito se autorice
exclusivamente a los permisionarios gue cuentan con el permiso de
grGas para arrastre y salvamento, esto es una limitante para los

demds permisionarios ya gque puede © no haberse prestado el
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serviclo de arrastre y salvamento y sin embargo, algin vehfculo
que pudiera ser detenido porque el conductor no se encontraba con
aptitudes para conducir y tuviera que dejarse, cabria en el
supuesto de prestarle el servicio de depésito, por lo que
deberia otorgdrsele al gque 1lo solicitard, creando con ello
fuentes de trabajo, y seria un atractivo mas para que existieran

mas prestadores de dicho servicio..

D.2.4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

Aqui nos referiremos a los vehiculos que van a ser destinados a
efectuar cada uno de los tipos de permiso existentes, tomando en
cuenta al servicio pGblico federal de carga y al de 1los
particulares que transitan por todas las vias de comunicacién,
aunado al desarrollo del pais y a la apertura del comercio
exterior, que permite el paso de vehiculos mds grandes y con
mayor capacidad, motivo por el cual las caracteristicas de las
unidades que van a realizar estos tipos de servicios, deben
variar de acuerdo a las necesidades, para la prestacién de mayor
calidad y eficiencia, por lo gque la Secretaria de Comunicaciones
Yy Transportes, al otorgar los permisos para dicho servicio,
deberd poner especial atencién a los requisitos que tendran que
reunir los vehiculos gque se utilicen en la prestacién de dicho

servicio.

D.2.5., RADIO DE ACCION PARA LOS PERMISIONARIOS DEL SERVICIO

DE GRUAS.
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Actualmente cada permisionario del servicio de grGas, cuenta con
un radio de accién de S0 kilémetros gque la autoridad otorgante
cre Jjustos para llevar a cabo log servicios relativos a ésta
modalidad de servicio pOblice, perc de acuerdo con el anpdlisis
realizado al articulo 200 de la Ley de Vias Generales de
Comunicacién, establece gue el wusuario podra utilizar los
servicios del permisionario que desee para el salvamento Yy
arrastre de su vehiculo, por 1lo tanto ademds ~del tramo
previamente impuesto por la autoridad, deberia incluirse que
también podran 1llevarse a cabo las actividades relativas al
salvamento y arrastre fuera de la jurisdiccién del permisionario,
cuando sea requerido por los usuarios, a(n fuera de su campo de

accién.

De esta manera se evitarfan conflictos gue por lo general surgen
cuando se realiza el cobro por la prestacitn ya que el usuarjo
comunmente alega en su defensa, que fue llamado el permisionario
sin su consentimiento y sin otorgarle la libertad de elegir al

gue mas le conviniera a sus intereses.

D.3. ESTRUCTURA JURIDICA DEL PERMISO DE GRUAS.

Como lo mencionamos al referirnos a la actualizacién de la
reglamentacién, es necesario gque exista un contexto fnico ¥y
exclusivo del servicio Pilblico Federal de Arrastre y Salvamento

de Vehiculos Accidentados o Detenidos en Carreteras de
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Jurisdiccién TFederal; en el cual puedan apoyarse tanto 1los
permisionarios como los usuarios del servicio, con el objeto de
gque se entiendan cada una de las actividades a realizar y por
parte del usuario la comprensién de la importancia gque tiene
dicho servicio, y en ningGn momento exista discrepancia para la
similitud existente con otros servicios, come mera referencia
podenmos citar al Reglamento del Autotransporte Federal de Carga,
el cual en su contenido contempla solamente lo relativo a este
servicio, el del Autotransporte de Pasaje, lo relativo a 1la
operacisén, al seguro del viajero, a los boletos etc.; y asi
sucesivamente cada servicio pablico posee su reglamentacién, por
lo tanto debe llevarse a cabo la creacidn de un reglamento para
este tipo de servicio, gque entre otros aspectos contenga
conceptos claros y precisos, estructura orgénica y funcional,
formas para obtencién de permisos, modos para su revocacién,
tarifas o el proceso de desregulacisdn, sanciones, etc. Lo
anterior con el objeto de hacer més eficaz dicho servicio se
pretende que no sea equiparable con algin otro, o se solucionen
los conflictos dque se susciten con motive de la prestacién en
apoyo de alguna reglamentacidn gque contenga casos iguales o

parecidos a éste.

otro punto importante por el cual es necesario actualizar 1la
reglamentacién de este servicio, es el relacionadoe con 1la
liberacién del autotransporte de carga, ya que dicha liberacién
ha traido como consecuencia una serie de conflictes, de los

cuales ni la propia autoridad puede dar solucidn y dado el caso
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de que llegara a solucionarlo seria en base del reglamento de
carga, Yy en virtud del an&lisis realizado al mencionado
reglamento se concluye que no existe similitud entre ambos

servicios.

Por lo que el Estado en estos tiempos de desarrollo nacional
deberia contar con todos los elementos necesarios para apoyar a
los servicios plblicos, ya que como sabemos deben satisfacer a la
colectividad, deben ser eficientes y continuos y esto solo se
logra a través de una reglamentacién adecuada, creada por la
unidad administrativa correspondiente, en virtud de la
trascendencia gque tiene en la conservacién de las vias de
comunicacién.

Lo manifestado puede llevarse a cabo sin contratiempo alguno,
puesto que el articulo 36 en su fraccién 1IX, sefiala lo
siguiente:" a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes le
corresponde otorgar concesiones y permisos para la explotacién de
servicios de autotransportes en las carreteras federales vy
vigilar técnicamente su funcionamiento y operacién, asf como el

cumplimiento de las disposiciones legales respectivas.."

La Ley de Vias en los articulos I fraccién VI, 30; 40 fraccién
II, B8o; 154; 160 y 163, también contemplan 1la creacién de

reglamentos

Por otra parte el articulo 153 de la mencionada Ley de Vias, en

su fraccién III, debe eliminarse ya que trata a lo permisos,
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entre otros al aludido servicio y tomando en cuenta la
importancia que posee, debe elevarse al rango de concesién, asi
al tomar conciencia la autoridad creara una reglamentacién al

nivel de otras concesliones.

D.3.1. FORMAS DE OPERACION PARA EL SERVICIO DE GRUAS.

A este respecto, se tomaran como base las tarifas ‘para 1la
aplicacién de la prestacién, estas deben surgir tomando en cuenta
‘los iIndices econémicos, la inflacién y la deflacién existente en
el mercado de los servicios, asi como la utilidad que va a
obtener el permisionario con estas tarifas y 1la estructura
org8nica de las empresas, se dardn las formas de como debe ser
operado el servicio, tomande en cuenta ademds los avances
tecnoldgicos, la especializacién y capacidad técnica, con el
objeto de lograr eficiencia en la prestacién, por lo tanto con
indicadores de operacidén y tarifas adecuadas se lograria
eficjencia, calidad y precios de acuerdo con las funciones a

realizar.

Con relacién a lo establecido, el articulo 51 de la Ley de la
materia establece lo  siguiente: ", ..La secretaria de
comunicaciones esta facultada para introducir a las condiciones
conforme a las cuales se haga el servicio pGblico en las vias
generales de comunicacién y medios de transporte ya establecidos

o qgue en lo sucesivo se establezcan, en su calidad de servicios
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piblicos, todas las modalidades que dicte el interés del mismo.

En consecuencia, la misma secretarfa, esta autorizada:

PRIMERO: Para ordenar, de acuerdo con las posibilidades
econémicas de las empresas, que se lleven a cabo en las vias de
comunicacién y medios de transporte, sus servicios auxiliares,
sus dependencias y accesorios, las obras de construccion,
reparacidn y de conservacién que sean necesarias para la mayor

seguridad del pablico:

SEGUNDO: Para ordenar que se suspenda el servicio de las vias o
medios de transporte, cuando no refinan las condiciones debidas de

eficacia, seguridad e higiene;

TERCERO: Para exigir que el personal de conduccién de toda clase
de vehiculos cumpla en todo tiempo con los requisitos de esta ley

Yy sus reglamentos;

CUARTO: Para ordenar la inspeccién de las vias Yy sus
dependencias, las fabricas de vehiculos, talleres y material de

construccién que en ésta se emplee;

QUINTO: Para obligar a las empresas de transporte a que reformen

y mejoren los sistemas técnicos de explotacién de sus servicios,

empleando los que apruebe la Secretaria, de acuerdo con las
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pesibilidades econémicas de las empresas y dandoc los plazos

razonables para ejecutarlos..."(37)

D.3.2. SANCIONES

Respecto a este punto, trataremos lo relativo a las sanciones
desde el punto de vista administrativo, ya que la autoridad
encargada de vigilar el estricto cumplimiento a la Ley de Vias
Generales de Comunicacién, reglamentos, reglas de aplicacién y

demas disposiciones legales es la Secretaria de Comunicacicnes y

Transportes a través de sus Organos competentes.

Primeramente definiremos el significado de la palabra sancién
administrativa, para mds adelante detallar lo referente a las
sanciones a gque se pueden hacer acreedores los permisionarios gque

infrinjan alguna disposicidén legal.

Sancién significa:" El1l castigo gque imponen las autoridades
administrativas a los infractores de la ley administrativa.
Presupone la existencia de un acto ilicito, que es la oposicién o
infracecién de un ordenamiento juridico administrative. El dafio
que se causa por la infraceién, a la colectividad, a los

individuos © al interés general tutelado por la ley, tiene como

37 Ley de Vias Generales de Comunicacién y Reglamentos, Direccién
ceneral de Asuntoes Juridicos, México 1987, pag. 25.
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consecuencia juridica el castigo consistente en la sancién

adnministrativa.™(38)

El autor Garrido Falla define a la sancién administrativa no como
castigo, sino comc un medio represivo gue se pone en marcha
precisamente porgue la obligacién no se ha cumplido y la
distingue de la coacclén que se encamina al cumplimiento de lo

ordenado contra la voluntad del obligado a ello.

La naturaleza de la sancidn administrativa cumple en la ley y en
la préctica distintos objetivos, la sancién administrativa,
preventivos o represivos, correctivos 2 disciplinarios,

tributarios o de castigo.

La sancién administrativa " MULTA", como una importante fuente de
recursos tributarios del Estado, © comc un mero paliativo
politico gque wutiliza la administracién federal, ante su
ineficacia para poner orden en la vida econémica del pais y para

los infractores resulta barata o por demis dicha sancién.

38 Diccionario Juridico Mexicano, Universidad Nacional Autdénoma
de México, Editorial Porrta S.A. edicién 4a. México 1991, pad.
2872.
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D.3.3. CLASIFICACION DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Son privativas de la libertad: Como el arresto, o de caricter
econdémicas, como la multa la cual se le hace llamar la reyna de
las sanciones; otras figuras importantes tenemos al decomiso, 1la

clausura y la cancelacién de autorizaciones o permisos. (39)

Relacionado con lo anterior 1la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, a través de su érganc competente, es la encargada de
vigilar el estricto cumplimiento a los horarios, tarifas y reglas
autorizadas previamente por la misma, de conformidad con el
articulo 50 de la Ley de la materia, por lo gue en relacién con
lo mencionado el articulo 29 de 1la misma ley, sefiala os
supuestos de la caducidad y rescisién de permisos en los casos de
incumplimiento a las disposiciones emanadas de la autoridad, de
lo cual podemos observar que la ley tiene una amplia gama para
sancionar a sus concesionarios o permisionarios, cabe destacar la

importancia que ha adquirido la multa para el caso de sancionar.

A continuacién procederemos a analizar la sancién administrativa
denominada multa, la cual es de la que se hace utilizar 1la

administracién pGblica, para el caso de incumplimiento.

MULTA: Del latin multa, pena pecuniaria consistente en el pago al

Estado de una cantidad de dinero, cabe hacer mencién del —----—=-

39 Diez, Manuel Maria, El1 Acto Administrativo, Buenos Aires,
Tipografia, editorial Argentina, 1965, pag. 355. '
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dia-multa, por este sistema se fija un precio diario segln las
entradas gue recibe el multado y se establece la pena en un
cierto nimero de dias, con .esto se pretende que los condenados al
pagoe de multa, sientan el menoscabo patrimonial con intensidad

semejante a sus ingresos.

el dia-multa equivale a la percepciédn neta diaria del sentenciado
en el momento de consumar el delito, teniendo en cuenta todos sus
ingresos, y el limite inferior del dia-multa, serd el equivalente
al salario minimo diario vigente en el lugar donde se consumé el

delito o infraccién.

La obligacién del infractor a pagar, 1la multa, es declarada
preferente por la ley y debe cubrirse primero que cualguier otra
de las obligaciones personales que se hubleren contraide con
posterioridad a la infraccién a excepcién de las referentes a

alimentos y relaciones laborales.

D.3,4. REQUISITOS CONSTITUCIONALES QUE DEBEN REUNIR LAS

MULTAS

1.~ " En las multas deben exponerse las razones que determinen

»

la gravedad de la infraccién.

2.~ Para considerar gue una multa impuesta a un particular

cumple con lo establecido en los articulos 16 y 22
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constitucionales, debe estar la imposicién debidamente fundada,
es decir gque se exprese con precisibdn el precepto legal

aplicable.

3.- Que la misma se encuentre debidamente motivada, que contenga
las circunstancias especiales que se hayan tenido en

consideracién para la imposici6n de la multa.

4.- Que para evitar que la multa sea excesiva se tome en cuenta

la gravedad de la infraccién realizada.

5.- Que en el caso de multas en las gque la sancidn pueda variar
entre un minimo y un mdximo, se evoguen las razones por las
cuales se considera al caso concreto o se indigue un monto

intermedio entre las dos ".({40)

De esta manera se trata de explicar someramente para el caso de
sanciones, la forma especifica, de como debe llevarse a cabo el
procedimiento sancionador, de acuerdo con la ley, y no come en
la préictica que por no contar, con instrumentos legales, los
permisionarios no las tomen en cuenta y sigan actuando
arbitrariamente en algunos caseos Y en otros las autoridades sen
las cque Sobrepasen su autoridad, no obstante que la misma ley

establece procedimientos para la solucién de conflictos,

40 Revisién 60/78, Juicio 9832/77. Resolucién de la H. Sala del
Tribunal Fiscal de la Federacién, de fecha 31 de enero de 1979.
por 5 votos a favor y 1 en contra, Ponente Mag. Lic. Mariano
Azuela Guitrdn.
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consideramos que no se llevan a cabo, por lo que se estima
conveniente gque deberfa existir una reglamentacién especifica
para la prestacién de este servicio y las sanciones impuestas se

lleven a cabo en forma legal.
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C 0O N C L U 8§ I O N E 8

1.~ Considerando que de conformidad con el articulo 28
Constitucional, el Estado puede en casos de interés general,
concesionar la prestacién de los servicios piblicos o la
explotacién, uso y aprovechamiento de bjienes del dominio de la
Federacién, salvo las excepciones gue las mismas prevenéan, por
lo tanto si un gran nGmero de 1la poblacién necesita de un
servicio eficiente, segquro y de calidad, el Estado en base a este
articulo deberd proporcionarlo a través de su Secretaria

correspondiente.

2.~ De conformidad con lo anterior el Estado tendrd que llevar a
cabo las convocatorias correspondientes, con el objeto de que los
particulares que se encuentren en posibilidades de llevar a cabo
la prestacién del servicio de arrastre y salvamento, lo realice
en forma eficaz para el beneficio de la colectividad, a lo cual
la autoridad vigilara que se cumpla estrictamente con los

requisitos que al efecto se soliciten.

3.- Aunado a lo anterior, la Autoridad competente, y con el fin

de dque exista un mayor nGmeroc de solicitudes, elevara dicho
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servicio, al rango de concesién, para que los solicitantes,
encuentren atractiva la convocatoria para la explotacién del

servicio.

4.- Uno de los grandes males de toda administracién, es el
excesivo tramite burocratico, ya que en toda organizacién alGn en
nuestros dfas, es inegable la cantidad de pasos a sequir'para
alcanzar el fin deseado, en consecuencia es necesario que el

procedimiento para la cbtencidén de la explotacién de dicho

servicio sea en forma breve.

5.- Otro de los aspectos también importantes, en cuanto a este
servicio se refiere, es en cuanto al origen de creacifn, ya que
del estudio llevado a cabo respecto a este servicio, nos podemos
dar cuenta claramente de la importancia gue ha representado desde
hacia mucho tiempo atrés, por lo que en primero no debe tratarse
ya de permiso sino, mas blen de concesién, y tratar de gue sea un
servicio ptblico independiente de otros, con estructura juridica,

orgdnica y funcional propia del servicio.

6.~ Dentro del aspecto citado con anterioridad, cabe hacer
mencién la deficiencia de la autoridad gue ha ultimas fechas a
adoptado en cuanto al tratamiento que se debe otorgar en los
casos de controversia de éste servicio, ya gque como se menciono,
se solucionan con la fundamentacién del Reglamento del
Autotransporte PGblico Federal de Carga, creando confusiones, y

en algunos casos se ha tenido gue manejar de acuerdo a 1la
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costumbre, por carecer de un instrumenteo Juridico adecuado y

actualizado a las necesidades propias del servicio.

7.~ Como en su momento se comenté, el Estado en apoyo del Pacto
para la Estabilidad y Crecimiento Econémico, durante casi tres
afos, mantuvo las tarifas del servicio en cuestién en forma
permanente, por lo que el material de apoyo e instrumentos para
la realizacién del servicio, sufrieron menoscabo, por lo que si
tratan de realizar algGn tipo de arrastre o szalvamento, tienen
gue recurrir a otros, lo gue infla considerablemente los costos
por las operaciones realizadas. Como se comenté dentro del
desarrollo del tema, el estado crea una liberacién tarifaria, la
cual es adoptada también por los prestadores del servicio de
grGas, aungue el oficiec en el cual dictan dicha resolucién
estrictamente se refiera al transporte de carga, Yy debido a 1la
falta de reglamentacién se utilice para enriquecerse a costa de

los usuarios, los cuales por lo regular siempre ignoran dicha

situacién,
8.- En tal virtud, las tarifas para el servicio se expresan en
magnitudes desenfrenadas, conjugado con ia falta de

reglamentacidn por lo que es importante se tomen las medidas
necesarias para evitar el enriquecimiento de los permisionarios
en contra de los usuarios gue se encuentran en desventaja ante

tal liberacién.
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9.~ Dadeo lo compleje gue resulta para el Estado, la prestacién de
los Servicios Pdblicos, motivada principalmente por la falta de
recursos Y mala tecnologia, el gobierno ha preferido transferir
la obligacién de tarificar a la esfera juridica de los

particulares lo gue va en perjuicio de los usuarios.

10.- La mala o buena segln se trate, interpretacién gue ge le
haya otorgade a dicha liberacién, ademids de haber creado
conflictos en cuanto a la aplicacién del servicio se refiere,
iambién a provocado que los usuarjos prefieran en muchos casos
abandonar sus vehiculos, en los depbsitos de los permisionarios y

asi evitar el enorme pago que se les hace.

11.- En lo que toca al modo de operacién, adolece de vicios, ya
que la mala interpretacién que se le ha dado por el tiempo gue
tiene de haberse creado, también es resultado de la falta de

interés que tiene para la autoridad.

12.~ Dado lo trascendental del servicio y adn mds en lo que toca
al desarrollo gue ha alcanzadeo el pals y la presencia del Tratado
de Libre Comercio, en el cual se pretende haya circulacién de
todo tipo de vehiculos por las carreteras de nuestro pais, debe
concientizarse a la autoridad para la creacién de un reglamento

que regule el servicio en beneficio de los particulares.
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13.- Deben 1llevarse a cabo supervisiones periédicas, con 1la
finalidad de vigilar tanto la exacta aplicacién de la Ley como la

utilidad del equipo, con la finalidad de evitar innecesarios.

14.- De lo mencionado resumimos gque la solucién se encuentra en
una buena reglamentacién, un equipo basto y en condiciones de
ser utilizade y una supervisién cuando menos cada tres meses por

parte de la autoridad competente.
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