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INTRODUCCION.

La tarjeta de crédito es una institucion juridica de re-
clente‘aparlclén que ha tenido gran auge debido a que en las
ultimas décadas el intercambio de mercancias se transformd tan-
to cuantitativa come cualitativamente, asi, mientras hasta la déco-
da de los setentas la mayor parte de las compras que realizaba
el consumidor final de un producto se hacian por medio de dine-
ro en efectivo, en la década de los ochentas ésta situacidn se
transformd para darle paso a la tajeta de crédito. Este cambio
fue mas rapido en los paises desarrallados, Sin embargo, en los
paises de menor nivel de desarrollo también se presentd este fe-

némeno.

En términos generales, podemos hablar de dos ti-
pos de tarjetas de crédito en el derecho mexicano: aquelias que
son de consumo general y que sirven para todo tipo de estable-
cimientos comerclales que se encuentren afifados al sistema , ¥

las tarjetas de crédito particulares pertenecientes a ciertas cade-

nas comerciales; éstas-ditimas ienen un poder limitado v practicas - -

mente sustituyeron ol antiguo crédito personal ofrecido por fos
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grandes comerclos.

Cabe destacar que el uso de las tarjetal de crédito
acelera y mejora los intercambios comerciales, se puede tener
acceso a blenes y serviclos que, en ofras condiciones, no serfa
posible conseguir en el momento en que se tiene el deseo o ia

necesidad de comprarlos.

Asi, las tarjetas de crédito juegan un papel importan-
te en el desarrollo de la produccidn y el consumo nacional, sien-
do un instrumento muy importante para la modernizacién del co-
mercio y del sistema financiero nacional, alrédedor del cual se
dan una serie de operaciones juridicas que se analizan a lo largo
de este trabajo.



I- EL CREDITO



I.- EL CREDITO
1.- CONCEPTO:

Etimoldgicamente, la palabra crédito proviene del
latin creditnm Que significa el derecho de recibir algo de una perso-

na determinada, y de cCredere, que significa tener fe.

En un sentido amplio, crédito vale tanto como con-
fianza y equivale al respeto que inspira una persona por sus dotes
morales, por sus conocimientos profesionales o incluso por su posi-

cién econdmica.

Desde un punto de vista juridico, derecho de crédi-
to, significa el aspecto activo de la relacion obligatorta, es decir,
derecho de crédito es la facultad juridica de un sujeto de exigir
de otro una determinada prestacion. El derecho de crédito co-
mo exigencla juridica, no hace referencia alguna al motivo deter-
minante del mismo, asi, puede exigirse un derecho de crédito co-
mo consecuencia del cumplimiento de un contrato, como resul-

tado del incumplimiento del mismo, como consecuencia juridica



de un llicito civil o como resultado vinculado a un llicito penal. Por
lo que desde un punto de vista juridico, derecho de crédito no

tlene nada que ver con crédito.

En un tercer y dltimo significado econémico-juridico,
crédito, en la expresion operacidn de crédito, implica una opera-
Cidn do ut des, én la que el v es actual y el des ha de efectuarse en
un segundo tiempo, separado del primero por un término mdas o
menos largo.l

Rafael De Pina, define al crédito como "El derecho
que tiene una persona llamada acreedora de recibir de otra llamada deu-

dora la prestacién a que esta se encuentra obligada."2

Para Radl Cervantes Ahumada, "En sentido juridico,
habré un negocio de crédito cuando el sujeto activo,-que recibe la desig-
nacién de acreditante, traslade al sujeto pasivo,lque se llama acreditado,
un valor econémico actual, con la obligacién del acreditado de devolver

tal valor 0 su equivalente en dinero, en el plazo convenido".3

1 Cfr. Rodriguez Rodriguez, Joaquin. Derecho Bancario - Ed. Porria, S.A.- México,
D.F.- 1978 pp. 13

2 De Pina, Rafael. Diccionario de Derecho.- Ed. Pornia, S.A.- México, D.F.- 1965 p.p. 66
3 Cervantes Ahumada, Radl. Titulos v Operaciones de Crédite.- Ed. Herrero, S.A.-



Para J. Stuart Mill, “el crédito es el permiso de utilizar el

capital de otras personas en provecho propio®.

Segun H.D. Macleod. "el crédito es un derecho a ac-

tuar”.

Para Roscoe Turner, crédito es "una promesa de pagar

en dinero".

Para Federico Von Kleinwd&chter, "es la confianza en
la posibilidad, voluntad y solvencia de un individuo en lo que se refiere

al cumplimiento de una obligacién contrafda”.

Para Octavio A. Hemdandez, crédito es la “institucién
econdémicojurfdica en cuya virtud una persona entrega a otra un bien
presente a cambio de la promesa de que se le entregara al vencimiento

de la obligaci6n, otro bien o su equivalente.4

De esta manera, una operacion de crédito serd

México, D.F.- 1979. p.p. 208

4 Hernandez, Octavio A. Derecho Bancaro Mexicano.- Tomo Primero. Ed. Asociacién
Mexicana de Investigaciones Administrativas.- México, D.F.- 1956 p.p.22



aquella en la que por efecto de la misma, una parte se obliga a
conceder a otra la traslacién de una suma de dinero o de otros
bienes o a ejecutar prestaciones en favor de su contraparte, obli-
géndoée esta dltima a restituir, en un momento diferido, el equiva-
lente a la otra parte,

De lo anterlor, podemos afirmar que los elementos
de la operacién de crédito son los siguientes:

A)- El plazo o término: la transmisidn del acreedor
-al deudor estd separada, en el tiempo, por un témino de la re-
transmisién del deudor al acreedor. Sélo puede hablarse de de-
recho de crédito en cuanto existe una exigencia juridica a favor
de! acreedor y esta exigencia juridica, implica un clerto tiempo
desde el momento del nacimiento del derecho hasta el momen-
to de su efectividad. Todo derecho de crédito en cuanto existe o
estd sujeto a término, en su significacion juridica, o estd sometido a
un término de hecho, o ya el deudor incurrié en mora, hablando-
se de esta manera de un término moratorio. Al respecto, Joaquin
Rodriguez afirma: "...atin cuando toda operacién de crédito es una ope-

racién a término, no toda operacién a término es operacién de crédi-



to."s

B)- La confianza o fiducla: es otro elemento carac-
teristico de las operaciones de crédito. La prestacién actual que
hace el acreedor en favor dei deudor, para adquirr sélo la posi-
biidad de una contraprestacion en el futuro, requiere general-
mente que el acreedor tenga confianza en la capacidad vy en la

voluntad del cumplimiento de su deudor.

Sin embargo, podria decirse que la operacién de
crédito no siempre implica confianza, ya que aquelia puede re-
sultar impuesta por otra operacion previa o princlpdl, sin que el
acreedor merezca confianza alguna al deudor o incluso, en una
operacion directa de crédito, puede faltar foda confianza vy sdlo
redlizarse en virtud de las garantias de cumplimiento, gjenas por
completo a la confianza que el deudor pueda inspirar al acree-
dor.

C)- La hransmisién actual de propiedad de parte
del acreedor en favor del deudor para que la contraprestacion

5 Op. Cit.-pp 14.



del deudor al acreedor, se lleve a cabo posteriormente. Lo ante-
rfior es un elemento o caracteristica de la operacién de crédito
que se encuentra en todas y cada una de las que considera co-
mo ’rclés la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y en
todas las que no estdn comprendidas en dicho ordenamiento le-
gql, pero que deben considerarse de la misma naturaleza, ya
que la Exposicion de Motivos reconoce explicitamente que no
regula todas las operaciones de crédito, sino las mds tipicas entre

ellas.

La contraprestacion debe de ser un valor econdmi-
camente equivalente y no de la misma cosa, individuaimente
considerada, que fue objeto de la prestacion iniclal. En virtud de
lo anterior se habla de prestaciones homogéneas y de presta-
ciones heterogéneas, ya sea que el deudor esté obligado a de-
volver otro tanto de la misma especie y calidad de lo que recibe
o una porcidén econbmicamente equivclém‘e. pero de otfra es-

pecie distinta.

De este Ultimo elemento o caracteristica de la ope-
racion de crédito se derivan dos consecuencias:



.- La operacion de crédito tiene que tener como
objeto cosas apropladas y fungibles:

Il.- La operacion de crédito Gnicamente puede ser
gratuita fratdndose del mutuo simple, ya que en cualquier otro ca-
so, de no existlr contraprestacion, se estaria hablando de dona-
cién, o de cualquiera otra figura juridica, pero no de operacién
de crédito.

2.- CLASIFICACION:

El derecho no ofrece una dnica solucién, ya gue no
es una sola la modalidad de solicitud y otorgamiento de crédito.

Asi, tenemos que los créditos pueden ser:

A)- Publicos o Privados, segin la persona que los
solicite y otorgue;

B)- Para la Produccién o para el Consumo, segun
que el satisfactor concedido en crédito sirva para crear otros satis-

factores o para consumirse en st mismo;



C)- A corto, mediano o largo plazo, segln la rapl-

dez con la que deba cubiirse la contraprestacion recibida;

D)- Persondl o Real, segln el tipo de garantia ofre-
cida por el acreditado.

‘De acuerdo con este Gltimoe criterio de clasiﬁcccién,
st el acreditado ofrece una garantia personal, es decir, con su
propia persond, ¥ no con un bien mueble o inmueble individuali-
zado, lo mds probable es que el instrumento juridico que el dere-
cho aporte a la redlizacion de la operacidn sea precisamente un
fitulo de crédito.

Por oposicidon a los crédifos que son garantizados
con un bien inmueble, mediante ia hipoteca (créditos hipoteca-
rios), o los que se garantizan con un bien mueble, medianie pren-
da (créditos pignoritarios o prendarios), el crédito personal no tie-
ne mds garantia que la firma del acreditado, y es por eso que se
denomina "crédito quirografario®. Evidentemente, el acreditante
tendré mucho cuidado en que la persona que vaya a benefi-

ciarse de un crédito quirografario, goce de excelente reputacion,
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asi como de cualidades de solvencla moral y econdmica.
Cuando se oforga uno de estos créditos quirografarios la opera-
clén no se resume a la entrega del dinero, sino que este es el tipl-
co crédito que se documenta con un titulo de crédito denomina-
do pagaré susciito por el acreditado en favor del acreditante, en el

que se obliga al pago con su firma.s

Por el auge que ha tenido en nuestro pais, el paga-
& ha encontrado gran utlidad como uno de los tres puntos de
apoyo indispensables a la tripode en la que se encuentra sosteni-

da la tarjeta de crédito, tema central de este frabgjo.
3.- ANTECEDENTES HISTORICOS:

La mayoria de los autores coinciden en considerar
como el primer antecedente de las operaciones de crédito a las
operaciones realizadas entre los arios de 3400 a 3200 anfes de
Cristo, por los sacerdotes de Uruk en el Templo Rojo de Babilonia,
quienes otorgaban préstamos a agricultores y comerciantes con

los recursos que obtenian de la mayoria de la poblacion, la cual,

€ Cfr. Davalos Mejfa, Carlos. Titulos v Conlratos de Crédito, Quiebras.- Ed. Harla, S.A de
C.V.- México, D.F.- 1984 p.p. 47y 385



y con objeto de obtener los favores divinos, entregaban a estos
sacerdotes cantidades considerables de bienes en calidad de
dones y ofrendas.

Estas operaciones se realizaban en especie, pues-
to que en aquella época se desconocia la moneda, y en todas
ellas era pactado un interés pagadero en la misma especie. Ge-
nerdlmente estos préstamos se destinaban al consumo o a la es-
peculacién, aunque se tiene conocimiento que en ocasiones

eran destinados al pago de rescates.

Posterlormente, los sacerdotes recibieron depdsitos
y con el transcurso del tiempo vy en virtud de la importancia y fre-
cuencia con que estas operaciones eran realizadas, esta activi-

dad fue secularizGndose.

Mas tarde, como una conseéuencio de lo anterior,
adlrededor del ano 1955 antes de Cristo, el rey Hamurabi estiméd
necesario reglamentar esta actividad y para este efecto emitié
una serle de disposiciones que en su honor son conocidas actual-

mente con el nombre de Cédigo de Hamurabi, mismo que es
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considerado como el primer antecedente legislativo de esta
materia,

Fue tal la importancia que adquirieron estas prime-
ras operaciones y el valor que fueron adquiriendo los metales,
que las operaciones en especie fueron desapareciendo, dejan-
do su lugar a las realizadas con metales, los cuales, al Irse introdu-
clendo en la vida cotidiana, fueron reglamentados en cuanto a
su tarmano y peso hasta el momento en que gparecié la mone-
da como actuaimente es conocida, siendo Grecla a quien le es
atribuida su paternidad, ya que en el ano 687 antes de Cristo, en

ella la moneda era un uso cotidiano.

Posteriormente, en Grecia, el comercianfe fue dig-
nificado en forma tal que en el afo 598 antes de Cristo, Solén au-
torizd el préstamo sin limitar la tasa de interés pactable.

Aparecen en esta época los famosos Trapecistas y
Colubistas, quienes eran pequernos prestamistas que se instala-
ban en las plazas y los mercados. Fue tal el desarrollo e impor-

tancia que adquirieron que fueron abandonando estos lugares
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para establecerse en grandes locales.

Las prlﬁcipales operaciones realizadas por estos su-
jetos eran el depdsito y el préstamo, pacténdose en ambos inte-
rés. Para el otorgamiento de un préstamo, frecuentemente exi-
gian la constitucidn de una fianza. Una clase muy importante del
p}ésfomo era el llamado “a fa gruesa® €l cual se destinaba al trans-
porte maritimo y normalmente se encontraba garantizado por las
mercancias transportadas. En esta clase de préstamo se llegaba

a pactar una tasa de interés hasta del 30%.

En Roma, como una consecuencia del hecho de
que en sus albores era eminentemente agricola, este tipo de
_operaciones no aparecen sine hasta después del siglo V antes
de Cristo. Fundamentalmente eran realizadas por 10s Mensualari,
quienes recibian depdsitos a la vista o a plazo y quienes otorga-

ban préstamos con o sin interés.

Las operaciones de crédito constituian un privilegio
de los caballeros, quienes aparecen al final de la Replblica y

que en virtud de sus grandes fortunas se encontraban en posibili-
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dad de efectuarias; en un principlo eran redlizadas fundamental-
mente con los nobles aunque mas tarde fueron, asimismo, cele-

bradas con los plebeyos mediante el Agxum.

Las tasas de interés generalizadas fluctuaban del 48
al 75%, fijgndose arbitrariamente. Sin embargo, como una conse-
cuencia de la rebelién de ios plebeyos y del triunfo alcanzado
por los mismos al llegar al Tribunado, mds tarde la tasa del interés
pactable fue limitada al Unciarium Fenus, Mismo que era equivalen-
te al 8.1/3% aunque con el franscurso del tiempo la tasa se redujo

a la mitad, denomindndose entonces Semiunciarium Fenus.7

Segln el testimonio de varios historiadores, una Ley
Genucia, €n el afo 412, prohibid el préstamo a interés, Como toda
ley excesiva, perdid su efecto, y la usura reaparecidé bajo todas
sus formas, como lo prueban cierto nimero de leyes que tratan

de repiimir los fraudes bajo los cudles se oculta.

El uso de contar los intereses por meses, seglin la

practica de los griegos, se introdujo hacia la época de Cicerdn, y

7 Cfr. Pelit, Eugéne. Iralado Elemental de Derecho Romano.- Ed. Naclonal.- México,
D.F.- 1966 p.p. 381
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vino a favorecer todavia la usura, permitiendo al acreedor unir al
capital el interés vencido del mes. El término escogido era el dia
de las calendas. Los intereses asi contados se llamaban Centesimae.
Al lado de los préstamos usurarios, que podian alcanzar a 24 y
hasta un 48%, se establecid una tasa que los edictos de los go-
bemadores de provincias y la jurisprudencia consideraron como
maxima; es 1a Centésima Usura, €5 decir, uno por ciento al mes © do-

ce por clento al ano.8

Bajo el Imperio, y hasta Justiniano, este tipo constitu-
ye el interés legal mas elevado: Legitimae Usurae. En la préctica, y se-
gun las regiones, los ciudadanos se contentaban a menudo con
un interés menor, tal como 105 Semisses Usurae © seis por clento, los

Trientes Usurae © cuatro por ciento.

Justiniano modificé la tasa legal del interés, tenien-
do en cuenta la condlicién de las personas y la naturaleza de las
operaciones; el tipo legal es fjado en seis por ciento, y en ocho
por ciento para los comerciantes. Pero las personas de rango
elevado no deben exigir mds de cuatro por ciento, y el Aauticum

8 [hidem.-
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Fenus NO puede pasar del doce por ciento.s

E) Afputicum Fenus €8 Un Mutunm de una naturaleza es-
pecial. El dinero prestado debe ser empleado en el comercio
maritimo. Estd sujeto a la suerte de un transporte por mar, y lama-
do por esta situacion, Pecunia Trjectitia, El prestatario no debe nada
si el navio perece con el dinero; debe de devolver la cantidad sl
el vigje es feliz. Como compensacién a este riesgo de pérdida, y
para alentar a fos ciudadanos a arriesgar sus capitales en estas
operaciones comerciales, que los peligros de la navegacion ha-
cian arrlesgadas, el prestamista podia hacerse pagar pingles in-
tereses, aun superlores a la tasa legal, y estos intereses eran exigl-
bles en virtud de un simple pacto. Estas reglas especiales estan,
por otra parte, limitadas a la duracién del vigje, es decir, ai tiempo

durante el cual los riesgos son a costa del prestamista.io

Durante la Edad Media, y en virtud del modus vivendi y
de la economia de los pueblos, que era de tipo cerrado, el co-
mercio en general se encontraba limitado y, consecuentemente,

también las operaciones crediticias. En un principio, quienes reali-

9 Ibidem.-
10 |hidem.-
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zaban este tipo de operaciones eran los judios y los sirfos, aunque
después del siglo VI después de Ciristo, los sirios abandonaron es-
ta actividad; los judios, por el contrario, adquleren primacia en es-
ta ccﬁ'vldcd, llegando Inclusive, en virtud de las condiciones que
establecian en toda operacién, a ser despreciados por la socie-
dad. Se dedicaban fundamentalmente al otorgamiento de prés-
tamos con interés y en virtud de la tasa que generalmente erd es-
tipulada, la Iglesia legd a prohibir este tipo de operaciones, aun-
que, como era logico, a los judios tal disposicion les tuvo sin cui-
dado. Generalmente exigian una garantia, cuyas condiciones
eran fijadas en base a los preceptos del Talmud.

Operaban fundamentalmente en las urbes, puesto
que en el campo operaban los monasterios, los cuales, sin caer
en la prohibicidon establecida por la Bula del Papa Sixto V, otorga-

ban créditos agricolas en beneficio de los cultivadores.

Con el transcurso del tiempo el comercio vuelve a
generalizarse e igualmente las operaciones crediticias. Asi Vene-
cla, Piza y Génova se convieiten en centros crediticios en donde,

por lo general, los créditos otorgados eran destinados a activida-
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des maritimas, Al reanudarse as operaciones en toda Lombardia,
regidn que mds tarde se convertirio en el puente comercial entre
Oriente y Occldente, se practicaron con tal frecuencia que en al-
gln momento el témino fombardo fue utilizado como sinénimo

de prestamista.

Los lombardos renovaron la tradicion de los Argentarii
Y Negotiatores romanos, entendiéndose en fal forma que llegaron a
operar en toda ltalia y parte de Inglaterra y Francla, en donde
por concesidn de los reyes obtuvieron el derecho de establecer

un sinndmero de mesas de préstamo.

Otro factor importante en el desarrolle de las ope-
raciones crediticlas fueron las cruzadas, puesto que el Unico me-
dio para hacer llegar con seguridad recursos a los caballeros era
a través de los comerciantes, ya que eron los Onicos que podian

transferir fondos de una plaza a otra sin riesgo de pérdida.

Al desaparecer los lombardos, su lugar es ocupado
por los Templarios, quienes llegaron a tener cerca de 9,000 sucur-

sales en toda Europa y quienes efectuaban operaciones de de-



19

poésito a la vista, ya fueran traslativos o no de la propiedad. Como
compensacioén por los servicios de depdsito, cobraban una can-
tidad a titulo de derecho de custodia.

Més tarde, con el desarrollo de las ferias y merca-
dos medievales, se establecid un sistema cambiario que culmind
cbn la emisidén de la Libm Provins, que constituia una especie de

moneda que circuld por todo occidente hasta el siglo XiV.

Conjuntamente con las operaciones crediticlas tra-
dicionales se practicaron operaciones de cambio a la vista y ne-
goclos a plazo, los cuales surgleron como una consecuencia del
hecho de que generalmente las operaciones se realizaban de

una plaza o otra.

Al mismo tiempo surgen los orfebres, quienes se inl-
cian en las operaciones crediticias al practicar el deposifo, ya
que al desarrollarse los metales preciosos establecieron sistemas
de proteccién tan perfectos que aln los més ricos consideraban
que su riqueza estarfa mejor protegida en 1os locales de los orfe-

bres, Por estos servicios de depdsito, los orfebres cobraban una
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cierta cantidad determinada segln el valor de lo depositado y

de las condiciones y tlempo de custodia.

Al efectuarse el depédsito el orfebre entregaba al
depositante un certificado, mismo que con el transcurso del tiem-
po se convertiia en un documento negociable, y que en un ptin-
cipio se transmitia mediante endoso, aunque posteriormente fue

suficlente su tradicidn.

En muitiples ocasiones y no exclusivamente por las
innumerables tradiciones del certificado, los bienes permanecian
mucho tiempo en el local del orfebre, quien, al darse cuenta de
ello, decidid aprovechar esta circunstancia efectuando opera-

ciones de préstamo.

Posteriormente hacen su aparicién las instituciones
de crédito, las cuales tenian una organizacién y funcionamiento si-

milar a las actuales.

En un principio se establecieron principalmente en

Florencia y Narvona, dedicandose fundamentalmente a opera-
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ciones de depésito, el cual, por regla general, era iregular, a la
vista 0 a plazo. Asimismo, en virtud de que en muitipies ocasiones
los depdsitos permanecian grandes lapsos de tiempo sin ser reti-
rados, empezaron a efectuar préstamos en los que, por regla

general, estipulaban un interés.

En cuanto a la época moderna, considero impor-
tante hacer mencidn, primero, al desarrollo que ha tenido la ban-
ca, en virtud de que en el estudio y desarrollo del tema central de

este frabgjo, la funcién bancaria es fundamentat.

Puede decirse que la organizacidon moderna de la
banca data del Banco de inglaterra, fundado en 1694 y que tiene
hoy tmportancia mundial, ya gue con él se desarroliaron los princi-
pios sobre los que descansa la banca moderna en casl todos los
paises, El cardcter plblico de la banca modema se acentla con
la complejidad de la vida actual, y las empresas bancarias se es-

pecializan cada vez mas.

En todos los paises de economia mds o menos de-

sarrollada, el sistema bancario naciondl, por la inspiracidn técnica
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e histérica del Banco de Inglaterra, estd organizado bajo la base
del Bance Cenfral.

Se puede sintetizar, sigulendo a M. H. de Kockii . las

funciones del banco central, en la siguiente forma:

1.- Creacién y emision de billetes de banco, y con-

frol del medio monetario circulante;

2.- Servicios al Estado (servicios de tesoreria, custo-

dia de las reservas naclonales, etc.);

3.- Custodia de las reservas en efectivo de los ban-

cos comerciales;

4.- Redescuento de papel comercial a los bancos
comerclales;

5.- Liquidacién de compensacion de saldos entre
los bancos comerciales;

11 Kock, M.H. De. La Banca Cenlral.- Traduccién de Eduardo Villasefior.- México, D.F .-
1941.- p.p.26
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6.- Control de crédito;

7.- Intervencién en el comercio, con sus relaciones
;
con la banca internacional, principalmente en el manejo de cré-

ditos documentarios.

‘Respecto del desarrollo de las instituciones bchcc-
rias en México, antes de la independencia no existion éstas, co-
mo tampoco existian en Espafia, ni en la mayor parte de los pai-
ses europeos. No obstante, aun en esta época, existleron algunas
organizaciones bancarias tipicas, como el Banco de Avio de Mi-

nas y el Banco del Monte de Piedad.

En el ano de 1743, Domingo Reborato y Solar pro-
puso al Real y Supremo Consejo de las Indias la formacidén de
una compaiia de aviadores con un capital de 2'000,000.00 de
acuerdo con diez condiciones, entre ias que se destacan las re-
lativas a la division del capital en acciones, a la cedibilidad de
estas y la que autorizaba a la compariia para “poder comerciar,
como otro cualquiera, sin hacer riesgo dentro, ni fuera del Reyno,

ni prestar cosa de sus fondos®. Un nuevo proyecto fue redactado



24

por una comision en 1750, y en &l se configurd una auténtica Institu-
cién refaccionaria, ya que “avia de aviar, la compadia, las minas,
o de su cuenta, 0 en compaiiia, fuesen de oro, plata, cobre, es-

tafio, plomo u otros metales™2

Finaimente, la Ordenanza de Minas de 1783, en el i
tulo 15, se ocupa del “Fondo y Banco de Avios de Minas®, y crea
la estructura de un verdadero banco refaccionario, puesto que
recibe las platas a bajo precio, no percibe Interés, tiene como
garantias los frutos de las minas no la mina misma, deja la adminis-
traciéon de ta mina al minero, y se limita a vigilar la inversidon de los

fondos, nombrando al efecto un inferventor.

El Banco del Monte de Piedad surgi® como una
fundacién privada de Don Pedro Romero de Terreros, Conde de
Regla, aprobada por Real Cédula de 2 de junio de 1774. Su capi-
tal de 300,000.00 pesos debia dedicarse a la concestdn de présta-

mos pequenos, con garantia prendaria, a personas necesitadas.

Entre 1879 y 1881 este banco empezd a operar co-

12 Cir. Rodriguez Rodriguez, Joaquin. Op. Cit. p.p. 21.
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mo institucidn de emisién, mediante la entrega de certificados por
los depdsitos confidenclales que se hacian en ella, que tenian el
cardcter de documentos pagaderos al portador y a la vista. Esta
insﬂfuéién sufrid diversos problemas y en 1879 transfirid su facultad
de emisidn a un nuevo banco de emisidon, el Banco de Fomento

el cual fracasd répidamenteia

Ya iniclado el proceso de independencia, surgie-
ron diversos intentos para la organizacién de instituciones de cré-
dito, como el Banco de Avio, fundado en 1830 y disuelto en 1842,

que se debia dedicar al fomento de la industria nacional.

De la misma época, es el Banco de Amortizacion,
creado el 17 de enero de 1837, que debia amortizar diversas cla-
ses de monedas y emitir cédulas; pero tampoco debid tener
gran éxito, ya que fue suprimido por la leyAde 6 de diclembre de
1841.

Con motivo del Cédigo de Comercio de 1854, se

constituyd el primer banco de caracteristicas modernas, al cbte-

13 Cr. Pallares, Eduardo. Derecho Mercantil. Ed. Porrda, $.A. México, D.F., 1891 p.p.
340.
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ner Don Guillermo Newbold, el 22 de junio de 1844, el estableci-
miento y matricula del Banco de Londres, México y Sudamérica
que originaimente se enconfraba establecido en Londres, pero
con auforizacién para fundar sucursales en México y en ofros paf-

ses sudamericanos.

La escrifura publica de esta socledad se redactd et
2 de mayo de 1865. Este banco funciond como de emision, des-
de su principio hasta que se constituyd el Banco de México, con

el monopolio de la emision de billetes.

Ef Banco de Londres sufrid una grave crisis, derivada
de la concesidn del monopolio de emisidon de billetes al Banco
Nacional de México, hecha de acuerdo con las disposiciones
del nuevo Cdédigo de Comercio de 1884, Esta cuestion se resolvid
préacticamente por una transaccion, auspiciada por el Gobierno,
gue consistid en esencia en la adquisicién de una concesién pa-
ra la emisién de billetes que tenia el fracasado Banco de Em-
pleados. El 27 de agosto de 1886, de acuerdo con el nuevo con-
trato celebrado con el Goblermno, quedé autorizado para conti-
nuar como bonco de emision.
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El Banco Nacional Mexicano, surgiéd en virtud del
contrato celebrado entre el Goblerno mexicano y el represen-
tante del Banco Franco-Egipcio como banco de emisién, des-
cuenfol y depésito, y empezd sus operaciones el 27 de marzo de
1882,

El Banco Mercantil nace en oposicidn al Banco Na-
cional Mexicano, habiéndose suscrito su capital casi integramente
por espanoles. Sus estatutos se publicaron el 6 de octubre de 1881
e Inmediatamente empezd a funcionar como banco libre. El
Banco Nacional Mexicano tenia ia facultad legitima de emision,
garantizada por una ley y el Banco Mercantil la representaciéon
del capital mexicano y del comercilo de la RepUblica. Estas razo-
nes indujeron a ambos bancos a una fusién total, cuyo convenio
fue aprobado por la ley de 31 de mayo de 1884, surgiendo des-
de entonces el Banco Nacional de México, que continda funcio-

nando en la actualidadi4

Otro banco de esta época es el Banco Hipoteca-

rio. dedicado a hacer préstamos sobre propiedades situadas en

14 Cir, Macedo Pablo y Sanchez Gavioto, Indalecio. La Cuestién de los Bancos. México,
1885, Primera Parte, p.p. 50.
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el Distrito Federal y Territorios, y a clertos bancos hipotecarios y de
caja, cuye contrato de 24 de marzo de 1882 fue aprobado por -
decreto de 22 de abril del mismo y reformado el 31 de agosto de
1888 para ampliar el campo de operaciones, transformdandose la

Institucién en el Banco Interacional Hipotecario.

Tal vez con excepcidn de los bancos locales, de
muy poca Importancia en la vida financiera nacional todo el ca-
pital de los tres bancos mds importantes era casl exclusivamente
extranjero: inglés, en el Banco de Londres; francés, en el Banco

Nacional Mexicano: y espanol, en el Banco Mercantil,

La Constitucién de 1917, establecid el privilegio de
emision a favor de un banco de Estado, que fue el Banco de
México, cuya primera Ley Orgdnica es de 25 de agosto de 1925,

y que empezd a operar el 12 de sepliembre de dicho afo.
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II- EL CONTRATO DE
APERTURA DE CREDITO
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iI.- EL CONTRATO DE APERTURA DE
CREDITO

1.- CONCEPTO:

El articulo 221 de la Ley General de Titules y Opera-
clones de Crédito, establece la definicidn del contrato de apertu-

ra de crédito:

"En virtud de la apertura de crédito, el acreditante se
obliga a poner una suma de dinero a disposicién del acreditado, o a con-
traer por cuenta de éste una obligacién, para que el mismo haga uso del
crédito concedido en la forma y en los términos y condiciones conveni-
dos, quedando obligado el acreditado a restituir al acreditante las sumas
de que disponga, o a cubrirlo oportunamente pof el importe de la obli-
gacién que contrajo, y en todo caso a pagarle los intereses, prestaciones,

gastos y comisiones que se estipulen.”

La apertura de crédito es un contrato estructurado
en la practica bancaria, y de reciente reglamentacion en los or-
denamientos positivos. En México, se reglamentd por primera vez

en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito,
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2.- NATURALEZA JURIDICA:

El contrato de apertura de crédito ha sido casl ex-
clusivamente absorbido por los bancos, de forma incluso que to-
dos los créditos personales, conocidos como quirografarios, e
instrumentan precisamente mediante un- contrato de apertura de
crédito. Sin embargo, no es un contrafto exclusivamente bancarlo,

sino que puede ser celebrado entre particulares.

Para explicar la naturaleza juridica de este contrato,

analizaremos las diversas teorias que existen al respecto:s

A)- Teoria del Mutuo: Seg(n esta teoria. la apertura
de crédito es la transmisidn de una suma de dinero de una perso-
na a otra, teniendo la Gltima la obligaciéon de devolver otro tanto
en un momento deferminado. A esta teoria, hace tiempo supera-
da, se adhiere la jurisprudencia francesa, que ve en la apertura

de crédito un préstamo condiclonal.

Conforme a la definicién del transcrito articulo 291

15 Cir. Donadio, Giuseppe. i v i i
i i~ Volimeni.- Padova, Italia.- 1939 p.p. 133 y sig.
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de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, en la
apertura de crédito no se da la transmisién de dominlo, el objeto
del contrato materia de estudio, lo constituye una disponibilidad,
una oSllgocién de hacer, de poner a disposicidn, y no una obli-
gacién de dar, como lo constituye el objeto del mutuo. A mayor
abundamiento, el perfeccionamiento del contrato de oper’rurd
de crédito no requiere un acto distinto al acuerdo de voluntades

que lo origina, como lo requiere el mutuo.

B)- Teoria del Mutuo Consensual: Para superar las
objeciones a la teoria del mutuo, surgid como respuesta la teoria
de que la apertura de crédito es un mutuo consensual seguido

de actos ejecutivos, como la disposicion del crédito.

Esta teoria no supera las objeclones presentadas a
la teoria del mutuo, ya que 1o Gnico que logra es desnaturalizar al
mismo, Yy no explica los efectos inmediatos de la apertura de cré-
dito.

C)- Teoria del Mutuo-Depédsito: Alfredo Roccois es-

18 Rocco, Alfredo. juridi X
iScd "= Volimen .- Roma, ltalia.- 1933 p.p.98
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tablece que la apertura de crédito es "en realidad un mutuo, con
simultineo depésito-de la suma mutuada: el mutuante, en vez de en-

tregar la suma al mutuario, se constituye depositario irregular de ella”.

Esta teoria es enrdneaq, ya que de ser vdlida, estaria
integrada por dos mutuos: en el primero, el acreditante prestaria
al acreditado el importe del crédito pactado; en el segundo, el
acreditado prestaria el mismo importe al acreditante, en un su-
puesio depdsito irregular, el cual, como dice Radl Cervantes Ahu-

mada, es "en esencia, un mutuo”.17

Asimismo, el depésito presupone, en todo caso, la
posesion previa del objeto materia del mismo y conforme a esta
teoriq, el objeto materia del depbsito se encuentra desde un prin-

cipio en poseslién del supuesto acreditante y jamds del acredita-
do.

Ademds, esta teoria no explica el crédito llamado
de firma, es decir, cuando el acreditante no pone a disposicion

dinero, sino su propia firma, para contraer una obligacidén por

17 Op. Cit.- p.p. 247
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cuenta del acreditado, segin se desprende de la lectura del ci-
tado articulo 291.

D)- Teoria del Contrafo Preliminar: Sigulendo esta
teoriq, la apertura de crédito seria una promesa de contrato, que
consiste en celebrar en el futuro un contrato de préstamo, es de-

. cir,.una_promesa de mutuo.

El hecho de que en virtud del contrato de aperfura
de crédito se tenga la disponibilidad de un crédito, desde ese
momento el mismo es perfecto, adn en el caso de que el acredi-
tado no disponga del mismo, en cambio, el ¢conirato de prome-

sa da sbélo derecho a exigir la celebracion de un contrato futuro.

E)- Tecria del Contrato Preliminar Mixto: Frente alas
objeciones hechas a la teoria del contrato preliminar, se ha pre-
tendido que la apertura de crédito se trata de un contrato prelimi-
nar mixto, que produciria por un lado y de inmediato el efecto de
acreditar la suma al acreditado, y prepararia los actos de disposi-
cién como contratos definitivos.
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Puede objetarse esta teoria en cuanto a que el

contrato de promesa queda desnaturalizado.

F).- Teoria del Contrato Especial, Autbnomo y Defini-
tivo, de Contenido Complejo: Esta teoria establece que el con-
1qu0 de apertura de crédito es un contrato especial, diverso de
ofros contratos, auténomo, en el sentido de que por si misrno pro-
duce sus proplos efectos, y de contenido complejo, esto es que
produce un doble efecto: el primero inmediato y esencial, que
consiste en que el acreditante pone una cantidad a disposicidn
del acreditado, es decir, una obligacidon de hacer y el segundo
efecto, que consiste en las posteriores disposiciones que el acre-
ditado haga del crédito.

Considero que la definicion que establece la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito del contrato de

apertura de crédito, se apega a esta Uitima teoria.

En la apertura de crédito debe de distinguirse el
momento de su perfeccionamiento del de su ejecucidn. La per-

feccion del contrato se redliza en el momento de existir consenti-
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miento sobre la cantidad, interés y demds cldusulas propias del
contrato; la ejecucidn sucede cuando el acreditante cumple la
obligacién de hacer, que consiste en poner a disposicién del
acreditado la cantidad prometida o asumir por él una obliga-
clén. B acreditado dispone del crédito mediante una serle de
actos de pago que realiza el acreditante que no son operacio-
nes auténomas, sino momentos de ejecucién del contrato de a-

pertura de crédito.
3.- CLASIFICACION:

La Ley General de Titulos y Operaciones de Crédi-
to, habla de repoerfo, apertura de crédito, descuento de créditos
en libros, créditos confirmados, créditos de habilitacidn y avio, y
créditos refaccionardos; todas estas operaciones, excepto el re-
porto, son simples variantes de la forma genérica que es la aper-
tura de crédito. Las caracteristicas de unas y de otras operacio-
nes se derivan unas veces del objeto de la obligacion del acre-
ditante, otras de la forma de disposicion, otras de la garantia que
el acreditante recibe y otras del destino del crédito. Lo anterior

puede resumirse en el siguiente cuadro:



Por el objato de la
obligacién det
acreditante ........

Por fa forma de
disposicién ........

Porlagarantia......

Por su destino .. ....

créditos de pres-
fackén . ool

simples

en cuenta corrien-
te

descubierto

congarantfa.......|

libres

especiales ... ..... |

pagos
anticlpos
descuentos . ... ...,

garantia............

avio

refaccionarios
comaerciales
hipotecarios con emisién
de cédulas o bonos
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da titulos

de créditos en libros

simpla

crédito documen-
tario

fianza
aval
otras formas

fianza

aval

. prendarla

hipotecaria
fiduclaria
especiales
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4.- EFECTOS DE LA APERTURA DE CREDITO:

L.- Conceslén del Crédito: el acredifante deberd
poner a disposicidn del acreditado la cantidad prevista en la for-
ma convenida y por el tiempo pactado, o bien, asumir la obliga-

cion convenida en las circunstancias que se hayan determinado,

El articulo 293 de la Ley General de Titulos y Opera-

ciones de Crédito, establece:

"Si en el contrato no se sefiala un limite a las disposicio-
nes del acreditado, y tampoco es posible determinar el importe del crédi-
to por el objeto a que se destina, o de algiin otro modo, convenido por
las partes, se entenderd que el acreditante estd facultado para fijar ese lf-

mite en cualquier tiempo.”
Il.- Utiizacién: el acreditado tiene derecho a dispo-
ner del crédito cobrando su importe en uno o varlos pagos o exi-

giendo que se contraigan las obligaciones prometidas.

El acreditado no estd obligado a utilizar el crédito,
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pero sl asi se pactd, deberd pagar la comisién convenida aun-
que no disponga del crédito.

lil.- Forma de ia Dlspéslclén: sl no se ha pactado
cosa distinta, el acreditado tiene el derecho de disponer del cré-
dito a la vista; al respecto, el articulo 295 de la Ley General de Titu-

los y Operaciones de Crédito, dispone:

"Salvo convenio en contrario, el acreditado puede dispo-

ner a la vista de la suma objeto del contrato.”

En caso de existir convenio, el crédito podrd ser utili-
zado mediante sucesivas disposiciones, con derecho para el
acreditado de hacer reembolsos que hagan recuperar al crédi-

to su cuantia primitiva.
En el primer caso estamos hablando de la apertura
de crédito simple y en el segundo caso de la apertura de crédito

en cuenta corriente,

IV.- Restitucién del Crédito: el articulo 300 de la Ley
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General de Titulos y Operaciones de Crédito, establece:

“Cuando las partes no fijen plazo para la devolucién de
las sumas de que puede disponer el acreditado, o para que el mismo
reintegre las que por cuenta suya pague el acreditante de acuerdo con el
contrato, se entenderd que la restitucién debe hacerse al expirar el térmi-
no sefialado para el uso del crédito, o en su defecto dentro del mes que

siga a la extincién de este tltimo.

La misma regla se seguird acerca de los premios, comi-
siones, gastos y demdés prestaciones que corresponda pagar al acreditado,
asf como respecto al saldo que a cargo de éste resulte al extinguirse el

crédito abierto en cuenta corriente.”

A su vez, el articulo 294 del ordenamiento legal cita-
do, establece:

“Atn cuando en el contrato se haya fijado el importe del
crédito y el plazo en que tiene derecho a hacer uso de él el acreditado,
pueden las partes convenir en que cualquiera o una sola de ellas estara

facultada para restringir el uno o el otro, o ambos a la vez, o para de-
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nunciar el contrato a partir de una fecha determinada o en cualquier
tiempo, mediante aviso dado a la otra parte en la forma prevista en el
contrato, o a falta de ésta, por ante notario o corredor, y en su defecto,
por conducto de la primera autoridad politica del lugar de su residencia,
siendo aplicables al acto respectivo los pérrafos tercero y cuarto del ar-

ticulo 143.18

Cuando no se estipule término, se entender4 que cual-
quiera de las partes puede dar por concluido el contrato en todo tiempo,
notificindolo asf a la otra, como queda dicho respecto del aviso a que se

refiere el parrafo anterior.

Denunciado el contrato o notificada su terminacién de
acuerdo con lo que antecede, se extinguir4 el crédito en la parte de que
no hubiere hecho uso el acreditado hasta el momento de esos actos; pe-
IO a no ser que otra cosa se estipule, no quedar4 liberado el acreditado de
pagar los premios, comisiones y gastos correspondientes a las sumas de

que no hubiere dispuesto, sino cuando la denuncia o la notificacién di-

1B | o5 p4rrafos tercero y cuarto del articulo 143 citado, disponen: *Si la persona contra la
que haya de levantarse el protesto no se encuentra presente, la diligencia se entenderd
con sus dependientes, familiares o criados, o con algun vecino.”

"Cuando no se conozca el domicilio o 1a residencia de la persona contra la cual de-
be lavantarse el protesto, dste puede praclicarse en la direccién que elija el notario, el co-
rredor o la autoridad politica que lo lgvanten®.
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chas procedan del acreditante.”

V.- Comisién: el acreditado debe pagar normal-
mente‘ una comisidén total sobre el Irhporfe del crédito que se le
concede y, ademds, intereses por las cantidades de que dispon-
ga efectivamente, aparte de otros cargos establecidos por la

costumbre mercantil.ie

5.- ELEMENTOS DEL CONTRATO DE APERTURA DE
CREDITO:

I.- Elementos personales:

a)- Acreditante: es el sujeto que se obliga ante el
acreditado a poner una suma determinada de dinero a su dispo-
sicién o a asumir en favor del mismo una obligacidn clerta y deter-

minada;

b)- Acreditado: es la persona obligada a reem-

bolsar al acreditante la cantidad desembolsada o, en su caso, a

19 Rodriguez Rodriguez, Joaquin. Curso de Derecho Mercantil.- Tomo Il.- 15% Edicién.-
Ed. Pomia, S.A.- México, D.F.- 1980.- p.p.88
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resarcirlo de la obligacidn contraida.

Aplicando lo anterior al funcionamiento de latarjeta
de crédito, tendremos que el acreditante serd la institucion o per-
sona otorgante de la misma y el acreditado el titular de ella, aun-
que no se debe de confundir al establecimiento o persona que
acepte la tafeta como un tercer elemento, en vitud de que las
relaciones que se dan entre el establecimiento y el acreditante
se regulan por un contrato que la doctina ha denominado de
"afiiacion”.

Obligaciones del acreditante:
1.- Poner a disposicion del acreditade una cierta
suma de dinero, de la cual podrd el acreditado, salvo pacto en

contrario, disponer a la vista: o

2.- Asumir en favor del acreditado una obligacion
determinada.

3.- Tratdndose de obligaciones de firma, la obliga-
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cldén que debe asumir deberd estar dentro de los limites del crédi-
to otorgado. y en caso de haber convenido en ello, deberd su-

-ministrar los fondos necesarios parg el cumplimiento de la misma.
Obligaciones del acreditado:

1.- Reembolsar al acreditante, conjuntamente con
todos los gastos, comisiones o Intereses que hayan sido pacta-
dos, las cantidades que éste haya erogado. Esta obligacion de-
be cumpilirla el acreditado, en el momento pactado, aunque no

existe impedimento alguno para cumplifio anticipadamente;

2.- Tratdndose de una aperiura de crédito de firma.,
deberd proveer al acreditante, antes del vencimiento de la obli-
gacidén asumida por él, con los fondos necesarios para su cumpli-
miento, aunque puede convenirse que el acreditante los suminis-

tre con cargo a la cuenta del acreditado.

3.- Tratédndose de un contrato garantizado, el acre-
ditado estd obligado a mantener la garantia otorgada y en caso

contrario, el acreditante tendrd derecho de terminar el contrato.
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Conforme a los contratos de apertura de crédito
. bajo los_cuales funclonan las tarjetas de crédito, el acreditado
generalmente se encuentra obligado a lo siguiente:

1.- Pagar los gastos y comisiones estipulados;

2.- Pagar las cantidades que el acreditante haya

pagado por su cuenta;

3.- Pagar, en su caso, los intereses aplicables;

4.- Pagar las cantidades que el acreditante le haya

entregado directamente;

8.- No excederse del limite de crédito autorizado.

Il.- Elemento reales:

a)- Cantidad puesta a disposicién: la cantidad

puesta a disposicidon no requiere estar previamente determinada,

ya que en todo momento el acreditante tiene la facultad de limi-
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tarla, aunque en la practica casi siempre se predetermina.

Salvo pacto en contrario, la cantidad autorizada
comprende tanto los intereses y comisiones como los gastos

ocasionados, mismos que deben ser cubierfos por el acreditado.

‘b)- Obligacién que debe asumir el acreditante: si
el objeto del contrato estd constituido por la obligacién del
acreditante de asumir por el acreditado otra, ésta podr@ ser de
cualquier tipo, siempre y cuando no sea contraria a disposicion
legal alguna. '

¢)- Plazo: por regla general es pactado por las
partes, y generalmente es de un ano, renovable en la fecha de
terminacién del término inicial o de cualquiera de sus renovacio-

nes,

Conforme a lo establecido por el articulo 294 de la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, transcrito lineas
arrlba, cuando no se estipule término, se entenderd que cualquie-

ra de las partes puede dar por concluido el contrato en todo
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tlempo, notificdndolo asi a la ofra.

lll.- Elementos Formales:

La apertura de crédifo no constituye un contrato
real, puesto que para su perfeccionamiento no requiere la trans-
misién de los blenes de que se trate, es decir, que por su objeto
propio, que es una disponibilidad, constituye un contrato consen-
sual.

6.- CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO DE
APERTURA DE CREDITO:

Las causas de terminacion del contrato de apertura
de crédito, se encuentran contenidas en el articulo 301 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito, que a la letra esta-
biece:

“El crédito se extinguird, cesando en consecuencia el de-

recho del acreditado a hacer uso de él en lo futuro:
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I- Por haber dispuesto el acreditado de la totalidad de su
importe, a menos que el crédito se haya abierto en cuenta corriente;

II.- Por la expiracién del término convenido, o por la
notificacién de haberse dado por conclufdo el contrato, conforme al
artfculo 29420, cuando no se hubiere fijado plazo;

HI- Por la denuncia que del contrato se haga en los tér-
rﬁinos del citado articulo;

IV.~ Por la falta o disminucién de las garantias pactadas
a cargo del acreditado, ocurridas con posterioridad al contrato, a menos
que el acreditado suplemente o substituya debidamente la garanta en el
término convenido al efecto;

V.- Por hallarse cualquiera de las partes en estado de
suspensién de pagos, de liquidacién judicial o de quiebra;

VI.- Por la muerte, interdiccién, inhabilitacién o ausen-
cia del acreditado, o por disolucién de la sociedad a cuyo favor se hubie-

re concedido el arédito.”

20 Ver pags. 40 Y 41
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IIl.- EL CONTRATO DE AFILIACION

1.- CONCEPTO:

La palabra afiliacion proviene del latin affifiare que
estd Infegrado por los vocablos adque significa "a”, y fifius que sig-
nifica *hijo", es decir, relativo al hijo, a una familia, asocia a dos o

md@s personas.

De lo anterior, se desprende que el término afilia-
cién da la idea de pertenencia a una asoclacion, a un sistema;
tratandose de tarjetas de crédito bancarias existe una vinculacién
entre el afiliante y el afillado, que por regla general deriva de una
clerta cuenta que el afillante lleva al ofiliado, la cuai generalmen-
te s una cuenta de depdsito a la vista, por lo que el término que
la doctrina ha utllizado para denominar el acuerdo que rige las
relaclones entre estos sujetos es apropiado.

Ahora bien, aunque ei contrato de dofiliacion perte-
nezca al grupo de los conocidos como atipicos, el articulo 11 del

Reglamento de las Tarjetas de Crédito Bancarias, contenido en el
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oficio circular nimero 305-1-39455 de fecha 8 de noviembre de
1967 expedido por la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico a
la- Comision Nacional Bancarta define-de o siguiente forma--al
conirato de affllacion: “Es el acuerdo de voluntades por el cual el esta-
blecimiento o proveedor se obliga a recibir en pago por los bienes o ser-
vicios otorgados, los pagarés suscritos a la orden del Banco por el fitular
de la tarjeta y el Banco se obliga a pagar a la vista el importe de los paga-

rés, menos la comisién estipulada.*21

El concepto anterior puede ser apticado a los con-
tratos que rigen las relaciones que se dan entre los otforgantes de
las tarjetas de crédito no bancarias y los establecimientos o sufe-
tos que las aceptan, con la Unica varlante que ef 1érmino “Banco®
que aparece en él, deberd ser sustituido por el término *Otorgan-
te", en virtud de que tales contratos son, si no idénticos en cuanto
a su forma, s en cuanto af contenido de aquellos que rigen las re-
laciones que se dan entre los otorgantes y los aceptantes de tas
tarjetas de crédito bancarios.

21 Ver pag. 81
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2.- NATURALEZA JURIDICA:

Nuestra legistacién reconace la.libertad contractual,
que supone la posibllidad de celebrar contratos, ya sea que es-
tén estructurados y regulados por el ordenamiento legal o que
sean contrgtos en los que las partes determinan libremente su
cbnfenido. De este modo podemos hablar de contratos nomina-
dos o tiplcos y de contratos innominados o atipicos. Dentro de es-
ta clasificacidn se habla también de contratos regulados y con-
tratos no regulados. La modema tendencia de la doctrina prefie-

re, sin embargo, la terminologia de tipicos y atipicos.22

La regulacién del contrato tipico supone la regla-
mentacion en cuanto a sus caracteristicas y su contenido obliga-
cional; la regulacién del contenido del contrato hace referencia
a la existencia de nomas con respecto a los efectos del contrato

entre las partes contratantes.

Los contratos atipicos son aquellos cuyo contenido

no tiene regulacidn o disciplina en la legislacion, sin embargo, al

22 Ctr, Arce Gargollo, Javier. Contratos Mercantiles Atipicos.- Ed. Trillas, S.A. de C.V.-
México, D.F.- 1985 p.p. 28
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gunos de estos contratos, sin dejar de ser atipicos, pueden tener
una denominacién otorgada por la ley o por la doctrina. Sobre
estos contratos pueden aparecer también algunos usos © normas
de la éostumbre y criterios de la jurisprudencia que los caracteri-

cen y reconozcan.

El fundamento econdmico y practico del nacimien-
to de los contratos atipicos, sustentado en la libertad contractual,
se encuentra con la necesldad de adaptar los contratos a los fi-
nes empiricos y a las necesidades reales de las partes contratan-
tes.

Los contratos atipicos plantean dos problemas fun-
damentales: "El primero consistente en dilucidar los lfmites dentro de
los cuales el contrato es admisible y debe considerarse véfido y eficaz, y dis-
pone de la proteccién de ordenamientos jurfdicos (problema de admisi-
bilidad y de validez). El segundo consiste en d'eterminar, a falta de una
normativa legal, cuél es la disciplina a que tales contratos deben estar
sometidos y, por consiguiente, puntualizar la manera como deben ser

interpretados y c6mo deben ser integradas sus lagunas o sus deficiencias (pro-
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blema de disciplina normativa).*23

E! articulo 1858 del Codigo Civil para el Distiito Fede-
ral, a la letra establece:

“Los contratos que no esten especialmente reglamenta-
dos en este Cédigo, se regirdn por las reglas generales de los contratos;
por las estipulaciones de las partes, y en lo que fueren omisas, por las
disposiciones del contrato con el que tengan més analogia, de los regla-

mentados en este ordenamiento.”

El contrato de dfiliacién es de los conocidos en
nuestro derecho como atipico, que constituye un acuerdo de vo-
luntades autdénomo, con caracteristicas propias, desprendiéndo-
se'lo anterior del estudio de figuras afines que a continuacion se-

fialaremos.

a)- Comisién mercantil: se puede llegar a pensar
que el contrato de dfiliacién es un mandato reputado como una

comisién mercantil, definido por el articulo 273 del Cédigo de Co-

23 Diez-Picazo, Luis.- Fundamentos del Derecho Clvil Patrimonial.- Tomo I.- Segunda
Reimpresion.- Ed. Tecnos.- Madrid.- 1979 p.p. 243
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mercio de la siguiente forma:

*El mandato aplicado a actos concretos de comercio se
reputa comisién mercantil. Es comitente el que confiere comisién mer-

cantil, y comisionista el que la desempefia.”

En apariencia lo es, ya que por instrucciones del aofi-
liante, el ofillado deberd aceptar en pago los pagarés que el titu-
lar de la tarjeta de crédito suscribe a favor de aquél, por los bie-
nes o servicios prestados por éste. Sin embargo, en el sistema de
tarjetas de crédito, el dfilante es quleh percibe la comision y no el
afiliado, como deberia de suceder st el contrato de afiliacion
constituyera una comislén, ya que conforme a lo establecido por
la legistacién mercantil, el comisionista (mandatario), es quien de-
be percibir la comisién.

En el contrato de comision puede pactarse que el
cormisionista actte en nombre del comitente, y en el contrato de
afiliacion, el ofillado, supuesto comisionista, nunca podra actuar
en nombre del afiliante, ademas de que en ningln momento el

afiliado tiene obligacion de rendir cuenta alguna al afiiante.,
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b)- Contrato de descuento; se puede llegar a asl-
mifar el contrato de afitacidon a un contrato de descuento, por
medio del cudl ef ofifado descuenta con el afillante los pagarés
suscrhc;s por el tenedor de la tarjeta de crédito y recibidos por és-

te en pago por los bienes o servicios prestados por aquél,

Esta postura serfa valida st tos citados pagarés fue-
ran suscritos por el tenedor de la tarjeta de crédito a la orden del
portador o del afiliado, sin embargo, siempre son suscritos a nom-
bre del afiliante.

c)- Estipulacién a favor de tercero: el articulo 1869
del Codigo Civil para el Dishito Federal, establece:

“La estipulacién hecha a favor de tercero hace adquirir a
éste, salvo pacto escrito.en contrario, el derecho de exigir del promitente

la prestacién a que se ha obligado.

También confiere al estipulante el derecho de exigir del

promitente el cumplimiento de dicha obligacion.®
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La principal obligacién a cargo del afiiado conteni-
da en los contratos de dfiliacion consiste en aceptar en pago por
los- bienes- o servicios prestados, los pagares suscritos.a la orden
del dfiliante por el tenedor de la tarjeta de crédito, sin embargo,
éste Ulitimo no puede exigir del oflliado la aceptacién de los cita-
dos pagarés, slendo exclusivamente el dfiliante, quien puede exi-
gir tal prestaciéon en su cardcter de contraparte.

En virtud de lo anterior no existe estipulacién de ter-
cero en el contrato de dfiliacion, ya que de conformidad con las
disposiciones del articulo 1869, arriba transcrito, al perfecclonarse
la estipulacién a favor de tercero, éste adquiere el derecho de

exigir la prestacién estipulada a su favor.

De todo lo anterior se concluye que el contrato de
afiliacion es un contrato atipico que constituye un acuerdo de vo-
luntades auténomo, siendo al mismo tiempo puro y no un contra-
to mixto, ya que su contenido no ha sido integrado de disposicio-

nes de diversos contratos tipicos.
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3.- CLASIFICACION:

El contrato de aoflliacién puede clasificarse de la si-
gulente forma:

a)- Es un contrato atipico ya que no estd expresa-
mente reglomentado en un ordenamiento legal;

b}- Es un contrato bilateral, ya que existen obliga-
clones a cargo de ambas partes;

¢)- Oneroso ya que los gravémenes y provechos
son para ambas partes, aunque podria ser gratuito en el caso de
que el dfilado no tuviera que pagar la comisidn que se estable-
ce en beneficlo del ofillante;

d)- Es un contrato conmutcﬁvo, ya que estan pre-

determinadas las obligaciones de cada una de las partes;

e)- Es un contrato principal, en virtud de ser perfecto
por si solo;



59

f)- Consensual, en oposicidn al formal, ya que no
requiere formalidad alguna, aunque en la practica slempre cons-
ta por escrito; y en oposicion al real, ya que no requiere la transmi-

sion de ningln bien;

@)- De tracto sucesivo, por las multiples prestacio-
nes que se dan durante su vigencia;

h)- De adhesién, ya que el dfiliado no puede dis-
cutir el clausulado del contrato, aungue si negociar la comision

que se vaya a pactar,

4.- ELEMENTOS DEL CONTRATO DE AFILIACION:

L.- Elementos personales:

a)- Afiliante: por regla general es una sociedad
andnima. Es el sujeto otorgante de la tarjeta de crédito, que re-
quiere la capacidad general para contratar, la cual deriva de su

legal constitucion y existencia, asi como de su objeto social;
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b)- Aflliado: es el establecimiento o sujeto que
acepta el pago, por los bienes o servicios prestados al tenedor
de la tarjeta, los pagarés suscritos por éste a favor del dofiliante, pu-

diendo ser una persona moral o fisica.
Obligaciones del Afiliante:

1.- Pagar al dgfiliado, y a la vista, una suma igual al
importe de los pagarés que haya recibido en pago por los bie-

nes o servicios prestados por &ste, menos la comisién estipulada;

2.- Suministrar al afiiacdo del material necesario para
que éste pueda prestar un servicio oportuno a los tenedores de
las tarjetas de crédito. Esta obligacion implica la de entregar al a-
filado una mdaquina impresora, generalmente en comodato, pro-
porcionarle papeleria necesaria que consigfe en los formatos de
pagarés, publicidad, listas que contengan las tarjetas de crédito
reportadas como canceladas o extraviadas, con el fin de que el
dfiliado pueda prestar un buen serviclo a los tenedores de las tar-

jetas de crédito.
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Obligaciones de! Afiliado:

1.- Aceptar en pago, por los bienes o serviclos pres-
tados, los pagarés que el tenedor de la tarjeta de crédito suscri-

ba a favor del dfiliante;

2.- Verificar que Ia tarjeta de crédito se encuentre vi-
gente y que no aparezca como cancelada, perdida o robada
en las listas que periddicamente le suminisira el afillante, asi como

la de retener la farjeta que aparezca en dichas listas;

3.- Confrontar la firma que aparece en la tarjeta de
crédito con la esfampada por el tenedor de la misma en los pa-

garés que suscriba;

4.- Sujetarse al limite autorizado para cada ventaq,
ya sea al contenido en la tarjeta de crédito o al establecido en el
contrato respectivo y consecuentemente solicitar la autorizacion

correspondiente cuando la venta exceda los limites autorizados;

5.- Vender los productos a los precios establecidos
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para ventas de contado;

6.- No suministrar efectivo al tenedor de la farjeta de

crédito adn en caso de devoluciones;

7.- Utilizar los formatos y maquinas impresoras pro-
porcionados per el dfilionte y devolverlos a ia terminacién del
contrato;

8.- Presentar para su cobro, dentro del plazo que
sea estipulado en los contratos respectivos, los pagarés que ha-

ya recibido en pago por los bienes o servicios' prestados.

En nuestra opinidn el ofilado deberia de tener la
obligacién de comprobar aue el tenedor de la tarjeta de crédito
es el fitular de la misma, ya que de esta forma se evitaria en gran
parte el uso fraudulento de las tarietas de crédito. Proponemos
que se incluya la fotografia del tenedor de la tarjeta de crédito

en el cuerpo de la tarjeta.
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Il.- Elemenos reales:

a)- Bienes o servicios prestados por el afifiado al te-
nedor ae la tarjeta de crédito: pueden ser de cualquier clase o ti-
po, Y en caso de que se efectien devoluciones sobre los mis-
mos, el dfiiado no deberd de entregar al tenedor de la tarjeta
dé crédito dinero en efectivo, sino que mediante una "Nota de
Devolucidn® que el dfiiado entrega al dfiliante otorgante de la
tarjeta de crédito, la cantidad correspondiente deberd ser abo-
nada a la cuenta del titular de la tarjeta, canceldndose como

consecuencia de ello, el pagaré correspondiente;

b)- Los pagarés suscritos a la orden del ofiiante por
el tenedor de la tarjeta de crédito: pensamos que el pagaré es
el titulo de crédito que se escogid para documentar el instrumen-
to de pago de la tarjeta de crédito, ya que es el mds importante
de los fitulos lineales o de obligacidn direcfc, por oposicién a los
fitulos triangulares como son la lefra de cambio y el cheque. Al
igual que estos dos, es conocido y reglamentado en todos los
derechos comerciales modernos y, como en aquellos, en el de-

recho mexicano se le ha oforgado el lugar de titulo secundario y
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con las figuras cambiarias libranza y vale, en virtud de que los fres
siempre se mencionan en la misma ocasldén, cuando son total-
mente diferentes, aunque tengan como elemento importante en

comun el fener su origen vy justificacion en un contrato comercial.

La libranza es una letra de cambio, con la sola dife-
rencia de que no tenia su origen en un contrato de cambio, sino
en cualquler ofro tipo de contrato mercantil. Ei vale es simplemen-
te un pagaré en virtud del cual un comerciante se obliga a entfre-
gar a otro, no una cantidad de dinero sino bienes y efectos. Final-
mente, el pagaré es el tifulo de crédifo base de la obligaciéon
que contrae unilateralmente una persona, de pagar a la orden
de otfra una clerta cantidad de dinero. Si bien en el dereho anti-
guo el pagaré era procedente de un contrato mercantil, en la
actualidad, al igual que en la letra de cambio, el derecho mexi-
cano en absoluto menciona ni considera que para la validez de

jos fitulos es necesario que procedan de un contrato comercial.2a

El pagaré es lisa y llanamente el papel en el cual

24 Cfr. Ddvalos Mejfa, Carlos. Op. Cit.- P.P. 143.



65

una persona contrae la obligacién de pagar determinada canti-
dad a la orden de otra. Las ventajas por las que se optd por los
pagarés en lugar de las letras de cambilo, o de cualquler otro titu-

lo de crédito, son las siguientes:

a)- Por la facilidad en su-expedicion al no requerir
la intervencién de un tercer elemento personal, como se requiere
en la letra de cambio;

b)- -Por la posibilidad de estipular intereses, o que
conforme al articulo 78 de la Ley General de Titulos y Operaciones
de Crédito, estd prohibido en la letra de cambio;

¢)- porla no necesidad de levantar protesto, con-
forme a lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 173 del c¢i-

tado ordenamiento legal.

Los seis requisitos literales que el pagaré debe con-
tener, conforme al articulo 170 de la Ley Generat de Titulos y Ope-
raciones de Crédito, son los sigulentes:
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1.- La mencién de ser pagaré inserta en el texto del
documento: el articulo 14 de la Ley General de Titulos y Operacio-
nes de Crédito establece:

“Los documentos y los actos a que este tftulo se refiere,
sélo producirin los efectos previstos por el mismo cuando contengan
las menciones y llenen los requisitos sefialados por la ley y que ésta no

presuma expresamente.

La omisién de tales menciones y requisitos no afectard la

validez del negocio jurfdico que dio origen al documento o al acto.”

El reiterado uso de la férmula “debo y pagaré” inserta en
los machotes que generalmente se utilizan, no obstante que gra-
- maticalmente no se cumple con el dispositivo de la mencidn de
“ser pagaré’ en el titulo, puesto que la ley uﬂllzg la palabra *pagaré® co-
mo sustantivo, y el uso comercial de los machotes “debo y pagaré” utili-
za la palabra “pagare® como verbo, ha sido considerado como
vdlido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ya que,
cualquiera que sea la forma de la construccidn gramatical, es in-

cuestionable que. se presenta ia promesa incondicional de pa-
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gar una suma determinada de dinero que suscriptor y benefi-
clario voluntariamente consintieron en perfeccionar y, fundamen-
talmente, porque es evidente que la voluntad del suscriptor fue

comprometerse cambiariomente justamente con un pagaré.

) 2.- La promesa Incondicional de pagar una suma
determinada de dinero: a diferencia de la letra de cambio, en la
que se inserta una orden de pago, en el pagaré se contiene una
obligacién personalisima e inrefutable de que se debe pagar una
determinada cantidad al beneficiario que tome el pagaré. La in-
condicionalidad de la obligacién no deriva de que asi se espe-
clfique en su texto, sino simplemente de que la obligaciéon no esté
condicicnada. Como la letra de cambio, el pagaré puede sus-
cribirse en moneda exiranjera, pero a diferencia de aquella, en

el pagaré si es posible estipular intereses moratorios y ordinarios;

3.- El nombre de la persona 6 quien ha de hacerse
el pago: el pagaré no surtird efectos de titulo de crédito si se sus-
cribe al portador. La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, ha
sostenido que la titularidad de un pagaré no puede alterarse con

base en presunciones y coincidencias y sdlo podrd definirse en su
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literalidad. es declr, serd titular la persona que expresamente

aparezca como tal, en su texto;

4.- La época y el lugar de pago: si el pagaré no
menclona la fecha de su vencimiento se considerard pagadero
a la vista y si no indica el lugar de pago, se tendrd como tal el del
domicilio del que lo suscribe, conforme o lo dispuesto por el ar-

ticulo 171 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito;

5.- La fecha y el lugar en que se suscribe el docu-
mento: el cumplimiento de este requisito es de gran importancia,
ya que sin él resulta Imposible determinar la prescripcion y la ca-

ducidad, y en caso de omision el titulo pierde eficacia;

6.~ La firma del suscripter o de la persona que firme
a su ruego o en su nombre: la fima es la forma en que un sujeto
puede manifestar su voluntad de obligarse de forma que st no
hay manifestaciéon de ello, no se contrae la obligacidn cambiaria,
y si no se contrae éstq, no existe titulo de crédito.
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ill.- Elementos formales:

El contrato de afillacion al igual que la apertura de
crédito no.requiere formalidad espéclcl alguna ni la entrega de
objeto alguno, dado que se perfecciona-en el momento -en que

surge el acuerdo de voluntades,

En vista de lo anterior, podemos concluir que, el
contrato de dfiliacidén es un contrato consensual en oposicién al
real, ast como al formal y al solemne, independientemente de

que en la pr&ctica siempre se contenga por escrito.
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IV.- LA TARJETA DE CREDITO
1.- CONCEPTO:

La palabra tarjeta viene del vocablo tagia de ori-
gen ndrdico, que significa "escudo grande que cubre todo el
cuerpo’, y la palabra crédito, como vimos en el primer capitulo,
viene del latin creditum que significa el “derecho de recibir algo de

una persona deteminada’.

De lo anterior, se desprende que, etimoldgicaomen-
te, tarjeta de crédito significa "el objeto mediante el cual se prote-

ge el derecho de percibir aquello a que se tiene derecho”.

Juridicamente, proponemos el siguiente concepto
de la tarjeta de crédito: es el documento que prﬁebc la existen-
cia de un crédito a favor del titular de ellc., que mediante su pre-
sentacidn otorga el derecho de recibir de aquellos que tienen la
obligacion de aceptarla, y a los cuales les sea presentada, bie-
nes o servicios mediante la susciipcién, por el tenedor de la mis-

ma, de titulos de crédito a la orden de quien la ha otorgado.
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Es un documento probatorio del contrato de aper-
tura de crédito celebrado entre el tenedor de la tarjeta de crédi-
to y el otorgante de la misma, no es un titulo de crédito, sino de
simple legitimacién, como se comprobar@ al analizar su naturale-
za juridica.

Los blenes o serviclos son prestados a cambio de -
tulos de crédito suscritos por el tenedor de la tarjeta de crédito a
favor del otorgante de la misma, ya que, al ser utllizada, el tene-
dor suscribe pagarés, los cuales no son al portador ni a favor del
prestador de blenes o servicios, cuando quien los presta no es el
otorgante de la tarjeta de crédito.,

2.- ANTECEDENTES:

Las tarjetas de crédito aparecen en los Estados Uni-
dos de América en el ano de 1914, siendo las companias petrole-
ras quienes por vez primera las otorgan a sus clientes con el fin de
que mediante su simple presentacion pudieran adquirir los pro-
ductos manufacturados por las mismas.
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Al reflejarse los efectos practicos y comerciales de
este sistema, aparecen las expedidas por los amacenes comer-

clales y las otorgadas por las companias ferroviarlas y aéreas.

Las anterlores tarjetas pertenecian al sistema biparti-
‘rq, el cual hace su aparicién a principlos de siglo. y que decayd
durante la década de los aros freintas. Su forma era similar a la
actual, ya que contenian el nombre y nimero de cuenta del
cliente, y se caracterizaban en que sdlo eran aceptadas en los

establecimientos de quienes las otorgaban.

Su origen derivd de fines exclusivamente comercia-
les, ya que con su otorgamiento se promovian las ventas al facili-
tar a los clientes sus compras, puesto que no tenian que acudir al

departamento de crédito correspondiente en cada ocasidn,

Actualmente e! sistema bipartita sigue operando en
muchos establecimientos comerciales de las grandes capitales,
aunque con el advenimiento del sistema tripartita, ha venido a

menos,
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Las tarjetas de crédito pertenecientes al sistema tri-
partita, del cual forman parte los sistemas independientes y los
bancarios, aparecen a partir de 1950 en la Ciudad de Nueva
York, E.U.A., siendo los senores Alfred Bloomingdale y Ralph Sch-
nier, quienes en virtud de sus relaciones comerclales, fueron quie-
nes idearon el sistema al darse cuenta de la dificultad que repre-
sentaba el comprobar, para efectos de deduccién de impues-
tos. las cantidodes que erogaban con motivo de dichas relacio-
nes comerciales, legando al acuerdo con los encargados de los
lugares que frecuentaban de firmar las notas de consumo pard
posteriormente ser pagadas mediante un documento identifica-
ble, de forma tal que contaran con un medic de comprobacion

de tales gastos.

Con motivo de lo anterlor, posteriormente acorda-
ron con los citados establecimientos que a la presentacién de
una tarjeta de identificacion, en vez de hacer el pago inmediato
del importe del consumo, los tenedores de las mismas podrian fir-
mar las notas de consumo, las cuales serian pagadas con poste-
rioridad por la sociedad que fundaron, que es el Diners Club, el cual

cobraba a los establecimientos comerciales una cierta comision
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por haberles enviado al cliente y por haber servido de Interme-

diario en el cobro de las cuentas a los consumidores.

En un principio, la tarjetas expedidas por el Diners Club,
eran aceptadas exclusivamente por restaurantes, aunque mds

1qrde fueron aceptadas por hoteles, bares, etc.

Esta organizacién local se convirtid en nacional, to-
da vez que los soclos de la misma tenian que vigjar constante-

mente por diversas ciudadas de los Estados Unidos de América.

El Diners Club tuvo la panicularidad de que sin venderr
mercancia alguna, establecié con sus ofiliados un sistema de cré-
dito y cobranza no conocido o practicado en aquélla época.
Posteriormente aparecen las taijelas de American Express Company ¥

Carte Blanche.

A finales de 1959 en los Estados Unidos de América
€l Bank of América ¥ &\ Chase Manfattan Bank, emitieron ciertas tarjetas de

crédito como la Bankamericard, las cuales, por las ventajas que ofre-

clan, adquireron primacia, ya que no eran otorgadas exclusiva-
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mente a personas de amplia solvencia econdmica, sino también

a personas de pequenos y medianos recursos.

Posteriormente surgen los sistemas integrados por
diversos bancos, tales como Mid West Bank Card Sistem 'y ©| Interbank Card
Associution; €ste Gltimo, ha logrado un gran desarrolio en los Estados
Unidos de América y se ha extendido a otros paises en los que

existen sistemas de tarjetas de crédito bancarias.

En México, fueron los senores Piero Ricci y José San-
chez Conde, funcionarios del Banco Nacional de México, S.A.,
quienes constituyeron en 1953 una sociedad andnima denomina-

da b 202, cuyos objetivos eran los siguientes:

a)- Afiliar a las personas que desearan obtener los

servicios prestados por la sociedad:

b)- Obtener para sus afilicdos concesiones de cré-
dito con restaurantes, bares, centros nocturnos y demds estableci-
mientos comerciales, mediante la presentacion de una tafjeta de

crédito que seria expedida a sus socios;
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Los objetivos anteriores serian realizados mediante
la firma de las cuentas de consume respectivas, las cuales al dia
siguiente serian pagadas al establecimiento correspondiente
menos la comislon estipulada y posterior cobro a los socios involu-

crados.

En 1956, mediante la firma de un contratfo, en el que
se establecid un pago determinado por el uso de su nombre, el
Club 202, 5.4., obtuvo del Diners Club International I franquicia necesaria

para utilizar su denominacion.

En 1966 se inicid en nuestro pais Un movimiento para
establecer ias tarjetas de crédito del sistema bancario, tales co-
MO Bancomdtico, Bancomer Y Carnet, habiendo sido el Banco Nacional
de México, S.A., el primero en implantar este sistema, solicitando
para tal efecto a la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico, en
combinacién con el Banco de México y la Comisidon Nacional
Bancaria, la autorizoqién correspondiente, funddndose para ello
en el Reglamento de las Tarjetas de Crédito Bancarias de fecha 8
de noviembre de 1967, otorgéndose la autorizacidon correspon-

diente el 21 de diciembre del oﬁo citado.
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Con posterioridad le fue concedida tal autorizacidon
al Banco de Comercio, S.A., y sus dfiliados, Del Sureste, Agricola in-
dustrial de Linares, Ganadero, De Oriente, Del Noroeste de Méxi-
co, Prévincicl del Norte, De Tuxpan, Ganadero y Agricola del

Centro.

Finalmente, se establecid en México un sistema simi-
lar Ql ruterbank Card Association, mediante la constitucion de una socle-
dad andnima de capital variable, denominada Promociones y
Servicios, misma que fue constituida por los bancos pertenecien-

tes a tal sistema.
3.- NATURALEZA JURIDICA:

El negocio juridico mercantil y crediticio de las tarje-
tas de crédito no estd regulado ni orgcnizqdo por la ley mexica-

na.

Su aparicion en nuestro pais ocurri® mucho antes
de que fueran reguladas e Incluidas en una ley, situacién en la

que adn permanecen.



ESTA TESIS NO DEBE
SALIR BE LA 7BngLI(lIEGR

Poco después de su aparicién y de la difusion que
las tarjetas de crédito adquirieron, se hizo necesario que fueran
de cierta manera reglamentadas; asi, la Comision Nacional Ban-
caria dirigld a los bancos de depdsito una circular que transcribia
el oficio nimero 305-39455, de fecha 8 de noviembre de 1967, mis-
mo al que ya nos hemos referido con anterioridad, y en el cual la
Secretaria de Haclenda y Crédito Pdblico daba a conocer las re-
glas a las que deberian sujetarse los bancos de depbsito para
expedir y manejar las tarjetas de crédito. A continuacion, transcri-

bo la parte conducente del Reglamento citado:
REGLAMENTO DE LAS TARJETAS DE CREDITO BANCARIAS:

CAPITULO PRIMERO

De las Tarjetas de Crédito

ART, .- S6lo los bancos de depdsito podrén expedir tarjelas de crédito, sujetdndose a lo dis-
puesto en ¢l presente reglamento, & sus adiciones y reformas y a las demds disposiciones aplicables,

Para que dichos bancos pucdan expedir tarjetas de crédito deberdn solicitar autorizacién a la Secre-
tarfa de Hacienda, la cual podrd oiorgarla discrecionalmente, oyendo en cada caso la opinién de la
Comisidn Nacional Bancaria y del Banco de México. A la solicitud debersn acompaiiar un estudio
que contenga las bases técnicas y financicras del sistema de tarjelas de crédito,

ART. 2.- Las tarjetas de crédito se expedirdn siempre a nombre de una persona fisica, serdn in-
transfcribles y deberén contener:

I.- La mencidn de ser tarjeta de crédito;

11.- Ladenominacién del banco que las expidi;

HiL.- Un nimero seriado para efectos de control;



80

1V.- El nombre y una muestra de 1a firma del titular;

V.- La fecha de vencimiento;

VI.- La mencidn de que el uso de la tarjeta estd sujeto a las condiciones establecidas en €l con-
trato de apertura de crédito correspondicnte; y

VIL- El lfmite autorizado para cada compra, ¢l cual podrd consignarse en clave.

'

CAPITULO SEGUNDQ
Del Contrato de Aperturn de Cridito

" ART. 3.- La expedicitn de tarjetas de crédito se hard con base en un contrato de apertura de crédi-
10 en cuenta corricnte, por ¢l cual el banco acredilante sc obliga a pagar por cuenta del screditado los
bicnes o servicios para el consumo que éste adquicra mediante la presentacién de 1a tarjela y la sus-
cripcién de pagarés a la orden del banco. El acreditado deberd entregar los originales de dichos paga-
rés al establecimiento que le proporcione los bienes o servicios que adquicra o reciba mediante la tar-
jeta de crédito y conservard una copia de los mismos.

ART. 4.- Los bancos sélo celebrardn los contratos de apertura de crédito a que este reglamento se
refigre con personas que soliciten por escrito tasjeta de crédito y demuestren solvencia moral satisfac-
1oria y suficiente capacidad de pago. Los bancos deberdn recabar la documentacién que sea necesaria
para comprobar que se han cubierto los requisitos anteriores.

ART. 5.- Los bancos podrén pactar con el acreditado que éste pueda disponer en el propio banco
oen sus corresponsales bancarios de sumas de dincro en efectivo,

ART. 6.- Los plazos méximos de vigencia de las tarjetas de crédito y del contrato de apertura de
crédito seréin de scis meses cuando los fondos provengan del departamento de depdsito y de doce me-
ses cuando provengan del departamento de ahorro, sin perjuicio de que puedan ser prorrogados una o
més veces. .

Los plazos méximos para ¢l recmbelso de las disposiciones con cargo al crédito serdn de cinco
meses cuando los fondos provengan del departamento de depésito y de once meses cuando provengan
del departamento de ahorro, contados a partir de 1a fecha del estado en que aparczcan dichas disposi-
ciones.

ART. 7.- Los bancos no podrén cargar i sobre las cantidades que les sean pagadas dentro
de los 30 dfas naturales siguicntes a la fecha del corte de la cucnta respectiva,

Los bancos podrin cargar intereses sobre saldos diarios respecto de las cantidades que no lcs sean
pagadas en c} plazo sefialado en el pérrafo anterior, una vez transcurrido dicho plazo.
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ART. 8.- Los bancos sélo podrdn cargar al acreditado, ademds de los pagarés suscritos por éste,
1as comisiones por apertura de crédito o prérroga, las comisiones especiales por entregas en cfectivo
y los intereses pactados. El Banco de México podra fijar las tasas méximas que pueden cargar los
bancos por dichos conceptos.

ART. 9.- La Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, al otorgar ta autorizacidn a que se refiere
el artfeulo primero de este Reglamento, fijard los lfmites méximos a que se sujetardn las partes tan-
to para cada disposicién individual det crédito sin consulta previa como para el monto total del crédi-
to para todos los usos,

ART. 10.- Los bancos deberén enviar mensualmenie a sus acreditados un estado de cuenta indi-
cando las cantidades cargadas y abonadas durante el perfodo comprendido desde el dltimo corte a la
fecha del estado inclusive.

Serd obligacién de los bancos prevenir por escrito a los acreditados de 1a fecha del corte, la que
no podrén variar sin previo aviso por escrito, comunicando por lo menos con un mes de anticipa-
cién,

Dichos estados deberén ser remitidos a los acreditados dentro de los cinco dias siguienies al corte
de 1a cucata, quedando los bancos relevados de la obligacién que se menciona en el primer pérrafo de
este antfculo, cuando la cuenta no hubiese tenido movimiento alguno durante ¢l perfodo respectivo.
El acreditado para poder objetarlo en tiempo, deberd pedir at banco su estado mensual, si no lo hu-
bicre recibido dentro de los diez dfas que sigan al corte. Se presumird que recibié ef estado si no lo
reclamare por escrito dentro de dicho plazo. )

S6lo durante los quince dias siguientes al del corte, si ¢l estado fue remitido en tiempo, o duran-
te los quince dfas siguientes al recibo de éste, cuando haya sido reclamado, los acreditados podréin
objetarlo por escrito. Transcurridos estos plazos sin haberse hecho objecién a la cuenta, los asienlos
que figuren en la contabilidad det banco hardn prucba a su favor,

CAPITULO TERCERO

De fas Contratos con los Proveedores

ART. 11.- Los bancos celebrardn, con los provecdores, contratos por los cuales éstos se com-
prometan a recibir pagarés suscritos por los titulares de las tarjctas a la orden del propio banco, por
e} importe de 1os biencs que les suministren o los servicios que les presien dentro de las fronteras de
los Estados Unidos Mexicanos, y el banco se obligue a pagar a Ia vista, a los proveedores, una can-
tidad igual al importe de dichos pagarés menos la comisién pactada.
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ART. 12.- Al celebrar una venta cuyo precio le sea cubicrto en los términos del contrato a que
se reficre el parrafo anterior, el proveedor estard obligado a:

L~ Verificar que la tarjeta de crédito se encucntre vigente;

I1.- Comprobar que la firma del pagaré es 1a misma que aparece en la tarjeta respectiva;

1I1.- Sujetarse al lfmite que para cada venta aparezca en la tarjeta; y

IV.- Vender a los precios establecidos para sus ventas al contado.

ART. 13.- En ning(in caso los proveedores pondréin a disposicién de los titulares de las tarjetas
de crédito sumas de dinero en efectivo.

CAPITULO CUARTO
Reglas Generales

ART. 14.- Los bancos deberdn cancelar de inmediato las tarjetas de crédito de los titulares que no
plen con sus obligaciones ca los términos de este reglamento y del contrato respectivo y debe-
‘rén abstenerse de expedir nuevas tarjelas de crédito a aquetlas personas que adeuden al banco mds de

una mensualidad vencida.

ART. 15.- El titlar de I tarjeta de crédito deberd notificar de inmediato al banco que se la haya
expedido, el extravio o robo de su tarjeta. En estos casos y cuando s¢ rescinda ¢l contrato de apertura
de ¢rédito, el banco deberé cancelar la tarjeta vigente y dar aviso de 1a cancelacién a los proveedores
con quicnes tenga celebrado el contrato a que se reficre esle reglamento.

ART. 16.- La Secretaria de Hacicnda podrd revocar ba autorizacién para expedir tarjetas de crédito
cn los siguicntes casos:

a) Cuando la institucién sc aparie de fo que establece este reglamento y demds disposiciones
aplicables;

b) Cuando se originen pérdidas importantes por las operaciones relativas;

¢) Cuando la Sccretarfa considere que ¢l sistema no se mancja dentro de sanas pricticas banca-
rias, 0 que SG COrren riesgos Cxcesivos,

Los bancos a los que sea revocada la autorizacin para expedir tarjetas de crédito, deberdn proce-
der de inmediato a cancelar las que se encuentren ¢n circulacidn, denunciando los contratos celebra-

dos con los respectivos acreditados y proveedores, a cuyo efecto deberd b constar exf
en los referidos contratos la facultad de los bancos de denunciarlos cn cualquier momento antes de su
vencimiento y lar las correspondi tarjetas de crédito.

El antedor reglamento se servirdn hacerlo del conocimicnto de las instituciones de depdsito”.
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Para poder precisar la naturaleza juridica de Ia tar-
jeta de crédito es necesario andalizar st se trata de un titulo de cré-
dito, de un contrato o es ofra figura atipica no encuadrable en un

marco legal pre-existente.

“El titulo de crédito es un documento necesario para
ejercitar el derecho literal y auténomo expresado, porque su existehcia
se regula al tenor del documento; se dice que el derecho es auténomo,
porque el poseedor de buena fe ejercita un derecho propio, que no pue-
de ser restringido o destruido en virtud de las relaciones existentes en-
tre los anteriores poseedores y el deudor; y se dice, por Gltimo que el tf-
tulo es el documento necesario para ejercitar el derecho, porque, en tan-
to el titulo existe, el acreedor debe exhibirlo para ejercitar cualquier de-
recho, tanto el principal como el accesorio, de los que en él se contienen,
no pudiendo realizarse ninguna modificacion en los efectos del titulo
sin hacerla constar en el mismo. Este es el concepto juridico, preciso y li-
mitado, con el que debe sustituirse la expresién'vulgar por la que se afir-

ma que el derecho estd incorporado en el titulo®.2s

A su vez el articulo 52 de la Ley General de Titulos vy

25 yivante, César.- Tratado de Derecho Mercantil- Volumen Iil.- 18 Edicién.- Traduccion
de Migue! Cabeza y Anido.- Ed. Reus, S.A. Madrid, 1935 p.p. 136
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Operaciones de Crédito, establece:

*Son titulos de crédito los documentos necesarios para

ejercitar el derecho literal que en ellos se consigna’.

El concepto tedrico y juridico del titulo de crédito
implica el examen de literalidad, incorporacion, legitimacion, au-

tonomiq, abstraccion y circutacion.

A continuacion estudiaremos cada una de las ante-
riores caracteristicas:

a)- LITERALIDAD.- Todo fitulo de crédito supone ia
existencia de un derecho literal; el derecho literal ha de estar con-
{enido o expresado en el titulo, lo que implica que el derecho so-

lamente podrd hacerse efectivo por medio del fitulo.

El titulo de crédito no es un simple documento pro-
batorio, como sucede con la tarjeta de crédito, segin veremos
mds adelante, sino un documento constitutivo y ademas dispositi-

vo. En consecuencia el articulo 52 de la Ley General de Titulos y
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Operaciones de Crédito arriba transcrito, al decir derecho literal,
“quiere expresar que el documento tiene la virtud juridica de que crea el
derecho que expresa y que lo mantiene vivo después de nacido, dentro

de los })‘lazos legales de caducidad o prescripcién®.2e

De acuerdo a lo expuesto, podemos concluir que
la literalidad en materia de titulos de crédito significa que presunti-
vamente la medida del derecho incorporado en el fitulo estd de-

terminada por el texto del documento.

Aplicando la caracteristica de literalidad a la tarjeta
de crédito, el derecho del titular de la tarjeta no puede delimitar-
se por su contenido, ya que ésta no lo consigna, independiente-
mente de que contenga una cierta clave, misma que, ademds
de ser exclusivamente para efectos de control, y que sélo es co-
nocida por el establecimiento a quien se le presente, no expresa
cosa distinta que el limite maximo de dispbsicién a gue su titular

tiene derecho.

b)- INCORPORACION.- La incomporaclén se en-

26 Astudillo Urstia, Pedro. Los Titulos de Crédito.- 1% Edicién. Ed. Pormia, S..A.
México, 1983. p.p. 23.
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cuentra constituida por la vinculacién del derecho contenido en
el documento con el documento mismo, en forma tal que el de-
recho contenido no podrd ser ejercitado sin la tenencla del do-
cumento continente, es decir, que el gjercicio del derecho se en-

cuentra condicionado a la exhibicién y entrega del documento.

En otras palabras, el documento es necesario para
ejercitar los derechos que de su texto resulten, su adquisicion y

pérdida siguen al documento.

Rall Cervantes Ahumada, sigulendo a la doctrina
italiana, afirma: “El derecho va intimamente unido al titulo y su ejerci-
cio estd condicionado por la exhibicién del documento; sin exhibir el tf-
tulo, no se puede ejercitar el derecho en el incorporado. Quien posee le-
galmente el titulo, posee el derecho en él incorporado, y su razén de po-
seer el derecho es el hecho de poseer el titulo; de alli la feliz expresién

de Mossa: 'poseo porque posed, esto es, se posee el derecho porque se posee

el titulo”.27

Aplicando la caracteristica de incorporacion a la

27 Op. Cit.p.p. 10
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tarjeta de crédito, aunque es necesario presentar ésta para dis- -
poner del crédito otorgado, no es necesario entregarla como su-
cede con los titulos de crédito ademds de que en caso de pér-
dida de la tarjeta, su titular no plerde el derecho de crédito ya

que el derecho del titular no sigue la suerte de la tarjeta.

c)- LEGITIMACION.- La legitimacion es una conse-
cuencia de la incorporacién. Para ejercitar el derecho es nece-
sario legitimarse exhibiendo el titulo de crédito, Cervantes Ahuma-
da afiima: “La legitimacion tiene dos aspectos: activo y pasivo. La legi-
timacién activa consiste en la propiedad o calidad que tiene el titulo de
crédito de atribuir a su titular, es decir, a quien lo posee legalmente, la
facultad de exigir del obligado en el titulo el pago de la prestacién que en
¢l se consigna. S6lc el titular del documento puede "legitimarse" como
titular del derecho incorporado y exigir el cumplimiento de la obliga-
cién relativa. En su aspecto pasivo, la legitimacién consiste en que el
deudor obligado en el titulo de crédito cumple su obligacion y por tanto
se libera de ella, pagando a quien aparezca como titular del documento.
El deudor no puede saber, si el titulo anda circulando, quién sea su
acreedor, hasta el momento en que éste se presente a cobrar, legitiman-

dose activamente con la posesién del documento.
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El deudor se legitima a su vez, en el aspecto pasivo, al

pagar a quien aparece activamente legitimado®.28

La legitimacién es la dnica caracteristica de los titu-
los de crédito aplicable a la tarjeta de crédito ya que es aplica-

ble a cualquier clase de bienes o derechos.

d)- AUTONOMIA.- Felipe de J. Tena afirma; “La voz
autonomfa aplicada a los titulos de crédito, no puede significar més que
una condicién de independencia de que goza el derecho en aquellos in-
corporado. Pero ese derecho puede considerarse independiente, o bien
con relacién al negocio fundamental, o bien con relacién al derecho de
un anterior poseedor. La doctrina refiere siempre el concepto de auto-
nomfia a este tiltimo supuesto... a quien adquiere de buena fe un titulo
de crédito, no pueden oponérsele las excepciones personales que tal vez

pudieran oponerse a su causante..."29

La autonomia no es caracteristica de la tarjeta de

crédito ya que ineludiblemente ésta se encontrard vinculada a un

28 Jhidem.-

29 Tgna, Felipe de J.- Dergcho Comercial Mexicano.- Tomo I, 2° Edicién. Ed. Pornia,
S.A. México, 1945. p.p. 44
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contrato de apertura de crédito independientemente de que los
derechos que se derivan del mismo son personales e infransferi-
bles, caracteristicas que, salvo pacto en contrario, no forman par-
te de l;: naturaleza de los titulos de crédito en virtud de que éstos

se encuentran destinados a la circulacién,

‘De todo lo anterior se desprende que la tarjeta de
crédito no es un titulo de c¢rédito sino que son figuras mercantiles
diferentes. Podemos concluir que la tarjeta de crédito es una figu-
ra juridico-mercantil atipica, no regulada por nuestro derecho y
que se trata de un documento probatorio de un conirato de

apertura de crédito.
4.- CLASIFICACION:

I.- Segln su slsterﬁo:

a)- Biparitas o directas.- La tarjeta de crédito direc-
ta es un documento que acredita a su tenedor como sujeto de

crédito para obtener, de la entidad comercial creadora o emi-

sora de la tarjeta, mercancias o servicios para pagar a crédito.
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Es un documento probatorio de un contrato de
apertura de crédito, en que una empresa comercial acreditante
otorgd a un cliente acreditado un crédito hasta una cantidad de-
terminada, para que el cliente pueda obtener en los estableci-
mientfos comerciales de la acreditante blenes o servicios cuyo

precio pagard en la forma diferida que se haya convenido.ao

b)- Tripartita o Indirecta.- La tarjeta de crédifo indi-

recta tiene como base un complejo de negocios juridicos. En pri-
.mer lugar el acreditante, que generalmente es un banco, abre al
acreditado un crédito para que por medio de la taijeta pueda el
acreditado presentarse ante establecimientos comerciales afilia-
dos al creador de la tarjeta y haciendo usc de su crédito obten-
ga bienes o servicios que el establecimiento proporcione, el cual
cobrard al creador de la tarjeta, quien a su vez enviard al acredi-
tado un estado de cuenta mensual y le cobrard el importe de las

disposiciones que haya realizado.s1

30 cfr. Cervantes Ahumada, Ralil.- Op. Cit.- p.p. 305
31 Ibidem.
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1l.- Segin su otorgante:
a)- Bancarias;

b)- No bancarias.- Estas a su vez se dividen en co-

mercioles y en independientes.
ill.- Segdn su titular:

~
[]

Individuat o bésica;

b;

~
]

Adicional;

¢)- De empresa.

IV.- Segln su émbito de validez:
a)- Nacional;

b

~
]

Internacional.
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V.- Segln su otorgamiento:

a)- De solicitud;

b)- De cortesia.

Vi.- Segin su monto:

a)- Limite prefijado;

b)- Sin limite preestablecido.

5.- ALCANCE OBLIGACIONAL:

En nuestro derecho, 1a reglamentacidn de las tarje-
tas de crédito presenta importantes deficiencias ya que por una
parte las tarjetas de crédito indirectas o tripartitas se introducen y
organizan en el derecho mexicano mediante un reglamento ela-
borado por la Comision Nacional Bancaria, cuando en realidad

&sta es Unicamente una institucion de apoyo de la Secretaria de

Haclenda y Crédito Plblico que, a su vez no cuenta con facuita-
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des de legislacion ya que esto es una facultad exclusiva del Con-
greso de la Unidn. Por otra parte, las tarjetas de crédito bipartitas
o directas carecen en absoluto de reglamentaciéon alguna.

Por lo que se refiere a las obligaciones de las par-

tes en el sistema de tarjeta de crédito tripartita:

a)- El banco acreditante y emisor de la tarjeta de
crédito deberd solicitar autorizacion a la Secretaria de Hacienda

y Crédito Piblico para poder expedir tarfjetas de crédito;

b)- Obtenida la autorizacién, la tarjeta de crédito
deberda cumplh; la siguiente literclidad especifica: mencién de ser
tarjeta de crédito; denominacion del banco que la expide; nd-
mero y seriado para efectos de control; nombre y muestra de la
firma del titular; fecha de vencimiento; mencién de que el uso de
la tarjeta estd sujeto a las condiciones estcblecidcs én el contrato
de apertura correspondiente; limite autorizado para cada com-
pra que podrd consignarse en clave; sélo podrd expedirse a

nombre de una persona fisica y no serd transferible ni negociable;
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c)- Deberdn recabar la documentacién necesaria
para comprobar que los solicitantes tienen solvencia moral satis-

factoria y capacidad de pago:

d)- En caso de que asi se haya pactado expresa-
mente, el banco acreditante podid proporcionar a sus tajeta-ha-
bientes sumas de dinero en efectivo contra los derechos repre-

sentados en la tarjeta;

e)- El banco acreditante no podrd cargar intereses
sobre las cantidades que los farjeta-hablentes le paguen dentro
de los treinta dias naturales siguientes a la fecha de corte de la

cuenta respectiva;

f)- El banco acreditante deberd enviar mensual-
mente a sus tarjeta-habientes un estado de cuenta, indicando las
cantidades cargadas y abonadas, durante el periodo compren-

dido desde el dltimo corte a la fecha del estado, inclusive;

g)- El banco acreditante deberd prevenir por escri-
fo a’sus tarjeta-hablentes la fecha del corte, la que no podrd vo-
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riar sin previo aviso por escrito, con por lo menos un mes de anticl-
pacién. El estado de cuenta serd enviado dentro de los cinco
dias sigulentes a su corte, el que se considerard aceptado si no
se reclama por escrito dentro de los diez dias siguientes a su re-

cepcion;

h)- El banco acreditante deberd de cancelar de
inmediato las tarjetas de los titulares gue no cumplan sus obliga-
ciones en los términos del contralc de apertura de crédito corres-
pondiente, y se abstendrdn de expedir nuevas tarjetas a las per-
sonas que adeuden al banco mdés de una mensualldad venci-
da;

)- El banco acreditante pagard a la vista, a los pro-
veedores, una cantidad igual al importe de los pagarés que reci-
ban de los tarjeta-habientes por los bienes que les suministren o
los servicios que les presten dentro de la Replblica Mexicana, en
caso de ser su dmbito de validez nacional o fuera de la Replbli-

ca Mexicana en caso de ser su dmbito de validez intemacional;

)= El proveedor se obliga a solicitar la firma de los
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tarjeta-hablentes, en pagarés suscritos a nombre del banco acre-
ditante, por un importe igual al de los bienes que le suministren o
los serviclios que les presten;

k)- El proveedor o dfiiado deberd verificar que la
tarjeta se encuentre vigente; comprobar que la fima del pagaré
es la misma que gparece en la taijeta; sujetarse al limite que, pa-
ra venta, aparezeca en la tarjeta; vender a los precios estableci-

dos para sus ventas de contado;

)- Los proveedores se abstendran en absoluto de
poner a disposicion de los tarjeta-habientes sumas de dinero en

efectivo;

m)- El tarjetahabiente estd obligado a solicitar por
escrito la tarfeta de crédito y firmar con el banco acreditante un
conirato de apertura de crédito cuyos cargos se instrumentaran a

partir de la suscripcidon de pagarés a la orden del banco;

n)- - El tarjetahabiente no podré utilizar cantidades

superiores al crédito autorizado en el contrato de apertura y esta-
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blecido en clave en la propia tarjeta;

i)- El tarjelahabiente, en caso de extravio o robo.
deberd noftificar de inmediato al banco acreditante, para que
éste cancele la tarjeta de crédito inmediatamente y avise a los
proveedores a fin de que rechacen todo consumo intentado por

aquél que se haya hecho de la tarjeta de crédito extraviada.

Es necesario que en la Ley de Titulos y Operaciones
de Credito se incluya un Titulo Tercero que debe regular a las tar-
jetas de crédito. Dicho Titulo, en mi opinidn, y teniende como ba-
se lo expuesto a lo largo del presente trabajo. asi como el regla-
mento de las Tarjetas de Crédito Bancarias de fecha 8 de no-
viembre de 1967, deberia de contener las siguientes disposicio-

nes:



TIULO TERCERO
De lus “Tagjetas de Crédito
CAPITULO |
De fas Diversas Clases de Tagietas de Crédita
SECCION PRIMERA

De lus Tarjeeas de Crédito Bancarias

ART. 360.- Solo los bancos de depdsito podran expedir tarjetas
de crédito, sujetdndose a lo dispuesto en esta ley y a las demds

disposiciones aplicables.

ART. 361.- Los bancos de depdsito, para estar en posibilidad de
expedir tarjetas de crédito, deberdn cumplir los requisitos siguien-
tes: .

I.- Solicitar autorizacidn a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, quien podrd otorgarla discrecionalmente. oyendo en
cada caoso la opinidn de la Comisidon Nacional Bancaria y del
Banco de México;

.- Acompanar a su solicitud un estudic que contenga las bases

"técnicas y financieras del sistema de taijetas de crédito.
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ART. 362.- La Secretaria de Haclenda y Crédito Piblico podré
revocar la autorizacién para expedir tarjetas de crédifo en los si-
guientes casos:

I.- Cuando la institucion de crédito se aparte de lo que estable-
ce esta ley y demds disposiciones aplicables;

.- Cuando se originen pérdidas importantes por las operacio-
nes relativas;

.- Cuando la Secretaria considere que el sistema no se ma-
neja dentro de sanas practicas bancarias, o se corren riesgos ex-

cesivos.

ART. 363.- Los bancos a los que sea revocada la autorizacion
para expedir tarjetas de crédito, deberdn proceder de inmedia-
to a cancelar las que se encuentren en circulacion, denunciando
los confratos celebrados con los respectivos acreditados y
dfiliados, a cuyo efecto deberd hacerse constar expresamente
en los referidos contratos la facultad de los bancos de
denunciarlos en cualquier momento antes de su vencimiento y

cancelar las correspondientes tarjetas de crédito.
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SECCION SEGUNDA

De [as tarjetas de Crédito Np Bancarias

ART. 364.- Las personas mordles, que no sean instituciones de
crédito, para estar en posibilldad de expedir tarjelas de crédito,
deberdn de cumplir los requisitos siguientes:

l.- Solicitar auterizacién a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico, quien tiene la facultad discrecional para otorgaria;

Il.- Acompanar a su solicitud un estudio que contenga las bases

técnicas v financleras del sistema de tarjetas de crédito.

ART. 365.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico podra
revocar la autorizacion para expedir tarjetas de crédito, a las per-
sonas morales, que no sean instituciones de crédito, en los siguien-
tes casos:

l.-  Cuando quien expida la tarjeta de crédito se aparte de lo
que establece esta ley y demds disposiciones aplicables;

Il.- Cuando la Secretaria considere que el sistema no se mane-

ja dentro de sanas préacticas comerciales.
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CAPITULO Il
Del Contrato de Apertura de Crédito

ART. 366.- La expedicion de tarjetas de crédito se hard con ba-
se en un contrato de apertura de crédito en cuenta corriente, por
el cual el acreditante se obliga a pagar por cuenta del acredita-
do los bienes o servicios para el consumo que éste adquiera me-
diante la presentacién de la tarjeta y la suscripcion de pagarés a
la orden del acreditante. E! acreditado deberd entregar los origi-
nales de dichos pagarés al establecimiento que le proporcione
los bienes o servicios que adquiera o reciba mediante la tarjeia

- de crédito y conservard una copia de los mismos.

ART. 367.- Las personas que otorgan tarjetas de crédito sdlo ce-
lebrardn los contratos de apertura de crédito a que se refiere el
articulo anterior, con personas que soliciten por escrito tarjeta de
crédito y demuestren solvencia moral satisfactoria y suficiente ca-
pacidad de pago. El otorgante de |a tarjeta deberd recabar la
documentacién que sea necesaria para comprobar que se han

cubierto los requisitos anteriores.
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ART. 368.- Sdlo los bancos podrdn pactar con el acreditado
que éste pueda disponer en el proplo banco o en sus sucursales
bancarias, de sumas de dinero en efectivo. En los demds casos,
se nec‘esi’rcré autorizacion previa de la Secretaria de Haclenda y
Crédito Publico.

ART. 369,- Los plazos mdximos de vigencia de las tarjetos de
crédito y del contrato de apertura de crédito serdn. de doce me-
ses, sin perjuicio de que puedan ser prorrogados una o mads ve-

ces,

ART. 370.- Los otorgantes de tarjetas de crédito no podrdn car-
gar intereses sobre las cantidades que les sean pagadas dentro
de los treinta dias naturales siguientes a la fecha del corte de la
cuenta respectiva.

Solo se podrén cargar intereses sobre saldos diarios respecto
de las cantidades que no sean pcgcdcs. en el plazo senalado

en el pdrrafo anterior, una vez transcurrido dicho plazo.

ART. 371.- Los otorgantes de tarjetas de crédito sélo podran car-

gar al acreditado, ademas de los pagarés suscritos por éste, las
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comisiones por apertura de crédito o prérroga, las comisiones es-
pecidles por entregas en efectivo y los intereses pactados. El
Banco de México fijard las tasas mdximas que pueden cargar los

bancos por dichos conceptos.

ART. 372.- La Secretaria de Hacienda'y Crédito Publico, al otor-
gar la autorizacidon a que se refieren los articulos 361 y 364 de esta
ley. fijard los limites mdaximos a que se sujetardn las partes tanto
para cada disposicion individual del crédito sin consulta previa,

como para el monto total del erédito para todos los usos.

ART. 373.- Los otorgantes de taretas de crédito deberdn enviar
mensualmente a sus acreditados un estado de cuenta indicando
las cantidades cargadas y abonadas durante el periodo com-
prendido desde el Qitimo corte a la fecha del estado, inclusive.

Serd obligacién de los otorgantes de las tarjetas de crédifo
prevenir por escrito a los acreditados de la fecha del corte, la
que no podran variar sin previo aviso dado por escrito, comuni-
candolo por lo menos con un mes de anticipacion.

Dichos estados deberdn ser remitidos a los acreditados dentro

de los cinco dias siguientes al corte de la cuenta, quedando los
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otorganrtes de las forjetaé de crédito relevados de la obligacion
que se menciona en el primer pdrrafo de este articulo, cuando la
cuenta no hubiese tenido movimiento alguno durante el periodo
respeclﬁvo.

El acreditado, para objetarlo en tiempo, deberd pedir al otor-
gante de la tarjeta de crédito su estado de cuenta mensual, si no
1o hubiere recibido dentro de los diez dias que siguen al corte, Se
presumird que reclbid el estado si no lo reclamare por escrito
dentro de dicho plazo.

Sélo durante los quince “dias siguientes al del corte, si el estado
fue remitido en tiempo, o durante los quince dias siguientes al reci-
bo de éste, cuando haya sido reclamado, los acreditados po-
dréan objetarlo por escrito. Transcurridos estos plazos sin haberse
hecho objecién a la cuenta, los asientos que figuren en la conta-
bilidad del otorgante de la tarjeta de crédito hardn prueba a su

favor.

CAPITULO 1t
Del Contrato de Afiliacion

ART. 374.- Los otorgantes de tarjetas de crédito celebrardn, con
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los proveedores, contratos por los cuales éstus se@ comprometan
a recibir pagarés suscritos por los titulares de las tarjetas a la orden
del proplo otorgante, por el importe de los bienes que les suminis-
fren o los serviclos que les presten dentro de las fronteras de los Es-
tados Unidos Mexicanos, y el otorgante de la tarjeta de crédito se
obligue a pagar a la vista, a los proveedores, una cantidad igual

al importe de dichos pagarés menos fa comision pactada.

ART. 375.- Al celebrar una venta cuyo precio le sea pagado en
los términos del contrato a que se refiere el articulo anterior, el pro-
veedor estar@ obligado a:

.- Verificar que la tarjeta de crédito se encuentre vigente;

.- Comprobar que la firma del pagaré es la misma que apa-
rece en la taijeta respectiva;

lil.- Comprobar que la fotografia que contiene la tarjeta coinci-
de con los rasgos fisicos del que la presenta;

V.- Sujetarse al limite que para cada venta aparezca en la tar-
jeta;

V.- Vender a los preclos establecidos para sus ventas al conta-
do;y

VI.- Verificar que el nimero de la tarjeta no aparezca en el bo-
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letin mensual a que se refiere el articulo 377.

ART. 376.- En ningln caso los proveedores pondrén a disposi-
clén de los titulares de las tarjetas de crédito sumas de dinero en

efectivo. .

- ART. 377.- Los otorgantes de las tarjetas de crédito deberan de
proporcionar a los proveedpres con quienes celebren el contra-
to a que se refiere el articulo 374 de esta ley, un boletin mensual
que contenga una lista de las tarjetas de crédito reportadas co-
mo robadas, extraviadas y canceladas.

Cuando el proveedor se cerciore que una tarjeta de crédito
aparece reportada en dicho boletin, deberd de retenerla y ha-
cerlo del conocimiento, inmediatamente, del otorgante de la tar-
jeta, .

Asimismo, el otorgante de la tarjeta de crédito deberd de pro-
porcionar al proveedor los pagarés que Ios. titulares de las tarjetas

de crédito deben de suscribir al efectuar los pagos.
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CAPITULO IV
Disposiciones Generales

ART. 378.- Las taretas de crédito se expedirdn siempre a nom-
bre de una persona fisica, serdn intransferibles y deberén conte-
ner:

' .- La mencién de ser tarjeta de crédito;

Il.- El nombre o denominacién de quien las expida;

Iil.- Un nimero seriado para efectos de control;

IV.- Elnombre y una muestra de la firma del titular;

V.- Una fotografia de! frente del rostro del titular;

Vi.- La fecha de vencimiento;

Vil.- La mencién de que el uso de la tarjeta estd sujeto a las
condiciones estoblecldcs en el contrato de apertura de crédito
corre;pondlente; y

VIil.- El limite autorizado para cada compra, el cual podrd con-

signarse en clave.

ART. 379.- Los otorgantes de las tarjetas de crédito deberdn
cancelar de inmediato las tarjetas de los titulares que no cumplan

con sus obligaciones en los términos de esta ley y del contrato
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respectivo y deber@n de abstenerse de expedir nuevas tarjetas
de crédito a aquellas personas que adeuden mds de una men-
suolldqd vencida.

ART. 380.- Eltitular de la tarjeta de crédito deberd noftificar de in-
mediato al otrogante de la misma, el extravio o robo de su tarje-
ta. En estos casos, y cuando se rescinda el confrato de apertura
de crédito, el otorgante de la tajeta deberd cancelar la tarjeta
vigente y dar aviso de la cancelacién a los proveedores con
quienes tenga celebrado el contrato a que se refiere el articulo
374 de esta ley.
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CONCLUSIONES.-

L- Como quedd demostrado a través de la
exposicién de este trabajo, en el comercio moderno se ha agu-
dizado la tendencia a eliminar la moneda con valor real; se ha
extendido en el mundo la moneda fiduciaria, principalimente en
la forma de billetes de banco y se agudiza la tendencla a elimi-
nar de las transacciones comerciales todo signo monetario, inclu-

yendo los fiduclarios.

.- En el comercio al menudeo ha gpareci-
do en época reclente la tarjeta de crédito, que también elimina
a la moneda en éste importante campo comercial. Dia a dia dis-
minuye la proporcion de pagos en dinero en efectivo en el co-
mercio al menudeo, en el que las tarjetas de crédito substituyen al

dinero.

.- Una operacion de crédito serd aguelia
en la que por efecto de la misma, una parte se obliga a conce-
der a otra la traslacién de una suma de dinero o de otros bienes

o a ejecutar prestaciones en favor de su contraparte, obligdndo-
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se esta ultima a restituir, en un momento diferido, el equivalente a
la otra parte.

V.- El contrato de apertura de crédito es un
contrato especial, diverso de otros contratos, auténomo, en el
sentido de que por sl mismo produce sus propios efectos, y de
contenido complejo, esto es, que produce un doble efecto: el
primero inmediato y esencial que consiste en que el acreditante
pone una cantidad a disposicidon del acreditado, es decir, una
obligacién de hacer y el segundo efecto, que consiste en las
posteriores disposiciones que el acreditado haga del crédito.

V- La perfeccién del contrato de apertura
de crédito se realiza en el momento de existir consentimiento so-

bre la cantidad, interés y demds clausulas proplas del contrato.

V- La ejecucidn del contrato de apertura de
crédito sucede cuando el acreditante cumple la obligacién de
hacer, que consiste en poner a disposicidon del acreditado Ia
cantidad prometida o asumir por é! una obligacién. El acreditado

dispone del crédito mediante una serie de actos de pago que
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redliza el acreditante que no son operaciones auténomas, sino

momentos de ejecucidn del contrato de apertura de crédito.

ViI- El acreditante deberd poner a disposi-
cidn del acreditado la cantidad prevista en la forma convenida y
por el tiempo pactado, o bien, asumir’la obligacidén convenida

en las circunstancias que se hayan determinado.

Vill.- El acreditado tiene derecho a disponer
del crédito cobrando su importe en uno o varios pagos o exi-
giendo que se contraigan las obligaciones prometidas, Salvo
pacto en contrario, el acreditado tiene el derecho de disponer
del crédito ala vista.

X~ Cuando no se fije plazo para la devolu-
cién de las sumas de que puede disponer el acreditado, o para
que el mismo reintegre las que por cuenta suya pague el acredi-
tante, de acuerdo con el contrato de apertura de crédito, se en-
tenderd que la restitucion debe hacerse al .expirar el término se-
falado para el uso del crédito, o en su defecto dentro del mes

que siga a la extincion de este Gitimo.
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»% El acreditante debe pagar normaimente
una comisidon total sobre el importe del crédito que se le conce-
de y, ademds, Intereses por las cantidades de que disponga
efecﬁ\}cmen’re.

) .- Aplicando los anteriores conceptos al fun-
clonamiento de la tarjeta de crédito, tendremos que el acredi-
tante serd la Institucion o persona otorgante de la misma, y el

acreditado el titular de ella.

X No se debe de confundir al estableci-
miento o persona que acepte la tarjeta de crédito como un ter-
cer elemento, en virtud de que las relaciones que se dan entre el
establecimiento y el acreditante se regulan por un contrato que la

doctrina ha denominado de afiliacion.

.- El contrato de dfiliaciéon es el acuerdo de
voluntades por el cual el establecimiento o proveedor se obliga
a recibir en pago por los bienes o servicios otorgados, los paga-
rés suscritos a la orden del otorgante de la tarfjeta de crédito por

el titular de la misma y el otorgante se obliga a pagar a la vista el
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Importe de los pagarés, menos la comisién estipulada.

AV.- Bl contfrato de afiliocidén es de los conoci-
dos en nuestro derecho como alipico, que constituye un acuerdo
de voluntades autbnomo, con caracteristicas proplas, siendo al

" mismo tiempo puro ¥ no un confrato mixto, ya que su contenido
no ho sido Integrado de disposiciones de diversos contratos .El
contrato de dofiliacion, at igual que la apertura de crédito, no re-
quiere formalidad especial alguna ni la entrega de objeto algu-
no, dado que se perfecciona en el momento en que surge el
acuerdo de voluntades.

XV- Los bienes o servicios son prestados'c
cambio de titulos de crédito suscrifos por el tenedor de la tareta
de crédifo a favor del otorgante de la misma, ya que, al ser ufili-
zada, el tenedor suscribe pagarés, los cuales no son ol portador
nl a favor del prestador de bienes o servicios, cuando quien los

presta no es el oforgante de la tarjeta de cfédifo.

XVi- Por el auge que ha tenido en nuestro

pais, el pagaré ha encontrado gran utilidad como uno de los tres
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puntos de apoyo indispensables a la tripode en la que se en-

cuentra sostenida la tarjeta de crédito.

XVit.- Las ventgjas por las que se optd por los
pagarés en lugar de las letras de cambio, o de cualquier otro fitu-

lo de crédito, son blcs sigulentes:

a)- Por la facilidad en su expedicion al no re-
querir la intervencién de un tercer elemento personal, como se re-

quiere en la letra de cambio;

b)- Por la posibilidad de estipular intereses, lo
que conforme al articulo 78 de la Ley General de Titulos y Opera-
ciones de Crédito, estd prohibido en la letra de cambio;

c)- - Por la no necesidad de levantar protesto,
conforme a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 173 del

citado ordenamiento legal.

xvi.- La tarjeta de crédito es el documento
que prueba la existencia de un crédito a favor del titular de ella,
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que mediante su presentacion otorga el derecho de recibir de
aquellos que tienen la obligacién de aceptarla, y a los cuales les
sea presentada, bienes o servicios mediante la suscripcidn, por el
1ened<|>r de la misma, de titulos de crédito a la orden de quien la

ha otorgado.

ax- En nuestra opinidn el afiiado o estableci-
miento, prestador de los bienes o servicios que se obtienen me-
diante la presentacién de la tarjeta de crédito, deberian de tener
la obligacién de comprobar que el tenedor de la tarjeta de cré-
dito es el titular de la misma. ya que de ésta forma se evitaria en
gran parte el uso fraudulento de las tarjetas de crédito. Para ello’
proponemos que sea requisito el que las tarjetas de crédito con-

tengan la fotografia del tenedor de las mismas.

XX- - Latarjeta de crédito no es un titulo de cré-
dito sino que son figuras mercantiles diferentes. La tarjeta de cré-
dito es una figura juridico-mercantil atipica no regulada por nues-
tro derecho y que se trata de un documento probatorio de un

contrato de apertura de crédito.
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X040~ La tarjeta de crédito bipartita o directa es
un documento que acredita a su tenedor como sujeto de crédito
para obtener de la entidad comercial creadora o emisora de la

tarjeta, mercancias o servicios para pagar a crédito.

xX.- La tarjeta de crédito tripartita o indirecta
fiene como base un complejo de negocios juridicos. En primer lu-
gar el acreditante, que generalmente es un banco, abre al acre-
ditado un crédito para que por medio de la tarjeta pueda el
acreditado presentcrse'on'r_e establecimientos comerclales afilia-
dos al creador de la 1crjef6 y haclendo uso de su crédito obten-
ga bienes o semvicios que el establecimiento proporcione, el cual
cobrard al creador de la tarjeta, quien a su vez enviard al acredi-
tado un estado de cuenta mensual y e cobrard el importe de las
disposiciones que haya realizado.

xx.- En nuestro derecho la reglamentacion de
las taretas de crédito presenta importantes deficiencias-ya que
por una parte los tarjetas de crédito indirectas o tripartitas se intro-
ducen y organizan en el derecho mexicano mediante un regla-

mento elaborado por la Comisién Nacional Bancaria, cuando en
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realidad ésta es Unicamente una institucidn de apoyo de la Se-
cretaria de Hacienda y Crédito Publico que, a su vez no cuenta
con fof:ulfcdes de legistacién ya que esto es una facultad exclusi-
va del Congreso de la Unidn. Por otra parte las tarjetas de crédito
bipartitas-o directas carecen en absoluto de reglamentacion al-

guna.

X0V, Es necesario la inclusion de un capitulo es-
pecial que regule a las tarjetas de crédito en la Ley General de Ti-
tulos y Operaciones de Crédito, en los téminos de lo establecido
en la parte final del presente trabajo.
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