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INTRODUCCION .

Los cambios que estdn transformando ¢l comercio internacional son resuliado de la
globalizacién e internacionalizacién de la economfa mundial, ya que durante Jos tiltimos
afios las relaciones econdmicas internacionales se han caraclerizado por Ia tendencia a la

formacién de bloques comerciales y procesos de integracidn,

Por otro lado, el desarrollo cientifico tecnoldgico y Ia internalizacidn de los

capitales, son nuevos factores fundamentales para la nueva etapa del comercio mundial.

Hoy dfa, la revolucién cientffico tecnoldgica es aplicada en todas las dreas de la
cconomfa, en los procesos primarios, industriales, para la producciin de mercancfas,

pero durante la ltima década se ha aplicado especialmente en la gencracidn de servicios.

La inversién extranjera directa (1IED), por su paste, tieade & orienlarse al seclor
servicios, es decir, la transferencia de recursos, ya sean nortc-norle o norle-sur, sc

orientan hacia ¢l sector terciario de la cconomfa.

Asf, bajo las nuevas tendencias econdmicas hemos visto la muitiplicacién de
negociaciones entre pafses para ¢l establecimiento de acuerdos de libre comercio, con ¢l
objetivo de reducir sus aranceles y barreras no arancelarias que obstaculizan o

disminuyen ¢l comercio de las mercancfas y servicios objetos de exportacion.

La Comunidad Europea, por cjemplo, es cl blogque comercial en formacidn mds
importante por el mimero de personas (323 millones de consumidores) que ticnen un
poder adquisitivo muy alto (12 mil 900 ddélares per cdpita). Se encuentra inmersa en el

proceso de integracién ccondmica que le permitird en 1993 formar ¢l lamado Mereado



Unico Europeo, donde habrd una libre circulacidn: de. bici

sus doce pafscs miembros,

La Comunidad Europea también -"(lcéluca\ por. el papel - quig

empleo como el PIB los servicios,.asf- como ‘por_ las: transacciones ‘de,

realizan entre los mismos.
La politica aplicada por la Comunidad de los Doce también’ destaca en el &mbito

de los servicios, ya que uno de sus objetivos para 1993 cs la armonizacién de principidS i

que regulen entre sus 12 Estados micmbros cl comercio de scrvicios a fin de climinar los

obstidculos para su libre prestacidn.

Como importantes actores de la globalizacién ¢ interdependencia ccondmica

encontramos a las Empresas ‘Transnacionales (I31) que lienden a fusionarse y formar

conglomerados transnacionales integrales. istas cmpresas se caracterizan por disfrutar de
una posicién dominante en varias dreas de la industria lecnoldgica mids avanzada, al
dedicar grandes inversiones en la investigacion, desarrollo y aplicacin de la misma cn cl

proceso productivo.

Dentro de los flujos de comercio que han movilizado fa cconomia internacional
destacan los bicnes; sin embargo, cn afios recientes no es ¢l comercio de mercancfas cl
que ha dinamizado el comercio mundial sino ¢} camercio de invisibles (como asf también

se le denomina al scctor servicios).

Podemos identificar un sector servicios que ripidamente crece al aparecer nucvas
formas para la provision de servicios, de manera mucho mds rdpidamente, cliciente y

competitiva,



procesos . de

lllcfdcpélidcﬁcia :

prestadores y usuarios de los servicios.

La interdependencia, manifestada en ¢l scctor scrvi
de alianzas trasnacionales fanto cn el dmbito- ccondémico®
movimiento de capilales bienes y servicios-, como” polftico’

vinculos entre asociaciones politicas y grupos de inlerés.

La expansién de la competencia internacional y Ia vcnjnjﬁ éompéli(ivh ‘on servicios
entre las naciones varfa con relacidn a la tecnolopla (lisponihlc.\v As‘f,' los pafscs '
desarrollados destacan en las actividades donde 1a aplicacion (ii: lécnnlogfa de vanguardia
es nccesaria, micntras que la mayoria de fos pafses en desarrollo, por cjemplo México,

sobresalen en los servicios intensivos en mano de obra.

La creciente importancia de los scrvicios en las economfas, radica en cf papel que
juegan en el proceso productivo tanto de bienes como de servicios. Asf, los servicios
estdin presentes antes, duranle y después del proceso productivo y no sdlo en Ia clapa

final.

Ante este fenémeno, los gobiernos han empezado a tomar conciencia de Ta
importancia que ticne ¢l scctor en el PIB, en la gencracion de empleos, en los
encadenamicnios productivos y su papel en el proceso productivo de bienes y servicios,
desarrollando estrategias de politica ccondmica a niveles nacionales ¢ internacionales para

regular el scctor.



Es por cllo que tiene lugar Ia creacién de un Grupo Negociador de Scrvicios en la
VIII' Ronda de Ncgociaciones del Acuerdo General sobre Aranceles y  Comercio
.(GAT'I'), a quien se le asigna la tarca de iniciar pldticas multilaterales entre los pafscs
interesados, con cl objctivo de contar con normas a nivel mundial que faciliten ¢

incrementen el comercio del sector.,

La importancia de lograr la liberalizacion del scctor servicios en las relaciones
ccondmicas internacionales estriba en que la falta de libertad implicarfa reducir ¢l flujo
internacional no sélo del scctor cn sf, sino también de los bienes pucs éstos

complementan la produccién de bicnes.

Ante la crecienle importancia de los scrvicios en ¢l comercio inlernacional y las
estrategias de los pafses desarrollados por liberalizar ¢l sector con ¢l fin de ganar mds
mercados, es necesario realizar investigaciones sobre este sector a nivel internacional y

nacional.

Al observar los paises quc no hay normas mundiales que regulen: ¢l comercio
internacional de servicios y anle la internacionalizacidn de dslos, juzpan necesario
promover su regulacidn y la aceptacién de Ja misma por ¢l mayor nimero posible de
paises a fin de obtener las mcjores ventajas posibles en el intercambio de comercio del

sector para las préximas décadas.

En este nuevo contexto internacional del comercio de servicios, la politica scguida
por México en el drea de negociaciones sc basa en una activa parlicipacidn cn ¢l Grupo

inlerescs se encucntren

Negociador de Scrvicios (GNS) con el fin de que

representados en cl texto final que resulte de las negociaciones.  Asimismo, busca cl



(&

recoriocimiento por parte de los pafses desarrollados; de ‘que celor’ terciario se

encuentra cn- desarrollo por 1o que no puede ‘ofrecer las. o nas condiciones quic sus

contrapartes; ademds de plantcar que los servicios basados-cn mano. de obra s dében

incluir en et acuerdo marco sobre servicios.

En este sentido, en 1a primera parte del trabajo se analizan las nuevas condiciones
econdmicas internacionales que dicron lugar al crecimicnto del sector servicios como lo
es la globalizacién y formacién de bloques comerciales. Se destacan las caracterfsticas de
los servicios, haciendo énfasis cn el papel que la revolucién cientifico téenica ha lenido
para la generacidn de mds servicios y su expansion a nivel mundial. 13 capftulo concluye
con un andlisis del papel de las ET a nivel inlernacional, como principales proveedoras de
servicios, ademds de su contribucion en el comercio inlernacional. Se destaca fa forma en
que sc consolidan dfa con dia ofrecicndo una gran gama de servicios integrados ademds

de explicar como se adentran en las cconomfas.

En la segunda parte, sc analiza cl alcance que ticnen los servicios para la
cconomfa mexicana, destacando las actividades donde se es compelitivo y Ja politica
aplicada a dicho sector. Se hace especial referencia ¢l nuevo madelo de desarrollo
aplicado y su incidencia sobre el sector terciario. Se desarrollan los principales cjes de
esta polftica econémica: Ja desregulacion y el apoyo de la TED para reactivar la cconomfa

y lograr la modernizacidn del pafs, para exportar con calidad.

En la tercera parte, se analizan los anlccedentes de  las  negociaciones
multilaterales, [a posicién del grupo acgociador de pafses desarrollados, sus inlereses y

sectores a negociar, aplicindose lo mismo para los pafses en desarrollo.



Las propucstas regulatorias de los pafses .mds- importantes son cstudiadas y,
finalmente, se explica Ia estrategia de Mdcxico seguida cn las primeras negociaciones

sobre servicios a nivel muadial,




CAPITULO 1
ANTECEDENTES

1.1 - El comercio internacional de servicios.

Una nueva reconfiguracién de la cconomfa mundial ha tenido lugar durante los
tltimos veinte aiios. Las relaciones ccondmicis internacionales se han transformado, cn
especial, han ganado importancia las retaciones mercantiles intrafirmas, - pucs” éstas

determinan en muchas ocasiones corrientes de intercambio catre pafses; pero no dejan .

de representar operaciones internas de las Empresas Transnacionales (IT); ya sea entre

matrices y filiales o entre éstas dltimas solamente,

Cn este sentido, en la dltima década, el comercio internacional se ha realizado
bajo la llamada apertura ccondmica mundial, Tomando en cuenta las ventajas
comparativas existentes, la competitividad decide la supervivencia y estabilidad de las

empresas. Esta competilividad, supone la realizacion de reestructuraciones en ta

cconomfa que  permitan n ¢ incr s venlajas  ccondmicas

internacionales.

Paraddficamente, al lado de esta lihcmlimci(’»ﬁ comereial, :\p:\rccb cl
proteccionismo con el objetivo de respaldar a cicrtos seclores débiles que requiren de
un proceso de reestructuracion. Dicha tendencia cs impulsada principalmente por los
pafses desarrolindos, quienes establecen  las mayores barreras cuantitativas  y
cualitativas. Este proteccionismo ha cambiado en su forma tradicional -a través de
aranceles o licencias- para convertirse en una serie de medidas no arancelarias a las que

se les ha dado en llamar neoproteccionisma,




La formacidn de blogues cconémicos es una caraclerfstica de nuestros dfas. El

objetivo es Ilegar a establecer zonas de libre comercio con' ¢l propdsito de contrarre:

a los posibles competidores o a otros bloques de comercio,™

dispuestos a coordinar sus polilicas ccondmicas,

integracién politica, para conseguir sus meias.

representa ‘otra justificacién de la. negociacion

garantizando un aceeso seguro y mds amplio a-los mercacdos

La globalizacion que ticne lugar actualmente cn el mundo s ylr'clnciuua
fntimamente con los servicios; pues, por cjemplo, para producir una mercancia, cn
especial si se trata de una manufactura, se da cn relacion con la informacion y las
telecomunicaciones disponibles; se requicre de eficientes medios e transporte gue
vinculen diferentes centros produclivos, se necesila una eficiente  publicidad  que
promocione las mercancias mediante ¢l mayoreo y/o ¢l menwdeo que hagan posible que
el producto llegue al consumidor. Esle proceso tambicn requicre de un gran niimero de
trabajadores que administren las oficinas, den asesorfa de mercado, lleven la
contabilidad de la compaiifa, mancjen el capital de la misma; apoyados en cficientes
servicios de software y equipo de cémputo -los que ha su vez se basan en los adelantos
tecnoldgicos de la microclectronica. Un caso muy clocuente de la importancia de los
servicios en la produccion y en el comercio internacional es por ¢jemplo, la exportacion
de uvas desde Chile hasta Nucva York, donde el 90% del costo 1o conslituyen diversos

servicios y tan sélo el 10% del precio es el costo del producto en sf. Asi también, por



cjemplo, cn Japén cntre 1973 y 1984 Ia demanda de materias primas en’ sd,scclor

industrial se redujo en un 60%, en tanto que la demanda de servicios aumentd en ese;: -

mismo periodo en un 40%. Lo anterior nos habla de Ia creciente: importancia

servicios en el proceso productivo y de como este sector.se ha convertido en

sobre la cual se sustenta la eficiencia y commpetitividad de las cconomfas..
El interés por conocer el scctor de los - servicios™se ' increinentado
notablemente durante los ditimos aiios, especialmente en los pafses industrializados 'y en

menor medida en los pafses en desarrollo, ‘Este interés se d(;i;c ala mncliin_quc’jucgn;, .

en todas Ias dreas de la economfa.

El nuevo papel de los servicios en la economfa se puede observar en fa forma
como han revolucionado la produccion. En este sentido, los servicios son ahora
utilizados como insumos en Ia produccion en la mayorfa de las actividades ccondmicas,
ya sean del sector primario (agricola y extractivo) o del seclor manufacturero. Es decir,
los servicios estdn terciarizando cstas actividades, pues al ser insumos cn la produceion
de bicnes, hacen que de ellos dependa la competitividad, calidad y cliciencia de las

mercancias.

Asf, por ejemplo, los servicios financicros operan al financiar la produccion; fa
banca de desarrollo por su parte, apoyando proyectos para la produccidn de nuevos
productos. Sin embargo, los servicios no solo pueden ser mancjados como insumos,
sino que pueden ser servicios de intermediacion wtilizados por las empresas como serfan
los servicios bancarios, de comunicaciones, los servicios juridicos para la negociacién
de contratos; de administracion para la produccion o del personaly de consultoria de
diferentes profesiones:  agrénomos, agrobidlogos, ingenicros en minas, jurisias,

contadores. etc.
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Al'incr % I:l participacién de. ]

E

su pamcxp'\cnén en cl Produclo Inlcrno ‘
representa méds del 60% del [’lB cspc

la cantidad de empleos que geaera,*

El porcentaje de algunos ‘de los® paft

produccién de servicios para los afios dL 19

millones de ddélares (mdls) en 1970, es decir, 23.2% (lcl total mundial y cnn IOS l

mdls en 1980 equivalente al 19.3% mundial. A e L

En segundo lugar sc¢ encuentra Francia con 6.0 mdls igual 6.5% del - tolal

mundial en 1970, en 1980 Ia cifra pasa a ser de 51.3 mdls o sea ¢l 9.4%,

El Reino Unido se sitia en tercer lugar con 10.9 mdls, igual al 11.7% para 1970

y 51.3 mdls en 1980, cquivalente al 9.4% del total mundial.

Por su parte, la Repiblica I'cderal de Alemania en 1970 tenia 6.3 mdls lo que
significa el 6.8% mundial; en 1980 conlaba con 41.2 mdls, o sea 7.6% del total

mundial.



también ocupa un lugar itmportantc cn’la ‘producc

Para las cconomfas de’ pafses’ con . ingrésos  medio; =entre “effas: México- los
servicios representan en promedio casi la mitad de su produccién; micniras gtic para los

pafses de menor desarrotio alcanza un tercio det PIB, (ver cuadro No. 3),

México ocupa cl décimo noveno lugar en exportaciones de servicios con un
valor dec 8.4 mdls cquivaiente a [.5% del total mundial en [980. En 1984 cambia su
lugar hasta el nimero décimo scxto, incrementdndose su participacién mundial al

1.7%. (Ver cuadro 2).

Entre los servicios que llevan a cabo este incremento destacan da banca, los

seguros y los servicios profesionales. Al respecto, Dorothy §. Riddle comenta Ia

importancia que ticnen Jo servicios en el desarrotto de las cconomfas Latinoamericanas:

¢ Desnepllo 1988,

1/ Comereio Exteriar, vol. 36 No, 4, México, abril 1986, p. 299 y UNCTAD, Informe sobire vl Contervin
Naciones Unidas, p. 243

servicios:

11
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"Initially, for low-income countrics, the percentaje of GDP from services sector
is directly related to the rate of overall economic expansion. In the lower-middie-
income countries, the percentaje of GDP from agriculture drop while GDP from

services increases; - and workers shift from agricullure into both .services. and

r facturing simul wsly. For the upper-middie-income countries, the percentaje
of GDP from’ services levels.off al just over G0% (similar to the industrialized
countries) and is correlated with enhanced quality of fife -higer literacy rates, lower

infant mortality, and incresed life expectacy.” ¥

atin_american

M The_role of serviges ju
in Scla, Buazil, 26:27 mny, 1986,

2/ Riddle, Darvihy 1. PH. D Ametican Geaduate Scholls of
develonment.Back ground paper prepareid for Scla foe a Ministerial meeting on Service




1.1.1 Importancin de las nuevas tecnolopfas en los servicios:

El proceso dc internacionalizacidn abarca todas i;r'.hcns de la cconomia; cs
decir, va desde la produccidn, cl mercado, ¢l capilal, [a ailn\iﬁiﬂmqk’nn y hasla fa mano
de obra. Sc incluyen a todos los pafses y cs pr:iclicm\wnlcv imposible que alguna nacidn
pueda desarrollarse aislada del mundo, Hoy las ventajas competitivas cstdn’ por encima
de las comparativas, dependiendo mids de ta capacidad tecnofdgica.de cada pals que de

los recursos naturales con que se cuente,

Elemento esencial en la internacionalizacién ccondmica” es” [a revolucién

13

cient{fico tecnoldgica que liene fugar actualimente. Esla  revolucion - cientffico

técnoldgica ha transformado fa economfa mundial. Ha revolucionado fa’ fabricacién de
los bienes al ticmpo que innova los procesos de fabricacidn y ha permitido Ja aparicidn
de nuevas ramas: Ia nuclear, la electrdnica, la computacidn, que peemiten ¢l desarrollo
de 1a educacidn, investigacion cientflica, la administracidn, la comunicacidn. Si bicn, la
primera revolucidén industrial se caractlerizd por la maguinizacidn, tomando al carbdn
como energélico y generalizé el uso de las mdquinas cn el proceso productivo,
Asimismo, afectd en especial a Ia industria textil, fa siderurgia y ko metalurgia, al

tiempo que permitié ef desarrollo del ferrocarril,

La segunda revolucidn industriaf, por su parte, se caracterizd por la aplicacion
del motor de combustién interna con gasolina {ea la produccivon de antomgéviles y de
aviones); la aparicién de la clectricidad, fa turbina de vapor, la generalizacion del uso
del acero y el desarrollo de la industria petrogquimica. Cambios teenolGgicos gue
permitieron 1a produccién en masa de muchos aparatos tales como los automdviles, los

clectrodomésticos, radios, televisores, ete. Y/

37 Vidal Villa, José Hacia un ccopnmia nuindial None/Sue; fientg n frente, Bd. Plaza & Junes, Bxpaila, octubee 1990 p. 195,



La tercera revolucion industrial, en cambio, estd basada en I:l‘inro‘rmnéidn y se
oricnta a la modificacién de los procesos, no sslo cl indnslrinl_»:sino':(:lc ldglos os
sectores: "agricultura (revolucidn verde, bioleenologia); CangéliCOS"(éllcrgf:V\ nuclear);
industriales (automatizacién, robotizacidn, (clectrénica); de la comunicacion ('sfllélil&),

del transporte (espacio) y del sector terciario en gencral (@ través de Ia informdtica)”.

La base dc esta revolucién cienlffico técnolégica es Ia microcléctrénica, Ia cual
representa - 1a - infracstructura  bdsica para la  clectrénica, las - computadoras, - la
informdtica, ~ la - telemdtica, la robdtica, la - inteligencia = artificiat  y las

telecomunicaciones.

La microclectrénica ha revolucionado los  servicios utilizados “por  los
productores, pues sus actividades se basan fundamentalmente en la informacion,
conocimicnto y organizacién y las facilitan considerablemente. Por cjemplo, la
microeléctronica revoluciona la industria de la computacién, la cual a su vez influye en
las nuevas formas de almacenaje, el disciio y sistemas de programacion asi* como
también en una forma mds eficaz de realizar los servicios profesionales ‘como. la

contabilidad, administracién y c! asesoramicnto jurfdico.

Cl uso de nuevas tecnologias basada en la micraelectronic
demanda de algunos servicios por los productores en {res. niveles

organizativo y ¢) mercado.

Con ¢l uso de nuevas leenologfas, las empresas pueden reducir el tiempo en que
se diseia un nuevo producto, ¢l tiempo para producirlo, acrecentar la variedad de

productos disponibies, mcjorar la calidad del mismo, cte.

increnientado’la

14




La utlllr\c:én de '\vanr\dos equipos de oficina (como software y hardware),
modcrms [‘onms dc cnlrcn'\nucmo de pcrmn'\l cl tratamiento de Ia informacién
contable y z\dmmlslr‘\llva mc_|or1n nol'\blcmcnle h eficiencia 'y competitividad de a

em prcsm

La importancia del sector electrénico a mvcl mululr\l h pudcmm uchrvnr en

las prmcnp‘llcs alianzas intrafirmas en ¢l sccmr, p()r qunplo la ﬁrlux\ A‘I'l‘ ‘(de ongcn
estadounidense) ha realizado coinversiones con la Olivetti’ (u.ﬂmn:\), la Comp:mfn

Telefénica Nacional de Espaiia, la Hitachi, la Futjitsu'y la Goldslar, (ver cuadro 4).

Las exportaciones mundiales realizadas cn los sectores “de alta tecnologia,

demuestran Ia importancia de éstas.

En el drea de telecomunicaciones, en 1986, Japdn-exportd. por tn:tolal dc}ij.‘G

mdis. igual al 35.5% del total, Estados Uuras el 11.1%,y in Repiiblica Federal de

Alemania (RFA) 8.5%.

En el seclor de computacion, p1r1 cl mlsmo afio, el valor fue de 33,1 mdls, con
porccnlnjcs de participacion del 30. 9% p'\ra l:slmlos Unidos, 19.7% para Japén y
8.8% para la RFA.
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En Ios scmlconduclorcs el monto ‘de cxporl'\cmm.s ﬁlc dc 18 l m(lls, cn l'mlo 2

: quc Japén cxporlé ) 21‘

La ullhzacuin de hs nucv15 tccnologhs cn ln produccndn ucnc cl'cclos no sélo cn

“un’ grupu “de mduslrms o'de produclos sino en*la totalidad” dc las cconomhs actuales.
"...No estdn cotifinadas a una industria en particular o a un segimento de Ia vida socml,

ya que producen una transformacién radical ‘de todas las actividades econdmicas y

%, Es(;ldo_s Umdos cl 18, 3% y‘M'\lasmA c(l 8.3% (consul!:\r L

sociales; manufactura, agricultura, trabajo de oficina, procesos de administracién,

cultura, medios de comunicacion y hasta los fundamentos mismos de la vida y la
muerte, asi como la manipulacion de los genes dirigida a la total transformacion del

bienestar”, ¥

La revolucidn cientifico tecnolégica también ha propiciado que la tecnologia se
convierta en uno de los factores bisicos de Ia compelitividad internacional. Los avances
logrados hasta el momento, realizados en su mayor parte por pafses desarrollados y sus
principales empresas transnacionales han transformado la cconomfa internacional al
grado de facilitar su globalizacion, quedando al freate de la competitividad sélo
aquellos que tienen capacidad para innovar tecnoldgicamente, especialinente en el

sector terciario.

En dicho sector, aumenta la importacia de los servicios ligados al mancjo de la
informacién. Se busca mejorar ¢l uso efectivo de Ia nueva teenologfa informdlica para
su eficiente aplicacién en la produccion, destacando como un sector de los mds

monopolizados a nivel mundial como lo demuestra ¢l que solamente Estados Unidos,

4 Los desafine de 1a globalizacivin: economin mundial y sociendes i L i de la denizacidn_politica, 1EVES,

México, 1990, p. 178, pp. 229




Japén_y" Europa Qccidental ‘db'min:cn cnj 1984— el - drea: in"ﬁ.)'_rni:ilica’;con cl. 96.8%;
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mlcnlras que el 2.5% esta dlwdldo enlrc (locc pnfscs, ca‘si'_yludos‘rcllbs pafses cn’,

_desarrollo (ver cuadro 6).

La tecnologfa de la informacion tiene dos cfectos importantes sobie el ‘comercio.

de servicios: 1) aumenta la transportabilidad de scrvicios tales como-cl m'lrﬂnno, Ios"i

seguros, los servicios juridicos, los servicios médmm, pcrmmuldo l.l aparicidn cn cl,

comercio de servicius nucvos como el tratamicnto de datos y el disciio por medio dela

computadora y 2) se producen cambios cn las cconomfas de escala para ¢l uso de los

servicios

Vemos asf, que los servicios como la banca, los seguros, ia consultorfa, - la

ingenieria, la medicina, son revolucionades por las innovaciones tecnolGgicas,

(computadoras, sistemas de programacion, enlaces de telec icaciones, (r
por satélite, redes digitales) permitiendo sus ripida transportabilidad y el uso inmediato

del servicio.

En cuanto a la importancia de la tecnologia de la informacién cn las cmpresas

encontramos quc les permite el control de los sistemas de informucién y ¢l poder
ofrecer una gran variedad de servicios que antes sélo eran ofrecidos por determinadas

instituciones, tales como los servicios bancarios, de valores, cle.

La colocacién de empresas filiales en ofros pafses, en especial en los pafses en
desarrollo, permite aprovechar las cconomfas a escala, proceso que se ve
complementado con el uso de las redes de informacion y de otras modernas tecnologlas

que aumentan su compelitividad sobre las empresas locales.



1.1.2 Caracteristicas del scctor servicios.

-Los servicios pueden ser de dos tipos, los servicios utilizados en la produccién o
de demanda intermedia y los servicios utilizados por el consumidor o de demanda final.
Sin embargo, no existe ningtin concepto generalmente aceplado que explique lo que cs
un servicio, cémo se realiza, quién lo hace, cudndo es efectuado.” Un: cjemplo claro de
este problema, es cl sector de la construccidn, es decir, actualmente no hay aéllprd() si

debe ser considerado un bien o un servicio.

Podemos encontrar diversos couccplos subrc lo quc ¢s un servicio; por chlnplo
para Kravis, "un servicio pucde ser dcﬁnldo como un c:umlnu en Ja’ condicién
ccondmica de una persona o de un bien perteneciente a alguna wnidad cconémica, lo

cual es resultado de 1a actividad de alguna otra untidad econdmica®s

Para Fuchs, los servicios "estarian constituidos por lodas aquellas industrias que
claramente no pertenccen a {a agricultura, ni a la mineria ni a las manufacturas” y tiene
como caracteristicas principales la heterogenidad de Ias actividades que constituyen el
sector, la clevada intensidad en ¢l uso de la mano de obra (por lo regular altamente
calificada), el grado de orientacion fundamentalmente hacia el consumidor final y la

produccidn inmediata”.
Entre las principales caracteristicas de los servicios encontramos [as siguientes:

1) heterogeneidad: el scctor de los servicios abarca una gran cantidad de actividades.

5/ T P. Hill “On goods and senlces” Review of Income and Wenllh, diciembre 977 en funa, Manust B somersio ds
sl dehate i ional, CIDE, Méico, 1989 p. 9
6/ V. R. Fuchs, “The service economy® National Buress of Econoniic Research, N. Y. 1988, p. {6 cn Luna Manuel, B

Comervia de servicing, op. cit. .11
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2) Se producen en el lugar de consumo, ecs decir, no se pucden almancenar. Sin

embargo, Fernando de Matco destaca que esta caracterfstica.dfa con dfa desaparece, ¢n

especial, con las nucvas tecnologfas relacionadas’ con-la tel ica pucs permite
almacenar los servicios para consumirlos despiies.: jemplifica con ¢l caso de los textos
almacenados cn un procesador de palabras; sin émbargo, comenta que fa mayorfa de los

servicios no se pueden almacenar,”

3) Son intangibles; por ejemplo, los programas integrados a una compuladora aumentan

valor agregado a los productos.

4) Los servicios no tienen movilidad internacional, es decir no se pueden transportar.
El hecho que el productor y el consumidor de un servicio deban estar en el mismo fugar
y al mismo tiempo es una caracteristica que también, debido a las nuevas teenologfas
hoy comienza a dejarse de aplicarse a todos los servicios. Ahora muchos servicios son
transportables como es ¢l caso de los dibujos de disciio, las cuentas bancarias, los

bancos de datos, los estudios médicos, cte.

Los mecanismos para penctrar en los mercados extranjeros de servicios pueden
realizarse de cuatro diferentes formas; es decir, el proceso de trasnacionalizacion de las

actividades de servicios se puede realizar a través de las siguienics formas de comercio:

1) El movimicnto transfronterizo de los servicios: como es ¢l caso de las

telecomunicaciones, el transporte aéreo, elc.

W De Matea, Fernando, “El comercio imernaciunal de servicios y lox palses en desarcollo” cn Comercin Exteritie, vol. 40 no. 7,
Mésica, julio de 1990 p. $98 :
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2) El movimiento transfronterizo de consumidores para comprar_servicios e cl

extranjero (turismo, salud, educacién).

20

3) Mediantc la inversién cxtranjera directa, instrumento mxds - importante” de la -

internacionalizacidn de una gran variedad de servicios.

4) EI movimiento de personas prestadoras de servicios, a través tlc hs fmnlcms como®

las empleadas en a consultorfa, la ingenierfa, servicios técnicos y profcs:olnlcs, los;

movimientos masivos de personal no calificado y semicalificado_en I conslruccwn, la

tripulacién marftima, servicios de mantenimicnto, ctc.

Como servicios al productor tradicionalinente se toman en cuenta 'servicios como

el transporte, el almacenaje, los asociados con la infracstructura (construceidn de

carreteras, vias de comunicacion), servicios de bidscula, de carga y descarga y

teleccomunicaciones (telefénicos). Sin embargo, recientemente con el desarrollo de
nuevas tecnologias han aparecido scrvicios que estidn revolucionando la produccidn y la

forma de interconectarse con olras actividades ccondmicas.

En el surgimiento de los nuevos servicios prestados a los productores
encontramos dos aspectos importantes: a) la formi en que se estd reorganizando el

proceso produclivo y b) el papel que juegan los "nuevos servicios”.

Los lamados scrvicios al productor funcionan como insumos cn ¢l proceso
productivo e influyen de dos formas en la organizacion de la produccion. El proceso de
"externalizacion” permite a las empresas de pequeiio y mediano 1amaiio disponer de
una variedad de servicios que antes les eran dificiles de adquirir (generalmente por el
clevado costo), lo cual las lleva a ser mis competitivas. Por cjemplo, cuando una
empresa contrata proveedores externos para ¢l suministro de algunos servicios en vez

de que scan realizados por Ia misma compaiifa.



La:forma cn que se realiza Ia externalizacién de’los scrvicios al productor, ¢s

descrita por David Dfaz:

"1) Se forman nucvas empresas para preslar un servicio que puede competir con los
servicios internos de las empresas o para prestar servicios nuevos basados en nuevas
_tecnologfas y equipo perfeccionado. Frecuentemente son creadas por empresarios: que

estdn familiarizados con las necesidades de la industria en materia de servicios.
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2) Cuando dependencias, que originalmente prestaban un servicio en la matriz (por

cjemplo los sistemas de programacion, la ingenerfa, el diseiio, cle.) se eslablecen como

empresas independientes, tanlo para prestar servicios a la matriz, como para-ofrecer

esos servicios en el mercado™.¥

1% ain .

Por otra parte, existe la tendencia contraria, la-"i ion", .ct cn

organizar dentro de l1a propia empresa, la prestacion de servicios. Iisle tipo de proceso
ha estimulado la capacidad de las empresas para ofrccer una gama muis variada de
servicios o un “"bloque integrado” de una seric de scrvicios y bicnes combinados con

servicios.

En estos casos, las compaiifas que se autoabastecen de servicios, hacen dificil
contabilizar los servicios, pues ¢stos servicios no se suman cn la balanza de pagos.
Cuando son proporcionados fuera de Ja compaiifa, por una compaiifa filial, los scervicios
pasan a formar parte de las transacciones intracompaiifas, siendo casi imposible

registrar eslas transacciones en el sector terciario.

cn Seminncin Nacional sobire fos servicios y el

R/ Diaz, David, Loa sgrvicios v ¢l dexarrolln, Aspectos relevantes de I prohlems
desarrllo en México, UNCTAD 24.27 aposto 1987,




'S¢ ha ‘observado que la aparicién de éiertos servicios, dentro dc.

inlcmnﬁz:aciérin ha estimuladd Ia eficiencia ylo productividad de I 1s mismas.: -
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“cmpresas -

Otra caracterfstica de los servicios son:las diferentes: formas' de: clasificarlos y

'_; medirlos y, por-lo tanto, la dificultad’ 'pam:’ i;blé cr Esindfsli 1S cohﬁ:;blés sobre ¢l
sector. En otras palabras, la definicién, las formas de agrupacion y clasificacion de las
actividades de servicios son muy diferentes internacionalmente o varfan de un sistema
de cuentas nacionales a otro, lo cual hace diffciles las compatraciones internacionales.
Asf, por cjemplo, mientras que en el comercio de mercancfas exislen estadisticas en
cada pafs para determinar el orfgen y destino de Ias importaciones y exportaciones, cn
el caso de los servicios las estadfsticas sélo sciialan cifras de ingresos y cgresos de

divisas en grandes agregados en Ia cuenta corricnte, De csta manera, fa cucnta de

servicios proporciona sélo indicadores de las tendencias de cada rubro, ¥

E!l principal problema para la comparacién - de datos cntre pafses es ¢l rubro

"otros servicios”, pues [a agregacion de este - rubro impide determinar el

comportamicnto de sus actividades mis importantes.

En la década de los cuarenta, Collin Clark divide a las actividades econémicas
en tres categorfas: primaria (la cual comprende la agricultura, ganaderfa y pesea; la
secundaria (minerfa y manufactura) y finalmente los scrvicios (comercio, lransporte,

comunicaciones, finanzas, scguros, bienes rafces, gobicrno y servicios profesionales. 'Y

9/ De Mateo, Feenandes, Cepal, México: el_tector serviciog Informe preliminar 30 encro 1987, p. 14

10/ Collin Clark, “The Conditinny of Economic Progeese, Mac Millan, Londres 1940, citado en FE Chirmente y 1.IL Cavanagh,
“Las empresas tranwnncionales y fos servicins: [ iliima frontera™ en Comerein Byerur, abril de 196




Es.asf, que en.un mismo pafs pucden existir diferenles formas de agrupacion de

los servicios.
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Estados Unidos, con base en la Clasificacion de Normas industriales clasifica las

actividades * de servicios tales como "holeles y - otros lugares -de alojamicnto o

“establecimiento " que proporcionan ‘personal,: negocios;  servicios - de reparacion -y

diversién, servicios de salud, ascsorfa legal, ingeneria y otros servicios profesionales,”

institucionales educativos, socicdades particulares Yy oftros servicivs”, Por su parte, las

cuentas de ingreso nacional también de Esl.\dos Umdus, mcluycn ludos los scrwcms,

mencionados anteriormente ademis dc las ﬁnnnzas. seguros y bicnes rafces, comercio
mayorista y minorista, gobierno en gcncnl lmnspor(c, comunicaciones y scrvu:m_s

priblicos. !V

Por su parte, Robert M. Stern comenta que C.\md.\ 1grup'\ los servicios dc h

SIguleme manera; :

" To give an idca of the range and different types of scrvices which exist, the following
groupings, as noted in Goverment of Canada (1982 p. 11) are suggestive:

I Services complementary to trade in goods (¢.g., transportation, -insurance, banking
and advertising);

2 Scrvices that substitute for trade in goods (c.g., franchising, rentad, leasing and
repairs); and

3. Services without direct relationship to goods (c.g., telecomunications, data

processing and information services, and travel), "1/

s, No. M), 1982, p., 47
cex. The University of

117 Clark Livingston, Snsan, "La funcidn de los servicion en el comieecin® en Perspectivas e
V27 Stern. M. Robert, Global dimensions and ol ional_tende aud i
Michigan
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pafs y no residentes.

Tiene dos calegorfas  relativas a los servicio:
internacionaimente y no comerciables internacionalmente
encuentran los "scrvicios no inputables a los factol o

transportes, los viajes, los scrvicios oficiales y otros scrvi

servicios que atraviesan fisicamente las fronteras de 10S pafses;

Por lo que corresponde a la segunda categorfa hecha por el FMI, los servicios
no comerciables internacionalmente, (la renta de fa inversidn directa, pagos derivados
de la inversién extranjera o del financiamiento cxterno, etc), rcprcscnl:\’n.cnrricmcs
financieras resuitantes de pagos cfectuados a factores de la produccidon, es decir, el
capital y trabajo integran cierlos servicios que son consumidos por extranjeros encl
pais provedor del servicio, asf como residentes de éste cuando se encucntran cn un pafs
extranjero. Son todas aquelias actividades producidas y consumidas por residentes del

mismo pafs, por ejemplo ¢l turismo y la consultorfa,

Por otro lado, la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CHU) dice
que los servicios comprenden el comercio y los establecimicntos financicros, los
transportes y las comunicaciones, la administracidn piblica y la deflensa y olros
servicios. Esta tltima catcgoria abarca ja instruccion piblica, los servicios médicos y
otros scrvicios de sanidad, las organizaciones religiosas, las instituciones de asistencia
social, los servicios jurfdicos, los servicios prestados a las empresas, 1a produccion,
distribucién y exhibicién de peliculas cinematogrificas, los servicios domésticos, los

restaurantes, los holeles, los scrvicios de lavanderfa, cle.  En general, se incluyen en



los servicios a todas las actividades ccondmicas con’ exclusidn - de! la’ agricultura, .

explotacién de minas, las industrias manufactureras, ta construccidn 'y |

gas y cl agua.

La tnica nomenclatura internacional actualmente: el
Manual de Balanza de pagos del Fondo Monctario Intcrivacional
Gencral sobre Aranceles y Comercio (GA'TT), p.—\m'lnsfncgoqiaciunq.

Clasificacién Central de Productos (CPC) de.la Oficina dcﬁslndfslicdsdc Naciones

Unidas, fa cual constituye un primer esfuerzo a nivel.interacional- para- lograr: una:

clasificacién estadfstica sobre este sector,

En lo que sc refiere a servicios de valor agregado, la obtencidn de cifras

a lycrlccl:r'ici}lﬁd, el

adecuadas y comparables de servicios de valor agregado es problemdtica y la

inadecuacién de las series de tiempo en pafses en desarrollo, dificulta el conocimicnto

de la tendencia en la produccién nacional de servicios de éstos paises.

Otra caracterfstica es que gran parte del ingreso por servicios no se registra en la
batanza de pagos. El rendimiento de un abogado que trabaja para una ciupresa se suma
al ingreso del scctor industrial, micntras que servicios idénticos cn una compaiifa

juridica particular se cucntan dentro de los ingresos del scctor servicios.

Otro de los principales problemas es la falta de informacién de lis empresas

sobre el vilor de los

transnacionales. No existc informacién para las filiales extranjer:
servicios prestados a la matriz. Los datos disponibles varfan segun las empresas y sus

procedimientos contables. '3

13/ GATT, MDF!T pag. 24
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Asf, podemos cnumerar como principales problemas ‘para’ a clasificacién y~

medicién de los servicios los siguicnies:

11

que en ¢l caso de Ias icas sobre ‘mer

de:un - si de

internacionales.

c) En algunos casos cxiste una excesiva desagregacion estadistica :\‘nivcl seclorial; en
otros, los pafses subestiman Ja participacion de los servicios, No proporcionan
estadfsticas para algunos scrvicios. Por cjemplo, "olros servicios” puede incluir
educacion, actividades médicas y sanitarias, orpanizaciones religiosas, las instiluciones
de asistencia social, los servicios jurfdicos, los servicios prestados a las empresas, la
produccidn, distribucion y exhibicion de pelfculas cinematogrificas, los servicios
domésticos, cle. Esta falta y/o cxcesivo desglose y la variacidn de definicién de los

servicios limitan la comparabilidad internacional de datos,

d) También es problema la obtencidn de cifras adecuadas y comparables sobre
servicios, debido a la falta de demarcacidn de los Iimites entre bienes y servicios, como

seria el caso del servicio de gas, 1a electricidad, las reparaciones de aparatos, elc.

€) Hay, en especial en los pafses en desarrollo, inadecnacion de las serics de tiempo

dificultando el andlisis de tendencias en la produccién nacional de servicios
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comerciados es frecuentemente incorporado al valor de ex|

no como comercio de servicios.

durante et proceso de productivo.

Las mermas en las cuentas de balanza de:pagos:y. los problemas’ gencrales cnila
evaluacién de los ingresos por- servicios nos ¢
desempeiian un papel todavia mayor.en {a ccqﬁum adel queindican ‘\s-cv:\_li_lhcioncs

actuales.

Como podemos observar, la contabilizacién de los servicios' no”“es  sencifla
debido a las diferencias existentes en fa definicidn y Ia clasificacidn de los mismos a

nivel internacional,

Durante los 1iltimos afios; cste problema de la faita de cstadisticas confliables se
ha acentuado por las nuevas formas de proporcionarlos y la aparicién de nuevos
servicios sin embargo, a nivel mundial parece exislir una leadencia general a hacer

consultas para la solucidn de este importante problema.

En ¢l campo de las teorfas econdmicas, encontramos que pocas s¢ han ocupado
del estudio del sector servicios; pues se ha considerado tradicionalmente como un sector

improductivo.
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Los tedricos cl1sncos, como A(l'\m Smuh, pcnwb.m qug, solu cra prmludlva h

produccién de bienes materiales y obscrvnb'l quc lo: kcrvucnus dcﬁ’l])'\rLCul al msl.mlc

mismo de su prestacion. La tcorfa clxﬁlm cn gcncml OSllcnc qm, cl crx.unucnlo del

scctor de los servicios es consccuencia dcl proccso (lc dcs"\rrolln. En cslc proccso de

desarrollo los pafses industrializados alr'\vwmn por lrcc'_"

apas:. a) la:ctapa " prc—‘

industrial” econdmica basada en I.l '\grlcullur-l, mmcrf'\, pcqc'l prlul'\cuﬁn l‘orcsnl y .

siguientes puntos:

" a) el crecimiento del sector servicios (en ténninos de cmpleo y de valor aiiadido) s

producirfa automdtic como con cncia del ingreso por habitante;

b) no era necesaria una politica de servicios ni ninguna otra medida para és}inmlnr Ia
expansion del sector de los servicios; en realidad, esa expansién hasta podria resultar
petjudicial, pucs podrfa reducir Ia productividad y frenar el proceso de dcsz;rrullo y

c) sc producirfa una division internacional del trabajo Idgica, segin la cual los pafses
desarrollados se especializarfan cn fa produccidn de servicios y los pafses en dcsﬁrl‘()liri

en a exportacién de bicnes. "

Adam Smith cscribio que el trabajo de los servidores domésticos no produce
valor alguno; sucedicndo {o mismo con otras actividades de servicios "Il trabajo de
algunas de las clases mids respetables de las socicdad, al igual que ocurre con los
servidores domésticos, no produce valor alguno, y no se concreta o realiza en in objeto

permanente o mercancfa vendible, que dure después de realizado ¢l (rabajo, ni da

147 UNCTAD, Las servigina y el proceso de desamulls TIVB/IIOOR/Rev. ) pag, 11
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dlslmguh entre la produccin "nntcn'\l" J "inmnlc al

las consideraba productivas ccunémicmncmc.- O

En contraste, varios autores muestran al sector como fa ola del l'uluro: A Gt

Fisher, en su libro "Production: primary, sccondary and terciary”. acuiia-el término
terciario y dice que el "desarrollo cconémico se caracteriza porque el pafs de cconomfas

dominadas por el sector primario pasa a las del sccundario y luego terciario”,

Considera que la economia agricola o tradicional es la primera clapa del
desarrollo, con una ingreso promedio bajo y una estructura de demanda que se linita a
aspectos esenciales como vivienda y alimento. La segunda ctapa de desarrollo se logra
cuando la estructura industrial secundaria crece y predomina en la cconomfa. El
predominio del scctor fabril trae consigo un ingreso promedio mediano y una estructura
de demanda de productos no esenciales, aparle de los bisicos. Il siguiente paso es

I6gico, segiin Fisher, es la desviacion de recursos del sector secundario hacia el

1S7 Smith, Adam ipacion sobre [a ! y cansas de ia riqueza de Tas paciones, México 19R1 p. 200,
16/ Maex, Card, Eleapiial, FCE |4 teimp. ver pég. 371-1 tambido ppr. 118147141 13-y 354-11




terciario, Este scctor se caracteriza por un ingreso promedio relativamente alto, dei cual
se gastan grandes proporciones en bicnes y servicios de costo elevado. La productividad
acrecentada def scctor secundario conduce al menor emipleo de mano de obra en {a
produccién y a un excedente de trabajadores. El scclor lerciario atrac a cstos

trabajadores porque utiliza mucha mano de obra.

Fisher sciiala las diversas clasticidades de la demanda de bienes y descubre que

la elasticidad de ingreso de la demanda de servicios es mayor que 1a <de bienes". '

" Otros tedricos sosticnen que la baja en la tasa de crecimiento de un scclor seiiala
su desarrollo éptimo. Ese nivel Sptimo, alcanzado en la mayorfa de los palses
industrializados, lleva al siguicnte paso: a una sociedad de consumo masivo. Lista etapa
"postindustrial" ha recibido muchos nombres, como “estado de asistencia social”,
“"capitalismo de monopolio estatal”, "cconomfa de autoservicio” y segin Alvin Tofler,

la tercera ola.

La mayorfa de estas teorfas s¢ basan en una transiciGn hacia una cconomia de
servicios basada en Ja Ley de Emest Tnge: si hay un gaslo marginal menguanic cn
alimentos y articulos biisicos, con ingreso creciente, en consccuencia ¢l consumo de

servicios ticne mayor elasticidad dc ingreso.

Dcebemos seiialar que no necesariamente ¢l desarrollo ccondmico debe llevarse
cabo por etapas; es decir, de la agricultura a la industria y linalmeanle a los servicios,
pues si observamos el caso de los Estados Unidos y Japon, como paises desarrollados,
encontramos que no necesariamente pasaron por las tres etapas, ademiis de gue el seclor

servicios se desarrollé a la par que ¢l sector manufacturero.

. AU, (982, poge. §1

177 Clark, L. Susan, “La funcidn de fox servicios en el comercin®, en Perapectivas P
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Debido alresultado de Iz expansion de las T, Jos flujos de inversion a nivel
internacional - sufricron” cambios importantcs. Por una parte, disminuyeron las
"exportaciones de capital a los pafses en desarrollo favorecicndo a los pafses
“desarrollados 'y, por otra, sc reoricntaron dichas inversiones: de. la industria a_ los

servicios,
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La disminucion de los flujos de capitales a los paises en desarrollo-se vio

afectada por:
1) las condiciones ccondmico, legales y polfticas reinanies en los pafses receplores,

2) por la diferencia en las tasas de rendimicnto,

3) por la revolucién cicntffico tccnolégica en los servicios, especinlmente, - los '

financieros,

Los pafses en desarrollo vieron disminuidas la inversiones en sus territoros
debido al incremento del proteccionismo en los Estados Unidos, lo cual obligé a los
inversionistas extranjeros, cn cspecial a los japoneses, a establecerse en los Estados

Unidos para evitar tener que lidiar con las barreras proteccionistas estadounidenses.

Otro motivo es que ¢} gobierno de Bstados Unidos, ante la competencia de sus
socios comerciales Alemania Federal y Japdn cn algunas ramas  industriales
(automéviles, computacion y clectrdnica, principalmente) fomentd la inversion conjunta
con empresas de esas naciones para fomentar la investigacion y desarrollo que le

permitieran seguir compitiendo en los mercados intermacionales.

La dificil inestabilidad de a situacion econdmica por la que atravezaron los

palses en desarrollo, durante la lfamada déeada perdida, molivé que los inversionislas
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- invertiss Los cambios quc se .

extranjeros los calificaran comu pafscs de allo ricsgy jlh

ésmbnn instrumamﬁndo. con el fin de salir-de 1 crisis, (de-tipo slrucluml, mulmn(c

B p]ancs para comrolar fa mﬂnmén, dc dxsmmucuin (h.l»p {cccionistiio: y fmncmo dc ia.

apertyra. econdmnca) causaban mccrudum e ni ftcn'mdu fa

inversién extranjera; %

iniciado en Ia década de los sclcnla'.!i

Los pafses desarroliades, por cjcmplo Estados Uui;lo. ',(.imn tiretaiia y Japin,
disminuyen las restricciones a la importancion de capital extranjero. “La medida tal vez
mds espectacular dentro de esta evolucidn fue el as( Hawmado “big bang” de 27 de
octubre de 1985 que comprendié amplias medidas de liberalizacion en-la bolsa de

Londres. Dentro de esta reforma se abolieron fas comisiones y los derechos fijos a

partir de entoncees han sido determinados por el mercado mismo..."Y

La globatizacién financiera internacional se ve influenciada por fa libesalizacidn
o "securitization" de los créditos. Es decir, los eréditos tradicionales son remplazados
por los valores negeciables, los bancos van towando cf papel de mediadores y ya no
operan coma oforgadores directos de crédito, cf riesgo es tomdo por tos compradores
de valores. Surgen as{ una scric de nuevos instruntentos finaacicros como Jos “nofe
issuance facilitics” (NIIF’s), fas “revolving on the writting facilitics (RUF's),

"Euranote facilities” y “swaps" de monedas ¢ intereses.2”

1% e Inversitn

187 Opstin AL y Lavea Trbide, *La inversida exssnjer diecetn: wn andlists

Directa, Banamex, 1990, p. 6

197 Ehensoth Carsen. Thonas, *%
exteacjern® en Eduding tanates . 336

20/ ihid pag. S3A

e dn ecanomin. st amncie de deuda exténn € 5 0




Esta liberalizacién de los mercados inlernacionales. de invcrsioncs provocd cl
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auge de centros financicros importantes como cl. de Lomln_s, Nucv-l York'y ’lokm,,

quienes han desarrollado marcos legales que g'lr'\nuu\n las nwursloucs y prolcgcn

inversionista. Los pafses en desarrollo que dcsccn '\lr'lcr Cclpll
ofrecer condiciones este tipo para 1scgur1rsc “de wna l)ucn

extranjera directa.

exportar sus_productos 0’ servicios n’p’lfs q poscc 'ﬂlns tasas dc aranceles si puede

invertir en ese mismo pafsa través.de las i lnycrswncs directas, -como sc deseribié lincas

arriba.

~-Otro- factor- que -influye en la movilidad internacional de las inversiones
extranjeras directas’ en servicios, es la nccesidad de ampliar los mercados y
promocionar atin ms las ventas. Por cllo, si no estuvicran presenies lias inversiones cn
- los otros mereados internacionales, lcs serfa mds dificil mantener las ventas a las

empresas inversoras.




1.2 Las empresas transnacionales y los servicios.

Como sitjetos determinantes del escenario écon(»ini in ‘rnncwn'll cncmllr'unos

ala cmpresas transnacionales (ET), cn cspccml lns quc sun msl

.- La-importancia dc estas cmpresas se acentué h'lcm m

lo-.cual no quierc decir que antes no eran su_lclm lmpormnlcs cn cl comercio
internacional, pues tiempo atrds éstas compaiifas comcn?'\ron a ufrcccr su

bienes y servicios dedicdndose especialmente a la unnuﬁclum

Las primeras empresas de servicios, segin I°. Clairmonte y J. H. Cavanagh,2V
datan de 1875 cuando comenzaron a adquirir caracteristicas monopolicas y oligopdlicas
mediante fa creacién de compaiifas tenedoras. La principal actividad a la que se
dedicaban era la manufactura. Mds tarde las primeras cinpresas de servicios se iniciaron
en la banca, el transporte (marftimo y ferroviario) y los scguros. ntre cste tipo de
compaiifas destacan la Barclay’s Bank, el Lloyd's Bank, Ia compaiifit Jardine Matheson,
las Ifncas navieras P an O, el Deutsche Bank, la Banque d°Indochine, ctc.

Las principales caracteristicas de las ET son las siguicnles:

1) A partir de la Segunda Guerra Mundial se convierten cn los principales actores de Ia
economfa mundial

2) Disponen de unidades de produccién en varios pafses

3) Disfrutan de una posicion dominante en muchas de [as principales industrias
tecnolSgicas, aprovechando al mdximo las técnicas mds avanzadas cn materia de
organizacidn industrial, direccién de personal, comercializacién, publicidad, promocion

de ventas, etc,

2t/ Chairmonte, Frederick F y Cavanagh, John H, “Las crupresas lrasnaciomles y fos serviciua: ta dliinn fronters, en Comercio
Exterjor. vol. 36, pim. 4, abril 1986, p.292
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4) Se han convertido en un vehiculo primario de trasferencia de tecnotogfa

5) Realizan fuertes inversiones cn la investigacién, el desarrollo y su aplicacidn

6) Realizan tanto 1a produccién de diversas mercancias como scrvicios, pues ticnden a
fusionarse entre compaiifas de servicios y/o entre compaiifas de bienes.

7) Son una importante fuente de flujos transnacionales de capital, realizando plnlflicas

agresivas para la colocacion de sus capitales en las bolsas de: valores; -influyendo

decisivamene en ¢l sistema monelario internacional,

8) Hacen uso de su poderio ccondmico para influir en los mecanismos polfti (

pafses donde se instalan, con cl objelivo de verse. favorccidas. por fas olfticas de

inversion, 2

Para fa década de los sctenta, las ET empezaron @ penelrir.cn otros campos
como la publicidad, las telecomunicacioncs, ¢l turismo, cl comercio al menudeo, la

contaduria y los servicios financicros.

Dusante éstos afios, las ET aparecen en el escenario econdmico con mayor
fuerza convirtiéndose, en algunas ocasiones, en las dominantes de algin sector
productivo, al iniciarse las fusiones de conglomerados. Es decir, algunas compaiifas son
absorbidas por otras, atin no pertenccicndo a la misma rama o dedicdindose a a misma

actividad, convirtiéndose las £T en el principal actor de la internacionalizacion 2

Bajo Ja tesis de F Clairmonte y J. Cavanagh, la internacionalizacion de los
servicios es estimulada por dos hechos que ocurren en tas ET: por una parte, la

formacién de los conglomerados transnacionales de servicios (CT18), (ET que se

22! Ver Tamames, Ramén, Estevciuin Frondmica Intcrmacionnl, Bd. Alianza Editorial, Madeid, 3084, p. 304, y Stephen D.
Kraspnes Conflicta evnrctural e} Tercer M o _globiag, Cap, Vil
Estudios Tatermacionales, Traduccinn Mits Rosenherg, Grpo Editor Latinoamericans pp.
23/ idem pag. 294

conra el

innles, en Coleccidn

pprexas nudti
3170,




fusionan cn dos o mds actividades de servicios) y por otro, la formacién de los

conglomerados transnacionales integrales (CT1), (los cuales abarcan una gran grama de
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servicios y de sectores industriales y cuya expresidn’nufs acabada hasta 1a fecha son los -

enormes y poderosos grupos conglomerados japbncscs, por cjemplo Mitsubshi).2¥

La trasnacionalizacion de los servicios:se ha: fortalecido jior los ‘cambios en Ia

formas de gestion y control de las -ET - tales como” las licencias “(licensing), " las

franquicias (franchaising) y el arrendamiento (leasing).

Paralelamente, la  bisqueda de. nuevos. mercados . ha - llevado . “a .

transnacionalizacién de las operaciones, siendo ficil su introduccién debido a que
disponen del conocimiento (know how) y el prestigio de fa marca, Asf, estas compaiiias
pueden aprovechar las economias a escala, maximizando sus beneficios, como en el
caso de las redes de informacidn, cuyos costos serian altfsimos, pero aprovechando las

economfas a escala éstos se reducen significativamente,

La transnacionalizacidn de los servicios ha permitido que fas 13T ofrezean un
"bloque integrado de servicios” o de servicios y bienes en todo o casi todo el mundo.
Las ET son dominantes en el suministro de servicios porque son ducias de [a
tecnologfa, los conocimientos, las redes internacionales de informacién y porque tiencn
una mayor facilidad para el acceso al capital. Como ocurre en las compaiifas japoncsas,
"...Por gjemplo, en la actualidad, las llamadas “sogos-shosha” ("trading companies")
de Japdn son capaces de suministrar una multiplicidad de servicios de apoyo cuyo rango

va desde el financiamiento y la supervision de proyectos, la adquisicién de

24/ Por empresa trasnacional s entiende squclla empresa dedicads sofamcate & nna actividad de servicins; por CTS las empresas
x comn es f cnsa

de una sola Ifnea que buscan diversificarse para manteaer xi redituabilidad camplementimtose con ofims
de Ia banca. dos scgurax y ol activid iems o catre In puhlicidad, fos medios de i
que renlizan actividades en tees campos: I3 mawfiscturn, I agriculiura y

n de wasas y hns

telecomun iones; por CTH s¢ enticnde las comp:

Ios servicios. thid pig. 291



cqmp'\mlenlo dc phnlns y h conslruccldn de: infraestructura: fisica . (por ‘¢jemplo,

facilidades

ropucrlos,’

Otra_ caracteristica apuntada por. F Cl. rmaontey- o L (_favanagli de la

trasnacionalizacién cs que los servicios sc internacionalizan’ rapidamente ¢n'la mayorfa
de las actividades y scctores ccondmicos, tanto en los pafscs desarrollados como en
pafses en desarrollo. Ello tienc cfectos directos cn el empleo,” al incrementar la

demanda de trabajadores en ¢l drea de servicios.

Las ET pueden ofrecer servicios mediante dos formas: la exportacion dirccta de
éstos y mediante la transnacionalizacidn de la IED en Ia rama de los servicios. Veamos

ahora cémo ha tendio lugar este proceso.

La reorientacidn de la inversion extranjera hacia el campo de los servicios se vio
estimulada por las ET, pucs cllas sc han encargado de ampliar tus campos de accién de
la agricultura e industria hacia los servicios, lo cual ¢s evidente al anatizar ¢l destino de

los flujos de inversion de los thimos aiios.

Entre los datos nifs relevantes encontramos que cn los Estados Unidos, la
participacién de la IED en cl Producto Interno Brulo (PIB) fuc de 19.36% cn 1980 y
para 1989 del 26.12%, tuvo una tasa de crecimiento media anual de 1980 a 1989 de
14.21%. Su valor fue de 500,800 mdls en 1980 y para 1988 tuvo un valor 1,655,697

mdis.

25/ Koshima, Kiyoshi y Ozwwa, Teutomo, “Inpan's General Trading Compan of ccanamiic pinent”, OCDIE,
Francisco Iavier, *La intcrnacion

2aciin de lon servicion: opciones y

Development Centre Stuien, 1983, citada cn P
tiesgos para América Latina® cn Integracidn Latinoamegicans, agosto, 1986, p. 26
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El el caso de Japdn, la participacién de Ja IED cn ¢l PIB fuc de 0.04% 'y 0.11%

para 1980 y 1989, respectivamente, con un promedio de crecimicnto medio anual de
17.28%. Su valor acumulado fuc de 3,411 dls y 14,316, dls “para-'1980 y 1989

respectivamenle.

Otro interesante caso s el de Canadd, donde Ia IED participé en el PIB con el
4.91% y 23.91% paca los afios de 1980 y ' 1989 con’ uhral tasa “mediaanual de
crecimiento de 9.30%. El valor para 1980 fuc dc 129,000 dis 'y de 287,288 dls en
1989, o

Para el caso de México, el porcentaje de participacion de ta 1D en el PIB fue
de 4.54% y 7.69% para los mismo aiios, con un porcentaje de crecimiento medio anual
de 13.52%; sicndo su valor para 1980 y 1989 dc 8,458 mdls y de 26,489 mdls,

respectivamente. (ver cuadro 7).

En cuanto al origen de la IED de pafses desarrollados, de 1980 a 1988
encontramos que, en el caso de Estados Unidos el pafs que mayor ndmero de
inversiones a realizado ¢s ¢l Reino Unido con 31.0%, scguido de Japdn con el 16%.
Para Canadd las cifras corresponden a los Estados Unidos con el 60.2 y ¢l Reino Unido
con el 10.8%. Finalmente, en cl caso de Japdn, el primer inversionista son los Estados

Unidos con 49.% y cl scgundo el mismo Japén con 12.9%.

En o que corresponde a los pafses en desarrollo, en el caso de Brasil, en primer
lugar destaca como pafs inversionista EU con el 30.0%, seguido de la RFA con el
14.8%. En Taiwan las cifras correspondientes son de 39.5% para Lslados Unidos y de

25.9% para Japén. También en primer lugar como inversionista en México destacan los



Estados Unidos-con 62.1% y cn scgundo ¢l Reino Unido con el 7.3.% 26/, (ver cuadro

8).

En cuanto al por aje de participacion de la 1ED en los servicios para 1985,
encontramos que en Estados Unidos fue igual al 50%; para la Repuiblica Federal de
Alemania 48%; cn Japdn respresenté ¢l 25% y en ¢l Reino Unido cf 24% en

1981.(cuadro 9).

Para los pafses en desarrollo como Argentina la pasticipacidn de la inversion
extranjera dirccta en los servicios fue de 24% cn 1983, en Brasil de 22% cn 1985, en
México para 1981 de 23%, para Korca de 27% cn 1986 y para Hong Kong cn 1981 de
55%. (ver cuadro 10).27

En el scctor de la publicidad podemas sciialar que las compaiifas que para el afio
de 1982 se encontraban dentro de las diez primeras agencias publicitarias a nivel
internacional, por ¢l monto de facturacién, en 1987 aiin cskin dentro de este rango. Por
cjemplo, en 1987 cn primer lugar se encontraba el grupo Saatchi and Saatchi Ple de
origen estadounidense-britdnico con un monto de facturacidn de 11,360 mdls, grupo al
cual pertencce fa Ted Bates World Wide quicn en 1982 se encontraba en segundo lugar

de facturacién con 2,374 mdls,

En segundo lugar en importancia por su cantidad de facluracion encontramos,
para esc mismo afio, la Dentsu inc con 6,780 mudls, en ftercer silio sc encucntra

Interpublic Group of Cos con 6,620 mdls grupo al cual pertenece la McCann- Erickson

26/ Banamex., op. cit pag. 14

27/ Snuvant, Kael P. y Zhigniew, Zimmy. *Forcign Direct investment in acrvices: the neglected dimension in intermtionl service

negatiations” en UNCTAD, Scrvices and development potencinl; the indinn comtext, United Nations, New York, 1959 p 107
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misma que cn 1982 tenfa una facturacion de 1,871 mdls;

octparido_cl quinto’lugar en :

importancia mundial,

Con un orden de facturacién de’ 6,270 mdls y en cu‘:\rlozhign
cncucniraba el grupo Omnicom Group, al cual pertenece BBDO lnlt?rﬁntiohnl

1982 facturaba por un total de 1,606 mdis, ocupando el sexto lugar, ..

En quinto lugar, también para 1987, basado cn el mon(o dc

encuentra el grupo Young and Rubicam con 6,290 mdls y quicn. o 1982'

primer lugar con una facturacién de 2,512 mdls. (ver cuadro 11).

Por o que corsesponde al mercado de la informidtica en 1986, dentro de las
cinco principales firmas de servicios cn computacion, con base en ¢l monto de sus
ventas, encontramos ta TRW Incorporated con 1,450 mdls; en segundo lugar la ADP
Incorporated cn 12,981 mdls; en tercer lugar General Motors Corporation-EDS con
1,125.9 mdls; en cuarto lugar Computer Sciences Corporation 977.7 mdis; en quinto

lugar McDonnel Douglas 803.2 mlls,. (ver cuadro 12).

Por otra parle, las cinco firmas nuls importantes en software para 1986 son, cn
orden ascendente IMB con 5,514.0 mdls; Unisys Corporation con 861.0 mdls; Digital
Equipment Corporation con 560.0 mdls.; Nec Corporation de origen japonés 507.1

mdls. y la Fujitsu Limited también japonesa con 389.2 mdls. 2 (ver cuadro 13).

Por lo que corresponde a los servicios financicros, cn el aiio de 1986 entre los
10 bancos mis grandes del mundo por cl tamafio de sus activos, encontramos al Dai-

Ichi-Kangyo Bank con 240.74 mdls, ¢l Fuji Bank con 213.47 mdls; Sumitomo Bank

28/ United Nations Conference on Trade and Development, Teade in services: acctagal jesues, New York 1989 p 361



206.12 mdls; Mitsubishi Bank 204.70 mdls, Sanwa Bank con' 192129 mdls, " Citicorp

41

191.35 mdls, Industrial Bank OF Japan 161,61 mdls,” Crédit Agricole 154.40 mdls,

Banque Nationale de Paris 141.87 mdls y el Tokai Bank 138;45"mdls.2’” (cuadro 14);

297 Borrego, John, "La economia plobal: contexto del futura® en igncitn Econdmica, Noy 191, 1990.




42

Capitulo 11
EL SECTOR SERVICIOS EN MEXICO.

2.1 Panorama econdmico e bmportancia comercial de los servicios en

México.
2.1.1 articipacion de los servicios en la cconomia

Como sc explicé en. el primer capftulo, el sector de los servicios siempre se ha
considerado como un sector improductivo y que dificilmentc promueve ¢l desarrollo de

un pafs.

Tradicionalmente sélo se ha reconocido la importancia que ticnen para cl
desarrollo econdmico servicios tales como los cducativos, de salud, los transportes, los
servicios financieros y ahora las telecomunicaciones, pero hay dudas respecto a la utilidad
de otros scrvicios como es el caso del comercio, los servicios profesionales, [a
publicidad, los servicios al productor, etc. En relacidn con éstos, sélo recientemente
algunas empresas en México ostin percibiendo la importancia de [a aplicacion de
eficientes servicios en la produccidn; sin embargo, no se ha reconocido totalmente como

los servicios pueden ayudar a desarrollar el proceso productivo.

Encontramos asf que en diferentes tipos de foros (académicos, politicos y de
negociacién) se promucve la teoria de las tres ctapas del crecimicnto econdimico con el
propdsito de iniciar y convencer a todo tipo de pafses, en especial a los pafses en
desarrollo, de que la aplicacion de dicha teorfa les permiticd lograr ¢l desarrollo

econdmico. Asf, los pafses en desarrollo que tienen ventajas en bienes (manufacturas y/o
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productos primarios), deben intercambiar concesiones con los pafses -desarrollados

exportadores de servicios y bienes intensivos en tecnologfa de punta.

En el caso de México, no padrfa aplicarse la tcorfa de las tres ctapas, pucs desde
hace algunos afios la mayor partc del PIB se encontraba en ¢l seclor servicios, sin contar

atin hoy, con una autosuficiencia en la produccidn agricola.

Otro elemento importante, segan la teorfa de las tres ctapas, cs que los pafses de
menor desarrollo deberfan de tener una participacién muy pequeiia de servicios en su PIB
en contraste con los pafses desarroliados, caracterfstica que tampoco se cumple en ¢l caso

de México.

Los pafses hoy altamente industrializados como Japoén, Estados Unidos o las
naciones micmbros de la CE, actualmente importantes exportadores de servicios,
impulsan los procesos produclivos apoyindose en la utilizacion de los servicios. Son
pafses que no solamente son competitivos en servicios sino que manticnen un huen nivel
de produccion y exportacion de mercancfas al utilizar cficientes servicios, proceso quc

continuard fortaleciéndose en el futuro.

Por su parte, México ocupé en 1984 ¢l décimo scxto lugar a nivel internacional

como exportador de servicios equivalente al 1.7% del total mundial. Por actividades, cn
viajes ocupa el noveno lugar con ¢l 3.5%; micniras que cn “otros servicios” lo

encontramos en el décimo sexto lugar con [.8%. (cuadra 15)
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En lo que respecta a la importacion de servicios ocupa también ¢l décimo sexto
lugar, con cl 1.3% del total mundial; en viajes ocupa ¢l décimo lugar con ¢l 2.4% -y en

servicios de pasajeros se encuentra en el décimo séplimo con ef 1.2%. (cuadro 16)Y

El porcentaje de participacién del sector servicios en ¢l PIB en 1970 representaba
el 61.6%, mientras que la industria lenfa ¢l 23.7%, ta agricultura, silvicultura y pesca el

12.2% y la mincria el 2.5%. (cuadro |7)

El sector servicios tuve un notable crecimiento anual de 1977 a 1978 pues para cl
primer afio sc tenfa el 2.6% micntras que en 1978 crecié en relacidn at afio anterior
7.8%. Asf, en 1980 el sector primario representaba el [1.4% del PIB, el sccundario el
22.1% y el terciario el 66.4% licgando a su nivel mds alto en 1983 con ¢l 67.3%.
(cuadro 18)

En cuanto a la participacidn de los servicios en el cmplco encontramos que en
1970 el scctor primario era empleador del 35.9%, cl sccundario del 13.4% vy cl terciario

del 50.6%.

Hacia los ochenta las cifras pasan a representar el 29%, 12% y el 69%,

respectivamente.

En 1988 cn el scctor servicios se generaron el 60.3% de empleos, en ia industria

el 11.1% y al scctor primario corresponde el 28.7% (cuadro 19).

11 UNCTAD, Infone silire ef comercio y el desarrollo 1988, Nacivnes Unitns, 1988 pag. 245,
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Dentro de los servicios que nxfs empleos han producido destacan la construccién,
la cual en 1973 tuvo un crecimiento de 13.5%, los scrvicios comunalesy sociales con el
6.2% y los transportes, almacenamiento y comunicaciones 6.1%. En 1980 la clectricidad

crece 39.7%, el sector construccion ¢l 28.9% y ¢l comercio, restavrantes y hoteles 16%.

Para 1988 los sectores con mayor crecimicnlo son la electricidad, pas y agua con
el'2.9%, los servicios financieros, scguros e inmuebles con el 2.1% y ¢l comercio
restaurantes y hoteles con el 1,8%. Se registran descensos en los transportes, almacenes y
comunicaciones (-1.9%) y los servicios comunales, sociales y personales (-0,2). (Cuadro

20).

Por otra parte, en 1989 dentro de las 20 primeras empresas mds importantes a
nivel nacional encontramos que scis de cllas perlenccen al sector servicios. Estas
empresas destacan por el monto de las ventas que cfectuaron, su situacién financicra
saludable, el nimero de empleados que tienen, el capilal con el que cuentan -entre otros

aspectos- asf como por su importancia en la economfa nacional.

El primer lugar lo ocupa Petréleos Mexicanos, scguida de General Motors de
México y en tercer lugar se encucntra Teléfonos de México. Il séptimo y octavo lugar lo
ocupan empresas dedicadas a servicios como son Ferrocarriles Nacionales de México y

Companfa Mexicana de Aviacion, respectivamente.

El décimo quinlo, décimo octavo y décimo noveno lugar respectivamentc son
ocupados por empresas proveedoras de servicios financicros: American Express, Grupo

Nacional Provincial y Seguros América.?

2/ Reviata Expansidn, vol XXI1, No, 547, agasto 15, 1990,
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Al conocer las estadfsticas anteriores, relativas tanto a la participacién del scctor
servicios en el PIB y en el empleo podemos considerar que México tiene completamente’
una economfa de servicos. El mayor porcentaje del PIB y del empleo se gencran en el

sector terciario.

INVERSION EXTRANJERA EN SERVICIOS

Durante ¢l modelo de sustitucién de importaciones la inversién extranjera ‘que
ingresé al pafs se dirigio a las industrias que estaban realizando dichas sustitucidn, pues el

entrar a un mercado protegido redituaba en amplias ganancias.

Por otra parte, el modclo monoexportador se prefirié recurrir a Ja contratacion de

créditos extranjeros y no fomentar la 1ED.

En ¢l modelo de desarrollo hacia fuera, encontramos un cambio radical en la

politica de promocién de 1ED, estrategia que se basa en ¢l fomento de la inversion.

La importancia que tiene la inversion extranjera en el seclor servicios se debe a que

es una de Ia formas de proporcionar un servicio, es decir, i cl establccimicnto de
matrices, filiales o sucursales se pueden ofrecer mids scrvicios. Sobre todo, cs de destacar
que Ia transferencia de recursos a nivel mundial que se ha realizado durante los dllimos

afios se dirige hacia el sector terciario, tendencia que se incrementa.

Es asi que el 16 de mayo de 1989, es publicado el nucvo Reglamento de la Ley

para Promover la [nversidn Mexicana y Regular Ja Inversion Extranjera (RLIE).Y

3/ Clr. Distio Oficial de 1a Fedeeaciiin det 16 de mayo de 1989,
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Este nuevo reglamento se caracteriza por Ia introduccién de nucvas medidas que

‘miten -entre otras cosas- la inversién extranjera cn % en algunas actividades.
rmiten -entre ot 1 0! tranje; 100% I clividad

Por lo que se refiere a los requisitos para inscribirse el Registro Nacional de
Inversiones Extranjeras, se sefiala en cl artfculo 5¢ que Ia inversion no debe de exceder
100 millones de délares, las empresas se deben establecer fucra de las zonas geogrdficas
de mayor concentracién industrial, mantener una balanza equilibrada durante los tres
primeros afios de operacién, deben gencrar empleos permanentes, ulilizar la tecnologia

adecuada y respetar 1as normas ecoldgicas establecidas.

Los inversionistas  extranjeros  pueden  también  adquirit  derechos  mediante
fideicomisos de sociedades con claiisula de exclusién de extranjeros en actividades de las

zonas turfsticas y costeras.

Mediante el mecanismo de inversién neutra, se permite la participacién del
inversionista cxtranjero en el mercado de valores. Bn olras palabras, el régimen de
inversion neutra (art. 13) permite la obtencidn de acciones del capital social de empresas,

de la serie N o neutra que se cotizan en la bolsa mexicana de valores.

Otra importante medida es ¢l régimen de inversion temporal que eslablece al
posibilidad de que 1a inversién extranjera dirccta participe a través de fideicomisos de

inversién temporal.

Se autoriza dicha inversion cuando las empresas se encuentran en situacién de
extremo desequilibrio financiero, hayan sulrido una disminucién drdslica de sus ventas

totales, deseen incrementar su produccién total de bienes o scrvicios mediante la
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“introduccién de una mieva o descen modernizar o renovar la‘ tecnologfa de sus

establecimientos.

Otra importante caracterfstica del RLIE es ¢l Régimen de Inversién Automdtica el
cual permite, sin nccesidad de autorizacién de la CNIE, la participacidn de la inversién
extranjera en cualquier proporcidn en la propiedad accionaria de una cmpresa por

constituirse o bien la ampliacién de las actividades de sociedades ya establecidas.,

Como puede observarse en el cuadro 21, durante ¢l primer afio de la administracién
del Presidente  Salinas de Gortari, Ia [ED logrd captar 2 913.7 mdd, micatras que para
1990 la cifra alcanz$ los 4 978.4 mdd y la cifra acumulada en los tres primcros afios
llegd a la cantidad de 17 789.1 mdd, es decir, al finalizar 1991 la 112D ascendié a 41
876.5 mdd.

Por otra parte, entre los pafses que mayor IED han destinado al pafs en 1991 se
encuentran: Estados Unidos con el 63.4% de la inversion acumulada igual a 21 465.8
mds; en segundo tugar sc encucntra Alemania con el 6.0% cquivalente a 2 040.5 mdsl ,
seguido de Gran Bretaiia con el 5.9% o sea 1 987.9 mds; después Japdn con et 4.5% ( 1

529.1 mdls) y finalmente FFrancia con el 4.3% cquivalente a | 446.5 mds. (cuadro 22).

Por scctor econdémico, encontramos que para el mismo aiio el 58.6% de la IED
acumulada sc encontraba en el scctor industrial, el 32.2% en el scctor servicios, 7.2% en

el comercio, 1.5% en el sector extraclivo y 0.4% en el scctor agropecuario. (cuadro 23).

En México, desde hace déeadas, los modcelos de desarroilo aplicados se han

basado en la tesis de la industrializacidn, teniendo como objelivo sacar al pafs del
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subdesarrollo, sin dar la importancia debida a ninguno de los otros scciores: ¢l primario y

el terciario.

.Estos modclos de dcsarrollo los podcmo: dw
El'primero de ellos se refiere a la sustitucion de lmporl'\cmncs (prmcrplos de los

cuarenta a mediados de los setenta).

La sustitucién de importaciones consistié cn restringir ¢l acceso. de algunos
productos al pafs que lesionaban 1a economfa nacional, principalmente aquellos scctores
que no estaban totalmente desarrollados. Sin embargo, cn lugar de impulsar empresas
competitivas en el extranjero se protegié a empresas incficientes, ademids, al no
producirse bienes de capital se tenfan que importar incrementdndose asf Ta dependencia

con respecto al exterior.

El segundo modclo de desarrollo se centr$ en el impuiso del sector pelrolero. El
alto precio internacional del petréleo y ¢l descubrimicnlo de importantes yacimicntos
Ilevé a basar el desarrollo econdmico en el crecimiento del sector petrolero, La reduccion
de entrada de divisas al bajar el precio del petréleo y ser sustituido por otros
combustibles, aunado a los préstamos extranjeros, llevé al fracaso a esle modelo

monocexportador. Este maodelo durd de 1976 hasta la crisis de la denda en 1982.

Puede decirse que el nuevo modelo exportador de desarrollo basado cn una
economia abierta, se inaugura en 1983 con las primeras mediados a fondo de
liberalizacién de las importaciones. El modelo se ha ido consolidando con la reduccién de
las tasas arancelarias de un mdximo de 100% al 20% actualmente. I3l mimero de

productos protegidos por permiso ha ido disminuyende de pricticamente ¢ 100% del
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valor de la produccidn interna a medidados de 1985 a un poco. mds del 20% en T

actualidad.

Es durante este dltimo modclo, cn el que la polftica econémica y de comercio
exterior afecta algunas dc las actividades de servicios con ¢l fin dc incremenlar su
crecimiento, Sin embargo, no se observa un plan destinado al desarrollo del scctor

terciario como tal, sino la implementacién de medidas aisladas que lo modificaron.



2.2 La politica mexicaua sobre ¢l scctor servicios 1982-1990.
La apertura comercial de México

La economfa mexicana ha tenido cambios desde 1982 que-han modificaron:la
estructura de diversos scutores importantes para el desarrollo’ 'y ¢l “creciniicnto

econdmico del pafs.

En el Plan Nacional de Desarrollo 1982-1988 (PND) se encuentran las bascs de
la estrategia modernizadora de la economia mexicana del nuevo modelo de desarrollo

que De la Madrid y Salinas De Gorlari seguirfan,

En el Programa Nacional de Fomento Industrial y Comercio Exterior
(PRONAFICE 1984-1988) estdn dclincadas las bases dei cambio en ¢l comercio
exterior. Una de estas estrategias fue la adhesién de México al GA'I'T en cuyo

protocolo se explica la modernizacién de la economfa mexicana.

Los argunientos que sc utilizaron sobre [a conveniencia de ingresar al GATT
fueron de que se lograrfa un mayor acceso de los productos mexicanos a los mercados
de pafses industrializados, contar con mayores recursos para la adecuada defensa de la
industria nacional contra pricticas desleales de comercio y facilitar la participacién de

México en la Ronda Urnguay del GATT,

México inicié emtonces una lransformacién cconémica que deja de lado ct
modelo de sustitucién de importaciones y adopta el modelo basado en el fomento a las

exporlaciones con base en Ia liberalizacién y la apertura econémica.
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Ef actual modelo exportador -impulsado desde 1983- consiste en’ el fomento de

las exportaciones, la reconversion industrial y Ia apertura comercial,

Con cl agotamiento de Ia etapa de crecimiento hacia adentro fue necesario hacer
ajustes en varios campos con ¢l fin de adecuarios al modelo del fomento a las
exportaciones, Se inicié un proceso encaminado a transformar la planta productiva, a
elevar el nivel general de cliciencia de la cconofa y a desarrollar un sector exporlador
capaz de generar los recursos necesarios para el crecimiento. I3sle procese tambicn
emprendid el sancamicnto de las finanzas piblicas, incluyendo la reestructuracion del

sector paraestatal.

La desgravacién arancelaria es el pilar que sustenta fa apertura comercial. En
1983 las importaciones cstaban sujctas a un permiso y un 100% de impucesto,
actualmente ¢l 2% de las importaciones requicren de un permiso y el 98% reslanle paga
un arancel no mayor de 20%, el arancel ponderado es de 9.5%. Asimismo, hubo un
incremento en las cxportaciones no petroleras; en 1982 el comercio exterior estaba
sustentado en las exportaciones no petroleras, el 76.6 %, micntras que las no petroleras
alcanzaban el 22.4%. Hoy dia los papeles han cambiado y las exportaciones no y las
petroleras son ¢l 65.4 5 de nuestro comercio exterior mientra que las petroleras ocupan

el 34.5%.

Este cambio no sc refleja cn la balanza comercial que desde hace cuatro afios es
deficitaria. En 1989 las exporlaciones ascendicron a 26 790 millones de ddlares y las
importaciones fucron de 29 966 mil millones de ddlares. Los bicnes de uso intermedio
representaron la mayor parte de las importaciones tolales con un valor de 17 142.4
millones de délares. Algo parecido sucedié con las importacioncs de biencs de capilal

cuyo monto fue 6 768.6 miflones de délares. Eslo sipnificé que la industria nacional
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aiin no adopta tecnologfas nuevas que produzcan bienes de uso intermedio 'y bienes dé

capital.

En el gobicrno de Salinas la estrategia: contintia dirigiéndosc. a fomcntar--e .

incrementar fas exportaciones no petroleras.

El Programa Nacional de Modernizacién fndustrial y del’ Comcrcio Gxterior
(PRONAMICE 1990-1994) explica que fa “modernizacién de Ia industria y cl fomento
del comercio exterior se sustenta en cinco ejes rectores: la internacionalizacion de la
industria nacional; el desarrollo tecnolégico, el mejoramicnto de la productividad y la

promocion de 1a calidad total; y el fortalecimicnto del mercado interno".

En ¢l Programa Nacional de Desarrollo 1990-1994 se continia apoyando cl
modelo de apertura comercial y la modernizacién iniciados ailos antes: “hemos llevado
adelante una cuidadosa apertura de nucstra economifa a la competencia comercial, a la
eficiencia de sus empresas, a la lucha por los mercados exteriores. Una cconomia
cerrada, protegida ¢ ineficiente es incapaz de satisfacer las necesidades de la poblacién;
ademds, nutre desigualdades y subsidia ganancias indebidas en demgrito del interés
general. Por cllo, hemos puesto en marcha un extenso programa de desregulacion, la
apertura a la inversién privada en obras de infraestructura, un eslucrzo interno y
externo pasa promover las exportaciones y un nuevo reglamenlo para la inversidn
extranjera. Todo cilo culminard en una nucva era ccondmica para benelicio de los

mexicanos”. ¥

Con la apertura comercial se han realizado una infinidad de modificaciones a

feyes y reglamentos nacionales para adecuarlos a la nucva dindmica ccondmica del pafs

4/ Programa Nacional de Desarmolio 19901994,



con el fin de fomentar el crecimiento de las exportaciones mexicanas. Asf lo explica et
PND 1982-1988: “La polftica de la industria y comercio exterior cstard orientada a
promover la modernizacién del aparato productivo. Simplificar al interior y negociar cn
cl exterior nuestros productos junto con los exportadores serd una Ifnca de conducta
gubernamental. Sc concertardn con los exportadores medidas de promocidn y aliento,
mediante recuniones frecuentes con cllos, para analizar y proponer acciones, evaluar
resultados y denunciar desviaciones, buscando dar solucidn inmediata  a los :\gm\lns
planteados. Se promoverd Ia inversién extranjera que ayude a alcanzar los objetivos del
pals, mediante financiamiento de la actividad econdmica, acceso a mercados, teenologfa

y a empleos”.

La estrategia del PND 1988-1994 cn materia comercial y de scrvicios se
encuentra contemplada en el Programa Nacional de Madernizacion Industrial y del

Comercio Exterior (PRONAMICE 1990-1994), cuyos objetivos principales son:

1) Propiciar el crecimiento de la industria nacional medi; cl fortalecimicnto
de un sector exportador con ciertos niveles de competitividad.

2) Lograr un desarrolio industrial mis cquilibrado, propiciando una adecuada
utilizacién regional de los recursos productivos.

3) Promover y defender los intereses comerciales de México en ¢l exterior,

4) Crear empleos mds productivos e incrementar cf biencstar de los

consumidores.

La estrategia de este Programa se suslenta en cinco cjes rectores:

"1) La internacionalizacién de la industria nacional, que persigue la insercion de fa

industria en la corriente de globalizacién que prevalece en la economfa mundial, la

54



participacién eficaz y permancnte en ¢l mercado internacional; impulsar una nueva
cultura empresarial exportadora para que enfrente la competencia; consolidar la
apertura con mayor competitividad en distinlos scclures y especializacion; adoplar
tecnologfas adccuadas a las condiciones de cada seclor para aprovechar ventajas
comparativas.

2) Desarrolio tecnolégico y mejoramicnto de la productividad y calidad, con la
aceleracién de la innovacién de productos y difusién de procesos tecnolGgicos en las
industrias del pafs; adoptar para satisfacer las exigencias de jos consumidores; formar y
motivar los recursos humanos que requiere el desarrollo; fomentar el desarrollo
tecnoldgico; establecer sistemas de normas, estdndares y especificaciones industriales.
3) La desregulacién ccondmica deberd tener un marco regulalorio  sencillo y
transparente para que los produclores ¢ inversionistas, tanto nacionales como
extranjeros tengan una mejor vision sobre el cenlorno en que se realizardn sus
actividades.

4) La promocidn de exportaciones tendrd como caracterfstica el anmento de los ingresos
en el scclor laboral; se olorga apoyo a las empresas exportadoras; la eliminacidn de
obstdculos al libre flujo de exportaciones; concentrar esfucrzos en 1as negociaciones
comerciales con cl exterior; la articulacién y abastccimiento de los sistemas de
transporte y comunicacién,

5) El fortalecimiento del mercado interno consolidard un mercado doméstico fuerte y
dindmico, reactivard los niveles de inversién y ofrecerd mejores praductos y precios al

consumidor.

Los efeclos en ¢l scctor servicios de estas medidas son dificiles de cuantificar y
evaluar por la naturaleza del sector. Sin embargo, observamos que una medida que
afecta indirectamente al sector servicios es fa nucva Ley sobre el Controf y Registro de

la Transferencia de Tecnologfa y cl Uso y Explotacién de Patentes y Marcas, mediante
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Ia cual se pretende que las cmipresas adquicran la tecnologfn adecunda a sus
necesidades. En ¢l caso de los servicios observamos que generalmente el traspaso
tecnoldégico se basa en paqueles de “"soflware de administracion”; sin embargo,
actualmente la utilizacidn de tecnologfa en servicios que apoyen cl proceso ¢s escaza
debido a la falta de conocimiento de los beneficios que puede tracr, sumado al costo

que cilo implica.

Por otra parle, los apoyos al cempresariado del sector servicios alin son
limitados. La falta de financiamicnto para apoyar las diferentes dreas de los servicios cs
limitada. Como cl empresario no cuenta con el dinero suficienle para reinvertir y lograr
el crecimiento y desarrollo, el gobicrno se ha apoyado en ¢l fomento de las
coinversiones y 1a inversion extranjera para contar con mds secursos, nuevos servicios o

nuevos provedores de éstos.

Con el propdsito de estimular a los empresarios para que proporcionen servicios
mds competitivos y a menor coslo, se ha implantado ¢l Premio Nacional de Calidad
Total en Scrvicios. El fin iltimo de esta medida es procurar que los cmpresarios
ofrezcan los mejores servicios a nivel internacional y aquellos que tengan la capacidad

logren la exportacidn de éstos.

México se enfrenta a la tendencia que estd adoptando Ia cconomia mundial: la
globalizacién de la produccién y la internacionalizacidén del capital; cstos factores nunca
antes estuvieron tan vinculados, por ello ¢s que se requicre que previamente se adopten
nuevos patrones tecnoldgicos que impulsen 1a produccion y el comercio exlerior, y esto
constituye una de las principales contradicciones en la estrategia del llamado "proyeclo

de industrializacion para ja exportacién”.
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Dcbemos destacar que para que fos empresarios mexicanos puedan competir cn
el comercio de servicios, tanto en el mercado interno como internacional deben apoyar
primero Ia adopcidn de tecnologias que es la base principal para impulsar el scctor
terciario de la cconomfa, ya que sin lecnologfa de punta ¢ inversidn es may dilicil

participar activamente en ¢l sector servicios.

Si l1a planta productiva mexicana no cuenta con los medios adecuados para
enfrentarse a las empresas transnacionales, la brecha comercial, financiera, y
tecnoldgica se incrementard y no tendremos siquiera Ia capacidad de competir en el

mercado interno y mucho menos en los mercados internacionales.

La estrategia de la politica gubernamental a nivel internacional cn servicios ha
sido 1a participacidn cn las negociaciones comerciales para obtener un acceso mis fdcil

para los servicios mexicanos exportables.

Dentro de este dmbito destaca, por una parte, la participacién en el Grupo
Negociador de Scrvicios de la Ronda Uruguay. La participacién en cste grupo ha
permitido un mejor convcimiento del sector y la definicidn de la posicion mexicana en
dicho grupo. Por otro lado, el gobicrno ha negociado un Acuerdo de Complementacion
Econémica con Chile y un Tratado de Libre Comercio con Canadd y Istados Unidos.
En el Acuerdo con Chile s¢ propone promover las medidas tendientes a facilitar su
comercio con base en las negociaciones del GATT cn esta materia. Es decir, en un

futuro las partcs, si asf lo desean, negociardn las reglas para el comercio de servicios,

En lo referente al TLC las negociaciones si establecen reglas bien definidas para
reducir las restricciones que impiden el incremento del comercio de servicios entre los

tres paises, estableciendo también un calendario de liberalizacion.



Otra medida para impulsar ¢l sector scrvicios ha sido ¢l incremento de

investigaciones sobre el sector como [a realizada durante 1987-1990.

En agosto de 1990 finalizé el "Csludio Nacional sobre ¢l Scctor Servicios en
México" a cargo de la SECOFI, donde participaron varias instituciones cducativas
analizando dreas como los servicios financicros, de limpicza, scrvicios de software,
maquiladoras, transporte mullimodal, compelitividad en precios de servicios, servicios
al productor, cte. Este estudio conté con el financiamiento del PNUD y la asistencia

técnica de la UNCTAD.
Los abjetivos det estudio nacional fucron

1) El conocimicnto del scctor servicios en sus aspectos gencrales y de Jas
particularidades de cada sector,

2) Sentar las bases para determinar los scctores fundamentales para cl pafs y
para disciiar cstrategias dirigidas a su fortalecimicnto. Se puso especial cuidado
en el andlisis de la maximizacién de beneficios para el pafs y en la transferencia
de tecnologia.

3) La claboracion del cstudio para la delineacién de la posicidn de México (rente

a las negociaciones en ¢l GNS.

Como resullado del estudio se indentilicé que contra lo que ocurre en los pafses
desarrollados, en donde tiene lugar un proceso de “"externalizacion” de Jos servicios
que promueve la eficicncia a medida que se producen servicios especializados y de alta
tecnologfa (que de hecho ha dado origen a fa revolucidn de los servicios)-, en México,

al igual que en muchos ofros paises en desarrolio, parcce estar ocurricndlo un proceso
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de "internalizacién" de los servicios al productor. En otras palabras, aparentemenie
parte dc los servicios que antes compraban las empresas productoras de biencs y

servicios a otras empresas de scrvicios, ahora los estdn “producicndo” internamente.

Los servicios de transporte carretero son un buen ejemplo de clio.

Ademds, sc han encontrado evidencias de que algunos sub-seclores de servicios
importante para ¢l desarrollo, como por cjemplo las telecomunicaciones y los servicios
financicros, tiencn importantes rezagos tecnolégicos, por lo que no han podido

contribuir al crecimiento y desarrolio del pafs.

Entre las conclusiones mids interesantes del estudio destaca que México ha sido
una economfa de servicios desde finales dlel siglo pasado. ‘Tanto en su contribucidn al
PIB como en el empleo, que en la actualidad se acerca a las dos terceras parles para

ambos indicadores.

Dc esla manera, tal parece que en México no se estin dando los
"encadenamicntos” de alta productividad entre servicios y otros scclores (especialmente

la manufactura), que caracteriza a lo que estd ocurricndo en los pafses desarrollados,

Se estima que México tiene potencial exportador en otros servicios, tales como
software, cine y television, pero no existen los canales adecuados para su
comercializacién. También existe un imporlante polencial para la cxportacién, cn
costruccidn, consultorfa e ingenierfa, pero abf ¢l problema son los obstdculos que
imponen otros pafses a la importacién de los mismos. Aparentemente, el mayor

mercado de este pafs cs América Latina y en menor medida Estados Unidos.
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El estudio amaliza los servicios y el desarrollo ‘donde se busca cstudiar la
composicién y las caracterfsticas del scclor servicios en México y su contribucién al
desarrollo. Los resultados son que estos fendmenos no se han generalizado en la
economfa mexicana, en especial en lo que concierne a ser ¢l motor del desarrollo. Sin
embargo, el modelo de desarroilo adoptado a mediados de Ia década pasada y acclerado
a partir de 1989, hace que si Ia economfa de México ha de lograr su modernizacién, no
se pucda soslayar una estrategia cuidadosa para desarrollar Ia capacidad nacional de

prestacién de servicios cficientes y competitivos a precios internacionales.

El andlisis sobre al transferencia de tecnologia concluye que en servicios sc
transfierc en México tecnologia asociada a la organizacion administrativa y a la
comercializacién, pero que se ha aplicado en mucho menor proporcién a los procesos

productivos.

En lo que corresponde a transporte multimodal se seiala que no se¢ ha
implementado en su scgmento terrestre de comercio con ¢l principal socio comercial de
México, los Estados Unidos, que estd relativamente rezagado cn sus conexiones con cl
transporte marftimo y que es casi inexistente con el aéreo, Se rccomienda que con cl
modeio de aperfura comercial como el aplicado a México sc debe atender
prioritariamente estas dreas, lo que busca lograrse con nueva reglamentacién y con una
mayor inversién, cn parte contemplada por el scctor piiblico, pero también con

participacién del capital privado, incluyendo la posibilidad de la inversidn extranjera.

En los servicios financicros, se analizaron el scctor bancario, ¢l mercado de
valores y los scguros. Estos tres sectores muestran caracterfsticas disparcjas y, en
especial grados de eficiencia y compelitividad diversas, asi como dilerentes

penetraciones del mercado nacional. La intensidad cada vez mayor en capilal, cquipo y
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en recursos humanos capacitados de esle sector lo pone en Ja necesidad de modernizarse

y hacerse eficientes mds rapidamente.

Por su parte, la banca es 1a que ha hecho mayor gasto en equipo. Sin embargo,
el mercado de valores ¢s un sector mds moderno y dindmico, micntras que los scguros
presentan un rezago tecnolégico, productivo y de penetracién de mercados bastante

severo.

Los servicios profesionales estin, en gran parte, ~dedicados a proporcionar
servicios al productor fundamentales para “lograr “encadenamicntos productivos
clicientes dentro de la cconomia, aunque también pucden prestarse a consumidores

finales.

El estudio de software comenta que el de propdsilos cspecfficos para los
usuarios tiene las caracterfsticas de producirse en una interrelacién con el cliente,
necesitar mds investigacién y desarrollo a nivel nacional y de presentar un mayor
potencial de desarrollo, por o que deberfa de fomentarse para la creacidn dc

capacidades que reduzcan la dependencia tecnoldgica en el sector,

El sector de la publicidad es intensivamente ulilizado por la television y la radio,
Este sector es un cjemplo de clevada participacion de firmas exiranjeras que
proporcionan sus servicios a compaiifas  concentrdndose en los segmentos s

lucrativas.

Las agencias de viajes pueden ser consideradas tanto como un servicio al
productor como al consumidor. Asf es como los operadores de excursiones bdsicamente

proveen de paquetes a otras agencias de viaje dedicadas a atender al piiblico y sirven de
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interimediarios entre los proveedores director de servicios turfsticos, como por cjemplo,
lincas aéreas, hoteles, restaurantes, medios de transporte, gufas de luristas, cte. y el
usuario intermedio o final. También constituyen un servicio a las empresas al alender cl
creciente segmento de viajes de negocios y de conferencias. Asimismo, cl turismo se ha
visto cada vez mids influido por las necesidades de comunicacién y de seservacioncs, en
especial en la creacion de banco de datos y de sislemas de reservacién computarizados,

y a los cuales el acceso estd restringido.

El estudio sobre limpicza de edificios destaca que las empresas en general son de
capital nacional. Es un cjemplo de scrvicios que s¢ estdn externalizando fuera de las
empresas en mayor proporcidn. A pesar de su alta intensidad en el factor trabajo, no

son ajenos a tecnologias suaves.

En materia de demanda de servicios, por su destacado papel en la generacién de
divisas para el pafs, sc encuentra la industria maquiladora de exportacidn que se
caracteriza por ua proceso intensivo en mano de obra se ha sofisticado y en algunas
actividades es un modclo en fa utilizacidn de (cenologfa de punta. La maquiladora
representa bésicamente una generacion de valor agregado a travéds de los scrvicios
prestados por los factores de fa produccidn, pero conslituye tambicn una produccién en
sf de scrvicios al productor que apoyan a otras actividades y las potencian. In este
aspecto ha de mencionarse en insumos de bicnes la maquiladora, su aportacién en
servicios sc estima que llega a una cifra cercana al 50%, por lo que serfa importante

prestar mayor atencion a este segmento del mercado.

La industrin sidenirgica representa un sector de la industria de base que se

desarrollé en gran medida gracias al modelo de desarroflo de sustitucién  de
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importacioncs, El estudio concluye que cn la dltima década esta industria' no ha

modificado sustancialmente su consumo de servicios al productor.

La industria textil por su parte, esti compuesta por una multiplicidad de
pequeiias empresas a nivel familiar que no han incorporado todavia los avances
internacionales (mayor participacién de servicios antes, durante y después de la
produccidén y esquemas “"justo a tiempo") a su produccion, aunque cxisten algunas
empresas modernas y competitivas. El estudio recomienda una mayor utilizacion de los

servicios modernos en sus procesos productivos.

Para que las estrategias de! PRONAMICE y las politicas del PND se Ilevardn
plenamente a cabo, el gobicrno federal desarroll6 la flamada polflica de “desregulacisn”
modificado diversas leyes y reglamentos. Varsias de estas regulacionds afectan
directamente al scctor scrvicios, cspecialmente aquellas donde hay posibilidades

enormes de atraer capital y tecnoingia extranjeros.

A partir de 1988 sc profundizan grandes cambios juridicos en materia de
servicios, que s ¢l sector que nos ocupa, pero que ha afectado directa ¢ indirectamente

a la mayorfa de las ramas econdmicas del pafs.
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2.2.1 Algunas modificaci jllrfllic:is realizadas en‘el sectoi de los
servicios Eai

Otro de los pilares del proyccto salinista cs el programa de “Desregulacién
Econémica” a través del cual se busca apoyar la modernizacién del pafs, pretende
fomentar ia libre competencia y reducir costos. Este proyecto se sustenta en la tesis de
que la austeridad en ¢! presupuesto no permile que la participacion de los particulares
en las actividades econémicas se realice mediante subsidios. Asf, para fomentar el
crecimiento es necesario incrementar la productividad y da ampliacion de las
oportunidades de participacion de los particulares en la economia, La desregulacion
econdmica seria la estrategia para lograrlo. Por "desregulucion econdmica se enliende

la adopcion del proyecto regulatorio que norma la actividad ccondmica para inducir

s

mayor productividad y un uso mds eficiente de tos recursos disponibles”.

El scctor servicios se ve afectado por ¢l programa de desregulacidn con el
objetive de que aquellas reglamentaciones representaban un obsticulo para ¢l comercio
deje de serlo. Entre las modificaciones jurfdicas miis importantes que afectan el sector

destacan Ias siguienltes.

Telccomunicaciones

Las telecomunicaciones son servicios demandados prdcticamente en lodos los
niveles de Ia produccidn, pues facilitan la comunicacion en los negocios, el inlercambio
de bicnes y la comunicacién entre las empresas y las personas, sector ampliamente

modificado por la revolucidn cientffico tecnoldgica durante los tillimos afios.

$I Femnfndez, Arturo, "Mayor productividsd y opciones a Is 1P ain subsidios piblicos® en Meas, Excelsior, 12 dicicnibre, 1989,
p.l
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Las telecomunicaciones ha imprimido un verdadero impulso a las cconomfas asf,
por cjemplo, son esenciales para las actividades realizadas por las casas de bolsa, para
la tranmisién clectrénica de reportes, estados de cuenta, facluracién y olras
transacciones. En el caso de los hospitales éstas permilen la emision rdpida y cficaz de
resultados de laboratorio o historiales dc pacientes. Las industrias  manufactureras se
ven beneficiadas por el aumento de relaciones comerciales con proveedores y mancjo
de inventarios a tiempo real; las tiendas de departamentos pueden hacer un mejor
mancjo de Ia informacién de los clientes, proveedores, vendedores, empleados y en a

expedicién y autorizacién de crédito a través de la consulla de bancos de dalos.

En aiios anteriores, ¢l desarrollo de las telecomunicaciones estuvo en manos del
Estado sin embargo, debido a la crisis de la déeada de los ochenta, la inversion
realizada por el Estado en ¢! sector fue mfnima. Esto tuvo como consecuencia el rezago
de tales servicios, tanto en infracstructura, como caobertura geogrdfica y diversidad de

servicios.

Ante esta dificil situacidn, Ja politica del gobierno salinista se ha centrado en la

modernizacién del sector mediante Ia desregulacion y fomento de la inversion privada,

Asf, ¢! Plan Nacional de Desarrollo 1988-1994, precisa dentro del seclor
Comunicaciones y Transporles, ¢l impuiso al desarrollo de las Telecomunicaciones.
Este apoyo contempla la prestacién de algunos servicios por los particulares que cran

reservados a ia esfera gubernamental.

Contempla la implementacion de servicios que constituyan avances tecnoldgicos
en nuestro pais cuya introduccion, a cargo de la iniciativa privada, ayuden tambicn a la

modernizacién y desarrollo de esie importante sector.
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De este modo, durante 1989 y 1990 sc realizaron cambios juridicos en ¢l scctor
de las telecomunicaciones® con el propésito de lograr la prestacion de éstos scrvicios
de una manera mds eficiente y competitiva. Entre éstos destaca la publicacién, el 29 de

octubre de 1990, del primer reglamento para los servicios de telecomunicaciones.

Este reglamento cslablece, en su artfculo 5, que estin reservados al Gobicrno

Federal o a los organismos descentralizados el servicio piiblico de lelégrafos y ¢f

establecimiento de los sistemas de satélites, su operacién y control, 1a prestacion del
servicio piblico de conduccién de sciiales por satélite, asf como las eslaciones terrenas
con enlaces internacionales para comunicacién por satélite. Es decir, s¢ reservan al

Estado las actividades que seiiala la Constitucion Mexicana.

Con relacion a los servicios de valor agregado (SVA), el Reglamento de
Telecomunicaciones permile su apertura a extranjeros, La prestacion de servicios de
valor agregado no sc reserva a mexicanos, pero se seitala que la "principal estructura
obligada” para prestar servicios debe encontrarse en México. Es decir, la SCT puede
negar un permiso a una empresa cuya inversion sea hecha en gran mayorfa en el
extranjero y en México sdlo sc dedique a la comercializacidn. Esta restriccion se
complementa con la Ley para Promover la Inversion Mexicana y Repular la Inversién
Extranjera y su Reglamento, donde es indicado que fa inversion  cxtranjera puede

articipar cn Jos SVA con un mdximo de 49% cn el capilal social de las empresas.
¥

Otra medida decisiva fue 1a privatizacién en 1989, de Teléfonos de México, cjc

central de esta actividad,

6/ Maninez, Gabricl, R it & In industria_incxicang de el i nci ITAM, 3§ junin 1991,
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Mcdiante el Tftulo de Concesidn, se da’la privnﬁu@idn dc Telmex y éste se
compromele a acclerar su modernizacién con ¢l objclivn df:']m;s\;\r un servicio eficiente
y @ un mayor mimero de usuarios. Bajo la diffcil situacion financicra en 1a que se
encucntra y €l alto costo que implica su ‘mod‘crnim‘cién Telmex se ve obligada para

poder cumplir sus compromisos contrafdos a buscar nuevas formas de financiamicnto.

Igualmente TELMEX s¢ compromete a introducir. avances: tecnoldgicos para
mejorar los servicios que presta como por ¢jemplo, la fibra Gplica, 1a que permitird ¢l

mejoramiento de la infracstructura y el servicio de larga distancia nacional,

El Titulo de Concesidn de Telmex también delimita las actividades que éste
puede realizar, entre cllas cncontramos la comercializacion de cquipo  terminal,
servicios de instalacion y mantenimiento, servicios de valor agregado, radiolclefonda
moévil, incluyendo telefonfa celular, fabricacion de equipo y transmisidn de sciiaies de

television.

Entre las actividades no permitidas a Telmex encontramos que no podsd ser
concesionarios o socio de concesionarios de radio y T.V, aunque podrd proporcionar
servicos de transmision a cmpresas concesionarias de radio y TV, En cuanto a la
telefonfa celular, Telmex podrd entrar al mercado de fa C.DD de México y Tijuana de
inmediato, cn el resto del pafs lo hard sélo si ya cxisle olra empresa en el mercado.
Asimismo, Telinex no puede ser concesionario de television, pero si podria dar cl

servicio de instalacién y transmisidn a un concesionario de television por cable.

En telefonia, la apertura a la competencia en el servicio de larga dislancia sc

pospuso para agosto de 1996, plazo pensado como aproximade para climinar las
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distorsiones tarifarias. Telmex deberd preseatar en 1994 uh plan. para iniciar l;’l'npi:num'

de esa etapa competitiva, Para encro de 1997 Telmex podrfi‘s‘(;r bi;llgadn

a otros proveedores el servicio piiblico de larga distancia.’

a‘inlerconectar -

Las razones para regular cl servicio de larga distancia-se. basan-en que wna-

apertura inmediata desembocarfa en la pérdida por parte de Telmex, de'sus clientes mds

rentables y amenazarfa min mds su equilibrio financicro,

Asimismo, s¢ permilié ta participacion de las compaiifas privadas en ¢l servicio
telefénico celular. En cste sentido, se establece como medida -de promocién para
introducir esta tecnologia, el otorgamiento de concesiones por parte del Gobicrno
Federal, a través de la Sceretarfa de Comunicaciones y Transportes, atendiendo a.lo

c cn las normas

dispuesto en la Ley de Vias Generales de Comunicacién y con b

aplicables.

"Se concestonard la instalacidn y operacidn del sistema de telefonfa con un
criterio regional, para lo cual se han previsto nueve regiones, definidas en funcién de
conjuntos de ciudades que hacen viable la operacién del servicio...

En el futuro se olorgarin hasta dos concesiones por cada regidn, para propiciar
fa competencia y calidad del servicio. En una primera ctapa se olorgarin dos
concesiones para las regiones de Guadalajara, Monterrey y ‘Tijuana, por el tamaiio del
mercado y una sola concesidn para cada una de las otras cinco regionces, micntras no lo

requiera el mercado”.”/

Actualmente, otros concesionarios del servicio de radiolelefonia cefular cn Ia

banda "A" son: Baja California Mexicana, S.A. de C. V., Movitel del Noreste, S.A. de

U Programa de Muodemizacisn de ias Tel icacic 1989-1994, p. 23
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de CV,

C.V., Telefonia Celular del Norte, S.A, de eV

Celilar de TelefoiifaS. A
¥ en Ia banda "B" Radio Mévil Dipsa, §.A. de C.V:» e

Por otra parte, - con la -creacién: i del < organisio 7 descentralizado”
Telecomunicaciones de México” sc busca . proporcionar - scrvicios 'de . telegrafia,

conduccion de seiiales de voz, sonido, datos, imagen’y televisién,

Con relacién a la comunicacién vfa satélite, como scrvicio reservado al Estado
por la Constitucién, la SCT por conducto del  organismo descentralizado
Telecomunicaciones de México, es la encargada de instalar y explotar los Sistemas

Nacionales de Satélites (Morclos y Solidaridad).

La exclusividad de! Estado radica en que cualquicr comunicacion via satélite
tiene que tocar las instalaciones de Telecomunicaciones en algin punto (estacidn

terrena, estacion receptora o cl satéllite).

Es posible que un particular opere estaciones terrenas para comunicaciones via
satélite, sélo que esas estaciones deben ser para un servicio privado solamente
receploras y sin fin de lucro. También se elimind la necesidad de contar . con

autorizacién especial (por ejemplo para el uso de antenas parabélicas).

Por ofra parte, la modernizacion de la eslructura de los servicios de
telerescrvacion es fundamental para el desarrollo de los servicios de transporie y

turismo lo cual incrementaria el turismo extranjero hacia el pais.

8/ SCT, Subdircecisn de Radiocomunicacidn Miblica
9/ EJ 20 de sgosta de 1986 sc cred ef i i i Teldgrafas
noviembre de 1989 se cambis el nnuhre de dicho Vi s izadu por el de T encil e Méxicn.

ESTA TESIS KO BEBE
SALIR BE LA BIBLIOTECA
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El 10 de encro de 1991 s publicé en el Di:\fio Oficial de ln“l‘-cdcmc‘ién‘ el
decreto que crea la empresa denominada Servicios de Telereservaciones, SERTEL,
S.A, con ¢l propdsito de:

1) Modernizar las priclicas operativas y administrativas para la prestacion de los
servicios de procesamiento remoto de datos, en su modalidad de telereservaciones y

2) Proporcionar a las empresas nacionales dedicadas transporte aéreo de
pasajeros, el servicio de reservacién de asuntos y de incrementar los servicios de

Telecomunicaciones en otras actividades vinculadas con la industria turfstica nacional.
Transporte terrestre

E! transporte terrestre es comsiderado uno de los medios para alcanzar cl
desarrollo y permitir una cficiente arliculacidn de los procesos de produccidn,
distribucién y consumo. Se cstima que moviliza ¢l 98% de los pasajeros que utilizan
servicios publicos y el 84% de la carga que se traslada por via terrestre, en especial por

medio del autotransporte,

Este modo de transporte se encuentra principalmente regulado por la Ley de
Vias Generales de Comunicacién y su Reglamento y los reglamento que de éstos
derivan. Bajo este marco jurfdico ¢l proceso de desregulacion del transporte terrestre
ticne por objetivo lograr la prestacién de servicios mids cficientes para fomentar una
competencia en términos de calidad def servicio, impulsando y prolegiendo a las
cmpresas pequeiias y medianas, Es decir se estd aplicando la teorfa ncoliberal para
lograr que Ja compelencia y las fuerzas del mercado sean los agentes principales para

oftecer un servicio eficiente y adecuado a bajo precio.
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La desregulacién en cl sector transporte terrestre ha abarcado aspectos como las

normas, los requisitos de calidad, la climinacién de monopolios, Ia promocién de la

inversién _ extranjera en infracstructura, simplificacion de trdmites, reduccidn de.

obstdculos a Ia entrada de nuevos prestadores de servicios, la capacitacién de los

operdores, -entre otros.

En cl sector del transporte terrestre las modificaciones reglamentarias realizadas

tuvieron como objetivos principales:

1)-Contribuir a la gencracion de divisas a través de la exportacidn de servicios
de autotransporte de carga y pasaje;

2) Mcjorar la scguridad y calidad de tos servicios de carga y turfsticos mediante
una mayor competencia;

3) Establecer los servicios turfsticos de aulolransporte necesarios que
contribuyan a que un mayor nimero de turistas extranjeros visiten ¢l pafs, y

4) Fomentar la inversién extranjera para tener acceso a nueva tecnologfa,

Entre los cambios jurfdicos que han sido fundamentales para lograr los abjetivos
seilalados encontramos la publicacién del Reglamento para el Autransporte Federal de

Carga!®

Este reglamento liberé la tarifa y desde ese momento quedo al usuario y a la
industria fijar ¢l costo de los flctes. El motivo de esta medida es porgue antes existfan
tarifas oficiales, pero los transportistas hacfan cargos por encima de lo establecido de

tal manera que los costos llegaban a rebasar hasta en 50% los precios que sc

10/ Publicado el din 7 de julio de 1939
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mancjaban. Ademds. se descentraliz el otorgamicnto de permisos al poderse obtener en

cada uno de los Estados.

Asimismo, con cl nuevo reglamento sc reduce el costo de transportacién de los
insumos y productos de Ia industria maquiladora, pues les olorgar todas Ias facilidades

para que con su propio equipo, cstas empresas puedan transportar sus bicnes.

El nucvo reglamenlo también permile que cada unidad pueda circular cn
cualquier ruta del pafs, libertad para transportar cualquier tipo de carga que permita el
vehiculo; libertad de contratacién entre el usuario y el tranportista, y autorizacién de
circulacion a trailers dobles de hasta 30 metros lo que ha climinado restricciones al

comercio.

Se autorizacién a permisionarios de carga particular para transportar carga de

terceros; y Ia sustitucidn de concesiones por periisos en un plazo miximo de 45.

En materia de ferrocarriles, el articulo 28 de la Constitucidn Polilica reserva al

Estado ¢l mantenimiento, instalacién, operacidn y explotacion de los mismo, es decir

" que deben ser operados por el propio Ejecutivo a través de la SCT y por el organismo
descentralizado  Ferrocarriles Nacionales de México!' asf como la empresa de

participacién mayoritaria Ferrocarril del Pacifico, S.A. de C.V.

Dentro del marco de modernizacién del transporte de la administracion Salinista

y con apego a la reserva constilucional existente, se firma ¢l Convenio de Concertacién

de México, Est fey abroga fa Ley
el 30de bee de 1948 y sun

117 El 4 de encro Je 1985 es pronmulgada In Ley Orgdnica de fos Ferrcnrriles Nacinnale:

Orpénica dc Ferrocarriles Nacionales de Mévicn puhlicada en el Diario Oficial de Ia Federaci

reformas
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de Acciones p:m h Mndcrmzz\clén del Slslcma l‘crrovnno Mcxncano"" que olorg’l cl
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permiso, para d'xr servicio a lcrccros, en trenes ummrms pnv-ulos. Ammsmo csnblccc:

que las tarifas de trdfico de comcr_clo cxlcnor no pucden ser mayores que las de los

trenes de Estados Unidos con que s¢ conecten y la aplicacién de descucntos por uso de

trenes con regreso en vacfo. La i idn de estas busca incr la
participacién  en el transporte dc mercancfas, en especial de grandes volumencs y
distancias a costos mds bajos. Mediante los trenes unitarios se pretende incrementar cl
servicio regular de los puertos y hacia los centros de consumo como Veracruz,

Altamira, Manzanillo, Guadalajara, Liizaro Ciirdenas y ¢l D.F.

En fecha recicnte, se han establecido convenios de paso que permiten la

internacién de unidades de los Eslados Unidos y del Canadd al interior del pafs'y

viceversa, es decir, sc permite cl servicio transfronlerizo, en unidades aisladas o enilas.”

modatidades de trenes unitarios.

La inversién privada nacional podré participar mediante” la compra“ de equipo -

rodante como locomotoras, ferropucrtos y {erminales intemas, - bajo cl control 'y
organizacién de Ferronales, pues es un sector que se cncuentra cerrado para los
extranjeros. “el vicepresidente de la ANIERM seiialé que de acuerdo a lo previsto en ¢l
proyecto de la empresa se permitird que los industriales compren o arricnden equipo
ayudando a Ferronales a tener cquipo que hace falta y que [a paracstatal no tiene para

comprar"!¥/,

En materia de autotransporte federal de turismo¥, se autoriza la internacion y

circulacién de vehifculos de matricula extranjera para ¢l transporte de pasajeros con

12/ Publicado en ¢l Dintia Oficial ¢l 10 de mayo de (991
13/ El Economisia, 11 ewnezo 1991, p, 21
147 Reglamento para ef Antnteansporte Fedeenl Exclusive de Turinmo, Dintio Oficial, 9 marza de 1990




fines exclusivamente turfsticos en viajes de fletamento. Los permisos sc olorgan a

mexicanos o socicdades conslitufdas por éslos.

Se permite ¢l libre de trédnsito en todas las carrcteras del pafs asf como la
libertad para subir y bajar turistas en puertos, acropuertos y terminarles ferroviarias.
Este reglamento también cslablece la apertura para el otorgamicnto de permisos
indefinidos; ¢l establecimiento de nuevos servicios segin comodidad y lujo, con
antigicdad mdxima de los vehfeulos para cada caso y exigicndo en los de lujo y
turfsticos servicio complementario. Dicha liberalizacién permite la movilidad del

consumidor eliminando posibles restricciones.

Es importante destacar que actualmente como consecuencia del trabajo del
Grupo Fronterizo México-Estados Unidos, sc elaboré ¢l proycclo de entendimicnto
sobre ¢l reconocimicnto y validez de las licencias federal de conductor y comercial de

conductor, medida que facilita 1a prestacidn del servicio por el personal.

El nuevo reglamento para el servicio piiblico de autotransporie lederal de
pasajeros!™ permite la desconcentracién de 1os centius de la SCT para el otorgamiento
de concesiones; la prestacién libre de servicios en terminales aéreas y portuarias; el
otorgamiento de permisos por tiempo indefinido; el establecimicnlo de nuevos servicios
de acuerdo con la comodidad y el lujo, con antigiiedad mixima de los vehiculos y
servicios complementarios para los de lujo; ta libertad de cleccidn de itinerario para el

permisionario y la liberacién de larifas.

En lo que corresponde a transporte multimaodal martimo, el 7 de julio de 1989 se

dio a conocer el reglamento para el transporte mullimodal internacional mediante el

15/ Diaria Oficial, 30 wayo de 1990.
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cual se da la libertad contractual en la decision de uso. de lr:msp&ﬁc”llrl'llllil.il.(wk!al;- cs
decir, no sc impone un intermediario innecesario o no (lcscn(l(g; libcrﬁndo n las
empresas de transporte mexicano de la obligacidn de contratar los “servicios'de
autotransporte a través dc las centrales de carga; clorgn liberlad de -utilizacién dc
puertos mexicanos 0 extranjeros sin [a autorizacidén previa de la Secretarfa- de

Comunicaciones y Transportes. Sc realiza la sustitucién de concesiones por permisos.
El Puerto de Veracruz.

Los problemas presentados en el Puerlo de Veracruz de monopolizacién de las
maniobras portuarias, problemas de infracstructura, de operacién y de cquipo,
inadecuado mantenimicnto, falta de seguridad y de plancacidn administrativa -entre
otros-, que calificaba al Puerto como inseguro ¢ incliciente llevé!™ a la decision
presidencial de realizar una requisa con base cn ¢l articulo 1i2 de la Ley de Vias
Generales de Comunicacién, relativo a la responsabilidad de preservar los intereses

nacionales ante cualquier interés particular.

En apoyo a esta medida tomada se otorgé la autorizacidn para prestar ¢l servicio
puiblico de maniobras portuarias a dos particularcs: Operadora Portuaria del Golfo y a
la Compaiifa Terminal de Veracruz. La SCT fijard las tarifas que deben cobrar por los

servicios los permisionarios.

Estas empresas estdn vbligadas a tomar medidas para garantizar Ia scguridad de
las personas, mercancfas, instalaciones, maquinaria y equipo para lograr un servicio

eficaz y competitivo,

167 Mayo 31 de 1991
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CAPITULO I
LAS NEGOCIACIONES MULTILATERALES SOBRE SERVICIOS FN EL
MARCO DE LA RONDA URUGUAY.

3.1 Antecedentes.

E! antecedente inmediato de las ncgocncmncs sobre scrvnc os.cnla Ronda

Uruguay surgié a rafz de la cstrategia cstadounidense sobre cl scclor, a‘cual 1barc'\ba

el dmbito interno y externo.
A nivel nacional, en la década de los sclcnh, ndos Umdos habfan
percibido la importancia creciente de-los servicios ¢n’su ccouomf’\ y I'\ cx|slcncm de

barreras para su exportacién.

Por cllo, el scclor privado orienté sus trabajos a la formacion de grupos de
" presién tales como Coalition for Services (integrada por cmpresas como la Amcerican
International Groups, dedicada a los seguros, la American Express y la Sca Lam,

(quicn realiza actividades maritimas).

Sc establecieron mecanismos de consulla entre ¢l scctor piiblico y privado con
base en dos comités: ¢l Industry Advisory Commitice, establecido por la Ley de

Comercio de 1974, y el Service Policy Advisory Comittee.

La Ley de Comcrcio de 1974 indicaba que sc debfa de buscar Ia climinacion de
barreras para el comercio de scrvicios. En la seccidn 102, otorga al Presidente
autoridad para ncgociar las barreras comerciales no arancelarias, autorizandolo a
“tomar las medidas apropiadas y viables dentro de sus atribucioncs para armonizar,

reducir o climinar las barreras y/o distorsiones al comercio internacional y deja a su



criterio la calificacién de tales barreras asf como ¢l establecimicnto de acuerdos
comerciales con otros pafses o sus agencias correspondientcs, una vez hechas las
consultas pertinentes y siguiendo una serie de disposiciones para someter diche acuerdo

al Congreso, acompaiidndolo de un proyecto «lc ley para su cjecucion”. !

) Otro aspecto importante de la ley es ¢l relativo a la autoridad concedida al
"Presidente para la calificacién de las restricciones arancelarias o no arancelarias
extranjeras y la facilidad de tomar represalias contra las priclicas extranjeras que
afectan el comercio de Estados Unidos. Su scecidn 301, permite que ¢l Ejecutivo las
califique de injustificables, irrazonables y en cl caso de que sean un estorbo para el
desarrollo del comercio estadounidense puede suspender, retirar o impedir la aplicacidn
de los bencficios de una concesién o de un convenio comercial firmado con algidn pafs
u organismo, asimismo, puede restringir las importaciones de mercancias o servicios

provenientes del pais u organismo de que se trate.

La Ley de Comercio de 1974 también conferia autoridad a sus representantes
para negociar cn la Ronda Tokio algunos servicios relacionados con ¢l comercio,
Aunque durante esa ronda, solamente se logré incluirlos marginalmente en los cidigos

de compras gubernamentales y de normas téenicas.?

17 Luna, Manuel, Comerehy de sepvicios: coptrihuciones al debate i ional, CUIE pag. B6

2/ E) Codign de compras gubcmamentafes cstablecid como objetive canscguie una wayor competeacia intermacional en s
énmipras del rector priblico, Establece reglas suhee In forma en que el acctor piibfico debe invitar n ficitar y Adjadicar los contentos
de compra & teavés de una mayor transparencia de fas leyes, imicutos y prdcticas selativas A las compras del

iscriniine cauten I productos

sectar piiblico y cuidat apre en cllas 0o s¢ proteja a Jos panditctos o prvecdores nacinnales ni s

Jeros o njeros, Las disp de este cidipn se extendian a serv

0% comio Iransparte y segues,

siempre que éstos fiicran necennrios para I venta internacional de bicnes & los gobicrm
El segundo Cidi
reptamentns 1écnicos o nacmas que pucdan adeptas lox gabicrmos  atras drganas por eazones de s

e el cual fns ax xe compramicten a velar porque Tos

0 s ¢l de normas |

vidndd, sanidad, proteccin

corresprnilicntes o

de los consmidores o del medio ambiente, o por otras fines a<f come las sisleman de prectas y co

creen obstfculos innecesarion al comercin,
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Estados _Ur)i(}os “obtuvo’.el - compromiso ir_\formai por. parte_ de. otros . pafscs
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_industrializados, para’ que se:llevara“a cabo un estidio’ exhaustivo ‘sobre: comercio de

scn‘/icio'slcn I Orgﬁniuicidn para la Cooperacién y ¢l Desarrollo Econdmico (OCDE).
! ‘El‘dbjctiii'o" d‘(":l’csllldio‘c‘l;a determinar si resuliaba posible_identificar los problemas
comierciales en los servicios que sc prestaran a negociacidn en futuros acuerdos.

“En 1979 la Ley de Comercio otorgd al Presidente autoridad para negociar los
servicios y 1a polftica para la liberalizacién de los servicios continua, En 1981, ¢l Trade
Policy Comittee (comité asesor de polftica sobre servicios compuesto por dirigentes de
industrias de servicios y grupos laborales conexos formado para hacer recomendaciones
a la Oficina  del Representanic Comercial de EU)  establece un programa sobre
servicios con los siguicates objetivos:

* a) el aprovechamicnto pleno de los arrcglos bilaterales intergubernamentales para
resolver los problemas comerciales planteados por el sector privado al gobicrno para su
atencién y solucidn; b) la preparacién nacional ¢ internacional para las futuras
negociaciones multilaterales sobre servicios, y ¢) la revisidn de las disposiciones legales
internas relativas  la extensién de la reciprocidad por parte de las industrias

estadounidenses de servicios” .Y

El 30 de octubre de 1984 entr6 en vigor la scccién 301 que enmicnda la Ley de
Comercio y Aranceles (International Trade and Investment Act de 1974) y cstablece

como propésitos generales de la misma:

"Primero: Fortalecer cl crecimiento ccondmico y el logro del pleno cmpleo en Estados

Unidos, expandicndo sus exportaciones competitivas a través de abrir oportunidades

3/ Luna Mannel, ap.cit. prg.
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comerciales en los mercados extranjeros sustancialmente equivalentes a la

y b;dndaﬁ R
por los Estados Unidos. i
Scgundo: mcjorar la capacidad del Presidentc para:, a) ihd‘cnliﬁcvar‘y an;
barreras y restricciones sobre el comercio y la inversién Je‘ Biz;(lqs Uni y

conscguir la eliminacién de tales barreras y restricciones.

barreras al comerciv internacional dc servicios).

Cuarto: favorecer ¢l libre flujo de mvers;én cxlnmcn

los cfcctos distorsionadores del comercio i oc1sxuna(los por icrlasflllc(lidas’rclal'ivas';l :

la mvcrsmn"."

En la primera parte de los propdsitos observamos que los Estados Unidos estin
dispuestos a olorgar concesiones en su mercado igual a las que le sean otorgadas cn
otros mercados, es decir, piden reciprocidad comercial a sus contrapartes. En segundo
lugar, se dan mayores poderes al Presidente para la calificacién de las barrcras y Ia
posible aplicacién de represalias a quicn establezea barreras al comercio internacional
de servicios en especial, cuando frenen sus exportaciones. Se establece una polftica a
nivel bilateral y multilateral a fin de climinar las restricciones existenles en servicios y

€n inversién extranjera,

En el titulo 11 “Remedios contra précticas desleales de comercio”, en la Scccidn
301, la Ley de Comercio y Aranccles de 1984 califica a las barreras al comercio (ya
sea cualquier acto, politica o prdctica) como “irrazonable" aunque no viole o no sca

incompatible con cl derecho legal en Estados Unidos. Por “injustificable” sc entiende

47 Thid. pag. 96

STA - TESS KO DIBE
SALIR BE LA BIBLIGTECA



todo acto, polftica o prdctica que viole o sea incompalible con: los, derechos ' legales

internacionales de Estados Unidos y por discriminatorios sc

o préictica que nicgue cl-trato nacional o la cladsula NM

inversiones de Estados Unidos

La Seccidn 305 define los objetivos a cq_mf)ljr rel
productos de alta fecnologfa: "
1) comercio de servicios: ‘
"reducir o climinar barreras u otras dislorsioncs‘al comercio internacional de servicios
(particularmente al comercio del sector servicios de Estados Unidos en los mercados - -
extranjeros), incluyendo las barreras que nicgan cl - tratamicnto nacional "y las-
restricciones sobre el establecimicnto y la operacién en tales mercados (lo cual
comprende transferencia de informacion y procesamiento de datos dentro y fuera del

pals);"

" desarrollar reglas internacionalmente acordadas, incluyendo procedimicntos para cl
tratamiento de disputas, reglas u procedimientos consistentes con  las  polfticas
comerciales de Estados Unidos y que reduzean o eliminen tales barreras o distorsiones

y ayuden a ascgurar un comercio internacional de servicios abicrto".

2) inversién extranjera dirccta:

"reducir o eliminar las barreras arlificiales o barreras comerciales distorsionadoras de la
inversion extranjera directa, para extender cl principio del tratamiento nacional y
reducir barreras no razonables al establecimiento”;

"desarrollar reglas internacionalimente acordadas, incluyendo procedimicntos para tratar

disputas; reglas y procedimientos que ayuden al libre flujo de inversién cxtranjera
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directa y‘a reducir o a eliminar los cfectos distorsionadores de cierias medidas asociadas -

a la inversién”.

Finalmente, para los productos de alta tccnologia se' dcbe obtener 'y. preservar la
reduccién o climinacién de aranceles y barreras sobre’las exportaciones, reforzar el
trato nacional y proporcionar salvaguardias para la adquisicién y el respelo los derechios

de propiedad intelectual .

Las sccciones 501 y 508 del titulo V de la Ley de 1984 condiciona, de cierta
manera, la cligibilidad de los pafses beneficiarios y productos del sistema gencralizado
de preferencias (SGP) a que los pafses en desarrollo de manera individual se

compromectan a reducir o eliminar los obstdculos al comercio de servicios,

Durante la Reunion Ministerial del GATT cn 1982, los listados Unidos
sugiricron incluir los servicios en las negociaciones. Como objetivo de la negociacidn
se -planteaba la ampliacién del comercio cxplotando las ventajas comparativas, se
recomendaba establecer procedimicntos para [a solucién de controversias y finalmente,
los derechos y abligaciones deberfan quedar plasmados en un contrato. Fue propucsla Ja
aplicacién de los conceptos del GATT y los Cddigos de Conducta de Ia Ronda Tokio a
los servicios y la realizacion de un estudio para ¢l acceso al mercado y el posible

establecimicnto de la IED.

La propuesta estadounid fue excluida de la Peclaracion Ministerial de
noviembre de 1982, pues tanto los pafses desarrollados como los pafses en desarrollo la

objetaron.

5/ Luon, Manuel op. cit pag, 97
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Los pafses desarrollados sf se manifeslaron a favor de Ia realizacion de estudios
nacionales sobre servicios, por cllo, los ministros de comercio decidicron que los palses

que estuvicran a favor del andlisis de su drea de servicios lo realizaran.

Por su parte, los pafses en desarrollo, sc opusicron a cualquicr tipo de
negociacién, pucs se encontraban mds interesados en la liberalizacién de los bicnes yx
que convenfa a sus inlereses ccondmicos nacionales, pues no contaban con Ia cstructura

para desarrollar el sector servicios,

Todos los pafses ‘desarroflados prescnhron 'xl GAl I‘I‘ su respccllvo csludlo

nacional, cncabcmdos por Estados Umdos qmcn en 1984 h|7o c:rcul'lr su csludlo."

6/ ver rewumen de 1a informaciin intercambiada enire las Paites Countratantes MDF/7
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3.2 Inicio de Ia Ronda Uruguay

“3.2.1 Declaracién Ministerial de Punta del Este.

En la XL Reunidn de las Parles Contratantes del GATT de noviembre de 1984
sc decidis iniciar los preparativos para lo que después serfa [a llamada Ronda Uruguay.

Los pafses desarrollados con la excepeién de Francia, insisticron en la necesidad de que

-eL.GATT se "actualizara® para incluir en su 4mbito de comy ia aquellos
~derivados de las transformaciones ocurridas durante los (ltimos aiios ¢n la cconomfa
mundial, en especial, la terciariazacion registrada en las cconomfas nacionales y cl

rdpido crecimicnio del comercio internacional e servicios.

Por su ‘parte, la mayor{a dec los pafses en desarrollo  sostuvicron que cualquier
_ncgociacidn en ¢l GATT dcberfa de centrarse en ¢l comercio de bienes, puesto que en
'scrvicios era ncceario conocer la incidencia de ese scctor sobre la cconomfa en general

y ¢l desarrolio econdmico. Como resultado, en 1985 se formé un grupo de altos
funcionarios con el propdsito de iniciar los trabajos del Comilé Preparatorio de la nueva

ronda de negociaciones def GA'TT.

Durante estas sesiones de trabajo las posiciones entre los pafses desarroflados y
los paises en desarrollo, encabezados por Ja India, Brasil y Argentina sc fucron
polarizando. La posicidn de éstos iiltimos cra que el GATT no debia tener ninguna

ingerencia en los servicios.

El 20 de septiembre de 1986, los 92 paises miembros del GATT en su
Declaracién Ministerial, decidieron iniciar las negociaciones comerciales multilaterales
sobre bienes y servicios, presionados por la amenaza de Estados Unidos de retirarse de

las pldlicas si no se inclufan éstos iiltimos.
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Dicha Declaracién esti dividida en dos partes, la primera sc refiere al comercio
de mercancias y sciiala que las Partes Contralantcs, con el objetivo de reducir el
proteccionismo, defender los principios del GATT, promover ¢l crecimiento y
desarrollo, conscientes de la relacién comercio, moneda, finanzas y desarrollo, deciden
iniciar negociaciones comerciales multilaterales sobre el comercio de mercancfas, bajo
los auspicios del GATT, formando para clio un Grupo de Negociaciones sobre
Mercancias (GNM). Los temas de negociacidn se dividirian en catorce grupos:

1) aranceles;

2) medidas no arancelarias;

3) productos tropicales

4) productos oblenidos de la cxplotacién de recursos
naturales;

5) textiles y vestidos;

6) agricultura;

7) articulos del acucrdo general;

8) salvaguardias;

9) acuerdos de las Negociaciones Comerciales Multilaterales

de la Ronda Tokio;

rias;

10) sub iones y medidas cc

[

11) solucién de diferencias;

12) aspectos de lbs derechos de propiedad intelectual
relacionados con el comercio;

13) medidas cn materia de inversiones relacionadas con el
comercio y

14) funcionamicnto del sistema del GATT.



Los objetivos de las negociaciones inclufan un mejor: acceso a-los mercados

mediante Ia reduccién de aranceles, de las restricciones cuantitativas y restricciones no.

arancelarias.

De la misma forma, los pafses desarrollados no.dcberfan de esperar-que lés
pafses en desarrollo aportaran’ contribuciones incoipatibles con las nccesidades de su
desarrollo, de sus finanzas y de su comercio, asf no tratarfan los pal’scé dcs:\rrollﬁdos
obtener concesiones que scan incompatibles con las necesidades de desarrollo de los

pafses en desarrollo.

La segunda parte de la Declaracidn Ministerial de Punta del Este se refiere a los

servicios, textualmente dice:

"Los Ministros deciden también, como parte de las Negociaciones Comerciales
5

Multilaterales, iniciar negociaciones sobre el comercio de servicios.

En esta csfera las negociaciones tendrdn por finalidad establecer un marco
multilateral de principios y normas para ¢l comercio de servicios, incluida [a
elaboracién de posibles disciplinas para sectores particulares, con miras a la expansién
de dicho comercio en condiciones de transparencia y de tiberalizacién progresiva y
como medio de promover el crecimicato ccondmico de todos los interfoculores
comerciales y el desarrollo de los paises en desarrollo. Este marco respetard los
objetivos de politica general de las leyes y reglamentaciones nacionales aplicables a los
servicios y tendrd en cuenta la labor realizada por los organismos internacionales

pertinentes.



Serdn aplicables a estas negociaciones los procedimicntos y précticas del GATT.
Se establece un Grupo de Negociaciones sobre Servicios (GNS) para ocuparse de eslas
cucstiones. Podrdn participar en Jas negociaciones en la presente Parte dela
Declaracién los mismos pafses que en las negociaciones previstas cn la Parte 1. La
Sccretaria del GATT prestard su apoyo para eslas negociaciones, con asistencia téenica

de otros organismos i asf 1o decide ¢l Grupo de Negociaciones sobre Servicios.

El Grupo de Negociaciones sobre Servicios rendird informie al Comité de

Negociaciones Comerciales."?

Algunas caracterfsticas propias de la parte referente a los servicios es que son
los "Ministros” quicnes de deciden iniciar. las negociaciones, micnles que en la paric
referente a las mercancfas se hace referencia a las “Partes Contralantes”. Esta
diferencia indica que las negociaciones de servicios se realizan formalmente fuera del
GATT, aunque sc cclebren en cdificio del GATT y aunque la Sccretarfa de cse
organismo actiic como secretaria téenica, El objetivo de ello cra evitar, por parte de los
pafses en desarrollo (principalmente Brasil y la India), la posibilidad de represalias
cruzadas entre bicnes y servicios.

En cuanto a los scclores que se negociardn no hace mencion cuidles serin
negociados, sin embargo, si dice que podrin existir disciplinas para  sectores

especfficos.

U Acuerdo Geneeal sobre Aranceles Ads

septiembre 1986, pag. 10

y Comercin, Dech i inigterial_sobig Ia Ronda Urignay, MIN. DIC, 20
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Se puede pensar que Ja negociacién del sector servicios no serfa inmediata, pues
cl texto cstablece que cl objclivo es la- expansin del comercio ‘de. servicios "en

condiciones de transparcncia y de liberalizaci6én progresiva”.

Como fin iiltimo de las negociaciones se sciiala “promover el crecimicnto
econdnmico de todos los interlocutores comerciales y ¢l desarrollo de los pafses en

desarroilo”.

Otra diferencia se encuentra en el pdrrafo tercero, el cual seiiala que se aplicardn
a las ncgociaciones los procedimientos y précticas del GA'TT, sin llegar especificarlos o

definirlos.
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3.2.2 Problemiiticn de Ins negociaciones y elementos a considerarse en ‘el Acuerdo

Marco sobre servicios.

E! Grupo Negociador sobre Servicios (GNS) inicié syé tr.ib:upé_cs(ab]églc|1(ié’|in

88

"Programa para Ia fase inicial de las negociaciones®. Las discisiones s¢ realizarfan bijo-

los siguicntes clementos:
- cuestiones de definicién y estadfstica
- conceplos generales en los que podrfan basarse los principios y normas
relativos al comercio de servicios, inclufdas las posibles disciplinas para sectores
particulares
- dmbito del marco multilateral para el comercio de servicios
- disciplinas e instrumentos internacionales existentes
- medidas y prdcticas que contribuyan a la expansién del comercio de servicios
o que la limiten, inclufdos especificamente cualquier obstdculo que perciban los
distintos participantes y a las que pucdan ser aplicables las condiciones de

transparcncia y liberalizacién progresiva.

Asf, entre diciembre de 1987 y noviembre de 1988 Ias discusiones presentaron
caracter{sticas académicas debido a la falta de un marco tedrico en ¢l que se puedan
conceptualizar los principales factores que intervienen en el comercio internacional de
servicios, asf como también por la falta de expericncia en esle terreno, en el que no

existe antecedente alguno de negociaciones multilaterales en materia de servicios.

Desde finales de noviembre de 1987, el programa de trabajo no se cumplid,

pues las discusiones se centraron en el andlisis de los documento presentados por las



diversas delegaciones, Lin las pdginas siguicntes, se analizardn los principales elementos

discutidos y la posicién de las principales delegaciones.

Un elemento de suma importancia atin no resuello completamente es ¢l de la
defincidn de “comercio de servicios". Este concepto surgié en las ncgociaciones y una

vez aceptado debid dérsele un significado o contenido,

La importancia de definir en las ncgociaciones 1o que es ¢l comercio de servicios

- radica en el hecho que serfa la base para definie qué tipos de transacciones incluirfa. s
decir, si la definicion sélo incluye las transacciones transfronterizas de servicios
quedarian  fucra lanto ¢l movimiento transfronterizo del consumidor como el

movimienlo transfronterizo de los factores de la producccion.

Las cuatro formas en que se pucde ofrecer un servicio son:

1) Ef movimiento transfronterizo de los servicios, por ejemplo, Mijos de datos
cntre dos pafses por medio de sus sistemas de telecomunicacioncs;

2) El movimiento transfronterizo de! consumidor: por cjemplo ¢l turista y

3) el movimicnto tranfronterizo de los factores de la produccion: fa inversién
extranjera y

4) el personal.

En palabras de un expetts en ¢l tema, nos explica la dificultad para legar a un
consenso sobre la definicidn del “comercio de servicios™: “Uno de los principales
problemas por los que no se ha llegado a un acuerdo sobre o que debe conlener la
definicién son los diferentes efectos y compromisos que tendria para cadia pafs si acepta

una definicién en un sentido amplio que incluyera a las tres formas de prestacion a las
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que antes sc hace referencia,. sobre todo cn lo que se refiere a la movilidad de los

factores de fa produccidn®.¥

Estados Unidos no dio mucha importancia a Ja cuestion de definicion, sin
embargo, su posicién al respeto menciona que un acuerdo marco sobre servicios "debe
aplicarse al desplazamiento a través de las fronteras de los servicios y al establecimiento
de sucursales y filiales en cl cxtranjero con el fin de producir y presiar ¢l servicio de

que se trate en el pafs huésped”.%

La Comunidad Europea (CE), no ha manifestado su posicién respecto a la

definicién, pero es cvidente que estd a favor de que se incluya la presencia comereial 19

En general, los demds paiscs desarrollados (Japdn, Pafses Nérdicos, Canadd,
Australia, Nucva Zelandia y Suiza) no han hecho ningiin esfuerzo por buscar una

defincién sobre servicios.

También han manifestado los pafses desarrollados que en  las negociaciones
sobre bienes nunca fue necesario una definicion y las ncgociaciones se pudieron llevar a
cabo. En el caso de los servicios podrian surgir diferentes definiciones y cada una
implicar negociaciones diferentes, por cllo era conveniente iniciar las negociaciones
para ver cudles eran las allcrnativas de definiciones. 13in otras palabras, proponfan

adaptar la definicidn a lo ya negociado y no negociar con base en una definicion.

A7 Pifiers Gonzélez, Carlas, Lay negocinciones de servicios en I Roada Uruguay, mimen. 1990
9 GATT, MTN.GNS/W/24, 27 octubre de 1987
10/ MTN.GNs/7
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Por otra parte, los pafses cn desarrollo consideraron que el comercio
internacional de servicios inclufa exclusivamente a tos movimicntos transfronterizos de

servicios, excluyendo los flujos de inversién extranjera.

Brasil y la India al respecto dicen, con base en la Declaracidn de Punta del Este,
que no sc debe hablar de la inversién extranjera en servicios, exclusivamente del

comercio transfronterizo de servicios.

Meéxico ha sido la tinica delegacién que presentd una definicién sobre servicios,

indicando que deberfa de incluir a los movimicntos intensivos en mano de obra:

"Comercio internacional de servicios es toda aquella aclividad de servicios y de
mano de obra que cruza las fronleras nacionales para proporcionar una satisfaccién a
las necesidades del receptor o consumidor diferente a la proporcionada por los biencs
maleriales (aunque pueden estar incorporadas en éstos) u otorgar un insumo al
productor de bicnes y/o scrvicios distintos al de los insumos maleriales (aungue
aquéllos pucden estar incorporados en €stos). La importancion de servicios al productor
y de mano de obra agrega valor a los bienes y servicios nacionales de una mancra

intangible”. 1V

La definicién propuesta por México incluye tanlo ¢l comercio de servicios como
tal y ¢l movimicnto transfronterizo de mano de obra, como una mancra de

contrapuntear la propuesta de negociar el derecho de establecimicnto.

117 Informes de Ia Sein del GATT sohre Ins reunionea de marzo y diciembre de 3987 MTN .GNS/R y MTN.GNS/12




No ha habido avance en el GNS en materia de definiciones, lo cual serd mids
complicado cuando sc traten los difcrentes sectores que eventualmente Heguen a ser

sujetos de negociacidn.

Podemos cjemplificar la importancia de definir ¢l comercio de servicios: si en el
sector de la construccidn las ncgociaciones se efectuaran incluyendo solamente cl
movimiento transfronterizo del servicio (planos, Mujos transfronterizos de datos acerca
de inventarios), éstas serian menos limitadas si incluyeran a la movilidad del capital y a
su vez menos limitadas en ¢l caso de que se incluycra también ¢l movimiento

transfronterizo de [a mano de obra.

Las diferencias entre las propuestas de definicién sobre comercio de servicios,
en especial entre Jos pafses desarrollados y pafses en desarrollo, es que mientras los
primeros ticnen una ventaja comparativa en capital, informacién, conocimicnlos y
organizacion, los scgundos la ticnen en mano de obra, y no necesariamente en mano de
obra poco calificada, de ahl el interés de incluir los diferentes clementos en la

definicidn.

Este punto de discusién no ha sido resuclto hasta €l momeanto y muy dificiimente
se llegard a lograr un consenso en la definicidon de comercio de servicios. Dicha

definicién puede ser sustituida por la cobertura del acuerdo marco.

Entre los pafses desarrollados que han participado activamente en las
negociaciones cncontramos a los Estados Unidos quien comenta que se debe legar al

establecimicento un acuerdo marco general para después celebrar segociaciones sobre



sectores especfficos. El objetivo de dichas ncgociaciones s lograr la liberalizacidn

progresiva de los scrvicios en el mayor niimero de pafses posibles, 1

Los principales elementos que incluye Estados Unidos son los siguientes:

Transparencia.- se entiende que los pafses deben publicar las reglamentaciones
refativas a servicios, con la posibilidad para las partes interesadas de hacer sus
observaciones antes de la instrumentacion de nuevas medidas. El poder legislativo y los

tribunales estarfan exentos de esta obligacidn.

No discriminacidn.- las ventajas del acuerdo marco no se hacfan extensivas ni a
los no firmantes ni a los pafses que pidieran un niimero excesivo de excepeiones a las

obligaciones del acuerdo marco.

Trato nacional.- no gozarfan de trato nacional los servicios impartados y los
proveedores extranjeros que se reficran a la seguridad nacional o a responsabilidades de

cardcter financiero.

Monopolios.- Ja  existencia de  monopolios no debe discriminar  contra

provecdores extranjeros.

Subvenciones.- deben  establecerse normas que rijan la  utilizacién  de
subvenciones internas a las exporfacion y la creacidn de un mecanismo para adoplar

medidas compensatorias equivalentes al daiio causado por las subvenciones.

1§27 ver documentos GATT, MTN.GNS/W/24 Y MTN.GNS/W137
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La Comunidad Europea presenté un documento en el que el objetivo de las
negociaciones es la expansidn de comercio. Propone la notificacién de los obstdcutos al
comercio de scrvicios percibidos por los exportadores y la notificacidn voluntaria de las
reglamentaciones consideradas como “negociables” (reglamentaciones inapropiadas) y
no negociables (reglamentaciones apropiadas), las cuales se examinarfan con basc a su
grado de compatibilidad con los conceptos de no discriminacidn, {rato nacional a
proveedores de servicios ¢ impacto minimo al comercio, Para cilo, s¢ establecerfa un
Comité Permanente de Reglamenlaciones, a través de cuyos trabajos se realizarfan las
negociaciones. Las reglamentaciones que el Comité determinara "negociables” serian

objeto de negociacidn para su modificacion o eliminacion.

La no diseriminacién y ¢l trato nacional son, segtin la la CE, el resultado de las
negociaciones y no su punto de partida. Con base cn Ia aplicacién de estos conceptos y
del principio de NMF, -el que no se define con precisién en dicha propuesta-, la CE
plantea un mecanismo basado en ¢l intercambio de "paquetes periddicos” de acceso a
los mercados, tal acceso debiera ser "comparable” cn todos los pafses y para cada
scctor, Este mecanismo da lugar al nuevo principio de “niveles similares de
oportunidades en el micrcado” con el cual, mediante su aplicacién sectorial, la
Comunidad busca proteger su propio proceso de liberalizacidn regional en el campo de

los servicios.

Japén propone que en los diferentes principios sobre el comercio de scrvicios
rija la cladsula del "abuelo”, es decir, que la Iegislacién interna mandatoria tenga
preeminencia sobre cualquier acuerdo internacional, cuando la primera haya sido
establecida con anterioridad al scgundo. Por lo que respecta los scctores especflicos,

dice que deben ncgociarse sélo en los casos en que no pucdan aplicarse o utilizarse los

13/ GATT, MTN.GNS/W/29

94



principios generales del acuerdo marco, teniendo prioridad -estas - disposiciones

scctoriales sobre las del acuerdo marco. 4/

Canadd, por su parte, sciiala que el acuerdo marco tendrfa que incluir cuatro
clementos principales: 1) un conjunto de principios, tales como trato nacional y
comportamicnto de monopolios; 2) un conjunto de normas como (ransparencia y no
discriminacién; 3) disposiciones y procedimientos institucionales relativas a vigilancia
sobre ¢l cumplimiento del acuerdo, la solucién de diferencias y la ulterior liberalizacién
del comercio y 4) un inlercambio de compromisos de acceso al mercado y medidas para
liberalizacidn. El alcance prictico del acuerdo quedarfa determinado por el intercambio
de compromisos especificos de acceso a los mercados y medidas de liberalizacién del

comercio, sin necesidad de acuerdos sectoriales. !/

En ¢l documento GATT, MTN.GNS/W/30 Suiza condiciona la clatisula de
NMF, llamdndola "claiisula optativa de nacién mds favorecida”. Consiste en fomentar
acuerdos bilaterales para luego extenderlos, por medio de negociaciones, a terceras
partes que asi lo solicitaran y que ofrecieran a cambio una contrapartida equivalente a

la aportada por los pafses partes del acucrdo inicial,

- Los Pafses Nordicos'® propusicron el establecimiento de un acuerdo marco con
reglas y principios generales de aplicacion "global”, en tanto que los principios y reglas

de los acuerdos sectoriales derivados del acuerdo se aplicarfan estrictamente,

Pasemos ahora a explicar la posicion de los pafses en desarrollo. Entre cstos

paises no existe una posicién coman, pucs no tienen una postura unificada y a veces ha

14/ GATT, MTN.GNS/W/18 y GATT, MTN.GNS/W/40
15/ GATT. MTN.GNS/W/19
16/ GATT. MTN.GNS/W/32
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llegado a ser opuecsta entre clios. Sin embarpo, si hay un conceplo en que,
aparentemente, hay una coincidencia total no sélo entre cllos, sino también respecto a
los pafses desarroliados: que el concepto de desarrollo econdmico debe ser, la parte
integral de cualquicr conjunto de reglas que se pudieran establecer. Es decir, no debe

ser un ancxo o derogaciones de reglas generales.

Brasil, como pafs cn desarrollo, estd a favor de que ¢l abjetivo de las
negociaciones cs el crecimiento ccondmico de todos los interlocutores comerciales y el
desarrollo de los pafses en desarrollo, no como los pafses desarrollo defienden la
liberalizacién del comercio de servicios. Esla delegacidn es quien da a conocer el nuevo
enfoque sobre ¢l concepto de desarrollo en el acuerdo marco. Al referirse a la cuestién
del trato diferencial y mds favorable a los pafses en desarrollo, esta delegacion
argumenté que "en ¢l contexto del comercio de bienes esta nocidn fue concebida como
una reflexion tardfa al Acuerdo General del GATT, como un derecho a derogar de las
reglas generales sobre bases ad-doc, a condicién de que los pafses en desarrollo

cumplicran con cicrtos requisitos”.

Para ¢l caso de un acuerdo sobre servicios, el desarrollo debe ser no la base de
derogacion de eventuales reglas generales, sino una parte integral de cualquicr conjunto
de reglas que se pudieran establecer. Posicidn que ha sido adoptada por la mayorfa de
las delegaciones tanto de pafses en desarrollo, como desarrollados que intervienen en
GNS. Aunque, debe sciialarse que éstos dltimos han encontrado en el mencionado
argumento un justificante para ncgar a las naciones en desarrollo cualquier tipo de trato
preferencial, lo que, desde su punto de vista, mds que promover la cfectiva
participacion del conjunto de los pafses en desarrollo en el comercio internacional de
servicios, propiciaria una situacion similar a la que sc ha dado en ¢l dmbito del GATT,

cn donde sélo unos cuantos paises se han favorecido de tales preferencias.
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Brasil cuestiona la posibilidad de que los pafses en desarrollo tengan algo que
ganar de las negociaciones multilaterales sobre servicios bajo ta situacidn de que los
pafses desarrollados ticnen grandes ventajas comparativas, no sélo en aspectos
ccondmicos sino también ecn cuanto a la calidad, las marcas, la reputacién det

provecdor, el acceso a redes de distribucidn y a la asistencia téenica.

Rechaza que se negocicn los flujos de inversion extranjera en servicios, Para
esta delegacion el permitir el "derecho de establecimiento” estd "en contradiceién con
el derecho de los Estados de reglamentar ¢! ingreso de la IED a sus cconomfas, asf

como de dictar las condiciones de establecimicnto de empresas extranjeras”.

En lo que se reficre a la legislacién sobre servicios hace hincapié en la asimetrfa
entre los pafses en desarrollo y los desarrollados, los cuales deben unilateralmente o en
grupo desmantclar sus propias reglamentaciones. Sobre los "nuevos servicios" o
servicios "mejorados" dice que los pafses en desarrollo deben gozar de su derecho
soberano de reglamentar tales scctores y no puede estar sujeto a escrulinio
internacional. Por otra parte, propone definir la “transparencia, notificacién y solucién
de controversias" para el eventual acuerdo marco. Respecto al trato nacional seiiala que
en cl caso de las mercancias sélo sc olorga una vez que éstas han entrado al mercado y
en el caso de los servicios el otorgar el trato nacional a empresas extranjeras irfa msucho

mds alld del &mbilo comercial y de lo acordado en Punta del Esle.!?

177 GATT. MTN.GNS/W/20 y GATT. MTN.GNS/W/48
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La dclcg'lclén dc la India!® ha msmldo quc el f'n dc las negociaciones es
promover el crecimiento ccondmico yel desarrollo dc lus pafscs en-desarrollo a través

de la expansidn del comercio.

Respecto a las regl iones nacionales arg que en la Declaracién
Ministerial de Punta del Este no existe ningtin mandato donde se seiale que es posible
escrutinar todas las reglamentaciones nacionales y sujetarlas a una determinacién
muliilateral para calificarlas de apropiadas o no apropiadas. Estas reglamentaciones en
los paises en desarrollo tienen por objelivo regir las aclividades de servicios dentro de
sus territorios y no van encaminadas a ser un obstdculo en Ia medida que no afecten el
comercio internacional de servicios, por este molivo, los objetivos de politica nacional
deben ser respelados. Al igual que Brasil, manifiesta estar de acuerdo en que ni el
derecho de establecimiento ni los flujos de IED deben ser ncgociables. Los aspectos
que debe incluir el comercio de servicios es clf accesn de la mano de obra calificada y

no calificada en pafscs desarrollados.

Argentina, presenté un documento en ¢l cual se explican los elementos de un
posible acuerdo marco sobre servicios!?’. Sobre el concepto de desarrollo dice que debe
de comprender tanto el crecimicnto econdmico como una mayor participacién ¢
integracion en el comercio de servicios para los pafses en desarrollo, por cllo, el
acuerdo marco deberd contener disposiciones que permilan a estos pafses regular ciertas
actividades relacionadas con su desarroflo ccondémico. El acuerdo marco deberd
contener disposiciones o procedimicntos para que los paises ajusten gradualmente sus
polfticas en materia de servicios, pero sin afectar a las leyes y reglamentos que se

considerc que cumplen con los objetivos de politica nacional, lo cual serfa aplicable

18/ GATT, MTN.GNS/W/4
197 GATT, NETN.GNS/W/I3
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para los pafses en desarrollo. Los pafses en desarrollo también deben tener el poder de
regular ¢l flujo de divisas generadas por el comercio de servicios y el acuerdo marco no
debe entorpecer la promocidn de coinversiones en servicios entre pafses desarrollados y

pafses en desarrollo.

La propuesta de la delegacién de Argentina también hace referencia a la
necesidad de eslablecer compromisos en transferencia de tecnologia, asegurando una
acceso apropiado a la tecnologfa por medio del comercio en servicios. Igualmente
deben discutirse si es necesario el establecimiento de reglas para la conducta de las ET
en relacién con el impacto de sus actividades en ¢l mercado de pafses en desarrollo.

ace referencia al ato n:\ciona, sOlo que llamando rato uniforme , €S CCiT. a
Hace refere I trat 1, sl 1t do “trat fi " d Ia
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igualdad de oportunidades para los provecdores extranjeros para tener acceso al

mercado de un pafs sin igualar a éstos con los proveedores nacionales.

En cuanto a la opinién de Pent, dice que el acuerdo marco debe reconocer en
todas sus disposiciones la asimetrfa existente cntre los pafses desarrollados y en
desarrollo cn el comercio de servicios; por ello, la liberalizacién progresiva no debe
entenderse como un desmantelamiento de Ias reglamentaciones nacionales sino como un

instrumento para ¢l desarrollo.

Para Perd, los pafses en desarrollo deber:dn tener un trato preferente para poder
competir con igualdad en la exportacién de servicios en sectores donde ticnen
desventajas. El acuerdo marco deberdn tener disposiciones y cxcepciones temporales
que garanticen la proteccién a las “industrias infantiles de servicios" de los pafses en
desarrollo. Dentro de ésto se encontrarfan las disposiciones necesarias para su
desarrollo y seguridad nacional. Por lo que corresponde al trato nacional "equitativo™

debe tener en cuenta la desproporcién que cxiste entre los grados de desarrollo. La



claisula NMF deberfa de ser opcional y no automdtica, Jose s6lo a

q
partes que ofrczcan una contrapartida en los acuerdos scctoriales, siendo calificada

cualitativamente y con base en los diferentes niveles de desarroflo de los pafses.

El principio de reciprocidad relativa debe consagrarse ante el hecho que no
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puede haber tratamientos iguales entre desiguales. Esta posicién implica que los pafses

en desarrollo deben contar con flexibilidad en cuanto al tiempo y actividades para
realizar la liberalizacidn progresiva y otorgar ¢l trato nacional. Los paises desarrollados
deberdn, por su parle, otorgar el acceso a sus mercados, sin esperar de los pafscs en

desarrolio concesiones de una magnitud similar.

Se dcberdn negociar los scrvicios intensivos en mano de obra, pero no el
derecho de establecimicato. En lo referente a las reglamentaciones cs sefialado que no
deben considerarse como obsldculos al comercio nuevas leyes y reglamentos que
regulen los nuevos servicios. Las negociaciones deberdn acelerar la transferencia de

tecnologla en ef sector de los servicios hacia los palses en desarrollo.

Respecto a las negociaciones sectoriales, deberfan otorgar prioridad, por parte
de los pafscs desarroliados, a la liberalizacién de sus mercados para las exportaciones
de los pafses en desarrollo. Los acucrdos scctoriales deberfan ser independientes entre
sf, asf como reconocer que uno de los principales objetivos de polilica nacional de las

leyes y reglamentos de los pafses en desarrollo es precisamente su desarrollo

ccondmico, La exi ia de regl jones sobre la inversion extranjera no deben

5

considerarse como obstdculos al comercio de servicios.

El principio de trato nacional deberfa de comprender a los servicios y a la mano

de obra; la transparencia se entenderfa como la publicacién de todas las leyes y
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reglamentos relacionados con el comercio de servicios, no debiendo de inclufrse ningtin
concepto de "consulta previa®.
Los pafses en desarrollo deberdn gozar incondicionalmente del trato de la nacién més

favorecida.



3.2.3 La Reunién de Montreal

En la Declaracién de Montreal?! sc define el comercio internacional de servicios
cl cual, incluye al movimicnto transfronterizo de servicios, al movimiento
transfronterizo de los consumidores y al movimiento tranfronterizo de los factores de la

produccion, cuando tal moviniento sea indispensable para proporcionar ¢l servicio.

En la Declaracién también ¢s mencionada Ia necesidad de Ilevar a cabo un
examen mds a fondo sobre la definicién del comercio de servicios con base en los

siguientes elementos:
a) Movimicnto transfronterizo de los servicios y los pagos
b) Especificidad de objetivo y
c) Delimitacidn de Ias transacciones

En lo que hace a la cobertura del marco multilateral, la Declaracién de Montreal,
seitala que no deben excluirse todos los scctores del comercio de servicios, en especial
los scctores de interés para los paises en desarrollo, sin embargo, indica mds adelante
que “podrdn excluirse algunos scctores, cn su totalidad o en parte, en atencién a
determinadas consideraciones predominantes; y el marco deberd prever la cobertura
mids amplia posible de los sectores de interés para los participantes®2,  Un elemento
no claro en este pdrrafo es qué debe entenderse por "consideraciones predominantes” ni

quién las harfa.

De acuerdo con los puntos antes mencionados, las negociaciones incluirfan al

movimiento temporal o definitivo de los factores de Ia produccidn (capital y trabajo).

21/ MTN.TNC/ 1
22/ hid, pag. 39

102



Sin- embargo, los clementos seiialados posteriormente limitan la aceptacién  del
movimiento transfronterizo de los factores a un movimiento que, en todo caso, dcberd

ser temporal.

En cuanlo a clementos, principios y normas que pasen a formar parte del marco
multilateral para ¢l comercio de servicios, cn el texto de Montreal, se consideraron
pertinentes la transparencia, la liberalizacidn progresiva, cl trato nacional, la nacién
mids favorecida, no discriminacidn, el acceso a los mercados, la participacién creciente
de los pafses en desarrollo en el comercio internacional de servicios y la situacion cn
materia reglamentaria. Estos conceptos deben examinarse, en cuanto a su aplicacion, cs
decir, "desde el punto de vista de su aplicabilidad y de las consccuencias de su
aplicacién para los distintos sectores y tipos de transacciones que habri de abarcar el

marco multilateral",2¥

Sobre el principio de reciprocidad no se llegd a ningin acuerdo posible sobre
su significado debido a las diferencias existentes entre pafses en desarrollo y pafses
desarrollados respecto a su aplicacién, por lo que no sc encuentra en el texto de
Montreal. Hay que seialar que no todas las delegaciones estdn de acuerdo en la
inclusidn de todos csos conceptos, principios y reglas en el acuerdo marco. Pasarcmos

ahora a explicar cada uno de estos clementos.

Sobre ¢l concepto de transparencia, el texto sc refiere a que se deberd facilitar
la informacién relativa a legislaciones y reglamentaciones referentes al comercio de

servicios, contenido similar al del articulo X del GATT.

23/ thid. pag. 39
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R En la liberalizacién progresiva se dice que deben establecerse normas,
modalidades y procedimicntos del acuerdo marco que permitan la liberalizacién
progresiva del comercio de scrvicios, respetando los objetivos de las politicas
nacionales. Con csle texto, se reiteran los objelivos de la Declaracién de Punta del
Este. Se incluyé una salvaguardia en el sentido de que "podrfan scr procesos especificos

para la liberalizacidn de scclores determinados”.

Dentro de este mismo principio, se sefala que el objetivo de las normas,
maodalidades y procedimientos cs lograr un nivel de liberalizacidon progresivamente mids
elevado teniendo en cuenta el grado de desarrolio de los distintos signatarios: "Estas
normas, modalidades y procedimientos para la liberalizacidn progresiva deberdn
permitir Ia flexibilidad apropiada para que los distintos pafses en desarrollo abran

menos seclores y liberalicen menos tipos de transacciones o para que aumenten

progresivamente ¢l acceso a sus mercados teniendo en cuenta su situacién en materia de
desarrollo”. Este pdrrafo, expresa entonces, que los pafses cn desarrollo otorgardn j

menos concesiones que los pafses desarrollados.

Otro elemento de gran importancia en este pdrrafo es el que se refiere a que para
lograr un nivel de liberalizacidn progresivamente mds elevado, "deberdn reducirse los
efectos desfavorables de todas las leyes, reglamentos y directrices administrativas,
como parte del proceso de facilitar un acceso efectivo a los mercados, con inclusién del
trato nacional". En decir, ¢l trato nacional aparece como parte del proceso de acceso a
los mercados y no como fin en sl mismo, pues en muchos casos el otorgamiento del
trato nacional no ascgura el acceso efectivo al mercado. Debe este punto de vista, el

trato nacional cs un objctivo a alcanzar en el largo plazo.



Esta interpretacidn es apoyada por varios pafses en desarrollo y desarrollados.
No obstante, la mayoria dc éstos dltimos insisten en que el tralo nacional dcberd
olorgarse una vez que se haya concedido el acceso al mercado. Ello implicarfa, por
cjemplo, que si un pafs otorga la concesién de ingresar a su mercado a compaiifas
extranjeras de seguros dentro del marco del acuerdo multilateral, automdticamente les
debe conceder también el trato nacional, aiin cuando el grado de apertura que recibe en
contrapartida por favorecerse a su vez del trato nacional de sus contraparies no sea
equivalente al que €l otorga. De ahf la importancia a la mencién de reducir los efectos
desfavorables de todas las leyes, reglamentos y directrices administrativas, que en
muchos pafses operan como obsticulos al comercio internacional de servicios, inclusive
cuando se ha otorgado ya el trato nacional. Detrds de este plantcamicnto se encuentra el
principio de reciprocidad relativa, al que Ja CE disfraza con sus nuevos conceplos de
"acceso comparable al mercado”, y de “niveles similares de oportunidades en el

mercado”, cuya aplicacién propone se haga a nivel sectorial.

Por trato nacional, se entiende que sc otorgard "de conformidad con otras
disposiciones del acuerdo”, es decir, que si la decision final es no aceptar la movilidad
transfronteriza de los factores de la produccion o silo aceptar su movilidad temporal,
entonces no habrfa posibilidad de trato nacional al exportador del servicio, aunque sf al
servicio. En otra situacién, si ¢l trato nacional es un objetivo de largo plazo, una
definicién de éste podria aplicarse tanto a las cxportaciones como al exportador, pero

no de manera inmediata, sino en un plazo indeterminado.
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En lo que hace al concepto de nacidn mis favorecida/ no discriminacién se

sefiala que el marco multilateral deberd contener este principio sin liegar a un acucrdo
sobre como otargarlo: sf otorgar el trato NMF opcionalmente, ¢l NMF condicionado a

1a firma del acuerdo o ¢! NMF incondicional.



Et acceso a los mercados quedard determinado por la definicién de comercio de
servicios, Ias demds disposiciones del marco multilateral y de acuerdo a los modos de

prestacién que se prefiera.

El siguiente principio que contiene ¢l documento de Montreal es el de
participacidn creciente de los paises en desarrollo en el comercio mundial, cl cuat
por la forma cn que sc encucatra redactado, da la idea de que ¢l concepto de desarrolio
debe ser una regla general del acuerdo y no una seric de excepciones y derogaciones,

. como en cl caso de Ja parte [V del GATT.

La creciente participacidn de fos pafses en desarrollo deberd observarse en el
acucrdo marco, en particular, el fortalecimicnto de su capacidad nacional en materia
de servicios y de su eficacia y competitividad", por ejemplo facifitar el acceso efectivo
a los mercados de los paises desarroilados, y un mejor acceso a los canales de
distribucidn y redes de informacién a los pafses en desarrollo. La importancia de hacer
referencias especificas a los canales de distribucién y redes de informacion se debe a
que se han identificado como uno de los obsticulos para que los pafscs en desarrollo

incrementen sus exportaciones no sélo de servicios sino tambicn de bicnes.

Asimismo, el Acuerdo Marco debe incluir los sectores de interés para estos
pafses. Este es otro elemento det concepto de reciprocidad relativa en favor de los
pafses en desarrrollo, puesto que cilo asegura que recibirdn mds concesiones de las que
otorguen en ¢l curso dc éstas y futuras negociaciones. También se incluye que se
deberdn permitir las liberalizaciones auténomas para permitir el acceso a mercados en

favor de los paises en desarrollo.
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El dltimo pdrrafo de cste principio estf dedicado a favorccer a los pafses menos
adelantados entre los pafses en desarrollo, pues su sitnacién ccondmica y sus
necesidades comerciales, financicras y de desarrollo hacen dificil aceptar nucvos

compromgégs, por lo que no deberdn, pricticamente otorgar ninguna concesion.

Salvaguardias y excepciones, cl texto de Montreal tnicamente reconoce quic es
necesario contar con disposiciones sobre Ia malteria, por cjemplo, por motivos de

balanza de pagos y excepeiones por razones de scguridad y politica cultural.

En lo relativo a la situacién en materia de reglamentacién, el documento de
Montreal reconoce el derecho de los pafses, en especial de los pafses en desarrollo, a
cstablecer, "de conformidad con los compromisos contraidos en virtud del marco”,
nuevas reglamentaciones. Pero también acepta que existen asimetrias con respecto al
grado de desarrollo de las reglamentaciones en materia de servicios de los diferentes

pafses.

El pirrafo ocho de Ia Declaracién de Montreal sciiala que en el curso de las
negociaciones se considerardn otros clementos que las delegaciones descen introducir
como por cjemplo: es ¢l acceso a la tecnologfa moderna, disposiciones que promuevan
Ia competencia y pricticas comerciales restrictivas, procesos de integracién econémica,

acuerdos preferenciales entre pafses en desarrollo, solucién de controversias, etc.

El pdrralo 9 abre la posibilidad de Ja "no aplicabilidad” del acuerdo marco a
aqueilos pafses cuyo nivel inicial de compromisos no sea el “adecuado”. Esle concepto

surgi6 del artfculo XXXV del GATT.
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El pérrafo dicz, sc reficre a los trabajos fuluros. La Sccrctarfa del GATT
presentd extraoficialmente cn febrero de 1989 y oficialmente en abril de ese afio, una
lista de referencia de scetores de servicios. Esta lista es un restimen de la Clasificacion
del Producto Central (CPC) que estd elaborando la ONU, contando con més de 600

actividades de servicios.

Después de Monfreal

A partir de la Reunidn de Medio Camino, ¢l niimero de documentos presentados
al GNS por los diferentes pafses con propucstas sobre distintos temas aumentd, entre
éstos destacan las propuestas de Acuerdo Marco, los conceptos que deberfa de incluir,
definiciones de comercio de servicios, y en especial, las prucbas de aplicabilidad de
conceplos, y principios y reglas a scis sectores de servicios especificos:

construccién y telecomunicaciones;

turismo y transportes y

servicios financicros y servicios profesionales.

México fue una la dnica delegacién que presenté documenlos de aplicacion de
conceptos presentd: uno sobre construccion?¥, otro sobre turismo,2 y servicios

financicros. 26/

24/ MTN.GNSJW/ST, 5 junio 1989,
25/ MTN.GNS./Wi62, 13 julio 1989,
26/ MTN.GNS./W/71, 1S septiembec 1989,
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3.2.4 Propuestas para un Acuerdo Marco Multilateral sobre Servicios

Durante los tiltimos tres meses de 1989 y después de conclufdas las discusiones
respecto a las prucbas de aplicabilidad de conceplos a diversos subscctores de servicios,
de conformidad con el punto 11 de la Declaracién de Montreal de "reunir, para finales
de 1989, los clementos necesarios para un proyecto que permita la celebracién de
negociaciones encaminadas a la ultimacion de todas las partes del marco multilateral y
su entrada en vigor para el final de la Ronda Uruguay"?” algunos paises participantes
en cl GNS presentaron propuestas sobre los elementos que, a su juicio, habrdn de

conformar un Acuerdo Marco multilateral sobre el comercio de servicios.

En la presente parte, se sintetizan los principales aspectos incluidos de las

propuestas de las delegaciones nuds importantes cn el GNS.

En dicicmbre de 1989 sc dio el primer intento de lograr en ¢l GNS textos
acordados sobre los difcrentes conceplos sujetos a discusin. De ahi, surgié el
documento "Elementos para un proyecto que permita la celebracién de negociacién

encaminadas a ultimar todas las partes del marco multilateral”.?%

Este proyecto conlenfa elementos para un proyecto que permitiera la celebracién
de negociaciones sobre servicios. Dicho documento estaba dividido en cuatro partes. La
primera sc referfa al alcance y definicién. La Segunda sc centraba en los conceptos,
principios y normas que dcberfan incorporarse a un futuro Acucrdo Marco  sobre
servicios (clementos tales como transparencia, liberalizacién progresiva, acceso a los

mercados, trato nacional, nacidén mds favorecida, salvaguardias, etc.).

27 MTN.TNC/ 1T
28/ MTN.GNS/28,18 de diciembre de 1989
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La tercera parte titulada "Ambito de aplicacién de un futuro marco sobre el
comercio de servicios" contenfa ¢l 4mbito, las modalidades de liberalizacion progresiva

y anotacioncs sccloriales.

La tdlima seccidn se referfa a aspectos institucionales como la solucién de
controversias, vigilancia de los compromisos, mccanismos institucionales, aceptacién,
entrada en vigor, denuncias, no aplicacion y relacién con otros acucrdos y disciplinas

internacionales.

Estados Unidos
Estados Unidos fue ¢! scgundo pafs, después de Suiza, cn presentar un
documento?” en lenguaje legal en el cual incluyc los principales conceptos a través de

los que, scgiin su opinidn, deberia de regirse ¢l comercio de servicios.

En ¢l artfculo 1, propone que ¢l objetivo del Acuerdo Marco sea el incremento
del comercio internacional mediante la liberalizacién inmediala y progresiva del
comercio de servicios con el fin promover el crecimicnio econdmico de todos los
participantes y ¢l progreso de los pafses en desarrollo. Sin embargo, omite cualquier
mencién sobre disposiciones que puedan promover la participacién de los pafses en

desarrolio en el comercio de servicios.

Sobre el alcance y aplicacidn, sciiala que abarca los servicios comprendidos en

cl acuerdo, es decir, cualquicr servicio inclufdo en el catdlogo de actividades de

29 i C i i Romda Uniguay, Comynicacign de Jus Estados Unidos Acuerdn tobre el comeecio
de sewvicing, MTN.GNSIWITS, octubre 17 de 1989 .
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servicios en el anexo-I '(Dicho anexo serfa preparado por la - Sceretarfa con la

aprobacidn de las Partes).

Para cste pafs, el acceso a los mercados se encucntra ligado al otorgamicnto det
trato nacional. Asf, ¢t acceso permitird a las personas de cualquicr otra Parte que se
establezean o amplfen para fa prestacidn de un servicio, otorgéndoles un trato menos
favorable que el otorgado en circunstancias similares a sus nacionales, Es decir, cf
acceso representa la no prohibicion o no restriccion a la prestacidn de servicios por

paste de extranjeros, que podrian ubicarse parcial o lotalmente ch un territorio,

En su articulo 6, sobre "Entrada temporal de los abastecedores de servicios”,
hace referencia a que cada Parte, aplique sus leyes relativas a la entrada y fa
permanencia de extranjeros en su territorio, facilitard fa catrada de temporal de
personal, incluyendo solamente ¢l personal directivo esencial para a prestacidn de un
servicio, Esta disposicion incluye ¢l rechazo de cualgquicr imposician de obligaciones

sobre la entrada de extranjeros sobre inmigracién.

La concesién de licencia y certificados se referiere a la capacidad de los
prestadores de servicio, con 1o que awtomdticamente se restringe la posibilidad de

acceso a los mercados de mano de obra semicalificada y no calificada (articulo 7).

En lo gue hace al trato nacional, una vez que el abastecedor de servicios haya
obtenido el acceso al mercado, deberd otorgdrsele un trato no menos favorable que el

que se concede en circunstancias similares a los nacionales de esa parte, incluyendo a

ios monopotios (art. 10).



Sélo acepta un “trato distinto™ por razones de prudencia, confianza, salud y
seguridad. ~ “Sciiala que l1a concesidn de privilegios de exclusividad o monopolio

deberdn negociarse por concesion de ajustes compeasatorios mutuamente aceptables”.

En el artfeulo 1, relativo a la “situacién reglamentaria®, sciiala que-es
permitido a cada Paric, regulas la prestacidn de los servicios y ‘es posible’.la

intraduccién de aucvas medidas cuando sean compatibles con el acuerdo,
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Estdn de acuerdo con las consultas y notificaciones previas para la.creacién y-

aplicacion de nuevos reglamentos.

Los Estados Unidos, entienden pos transparencia fa "publicacidn de todas las
decisiones judiciales o administrativas, todos los acuerdos internacionales en los que sca
parte y todas las medidas (ademls de las decisiones administrativas), que sc refieran o

afecten a fa prestacion de un servicio comprendido en cl acucrda” 3%

Sc aceptan satvaguardias a corta plazo por motives de balanza de pagos, con
excepeion de controles o restricciones cambiarias y sujetas a fa aplicacion de politicas
econdmicas apropiadas. La ampliacion de tales salvaguardias cstaria sujeta a Jas

disposiciones del FMI (articulos 14 y 15).

Respecto a la cobertura det acuerdo, Estados Unidos propone el establecimicnto
de Jas siguientes listas:
a} lista de servicios a ser cubiertos por ef Acuerdo;

b) lista de scrvicios a excluir por cada pafs; y

307 Comuinicacidn de Ios Estadoa Unidos, Acieeda sobre el camercio de servivivs, op.cit..pag. 8



c) lista de reservas al acceso al mercado, al trato nacional y a la ayuda gubernamental,

Estas exclusiones no deberdn ser discriminatorias.

En lo que se refiere a la no discriminacién/clatisula NMF, se condiciona este
tratamiento entrc proveedores extranjeros con base cn los niveles de concesiones que

otorgue cada Parte,
Documento latinoamericano

En Ia reunién de febrero de 1990 del GNS México y otros dicz pafses de
América Latina y el Caribe (Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Honduras, Jamaica,
Nicaragua, Mcxico, Peri, Trinidad y Tobago y Uruguay) presentaron conjuntamente

una propuesia oficial. 31/

"El documento cn cuestién fuc resnltado de una reunidon de consulta y
coordinacion del Sistema Econémico Latinoamericano (SELA), celebrada en Gincbra

los dias 21 y 22 de febrero de 1990.

La propucsta fue muy bicn recibida por el grupo, tanto de paises en desarrollo
como desarrollados y es la primera vez en la historia de las negociaciones en que un
ntimero tan importante de paises ha presentado una propuesta comiin de cardcter

sustanlivo, con la obvia excepcidn de la Comunidad Europea”.3%/

El documento estd dividido en sicte capitulos. El primero de cllos se refiere a

los principios y compromisos, El articulo 1 dice que ¢l Acuerdo Marco abarcard todos

31 i C i il Ronda Uruguny, Estructura de_upn_Mareo Multilateral para_¢l_comercin de
servicing, MTN. GNS/W/YS, 26 fehrero 1990
32/ México en las, up.cit, pag. 142
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los scrvicios comerciados. Los principios bdsicos serfan la transparencia, el trato
incondicional de nacién mds favorcecida, la liberalizacion progresiva y la participacion
creciente de los paises en desarrollo, tomando cn cuenta Ja situacién y necesidades de
desarrolio de los pafses en desarrollo, medianle Ia aplicacidn de ciertos principios y

normas complementarios en su favor.

Con ¢l principio de reciprocidad relativa no sc debe esperar que los “pafses en
desarrollo  hagan contribuciones que sean incompatibles con sus necesidades
individuales de desarrollo, comerciales y financieras”. Ello se refiere a que estos ;Jafscs
esperarfan recibir mejores concesiones de las que otorguen, en funcidn de su respectivo
nivel de desarrollo.

(e

El documento también sciiala que es necesario dar prioridad a la l‘ibemlimcién

de los sectores y modos de prestacién de interés para los pafses en desarrollo,

Se pide reconocer como contribuciones a las negociaciones las medidas de
liberalizacién auténoma llevadas a cabo por los paises cn desarrollo, es decir,

considerar a éstas como créditos a las ncgociaciones.

Los pafses en desarrollo deberdn gozar de dercchos especiales para conceder
incentivos y tomar otras medidas que coadyuven al fortalecimiento de su capacidad
nacional de prestacién de servicios, asf como su cficiencia y compelilividad en cste

scctor.

Estos pafses deberdn tener la posibilidad de sujetar el otorgamiento de acceso a
sus mercados a obligaciones por parte de los proveedores extranjeros de tomar medidas

encaminadas a promover la capacidad de oferta de sus induslrias de servicios.
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Deberd existir la posibilidad de establecimiento . de arreglos: comerciales .

preferenciales entre pafses en desarrollo.
Para los casos que asf se requicra y cn especial en el caso de los pafses menos
desarrollados se considerardn los recursos financieros necesarios para asistencia téenica

y el desarrollo de la infraestruciura de sectores de servicios.

Sc reserva la propuesta latinomericana el derecho de reglamentar Ia prestacién
de servicios en sus territorios con ¢l fin de cumplir con sus objelivos de politica

nacional, es decir, incluye el derecho de introducir nuevas reglamentaciones,

El Capftulo I es dedicado a la definicién y cobertura del acuerdo. Como se
menciond anteriormente ¢l marco cubrird todos los scrvicios existentes y futuros,
comerciados o que puedan comerciarse a nivel internacional (art, 3). Estos pafses

definen el comercio de servicios como aquel que abarca Ias siguicntes transacciones:

a) movimiento transfronterizo de servicios;
b) movimiento transfronterizo de consumidores;
¢) movimiento transfronterizo de los factores de la produccidn, en el entendido de que

esle movimiento scrfa temporal.

Las normas generales y disciplinas son objeto de andlisis en cl capitulo 111, del

artfculo 4 al 11°,

El acuerdo incluye el principio de NMF aplicado inmediata e

incondicionalmente a todas las Partes (art. 5°).



El texto del documento incluye en el artfculo 5 la posibilidad de firmar acucrdos
sobre libre comercio para todos los servicio siempre y cuando tales acuerdos no,scan un

obstdculo al comercio de servicios ni aumenten los existentes.

Transparencia: a través de la cual los paises Parte del acuerdo se
comprometerfan a publicar y establecer centros nacionales de informacién para facilitar
cl acceso a todas las leyes, reglamentos y directrices administrativas pertineneles sobre

servicios, incluyendo los acuerdos internacionales relativos al comercio en cste sector,

La reglamentacién de la competencia estd oricntada a evitar y contrarrestrar las
pricticas desleales de comercio, distorsiones del mismo y ¢l comportamicnlo anti-

competitivo en el que pueden incurrir los proveedores de servicios de cualquicr orfgen.

Las excepeiones generales (art. 7), se aplicarfan para proteger la moral piblica,
la seguridad nacional, los valores culturales y sociales, el medio ambiente -entre otros-
sin que Estas afecten las obligaciones establecidas en el marco y en el entendido de que

deberfan ser notificadas y sujetas a vigilancia internacional.

El artfculo 9, referente a la Cooperacién Técnica, sefiala que los pafses
desarrollados deberdn brindar asistencia técnica a los paises en desarrollo, a partir, de
por ejemplo, del establecimicnto en los pafses desarroliados de centros de contaclo para
proporcionarles informacidn que requicran sobre el comercio, estadisticas y tecnologfa
de servicios, asf como trdmites relativos al registro y el reconocimiento de

calificaciones profesionales, -entre otras.
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Subsidios a las exportaciones: los pafses desarrollados, a partir de la entrada en
vigor del marco, no otorgardn ninglin nucvo subsidio y otra forma de asistencia para las
exportaciones de servicios o para los provecdores del mismo dentro de un plazo
determinado, mientras que los pafses en desarrollo podrdn subsidiar sus exportaciones
de forma tal que sea compatible con sus necesidades de desarrollo y con los objctivos

del Acuerdo Marco

Finalmente, el artfculo 11 sciiala que se debe avanzar en el desarrollo de una
basc estadistica comiin sobre el comercio de servicios, asf como cn el establecimicnto

de una nomenclatura integral.

Sobre las listas de concesiones, cn cl capftulo 1V, titulado "Modalidades de las
negociacioncs y los compromisos de acceso a los mercados”. todas las Partes se
comprometerfan a iniciar negociaciones relacionadas con compromisos especificos de
acceso a los mercados, tendientes a reducir los cfectos adversos de las leyes,
reglamentaciones y procedimientos administrativos, pero respetando sus objetivos
esenciales de polftica. Los compromisos quedardn inscritos en listas individuales de
concesiones por pafs que figurarian como anexo al acuerdo y que podrian estar
relacionados con:

a) la cobertura scctorial;

b) los diferentes modos de prestacion (comercio cfectuado a través de, por cjemplo, el
h

flujo transfronterizo de la informacién o del flujo transfronterizo de los factores de la

produccién;

¢} la consolidacién de los niveles de acceso al mercado y

d) la aplicacidn de cicrtas reglas y disciplinas del acuerdo.
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El trato nacional significarfa que "las exportaciones y/o los exportadores de
servicios de una Parte recibirdn en el mercado de cualquicr otra Parle con respecto a
todas las leyes, reglamentos y prdcticas administrativas un trato cquivalente al
dispensado a los servicios nacionales similares o proveedores de éstos en el mismo
mercado"3¥ y serfa aplicado sujeto a las condiciones de acceso a los mercados
convenidos por las Partes. En este sentido, los pafscs en desarrotio podrian condicionar
cl acceso a los mercados a compromisos por parte de los exportadores extranjeros, los
que podrfan incluir medidas relativas a los requerimientos de in.vcrsién, de
financiamiento en ¢l pafs y de balanza comercial, asf como ¢l adiestramicnlo, la
transferencia de tecnologfa, el mejoramiento del acceso a los canales de distribucién y
redes informacidn en los pafses desarrollados, entre otras. En cuanto a compras
gubernamentales y los subsidios, éstos podrian estar exentos del trato nacional para cl
caso de los pafses cn desarrollo, pero éstos tltimos deberfan consolidar en ¢l nivel

actual los niveles de proteccidén concedidos mediante dichos instrumentos.

El articulo 14 se refiere a las salvaguardias, cntendiéndolas como la suspensién
total o parcial de un compromiso de acceso a los mercados y de manera temporal
cuando, existan problemas de balanza de pagos o para remediar un dafio imprevisto
derivado de un aumento de la oferta de servicios resultante de los compromisos de

liberalizacién.

Respecto a los compromisos iniciales y negociaciones futuras (art. 15), se sefala
que a partir de la entrada en vigor del Marco, las partes deberdn establecer una lista de
compromisos iniciales de acceso a los mercados, los cuales podrin diferir segiin la
situacion de desarrollo de cada Parte, es decir, con base en el principio de reciprocidad

relativa.

33/ MTN. GNS/WI9S pag. 12
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Un primer compromiso que se sciiala para los pafses desarroliados cs la
consolidacién de las mcedidas existentes sobre servicios, lo que deberd de cspecificarse
en las listas nacionales de cada Parte y, por otro lado, sc espera que en curso de las
negociaciones los sectores y modos de prestacidn de interés para los pafses cn

desarrollo sean negociados de manera prioritaria.

En un plazo de tres aiios, contimtia ¢l artfculo 15, contados a partir de la fecha
de entrada en vigor del acuerdo, se recalizard una cvaluacién de la situacién del
comercio bajo ¢! marco y, sobre ello, las Partes entablarén ncgociaciones para

concretar el compromiso de liberalizacién progresiva.

Por lo que corresponde a las  normas para el olorgami de i ias y
certificaciones, sc negociardn  protocolos para lograr Ja armonizacién y/o el
reconocimiento mutuo de reglamentaciones y calificaciones relativas a servicios

especificos (art. 7).

Las anotaciones scctoriales (art. 17) se refieren a los casos en que es necesario
interpretar o aplicar de mejor manera las disposiciones del marco en scclores
especfficos, las cuales, deberdn ser compatibles con los objetivos, principios y normas

- el marco.

Por otro lado, la modificacién, retencidn y retiro de las concesiones serfa

posible bajo la condicién de notificacion previa y el cumplimiento de ciertas

dispasiciones contenidas en el acuerdo, por ejemplo, compensaciones. (art. 18 y 19).

Los tiltimos capitulos (V, VI 'y Vi) se reficren a los asuntos institucionales.
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AFRICA Y ASIA

Cameniin, China, Egipto, India, Kenya, Nigeria y Ta ia,” realizaron bié

su propuesta para regular los servicios.3¥

Para este grupo de pafses el comercio de servicios abarca las prcsvlacién
transfronteriza del scrvicio, de los consumidores y de los factores de la produccidn,
calificando a éstos igual que el documento Jatinoamericano que éste debe reaizarse bajo
especificidad de objetivos, delimitacion de las transacciones y duracion limitada. Asi, ta
presencia comercial, debe ser temporat y al referirse al movimicnto de personal no

implica la inmigracion,

El articulo segundo habla del dmbito, quedando comprendidos todos los

servicios comerciables internacionalmente.

El documento afroasidtico sciiala cn su art{culo tercero que el Acuerdo Marco
no afectar{ a los dercchos y obligaciones provenientes de los instrumentos

internacionales vigentes en maleria de servicios.

La transparencia comprenderfa Ja publicacion de todas las leyes, reglamentos y
directrices administrativas, asf como los acuerdos internacionales relativos al comercio
de servicios. Manifiestan estar a favor del establecimiento de servicios nacionales de

informacién.

34/ MTN.GNS/W/101, 4 de mayo de 1990
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La liberalizaciin progresiva se logrard al reducir o eliminar los - efeclos
desfavorables que ejercen Jas leyes, reglamentos y directrices administrativas. Este
proceso deberd respetar los objetivos de politicas nacionales y deberd permitir a los
pafses en desarrollo abrir menos sectores o liberalizar menos tipos de transacciones de

acuerdo con su nivel de desarrollo.

Este proceso de liberalizacién progresiva deberd tener en cucnta los objetivos de
los pafses en desarrollo firmantes relativos al desarrolio y tecnologia. Los compromisos
adquiridos a rafz del Acuerdo Marco no conducirdn a una mayor concentracién del

poder de mercado en el comercio internacional.

La cladsula NMF/no discriminacidn deberd aplicarse incondicionalmente e

inmediatamente a todas las Partes.

El artfculo 7 se reficre a las listas de concesionecs, las cuales deberdin ser
ncgociadas e intercambiadas entre las Parles en necgociaciones bilaterales y/o

multilaterales.

E! documento afroasidtico incluye en su artfculo 8 consideraciones para prever
la participacién creciente de los pafscs en desarrollo en el comercio mundial y la
expansién de sus exportaciones, incluye los siguicnles elementos: "acceso preferencial a
los mercados de los pafses desarrollados; prohibicion de medidas y prdclicas que
limitan o impiden el acceso a las redes de informacién y a los canales de distribucion;
la facilitacién de entrenamicnto para personal de paises en desarrollo; ¢l reconocimiento
del potencial dc la liberalizacién de la movilidad tranfronteriza de la mano de obra; la

climinacién de restricciones para el acceso a la tecnologfa, asi como la promocidn de la
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participacién de los proveedores nacionales de los pafses en desarrollo en actividades de

investigacidn y desarrollo” .35/

Para cl caso de las salvaguardias, Jos pafses afroasidticos estdn de acuerdo en
que scan temporales aplicdndose por motivos dc balanza de pagos, para evilar o
remediar el dafio imprevisto causado por un aumento de la oferta de servicios como

resullado de los compromisos de liberalizacidn.

Los pafses cn desarrollo podrén aplicar las salvaguardias cuando:sean necesario

para: i aE
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"a) fomentar la creacién de’determinados 'seclbyrc‘s.’sub'seclor'cs 'y/d";icuvidadés' de

servicios,
b) corregir problemas estructurales como los relacionados con los cambios tecnoldgicos
y Ila formacién de capital: en un sector, subsector ‘y/o actividad cuando tengan

consecuencias importantes para la balanza comercial” 3¢/

Por lo que se refiere a la regl i6n, el documento sciiala que las Partes

gozardn del derecho de introducir nucvas reglamentaciones compatibles con los

campromisos adquiridos, (art. 11)

El Acuerdo Marco no impedird la concertacién de acuerdos para la creacién de
uniones aduaneras, zonas de libre comercio, acuerdos de integracion regional y

acuerdos preferenciales entre pafses en desarrollo (art. 12).

35/ De Maico, Femando, “Situncidn_actual de_faz nepociagiones sobre comercio de servicios en la Randa_Unipuny®, mimen.

presentacidn final de los extudios nacionales, Cocayoc, Morclos, 22 agusta de 1990
36/ MTN.GNSAV/101, pag. R



Cada una de las Partes podrd regl a la comy ia con ¢l propdsito de

evitar que dentro de su territorio los proveedores de servicios incurran en précticas de
comercio desleal, provoquen distorsiones de mercado, adquicran una dominacion

indebida del mismo u obstruyan de algiin otro modo la compelencia.

El acceso a los mercados se logrard con base cn negociaciones y abarcard todos

los modos de prestacidn y no se sujetard a concesiones reciprocas (art. 14).

El articulo [5 se refiere al trato nacional el cual sec otorgard a permitirse el
acceso al mercado. Scfialan los pafses afroasidticos que en caso necesario el trato que
dispense una Parte a los proveedores de servicios de otra Parte, podrd ser diferente del
otorgado a los proveedores nacionales, sicmpre y cuando sea cquivalente en sus efeclos

al dispensado por la otra Parte a los proveedores nacionales.

En relacién a los compromisos iniciales cada Parte suscribird compromisos a la

entrada en vigencia del Marco y podrdn adoptar las formas siguientes:

"a) cada Parte asumird en virtud del Marco, las obligaciones que se especifiquen en una
lista de consolidaciones positivas;

b) en el caso de los paises en desarrollo Partes, se considerari que la aceptacion de las
obligaciones del Marco constiluye un compromiso suficiente para lograr un nivel inicial
de los compromisos;

c) a los pafses menos adelantados Partes se otorgard flexibilidad para aplicar los

compromisos iniciales previstos en el anterior pdrrafo b). "7

377 ibid., W/I01 pag. 1L
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La propucsl'l afrmsﬁuea en su Caprlulo 1V.'se rcﬁerc

Comcrcm de Servicios”, su compos:cm , eslmclura y funcmncs
Comunidad Europea

Para la Comunidad Europea (CE) el alcance del acuerdo abarca el.comercio
transfronterizo tanto del servicio como del consumidor, “la_ presencia temporal o
permanente y el movimiento transfronterizo de los factores de la produccién y del

personal imprescindible para Ia prestacién del servicio 3

Dec manera inmediata ¢ incondicional a todos los servicios y provedores de los
mismos deben gozar de un trato no menos favorable que el otorgue en circunstancias
similares a los servicios o provecdores de scrvicios de caulguier otro pafs, (NMF y

TN).

Estd de acuerdo con los procesos de integracién - econdmica, cuando no

perjudiquen las disposiciones del marco.

Cada parte tendrd el derecho de regular la prestacién de servicios cn sus
territorio y deberdn publicar los reglamentos relativos a la prestacidn de servicios como

apego a la transparencia (art. V1).

Ninguna parle podrd otorgar subvenciones dircctas o indirectas dentro de su
territorio o en territorio de otra parte. Dice la CE que determinadas catcgorias de
subvenciones no afectan al comercio internacional de servicios y por consiguiente no

deben quedar sujetas las mismas disciplinas que 1as otras subvenciones. "Entre dichas

38! MTN.GNS/W/105, I8 junio 1990
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categorfas figuran las que se conceden a determinados beneficiarios sobre la base de

criterios objetivos y neutrales”.

Las partcs, en caso de detectar medidas dumping podrén alegar medidas
compensatorias y cn el caso de existencia de monopolios, éstos deberdn otorgar un trato
no menos favorable que el dispensado en circunslancias similares a sus propios

proveedores de servicios.

Es posible Ia existencia de salvaguardias temporales y en el caso de dificultades
por balanza de pagos se podrin aplicar restricciones con cardcler temporal a la

prestacién transfronteriza de servicios.

Cada parte permitird que desde su territorio o hacia é se hagan libremente y sin
demora por cualquicr proveedor de servicios de otra parle pagos por transacciones
corrientes y de capital, en monedas libremente convertibles en fa medida que los pagos
y transferencias se reficran a la prestacion de servicios que se han liberalizado (ast.

XIn.

La CE sciala que no sc debe dar un trato nacional a las compras
gubernamentales y propone la posibilidad de expander las disposiciones del cédigo de

conducta de! GATT a los servicios.

Como motivos para aplicar excepeiones seiiala la proteceidn de la moral piiblica,

el orden piiblico, etc.



El acceso al mercado Ja CE lo sujeta a las concesiones que cada parte inscriba en
su lista nacional de concesioncs y propone ademds, ¢l congelamicnlo de todas las

restricciones existentes al entrar en vigor el Acuerdo Marco.

Plantea 1a necesidad de anexos sectoriales y de sucesivas rondas de negociacién

para llevar a cabo la liberalizacidn progresiva.

Respecto a disposiciones intitucionales ¢! documento sciala quc se debe de
cstablecer un Conscjo y ¢l funcionario administrativo del acuerdo serd cl Director

General del GATT,
DOCUMENTO DEL PRESIDENTE

En encro de 1990, ¢l GNS acordd dedicarse a la labor de concluir para el mes
de julio de ese aiio un proyeclo marco de comercio de servicios con inclusién de una
primera seric de anotaciones scctoriales. LBl GNS debia facilitar al Comité de
Negociaciones Comerciales una vision lo mds completa posible de los progresos

logrados en la claboracién del Acuerdo Marco.

El texto que presentd cl Presidente™ representa un esfuerzo por elaborar ese

proyeclo de Acuerdo Marco.

Dicho documento esta dividido en scis partes, de las cuales sdlo las cuatro

primeras conticnen disposiciones con textos expecfficos.

397 MTN.GNS/35, 23 julio de 1990
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incondicionalmente a todas las Partes del acuerdo.

La transparencia (art, 1V) implicaria ln,publicéciénj de - todas -las;- leyes,

reg , lir ientos administrativos, los acuerdos y arreglos infernacionales

pertinentes. Deberdn establecerse puntos de contaclo en cada una de las Partes a fin de

proporcionar informacion,

El articulo V habla de Ia participacidn creciente de los pafses en desarrollo,
mediante el incremento de la participacién de dichos pafses en ¢l comercio
internacional, asf como la expansién de sus exportaciones de servicios. El medio scrfa

¢l fortalecimiento de su capacidad nacional en materia de scrvicios.

La disposicién sobre intcgracidn econdmica del documento del Presidente,
seiiala que los pafses participantes en estos procesos no incrementardn las barreras o
creardn nuevas barreras; Ia notificacién de los nuevos acuerdos de integracidn a las
partes y cn el caso de existir nuevos desacucrdos deben notificarse al mecanismo de
solucién de controversias. También se manifiesta estar a favor del establecimiento de

arrcglos preferenciales entre pafses en desarrolio.
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Respecto a la reglamentacion nacional, se seiiala que todos los pafses tienen ¢l

derecho de reglamentar la provisién de servicios dentro de ‘sus (erritorios.

La introduccién de nuevas reglamentaciones debe ser de conformidad con las
nuevas disposiciones. Las Partes podrdn entrar en acuerdos sobre reconocimiento de
reglas, cstdndares y calificaciones cn el entendido de que estin abiertos a todos los
signatarios dc! Acuerdo Marco y no se¢ constituyeren en barreras disfrazadas al
comercio o discriminacidn injustificadamente entre las Partes. Reconoce que los paises
en desarrollo pueden tener una nccesidad  particular de cjercer el deretho de

reglamentar la provisién de servicios.

Los monopolios y proveedores exclusivos de servicios deben proporcionar a sus
clientes cxtranjeros un trato igual que a los nacionales. Estas cntidades (incluyendo las
cmpresas del Estado) no deben embarcarse en prdcticas predatorias o anticompetitivas
que discriminan contra proveedores extranjeros a través de subsidios cruzados o
similares. También incluye que los proveedores extranjeros deben recibir oportunidades

equitativas para participar en tales compras o ventas.

El artfculo IX sobre comportamicnto de los agentes privados establece que al
cjercer su derecho de ejecutar sus leyes sobre competencia, una Parte puede solicitar
informacidn a los proveedores extranjeros operando en sus territorio sin discriminar a
éstos con relacién a los nacionales y esta informacién deberd (ratarse de mancra tal que

se salvaguarden los intereses comerciales de los proveedores.

Para ¢l caso de las salvaguardias deberin ser de cardcter temporal y deben estar
sujetas a un procedimiento multilateral acordado que involucre requerimientos tales

como transparcncia, consultas, nolificacidn y vigilancia. Se aplicarin para salvaguardar

¥
§
i




la posicién financicra cxierior, sc tendrdn en cuenta las necesidades de los pafses en
desarrollo de adoptar medidas apropiadas en caso de producirse dificultades de balanza
de pagos. Las justificacioncs para Ia aplicacién de tales medidas se establecerdn cn

coopcracién con el GATT y ¢l FMI.

Sobre pagos y transferencias, sefiala el documento del Presidente que no deben
adoptarse las medidas que vayan cn contra de la finalidad de las disposiciones del
Acuerdo Marco y ninguna medida que vaya en contra de las disposiciones y finalidades

del FMIL

Sobre las compras gubernamentales, sefiala el documento que en virtud del
Acuerdo sobre Compras del Sector Piiblico del GATT, no se aplicardn las disposiciones

sobre NMF ni trato nacional de dichas compras en materia de servicios.

Las cxportacioncs funcionarfan para proteger 1a moral piblica, ¢l orden, la
seguridad, fa salud, la scguridad piiblicas (incluyendo la provisidn de scrvicios a los
establecimientos militares, los relacionados con materiales fusionables) as{ como para
hacer cumplir las leyes y reglamentaciones que 1o scan inconsistentes con el Acuerdo

Marco y para cumplir las obligaciones bajo la Carta de Naciones Unidas.

Sobre las subvenciones se sefiala que las partes deberdn iniciar negociaciones
con miras a desarrollar las disciplinas multilaterales necesarias para evitar los efectos

distorsionadares de los subsidios en ¢l comercio de servicios.

Por lo quc se refiere al acceso al mercado sc sciiala que las "Las Partes
otorgardn acceso a sus mercados a los servicios y a los abastecedores de servicios de

las demds Partes de conformidad con las condiciones convenidas y especificadas en la
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lista *correspondientc .de cada.‘pafs’y de’ una ‘manera’ compatible’ con-. las - demés

disposiciones del Marco™® con inclusion‘del artfculo 1 sobre dmbito/definicién:

También sciiala que el tratamiento a los servicios y proveedores de servicios
extranjeros no deben recibir un trato menos favorable que ¢l especificado cn las listas
respectivas y que si mds de un modo de prestacién estd disponible ¢l proveedor

extranjero tendrd la libertad de escoger el que desce.

El trato nacional, segiin ¢l documento MTN.GNS/35 debe ser aplicado a el tralo
nacionai a los scrvicios y proveedores de servicios de las demds partes cn aplicacién de
todas las leyes, reglamentos, prdcticas administrativas y decisiones de aplicacion
general, También, se explica que puede haber un trato diferente siempre y cuando sca
cquivalente al acordado a los productores nacionales (por ejemplo, por razones de
prudencia o fiduciarias en los servicios financieros). El trato nacional sc aplica respecto

a los subsidios y compras gubernamentales.

El artfculo XVIII se refiere a los compromisos seialindose que las Partes
celebrardn sucesivas rondas negociadoras con la finalidad de reducir o climinar los
cfectos desfavorables en el comercio. La liberalizacion se realizard respetando los
objetivos de las polilicas nacionales y el nivel de desarrollo de las distintas partes. Los
paises en desarrollo podrdn abrir menos scctores o liberalizar menos tipos de

transacciones.

“Iin cada una de esas rondas se avanzarin el proceso de liberalizacién progresiva

mediante negociaciones hilaterales, plurilaterales o multilaterales encaminadas a:

40/ MTN.GNSIW/3S, pag. 12
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de compromisos contrafdos por las Partes.

El anexo se reficre a los compmnusos mxc 1Ics los’cuales deben cnlnr en v1gor

al mismo ucmpu que ¢l Marco.

Termina ¢l documento del Presidente con las partes. relativas a' Disposiciones

" Institucionales y Disposiciones Finales en las cualcs no conticne ningiin texto,

Documento Dunkel

En diciembre de 1990 al suspenderse 1as negociaciones en la Ronda Uruguay, cl
GNS no pudo climinar los corchetes del documento MTN.GNS/W/35, por lo que no se
obluvo ningun acucrdo marco aceptado por las parles para regular ¢l comercio de

servicios.
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Un afio I 'mrdc\, el President

propucismrigencral para- ¢l -GATT, _donde’ incluyd ‘un - documento especifico ‘para

negociarse en ¢l GNS, cl documento M’l‘N.TNC/WlFA.

La propuesta Dunkel incluye los cuatro modos de pfc;lzfcidn dcylds servicios asf
como todos los servicios, excepto los gubernamentales. ‘{Con 'Vl;clacién‘;‘l éstos en el
artfculo XTI sc sciiala que dos aifos después de la Enlr,'ida',é'ri_V|goirksc celebrarfan
negociaciones mullilaterales sobre los contratos del sector ‘pﬁblico en materia de

servicios).

Dicho documento se caracteriza por ser la propuesta mds completa presentada
hasta ahora, abarca la mayorfa de los aspectos.propuestos por las otras delegaciones
participantes, tanto de pafses desarrollados como de pafses en desarrollo. Incluye
aspectos tales como cl trato nacional, la transparencia, la participacién dc los pafses en
desarrollo, la integracién econdémica y reglamentacién nacional -entre otros, Seiiala que
las Partes del Acuerdo establecerdn un Consejo que desempediard Jas funciones que las
mismas Ie encomienden. Asimismo, el Conscjo establecerd los Srganos auxiliares que
estime conveniente como por ejemplo el grupo de soluciones de diferencias, ef comité

de comercio de servicios financicros, elc.

Es un documento que tiene cardcter legal y destaca porque las reglamentaciones
que conticne, de scr aprobadas, darfan origen al llamado Acuerdo General sobre el

Comercio de Servicios (GATS).

El GATS incluye los siguicntes ancxos: movimiento de personas fisicas
proveedoras  de  servicios, anexo sobre servicios financieros, anexo sobre

telecomunicaciones y transporte aéreo.

del’ GATT, Attur’ Dun ‘prcscnlél.una :



3.2.5 . Anotaciones Sectoriales

En las propucsias para un acucrdo marco presentadas, todas las delegaciones

e

han lo la necesidad de establecer anoltaciones sectoriales para algunos scctores

en especifico.

El GNS decidid analizar una serie de sectores.a fin de determinar aquellos que
requerfan anotacioncs sectoriales . Estos sectores son los s‘xgﬁicmcs:
- Servicios audivisuales :
- Servicios profesionales
- Servicios de construccion e ingenicrfa
- Servicios de telecomunicacién
- Servicios financicros (incluidos los seguros)
- Servicios de transporte terrestre, marftimo y aéreo
- Turismo y

- Movilidad de la mano de obra.

La mayorfa de los grupos de trabajo no han tenido grandes progresos con
excepeidn de el de servicios financicros y cl de telecomunicaciones, los cuales han

avanzado relativamente mis que otros.

A continuacidn se describen muy brevemente la situacién en cada uno de los

grupos y se mencionan las principales aportaciones de las delcgaciones participantes,

En materia de servicios andiavisuales los trabajos iniciaron en agosto de 1990

con consideraciones sobre 1a aplicacién de conceptos y principios al sector de los
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audiovisuales, comentado el = artfculo * 1V del - GATT ”relal'i\fo‘_" ,prelfcvulaé_._

cinematogrdficas.

audivisuales, ¢l cual inclufa todas las actividades relacionadas

distribucién y radiodifusién de obras audiovisuales.

Por otra parte, han habido distintas opiniones cn cuanto a si es necesaria niguha
excepeién en ese sector y cuales serfan las actividades que podria afectar dicha
excepeidn.  Se ha comentado también que pueden influir razones culturales y de otro
tipo sobre la posibilidad de los participantes de asumir compromisos en materia de

acceso a los mercados y de trato nacional cn esta esfera.

Los trabajos del grupo de servicios profesionales se iniciaron a finales de julio
de 1990, sciialdndose que cl sector tenfa varias caracterfsticas especiales como estar
constitufdo por servicios heterogéneos. Se decidié realizar una lista de referencia de
servicios, la cual incluyera de manera general los servicios juridicos, de contadurfa,
consultorfa, arquitcctura, construccién ¢ ingenieria, servicios médicos, servicios de
mercadolecnfa, scrvicios téenicos como los de traduccidn, de mantenimiento y

reparacicén, disefio, de fotograffa, etc.

La delegacidn de Estados Unidos fue la que participé mds activamente en este
grupo presentando dos propuestas de ancxos sobre los servicios de contaduria y sobre

los servicios juridicos.

417 MTN.GNS/PROF/W/2 del 2 de octnilire de 1990 y MTN.GNS/PROFAV/3, § oclubre de 1990, respectivamente.



135

En noviembre de 1990, ¢l informe del Presidente conclufa que "Se ha convenido

en que, siempre que se aclaren y desarrollen determinadas disposiciones del marco

relativas a la armonizacién y reconocimiento mutuo de reglamentaciones, normas o.

aplitudes, no son neccesarios ancxos o ‘anolaciones especificos sobre los servicios

profesionales™4%,
Servicios de construccidn e ingenieria

Se ha observado en el grupo que muchos participantes no cstin dispuestos a

aceplar cuestiones sobre el movimiento de equipo, fianzas, clc.

Algunos participantes han resaltado Ia importancia de las medidas relativas al
movimiento de equipo y de mano de obra, asi como el financiamiento que tienen para
el acceso efectivo a los mercados. Otras delegaciones han sefialado que las compras del
sector ptblico, sobre construccién e ingenierfa, gozen del trato NMF y del Trato

Nacional.
Unicamente la delegacidn de Corea presenté un ancxo sobre ¢l temat
Servicios de telecomunicacidén

En el grupo de trabajo sobre telecomunicaciones se han presentado dos
propuestas formales de anotaciones, una por parte de Estados Unidos*" y otra conjunta

por la India, Camerin, Egipto y Nigeria.+s/

42/ MTN.GNS/W/IT10, 6 noviembre 1920 pag. 3
43/ MTN. GNS/CON/W/2, 8 octubre de 1990
44/ MTN. GNS/W/97, 23 marzo de 1990

45/ MTN/GNSIW/TEL/L, 9 julio 1990



Algunos pafses no cstdn dispuestos a asumir compromisos en relacién con las

redes bdsicas de telecc icaciones, excepto que los participantes estén dispucstos a
asumir compromisos en lo que se reficre al movimiento de personal conmo una de las

formas de prestacidn.

Por otro lado, otras delegaciones no aceptan que el trato de NMTF pueda
aplicarse a los servicios bdsicos de telecomunicaciones, por considerar que ello
perpetuarfa la actual desigualdad de las posiciones negociadoras de los participantes en
el scctor o que es necesario {ener en cuenta Jos derechos adquiridos de las socicdades
que actualmente presta esos servicios. Otras mds, consideran importante la aplicacién
del trato de NMF con el fin de fomentar el desarrollo de la competencia y de evitar que

consideraciones de reciprocidad sectorial obstaculicer. el proceso de liberalizacion,

Servicios financieros (incluidos los seguros)

Las reuniones informales sobre servicios financicros se iniciaron a finales de

1989, con un grupo de pafses desarrollados.

En mayo de 1990 se invité a algunos pafses cn desarrollo, inclufdo México, a
participar en el grupo de trabajo respectivo (el cual se conoce como Fu Lung por el
nombre del restaurante en donde inicié sus reuniones). El grupo se encuentra formado
por Argentina, Australia, Canad4, la CE, Corca, Estados Unidos, Hong Kong, Japdn,

México, Polonia, Singapur, Succia y Suiza.
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En 1990 cuatro pafses prescntaron documentos sobre el tema, La CE presentd
un documento como propuesta de anexo sectorial financicro en julio 10 de 1990;%/

y un doc y al |

también los Estados Unidos han p

En conjunto las delegaciones de Canadd, Japon, Suiza y Succia presentaron otro

documeitta®”,

Por su parle, Malasia en nombre de los: pafses miiembros del SEACEN
(Indonesia, Malasia, Tailandia, Nepal, Ssi Lanka, Corea, Filipinas, Singapur y

Myanmar) también prescntaron su respectivo anexo, %

Finalmente en 1991 Colombia comunic6é algunas consideraciones sobre ¢l

posible ancxo sectorial en materia de servicios financieros, *

Los debates se han centrado sobre las disposiciones especiales que podrfan
recogerse en posibies ancxos para complememtar el acuerdo marco. Se han hecho
propucstas referentes a cuestiones de alcance, Ia reglamentacion, la trassferencia de

tecnologia y el tratamicnto de la informacidn y sobre definiciones.

“En todo caso, las expectativas de una anotacion seclorial sobre. scrvicios
financicros con cobertura amplia parecen remotas, dada Ja renuenicia de }a mayoria de

los pafses a incorporar aclividades o formas de prestacién gque, por su complejidad,

46/ MTN.GNSIFIN/W/{

47 MTNUTNC/WISO, 3 de diciomine de 1990
431 MENLTNC/WISD, 3 diciembre de 1990
497 MTNUTNC/WIGR, 20 febrero 1998
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puedan poner en riesgo los objetivos de las medidas de politica ccandmica ipstiluii_las

por sus gobiernos" 5%
Servicios de transporte
En este grupo se ha trabajado los modos terrestre, marftimo y aércoy,’_'

Los participantes han expresado no estar de acuerdo en que el marco sea

aplicable a los tres sectores del transporte sin un desarrollo posterior.

Aunque hay cierta coincidencia en que en cada uno de ellos son necesarias
anotaciones y/o excepeiones, por lo menos respeclo de algunas de las disposiciones det

marco, no hay acuerdo en cuanto al contenido cxacto de éstas.

Aunque algunos participantes se han reservado el derecho de excluir diversos
sectores del (ransporte del dmbito de aplicacién del marco. En general hay interés en

que el marco sea aplicable en principio a todos los sectores.
La CE ha presentado dos proyectos de anexos, uno sobre transporic aéreo’! y
otro “sobre " transporte terrestre.5 Australia también presenté otro proyecto sobre

transporte terrestre. 5

Turismo

507 De Mateo, Fernando, “Situacidn_ actual de las ncpociaciones sohre comercin de rervicios en la Ronda Uniguay, Presentacién

finnl de los extudios nacianalen aohre servicios en Cocoyoc, Marelos, 22 de agosto de 1990
51/ MTN.GNS/TRANS/WVA, 27 septicmbre 1990

52/ MTN.GNS/TRANS/WI2, 20 scpticmbre 1990

53/ MTN.GNSITRANS/W/S. 17 octubre 1990



No se ha propucsto ninguna anolacién o ancxo especiffco sobre ¢l sector det
turismo. Sin embargo, como existen actividades que son comunes a los sectores de los
servicios de turismo y de transporte, algunos participantes considerarfan necesario
examinar §a situacién antes de finalizar la Ronda Uruguay y en caso de que la cobertura

de los scctores de transporte fuera insuficiente.
Movilidad de Ia nano de obra.

Se ha trabajado sobre la posibilidad de establecer una clasificacién de categorfas
de personas por grados de calificacién y por scctores que pueda servir de gufa en las

negociaciones.

Se han presentado tres propuestas respecto at tema, la primera de ella fue
presentada por México™ la segunda, con base en la propuesta mexicana y con apoyo
de la Secretarfa de fa UNCTAD en junio de 1990, las delegaciones de Argentina,
Colombia, Cuba, Egipto, India, México, Pakistdn y Perii presentaron al GNS un
documento.5¥ Este iiftimo documento -al igual que la posicién de México- busca lograr
que la mano de obra se considerc como un modo de prestacion de los servicios.

Propone una liberalizacién progresiva a las restricciones aplicadas a este modo de

prestacién de scrvicios.

Finalmente, los Estados Unidos también presentaron ef 5 de octubre del 1990 un
documento como anexo para el movimiento del personat de servicios, cn el cual sélo se
considera al personal esencial para la prestacion de servicios como jos gerentes,

cjecutivos y especialistas.

54/ MTN.GNS/W/96, 23 marro 1990,
55/ MTN.GNSTW/106, 18 junio 1990,

139



3.2.6 El fracaso de la Reunidn Ministerial de Brusclas

Los pafscs participantes del GNS se reunicron antes de la celebracién ‘de la
Reunién Ministerial de Bruselas con el objetivo de lograr avances sustanciosos y

conseguir finalizar la Ronda Uruguay.

Asf, los pafses parlicipantes en el GNS trabajaron de mancra formal ¢ informal,
bilateral, plurilateral y multilatcral para comenzar negociacioncs sobre un posible

Acucrdo Marco tenicndo asf mismo, pldticas scctoriales.

Durante estas rcuniones también se acordd un procedimicnto y calendario para
la adopcion de compromisos iniciales, los cuales no tuvieron éxito. Algunas propuestas
acordadas durantc estas negociaciones previas, cran referentes al Acuerdo Marco,
anotaciones scctoriales y las listas de concesiones. Sobre los primeros aspeclos, sc
acordé que tanto ¢l Acuerdo Marco como los ancxos sectoriales se aprobarfan cn
Brusclas y habrfa entonces un compromiso politico de no incrementar las restricciones

al comercio.

Las reuniones para la redaccién de un proyccto de Acucrdo Marco, sin
embargo, se encontrarfan con un obstdculo:"... hasta la llamada “nache de los
corchetes largos" del 20 de noviembre, en la que, como su nombre lo indica, muchos
de los texto ya acordados cn principio fucron colocados entre corchetes, indicando la
falla de acuerdo y muchos textos nuevos fueron propuestos por  diferentes

delegaciones”. 56/

56/ De Mateo, Fernndo, 16n de_lan nepoginciones sohre servicios en |s Ronds Urguay st finalizac ts Reunidn Ministerial
de Bruelas. Pari an cn In Rennidn Técnica de Negocindares Centroamericanas del prayecta *Apayo pae fa participacidn de
los paises centroanicricanos en Ia Ronda Uriguay®, eclchrada en México, D.T, del 14 al 18 de encm de 1991




Durante la celebracién de la Reunién Ministerial de Brusclas del 3 al 7 de
diciembre de 1990, México obluvo la Presidencia del GNS, representado por el
Sccretario de Comercio y Fomento Industrial. Asf, ¢l Presidente del Green RoomS” en

colaboracién con la Sccretarfa del GATT redacté una propucsia de Acucrdo Marco.5#

Dicho dc o pasé a ser discutido cn cl seno del GNS, logrdndose la eliminacién
de Ia gran mayorfa de los corcheles. Sin embargo, al conocerse la falta de acucdos cn el
Grupo Agricola, llegé el aviso de que las negociaciones de la Ronda Uruguay se
posponfan en tanto se encontrba una solucién al problema de los subsidios agricolas que

otorga la CE.

En los comentarios introductorios del documento MTN.GNS/W/35/Rev.1 cl
Presidente realizd algunas consideraciones. Comentd que uno de los problemas a los
que se enfrenta el grupo se refiere a la aplicacion de la cldusula NMF (articulo 1) como
obligacién general de olorgar los beneficios de cualquier medida de comercio de
servicios de una Parte a todas las demds o si la clidusula sélo implica Ia aplicacién de

los beneficios otorgados de una Parte bajo el Acuerdo Marco a otra Parte.

Otro aspecto relativo a la NMF se reficre a si cs posible su aplicacién en los

anexos scctoriales.

Asimismo, existen posiciones opuestas en la necesidad de contar con un ancxo

sobre servicios financicros, pero no lo hay en cuanto a su contenido y cobertura.

57 Camenta Fernanda De Mateo, cn una nota de pic de pégine que en “Ginehra los princi lcimns de Ins negoci ™
Iatnhan entre alrededoe de 30 delegaciones bajo In presidencia det Director General del GATT. en una sala del cdificin del GATT
con dan pareden verdes, al que s¢ hantizg como Green Room. En Brusclns, se establecicron sicte *Green roonin®... en ealas de

pacedes blancas®, ihid pag. 10
S8 MTN.TNC/WIIS/Rev. 1



La inclusién de Ja movilidad dc]‘pcrsonal calificado y semicalificado en el
Acuerdo Marco, de interés para los pafses en desarrolio, dependerd de la definicidn de

comercio de servicios.

El antfcuto XI1, sobre las excepciones por motivos de balanza de pagos, es visto

por muchos pafses como fundamental.

En materia de Compromisos Iniciales, durante las reuniones previas a la
Reunidn Ministerial de Brusclas, se habfa acordado gue lodos los pasticipantes que
pudieran hacerlo, debfan de presentar listas condicionales de ofertas de seclores de su
interés a negociar. Nucve paises presentaron sus listas respectivas. Los pafses que al
celebrarse fa reunidn Ministerial no hubicsen presentado sus listas de ofertas, debfan de

hacerlo antes del 31 de marzo de 1991,

Otros acuerdos fucron que en proximas reuniones se efectuarian negociaciones
para intercambiar concesiones, Ia consolidacién de oferlas y la redaccién final del
Acuerdo Marco, mds sin embargo, nada de cllo ocurrié por la suspensién de las

negociaciones en Bruselas.
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3.2.7 Después de Brusclas

La presentacidn de listas de ofertas sc inicié a finales de 1990 con el objetivo de

iniciar a ncgociar sobre los sectores de interés de las Partes.

Esta negociacion de compromisos se caracteriza porque cada pafs presenta una
lista preliminar de sectores que estd dispucsto a negociar. También puede darse el caso de
peticiones dircctas entre las Partes. Sin embargo, hasta el momento, debido a los

problemas que presenta la Ronda Uruguay no se han llevado negociaciones concretas al

respeclo. Entre los pafses que han pr lo listas d : Estados Unidos, Chile,
Brasil, Yugoslavia, Malasia, Venezuela, Repiblica Popular de China,. Argentina,
Polonia, Costa Rica, Uruguay, Peru, Tailandia, Hungria, Suddfrica, Egipto, Cuba,
Bolivia, Sri Lanka, Austria, Malasia, CE, Hong Kong, Nucva Zclandia, Suecia, Corea,
Finlandia, Noruega, [ndonesia, Singapur, Austria, Colombia, Suiza, Polonia, México,

Turqufa, Repiiblica Federal Checa y Eslovaca, Islandia, Rumania.

Como sc pucde observar, los paises que estidn interesados cn el eslablecimicento de
compromisos especificos son tanto pafses desarrollados como pafses en desarrollo asf

como también algunos pafses menos desarrollados.

Se puede destacar que dentro de las listas de ofertas presentadas en ¢l GNS, los
pafses condicionan sus compromisos a una seric de observaciones que, en general, se

pucde resumir en los siguicnles puntos:

1) El texto definitivo del Acuerdo General sobre Comercio de Scrvicios y sus

ancxos,
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2) Todos los pafses se reservan cl dcrccl16 de modificar las ofertas, ampliarlas o
rcd\lcirl‘as en cualquier momento antes de la conclusién de las negociaciones sobre
servicios en funcién del grado en que las demds parles procedan a formular sus
COMpPromisos.

3) La Introduccién de modificaciones de cardcter técnico.




3.3 Posicién de México en el Grupo Negocindor de Servicios,

Cuando México se volvié parte contratante del GATT en agosto de 1986,
encontr$ que las discusiones sobre servicios en el seno del GA'TT lievaban ya més de

cuatro aiios.

México notd que en las negociaciones sobre servicios existfa una opinién mds o
menos generalizada enlre los pafses desarrollados de que el acuerdo marco para cl
comercio de servicios serfa una parie adicional del GATT: Ia Parte V del Acuerdo

General.

La idea era que a los servicios se les podfa aplicar los mismos principios
comerciales que a los bienes, Dos aiios y medio después se dio ¢l consenso de que esto
no podria ser asf, de que si bicn los principios, reglas y olros concepios existentes en el
GATT pueden tener el mismo nombre, el contenido en la mayorfa de los casos es

diferente para los servicios.

México ha tenido una participacion muy activa dentro del GNS, presentando
varios documentos oficiales: "Comentarios preliminares sobre no discriminacién, trato
nacional y transparencia”s¥, “El concepto de desarrollo econémico en las negociaciones
sobre servicios en la Ronda Uruguay"s¥, tres prucbas de aplicabidad a los scclo'rcs de
turismo®Y, construccién®?’ y servicios financieros,5 "Elementos del posible Acucrdo

Marco con especial referencia a la participacién creciente de los paises en desarrollo”64

59/ MTN.GNS/W/2S, 3 noviemhre 1987
60/ MTN.GNS/W/42, 30 junio 1988

617 MTN.GNS/W/62, 13 julin 1989

62/ MTN.GNSAWV/S7, S junia 1989,

63/ MTN.GNS/W/TI1, |5 seplicmlire 1989.
64/ MTN.GNS/W/RS, 20 noviembre 1989
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¢l documento conjunto con los pafscs lalinoamericanos sobre “Una posible estructura
del acuerdo multilateral"%/ y finalmente, el documento que contiene su posicidn sobre
Ia inclusién de los servicios proporcionados por la mano de obra en ¢l acucrdo marco y
cn las negociaciones sobre servicios.®/ El dltimo documento presentado a la fecha de
claboracién de este trabajo sc referfa a la lista de ofertas condicional de México con sus

respeclivas revisiones,$?

Respecto a las prucbas de aplicabilidad, como se menciond en el pdrrafo
anterior, México presentd documentos para cl sector de la construccion, del turismo y
servicios financieros, sin embargo, su labor no queds abf. Se realizaron prucbas de
aplicabitidad que no fucron presentadas al GNS, es decir, documentos inlernos que
permiticron un mayor conocinicnto de los sectores estudiados. Asf, se hicicron trabajos
para los servicios de telecomunicaciones, scrvicios profesionales y servicios

audiovisuales.

Los pafses desarrollados, como se ha explicado, cstdn interesados en el “derecho
de establecimicnto™ en el pafs importador del servicio de que se trate. Por su parte, la
mayoria de los pafscs en desarrollo, consideran que en el comercio de servicios deben
quedar inclufdos dnicamente los servicios como tal, es decir, aquellos que cruzan Jas
fronteras -por cjemplo, los servicios de transporte marftimo. Sin embargo, México y
otros pafscs en desarrollo han propucsto en el GNS que la mano de obra también sca
incluida en las negociaciones. Por ¢jemplo, si una empresa constructora mexicana, o de
cualquier nacionalidad, va a construir una carretera en EU, esa empresa deberfa estar
en condiciones de contratar obreros mexicanos, Al respecto, existen dos opciones: la

primera ¢s que estos obreros sc contraten durante la duracién de fa obra, y Ia segunda

65/ MTN.GNS/W/95, 26 febrera 1990,
66/ MTN.GNS/W/96, 23 marzo 1990,
67/ MTN.TNC/WI71, 20 marzo 1991
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es ‘quela contratacidén sea permanente. Es decir, al. llamado - "derecho de
cslablecimiento” de la inversion extranjera se ha contestado con el derechio de
residencia; a la "presencia comercial temporal” de la inversién extranjera s¢ ha opuesto

la presencia temporal de la mano de obra en el pafs importador del servicio, 5%/

México no aceptard que-un factor de la produccién tenga preminencia sobre otro
en las negociaciones y éstas serén aceplables s6lo. si se incluyen aquellos servicios que

son de interés para ¢l pafs.

Septin el GATT, el principio de transparencia se cumple a través de la
publicacién de las leyes y reglamentos referidos al comercio de mercancias. Con
relacién a ésto, algunos pafses desarroliados han propuesto consultas previas aplicables
al campo de los servicios, pero cxceptuarfan de lo anterior a las leyes y
reglamentaciones propuestas por ¢l poder legislativo y por los poderes locales, México
y otros pafses en desarrollo apoyan una disposicién similar a la del GATT y se oponen
a las "consultas previas". La justificacién de esta postura se¢ basa en las profundas
diferencias cualitativas que existen entre las normas técnicas que se aplican a los
servicios entre todos los pafses, en especial, entre paises en desarrollo y paises

desarroliados.

Asf, en el GATT el trato nacional sc reficre al hecho de que un producto
importado, una vez pagados los derechos de importacién, recibird ¢l mismo trato que
un producto similar de origen nacional. Sc exceplian de este principio a los subsidios y
a las compras gubernamentales. Algunos paises desarrollados pretenden que el mismo
concepto se aplique en el campo de los servicios tanto a éstos cono a sus proveedores;

es decir, a la inversién extranjera directa, En los documentos MTN.GNS/W/25 y

68/ MTN.GNS/WIY6, 23 marzo 1990,

147



MTN.GNS/W/42 pr los por la delcgacién mexicana al GNS se propuso que cl

-1

trato nacional incluycra tinicamente los servicios como tales y a la mano de obra, pero
no a la inversién extranjera directa. México sc ha opucsto a la interpretacién de los
pafses desarrollados, considerando que en todo caso el trato nacional deberfa otorgarse
a los servicios como tales y a la mano de obra extranjera “importada” por los pafscs
desarrollados, otorgdndole scguro de desempleo, seguridad social, dcrecho a la

educacién del personal y de sus familiares, entrenamiento, etc.

Por olra parte, en la Declaracién de Montreal, se indica que el trato nacional
forma aparte de un proceso tendienle a facilitar un acceso cfectivo a los mercados, es
decir, se tratarfa de un objetivo a largo plazo del acuerdo marco. La 'dclcgacién
mexicana favorece csta interpretacidn de la extensidén del trato nacional, aunque otras
delegaciones consideren que el trato nacional deberfa exlenderse un vez que se haya

olorgado el acceso a los mercados.

La posicidn de ta delegacion mexicana se deriva del hecho prdctico de. que una
extension inmediata  del rato  nacional inhibirfa sensiblemente los niveles de
liberalizacidn que Jos gobicrnos de los diferentes pafses, tanto cn desarrollo como

desarrollados, estarfan dispucstos a conceder en los diferenles seclores.
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Referente al tema del personal, México ha hecho una propuesta en que se

distingucn los problemas de migracién -que no son sujetos a negociacién en ¢l GNS- de
aquellos del comercio internacional de servicios. Para ello, considera que Ia movilidad
de la mano de obra, poco calificada, semicalificada y calificada, debe ser por un lado,
temporal y, por ¢l otro, una “"importacién organizada", es decir, que exista una
empresa responsable ante el gobierno anfitrién de que la mano de obra que acuda a sus

territorios a prestar un servicio no infrinja ninguna ley o reglamentacién migratoria o



laboral. Esta propucsta ha recibido el apoyo de varios pafses en desarrollo ¢, incluso,

los pafses desarrollados la han tomado como base de negociacién.

Acerca de ol concepto de liberalizacidn progresiva, México ha seialado que la
liberalizacidn puede ser progresiva en lo que se refiere a medidas, y sea en lo que hace
a aclividades de servicios, o ambos. Debe ser de cardcter progresivo y/o inmediata, tal
como lo sefiala la Declaracién de Punta del Este. Por cjemplo, cn ¢l campo de la
construccién se podria liberalizar la construccion de autopistas, pero no liberalizar la
construccion de viviendas o de acropuertos. Ademds, en la constriceion de viviendas se
podrfa liberalizar la entrada en un pafs de obreros semicalificados, pero no de
ingenieros o de plomeros. Se puede liberalizar otorgando la posibilidad de una
presencia temporal de la inversién extranjera o, alternativamente, eliminar el requisito

de que Ias empresas constructoras se establezcan en ¢l pafs de que se trate,

La delegacidn de México propuso el concepto de reciprocidad relativa, el cual
fue aceptado por todos los participantes, en ¢l que se subraya los pafses cn desarrolio
otorgardn un niimero de concesiones menores que las que recibirdn cn ésta y en futuras
rondas negociadoras. Es decir, consiste en reconocer que los paises en desarrollo
recibirn mayores concesiones de las que otorguen y que tendrin la requerida
flexibilidad para abrir menos scctores o liberalizar menos transacciones o en extender
progresivamente el acceso al mercado, con relacién a su nivel y situacién individual de
desarrollo. Esto ya ha sido reconocido por los pafses desarroliados, aunque adn no
existe un acucrdo de cémo se instrumentard cn Ja prdctica. También deberd de
otorgarse la facilidad nccesaria para el cstablecimiento de arreglos co:x)ércialcs

preferenciales entre los pafses en desarrolio.

149



México seiiala que deben incluirse todos los modos de prestacién de los
servicios desde cl inicio de las negociaciones, sin excluir ninguno, en particular los
prestados por la mano de obra, que cs donde pafses como México tienen ventaja
comparativa. Al respecto, para que esto se cumpla, es indispensable que se otorgue un

tratamiento simétrico a los factores de la produccién que intervienen cn este comercio.

México estd dispuesto a intcrcambiar concesiones con sus interlocutores
comerciales a cambio de concesiones en sectores y modos de prestacién de interds para
nuestro pafs. También estd dipuesto a adoptar compromisos iniciales sustantivos durante
la Ronda Uruguay siempre y cuando sus interlocutores comerciales también lo hagan de
conformidad con su situacion en materia de desarrollo, con base al principie de

reciprocidad relativa.

Comenta que las disposiciones del acuerdo marco deben garantizar las
posibilidades para una mayor participacién de los pafses en desarrollo en cl comercio

mundial de servicios.

En relacién al Concepto de desarrollo la delegacion de México planted la
importancia de que Jas negociaciones multilaterales de  servicios contribuyan a
incremenlar la efectiva participacién de los paises en desarrollo en el comercio mundial

de servicios.

Muchos de los elementos que México propuso sobre cste tema estidn contenidos
en ¢l documento MTN.GNS/W/95, presentado como comunicacidn oficial al GNS
conjuntamente por once naciones latinoamericanas y del Caribe. La posicidn sostenfa
que cl concepto de desarrollo se incluyera no como una clfusula o apartado especial a

Iravés del cual se espera un trato preferencial y diferenciado en favor de los pafses en

150



desarrollo que, como Ja experiencia lo mostré en las negociaci de mer fas, no

“conducirfa a beneficios rcales para cstos pafses.

México consideré que las disposiciones relativas a [a transferencia de tecnologfa
de informacidn, organizacidn y conocimicento en este sector queden inclufdas en el
acucrdo marco. En cste scntido, México sugiri6 ¢l establecimicnto de puntos de
conlacto que faciliten a los exportadores de Tos pafses en desarrollo la obtencién de
informacidn sobre la disponibilidad de tecnologfa de servicios y sobre los mecanismos
que permitan su transferencia. Otro aspecto que debe considerarse aquf ¢s la posibilidad
de que la mano de obra tanto calificada como semi-calificada de los pafses en

desarrollo, pucda emplearse en empresas de pafses desarrollados.

México comenlé que sc deben tener en cuenta los esfucrzos que realizan
actualmente diversas naciones en desarrollo para modernizar su Sector servicios, como
por ejemplo, ciertas medidas de liberalizacién auténoma. Estas iniciativas deberdn

reconocerse como contribuciones a las negociaciones.

En el contexto de tales esfucrzos, los paises en desarrollo deberfan conlar con el
derccho de reglamentar Ia prestacién de servicios en sus territorios de conformidad con
los objetivos de sus polfticas nacionales. Ello incluye el derecho de introducir nuevas
reglamentaciones que tengan el propdsito de adaplar su sector respectivo a las nuevas

condiciones de la competencia.

En los documentos MTN.GNS/W/25 y MTN.GNS/W/42, la delegacién de
México seiald la conviccidn de que el tralo NMF/no discriminacion en materia de

servicios deberfa otorgarse de manera incondicional a todos los pafses en desarrollo.
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Esta propucsta surge de que si analizamos las actividades de 'servicios
encontramos que cn cada una de clias la participacién de los pafses en desarroflo
tomados en conjunto e¢s muy reducida, y a nivel individual es- generalmente

imperceptible.

De esta manera, ¢l costo para los pafses desarrollados de extender a los pafses en
desarrolio el trato NMF cn los difcrentes acuerdos sectoriales que llegardn a negociarse

serfa practicamente cero.

Por otro lado, la delegacién mexicana considera que debe hacer excepeiones al
olorgamicnto de esle (rato, tales como en el caso de movimientos de integracin

econémica o de acucrdos preferenciales entre pafses en desarrollo.

En el caso de los bienes el concepto de otorgamicento del acceso a los mercados
es sencillo. De conformidad con el GATT sc trata de seducir paulatinamente los
aranceles aduancros y de eliminar las restricciones cuantitativas. En los servicios, el
acceso a los mercados se basa en las legislaciones que 1o regulan, por lo tanto, se deben
reducir los efectos desfavorables en el comercio, respetando debidamente los objetivos

de las politicas nacionales.

Adicionalmente, de conformidad con la declaracién de Montreal, el concepto de
acceso a los mercados también depende de “las demds disposiciones” del Acuerdo
Marco, entre las que pueden citarse, por ejemplo, lo que llegue a acordarse sobre trato
nacional, trato NMF/no discriminacién, participacién creciente de los pafses cn

desarrollo en cl comercio mundial de scrvicios, entre muchos otros elementos.
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México se manifesté a favor de ver inclufdo como acceso a los mercados, entre
otras cosas, la catrada de la mano de obra a los mercados de pafses desarrollados, el
acceso a tecnologfa modernas cn las diferentes actividades de servicios asf como a los
canales de distribucién en la mayorfa de los sectores que estdn dominados por cmpresas

de pafses desarrollados.

Los pafses desarrollados igualmente deberdn establecer puntos de informacién
para proporcionar a los exportadores de los pafses en desarrollo informacién comercial;
asistir a los pafses ¢n desarrollo en cuestiones relacionadas con registro, reconocimiento
de calificaciones profesionales, etc., y proporcionar a estos pafses informacidn sobre ia

disponibilidad de tecnologfa en maleria de servicios.

Respecto al tema de nomenclatura en servicios, México realizé algunas
sugerencia al respecto. Su propuesta se refirié al establecimiento de un Comité de
Nomenclatura y Estadfsticas en el contexto de la Entidad encargada de administrar ¢l
Acuerdo Marco y de vigilar su cumplimicnto, Este Comité entre otras cosas, adoptarfa
una nomenclatura sobre aclividades de servicios y la actualizarfa periodicamente. Para
ello, deberfa de cooperar estrechamente con los esfucrzos realizados en este sentido por
las Naciones Unidas. Se propuso que sc tomara como base la Clasificacion dcl

Producto Central bajo los auspicios de Naciones Unidas.

México también dijo cstar de acuerdo en que todos los pafses deben adoptar
ciertos compromisos iniciales, los cuales deben estar en funcidn del grado ('le desarrollo
de los pafses y con base en el principio de reciprocidad relativa. Asi, por cjemplo, los
pafses en desarrollo no nccesariamente deberfan consolidar, al principio, el nivel
cxistente de acceso a Jos mercados. Eslo ticne que ver con las actuales asimetrias entre

pafses en desarrollo y pafses desarrollados en materia reglamentaria respecto a un
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niimero importante de sectores, especialmente en Jo que se reficre-los servicios nuevos

y los scrvicios mejorados.

De acuerdo con la posicién de México, los compromisos iniciales. de los pafses
en desarrollo deberdn depender de su situacién individual de dcsarmllo,'la versién final
del Acuerdo Marco que llegue a adoptarse, fas concesiones espec{ficas que cada pafs
reciba en sectores y modos de prestacion de su interés particular y de la aplicacién de

principio de reciprocidad relativa.

La delegacidn mexicana manifesté estar a favor de la consolidacién de
concesiones cn lislas nacionales "positivas”, en donde se indique 1a naturaicza de la
concesién otorgada. De la misma manera que en GATT se sciiala ¢l valor de la
concesién otorgada a través de un arancel consolidado en las respectivas  listas
nacionales, en el eventual Acuerdo Marco se deberfan ancxar las actividades

concesionadas y las condiciones de entrada y operacisn del servicio extranjero.
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CONCLUSIONES

El scclor servicios destaca por ¢l rdpido crecimiento que tiene cn las cconomfas,
pues influye en ¢l proceso productivo tanto de bienes como de los mismos servicios.
Encontramos que los servicios estdn modificando el proceso productivo, pues se

encuentran antes, durante, y en la etapa final de 1a produccién.

A nivel internacional, cncontramos que a partir del crecimiento del sector
servicios, se acentia ¢l fendmeno de consolidacién de conglomerados trasnacionales de

servicios.

Las ET, gracias a la tccnologfa que poscen, crean nucvas formas para el
suministro de servicios, de manera mucho mds rdpida, cficiente y competitiva;
dinamizando no sSlo el comercio mundial de servicios, sino también la economfa

internacional.

Las repercusiones que ticnen los servicios en la produccion y en el empleo son
cvidentes. Las cconomfas se estin terciarizando y les inleresa contar al interior, con
cmpresas proveedoras de servicios que cuenten con los apoyos necesarios para que al

exterior, sean competitivas en los servicios que ofrecen.

Los servicios actualimente determinantes son las telecomunicaciones, los servicios
financicros, la banca, los seguros, los transportes, ¢l disciio de software -entre otros-, por

su eficacia como servicios y su importancia para Ja produccién de bicnes.

La competilividad en la provisién de los servicios estd determinada por la

revolucidn cientffico técnica. Este hecho no lo podemos dejar de lado. Implica que los
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‘pafscs que cuenten con la tecnologfa mas avanzada serdn aguellos que: podrdn desarroliar

de la mejor manera posible su sector servicios.

Esta tecnologia ha sido desarrollada principalmente por las ET, principales actores
de la globalizacin de los scrvicios, pues gracias a las ganancias que obticnen poscen la
capacidad para realizar invesligaciones cuyos resultados se aplican inmediatamente a su

proceso productivo.

La funcién que tienen ahora en ¢l comercio mundial las ET en muchos de jos
casos estd determinando la polftica de los paiscs. Asf, vemos que los gobiernos cjecutan
sus polflicas orienladas a defender a sus empresas y abrirles mercados al exterior, pucs
éstas cstdn directamente relacionadas con la creacién de empleos y crecimiento de sus

cconomfas.

Durante las negociaciones multilaterales del GATT sc analiza el scctor terciario y
se toma conciencia de Ja imporlancia que tienen ¢n ¢l comercio mundial las transacciones
sobre servicios, con base en su participacion el PIB, ef empleo y a balanza de pagos. Si
bien, su importancia es mayor para el comercio de los pafses desarrollados, los pafses en
desarrollo también vislumbraron quc en sus cconomfas el seclor servicios es cada vez mds

importante.

A lo largo de ronda de negociacién cs cvidente también la disposicion ¢ interés de
los pafses participantes de entablar ! didlogo con el fin de lograr acucrdos a nivel
multilateral, Esto se demostré con las contribuciones de los diferentes pafses sobre su

opinién del scclor, los esfuerzos realizados para su conocimiento, pr ion de

estadfsticas, su parlicipacién en la economfa, las formas de regularlo, la presentacién y la

realizacién de prucbas de aplicabilidad de conceptos a los diferentes servicios .
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La disposicidn a la negociacién tuvo como resultados las diferentes propuestas de
Acucrdo Marco hasta llegar al Documento Dunkel que, de ser aprobado en un futuro,
dard nacinticnto al GATS. Este documento es la base para ¢l establecimiento de las reglas
internacionales que tendrdn como objetivo regular el intercambio de servicios entre los
diferentes pafses signatarios con el {in ltimo de negociar la eliminacién de barreras para
liberalizar ¢l sector. Este documento no sélo contiene los principios generales aplicables a
todos los servicios, sino lambién incluye ancxos especificos para los sectores de
telecomunicaciones, transporte terrestre, aéreo, servicios financieros y movimicnto de

personal,

La voluntad manifestada por las Partes se ha visto sujeta al interés de otros grupos
de negociacién como es el caso del grupo de agricultura.  El interés de los EU de
reduccién de los subsidios que otorga Ja CE ha detenido la finalizacién de la VIII Ronda
de Negociaciones del GATT. Junto con la interrupcién de los catorce grupos de
negociacién, ¢l GNS no ha podido acordar un documento final con el que se inicien las
pliticas para reduccion de restricciones. Los posibles escenarios a corto plazo ante la falta
de un acuerdo multilaleral son:

1) El no Hegar a un acuerdo internacional sobre servicios puede incrementar las

barreras internacionales en ¢l comercio del seclor.

2) La desaparicidon de incipientes industrias, principalmente de los pafses cn

desarrollo.

3) Ante la falta de un acuerdo negociado y acordado a nivel multilateral los pafses

que descen incrementar su comercio de servicios pueden tomar la iniciativa de

flegar a acucrdos de cardcter bilateral.

4) La falta de un acucrdo de cardcter multilateral sobre ¢l scctor -impide a los

paises interesados en llegar a acuerdos bilaterales y/o de libre comercio contar con
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reglas internacionalmente aceptadas para la negociacién de acuerdos justos y

“apegados al derecho cconémico internacional.

En lo referente a México, debemos destacar que es una economfa basada en la
produccién de servicios: aproximadamente el 65% de su PiB y el 60% de los empleos se

generan en el sector,

Dentro de los servicios en que México cs altamente competitivo encontramos a
aquetlos cn los que Ia mano de obra cs altamente empleada como son: la construccidn,
los servicios de reparaciGn y mantenimicnto, el turismo, los servicios profcsionales, ia
ingenierfa y consultoria, la industria maquiladora, ¢l disciio de software y lo servicios de

limpicza.

Si bien ecstas son algunas de las ventajas que México ticne en actividades de
servicios, observamos la siguicnte problemitica:

1) ¢l sector sc encuentra poco desarrollado, con poca aplicacién de tecnologia

2) se cuenta con pocos servicios eficientes, 4

3) no se ha diseiiado una politica integral sobre el scctor para lograr su desarrollo;

4) escasez de personal capacitado para el desempeiio de las actividades del sector;

5) un scctor de comunicaciones y transportes con serias deficiencias, con equipo y

tecnologfa atrasada;

6) insuficicnte apoyo a la industria informdtica, bdsica para la evolucién del

proceso productivo;

7) tecnologfa atrasada ¢ inadecuada para los servicios que México cuenta;

8) servicios caros e ineficientes que contribuyen a clevar el costo de produccién de

los bienes y servicios;
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9) la- necesidad "de "desarrollar un -scctor ‘de - servicios al productor fucrte 'y

compelitivo.

La estrategia de desregulacién de las actividades de servicios ha permitido la
participacién en las actividades a los particularcs. En algunos de los casos podemos
observar mejoras considerables en el servicio: costos mds bajos, mejores condiciones en
Ia oferta, mds opciones en cuanto 2 los oferentes del servicio, ete. Sin embargo, se debe
tener en cuenta que muchos de los proveedores de servicios nacionales son incipientes o
no cucntan con la tecnologfa apropiada para competir con los proveedores extranjeros o
en algunos casos la capacitacién del personal empleado en el sector deja mucho que
desear. La entrada de proveedores extranjeros en algunos scctores donde no se cvalue
adecuadamente el nivel de desarrollo podria llevar a la desaparicion de empresas

nacionales.

La futura firma de un tratado de libre comercio con los Estados Unidos y Canad4
incluird sin duda, algunos servicios. El hecho de no llegar aiin a un acuerdo marco en las

negociaciones de la Ronda Uruguay, repercutind en Ia negociacién del tratado trilateral.

Por un lado, el contar con un marco legal internacional hubicra servido de
referencia para las negociaciones del tratado. Es decir, se habria tenido una base para de
ahf partir y llegar a acuerdos trilaterales. Por otro lado, Canadd, Estados Unidos y
México adoptardn sus propias reglas para regular sus transacciones de servicios,
fenémeno que se podria multiplicar en otras regiones, llegando enlonccsA a existir
multiplicidad de normas distintas entre los bloques y no reglas acordadas a nivel

multilateral como las propuestas en las negociaciones de la Ronda Uruguay.
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Debemos recordar que el GATS incluye el concepto de desarrolio en favor de los
pafses cn desarrollo en cada una de sus Partes, lo que indudablemente serfa un apoyo para

México en la negociacion con los Estados Unidos y Canadi.

Asimismo, el GATS incluye ancxos para scctores tan imporlantes como las
telecomunicacioncs y los servicios financicros. De haberse concretado permitirfa a
México un margen de negociacidn al poder apegarse al marco internacional y estar
respaldado por los pafses, no sélo en desarrollo, sino también por pafses desarrollados -

entre ellos tal vez el mismo Estados Unidos y Canadd.

México podrfa buscar en el tratado trilateral llegar a acucrdos en los cuales se
reduzecan gradualmente las restricciones existentes a sus exportaciones de servicios asf
como la inclusién en la negociacién de servicios intensivos en mano de obra. Sin
embargo, Estados Unidos y Canadd posiblemente presionardn para la apertura en
servicios donde 1a utilizacién de nuevas tecnologia es indispensable, sobre todo en el drea

de las telecomunicaciones y los servicios financicros.

El conocimiento, por parte de México, de su seclor servicios le permitird llegar a
realizar una bucna ncgociacién que le permila contar con méds y mcjores servicios a un

buen costo.
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PROPUESTAS

Al calificar a la cconomia mexicana como de servicios concluimos que bajo el
modelo de desarrollo de exportacioncs no petroleras  adoptado, eje del desarrollo
cconémico del pafs, México necesita desarrollar el sector servicios: en gencral, pero
especialmente aquellos servicios cmipleados en el procese productivo, es decir, los
servicios al productor. Esto le permitird crear mds empleos.

Los siguientes son elementos que se proponen para incrementar la competitividad
del seclor servicios en el pals:

1) Definicién y ejecucién de un programa nacional integrado sobre el sector servicios.

2) Desarrolio de programas de capacitacién de personal empleado en las actividades de
servicios.

3) Apoyos financieros a los proveedores de servicius con posibilidades de crecimiento
nacional y expansién a nivel internacional.

4) Promocién y divulgacion de los beneficios de una mayor utilizacién de servicios para
estimular la produccidn de bienes.

5) Apoyo a la investigacion para la ulilizacion de la tecnologia: su aplicacién y/o
adaptacion a las caraclerfsticas del drea de servicios del pafs.

6) Apoyos financieros y de invesligacion para ¢l crecimiento de la infraestructura
necesaria para las comunicaciones, los transportes, los servicios financieros, los
bancarios, y la informdtica -principalmente.

7) Apoyos financieros y de mercadotecnia para la exportacion de mds servicios.

8) Diversificacién de los mercados de exportacidn de servicios.

9) Participacién en foros internacionales interesados en el conocimiento del scctor.

10) Continuar participando en las ncgociaciones del GATS a fin de que los intereses del

pals se vean representados en la formulacian de las reglas internacionales.
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11) Apoyo par:i el incremento:de estudios especializados del sector servicios en dreas

especfficas a nivel nacional.

Ante la internacionalizacién del comercio de servicios es preciso adoptar nucvas
estrategias que hagan competitivo el scclor terciario de México a nivel nacional e
internacional, ya que en el préximo siglo los servicios serdn, si no es que ya lo son, la

base de la economia mundial.



A DE LA PRODUCCION EN PAISES
DESARROLLADOS (%)~ °

AGRICULTURA

INDUSTRIA SERVICIOS

1965 1987 1965 1987 1965 1987
Italin 10 4 37 61 53 61
Hong Kong 2 0 40 29 58 70
Gran Bretafia 3 2 46 38 51 60
Bélgica 5 2 4 31 53 67
Francia E] 2 38 31 54 66
R.F.A. 4 2 53 58 43 60
Dinamarca 9 S 36 29 55 66
Noruega 8 4 33 35 59 62
Estados Unidos 3 2 38 30 59 68

Fuente: BM World Development Report 1990,
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NTI.
“EN LA ECQNOMIA'ML!NI')[AL EN 1980 Y 1984
1980 1984
Valor Participacién Valor Participacién
Clasifi- (Miles de (cn porcentaje (Miles de (en porcentaje
“eacidn -~ Palses miltoncs de del total millones de del total
n i délares) mundial) délares) mundial)
1 -Estados Unidos 105.1 19.3 45.4 12.1
2 Francia 513 9.4 »2 104 .
3 Reino Unido 513 9.4 28.9 - 7.7
4 Alemania, Rep. Fed. de 41.2 7.6 26.9 R N B
5 Japén 26.2 4.8 :
6 Halin 21.1
b Paiscs Bajos 21.6
8 Espafia 11.9
a 9 Bélgica/l.uxemburgo 325
2710 Singapur 6.6
1t Austria 13.3
12 Canad4
13 Succia
14 Suiza
15 Noruegn
16 Mézxico
17 Dinamarca -
18 Australia 0.8
19 Arabia Saudita 3.7 0.7
" 20 Egipto el -—
Veinte primeros palscs 443.1 81.4
Total mundial 544.2 100.0

Fuente: UNCTAD, Informe sobre ¢l comercio y el desarrollo 1988, Naciones Unidas.,
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,CUADRO 3

{UC'I'URA DE LA PRODU(.(JON N PA!SES DE
o AMERICA LATINI\ PARA'1965 Y 1987 (%)

AGRICULTURA INDUSTRIA SERVICIOS

1965 1987 1965 1987 1965 1987 °
Bolivia 23 24 31 24 46 53
Nicaragua 25 21 24 34 St 46
El Salvador 29 14 22 22 49 64
Chile 14 _— 40 -— 52 —
Meéxico 19 9 27 34 59 57
Brasil 38 48 51
Uruguay 32 53 55
Panamd 18 63 yi
Argentina 43 42 44
Venezucla 38 55 56
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i CUADRO 4

l.lAN?AS INTR/\FIRMA EN EL COMPLl"J
ELECTRONICO MUNDIAL VIA COINVERSIONES' :

“(1984-1987)
ATT (EUA) Olivelti (Italia)
Compaiifa Tclefénics
Nacional (Espaiia)
Hitachi (Japdn)
Fujitsu (Japén)
Goldstar (Corca del Sur)
IBM L ;‘ L Selenin-Elsag
(EUA) T S (ltalia)
DEC Fiat (Italia)
(EUA)
TOSHIBA Motorofa (EUA)
(Japén) .
PHILIPS Siemens (RFA)
(Iolanda) .

hd Comvcmmncq que por Ia magnitud de su operacién y por cl pcsu cspecffico de las

dentro de la produccién y son

1t T ¥
relevantes.
Fuente: Financial Times, varios nimeros.

i
|
i
i
i
i
i
|
I
|
|
!
|
i
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DL ALII\ T LCNOLOGIA‘ 1986
- (Miles de ‘millones de délares)
Participacidn de los principal § cs
Seclor ) o Monto (porcenlaje)
1980 1986
Telccomunicaciones 41.6 Japdn 28.9 . 355
EUA 12.2 1.t
RFA 12.2 8.5
Computadoras 33.1 EUA 471 . 309
Japén 3.8 19.7
RFFA 10.5 8.8
Semiconductores 18.1 Japén 1.3 .21.6
EUA 225 - 1831
Malasia 1.3 8.3

Fuente: Gonzdlez, Antonio, "Paises Industrializados®, en Mapa E ico, pdg. 205.




DXSTRIBU ION GLOGRAFICA DEL MIZRCADO
’I)IAL DI lNPORMA'] IC/\ 1984
(Millones 'de d(;larcs)

Manlo

Pafs
EUA 61,000
Japén 8,000
LEuropa Occidenlal 43,200
Subtotal 112,400
Participacién en ¢l mercado mundial 96.8%
Drasil 1,700
Repiiblica de Corca 178
China 170
Indin 162
Singapur 149
México 149
Taiwan 130
Malasia 97
Hong Kong 90
Indonesia n,
‘Tailandia 46
Filipinas 29
Subtotal 2,971
Pacticipacidn en el mercado mundial 2.5%
Mercado Mundial 116,000.00
(100%)
Fuente: Gonzflez, Antonio, "Pafses Industrializados®, en Mapa Econdmico, pdg. 206,
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CUADRO 7 .
INDICADORES DB LA INVERSION EXTRANJERA DIRECI‘A (IED

“EN PAISES SE.LECCIONADOS
. 1980-1989
Valor A lado de la [ED Tasa de Participacién de [a IED Participacién de Ja IED " -
crecimiento en el Producto en Ia Formacién
(millones de délares) Media Anual Interno Bruto Bruta de Capital
(%) (%) (%)
Paises 1980 1989 1980-1989 1980 1989 1981 1989
Brasil 16,8463 37,792.1 9.39 6.75 5N 31.00 21.13
Canadi 129,000.0 287,288.6 9.30 49 2.9 17.70 61.01
E.U. 500,800.0 1,655,697.0 14.21 19.36 26.12 3370 39.39
Espafia 1,657.1 25,554.2 35.52 3.70 12.61 4.46 31.93
Japén 34110 14,316.0 17.28 0.04 on 0.11 144
Meéxico 8,458.8 26,489.6 13.52 4.54 7.69 18.79 2573
Taiwan 1,050.0 12,310.0¢ 31.46¢ 12.10 21.14 17.93 36,17
¢ Estimado

Fuente: Opalin, Ledn e Iturbide, Laura "La inversion Extranjera Directa: un andlisis

Extranjera Directa, 1990, pdg.13.

69T



Japéa

Paises Receptores { - Brasil Canzddi Espaiia E.U. México - | Taiwan
Paises lnversores ) V
E.U. 30.0 60.2 8.0 — 49.0 62.1 39.5
Republica Federal Alemana 14.8 29 26.1 8.0 4.3 6.6 _—
Japén 9.3 4.5 25 16.0 12.9 © 55 259 -
Reino Unido 5.7 10.8 . 310 4.0 73 —
Canadi 5.1 — 4.0 80 - - —
Suiza 3.6 — -— 6.1 73 — —_
Resto de Europa —_ —_ 24.6 — 8.0 -—_ 15.4
Otros 26.5 21.6 34.8 30.9 4.5 18.5 19.2
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 ° 100.0 100.0 100.0 .
* Incluye la i ion de jap 1o resid en Japén
Fuente: Opalin, Ledn e Iturbide, Laura "La inversién Extranjera Directa: un andlisis 1° en )i Extranj

Directa, 1990, pig.13.

0OLT
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CUADRO 9.:;
N D A lNVBRSlON EXTRANIERA EN SERVICIOS
PAlglb DLSI\RROLL/\DO@ V/\Rlog ANOS:
(Valor Yy pOl'CCnl'\_]c)
'afs y moncda Valor : Porcenlaje de
Total de IED  IED en Servicios servicios del
Afio (Billoncs) (Dillones) tota] de 1a IED
Estados Unidos 1974 20.5 11.5 a/ 43
(délares) 1980 83.0 37.7 45
1985 182.9 92.2 50
Alemania, Rep, Fed. de 1976 78.9 25.9 33
(marco alemén) 1980 93.9 35.9 38
1984 112.8 49.6 44
1985 119.2 57.1-b/ 48
Japdn 1975 LS 03 i8
(d6larcs) 1980 2.9 0.7 22
1983 4.9 1.2 25
Reino Unido ¢/ 1971 5.6 0.6 11
(libras) 1981 30.0 7.3 24
Paises Bajos 1973 20.7 5.8 28
(florines) 1983 58.3 249 43
Canad4 1975 37.4 9.2 25
(délates canadienscs) 1980 61.6 15.4 25
’ 1984 81.8 23.6 29
Francia d/ 1980 89.7 kxR 62
(francos) 1985 129.0 8’17 63

al Los datos para 1984 no son completamente comparables con los de afios posicriares, porque los servicios no
incluyen banca y servicios relacionados con ¢l petréleo, pero no incluye otras industrias (agricultura y minerfa,

exceplo petrélco).

b/ No son completamente comparables con los datos iniciales.
¢/ Los datos cxcluyen banca y seguros. Los servicios incluyen agricultura y miner{a,

d/ Flujos acumulados 1975-80 y 1975-85.
Fuente: UNCTAD, Services and Development Potential: The Indian Context, p. 107,
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PAISES EN D ARROLLO VARIOS ANOS

(Valor y porcenlaje) - :
Pafs y moneda Valor Porcentaje de
Total de IED  IED en Scrvicios servicios del
Aifio (Billones) (Bitlones) total de la IED
Argenlina a/ (d6lar) 1977-83 2.8 0.7 24
Beasil 1971 2.9 0.5 16
(ditares) 1976 9.0 1.9 21
1985 25.7 5.6 c22
México | 1971 3.0 06 - L
(ddlares) 1976 a3 0.6 . E so18
1980 9.9 2.3 R T
1981 13.5 32 R )
Venczuela b 1980 6.9 2.5 ¢ e R
(bolivarcs) 1984 10.1 2.8 : e
1985 1.1 2.6 i
Panamé b/ 1975 260.0 * 26.0 + )
{miltones de balboas) 1980 3340 * 1230 *° 37 .
1983 3940 + 189.0 * 48
(délares) (1982) (@.4) a3)-
Perit 1978 0.8 0.2 25
(délares) 1980 0.9 0.24 27
1985 1.4 0.4 29
 Colombia ¢/ 1975 633.0 * 184.0- ¢ 29
(millones de délares) 1980 1061.0 * 246.0 * 23
1985 2230.0 ¢ 356.0 * i6 -
1986 27200 * 350.0 * 13
Chile df 1973 3570 * 98.0 * 27
(millones de ddélares) 1983 1994.0 * 1667.0 * 33
1985 7600.0 * 900.0 * 11

o/ IED acumulada entre e 1 de marzo de 1987 y ¢l 31 de dicicmbre de 1983,
b/ La diferencia de datos entre Panamé y Esrtados Unidos sc debe probabl,
IED en servicios financicros y embarques.

c/ Aceite exclufdo

d/ Los dalos para 1985 no son comparables con los datos inicisles.

* Millones

Fuente: UNCTAD, Scrvices and Development Potenlial: The Indian Context, p. 109.

a un trato di de Ia
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CUADRO 1_1
LOS DIGZ, GRUPOS DR PUBL!CIDAD MAS GkANms (1987)

Cuentas Mun-

Ingreso Brulo

diales Tolales Mundinl
(Millones de (Mifloncs de
délarcs) dolaces) Pals
1. Saatchi & Saalchi Ple 11360 1680 GB/EEUU Bt
Santchi & Saatchi Advestising World wide =i
Baker Spiclvogel Bales World-wide
2. Dentsu Inc, 6780 885
3. Interpublic Group of Cos 6620 993
McCann Erikson World-wide
Lintas World-wide
4. Omnicom Group 6270 896
BBDO World-wide e
DDB Necdham World-wide R
5. Young & Rubicam 6290 9240 EEUU
Young & Rubicam L .
6. WPP Group Pic 5950 893 GB/EEUU
J. Waller Thompson
1. Ogilvy 5040 723 EEUU
Ogilvy & Mather, World-wide =
8. Foale Cone/Publicis Inlcenational T 3390 509 ... ... EEUU/Francia
Foote Cone & Biclding )
Publicis International
9. Hakuhodo International 2900 383 Iapén
10. Eurocom 2160 420 Francia
Total 57360 4322

Tuenle: Adverlising Age, marzo de 1988,




Millones

Firma Pafs de délares
1. TRW Incorporated 1450.0
2. ADP Incorporated 1298.1
3. General Motor Corporation-EDS 11259
4. Compuler Scicnces Corporation 9717

5. McDonnell Douglas g03.2 .

6. Coantrol Data Corporation 752.0
7. Martin Marictta 659.4
8. Nippon Telegraph & Telephone 577.6
9. General Elcctric Company 550.0
10.  Arthur Andersen 546.0
11. Cap Gemini Sogeti Francia 419.9
12. NCR Corporalion Japén 350.0
13. Bocing Company EEUU 300.0
14. IBM EEUU 300.0
15. Nomura Computer Systems Company Japén 263.5
Total 9396.0

Fuente: Datamation

174
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CUADRO 13 :
15 TIRMAS MAS GRANDIZS EN PR()GRAMA ]
DI: COMPUTACION (1986) .- 0
. Millones

Firma Pafs de ddlnres
i. IBM EEUU 5514.0
2. Unisys Corporation 861.0
3. Digital Equipment Corporation 560.0
4. NEC Corporation Japén 507.1
5. Fujitsu Limited Jopin 389.2
6. Siemens AG R.F.A. 387.1
7. HNewlett Puckard Company EEUU 375.0
8. Hitachi Limited Japon 331.0
9. Nixdort Computer AG R.F.A. 299.5
10. Lotus Development Corporation EEUU 283.0
1. Microsofl Coporation EEuUU 260.2
12. Compagnic General d’Electricité Francia 238.1
i3, Comy A i I ional EEUU 226.5
14. Olivetti SPA ftalia 225.3
15. Wang Laboratories Incorporated EEUU 200.0

Total : 10657.0

Fuente: Datamation
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»I"AMANO DE SUS AC’I xvos (1986)

Crecimicnio

Lugar Lugar

R Miliones de (%) en en
.. Lugar Bancos délares 1985-1986 1985 1979

I Dai-Ichi-Kanpyo Bank 240,74 52.69 2 10
2 Fuji Bank 213.47 50.19 3 14
3 Sumitomo Bank 206.12 52.24 4" 16
4 Mitsubishi Bank 204.79 54.05 5
5 Sanwa Bank 192.29 56.32 1
6 Citicorp 191.35 14.44 1.
7 Industrinl Bank of Japan 16164 57.26 13
8 Crédit Agricole 154.40 25.77 (80
9 Banque National de Paris 141.87 17.20 L6

10 ‘Tokai Bank 138.45 53.12

11 Crédit Lyonnais 132.07 18.49

12 Mitsui Bank 132.04 49.19

13 Dcutsche Bank 131.80 37.65

14 Milsubishi Trust and Banking Corp. 127.37 58.09°

I5 Sumitomo Trust and Banking 125.15 58.03

16 National Westminister Dank 122.86 17.14

17 Taiko Kobe Bank 116.15 56.39

18 Barclays Bank 116.41 23.79

19 Mitsui Trust and Banking Co. 116.05 59.15

20 Société Générale 116.01 20.85

21 Long-Term Credit Bank of Japan 115.52 46.45

22 Dank of Tokio 115.25 38.09

23 Daiwa Bank 102.83 53.84

24 Bank Amecrica Corp. 102.20 10.93

25 Yasuda Trust and Banking Co. 101.34 61.68

TFuenle: Euromoncy, junio de 1987. Para definir sus lugares cn 1979 y 1985 sc consullé The Banker, julio de
1980 y julio de 1986,
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CUADRO 16

VE!N['E PRIMEROS IMPORTADORES DE SERV!CIOS EN LA ECONOMM MU‘NDL‘\L EN 1984

Velot  Participacin Valor  Participscion Valor  Participacita
Clasifi~ (Miles de  (cn porceataje (Miles de  (ca porcentsje (Milesde * (ea porcentaje
cacidn  Todos los servicios milloncs de del total Viajes millones de del total Scrvicios de passjeros millones de del total
délares) mundial) délares)  mundial) d6lares) muadial)
1 Estados Unidos 6.2 115 Estados Unidos 155 17.3 Estados Unidos 11.8 16.7
2 Japén 423 10.5 Alemania, Rep, Fed. de 14.3 16.0 Japén 1.7 164
3 Alemanis, Rep. Fed. de 388 9.6 Reino Unido 6.2 69 Reino Unido 6.3 8.9
4 Francia 29.1 72 Canadd 5.0 57 Francia 4.8 6.8
5 Reino Unido 25.6 6.3 Japéa 4.6 52 Alcmania, Rep, Fed. de 4.7 6.6
6 Paiscs Bajos 147 3.6 Francia 4.3 43 Noruega 3.4 4.8
7 lwlia 4.5 3.6 Paiscs Bajos 33 37 Paiscs Bajos 21 3.0
8 Arabia Saudita 14.2 15 Austria 26 29 Brasil K L7 24
9  Canadi 121 30 Suiza 23 2.6 Ttalia
10 Noruega 10.5 2.6 Mézico 2.2 24 Ausralia
11 Bégica/Lusemburgo 10.5 .6 Australia 2.1 24 Suecia
12 Suecin 73 1.8 Tealin 21 23 Repiblica de Corea
13 Australis 13 18  Bagica/Luxemburgo 20 22 BdgicalLuscmburgo
14 Espada 57 14 Succia 27 19 Dinamarca
15 Dinamarca 5.1 14 Noruega 1.6 18 Espaiia
16 México 54 1.3 Kuwait 1.5 17 Tsracl
17 Repiblica de Corea 53 1.3 Dinamarca 12 14 Meéxico
18 Ausria 50 13 Malasia 1 13 Polonia
19 Brasil 4.9 1.2 Venczuela Lt 12 Yugoslavia
20 Suiza 4.7 12 Espafia 08 0.9 Argentina
Veinte primeros paises 309.8 769 Veinte primeros paiscs 76.5 85.7 Veinte pritneros paises 0.4 85.0 :
Total mundial 4026 100.0 Total mundial 89.3 100.0 Total mundial 701 100.0

Fuente: UNCTAD, Informe sobre el comercio y el desarrollo 1988, Nacioncs Unidas.
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: CUADRO 17

PRODUCT 0 INTERNO BRUTO DE MEXICO
“POR GRANDFS SECT: ORES ECONOMICOS
(Mxlcs de Millones de pesos a precios de 1970)

Agropee. Patici~ Mineris  Partici- Indus—
Silvicult.  pacién pacién tria Ma-  pacién
Afos  Toul yPesca (%) (%) whet. (%)
1970 a3 s 122 1.2 25 102 I 238 - 66
97 362.8 572 124 1.1 24 1093 - 236 2852 616
1972 502.1 57.6 11.5 na 23 1200 239 3lil 623
1973 543 00 110 12.4 23 1926 244
1974 5716 615 | 106 142 25 1810 0 244
1975 6100 &1 103 150 2.5 1481
1976 635.8 634 17100 159 25, 155.5
1977 657.7 6.1 01047 Il 2.6, - 1610
1978 20 72 -l 19.5 27 1768
1979 ma2 7.7 9.1 13 29 .10 1956
1980 8319 .3 82 271 T3 se
1981 915.7 7.6 80 3l 34 198
1982 910.0 7.1 79 338 37 1928
1983 8718 76 84 35 38 177
198+ 903.2 755 8.4 12 38 186.6 -
1985 9267 7.4 8.5 H2 37 198.0
1986 8919 762 8.5 328 3.7 187.5
1987 907.3 7.3 8.5 345 38 193.0
1988 9183 13 8.1 3.6 38 198.8
1989 9482 78 71 13 36 2107
1950 959.3 72 75 355 36 w37 27 6518

65.8

Fuente: Elaborado por Ia Unidad de Estudios de Comercio Exterior, SECOFI, con datos del Banco de México y Nacional Fiuncxn, La:.

Economia Mexicans en Cifras.
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“POR GRANDES SECTORES ECONOMICOS -
Agropec. Mineria Indus-
Silvicult. tria Ma~
Afios Total y Pesca nufact.
1970 —_ -— — — -—
197t
1972
1973
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1930
1981
1982
1983
1984 IR
1985 3800 BERE
1986 27 -4.1 -53
1987 | 2 SN 52 29
1988 -3.9 0.4 3.0
1989 -2.0 0.9 6.0
19%0 1.9 35 6.6

Fuente: Elaborado por fa Unidad de Estudios de Comercio Exterior, SECOFI, con datos del Banco de México y Nacional
Financiers, La E Mexicana en Cifras. '
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CUADRO 19
N OCUPADO POR SECl' ORES ECONOMICOS EN MEXICO o
; (Parm:xpac:ones) B

TOTAL Agropec., Electri-  Comercio Trans., Financie~ Servicios
Afios Personal Silvicul-  Mineriza  Extraccién  Industia Cons- cidad Restau-  Almacen.  ros, Se-  Comunales,

Ocupado tura y de Petrgleo  Manufac- truc- Gasy rantesy  y Comuni-  guros¢ Sociales y

Pesca Crudoy Gas  turern cién Agua Hoteles aciones | l P 1
1970 12,863 34.7 0.9 0.3 13.4 63 15.6 3.4 1.3 232
1971 13,322 347 0.3 0.3 133 59 154 3.6 1.8 2.8
1972 13,702 332 0.9 0.3 13.4 6.5 154 3.7 1.8 24.6
1973 14,441 33.0 0.9 0.3 133 7.0 14.9 037 1.8 24.8
1974 14,647 30.7 0.9 0.3 13.6 13 150 39 1.8 26.0
1975 15,296 30.4 0.9 0.3 13.1 %
1976 15,550 28.8 0.9 0.3 13.2,
1977 16.238 30.2 0.9 03 126
1978 16,344 29.0 0.9 0.3
1979 17,676 26.8 09 0.3
1980 20,280 28.0 07 - 03
1981 21,548 21.1 07 0 03
1982 21,482 26.2 0.8 03
1983 20,995 28.0 0.8 0.4
1984 21,482 217 0.8 0.4
1985 21,955 27.8 0.8 0.4
1986 21,640 21.5 0.8 - 0.4
1987 21,843 21.6 0.8 0.4
1988 21,892 215 0.8 0.4
1989¢ 22,219 21.6 0.8 0.4
¢ Cifras estimadas.

FUENTE: INEGI, Sistema de Cucntas Naci

de México y N:




¢ Tasas de crecumcnto ]
TOTAL - Agropec., Electri-  Comercio  Trans., Financie- ~ Servicios
" Afios Personal Silvicul- Minerfa Extraccién  Industia Cons- cidad Restau-  Almacen. 105, Se-  Comunales,
Ocupado tura y de Petréleo  Manufac- truc- Gasy rantesy  y Comuni~ gurose | Socialesy
Pesca Crudoy Gas  turera cién Agua Hoteles caciones Inmuebles  Persoaales
1970 — — — — — — — — — — —
1971 3.6 . -0.9 23 -2.2 53 2.1 12 39 6.3
1972 2.9 X 5.4 ;23 . 124 5.0 2.5 6.7 4.6 6.1
1973 54 X : 9.4 P22 . 13.5 4.8 25 . 6.1 3.2 6.2
1974 14 X 7.8 L 43 : . 59 4.5 2.1 .58 5.1 64
1975 44 4. ) R o o
1976 1.7 X 5. 4
1977 4.4 :
1978 37 v =0,
1979 49 - 3.
1980 147 e
1981 6.3 C2
1982 -0.3 33
1983 -23 B
1984 23
1985 2.2
1986 -1.4 -2.5
1987 0.9
1988 0.2 ~0.1
198% 1.8

¢ Cifras estimadas.
FUENTE: INEG], Sistema de Cuentas Nacionales de México y Ni

[
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ION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO

(Millones de délares)
ACUMULADA
ENEL EN EL SALDO
ARO SEXENIO HISTORICO
168.0 168.0 3,882.4
189.8 357.8 4,072.2
287.3 645.1 4,359.5
362.2 1,007.3 4,721.7
295.0 1,302.3 5,016.7
299.1 1,601.4 5315.8
3210 327.1 55,642.9
- 3833 710.4 6,026.2
810.0 1,520.4 6,836.2
1,622.6 3,143.0 8,458.8
1,701.1 4,844.1 10,159.9
TU626.5 5,470.6 10,786.4
683.7 683.7 11,470.1
1,442.2 2,125.9 12,899.9
1,871.0 3,996.9 14,628.9
2,424.2 6,421.1 17,053.1
. 3,877.2 10,298.3 20,930.3
73,1571 13,455.4 24,087.4
2,913.7 2,913.7 27,001.1
1990 4,978.4 7,892.1 31,979.5
1991 p/ 9,897.0 17,789.1 41,876.5

© 183

*/ A partir de 1989 sc incluyce la inversién en cl mercado de valores.

p/ Cifras preliminares

Fuento: SECOFI, Dircccién General de Inversién Extranjera.



CUADRO 22

(Mﬂ]mes de délares)

ESTADOS  GRAN
PERIODO  TOTAL UNIDOS  BRETANA ALEMANIA JAPON  SUIZA  FRANCIA ESPARA

1975 5,016.7 3,516.7 275.9 e 100.3 2157 90.3 452
1976 53158 3,838.0 207.3 3355 106.3 m3 T44
1977 56429 39613 208.8 4119 370 299.1 B4
1978 6,026.2 4,206.3 216.9 439.9 2892 3314 73
1979 6,836.0 4,758.0 205.1 505.9 376.0 362.3 82,0
1980 8,458.8 5.836.6 253.7 676.7 499.1 47137 1015
1981 10,159.9 6,908.7 294.6 823.0 7.2 548.6 s
1982 10,786.4 73348 302.0 8629 776.6 517 1186
1983 11,470.1 7.601.4 3512 972.9 780.4 587.9 2286
1984 12,8999 85134 395.5 1,1254 316.0 6477 2373
1985 14,628.9 9.840.2 451.8 11809 895.3 788.9 2430

! 1986 17,053.1 11.046.6 556.2 1,394 1,037.5 8213.0 5649

i 1987 20,930.3 37162 987.1 14463 1,170.3 918.2 596.1-
1988 24,0874 14.957.8 17547 1,583.0 1,319.1 1,004.5 T48.5
1989 26,587.1 16,771.7 1,799.4 1,667.7 1,348 1,198.9 765.0
19%0 30,309.5 19,079.7 19138 1,955.9 1,455.6 1,3469 46,0
1991 p/ 338745 21,465.8 1,987.9 2,040.5 1,529.1 14139 1,465 -

1/ No incluye la inversion en cf mercado de valores
P/ Cifras preliminarcs
Fueate: SECOFI, Diroccidn General de Inversién Extranjera.
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CUADRO 23

WVERSION EXTRANIERA D]RECTA POR SECI' OR ECONOMICO EN NUEXICO
: P (Mulon&sdeddlares) :

PERIODO TOTAL INDUSTRIAL SERVICIOS COMERCIO  EXTRACTIVO AGROPECUARIO

1975 5016.7 3,769.0 350.2 5719 317.6
1976 5,315.8 4,079.9 414.1 5%0.0 2344
1977 5,642.9 4,202.0 412.5 667.0 2629
1978 6,026.2 4,682.4 a7 598.4 263.9
1979 6,836.2 52741 585.2 636.5 3329
1980 8,458.8 6,559.8 716.5 154.5 419.6
1981 10,159.9 7,965.4 1,036.3 924.6 230.6
1982 10,786.4 8.346.7 1,271.8 025.8 273
1983 11,470.1 8,943.7 1,284.7 984.4 2523 .,
1984 12,899.9 10,213.3 1,406.9 1,015.9 258,00
1985 14,628.9 11379.1 1,842.2 1,125.4 2160
1986 17,053.1 13,298.0 2,165.3 1,276.6

1987 20,930.3 15,698.5 3,599.2 1,255.4

1988 24,087.4 16,718.5 5:476.6 1,502.2

1989 26,587.1 17,700.8 6,578.9 1,888.5

1990 30.309.5 18,893.8 8,781.9 2,059.8

191p/ 338745 19,857.4 10,919.8 2,447.3

1/ No incluye la inversidn en el mercado de valores
p/ Cifras preliminares
Fuente: SECOFI, Direccién General de Inversién Extranjera,

S8T
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