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CAPITULO P R I t1 E R O 

c o N F L ¡·c To 6 L A B O R A L E 6 

A ) - CONCEPTO 

L• palabr• Conflicto , gram~ticalmenta h•bl•ndo , se deriva 

de l• voz latina confli9ere , que siQnifica combatir y por 

&Kten•iOn combate zozobra , inquietud , apuro 

compromiso grave , situaciOn d•agr•ciad• y de dificil •alida. 

La voz e• ainOnimo del termino colisión del coliesio 

derivado verbal del coligere que significa chocar , rozar. 

Conflicto Colectivo de Trabajo La oposición o pugna 

manif•stada entre un grupo de trabajadoree y uno o m4• patronea 

frente al individual , se ha caractarizado el conflicto colactivo 

por l;a pluralidad de litigantes < Belella > por ••tar en 

juego los inter•ses abstracto• de la categoría < Jaeger > , por 

interesar las divergencia& al grupo no como •uma m•tertal de 

individuos ., •ino como representantes de una comunid•d d•finid.a 

de intere•~s < Z•nobini > , por referirse a las contiend•• •obre 

relacionas obliQatoria~ intersindicales Aaquini El 

conflicto es colect1vo cuando ~ta~e • un grupo no por 

relaciones individuales de trabajo , sino en consiaar•ción a las 

interelies y derechos de ese mismo grupo concebido •utónom•mentee 



A veces el despido de un sOlo obrer·o por a.epectos singulares 

puede originar un conflicto colectivo , por solidarid•d de otros 

trilbajador&'li ; por el contrario • el despido de la totalidad de 

los obreros de una empresa , por cierre de fábricas pueda qued•r 

localizado en uno o varios demandados 

acumulativo , segó.n Américo PlA Rodriguez 

como individual 

Las Form•s usu•les 

lega.le• o posibles para la solución de los conflictos colectivos 

son éstas 1 

a > .- DiscuSiOn y Negociación Directa 

b - Conciliación 

c > - Mediación 

d - Arbitra.J• Voluntario 

• ) .- Inveatig•ciOn y Encuest• 

.- Arbitraje Obligatorio 

g > - Investigación .Judicial 

h > - Legisl•ciOn competencia cueatiOn de 

compettzncia , Jurisd1cciOn >. < 1 > 

( 1 ) • - CABANELLAS De TORRES , Guillermo. DICCIONARIO JURilHCO 

ELEMENTAL • Editorial H&liasta S.R.L. 1988 , P~gina 468 

Buenos Aires 
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Conflicto de Trabajo .- El término conflicto , •Mpr••• e1 

mexicano J. J. Caatorena , cuyo sentido de choque • de combate 

ha tom•do definitivam•nte Derecho Industrial cart• de 

naturalización para expre•ar , dentro da ~l , lo que en d•recho 

cuman •e 11•~• delito·. Loa conflictos de trabajo •on los choques 

qua •• producen como cona•cuencia d• 1•• relacion•• entre 

y obrero• pudi•ndo ser individu•lea 

r•clam•cion•• , queJ•• y liti9ioe > • y col•ctivoa ( la huelo• y 

el Lock Out >. < 2 > 

Conflicto Individual da Tr•b•Jo .- Ea •urQido como 

conaacu•ncta da l•• relacione& dir•ctas •ntr• un patrono y un 

obrero , y que daf in• int•r••e• p•raonal•• de lo• contratante• 

co~o cuando un obr•ro •• desp•dido ain Justa causa y foreúta la 

oportuna recl•macidn para obtener la nulidad del de•pido o la 

correspondi•nta indemnización , o ambas co••• a Ja wrz ' •i•mpr. 

da acuerdo a lo ••tablectdo en lOtl contrato• individual•• t .., 

la• pactos colectivo• do condicione• de trabaJo y •n las ley•• 

qua raoulan la materia < v. Conflicto Colectivo d• Trabajo ). 

En •u acepción Jurfdica •Mistan un• de 

definiclon•• de lo que det::le19C• ent11ndar por Ccnf licto de Trabaje 

de dicho• conc•pto• deatacaaa• lo• •iouient•• 1 

( 2 ) .- CASTORENA ZAVALA, Jc•é de J••~•· TRATADO DE DERECHO 

OBRERO. Editorial JQri•. Primar• Edición. 1942. P69ina 

594 



Loe Conflictos de Trabajo son las diferencia• que se 

suscitan en ocasión o con motivo de la formación , modificación a 

cumplimiento de las relacione• individuale• o colectivas de 

trabajo " ( 3 

Sin duda la definiciOn mejor el&borada es la del t1a•atro De 

La Cueva , aunque él miBmo expre$a la imposibilidad da encontrar 

una fOrmul• perfecta y tiene ra::ón porque precisamente en su 

definición incluye el definido y •e omitan los lazos respectivos 

de ~uspensión y resolución de la& relacionas laborales ••i como 

los hechos que tienen conexión con el trabajo Por ot1~a parte 

la propia tarminologia dal articulo 123 Constitucional supone el 

contenida da los conflictos como controversias , choquaa , etc. , 

eatablaciendo como stnón:L~o de vaca.bles d• conflictos " 
diferencias que hacen defectuosa la definición del 1"141eetro ttario 

d• la cueva, que toma como esencia del.otro. En efecto la 

fracciOn XX del Apartado " A " del articulo 123 Constitucional 

prec•pt~a lo siguiente 1 

Las diferencias entre el capital y el trabajo 

fracción XXI expresa s 

y la 

Si el pa.trOn se ni•ga 

arbitrta.je " 

someter •ua diferencias al 

( 3 ) .- CUEVA , Mario De La • DERECHO MEXICANO DEL TRABAJO 

Editorial Porrüa , S.A. 1959 Tomo 11 , P4Qina 316 



V•rios juristaa meKic•nos ' entre otros Ram!raz Granda 

E•taforini y otras , acept•n en sus libro• la definición de 

Franci•co C•rnelutti , él cual afir~a 1 

EKistir4n cantrover5iaa de trabajo cuando alouno pretenda 

la tutela d• •u interé• rel•tivo • la pretensión de trabajo o su 

reglamento •n contra•t• con au interés de otro y allí donde ae 

oponga(medianta a la leatón dal int•rés)mediAnte la conteatación 

de loa pretendido&. 

Esta d•f inición •• corr•cta deade el punto d• vi•ta de la 

doctrina proca•al •odarna ¡ sin ernbarQo , •• conaidera que no 

encaja dentro da la tradición Jurldic• .. xtc•na. 

El mae•tra Porra• J.ópez dice 1 " Lo• conflicto• d• trabajo 

aon las controversia& Jurfdico - económicas , qu• aurgan con 

motivo de le aplicaciOn de la tutela de la ley a la relación del 

trabajo individual o colectivo H 

Esta definición atienda a dos aap•ctoa ' Uno 'uridico y 

Otro Económico • En todo conflicto de trabajo atempre •Hiat•n 

estos dos aapectoa y con aucha frecuencia el aspecto •canomtco 

inclina la balanza hacia alQuna de las parte• , no obstante que 

la otr~ part• t•no• el d•r•cho y •1 apoyo de la ley. 

Ernesto Krotoschin , lo5 dafin• ••i 1 " Par conflicto• de 

trabajo , en •entido amplio , se entiende las controv•r•i•• de 

cualquier cl&&e que nacen da una relaciOn del derecho labor&l , o 



sea que esta relaciOn se haya establecido entre un empleador y un 

trabajador individual < contrato individual de trabajo o 

entre grupo& de tt"'abajadores y patrones < convención colectiva de 

trabajo > , pero también cuando las relaciones pertinentes del 

derec:ho laboral ewiste11 entra un empleador o un trabajador y el 

estado e 4 > 

El estadista espatfol Eugenio Pérez Botija , con mas sencillez 

&Kpraoaa lo siguiente al punto en cuestión t " Con el nombre de 

conflictos laborales se alude las fricciones que pueden 

producirse en las relaciones de traba.jo • Desde un paro en ma•a , 

que pone en peli9ro la vida de una comunidad hasta una sanción 

injusta a. uno de aus empleados " < 5 > 

Por liU parte Guillermo Cabanellaa de Torre¡¡ 1 recurriOndo 

la esencia misma de los conflictos de trabajo , estima que ••ta 

denominación sirve Para indic.a.r la existencia de una 

dificultad de intrincada &oluciOn de cualqu1•r clase qu• •ea 

entre el p&trono y los trilbaJadores a su servicio , uno , varios 

a la total idad1 •iempr• que se origine en el tr,a,bajo " ( b > 

e 4 > .- KROTOSCHIN , Ernaato • TRATADO PRACTICO DE DERECHO DEL 

TRABAjO • Ediciones Depalma 4a. Edición 1984 , PAgina 35 

C 5 l - PEREZ BOTIJA, Eugenio • DERECHO DEL TRABAJO 

Tecnos • ba. EdiciOn 1960 , P~gina 296 

Editorial 

( b > - CABANELLAS Da TORRES • Gui l larmo • TRATADO DE DERECHO 

LABORAL. Editorial Heliasta. S.R.L. 3a. EdiciOn lqe? 

Pagina 548 
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B ) - ORIGENES. 

Los Conflictos de Trabajo , son manifestaciones de la lucha 

de clases , constituyendo en nuestr~a época la más el.ara y rotunda 

manifestación de laso diferencias sociales • La primera c•usa que 

oriqina los Conflictos de trabajo es por el Alcance de los 

satisfa.ctores y siendo trabajadora la clase mayor~ttiu~ia y por 

ende la desposeída • se enfrenta a los patrones que forman la 

clase poseedora de esos satisfactores. 

La lucha de clases sismpre ha ei:istido en la& épocaSI 

prehh»itóricas del salvajismo y la da la barbárie , en donde el 

más fuerte dominaba al más débil y especi-.lmente para proteoer&e 

de la& fuer .. zas de'Sencadenadas por la madre naturaleza Con la 

aparición de la propiedad privada la so~iedad se dividiO en do& 

cla&ea sociales 

patricios en 

que se ll•maron en la Edad Antigu• , esclavos y 

la Edad Media , siervos nobleG y senores 

feud•les ; en la Edad Actual o del Capi ta.l ismo Induat1~tal la 

división es de los proletariados y capitalista&. 

Lo11 Conflicto& da Trabajo 

tsiguienteii causas a saber : 

pueden suscitarse por ld• 

a > - Por violación de un derecho < en la L.F. T. ) 

b - Por violacion de una normi" do trabajo 

e > - Por la inexistencia de condiciones de tr•abajo , etc. 

7 



Una ve:: que se produjo el problema o con'flic:to de trabajo 

la parte que se considera afectada pLtede plantear el conflicto de 

trabajo y este planteamiento puede hacerlo directamente GU 

contraparte , es decir , un trabajador a su patrón o viceversoa 

o bien puede plantearlo ante la autoridad i::ompetente < Junta de 

Conc:iliac:ión y Arbitraje Loc:a.l o Federill > , iniciAndo&e en su 

caso el pr-oc:eso litboral. 

La mayor causa de loso conflictos de trabajo ~e debe a la 

gran desproporción que trniste en el reparto de la riqueza , cada 

d{a ne agranda maso el abismo que separa a 106 pobres y los 

ricos e esta situación crea los conflictos y eato se refleja en 

lo• Tribunales de Trabajo y esto a la Ye:: se refleja como una 

manifemtación de que eKiste la lucha de clases en nuestro país. 

Nueatra actual situación económica ha elevado el número do 

conflictos laborales • pues ha bajado la capacidad de produccion 

en la& empresas e inclusive algunas han cerrado ¡ en consec:uenc:ia 

ha disminuido al peraonal y se h~n liquid•do • baatantea 

trabaJadore6 lo que ha originado el •umento de IH 

contr·over&ia• arbitrales las Juntas de Conciliacion y 

Arbitraje. 

A manera de comentario , vemos como cada día se alejan m~s y 

m.1.s los saliu"ios de los precios de los bienes y servicios , por 

lo que en momento dado puede estallar un gran con"flicto obrero 

patronal de grandes proporc:1ones , pues tatcnta que los 

8 



patrones por lo genar•l hacen caso omi•o a los requerimientos da 

un aumento salarial , por parte de los trabajadores , ra::ón por 

la cual hay que encontrar una solución pronta al gran problema a 

fin de evitar un poaible derramamiento de sanQre y un problema 

mas par• la Nación. 

e l - CLASIFICACICN 

La& Conflictos da Trabajo •• clasifican atendiendo 

bA•icamenta A la naturaleza de lo• •uJetos que participan ~n la 

contienda • Hay varia• criterio• que pueden invocarse , pero nos 

par•ce suficiente pr••entar aqu{ los sustentados por al Ma•atro 

Mario de la Cueva y Alberto Trueba Urbina. 

Para el 11aestro Mario da la Cu•v• , loa confl1cto• pueden ••r 

b ' - Intersindicales ; 

e ) - Entre un sindicato obrero y sus •oremiados f 

d ¡ - Ent.re trabajadores 1 

9 



... 

e > - Entre patronos. < 7 l 

Los ccn11ictoa entre las patrones y lo• trabaJadore• podrAn 

ser a mu vez , de acuerdo al miamo autor •n comento 1 

a ) Individuales y Colectivos 

b .Jurídicos y E.conómic:os. 

E•tos Ordenes pcdr~n • • su ve: , 

Maestra Mario de l~ Cueva . propone 

c:la•tficac:ión ; 

&ubdi'.fidir&Q por lo que •1 

en definitiva l• •iguienta 

a ) - tndividualeo de Natur•le~a Jur{dic• 

b > Colectivo• da Naturaleza Jurldica 

e > - Colectivos de Naturaleza Económica. < B > 

El M.ao&tra Mario dt1 la Cueva no considera bpcrtuno tnc:luír 

en un qrupo especial a los confl teto• lndividualea de n.atura.le:z::a 

ecooomtca y a~irma que Loa individuales son alempre de 

n«tu1·.ale:a Jurfdica ; .alguna ve: na• inquieto l.a pregunt.a .;u:erca 

de ai la fija~ion,por laa Junta.s do Ccncili•cion y arbitr•Ja , de 

> .- CUEVA , Mario De La • EL NUEVO DERECHO MEKICANO DEL 

TRABAJO • Editorial Porrúa , S.A. 4a. Edicion 1986 • Pagin• !ifl • 

( e J • - lbidem • J:'A:9ina 513 

10 



un Slalario remunerador para un trabajador determinado debla 

consider"arse un conflicto jurídico o económico " , abundando en 

lo anterior el autor comentado concluye r " Nos inclinamos ahol'a 

por la primer solución porque el conflicto e• idéntico al que 

tiene por objeto establecer el monto del honoraf"io que debrt 

cubrirse a un médico o •bo9ado por los servicios preliltados • un 

el ion te " < 9 ) Nos parece muy sólido el argumento, pero es cl•ro 

que fué el criterio seguido por nuestra Ley Federal del Tr.abaJo 

de 1970 y que se observa aún después de la reforma de mayo da 

1980. 

P-.ra el Maemtro Alberto Truaba Urbina , la cLa11ificac:ión de 

los conflictos de trabaJo debe ser la siguiento & ( 10 > 

il > - Entre obreros y patrones 1 individuales jurídicos 

b - Entre obreros y patrones 1 colectivos Jur{dicoSi 

e > - Entre obreros y patrones 1 colectivos económicos 

d > - lnterobrero!i s individuales y colectivos 

e > - lnterpa.tronales 1 individuales y colectivos. 

El trata.dista Alberto Trueba uf'b1na , incluye tambion Jea 

\ q > .- Jbidem • Pagina 513 

e lo / • - TRUEBA URBINA, Al be,- to • llUEVO DERECHO PROCESAL DEL 

TRABAJO • Editorial Porru.:'I , S.A. :Sa. Edición 1980, Pa91na 184 

11 



conflicto& entre el Estado y sus servidoreG que no podemos 

considerar aquí dada su naturaleza. ( 11 ) 

Ambos autores observan el mismo criterio aún cuando di•crepen 

en la. forma. de presentarlos • En el 'fondo se trata de solo unm 

difet"encia terminológica , porque en rigor siguen el órden 

mismo de nuestra ley laboral actual y vi9ente. 

A esas clasificacione~ • qu• a efectos da critica podemoa 

considerarla como una ~ola , podriamo• hacerle Ja ob&ervación de 

que e& indebido omitir la referencia a les confl te.tos 

individuñlcs de car.Acter económico • Vale la pena sel,111.JMr lrts 

rao:ones : 

El articulo 57 de la Ley Federa.1 del Tr-"ba.fo , dispone lo 

siqu1entc 1 

El traba.jador po.Jrá solicitar de la Junta de Cunc1luacion y 

i\rb1tra1e la modificac1on de latii condiciones de trabajo, cuando 

el salario no sea 1·emunerador o ee.a exr:e•1va la jornada de 

traba.jo o concurran circunstacia• económicas Que la. Justifiquen " 

< lL ) 

Sin dL•cJa dc-1 precepto rnenc1on•do !5e de5prcnde claramente l• 

e 11 > - Ibidem • P~c;¡ in as 18-l y 187 

< 1~ J - LEY FEDERAL DEL TRABAJO 



eKistencía de conflic.,os económicos de carácter individual • cuyo 

objeto serla fiJar nuevas condiciones de trabajo. 

En virtud de lo e~pue5to proponemoa la siQUiente 

clasificación de los conflictos laborales : 

a ) - OBRERO - PATRONALES. 

- Individuales de carácter Jur{dico 

2 - Individuales de carácter económico 

3 - Colectivos de cariiicter Jurldíco 

4 - Colectivos de caracter económico. 

b > - lNTER - OBREROS 

e ) - HITER - SINDICALES 

d > - OBRERO - SINDICALES 

e > - INTER - PATROllALES 

f l - ENTRE SINDICATOS V EL E~TADO, 

En lo5 incisos que siguen explicaremos l.:. ne1turale::a de cada 



uno de esos conflictos. 

Conflictos Obrero - Patronales. 

Los con1lictos obrero - patronales , consistan en di1erencia& 

surQidas con motivo de una relación de trabajo ya constitu{da 

en los casos de modificación suspensión rescisión o 

terminaciOn de un contra.to de trabaJo pero también puede 

proceder su nacimiento , por ejemplo , en el caso en que 

trabajador pretenda. ser contr•tado con base los derechos de 

preferencia previsto& en los articules 154 , 1~5 , 15ó y 157 de 

la Ley dal Tr•baJo ; o ser posterior .a la conclusion de la 

relación de tr•bajo , en caso de muer"te del trabajador en al que 

sus beneficiarios reclam•n responsabilidades por riesc¡¡oa 

profesionales a c.ot.rgo del patrón , o simplemente , el pago de la 

prima de antigüedad generada por el trabajador dentro de l• 

empre¡¡a. 

Estoa conflictos pueden producirse de acuerdo l11s 

&iQuientes alternativas 1 

lndividualos de CarActer Juridico. 

Son aquéllos en lo• que esta en juego el interés de un solo 

trdbajador inclusive de todoa loa 

trabajadores de una empresa o &stablecimiento. 

14 



La naturaleza " Jurídica " del interés en juego,&ignifica que 

el conflicto versa sobre la interpretación o cumplimiento de una 

norma 1abor'a1 para dar'le solucion. 

La tramitación de estos conflictos se hace en juicio 

ordinario qu~ es , dentr'o de la ley , el de mayor alcance Está 

reoulado , en sus diferentes et.apas , por los artlculost 870 al 

891 de la Ley Federal del Trabajo. 

Podemos conclu!r que los conflictos individuales da traba.jo 

5on los que únicamente afectan los intereses de una o varia• 

personas. 

Individuales de Carácter Económico. 

La naturaleza económica de un conflicto datermina que msté en 

juego la nueva fijacion de condiciones de trabajo • En el Órdan 

austantivo esto& conflictos encuentran 'fundamento en al 

artículo 57 de la Ley del Trabajo , que ya transcribimos. en 

lineas anteriore& En n•Jestro& procesos laboral.es no tiene 

rigor , cabid• , yo que la Ley Federal del früba.Jo , re~ula ol 

órden economice , solo los conflictos colectivo& • En la practic~ 

como ya lo seNalamos , estos conflictos so ventilan en un juicio 

ordinario , no obstante que el artículo B/O claramEinte refiere 

procedimiento ~ola los confltctos individual e& y 

colectivos de natu1·ale:a Ju1•íd1ca 

15 



Colectivos de CarB.cter J'urldíco. 

Lo& conflictos colectívos son aqu~llos en loa que sa afecta 

el interés de la comunidad de loG trabajadoras y asto pueda 

ocurrir si se pretende afectar o se afecta la exi5tencia mis~a de 

un derecho concreto en favor de los trabaJadore& Qener"l • 

1-. euistencia y efectividad de las c;ia.rantias para la formacíon y 

vigencia de los derechos contenidos en el contra.to colectivo de 

trabajo , contrato lay O en la Ley Federal del Trabajo Podemos 

concluir que $On colectivos cuando estén en Juec;io los intere&•s 

gener.ales de los¡ tra.ba.Jadores o un interés dal sindicato. 

Colectivo& de Car.1.cter Económico. 

Estos conflictos 
silo 

no versan sobra la interpt"etación de un 

derecho adquirido , fundado en la Ley a el contrato da trAbaJo 

ea un planteamiento que tiende a modificar un derecho axi5tante o 

creAr un derecho nuevo 1 e• decir , la fiJaciOn de nuevaa 

condiciones de trabajo pueden ser hechas en beneficie de los 

tr•baJadore& o de los p.atrones • El paro p.atronal es la •xpreaiOn 

Constitucional , que reconoce ese derecho de lo• empresarios 

,;articulo 123 " A,. Fracciones XVII y XIX ). 

Concretando • los conflictos económicos tienen como fin la 

creación modificac10n suspens1óri sL1presión de laa 

16 



condiciones de prestación de los servicios de tr•bajador•m y 

planteado el problema a la Autoridad competente pl"'evio el 

procedimiento que ae establece en la Ley Laboral en vigor 

artículos 900 - 919 • La Junta de Conciliación y Arbitraje puede 

aumentar o disminuir •l personAl , la Jornada , la seman• de 

trabajo o los salarios y en general modificar las condiciones 

de traba.Jo da la empresa o establecimiento , a 'fin de con•eguir 

el equilibrio y la justicia social en las relaciones entre 

trabajadores y p•trona• , pero en nin9ün cai;¡o podrA reducir lo¡¡ 

derechos mfnimca consionados en las Leyes~ 

Conflictos Jnter - Obreros. 

Loa conflictos inter - obreros , siempre 1ndividual••,derivan 

necesariamente de una cueatión de pr•f•rencia ; pueden ser 

inclusiva , anterior•• al nacimiento de la relación de trabajo 

o derivar del desarrollo mis•o de la vida de la empresa , en el 

caso a la ocupación de una vacante o puesto de nueva creación. 

Tiene razón el Maeetro Alberto Trueba Urbina , cu•ndo dice 

que eetos conflictos son •senci•lmente Jurídico& aún cuando no 

coincidimots con él en su afirmación c:omplementa,.ia de que no 

tienen car-'Cter- económico en el sentido de que aean un 

instrumento para fijer nuev•s condicion•s de tra.bajo ; pero nadie 

puede duda1~ de su plena moti vac ton econóinic:a El beneficio del 

triunfo en una acción de preferencia consiste , precisamente , en 
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que se otorgue un puesto de mejor jerarqu1a y consecuentemente 

de mejor retribución o , al menos , de condiciones de trabajo m~s 

favot"ables. 

Una característica de éstos conflicto• es que deben de 

repercutir necesariamente en un patrón o , inclu•ive en un 

sindicato o en ambos • Por el lo gener,;almente los Juicios que se 

entablan euigen la participación de la. empresa o el sindicato que 

deban reconocer esa preferencia.. 

Conflictos Inter - Sindicales. 

Las conflictos entre sindicatos dosde la perpactiva 

estricta~ente labot"al , se reducen en nuestro concepto a dos 

hipótesi• La rec:lamación de la titularid•d de un contrato 

colectivo de trabajo o • la de 1.a adm1nistracton de un contrato 

ley , con apoyo rempectivamente en lo dispuesto por Jos artículos 

39q y 418 de la Ley que nos ocupa que son conflictos 

frecuentes la demanda que un sindic:•to puede intentar a 

efectos •n~logo& p•ra que se declare que otro sindicato 

precisamente el dem•ndAdo , deba sufrir la C:•ncel•ción de su 

registro por dejar de tener lo& requisito& legales ( Artículo 

369 L.F.T. Este tipo de conflictos ea verdader•mente 

e><cepc:ional. 
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En todo caso se trata de conflictos jurídicos colectivos • Su 

tramitación en los casos de titularidad , se lleva a cabo 

mediante el procedimiento especial previsto loa artículos 892 

al 899 de nuestra Ley Federal del Trabajo • La cancelación del 

registro • en cambio , se tramita en un juicio ordinario. 

Conflictos entre Obreros y Sindicato•. 

En los ••t•tutos de los sindic•tos pueden incluir los 

motiVOB y procedimiantoa de eMpulsión de •U• •iembros y l•S 

correspondientes correcciones di•ciplinarias •Plic•ble• 

articulo 371 FracciOn VII , L.F.T. > • A su vez , .al r•QUlar lo• 

contr•to• colectivoa de trabajo , •e permit• pactar en ••to• las 

cl.1.u&ula& de ei:clusión , da ingreao y por •eparación < articulo 

395 , L.F.T. > • E•a• disposicioneG conatttuyen , h•bitualmente . 

un motivo de encendidas controversia& •nte lo• Tribun•los d& 

Tr•bajo , qu• enfrent•n , preci••mente • los •indtcatos y a •u• 

trab•Jadores • Discutida su con•titucion•lid•d que .a1ir...O no 

ob•t•nte el uso ind•bido de l•• clAu•ula• , de toda• ••n•r•• •e 

produce un control de la lao•lida.d de lA medida • trav•• de loa 

Juicios en que los trabajador•• afectados pueden invocar •u 

nulidad 

sindical. 

sin que ello implique la &fectaci6n da l• autonomi• 

Se trata por supue•to, de conflictus jur{dicos 
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tramitación se hace en los juicios ordinarios que 9in duda. 

otorgan .a lot1 interesados las gat••ntta& adecuadas. 

En general son parte en esos Juicios la.s propia.a empres.as 

ya que deberan quedar • sus resultas reinstalando , en su caso 

a los trabajadores separados. 

L• re•ponsabilidad económica por perJuicios causa.dos que la 

Jurisprudencia ••omeja • loa salarios caídos 

sin embargo , sólo al sindicato autor de la aeparación. 

Conflictos Entre Patrones. 

Afirma el M&estro Alberto Trueba Urbina , que l• n&turalez• 

de tales conflicto• ea •senci&lmente jurídica , pero no ob•tant• 

preci•a que " Nunca ae han reoi•tr,;r,do puonas entre empre•arios en 

los Tribunales de Trabajo .. , lo que pone •n evidancia de 

manera discreta , lo andable de la disposición. 

Es importante sehalar , sin embargo , que no aon ••caaos loa 

conflictos de intereses entre patronea diri•idos &nte los 

Tribunales da Trabajo , pero requieren siempre de una acción 

previa de los trabajadores • Tanto el articulo 41 

sub5'titución p•tl"'onal , como los artículos 12 , 13 , 14 y H5 de 

la Ley Federdl del Tr&baJo que contemplan l•• figUl"'a• de los 

20 



intermediarios y fijan responsabilidades solidat•ias pueden dar 

origen a graves enfrentamientos inter· patronales 

eventualmente también se pueden producir cuando se tr,;r,ta 

que 

de 

establecer la responsabilidad originaria una enfermedad 

profesional lD dificil es el conflicto puramente patronal 

porque tienen siempre un evidente carácter económico. 

D•da la Índole sindical de estos conflictos , las Juicios 

co1·ret1pondientes deber•.an tramitarse solo en la via ordinaria 

Aqui no caben los conflictos de titularidad que se ventilan en 

juicio especial • Y como lo sel"fala el Maestro Alberto Trueba 

Urbina , siempre tendrían una natut"aleza jurídica. 

Conflictos Entre Sindicatos y El Estado. 

Al m't"gen de todas las clasificaciones conocidas o al menos 

canecidas por mi , puede contemplarse el conf l lcto de evidente 

naturille:a. labcrill que produce como consecuenc1a de la 

obligación previ~t• en la Ley que los sindir:atoa daban cumplir 

de registr¡arse ante la Secretaria del Trabajo y Proviai6n Social 

en los casos do competencia federal y en las Junta• de 

Conciliac:ión y Arbitraje en los de competencia local < articulo 

365 L .. F .. T. ) .. No se trata de un proceso ante los tribuna.le& 

laborales , pero seria necio desconocer su auténtica naturaleza 

laboral .. 
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SVI duda alguna , estos conflictos son de naturaleza jurídica. 

Cfasificación de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo. 

La Ley Federal del Trabajo , en dos de su• disposicion•'iil ya. 

antes mencionadas hace referencia a los conflictos de que 

pueden conocer las Juntas de Concili•ción y Arbitraje en ra::cón 

de la n•turaleza de los sujetos que en él intervienen Se trata 

de los arttculos 604 y 700. 

En el articulo 604 al determinar la competencia de la Junta 

Fedaral de Conciliación y Arbitraje , se dice que la corraspond9 

El conocimi•nto y resolucion de los conflictos de trabajo que 

se susciten entra trabajadores y patrones '. s6lo entre aquéllos o 

•Olo entre estos , derivados de las relacionas de trabajo o de 

h•chos. intim.amente relaciona.dos con el la• ••• " 

.En el articulo 700 al tratar da la competencia de l•• 

Junta• de Conciliación y Arbitraje •e'1ala que sera 

comp•tente la Junta del domicilio del demandado En lo& 

conflictos entre patrones trabajadores entre •f 

< Fra.ccion V>. 

En atenciOn a la. naturaleza del conflicto la Ley preve J.os 

conflictos individuales y colectivos de nC11tur.ale::a Jurídica y los 
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colectivos de naturaleza uconOmica , omitiendo 

los individuales de naturaleza económica. 

23 
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CAPITULO SEGUNDO 

2 - LA CONC:ILIACION ADMINISTRATIVA 

a > .- Su Concepto 

El término proviene de las raicem latina9 " Concili.a.tio Oni• 

que su vez deriva del verbo latino conciliare ( Conciliar 

que de acuerdo al diccionario de la Real Acad•mia de la .Lengu• 

Espa.Nola • tiene como &iQniftcado 

que se •ncuetran opuesto& entre si 

componer y aJU9t•r los an1moe 

A•i como también •• define 

como la •veniencia que 9in necesidad de Juicio , de ninguna cl•se, 

tiene luqar entre ptlrtes Que disienten acerca de eu• derecho• en 

un caso concreto y de las cualea una de ellas tr•ta de entablar 

•..an pleito contra la otra. 

Consideramos import.¡ante establecer an nu••tro tema de ••tudio 

algunos de los vocablos sinónimos del término Conciliación 

gramaticalmente hablandc , y estos •arían 1 Concordar , Armoní4ar 

Ajustar , Concertar , Mediar y Reconciliar. 

La ConcíliaciOn •n el Derecho Comun es el acto que procura 

la transíqenc1a de las partes • con objeto de evitar el pleito 

Que una de ellas quiere entablar o busca poner fin a la litis ya 

ínstaureda procurando que las partes oonqan fin •u• 



di fer"encias media.nte un amiqable avenim1ento. < 14 ) 

El arre9lo amistoso puede buscado espontán•amente por 

cualesquiera de las partes o por la mediación de un tercero 

éste puede ser un par"ticular o un funcionat~io del Estado que, por 

lo Qeneral , es un Func1onario Judicial. < 15 > 

Es la conciliacion la posibilidad de Que el juez aun ain 

dictar sentencia sobre el fondo de las demandas de las portes 

favore:::ca la composic10n de la controversia entre l.as; partes 

mismas de tal manera que el acuerdo tenido por éstaa c:cn 

ocasión del proceso lo hace inüti l. < 16 > 

Se menciona por Lorenzo Scamuzzi , que la conciliación es 

coet.tnaa a la humanidad y además de tan. viaja data qua •• ha 

practicado y •e práctica siempre por todos los pueblo& de la 

tierra 

trabajo. 

Como lo veremo• con mayor profundidad dentro de este 

( 14 ) .- CABANELLAS De TORRES. Guillermo DICCIONARIO DE 

DERECHO USUAL Editorial hel1asta S.R.L. !Ja. Edición 

1976 • Tomo I , F'á9ina 91) 

( 1!5 ) - NAPOLI • Rodolfo A. LH CONCILIACION Enc1clopedi.;. 

Omeba • Tomo Ill Página 592 

( 16 l - E<ECERRA E<AUTISTA, Jos<> • EL PROCESO Cl'.'IL E!J 11EX ICO 

Ed1tor1al Porn.1a 



De lo visto hasta el momento en e•t.e trabaJo parece 

contraponerse tanto en naturi\leza c:omo en sL1s fines los 

vocablos conciliaciOn con derec:ho : visto este ultimo desda el 

punto do vista iurisdicc:ional , ya que c:onciliac:iOn impltc.ir:la ir 

en contra de esa 1dcultad del ,iuez de decidir con fL•erza 

"inculat.iva poira las p'11rtes una determinada si+uaciOn ,JUt'Ídica 

controvertida. < 17 ) 

Derivado de la anterior problemática. se concluiri• que la 

Conciliación tiene como fin principal el evitar el que por la. v1a 

Jurisdiccional se resuelvan las conflicto• e~istentes pero no 

ea aai , l• ConciliaciOn no •e opone a la Jurisdicción , sino que 

viene ser , como al9unos lo han c.a.talooado un sustituta 

juriadiccion•l o como lo mencion&ra otro oran estudio•o del 

Derecho , Hor&cio J. De Ferro , que •mhala que la Conciliacion •• 

un complemento del proceso y que 11e •ncuentr~.a inaerta. forma.l y . 
substancialmente en los orden•mientos Juridico• y no lleo•n a ser 

antagónicos los termines sino que tienen el miwmo fin. 

Se ha. lle9&do a p~nsar en torno • •sta problemAttc• que l• 

conciliación tiende • prescindir del D•recho , hecho no aceptable 

d•d•s l•& regla& y requisitos necesario& a indispensabl•s en una 

verdadera Concilieción , como pudiera eer el conocimiento de l• 

controversia por parte de un Juez , o de algún tercero con 

( 17 > .- Ibidem • Páginas 17 y 18 



absoluta honestidad y buena fé : el interes propio de las pa.-te;;J 

las formalidades de cualquier transacción , etc. , situación que 

dentro· de todas las ramas de formas 9enuinas de tipo• de 

autoc:omposicion , o sea ; " Ac:uerdota por medio de lo• cuales las 

pat•tes interesadas en un conflicto • lo resuelven previamente 

e><cluyendolo del conocimiento de la intervención judicia.l a&i 

como de la heterocomposicion que- e& dentro de un proceso y con l• 

intervención judicial " ; se debe concluir que le eaencia no es 

ir en contt ... a de 1-. jurisdicc:iOn y mucho menos que la Conc:iliacton 

fuese en contra del Derecho. 

La anterior afirmaciOn se hace debido a que se debe 

distinQUir lo que implica propiamente la Conciliaci6n y su 

distinción con la transación , ya qua la Conciliación na implica 

ninQUna pérdida del Derecho para ninQun~ de las partes o sea 

que no merma el Derecho para el que cede , ni •e vuelve Q•nancia 

para el que accede vicevers.a sino que Unicamente l• 

Conciliación en su esencia busca poner fin a una situación 

jurldica controvertida , que no obstante ser concret• la petición 

o la denuand& de una de las parte& , no e'!ltA determinada. come 

cierta , por lo tanto .. esta sujeta a periodo d• Prueba• 

y apreciación de éstas • tiempo de cent iendas • etc~ 

Se insiste en la importancia de di&tinguir a la Conc1liaciOn 

con la transaccion , no en la práctica sino en su eaencia 

debido a que la Concili.a.c1on tiende al Derecho , o sea a buscar 

lo Justo • por lo que la. Concil1acion debe tener como conclusiOn 
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el desist1miento o el allanamiento por una u otra de las partes , 

distinto a la tran&acciOn en la que para que s•a debe existir •l 

acuerdo del que cede en sus pretenciones como en el qua accede en 

•Us defensas y excepciones • con•istiendo asl en sacrificio& y 

concesiones mutuas. 

La mas lmportante es que la Conciliacion no debe 

contraponerse al Derecho y que es el Funcionario •ncarqado da tal 

papel .•'que no debe desnaturalizar a la ConciliaciOn como un mero 

acto formulado Jurisdiccionalmente y en lu9ar de ser und 

Conctliac10n se vuelva una traneacci6n en la que el citado 

funcionario •n luqar de actuar como Conciliador , actua como Llf• 

•imple Coacctonador entra las partea. 

Em iQualmente de •uma importanc1a hacer menciOn qua una df 

lea Conciliacilnes mas elabor•das y eficacea, independient•mantE~ 

de lae inconatitucionalidade5 Que pudi•r•n revestirla o de l~ 

desvirtuación que por acciones coaccionadoras &e hagan ~e' la 

ConciliaciOn con•ionada en la Ley Federal da Prot•cciOn al 

Ccnwumidor publicada el 22 de Diciembre de 197~ la cual 

establece respwcto de nuestro tema y como atribuciones d•l Oroana 

anc•rQado La Procuraduría Federal del Consumidor las 

•iouientes consi9nad•s en el articulo 59 : 

VIII Conciliar l~s diferencias entro proveedores y 

consum i dor~es fungiendo como amtoable 

componedor y , en ca$o de reclam.;1c16n contra 
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comerciantes • industriales • prestadores de 

servicios • empresas de participación e•t.atal 

cr9ani•mo• descentralizados y dem.i& órg•nos 

del Estado • deber4n observarse la• aiQuiante• 

r1t9la.s 1 

a .- El r•cla~ante deber• •cudir ant• la 

Prccuraduria Fed•r•l del Consu~idor • la que 

pedir~ un in1ormtr a 1• persona f f•ica e •oral 

contra la que hubiera pr•••ntado 

reclamación. 

b > - La Procuraduria Federal d•l Con•u~idar 

citar• a 1•• partas a una Junta "" la que la• 

exhortará a Conciliar •U• intar•••• y •i ••to 

no fuere po•ible , para que voluntaria.anta la 

dasiQn•n 6rbitro •• har6 constar en acta que 

se levante ante la propia Procuraduria , •eQi~n 

fuere el caaa a lom t•rmino• de la 

Conciliación o •l campramtao arbitral. 

e > .- El compromiso arbitral •• dasahoqarA 

conforme al procadimianto qua 

canvenciona!mente fijen las partas y 

eupletoriamente de acuerdo con lH 

disposiciones relativas de la 

ordinaria. 

legislaciOn 



d .- Las resoluciones de la Procura.duriil 

como am19able componedor o como árbitro • que 

se dicten en el curso del procedimiento 

admitiran el recurso de revocación • El laudo 

solo ~dmttirA aclaracion del mismo. 

Cuando falta al cumplimiento 

voluntario de lo convenido en la Conciliacion 

o del laudo arbitral , el interesado debara 

acudir a la .iurisdicción ordinaria , para 1"' 

ejecución de uno u otro instr~umentoa. 

f > .- Si alouna de las partea no ••tuviere da 

•cuerdo en d&s19nar •rbitro A l• 

podr~.t. hacer valer sua d&rRcho• 

Procur•duria 

.ante los 

Tribunales competentes i pero esto& •Kigtran 

como requisito para. su intervención una 

constancia de que ea a9otó el procedimiento 

Conciliatorio a que s;e refiere el inciso b ) • 

Dicha. constancia debara expedirse por la 

Procur•duria en un mAx1mo da tres di as 

siguientes a la fechil de &u solicitud. 

b > - Nociones Generales 

La ConciliaciOn como un elemento Utit par• la teqalidad y en 
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especial para el DERECHO DEL TRABAJO , Juega un rol d• sinoular 

importancia como elemento de armoni::ac:i6n de int•reea• entra 

ambas fuerzas de la producción : el capital y el trabajo. 

La ley l•boral dentro de •u dina.mismo y travéti de su 

paulatino desarrollo y exp•nsión dentro del Qénero del Derecho 

Social que busca favorecer el bienestar del hombre 

facilitarle los m•dios espirituales y •aterialem para que pueda 

desenvolver su personalidad en condiciones de libertad y dignidad 

ha tratado ewcediéndose en el campo jurídico a invadiendo 

notori•mante el da la politic• social , el da que la Conciliacion 

•aa la soluc iOn dentro del Derecho del Traba.Jo a y para todo• lo• 

Conflicto• laborales de ahi que eea indudable la importancia de 

profundizar en el ••tudio de lo• fina• 

limitaciones da asta fioura de la Conciliación 

requisitos y 

dentro del 

9enero de lo• Conflictos de Trabajo , principalmente de los 

individuales de naturaleza Juridica , ade~ae de •nalizar el 

concepto minimo de la Conciliación dentro de la justtciA labor•l 

El Tratadíata Trueba Urbina Alberto enti•nde por 

Conciliación los •ctos de laa p•rtes que por si mismas o con 

intervención del órgano Jurisdiccional del ~atado , previen• un 

conflicto madiante un arre9lo •~isto&o qu• lesione la• 

derechos sociales consa9rados por l•• leyes de protección Y 

auKilio de los trab•Jadores. 

Habria que entender AQUi , que en la alocuctOn que hace •l 
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ilustre Jurista " previene un conflicto " • refiet•e tanto 

evitar la reclamación que una de las partes est~ por 1nt•rpone1 

como a poner fin al reclamo ya instaurado. 

Por atril parte la Concil1actOn descansa en la voluntad de 

las partes 

arbitraje 

hay que compararla con la figura Jurídica del 

que es otro método difundido para la solución de 

cierta cate9or{a de controversias del tr"abajo y lA& 'funciona• de 

una con otra y fundamentalmente de la Conciliación para el 

arbitraje , en su car~cter" voluntario u obligatorio. 

Veremos que los dos temas más espinazos de la ConciliaciOn 

labora.l estribil.n,•n primer término,en el procedimiento qua dabe 

eeguir•• en una etapa Conciliatoria de acuerdo a los fina• y 

r•qutaitos y,como segundo problema.,el cará.ctar irr•nunciable d• 

no poco• derecho• de los trabaJadores , que 12n algunos caaos ae 

dan r•nuncias a supueatos derechos que no llegan • ••r sino 

renuncias aparent•s. 

Lo• requisitog y principio& de la Conctli•ciOn Jus - L&boral 

como lo ctt•bamos • deben proy•ct•r•e su• análisis de acuerdo • 

les distintos tipos de controversias , se9ún Be trate de Derechos 

o Intereses , según sea individual o colectiva l• recl•MACión d& 

que se trata ; pero dada la problemática de é&to& , impl íca ver 

los compon•ntes más esenciales y enfoc&dos a loa conflictos de 

naturale~a individual principalmente. 



e > - Antecedentes Históricos 

Dentro de los antecedentes histOrico• ~a conoce qua, dentro 

de la• leyes de la antiqua Grecia asi come en la L•Qislaci6n 

Hebréa tenian la Conciliación regulada por l• Ley al Qr•do 

que los gt~ieoos encaroaron a loa tesmot•tes el &Kaminar los 

hecho• motivo de litiqio y procurar convellcer a las part•• de que 

debian transioir equitativamente sus difer~ncias. 

En Roma no •e encontraba requlada la Conciliacion por la 

propia Ley 

respetaba la aveniancia a que hubiésen lleqado las partes en un 

conflicto • incluso Cicerón aconsejaba la Conciliación 

fundado en •l aborrecimiento que debla tenerse a los pleitos , 

diciendo de ella qua era un acto de libertad y liberalidad di9no 

de eloo10 y provecho para quien la r•ali%ara. 

Se acostumbraba iQual•ente por los romanos el que •n las 

qrandes reuniones • triunfos de batalla• o fiesta• que •• hacian 

an honor del César Julio cesar • se reuntan los •óbditoa a 

d•ponar 9U• diferencia• y te~•inar amioabl•mente con les pleitos 

que tuvie~en entre si , en honor de este. 

El cristianismo vino a dar a la Conc1liacion un nuevo impulso 

••rced al ewptritu de caridad y de paz que lo anima • Este mismo 

principio ee diO en las ley•• ~•P~holas de la Edad Media que 

e~tablecian la Conc1liacion • aunque no de un modo regular y 
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permanente • En el fuero Juzgo se haya la Constitucion del Pacía 

Adsertor que era enviado por el rey a las partes en conflicto 

para que las aviniera ( Ley 15 Titulo Cuarto • Libro 2 y 

socialmente era la Conciliacion aconsejada ante el Tribunal de 

los obispos en la Monarquía Visigoda. 

También se recomendaba la ConciliaciOn dentro de Las 

Partidas Ley 26 , Titulo Quinto , Partq 3 si bien 

refiriéndose de un modo concreto a la amigable composición , pare 

incluyendo etapas Conciliatorias a reali:ar por los amigabl•s 

componedores. 

La ConciliaciOn fue ya regulada como perm•nonta dur•nta el 

siglo XVIII y en siglo XIX , apareciéndo con tal carácter en los 

pueblos del norte y adopt4ndose distintos sistemas t mientraa que 

en unos paises 

obl ioatoria la 

intentarla como 

como Francia y ESpa~a era de 

etapa Conciliatoria y obli9atoria para 

requisito previo a todo Juicio 

car.lct•r 

el juez 

en otros 

sistemas y paises era potestativa de las partes intentarla o no. 

En Qeneral , la Conciliación se ha venido encomendando al 

jue~ mientra& que en &lqunas leqislaciones como en la Alemana 

era el mismo Juez a quien corres;pondia el conocimiento del 

neoocio de la Conciliacion y de la primer instancia , otra11 

como la Francesa y en la Espal"lola era di!itinta • En Esp.-f'fa dasde 

la Constitución de 191~ introduJo la Concil1ac:iOn con 

caracter permanente neces.:tr1~• 1' pl'ev1a ~ que ent:abt .. ra 



cualQuier juicio. 

Dentro de todo el antecedente historico de la Conciliacion es 

importante que ve diat1n9a entre los actos reali:adoa por el Juez 

o por la Autoridad Conciliatoria dentro del período conciliatorio 

con la Conciliación propiamente dicha, Que es el resultado de 

él lo¡¡. 

Resulta pues evidente que la Conciliación as un• 1nwtituc1on 

de fuentes y a.ntecedentes que no es especifica del 

procedimiento l•boral y que reconoce antecedentes muy antorioras 

la aparición del Caracho Po&1tivo del Tra.bajo , pero que ha 

•ido prc'lluesto nac•&a.rio a indispensable p•ra la prosecución de 

109 Julciom y parttcul&rmente &a haya convertido en esencia a 1•• 

controv•r•i•& en los procedimientos laborales y facultativo en 

alounaa otra.a ramas dal Derecho. 

En especial el Derecho Procewal del Tt•abaJo , no Dbt1tante su 

conatanta cambio , ha reconocido dwsde sus primeros ~om.ntos las 

ventaJ•• que ofrece la ConciliaciOn dentro de un conflicto de 

esta naturaleza r•cord•ndo que este tipo da solucionas 

sirvieron pia.ra inspirar a 1011 " Conceils de Prud'h0111me• " ( Corte 

Juzgado , primera• manifestacione9 de l•• ma9istratura• del 

trabaJo1 par• l,¡¡, •Plic•ción de las normas del proceso •octal. 

La Conciliación ha •ido importante a.l grado que dentro de 

los Conflicto& La.bora.les de Natura.le:a Colectiva se pl•ntean 
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problemas y 9e requieren soluciones que no han podido &er d•das 

por las tradicionales f19uras Jurtd1cas ; problemas que hacen que 

las partes al no concurrir a las etapas conc1li~torias previst~s 

por la Ley , pierdan derP.chos como p1..1diesen 5er ; el que no corra 

el plazo para el eatal lamiento de una huel9a , lo mismo sucede en 

el sentido de que el Esta.do tenqa que in1.e1•·.'eou· para Conciliar 

a la& partes , si el las no llegan por si mismas a un •CLterdo 

eutstiendo incluso direcciones de Conciliación espect11camente 

encaminadas a la solución de este tipo de conflictos. 

Niceto Alcalá Zamora y Castillo afirma que la Conciliaci6n 

es una func16n administrativa , ya que ésta a su entender 

desemboca en un fracaso y no puede reputarse equivalente 

,;urisdiccional " , porque si conduce i11 una aveniencia es porque 

el Jue% que la diriQe la desnaturaliza Actuando no como 

Conciliador sino como ca.accionador " ( 18 )· 

Pot' su parte dentro de la misma tendenci• Pie ro 

C•lamandrei sostiene que esta en una zona fronteriz• l• 

naturale%a Jur1dic• de l• Conciliación entre la función 

jurisdiccion•l y la .admini•trativa reput•ndo equivoco al 

termino jurisdicción volunt•ria , y• que •e tratarfa de una 

( 18 l .- ALCALA - ZAMORA Y CASTILLO Ni ce to PROCESO 

AUTOCOMPOSICION y AUTODEFENSA Te,;, tos 

Universitarios; .U.N.A.M. 197íJ • Páqina 73 



1unci0n administrativa desempef'Sada por órganos judiciales " 

( 19 ) 

José Chiovenda e~tima que es una forma muy particular de 

actividad del Estado ejercitada en parta por Orqanos 

.a.dminiBtrativos y en parto por órganos judiciales y pertonaca 

la función administrat1vol : diferenciándose de la genet~alidad de 

lo& acto& admin1strat1vos por ciertas característica• 

por ejemplo : el que el interesado podra en 

CUillquier momento obtener la revocac1on de un acto negativo y la 

modif1cación o la revocación de uno po•it1vo dirigiéndose al 

mismo óroano Que la ha dict~do y convenciéndolo de Qua •e 

equivocó " < 20 > 

Ltil crítica que se ha.ce a esto5i tre& autoreu. ea que •ólo •s 

Villedera su tésis en Aquellos ardenAm~entoG en los que la 

Conciltación , no es etapa previa al proce&o judicial ; pero en 

loa que •1 lo es y que ademas el juez homologa aprueba ••a 

Concilia.ción a la. que llegaron los litigantes ante el Juez , no 

puede •er considerada como una mera función •dmtniatrativa y 

< 19 l .- CALAMANDREI , Piero • INSTITUCIONES DE DERECHO PROCESAL 

CIVIL • Traducción de Sentis , Melendo Santia.i;,o • 1943 

Buenos Aires 

( 20 l - CHIOVENDA Jo&é • INSTITUCIONES DE DERECHO PROCESAL 

CIVIL • Tradución de Góme~ • Aniceto • 1940 • PAqinas 

ló y 17 • Buenos Aires 

37 



Y menos aún dentro de los procesos socialas en donde eiaaten 

derecho• irrenunciables ~ procesog en lo• que el juez no solo es 

un mediador sino Que es el revisor y el que apt"Ueba el acuerdo al 

que hubieren llegado las partes interesada&w 

Cabe recordar que la jurisdicción es la facultad de decidir 

con 1uerza vinculativa para las partes una determinada •ituac:ton 

Jur1dica controvertida que et1111ol69icamonte proviene de los 

vocablos latinos " JUS " Derecho y " dicere " decir , &•• 
decir el derecho • entendido es+.o como la poteátad que el E•t•do 

reconoce persona o a una entidad para aplicar las Leyes o 

para gobernar debido a esta idea Francisco Carnelutti y otroa 

entre ellos el Maestro José Becerra Bautista • ae inclinan a 

pen&•r que la Conciliación es equivialente Jurisdiccion•l 1 porque 

parsioue idéntica finalidad a la bu•cada por la Jurisdicción 

que no son acto& propiamente Jurisdiccionales • ya sea porque on 

aloun¡¡s ocasiones no interviene la autoridad y sobre todo porque 

en los cases en que interviene la autoridad •ólo propone l• 

solución , no la impone , como puede imponerse y hacerse v•ler 

cuando ejercita el poder Jurisdiccional haciendo uso dol " Jure 

Imp•rii " < 21 > 

Carnelutti menciona tres casos de equivalente• 

21 ) .- CARNELUTTI • Francisco w SISTEMH DE DERECHO PROCESAL 

CIVIL • Orlando Cardena9 Vw Ed1 t:or .,, Distribuidor 

Página 4q(I • 1 rapuat:o • Gto. México 
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jurisdiccionales 1 La Autocomposictón • La Composic:ion Procesal y 

la Conciliación. 

La Autocompoeición .- Es la solución del litiqio por lae 

partes diferente la que lleva a cabo el Juez 

heterocomposictón La Autoccmposición reviste dos forma& 

unilaterales : la renuncia o el desiv.tim1ento y el all•namil!nto o 

reconocimiento e y una forma bilateral 1 L• transacción. 

La Composición Procesal .- liUi la extinción del littoio 

Judicial por desistimiento o por allanamiento o por tra.naacctón , 

durante la secuela del Juicio o con ocasión del cumplimiento dm 

•lolln •cto procesal. 

La Es uno da los tre• equiva.lent•• 

jurisdiccionales p•ra Franci•co Carnelutti A•Pira la 

composición Justa , a diferencia de la simple mediaciOn que aólo 

se preocupa por llegar a una compostcton contractual cualquiera ; 

aoreg•ndo Carnelutti En realidad suced• que el organo 

Jurisdiccional encarQado del oficio conciliador v• en la 

conc1liaciOn un medio de libr~rse de estudiar la controversia y 

no de obtener a trC\ves;; de la volunta.d de las p.arte• la justa 

composición del l i tiq10 ; por el lo eJerce con 'frecuencia 

inclu.so 51n habi J idad • simple ofic: io de media.dar • Eete hacho no 

enturbia la noción de la 1nst1tuc1on en mayor 111edida. quo el 

def1c1ente e.1erc1cio de l~ func1on jur1sd1ccionC\l puede ooacurecer 



la fin al id ad del proceso " ( 22 ) 

L~ determinacion de la natur3leza jurid1ca de la Conc:1iiacion 

es importante • pero anteti !le dcb~ anal1zar de acL1erdo 105 

elemento& y tipo de Conciliación , ya que no obstante que Q) 

concepto de Conciliacion pudiese ser anico en la reali:acion de 

esta • en las diversas ramaa del der~echo • hacen que uno u otr'o 

elemento haCj:an variar la natura.le::a 

aspectos por eJemplo si la Conci l iacion es funcion 

administr'•&tiva • Es la crftu:a clara y aceptable en tanto qL1e si 

interviene un orqano Judicial, no v1q1la u hcmoloQa la 

tran•acciOn. •era determinante que tr•ta de un ~eta de 

Oilturale:a administrativa , tipo de Conci 1 iacion que pudiera 

dars;e en derecho comU.n si la. •utocomposición en lugar de t•nder • 

una transacción mediant• la Conciliación tiend• • un 

de11i1stimianto liso y llano y si de plano no int•rviniera 111 

juez en su función jurh1diccional e iqua.l •ería aplicable l• 

confusion de elemento si h•blamoe de que l• natur.ala:a. jurídica 

de la Ccnc1liacion e• esencialmente juriediccion•l , y• que no 

llec;ia cubrir los elem•ntos y requi•ito• prop10G de la 

Juf"isdicc1on como pudiese ser el de que el jue;: interviniera con 

fuer:A vinculativA par• parte y reeolvier• e•• •ituaci6n juridica 

contrcvert ida •i analizAramo• la Juf"i~dicción como la. 

potest91.d de admini•trar Justicia. atribuida a los juece• , quienea 

la ejercen aplicando las nof"mas JUrid1ca.& generales y 

( ~2 J .- lb1dem. CARNELUTTI , Francfc;sco • PaQ1na 492 
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abstractas los casos concretos que deben dec1d1r o vista la 

jurisd1c:c1on como la actividad por la que el Estado Jue: -

trata de reali::ar la viqenc:1a efectiva de la norma Juridica 

violada o desconocida por los par•t1cularc;is y como emanacion da la 

Soberania del Estado definiciones en las que aJuataria la 

Conciliación, espec:ificamente la del derecho labor~al y la de 

cualquier otro proceso social. 

Conaider'"'mos que la ConciliaciOn es urit:l 1unciOn del Eata.do 

formalmente Juri•diccional y materialmente administrativa la 

primera porque es, en nuestro estudio, ol Organo Juri•diccional 

el que realiza laa funciones de la Conciliación ; la s•gunda en 

virtud de que7 de un criterio obJetivo - material •1 Eatado 

tiene esta función en 5U poder legislativo ; únicamente que 

del tipo de funciones administrativas que 

supletorias par• convertirse en imperativas. 

~I 
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CAPITULO TERCERO 

3 - LA CONCILIACION EN 

a ) - LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO OE 1931 

En la Ley Federal del Trabajo de 1931 se Ct"earon como 

organismos pr~incipales p•r• resolver los con1lictoa da trabajo 

las J~tas Centr•les de Conciliación y At"bitraje 

estableciéndose una en cada entidad ~ederativa las Juntas 

Municipales y Federales de Conciliación y la Junta Federal de 

Conciliación y Arbitraje con Juri~dicción territorial en toda. l• 

República HeKicana • 

Es por asa división en Juntas de Conciliación y Junt•s de 

Conci 1 iación y Arbi traJ• por lo qua se establecan doa clases 

distintas de procedimientos de Conciliación ' el que se sioue en 

las Juntas Municipales y Federales de Conciliación y otro es ante 

l•• Juntas Centrales y Federal de Conciliación y Arbitraje • 

Esta& últimas eran la.s que propiamente se enc•rgaban d• 

cuando no se hub iara 1 legado acuerdo en la étap.a 

Conciliatoria anta las Junt~s de Conciliacion o ante ellas en au 

casoo dirimir el conflicto con fuerza vincula.ti va para las 

partes mediante el ArbitraJe • 
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Ante$ de iniciar nuestro anAlisis da la Conciliación la 

Ley Federal del Trabajo de 1q31 , dame• por entendido lo relativo 

a la referencia que hacen lo$ artículos de dicha ley respecto 

la función Conciliato1~ia atribuciones obli9aciones y 

facultades de las Juntas de Conciliaciün de las .Juntas 

Centralea de Conciliación y Arbitraje , de su pleno y de las 

Juntas Federales de Conciliación y su pleno • 

De igual forma eata previ9to en la ley laboral la forma en 

que se harAn 109 eKhortcs y se acred1tarA l& perwonalidad de la• 

partes , cabiendo comentar que ésta Ultima en ésta le)t que noe 

ocupa era muy amplia ; ea decir la peraonalidad; •ol•mente le 

faltó a la lay decir que ae acreditarla por cualquier medio 

.jurtdico o no , puesto qua llega •l eKtremo de decir " cuando •• 

pra•ente como actor o como demandado alguien que no ••• conocido 

da o por lo• miembro• que integran la Junta ni por los 

secretario& se proc•dera a 9u id•ntificaci6n ••• " < 13 De lo 

anterior se de•prende que •factiv&menta la pereonalidad •e podria 

acreditar por cualquier ~edio • Sin embargo para no •alirno• del 

tema de estudio principal dv a•te trabajo recepcion•l , pawemcs 

al an~lisls de la ley en lo que se refiere especificamente a lA 

Conci l iaciOn 

Durante el periodo de Conciliación no .. admitira en lao 

audiencias la intervencion de asa•or•• da la• part•• Estas 

( 13 l .- LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931 
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deberán comparecer personalmente , GaJ.vo que la Junta consienta 

en que sean repr~esentadas , en casos debida.mente jun.tificadoa , a 

juicio de la misma < Articulo 466 ) • 

Cabe comentar respecto a lo eatablecido por este articulo que 

de hecho y en la prActica con fundamento an la óltima parte del 

articulo que establecia 1 " Salvo que la .Junta con•ienta. en que 

eican repres.entadas , en casos debidamente juat1ficados a Juicio 

de la misma " , lo relativo a la primera parte del •rticulo 

referente a la conciliación nunca se aplicaba 1 es decir era 

letra muerta1ya que las partes siempre ingeniaban algún medio de 

Justif'icar a. Juicio de la .Junta de Conciliación el porqué no 

comparec!.an peraonalmente las partes 

Lo .:\nterior era normal encontrarlo en cada uno de len Juicio• 

y fue por ello quizá que a la reforma de est& ley y con la 

llegada de la da 1970 • se decidi6 hacer de este prac•pto vioente 

no poaitivo un precepto vioente dotado de po•itividad que &• 

adecuara a la realidad • 

lnteqrada la Junta en loa t•rminoE de loa articulo• 

•nterioraa , ésta sehalar• di• y hora para la celebración de una 

Audiencia de conciliación • < articulo ~03 ) 

E1 di& y her• seMaladoa para la •udienci• de conciliación 

el patrón y el trabajador interesadoti comparecer•n ante l.a Junta 
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personalmente y expresarán de palabra todo lo que a sus 

respectivos derechoa convenga • L a Junta proceder.a a avenir 

los intet~esados de acuerdo con lo que manda el articulo 512 • Si 

llegan a un acuerdo se dará por terminado el con1"l icto y l.a• 

partas quedaran obligadas a cumplir el convenio que se redacte • 

Una vez ma.s en este último articulo vemos reproducido el 

criterio de la ley expuesto en su articulo 466 1 primera parte 

en el •entido de que no se admite la intet~vencion de asesores en 

al periodo conciliatorio toda vez que como establece 

comparecer4 ante la Junta personalmente el patrón y al trabajador 

interesmido Lo anterior se deduce utilizando el método da 

interpretación da integración de la ley • < a.r-tfculo 50~ ) 

Si no se llega a un acuerdo, la junta citara en el •cto a 

las p•rtes para que comparezcan dentro del tercer dia , con •l 

objeto de que se formule por uno su demanda , ae oponoan por la 

otra excepciones y •• rindan a continuación las pruebas qua las 

interesados estimen convenientes • 

Recibidta.s la& pruebas • la Junta en viata de 1&$ miemas 

red•ctar.é. dentro del tercer dta con los considerandos que la 

funden , au opinión como amigable componedora • 

Esta opinión será notificada a los interesados para que desde 

luego s1 están pre&entes • o dentro de 24 hora!i en caso 
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contrario manifiesten si la eceptan o no , .apercibiéndolos de 

que de no hacer uso de ese derecho dentro del término al 

concluir el mismo se tendra por consentida para todos los •fectos 

legaleG a que haya lugar. 

Del articulo que antecede y muy en especial de su aegundo y 

tercer parra.fo , podemos; desprender que m.ta que un procedimiento 

conciliatorio ~ el órgano " Conciliador " se convierte •n Arbitro 

ya que en esta segunda audiancia de Concili•ción la Junta rwdacta 

su " Opinión " que en reo11lidad hace asemeja.rae m..1.s su función a. 

la de un arbitraje , puesto que no solo dá una opinión fundada •n 

loa elementos con que cuenta sino que adem4• contraria •1 

principio que rige la comparecencia de un• audi•ncia de 

concili•ción , concluye ese articulo diciendo que de ne hacer uso 

da un derecho de negar o -.ceptar 1-. u Opinión " < arbitral •• 

tendrá por consentida para todos los efectos legales a que haya 

lugilt"· 

Triste la e>eistencia de este articulo , puesto que parece s•r 

que la ley impone a las Juntas de Concili~cion , no la facult•d 

d• llegar a. é1 la sino una insistencia que parece ••r un• 

obligación de conciliar a las pa.rtes;bajo pena de que siCl •lguna 

de laii partes se le pasa el término el E•tado sale victorioso da 

su función concilia.ndolo quiera o no. 

MAs aún el siguiente articulo habla y~ de aceptación 

t~cit• de la opinión de la Junta , lo cual os incorrecto •n la 
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conciliacion' ya que en la concilt•ción no caben aituaciones 

tácitas , sino eKpresamente aceptadas por las part•s • De no ser 

ast, se nos ocw·re que en la actualidad con la sola presencia de 

la parte demandada la audiencia de conciliación y la propuesta 

que ésta haga para llegar a un arreglo pudiendose aceptar 

también el supueato de que solo comparezca la parte actora 

podria también ~plicarse qua hay una aceptación tAcita,por la no 

comparecencia u oposición dentro de un término prudente de lA 

otr~ parte1de ese arreoloJen luQar de tenerlos por inconformes 

aquel que no comparezca. 

Lo anterior efectivam.nte seria llevar al cabo a la esencia 

de la conciliación y solamente traerla mayor•• problema• que los 

que actualmente tenemos • Tambi•n podrtan haberlo considerado en 

l;a ley de 1931 lo• l&Qi•ladores , ain •mbargo , quizA también 

ellos pensaron que ya hubiera sido demaaiada misión conciliar por 

conci 1 iar. 

El convenio a qü• lleQuen las partes y aqu61 que resulte de 

la •c•ptación eKpr••• o t4cit• d• l• opinión de la Junt& 9 será 

s•ncionado pcr la •i•m• • La ejecución qultdar• a carQo dal 

Praaid•nte de la Junta de Concili•ción y Arbitraje respectiva 

por conducto de la autoridad que d••igne • ( articulo 506 > 

Si amba• parte& o So10 una de ella• no est•n con1orm•• con 1& 

opinión de la Junta , lo h•r"n saber a ést• par• que remita desda 

luego el 1u<pediente a lta Central que corresponda o • la Faderal 
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de Conciliación y Arbitraje • < articulo 507 ) 

Se procedera en lo& términos de la parte final del articulo 

508 , cuando ninguna de las partas concurra a la audiencia a que 

se refiere el articulo 505 • < articulo 510 > 

Por último y antes de pasar a la •tapa de conciliaciOn dentro 

del procedimiento ante laa Juntas Centrale• y Fadaral de 

ConciliaciOn y Arbitraje 1 cabe aclarar que •1 •rttculo 500 

solam•nte establece que ante la no concurrencia de •louna de las 

pat"te• la audiencia a que •• re~iere nueetro poco acert•do 

articulo 504 la Junta des.pué• da oít• al que eaté presente 

paear• a la manca acertada do nue•tro articulo ~05. 

Pr•aentada •nte laa ..Junt•s Centrales o Federales de 

Conciliación y Arbitraje 1 r•clamaciOn de que deban conocer una• 

u otras , el pre•idante de la Junta la turnar• al grupo a•p•cial 

qua corresponda , el que ••t'lalar.t. dia y hor• para la celebración 

de una audiencia da conciliación y de d•mand• y excepcione• 

que tendrA luga1~ dentro de tercera dia. 1nAtt tardar 

apercibiendo al demandado d• tenerle por inconforme con todo 

arr•olo ai no campareca. 

Una v•z m~s •1 Estado después de da• intento• conciliatorios 

intantara una vez ma• llevar & 1~• partes a esa ya tan bu•cada 

conciliaciOn , eato en base a lo preceptuado por •1 articulo ~11 

cuando que este articulo debió de haba1• entrado directamente al 
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arbitraje ya que se hablan agotado dos audiencias de conciliación 

con anterioridad sin embargo , como se desprende del mismo , el 

Estado sigue fiel a ese principio de tra.tar de conciliar a lo!\s; 

partes, quizá pensando en que es mejor un mal erreglo que un buen 

Juicio ; por lo demás el articulo establece ampliación del plazo 

a razón de un dia por número de kilometros o fracción. 

El dia y hora ae~alados para que tenoa verificativo la 

audiencia de conciliación , el patrón y el trabajador interesado 

comparecer.t.n ante la Junta personalmente o por modio de 

representante legalmente autorizado • El acto de conciliación se 

celebrar.i desda luego en la forma siguiente •• " < articulo ~12 > 

r•specto a e$te articulo1 acertadamente y entendiendo que ya las 

partes encuentran cansadas de tratar de conciliarse y quiz6 

visto el lado pr~ctico) el legislador 

gr•cioaamente que pueda.n ser representa.dos el patrón y el 

trabajador 

parte!ii 

Lo cual definitivamente fué en beneficio de ambaa 

Esta acertada afirmación del articulo 512 

afortunadamente para la ley de 1970 1 pasó como un articulo en el 

cual, como veremos más adelante, •e c:ontiene la c:onciliación • 

De•afortunadamente para nuestras reforma& del 4 de enero de 1qao 

hubo una regresión en cuanto a lo que ya ee había logrado en l& 

nueva ley de 1970. 

Si las partes no pueden encontrar ni aceptar una conciliación 

la. Junta la declarar.t terminada y les hará saber desde luego que 

va proceder a continuación a.l arbitraje del conflicto 
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previniéndoles que formulen su dem~nda y su contestación. 

Si no comparecen el actor o el demandado a la audiencia de 

conci 1 iación o resultan mal representados en el la • la Junt• 

los tendrá por inconformes a todo ~rreqlo. 

Por último en estos dos articules vemos que, en •l primero de 

ellos, finalmente la Junta d.i por vencidos sus intentos de 

conciliar y pasa a mejor parte del proceso t por lo que toca al 

segundo de ellos , ea acertado en cuanto a que no com•tió el 

•i•mo error que nuestro ya comentado articulo 505 tercer 

p4rra1o ; en lo que h•ce a que en nuestro articulo 514 

a nueatro actor o demandado o su raprasentanta que no •• h•y•n 

preaent•do o que resulten m•l representados , por inconfor.aa con 

todo arreglo y no los obliga como lo hacia nuestro •rttculo 505 1 

a aceptar l• " Opinión " del conciliador < Arbitro ). 

Por último cabe mencionar qua la ley da 1931 , dentro d• los 

conflictos de 6rden econOmico no se contempla ninguna etapa 

conciliatoria durante el proceao que compete a ello ; esto •• 

acertado ya que estos conflictos económicos normalmente tianan su 

origen en causa& •aciales o se ven motivado& por el auge y 

florecimiento de l•• empresas productoras • En al primer ca•o loa 

negocios meJor•n multiplicando las oanancias , el segundo CABO 

loa negocios•• deprimen por la imposibilidad de la vant• de los 

productos • pero en ambas de forma tal que depende de la venta 

de los productos , pero en ambos de forma tc1l que no depende de 
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la voluntad ni de los trabajadores , ni de loa patrones , sino de 

causa6 ajenas a el lo ; motivo por el cua.l • la ley acertadamente 

no d~ cabida a la conciliaciOn • puesto que ninguna de las partos 

podrta proponer alqun• forma en l,;a cual la otra re•arciera 

todo o en part• y corrioier• el d•~o cau5adc. 

b l - LA NUEVA LEV FEDERAL DEL TRABAJO DE 1970 

Compete •hora, de a.cuerdo Al orden que hamo• ••guido an aste 

'trab•Jo, qua tratemo• el ••pecto de l• conciliación contemplado a 

la luz de la Nu•va Ley Federal d•l Trabajo da 1970 , para lo cual 

ante• d• iniciar harecaoe la aclaración que de la propia 

eKpo•ictOn d• •otivo• dm la Nueva L•y Fed•r•l del Trab&Jo de 1970 

•• advierte una t•oria democrAtica capttaliata ya que •• 

reproduco inteor••ente lo r•lativo a la Ju•ticia , Juri•dicciOn y 

procedimiento de eata poatura • Aclar•do lo anterior P•R•mos, a 

ver •l articulado de lA lay , dando por entendida una v•z ••• que 

.... conocido aro•nizactón y 

funcion .. t•nto d• l•• Junta• ~ocales y Federal•• d• ConctltaciOn 

y Arbttr•Je , asl como su competencia territorial y par materia • 

L•• Juntas Fed•r•l•• da Concili•ciOn tienen las facultad•• y 

cbliQ•cion•• atguientes 1 

- ProcurAr un •rreola concíli•toric da loa conflicto• de 
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trabajo • ( Articulo 600 ) 

C•be destacar que este articulo, aún cuando no está dentro 

del capitulo IV del Titulo Catorce denominado Procedimiento 

ante la Junta de Conciliación • ya menciona como facultad y 

obliqación de la Junt• el procurar un arreglo conciliatorio • El 

articulo 603 eat.o1.blece que &eran •Plic:abl•a a lo11.s Junt .. a 

Locales de Conciliación las dispos1ciones que ee r•fieren • laa 

Juntaa Federales • motivo por el cual • como puede deaprenderae 

en eata ley ya es el mismo procedimiento t•nto en la& JuntQn 

Locales como en las Federales. 

Loa procedimientos ante l•s Juntas de Concili•ción ae 

•Juetar.6.n a las disposiciones de este cepf tu lo • ( artfculo 745 ) 

En los procedimientos •nte law Juntas ~e ConciliactOn en 

loa c••oa del articulo 600 , fracciones I V II , obs•rv•rtin 

las normas siguientes r 

' LA Junta cit•r.l .a las par•tas • un• audienc1• de 

conciliación y ofrecimiento de prueba• , que deberá efectu•r•u 

dentro da loa tres dtas siguientes al en qu• hubiese comparecido 

o present•do escrito al actor o al que hubiesen qued•do integrada 

l• Junta accidental • La notificación al demand•do se hará de 

conformidad con lo dispuesto en el •rtf.culo 688 ; 

II .- Si el actor ne concurre • la audiencia • se archivar.a 

el expediente hasta nueva promoción ; 



III .- La Junta procurará avenir • las partes de conformidad 

con las disposiciones del articulo 753 • fracción I • 

IV .- Si no concurre el demandado o s1 estando presente no se 

l le9a a un convenio • las parte& podrán ofrecer las; pruebas Que 

juzguen convenientes. 

V .- Concluida la recepción de las oruebas • el presidonte de 

la Junta remitirá el expediente a la Junta Federal o Loc•l de 

Conciliación y Arbitr-a.je ; y 

VI • - El convenio a que l le9uen l.as partas será ejecutado por 

Rl presidente de la Junta si ésta es permanente y en ca•o 

contra.ria se remitirA al presidente de ta Junta de Concilia.ci6n 

P11rm•n11nte o de Conciliación y Arbitr.aje m~s próMima • (articulo 

748 ). 

Como podemos apreciar y a.plaudir este procedimiento 

labora.1 ante la Junta de Concilia~ión ea acertado ya que 

abrevia l• tramit•ción en esta etapa y suprime la " Opinión " de 

la. Junta , as! como su obligación de remitir el eKp•diento a la 

Junta Fedaral e LOc.al de Conciliación y Arbitraje , para que en 

esta se inicie propiamente el juicio laboral 1 efecto ya el 

legislador no hace sus múltiples intento& por conciliar las 

partes y como puede verse es un procedimiento breve , r.1p1do y 

lo ~nico que bu&ca e~iste una posibilidad de 

conciliar , de a»i , el Estado compronde y no impone , 
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pasa a mejor parte en un Juicio. 

Pasemos ahora a ver el procedimiento pat"'a la tramitación y 

resolución de los conflictos individuales y da los colectivo• de 

naturaleza Jurtd ica. 

Las dispo•iciones de este C•pitulo riQ•n la tramitación y 

resolución de los conflicto• individuales y de los colactivos de 

natur•leza Juridica • C articulo 731 > 

El pleno o 1& Junta Especi&l ••h•lar~ dla y hora para la 

celebracion de una audiencia d• conctliaciOn demanda y 

•><cepc iones que deber• efactuar&a d•ntro de loa diez dia• 

siouiantes a la fecha en que •e reciba la demanda y ap•rcibir~ 

•1 d•m•ndado de tenerlo por inconfonAe con todo arr•olo y de 

t•nmr por conte•t•da la demanda en ••nttdo af innattvo •i~o 

concurre a la audiencia • ( &t"'tfculo 7:i2 > 

La audiancia a qua ae refi•ra el articulo anterior •• 

celebrara de conformidad con las nor••• •tout•ntes 1 

La Junta aKhortarA a laa parta• para que procuren un 

arreolo conciliatorio 

El auwiliar y lo• demaa repre•entantes d•&PUés de oir wus 

podr4n proponer l• aoluc10n que • au Juicio •e• 

propia para te,.minar el conflicto y harAn ver a las partes la 

JUstic1a y equidad de su proposición ; 
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II Si las partes 1 legan a un convenio se dará por 

terminado el conflicto • El convenio aprobado por l.:i: Junta 

producirá todos los efectos jurídicos inherentes a un laudo 

III - Si no ~e lleqa ~ un convenio • •e darA por concluido 

el periodo de conc1ltacion y se pasará aJ de demanda y 

e)(cepcionos • < articulo 753 > 

Cabe hacer .alqunos comentarios con relación a e•tos •rt1culos 

y recordar re!iipecto al primero de el loa ., lo que ya hiiil de,i..'1dO 

asentado relativo a los conflictos individu.alea colectivo•,. 

económicos y jurtdicos. 

Ra&pecto •l articulo 7~2 , encontramos un• v•z '9.lls que 

oilUnque mejor que au correlativo dct la ley de 1931 , sique c•yendo 

en el mismo error de ordenarle a l• Junt• que vuelv.a • celebr•r 

l• Audiencia de Conciliación • cuando hubiera •ido mejor que 

hiciera un• di•tinci6n antre .aquellos ca•o• en que recibiere el 

eMpediente proveniente de una Junta de Conciliacion mn cuyo caso 

ya no es necesario la celebracion de una nueva .miudiencia y 

aquellos otros 

directamente 

los que la dem•ndcl fuere 

la Junta de Concili•ciOn y ArbitraJa 

presentada 

en cuyo 

CASO &f nace&iirio a9otar el periodo conciliatorio iill que se 

refiere el a.rttculo ilnter1or , sin embar90 e¡¡te error lo subsan• 

el articulo 757 • mismo que establece : 

La Junta que reciba l•n r:aped1cnt.o do les• Junt.as de 
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conciliación , citara a las partes a una audiencia de demanda y 

ewcepciones • Son aplicables las disposiciones de lo& articulo• 

752 , 753 , fracciones IV a VII y 754 a 756 • 

Respecto a los otros puntos establecidos por el articulo 752 

son acertados toda vez que aseguran dentro de un marco de 

juridicidad que la otra parte ten9a el tiempo •uficiente par• 

elaborar su contestación a la demanda. 

Ahora bien e& di9no de eloqio la forma en que nuestrc 

legislador de la Nueva Ley de 1970 trata a la •udiencia de 

Conci 1 iación Demanda y Ewcepciones ~ en el articulo 753 y 

como e• da verse ya no intenta por todos lo• medios po•iblaa 

concili•r a las partea, sino que deja a los intereses d• cada una 

el llegar a un acuerdo ; y m~s aún , motivo de reverencia a e•t• 

articulo es el hecho de que de él •• desprende que 1•• partea 

pueden designar a un• persona que consid~ren idOn•• para atendar 

su neoocio Juridico , •~n desde la conciliación. 

En el procedimiento laboral , inclusiva da•de la anterior L•Y 

de 1931 , no existian medios especiales para acredit•r la 

person•lidad e intervenir •n juicio •ayore• que una carta poder 

o la designación ante la Junta de apoderado , si9uiendo este 

principio y toda vez que el articulo 753 en todo momento habla de 

11 lAB partes " y no establece,ni dentro de él ni en nin9ón otro 

articulo A tr.avés d• esta ley •......... • • •• • • • • • • • • • • • •' • I 
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limitación alguna para la int•rvención d& 

representantes , apoderados , ni ninguna otra limitación. 

Lo anterior culminó, durante la vigencia de esta ley. en un 

efectivo funcionamiento de la •tapa conciliatoria tanto d• 

derecho como da hecho ' recordémos cómo en lils Juntas Especiales 

se veta a un par de perssona¡¡¡ o miis discutiendo en algunos casos 

acalot•adamente y en otro• con una gran tra.nqui 1 idad 1 buscando la. 

mejer forma de llegar •un art•eglo ' inclusive recordamos que 

e><i•tla la posibilidad de que)cuando uno como apoderado y el otro 

como tr•b.aj.ador o como apoderado del trabajador o como patr6n 

personalmente , llegaba al llmite que hab1• fijado como posible 

para. su trantiacc:ión en la etapa conci l iator-ia del procedi1Riento1 

podl• solicitar da la Junta •e difiriera la audiencia d• 

ccnciliaciOn para con poaterior-idad proponer un arreglo m•s 

atractivo a la contra.ria. 

Anta• 

tramitación 

d• P•••r a analizar al procedimiento para 

y r-esolución de los conflicto• colectivos 

1'I 

da 

n•turaleza económica , aclarémo• qu• no estamos •n pro de un• 

leqislaciOn patronal " " obrera " , •ino qua la ley debe 

ser impar-cial , puesto que quienea la ~anejan , interpret•n y 

aplican , rAra vez lo pueden ser pue•to que eu Area de desarrollo 

intelectual y personal siempre lo harA t90er tendencias de1inidau 

Nuestra Lay Federal del Trabaje de ¡q70 en •u Capitule Vil 

inicia au •r-ttculado seNalando que 1 
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Las disposiciones de este Capitulo rigen la tramitación y 

resolución de los conflictos colectivo& de naturaleza económica 

< articulo 789 > 

En la tramitacion de los conflictos a que se refiere aste 

articulo las Junta.a deben procurar , ante todo , que la• partes 

lleguen a un convenio A ••te fin podr4n intentar la 

concili•ción en cualquier estado del procedimiento siempre que 

no se hay• dictado la r•aolución que ponga fin al conflicto • 

< •rticulo 790 > 

Respecto a esta último articulo el legislador quizA con temor 

da habl.ar en forma. directa da " La Conci l iac10n " , menciona en 

la pri••r• parte de au articulo la palabra conv•nio esto 

clar•~•nta fue •n favor dal greMio patronal puesto qua ain llagar 

imponer la conciliación quiere hacer que la Junta da 

ConciliaciOn y Arbitraje 

avenirlos. 

Sin •mbar90 , lo importante de ••te articulo es •l hecho de 

que integra 1• Concili•ción • un proc•dimi•nto qu@ 

no se eetablecia , Conciliación 

data qu• d8'bera llevarse •n la fer•• que establ.c:e en su 

articulo 7q4 • Mis.o que tran•cribimos literalm~nte para Mejor 

comprens16n 1 

La •udtencia se celebrara de con1orm1d~d con laa norm•s 
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Si el promovente no concurre a la audiencia se le 

tendrá por desistido de su solicitud. 

I I Si no concurre la contraparte , se le tendrá por 

inconforme con todo arreglo • El promovente h•rá exposición 

de los hechos y de l¡¡s causas que dieron orí gen al conflicto y 

formul•rA su petición. 

III .- Si concurren las dos partes • la Junta • de&pués de 

otr sus a.legaciones , las exhot"tara para que procuren un arreolo 

conciliatorio Los miembro• de la. Junta podr&n hacer la& 

,suoest1one• que juzguen convenientes para el arr•glo del 

conflicto. 

IV Si las partes llegan a un convenio •e dar~. por 

terminado el con11icto • El convenio , aprobado por' la Junta 

producirá todo& los efectos Juridicos inherentes • un laudo t y 

V Si no s.e llega • un convenio • las parto& har4n una 

exposición de los hecho• y causa• que dieron origen al conflicto 

y formularán sus peticiones. 

' t.:omo puede de•prende1·se de este •r-ttculo el 1ec;,isiador no 

solo integró la Conciliación al procedimiento económico a1no 

que la adecuo a las nacestdade• inherentes del mismo • eat~ es 



dada su naturale:o::a de económico • normalmente es en esta etapa 

donde se resuelve la controversia. 

Lo ante1'ior es natur'al puesto que la practica • normal 

ver este procedimiento sut1pendido por el ejercicio del derecho de 

huelqa basándose en el articulo 448 • m1&mo qu~ establece lo 

siguiente 1 

" El ejercicio del derecho de huelqa 9U!lpenda la tramitación 

de los conflicto& colectivos de naturaleza económica pendient•s 

•nte la Junta de Conciliación y arbitraje y la de la• 

solicitudes que se presenten , salvo que los trabajadores sometan 

el conflicto a la deciwi6n da la Junta. 

No es aplicable lo dispuesto en el p•rrafo •ntarior cuando la 

huelga tenoa por objeto el seftalado en el articula 450 , fracción 

VI. 

Ahora bien , •• necesario aclarar que , la Ley F•deral del 

Trabajo del primero de ~yo de 1970 hasta antas de la reforma 

de mayo de 1980 , contuvo dispoeicionee similar•• • l•• de la Lay 

Federal del Trabajo de 1931 , solo que habló de una sola 

audi~ncia inicial que seria de Conciliación 

Et<Cepc i anea con citación y emplazamiento al demandado 

apercibido de t•nerlo por inconforme con todo arr•QlD y de tener 

por contestada la demanda wn sentido afirmativo •i no concurre a 

la audiencia de Ley se~alada. 
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El desarrollo de Ja audiencia implicó la exhortación inicial 

de la Junta para que las partes procuren un arreglo 

conciliator-ío y después de oír sus alegaciones proponct" la 

solución que a su juicio seria propia para terminar el conflictoJ 

haciendo ver a las partes la justicia y equidad de su propoeicion 

; de no lleg•r a un convento se da'"ia por concluido el periodo 

de conciliaciOn , pasando al de demanda y excepciones. 

e: ) - LA LEY DEL 70, REFORMADA EN 1980. 

En el Diario Oficial de la Federación del dfa 4 d• Enero de 

1980 , ••lid publicado el Decreto del Conoreso de la Unión , que 

contiene las reform•& a l• Ley Federal del Tr•b•Jo da 1970 , que 

par• •f•ctos de oate trabajo racepcional intareaa •n lo relativo 

a la Conciliación sin menospreciar • las demas reform•a 

procesales que hacen a la Ley en comento. 

La exposición da motivos tiene como finalidad según 

est•bleca , la imparticiOn de Justicia con plenitud ; cumpliendo 

con loa objetivos que sanala el articulo 17 de nuaEtr• c•rta 

federal y siendo el derecho la norma de convivenci.a por 

eKcelenci.a , las normas que rigen el proceso deben obligar a l• 

eficiencia para .alcanzar un mayor grado de Justici•· 

Con ,..elación al Capitulo V del Tftulo Catorce , relativo al 
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Derecho Procesal del Trabajo , la e~posiciOn de motivos seNal• 

que dicho Capitulo esta integrado poi~ un conjunto de norma• que 

ri9en las actuaciones de las Juntas y que propician que •e 

desarrolle de un modo lógico , sencilllo , regular • e~pedito y 

que tenqa la -firmeza Juridica que deban cara.cterizarla'li ' agrega 

la expo-aición de motivos que " se acentúa también el principio de 

inmediatez al requerirse la presencia fisica de la.a parta• o de 

sua represent~ntes en las audiencia& que se celebren , puesto que 

su au•encia puede traerle» consecuencias procesales. adversas que 

a~n cuando •on propias de todo proceso 

adquieren un significado especial • En efecto , sabemoa que l•• 

Juntas son Tribunales da conciencia de integración 

caracteristicas predominantemente •ocial•s ·y que •u función •e 

debe deaarroll&r con la participación de todos lo• interesado& 

especialmttnte •i se toma en cuenta que wn la conciliación la 

auperación voluntari• de las diferenciaY entre aquéllas 

con•tituy• parte esencial de •u• atribuciones • Antes da fijar•• 

y proceaarae l• litis , debe bu•carsa •l acuerdo •Uperando la• 

controver•ias y alcan:ar la •oluciOn justa por •ata via par& 

109rarlo , el principio de inmediatez conatituye un buen punto de 

partida " 

Con objeto de centrar nuestro interés en las reciente• 

reforma& a la Ley Federal del Trabajo qu• an materia d• 

procedimiento se efectuaron , nos limitaremos • partir de ••te 

momento a la Conciliación , dentro de lo• conflicto• individuale• 

de naturaleza Jurldica , ya. que an la practica son e•to• los qu" 
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mas frecuentemente se ventilan ante nuestras Juntas de 

ConciliaciOn y Arbitraje , ya sean Locales o Federales ~ pueato 

que esa reforma ha despertado interés enfati:ado la 

Conciliación y particularmente a la interpretación y aplicación 

de las normas pot" las Juntas de Conciliación y Ar"bitraje. 

Rept"oduciremos las reformas relativas 

Conciliatoria dentro del procedimiento laboral 

ya cit•do Diario Oficial el 4 de Enero de 1980 

partir del dia 1 de Mayo del mismo aNo. 

la etapa 

publicado en al 

y con vioencia a 

El articulo 865 de la Ley Federal del Trabajo da 1970 y 

reformada el 

pr-ocadimientos 

Cc.nciliación 

de mayo de 1980 ael"ta.la que En lo• 

.ante la• Juntas Federales y Locales de 

•• obaervarAn las norma& que establecen la• 

fraccionas 1 y 11 del articulo 600 de esta Ley: 

Re•p•cto • eute articulo , ~nicamente cabe destacar que el 

leg:ielador •igua intentando y buscando esua " Conciliación 

que aunque en una forma mas discreta le aqueJa daede el 

proce~imiento establecido en la Ley de 1931 • en la cual después 

da esa bll.squeda , llegaba al absurd<J do imponer •u " Opinión " a 

la• partes como solución del conflicto. 

El articulo 873 • establece " El pleno o la Junta Especia.l 

dentro de las 24 horas siguientes contadas a partir del momento 

en que reciba el eliicrito de demanda , dictará acuer•do , en el que 
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seNalará dia y hora para la celebración de l• audiencia de 

conci \iaciót1 .. demanda y e>ecepcione& y ofrecimiento y •dmision de 

pruebas que deberá e.,ectuarse dentro de lo• quince d1as 

siquientee al en que se haya recibido el escrito da demand~ En 

el mismo a.cuerdo se ordenar.6. se notifique personalmente ;¡ las 

partes con diez dia• da anticipación a la. audienciai cu•ndo 

menos. 

Como podemos desprender de eate articulo • • diferencia del 

procedimiento eatablecido originalmente en la Ley de 1931 donde 

se contemplaba una audiencia de Conciliación , má• p.;ara 

demanda y &Kcepciones y una tercer .. para ofrecimiento y admi•ión 

de prueb;,u¡ en la Ley de 1970 lie tran•formaron por 1,a 

economia procesal en dos a1.id1enciat1 r de Concilia-=i6n , Demanda y 

EKcepcione• , Ofrecimiento y Admisión de Prueba• f en nue•tras 

actuales reforma& , el legislador teniendo en mente el •ismo 

principio de economia procesal , trans1orma lo que fueron tree 

después doa •udienc.ia.• , en una sola denominad• Audienci• de 

Conciliación , Demanda y Excepciones , Ofrecimiento y Admisión da 

Pruba'5. 

La Audiencia a qua se refiere el articulo 873 conatar~ de 

tres etapa• 1 

a > - De Conciliac:iOn 

- De Demanda y Excepciones t y 

e ) Da Ofrecimiento y Admiuión de Pruebas • 
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L• audiencia se iniclar'A con la comparecencia de las partea 

que concur'ran la misma ; l•s que estén ausentes podrAn 

intervenir- en el momento en que se presenten , siempre y cuando 

la Junta no haya tomado el acuerdo de peticiones far-muladas en la 

etapa cor'reapond ien tea 

Este articulo resalta una vez má&Jen lo qua hicimos hincapiQ 

anteriormente , en el sentido de que por economia. procesal reúno 

en una uola audiencia la Conciliación , Demanda y Excepciones 

Ofrecimiento y Admisión de P1·uebas ~ C articulo 875 > 

La etapa conciliatoria se desarrollura en la siguiente forma 

.- Las partes comparocerAn personalmente a la Junta , •in 

abogados patrono& , asesorms o apoderado•. 

II - La Junta intervendrá para la calebraciOn de pl~ticau 

entre las partes y e~hortara a las mi»mas para que procuren 

llegar a un arreglo conciliatorio. 

III Si las parte~ llegaren a un acuerdo , •a dar~ por 

terminado al conflicto • El convenio respectivo , aprobado pot~ la 

Junta 

laudo. 

producirA todos los efectos jurid1coe inherenteti 

IV Las partes de común acuerdo , podran &olicitar se 

suependa la audiencia con objeto de conciliarse ; y la junta 
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por una sola vez , la su9penderA y fijarA su re•nudaci6n d•ntro 

de los ocho dias siguientes • quedando notificad•s las partes da 

la nueva fecha con los apercibimientos de Lay ¡ 

V .- Si las partes no l l99an a un acuer-do • se les tendr~ por 

tnconform•• , pasando a la etapa de DemAnd• y EMcepcione• ' y 

VI .- De no haber concurrido la• partea • la conctli•ción 

se las tendra por inconformea d• todo •rreglo y deber-~ 

preGent•rse peraonalmente a la etapa de Demand• y EMcapcion•s· 

Quer•Cl'O• daat•c•r el contenido de la• fracciones 1 

anterioraaenta descrit••· 

y VI 

Este articulo trata de la etapa concili•tar-i• y da•d• su 

primer fracción el laoialador olvida por completa 

preocupación da conciliar ¡ la iQualdad d• la• partas 

aquella 

y ll•Q• 

al orado d• hacer- obsoleta e•• •tapa que l• fu9 tan important• 

durante los •hosf'sterioras a la Ley Federal d•l Trab•JD de 1931 

en los qua ella ri9i6 , los _da l• ~•Y 1970 y •obre todo , 1• 

quita al derecho laboral, que en nuaatro ~oeanto inicia eu 

•volución 1 el .amento de 1• Conct 1 i•ción .. 

Sar'f•l•.aa aquella preocup•ción da concili•r " porqu• 

como recordamos en la Ley de 1931 , •l leotal•dor sa preocupaba a 

tal grado da Concili•r , qua no solo celebrab• tres •udienct•• da 
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conciliación • sino que llegó al extremo de imponer su opinion 

t.raducida en un intento y más aun • en un verdadero arbitraje 

para llegar a una solución del confli.cto ; lo anterior lo hacía a 

través de au• Juntas de Conciliación , en las cuales se celebraba 

esa a.udiencia y si las partes no proponen una solución factible • 

la Junta las proponia ~ siendo éste óltimo al •agundo intento de 

esa conciliación , habiendo sido el primero la •isma propuesta de 

laa partes • posteriormente • t.urnabase al e~pedianto a. una Junta 

Centra.l o Federal de Conciliación y Arbitraje donde se 

celebraba otra •udiencia de Conciliación " tercer-. ést¡¡ .. y que 

de hecho • se9ún nos dicen algunos Juri&tas de antaNo , antes de 

celebrar la audiencia de Demanda y E><cepciones , preguntaba l• 

Junta an9ustiada ya al ver sus tnft'uctuotio& intento& 

Berroraa van a Conciliar? 11 

Citamos , .. la igualdad de la• parten " , ya que a aste punto 

tandremoe qua ser idealistag , r•alist•s y Juri•t•a , y como do 

los trea , l• 1a.cilidad viene en orden , concilia.re1MJ• pue11 al 

Un loa. •l legi•l•dor , si t•nto patron como trabajador an 

intunciOn as ver en esa et•pa a un bondado•o patrOn y a un 

tr•b•J&dor lleno de eumiaiOn , J leno de a.nhelo , de dar por 

termina.do el conflicto ; esto , pues , como en la •ctualidad 

vemo•¡l• gran mayorfa de los patrones no cuentan ni con el tiempo 

ni con el interé& de solucionar ese conflicto acudiéndo 
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personalmente a esos treinta minuto& de Conci 1 iación ~ 

normalmente para avos asuntos p•gan a un abogado laborista que si 

tiene interés y que a eso dedica su tiempo y conocimientos. 

Hoy an di• con tristeza, en la etapa de Conciliación, vemos 

en las Juntas EGpeciales • los repreaentant•& de las parte& 

maní testar por el momento no hay arreglo conciliatorio 

eolicitamca •• pa5e • la etapa siguiente , y se continué con la 

audi•ncia Creémos que no lo hacen loa abogado• por crueldad 

ni por imposibilidad de la existencia de la Conciliación , si no 

por el hecho de qua no tienen las facultades nece•aria• para 

comparecer a esta etapa. 

Al otro extremo no9 encontramo• con el trabajador 

Indicamos idealista , refiriéndono• al leoi•lador , puesto que 

serAn pocas las conciliaciones en las que se re~na al trabajador 

y al patrón personalmente • También hay caaos en loa que el 

patrón personalmente no se encuentre con la i1;atstencta del 

tr,abaJador. 

Seamos .realista.a • ubiquémono• en •1 Derecho del Trabajo Y 

.nalic9mos primera•ent• lOll distintos supue•tos qu• a ••t• 

articulo V• a praaentar la parte patronal , P•r• de•pu•• analizar 

de esta relación. 

El patrón en nuestro medio . normalm.nte presenta ínter.. en 

una demanda. por vi& telefOnica encar9Andole • •U ••esor todos loa 

pormenore'ii Que el caso amerite y su ase•or 
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demanda pensando antes de leerla , ya en la ab&oluciOn para 

conservar a ese cliente • Lógico es que el patrón no a 

comparecer no va a comparecer su administrador • ni tampoco su 

Jete de recursos humanos , para. eso está el abogado • y por sao 

él es el representante y apoderado leoal ; por ello puede &uceder 

bien que la Conciliacion pase a ser obsoleta al no haber un 

representante legitimo del patrón , o b1an quo el abogado con 

acuerdo del patrón &e.a nombrado " da jure •• administrador 

que " de tacto " Ja.más será. 

En el primer caso que m~& •e va a presentar durante los 

principio• de vioencia de esta reforma y que di6 un pa•o atr4s da 

la Ley de i~7V a la Ley de 1931 , en lugar de 9anar&e en favor 

del trabajador e•e baneticio a que tiende el derecho del tr•b•Jo 

de sur directo y eKpédito , motivo é&te ·, por el qua &iempre sa 

ha consider~ado como especial y por el que no,&e le ha •uJetado A 

las norma5 de derecho común lo cual claramente expresa la Ley 

en su •rtlculo 17 , mismo que indica t 

u A t•lta de dispoaiclón &Mpreaa en la Constitución , en e•ta 

Ley o en sus Reglamentos , o en lo• tratados a que •e refiera •1 

articulo 60. , se tCMAaran en consideración sus di•poaicion•• qua 

raoulan casos •emejantes , loa principios 9eneral11a que derivan 

de dichos ordenamiento& , los principio• generala• del derecho 

los principios oenerales de justicia social que derivan del 

articulo 123 de la Constituc16n 

Co•tumbre y la Equida.d. 
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En nuestra seQunda hipOtes1s del llamado t•eali9mo los 

ase•ores seran " de jure " ~dministradores , lo cual implica. que 

a final de cuentas sera el a•esot• quien ccxnpere:zca a esta 

audiencia y esto resulta en que el trabajador se encontt•ara. no 

solo como antes , en la Ley de 1970 , con el abogado patt•on•l 

sino que peor aún • ahora no podrá estar su gestor Junto a él 

Pero esto no es motivo de preocupac10n al legislador , y• que el 

trabaj.ador cuenta con el auuiliar de la Junta que en 

momento velará por sus interesas y que normalmente en al ••pecto 

Jurídico es inferior • ese abogado patronal. 

Por otro lado a&t~ el trabajador qu• definltivamant• , aún 

habténdo r•cibido asesoria unos minutos antes , no va a recordar 

todo lo que su gastar le seNalo , mAs que la oración " usted no 

acepte ninoón arreolo , luego nos arre9lamDs con el patron , el 

a•unto lo tenemos oanado , a usted le corrRsponde mas " 

Cabe también el ca.so en que s{ se presenta el p.atrón 

presenta el trabajador ; en eate caso cabe 

de•t•car que cualquier administrador lleqar4 con un handicap da 

prepar•ción por encima del trabajador , y por lo que respecta a 

que la Junta mediara y equilibrar~ e•e handicap , solo recordé~o~ 

que es en primer término m•s influenci•ble un trabaJ•dor qua un 

patrón , y en t1e9undo termino que de hecho y normalmente la Junta. 

es mas amigo del patrón que del trabajador • siendo reali&t~s. 
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Desde una postura Jurista • por iQua.ldad de las partes 

debemos entender que para el ju:9ador las partes iguales 

solo son superiores en cuanto a sus pruebas aportadas sin 

embargo nuestro legislador parece haber querido con •I hecho de 

que asistan " abogados patronos • asesores o ,¡¡poderados " 

i9ualar a las partes en la etapa de Conciliacion • lo cual aalvo 

una honrosa excepción que confirma la re9la Jamas tandroi1i l• mi•ma 

preparación en cuanto a lo juridico • que e• lo que nos ocupo ~ 

un trabajador que el peor administrador o jefe de peraonal que 

podamos encontrar. 

De hoy adelanta y de acuerdo a lo o:ipueato l• 

Conciliación sera una etapa que se celebra " de Jure " m.is no de 

fi1;cto ~ puesto que es obsoleto el hecho de que comparezcan 

personalmente a la Junta l•s partes. 



CAPITULO CUARTO 

4 - LA FUNCION CONCILIATORIA POR 

a > - La Procuraduría de la Defensa del Trabajo 

El articulo 523 de la Ley Federal del Trabajo establece que 

la apl i.caci6n de las normas del tra.bajo co11pata &u• 

respectivas .:jurisdicciones a la Procuradul"'i.a. do l• D1tfon&a del 

y de la mi•ma Ley el a.rticulo 530 seN•la que tiene las 

funciones siou1entes r 

Representar o •meso1'".ar a los trabajadores y •us 

sindicatos , siempre que lo soliciten • ante cualquier 

autoridad en las cuestiones que •e relacionen con l• 

aplic•ción da las normail de tr.abajo .. 

111 - Proponer a las partes interesadas •olucione• .amistO$as 

par,¡¡, el .arr"'eglo de sl.lS confl1ctos y hacer conGtar los 

resultado& en actas .autoriz.ad•s~ 

La Proc:uraduria de la DefenGa del l,..abaJo una 

crwada por el Derecho Li'boral Me><ic•no •& 
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prestadot"a de servicios sociales y su e::ístenc1a es necesat"ia 

como medio que el Estado emple~ p~ra representar o asesorar a los 

tt•aba.Jadores y a sus sindicatos , ante cualaliíer autoridad 

las cuestiones que se relac1on~n co11 la aplicacion de las normas 

de traba Jo cuyo objetivo es 109r .. ar la JL1sticia social 

esencia y finalidad de nuestro dorecho laboral. 

La fracción XXXI del Apat·tado '' A 

Constitucional establece.por excepcion y 

del articulo 123 

forma limitativa 

la competencia de las Autor1dade¡; F1::derales del Trabajo 

Conforme a dicho precepto const1tuc1onal • la aplicac1on da laG 

normas del traba.Jo • en principio • corresponde a la• autoridades 

de la.s ent1dade!i federativas en sus respectivas .iuri~diccionaa 

pero es de la competencia exclusiva de lds dutot"idadee federales 

el conocimiento de los asuntoü relaciona.do& con las materia.a qus 

en for~ma especff1ca en el cit,,do precepto constitucional 

sena.tan. 

lales reqlas de compet:enci.a. , :iirven pa1~a delimitar la que 

corresponde t¿¡nto a. la Procuraduria Federal de la Defensa dol 

Trabajo COolJO las Pracuraduric•s qur: funcionan o deben 

funcionar en cada de las ent1dcdcs ferder-3t:1'.1da en el 

Distrito Fede1·al • De esta sue1·~e • tod~s las cuesticnea que 

susc:iten en relacion a la aplicación da- las leyes de trabajo en 

la& empre¡¡as o industr1acs que se especifican 

del articulo 123 Constitucional apartado 

la fracción XXXI 

A " quedan 

reservada& para el conocim1P.nto da la Procuraduri.a Federal de 1• 
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Defensa del TrabaJo • pudiendo 1nterven1r 

conflictos las Procuradurias Loci\ les. 

todo5 los demas 

La Procuraduria de la Defensa del trabaJo • se instituye como 

autoridad , por primera ve:: , en la Ley Federal del Traba.Jo de 

1931 ' aunque no existen antecedentes de que el Constituyente de 

Querétaro se haya ocupado de la misma ¡ tan es asi • que ninquna 

referencia se hace de élla 

Constitucional. 

el texto del articulo 123 

Tampoco en las Leyes del Trabajo que con anterioridad ae 

habfan e><pedido en alounos Estados de la. Repúbl tea sm encuentran 

antecedentes de la Procuradurf.;a de la Defensa dal Tr•baJo , como 

no &e encuentran en la eHposición de motivos de la Ley Federal 

del Trabajo que estuvo en vi9or a partir del 28 de agosto d 1931_, 

la cual , no obstante que no apar~ce mencionada e><presamenta 

como autoridad dal trabajo ( articulo 334 ) , si se considera 

como tal en el Capitulo VIII del Titulo Octavo determiniindoaa 

sus funciones objetivos y finalidades • en los Articulo• 407 •l 

413. 

Consideramos de 1mport•nc1a en este Punto , por oer poco 

conocido hacer referencia al teKto de un proyecto do ley 

re9lamentaria del articulo 123 Constitucional , que obraba en 

poder del licenciado Don José N. Macias , el cual fué 'formulado 

por Don Venustiano Carran::a y env1ado al Congreso de la Unión. 
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Dicho proyecto fue publicado en la Revista MeKícana del 

Trabajo editada pot" la Secretaria d11l Trabajo y Previsión 

Social • en el mes de Marzo de 1965 , y en él creemos cmcontrar 

al9unos antecedentes de la institución que nos ocupa • de acuerdo 

con las funciones que a partir de la Ley Federal del Trabajo de 

1q31 • le fueron aeiqnadas. 

Efactivamente • analiz•ndo el tewto de dicho proyecto se 

encuentran disposiciones relativas a la inte9ración , facultades 

y funciones de las Junta9 Centralea y de las Comisione• 

Especiales de Conciliación y Arbitraje • las que sin duda son 

antes que otra cae.a • el .a.ntocedente directo de la.ti Juntas du 

ConctliaciOn y da Conciliación y ArbitraJe ' pero tambten un 

remoto ant•cedente dP. la Procuraduría de la Defensa del Trabajo 

pues al9una.• de la• tuncionea que ma.11 tarde fueron att'ibuidas 

ésta ta.nto por la Ley Federal del Trabajo promuloada en el 

•tic de 1931 como en las diver•as reformas que h• tenido la 

misma • se identifican • aun cuando en forma plena • con laa que 

estaban encomendadas en el proyecto de ley re9l•mentaria del 

articulo 123 Cont1t1tucional al que se viene haciendo referencia. 

a tas Comiaionas Especialee de Conciliación y Arbitraje. 

As! por ejemplo , el at"ttculo 63 del cita.do proyecto 

ae establecfa como una de laa funcione• de dicha autoridad , la 

de intervenir como •olucionar In 

desaveniencis.s que se suscitaren entre patrono& y trabajadora• 

con motivo de •ua respectivos contrato'5 • o de l.a. interpret•ciOn 
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y aplicación de alQún precepto legal , a.si como servir de 

Arbitras en las mismas demaveniencias en Ca6o de que no se 

arreqlasen amiqablemente. 

Estas migma& funciones las encontramo• mas tarde como propia• 

de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo del Distrito Federal 

en cuyo RGglamento diepone que son facultades de dicha 

institución , entre otras • intervenir • de conformidad con lo 

di&pue&to en la Ley Federal del TrabaJo , en las diferencias o 

conflictos que se susciten entre trabajadora¡¡ y patronea 

proponiendo a las partes interesa.das soluciones amiQtosa.lii. 

Asimismo • en el referido proyecto de Ley reglamentaria del 

articulo 123 Constitucional • se establecia como facultad de la• 

Comiaicnos Et1peciale& de Ccnciliaci6n y Arbitraje ( fracción Vll 

del articulo b3 > • la de vigilar el exácto cu•plimiento de l• 

Ley y de ~us Reglamentos • dando aviso oportuno la Junta 

C•ntral d• Conciliación· y Arbitr•Je do la& infracciones que 

descubrier1in ein perjuicio de hacer lat1 con•ignaciones 

r•spectivas • en el caso de que las infracciones constituyer•n un 

hecho 

Defensa 

punible 

del 

y en el Regla~ento de l~ 

Trabajo del Di•trito Federal 

Procuraduria 

fracción 

da la 

V del 

articulo to. ) • se establece come objeto y competencia de la 

misma • el cuidar que l• Justicia qua administren los Tribunales 

dal Trabajo sea pronta y expedita , haciendo las 9eetiones que 

proced•n en los términos de la Ley . para que los acuerdos Y 

rasolucione!I sean dictados dentro de lOSi pla4":0'D legales 
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correspondientes. 

El Reqlamento da la Procuraduria Federal de la Defensa del 

Traba.jo que estuvo viqente a partir del 12 de septiembre de 1933 

hasta el 2 de Junio de 1975 , disponia que la Procuradurfa COMO 

AMIGABLE COMPONEDORA , estaba facultada para avenir a las p111rtea 

1 ibra.ndo al efecto loSi e i tatorios co1"respondientea para qua 

comparecieran ante la misma s que presentes las partes • el Jefe 

de la SecciOn de Quejas y Conciliacion a.tendiendo lo• 

ra::onamientos que aquellas eKpU9ieran podria proponer 

soluciones ••i•tosas para el arreolo de la• dif•rencia• o 

con~lictoa y que en ca•o de qua la propo•iciOn Conciliatoria 

bien en la forma •ugerid• o 

con las $Odalid•dea que aquello• aprobaran 

concluido el asunto. 

•• darfa por 

Esto ültimo , a nueatro Juicio , •• explica si sa ati•nda por 

un momento a la eKpoeiciOn de motivos del multicitado proyecto 

en el que ae afirma que la aspiraciOn es que nunca se dicten 

sin antes haber procurado la Conciliación 

con&iderando qu~ un arre9lo •• cumple con .. jor volunt•d y mA• 

facilmente que una resolución for:osa , porque la idea g•n•r•l da 

la Ley constate en que lo• lntera••• de los patrone• y de lo• 

trabiajadore11 sean armonizado• sin ;.1enosc•bar ni forz•r la 

libertad da unos y otros. 

Como función de l•• Procuradur1as de la Oefenwa del Trabajo 1 

77 



esta la de proponer las partes interesadas SOLUCIONES 

CONCILIATORIAS par• el arreglo de sus confl u: tos. 

b > - Los Funcion•rios Conciliadores 

En egte tr•bajo emtudio hemos venido habl•ndo de la funcion 

Conciliatoria y évota de•caroa forzosamente en una persona o grupo 

de persona& que solemos llamo'Jr p•ra eato11 menesteres fines 

" Conciliador " 

La ConciliaciOn que por su naturaleza viene llevAndosa a c•bo 

por un• persona puede iqu•lmente ••tar a c•rqo de un Organismo 

Cole91ado o sea inta9rado por varios miembros y qu• en der•cho de 

trabajo &e le denomina Junta de Conciliacion y Arbitraje o 

Co~~din•cidn G•neral del Cuerpo de Funcionarios Conciliador•• 

(en la S.T.P.S. > 1 por lo qeneral formados por un Presidente 

o poi~ un Coordin•dor independiente y varios miembros quo ilctüan 

en representación de loa empleadores y trabaJadares. 

No obstante lo •nterior , ha quvdado conf irtnado que •n la 

practica es el funcioni1.r10 Conctli•dor •n forma individual el que 

meJores éK1to& obtiene , mucho de asto es debido que los 

métodoa y la& técnicas de l• Conciliación de los conflictos da 

trabaJo y su• per·fecctonamientos han t1i1do •Provechadc11 en 

mayor parte por C.oncil1adore• individuales , habiendo sido ellos 
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los que han adquirido el estudio y la experiencia debida • siendo 

hasta •:ilt.imas fechas en las que la Secretaria del Traba.Jo y 

Pre·,,ision Social ha impartido cursos de la forma y m•ne.10 de la 

Cene i l iac ión pot• conducto del Or9ano denominado Cuerpo de 

Funcionarios Conciliadores. 

El Conci 1 iador • antes de haber sido .:in.al i::ado por la Le:,.· y 

la autoridad , razón de 1mportanc1a • éste era designado 

por las partes en confl 1cto para que los ayudase a res0Jve1•lo 

sobre todo presidiendo y ordenando sous discusiones 1 persona. que 

por lo general , deb1a ser eseo9ida en común y en consecueneia 

que ademas de contarse con su confianza fuera una persona idónea 

eminente y pre&tigiada. 

En la actu•lidad el EBta.do se ha eneargado 

importancia de los problemas y las repercusiones soci•le~ y 

politicas - económicas . que tratan como consecuencia un problema 

mal manejado , de prestar los servicios de la Conciliación , ya 

aaa mediante la 1nsercion de la Conciliacion en los textos de las 

propias; leyes o mediante acuerdos internos apoyados por el 

Gobierno. 

Los 1unc1onarios y los miambrog del Qobierno no son las 

únicas per&onas;;, llamadas a actuar como Conciliadores • En ill9unos 

pa.tse& el aervic10 de la Conciliación ostá facultado pur• 

designar a persono.s privadas. , las cuales desemoet"lan eue cometido 

con cargo al Estado • Se trata , por lo genel'.Jl , de personas 
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que poseen amplios conocimientos v experiencia ' como por ejemplo 

profesores universitarios que han estado en estrecho contacto con 

la es1'era laboral • func1onar1os del Ministerio del TrabaJo 

jubilados y otras personalidades. 

En nuestro si&tema se ha venido usando tanto los 

Conciliadores individuales como lag Juntas de Conciliación y 

Al"'bitraje principalmente los primeros para atender~ asuntos 

colectivos y los segundos para solucionar los asunto• 

individuales. 

Lo anterior en nuestro eatudio es importante al anali~ar el 

Conciliador <Junta de Conciliación o S.T .. P.S > en los a.&untos 

individuales razon de sus cualidades y requisitos 

prof'asionales con los que deberla conta.r para pod•r mane.;la.r 

profesionalmente Cene i l 1aci6n , &fn que intervenciOn 

pudiera complicar aún más al conflicto ; citamos esto porque an 

ocasione& las Juntas de Conciliación y Arbitraje que celebran 

audienci.is conciliatorias por funcionarios no preparados ni 

experimentados , hacen que en luQar de provocar el acercamiento a 

·' una solución se alejen las partes de él grado que ocasiones 

hece imposible volver a insi5tir en una Conciliación. 

Podríamos hablar entonces de tres tipos de Conciliadores 

atendiendo la intervención que estos pudiesen tener en el 

conflicto laboral : 



- Funciona.ria Conciliador Administrativo o Judicial 

2 - Conciliador Privado 

3 - Conc:iliadot· Ordinario 

1.- El Func:ionat•io Conciliador- Hdmin1strativo o Judicial. 

Este tipo de Conciliador el mAs importante en nuestro 

estudio , pues deriva de este la problemática planteada , a la 

que se enfoca a resolver esta tesis • motivo por el cual las 

cualidades y calificaciones que • de la persona del conciliador , 

anal izaremos posteriormente ; los comentarios se ra'feriran a la 

mayot•ia de este tipo de conciliador no queremos dejar de 

mencionar en forma Qeneral que este tipo de concili~doras al 

i9ual que los siguientes , gozan da ciertas ventAja• notorias y 

las cuales deben de conocerse y cuidarse por ellos mismos ; por 

ejemplo un Ministro de la Secretaria del Trabajo 

Funcionario 

Social el 

de la Propia Secretaria del 

Presidente de una Junta 

Trabajo 

Federal 

un •lto 

y Previsión 

o Local da 

ConciliaciOn y Arbitraje o por cualquier otro funcionario que 

intervengA como conciliador y no cuenta con la ventaja de haber 

&ido elegido por las partes , pero posee en cambio , una gran 

experiencia , lo respalda un evidente prestigio personal y por 

llltimo y siendo ésta la más importa.nte " La autor•ídad 

autoridad propia de su cargo , ra:ones estas ,. otra• por las Que 

su designación e intervención en una Conciliación recibe el 

beneplácito de las partes inteqrantes del cor,1l1ct.o. 
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El Conciliador Privado aquel que las partes eliQan 

voluntariamente , en razón como ya citamos , de su integridad 

idone1dad • capacidad , profesionalismo , etc. , y es el tipo da 

conciliador que tiene la mayor de las ventajas para resolver el 

problema planteado ya que qo::.a indirectamente del voto y 

confianza de ambas partes. 

El Conciliador Ordinario .- no tiene por el contr•rio alquna 

de estas ventaja& , Es el gobierno • o una tercera peraona 

distinta , quien lo hace intervenir an un conflicto, sea o no del 

aorado de las partes ' situación por la que &U primer problema 

sera el tener y lograr la absoluta confian::• de la& pit.rtes por 

que da no ser a&i , l• Conciliación e9tA destinada al fr•c•so 

motivo ~- que suficiente para que este tipo da conciliador 

analice todo& los requisitos y cualidade• personale• de las 

p•rta& an conflicto. 

Sobra decir que adamas de •tributos personal•• el Conciliador 

debe tener determinados conocimientos y experiencia p•r• poder 

estar a la altura y exi9encias de las neceaidades al &><tremo 

que no baste que el tenga la c•pacidad profe•1onal , sino que las 

partes deben reconoceraela directa o indirectamente. 

Estas cualidades profesionales consistqn principalmente en : 

A ) .- Conocimiento da la Rama de Actividad dal Si•tema 

de Ralc"\c;onats del TrabaJo • Ante todo el Conciliador en e•ta rAma 

del derecho debe tener- un perfecto dominio de lias ley•s 

82 



reglamento$ y contratos Colectivos da trabajo que 6ean 

aplicables en el luqar en donde presta su& func:ione!i 

pr-incipalmente porque e>cisten derechos de los trabajadores que 

son irrenunciables • a&i como tarnbien debe tener el conocimiento 

de toda norma o antecedente que se tenqa de las relaciones 

laborales y de las •oluc:iones Que hayan venido dando al problema 

o problemas que atiende por la \"la Conciliatoria. 

Es má!i importante su función en los confl tetes colectivo• 

ya que debe tener un conocimiento amplio de una &erie de 

cuestione• como son el tipo de central obrera que los repre6enta. 

ous antecedentes • revisiones colectiva& pasAdas • problem~ttc:a 

anterior- a la fecha de la revifiiOn 

las parte& es:otAn acostumbradas 

el tipo da negociacton a que 

los términos y costo del 

contra.to actual • practicas y nomenclatura.s de lA ralla de la 

industria que se e6ta operando e int~rviniendo en pocas 

P•labras deba estar calificado en técnica~ bdsicas. 

c-.pacidad indispensable pa1'a sacar partido de la el1periencia 

y la informacion La experiencia es en la Conc1 liac1on da un 

valor inestimable e& lo unico que refuerza lo que ya tia tione 

por don n•tural o por el esfuer:::o de la pract1cil y el e~tudio 

la experiencia solo se adquiere de otros conciliadores y de l~ 

propio informacion que ellos p.-oporc1onan. 

El objetivo de la Dircc1-1011 Gen•::?ra1 del Cuerpo de 

Funcionéwios Conciliadores , ''Es el de procurar l~l Cqu1libr10 de 
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los Factores de la Producc1on a través del Servicio PUblico de la 

Conc1liaciOn Administrativa a Potestativa " primordialmente en la 

concertaciOn , revisión o te1·minacion de los Contratos Colectivos 

de Trabajo y en los conflictos que s;~ deriven de la apl1c:acion de 

dichos contratos • excepto tratandose de los Contratos Ley. 

lgual1nente • de manera qeneral , procurar la paz social en el 

ambi to del Der•echo Colectivo del Traba.10 prestando .. 
solicitud de los interesados • el servicio de la Conc1liacion en 

los conflictos inter91•emiales o 1ntragremiales ast como de 

otras formas de organi:ac1on social para el trabajo. 

En todos estas casos dá tc:?at1mon10 .· fé publica de los 

convenio¡¡ que las ;:>artes celobrcn con su intervencton. 

Es necesario apuntar que osta Direccion actúa loo; 

conflictos derivados de la contratación colectiva referente a las 

ramas industriales y empt·esas de la fracción XXXI del articulo 

123 , apartado " A '' de la Constitución y qua se reproduce en el 

articulo 527 de la Ley Regilamentar1a • con exclusión de las 

industrias Teutil Hulera , A::.ucarcra y de Radia y Televis;.1ón 

las cuales se rigen por medio de Contratos Ley , que , si bien st.­

generan en una contratacion colectiva • tiene un re9imen diGtinto 

al de la contratación colectiva ordinaria. 
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CAPITULO Q U 1 N T O 

5 - CONSECUENCIAS DE LA CONCILIACION 

A ) .- Juridica~ 

La doctrina los define como aQuellos en los cuale• se 

discute la existencia. • inewi&tencia o interpretacton de unill 

norma Jurtdic• '' < 14 > 

Conforme esta oriant.ación doctrin•l 1tl 111Qi•lador 

l•boral con&ider• como conflictos dm derecho loa que •e au11c1ta.n 

con motivo de l• aplicación da l.as leyes y reQlamento• de trabajo 

o de la eiecuciOn de los contratos de trabajo y de loa pacto• 

colectivos. 

A diferenc1a. de lo que t1.ucede con lo• conflictos aconom1cos, 

que para el legislador' ser.1n siempre de natura.le:• colectiva 

los de derecho podran aer t•nto individuales co•o colectivos. 

Serán individuales cu•ndo enfrenten .a un trabajador o a un 

grupo de tr.abajadoras , individualmente consider~do• • con un 

patron Generalmente tendr•n au origen en la violac:ión a las 

' 14 ) CABANELLAS De TORRES , Guillermo LOS cmJFLICTOS 

COLECTIVOS DE TRABAJO Y SU SOLUCION Ed i tor"i•l 

Heliasta • S.R.L. Buenoe Air"es 1974 • P~o1na 120 
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cl.a.usulas de un contrato de trabajo pero tambien podr•n 

producirse cuando la falta de cumplimiento de un pacto colectivo 

ocaciona un perjuicio individual a una de las personas obl ioadas 

por el mismo. 

SerAn colect1vos cuando enfrenten a un sindicato de 

trabajadores con uno t'.l vat'H:>SI patrones • E•ta clase de ccn1lictc& 

aa presentara a propósito de la transgresión de cualquiet•a de las 

cláusula& del pacto colect1vo. 

Pero • individuales¡ o colectivos , los conflictos Juridico• 

se referirán siempre " a la interpretación o aplicación de un 

derecho nacido y actual , ain importar que tenga su fuente en una 

pr&$Cripci0n formal de la ley o en una diapotlíiciOn de 

contrato individual o colectivo u < 15 l , sin que haya que tomar 

en cuenta la calidad de las persona& que Rarticipan en ello& 

la& cuala& pueden ser 

a > .- Un patrono y un trabaj~dor que diucuten a prOpo•ito d• 

la interpretación o aplicación de una norma le9•l 

clAuaula del contrato individual o del contrato colectivo Debe 

aclararse que aún la contienda provocada por la fijación del 

salarie no deja de ser de naturaleza JUridica • puas 5e trata de 

un de&acuardo re5pecto a la e3ecuc1on del contrato de trabajo. 

< 15 > .- De La CUEVA, Mario • Obra Citada. Página 003 



b > .- Un Patrono con un qrupo de trabajador~s i como pcdr1a 

ser el caso Juz9ado por la autoridad jurisdiccional de un 

empresario que en violac:iOn a obliQac:1ones fijadas pot"' un pacto 

colectivo se n1aqa a paqar a los trabaJadores del establecimiento 

cuarenta y ocho horas de salario por~ cuarenta y cuatro horas de 

eervicio. 

c - Un patrdn y un •indic•to de tra.baJ•dorev que litiqa.n 

con motivo de la ineJucuc1ón o interpretación de la convencion 

colectiva El sindicato , como per•ona moral d1stint.a IDOral 

diwtinta de cad• uno de •UB miembros , sOio podrA •cc1onar contra 

.el patrono que ha incumplido obligacionea fijada• en el pacto 

colectivo •1 recibe , an su condicion de entidad .juridica 

algOn perjuicio. 

d • - Trabajadores de una lhlsma empre•• que •e enfrentan 

entre aí con motivo de sus derechos de promocidn y antt9tiedad 

en la validez de los comicio& de su •indicato. 

e J .- Sindicato& de trabajadores que discuten a CAusa de la 

r•presant&ciOn de los intaresaa colectivos de la comunidad obrer• 

o por los derecho• sobre los fondo• al producir&• un• esci•ion. 

f > .- Un sindicato y &u• afiliados que se oponen ocaaidn 

del incumplimiento de las norm•• estatutarias y de la• 

consecuentes sanciones lea trab.a.J .. dorEHI l•• 
reaponaa.bil1dades de los dirigentes sindicales " 
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En todas e•tas situaciones habrA que recurrir a la Junta de 

Conciliacion v Arbitraje Fedet~a.1 o Local para que •Sto 

6r9ano estatal dé soluciOn al con1licto planteado. 

B > - ECONOMICAS. 

La relaciOn juridica patrimonial que datermin• loa caracteres 

dal litiqio de derecho común • ea distinta a la r•laciOn 

jurídica personal " • que se mant'fi•sta en l.as contiendas de 

trabajo. 

La qravttaciOn 'funcional da la acc10n qu• realizan lo• 

contenedor•• en punto a la poatciOn que ocupan lo• •i•mos en el 

cuadro econOcnico social de producciOn • lo que deter•ina que la 

ccntro·1ersoia •e plant~e potencialmente entre el tr•bajo y al 

capital. 

Dos circunstancias bien nítidas pueden enuncia.rae dentro de 

este aspecto diferenciativo 1 

a 1 .- La repercu&iOn economica y aoc1al del conflicto 

mientraa l• contienda del dar.cho &e localt:a dentro de la órbita 

senatada por el limite patrimonial de las parte~ en la 

contienda laboral se opera una 1nc1dencia o proyecciOn 

expans1oni&ta del m1&mo , que pen•tr• en al ámbito económico y se 
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desplaza hacia el de naturale:a social. 

Tampoco es e~acto es exacto que las relaciones y lo~ 

conflictos laborales sean estrictamente pet~sonales • La lucha di; 

clawas es tanto un fenómeno social como econOmico y lo~ 

conflictos laborales son • en su inmen:.a mayoria • su expresiOn 

más clara. 

Con respecto a las consecuencias del conflicto habrA que 

,distinouir lo que hemos desarrolla.do en ea te tema Lots 

conflicto9 Juridicos de los econom1cos • Lo9 primero& que 

tienen por objeto interpretar o ha.cor cumplir una. norma no 

presentan diferencia alguna con t'"e5pecto a loa de derecho cumun • 

Por el contrario se produce una diferencia esencial cuando •e 

trata da conflictoa laborales econ6micot> . En Ellos al tu-z.qador 

determina derechos y obliQaciones nuevo& • con&tituyéndoae en un 

creador de normas 

conflictoe. 

esto no ti.ene paralelo en los otros 

Cabe hacer menc.i6n que nuestra Ley Federal del Tra.baJO 

preuent~ una Gran laquna en este tipo de con1lictos En la. 

practica los tribunales , má'lit por i9noranc1a que por otr.a& 

r.azonem siguen la via ordinari.a para los conflictos 

individuales de naturale:a economica 

formula claramente arbitraria. 

9q 
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JURISPRUDENCIA APLICABLE 

CONFLICTO ECONOMICO. PROCEDIMIENTO DEL.- Si el conflicto de 

huel9a que el sindicato actor sometió a la decisión de la Junta 

responsable 1ue motivado para conse9uir eMclusivamente l• 

modificación. establecimiento o creación di! nuevaa condiciones de 

trabajo. la tramitación de tal controversia debe •eguirae 

conforme al procedimiento establecido por la Ley Federal del 

Trabajo para los; con'fl ic:tos colectivos de naturaleza económict:' y 

no conforme al procedimiento ordinario. pue& este Ultimo esta 

destinado a e•tablecer si loa motivos de la hLtel9a son imputiiblee 

al patrón por haber éste vulnerado o desconocido los derechos 

leqales o contractuales de les tr.abajadores. 

Amparo directo 6637/86. Aceros de Chihuahua. S.A. de C.V. 

11 de noviembre de 1987. 5 votos. Ponentea Uli•es Schmíll 

Ordol"fez. Secretarío1 Aurel iano Pul ido Cervantes. 

AUDIENCIA DE CONCILIACIDN, OBLIGACION DEL REPRESENTANTE 

LEGAL DE LA PERSONA MORAL DEMANDADA, DE COMPARECER 

PERSONALMENTE A LA.- El articulo 876 de la Ley Federal del 

Trabajo. dispone que en la etapa concil1•toria del Juicio 

laboral, las partes comparecer.in personalmente ante la Junta. stn 

•bogados patrones. asesores o apoderado•, por lo que tratando¡¡e 

de las personas morales, que no tienen una e~istencia material, 

son los representantes legales de l•!'.i mismas quienes deben 

comparecer, ya que conforme al articulo 27 del Código Civil del 

Oistri to Federal y &U correlativo del local < mi•mo nUmero > • la11 



personas morales obran y se obliqan por medio de los orqano• que 

las representiln, sea por dispossición de la Ley o conforme a las 

disposiciones relativas de sus escrituras constitutivas y de su& 

estatutos, o por lo menos que se trate de aquel lAs personas 

físicas que conforme al articulo 11 de la Ley Federal del Trabajo 

son con&iderad~s representantes del patron. ante• los trabajadoras 

da éste y lo obli9an en sus relaciones con los mismos. De manera 

que si no fueron tales representantes quienes comparecieron a la 

citada audiencia sino distinta persona de las sanalada~, la que 

cm el mejor de los casos pod!'ia ser considerado como apoderado o 

mandatario de la p~rsona moral demandada, as decir, por una 

representaciOn derivada de un contrato da mandato pero de 

cara.c:ter leqal, supueo;:;to que no que no tiene su a.poyo 1Jna 

norma de carácter poaitivo. no puede cons1derar&e illl referido 

apoderado como represocntc::i.nt.e leqal del patron., cuya ausencia 

motiva la imposibilid~d de que lle9ara a celebrarse la etapa 

cene: i l iatori Ci. 

Ampa.ro en rev1giOn 1376/H/. Hlfonso Gar::a Renteria. 19 de 

ac;iosto de 1987. Unanimidad de votos. Ponente: Ernesto 

Rosas Rui::. Secretario: Anasta~io Gcn:ale:: Martine:. 

CONCILIACION Y ARBITRAJE, ETAPAS DE, CONSTITUYE UIJ SOLO 

PROCEDIMIENTO.- Bast~ relacionar entra ~1 los articulog 

865, 866. 875 y 877 de la Ley Federal del Trabajo en vioor para 

advertir. sin género de dudas. que las et.ilpes de Conc1l1ac:i6n y 

de arbi traJe una controversia laboral no c:onsitituye 
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procedimientos distintos sino uno tiOlD en el que la primera de 

ellas tiene como fin principal dar oportunid,¡d a las partes de 

conciliar sus intereses y la segunda componer. con la 

intet•vención de la autoridad del Estado. lo que voluntariamente 

no compus.>o, lo cual implica que nada impide que lo que .:e 

conaiente en la primera de esas etapas pueda producir afectoli en 

la sequnda. 

Amparo en revisiOn 2b3/82. NicolA• TGllez G,¡rcia. 24 de 

abril de 1984. Ponente 1 Luia Alfonso Pére:z y Pere::. 

Secretal""io; Pedro Pablo Hern.indez Lobato. 

CONFLICTO COLECTIVO, DETERMINACION DEL. PARA LOS EFECTOS 

DE LA COMPETENCIA DE LA CUARTA SALA DE LA SUPREMA CORTE DE 

JUSTICIA DE LA NACION.- De acuerdo con lo fraccion 111, 

inci90 al. del arttculo 27 d~ la Ley Or9Anica del Poder Judicial 

de la federación, la Cua1•ta Sala es competente para conocer de 

lo• Juicios de a.mparo promovidos contra lo._ laudos de las Juntas 

dictados un confl1cto colectivo; y por conflicto colocttvo 

debe entender•e aquel en el cual •e encuentra en juego el interés 

profeaíonal, ya ._ea de c:at-.ácter- econOmic:o o Jurldtc:o. del grupo o 

liindu:,;ito obrero, pues en el individual e&tá •n disputa. el 

1nteres o derecho del trabajador en lo personal. 

Séptima Epoca.. Quint°" Parte2 Vol. 46. Pac;,. 14 A.D. 3817/72 

Sindica.to Unico de Trab&)adore• de l& Indu•tría Platera, 

C.T.M. ~votos. 
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Vol. 51. Pág. 22. ~.D. 5045/72 Comp.il.l'"lia Cerillera la 

Central. S.A. Unanimidad 4 ~otos. 

Vol .. 51, Pag. 22. A.O. 5043/72 CompaN1a Pap-:lera El Fénii:. 

Unanimidad de 4 votos. 

Vol.. 34._ P~Q. 42. A. D. 3634171 Anderson Cl ay ton & Co. • 

S.A. 5 votos 

Vol. 54. Páq. 42 .. A.O. 2565/71 Cacahu.ates del Norte. S.A. 

de c.v. Unanimidad 4 votas. 

CONFLICTOS DE ORDEN ECONOl'IICO, FACULTADES DE LAS JUNTAS EN 

CASO DE.- Las Juntas de Canc:1liaciOn y Arbitraje, al 

conocer de los con'fl ictos dGt orden ec:onómico, tienen amplias 

f.a.cultade& para disminuir o aumentar el per&onal, la Jornad~ de 

tr&bajo, los salarios y, en general, para cambiiU" las condiciones 

de trabajo, 11e9ún las nece•1dade;¡ demostt•adali. durante la 

trami taciOn colectiva, pues evident~ que tratando&e de 

conflictos de tal naturale::a, no se puede estar estrictamente • 

lo dispuesto por el artfc:ulo 551 de la Ley Federal del Trabajo de 

1931. 

Not-..El articulo 551 citado, corresponde al 842 de la Ley 

Viqente. 

Quinta epocil. Tomo XLVI, Pag. 3738. Clas. Mineras de Santa. 

Gertrudis, S.A. y Coags. 

Tomo XLVII. F·Jig. 5013. Huaet;eca Petroleum Compc:.ny. 

Tomo LI, P~q. 238:::!. Sucesores d~-· FinoceJy. ttargtllAn y 

Cia., 5 en C. 



Tomo LV, Pág. 201)7. Cia. Minera de Petróleo. " El Aguila. " 

S.A. y Coag. 

Tomo LIX. Páq. 836. Sindicato Central del Valle del Campo 

CONFLICTOS DE TRABAJO, NATURALEZA ESPECIAL DE LOS. - Lo• 

conflictos obrero patronale&, debido 

han requerido para &u re!iiolucion. 

naturaleza especial. 

sólo la presencia de 

organismos peculiarmente c:on¡¡tituidoliil. investidos de Jurisdicc:i6n 

eapec:ial. a&i c:omo de un proc:edimiento especial. sino que dentro 

de proc:edimiento hcin sido nec:asat·ios métodos sistemas 

también especia.les. que .t;tenden a solucionar dichos conflic:tos, 

de la manera m.as Justa. y equitativa. Lau diversas legial.ac:iones 

de trabajo han rec:onoc:ido y ac:eptado a l~ Conc:iliaciOn y al 

Arbitraje, como los métodos mAs adec:uados para solucionar e•ta 

clase de conflictos, considerando a la primera. como el sistema 

que tiene por objeto rehacer la voluntad mi1>ma da laa parte•, y 

consecuentemente, el indicado para resolver esto• conflictos da 

la manera más equitativa, y al arbitraje. como el giatema que 

tiene por obJeto •uplir la voluntad de las partes, cuando aste 

falte. 

Quinta Epoca. Tomo LXXXVII, P._g. :?582 A.O. 

American Smeltin9 •nd Refinint;11 Ce. 5 votos. 

7229/42 

Tomo LXXVIII, Pág.. 822. A.O. 5359/43 Ci•. Minera de 

Pe~ole~, S.A. Unidad Achotla. Unanimidad da 4 votos 

romo LXXIX. Pág. bl86. A.O. 9015/43 Cia. Miner• da 

Pe~oles, S.A. Unid~d Avales. Unanimidad de 4 votos 
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Tomo LXXXI. Paq. 5900. A.D. 81/44 Sánche:: lnocenc10. 

Unanimidad de 4 votos 

Tomo XCI. P.ég. 1588. A. D. 6633/46 Cia. Hetalúrq1ca de 

Penoles. S.A. Unanim1dad de 4 votos. 
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e o N e L u s 1 o N E s 

Expuestos los cinco capitules que antec:eden y teniendo 

mente que el proceso laboral tiende oio impartir la Justicia Social 

eKpondré ·las que a mi C:t"iterio son l.as conclusiones este 

traba.10 que denominamos la Conci liacion Administt"'ativa y 

Consecuencias Jur•idicas 1 

La Conciliacion al iqual que otrag instituciones 

juridicas no es una creación teOrit:a dol hembra sino quo 

as el reeultado de la Práctica Juridica , como una. medio que 

soluciona los conflictos. 

2 La In6tituci0n de la ConciliaciOn y su adec:u.ada 

t•e4lament.aciOn 

t.raba.10. 

neces.ar1a para resolver los conflictos do 

~. La Conc:iliac1on e5 una runcion del ~stado que en 

nue5tra materia en comento y por su naturale:a intrin&eca dal 

oryano que la real1::a y aprueba , es formalmenta juri&diccional. 

Dentro del Derecho del Traba.Jo la Conci liacion 

constituye una etapa y un principio rector del proce¡so. 

5 • - Una correcta interpretac ion y ap 1 icacion do 1.Js normas 

procese les del trab.:..10 lo5 contl1cto& individuales de 

naturale=a .1urld1ca no elimina • 11ino robufitece la posibilidad de 
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la Concil1acion. 

6 •.• La Conc1l1ac1on debe set' un aJuste de Las pretensiones 

de las partc:os • y entcnderssc en un sentido real que perm1 ta y 

propicie la transacc1on y no como un concepto ideal de conceder 

siempre al solicitante todo lo que reclama. 

7 .- La Conciliación dl.!be de estar siempre en manos de gente 

capacitada y con cualidades pQrsonal~s de independencia 

y dedicación asl como cualidades imparcialidad 

profesionales conocimiento y e>:periencia del negocio en el que 

pretenda tnte1·ven1r prestando la Conciliac10n. 

B • - Se propano que se enc:uentrc- eHprE>samente normada dentro 

de la f~cultacit?':i del per:::on.:il que :.ntE>qr.a l .. v:i Juntas da 

Conciliac1on y Arb1traJe • y Qu8 obl19ac:ión do éstas 

autor-ida.des procu1·ar un arreglo concilli.itorto cm los conflictoe; 

de tt·abaJa , y no me:-i-amenb.? un acto s1n s~nt.1do. 

9 Pt·opcne>mo'j lv crE>JCtOn de un CL1e1·po da Funcionar1os 

Conciliadores encarc1ados C-l-:C:l•.1stvament2 de 1ncitar a las partes 

al cl.t"reglo del c.·~ntl1ct.o , t1~ot"'ndo hasta lo posible l<A 

el cual c:onoc:e1·~ el asunto ante5 de pasa1· tll a1·b1t1•aJa. 

10 - Pr·oponemos medld~s .n~s drastica~ y est1·1ct~s pdr~ las 

partes que fac1 lmente suspenden l¿¡s ~ur:11enc1us arq•.tment.ando tener 

plal.1cas conc1l1atrJ1•1as tend1.~ntt2S sol1Jctor1~1· ol conflicto 



r~trasando con esto la imparticion de la justicia. 

11 La ConciliaciOn constituye t.tn procedimiento de 

ne9ociac10n contractual • normalmente celebrado en presencia y 

con la intervención de un sujeto u Organo Conciliador cuya 

finalidad as la de resolver un con11icto sin necesidad de acudir 

a un proceso arbitral o judicial. 

12 .- La mi~íOn principal del Conciliador en la de intentar 

la apro~imaciOn de los puntos de Vi$ta de las p•rtes 

correupondíéndole preponer medidas de solución pa.ra. el conflicto 

13 .- El Conciliador debe e•tar provisto de ampliOit poderes 

de información y propuesta , qua desemboquen en la formulación de 

una solución que laG partes son libres de aceptar o desestimar. 

14 El Conciliador &e debe limitar a oir los alaQatos y 

pretensione& de la• partes ayudandolas a encontrar una fOrmula de 

avenencia ; la Conciliación. 
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