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RESUMEN 

El Presante trabajo tuvo por objetivo obtener la versión 

mexicana de la Escala de Preocupación-Emocionalidad Para la 

medición de la ansiedad ante los exámenes académicos., 

elaborada a partir de Morris y Cols. <19811. Asimismo, se 

elaboró una Escala de Interferencia Co9noscitiva, adaptándola 

de la propuesta por Schuenkmezger y Laux (1986). Las esca.las 

fueron aplicadas a una muestra da 589 estudiantes de nivel 

bachillerato técnico y los datos tratados con un An~lisis 

Factorial. un Alpha de Cronbach y con correlaciones de 

Pearson. Se concluye que los factores PreocuPación y 

Emocionalidad utili~ados en esta investi9aci6n para la 

mediciOn da lo An5iedad ante la Prueba son adecuados. Sa 

construyeron y se presentan tas Normas para la cali~icación 

d•l Nivel de Ansiedad anta la Prueba. asi COMO tanabién para 

el Nivel de Inter~Qrencias Cognoscitivas. 



I N T R o D u e e I o N 

En nuestr·~ pa.is como en muchos •:-tros lugares del mundo el 

tema de la formación de los educandos cobra cada vez mayor 

importancia dado que de esto depende el desarrollo de 

cualqu1.ar nación y la calidad de vida que habrA de obtenerse 

en el futuro por los miembros de una sociedad determinada. 

Las lmPl icac1ones que el tema de Ansiedad ant.e la Prueba 

CTest Anxiety> ha tra.ido consigo. han contribuido a ampliar 

la variedad de aproximaciones para abordar estos fenómenos 

Aquí tratamos el tema de la detección y medici6~ de la 

ansiedad ante los exámenes académicos. punto que consideramos 

de primordial importancia dado que los reportes en general de 

la comunidad profesional y científica involucrada en las 

áreas de orientación vocacional y afines, reportan a estos 

estados ansiosos como causantes del bajo rendimiento 

académico y lo que es p&or; como causa de deserción escolar. 

El presente trabajo contempla una aproximación a la 

detección de la ansiedad ante los exámenes académicos dasde 

la Perspectiva de dos cosnponentes da medición que son la 

PREOCUPACION V la EMOCIONALIDAD todo esto desde una 

comprensión cognoscitiva 

Para el logro de lo anterior proponemos un instrumento 

de evaluación breve. sencillo y de fécil aplicación 

construido a partir de la escala diseñada por L. Morris y 

cols. <19011. 



Para t.al oi!feo::t.:o~ aPlicamos ademas da la Versión Me):1cat1a 

•:le la Escala de Preoc1.1pac1c·n-Emocic•naliaad o:iue proponemos~ 

ot.ra escala Para medir la interferen~ia co9nitiva que se 

¡:.resenta durante la ej.:c1.1c10n de los exémenes. 

Finalmente: ef'ect.uamos los ané.lisis estadisticos 

Pertinentes para determinar los diferentes niveles de validez 

y de consistencia de la ascala propuesta. 

Se tr&duJo, por 1.'.lltimo, el articulo de Morris y Cols. 

C1981) denominado "Cognit-1ve and Emotional Components of 

Anx1ety Literature Review and a Revised Worry-Emotionality 

Scale"~ para que los posibles lectores del presente trabajo 

t&ngan un contexto mas general de ¡¡;, investi9ación 

relacionada con la Ansiedad ante la Prueba y los estudios 

re:lac1onados con la Escala de Preocupacic!•n-Emocionalidad, 

cuya versión adecuada a poblaciones estudiantiles mexicanas 

presentamos a continuacion. 



A> J u e T z F I e A e I o N 

r'eEde la :;:Poca de €:st1.1oiantiss. ·~uando :tr1al i=;:..bamos 1.:is 

inst.rumentos de medición er-. :::·=:ic:ología. nos encontt·amc•s •=on 

=2Ue la mavorta de estos ':leneralme:nte están dedicados s. medir 

creas o;,:ienerales de 1 e:. cond1.1.::t.a ·:le :os ind1·-.1iduos. '-'os 

ore9untába.rnos, sin encontrar \.lna respi.1esta acePtabl.;, la 

1·azon por la cr.Jal no e><1::1:.ian inst.rumentos ~spec!ficos que 

oerm1t1eran de •.ina manera ::enc:illa ·..¡ con la Pt"..,flmdidad 

adecuada. med11- ·..1 e·valL,ar a1'i1LfflO o algunos de los Preicesos 

~s1colog1cos tal6S como la Ansiedad. a la gue consideramos 

-~ue repr·esent.a uno de los más imPortantes croblema::. a lo:; q1.h: 

el hombre se ha enfre::ntado a f:.rav.e:s de su .::xistencia. Para 

detect.a1· este fenomeno ~ra necesario aplicar una serie de 

bat.e:riaS PS1COlÓ91CaS Para .:iue de ~U anali~iS RUdiéramos 

cert.i'f1car la preset-icia o no~ y el grado de ansiedad de 

1ndividuo; es Por esto -cue Personalmente consideramos de 

Primer 1uvel el adent:.rarEe en el est.udio de ;us formas de 

evaluacion. 

Conqruentemente con lo anterior, es del conocimiento 

general de las áreas de Orientación Vocacional, de Apoyo 

Psicológ1co y a'fines a los est.udiante:s da nivel de educación 

media y suPer1or. el incremento de las consultas solicitadas 

i:ior estos. en visperas, durante e incluso después de los 

e)'emenes académicos~ .:!:n busca de ayuda y orientación para la 

~oluc10n de Problemas: gue pueden resumirse en procesos de 

a11s1edad .. Esta Preocupación abarca desde temores sobre el 

-:iue sucedera con :;;u ft..ituro educativo, que opinarán sus padres 



o tutores. hasta sintomas físicos de enf'ermedad como son 

fuart..e:& Jaquecas y dolores de estóma90 o "bloqueos'' en la 

ejecución da la resi:>uesta. Por aste motivo. también es del 

conoc1m1ento de estos [lepartame:ntos, que la. ansiedad ante los 

exttmenes es una de las c:aus&s del bajo rendimiento académico. 

aún cuando los alumnos se hayan preparado para resolverlos 

sattsfac~oriamente, pudiendo incluso provocar finalmente la 

deserc1on del educando. 

Obtener una "Escala de Ansiedad a.nte los Exámenes 

Académ1c:os", sera de gran l'til1dad en nuest.ro pais ya que 

permitir& elevar los niveles académicos, debido a que los 

Dei:>artamentos de Oriet'•taciOn y afines, podrían contar con. un 

instrumento que discriminara a aquellos alumnos que presentan 

altos 1-.1veles de ansiedad en los exámenes académicos, Para 

POsteriormenta brindarles el apoyo y/o asesoria psicológica 

nQcesaria pera la superación de estos cuadros. 

Contribuir a la solución de esta feno~enologia nos motivó 

~ara emprender esta investigación. Debido lo ant.erior 

consideramos de suma importancia el abocarse a est& estudio~ 

el c:uol nos decidimos abordar desde el punto de vista 

planteado por Liebert y Morris Cl967> con5iderando a la 

ansiedad en función de los componant.s preocupación-

emocionalidad contemplados en la aproximación cognoscitiva de 

la ansiedad .. 

S•bemos de antemano que la ansiedad se manifiesta an el 



1nd1viduo en diferentes situaciones y que ésta es provocada 

por diferente estimulaci6n, la cual hoy en di.a se ha 

d1vers1ficado de manera tal, que podemos decir; es imposible 

sustraerse a la generación de procesos ansiosos, por esto; 

debemos contar con un instrumento capaz de medir el 9rado de 

ansiedad ante los exámenes académicos. 

Desde antes de nacer hasta el último dia de vida,. la 

tensión ·.¡ ansiedad son compañeras que influyen en nuestra 

existencia. Ahora que ae han establecido los vínculos 

causales entre la tensión, ansiedad y la enfermedad, recobra 

mayor importan..::1i:1 el estudio de cada uno de eatos elementos, 

ya que como se desprende da las investigaciones efectuadas 

por anteriores estudioso3 de esta temática, la ansiedad asume 

principal interés, cuando queda resaltada su participación en 

el desarrollo de trastornos no sólo de tipo mental sino 

también de tipo fisico. El grado de ansiedad que presenta un 

individuo as indicativo del grado de salud mental que posee, 

sabemos que puede desarrollar frustraciones, miedos intensos, 

temores. Cuando conocemos que es causa da alteraciones que 

desarrollan insatisfacción e inestabilidad en la vida 

cotidiana de millones de seres humanos, es entonces cuando 

surge la necesidad de contar con un mayor conocimiento de lo 

que es la ansiedad~ detectarla, describirla, e intentar 

instru~entar algunas técnicas que ayudan a superar éstos 

problemas desde sus inicios. Sabemos ahora que las respuestas 

de ansiedad pueden ser establecidas por medio dal 
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:ue,;1;.o :11 .. 1e -=n la ·..-1aa .:c•t1diana .:::1 indiviauc• =:u1et.o 

cont1n9enc1ós im1::wede·:1bJ-=:z;. 1=-uede ser =oometido a c-ste tipc 

:le :ond1c1onamient.o: ~l •:t.1al ·ilenet·ari.a a 1.m individuo con 

11lto grade o.:ie ari31edad. 

~o~ interesa especialmente conocer la forma ~n que los 

pensam1-entos irrt.rusivos pueden mod:ific:ar las respue~t&s de 

:.nsieda.a de un o::ducando. y como esto;:. ci=:nsamientos 

rnod1ficar:i.an la e.1ect.1c1on. 

Dese&mos aefin1r una escala cart1c:ular de medición de 

ansiedad cara nuestros rii ·.,.eles oescec:í ficos da educación 

media-superior. Queremos antic:iparnoD a los problemas serios 

.:iue la C$C:Umulac1on de ansiedad ante lot; exámenes gen~ra en el 

educando~ dese:nc:adenando efectos negativos ·¡ en ocasiones 

fatales. 

Es nece:sar io inicic.r y cont.inuar la büscaueda de estos 

nuevos metodos i!S~.acifico>t 'je análisis en la fenomen-:ilo.;i:ía 

conductual. Conocer como ss presenta el fe:n6meno. y saber que 

cvntemos con una esC:ala que rnide ·.¡ discrimina niveles altos 

de. ansiedad. contribuira la factibilidad en 1 .. 

11-.strumeneac:ión de -r.écnicas de relajación c:ada -...ez rnás 

eFectivas, e incluso otras aue ayuden a disminuir estos 

niveles de ansiedad, coadyuvando así, al mejoramiento de los 

niveles académicos en nuestro pai.5. 

Describir el fenómeno desde sus inicic•S· anali:ar como s:e 



integra r:iara man1f'estars.e con t.oda su :sintomatología. nos 

i:.erm1t:.ira abordarlo desde pen~po:ctivas rnás ale:ntadoras y 

se9uramente con! levara a. Próximos intentos por instrumentar~ 

nuevas tecn1cas ~ue permitan tratcr estos cuadros y optimizar 

o diseñar nuevos instrumentos. 

Por lo tanto es de especial interé$. si 

colaborar en el incremento del rendimiento escolar de 

nuestros alumno!l. emprender este esfuerzo. 

Con esta inves't.igac1ón hemos querido contribuir 

modestamente para que la comunidad mexicana de psicólo9os 

alcance los niveles de paises de Primer orden, los cuales ya 

5e encuentran estudiando este punto de vista científico que 

hoy nos ocupa. El pensar que será este, uno de los Primeros 

intent.os, reviste de sin9ular interés esta investigación. 

Estamos convencidos de que el intervenir en aspectos 

r.:oncretos de las áreas de la condt.1cta nos permitirá resolver 

de manera Práctica Problemas que en muchos casos no requieren 

de una mayor profundización, discriminar los problemas 

sencillos de los que requieren une intervención más Profunda 

debe sar al interés de todo estudioso de la salud humana, 

esto; si es enf'rentado da manera ética y profesionalp 

redundara siempre en beneficio da la sociedad. 

Es necesario reiterar que el contar con instrumentos que 

permitan detectar alumnos con alto Lndice de ansiedad y asi 

poder inte1-venir para Prestarles el auxilio adecuado~ cobra 



vital importancia en cuanto ~ue esta en 'función de los 

niveles educativos de nuestro paás. 

B> REVISION TEORICA 

Enfrentarse a la ten~ión y a la ansiedad es una necesidad 

diaria en •1 crecimiento y desarrollo de todo ser humano. 

Asistir por prt ... ra vez a la escUéla o ingresar a un nuevo 

trabajo,. separarse de los Padres o de los seres queridos,. 

dudar da la propia capacidad de adaptación en las relaciones 

con las demás Personas. las prcziones de trabajo, los plazos 

de pa90 y servir de animador o habl&r en público, son tan 

solo algunas de las fuentes Potenciales que pueden causar 

tensión. Las fuentes da tensión qua nos rodean van desde los 

desastres naturales (como los terremotos y las guerras> hasta 

las molestias diarias de tener que ir a trabajar en medio de 

..m intenso tránsito o en el "atetro" atestado de pasajeros o 

tener que hacer 'fila bajo la lluvia para tomar el autobUs, el 

ruido y la contaminación ambiental. 

En términos comunes, la tensión se re~iara tanto a las 

circunstancias que demandan una respuesta, exigencia fisica o 

P5ico16gica al individuo, como a las reaccionas emocionales 

que s• experimentan en dichas 

1980). 

Siempre que una situación 

situaciones <Spielberger, 

!!G percib9 COfnO algo 

amenazador, independientemente de quo el P191igro sea real o 
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ima91nar1c,. 1 a ~en~ac: l 011 de amenaza conducir~ a i.ma 

:iesa9yadable reacción emocional, esto es. al sw·91miento d'el 

aseado de a11s1edad. el cual es fáci 1 de reconocer en uno 

mismo en los demás pues contiene una c:ombinac:ión muy 

especial de per1sam1ent.os y sensaciones desagradables~ además 

de los procesos fis1ol69icos que conlleva. 

1 l INICIOS DEL ESTUDIO CIENTIFICO DE LA ANSIEDAC>. 

Las primeras reflexiones sobre los ~fectos de las 

tensiones de la vida sobre las enfermedades físicas y 

mentales sa inic:i•ron en le si9lo XU<. A Principios del sii;slo 

~()(, Sir. William Osler, un renombrado médico británico, 

comparó '1 la ten~ión y las deformaciones" con el "trabajo 

pesado y las preocupaciones", indicando que tales condiciones 

contribuian al desarrollo de las enfermedades cardiacas. Al 

comentar acerca de los atributos personales de un 9rupo de 

veinte médicos qua pade:cian angina de pecho (desórdenes del 

corazon en el cual el ~aciente experimenta intensos dolores 

en el Pacho>. Osler observó que los médicoz 

completamente absortos con 11 el incesante ajetreo 

estaban 

de la 

practica médica, y en cada uno de estos hombres había un 

factor adic1onal1 la preocupacion 11 <citado por Spielberge:r,,. 

1980 p. ·~). 

2) ESTUDIOS FISIOLOGICOS DE LA ANSIEDAD. 

En la década da 1920, el fisiólogo Walter B. Cannon 

una investigac:t6n acerca de los mecanismo» 
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homeostAtic:os relacionados con las reacciones de "lucha o 

escape" a los estímulos Productores de tensión •• Notó cambios 

en las gl•ndulas adrenales y en el sistema nervioso si~Pático 

de los animales y de los humanos que eran expuastos a una 

variedad de agentes dolorosos ( 11 nocivos 11 >, incluyendo la 

falta da oxígeno, las bajas temperaturas y los trastornos 

emocionales y atribuyó tales cambios de los procesos 

biológicos internos a la activación de los mecanismos 

homeostéticos. A mediados de 1930, Hans Selye inició sus 

famosos experimentos acerca de los efectos de la tensión en 

los procesos fisiológicos, identificando lo que él llamó el 

Sindrome General de Adaptación. Este síndrome se manifiesta 

en tres etapas principales: 

a) Reacción de alarmaª Se presenta un estimulo evocador 

de sensaciones de angustia, temor o miedo. 

b> Resistencia. Se utiliza ener9ia que es básica, incluso 

para otras funciones vitalesª 

e> Agotamiento. Puede reaparecer la reacción de alarma, 

es aqui en donde se presenta el peligro, ya qua ~i el sujeto 

es incapaz de manejar adecuadamente la energia utilizada en 

las etapas anteriores, entonces puede sobrevenir la 

enfermedad. 

Holmes y Riplay (1955, citndo por Cofer y Appley, 1975) 

crean que la ansiadad surge cuando se amenaza a la 

homaostásis. En una serie da estudios clinicos, han observado 
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en la .atJstedad~ "L4n sentimiento d..:: a.Prehe1131on en respuesta 

iil Pel 191""0 

i!iCOmPañado 

~ue amenaza la integrioao jel indiviauo ••• 

de alterac1c-nes: en ••• las variables: 

t'is1olo91.c:as... '1 Cpa9. ·321 > ~ puede: inducir y agravar los 

sintomas de enfermedad ;:.ísica. "Las pruebas ••• indican ·~ue 

las amenazas de peligro debidas a las situaciones tensas de 

la vida pueden 3er importantes la génesis de la 

enf'ermedad. A mef'ludo. el malestar y ~l daño a los tejidos 

~vocados por =.ímbolos son impo=..ibl~s de distin-=iuir de los 

daños producidos agentes físicos -=iuimicos por 

m1crooroanismos infecciosos 11 Cpág. 9::3>. Estos aL4tores. no 

sólo indican la relac:iOn de la at"lsiedad con los :;internas de 

enfermedad? sino que apoyan con pruebas clínicas su creencia 

de que las primeras experiet1cias condicionadoras son parte de 

ta 9énesis de la ansiedad. Sus hallazgos apoyan la suposición 

de que las tendencias aprendidas pueden 'formar purte del 

equilibrio homeostatico. 

Tambi&n desde el punto de vista homeostático~ Rosenzwei9 

<1955, citado por Cofer y AppJey, 1975) analizó las 

per~urbac1ones de la asociac16n y la desarmonía del afecto en 

los desórdenes esquizofrénicos, llegando a la conclusión de 

·~ue la esquizofrenia es una. perturbación de la homeostasis en 

las unidades ideas-afecto. Tomó en cuenta los recientes 

descubrimientos neurofisiol6gicos de lo:: 

2nte9radores "centroencafálic:osº existentes en 

sistemas 

las áreas 

reticular y limbica del cerebro medio. Tanto el desarrollo 

fi logenético como el ontogenético han dado lugar a un centro 
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:ocwainaaor .:n el anti•=u.,c• ''cerebro el fativo" ·~ rinencéfalo~ 

::ionae =:e integran el it"l-;resc• :ensor1al ·; las ..-e.spwast.a:: 

·,.,1ene la accion; pero :le no estar coordinadas. surgia: la 

Eins1edad. 

"la EinstGdaa puede Sllrgir cuando exis:te: un cambio 
extremo en el ec¡uilibr10 hi~meosté.tico, resultante de una 
tensión no e.quilibr:i.cia... En el •=urso :"'lormal de los 
acor1t.ec1rnientos :;e desc:.rrol l an patrones. de conducta 
.:moc1onalment.e determinados por el organismo. los ·=uales 
s1 rven como mecanismos de defet-:isa conductual o "mental". 
mas ·=- menos automat.1cc•s. contra lo ansiedad. Estos 
mecanismos dependen de un funcionamiento -afectivo de los 
s1 stemas. i::ent.roencefal ice:• y l .imbic:o para tener éxito 
\fuerza de ego)... En la esquizof"renia, se postula una 
perturbación que est~ presente dentro del sistema 
-:entroencefá l 1co. E.l desorden surgido en este sistema 
delicadamente eqL~i librado y vulnerable da como resulta.do 
que se lt"iter'fiera con los circuitos retroalimentadores 
Las funciones de:l esf1..~erzo selectivo y de las 
asoc-1aciones emoc:1onales se derrumban, dando lugar a los 
síntomas primarios CRosenzweig, 1955, pé.9. 553, cit.ado 
por Co'fer y AppJey, 1 '.~75>." 

.)) ANSIEDAD COMO PULSION. 

La ansiedad, desde este punto de vista, puede ser 

considerada como bAsica Para generar la motivación necesaria 

hacia la acción en cualquier individuo y es por esto, que la 

ansiedad adqu1ere su caracterist.ica puJsional. Por ejemplo; 

alguien que necesita dinero, genera angustia, desesperación y 

temor a no tenerlo. Desde 4.sta perspectiva, las nece~idades 

de logro Y 1 a de af'i 1 iac:iór1 entre otras, son fuente de 

ansiedad. 

Whittaker <1979> dice que la ansiedad "as una emoc:ión 

a1m1Jar al miedo, dif'erenc1ándose de éste en que su contenido 



resulta menos espe..::ifico. En la Psicología el ínica, la 

ans ie:dad sur'3e como 1.ino de 1 os componentes de varios 

desórdenes psicológicos o como un síntoma temprano de 

desórdenes orgé.n1cos o mentale:s". Mediante observaciones 

empíricas basadas en el análisis factorial, Hamilton (1959, 

citado por Whittaker, 1979), identifico dos tipos de 

ansiedad: aquella en que predominan síntomas de naturaleza 

orgánica y aquella en que dominan síntomas depresivos 

expresados como tensiones, miedos difusos, etc. Por otra 

parte, Cattell y Scheier <1959,. citado por Whit.taker,. 1979) 

solo encontraron un factor de ansiedad y diferenciaron a éste 

como estado y como rasgo. Según May (1966, citado por 

Wh1ttaker, 1979), la ansiedad es el resultado de sentir que 

está en Peligro toda la integridad de la personalidad, lo que 

parece concordar con las observaciones clínicas. Pueden 

volverse fuentes de ansiedad varias situaciones que avisan de 

ciertos peligros. senn físico~ o psicológicos, poi~ ejemplo 

cuando esta en peligro la posición social o el prestigio. 

Chiles (1958, citado por Hayne y Lewis, 1975) probó la 

propiedad pulsional de la ansiedad no aprendida produciendo 

respuestas de referencia verbal en presencia y ausencia de un 

choque eléctrico precedente. Específicamente hablando, se 

pidió a los sujetos que memorizaran listas de asociaciones 

verbales apareadas, incluyendo algunos reactivos tan fáciles, 

que cabía suponer que el hébito correcto era el má$ fuerte 

de~da el principio do la tarea (por ejemplo, el sujeto tenia 
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que eJe.91r entre sereno y áspero como respuestas a tranquilo; 

la correcta es sereno> y l')tros r~activos en los ·:1ue podía 

suponer que el hábito incorrecto era iniciulmente el más 

fuerte <por ejemplo. el sujeto tenia que ele9ir entre sereno 

y áspero como respuesta a paci f'ic:o aiendo aspero la 

correcta>. Entre un ensayo y otro se aplicaron choques a los 

zujetos experimentales mientras que los de control 

simplemente se le presentó un ruido. La cuestión era saber si 

el miedo producido por el choque actuaba como fuente 

pulsional. de venir inmediatamente después de las respuestas 

verbales. Mediante la ecuación de Hull sobre la relación 

entre ejecución. pulsiOn y hábito se prediJO que el choque 

'facilita.ria la ejecución en los reactivos fáciles y la 

empeoraría en los difíciles. También se predijo que tras 

memorizarse los reactivos dificiles al punto de poderse 

auponer que dominaban el h4bito correcto Ces decir, tras 

volverse ,-eactivos "fácilesº debido al aprendizaje), también 

se facilitaría ejecutarlos mediante un choque precedente. Se 

confirmaron claramente las tres predicciones. dando sólido 

apoyo a la suposición de que la ansiedad no aprendida es 

motivante. 

4> EL ENFOQUE COGNOSCITIVO DE LA ANSIEDAD. 

La ansiedad desda al punto de vista cocano5citivo implica 

la consideración de los procesos que median entre el 

encuentro con el estimulo y la reacción, aai como también los 
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factores que afectan Ja naturaleza de esta mediación. En e5te 

marco conceptual. es necesario considerar que axisten 

procasoE que ocurren a este nivel los cuales deben ser objeto 

de análisis cuidadoso. Para egtos efectos. los conceptos de 

valoración cognitiva y afrontamiento Para comprender el 

astr•s. son da principal importancia Gn este punto de vista. 

Esta evaluación es el proceso mediante el cual un sujeto 

determina las consecuencias que puede ocasionar un 

acontecimiento en su estado de vigilia. La evaluaci~n 

cognitiva describe la relación existente entre el individuo y 

su entorno <considerando al individuo con todas sus 

características social6s e individuales). 

Lazarus y Folkman (1~91> describen, dentro de la 

comprensión de los procesos estresantes los siguientes 

conceptos que aclaran los procesos cognitivos que median 

entre el estimulo y las acciones del individuo. 

Conocer qué es lo que sucede entre la percepción del 

entorno y la acción del individuo, cómo se modifican las 

percepciones es de especial interés para aclarar el fenómeno 

estrés. 

-Evaluación primaria. 

-Evaluación secundaria. 

-Reavaluación. 

-Estilos de afrontamiento. 

En donde la evaluación es al proceso que datermina las 

consecuencias que un acontecimiento dado provocará en el 

individuo y qua tiano lugar de forma continua durante todo 
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estado de v"l91l1a. Como vemos aqui, la acc:ión esta en f1Jnci6n 

no solo del estimulo ·:::iue provoca el estrE:s sino del ~roceso 

mediador entre la acción y el estimulo. Esta eval1..1aci6n se 

refiere principalmente a las repercusiones y consecuencias de 

lo que se Percibe como estimulo y esta presente durante y a 

lo largo del estado de vigilia. 

Los dos a$pec~os valorativos oAsic:os la. eval1..1ación son 

el perjuicic• beneficio en el tiempo y la forma en que se 

desarrollarán y por otro lado las expectativas de acción que 

puedan desarrollarse al respecto, es alrededor de estas 

c1..1estiones en donde ;;e dan los 

cognoscitiva. 

procesos de evaluación 

$e pueden distinguir tres clases de evaluación primaria 

la primera es conocida como irrelevante~ en est~ punto el 

sujeto en su encuentro con su medio no conlleva implicaciones 

para el individuo de ahi el nombre de irrelevante. Ante la 

percepc16n de un estimulo se reacciona con el cuestionamiento 

de: 11 .!..que es esto?"~ sin embar90 ante la habituación o 

expos1c16n frecuenta a éste, llegará el momento en el que ya 

no se emiten respuestas. por ejemplo cuando se cambia de 

domicilio se escuchan ruidos nuevos ante los cuales al 

principio se reacciona pero en la medida que nada ocurra, 

nuestra reacción a esa estimulación acabará por extinguirse 

debido a que nada especial ocurra. La segunda es conocida 

como benigno-positiva, este tipo de evaluación ocurre si las 

t::onsecuencias del encuentro con el estímulo se valoran como 

pos1t1vas~ ~i preservan o logran el bienestar o bien si 



parecen ayudar a conseguirlo. Este tipo de evaluaciones son 

-3eneradoras de emociones placenteras (alegría, amor. 

t:.ranquil1dad et:.c:.). Sin embargo no se debe perder de vista 

que las valoraciones de hecho son complejas y mixtas de aqui 

que deban ser tomados en cuenta t~na diversidad dQ factores 

tanto PER:SONALES como SITLIACIONALES que influyen y dan forma 

a las valoracionea provocando diferentes estilos de respuesta 

para tratar de actuar, disfrutando, solucionando o 

compensando la percepción de nuestro futuro desarrollando 

MODELOS DE AFRONTAMIENTO que lo permitan; lo cual es de 

especial interés en la aparición y el análisis del estrés. La 

tercera valoración primaria es la llamada estresante, en la 

que se incluyen las gue significan daño/pérdidaz amenaza y 

desa~ío daño/pérdida se considera cuando el sujeto ha 

recibido ya alguna lesión o enfermedad incapacitante, daño a 

la estima propia o ~ocial que inciden en su estatus. 

La amenazó implica todo5 esos daños o pérdidas que se 

preveen pero aún no ocurren, incluso aquellos eventos que ya 

ocurrieron Pero que continúan actuando por los efectos que 

provocarán 

valoraciones 

a futuro y en 

de amenaza. 

este sentido, continóan provocando 

En la evaluación Primaria se 

efectUan una Eerie de valoraciones que determinarán si la 

situac1on que se enfrenta es irrelevante, y en tal caso no se 

~endrán respuestas significativas al estimulo. En cambio si 

la situación es catalogada como benigna-positiva, entonces 

podran producirse respuestas favorables a la aceptación del 

estimulo y también emociones placenteras por la proximidad de 
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.sunu1-::.anecimen1:.e :1 oroduc1ra daño-Pérd1da. amenaza : desafíe•. 

Esti: ult:mo 1mp11ca t..ina :er·1e ese valc•rac1onGs co-;in1ti·1;:;.s que 

firialrnerrt:.e :fE:t:aerán de ·~-:!sarrollar adecuadas ;::strat.::~tas de 

afror1tam1er1t:.o ~ue nos ·=onduzc:an a la acción. 

La ter-cera clase de eval1.lac:i~·r1 del est.rés es ~l desafio~ 

es't.a muy relac101'1ada •=on la ~; la diferencia entre las 

dos es tiá:=:1camente en ·:füe .al de:::afío ·;ienera ::;en~aciones 

placenteras corno impac:ienc1a .. .:xcitaci6n y regoc1JO mientras 

que la amenaza po~ee gran cat'lttdad de pot.enc:1al !esivo~ el 

·=ual 'ie acomPaña de emociones negativ&s como miedo~ ansie:dad 

y mal r1t.11nor. Ademas al anal izar esta::; ,,.aloracioties :=:e deberá 

r..ener en Clienta los factores PERSONALES V SITUACIONALES ·ya 

.:iue ·=orno rnenc1onamos pued-cn hacer· ·=1Ue una ini:sma :sitt.,ación 

pi.leda ser percibida y afrontada como una amenaza o bicn como 

1.ma :Sl't-U~ción de desafio. 

Es relativamente :;;enc1llo comprender el concepto de 

evaluación sec1.mdar1a consideramos que surge cuando 

estamos bajo amenaza o desafío. En este punto predomina una 

evaluación dirigida a determinar que puede hacerse. Es 

característica de cada afrontamiento estresant~. Es 

"compleJO Proceso evaluativo de aquel las ..,pe iones 

&.frontat1vas por el ·~ue :=:e obtiene la seguridad de ciue una 

opción determinada cumPliré con lo que se est>era." rLazarus y 

Folkman. 1991 vease). 

Las evaluaciones swcllndar1as de las !tP:trateci1a1 de 
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afrontamiento1_ y las er1marias, _todas interaccionan y 

finalment.e determinan e:l grado de estrés y la intensidad y 

calidad de la respuesta emocional. 

El concepto de reevaluación hace referencia a los cambios 

introducidos en la evaluación inicial en base a nueva 

información o a nuevas situaciones personales y 

situacionales. La reevaluación no es otra cosa que el volver 

a evaluar una situación que sigue a otra previa y que es 

•:apaz de modi"ficarla y cabe apuntar que esencialmente los 

procesos de evaluación no difieren entre si. 

El "afrontamiento". se identifica con el éxito 

adaptativo, especialmente en los modelos psicológicos del Yo. 

Lazarus y Folkman <1991) definen el afrontamiento como 

" ••• aquel los esfuerzos cognitivos y conductuales 

constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las 

demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas 

como excedentes desbordantes de los recursos del 

individue." 

Tensión y ansiedad se refiere en términos generales a 

los complejos procesos que ocurren entre el individuo y su 

ambiente, presiones o peligros externos <agentes>,. 

pensamientos. recuerdos y procesos fisiológicos. 

Una area clásica en la que se aplica adácuadamente el 

enfoque cognoscitivo de la ansiedad, es el estudio de la 

denominada "Ansiedad anta la Prueba" <Test Anxie:ty) 

Investigando en esta 6raa Licbert Y Morris (1967>, 

introdujeron dos componentes en la conceptuallzaciOn de la 



ar1s1edad. Estc•s .::omponentes so11 la F'REOCUPACION y la 

EMOCIONALIDAD <citados Por Morrts. [>avis, ~ Hutchtngs. 1981>. 

Preocupa.-1.:.n ;e refiere: a los €:lementos cognoscitivos que 

~E: prese:ntan durante la ansiedad: son todos esos pensamientos 

~ue se suceden cuando encontramos ante estímulo 

causante de tensión <e;.~pectativas negativas y complicadas 

co9n1c1ones acerca de tmC• mismo o de la situación y sus 

consec:uenc1as). 

Emocional idad se: refier-=: a la percepcii!•n fisiol69ico-

afe:ctiva; implica como 

nerviosismo y t.e11sión <Morri:=., Dav1s, y Hutc:hings, 1981 p .. 

541). 

5) FORMAS DE MEDICION DE LA ANSIEDAD. 

Empleando cuestionarios. encontramos que desde 1951 se 

han real izado ·esft4erzos medir la ansiedad, 

c:onsid~randola: 

1.- Como estado de pulsión. el cual sumado a otros 

estados de pulsión; multiplicaría las fuerzas del hábito. 

2.- Como fuente de estimulo Para respuestas de conducta. 

En la Primera aproximación encontramos la Escala de 

Ansiedad Manifiesta CEAM> de Taylor. 

En la segunda, el uso del Cuestionario de Ansiedad de 

Mandler y Sarason, aplicado a adultos y niños. (Cofer. y 

Appley, 1975. p. 684). 



Para elaborar C:scaJa de At-isiedad Manlfiest.a <.EAM> se 

S Ps1c:ologos el i.rricos ·~ue el i9ie.ran ·de entre .::oo 

reactivos~ aqL~ellos que parecial"1 indicar ansiedad crónica. La 

primera versión de la prueba incluyt. 65 reactivos elegidos de 

modo independiente por cuatro de 1.:•s 5 jueces, se les combinó 

con algunos reactivos amortiguadores (para ocul t.ar la 

naturaleza de la prueba) ·~ algunos reactivos "de mentira" 

(para los que la respuestc. "si" 6S por lo general falsa como 

"11urica me he enoJado con nadie"). Algunos reactivos de 

ans1e::dad "Y las respuestas indicadoras de ansiedad" son: 

"pocas veces me duele la cabeza" < fal::;o); "p1·act.1carnente~ 

nunca me ruboriso" (f"al!::o); "t.e;ngo pesadillas a cada rato" 

Ccier't-o); "t.e11go mucha conf"iunza ii:!:n mi mismo" (falso).. La 

supos1ciOn fundamental de la prueba que "de algún modo, 

las puntL,aciones de la escala están relacionadas COl'l 

resPllestas emotivas que, su vez contribuyen nivel 

pulsio11al <Taylor, 1956, Pág. 306 citado por Hayne y Le111is, 

1975). 

La Esca la de Ansiedad Manifiesta para Ni~c·s CEAMN; CMAS 

en inglés>, la clial f"ue creada un intento de obtener 

puntuaciones que refle1aran el nivel de ansiedad de los niños 

<Castañeda, McCandless y Palermo, 1956; Castañeda. Palermo y 

McCandless, L956 7 citados por Hayne y Lewis. 1975). Se 

derivó su explicación razonada de la Escala de Ansiedad 

Manifiesta <EAM, MAS en inglés). Exactamente la misma 

lógica sirve de base a EAMN, que es una sencilla revisión del 

EAM, para que los niños entiendan la redacción (se han 



om1't.1do los reaceivos amor't.i·3uadoresJ. 

La-razon teórica de lo Esc&l& de: Ans1e:dad Manifiesta se 

puede resumir en la relación multiplicativa con el hábito 

\Hul 1, 1943, citadc• ¡:.or Cofe:r y Appley, 1975) asi como en el 

intento de estlidiar estas relaciones en humanos. 

Una de las principales y recientes contribuciones en la 

invest19ación de la ansiedad ante el examen académico es el 

desarrollo del INVENTARIO DE ANSIEDAD ANTE LA PRUEBA 

elaborado por Spielbei-9er, Gonzalez. Taylor, Al9aze, y Anton 

<citado por Man, Blahus, y Spie:lbe:rger, 1990 p. 184> El 

propósito de la constrl;cción de esta e::;;cala, f1..1e proveer una 

forma de medición de rasgo de ansiedad a una situaci~·n 

especifica co11 subescalas de preocupación y emocional idad. 

Liebert y Morris <citado por Morris, Davis, y Hl1tchings, 

1981. p. 541) fueron los Primero:;;. en consider·ar li'l 

conceptualizaciO~ de la ansiedad desde el punto de vista de 

preocupaci6n-emoc1onalidad, como los dos mayoYes componentes 

para efectuar el análisis del fenómeno de ansiedad ante los 

exámenes académicos. Esta consideración ha demostrado ser 

consistente hasta la fech"~ 

En un estudio efectuado en Checoeslovaquia con 153 

estudiantes en el cual se aplicó el Inventario de Ansiedad 

ante la Prueba desarrollado por Spielberger (adaptación Checa 

del TAI> se encontró, que la concepción de la ansiedad a la 

prueba contemplada a partir de los componentes preocupación-



emocional idad. puede con::;1derar·se bés1c& en el Anél1::;1s de la 

Ansiedad ant.e los E~:ame:nes Académicos <Man. Blahus, y 

Sp1elber9er. 19'~0. p. 188-189>. 

En est\.1d1c•S efectu<:1dos en competencias atléti·=as en los 

cuales se ha aplicado la escala STAI (derivada de la Teoría 

Rasgo-Estado de la Ansiedad> se ha encontrado 

erec:tivamente los componentes Preoc:upac:ión-ernocionalidad, son 

consistentes para determinar niveles de ansiedad 

CSchwenkmez9er, y Laux, 1986). 

6) INVESTIGACIONES RELATIVAS A LA ANSIEDAD ANTE LA 
PRUEBA. 

La investigación educativa torno al importante proceso 

de la Ansiedad ante la Prueba, ha generado mucha información 

cientí'fica, de la cual haremos aquí una peq1.~eña revisión. 

Con respect.o a la forma de medir este proceso, Thyer, y 

Papsdor'f, <1982 > en su estudio "Discriminant and concurrent 

val idi ty of two commonl y used meas1.1res of test anxiety" 

analizaron la validez discriminativa y concurrente de las 

pruebas Test Arndety Inventory CTAI> y el Anagram Solution 

Task <AST> utilizar1do dos grupos, uno de 34 y otro de 71 

pasantes de licenciatura respectivamente~ categorizados como 

clínicamente ansiosos ante la prueba <CTA> y como no ansiosos 

ante Ja prueba CNTA>. Los resultados mostraron que el Test 

Anxiety Inventory <TAI> y el Anagram Solution Task <AST) 



mostraron val 1dez discrimir1ativa substancial. pero 

relativamente poca validez concurrente. 

La interferencia cognitiva ante los e><ámenes fue 

estudiada por Yates, Hannell, y Lippett. <1985> quienes 

aplicaron las escalas Cognitiva Failures Questionnaire <CFQ) 

"I '311 Test AnxiE:tY Scale <TAS> para detectar niveles de 

ansiedad. Los resultados mostraron que tanto el Cognitive 

Failures Questionnaire <CFQ) como el Test Anxiety Scale 

predijeron niveles de interferencia cognitiva. Concluyen que 

cada una de las dos escalas Predicen diferentes aspectos de 

la ma11era en que los sujetos reaccionan ante situaciones de 

exámenes estresantes* 

Usando modelos 1 ineales de ansiedad y modelos 

multidimensionales de personalidad. Penate. y Almeida, en 

investigación 

interpretación 

denominada "Ansiedad 

paramétricaº ( 1985) 

y predicción: Una 

dividieron en grupo 

control y grupo experimental a 46 estudiantes entre los 14 y 

17 años de edad. El grupo control se formó con 9 hombres y 15 

mujeres y el experimental con 10 hombres y 12 mujeres, se les 

administ.raron tres cuestionarios: el Inventario de Ansiedad 

Rasgo-Estado <STAI-E, STAI-R>; y unos indicadores de tensión 

y ansiedad. Al grupo e~perimental se le informó que iba a 

presentar un examen dándosele las pruebas STAI-E y la STAI-R 

antes de presentarlo y después del exámen se les administró 

los indic:adore5 de tcn~i~n v ansiedad y el STAI-E. Los datos 



fueron analizados usando la Chi cuadrada ·1 las t.écnicas de 

Lambda. Despues de este ;;u•·1álisis riguroso. quedó demostrada 

la capacidad predictiva de las variables de ansiedad rasgo

estado. 

En un estudio sobre la ansiedad ante la prL1eba Y la 

actitud de los examinados ante el sistema de exámenes 

vigentes,. Ajwani ( 1986) encentro que los estudiantes que 

obtuvieron mejor calificación fueron los que mostraron 

menores niveles de ansiedad. Sin embargo, la actit1.Jd de 

desaprobación del sistema vigente de exámenes fue mas fuerte 

en los de mejor dese~peño que en los de bajas calificaciones. 

No se encont.ró diferencia significativa de ni veles de 

ansiedad con relación al sexo. Los niveles de ansiedad altos 

en los estudiantes que obtuvieron baja calificación, 

estuvieron matizados por expectativas de preocupaci~·n. 

Los efectos ne9ativos de la ansiedad ante la prueba y 

diferentes intervenciones para disminuirla tales como la 

desensibilización sistemática~ el mode 1 arn i ento y los 

procedimientos cognoscitivos,. son descritos y revisados por 

King, Ollendick, y Gullone (1991). Estos autores aplicaron 

las escalas Test Anxiety Scale for Children y la Children's 

Cognitive Assessment Questionnaire. adem~s de asesoramiento 

psicológico y observaciones conductuales. 

Revisando la estructura factorial de la prueba TAI (Test 
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Anx1ety Inventory) Ware, Galassi,, y Dew,. (1990l la aplicaron 

a una muestra de 20 hombres, y 542 mujeres y compararon un 

modelo obl icl10 de dos factore5 (preocupac:ión-emocional idad), 

un modelo ortogonal de dos factores, un modelo de ~actor 

Unico v un modelo nulo. Los resultados apoyaron al modelo 

oblicuo da dos factores. Con cargas y covarianzas i9uales. la 

solución oblicua proporc1on6 un buen modelo para la medición 

de la ansiedad, tanto en hombres como en mujeres. 

Investigando los componentes de la ansiedad ante la 

prueba, Hocevar, y El-Zahhar <1988> encontraron tambi~n que 

la preocupación y la emocionalidad son dos rasgos que tienen 

alta confiabilidad y validez factorial y discriminativa. 

Zoller, y Ben-Chaim <1989>. en su estudio sobre la 

ver5ión Hebréa del State-Trait Anxiety Inventorv, encontraron 

entre otras cosas. que los exámenes para resolverse en la 

casa <exémenes de casa> 9eneraban menor ansiedad que los 

otros exAmenes aplicados en el salOn de clases, e incluso. la 

reducci~n de los niveles de ansiedad estuvo en funciOn del 

tipo de exámen del que se tratase.En esta investigaciOn, se 

observó que los estudiantes tenlan sus propias expectativas 

del resultado del axámen, lo cual influla en sus niveles de 

ansiedad. 

Por su parte, Aballa, y Hoslin <1989) examinaron la 

influencia de las conductas de afrontamiento en el desarrollo 



del esta·es an"C.es de 1.u; axamen ;.eme:stral ~ et") 174 estudiantes. 

Encontraron que las expectativas de dicho examen infl1.Jian en 

el tono de las emoc:lc•nes •=iue: experimentaron antes de 

presentarlo y que las conductas de afrontamiento 

interactuaban con estas expectativas modificándolas de rnanera 

adaptativa. 

Sloboda (1990) diseño una investigación para conocer que 

elementos de los exámenes eran factor causal de la ansiedad. 

Encontró que las causas principales que generan ansiedad ante 

la prueba~ son la sobrecarga de trabajo. la incertidumbre con 

respecto a los contenidos de los exámenes y el 

desconocimiento sobre el qué sucederá en el futuro con 

relación a los exámenes que se presentan. 

Bauermeister (1989) en su investigación "Estrés de 

evaluación y reacciones de ansiedad ante la situación de 

examen", aplic:O el TAI <Test Anxiety Inventory) y encontró 

que es notoria la ansiedad ante la prueba en la población que 

seleccionaron en una escuela secundaria de Puerto Rico .. 

En la investigación efectuada por Rhone, C19S6> se 

exploró la confiabilidad y validez de cuatro escalas de 

ansiedad: Test Anxiety Sc:ale por Children. la Alpert-Haber 

Achievement Anxiety Sc:ale por Chi ldren. la State-Trai t 

Anxiety Inventory for Children y una nueva escala de ansiedad 

ante la lectura, en la que se insertó otra escala para 

detectar la mentira en los niños. Encontró que la 



consistencia de la confiabilidad interna fue de moderada a 

moderadamente alta. En el ónélisis se encontró que las cuatro 

escalas fueron capaces de diferenciar los niveles de 

ansiedad, pero no detectaron diferencias entre sexos. 

Este es un breve panorama de algunas investigaciones 

relacionadas con el tema que nos ocupa en este trabajo. 

Pasemos ahora 

investigación. 

a definir los objetivos de la presente 



C) O B J E T I V O S 

l)BJETIVO GENERAL. 

1:c.ntar con un instrumento de evah.1ac:1cn orevt::. :ie:nc:i l lo y 

de fácil aplicac16n para medir los t'liveles de ansiedad que 

los estudiantes de n1.,,·el bachillerato manifiestan ~nte la 

1·ealizac:1ón de los exám'2nes académicos. 

OBJETIVOS ESPECIFIC05: 

l. - Elaborar una revisión general del 

c:o9nosc1tivo de las emocioties y, part1c1.1larmente 

ansiedad. 

enfoque 

de la 

2.- Aplicar la Escala de Preoc:upación-Emoc:ionalidad en 

una rnuestra de al menos 500 estudiantes de Bachi llenito, 

previa a la realizacion de un examen académico. 

3.- Conocer la ~alidez de constructo y la confiabilidad 

de consistencia interna de la Escala, utili~ando el Análisis 

Factorial y el Alfa de Cronbach. 

4.- Identificar la valide~ concurrente de la "Escala de 

Preocupación-Emocionalidad". al correlacionarla con las 

medidas de pensamientos intrusivos. 

5.- Conocer si el "Grado de DifiCultad Percibida" es un 

buen predictor de los niveles de ansiedad de los estudiantes 

evaluados. 

6.- Evaluar si el "Grado de Dificultad Percibida" provoca 

mayor Interferencia Cognoscitiva. 

7.- Identificar el grado de relación que tienen los 



Fac~ores de A1,s1edad ante la prueba con las cali fic&c:iones 

escolares. 

8. - Obtener las normas estadísticas de la "Escala de 

Preocupac:ión-Emoc:ionalidad". 



D> HIPOTESIS V VARIABLES 

Para abordar el tema que r'1os ocupa~ nos estamos 

Planteando las siguientes hipótesis: 

HIFOTESIS 1.- La Escala mide dos manifestaciones de 

ansiedad ante la prueba: Preocupación y Emocionalidad. 

HIPOTESIS 2.- La Escala de preocupación-Emocionalidad es 

un instrumento de evaluación de la ansiedad que tiene un buen 

nivel de confiabilidad. 

HIPOTESIS 3.- "La Escala de Preocupación-Emoc::ionalidad" 

tiene una buena correlación con las medidas de pensamientos 

intrusivos. 

HIPOTESI:S 4.- A mayores niveles de "[)if'icultad Percibida. 

de la Prueba", mayores niveles de ansiedad. 

HIPOTESIS s.- A mavor nivel de 01 Dificultad Percibida de 

la Prueba", mayor interferencia cognoscitiva. 

HIPOTESIS 6.- El factor preocupación. de la Escala de 

Ansiedad ante la Prueba, es la variable con mayor grado de 

predicción de las calificaciones escolares. 



DEFINICION DE VARIABLES: 

VARIABLES INDEPENDIENTES: 

a) Dificultad Percibida del Examen. 

Definición Cortctptual. - Es el grado de incertidumbre 

percibido por •! estudiante sobre las caractoristicas de la 

evaluación a la que seré socaatido. 

P.finicfón Ope,..acionAl. - Es la respuesta a una escala 

ordinal de di f'icul tad percibida que a'-9flta en l.Wla proporción 

art~tica de 1 v que a •avoros valores. •ayor es el nivel de 

diricultad .,..rcibida. 

b> Pensamientos intrusjyos. 

Definición ConceeWal. - Se refiere a una cadena de 

i•á9enes y autovercalizaciones generadas por el estudiante 

ante la situación de incertidUIQbre evaluativa y que afectan 

al grado de concentración del mismo. 

De~tntción Operacional.- Las respuestas del estudiante 

ante ...-.a escala que presenta un conjunto de pensamientos da 

los cuales el estudiante tiene que discriminar aquellos que 

pasaron por su mente durante la realización del examen. 



VARIABLES DEPENDIENTES: 

a) Ansiedad ante la prueba. 

Definición Conceptual.- Es el conjunto de reacciones 

co9n0scitivas. y somAticas que un individuo manifiesta cuando 

percibe que sus habilidades acad•mica~ son menores que las 

exi94t0Cias que le solicitiln durante una situación de exa~en 

escolar. 

Definición Operacional.- Es el puntaje total obtenido en 

la Escala da Preocupación-Emocionalidad de Morrts. L •• Davis, 

ri:I. y Hutchings,. C. U981>. 

b> Cttlificaciórli del examen. 

Definición C()nceptual.- Es la medida del aprovechamiento 

escolar qua asi91"l& W'l profesor al término da una Unidad 

Terrultica, obtenida a travé» de la aplicación de un 

instrumento de evaluación. 

Definición Operacton~I.- Es el total de re1tpuestas 

correctas ante un examen académico y que se expresa en una 

escala numérica del 1 al 10. 



METor~o 

A> MUESTRA: 

La muestra estuvo in1:.e9rada por es1:.l,diante:s de nivel 

bachillerato de escuelas denominadas "Centro de Estudios 

Cientificos y Tecr1ol09icos" conoi=idas también como es<:=uelas 

vocacionales del Instituto Politécnico Nacional y ~ueron 589 

alumnos con ed&d cronol691ca entre los 14 v 34 años de edad 

de ambos sexos. no importando sus 

previas. 

historias académicas 

TIPO Y SELECCION DE LA MUESTRA: 

Se realizó por me.dio de Muestre.o no Probabil:istic:o 

Intencional por cuota, ya que no se pretendió representar al 

total de la población estudiantil de educación media superior 

de una área especifica, asimismo es intencional porque se 

seleccionaron aquellos sujetos que cumPlieron con las 

características de inclusión establecidas por nosotros en la 

definición de la población, esto signi'fica que sean alumnos 

de nivel bachillerato en escuelas técnicas y comprendidos 

entro los 14 y 34 a~os de ambos sexos, no importando sus 

historias académicas previas. 

B> :CNSTR:UMENTOS 

1) Escala de Preocupación-Emocionalidad de L. Morris, M. 

Davis, y c. Hutchings, (1'381>. <Anexo 1> que en su versión 

original, esté integrada por 12 reactivos, a los cuáles se 

lez debe de respondet- marcando con una ''x" la opción 



comprendida ~n une• .je lo=: cuatro niveles de intensidad 

propue:s1;.c1s ·-:iue: son nada. poco. re9ular y mucho. La .:scala 

mide la ansiedad mediante dos componentes que son la 

preocupacion y la emocionalidad que presenta el alumno. 

2l Escala de Interferencia Cogno:.citiva de P. 

Schwenkme:z:ger. y L. Laux <1-996). <Anexo 2>, del mismo modo, 

en su versión original esta integrada por 9 reactivos a los 

cuales también se les debe de responder marcando con una "x" 

la opción compre1-.d1da en uno de los cuatro t-.iveles de 

intensidad propuestos que son nada. poco. regular y mucho. La 

escala mide la cantidad de interferencia cognoscitiva 

\pensamientos intrusivos> que presentó el alumno en el 

momento de ejecutar st...1 examen. Estos son pensamientos que 

interfieren con la eJect...1ciOn de dicho exámen. 

3) Otras evaluaciones: 

- Calificación escolar obtenida en 

el examen académico. 

- Nivel cie [1ific:ultad Percibida 

en el examen académico. 

- Datos generales <nombre, sexo, edad. 

- Datos académicos <escuela. grado~ 

mater-1a) 

C> PROCEDIMIENTO 

Se manejar-on dos instrumentos de medición sumamente 

sencillos y cortos. La Escala de Preocupaci6n-Emocionalidad Y 

la Escala de Interferencia Cognoscitiva. que constan de 13 Y 



-:stos. no deber 1a 11.;:vc..r mas de '5 minutos para la Escala de 

Freocupac1.::1n-Emc·c1onal idad '/ ot.ros 5 minl4tos i:-at·a 1 a Esca la 

de Interrerenc1a Co9nosc1tiva. Durante La aplicación de estas 

escalas co1·1firmamos que si es factible administrarlas en esos 

tiempos. 

Se solicito el apoyo de las autoridades educativas de 

los Centros Escolares en los que se aPlic:6 el estudio. Este 

apoyo consistic• en l&s fac1liaades que se nos otorgaron para 

11uestra intervención y que consistieron en: 

a) Establecer la coordinación necesaria para la 

aplicación de la$ diferentes escalas en cuanto a tiempos y 

horarios, ~ens1b1lizando a los Jefes de Departamento de cada 

materia en la que se: intervino, asi como a los prof'esores que 

fungieron como sinodales. 

b) Permitirnos en su oportunidad. '='l acceso a las 

calificacio11es de los exámenes respectivos. 

Los maestros que fungieron como sinodales aplicaron las 

dos Escalas que se manejaron. Al final del examen~ el mismo 

día. nos entregaron las diferentes e$calas aplicadas y 

asimismo. en su oportunidad las autoridades de los planteles 

nos proporcionaron los resultados de los exémenes académicos 

con las c:alificaciones netas de dicf1as evaluac:iones. esto es; 

:un afectarlas con puntos extras cualquier otra. 

modificación que :se acostumbra o que se tenga que agregar 



.a evah1acion f:.nal. •=orno pueden zer ~o:E trat:-aJos adicionales 

O:t·C • 

Sele:cc:ionamos. los ·3rupos de estuoianters de nivel 

t:1ac11illerato. mediante Muestreo r10 Probabili=:tico Intencional 

y que est~ban por ~resentar ex6menes del tipo 

conocido como "Departamental", 1-.asta c=imc:>ler..ar· la rm .. 1estra ~ue 

fue de 58'9 estudiarites. 504 mas.c:ul ir1os y 85 f~meninos. 

En el transcurso de las di ferenteE. aol ic:&c:iot'les, 5 

minutos antes ae ·~ue se les e:ntregara el e~.:::am~n académic:o 

respectivo para ·=1Ue los estudiantes le dieran respuesta, se 

les requerir10 para que respondieran la Escala de 

Preoc:upac1on-Emoc:io11al idad (Anexo 1), -=1ue es uno de los 

instrumentos que nos ocupan. Una vez que terminaron de darle 

respuesta, y que se les recogió por el sit1odal responsable~ 

en~onces se inicio el e:xamen académico correspondiente. 

C.onf'orme los estudiantes terrninat"Ot"I de resolver s1,.~s 

examenes académicos, se 

Interferencia Cognoscitiva 

les entre96 

<Anexo Z>. 

la 

El 

Escala de 

estudiant.e. 

inmediatamente después de contest&r e:l exame:n de su mat.e:ria~ 

resolvió la ~scala de Interfereno::1a Cognoscitiva. Cuando 

~erm1n6 de responderla, la entregó al sinodal del grupo y 

Pudo retirarse. 

Los datos obtenidos, fueron tratados con un análisis 

fao::eorial, un AJpha de Cronbach y correlaciones de Pea.rson,. 



coi-. la 'finalidad de lograr los objeeivos que ya 

mencionaron anteriormente. 

D> D .J: S E N •::J 

Se utili%0 un diseño correlaciona! de 2 x 2 según el 

3igui6nte arreglos 

VARIABLES 

'NIVEL DE DIFICULTAD 
jANTE LA PRUEBA 

iPENSAMIENTOS 
1 INTRUSIVOS 

ANSIEDAD CALIFICACION 

Lo anterior nos permitió analizar las correlaciones 

posibles en función del arreglo de variables señalado. 
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RESULTADOS 

Los resultaoos se agruparon. para su mayor comprensión, 

en los 319Utentes apartados: A. CAÑACTERISTICAS DE LA 

POBLACION. 

Validez y 

B. LA ESCALA DE 

Confiabilidad. C. LA 

PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD. 

ESCALA DE INTERFERENCIA 

COGNOSCITIVA. Val 1.dez .,.. Conf'iabi 1 idad. D. VALIClEZ CONCURRENTE 

DE LA ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD. E. RELACION ENTRE 

LA ANSIEDAD Y EL NIVEL DE DIFICULTAD PERCIBIDO DE LA PRUEBA 

F. RELACION DE LA ANSIEDAD, LA INTERFERENCIA COGNOSCITIVA Y 

DEL NIVEL DE DIFICULTAD PERCIBIDO DEL E)<AMEN CON LAS 

CALIFICACIONES OBTENIDAS G. NORMAS E5TADISTICAS PARA LA 

ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD E INTERFERENCIA 

COGNOSCITIVA. 

Describamos con detalle cada una de estas secciones. 

A. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION. 

Como ya se especificó en la sección de método. la 

población en la cual se intentó la estandarización de la 

presente escala se integró por estudiantes que cursaban la. 

educación a nivel medio-superior (bachillerato> en las 

escuelas vocacionales del ~nstituto Politécnico Nacional. 

Dadas las caracteristicns de dichas escuelas (que proveen 

principalmente de preparación técnica>. encontramos muy poca 

participación de mujeres. Es por ello. que en la muestra 

definitiva dicho sexo representa exclusivamente el 14.4 Y.. 

Por la razón anterior es que lo5 resultados se analizaron 



=:exo el"l la. i:..ola. r~um. l. 

TASL~ Num. 1. 

t=fiECUEIJCIA Y PORCENTAJES C>EL SEHO DE LA POBLACIOtJ 

6Ell.O FfiECUEtJCIA PORCENTAJE 

504 "1A6CULINO 

~F_E_M_E_N_I_tJ_0~~~~--~-8_5~~~~~~~~14.4 

TOTALES: 589 100.0 

En i::1.,ar1to a la edad de los estudiante: i;:valuados, el 

Promedio de la misma fue de 16.6 años. La edad mínima con la 

.:iue contaban dichos estudiantes fue de 14 arios y la máxima 

fue de 21 aunC11,.1e encontramos una persona de 30 años y otra de 

.'34 años~ ambos represe:ntando i.:micamente: el 0.4 .,. de la 

población. En la TABLA Num. 2 se muest.ra al detalle la 

distrib1.1ciOn de los sujeto; de acuerdo con su edad. 

TABLA Num. 2 en la siguiente página. 
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TABLA Num • .. 
[•ISTRIBUCION DE LA POBLACION POR 

EDAD 

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE 

14 3 0.5 

15 113 19.2 

16 189 32.1 

17 161 27.3 

18 88 14.9 

19 19 3.2 

20 9 1.5 

21 5 o.e 

30 0.2 

34 0.2 

TOTALES: 589 100 

B. LA ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD. Validez y 

Confiabilidad .. 

Los c~nones de la psicometria indican que 2 de las 

características con las cuales debe contar cualquier medición 

psicolOgica son la valide: Cque mida lo que deseamos medir> y 

la confiabilidad (que los resultados sean consistentes). 

a) Validez. 

En el caso de la escala que eatamos estudiando decidimos 

obtener la validez por medio de la estadística ANALISIS 



rn1de la prueba. 

En un J:·r1me:r anal1s:1s tc.ct.orial que se lle:v.:• a ·=abo para 

co11ocer ::1 la vers1on mexicana co'1tE:'1ía f:.amoién dos fac:t.•:ires 

<Pre:oc:uPac1cn-Emoc1onal 1dad) c.:•mo en el caso de la vers1C•n 

ori91nal. se oS:'1C:0'1traron i:res reactivos: cuyas 

'factoriales no se •:.r1entar·on claramente hacia al91.ino •je lc:•s 

faceo1·es qllii! .=:e empezaban a definir. For t:.al motivo, ~e 

dec:ldio excluirlos y repetir el an~l is is f'actori&l para saber 

si las preguntas restantes definian r.:on claridad nuevos 

'factores. Las tres preguntas que se excluyeron del anális:is 

definitivo fueron las s:i9uientes: 

1< Siento •::iue no Podré hacer bien al examen. 

* Pienso que s:e me va a termuiar el tiempo y no podré f1acer 

bien el examen. 

• Cstoy Preocupado (al por este examen. 

De esta forma las 12 preguntas que conformaban la escala 

original se redujeron a nueve, con las cuales se hizo el 

anttlis1s final. En la TABLA Num. 3 se muestran los resultados 

obter11dos en este se9undo anélisin factorial. 



TABLA Num. :O 

ESTRIJC.TIJliA FACTORIAL !•EFINITIVA l•E LA ESCALA l•E 
FñEOC.UPACICtN-EMOCIONALI[,A[• 

FACTOR VALOR :-; DE 
PROPIO VARIANZA 

1. -EMOCIONALIDA!• 3.70210 41.1 

.2.-PREOCUPACION 1.1925€. 13.3 

NUMERO 
ITEMS 

5 

4 

Para realizar este 3ntílisis y los restantes que se 

reportaran en esta sección se utilizó el paauete estadístico 

SPSS/PC. Ven:>ión 4. O y se l lev6 a cabo el Procesamiento de los 

datos en las computadoras de la Facultad de Psicología de la 

Universidad Nacional Autónoma de México y la base de datos se 

9enerC:• mediante el auxilio del paquete DBASE IV Versión l.O. 

Se llevó a cabo un Análisis Fact.orial de Componentes 

Principales con Rotación Varimax. Esta aclaración la hacemos 

para los interesados en reproducir y/o complementar un 

estudio similar al nuestro. Emergieron en este análisis~ como 

se puede ver claramente, dos factores concept.ualmente 

similares a tos encontrados en los estudios con la versión 

i11glesa de la escala. Ambos factores explican el 54. 4 X de la 

varianza total de la prueba y contemplan los nueve reactivos 

que se analizaron~ 

En la TABLA Num. 4 reproducimos las cargas factoriales de 

cada uno de los reactivos para que se note la clara 
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def1n1c10n de los dos factores. 

El Factor 1 fue llamado Emoc1onalidad porque concuerda 

con lo que Mon·is y Cols. <1981> definieron como la parte 

afectiva-somat1ca de la ansiedad y el Factor 2 se denominó 

también Preocupación porque a9rupa reactivos que miden el 

componente cognoscitivo de la ansiedad. 

TABLA Num. 4 

CARGAS FACTORIALES DE LOS REACTIVOS !•E ACUERDO CON LA ESTRUCTURA 
FACTORIAL DEFitUTIVA VE LA ESCALA DE PfiEOCUPACION EMOCIONALIDAD 

REACTIVO 

FACTOR 1. EMOCIONALIDAD 

1.- Siento QUC mi corazón palpita demasiado. 

2.- Estoy tan tenso que mi estomago se trastorna. 

3.- Me siento inquieto. 

4.- Estoy nervioso 

S.- Me siento atemorizado. 

FACTOR 2. p R E o c u p A e I o N 

6.- Pienso que otros pueden sacar me1ores 
calificaciones que yo. 

7.- Pienso que por mis calificaciones. las 
personas importan't.es para mi Puedan 
desaprobarme. 

8.- Me preocupa obtener mala calificación. 

·~. - Me incomoda que el Cla) prof'esor Ca) piense 
que soy mal estudiante. 

FACTOR 1 FACTOR 2 

.79454 .03017 

.74138 .14180 

.70368 .27727 

.74948 .24047 

.70189 .34568 

.10496 .68975 

.22516 .68657 

.14989 .66153 

.18110 .66395 

Con la finalidad de definir aün con mas claridad la 

validez de constructo da la Escala da Preocupación-



Emocionalidad. apeamos i:.or reProduc:1r tamo1én la rnatr1;: de 

.::orrela.ciones entre t:.odos los rec.c:t1vos de le. escñ.la. En 

dict-.a matriz se observa qui: .el Fac:tor Emocionalidad -=~ al mas 

consistente de los dos. va ~ue tiene altas correlaciones 

ent.re t.odos sus reactivos <arriba de .40). En cambio el 

Factor Preocupación contiene c:or~elacicnes que van de .22 a 

.35. De igual modo las correlaciones de lo~ reactivos del 

Factor Emocionalidad con los reactivos del Factor 

Preocupac16n van de .16 a .J4.. Lo anterior indica q1,,.~e los 5 

reactivos del Factor Emocionalidad miden con más presici6n 

dicho factor ~ue los 4 reactivo=:: del factor Preoc:upación. 

TABLA N•..im. 5 

MATRIZ DE CORRELACIONES ENTRE TODOS LOS REACTIVOS DE LA ESCALA DE 
PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD 

REACTIVO 2 3 4 6 7 

E M O C I O N A L I D A ú 

1. - TAQUICARDIA 

2.- TRASTORNO ESTOMACAL .47 

3.- INQUIETUD .44 .44 

-t.- NERVIOSISMO .50 .43 .56 

5.- TEMOR .47 .51 .47 .52 

P R E o cu PACION 

6.- COMPETENCIA .16 .18 .23 .24 .27 

7. - DESAPROBACION SOCIAL .22 .25 .33 .24 .34 .34 

B.- REFROBACION ESCOLAR .17 .19 .29 .27 .31 .25 .28 

9.- REPROCHE DEL PROFESOR .19 .27 .25 .25 .34 .22 .35 

B 

.33 



oJ (01"1fiab1 l idad. 

Para obtener la confiabilidad de cada 1..mo de los f'ac:tores 

arr1oa encontrados ~e aPllCO el Pros.u· ama estadístico 

denominado ALPHA [1E CRONBACH. Este programa anal i::a las 

resp1..1estas a cada •·eactivo y proporciona t.m ·valor de 

Confiabilidad por Consistencia Interna Gn puntajes que van 

del O. 00 al 1. OO. Er-. la TABLA Num. 6 se muestran los 

c:oedic:ientes alpha obter1idos Para cada f'ac:tor y para la 

Pn1aoa tot".a l . 
TABLA Num. 6 

CONFIABILIDA[' [.1E LA NUEVA ESCALA DE 
PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD 

FACTOR 
A N A L I Z A D O 

1.- EMOCIONALIDAD 

2.- PREOCUPACION 

3.- PRUEBA TOTAL 

ALPHA ESTANDARIZADA 
A 

0.8253 0.8255 

0.63 0.6326 

0.81 0.8189 

Los datos anteriores nos muestran que la prueba total 

tiene en general una buena confiabilidad. Sin embargo~ nos 

confirma que el Factor Preocupación está un poco endeble ya 

que manifiesta la confiabilidad més baja y se requiere 

trabajar un poco más sobre él. 

C. LA ESCALA DE INTERFERENCIA COGNOSCITIVA. Validez y 

Confiabilidad. 

Con la finalidad de abundar en el conocimiento de las 

características psicométricas de la versión mexicana de la 



.t.:< 

-::sca1a nos Perm1ti-=:rc. ·:·btene:t" la· valioe:z 

-=oncur-r-ence .;ie t~Lle3tra medida de itll~tedad. 

Lit. r:v1~1c1· •. ~.: la l1te:r&tlU"&. nos ~-.ai mostrado ·~ue la 

~rese:nc1a de ;::.ensEsmie:ntos intrusivos. los son 

provocados por la Posiole amenaza Psicológica c;ue re:Presenta 

.sl exame:n acadE:mico,. pensamie:ntos que reduce:t"I la capacidad de 

co1-.cenerac16n del sl1jet.o y que se constitl1yen en las causas 

de 1.1na pobre eje:cL1c1on acad4:m1cc:.. 

El ra.zo1"lamieneo anterior r"lüS l le11a :. concluir que una 

forrna de ·.,.al idar concurrenternent.: la e:scala Prop1..1esta es 

correlacionarla Lma medición de dicho:;. Pensamientos 

intrusivos. Una correlacicn alta si9n1tic&ría c;iue le.. esc&la 

efe-=:T:.i ·.1ament . .: esta rntdiendo el ;::,.-oceso de :.nsiedad. 

Sin emoargo~ no .::onceemos nuestro país una medidai útil 

de pensarniencos intrL1s1vos POI" lo que :fecidimoE traducir, 

-~·al 1dar ·=onf'1abi l izar la Escala de Inte:rf'e:rencia 

Cogno;;;;cieiva que Schwe111~mezgi!r. y Laux <1986) utilizaron para 

defin1r los pensamientos intrusivos en escenarios deportivos. 

Se real izo Ja tradL,1cci6n 1 ibre. ;;;;e ·~ui taron aquellos 

reactivos inadecuados por no ser congruentes con el contexto 

ed1.,1cat.1vc• y se aj1.1staron los términos para &daptarlos a un 

esco;:n&rio ac:c:.dém1cc·. 

aJ 'Jal idie:t. 

Al i9l1al qua con l& Es:c&l& de: í-'reocupacic·n Emocic·nalioad. 
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3e aP!icO 1.1n Primer Anélis1=o Factorial a los. t'lueve rea.cti·.¡os 

del cuest1onar10 y ~e encontr6 que dos de ellos no tenian 

carga factorial suficiente, por lo cua.1 f'ueron ~l iminados .. 

Con los 7 reactivos restc.ntes se real izó un ntu:vo Análisis 

Factori&l de ComPonet1tes Principales <sin rotación varimax 

porque solo resultó un f'actor en esta escala>, encontrándose 

un 'factor que por el contenido de los reactivos denominamos 

INTERFERENCIA COGNOSCITIVA (vease TABLA Num. 71. 

TABLA tJum. 7 

ESTRUCTURA DEFINITIVA DE LA ESCALA DE 
INTERFERENCIA (:OGNOSCITIVA 

FACTOR 

INTERFERENCIA 
COGNOSCITIVA 

VALOR ;( DE NUMERO 
PROPIO VARIANZA ITEMS 

4.79144 6B.4 7 

Como se puede observar en la tabla anterior, el factor 

Interferencia Cognoscitiva tiene un valor propio muy alto y 

explica el 68.4 ~ de la vGrianza, el cual es también un valor 

alto. Esto nos indica .:iue la escala es adecuada para la 

medición de la interferencia co9nosc:1tiva. 

En la TABLA Num. 8 se reproducen los reactivos 

definitivos de la Escala de Interf'erencia Cognoscitiva, asi 
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corno sus re»Pec:~ivas cargas factoriales. 

TABLA Num. 8: 

CARGAS FACTORIALES DE LOS REACTIVOS DE ACUERDO CON LA ESTRUCTURA 
FACTORIAL DEFINITIVA DE LA ESCALA !>E INTERFERENCIA COElNOSCITIVA 

R E A C T V O S 

FACTOR: INTERFERENCIA COElNOSCITIVA 

1.- Estaba preocupado por lo que mis compañeros 
y maestros pudieran pensar de mi. 

2.- Pensé que no estudié lo suficiente. 

3.- Pensé que podría estar respondiendo mal el 

FACTOR 1 

.63319 

.74365 

examen. .78886 

4.- Pensé que no aprendi bien lo que el maestro 
me enseñó .. 

s.- Me preocupé porque el maestro fuera a pensar 
que estaba copiando. 

6.- Pensé que el examen estaba muy dificil. 

7.- Estaba pensando que algunos ya habian terminado 
y yo todavía no. 

• 71132 

.56147 

.75320 

• 59976 

De igual modo se reproduce en la TABLA Num. 9 la matriz 

de correlaciones entre todos los reactivos de la Escala de 

Interferencia Cognoscitiva. en la cual se nota que las 

correlaciones van de .52 a .81. Este resultado nos conf"irma 

una vez más la consistencia del Yactor encontrado. 

TABLA Num. 9 en la siguiente página. 
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TABLA Num. ·~ 

MATRIZ DE CORRELACIONES ENTRE TOC>OS LOS REACTIVOS DE LA ESCALA DE 
INTE~FERENCIA COGNOSCiíIVA 

R E A C T V O 3 4 5 6 

1.-

2.-

·3. -

4.-

5.-

6.-

7.-

OPINION SOCIAL 

ESTUDIO INSUFICIENTE .61 

RESPUESTAS INADECUADAS .65 .01 

APRENDIZAJE INSUFICIENTE .58 • 70 • 71 

VIGILANCIA DEL MAESTRO .56 .52 .58 .57 

DIFICUL TAC> C>EL EY.AMEN .61 .74 .75 .68 .56 

TERMINO DE TIEMPO .se .54 .58 .60 .56 .62 

b) Confiabilidad. 

Siguiendo con el mismo procedimiento que se llevó a cabo 

con la escala de PreocuPación-Emocionalidad~ se corrió el 

Programa Estadistico ALPHA DE CRONBACH para obtener la 

co11fiabi 1 idad por consistencia interna de la Escala de 

Interferencia Cognoscitiva. 

El puntaje que se obtuvo fue de un ALPHA de 0.9221 

<estandarizada 0.9224>. Como puede observar. tenemos una 

confiabilidad bastante alta. 

D. VALIDEZ CONCURRENTE DE LA ESCALA DE PREOCUPACION

EMOCIONALIDAD. 

De acuerdo con los resultados descritos en la sección 

anterior contamos ya con una medida de Pensamientos 

Intrusivos sumamente con~iable y válida, denominada Escala da 



_nterfere11c1a Co911osc1e1va. C:l siguienee .caso i::ons1::::t1.:. -::n 

l'"eal 1:z:c.r '-'na .::orrelac1on .::ntre· las aos -nediaaS i::·ara~ :::in t:•ase 

-::n ..:l argwnento des:.:r1t.o ·::irr.1ba •. , -... ocitet"ler 1.wra inedida de la 

;al1de:z: .::oncurrente. 

Se real izo 1Jna correlac1on del tactor =·rE:Oc:upa.::16t"l .,. del 

Tact.or -:moc1onal idad de 

Lnt'~E:rferenc1a cognosci t1va~ encontrando ~ue ambas fL1eron 

::::19n1ficaeivas nivel del Q.001. La preocuPac1ón 

correlac1ono 0.2069 v la emoc:1onali-:ic.a 0.2198 ·=on los 

pens.:im1ent.os intrus1vos. Lo anteric•r indica que sí hay •.m 

•;Jrado de asoc1ac1on e:ntre los nivelGs de ansiedad !medidas 

por la t::scala de FreocltPac16n-Ernocio1·1al idad} y la cresenc1a 

de pensamientos intn.•s1vos <medida por la Escala de 

Pensamiento Intrusivos>. Ello habla favor del •:irado de 

validez de la vers1on mexicana de la e:scala de ansie:dad ante 

la pri.teba. 

E. RELACION ENTRE LA ANSIE!•Al• V EL NIVEL DE DIFICULTAD 

PERCIBIDO DE LA PRUEBA. 

Esta investigación nos permitiO asimismo obtener 

info1·rnación adicional para ~eguir avanzando en la comprensión 

de los fenomenos asociados a la ansieoad ante los examenes~ 

ademá~ de seguir obteniendo las caracteriEticas psicométricas 

de la escal& ob1eto de nuestro estudio. 

Durante la fase de aPlic:ación preguntamos tarnoién a los 



estudiantes Para que nicieran una .,,al oración del ni ·.,el de 

dificultad que ellc•s s1.,ponian tendría el examen al cual se 

enfrentarian. Asumimos que este puntaJe refleja el grado de 

amenaza o reto que representaba .i:l examen Y que podría 

convertirse en un atentado contrai su autoestima o integridad 

psicológica. Nuestra hipótesi~ era que a mayor nivel de 

Dificultad Percibida de la prueba. habría mavor ansiedad 

(ademas de que habría mayor interferencia cognoscitiva). 

La dificultdd f1.'e evaluada en una escala con cuatro 

valores: extremadamente fé.cil (con un punta je !) • 

medianamente fácil (2)' medianamente difícil (3) y 

extremadamente dificil (4). 

El promedio de dificultad percibido de la prueba para 

toda la población evaluada fue de 2.ss. lo que indica que 

percibieron el examen como medianamente dificil <la 

desviación estandar obtenida fue de .98>. 

En la TABLA Num. 10 se muestra la frecuencia y los 

s:ioorce1""1taJeS de los sujetos que quedaron en cada nivel de 

di~icultad. En ella se observa como un poco más de la mitad 

consideró el examen medianamente di~icil y uno de cada 10 lo 

consideró como extremadamente dificil. 

TABLA Num. 10 en la 5i9uiente página. 



TABLA Num. 1 O 

NIVEL DE DIFICULTAD PERCIBIDA DE LA PRUEBA 

NIVEL DE DIFICULTAD FRECUENCIA 

NO CONTESTARON 53 

EXTREMADAMENTE FACIL 23 

MEDIANAMENTE FACIL 123 

MEDIANAMENTE DIFICIL 319 

EXTREMADAMENTE DIFICIL 71 

TOTALES: 589 

PORCENTAJE 

9.0 

3.9 

20.9 

54.2 

112.1 

100.0 

Las correlaciones obtenidas entre el nivel de dificultad 

y los dos factores de la ansiedad fueron también 

significativas al nivel de 0.001~ obteniéndose con la 

preocupación una correlación de 0.2050 y con la emocionalidad 

una correlación de 0.2928. En relación con la Interferencia 

Cognoscitiva~ la dificultad percibida del examen correlacionó 

0.2148 (significativa también al 0.001). 

Una vez más encorltramos coherencia y consistencia 

estadística y conceptual entre los diferentes elementos que 

entran en juego cuando los estudiantes se encuentran en una 

situación evaluativ6. 

F. RELACION DE LA ANSIEDAD, LA INTERFERENCIA COGNOSCITIVA V 

!?EL NIVEL DE DIFICULTAD PERCIBIDO DEL EXAMEN CON LAS 

CALIFICACIONES OBTENIDAS. 

Aunque sabemos de las limitaciones de la calificación que 



los m&'2's:t;.ros asignan para medir ..:::1 a!=l'rendi::rue '2.3CoJar~ 

las inst1t.l1ciones educativas en las cuales: 

aplicarnos las escalas. a solicitar de las autoridades y 

prQfEsores las calificaciones que los alumnos obtuvieron ~n 

el examen frente al cual se les e·.,,aluó su nivel de ansiedad. 

Esto con la finalidad de saber si la ansiedad o los otros 

procesos cognoscitivos pueden ser buenos predictores de la 

caliT1cación obtenida. 

El promedio de calificación que los maestros nos 

reportaron fue de 5.17. Corno se podrá notar las 

calificaciones son muy baJas. por lo que se reproducen en la 

TABLA Num. 11 las frecuencias y los porcentajes que se 

obtuvieron para cada caliticación. 

TABLA Num. 11 

FRECUENCIA Y PORCENTAJES DE CALIFICACIONES 
OBTENIDAS ANTE LAS PRUEBAS 

CALIFICACION FRECUENCIA PORCENTAJE 

NO CONTESTARON 1 0.2 
1 21 3.6 
2 46 7.6 
3 64 10.9 
4 99 16.6 
5 110 16.7 
6 69 15.1 
7 69 11. 7 
6 49 6.3 
9 23 3.9 

10 16 3.1 

TO TA l. E S: 569 100.0 



Se r.cal i=aron las c:irr-:-la-::101;.=:s •:•:•rr-:::Pc·ndi-ante; s:e 

:ibtuv1eron Los ~io;ui..:::nti:s resultaaos: 

* NIVEL DE :OIFICULTAD r·C:RC!BIDA: 

* NIVEL DE INTERFERENCIA COGNOSCITlVA: 

• AN6IEDAD-FREOCUPAC.ION: 

* ANSIEDAD-EMOCICFNALit1Al•: 

Todos los antei-1or-::s 1 nd i i::adore:s 

- 0.1265 

o.oso:: 

- 0 • .:240 

- •).14Se'. 

correlacionaro1; 

&19niTicat1vamente con las cal1ficac1ones obtGnidos, ~xcepto 

la medición de lnterferenc1a Co9no:sc1tiva. Nót.e:s.: •=11.~e las 

tres restantes son correlac:iones negativas. A mayor 

d1 ficul tad, preocw:ioación y emocional idad~ menor cal i fic:i:\C:i6n 

obtenida. 

Una vez más, reitGremos, existe congruencia entre todos 

estos procesos psicológicos involucrados en la ejecución de 

los exámenes académicos. 

G. NORMAS ESTADIST1CAS PARA LA ESCALA 

EMOCIONALIDAD E INTERFERENCIA COGNOSCITIVA. 

DE PREOCUPACION-

Por último, hemos querido aportar a la comunidad de 

ps1colo9os que puedan llegar usar este instrumento, un 

conjunto de normas estadísticas a fin de que puedan tener una 

Gscala de calificación (normas> para la población. 

No está POI" demás recordar en ~ste apartado que estas 

normas corresponden a una población estudiantil 

(predominantemente masculina> que estudia el nivel 

bachillerato en escuelas eminentemente técnicas. Ademas, es 

deseable que se realicen otros estudios de validación y 



57 

~onfiabilización Para ir meJorando la escala que aqu:i 

presentamos. 

A cont1nua~16n reproducimos en las TABLAS 12, 13, y 14 

Jos promedios y las desviaciones estandar que se obtuvieron 

para cada pregunta de los factores Preocupación y 

Emocional idad de la Escala de Ansiedad. asi como Jos q1.,1e se 

obtuvieron para la Escala de Interferencia Cognoscitiva. 

TABLA Num. 12 

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTAN!>AR DEL TOTAL DE LA POBLACION PARA CADA 
PREGUNTA DEL FACTOR EMOCIONALIDAD 

R E A c T I V o s DESVIACION x ESTANDAR 

F A C T O R E M o c I O NA L l D A D 

l. - Siento que mi corazón palpita demasiado. 2.16 .95 

2. - Estoy tan tenso (a) coue mi estómago 
se trastorna. 1.64 .89 

3.- Me siento inquieto <a>. 2.37 .98 

4.- Estoy nervioso <a>. 2.37 .95 

5.- Me siento atemorizado Ca>. 1.97 .93 



TABLA Num. 13 

FROMEE,IOS 'I [>ESVIACIONES ESTANDAR DEL TOTAL [•E LA P08LACION PARA CADA 
PREGUNTA DEL FACTOR PREOCUPACION 

R E A c T V o s 

FACTOR p R E o c u p A c I o N 

1. - Pienso que ot1·os pueden sacar mejor 
~alific.aci6n que yo. 

2.- Pienso que por mis cali~icaciones las 
personas importantes para mi pueden 
desaprobarme. 

3.- Me preocupa obtener mala c.aliTic&ci6n. 

4.- Me incomoda que el <la) Profesor (a) 
Piense que sov mal estudi.ante. 

TABLA Num. 14 

FROMEDIO 

2.79 

2.22 

3.49 

2.53 

DESVIACION 
ESTANDAR 

.98 

1.12 

.87 

1.16 

PROMEDIOS V DESVIACIONES ESTANDAR DEL TOTAL DE LA 
POBLACION PARA CADA PREGUNTA DE LA ESCALA DE 

INTERFERENCIA COGNOSCITIVA 

R E A e T I V o s PROMEDIO DESVIACION 
ESTANDAR 

FACTOR PREOCUPACION 

1.- OPINION SOCIAL 1.34 1.02 

2. - ESTUDIO INSUFICIENTE 2.18 1.37 

3.- RESPUESTAS INADECUADAS 2.17 1.36 

4.- APRENDIZA.JE INSUFICIENTE 1.89 1.30 

5.- VIGILANCIA DEL MAESTRO 1.26 1.07 

6.- DIFICULTAD DEL EXAMEN 2.16 1.40 

7.- TERMINO DE TIEMPO 1.41 1.12 



rJOtesG 0:11 la: ;-sola ~.ium. l~. ::iue la:=: rsa.:::J•:wio::!' de 

ansiedad mait altas ·~=a.1,¡;; !'€:. rnc..r11riastc.r1 a nivel €:moc1c•r1al son 

ident1f1cada:: POI" los es"t.udiat'\"t.es .:orno INQU!ETLID V 

NERVIOSISMO. Las ri:acc1ones corresFondientes al factor 

c-reocu;::)ac:101"1 :e :Jafinen =1:.ramente: Por -:.emol'"'es ante la mala 

intn.1si'1os roas 

·=ons1:::t.en~e3 E.f: •·-:lacior1an con t"lab.er -=s~t1diado =·occ. e::cribil'"' 

resi:.ue=:tas 1nade.c:t.1c.da: ·y cor• la dificultad misma del E-xame:n. 

Para .:fef 1111 r 1 as norrnas de i::al i fio::ac:ión ~j t..ener 

c:al ificac:1ones por 'factores. ,;,.:;:;:i como una calificación total 

<e.11siedad total l • procedimos a obtener las normas de 

calificac1on transformando los puntaji:s en calificaciones 

"T" <Anexo 5). A-;rupamos los reactivos Por factor y i::-or ambos 

factores. de este. modo pudimos obtener por se~arado pero 

integrados en la misma 1 .. orma, las .:ali ficac:1ones tanto Para 

los fac:tores preoc:upacit.n y emocionoliaao como 

ansiedad total CTABLA tJum. 15>. 

Pares la 

El procedimiento p&ra la utilización de la~ normas de 

ca.li ficación as el ;;i.guienee: 

Una vez: aplica.da la Escala. se suman los puntajes de cada 

reactivo que mida al factor Preocupación <reactivos 2,4,6,8) 

y se obtendrá el total (cuyo v&lor estar& comprendido entre 

uno V diec1::;eis, Por- <::01 .. tener este factor cuatro reactivos de 

cuatro puntos), dicho puntaJe se anotara al calce de la TABLA 

Num. 15~ en la oarte inferior de la escala del factor 

preocupación y se loc&lizoré en la columna correspondiente. 
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:ara. f1r1alrneni:.e oot.oérler::J .e·!l'.U"::tlGn't.'6 s. =:.lifi:a.c1.:.nes "T". 

A ·=ada :1.1nt'~a 1.:: ..:nc:ontradc·· corres:z:,onde:ra t.ina ·=ali ticac:il!1t-i 

·T". 

El n1v.sl ·:::JG preoc:uPacion ~ue le corrE:SFC•nde variará 

entre los rangos comPrend1dos de Muv ln1'.er1or, ha::t.a el de 

Muy superior. Este mismo proceso ::e s:i9ue oat·a evall1ar el 

factor .emocio1"1a!1dad <reacti·,1os !,.J,5,7 y 9), el nivel de 

ansiedad total <react.1"os del al 9> y el nivel de 

1n't.erferet"1c1a cognoscieiva: este ,:,Jt.imo. ::e localizare. en la 

norma dada por la TABLA Num. 16. 

En el c:aso de la ~oblac:1611 .:valuada Por nosotros, 

uttli~amos estas normas y caliticamos a cada persona para 

definir el 1uvel de ansiedad rnani f.::stada Por ellos. En la 

TABLA Num. 17 SE: muestra la fre:c:L1encia y el porcent.:.Je que 

obtuvieron en cada rango. tanto en ansiedad como en 

interferenc:1a c:o9noscit1va. 

TABLA t.fum. 17 en la ~iguiente Página. 
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TABLA tlum. 17 

FRECUENCIAS Y PORCENTAJES DE SUJETOS SEGUN EL NIVEL QUE OBTUVIERON DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE LA 
ESCALA DE PREOCUPACION-EMOC ·oNALIDAD E INTERFERENCIA COGNOSCITIVA 

R A N G O S 

MUY SUPERIOR 

SUPERIOR 

SUPERIOR AL TERMINO MEDIO 

TERMINO l'IEDIO 

INFERIOR AL TERMINO MEDIO 

INFERIOR 

l'l\JY INFERIOR 

ANSIE!>A!> 
PREOCUPACION EMOCIONALI!>AD 

FR. % FR. ;; 

26 4.4 

131 22.2 101 17.1 

J37 57.:;: 339 57.6 

106 18.0 122 20. 7 

14 2.4 0.2 

0.2 

T o T A L E 5 ,-------·· ------s89--10-cr;o ss9 ---roo.o 
• SOLO 469E5TUJ5IANTES CONTESTARON ESTA ESCALA. 

ANSIE!>AD 
TOTAL 

FR. ;; 

INTERFERENCIA 
COGNOSCITIVA 

FR. % 
-------·- 2 ·--~--

13 2.2 10 2.1 

115 19.5 64 13. 7 

342 SS.O 313 66. 7 

114 19.4 73 15.6 

4 0.7 7 1.5 

0.2 

589 100.0 46§•-100.0 -
-----··--------
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Terminemos 1a secc:16n de resultados ~eñalando que entre 

la preoCllPac:ion y la emocionalidad existe una corre:lac:ión de 

ú.4888. la mas alta de todas la:E realizada::: en est.:;: .;:tudio y 

gue .:::1 Promedio para el total del factor emocionalicJad fue dt= 

1(1.54 Ccon una desviación estandar de 3.64>: para el factor 

pre.oc:upac:i6n el promedio fue de 11.05 <con una desviación 

estandar de 2.87): para la ansiedad t.:ital un promedio de 

21.59 Cdesvic.c:i6n est;:.ndar de 5.61) y para la Interferenc:ic. 

Co-;ino:.c:itiva de 15.61 con 3.92 de desviación estandar. 



DISCUS:J:ON 

No es el momento de tratar :ie Jllst.iticar la importancia 

del estudio de la e:.ns1edad en lo general ">' es:.Pecialrnente. lo 

rel~cionado con los exámenes académicos. Estamos conscientes 

o:JUe como Ps1cOlogos debernos atender es:.t.a probl emética ·::¡ue 

afe:cta a unea grán población de estudiante:s y que en sus 

manifestaciones 111.tts e>~tremas puede provocar. de aC'-lerdo con 

SPtelberger \1980> trastornos físicos. mentales e incluso, 

suicidio~. 

Lo -=1ue s1 es importante resaltar es la conveniencia de 

contar con instrumentos de medición para este tipo de 

procesos PSicolog1ccs. La Psicometria ha sido, desde hace 

vat·ias décadas. la herramienta profesional más utilizada en 

el campo de traba30 de los psic6lo9os mexicanos. Es 

indispensable~ pot" Jo tanto, seguir investigando y sobre todo 

adaptando escalas Psic:ológicas ii!!ipropiadas Para su uso con 

=oblac:ione~ ;,1e·-<i~anaa. Ese es el sentido i:tlt.imo del ~rese:nte 

trabajo. 

Podemos ahora brindar a los interesado~ en este: tema una 

escal & ~ue. desde nue;tro P•Jnt.o de v1st.a.. contiene la;. 

o::arac:terist.icas PSicomét.icas mínimas necesarias ¡::.ara emPezar 

a utilizarla en ot.rss investigaciones y en su uso aplicado 

masivo. 

De acuerdo con los objetivos y las hipótesis ~ue se 



~ l ant.earc•n Para este estudio. ··1emos .;:1"tC·:·ntrado ·:::iue la .•ersión 

mE:xicana dE: la Escala de Pre:ocupación-Emocional idad •=ontiene 

tamoién~ de una manera nítida. dos 'fact:-res: Preocl~cación y 

Emocional idad. Lo anterior pue:de indicar dos aspectc•s: La5 

respuestas .:iue las cersonas dan ante lma situación que 

r.:onsideran amenazante son unive:rsalmente: las 

decir~ desde Punto de vista de la 

mismas~ es 

PsicolÓgia 

Transcultural. las reaccione5 co9noscit1vas y emocionales se: 

dan por igual en diferentes culturas <en este caso la 

anglosajona y la latinoamericana>. 

O por otra parte. la p1~esencia de dos factores de 

ansiedad en nuestra población, al i9Ual que en la población 

norteamericana que dió origen la Prueba, Puede ser 

exPlicada por el procedimiento utilizado para obtener la 

versión esPatíola. Como recordaré, se utilizó un 

cuestionario de 12 reactivos (que median ambos factores), se 

t.rudujeron, se aplicaron y se anal izaron dentro de la misma 

lógica ori9inal. Si por el contrario, ~e hubiese diseñado un 

banco de datos más amplio o se les- hubiese preguntado 

directamente a los estudiantes sus racciones ante el examen, 

podría caber la probabilidad de haber enc:ontrado estos u 

otros fact.ore:s di ferente:s. Esto quiere decir que los dos 

factores fueron inducidos =or los propios reactivos 

utilizados y su obtención fue un artefacto metodológico. 

Las ideas vertidas en los párrafos anteriores nos indican 

que nuestro instrum~nto mide claramente dos factores de 



ansiedad i:>ero que allo no .::iu1ere decir .:iue =:ean !as 1.'uiicas 

reacciones. 

acad.t:m i cos .• 

que la gente muestre ante los: e>~&menes 

La escala fl,e aplicada. a más de 500 estudiantes de nivel 

bacl'li l lerato; nu1ic:a se Pretendib .:1ue fuera muestra 

represe.ntativa de la población estudiantil de ese nivel, 

Porque además el Procedim1ent.o de selección no fue: por azar 

sino claramente intencional. Sin embargo. consideramos que 

fue una mi.,estra lo 3:llficientemente -3rande •:orno Para darle 

certeza. a los datos obtenidos de el la. Tal vez sea 

conveniente amPliar la población a otras escuelas v a otros 

niveles de enseñanza. 

De los dos ~actores Que encontramcs. uno. el de 

PrEOCllf:'EICi~•l'l. 1·esult6 más endeble:. el menos 

consistente. Esto Queda demostrado porque fue el factor con 

menos reactivos. con correlaciones más bajas entre los 

reactivos y, sobre: todo. Por tener e:l ~H·ado de confiabilidad 

m&s bajo <0.63). 

Es de3eable, para Tuturos estudios de investi9aciones. 

mejorar la confiabilidad de este factor. Sin -e:mbar;o. t.anto 

el factor Emocionalidad c:omo la escala total tienen 

conTiabi 1 idades aceptables por lo .que puede usat·se la prueba 

preliminarmente. 

Como se recordar~. en este estudio traducimos, validamos 

v confiabilizamos en la misma poblac:iOn la Escala de 



. 68 

Ineerferencta Co-;:noscieiva. con la 'finalidad d-:! contar con 

otro instrumento que nos permitiera obtener la validez 

corn::ui·retite de ·1a Escila de P-~ocupac10n-~mocional idad. 

Esta nueva escala resultó válida y altamente: confiable: 

(0.92) Por lo cual BirviO para correlacionarla con la escala 

Prlncipal objeto de este estudio. La intrusión cognoscitiva 

correlacionó ~ignificativamente con los dos factores de 

ansiedad. dándonos un elemento más para corroborar la validez 

de la Escala de PreocupaciOn-Emocionalidad. Tecnicamente era 

congruente encontrar un cierto grado de asociación entre los 

niveles de preocupación y la Pre~encia 

intrusivos en el sujeto ansioso. 

de Pensamientos 

Otra forma de conocer la "validez de f"acie" de nuestra 

escala objeto de este e:~tl~dio fue correlacionarla con la 

dif"icultad que los suJetos percibían que tendría el examen y 

~on las caliticaciones obtenidas del mismo. En ambos casos la 

correlación también fue estadísticamente significativa. ya 

que era esperable que mayores niveles de ansiedad (en ambos 

'factores> estuvieran asociados con altos niveles de 

dificultad percibida de la prueba. 

Para el caso de las calificaciones escolares. la 

correlación obtenida con la ansiedad fue negativa lo cual 

indica que a mayores niveles de ansiedad menores 

calif"icaciones. Es importante hacer notar que la Preocupación 

tuvo una correlación negativa mas alta con las calificaciones 



ciue co11 la Ernoc101-.alidad. Lo ant.erior es congruente con la 

literatura relacionada con la Ansiedad ante la Prueba que 

indica •=1ue la Preocui:.aciC•n al consL4mir· la atención del 

estudiante .. hace que se concentre menos. no recupere 

f'acilmente datos de su memoria y, por lo tanto que saque 

malas ·=alificac1c.nes (Morris y Col s. !981). Esto conf'irma 

nuest.ra f°liPótesis r11.:1mero seis y ciue el factor Preoc:;:upación 

predice mejor las calificacic•nes escolares. 

F'odemos decir .:n :ínt..as.1s .::ilh:. ·=ontamo:s va con lUl nuevo 

instrumente. de me:diciCn psicolé9ica de factcres asociados a 

la Ans1e:dad ·:iue: ponernos a disposiciór'l de la comunidad de 

psic6lo9os mexicanos a fin de que contribuyan a su depuración 

}'' a s.u adecuada ut.i 1 ización para cn.~e. con base en esta 

información Podamos Pasar a diseñ¡;,,r &decuadas estrat.e9ias de 

intervenci611 con t!:l fin de ayudar· 103 estudiantes a 

enfrentar con mejores herramientas este fenómeno tan 

perturbador. 

SUGERENCIAS 

1.- Ampliar el tamaño de la muestra y replicar la presente 

investigación con estudiantes de ~tras escuelas, 

tomando en cuenta al seleccionarla, los diferentes 

niveles socioeconómicos y capacidades académicas. 
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Obt.etier· una mue::tra ra:;::.•·e;enr:.at.1va o:cw ;::.rocedirnientos 

Probati1 lis:ticcs a fin ,je ·=onr.ar con normas o:iue puedan 

::e:r ;1ene,-a1 lZ&üa:: ~ -;.-:ia:i -:1 í1 ... ·.c:.t :ie C·Ei.C.!"li l l.:!·ato. 

3. - En las f1.1f;.ut"as 1nv.i:st 1s;ac1crres: "'E:lc..cicr1adc.s con nuestrs. 

ootener muestras en donde -:i1.~aden 

~ePresent-~c.oo=: Pr0Porc1onalrr11::r1t.e ambos s:e::<.os .:. fin de 

~ué Pueda s::>Pesarse la coner1buc16n de las difer.:ncias 

o:n ;énero sobre las reacc1c•nes de AnsiE:oad :.inte la 

Prueba O:co:=.a ·::iue fue factible .::n el Presente 

estudio>. 

4. - APlicar la Escala a otros nive:les de ens:e;";anza con la 

firial idad .:fe ::abe:1· s1 el avance en la formación 

académica Produce: mayores: hab1lioades t:-c.ra enfrentar la 

An::i.adad al'\t.e los E<ámenes. Aderná~. ::.e: obtendrían de 

esta manera las r1ormas Para o::aoc. nive:l edLio::ativc v 

·~ti l. 

::;. - Para mejorar las caracte:rist icas Psicométt·íc:as de esta 

E:::.:ala es: .;::onve:n1e:nte. ~i se: l le.;:¡a1·a11 

-al(;lun•::i~ e2"tudics pre:víamente: sw;e:ríocs~ 

c:onfiabí l idad del 'factor Preocupación 

elaborar nuevos reactivos. 

a r-eal izar 

mejc•rar la 

Procurando 
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€·. - Por i.U t 1mo. 3eria :feseable =ono.::er el -;1rado de 

~ens1bilidad que e:st& Escala pueda.. te:ne:r ante: los 

.::amo10::: e:n los niveles •je ~ns:1edad. ji;eñando 1.m 

exPer 1 meni:.o en e: l que un 9ruPo se le entrene: ea 

controlar su Pr-eoc1.n:>ación. a otro .::e le enseñe a 

relajarse Para controlar su emocionalidao y un tercero 

.:iue sirva de 9,-upo control. 

Aplic;;.ndo la escala de Preocupación-Emocionalidad antes y 

dE:"i=-ué=: de las ititer·venci·::ines. se Podrá cot'locer si esta 

Escalc:. di:::crimino. los cambios en los ni"eles de ansiedad 

~res~ntes en los 6studiantes. 
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ANE:,<O 1 
ESCALA DE F'REOC.LIF'ACION-EMOCIONALIDAD 7.1 

<PRIMERA \.'ERSIONJ 

'"ÜMBF.f:: --------------------------------------------------------------
E'T•Af!; -----------------------------------------------------------------$E'l0 ________________________________________________________________ _ 

¡; E H C C. O t4 E S NADA POCO REGULAR MUCHO 

l. - '5'!EMTQ r~!UE tJI) FOL•RE HACER &IErf 
EL é')(r'.\fl'IEN 

•· - SIENTO (¡UE MI CORA;:ON PALPITA 
t.EMASIAf•O 

::l. - FIENSO QUE OTROS PUE¡,EN SACAJ; 
MEJOR CALIFICACION QUE YO 

4. - ESTO'( TAN TENSO (A) l1UE MI 
ES TOMAGC• SE TRASTORNA 

5. - PIENSO OUE SE ME VA A TERMINAR 
EL TIEMPO Y NO PODRE HACER 
BIEN EL E)<AMEN 

6. - ME SIENTO INQUIETO <AJ 

7. - PIEriso QUE ?OR MIS CALIFICACIONES 
LAS PERSONAS IMPORTAtffES PARA MI 
FUEt-EN t·ESAPñQBARME 

S.- ESTOY NERVIOSO (Al 

9. - ME PREOC~PA OBTENER MALA 
CALIFICAC!ON 

:,(1.-ME SIENTO ATEMORI~ADO CA) 

11. -ESTOY PREOCUPA!•O (AJ POR ESTE 
E}(AMEN 

12.-ME INCOMODA QUE EL (LA> PROFESOR (Al 
PIENSE QUE SOY MAL ESTUDIANTE 

l· 

; 13. -.:.COMO CREES QUE SERA EL E)<AMEN QUE A CONTINUACION VAS A REALIZAR? 

' E)(TREMAI,AMENTE 
~FACIL 

l. - ( 

MEDIANAMENTE 
FACIL 

2.-c 

MEI>IANAMENTE 
DIFICIL 

3. - ( 

EXTREMADAMENTE 
DIFICIL 

4.-( 

lElaborada a partir de L. Morris y Cols. C1981) ºComponentes 
:emocionales y cognoscitivos de la ansiedad: revisión de la literatura 

y 1.ma Escala de Preoc:up&c:ión-Emoc:ionalidad Revisada.". J"ournal of 
iEducetjor.F.J Psycholagy 13 (.4); 541-555. Trad: Pablo Valderrama I., ! (1990>. . 



ANE:.:<O 2 
ESCALA DE INTERFERENCIA COGNOSCITIVA 

··~ 

!PRIMERA VERSIONl 

r.iüfrtBRE riEL ALllMNO: 

Er,Ar,: ------------
;,cxo: -----------

A t.:.:::-nt:.1nuac1ón ;;e describe:n Pe:nsam1ent.os que pudieron estar Pre:sentes a 
la 1-.or& de 1·e:solve:r el C<amen. especiFi~ue marc-ando con 1..u-ia "~<": el 
Parént.e:si;; -:;ue de ac1.1&rdo a la escala~ re:pre:~er1te: la intensidad cc•n qL~e 

lo tuvo. 

P E N S A M I E N T O S 

1. - ESTABA PREC•CUPADO POR LO QUE MIS 
COMPAÑEROS- '( MAEOTROS PIJDIERAN 
PENSAR DE MI: 

2. - PENSE SOBRE MI CAPACIDAD PARA 
RESOLVER EL El:AMEN 

3.- PENSEQUE NO ESTUDIE LO SUFICIENTE 

4. - PENSE QUE PO[>IA ESTAR RESPONDIENDO 
MAL EL El<AMEN 

S. - PENOE QUE t.10 AFREt.lf;l BIEN LO QUE 
EL MAESTFO HE ENSErK1 

6. - ME F·REOCUPE PORQUE EL MAESTRO 
FUERA A PENSAR QUE ESTABA COPIANDO 

, • - PEflSE EN MIS MALAS CALIFICACIONES 
EN EXAMEtlES ANTERIORES 

8.- PENSE QUE EL EXAMEN ESTABA MUY 
DIFICIL 

·~. - ES-:'ABA PENSANDO GUE ~L&UfllOS YA 
:-iABIAN TERMINADO Y '1'1) TOC:AV!A NO 

NAl>A POCO REGULAR MUCHO 

) . 

Traducida 
anxiety, 

y adapt.ada por Fernándaz: v Martinez del articulo 11 Traitl 
and emotionality in athletic competition. 11

• Cross-Cultural 
Anxjetv 86 f3) ~ 75-77. .1 



ANEXO 3 
ESCALA DE PREOCLIPACION-EMOCIONALil>AD 

CVERSION DEFINITIVA) 

•NOMBRE: _____________________________________________________________ _ 

EDAD: ________________________________ ~------------~-------~~-----
:SEXO _________________________________________________ ~-----~-------

R E A c e O N E S 

1.- SIENTO QUE MI CORA~ON PALPITA 
DEMASIADO 

::!. - l'IEIJSO C1LIE OTROS PUEDEN SACAR 
MEJOR CALIFICACION QUE YO 

:t. - ESTOY iAN TENSO <A> QUE MI 
ESTOMAGO SE TRASTORNA 

4. - PIENSO QLIE POR MIS CALIFICACIONES 
LAS PERSONAS IMPORTANTES PARA MI 
PUEl>EIJ DESAPROBARME 

S.- ME SIENTO INQUIETO CAl 

6.- ME PREOCUPA 
CALIFICACION 

OBTENER MALA 

7. - ESTOY NERVIOSO C Al 

8.- ME INCOMODA QUE EL CLAl PROFESOR CA> 
PIENSE QUE SOY MAL ESTUDIANTE 

9.- ME SIENTO ATEMORIZADO CA> 

NADA POCO REGULAR MUCHO 

!Traducida y adaptada por Fern~ndaz y MDrtinez del articulo de L. 
IMorris y Cols. <1991> "Componentes emocionales y cognoscitivos da la 
!ansiedad: revisión da la literatura y una E5cala de Preocupación
!Emocíonalidad Revisada". Journal of Educational Psychology, 73 C4)J 

541-555. 
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ANEXO 4 
ESCALA [>E INTERFERENCIA COGNOSCITIVA 

<VERSION DEFINITIVA> 

r~OMBRE [•EL ALUMNO: EDAD: __________ _ 
eEXO: __________ _ 

A i:.:.nt.inuación se describen pensamientos que cudieron estar Presente5 a 
la hora de resolver el examen. especifique marcando con uiia 11 ~("; el 
i:.arentesis: ·:aue de acuerdo a la escala~ represente la intensidad con que 
lo tuvo .. 

F E N S A M I E N T O S 

l.- ESTABA FREOCUPADO POR LO QUE MIS 
COMPAÑEROS Y MAESTROS PUDIERAN 
PENSAR DE MI: 

2.- PENSEQUE NO ESTUDIE LO SUFICIENTE 

3.- FENSE QUE PODIA ESTAR RESPONDIENDO 
.MAL EL E)<AMEN 

4.- PENSEQUE NO APRENDI BIEN LO QUE 
EL MAESTRO ME ENSEÑO 

5.- ME PREOCUPE PORGUE EL l'IAESTRO 
FUERA A PENSAR QUE ESTABA COPIANDO 

6. - FENSE QUE EL El<AMEN ESTABA MUY 
DIFICIL 

,.- ESTABA PENSANDO GUE ALGUNOS YA 
HABIAN TERMINADO Y YO TODAVIA NO 

NADA POCO REGULAR MUCHO 

:Traducida y adaptada por Fern•ndez y Marttnaz del articulo 11Traitl' 
¡anxiety, and emotionality in athletic competition. 11

• Cross-Cultural 
¡env••tv B6 1311 75-77. 1 
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tlOOMAS FARA LA AllSIErA[> TOTAL 
I ·--·: ---------; ·---------:--------1--------1-..; _____ ;:, __ .;¡ ......... -:-----1--------------: 
:RE : - ' 

' 
fGIS : if'Rf:CUENC!AI .. i ¡ X - X : CALIFICAC!OllES l 
ITRO : F x¡f;; 'º(.: x,, 1 flX .- ~I : T 
: ---·: ---------: ----------: ........ :_~·~'-i .;· .. '~4'.-~:...:..: -·~--------: ---------: --------------: 

l : 1-: o ¡-.:· _- , ·o 1~-,--20.~9 ·: o.oo : -3.67 : 13,31 
2 i -2· I ·-o-: O 1 cl9.59_1 o.oo 1 ·3.49 1 15.09 
3: 3 : -"~::· ~0-·1 ~ ---:::o 1:~18.59 : o.oo : -3,31 : 16.Bi 
4 : 4 1 o~·: ,. o : -17.59 : o.oo : -3.13 ·I 18,65 
e;: .. l : 5 1 -16,59 : 275.09 : -2.96 20,44 -. 
6: 6 : -- - 0-i_: -o : ·15.59 : o.oo : -2. 78 : 2:.12 
7 1 7 : o : o : -14.59 : o.oo : -2.60 : 24.00 
8 1 81 o : o : -13.59 : o.oo : -2.42 : 25. 73 
9 : 9 1 o : o : ·12.59 : o.oo : -2.24 : 27.57 

r 10 : 101 4 : 40 : -11.59 : 536. 92 : -2.07 : 29.35 
: 11 : ll : 4 : 44 : -10.59 : 448.13 ; -l.89 : 31.13 
: 12 1 12: l1 : 132 : -9.59 : 1010.75 : -1.71 : J2.91 
: 13 : 13 : 14 m: -8.59 : 1032.01 : ·1.53 : 34. 70 
: HI 14 : 23 392 : -7.59 : 1611.22 : -1.35 : 36.48 
: 15 : 15 : 28 420 : -6.59 : 1214.41 : -1.17 : 38.26 
: 16 : 16 : 29 464 : -5.59 : 904.81 : -1.00 : 40.04 
: 17 ; 17 \ 34 SiB 1 -4.59 : 714.9' : -0.82 : 41.83 
: 18: 13: 45 810 : -J.59 : ;;s. 59 : -0.64 : 43.61 
: 19 : 19 : 37 703 : -2.59 : m.38: -0,46 : 45.39 
l 20 : 20 : 32 640 : -1.59 : 80.47 : ·0.23 : 47.17 
: 21 : 21 : 40 840 : -0.59 : 13.72 : -0.10 ' 48.96 
: 22 : 22 : 37 814 : 0.41 : 6.35 : 0.07 : 50. 74 
: 23 : 23 : 24 552 : 1.41 : 48.00 : o.zs : 52.52 
: 24 : 24 : 37 888 : =.41 : 215.6ó • 0.43 : 54.30 
l 25 1 25: 42 1050 : 3.41 : 489.60 0.61 : 56.09 
1 26 1 26 : 14 364 : 4.41 : m.80 o. 79 : 57,87 
: 27 : 27 : 27 729 : 5.41 : 791.48 0.97 59.65 
: 28 : lS : 18 504 : 6.41 : 740.57 1.14 61.43 
: 29 : 29 l 19 : 551 : 7.41 104-1.45 1.32 63,22 
: 30 l 30 : 19 : ;;o : 8.41 1345.20 1.50 65.00 
1 31 : 31 l 19 1 589 : 9.41 1683.94 1.68 66. 78 
: 32 : 32 : 13 ' 416 : 10.41 1409.94 1.86 68.56 
: 33 : 33 : 6 l 198 : 11.41 781. 71 2.03 70.35 
: 34 : J4 : 6 : 204 : 12.41 724.68 ~.21 72.13 
: 35 : 35 : 1 : 35 : 13.41 179.94 2.39 73.91 
: 36 : 36 : o : o : !4.41 o.oo • 2.57 75.69 
1--·· i---------\----------1--------i-------- ----------- ---------. --------------: 

: 2 
istl!A DE F iX=2l,59 : IS= 31, 58 : CAl.IFJCA- i CAt!FICACIONES 1 

589 : IS= 5.61 iC!OllES T 
2 

:-·--f ---·-----:---------· 1--------' -------:-----------:---------: --------------: 
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NORMAS FARA LA sumcALA CE fRE0..1JPACION 

RE ; 
GIS l 
TRO 1 

IFRECIJENtlAI 
F XF l<X - X1 : f(X ... ~~ 

Y. • X ICAl.IFICACIONES: 
S T ----:---------: ----------: --------1-------- ! ----------- -------·-1------·------: 

1: 1: o : o : -10.os : 0.00 -3.50 1 14.98 
2 : .. 1: - ' -9.05 1 81.90 -3.15 : 18.47 . ' 
J: J : o : o : -a.os : o.oo -2.so : 21.95 
4 : 4 : 4 l 16 : -7.05 1 198.61 -t.46 : 25.44 
5: 5 : 10 l so 1 -6.05 i l66.03 -2.11 : 28.92 
6 : 6 : 23 l 138 1 -5.05 1 !96. ~G -t. 7E· : 3~.4(1 
7: 7 : 35 : 245 ¡ -4,05 : 574.09 -l.41 : 35.89 
8.1 61 48 : 384 : -3.05 i 446. Si -1.06 i 39.37 
9 ' 9 1 !5 1 495 : -2.ilS ·: 2'.ll.14 -o. 71 42,86 

10 10 : 71 l 710 ! -1.0;; : 78.28 -0,37 46.34 
11 ll: 75 : 825 ¡ -o.o;; : 0.19 -o. 02 49.83 
12 12 1 76 1 912 : 0.9S : 68,59 0.3:• oJ.31 
13 13 t 60 1 780 : 1.95 : 228.15 0.68 '56.77 
14 14 1 "8: 672 : 2.9S : 417. 72 1.03 60.23 
15 15 1 49 1 735 1 3.95 : 764.52 1.38 63. 76 
16 16 1 34 : 544 : 4.95 : 833. 08 l. 72 67.25 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 · 1 I· 
33 
34 .: 
35 
36 

---- ---------f ----------:--.. -----1--------1----------· l---------:----... ---------, 
1 2 L 1 

ISUMA DE F IX=ll.OS 1 IS= 8.28 ICfLIFICA·ICllLIFICACIOIESI 
589 1 IS= 2.87 ICillES 1 T 

: l 1 l z 1 l 
---- ---------1----------:--------:-------· l-----------1----·-·--1--------------1 
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NORMAS PARA LA füALA DE EMOCIONALIDAD 

fSTn i"fSiS 
SALIR í.lf U 

: ·---: ---------t ----------i--------1--------1-----------1---------1--------------: 
IRE- : 
IG!S l 
ITRO 1 

lFRECUENCIAl 2 : X - X ICAL!FICACIONESI 
1 F XF : ex - xi : 1cx - xi : s T 1 

l ----: ---------: ----------: --------1--------: -----------: ---------: --------------
1 : 
2 : 
J 
4 

8 
9 

: 10 
: 11 
: 12 
: 13 
: 14 : 
: 15 l 
: 16 l 
: li : 
: 18 : 
1 19 : 
: 20 1 
: 21 : 
: 22 l 
: 23 : 
¡ 24 : 
: 25 : 
: 26 1 
: 27 : 
1 28 : 
1 29 : 
: 30 1 
: 31 J 

1 32 : 
: 33 l 
: 34 : 
: 35 1 
: 36 : 

1-: o : o : -9.54 : o.oo : -2.63 : 23.65 
2 f o : o : -8.54 1 o.oo : -2.36 1 26.41 
3 : 1: 3 : -7.54 : 56.82 l -2.08 : 29.18 
4 : 3 : 12 -6.54 : 123.24 : -1.81 : 31.94 
5 : 31 • 155 -s.~ .. 4 : 950.82 : -1.53 l :4.70 
6 : 40 240 -4.54 : S23,81 : -1.25 l 37.46 
7 : 48 336 -3.54 : 600.91 : -0.98 : 40.23 
;¡: 72 576 -2.54 : 463.86 : -o. 70 : 42.99 
9 : 76 684 -1.54 : 179.82 : -0.42 : 45. 75 

10 1 55 550 -0.54 : 15.93 : -0.15 48.51 
11 1 48 529 0.46 : 10024 : 0.13 51.~8 
12 1 53 636 1.46 : 113;25 : 0.40 54.04 
13 : 3S 455 2.46 : 212.12 : o.ea ,56,80 
14 1 36 504 3.46 : 431.43 : 0.96 59.56 
15 l 22 330 4.46 : 437.97 : 1.23 62,33 
16 1 17 272 5.46 : 507.13 : 1.51 65.09 
17 : 26 442 6.46 : 1085.63 : 1,79 67.~S 
18 1 14 252 7.46 : m.50: 2.06 70.61 
19 1 B 152 B.46 1 572.82 : 2.34 73.38 
20 : 4 BO 9.46 : 358.10 : 2.61 76.14 

' 
1 1 1 1 1 1 
1 1 1 1 1 1 

: ----:---------1 ·-·------';.; J -------:--------!----------.. :-.. -------:-------------- : 
1 1 : 2 

lstMA DE F lX•I0.~4 1 IS• 13.12 lCALIF!CA-lCAL!FlCACltrlESl 
589 l IS• 3.62 ICIONES T 

I_ 1 Z 
: ---- t --------.. t ----------:--------: ·-------: -----------: --------.. 1---------... ----: 
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HORMAS PARA LA ESCALA DE INTEF.FERENCIA COGNOSCITIVA 
:----: ---------1---------- :-------... 1--------1-----------1--------- :--------------
:RE- : 
IGIS : lFllECUENt!At _2 1 X - X ICHl.IFICACICMS 
tTRO : F 1 XF : IX - Xl 1 flX - Xl 1 s T 
1---1---------:----------: ................ ---.. :----: ....................... , .................. : --------------
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ANEXO 6 

C(ll'1PONEN7Eo E'MOCIOl<ALES \' COGNOSCITIVOS [•E LA .:.NSH:r-AD: 

LARF''i' w. :-r10RR!-.;. MARI< A. c~AVI5 'I i:·AL'.JitJ H. HUTCHUJG:S. Nir•DLE 
TENNESSEE 3TATE UNIVERS1TY .. 

Este artículo es una revisión de la 
cot"lcept.ua.lizaci6t"l de la ansiedad que realizatl 
Li6bert-~ ·'t'· M1:.rr1s =:. part.1r· de dos comi:.one:nt.ie;s. 
especif1camente le. ansiedad a la Prueba ')I otros 
conceptos teóricos y programas de invest.i-;iacién 
relativos. Conclusiones: a) La relación inversa 
entre la ansiedad ·¡ diferente:s variables de 
desemPEño bajo condici.:ines o:::spec.ificas Ee 
atribuye primordialmente & la re:lac1ón entre: 
preocL~Pa.ción-desempeño basada en t..m FUnt.o de 
vist;:s. cognitivc•-ate:ncional de los déficits de 
desempeño; b) Los dos componentes son 
probablemente desencadenado~ y mantenidos por 
d1 fer entes aspectos de tensión; cie:1·tamente la 
Preocupación puede o no estar acompañada por el 
componente emocional; e) Los esfuerzos por 
aplicar la distinción en el desarrollo de 
técnicas de tratamiento más efectivas han sido 
productivos. Los recientes avances en 
tratamiento 5e incluyen al igual que se presenta 
un cuestionario revisado de preocupación
emocional idad, de igual forma se presenta 1.m 
análisis factorial en el cual está basado. Una 
posición de aprendizaje social es utilizada para 
sum1r1istrar mejores perspectivas futuras. 

'l 

En 1967. Liebert y Morris introdujeron la 

conceptualización de la ansiedad por medio de dos componentes 

en la literatura de medición de la misma. De acuerdo a esta 

revisión la experiencia de ansiedad se divide en por lo 

menos dos componentes principales: preocupación y 

emocionalidad. Brevemente definidos. preocupación se refiere 

•-T;~düCCióñ-d~-Al~~~$0 Fernandez M. y Emilic Martinez D. del 
articulo: L. Morris y Cols. <1981' "Co-:.1nit1ve and Emotional 
Components of An)dety Literature Review and a Revised Worry
Emot.ionalit.y Scale" • .Journal of Educational Psycholo(:Wz 73 
(4); '541-5'55. Revisión Técnica del Lic. Pablo Valderrama I. 
11992). 



a los elementos cognitivos de la experiencia de ansiedad, 

tales c:omo. expectativas ne9ativas y complicadas c:o9niciones 

acerca de uno mismo por lm lado y por el otro a las 

consecuencias potenciales. Emocionalidad se r·efiere la 

percepción de los elementos Psicoló9ic:os- afectivos de la 

experiencia de ansiedad, es decir, indicaciones de activac:iOn 

automática y estados de sentimiento desagradables tales 

como nerviosismo y tensión. Esta distinción ha estimulado 

una importante bl)sciueda dentro de la naturaleza de la 

experi~ncia de ansiedad. y es nuestro propósito, Primero, 

revisar esto y la literatura relacionada, y segundo, 

prese:nt,ar una escala improvisada para uso futuro en la 

evaluaciót1 de los dos componentes de la ansiedad .. 

CONDICIONES ANTECEDENTES. 

Aunque los componentes cognitivos y emocionales de la 

experiencia de ansiedad son esperados pa1·a covariar en 

situaciones de tensiCn porque las situac:ior1es contienen 

eleme11tos relaciona.dos para la activación de cada uno. los 

dos componentes son sometidos a análisis teóricos por ser 

conceptualmente indepe:ndientes. Tres estudios han demost1~ado 

la indei:-endencia potencial de las respuestas de preocupación 

y emoc:ionalidad. Primero, Morris y Liebert <1973) demostraron 

que la amenaza del choque eléctrico (con evaluación implicita 

de no ejecución) mientras se trabaja en una tarea intelectual 

tendió a activar la emocionalidad unic:amente, asa fracaso 



retroalimentado en la misma situacio!ln activó solamente la 

preocupación a pesar de QUe la correlación entre las dos fue 

mínima cuando fue man1Pulada. 5e9undo, Morr1s. Harris y 

Rov1ns <en prensa) encontraron que esa preocupación y 

emocionalidad responde a una situación social anéloga 

involucrando un autodescubrimiento anticipado que no fue 

c:orrelac1onado y que :s.19ui6 diferentes Patrones de activación 

como una función de procedimientos experimentales. Tercerop 

en un estudio de 11iños Preescolares IMort·is, Brown, & 

Halbert~ 1977) se encontró que cada componente podria ser 

inde:pendienternent.e activado por medio de una exposición a 

videotape en un par de modelos exhibiendo conducta y 

verbalizaciones 1ndica~iva~ d~ ambas, Preocupación o 

emocionalidad inmediatamente antes de la ejecución de una 

tarea ir-1telectlml. 

Las respuestas de preocupac1Cn y ~mocionalidad están 

analizadas teoricamente, cara .::¡l~e sean concaPtualmente 

independientes en el sentido de ql1e los dos componentes son 

activados y mantenidos en distintas condiciones 

situacionales. La amenaza de ~racaso usada por Morris y 

Liebert ( 1'973) desencadet10 Preocupación pero no tuvo efecto 

sobre la emocio11al idad, también f"ue cierto lo de una 

dificultad en la manipulación de reactivos usados por Morris 

y Líebert <1969). De igual forma los sujetos que recibieron 

instrucciones confusas asociadas con tareas de atla91·amas de 

trabajo tDeffenbacher. 1978) tuvieron si9nificativamente 
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al t.as Puntuaciones de oreoc1.~ca.:ión. oero no mas altas 

cuntu&.c1ones de emocional idod ·~Ue les su Jetes quia rec:ib1eron 

.. nst.1·1.1cc1.:ines .::01·1 .::onfie:.r-.za. Adema~. la¡; .:xs:;ect.ativas de 

o::je=:emc.;ño rnant.enid&s cor les estL;diar.tes mieritr&s ingresaban 

en situaciones de ¡;:.rueba. estan alt.ametite relacionadas con sus 

escalas de Preocupación. pero se ha encontrado 

consistentemente lo contrario ;::n lo •·eferente a las o:scalas 

de emocionalidad Ccor edemFlo, Liebert ·.¡ Morris, 1967; Morris 

y Lieibe:rt. 1970). Entre estudiantes :iue: presentaron un e){amen 

muy i mpor+ .. ant.e, las escal&s de Pr"EOCLlP&ción fue: ron 

e:ncontradas i:.or SPiegle:r. Morris y L.1ebert <1968) al .estar 

elevadas a nivel de Pretest aproximadamente 5 dias antes de 

la prueba con la no correspondiente elevación en 

emocionalidad. 

De esta forma la experiencia de Preocupación es activada 

y maritenida por factores si tuacioriales que influyeron en sus 

evaluaciones cognitivas. Los puntos que son analizados 

teoricamente 

mantenimiento 

y que sobresalen para la activación y 

de la experiencia de emocionalidao, en 

contraste. son tiPicamente de corta duración y semejantes a 

la consistencia primaria inicial. los puntos no evaluativos -

los estimules Puestos en el salón de clases, las pruebas 

pasa Jeras del instructor. las conversaciones de los 

estudiantes acerca de Ja prueba - las cuales pronto perdieron 

impor~ancia pues su atención cambió a la prueba de si mismos. 

Las e:scalas típicas de disminuven 
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~i·;in1ficat1vamente mientras la sesión de ¡:;ruabas aumenta (por 

i;:j&mPlo .. [Joctor ·.¡ Altman., 1969; Morris y Engle. 1981; Sm1th y 

Morr1 s~ 1976>. En cont.raste 

sign1fica.tivamente desde e:l em¡::.iezo hast.a el final de un 

s.:a.me:n, ;;. rnE:nos que: la e:spect.ativa dE: ~esemPeño aumente 

.jurante ese tiem¡::.o. El primero de los dos estudios reporte.dos 

Por Morris ·y· Fulmer <1376> ilust1·a bien est.e prin-=iPio, 

demo~trando ~ue los estudiantes ~ue tomaron un ciclo de 

exámenes. baJo condiciones normales (sin retroal imentac:ión> 

manifestaron disminución de pretest a postest en 

emocionalidad. Los estudiantes que estuvieron recibiendo 

retroalimentación pregunta por pregunta (lo cual fue cierto., 

Pero con efecto Positivo> mani festa1·on disminución tanto en 

preocupuci6n como en emocionalidad. 

Sin embargo, la evidencia con respecto a la activación y 

mantenimiento diferencial de la preocupación y emocionalidad 

es mixta, el sentido de que algunas manipulaciones 

experimentales esperadas para que afecten la preocupación han 

sido encontradas afectando a las dos (o a ninguna de las 

dos>. El segundo de los estudios report&do por Morris y 

Fulmer < 1976>. en una minuciosa investigación de los efectos 

interactivos de la retroalimentación y la importancia de la 

Prueba de ansiedad. indicó el mismo patrón de activación para 

emocionalidad 

preocupac i 6n. 

que 

En 

se esperaba 

dos estudios 

y se encontró para 

hechos por Holroyd y 

colaboradores CWestbrook, Wolf, _y Badhorn, 1978> encontraron 
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dl ferer1ci as mí1umas en los Pat;·ones de a·=t.i vaci6n Para 

J:oreocuPación ·~ e:rnoc:1onalidad COIOC• lWrá flw1c1ón de 

instrucciones evaluat1 vas de t.e1isi6n < J as cual.as a.::ti varon 

lets dos e:n un estucuc. y a n1n9unes de la=: dos e:n e:l otro>. una 

CC•tid1c1ón diri.iida al autoconoc1iniento (Ja c•.m 1 tampoco 

activó a ninguna de: las dosl, contra 

declaraciones at.r1b1.tt1va:s estimulantes lo ~ue respecta a 

la inge:stion de ltna droga <la cual atecto a las dos>. 

Infort.u11adarnente estos dos estudios usad.:-s con medidas de 

pre:oc:upaci6n Cun solo 11 porce:nta 1e: de t1emi:c• de: ~reocllpación" 

dedicaron a cada 1·.aact1-.10) y emoc101'lal1dad (16 reactivos de 

"estado de ansiedad sin preoc:upac:i6n 11 > cuya relaci~n de las 

mE-dtdas usadas er1 otros estudios es desconocida. 

Del mismo modo~ algunos intentos p~ra aumentar o 

disminuir la emocionalidad sir• <:iw: afecte a la Preocupación 

han sido in'fructuosos. En dos estudios sobre los efectos de 

la música tocada du1·ar1te la ;::.rueba CSmith y Morris, 1976; 

19771 se encentro que los tranctuilizantes. con müsica de 

fondo "sedant.es" no redujo ni a la emocionalidad ni a la 

preocupación. por el contrario reanimo, la música estimulante 

aume1it6 las dos. Las instrucciones escrit.as sobre 

relajación implantadas en los materiales de prueba de 

Def'fer1bactier y Diet:z < 1 ~78} di sminuyero11 equi tati vament.e a la 

preoc:upac:ión y emocional idad. y Morr is .,,. Pérez 11972) 

encontrarc•n. qqe las i11terrupciones no evalLtat1vas durante el 

exarnen no tu·~·1et·on efectos de act.1vac1t•t"! ni componer.te de 



ansiedad. 

Estos hallazgos mixtos concernientes a la activación y 

ma11te1-.1mie11t.o de la p1·eocupa.c161·, y em-:•=1onal1dad olantear1 

interesante:s preguntas para una futura inv&st i-:iaciC.•r1. Por una 

~-a1·te es claro .que la ~·1·eoc1.;pacion v 1·.esPi.1~st.as emocion,:.ilias:-

aun.::aue conceptualmente: indepe:ndientes. cavarían en 

situaciones espe.=if1cas porque ha~ elementos sobresalient.es 

de la activación de cada una de ellas. Por ejemplo. cualQLlie:cr 

ma1-.1Pul ación 1-.0 "e..;aluati ·~a" que, teor icamet-.te debiera afectar 

emocionalmente? solo puede afectar también a la preocupación 

pcoraue esto no puede ser per.=ibi.do pot· los estudiante::;. en 

forma separada del contexto evaluativo. Por otra parte~ aq1.1i 

no p1.1ede: haber más pre.guntas substa1-.ciosas ¡:;.ara sar t1·atadas~ 

tal corno si la emocional1dad debiera set· e~aminada con mct..s 

fructif~1·0 pa1·a 

separar las reacciones tis1oló9ica:. actuales de la perce:FCién 

de otra:=; reacciones fisioló~n=as. <:,effe:YoL•c.ChoE:r 7 1980) o para 

separar pn)cesos fisiclógic:os de aql~e:l los .qu-= estan ascc1ado:s. 

a la activación emocional y de aquel los quE: esté1-. asociados a 

la activación cognitiva <Geen. 1980). 

Los estudios revisados de esta forma, lejos de tener del 

t:.od1:i investigado acerca de la preocupación y emocional idad 

como componentes de lo que viene a l lamai-se estado de 

ansiedad ante la prueba, si9u1endo a Spie:lberger (1966) en su 

importante distinción entre estado de a1-.siedad y rasgo de 



ansiedad (cf. S1eber .. 1980). Estado de an:s.1edad se refiere a 

e:xPe:r1e:ncias PiisaJeras de te.ns1C.n. apr.:he:nsiOn V 

activaciC•n Qel sistema nei--./tc•so autc•nomo en situaciones 

esPecí 'ficas. m1er\tr·as que rasgo do:: ansiedad se refiere a la 

va1·ia.ble de la personalidad de Proo-.=11:::ión a la ansiedad, la 

tendencia a la expet·iencia del estado de ansiedad en una 

variedad de situac101"1es. En las sesionit'.!s siguientes, también 

se dedicar-t.i algo de atención al estudio de: la prec•CUPaciOn y 

la emocional idad como componentes del 1·asgc. de ansiedad ante 

la prueba, e:stc• es las tendencias relati\.amente estables de 

individuos con E:•~Periencia en preo-=upac1ón y/o emocionalidad 

en situaciones de prueba. 

Efe:ctoi; sobre la ejeca.~-=.i6n. 

Es bien sabido que los individuo:> con alto rasgo de 

ansiedad ante menos 

rendimient..r.. bajo cc.ndici.ones evall1ót.ivas de;: estrés, sin 

embc.rgv la relació1·, e:1-.tre ansiedad eje:cliciót"I es muy 

1-ompleja. La confianza que se tiene a la distinción 

preocupación-emocionalidad conducirá a un mejor entendimiento 

y predicción de: las dificultades en la e1ecución y para 

mejores téc11icas de tratamiento que la prueba de ansiedad ha 

estimulado Para otra investigación. Esta confianza es 

completamente consistente con avances recie1-.tes en Ja teoría 

de ansiedad ante la prueba. not.ablement:.e Sarason (por ejemple 

1972~ 1975; Sarason y Stoops. 1979) liizo énfasis en la auto-



preocupaci~m como el principal elemento involucrado en la 

experiencia de la ansieoad ante la ¡:::.rue:t•EI 't su efecto en la 

ejecución, y Wine (1971; 19~30> en su Pe:r.spect.i· ... a del 

decremer·l't:•:i de la E:Jecucion coqnitiva-ate:nc1onal. 

Cuando los e.st1.,d1ante:;;; se mostraron preocupados con :su 

propia autoevaluaciGn y con las po:: i b i 1 i dades nega t. i vas 

involucradas en la situación. s1_,frieron en la eJec:uci6n a 

causa de la perdida de ate.nci•:On en la tarea que real izaron 

<Houston. 1977; Morr1s .,, Engle~ 1381).. La Preocupación 

justamente similar a un proceso cognitivo, mientras que 

emoc:ior1al idad no lo esp a menos que uno preocupe 

cognitivamente con su propio proceso f1siolt•9ico, lo c1.,al no 

es típicamente el caso .. De hecho Hvllansdsworth, Glazeski~ 

Kirkland, Jones y Ver;n Norman (1979> observaron que las 

Principales difer--encias entre la elevada y ba,la ansiedad a11te 

la prueba sor1 que los estudiantes r10 mienten en :;u nivel de: 

activación f1s1ol69ic:a durar.te los e·>{amenes, salvo er. sus 

reacciones co9nitivil.s Cde:bilidad r.:vnb·a fac:il1dud>. 

fle esta forma. la prec-~cupación y emocionalidad son 

ana¡izada::: teór icamer·1te para 

independientes en el sentido de QUE: 

cc.nc:ei=-t.L•a 1 merite 

tiene:n efectos 

diferenciales sobr-e el desempeño intele:c:tual. Los date.:; 

generalme:nte apoy¡:,n esta posi.::i~·n .. En e·i<áme:nes actuales. las 

diferencias en las correlaciones entre estado de Preoc:uPaci<!·n 

v prueba de E:Jecuc:it•n no son altas. PEl"C• hav cons1stenc:ia~ la 



preocupaciól"l es el comPonE:nte de ansiedad mas consistente v 

rné.s fuertemente relacionado ( inversamer1te> con el desempeño 

académico. si en el lo están implicadas las escalas de 

ex;:.mene3 o grados académicos. CMorris. F1nkelstein y F1sher. 

1976; Morris, l<.ellaway, y Smith, 1978; Morris y Liebert. 

1970). [1effenbacher C 19:210> demostró esto Por medio de un 

reporte Parcial de correlaciones de a11siedad-eje:cuci611 

relacionadas en 5 estudios no publicados, y en los análisis 

de grupos de [_oocto1~ y Al tman indicaron un e'fecto de 

interferencia general de preocupación la ejecución; la 

emocionalidad se interfirió solo cuando las escalas de 

preocupación estuvieron bajas. 

E11 el aPrE:ndizaje del 1.,so de comput.adoras, O'Nei l. Judd, 

y H-::dl (1977l en.=ontraron que la preocupación se correlaciona 

mucho más negativc.mente (-.45 a -.60) que: las dos 

emor::ionalmer.t..e el estado de ansied~d con la ejecución 

s•.,9i1-ie1·1dC· la cc•nclu:.ión de que: la escala de atisieda.d de 5 

reactivos es el mejor indice de tensión pero que la escala de 

preocupación es la mejor predictora de ejecución y que ambas 

podrían ser usadas en investi9actones futuras. La escala de 

preocupaci6t·1 sola correlacionada. ne-;rativament.e con un e .. amen 

de desempeño oral entre estudiantes de medicina <Bloch y 

Brackenridge, 1972> y con la prueba de Analo9iaa de Miller 

ejecutada entre aspirantes a la escuela de graduados 

<Deffenbachar, 1977). En el último estudio. la cmocional1dad 

interactuó con la preocupación para producir mayores efectos 



de: debi 1 idad en el grupo alto en Pt"'éOc:upaci6n. Incluso 

considerando habilidades motoras tales como escribir 

mi:\quir'la, segUn Morris, Smith. Andrews, y Morris <1975), la 

emocionalidad no interfier& c:on la ejecución. solo preocuPó 

en ut'lo de los tres estudios. 

[latos de 

laboratorio 

preocupación 

estudios usandc• 

también mostraron 

tareas intelectuales 

efectos diferenciales 

y emocionalidad sobre la ejecución. 

de 

de 

(por 

ejemple., Morris y Pére:r~ 197.2). Holroyd y colaboradores 

C 1973> encontraron que el porcentaje de tiempo consumido er1 

preocup¡;¡c:ión correlacionó a -.8ú con ana3ramas de ejecución, 

mientras que el estado de ansiedad no relocionó la 

ejecución. I>effenbacher (1978) encontró que: los i=-unt.ajes en 

ambas: una _escala da interferencia genera.da en la tarea y una 

escala de preocupación estuvieron altas. ne·3ativamente 

relacionada~ con anagramas de ejecución. diferente a una de 

emocionalidad~ En un tipo de estudio diferente. Morris y 

Liebert (1969) seleccionaron sujetos con bases de altos Y 

bajos niveles de rasgos¡. de preocUPación y r.nsgos de 

emocionalidad y los sometieron a diferentes grados de tensión 

ya que ellos. habian ejecutado los subtests de la Escala de 

Inteligencia Wachsler para Adultos CWAIS>. El tipico ef~cto 

de interacción Ansiedad X Tensión en la ejecución se demostró 

por ser totalmente justificado debido a la interacción de la 

preocupación y la tensión Carre.;Jlado>; el factor 

emocionalidad no estuvo contribuyendo. Liebling y Shaver 



(1973) dedujeron llrla interesante idea de hal Jazgos tales como 

estos: igualar1do la pre:oc1.1Pac1t!.n y s1.1s e:fect.c.s •=on el 

-:.~e:~· • .-: •. ~.r1 ds •.mo mismo i=ar·a ser E;\,aluado. A Pesar de que 

·~sar.:·1'1 medidas de a•1siedad. estas investiga=iones p1·odujerc,n 

e:l efe1'.:t.O preoc1..1pa\-:iC•n }~ ten:::1ón sobre la e1i=c1.1c1ór1 e:n 1.1r1a 

ta1·ea de laboratorio con maneJO de a1,.1t.oobse1".,,aci011 a t.ra.,,€s 

de la presencia o ausencia di= s.1.11-:tcs frentE a un esFeJC· 

u;i-:ntras estos traba1aban. 

Una pregunt.a -=1ue r10 se ha •'.:Or1t:e:>tado .:ar. le- Q1..1e: resi=ec:ta a 

la o:-1·eocuPación y desempeño~ .:=::;;: li- ··ela;::i~·r• -:i~1e 111:=.ta e:1-.-tre: 

·=au;:;a y efe.etc. En primer ll..1gar? la prec.c:1.u:: .. .;.ci.én antes y 

durante las pruebas puede i11te1·fe1·ir <::01-. el 

distra·ter1do la atern:ión en la disposición del individuo Para 

la pruet1a y en la tarea misma. I>effenba.::he,- (1978) .tE::.:plot·ó 

los: efectos de t.res principios 

preocupación~ de emoc1or1al idad y de la tarea misma <t.area 

generada) sobre el desempeño en anagramas entre sujetos c:ori 

alta y baja ansiedad ante la prueba realizado t•ajo 

condiciones de tensión y de confianza. Los sujetos con alta 

at"lsiedad ante la p.rueba bajo condiciones de tensión ter-.dieron 

a reportar más inte:rferenc:ia E:n los tres tipos y a ejecutar 

peor. s11"1 embargo.. la imPort~nc1a de la Preoc1.ipaci611 

interferencia de la tarea genE:rada. la c:u&l fue altamente 

correlac:1onada.. parece ser que signi f'i=ati "'amente son más 

altos los puntajes de esta que lC·S de emocional idad y que 



están en más alta correlación con el desempeño. 

Alternativamente~ la preocupac i 6r1 

inquietud acerca de las dificult.ades en la ejecución pasada y 

Present.e percibidas con exactitud. más que ~ct.uando como uria 

causa de pobre desempeño~ asi que O'Neil~ Judd v Hedl (1377) 

obtuvieron más al tas cc•rrelacione:s e:ntre preocupación y 

ejecución cuando la preocl,pación fue registrada después de 

percibida la retroal imentacion que cuando 'fue: re9istrada 

antes de la retroalimetitaci6n dada. Obviamente, las dos 

expl tcacione~ no son ml,tuame:nte e>:clusi vas \.. los dos fc..ctc.re:s 

pueden opei-ar Sllnl'lt.áneametit.e. Las deos son cc.nsistentes con 

la distir • .-::i·"!·tl p.r-=:-1:.•:up.ación-emr..cicnal idad v con los: datos 

a1·1tes revisados. Por-=1ue ninguno de los dos jjrocesos involucra 

directamente a la emocionalidad. 

Tratamiento de la Ansiedad ante la Prueba. 

La revisión de la literatura oQUE: trata a la ansiedad ante 

la prueba indica que Ja distinción preocupación-e:mocionalidad 

es una mejor herramienta conceptual usada en diseños 

tentativos de tratamiento Cpor ejemplo,. Meichenbaum,. 1972; 

Reister. Stockton y Maultsby,. 1977; Spielber9er, Anton, Y 

Bedel!,. 19761. El obJet1vo general es diseñar tratamientos 

que si mu 1 taneamente reduzca a 1 as dos,. la molestia de 

emocional1dad y Ja interferencia cogiii ti va de la 

preocupación. Como Wine C1980) puntualiza, sin embargo, la 

mayor parte de los intentos de tratamiento continuo se 
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et'lf"ocan primordialmente tanto e11 la prueba de ansiedad como 

en la emocionalidad. El propósito de la siguiente revisión 

seleccicw1ada es para Presentar los resultados de estudios que 

report,,an datos de preocupac1Cn y emocionalidad que evalúan la 

poca efectividad del tratamient.o de la ansiedad ante la 

prueba. 

Revisiones: comprensivas recientes (por ejemplo, Tryon, 

1980) indican que los programas: de tratamiento 

t.i,:.icament...:. efe:ct-i ... ·vs e:n la di5m1nuciC.r. auto-reFortada del 

ras.ge. de ansi.cdad ante le. prueba .. Así qu\! no es sorprendente 

los estl•dios utilizados medidas de rasgo de 

preocuPaci011, y emocional idad tengan reportados é~i tos en pre 

y postratamientos tentativos incluyendo la desensibilización 

sistemática CScrivner·, 1974), la desensibili:zación plus por 

modelamiento CRicha.rdson? O'Neil, y Grant~ 1977). y 

modificación cognitiva (Srivner, 1974; Vagg, 1977), Por otra 

parte, la b1oretroalimentaci6n CVagg, 1977), la exposición 

prolongada y la 1~eestructuraci6n cognitiva (Goldfried, 

Linehan y Smith, 1978) han sido cimentadas por no ser 

efectivas. Weibly <1979> redujo exitosamente la emocionalidad 

(paro no la preocupación) vía entrenamiento del maneJO de la 

ansiedad, y Me Cordick, Kaplan, Finn y Smith 11979) 

reportaron reducciones significativas en la preocupación 

mientras que la modificación cognitiva y el ensayo por 

modelamiento se usaron por separado. 

A pesar de que cualquier ganeralizaciOn de estos 



reisult.a.dos es delicada. puede set· que el 1·as·30 de 

preocupación sea más resistente al cambio que: el rasgc de 

emocio11al iaad y requiera una más compleja apro>eimación 

5 estudios co9nitivamente: ori-=.ntada.. Solo dos de estc.s 

repcwtaron mejoras en la ejecución de la prueba como 

resultado al tratamiento CScrivner, 1974; Weibly. 1979>. 

Teor.icamer.tE: .• dividiendo a los SUJetos a11s1os~s a1-.t.e la 

prueba en sub9r1.,pos primc.rdialmente de al ta emoc1cnal idad ~-

alta p1·e:ocl1paciOn pa1·ece se:r Pl"Orn<i:tedor. c.:ro ni la 

modificación cognitiva vs. la desensibilización sistemática 

de Scr1vner ( 1974), ni el entrenamiento de estudio-

habilidades vs. desensibi 1 izacién de Osterhol,se ( 1·~72> fueron 

diferE:n.::ialmente efectivos, en general, para sujetos así 

seleccionados. Hubo excePc:i6r''I, en los hallazgos de 

Scrivner en que los sujetos con alto rasgo de emocionalidad 

experienciaron una mayor reducción en ansiedad debilitante 

que los SUJetos con alto rasgo de pt·eoc:upación, 

independientemente del tratamiento usado, sugiriendo 

nuevamente que la preocupación puede ser el componente de la 

ansiedad ante la prueba ya que es m45 resistente al cambio. 

Una de las principales influencias de la literatura de la 

preocupación-emocionalidad la investigación sobre la 

ansiedad ante la prueba puede verse en la utilización del 

incremento de medidas de estado de ansiedad ante la prueba en 

•st.udios de tratamicmto. En 12 de 14 estl,dios en los cuales 



el -=stado de ¡:.reocw:.aciC·n 1·1a sido evaluado. e:tc· es, la 

escala de Preocut=-ac16n ha Eidc administrada en una =.1tuación 

de prue:t·a i:·c•strat.amie:t~to. io: decrema1'ltos :=1 ~n1 f1 =at1vos en 

la preocupac:iCr1 han sido reportados como 1.1na función de 

Procedimientos -:le tratam1ent..::•. <Las el(ce:pc1ones son Jos 

estA.1diC•E de. (1rane. 1974. usando la dese:nsib1lizac1é-n mas allá 

del ·nC•d.c:lam1.:nt-o y f;iner. 19"78 1.~sandc· je::=o::n;it.1l1:::ac1c0n ).-º 

rn-:ditaci.:•n>. Lo~ tratarai.entc:s 0:::><1tosc1s utili=adc:: incluyen 

c11:::se:nsibilizac1.!•n s1::temática <Deffe1'lbache1· ·y· Parl~::. 1979: 

Snyde:r y Deffenbacher. 1977). relajc.c1c:.r1 Por aL,tocc.ntrol y 

desensibilización <Oeffenbacher. Mathis y Michae:ls, 1·~79; 

Deffenbacher, Michaels, Michaels, y Da.ley: 1980; [1effenbacher 

y Parks~ 1979; Kirf:land y Hollanosworth, 1990; Osarchuk, 

1976; Snyder y Deffenbac:her, 1977), el entrenamiento del 

manejo de la ansiedad <Deff'enbacher y cols. 1980; Thompson, 

Griebstein. y Kuhlenschmidt. 1980) el reforzamiento positivo 

oculto de ambas: atención y relajación <Finger y 6alassi. 

1977). meditación <Kirkland y Ho 11 andswort.h. 1980). 

reestructuración racional COsarc:huk, 1976), y ent.renamiento 

de habilidades prueba-afecto CKirkland y Hollandsworth, 

1980). 

No está claro que el tratamiento especifico de los 

componentes cuente para la reducción de la preocupación, asi 

como 8 de los estudios citados arriba contrastaron con 2 o 

aproximaciones de tratamiento y se encontró en el los 

igual efectividad en reducción del estado de preocupación. 



tienet-i 

difi=ret1cial inefectn.r.: E:n la ai::.ro:i.,dmación de 

i:·ara la 

reduccit.n 1je:l estadc. de preoC:UF-C.Cit.n y sus f1.w1d&mE:nf:.os para 

ser m~s efect.1v-a. G.:>Jdfried y col:.. '1:178) demostraro11 la 

superioridad de la t·eestructllrac1ó11 s1st.;:m~t.1c& racio11al a 

través do: e.(POa1c1ón Prolon;Jada Cun 4•1fas1a emoci·:•nal>. 

que: &olo la aprox1macicn r::ogn1t1\.a f1.ie: efectiva e:n le. 

red1.1cc1ó1·1 do: la preocuPaci611. Bc•t.f"l 1::ac.lar1. McCordicl~ y 

Twitchell (197':;) y Cooley y Sp1e.gler <15'€-0> usarc•n programas 

cogni t..i .,10-conductuales combinados programas solo 

cond1.1ctuale:s y solo cognitivos~ y lc•s dos cor1cluyeron que el 

tratam1e1"lt.o mas efectivo fue el programa cogni ti ve. 

administrado solo. Hahnloser (1974) comparó los mismos 

componentes de tratamiento y encontró que solo el programa 

cognitivo-conductual redujo la preocupación un examen 

términc• medio <sin embargo. los 3 reduJeron la preocupación 

en una tarea de laboratorio). 

Las reducciones en el estado de preoc1.,paci6n realizadas 

en los 12 estudios citados arriba estuvieron algunas veces. 

acompañados por la emocionalidad y/o hubo meJoras en la 

ejecución y al-;iunas veces no. Con respecto al estado de 

emocional 1dad., los decrementos significativos pre-

postratamiento entre los grupos de tratamiento especif'ico 

fueron típicos, aunque las mejoras signiticativas igualmente 

comparadas ocurrieron para grupos cc•ntrol en solo cerca de la 



mitad de los estudios (l)effenbacher y col s. i 1979, 19$0. 

R1r1ger y Galass1 19';'7: Kap1an y =c·ls. 1979, Osarchuck, 1976; 

Tl-.ornpson .¡ col s •. 1 :=180>. No t-.a~· conexión aparente ent1·.a los 

r.1pos de tratarn i i::nto usado:•-=: le·= estudios y 

2n.:'fect1v1dad en la reducción de la emocio1-.al idad. Solo 

KaPlan y cols. <1979> encont.r·aron efe:ct:os diterenc1ale: 

lo: métodos de "t.•·atarn1e11t.o siendo superior la aproximación 

•=·:•9n1t1 ... ·a. Al mis:rno tiempo. 4 de: l•:•s 6 estud1c.s: que re:di.oeron 

la prec1cu~ac16n co911itiva. Al m1~mo t.iempo. 4 de los 6 

redLt J erc•n pero no 

emocional idad uti 1 i:za1·on ter·apia~ co3ni ti vas explícita:;.. 

Cinco de los 14 estudios que valoraron el estado de 

preocupación v emociorial idad mostraron efectos si9ni ficati vos 

de tratamiento sobre la ejecución. La variable decisiva 

contada para resultados positivos o negativos resultó ser la 

parecida a la medida usada para la eJecuci6n; es decir, los 

resultados positivos se encontraron m~s a menudo cuando los 

grados académicos y los grados de puntajes prom~dio se usaron 

mientras se opusieron para pruebas tales como los anagramas, 

símbolos y dígitos, o el Wonderlic. Los cinco estudios 

reportaron diferencias en la ejecución (Def'fenbacher y cols., 

1979, 1980); Kirkland y Hollandsworth. 1980; Osarchuck, 1976; 

Thompson y col s., 1980}. también reportaron diferencias en 

preocupación y cuatro de los cinco estudios reportaron 

diferencias en emocionalidad. Obviament.e, hay muchos factores 

que contribuyeron en las diferencias de ejecución entre los 



estud1a1 ... tes, ... a1.1n~ue la~ .¡ar1aoles é~-1 la .ansiedad ante la 

Pn~et,a. espec1alrnent:.e la preocuPac1~•r1. ·:est.~-n relacionada:: 

ne-:iat.1varnent.e de manera con=.1ste1 ... te et .... 1a- e.iecuci6n, ellas 

c1.1entan tiJ:.icarn.::nte con menos del 10:-. de -la. varian:::a er1 la:: 

med1 ;:os de e.H:!cuc16n. En este e as.o. ahi no .P_l.lede e::.tat" 

clat·ame:nt.e garantízada tal re:d1.1cciÓ;... de; la arlcSie:dad ante: la 

al 1'9ual ~1.~e l<ll preoc1.1oa=16n~ reperc1.1t.iria iC:t'l le 

Los result&.do: del estudio de Kirl.:lat"ld y Hollar1d-sworth 

los cuale:.s dem,jst1·arc•n :::¡1.H: el tratamie1 ... t.o de 

ad..::i1..Hsic1ón de habilidades fue al9c. más efectivo en reducc1ór ... 

com·:. ~on la meditación y la relaJocién, sc•n partic1.1larrnente 

notables en las dos aprec1ac101·1es. En Pt"imer h~gar~ la 

ad.'.:lLH sición de habilidades C4Ue espe:c1 ficamente asignada para 

no reducir la emocional1dad por=1ue de las. investi·:;~.::iones de 

los autores que emocionalmente no les impidió la ejecución y 

c:iue los estudiantes podrían capaces de usar para la 

facilitación de la e1ecuc1ón. De he:cho4 la emocionalidad 

<d1 ferente la p1·eoc1.~pación> no fue red1.1cida 

comparación con el grupo control> como una función del 

t1·atamiento de adqu1~ici6n de l'latoil1dades. 

En segundo lugar. el tratamiento de adQuisición de 

hab1l1dades fue cognitivo en est.a apro•:imac1on. involucra1-.d...-0 



t!11) 

tres componentes e~plicitos: estrate~ias efectivas de 

i;;:nseñanza prueba efecto. exposicic•nes instn.1ccionalGs de 

auto-adaptación. y atención en el control de habilidades. Asi 

~ue el programa se enfocó en el incremento de habilidades 

Prueba-afect.o y en la reducción de la preoc1.,paciór1. En s1.irna~ 

para reducir los punta1es en la preocupación~ los sujetos con 

adquisición de habilidades reportaron pensamientos menos 

trecuentes acet·ca del nivel de s1.1 hab11 idad. acerca de cuanto 

tiempo estuvieron abandonados, acerca de que dificil estuvo 

cada react.ivo, y acerca de lo pobre que estuvieron actuando~ 

y su nivel de concentración fue más alto ciue el de otros 

oujetos. otorgando sus respuestas para un cuestionario de 

interferencia co91"litiva y 1.w1a escala de interferencia en la 

atención. La adquisición el tratamiento de habilidades 

resultó con puntajes elevados en la escala de examen de 

conducta (indicando conducta afectiva de prueba-afecto>. 

elevados puntaJes en postratamiento de anagramas y un grado 

m~s elevado en punt .. a.Je: promedio que todos los otros sujetos. 

En resumen, en el subgrupo de la literatura comUn sobre 

el tratamiento de la ansiedad ante la prueba aqui revisado, 

la recomendación general revelada por revisiones recientes no 

son aplicables en cuanto a alivio de la preocupación. Los 

estados de preocupación responden bien a la mayoría de los 

procedimientos comunes, posiblemente esto sea mejor debido a 

lo explicito de los procedimientos cognitivos. Además cuando 

la ejecución es de~inida como grados académicos y como puntos 



promedio de grado. las mejoras en la ejecución son 

ge:neralmente tambtén evidentes. Estos e:studios. refle:Jan el 

avance: que se l1a tenido y el curso futuro del que =oe espera 

sea fructífero. Sin embargo. las observaciones de [1enney 

(1~80) se mantienen vigentes. Hay poco acuerdo er1 cuant.o a 

los componentes especi.ficos de los programas. de tratc.rnie:nto 

que son respor1sabJes en la mejora de las mediciones. 

CONCEPTOS RELACIONADOS. 

Alg1.mos grupos de investigacit!•n diferentes a aquel lc•s que 

se han encargado de i11vestigar la preocupación V 

emocionalidad reciente:mente han explorado lo inUtil de las 

investigaciones multid1mensionales del estudio de la 

ansiedad. Krohne <1978> habla de tres componentes de la 

ansiedad: a) uno fisiológico, activación s.:.ibita o componente 

de emocionalidad, b) un componente subjetivo, esto es, la 

percepción de acti vac16n y también de preocuPaci611, y c> un 

componente conductual-motor. Schalling, Cronholm, y Asberg 

<1975> separaron los dos, rasgo y estado de ansiedad psíquica 

y componentes somáticos, aunque aquí parece haber poca 

similitud entre esto y la distinción preocupación-

emocionalidad, lo psíquico abarca desde tensión muscular y 

preocupación~ mientras que lo somático se ref'iere Ja 

distrección acompañada de dolencias autónomas y somáticas~ 

Llr1 impresionante programa de investigación <Davidson~ 

197¡,, Davidson y Schwartz. 1976;Schwartz, Dav1dson~ V 
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Goleman. 1979) es altamente pertinente para la presente 

discusión~ aunque este• fue 

independientemente de la 

aparentemente 

literatura de 

desarrollado 

preocupación-

emocic•nal idad. Esta se: distingue: entre tres comPonente:s de 

ansiedad y relajación: a) cognitiva (conocimiento conciente 

de sentimientos desagradables acerca de uno mismo de 

est.i.mulos externos. Preocupación? imágenes visuales 

pert1.1rb;,doras>: b) somática <conocunic-:ntc. de algunas cose;. s. 

tales .::orno! timidez, taquicardia, .,.. síntomas en el ml',sculo 

atencicnal. Considerando el tratamier.to? 

e~.t~s autores i-=-rc.pone:n QLfe las formas de ansiedad pueden ser 

combinadas con ·,¡arias técnicas de relajación que podrían ser 

más ef"ectivas en la i-educción de las mismas. 

Schwartz y cols. (1978) desarrollaron un Cuestionario de 

A11siedad Somé.tica Cognitiva para evaluar estos componentes de 

rasgo de ansiedad y se pusieron felices al encontrar que un 

grupo de sujetos que siguieron un programa de ejercicio 

físico mínimo reportaron menos ansiedad somática que ansiedad 

cognitiva, mientras que un grupo regular de meditadores no 

reportó diferencias. <Las adaptaciones de este cuestionario 

se usaron en dos de los estudios de tratamiento de ansiedad 

ante la prueba revisados antes: Thompson y cols., 1980, y 

Kirkland y col s •• 1980). El Principal punto teórico 

enfatizado por esto 9rupo de invastigeción es que los astndos 

emocionales no son unitarios pero constan de procesos bio-

conduct.uales especificos que guardan indopendancia 



considerable co1"'t cualquier otro; concluyen el lo;¡, sin 

embargo. t..1e:nden a reunirse en agrupaciones cognitivas 

(preocupac161""1) y somáticas (emocional idad). 

Se debe tomar nota de que mientras la distinción 

pre0Cl~pac161""1-emocional idad se desarrol 16 en el contexto de la 

investigación de la ansiedad ante la prueba~ el paradigma 

descrito anteriormente implica un estudio mas general de la 

ansiedad y la relaJaci6n. Parece obvio que la naturaleza de 

la experiencia de ansiedad ant.e la prlieba debe ser 

esencialmente la misma al igual que lds otras experiencias de 

a11siedad, tal como las ansiedades sociales int.erpersonales y 

las f"obias. Observar. por ejemplo el trabajo de Morris, 

Spiegler, y Liebert (1974) acerca del miedo a las víbora=- <en 

el que la preocupación sola f"u~ reducida por medio del 

tratamiento por modelamientos simbólico) Y el estudio de 

Breznitz <1971) del tratamiento de la preocupación durante la 

solución de un problema social. 

El estudio de la ansiedad social? en particular~ muestra 

importantes semejanzas con el estudio de ansiedad ante la 

prueba. SegUn Watson y Friend (1969). y Morris y Gilliland 

<Nota ll? los dos aspectos primarios de rasgo de ansiedad 

soc:ial son "evitación social y tensión"~ es decir. molestia 

fisica o emocional en y un deseo para evitar la interacción 

social (esencialmente emocional)? y "miedo de valoración 

negativa" (esencialmente preocupación). Crozier (! 9791 
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recient.emente_. se dio CL~er1ta de las semE:janzas enti--=- lc:i 

aut.0Preocupac1ón del estudic.nte la ansiedad ante la ~rueba 

cor-. 'la t imide:: Personal, probó al final. la renuencia a 

comprometerse en la interacciorl verbal e incrementf!• el 

autoconocimiento en co1"ltextos so=i a les. Morr i E y -=ols. (et"l 

Prensa) fueron los Primeros en evaluar realmente la 

preocupación emocional idad en u1"1 .:st.udic• de ras-:ic•s de 

ansiedad social. Ello5' los su Jetos 

experimentaban elevada preocupac 1 o!•l"l Pre,¡i sión de 

interacctc•n social solo si se encot"ltraban las dos altas en 

ras90 de ar1siedad social y estandc. en w-..:i situación de 

expectativa negativa. 

AVANCES EN EVALUACION 

La mayor parte de 1 a u-.vesti9ación sobre preocupación y 

emocionalidad ha sido tratada con el carácter y ef"ectos de 

estado de ansiedad ante la prueba~ evaluada por 

cuest101-.ar1os, p1d1e1-.do a los sujetc•s q1.ie respondar-. con base 

lo que el los sienten en el mc•mento. La distinción p1,,1ede 

también aplicarse al est.i...~dio de t"asgo de ansiedad ant.e la 

prueba. evaluada por cuestionarios, pidie:ndo a los. sujetos 

que respondat"l con ba.:;;e en lo que 9eneralment.e ellc1s sienten 

acerca. de las pn¡e:bas. Morris y L1ebe:rt !1969} llSaron los 

reactivos del Cuestiona1-io de Ansiedad ante la Pri...leba para 

preoc1.Apacion y emocional idad sele:ccionados base en el 

soporte de: val idac16n pat~a demost1-ar qi.1e el rasgo de 

preocupación prediJo la e1ecución bajo condiciones de 

tensión, mientras que la emocional idad no. Oste1-house ( 19727 
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1976: c:f. Os1pow Y t~reu1br1n9. 1-:1741 c:rearon ot.ro inventario 

de: ar1s1e:dad ante la ¡:.r1.,eba ·=c•n ~•.u: .. :scals-s de: Preoc:upac:il!•r1 y· 

selecc1011ado cc•t'l t:•.:..:e en el :soport.e de 

va 11dac1 on) . e 1 c1.1a 1 ha ;; t de• usado e11 a l-;;u.1nos estudios de 

tratarnten'!:o d.; Ja a11s1edad ante la prueba. S•:•l·~ recientemente 

har1 aplicC:1.do mé:t.odos analíticos 'factoriales c:on 

comb111ac:ior1es. perc• co11 result.ados alentadores. 

(1976) analizo 12 tormas de respuesta dt: ;ó-...o:::ne:s adolesce:r1tes 

e11 tar~a-t1.4e1·a del tema y ratifio::ó la misma estructura dot:•le

fao::tc•r (preocupación-emocional idad) en resPuestas de amb.:•s 

sex.os. masculinos y femeninos: esta estructura SLW9Í6 del 

;;éptimo v octavo gradoS 7 pero no para sextos grados. Por c•tra 

parte. Richardson7 O'N.;il, Whit.more, ·v Judd <1977> 

e11contraron clasiticc..ción factori.c..1-analitica en los 

reactives de preocupación entre las respuestas de una grar1 

muestra de estudiantes de c:ole:9io para los 37 reactivos de la 

EscaJa de Ansiedad ant:.e la Prueba. 

Una de las m~s 1.mportante:s contr 1.b1.¡c1ones rec:iente:s 

las herramientas del investigad.::.i· de la ar1siedad ante la 

Prueba el desarrolle• del Inve11tario de Ansiedad ante la 

Prueba de Spielberger. Gonzalez, íaylor. Al.gaze7 y Ant.on 

( 1':#78>. El propósito de la construcc:ión de la prueba f"ue 

Proporcionar una medida de este "rasgc. de ansiedad en 

=>l. tuación-especi. t·ica" con subescalas de preocupación V 

un emoc1c•nal idad. La seleo::c16n del reactivo basó 

anAlis1s factorial inicial que produJo los dos factores 
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esperados y una 11aJ idación transversal que conduce a un 

•-:ambio en sc•lo uno de los reactivos. Spielberger y col::. 

concluyen qua las puntuaciones totales del Invent.ar io de 

Ansiedad ante la Prueba son eQuivalente:s a la mt1y 1..1sada 

Escala de Am:nedad ante la Pru'2ba, el que la subescala de 

emocional idad sea mejor predictora de las puntuacic•nes del 

estado de ansiedad (esto es, las puntuaciones de la escala A

estado del Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado; Spielberger, 

Gorsuch, y Lushene, 1970) de estudiantes en .:>ituaciones de 

prueba, y que la subescala de preoc1..lpac16n sola correlaciona 

con la de los estudiantes de grados con pur~taje::; promedio. 

La disponib1l1dad del Ir1ventario de Ansiedad ante: la 

Prueba debe hacer lo po.:;ible para probar mt1c:ho más a fondo la 

validez de la distinción preocupación-emocionalidad en el 

reino de rasgo de ansiedad ante la prueba. Como se advirtió 

con anterioridad7 Weibly (1979> realizó significativas en la 

subescala de emoc1onalidad del Inventario de Ansiedad ante la 

Prueba~ contraste con la escala da preocupación como 

r·esultado del entrenamiento para el maneJo de la ansiedad. 

Sin embargo, la comparación del Va99 <1978> de un 

procedimiento cognitivo rico en biorretroalimentaci6n no 

realizo cambios diferenciales en 

tratamiento cognitivo redujo a 

las 

las 

subescalas; 

dos y 

el 

la 

biorretroalimantación no redujo a ninguna. Betz (1978) no 

encontró las escalas de preocupación y emocionalidad del 

Inventario de Ansiedad ante la Prueba para relacionar 
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dife1-enc:ialmente· a las variables matemáticas de ansiedad. 

NUEVA EVII>ENCIA ANALil lCO FAC.:1 ORIAL: UNA ESCALA REVlSAI•A. 

C 1~alquie1-a que ::ea el re:;:ul tado final de tales est1.1dios 

de rasgo de ans 1 edad ante la prueba, 1 a ap 1 i cc.b i 1 i áad de 1 a 

distinción Preocupación-emocional 1dad para el estudie• del 

estado de ansiedad ante la prueba es claro. Por lo tanto. 

est.o puede ser posible para demost.rar la e~istencia de -;ir·upos 

divididos de reactivos de preocupación y emocionalidad en 

sujetos con experiencias en estado de a11siedad ant.e la prueba 

via anatisis factorial. 

El propósito del presente estudio es Para seleccionar los 

mejo1·es reactivos de cada uno de los grupos en orden, para 

construir una perfecta escala de estado de preocupación

emocional idad. 

METODO: 

En tres muestras de 488, 464 y 222 de estudiantes de 

Psicologia ·general? se administraron cuestionarios de 29,25 y 

21 reactivos, respectivamente? inmediatamente antes de unos 

exámenes de curso regular, con instrucciones para responder 

según sus pensamientos c:omunes y sentimientos. Por todo, 

fue1·on evaluados 20 reactivos potencialmente emocionales y 27 

reactivos potencialmente de preocupación inducidos por 

Spielbei-ger y cols. (1970> de la escala de estado de ansiedad 

del inventario de Osterhouse (1972) y del cuestionario de 
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Liebert y Morr1s <l'~t-7), Los rea.::t.i.,1os intercc1rrelacionados 

Cproduc:to-mornent:.o de Pear·::c•nl fueron anal izados 

fa-=torialmente pcw separado para cada muestra, usando los 

Princ1J=.oal.::o:. métodos componentes v t·c·tacic-ne:.s ort.;.gor1ale:.s. v 

obl1c1.1as para ayudar en la 111terpr·et . .:.=10n de los factores. 

RESULTADOS: 

Aún cono•:iendo las comb1nac1one:s de los reactivos. 'l S el 

nt:cmero variado de reactivos de p1·eocupac:lón y emocionalidad 

en cada aplicac10n. cada analisis factorial produjo factores 

de preocupación y emocionalidad clarame1ite interpretables, 

cuyas correlaciones (si9uiendo rotaciones oblicuas) fueron 

.23. .24, y .37 para las tres muestras. La tabla 1 muestra 

los f"act .. ores. sus resF-e:ctivos valct·es proPios, y el ¡:.ercenti 1 

de varianza dado para cada uno, j1,,mto con el f"actor rotado 

<ortogonal) adjudicado para cada una de las muestras. Los 

reac:tivos r.aferidos en la Tabla 1 están identificados por un 

número en la. Tabla. 2. La Tabla 3 rnuestra los cinco reactivos 

de emocionalidad y los cinco de preocupación escogidos que 

constituyen la versión resultante revisada del cuestionario 

de praocuFaCión-emocionalidad completo con instrucciones Para 

su aplicación. El criterio para seleccionar Al reactivo 

incluyó para ambos la dimensión de l& carga del reactivo 

sobre el factor apropiado y la di fere=ricia entre la carqa del 

re:acti vo sobre 1 C·S dos factores. 

Tablas completas de reactivos int6rcorrelacionados, el 
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.-:cm·:. r~q1,Ji--=--i t·c ·:ta :.:-:-c..r 1r-:er--a•....1t.i:.!"" •· 
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Tabla 1 
·~-1"'-il& del ;:'actor f'otado 

Muestra 1 Cn•48ª) Mue9tr";;. <n=46&> Muestra 3 fn"'4 
Reac:'t.1vc.• E NA p E UA p p E 

Valor Pl"'OPlO 1:±.so 2.91 1.41 a.T: 5.15 1.51 1.07 8.63 1.93 
de varian::a 43 10 5 35 13 6 4 41 9 

l CE> . 70 -. ts . 02 ,69 -. 04 ·ºº .14 .14 .?::. 
CEl .'29 -.17 • 71 .29 -.09 .61 ,14 .69 .17 

3 <El .70 -.21 .07 .60 -.13 .14 .22 .14 .66 
4 <El .71 .13 
5 <E> .70 - • .JO .17 .74 -.21 .19 .13 .28 .74 
6 <El .63 .05 
7 CEl .72 -.35 .24 .79 -.23 .20 • 04 .30 .79 
e <El .15 -.14 .77 .06 -.31 .67 .01 .73 .13 
'J <El .77 -.24 .19 .76 -. 07 .2= .13 .30 .75 
10 <P> .. .76 .19 
lOa .01 .53 -.so -.06 .72 -.41 -. 04 
11 .55 -.36 .43 .48 .70 
12 .45 -.27 .56 .40 - .. 22 .53 -.09 .66 .36 
13 -.16 ,62 -.32 
14 .63 -.28 .47 
15 .52 -.19 ,30 
16 -.26 .71 -.16 
17 -.01 .73 -. 03 -.12 .79 .02 .oo 
18 -.14 .74 -.19 -.16 .77 -.32 • 01 
19 .67 -.05 .06 .66 -.02 .13 .02 
20 .71 -.29 .27 .78 -.21 .18 .07 
21 -.16 .54 -.os -.11 .60 .10 -.29 
22 .68 -.24 .19 
23 -.37 .75 -.10 
24 -.34 .70 -.11 
25 -.35 .76 -.16 
>:6 -.15 .63 -.42 
:;:7 .42 - .. 20 .38 .10 
28 .64 .25 
29 .51 - .. 05 .06 
30 .68 -.os .13 .68 -.06 .13 .15 
31 .46 -.15 .32 
32 .78 -.:.;:9 .13 .76 -.17 .20 .17 
33 - .. 26 .79 -.12 -.;:6 .i2 -.03 -.03 
34 -.16 .75 -.27 .01 
3:i .oo .69 -.45 -. 01 
36 
37 .19 -.06 .69 .19 .68 .27 
30 .25 -.13 .69 .13 
39 .16 -.12 .11 .76 
40 .44 -.02 .12 .40 
41 .62 .26 
42 .03 .39 
43 .42 .54 
44 .62 .36 
45 .35 .36 
46 .05 .54 
47 .40 .59 

Nota .. E . •r1ocional idad~ NA . sin ansiedad; p . preocupación. ? . no int..l"'Pl"'•table - Los r"•ac:t:lvos :ldenti ficados por medio de un nútaero en la Tabla 2 
b Var ol r•ac:tivo IOa para Muestras 1 V 2. 
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Los reactivos de p1·eocur:-aci6n esc.:ogidos reflejan 

perspect.1vas negativas tan bien como pre.ocupación con 

a1.1t.o¿.ve.luaci6r1 acerca de otras 

per-.::epc1one::=. ImPortantemente~ los react1vc.s c:u.1e: incluyen la 

palabra eraoc:upaciOn no cargar. difen:::ncieolmente sobre los 

fc.r.:t-.t:.r-.=s .:le preoc:upac.itn. in.:!1candc . .:iu.: lo. connotac:iCn de la 

palabra para eso;: estudiantes es muchc. meno::: especifica, 

.qutz;; sinor1imamente con ansiedad. Los reactivos de 

emoc:ionalidad esc•:•gid-:is i11v-:.lucra11 datos psic:ol63icos y 

re:accionE:s somat1cas. asi corno el uso de términos que 

connotan sobreac:tivación. ner..Jiosismo y molestia afectiva 

generalizada. 

Mientras que todos los reactivos de emocionalidad 

originales <L1ebert y Morris, 1967) fueron considerados 

satisf'actoriamente y no pudieron realmente ser improvisados, 

solo dos de los reacti.;os de preocupación ori3inales (números 

de 8 y 10) se conservaron. Pe esta forma, las dos: 

homogeneidad y validez discriminante de la e3cala hubieran 

sido improvisadas por encima de la escala original. En la 

tercera muest1~a, la consistencia interna de las escalas de 

preocupación y emocionailidad fueron de .81 y .86 

respectivamente. Las medias (y desviaciones est11nc:lard) fueron 

de: 12.43 (4.66) y 9.17 <4.37>, respectivamente. El total de 

los cinco reactivos de pre:ocupaci6n correlacionó .48 (df-=221> 

con el total de los cinco reactivos de emocionalidad. ~a 

escala revisada de preocupsci6n-emocionalidad ha sido 



administrada a :tos grupos a:hcionales de estu.:fiantes de 

ress:-ectivamente:. E~tas .::orrelaci.:nes de preocupacit.n 

represe11tar1 un aprovechamient.c. en validez di ser ilni nativa por 

encima de la escala ori91nal, mientr.;.s que la-=: correlacione~ 

e11t.re las subescalas han sido reportadas con 1,.111 rangc, ent.re 

.55 y .76 en situaciones de examen CDeffenbacher, 1980>. La 

emocior1al idad no se 1·etacionó con la prueba de ajecución en 

los estudios de Carden y Parks <-.02 y -.08, resF-ectivamente) 

pero la preocupación tampoco se relacionó con la ejecución <

.14 y -.20, respectivamente>. 
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rabJa 2 
Re:act.1vos 
Pot.e1+c 1a1 • 

Evaluadc•s ,de Pf".eocupac16n V Emocionalidad 

1. Siente• que mi corazón lat~ rápido. (Emocional idad> 

Me sient.o arrepentido. (Preocupac16n) 

3. E:sto·y· tan tenso que mi estómago se traston-ia. 
Emoc1onal tdad> 

4. Estoy tan temeroso que hubiera estudiado más para este: 
examen. <Preocl.H=>acio!·t+) 

5. Tengo ut+a inql,ietud, sentimiento de preocupación. 
<Ernocion~l 1dad) 

6. Siento ql.,e otros SE:- decepc1onardn de mi. <Preocupaci6n) 

7. Me ;:.iento nervio:.o (Emoc1cnal idad) 

e. Siento que no podré estar tan bie:n en este: examen como yo 
.:iu1 si era. <Preocw:)ac:il!°•n> 

·3'. S1t:::nto PC:dHco. <Emc .. .:1onal ictad) 

to. No me sie1+to muy se9ut-o acerca de mi d-::sem~eño en este 
examen. <Preocupación) 

11. E:stoy Preocupado. 

1z. Estoy preocupado a.cerca de la:: consecuencias del pobre 
desempeño. 

13. Estoy cont.ento. 

14. Tengo una preoc:upaciór1 general izada acerca 
exarne1-.. 

15. Estoy ahc.ra preocupado por posibles desgracias. 

16. Me siento cómodo. 

17. Me siento ale9re. 

18. Me sient.o se9lWC• 

19. Me siento sobreexcitado y desconcertado. 

20. Estoy tenso 

21. Me siento descansado. 

de est& 
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22. Me s1ent.o trastornado. 

23. Me siente• tranq•.u lv. 

24. Me s1ent.o agusto. 

25. E:'.stoy relaJado. 

26. Me siento seguro de mí mismo. 

27. Siento falta de confianza en mi mismo. 

28. No me siento seguro de mí mismo. 

29 Me siento ansioso. 

30. Me :siento tenso. 

31. Me encuentro mi mismo pensando de que tan br i 11 ar1tes 

son los otros estudiantes más que yo. 

32. Estoy con miedo. 

33. Me siento agradable. 

34. Me ::ieneo conter1t..o y satisfecho. 

35. Se que lo haré bien. 

36. Mi bo~a está sec~. 

37. Estoy temeroso de que otros e~tudiantes estén mejor 
preparados de lo QUE: yo esto') ... 

33. S1ento qlH: puedo darme una oportun1dc.d debido a mi 
desemF·eño que otros mas bajos. 

39. Tengo doler de cabeza. 

40. Mis manos están sudando. 

41. Estoy preocupado acerca de la posibilidad de hacer un mal 
CUt"SO. 

42. Esto.,, preocupado acerca de que otros den un vistazo a los 
resultados de este examen. 

43. Estoy temeroso de no 5er capaz de recordar Preguntas que 
ya se. 

44. Estoy temeroso de que este examen pueda contener material 
eri el cual yo haya fa! lado sobre lo que estudié .. 



4S. Me s1etito avergonzado y culpable. 

4b. Estoy prec .. ::upado de: que ve• no pueda te:rminar tan 
ri:\pidamente como otros. 

47. Estoy precu::upado de que el maestro ¡::.ue:da pensar que soy 
un mal estudiante. 

Tabla 3 
Cuestionario Pre-examen. 

Instruccioties: A la iz~L1ierda de cada de las 

:>19Lüentes afirmaciones, est6n indicados sus sentimientos, 

actitudes. o pe1"1s.amientos que ellos consid~ran es lo correcto 

ahora en relación a este examen de curso. Usar la siguiente 

escala 1"1umérica. 

l. Las afirmaciones roe> describen mi situación actual. 

2. La situación es apenas notcoria. 

3. La situación es moderada. 

4. La situaciOn es drttstica. 

5. La situación es drástica: las declaraciones describen ,., situación actual muy bien. 

_____ Sie:nf:.c• que mi corazón late rapido. <Emocional idad) 

_____ Me siento arrepentido. (Preocupación) 

-·- . __ Estoy· tat-. ter.so '=n•e 
<Emocionalidad> 

mi se 

Estoy tan temeroso que hubiera e:studiado más para este 
-----examen. CPreoc:upación> 

_____ Tengo una inquietud, 
<Emocionalidad) 

sentimiento de preocupación. 

_____ Siento que otros se decepcionarán de mi. <Preocupación> 



____ .:,Me sier1to nervioso. <Emocional 1dad) 

____ S1e:.r1to que no podré estar tan bien e:n est.e= examen como yo 
qu1s1era. CPreocupac1~n) 

_____ Sient=i pé.nico. <Emocionalidad) 

No me sier"ito muy seguro ace,-ca de mi d~:semPeño en este 
examen. <Preocupac10n> 
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La selección de las subescalas de cinco reactivos se 

basó parcialmente en la utilidad de dichas escalas cortas en 

la invest1gac:i6n del estado de ansiedad, además de la 

necesidad de usar solo los reactivos más discriminativos. Sin 

embargo, aun cuando es uno de los deseos el usar una 9ran 

escala, los dat.os en la Tabla 2 indican los reactivos més 

probables a usarse: Los reactivos 19, 29, 30 y 32 para 

emocional idad ·:¡1 los reactivos 12, 28, 37, 3:3, 41 y 44 para 

preocupación. Finalmente. debe tomarsé en cuenta. que 

despreciar las modi f'icaciones de las instrucciones y de los 

reactivos especif'icos en lo que respecta a los exáme:nes deben 

producir un cuestionario para que sea usado en ott"a 

investigación especí~ica y de aplicación colectiva~ tal como 

el estudio de ansiedad social. 

CONSIDERACIONES TEORICAS ADICIONALES. 

Debe ser claro Por ahora que aunque esto es ótil para 

hablar de ansiedad como un grupo de procesos o reacciones 

interrelacionadas. la ansiedad no es una simple reacción 

unit&ria. Diversos elementos pueden ser aprendidos en forma 
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independiente y de esta manera avanzar bajo el control de 

normas amb1entale:s.. 

básica de los procesos de Personal 1dad, 

coce:ptu~l 1zacii!1n 

tale~ como el 

fe:n.:•me:no de ansiedad sig1.1e los prir1cip1os de interaccionismo, 

tal cc·mo f1.1e descrito con detalle por Morris ( Vil79J' 

sosteniendo que la ocurrencia de ansiedad es una función 

CO•"ljUr"lta de Per~onalidades variables y de si t.uac iones 

Las personalidades variable:~ consiste:n en 

tendencias C•:i9t"lit1vas y cond1.1ctuales adquiridas por personas 

cc:•n e>:Periencias de aprendizaje individual y soci~l. Estas 

tende11c1 as interactuan con situaciones normales capaces de 

licitar respuestas de ansiedad. cf. las teorías de 

as::-re:nCtzaJe social de Bandura, 1977, y de Mischel, 1973. 

üen~ro de esta tarea de construcción interaccional. la 

emocionalidad y la preocupaciOn pueden ser distinguidas corno 

seguidas una de la otra. 

Es probable que el grupo de respuestas que cae por debajo 

del punto prit"lcipal de emocionalidad sean respuestas 

psicolOgicas y percepciones asociadas. asi como estados de 

sentimiento que se presentan como una función combinada del 

condicionamiento clásico de respuestas emocionales de 

estimules amb lenta les y la presencia de 

incondicionados que naturalmente elicitan la 

estímulos 

activación 

emocional. De •zta forma, la Emocionalidad en situaciones de 

prueba es un conjunto de a> respuastas emocionales 

condicionadas ante estimules de exaaen. los cuales varian 



entre individuos según sus tiistorias condi•=ionantes, Y bl 

resp1.,estas emocionales incondicionada: 

independientes de la historia de condicionamiento7 por 

eJemplo. estimules nocivos, la presencia de otra gente y ta 

existencia de un estado de incertidumbre:. E11 suma, la 

emocior1al idad esta sujeta a ser un tipo de 

re'flexiva, cada una condicionada 

estimulos ambientales especiticos. 

incondicionada, Para 

En contraste, parece ser que probablemente el grupo de 

respuestas cae por debajo del encabezado de preocupac16n qlie 

invotuc1·a algún proceso cognitivo más complicado, decir, 

patrones aprendidos de pensamientos acerca de uno mismo, de 

su eJecuci6n y resultados anticipados de situaciones 

potencialmente amenazadoras. Bandura se refiere a esos 

procesos autoevaluativos y procesos autoregulatorios. Las 

tendencias respecto a la preocupación, ·es decir. 

autopreocupación, autoevaluación negati~a. y perspectivas 

negativas de ambas, una de naturaleza especifica y una 

general, son aprendidas atraves de experiencia=> individuales 

de éxito y a trav~s de evaluaciones y 

retroalimentaciones, cuando se afrontan situaciones similares 

de tensión. 

La consistencia de las respuestas de preocupación en una 

situación de examen, por lo tanto varía: a) como una función 

de la historia de aprendizaje social de la persona y de su o 

sus interpretaciones coognit1vas resultantes de lill acumulación 
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de la exper1e11cia pasada, y b) como una función de 

c:1rcunstanc1as amb1ent..:.le:s capaces de elicit.ar el mismo tipo 

de cogniciones. preocupación, en gran parte experiencias 

1ndepend1ent.es de aprendiza1e: pasado. Como Mischel e>cplica. 

las situac1or-.es que afectan considerablemente a la conducta 

por proporcionar información a personas en forma de señales 7 

it-.:;;trucc1ones y ejemplos. 

De esta forma, la mucha preocupación es situacionalmente 

causada en sentido externo: Los estudiantes reciben 

información de que la tarea manual es dificil, que ellos no 
• 

están aptos para eso y que las con:secuenc:ias son serias. 

Así que, las respuestas de preocupación y emocionalidad 

son mantenidas pa1·a :ser diferentes cualitati·V'amente (af"ect.ivo 

versus cognitivo), desarrolladas directamente de experiencias 

de aprendizaje diferentes que pueden o no coincidir para un 

individuo dado, y baJo el control de diferentes estimulos 

situacionales c::¡ue pueden o coincidir en una situación 

dada. Asi. uno puede tener aprendido solo un componente de 

ansiedad, los dos, o ninguno; la interacción persona-

situación es la unidad de estudio. Esta conceptualización es 

consistente con la literatura revisada en este punto; al 

mismo tiempo, se sugieren numerosos caminos da investigación 

necesaria. 
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