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RESUMEN

El sresantae trabajo tuvo por objetivo obtenar la versidn
mexicana de la Escala de Preocupacién-Emocionalidad epara la
medicion de la ansiedad ante los examenes académicos,
elaborpda a partir da Morris vy Cols., (1981). Asimismo, se
alabord una Escala de Interferencia Cognoscitiva, adaptandola
de la propuesta por Schwenkmezger y Laux (1986). Las escalas
fuaron aplicadas & una muestra de 3589 estudiantes de nivel
bachillerate técnico y los datos tratados con un Aandlisis
Factorial, un Alpha de Cronbach y con correlacionaes de
Pearson. Se concluye que los factores Preocupacidn Yy
Emocionalidad wutilizados en esta investigacién para la
medicién da la Ansiedad ante la Prueba son adecuados. Se
construveron vy se presentan las Normas para la calificacién
del Nivel de Ansiedad ante la Prueba, asi comc también para

el Nivel de Interferencias Cognoscitivas.



I N T R O P 1 cCc I O N

En ruestro rpais como en muchos otros lugares del mundo el
tema de la formacidn de los educandos cobra cada vez mayor
importancia dado que de esto depende el dezarrnllo de
cualquier nacién vy la calidad de vida aque habra de obtenerse

en el futuro por los miembros de una sociedad determinada.

Las mplicaciones que el tema de Ansiedad ante la Prueba
(Tast Anxiety) ha traido consigo, han contribuido a ampliar

la variedad de aproximaciones para abordar estos fendmenos

Aqui tratamos ol tema de la deteccidn y medicién de la
ansiedad ante los examenes académicos, punto aque consideramos
de primordial importancia dado que los reportes en general de
la comunidad profesional y cientifica involucrada en las
areas de orientacidn vocacional y afines, reportan a estos
estados ansiosos comeo causantes del bajo rendimiento

académico y 10 que es peor; como causa de desercidn escolar.

El presente trabajo contempla una aproximacion a la

deteccidén de la ansiedad ante los examenes démicos dasd

la verspectiva de dos componentes de medicién que son la
PREOCUPACION y la EMOCIONALIDAD todo esto desde una
comprensién cognoscitiva

Para el logro de lo anterior proponemos un instrumento
de avaluacién breve, sencillo vy de facil aplicacién
construide a partir de la escala diseRada por L. Morris vy

cols. (1981).



Para %al =fectsy, aplicamoz ademas de la Version Mexicana
de la Escala de Preccupacicn-Emocicnalidad aque proponemos.
otra escala para medir la interferencia cognitiva gSue se

presenta durante la &jecucien de los examenes,

Finalmente efectuamos los analisis estadisticos
pertinentes para detarminar los diferentes niveles de validez
v de consistencia de la escala propuesta.

Se tradujlo, por ultimo, el articulo de Morris y Cols.
(19&1) denominade “Cognitive and Emotional Components of
Anxiety Literature Review and a Revised Worry-Emotionality
Scale". pPara que los posibles lectores del presente trabajo
tengan un contexto mas general de la investigacién
relacionada con la Ansiedad ante la Prueba vy los estudios
relacionados con la Escala de Preocupacidn-Emocionalidad,
cuya versidn adecuada a poblaciones estudiantiles mexicanas

Presentamos a continuacion.



a> F o o= T ow U FLX

Desgde la zpoca de astuaiantes.>‘cuaﬁdﬁ aalizzbamos loz
1nstrumentos  de medicidn en  =zicologia. nos encﬁntramos won
2ue la mayor:ia de estos aenerzalmente estan dedicados a  medir
argas 3Jenerales de la conducta de lo3  individuos., Nos
oregquntabames, c©in  encontrar una respuesta  acertablsz, la
razon por la cual ne existian  instrumentos =2specificos  Sue
vermitigran de wuna manera zencilla v con la szrefundidadg
adecuada., medir v evaluar alguno @ algunos de los  procesos
melcoleaicos tales como la Ansiedad, a la aue consideramos
que resresenta uno de lo= mas  importantes croblemas a los que
21 hombre ze ha anfrentado & traves de su existencia. Para

detectar 2ste fenameno ara necesaric aplicar una cerie de

baterias psicoldgicas rpara aue de zu  anadlizic rcudidramos
certificar la presencia o no; vy el grado de ansiedad de un
tndividuos as por aesto aue eersonalmente consideramos de
erimer nivel el adentrarsge en el sstudio de zus formas de
evaluacién.

Congruentemante con lo anterior, es del conocimiento
general de las areas de Orientacién Vecacional, de Apoyo
Peicoldgreco vy afines a los estudiantes de nivel de educacidn
media v superior. el incremento de las consultas solicitadas
por  estos, en vicperas, durante e incluso después de los
axamenas académicos, =2n busca de ayuda y orientacidén para la
solucién de eroblemas: que puaeden recumirse en procesos de
ansiedad. Esta preocuracion abarca desde temores sobre el

aue sucedera con su futuro educativeo, que opinarin sus padres



o . tutores. hasta sintomas fisicos de anfermedad como son
fuertes Jjaquecas y doloras da e&stémaco o “"bloduecs” en la
ejecucién de la respuesta. Por este motivo, también es del
conocimiento de =stos Departamentos, qQue la ansiedad ante los
examanes es una de las causas del bajo rendimiento académico,
aun cuando los alumnos se hayan preparado para resolverlos
satisfactoriamente, pudiendo incluso provocar finalmente la

dasercion del educando.

Obtener una "Escala de Ansiedad ante los Examenes
Académicos", sera de 4garan utilidad en nuestro pais va que
permitira elevar los niveles académicos, debido & que los
Departamentos de Orientacién y afines, podrian contar con un
ingtrumento que discriminaria a aquellos alumnos Aue prasentan
altos mveles de ansiedad en los examehes académicos, pPara
posteriormente brindarles €l apoyo y/o asesoria psicolégica

necesaria para la superacién de estos cuadros.

Contribuir a la solucidén de esta fenomenologia nes motivéd
rara emprender esta investigacién. Debido a lo anterior
consideramos de suma importancia el abocarse a este estudio,
el cual nos decidimos abordar desde el punto de vista
Planteado por Liebert vy Morris (1967) considerando a 1la
ansiedad en funcién de los componentas preccupacion-
emocionalidad contemplados en la aproximacién cognoscitiva de

la ansiedad.

Sabemos de antemano que la ansiedad ce manifiesta an el



™

individue en diferentes situaciones y que ésta es provocada
por diferente estimulacion, la cual hoy en dia se ha
diversificado de manera tal, que podemos deciri es imposible
sustraerse a la generacidn de procesos ansiosos, por estos
debemos contar con un instrumento capaz de medir el grado de

ansiedad ante los examenes académicos.

Desde antes de nacer hasta el ultimo dia de vida. 1la
tensidn vy ansiedad son compaReras que influyen en nuestra
existencia. Ahora qua se han establecido los vinculos
causales entre la tensicn, ansiedad v la enfermedad, recobra
mayor importarcia el estudio de cada uno de estos elementos,
va que como se desgrende da las investigaciones efectuadas
por anteriores estudiosos de esta temadtica, la ansiedad asume
principal interés, cuando queda resaltada su participacion en
el desarrollo de trastornos no sdélo de tipo mental sino
tambieén de tipo fisico. El grado de ansiedad que presenta un
individuo es indicativo del grado de salud mental que posee,
gabemos que puede desarrollar frustraciones, miedos intensos,
temores. Cuando conocemos que es causa de alteraciones que
desarrollan insatisfaccién e inestabilidad en la vida
cotidiana de millones de seres humanos, es entonces cuando
surge la necesidad de contar con un mayor conocimiento de lo
que es la ansiedad, detectarla, describirla, e intentar
instrumentar algunas técnicas 4que ayuden a superar éstos
problemas desde sus inicios. Sabemos ahora que las respuestas

de ansiedad pPueaden ser establecidas por madio dal



cordicionamiants,  Esto 25 fambidn motivo de  sreccuracidm
Tuesto  ae =n - la  vida zeotidiana 2l indiviguo sujeto a
contingenciss  impredezitiles. Fuede ser sometido a &ste tipo
de =ondicionamiento: &l cual eneraria & un 1ndividuo con

xlto aradoc ae ansiedad.

Nos interecz ecpecialmente conocer la forma =n que los
pensamiantos 1ntrusivos pueden modificar las respuestss de
ansiedag de un  zducando. Yy cémo estoz sensamientos

modificarian la =iecucion.

Deseamos gefinir una escala pParticular de medicién de
ansiedad pPara nuestres niveles especificos de educacion
media-superior. Queremog anticiparnos & los problemas =erics
aue la acumulacion de anziedad ante los exdmenes fenata en el
educando. desencadenandoe efectos negativeos ¥y en ocasiones

fatales.

Ee necesari1o 1niciar y continuar la busaueda de estos
nuevos metodos esmacificoz  de analisis en la  fenomenaslogia
conductual. Conocer como z& presenéa el fenémeno, y taber que
contamos con urha escala sue wnide v discrimina niveles altos
de ansiedad. contribuira a la factibiligad en 1a
1nstrumentacidn de wécnicas de relajacion cada vz nas
efectivas, e incluse otras aque ayuden a disminuir estos
niveles de ansiedad, coadyuvando asi, al mejoramiento de - los

niveles académicos en nuestro pais.

Describir el fendmeno Jdesde csus inicics. analizar como se



integra wpara manifestarze con toda su sintomatologia, hos
sermitira abordarle desde persepaectivas was alentadoras vy
seguramente conllevard & préximos intentos por instrumentar
nuevas techicas que permitan tratar estos cuadros y optimizar

o disefar nuevos instrumentos.

Por lo tanto es de especial interés, si Queremos
colaborar en el incremento del rendimiento escolar de

nuestros alumnos, emprender ezte esfuer=zo.

Con esta 1nhvestigacion hemos auer ido contribuir
modestamente para que la comunidad mexicana de psicédloges
alcance los niveles de paises de primer orden, los cuales va
se encuentran estudiando este punto de vista cientifico que
hoy nos ocupa. El pensar que serd este, uno de los pPrimeros
intentos, reviste de singular interéc esta investigacidn.
Estamos convencidos de que el intervenir en agpectos
moncretos de las areas de la conducta nos permitira resolver
de manera practica problemas que an muchos casos no requieren
de una mayor profundizacidn, discriminar los problemas
sencillos de 108 que requieren una intervencién mas profunda
dabe sar el interés de todo aestudioso de la salud humana,
estos si es enfrentado de manera ética y profesional,

redundara siempre en beneficio da la sociedad.

€s necesario reiterar que el contar con instrumentos que
permitan detectar alumnos con alto indice de ansiedad y asi

poder antervenir pPara srestarles el auxilio adecuado, cobra



vital importancia en cuanto que astad en funcidén de los

niveles educativos de nuestro pais.

B REVISION TEORICA

Enfrentarce a la tencidén v a la ansiedad es una necesidad
diaria en el crecimiento v desarrollo de todo ser humanoc.
Agsigtir por primara vez a la escuela o ingresar a un nuaevo
trabajo, separarse da los Padres o de los seres queridos,
dudar de la propia capacidad de adaptacidn en las relaciones
con lag demAs perzonas, las prasiones de trabajo, los plazos
de pago y servir de animador o hablar en publico, son tan
solo algunas de las fuentes potenciales que pueden causar
tansién. Las fuentes de tensién que nos rodean van dasde los
desastres naturales (como los terremotos y las guerras) hasta
las molestias diarias de tener que ir a trabajar en medio de
un intanso transito o en el “matro” atestado de pasajeros o
tener que hacer fila bajo la 1lluvia para tomar el autobus, el

ruide y la contaminacidén ambiental.

En términos comunes, la tensién se refiera tanto a las
circunstancias que demandan una respuesta, exigencia fisica o
psicolégica al individuo, como a las reacciones emocionales
que se axPerimentan en dichas situaciones (Spielberger,
1980) .

Siempre que una situacion sae parcibe como algo

amenazador, independientemente da qua @l paligro sea real o



w0

imaginaric, la szensacion de amenaza zonducird a una
Jesagradable reaccidn amocional, esto es, &l suraimiento del
astado de ansiedad. el cual 25 fdcil da reconocer =2n uno
mismo o en los damas pues contiene una combinacidn muy
ecpecial de pensamientos y sensaciones desagradables, ademés

de los procesos fisicléaicos que conlleva.
1) INICIOS DEL ESTUDIO CIENTIFICO DE LA ANSIEDAD.

Las primeras reflexiones sobre los afectoz de las
tensiones de la vida sobre las enfermedades fisicas vy
mentales sa iniciaron en le siglo XIXK. A principios del siglo
H¥¥, Sir. William Osler, wun renombrado médico britanico,
compard  "la teneidn y las deformaciones” con &1 “trabajo
pesado y las preocupaciones”, indicande que tales condiciones
contribuian al dezarrollo de las enfermedades cardiacas. Al
comentar acerca de los atributos personalas de un grupo de
vainte madicos gue Padecian angina de pecho (desdédrdenes del
corazon en @l cual el raciente experimenta intensos dolores
an el peaecho), Osler observd que los médicoz astaban
completamente absortos con "el incesante ajetreo de la
practica médica, v en cada uno de estogs hombres habia un
factor adicional: la preocupacion (citado por Spielberger.

1980 p. 3.

2) ESTUPIONS FISIOLOGICOS DE LA ANSIEDAD.

En la dé&cada da 1920, el fisiologo Walter B, Cannon

dirigio una invastigacion acerca da los maecanizmos



homeostaticos relacionados <con las reacciones de “"lucha o
ascape” a los estimulos productores de tensidn.. Notdéd cambios
en las glandulas adrenales y en el sistema nervioso simpatico
de los animales y de los humanos que eran expuestos a una
variedad de agentes dolorosos ("nocivos"), incluyendo 1la
falta da oxigeno, 1as bajas temperaturas y los trastornos
emocionales y atribuyd tales cambios de los pProcasos
biolégicos internos a la activacién de 1los mecanismos
homeostaticos. A mediados de 1930, Hans Selye inicié sus
famosos experimentos acerca de los efectos de la tensidn en
los pProcezos fisioldgicos, identificando lo que ¢1 llamod el
Sindrome _General de Adaptacién. Este sindrome se manifiesta
en tres etapas principales:

a) Reaccidn de alarma. Se presenta un estimulo evocador
de sensaciones de angustia, temor o miedo.

b) Resistencia. Se utiliza energia que es basica, incluso

para otras funciones vitales.

c) Agotamiento. Puede reaparecer la reaccién de alarma,
as aqui en donde se presenta el peligro, ya que si el sujeto
es incapaz de manejar adecuadamente 1la energia utilizada en
las etapas anteriores, entonces puede sobrevenir la

enfermedad.

Holmes y Ripley (1955, citado por Cofaer y Appley, 1975
creen que la ansiadad surge cuando e amenaza a 1a

homeostasis. En una serie de estudios c¢linicos, han observado



an . la ansiedad, "un sentimiente de aprehension en  respussta

al religro Jue smenaza is inbaegridaa Jel indiviauo.
acompanado de alteracicnes =M. . las variables
fisiclegicas... " (pag. D21}, rFuede inducir y agravar los

sintomas de enfermedad fisica. "Las pruebasz... indican Jue

las amenazas de peligro debidas a lag situaciones tensas de

ia vida pueden 3er impeortantes en la 9génesis de la
enfermedad. A menudo. el malestar vy =l dafie a los tejidos

avocados  por cimbolos son impozibles de  distinguir de los

dafos Fproducidos cor agentes fisicos v auimicos o _por

microorganismos infecciosos" (pag. 2z3). Estes autores. no

s6lo indican la relacion de la anmsiedad con les sintomas de
enfermedad, Sino Aque apoyan con pruebas clinicas su creencia
de que las primeras experiencias condicionadoras son parte de
la génesis de la ansiedad. Sus hallazgos apoyan la cuposicidn
de que las tendencias aprendidas pueden formar pa}te del
equilibrio homeostatico.

Tambien desde el punto de vista homeostatico. Rosenzweig
(1955, citado por Cofer vy Appley, 1975) analizé las
perturbaciones de la asociacién y la desarmonia del afecto en
los desérdenes esquizofrénicos, llegando a la conclusién de
que la esquizofrenia es una perturbacidén de la homeostasis en
las unidades ideas-afecto. Tomé en cuenta 1los recientes
descubrimientos neurofisioldgicos de los cistemas
integradores “"centroencafalicos" axistentes en lag &reas
reticular vy limbica del cerebro medio. Tanto el desarrollo

filogenético como el ontogenético ham dado lugar a un centro
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zoorainagor  z=n &l antiguc. “cerebro clfativo! o rinencéfale,

Jonde =

intearan el imgresc censorial 7 las  respuesias
ratectivas!. Si =stan sincrom=Tadas (es  decir, equilibradas).
viene la accion; pero de no estar coordinadiss. surda  la
angledad.

“la ansiegad pPuede =urgir cuando existe un cambio

axtremo en el equilibrio homeostatico, resultante de una
tensién no aquilibrzga... En el zurso normal de los

acontecimientos se  desarrollan patronss  de conducta
amoctionalmente determinados por el orgamismo, los Zuales
sirven como mecanismos de dafensa conductual o "mental'.

mas o menos automatices, contra la  ansiedad. Estos
mecanismos dependen de un funcionamiento afectiva de los
sistemae centroencefalico y limbico para temner éxito
{fuerza de =g90)... En la esquizofrenia, se postula una
Perturbacién que esta presente dentro del sistema
centroencefidlica, E1 desorden surgido en este sistema
delicadamente equilibrado y vulnerable da como resultado
que se 1ntertiera gon  los circuitos retroalimentadores
Las funciones del estfuerzo selectivo Y de las
agociaciones emccionales se derrumban, dande lugar & los
zintomas primarics (Rosenzweig, 1955, pag. 553, citado
por Cofer y Appley, 1375)."

3) ANSIEDAD COMO FULSION.

La ansiedad, desde este punto de vista, puede cser
considerada como basica para generar la motivacién necesaria
hacia la accidn en cualquier indiviguo y es por esto, que la
ansiedad adquiere su caracteristica pulsional. Por ejemplo;
alguien que necesita dinero, genera angustia, desesperacién y
temor a no tenerlo. Desde 4sta perspactiva, las necesidades
de logro v la de afiliacién entre otras, son fuente de
ansiedad.

Whittaker (19792) dice que la ansiedad "es una emocidn

samilar al miedo, Jdiferenciandose de éste en Que su contenido



rasulta menos especifico. En la Psicologia clinica, la
angiedad surae como uno de los componentes de varios
desdérdenes psicoldgicos © como un sSintoma temprano de
desérdenes organicos o mentales'. Mediante observaciones
empiricas basadas en @1 anAlisis factorial, Hamilton (1959,
citado por Whittaker, 1979), identifice dos tipos de
ansiedad: aquella en que predominan sintomas de naturaleza
organica vy aquella en que dominan sintomas depresivos
expresados como tensiones, miedos difusos, etc. Por otra
parte, Cattell y Scheaier (1958, citado por Whittaker, 1979)
solo encontraron un factor de ansiedad vy diferenciaron a éste
como estado y como rasgo. Segun May (1966, citado por
Whittaker, 1979), la ansiedad es el resultado de sentir que
ectd en peligro toda la integridad de la persconalidad, lo que
parece concordar con las observaciones clinicas. Pueden
volverse fuentes de ansiedad varias situaciones gue avisan de
ciertos peligros, sean fisicos o peicolégicos, por ejemplo

cuando esta en peligro la posicién social o el prestigio.

Chiles (1958, citado por Hayne y Lewis, 1973) probs la
propiedad pulsional de la ansiedad no aprendida produciendo
respuestas de referencia verbal en presencia y ausencia de un
choque eléctrico precedente. Especificamente hablando, se
pidié a los sujetos que memorizaran listas de asociaciones
varbales apareadasg, incluyendo algunos reactivos tan faciles,
que cabia suponer que el habito correcto era el mas fuerte

dezde el principio de la tarea (por ejemplo, el sujeto tenia



qua @legir entre sereno 'y asperc como respuastas a tranquilo:
la correcta ez sereno) y otros reactivos en los aue podia
suponer que 2] habito incorrecto era inicialmente el mas
fuerte (por ejemplo, el sujeto tenia que elegir entre sereno
Yy asparo como respuesta a pacifico siendoc dsperc la
correcta). Entra un ensayo y otro se arlicaron choques a los
sujetos experimantales mienhtras que a los de control
simplemente ca le presentd un ruido. La cuestidn era saber si
el miedo producido por el choque actuaba como fuente
pulsional, de venir inmediatamente después de las respuestas
verbales. Mediante la ecuacién de Hull sobre la relacidn
entre ejecucidn, pulsion y hibito se predijo gque el choque
facilitaria 1la ejecucion en los reactivos fiaciles y 1la
empeoraria en los dificiles. También se predijo que tras
memorizarse los reactivos dificiles al punto de poderse
suponer qua dominaban el ha&bito correcto {es decir, tras
volverse reactivos “faciles" debido al aprendizaje), también
ge facilitaria eaejecutarlos mediante un choque precedente. Sea
confirmaron claramente las tres predicciones, dando sélido
apoyo a la suposicién de que la ansiedad no aprendida es

motivante.

4) EL ENFOQUE COGNOSCITIVO DE LA ANSIEDAD.

La ansiedad desde el punto de vista cognoscitive implica

la consideracién de los procesos qua median entre el

ancuentro con el estimulo y la reaccidn, agi como también los



factores que afectan la naturaleza de esta mediacidén. En este
marco conceptual, es necesario considerar que axisten
Procaesce que ocurren a este nivel los cuales deben ser objeto
de andlisis cuidadoso. Para estos efectos, los conceptos de
valoracién cognitiva y afrontamiento para comprender al
astrés, son de principal importancia en este punto da vista.
Esta evaluacion es el proceso mediante el cual un sujeto
determina las consecuencias que Puede ocasionar un
acontecimiento en su estado de vigilia. La aevaluacion
cognitiva describe la relacidn existente entre el individuo y
su entorno (considerando al individuo con todas sus
caracteristicas sociales e individuales).

Lazarus y Folkman (1991) describen, dentro de la
comprensién de los procesos estresantes los siguientes
conceptos que aclaran los procesos cognitivos que median
entre el estimulo y las acciones del individuo.

Conocer qué es lo que sucede entre la percepcidn  del
entorno vy la accién del individuo, cdémo sa modifican las
Percepciones es de especial interés para aclarar el fenémeno
estrés.

-Evaluacién primaria.

-Evaluacién secundaria.

-Reavaluacidn.

~Estilos de afrontamiento.

En donde la evaluacién es el proceso que datermina 1las
consaecuencias que un acontecimiento dado provocars en el

individuo vy que tiana lugar da forma continua durante todo
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estado de vigilia. Como vemos aqui, la accidn esta en funcion
no solo del estimulo aue proveoca =21 estres sino del proceso
mediador entre la accidon vy el estimulo. Esta evaluacion se
refiare principalmente & las repercusiones y consecuencias de
lo que <ce percibe como estimulo vy esta presente durante vy a
lo largo del estado de vigilia.

Los dos aspectos valorativos pbasicos en la evaluacién son
el perjuicic beneficic en el tiempo v la forma en que cse
desarrollaran y por otro lado las expectativas de accién que
puedan desarrollarse al respecto, es alrededor de estas
cuextiones en donde ze dan los Procesos de evaluacidén
cognoscitiva.

Se pueden distinguir tres clases de evaluacién primaria

la primera es conocida como irrelevante, en este punto el

sujeto en su encuentro con su medio no conlleva implicaciones

Para el individuo de =zhi el nombre de irrelevante, Ante la

percepci1én de un estimulo se reacciona con el cuestionamiento
de "ique es esto?’, sin embargo ante la habituacién o
exposicién frecuente a éste, llegard el momento en el que va
Nno se emiten respuestas, por ajemplo cuando se cambia de
domicilio se escuchan ruidog nuevos ante 1los cuales al
Principio se reacciona pero en la medida que nada ocurra,
nuestra reaccién a esa estimulacidén acabara por extinguirse
debido & que nada especial ocurra. La segunda es conocida
como benigno-positiva, este tipo de evaluacidn ocurre i las
consecuencias del encuentro con el estimulo se valoran como

Positivas, si  preservan o logran. el bienestar o bien si



Parecen ayudar a conseguirlo. Este tipo de evaluaciones son
Jeneradoras de zmociones placenteras (alegria, amor .
tranquilidad etc.). Sin embargo no se debe perder de vista
que las valoraciones de hecho son complejas y mixtas de aqui
Que deban zer tomados en cuenta una diversidad de factores
tanto PERSONALES como SITUACIONALES que influyen y dan forma
a las valoraciones provocando diferentes estilos de respuesta
Para tratar de actuar, disfrutando, solucicnando =3
compensando la percepcién de nuestro futuro desarrollando

MODELOS DE AFRONTAMIENTO que lo permitans lo cual es de

especial interes en la aparicién v el andlisis del astrés, La
tercera valoracion primaria es la llamada estresante, en la
que se incluyen las que significan dalo/pérdida, amenaza v
desafino dafo/pérdida se considera cuando el sujeto ha
recibido ya alguna lesidn o enfermedad incapacitante, dafo &
la estima propia o social que inciden en su estatus.

La amenazsz implica todos esos daXos o pérdidas que se
preveen Perc aun no ocurren, incluso aquellos eventos que ya
ocurrieron pero que continuan actuando por los efectos que
provocaran a futuro vy en aste sentido, contintan provocando
valoraciones de amenaza. Ep la avaluacidén primaria se
afectian una serie de valoraciones que determinaran si la
situacion que se enfrenta es irrelevante, vy en tal caso no se
tendrén respuestas significativas al estimulo. En cambic si
la situacion es catalogada como benigna-positiva, entonces
podran producirse respuestas favorables a la aceptacién del

estimulo vy también emociones placenteras por la proximidad de
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1 fa =valuacion 58 astresante e detaerminara

sSumuizaneamente i eroducira dafo-péraida, zmenaza I o

g

safic.
Ezte ultimo 1mplica una zerie de valoraciones coanitivas  Aque

firalmente deperan de Zasarrollar adecuadas

afrontamienta gue nos conduzcan & la accidn,

La tercera clase de evaldacidn del estres ez =l desafio,

esta muy relacionada —on la amenaza: la diferencia entre las

dos =5 basicamente en aue ¢l desafio aenera =senzaciones
clacenteras Gomo impaciencia. sxcitacidn y regocijo mientras
que la amenaza posee gJran cantidad de potencial l!esivo, el
zual T2 acompafa de emociones negativas como miedo, ansiedad
v mal Humor. Ademas al analizar estas valoraciomes e dJdeberd

rener en cuenta los factores PERSONALES Y SITUACIONALES va

que como mencaichamos  pueden hacer que wuna nisma  situacion

pueda ser percibida vy afrontada como una ameraza o bisn como

una =i1tuacion de desatio.

Eg relativamente zencillce comprender 1 concerto de
evaluacién secundaria zi <consideramos gue surde cuando
estamos bajo amenaza o desafic. En este punto predomina una
evaluacidn dirigida a determinar que puade hacarse. Es
caracteristica de cada afrontamiento estresante. Es un
“complejo Proceso evaluativo de aquellas npciones
afrontativas por el aue =& obtiene la seguridad de aue una
opcidn determinada cumplira con lo Que sae espera.” (Lazarus ¥

Folkman. 1391 vease).

Las evaluaciones secundarias _de las eptrateciag de
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afrontamientos y las primarias, todas interaccionan Y
finalmente determinan 2l grado de estrés y la intensidad vy
calidad da la respuesta emocional.

El concepto de reevaluacién hace referencia a los cambios

introducidos en la evaluacién inicial en base a nueva
informacioén o a nuevas situaciones paersonales v

situacionales. La reevaluacién no es cotra cosa que el volver

a evaluar una situacién que sigue a otra previa y que es
capaz de modificarla vy cabe apuntar que esencialmente los
proceses de evaluacion no difieren entre si.

El "afrontamiento*, se identifica con el éxito
adaptativo, especialmente en los modelos psicolégicos del Yo.
Lazarus vy Folkman (1991) definen el afrontamiento como
“...aquellos esfuaerzos cognitivos Y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las
demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas
coma excedentes o desbordantes de los recursos del
individuoc. ™

Tension y ansiedad se refiere en términos generales a
los complejos procesos que ocurren entre el individuo y su
ambiente, presiones -] Peligros axternos {agentes),
pensamientos, recuerdos y procesos fisiolégicos.

Una area clasica en la 4que se apPlica adecuadamente el
enfoque cognoscitivo de la ansiedad, es el estudio de la
denominada “Ansiedad ante la Prueba" (Test Anxiety)

Investigando en esta &rea Liebart y Morris (1967),

introdujeron dos componentes aen la conceptualizacidén de 1a



ansiedad. Estos  companentées  son la FREOCUFACION v la

EMOCIONALIDAD (citados por Morris, Davis. v Hutchirgs, 1981).

Preocupacién ze refiere a los clementos cognoscitivos que
s& presentan durante la ansiedad: zon todos esos pensamientos
que se suceden cuando nos encontramos ante wun  estimulo
caucante de tencidr (expectativas negativas y complicadas
cogniciones acerca de una mismo o de la situwacidn vy  csus

consecuencias) .

Emocionslidad se refiers a la percepcidn fisioldgico-
afectiva; implica sentimiertos de displacer tales come
nerviosisme y tensidn (Morris, Davis, y Hutchings, 1981 p.

541).

S) FORMAS DE MEDICION DE LA ANSIEDAD.

Empleando cusstionarios, encontramos Que desde 1951 =se
han realizadc .esfuerzos para medir la ansiedad,
conciderandolas

1.- Como estado de pulsidén, el cual sumado a otros
estados de FuUlsidns multiplicaria las fuerzas del habito.

2.- Coma fuente de estimulo para respuestas de conducta.

En la primera aproximacidén encontramos la Escala  de
Ansiedad Manifiesta (EAM) de Taylor.

En la segunda, el usc del Cuesticnario de Ansiedad de
Mandler y Sarason, aplicado a adultos vy nhifos.{Cofer, ¥

Appley, 1975. p. 684).



Para elaborar -Escala . de Ahsiédad Méﬁifiéé'  (éAM)7‘ze
pra1éd  a T psicologos  clinmicos que” eligiérén‘deJ,antké 'EUO
reactivos, ajuelles que pareciar indicar ans{edgd :Fdnica. La
primera verciédr de la prueba incluyd 65 reactives aleaidos de
modo independiente por cuatro de los 5 jueces, sSe les combind
con alaunocs reactivoes amortiguadores {pare ocultar la
naturaleza de la prueba) y alguncs reactives "de mentira"
(para los Aue la respuesta "si".es Fror lo gerneral falsa como
“munca me he enojade con nadie'). Algunos reactivos de
ansiedad "y las respuestas irdicadoras de ansiedad" cson:
"pocas veces me duele la cabeza" (falzo)s "practicamente.
runca  me ruboriso” (falso)s "tengo pesadillas a cada rato®
(ciertol)s "terac mucﬁa confianza en mi mismo" (falzo). La
suposicion fundamental de la prueba es que "de alaun modo,
las puntuaciones de la escala estédn relacionadas con
respuestas emotivas que, a su vex contribuyen a nivel
pulsional (Taylor, 1956, P&3. 306 citado por Hayhe y Lewis,
197%) .

La Escala de Ansiedad Manifiesta para Nifos (EAMN; CMAS
en inglés), la cual fue creada en un intento de obtener
puntuacicnes que reflejaran el nivel de ansiedad de los nifios
(Castareda, McCandlesz vy Palermo, 1356; Castaieda. Palermo vy
McCandless, 1956, citados por Hayne vy Lewis. 1978}, Se
derivé su explicacién razonada de la Escala de Ansiedad
Manifiesta (EAM, MAS en inglés). Exactamente la misma
légica sirve de base a EAMN, que es una sencilla revisidn del

EAM, para que los nifos entiendan la redaccidén (se han



amit1do -10S. reactivos: amartlauador e

La -razon tedrica de la Escala de Ansiedad Manifiesta se
puede’ resumir an la relacidn multiplicativa con el habito

(Hull, 1943, citadc por Cofer y Appley, 1375) asi como en el

intento de estudiar estas relaciones en humanos.

Una de lag principales Yy recientes contribuciones en la
investigacidr de la ansiedad ante el examen académico es el
desarrollo del INVENTARIO DE ANSIEDAD ANTE LA PRUEBA
elaborado por Spielbersger, Gonzalez. Taylor, Algaze, y Anton
{citado por Man, Blahus, y Spielberger, 1990 p. 184) El
propésito de la construccidn de asta ascala, fue proveer una
forma de medicién de rasgo de ansiedad a una situacidn
especifica con subescalas de preocupacién y emocionalidad.
Liebert y Morris (citade por Morris, Davis, y Hutchings,
1981, P. 5S41) fueron los primeros en considerar la
conceptualizacion de la ansiedad desde el punto de vista de
Preocupacidn-emocionalidad, como los dos mayores componentes
para efectuar el analisic del fendémeno de ansiedad ante los
examenes académicos. Esta consideracién ha demostrado ser
consistente hasta la fecha.

En un estudio efectuado en Checoeslovaquia con 153
estudiantes en el cual se aplicod el Inventario de Ansiedad
ante la Prueba desarrollado por Spielberger (adaptacidn Checa
del TAI) se encontrd, que la concepcidén de la ansiedad a la

prueba contemplada a partir de los componentes preocupacioén-—



emocionalidad. pusde considerarze basica en el Andlizis de 1z
Ansiedad ante los E:amenes Académicos ,(Man,n Blaﬁus,q v

Spielberger. 1930. p. 183-139).

En estudics efectuados en competencjas atlétizas en  los
cuales se ha aplicado la escala STAI (derivada de la Teoria
Rasgo-Estado de la Ansiedad) se ha encontrado que
efectivamente los componentes Preocupacidén-emocionalidad, son
consistentes rara determinar niveles de ansiedad

(Schwenkmezger, y Laux, 1986).

5) INVESTIGACIONES RELATIVAS A LA ANSIEDAD ANTE LA
FPRUEEA.

La investigacidn educativa en torno al importante proceso
de la Ansiedad ante la Prueba, ha generado mucha informacidn

cientifica, de la cual haremos aqui una pequela revisidn.

Con respecto a la forma de medir este procesc, Thyver, v
Papsdarf, (1982 ) en su estudio "Discriminant and concurrent
validity of two commonly used measures of test anxiety"
analizaron la validez discriminativa vy concurrente de las
pruebas Test Anxiety Inventory (TAL) y el Anagram Solution
Task (AST) utilizando dos grupos, uno de 34 y otro de 71 en
pasantes de licenciatura respectivamente, categorizades como
clinicamente ansiosos ante la prueba (CTA) vy como no ansiosos
ante la prueba (NTA). Los resultados mostraron gue el Test

Anxiety Inventory (TAI) y el Anagram Solution Task (AST)
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mostraron validez discriminativa substancial, paro

relativamente poca validez concurrente.

La 1interferencia coghitiva ante los examenes fue
estudiada ror Yates, Hannell, vy Lippett, (1985 quienes
aplicaron las =escalas Cognitive Failures Questionnaire (CF@)
vy al Test Anxiety Scale (TAS) para detectar niveles de
ansiedad. Los resultados mostraron 4que tanto el Cognitive
Failures Questionnaire (CFQ) coma el Test Anxiety Scale
predijeron niveles de interferencia cognitiva. Concluyen que
cada wuna de las dos escalas predicen diferentes aspectos de
la manera en Que los sujetos reaccionan ante situaciones de

examenes estresantes.

Usando modelos lineales de ansiedad 1 modelos
multidimensionales de personalidad, Penate, y Almeida, en su
investigacién denominada "Ansiedad v prediccidn: Una
interpretacidn paramétrica" {1983} dividieron en grupo
control y grupo experimental a 46 estudiantes entre los 14 vy
17 afios de edad. El grupo control se formé con 9 hombres y 15
mujeres y elAexperimental con L0 hombres y 12 mujeres, se les
administraron tres cuaestionarios: el Inventario de Ansiedad
Rasgo-Estade (STAI-E, STA&—R); y unos indicadores de tensién
y ansiedad. Al grupo experimental se le informd que iba a
presentar un examen dandosele las pruebas STAI-E y la STAI-R
antes de presentarlo y después del examen se les administroé

los indicadores de tengidén y ansiedad y el STAI-E. Los datos



fueron  analizados usando la Chi cuadrada v las técnicas de
Lambda. .Despues. de este .andlisiz riguroso, quedd demostrada
la capacidad predictiva de las  variables de ansiedad rasgo-

estado.

En un estudic =obre la ansiedad ante la prueba y la
actitud de los examinados ante =1 sistema de examenes
vigentes, Ajwani (1986) encontro que los estudiantes Aue
obtuvieron. mejor walificacidn fueron los gque mostraron
menores niveles de ansiedad. Sin embarge, la actitud de

- dasaprobacién del sistema vigente de exdmenes fue mas fuerte
en los de mejor desempefio que en los de bajas calificaciones.
No se encontrd diferencia sianificativa de niveles de
ansiedad con relacién al sexo. Los niveles de ansiedad altos
en los eastudiantes que obtuvieron baja calificacién,

estuvieron matizados por expectativas de preccupacidn.

Loz efectos negativos de la ansiedad ante 1la pruebka vy
diferentes intervenciones para disminuirla tales como la
desensibilizacidn sistematica. el modelamiento v los
procedimientos cognoscitivos, son descritos y revisados por
King, Ollendick, y Gullone (1991), Estoes autores aplicaron
las escalas Test Anxiety Sczle for Children y la Children's
Cognitive Assessment Questionnaire, ademids de asaesoramiento

psicoldgico y observaciones conductuales.

Revisande la estructura factorial de la prueba TAI (Test



Anxiety Inventory) Ware, Galassi, y Dew, (1990) la aplicaron
a una muestra de 20 hombres, y S42 mujeres y compararon un
modelo oblicuo de dos factores (preccupacidn~-emocionalidad),
un modelo ortogonal de dos factores, un modelo de factor
unico y un modealo nulo. Los resultados apoyaron al modelo
oblicuoc de dos factores. Con cargas vy covarianzas iguales, la
solucion oblicua proporcioné un buen modelo para la medicién

de la ansiedad, tanto en hombres como en mujeres.

Investigando los componentes de 1la ansiedad ante la
prueba, Hocevar, y El-Zahhar (1988) encontraron también que
la preocuracién y la emocionalidad son dos rasgos que tienen

alta confiabilidad y validez factorial y discriminativa.

Zoller, y Ben-Chaim (1989), en su estudio sobre 1la
versién Hebréa del State-Trait Anxiety Inventory, encontraron
entre otras cosas, <que los examenes para resolverse en la
casa (examenes de casa) dJeneraban menor ansiedad que los
otros exédmenes aplicados en el salén de clases, e incluso, la
reduccion de los niveles de ansiedad estuvo en funcion del
tipo de exadmen del que se tratase.En esta investigacién, se
observéd que los estudiantes tenian sus propias expectativas
del resultado del exémen, lo cual influia en sus niveles de

ansiedad.

Por su parte, Abella, y Haslin (1989) examinaron la

influencia da las conductas de afrontamiento en el desarrcllo



del estras anctes de un examen semestral, en 174 estudiantes.
Encortraron que las expectativas de dicho examen influian an
el tono de las emocicnes aQue experimentaron antes de
presentarlo Y que las conductas de afrontamiento
1interactuaban con estas expectativas modificandolas de manera

adaptativa.

Sloboda (1990) digeXd una investigacidn para conocer que
elemeﬁtos de los examenes eran factor causal de la ansiedad.
Encontré que las causas principales que generan ansiedad ante
la prueba, son la sobrecarga de trabajo, la incertidumbre con
respecto a los contenidos de los examnenes v el
desconocimiento sobre el qué sucederd en el futuro con

relacion a los examenes que se presentan.

Bauermeister (1989) en su investigacién ‘“Estrés de
evaluacién y reacciones de ansiedad ante la situacidn de
examen", aplicé el TAI (Test Anxiety Inventory) v encontréd
que €z notoria la ansiedad ante la prueba en la poblacién que

seleccionaron en una escuela secundaria de Puerto Rico.

En 1la investigacién efectuada por Rhone, (1986) se
explord la confiabilidad y validez de cuatro escalas de
ansiedad: Test Anxiety Scale por Children, la Alpert-Haber
Achievement Anxiety Scale por Children, 1la State-Trait
Anxiety Inventory for Children y una nuéva escala de ansiedad
ante la lectura, en la que se insertdéd otra escala para

detectar la mentira en los nifos. Encontro que la



consistencia de la confiabilidad interna fue de moderada

a

moderadamente alta. En el analisis se encontrd que las cuatro

escalas fueron capaces de diferenciar leos niveles de
ansiedad, pero no detectaron diferencias entre sexos.

Este es un breve panorama de algunas investigaciones
relacionadas con el tema que nos ocupa en este trabajo.
Pasemos ahora a definir los objetivos de 1la presente
investigacién,
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DBJETIVO HGENERAL,

Cantar con un instrumento de e&valuacion breve., zencillo v
de facil aplicacion para medir los niveles de ansiedad Jque
los estudiantes de nivel btachillerato manifiestan ante la

rrealizacién de los examenes académicos.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.~ Elaborar una revisidn Qeneral del enfoque
cogncscitive de las emociones vy, particularmente de la
snsiedad.

2.- Aplicar la Escala de Preocupacidén-Emocicnalidad en
una muestrra de al menos 500 estudiantes de Bachillerato,
previa a la realizacion de un examen académico.

3.- Conocer la validez de constructo v la confiabilidad
de consistencia interna de la Escala, utilizando el Analisis
Factorial y el Alfa de Cronbach.

4.- Identificar la validex concurrente de la "Escala de
Preocupacidén-Emocionalidad". al correlacionarla con las
medidas de pensamientos intrusivos.

S.- Conocer si el "Grado de Dificultad Percibida" es un
buen predictor de los niveles de ansiedaa Ae los estudiantes
evaluados.

6.- Evaluar si el "Grado de Dificultad Percibida" provoca

mayor Interferencia Cognoscitiva.

7.~ Identificar el gradoc de relacién que tienen los



Factores de Ansiedad ante la prueba con las calificaciones
ascolares.
8.~ Obtener las normas estadisticas de la ’TEscala de

Preocupacién-Emecionalidad".
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[ o] HIFODTESIS Y VARIABLES

Para - abordar =l tema Aue Nos  ocupaE. Nos estamos

Planteando las =ziguientes hipdtesis:

HIFOTESIS 1.~ La Escala mide dos manifestaciones de

ansiedad ante la prueba: Preccupacién y Emocionalidad.

HIPOTESIS 2.- La Escala de preocupacidén-Emociocnalidad es
un _ instrumento de evaluacién de la ansiedad que tiene un buen

nivel de confiabilidad.

HIPOTESIS 3.- "La Escala de Preocupacidn-Emocionalidad®
tiene una buena correlacién con las medidas de pensamientos

intrusivos.

HIPOTESIS 4.- A mayores niveles de "Dificultad Percibida

de la Prueba", mayores niveles de ansiedad.

HIPOTESIS S5.- A mayor nivel de "Dificultad Percibida de

la Prueba", mayor interferencia cognoscitiva.

HIPOTESIS 6.- E1 factor preocupacién, de la Escala de
Ansiedad ante la Prueba, es la variable con mayor grado de

pPrediccion de las calificaciones escolares.



DEFINXCION' DE VARIABLES:
VARIABLES INDEPENDIENTES:

a) Dificultad Percibida del Examen.

Pafinicion Gonceptum).- Es el grado de incertidumbre
rarcibido por el estudiante sobre las caracteristicas de la

eavaluacion a la que sera sometido.

Fini racional.- Es la respuesta a una escala
ordinal de dificultad percibida que aumenta en una proporcién
aritmetica de 1 vy que a mayoras valores, mayor es el nivel de

dificultad parcibida.

b) Penzamjentos intrusivos.
pafinicién_  Conceptual.- Se refiere a una cadena de

imadgenes Yy autoverpalizacionas generadas por el estudiante
ante la situacion de incertidumbre evaluativa y que afectan

el grado de concentracion del mismo.

Definicion Operacional.- Las respuestas del estudiante
ante una escala que presenta un conjunto de pensamiantos de
los cualaes el estudiante tiene que discriminar aguellos que

pasaron por su mantae durante la realizacién dael examan.



VARIABLES DEPENDIENTES:

a) Ansiedad ante la prueba.

Definicién Conceptual.~ Es &l conjunto de reacciones
cognoscitivas, y somaticas que un individuo manifiesta cuando
Parcibe que sus habilidades académicas son menoras aue las
axigencias aque le solicitan durante una situacién de examen

escolar.

Definicion Operacional.- Es el puntaje total obtenido en
la Escala de Preocupacion-Emocionalidad de Morris, L., Davis,

M. y Hutchings, C. (1981),

b} lific on 1 _examen.

Pefinici¢én Conceptusl.- Es la medida del aprovechamiento
escolar que asigna un profesor al Gtérmino de una Unidad
Temitica, obtenida a través de 1a aplicacion de un
instrumento de evaluacidén.

Definicion Operacional.- Es el totsal de respuestas
correctas ante .un examen académico y que Se expresa en una

escala numérica del 1 al 10.



MET OO

A MUESTRA:S

La muestra estuvo invegrada por estudiantes de nivel
bachillerato de escuelas denominadas "Centro de Estudios
Cientificos vy Tecnoldgices” conocidas también como =sScuelas
vocacionales del Instituto Politécnico Nacional y fueron 589
alumnos con edad cronolégica entre los 14 y 34 afos de edad
de ambos eexos., no importando sus historias académicas
previas.

TIPO Y SELECCION DE LA MUESTRA:

Se realizé por medio de Muestreo no Probabilistico
Intencional Por cuota, ya Que no se pratendid representar al
total de la poblacién estudiantil de educacién media superior
da una area egpecifica, asimiemo es intencional pordque se
seleccionaron aquellos sujetos que cumplieron con las
éaracteristicas de inclusion establecidas por nosotros en la
definicién de la poblacién, esto significa que sean alumnos
de nivel bachillerato en escuelas técnicas y comprendidos
entra los 14 y 34 aRos de ambos sexos, no importando sus

historias académicas previas.

B> INSTRUMENTOS

1) Escala de Preocupacion-Emocionalidad de L. Morris, M.
Davis, v C. Hutchings, (1981). (Anexo 1} qgue en su versidn
original, esta integrada por 12 reactivos, a los cuidles se

laz debe de responder marcando con una “x" la opcidn



comerendida =2 une  de  loz cuatro niveles ‘de intenzidad
Propusstos  Aue ToON Nada, FOCO, regular ¥y - mucho., La =scala
mda la ansiedad mediante dos componentes que  zon la
preocupacion y la emocicnalidad que presenta el alumno.

2) Escala de Interferencia Cognoscitiva de P.
Schwenkmezger., vy L. Laux (1986). (Anexo 2), del mismo modo,
2N Su  verzidon original esta integrada por 9 reactivos a los
cuiles también se les debe de responder marcando con una "x"
la opcion comprendida en uno de 1os cuatro niveles de
intensidad propuestos qQue son nada, poco, regular y mucho. La
escala mide la cantidad de interferencia cognoscitiva
{pensamientos intrusives) que presentd el alumno en el
momento de ejecutar su examen. Estos son pensamientos que

interfieren con la ejecucidn de dicho examen.

3) Otras evaluaciones:
~ Calificacién escolar obtenida en
el examen académico.
- Nivel ae Dificultad Percibida

en el examen académico.

Datos generales (nombre, sexo, edad.
- batos acadamicos (escuela. grado,

materia)

—> PRUOCEDEIMIENTO
Se manejaron dos instrumentos de medicion sumamente
sencillos y cortos. La Escala de Preocupacidén-Emocionalidad v

la Escala de Interferencia Cognoscitiva, que constan de 13 vy
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14 reactives iespectivamente. S$e calauls que  la aplizacidn de
22LoS. no  deberia llesvar mas de S minutos para la Escala de
Freocupacidn-Emccionalidad vy otros § minutas rara la  Escala
de Interfarencia Cognoscitiva. Durante la aplicacien de estas

escalas confirmamos que 3i es factible administrarlas en esos

Se =olicito el apovo de las autoridades educativas de
los Centros Escolares en los que se aplicod el estudio. Este
apoyo consistic en las facilioades que se nhos otorgaron para

nuestra intervencidn y gque consistieron en:

a) Establecer la coordinacidén necesaria para la
aplicacidon de las diferentes escalas en cuanto a tiempos vy
horarios, sensibilizando a los Jefes de Departamento de cada
materia en la que sa intervino, asi comoc a los profesores que
fungieron como :sinodales.

b) Permitirnes en su oportunidad, &)1 accese a las

calificaciones de los examenes respectivos.

Los maestros que fungieron como sincdales aplicaron las
dos Escalas «que se manejaron. Al final del examen, el mismo
dia, nos entregaron las diferentes escalas aplicadas y
asimismo, en su oportunidad las zutoridades de los planteles
nos proporcionaron 1os resultados de los examenes académicos
con las calificaciones netas de dichas evaluaciones, esto es;
sin afectarlas con Puntos extras o cualquier otra

modificacion que =e acostumbra o que se tenga 4que agregar a



La evaluacion fihal. como pueden = log travsios adicionalezs

4~

Seleccionamos las grupos de zetugiantes de nivel
pachllerato. mediante Musstreo no Frobabiliztico Intencional
sar  cuota Y que ecstaban por cresentar axamenss del tLipo
conocido como "Departamental, hasta comelatar la nmuestra gue

fue de 589 estudianrtes. S04 masculiros y 85 femeninos.

En el twranscursa de las diferentes amlicaciones, =1
minucos antes gde aue e lesz entregara 2l examan  académico
respactivo  para Jue 1os estudiantes le dieran respuesta, se
les requeriria Pare que respondieran la Escala de
Preocupacidh-Emocionalidad (Anexc 1), <que =2s wno de los
itnstrumentos que nos ocupan. Une vez que terminaron de darle
respuesta, y que se les recogid por el sincdal responsabla.

entonces ce inicio el examen académico correspondiente.

Conforme los estudiantes terminaron de resolver sus
axamenas académicos, se les entregd la Escala de
Interferencia Cognoscitiva (AR2xo 2). El estudiante.
inmediatamente despues de contestar =1 examen de su  materia.
resolvié la Escala de Interferencia Cognoscitiva. Cuando
rtermind de responderla, la entreaé al sinodal del grupo vy

Fudo retirar

Los datos obtemdos, fuercon tratados con un  andlisis

factorial, un Alpha de Cronbach y corralaciones de Pearson,
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cor la finalidad de lograr los - objetivos Jue ya se

mancionaron anteriormente.

D) DI s E & 3

Se  urilizé un diseRo correlacional de 2 x - 2 'segun el

siguiente arreglo:

H VARIABLES ANSIEDAD i CALIFICACION

:NIVEL DE DIFICULTAD :
IANTE LA PRUEBA

| PENSAMIENTOS
INTRUSIVOS
i

Lo anterior nos permitié analizar las correlaciones

Posibles en funcidn del arreglo de variables seRalado.



RESLIL.TADOS

Los resultados ce agruparon, para su mayor comprension,
en los z19urentes  apartados: A. CARACTERISTICAS DE LA
POBLACTION. B. LA ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD.
Validez vy Confiabilidad. C. LA ESCALA DE INTERFERENCIA
COGNOSCITIVA. Validez y Confiabilidad. D. VALIDEZ CONCURRENTE
DE LA ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD. E. RELACION ENTRE
LA ANSIEDAD Y EL NIVEL DE DIFICULTAD PERCIB1DO DE LR PRUEBA
F. RELACION DE LA ANSIEDAD, LA INTERFERENCIA COGNOSCITIVA Y
DEL NIVEL DE DIFICULTAD PERCIBIDO DEL EXAMEN CON LAS
CALIFICACIONES OBTENIDAS G. NORMAS ESTADISTICAS PARA LA
ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD E INTERFERENCIA
COGNOSCITIVA.

Describamos con detalle cada una de estas secciones.,

A. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION.

Como ya se especificé en la seccién de método, la
Poblacidn en la cual se intentd la estandarizacién de la
presente eascala se integré por estudiantes que cursaban la
educacién a nivel medio-superior (bachillerato) en las

escuelas vocacionales del Instituto Politécnico Nacional.

Dadas las caracteristicas de dichas escuelas (que proveen
principalmente de preparacidn técnica), encontramos muy poca
participacion de mujeres. Es por ello, que en la muestra
dafinitiva dicho sexo representa exclusivamente el 14.4 J.

Por la razéon anterior es que los resultados se analizaron



Alobalmente . . At

zepararon  Sor
rePreEsnTtativIdad de lat muleras.  fasze la distribucidn

zexo an la Taolia- NGm. 1.

TABLA Num. .

FRECUENCIA Y PORCENTAJES DEL SEXO DE LA POBLACION

SEN! FRECUENCIA PORCENTAJE
MASCULING S04 25.6
FEMENING 25 14.4
TOTALES: =89 100.0

En cuarnto a la edad de los estudiantes evaluados, el
promedio de la miz=ma fue de 16.6 afos. La edad minima con la
aue contaban diches estudiantes fue de 14 afos vy la maxima
fue de 21 aunaue encontramos una persona de 30 afos y otra de
34 arfos, ambos rebresentando unicamente el 0.4 X de la
poblacion. En  la TRBLA Num. 2 =se muestra al detalle la

distribucién de los sujetos de acuerdo con su edad.

TABLA Num. 2 en la siguiente pasina.
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TABLA Num. 2.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE

14 R} 0.5
15 113 19.2
16 189 2.1
17 161. 27.3
18 88 14.9
19 19 3.2
20. : Q 1.5
21 ) 0.8
30 1 0.2
34 1 0.2
TOTALES: 589 100

B. LA _ESCALA - DE PREOCUPACION-EMOCIONAL IDAD. Validez Y
Confiabilidad.

Los cdnones de la psicometria indican que 2 de las
caracteristicas con las cuales debe contar cualquier medicién
psicoldégica som la validez (que mida lo que deseamos medir) y

la confiabilidad (que los resultados sean consistentes).

a) Validez.
En el caso da la escala que astamos estudiando decidimos

obtener la validez por medio de la estadistica ANALISIS



TALTORIALY =Tz o3 c& la llamaos  csairgez cx

srusca. == Jecir. =wauellcs  facnoras =n lxs Cuales

saluctinan  lac respuestas y Aue no:s ndican 1y aue  realmente

mide la prueba.

En un Fraimer analizis tactorial que =e lleve a3 cabo pars
Tonocer 1 la version mexicana contania tampién dos  factores
(Preccuracier~Emecional iaza) zomo en el <aso de la varcidn
Sriginal. se sncontraron tres  reacrivos Uy as cargas

factoriales no se orientaron claramente hacia alguro de loc

facrores gque ze empezaban & dafinir. For tal motivo, e
decidio excluirlos y repetir el anilisis factorial rara saber
=i las preguntas restantes definian con claridad nuevos

factores. Las tres preguntas que sze excluyeron del andlicis

definitive fueron las siguientas:

¢ Siento aue no podré hacer bien el examer.
* Pienso gue ze me va a terminar el tiempo y no padré hacer

bien el examen.

»

Estoy preocupado (a) por este examen.

De esta forma las 1Z preguntas que conformaban la escala
original se redujeron a nueve, con las cuales se hizo el
analisis final. En la TABLA Num. 3 se muestran los resultados

obtenidos en este segundo analisis factorial.
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TABLA Num, X

'E=TRULTURR FACTORIAL DEFINITIVA [E LA ESCALA [E
FREDLUPACICN-EMOCIONALIDAT

FACTOR VALOR % DE NUMERQO
PROPIO VARIANZA ITEMS

1. ~EMOCIONALIDAL 3.70210 41.1 S

2. -PREOCUFACION 1.1925¢ 13.3 4

Para realizar este andlisis y los restantes Aue se
reportaran en  esta ceccidn ze utilizo¢ el paauete estadistico
SPSS/PC Versidon 4.0 y se llavé a cabo a2l procezamiento de los
datos en las computadoras de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Nacional Autdnoma de México v la bese de datos se

generd mediante el auxilio del paquete DBASE 1V Vercidn 1.0,

Se llevé & cabo un Andliciz Factorial de Componentes
Principales con _Rotacidén Varimax. Esta aclaracién la hacemos
para los interesados en reproducir v/o complementar un
estudio similar al nuestro. Emergiercn en este andlisis, como
se puede ver claramente, dos factores conceptualmente
similares a los encontrados en los estudios con la version
inglesa de la escala. Ambos factores explican el S4.4 % de la
varianza total de la prueba y contemplan los hueve reactivos

que se analizaron.

En la TABLA Num. 4 reproducimos las cargas factoriales de

cada wuno de 1oz reactivos Ppara qQue se note la <clara



definicién de los dos factores.

El Factor 1| fue llamado Emocicnalidad porgue concuerda
con lo que Morris y Cols. (1981) definieron como la parte
afectiva-somatica de la ansiedad y &l Factor 2 se denomind
también Preocupacién porque agrupa reactivos que miden el

componente cognoscitivo de la ansiedad.

TABLA Num. 4

CARGAS FACTORIALES DE LOS REACTIVOS DE ACUERDO CON LA ESTRUCTURA
FACTORIAL DEFINITIVA DE LA ESCALA DE FREOCUPACION EMOCIONALIDAD

ACTIVDO FACTOR 1 FACTOR 2

FACTOR 1. EMOCIONALIDAD
1.~ Siento aue mi corazdn palpita demasiado. « 79454 .03017
2.~ Estoy tan tenso que mi estdmago ze trastorna. .74138 14180
3.~ Me siento inquieto. -70368 27727
4.~ Estoy nervioso 74948 -24047
S.- Me siento atemorizado. «70189 .34568

FACTOR 2. PREOCUPACION
6.~ Pienso que otrocs pueden sacar mejores

calificaciones que vyo. .10496 .68978
7.- Pienso que por mis calificaciones, las

Personas importantes para mi puedan

desaprobarme. .22516 68657
8.- Me preocupa obtener mala calificacién. . 14939 .66153
F.- Me incomoda que el (la) profesor (a) piense

que soy mal estudiante. .18110 66395

Con la finalidad de definir aun con mas claridad 1la

validex dae constructo da la Escala

de

Preocupacién-
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Emocicnalidad, optamos ror reproducir tambian la matriz  de
=orrelaciones entre todos los reactivos de la escala. En
dicha matriz se observa que el Factor Emocionalidad =3 ¢l mas
consistente de los dos, vya 4Jue tiene altas correlacicnes
entre %todos 3sus r2activos (arriba de .40). En canmbia el
Factor Preocupacidn contiene correlacicnes aue van de .22 a
.35, De igual modo las correlaciones de 1lo:z reactives del
Factor Emocional idad con los reactivog del Factor
Freocupacidn van de .16 & .34. Lo anterior indica que los S
reactivos del Factor Emocionaligad miden co;'w mas presicion

dicho factor que 1oz 4 teactivos del factor preocusacidn..

TABLA Num. 5

MATRIZ DE CORRELACIONES ENTRE TODOS LOS REACTIVQE DE LA ESCALA DE
PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD

REACTIVO 1 2 3 4 S ] 7 8
EMOCIONALIPAD

1.- TAQUICARDIA

2.~ TRASTORNO ESTOMACAL -47

3.~ INQUIETUD -44 .44

-4. - NERVIOSISMO .50 .43 .56

5.- TEMOR .47 .51 47 .52
PREOCUPACION

6.~ COMPETENCIA -16 .18 .23 .24 .27

7. - DESAPROBACION SOCIAL 22 .25 .33 «24 .34 .34

8.~ REFROBACION ESCOLAR «17 .19 .29 -27 .31 .23 .28

9. - REPROCHE DEL PROFESOR .19 .27 25 «25 .34 .22 .35 .33
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o) onfiabilidad.

Para obtener la confiabilidgao de cada une de los factores
arriba encontrados  ze aplico el Programa estadistico
denominade ALFHA DE CRONBACH. Este programa analiza las
respuestas & cada reactivo y proporciona  un  valor de
Confiabilidad por Consistencia Interna en puntajes aue van
del 0.00 &@ 1.00. En la TABLA Num. 6 se nmuaestran los
coeficientes alpha obtenidos para cada factor vy para la

pruaba total.
TAELA Num. 6

CONFIABILIDAD DE LA NUEVA ESCALA DE
PREOCCUPACION-EMOCIONALIDAD

FACTOR ALPHA ESTANDARIZADA
ANALIZADDOG A
1.~ EMOCIONALIDAD 0.8253 0.8255
2. - PREODCUPACION 0.63 0.6326
3.~ PRUEBA TOTAL 0.81 0.8189

Los datos anteriores nos muestran que la prueba total
tiene en general una buena confiabilidad. Sin embargo, nos
confirma que el Factor Preocupacién esta un poco endeble va
que manifiesta 1la confiabilidad mas baja y se requiere

trabajar un poco mis scbre él.

C. LA ESCALA DE INTERFERENCIA COGNOSCITIVA. Validez Y

Confiabilidad.
Con la finalidad de abundar en el conocimiento de las

caracteristicas psicométricas de la versién maxicana de la
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£gCala de Freocuracion Emocionalidad. e decidie  slaborar una

=ECala aparts  aue 1nos  rermitizra sbtener - la- . validez

Soncurrente ge nuestra medida de anziedad.

La revizicrn: e o la iiteratura. nos  “a mostrade .jgue la
anzxéuaa ;nie:'la srusba  =zta  altamente asociada mom - la
Fresencts .. de oensamientos intrusives.  los cuales son

_erovocados por la posiople amenaza Psicoldgica que reprasenta
2l examen academico, pensamientcos Aue reducer la capacidad de
conéentracxdn del zujeto vy Que ce constituyen en las  causas
de .una Ppobre sjecucion académica.

€1 razonamtento anterior nos  lleva . concluir aQue wuna
forma de validar concurrentements la escala propuesta oS
correlacionarla con una medicidn  de dichos pensamientos
intrusivos.  Una correlacicn alta sigmificaria aue la escala
afectivamenta asta m:o:éndo el procezc de ansiadad.

Sirn emoargc, no SoNoCEMOE =h nuestro paiz una medida util

El
de pansamientos  1ntrusivos epor  lo que decidimes traducir,
walidar v confiabtilizar la Escala de Interfearencia

Cognozcitiva Que Schwenkmezasr, y Laux (1986) utilizaron para
definir loe pensamientos intrusivos en escenarics derportivos.
Se realizo la traduccidn libre, =e aquitaron aquellos
reactivos 1nadecuados rOr NO ser congruentes con el  contexto
sducative y se ajustaron los términos para adaptarlos a un
25Csnario acadamicc,

a) Yalidez.

Al igual que con la Escala de Freccupaciin Emocicnalicad,



sa@ aplicoé un primer Analisi= Factorial a loT nueve reactivos
del cuestionaric v ce encontréd que dos de ellos no  tenian
carga factorial suficiente, por-lo cual fueron eliminados.
Con los 7 reactivos restantes ce realizé un ruevo Analisis
Factorial de Componentes Principales (sin rotacidén varimax
poraue s6lo resultd un factor en esta escala), encontrandose
un  factor que por el contenido de los raactivos denominamos

INTERFERENCIA COGNOSCITIVA (vease TABLA Num. 7).

TABLA HNum. 7

ESTRUCTURA DEFINITIVA DE LA ESCALA DE
INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

FACTOR VALOR % DE NUMERO
PROPIO VARIANZA ITEMS

INTERFERENCIA

COGNDSCITIVA 4.79144 68.4 7

Como se puede observar en la tabla anterior, el factor
Interferencia Cognoscitiva tiene un valor propio muy alte vy
explica el 68.4 % de la varianza, el cual es también un valor
alto. Esto no= indica 3aue la escala es adecuada para la
medicién de la interferencia cognoscitiva.

En la TABLA NHum. 8 se reproducen los reactivos

definitivos de la Escala de Interferencia Cognoscitiva, asi



como sus respectivas cargas factoriales.

TABLA Num. &

CARGAS FACTORIALES DE LOS REACTIVOS DE ACUERDO CON LA ESTRUCTURA
FACTORIAL DEFINITIVA DE LA ESCALA DE INTERFEREMCIA COGNOSCITIVA

R E A C T I V 0 S FACTOR 1

FACTOR: INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

1.- Estaba preocupado por lo que mis compaferos
y maestros pudieran pensar de mi. .63319

2.~ Pensé que no estudié lo suficiente. - 743685

3.~ Pensé que podria estar respondiendo mal el
axaman, . 78886

4.- Pensé que no arrendi bien lo que el maestro
me enserd. 71132

5.~ Me preocupé porque el maestro fuera a pensar
que estaba copiando. .56147

6.- Pensé que el examen estaba muy dificil. . 75320

7.- Estaba pensando que algunos ya habian terminado
y vo todavia no. 59976

De igual modo se reproduce en la TABLAR Num. ¥ la matriz
de correlaciones entre todos 1los reactivos de la Escala de
Interferencia Cognoscitiva, en 1la cual se nota que las
correlaciones van de .52 a .81. Este resultade nos confirma

una vez mas la consistencia del factor encontrado.

TABLA Num. 9 en la siguiente pagina.
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TABLA Num. 3

TRIZ DE CORRELACIONES ENTRE TODOS LOS REACTIVOS DE LA ESCALA DE
INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

E A C T I VvV O 1 2 a 4 S 6

OPINION SOCIAL

ESTUDIC INSUFICIENTE .61

RESPUESTAS INADECUADAS «65 .81

APRENDIZAJE INSUFICIENTE .58 .70 .71

VIGILANCIA DEL MAESTRO <56 .52 .58 <57

DIFICULTAD DEL EXAMEN .61 .74 .75 .68 .56
TERMIND DE TIEMPO .58 .54 .58 <60 .56 .62

b) Confiabilidad.

Siguiendo con el mismo procedimiento que se llevé a cabo
con 1a escala de Preocuracidn-Emocionalidad, se corrid el
Programa Estadistico ALPHA DE CRONBACH para obtener la
confiabilidad por consistencia interna de la Escala de
Interferencia Cognoscitiva.

El puntaje que se obtuvo fue de un ALPHA de 0.9221
(estandarizada 0.9224). Como se puede observar, tenemos una
confiabilidad bastante alta.

D. VALIDEZ CONCURRENTE DE LA ESCALA__DE PREOCUPACION-
EMQCIQONAL IDAD.

De acuerdo con los resultados descritos en la seccioén
anterior contamos va con una medida de Pensamientos

Intrusivos sumamente confiable y valida, denominada Escala de



_interfarencia  Coonoscitiva. cl QuUiznts:Easo cons1ztid  =n

rzalizar una correlacion sntre lacs qb : medicaéypara, N base

=0 =1 argaumento descrito.

salidex concurrente.

Se realizs una correlacien del’ tactor sreocupacidn v  del
faotor zmocionalidad (por zeparado), <on  la medida de

interferencia cognoscitiva, sncontrando 3ue ambaz fueron

zismficativas a un nivel d=l  9.001, La preocuracion
corrzlaciono  9.2069 ¥ la emociocnalimad 0.2178 con leos
pensamientos  1ntrusives. Lo antericr indica gue =i hay un
grado de asociacion =ntre los tiveles de anciedad I!medidas
por la Escala ge Freocupacidn-Emocionalidad) y la erszencia
de pensamientos intrusivos (medida por la Escala de

Fensamiento Intrusives). Ello habla a favor del arade de
validez de la version mexicana de la escala de snsiedad ante

la prueba.

E. RELACION ENTRE LA ANSIEDAD Y EL. NIVEL DE_DIFICULTAD

FERCIRIDO DE_LA PRUEBA.

Esta investigacion nos Ppermitid asimismo obtener
infarmacion adicional para seguir avanzando en  la comprension
de los fenomenos asociados a la ansiedad ante los examenes,
ademac de seguir obteniendo las caracteristicas psicométricas

de la escala objeto de nuestro estudio.

Durante la fase de aplicacidén preguntamos tampién a los



estudiantes para que hicieran una valoracién del nivel de
dificultad que ellas suponian tendria el examen al cual se
enfrentarian. AsSUmMimos que este puntaje refleja el grado de
amenaza o retc Aque reprecentaba &l examen y que podria
convertirse en un atentade contra su autoestima o integridad
psicoldgica. Nuestra hipotesis era que a mayvor nivel de
Dificultad Percibida de 1la prueba, habria mayor ansiedad

{ademas de que habria mavor interferencia coagnoscitiva).

La dificultad fue evaluada en una escala con cuatro
valores: extremadamente facil (con un puntaje 1,
medianamente facil 2), medianamente dificil (3) Y

extremadamente dificil (4).

€l promedio de dificultad percibido de 1la prueba para
toda la poblacidén evaluada fue de 2.88, lo que indica que
percibieron el examen Como medianamente dificil (la

desviacion estandar obtenida fue de .98).

En la TABLA Num. 10 se muestra la frecuencia y los
porcentajes de los sujetos que quedaron en cada nivel de
dificultad. En ella se observa como un poco mas de la mitad
consideré el examen medianamente dificil y uno de cada 10 lo

considert como extremadamente dificil.

TABLA Num. 10 en la siguiente pagina.



TABLA Num. 10

NIVEL DE DIFICULTAD PERCIBIDA DE LA PRUEBA

NIVEL DE DIFICULTAD FRECUENCIA PORCENTAJE

NO CONTESTARON S3 9.0
EXTREMADAMENTE FACIL 23 R P
MEDIANAMENTE FACIL 123 20.9
MEDIANAMENTE DIFICIL 319 S4.2
EXTREMADAMENTE DIFICIL 71 112.1
T 0T A L E 85: 589 100.0

Las correlacicnes cbtenidas entre el nivel de dificultad
y los dos ftactores de la ansiedad fueron también
significativas al nivel de 0.001, obteniéndose con la
preocupacidén una correlacion de 0.2050 ¥y con la emocionalidad
una correlacién de 0.2828. En relacid¢n con la Interferencia
Cognoscitiva, la dificultad percibida del examen correlaciond

0.21468 (significativa también al 0.001).

Una vez mas encontramos coherencia vy consistencia
estadistica vy conceptual entre los diferentes elementos que
entran en juego cuando los estudiantes se encuentran en una

situacidn evaluativa.

F. RELACION PE 1A ANSIEDAD, 1A INTERFERENCIA COGNOSCITIVA Y
L__NIVE E_DIFICULTAD _PERCIBID DEL __ EXAMEN CON LAS
CALIFICACIONES OBTENIDAS.

Aunque sabemos de las limitaciones de la calificacién que
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los maestros asighan para medie =] aprendizale azcolar.
regresamos & las instituciones educativas en las cuales
aplicamos las escalas, a solicitar de las autoridades vy
profesores las calificaciones que los alumnos obtuvieron en
el examen frente al cual se les evalué su nivel de ansiedad.
Esto con la finalidad de saber <i la ansiedad o los otros
procesos cognoscitivos pueden ser buenos predictores de la
calificacién obtenida.

El promedio de calificacidén que los maestros nos
reportaron fue de S.17. Como se podra notar las
calificaciones son muy bajas, por lo que =e reproducen en la
TABLA Num. 11 las frecuencias y los porcentajes que se

obtuvieron para cada calificacidn.

TABLA Num. 11

FRECUENCIA Y PORCENTAJES DE CALIFICACIONES
OBTENIDAS ANTE LAS PRUEBAS

CALIFICACION FRECUENCIA PORCENTAJE

NO CONTESTARON 1 0.2
1 21 3.6

2 46 7.8

3 64 190.9

4 99 16.8

S 110 18,7

6 89 15.1

7 69 11.7

8 49 8.3

9 23 3.9

10 18 3.1
TOTALES: 589 100.0




“Se rzaliTaren las coarrelacion2s corrsspondisntes V) EL
sbtuviereh los ziguientes recultaagos:

* NIVEL PE DIFICULTAD FERCIBIPA: -.0.1265

* NIVEL DE INTERFERENCIA COGNQSCITIVA: 0.0302
T ANSIEDAD-FREGCUPACION: - N.2230
* ANSIEDAD-EMOCICNALIDAL: - 2.148¢
Todos los anteri1oras indicadores correlacionaron

significativamente con las caleicacxcnés ebtenidas, axcerto:
la medicidén de Interferencia Codnoscitiva., Notese aque las
tres restantes cson correlaciones negativas. A mayor
dificultad, preoccuracién y emocionalidad, menor calificacidn
obtenidx.

Una vez mas, reiteremos, existe congruencia entre todos
estos Pprocesos psicoldgicos involucrados en la sjecucién de

loe examenes académicos.

G. NORMAS ESTADISTICAS PARA LA _ESCALA DE _PREOCUPACION-

EMOCIONALIDAD E INTERFERENCIA COGNOSCITIVA.

For ultimo, hemos 4gquerido aportar a la comunidad de
pesicologos que puedan llegar a usar este instrumento, un
conjunto de normas estadisticas a fin dJde gue puedan ten=r una
escala de calificacidon (normas) para la poblacidn.

No estd por demas recordar en 2s5te apartado que estac
normas corresponden a una poblacidn estudiantil
(predominantemente masculina) Qque astudia el nivel
bachillerato en escuelas eminentemente técnicas. Ademds, es

deseable qQue ce realicen otros estudios de validacién vy



confiabilizacion para ir mejorando la  escala que aqui
pPrecentamos,

A continuacién reproducimos <en las TABLAS 12, 13, y 14
los 'promedios vy las desviaciones astandar que se obtuvieron
Para cada pregunta de los factores Preocupacién v
Emocionalidad de la Escala de Ansiedad. asi como los que se

obtuvieron para la Escala de Interferencia Cognoscitiva.

TABLA Num. 12

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANDAR DEL TOTAL DE LA POBLACION PARA CADA
PREGUNTA DEL FACTOR EMOCIONALIDAD

R E A c T X v a S - DESVIACION
= ESTANDAR

FACTOR EMOCIONALIDATD
1.~ Siento que mi corazédn palpita demasiado. 2.16 .95

2.~ Estoy tan tenso (a) aue mi estomago

se trastorna. 1.64 .89
3. - Me siento inquieto (a). 2.37 .98
4.- Estoy nervioso (a). 2.37 «95

S.- Me siento atemorizado (a). 1.97 .93




TABLA Num. 13

FROMED'IOS ¥ DESVIACIONES ESTANDAR DEL TOTAL DE LA POBLACION PARA CADA
FREGUNTA DEL FACTOR PREOCUPACION

R E A c T I v [¢] ] FROMEDIO DESVIACION
ESTANDAR

FACTOR PREOCUPACTION

1.- Pienso que otros pueden sacar mejor
calificacion que yo. 2.79 .98

2.- Fienso que por mis calificaciones: las
personas importantes para mi pueden .
desaprobarme. 2,22 1.12
3.- Me preccupa cbtener mala calificacidn. 3.49 T.87

4.- Me incomoda que el (la) profesor (a)
piense que soy mal estudiante. 2.53 1.16

TABLA Num. 14

PROMEDIOS Y DESVIACIONES ESTANDAR DEL TOTAL DE LA
POBLACION PARA CADA PREGUNTA DE LA ESCALA DE
INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

R E A C T I V O S PROMEDIO DESVIACION

ESTANDAR
FACTOR PREOCUPACION
1.- OPINION SOCIAL 1.34 1.02
2. - ESTUDIO INSUFICIENTE 2.18 1.37
3.~ RESPUESTAS INADECUADAS 2.17 1.36
4.- APRENDIZAJE INSUFICIENTE 1.89 1.30
S. - VIGILANCIA DEL MAESTRO 1.26 1.07
6.~ DIFICULTAD DEL EXAMEN 2.16 1.40

7.- TERMINO DE TIEMPO- 1.41 1.12




Hotese =n la - Tabla fNumi. 12, mue | laz  reacsionsr  de

ansiedad ma:z ultas =us ze. mamitiestar a nivel emocicral son

1dentificadas par los ascvudiancas zomo INQUIETUD v
NERVIDSISMO. Lag reacciones cerrespordientes &l factor
reocusacion & Jefinen claramente por Temores ante la  nala
Tklificacion. Finalmente los =ensamientos intruszivos mag

ZONZ1ZtenTes =& ralacioran con haber astudiado soce. 2=cribir

respueztas inadecuadaz v con la gificultad misma del examen.

Fara defimr lag normas de calificagion tener
calificaciones por factoreg. azi como una calificacidn total
{ansiedad total). pProcedimos a obtener las normas de
calificacion transformando 1los puntajes en calificaciones
"T"(Anexa ). Agrupamos los reactivos por factor y rcor ambos
factores, de este modo pudimos obtener por separado pero
integrades en la misma norma, las zalificaciones tanto para
los factores Freocupacién y emocionalicaa como eara la
ansiedad total (TABLA Num. 1S5).

El procedimiento para la utilizacidn de las normas de
walificacion es el siguiente:

Una vex aplicada la Escala, se suman los puntajes de cada
reactive que mida al factor preocupacién (reactives 2,4,6.8)
v se obtendri el total (cuyo valor estaréd comprendido entre
uno v dieciszeis, por contener este factor cuatro reactivos de
cuatrae puntos), dicho puntaje e anotara al calce de la TABLA
Num. 15, en la oarte inferior de 1la escala dal factor

preocupacién vy se localizard en la columna correspondiente,
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I eauivalents s salifisaciones . “T".

=ara fimalmente aptens

A cada . Sunta)s: SNncontradc. corregpondera -una  Talificacidn

El rmivel dJe preccupacion Jue le corresponde  variard
antre (o= rangos comprendidos de Muv inferior, hasta =1 de
Muy supericor. Este mismo proceso ze sigue cara svaluar el
factor emocionalidad (reactivos 1,3,5,7 y 3, =l nivel de
ansiedad total (reactivos del 1 al P v &l nivel de
interferancila cognoscitiva: este vltimo. e localizara sn la
nerma dada rpor la TABLA Num. 16,

En 2l casc de l\a ooplacidén =valuada eor nosotros,
utilizames estas normas vy calificamos a cada persona  para
definir <2l nivel de ansiedad manifastada por elles. En la
TABLA Num. 17 =& muestra la frecuencia Yy el porcentaje que
obtuvieron en <cada rango. tanto en  ansiedad como en

interferencia cognoscitiva.

TABLA Num. 17 en la ziguiente pagina.
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TABLA Hum. 17

FRECUENCIAS Y PORCENTAJES DE SUJETOS SEGUN EL NIVEL QUE OBTUVIERON DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE LA
ESCALA DE PREOCUPACION-EMOC 'ONALIDAD E INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

RANGODOS ANSIEDAD ANSIEDAD INTERFERENCIA
PREOCUPACION EMOCIONALIDAD TOTAL COGNOSCITIVA
FR. % FR. % FR. % FR. %
MUY SUPERIOR - - = - - - Tz C.4
SUPERIOR - - 26 4.4 13 2.2 1 2.1
SUPERIOR AL TERMINO MEDIO 131 22.2 101 17.1 11S 19.5 €3 13.7
TERMINO MEDIO 337 57.2 339 57.6 342 58.0 313 66.7
INFERIOR AL TERMINO MEDIO 106 i8.0 122 20.7 114 19.4 73 1S5.6
INFERIOR 14 2.4 1 0.2 4 0.7 7 1.5
MUY INFERIOR 1 0.2 - - 1 0.2 - -
TOTALES: 589 1060.0 589 100.0 S89 100.0 369¥ 100.0

* SOLO 469 ESTUDIANTES CONTESTARON ESTA ESCALA.



Taerminemos la seccidn de resultados selalando Aue entre
la preccurpacion vy la emocionalidgad existe una correlacidn de
U.463%. la mas alta de todas lac realizadaz en este zstudic vy
que =] rromedio para &l total del factor emocionalidad fue de
10.54  (con una desviacidn astangar de 2.62Z): para 1 factor
preccupacién el promedio fue de 11.05 (con una desviacién
estandar de 2.87): para la ansiedad %total un promedio de
21.59 (desviacion estandar de 5.61) vy para la Interferencia

Cognoscitiva de 15.61 con 3.92 de desviacidn astandar.
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DIESCILISXITON

No ec el momento de tratar dJe justifticar la  importancia
del estudio de la ansiedad en lo genaral vy ezpecialmente, lo
relacionudo con los examenes académico:z. Estamos conscientes
aue comoe Psicologos debemos atender =sta eroblemdtica que
afecta a una gran poblacidn de estudiantes vy que en sus
manifestaciones mas extremas puade provocar. de acuerdo con
Seielberger (1980) trastornos fisicos, mentales e incluso,

suicidioz.

Lo aue =1 es importante resaltar es la conveniencia de
cantar con instrumentos de medicidn para este tipo de
procescs rksicoldgicos. La Psicometria ha =zido, desde hace
varias décadas. la herramienta profesional mas utilizada en
el campo de trabajo de los psicélogos mexicahos. Es
indispensable,. por lo tanto, seguir investigando y sobre todo
adaptando escalas resicolégicas apropiadas para su uso con
soblacionaz mexizanas. Ese es el sentido dltimo del cresente

trabajo.

Podemos ahora brindar a los interesados en este tema una
ascala  que, desde nuestiro punte de vista. contiene las
caracteristicas psicométicas minimas necesarias para empezar
a wutilizarla en otras investigaciones vy en zu uso aplicado

masive.

De acuerdo con los cobjetivos vy las hipétesis aue se



a

slantearan para

anczptrado  3ue la versidn
mexicana de la Escala de Preocupacidén-Emocicnalidad =ontiene
tambidn. dJde una manera nitida. doz factores: Freocupacidn vy
Emocicnalidad. Lo antericr puede i1ndicar dos aspectos: Las
respuastas qaue lag perszonas dan ante una  zituacidn  que
consideran amenazante con universalmente las mismas, es
decir, desde 21 punto de vista de la Psicologia
Transcultural, las reaccicones cognoscitivas y emocionales se
dan por igual en diferentes culturas (en este caso la

anglosajona v la latincamericana).

0 por otra parte, la presencia de dos factores de
ancsiedad en nuestra poblacidén, al igual que en la poblacién
norteamericana que did origen a la prueba, puede ser

explicada por el procedimiento utilizado para cobtener la

versién espafola. Como e recordar&, se utilizo un
cuestionario de 2 reactivos (que median ambos factores), se
trudujeron, se aplicaron y se analizaron dentro de la misma
légica original. Si por el contrario, ze hubiese diselado un
bance de Jdatos mas amplio o se& lez hubiese preguntado
directamente a los estudiantes sus raccicnes ante el examen,
Frodria caber 1la probabilidad de haber encontrado estos u
otros factores diferentes. Esto a4uiere decir que los dos
factofes fueron inducidos por los propios reactivos

utilizados vy su obtencidn fue un artefacto metodolégico.

Las ideas vertidas en los parrafos anteriores nos indican

que nuestro .imstrumento mide claramente dos factores de



angiadad  pero gue ello "no aulere decir aue zean las (nicas
reacciones. . que la ' gente muestre ante los examenes

academicos.

La escala fue aplicada & mas de 500 estudiantes de nivel
bachillerato: wnunca se pretendid que fuera una muestra
representativa de la poblacidn egstudiantil de ase nivel,
Porque ademas el procedimiento de seleccidn no fue por azar
sino claramente intencional. Sin embargo. consideramos Aue
fue una muestra lo suficientemente Jrande como para darle
certeza & los datos obtenidos de ella. Tal vex sea
conveniente ameliar la poblacién a otras escuelas v a otros

niveles de enseRanza.

De los dos factores aue encontrames,  uno. el de
Preocurpacidn, resultd ser el mads endeble. al mencs
consistente. Esto aueda demostrado poraue fue el factor con
menos reactives. con  correlaciones mas bajas entre los
reactivog ¥, ctobre todn. por tener &l grado de confiabilidad
mas bajo (0.63).

Ee deseable, para futuros ecgtudicos de investigaciones,
mejorar la confiabilidad de este factor. Sin embarge. tanto
el factor Emocionalidad como la escala total tienen
confiabilidades zceptables por lo aue puede usarse la pRrueba

preliminarmente.

Como se recordara, en este estudio traducimos, validamos

y confiabilizamos en la misma poblacién la Escala de



Inceff;fencxa Cognoscitiva., con: la finalidad de contar con

otro- instruments aue’  nos | permitiera -obtener la validez

: 2o - = . N
Leoncurrente ‘de la Escala de Przocupacidn-Emocionalidad.

- Esta nueva escala resultd valida vy altamente confiable
(0.92) 6§r lo cual =irvid para correlacionarla con la escala
principal objeto de este estudio. La intrusidn cognoscitiva
correlaciond significativamente con 1los dos factores de
ansiedad. dandonos un elemento mas para corroborar la validez
de la Escala de Preoccupacidn-Emocionalidad. Tecnicamente era
congruente encontrar un ciertc grado de asociacidn entre los
niveles de preoccupacién y la presencia de pensamientos

intrusivos en el sujeto ansioso.

Otra forma de conocer la "validez de facie" de nuestra
escala objeto de este estudio fue correlacionarla con la
dificultad que 1los sujetos percibian Que tendria el examen vy
con las calificacicnes obtenidas del mismo. En ambos casos la
correlacidén también fue estadisticamente significativa, va
que era esperable que mayores niveles de ansiedad (en ambos
factores) estuvieran asociados con altos niveles de

dificultad percibida de la prueba.

Para el caso de las calificaciones escolares, la
correlacién Vobtenida con la ansiedad fue negativa lo cual
indica que a mayores niveles de ansiedad menores
calificaciones. Es importante hacer notar que la Preocupacidn

tuve una correlacién negativa mas alta con las calificaciones



Que con la Emociomalidad. Lo anterior es congruente con la
litératura rélac:onada con la Ansiedad ante la Prueba gue
indica aque la Preocupacidn &l consumir la  atencidn  del
estudiante, hace aue se concentre mencs, ho recupere
facilmente datos de su memoria vy, por lo tanto que saque
malas <calificacicnes (Morris y Cols. 1981). Esto confirma
nuestra pipdtesiz numero seis y aue el factor Preocupacién

Predice mejor laz calificaciches &scolares.

Fodemos gacir 2n zinte=is aue Contamds  yva coh unl fuevo
instrumentc de medici¢n psicoldeica de factores asociados a
la Ansiedad aJue ponemos a Jisposicion de la comunidad de
rsicodlogos mexicanos a fin de que contribuyan a eu depuracién
¥ & su adecuada utilizacidn para aue, con base en esta
informacidén podamos pasar a diseRar adecuadas estrategias de
intervencion con 21 fin de ayudar a los estudiantes a
enfrentar con mejores herramientas este fendmeno tan

perturbador.

SUGERENCTIAS

1.- Ampliar el tamafo de la muestra vy replicar la presente
investigacioén con  estudiantes de otras escuelas,
tomando en cuenta al seleccionarla, los diferentes

niveleg socioecondmicos y capacidades académicas.
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Obtener. wuna muestra - raprezentativa (sor Srocedimientos
esrobabilisticcs a fin de Conrar. con normas aue  puedan

I&lr peneralizZadas & 7292 21 J1ved Je bEaonillarato.

Em las ruturas inveshtisacicres releacicradss con  nuestrs
ezCala esrocurar obtenar muestraz en  donde | auaden
representados  pProporciochalmente ambos  zexos &  fin  de
Aue cueda zopesarse la contribucisen de las  difarencias
z=h género sobre las reacciches de Ansiedad ante la
Frueba icoza aue no fue factible =an 2] eresente

estuoio) .

Aplicar la Escala a otros niveles de enseRanza con  la
fimalidagd de zaber 31 =21 avancs en ia formacidn

académica eproduce mayores habiligades rmara enfrentar la

Anziedad ante loz Examens:s. Adenmds. obtendrian dJde

esta manera las mormas ePara cada hnivel educative v

sontarizmos. de este  mods. Ton una

scala muchoe  mas

utii.

Para mejorar las caractericticas rTicométricas de esta

Ezcala as cSonvaniente, =i =ze& llezaran a realizar
algunos estudics previaments sugerices, mejorar la
confiabilidad del factor Preocupacidn procurando

elaborar nuevos reactivos.
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FPor ultaimo. seria deseable conozar 21 arado de

sensibilidad <ue esta Escala pueda tener ante los
<ampioz en  los nivelezs de anziedad. JiseRando wun
exrerimento en el aue a un gruro se le entrene @
controlar su ersocupacion, a otre sze le ensele a
relajarse para controlar su emocicnalidao y un teréero

aua sirva de arupo control.

Aplicando la escala de Preocupacién~-Emocionalidad antes y
despugs de lags  intervenciones. s& podrd cohocer 31 esta
Egcala dizcrimina los cambioz en los niveles de ansiedad

rrezantes en los estudiantes.
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ANEDO 1 .
ESCALA DE FREOCUFACION-EMOCIOQNALIDAD . -

(FRIMERA VERSIGN)

NUMERE:
ETAD:
SE¥Q

" E A T C I O N E S NADA PQCO ©° REGULAR MUCHO

H
I

t. = STENTO GUE 13 FOURE HACER BIEM .
EL THAMEN ) b 00 [ ]

2. - SIENTC QUE MI CORAZON PALPITA g .
LEMASIADO « ) (S ] (SN [

=
\

FIENSO QUE OTROS PUEDEN SACAR
MEJOR CALIFICACION QUE YO « [ ] « ) « )

4, - ESTOY TAN TENSO (A) QUE MI
ESTOMAGD SE TRASTORNA < ) « ) (S «

PIENSD GUE SE ME VA A TERMINAR
EL TIEMFO Y NO PODRE HACER
BIEN EL EXAMEN « « « ) .

[l
'

6.~ ME SIENTO INQUIETO (A) [ ¢ ) [ )

7.~ PIENSO QUE POR MIS CALIFICACIONES
LAS FERSONAS IMPORTANTES PARA HMI

FUETEN CESAFROBARME [ « ) « ) (S|
8.~ ESTQY NERVIOSQ (A) « ) (). «© « )
Fo- ME PREOCUFA JBTEMNER MALA

CALIFICACION ) « ¢ ) t )
i0.-ME 3IENTO ATEMORIZADC (A) « ) « « «

1i.-~ESTOY PREOCUPADO (A) POR ESTE
EXAMEN { ) ¢ ) [ «

12, -ME INCOMODA QUE EL (LA) PROFESOR (A}
PIENSE QUE SOY MAL ESTUDIANTE « « ) (S [N

i13.~JCOMO CREES QUE SERA EL EXAMEN QUE A CONTINUACION VAS A REALIZAR?
: N

| EXTREMALAMENTE MEDIANAMENTE MEDIANAMENTE EXTREMADAMENTE
(FACIL FACIL DIFICIL DIFICIL
B
1.-¢ ) 2.-C ) 3.~ ) 4.-¢ )
? Elaborada a partir de L. Morris y Cols, (1981) “Componentes

;emocicnalas y cognoscitivos de 1la ansiedad: revisién de la literatura
¥y wuna Escala de Preocupacidn-Emocionalidad Revisada". Journal of

iEducationel _ Bsychalogu. 73 (4); 3S541-555. Trad: Pablo Valderrama I.
L1950,




ANERCO =2
ESCALA DE INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

(PRIMERA VERSION)

HNOHBRE DEL ALUMNG:
EDAD:
SHEXRO:

A contiruacidn se describen pensamientos que pudieron estar pPresentes a
la nora de resolver =1 e<amen. <=specifiaue marcando corn una "K": el
caréentesiz sue de acuerdo a la escala, represente la intensidad con gue
lo tuve.

PENSAMIENTAOQS NADA FOCD FREGULAR MUCHOD

1.- ESTABA FREOCUPADO FOR LO QUE MIS
COMPANERDS ¥ MAESTROS FUDIERAN
PENSAR LE HMI: « ) « « ) [,

2.~ PENSE SOBRE MI CAPACIDAD PARA
RESOLVER EL EXAMEN ¢ ) « « [ S

3.- PENSE QUE NO ESTUDIE L0 SUFICIENTE ¢ ) ¢ ) (S (S

4.~ PENSE QUE FODIA ESTAR RESFONDIENDO
MAL EL EXAMEN (S ¢ ) « ) [ SR

S.- PENSE GUE NO AFRENLI BIEN LO QUE
EL MAESTRND HE ENSEFD ¢ ) < « ) <.

&.- ME FREOCUFE PORGHIE EL HAESTRO . .
FUERA A PENSAR GUE ESTABA COPIANDO « « [ [

7.- PENSE EN MIS MALAS CALIFICACICONES
EN EXAMENES ANTERIORES ¢ ) « ) [ ¢ )

2.~ PENSE WQUE EL EXAMEM ESTABA MUY
DIFICIL : ¢ ) [ « [

2. - ESTABA FENSANDO GUE ALGUNCS YA
HABIAN TERMINADO Y ¥ TOCAVIA ND « t [ « )

i Traducida vy adaptada gor Fernandez vy Martinez del articule "Trait
janxiety, and emotionality in athletic competition.”. Cross-Cultural
lamietyv. 86 (3): 75-77.
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ANE>XO 3
ESCALA DE PREOCUPACION-EMOCIONALIDAD

(VERSION DEFINITIVA)

! NDMBRE:
.EDAD:
1 SEXO

H R E A C C I O NE S NADA POCO REGULAR MUCHO

1.~ SIENTO QUE MI CORAZON PALPITA
DEMASIADO « ¢ ) ¢ ¢ )

2.~ FIENSO ©UE OTROS FUEDEN SACAR
MEJOR CALIFICACION QUE YO « ) « « ) «

J. - ESTOY TAN TENSO (A} GQUE MI
ESTOMAGO SE TRASTORNA < ) « ) D S | « )

4.~ PIENSO QUE FOR MIS CALIFICACIONES
LAS PERSONAS IMPORTANTES PARA MI .
PUETEN DESAFPROBARME < (S « t

5.~ ME SIENTO INQUIETO (A) « ) ¢ ) « )

6.~ ME PREGCUPA OBTENER MALA . ol R
CALIFICACION [ S « ) ¢ «

7.~ ESTOY NERVIOSO (A) « ) « « «

8.~ ME INCOMODA QUE EL (LA) PROFESOR (A)
PIENSE QUE S0Y MAL ESTUDIANTE (S « ) t« 2 ¢ )

9.~ ME SIENTO ATEMORIZADOD (A) « ) « ) « ) «

ETraducida vy adaptada por Fernandez y Martinez del articulo de L.
iMorris y Cols. (1981) "Componentes emocionales y cognoscitivos dea la
!ansiedad: revision de la literatura y una Escala de Preocupacidn-
IEmocionalidad Revisada". Journal of Educational Psychology, 73 (4)3
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ANENGO a9
ESCALA DE INTERFERENCIA COGNOSCITIVA

{VERSION DEFINITIVA)

WOMBRE DEL ALUMNO:

A continuacidn se describen pensamientcs aue cudieron estar oresentes a
la hora de resolver al exameh. especifique marcando con una "K": el
paréntesiz aue de acuerdoc a la ecscala. represente la intensidad con aue
lo tuvo.

FENSAMIENTOGQS NADA FOCO REGULAR MUCHO

1.- ESTABA FREOCUPADQ POR LO QUE MIS
COMFARERDS Y MAESTROS PUDIERAN
FENSAR DE MI: « « « ) ¢ )

2.~ PENSE QUE NO ESTUDIE L0 SUFICIENTE « t « ) ¢ )

3.- FENSE GUE FODIA ESTAR RESPONDIENDO
MAL. EL EXAMEN [ « « [N}

4.- PENSE GUE NO APRENDI BIEN LO QUE . .
ELL MAESTRO ME ENSERO (SN ] « « (S

S.=- ME PREOCUPE PORGUE EL MAESTRO
FUERA A PENSAR QUE ESTABA COPIANDO <) « ) [} «

6.~ PENSE QUE EL EXAMEN ESTABA MUY
DIFICIL ¢ t ) « [N

7.~ ESTABA PENSANDO GQUE ALGUNOS YA
HABIAN TERMINAPO Y YO TODAVIA NO ) { ) [ «

1Traducida vy adaptada por Fernandax vy Martinax del articulo “Trait
|anxiety, and emoticnality in athletic competition.”. Cross-Cultural
Iw (3 75-77. -
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ANE>O &

COMPONENTES EMOCIONALES Y. COGNOSCITIVOS IE LA GNSI:DAD:

ALA LE PREOCUPACION-

TE LA LITERATURA 7 UNA
EMOCTONALTLAD REVISADLA.

LARRY W. MORRIS. MARK A. CAVIS ¥ CALYIN H. HUTCHINGS. MIDDLE
TENNESSEE STATE UNIVERSITY.

Este articulo es una revisior de la
conceptualizacién de la ansiedad <que realizan
Liebert v Marris a partir de dot commonentes.
especi ficamente la anziedad a la srueba vy otros
conceptos tedricos y programas de investigacién
relativos. Conclusiones: a) La relacidén  inversa
entre la ansisdaad v diferentes variables de
desempsfo bajo condiciones especificas se
atribuye primordialmente a la relacidn entre
precacurpacidn-dezemperioc basada en un punto de
vista cognitiveo-atencional de los déficits de
desempefios b) Los dos componentes son
probablemente desencadenados y mantenidcs rpor
diferentes aspectoz de tensién: ciertamente la
Preccupacidn puede o no estar acompafada por el
componente emocional; «) Los esfuerzos Por
aplicar 1la distincién en el desarrolle de
técnicas de tratamiento mas efectivas han sido
Productivos. lLos recientes avances en
tratamiento se incluyen al igual que se presenta
un  cuestionario revisado de Preccupacion-
emocionalidad, de igual forma se presenta un
analisis factorial en el cual estd basado. Una
pozicidn de aprendizaje social as utilizada para
suministrar mejores perspectivas futuras.

En 1967, Liebert vy Morris introdujeron la
conceptualizacidn de la ansiedad por medic de dos componentes
en la literatura de wmedicion de la misma. De acuerdo a esta
revision la experiencia de ansiedad se divide en por lo
menocs dos componentes principales: preocupacion v

emocionalidad. Brevemente definidos, preocupacidn se refiere

* Traduccién de Alfonsc Fernandez M. y Emilic Martinez D. del
articulo: L. Morris y Cols. (1981} “"Coghitive and Emotional
Components of Anviety Literature Review and a Revised Worry-
Emctionality Scale". Jourmnal of Educational Psycholoay, 73
(4): S41-555. Revisidén Técnica del Lic. Pablo Valderrama I.
€1992) .
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a - los elementos cognitivos de la experiencia de ansiedad,
tales como, expectativas negativas y complicadas cogniciones
acerca de wuno mismo por un lado y por el otro a las
consecuencias rotenciales. Emocicnalidad ze refiere a la
Percepcion de los elementos esicolégicos- afectivos de 1a
experiencia de ansiedad, es decir, indicaciones de activacion
automatica y estados de sentimientc desagradables tales
como nerviosismo vy tensidén. Esta distincion ha estimulado
una importante busaueda dentro de la naturaleza de 1la
ekperiencia de ansiedad, ¥ eas nuestro prorosito, primero,
revisar esto vy la literatura vrelacionada, v segundo,
prasentar una escala improvisada para uso futuro en la

evaluacion de los dos componentes de la ansiedad.
CONDICIONES ANTECEDENTES.

Aunque los componentes cognitivos vy emocionales de la
experiencia de ansiedad son esperados para covariar en
situaciones de tensicn poraue las situaciones contienen
elementos relacionados para la activacidn de cada uno, los
dos componentec son sometidos a andlisis tedricos por ser
conceptualmente independientes. Tres estudios han demostrado
la inderendencia rotencial de las respuestas de preocupacion
y emocionalidad. Primero, Morris y Liebert (1973) demostraron
que la amenaza del choque eléctrice (con evaluacién implicita
de no ejecucién) mientras se trabaja en una tarea intelectual

tendid a activar la emocionalidad unicamente, ese fracaso
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retroalimentado en la misma situacidn activéd solamente‘ ia
preocupacién &  pesar de aue la correlacién entre las dos fue
minima cuando fue manipulada. Segundo, Morrais, Harris vy
Rovins (en Prensa) encontraron que esa  preocupacion ¥
emocionalidad responde a una situacién social analoga
involucrando un autodescubrimiento anticipado que no fue
correlacionado y que s1guid diferentes patrones de activacién
como una funcién de procedimientos experimentales. Tercero.
en un estudico de nifos preescolares (Morris, Brown, &
Halbert, 1977) se encontrd que cada componente podria cer
independientemente activado por medio de una exposicidén a
videotare en un par de modelcs exhibiendo conducta Y
verbalizaciones indicativas de ambas, sreocupacion o
emocionalidad inmediatamente antes de la ejecucién de una

tarea intelectual.

Las respuestas de preocuracitin y emocionalidad estédn
analizadas teoricamente, cara [e sean conceptualmente
independientes en ;l sentido de que los dos componentes  son
activados Yy mantenidos en distintas condiciones
gsituacionales. La amenaza de fracasce usada por Morris vy
Liebert (1973) desencadend preocupacién perc no tuve efecto
sobre la emocionalidad, también fue cierto 1o de una
dificultad en la manipulacitn de reactivos usados por Morris
y Liebert (1962). De igual forma los sujetos gue recibieron
instrrucciones confusas asociadas con tareas de anhagramas de

trabajo (Deffenbacher, 1978) tuvieron significativamente
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altas puntuaciones de Preocubacidén., oere ne  muas altas
=untuacion&5 de emocionalidad aus les sujetcs gue recibieron
sPELIUCSIoneEE Son zonfianzTa.  Ademaz.  las  sxractativas  de
dezemeeio mantenidas eor los sstudiantes mientras 1ngresaban
= situaciones de rrusba estan altamente relacionadas con sus
escalas de preccuracidn, pero se ha encontrado
consistentemente 1o contrario en le refsrente a las =scalas
de emocicnalidad (por ejemrlo, Liebert y Morris, 1967; Morries
v Liebert, 1970), Entre estudiantes aue pEresentaron un examen
muy important.s, las escalas de preocuracidn Fueron
encontradas ~or Spiegler. Morris y Liebert (1968) al astar
elevadas & nivel de cretest aproximadamente S diac antes de
la Prueba con la no correspondiente elevacion en

emocionalidad.

De esta forma la experiencia de preocupacidn es activada
vy mantenida por factores situacionales que influyeron en sus
evaluaciones cognitivas. Los puntos que son analizados
teoricamente 14 sue sobresalen para la activacidn v
mantenimiento de la experiencia de emocionalidaa, en
contraste, son tipicamente de corta duracidén y semejantes a
la consistencia primaria inicial, los puntos no evaluatives -
los estimulos puestos en el saldn de clases, las pruebas
Pasaleras del instructor. las conversaciones de los
estudiantes acerca de la prueba - las cuales pronto perdieron
importancia pues su atencidn cambidé a la pruebz de si mismos.

Las ascalas tipicas de emocionalidad disminuven
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anificativamente mientras la sesidn de sruebas aumenta (por
ejemplo. Doctor ¥y Altman, L9693 Morris vy Engle, 13813 Smth y
Morris, 1976). En  contraste ., la preccupacidn no disminuve
significativamente desde &l empiezo hasta el final de un
=<amen, & Mmenos que la s=spectativa de Jesempafo  aumente
durante ese tiemco. El primero de los dos estudics reportados
eor Morriz v Fulmer (1376) ilustra bien easte principio,
demosztrando aue los estudiantes que tomaron un ciclo de
examenes bajyo condiciones normales (sin  retroalimentacién)
manifestaron disminucidn de pretect a postest en
emocionalidad. Los estudiantes que estuvieron recibiendo
retroalimentacidn pregunta por pregunta (lo cual fue cierto,
pero con efecto positivo) manifestaron disminucidn tanto en

pPreocupacidn como en emocionalidad.

Sin embargo, la evidencia con respecto a la activacién y
mantenimiento diferencial de la preccupacidn y emocionalidad
es mixta. en el sentido de que algunas manipulaciones
experimentales esperadas Para que afecten la preocupacidn han
sido encontradas afectando a las dos (o a ninguna de las
dos). E1 segundo de los estudios reportado por Morris vy
Fulmer (1976). en una minuciosa investigacion de los efectos
interactivos de la retroalimentacién y la importancia de la
prueba de ansiedad, indicé el mismo patrdédn de activacidn para
emocional idad Que se esperaba Y se encontroé Para
Preocupacion. En dos estudios hechos por  Holroyd vy

colaboradores (Westbrook, Wolf, y Badhorn, 1978) encontraron
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diferencias  mirmimas en . los pationes de activacidn para
Preccuracién v emocronal ioad camno ura furc dn de

instiruccionas evaluativas de tensidn (las cualas activaron =&

las dos en un estudis v & ninguna de laz dos en el otro), una
condician  dirijida al autoconocamiente (lIx cual tampaco
active a ninguna de las dos} . ¥ relajantes contra
declaraciones atributivas estimulantes en Jo 3ue respecta a
la  ingestiorn de wuna drosa (la cual afecte a las dos).
Infortunadanente estos dos estudios usados con medidas  de
preocupacidn (un solo "porcentajle de tiempc de preccupacidn”
dedicaron a cada reactive) y  emocionalidad (16 reactivos de
"estade de ansiedad sin preocupacidén®) cuya relacidn de las

medidas usadas en otros estudios es desconocida.

Del mismo modo. algunos intentos para aumentar -]
disminuir la emocionalidad sin aque afecte a la preccupacidn
han sidc infructuosos. En dos estudics sobre los efectos de
ia musica tocada durante la srueba (Smith y Morris, 19763
1977) se encontro que los tranquilizantes, con musica de
fondoe “sedantes" no redujo ni a la emocionalidad ni a la
preocupacidn, por el contrario reanimd, la misica estimulante
aumentd a las dos. Las instrucciones escritas sobre
relajacion implantadas en los materiales de prueba de
Deffenbacher y Dietz (197&) disminuyeron eguitativamente a la
preoccupacion vy emocicnalidad, y Morris y Pérez (1972)
encontraren. gu2 las. interrupciones no evaluativas durante 21

examen no tuvieron efectoz de activaciér m componente de



ansiedad.,

Estos hallazgos mixtos concernientes a la activacidén vy
mantenimiente de la preccuracidr y emacionalidad slanteanr
interesantes preguntas para una futura investigacidn, Por una
Farrte 25 clare qu2 la rpreocuracion y respusstas  emocionales.
aunaue conceptualmente independientes, covarian er
situaciones especificas porque ihay 2lementos sobresalientes
de la activacidn de cada una de ellas. Por ejemplo, cualauier
manirPulacidn no "evaluativa' gque feoricamente debizra afectar
emociconalmente, solo puede afectar también a la preoccuracidn
poraue  esto no  puade serr parcibido por  loz estudiantez  en
forma separada del contexto evaluativo. Por otra parte, aaui
noe puede habar mas presuntas substanciossas Fara ser tratadas.
tal como si la emocionalidad debiera ser examinada con mas
crasponentes  especificos. Este puede ser fructifera para
separar las reacciones fisioldgicas actuales de  la percercidn
de otraz reacciones fisioldsicas (Deffentacher, 1330) ¢ pFara
separar procesos fisiclégicos de aquellos que estan ascciados
a la activacién emocional y de aquellos que estan asociados a

la activacidén cognitiva (Geen. 1980).

Los estudios revisados de esta forma, lejos de tener del
tode investigado acerca de la preocupacién v emocionalidad
como componentes de lo que viene a llamarse estado de
ansiedad ante la prueba, siguiendo a Spielberger (1366) en su

importante distincién entre estado de ansiedad vy rasgo de



ansiedad (cf. Sieber. 1980). Estado de ansiedad se refiere a
las exPerl1encias Pasaleras de tensidn, aprehension v
activacidn del sistema nervicosoe autonomo en situaciones
especificas. mientras qQue rasgo de ansiedad se refiere a la
variable de la perszonalidad de oroesnzidn a la ansiedad, 1a
tendencia a la experiencia del estado de ansiedad en una
variedad de situaciones. En las sesionas siauientes, también
se dedicara algo de atencion al estudio de la preccuracidn vy
la emcocionalidad como componentes del rasgc de ansiedad ante
la prueba, esto es las tendencias relativamente estables de
individuos con experiencia en preocupacidn v/o emocionalidad

en situaciocnes de prusba.

Efectos sobre la ejecucidn.

Es bien sabido que los individuos con altc rasgo de

ansiedad ante la prueba tienden a elesutar con manos
rendimients bajo condiciones evaluativas de estrés, sin
embarge  la  relacidnn entre ansiedad ejecucidn es  muy
compleja. La confianza que se tiene a la distincion

preoccupacidn-emocionalidad conducirad a un mejor entendimiento
Yy prediccion de las dificultades en la ejecucién y para
mejores técnicas de tratamiento que la prueba de ansiedad ha
estimulado Para otra investigacidn. Esta confianza es
completamente consistente con avances recientes en la teoria
de ansiedad ante la prueba. rotablemente Sarason (por ejemplc

1972: 1975: Sarason y Stoops. 1978) hizo énfasis en la auto-



Preocupacién . como el principal elemanto involucrado en -la’
experiencia de 1la ansieoad ante la  prueba y su efécto e 1a
ejecucidn, vy Wine (1971: 1920) en 3u perspactiva del

decremerta de la ejecucion coamnitiva-atencional.

Cuandc los estudiantes se wostraron preocupados con  su
propia autoevaluacidnm y con las posibilidades neszativas
involucradas en la situacidn. sufrieron en la sjecucidn &
causa de la perdida de atencisn en la tarea gue realizaron
(Houston. 19773 Morris vy Engle. 1331). La preccupacidén es
justamente similar a un proceso cognitivo, mientras que
emocionalidad no 1lo es, a menos que uno  s& PpPreocure
cognitivamente con su propio proceso fisioldgico, lo cual no
ez tipicamente el caso. De hecho Hollansdsworth, Glazeski.
Kirkland, Jones y Van Norman (1979) cobservaron que las
princirales diferencias entre la elevada v baja ansiedad ante
la prueba son que los estudiantes no mienten en su nivel de
activacidn fisiologica durante los examenes, salvo e SuE

reaccionas cognitivas (debilidad contra facilidad).

De esta forma, 1a Freccupacién y emocionalidad son

anaiizadas teodricamente Para ser conceptlialmerte
independientes e el sentido de aque tienen efectos
diferenciales sobre el desempeRc intelectual. Los datcs

generalmente spoyan esta posicidr. En examenes actuales, las
diferencias en las correlaciones entre estade de preccupacidn

y prueba de ejecucién no son altas, perc hay consistenciat la
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preocuracién es el comronente de ansiedad mas consisterte v
mas fuertemerte relacionado (inversamente) con el desempe’o
académico, =i en ello estan implicadas las escalas de
examenes o 9rados académiceos. (Morris. Finkelstein y Fisher,
19763 Morris, Kellaway, y Smith, 1978; Morris y Liebert,
1970). Deffenbacher (1980) demostré esto por medie de un
reporte rarcial de correlaciones de ansiedad-ejecucion
relacionadas en S estudios no publicados, ¥ en los andlisis
de arurpos de [Iroctor y Altman indicaron un efecto de
interferencia general de preocupacidn en la ejecucibn; la
emocionalidad se interfirié solo cuando las escalas de

Preccuracidn estuvieron bajas.

En €l afprendiraje del usc de computaderas, 0°Neil, Judd,
y Hzdl (1977) encontraron que la fEreccupacién se correlaciona
mucho nds negativamente (-.45 a -.60) que las dos
emo-ionalmerte o el estado de ansiedad con la ejecucidn
sugiriendoe la conclusidn de que la escala de ansiedad de S
reactivoz es el mejor indice de tensidn pero que la escala de
preocupacién as la mejor predictora de ejecucién y que ambas
Podrian ser usadas en investigaciones futuras. La escala de
preccupacién sola correlacionada negativamente con un  examen
de desempeloc oral entre estudiantes de medicina (Bloch vy
Brackenridge, 1972) y con la prueba de Analogias de Miller
ejecutada entre aspirantes a la escuela de graduados
(Deffenbachar, 1977). En el altimo estudio, la emocionalaidad

interactudé con la preocupacidén para producir mayores efectos



de debilidad en el garupo alto en preocupacidn. Incluso
considerando habilidades motoras tales como escraibir a
maquina, segun Morris, Smith, Andrew;, y Morris (1975}, la
emocionalidad ho interfiere con la ejecucién. sole preocucd

en uho de los tres estudios.

Datos de estudios usanda tareas intelectuales de
laboratorio también mostraron efectos diferenciales de
preocupaciodn y emocionalidad sobre la ejecucidn. (por
ejemplc, Morris y Pérez. 197Z). Holroyd y colaboradores
{1273) encontraron que el porcentaje de tiempo corsumido &n
Preocupacion correlacionéd a -.80 con anagramasz de ejecucidn,
mientras que el estado de ansiedad no relaciocnd con la
ejecucién. Deffenbacher (1978) encontrdé qus los puntajes en
ambas: una escala de interferencia generada en la tarea y una
escala de preocupacién estuvieron altas, nelativamente
relacionadas con anagramas de ejecucion, diferente a una de
emocionalidad, En un tipo de estudio diferente, Morris vy
Liebert (1969) seleccionaron sujetos con bases de altos vy
bajos niveles de rasgos de Preocupacién y rasgos de
amocionalidad v los somatieron a diferentes grados de tension
vya que allos habian ejecutado los subtests de la Escala de
Inteligencia Wechsler para Adultos (WAIS). El tipico efecto
de interaccién Ansiedad X Tension en la ejecucién se demostrd
por ser totalmente justificado debido a la interaccién de 1la
pPreocupacioén Y la tensidn (arregladol; el factor

emocionalidad no estuvo contribuyendo. Liebling y Shaver
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(1973) dedujeron una interesante 1dea de hallazgos talec como

estos: igualarndo la preocuracién y sus efectcz con el

o

SRt e abetivo-aa

n'., ezta 2z, =1 foco de
aterIuir  de uno mismo rFara  zer evaluado. A cesar de que no

Hasaro

medidas de ansiedad. esta:z 1nwvestigaZiones produjeran
el efetto ereccupacicn ¥ tenzidn sobre la e)ecucidr en  uma
tarea de laboratorio con maneje de autoobservacion a  través

de la presencia o ausencia de sujztcs frente a un esfFejc

vtras estos trabalaban.

Una rregunta que no se ha contestado =n le aue recsrecta a

la rreccurpacidn y desemkefo, ez 1& relazidn aue inzta

causa ¥y efecta. En primer lugar, la preccupacidn antes v
durante las Fprruebas  puede interferir con el desameaiRo
distraverdo la atencidn en la disposicidn del individuo Ppara
la prueta y en la tarea misma. Deffenbacher (1378) a:plord
1los efectos de tres principios de interferencias de
preocupacidn, de emocionalidad y de la tarea mismas (tarea
generada) sobre el desempefc en anagramas entre sujetos con
alta vy baja ansiedad ante la wtrueba realizado bajic
condicicnes de tensidn y de confianza. Los tujetos con alta
anciedad ante la prusba bajo condiciones de tensidn tendieron
a reportar mas interferencia en los tres tireos v a ejecutar
pear. sin  embargo, la importancia de la preocupacidn e
interferencia de la tarea generada. la cual fue altamente
correlacionada, Fparece ser que signifizativamente son mas

altes las puntajes de esta Qque lcs de emocionalidad v que



estan en mads alta correlacidn con el desempeRo.
Alternativamente, la pPreocupacidn puede refleiar
1mquietud acerca de las dificultades en  la ejecucién pasada y
Presente percibiidas con exactitud, mas que mchuando como uha
causa de pobre desempeRo. asi que O'Neil, Judd v Hedl (1377)
obtuvieron m&s altas coarrelacicnes entre preocupacidn vy
ejecucién cuando la preccupacidn fue registrada despuéds de
percibida la retroalimentacion que cuando fue registradsa
antes de 1la retroalimentacidn dada. Obviamente, las dos
explicaciones no son mutuamente exclusivas ¥ los dos factores
pueder operar saimultianeamente. bLas Jdos son consistentes con
la distincidn praocupacidh-emccicnalidad y con los  dates
artes revisados. poraue ninauno de los dos grocesos involucra

directamente a la emocionalidad.

Tratamiento de la Ansiedad ante la Prueba.

La revisién de la literatura que trata a la anciedad ante
la prueba indica que la distincién preccupacidn-emocionalidad
es una mejor herramienta conceptual usada en dise’os
tentativos de tratamiento (por ejemplo, Meichenbaum, 1972;
Reister. Stockton vy Maultsby, 1977; Srielberger, Anton, v
Bedell, 1976). E1 objetivo general es disefar tratamientos
que simultaneamente reduzca a las dos, la molestia de
emocional idad v la interferencia cognitiva de la
preocupacion. Coma Wine (1980) puntualiza, sin embargo., la

mayor parte de 1los i1ntentos de tratamiento continuo se
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enfocan primordialmente tanto en la prueba de ansiedad como
en la emocionalidad. E1 propésito de 1la siguiente revisidn
seleccicnada es para presentar los resultados de estudios que
reportan datos de preocupacidn y emocionalidad que evaldan la
poca efectividad del tratamiento de 1a ansiedad ante la

prueba.

Revisionas comprensivas recientes (por ejemrlo, Tryon,
1980) indican que  leos Froaramas  de tratamiento son
tipicamentz efectives en  la disminucidnn auto-rerfartada del
rasac de ansiedad ante la prucba. Asi qQue no es sorprendente
quis los estudios utilizados en medidas de rasgo de
preccupacidn y emocionalidad tengan rerportados éxitos en pre
y pPostratamientos tentativos incluyendo la desensibilizacion
sistemidtica (Scrivner, 1974), la desensibilizacién plus por
modelamiento {Richardson, O'Neil, vy Grant, 1977y, Y
modificacidn cognitiva (Srivner, 19745 Vagg, 1977), Por otra
parte, la bioretroalimentacién (Vagg, 1977), la exposicidén
prolongada v 1la reestructuracién cognitiva (Goldfried,
tinehan y Smith, 1978) han sido cimentadas por no ser
efectivas. Weibly (1979) redujo exitosamente la emocionalidad
(paro no la preocupacion) via entrenamiento del manejo de la
ansiedad, y Mc Cordick, Kaplan, Finn vy Smith (1979}
reportaron reducciones significativas en la preocupacidn
mientras aque la modificacién cognitiva y el ensayo por
modelamiento se usaron por separado.

A pesar de que cualquier generalizacién de estos



resultados es delicada. puede ser que el rasgo de
preocupacién sea mas resistente al cambic Que el rasge de
emocionalticad vy requiera una mas compleia aproximacion
cognitivamente arientada. Solo dos de estes S estudios
reportaron mejoras en la ejecucién de la prueba como

resultado al tratamiento (Scrivner, 1974; Weikly, 1279).

Teoricamente. dividiendo a los sujetos ansiosos ante la
pruebs en subgrupos rrimordialments de alta emocicnalidad vy
alta Preocuracidrn  parece ser  eromstedor, oaro Nl 1a
modificacidn cognitiva vs. 1a desensibilizacién sistematica
de Scrivner  (1974), ni el entrenamiento de estudio-
habilidades vs. desensibilizacién de Osterhouse (1272) fueron
diferencialmente efectivos, en general., FPara sujetos asi
seleccionados. Hubo una excercién, en los hallazgos de
Scrivner en que los sujetos con alto rasgo de emocicnalidad
experienciaron una mayor reduccidén en ansiedad debilitante
que los sujetos | cohn alto rasgao de preocupacion,
independientemente del tratamiento usado, sugiriendo
nuevamente que la preocupacién puede ser el componente de 1la

ansiedad ante la pruecba ya que es maAs resistente al cambio.

Una de las principales influencias de la literatura de la
Preocupacion-emocionalidad en la investigacién sobre la
ansiedad ante la prueba puede verse en la utilizacién del
incremento de medidas de estado de ansiedad ante la prueba en

astudios de tratamiento. En 12 de 14 estudios en los cuales



el estado de preocupacidén ha sido evaluado. =gt 28, la
escala de preccuracidn ha zideo administrada en una :zituacidn
de perusta eostratamiento. ios  decraemantos ziamifizativos en
la preocupacidrn han =ido rerportados como wna funcidn dJde
rprocedimientoz  de tratamisnto. {Las =xcepoiones cson  los
estudicz de Grant. 1974, uzando la decencibilizacidn mas allad

del  modelamieante vy Diner. 1978 usande  Js=

gitilizacicn v
meditaciin) . Loz tratamientcz axitoses utilizadez incluyen

gezensibilizacidn =

ztemdtica (Deffenbacihwer y Farksz. 1979z

Snyder vy Deffenbacher. 1977), relajacicn por autocontrol v
desensibilizacién (Deffenbacher. Mathis y Michasls, 1379;
Deffenbacher, Michaels, Michaels, y Daley. 1980; Deffaenbacher
y Parks, 19793 Kirkland y Hollanasworth, 1980; Osarchuk,
19763 Snyder vy Deffenbacher. 1977}, el entrenamiento del
manejo de la ansiedad (Deffenbacher vy cols. 1980: Thompson,
Griebstein, y Kuhlenschmidt. 1980) el reforzamiente positivo
oculto de ambas: atencidn y relajacién (Finger y Gala==zi,
1977y, meditacidn (Kirkland v Hollandsworth, 1980),
reestructuracion racional (Osarchuk, 1976), vy entrenamiento
de habilidades prueba-afecto (Kirkland vy Hollandsworth,

1380) .

No esta claro que el tratamiento especifico de los
componentes cuente para la reduccidén de la preocupaciodn, asi
como 8 de los estudios citados arriba contrastaron con 2 o
mas aproximaciones de tratamiento y se encontrd en ellos

igual efectividad en reduccidén del estado de preocupacién.



31n. ‘emtarac.’ come - se esperaba para los"4:  astudios tienen

fundaments [ diferencial inefective.en 13’ asreximacidn de

todas. . “las. terapias explizitamente Mnitivas Fara Ia

del estadc de preocupacidrn 'y sus furdamentos PpPara

ser . mas afectiva. Goldfried v cols. /1378) demostrarcn la

superioridad de la reestructuraciémn sistemdtica racional a

través de e<posicidén erolonzada (un &nfazis emocianal).  va
que solo la asroximacicn cognitiva fue  efectiva en la
reguccidrr de  la  preocuracién. RBoth Raclan., McCordick v
Twitchell (197%) v Cooley y Spiealer {(1%€0) usarcr erogramas
cognitivoe-conductuales combinados =on Pragramas salo
conductuales y solo cognitivos, y los doz concluyaron que el
tratamienta mas efectivo fue el programa cognitive
administrade solo. Hahnloser (1974) compard los mismos
componentes de tratamiento y encontré que sole el programa
cognitivo-conductual redujo la Ppreocuracidn en un examen
términag medic (sin embarge. 'los 3 redujeron la preocupacién

en una tarea de laboratorio).

Las reducciones en el estadc de preocupacitn realizadac
en las 12 estudios citados arriba estuvieron algunas veces
acompafiados por la emocionalidad y/o hubo mejoras en la
ejecucién y alaunas veces no. Con respecto al estado de
emocionalidad, los decrementos significativos Pre-
postirratamiento entre 1o0s grupos de tratamiento especifico
fueron tipicos, aunque las mejoras signiticativas igualmente

comparadas ocurrieron para grupos control en solo cerca de 1la



mitad de los estudias (Daffenbacher vy cols.: 1979,.°1930.

Firger v Galass: 1977: Keplan v zols. 1979, Osarchuck;. . 19763

Thampsar v cols.. 1330). Noa  hay conexidn aparente entra los
L1POS de tratamiento usadeos en loe  estudios \4 sU
tnefectividad en la reducci1dn de la emocionalidad. Solo
Kaslan vy cols. (197%) encontraron efectos diferenciales en
los  métodos de <tratamiento siende superior la aproximacidn
czgrmtiva. Al mismo tiempo. 4 de los & estudics que redujeran
la preccusacidn  cognitiva. Al mismo tiempo. 4 de los &
eztudios Que tredujyeron la preccuracidén Perc "o 1a

emocionalidad utilizaron terapias coanitivas exrlicitas.

Cinco de los 14 estudios aque valoraron el estado de
Preacupacidn v emocionalidad mostraron efectos sionifigativos
de tratamiento sobre la ejecucidn. La variable decisiva
contada para resultados positivos o negatives resultéd ser la
parecida a la medida usada para la ejecucidén: es decir, los
resultados positivos se encontraron m&s a menudo cuando los
grados académicos y los grados de puntajes promedio se usaron
mientras se opusieron para Pruebas tales como los anagramas,
simboles y digitos, o el MWonderlic. Los cinco estudios
reportaron diferencias en la ejecucidon (Deffenbacher vy ceols.,
1979, 1980); Kirkland y Hcollandsworth, 1980; Osarchuck, 19763
Thompschn vy cole. . 1930}, también reportarcon diferencias en
preccupacién y cuatro de los cinco estudios reportaron
diferencias en emocionalidad. Obviamente. hay muchos factoras

que contribuyeron en las diferencias de ejecucién entre los
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estudiantes, « aunaue laz variables en' la ansiedad ante 1a

Erusta. especialments la  preccuracicn.

“estan relacionadaz

negativamente de manera consistante en, la’eiecucién, - ellas

cuertan ticicamente con menos del 10%.-.della varianza er’las

medizs de elecucidén. En o 2ste. cazo.) 3hi’no. - puede

claramente garantizada tal reduccien de. 1z ansicdad ante s

rruepz al  daual aus  la  praccurasion. repercutiris en | le

aprovechamiento de la ejecucicn. ecrecialmente en las - tar

de laboratario.

Los resultados del estudic de Kirklana vy Hollandsworth
{1330) . los cuales demostraron aue el tratamiento de
adauizicién de habilidades fue alac mas efectivo en reducoidn

de le preocuracidén aue los otros daz tratamisot

coms  son la meditacion vy la relajacidn, zon  particularmente
notables en las dos apreciacionez., En erimer lusar, 1&
adauizicidén de habilidades aue especificamente asigrnada para
no reducir la emocionalidad porjue d= las investigaciones de
los autores gque emocionalmente no les impidid la ejecucidn vy
aue los estudiantes podrian ser capaces de usar pPara la
facilitacion de la eiecucién. De heche. la emocionalidad
(diferente a la preocupacion) no fue reducida {en
comparacién con €&l grupo control) como urna funcion del

tratamiento de adquisicion de habilidades.

En segundo 1lugar, el tratamiento de adauisicién de

habilidades fue cognitivo en esta aproximacion. involucrando
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tres componentes explicitos: egtrategias efectivas de
enseRanza prueba efecto.’ exposiciones instruccianales de
auto-adaptacidn., y atencidn en el control de habilidades. Asi
que el programa se enfocd en el 1ncremento de habilidades
erueba-afecteo v en la reduccién de la preccupacidn. En =zuma,
para reducir los puntajes en la preocupacién, los sujetos con
adquisicion de habilidades reportaron pensamientos  menos
trecuentes acerca del nivel de su habiliogad, acerca de cuanto
tiempo estuvieron abandonados, acerca de que dificil estuva
cada reactivo, vy acerca de lo pobre que estuvieron actuando,
Yy Su nivel de concentracidén fue mads alto gque el de otros
sujetos, otorgando sus respuestas para un  cuestionario de
interferencia coanitiva vy una escala da interferencia en la
atencién. La adquisicién en el tratamierto de habilidadez
resultd con pPuntajes elevados en 1la e=scala de examen de
conducta (indicando conducta afectiva de prueba-afecto),
elevados puntajes en postratamiento de anragramas y un  grado

mas elevado enn puntaje promedio que todos los otros sujetos,

En resumen, en el subgrupo de la literatura comun sobre
el tratamiento de la ansiedad ante la prueba aqui revisado,
la recomendacion general revelada por revisiones recientes no
son aplicables en cuanto a alivio de la preoccupacién. Los
estados de preocupacién responden bien a 1la mayoria de los
procedimientos comunes, posiblemente esto sea mejor debido a
lo explicito de los procedimientos cognitivos. Ademas cuando

la ejecucién es definida como grados académicos y como puntos
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promedio de - grado. las mejoras en la  ‘ejecucisdn son
generalmente tambien evidentes. Estos estudicos  reflejan el
avance Qua se ha termdo y el curso futurc del que se espera
sea fructiferc. Sin embargo. las observaciones de Denney
(1980) se mantienen vigentes. Hay poco acuerdo en cuante a
los componentes especificos de los programas de tratamiesnto

qQue soh responsables en la mejora de las mediciones.

CONCEPTOS RELACIONADOS.

Algunos grupos de investigacién diferentes a aquellaes que
se han encargado de investigar la Preocupacion v
emocichalidad recientemente han explorado lo inutil de las
investigaciones multidimensichales del estudio de la
ansiedad. Krohne (1978) habla de tres componentes de la
ansiedad: a) uno fisiolégico, activacidn subita o componente
de emocionalidad, b) un componente subjetive, esto es, 1a
percepcidén de activacion y también de preocupacién, y c) un
componente conductual-motor. Schalling, Cronholm, y Asberg
(1973) separaron los dos, rasge y estado de ansiedad psiquica
y compohentes somaticos, aunque aqui parece haber poca
similitud entre esto v 1a distincidn preocupacién-
emocionalidad, 1lo psiquico abarca desde tensién muscular vy
preocupacién, mientras que lo somatico se refiere a la

distraccién acompafada de dolencias auténomas y somaticas.

U impresionante pragrama de investigacién (Davidson,

19783 Davidson y Schwartz, 19763 Schwartz, Davidson, A4
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Goleman. 1978) ez altamente pertinente para la presente
gdiscusidn, aunque este  fue aparentemente desarrollado
independientemente de la literatura de preocupacisén-
emocicnalidad. Estx se distingue entre tres componentes de
ansiedad vy relajacidén: a) cognitiva (conocimiento conciente
de sentimientos desagradables acerca de uno misme o de
estimulos extarnos. Preocupacion, imdgenes visuales
rerturbadoras): b) somatica (corocimientc de algunas cosas.
txles como: timidez, taauicardia, y sintomas en el muasculo
esquelatico)s vy atencicnal. Considerando el tratamiento,
estos autores groponen aue las formas de ansiedad pueden ser
combinadas con varias técnicas de relajacién que podrian ser

mas efectivas en la reduccidén de las mismas.

Schwartz y cols, (1978) desarrollaron un Cuestionario de
Ansiedad Somatica Cognitiva para evaluar estos componentes de
rasgo de ansiedad vy se pusieron felices al encontrar que un
gruPo de sujetos que siguieron un programa de ejercicic
fisico minimo reportaron menos ansiedad somdtica que ansiedad
cognitiva, mientras que un grupo regular de meditadores no
reporté diferencias. (Las adaptaciones de este cuestionario
se usaron en dos de los estudios de tratamiento de ansiedad
ante la prueba revisados antes: Thompson vy cols., 1980, vy
Kirkland Yy cols., 1980). EI1 principal punto tedrico
enfatizado por este grupo de investigacién es que los astados
emocionales no son unitarios pero constan de procesos bio-

conductuales agpecificos que guardan indapendencia
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considerable corr cualquier otro: concluven ellos, sin
embargo, bLienden a reunirse en agrupacicnes cognitivas

(Preocupacién) y somaticas (emocionalidad).

Se debe tomar nota de que mientras la distincion
Preccupacidn-emocionalidad se desarrolld en el contexto de la
investigacion de la ansiedad ante la PpPrueba. el paradigma
descrito anteriormente implica un estudio m&s general de la
ansiedad vy la relajacién. Parece obvio que la naturaleza de
la experiencia de ansiedad ante la prueba debe ser
esencialmente la misma al igual que las otracs experiencias de
ansiedad, tal como las ansiedades sociales interpersonales vy
las fobias. Observar, por ejemplo el trabajo de Morris,
Spiegler, y Liebert (1374) acerca del miedo a las viboras (en
€l que la preocuracién sola fue reducida por medio del
tratamiento por modelamientos simbdlico} vy el estudio d=
Breznitz (1971) del tratamiento de la preoccupacidn durante la

solucién de un problema social.

El estudio de la ansiedad social, en particular, muestra
importantes semejanzas con el estudic de ansiedad ante 1la
Prueba. Segun Watson y Friend (1969), vy Morris y Gilliland
{Nota 1), los dos aspectos primarios de rasgo de ansiedad
social son "evitacion social y tension®, es decir, molestix
fisica o emocional en y un deseo para evitar la interaccidén
social (esencialmente emocional), y “"miedo de valoracion

negativa” (esencialmente preocupacién). Crozier {1979
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re;ientem_hfén e »dio 'cdéntér dér laz semejanzas entr= 1la
autoﬁréoéqbacxén Qgi‘eétudiange‘éh 1a ansiedad ante la Frueba
cor la ‘txmidez Dersonél, Drobo‘ al final. la renuencia a
comprematerse’ em 13 ‘Interaccicon verbal e incrementd el
autoconocimiente en contextos . seziales. Morriz vy cols. . (en
Prensa)l fueron los Erimeros en evaluar realmerte 1a
preocupacildn v emocionalidad en un  estudic de  rasgcs de
ansiedad social. Elleos encontrarcrn aue los sujetos

expearimentaban elevada Prreacupac1dn &n previ

interaccion social solo si se encentraban las dos altas en
rasgo de ansiedad social v astandce en uma  situacidn de
expectativa negativa.
AVANCES EN EVALUACION
La mayor parte de la investigacidn sobre preocupacidn vy
emocionalidad ha si1do tratada con el caracter y efectos de
estado de ansiedad ante la Prueba, evaluada por
cuestionarios. pidiendo a los suj2tos aue respondan con  base
_en. lo que ellos sienten en el momento. La distincidn puede
también aplicarse al estudio de rasgo de ansiedad ante 1la
prueba. evaluada por cuesticnarios, pidiends a los sujetos
que respondan con base en  lo que generalmente ellos sienten
acerca de las geruebas. Morris v Liebert (1969) usaron los
reactivos del Cuestionario de Ansiedad ante la Prueba para
preccupacion y emociocnalidad seleccionados con base en el
sorporte de validacién para demostrar que el rasao de
preocupacidn predijo la ejecucion bajo condicicnes de

tensién, mientras que la emociohalidad no. Osterbouse (1972,
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1976 ef . Osipow v Kreinbring. 1974) crearon otro inventario
de . anstedad ante la erueba con zubzscalzs de preccupacider v

emnactoral rdad celeccionadn  con Caze =l

soporte de
validacion) . el cual ha sido usade en alaunos estudios de

tratamiento de la ansiedad ante la  prueba.

1> recientemente
ce har aPlicada m&todos analiticos factoriales con
combiaciones, perce con reszultados alentadores. Haatvet
{1976} analiz¢ 12 farmas de respuesta de jdvenes adolescentes
en tarda-ruera del tema y ratificéd la misma estructura doble-
factor (preccupacién-emocicnalidad) en respuestas de ambos
s2x05, masculinos vy femeniness esta estructura surgia  del
séptimo v octave grados, pero no para sextos grados. Por otra
parte. Richardson, O'Nzil. Whitmore, v Judd (1977) A=l
encontraron clasificacion factorial-analitica en lo=
reactives de preocupacién entre las respuestas de una  gran
muestra de estudiantes de colegio para los 37 reactivos de la

Escala de Ansiedad ante la Prueba.

Una de las mas 1mportantes conmtribuciores recientes en
las herramientas del investigador de la ansziedad ante 1la
prueba es el desarrollc del Inventaric de Anciedad ante la
Prueba de Spielberger, Gonzalez, Taylor. Algaze, y Anton
(1978). El1 propdsito de la construccidn de la prueba fue
Proporcionar una medida de este “rasoo de ansiedad en
situacidn-especifica” con subescalas de preocupacisén \
emocicnalidad. La seleccidn del reactive se basé en un

analisis factorial inicial aue produle los dos factores
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asperados y una validacién t;ansvgrsal que. conduce a un
cambio - en sclo uno  de lds ?éactivos.~5pielher9er y - cols.
concluyen que las puntuaciones totales del Inventario de
Ansiedad ante la Prueba son eauivalentes a la muy wusada
Escala de Ansiedad ante la Prusbta, el que la subescala de
emocionalidad sea mejor predictora de las puntuacicnes del
astado de ansiedad (esto es, las puntuaciones de la escala A-
estado del Inventaric de Ansiedad Rasgo-Estados Spielberger,
Gorsuch, vy Lushene, 1970) de estudiantes en situaciones de
Frueba, y que la subescala de preccupacidrn sola correlaciona

con la de los estudiantes de grados con puntajes promedic.

La disponibilidad del Irnventaric de Ansiedad ante la
Prueba debe hacer lo posible para probar mucho maz a fondo la
validez de 1la distincidén preccupacidén-emocionalidad en el
reino de rasgo de ansiedad ante la prueba. Como cse advirtié
con anterioridad, Weibly (1979) realizd significativas en la
subescala de emccionalidad del Inventario de Ansiedad ante la
Prueba, en contraste con la escala de preoccupacién como
resultado del entrenamiento para el manejo de la ansiedad.
Sin embargo, la comparacion del Vagg {1978) de un
procedimiento cognitive rico en biorretroalimentacion no
realizo cambios diferenciales en las subescalass el
tratamiento coghitivo redujo a las dos v la
biorretroalimentaciéon no redujo a ninguna. Betz (1978) no
encontrd las escalas de preocupacion y emocicnalidad del

Inventario de Ansiedad ante la Prueba para relacionar
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diférénéiéimenié:a las variables matematicas de ansiedad.
“NUEVA EVIDENCIA ANALITICO FACTORIAL: UNA ESCALA REV1SADA.

Cualquiera que sea el resultado final de tales estudios
de rasgo de ansiedad ante la prueba, la aplicabiligad de la
distinzidn preoccuracidn-emocionalidad para el estudic del
estado de ansiedad ante la prueba es claro. Por lo  tante.
esto puede ser posible para demostrar la existencia de arupos
divididos de reactives de preocupacién v emocionalidad en
sujetos con experiencias en estado de ansiedad ante la prueba

via andlisis factorial.

El propésito del presente estudioc es para seleccionar los
mejores reactivos de cada uno de los grupos en orden, para
construir una perfecta escala de estado de preoccupacién-

emocionalidad.
METODO:

En tres muestras de 483, 464 vy 222 de estudiantezs de
psicologia general, se adminisztraron cuestionarios de 29,25 vy
21 reactivos, respectivamente, inmediatamente antes de unos
examenes de curso regular, con instrucciones para responder
segun  sus pPensamientos comunes y sentimientos. Por todo,
fueron evaluados 20 reactivos potencialmente emociocnales vy 27
reactivos potencialmente de preacupacion. inducidos por
Spielberger vy cels. (1970) de la escala de estado de ansiedad

del inventario de Osterhouse (1972) vy del cuesticnaric de
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Liebert vy Morris (13¢7), Loz reactivos intercorrelacionados
(producto-moment.o de Fearson) fueron analizados
factorialmente por separado para cada muestra, usando los
principales métodos componentes v rotacicnes orbtogorales v

oblicuas rara ayudar en la interrretacidn de loz factores.
RESULTADOS:

AN comoziends las combinaciones de los reactives y & el
numero variado de reactivos de preocupacidn vy emecionalidad
en cada aplicacién. cada anslicis factorizl produjo factores
de pPreocupacién y emocionalidad claramente interpretables,
cuyasz correlaciones (siguiendo rotaciones oblicuas) fueron
.23, .24, y .37 para las tres muestraz. La tabla 1 muestra
los factores. sus respectiveos valcres propics, Vv €l percentil
de varianza dado para cada uro, junto con el factor rotado
(ortogonal) adjudicado para cada una de las muestras. Los
reactivos referidos en la Tabla 1| estan identificados por un
numero en la Tabla 2. La Tabla 3 nuestra los cinco reactivos
de emocionalidad v los cinco de ereocupacidn escogidos que
constituyen la versién resultante revisada del cuestionario
de preocupacion-emocionalidad completo con instrucciones para
su aplicacién. El criterio para seleccionar al reactive
incluyé para ambos la dimensidon de 1la carga dal reactivo
sobre el factor apropiado y la diferercia entre la carga del

reactivo sobre los dos factores.

Tablas completas de reactivos intercorrelacionados, el
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factar Zustro estan dizpoinibles




Tabla 1
rarga del Factor Rotado

Muestra 1| (n=488) Muestra i (ns456) Muegtra 3 (n=3

Reactiva® E NA P 3 HA P b P =4
Valor rropio 12.50 2.91 1.41 8,77 3.1% 1.5 1.07 8.63 1.33
% de varianza 3 10 El s 13 6 4 43 9

1 (E) .70 ~.18 .02 .69 -.04 .00 <14 .14 .72
& (E) .29 .17 + 71 .29 -.09 .61 .14 .69 .17
3 e - -.21 .07 .68 -.13 .14 .22 .14 .66
3 (E) .71 .13
5 (E) .78 -.30 17 - .74 -.21 .19 .13 .28 .74
6 (E) .63 .05
7 B .72 -.35 .24 .79 -.23 .20 .04 .38 79
9 (E) .15 -.14 .77 .06 -.31 .67 .01 «73 .13
9 (E) 77 .24 .19 .7 ~.07 .22 .13 «30 .75
10 (P)™ .76 .19
10a 01 .53 ~.50 -.06 .72 ~. 43 ~.04

1t .55 -.36 .43 .48 .70
12 .45 -.27 .56 .48 .22 .53 -~.09 <66 .36
13 -.16 .62 -.32

14 .63 -.28 .47

1S .52 .19 .38

16 ~.26 71 -. 16

17 -.01 .73 03 .12 .79 .02 .00

18 -.14 74 -.19 -.16 <77 =.32 .01

19 .67 -.0S .06 .66 -.02 .13 .02

20 =71 ~-.29 .27 .78 -.21 .18 07

21 -.16 54 -.05 .11 .60 .10 -.29
22 .68 ~.24 19
23 ~.37 «73 -.10
24 -.04 .78 -.11

25 .33 .76 -.16
26 -.135 .63 .42

74 42 -.20 .38 .18

28 .64 25
23 1323 ~.05 06
20 .68 -.05 «13 .68 ~. 06 .13 .15

31 +46 ~.15 .32
32 .78 el .13 +76 ~-17 .20 <17

33 -.26 .79 .12 .l «72 -.03 -.03

24 .16 75 -.27 .01

IS .00 .69 -.45 -.01

36

37 .19 =.06 .69 19 .68 .27
38 -25 .13 .69 -13

33 .16 =12 .11 <76
40 -44 ~-.02 .12 +40

41 .62 .26
2 .03 «39
43 .42 <54
44 «62 .36
435 «35 .36
46 +08 +54
47 .40 -39

Nota. E = emocionalidad, NA = sin ansiaedad: P = preoccupacion. ? = no interpratable
* Los reactivos identificados por madio de un nimerc en la Tabla 2
= Var al reactivo i0a para Muastras 1 v 2.
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Los reactivos de Prreocupacidn escogidos reflejan
rerspectivas negativas tan bien come  preccupacidn con
ejecucidn. autoaveluacidn e interés acerca de otiras
percepcionas. Importantemente, los reactives Que incluyen la
palabra ereocupacidén no cargarn diferercislmente sobre log
factores Jde preccuracidn. 1ndicandc aue la connotacién de la
palabra para esoz estudiantes ez mucho menox especifica,
quiza sinonimamente con ansiedad. Los reactivos de
emocicnalidad escogidos  involucran datos psicold3sicos Y
reacciones somaticas, asi come el uso de términos que
connotan sobreactivacidn. narviosismo y molestia afactiva

generalizada.

Mientras que todos los reactivos de emocicnalidad
originales (Liebert y Morris, 1967) fueron considerados
satisfactoriamente vy no pudieron realmente ser improvisados,
solo dos de 10s reactivos de preocupacidn originales (numeros
de 8 vy 10) ge conservaron., De esta forma, las dos:
homogeneidad vy validez discriminante de 1la escala hubieran
sido improvisadas por encima de la escala original. En 1a
tercera muestra, la consistencia interna de las escalas de
Preocupacion v emocionalidad fueron de .81 Y .86
respectivamente. Las medias (y desviacionas estondard) fuaron
de 12.40 (4.68) vy 9.17 (4.37), respectivamente. El total de
loe cince reactivos de preoccupacién correlaciond .48 (df=221)
con el total da 1los cinco reactivos de emccionalidad. La

escala revisada de prectupacién-emocionalidad ha sido



administrada a 403 arupos adicionales de estudiantes de
colegia &h examen de colccacidn de  Tarrera ‘Carden. 1977
Farks, 1980, ¥ Fara las zubeszzalas. r(3s)=.41,
respectivamente. Estas correlaciches de Freocuracicr
representan un  aprovechamientc en validez dizcriminativa por
encima de la escala original, mientras que las correlaciornesz
entre las subescalas han sido reportadas con un rango entre
«55 v .76 en situaciones de examen (Defferbacher, 1980). La
emocionalidad mno se relacionéd con la prueba de ajecucién en
los estudios de Carden y Parks (-.02 y ~.08, recpectivamente)
pParo la preocupacién tampoco se relacioné con la ejecucidn (-~

.14 y -.20, respectivamente).



fabla 2 - T i e
Reactivos Evaluades . de . Freocupacién y ..Emocionzlidad
Potencial. N : v : o ‘

f. Sientc que mi corazén lata ;épido. ({Emocionalidad)

2. Me siento arrepentido. - (Preocupacidn)

3. Estoy tan tenso Que mi  estdmagc se trastorna.
Emocionalidad)

4. Estoy tan temerosc que hubiera estudiado mas para este
examen. {(Preocupacidn)

S, Tengo uma inauietud, sentimiento de preccupacidn.
(Emociconalidad)

6, . Siento gque otros se decepcionaran de mi. (Preocupacidn)
7. Me siento nervioso (Emocionalidad)

8. Siento que no podré estar tan bien en este examen como vo
aulsiera. (Preocuracidn)

I Siento panico. (Emocionalidad)

10. No me siento muy cseauro acerca de mi d2cempelo en este
examen. (Preocupacidr)

11. Estoy preccupado.

Z. Estoy preocupade acerca de laz consecuencias del pobre
desampero.

13. Estoy contento.

14. Tengo wuna preoccupaciér generalizada acerca de este
examen.

15. Estoy ahcara preoccupado por posibles desgracias.
16. Me siento comodo.

17. Me siento alegre.

18. Me siento segura

19. Me siento sobreexcitade y desconcertado.

20. Estoy tenso

21. Me siento degscansado.

i



22z,
23,
24,
25,
26,
27.
25,
29

pcli

3t.

32.
33.
34.

33,

3.

39.
40.

41.

42,

43.

44,

Me ‘si1ento trastornadc.

Me siento tranguilc.

Me siento agusto.

Estoy relajado.

Me siento segurc de mi mismc.

Siento falta de confianza en mi mismo.
No me siento seguro de mi mismo.

Me siento ancioso.

Me siento tenso.

Me ercuentro a mi mismo Pensando de que tan
son los otros estudiantes mas que vo.
Estoy con miedo.

Me siento agradable.

Me zienta contento vy satisfecho.

Se que lo haré bien.

Mi boca esta seca.

Estoy temeroso dJde que otros esztudiantes
preparados de lo aue yo estoy.

Siento que puedo darme una oportunidad d
desemreRo que otros mas bajos.

Tengo dolcr de cabeza.

Mis manos estan sudando.

brillantes

estén

ebido

me jor

Estoy preocupadc acerca de la posibilidad de hacer un mal

Cuso.

Estoy preocupado acerca de que otros den un vistazo a los

resultados de este examen.

Estoy temeroso de no ser capaz de recordar preguntas aue

va se.

Estoy temeroso de que este examen pueda contener material

en el cual yo haya fallado gobre lo que estudi

é.
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45. Me siento avergonzado vy culpable.

4. Estoy preccupado de que vo  no pPueda terminar . tan
rapidamente como otros. k i :

Estoy preccupado de 3ue el maastrolpueda pensar aue soy

47.
un mal estudiante.
Tabla 3

Cuestionario Pre-examen.

Instrucciones: A la izguierda de cada wna de las
siguientes afirmaciones, ecstan indicados sus sentimientos,
actitudes, o pensamientos qQue =llos consideran es lo correcto
ahora en relaci¢én a este examen de curso. Usar la siguiente
escala numérica.

{. Las afirmaciones rno describen mi situacién actual.
2. La situacidén es apenas notoria.

3. La situacién es moderada.

4. La situacién es drastica.

5. La situacién es drastica: las declaraciones describen
mi situacidén actual muy bien.

Sientc que mi corazén late rapido. (Emocicnalidad)

—vw_.Me s1ento arrepentido. (Preozupacidn)
Estoy tanm tenso Qque mi estamage se trastorna.
{Emccionalidad)

Estoy tan temeroso aue hubiera estudiado mas para este
examen. (Preccupacidn)

—eewTengo una inquietud, sentimiento de preocupacidn.
(Emocionalidad)

Siento que otros se decepcionaran de mi. (Preocupacidr)
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:Me sierto nervioso. (Emocionalidad)

___S1ento que no padré estar tan bien en ezte examen como yvo
quisiera. (Preocupacion) - o .

Sient> panico. (Emocionalidad)

_No me siento muy seguro acerca de mi’desempefio. en. este
examen. (Preocupacion)

La seleccién de las subescalas de cinco reactivos se
basd parcialmente en la utilidad de dichas escalas cortas en
la ‘investigacién del estado de ansiedad, ademas de la
necesidad de usar solo los reactivos mas discriminativos. Sin
embargo, aun cuando es uno de los deseos el wusar una gran
escala, 1los datos en la Tabla 2 indican los reactivos mas
probables a usarse: Los reactives 19, 29, 30 y 32 para
emocionalidad y los reactivos 12, 28, 37, 38, 41 y 44 para
pPreocupacién, Finalmente, debe tomarse en cuenta, Qque
despreciar las modificaciones de las instrucciones v de los
reactivos especificos en lo que respecta a los examenes debern
producir un cuestionaric eara que sea usado en atrs
investigacion especifica y de aplicacion colectiva, tal como
el estudio de ansiedad social.

CONSIDERACIONES TEORICAS ADICIUONALES.

Debe ser clarc por ahora que aunque esto es util para
hablar de ansiedad como un grupo de procesos o reacciones
interrelacionadas, la ansiedad no es una simple reaccidn

unitaria. Diversos elementos pueden ger aprendidos en forma



:ndepéndiente y de esta manera avanzar bajo el control de
dirzrentes normas ambientales. Nueztra cocertualizacidn
basxfa de . los procesos de perscnalidad, tales como el
fenomeno de ansiedad sigue lus princifFios de interaccicnismo,
tal como fue descrito con detalle por Morric (1373),
sostenienda que la ocurrencia de ansiedad es una funcidn
conjunta de persomalidades variables y de situaciones
variatles, Las parscnal idgades variakbles consisten en
tendencias cognitivas vy conductuales adguiridas por personas
con  experiencias de aprendizaje individual vy social. Estas

tendencias interactuan con situaciones normales capaces de

licitar respuaestas de ansiedad. cf. las teorias de
arrendizare social de Bandura, 1977, y de Mischel, 1973,
Lent.ro de esta tarea de construccidn interaccional. la

emocionalidad ¥ la preocupacidén pueden ser distinguidas como

seguidas una de la otra.

Es probable que el grupo de respuestas que cae por debajo
del punto principal de emocionalidad sean respuestas
psicolégicas y percepciones asociadas, asi como estados de
sentimiento que se presentan como una funcién combinada del
condicionamiento clasico de respuestas emocionales de
estinulos ambientales v la presencia de estimulos
incondicionados que naturalmente elicitan 1la activacidn
emocional. De asxta forma, la Emocionalidad en situaciones de
prueba es un  conjunto de a) respuestas emocionales

condicionadas ante astimulos de examen, los cuales varian
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entre 1ndijviduos segun sus historias condicionantes, vy b}
respuestas emocionales 1ncondicionadas e aran Parte
1ndependientes de la bhistoria de condicicnamiento, por
=j)emplo. estimulos nocivog, la presencia de otra gente v la
existencia de un estado de incertidumbre. En suma, la
emocicralidad esta sujeta a ser un tipo de respuscta
reflexiva, cada wuna condicionhada o incondicionada, eara

estimulos ambientales especificos.

En ceontraste, parece ser gque probablemente el grupo de
respuestas cae por debajo del encabezado de preocupacidn que
involucrra algun proceso cognitivoe mas complicado, es decir,
pPatrones aprendidos de pensamientos acerca de uno mismo, de
suU ejecucién vy resultados anticipados de situaciones
potencialmente amenazadoras. Bandura se refiere a esos
procesos autcevaluativos y procesos autoregulatories. Las
tendencias respecto a la preoccupacién, " es decir,
autopreocupacidn, autoevaluacidn negativa, y perspectivas
negativas de ambas, wuna de naturaleza especifica v una
general, son aprendidas atraves de experiencias individuales
de éxito 1 fracaso, a través de evaluaciones v
retroalimentaciones, cuando se afrontan situaciones similares

de tension.

La consistencia de lasg respuestas de preocupacidn en una
situacidon de examen, por lo tanto varia: a) como una funcidén
de la historia de aprendizaje social de la persona v de su o

aus interpretacionas cognitivas resultantes de la acumulacion



117

de la experiencia pasada. vy b) como wuwna furcidn de
circunstancias ambiientales capaces de elicitar el mismo tipo
de cogniciones. preocuracidn, en gran parte experiencias
independierites de aprendizale pasado., Como Mischel explica,
las situaciones que afectan considerablemente a la conducta
por proporcionar informacién a personas en forma de seXales,

instrucciones y ejemrplos.

De esta forma, la mucha preocupacién es situacionalmente
causada en sentido externo: Los astudiantes reciben
informacidn de gue la tarea manual es dificil, que ellos ng

estan aptos para eso ¥y que las consecuencias son serias.

Asi que, las respuestas de preocupacion y emocionalidad
son mantenidas para ser diferentes cualitativamente (afectivo
versus cognitivo), desarrolladas directamente ' de experiencias
de aprendizaje diferentes Aue pueden o no coincidir para wun
individuo dado, v bajo el control de diferentes estimulos
situacionales que pueden ¢ no coincidir en una situacidén
dada. Asi, uno puede tener aprendido solo un componente de
ansiedad, los dos, © ninguno; la interaccidn persona-
situacién es la unidad de estudio. Esta conceptualizacién es
consistente con la literatura revisada en este punto; al
mismo tiempo, se sugieren numerosos caminos da investigacion

nacesaria.
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