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INTRODUCCION

Esle trabajo trata sobre los delitos de fraude y abuso de confianza que cometen los
agentes de ventas a los asegurados y a las compaiifas aseguradoras, respectivamente. El
objetivo del mismo, es el de lograr por medio de un estudio dogmdtico y de un andlisis de
los factores que intervicnen en el tema, llegar a la conclusidn que el agente de seguros al
realizar una conducta ilicita en el ejercicio de la profesidn, comete los delitos patrimoniales

antes seiialados.

El fraude lo comete al asegurado, cuando la compaiifa por la conducta desplegada
por el agente, sc deslinda de la obligacién legal de afrontar el compromiso que hizo el
agente con el asegurado, valiéndose de Ia relacidn que tiene con la compaiifa de seguros el

primero, para realizar el lfcito.

El abuso de confianza lo realiza en perjuicio de la compaiiia, una vez que dispone de
las primas al efectuar ¢f negocio en nombre de ésta, ddndole al asegurado recibo oficial de la
misma, por lo que ésta ticne que afrontar el compromiso en virtud de que la ley la obliga a

ello, por lo cual le ocasiona un detrimento patrimonial.

Para lograr el objetivo, se dividié ¢l trabajo en cuatro capftulos, estudidndo en el
primero, los antecedentes del seguro en México y en ¢l mundo, con el propdsito de tener
una idea global de lo que ha sido ésta figura y percatarnos de la importancia que ticne en la

vida moderna.



En el segundo capitulo, se realizard un andlisis de los clementos y de las
caracterfsticas del contrato de seguro, asf como de su fundamentacién legal, con la finalidad
de conocer el objeto de la realizacidn de la conducta del agente, puesto que para que €]
realice la conducta ilicita en estudio, ésta debe girar en tomo a la venta de un seguro, por lo

cual es importante conocer las caracterfsticas y elementos del mismo,

El tercer punto a tratar, ¢s conocer que cs un agentce de ventas de seguro, asf como
cudles son los requisitos para serlo y, sobre todo tomar cn cuenta las obligaciones que dste
ticne, todo esto es con la finalidad de cuadrar su conducta ilfcita en los delitos  antes

seiialados.

En el iltimo capitulo, se van a analizar los delitos patrimoniales en primera
instancia, con el objeto de adentramnos cn el dmbito penal; posteriormente se estudiardn en
lo particular los delitos de fraude y abuso de confianza, detallando la conducta realizada por
¢l agente de ventas para cuadrar ésta a cada ilicito; para lograr el objetivo de este trabajo, en

este capitulo se va a hacer una relacién con los otros capitulos.

Es por cllo que la problemdtica que vamos a plantear, es partiéndo de la base de que
¢l contrato de seguro tiene una esencia mercantil, y que el agente de seguros aprovechandose
de esto realiza una conducta delictuosa, lo que origina que termine siendo dicho actuar en
naturaleza penal, por lo que no debe haber en ningtin momento confusidn alguna, por lo que

se espera que éste trabajo sirva para disipar algunas dudas respecto del tema.



CAPITULO I

ANTECEDENTES HISTORICOS DEL SEGURO



1.1 EL SEGURO EN IA EDAD ANTIGUA.

El nacimiento del seguro no es posible determinarlo con exactitud, pues fue ddndose
poco a poco por la costumbre. La mayoria de los traladistas sobre la historia del seguro
concuerdan en afirmar lo anterior. Sin embargo, coinciden en que las primeras
manifestaciones surgieron en los pueblos del mediterrdneo cuya actividad era el comercio y

la navegacion.

Tales manifestaciones tienen en comtin la de absorber los riesgos entre la
colectividad, es decir, "Repartir entre un gran nimero de personas expuestas a un riesgo de
la misma especie, las pérdidas o daiios que sufrirdn los pocos para quienes se realicen®.)
Férmula utilizada por los pucblos de la antigiiednd para hacer frente a las consecuencias de

determinados sucesos,

Como vemos, en el Cddigo de Hamurabi que data del aiio 2100, a.c., encontramos
disposiciones en las que se establecia que “Los integrantes de una caravana  se
comprometian a restituir los dafios originados a uno de ellos en el trayecto por robo o

asalto".2

Por otra parte, el Talmud de Babilonia se establece en cuanto a la navegacién y
comercio terrestre, preceptos vinculados a la nocidn del seguro, en una de sus traducciones
encontramos esta disposicién, "Entre los camelleros reunidos en una caravana, la ‘pérdida
por parte de alguno de ellos de un animal, sin que mediera su culpa o negligencia, cra

resarcida con cargo a la masa comtin”.3

{17 RUIZ RUEDA, Luis, ELContrato 4s Saguto. Ed, Pornia, Méxica 1878, pég. 5.
{2} HALPERIN, Jean. Los Sequras an of ASgimen Capitalista. Ed. Rovista da Dorecho Privado, Madrid 1, pég. 1.
(3} £ Segyro, sy Origan v Evelucién, Ed.Compadia de Seguros a Prima Fijo, Busnos Airos, 1938, pg. 15,



Existc otra de las opcracioncs'primilivas del seguro, fue la del préstamo maritimo,
posteriormente conocido tomo préstamo a la gruesa, practicado por los pueblos antiguos:
Babilonia, India, Grecia, Roma, etc. En ¢l se cstablecia un préstamo sobre un navio o su
cargamento, quedando a cargo del prestamista los riesgos que se presentaran durante el

viaje, pudiendo reclamar lo pactado en caso de arribo sin contratiempos.

Por ofra parte, alrededor del afio 900 a.c., la Isla de Rhodas, alcanzé un gran
florecimiznto comercial y maritimo, de donde surgieroni disposiciones relativas a estas ramas

de la actividad, referentes a los riesgos a los que estaban expuestos por su prdctica.

Podemos mencionar que algunos autores fundamentan ¢l origen del seguro en el
Derecho Romaro, basdndose en las citas del Digesto como la que a continuacién sefialamos:
"Si se hubiere estipulado - das diez atireos si Hega la nave y Ticio es nombrado cénsul? no

deberd dar el promitente mds que si se han cumplido ambos hechos,

Asi mismo, si es negativa la condicién: - Prometes dar si no llega la nave ni Ticio es

}lombmdo cénsul? habrd que exigir que ninguno de ellos haya ocurrido.

Similar es la forma - Si i llega la nave ni Ticio es nombrado cdnsul; mds si sc dice
- dards si 1a nave llega o Ticio no s nombrado cénsul?, hasta que no suceda uno de los dos

hechos".4

{4) E\ Digegto de Justiniano. Ed. Aranzodi, Pamplona, 1972, Toma I, pdg. S18.



Otros por su parte han querido encontrar en las crénicas del historiador Tito Livio el
nacimiento del seguro, ya que cuenla que en Roma durante Ia Segunda Guerra Pnica, los
empresarios encargados de transportar a Espafia " municiones de Guerra y de boca,
estipularon que la Repiblica seria garante de las pérdidas que en el curso del viaje se

ocasionacen por los enemigos o por la tempestad.

Hasta este momenlo las manifestaciones del seguro se enfocan a las cosas,
principalmente a las mercancfas o navios no encontrando como objeto de estas operaciones

fos riesgos que afectan a los individuos en su persona.

Los Romanos por su parte, consideraban a la vida humana invaluable y no sujeta a
indemnizacidn, pero si aceptaban la reparacidn en caso de enfermedad, de cesacién en sus

labores o por lesiones.

"Ya no se duda en virtud de esta lcy, se puede demandar también a causa de
personas libres, por.ejemplo, sin un cuadnipedo hubiera herido a un cabeza de familia 0 a
un hijo de familia. Es decir, no para que se estime la lesién acusada, ya que ¢l cuerpo de un
tibre cs inestable, sino los gastos hechos en fa cura, los servicios perdidos y los que habrd de

perder el que quede umitil",5

En Roma también fueren conocidas operaciones semejantes al seguro de vida como
renta vitalicia, Esta operacidn se establecfa generalmente por teslamento, para evaluar estos
legados se debfa de utilizar las reglas formuladas por Ulpiano, recopilados en el Digesto,

texto que se considera cl primér documento sobre tablas de mortalidad,

(5} Idem, pég. 378.



En ¢l citado documento encontramos la siguiente cita: "Uno dejé una cantidad anual
a una ciudad para fiestas que queria presidieran sus herederos.
Pregunto pucs, si al hacer mencidn de la presidencia habria querido que se pagara por un
tiempo, 0 a perpetuidad, Modestino respondid que el ﬁdcic;:miso debe pagarse todos los

aiios a perpetuidad” €

Existicron también asociaciones de Romanos denominadas Collegium, las que
posteriormente fueron destinadas a un fin religioso y tomaron la forma de funcrarias,

destinadas a dar una sepultura conveniente a los familiares de los socios.

En el reglamento del Collegium Cultorum Dianae et Antiononi, del afio 136 de
nuestra era se establecia que "Cada adherente debia abonar a titulo de derecho de ingreso,
la cantidad de cien sestercios con el agregado de una botella de buen vino, Ademds se

imponfa la contribucion mensual de cinco AS *.7

En la antigiiedad sc traté de prevenir las consccuencias de ciertos riesgos, se aplicé
primitivamente el principio de la mutualidad, pero no se pudo Ilegar a una nocién exacta del

. seguro.

167 [dom. pbg. 520,
{7) E[Sequrg su Otignn y Evolucin.Op. Cit. pdg. 75.



1.2 EL SEGURO DE LA EDAD MEDIA AL SIGLO XIX.

Desde la Edad Media, funcionaron asociaciones parccidas a los Collegium romanos,
que reunfan a hombres libres de las clases inferiores y a los siervos que trataban de
protegerse de la opresién de los grandes sefiores y de las pérdidas sufridas por incendio,
naufragios y otros infortunios, mediante el pago de una contribucién denominada gelda,
También encontramos el scguro para el caso de muerte de un esclavo, aplicado a los

cautivos embarcados por ser considerados como mercancias,

El seguro a prima surge en Italia en la primera mitad del siglo XIV en el afio de
1309, cntre los documentos conocidos de este siglo se encuentran los libros de la casa
Francisco de Bency Ca. de California. En Génova también se conservan contratos que

datan del aiio 1343 sobre seguro maritimo.

De lo anterjor encontramos en un documento redactado en Pisa el 9 de Mayo de
1401, p(;r un notario y que se conserva en el archivo Real de esa ciudad se consta que
"Francesco Di Marco y Cia. ascguraban por Soflorines a una escliva Tdrtara de nombre .
Margarita, la cual debfa ser transportada de Puerto Pisano a Barcelona en la nave de Piero
Dalla Ronda de Viscaya, conducida por Matco Turo, Cataldn, El premio correspondiente al
asegurador ascendfa a 7 .ﬂorincs por ciento, debiéndo ser pagado en el momento de la

conclusi6n del contrato”.?

(8) |dem. pég. 83,



Algunos afios después los contratos de seguro sobre Ia vida extendieron su cobertura
a personas libres, “En una acta de un notario Genovdés, de fecha lo. de Abril de 1427, en la
que cuatro personas se comprometian a pagar 600 florines a Lucas Gentille en el plazo de

tres meses, si su esposa de 32 afios y embarazada de ocho meses no sobrevivia al parto”.?

No se puede afirmar que dichas operaciones fueran realmente de seguros, ya que la
prima se fijaba arbitrariamente. Se consideraba que una de las primeras pdlizas de seguro de
vida datq del afio 1584 expedida en base a un privilegio otorgado por la Reina Elizabeth a
una cdmara de seguros, Chamber of Insurance de Londres, para registrar todos los contratos
de seguro y dejar constancia para el caso de litigio. "Se extendid por la suma de 400 libras
esterlinas, que debfan ser entregadas a Richard Martin si Williams Gibbons fallecfa dentro
de dos meses. Esta poliza fue escrita por trece personas responsables por partes de 25 a 33

libras esterlinas®.19

Es asi como ¢l seguro de vida toma auge en el siglo XVII, gracias al desarrollo de
las sociedades por acciones, a la primera tabla de mortalidad realizada por Halley,y a la

declaracién por parte de la Gambling Act de 1774 de declarar vilido el seguro de vida.

Durante los siglos XVI y XVII Ia prictica del seguro de vida toma un matiz de
apuesta y juego por lo que en toda Europa a excepcidn de Inglaterra, sc prohibid por alginas
de las legislaciones entre las que sefialamos: Las ordenanzas de los pafses bajos (1570), El
Estatuto de Génova (1588), Guidon de la Mer (1589), El Cddigo Succo (1667) y La
Ordenanza Francesa de la Marina (1681).

(9) BENITEZ DE LUGQ, Luis Raymundo.Teatado da Seqyros, 4. Reus, Madrid 1955, pég. 70.
110} EI Seguro, Su Qrigsn y Evolucidn, Op. Cit,, pdg. 88.



Existen antecedentes para afirmar que Ia primera sociedad de seguros sobre la vida
fue fundada por William Assheton en el afio de 1699 en Inglaterra en compaiiia de la

"Mister Company of Merchant Adventures”,

En el afio de 1706, se funda en ese mismo pafs la primera compaiifa autorizada por el
gobierno para realizar operaciones de vida, “"La Amicable Socicty‘ for a Perpetual
Assurance”, que dej6 de funcionar en el aiio de 1866. En 1762, se funda la socicdad

_ “Equitable” aplicando ya un método cientifico, y en 1806 la sociedad "The Rock” adopta la

participacidn en los beneficios a sus asegurados.

Por su parte en Francia, en cl aiio de 1786, por autorizacién de Luis XVI se funda la
"Compagnie Royale de Assurances Generales” que inicia sus operaciones en el ramo de

incendio.

En Alemania, fuec en el afio de 1829, cuando surge la primera sociedad de seguros
sobre la vida denominada "Compaiifa de Seguros sobre la Vida para Alemania y Gotha".
Répidamente se desarrollan y difunden las compaiifas de scguros de vida en Europa,

basdndose en la experiencia y técnica de los ingleses y franceses,

Por lo que toca a los Estados Unidos de Norteamérica el seguro de vida ya cra
practicado a fines del siglo XVIIL. En 1812 aparecié la primera compaﬁl’a.auloriuda para
ascgurar solamente la vida, la "Pennsylvania Insurance of Lives and Granting Annuties”.
Desde 1842 tuvo el seguro de vida gran difusién y aceptacidn, introduciendo modificaciones
de importancia como el pago en plazos escalonados de la prima, Ja posibilidad de los
asegurados en votar para designar a los sfndicos de las compafifas, la inembargabilidad de .

las pélizas.



1.3 EL SEGURO EN MEXICO.

Es nccesario analizar la evolucién del seguro en nuestro pafs en su aspecto
legislativo, para damos una idea general de la evolucidn ¢ importancia que a través del

tiempo a ido adquiriendo.

Encontramos que en ol aio de 1854 s¢ expide el primer codigo de comercio,
conocido cormo cédigo de Lares en honor a su autor, el cual tuvo una vigencia muy corta. El
8 de Diciembre de 1870 s promulgd el cddigo. civil para el Distrito Federal y territorio de
Baja California que en su libro tercero, tftulo XVII, capitulo IT reglamentd los diferentes

contratos de seguros, a excepeion del marftimo,

Por otra parte ¢l Cddigo Civil de 1884, que abrogé al de 1870, reprodujo fos
articulos en materia de seguros del anterior. En ese mismo aiio, el 15 de Abril se expidid el
cédigo de Comercio de los Estados Unidos Mexicanos, que regulaba en su libro II, titulo

VII, los seguros mercantiles, y en su libro tercero, capftulo 111, el marftimo.

Apuntando estos dos ordenamicentos ddban el cardeter civit y mercantil al contrato de
scguro aclarando el de comercio en su artfculo 682, que "El contrato de Seguro es
Mercantil, si al estipularse concurren estas dos circunstancias, que intervenga en calidad de
asegurador un comerciante o compaiifa comercial que entre los ramos de su giro tenga cl de
seguros; y que cf objeto de ¢, sea la indemnizacién de los rieigos a que estén expuestas las

mercancfas o negociaciones comerciales®. Es por esto que el contrato de seguros era civil,

En 1889 se promulga otro cédigo de comercio vigente en parte actualmente, y que da
al contrato de seguro el cardcter de mercantil cuando el asegurador fuese una empresa (Art.

75. fracc XVI).



(1]

Al expedirse el cddigo civil del ailo 1928 que entrd en vigor a pantir del lo. de
Octubre de 1932, dcja fucra de su reglamentacidn al contrato de seguro.por lo que:
"Tdcitamente se aceptd la tesis de Vivante, < < lamado de la empresa > >, como

elemento esencial especifico del contrato de seguro”. M

En ¢l afio de 1910 en base a ta necesidad por parte del Estado de controlar a las
empresas de scguros, se cxpidié una ley relativa a las compaiiias de seguros de vida con el

objeto de cvitar las malas operaciones y engafios.

El 25 de Mayo de 1926 se expide la "Ley General de Sociedades de Seguros” que
extendi6 su reglamentacién a todas las ramas de seguros. Posteriormente, en' el afio de 1935
aparccen: la "Ley General de Instituciones de Seguros” y la "Ley sobre el Contrato de
Seguro”, ain vigentes. La primera establece como uno de los principales puntos al elemento
"Empresa” dentro del contrato de seguros, prohibiendo a quien no tenga el cardeter de
institucion de seguros la prictica de éste, a excepcién de aquellas operaciones que no
puedan o no quicran ser realizadas por dichas instituciones, previa autorizacién del cjccutivo
federal.

En cuanto a la segunda mencionada, ¢! maestro Luis Rufz Rueda, sefiala como

aspectos importantes los siguicntes: “El elememto empresa como esencial del contrato de’

seguro; esto es, la proteccidn al ascgum;lo en cuanto a Ias normas relativas a la formalidad
y a la perfeccién del contrato; proteccidn a los derechos de terceros en los casos de
acrcedores o privilcgiz_ldos o con garantfa real sobre los bienes cubiertos por el seguro, o ¢l
de los beneficiarios; el cardcter imperativo de la ley y las exigencias de Ias condiciones

generales de la péliza”.

{11} RUIZ RUEDA, Luis. Op, Cit,, pdg. 28.
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Por dltimo sefialaremos la "Ley de Navegacion y Comercio Maritimos” del 10 de
Encro de 1963, 1a cual regula en su libro tercero al "Scguro Marilimo” derogando a los

artfculos del cddigo de comercio y demils disposiciones que se opongan a este ordenamiento.

1.4 LEGISLAGIONES EN MATERIA DEL SEGURO EN MEXICO.
A) Ley Sobre Compaiifas de Seguros de 1892.

En el afio de 1892 aparece la Ley sobre Compaiifas de Seguros, cuyos puntos
fundamentales los resumimos en los siguientes apariados:
-Sujeta a las compaiifas de Scguros Nacionales o Extranjeras a las disposiciones de una ley
especial. (Art. 19)
-Condiciona el inicio de sus operaciones a que previamente hayan justificado ante la
Secretarfa de Hacienda que han cubierto los requisitos exigidos por la ley de la materia.
(Art. 2°)
-Obliga a las institucioncs de seguro a adquirir bienes inmucbles dentro det territorio
Nacional, con el objeto de que éstas puedan garantizar ¢l cumplimiento de sus obligaciones,
tanto como con ef piiblico como con el gobierno. (Art. 6%)
-Se crea un servicio de inspeccion para vigilar que las compaiifas de seguros cumplan cbn
las disposiciones de Ia ley de la materia. (Art. 10)
-Faculta a la Secretarfa de Hacienda a decretar 1a suspensién de las instituciones de seguros,
ya sea cuando inicien opemcionc.s sin que se cumpla con las formalidades correspondientes,

o cuando no otorguen las garantias exigidas por Ia ley de la materia. (Ant. 17)



B) Ley Relativa a la Organizacidn de las Compaiifas

de Seguros Sobre la Vida de 1910.

Esta ley se expidié hacia el afio de 1910, en la cual se advierte un cambio sustancial

en cl enfoque y resolucién del problema de la intervencion del Estado en la organizacién y

funcic iento de las instituciones de seguros.

La misma procura abier porque sc establezea un control Guber I sobre
ellas, para proteccién y en beneficio de los asegurados para evitar la fuga de una parte

considerable del ahorro nacional al extranjero,

El objetivo primordial cra el de facultar al Estado para intervenir en la
administracidn de las compaiifas de seguros para dar proteccidn al asegurado, revisar y
normalizar el funcionamiento de las companias de seguros que operaban cn el ramo de la
vida. También fija las normas para constituir las reservas matemdticas de las primas, asf

como Ia relativa al reaseguro.

Entre los puntos més sobresalicntes de esta ley se encuentran:
-Que el seguro necesariamente tenfa que ser pricticado por empresas constitufdas como
sociedades andnimas o mutualistas. (Art. 30) ) '
~Que éstas no podrian operar sino mediante el cumplimiento de los requisitos exigidos por la
Secretarfa de Hacienda. (Art. 9°, frace. I, II,VIII y1v)
Se exigia a las compaiifas de seguros qué rindieran ante la Sccretarfa de Hacienda un
informe sobre las operaciones cjecutadas en el afio inmediato anterior. (Art. 36)
-Se establecié una insi)cccién oficial de acuerdo con el reglamento respeetivo. (Arts, 42y
43) '
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-Sancionaba a las empresas de seguros que expidieran polizas u ‘otras obligaciones de

seguros sin estar autorizadas para ello, Ia multa variaba segiin fuese el caso. (Art. 86)

C) Ley General de Sociedades de Seguros de 1926,

Esta ley amplig cl panorama del seguro al permitir que las instituciones de seguros
pudieran operar en mds de un ramo, scglin s¢ puede observar en ¢l siguiente pérrafo de la

exposicién de motivos:

"El gobicmo de la Repiblica ha logrado que su estabilidad, su politica econémica y
su firmeza, repercutan sensiblemente entre las instituciones comerciales y entre los hombres
de negocios. La amplitud de criterio con que se han abrogado y resuclto todos los problemas
nacionales, a traido como consecuencia que los clementos honrados y de accién, vuelvan los
0jos hacia ¢l problema del ahorro, precaviéndose unas veces en compaiiias de seguros de

vida y otras en las sociedades que asumen otras clases de ricsgos”.

Asimismo, reitera la intervencidn del Estado en materia de seguros como su
antecesara, con ¢l fin principalmente de garantizar de que los ascgurados estén debidamente

protegidos mediante reservas que otorgucn las compaiifas de seguros.

De esta ley de! 25 de Mayo dc; 1926, sobresalen por su importancia los siguientes
puntos: ]
-Que las compaiifas de scguros, nacionales o extranjeras que tuviesen como finalidad las
operaciones de scguros de cualquier (dole, deberian estar sujetas a ésta ley, (Art. 19)
-Se prohibia a las institucioncs de seguros operar en ramos en los que no habian sido

autorizados previamente, (A, 2°)



-Que las instituciones de. seguros podrian adoptar para su organizacidn, la forma 4e
sociedades andnimas o cooperativas. (Art, 4%)

-Obligaba a las instituciones de seguros de suscribirse fntegramente al constituir su capital
social y de pagar en ese mismo acto el 60% del mismo, con la salvedad de que el capital
exhibido no podrfa ser inferior a $200,000.00 para cada uno de los ramos de vida,
accidentes, enfermedades ¢ incendios; ni menor de $100,000.00 para el ramo marftimo,
transporte o para cualquier otro ramo ennumerado. (Art ,7°)

-Se les imponfa a las compaiifas nacionales, as{ como a las sucursales de las extranjeras la
obligacidn de constituir en nuestro pafs tres clases de reservas: las técnicas por sus pélizas
vigentes; las relativas a las obligacioncs pendientes de cumplir por pélizas vencidas y por
siniestros ocurridos; y por iiltimo, la de previsién para fluctuaciones de valores o
desviaciones estadisticas. (Art. 20, fracc. I, 11 y IlI)

-Las procedentes a seguir en Ia disolucidn de las sociedades aseguradoras y en general, una
mayor intervencién gubernamental en dichas empresas. (Art. 48)

-El notorio interés y ¢l constante propdsito que tenfa ¢l Estado para regular a través de una
legislacién especial las diversas actividades de las instituciones ascguradoras; lejos de
beneficiar el seguro cn nucstro pafs, propicié ¢l dominio econdmico de las compaifas

extranjeras,

En efecto, del balance hecho por nuestras autoridades en el afio de 1935, soBre los
resultados objetivos de la operacién del scguro en el territorio de la Reptiblica, el panorama

era descoﬁsolador y adverso a los propdsitos que habifa inspirado la tecnificacion del seguro.

Por lo que de las compaiifas que a fa razén estaban autorizadas para trabajar en el
pais, el mayor niimero de cllas y las mds poderosas eran extranjeras, situacién que bajo -

cualquier aspeclo que se

ara, resultaba tolalmente inconveniente porque los recursos



que se arbitraban mediante la contratacidn de seguros cn todos los ramos beneficiaban
principalmente a sus paises de origen, debido a que por su libertad, aunque limitada, tenfan
conforme a la legislacidn en vigor para invertir sus fondos, una parte considerable de ellos

estaba representada por bicnes y valores extranjeros.,

A lo anterior deberd agregarse que por el manificsto dominio que gjercfan en el
mercado mexicano de scguros las empresas extranjeras, se¢ hallaban en situacién de
privilegio que repercutia y afectaba a las compaiifas nacionales porque les impedfa su
crecimicnto, desarrollo y, lo que es mds importante lodavfa, los fondos captados mediante la
previsidn y el ahorro del pueblo mexicano se épmvcclmban para cl descnvolvimiento de

naciones distintas a la nuestra.



CAPITULO II

EL CONTRATO DE SEGURO



2.1 DEFINICION DEL SEGURO. '

El scguro se fundamenta principalmente en tres aspectos, el econdmico, el técnico y
el juridico, particndo de estos criterios los difercntes tratadistas se han inclinado mids por

uno u otro para tratar de dar una definicién.

Podemos ver que desde el punto de vista econdmico,el seguro ha sido considerado
como un pequeifio ahorro para hacer frente a la amenaza de un daflo o de una desgracia

personal.

Es por csto que el ahotro es inmediato y colectivo; inmediato en el sentido que no es
necesirio ¢l transcurso de un largo periddo de ticmpo para poder capiltalizar una determinada
suma de dinero y; colectivo, por contener el principio de la mutualidad, es decir, debe ser

una aportacidn de recursos de varias personas para poder cubrir una necesidad individual.

Para ¢l profesor Alemdn Alfredo Manes, cl seguro es un  "Recurso necesario por

medio del cual un gran ntmero de existencias ccondmicas amenazadas por peligrosos

andlogos, se organizan para atender mut a posibles necesidades tasables y fortuftas

" de dinero".'2

El seguro tiene que cubrir una necesidad ccondmica producto de 1a realizacion del
suceso previsto y ademds existir una ralacién de equidad entre el patrimonio perdido y el

valor sustitufdo o reemplazado, ya que en cl caso de que éste fucra menor o mayor, el

seguro no cumpliria satisfactori con su finalidad.Este valor de sustitucién puede ser

perfectamente determinable en el seguro de dafios, pero no as{ en el seguro de vida,

(12) LANGLE y RUBIO, Emilio, Manual de Barachs Marcantii_Espaiiol, €d. Bosch, Barcalona 1959, Tomo |l



18

En la Iéy sobre ¢l contrato de seguros sefiala en su articulo 116, que este valor
sustitufdo puede no solo consistir en una determinada suma de dincro, lo que se conoce
como suma ascgurada, sino que podrd consistir también en la reposicidn o reparacién a

satisfaccidn del asegurado de la cosa objcto del contrato.

Por su aspecto técnico, ¢l seguro se basa en las leyes de la probabilidad y estadistica,
derivada de éstas surge la "Ley de los Grandes Nimeros",Encontramos en el libro del
tratadfsta John Magee que "La probabilidad se define como la razén del ndmero de casos
favorables a un hecho con respecto al ntimero de  casos posibles, siendo todos los casos

considerados por igual".13

Es por ello que de la observacién de un gran nitmero de sucesos se puede determinar
la frecuencia con que se suceden, por lo que los acontecimientos que se consideran
resultados del azar pueden ser predecibles, ya que tienden a repetirse con regularidad cuando

son observados en gran escala.

Tenemos que de estas leyes junto con los estudios actuariales han permitido a las’
empresas de seguros la explotacion en masa, determinando con exactitud la cantidad a
pagar por partc del asegufadp para hacer frente a los acontecimientos previstos, sin poner

en peligro 1a estabilidad econdmica de dichas compaiifas.

{13) A, MAGE, John.El Sequro da Vida, £d. Uteha, México 1984, pag, 544,



Para Joscph Hérmard dcﬁnc ¢l seguro apuntando este crilcﬁo como "Una operacién
por la que una parte se hace prometer mediante una remuncracidn la prima, para €l o para
un tercero, en caso de realizacion de un riesgo, una prestacién por la otra parte, el
asegurador, quien asumiendo un conjunto de ricsgos, los compensa conforme a las leyes de

la estadfstica". "4

Y por iitimo, en ¢l aspecto jurfdico, nuestro derccho positivo considera al seguro
como un contrato de nawraleza mercantil. (Art. 75. fracc. XVI, Cédigo de Comercio). Por
su parte, Manuel Braseta lo define de la siguiente manera: "El seguro es un contrato por el
cual el asegurador, contra la percepeidn de una prima, se obliga a indemnizar o a reparar al
-ﬂscgumdo dcnlr_o de los lfmites convenidos, el dafio producido por un sinicstro o a pagar un

capital o una renta a a realizacién de un evento o suceso que afecte la vida humana®. 15

El Cédigo de Comercio de Venczuela en su articulo 528, seiiala que: “El scguro es

un contrato por ¢l cual una parte se obliga, mediante una prima, a indemnizar las pérdidas o

- los prejuicios que puedan sobrevenir a la otra parte de casos delerminados, fortuitos o de
fuerza mayor, o bicn a pagar una suma determinada de dinero segin la duracidn o las

eventualidades de 1a vida o de la libertad de una persona".'®

(14) RUIZ RUEDA, Luis. Op. Cit. Ed. Purtda, México 1978, pég. 49,

{15) BROSETA PONT, Manusal, Manual de Deracho Marcantil, Ed, Tecnos. Madrid, 1874, pég. 460.
e Cddlgn da Cometcio de Vanarzuela. Ed. Andtés Bello, Catiicus 1540, pag. 76.
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Estas definiciones tralan de conjuntar cn una sola dos tipos de scguros, el de dafio y
el de vida, aspecto muy discutido entre los tratadistas y legislaciones. Anteriormente, la
doctrina seialaba la existencia de dos tipos de scguros, en base a que en el seguro de vida no
exisle una reparacidn, caracteristica principal del seguro de dafios. En la actuatidad el

contrato de seguro sc considera como uno solo.

Nuestra ley sobre el contralo de seguro, define a éste en su primer articulo,
seiialando "Por el contrato de seguro, la empresa aseguradora se obliga, mediante una
prima, a resarcir un dafio o a pagar una suma de dinero al verificarse la eventualidad

prevista en el contrato”.

Como veremos, esta definicién que da Ia ley no estd completa, ya que como afirma
el tratadista Luis Rufz Rueda, que la empresa sélo estard obligada al cumplimiento de lo ‘
pactado mediante el pago de la prima, expresién en la que puede interpretarse al pago como
una condicién indispensable para la existencia del contrato, lo que es incorrecto por existir
un precepto expreso en la misma ley que dispone que el contrato de seguro se perfecciona
atn sin el pago de la prima, estableciéndose el término de 30 dfas naturales para poder
efectuar dicfm pago, esto lo vemos contemplado en los artfculos 21 y 40 de la ley sobre el )

contrato de seguro.

Es por cllo que podemos decir que el seguro “Es un contrato en virtud del cual una
de las partes, la ascgurada, sc obliga al pago de una prima, y la otra, el asegurador se
compromete a una prestacién de dar o hacer en favor de Ja primera o un tercero, en ¢l caso

que se realice el riesgo expresamente previsto,
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2.2 ELEMENTOS DE EXISTENCIA,
A) Consentimicnto,

Para Rafacl Rojina Villegas, define el consentimiento como: “Es ¢l acuerdo o
concurso de voluntades que tienen por objeto la creacidn o transmisién de derechos y
obligaciones”.7 Por lo que, el consentimiento de las partes trac como consecuencia ¢l
nacimiento de un contrato, sicmpre que este acuerdo tenga un punto de interés jurfdico, es

decir, tenga como cfecto cl crear o transmitir derechos y obligaciones.

Es por cllo que el consentimicnto como un acuerdo de voluntades se forma en dos
momentos, la oferta y la aceptacion. La voluntad que se manifiesta primero ¢s la oferta,
que viene siendo la propuesta de celebrar un negocio jurfdico hecho a la otra parte que la

debe recibir y complementar para formar ¢l acuerdo o consentimiento.

Para que cxista una declaracién de voluntad en materia de seguros, es necesario que
ésta corflcnga todos Jos elementos esenciales del contrato de seguro que se requiere celebrar,
La sola declaracién hecha ante una compaiifa de seguros de querer celebrar un contrato no
basta, sino que es necesario formular una propucsla y ponerla en manos del asegumdor para

su andlisis y de csta forma poder aceptar o rechazar dicha j propuesta.

{17) ROJINA VILLEGAS, Rafael, Deracho Civil Maxicano, Ed. Porria, México 1981. Toma V, Volimen |, pag, 271,
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Nuestra ley es clara al respecto, y en su articulo 70 de la Ley sobre el Contrato de
chhro ‘scala: “Las condiciones generales del seguro deberdn figurar en el mismo
formulario de oferta suministrado por la empresa aseguradora, o bien remitirse al
proponente para que éste les incluya en la oferta del contrato que ha de firmar y‘cnlregar a

la empresa,

El proponenic no estard obligado por su oferta, si la empresa no cumple con esta
disposicidn. En todo caso las declaraciones firmadas por ¢l asegurado serdn la base para el
contrato, si la empresa le comunica su aceptacion dentro de los plazos que fija el anticulo 6°

de la presente ley”.

Es por cllo que se hace necesario que el proponente del seguro licnc completamente
los cuestionarios que proporcionan las empresas de seguros, para que estas valien el riesgo.
Esta solicitud no constituye técnicamente una oferta de seguro hecha al piblico en general
debido a que el ajustador tiene la facultad de elegir y seleccionar las personas o cosas que va

_asegurar,

Como lo sefialaba el maestro -Rufz Rueda, "es una < Invitacién a ofrecer y no
una oferta >, en el sentido que ¢s el asegurado quicn formula las condiciones generales de

la péliza, pero las condiciones particulares son objeto de un acuerdo entre ambas partes”.
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B) Objeto.

Por lo que toca a cste tema, tenemos que tomar en cuenta lo que sustenta la doctrina
civil, ya que distingue en cuanto al objcto de los contratos dos clases: El objeto directo, que
es el crear, transmitir derechos y obligaciones; y el objeto indirecto, que es en sf el objeto
de las obligaciones engendradas por €1, y que consiste en una prestacién de dar, hacer 0 no

hacer,

El articulo 1824 de! Cddigo Civil para el Distrito Federal sefiala: "Son objetos de los
contralos:
I- La cosa que ¢l obligado debe dar,

I1- EI hecho que el obligado debe hacer o no hacer”.

A propdsito del tema, encontramos en la obra del Dr. Luis Nufiez sobre el Derecho
Civil Mexicano, lo siguiente: "Eismein entiende que el objeto del contrato es la creacidn de
obligaciones, pero seria preferible hablar de la fuente; y decir que ¢l objeto de la obligacién

es la prestacién u abstencidn” 18

Para qu;: esla prestacidn sca posible, segun el artfculo 1825 del Cddigo Civil, "la
cosa objeto del negocio debe:

I-  Existe en la natyraleza.

1I- Ser determinada o determinable en cuanto a su especie.

I11- Estar en el comercio”,

118} NUREZ, Luis. Darecho Civil Maxieana, Edicianes Modelo, México 1971, pdg. 178, Tome lIl.
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Segtin ¢l Dr. Rodriguez Rodriguez, cl objeto directo del contrato de seguro, es ¢l
interés que pueda tenerse en relacidn con determinados objetos © personas, A mayor
abundamiento, nos seiafa: "No es que confundamos el interes como una relacién econdmica
con la cosi, sino séncillamenlc apuntamos, que NO SC ASERUA UNA COS3 0 UNa persona, sino
¢l interés o intereses de diversos titulares (beneficiarios), que pueden encontrarse
econémicamente necesitados, st se realiza el evento previsto que afecte 1a cosa o persona

comprendida en el seguro”.1®

Es por ello que es necesario que se designe perfectamente la cosa o persona en
relacién con la cual existe el interés asegurado, y es aceptable la existencia de varios

intereses sobre una misma cosa o persona.

2.3 ELEMENTOS DE VALIDEZ.
A) Capacidad Legal.

El tratadista Manuel Bejarano Sdnchez define a la capacidad legal de la siguicnte
forma: "Es la aptitud para scr titular de derechos y obligaciones y para ejercitarlos”.2 Pero,
existen dos clases de capacidad segin la doclr{na; la de goce, que es la aptitud para ser
titular de derechos y obligaciones; y Ia de ejercicio, que consiste en la aptitud para poder
ejercitar dichos dercchos y obligaciones. Analizaremos este elemento atendiendo a Jas partes

que mlervwnen en la celebracién del contrato de scguro.

{19} RODRIGUEZ y RODRIGUEZ, Joauin. Deracho Mercantil. Ed. Poniia, 1982, Tomo I, pAg. 176,
120} BEJARANO SANCHEZ, Manuel, Ohligaciones Civiles. Ed. Harls, México 1984, pAg. 130,
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Il asegurado, quicn casi por regla general se compromete a pagar determinadas
"cantidades de dincro, Ta prima, debe tener capacidad tanto de goce como de cjercicio para

celebrar vélidamente actos juridicos.

La capacidad de goce se adquicre desde el nacimiento, por to tanto, -todos podemos
ser titulares de derechos y obligaciones; en cuanto a l1a capacidad de cjercicio, carccen de
ella los menores de edad y las personas sujetas a interdiceidn, que por enajenacién mental o
por alguna otra causa andloga no puede ejercitar sus derechos. Es por esto, que sdlo son
capaces de contratar los mayores de edad en pleno uso de sus facultades mentales, y los

menores mediante su representante legal,

Existe la posibilidad en ¢l contrato de seguro sobre las personas de la existencia de
tres sujetos; una persona sobre la que recae el seguro, cuya existencia, integridad personal,
salud o vigor vital, se contrata la cobertura, es decir, ¢l asegurado; la que celebra el
contrato, conlralﬁnlc o tomador de seguro; y un tercero, ¢l beneficiario, a favor de quien se
constituye el seguro, existiendo la posibilidad que en un sélo individuo recaigan dos de éstas

tres calidades.

Celebrar un seguro sobre la vida de un tercero es legalmente aceptable, siempre que
éste manificste su consentimicnto, al igual que para la designacién de beneficiarios (Art.
"156. L.C.S). No siendo necesaria dicha manifestacién cuando se realiza el contrato sobre la

vida del céayuge o del hijo mayor de edad. (Art. 159 L..C.S)

En materia de seguros nuestra legislacién acepta celebrar contratos sobre la vida de
los menores de edad cuando éstos tienen doce afios como minimo, siempre que manifiesten
su consentimicnto y que celebre su contrato el representante legal, quien es una institucidn

jurfdica auxiliar de la incapacidad de cjercicio.
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En cuanto a los otros dos tipos de seguros sobre las personas, el de accidentes y
enfermedades, pueden también contratarse para los menores de edad siempre que se celebren

por sus representantes, no existicndo limitacién legal en cuanto a su edad.

El beneficiario debe de tener sdlo capacidad de goce, no siendo indispensable 1a de

ejercicio, y por eso es factible que cualquier persona tenga esa calidad.

La otra parle que intervicne en la celebracidn del contrato es el asegurador, la
empresa, de quien fue resaltada  su importancia juridica por el mercantilista Vivante, no
sélo como elemento econdmico de organizacién para constituir una mutualidad, sino por ser
un elemento csencial del contrato de seguro, criterio adoptado por el legislador en los

artfculos 1%y 2° de la ley sobre ¢l contrato de seguros.

Para su constitucion y establecimicnto las empresas  de seguro deben observar lo
previsto en los numerales de la Ley General de Instituciones de Seguros. Seguin lo establece
el articulo 1" que dice: "Las empresas que se organicen y funcionen como Instituciones de

Seguros y Sociedades Mutualistas de Seguros, quedan sujetas a las disposiciones de esta ley.

Las Instituciones Nacionales de Seguros se regirdn por sus leyes especiales y, a falta

de éstas o cuando en cllas no esté previsto, por lo que cstatuye la presente”,

fin cuanto a la prictica de cualquier operacién de seguros en territorio mexicano,
existe la prohibicién expresa a cualquier persona fisica o moral qué. no tenga el cardcter de
Institucién de Seguros (Art, 3° fracc. I, L.C.S). Dichas instituciones estdn vigiladas por la
Secretarfa de Hacienda, que interviene en casi todas las operaciones que realizan; aprueba
los formularios y tarifas; aprucba la inversidn de valores; controla la inversién de reservas; '

la propaganda y publicadad; tiene control sobre la actividad de los agentes de seguros; fija
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las limitaciones a los riesgos que pueden celebrarse, ete., este control lo realiza por medio

de circulares que emite a través de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

Concretando, 1a empresa de seguros debe tener la capacidad legal de las pcrsoﬁas
morales, y ademds constituirse conforme a las leyes especiales que para este cfecto se
establecen, ya que por ser un contrato de trascendencia especial el Estado debe cuidar que
cumplan con el objetivo para el cual se constituyeron, pudiendo sélo operar y organizarse
bajo dos formas: como sociedades anénimas y como sociedades mutualistas. (Art. 29 y 78,

fraccién 11, L.G.LS.M.S)
B) Ausencia de Vicios en ¢l Consentimicnto,

La doctrina, desde el Derecho Romano ha considerade como vicios del
consentimicnto: al error , violencia y dolo (Art. 1812 del Cédigo Civil ) y la lesion (Art. 17
C. C.). Su presencia en los contratos produce la nulidad relativa de los mismos.

Por error entendemos, es un falso concepto de la realidad, entendiendo que en un
contrato recaerd sobre algtin aspecto del contenido de la relacién contractual,

Por su parte, la violencia "Es toda coaccidn grave, irresistible e injusta ejercida sobre
una persona razonable con ¢l objeto de determinarla contra su voluntad, a cumplir una

obligacién o a cumplir una prestacién dada”.2

El dolo consiste en una serie de sugestiones, persuaci quinaciones, etc., para
disimular ¢l error o las caracteristicas de la cosa que si hubieran sido conocidas no se
hubieran contratado,

121) ROJINA VILLEGAS, Rafael. C o de Deracha Civil. Teotls Ganetal de las O Ed. Porria, México
1974, pg. 138. .
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: vew
A diferencia del dolo, la mala {¢ es pasiva y es un medio de hacer incurrir en el

error, Por ultimo, la lesién cs el lucro excesivo y desproporcionado que recibe una de las

partes que celebra cl contrato, 1a que a su vez proporciona una prestacién muy inferior.

La Ley Sobre ¢l Contrato de Scguro, contiene algunas disposiciones que regulan
situaciones en las que pueden manifestarse vicios al consentimiento, los que sefialaremos a

continuacién por su importancia para este estudio:
Respecto al asegurado y beneficiarios:

Articulo 47  Ley Sobre ¢l Contrato del Seguro.- "Cualquicr omisidén ¢ inexacla
declaracién de los hechos a que se reficren los articulos de 87, 9%, y 10° de la prescnte ley,
facultard a la empresa aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el conirato,

aunque no hayan influfdo en 1a realizicién del siniestro”.

Articulo 49 Ley Sobre cl Contrato del Scguro.- "Cuando el contrato de seguro
comprenda varias cosas o varias personas y la omisién o inexacta declaracién no se refieran
sino a algunas de esas cosas, o de esas personas, el seguro quedard en vigor para las ofras, si
se comprucba que la emprésa ascguradora las habria asegurado solas en las mismas

condiciones”.

Artfculo 60 Ley Sobre el Contrato del Seguro.- "En los casos de dolo o mala fé en la

agravacion del riesgo, ¢l asegurado perderd las primas anticipadas”.

Articulo 70 Ley Sobre el Contrato del Seguro.- “Las obligaciones de la empresa '

quedardn extiguidas si se demuestra que el asegurado, el beneficiario o los representantes de
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“ambos, con e! fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos
que excluirfan o podrfan restringir dichas obligaciones, Lo mismo se observard en caso de

que, con igual propdsilo, no le remitan en tiempo la documentacién de que trata el articulo

anterior”.

Respecto del asegurador:

Artfculo 50 Ley Sobre el Contrato del Seguro.- "A pesar de la omisién o incxacta
declaracién de los hechos, la empresa aseguradora no podrd rescindir el contrato en los
siguientes casos:

I- Si la empresa provocd la omisién o inexacta declaracidn.

I1- Si la empresa conocfa o debfa conocer el hecho que no ha sido declarado.

111- Si la empresa conocfa o debia conocer exactamente el hecho que ha sido

inexactamente declarado”.

Por lo anterior, una vez que analizamos estos preceptos notamos que ei legislador en
materia de seguros respecto a los vicios del consentimiento va mds alld de lo previsto por el

derecho comtin, al sancionar con nulidad absoluta o inexistencia al acto celebrado.

El contrato de seguro es principalmente de buena fé, y es imposible para las
empresas de seguros conocer las condiciones particulares del riesgo asegurado,
principalmente en el scguro sobre las personas, ya que las exigencias del mercado no
permiten en todos los casos un exdmen méaico de cada solicitante, en los casos de seguro
sobre las personas, por tal motivo es necesario proteger esta institucién de tal manera que la

buena fé sc manifieste en cada proponente.-



30

C) Licitud en el Objeto, Motivo o Fin,

El tercer requisito de validez del contrato que establece fa licitud en el objeto, motivo
o fin de la obligacién, "El objcto del contrato es el contenido de la conducta del deudor,
aquello a lo que se obliga; y ¢l motivo o fin es el propdsito que le induce a su celebracién,

el porque se obliga”.22

Para la validez del contrato de seguro, ¢s necesario que tanto la obligacién del
asegurado como det asegurador, y el porqué de su obligacidn sean 1fcitos, el c6digo civil en
el articulo 1830, scfiala: "Es ilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden piiblico o a

Ias buenas costumbres”.

Es por esto que las cldusulas de toda péliza, es decir, las condiciones generales de

todo contrato de seguro deben respetar las normas legales y sustentarse en un orden jurfdico.

Por lo tanto el derecho concede a las partes que celebran un contrato de seguros, la
facultad de celebrar el acto jurfdico, gozando de cieria libertad que tiene por ifmitc a fa ley y

el orden jur{dico.
Por ello, el cédigo civil en su artfculo 1831 dice: "El fin 0 motivo detcrminante de la

voluntad de los que contratan, tampoco debe ser contrario a las leyes del orden publico, ni a

1as buenas costumbres”,

(22) BEJARANO SANCHEZ, Manual. Op. Cit. pdg. 11€.
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Por ltimo, el fmismo ordenamicnto en su artfculo 8° nos dice:“Los actos ejecutados
contra e} tenor de las leyes prohibitivas o de interés publico serdn nulos, excepto cn los

casos en que la ley ordene lo contrario”.

D) Forma,

Por forma, entendemos que es 1a manera en que se manifiesta la voluntad cn los
contralos de acuerdo a las exigencias de la ley. Partiendo de este elemento de validez, los
contratos pueden scr formales, cuando el consentimiento se manifiesta en forma escrita;
consensuales, son aquellos que para su validez no requicran de manifestacién escrita,
pudiendo ser verbal; y solemnes, "Que son aquellos que la forma se ha elevado, como dice
Bonnccase, por la técnica juridica a un elemento esencial del contrato, de tal manera que si

no se observa la forma, el conltrato no existe".23

No se requiere ninguna formalidad para celebrar un contrato de seguro, ya que la
constancia de un documento escrito s6lo sirve como medio de prucba. Lo anterior se
fundamenta en el artfculo 19 de la Ley Sobre ¢! Contrato del Seguro, que dice: “Para fines
de prueba, el contrato de seguro as{ como sus adiciones y reformas se hard constar por

escrito.,.”

Por otra parte en el articulo 20 de Ia misma ley, impone la obligacidn a las empresas
de seguros de expedir un documento escrito llamado pdliza para que consten de esta manera

las condiciones del contrato, estableciendo los requisitos que deben contener:

{23} ROJINA VILLEGAS, Ralacl. Op. Cit., pig. 92,
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I- Los nombres domiciliados de los contratos y firma de la empresa aseguradora.

11- La designacidn de la cosa o de la persona ascgurada;

I1I- La naturaleza de los riesgos garantizados.

1V- El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duracién de la

garantfa.

.V- El monto de la garantia.

VI- La cuota o firma del seguro.

VII- Las demds cldusulas que deban figurar en la pdliza de acverdo con las

disposiciones legales, asf como las convenidas ilici por los cont

Resumiendo, la celebracién de éste contralo es conscasual sin necesidad de
formalidad alguna, debido a que no puede sujetarse su validez a la entrega de algtn
documento en que conste la aceptacidn, sélo serd necesario para su perfeccionamiento el

simple conocimiento que tenga el proponente de dicha aceptacidn.

2.4 CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE SEGURO.

A) Contrato Bilateral,

Este tipo de contrato es también conocido como sinalagmitico, es-aguel que
engendra obligaciones recfprocas, lo que significa que los contratantes ticnen un doble

cardcter, ser al mismo tiempo acreedores y deudores.

Por otra parte, la doctrina acepta de manera general la divisién de Jos contratos en:

unilaterales y bilaterales, afirmando que desde la celebracién del contrato calificado como
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bilateral, se engendran obligaciones y derechos, pudiendo estar dichas obligaciones sujetas a

modalidades, término o condicidn.

Nuestro Cédigo Civil en su artfculo 1836, define esta clase de contrato como: "El

contrato cs bilateral cuando las partes se obligan reciprocamente”.

El contrato de seguro es un contrato bilateral, cardcter que se pone de manifiesto en
el articulo 1° de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, al sefialar Ia obligacién principal del
- asegurado, el pago de la prima y la del asegurador, resarcir un dafio o pagar una

determinada suma de dinero al realizarse cl riesgo expresamente previsto.
B) Contrato Oncroso.

Segtin ¢l tratadista Planiol, “En el contrato oneroso cada uno de los contratantes
promete algo o da algo a cambio de otra promesa o dc otra cosa que recibe, Es decir existe
una reciprocidad en cuanto a los provechos, cn cuanto a las ventajas y también en cuanto a

las cargas o gravdmenes".24

Para nuestra legislacién, en el articulo 1837 del Cédigo Civil scfiala: "Es contrato
oneroso aquél en que se estipulan provechos y gravdmenes recfprocos y gratufto aquél en el

que el provecho es solamente para una de las partes”.

{24) LOZANO NORIEGA, Francisco, Cuarto Curso do Derecho Civil. Ed. Asoclacién Naclonal del Natariado Mexicano, A.C.
México 1982, pég. 17,
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Es importante sciialar que el cardcter bilateral no se debe confundir con et oneroso en
los contratos, e} primero se reficre a las obligaciones que se gencran y el segundo a las
venlajas o gravémenes que se reciben, por tanto todos los contratos bilaterales deben ser’

onerosos, sin considerar esto una regla general.

El contrato de seguro es oncroso, ya que existen para ambas partes provechos y
gravimenes, sin embargo la reciprocidad de éstas prestaciones pueden prestarse a discusién
cuando al resarcir un daiio o pagar una suma de dincro, la cantidad es superior a la prima

pagada.

Hay que tener en cuenta en estc caso que es la mutualidad fo que nos permite
compensar esta situacidn, no es que el gravdmen sea superior al provecho recibido, sino que

es compensado gracias a las bases que sustentan esta institucién.
C) Contrato Nominado.

En oposicién al contrato innominado, el nominado es lo que generalmente se conoce

como contratos tfpicos y atfpicos, clasificacién mds amplia de los contratos.

Por contratos nominados entendemas que son aquéllos pam los cuales la ley establece
un régimen particular propio, indépendientemente de que tcnga un nombre delcrmmado y
legalmcnlc establecido. La ley establece para los contmtos no regulados especificamente una
norma f)ara su reglamentacién,

En el artfculo 1858 del Cédigo Civil nos dice: *Los contratos que no estdn

p reg dos en este cédigo, se regirdn por las reglas generales de contratos,

por las estipulaciones de las partes y, en lo que fueren omisas, por las disposicicnes del

contrato con ¢l que tengan mds analogfa de los reglamentados en este ordenamiento®,
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E! contrdto de seguro es un contrato nominade, ya que ticne un régimen jurfdico
propio, contenido principalmente en la ley sobre el contrato de seguro, por lo que respecta
al seguro de daiios y al seguro sobre las personas; y por otro lado los ordenamientos que
regulan al seguro maritimo son: el cédigo de comercio y la ley de navegacién y comercio

maritimo,
D) Contrado de Adhesién.

Un contrato t{pico de adhesidn es el contrato de seguro, ya que es la empresa la que
establece las condiciones gencrales del contrato, Esta confeccidn del contrato de seguro no
esta sujeta 2 la libre voluntad del asegurador, ya que requiere ineludiblemente de la

intervencidn del estado para regular la elaboracién del contrato.

El clausulado general en el contrato de adhesidn, es obra de una sola voluntad, estd

redactada por ella y la otra parte sélo se limita a aceptar o no.

Por otra parte, la doctrina respecto de este tipo de contratos difiere en opiniones, En
una parte sefialan que no es un contrato por ser obra de una voluntad, y por otra, que sf es
contrato, ya que.la redaccién de éste por una de las partes, s6lo implica una oferta, que
llegard 2 ser un verdadero contrato en el momento en que la otra parte manifieste su
voluntad; es por esto que no cons'xdcr:;mos que los contratos de adhesién son verdaderos

contratos.
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E) Contrato de Empresa.

Hasta el siglo pasado, Ja doctrina consideraba que el contrato de seguro podia
realizarse sin la necesidad de una organizacién econdmica y téenica, capaz de soportar las

consecuencias de los siniestros.

La teorfa de la empresa, al contrato de seguro fue introducida por Vivante,28
resaltando la importancia juridica de este elemento, por considerar que s el medio adecuado

para constituir la mutualidad y le calificé como elemento esencial del contrato.

Esta tesis fue adoptada en nuestro pafs desde fa expedicion del Cédigo de Comercio
de 1889 y posteriormente asentada en la ley sobre ¢l contralo de seguros y en la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que no sélo establecen ¢l clemento
empresa como esencial del contrato, sino que prohiben a las empresas no autorizadas o a

cualquier persona fisica, la celebracidn de este tipo de contratos.

F) Contrato Principal.

Por contralo -principal, "Entendemos que es aquél que tienc autonomfa jurfdica
propia, es decir, ¢l que no depende de otro contrato o de alguna obligacién preexistente para
existir. En cambio, el contrato accesorio es un contrato que depende necesariamente de otro
contrato, o mejor que de otro contrato de una obligacién preexistente, obligacién que pudo

haber tenido una fuente contractual o extracontractual”,2@

28} VIVANTE, Céuar, Ttatado de Derecho Marcentil, Ed. Rous Madrid 1932, Volimen !l, pég. 468 a 470.
(26) LOZANO NORIEGA,Francisco. Op, Cit. pg, 33,
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El contrato de seguro ¢s un contralo principal, ya que no necesita para su existencia
1a elaboracion de otro contrato. En la prictica es frecuente celebrar contratos de seguros
para dar seguridad a un préstamo otorgado, o para proteccién de determinados derechos de
créditos sobre bienes, como seria el caso de una’ hipoteca, prenda, ete, Pero no debemos
confundir afirmando que en estos casos el contrato serfa accesorio, ya que existe por sf solo,

y no seguird la suerte del contrato que haya dado orfgen al crédito.

G) Conlrato de Tracto Sucesivo.

Estos tipos de contratos son aquéllos en los que las prestaciones de las partes, o por
lo menos Ia de una de ellas, se van ejecutando momento a momento durante la vigencia del

contrato.

El contrato de seguro tiene la caracteristica de ser de ejecucidn sucesiva, ya que en
relacidn a la primera, ésta puede ser satisfecha en forma fraccionada, por lo que la
obligacidén del asegurado se va cumpliendo momento a momento. En cuanto a la prestacién
del asegurador, también puede scr satisfecha en periédos determinados y sucesivos, caso

serfa la renta vitalicia en el seguro de vida.
H) Contrato Consensual.

La perfeccidn de los contratos es la importancia de ésta clasificacién. El contrato del
seguro es un contrato consensual ya que para su perfeccionamiento es suficiente el simple

consentimiento. (Art. 21 L.C.S)

La Ley Sobre ¢l Contrato del Seguro, dispone que la forma escrita en este tipo de

contratos, sélo cs neccsaria como miedio de prucha y no como requisito de validez o
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existencia, y asf establece que la péliza sélo se requicre como medio de prucba, pudiendo

suplirse por la confesidn.
1) Contrato Aleatorio.

Para ¢l tratadista Lozano Noriega, "Es aquél contrato en el cual, en ¢l momento de
su celebracidn no es posible determinar ¢l monto de la ganancia o de la pérdida, o mejor
dicho, el caricter de perdidoso o de ganancioso de los contratos”, 27

El contrato de seguro es un contrato aleatorio, ya que al momento de su celebracién
no ¢s posible determinar cudnto ganard o perderd tanto cl asegurado como el asegurador, y

mucho menos cudl de los dos obtendrd ventaja,
1) Contrato de Buena Fé.

Para el tratadista Pallares, "Bucna fé, significa confianza. Tener fé o confianza
significa que una de Ias partes se entregard a la conducta Ieal de Ia otra. Ffa y confia en que

ésta no ia engaitard” .28

En nuestro Cdédigo Civil el principio de una buena fé debe estar inmerso en todo
contrato, asi lo establece ¢l articulo 1796, que dice: "Los contratos se perfeccionan por el
mero consentimiento, excepto aquellos que deben revestir una forma esléblecida por la ley.
Dcs&e que se perfeccionan, obligan a los contratantes no sélo al cumplimiento de lo
exprésamen(c pactado, sino también a las consccuencias que seglin su naturaleza son

conforme a la buena fé, al uso o a Ia ley".

{27) [dem. péy. 33.
{28) PALLARES Edunrda. Bicclonario de Datacho Procesal Civil.Ed, Porrda, México 1875, psg. 117,
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En el contrato de seguro la buena fé "Significa que para aceptar la propucsta y
perfeccionar con cllo cl‘ contrato, e! asegurador tiene que confiar en la buena fé del
proponente al describir el riesgo y las cirscunstancias del mismo, ya que la exactitud de tal
deseripcidn constituird €l motivo determinante de la voluntad del asegurador para
perfeccionar el contrato”,29

La falta de este requisito en el contrato de seguro pucde producir la nulidad (Art. 47
L.C.S.). Por estimarse que al ser un contrato en el que existe desproporcion entre las primas
pagadas y et posible pago de beneficios, el asegurado o la persona que celebre el contrato

deben actuar con sinceridad.

2.5  ELEMENTOS REALES DEL CONTRATQ DE SEGURO.
A) El Interés Juridico-Econémico Ascgurable.

Es nccesario que exista un interés Jurfdico-econémico asegurable susceptible de ser
protegido, para que un contrato de seguro tenga validez juridica. En realidad no se aseguran

las cosas, sino el interés jurfdico-econdmico que se ticne sobre ellas.

A través del artfculo 85 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro nuestra legistacion
define el interés jurfdico-econdmico ascgurable, cuando nos dice que "todo interés
econémico que una persona tenga en que no se produzca un siniestro, podrd ser objeto del
contrato del seguro contra los dafios. De donde se deduce, que todo individuo que tenga
necesidad de protegerse contra cualquier acontecimiento dafiino que amenace su integridad
fisica o patrimonial, tiene indudablemente un interés jurdico-ccondmico de que dicho

acontecimiento no se realice.

129) RUIZ RUEDA, Luis. Op. Cit. pig. B2,
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Esté interés jurfdico-ccondmico debe ser inmediato y directo. Puesto que un interés
remolo en que no se produzca un siniestro, no justifica ni legal ni econdmicamente la

celebracidn del contrato de seguro y en éstas circunstancias no serd vélido,

La importancia de este elemento estriba principalmente en que si alguna persona que
celebra un contrato de scguro no tiene interés jurfdico-econdmico respecto del bien
protegido, dicho seguro no serd legalmente vdlido, es decir, serd nulo y la empresa

ascguradora no estard obligada a cumplir con él.

De no ser asf ¢l seguro degeneraria en un mejor juego de azar y en un medio
lucrativo, dejando de realizar la importante funcién social y econdmica que tiene en la
actvalidad como protector de la industria y en dltima instancia de la economfa de los

pucblos, que no son sino la suma de los intereses individuales en todos sus integrantes,
B) El Riesgo.

Tanto la legislacion de seguros como la doctrina en [a matcria, es opinién

generalmente aceptada de que el riesgo es un elemento real del contrato de seguro.

No es designado por su nombre en la definicién que del contrato de seguro, hace la
Ley Sobre el Contrato del Seguro. Sin embargo del contenido del artfculo 1° de la citada
ley, se desprende su existencia cuando habla de Ia eventualidad prevista en el contrato y

cuando esta eventualidad la relaciona con ¢l pago de la ind i6n - rearcimiento de un

dafio y de la suma ascgurada -, segiin se trate del seguro contra los dafios o sobre las

personas, indudablemente que se refiere al riesgo.
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E| mismo ordenamiento establece dos supuestos de ausencia de riesgo, A) porque ya
fuere imposible su realizacidn; B) porque ya el siniestro se hubicre realizado (Art. 45.
L.C.S.) si el riesgo desapareciere después de 1a celebracin del contrato, este se resolveria
dé pleno derecho y la prima se deberd dnicamente por el aflo en curso, a no ser que los
efectos del contrato de seguro y el riesgo deban comenzar cn un momento posterior a la
celebracién del contrato y el riesgo desapareciere en el intervalo, en cuyo caso Ja empresa

sdlo podrd exigir el reembolso de los gastos. {Art. 46. L.C.S.)

Pero si ¢! riesgo se agravare durante el curso del seguro, ¢l ascgurado deberd
comunicar tal situacién a Ia empresa ascguradora, dentro de las veinticuatro horas siguientes
al momento en que la conozca. Si ¢l esegurado omitiere el aviso o si provoca uma
agravacién esencial del riesgo, cesardn de pleno derecho las obligaciones de la empresa en

1o sucesivo. (An, 52. L.C.S.)

Por otra parte, Ia agravacién del ricsgo no producird sus efectos sobre el contrato de
scguro en los siguientes casos: .
* Si no ejercid la influencia el ascgurado sobre el siniestro o sobre la extensién de las
prestaciones de la empresa asegurada;
* Si tuvo por objeto salvaguardar intereses de la empresa asegurada o cumplir con un deber
de humanidad;
* Si la empresa ascguradora renuncié expresa o tdcitamente al derecho de rescindir el
contrato por esa causa. Se tendrd por hecho la renuncia st al recibir la empresa aviso escrito
de la agravacién del riesgo, no lo comunica al asegurado dentro de los quince dfas

siguicntes, su voluntad de rescindir el contrato. {Art. 58 L.C.S.)
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Por otra parte, la obligacidn de la aseguradora vencerd treinta dfas después de que
haya recibido los documentos probatorios del siniestro. La ley velando por el interés de los
beneficiarios, declara nule de pleno derecho la cldusula que declare que el crédito sélo serd

exigible despuss de reconocido por la empresa o comprobado en juicio. (Art. 71 L.C.S.)

Concretando, 1a idea de dsta disposicidn es incomiable, pero deberfa complementarse
con una disposicién sancionadora de las empresas que litigan los pagos, ya que existen
aseguradoras que litigan sin base y alargan los juicios a sabiendas de que saldrdn ganando
con la diferencia entre las tasas a que ellas invierten el dinero y el interés legal y qomcrcial

del 6% anual que pagardn a sus beneficiarios al ser condenadas.
C) La Prima.

La prima se puede definir como la contraprestacién que el asegurado debe de
proporcionar a la empresa aseguradora a cambio del servicio que ésta le proporciona. Por lo
tanto, la prima no es otra cosa que ¢l precio del seguro. Por aprobacidn estatal la prima es
fijada con base en los cdlculos actuariales y no puede ser reducida ni aumentada por
convenio entre asegurador y ascgurado, ya que ella representa a porcién que, dentro del

voltimen global de los n‘cséos, corresponde al beneficiario expuesto a elos.

Al contratante del seguro le corresponde por regla general la obligacién de pagar la
prima, independicntemente de que el beneficiario por convenio o por ley, pueda ser otro. La
ley sobre el contrato de seguro establece algunas excepciones consignadas a través de los

articulos 32, 42, 106 y 112 del citado ordenamiento.



43

La institucidn aseguradora se encarga de realizar el cobro de la prima, sin embargo,
dicha obligacién es regulada a sus agentes segin sc desprende del contenido del articulo 14

de la mencionada ley.

El lugar de pago de la prima decbe ser en el domicilio del contratante, sino hay

estipulacién expresa en contrario.(Arts. 28 y 33 L.C.S)

Por otro lado, si s¢ produjera el sinicstro y el beneficiario debiere primas o
préstamos al asegurado éste podrd compensarlos; pero no serdn compensables otros créditos

del asegurador contra el beneficiario. (Arts. 28 y 33 L.C.S.)

Salve pacto en contrario, la prima vencerd en el momento de la celebracién del
contrato, por lo que se refiere al primer periddo del seguro, entendiéndose por periddo del
seguro el lapso para el cual resulte calculada la unidad de la prima. En caso de duda, se

entenderd que el periddo de seguro cs de un aiio. (Art. 34 L.C.S.)

Las primas ulteriores a la del primer periédo del seguro se entenderdn vencidas al

comienzo y no al fin de'cada nuevo periddo. (Art. 36 L.C.S.)

Si no hubiere sido pagada la prima o fraccién de ella en los casos de pago de
parcialidades dentro de los treinta dias naturales siguicntes a la fecha de su vencimiento, los
efectos del contrato cesardn automiticamente a las doce horas del Glimo dfa de éste plazo.

(Att. 40 L.C.S.)

Si Ia prima se ha fijado en consideracién a determinados hechos qué agraven ¢l
riesgo y éstos desaparecen o pierden su importancia en el curso del seguro, el asegurado

tendrd derecho a exigir que en periddos ulteriores se reduzca la prima conforme a la tarifa
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respectiva, si asf se convino en la pdliza, la devolucién de la parte correspondiente por el

periddo en curso. (Art. 43 L.C.S.)

Salvo estipulacién cn contrario, la prima convenida para el periédo en curso se
adeudard en su totalidad ain cuando la empresa aseguradora no haya cubierto el riesgo sino

durante una parte de cse tiempo. (Art. 44 L.C.S.)



CAPITULO IN

LOS AGENTES DE SEGUROS



3.1 ~ DEFINICION DE AGENTE DE SEGUROS.

Los agentes de seguros son fa fuerza productora de una compaiifa de seguros, ya que
de ellos dependen los ingresos de la compaiifa traducidas en primas vencidas, La cara de la
compaiifa son los agentes de seguros, quienes se dedican a visitar a los posibles contratantes
del seguro. Y gracias a su habilﬁdnd como vendedores, y al respaldo que les da la compaiifa
de seguros Jogran realizar grandes negocios, de los cuales les quedard un porcentaje de
comisién, el cual no lo cobran al momento de que les pagan las primas ingresadas y del total

les pagan su comisién respectiva.

Los agentes de scguros son comisionistas que representan a la compaiifa de seguros,
y que celebran con ésta un contrato de agente para vender scguros en las ramas que estén
autorizados. Los agentes dc ventas de seguros pueden cjercer su profesidn como personas

fisicas o morales,

"En Espafia es la persona fisica o juridica que estando vinculada a una entidad
aseguradora mediante un contrato de agencia, se dedica a la mediacién o produccién de
seguros y a la conservacidn de la cartera conseguida, mediante las gestiones comerciales y
administrativas precisas para la obtencién de los contratos de seguro que la integran y su

mantenimiento en vigor".30

130] CASTELO MATRAN, Julio, Digtionario Maglts da Saguros. Ed. Maplra, Madrid 1990, pdg. §.
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_En nuestra legislacidn Sc define al agente de seguros, en el artfculo 23 de Ta Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros que dice: “Para los efectos de
ésta ley, sc considerardn agentes de scguros las personas fisicas o morales que intervengan
en la contratacién de scguros mediante el intercambio de propuestas y aceptaciones y en el
asesoramiento para cclebrarlos, para conservarlos o modificarlos, segin la  mcjor

conveniencia de los contratantes.

Para el ejercicio de la actividad de agente de seguros se requerird autorizacién de la
Comisién Nacional de Scguros y Fianzas, quien la otorgard o negard discrecionalmente y'
que podrd revocar previa audiencia de la parte interesada, en los términos del reglamento
respectivo. Las autorizaciones scrdn para una o varias operaciones o ramos, tendrdn cl
cardcter de intransferibles y podrdn otorgarse a las siguicntes personas cuando satisfagan los

requisitos que se entablezean en el regl. H

a) Personas fisicas vinculadas a las Instituciones de Seguros por una relacién de
trabajo para desarrollar csta actividad;

b) Personas fisicas que sc dediquen a esta actividad con base en contratos
mercantiles; y

¢) Personas morales que se constituyan para operar en esta actividad,

Las actividades que realicen los agentes de sc:guros se sujetardn a las disposiciones de
esta ley y del reglamento respectivo, a las orientaciones de politica general que en materia
ascguradora sefiale la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico y a la inspeccidn y vigilancia
de 1a Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, les serd ademds aplicable lo dispuesto por ¢l

artfculo 71 de esta ley.
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"Los agentes de seguros deberdn reunir los requisitos que exija el reglamento
respectivo, pero en ningtin caso podrd autorizarse a personas que por su posicién o por
cualquier circunstancia puedan ejercer coaccidn para contratar seguros.

El cstablecimiento, cambio de ubicacidn y clausura de oficinas de los agentes,
requerirdn autorizacién previa de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. Los agentes
de las instituciones de seguros dardn aviso a la comision Nacional de Seguros y Fianzas, por
lo menos con dfez dias de anticipacidn del establecimiento, cambio de ubicacidn y clausura

de sus oficinas. De igual manera sc daré el aviso a los asegurados”.

De este artfculo que acabamos de transeribir vamos a analizar los puntos mids

0b 1i a contil idn:

- En su primer pdrrafo, nos define a los agentes de seguros diciéndonos que pueden ser
personas fisicas o morales. Ademds otro aspecto importante es la asesoria que estos hacen a
Yos asegurados para celebrar, conservar o modificar un contrato de seguro. La intervencién
que éstas personas o entes juridicos tienen es mediante un intercambio de propuestas o

aceplaciones, siendo ellos representantes de la compaiifa de seguros.

- En su scgundo pérrafo nos hace mencidn que el 6rgano estatal auiorizado para otorgar,
negar o revocar la cédula de agente de seguros, es la Comisidn Nacional de Seguros y

Fianzas, mismo que depende de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico,

- Al final de cse mismo pdrrafo, nos menciona los tres tipos de agentes de seguros que
pueden ejercer Ia funcién, y éstas pueden ser:

a) Las personas flsicas que estén yinculadas a las empresas de seguros por una
relacién de trabajo. Estos por Jo general son funcionarios en ventas de seguros de las
mismas compaiifas y que tienen a su cargo a otros agentes a quicnes dirigen y organizan, y

que a su vez cobran comisidn del total de las ventas de los agentes a su cargo.
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b) Las personas fisicas que tienen contrato mercantil con las compaiifas, Este
contrato mercantil es un mandmé, mismo que se reputa como comisidén mercantil, regulado
en ¢l Cédigo de Comercio en su libro segundo, titulo tercero, capitulo primero, que habla
de Ia comisidn mercantil.

c) Las personas morales, quicnes serdn reguladas por el reglamento de agentes, y que

para su constitucién deberdn observar lo previsto en su articulo 4°,

Podemos decir a manera de definicidn que el agente de seguros es la persona fisica o
moral autorizada por la Comisién Nacionnl de Seguros y Fianzas para intermediar un
contrato de seguros, formulando propuestas y aceptaciones, asf como asesorando a su
cliente, el asegurado para celebrar, conservar o medificar un contrato de seguro, siendo

remunerado por medio de una comisién mercantil de la venta de la prima.

3.2 REQUISITOS PARA SER AGENTE DE SEGUROS.
A) Personu Fisica.

Para poder ejercer la profesién de Agente de Seguros como persona fisica, es
necesario ajustarse al reglamento de agente de seguros, que en sh articulo 3° nos dice:
“Para ser agente de seguros, persona fisica qucbprctcnda dedicarse a esta actividad ya sea
vinculado a las Instituciones de Seguros por una relacidn de trabajo o con base en contratos
mercantiles, se requerird:

I- Ser mexicano por nacimiento o naturalizacidn o en caso de ser extranjero, contar
con la documentacién que acredite que puede legalmente ejercer en el pafs esta actividad.

1I- Ser mayor de cdad y,
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I1[- Demostrar ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas que se cuenta con la

capacidad técnica necesaria para el ejercicio de la actividad.

Para éste ultimo efecto, la comisién podrd practicar exdmenes a los interesados, o
bien, aceptar los certificados que expidan los Institutos o Escuelas de formacién profesional

en seguros, cuyos planes hayan sido aprobados por el propio organismo.

La citada comisién podrd comprobar en cualquier tiempo, en la forma que estime
pertinente, el desarrollo de los planes de estudios que haya autorizado, y un representante
suyo asistird y sancionard los cxdmenes de reconocimiento que el Instituto o Escuela

practique a sus alumnos para otorgar cl certificade correspondicnte.

Como vimos en ¢l articulo 3¢ del citado reglamento, nos pide en su primer pérrafo
como requisitos para ser agentes de seguros, que sca mexicano por nacimiento o
naturalizacién, pero no limita a los extranjeros, ya que es posible conseguir un permiso por
parte de 1a Comisién Nacional de Seguros y Fianzas; el otro requisito s que sea mayor de
edad; y el tercer requisito es demostrar ante 1a Comisién Nacional de Scguros y Fianzas que

se cuenta con Ja capacitacién téenica necesaria,

El agente de seguros es un profesionista que cucnta con conocimienlos necesarios en
la meteria, ya que no todos los agentes pucden dedicarse a vender seguros en todas las ramas
que fa Ley General de Instituciones y Socicdades Mutualistas de Seguros nos marca en su
artfeulo 7° que nos divide las ramas en tres, siendo estas: vida; accidentes y enfermedades;
y dajios; en alguno de los ramos siguientes: responsabilidad civil y riesgos profesionales,
marftimo y transportes, incendio, agricola, automdviles, crédito, diversos y los especiales

que declare la Secretarfa de Hacienda y Crédite Pﬁblicé. .
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Para capacitarse, existen las de formacién profesional o instituciones que se

dedican a ello, pero tienen que seguir los planes de estudio que Ja Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas aprucbe, y ademds siempre va a haber un representante de la misma para

asistir y sancionar los exdmenes de reconocimiento.
B) Persona Moral.

Para ejercer como persona moral es necesario apegarse a los requisitos que marca el
artlculo 4° del reglamento de agentes que dice: "Para ser agente de seguros, en el caso de

personas morales que se constituyan para operar en esta actividad, se requerird:

I- Constituirse como socicdad andnima organizada con arreglo a la Ley General de
Instituciones y Socicdades Mutualistas de Seguros y a las siguicntes .rcglas:

a) Tendrdn por objcto las actividades a que se refiere el articulo 23 de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, las necesarias para su realizacidn y las
que la Seccretarfa de Hacienda y Crédito Piblico autorice por considerar que son
compatibles, andlogas o conexas a las que les sean propias;

b) La denominacién ird seguida de las palabras "Agentes de Seguros”;

c) Deberdn tener fntegramente pagado el capital minimo que determine la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, mediante disposiciones de cardcter general, las que podrdn
referirse a diferentes tipos de Sociedad clasificadas segin las operaciones o ramos para las
que estén autorizadas, su ubicacidn, volimen de operaciones u otros crilerioé;

d) Deberdn establecer cn sus estatus sociales que:

- Sus acciones serdn nominativas y s6lo podrdn transmitirse previa autorizacién de la

comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
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- En ningdn momento podrdn participar en su capital social directamente o a través
de interpdsita persona, ageates de scgums personas fisicas que no reunan los requisitos
sefialados en 1a fraccidn primera del articulo anterior, ni personas morales.

- El capital social deberd estar susccito cuando menos en un 75% por personas que
reunan los requisitos a que se refiere el artfculo anterior y siempre que no se encuentren en
los supuestos previstos por el articulo 5° de éste reglamento,

- El ndmero de sus administradores no serd inferior a tres y acluaniﬁ constitufdos en

consejo de administracin.

11~ Cuando menos la mitad mds uno de Jos miembros del consejo de administracién y
cualquier persona que funja como director o apoderado para intervenir en el asesoramiento y

contratacidn de seguros, deberdn satisfacer los requisitos sefialados en el artfeulo anterior y

slempre que no se ren en los sup »s previstos por el articulo 5° de este
reglamento,

La persona que se integre como socio a una persona moral agente de seguros o actie
como su administrador, director o apoderado para intervenir en el ascsoramiento y
contratacidn de seguros, no podrd tener awtorizacidn para cjercer la actividad como agente
persona fisica y, en su caso, deberd renunciar a fa que le hubiere otorgado la Comisidn

Nacional de Seguros y Fianzas,

La Comisién Nacional de Scgures y Fianzas, podrd en todo tiempo acordar que se

proceda a Ja remocidn o suspension de los miembros del conscjo de administracidn,
comisarios, dircctores, gerentes y de fos funcionarios que pucdan obligar con su firmaa la
sociedad, cuando considere que tales designaciones no corresponden a las personas con la

suficiente calidad moral o técnica para la adecuada administracidn y vigilancia de la

iedad, oyendo previ al interesado y al representante de {a sociedad.
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I1I- Sus estatutos y sus reformas serdn sometidas previamente a su calificacién judicial, a la

autorizacién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas™.

Como podemos ver, en €ste articulo se habla de los requisitos requeridos para

constituirse como agente de seguros persona moral, asf como de sus limitaciones.

3.3 IMPEDIMENTOS PARA SER AGENTE DE SEGUROS.

Segtin ¢l reglamento de agentes de seguros en su articulo 5° nos dice: "No se
otorgard autorizacidn para cjercer la actividad de agente de seguros, a las personas que se
encuentren en los siguientes casos:

I- Que no reunan los requisitos que seiiala este reglamento,

II- A quien s¢ hubicre condenado por un delito patrimonial intencional, o hubiere sido

declarado sujeto a concurso, suspension de pagos o quicbra, sin haber sido rehabilitados.

111 A los funcionarios y empleados de la federacidn, del Departamento del Distrito Federal,

de los Estados o de los Municipios, salvo el caso de los que realicen una labor

exclusivamente académica.

IV- A los consgjeros, comisﬁrios, funcionarios y empleados de las instituciones de crédito,

organizaciones auxiliares de crédito, casas de bolsa, sociedad de inversién o de sociedades
- que a su vez controlen el 10% o mis de las acciones representativas del capital social de
) aquéllasf o

V- A los consejeros, comisarios y funcionarios de las Instituciones de Seguros, o de

sociedades que a su vez controlen el 10% o mds de las acciones representativas del capital

social de tales instituciones, asf como a los empleados de cualquiera ellas, con excepcién de

aquéilas que en las Instituciones de Seguros limiten sus funciones a ésta actividad.



54

VI-. A los ajustadores de seguros, a los comisarios de averfas y los que actfan en su
representacion.

VII- A los representantes de reascguradoras extranjeras.

VIII- A los agentes de seguros, dc fianzas o de capitalizacidn y a los comisionistas e
intermediarios bursdtiles o de instituciones de crédito, cuando hayan sido sancionados con la
revocacion de la autorizacién para actuar con ese cardcter,

IX- A toda persona que, a juicio de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas pueda

ejercer coaccién en la colocacién de seguros”.

Como podemos darnos cuenta, en general no podrdn ser agente de seguros los que no
reunan los requisitos de los artfculos 3° y 4° del reglamento de agentes; los que hayan sido
condenados por un delito patrimonial intencional; los que hayan sido sujetos a concurso de
acreedores, suspension de pagos o quicbra; los que scan funcionarios o empleados de la
federacidn, los estados o los municipios; los que sean funcionarios, empleados o conscjeros
de instituciones de crédito, casas de bolsa, sociedades de inversién o compafiias de seguros;
los que scan ajustadores de scguros o comisionarios de averfas; los representantes de
reaseguradoras extranjeras; los agentes de seguros, fianzas, capializacién o de bolsa,
cuando les haya sido revocado la autorizacién correspondiente;, y las personas que ha juicio
de la Comisién Nacional de Scguros y Fianzas puedan ejercer coaccidn en Ja colocacion de

seguros,
3.4 AUTORIZACION PARA EJERCER LA ACTIVIDAD DE AGENTE,
Para poder ejercer la profesidn de Agente de Seguros es necesario obtener una cédula

que deberd otorgar la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad con los

artfculos 7° y B® del reglamento de agentes de seguros.
y 8
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*Artfculo 7° - La autorizacién para ejercer Ja actividad de agente de scguros o &e
apoderado de un agente de scguros persona moral para intervenir en el ascsoramiento y
contratacién de  scguros, se hard constar en uma cédula que contendrd el nombre o
denominacidn; el sefialamiento de sf actia por cucnta de una institucién de seguros, por
cuenta propia o de un agente de seguros persona moral; las operaciones y ramos en que
pueda intervenir; el término de su vigencia y los demds datos y condiciones que determine la

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

En ningiin caso podrd otorgarse a una misma persona, autorizacién para actuar con
mds de una de las calidades de agente de seguros a que se reficren los incisos a), b) y ¢) del
segiindo pérrafo, del artfculo 23 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas

de Seguros.

En los casos de extravfo o robo de la céduta, el agente o apoderado cstard obligado
dentro de un plazo no mayor de quince dfas, a solicitar la expedicién de un duplicado; en

caso de que no lo haga, no podrd seguir actuando como agente o apoderado”.

"Artficulo 8° - La autorizacién a que se refierc el articulo anterior, tendrd una
vigencia de tres afios y serdn refrendadas por perfodos iguales, siempre que el interesado no
se encuentre en alguno de los supuestos previstos por el artfeulo 5° de éste reglamento.

Tratdndose de las personas morales que se constituyan para operar en la actividad de
agenie de seguros, la vigencia de las autorizaciones podrd ser indefinida.

Las solicitudes para refrendo de las autorizaciones deberdn presentarse por quien
tramit6 la autorizacién correspondiente, cuando menos con treinta dfas de anticipacién a la

fecha de su vencimiento.
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La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, expedird una constancia de la solicitud
de refrendo, que hard las veces de la cédula por el tiempo que se determine en Ia propia

constancia”,

En los artfculos anteriores viene el fundamento legal de la  autorizacién para ejercer
como agente de seguros, Ja cudl constard en una cédula que contendrd ¢l nombre del agente,
el tipo de agente que marca el artfculo 23 de 1a Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros; las operaciones y ramos en que puede intervenir; y Ja vigencia que
serd de tres afios, refrendable por perfodos iguales. Estas solicitudes de refrendo deberdn
transmitirse cuando menos con treinta dfas de anticipacién, En caso de robo o extravio dc la
cédula, deberd solicitarse la expedicién de un duplicado, dentro de un plazo no mayor de 15

dfas.

3.5 INSPECCION Y VIGILANCIA DE LOS AGENTES DE SEGUROS.

Los agentes de seguros cstdn sujetos a la inspeccion y vigilancia de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, por lo cual estdn obligados a recibir las visitas de inspeccidn
que se ordenen a proporcionar la informacién que se les solicite y acudir al llamado de la

comisidn cuando scan requeridos para ello,

Lo anterior cstd fundamentado en el articulo 10° del reglamento de agente de »
seguros, que a la letra dice: "Lﬁs agentes de seguros a que se refiere este reglamento,
estardn sujetos a la inspeccidn y vigilancia de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
en los términos del antepeniltimo pérrafo del articulo 23 de la Ley General de Instituciones

de Seguros, por lo cuil estardn obligados a recibir las visitas de inspeccidn que se ordenen,
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a proporcionar Ia informacidn en la forma y términos que se les solicite, asf como acudir a
su Hlamado cuando scan requeridos para ello.

Las cuentas que deban llevar los agentes de seguros, se ajustardn estrictamente al
catdlogo que al efecto autorice la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, quien sciialar§

los modelos de registro y auxiliares correspondientes”.

3.6  INTERMEDIACION DE LOS AGENTES DE SEGUROS
ANTE UNA O VARIAS COMPANIAS DE SEGUROS.

La intemediacidn de los agentes de seguros ante las compafifas varia en virtud del
tipo de agente que sean, ya que segfn cl artfculo 23 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros en su pdrrafo segundo, menciona los tres tipos de agentes
en sus incisos a), b} y ) que se regulan por los articulos 11, 12 y 13 respectivamente del

reglamento de agente de seguros, y que acontinuacidn transcribiremos,

"Artfculo 11 - Los agentes de scguros personas fisicas vinculadas a una Institucién de
Seguros por una relacién de trabajo, sélo podrdn prestar sus servicios a una sola institucién
si ésta praclica todas las operaciones y ramos, pero podrén laborar en dos o mds compaiifas,

siempre que no trabajen para ellas en las mismas operaciones o ramos”,

"Articulo 12 - Los agentes de scguros personas fisicas que sc dediquen a esa
actividad con base en contratos mercantiles y los agentes personas morales, podrin
intermediar en Ja contratacién de seguros para una o varias Instituciones de Seguros en todas
las operaciones y ramos, pero podrdn prestar sus servicios a dos o mds agentes personas

morales, siempre que no lo hagan en las mismas operaciones o ramos”®,
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"Artfculo 13 - Los apoderados para intervenir en el asesoramiento y contratacidn de
seguros, sélo podrin prestar sus servicios a un solo agente persona moral, si dicho agente
estd autorizado para intervenir en todas las operaciones y ramos, pero podrdn prestar sus
servicios a dos o mds agentes personas morales, siempre que no lo hagan en las mismas

operaciones o ramos”,

3.7 AUTORIZACION PROVISIONAL PARA EIERCER
COMO AGENTE DE SEGUROS.

El reglamento de agente de seguros, nos da la pauta para que se autorice
provisionalmente al agente para dedicarse a esta actividad, en tanto concluye su capacitacién

bésica.

El articulo 14 del citado ordenamiento nos dice: “La Comisién Nacional de Seguros
y Fianzas podrd autorizar provisionalmente por un plazo de dos afios, para realizar la
actividad de agente de seguros, o de apoderado para intervenir en el asesoramicnto y
contratacién de seguros de agente de seguros persona moral, a las personas ffsicas que se
encuentren en capacitacién por parte de las Instituciones de Seguros o de los agentes
personas morales, siempre que esas instituciones o agentes lo soliciten responsabilizéndose
de los actos que realice cl aspirante a un agente o apoderado y éste lcnga cuando menos
treinta dfas de haber iniciado su capacitacién.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas podrd ampiiar el plazo a que se refiere
el pdrrafo anterior cuando, a su juicio lo requiera el programa de capacitacidn

. correspondiente.
Las autorizaciones a que se refierc este artfculo podrdn dedicasse a una o varias

operaciones o ramos y dentro de ellos a coberturas o planes determinados, y sélo facultardn
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a los aspirantes o agentes o apoderados a que actiien para la institucién o agente de seguros

persona moral, a cuyo cargo esté su capacitacién”,

Los puntos mis importantes de la autorizacidn provisional se sujetardn a los
siguientes lincamicentos:

a) El aspirantc deberd tener, cuando menos, 30 dfas de haber iniciado su
capacitacién,

b) La solicitud de autorizacién provisional, deberd tramitarse por conducto de una
Ins.litucidn de Seguros.

¢€) La institucidn que tramite la solicitud, deberd responsabilizarse de los actos que
realice el aspirante.

d) La autorizacién provisional podrd limitarse a una o varias operacioncs o ramos y
dentro de eilos a coberturas o planes determinados.

e) El aspirante sujeto a autorizacidn provisional, sélo podrd actuar para la institucidn
que se ha hecho cargo de su capacitacion.

f) La autorizacién se otorgard por el plazo de un afio, que podrd ser ampliado cuando

a juicio de la comisién asi o requiera el programa de capacitacidn,

3.8  GARANTIA DE RESPONSABILIDAD.

Los agentes de seguros deberdn garantizar ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas las responsabilidades en que puedan incurrir ante el piiblico en el desempefio de su

actividad,

Lo anterior estd regulado por el artfculo 17 del Reglamento de Agentes de Seguros

que dice: "Los agentes de seguros y los apoderados de agentes de seguros persona moral
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para intervenir en el ascsoramicnto y contralacién de seguros, deberdn garantizar por los
montos que en forma general seiiale la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, la

responsabilidad en que puedan incurrir ante el publico en el desempeiio de sus funciones®.

3.9 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA,

La propaganda que pretendan efectuar los agentes, deberd sujetarse a los requisitos

de clasidad y precisién para no inducir al piblico a confusidn o error.

El articulo 18 de! multicitado reglamento de agentes de seguro nos dice: "La
propaganda o publicaciones que conforme a lo dispuesto por los articulos 23 y 71 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, pretendan efectuar los agentes
de seguros a que se refiere ¢l inciso ) del segundo pdrrafo del citado artfeulo 23, deberd
someterse a la aprobacién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas por conducto de la
Institucidn de Scguros a la que el agente se encuentre vinculado por uma relacidn de trabajo.

Tratdndose de los agentes a que se refieren los incisos b) y c) del segundo pérrafo del
mismo articulo 23, la aprobacién correspondiente deberd solicitarse por los propios

agentes".

3.10 CASOS EN LOS QUE NO PODRA INTERMEDIAR EL’ AGENTE,

El reglamento en mencidn, nos seiiala los casos en que un agente no puede intervenir

en la contratacidn de seguros.
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El arti¢uto 19 a la letra dice: "Los agentes de seguros no podrén intervenir en los
siguientes casos de contratacion de seguros:
I- Cuando el proponente del seguro se encucntre subordinado al agente en una relacidén de
trabajo.
II- Cuando ¢l agente se encuentre subordinado al proponente del seguro en una relacién de
trabajo.
HI- Cuando sea proponente la empresa en cuya administracidn participe el agente directa o
indirectamente; o los socios, administradores, funcionarios y apoderados del agente persona
moral,
IV-  Cuando el agente actia diectamente o através de interpdsila persona, como
intermediario para la celebracién de las operaciones de reascguro correspondientes at
contrato de seguro de que se trate,
V- Cuando en el caso de los agentes de seguros personas morales, scan proponentes sus
propios accionistas, administradores, funcionarios o apoderados para intervenir en el

asesoramicnto y contratacién de seguros®,

Como hemos visto, son casos especificos en que el agente de seguros bcrsona fisicao
moral no puede intervenir en el ascsoramiento y contratacién de seguros, siendo estos:
cuando el proponente sca un empleado del proponente; cuando el agente sea administﬁdor
de la empresa del proponente; y cuando el agente esté actuando también como intermediario

de reaseguro en ¢l contrato de scguro de que se trate.

3.11 DEVOLUCION DE COMISIONES.

El artfculo 21 del Reglamento de Agentes nos hace referencia a la devolucién de

comisiones diciéndonos: "Los Agentes de Seguros no podrdn conceder descuentos algunos
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sobre 1a remuneracién que les corresponda, ni cederla directa o indirectamente a favor del

contratante, del asegurado, ni de terceros, salvo lo dispuesto en este reglamento”.

Como hemos podido notar, este artfculo habla claramente en el sentido de que los
agentes de seguro no pueden renunciar a su comisién, ya que es su fuente de ingresos, salvo

que sea por olra causa y que esté expresamente inserta en el reglamento.

3.12  INGRESO DE PRIMAS EN LA COMPANIA.

Este punto es de gran trascendencia dentro del trabajo que estamos realizando, ya
que una de las obligaciones fundamentales que tiene el agente de seguros es la de ingresar el

importe de la prima que recibe por concepto del pago de la péliza.

Sobre este particular, ¢l artfculo 23 del Reglamento de Agentes nos dice: "Los
Agentes de Seguros estardn obligados a concentrar en las oficinas de las Instituciones de
Scpuros, los cheques y las sumas en efectivo que hubieren recibido por cuenta de éstas, asf
como cualquier documento que les hubicren entregado, respecto de seguros que no les hayan
sido liquidados dentro del término qué sefiala la ley, en el plazo fijado cn sus contratos, el

Acual no podrd ser mayor de diez dfas hdbiles contado a partir del siguiente al de Ja -

recepeion”,

Este articulo es claro, no deja lugar a dudas sobre la obligacién que tiene el agente

de seguros de ingresar la prima a la compaiifa, por lo que es contrario a la ley el hecho de

que no lo haga.
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Por lo tanto, ¢l agente deberd concentrar cn la Institucidn de Seguros, el dinero que -
haya recibido por cuenta de ella, dentro del plazo fijado en su contrato, el cual no podrd ser
mayor de dicz dfas. Dentro del mismo plazo, deberd devolver las pélizas y los recibos

originales que no le hayan sido liquidados.

3.13  LAS COMISIONES.

Este es otro punto de gran relevancia dentro de este estudio que estamos realizando,
ya que el desconocimiento del mismo puede ocasionar algunas confusiones, aunque la ley es

clara al respecto.

“La comisién desde un punto de vista general, ¢s el mandato mediante el cual una
persona realiza actos u operaciones de comercio por cuenta de otra y por la que percibe una

remuneracién, que igualmente se denomina comisién®, 31

Desde el punto de vista de los seguros, es *Un sistema de retribucién econdmica de
las funciones de mediacidn o produccién de los agentes, consistente en una parte
proporcional de las primas conseguidas por éstos en su labor comercial directa o a través de

si intervencion o colaboracién®,32

Nuetro reglamento de agentes establece lo relacionado a la comisidn en su artfculo 24
que dice: *Las Instituciones de Seguros cubrirdn al agente las comisiones a que tengan
derecho durante el tiempo en que estén en vigor los contratos de seguros celebrados con su
intervencidn, atin despuds de extinguida {a relacién que (uvicrcl con la aseguradora.

{31} CASTELO MATRAN, Julio. QOp. Cit. pég. 54,
{32) {dem. pég. 54.
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En caso de fallecimiento del agente persona fisica, este derecho pasard a sus
causahabientes. Tratdndose de 1a liquidacién o disolucidén del agente persona moral, dichio
derecho pasard a los socios o, en su defecto, a los respectivos causahabientes de estos
iltimos.

En los ramos de daiios corresponderdn las comisiones por la nueva celebracién de un
contrato respecto de un mismo interés ascgurable, al agente que haya obtenido el inmediato
anterior, salvo que el agente abandone el negocio o el asegurado exprese por escrito a la

Institucién de Seguros que ya no desea la intervencién de ese agente”.

Es por csto que, mientras contintie vigente un contrato celebrado con la intervencién
de un agente, éste tendri derccho a las comisiones correspondientes, incluso si se ha

extinguido la relacidn entre ¢l agente y la ascguradora.

Micntras que, en los ramos de dafios, fa comisién por renovacién corresponde a
agente que obtuvo la pdliza inmediata anterior, salvo que cl agente abandone el negocio, o
que el asegurado exprese a la aseguradora por escrito, que ya no desea Ja intervencién de
esc agente. En caso de fallecimiento del agente, el derecho a las comisiones pasard 2 sus

causahabientes.

Los agentes de scguros indebfdamente en algunas ocasiones toman lo que les
corresponderia de comisiones, lo cual como acabamos de ver es incorrecto, ya que el agente '
debe de ingresar todas las primas que cobra del ascgurado a fa compaiifa, la cual al efectvar
sus movimientos contables, a fin de mes pagard al agente de ventas todas las comisiones que

Ie correspondan por los ingresos efectuados durante ese perfodo.
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3.14  TRASPASO DE LA CARTERA.

Es importante sciialar lo que ¢ término CARTERA significa, por lo que
encontramos su definicién en ¢l diccionario Mapfre de seguros, que dice: "En su acepcidn
mds usada, significa el conjunto de pélizas de seguros cuyos riesgos estdn cubiertos por una
entidad ascguradora. En este sentido se habla de Cartera como niimero de pélizas vigentes o
como suma total de las primas correspondientes a tales operaciones.

La misma acepcidn es la que sc emplea respecto a un agente, para significar las operaciones

conseguidas a través de su gestién de produccién”,33

Nosotros nos inclinamos por la primera definicidn, ya que ésta se adectia a Ia ley;
por su parte el reglamento de agentes de seguros, en su articulo 25 nos dice: "Los agentes
de seguros personas morales y personas fisicas que se dediquen a esta actividad con base en
contratos mercantiles, o sus causahabientes, podrdn transmitir a terceras personas agentes de
seguros, los derechos que les correspondan derivados de Ja cartera de contratos de seguros
pérfcccionndos con su intervencion, siempre que los adquircntes estén autorizados para
intervenir en las operaciones o ramos correspondientes. Salvo el caso de la aportacidn que
de tales derechos haga el agente persona fisica al agente persona moral de la cual serd socio,
o por la fusién dc dos o mds agentes persona moral, Ja institucién aseguradora tendrd
derecho preferente sobre los mismos, que deberd ejercer en su plazo de quince dfas hdbiles

contados a partir de I notificacién que le hagan cl agente o sus causahabientes",

{33} ldem. pdg. 44,
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Luego entonces, s¢ permite ¢l traspaso de cartera de un agente a otro, siempre que el N
adquirentc csté autorizado para fungir en los ramos y operaciones de que se trate. La
ascguradora tendrd derccho preferente (derecho del tanto) para adquirir Ja cartera cﬁ
traspaso, sicmpre que cjerza tal derecho en un plazo de quince dias a partir de la

notificacién que le haga la parte cedente.

3.15 REVOCACION DE LA AUTORIZACION PARA EJERCER
COMO AGENTE DE SEGUROS.

Sin duda alguna, este punto también reviste gran importancia y trascendencia dentro
del estudio que estamos elaborando, Para empezar, vamos a ver el significado que tiene la

. palabra REVOCACION, y asf tener una mayor perspectiva acerca de este apartado.

Revocacién es "La cancelacién de la autorizacidn administrativa para el ejercicio de
una determinada actividad. En el dmbito dcl derecho Espaiiol de seguros, la revocacién de la

autorizacién para operar es causa de disolucién de Ia entidad afectada™,34

En cuanto a nuestra legislacién se refiere, el artfculo 26 del Reglamento de Agentes
de Seguros establece: "La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas sin pcrjuicip de las
sanciones especfficas que conforme a la ley u otras disposicionc‘s corresponda, podrd a su
juicio, revocar la autorizacién para el efercicio de la actividad a un agente de seguros cuando

. incurra en cualquiera de las causas siguientes:

134} ldem, phg. 243 y 244.
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I- El incumplimiento o violacidn reincidente a lo establecido por las leyes de la materia, este

reglamento o por las demds disposiciones aplicables;

1I- Recibir cualquier cantidad de dinero por concepto de un contrato de seguro sin estar
facultado para cllo; o exigir al contratante, titular o asegurado cualquier contraprestacidn

que no se encuentre legalmente justificada, atin cuando no llegue a recibirla;

HII- No entregar a la Institucidn de Seguros las pri'mas cobradas por su cuenta, cuando para

ello esté facultado, dentro del plazo que sefiala el articulo 23 de este reglamento;

1V~ El hecho de que dolosamente o con dnimo de lucrar, el agente proporcione datos falsos
a la empresa aseguradora, sobre la persona del contratante, solicitante o asegurado, o a la

naturaleza del riesgo que sc pretenda segurar o haya contratado;
V- El hecho de que ¢! agente proporcione datos faisos o detrimentos o adversos respecto a
las Instituciones o Sociedades Mutualistas de Seguros, o que en cualquier forma hiciese

competencia desleal a Instituciones o Sociedades Mutualistas de Seguros;

VI- Declarar i y dol lquier dato de los consignados en la solicitud

presentada para obtener la autorizacidén;

VII- Disponer de cualquier cantidad de dincro que haya recibido por cuenta de una

Institucién de Seguros con motivo de su actividad de agente;

VIII- Actuar como agente en operaciones o ramos para los que no esté autorizado, o con una
calidad de agente distinta a la que le hubiere autorizado 1a Comisién Nacional de Seguros y

_Fianzas;
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IX- Actuar dentro del territorio Nacional en Ja colocacidn de seguros dircctos, como
representante o intermediario de cualquier empresa no facultada para realizar en el pafs

operaciones activas de seguros;

X- Ocultar dolosamente o con dnimo de lucrar, la existencia de hechos o informes cuyo
conocimiento hubiere cambiado las condiciones de contratacidn de un seguro o impedido su

celebracién;

XI- Cuando con perjuicio de titulares o de ascgurados, el agente les proponga y obtenga de
ellos la cancelacién dc contratos de seguros de vida, para expedir nuevas pélizas y, en
general, cuando obtenga la contratacién de un seguro mediante el engafio o induccién al

error del contratante, titular o asegurado;

XII- Ofrecer planes, primas coberturas y condiciones distintas de los autorizados para los

diversos contratos de seguros, asf como conceder descuentos o reducciones de primas;

X1I- Cuando el agente de seguros persona fisica que se dedique a Ia actividad con base en
contratos mercantiles no cumpla con lo dispuesto en ¢l pdrrafo cvarto del articulo 6° de este
reglamento, o deje de tener ese tipo de contratos por un Japso mayor de treinta dfas;

XIV- Cuando deje de realizar la actividad de agente de seguros, o que su produccién no
alcance a cubrir el minimo que, con cardcter general, establezca 1a Secretarfa de Hacienda y
Crédito Piblico a propuesta de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en volimen de

primas y niimero de asegurados y contratantes;

XV- Cuando deje de satisfacer los | quisitos que este regl. » exige para personas ffsicas

o morales; y
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_ XVI- Cuando sea concursado, se disuelva, quicbre o entrc en estado de liquidacién, salvo

que el procedimiento respectivo termine por rehabilitacién,

Como consccuencia de la revocacidn se cancelard la cédula en que conste la
autorizacién para realizar 1a actividad de agente de seguros y, en su caso, sc procederd a fa

disolucién del agente persona moral”.

Relacionados con el artfculo anterior estén los artfculos subsecuentes hasta el articulo
30 que es el iltimo del Reglamento de Agentes de Seguros, que a continuacién

transcribimos por considerarlos de importancia para tener completo este estudio,

"Articulo 27 - también sc procederd a la cancelacién de la cédula, cuando la
autorizacién correspondiente se extinga por motivo de:

I-  Renuncia;

1I- La realizacién de los supuestos del artfculo 39 de este reglamento;

I1I- Interdiccién; y

IV- Muerte".

"Artfculo 28 - Cuando una empresa ascguradora solicite la revocacién de la
autorizacién de un agente, deberd expresar detelladamente las causas que la origfnen y
devolver a la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas la cédula, si ésta se encuentra en su

poder”.

"Artlculo 29 - Para ejercer la facultad que le confiere el artfculo 26 de este
reglamento, 12 Comisién Nacional de Seguros y Fianzas deberd oir previamente al agente, y

en s caso a la institucién aseguradora y a las demds personas afectadas,
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El agente a quien s revoque la autorizacidn, estard obligado a devolver la cédula a
la Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros. Tratdndose de sociedades agentes se hard la
anotacién en el Registro Plblico de Comercio. La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas

podrd hacer las publicaciones que estime necesarias”,

"Artfculo 30 - Cuando un Agente de Scguros persona fisica vinculado a una
Institucién de Seguros por una refacién de trabajo para desarrollar esta actividad, deje de
prestar sus servicios a esa institucidn, estard obligado a devolverle toda la documentacién
que de ella tuvicra, asf como la cédula bajo cuyo amparo hubiere venido operando, a fin de
que la propia Institucién lo remita a la Comisién Nacional de Scguros y Fianzas.

Asimismo, cuande por cualquicr causa un apederado para intervenir en el
asesoramiento y contratacién de seguros de un agente persona moral, deje de fungir como
tal, deberd devolver a la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas por conducto de su
representado 1a cédula en que conste su aulorimcixén.

En los supuestos de los pdrrafos anteriores, cuando un agente de seguros o un
apoderado para intervenir en el asesoramicnto y contratacién de seguros de un agenie
persona moral tuviere en los términos del presente reglamento, autorizacién para prestar sus
servicios para mds de una Institucion o Agente de Seguros respectivamente, la cédula
correspondicnte deberd ser sustitufda por la referida comisidn, por una nueva en que se haga

constar exclusivamente Ia autorizacién que continle vigente".

Tal y como hemos visto, los agentes de seguros tienen que observar las disposiciones
que anteceden para que nos les sea revocada su autorizacidn ante Ia Comisién Nacional de

Seguros y Fianzas.
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3.16 OBLIGACIONES DEL AGENTE FRENTE A SUS ASESORADOS.

Los agentes de seguros ticnen responsabilidades frente al cliente y ante 1a compaiifa,
mismas que se encucntran fundamentadas en la Ley General de Instituciones y Sociedades

Mutualistas de Seguros.

El artfculo 24 de la citada ley nos reficre: "Los agentes de seguros deberdn informar
por escrito y de manera amplia y detallada a quien preienda contratar un seguro, sobre el
alcance real de su cobertura y forma de conservarla o darla por terminada, Proporcionardn a
la Ingtitucién de Scguros la informacidn auténtica que sea de su conocimiento relativa al
riesgo cuya cobertura se proponga, a fin de que la misma pueda formar juicio sobre sus
caraclerfsticas y fijar conforme a las normas respectivas las condiciones y primas adecuadas.
En el ejercicio de sus actividades deberdn apeparse a las tarifas, pélizas, endosos, planes de
seguros y demds cirscunstancias técnicas wtilizadas por las Instituciones de Seguros en
términos del artfculo 36 de esta ley.

Los agenles de seguros no podrdn intervenir en la contratacién de seguros que
determine el reglamento respectivo, cuando su intervencién pueda implicar situaciones de
coaccidn o falta a las prdcticas profesionales generalmente aceptadas en el desarrollo de la
actividad.

Los agentes de seguros no proporcionardn datos falsos de las Instituciones de

Seguros, ni detrimentos o adversos en cualquier forma para las mismas®.

Como hemos podido observar, el agente de seguros ticne obligacionés ante el cliente
y ante la compaiifa; ante el cliente, deberd informarle por escrito el alcance real de la
cobertura (condiciones, limitaciones, exclusiones, etc), asf como la forma de conservarla o
darla por terminada; ante la compaiifa deberd proporcionarle toda la informacién auténtica

que sea de su conocimiento, respecto del riesgo propuesto a fin de que la aseguradora pueda .
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evaluar debidamente cl riesgo y aplicar las condiciones y tarifas adecuadas; y ante ambos, ¢l
agente deberd apegarse a las tarifas y demds circunstancias téenicas aprobadas por la

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,

3.17 LAS.COMISIONES Y LOS CONTRATOS DE COMISION MERCANTIL.

Este tema reviste gran importancia, ya que se puede decir que de estos dos aspectos
como son: las comisiones y los contratos de comisidn mercantil, nos va a dar Ia pauta para

dejarnos bien aclarada la idea sobre la naturaleza juridica del agente de ventas de seguros,

Por una parte, las comisiones sélo podrdn ser cobradas por los agentes sobre las
primas efectivamente ingresadas a la compaiifa; por el otro lado, los contratos de comisién
mercantil que se celebren entre las instituciones y los agentes, deberdn ajustarse a los

modelos aprobados por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,

Estas dos caracterfsticas intrinsecas del agente de ventas de scguros, estdn
fundamentadas en el articulo 41 de Ja Ley General de Instituciones y Socicdades Mutualistas
de Seguros que dice: "Los contratos que para la realizacién de su actividad celebren log
agentes con las Instituciones de Sepuros, se ajustardn a los modelos previamente aprobados‘
en la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,

Las instituciones sélo podrdn pagar comisiones o cualquier otra compensacién por la
contratacién de seguros, sobre las primas que hayan ingresado efectivamente a la Institucién
y exclusivamente a las personas que estén autorizadas para actuar comﬁ agentes, sin exceder
¢l m&ximo que autorice la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, quien determinard la

forma de efectuar esos pagos.
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Las instituciones podrdn, tomando en cucnta las condiciones de contratacién o
caracterfsticas de los riesgos que cubran los seguros, aplicar total o parcialmente las
comisiones establecidas, en beneficio del asegurado o contratante en su caso, procurando en
todo momento ¢l desarrollo de planes de seguro.

Para lo dispuesto en el pdrrafo anterior, las Instituciones de Seguros deberdn
especificar en la pdliza, el monto de la reduccién de primas que corresponda a la aplicacién
total o parcial de las comisiones cstablecidas para los agentes.

Salvo lo dispuesto en este articulo, ni las Instituciones de Seguros ni los agentes,
yiodr:in conceder a los asegurados reduccién de primas, participacién en utilidades o

comisiones, o cualquicr otra ventaja no especificada en la poliza".

3.18 LA COBRANZA DE LAS PRIMAS.

Sin duda alguna, para cl efecto y giro que quercmos darle a este trabajo, entender
bien este punto es clave para poder captar la responsabilidad de un agente de ventas de
seguros. Ya que los agentes sélo podrin cobrar primas contra el recibo oficial de la
compaiifa, por lo que las primas asf cobradas, se entenderdn recibidas directamente por Ia

compaiifa.

La Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros lo preveé en el
artfculo 42, que dice: “Los agentes de seguros sélo podrdn cobrar primas contra el recibo
oficial expedido por las Instituciones. Las primas asf cobradas se entenderdn recibidas

s

direct por las aseguradoras.

Para que los agentes de seguros puedan celebrar contratos a nombre y por cuenta de

una Institucién de Seguros, requeririn autorizacién previa de la Comisién Nacional de
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-Seguros y Fianzas, cn los términos del reglamento respectivo, para actuar como agente
apoderado”,

3.19 INFRACCIONES QUE PUEDEN COMETER LOS AGENTES.

Las infracciones a las que estdn sujetos los agentes de ventas de seguro en el ejercicio
de sus funciones o con motivo de ellas, estdn contempladas en la Ley General de
Instituciones y Socicdades Mutualistas de Seguros, en los artfculos 138 y 139 que

acontinuacién transcribimos:

"Articulo 138 - Las multas correspondientes 2 sanciones por las infracciones

previstas en esta ley, serdn i

p administrati por la Comisién Nacional de
Scguros y Fianzas tomando como base el salario mfnimo general vigente en el Distrito
Federal al momento de cometerse la infraccidn, a menos que en la propia ley se disponga
otra forma de sancion, y se hardn efectivas por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piiblico.

Los afectados podrdn ocurrir por escrito ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas en defensa de sus intereses dentro de los quince dfas hdbiles siguientes a Ja fecha en
que se les notifique la sancién correspondicnte, acompafiando las pruebas pertinentes e

idéneas a efecto de que la propia comisién resuelva lo condjicente”,

"Artfculo 139 - Las sanciones correspondientes a las infracciones previstas en esta

ley, serdn imp administrati te por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas de

acuerdo a lo siguiente:
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VII- Multa de cien a cinco mil dfas de salario a la Institucién de Seguros, a sus empleados o
a los agentes de seguros que en i\lguna forma ofrezcan o hagan descuentos o reduccién de
primas u otorguen algin otro beneficio no estipulado en la pdliza, como aliciente para tomar

o conservar un contrato de seguro;

VIIi- Multa de mil a cinco mil dfas de salario, independicntemente de las responsabilidades
civiles o penales en que incurran los agentes de seguros, o funcionarios o empleados de una
Institucién o Sociedad Mutualista de Seguros, que proporcionen datos falsos o detrimentes o
adversos, respecto a las Instituciones o Sociedades Mutualistas de Seguros o que en
cualquier forma hicieren competencia desleal a Instituciones o Sociedades Mutualistas de

Sepuros;

X- Multa de mil a cinco mil dfas de salario, a las Instituciones o Socicdades Mutualistas de
Seguros u oficinas de representacidn de entidades reaseguradoras del extranjero, a los
agentes y ajustadores de seguros y a_]os intermediarios de reaseguro, por la propaganda o
publicacién que hagan en contravencién a lo dispuesto por cl articulo 71 de esta lcy.

A las Inslill'xciones de Seguros que celebren operaciones con la intervencién de
personas que se ostenten como agentes de seguros, intermediarios de reaseguro, ajustadores
de seguro o representantes de una entidad reaseguradora del exterior, sin estar autorizados

para actuar como tales, se les aplicard una multa de quinientos a cinco mil dfas de salario; y

XII- Multa de mil quinientos a cinco mil dias de salario, si las disposiciones violadas de esta
ley, no tienen sancin especiaimente seialada en este ordenamiento, si se tratara de una
Institucién o Sociedad Mutualista de Scguros, 1a multa se impondrd tanto a dicha Institucién
o Sociedad Mutualista de Seguros como a cada uno de los consejeros, directores,

administradores, funcionarios, operadores, agentes o empleados que resulten autores o
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responsables de Ja infraccién. La reincidencia se podrd castigar con multa hasta por el doble

" de la precedente®.

Como hemos pedido apreciar, Ia ley cn nuestra materia nos marca que existen
multas, que pueden legar hasta 10,000 dias de salario minimo, para los agentes que:
devuelvan comisiones, propalen datos falsos, detrimentes o adversos respecto de compaiifas
o mutualistas de seguros, que operen sin la autorizacién prevista por [a ley, y que actien en

contravencidn a lo dispucsto por Ia ley.

3.20 LOS DELITOS ESPECIALES QUE PUEDEN COMETER
LOS AGENTES DE VENTAS DE SEGUROS.

En cste punte nos vamos a limitar tinicamente a hablar sobre los delitos a que nos

hace referencia la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, o sea,

a los delitos especiales, ya que en el otro capftulo vamos a hablar sobre ¢l fraude y el abuso

de confianza.
A) Concepto de los Delitos Especiales.

Los delitos especiales son aquéilos que se encuentran insertos en las diferentes leyes
federales, que forman un conjunto heterogéneo fuera de los cédigos penales. "Dentro de ese
universo de normas hay algunas que ofrecen ciertas variantes, particularidades,
especialidades, modalidades o excepeiones; si se les analiza a Ja luz dé los principios del
Derccho Penal tradicional, pero hay normas que sélo duplican innecesariamente las

disposiciones generales del cédigo penal, as{ como nuevos tipos que en la realidad, no. |
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contienen ninguna caracterfstica especial o excepcional e incluso, algunos de ellos no son

sino meras repeticiones, en lo esencial de los contemplados en el cédigo penal®, 38

Estos delitos tipificados en Ias diversas Icyes administrativas, constituyen delitos que
en esencia son iguales a los consagrados en el cddigo penal. Es por esto que, "Se trata de un
sector del Derecho Penal que ain no ha emigrado del campo de Ia legislacién administrativa

al Cédigo Penal, pero que no deja por ello de ser constitutivamente derecho penal”. 38

B)Los Delitos Especiales Contenidos en la Ley General de Instituciones y

Sociedades Mutualistas de Seguros.

Como ya mencionamos anteriormente en la ley que regula nuestra maleria,

encontramos algunos delitos y  disposiciones para proceder penalmente en contra del

infractor que son los siguientes;

"Artfculo 140 - Para proceder penalmente por los dclil(;s previstos en los mfculo;
141, 142, 143, 144, 145 y 146 de ésta ley, serd necesario que Ja Secretaria de Haclenda y
Crédito Publico formule su peticién.

Las mullas previstas cn los artfculos 141, 142, 143 y 145 de esta ley, se impondrdn a
razén de dfas de salario. Para calcular su importe se tendrd como base el salario mfnimo

general vigente en el Distrito Federal al momento de realizarse la conducta sancionada”.

"Artfeulo 141 - Serdn sancionadas las violaciones a lo dispuests en el artfculo 3° de

esta ley, conforme a o siguiente:

(35) GARCIA DOMINGUEZ, Migua! Angel. Log Delitos Espacialea Esdarales. Ed, Trilies 1988, México, pag. 30,
{36) GARCIA DOMINGUEZ, Miguel Angal, Gp, Cit. pég, 31.
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I- Con prisién de seis meses a diez afios y multa de mil quinientos a cinco mil dfas de
salario, a quicnes, en contravencisn a lo dispuesto por las fracciones I y IV de este articulo
practiquen operaciones activas de seguros o a quicnes actien como intermediarios en Ias

operaciones que dichas personas realicen; y

11- Con prisién de scis meses a scis afios y multa de ciento cincuenta a mil quinientos dfas de
salario, a las personas que contraten con empresas extranjeras, los scguros a que se refiere la
fraccién If del scfialado artfculo 3°.

Se considerardn comprendidos dentro de los supuestos sefialados en las dos
fracciones anteriores y, consecucntemente, sujetos a las mismas sanciones los directores,
gerentes, administradores 0 miembros del consejo de administracién y los representantes y
agentes en general de personas morales que practiquen habitualmente las operaciones ilicitas

a que aluden las fracciones I, 1Ty IV del citado artfculo 3° de esta ley.

Cuando todos los actos que concurran a la celcbracién del contrato, incluyendo los
de intermediacién, se hubicren efectuado fucra del territorio nacional, se considerard, con
excepcién del caso previsto en ¢l inciso d) de a fraccidn 1 del articulo 3° de esta ley, que ¢l
delito se comete por el sélo hecho de registrar el pago de las primas en la contabilidad que
dentro del territorio mexicano sc lleve por el asegurado, por el tomador del seguro o por
cualquier otro interesado cn el mismo, o bien, por que cualquiera de esas persona realice en )
Meéxico algtin acto que signifique cumplimiento de obligaciones o deberes o ejercicio de

derechos, derivados del contrato celebrado en el extranjero.

Es excluyente de responsabilidad penal por desobediencia a la prohibicién contenida
en la fraccidn I del articulo 3° de esta ley, la ignorancia de que a una Institucién de Seguros
se hubiera revocado la concesién o a una sociedad mutualista la autorizacién, qu;a

orig'mnlménle fuviera para operar o de que, para cualquier otra causa, Se .hubieran

‘«,s»
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extinguido o suspendido sus efectos antes de contratar con ella, ignorancia que se presumird
en el tomador del seguro y en el ascgurado o sus causahabientes, pero no en el
intermediario,

La empresa o negociacién que haya efectuado la operacién u operaciones activas de
seguros que prohibe la  fraccidn 1 del referido articwlo 3°, serd  intervenida
administrativamente por fa Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, hasta que a operacién

u operaciones ilicitas se corrijan”.

"Articulo 142 - Se impondrd pena de prisidn de seis meses a seis aiios y multa de
quinientos a mil quinicntos dfas de salario, al agente o al médico que dolosamente, o con
4nimo de lucrar oculte a Ia empresa ascguradora la existencia de hechos cuyo conocimicnto
habria impedido la celebracidn de un contrato de scguro. Tgual sancién se aplicard al médico
que suscriba un cxdmen destinado a servir de base para la contratacién de un scguro con una
persona o entidad no falcutada para funcionar en los términos de esta ley, como Institucién o

Sociedad Mutualista de Seguros”.

Los artfculos antes plasmados, son los delitos especiales contenidos en la Ley
General de Instituciones y Socicdades Mutualistas de Seguros, y que a grandes razgos se
aplican a los agentes que: acttien como intermediarios en las operaciones previstas por el
artfculo 3°, referente a4 asegurar en el extranjero los riesgos que corresponden a nuestro
pafs'; cuando actda como ascguradora una persona fisica o moral no autorizada para ello; y,
cuando dolosamente o con dnimo de lucrar, ocullen a la empresa aseguradora, la existencia

de hechos cuyo conocimiento hubiera impedido la celebracién del contrato de seguro.

ESTA TESIS M0 DOF
SR DE LA BIBLIOIECA
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4.1  LOS DELITOS PATRIMONIALES.

Para ¢ estudio de nuestro trabajo consideramos que es de vital impdriancia hacer un

breve andlisis, a manera de introduccidn al tema, sobre los delitos patrimoniales cn general.

En los delitos patrimoniales, Ia ley protege o ampara al patrimonio; tomando a éste
desde un punto de vista mids amplio del que sc contempla en el c6digo civil, ya que no existe

en el cédigo penal la definicidn de este punto.

Los delitos patrimoniales tienen caracteristicas iguales, estas son:
1- El delito recae siempre sobre un bien;
2- El autor es movido siempre por una intencién especifica; y

3- El perjuicio a Ia propiedad debe recaer sobre un derecho real.

A) El Patrimonio.

En nuestra Icgislacidn tiene una gran relevancia la tutela del patrimonio, y estd
fundamentado en el cddigo penal para el Distrito Federal en materia del fuero comuin y para
toda la Repiiblica en materia Federal en el tﬂulo vigésimosegundo del libro segundo que se

titula "Delitos en contra de las personas en su Patrimonio".

El cc-mcepto de patrimonio tiene su origen en el Derecho Civil en donde nos definen
que es "La universalidad de derechos y obligaciones de fndole econdmico y estimacidén
pecuniaria, pertenecientes a una persona”.37 Esta definicién civilista se forma de elememtos
activos y pasivos, para formar el patrimonio neto es el resultado de Ia resta del pasivo al

activo.
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El problema que se nos presenta es que esta definicién civilista no define de manera
exacta la idea de patrimonio contenida en el cédigo penal seiialada anteriormente, ya que el
término patrimonio desde el punto de vista del Derecho Penal, tienc una mayor amplitud

que la contenida en la definicién civil que acabamos de ver,

El maestro Mariano Jiménez Huerta seciiala, "EI patrimonio tiene un scntido
distinto, pues Ia tutela penal contenida en los articulos del titulo denominado DELITOS
CONTRA LAS PERSONAS EN SU PATRIMONIO, se proyecta rectilincamente sobre las
cosas y derechos que integran cl activo de la concepeidn civilista , sin que deje huclla en la
tutela penal aquel pleito de relaciones jurfdicas activas y pasivas que constituye, segin
derecho privado Ja idea del patrimonio. Por lo que tiene una mayor amplitud, pues en tanto
que la doctrina privatista considera que en la nocién de pglrimonio entran sélo fas cosas o
derechos susceptibles de s;:r valorados en dincro, la tutela penal del patrimonio se extiende

también a aquellas cosas que no tienen valor econdmico”.38

Entonces, podemos afirmar que ¢l patrimonio, penalisticamente hablando, esta
constitufdo por Ia totalidad de cosas y dercchos destinado a satisfacer las necesidades
humanas y sujeto a la disposicién de su titular ; o sea, el patrimonio est4 integrado por todas
aquellas cosas que preveé el artfeulo 747 del cédigo lc'xvil y que pucden ser objeto de

apropiacién, :

37) JIMENEZ HUERTA, Mariano. Deracha Panel Mexicano. tomo 4, pdg 9. Edit. Porrda , México D.F,
{38} JIMENEZ HUERTA, Mariano. Op, Cit. phg 10y 11,
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Las cosas y los derechos que constituyen el patrimonio de las personas son, por
lanto, los bicnes pitrimoniales con respecto al interés juridico sobre estos bicnes hace
referencia el titulo vigésimosegundo det libro segundo del c6digo penal cuando adopta la
denominacién de "Delitos contra de fas personas en su patrimonio®, como ya hemos hecho
referencia especificando objetivamente el bien tutelado (el patrimonio) ¢ individualizando el

sujeto en cuyo interés el bien juridico es penalmente tutelado.

Como nos hemos percatado en cl titulo del cddigo penal, éste da a entender que
protege las pertenencias de las personas incluyendo aquellas que no tienen valor en dinero,
ya que todos los bicnes juridicos que forman parte del patrimonio de una persona son efecto

de tutela penal.

En el dmbito penal, el patrimonio se va a formar por todos aquetlos bicnes que posea
la persona, incluyendo a los que sélo tienen un valor subjetivo y que carecen de valor
monetario, por lo que la ley para tutelar estos bienes, exige que se acredite la legitima

propiedad de los mismos, no siendo suficiente la posesién,

B) El Titular del Bien Jurfdico Amparado.

En este punto no tencmos ninglin problema para saber quien es el titular del
patrimonio, que es el bien jurfdico que protege la ley, puesto que serd la persona fisica o

moral que acredite serlo.
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Sobre este punto el profesor Jiménez Huerta apunta que el “Titular de un bien
patrimonial tutclado penalmente tanto puede ser la persona fisica como la persona moral de

derecho privado o de derecho piblico".32

En esie aspecto, Ia ley va a proteger los bienes de la persona fisica o moral que sea la
legftima propictaria del bien en cuestién, para ello hay que probarlo ante la autoridad
competente, pudiendo hacerlo por medio de la exhibicién de escrituras, facturas, actas de fe
notarial, testigos de preexistencia, etc, es decir, se tienen que aportar pruebas para que el
6rgano jurisdiccional ampare a la persona fisica o moral que sca propictaria del bien,

cualquicra que sca el tipo del mismo.

C) Los Bienes Patrimoniales Protegidos.

Sobre este punto, ya en cl andlisis que hicimos sobre el patrimonio vimos que los

bienes pa(rimo'nialcs protegidos en la ley penal son todas aquellas cosas y derechos

destinados a satisfacer las necesidades | que estdn sujetas a su legitimo propictario.

Los bienes patrimoniales uf(clados penalmente pucden consistir en cosas < bienes
patrimoniales reales >; en.derechos o determinadas acciones u omisiones humanas <
bienes patrimoniales personales >. Estos bicnes pairimoniales estdn protegidos
pcnalfsticaniéntc en su calidad de derechos subjetivos, esto ¢s, en cuanto a la conducta

antijurfdica que los lesiona se efectua sin 1a voluntad de su titular y los derechos subjetivos

(39) Jdem, pég. 12
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que engendran se diferencian de los inhercntes a la personalidad en que no.son
manifestaciones esenciales de la persenalidad humana y no estdn inseparablemente ligados al
individuo, sino que consisten en un dominio sobre una cosa o en la exigencia de una
prestacién, las cuales pueden ser separadas de los sujetos de los derechos, transferidas a

otras y susceptibles de valoracién en dinero.

La tutela penal sobre los bienes patrimoniales, versa en el daiio que se causa a estos
sin la voluntad del legitimo propictario; es pues la voluntad- del titular la que nos esta
protegiendo en 1a ley penal, puesto que ésta persona pucde hacer con sus bienes lo que le

plazca, mds no otra persona sin su consentimiento,

D) El Daiio Patrimonial.

E! daiio ocasionado al patrimonio es un punto muy importante que caracteriza a todos
los delitos patrimoniales. El problema radica en que en el concepto no aparcce totalmente
definido lo que debe cntcndcrse‘ por el dafio ocasionado al patrimonio, es preciso que no
deba visualizarse como un daiie netamente econdmico, sino darle mayor extensién, para
incluir también los perjuicios causados a las cosas desprovistas de valor monetario, como
son aquéllas que tinicamente tienen un valor afectivo,

Para Jimenez Huerta "La solucién correcta del problema no es susceptible de
encérrarsc en una formula general valedera para todos los dclitos patrimoniales, Sélo puede
concentrarse teniendo en cuenta en cada particular delito, la cosa o interés patrimonial que

concretamente se tutela”, 40

130} am. pag. 13 y 14.
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En los delitos en los cuales se tutela 1a posesidn de las cosas inmucbles, la accién
antijurfdica que dafia dicho bien juridico, o sca, el dafio patrimonial que la conducta
produce, puede recaer no sélo sobre las cosas que tienen un valor de cambio o cconémico,
sino también sobre las que nicamente lo ticnen de pura afeccidn, pues tanto en un caso

como en otro se lesiona el bien juridico tutelado.

En este caso, si hablamos del delito de robo, en el articulo 371 del cddigo penal se
establece una penalidad especial cn el caso de que la cosa objeto del Hurto "por alguna
circunstancia no fuere estimable en dinero o si por su naturaleza no fuere posible fijar su

valor ", demuestra lo afirmado anteriormente,

El daiio patrimonial puede ser afectivo o potencial, por lo que se pueden configurar
delitos patrimoniales de lesién y delitos patrimoniales de peligro. Los primeros son los mds
usuales, como ¢l robo al fraude, el abuse de confianza, etc. En cuanto a los scgundes son
punibles a tftulo de tentativa, tal es el caso del fraude de simulacién descrito en el artfculo

387 del cédigo penal.

En los delitos patrimoniales, 1a ley tutela el patrimonio como lo vimos en los puntos
anteriores, y penaliza esta conducta antijurfdica cuando el mismo se ve dafiado. El problema
radica en cuantificar este daiio, ya que como hemos visto, la ley penal tutela al patrimonio,
incluso cuando el mismo es incuantificable (valor subjetivo ), Para este efecto, el érgano
jurisdiccional se tiene que apoyar en los dictdmenes de los péritos, quienes deberdn tomar en

cuenta : la depreciacién y la inflacién,
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4.2 EL FRAUDE.
A) Andlisis del Delito de Fraude Genérico conforme a la Tcorfa Tetratémica.
Conducta

Sobre este aspeclo diremos que la conducta ha sido significada como: el
comportamiento en su forma de exteriorizacidn; tal es la razén o el objeto por el que ha sido

observada como elemento del delito, ya sea en su realizacién u omisién.

Al respecto Fernando Castellanos Tena nos dice: "Sélo la conducta humana tiene
relevancia para el Derecho Penal. El acto y Ia omisién debe corresponder al hombre, porque
tinicamente ¢, es posible sujeto activo de las infracciones penales; es el vinico ser capaz de

voluntariedad®.4!

En cuanto a los elementos de este punto, el mismo jurista nos dice: “La conducta es

el comportamicnto humano voluntario, positivo o negativo, encaminado a un propdsito”.42

Asf vemos como la accién y la omisién son en la conducta dos aspectos que la
comprenden, pero que nunca estos elementos estdn separados del elemento intemo que es la
intencidn, a la que la conducta lleva consigo misma, y que es manifestada como la voluntad .

humana que va encaminada a la producci6n de un resultado.

(41)CASTELLANOS TENA ,Fernando , | de Derecho_Panal; Partg General, Décima Edicién,
Editorial Parrda, S.A., México ,1979, pig. 144, .
{42} CASTELLANOS TENA, Fernando.Op. Cit. pég. 149,
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Para el Doctor Carrancd y Trujillo la conducta es "El clemento bdsico del delito.

Consiste en un hecho material, exterior, positivo o negativo, producido por el hombre”,43°

Por otra partc nuestro Cddigo Penal Vigente para el Distrito Federal en materia de
Fuero Comun y para toda la Republica en materia de Fuero Federal en su artfculo 7°
describe el concepto de conducta que a la letra dice: "Delito es el acto u omisién que

sancionan las Leyes Penales”,

Por otra parte, el articulo 9° del citado ordenamiento legal califica dicha conducta
como dolosa salvo prucba en contrario, y como es una presuncidn juris-tatum, sélo se
destruird esta apreciacion si el inculpado probase que no previé la produccién del resultado
iifcito, por lo que en el caso se tomard en cuenta la imprudencia o culpa prevista por la

fraceion I del artfculo 8° del mismo ordenamiento legal.

Al hacer un estudio dogmdtico del articulo 7° del Cddigo Penal Sustantivo en vigor,
se observa que en ¢! mismo se encuentran dos formas de conducta de cardeter trascedental
para nuestro estudio que son: el acto y la omisién, por lo que representan el aspecto positivo

- (acto) y negativo (omisidn) del comportamiento humano, sin hacer referencia al hecho
considerando en algunas ocasiones como sinénimo de la accidn y en otras situaciones como
resultado de la misma conducta, cabe hacer el sefialamiento que se nos presenta un nuevo
concepto de la conducta (accién) al que no hace mencidn precisa Ia ley, por lo que se
entiende que el acto y la omisién, son las especics de un género que no puede ser otro

conceplo que la accién.

(43) CARRANCA y TRUJILLO, Rail. Dsracho Panat_Mexicano ; Parte_Genaral. Décimotercors Edicién pueste ol dfa
por Rall Carrancd y Rivas, Editorial Poreda, S,A. México D.F, 1980, pég 261. :



Al trasladar la conducta humana en abstracto analizada anteriormente al tipo legal en
conereto de fraude genérico que marca nuestra legislacidn penal sustantiva en su articulo
386, primer pdrrafo, que a la Ietra dice: "Comete el delito de fraude el que engafiando a uno
o aprovechandose del error en que éste sc halla se hace ilf{citamente de alguna cosa o alcanza
un lucro indcbido", nos encontramos quec se presentan las dos manifestaciones que
consideramos con alteracién de la conducta positiva y negativa, configurando los diferentes

clementos que muestra el tipo penal , siendo estos a saber ¢

-El engafio:

En donde se pone de manificsto una actividad o hacer positivo por parte del sujeto

activo, con plena capacidad de discernimicnto, entrafiando en ello una cualidad subjetiva,
pues dicha conducta es naturalmente ilicita al desprenderse del faclor psicoldgico del
infractor encaminando su conducta a inducir al error y por tanto sorprender la buena fé del
sujeto pasivo, mostrdndole una realidad objetiva completamente falsa e ilusoria por medio
de la exteriorizacién de ideas ficticias ¢ inventadas ' (mentiras), respecto de la realidad que
conoce, logrando influir en el dnimo de la victima con la finalidad de obtener un beneficio

ilfcito, dando lugar a un delito de comision.

-El aprovechamiento del error:

Encuenira su punto de apoyo este clemento del delito, en una conducta negativa por
parte del sujeto activo implicando en cllo la infraccién a un deber jurfdico de obrar, esto es ‘
que el infractor necesariamente tenga la obligacidn de manifestar y aclarar una situacién que
pueda ser perjudicial a un tercero y como consecuencia de este beneficio ilfcito que emerge
desplazandose hacia su favor , por lo que con tal comportamiento, el sujeto activo pone en
relieve su intencién dolosa, de no sacar del error en que sc encuentra inmerso el sujeto
pasivo, ¢ste denota ignorancia o falsa apreciacidn de la situacidn, en tanto que el sujeto

infractor tiene un juicio certero y claro respecto de la cosa o transaccidn que se celebra, pero
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no reatiza conducta alguna tendiente a sacar del error al pasivo, sino por el contrario lo
aprovecha obteniendo un lucro indebido, por lo que nos encontramos que la actividad
delictuosa reviste las caracteristicas de la comision por omisidn, de tal modo que sc

infringen dos tipos de normas, imperativas y prohibitivas,

La conducta engafiosa o de mantenimicnto en el error no es posible medirla
objetivamente, pues reviste caracteristicas psicoldgicas del infractor que se ponen en jucgo

sobre la inteligencia del perjudicado, influyendo de manera definitiva a su posterior

proceder,

Por supuesto que al crearse [a conducta antijuridica, la cual tiene su punto de orfgen
en el elemento psicoldgico del infractor , lugar donde tiene su nacimiento las ideas falsas e
ilusorias cuyo propdsito es fa obtencidn de un fin ilfcito, es de trascendental importancia que
éstas se exterioricen en su proceder objetivo, para ser tomadas en consideracién por la ley
en este caso penal, pues con ello se transgrede el orden juridico previamente establecido,

ocasiondndose como consceuencia el daiio deseado.

Visto lo anterior, s¢ deduce que la conducta en ¢l delito de fraude genérico reviste
las dos formas de manifestacién externa, unidas al elemento psicolégico:

aJPositiva, en cuanto al engafio tendiente a inducir al error al sujeto pasivo.

Bb)Negativa, donde se trasciende a sus dos aspectos: omisién simple en actividad
del sujeto activo cuando no ocurre el resultado material por causas ajenas a su voluntad
quedando dicha actividad en grado de tentativa; y de comisién por omisién ocasiondndose el

perjuicio objetivo.
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¢JAlcanzar un lucro indebido; en este sentido, la ley exige una vinculacidn
necesariamente existente entre la conducta ilfcita inicial y el resultado material que se
produce como consccucncia de aquélla al presentarse una situacién completamente
desventajosa, que se traduce en un perjuicio patrimonial ocasionado al sujeto activo, por un

despla y o disminucién del patrimonio de aquél, que tiene por fin ingresar al haber

econdmico del agente del delito, por medio de falacias o abstenciones contrarias a la ley,
existiendo una relacién de causalidad, esto es, un enlace o conexién jurfdico entre la
conducta inicial y el dafio de fndole material causado, lo que ubica al fraude genérico dentro

de los delitos de resultado material,

Se presenta una disyuntiva de cardcter legal al mencionar que el individuo infractor
de Ja ley, tome posesién de una cosa o aicance su lucro indebido. La primera parte de ésta
disyuntiva se refiere a las cosas o bienes corporales de naturaleza ffsica, entendiendose,
mucebles e inmuebles; y en cuanto a los lucros indebidos, se traduce en aquellos ilicitos
bencficios, ganancias o uiilidades econdmicas exclusivas y 1a aprobacién de derechos
patrimoniales que se adjudica el sujeto activo, explotando la falsa creencia de la realidad o

del error en que se encuentra el sujcto pasivo.

Es importantc subrayar que al hablar del desplazamiento o disminucidn del
patrimonio del sujcto pasivo en favor del sujeto activo aumentando su haber econdmico en
forma ilicita, estamos incluyendo en cllo tanto las cosas materiales como las inmateriales

(derechos), que en forma unitaria conforman el patrimonio efectuado,

La conducta observada por ¢l delito de fraude genérico, es atentatoria de un valor
tutclado jurfdicamente de fndole patrimonial, manifestandose la misma en falacias o

abstencién de conducta que impidan el error, con las que el delincuente obtienc fa
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usurpacién de cosas o derechos ajenos; por lo que propiamente el engafio es la esencia

juridica doctrinaria de! delito de fraude.

La Tipicidad

La tipicidad en el presente estudio es cl segundo clemento del delito, en virted de
que todo comportamiento humano punible, nccesariamente debe de revestir las
caracterfsticas de tipo antijurfdico y culpaf)lc para ser objeto de apreciacién del Derecho
Penal, en cualquicra de sus diversas figuras legales: precisando de esta manera el principio
jurfdico rector de "Nullum crimen sinc lege”, ya que en caso de faltar cualquicra de los
elementos citados, no tendrd existencia juridica penal dicha actividad ilicita, por lo que se
impone transcribir ¢l razonamiento jurfdico implicito en el articulo constitucional, qﬁe ala
letra dice: "...En los juicios del orden criminal queda prohibido imponer por simple
analogfa y adn por mayoria de razén, pena alguna que no csté decretada por una ley
exactamente aplicable al delito de que sc trata ..."; dogma juridico que ensciia las exigencias
legales por las que el juzgador deberd calificar la conducta coma tipica.

Es asf como Fernando Castellanos Teﬁa nos comenta: "La tipicidad es el
encuadramiento de una conducta con la descripci6n hecha en la ley” .44 .

Por su parte, Porte Petit explica que: "La tipicidad consistird .en la adecuacién o
conformidad a lo prescrito por el tipo".4% )

Para Radl Carranca Trujillo, reafirmado este criterio, expresa: "La tipicidad es la

adecuacidn de la conducta concreta al tipo legal concreto” 46

{44) CASTELLANOS TENA, Fornande, Op.Cit, pdg. 166

(45} PORTE PETIT, Colostino, Apuntamisnia da_ta Parte Goneral dg Osrocho Pannl. Tomo #; Quinta Edicién, Editarial
Porria, 5.A., México, pag. 471,

(46) CARRANCA y TRUJILLO,Rail. Op. Cit, pdg 407,
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De lo que se deduce que la tipicidad es esencial para la existencia del delito; por lo
que afirmamos sin lugar a duda que la tipicidad debido a su naturaleza jurfdica lleva consigo
cualidades objetivas entendicndose éstas, como un comportamiento o manifestacién externa
de la voluntad del ser humano, cuya realizacién se adeciia a lo descrito previamente por la

norma penal.

De tal forma podemos concluir que Ia tipicidad es la realizacién de una conducta,
vista en forma concreta que se apega a las caracterfsticas descritas previamente en la ley

penal, es decir, se adecta a la hipétesis normativa:

Esta tipicidad precisa y urge el desarrollo o realizacién de una accién y omisidn,

como formas incuestionables de la conducta, implicando en su ¢ i6n 1a participacién

14

de un sujeto denominado “activo" en base a su proceder inicial ilfcito, con caracterfsticas
perjudiciales en bienes ajenos jurfdicamente tutclados, como consecuencia de su actividad
contraria a la ley, que resiente otro sujeto conocido jurfdicamente como "pasivo”, dando
esto como resultado una alteracién en el orden social: es importante subrayar que es regla
comin que la accidn u omisién ilcita siempre recaen en un objeto corpdreo, sin embargo
sabemos perfectamente que toda regla general tienc sus excepciones, en estos casos la
conducta no necesariamente podrd apreciarse en forma material o tangiblc, pues podrd
suceder simplemente una transgresién legal, observandose ésta en su aspecto formal, sicndo
¢l caso de los defitos en grado de tentativa o aquellos de mero resultado juridico; {o que nos
lleva a sostener que los elementos integrantes del tipo penal son: una conducta, el sujeto
activo, el sujeto pasivo y el objeto que bien puede ser material juridico o que implique

" ambos significados.
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El sujeto activo del delito, nos dice Raiil Carrancd y Trujillo: "Es quien lo comete o
participa en su ejecucién. El que lo comete ¢s activo primario; el que participa es activo
secundario” .47

Para ¢l mismo doctrinario sujeto pasivo es: “La persona que sufre directamente la

accidn: sobre la que recaen los actos materiales mediante los que realiza el delito”, 48

Por objeto juridico debemos entender el bien o valor juridicamente protegido; y el
objeto material es la persona o ente corpéreo que sufte el peligro o perjuicio derivado de la

conducta.

Al tralar de aplicar las anteriores aseveraciones, al delito de fraude genérico que
estamos cstudiando descrito en el articulo 386 del Cédigo Penal vigente para el Distrito
Federal, que establece: "Comete el delito de fraude el que engafiando a uno o
aprovechandose del error en que éste se halla, se hace ilfcitamente de alguna cosa o alcanza
un lucro indebido"; consideramos que habrd tipicidad en relacidn con este delito, siempre y
cuando una determinada conducta se adecte perfectamente a la descripeién que marca el tipo
en Cucslidn‘. esto es cuando determinada persona lleva a cabo actividades u omisiones que
encuadran en forma precisa, en alguna de las situaciones previstas en la hipdtesis normativa,
es decir, que ¢l sujeto aclivo destaque en su proceder ilicito una conducta engaiiosa cuyo
propdsito sea lograr una falsa representacién de la realidad, inducir a error a un sujeto-o-
aprovechar aquél en ¢l que se encontraba omitiendo la obligacién juridica de manifestarle Ia

verdad y de este modo apropiarse de alguna cosa o un derccho, o demostrar un

d

aprovechami lucrativo indebido. El sujeto pasivo, serd la persona en quien recaiga el

angafio.

{47) ldem. pdg. 248.
{48) Idem,. phg. 255.
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El engaiio cuya actividad exigida por el tipo lcgal, sea la realizacién de un acto de
disposicién de fndole patrimonial en beneficio del sujeto activo en forma voluntaria, en
virtud de estar viciando su razonamiento por éste respecto de alguna cosa o de una
transaccidn de su patrimonio, por el motivo de denotar una falsa apreciacion respecto de una
cosa o situacién, de tal forma que esta actividad ilicita (cngaiio) u omisién (aprovechamiento
del error) siempre irfn dirigidas a causar un dafio en ¢l patrimonio del sujeto pasivo;
determindndose asf el objeto juridico, con el perjuicio causado al patrimonio como bien
tutelado por el derecho penal, y el objeto material por existir Ia persona que sufre ¢l engafio
derivado de fa conducta injusta, incl_usivc es posible la configuracidn de la actividad ilicita
en grado de tentativa, al no lograr obtener el sujeto activo ¢l beneficio antijurfdico descado
por causas ajenas a su voluntad; y por ltimo observamos en el tipo legal en estudio, que
permite la intervencién de un nimero jndeterminado de sujetos infractores, por lo que bien
puede hablarse en la infraccién legal de una forma individual en: monosubjetivo o

plurisubjetivo, o de sujetos activos primarios o secundarios.

Antijuridicidad

Ahora toca el tuno al estudio de la antijuridicidad como tercer elemento del Delito,

por lo que al efecto s hacen presentes dos tendencias que pretenden desentraiiar la esencia

‘jurfdica de tal elemento.

Estas distintas opiniones juridico-doctrinales las presenta Fernando Castellanos Tena,
la primera al comentar que en la corriente precedida por Carlos Binding, se expone al delito,
no como un comporlamicnto que se antepone o €s contrario a la ley, sino como una
conducta que se adecda o ajusta a lo previamente esﬁblccido por el ordecnamiento jurfdico

entendicndose que este se integra por un conjunto de normas que le dan forma y contenido a
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la propia ley, en donde cada una de ellas son portadoras de los valores ¢ intereses juridicos
protegidos por el estado, por 1o que en consccuencia lo que se infringe, viola o transgrede,
es precisamente csos valores o intereses nacidos de la socicdad, estando implicitamente

marcados o siendo el sentido significativo de toda norma legal que conforma al derecho.

Por otra parte Max Ernest Mayer al presentar Ia segunda tendencia, determina que al
derivarse toda norma o hipdtesis legal de los valores o intereses que la sociedad trata de
salvaguardar, estos encuentran su origen y fundamento en la costumbre, la religion,
sentimicntos de unidad nacional, eic, traduciendose tales valores, al ser tomados en cuenta
por el Estado en normas de cardcter cultural y quc'por lo tanto, toda contradiccién o

transgresién de éste tipo de normas constituye la antijuridicidad.

Teniendo como antecedentes y fundamento estas dos encontradas opiniones, el autor
en cita subraya que al contemplar ¢l clemenio de la antijuridicidad es evidente que este tiene
una cualidad objetiva, es decir, ¢s 1a conducta humana en su fase externa sin incluir para
ello al elemento subjetivo, por lo que afirma este autor estando de acuerdo con la tesis de
Binding, que:"La antijuridicidad radica en la violacién del valor o bien protegido a que se

contrae el tipo penal respective”, 49

Son notorias las cualidades esenciales de la antijuridicidad, entendiendose éstas en
una conducta objetiva y por supuesto que transgreda como consecuencia un valor o bicn
tutelado legalmente. Empero csta conducla objetiva, al vulnerar al interés jurldico que se
trata de salvaguardar por el estado, se coloca 'en una situacidn de apreciacién juridica,
actividad que realiza el juzgador para emitir un juicio valorativo o desvalorativo acerca de la
misma.

(49) |dem. pags, 176 v 177,
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Pensamos que fa antijuridicidad en su calidad de elemento del delito, es la valoracién
que realiza (;l juzgador de todo comportamicnito externo u objeto del ser humano en relacién
al ndice de valores o intereses que salvaguarda el Estado a través de un conjunto de normas
que conforman el orden juridico, sin tomar en consideracidn el factor o situacién psicoldgica

de! individuo al momento de realizar ¢l hecho ilicito.

Asf vemos que Ia conducta para ser calificada como antijuridica en el Delito de
Fraude Genérico, requicre que sec manificste objetivamente bien sea en un aspecto activo
(cngaiio) o pasivo (aprovechamiento del error), ya que precisamente en esta forma es como
se proyecta al exterior, despegando y destacando en su esencia un actuar engafioso dirigido a
la victima, implicando en ello un encubrimicnto de la verdad respecto de un bien o unma
transaccién, con ¢l propdsito de inducirlo en el error, de esta manera logra la disposicién de
su patrimonio, conducta por la que ¢l sujeto activo se hace ilicitamente de un objeto material
de la usurpacion de un derecho o de una obtencidn de un lucro indebido, mediante un acto

de disposicidn patrimonial a su favor y por lo tanto, en perjuicio del sujeto pasivo.

Por lo que esta actividad perjudicial encuentra su objeto en la ingenuidad o
inexperiencia, bucna fé y en miltiples ocasiones en la extrema necesidad del sujeto pasivo
ocullando la verdad, aprovechando ilfcitamente Ia buena disposicidn, explotando el error en
que, en los momentos dificiles requiere el individuo, quien en su comportamiento denota
nerviosismo, turbacidn, obra en forma irreflexiva, perfeccionando el sujeto activo su
proceder antijuridico en base a tales circunstancias y, en consecuencia incrementa su haber -
econémico al obtener en condiciones completamente desventajosas ¢ ilusorias un lucro, sélo
de esa manera ¢l juzgador norma su crilerio y realiza su actividad legal de valorizacién
aprecidndo y calificando de tal situacidn, en relacion al orden jerdrquico de valores, bienes
en interés jurfdico que tutela la ley, y del minimo de seguridad y bicnestar de la colectividad

que debe garantizar el estado; siendo el patrimonio del sujelo pasivo, el valor o bien,
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especificamente dafiado en el delito en mencién que estudiamos, entendido este como el
conjunto de derechos y obligaciones susceptibles de ser apreciados en dinero, No debemos
olvidarnos que estc proceder ilicito, puede diferenciarse dentro de alguno de los dos
conceptos distintivos que emergen de fa antijuridicidad por lo que deben tomar eﬁ

consideracion lo siguiente:

a) La fase interna, cuando el infractor concibe psicolégicamente y perfectamente, la
idea de cometer el ilfcito, por medio del engaiio o aprovechandose del error del sujeto activo
hacia el sujeto pasivo, sicndo el original y dnico propésito del activo, obtener un lucro

indebido.

b) La fase externa, en la cual el sujeto activo manifiesta objetivamente su conducta
ilegal, traducida en ¢l engafio o el aprovechamiento del error enfocada directamente hacia el
pasivo, con la finalidad de obtener un lucro indebido; pero en la fase siguiente, que serfa la
consumacion, el infractor no obtiene dicho lucro, bien sca por ancpcntimicnfo 0 por causas

ajenas a su voluntad,

Culpabilidad

El iltimo elemento del Delito que se analiza es la culpabilida;i, que se conoce como
elemento intemo del delito. Fernando Castellanos Tena, al respecto considera que la
culpabilidad se identifica precisamente por un nexo intelectual y emocional que une al
agente con su acto por lo que muestra; con el fin de encontrar 1a naturaleza jurfdica de éste

clemento del delito, las siguientes posiciones doctrinarias:
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a) Teoria Psicologista o Psicologia de la culpabilidad- En donde encuentra su
fundamento juridico esta corriente doctrinaria, en un hecho derivado del cardcter psicolégico
del sujeto, consistiendo por lo tanto, en un proceso intelectual volitivo, desarrollando en la
mente del avtor, es decir, en ¢l conocimicnto y voluntad del delincuente que, siendo notorio

el anexo psicoldgico entre ¢l sujeto y el resultado antijuridico deseado.

b) Teoria Normativa o Normativista de la culpabilidad- En esta postura doctrinal,
nos dice el autor, juega un papel preponderante Ja norma que entrafia un juicio valorativo o
desvalorativo (reproche), esto es, en exigir al individuo infractor la observancia de una
conducta diversa a la realizada. De tal modo que del juicio de reprochabilidad se desprenden
dos situaciones: una conducta dolosa, o culposa cuyo autor se encontraba en la posibilidad
de haber evitado, y por la otra la presencia de la hipdtesis normativa que le exigfa un

comportamiento a corde con el Derecho".5¢

La culpabilidad como elemento subjetivo del delito se entiende, por lo tanto como

enlace juridico existente entre ¢l elemento psicoldgico del infractor, traduciendose en un

pleno conocimiento y determinacidn de su actividad y la transgresién de los valores o
intereses que ¢l orden jurfdico salvaguarda, esto como resultado de 1a biisqueda de un fin
contrarioa la ley de tal sujeto, es ¢l nexo juridico que se presenla entre la libre y conciente
decisién del individuo de delinquir, y Ia ruptura de ese orden juridico previamente |
establecido por la violacién de un valor o interés tutelado legalmente como resultado directo

de tal conducta.

{50) CASTELLANOS TENA, Farnado.0p.Cit. plgs. 232 a 234,
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Teniendo como antecedente, de acuerdo con el criterio comiin de los penalistas
citados anteriormente que la culpabilidad reviste dos formas de exteriorizacién, el dolo y la .
culpa, dependicndo éstas siempre del modo en que se produzca la aclividad con que el
agente infractor ocasione un determinado perjuicio en los bicnes o derechos ajenos,
pudiendo ser por medio de una ejecucion conciente del hecho ilfeito, o por medio de un
comportamiento en ¢l cual, se cause igual resultado por una causa de negligencia, falta de

cuidado, de aplicacidn o dc imprudencia.

También suele hablarse doctrinzlmente de la preterintencionalidad como una tercera
forma de la culpabilidad, extendicndose ésta como un efecto directo de la éonducm, donde
¢l resultado delictuoso sobrepasa a la intencién del sujeto; sin embargo, dentro de la
legislacién sustantiva penal, no se encuentra precepto alguno que enmarque y califique de

ésta manera alguna situacién antijuridica.

Al referirse Fernando Castellanos Tena  al dolo comenta: “Consiste en el actuar

conciente y voluntario dirigido a la produccién de-un resultado tipico y antijurfdico”.51

Para nosotros ¢l Dolo consiste en el ¢jercicio de la voluntad conciente y libremente
ejercitada, esto es, la intencidn del agente plenamente integrada al hecho delictuoso, donde

se ponen de manifiesto las pretenciones buscadas.

El Dolo en nuestro Derecho Positivo Penal, se encuentra previsto en el artfculo 8°
+ del cédigo sustantivo, al enumerar las formas de culpabilidad, con una terminologfa propia,
al exprcsar' que: "Los delitos pueden ser: 1)- Intencionales, y 2)- No Intencionales o de

Imprudencia®.

(57) {dem, pég. 239.



101

Analizando el pérrafo primero del articulo 9% del cddigo que comentamos, se
comprende en ¢l mismo la presuncién de intencionalidad al lfado de inocencia general en la
comisién de un delito, correspondiendo en primer termino al agente del ministerio piiblico,
como Srgano investigador, desfindar la responsabilidad penal de aquellas personas que se
encuentren involucradas en el mismo, tenicndo que observar las formalidades procesales
establecidas en los articulos 19 y 20 de nuestra carta magna, disposiciones que consagran la
garantfa de seguridad en el procedimicnto y exigencias que deberd respetar dicho agente del

- Ministerio Publico como representante social al Hevar a cabo la investigacidn previa para
conformar el cuerpo del dclito, ¢ indicar a los posibles responsables por la comisién de un
ilfcito, los cuales al consignarlos ante ¢l juez competente, tendrdn la oportunidad de
demostrar su inocencia durante la ventilacién del proceso, aportando para cllo, las pruebas
que juzguen convenientes con la finalidad de logar su libertad definitiva en la sentencia

respectiva.

El Delito de fraude, mucstra tan solo la intencidn o dolo en su realizacién, pues el
sujeto en la transgresion legal, denota el pleno conocimiento y  voluntad de delinquir
desarroliando una actividad ilicita, encaminada directa, clara y concienlemente a engafiar a
un individuo, sorprendiendo su bucna f¢, o ignorancia por medio de mentiras encubriendo y
cambiando dolosamente una realidad que conoce perfectamente en perjuicio del sujeto

pasivo, con el 4nimo y prop6sito de obtener un beneficio ilicito.

De esta forma se pone de relieve la libre intervencidn del factor psicolégico que tiene
en ¢l delito de fraude, un papel destacado, pues la conducta ilicita, reviste cualidades
subjetivas en su orfgen y exteriorizacién, toda vez que son ideas falsas que se proyectan
hacia la mente o razonamiento de la victima, sorprendiendola e imponiendo, por lo tanto,

una realidad ficticia respecto de Ja cosa o transaccién.
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Esta conducta antijurfdica, al poner en manifiesto Ia plena intencién o dolo directo
del agente, que cn forma libre concicnte y determinante comete con su proceder engafioso,
al hacerse de alguna cosa o alcanzar un lucro indebido, transgrediendo en esta forma los
valores, intereses o derechos que la ley tutela y que, por lo tanto, ocasiona el dafio
patrimonial, integrandose con esto el nexo o unién juridicos, por su actividad ilicita, en

relacién con Ia norma juridica en que su conducta se ha adecuado.

En el aprovechamiento del error, aunque sc presenta una conducta de cardcter
negativo, entendida ésta como una omisidén comisiva, se presenta dolosamente, ya que en et

fraude gendrico es la tinica forma que presenta, pues no se da la culpa.

Asf en esla forma, también se destaca la participacidn del elememto psicolégico del
infractor, al determinarse cn forma libre y conciente en no sacar del error en que se
encuentra inmerso ¢l sujeto pasivo, al contracr este ignorancia o falsa apreciacién de la
realidad existente, denotando el sujeto activo por su parte, un juicio certero y claro respecto
de la situacién, por lo que pone de manifiesto su intencidn o dolo directo, al no realizar
conciente y deliberadamente conducta alguna, tendiente a sacar del error en que se halla la

victima, sino por el contrario la aprovecha, causando con cllo el perjuicio esperado.

Por lo tante, se forma el nexo juridico entre la conducta antijurfdica, entcndic_ia ésta
como el aprovechamiento del error y la infraccidn legal, al hacerse como causa de este
proceder, el sujeto activo, de alguna cosa o incrementar su haber econdémico en base de un
lucro indebido. Emitiéndo el juzgador, como consecuencia de la observancia, en cualquiera

de estas dos formas de proceder al infractor de la ley, la calificacién de culpable.
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B) La Punibilidad en ¢l Delito de Fraude.

Como se ha visto, para que pueda integrarse un juicio reprobatorio respecto de la
conducta ésta debe de ser tipica, antijuridica y culpable; sin embargo no es suficicnte este
juicio calificativo basado en la reprochabilidad de fa accién del sujeto, pues cuestién
indispensable es que los valores juridicos que tutela la norma scan respetados por todos,
sicndo el estado el representante comin de la sociedad y cncargado de vigilar que se
cumplan estos mandatos, ya que en caso de vulnerarse los mismos, tendrd el cjercicio pleno
de hacer uso del "ius punendi” , con el fin de corregir dicha situacidn, lo cual significa que
1a norma al pretender imponer una obligacion a través de un mandato o una prohibicién, se
ve en la necesidad de ligar a ella la amenaza de una pena (sancidn penal), porque de no ser
asf, perderia su eficacia y se convertirfa en un precepto puramente declarativo, asf existen
diversas teorfas al respecto, entre las que se encuentran las que consideran a la punibilidad

como elemento del delito y otras que la determinan como consecuencia del mismo.

Entre nuestros penalistas Fernando Castellanos Tena y Mariano Jiménez Huerta
sostienen igual punto de vista, al manifestar que la punibilidad no forma parte del Delito,
puesto que ¢l primero expone: "La punibilidad consiste en el merecimiento de una pena en

funcién de la realizacién de cierta conducta” 52

Por su parte, Jiménez Huerta nos indica:"La punibilidad es la consecuencia 16gica

jurfdica del juicio de reproche: Nulla Poena sine Culpa®.53

{52) CASTELLANOS TENA, Fernando.Op, Cit. pAg. 267.
(53) JIMENEZ HUERTA, Mariano.Qp. Cit. pdg. 473,



De lo que se desprende de tales autores que hacen hincapié en que ¢l delito es la
oposicion al orden juridico, tanto objetiva (antijuridicidad), como subjetiva (culpabilidad),
mientras que la pena es 1a reaccidn de la sociedad y por ello externa el delito, constituyendo

skt consecuencia ordinaria,

Entre los autores que conciben a la punibilidad como elemento del ilfcito, figura Raiil
Carrancd y Trujillo, al comentar que: "Si para la accién humana constituya delito se
requiere entre otros elementos la culpabilidad y la antijuridicidad, y para que sea
sancionada, ademds la punibilidad, faltando alguno de ellos la accidn dejard de ser

incriminable”.54

Por nuestra parie coincidimos con ¢l criterio del autor anterior, al indicar que la

punibilidad constituye un elemento del delito, dida esta preci como de

la sancién penal (pena) esencial para la cficacia y observancia de sus mandatos o
prohibiciones que marca el tipo, y por lo tanto para su debida aplicacién, es necesaria la
intervencion del estado, por ser ¢l legftimo representante de la colectividad, ya que su
finalidad es la de garantizar la permanencia armdnica del orden social, y toda vez que de no
scguirse estos principios bdsicos, la hipdlesis normativa significarfa tan solo un precepto

puramente declarativo.

La punibilidad en el Delito que tratamos la marca la legislacién penal sustantiva, en

su artfculo 386, fraccién I, [Ty 111, que a la letra dice:

Artfeulo 386: “El delito de fraude se castigard con las penas siguientes;

{54) CARRANCA y TRUJILLO, Raul, Op. Cit. p4g. 451,
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1- Con prisi6n de tres dfas a seis meses y multa de tres a diez veces el salario, cuando
el valor de lo defraudado no exceda de esta (iltima cantidad.

II- Con prisién de tres a seis afios y mulla de diez a cien veces el salario, cuando el
valor de lo defraudado excedicre de dicz, pero no de quinientas veces el salario.

111~ Con prisi6n de tres a doce afios y multa hasta de cientoveinte veces el salario, si

el valor de lo defraudado fuere mayor de quinientas veces el salario”,

C) El Fraude Cometido por ¢l Agente de Ventas.

La conducta que desplega el agente de ventas al efectuar su labor, es la de entablar
una comunicacién directa con el posible asegurado, haciéndole de su conocimiento las
caracterfsticas de las coberturas del seguro que le propone le compre, como lo vimos en el
segundo capitulo de este trabajo, siendo esta ctapa netamente un acto mercantil, debiendo

seguirse todos los pasos que como ya mencionamos los vimos en el capitulo segundo.

Por otra parte, para que el agente pueda cjercer esta funcién , es necesario que llenc
los requisitos que le exige la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, y que ésta de su
autorizacién otorgdndole una cédula para cjercer esta profesién, tal.y como lo estudiamos en

. el tercer capitulo del presente trabajo.

Una vez cumplidos con los requisitos previstos en los capftulos anteriores, el agente
de ventas podrd ofrecer los seguros de las ramas que esté autorizado vender y se pondrd en

contacto con cualquier posible contratante.

Al efectuar el negocio en mencidn, una vez que existe el acuerdo de voluntades entre

ambas partes para celebrarlo, el asegurado hace entrega de la contraprestacién en dinero
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(PRIMA) a cambio de ta obligacidn que tiene la compadifa de resarcir el dafio que pudiere
sufrir el asegurado, motive del contrato de seguros tal y como lo vimos en el tema relativo a

este punto en cl segundo capftulo.

Entonces el agente deberd hacer entrega de fa péliza del contrato de seguro expedido
por la compaiifa aseguradora, asf como def recibo del pago efectuado por e asegurado y
deberd hacer el ingreso de la prima a fa compaiia de seguros, para que ésta realice los
tramites contables pertinentes y el ascgurado quede debidamente amparado cuando suceda el
acontecimiento previsto en ¢l contrato, de conformidad con 12 Ley General de [astituciones

y Sociedades Mutualistas de Seguros, y con la Ley sobre el Contrato de Seguro.

En el caso de que ¢l agente de ventas realizara 12 operacion tal y como fo vimos,
pero que omitiera hacer entrega de la pdliza del contrato de seguro, y mds aiin, que no
hiciera entrega del recibo oficial de la compaiifa de scguros que amparara Ja prima (dinero)
que el asegurado entregd al agente; y sucediera el acontecimiento prevista en el contrato: el
ascguradb cfectuarfa la reclamacién correspondiente a Ja compaiifa de seguros, para que ésta
le resarciera los dafios que ampara ¢l contrato, pero s¢ encontraria con una negativa por
parte de 1a compaiifa, pues para la compaiiia el asegurado no existc como taf, puesto.que
ésta no tiene nada que acredite lo contrario, y la fey en la materia no la obliga a reconocer lo
anterior; por lo que ¢l asegurado tendrd que hacer valer sus derechos penalmente en contra ’

del agente de ventas de seguro.

En ¢l momento en que se realice la hipéiesis de! pdrrafo anterior, nos encontramos
con que el agente de ventas ha cometido el Delito de Fraude Genérico al asegurado, en
virtud de haber realizado una conducta tfpica, antijurfdica y culpable, tal y como lo vamos a

analizar paso a pasa.
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El articulo 386 del Cédigo Penal Vigente para el D.F. nos dice; "Comete el delito de
fraude ¢l que engafiando a uno o aprovechandose del error en que éste se halla se hace

ilicitamente de alguna cosa o alcanza un lucro indebido”.

Por lo que en la primera parte del articulo antes citado, el agente de ventas engaiia al
asegurado al recalizar una actividad sobre él positiva, que encaminando esta.conducta a
inducir a éste al error y sorprender su buena f&, cs decir, mostrandole una realidad objetiva
completamente falsa e ilusoria por medio de la exteriorizacidn de ideas ficticias e inventadas
(mentiras) respecto de la realidad que conoce, logrando influir en el dnimo del asegurado,

con la finalidad de obtener un beneficio ilicito.

Por otra parte, en cuanto a la segunda parte del citado numeral, al decir; "...Se hace
ilicitamente de alguna cosa o alcanza un lucro indebido ", ol agente de ventas alcanza el
luero indebido, al recibir la prima en dinero por parte del asegurado, al existir un vinculo
entre la conducta ilfcita inicial y el resultado material, ocasiondndole al asegurado un
perjuicio patrimonial por un desplazamiento del patrimonio de éste que tiene por fin ingresar
al haber econémico del agente de ventas de seguro por medio de falacias o abstenciones
contrarias a la ley, existiendo una relacién de causalidad, o una conexidn jurfdica entre la
conducta inicial y el dafio de indole material causado al asegurado. Lo anterior se reafirma
ya que el agente de scpuros obtuvo su cédula 'ame la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas al acreditar estar capacitado para ejercer esta profesién, y por tal, conoce cuales son
sus obligaciones, cntre ellas, efectuar la entrega del recibo oficial . de la compafifa
aseguradora en el momento en que recibe el pago de la prima y a su vez efecluar el ingreso
correspondicnte a la compaiifa ascguradora, por lo que, al no hacer lo anterior, estd

Anhid

ale lo un lucro'i )
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En cuanto a la tipicidad, nos encontramos con que el agente, como sujeto activo
realiza una conducta tipica contenida en el precepto legal antes invocado, ya que éste destaca

en su proceder ilicito una conducta engafiosa cuyo propssito es el de lograr una falsa

cp i6n de la realidad, induciendo al error al asegurado o sujeto pasivo, alcanzando

un tuero indebido.

Por lo que toca a la antijuridicidad, para que la conducta del agente de seguros sea
calificada como tal, se requiere que la manifieste objetivamente en su aspecto activo
{engafio), ya que en esta forma se proyecta al exterior despicgando y destacando en su
esencia un actuar cngaiioso, dirigido al aseguradoe, implicando en ello un encubrimiento de
fa verdad respecto de una transaccisn (contrato de seguro), con el propdsito de inducirio al
error, ¢s decir, que crea que cstd cubierto en la pdliza el ascpurado, de esta mancra el
agente sc hace ilicitamente del dinero de la prima que es patrimonio del sujeto pasivo,

mediante un acto de disposicién patrimonial a su favor y en perjuicio del asegurado.

En cuanto !a culpabilidad de la conducta del agente de ventas al cometer el delito de
fraude, ésta muestra a intencidn o el dolo de la realizacion, pues el agente en la transgresion
Tegal denota el pleno conocimicnto y voluntad de deslinquir desarrollando una actividad
ilfcita (vender algo que no cxiste) encaminada directa, clara y concientemente a engaiiar al
asegurado, sorprendicndo su buena fé o ignorancia por medio de mentiras, encubriendo y
cambiando dolosamente una realidad que conoce perfectamente en perjuicio del asegurado,
con el dnimo y propdsito de obtener un beneficio ilicito, formdndose por lo tanto el nexo
juridico entre 1a conducta antijuridica y la infraccién legal, al hacerse como causa de este
proceder, el agente de ventas, un lucro indebido, debiendo emitir el juzgador , como
consccuencia_ de ésta observancia del proceder del agente de ventas, el calificativo de

culpable,



Como podemos ver, la conducta que desplega el agente de ventas de seguro, es
tpica, antijuridica y culpable tal y como lo hemos visto anteriormente y que se relaciona al

contenido del presente capitulo.

Por dltimo, esta conducta deberd ser sancionada, por lo que el juzgador deberd tomar

en cuenta ¢! contenido del artfeule 386 del cédigo penal, segiin sea el monto de lo

defraudado,

4.3  EL ABUSO DE CONFIANZA.
A) Concepto.

El cédigo pcnai vigente define el delito de abuso de confianza en los siguientes
términos:

"Articulo 382- Al que, con perjuicio de alguien disponga para sl o para otro de
cualquier cosa ajena mucble, de la que se le haya transmitido la tenencia y no el dominio, se

le sancionard...".

Gramaticalmente abusar significa usar mal o indebidamente una cosa. Por confianza
se entiende la esperanza firme que se tiene en una persona o cosa. Reuniendo ambos
términos el diccionario de la Academia Espaiola, define el abuso de confianza como "La

infidelidad que consiste en burlar o perjudicar a otro que le ha dado crédito”, 56

(55} VILLEGAS;, Héctor 8. “Andlisis_crftico da jurisprudancia®. Bolatn de la Iacultad de doracho y ciancins sociales. # 4 y
5, Ed, Universidad Nacional de Cérdova, Arganiina, 1963. pag. 445,
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Jurfdicamente consiste en ¢l aprovechamiento que hace el agente de una situacién
especial que ticne su orfgen en una confianza depositada que da mayores facilidades para

cometer el delito,

De ia conducta ‘descrita en el numeral antes sciialado, se desprenden como
elementos: la disposicién para sf o para otro; ¢l perjuicio; cosa ajena mucble; que se haya

transferido al agente la tenencia de esa cosa y no el dominio.

La palabra abusar significa usar mal o con exceso algunas cosas; abuso es un uso
indebido, excesivo o injusto; y abuso de confianza, mal uso que hace uno de la confianza

depositada en él.

Por disponer se entiende, entre otras cosas, hacer lo que se quiere con una persona o
cosa; tener posesién de una cosa. Por disposicién facultad de disponer: tener la libre

disposicién de sus bicnes.

Por disposicidn del bien se entiende el hecho de que su precario poseedor, violando
Ia finalidad jurfdica de la tenencia, se adueiic de el, obrando como si fuera propictario, sea
para apropidrselo en forma ilfcita, retencidn < disponer para s{ >, o sea disipindolo en su
personal satisfaccion o en beneficio de otra persona< disponer para otro >. Estos actos
consisten siémprc en la distraccién ac Ia cosa del fin para que fue entregada, implicando un
injusto cambio de destino del objeto. La consecuencia de la disposicién es el incumplimiento

de la gbligacién de restituir la cosa, 58

_ {561 GONZALEZ DE LA VEGA, Francisco, Dasecho Penal Mexicano. Los delitos.  Ed. Porria S.A, 4e, Edicin, México, )
1865, pép. 239, :
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Perjuicio (del latin perjudicium), sc entiende como daﬁo, menoscabo, lesién o
detrimento. En el abuso de confianza el perjuicio o daiio patrimonial a la victima es
corolario de la disposicién indebida. Dicho daiio consiste en la disminucién que de hecho
sufre el ofendido en sus bienes o derechos por ¢l acto de apropiacién cometido por el

protagonista del delito.

Como sciiala el macstro Gonzdlez de la Vega, “Los ofendidos resentidores del
perjuicio pueden ser los propietarios, los poscedores legftimos o cualesquiera personas que
tengan derechos sobre la cosa distrafda. El dafio al patrimonio se percibe en el momento
mismo en que, debido a la criminal maniobra sobre Ia cosa, no se logra su restitucién o no

se puede hacer uso de los derechos sobre ella .57

Por su parte, el maestro Carrancd y Trujillo dice que: "Por cosa se entiende un
objeto corporal susceptible de tener un valor, el cual no debe ser necesariamente econdémico,
sino documental o meramente moral o afectivo, las cosas pueden ser s6lidas, lfquidas o
gaseosas, sobre el flufdo eléctrico, entendido como cosa susceptible de apropiacién. Es la

realidad corpdrea o incorpdrea susceptible de ser materia considerada como bien juridico”.59

Se entiende tambidn, como toda entidad material individualizada y susceptible de
detentacidn, que tiene cualquier valor que la caracteriza como un bien patrimonial,
Juridicamente es toda sustancia corporal, material, susceptible de ser aprehendida que tenga

un valor cualquiera.

1671 GONZALEZ DE LA VEGA, Francisco, Op. Cit. pig 241,
{58} Idem, p4g. B3S.
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Ajeno (de! latin alius otros). Que pertencee a otro; lo inherente a otra persona ; lo no
propio; mucble, que puede moverse, bienes mucbles, cualquier objeto que sirve para la

comodidad o el adorno de una cosa.

En virtud de que el cédigo sustantivo penal vigente para ¢l Distrito Federal en
materia del fuero comtin y para toda la Reptiblica en el fuero federal, no meniona lo que
debe entenderse como bien mucble, se debe recurrir al ordenamiento civil, que hace
referencia a los bienes inmucbles y a los muebles, pero hay que aclarar que no todos los
bienes que considera como inmuebles los son para el derccho penal en virtud de su
naturaleza locomévil. Los articulos sobre este tema que seiiala el cédigo civil,b son: 750,

752, 753, 754 y 757.

B) Andlisis del Delito de Abuso de Confianza Conforme a la Teoria Tetratémica,

En virtud de que en ¢l punto anterior de este capftulo, en el cual estudiamos el delito
de fraude, e hicimos ¢l andlisis del mismo conforme a la teoria represertada en su primera
elapa por Beling y Von Liszt, y posteriormente innovada por Mezger que representan la
teorfa tetratémica, en los puntos relativos a ella, estudiamos la parte genérica de cada uno de

.los elementos del delito, asf como del delito de fraude, es por lo que en este punlo'

linicamente se tocard el tema del delito de abuso de confianza.
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Conducta
- Concepto.

La conducta en el delito de abuso de confianza que refiere el artfculo 382 del cédigo
penal vigente para el Distrito Federal en materia del fuero comiin y para toda la Repiiblica
en el fuero federal, consiste ¢n la disposicén para s{ o para otro de la cosa ajena mueble de

la cual se tiene Ia tenencia y no el dominio.

La palabra disposicion, cs equivalente a apropiacién, usada cominmente cn
legislaciones extranjeras y como tal acto expresa la actividad tipica y determina el momento
consumativo, s¢ ha tratado de precisar su alcance, existiendo al respecto: a) La que estima
que el delito se integra cuando el sujeto dispone o sc apropia de la cosa, por cuanto realice

en clla actos de dominio; y , b) Cuando el sujeto invierte la cosa: Crimen reversionis.59

La postura de nuestra ley es acertada cuando preceptiia que se dispongan para sf o
para otro, porque acoge la doctrina correcta rechazando aquella fundada en la inversién de

Ja cosa.

Tanto la disposicién o apropiacién como Ia inversién suponen la tenencia de la cosa
mediante un acto voluntario; Ia entrega de Ia cosa debe implicar el dnimo de despojarse de la
posesidn y micntras la disposicién constituye un’ concepto de mayor amplitud que la
inversién, dado que cuando una persona dispone de la cosa la invierte, no siempre que hay

inversion se dispone de ¢lla.

155] PAVON VASCONCELOS, Francisco, Comontarios do_derecho penal, Parte sspaclal, Edit. Jurldica Mexicana, 2a,
Edicisn, México, 3964, pag. 115.
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- Sujeto Activo,

Sélo puede ser sujeto productor de conducta ilfcita penal el hombre, tnico posible
sujeto aclivo de un delito; no puede atribuirse conducta delictiva a animales o cosas
innanimadas, pues es la conducta humana la que tiene relevancia para ¢l derecho penal. El
acto y la omisién deben corresponder al hombre, por tratarse del dnico ser capaz de

volumariedad.

En relacién a las personas jurfdicas colectivas, éstas no pueden ser consideradas
como éclivos del delito por carccer de voluntad propia, independiente de la de sus
miembros, razén por la cual faltarfa ¢l elemento conducta, bidsico para la existencia del
ilfciio. Estas entidades, obviamente no pueden ser autoras de delitos por ser meras
concepciones juridicas, por tanto, si a simple visla parecicra que una persona moral incurrié
en un ilicito, se debe indagar que persona fisica perteneciente a clla reatizé la conducta
delictiva. Tal es el caso del problema relativo a los fraudes cometidos por diversas casas de
bolsa, en donde después de investigar quicnes (personas fisicas) habfan sido los autores de

esas acciones, se les fincd responsabilidad y ro asf a los entes juridicos.

En atencién a lo anterior y a lo seiialado por el artfculo 382 del cédigo penal vigente,
podemos decir que sélo pueden ser sujetos aclivos del abuso de confianza quicnes previa
tenencia de la cosa, en razén de un titulo legal, realizan la actividad dispositiva de la misma.
Los sujetos que disponen de 1a cosa sin tener la tenencia de clla cometen el delito de robo,

pero nunca el de abuso de confianza.

Ratil F. Cdrdenas, seiiala: "Que en el activ, se requiere los siguientes supuestos:

a) Que tenga legitimamente la tenencia o posesién de la cosa; y,
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b) Que Ja tenencia o poscsidn de la cosa la tenga precisamente en el momento de la
disposicién®,60
Debe mencionarse, que la ley penal con respecto a este delito no exige calidad

especial del sujeto activo, sélo ser tencdor de la cosa mueble.
- Sujeto Pasivo,

De acuerdo a la teorfa mds aceptada y racional, Ia designacion de sujeto pasivo cs
para el titular del bien o interés juridicamente protegido por la ley, y es agredido por el
agente, lesiondndolo o exponiéndolo a peligro.

De forma jante define Castellanos Tena al sujeto pasivo, diciendo que: "Es el

titular del derecho violado por ¢l delincuente, pero agrega que el pasivo del delito es
siempre también la comunidad, pues indudablemente el ilfcito penal quebranta la armonifa
social, mds como la sociedad es representada a no dudarlo, por ¢l estado mismo, este es el
sujeto de atribucion del derecho penal frente al delincuente, trastornador del orden puiblico,

quien adquiere el cardcter de sujeto de imposicidn de la norma punitiva”.81

En cuanto a Ia distincidn del sujeto pasivo y del sujeto ofendido, el primero es el
titular del bien juridico protegido por la norma penal, mientras que el segundo es la persona
que sufre en forma indirccta los efectos del delito. Generalmente concurren la calidad de
ofendido y de sujeto pasivo o victima, pero puede darse el caso de que no haya esta
concurrencia como sucede en el homicidio, en ¢l cual ¢l pasivo o viclima es ol sujeto al que
se priva de la vida y los familiares de éste vienen a ser ofendidos. El ofendido es la persona

que resiente ef dafio causado por la infraccién penal.

{60} CARDENAS, Raul F, Rovista da i igaci juridicas. “El abuso de i ". Ed, Escuole Libre do Daracho, afie
XI, No.2, México, 1978, pig. 45.
(81) CASTELLANDS TENA, Fernando.Qp.Cit. phg. 152,
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En relacidn al delito en estudio, el sujeto pasivo lo serd en Ja mayoria de los casos, el
que confid y entregé la cosa, bicn sea e} propictario o aquél a quien se estaba obligando a
devolverla , i era titular del derecho de propiedad. No obstante, hay casos en que el sujeto

pasivo no es precisamente quien entregd la cosa sino un tercero.

Para Maggiore, “quien cita el cjemplo del que entrega a otro una suma de dinero con
el encargo de conservarla y devolverla después de su propia muertc a una tercera persona

que es propictaria de parte de esc dinero”. 62

De acuerdo con nuestro cédigo es indudable que el sujeto pasivo de la infraccién, es
quien reciente el perjuicio, que bien puede ser el duefio, quicn entregé 1a cosa a un tercero,
en los términos del artfculo 382, el que es claro al respecto al acufar la siguiente frase:

",..Al que con perjuicio de alguien...".

Hay que mencionar que las personas morales o juridicas, en este caso, s{ pueden ser
sujeto pasivo, toda vez que al tratarse de un ilfcito en contra det patrimonio, cualquier ente
juridico colectivo debido a Ia conducta descrita en el numeral arriba sefiatado, puede resentir

el perjuicio y, por ello, proceder en contra de ese acto.

En conclusidn, ¢l sujcto pasivo en cl delito de abuso de confianza es la persona
(ffsica o moral) que resiente el perjuicio ocasionado por la conducta del activo al haber
dispuesto de la cosa ajena mueble (no propia del protagonista del delito), de la que le fue

s6lamente otorgada su tenencia.

{62) MAGGIORE, Cit, Pos, PAVON VASCONCELOS, Francisco, Op. Cit, pég. 119,
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- Accién.

La accidn es una de las formas de la conducta, constituyendo por tanto, una de las
especies del género: conducta. La accién consiste en la actividad o al hacer voluntario,
dirigidos a la produccién de un resultado tfpico o extratfpico. Es por ello, que da lugar a un
"tipo de prohibicién®.82

La accidn, strictu sensu, es todo hecho humano voluntario del organismo humano
capaz de modificar el mundo exterior o poner en peligro dicha modificacién. Scgiin Cuello
Caldn, Ia accidn, en scatido estricto, es ¢l movimiento corporal voluntario encaminado a la
produccidn de un resultado consistente en la modificacidn del mundo exterior o en el peligro
de que se produzca. Para Eugenio Florian, [a accién es un movimiento del cuerpo humano,
que sc desarrolla en el mundo exterior y por esto determina una variacién, atin cuando sea

ligera o imperceptible. o4

La accién es el acto voluntario trascendente al mundo exterior; la conducta activa o
pasiva reveladora de un querer y daiiosa o peligrosa para un interés juridico concreto,
En relacidn a la acci6n, se puede decir que es la exteriorizacidn de la voluntad, y con ello
pensamos que “sintetizamos una nocion exacta y categdricamente cierta, de lo que

conceptuamos que ¢s, movilizacidn animddamente dirigida a.

Bettiol, sin enrolarse en la corriente finalista, acepta no poder definir la accidn sin fa

" connotacién finalista que la inspira y dice: El ser humano sé moviliza en funcién de fines; o

lo que es lo mismo, st se exterioriza una voluntad, un querer (quercr interno, lo llama

Soler), aquélia o éste no pueden ser independicntes del ser hacia un fin, hacia una meta, o
sea, hacia su razdn sustancial del ser,

(83) PORTE PETIT, Celastina. Op. Cit, pdg. 235,
{684) CASTELLANOS TENA, Fernande. Op. Cit. psg. 152.
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La accién es el movimiento corporal, ¢l hecho voluntario del hombre, la actividad
volitiva humana. Los clementos componentes de la accién, sin entrar en intrincados
problemas doctrinarios, podemos decir que son: ¢l acto de voluntad corporal, el resultado y

el nexo causal,®s

El resultado material el efecto causado por un delito y que es precepiible a través de
los sentidos; ¢l nexo causal es la vinculacién estrecha, includible, indispensable entre la

conducta realizada y el resultado producido, es la relacién necesaria de causa - efecto.

Para la existencia de la accidn no es indispensable, desde el punto de vista jurfdico
penal, Ia efectiva realizacién de un cambio en el mundo exterior, es suficiente la posibilidad
de que sobrevenga, y asf se explica que queden sujetos a sancién no sélo los delitos
consumados, sino también Ia tentativa y el delito frustrado. Tampoco es indispensable que el
agente la cjecute mediante su propio esfuerzo corporal, pues lo mismo da que para Ia
produccidn del resultado se valga de fuerzas o encrgfas que €1 ponga en movimiento. Por

ejemplo, azuzando a un perro para que muerda a alguien.

Un hecho, para constituir delito, tiene que manifestarse en el mundo objetivo, de
manera que en dste, ¢l delincuente procure realizar aquello que la norma no quiere que
ocurra. Por ello, todos los defitos constituyen un tipo de accién, ya que la accidn es el dnico

modo por el cual el hombre puede modificar el mundo externo. 68

{65) OSGRIQ y NIETO, César Augusto. Sintesis da Deregho_Ponal. Paste Gonaral .Ed. Trillas 5.A d6 C.V., México,1964,
pag.119.

{66) SOLER, Sebastidn, Detacho Panal Arganting. Tomo Il. Ed, La Lay, Busnos Alree, Argsnting, 1945, pdg. 165,
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En el delito de abuso de confianza, Ja pauta nos las da el término disposicién, lo que
implica una actividad por parte del agente, es decir, que ¢l sujeto activo realiza su conducta
delictiva mediante 1a disposicién que hace de la cosa ajena mucble de la cual le fue
otorgada la tenencia y no el dominio, expresando su conducta en el plano material y
provocado con esto, un perjuicio al sujeto pasivo, Cabe mencionar, que ademds de que con
posterioridad se vuelva a sefialar, en este tipo de delitos, no se da la omisién, pues resulta

ilégico que se pueda disponer mediante un no hacer,

- Tipicidad.
a) Concepto de tipo y Tipicidad,

El tipo es la creacién legislativa, la descripcidn que el estado hace de una
conducta en los preeeptos penales. La tipicidad es la adecuacién de una conducta concreta

con la descripcidn legal formulada en abstracto.

La importancia de la tipicidad consiste en que se establece en una forma clara y
patente, que no hay delitos sin tipicidad, encontrandonos en este caso frente a un aspecto

negativo de una relacion conceptual del delito; fa ausencia de tipicidad o atipicidad.

Al establecerse el artfculo 14 de nuestra carta magna, se le da a la tipicidad el rango
constitucional de garantfa individual, por lo que podemos afirmar que Ia tipicidad tiene la

funcién de principio de legalidad y seguridad jurfdicas.

Para Luis Jiménez de Asda, "La tipicidad desempeiia una funcién predominante

descriptiva, que singulariza su valor en el concierto de las caracteristicas del delito y se
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relaciona con la antijuridicidad por concretarla en el-dmbito penal. La tipicidad no sélo es

pieza técnica, Es como secuela del principio legista, garantfa de libertad",87

El tipo que corresponde a nuestro trabajo, es el schalado en el numeral 382 de
nuestro cédigo punitivo, que dice: “...Al que con perjuicio de alguien, disponga para sf o
para otro, de cualquicr cosa ajena mucble, de fa que sc le haya transmitido la tenencia y no

el dominio, se le sancionard...".

Habrd tipicidad cuando la conducta del agente se adecic a lo sefialado en el precepto
anterior, es decir, que cl activo disponga de la cosa ajena mueble (ya sea para sf o para
otro), de la que le fuc entregada la tenencia y no el dominio, conducta con la cual debe
ocasionar un perjuicio, que puede ser en la persona que confi6 1a cosa, o ¢l propietario de la
misma. De lo anterior, se desprende también que el activo al disponer de la cosa, debe
contar previamente con la tenencia de ésta; es por cllo que sélo pueden ser sujetos activos
del abuso de confianza precisamente quicnes teniendo dicho poder sobre 1a cosa, en razén de

un titulo legal, realizan la actividad dispositiva de la misma.

En cuanto al sujeto pasivo, lo serd el que confié y entregd la cosa, biqn sca el
propietario o aquel a quicn se cs(aﬁa obligado a devolverla si era fitular del derecho de
propiedad, .

En relacién al objeto material, éste recae necesariamente en una "cosa ajena
mucble”, por lo que debemos entender que por cosa ajena aquella que no es propiedad del
protagonista del delito, o cuando no es propiedad del autor de la apropiacién. La calidad de
mucble, desde el punto de vista penal, equivale a movible y toda éosa que tenga esa cualidad

es, por tanto, mueble y puede ser objeto de apropiacidn, 63

(87) JIMENEZ DE ASUA, Luis. Cit, Pos, CASTELLANOS TENA, Fernande, Op.Cit. pg. 188, |
(68) PAVON VASCONCELOS, Francisco, Op.Clt. pég. 120,
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b) Elementos del Tipo.

En cuanto a este punto, debemos aclarar que cada autor o estudioso de la materia
penal, sucle dar los clementos que estima pertinentes para conformar el tipo, lo que ocasiona
que algunas veces scan mds y otras menos; por nuestra parte nos adherimos a la clasificacién

que hace el profesor Porte Petit y que a continuacién resciamos: &2

1.- El presupuesto del delito, que vienc a ser aquélla circunstancia, antecedente
indispensable para que el delito exista. Asf pues, en el delito de abuso de confianza se
expresa la exigencia legal de la previa tenencia o posesién precaria de fa cosa por parte del

agente.

2,- Modalidades de la conducta, generalmente ¢l tipo no conticne referencias de la conducta
y por tanto, de presentarse son irrelevantes para la existencia de la tipicidad, por no ser

exigidas.

* Referencias temporales, cuando el tipo reclama alguna circunstancia en orden al
tiempo, Ia que al no realizarse, tampoco se dard Ia tipicidad, Ejemplo de ello', es lo
mencionado en el articulo 123 fraccién VI de nuestro cddigo que dice: "...tenga en tiempos
de paz o guerra, relacién o inteligencia con persona, grupo o gobiemno extranjero o le dé
instrucciones informacion o consejos, con objeto de guiar a una posible invasién del

territorio nacional o de alterar Ia paz interior".

Es claro, que de la lectura de esa fraccién asf como de otras del mismo artfculo, se
desprenden la circunstancia de tiempo (tiempos de paz o de querra), sin que ésta llegue a ser

trascendente para la formacidn del tipo.

69) PORTE PETIT, Celaatine, Op, Cit. pdg. 341,
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* Referencias espaciales, cuando el tipo demanda una circunstancia de lugar, s
decir, que la fija exclusivamente como tfpicos determinados medios locales de comisién del
delito, y que la ejecucidn del acto en otro lugar no cae bajo cf tipo. Por ejemplo, en relacién

al robo "cuando se cometa en lugar cerrado”. (articulo 381, fraccidn I).

* Los tipos en numerosos casos exigen determinados medios, por lo que para que
pucda darse la tipicidad tienen que ocurrir éstos. Para que el delito se produzca como tal,

debe ser en la forma que Ia ley expresamente determina.

* El juicio cognoscitivo, que vienen a ser caracterfsticas tfpicas sobre los que recae
un determinado juicio con arreglo a Ja experiencia y a los conocimientos que ésta

proporciona,

* Elementos normativos, con valoracién juridica cuando la ley menciona un adjetivo
calificativo, ejemplo: cosa ajena mueble, servidor ptiblico, etc. con valoracién cultural,
cuando la ley requicre de una especial caracteristica por ejemplo casta y honesta, acto

erdtico sexual, etc,

* Elementos subjetivos del delito, se ‘trata de caracterfsticas subjetivas, es decir,
situadas en el alma del autor; como es el caso del articulo 400 del cédigo penal, fraccién I,
que dice: *.Se aplicard... al que:

L.~ Con 4nimo de lucro, después de Ia ejecucién del delito y sin haber participado en

éste, adquiera, reciba u oculte el producto de aquél a sabiendas de esta ci fa",

3.- El sujeto activo es un elemento del tipo, pues no se concibe un delito sin €1, pues el que

interviene en la realizacién del ilfcito como: autor, coautor o c6mplice.
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4.- El sujeto pasive, que s el titular del bien jurfdico protegido por Ia ley; Bettiol considera
que, "en todo delito existen dos sujetos pasivos: uno constante, esto es, ¢l estado,
administracidn quc se halla presente en todo delito, por cuanto todo delito es violacién de un
interés puiblico estatal; y uno eventual, dado por el interés concreto violado por la infraccién
y que se toma especialmente en consideracién con motivo del caso del consentimiento del
derecho habicnte, de la querella, y de la accidn civil que puede hacerse valer en ¢l curso det

procedimiento penal”.

.

Nunca puede coincidir en la misma persona la calidad de sujeto activo y la chjjclo
pasivo, toda vez que no es posible delinquir sobre uno mismo; por otro lado puede suceder
que el pasivo coincida con el objeto material como en ¢! homicidio, o con el ofendido como

en ¢l abuso de confianza, cuando se es propictario de la cosa,

5.- El bien jurfdico también denominado objeto juridico, no es otra cosa que la garantfa
protegida por la ey, como en cl abuso de confianza, el bicn juridico tutelado por la norma
penal es el patrimonio. Pero tenemos que aclarar, que existen tipos penales que protegen
varios bienes, puede ser el caso det disparo de arma de fuego en que se luiela la seguridad

piiblica, integridad fisica e inclusive la vida.

6.- El objeto material es la cosa u objeto sobre 1a que se realiza el delito, en este caso, "cosa

ajena mueble".

¢) Atipicidad,

Se acepta undnimemente que no hay delito sin tipo legal, razén por la cual podemos

corregir que cuando ¢l legislador no describe una conducta dentro de las leyes penales, tal



124

conducta no es delito, es decir, hay ausencia de tipo cuando no existe descripcidn legal de

una conducta delictiva.

Habrd ausencia de tipicidad cuando una conducta no se adecda a la descripeién legal;
existe tipo, pero no encuadramiento de la conducta al marco legal constitufdo por el tipo.
Cuando no se integran todos los elementos descritos en el tipo penal, se presenta el aspecto
negativo del delito llamado atipicidad. Si la conducta no ¢s tfpica, jamds podrd ser

delictuosa.

La ausencia del tipo se presenta cuando el legislador, deliberada o inadvertidamente,
no describe una conducta que, seguin ¢l sentir general, deberfa ser inclufda en el catdlogo de

los delitos.7®

El niimero de causas de atipicidad serd en relacidn al niimero de elementos con que
cuenta el concepto de tipo que se mangje. Por eso sc dice, en forma un tanto coincidente,
que habrd atipicidad por falta de sujctos (activo o pasivo) o de la calidad requerida para
ellos, por faita de referencias temporales o espaciales; de los medios exigidos por la ley;

carencia del elemento subjetivo det delito, objeto material, bien juridico tutelado, etc.

Por nuesira parte, y en atencidn de los elementos del tipo que anteriormente

sefialamos, habrd atipicidad cuando exista:

1- Ausencia del presupucsto del delito.
2- Ausencia de la calidad del sujeto activo y Ia del pasivo, requeridas en el ‘tipo.

3- Ausencia de objeto juridico,

{70) CASTELLANOS TENA, Fernando. Op, Cit. pdg. 172,



. 4- Ausencia de objeto material.
5- Ausencia de las modalidades de la conducta,
6- Ausencia del elemento normativo, y

7- Ausencia del elemento subjetivo del delito,

La consecuencia de que se de la atipicidad es la no integracién del tipo; la existencia

de otro delito; o la existencia de un delito imposible.

En el abuso de confianza, no habrd delito por faltar adecuacién de la conducta al
tipo, cuando los sujetos, aclivo y pasivo, no retinan las calidades de poseedor precario el
primero, y propietario o titular de un derecho real sobre fa cosa, el segundo; o bien, que el

objeto material no satisfaga el cardcter de ajenidad y carezca de la condicién mueble.

- Antijuridicidad.

La conducta delictiva debe ser tipica, pero ademds contraria al derecho, es decir,
antijuridica. La antijuridicidad es un elemento del delito, Ia cual, a pesar de estar enunciada
en forma negativa, tiene cardcter positivo. Como la antijuridicidad es un concepto negativo,
un <anti>, légicamente existe dificultad para dar sobre de clla una idea positiva; sin

embargo cominmente se acepta como antijuridico lo contrario al derecho,

Lo que es motivo del juicio relativo a la antijuridicidad es una conducta particular y
aislada y que cuando s¢ resuclve que ella es injusta porque no hay causa alguna que la
resuelva conforme a derecho, surge la plenitud de la antijuridicidad, siempre referida a la
ilicitud de determinada conducta tipica, siendo en consecuencia, el contenido de la

antijuridicidad lo injusto e ileg(timo de esa conducta.
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La antijuridicidad no es un juicio, (sino el resultado de un juicio), que determina la

- contradiccién entre 1a conducta tipica y Ia norma jurfdica. Antijuridico es calificativo que se
da al hecho y a la conducta que han provocado la contradiccién con la norma. En estas
condiciones la antijuridicidad es el resultado del juicio que se resuclve al determinar la
contradiccidn, mientras que lo antijuridico es atributo del hecho y de la conducta que

sirvieron de base para la realizacién del juicio.

Por lo que respecta al ilicito que estamos tratando, es la disposicidn injusta lo que
‘constituye la accién antijuridica en ¢l abuso de confianza, dado que cuando tal disposicién es

justa impide la calificacidn objetiva de ilicitud.

Maggiore??- con referencia especifica al cédigo italiano afirma que "La finalidad de
<provecho injusto> no sélo obra sobre el delito como elemento subjetivo sino que lo
reviste en su totalidad ontoldgica. Si el provecho es injusto, 1a apropiaci6n es antijuridica, y
por ende acriminable; cuando desaparece el elemento de la injusticia, ct hecho se justifica, y

ya no hay para que hablar de apropiacién indebida".

Nuestra ley penal, sehala que ademds de que se de la disposicidn ilfcita, ésta debe
estar condicionada a un perjuicio a olra persona, de tal manera que sino existe el perjuicio

ello impide se tanga la conducta como antijuridica.

{71) PAVON VASCONCELOS, Francisco, Op. Clt, pdg. 121.
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"El perjuicio consiste cn Ja lesién inferida al bien patrimonial, contemplada desde el
punto de vista del que la sufre, esto es, del paciente. ‘Es un concepto eminentemente
normativo surgido de una valoracién basada en las proyecciones materiales, juridicas y
ccondmicas que emanan de la conducta tipica. El perjuicio encarna unas veces en fa
consumacién material del objeto corporal del delito; otras en su definitiva irrecuperabilidad
por cualquicr circunstancia orjunda de la conducta tipica; otras, en la privacién temporal que
ha sufrido el propictario, usufructuario, elc., de usar y disfrutar de la cosa; y otras, en la
ganancia ilicita que dejaron de obtener dichas personas por la ilegitima apropiacién. No es
necesario que se plasme en un daiio econdmico, ya que puede existir perfectamente un

perjuicio juridico que no se traduzea en un dafio econdmico ", 72

En conclusion, en el abuso de confianza se dard Ia conducta antijuridica cuando cl
activo disponga de {a cosa ajena mucble, ocasionando con clto un perjuicio a la persona que

ie otorgd la tenencia de esa cosa.
- Culpabilidad.
El delito es un hecho culpable. No basta que sea un hecho antijuridico y t(pico,

también debe ser culpable. No es suficiente que el agente sea su autor malerial, es preciso

ademnds que sea su autor moral, que lo haya ¢j do culpabl te. La culpabilidad puede

definirse como ¢l juicio de reprobacidn por la ejecucién de un hecho contrario a {o mandado

por 1a ley.

En fa culpabilidad en el abuso de confianza, "disponer de una cosa es apropiarse de
ella con 4nimo de dominio”; de abif que fa apropiacidn sin tal dnimo no puede integrar el
delito por ausencia del clemeto subjetivo.

{72) Idemn, pég. 121.
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Por ello Carrdra definid ¢l delito como "la dolosa apropiacién de una cosa ajena que
s¢ ha recibido del propictario por una convencién no traslativa de dominio y para un uso

determinado” .73

Al referirsc Soler al momenlo consumativo de la apropiacién indebida, explica:
"para no cacr cn un subjetivismo puro, debe atenderse a los hechos externos concretos,
reveladores de la exigencia del dnimus rem sibi habendi”, agregando mds adelante: "algunas
leyes a diferencia de la nuestra, consideran expresamente como punible ¢l uso indebido,
Esta circunstancia obliga a la doctrina extranjera a distinguir con muy poca objetividad y
casufsticamente, scgiin parezca que el hecho importe o no un acto de apropiacién, lo cual
resulta bastente dudoso, porque en unos casos el dnimus rem sibi habendi es declarado
existente, aunque se trate de una disposicién transitoria de la cosa, mientras que cn otros,
parece exigirse no sélo el acto de disposicion, sino la intencidn de quedarse con aquella en

forma definitiva",7*

La disposicién, por sf misma, no puede integrar el delito sefialado cn el artfcuto 382
de nuestro cédigo, sin ella no concurre ese especial dnimo en el agente, de actuar como si

fuera duciio de la cosa y con intencidn de obtener un provecho.

Por cllo, ¢l abuso sélo admite la comisién dolosa, puesto que el agente, teniendo
" representacién de la conducta y conciencia de su ilicitud, la realiza voluntariamente con un
fin determinado. Por tanlo, el abuso excluye Ja comisién imprudencial o culposa, por
ausencia del 4nimo de apropiacién. En éste sentido opina Puig Pefia, cvando expresa:
"¢puede cometerse este delito por culpa? entendemos, con Sdnchez Tijerina, que no hay
posibilidad de ello, dada las caracterfsticas del mismo”,?8
{731 1dam. pg. 123,

(74) (dam. pég. 123.
{75) idom. pég. 125.
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C) La Punibilidad en el Delito de Abuso de Confianza,

En cuanto a este punto, s importante tomar en cucnta que para que una conducta
que sea tfpica, antijurfdica y culpable no basta la reprochabilidad de esta accidn, ya que es
indispensable que los valores juridicos que tutela la norma, sean respelados por todos,
sicndo el estado el representante comiin de la sociedad y encargado de vigilar que se

cumplan estos mandatos.

Lo anterior significa que la norma al imponer una obligacién se ve en la necesidad de
adjuntar a cila una pena, porque de no ser asi perderia su cficacia y se convertirfa en una

norma incoercible, que pudicra ser o no ser observada por la comunidad.

Por lo tanto la punibilidad constituye un clemento del delito, entendida ésta como la
amenaza de la sancién penal esencial para la eficacia y observancia de sus mandatos o
prohibiciones que marca el tipo, y por lo tanto para su eficaz aplicacién es necesaria la

intervencién del estado para hacer valer la cohercidn en caso de su incumplimiento,

La penalidad para el delito de abuso de confianza fa encontramos fundamentada en el

artfculo 382 del cédigo penal para el Distrito Federal en materia del fuero comiin que dice:

"Articulo 382.- Al que , con perjuicio de alguien, disponga para sf o para otro, de
cualquier cosa ajena mueble, de la que sc le haya transmitido la tenencia y no el dominio, se
le sancionard con prisién hasta de un afio y multa hasta de 100 veces el salario, cuando el
monto del abuso no exceda de 200 veces el salario,

Si excede de csa cantidad, pero no de 2,000 la prisén serd de uno a scis afios y la

multa de 100 hasta de 180 veces el salario.
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Si el monto ¢s mayor de 2,000 veces el salario la prisién serd de sefs a doce aiios y la

multa de 120 veces el salario”

Como podemos ver en los dos primeros pdrrafos del articulo anterior, fa penalidad es
menor de cinco afios en su término medio aritmético por lo que se persigue por querella de
parte ofendida el ilfcito, y por lo mismo procede el perddn del ofendido; en el tercer pérrafo

el término medio aritmético es mayor a los cinco afios por lo que serd perscguible de oficio.

D) E! Abuso de Confianza Cometido por ¢l Agente de Ventas de Sepuros a las

Compaiiias Ascguradoras.

La conducta que desplega el agentc de ventas al comcter el delito de abuso de
confianza en contra de una compaifa de seguros, tiene que ser tfpica, antijurfdica y

culpable, para que esta pueda ser sancionada penalmente,

Esta conducta serd cometida por el sujcto activo del delito, en este caso el agente de
_ventas de seguro, en virtud de que en su cardcter de comisionista mercantil, por haber
celebrado un contrato de esa naturaleza con la compaiifa aseguradora, tiene Ia rcprescnlacidr_l
de 1a misma, y por tal, tiene documentos que asf lo acreditan (recibos oficiales de la
compaiifa, pélizas membretadas, folletos publicitarios, etc.), tal y como lo vimos en el

tercer capftulo de este trabajo.

* Por lo que, para poder realizar cualquier tipo de negocios de esta naturaleza, debe
haber cumplido los requisitos de fey con la finalidad de que la Comisién Nacional de
"Seguros y Fianzas le otorgue una cédula que lo acredite como agente de ventas, como ya lo

comentamos en cl capftulo referente, antes citado.
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Es por ello, que para poder ser sujeto activo del delito de abuso de confianza, en el
caso del agente de ventas, requicre que: 1) Tener legitimamente 1a tenencia o posesién de la
cosa .- cumpliendo este requisito el agente de ventas de seguros, ya que la compaiifa al darle
su representacién y dotarlo de documentacién oficial como arriba sefialamos, el agente tiene
la tenencia de los documentos mercantiles (pdlizas) los cuales al ser expedidos por los
agentes, implican que la compaiifa ascguradora asuma en el riesgo previsto en el contrato de
seguro, como lo vimos en el capitulo segundo, mismos documentos que al ser entregados
por el agente de ventas de seguro al sujeto pasivo (asegurado), éste dltimo tendrd que dar a
cambio la contraprestacién en dinero (prima), con lo cual quedarfa cerrado el negocio,
implicando esto que tanto la documentacién oficial de la compaiifa, asf como ¢l pago de las
primas, scan de dominio de la compaiifa y el agente las tenga en su poder dnicamente en
tenencia; 2) Que el sujeto activo tenga Ja tenencia o posesién de la cosa precisamente en el
momento de su disposicién.- por lo que ya vimos en el capitulo segundo y tercero, nos
podemos percatar de la naturaleza y caracteristicas del contrato del seguro, asf como de las
funciones y obligaciones que ticne el agente entre ellos para Ia compaiifa de seguros, y por
tal motivo, podemos afirmar que ¢l sujeto activo, o sea, ¢l agente de ventas de scguros,
siempre ticne la tenencia o posesion de Ia cosa mucble, que en este caso serfan las pélizas,
los recibos oficiales de pago de la compaiiia aseguradora, y cuando él los entrega al
ascgurado o sujeto pasivo, sicmpre serd a cambio de la contraprestacién en dinero en
efcctivo, o sea, la prima del seguro. Por tanto se cumple también ¢l segundo requisito.

De lo anterior deducimos que ¢l agente de ventas en su calidad de sujeto pasivo,
debe realizar una accién positiva encaminada a obtener un fin ilfcito, esto es, al realizar el
negocio, su conducta debe ir encaminada a realizar un hecho contrario a la ley, es decir, al
cerrar el negocio y hacer entrega de documentos oficiales de la compaiifa, a cambio del pago
de la prima, su responsabilidad es hacer cl iﬁéreso de la misma a la compaiifa en un tiempo

no mayor a 10 dfas como lo scfiala Ia ley, tal y como lo vimos en el capitulo tercero y al no
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efectuar dicho ingreso en ese lapso de tiempo, en ese acto estd incurriendo en el delito de

abuso de confianza.

Por otra parte, dicha conducta deberd ser tipica, por lo que la tipicidad la
encontramos cuando Ia conducta del agente de ventas se adeciie al tipo penal descrito en el
artfculo 382 del c6digo penal que dice: "...Al que, con perjuicio de alguien disponga-para sf
o para otro de cualqui.cr cosa ajena mucble, de Ia que se le haya transmitido la tenencia'y no

¢l dominio, sc le sancionard...".

Luego entonces, el agente de ventas al disponer de las primas de las cuales tiene la
tenencia en virtud de haber celebrado un contrato de agente de seguros con la compafifa, y
disponga de las mismas al no ingresarlas a la compaiifa en un término de dicz dfas que
marca la ley,s¢ habrd adecuado al tipo penal, por lo que podemos afirmar que existe l&

tipicidad en la conducta desplegada por el agente de ventas de seguro.

Por otro lado, la conducta delictiva deberd ser tipica, pero ademds antijurfdica, esto
es, deberd ser una conducta contraria a derecho, por lo que el sujeto activo o agente de
ventas, al realizar una disposicidn injusta, es decir, disponer de algo en perjuicio de alguien
lo que se adecia en relacién a la conducta del agente de ventas, ya que dispone de las
primas de las cuales s6lo ticne la tenencia, perjudicando a la compaiifa de seguros, ya que

éstas son propiedad de ella, por lo que le ocasiona un dafio patrimonial.

En referencia al pdrrafo anterior, cabe hacer mencidn que en el capitulo tercero se
hizo sciialamiento en referencia al cobro de las primas en donde se hace hincapié que el
agente de ventas slo podrd cobrar las primas contra recibo oficial expedido por la
compaiifa, dando pauta a que el asegurado al tener en poscsidn dicho documento se presume

que ya pagé la prima, con lo cual la compaififa debe asumir el riesgo del asegurado”



133

contenido en la pdliza, por lo que el agente de ventas de scpuro, al disponer de la prima,
causa un perjuicio patrimonial a Ja compaiifa y ademds éste puede ser mucho mayor si es
que ocurre el acontecimiento previsto en la pdliza (siniestro) por lo que la compaiifa tendrfa
que indemnizar al ascgurado, lo cual debe ser tomado en cucnta por el juzgador para la

reparacion del daiio por ser éste un delito patrimonial.

Por ultimo,la conducta ademds de ser tipica y antijuridica, debe ser culpable. Por lo
que la culpabilidad en ¢l delito de abuso de confianza debe radicar en disponer una cosa con
4nimo de dominio, por lo que el agente de ventas de seguro al disponer de las primas lo
hace con la intencidn o el dnimo de éstas pasen a formar parte de su patrimonio, en perjuicio

del patrimonio de ia compaiifa aseguradora,

Lo anterior cs debido 2 que el agente de seguros comete cf ilicito en forma dolosa,
esto es porque para ser agente de ventas de seguros se requicre estar capacitado, y estar
autorizado para cjercer [a profesidn y para poder ejercer la profesion es necesario firmar un
contrato de agente con la compaiiia de seguros por lo que el sujeto activo conoce cuales son
sus obligaciones estando entre ellas Ia de efectuar los ingresos de las primas recibidas a etla,

y al no hacer esto es culpable de 1a comisidn del delito de abuso de confianza.

Por todo lo antes scfialado, el agente de ventas de seguro al disponer de las primas
. propiedad de a compafifa, realiza una conducta tipica, antijuridica y culpable de 1a comisidn

del delito de abuso de confianza en perjuicio de la compaiifa de seguros.
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CONCLUSIONES

El seguro desde la antigiiedad a sido un factor importante en la vida del hombre,
sobre todo en el aspecto econémico de éste; inicidndose en forma de manifestaciones que
tenfan en comtn fa de " repartir entre un gran mimero de personas expuestas a un riesgo de
la misma especie, las pérdidas o dafios que sufrirdn los pocos para quienes se realicen®,
dichas manifestaciones no se sabe con exactitud cuando aparecieron, pero si podemos

afirmar que fueron muchos siglos antes de nuestra era,

Por lo tanto, sobre éste punto concluirémos en que desde 1a antigiiedad el seguro ha
tenido una estrecha relacién con el patrimonio del hombre, es decir, el seguro es una

garantfa de que ¢l patrimonio no se vea muy afectado por los riesgos a que estd expuesto.

En la época actual, la esencia del seguro es la misma pero adecuada a la modemidad;

debiénd der jurfdi por scguro, ¢l contrato por medio del cual el asegurado
se obliga a pagar una contraprestacién en dincro o prima y la otra el asegurador, >quien se
obliga a efectuar una prestacin de dar o hacer en favor de la primera o a un tercero, cuando
se realice el ricsgo expresamente previsto en el iconlralo; pudiéndo ser objeto del seguro
cualquicr persona o cosa que cumpla con el requisito de que exista un interés jurfdico-

econdémico asegurable.

Por lo que concretizando, dirémos que la relacidn existente en un contrato de seguro

debe ser: por una parie el asegurado, quien solicitard que lo aseguren o que le aseguren
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éualquicr objeto material, siempre que exista el interés jurfdico-ccondmico ascgurable,
dando a cambio 1a contraprestacién en dinero, es decir, el pago de 1a prima; y por otra parte
el asegurador o compaiifa de seguros, quicn va a efectuar una prestacién de dar o hacer en
favor del asegurado o de un tercero; por lo tanto, ésta relacién gira en torno al patrimonio
de ambas parles, mediante un contrato de naturaleza mercantil, que estd sujeto a la

fundamentacién especial en materia de seguros.

En referencia con el punto anterior, para que pueda existir el nexo o relacién para la
existencia del contralo de seguro, es necesaria 1a intervencién del agente de ventas, quicn va
a representar a la compaidifa en Ia venta de los seguros, ya que la anterior fisicamente no lo

puede hacer por tratarse de ser una persona moral,

Estos agentes de scguros, serdn las personas fisicas o morales que intervengan en la
contratacién de seguros, medicnte el intercambio de propuestas y acéptaciones, y en el
asesoramicento para cclebrarlos, conservarlos o modificarlos, segtin la mejor conveniencia de

los contratantes.

Por lo tanto, €l agente de ventas de seguros mediante un contrato de comisién
mercantil celebrado con la compaifa aseguradora, va a representar a ésta para la realizacién
de la venta de seguros al piblico en general, siendo necesaria su participacién, ya que salve

algunas excepciones, serd cl mediador entre la compaiifa y el asegurado.
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El agente de ventas de seguros al celebrar el contrato de comisién mercantil con la
compafifa, adquiere una seric de obligaciones, siendo la mds trascendente para el estudio de
éste trabajo la relativa a: efectuar el ingreso de las primas cobradas al ascgurado en la

compaiifa ascguradora.

El hecho de que un agente de ventas no ingrese las primas cobradas a la compaiifa
origina que incurra en una conducta delictiva, cometiendo un delito el cual serd de
naturaleza patrimonial, pudiendo ser fraude o abuso de confianza segiin sca la conducta

desplegada por el sujeto pasivo,

Como primera hipdtesis de la conducta del agentc de ventas de seguros, nos
encontramos: cuando éste al recibir la prima por parte del asegurado y no efectda el ingreso
a la compaiifa en cl término de ley y dolosamente no entrega el recibo oficial de la
compaiifa al ascgurado; ante ésta situacién el sujcto activo cometerd el delito de fraude en
perjuicio del asegurado; esto es, ¢l agente de ventas por medio de maquinaciones y engafios,
hace creer al supuesto asegurado que su péliza estd en vigor, obteniendo con este proceder
ilfcito un lucro indebido, ocasionando un perjuicio en el patrimonio del asegurado; y
quedard desprotegido el asegurado de la compaiifa, toda vez que el sujcto pasivo no tiene
ningiin documento que obliguc a ésta a efectuar la prestacién de dar o hacer prevista en el

contrato de seguros.

La segunda hipdtesis a que hacemos referencia, sc da cuando el agente de ventas al
recibir el pago de la prima expide al asegurado el recibo oficial de la compajifa, omitiendo -

ingresar as primas a ésta, por lo que serd responsable de Ia comisién del delito de abuso de
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conﬁanza;>mzén por la cual, la compaiifa ascguradora tendrd que rehabilitar la pdliza e
indemnizar al ascgurado en caso de que aconteciera cl riesgo previsto, lo que ocasionarfa un
detrimento patrimonial; es por ello que el agente de ventas abusa de la confianza que la
compaiifa deposité en ¢l al haber celebrado el contrato de comisién mercantil, lo que implica

todas las consecuencias legales que hemos visto.

En conclusidn, el agente de ventas al realizar su labor indebidamente y ao efectuar
los ingresos coxfespondicmcs a Ia.s primas que cobrd al ascgurado por la venta de una pdliza
de seguros y que son pertenecientes a la compaiifa, realiza una conducta tipica, antijurfdica y
culpable en la rcalizacién de un delito de fndole patrimonial, pudiendo ser el fraude o el
abuso de confianza, lo que ocasiona un perjuicio al patrimonio del asegurado o de la

compaiifa de seguros, en su ¢aso,
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