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OBJETIVO: 

El presente análisis demostrará que el Factoraje 

Financiero es una fuente alternativa de financiamiento 

altamente recomendable dentro del contexto del Sistema 

Financiero Mexicano para las empresas que manejan cuentas 

por cobrar. 



HIP6TESIS: 

Si de la aplicación del descuento de las cuentas por~ 

cobrar de una empresa en el sistema de Factoraje 

Financiera se obtiene liquidez monetaria inmediata, 

entonces implica que estamos hablando de una fuente de 

financiamiento para dicha empresa. 
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INTRODUCCION 

El- financiamiento siempre ha tenido un papel 

imp~rtante pa~a la marcha y funcionamiento de las 

emp~esas, para algunas ha sido un grave problema, ya que 

se·enfrentan muchas veces a la falta de conocimientos de 

los diferentes medios para hacerse de recUt"sos monetarios. 

En la actualidad existe un sin número de alternativas 

de financiamiento en el mercado financiero y abarcan desde 

los cr~ditos bancarios tradicionales hasta las operaciones 

más complejas que son manejadas por especialistas de 

diferentes áreas de trabajo, como son las Casas de Bolsa 

para la colocación de papel comercial o pagarés 

financieros, las Arrendadoras Financieras para la 

adquisición de activos, los Factores Financieros para la 

realización de sus cuentas por cobrar, etc. 

En la práctica comercial es camón que las ventas se 

hagan en su mayoria a crédito, y se lleguen a reall2at'" a 

treinta, sesenta, noventa o m~s di as y en estos periodos 

de recuperación de sus ventas la falta de recursos es 

frecuente asi como la necesidad de liquidez se hace más 

fuerte, ya que no pueden generar Capital de T1'abajo y por 

consiguiente mayor producción, mayores ventas y mayores 

márgenes de utilidad. 
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Es aqui donde las empresas de Factoraje Financiero 

toman su debida importancia ya que son instituciones que 

ofrecen liquidez en forma rápida y no es necesario esperar 

hasta el vencimiento da las cuentas por cobrar de las 

empresas para la obtención de insumos monetarios. 

El factoraje financiero no viene a suplir otras 

fuentes de financiamiento ya establecidas, sólo viene a 

completar el abanico de alternativas en el mercado. 

Por lo tanto se considera de suma importancia el 

analisis del Factor~je Financiero como fuente de 

financiamiento inmediato, para que coadyuve al crecimiento 

de la planta productiva y desarrollo econ6mico del pats. 
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CAPITULO l 

INTRODUCCION AL FACTORA.JE 

1.1 Antecedentes hisl6ricos del Fac~oraje. 

A ciencia cierta es dificil determinar el origen del 

factoraje como se conoce actualmente y algunos autores lo 

remontan hasta la antigua Roma 240 aftas a.c.~ donde se 

hac1 a un tipo de oper·ación parecido en donde se defini a un 

agente que por cuenta de un tercero real izaba un acta. 

En Inglaterra a partir de la Revolución Industrial y 

con todo lo que ésta originó como la mecanización en los 

procesos productivos deJando atrás la producci6n 

artesanal, surge la necesidad de ampliar los mercados 

fuera de G:ite pals, En la. 1rdustria te::til se buscaba 

contratar a Lm agente que mediante una comisión se 

responsabilizara de la solvencia de los compradores en 

regiones lejanas, los agentes generaron importantes 

' ganancias que les permitier·on financiar a los productores 

para c=fec:.tos de inc:.rementa.r la producción y por 

consiguiente mayo1~es \lentas. 

Este desarrollo tamb1én se vio reflejado en las 

colonias americanas y era necesario designar agentes 

encargados de las ventas, custodia y cobro de las mismas. 

A las emi~rantes de las colonias, los Pil9rims, se les 
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conocia también con el nombre de Factores, proveniente 

etimol69icamente del latin Facio que es hacer: Facere, el 

que hace, y entre los comerciantes el término se aplicaba 

igualmente al apoderado con mandato más a menos extet1so 

para traficar en nombre y por cuenta del poderdante y en 

esta época es donde se comienza a definir la 'función del 

Factor, que se encarga de financiar a las empresas por 

medio de su cartera. 

A principios de este si9lo no sólo la industria 

textil se vio beneficiada, sino que otras ramas y 

actividades de la industria se incorporaron a este sistema 

y es en Estados Unidos donde nacen las grandes empresas de 

Factoraje y para 1905 se realiza la primera aperaci6n de 

Factoraje con recurso en Ch1cago, Illinois. 

Con la depresión económica sufrida en las Estados 

Unidos a principios de los a~os 30's con la recesión, la 

falta de recu1"sos monetarios y la escasez: de créditos, 

impulsaron el crecimiento de la actividad del Factoraje ya 

que los empresarios y productores vieron en él un recurso 

para hacerse de Capital ce trabajo por medio de la venta 

de su cartera. Es as! como el Factoraje toma un impulso 

decisivo y determinante para su consolidaci6n y 

fortalecimiento. 

Cam~ toda la industria nortcamer1cana busca stt 
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crecimiento y e>:pansi6n fuera de los Estados Unidos, las 

empresas de Factoraje no fueron la excepCión'-·y 'es para 

finales de Jos anos 50's que incursionan en el mercado 

europeo necesitado de recursos y financiam'ientos., ya que 

la econom.1 a europea ven! a de la crisis económica provocada 

por la Segunda Guerra Mundial. 

l.2 Evolución del factoraje en México. 

El cr~dito por medio de la cartera en México se ha 

venido realizando desde siempre, basta mencionar los 

centros de comercializaci6n como son la Merced, el Centro 

de la Ciudad, la Central de Abastos, etc. y no 

necesariamente el crédito era y es conse9uido con 

instituciones bancarias o financieras sino entre Jos 

mismos comerciantes u otras personas a3enas a sus 

actividades, o como empresarios que t2niendo e:~cedentes se 

dedican a comprar facturas o contrarecibos de fácil 

realización. Por lo tanto, no se tienen indicios de cuándo 

surgen este tipo de operaciones. 

El factoraje como se conoce actualmente en México 

tiene sus inicios a mediados de los af'fos 60"s, cuando los 

problemas de liquidez en las empresas no eran tan aguces. 

"Su di fusión fue modesta y de covertura l 1mi tada, los 

ejecutivos financieros lo ve.1 an poco ortodo>:o y el mercado 
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·ofreC1 a· oPC:iones de f6.cil <:=omprensión para éstos, aun 

cuando .. sus veneficios fueran menos· importantes"! 

La Primera empresa de Factoraje que se establece 

·surge com~:t parte de la cobertura que real iza a escala 

mundial la cadena estadounidense Walter E. Helh1r 

International, r.orp., la empresa de Factoraje má.s grande 

del mundo, con el nombre de Walter E. Heller de México, 

S.A. En sus inicios sólo daba cobertura de cobranza _por 

ventas procedentes del extranjera. 

A partir• de la década de los 60's surge Corporación 

Interamericana, S.A., que realiza las primeras operaciones 

de compra de cartera y financiamiento por ventas 

realizadas en el pais. Después de algún tiempo, en 1975 

Walter E. Heller de México, S.A. cerró sus puertas, y 

nació Factoring Interameric:ana, S.A. 

Hasta 1980 sólo existían dos a tres empresas de 

Factoraje en el pais, a partir de 1986 se desarrolló un 

gran interés en este tipo de servicio financiero promovido 

fundamentalmente por las crecientes necesidades de capitel 

de trabajo de empresas industriales y comerciales 

iniciándose de esa manera nuevas empresas de Factoraje, 

'· P•o.d J •• Norma.n F•rno.ndo, El Fi.nanci..,ro, 

u .JueLi.Ci.caci.6n SOC\.Ol doL Fo.et.orl.ng", Edi.ción: Pu.bUca.ci.ón 

Dl.ari.a., Méxi.co D. F •• 2~ de En•ro d• 1088, p. p. dt. 
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as1 como también diferentes modalidades de estos productos 

financieros. As1 a partir de ese af"io, las empresas de 

Fa_ct~raje_ tuvieron un crecimiento notable, especific:amente 

en· ei-·sector privado, la razón de ésto es que en esas 

fechas los intermediarios financieros bancarios 

enfrentaban limitaciones legales para otorgar o fondear 

operaciones de crédito a sus el ientes. Al crear una 

empresa de Factoraje, ésta 

multimillonarios y dispersarlas 

podia 

entre 

tomar 

sus 

fondos 

clientes 

tomadores de crédito, que se caracterizaban por ser 

empresas ci.credi tadas y solventes en los ámbitos 

financieros y comerciales. 

Con el crecimiento de este ramo surge la necesidad de 

unificar criterios, sistemas de operación, terminologias, 

etc. V en junio de 1988 nace la Asociación Mexicana de 

Empresas de Factoraje CAMEFAC> con el fin de actuar en 

conjunto y promover :us productos ctorgAndose apoyo entre 

sus inteqran~es. 

Se pu~de hQblar de las empresas de Factoraje en 

México, independientemente que pertene:::::c:an a la 

Asociación, que su a91·~1paci6n dentro de los 9rupos 

financieros son: los bancarios, los que dependen ae Casas 

de Bolsa y de los independientes. Con la venta de Jos 

bancos a part1cula1~es esta ag,rupac:i6n se va hac:ier.do menos 



12 

grande ya que se est~n conformando Grupos Financieros con 

todos los servicios, como son: Banco, Casa de Bolsa, 

Arrendadera, Afianc:iadora, Casa de Cambio, Factoraje, 

etc., y por lo tanto se tiene una cobertura bastante 

amplia que abarca del norte al sur del pais. 

El 3 de enero de 1990 se publicó en el Diario Oficial 

de la Federación una modificación a la ley refet"ente a las 

Oroanizaciones Auxiliares del Crédito donde a las empresas 

de Factoraje Financiero se les incluye en un capitulo en 

donde se les otorga personalidad jurídica dentro de las 

Organizaciones Auxiliares del Crédito, especific:ar.do los 

requisitos que deben cumplir para poder operar como 

empresas de Factoraje Financiero; por lo tanto desde esta 

fecha forma parte del Sistema Financiero Me:.:icano cor;io 

Institución Auxiliar del Crédito~ 

1.3 Qué es el Factoraje. 

Para poder realizar la actividad del Factoraje deben 

existir tres elementos que interactúen y éstos son: los 

derechos de crédito que son las cuentas por cobrar, el 

factoraje como institución y el cliente que es el cedente 

z. Di.a.rlo Ofi.ci.a.\. de la. F&dero.ci.6n. Ed\.ci.6n: 

Publi.caci.ón Di.arla.. México, D. F •• 14 do Enero dv JPB:S. 
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de dichos:derechos de crédito. 

La Ley General de Organizaciones y Actividades 

Auxiliares del C~dito en su Capitulo III-BlS de las 

Empresas de Factoraje Financiero menciona en su Articulo 

45-A: "Las sociedades que disfruten de autorización para 

operar como Empresas de Factoraje Financiera, sólo podrán 

realizar las operaciones siguientes: l. Celebrar contratos 

de Factoraje Financiero, entendiéndose como tal, para 

efectos de esta ley, aquella actividad en la que mediante 

contrato que celebre la empresa do Factoraje Financiero 

con sus clientes, personas morales o personas fisicas que 

realicen actividades empresariales, la primera adquiera de 

los segundos derechos de crédito relilcionados a 

proveeduria de bienes, de servicios o de ambos con 

recursos provenientes de las operaciones pasivas a que se 

refiere este Ar ti culo". 

Y en el Art1 culo 45-0 menciona: "Sólo podrán ser 

objeta de contrato de Factoraje, aquellos derechos de 

crédito no vencidos que se encuentren documentados en 

facturas, contrDrecibos, ti tul os de crédito o cualquier 

otro documento, denominado en moneda nacional o 

extranjera, que acrediten la existencia de dichos derechos 

de crédito y que los mismas sean el resultado de la 

proveeduría de bienes, de servicios o de ambos, 
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proporcionados por personas nacionales o extranjeras". 

De estos dos Articules podemos definir el Factoraje 

Financiero como la adquisición por medio de contrato, de 

derechos de crédito no vencidos, que se encuentren 

debidamente documentados, relacionados a la proveeduria de 

bienes o de servicios. 

Analizando la definición, para que el Factoraje 

compre los derechos de crédito, es necesario que se 

establezca un contrato de por medio entre éste y el 

cliente ya que por virtud del contrato de Factoraje, la 

empresa conviene con el cliente en adquirir derechas de 

crédito que éste tenga a su favor por 

determinado. 

un precio 

El derecho de crédito es 11 la relación juridica por la 

cual una persona llamada acreedor puede exigir de otra, 

llamada deudor, una prestación de dar 1 hacer o no hacer". 

Con esta definición de derecho de crédito se puede 

entender la importancia de que ~stos se encuentren 

debidamente documentados en facturas, contrarecibos, 

titules de crédito o cualquier otro documento, que son el 

objeto de compra del Factoraje, y algo muy importante, los 

documentos que compra el Factoraje no deben ser vencl dos 

ya que tienen que ser de fAcil realizaci0n para su cobro y 

deben de tener su procedencia de alguna actividad 



empresari_~l y por-::10 ··tanto no cualquier 

r~prese~_t~_ ·un_· d~;~~~~~~:·:_:~~\-·¿r~·di to puede ser 
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documento que 

descontado en 

un.:l- -effipreSá · d-e=-.- --Fa'Ctciraje Financiero., dichos documentas 

pueden ser proporcionados por personas nacionales o 

eHtranJeras. 

1.4 Modalidades de Fac~oraje. 

Dentro del esquema del Factoraje Financiero se 

estructuran dos tipos de modalidades que la Ley General de 

Organizaciones y Actividades Au>:il iares del Crédito 

especifica en su Articulo 45-B que dice: "Por virtud del 

contrato de factoraje, la empresa de factoraje financiero 

conviene con el cliente en adquirir derechos de crédito 

que éste tenga a su favor por un precj o determinado o 

determinable, en moneda nacional o extranjera 

independientemente de la fecha y forma en que c.=e pague., 

siendo posible pactar cualquiera de las modal id ad es 

siguientes: l. Que el cliente no Quede obligado a 

responder por el pago de los derechos de crédito 

transmitidos a la empresa de factoraje financierc; o 11. 

QL1e el e 1 iente quede ob 1 igado solidariamente con el 

deudor, al responder del pago puntual y oportuno de los 

derechos de crédito transmitidos a la empresa de factoraje 

financiero". 
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La ·fracción pr~mera es lo que se conoce como 

f_ac~O"'.'_~_je -Sin recurso y- cons-iste en que la empresa de 

Fact-craje corre con todo el riesgo de la operación, pues 

no puede ir en via de regreso con su cliente para la 

recuperación de la cartera adquirida. A esta operación se 

le conoce también como factoraje puro. 

La fracción segunda es la que se conoce como 

factoraje con recurso, aqui el factoraje tiene el recurso 

de poder ir en via de regreso con su cliente en caso de 

insolvencia o morosidad del comprador. 

En relación al factoraje con recurso dicha ley 

establece en su Articulo 45-G: "Los clientes que celebren 

contratos de factoraje a los que se refiet~e la fracción I l 

del Articulo 45-B, podrán suscribir a la orden de la 

empresa de Factoraje, pagarós por el imparte total de las 

obligaciones asumidas por ellos, haciéndose constar en 

dichos titulas su procedencia, de manera que queden 

suficientemente identificados. Estos pagarés deberán ser 

no negcciables, en los tórminos del A1 .. ticulo 25 de la Ley 

General de Ti tules y Operaciones de Crédito". 

Como se ve, el riesgo en las dos modalidades existe 

pero es medible y se puede controlar perfectamente, esto 

no quiere decir que nunca se cae en la incobrabilidad de 

los derechos de crédito. En el caso del factoraje sin 
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recurso esta modalidad se opera cuando el papel cedido 

habla por si solo en cuanto a su calidad y oportunidad en 

el cobro de dicha cartera y se evaluan en estudios de 

cr6dito tanto al cedente que se libera de la obligación 

del pago como al comprador de igual forma. En el factoraje 

con recurso, ademas de los documentos cedidos en factoraje 

el cliente firma un pagaré no negociable a favor del 

Factoraje, proveniente de la misma operación con la cual 

se establece el recurso en caso de incumplimiento en el 

pago de los derechos de crédito <Art.45-G>. Est.e tipo de 

operación o modalidad es la más común en la práctica. 

Varios autores a9rupan en diferentes modalidades a 

las operaciones de Factoraje, pero la Ley General de 

Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito sólo 

marca dos tipos de modalidades, no hay que confundir los 

tipos de Factoraje que son: los contratos de prome~a Ce 

fac:toraje, el factoraje internacional y los diferentes 

métodos de operación para el pago de las cuentas por 

cobrar, como su manejo, ya que esto~ tipos d~ Factoraj~ 

tienen diferentes métodos de tratamiento .. 
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EN EL CONTEXTO DEL SISTEMA FINANCIERO MEXICANO. 

2.1 Sis~ema Cinanciero mexicano. 
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El sistema financiero mexicano se divide en dos 

subsistemas: 

1. El sistema bancario, que está integrado oor: 

- El Banco de México; 

- Las instituciones de banca ml.'.zl tiple; 

Las instituciones de banca de desarrollo; 

- El patronato de ahorro nacional; 

- Los fideicomisos públicos constituidos por 

el Gobierno Federal p~ra el fomento económico; 

como aquellos que para el desempef'io de las 

funciones la ley encomienda al Banco de México, que 

con tal carActer se constituyan. <Esta integraci6r. se 

seNala en el Articulo 3o de la Ley de lnst1 tuciC·f1Es 

de Crédito en su T.L tul o Prime1~0). 

2. El sistema de los intermediarios financiero; r.o 

bancarios, compuesto por: 

- Casas de Bolsa; 
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- Instituciones de seguros; 

Instituciones de fianzas; 

- Ca~a~ ~e Cambi~; 

- Almacenes generales de depósito; 

- Arrendadoras Financieras; 

- Uniones de crédito; 

- Empresas de Factoraje Financiero. 

este segur.do grupo se encuentran 
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las 

organizaciones auxili~res del crédito, que por definición 

en el Articulo 3o de la Ley General de Organi=aciones y 

Actividades Au:{iliares oel Crédito considera como tales a: 

I. Almacenes Generales de Depósito; 

II. Arrendadoras Financieras; 

III. Uniones de Crédito¡ 

IV. Empres=s de Factoraje Financiero; y 

V. Las demás que otras leyes consideren como tales. 

Con esta gama de alternativas que el sistema 

financiero mexicano proporciona, es de suma importancia 

conocer el me.::anismo de cada una de las instituciones, ya 

que estAn creadas específicamente para satisfacer las 

necesidades del público y están facultadas por ley a 

cierto tipo de cctividades financieras. 
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Las fuentes de financiamiento son tan variadas que al 

hacer uso de ellas es importante conocer cuáles son las 

necesidades de la empresa, cuál es su giro, el tamafio de 

ésta y los recursos con los que cuenta para la consecución 

de los financiamientos y en base a estas características y 

a otras má.s ser:.. la gama de posibilidades que tendr:.. a la 

mano el empresario. 

Independientemente del tipo de financiamiento que se 

seleccione se deben de tener presentes ciertas r.ormas 

básicas para su utilización: 

- Los proyectos a largo plazo siempre deben ser 

financiadas con recursos de créditos a largo plazo. 

- Los proyectas a corto plazo siemp1~e deben ser 

financiadas con recursos provenientes de corto plazo. 

- Los créditos deben ser: suficientes, oportunos y 

can el menor casta posible dentro de las alternativas que 

se tienen. 

- La aplicación del crédito obtenido siempre debe de ser 

canalizada para objetivos especificas, nunca deber. ser 

desviados los recL•rsos para otros fines. 

2. 2 órganos superiores. 

A partir del 3 de enero de 1990 las empresas de 

Factoraje Financiero son reconocidas como Instituciones 
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Auxiliares del Crédito ya que por decreto pLtblicado en el 

Diario Oficial de la Federación de dicha fecha, se dan los 

lineamientos para el desarrollo de eEta actividad, 

adicionándoles en la Ley General de Organizaciones y 

Actividades Au>:i liares del Crédito en el Cap! tul o l I 1-&IS 

de las Empresas de Factoraje Financiero, en la cual se 

determinan las operaciones que se les permite efectuar, se 

definen claramente las caracterist1cas de los contratos de 

Factoraje, se establecen diversos limites que propician la 

seguridad en las operaciones concertadas, y finalmente se 

indican lineamientos referentes a 

inversiones, información que deben 

prohibiciones. Con dicha adición 

capital minimo, 

presentar 

se impulsa 

y 

la 

participación del Factoraje en el sistema financiero, 

propiciando el apoyo a los flujos de efectivo d~ las 

empresas que recurran a los servicios de financiamiento 

que otorgan estos intermediarios. 

La Ley General de Organizaciones y Actividades 

Auxiliares del Ct·édito en su Articulo lo sei"iala a la 

Secretar! a de Hacienda y Crédito Pl.lbl ice como el órgano 

competente para interpretar a efectos administrativos los 

preceptos de esta ley, y en general para todo cuanto se 

refiera a las Organizaciones Auxiliares del Créditc. Por 

la tanto, la S.H.C.P. regirá directamente a las Empresas 
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de FactOr~ je, -_F.~~-a:.~ci~ro, y esto es lógica ya que dentro de 

se encuentran 

c~mprendidas_-das,opera.:.iones que impliquen el uso del 

é:ródi-ta-·púbiiCo; la--dirección de la politica monetaria y 

crediticia de nuestro pais. 

Conjuntamente a la S.H.C.P., para fines da 

regulación, supervisión y vigilancia de la Ley General de 

Organizaciones Auxiliares del Ci'édi to para las Empresas de 

Factoraje Financiero figuran la Comisión Nacional BAncaria 

y el Banco de Mé::ico, para todo lo relativo a la 

elaboración y presentación de estados financieros, sobre 

la or9anizaci6n de las mismas, de sus operaciones, 

contabilidad, inversiones o patrimonios y demás funciones 

relativas a su funcionamientow 

Por le' natura le za de las funciones de las Empresas de 

Factoraje Financiero y por el objeto del cual realiza 

ope"'aciones de adquisición de derechas de crédito, también 

se tiene que alinear a las disposiciones que marca la Ley 

General de Titulas y Operaciones de Crédito. 

Además de los órganos antes descritos intervienen 

entidades que son comunes en toda empresa constituida, 

como son l?. Ley del Impuesto Sobre la Renta, la Ley del 

Seguro Social, la del Impuesto al Valor Agregado y demas. 
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empresas de 

empresa de 

la solicitud 

- ant':e la. Secret&ria.d_e_ HS:cienda y Crédito Póblico, y debera 

publicarse en el Diario Oficial de la Federación. Para la 

constitución y mantenimiento de la operación de las 

empresas de Factot·aje F inancie1--o, la S. H. C.P. determinar:.. 

durante el primer trimestre de cada ano el capital minimo 

pagii.do, necesario para tales efectos .. 

Las empresas de Factoraje Financiero sólo podrán 

realizar las operaciones que marca el Articulo 45-A de las 

empresa: de Fac.tora3e Financiero de la Ley General de 

Org:anizac.iones y Actividades Auxiliares del Crédito que 

mencione>.: 

"J. Celebrar contratos de Factoraje Financ.ierc, 

entendiéndose come tal, aquella ac.tividad en la que 

mediante contrato que celebre la empresa de Factoraje 

Financiero con sus clientes, personas morales o fisicas 

que real icen actividades empresariales, la primera 

adquiera de los segundos, derechos de crédito 1~e1ac.1onados 

a proveeduria de bie~es, de servicios, o de ambos con 

recursos pr·ovenientes de las cperaciones pasivas a OL~e se 

refiere este Articulo. 
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II. Obtener préstamos y créditos de instituciones de 

crédito y de seguros del pais o de 

del exterior, destinados a la 

entidades 

realizaci6n 

financieras 

de las 

operaciones autorizadas en este Capitulo o para cubrir 

necesidades de liquidez relacionadas con su objeto social. 

III. Obtener próstamos y créditos, mediante la 

suscripción de Titulas de Crédito en serie o en masa para 

su colocación pública. 

IV. Descontar, dar en prenda o negociar en cualquier 

forma los derechos de crédito provenientes 

contratos de Factoraje. 

de los 

V. Constituir depósitos, a la vista y a plazo, en 

instituciones de crédito del pais o en entidades 

financieras del exterior, as! como adquirir valores 

aprobados para el efecto por la Comisión Nacional de 

Valores. 

VI. Adquirir bienes muebles o inmuebles destinados a 

sus oficinas o necesarios para su operación. 

VII. Adquirir acciones de sociedades que se organicen 

exclusivamente para prestarles servicios, as1 como 

adquirir el dominio y administrar inmuebles en los cuales 

las empresas de Factoraje Financiero tengan establecidas o 

establezcan su oficina principal, alguna sucursal o 

una agencia. 
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VIII. Prestar servicios de administración y cobranza 

de derechos de crédito. 

IX. Las demAs que ésta u otras leyes autoricen; y 

X. las dem~s operaciones anAlogas y cone~as que, 

mediante reglas de carácter general autorice la Secretaria 

de Hacienda y Crédito Póblic:o, oyendo la opinión de la 

Comisión Nacional Bancaria y del Banco de M~x ica. 11 

Este Articulo es el que permite la existencia de los 

factorajes se~alando las ac~ividades que pueden realizar 

para la operatividad y forma de fondeo del mismo para 

poder otorgar el servicio. 

El articulo 45-B menciona las modalidades que san 

posibles pactar can el Factoraje Financiero y son: 

11 I. Que el el iente no quede ob 1 igado a responder por 

el pago de los derechos de crédito transmitidos a la 

empresa de Factoraje Financiero. 

II. Que el cliente quede obligado solidariamente con 

el deudor a responder del pago puntual y oportuno de los 

derechos de crédito transmitidos a la empresa de factoraje 

financiero." 

Dicho Articulo seNala que por virtud del contrato de 

factoraje, se pacta con el cliente la adquisición de los 

derechos de crédito a cambio de un valor determinable en 

moneda nacioncl o extranjera y en adición a éste, en el 



Diario OtiCial de la FederaciOn del 16 de enero de 1991, 

establecen el importe máximo de las responsabilidades a 

cargo de un deudor persona moral, no excederá del 1007. del 

capital contable de dicha empresa de Factoraje Financiero, 

ni del 257. de su capital tratándose de persona física en 

sus dos modalidades. Esto es, fijan topes de lineas de 

cr~dito para los clientes y a aquellas empresas de grupo 

que tienen nexos patrimoniales, sujetándose a las mismas 

responsabilidades <lineas de de3cuento otorgadas por la 

empresa de factoraje). 

"Articulo 45-C. Previamente a la celebración de los 

contratos de factoraje, las 

Financiero podrán: 

empresas de Factoraje 

l. Celebrar Contratos de Promesa de Factoraje. 

II. Celebrar Contratos con los deudores de derechos 

de crédito, constituidos a favor de sus proveedores de 

bienes o servicios, comprometiéndose la empresa de 

factoraje financiero a adquirir dichos derechos de cr~dito 

para el caso de aceptación de los propios proveedores. 

En la Fracción Primera se establece otro servicio 

diferente a los establecidos en los contratos de factoraje 

y es la Promesa de Factoraje, que no es otra modalidad, 

sino como su nombre lo indica, es un contrato de promesa 

de factoraje que está regulado cor. fecha 16 de enero de 
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1991 en el Diario Oficial de la Federación, el cual se~ala 

que sólo se manejará por medio de anticipos hasta un 40X y 

tendrAn un pla::o de tres meses, que despuás se convertir.á 

en contrato de factoraje. Si no lo hiciere, el factoraje 

será sancionado por la Comisión Nacional Bancaria. 

En la Fracción Segunda, es lo que se conoce como 

Factoraje a proveedores. 

El 16 de enero de 1991, también es reglamentada la 

cobranza delegada, esto es que el cliente se encarga de la 

administración, custodia y cobranza de los derechos de 

crédito cedidos a la empresa de Factoraje Financiero y 

sólo se puede efectuar en la modalidad de factoraje con 

recurso. El factoraje podrá hacer visitas oculareG a los 

el ientes para constatar la existencia de 

documentos, que estén libres de gravamen, de 

dichos 

dicha 

insp~cción se asentarán los resultados obtenidos en actas. 

El cliente deberá entregar la cobranza en un plazo no 

mayor a diez dias después de haberla realizado. 

En dichas adiciones~ les es permitido a las empresas 

de factoraje realizar operQciones de refactoraje, esto es 

transmitir los derechos de crédito obtenidos por medio de 

contratos de factor~je a otros factorajes financieros con 

o sin responsabilidad. 

El objeto del contrato de factoraje son los derechos 
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de crédito, na vencidos, documentados en facturas, 

contarecibas, titules de crédito o cualquier otro 

documento denominado en moneda nacional o extranjera, que 

acredite la e~istencia de ellos y que sean el resultado de 

la proveeduria de bienes, de servicios o de ambos, 

proporcionados por personas reales o extranjeras. Asi lo 

seftala el Articulo 45-0. 

Como obligaciones de los clientes podemos citar: Que 

deben garantizar la existencia y legitimidad de los 

derechos de crédito al tiempo de celebrar el contrato, 

como también responderAn del detrimento en el valor de los 

derechos de cr~dito, objeta de los contratos, podrán 

suscribir a la orden de la empresa de factoraje pé'.garés 

por el importe total de las obligaciones asumidas por 

ellos, haciendo constar su procedencia y deberAn ser no 

negociables, cabe mencionar que no se consideran como pago 

o dación en pago de las obligaciones que documenten. 

La transmisión de los derechos de cr~dito podrá ser 

notificada en las siguientes formas: Entrega del documento 

comprobatorio de los derechos de crédito con cualquier 

signo inequivoco de recepción por parte del deudor, por 

correo certificado, telex, telefacstmil o por medio de 

notificación realizada por el fedatario público, que es la 

forma más usual para notificar que la empresa de factoraje 
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tiene los derechos de crédito sobre dichos documentos. El 

pago que realicen los deudores al acreedor original o al 

último titular después de recibir la notificación, no los 

libera ante la empresa de factoraje. 

Una de las obligaciones que tienen las empresas de 

factoraje, no menos importante, es la seffalada en el 

Articulo 45-R, que les brinda seguridad en el 

proc:edim1ento que llevan a cabo y marcará la pauta para su 

mejor funcionamiento, y menciona: Las empresas de 

factoraje financiero deberán obtener información sobre la 

solvencia moral y económica de los deudores en los 

contratos de factoraje. En sus decisiones deberán tener en 

cuenta preteren temer.te la seguridad, 1 iquidez y 

rent3bilidad de las cperacianes que realicen y deberá.n 

hacer análisis de los oerec:hos de crédito que vayan a 

adquirir. Las operaciones a que se refiere la Fracción II 

del Articula 45-B Cqu·~ es el convenio entre el 'factoraje )' 

el el iente>., deberán ser congruentes con la capaciciad 

eccn6mica rea·! C:e los clientes y con la naturaleza y clase 

de los aErechos de crédito que se hayan transmitido. 

Prohibiciones sef'i:aladas en el Articulo 45-T para las 

Empresas de Factoraje Financiero: 

" l. Operar sobre su:; propias acciones. 

Ir .. Emitir acciones pr""ferentes o de ve.to l:.mitado .. 
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Ill. ce1ebf.ár operaciones, en virtud de las cuales 

resulten o pUedan resultar deudores de la empresa de 

Fact~~aJ~ F-i~anciero, los directores generales, o gerentes 

- ·gene'r-cilles, salvo- que correspondan a préstamos de carácter 

laboral; les comisarios propietarios o suplentes, estén o 

no en funciones; los auditores externos de la empresa de 

factoraje financiero; o los ascendientes o descendientes 

en primer grado o cónyuges de las personas anteriores. La 

violación a lo previsto en esta Fracción se sancionará 

conforme a lo dispuesto en el Articulo 96 de e-sta ley 

<prisión de tres meses a dos a~os y multa de treinta a 

trescientos dias de salario). 

IV. Recibir depósitos bancarios de dinaro. 

V. Otorgar fianzas o cauciones. 

VI. EnaJenar los derechos de crédito objeto de un 

contrato de factoraje financiero al mismo cliente del que 

los adquiri6 9 o a empresas vinculadas con éste o 

integradas con él en un ~ismo grupo. 

VII. Adquirir bienes 9 mobiliario y eqL1ipo no 

destinados a sus oficinas. Si por adjudicación o cualquier 

otra cau5a adquiriecen tales bienes, deberán proceder a su 

venta., la que se realizará., si se trata de bienes muebles 

en el plazo de un af'ío, o de dos si son inmuebles. pL1diendo 

la Comisión Nacional Bancaria prorrogar el plazo cua.rdo 3a 
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dificulte la venta. Si al término del plazo de la prórroga 

no se han vendido, la propia Comisión procederá a sacarlos 

administrativamente a remate. 

VIII. Realizar operaciones de compraventa de oro, 

plata y divisas. Se exceptúan las operaciones de divisas 

relacionadas con los financiamientos que reciban o con los 

contratos de factoraje financiero que celebren, 

denominadas en moneda extranjera, las cuales se ajustarán 

en todo momento a las disposiciones previstas en la 

presente ley. 

IX. Adquirir derechos de crédito a cargo de 

subsidiarias, filiales, controladoras o accionistas de las 

propias empresas de factoraje financiero, a excepción de 

la adquisición de instrumentos financieros emitidos por 

instituciones de crédito. 

X. Realizar las operacior1es a que se refiere la 

Fracción II del Articulo 45-B cuando coloquen titules de 

crédito entre el público inversionista, en los términos de 

la Fracción III del Articulo 45-A, salvo colocaciones en 

instituciones de crédito, instituciones de seguros y 

fianzas, asi como sociedades de inversión comunes y de 

renta fija. 

XI. Descontar, garantizar y en general, otor~ar 

créditos distintos de los expresamente autorizados en esta 
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ley. 

XII. Realizar las dem~s·cperaciones que no les están 

expresa~ente autorizad~_~ .. ~ 

- Las prchÍb-_i~¡~-~~~' . para las empresas de Factoraje 

Financiero son _aquellas actividades que ponen en peligro 

la estabilidad de los usuarios de este sistema de 

financiamiento, ~orno también al Factoraje Financiero como 

empresa privada de servicio y actividades que sen 

concernientes a otros órganos del sistema financiero 

me><icano. 

Estas son las obligaciones, derechos y prohibiciones 

más importantes que proporcionan el marco juri dice a las 

empresas de Factoraje Financiero, ya que existen otras 

disposiciones comunes para todas las organizaciones 

auxiliares del crédito contempladas en Ja Lay General de 

Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito. 

2.4 Las empresas de Factoraje Financiero ante el 

contexto internacional. 

Con la firma del Tratado de Libre Ccme"cic la 

perspectiva del Factoraje Financiero en Mé>:ico cambia 

completamente. Las diferencias principales de este ramo 

entre Estados Unidos, Canadá y México son que en los 

primeros el Factoraje es considerado como una act1viddd 
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puramente mercantil, y en Méaico son organizaciones 

auxiliares del crédito, que tienen mayores regulaciones 

tanto juridicas como de operación y requiere autoriz~ción 

expresa para su constitución por parte de las autoridades 

financieras de México (S.H.C.P.>. 

"Existen marcadag desigualdades de este sector entre 

los tres paises, en el mercado de Estadas Unidos es tres 

veces mayor al de Mé>:ico y en el nuestro es a la 

vez nueve veces mayor al de Canadá. La diferencia 

de la recuperación del sector dentro de la actividad 

económica de cada uno de estos paises también 

es diversa. Mientras que en M<lxico es de 6.5% dentro del 

PIB, en Canadá. y Estados Unidos es de 0.3% y 1/. del PNB"~ 

Se pueden enumerar má.s diferencias entre los paise5 

de Am~rica del Norte, pero que con la puesta en marcha d2l 

Tratado de Libre Comercio serán corr·egidos ya que uno de 

los puntos es "la igualdad de condiciones" la cual busca 

una posición análoga de las Empresas Mexicanas con sus 

similares extranjeras en el ámbito econ6mico, legal y 

operacional. Estos cambios no se pueden dar de un dia para 

a. D• Ro•a.. Mo.nuet. tPreoi.denl• de AMEFAC). 

El Economi•lo.. 'ºA.meno.zo.n Opera.ci.on•• 

Trc¡nafronleri.zo.a: De tO. Ed~ei.6n: Pubti.co.ei.ón 

d~c;u-io.. Méxi.co. D. F, ol de eepliembro de i.PPz. p. p. 1i. Y l!S. 
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CIFRAS ESTADISTICA$ DE FACTORAJE 
1991 

PAi S 
1 

E, U. 1 CANADA 1 MEXI ca 

All!laJE»AD DI EL llERCAl!O 49 AflOS 39 AllOS 4 AflOS• 

Ho DE DIPR!SAS 29 16 61 

UOLUllDI AClllllUlDO 

DE OPIRACIOff 'l B 1 LLOffES 2 BILLOlllS 19 BILLOffl:S 

LUGAR llltlDIAL 2o 14o 3o 
X DIL P .H.B. l,ltt. Q,3X 6.51.IOI 

X DE FIHAHCIAHIOOO 

BAHCAHI O t OTAL HID IVD 3,21. 

1 PROllEDIO FUIHtE: FactoraJe Chain International 
** P.l.B. AllUAC 

***DI l!OIARES '·"·l· 
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' ' 

otro. sino .qUe_· _se: hará.~ e.ri fc;t_rm~ :gradual p-ara que permita 

·que-:en· ·~-~~i~~; aican~e ~,¡~ye~~~;s -~~s equilibrados con los dos 

p~S~S,J~~me"<·-_~n :niv-e1 bajo de inflación, costos de crédito 
··.", ,>., 

simi·l~SrE!S asi ~como inversiones que no nos ponga en 

~desventaja ya_que en la actualidad el crédito es más caro 

·que en Estaoos Unidos y CanadA, objetivo que se está 

llevando a cabo ya que las tasas han ido bajando 

paulatinamente y no de manera artificial. La entrada en 

servicios financieros a nuestro pais se hará de una forma 

paulatina y 11 el trato nacional" a éstos se realizará en 

diez aNos, entre 1995 y 2004 conforme se den los procesos 

de modernización y consolidaci6n de los grupos financieros 

mexicanos. 

Por otra parte los intermediarios financieros de E.U. 

sen:alaron en la "VIII Reunión Nacional de la Banca"., "que 

est:...n mucho má.s interesaaos en la asociación que en la 

competencia porque resulta más c:ostoi;:o penetrar en el 

mercado ajeno y es valioso aprovechar la experiencia de 

otras", palabras de Eugene Atkinson, chairman del Goldman 

Sacts Internc.tion:\l en mc-sa redonda "tendencia de los 

Sistemas Fin~nc:iero~ Internacionales". Esta estrategia se 

está realizando "tambLén por iniciat1va de grupos me~:icanas 

ya que dar~n a sus grupos mayor fuerza económica y 

dinamismo. fortaleciendo con esto al Sistema Financiero 
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Me><icano. 

cOrño da.tos adicionales dentro del panorama 

internacional, se puede decir que en las últimas décadam 

se ha mostrado un irnportañte crecimiento. En 1990 se 

retjistr6 un valor total de 96 mil millones de dólares, que 

representa un incremento del 19.07. con respecto a 1989. 

"Los servicios de factoraje se ofrecen en casi 40 

paises por alrededor de 416 empresas. Estados Unidos 

constituye el mayor mercado con un valor aproximado de 47 

mil millones de dólares en 1989. El tamaí'So de las empresas 

varl a substancialmente dentro de cada pa1 s. Entre la5 

grandes corporaciones encontramos compaf'lias italianas y 

francesas con un capital contable que en 1989 superó 55 

millones de dólares. Entre las de menores dimensiones., en 

la muestra considerada en el estudio est:..n las empresas 

portuguesas con capital contuble alrededor de 3.6 millones 

de dólares. En Hé:dco el capital contable promedio de las 

10 mayores empresas de factoraje fue alrededor de 4.2 

millones de dólares~ lo que significa que a 

internacional se les clasificarla como pequei"ias"'!' 

4. NACJlO A••11ori o. Econ6mi.ea.,. s. c. 

Fcclora.je al Acuerdo d• Li.bre Comeret.o. 

ANEFAC, juli.o de 1P91, p. p. 10. 

Edi.lo.do 

nivel 

po< 
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A continuación se muestra una serie de tablas que 

seftalan el volumen de factoraje a nivel mundial con cifras 

pertenecientes a 1990, además del volumen y porcentaje de 

crecimiento de las pt~incipales compaf"tias en Estados Unidos 

con datos comprendidos entre 1986 y 1990. 



UOLUMEN DEL FACTORAJE MUNDIAL EN 1990 
<MILLONES DE DOLARES>' 

Ho. DE 1 
COIU'MIAS 

3 
8 

17 
14 

5 
89 

6 

18 

6 

18 

2 

3 

PAIS 

EUROPA 

AUSTRIA 

BD.OICA 

FRAHCIA 
ALIIW\HIA 

HUHGRIA 
ITALIA 

HOLAHl>A 
llORIJ[QA 

PORTUGAL 

lSPAHA 

SUIZA 

IUR!IUIA 

1 DOl!ESTICO l IHTERHACIONAL 1 

1,525 

2,762 

13,325 

7,665 

9 

78,BOCI 

7 ,M 
2,859 

1,498 

2,538 

68 

6 

188 
690 

! ,NI 

2,678 

130 
1,208 

3 ,IKMI 

158 

19 

255 
49 

56 

TOTAL 

1,785 

3,452 

14,325 

19,343 

139 

71,280 

19,11911 

3 ,IKMI 

1,569 
2,785 

¡gg 

62 

.. -~~--. ·--~~ .!~~~- ........... ~!!~~ .......... ~ !~!~ ........... ~! !~~~ •••• 

. . . . ... . . !. '!. ~-:.~~--- ..... ! .... ~~?!~~~ .... ! ... -~~! ?~~ ..... ! .... ~~?!!!: .... 

8 

17 

79 

1 

AMERICA 

CllHADA 

u.s.A. 
"ll(ICO 
Jlll',DOHIHICAHA 

1,9QQ 

48,212 

7,2119 

2 

159 

8118 

49 

9 

2,95' 

49,812 

7,2411 

2 

30 BRASIL 2118 8 2118 ................................................................................................................................................... 
. .. . . ... . ! . :. ?.'!..~ ~--······ ! ..... :? !~~~ .... ! ....... !!! ..... ! ..... ~!!:~~-- .. 

3 

3 

43 
15 

2 
29 

15 
1 

ASIA 

HONG XOllG 
l HOOHIS l A 

JAPOH 

HALASIA 

FILIPlHAS 

SIHOAPUR 
CORIA DEL SUR 

IAlllAH 

35 

58 

14,387 

449 

58 
1,159 

4,111111 

8 

ue 
7 

459 

18 

1 
289 

2116 

25 

145 

57 

14,846 

459 

51 

1,438 

4,21i6 

25 

7 TAILANDIA 235 5 249 ................................................................................................................................................... 
.. ... .. . . ! .:. ~- :.~~--- ..... ! ..... ~~!~~? .... ! ..... ~!~~ ..... ! ..... ~~ !~'.~ .... 
TOTAL MUNDIAL 1 239,564 1 13,763 1 244,327 

FUOOE: lht lnlernatlonal F•ctoring RoPOrl. 

38 
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UOLUMEN DE FACTORAJE EN ESTADOS UNIDOS 
(MILLONES DE DOLARES)5 

COMPAMIA 1 :l.'3'301:l.'38'31:l.'3881:l.'3871 ::l.'386 

AllBASSADOR fAClORS 1 769 729 555 559 m 
BARCLAVSI AIOJllCAH COHHERCIA [ 3,843 3,332 2,91l'l 2,799 2,9118 

BHV flHAHCIAL 6,200 5 ,001! 4,51111 3,800 2,500 

BAHCBOSTott 11HAHC!AL 3,444 3,682 3,698 Z,966 2,763 

CAPITAL FACTORS 462 256 297 - -
CD!IURY 111.15 IHESS CREIHT 991 652 796 663 m 
C!T!ZDiS 1 SOUTllERHS COK, 5,800 4,6119 4,379 4,189 3,593 

COHGRISS TALCOIT fACTORS 4,119 4,1119 3,759 4,118' 3,162 

HELLER FIHAHC!AL <FUJl BAH!(), 6,591 5,600 4,559 4,200 3,769 

Cl!/GROUP FACTOR!HG 6,751 7,41!a 7,476 7,619 6,949 

llERCHAllTS fACTORS 129 82 74 63 51 

"!DLAttTIC FACTORS 843 904 739 694 597 

M!DB!JlG FACTORS 869 8Ze 789 755 729 

RIPtlBLIC FWORS 4,2011 4,1119 

1 

3,359 3,llll'il 2,31!a 

ROSDITHAL 1 ROSEliTHnL 1,160 1,129 968 879 826 

STAMDARI> FACTORS 151 144 142 147 139 

TRUST CO ti!HH 2,998 2, 768 
1 

2,452 2,299 1,863 
1 

1 
1 

1 1 38,591 1 32,122 1 TOTAL 49 ,014 1 45 ,489 41,226 

FUD!IE: Dlily He• R.cord. 



VOLUMEN DE FACTORAJE EN E.U. 
CTASA DE CRECIMIENT0)5 

COtlPANIA 11.99011.989 11.988 11.987 

AllBASSAJ)OR FACTOJIS 5.56 29.73 8.91 11.11 

llAllCLAYS/ AIWUCAH COftKERCIA 15.34 14,54 4.27 -3.79 

lllfi rtmttetAL 24.1111 11.11 10.42 52.911 
llAHCBCSIOff rtMlfCIAL -6.46 -e.o 24.60 7,35 

CAPltAL fACTORS 09.47 23.61 - -
CllltUR'I BUSIH!SS CRDlt 5. 75 29.60 6.49 31.01 

cnmm 1 SOUIHIJ!llS COlt. 26.99 5.26 4,32 16.59 

COHGRl:SS IALCOll FACTORS 8.24 9.33 -0.28 29.19 

HELLIR JIHRHCIAL <rUJl Bl\lllO 16.89 23.llS 0.33 11.78 

Cll/GROUP FRCTORIHG -8.77 -1.02 -1.76 25.99 

lllJIQiAlllS FACTORS 46.34 18.01 17.46 23.53 

MIDLAllllC FACTORS -6.75 22.33 22.35 19.13 
MIDBIRG FACTORS 4.08 5.13 3,31 4.06 

g:p\JJl.IC FACTORS 2.44 22.39 11.67 39.43 

ROSDITHAL l ROSDllHAL 3.57 15.79 11.26 5.33 

stA~RD FACTORS 4.86 1.41 -3.48 5.76 

IJ:IJSI CO 111\HK 5.86 12.89 11.1!8 10.57 

TOTAL 1 7.77 1 19.32 1 7.lla 1 19.86 

JUDIIE: Dal h Hew Record. 

~.HACRO Astsoria Iconotdc1, s.c. Las EMpresas de FactonJe al Acuerdo de 

LlbN eo .. rclo. Edlbdo por AllUAC, Julio 1991, p,p, 33,34 y 35. 

---,.: 



CAPITULO III 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL V PROCEDIMIENTO OPERATIVO 

DEL FACTORA.JE FINANCIERO 

3.1 Estructura organizacional. 

La estructura organizacional de una empresa de 

Factoraje Financiero varia de acuerdo al tamaf'fa, n~mero de 

empleados, al monto de las operaciones, o sea cartera 

adquirida, si manejan factoraje internacional, etc., ésto 

es de acuerdo a la capacidad y a las necesidades de la 

empresa de Factoraje. 

"En términos genera.les la organización de una Empresa 

de Factoraje comprende las siguientes Areas: 

-Promoción 

-Cr~di to 

-Cobranzas 

-Finanzas 

-Administración 

-Juridico 

-Sistemas 11 .d 

... MACRO Económlca. s.c. Empr••a.• 

Foctorcije frenLe al A.cuerdo de Li.bre Comercio. 

ANEFAC, Febrero de J.991, p. P• 3!:5. 

Edi.t.ado 

d• 

por 



Organigrama de la empresa de Fact.oraje. 

En el organigrama c.parece como mando superior el 

Director General de la empresa y en seguida las áreas de 

riesgo y ccbr•nza, promoción y administración y finanzas 

en el mismo nivel jerárquico y éstes pueden ser por lo 

regular Directores de Área o Subdirectores, dependiendo de 

la empresa de Factoraje que se trate, asi también puede 

aparecer como ~reas del mismo nivel, el área jurldica, la 

de sistemas y la de operaciones <Figura 1, pag.59). 

El Director General es nombrado por el Consejo de 

Administración y sus funciones están encaminadas a la 

consecución de los objetivos de la empresa que son, como 

lo se~ala Fern~ndez Arena: 

-De servicio 

-Social y 

-Económico. 

Objet.ivo de Servicial 

Ofrecer a sus clientes productos diver~ificados para 

cubrir en forma amplia y con buena 

necesidades, asi como asesorla para 

ventajas que tiene el Factoraje 

modalidades. 

en 

calidad 

aprovechar 

sus 

las 

sus distintas 

Brindar a las empresas la solución al problema de la 
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administración de su cobranza, por medio de un sistema 

profesional que permite cobrar oportunamente. Asimismo 

comunicar al cliente la información referente al estado de 

su cobranza. 

Obje~ivo Social• 

Contribuir al desarrollo de la planta productiva por 

conducto de otorgamiento de recursos financieros a los 

diferentes sectores: Industria, Comercio y Servicios, 

apoyando principalmente a las 

empresas. 

Objetivo Económicos 

pequef"ias y medianas 

Brindar un crecimiento económico a los accionistas de 

la empresa y a los empleados para la satisfacción de sus 

necesidades obteniendo la mAxima rentabilidad posible a 

través de un crecimiento sostenido. 

Del área de riesgos y cobranzas dependen: 

Supervisión de ries6os. - Que es la encargada de la 

recepción, revisión y validación de los derechas de 

crédito adquiridas pa1~ medio de contrato de Factoraje 

Financiero .. 
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Juridico.- Su función es la de revisión, autorización 

de todos los aspectos legales sobre la adqui5ici6n de los 

derechos de crédito as! como también de vigilar la 

normatividad establecida interna como externa. 

Cobranza.- Realiza todas las gestiones para la 

obtención del cobro de los derechos adquiridos. 

Anál.isis 

cuantitativos 

de Crédito.- Efectúa los análisis 

y cualitativos de la informaci6n 

proporcionada por los clientes, as! como también, evalúa 

las garantias adicionales junto con el área juridica y de 

promoción. 

Supervisor de Devol.~ciones.- Vigila que el proceso 

del regreso o no regreso de la retención de reserva sea 

correcto para la entrega al cliente de la cobranza 

realizada. 

Supervisor de cobranza.- Da seguimiento a las rutas 

establecidas para la cobranza oportuna y en tiempo, vigila 

y controla a los cobradores. 

Del Area de Promoci6n depende: 

E;°Bcv.t Lvos d& cuenta. - Clasificados de acuerdo a sLt 

e~cperiencia y habilidad para la consecución de clientes y 

son el contacto y servicio al cliente. 



45 

Gerente Corporativo de Promoción.- Brinda el apoyo a 

la Dirección Comercial para el logro de sus objetivos, que 

son el vender los productos del Factoraje, como 

proporcionar el mejor servicio y alcanzar las metas 

fijadas por la dirección de promoción. 

El Área de Administración y Finanzas dirige, vigila y 

regula todas las actividades relacionadas a los recursos 

monetarios y humanas de la organización asi como también 

de la debida preparación de los reportes financieros 

requeridos por las autoridades superiores internas y 

e,;ternas., para la consecución de los objetivos de la 

empresa .. 

Dependen de el la: 

Tosoreria.- Que realiza la aplicación correcta y 

conveniente de la entrada y salida de los recursos 

monetarias, utilizando las alternativas de financiamiento 

convenientes analizando tales, para el beneficio econ6mico 

de la empresa, asi como de su utilización óptima de todos 

los ingresos provenientes de la actividad econ6mi~a. 

5Lstemas. - Proporciona todo el apoyo técnico 

~omput~cional a todas las Areas de la empresa, para el 

de=:arrol lo integral por medio de sistemas de procedimiento 



de ~atas, -~•l,eC'ción·_ de e_quipos y tecnr:ilag~ as de apoy'? para 

. que l~s_ -_funciones de cada miembro de la empresa. sean 

eficaces y ·seguras. 

Contabilidad.- Realizar~ todos los 

registro contable para preparación de 

asientos de 

los reportes 

financieros de acuerdo a la normatividad legal vigente y 

emitir los informes solicitados por las autoridades 

competentes. Asi como también cumplir con todas las 

obligaciones tributarias. 

Recursos Hwna.nos y Hat9riaLes.- Da servicio a todo el 

personal en lo referente a sueldos, prestacion•s y 

derechos de las empleados de acuerdo a lo establecido por 

las leyes competentes y proporciona todo el apoyo material 

para el buen funcionamiento de las instalaciones y el 

mejor aprovechamiento de los empleados para el beneficio 

colectivo de los integrantes de la entidad financiera. 

Estos son los objetivos principales de las diferentes 

áreas de la empresa de FactoraJe financiero asi como 

algunas de sus actividades generales, que no son las 

ónicas y tampoco todas las áreas. ~stas var1an de acuerdo 

a varias circunstancias como son: 

- Dependiendo a qué sector pertenezcan, al bancario, 

al de agrupaciones financieras o independientes. 
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- TamaNo en nomera ··de empleados y de nivel de 

adquisÍci.6'1, d.e ~artera. 

Capit~l_con.que se cuenta. 

o·;;ro¡·,~tcar·idcld· del personal que labora. 

~~';:·t~·re~ Econ6micos a los cuales se enfocan, etc. 

En-cuanta al nivel y posición jer~rquica dentro de la 

organizaci6n, igual depende del factoraje que se trate, 

pero san éstas las funciones principales que pueden variar 

en un menor grada del área que los desarrolle e implante. 

3.2 Solicitud, autorización y cont.ra~ación de la 

linea de Fact.oraje. 

El área de promoción es la encargada de la bOsqueda 

de el 1entes potenciales ofreciendo los servicios 

integrales qLle manejan las empresas de Factoraje 

a los diferentes sector·es productivos ya sean industriales 

o de servicios clasificados por áreas. como son la 

industria textil, la de fabricación de autopartes, las de 

la construcción, las alimenticias, etc. 

A los prospectos de cliente3 se les solic1ta por 

medio de cuesticna1·1os la intormaci6n básica como: 

1. Información General. 

-Nombre y domicilio, 



-R.F.C., 

-Monto solicitado en las:di'f~rei:ites _'!'odali~~des, 

-Objeto Social, 

-Principales socios~ 

-Consejo de Administración, 

-Compc5ici6n de su capital 

modificaciones, 

-Principales funcionarios. 

-Empresas filiales y subsidiarias, 

-Inmuebles, 

-Avalúo (último>, 

-Seguros, e 

-Historia de la empresa. 

!l. Productos y mercado. 

-Principales productos, 

-Ventas, 

-Principales competidores. 

-Distribución geográfica de la venta, y 

-Canales de distribución. 

III. Relaciones Laborales. 

-Funcionarios, 

-Número de empleados, 

-Rotación de personal, y 

-Sindicatos. 

sus 
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IV. Admi~istracÍ6n y fianzas. 

:: -u ·rie~~:;~d¡;·--c~é-a·i. t-o -vi9e'n tes .. 
~ - - _''_,_- /:; -'. .. ~:~' ·--~ -·::· 
_. -Pa;{Vo5-~::-et,;~moneda ·extranjera, 

-F-~cha ~~--~1-~i·fu~ áUdi·t"or1a· y resultados, y 

-Cuentas de cheques e inversiones. 

V .. Producci,6n y abastecimiento. 

-Principales insumos, 

-Planta: ubicación y actividad, 

-La capacidad de producción. 

VI. Aspectos Juridicos. 

-Escrituras constitutivas, 

-Estados financieros dictaminados, 

-Relación patrimonial, 

-Bienes inmuebles sin gravámenes. 

VII. Informc,c.ión sobre deuóores .. 

Con la inform~ci~n básica y con la solicitud previa 

de linea de Factoraje, todo solicitante es estudiado 

ct.•ide.dosamerte pcr el áre:a de evaluación 

evaluará a los prospectos revisando: 

de 
.. 

r1-e:go 

Situación JUridica.- escritura constitutiva, los 

poderes otorgados a los socios y funcionarios de dominio, 

s:Jscr1pci6n de ti tL•los de crédito, otcrga.'Tliento de 

garantias y avales, etc.; verificación en el Registro 

Público de la Propiedad e 1n:tituciones públicas y 
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privadas, situación patrimorlial c:onsiderando 

estructuración del capital social, estr':1ctur.a corporativa, 
,_ --- -· 

·aná-lisis de: inmuebles come su- ubicación~ valor contable y 

avalúes,- gravámenes. 

Situación Comercial.- AnaliZando productos y 

servicios que suministra, volúmenes de cuentas por 

productos y/o servicios, participación en el mercado, 

conjunto de clientes nacionales y del extranjero, 

historial de producción y ventas, y proyecciones al 

futuro. 

Análisis de garantías.- Como avales, garantí as 

inmobiliarias, fideicomisos, fianzas, stand by y otras 

garantí as. 

Análisis de estados financieros por medio de las 

razones financieras relacionadas con: indicadores de 

liquidez, de flujo de eficiencia, de rendimiento, de 

apalancamiento, estado de flujo de fondos, estado de 

variación contable, estado de variación del activo fijo. 

Análisis de los deudores qu2 el cliente pretende 

transmitir considerando los mismos parámetros de análisis 

efectuados a los clientes; cabe serralar que este análisis 

no es tan profundo ya que seria imposible reclizarlo por 

el núm2ro tan alto de deudores por cliente. ~E' toma co.110 

referencia la experiencia misma en el cobr:i qLte :;;e va 
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realizando de los derechos de crédito de otros clientes 

donde los deudores son los mismos. 

Aut.orizaci6n de la 11nea de Factoraje. 

Una vez hechos los aná.lisis cuantitativos y 

cualitativos por el área de evaluación de riesgos, convoca 

al comité de evaluación para obtener la autorización de la 

linea solicitada, los resultados arrojados serán 

transmitidos a los formatos llamados cédulas de 

autorizaciones, donde se establecerAn el manto, plazo, 

deudores y términos y condiciones de las operaciones. 

La información de los clientes tendrá que ser mandAda 

por ellos anualmente para vigilar y analizar el desarrollo 

de la empresa que goce de la linea de crédito. 

Existen pal! ti.cas dentro de los comités de 

autorización de lineas de Factoraje con diferencia a los 

montos otorgados y son en orden de i~partancia: 

-Consej~ de Administración. 

-ComitQ de Evaluación del Consejo de Administración. 

-Comité de Evaluación de Dirección .. 

-Comité de Evaluación Interno. 

Su inte9raci6n est.t:.. dada por el orden de importancia 

de dichos comités asi co~c la prGporción de las lineas. 
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Con~rataci6n de la linea de Fac~oraje. 

Factoraje es·-

·realiZ~:~~.~.P-~~~:el_ á:rea juridica conjuntamente con el- área 

comercial ~Y el cliente, al cuál se le autori::ó la iinea de··.-

Factoraje. Y se procederá a: 

La firma del contrato marco, como de tarjetas· de 

firmas por las personas autorizadas con poder para 

realizar actos de dominio, suscripción de titules de 

crédito, firmar por avalas, etc. y por otro lado la del 

Director General, funcionarias y testigos requeridos de 

acuerda a la normatividad juridica e interna en vigencia. 

Posteriormente a las firmas se ratificarán el 

contrato por medio de corredor público y ambas partes 

<cliente y empresa de factoraje) tendrá.o ejemplar del 

mismo. 

Con la firma del contrato marco el cliente podrá 

hacer uso hasta por el monto de su linea autorizada por 

medio de contratos de Factoraje Financiero por cada 

operación, la cual será recibida por el área de 

supervisión de riesgos <en algunos factoraJes es el á.rea 

de recepción de operaciones> y validará a=:pectos come: Que 

el importe de la operación no se exceda de la linea 

autorizada, que el tipo de operación esté autorizada para 

su realización, qt1e sean los deudores autorizados, lc5 



53 

documentes autOrizados-, etc. ,A,si como también que cada 

aut~rizadas, que 

to~os l~s ·doc:u~~~~~~~--c-~~-~-~~s'--~~nlp_1S.n'. _c-~n los- requisitas de 

validez mercantil y legal, que tengan el sello de recibido 

de la mercanci a o estén acompartados por el contrarecibo 

del deudor, que estén vigentes, que vengan relacionados 

los derechos de crédito debidamente en el contrato por 

cada operación, y en general que cumplan todas las normas 

de val idaci6n apl ic:ab les a las operaciones de Factoraje. 

Una vez revisada y recibida la operación, es 

trabaJada por el área de operaciones, esto es, realiza el 

cálculo para la obtención del prodL1cto por medio de hojas 

de liquidac16n donde se aplica: la retención del 

porcentaje de afot-a y reserva para que en caso oe que el 

documenta ne se cobre en su total idad 1 ya sea porque el 

deudor hi =o des cu en to: poi~ alguna circunstar.c1a como 

devcluci6n de mer~~ncia, por falta d~ calidad, deterioro, 

etc.; o porque no se cobró en la fecha del vencirr.iento del 

documento, el Facta1~aje hará uso de dicha retenci6n, que 

fluctúa del 51. al 30% sab:·e el valor del doc:...1menta. 

Des'-uento por la tasa de ,:,peraci6n" esto es, se 

aplíca una ta~a pcr·centual sobre el valor neto a comprar 

que es al \1.;1lor nomirial del documento menos reserva .. 

La Direcc:16n de Administración y Fínanzas entre sus 

1· ~· :: C· N 
FALLA LE ORi.GEN 
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múltiples 'funciones, vigila que el descuento sea 

congruente.con el costo de financiamiento de la empresa. 

El·-res-u-1tado de la operación de la aplicación del 

descuento de la tasa de operación por el número de dias Y 

por la comisión <algunos Factorajes la integran en la tasa 

total o la cobran al momento de la apetura de la linea) 

sobre el valer neto a comprar es el 1 iquido del producto, 

el cual es entregado al cliente por el área de Tesorería 

vi a pot" dep6si to de cheque a la cuenta del e: 1 iente o por 

entrega por ver.tanilla en ca.Ja. 

Es conveniente mencionar que el procedimiento del 

cAlculo de la operación, en algunos Factorajes se hace 

simultAneamente a la recepción y revisión de la ·operación 

ya que sen emp:·esas ccn un ¿lto grado de sistematización. 

El t1e1:ipo que transcurre desde la recepción de la 

operación hasta la entrega del liquido del producto es no 

más de 24 tiaras, o menos cuando son operaciones sin ningún 

problema. 

3.3 Gestión de la cobranza y devolución del 

porcent.aje ret.enido llamado a:foro o reserva. 

Una ·.·ez compra~os los derechos de crédito al el iente 

son notificaoos ai dPudor por medio del corredcr públicc, 

que el poseedor de los mismos es la empresa de Factcraje y 
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por lo tanto, es el que tiene el derecho de cobro. 

En las empresas de Factoraje Financiero el área de 

cobranza es la espina medular del negocio ya que es el 

termómetro para saber la calidad del papel que se est~ 

comprando, en el caso de que un deudor esté fallando con 

el pago de los documentos es razón suficiente para no 

adquirir derechos de crédito del cliente que pretenda 

descontar documentos del deudor de que esté fall&ndo en el 

pago. 

La cobranza de los derechos de crédito es realizada 

por los cobradores oficiales de la empresa de factoraje 

que conocen los sistemas de pago de las di~erentes cadenas 

comerciales, dependencias gubernamentales, personas 

físicas o cualquier deudor ya que tienen la experiencia 

necesaria para el desarrollo de su actividad. 

Los deudores pueden realizar sus pagos en las 

oficinas del Factoraje con cheques nominativos al 

Factoraje Financiero y se aplicará como en el caso de la 

cobranza en las oficinas de pago de lali deudot·es todas las 

normas juridicas referentes a la literalidad y manejo de 

los cheques y dem~s titulas de crádito involucrado en los 

procesos de cobranza en vigor. 

En la práctica comercial en México es común que el 

pago de los docu~entos sea hecho después del vencimiento 
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de los documentos, dos semanas_, .P-:-~m_e-~io. En -'caso de 

incumplimiento en el paga el dia·. del V_e~CiñliEnt·a, el 

factora.je se comunicar:.. con el C:fi·e~-f~-~p~~~~~:-~~E(-p~·oCeda- a 

realizar varias acciones: 

-Solicite al deudor el pago o real ice las 

aclaraciones pertinentes, 

-Realice el pago de los derechos de crédito, ya sea 

parcial o total por la diferencia no pagada del deudor, 

esto es en el caso del Factora.Je con recurso, 

-o alguna otra acción que conduzca a la 

regularización de la cobranza de los créditos no pagados 

en su vencimiento. 

Si los derechos de crédito no han sido pagado: en un 

tiempo razonable se iniciara el trAmi~e de la cobranza 

extrajudicial y si no se logra el obJetivo en un plazo 

breve se iniciarA trámite de cobranza por la via judicial. 

Cabe mencionar que la cobranza que no se realice 

después de quince dias posterior~s a la fecha de 

vencimiento de los derechas de crédito por disposición de 

las autoridades (5.H.C.P., C.N.B.> estos se deten de 

reflejar cama cartera vencida, lo cual es 1nju$to ya que 

es cartera en muchas ocasiones cobr.:ible y pot" la tanto se 

neces1ta q\.1E' amplíen el ma1~9en para que sea con~iderada 

como tal. 
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Devolución de la Reserva o ~oro. 

Ya que la cobranza de los derechos de crédito fue 

realizada y depositada para su cobro por• el A rea de 

Tesoreria y que se haya verificado que no exisitieron 

devoluciones de cheques por los Bancos, Tesoreria lo 

repor•ta a las .tlreas de promoción y sistemas que cada uno 

por su parte r.ará: 

Promoci6n en el caso de cheques devueltos reportará 

al cliente y sistemas hará la &plicación del pago a las 

facturas que correspondan por el pago .. 

En el caso de que se haya cobrado al 1007. el valor 

nominal del documento en la fecha de vencimiento se"alada, 

el pot·centaje que se devolverla al cliente serA igual al 

retenido ~l inicio de la operación, en el caso de que se 

haya. cobrado menos del valor nominal se aplicará el 

porcentaJe retenido. asi come también si no se realizó en 

el tiempo pactado se aplicará. la tasa de vencimiento 

(castigo por el cobro extemporllneo) por los di as de atraso 

y se aplicar~ a la reserva. 

Es común que la cobranza no se realice al 100% por 

notas de cargo aplicadas al cobro y que el porcentaje de 

reserva no cobra estas deducciones, por lo que al cliente 

le arrojará un saldo deudor hacia el Factoraje, que por lo 

tanto lo tendrá que cubrir lo má.s pronto posible ya que se 



58 

apliCar:..- -ta~~--~e.·_·veilc:i.miento a todo el adeudo que refleja 

su estad~ de· cu-e_nta: en el -'-factoraje con quien opere. 



TOTAL 1PSOML1 $1 

PDSCNL lt'lh CLIDtt!S1 15 
rDSOtML HIUM15UATIV01 43 

F1111M 1 
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CAPITULO IV 

BENEFICIOS DEL FACTORAJE FINANCIERO. 

4.1 Liqu.l.dez inmodia~a. 

Dentro de los múltiples beneficios que ofrece el 

Factoraje Financiero estA. la ''Liquidez Inmediata", ya que 

ofrece un sistema de financiamiento Agil, inmediato y 

oportuno directamente relacionado con el volumen de ventas 

de la empresa cedente, est~ disponible cuando se requiere 

y en los momentos necesarios. 

No afecta su capacidad de financiamiento bancario., en 

virtud de que las operaciones de Factoraje no constituyen 

un pasivo, sino la transferencia de un activo no monetario 

(las cuentas por cobrar) en uno monetario <efectivo>; en 

otras palabras no se eleva el endeudamiento de la empresa 

con la adquisición de pasivo como son los créditos, y se 

obtiene liquidez al convertir en efectivo inmediato un 

activo circulante como sen las cuentas por cobrar y con 

esto se acelera la recuperaci6n del efectivo por las 

VPntas a crédito de la empresa. 

Además de los beneficios de liquidez para la empresa 

e~isten beneficios para los proveedores de éstas, ya que 

con el factoraje a proveedores, obtienen de sus ventas a 

crédito pagos de contado por medio del Factoraje 
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Financ:ier:..o. 

IMEF. 

''Benef.i_ci·~~-~_de. :1_~· E-~s:_~sa: __ 

-cont1nUar,· ,obteniendo ·cré".1i to de sus prove_edores en 

époc:as de baja 1 iquidez. 

-Facilita la negoc:iaci6n y ampliación de plazos ante 

los proveedores, 

-Ayuda a proteger los costos de sus productos al 

obtener oportunamente los insumos necesarios, 

-Con el pagc anticipado puede lograr mejores precios 

o atractivos descuentos por pronto p<?.go, 

-Per·mi te una mejor planeación de su Tesorer! a, 

programando en forrna mtt.s fác:i 1 el pago de sus compras. 

Benef'icios para los proveodorest 

-Le facilita la planeaci6n del fluJO de caja, 

-Ccntinúa vendiendo a crédito y cobra de contado, y 

-Cuenta con efectivo di~ponible para ponerlo a 

trabajar- en su propia C\Ctividad''! 

7. Fu•nlea do F\.na.l"'C:\.a.m\.enlo, de Con•ullo.. 

Orupo Ouad.l.lajcu J. Vi.co¡:c·resi.denGi...:1 do Invo•l\.ga.ci.6n, 

20.. Edi.ci.6n, p. p. <J>S;lo. 
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Hay que tomar en cuenta que el Factoraje Financiero 

es un instrumento disef'fado fundamentalmente para el corto 

plazo y es un esquema que facilita el financiamiento e.· la 

peque~a y mediana empresa que muchas veces no tiene la 

capacidad para fondearse con otros instrumentos del 

mercado financiero. 

Las lineas que otorga el Factoring para sus clientes 

son revolventes, o sea, pueden hacer disposiciones en el 

momento que ellos quieran hasta por el monto de su l!nea 

de crédito otorgada y conforme ven=an las operaciones y se 

efectúen los cobros cort~espond1entes podrá Cesccntar 

documentos Coperac:iones) hasta por el monto de su linea~ 

4.2 otorgamiento de capital de trabajo. 

Otro de los beneficios que proporciona el Factoraje 

Financiero es el apoyo al capital de trabajo de las 

empresas~ 

"Cabe recordar que el capital de trabajo es: La 

inversión de una empresa en activo a corto plazo, 

efectivo, valores a corto plazo, cuentas por cobrar e 

inventarios. El capital de trabajo bruto se co111pone de les 

actives circulantes totales de la empresa, el capital neto 

de trabajo es el activo c1 rculante menas pasivo 
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circt..ilante"~ 

Retomando que la actividad de Factoraje Financiero 

consiste en la compra de las cuentas por• cobrar de una 

empresa a cargo de sus clientes obteniendo coma beneficio 

liquide:? inmediata, ayuda a las empresas a enfrentar los 

costos inherentes a la operación propia de la empresa,. en 

ciclos Conde la falta de liquidez es común, coma pagos de 

nóminas, costos de mantenimiento, etc. 

Convierten las ventas a crédito en ventas de contado, 

o sea, dinamizan el proceso de la realización de la~ 

ventas y no es nec:e3al"ÍO e~perar los plazas comercia.les 

establecidos com~nmentet 30, 60 y 90 dias, a más, periodo 

durante el cual el P"der adquisitivo pierde terreno trente 

a una ta~a inflacionaria. 

IJna liquide::: inmedíata junto con un buen capital de 

tt"abajo permite mante11er niveles óptimos de ínventarios 

para venta, que se adecúan a las necesidades del mercado y 

no a la inseguridad en la cobranza, disminuyendo el riesgo 

de lt\antener invE'ntarios innecesarias o está.tices. 

Para obtener los t:eneficias del Factoraje y otros 

financiamientos se deben tener en cuenta. c:iertas normas 

y )t. F. BrLgho.m. 

Admi.nlst.raci.6n Fi.nanci.era., •di.ci.6n, 

1P92. p. p. 
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básicas-en cuanto a su utilización: 

-una inversión a larqo plaza debe ser financiada con 

recursos provenientes de crGditos a largo plazo o de 

capital propio; nunca debe ser financiado un proyecto a 

pla::o largo con recursos circulantes, 

-La carga financiera que genera la fL1.er.te de 

financiamiento <amortizaci6n de capital más intereses) 

siempre debe ser menor a los recursos producidas por el 

proyecto. Dichas recursos adicionales deberán genet'ar=e 

por un plazo superior al crédito y cuando menos con la 

misma periodicidad que óste mientras esté vigente, 

-Todo proyecto de inversión, asi como el costo de 

las di:tintas fuentes de recursos, deben ser canal iz.:.c!as 

por medio de técnicas de análisis que incorporen el valor 

presente del dinero, en sus diferentes aplicaciones y con 

sus variadas metodologias, 

-"Cuando se obtengan créditos deben 

siguientes caracteristicas: 

a> Que sean suficientes, 

b> Que sean oportunos, 

tener les 

e> Que tengan el menor costo posible dentro de la 

gamma de créditos disponibles, 

d) Que cubran cualitativamente las necesidade.s del 
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proyecto,-

-Cr·ear Y mantenet:., una estf.u'ctUra 

1~espetanda ·1o~~~Y.~~i~n·~~:~·- ·~·~·i~~·¡·~¡~~: · 
.a> El ·.capit~i C!~~tra~~:Jo i~idal det:ie ser -aportado 

por loS ~~,~~,~~:~-~.~~~·~J~--~~- e~~re·~~'-
bl El c:aP~itéll de trabajo permanente, asi c:amo el que 

se requiere en proyectos de expansión y crecimiento, 

también debe Ger dotado por los accionistas. El capital de 

trabajo permanente es el que se necesita para la operación 

de l.: empresa en f~rma cons~ante, sin tomar en cuenta la 

necesidad adicional y temporal del mismo, 

e) Las necesidades de rec...rrsos temporales se pueden 

financiar por medio de créditos a corta plazo, tomados 

con vencimientos similc.res c. la obtención de las recursos 

adicionales que él obte;idrá como c:on:8r:u2nc:ia del crédito 

cbtenido~ Como ejstr.>'.llo se cita a las empresas con ventas 

est'3cic-nales~ 

d 1 Las inversi~.mi::is pera:anentes inic1ales Ctcdo tipo 

de activos fijos> deOen ser eportados por los accionista: 

de la empt"EEa"~ 

, .. c. P. y M.A. Ha.i.me Levy, Lui.t1. 

Ealra.té9l.ea. de la.s Fuenlo:s de Fi.na.ncTi.a.mt•nle E1"lpro•ari.a.l. 

Edi.cl.On, Edi.t.ori.o.l 

Méxi.co, 1.Ps>t, p. r.. 3P. 

iESlS C"N 
FALLA rE o .. GEN 

. ~--

Fi.sca.l•• 1SEF, s .. \ .. 



66 

si el Factoraje Financiero es 

recomendaciones hechas se obtendrA el may°:~ ,b~r.~f¡c}~ para 

,._, ., -, -- ~ -- ;-,_-- ,--:-. sus usuarios. 

4. 3 Administ.raci6n y gestión de cuent.:as por- Cobrar• 

La función del Factoraje Financiero no sólo~es la de 

comprar cuentas por cobrar, sino que es un servicio que 

proporciona información de la garantia de pago a 

proveedores, análisis y evaluación de cródito comerci~l, 

administración de las cuentas por cobrar y gestión de la 

cobranza. 

Dentro de los beneficios de Factoraje Financiero 

están los relacionados al departart'Ento c!e créC i ;:;c y 

cobranza de las empresas, uti l i ::ando SLIS ~ervicios 

automátic¿.mente se reducen los costos opera t ivo5 del 

departamento de crédito y cobranza ya que la custodia, 

administrac:i6n y cobranza de las cuentas por cobrar corren 

por cuenta de la empresa de Factoraje, permitiendo un 

ahorra en personal, equipo de c:ómpL1tc, vehicul os 

destinados para el cobro, aná.lisis de crédito pera 

clientes y todo lo relacionado a los costos de este 

departamento. 

Dada por la experiencia en la m.:-.teria, los FactoraJes 



tienen clasificadas por sectores a 

derechos de éréd i to como son: · 

los deudores 

sector de 
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de los 

tiendas 

comerciales que son las grande~ tiendas de autoservicio 

(Gigante, Grupo Cifra, Liverpool, Comercial Mexicana, 

Casa Ley, Tiendas Chedrahui, Palacio de Hierro, Comercial 

Las Galas, Tiendas de Descuento Sultana, Sear·s, Sanborns, 

etc.>, las cuales las conforman empresarios importantes 

del pais, mismos que están ya haciendo asociaciones con 

las grandes cadenas de la unión americana. 

El sector de aL,topartes: Volkswagen, Chrysler, Ford, 

General Motor's, Mercedes Benz, etc. 

Sector Gobierno: C.F.E., PEMEX, ISSSTE, etc. 

Sector te~:til y el de varios, con los cuales los 

Factorajes tienen toda la e>:periencia en el manejo de las 

formas de pago, y en al9unos casos se establecen contratos 

de apoyo para proveedore~ por ambas partes: El Factoraje 

Financiero y E!l d.aL1dor de los documentos en los cuales se 

comprometen a brindar todo el apoyo necesario a las 

empresas productol""as de bienes o servicios. 

Toda la informaci6n de crédito como es el análisis, 

situaci6n actual en el pago, situación de las 9arant!as 

patrimoniales e información proporcionada por Dun and Brad 

Str·eet <Agencia de Información de Crédito más reconocida) 

sobre los deudores son proporcionadas a los cedentes 
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<clientes> para que su otorgamiento del crédito sea lo más 

seguro posible y no se queden con cuentas incobrables. 

Hay que recordar que previa al otorgamiento de la 

linea de crédito para el cliente, el Factoraje le realizó 

al cliente un análisis de crédito en el cual se especifica 

qué deudores le podrA aceptar para las cesiones de los 

derechos de crédito, y se reserva el derecho de aceptac16n 

cuando algún deudor no esté cumpliendo con las condiciones 

de pago pactadas, aun cuando ya goce de linea de crédito; 

para tal fin las empresas de Factoraje realizan comités de 

crédito donde evalúan el comportamiento en el pago y la 

nueva adición de deudores para los clientes que lo 

solicitan. 

Ademá.s existe para la detección de las cuentas 

incobrables y clientes morosos, una estrecha comunicación 

entre los miembros de la Asociación Mexicana de Factoraje 

y los Bancos, los cuales son en gran parte fondeadores de 

los Factorajes que por medio de sus revisiones d~ las 

garantias cedidas para crédito y experiencia directa como 

clientes conocen la situación económica de los deudores y 

ceden tes. 

4.4 Beneficio para la lesoreria de las empresas. 

El Factoraje Financiero brinda la seguridad a sus 
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clientes de contar con efectivo cuando se le necesite y 

permite planear adecuadamente su tesoreria para hacer 

frente a las diferentes necesidades de liquidez. La 

Tesoreria debe planear la consecución y uso de los fondos 

de la empresa, asi como maximizar su aplicación. 

"El ejecutivo financiero toma decisiones sobre las 

fuentes disponibles de recursos y sus distintas 

aplicaciones • 

••• Deben escoger la fuente de financiamiento que se 

adapte mejor al proyecto en particular que será. 

financiado; es decir, debe seleccionar la fuente de 

financiamiento que satisfaga las necesidades y cubra los 

requerimientos de la empresa tomando en cuenta monte, 

plazo y costo del crédito. ,.to 

. Por la naturaleza del Factoraje Financiero, cubre 

varias necesida.des financieras como el hecho de no 

acrecentar los pasivos de la empresa y por lo tanto no 

perjudica su situación crediticia con los bancos, como es 

para apoyo al capital de trabajo, el plazo de 

endeudamiento es igual al plazo de sus ventas, con el uso 

'º· c. p. 

E•t.ra.t.ligi.c:ci d• 

"" Edi.c:i.6n. 

y 

'"" 
tcdi.torial 

N.A. 

Fuenloa 

MÓ><i.c:o, t9Pt., p. p. 20 y 4t, 

UtlS CON 
FALLA f.E ORiGEN 

Ha.i.me Levy, Lui.a. Pla.noa.c:i.ón 

de Fi.nanc:i.a.mivnt.o ~mpreaa..r\.a\, 

· F1.ac:olea ISEF, S. A,, 
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del'FactoraJe la tesoreria de la empreSa conoce sus 

posibilidades de generar efectivo ya que conoce sus 

cuentas por cobrar y puede hacer uso de ellas en el 

momento oportuno como por ejemplo para aprovechar 

descuentos por pronto pago para la compra de insumos para 

su producción, urgencias como huelgas, incendios u otros 

siniestros, campaffas publicitarias, pero esencialmente 

para la aceleración de sus procesos productivos ya que 

impulS.:.ndolos sus utilidades serán mayores que las que 

obtuviere con sus ventas a cr6dito. 

Por lo tanto el limite para hacerse de efectivo se 

encuentra en la capacidad para generar ventas, no en el 

tama~o de la empresa, ni en el total de sus activos u 

otras caractertsticas que son evaluadas en otros tipos de 

financiamiento. 

Los costos para los usuarios de este financiamiento 

no son elevados como se piensa generalmente, se adaptan y 

ajustan al costo del dinero en el merc~do financiero, 

llegando en algunas casos a ser más bajos que otros 

productos financieros ya que algunos factorajes no cobran 

por apertura de linea o por renovaci6n de las mismas. Los 

Factorajes Fin~ncieros se financian principalmente por 

medio de bancos, los cuales ofrecen tasas más bajas por el 

volumen que ooeran con los intermediarios financieros, a 
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comparación -dE ias peque.Nas. y medi~nas empr:-esas, ·no es lo 

mismo prestar $100 • 000, 000. 00 (Cien mil lenes de pesos 

001100,M:N.> 0 ;i,.,$10,0C•O'OOO,OOO;oo (Diez mil millones de 

la 

por 

Obteniendo fondos competitivos en 

C1.:1est).6n,'-~.·a.1 ·~~sto· ·de-1 fondea, en dólares por medio de la 

banca y 'poi" Capital aportado por los socios. 
,. ,.,-., 

· :·con:'@Si:Os recursos los Factorajes Financieros logran 

cOnjÚnt~r- una mezcla de mecani.smos de fondeo para hacerse 

de· recursos monetarios, mismos que serán colocados a sus 

clientes a tasas competitivas dentro del Sistema 

Financiero Mexicano coma ''Instituciones Auxiliares del 

Crédito". 

TL .0 C N 
FALLA DE OR1GEN 
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CAPITULO V. 

CASO PRACTICO 

El caso. ejemplificará será. una 

1> El cliente 11 X11 envia fac:turas al Factoraje 

Financiero para· la transmisión de los derechos de crédito 

consignados en los documentos cuyas c:arac:teristic:as se 

especifican en el contrato de Factoraje Financ:1et"o 

<ANEXO 11. 

2> El á.rea de Supervisión de Riesgo elabora el 

diagnóstico de la operación de factoraje (~f~EXO 2> 

consul tanda la Cédula de autoriza.e ión de 11 nea de factor 

financiero <ANEXO 3>. 

Es validada Clas facturas> con el deudor Chrysler de 

México, S.A. de c.v. por el área de cobranza y autcr:.;:ada 

por los directores de Operaciones, Comercial, y de 

Evaluación de Riesgos, el director de Finanzas autoriza la 

tasa de operación de CETES + 19 puntos. Es aprobada la 

operación por el Director General. 

3) El área de operaciones reali:::a el cálculo por 

medio de ''Liquidación por Operación de FactoraJe'' a través 

de un proceso por sistema de cómputo, arrojando como 

resultado un importe para el cliente de $3:.'911,339.00 
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\treinta y tres· mil lone;s,-. n~~"cien~~s- once' ,mi 1 trescient_os 

treinta y. n.'..e,;_e! pesos' 'OOllOCÍ ;~:N.Í·, -'CAMEXO' 4 y>• '5l 

. 'reci~ien·~~ ~i~~e_,~-,d_~¡J-~7_>tc{en. su cuenta; 
• < '; 

junto con 

recibo :i. de: f(;:1 i·q~~d·~~:l·~rÍ:·, _·.-~~NEx_o 6-> ~ que 
'-.=--·-':-':,,,. 

prOPOi~~·i:Cuiad~~-º-~;~--~;-L Area- de tesoreri a de la· empresa - de 
,,,. .. -l ·• 

-·0evoluci6n de Reserva. 

El dia 27 de marzo de 1992 fue cobrado en Chrysler de 

M~mico las facturas 26818, 26819, 26820., 26821, 26825 y 

26828 por •13'796,824.0(1 que corresponde al valor nominal 

de los dccumentas, y a las 48 horas a más tardar les es 

entregado un cheque por $2'759,365.00 equivalente al 201. 

de ~J rese!"'va retenida sobre las facturas cobradas. 

El 03 de abrll de 1992, corno e=~aba pt"ogramado el 

cobro E?, Chry~lJ?r de Mé:-:ico E'S efectuado el cobro por 

$3,525,~96.00 correspondiente a las fac:tL:.t'as :?6808, 26870, 

26873 y 26674 quedando ~endiente de pago la factura 26875 

por i2.094,400.00 ya que es diferido por ac:larac:1ones a la 

mercanc:ia ,•endida. Po:~ lo tanto el Cll.ente recibe un 

importe d•;? $705, 119.00 correspondiente al 20·1. de reserva 

de las facturas cobrac..as. 

El 10 de abr·i 1 de 1992 se cobra en Chrysler oe l"lé>:ico 

un cl"ieque po:' $25, 712, 798. 00 correspondiente 

Trus CON 
FALLA EE ORIGEN 

a 
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facturas 26875 (que estaba pendiente de pago>, 26889, 

26890, 26891, 26892, 26886, 26885, 26884, 26883, 26882, 

26881, 26880, 26897 y 26898 por su valor nominal, a 

excepción de la factura 26901 que le son aplicados 

descuentos por mal estado de la mercancia 

s1·000,ooo.oo El factoraje procede a elaborar 

liquidación de reserva quedando de la siguiente forma: 

VALOR NOMINAL DE LAS FACTURAS 

MENOS: DESCUENTOS HECHOS A LA 

FACTURA 26901. 

IMPORTE COBRADO 

IMPORTE DE RESERVA RETENIDA 

MENOS: DESCUENTO S/FACT. 26901 

$26'712,798.00 

1 ·000,000.00 

$25'712,798.00 

$ 5"342,560.00 

1·000,000.00 

MENOS: TASA VENCIDA S/FACT. 26875 AL 0.16% 23,457.00 

DIARIO x 7 DIAS DE ATRASO 

SALDO A FAVOR DEL CLIENTE 

1.12% 

$ 4'319,103.00 

por 

su 

V con este último cobro la operación de factoraje ha 

concluido, ya que el cliente "X" no tiene saldo a favor ni 

en contra con la empresa de Factoraje Financiero. 

CNQTA: El caso práct1co es real en lo que se refiere a la 

compra de los derechos de crédito, pera es ficticio en lo 

que respecta a la devolución de reserva>. 



ANEXO 1 Deudor No 
Cliente No 

CONTRATO DE FACTORAJE ANANCIERO Operaoon No 25233 

· Oue. con mta en tas declaraciones y al lenor de ras clausuras que mas adelante aparecen, celebran: por una parla, P'AC­
:,'~ So=a~~a de Capital Variable, OrganizaclOn Au•1har d~l0~r~~~fñ~te::r~sAe~~-tfcº' ~u m~~~aª~~~~ Fatirrci-ae Gi'i&paa p&ftl banda Ozcor, S.A. . , rep1esentada por su(~ifirector 
Cenera l .... ____ .......................................................... sor'oor tes) Ra f 11e 1 Cal'lpos y-- ........................................ .. 
.................................................... en 1o sucesivo: el "CLIENTE·. 

DECLARACIONES 

Ambas panes, por conducto de sus representantes declaran. baJO protesta do decir verdad: 

1. Contra.lo Marco. Oue o1~ do ..fi.b.ttm- de..l.9::l.Z..... celebraron un contrato marco do factora¡e finaneiero por 
el queRuflrqJe se obligó a adqumr do1 CLIENTE derechos do crédito, no vencidos v pend1omes de pago que este tenga a 
su favor con mohvo do sus operaciones do proveeduría do bienes o do proslac1on do sorv1oos; 

2. Personalidad v Aeproson1ac16n, Que reciprocamente so reconocen la personahdad de sus representados v las faculta­
des con que concurren a la colobrac16n de este contarte, las cuales no los han sido revocadas m mo<illlcadas en manera 
alguna. 

CLAUSULAS 

Primer•: Transmisión. EL CLIENTE transmite a Vu.ctnra~ con todos sus accesorios, los derechos de crédito consig· 
nadas en los documentos cuvas caractor1shcas so espoc1hcan a contmuac16n: 

Deudor de los Documentos 

Oom1c1lio de Pago do1 Deudor 

Laao Alberto Ho. 320 "6xJ.co,Dhtr1to Federal 

1--º-''-'-'d_•_d_~-·~--1~-N_o_do_d_~_·~r-~'m_~_"_•_d•_d_~_.-t~'m~ir~~~~~d~.~~~~~~(~~-º--1-~-'m~~-"-º-"-º'º~~ 
' ..... , .... ,.--- ~ 

26870 s 668,238.00 

26873 s 528 680.00 

2687• 665 2 ..... ,00 .......... --· ..... 

Numerodadoctlmentos Total notas 1mpor1ot01al 

5 1 1519 996.00 
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~!fu~~!: i:~~~~:;!-~~11;~:~~: 1~ ~¡j1~:~1~r~e7}'.,~~~%m9c;"~.~1~f:o~~~c~~1~~~~ d~~~~(~0s)d~ Yo'i%~~~~~~~~e~:: 
ch<'ls y responde ael delnmento en el valOr de tos derectlos de cred1\o que sean consecuencia del aclo ¡urldico que les d1ó 
origen. 

~=~·;¿:3C~~~~Sr~~1~ons¿e~'J:;.7~~~~~ Scl~u.sri'i'; ~~~~¿g del contrato marco a qut°c1~~~ii;;fNg~~r~~~~d!:~~~º-
-~~!.iL!!...~veecie~;,o: ooio peooo __ l 

~~~¡~~:a ,.,~;};~c~~~u~~:~~/1ine~a~ ~~~~~~e~0d~~~~~~~~~f1yº~go~~I J~~~~edn~iá~d~: ~:r~~~~~~~ 1a0s ~~~~1~ 
:~ ~~ 1!~Í~~~~~a~~1 1ª9~¡~~º1i~-: ~ii ~Jci~§oGC1~~rg~~e e96~~~~6~~:~ar :~~v~~d¿;rr~~111~':J;~~?!;~~r::J5°~:1~J~~~~ 
l~dcralivas. 

Quinta: Intereses Moralonos S1 el deudor ~e los dc1cchos de crédito no los pagara a su vencimiE!nlo, cf CLIENTE pa· 

~~1t~o. ~~C~rPnJú,&~r<;8'1¡~~~1~º~;~g~Ualn~~6~~~~a~~r;i~c~~od~e;~u~!6;s~~~ggr10~ª ~E~~~=~~~rir:;:n1g' ~~9~ 
conocer el Banco do MéxlCO), v1gon10 en la época do incumphm1~nto, mu1t1phcado por tres 
SI el Sanco do México do¡ara do calcular el C P.P. Banxico, sorvirá da baso pata calcular los intereses moratcr1os. el indi­
ce cficial que lo sustituya o tJI parámotro s1m11.lt quo f1¡cn las par1os, mull1phcado por !res. 

~t~~TE. :ip,~:~ cdoameºs::,c¿~~~;~T~ Je r,~f6~~~~~~i~r~. ~u~~~~c~~ ;~~~é~ i~~~~W: ~~ºn"~~~-1~~~~1~r:nJ~ ~~ 
cha de pa_go do los documentos transm1lldos y por el lmpor1o total do las obhgaciones asumid.ls a su cargo .. 

Stlptlm.'1: GaranHa Personal. El (los) señor (es)1 'e nafnel cºRP'" y --- -----------------------------------­
~ -----------·--------------------so consliluyo (n) obligado (s) do !odas Yi cada una do las obligaciones que EL 

ctl~~fg ~~~~~ º~1'?~~órtnecd~1~~P~~~g~~~o~~~~'~ºc~%0~~ ~~~gr: (~j ~vu~1~~ r~~Poe~~b~~6d ~e~~:~~:~ ~~e~~~~ ~t 
CLIENTE adeudo a F'1ctoraj~alquior cantidad por concepto do gastos, 1nteroses por descuento, comisiones o mtere· 
sesmorato11us. 

Oclava: Relación Causal El presen!o conlrato so m:¡o por las disposiciones del contralo marco de factora¡e financiero 
celebrado por las partes en b lecha indicada en La declaración 1, las cuales se tionen por reproducrdas aqu1 como si a la 
letra se 1nsot1aran 

~~~~~~~s i}se?~~~~~i~:rfi~~a~~ªJ Jf~~r;¡1~~\~g~0~1g~~~O ~~~~~l.!ntcrpro1ac1ón o inlegración de este contrato sr1 m 

Cualquier conlroversia o conflicto que surgiere con motivo do la lnler¡:retación, del cumplimiento o del incumplimiento de 
esto contralo so someterá a los tribunales competentes en Naucalp.an di:t Juárcz. Estado de México, o en los de Ja Ciudad 
do M!hoco. 01stnlo Federal, a elección de quien sea la p~rte actora, por Jo cual Jos contralanles renuncian al luero de cual· 
quier olro dom1c11Jo r¡uo tengan en el presente o que pudieren adquinr en lo futuro. 

Se Ullmi el presenlo conlralo e;e T~~~chalco, Municipio do N;iucalpan do Juárez, Estado do Mth:ico. a los....!Q_dfas de 

FACTOIJAJB OBUGADO(S) SOUDAAIO(S) CUENTE 

[ ªL~ EAS ILSr ~.~. ~,·~1 
1 Ji' ,11 [, c. u1i;~l·~• 1 ·--------.. -·- ... -...~ 
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Deudor No 1 ANEXO 1 
Cliente No 

CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO Operación No 25234 

Qua-, con vista en las declaraciones y al tena~ de las claus.u1as que más adelante aparecen, celebran: por una parte, FA~ 
w,~ Sociedad Anónima de Capital Variable. Organizac1on AuKll1ar del Crild1to. representada por su mandatario 

'rabrtRl'"5i~PJ. banda Ozcor. S.A. , · on ad? 1r~~~é~;~t:~fa"d~r su(s~ B~~~"c~~~· 
Ceneral • seflor fes¡ Rafael Campos Y -----------------------
--------------------------'\Jn lo sucesrvo; el ºCLIENTEº. 

DECLARACIONES 

Ambas partes. por conducto do sus representanles declaran, ba¡o protesta do dOC1r verdad: 

t. Con1ra10 Marco. Ouo el_u_ do ~ d0---199.2..- celebraron un contralo marco de lactorajo linancloro por 
el Q"UOFBl::b:n\,'dO obligo a adqumr del CUENTE derechos d_o cré!l1to, no vencidos y pendientes de pago que este tenga a 
su !avor con mouvo do sus operaciones do provocduria do b1onos o do prostacion do seNlcios; 

2. Pe1sona1idad y Representación, Ouo 1eciprocamonte so reconocen la personalidad de sus representados y ras laculla· 
des con que concunon a la celebración do esto contarto, las cua!os no los han sido revocadas ni mod1!1cadas en manera 
alguna. 

CLAUSULAS 

Primer•: Transmisión. EL CLIENTE transmllo a Factor-a.Jo, con lodos sus accosorios, tos derechos de crédito consio· 
nados en los documentos cuyas caracteristicas so ospoc1lican a continuación: 

Deudor de ros Documenios Fecila do Vencimiento Fecha do Pago Porcenla¡e de Reserva 

~lrde "6xlco Abril 10. 1992 Abril 'Z7. 1992 

Dom1Cl!O de Pago ckil Deudor 

Laaa AlbertO No. 320 M6dco, D1ab-1to Fedoral. 

Clase do doc. No do doc. lmpor1edo doc. lm.;one do notas do Importe ne10 créd1!0 ylo canJo 

26889 l •1 '291 640 00 
, ... ~, ·-- -
1 ........... ,.4 ........ 

26892 • 823.152400 

26"80 S2' 264. "87. 00 

2""85 t1 1 322 200.00 ,. 7"'"' __. ...... 

lt1 '"' ................ 

, ... ~ ·-- -
26001 13'670.810.00 

~. 
26880 111 7-49,37 ... 00 ,...., • 87e 548.00 -- I• ...,. o::.o• nn 

r .... - --- ,...,. 

Nümero de documen1os Total notas 
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~~~~~~: c;:~~~~c:;;~~it;~~:~~: 1~ ~~l~=~l~~r~oTal~~~¿oemiªf:~~f;e~c~;cd~~t':SJ~~ud~~{~~)d~ Yo~~~r;:i~~a~~~Je~:: 
chos v responde del de:mr.ento en el valor de IOs derectios de- c1ed1to que sean consecuencia del aclo ¡urfdico que les dió 
tln¡;en. 

Toreara: Pr~in. En los términos de la cláusula do precio del conlrato marco a quo se reliore la doclaración 1. es prl'C10 
de IJ pros~nta ,,;perac;on 1a c<in!ii.!Jd dlJ S _24 1 61J!a~98.00 (_veinticuatro 111illoneo, -
_!!ej,g.Q_l~.!l~d~q_ccj_o~@-mil trcocienYl.JL!l_Oventa. y ocho pelloB 111onedn nacional J 

;~~1~~:e rr.~;r:~g~~6i.~u~~:~~r~~e~a~ ~;~~~Jn~e~~~r~2~~1~~8~~e~t~~0u0n~ 1d~fJsd;;,u!!dn~J~~~~~ :c~~e~~~~~ ~~ ~~::? 
nos ae !a lracc1ón 11 del ar11culo 45·8 do la Ley General do Organrzacmnes y Acliv1dades Auu!1ares del C1Cd1to en relación 
con 1os a.rticu!os 1987, 1988 Y 1989 01.ll Código Ci.11 para el Oistr1to Fcdoral yde sus correlalwos do las dcmas cn11dades 
ll!d!l1au11as. 

Quinta: lnlP.rescs Mora!cr10:;. SI el deudor do los derechos da cród11o no los pagare a su vencimiento. el CUENTE pa-

Z~1tdo~·~rt~Pr:?:18'f~XíCgª(~~~1~º~~~:~ua/°~~~~~~1~~~a~~~~ci~~od~c::~u~!~'.;.s~~~~grii: ~E~ca~;~~~~in?: 1 ~g~ 
conuccr <JI Banco do M~x1co), 111<Jan10 en la época do 1ncumphmmnto. mu1!1pllcado por Iros 
Si ~I Banco do Móx1co dr:laro do calcular el C P P. Bamuco. servirá de base para calcular los 1n1ereses mora torios. el índ•· 
ce olic1.:il quo lo susllluya o el parámelro similar que t1¡cn las partos, muU1phcado por Iras. 

Sox1n: Pagaré Cerno aceplación y reconocimiento. do la obli~ac1ón solidaria qua a'iumo lrenle a Vectorn,1tt EL 

~ki~~~~·g~ ~~ 1:~ªd~ue~~ºnfg~\~~~~~1rg~;o;~: 1!;i11~;;~ó ~~~do la~~b;:ef~~,~~~sn:2~\~~: ~~~ ~~~~~ienio en ta le 

Sóp~~'!'_'!_: ___ 9~!!1_n_l~~~~~:~~-~~--~!J~':~ 5~0~~J~~~;:Jo ~)Taª100Ks y -~~~-;-~~--;;~-~·~-~~~1~~~:~~~~-~~;-¿t_ 
~LIENTE adquiere tJn re!ac1on con ol presento: suscnbo (n), en calidad do aval1sla (s) , el pagaré mediante el cu:il EL 
CUENTE reccnoco et 1mporlo do las obllgac1o_ncs a su cargo. v accp!a (n) que su responsab1l1dad pers1st1r<1 mientras EL 
CUENTE adeudo a Foctorajc cualquier cantidad por concepto do gastos. inlereses por descucn!o, com1s1ones o interc­
ses morator1cs. 

Octava: Relación Causal. El pros_onto contrato se ngo por las d15pos1c1ones del contra!o marco de ractora¡e financiero 
coll:br:ido por las partes en la lecha indicada on la declaración 1, las cu.'.!los so l1enon por reproducidas aqui como s1 a la 
lelrastl 1nsorlaran 

~l~~~bf¿s rist:'P~~~g1~¡~:rft~~a~~ºJ ¿¡~~a~e0st~Ó~f0~t¡j'/~rr~O ~~~~~! mte1prelac1ón o mtegración de oslo contrato SPJ 1n 

Cualqu:or controvors1a o conllic!o que surgiere con motivo do la 1nlcrpre!ac1ón. del cumphm1ento o del 1ncumphm1cn10 de 
e::.le conlralo se someterá a les tnbunalos competentes e.1 Naucalpan de Ju.:l.rez. Eslado de Méxrco. o en los de ta Ciudad 
de Móx1co. D1slr110 Federal, a o lección do quien sea la parte actora, por lo cual los contralantes renuncian al lucro do cual­
quier otro dom1c11io qua tengan en el presento o que pudieren adquirir en lo ful uro 

Se m!Jlz't el presente contrato e~/~~~chalco, Murnc1pio de Nauca!pan do Juárez. Estado de Mé•icc. a los ...!il_dias da 

NCMORE¡'i) Director General 

TESIS CON 
FALLA LE ORlGEN 

CUENTE ----¡ 



Cliente Na 
ANEXO 1 Deudor No 

CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO Operación No 25235 

Que, can vista en las declaraciones y al tenor de las clausulas que mas adelante aparecen, colebran: por una pana. ,.,,,._ 

sr',RA.J .. 81sgi~:::C~"~~~f cb~~:1~1 ~~ble,r.O•rganizac16n Au11111ar d~I e~~~1!fa~,'!f~9,.s~~.¡or s1.~ ~~~?aª~~~: l" ca ao ~para anua ............ r .... • , , representolda por su SJ Director 

~~~~!!.:::::::::::::::::-;,--1~.5~~;:~~;,-.(;~1;~*~~º.sl Llc.Rar-1 ea.po' 7 --------------------

DECLARACIONES 

Ambas panes. por conducto do sus represenlanlos declaran. ba¡o protesta do dccsr verdad: 

1. Contrato Marco. Duo el __ U_de í°ebrero_ de~ celebraron un contrato marco de lactora1e hnanc1ero por 
el queF!Jcb:lrqtese obligó a adQuinr del CLIENTE derechos de crédito, no vencidos v pendientes do pago quo oste langa a 
su lavor con motivo de sus operac1onos do proveeduria do bienes o de prostacion do servicios: 

2. Personalidad y Reproson!ac16n, Oue reciprocamcnte se reconocen la personahdad do sus rcpreson!ados y ras faculta· 
des con q1.1e concurran a la co!ebrac1ón do esto contarte, las cuales no les han sido revocadas m modificadas en manera 
atgu11a. 

CLAUSULAS 

Primera: Transm1s1on. EL CUENTE trilnsm1to a Fnctorojr.i con lodos sus ilcccsor1os, los derechos do crédito consig· 
nadas en los documentos cuyas ca1actonst1cas so ospoc11ican il conlmuación: 

Deudor de los Documentos Focha do Vonc1m1onto Fecha do Pago Porconta¡e de Reserva 

Chre.)'elor de Udco Kn..r-so 27 1992 Abril 15 1992 

Oom1c1ho do Pago dol Deudor 

Lilao Alberto Ro. 320 M6dco. Dlatrlto F11deral 

Clase de doc. Nodo doc. Importo de doc. 

~, ............. -
261ll9 $1'642, .. 10.00 

26620 $1'642, .. 10.00 

26821 $3'605,324.QO 

26825 $ 167 585.00 

""""" f;§OIVWl ll:<lll:C,...,,, 

NUmero de documentot 

1m~r10 do notas de 
cred1to y/o cama 

Tolalnotas 

fS'ff\ TESIS 
SAU~ B[ LA 

lmpor1eneto 

Impone letal 

r·h rnt: 
1:1¡0·11·crw;r1 
lJ ~ ... ~''-· r.1 



eo 

~o~~~~~: c~~~Z:~ii~~n;~~:~ J~ ~~l~:~~r~l?T,'IL~;~!oEm~ª::~~ªe!:~:rJ~¡'~51¡"d~~~~~~ºs)d~ 'fo1:W!~~~~~~~Je~:: 
chos v responde del dolrunenlo en el valor do los derechos de c1ó<llto quo sean consecuarx;ia del aclo ¡urfd1eo que les dtó 
origen. 

T•rc•r•: Procio En los lérmuios do la ciausula da rreoo del contrato marco a quo so relioro la decbración 1, es prncio 
da 13. presento opcrnc1ón Ll cantuJ..Jd Ue S .l~ZQ§_,,_Q?.1.._09 ______ ( trm::n mi 1 loneo neteec!.!!n=_~ 
JQ!L.D!n!!t.!1~º_!11..ll_~!:l.rul!;.knWJLilln.t~~llQa...JltlllUU1A..JU'\do 1 

~~~~~~ rc~;/~9~'~Liu~~~~~~~e~<1~ ~~~~~~c~8d~~~~~~1:i~~e~t;o~ºu"~1J~~sd~~~~J~~~~ ~e~:cl?~:~~~ ~ªs ~~~~? 
~~ ~~ ~~:~~:~~1a~~ 1 ,"19rt~~~º1i~\? 8~1 ~Jd~~oªC,~~,~~0 e96~~rocr~~~aY ~':~~dg~rr~ig1111~':;~~:~~~C:r:s0~~~J~~~~ 
l!ldera\!\las. 

Quinta: lnlcreses Moratones. Sl el deudor do los derechos do cród!lo no los pagare a su venc:imionlo. el CUENTE pa. 
g~~J/'rif~P"i:r1fi,m~féga(~¿~,:o~~~:~fUa:°~~~c~:~~a~~Pt!c:A~ºd~c;:C"u~~~s~.~l~~~ng: ~E!~ca~~~~~ri~~n~gr ~g~ 
conocer el Banco do Mt'l.dco). VHJOn\o en l.i. Cpoca do 1ncumpllm1cnlo. mu!l1pticado por lrcs 
S1 el Banco do México dejare do calcular el C PP. Bamoco, sorvm1 de baso para calcular los mtercsos moralonos, el lnd1· 
ca oficia! quo lo sustituya o el p.:irámctro similar que ll¡en las p.:irtos. muniphc.ado por tres 

Sox1:i: Pag:ire Como aceplaciOn y reconocimiento de la obll~ación solidarla q1Je asume henle aFnctor"J .. El 

~~~~TP~·~ ~~1~~d~u~~nfg~:~~~~~~~o~a~:1~=~ó 1~~~~oª1a~~3;~~~~~t:2~~~~ ~~~ ~~~~1~nto en la le· 
SJptlma: Ga1anHa Personal. El (los) señor (es)L1c.Raf'nel CnmpotJ y--·--------·--···---------·--·------· 
h1ENT·E:;d~~~;,~-~~-;;;~:~~-~~~-~1-p~~s~°n7!1~~~~~ib~~~~~: ~t::d ~~~aYis~:{1;) .º;' p~~a~5 ~:?aª~j~":15 c~~f ~t 
CUENTE reconoco el 1mpor1e de las obligac1ones a su c<1rgo. y acepta (n) que su responsabilidad persishrti mientras El 
CUENTE adeuda a Fnctora.1n CUJ.lqu1cr cantidad por concepto do gastos. intereses por descuenlo, com1s1onos o inter&· 
sos moratones. 

Oclava: RC!laclón C,1us.:il El prcscnlo conlralo songo por las dis.posic10ncs del contrato ma1co do ractora10 hnarn:1ero 
celebrado por las panes en la lecha 1nd1cad.l on la declaración 1. tas c:u<1los se tienen por reproducidas aqul como si a ta 
tel•a so 1nsor1aran 

~;i~~bi;;s i}:p~~~~ 1i1~:rii~;ªgAºJ ¿t~r;J1~c0s,J~~fo~1g~~~~O ~~ .. c~l 1n1erprctación o 1ntegracion do es10 conua10 sr1 '" 

Cualquier conlroversia o con!hc:to quo surgiera con motivo de la mterprelac1ón, del cumphmiento o del 1ncumphm1ento da 
esto conlrato so somelerá a los lnbunales competentes en Naucafpan do Juarez. Estado do Mé111co. o en los do !a Ciudad 
de f.~éx1co. Dcslnlo Federal, a etoc:c1ón do quien sea la parto aclara. por lo cual los contralanles 10nunccan al ruero de cual· 
qumr airo domic1ho que lengan en el presento o que pudieren adqumt en lo futu10 

Se lirma el presento contralo en Tccamachalco. Mumcipio do Naucatpan da Ju.ircz. Estado de Móxico. a los-2.Q._dias do 
~-"""'"-----d0-1.ilZ.. 



CANEXO 2) 
FACIOllAJE S.A. DE e.u. 

Operaclon No. 
DIAOOSTICO DE OPEAACIOH DE FACTORAJE 

81 

XR-14 

fiCllA ¡m113 192! 

DIA MES AltO 

CLIDITE CCDD'ftl> Fabricn de Grnpnn pnrn bnndn Ozcor S A 

iJ~~f°"' nCXJ n 0 n 0 omo•-------------
lllPOR!I LlllIAS1 f1 pso•ooo 000.00 DDJOORIS HO AU!ORIZAI>OSO-----

r2 '-------
orROS s ______ _ 

TOTAL $350'000,000.00 

~AAlf!IAS• S.B'lo CTA. BHJ:Xo llAHDA!Oo FIA1'!Ao O!RAo ' FAllARElitJ 
CUBRl1 SI O H0 O CUWU:1 SI ljfJ "°O 

OBSlRUACIOHIS SUPERUJSIOH1 _ _,n..,K.._.5.._r~N'-"-pnwn~u~1 ~EM~•~s'------------

JIRIMS HO AU!ORnADt1S O 
11RIMS lllCOl!PLITRS 0 

SUSCRIPTOR 0 
SUSCRIPTOR o 

tiRM SOPDOISOR DE Rll'SGO 

AC'IOS DE DOlflHIOO 
AC'IOS DI DOllIHIOO 

rAL!AH1 _________________________ _ 

ASPECTOS JURIDICOS1 _____________________ _ 



cafT, OPIJIACIOH DEL CLIDfTI. ICR-14 
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USPOHSABJLIDAD f1 S 312•4z1 zm oo 

A LA rICl!A1 f2 •-----------

OlllOS1 •-----------
CAllllRA VDtCIM s_,,o _______ _ 

SUB·tOJAL S ;u 2' 121 270 no 

IKPOR11 A COKPJIJIJI S 3r.•220 1175 00 

6b\8'r~lott A CAllllR9 o ll!CESO H LIKEAIQI --No--

TOTAL1 f 347°649 445.00 

OBSIRVACIOHIS »E COBRAHZAS1 __ 0-'-K_,,_S'-'T:.;.N'-'-PR;;.;Oc;ll:;.LE;;.;MA=S-----------------

VDtrlCAM Cott DllJDOR Sii[] Alll<DIO _____ _ llOD AAI,~~---------

GillDfTE DE cOBRAllZAS 

W;/\ 
PllÍroOR"EVALUACIOH DI RIESGO'! DIRECTOR CO!Ol!CIAL 

IAS~Y. SOBREIASA__.,_ Y. llISDUA __ 2_0_ Y. 

vo. BO. DllICTOR H nmHZAS ~ 
~ 

OBSDUACIO!IES ____________________________ _ 



<ANEXO 3) 83 

FACIOJIAJE S.A. PE e.u. 1 rEC11A , , l«JlllA 

~I : 1?::.!!•0l<!=~!l ACIUALllRC!Ofl 
CDULA DE AUTORllAC!Ofl DI LlllU DI FACIOR FlHl\HCllJIO 

IXRl:SA CDIMI Fnbrlco de Grnpnr. pnrn bnndn Ozcor S.A. 
IOHltlCIO !DIJ~ 'G-50-36-00 1 Ecooch:icti HI J h lilo '"'O Col "";¡R Po¡,lpg 

1 1 

1 

rll1Mi\H ~ SUSCR!PlORIS 1 

1 

CJlll\HllA: 

n-- D STRHl>B'l 

llOllTO 

UDICI 

llAllCO 
AUAU'SI 

IURSAlllCC D 
1.Lc. Rnfor.1 Cnmcon llOllTO 

Ho. CUEHIA 

GI llUALE51 

D OlllOS1 

DlllDORIS AUTORIZADOS 1 nro DE OPfMCIOHIS 1 

CJAl.MCOOS Y TIEl<DAS AAA 11...J<- r2 __ fHA __ Otros ___ 

EGJH RWC!Ofl RHIXA PAM r2 Y FlFA 
mo DE DO<:llllEHIOS y • DE RISERUA 

DsEGJH RWCIOfl AHIXA PAF.A n 
[!!! fACIUMS 

]- y, ?0 
DrD!Il( srGUH cO!l\/Dno D!I COHlll\ RECIBOS 

TASAS 1 SOBRETASAS 
Gi LEIMS DE CAl!BIO 
¡:¡¡ PRCJIRIS 

]- y, "" 

Clll POLl!ICAS ¡¡;: POLltlCAS 

Dcrrts 0 PREFIREHCI ALIS 
STATUS H LA CDULA 

DoTMs Do X -
COHIF.ALORIA 

D DoTPJIS 
OPfMClOHES 

D o LIGAL 

D o DcL1EH11 roR tELUOHO 

DCLllHIE POR ESCAITO 

I~~= :c,LA c!IMU ( trepcjcotoa cinc1mnb3 m1Jlgncn de ncngn ,/ 

1-ºBS_ou_•_c_io_HlS_• __________________________ ;=:¡ 

~ 11 z;~ -~~ELA~BO~ROIP"'-'IOflO'-:-TO_R ___ , ---m----1""so"'1p-'1""R.-CO!W!C-_,_lAL 1---f--~-"-+--· _] 
AU OllZOmR.GEHDlAL 
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HOJA"°·------

AHEXO A LA CEDIJIA DE MJTORIZftCIOlt 

DtPRESA CEDDtTE: Fabrica de Grapan para banda Ozcor, S.A. 

LISTA DE DllJDORES MJTOR 17.ADOS 

RCHA 
1 

HOllBRI 
1 

llOKfO llAXIMO 

1 ~!:D~i:aJ M!lli2C:il S)C! M6xir.2 1 

1 ~bri:n~:Dl cr de Mé:isi cQ 1 

1 ~mQc~!al Mexisana 1 

J r-.. -- r.i r-- 1 

1 ~gllsnwac;r.n dP Mé!jco 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 

SIGUE Dt LA HOJA""·---------
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<ANEXO 4) 

FACTORAJE 9.A. DE e.u. 
rtQlll1 U LIQUIPACIOtt-1111131'9:! 

L\~\llAC\¡jt roR OPDIACIOll n& FAC!ORAfl 

""'°' ,!:i;, 
CLIEHTE1FABJHCA '! GPJIPAS PAF.A BAKM 0%COR S.A, atmUE Ko,56"5 



<ANEXO 5) 

ff(;TOJ!AJE S.A. DE C.V. 

PAGIHll 1 

~kAPAS ~~b BAHPA OZCOR S.A. 
A!A Ho. 39 

C.P.88308 
lfilR: g«.g~F.c~~s' 182114 

llOC?O. DllJl>OR Ul!tCIMIOOO llll'ORlE 
26818 CllRXSLIR 2?11!3192 l:¡ii:til:IS ~m¡ . . 1, , e.ea nm . 3·m:m:S3 
Z68Z8 i· '68N° 26868 B3/ft419Z •!U•ke8 re 873 ¡ze:eso.c11 
rn~ 6pse.~ f-99 ,,l!B. 
26889 10/~4192 ,Z91, 41!.Bll 

~im }:fü:f1':13 892 zJi1:43~:au 6886 

m~ . 1.i~a:¡~:= 
r83 j· 33, 48.89 8H2 . :m:m:n 881 

m~ 1·m:~I::B3 
6898 8J6· 46.89 
6991 1, 3 2, 298. BB 

RESD!\IA AL ZB.119 ~ 27183/92 2,759,36'.llQ i::n ~ m~~ ~:m:m:n 
8,8117,1143.i!i 

DISC!O. POR CO!!l'l!A 27183/92 328,364.08 
03/04/9Z m:m::s JY/84/'2 

FABRICA DE GRA?,AS 27/B3/9Z 1~:m:~~:n 
1,316 ,836 .ee 

031841!2 
l~/114/iZ 18,a67,541.B8 

33,'11,339.00 

lO!Al.ES 44,835 ,218 .118 44,935,218.08 

86 
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CANEXO 6) 

RECIBO DE LIQUll>ACIOH 211648 
FACroPAJE S.A. DE C.V. 

COHUUO HO. 

HOMIJl 111 1A IHUEi'A fI(HA 
fABBICA DE GRAPAS PARA BAKDA S.A. 181113/92 

!llUCClOH HO. Dt oJflUCIOH 
C1t[Q15665 

l"UOl 
Cltll'ISLill DE ll!lCICO 

HO.OU!M DI J.1QUIDAC10H l IMfOlT~~~~~~l:~~HIHTOS ¡roH EHt~~~ DI l.UUIJAI UOOl~!&~ ,~]~MUVll 

TlliS.:t H DISCU1Ht0 PGJ co~ru DI DOCUIU:IUOS ¡unu:u LIQUIU 
S/CO!i\IE!t!O 33'911,339.1111 

Nt"L DI :.ISCU1Ht0 POI CQIUU DI llOCUtl!HtO 

1'31&,836.1111 
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CONCLUSIONES 

Ccn la aparición del Factoraje Financiero en Mé>aco 

en los anos sesenta y su desarrollo en la se9unda mitad de 

los ochentas, se tuvo la necesidad de incorporarla en el 

Sistema Financiero Mexicano por su crecimiento explosivo, 

y a partir del 3 de enero de 1990 son reconocidas como 

Insti tuc:iones Auxi 1 iares del Crédito ya que enfrentaban un 

mercado en expansi6n. 

Esta actividad se ha desarrollado en gran medida para 

satisfacer las necesidades de las empresas productoras de 

bienes y servicios, fortaleciendo sus estructuras, 

conformando Grupos Financieros, los cuales af recen 

servicios diversificados como: Banco, Casa de Bolsa, 

Arrendamiento Financ1erc, Afianzadoras, Asei;uradoras, Casa 

de Cambio. Almacenes de Depósito, Factcraje Fin~nciero y 

otros productos financieros. 

Con la regulación Jurid1ca a través de la Ley Gerieral 

de Organizaciones y Actividades Au>:iliares de! Crédito se 

han venido dando cambios para hacerla clara, segura y 

fle:dble. Sobre las de~ventajas que proporcionan ciertas 

medidas regulatorias se espera de las autoridades 

(S.H.C.P., Banco de México, C.N.B.> sean mAs flexibl2s 

para bien de las instituciones de Factoraje Financiero y 
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de sus usuarios. 

El Factoraje Financiero es un instrumento dise~ado 

fundamentalmente para el corto plazo <plazos comerciales> 

y dirigido principalmente a las peque~as y medianas 

empresas. A través de los convenios entre los factorajes, 

NAFINASA y BANCOMEXT lapoyo a enportadores direc:tos e 

indirectos) tienen estas empresas oportunidad de acceder a 

tasas atractivas y competitivas para su financiamiento 

teniendo una herramienta para su desarrollo, ya oue un 

buen número de el las no cuenta con un área especializada 

de cobranza y en el Factoraje Financiero tienen aparte del 

financiamiento, un servicio de administración de las 

cuentas por cobrar que les permite evaluar el ries90, que 

es un factor importante para el crecimiento de la micro. 

peque~a y mediana empresa. 

Es importante el fortalecimiento de esta actividad 

dentro de sus integrantes. existe una heterogeneidad en el 

sector. ya que cinco empresas concentran el cincuenta por 

ciento del total del mercado y es necesario que en su 

conjunto tengan un crecimiento proporcional al del <Sector. 

Asimismo. atacar otros sectores con meycr fuerza, como el 

industrial ya que la cartera adquirida en una gran parte 

corresponde de las empresas comerciales y estatales. 

El factoraje in ternac ion al es rninJ.mo en su 
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desarrollo, debido al descóncc:imierito -de su 

aplicación utili2an otros mecanismos de cobr'o como . Cartas 

y Segures de Crédito, y el FclctOráje- .F-.i--rl~g;¿-'i!~;~ · ·-~lt~~i:e ,:~ 

ventajas sobre éstos como - son• 
¡• ·,. 

incumplimiento del pago de las Cartas~" de · ¿·j...édi.1iO º'-las·· 

gestiones son más largas y en el caso de 

Crédito la cobertura que da nunca eac:ede a1 ochenta y· __ 

cinco por ciento y el factoraje cubre el cien por cient'o. 

A su vez como desventaja debemos sefialar que sólo tres 

empresas ofrecen este servicio. 

Con referencia a la apertura 'financiera por el 

Tratado de Libre Comercio, se deben aprovechar las 

oportunidades de crecimiento brindadas por ~l y ee 

rec¡uiere de elevar la calidad y eficiencia de las empresas 

a niveles internacianale~ a través de modificaciones en 

los .:,.,mbitos legales, ec:on6micos y de operatividad. Estas 

modificac:icnes tienen que ser en forma gradual hasta 

llegar a igualdad de circunstancias ya que las actuales nQ 

son propicias, se deben reducir los costos de fondeo para 

ser competitivos, ya que es mayor en México, a su vez 

implementar los mecanismos operacionales y de 

informática, y algo muy importante, el c¿,;nbio de 

mentalidad y actitud de todos los que intervienen en el 

Sector Financiera para que estemos a un mismo o m~yor 
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nivel de competitivida-d. 
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