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INTRODUCCION.

Alguna vez comentd Charles Darwin que su leorfa sobre la evolucion de las cspecies surgio en cicrta medida como
respuesta a una interrogante plantcada por la lectura de un trabajo sobre economia. Leyendo el Ensayvo sobre el principio
de poblacién (1798) de J.R.Malthus, not6 que micniras lus poblaciones crecen en escala geométrica (5,10,15..), el
alimento lo hace en escala aritmética (1,2,3...). Este hecho lo llevd a suponer la existencia de un mecanismo regulador
del crecimiento de las poblacioncs de seres vivos, el cual permiticra la supervivencia de unos individuos y no de otros.
Afios de investigacion despuds, el naturalista inglés logrd dar con cse mecanismo y lo Hlamé seleccion  natural.

Pudiera parecer extrafio que una disciplina aparentemente ajena haya contribuido al nacimicnte de la biolgia
moderna; sin cmbargo, al tomar en cuenta que el avance de fa cieacia sélo es posible en la medida que los cientificos
estdn abicrtos a los descubrimicntos de las disciplinas "ajenas” a las suyas, csta cextraneza desaparcce.

Es poresto que los autores de csta tesis nos aproximamos al campo de las disciplinas naturales en busca de nuevas
perspectivas para cl estudio de los problemas humanos, y cn particular de fos de comunicacién. De esta manera recurrimos
a la metodologia de 1a etologia (rama de la biologfa que se encarga del estudio del comportamicnto animal) para estudiar
cl mancjo que el hombre hace del espacio en cuanto forma de comunicacién, mismo que ha sido estudiado ya durante
tres décadas por distintas disciplinas como la antropologfa, la psicologia, la ctologia y ¢l urbanismo, cntre otras, y al cual
s¢ le conoce con el nombre de proxémica .

Elinterés poreste tipo de estudio nace cn nosotros, en primer término, de la toma de conciencia repecto alamplisimo
mundo de las formas de comunicacién, las cuales no sc circunscriben a losmass-media o allenguaje verbal, ni siquicra
al dmbito humano, sino que se entreveran a lo largo del desarrollo de cualquicr forma de vida social, con manifestaciones
tan variadas como formas de vida hay.




De esta manera, nos percatamos durante los cuatro afios de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacién que el
cstudio de la Comunicacién sc centra principalmente en la comunicacién masiva, lo cual nos parcce importante pero
insuficiente, sobre todo si consideramos que los problemas que existen en ésta, no pucden ser entendidos ni resueltos
mientras no conozcamos la naturaleza misma de la Comunicacidn, conocimiento que sélo puede ser alcanzado atendiendo
a los clementos compartidos por todas sus formas posibles, desde las mas culturales como la lengua, hasta las de carcter
mis bioldgico o inconsciente, como de la que nos ocuparemos.

La comunicacitén humana adopta una seric de formas que ¢n su mayoria son desconocidas para la ciencia (aunque
son conocidas y mancjadas por los individuos por medio del sentido comiin en la vida cotidiana), y cuyo estudio sistemiitico
apenas estd iniciindose. Estas formas desconocidas son ante todo formas no verbales, como la proxémica, la kinésica
(comunicacion via ¢! movimiento del cuerpo: gestos, posturas), la paralingiiistica, la conducta tctil, las caracteristicas
fisicas de los interactuantes, ete. Es muy probable que cstas formas comunicativas scan, en la historia de la especic,
anteriores a la verbul, y aunque ésta representa la principal via de comunicacion, sus antecesoras desempefian aun un
papel importantisimo en los procesos de comunicacion interpersonal, aunque la mayoria de las veces este papel sc cjerza
desde la sombra.

De estas formas de comunicacion, la proxémica lamé nuestra atencion a causa de su importante presencia en casi
todas las formas de vida, ademds de constituir dentro de Ja comunicacién no verbal, uno de los campos de estudio con
mayores posibilidades de desarrollo.

Las caracteristicas de la proxémica nos permiten abordarla desde una perspectiva interdisciplinaria, ya que tiene sus
bases (como lo veremos a lo largo de este trabajo) en la filogenia de la especie, pero ha adquirido un cardcter cultural en
el proceso de civilizacion. De esta manera, considcramos a la proxémica un campo de estudio cminentemente
interdisciplinario que puede involucrar tanto a la ctologia como a las ciencias de la comunicacion.

Pensamos que cl estudio de la proxémica desde esta perspectiva puede ser afortunado a causa de que, dado que
¢l mancjo del espacio sc cfectia a través del comportamicnto y sicndo ¢l comportamicnto ¢l objeto de fa ctologia, los
conceptos ¥ los métodos de cstas disciplinas pueden utilizarse en el estudio de la proxémica. Y en vista de que cf




comportamicnto realizado mediante el vso del cspacio puede adquirir un valor comunicativo, la explicacién que de ¢l
hagamos en términos ctoldgicos puede arrojar alguna luz sobre los problemas de la comunicacién humana.

Las ciencias de la comunicacién se llaman asi porser precisamente un conjunto de disciplinas aglutinadas ¢n tomo
a un objeto comin: la comunicacidn. Aun no hay (aunque la semidtica esté en su bisqueda) un cucrpo tedrico capaz de
definirse a si mismo como la "Cicncia de la Comunicacién”, y mientras no lo haya, cualquier aportacion tedrica susceptible
de enriquecer la comprension de los fendmenos comunicativos (tan amplios como ya dijimos), debe scr tomada cn
consideracion.

En este sentido, creemos que la ctologia, aun cuando no sea una disciplina social, puede considerarse una ciencia
de la comunicacion en la medida que nos permite ampliar nuestra comprension de los fenomenos comunicativos, al
explicar sus clementos bioldgicos.

Por lo anterior, una de las inquictudes de esta tesis ¢s proponer un modo de incorporar a las ciencias sociales en
general, y a las ciencias de la comunicacion cn particular, algunos métodos y conceptos de un 4rea que por mucho ticmpo
sc ha considerado no sélo ajena, sino incluso peligrosa®.

La tendencia actual de Ja ciencia parcce sercada vez menos proclive a cstos prejuicios y més abierta a Ja colaboracion
interdisciplinaria, ¢ incluso sc habla ya de transdisciplinaricdad. A este respecto, nos sentimos obligados 2 cnmarcar esta
tesis dentro de los esfucrzos transdisciplinarios que se vienen cfectuando hace mis de dos afos en ¢l Proyecto
Transdisciplinario para ¢l Estudio dc la Comunicacién y la Cultura, del cual se desprende este trabajo.

Es, pucs, dentro de esta comiente interdisciplinada que debe entenderse este trabajo, cuyo mterés gencral es
precisamente construir un csquema conceptual con base en estas disciplinas que hasta ¢l momento no han explotado
mis que una minima parte de su potencial de colaboracion. Tal esquema estd dirigido a entender un concepto
eminentemente ctologico como lo ¢s el de las pautas de accidn, en cl sentido de signos instrumentados dentro de un
codigo comportamental. Aunque cste esquema pretende dar cuenta de cualquier pauta de accién que funcione como

* Nos refecinios aqui a bn staques recibidos pordisciplinas comota etobgiay sociobiologia, alas cuales s e les ha llegadoa lamar denciaralgunas cuestiones comols
raciaf sabre algunos factores de jerarquizanidn. o k2 supremacis del macho en cash 1odas ks capecics animales S embarge. cemo algunos autores plantean, las cuestiones idooldgicas 100 para los
politicos, y “reaccionario” es un (érming que en ciencia po significs nada,




signo, cste trabajo se ocupa Ginicamente de las pautas de accién proxémicas en ¢l comportamiento de flinco de jovencs
de la Ciudad de México.

El trabajo, pues, consta de dos capitulos que cubren cada una de las partes de la investigacion: en el capitulo Ise
desarrolla ¢l esquema conceptual, ¢l cual parte de la situacién de los conceptos de interaccion, comunicacién y
comportamicnto ¢n dos niveles distintos de a realidad; por un lado, en el nivel de los procesos (nivel de mayor abstraccion),
cncontramos ¢l término génerico de Relacién, ¢! cual nos da la pauta para definir lo que es interaccion, y, siguicndo a
Martin Serrano, definir como un tipo de interaccién a la comunicacién. Por otro lado, en cl nivel de la realidad empirica
tenemos que tales procesos se expresan como comportamientos, por Jo que consideramos que el primer paso cientifico
para cstudiar a los procesos de interaccion y de comunicacion, es su descripeion en el nivel mis superficial: el del
comportamiento.

Elsiguicnte pasoserd abordar los distintos modelos de clasificacion que existen en etologia para determinaria unidad
minima de andlisis y deseripeion del comportamicnto: la pauta de accion. Se analiza cf enfoque det desencadenador social
que considera a las pautas dentro de contextos comunicativos, mismo que nos posibilita determinar la existencia de
pautas-signo como clementos clave de los comportamientos de comunicacion.

Veremos también, como dichas pautas-signo sélo obticnen su valor significativo real en relacion con el contexto. De
csta manera, nuestro objeto de estudio serdn las pautas de accion proxémicas (la accion de fijar una distancia con respecto
a olra persona) vistas dentro del contexto del comportamiento de flirtco (coquetco) en parques pablicos.

Dc la misma mancra que escogimos ¢l mancjo delespacio como objeto de observacidn debido a su obicuidad en b
mayoria de¢ las formas de vida, ¢l comportamicato de flirtco nos parcce muy operativo como contexto de las pautas
proxémicas por constituir un proceso interactivo relativamente facil de delimitar, ademis de estar presente cn la mayorfa
de las especies animales incluida la humana.

La observacion de las pautas de accién proxémicas en este contexto real, es precisamente el objeto del capitulo 1L
En csta parte del trabajo se realizard una obscrvacién de campo, mediante la cual trataremos de determinar el valor
significativo de estas pautas dentro de secuencias comportamentales concretas. Para cllo recurriremos a un experimento
en el cual, mediente la ayuda de dos sujetos control (uno femening, otro masculino), se calcula el poder significativo de




las pautas proxémicas depeadiendo de si son o no reforzadas por otras tipo de pautas propias del comportamicnto de
flirtco.

Este expermento consiste en hacer que los seiiuelos se sienten a distintas distancias (cjccuten distintas pautas
proxémicas), para provocar una respuesta en distintos sujetos que nos servirdn de indicadores para medir cl valor de
dichas distancias como pautas-signo.

Es asi que cstudiaremos a las pautas de accion proxémicas como signos solo cuando formen parte de algin
comportamicnto de comunicacién como cf flirtco, dentro del cual se articulen con otros signos no verbales para emitir
mensajes  especilicos,

Por ahora, s6lo pretendemos instrumentar un esquema conecptual y un método de investigacioén que nos pemmitan
estudiar ¢l uso que los hombres hacen del cspacio como una capacidad comunicativa, si bien la muestra (1,200 casos)
y ¢l contexto especifico (¢l flirtco en jovenes de la Ciudad de México) en los que aplicaremos estas herramientas teéricas
no nos permiten hacer generalizaciones de ningiin tipo. Sin embargo, esta limitacion no constituye en realidad un problema,
pucs basta saber que nuestro esquema conceptual y nuestros métodos son aplicables en esta investigacién concreta
para tener confianza en su aplicacion al estudio de un nimero miyor de casos y de contextos situacionales  distintos.

Sabemos de antemano que la excentricidad del tema de este trabajo despertard en ellector dudas y divergencias,
muchas dc las cuales quizd no scan solucionadas; sin embargo creemos que éstas no serdn de suficiente peso como
para poncr cn ricsgo nuestros plantcamicntos centrales, aunque serd muy importante el scialamicnto de éstas, sobre
todo porque abrirdn I posibilidad de discusién en un drea que hasta ¢l momento ha carecido de la atencién que creemos
merece y cuyo reclamo es el objetivo central de esta tesis.







CAPIIULO 1-

UN ESQUEMA CONCEPTUAL PARA EL ESTUDIO DE LOS COMPORTAMIENTOS
DE COMUNICACION.




ul.l. COMPORTAMIENTO, INTERACCION Y COMUNICACION.

Como predmbulo de estc trabajo, creemos necesario establecer un panorama general acerca de los principales
conceptos que vamos a utilizar, para lo cual ¢s nccesario presentar sus definiciones, tarca que consideramos, a la vez
que includible, sumamente problemitica.

Al definir cualquier concepto sc sigue una de dos vias: o se adopta alguna definicidn previamente claborada, o se
propone una definicién propia (la cual, cabe decir, nunca serd totalmente pura o propia). Sea cual sca la via seguida, la
definicion que sc oblenga nunca estard exenta de puntos de vista individuales, preferencias teéricas o limitaciones de
cualquier tipo, de ta! sucrte que invariablemente resultard, en mayor o menor medida, unilateral y/o parcial, aun en el caso
de la definicién mis univocamente aceptada.

Porlo anterior nos vemos en ka necesidad de advertir que las definiciones que mancjaremos no estin kibres de cierto
grado de subjetividad, la cual estd ya presente desde el momento mismo en que escogemos una cn lugar de otra. Sin
embargo, hemos procurado reducir al miximo posible este margen de subjetividad recurricndo a definiciones que cuentan
con un alto consenso, por lo menos en las disciplinas de donde las adoptamos. .

Los conceptos que usaremos aqui comparten entre si la caracteristica de ser manejados en diversas disciplinas, las
cuales a veces se encuentran teéricamente muy distanciadas unas de otras, lo que nos plantea un problema dificil para
su definicion, pucs ésta sucle variar drésticamente de disciplina a disciplina. Por cllo trataremos de encontrar en las
definiciones que propone cada disciplina (psicologia, las ciencias de la cducacién, la sociologia, la lingiiistica y la etologfa)
aquellos elementos generales que al no estar en contradiccién puedan complementarse ¢ intcgrarse en definiciones mds
flexibles, que nos sirvan de contexto general para ubicar los conceptos claves de este trabajo.




0 COMPORTAMIENTO.

Eltérmino comportamiento cs a menudo manejado comosinonimo de conducta. Esto a veces genera confusioncsl,
por lo que suclen intentarse distinciones del tipo de la que ha hecho el conductismo, reservando cl término "conducta” a
"las rcacciones que requieren de un proceso conscientc y ‘comportamicato’ a cualquicr tipo de reaccion manifestada por
un organismo™. Aunque csta distincién quizd resulic operativa para la psicologia, nosotros consideramos que pudicra
serconfusa a cavsa de lo resvaladizo del concepto de "conciencia®, porlo que preferimos reservar "conducta” al conjunto
de acciones presentadas por una especic animal, de tal suerte que cabria hablar de la conducta del tiburén o de fa conducta
del perro o de la conducta humana.

Comportamicnto, por su parte, s¢ considera "en general, actividad de un organismo vivo(...). Actividad motora o
glandular que se traduce cn un cambio y/o transformacién del organismo ¢n que se produce y/o del medio en que se
deasarrolla” . Se incluyen dentro de  comportamiento, por cjemplo, "movimicntos musculares, scerecioncs vasomotoras,
lenguaje y, cn general, sonidos emitidos. (Dada la ampliacién del término por parte del conductismo) se incluyen hoy
frecuentemente procesos vivenciales como los intelectivos y los volitivos™, los cuales no nccesariamente deben traducirse
en actividad exterior,

Nuestra acepeion de comportamicnto ticne como condicion que “la actividad fisica de un organismo vivo (sea)
observable en principio por otro individuo, a difcrencia de la actividad psiquica interior®, la cual no puede ser observada
ni medida mis que indirectamente por medio de fa inferencia o por via de la autoobscrvacién. Por lo tanto, cuando
hablemos de comportamicnto nos referiremos a las acciones fisicamente observables, sin ocuparnos de los procesos
psiquicos (motivacién, propdsito, etc.) asociados a cllas, dado que la metodologia usada en cste trabajo se apoya en
bucna medida en la de la ctologfa, la cual no cstd orientada a estudiar dichos procesos.

{1) Una de las preocupacionc. mis acuciosas de eata fesis €3 reaaltar ks importancia de b1 rigurosidad en of mancjo de 1os términes en ciencia, pues €5 COMIn tropezar con una anarqula terminoldpca
{sobre todo rando los conceptos usados provienen dc duap-lxn.u 2jenas) que 2 menudo impide umy clara conceptualizacin de ko que se expone.
2) Dicgionario de fas ciencie i 13 educacin, p. 4.
() bid,
{4) Dorsch, Friederich. Dicsionarg de picologiy, p. 302

(5) Loid,
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o INTERACCION
El concepto de interaccion cuenta con una lamga tradicidn cn cicncias sociales que se remonta por Jo menos 2
Descartes. Esto representa un grave riesgo para quicnes como nosotros pretenden simplificarlo al maximo posible, pues
un socidlogo, por cjemplo, siempre cstard en su derccho de quejarse cuando note que nuestra definicion del concepto no
sc sujeta a la propucsta por algunos grandes pensadores.
Esta larga tradicion ha distinguido por lo menos tres tipos de interaccion (considerados solo en el caso humano),
dependiendo de si los individuos se relacionan, ya sea en condicién de cuerpos fisicos, de organismos o de actores.

Cuando los individuos sc afectan unos a otros como cucrpos fisicos, podemos hablar de una interaccion fisica. Dos
hombres que llegan corriendo a una misma csquina desde direcciones opuestas, que chocan y caen al suclo, ofrecen un
cjemplo de este tipo de interaccién. Cuando los individuos se afectan unos a otros ¢n cuanto organismos vivos, hablamos
de una interaccidn ccoldgica o biologica: cada individuo, empleando los recursos que sirven para conservar la vida y
modificando cstos recursos, afecta a los demds. Cuando, actuando como scres dotados de mente, csto es, como actores,
se comportan con respecto a sus semejanles como  con respecto a cualesquicra otros objetos del medio ambiente,
podemos hablar de interaccién de comportamiento”.

Sin embargo, dado que nuestro interés es proponer definiciones que se adaplen a ba mayor diversidad de casos
(independicntemente si sc trata de humanos o de otras especies animales), nosotros cntenderemos nteraccidn
basicamente como un influjo mutuo. Es decir, se trata de un fendmeno eminentemente social "de influjo reciproco entre
los individuos dentro del grupo y de los grupos entre si, con los cambios de conducta, actitudes, opiniones, ctc., que de
cllos se derivan™. En el més abstracto de los casos se considera una relacidn cntre variables, la cual implica un proceso
simétrico en el que O es estimulo para P y P cs estimulo para O, de tal suerte que O y P poseen esas funciones'.

(6) Enciclopediz igternach 13 Siensigs socitles, Interaceidn simbdlica’, Guy E. Swamson, p. 531
(7 Dorach, Friederich, op,git p. 48
(81t Dicgionario e s cien

o0, pp. 6L-645.
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g COMUNICACION.

Si clconcepto de interaccion presenta dificultades para su definicién general y precisa, el de comunicacién es
probablemente mas problematico en este sentido.

Elgraninterés que los problemas de comunicacion han despertado en la ciencia moderma (sobre todo en fas disciplinas
sociales), ha dado lugar a un cnorme y a veces confuso conjunto de definiciones que van de las mas simples, como las
quc ven a la comunicacién como una forma especial del modelo estimulo-respucsta’, hasta las més complejas, como
aquellas que ven a la cultura como un complejo sistema de distintos niveles de comunicacion 0 También estdn aquellas
posturas que consideran quc la comunicacién solo existc cuando los actuantes comparten los mismos interescs, en
oposicion de aquellas otras para las que no existe comportamicnto humano carente de capacidad comunicativa * .

Pero tratando de gencralizar el concepto, hemos de ver a la comunicacién como una forma cspecial de mteraccion
(la mds importantc). Es un proceso de transmision informativa~ con los siguientes clementos: ¢l comunicador y cl
comunicante, que actian uvnilateral o reciprocamente, los medios, los canales y los contenidos de cualquier tipo.

Apesar de lo comiln que en ciencias sociales ¢s restrngir la comunicacion al Ambito de la vida humana, hoy en dia,
a la luz de cicncias como la ctologia, es cvidente que, si bien no con las mismas particularidades, los fendmenos
comunicativos s¢ presentan también en las demds especics animales, aun en ks més bajas dec la escala cvolutiva, en
las cuales clintercambio de informacion desempefia una funcion determinante para la vida social. De csta mancra, el
reino animal nos ofrece una vasta gama de formas comunicativas que s valen de distintos medios, que van desde los
tictiles, los quimicos y los 6pticos, hasta los olfativos, los acisticos y los cléctricos.

Aungue b mayoria de los procesos comunicativos son intraespecie (alinterior de la especie), se conocen también
casos de comunicacién extracspecie (entre micmbros de distintas especics) como la simbiosis y la dcprcdaciénu.

(9L, Dorsch, Fricderich. cp, cit, p 484

(10) CTt, Eeo, Umbenta. Tratado de semidticy general, pp. 2102

(1)Kl Dicgionorio e (s Senciae de Iy cduganidn, pp. 455456

{12) Segin ¢f Dicxionario de linguisticy de Georges Mounin, informacion puede entenderse como "la reduceion de fas incertidumbres: en efecto, hay informacién €3ds vez que de wnd 1 otra manery, una
incertidumbre inicial resuhta reducda o anulbada. Cusndo se da una dircosidn en una cafic an o cual 36k existe una s, of AimETD de €3 233 N0 agyegs pinguna informacién. En cambia, brindar informacién
¥ 13 calle tiene dos casas, ¥ 1a informacian sers tanto mSs rica cuanio mayor sea 1a cantidad de s

(13)C1r, Heymer, Armin. Dicciongrio de stologly pp. 38.
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Con estas definiciones hemos pretendido ofrecer un panorama gencral de los conceptos nodales de esta tess, los
cuales mds adelante habrén de ser abordados con mayor precision y ubicados dentro del marco especifico de nuestro
objeto de estudio: las pautas proxémicas de accién.

Por ahora s6lo queremos resaliar la importancia que estos conceptos tienen, pucs de hecho este trabajo consiste
precisamente en la articulacién de ellos dentro de un sistema conceptual que busca encontrar un enfoque méis amplio y
cicntifico ¢n ¢l estudio de los fenémenos comunicativos.

Dicha articulacion es precisamente cl objeto del proximo inciso.
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m 1.1.1. Elcomportamiento como unidad de anélisis en los procesos de interaccién y
comunicacién.

Antes de darnos a la tarea de la articulacién de los conceplos que acabamos de definir, es necesario aclarar que el
esquema conceptual dentro del que los vamos a integrar, estd basado en uno anilogo propuesto por Manuel Martin
Serrano , aunque ticne una relacidn mds estrecha con el aparato conceptual de la ctologia, e incliso podemos decir
que csté contruido exprofeso para el estudio de las pautas de accién proxémicas dentro del Comportamicnto de flirteo,
por lo cual muestra particularidades y propuestas propias que quizi pucdan enriquecer ¢l esquema de Martin Serrano.

Si bien, dados los objetivos particulares de esta tesis, no ¢s posible que este aparato conceptual dé cucata formaly
total del amplio mundo de los fenémenos comunicatives, si podenios en cambio decir, que estd pensado para estudiar
una amplia gama de cstos fenomenos, tanto a nivel humano como a nivel animal, por Jo que lo consideramos un paso
en fa creacion de un enfoque distinto en ¢l estudio de la comunicacién.

En la obra citada, Martin S errano parte de la tipificacidn de los procesos interactivos en interacciones cjecutivas ¢
interacciones comunicativas. Sin embargo, aunque analiza y describe muy bien cn qué consistea éstas, no delimita con
precision lo que no es interaccién, por lo que proponcmos una definicion de interaccion con basc en cf concepto de relacion,
la cual intenta distinguir tanto lo que es como lo que no cs interacci6n, con la intencion de situar en clara perspectiva
tedrica a nuestro objcto de estudio. Esto es, con un objetivo puramente metodokdgico.

En este sentido, podemos decir que las diferencias entre lo que ¢s y no es interaccion corres ponden a tipificaciones
idcales para facilitar su mancjo en este estudio; sin embargo, debemos advertir que en la realidad del comportamiento un
individuo cualquicra dc cualquier especie afecta y es afectado ininterrumpidamente por su medio, aun cuando la
afectacion se d¢ diferida en el tiempo y ¢n el espacio. Asi pucs, la afectacién reciproca cs una condicién de la existencia.

Cuando un animal cualquicra entra en contacto con su medio para obtener bs recursos que le son necesarios para
la supervivencia (sea ésta en el nivel bioldgico, psicoldgico o social), st manteniendo una relacién. Esto s , ¢l individuo
cntra en relacion cuando tienc cualquier tipo de accién exterior, ya sca con las cosas de la naturaleza o con otros individuos
que igualmente forman parte de su medio.

(14).Clx, Martin Secrano, Manuel. Teera e s coaunicaidn,
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Relacion
Individuos S---meeemmemenacanmen. - >Me dio
(individuos o
cosas de la naturaleza)

Existen dos tipos de relacion. Porun lado tenemos k relacién no interactiva, que sc da cuando un animal (incluido
¢l hombre) se relaciona con su medio de manera aislada, sin entrar en contacto con otros individuos; cs decir, supone un
objeto que es afectado de mancra pasiva.

Relacion no inferactiva
Individuo-—----eemromcmoeeen —>0bjeto
(cosas de la naturaleza)
Por el contrario, st un sujeto entra cn relacién reciproca con otros individuos estd mantenicndo una relacién
interactiva.
Relacion interactiva

Individuos <--m-emscomecverecenca- Sndividuos

Debemos aclarar que asumimos como premisa clhecho de que siempre que hay relacién entre dos individuos, ésta
supone un proceso interactivo en virtud de que es casi imposible la pasividad absoluta de alguno de los dos, aun en los




15

casos donde alguno de ellos parcce no responder. Pongamos el caso de la mujer violada, la cual es totalmete forzada a
hacer algo que no desca y cuya negativa es precisamente la respuesta que exita al violador.

Esto no significa que no puedan existir casos en los que alguno de los sujetos relacionados sca totalmente pasivo,
como cuando alguien mucre victima de un francotirador. Sin embargo consideramos que por ¢l momento debemos dejar
de lado tales casos extraordinarios y aceptar nuestra premisa sedalada.

Ahora bicn, para que una relacién interactiva pucda darse, consideramos que por lo menos debe cumplise la
condicién de estar a una distancia de contacto (la cual no existe como tal, sino en funcion del objetivo de & relacion), de
hecho creemos que la relacion espacial es en la historia cvolutiva de una especie, y en ¢l desarrollo individual, el primer
tipo de relacion.

La funcion del "contacto” de distancia ¢s la de posibilitar la cenestecia (movimicnto) catre los individuos; ademds de
ser el marco dentro del cual se coordinan las actividades de una especie en genceral y de los grupos en particulur1 .

La relacion espacial es de caricter bidireccional pues existe una afectacion reciproca entre los parﬁcipanlcs“’, por
lo tanto se trata de una relacion interactiva.

De acuerdo con Martin Serrano cxiten dos clises de efectos de la interaccion: los que se obtienen en la bisqueda
de un logro con otro individuo, y los que se refieren a la bisqueda de una relacién con cl “otro™.

Sc¢ busca un bgro interactivo, por ejemplo, en la fabricacién en scrie de un producto cualquicra, donde cada individuo
que participa imprime su cnergia a una parte distinta del mismo objcto. Cabe aclarar que para que la interaccién exista
no es obligatorio que la biisqueda tenga éxito.

Cuando se busca establecer una relacién con otros individuos, clefecto puede serde aceptacion o de rechazo. Existe
una relacién de aceptacion cuando, por cjemplo, un soldado razo permanece en posicion de “firmes” ante la presencia
de un oficial. Cuando hay una negativa a interactuar, por ejemplo en la indiferencia de una mujer ante cl flirtco, existe una
relacion de rechazo; o también cuando existe una relacién de oposicion, como cuando ¢l soldado razo s¢ insubordina
ante el oficial.

(15) Cfr Hatt, Edward T. Ly dipemiss
(16) Podemos hablar de retacidn espacial en virtud de la modificacién sufrida por la organizacién que del espacio hacen fos individuos cuando comparten un drea determinads.
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Ahora bien, cuando un individuo cs potencialmente sujeto de intcraccion, pucde, ya sca iniciar el proceso, o bien,
mantenerse "alejado” de la afectacion mutua. Sin cmbargo, sca cual sea su cleccién, este individuo ya ha sido "afectado”
por la presencia potencialmente activa de otro sujeto, en virtud de un marco de referencia o de una normatvidad que
regula las expectativas de intcraccion de los sujetos de la especic o del grupo. Por lo tanto, podemos decir que en ambos
casos hay relacién interactiva.

Por ejemplo, si sc analiza cl comportamicnto proxémico de sujetos que entran a una biblioteca, se observard,
seguramente, que se scntardn lo mds lcjos posible unos de otros; primero, cuando esté vacia, en las csquinas opuestas,
cn los flancos opuestos, y a medida que sc va lienando, en las mesas que aun queden desocupadas y si ya no hay, en
las que menos individuos haya. Este comportamicento esta regulado por una norma proxémica que opera sobre los sujetos
para mantener distancias adecuadas!’, Se podria decir en este caso que los individuos interactiian para no ser afectados.

Siguiendo csta logica, definimos interaceién como ¢l proceso que s¢ establce mediante la relacién reciproca entre
por lo menos dos individues, en virtud de normas que regulan dicha relacion’®.

De acuerdo con Martin Scrmano, existen dos tipos de interacciones. Por un lado estan las interacciones ejecutivas,
o sca la relacién que sc establece entre dos individuos o mds mediante ef intercambio de materias o energia. Por otro
lado, las interacciones comunicativas, consisten en las rclaciones que tienen Jugar a través del intercambio de
informacién cntre los individuos

(1)Lt Knapp, Mark. figcifn o +

{16} El sentido que damos a la pakebra norma no e3 ¢ tradicionalmente dado por 13 sociologia, pues para nosairos abares ta regulacion de b interaccidn en todo tipo de especies animales. Entendemos
13 norma como |3 relacidn mis o meaos fija entre un estimulo y una reaccidn, relacidn que pucde depender de contextos particulares.

{19) Martin Servano b sefaiado gue no debemos confundir b informacidn que un indiiduo obtiene por ta simple presencia de oteo indniduo, y Ls informacién que < obtiene cuando se tiene una
relacion comunicativa. Por ejempla, cuando observamos a alguien podemos decir, por los datos que recibintos de su presencia, i s gordo @ flaco, es decir, s obtienc informacidn por medio de la
observacion de] entomo y de lo gue en é ocurre, ya sea por la reficxidn sobre Las cosas o por la manipulacidn y prictica con ehjetos. Pero en este caso no existe un proceso de comunicacdn, pues &te
supane [y existencia de informacidn obtenida a través de 1o referencia que otros hacen de las cosas




17

La diferencia entre una interacci6n ejecutiva y una interaccion comunicativa, radica en que micntras la primera implica
1a aplicacién conjunta o cl intercambio de materia o enrergfa, la segunda consiste cn el intercambio dc energfa codificada
(informacién) que hace referencia a las cosas.

Podemos definir, pues, comunicacién, como ¢l proceso que sc establece enue dos o més individuos cuando
interactiian mediante la transmision de informacién que hace refercncia a las cosas.

Martin Serrano hace énfasis en cl caricter alternativo de las interacciones ejecutivas y comunicativas, el cual sc
reficre a que una forma de interaccion puede sustituir a la otra.

Tanto cn la historia ontogenética como flogenética, b intcraccidn comunicativa aparcce como un recurso adaptativo
en sustitucion de la interaccién cjecutiva; si bica es cierto que la interaccién cjecutiva cs independiente, micntras que la
comunicativa, en muchos casos, si no es acompadiada de aquélla no logra su objetivo.

Por cjemplo, la relacidn que se establece entre dos atletas que practican lucha greco-romana, no requicre de la
existencia de comunicacién entre cllos. Por el contrario, si alguien escribe una carta con noticias y saludos a un amigo,
pero ésta no es transportada, {a comunicacidn no sc logra.

Ahora bien, la sustitucion de un tipo de interaceién por otro, no siempre ¢s viabk para ellogro de un fin determinado.
Por cjemplo, una madre que recurre a las amenazas de castigo para disciplinar a su hijo desobediente en lugar de al
casligo mismo, puede no lograr su objetivo, cn cuyo caso sc hace nccesario el castigo clectivo; cs decir, a sustitucién
de la interaccién verbal ("te voy a pegar..”) por la interaccion fisica (golpes) no es viable.

Sin embargo, Martin Semano sefiala que, en la vida cotidiana, ambos tipos de interaccion sucken darse consecutiva
o simulténcamente. Por cjemplo, cuando ¢l amante abraza fuertemente a su novia y le dice "te amo”.

Tanto a nivel bioligico como social, cuando un individuo cfectia un proceso ejecutivo o comunicativo, lo hace para
"obtener del Otro, con el Otro, por medio del Otro contra el Otro o apartando al Otro, alguna clase de resultado en el que
estd interesado™ . Por lo tanto ambos procesos no se distinguen entre si en cl nivel de sus objetivos, sino en cl de sus
procedimicntos.

Resumicndo, podemos decir que una interaccién cjecutiva es un proceso en clque un estimulo presentado por un
individuo provoca una reaccién cn el Otro. Hablamos, pues, del intercambio de estimulos para algo. En cambio, cuando

{20) Martin Serrano, Manuel. gp, cit, p. 53
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hablamos de comunicacién nos referimos a un proceso que implica a un sujeto que emite un signo (energfa codificada)
para scr interpretado por un receptor. Se trata, pucs, del intercambio de signos de algo.

Antes de abordar las caracteristicas y requisitos para fa cxistencia de interacciones comunicativas, ¢s necesario siuar
en cl plano de la realidad et valor de Jos conceptos de interaccién y comunicacion.

Enla realidad de la vida socialsabemos que existen distintos procesos, pero éstos no ticnen objetividad para nosotros,
al menos no objetividad empirica o sensible. No "vemos® los procesos aunque sabemos que se flevan a cabo.

Lo que si podemos ver, constatare incluso medir, son las acciones mediante las que sc llevana cabo dichos procesos,
esto a través de la percepeidn sensible de sus formas y sus resultados. En este seatido, las relacioncs, y por tanto la
interaccién y Ja comunicacion, son procesos que inducimos del conocimiento de fas acciones.

De lo anterior se deriva que ¢l primer paso en ¢l conocimiento cientifico de cualquier tipo de proceso iteractivo es
acudir a aquello que nos puede permilir una descripcién empirica: ¢f comporstamicento,

Dc esta mancra, ¢l comportamicnto se nos presenta en el mvel de It conerecién mientras que los procesos , en el
nivel de Ja abstraccién.

NIVEL CONCRETO NIVEL ABSTRACTO

-Comportamiento -Proceso
-Acciones -Relaciones
-Comportamientos -Relaciones no
no interactivos interactivas
-Comportamientes -Relaciones

interactivos interactivas
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Estamos ya en posibilidad de defiir comportamiento como la accion o conjunto de acciones desplegadas por un

ser vivo, orientadas a satisfacer sus necesidades, ya sean éstas en ¢l nivel fisiolégico, cognitivo, afectivo o axiolégico !

Hemos distinguido ya entre interacciones cjeculivas e interacciones comunicativas, las cuales nferimos de los

comportamicntos. Es preciso ahora distiguir entre los comportamientos que suponen la relacién de un individuo aislado
con un objeto del medio y tos que suponen la relacién reciproca eatre dos o més individuos.

Los ctélogos, quicnes cstudian ¢l comportamicnto de los animales (incluido cl del hombre), han tenido scras
dificultades para clasificar el comportamicnto respecto a las actividades realizadas individualmente o en grupo, es decir,
de caricter social.

Una de las prncipales dificultades con la que han tropezado, ¢s ¢l hecho de que en numerosas especies, v
especialmente en ¢l hombre, existen comportamicntos que si bien sc realizan de manera individual y en aislamiento, no
por eso dejan de estar mds o menos influenciados por ¢l comportamicnto de otros individuos. Por ejemplo, en ¢! hombre
las actividades de dormir o comer, en buena medida estdn determinadas socialmente, pues la hora de realizarlas depende
a veces mds de b norma impuesta en distintos contextos culturales que de los estados fisiokigicos que las motivan. Yo
mismo sucede en muchas otras cspecies, como cn los primates, donde ¢l hecho de que un individuo esté comiendo motiva
que los demis busquen hacer lo mismo, sobre todo si el primero es un macho dominante.

En elreino animal existen distintos grados de sociabilidad, [a cual se ha ide resaltando como una forma adaptativa
en la historia evolutiva, de tal suerte que los organismos mis complejos y evolucionados dan muestras de basar su
comportamicnto ¢n procesos interactivos, contrariamente a lo que sucede con las especies menos evolucionadas, las
cuales basan su comportamicnto en procesos de relacidn con el medio, al grado de que algunas de cllas, al ser biscxuadas,
no requicren del menor contacto entre los individuos.

Sin embargo, cn ¢l reino animal son pocas las especics que se sitban en estos extremos, pues la mayoria de cllas
dan muestra tanto de comportamicntos aislados como socialcs, y su clasificacién, como mas o menos sociales, se da en
funcion del grado de predominio de uno u otro tipo de comportamicntos, por lo que su clasificacién debe hacerse caso
por caso, dependicndo de la especie en estudio, y del comportamiento particular de interés para el investigador.

[E1Ai AT
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Para distinguir el grado de sociabifidad de las distintas especics hay que considerar no s6b la existencia de una

reaccion frente a otro individuo, sino adem4s hay que tomar en cucnta la sclectividad, modalidad y grado dc la interaccion.

Respecto a la selectividad, se sabe que ¢n todo el reino animal la res puesta especifica a mdividuos especificos solo

cs caracteristica de una pequefia minorfa de especices, por cierto, las mds evolucionadas en la escala filogenética. Un

ciemplo de cllo lo tenemos cn los lobos, cuyos individuos reaccionan de mancra distinta con los micmbros de manadas
ajenas (las relaciones, se sabe, son menos cordiales).

En cuanto a la modalidad y grado de la interaccién, la relacion espacial nos proporciona un buen ejemplo: Robert
Hinde opina que cuando las polillas se juntan en torno a una luz, lo mas probable es que estén reaccionando de manera
individual a la luz, y no entre si™. Esto no implica que dichos insectos no interactiien micntras s¢ encuentran €n torno a
la luz, pues espacialmente se encuentran relacionados (recuérdese lo que hemos dicho antes sobre relacién espacial),
scgln la regulacién propia de la especie, si bien cl grado de interaccion no s muy alto, pues la relacion importante, al
parecer, ¢s con la luz y no con los congéneres.

Respecto a la especie humana, hemos mencionado que es muy dificll encontrar actividades que notengan un reflcjo
social. La psicologfa, que ha estudiado profundamente la relacion entre lo individual y lo social, pone de manifiesto que
los individuos, la personalidad y el comportamicnto, en ninguna circunstancia se¢ pucden cntender si no es en relacion
con las instituciones sociales, comenzando con la familia,

Crecmos que no es necesano ahondar mds en este asunto, pues ya las ciencias sociaks en generalhan determinado
al respecto, ¢ incluso fa ctologia concuerda con csto: el comportamicnto del hombre cs eminentemente social, si bien en
casos concretos es posible distinguir entre un comportamicnto aislado y otro propiamente social

El comportamiento social es, pues, una categoria que abarca a muchos comportamientos, més que un tipo particular
de actividad, por lo que en todo caso debemos hablar de comportamicntos sociales.

El siguiente paso en la claboracion de este esquema conceptual es analizar las caracteristicas y los requisitos

necesarios para la existencia de un comportamicnto de intcraccién comunicativa, pues el objetivo de cste trabajo nos
obliga a profundizar mis en éstos, que en aquellos que intervienen en las interacciones cjecutivas.

(21)Cfs, Hinde, Robert Boses boldgicos de b3 eonduety sochl humam
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En primerlugar, es requisito indispensable la existencia de porlo menos dos individuos, quicnes pueden desempenar
alternativamente los rolcs de emisor y receptor

Ya mencionamos que la comunicacién se realiza mediante elintercambio de informacion. "Etmancjo de la informacion
cs una capacidad que aparece muy tempranamente en las especics cuyo comportamicnto recurre a la interaccién™ . Sin
cmbargo, no es ni ¢l mas antiguo ni ¢l mis comién de los comportamicntos interactivos en la historia de la evolucion, ya
que los bidlogos han logrado constatar que la evolucién avanza en cl sentido de favorecer, mediante seleceién natural,
los comportamientos sociales de tipo comunicativo, de tal suerte que los organismos més evolucionados tiencn 6rganos
especializados que posibilitan y facilitan ¢l intercambio de informacion.

Cuanta mayor capacidad de recepcidn y discriminacion de informacidn ticne un servivo, la eleccion de comportamicn-
to a realizar es més pertinente. De hecho, segin Smith, la informacion se pucde definir como aqucllo que le permite a un
animal hacer elecciones?,

Dc la misma manera, Jos animales que han desarrollado la capacidad comunicativa se distinguen por poscer pautas
de comportamicnto adecuadas para generar informacion, e incluso, Ia biologia cn gencral y la etologfa en particular, ponen
de manifiesto que Ja evolucién puede scr entendida como el progreso de las formas comunicativas entre los individuos
dc una especie.

El desarrollo evolutivo de la capacidad de comunicacion en las especies anteriores al hombre s lo que, en Glima
instancia, sentd las bases filogenéticas para cl impresionante desarollo de la especic humana, no s6lo en términos
biologicos, sino evidentemente también en cl dmbito cultural.

Respecto a la distincién entre comunicacion humana y comunicacion animal, Martin S emmano sefiala que "salvadas
las diferencias que existen, por una parte entre el ecosistema animal y ¢l medio social del hombre, y por otra parte entre
la evolucitn bioldgica y el progreso histérico del hombre, ¢l uso que hacen de la comunicacién los actores animales es
equivalente al que realiza el hombre™,

Martin Semano sefiala que para que un organismo cualquicra pucda flevar a cabo un proceso comunicativo, existe
una seric de requisitos indispensables. En primer lugar, dada la existencia de al menos dos actores, es necesario que
uno de ellos (que funge en primer término como emisor) modifique el estado de una materia que puede ser orgénica o

(23) Martin Serrano, Manuelcpgit p. 14

(24) Cfr, Smith, W, Jonh, Erolog;
(25) Martin Serrano, Manuel. gp. 6it, p. 25.
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inorgénica, la cual funge como sustancia expresiva. El proceso que lleva a esta modificacién supone un trabajo, al cual
denomina trabajo expresivo, pues su objctivo es fa produccién de expresiones.

Una expresion la entendemos en elsentido de un individuo que, mediante un trabajo expresivo, confiere a la sustancia
cxpresiva un papel relevante en la interaccién comunicativa. Por ello, para obtener tal relevancia, es requisito que el
receplor capte, a manera de figura sobre un fondo perceptivo, fas expresiones hechas por el emisor. La relevancia puede
obtencrse sobre la sustancia expresiva primaria, o ser transferida a una scgunda.

Eltrabajo expresivo se pucde levara cabo sobre:

1) ¢l cuerpo del emisor, cuando éste hace relevante una parte de su propio organismo mediante su capacidad
funcional, o cuando incorpora caracteristicas perceptibles a su organismo para resaltarlo (son pues, cxpresiones con el
cuerpo o sobre el cuerpo);

2) el cucrpo delreceptor, csto es, una interaccién de contacto, con o sin {a disponibilidad def receptor,

3} el cuerpo de un individuo allemativo al emsory al receptor;

4) cosas, esto es, sobre productos encontrables lbremente en la naturaleza;

5) objetos, esto ¢s, con productos fabricados por ¢l hombre.

De estas cinco sustancias cxpresivas bésicas, sélo la iiltima, como puede verse, es privativa dethombre,

Esta tipologia parcce estarcompleta, pero la peculiaridad de nuestro objeto de estudio (pautas de accién proxémicas ),
nos hace pensar lo contrario, pucsto que consiste en fendmenos que no encajan dentro de clla.

Aunque eldesarmollo de lo que se enticnde por proxémica y su valor comunicativo ¢s parte de otra seccibn de este
trabajo, no ¢s posible scguir adelante en la claboracién de este esquema conceptual, sin completar esta tipologfa de las
sustancias expresivas con fa inclusion de los fenbmenos proxémicos.

Las categorias que hemos tomado de Martin Semano sélo implican al espacio como parte del contexto fisico de los
fenomenos a los que se refieren, por o que en su esquema no hay Jugar para [a categorizacién de comportamicntos de
comunicacién basados propiamente cn el manejo del espacio (pautas de accién proxémicas).

Nosotros postulamos a mancra de premisa hipotética la existencia de pautas de accién proxémicas ¢n ¢! Compor-
tamicnto de flirteo; describirlas y determinar su valor significativo, cs el objetivo de esta tesis. Por cllo, el espacio no tiene
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interés para nosotros como mero contexto situacional, sino como sustancia expresiva, de donde planteamos la cxistencia
de una sexta calegoria de trabajo expresivo: ¢l que se leva a cabo sobre la distancia o el espacio que scpara a los
interactuantes.

Esto quicre decir que cuando se lleva a cabo una relacién espacial, ¢l emisor podria estar actuando no sélo sobre
su cuerpo (en el sentido de hacer relevante su capacidad funcional de movimiento y de presencia fisica), sino también
podria estar realizando un trabajo cxpresivo sobre ¢l cuerpo del rcccplor al afectarlo fisicamente -Hall describe que la
relacién cspacial se cjerce sobre los sentidos fisicos del receptor™, Es pues, sobre la distancia que liga a ambos sujetos,
que sc realza el trabajo expresivo.

Ahora bicn, cada vez que clemisor realiza un trabajo expresivo lleva a cabo un intercambio de energia conla sustancia
expresiva: €sta recibe energia de la modificacion que cn clla se opera para la creacion de expresiones, y, cuando esto
sucede, libera cnergia,

Alrealizar un trabajo expresivo, cl emisor debe regular la actividad energética respecto a una determinada frecuencia
ylo intensidad para producir signos:"una sciial™’ cs una variacién en la emision o recepeion de encrgia por parte de la
sustancia cxpresiva™®, Para que un signo sea tal, s necesaario que el receptor distinga con especificidad cada una de
las variantes en cl intercambio encrgélico entre el emisor y la sustancia expresiva.

Es necesario aqui aclarar que un signo no ¢s lo mismo que una cxpresion. La expresion es la matriz de aquél, pero
para que la modificacion en la materia cxpresiva produzea el signo, es necesaria su manipulacién segin un desplicgue
energético  determinado.

Hemos ya indicado que ¢l signo debe ser captado especificamente por el receptor, el cual debe poseer 6rganos
perceptivos adecuados para tal tarca.

Elsigno, en ¢l nivel del comportamicnto es ta produccion especializada de estimulos indicativos susceptibles de
convertirse en perceptos a su recepcidn por el individuo en cuestion. Un percepto, segin Martin Serrano, cs una
representacién o modelo de un objeto, cosa o situacién externa.

La Tcoria de los Esquemas, desarrollada a partir de los trabajos de Piaget y complementada con estudios
neuroctolgicos actuales por autores como Arbib, ha profundizado en la comprension de tales representaciones. Esta

(20)Clk, Hatt, Edvard T. gp,_git,

(27) En 12 mayoria de los tratajos etolégicos que abardan et probicms de ka icacion, sucken usarse i b térmsines signo y aefal (lo cual, dicbo sca de paso, sucede tmbién e
trabajos especializados de comunieacién, como éste de Martin Serrano), sin embargo, nosotres, siguiendo la topolagia de Adum Schafl (L) scmintica), optamas por df témina genérico de signo,
reaervando el de schal a los “signos paca algo”(La nota es nucstra.)

(25) Martin Serrano, Manuel. gp, cit, pp. 1718
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teorfa, crecmos da cuenta cabal del fenémeno perceptivo de estimulos fisicos ligados a la realizacion de comportamicatos
determinados, estimulos que en ¢l contexto de un proceso comunicativo son entendidos como signo.

Elpercepto cs una representacion lo mismo que ¢l esquema, lo cualnos habla de procesos de abstracciony de la
construccion de modelos de la realidad exterior. La existencia de estos procesos representativos ha sido comprobada, en
mayor o menor medida, a través de trabajos con anfibios, como los de Arbib, ¢ incluso la psicologia cognitiva da por
sentada la existencia de "altos” procesos cognitivos en miltiples especics animales”™.

Al conjunto de "medios” utilizados por el emisor para la produccion de signos en comespondencia con el aparato
perceptivo del receptor, Martin Scrrano los ha denominado instrumentos de la comunicacién.Estos se pueden definir como
¢l conjunto de 6rganos bioldgicos y teenoldgicos que utilizan los interacuantes.

Ya seialamos que ¢l trabajo comunicativo pucde ser entendido como representativo al menos en lo que respecta al
receptor. De la misma mancra, ¢l emisor debe scr capaz de representarse cosas, scres o situaciones, como objetos de
referencia. Para esto cs necesario que exista un repertorio de expresiones con qué indicar a esc objeto de referencia;
repertorio especialmente adecuado para producir los signos particulares y especificos que ¢l receptor pucda identificar
como perceptos de esec mismo objeto de referencia.

Podemos decir pues, que, en primer témino, ¢l fenémeno comunicativo puede scr entendido como la expresion de
la capacidad cognitiva de la representacion. De esta manera, para hablar de la existencia de un proceso comunicativo,
¢s necesario, en primer término, la emisién de signos por parte de un sujeto, emision que puede o no ser intencional.

Existe una emision intencional cuando ¢l que envia ¢l signo "nige el comportamicnto del receptor y modifica su
comportamicnto sciializador para aumentar al miximo sus posibilidades de que ¢l mensaje llegue a su destino(...) El
emisor rcacciona a una discrepancia entre lo que el receptor estd haciendo y lo que €l desea que haﬁja. Esto puede ser
ejecutar una orden, responder a una pregunta, schalar tan sélo que recibié ¢l mensaje, o lo que sca™ .

Cuando una mujer s¢ sonroja ante clgalantco de un hombre, estd emiticndo un signo, si bicn no est dirigido para
producir ninguna respuesta, pero en virtud de la existencia de un percepto de tal situacidn, el hombre puede interpretarla
como modestia o timidez, de modo quc se trata de una emision sin intencionalidad.

(29) Para un es udioprofundo deliema puede acudine a: Piaget, Jear Biobxgiy v ¢mocimicnta 1975; Cervantes Pércz.Schema Theory asa o tady y ination”.
1989; Abib, A. “Visomotor coondinadon: Neural models and Perceptual Robotics ™. 1989,
(30) Hinde, Robert. gp, git, pp. 6361
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Y por iiltimo, para hablar de comunicacacién es indispensable la intepretacion o decodificacién delsigno por parte
del receptor. Como ya vimos, no importa si la emisién del signo es o no intencional; para que exista una relacién
comunicativa basta la respuesta del receptor.
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ul.2.CLASIFICACION DEL COMPORTAMIENTO.
m 1.2.1.Pauta fija de accién y desencadenador social.

Hemos hablado ya de la existencia de dos niveles de lo social: el de los procesos interactivos {(que pucden scr o no ser
comunicativos) y el dc lus comportamicntos. Ahora nos corresponde mostrar coHmo es que ¢s en este segundo nivel donde
sc expresan los procesos interactivos, y por tanto, también los comunicatives, para lo cual necesitamos, en primer to.,rmmo
cnfocarnos en el nivel mds superficial o aparente, esto es, en el estudio descriptivo de la realidad comporlamcnlal

Aunguc a primera vista parccicra que csta tarca no ofrece mayores obsticulos (pucs "inicamente” se trata de
describir ¢l comportamicnto), al hacer una revisién bibliografica de los principales autores en ctologia nos damos cuenta
de que en realidad no cxiste un consenso general en las unidades de anilisis que tanto a nivel tedrico como prictico se
requicren para realizarla, Por ello cs importante scialar que los criterios clasificatorios son, en la mayoria de los casos,
posturas metodoldgicas del investigador respecte a un determinado comportamicnto, o respecto a ciertos intereses de
cardcter disciplinario.

Asi, como scfiala Hinde, un mismo comportamiento puede tencr dis tinta relevancia, para un sociobidlogo interesado
cntodas fas formas y niveles de interaccién dentro de una estructura social, o para un bidlogo evolucionista interesado
inicamente ¢n Ja conducta adaptada (ilogenéticamente, o :{)Jl‘d quicn sc interesa, como es nucstre caso, en los
comportamicntos comunicativos de una cspecic determinada

Elenfoque clasificatorio depende, pues, del contexto dscnphnario cn donde se sitia ¢l mvestigador. Esto nos revela
que fa realidad comportamental a estudiar cs cn realidad un corte metodol6gico, por lo que las categorias  conceptuales
utilizadas son s6lo instrumentos de trabajo y de ninguna mancra pueden considerarse como definitivas.

Por lo tanto, si bicn consideramos que el primer paso en la comprension de un fenémeno ¢s su chisificacion y su
descripci6n, no podemos perder de vista el caricter relativo de este procedimicnto.

Es importante, pues, para fos objetivos de este trabajo, delimitar nucstra postura conceptual, en cuanto a lr unidad
elemental de trabajo en el estudio de Ja conducta: las pautas de accién.

(31) B téemi 8 muy wtifizada en etologia {en Hinde, por cjmpla), poc o que 1o urilizaremos con cierta frecuancia en este trabajo.

Ll b,
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El primer paso de un estudioso de la conducta de cualquier especie, es realizar el catdlogo exacto de todas las formas
de acci6n con que un animal se relaciona con su medio, es decir, un listado de las pautas de accién especificas. Esto cs
lo que se denomina como etograma. Para llegar a la construccién de estos etogramas, es nccesario primero, elaborar
ctogramas parciales, es decir, describir las distintas pautas en contextos particulares.

Cualquicra que sca la especic animal que contemplemos, podemos identificar cicrto nimero de pautas de movimicnto
mis 0 menos estereotipadas. Se trata de movimientos de Jocomocién, como ¢l (sic.) caminar, correr o volar; de los
utilizados para dar caza o preparar ¢l alimento, como el vuclo de atague del haledn peregrino, o los movimientos
masticatorios del gato; los empleados cn fa comunicacion, como los que producen las vocalizaciones, gestos o cxprcsxoncs
faciales, los empleados en ¢l combate, la copula, ctc. Estos movimicntos dificren de una especie a otra en su variabilidad™

El primer criterio aplicable para la descripeion de estas pautas €s su reconocimicnto objetivo a través de I nbscrvacnon
(observacion en sentido lato).

Ahora bien, para rcalizar esto, de antemano hay que situarse cn un determinado nivel de anilisis. En todo
comportamiento podemos percibir la manifestacion de una organizacién jerarquica que va desde los componentes
elementales del nivel fisiologico-hormonal, pasando por los procesos mentales sensorio-motrices y las caracteristicas
morfolégicas externas, hasta su cardcter funcional.

Las unidades de comportamicnto deben sersclkccionadas de manera que no sean demasiado pequeias y portanto,
poco significativas para ser diferenciadas, ni demasiado grandes de modo que se haga dificil determinarlas. En ¢l campo
de intcrés general del etélogo, ¢l nivel de situacion de las pautas de accién cs, pues, intermedio.

El estudioso de la conducta da razén de actos reconocibles morfologicamente, takes como roer, escarbar, erguir a
cabeza y mover la cola, cuya funcionalidad s entiende en un sentido meramente descriptivo; esto es, por cjemplo, que
el acto "agarrar” ticne como funcién agarrar (mds adelante cbordaremos et modelo funcional de clasificacién, para el cual
el término funcion s usado en un sentido mds amplio). De esta manera, a la pauta, como unidad minima de nivel intermedio
es conveniente describirla tal y como aparece al observador: por su forma fisica.

(33 [bid. p. 23,
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Entonces, podemos definir a la pauta fija de accibn, como toda accién caracteristica de una especic, mis o menos
estercotipada y descriptible en términos morfol6gicos.

Sin embargo, cabe sehalar que existe una divergencia conceptual respecto al valor genético de las pautas fijas de
accién entrc dos verticntes académicas de fa ctologfa. Cabe aqui abrir un paréntesis para referirnos, de manera breve, a
la discusién de este asunto, lo cual arrojara valiosas conclusiones dtiles en la formacién de nucstro marco conceptual.

La ctologia clisica se sustenta en la linca de trabajo de tres grandes hombres de ciencia, cuya labor ha sido
fundamental en la consolidacion de los cstudios modernos de ctologfa. Nos referimos a los tres ganadores del Premio
Nobel de medicina cn 1970: Konrad Lorenz, Niko Tinbergen y Von Frisch.

La linea central de pensamicnto de estos autores, ticne, actualmente en Eibil Ebesfeldta su mds ficlscguidor. Este
autor, discipulo directo de Lorenz, ¢s responsable de la mayoria y de los mds acertados trabajos de la conducta biologica
del hombre desde una perspectiva ctoldgica, por lo cual ¢s considerado como ¢l fundador de la ctologfa humana

Elplantcamicnto centralde Lorenz y Tinbergen es la formulacidn de una teorfa delinstinto basada fundamentalmente
en la dicotomia innato-adquirido, con ¢l fin de determinar cl valor genético de cada comportamicnto. Esta oposicion entre
lo innato y lo adquindo ¢s estudiada mediante elmétodo de la privacién de animales, ¢s decir, la crianza de animales ¢n
aislamicnto o con individuos de otra especie, método con el que se asegura la supresion del aprendizaje de los
comportamientos tipicos de la cspecie, ya que al no estar en contacto con otros congéneres, ¢l individuo no puede
aprenderlos por imitacion. Si el animal, no obstante, desarrolla el comportamicnto cn cuestion, éste se considera entonces
innato, es decir, instintivo.

Para esta escuch, pues, ¢l objetivo de b clologia es detcrminar ecn una especic dada qué comporamicntos son
innatos (genéticamente heredados), es decir, de naturaleza instintiva, los cuales son movimientos reconocibles de forma
constante que ¢l animal no precisa aprender, segin palabras de Ebisfeldi. Estc autor resalta el hecho de que estos
comportamientos son conocidos en la vertiente etoldgica inglesa bajo el nombre de pautas fijas de accién (o patrén fijo
de acci6n), aunque lo considera infortunado, pues puede inducir a crrores. (La critica al término va en cl sentido de que
las acciones de los animales son muy rigidas y estereotipadas, sin dar lugar a variaciones, lo cual :gucdc confundir en la
biisqueda de tales acciones.) De esta manera Eibisfeldt prefiere bablar de movimicntos instintivos

(34 Clt, Alsina, José. Etologs
35) 01z Eivdl Eibeteiat & Lo g o,
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Estos movimicntos tienen normalmente superpucstas determinadas acciones de orientacion, como, ea un sapo,
voltear la cabeza en la direccién que va atacar; estas acciones son llamadas taxias. El conjunto de taxias y movimicntos
instintivos recibe ¢l nombre de actividad instintiva.

Sibicn lo importante en ¢sta linca tedrica ¢s la determinacion de los comportamicnlos innatos de una cspecic, no
por cllo la cuestién del aprendizaje deja de recibir atencion. Esto sc ve en ¢l concepto de impronta , acufiado por Lorenz
y Tinbergen, el cual hace referencia a algunos procesos de adquisicién y aprendizaje. Incluso sc habla cn la literatura del
tema acerca de pautas de aprendizaje, cuando la capacidad de aprendizaje estd codilicada genéticamente. Sin cmbargo,
hay que seqalar que, en general, la cuestién de la adquisicion de ta conducta ticne sdlo un valor negativo (de oposicion)
respecto a los comportamicntos innatos.

A csta linea clisica del pensamicnto etoldgico se oponcen cientificos de formacion académica poslcrim}{’ y de
procedencia inglesa. Nos referimos a Robert Hinde, Stevenson, M. Altman y Horn, cuyos trabajos sc han desarrollado
principalmente en las décadas de los sesenta y setenta.

Eldebate se centra en que estos dhimos autores no consideran como una realidad de la conducta animall dicotomia
innato-adquirido, la cual, sostiencn, puede metodologicamente complicar la comprension de la verdadera relacién entre
lo genético y lo ambiental. De hecho, piensan que es muy dificil seqalar si un determinade componcnete de un
comportamicnto es innato o st se adquirié por experiencia en el desarrollo individual. Incluso Hinde, principal exponente
de csta tendencia, llega a considerar que cl concepto de innato no tiene sustrato real, pues cominmente sélo sc define
en términos negativos (ver definicion arriba).

Por otra parte, la palabra aprendizaje presenta para este autor un verdadero problema conceptual. En primer lugar,
sicl término se reduce a su significado comin, deja de lado muchos factores de tipo ambientaly expericncial que influyen
en la conducta. En segundo lugar, "si queremos estirar ¢l concepto de “aprendizaje’ para que abarque esos cfectos de la
expericneia, se amplia tanto que queda sin valor™’.

Hinde, para sostener csta postura, argumenta que la distincién catre lo mnato y lo adquirido suele basarse cn
experimentos de aistamicnto (o privacion), los cuales no demuestran que el comportamiento en cuestién se desrrolle

(36) Los trabajos de Lorenz, Tinbergen y Von Frisch datan principalmente de los afios 308 a los $0s, Cfr, Alsina, José. on, ¢it,
(37) Hinde, Robert. gp, gt 52
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independientemente de toda experiencia, sino slo de aquella que el experimentador considera importante para ese
comportamiento.

La postura de los ctdlogos ingleses seguidores de Hinde es, pues, que ningdn caricter, al menos en sentido estricto,
depende Gnicamente de los genes ni inicamente del medio.De esta mancra, las criticas a la dicotomia innato-adquindo,
van dirigidas en realidad, cn contra de las limitaciones metodolégico-conceptuales que pucden conducir a una confusién
respecto a la interaccion entre lo genético y lo expericncial en ¢l desarrollo de la conducta individual.

Por supuesto, es imposible ignorar los resultados de los experimentos de prvacion, cn los cuales se ha podido
demostrar que los animales que se crian aislados de sus congéneres, manifiestan comportamicntos caracteristicos de su
especie sin necesidad de aprenderlos por imitacion. Esto nos obliga 2 considerar Ja probabilidad de que cxista una fuerte
determinacion genética de dichos comportamientos, pero de ninguna manera descarta la intervencién de distintos factores
ambicntales y experienciales en ¢f surgimiento y perfeccionamicnto de una pauta fija de accion,

Pornucstra parte, nos inclinamos por pensar que la crtica de Hinde y sus seguidores ¢s vilida, al menos en téminos
generales, ya que represcata una postura metodologica mds flexible para el estudio de fos factores contextuales en la
conducta de una especie. En este sentido, més alld de determinar cl valor biolégico-genética de los comportamicntos, cl
objctivo del ctédlogo, y en general de cualquicr estudioso del comportamiento, seria comprender como interactian en éste
fos elementos genéticos y los experienciales.

Elreconocimicnto de ¢sta imteraccion, por lo menos ¢n ¢l caso del hombre, ha dado lugar al desarrollo de la tesis de
la epigénesis de la conducta, propia de la Psicologia cognitiva.

Esta lesis deriva, cn primera instancia, de los estudios en psicologia genética de Jean Piaget, pionero en ¢l
reconocimiento de la continuidad entre los elementos biolgico-fisiolgicos de la percepeién y las acciones motoras
especificas de los comportamicntos. Este puente teérico construido por Piaget, se basa cn las operaciones funcionales
del sistema nervioso central, ¢l cual, si bien aticnde a funciones biol6gicas, ¢s también cl centro del andlisis y tratamiento
de fa informacién proporcionada por los sentidos en cl acto perceptivo, tratamiento que asegura una respuesta adecuada
de un animal a la situacion que se le presenta.
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La magen del cerebro presentada por Piaget, ¢s concebida con base en su funcionalidad. Asi, elsistema nervioso
central estd formado por esquemas funcionales sensorio-motrices que regulan tanto la vida “interna” del animal, como su
conducta en general.

Los distintos comportamicntos que un animal realiza, dependen de una unidad-esquema determinada, que puede
abarcarotros subcsquemas dando lugar a la organizacion de la conducta.

A pesarde b atractivo de la teoria de los esquemas, ésta, ¢n un principio, recibid poca atencién en el campo de la
biologia del comportamiento, sobre todo por carecer de prucbas solidas en el nivel neurofisidlogico. Sin embargo, su base
conceptual es de tal congruencia y solidez, que actualmente es aplicada con excelentes resultados en los campos de la
neuroctologia, y en general cn todas las ciencias cognitivas (psicologia cognitiva, tcoria del cercbro, neurofisiologia,
robotica, inteligencia artificial, ncuroanatomia y cibernética), de tal forma que ya se ha determinado la existencia de redes
neuronales que funcionan como esquemas sensorio-motrices, responsables de comportamientos muy especificas .

La idca que permea toda csta teorfa, es la de la interaccidn y el desarrollo continuo de los clementos genético-
biologicos, y psicoldgico-perceptivos en la conducta, hasta su manifestacién cn un contexto particular. Esta idea, es la
idca de la cpigénesis.

Hay que dejar claro que, sibicn I teorfa de los esquemas s aplicable a la generalidad de Ia conducta animal, ¢l
concepto de la epigénesis ha sido aplicado en particular al caso del hombre, ya que el término hace en realidad referencia
a la continuidad bio-psico-cultural.

La tesis del desarrollo cpigenésico ha encontrado un clima propicio para su desarmollo en ¢l campo de Ia llamada
"nueva sintesis™ la sociobiologia, la cicacia que estudia las bases biolggicas del comportamiento social de los animales,
incluido el hombre. Esta cs una ciencia emparentada con la ctologia {pues sc fundamenta en la biologia evolucionista),
pero divergente de clla en algunos plantcamientos centrales, pucs si bien la sociobiologia reconoce la interaccion de los
elementos genético y cexpericnciales-ambicntales, formula un determinismo genético extremo: no sélo toda la conducta
social tienc una basc biolégica, sino que existe un gen responsable para cada comportamicnto en particular.

) Esta postura ha sido muy criticada, pero el avance de k genética ya ha puesto de manificsto que algunos
comportamicntos s¢ deben a un gen en particular. E! verdadero problema con la sociobiologfa, radica en que concibe al

(28) Gl tos trabajos y3 citados de Actib y Cervantes Pérez.
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gen como una unidad creadora que parece mancjar con "vida propia” los procesos evolutivos. Desde esta perspectiva,
el gen cs responsable de todo lo que sucede, de manera que los humanos, al igual que todos los animales, como entidades
biologicas y psiquicas, s6lo somos instrumentos de sus caprichos. Tal ¢s ¢l verdadero determinsmo genético

"La cpigénesis es un témino bioldgico que significa la suma de todas las interacciones entre los genes y el medio,
creadas por los rasgos distintivos de un organismo™. La coordinacion de estas interacciones forma el sistema nervioso
central que opera a parlir de las reglas epigenésicas (los esquemas de Piaget). A éstas, Wilson las define como reglas
de la regularidad del desarrollo, bajo tas cuales, si bien ¢l individuo tiene una amplistma gama de posibilidades de conducta,
hard clecciones comportamentales adecuadas a sus propiedades bioldgicas.

Asi, la mente (¢l conjunto de las reglas cpigenésicas) se convicrie en ¢l puente entre los genes (los cuales moldean
las estructuras funcionales del cerebro dando lugar a las reglas epigenésicas) y fa experiencia del individuo con su medio,
que fortalece y moldea o actualiza las regularidades del desarrollo.

La tcoria del desamollo epigenésico ha posibilitado la apertura de nucvos caminos para el estudio de la conducta
humana cn un contexto de interrelacion bioldgico-cultural, lo que permite una nueva perspectiva para la comprension de
la naturaleza humana.

Por lo anterior, creemos que clreconocimicnto de fa continuidad genético-cultural en la conducta humana (Ia culum
entendida como la segunda naturakeza delhombre), segiin laidea de bt epigénesis, es la mejor mancra para acercamos
al estudio de los diversos comportamicntos humanos.

Ya la ctologia humana ha reconocido que elestudio de la conducta humana prcscnta graves problemas dado lo sui,
generis del caso, sobre todo cuando se recurre al pardmetro de mnato-adqumdo Estos problemas s¢ hacen evidentes
cn ¢l caso de nuestro objeto de estudio (las pautas de accién proxémicas), las cuales no ticnen cabida en un marco
conceptual que haga énfasis en el valor puramente biol6gico o puramente cultural de la conducta.

En ks pautas de accién proxémicas la relevancia biologica es innegable: ¢luso del es pacio es filogenéticamente muy
antiguo, y estd cstrechamente ligado a procesos perceptivos a través de los sentidos exteriores, asi como a procesos de
cenestecia. Es tan evidente este cardcter bioldgico del uso del cspacio, que los primeros estudios sisteméticos del caso

(39)Para profundizaren e:lelcm ellectar pued: remitise a cualquicra de las obma de Edwand O Wison, padre de 13 sociobiolog i a Sncichy Tbe ngw synihesis1975; Genes,
hurg, 1981 y £ X

(w)mmmunnuybmmwmwmp 108

(1) Y. De Lannoy, Jacques y Pierre Feyereisen, [ ctologia humang
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humano, fucron realizados con base en comparaciones de la territorialidad y las distancias de interaccion de distintas
especies  animales™

De la misma manera, ¢l fenémeno proxémico no se pucde enicnder fuera del marco de la cultura, ya que el uso del
espacio como medio de comunicacién varia, por lo menos en forma, de un grupo cultural a otro.

Es asi que el marco conceptual de fa interaccion de los factores genético-experienciales de Hinde, y la idea de la
cpigénests utilizada por los sociobitlogos, constituyen un andamiaje tedrico adecuado para el estudio de las pautas fijas
de accién proxémicas.

Siguicndo esta linca de pensamicnto, tenemos que la conducta humana puede ser analizada segiin unidades
discretas de valor genético-cultural, con el objetivo primario de describirla, para después, como propone Wilson, cvaluar
su operatividad social.

Ahora bien, en un contexto comunicativo las pautas fjas de uccion fungen como signos intercambiados por dos
actores; s decir, suponen uma emisidon y una recepeion. La ctologia ha desarrollado modelos que dan cuenta de los
comportamientos como procesos comunicatives, y de las pautas fijus de accion como signos. El modelo de los
comportamicntos como respucstas s¢ basa en ¢l concepto de mecani de  desencad iento

"Delenorme flujo de estimulos a los que ¢l hombre, como cualquicr organismo, s¢ ¢ncuentra sometido permanente-
mente, s6lo una pequeda parte conticne informacién que para ¢l ticne significacion biologica, es decir, que sea pertinente
con rclacibén a sus medios de subsistencia y de defensa y a sus relaciones con los demds, en suma su adaptacion al
medio”

Esto supone la existencia en todos los seres vivos, de sistemas de fitrado basados ¢n la operatividad de los drganos
de los sentidos y el sistema nervioso central, para el tratamiento de la informacién proveniente del exterior, filtro que da
lugar a un mecanismo ncuronascnsorial de desencadenamiento selectivo de una reaccién. Las ciencias cognitivas cn
general, y la neuroctologia en particular, tratan de determinar cudl es el funcionamiento exacto de esta operacion
sensorio-motora

(42) Cl Hall Edward T. op, git,
(43) De Lannoy y Pierre Feyereisen, op. it p. 26

{(44)La existencia de esios mecanismes ya ba sidoestablecida sin dejarlugara dudas, y, ahof: e trubajd enia localizaciénde es s entidades funcionakes en rob L d
Lo que s¢ busca €3 determinar con precision la relacién analégica existente enre los de fas reghas del dexamoloy kn esquetnas sem on-motes que
ya hemos mencionado. (A primera vista, que 3¢ o si

P de dife a3 de kemi i1y matices de caticler i g0n b disciplina panicularque utlce bs conceptos,)
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La operacién mediante by que un animal cualquiera pone en reiacion Ja percepeion de aspectos particulares de una
situacién con un comportamiento especifico ( propio de todos los micmbros de fa cspecic en la que aparece) se llama
mecanismo de desencadenamiento. Reciben ese nombre porque poscen la caracteristica de funcionar como estimulos
que desencadenan casi sicmpre una respuesta particular (también se les conoce como estimulos clave). Puede haber
més de uno de cstos cstimulos involucrados en ¢l desencadenamicnto de una respuesta, formando una configuracion dc
estimulos clave®™.

Sin embargo, cn general, los etélogos reconocen que a mayor especilizacion de un animala responder a estimulos
scncillos y diferenciados, mayor cficacia de Ja respuesta.

Existen estimulos clave de todo tipo. Pueden encontrarse como objetos en b naturaleza, o bien pueden seremitidos
por un congénere o un micmbro de otra cspecie. Los estimulos pueden ser captados por uno u otro de los sentidos del
individuo, scgiin ¢l aparato perceptivo de la especic u la que pertenczea. De esta mancra, pucden ser de naturaleza
visual, auditiva, en forma de emisiones olfativas, tictiles, o incluso pueden consistir en descargas  eléctricas.

Ahora bicn, bt ctologia a diferencia def conductismo, no considera que los comportamicntos s¢ provoquen Gnicamente
como reaccién a estimulos externos, por cllo ha desarrollado la teorfa de Ja motivacion, la cual explica por qué un animal,
en un contexto particular, reacciona a distintos estimulos clave. Por cjemplo, suele suceder que un perro cxitado
sexualmente deje de reaccionar ante la comida, de la misma mancra que otro perro con demastada hambre ignorard ¢l
estimulo sexual de una compancra cn estro.

De esta manera, la capacidad de responer depende también de diversos factores intemos del animal. Los etdlogos
hablan principalmente del efecto acumulativo de fa estimulacion interior (¢l caso del perro con hambre) y del estado
hormenal (el caso del perro cxitado). Asi, generalmente, cuanto mayor es la predisposicion interna a reaccionar de forma
particular al estimulo, menor cs la fuerza que éste requicre para desencadenar la respuesta.

Ya anteriormente mencionamos que los cstimulos clave pueden ser presentados por un congénere mediante una
pauta dc accién. En este caso, la pauta funciona como signo adaptado filogenéticamente para la comunicacién con los
demds micmbros de la especie. Los ctologos han dado distintos nombres a estas pautas: estimulos-signo, desen-
cadenadores sociales, exhibiciones o movimientos expresivos.

(45) Uno de ko objetivos en ks descripeidn de las pautas de accidn proxémicas, c3 determinar en qué medids éstas pucden funcionar como desencadensdores del comporiamicnto de flirteo,
independicntemente de otros {factores, ¥ que tanto su efectividad depende de estar apoyada por pautas caracteristicas de cste compartamicnto.
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Dc entrada, los ditimos dos nombres nos parecen parciales, pues se refieren Gnicamente a estimulos de caricter
visual, los cuales cn general, por su misma evidencia, han sido los mis cstudiados. Esto ha dado pie a generalizaciones
que pretenden ver en ellos a todas las pautas que funcionan como signo, lo cual esta Icjos de ser cierto, pues, como ya
vimos, existen otras clases de signos que no son propiamente movimientos o cxhibiciones.

El término mds gencral que aparece en la lieratura etoldgica, y que creemos cs el mds comecto, es ¢l de
desencadenador social, pero siguicndo con la 16gica de cste trabajo, podemos decir que se trata en realidad de signos,
en cl sentido que dimos antes a cste término (cfr.supra, "El comportamiento como unidad de analisis cn los procesos
interactivos y comunicativos”), por lo que este dltimo serd ¢l término que mancjaremos de aqui en adelante.

Toda especie posce un repertorio de estos signos, y son los que organizan la vida social. Es dificil sabercon exactitud
su némero, sobre todo a causa de la presencia de pautas de transicion y a productos intermedios. Sin cmbargo, varios
autores han sefialado que muchas especics de mamiferos y aves, cucntan con repertorios de quince a treintaicinco signos
principales, o sca unidades cualitativamente distintas™.

Lo que succde en la realidad comportamental es que, si bien las pautas (los signos, recuérdese no son mis que
pautas de accidn) son unos cuantos movimicntos y acciones muy clementales, en virtud de su yuxtaposicion en
secuencias, originan la gran diversidad y variabiliadad en la conducta de una especie. Esto es similar a lo que ocurre con
¢l lenguaje humano, en ¢l cual a partir de un nimero reducido de sonidos diferenciados (fonemas), surge un sin nimero
de expresiones distintas.

Los signos susgen a menudo de otros patrones de comporamicnto, con la condicion de que €stos acompaiien con
suficiente regularidad a un determinado ¢stado motivacional o fisiologico del mdividuo que los emite. Otros signos han
surgido con fa funcion expresa de comunicar. En ambos, sin cmbargo, se dan procesos de especializacién que tienen
como objetivo reafirmar la efectividad del signo. Estos procesos son conocidos con ¢l nombre de ritualizacion (el término
se debe al boténico inglés J.S.Huxley,1923), al cual s¢ lc define coménmente, como los cambios evolutivos por los que
un comportamicnto queda bioldgicamente adaptado para funcionar como signo’’.

(46) Clr, Hlinde, Robert, gp. yit,
(47) Eibil Eibesfeldt indica que este proceso también puede manifestarse mediante cambios en I pauta de accidn provixados por condiciones ambienitales, con f fin de aumentar © produdir su efecto
como signo. Cuanda er asi, eate proceso recibe of nombre de rilwalizacién ontogénica.
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Estos cambios pueden darse: en la frecuencia de ocurrencia, intensidad o velocidad de ejecucidn de un movimicntoy
en ¢l ritmo de la cjecucion; en la coordinacién y/o intcnsidad relativa de los componcntes y en cambios de orientacién.

Ademis de los cambios en las paulas mismas, muchas veces aparccen estructuras llamativas en la morfologia del
emisor, mismas que dan realce al signo. "Los procesos suclen avanzar paralelamente, de modo que hay una corrclacién
entre la elaborcian cvolutiva del movimiento y de la estructura™ corporal que intervicne.

Los etélogos han encontrado tres fuentes evolutivas de los signos: 1) Los movimicntos de intencion, los cuales son
movimientos incompletos o preparatorios que suclen aparccer al iniciarse una accion. 2) Actividades de desplazamicnto,
las cuales surgen cuando el animal experimenta un conflicto entre dos o més tendencias de comportamiento. Lo que suele
suceder en esos casos, ¢s que ¢l animal mucstra un compartamicnto que no estd relacionado con alguna de las
tendencias, por lo que éste parcce como fucra de contexto. 3) Respuestas autonomas, es decir, reacciones regidas por
clsistema nervioso auténomo, tales como cambios de color (¢l sonrojo, la palidez, ctc.), erizamicnto del pelo, temblores,
o respuestas a estimulos provocados por ¢l sistema nervioso autonomo, como podria ser rascarse por comezon.

La ritualizacion de una panta va dingida en el sentido de aumentar su valor comunicalivo y de hacerla conspicua,
esto ¢s, resaltarla como portadora de cicrta informacion. Esto implica también que debe ser eficaz  independientemente
del cambio de intensidad cn los factores causales que la provocan.

Hinde indica que "...cuando estas seiizks son efectivas entre individuos ingenuos (que sc enfrentan con ella por
primera vw? es que la scleceion natural ha afectado ¢l comportamiento del individuo que cmite Ja seiial como el del que
responde” ¥ Lo mismo sucede en los procesos de ritualizacion ontogénica

No obstanle la tendercia a la estercotipacion de los signos, cxiste una amplia gama de grados intermedios cntre
comportamicntos que hau sido objetos de complicados procesos evolutivos de ritualizacién, y Jas acciones que estos
procesos atn no modifican. De esta manera, existen movimicntos caracteristicos de los individuos a los que reaccionan
Jos demds, aun cuando no estdn especializados como signos; se trata de signos de cardcter idiosincrésico R Cabe sedalar
que este tipode signos sc kan desamollado exclusivamente en las especics més evolucionadas, cn las cuales sc observan
fuertes y definidos lazos de interdependencia social, mediante los que los individuos reaccionan discriminativamente por
conocimicnto “personal”.

(38 [tig p. 7.
(49) I, p. 88
{80)Esto es, porejemplo. cuando aprenk 2 wreonoceren in imi ico de un amigo, I el pelay que se estd poniendo nervissa
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Estos signos, pues, s¢ forman cn el curso de ka ontogenia, siempre y cuando, estén relacionados directamente con
un determinado estado motivacional, ¢l cual pucde ser inferido por cl receptor, en virtud de la experiencia. De esta manera,
los signos idiosincrsicos, son capaces de comunicar pequefios cambios cn ¢l estado interno del que los cmite, como
cuando, a través de cllos, somos capaces de "leer”, en el rostro de nuestros familiarcs, sutiles cambios de humor, lo que
nos permite modificar, mantener, o interrumpir nuestro comportamicnto para con cllos, segiin lo requicra la situacion.

Por otra parte, se ha descubierio que, si bien una pauta-signo puede desencadenaruna respuesta inmediata, también
pucde tener la funcién de cstimar el comportamicnto probable del receptor, de manera que un mensaje puede estar
destinado a medir fas posibilidades de respucsta del otro. Por ¢jemplo, en los primates no humanos, fas posturas y los
movimientos de intencion, tales como la amenaza de morder, "proporcionan una scfializacion continua de tenue impacto
que manticne ¢l staius de dominante o prepara cl camino a un cambio social y ¢s de capital importancia para la integracién
social">!,

Sin embargo, ¢l valor comunicativo dc una pauta no cstd dado definitivamente, sino que varia de acucrdo con cl
contexto en que sc manificsta. Esta importancia del contexto debe entenderse ¢n un doble sentido.

Porun lado, clvalor comunicativo de la pauta depende de la cadena particular de componentes a la que pertencce,
¢s decirla secuencia de pautas en que s da. De hecho, podriamos decir que una pauta adquicre significado sélo en ¢l
marco de sccuencias particulares (este punto se abordard mds profundamente en ¢l inciso siguientc).

Por otro lado, Jonh Smith sedal que Ia situacion (contexto) espacio temporal proporciona al receptor una parte
importante del significado, ya que ¢l comportamiento de respuesta de un individuo puede variar segin este contexto (et
cual incluso abarca la identidad individual del emisor)™.

Es importante resaltar la distincion que Smith hace entre significado y mensaje. Este dltimo lo entiende como b
"descripci6n codificada (referencia) de un aspecto del estada en que se encuentra el sistema nervioso central del individuo
que lo envia; o sca cl aspecto que es comiin a todas las situaciones en que sc emite la sefial™-. El significado, por otra
parte, es aquella "lectura” que del mensaje hace el receptor en funcién de los distintos contextos en que lo encucatra, de
tal mancra que la respucsta que da a la pauta-signo varfa con el contexto (en ¢l doble sentido mencionado). Esta distincién

G Ibid p 9
(52)Cle, Smith, Joohop, git,
(53) Hinde, Robert. o it p. 9.
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dc Smith entre mensaje y significado corresponde, en realidad, a la hecha por la lingiiistica entre  denotacién y
connotacion.

En ¢l caso delThombre no podemos pasar poralo esta importancia del contexto, que no sélo opera en el tratamicnto
de la informacién por parte del receptor, sino también condiciona la conducta del emisor, al elegir ¢l tipe de signos a usar
y la mancra de utilizarlos.

Ya hemos dicho que cxisten procesos de especialzacion de las pautas-signo desarrolladas cn la expericacia
individual, los cuales reciben ¢l nombre de ritualizaciones ontogénicas. En el caso humano es patente la existencia de
pautas-signo en cuya formacion la experiencia y cl aprendizaje ticnen un papel determinante. Esto no sélo cs cierto para
las pautas de cardcter cultural, sino también para las que han sido adaptadas a lo largo de la cvolucion biologica de la
especie. Este dltimo cs ¢l caso de las pautas de accién proxémicas, las cuales sc han adaptado biolégicamente para
significar, pero sélo cobran su verdadero valor semdntico dentro de contextos culturales particulares, por o que son
desarrolladas por el individuo cn la ontogenia.

Este papel determinante de la experiensia en la conducta del hombre es innegable. De hecho la etologia humana
solo ha desmostrado la exitencia de algunos desencadenadores (pautas-signo) cuya cfectividad sca independicnte de
fos procesos de aprendizaje cultural. Un cjemplo de éstos lo hallamos en ¢l comportamicnto maternal, ¢l cual cs
desencadenado (por lo menos en lo que a sentimicatos de ternura se refiere) por la configuracion de cstimulos constituida
por la cabeza del bebe: masa occipital superior a la frontal; ojos grandes, desproporcionados con relacion al resto de la
cara; mcjillas prominentes; etc.”. Este hecho particular es conocido empiricamente por fos publicistas, quiencs suclen
usar estos estimulos cn la claboracion de campaiias publicitarias.

Sin embargo, aun este tipo de pautas, cuya determinacin bioldgica es cvidente, para ser efectivas como signos al
interior de procesos comunicativos, requicren de una codificacion segin la experiencia social del grupo cultural en que
se den. Asi, por cjemplo, en la sonrisa, €l Hanto y la expresién de asco existc una relacién fundamental con un estado
interno, independicnte de la experiencia social,”...pero ¢l grado en que provocan esc estado factores externos puede ser
intimamente afectado por cl aprendizaje social: lo que nos parece divertido o triste depende en gran parte de la cultura

{54).Cfe, De Lannoy y Pierre Feyereinsen. op. git,
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en que vivimos. Y la expcriencia social afecta también el grado en quc spuede manifestarse el estado interno, por cjemplo,
¢l grado en qué sc permite manifestarse la célera o el interés sexual®

Otro factor que merece mencidn es la capacidad de conciencia lograda por el hombre, en virtud de fa cual, de
considerarlo convenicnte, un individuo pucde inhibir o disimular un comportamicnto expresivo.

Aunque mis adelante confrontaremos los fendmenos proxémicos con ¢l esquema conceptualhasta aqui desarrol
lado, es necesario indicar por dltimo, que las pautas de accién proxémicas, si bicn existen independicntemente de la
experiencia social cn virtud de su evidente determinacidn biolégica, s s6lo mediante cf aprendizaje cultural que cobran
su verdadero valor de schales significativas al interior de procesos comunicativos especificos y en contextos particulares.

(55) Hinde, Robert pp, git, p. 146
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m  1.2.2. Secuencias y comportamiento.

Acabamos de sedalar la importancia que tiene el contexto para entender el valor significativo de las pautas de accion
insertas en procesos comunicativos.Judicamos también que el contexto se entiende en un doble sentido: como la cadena
de acciones que conticne a la pauta, y como la situacién espacio-temporal en que se da el comportamicnto.

En este inciso nos ocuparemos de analizar a las pautas de accién como partes de un continuo de acciones
encaminadas a un fin especifico, y de los modelos utilizados en ctologia para clasificar esas secuencias. Es decir, nos
ocuparemos del contexto.

Cuando identifican las pautas de acci6n de una especie, s ctdlogos obscrvan que éstas suclen combinarse en
secuencias muy definidas que sirven de referencia para la comprensién y descripcién de las acciones del animal. Por
ejemplo, un gran paro (ave de la Europa Meridional) "...pucde saltar sobre un terreno, recoger hojas y echarlas a un lado.
Después tal vez recoja una nuez o avellana, vuele con ella a un arbusto, la ponga bajo su pata, la coja con ¢l pico y saque
su contenido. En otra ocasi6n, tal vez salte al suelo, recoja una pizca de musgo, vuele con clla a un agujero de un &rbol
y haga allf algunos movimicntos especiales para incorporar el musgo a su nido. Otras veces volard hacia una hembra, s¢
posard cerca de ella con las alas temblorosas, y luego volar4 hasta cl dorso de ella y copulard, Decimos que estas
secuencias son de alimentacin, construccién del nido y comportamiento sexual, y basamos nuestras denominaciones
en la conclusion que tiene cada seric de movimientos™,

Podemos notarcn elejemplo, que cada secuencia tiene pautas de accion que son comunes a las dem4s (volar, mover
el pico, etc.), por lo que cada pauta, fuera del contexto secuencial, nos proporciona muy poca informacién respecto de su
valor funcional (qué pretende hacer el animal). Sin embargo, hay otras pautas que son exclusivas de ciertas secuencias
(la monta es exclusiva de la copula, masticar es exclusiva de fa alimentacién,etc.), por lo que sirven de orientacién a los
etblogos para descrbir y clasificar el comportamienta,

(56) [big pp. 224,
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Es cn el contexto de las secuencias donde precisamente el término comportamiento cobra su relevancia
conceptual para nosotros, pucs, de hecho, consideramos que una secuencia es en realidad un comportamiento. De esta
manera, la secuencia de pautas que intervienen en el proceso de alimentacion de un animal, constituyen el comportamiento
de afimentacion. Esta terminologfa, lejos de contradecirse con la que hemos utifizado hasta aqui, ticne continuidad en
nuestro afdn de precision conceptual, pues estd dirigida a evitar confusiones.

Es pues, dentro de un comportamiento-secuencia que las pautas de accién adquieren su valor funcional -en ¢l
sentido de para qué la estd ejecutando el animal-, tanto en el caso de los comportamientos aistados (relaci6n no interactiva)
como en ¢l de los comportamientos sociales.

Cuando hablamos de comportamientos sociales, es decir, sustentados en procesos iteractivos o comunicativos,
el comportamiento no implica sblo la secuencia de pautas desplegadas por un individuo, sino también las pautas
provocadas en otro individuo como rcaccién o como respuesta. Recuérdese que cxiste una reaccién cuando actian
estfmulos sobre el "otro”. Hablamos de respucsta cuando las pautas de una secuencia desplegada por un individuo
(emisor) son sefales susceptibles de ser interpretadas por otro sujeto (seceptor).

Un comportamiento que ticne la estructura estimulo-reaccion, es un proceso ejecutivo o propamente mteractivo; las
pautas son estimulo para algo, es decir, tienen valor funcional.

Comportamiento de interaccién

para algo
Secuencia ------ “Secuencia
(pautas-estimulo) (pautas de reaccién)

Cuando tenemos una estructura cmis ibn-respuesta, se trata de un proceso comunicativo donde las pautas sonsignos
de algo (referidas a algo), es decir, tienen valor significativo.
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Comportamiento de comunicacion

referencia de algo
Secuencia-emisién cc-n---en >Secuencia-respuesta
(pautas-signos) (pautas-respuestas)

Elconjunto de signos susceptibles de serusados en un comportamiento es pecifico forma un cddigo comunicativo.

La importancia de estudiarlas pautas en el contexto de! comportamiento (secuencia) de flirteo, radica en el hecho de
que, si bicn a pauta es la unidad de trabajo minima para el estudioso de fa conducta, el comportamiemto s el nivel
donde debe buscarse su valor funcional o significativo.
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nl23.Modelos de clasificacion en etologia.

Acabamos de sefialar que toda pauta de accién debe ser apreciada en el contexto de una sccuencia-comportamiento,
fa cual consistc en un conjunto de acciones, que pueden ser de diversos tipos, dirigidas por el individuo hacia un fin
determinado. Asi, ¢] comportamicnto de alimentacién, por cjemplo, incluye una serie de pautas tan variadas que van
desde las mds clementales como recoger los alimentos con la mano, masticarlos, y deglutirlos, hasta aquéllas que
apareatemente no estén relacionadas con el comportamiento, pero que forman parte de ¢, como echar répidas miradas
hacia los fados, 0 como las normas de urbanidad y la plitica.

De esta mancra, una secuencia se define como comportamicnto de aquel fin al que esté dirigida. Sin embarga, { cémo
saber si una accién pertenece a esc comportamiento en especial s6lo porque se da en la secuencia que lo constituye? o
icomo difcrenciar las pautas puramente idiosincrisicas de aquellas otras que son comunes 2 toda la especie? Es aqui
donde los métodos clasificatorios dc la etologia nos pueden servir,

Para clasificar un comportamicnto, la ctologia recurre antes que nada a su observacién minuciosa en la mayorcantidad
de casos y contextos distintos posibles. Una vez realizado esto, adopta ¢l modelo de clasificacion que mejor cubra las
exigencias de la investigacion. Es de estos modelos que nos ocuparemos a coatinuacion.

Pero antes debemos subrayar que los problemas de clasificacion no radican tanto en el nivel de bos comportamic ntos
como en ¢l de las pautas de accibn que lo conforman, pues, como dijimos, basta saber cuél es el fin de la secuencia para
saber de qué clase de comportamiento se trata. En cambio, es siempre dificil decidir si una pauta perfencee a la sccuencia
que le sirve de marco o si es independiente de ésta.

Una secuencia-compottamiento integra casi siempre una seric de pautas distintas, muchas de las cuales, recuérdese,
pucden ser obscrvadas tambicn cn otras secuencias, y ofras que son exclusivas de éstas, Debido a esta diversidad, no
podemos considerar a las pautas en abstracto ni individualmente, ya que su valor puede variar de un caso a otro ain
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tratdndose del mismo comportamicnto. De esta manera, la clasificacién de las pautas siempre se hard en funcion del
contexto (en el doble sentido que ya indicamos) en el que las encontremos, y de ninguna mancra puede ser definitiva.

La manera més clemental de clasificar una pauta es atendicndo a su forma real, método que es bdsicamente
descriptivo: chillar, volar, correr, etc. Este criterio es comodo, sin embargo, no tarda cn dar muestras de insuficiencia, en
tanto que da cucnta sélo de pautas aisladas y aun para muchas de éstas resulta problemdtico, pues no liega a captar
matices, como, por ejemplo, fa variacién en la duracién de la mirada, o la repeticién de un mismo movimicnto con
variaciones de intensidad. No obstante, este procedimicnto cs muy operativoy re presenta un primer paso en la descripcion
y clasificacién de las pautas que conforman cualquicr comportamicnto.

Ouo criterio para la identificacién de las pautas es la de considerar la orientacion de éstas con respecto a su medio.
Esta opcién es menos restrictiva que la anterior, pues permite agrupar més de una pauta asignindoles un factor comin.
Un ejemplo de esto cs la recoleccion de material para la construccién del nido en las aves, comportamicnto del que varias
pautas estdn explicitamente orientadas hacia un objeto del medio: ¢l musgo (volar hacia 6l, recogerlo, picotearlo, etc.).
Sin embargo, muchas de las pautas de la secuencia no muestran esta orientacion explicita, lo cual constituye una objecion
para este parmetro de clasificacién.

Robert Hinde propone dos modelos de clasificacion que nos parecen muy operativos, elcausal y elfuncional. Estos
modelos permiten agrupar todas fas pautas de un mismo comportamiento independientemente de su forma u orientacién,
tomando en cuenta sélo los factores causales o funcionales compartidos por ellas’’.

En cl caso del criterio causal, los factores unificadores tomados en consideracion, son aquellos que motivan el
despliegue de las pautas de la sccuencia, asumicndo que sélo las pautas desencadenadas por el mismo factor pueden
formar parte del comportamicnto. Los factores causales son muchas veces endbgenos y tiencn que ver con estados
apetitivos como ¢l hambre o la excitaci6n sexual. Asi, las pautas del comportamicnto de alimentacion pueden ser causadas
por el estimulo interno del hambre.

Los factores causales pucden ser positivos o negativos, es decir, pueden dar lugar al aumento o la disminucion de
la frecuencia o la intensidad de una pauta de accion dada. Asf las diversas pautas de alimentacion se suprimen a causa
del estimulo negativo de un estémago lleno: estos estimulos se denominan “consumatorios” por que consuman la

07 Colbid,
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secuencia de alimentacion. La fuerza del estimulo determina el hecho de que se presenten o no todas las pautas del
comportamiento, de tal suerte que, por cjemplo, mientras mas hambre tenga el animal, mayores posibilidades hay de que
se presenten todas las pautas del comportamiento de alimeatacién.

Por su parte, e} criterio funcional se basa en que las pautas de una misma secuencia ticnen consecuencias similarcs,
por no decir las mismas. Todas las pautas de la secuencia de alimentacién conducen a la consecuencia  de alimento en
el estbmago y todas las de la secuencia sexual a la del contacto con la pareja. La definicién basada en tal criterio cs
cdémoda cuando nos enfrentamos con pautas complejas y de diversas formas pero seguidas de consecuencias  univocas,
Tas cuales permiten su agrupacién.

Sin embargo, con frecuencia ¢l comportamicnto tiene potencialmente diversas funciones®

Por ¢jemplo, ¢l comportamiento de incubacién de la gaviota sardinera faciita el desarrollo del cmbrion, expande
ligeramente cl cascarén del huevo y estorba el comportamicnto de bisqueda de alimento del adulto. Eslas conductas son
potencialmente benéficas, neutras o perjudiciales, respectivamente, de acuerdo con la seleccin natural®

En cste caso, ¢l modelo funcional toma en cuenta para ka unificacién de las pautas, aquellas consecucnchs Gtike s
desde ¢l punto de vista adaptativo.

Esta perspectiva funcional permite agrupar cn categorias mas amplias a comportamientos que comparten las mismas
consccuencias adaptativas generales. Un cjemplo de elio es ¢! comportamiento de cuidado de la superficic del cuerpo,
que abarca los comportamientos particulares de acicalamiento, espurgamiento, baiio, ctc. Por otro lado, podemos agrupar
una scrie de secuencias con objetivos particulares en una sola consccuencia adaptativa més general que las engloba.
Este ¢s el caso del comportamiento de reproduccién que consta, en el caso de las aves, de los comportamicntos de
cortejo, de construccion del nido, de apareamiento, incubacién, etc.

Este Gltimo ejemplo nos demuestra que, sibicn los modelos causaly funcional pudieran confundirse a primera vista,
en realidad no coinciden necesariamente, pues mientras el criterio funcional es uno, el éxito reproductivo (lo cual no
siempre es evidente debido a que el comportamicnto y sus consecuencias Gltimas se hallan muy alejadas en cl tiempo),

(358) Debemos aclarur que ef término funcién recibe aqui una accpeién distinta 2 [a que hemos usado, pues 3¢ trata ahara de L funadn adaplativa (en términos de supenvivencia del indiiduo y de [z
expecie, €1 deair, de seleccién patural) de by pauta y no de su funcidn dentro de una secuencia. Por ejemplo, picolear una nuez par ua ne desemperia la funcidn secuendiat de abrir ¢l fruto para des pués

lievirsclo at pico y deglutirlo; pero eati orientada para desempefiar, en coordinacion con s demds pautas de la secuencia, la funcidn de alimentar af individuo para asegurar su supervivenicia y la de 1a

eapecic.
(59) jbig,, pp- 25-24
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el criterio causal ticne bases mds 0 menos claras y més inmediatas al comportamiento (o sca que dependen de diferentes
hormonas, estimulos externos y/o mecanismos naturales).

En la prictica, alli donde se dirige una secuencia de comportamiento hacia una situacion meta, como ponerse dentro
del nido en ¢l caso de la construccién del nido o tener alimento en cf caso de la alimentaci6n, los estimulos procedentes
de esa situacién son consumatorios para la sccuencia y asi descmpefian un papel causal (ncgativo), mientras que las
consccuencias ultcriores (el nido acabado y las consecuencias nutricionales) pueden considerarse funciones; en cstos
casos causa y funcidn estdn relacionadus pero no son idénticas®®,

La instrumentacidn de estos modelos clasificatorios en etologia se facilita por ¢l hecho de que en los animales
inferiores las pautas se encuentran attamente estereotipadas, de tal suerte que siguen siempre un orden mas o menos
fijo dentro dc la secuencia y hay poca variabilidad ¢n su forma. Esto permite establecer cicrtos estdndares en ¢l orden de
las secuencias y distinguir con relativa facilidad cuando se trata de un comportamiento y no de otro. De esta mancra,
podemos saber cuando se trata de un comportamiento dado, desde las primeras pautas de la secuencia, ya sea porque
observamos una pauta exclusiva de ese comportamicnto, porque observamos una orientacién comtn en las pautas, ctc.

El caso humino, empero, es distinto. A pesar de los esfuerzos de la etologia por encontrar los "universales” del
comportamiento humano, el estudio de éste sigue estando limitado por la enorme variabilidad que hay de cultura a cultura
e incluso de un individuo a otro. Si bien se han encontrado algunos de estos universales, como la sonrisa o algunos gestos
de salutacién {que ademds siguen estando sujetos a discusién), éstos se quedan en el nivel de las pautas aisladas, sin
que adn se haya podido encontrar esta estercotipia en el nivel de las sccuencias.

Este hecho nos obliga a sercautos altratar de clasificarlos comportamientos humanos, pues de otro modo podrfamas
cacr en penosas confusiones. Pongamos el caso de una comida de negocios. Los individuos estdn sentades ante una
mesa en la que hay comida y efectian pautas caracteristicas del comportamicnto de alimentacién, pero en realidad uno
de ellos apenas y prueba la comida, ya que estd mas interesado en cerrar el trato que en alimentarse, pues de hecho ya
comi6. {Cudl ser4 el criterio para clasificar el comportamiento? ése trata de un comportamiento de alimentacién o de un

(69) [big, pp. 2627,
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comportamiento comunicativo? {se trata de ambos? Como vemos, el problema no es ficil de resolver, por lo que ¢s
necesario adoptar las premisas etol6gicas de una manera reservada.

Para clasificar el componamiento humano podemos utilizar el criterio formal, pero esto sélo como un primer paso,
pues con € s6lo podemos resolver el problema de la descripcion de las pautas observadas. Por otra parte, la informacién
aportada por la orientacién de las pautas puede en algunos casos ser valiosa, y en otros irrelevante. Pongamos el caso
de un comportamiento agresivo; cn un nifio este comportamiento tendrd manifestaciones espontdncas y directas,
revelando desde ¢l primer momento el objeto de su hostilidad, y2 sca por medio de la mirada o aun de la agresi6n fisica
directa. En un adulto, en cambio, la mayoria de Ias manifestacicnes de agresién serdn veladas e indirectas.

Los criterios causal y funcional, por su parte presentan dificultades pasticulares. Por un lado, en ¢l caso de los
comportamientos con motivacidn mds evidente, como el del ejemplo de la comida de negocios, nunca se puede estar
totalmente seguro. Esto a diferencia de lo que ocurre con las demds especics animales, donde el alto grado de estereotipia
de sus comportamientos ofrece mucho mayores posibilidades de conocer las causas que lo provocan (es muy dificil que
un chimpancé muestre un comportamiento de afimentacién sin hambre).

Por otro lado, el caso delcriterio funcional es ain més complicado, pues, como ya vimos, sc basa principalmente ¢n
elvalor adaptativo def comportamicnto en cuestion. Sin embargo, Jos comportamicntos humanos pocas veces resufian
tener una funcidn adaptativa (desde el punto de vista de fa supervivencia del individuo y de la conservacién de la especic)
directa. Tal funcién es relativamente fdcil de detectar cuando se trata de comportamientos como el de alimentacion, de
cuidado de los hijos o de proteccién contra depredadores, pero la mayoria de fos comportamicntos humanos tienen apenas
una incidencia indirecta sobre fa adaptacién: “...por cjemplo, los comportamicntos de comunicacién pueden favorecer la
cohesion de fas refaciones sociales dentro de un grupo, optimizar las relaciones familiares y fa educacion de los hijos,
pero no favorecerin més que indircctamente la supervivencia de quiencs se comunican” '

Es aquidonde consideramos pertinente hablar de las dos dimensiones adaptativas defser humano: porun lado debe
adaptarse a su medio ecolégico y por otro a su medio cultural, Tales adaptaciones no son dos momentos distintos, sino
partes complementarias de un mismo proceso, pues si tomamos en cuenta que la cultura es ef medio del que se vale el
hombre para adaptarse a su medio fisico, entonces no ser4 dificil aceptar la doble implicacién que se da entre ambos: no

(61) De Lannoy, Jacquer y Picrre Feyereisen. o, gl p4d
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existc para el hombre otra manera de adaptarse a la naturaleza més que a través de la cultura, porello ésta a devenido
en la segunda naturaleza humana.

Estos modebs clasificatorios de la etologia, sélo pueden ser dtikes en la medida que seamos conscicntes de sus
limitaciones. El tipo de comportamiento abordado en esta tesis (aunque en realidad nuestro objeto de estudio es sélo una
clase de pautas de cse comportamiento) presenta caracteristicas y dificultades propias que en su momento deberan ser
abordadas. Baste decir por ¢l momento que la clasificacién que de €l proponemos, representa un primer paso ¢n la
formacion de un repertorio de comportamientos afincs, y para la realizacién de ctogramas parciales.

Laidea de etograma parcialque hemos expuesto antes, podria pareceralos ojos de un ctélogo como un contrasentido,
pues cn relidad un etograma es ¢l computo de todo el repertorio de las pautas de accion con que cucnta una especic
animal. Sin embargo, dada la complejidad del caso humano resulta practicamente imposible {por lo menos de momento)
intentar un ctograma exaustivo de su conducta. Por cllo proponemos como un primer paso, fa realizacion de etogramas
parciales que correspondan a categorias de comportamientos con caracteristicas bisicas comunes, como los de juego,
los de agresi6n, los sexuales, o, como el caso que nos ocupa, los de comunicaci6n, que a continuacién abordamos.
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w1.3.COMPORTAMIENTOS DE COMUNICACION.

m  1.3.1.;Se puede hablar de comportamiento comunicative?

En el inciso anterior nos aproximamos a las caracteristicas de nuestras unidades discretas de analisis: las pautas de
accion. De la misma manera, seiialamos Ja importancia del nivel de significacion en ef que es pertinente estudiarlas: ¢l
nivel del comportamiento-secuencia.

Los comportamientos, independicntemente del criterio que usemos para clasificados y definirlos, son categorfas
fucionales en el plano de lo descriptivo (y no funcionales por el criterio clasificatorio de la adaptacién evolutiva). Por ejemplo,
la secuencia de alimentacién de un animal cualquicra Ja podemos describir por las acciones alimenticias observables que
el animal realiza, por lo que es conveniente Hamar a esta sccuencia "comportamiento de alimentacién”.

Ahora bicn, ya vimos que cxisten comportamicntos distintos que comparten las mismas caracteristicas funcionales,
por lo que pueden ser agrupados en categorias méds amplias. Por ejemplo ponfamos ¢} caso del cuidado de la piel, el cual
abarca distintos tipos de comportamientos con fines particulares distintos.

Elcampo de accidn de esta tesis es eldel comportamicnto de fliteo (secuencia de kx cual analizaremos ks pautas
proxémicas), el cual cn primera instancia puede ser clasificado descriptivamente (atendiendo a Ja forma de las pautas que
lo conforman) o funcionalmente (resaltando el valor adaptativo que ticne para Ja especie), en tanto que es un compor-
tamicnto con objetivos y caracteristicas muy particulares. Pero al igual que ¢l comportamicnto de cuidado de la piel engloba
a una seric de comportamientos distintos (bafio, espurgamiento, acicalamiento, etc.), nuestra secuencia puede ser ubicada
dentro de un contexto més generalde compotamientos que comparien con ella alguna caracteristica basica.

Postulamos aqui que el comportamicento de fineo implica un proceso comunicativo ya que reune las condiciones
sefialadas por nuestro esquema®”, donde las pautas de accion funcionan como signos en virtud de un cbdigo comunicativo
que las contiene. Hablamos, pues, del flirteo como de un proceso comunicativo dada la existencia de un c6digo del flirteo.

(62).0L, et inciso 112 de este trabajo.
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Es decir, la secuencia del flirteo puede pertenccer a una categoria més amplia definida por el valor comunicativo de los
comportamientos que la forman. Pero, icomo podemos llamar a una categoria que engloba a todos los comportamientos
que suponen un proceso comunicativo?

Eltérmino usado porla mayoria de los ctélogos para referirse a esta categoria es elde comportamicnto comunicativo,
pero su uso sin criterio definido, puede provocar confusiones ea la identificacion de los comportamientos que suponca
comunicacién.

Siguicndo la légica de clasificacién que hemos venido aplicando, en elsentido de identificar una secuencia particular
con un comportamiento, nos parece impreciso utilizar, como categoria genérica, un término que nos remite a una secuencia
especifica. Esto quierc decir que en caso de que aceptiramos el término de comporiamiento comunicativo, aceptariamos
autométicamente la existencia de un secuencia especifica cuyo fin particular es la comunicacion.

Es cvidente, segtin Ia liicratura etoldgica, que en b mayoria de las especics animales, sobre todo en las mis
evolucionadas, encontramos una gran diversidad de comportamientos que suponen un proceso comunicativo, y ademds
pueden ser identificados como comportamientos cuyo fin particular no es precisamente la comunicacién.

Eneclcasodelhombre, porejemplo, se podria pensarque la secuencia de la comunicacion verbales elcomportamicnto
comunicativo por excelencia en la especie, pero hemos sido reiterativos en sefialar no s6lo la existencia, sino la relevancia
de otras formas de comportamiento humano que suponen procesos comunicativos, como ¢l mismo comportamiento de
flirteo.

En este sentido, crecmos entonces que no es posible hablar del "comportamiento comunicativo” como categoria
particular. En cambio, proponemos el uso de la categoria genérica de comportami de ¢ icacién, cn virtud de
que, como ya dijimos, no cxiste una sola secuencia que conduzca a la comunicacién, sino que mis bien existen diversos
comportamientos que rtecurren a la comunicacion para lograr su objetivo. De esta manera, se agrupan como compor-
tamientos de comunicacién distintas secuencias que van desde las mas complejas como la charla, hasta las més simples
como el trinsito vial, pasando por aquella que nos ocupa: el flirteo.
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m 1.3.2.Comporiamientos de comunicacién verbal y comportamientos de
comunicacion no verbal.

Como vemos, el mundo de los comportamientos de comunicacién es muy basto y complejo, pero para el estudio del
caso humano, podemos dividirlo en dos grandes continentes: cl verbal y ¢l no verbal, cuya cxistencia implica un tipo de
comportamientos que corresponde a cada uno de ellos: los comportamientos de comunicacién verbal y los comportamicn-
tos de comunicacién no verbal.

No obstante la posibilidad de considerar estos dos tipos de comportamicntos de comunicacidn, hay que tomar ¢n
cuenta que cn una secuencia cualquicra, los elementos verbales pucden ir unidos a los no verbales, por lo que esta
separacion s un 1anto artificial y estd hecha con fincs puramente metodolégicos. En cste sentido debemos schalar que
en la interaccién comunicativa cotidiana, los sistemas verbal y no verbal son interdependientes ™.

La razon de esta distincion ticne que ver, en primer lugar, con la evidente importancia de la kengua en todos los niveles
de la vida social humana, importancia que ha ocultado el valor préctico, ¢ incluso cn algunos casos, la existencia de otras
formas comunicativas, las cuales utilizamos cotidianamente, a veces de mancra inconsciente a guisa de mensajes
"ocultos”, pero que, parcce ser, desempeiian también un papel importante en la interaccibn comunicativa humana. Sin
cmbargo, la predominancia del uso y consecuencias de la fengua, ha provocado que cn ¢l dmbito cientifico, se considere
que todo ¢l mundo de la comunicacién sc contiene en clla.

El hecho de reconocer la existencia de comportamicntos de comunicacidn no verbaks como "scparados” de los
verbales, cs cl reflejo de la necesidad académica actual, de otorgarles un status propio como objetos de estudio, de tal
mancra que s¢ consiga avanzar en su descripcién y anlisis, Hay que decir ademds, que esta necesidad es ¢l resultado
del cnfoque que permea actualmente el quehacer cientifico, en cl scatido de reconocer la existencia de procesos
comunicativos cn todas las esferas, no sélo de la vida humana, sino de todas las formas de vida (por ejemplo, cuando sc
habla -aunque no lo aceptemos- de comunicacién celular o genética, en términos que van més alls de la mera analogia),
lo cual es muy ricsgoso, pucs fa idea de la pancomunicacion pucde conducir a muchas confusiones.

(69, Knapp, Mark 1- g, git,
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Sin embargo, el Rconocimiento académico de las formas no verbales de Ja comunicacidn, no lo consideramos una
cuestibn de oportunismo académico derivado de las tendencias pancomunicativas; es sélo que los avances cn la
comprension de los fenémenos comunicativos, han dado lugar a la posibilidad de abordar el estudio de formas de
comunicacidn, las cuales, en el mejor de los casos, conociamos s6lo por el sentidos comtin, ¢s decir, por la expericncia
cotidiana.

En segundo lugar, esta separacién metodologica entre lo verbal y lo no verbal, es necesaria debido a que, aunque
todos los estudiosos que actualmente han abordado este problema reconocen la interdependencia cntre ambas formas
de comunicacién™, en realidad, con excepcién de los llamados fenémenos paralingiisticos, no conocemos a fondo a
naturaleza de dicha interdependencia.

Sabemos que un signo no verbal puede repetis, contradect, sustiuir, complementar, acentuar o regular un mensaje
verbal, pero en qué grado v como se Hleva a cabo esto, es algo que debe estudiarse a fondo en el marco de comportamientos
especificos. Para saber, por ejemplo, qué tipo de relacién existe entre las pautas de accién proxémicas y los clementos
verbales, debemos recurrir al estudio de esos clementos en el contexto concreto de las se cuencias en que los apreciemos.

Knapp sciiala que muchos de los estudiosos de este tema consideran actualmente que las formas no verbales de
comunicacién estdn supeditadas a la verbal, por lo que su explicacién debe hacerse en ¢l contexto lingiistico. Sin embargo,
estos estudiosos no toman cn cuenta la existencia de una gran cantidad de comportamicntos de comunicacion en los que
la lengua tiene, al parecer, un lugar secundario.

Enelcomportamiento de flirtco, por ejemplo, podemos notar que por lo menos en la primera fase, de "acercamicnto”,
los elementos proxémicos y kinésicos desempefian ¢l papel principal.

Dc esta manera, a b hora de trazar una distinci6n entre los comportamicntos de comunicacién verbalkes y los
comportamicntos de comunicacién no verbales, debemos considerar que sc trata de comportamientos principalmente
verbales o no verbales, segiin sea el caso. La linea divisoria, pues, es borrosa, pero aun asf es Gtil.

Una vez considerado esle problema, es necesario plantear otroigualmente confus o: lo que se entiende por "noverbal’.
Por comunicacién verbal todos entendemos basicamente, que se trata del intercambio de mensajes a través de signos

[CORNIAI-S
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lingilisticos; pero la categorfa de lo no verbal no es de manera alguna homogénea, sino que més bien hace referencia a
un conglomerado de formas comunicativas cuyo Ginico punto en comin ¢s no pertenecer a la esfera de lo lingiiistico.

Knappsenala la existencia de siete formas principales de comunicacion no verbat 1)la kinésica, 2) las caracteristicas
fisicas, 3) la conducta tactil, 4) el paralenguaje, 5) la proxémica, 6) ¢l uso de artefactos, y 7) los factores del entomo.
Como vemos, estas formas no pueden ser agrupadas de mancra absoluta bajo una sola categoria, pues implican procesos
y situaciones muy distintos, por lo que se recurre para clasificarlas a la tnica caracteristica que comparten:la de ser
capaces de comunicar prescindiendo de la lengua.

Vista asf, esta categoria no parcce muy facil de sostener. Sin embargo, considerando que en realidad cl estudio de
estos fendmenos, desde el punto de vista cientifico, apenas estd empezando, y dada la importancia del lenguaje como
forma metodolégicamente opuesta, consideramos que la distincién porel momento cs vélida.

Esto significa que estamos ¢n temreno cuyo conocimicnto cientifico apenas ha comenzado. Es de suponerse que, a
medida que avance el conocimiento en las distintas formas de comunicaci6n no verbal, irén surgiendo campos de estudio
mejor delimitados, con conceptos y categorfas propias. Este es ¢l caso de la kinésica y de la proxémica, campos que
empiczan a ganar un lugar propio en la literatura y el ambiente académico de algunos paises.
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al. 4. PROXEMICA.

m 1.4.1.Espacio y comunicacién (la dimensién oculta).

En la década de los 60 un antropSlogo nortcamericano, Edward T.Hall, se dedic6 a cstudir las repercusiones que la
experiencia espacial tiene sobre a cultura y sobre los individuos. Buscando "..aquellas experiencias hondas, comunes y
no declaradas que comparten los micmbros de una cultura dada, que se comunican sin saberlo y que forman Ia base para
juzgar todos los sucesos..™, Hall se percatdé de que la cultura es un vasto complejo de comunicaciones en muches
niveles cuya buase estd constituida por las estructuras experienciales méds antiguas de la especie: las estructuras biologicas.

Siguiendo la tradicin antropolégica norteamericana, que ha considerado a la comunicacién como el meollo de la
cultura, Hall indaga cn aqucllas formas de comunicar que, aligual que ¢l lenguaje, mis que medios para preservar el
pensamicnto, son los principales medios para la formacién de éste. Al igual que ¢! lingiiista Benjamin Lee Whorft pensaba
que la fengua sirve para estructurar la realidad en la mente de los individuos, Hall sostiene que cn realidad la cultura cn
su totalidad cs capaz de determinar la experiencia individual, al grado de que la misma experiencia puede ser registrada
de manera totalmente distintas por dos individuos en la medida en que dificran sus respectivas culturas.

De lo anteriorse desprende que la gente de culturas distintas nos6lo habla knguas distintas, sino, cosa probablemente
més importantc, habitan diferentes mundos sensorios. Es como si la cultura funcionara como un filtro scnsorio que permite
cl paso de unas cxperiencias y no de otras, o por lo menos no de la misma forma. "Los medios arquitecténicos y urbanos
que crean las personas son manifestaciones de este proceso de tamizacion y filtracién. En realidad, son esos ambientes
alierados por clhombre, los que puecden ensciiamos como utilizan sus sentidos los diferentes pucbbs"“. Bastaria con
caminar por una calle dc Tokio y ver lo "discontinuo” de la numeracion de las casas (las cuales estdn numeradas en razén
del orden cronol6gico de su construccién) para saber que estamos cn un mundo distinto al nuestro.

(65) Halt, Edward T. o, it p. 2
(66} fbid p- &
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Estas difercntes percepciones delmismo mundo fisico se pucden observar claramente en elcaso delespacio, elcual
no sélo es percibido sino usado de manera distinta por las diferentes culturas. En este sentido, el empleo que el hombre
hace del espacio puede ser concebido como "una elaboraci6n especializada de la cultura”, la cual no sélo permite la
comunicacitn cntre los intcractuantes, sino también puede proporcionar al observador informaci6n acerca de sus culturas.
Al estudio cientifico del empleo del espacio como fuente de informacién, es a lo que Hall llama proxémica .

Apesar del hecho de que los sitemas culturakes norman ¢l comportamiento de modos radicalmente distintos, estan
profundamente arraigados en la biologia y en la fisiologfa. Por cllo, cualquicr intento de estudiar a profundidad los sistemas
proxémicos, que son elementos de las culturas modernas, debe tomar cn cuenta ¢l sistema de comportamicato en el que
sc basan, o sca aquellos de origen filogenético.

Quizé lo que més impida apreciaresa raigambre biologica de la cultura sea la capacidad humana para claboraraquelio
que Hall llama prolongaciones, del organismo. La rueda prolonga las piernas, el lenguaje prolonga la experiencia det
espacio y ¢l tiempo, y la escritura prolonga el kenguaje. Al crear esas prolongaciones ¢l hombre ha podido mejorar y
especializar diversas [unciones, al grado de llegar en algunos casos a desplazar a la naturaleza. El mejor ejemplo de este
caso extremo ¢s quizd el de las grandes ciudades, las cuales han devenido en ¢l medio o biotipo de la mayor parte de
los hombres modernos, moldeando su modo de relacionarse con el exterior. Sin embargo, la adaptacién del hombre a su
medio estd ain en buena medida determinada biologicamente, y los actuales problemas de las grandes ciudades, nos
obligan a pensar cn la posibilidad de que la cultura esté entrando en contradiccién con sus bases biolégicas.

Es a la luz de csta posbilidad que la proxé mica adquicre su valor cientifico, pucs puede servimos para entender la
manera cn que se estdn desfasando fa "parte” biol6gica y la"parte” cultural del hombre.

Hailsosticne que la comunicacion se produce simultineamente en diferentes niveles de la conciencia, tanto dentro
como fucra de ella. En cualquicr proceso de comunicacién cs posible observar "..una scrie de servomecanismos
condicionados por la cultura, delicadamente controlados, que manticnen la vida nivelada de un modo bastante parecido
a la acci6n del piloto automético de un avién, que lo manticne en linea de vuclo. Todos somos sensibles a sutiles cambios
en la conducta del otro, cuando reacciona a lo que decimos o hacemos™’. Tales servomecanismos permiten detectar un
posible conflicto antes de que se presente, identificando, primero inconsciente y luego coscientemente, sus adumbraciones

Nl p. 1.
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(sintomas), y tomar medidas para evitarlo. La correcta interpretacién de estas adumbraciones depende en bucna medida
del conocimiento de la cultura del que fas manifiesta. Cuando este conocimicnto no es suficiente, no serd extrana la
aparicién del conflicto. .

La proxémica permite conocer, en ¢l caso del espacio, esta seric de servomecanismos facifitando la correcta
interpretacion de las adumbraciones mencionadas. Conociendo las normas espaciales de las distintas culturas (o por lo
menos sabicndo que existe tal diversidad) serd més facil evitar muchos de los conflictos que se producenen b convivencia
cosmopolita. Asi mismo, la proxémica nos llama la ateacidn respecto al hecho de que, apesar de los grandes avances de
la civilizacion, el hombre sigue siendo cautivo de su organismo biolégico, por lo que cualquicr avance en ¢l nivel cultural,
debe estar en armonia con sus requerimientos biol6gicos.

Por iltimo, la proxémica se nos revela como un campo de estudio capaz de brindar una perspectiva muy amplia,
gracias a la confluencia de diversas disciplinas como la antropologfa, la etologia, la semiética y la psicologfa, entre otras.
Esta riqueza cientifica, hace de la proxémica un campo muy atractivo para quienes se interesan por los problemas de
interaccién humana, pucs pone de manifiesto que 1a cultura no es un cuerpo estético y unidimensional que se limita a fo
obscrvable y concreto, sino que va mucho més all4, remontdndose al pasado biol6gico de la especie humana, abarcando
una seric de mecanismos tan sutiles como el uso del espacio, mecanismos que por no sertan declarados y evidentes,
como pudieran ser otros como el lenguaje, permanecen cn la sombra, desde la cual, sin embargo, ejercen una poderosa
influencia sobre nuestra vida social. El conjunto de estas manifestaciones de la vida humana es lo que Hall llama la
dimension  oculta,
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wl4.2.E1 comportamiento espacial en los animales.

Todas las especies Jevan a cabo sus acciones en un espacio que presenta propiedades funcionales para su
prescrvacién, y propicdades estructurales para su convivencia. Cada una de las especies licne su manera particular de
usar el espacio, pero todas comparten la cualidad de estar condicionadas bioldgicamente por él

s 1.4.2.1.Teritoralidad.

La principaly més clara manifestacidn de la mportancia del espacio en la vida de los animales ¢s ha territoriaidad,
que ¢s el "..comportamiento mediante el cual un ser vivo declara caracteristicamente sus pretenciones a una extension
del espacio que defiende contra los miembros de su propia especic (...) La territorialidad garantiza la propagacion de la
especie regulando la densidad de poblacion. Proporciona el marco dentro del cual se hacen las cosas: lugares para
aprender, lugares para jugar, lugares para esconderse. Coordina asi las actividades colectivas y mantiene unidos a los
grupos. Tiene los animales a distancias dc comunicacién unos de otros para que pucdan anunciarse la presencia de
alimento o del enemigo. Un animal con territorio propio puede crear toda una seric de reacciones reflejas a los accidentes
del terreno. Cuando Hega el peligro, el animal que est4 sobre el terreno de su residencia puede aprovechar sus reacciones
autométicas y no tiene que perder tiempo pensando donde se ocultars™®,

El comportamicnto territorial es resultado de la evolucion de la especie y desempeiia funciones muy distintas. Este
comportamiento, como todos los de origen primordialmente filogenético, cs producto de la scleccién natural, la cual
refuerza un comportamiento favoreciendo la supervivencia del individuo que lo prescnta, y ascgura su  transmision
hereditaria favoreciendo la progenic de dicho individuo. De esta maner, aquel individuo que presente un adecuado
comportamiento territorial tendrd més oportunidades de dejar descendencia, la cual, seguramente, serd propensa a

(63) 1834 pp 1415,
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presentar esc comportamicato. En cambio, los incptos demasiado débiles, al scr incapaces de obtener la scguridad de
un territorio propio, diffcilmente tendrén crias, y de tenerlas su supervivencia serd ardua.

Ademis de la funcién de proteccion contra los depredadores, que ya mencionamos, la territoriafidad sive también
para inhibir o impedir la proliferacion de parasitos. Ademds ayuda a la preservacion del medio, protegiendo ¢l territorio
contra la excesiva explotacién por partc de sus habitantes. Pero quizd lo més importante sea que la territorialidad estd
asociada a funciones personales y sociales, como son Ja jerarqufa al interior del grupo, o el vigor sexual de los individuos.

Hacerse de un territorio implica, en primer lugar, su defensa, por lo que cuando un individuo consigue un temitorio
torna agresiva su conducta, Algunos peces como cl gasterdsteo, pueden nadar pacificamente formando un cardumen
hasta que no encuentran una zona adecuada para el establecimiento de cotos. Una vez que uno de los peces del cardumen
se apropia de un territorio determinado, se ie colorea el abdomen de rojo y ataca a cualquier macho que intenta traspasar
su coto. A medida que se aleja del centro de su territorio disminuye su agresividad, y una vez traspasado su coto, huye
de cada macho con que se tope. Esto nos revela que los derechos de conquista confieren una fuerza especial al dueiio
delterritorio.

Una vez que los individuos o los grupos de una especic dada han establecido sus cotos respectivos, desaparccerd
la agresividad intraespecifica, pucs Jos vecinos procurarén respetar los linderos fijados para mantener una existencia
pacifica, aunque esto no quicre decir que eventualmente no se presenten enfrentamicntos motivados por fa intromision® .

Elterritorio ocupado por un animal o por un grupo de animaks estd marcado especificamente. Entre los mamiferos,
por ejemplo, sc recurre a lo que se clasifica como marcado olfativo, consistente en dejar cn cicrtos puntos del territorio
marcas urinarias o fecales o bicn marcas producidas por secreciones glandulares especiales. Los métodos cambian de

una especic a otra.

{69) A este reapecto s interesante hotar que el mito popular de que los animales satvajes estin en continua Jucha entre si, dista micho de ser verdad. Por ejempio, durante 3,000 boras de observacisa
el comportamiento social de los goritss, Diane Fossey sdio contd § minutos de comportamientos que pudicran considerane como agresivos, aunque en realidad todos cltos se limitaron a simples
amenaz3s que nunca liegaron a la agresidn abierta.
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u  1.4.2.2.Mecanismos de espaciado entre los animales.

Ademis del territorio, identificado con una zona especifica de terreno, cada animal esté rodeado, dondequicra que
s¢ encuentre, por una scric de circulos concéntricos que sirven para mantencr cl debido espacio entre los individuos,
circulos cuyos perimetros corrcsponden, cada uno, a distintos niveles de interaccién. El psiclogo de los animales
H.Hediger identifico cstas distancias, distinguiendo entre aquellas que se usan para la intcraccién intercspecifica y
aquellas que sc usan ¢n la interaccidn intracspecifica.

Hedigerobservé en primer lugarque un animalsalvaje deja que cl hombre u otro enemigo potencial se acerque hasta
determinada distancia antes de huir, la cual denomin6 distancia de huida. Esta distancia es normalmente, dircctamente
proporcional al tamafio del animal: a mayor tamafio del animal, mayor cs la distancia que debe guardar con respecto al
enemigo. Por cjemplo, la distancia de huida del antilope es de 500 metros, micatras que la de ¢l lagarto comiin cs de 1.80
metros.

En scgundo lugar, y relacionada con h anterior, Hediger identifico otro tipo de distancia, Ia cual s tan exacta que
pucde medirse en centimetros: la distancia critica. Esta comprende la angosta franja que separa la distancia de huida
de la distancia de ataque. En un zooldgico, un le6n huird del hombre que se le acerque, hasta que encucntre una barrera
infranqueable. Si ¢l hombre sigue acercindoscle, no tarda en penctrar la distancia critica del animal; es ¢l punto donde
el ledn acorralado se voltea y empicza a avanzar lentamente cn direccién del hombre. Esta distancia s bien conocida y
mancjada por los domadores circenses de lecones.

Con base ¢n ¢l uso que hacen del espacio, es posible dividir las especics animaks en dos grandes grupos, ks
especics de contacto y las especies de no contacto. Los miembros de algunas especics se apifian y buscan ¢l contacto
fisico entre sf, mientras los micmbros de otras evitan por completo tocarse. No hay l6gica aparente que rija la categorfa
en que entra una especie, y es comin que animales emparentados de cerca pertenczean a veces a diferentes  categorias,
¢ incluso en algunos casos, especies de no contacto atraviesan durante su ciclo de vida por una etapa de contacto, cual
es el caso de los animales de sangre caliente.
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Sin embargo, atn los micmbros de las especics de no contacto necesitan interactuar con sus congénercs, y €5 €n
esta interaccién donde el espaciado adquiere gran importancia. A este respecto Heideger reconoce dos tipos de distancia:
la distancia personal y la distancia social. La primera corresponde al circulo fucra del cual Jos individuos no estédn en
contacto tan intimo con otros, como cuando sus respectivos circulos se traslapan. La organizacion social es un factor que
interviene en la determinaci6n de fa distancia personal. Por ejemplo, la jerarquia social determina que los individuos
dominantes tengan mayores distancias personales que los subordinados, los cuales suelen ceder espacio a aquéllos. De
esta manera, cl espaciado, junto con la jerarquizacidn, representa un método bastante efectivo para regular la agresividad
e impedir los encuentros que pudieran resultar conflictivos.

Porsu parnte, la distancia social es ¢l vinculo que cifie al grupo. Es la distancia fucra de la que un individuo picrde
contacto con su grupo (o sea la distancia en Ja que ya no puede ver, oir u oler al grupo) y represcnta una barrera psicol6gica
cuyo traspaso provoca nerviosismo en el animal. Esta distancia, igual que las otras, varia con la especic, siendo en algunos
casos de metros, como en ¢l flamenco, o de kilémetros, como en el tilonorrinco, el cual mantiene contacto con fuertes
silbidos. La distancia social no sicmpre esta rigidamente fijada, sino que més bien la determina la situacion, sicndo mayor
en situaciones controladas y decrecicnte ante algin peligro.
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m14.23.Superpoblacién y comportamiento.

Numerosos experimentos y obsevaciones han demostrado que las poblaciones animales tienen ciertas restricciones
espaciales que, de no ser respetadas, provocan algunas alteraciones en la vida del grupo, las cuales pueden culminar
con la muerte de algunos individuos.

La primera explicacidn de estos trastomos fue que el tamafio de las poblaciones debia estar en armonia con ka
cantidad de alimento disponible en el territorio por éstas ocupado. Asi, cuando el niimero de individuos rebasaba el méximo
adecuado para una proporcién alimentaria normal, comenzaban los trastornos en el grupo. Sin embargo, Posteriormente
se observd que adn cuando las reservas alimentarias eran suficientes para cubrir las necesidades de todos los micmbros
de un grupo superpoblado, los trastornos segufan presentindose.

Esto dltimo fue lo que sucedié en la Isla de James - frente a las costas de Maine, Estados Unidos - (dc m4s o menos
113 hectéreas) cuando cn 1958 sc observd la muerte sibita de unos 190 ciervos sika sin razén aparente. En 1916 sc
habfan dejado cuatro siervos en la isla, y en cuarenta afios habfan llegado a un nimero de 280 6 300 cabezas (densidad
de mis o menos dos animales por hectérea), niimero que garantizaba adin su adecuada alimentacién, lo cual significaba
que el hambre no era la causa de la muerte. Después de este desplome demogrifico ia poblacion sc cstabiliz6 en unas
80  cabezas.

Cuando se recogicron los caddveres y se les sometio a estudios histologicos, se observé que presentaban trastornos
fisiolégicos en comparacién con los sicrvos posteriores al desplome demogréfico (los posteriores a 1958). Estos trastornos
eran, entre otros, menor peso y talla, hipertrofia de las glandulas suprarrenales y cambios cn su cstructura molecular, ¢
incluso casos de hepatitis. Todos estos trastornos, se concluyd, se debian al estrés causado por el hacinamiento.

Por supuesto, estos trastomos fisiologicos son hh manifestacién cxtrema de los cfectos de la transgrecion de las
normas espaciales de una especie. Pero antes de llegar a tales extremos, las consecuencias de la superpoblacién se
aprecian en el nivel del comportamicnto. Algunos experimentos, como los de Paul Leyhausen y John B.Calhoun, mostraron
la indole de estas consecuencias”.
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En cstos experimentos se encontraron, entre los sintomas més notorios de los efectos de fa superpoblacién, elclaro
aumento de los comportamicntos agresivos, la presencia de comportamicntos sexuales aberrantes, incapacidad para la
construccién de los nidos (en el caso de las ratas), trastornos en los cuidados maternales, gradual desaparicion de la
jerarquia relativa (con la consccuente aparicién de un déspota absoluto), desaparicion de los jucgos y, cn algunos
individuos, reduccién de cualquicr movimicnto a su minima cxpresion, comportamicntos autodestructivos, pasividad
excesiva... Todo esto mientras se van gestando los trastomos fisiolégicos ya mencionados.

Sin embargo, rara vez llegan a darse esas situaciones extremas de hacinamiento en condiciones naturales. Las
ocasiones en que han podido observarse son condiciones cxperimentales, ya que todas las especics cuentan con
mccanismos de regulacion demogréfica que, al tiempo que aseguran la conservacion de la especie, impiden los problemas
de la superpoblacién.

Resulta sorprendente que la humana, la mas reciente de las especies animales superiores, sea una de las que
presentan ¢l mayor y mis répido incremento poblacional. Al poseer la capacidad inigualable de alterar su entorno, el
hombre ha asegurado su propagacién y su longevidad, lo cval ha rcdundado en una explosibn demografica sin
precedentes. La especie humana, junto con dos o tres especics de insectos, ¢s la Gnica que puede sobrevivir cn cualquier
ecosistema del planeta. Si bien la cultura ha permitido esta asombrosa expansién de la especie, también ha anulado u
obstruido muchos de los mecanismos de regulacién demogrifica, permitiendo asi la proliferacion de superpoblaciones
de cuyas consccuencias nocivas no puede librarla.

La vida cn las grandes urbes, es un claro ejemplo de esta transgrecién de las normas espaciales que la naturaleza
ha impuesto a las especics animales. Muchos de los comportamientos aberrantes observados en los cxperimentos de
superpoblaciones animales, estdn apareciendo en la conducta del urbanita (el Dr. José Remus Araico llama asf al
habitante de las grandes ciudades), y esto es un llamado de atenci6n respecto a la relacién entre ¢l hombre y el espacio;
relacién de la cual nos encargamos a continuacién.

(70) Todas 123 referencias en este incisa son de la obra de Hall ya atada.
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®m 1.4.3.El manejo delespacio en el hombre,

m 1.4.3.1.La proxémica.

La proxémica, como ya sc menciond, es ¢lconjunto de observaciones y teorias interrrelacionadas acerca del empleo
que el hombre hace del espacio. La proxémica parte de la consideracién de tres niveles de manifestacién cultural. En
primer lugar esta el nivel ptfracultural, que se refiere a los comportamientos en los niveles organizacionales que sustentan
a la cultura, y est4 determinado por ¢} pasado biolégico de la especie. En segundo lugar tenemos el nivel pre cultural que
sc refiere a la fisiologia (sobre todos a los sentidos), la cual permite estructurar y dar significado a la cultura. Por dltimo,
el nivel donde se efectiian las observaciones proxémicas es ¢l microcultural, representado por ¢l espacio fisico y la
situacién social en los que se realiza el comportamiento.

En ¢l pimer nivel nos damos cuenta de que, a semejanza de lo que ocurre con las demiés especies, la especie
humana tienc ciertas restricciones y funciones cspaciales determinadas filogenéticamente; también ¢l hombre ticac
necesidad de hacerse de un territorio y de defenderlo cuando intentan invadirlo; y también ¢l hombre, como ya se dijo,
sufre las consecuencias del hacinamiento. Estas restricciones espaciales son las que determinan en gran parte la
organizacién que el hombre hace de su entorno.

En cuanto al nivel precultural, es necesario mencionar que toda cuestién relacionada con el espacio es también una
cueslibn sensorial La primera manera de relacionarse con elmedio (y por ende con elespacio) es a través de los sentidos,
los cuales pueden dividirse cn dos categorfas: 1) los receptores de distancia, relacionados con el examen de objetos
distantes, o sea los ojos, los oidos y la nariz; 2) los receptores de inmediacién, dedicados al examen de lo que est4 contiguo
o pegado al organismo, o sca los relativos al tacto, las mucosas y los mésculos.

En tercer lugar, el nivel microcultural tiene tres aspectos: a) Espacios de caracteres fijos, que comprenden
manifestaciones materiales tanto como normas ocultas, interiorizadas, que rigen €l comportamiento cuando ¢l hombre se
mueve en un determinado espacio, es decir, es la relacion entre ciertos espacios y la manera en que debemos
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comportarnos cn ellos, por ejemplo, fa manera de usar los edificios. b) Espacio de caracteres semifijos, constituido por
la manera en que se¢ adapta un determinado espacio a través de la distribucién de los objetos que contiene, ya sea para
facilitar (espacios socidpetos) o para anular (espacios soci6fugos) la interaccién; esto es por ejemplo, la distribucién del
mobiliario de una sala de cspera o de una oficina. ¢) El espacio  informal, quizd sea la categoria de experiencia espacial
mis importante para ¢l individuo, pucs ticne que ver con las distancias que s¢ mantiencn cn los encuentros con otras
personas, distancias que s¢ dan principalmente como conciencia del espacio exterior ajeno; se llama espacio informal
porque no ¢s declarado.
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m 1.4.3.2.Las distancias en el hombre.

De la misma manera que los animales presentan diversas distancias en funcion de los distintos tipos de iteraccidn
en que se involucran, los hombres ticnen distintos rangos espaciakes mediante los que regulan la interaceién con sus
congéneres,

Probablemente a causa de ka urbanizacién de Ia vida del hombre modemo, y de la pérdida casitotalde b mteraccién
interespecifica, distancias como fa de fuga y como la critica, han sido climinadas de las relaciones humanas. Sin embargo,
fas distancias personal y social se mantienen todavia presentes en su conducta. Aunque hay que advertir que las distancias
humanas no presentan fa invariabilidad de las distancias animales, las cuales, como ya dijimos, pueden ser medidas de
manera cxacta, independicntemente del caso concreto del que se trate.

En clmancjo humano delespacio se congregan muchos factores taks comola cultura, fa historia personal, clcontexto,
cl estado de dnimo, cte., Jos cuales impiden la gencralizacidn, de tal suerte que no es posible dar medidas exactas de,
por ejemplo, la distancia personal de la especie humana, pues esa distancia varia de un grupo cultural a otro. Sin embargo,
acerca de lo que si podemos generalizar, es de la existencia de esta distancia independicniemente de la forma que adopte
en funeion de las distintas culturas.

Hall habla de la existencia de porlo menos cuatro distancias-tipo, las cuales son susceptibles de defmicion, medicion
y clasificaci6n cun una determinada situacion’” . Estas cuatro distancias-lipo son: la distancia intima, la distancia personal,
la distancia social y la distancia piblica, cada una con una fase cercana y otra fase Iejana.

Distancia intima. Aqui es inconfundible Ia prescacia de otra persona, la cual puede resultar incomoda por la
abundante afluencia de datos senséreos tales como la visi6n deformada, el olfato, el calor del cuerpo de la otra pessona,
cl olor y la scasacién del aliento, ete.

Fase cercana. Es la distancia delacto del amor y de fa ucha, de fa proteccién y ¢l confortamicntoe. Predominan cn
esta distancia la conciencia del contacto fisico, o la gran posibilidad de una refacion fisica. El proceso comunicativo
efectuado a esta distancia es de cardcter téctil v offativo, primordialmente, y la vocalizacion desempefia un papel de cscasa
importancia, pues basta un murmullo para asmentar fa distancia.

(71} Es pentinente aclacac que Las observaciones de Hall fueron hechas en <f contexto de b socicdad eandounidense de fos afios sesentas, por ky que 2us conclusioney ton valdas sblo pans este
30 particular,
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Fase lejana (de 15 a 45 cm.). Aesta distancia es f4cil enfocar Ja vista y percibir detalles del rostro de las personas,
el cual sc aprecia ligeramente deformado. Esta es la distancia de la voz baja que llega hasta el susurro. Constituye una
zona cuidadosamente protegida y codificada; objeto de tablies que no podemos ignorar sin causar malestar en la otra
persona; sin embargo, es comtn que en lugares piiblicos como en ¢l metro y los ascensores, sea transgredida.

Distancia personal. Corresponde a la distancia mantenida "es pontdncamente” por los individuos, y en términos
generales es la misma de Hediger.

Fase ccrcana (45 a 75 cm.). A esta distancia atin hay contacto tictil -cntre las extremidades-, pero ya no hay
deformacitn visual y la percepeion de los rostros es nitida, pudiéndose apreciar claramente la tridimensionalidad y texturas
superficiales. Una mujer puede penetrar esta zona de su marido impuncmente, pero no podrd hacerlo otra mujer sin que
la esposa sienta celos.

Fase kjana (75 a 120 cm.) Esto es estara la "distancia del brazo”, es decir a la distancia que dos personas pucden
tocarse si extienden los brazos. Este es cl limite de la dominacién fisica en sentido propio, es decir, la distancia a fa que
uno puede dominar fiscamente su entomo (alejar o acercar objetos, impedir algin tipo de contacto, ctc.). Los asuntos de
interés y relacién personales se tratan a esta distancia. El nivel de la voz es moderado. No es perceptible ¢l calor corporal.
Hay minimo contacto olfativo.

Distancia social. Para un sujcto, la frontera entre la fase kjana de la distancia personal 'y b fase cercana de
distancia social, marca los limites de la dominacién. A esta distancia se estd, por asi decirlo, en terreno de nadie y de
todos. Es la distancia entre dos interlocutores separados por una mesa o un escritorio o sentados uno frente a otro cn
silllones distintos.

Fase cercana (de 120 cm. a 2mts.). A csta distancia la visién cs clara, pero no detallada, se pierden el contacto
térmico y el olfativo. A esta distancia se tratan asuntos impersonales, como ¢l trabajo conjunto o las reuniones improvisadas
¢ informales. Pucde proporcionar un efecto de dominaci6n, como cuando alguien de pic habla a su secretaria.

Faselcjana (de2 a 3.5 mts.). Es la distancia protocolar. La voz es clara y la mirada no ¢s escrutadora, sino simple mente
atenta y educada, Esta distancia permite el aislamiento o la separacién de personas, y posibilita que sigan trabajando
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ajenas a la presencia de los demds, sin parecer descorteces. Esta s la distancia de los discursos sociales o comerciales,
de las recepciones y de la gente que quiere descansar sin ser molestado por los demés.

Distancia piblica. Es la distancia que se cstablece entre ¢! que habla y el grupo alque se dirige ¢n una conferc ncia,
en un sermén o en cualquier clase de discurso. Estd totalmente fuera del campo de b participacién o de la relaci6n,

Fase cercana (de 3.5 a 7.5 mts.). Esta distancia puede scruna forma vesligial pero subliminal, de Ia reaccién de
huida, ya que un sujcto 4gil puede obrar evasiva o defensivamente si lo amenazan. La voz es alta pero no a todo su
volumen, siendo las palabras que se dicen objcto de una cuidadosa cleccién. A esta distancia ya no es posible apreciar
los detalles de la epidermis y los ojos, y es posible ver periféricamente a otras personas.

Fase lejana. Es la distancia que se deja autométicamente a los personajes piibficos, como los politicos o los actores.
A esta distancia no s6lo la voz, sino todo lo demds, debe ser amplificado o exagerado. El cuerpo entero se ve muy pequeio.

Estas cuatro distancias expucstas por Hall, coinciden con los cuatro tipos de relaciones que, en té rminos gencrales,
se observan en la socicdad norteamericana y no son necesariamente aplicables para todas las sociedades del mundo.
Por ejemplo, las sociedades espafiola y portuguesa, cuentan con un tipo de relacién familiar y otro no familiar, la sociedad
de la India cuenta con relaciones de casta y de paria, y las socicdades scmitas mancjan el espacio informal de mancra
muy distinta a como sc hace en Estados Unidos.
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mld4.4.Pautas de accién proxémicas.

Como ya vimos, ¢l hombre, como cualquier animal, fleva a cabo sus procesos interactivos teniendo como marco un
escenario espacial cuyo mancjo estd determinado por factores biologicos y culturales, los cuales en realidad son cl objeto
de la proxémica.

Cuando Hall habla de proxémica, hace referencia dirccta al mundo de la comunicacion (de ahi clinterés que este
autor despertd cn nosotros), al buscar en el comportamicnto cspacial humano un "c6digo” de naturaleza epigenésica. Sin
cembargo, el caricter eminentemente comunicolégico de csta tesis, nos obliga a ser muy precisos cn el uso de los términos
comunicativos, y dado que para nosotros cddigo implica nccesariamente comunicacion, nos vemos en la obligacién de
cxaminar la propucsta de Hall: iRealmente pucde hablarse de un c6digo proxémico?

Enelinciso 1.1.2,, al hablar de nteraccién recuniamos a la distincién que Martin Scrano hace entre las interacciones
cjccutivas y las intcracciones comunicativas, refiriéndose a unas como cl intercambio dc materia o energfa y a otras como
el intercambio dc informacion. Sin embargo, al tratar de aplicar esta tipologia al caso de la proxémica tropczamos con
una dificultad: ¢Qué tipo dc intercambio se da en la interaccién proxémica? ¢a cuél de los dos tipos de interaccion
pertenece la proxémica?

En este sentido, consideramos en primer lugar, que ¢l compartimento de un espacio dado es histéricamente, en todas
las especies animales, la conditio sine qua non de todo (o casi todo, cn el caso humano) proceso interactivo, En algunos
casos, fijar una distancia con respecto a otro individuo pucde representar un hecho fortuito o accidental, como cn un
ascensor 0 en el metro, en cuyo caso los individuos establecen una relacién puramente interactiva, pues, aun inconsciente
o involutariamente, la ocupacién de un 4rca influye en la mancra en que el otro organizar4 o rcorganizard su espacio (s¢
alejar4 un poco, recojerd las piemas, ocupard otro asiento, etc.).
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Por lo anterior podemos decir que mds que en un intercambio, la mteraccidn consiste en un mflujo mutuo (como ya
dijimos en nuestras primeras definiciones). Es probable que a cierta distancia comicnce a darse un verdadero intercambio
de ciertos tipos dc cnergia (como el térmico ¢ incluso otros que no han sido estudiados adn con profundidad pero que
todos experimentamos cotidianamente, como cuando "sentimos” que alguien nos observa por la cspalda). Este intercam-
bio o flujo de encrgia pudicra explicar la incomodidad que nos provoca la cercania de otras personas, incomodidad de la
cual muchas veces ni siquicra somos conscientes. Sin embargo, cs dificil explicar todas las interacciones proxémicas en
términos de cste intercambio o flujo energético. Mas apropiado y mds cauto resulta, pues, hablar de influjo cjercido
mediante ¢l mancjo del espacio.

De esta manera, cuando ocupamos arrellanados un asicnto del metro y llega alguicn a ocupar ¢l asicnto contiguo,
lo mds seguro cs que modifiquemos nuestra postura para no estorbar al vecino, es decir, la llegada del otro influye nuestro
comportamicnto, de la misma mancra que la influye el hecho de que alguien ocupe una butaca en una sala de espera,
para que nosotros decidamos irnos al extremo opuesto de la sala, va sca para poder leer sin ser distraidos por los ruidos
del otro, para fumar sin molestar al otro, para no vernos obligado a entablar conversacion con el otro o simplemente para
no estar cerca del otro. Esto es lo que entendemos por una interaccidn proxémica.

Es distinto cuando hablamos del comportamiento espacial como portador de significado, ¢s decir, como interaccién
comunicativa. Aquiya clcomportamicnto ¢s, cn primerlugar, una fuente de mformacién mis que un mero estimulo fisico.
No queremos decir que ¢l comportamicnto proxémico deje de funcionar como estimulo fisico, sino que esta caracteristica
cede en importancia a la informativa. Cuando, por cjemplo, alguien en un vagén de metro en el que éramos cl tnico
pasajero va a sentarse justo al lado nuestro, el influjo o cstimulo fisico sigue existiendo {nos alejamos un poco, etc.), pero
cs menos importante que cl hecho de que de 38 asientos vacios haya escogido justo el contiguo al nuestro, lo cual puede
significar quc pretende entablar conversacion, o que nos cstd coqueteando, o que pretende asaltarnos, elc.

Porlo anterior no s posibke definir el comportamiento proxé mico de mancra absoluta y decirsies interaccion cjccutiva
o interaccién comunicativa. De lo que sf estamos seguros es de su caricter eminentemente interactivo. Para nosotros,
todo comportamiento en e! que cl individuo comparte un cspacio con otro implica de por sf un proceso interactivo, por
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sencillo que sea. Para decir si esa accién pertenece a uno u otro tipo de interaccién, debemos recurrir al contexto en que
se da.

Ahora bien, la proxémica considera al espacio como un marco dentro del cual se llevan a cabo los procesos
comunicativos, para los cuales las distintas distancias funcionan como condicién, mis que como pautas de la secuencia.
Comparando al procese comunicativo con una cadena (que puede variar en grosor dependiendo del empleo que reciba),
dirfamos que lo proxémico radica en el grosor de la cadena mis que cn uno de los eslabones. De esta manera, los
enfoques tradicionales en la proxémica ven en el manejo del espacio un contexto o un estimulo o un regulador de!
comportamicnto, mis que un comportamicnto mismo.

Sinembargo, alo largo de esta investigacién nos hemos mclinado por pensar que el manejo delespacio es en realidad
comportamiento, o por lo menos producto del comportamiento. Siguiendo el ejemplo de la cadena, podemos decir que el
mancjo del espacio constituye eslabones de la misma. Esta distinci6n que a primera vista pudicra parecer trivial, tiene
profundas implicaciones conceptuales, por lo menos para esta tesis, pues nos permite considerar la existencia de pautas,
proxémicas como verdaderos signos  de los procesos comunicativos que estudiamos.

Ya antes hemos destacado la importancia de fas secuencias comportamentales en la asignacion de valor s ignificativo
a las distintas pautas que las conforman (en cste caso las proxémicas). Las pautas aisladas pueden valer (en el sentido
de valor funcional expuesto en cl inciso 1.2.2.) cualquicr cosa o incluso pueden no valer nada, pero una vez insertas en
un sccuencia de comportamiento, adquieren un valor secuencial muy especifico del comportamiento al que pertenece.
Asi, el picoteo de un ave, aislado corresponde a una acci6n puramente mecinica, pero precedido y seguide de ciertas
pautas del comportamiento de cortejo (acicalamiento, aproximaci6n a la pareja, pavonco, etc.) adquiere un valor sintéctico
muy especifico del comportamiento de flirtco.

De la misma manera, la acci6n de {jar una distancia (pauta proxémica) porsi misma carece de valor micntras no se
le ubique dentro de una sccuencia especifica. Si se ubica dentro de la sccuencia "usar ¢l ascensor”, su valor serd
puramente mecénico (ticne el valor de modificar la distribuci6n espacial de los ocupantes del ascensor), pero si s¢ ubica
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dentro de la secuencia "flirleo”, entonces su valor es significativo (tienc el valor de informar a A acerca del interés sexual
que despert6 en B, quien s le aproxima con el fin de hacer evidente tal interés).

Esta distincion entre pautas aisladas y pautas sccuenciales pudicra parecer ociosa, si consideramos que una pauta
nunca sc¢ observa en la realidad fucra de sccuencias de cualquier tipo. Sin cmbargo, consideramos que
metodolégicamente resulta pestinente, sobre todo en ¢l caso de las pautas proxémicas.

Hall ve en s distancias que describe una especic de claves de acceso a cicrios niveles de interaccién y/o
comunicacién, Sin embargo, aunque su preocupacién original ¢s ¢l uso del espacio como capacidad comunicativa, nunca
define realmente lo que enticnde por comunicacién, y queda la impresién de que todo uso del espacio ticne la capacidad
de comunicar algo. En la conceptualizacién de Hall, no queda claro si los espacios de cardcter {ijo, semifijo ¢ informai,
tienen la misma capacidad comunicativa. Es dificil creer (a menos que estiremos mucho ¢l concepto de comunicacién)
que e} arquitecto que construye una oficina pretende comunicarnos algo. Indudablemente el inmueble nos proporciona
informacién respecto a la época de construcci6n, a la cultura de procedencia, a las necesidades del ocupante, cte. éPero
basta esta informacién (intrinseca a toda acci6n humana) para asignark un valor comunicativo alespacio de carcter fijo
"oficina™

Es inncgable que los espacios de cardcter fijo y semifijo detcrminan cn cierta medida bos procesos comunicativos a
los que sirven de escenario (recuérdese la importancia del contexto situacional en cstos procesos ). Pero no podemos
considerarlos en si mismos como formas comunicativas, como para poder ascgurar la existencia de un codigo proxémico.
Este tipo de cspacios que Hall incluye indistintamente como parte de la proxémica, nosotros preferimos considerarlos
clementos reguladores de los procesos interactivos, que no necesariamente deben ser comunicativos, aunque a veces
pueden serlo, como cuando ¢l anfitrién de una cena distribuye los lugares cn la mesa atendiendo a la importancia de sus
invitados, pero ahi lo que le asigna un valor significativo al espacio ¢s la intencién del anfitrion.

Algo similar ocurre con las distancias que Halldescribe como claves de acceso para los distintos niveles de interaccion
personal. Segiin esta apreciacién habria un "cédigo” en funcién del cual organizamos el espacio para controlar los procesos
comupicativos de la misma manera que el c6digo vial controla la circulacién vehicular en una ciudad. Sin embargo, al
igual que ocurre con los espacios de caracteres fijo, semifijo ¢ informal, este uso del espacio s6lo tienc valor comunicativo
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cuando se inserta en una secuencia comportamental que se o asigna, por lo cual no resulta propio hablar de un cdigo
proxémico, pues esto implica la idea de que las distancias por si mismas estén cargadas de significados especificos.
Ademis, para que pudiera hablarse de la existencia de un codigo proxémico, debiéramos aceptar la posibiidad de
articular los signos proxémicos unos con otros, lo que consideramos muy dificil. Todo esto aparte de lo que ya aclaramos,
en ¢l sentido de que no toda interaccidn proxémica implica o constituye un proceso comunicativo.

Portodo lo anterior, consideramos que la manera de organizar nuestra conducta con res pecto ales pacio corres ponde,
més que a un cbdigo, a una normatividad cpigenésica inherente a nuestros procesos interactivos. Esto significa que la
proxémica no s6lo abarca los problemas de comunicacién, sine en realidad todos los problemas interactivos en donde ¢l
espacio desempefia un papel importante

Ademis, creemos que campos de estudio como fa proxémica o kinésica no han podido ser bien estructurados, a
pesar de los inteatos de gente como Birdwhistell y ¢l mismo Hall, debido a que en la realidad la comunicacion no verbal
estd integrada por distintas clases de signos (proxémicos, kinésicos, instrumentales, crémicos, ctc.),por lo que resulta
insuficicnte, en caso de ser posible, el conocimiento de un codigo exclusivamente proxémico o kinésico.

Esta tendencia a vera las formas no verbaks de comunicacién como codigos distintos, se debe, creemos, ante todo,
a la influencia de la lingiistica como modelo te6rico (que en realidad lo es de toda la semiologia), ya que se intenta
encontrar la estructura y ¢l sistema subyacentes a estas formas de comunicacién con la misma exactitud con que s¢ ha
logrado en la lingiistica, Sin embargo, no debemos olvidar el cardcter sui generis del codigo verbal’® antes de tratar de
hacer cualquier comparacién,

No estando de acuerdo con esta tendencia en elestudio de la comunicacién no verbal, nosotros proponcmos que en
lugar de buscar tales cédigos distintos, podemos seguir una nueva via: la biisqueda de cédigos  comportamentales
integrados por diversas clases de signos (pautas que sélo funcionan como signos dentro de la secuencia comportamental
a que sc refiere el c6digo).

De esta manera, b proxémica nos interesaria en la medida que trata sobre los comportamicntos a través de los cualks
¢l hombre mancja su espacio. Asf, no nos interesarian las distancias intima, personalete,, sino el hecho de que alguicn

{T2) Clr. Schall, Adam. o ¢t
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fijc una dc cstas distancias con respecto a otro, y esto dentro de una sccuencia comportamental de la cual la proxémica
es solo una (si bicn de bastante peso, como sc verd durante la observacién de campo) de muchas pautas-signo.

Las pautas proxémicas asf concebidas cormesponden, en nuestra clasificacion de pautas de accién, a b categoria de
“signos epigenésicos”, en virtud de su doble origen biol6gico-cultural. Sin embargo, esto no significa que todas las pautas
proxémicas funcionen como signo, pues algunas pueden ser puramente respuestas mecénicas a un estimulo del medio,
como cuando en un parque nos cambiamos de lugar para protegernos del sol o la lluvia; otras pueden ser interactivas
pero no comunicativas, como en los ejemplos antes citados del metro o la sala de espera; y afin otras pueden ser
comunicativas pero no cpigenésicas sino cmincatemente culturales, como en ¢l ejemplo dc los lugares a la mesa
asignados por cl anfitri6n.

Por iltimo, aclaremos que estos cédigos comportamentaks que proponemos, en realidad corres ponden a esa otra
propuesta que anteriormente cxpusimos, referente a los etogramas parciales, con la diferencia de que aqui el objeto scria
en particular un comportamiento de comunicacién por lo que ¢l resultado delinventario y. sistematizacién (que es en lo
que consistc eletograma) de las pautas se ha de concretaren un c6digo de es¢ comportamicnto, No esté de més recordar
quce lo que sc intentard aqui, es cstablecer el valor funcional de las pautas proxémicas dentro del comportamicnto particular
del flirteo, por lo cual esto representa apenas un primerisimo paso en la elaboracién de estos codigos comportamentales
o etogramas parcialcs.
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m1.5.COMPORTAMIENTO SEXUAL Y FLIRTEOQ
m 1.5.1.El comportamiento sexual.

El comportamiento scxual se observa cn casi la totalidad de las especies perstenecientes al reino animal; sin cmbargo,
como categoria de estudio, es deficil de definir.

La ventaja biolégica de la sexualidad en los animales permite que caracteristicas nuevas originadas a partir de
mutaciones o de la recombinacién de material genético, sean gradualmente difundidas a través de toda poblacién. "A
medida que cambian las condiciones ambicntales los or%anismos tendrin éxito en la supervivencia si desarrollan sistemas
reproductivos que permitan una adaptacion al cambio™”.

Existen algunos aspectos "negativos” de la reproduccion sexual para los individuos involucrados, taks como la mayor
susceptibilidad a la depredaci6n, debido a que cf individuo estd cargado con el peso adicional de la cria, por scr més
visible durante ¢l cortcjo, por tener que cubrir fa alimentacién de las crias, y defenderlas contra los ataques de
depredadores.

En especies superiores, como los primates y otros mamiferos, los cuidados maternales son muy prédigos, y las crias
son completamente dependientes durante largos periodos, lo cual implica un "desgaste”™ biolégico para los progenitores.

Sin ambargo, la reproduccién por via sexual estd muy generalizada en la naturaleza, puesto que la scleccion natural
la ha favorecido; es decir, la evolucién avanza en el sentido de favorecer a fos individuos mds predispuestos a reproducirse
mediante intercambio sexual, de manera que sean éstos los mis adaptados. "La continuidad de las generaciones y las
variaciones entre los individuos producidas por la reproduccién sexual, son uno de los aspectos més importantes del
praceso evolutivo™.

Existen varias formas de fertilizacion sexual. Porcjemplo, muchos de los organismos acudticos Iberan en ¢l medio
el esperma y lo huevos para ser fertilizados por la pareja. En ¢l caso de muchos de los animales terrestres, la fertilizacién

{73) Estrada, Alejandro. £l conportagiento animal £ cyso de foa comatey. p. 78
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interna es lo comiin; esto significa que los individuos tienen que entrar cn contacto mediante estructuras corporales y
formas de comportamiento, las cuales han evolucionado con dicho fin.

Aligual que ocume con el "comportamiento social” y el "comportamicnto comunicative”, la definicién del "compor-
tamiento sexual” resulta confusa, dado que muchas de las pautas que en ella aparecen pueden ser encontradas en muchos
comportamientos: pautas que pueden ser observadas en un contexto de copulacién o de cortejo, se dan también en otros
contextos sociales, como ¢l juego o ¢l saludo, o en una situacién agonistica (de agresion).

Hinde, reconociendo la dificultad que existe para determinar qué pautas de accion son de carfcter csencialmente
sexual o social, utiliza la catcgoria comportamiento  socio-sexual.

Otros autores '~ hablan de una categoria mas general comportamiento reproductivo, la cual ncluye el cortejo, fa
copula, las actividades de cuidado de las crias, y otras derivadas de los comportamientos paternales, mismas que son
necesarias para lograr el éxito reproductivo. Algunos ejemplos son, en las aves, ¢l comportamicnto de anidar; en la mayoria
de los mamiferos, el éxito reproductivo depende, ¢n gran parte, de los comportamientos paternales.

La definicidn de lo que es comportamiento sexual se complica atin mis en lo que concicme al caso humano, dado
que casi todas fas pautas involucradas en cste comportamiento, excepto las estrictamente copulatorias, aparecen en
muchos otros contextos sociales, como ya se dijo. Ademds, la duracién de las etapas del comportamiento reproductivo
del hombre es tan prolongada, que ¢l estudio de la categoria es préicticamente imposible.

El mismo comportamicnto de cortejo humano resulta dificil, si no imposible, de estudiar, puesto que puede durar
afios y es muy poco probable seguir ¢l desarrollo de su formacion. El cortejo humano no se da, en la mayoria de los casos,
en una misma situacidén temporo-cspacial, por lo que no se puede hablar de éste como de una secuencia de
comportamiento, en el sentido que hemos definido anteriormente. Es por esto mismo que nosotros hemos distinguido
entre cortejo y flirteo, como veremos més adelante.

De esta manera, es dificil determinar qué es el comportamiento sexual y definir sus limites en términos de
comportamiento reproductivo o socio-sexual, al menos en el caso humano. Sin embargo, entre los ctdlogos existe cierto
acuerdo para admitir que ¢l comportamiento sexual ¢s, bisicamente, el conjunto de pautas de accion que constituyen e}
cortejo y la copula.

(75) Clc jbid
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"Existen diversos requerimicntos para que se forme la pareja y se realice la conducta sexual, que son las condiciones
fisiologicas del animal (cs decir, su estado motivacional) y ciertas condiciones externas como ¢} espacio, ¢l alimento, Ia
ordenacién jerarquica, ete.""”.

El comportamiento sexual depende, pues, de una interaccidn cntre factores genético-hormonales, sociaks y/o
cxperienciales de los individuos. Existen prucbas de que cf papel de la experiencia ¢n ¢l desencadenamiento y la gjeencion
de las pautas de accidn "sexuales” es mayor en las especies superiores, como las de los mamifcros, que en las inferiores,
como en las de los invertebrados.

En la mayoria de los primates, icluido el hombre, la relacion temprana delindividuo con la madre es determinante
cn la formacion de la conducta sexual. Por cjemplo, Macaca Mudatta criados cn aislamiento desarrollan una intolerancia
al contacto fisico que llega a hacer imposible el aparcamicnto. La psiquiatria, 1a psicologia clinica y ¢l psicoanélisis, ticnen
mucho que decir respecto a las perturbaciones sexuales del hombre, en relacién con la ausencia del contacto maternal
o con distintos problemas experienciales de cardcter frustrante”’.

Ademis, los estudios comparativos indican que tanto cn los mamiferos como en las aves, clpaggldc la experiencia
para ¢l aparcamicnto ¢s més importante cn los machos que en las hembras, Algunos experimentos™ muestran que fos
individuos machos dc varias cspecics de primates criados en aislamicnto secial, muestran una conducta anormal y
perturbada con respecto a la de las hembras.

La interaccién de factores hormonales y expericnciales es muy evidente en elhecho de que ¢ periodo reproductivo
de muchas especies es estacional, es decir, se produce en determinadas €pocas del afio. En estos casos, el compor-
tamiento sexual esté reducido a un periodo de receptividad de la hembra Hamado estro o celo, determinado por la actividad
hormonal, La evolucion ha adaptado esta actividad de tal modo que s produzca en las épocas del ado més propicias
para ¢l desarrollo de las crias, ya sea por cl clima o la disponibilidad dc alimento. Esto muestra que si bien la actividad
hormonal estéd condicionada por factores cxperienciales, dicho condicionamiento se ha producido en el proceso evolutivo
de la especic.

Elcaso de algunos primates superiores es distinto, dado que no existe una estacionalidad fija, por lo que la conducta
sexual se observa durante todo el afo. Ademds fas hembras presentan un ciclo menstrual que dura alrededos de 28 dias.

U1t p. ™
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"Durante este ciclo s sucede una seric de cambios hormonales asociados a la ovulacién. Asociadas a cstos cambios
también ocurrcn modificaciones en la conducta de las hembras y en el comportamiento de los machos™ .

Las distintas fases del ciclo menstrual van acompaiadas de cambios en los genitales: inflamaciones, cambios de
color, y liberacién de sustancias para atraer al macho (feromonas, cuya secrecién puede ser inducida por la inyeccién de
estrogenos, la hormona sexual femenina).

El hombre, como primate superior, también muestra un comportamiento sexual durante todo ¢l aiio, gracias a que
las hembras, a través del ciclo menstrual, extienden su periodo de receptividad, lo que impide la evaluacién del cstado
reproductivo de la mujer, de tal suerte que el hombre se vea "obligado” a cstar todo el tiempo cerca tratando de cortejarla.
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ul.5.2. Cortejo animal.

Elcontcjo animal consta generalmente de dos etapas: primero, la atraccion sexual del compaiiero potencial, lucgo,
tograr que éste deje de temer a un contacto mas proximo.

Exsten numerosas ceremonias de cortejo que siven para establecer contacto entre los individuos que formarin la
parcja. Se atrac primero al compafiero scxual con patrones de comportamiento y sefiales especiales; después se reduce
su micdo al contacto y s¢ sincronizan de tal forma los patrones de comportamiento de los individuos que la fertilizacion
sca posible™.

H ciimulo de signos que pucden utilizar los individuos de una especic para atraer al compaiicro durante ¢l contejo,
son muy variados; pucden ser sustancias olorosas como las utilizadas por las hembras de muchas especies de insectos
para la atraccién a grandes distancias (este tipo de signos también son usados por algunas especies de mamiferos,
incluyendo a la hembra humana); o cl canto usado por las aves o los saltamontes. Los péjaros, al igual que otros animales,
llaman la atencién de la pareja mediante el despliegue de gestos y posturas especiales y cspecificas (propias de la
especie). También pucden entrar en accion las estructuras corporales adaptadas para servir de signos, como ¢n clcaso
del gasterdsteo macho, ¢l que repele a los demés machos y atrae a las hembras mostrando la coloracién roja del vientre,
fa cual aparece en determinadas €pocas del afio. Las nalgas y los senos de la mujer, son otro ejemplo de estructuras
corporales utilizadas como signos durante el cortejo.

Es muy frecuente que, para atraerla atencion hacia si, elindividuo muestre pautas de accién cuya funcién es destacar
estas estructuras corporales (atributos sexuales). En los primates, por ejemplo, las hembras muestran la postura de
presentacion que invita a la monta, postura en que los genitales se ponen turgentes y/o cambian de color de acucrdo con
cambios ligados al estado reproductivo del animal. Esto es particularmente notorio en los babuinos, algunos macacos y

(80} Eibil-Eibesfetde, | L3 gfofogs, p. 153
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el chimpancé; la turgencia tiende a ser minima durante la menstrucién, y mixima durante la ovulacién, La presentacion
del pene erecto en los machos de muchas especics de primates es también una clara forma de invitacién a la cépula.

En el Homo-Sapiens, la mujer cruza los brazos de manera que exhibe sus senos; cruzar s picmas estando sentada
frente a un hombre, puede también ser una forma de invitacién. Otras formas més culturizadas como ¢l uso de zapatos
de tacén, favorecen la exposicién de los atributos sexuales, como el realce de las nalgas.

Las pautas de accidn de cardcter ostentoso son muy socomidas entre varias cspecies de primates, como en los
gorilas, los cuales se golpean el pecho con los pufios y manipulan grandes ramas. Algunos autores comparan estas
acciones con algunos bailes de adolecentes,

Las ceremonias de corejo han sido estudiadas especialmente en fa aves. Ebil Eibisfeldt menciona entre las mds
peculiares las de los tilonorrincos de Australia, los cuales "...limpian &reas especiales para ¢l cortejo, construyen glorietas
y las decoran, y de estc modo contruyen, por asi decirlo, ‘un plumaje amovible de cortejo™ . El tilonorrinco Lauterbach
coloca algunos frutos rojos en el lugar del cortejo, y si se acerca una hembra, toma una fruta con el pico y se la presenta.
En estas especies la decoracion del nido es de gran importancia, ya que es un poderoso atractivo para la hembra. El
tionorrinco comiin, por ¢jmplo, pinta la parte interior del nido utilizando la saliva mezclada con frutos y carbén triturados,
¢ incluso parecen utilizar un “pincel” hechando "mano” de un trozo de corteza o una hoja.

Las formas para lograr la atraccion sexual del compaiiero son, como vemos, muy variadas, y el éxito o fracaso del
intento reproductivo™- puede depender de esta primera etapa del cortejo.

Una vez cubierta esta ctapa, ¢s necesario que b parcja supere el temor al contacto y las bameras epaciales de b
agresividad. Muchas de lLis seiiales de apaciguamicnto utiizadas por distintos animales, son rituafizaciones de
"precauciones” contra la agresién. Por ejemplo, en las moscas depredadoras, las hembras tratarin de comer al macho
si no tienen otra cosa que comer, lo cual es evitado por los machos atrapando una presa antes del "accrcamicnto” para
ofrecérsela a la hembra.

Otra mancra de evitar la agresion durante el cortejo, es el desarollado por algunas aves, conocida con elnombre de
"cortejo de pico”, que consiste en la ritualizacion de algunas formas de comportamiento propias de la relacién padre-hijo,
tal como el cuidado de las crias durante la alimentacion.

(B . 160
(82) Al parecer, es una tendencia generalizads en &l reino animal, que ses ¢ macho quien lleve 135 riendas de fa relacidn, aunque existen excepciones como Ja de los jacanss (ave de Sudaménca).

en la cusl &3 s hembra 12 que ieva la iniciativa, no 3610 det cortejo 3ino en relidad de toda la vida en pareja.
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En los chimpancés sc observa algo similar en la alimentacién mutua boca a boca entre bos miembros de la pareja.
Eibisfcldt postula que ¢l beso humano ha evolucionado a partir de este comportamiento alimenticio, que puede detectarsc
en algunos pueblos primitivos, donde las madres mastican los alimentos antes de dérsclo a sus bebés boca a boca.

El comportamicnto infantil es también una forma muy socorrida para salvar barreras al contacto durante el cortejo.
Un ejemplo de este tipo de comportamicnto es el del paro barbudo (ave del Africa central), el cual realiza durante el cortcjo
unos movimientos con las alas parccidos a los de los polluclos cuando llegan sus padres. Los hamsters machos chillan
como las crias para atracr a las hembras, De la misma manera, es comiin escuchar que cuando un hombre corteja a una
mujer habla en forma infantil.

Ocutarls pautas que desencadenan la agresion pucde ayudartambién a propiciar clacercamie nto. Muchas especies
de aves ocultan cl pico ya que éste sc puede utilizar para agredir. Las gaviotas reidoras desvian la mirada a la pareja,
dado que cl "antifaz” negro que llevan desencadena la agresion.

Todas cstas formas de apaciguamiento de la agresion y de lamadas para el contacto pueden aparccer combinadas
cn una determinada secuencia, como en el cortcjo del albatros, donde se observan pautas que bien pueden ser
ritualizaciones de la peticién de alimento, de apaciguamiento, de limpicza de la piel, de mostrar el nido, ademés de otros
signos no cspecificos.

Como podemos ver, las formas del cortcjo son muy variadas y siempre estén alservicio de los dos objetivos o fascs
que mencionamos: la atraccién del compafero sexual, y la superacion de las barrera que impiden ¢l acercamiento y cl
contacto. El cortejo estd al servicio de la reproduccion cn la medida que propicia la formacién de parejas, con lo que
posibilita la copula.
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ml.53.Flirteo: una categorfa del comportamiento humano.

Dada la importancia del comportamiento sexual, es de suponcrse que aligual que en todas las especics que lo
presentan, en ¢l ser humano también estd altamente determinado filogenéticamente. Sin embargo, como cualquicr
comportamicnto humano, se cncuentra complicado por los factores culturales, a tal punto que a muchos les resultard
punto menos que insultante tratar de ver la formaci6n de parcjas humanas con Jos mismos ojos con los que sc ve la
formaciéa de parcjas cn los chimpancés.

Los comportamientos sexuales humanos, con respecto al de kis demds especics, presentan una seriec de
peculiaridades que hacen dificil aceptar la procedencia filogenética de bucna parte de cllos. Estas peculiaridades que
varfan no s6lo de cultura a cultura sino también de individuo a individuo, hacen de estos comportamientos un dificil campo
de estudio.

En primer lugar, los comportamicntos sexuales involucran una seric de pautas de las cualks sélo la copula pucde
clasificarse como exclusivamente sexual; las demds, como ya hemos dicho, sc encuentran en otros procesos interactivos:
los besos forman parte de rituales de salutacion, las caricias s dirigen a los nifos, ctc.

Es dificil decir, a propésilo de dichos comportamicntos, sisc trata de signos sexuales que han adquirido un signil'cado
social o si -como sugicre la comparacién con los demés primates- la evolucién no se ha producxdo en sentido inverso: el
contacto corporal originalmente no desempefaria una funcién social mis que sexual®

En scgundo lugar, la sexualidad humana estd marcada por dos caracteristicas énicas (hasta donde sabemos)en el
reino animal: ¢l orgasmo femenino™ y la receptividad sexual no limitada al periodo de estro, lo cual favorece el
establecimicnto de lazos duraderos entre los compaferos, con su disposicibn a formar parcjas cn lugar de otras

(8 De unmy Jacquesy Pierre Feyereisen. o, gl p. 52

(84) En reciente, el David Guevara, i de In UNAM, nos comentaba acerca de que lov dltimos hallargos experimentales hacen pensar en la muy posible
existencia ﬂel org3smo en hembras de algunos primates a parte del hombre. Los experimenton que sirven de base a estas afimmaciones han descubierio que algunas funciones metablicas de las
hembras se alteran en un determinalo punto de la copula, alteraciones que son muy pmadu 2 las experimentadas pnr tas mujeres durante ¢l orgasmo {acelcramiento de! ritmo cardiaco, sumento de
1a presién sanguinea, etc.). Sin embargo, esta afirmacidn apenas esta en su etapa yainnoes
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modalidades de organizacién soctal (harem, promiscuidad, encuentros ocasionales, etc.). Se cree que esto pudiera
constituir una adaptacién ecolégica para una especie cuyas crias requicren cuidados durante largo ticmpo.

Una tercera peculiaridad de los comportamicatos sexuales humanos, relacionada con las dos anterores, es su faha
de orientaci6n exclusivamente reproductiva. Si bien la relacidn sexual sigue siendo la forma generalizada de reproduccién,
solo una minima parte de cllas se llevan a cabo con tal fin. Esto hace de los comportamientos sexuales una categorfa
que va mucho mis alld del comportamiento genital, de tal suerte que un comportamiento como el cortejo, involucra una
serie de pautas independientes de tal comportamicnto, las cuales pudicran tener otros fmes tales como la consecucion
de afecto o la inspiracién de sentimientos tiernos.

Resulta, pues, dificil encontrar el sustrato genélico del comportamicnto sexual humano, y dado que éste varia tanto
de un caso concrelo a otro, lo mejor es preguntarse por aquellas pautas, por simples que sean, presentes en la mayoria
de ellos. Cierto es que resulta practicamente imposible hablar de "universales” en ¢l caso del comportamicato humano,
sin embargo, es posible encontrar ciertas constantes en distintos grupos culturales, las cuales pudieran permitir la
propuesta de ctogramas tentativos de comportamientos muy particulares.

Ya que nos ocuparcmos de un comportamicnto sexual, es pertinente ubicarnuestra unidad de trabajo antes de iniciar
su estudio. Como ya dijimos, los comportamientos sexuales humanos son dificiles de unificar bajo una sola categorifa,
pues abarcan desde la mirada hasta la penetracién genital. Por ello. como un primer paso, debemos distinguir entre el
cortejo y ¢l contacto sexual propiamente dicho (el coito), para de alguna mancra deslindar este universo en unidades
menores. Dado que ¢l coito cac fuera de nuestro campo de interés, por ¢l momento hemos de dejarlo aparte y
concentrarnos en el dmbito en que nos moveremos: el cortejo.

Elcortejo humano, a diferencia del de las otras especies, no es un ritual rigidamente ¢stereotipado. Micntras ¢n otras
especies ¢l macho cxhibe un comportamiento més ¢ menos largo al final del cual la hembra muestra o no su aprobacion,
en ¢l caso humano sucede algo muy distinto. Aqui, si bien es el macho quien toma la ‘niciativa (aunque csto no quiere
decir que en algunos casos no puede ocurrir lo contrario), las pautas que intervienen varian mucho, tanto cn forma, como
en nitmero, como en tiempo de respuesta. Es dificil integrar el cortejo humano como un proceso uniferme y continuo, pues
su duracién puede ser de minutos o de afos, del mismo modo que puede ser muy elzborado o b mas sencillo posble.
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No obstante estas difc :ncias, sc an encontrado cicrtas constantes en cuanto a las ctapas que constituyen el proceso
de formacidn de parej s. A este respecto Desmon Morris™ establece doce ctapas marcadas por distintos niveles de
contacto. Estas ctapas son las siguicntes:

1) Mirada al cuery + 2) mirada a los ojos, 3) intercambio vocal, 4) la mano en la mano, 5) ¢l brazo cn el hombro, 6)
¢l brazo en fa cintura, ') la boca cn la boca, 8) Ia mano cn fa cabeza, 9) la mano en ¢} cuerpo, 10) la boca en ¢ pecho,
11) la mano en el sexc y 12) el sexo en el sexo. El paso de una etapa a otra cstd bien codificado, de tal suerte que no
puede pasarse a la sig icnte si no se ha recibido una sciial cn ese sentido, asi, por cjemplo, ¢! joven no podra poner el
brazo ¢n el hombro de "a muchacha -3- hasta que ésta no haya apretado su mano micntras cstdn entrelazadas -4-. Nuestro
interés cs precisament  cste codiga inherente al comportamiento de comunicacion “flirteo”, pero en cl contexto cultural
mexicano actual, va gi: esta escala corresponde al contexto cultural estadounidense de los afios sesenta.

Aunque depende - 1 alto grado de la anatomia y fisiologia comin a toda la especie, esta secuencia es akterada por
5 por las tradicioncs, los convencionalismos y Jas peculiaridades personales de ciertos individuos,
ire culturas cercanamente emparentadas como fa inglesa y la estadounidense, habrd diferencias

las variaciones impues’
a tal grado que aun ¢
que puedan provocar -safos entendidos.

Al parceer, fa tend ncia mds gencraliza en la actualidad (por lo menos en ks socicdades occidentalizadas) es la de
acelerar el ritmo de cv 1 secuencia, de tal suerte que hoy es muy comin ver fa fortuita y veloz formacion de parcjas, to
mismo ¢n la calle que - a las discoiccas o en las fiestas. Esto no quiere decir que se hayan omitido algunas de fas partes
de la sccuencia, sino « 1 mds bien se han perfeccionado algunas y se les ha restado importancia a otras, pero sin que
¢éstas desaparczean, D esta mancra, las Gitimas dos gencraciones parecen haber prestado mds atencién a las Gltimas
fases de fa sccuencia, 'escuidando Jas primeras, lo que redunda en cste aceleramiento del proceso de acoplamiento.

Pudicra resuktar # riesgado especular respecto a bis causas de este aceleramicnto de Ja secuencia, sin embargo,
cabe la posibilidad de ue fa actual cultura de masas, con su vertiginoso flujo de informacién, esté aumentando en las
nucvas generaciones [ capacidad- para inteepretar este codigo, de tal sucrie que, mientras antafio el apreadizaje del
codigo se llevaba a ciho a través de muchas expericacias (exitosas y fallidas), hoy se efectia, en parte, a través de
mass-media como ¢l ¢ ac, Ja L, ia misica pop, ctc, lo cual redunda en dicho aceleramicnto.

(85) Cfy Mormia, Desmond. Lo’ m gnio oo,
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Sin embargo, las primeras iases de la secuencia siguen sicndo muy importantes debido a su funcién de primer
contacto, con ¢l cual se determina la posibilidad de que los individuos puedan formar una pareja.

Es cnestas primers clapas de fa secuencia (1,2 y 3) que encontramos elobjeto propio de nuestro interés: el flirteo.
Este representa el procaso a través del cual dos individuos se muestran mutuo interés (que no necesarfamente debe tener
como mcta inmediata la copula) y establecen un primer contacto personal cuyo resultado determinard si csa relacién
puede progresar o no. Definimos al flirtco como el comportamiento integrado por ¢ intercambio de pautas-signo
(desencadenadas por la exitacion sexual de uno de fos intcractuanics, v dirigidus a flamar la atencién del otro) cuya meta
es ¢l establecimiento de fa relacién personal en una parcja.

Este procesosc lieva a cabo pormedio de una scric de signos socioscxualkes (kinésicos y proxémicos en su mayoria)
que parecen formar parte de un c6digo inherente al comportamiento. Algunos antropélogos han hablado de la existencia
de "dos culturas™®, una de las cuales es autorizada, por asi decirlo, y sc experesa en las costumbres y en la moral (sc
identifica con la norma); y otra que permanece inautorizada ¢ inconscicnte, la cual sc expresa en las formas populares
(sc identifica con el ritual). En cste sentido, ¢l c4digo usado en el flirteo (y en todo ¢} proceso del corlejo) pertenceeria cn
buena parte a esta dimension oculia de la cultura (para usar ¢l término de Hall, que consideramos més afortunado que el
de las “dos culuras™), y antes de preguntarnos si su origen ¢s ontogenético o filogenético, debemos demostrar su existencia
vy tratar de entenderla,

Es dificil saber como aprendemos a mancjar ese codigo, pero Jo cierto es que, con mayor o menor habilidad, todos
lo hacemos y todos somos capaces de descifrar los mensajes que por medio de €l se nos envian, aunque sca muchas
veces de manera inconscicnte. Esta habilidad forma parte de aguello que aiguicn lamé “los juegos que la gente jucga™

Quicnes sc han ocupado del estudio del proceso de cortejo (etélogos, antropblogos, psicolégos, kincsistas) han
descubierto que los signos socicsexuales son de muy distinta {ndole: algunas veces universales, otras de variantes
culturales; algunos que buscan resallarclcaricterde varones o de hembras aduhtos, y algunos otros que tienen que ver
con ¢l comportamicnto adulto: actitudes, ademancs, accioncs, clic.

Entre los signos socioscxuaks de cardcter universal encontramos ante todo cicrtas paries del cuerpo delindividuo
(sobre todo de las mujeres). Los pechos femeninos parccen funcionar como signo en todas las culturas, si bien su valor

(8 Qg il
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de signo varfa con los grupos sociales y con fos individuos. Se cree que esta cualidad de los pechos femeninos estd
relacionada con la adquisicidn de la posicién crecta por parte de Jos homin‘dos, con ta cual fa atencion visual se desplazd
de la regidn génito-anal (propiz de os antropoides) a Ja cara anterior.

Las nalgas fcmeninas también parecen poscer un considerable poder sefalizador ea todos los pueblos, ¢ incluso en
algunos de ellos como los bosquimanos, esta parte del cuerpo presenta un desarrollo especial del tejido adiposo, fo cual
se conoce con ¢l nombre de esteatopigia. Este poder sefializador, al igual que el de los pechos, varia de una cultura a
otra.

Apesar de que la zona genital es en casitodos los pueblos region tabg, es sin lugar a dudas clsigno més fuente y
universal, aun cuando no se le exhiba directamente. A este respecto, cabe decir que la cultura se las ingenia para exhibi
estas zonas (lo mismo que las mencionadas antes), casi siempre a través de la moda. Es asi que la ropa también puede
funcionar como sefializador at exhibir velando o insinuando estas zonas "prohibidas” del cucrpo bumano: con los shorts,
pantalones ajustados, mayas, bikinis, estampados, etc.

Ademads de bis anterores, casi cualquier parte delcuerpo (las piemas, las manos, la boca, los ojos, cleuello, ba lengua,
ete.} puede funcionar como signo sociosexual, aunque no con la misma fuerza y universalidad. Asimismo, ciertas
coloraciones y olores del cuerpo pueden ser poderosos desencadenadores de comportamicntos sexvales. Recordemos
que si bien ¢l olfato ha cedido su lugar a fa vista como sentide principal en ¢l conocimicnto del exterior por parte del ser
humano, atn sigue ejerciendo fuerte influencia {(mucha de ella inconscicnte) en nuestro comportamicato.

En otro orden de signos, hay pautas que pueden servis como desencadenadores socinsexuales. Algunas estudiosos,
siguiendo a los et6logos, han encontrado ciertas pautas clave dentro de los comportamientos sexuales (de cortejo, de
jactancia, de exhibicién de género, de arreglo, ete.). El kinesista Ray L.Birdwhistell ha trutado de agrupar estas pautas en
algo que denomina "danza de cortejo del adolecente norteamericano’, con el fin de medir los distintos signos que
intervicnen y encontrar un patron 1anto en su ejecucién como en las respuestas que reciben. St bien esta “danza” se refiere

ante todo al proceso del cortejo antes mencionado, algunos datos corresponden a las primeras ctapas con las que
identificamos al flirteo.
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Aunque las pautas del flitco varian mucho, predominan aquellas de exhibicion y de invitacion al contacto. Las de
exhibicion tienen como funcién destacar los atributos sexuales secundarios del individuo y son ante todo posturas (como
¢l cruce de los brazos femeninos que sirve para resaltar los scnos) o muestras de fuerza fisica (las cuales se relacionan
con el comportamicnto "ostentoso” observado en algunos animales). Las pautas de invitacién sirven para indicar al otro
la disponibilidad para establecer algin tipo de contacto sexual, para lo cual sc emplean ciertas miradas, sonrisas,
acicalamiento, etc?.

Cuando dos individuos que sc atraen sexualmente se cncuentran por primera vez, lo mds probabke ¢s que ambos
emitan mensajes en este sentido. Lo normal es que sea el hombre quicn adopte una actitud agresiva, mientras la mujcr
ddopla una actitud pasiva ¢ infantil, aunque en realidad ¢s clla quicn manticne el control de la situacion, ya que es quien
permite avanzar o no a una siguiente ctapa.

El primer paso, como ya se menciond, cs cl establecimicnto de contacto visual con lo cual los intcractuantes se
muestran su mutuo interés. Después de recibir los estimulos visuales fundamentales (agradable apariencia, disponibilidad,
ctc.), comenzard una seric de "tanteos visuales™ en lo que se sosticne y se esquiva la mirada con un ritmo especial que
puede anunciar, ya incremento, ya decaimiento del interés. Después, si este juego de miradas cs propiciatorio, ¢l hombre
sc acercard y establecerd contacto verbal. Sin embargo, ¢l proceso no acaba ahi, pues aun durante ¢l contacto verbal
habrd una seric de signos y schales no verbales entreverados, por medio de los cuales se enviardn mensajes que en
algunos casos pueden ser totalmente ajenos y aun contrarios al mensaje verbal, y que incluso en un primer momento
pueden constituir la parte medalar del proceso comunicativo.

Aunque elcontacto verbalse leve a cabo de manera conveniente, deberdn cubrirse las demas etapas previas antes
de que el acoplamiento sexual se consume (cosa que ocurre con la copula). Casi sobra decir que el hecho de que un
intento de {lirteo sea exitoso, no asegura en modo alguno que la pareja llegard a la copula, y de heche la mayoria de las
veees no ocurre ¢so, y sucede a menudo que la pareja nunca vuelve a verse o que su relacion queda sélo en amistad.

Perosca cualsca su resultado, en este trabajo partiremos de la premisa de que elfiiteo ¢s siempre efectuado con
intereses sexuales, por lo cual debe cstar relucionado en alguna medida con ¢l cortejo animal. De hecho, consideramos
que ambos procesos en alglin momento de la historia evolutiva de la especic humana debicron ser el mismo, es decir

{87) Aqui cabria usar trminoe semiokigicns pana referimon 2 ess pautas sipnificativas. €0 este senitido, las pautas de exbibicién corresponderian, de acuers con 1 tipologia de Adam Schafl, a ks

Signos €0 sentido eatricto, es dexir, 3ignos g Jige, coma las porturas o muesiras de fucrza 10 300 de atributos fisicos, © 13 dilatacién de la pupla W e de un sentimicnto de 3grado. Por sy pane, tn
pautas de imitacibn funcionan como schales, e decir, signos pagy 1iga coma s sonma puede ser sefial pana inicar una comveriacion (Adsm Schall. g, L)
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que para nuestros antepasados primitivos bastaba que upa mujer mostrara su interés por un hombre para que éste,
después de quizd haber cfectuzdo algin ritual de cortejo, se dirigiera a clla y la poscyera, todo en una misma ocasion.

Hoy en dia, a causa de los convencionalismos culturaks, deben cubrise otros requerimicntos ademas del atractivo
fisico para llegar a la intimidad sexual, de tal suerte que el antiguo cortejo ha sido reducido al simple flirteo previo a la
relacién personal, durante la cual ¢l hombre y la mujer deben mostrar su competencia como pareja.

Sin embargo consideramos que por conservar muchas de las pautas del onginal cortejo, el flitco ¢s un itit campa
de observacion para el estudio de aquellas estructuras comportamentales que sirven como base a la cultura, esto ademés
de la facilidad para su delimitacion como comportamiento a nivel metodolGgico, y su relativa facilidad de observacion
empirica.

De esta manem, nuestro campo de observacion sera ¢l comportamiento de flinco, el cual, como comportamicnto
comunicativo, serd ¢l contexto en el que trataremos las pautas de accion proxémicas como pautas-signo. Asi, del elograma
del comportamiento de flirteo resultaria un c6digo integrado por distintos tipos de signos {proxémicos, kinésicos, crémicos,
etc.), los cuales se articulan en el comportamiento.

En cl siguicnte ¢squema, trataremos de exponer nuestra idea del compontamiento de flirteo como proceso
comunicativo, atendiendo al modelo tradicional de la comunicacion.




Codligo del fliteo.

Referente

(comportamiento)

[Erﬂscx }._l Medb}_‘

sexual)

Mensale

Oitetes sexual)

(comportamiento)

_____l Medio HRecepfor}
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CAPIIULO L

DESCRIPCION DE LAS PAUTAS DE ACCION PROXEMICAS EN EL
COMPORTAMIENTO DE FLIRTEO PARA DETERMINAR SU YALOR
SIGNIFICATIVO. TRABAJO DE CAMPO.
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En el capitulo anterior hemos desarrollado el esquema conceptual que nos permite estudiar ahora ¢l manejo que el
hombre hace del espacio, como pautas de acci6n proxémicas, las cuales, en contextos comportamentales muy
determinados (como es el Comportamiento de flirteo) pueden adquirir un valor funcional de significacion; es decir, pueden

funcionar como signos del codigo de comportamiento en cuestion.

Ahora bien, la scgunda parte de esta tesis consiste cn obscrvar y describir las pautas de accién proxémicas del
Comportmiento de flirtco, con el objetivo de tratar de determinar su valor significativo y la consecuente existencia de
procesos comunicativos en el flirtco, 0 en su defecto, precisar qué tanto este comportamiento responde al esquema

interactivo de estimulo-reaccion, cn el cual las pautas de acci6n solo tienen un valor funcional de estimulos.
En seguida describimos el trabajo de campo realizado para lograr dicho propésito.
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m 2.1. SELECCION DEL CONTEXTO SITUACIONAL EN EL QUE SE DESCRIBEN LAS
PAUTAS DE ACCION PROXEMICAS.

Através de todo cl texto en ¢l que hemos desarroliado nuestro esquema conceptual sefizlamos la importancia que
ticne cl contexto para la comprension de la funcion significativa de una pauta de accién determinada; el contexto,
cntendido no sélo como la sccuencia particular de pautas de accién (Comportamiento), si no como la situacion
espacio-temporal en donde se lleva a cabo dicha sccuencia.

Esta sitvacion, como ya vimos, proporciona al receptor del proceso comunicativo, informacion que ke permite
ierpretar apropizdamente [os S1gnos CXpresados por ¢l emisun Ge . manera gue st ios Signcs det codigo de
comportamiento cn cucstién ticnen un valor denotativo més o menos fijo, su valor connotativo y de uso real (pragmético),
sc obticne en situaciones particulares’. Por cjemplo, es posible que cxistan diferencias de uso connotativo de las pautas
de accion proxémicas entrc habitantes de un medio rural y habitantes de las grandes ciudadces; asimismo, Hall ha
manifestado que existen difcrencias cn el uso del espacio que realizan los individuos de una cultura dada, cuando mancjan
una situacion piblica y cuando estdn en una relacion personal” .

Eco, ¢n su Tratado de semiética general, define esta relacion entre ¢l valor significativo de los signos de un cédigo
y un contexto particular, como subcodigo.

El estudio de los signos de un comportamicnto determinado, en primera instancia, debe enfocarse, pues, como ¢l
estudio de un subcadigo; lo cual implica que, previamente a la descripeion gencral de un comportamiento especifico y su
cbodigo, es necesaria la evaluacién de los signos en situaciones particulares.

Esto nos sefala la importancia de iniciar la descripeion de las pautas de accion proxémicas del codigo de flitco en
un ¢spacio contextual determinado.

En vista de esto, cl primer paso en este trabajo, fue la seleccion del lugar apropiado para nuestro estudio.

(1) No ssbemos en que nivel de peneralidad podemos situar al cédigo del flineo, pucs sunque existen 4ignos pricticamente cfectivos para 10da la esperie - tales comod los signos morfoldgicos o
canacteres sexuales secundarios - ¢l grado de su valor significativo (efecthidad) depende de contextos culturales muy particulares,
()Cfs Hall, Edwand T. o gL
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En primera instancia debia tratarse de un lugar social propio para elfliteo en la Ciudad de México. Hay que recordar
que Hall sefiala que cxisten lugares apropiados para las diferentes actividades sociales, mismos que influyen ca el
desenvolvimiento de un comportamiento. A estos lugares los llama espacios de caracter fijo.

Es de suponerse que ¢l flitco ticne mayor efectividad, o sc presenta con mayor frecucacia, ca un lugar de recreo
social que en un lugar de trabajo como es una oficina. Por esto, ¢l espacio de caracter fijo seleccionado para nuestro
estudio fue el de recrco social.

Una vez delimitado eltipo de espacio de cardcter fijo, fue necesario elegir entre varios sitios que podian considerarse
como de recreo social.

Haciendo un listado, encentramos los siguientes sitios adecuados a nuestro objetivo:

- Discotecas y bares

- riﬂquca Y pastus

- Centros comerciales

- Centros deportivos

- Galerias y museos

De estos sitios ¢l lugar clegido fuc un parque; esto por dos razones principales: 1) el parque ticne una gran tradicion
como lugar apropiado para el flirteo, y 2) existian dificultades de cardcter practico para realizar el estudio en cualquicra
de los otros sitios: falla de permisos para hacer uso de las instalaciones, y dificultades para ocultar la cimara y hacer el
seguimiento de los sciiuelos.

Lz tradicion de los parques como lugar, a la vez de paseo, y como lugar apropiado para el fliteo s muy antigua, al
menos en nuestro pais; podemos decir que esta tradicion se origing desde la Conquista, como herencia espaiiola. Los
primeros cronistas de la Ciudad de México resaltaron el papel que desempeiiaron primeramente ¢l Zocalo, y posterior-
mente pascos como la Alameda, como sitios de reunién para todas las clases sociales.

Esta tradicién atn tiene un fuerte arraigo en pequedias ciudades de provincia, en las cuales, debido a la similitud de
las condiciongs culturales, el codigo del flirteo se expresa de forma més o menos estercotipada.
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En la Ciudad de México las condiciones de vida se han visto fuertemente afectadas por el enorme crecimicnto
poblacional, 1o que ha alterado, entre muchas otras cosas, ¢l manejo que los individuos hacen del espacio. Asi, los espacios
de cardcter fijo, o se han modificado, o han dado lugar a la formacién de nuevos sitios apropiados para las distintas
actividades sociales, en especial para ¢l flirteo. De este forma, han surgido nuevos lugares, como los ya mencionados,
que si bien tienen otras funciones sociales, sc han convertido en los lugares claves de establecimicnto de las relaciones
de parcja; esto s, s¢ han convertido en lugares “de flirtco”.

Sin embargo, en la Ciudad de México ¢l parque aiin ticne mucho armraigo como lugar de flirteo, si bicn, en forma
general, este espacio ha quedado restringido a las clases populares.

Porel contrario, Jos nucvos cspacios, como los centros comerciales, las discotecas, los bares, etc., son frecuentados
basicamente por poblacién de clase media y de clase alta.

Eacugiinus U0 Pajue CUMIY lugdf Go o twdiv debitu a U pucde wprescuiar, al Menos ci iv que speca ai ey,
la continuidad con lo que sucede en las pequedas civdades de provincia; lo que a su vez, nos permite considerar un
subcodigo de flirtco méds o menos estereotipado, con miras a la valoracion de Ja funcion significativa de las pautas de
accién  proxémicas.

El parque clegido fue la Alameda Central, ¢n virtud de que, en la Ciudad de México, es el de mas tradicidn, uno de
los mis antiguos, ademas de contar con una locatizacion que lo hace ser muy frecuentado. Estas mismas caracteristicas,
hacen que la Alameda sea considerada como un lugar propicio para ¢l fliico, al menos por la poblacién de clase baja.

Respecto a fa realizacion de nuestro estudio en otro de los sitios de recreacion social mencionados, hay que decir
que cxistian limitantes de tipo préctico que lo hacian imposible. Por cjemplo, cn los centros comerciales se requerfa de
permisos especiales para levar a cabo la investigacion, pemmisos que en las mejores condiciones, nos fueron otorgados
por un plazo de una semana, periodo insuficiente para los objetivos del trabajo.

Otra de las dificultades que tuvimos cn lugares como discotecas y bares, consistio en la dificultad para hacer pasar
inadvertida la cimara de video con la cual grabarfamos los "eventos® de flirtco.
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Finalmente, hay que decir que estos nuevos sitios de recreacibn socialagtos para elfliteo, han dado lugar a nuevas
modalidades del c6digo de fiisteo, en las cualks, las pautas de accién (y en panticular las proxémicas) se muestran muy
iregulares, y por o tanto, muy poco definibles.

Una vez determinado cl contexto situacional propicio para nuestro estudio era necesario tener una descripeion del
tipo de poblacién que visita la Alameda, cn cuanto su nivel socio-econdmico.

Es necesario decir aquf que, desde un principio, nuestro interés estuvo enfocado al uso que hace del espacio la
poblacitn joven ( de 20 a 30 afios dc edad ), en ¢l Comportamiento de flirteo. Esto debido a que, en términos generales,
cste periodo de edad es cl mis propicio para la formacion de parejas, lo que supone la existencia de procesos de flirteo.

Realizamos pucs, una pequeia encuesta que nos pemniticra situar, de modo general, el nivel socio-ccondmico de
nuestra poblacion de cstudio.

Se aplic6 un cuestionario de opcién miltiple sobre 100 individuos ( 50% mujeres, 50% hombres), a manera de muestra
representativa, escogidos al azar en la Alameda. A continuacion transcribimos dicho cuestionario, con los porcentajes de
respuestas  obtenidos:

¢ Cudles su ocupacion ? {31% ) empleado
(16% ) trabajador
(38% ) estudiante
(9% ) comerciante
(6% ) otra ocupacién

¢ Cuales sucdad? (15% ) menor de 20 aiios
(62% )de 20 a 30 afios
(23% ) mayor de 30 afios




¢ Cuéles nivel maximo  (21% ) primaria
de estudio ? (46% ) secundaria
(15% ) preparatotia o
cquivalente
(7% ) profesional
(11% ) sin estudios

¢ Cudles son sus ingresos, (18% ) menos de salario

o los de la persona de minimo
quien depende ? (48% ) salario miaimo
(24% ) de 2 a 3 salarios
minimos

(8% )dc 4 a 5 salarios m
(2% ).seis o més salarios
minimos

¢ De qué tipo de lugar (38% ) urbano
es originario ? (26% ) suburbano
(36% ) rural
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Estos resultados nos indican que Ia poblacion que frecuenta la Alameda, primordialmente es de estudiantes y
empleados de 20 a 30 afios de edad, con un nivelde estudios de sccundaria, y cuyo ingreso es elsalario mfnimo. Podemos

decir, pues, que se trata dc jovenes, socioccon6micamente, de clase baja.
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En cuanto allugar de procedencia, podemos decir que un alto indice de los encuestados proviene de zonas runales,
lo cual no es raro, pues ya hemos mencionado que la visita a los parques es una costumbre social muy arraigada en los
pucblos de provincia.

La delimitacion de nuestro estudio, pues, fuc la siguiente: descripcion del valor significativo de las pautas de accion
proxémicas del Comportamiento de flirteo, cn jévenes de 20 a 30 afios de edad, de clase baja, en la Alameda Central de
la ciudad de méxico.
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® 2.2, DELIMITACION DEL EXPERIMENTO PARA LA MEDICION DEL VALOR
SIGNIFICATIVO DE LAS PAUTAS DE ACCION PROXEMICAS DEL COMPORTAMIENTO
DE FLIRTEO.

Hemos ya dejado claro cuiil fue clprocedimicnto para delimitar el contexto sitvacionaly el tipo de poblacion adecuados
para nuestro estudio. El siguiente objetivo, fue idear la forma adecuada para medir ¢l valor significativo de las pautas de
accién proxémicas det Comportamiento de flirtco. Se plancé pues el siguicnic experimento:

En primer lugar, se definicron seis pautas proxémicas, las cuales, mediante previa observacion directa, habjamos
considerado posibles signos del cédigo de flirteo. Estas pautas corresponden a la fijacién de lus siguicntes distancias:
dos metros, un metro y medio, un metro, setenta centimetros, cincuenta centimetros, y treinta centimetros.

Consideramos estas distancias en virtud de que, cn el contexto y las situaciones referdas, pudimos obscrvar que
2 mts. cra la posible distancia mdxima ¢ la que un individuo podia ser afectado en su comportamiento, por la presencia
de otro sujeto; micatras que al fijor distancias menores, los sujetos con intenciones de flirtear, podian obtener distintas
reacciones o respuestas de las personas objeto de su acci6n®.

Elexperimento pues, consisié cn manipular estas seis pautas de accion proxémicas en distintos eventos interactivos
para observar qué tanto funcionaban como signos o como estimulos interactivos, o en su defecto, qué 1anto podian ser
ignoradas.

La manipufacion de las pautas consistié ¢n que un sujcto control fijara las distintas distancias con relacitn a individuos
no enterados del propdsito del experimento, es decir, sujetos que  pascaran "espontincamente” cn la Alameda

Sc contd con la colaboracion de dos sujetos control un hombre y una mujer. El seiuelo masculine?, manipul6 las
distancias respecto a sujetos del sexo femenino, mientras que la seiuelo fij6 las distancias en refacion a hombrcs.

131 Recuérdese que et esquema de comunicacion que definimon, supone la emision de un ¥igno, ef cual, 3l ser interpretada, &3 Mmotivo de s respuesia poc parte del Feceptor; Mientras gue, auando
boblamos de una relacion ejecutiva (0 propiamente interactiva), consideramos 1z existencis de um estimulo gue provac una feaccidn.

(4) En etologia, Jos sujetos que son utilzados coma emisores para oredic L2 copacidad de respuesia ante uny pauta-signo de sus ommgéneres, Toeiben o aombre de scfiucla, aunque muchas veces
es € téomin €3 uilizado para desigar 3 objetos que imitan al snimal en coesion.
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La necesidad de utilizar sefiuclos de ambos sexos, con fines comparativos, fue motivada por la observacion de que
los hombres tienen un comportamiento distinto al de las mujeres al acercarse un individuo de sexo contrario con fines de
flirteo.

Esta observacién se reforzé con el siguiente supuesto cultural: Ja mujer debe sercauta y recelosa ante la "invitacion”
de los hombres, mientras que ¢l hombre debe aprovechar fa oportunidad que se e presente de intimar con una mujer.

Dado o anterior pudimos postular como hipétesis del cxperimento, que las pautas manipuladas por la sefuclo
provocaria un mayor porcentaje de respuestas de cardcter positivo.

Ademas del sexo de los sefuclos, otra variable importante para ¢l experimento fue que ks pautas de accién
proxémicas se manipularan como partes de la secuencia de flirtco en ua cierto nimero de casos, micntras que en otros
casos Ja pauta debia scr presentada de mancra aislada, con el fin de observar las diferencias de eficacia de las pautas,
ya fuera la pauta como signo o como estimulo interactivo.

Mediante la obscrvacion previa al experimento, también pudimos notar que las distintas respuestas o reacciones que
provocaba un sehuclo, podian ser clasificadas en tres tipos: 1) positivas, 2) negativas y 3) ncutra.

Estos tipos de reacciones o respuestas, pueden comresponder a estados motivacionales de exitacién positiva, de
exitacién negativa, y de no exitacidn, respectivamente”.

Teniamos pues, cuatro tipos de variables a considesar en el experimento:

1) Las scis distintas pautas de accién proxémicas.

2) Elsexo de los seiuelos.

3) Las pautas como parte de la secuencia de flitco, 0

aisladas.

4) Los distintos tipos de reaccién o respuesta que cra

posible obsevar.

La realizacion concreta del experimento consistia en lo siguiente:

{8) Recuérdese by importancia gue ticne ¢f estado motivacional de un individuo para que responda efectivamente a un 3igno o & un estimulo interactivo,
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Los seiiuelos debian fijar las distancias en relacin con un sujeto del sexo contrario. Los sujetos que s¢ elegiar para el
experimento, debian encontrarse scntados en las bancas o en los espacios para descansar que se encuentran alrededor
de las distintas fucntes de la Alameda. Los schuclos debian esperar un ticmpo méximo de reaccion o respucsta de tres
minutos: si en este lapso no sucedia nada, entonces el sciiuclo debia alejarse. Este limite de tiempo sc fij6 en virtud de
que por observaciones previas nos dimos cuenta de que si en este lapso no se presentaba el contacto, dificilmente sc
presentaria  después.

Los "eventos” sc grabaron ¢n video-cdmaras de 8mm y de formato betta. Sc grabaron un promedio total de 60 horas
en un periodo de 40 dias (durante julio y agosto de 1991), de luncs a viernes cn los siguicntes horarios: de 11 am. a 3
pam.ydc 4 pm. a6 pm.

Elnimero total de casos o cventos registrados y analizados sum6 un total de 1200, los cuales, se reparticron de la
siguiente manera, scgin las distintas variables del! cxperimento:

Por cada sciiuelo se registraron 600 casos. De éstos, 300 se realizaron con las pautas de accion proxémicas como
parte de la sccuencia de {lirteo, y 300 con las pautas aisladas. Cada 300 casos de éstos, estuvieron repartidos en 50 para
cada una de las scis pautas de accién proxémicas delimitadas al principio. Consideramos que hubiera sido conveniente
una muestra mayor, para poder obtener datos mds gencrales, sin embargo, tomando en cuenta el tiempo y los medios
de que disponfamos, esta mucstra fue la mayor que pudimos abarcar, ademds de ser una cifra mancjable en cuanto la
distribucion arriba seialada.

Ya ¢n el inciso 1.2.1. habiamos mencionado que las caracteristicas fisicas y psicoldgicas de los individuos que
cntablan un proceso comunicativo, pueden influir cn el resultado de éste, por ello, cs necesario hacer una descripcién de
los seiiuclos, en consideracion de los efectos que su persona pudo tener en los resultados del experimento.

Elsenuclo femenino fue una muchacha de 21 aios de edad, de clase media, color blanco, buena figura, y cardcter
aparentemente introvertido (segin el juicio de personas de ambos sexos a las que se les mostré un video en el que clla
aparecia).

Respecto a sumanera de vestir, hay que decir que varié en funcién de sila pauta proxémica era presentada aislada
o dentro de la secuencia de flirtco. Cuando trabajamos los eventos en que 12 pauta debia presentarse aislada, la schiuclo
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visti6 muy normal y sin pretensiones: pantalén de mezclilla, blusa sin escote y tenis. Cuando cambiamos a los eventos
en que la sciivelo debfa mostrar un comportamicnto de flirtco, su mancra de vestir cambié considerablemente: [alda corta
o pantalones ajustados, blusa escotada y zapatos de distintos modelos. Hay que tomar en cuenta que la sefiuelo no recibi6
instrucciones cspecificas respecto a la forma cn que debia vestir; es decir, ésta fue a su eleccién.

En cuanto a su compertamiento podemos decir lo siguicnte: se le pidi6 que actuara de manera "natusal’, ¢s decir, en
la forma en que ella considerara que una mujer deberia desenvolverse para atracr a un hombre.

. Su manera de conducirse, pues, aunque discreta, fue muy efectiva. En general, podemos decir que su flirteo se
basaba, no en una alusion directa al sujeto de experimentacion, sino que, con base cn ¢l accrcamicnto ( fijacion de la
pauta proxémica ), y con apoyo de los caractercs sexuales secundarios, mostraba una clara disposicién al contacto: sc
seataba muy "derechita”, con los hombros hechados para atrds de forma que resaltaran sus senos; los labios entreabicrtos,
elc..

Es decir, ¢l mensaje cstaba formado, basicamente, por signos proxémicos ( trabajo expresivo con la distancia que
scpara a los interactuantes) y signos kinésicos (trabajo cxpresivo con ¢l cuerpo).

Para los casos en que debia fijar la distancia aislada de cualquicr otro signo de flinco, la seiiuclo recibid las siguicntes
instrucciones: tenfa que conducirse "normal’, ignorando al sujcto de cxperimentacion; como si se acercara a €l por
casualidad y sin ninguna intencién, incluso como si no lo hubiese visto.

En consecuencia, la forma de sentarse junto al sujcto, cambié radicalmente: la espalda encorvada, las manos ¢n la
cara, ¢l rostro sin expresidn espectal, etc.

El sciivclo masculino es un joven de 24 aiios de edad, clase media, tez morena, complexion delgada, y cardcter
extrovertido (al igual que en el caso de la sefclo, se recurrié al juicio de personas de ambos sexos que basaron su
dictamen en la observacién de un video).

Aligual que en el caso de la seiiuelo, la vestimenta se dejé a su eleccién personal, pero €1 no mostré diferencias en
Ia forma de vestir alcambiar las condiciones ¢n que presentaba la pauta proxémica.

Su comportamicnto fliteante consisti, en contraposicion de la actitud aparentemente pasiva de la senuclo, enabordar
directamente a la sujeto de experimentacién, segiin ¢s "natural” para los hombres.
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La forma de abordar consistia en varias pautas: ademds de fijar la distancia clsefiuclo se sentaba muy erguido, con
cl brazo extendido sobre el respaldo de la banca ; la mirada directa sobre la cara o el cuerpo de la sujeto; la pierna cruzada
horizontalmente sobre la otra pierna, ete.

En cuanto al comporamicnto delscfuclo en los casos en que la pauta proxémica debia presentarse aislada, podemos
decir que consistié en ignorar a la sujeto: sin voltear a verla , los brazos recargados en los costados, la espalda un poco
encorvada, etc.
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@ 2.3. ANALISIS DEL EXPERIMENTO.

El analisis siguiente se realizé a partir de los eventos registrados ¢n videograbadoras, tomando en consideracion las
variables que, ya hemos mencionado, dirigicron el experimento.
En primer término, suponiamos la existencia de tres tipos distintos de respuestas o reacciones de los sujetos de
experimentacién {rente al comportamiento proxémico de los sciiuclos: positivas, negativas, y neutras.
Sin embargo, el anilisis de los videos reveld la existencia de matices de comportamicnto para cada tipo de respucsta
o rcaccién schalada, por lo que se clasificaron tentativamente de la siguiente manera:
Respuestas o reacciones negativas:
- Huir: el sujeto cambia de lugar cn los limites del espacio de cardcter fijo (Alameda Central), ante la presencia
proxémica del seduelo.
- Negar al otro: esfuerzo por ignorar la presencia delsediuelo que se expresa con tension: rigidez de los misculos,
temor a voltcar y ver al seauclo, dar la espalda, mirada fija, ctc.
- Incomodidad: molestia o nerviosismo abierto, provocado por Ia presencia del seiuclo.
Respuestuas o reacciones positivas:
- Contacto: ¢l sujeto de experimento entra en contacto verbal con el sefiuelo. Esta es una categoria de respuesta
que implica la respuesta de un sujeto masculino ante un sciuelo femenino.
- Disposicién al contacto: expectativa del sujeto de experimentacion de entrar en contacto verbal con el sefiuelo,
permaneciendo pasivo. Se presenté en sujetos femeninos ante la presencia del sefuelo masculino.
- Desco reprimido de contacto: inquictud del sujeto de experimentacion, producida por ¢l deseo de establecer
contacto verbal con el sefiuelo, sin que esto se produzca. Es una respuesta de sujetos masculinos ante la presencia de
la sciiuelo.
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No afectacién o respuestas neutras:

- Ignorancia: el sujeto no es afectado porla presencia delsefiuelo. Es decir, no cambia su comportamicnto ¢n funcién
del sefuelo

Debemos advertir que estas descripciones constituyen s6lo un primer paso para la formulacién de una posible
categorizacién del comportamicnto de respuesta o reaccién de los sujetos del experimento, (lo cual podria scr tema de
otra investigacion). Las descripciones se realizaron con base en juicios subjetivos, pues cuando se tratd de recurrir a
jueces ajenos a la investigacion, las opiniones variaban mucho respecto a si la respuesta en cuestién pertenccia a una u
otra clasificacion. Sin embargo, revisando literatura especializada (Knapp 1988) nos percatamos de que las descripeiones
realizadas por nosotros son muy parecidas a las que otros investigadores han propuesto, y corresponden en cicrta medida
a las que son estudiadas por los etélogos en el comportamiento de cortejo animal.

Metodologicamenle cra necesario iniciar ¢l andlisis sobre datos generales que permiticran obtener resuliados
significativos a nivel estadistico (dado cltamaiio de la muestra), porlo que creimos impertinente, a causa precisamente
de la subjetividad de los tipos de comportamicntos, desgastar la informacién en sicte tipos de respucstas, por lo que
preferimos manejar tres tipos menos ambiguos: respuestas positivas, respuestas neutras y respucstas negativas.

De cualquicr modo creimos conveniente registrar las descripeiones de los compontamicntos de respuesta en caso
de que pudicran scr retomadas en una futura investigacion mds amplia, en la cual tendrian que someterse a una
justificacién mis rigurosa. Por ¢l momento consideramos suficientes para los fines de esta investigacion, las tres
categorfas senaladas, de tal suerte que ¢l andlisis de las pautas de acci6n proxémicas estuvo basado en la consideracion
de si éstas producian una respuesta positiva o ncutra o ncgativa.

Asi consideramos que, en los casos en que la pauta proxémica era reforzada por otras pautas de accion del fliteo,
fas respuestas, tanto negativas como positivas, implicaban una decodificacién correcta del mensaje por parte del receptor;
Ia interpretacién producia un estado de excitacién ncgativa o positiva, mismo que era causante de la respuesta. El
comportamicnto significativo del sciiuelo no dejaba lugar a dudas sobre su intencidn, en virtud de que tal comportamiento
supone un cddigo de comunicacién de dominio social. Es decir, es invariable que una mujer que observa como se acerca
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un hombre con ciertos movimicntos caracteristicos, que ha aprendido a identificar como de "galanteo”, responda con un
comportamiento similar, ¢r caso de aceptacion, o rechace al individuo, por no aceptar su "galanteo”.

En los casos en que la pauta proxémica era presentada aislada, s6lo las respuestas positivas podfan coasiderarse
como de interpretacion correcta del signo proxémico, ya que cl comportamiento negativo del receptor, era més factible
que se produjera como reaccién ante un estimulo proxémico, es decir, no existe ninguna cvidencia que nos permiticra
saber si el sujeto de experimentacién estaba interpretando un signo de flirtco, o simplemente, estaba reaccionando ante
la presencia molesta del sefiuelo,

Supusimos la existencia de procesos comunicativos cn los casos de respuestas positivas, dado que éstas implican
una interpretacidn de la pauta proxémica, por parte de los sujctos de experimentacién, como de flirteo, en virtud de un
codigo de expectativas referentes al lugar en que se desarrollaron los eventos (Alameda Central) - subcddigo -, mismo
que permitc a un sujeto receptor ubicar el cddigo-secuencia, cn ¢l cual, la pauta de accién proxemica obticne su valor
significativo. Esto es distinto a lo que ocurre en el caso de las respuestas negativas, donde, si bien ¢s posible que fos
sujetos interpreten "correctamente” la pauta-signo ("sé que me estds coqueteando, pero no me interesas”) sicmpre hay
la posibilidad de que ésta sea interpretada "incorrectamente” ("esta persona me quicre agredir”, etc.), por lo que no pucde
ascgurarse aqui la existencia del proceso de comunicacién, flirteo.

A continuacion presentamos clandlisia de las tablas de respucestas y reacciones desencadenadas por las distintas
pautas proxémicas mancjadas por los sciiuclos cn ¢l experimento’.

Descripcién de las tablas: cada una de estas tablas registra 300 casos de experimento; fucron 600 eventos
registrados por cada sefiuelo, por lo que dos tablas sc refieren a la sefiuclo (A y B), y las otras dos describen lo sucedido
con el seiuclo masculino (C y D).

La tabla Arcgistra los datos observados en los 300 casos en que la sefuclo fij la pauta de accion proxémica como
parte dc la sccuencia de flirteo. Por el contrario, la tabla B hace referencia a los casos en que la sefiuclo desplegé la pauta
aislada.

La tabla C mucstra lo sucedido ¢n los 300 casos ¢n lo que el sefiuelo mostrd el comportamicato proxémico en el
contexto de flirtco. En "B" podemos ver lo que ocurri6 cuando ¢l sciuelo manifesté este comportamiento aistado.

(6} Pars confrontar tabias y grificas con las andlisis, pasar  apéndice de tablas y prificas que catd at final del trabajo.
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Cada tabla muesira los distintos tipos de respuestas o reaccioncs obscivadas en relacion con la frecuencia de casos
que en cada pauta de accibn se registré.

Los porcentajes que se incluyen se desprenden de la consideracion de fas frecucncias con respecto a: por un lado,
al total de los casos observados por cada pauta de accién (50 eventos); esto se observa cn la parte superior de la casilla
dividida en dos por una diagonal. Por otro lado, s¢ consideran los porcentajes cn refacién con el total de casos presentrados
por respucsta especifica; esto se observa en la parte inferior de la diagonaf referida,

También sc incluyen fos porcentajes de cada frecuencia sobre el nimero total de casos de cada tabla, y al final de
cada tabla se anexan las frecuencias y porcentajes totales por cada reaccién o respucsta.

A continuacién se presentan grificas de frecuencia de las respucstas positivas, negativas y neutras, en relacion con
las seis pautas proxémicas consideradas en el experimento, por cada una de las tablas. Estas gréficas permiten identificar,
comparativamente, en que pauta se produce, con mayor seguridad, un determinado tipo de reaccién o respucsta,

Las siguientcs tablas nos permiten comparar las frecuencias y porcentajes de las categorias genermales de reaccion
o respuesta (positivas, negativas o neutras), en relacién con cada una de las pautas proxémicas estudiadas, de las dos
tablas que registran los casos del seiiuclo masculino (C y D) y de las tablas que se reficren a los sucedido con Ja sefuelo
(A y B). También se observan frecuencias y porcentajes sobre los casos registrados por cada pauta (100 casos), y sobre
¢l niimero total de casos por sciuclo (600 casos).

Elanélisis de dicha comparacién, nos permitié detcrminar el valor significativo de las seis distintas pautas de accién,
en relacidn con la secuencia de flirteo (tablas A y C), o al contexto espacio-temporal, cuando la pauta sc presenté aislada
(tablas B y D).

Dicho anilisis, se realizé de la siguientc manera: en primer término, se considerd lo sucedido con cada pauta dec
accién en las dos situaciones referidas; en segundo Jugar, se hizo la comparaci6n entre estos andlisis parciales para
observar si era posible obtener un valor significativo general de la pauta. Aunque todo cste andlisis estd redactado de
manera general en términos afirmativos, debemos recordar que en virtud del reducido némero de casos, en realidad se
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trata de un andlisis cn cierta medida especulativo. Es decir, las interpretaciones constituyen hipétesis de trabajo a
comprobar en una investigacién mds amplia. A continuacién presentamos este andlisis:

Tabla (A-B). Sciiuelo femenino.

Pauta-distancia de 2mits.:

A) EL 70% de los sujetos de experimentacién interpretaron la pauta como de flitco (dado que hubo un 10% de
respuestas negativas y un 60% de respuestas positivas). Solo un 30% de los sujetos mostr6 no ser afectado en su
comportamicato por la preseacia de la seiuelo. El bajo nivel de responsividad negativa indica que, en ausencia de un
estado motivacional propicio’ al flirteo, el sujeto, o no es afectado por la presencia del sefuelo, o tiene opcion de adoptar
un comportamiento neutro. El alto porcentaje de respuestas positivas (60%), mucstra que csta pauta ¢s muy cfectiva en
¢l desencadenamicnto del flirteo.

B) E1 90% de los casos corresponden a una postura neutra por parte de los sujetos; sélo el 10% respondié
positivamente 2l comportamicto proxémico de la seiiuelo. Esto significa que esta pauta, aislada, no funciona como signo
del flirteo. La nula existencia de reacciones negativas, indica que la pauta no funciona tampoco como cstimulo proxémico.
Es posible suponer que los casos de respuestas positivas, se deban mas a la posible existencia de un estado motivacional
altamente propicio al flirteo, que a la misma efectividad de la pauta.

Comparacién A-B.- Podemos decir que esta pauta, porsi misma, no tienc un alto valor significativo, sino que necesita
ser parte de la secuencia de flirteo, para ser decodificada como tal, y, presumiblemente, requicra de que el receptor en
cucstion se encuentre en un estado motivacional propicio, para obtener valor significativo real.

A)El82%de los casos interpretd la pauta como de fliteo (un 74% res pondid positivamente, mientras un 8% respondié
negativamente). La tabla s6lo muestra un 18% de casos de respuesta neutra. Esta distancia es en la que més sc registrd
responsividad positiva, lo cual pudicra indicar, que al menos como parte de la secuencia del flirteo, esta pauta proxémica
sca la més cfectiva. Es decir, podria tratarse del signo espacial propio del cadigo del flirteo, en los casos ea que éste es
iniciado por una mujer.

{7) Estas tablas mucstran Jos siete comportamientos de respucsia o reaccién 2 los que ya hicimos refevencia; estos mismos datos son los que dan forma a las Lablas de respuestas generales (positivas,
negAivas y neutras) con las cuales 3¢ realizaron los anilisia Se agregan aqui los datos desglosados para que ef Jector pueda observar qué upn- de comportamientos fucron los mis socorridos. Esta
informacidn, puede servir para definear futucas investigaciones que consideren, o s0lo €l valor significativo de by pautss de sccidn en cucstién, kino timbien ¢ valor comunicativo total del proceso de
flirtea.
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B) La pauta no afectd el comportamicnto de los sujetos de cxperimentacion en un 76%; el 14% mostré un
comportamiento de excitacién positiva, mientras que sélo el 10% reaccioné negativamente. Esto indica que, bésicamente,
a Ja pauta aislada no sc le conficre un valor significativo de flirteo; ¢s postulable que ¢l 14% de respuestas positivas, atin
sc deba al estado motivacional de los sujetos en cuestion. Ef 10% de reaccién negativa muestra que la pauta ya tiene
cierto grado de efectividad como estimulo, independicntemente del estado motivacional de los sujetos.

Comparacién A-B.- Podemos concleir que cuando la pauta se encuentra en una sccuencia de fliteo, s tan efectiva,
que podemos pensar que ¢s la distancia tipica del flirtco femenino; precisamente por esto, al ser aislada de los
componentes que le confieren valor significativo, pierde su propiedad de desencadenante det flirtco.

Aun cuando Jos porcentajes generales (53% de responsividad , y 47% de comportamicnto neutro) indican que esta
pauta podria ser cl umbral del flirtco (es decir, fa distancia que independientemente de la condicion en que sc presenta,
produce una interpretacién como signo de flivteo), los resultados parciales nos advierien sobre cl peligro de tal
generalizacion, pucs, cn este caso, la frecuencia de respuestas estd determinada por la existencia o carcncia de otras
pautas de accién de flirtco.

A) E182% de las respuestas s clresullado de la interpretacién de la pauta como de fliteo (60% de positivas, y 22%
de negativas). Sc trata, proporcionalmente, de los mismos resultados que se obtuvieron con la distancia de 1.50 mts.,
pero, dado que hay una disminucién de la frecuencia de las respucstas positivas en favor de un aumento de las negativas,
se refuerza la idea de que 1.50 mts. es la pauta proxémica tipica dentro de una sccuencia de flirteo; esto puede implicar
que, al acortar la distancia (cambiar de pauta), sc cstd cxagerando ¢l mensaje, lo cual produce un indice ligeramente
mayor de respucstas negativas.

B) E1 58% dc los sujetos dio muestras de ser afcctados por la presencia proxémica de la sefiuelo (32% respondié
positivamente, y el 26% reacciont negativamente), mientras que un 42% de los casos corresponde a un comportamiento
nuetro. El 58% de afectacion puede indicarnos que esta pauta puede constituir el umbral de afectacién, cuando ésta se
presenta aislada, dado que a la distancia de 1.50 mits., todavia la mayorfa de los casos corresponden a respuestas neutras.
Es decir, 1 mt. constituye Ja pauta proxémica, en la cual es més factible que un sujeto sea afectado, a que pucda ignorar
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la presencia de la sefivelo. A esta distancia también se registra un nmero mds alto de respuestas positivas que de
reacciones negativas, en los casos cn que la pauta fue emitida aisladamente, por Jo quc podemos considerar que esta
pauta cs ¢l umbral del valor significativo del comportamiento proxémico cn el flirteo. Podemos considerar a la pauta como
un fuerte desencadenador, pucs por si misma es capaz de provocar la respuesta de flirteo por parte del receptor; este
hecho ha provocado que esta pauta proxémica haga referencia a las expectativas propias del codigo, al menos en ¢l
contexto en que la hemos evaluado.

Comparacién A-B.- La frecuencia de los comportamicntos negativos s casila misma para ambas situaciones; esto
nos permite decir que, sc trate de la pauta como signo (A), o de la pauta como cstimulo interactivo (B), existe una tendencia
generalizada (de 24%), por paric de los sujetos, a seatir como agresién la presencia de la sciuclo.

Esta es ya una distancia clara de afcctacion, pues en gencral, sélo existe un 30% de sujetos que no variaron su
comportamiento como resultado de la cercanfa de la sciivelo; y atn més, podemos decir que ésta es ya, claramente, una
pauta clasica de flirtco, con alto valor significativo, tanto denotativo como connotativo (esto es, tanto en virtud del codigo
"general” de flirteo, como del subcodige particular de nuestro contexto de estudio).

A) Agui podemos obscvar la misma tendencia de respuesta iniciada en la pauta de 1 mt, respecto a mantener una
constante cn ¢l porcentaje de respuestas positivas (60% a 1 mt. y 64% a 70 cm.), a la vez que se observa un aumento
de las respuestas negativas { de 22% a 1 mt. a 28% a 70 cm.) a costa del comportamiento de ignorancia, en clara tendencia
decreciente (disminuy6 de 18% a 1 mt. a 8% a 70 cm.). Esto significa que esta pauta ¢s una distancia en la cual es muy
diffcil no ser afectado, en general por la presencia proxémica de la sefiuclo, y en especial, por su comportamiento flirtcante.

Como podremos observar en los subsiguientes andlisis, a patiir de la pauta de 1 mt., hasta la distancia de 30 cm,,
existe una estabilizacion de las respuestas positivas, entre un 60% minimo, y un 70% méximo, lo que evidencia que la
pauta licne clectividad constante, independientemente de la disposicion motivacional positiva al flirteo por parte de los
sujctos.
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Los sujetos con disposicion negativa al flirtco, cs muy poco probable que puedan permaneccr sin ser afectados, por
lo que al disminuir la distancia (cambio de pauta) de 1 mt. a 70 cm,, y hasta 50 cm., aumentan los casos de respuestas
negativas.

B) Sc manticne la misma tendencia que en Ia pauta de 1 mt. En ambas cxiste un 32% de respuestas positivas, si
bicn, cxiste una pequeda variacion cntre las reacciones negativas y los casos de ignoracia (a 1 mt. edste un 42% de
comportamicato neutro, y un 26% de rcacciones negativas, mientras quc a 70% la ignorancia aumenta a 46% y "las
ncgativas™ disminuyen a 22%), la cual es muy posible que s dcba a contingencias, tanto por lo insignificante de la
variacion, como por la tendencia genceral de la tabla, de disminucidn de la ignorancia y aumento dc las respuestas positivas.

Comparacién A-B.- Tanto los porcentajes parciales, como los gencrales (48% de respuestas positivas, 27% de
comportamicnto nuetro, y 25% de reacciones negativas), son muy similares a los encontrados en la pauta de 1 mt. (46%
de respuestas positivas, 30% de comportamiento ncutro, y 24% de reacciones negativas), por lo que podemos concluir
quc ambas pautas ticnen un mismo valor significativo; esto s, son signos del flirtco en virtud , tanto de su valor denotativo
como parte del c6digo, como de su significado connotativo, que permite situarlas como parte del flirteo.

A) E198% de los casos corresponden a la interpretacion de la pauta como de flitco, dado un 38% de respucstas
ncgativas, y un 60% de respuestas positivas. Solo uno de los sujetos (2%) ignord la presencia de la sciuelo, lo que nos
hace pensar que s¢ trata de un caso meramente [ortuito. A medida que disminuye la posibilidad de ignorar a la seduelo,
los sujetos con disposicion negativa al flirtco, "optan” por responder negativamente; si bien, pues no es factible que a esta
distancia, el sujcto no capte la intencin de flirico de la sefiuclo, y por lo tanto reaccione ante un estimulo proxémico
molesto.

En general, sc trata del mismo fendémeno des crito a partir de la pauta de 1 mt.: se trata, pucs, de una pauta proxémica
muy efectiva para producir la respuesta flirteante de los sujetos.

B) En esta pauta, se reduce considerablemente ¢l nimero de casos de ignorancia (de 46% a los 70 cm. a 32%en
esta distancia). Dado un 34% dc respuestas positivas, y un 34% de reacci6n negativa, existe la posibilidad estadisitica
de que la pauta produzea cualquier tipo de comportamicnto en el sujeto de experimentacion. En vista de que la respuesta
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positiva s la mis constante en relacién con las distancias anteriores, podemos suponer que este equilibrio indica la
posibilidad de que el sujeto responda ncgativamente o “decida” permanecer neutro.

Comparacion A-B.- Podemos concluir que ésta es ya una distancia eminentemente de afectacion; ¢l porcentaje
general indica la existencia de sélo un 179% de sujetos que no modificaron su comportamicnto ante fa presencia de la
sefiuclo. Se manticne una tendencia general alaumento de las reacciones o respuestas negativas con un poscentaje de
36%; csta significa que, independientemente de si fa pauta proxémica se encucntre en la sccucncia de flirteo, o se presenta
aisladamente, una tercera parte de Jos sujetos se siente agredida por la cercanfa de la sehiuelo.

Pauta-di i de 3 .

A)Se observa un aumento significativo de las respuestas positivas (de 60% a los 50 em. 2 70% a los 30 cm.), con
disminucién de las respuestas negativas. Esto s¢ pucde deber a que ¢l signo proxémico es tan fuerte que fa tensién
descacadenada en los sujetos no puede ya ser “aliviada” tan ficilmente recurriendo a un comportamicnto negativo, pues
es "indecoroso” para un sujeto masculino, negarse a la solicitud evidente de "amor”, de una mujer.

B) En esta pauta sc confirma la tendencia iniciada a 1 mt. en ka cual las respucstas positivas aumentan ligeramente
(en esta distancia sc obscrva ¢l mayor porceataje de respuctas "positivas” con un 36%), y las” negativas® aum  eatan
muy significativamente en lugar del comportamiento neutro. El alto idice de reaccion negativa (50%), indica que, sino
cxiste disposicion al flirtco cn los sujetos, éstos consideraran ¢l accreamiento de la seauclo como francamente incoémodo;
la pauta, pues, ticnc mayor valor funcional de estimulo interactivo.

Comparacién de A-B.- Acsta distancia s sumamente improbable que los sujetos ro scan afectados porla presencia
proxémica de Ja seduclo, ya que del porcentaje general, sélo un 9% consiguié maniencr un comportamicato ncutral.
Cuando la pauta sc emite en ¢l contexto de fliteo, ¢s altamente probable que la respuesta delsujeto sea positiva, mientras
que los sujetos ticnden a reaccionar ncgativamente cuando la pauta es presentada ailada. Es decir, esta pauta sblo tiene
un fuerte valor sigaificativo dentro de la secuencia de flirtco.
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Anilisis comparativo global por cada tabla, de las respuestas y/o reacciones:

Tabla A.- Sélo el 13.33% mostré un comportamicnto neutro, lo que indica que, independicntemente de cual sea la
pauta proxémica, cl hecho de que sea emitida dentro de la sccuencia de flirteo, garantiza su interpretacién como signo
del codigo de cste comportamiento.

Elmayor porcentaje de los sujetos registrd una respuesta positiva al acercamicnto de la sefuelo, lo que confirma el
valor significativo de las scis pautas, no s6lo dentro del codigo (valor dennotativo), sino como parte de un subcédigo
particular de interpretacién cn el contexto "Alameda Central” (valor connotativo).

Dado lo anterior, es més probable que ¢122% de respuestas negativas sca producto de la disposicion ncgativa al
flirteo por parte de los sujetos, y no de la consideracion de la pauta como estimulo proxémico "molesto”.

Tabla B.- E150% de los sujetos no dio muestras de serafectado por la presencia proxémica de la sefiuelo. E126.66%
de los casos comresponde a respucstas positivas, y ¢123.66 a reacciones negativas

Las pautas dc 1 mt, de 70 cm., y de 50 cm. son las que mds registraron casos de "positivas”, por lo que consideramos
que ticnen valor funcional como signos del codigo de flirteo. Este valor es de cardcter connotativo, es decir, las pautas
son interpretadas en virtud de que el cddigo de flirteo ha creado expectalivas, que en el contexto de la Alameda Central,
permiten al sujeto otorgarles tal valor connotativo.

Respecto a las distancias de 2 mts. y de 1.50 mts., podemos decir que no constituyen pautas de afectacion, cs decir,
no ticnen valor funcional ni como estimulos proxémicos interactivos, ni como signos del codigo del flirteo.

La pauta de 30 cm. es un caso especial, dado que registra ¢l mayor porcentaje de respuestas positivas, al iempo
que ¢l 50% de los casos cs de reacciones negativas. Podemos decir que ticne valor, connotativo, como signo de flirteo,
lo mismo que podemos considerala como cstimulo interactivo.

Comparacién general de las tablas Ay B:

Existe una tendencia de 22.83% a rcaccionar negativamente ante la sefuelo, independicntemente de silas pautas
proxémicas se encuentran en el contexto de flirtco, o si sc encuentran aisladas.
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Cuando existe compostamicnto de flitco, por parte de la seiivelo, Ia tendencia s a responder positivamente, micntras
que cuando la pauta estd aislada, al menos un 50% de los sujetos no son afectados por la presencia de la seiselo.

Esto muestra que elvalorsignificativo de las pautas proxémicas estudisdas, en general, depende de Ia consideracion
de éstas como signos del c6digo de firteo, st bien, los analisis parciales muestran ¢l valor connotativo de algunas pautas

cuando sc encucstran aisladas.

Tabla (C-D). Sciuelo masculino:

C) El 82% de los sujetos mostré no ser afectado por el compostamicnto del seiuclo; s6lo el 4% respondié
positivamente, y ¢l resto (14%), respondié negativamente. Esta pues, ¢s una distancia de no afectaci6n, y por lo tanto,
tampoco de flirteo; es decir, la pauta tiene escaso valor como estimulo interactive, y pricticamente ningiin valor como
signo de flirteo,

D) E1 78% de los casos cosres ponde a comportamicntos neutros. Un 20% de los sujetos reacciond negativamente.
S6lo se registré un caso, fortuito, de respuesta positiva, Esta distancia es bisicamente de no afectacion, con nulo valor
significativo; si bien, los casos de “negativas” indican que tiene cicrto valor como cstimulo proxémico.

Comparacion de C-D.- E180% total de los casos se registr6 como respuesta de ignoracia, lo cual hace evidente que
la pauta na ¢s de afectacidn ni de flico. La existencia de varaciones en el porcentaje de las respuestas negativas (Este
es mayor en D), s¢ puede deber a que ta presencia masculing, fucra del contexto de flirteo, es "interpretada® como agresiva.

C) Los porcentajes varian muy significativamente respecta a lo sucedido en la distancia de 2 mts.; aqui ya, 1 70%
de los sujetos fue afectado por la presencia proxémica del sefwelo (58% respondi6 negativamente, y 12% positivamente).
Esto indica que esta pauta puede ser considerada como de flirteo”.

D) S6lo un 38% de los casos se registré como de comportamicnto neutro, micntras que ¢l 629 de los sujetos fue
afectado por la presencia proxémica del sefuclo (56% respondié ncgativamente, y un reducido 6%, positivamente). El

{8) Recuérdess que el estado motivavional de fos indniduos implicadas en un nferxctivo, puede ser b que uns & inada pavia de accida s d
k procesn para

Tespuesta o tesccidn
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alto indice de reacciones ncgativas indica que, en fos casos en que los sujetos no ticnen disposicién al flisteo, dificilmente
pueden optar por un comportamicnto neutro, pucs el cstimulo proxémica ¢s muy "fucrte”. La pauta no es cfectiva como
signo dc flirteo, pues incluso fos posibles sujctos con disposicion al flirtco, mostraron un comportamieato nuetro, dado
que cn Jos casos en que la pauta es presentada dentro de la secuencia de flirteo {C) el caso de respuestas  positivas €5
cl doble. Esta pauta, pucs, es ya un "poderosa” estimulo interactivo, pero su valor como signo de flirteo cs pricticamente
nulo,

Comparacion de C-D.- Esta distancia constituye una pauta plenamente interactiva (de afectacion). Si bien, la
existencia de s6lo un 9% de respuestas positivas, nada mds nos posiblita hablar de la pauta como signo en los casos en
que la panta es emitida dentro de la sccuencia de flirteo. Respecto a la tendencia general a respoder  negativamente
(57%), no podemos determinar en qué grado se debe a la condicién de recclo de las mujeres frente al flirteo, o bicn, al
influjo de la distancia como cstimulo proxémica.

C) Acsta distancia, cs evidente que resulta imposible para los sujetos, sustracrse a la prescacia proxémica del
sciuelo (s6lo se registré un 4% de comportamiento neutro). El porcentaje de respuestas negativas sc mantienc en fa
tendencia de ar con la disminucién de la distancia (cambio de pauta), ya que sc presenta un 74% de éstas. Las
respuestas positivas sc incrementaron ¢n, aproximadamentr un 100%, ademis de que en esta distancia se registrd el
mayor porcentaje de éstas (22%). Esto nos permite decir que ésta es una pauta con un alto valor significative como parte
del codigo de flisteo, a tal grado que la podemos considerar, junto con la pauta de 70cm., ¢l signo proxémico "tipico det
flirteo”.

D) Los efectos de esta pauta son muy similarcs a los registrados para los casos "C™: Disminucion de fas respuestas
de ignorancia a un porcentaje muy poco relevante (6%). Aumento de las respuestas ncgativas (78%), y registro del mayor
indice de respuestas positivas para los casos en que la pauta se presento aislada (16%)

Comparacién de C-D.- Podemos considerar que en general ésta s la pauta proxémica tipica del flisteo masculino,
dado que sc registran los mayores porceatajes de respucstas positivas, tanto en "C” como ¢n "D”; Esto nos indica que
esta distancia ticne un alto valor significativo de cardcter deanotativo, asf como también de cardcter connotativo.
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C) A csta distancia es imposible sustracrse al efecto de la proximidad del sciuclo (no se registré un sélo caso de
respucsta de ignorancia). Al igual que la distancia de 1 mt., esta pauta también registré ¢l mayor nimero de respuestas
positivas, en los casos ¢n que sc emite dentro del contexio de fliteo, porloq  ue podemos considerar que ticne un alto
valor significativo como signo del cédigo de flirteo. Paralelo a csto, podemos observar la misma tendencia registrada cn
las anteriores pautas, tendicnte al aumento de la responsividad negativa.

D) Aqui se registra un comportamicnto similar al encontrado en "C". La diferencia estriba cn la disminucion de las
respuestas positivas respecto a lo observado en la pauta de 1 mt., en favor de un aumento todavia mayor de las respucstas
negativas. Por lo cual deducimos que aunque la pauta tiene cicrto valor connotativo (en virtud del cual, los sujetos cn
cuestion, fa interpretaron como de {lirtco), bisicamente opera como estimulo proxémico.

Comparacion de C-D.- El porcentejas general de respucestas positivas nos indica que todavia podemos considerara
esta distancia, como una pauta de {lirteo, si bien su valor connotativo, cuando es cmitida aislada no es muy fuerte. La
tendencia al aumento de las respucstas negativas se confirma con la disminucion de la distancia, lo que puede indicar
que el valor funcional de estimulo opera con mayor fuerza, inhibiendo elvalor significativo de la pauta.

Pauta-distancia de 50 ¢m.:

C) Acsta distancia comicnza a darsc una disminucion de las respuestas positivas en favor de un aumento en “las
negativas”, Esto nos muestra que la pauta, al scr tan evidente, ticne clectos contraproducentes, es decir, cobra mayor
fuerza como estimulo "molesto”, y pierde su valor significativo. Esta pues, va no es una distancia propicia para el flirtco,
aungue sea cmitida dentro de la sccuencia de flirteo.El hecho de que se mantenga un cierto porcentaje de respuestas
positivas (14%), puede deberse a una alta disposicién al flirteo, por parte de los sujetos.

D) Se registran cambios ¢n los porcentajes: disminucion de las reacciones negativas (de un 88% a los 70 cm. a un
80% a los 50 cm.), en favor dc un aumento en las respuestas positivas y cn las "neutras” (éstas aumentaron de un 2% a
fos 70 cm. a un 8% a los 50 cm.). Podemos considerar estos cambios dc los porcentajes, aunque aparcatemente
significativos, como meramente fortuitos, dada la tendencia gencral de la tabla a la disminucién de las respuestas positivas
y ncutras, en favor de la preponderancia de las reacciones negativas.
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Comparacién C-D.- En gencral, todavia se registra un cicrto porcentaje de respucstas positivas (13%), lo cual nos
hace pensar que habiendo disposicion al flirteo por parte de los sujetos, la pauta tiene cierto valor significativo, tanto
denotativo como connotativo. Sin cmbargo, podemos considerar que, al menos cn los casos de "D", la pauta funge
bisicamente como estimulo proxémico y no como signo.

C) Predominan de forma muy evidente las respuestas negativas (92%), a tal grado que se registra sélo un 6% de
respucstas positivas. Esto nos hace pensar que la pauta no tiene cfectividad como signo proxémico del codigo del flirteo,
y que los casos de respuestas positivas s¢ deben a una "alta” disposicion al flirtco por parte de los sujetos. Dado esto,
cabe considerar el comportamiento negativo de los sujetos como de reaccién y no de respuesta; es decir, ¢l valor "negativo”
de la pauta como estimulo interactivo, bloquea el valor significativo que le podria conferir el comportamicnto flirtcante del
sciiuclo.

D) E198% de los sujetos de experimentacion reacciond negativamente ante la presencia del sciuclo; s6lo se registro
un caso, meramente fortuito, de respuesta positiva. Esto nos indica que la pauta carcce totalmente de valor significativo,
y que funciona solamente como estimulo proxémico.

Comparacion de C-D.- Los porcentajes registrados ¢n "C”y en "D", son pricticamente iguales. Sélo se obscrva un
4% de respuestas positivas, ¢l cual, lo mis probable, ¢s que s¢ deba a una "fuerte” disposicién al flirteo, por parte de los
sujetos en cuestion. El 95% de comportamicnto negativo de los sujctos ante la presencia del seiuclo, nos obliga a concluir
que csta distancia es una pauta proxémica que no ticne valor significativo, aun en los casos en que ¢s "emitida” dentro
de la sccuencia de flirteo, pues su efecto como estimulo interactivo es demasiado fuertc (basta con que el sefiuclo se
acerce a tal distancia del sujeto, para que éste reaccione de inmediato).

Anilisis comparative global por cada tabla, de las respuestas y/o reacciones.

Tabla C.- E167 % de los sujetos de experimentacién respondi6 negativamente ante ka presencia delsciuclo; s6lo un
13.3% respondi6 positivamente, y un 19.6% pudo mantenerse neutral. Esto nos confirma la suposicién inicial, de encontrar
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un muy bajo fndice de respuestas positivas. Al menos hasta la distancia de 70 cm., podemos censiderar el comportamiento
ncgativo de los sujctos como de respuesta al flirteo del sequclo, por lo que atribuimos a las pautas de 1.50 mts,, de 1 mt,
y de 70 c¢m, un valor funcional como signos del cédigo de flirtco. La pauta de 2 mts. no ticnc ni valor funcional de
significacion, ni valor de cstimulo proxémico interactivo.

Respecto a la pauta de 50 cm. podemos considerarda como de "transicién” entre su valor como signoy su valor como
estimulo interactivo, dado que ya no es posible saber si los sujetos responden negativ: al comportamicnto flirteante
def sefiuelo, o simplemente reaccionan al accreamicnto "agresivo” de éste.

En cuanto a la pauta de 30 cm., concluimos que s trata de un estimulo proxémico, meramente interactivo, sin valor
de significacion dentro del flirtco, pucs fuc cvidente que los sujetos en cuestion reaccionaron sin dar tiempo al sciiuelo
de desplegar otras pautas de flirteo.

Tabla D.- La tabla registra un 8% de respuestas positivas, un 229 de comportamicnto de ignorancia, y un 70% de
reacciones negativas. Esto nos indica que, basicamente, las pautas, en general, ticnen un valor como estimulo proxémico
interactivo, si bien, los andlisis por pauta nos ayudan a evaluar ¢l grado de este valor.

El22% de comportamicnto ncutro de los sujetos, se registrd, basicamente, en las pautas de 2 mts. y de 1.50 mts,,
con preeminencia en la primera. De hecho, podemos considerar que, précticamente, esta pauta no ticne valor funcional,
ni como signo, ni como estimulo interactivo (el 78% de los sujetos ignord la presencia del scauclo);

El porcentaje de respucestas positivas nos indica que existen ajgunas pautas que ticnen cicrto valor connotativo, que
permitio a los seiivelos interpretarlas como signos del codigo de flirteo. Estas pautas son las distancias de 1 mt,, y de 70
cm., las cuales son las que registraron los mayores porcentajes de respucstas positivas.

Las pautas de 1.50 mts, de 50 cm.”, y de 30 cm. pucden ser consideradas como estimulos proxémicos interactivos
sin valor significativo dentro del cédigo de flirteo.

(9) Aunqu: €} mayor porcentae €4 de respuesias negatnas, podemo! consideraras camo respucstas de finteo, envirtsd de que, como ya lo habismes schabida, ¢l comporamiento de finten, y en
especial el masuling, e muy “cvidente’, por 1o que supusimos, apriog, que los sujelos, MOVTAraN G COMPErAMICNto de TEpUEILs POSILVG © Negalivo, estarian respondicads al flineo dl o ta schuclo.
Ademis, hay que recondac que, como hipdtesis del experimento, se supusa unt mayor indice de respuestas tegativas ¢ los casot del sefiucio masculing, dado que, por “naursiena’, o comportamienio
[etnening en cuestibn de lormacidn de parejas, duraderas 0 10, tiende a ser muy feservada y selectiva,
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Comparacién general de las tablas Cy D:

Los anidlisis nos muestran que, cn general, la mujer tiende a responder negativamente ante €l comportamicnto
flirtcante de un varén, o ante ¢l mero acercamiento de éste, como lo indica ¢l 68.5% total de comportamicnto negativo de
los sujetos de experimentacién.

La pauta de 2 mts. no ticne valor funcional como estimulo intcractivo o como signo de fliteo, pues del 20.83% total
de comportamiento de ignorancia, aproximadamente un 15% se registré en esta distancia.

Podemos decir, con base en los andlisis, que las pautas de 1.50 mts., de 1 mt., y de 70 cm. constituycn signos del
codigo de flirtco con alto valor, tanto denotativo como connotativo. En especial consideramos que Ja distancia de 1 mt. es
pauta tipica de flirteo, y por lo tanto la mds adecuada.

Las distancias de 50 cm. y de 30 cm. son pautas que bisicamente fungen como estimulos interactivos, aiin en los
casos en que el seivelo mostrd un comportamicento flirteante.
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mConclusién:

Alo largo de estre trabajo hemos propuesto una nueva via de acceso al estudio de Ja comunicacion , en particular del
campo de la noverbal. Como ya sc¢ ha mencionado reiteradamente, este tipo de investigaciones carcce, por lo menos
en nuestro pais, de una infraestructura teérica que permita su sistematizacién como campo de estudio verdaderamente
cientifico, pues hasta ahora han pcrmanecido ¢n un nivel casi exclusivamente especulativo y de sentido comiin, lo cual,
creemos, le da a csta tesis un cardcter, por modesto que sca, de aventura cientifica del cual, consideramos, nccesitan
las Cicncias de la Comunicacién.

Cuando decidimos investigaracerca de los fenémenos de comunicacion no verbal, nos percatamos de que kb mayoria
de ellos podian abordarse desde una perspectiva comportamental, ¢s decir, que la comunicacién no verbal s¢ da en su
mayor pare a través del comportamiento. Esto nos llevé a buscarnuevas perspectivas de estudio, las cuakes, mtuiamos,
so6lo nos las podia ofrccerla labor mterdisciplinaria. La investigacién lo confirmoé.

Este trabajo ha desmostrado, pues, que en el nivel tedrico, es posible aplicar los conceptos de la ctologia alcampo
de la comunicaci6n. Es decir, hemos propuesto un esquema conceptual que nos permitié concebir el uso que el hombre
hace del espacio (proxémica), como formas concretas de comportamicnto (pautas deaccion proxémicas), Jas cuales, cn
contextos muy particulares (secucncias-comportamicnto), adquieren un valor funcional de significaci6n.

Las pautas de accion proxémicas asi concebidas, en nuestro esquema conceptual, fueron ubicadas dentro de una
tipologia que da razén de todos los tipos de pautas de accién que se obscrvan en la conducta animal Dicha tipologia
incluye las pautas que un animal despliega aislado en relacién a su medio, asi como las pautas que forman parte de
comportamicntos de interacci6n, entre las cuales cncontramos las pautas-signo (propias de los comportamicntos de
interaccibn comunicativa), que pucden ser biol6gicas, epigenésicas,culturales e iiosincrasicas.
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Definimos a las pautas de accién proxémicas como signos epigenésicos, en virtud de su doble origen: se han
desarrollado ¢n la historia evolutiva de la especie, al ticmpo que deben scr apreadidos en contextos culturales particulares
para poder ser utilizados como partes de c6digos comportamentales.

Recordemos que uno de nuestros objetivos cra, siguiendo la metodologia ctolégica, hacer énfasis en la necesidad
de claborar ctogramas parciales de cuya acumulacién pudicra lograrse, algin dia, ¢l catdlogo exhaustivo de los
comportamicntos cspeificos del Homo  Sapiens-Sapiens. Estos etogramas parciales constituyen la descripcion  de
secuencias de pautas de accién orientadas hacia un fin determinado, cs decir, dc comportamicntos particularcs.

Ahora bicn, cuando cl comportamicato a describir es un comportamiento de comunicacion, el etograma resultante
es equivalente a un cddigo, en virtud de que comprende el conjunto de relaciones posibles entre las pautas de accin
(signos) de tal comportamicnto. Esto significa que ¢l comportamiento es el nivel de significacion, en ¢l cual deben ser
estudiadas las pautas, pues constituye la matriz del valor funcional de significacion de éstas.

En este sentido, nuestra propuesta gencral ha sido que ¢l estudio de fa comunicacién no verbal debe partir de la
consideracién de estos codigos comportamentales, mds que, como se ha hecho hasta ahora, de tratar a las distintas
formas de comunicacién silente como codigos en sf mismas.

Dadas las limitaciones naturales de un trabajo de esta indok, este trabajo sélo ha tratado de describir un tipo de
pautas signo de uno de estos c6digos-comportamientos; es decir, no podemos cubrir la inforamacién necesaria para
construireletograma parcial del comportamiento en cuestién. Tal tarea scria el objeto de estudio de una posible disciplina
de la comunicacion no verbal.
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De esta manena, el tabajo de campo estuvo orientado para definiry defimitar elvalor significativo de las pautas de
accion proxémicas s6lo como signos del codigo-comportamiento de flirtco. Sin tratar de encontracn dichas pautas
significados vélidas para otros c6digos-comportamiento.

Los andlisis de las rcacciones y respuestas provocados por las seis distintas pautas de accion del experimento,
demuestran la hipétesis arriba mencionada respecto a que el comportamicnto secuencial s la matriz del valor funcional
de significacion de las pautas. En efecto, encontramos que éstas tienen distinto valor funcional, dependicndo de sisc
cmiten como “partes” de la secuencia del flirteo (tablas A y C del experimento) o aisladas (tablas By D). Enla primera
de cstas situacioncs el valor funcional de las pautas, en términos gencrales, fuc significativo, es decir, los sujetos de
experimentacion dieron muestras, a través de sus comportamicntos de respuests, de que interpretaban el acercamicnto
del seiiuclo en cuestion , como de flirteo, ya que Ias demdas pautas desplegadas reducian las probabilidades de que el
mensaje fuera interpretado de otra manera.

Por el contrario, cuando las pautas se presentaban aisladas, s observé que en b mayoria de los casos, los sujetos
de experimentacién no las interpretaban como de flirteo, pues aunque modificaban su comportamicnto, lo hacian como
reaccion por clefecto de la pauta como estimulo porxémico, no existicndo un parimetro que pemiticra descifrar las
intenciones delsefuclo. Es decir, ta pauta producia un efecto moksto indefinido.

Sin cmbargo, se registraron algunos casos en bos que el comportamicnto de respucsta de los sugtos suponfa una
interpretacion de la pauta proxémica como signo del c6digo de flitco. La asignacion de dicho vabr significativo a las
pautas no pudo provenir del contexto comportamental del sefiuclo en cucstibn , pues cl resto de las pautas prescntadas
por éste eran ajenas a la secuencia de flirteo; por cllo creemos que la interpretacién correspondiente sc debe a dos distintos
factores; a la alta disposicién al flirtco por parte del sujeto de experimentacién, y a que las pautas han adquirido un valor
de significacién connotativo en virtud de que, en la situaci6n concreta en que fue realizado el experimento (en la Alameda
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Central, con jévenes de 20 a 30 afios, etc. ), el cédigo de flirteo ha creado cxpectativas que permiten a los sujetos
"completar” el contexto de sccuencial cual cs posible que haga refercncia la pauta proxémica.

Para la mterpretacion del comportamicnto de respuesta o reaccion de los sujetos de experimentacion, recurnmos a
su clasificacion en comportamiento positivo, negativo y neutro, como indicadores del grado de interpretacién de los sujctos
respecto a las pautas emitidas por los sefivelos . Sinembango, se logré una interpretacion en términos de comportamicntos
concretos que corresponden a sicte tipos de respucstas o reacciones (disposicién al contacto, negacion del otro, ctc.).
Empero, tal descripcion sélo constituye un primer acercamicnto  hacia una categorizacién del comportamicnto de
respuesta de los sujetos de experimentacion, y utilizarda como parametroenla mterpretacion de los experimentos hubicra
sido riesgoso. Llegar a esta categorizacién cs una labor que estd mas alld de los objetivos de csta tesis, pero esta primera
propuesta qucda como antecedente para posteriores investigaciones.

La evaluacién del valor significativo de las pautas, cabe mencionarlo una vez mas, es sélo un primer paso cn la
descripicion del codigo delfliteo. En cste sentido, debemos subrayar que elesquema conceptual propucesto en el primer
capitulo no se agota en modo alguno con cl trabajo de campo, pues cs la manifestacion empirica de apenas una de los
clementos de aquél (las pautas-signo cpigenésicas), y quedan atn porver la manifestacion real de los demis clementos
del esquema.

Asi, nuestra investigacién de campo sélo consistio en ¢l estudio de una pauta perteneciente a uno de los
comportamientos (de comunicacion) cxpuestos en nuestro esquema. Es este sentido podemos decir que b tipologia de
los comportamientos que hemas p-ssentado, fue claborada para situar a los comportamicntos de comunicacién, pero, de
la misma manera, permitc cl ¢ -3 de distintos procesos interactivos cn su dimensién comportamental.

En este scatido, consideramos una aportacion importante de esta tesis, ¢l hecho de integrar los conceptos propios
de la ctologia en una perspectiva comunicoldgica, ya que nucstro esquema no suponc un mero traspaso de términos y
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conceptos, sino consiste cn una aniculacion interdiscipiinaria. Por ello, losconceptos etoldgicos que adoptamos, alser
trasportados al campo de las ciencias sociales, sufricron nccesariamente una modificacién que, sin embargo, con-
sidcramos que kjos de empobrecerlos, les da una flexibilidad que les pennile serusados cn disciplinas distintas a la que
les dio origen.

Como sabemos, las ciencias de la comunicacién no constituycn un cuerpo teérico unificado, sino que consisten en
un bloque de disciplinas que desde distintas perspectivas tedricas y metodolégicas se ocupan de un problema comiin,
la comunicacién, aunque los objctos de cstudios particulares de cada una de cllas son distintos a ese problema,

La Semidtica ha intentado erguirse como la Ciencia de la Comunicacion, ¢n la medida en que intenta brindarun marco
tedrico general construido cxprofeso para el estudio de las distintas formas de comunicacién humana. Sin embargo,
consideramos que esta disciplina no ha podido dar cucnta cabal dc las formas de comunicacién no verbal por perder de
vista ¢l hecho de que muchas de éstas estdn en cierta medida determinadas biologicamente.

En b medida que b semicica sc ha nutrido hasta ahora de his disciplinas que conforman las ciencias de la
comunicacién (sociologia, linghistica, antropologia, filosoffa, cstética, historia, etc.), las cuales pertenecen principalmente
al 4mbito de las humanidadcs, estd imposibilitada para hacer frente al problema de la determinacion bioldgica de algunas
de las formas de comunicacién no verbal,

En este sentido, creemos que la presente tesis ha cumplido con el objetivo gencral de no sélo flamar la atencion
acerca de csta limitacion de las Ciencias de la Comunicacion, sino de ofrecer una propuesta para superarla, propucsta
cn la que la ctologfa desempefia un papel importante.
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Nuestro supuesto general ha sido que la etologfa puede vsarse como hemamienta teérica para el estudio de la
comunicacién aun desde una perspectiva "humanista®, de tal suerte que sus clementos metodolégicos y conceptuales
pueden facilitar ¢l estudio de los fenémenos comunicativos y en especial los de cardcler no verbal. De esta manera,
creemos que la ctologia puede brindarnos una nucva perspectiva para el estudio de un problema que tradicionalmente
ha sido considerado como exclusivo de las cicncias sociales, Jo cual, sibien en una primera instancia resulta cierto, no
lo es tanto como para desvincularlo totalmente (como creemos que a menudo intenta hacerse) det campo de interés de
las llamadas disciplinas "duras”.

Esta propuesta, aunque pretende destacar ¢l peso de los factores bioldgicos en los fenémenos comunicativos, de
ninguna manera busca un determinismo biologico, sino, por ¢l contrario, intenta ver estos fenémenos como el resultado
de la interaccidn entre dichos factores y los culturales, lo cual crcemos, puede aplicarse a la mayorfa de las manifestaciones
humanas.

Es por lo anterior que consideramos neccsario que los departamentos de ciencias de la comunicacién de las
universidades mexicanas (y en particular Ia coordinacion de comunicacién de la Facultad de Cicncias Politicas y Sociales
de nucstra universidad), debieran reconocer ¢l potencial de la labor interdisciplinaria con drcas del conocimicnto de las
que hasta ahora nos hemos mantenido alcjados, y promover (a través de cursos o incluso de asignaturas particulares)
clestudio de sus metodologias y conceptos aplicados al campo de la comunicacién, y en particular de la no verbal

Acerca de esto dltimo, creemos necesario mencionar una vez mis que el universo de la comunicacion humana no
se agota con la lengua, y que para entender la verdadera naturaleza de la comunicacion, debemos indagar en todas sus
manifestaciones posibles, pues como ya hemos sciialado, en la realidad los procesos comunicativos se llevan a cabo a
través de todas estas distintas manifestaciones, lo cual redunda en un sistema de comunicacién que funciona a distintos
niveles de concicncia y concenso, y aunque algunas formas son més evidentes que otras, no porello son mas importantes.
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Por ello, otra de las preocupaciones de esta tesis ha sido resaltar la importancia de las formas comunicativas no
verbales y nos atrevemos a proponerlas como parte del plan de estudio de ka carrera de Ciencias de la Comunicacion,
por lo menos en nucstra facultad.

De csta manera, creemos que csta tesis ha cumplido de manera satisfactoria con sus objetivos, y ka consideramos
una contribucién importante, si bien modesta, para cl estudio cientifico de los fendémenos comunicativos. Estamos
seguros que habrd algunos puntos de este trabajo con los cuales el lector no estard de acuerdo, sin embargo, crcemos
que el simple hecho de abrir la posibilidad de una discusion ¢n nuevos terminos ya da validez a estc trabajo.

Espcramos que csta investigacion llegue a serconsultada por futuros comunicélogos intercsados en enfoques frescos
para elestudio de los fenémenos comunicativos, en cuyo caso habrd sido doblemente satisfactoria.

Poriiltimo queremos sefialaruna vez mds que éste es sdlo elprimer paso en la explotacién de "nuestra” beta cientifica,
por lo que no debe considerarse en modo alguno como concluida la investigacién.
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TABLAS Y GRAFICAS.

®  Indicaciones generales.

_Gréficas.
-- Las distintas graficas ilustran la distsibucién de un tipo de respuesta dada (positivas, neutras o negativas) producidas
de las seis pautas de accién consideradas en el experimento, de acuerdo al sefiuelo que las emite, tomando como

referencia ¢l ndmero total de casos por sciivelo.

-- Las indicaciones (A), (B), (C) y (D) en cada una de las gréficas, se refieren a cada uro de los sefivelos que ha emitido
las pautas.

-- El cje horizontal de las gréficas muestra las distintas pautas de accién.

-- El eje vertical de fas gréficas muestra el nimero de respucstas producido por cada pauta de acci6n.

-- El porcentaje de cada gréfica es con relacion al ndmero toatal de casos por sefiuclo.




Tablas.
1. Tablas dec respuestas positivas, neutras y negativas.

- Estas tablas conticnen el total de casos por seiiuelos femeninos (A y B) o masculinos (Cy D).

- Las indicaciones %350 y %100 se refieren a los porcentajes de respuestas sobre el total de casos por cada

uno de los sciiuelos en cada pauta de accién (50 casos), y sobre el total de casos en cada pauta de accién
por cada par de seiuelos (100 casos).

2.- Tablas de respuestas diferenciadas.
-- Los rublos horizontales superiores de estas tablas son los tipos de respuestas diferenciadas.
-- La indicacién %total se refiere al porcentaje sobre el total de casos por sequelo.

— Las indicacién hor/ver se refiere a los porcentajes que s¢ obtienen en relacién al niimero total de casos
por cada pauta de acci6n (hor), y en relacién con el niimero total de casos registrados para cada tipo de
respuesta (ver).
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Negativas Neutras

Positivas Total

casos [%50 %100 Jcatos (%50  [%100 |casoe [%50 |%100

5 10 5 15 30 15 30 60 30 60
0 0 0 45 90 45 5 10; 5| 50,
5| 5 60 60, 35, 35 100
4 8 4 9 18 9, 37 74 37 50
5 10 S 38 76 38 7 14/ 7 80
9 9 47 47 44 44 100
1" 2 1 9 18 9 30 60 30 50
13 26 13 21 42 2 16 32 16 50,
24 24 30 30 46 46 100
14 28 14 4 [:} 4 32 64 32 60
11 2 11 23 45 23 16| 32 16| 60
25 25 27 27 48 48 100
19! 38 19, 1 2 1 30 60 30 80
17 34 17 16 32 16 17 34 17 60
36 36 17, 17 47 a7 100
13 26 13, 2 4 2 35 70| 35 50.
25 S0 25 7 14 7 18, 36| 18 50
38 38 9 9 53 53 100
66 22 " 40} 13.33}) 6.68] 154] 64.66] 32.33 300,
71| 23.261 11.831 150 50 25 79f 26.3] 13.16 300
137 4551 190 31.66] 273 22.83 €00




Negativas Neutras Positivas Total
casos (%50 %100 [casos [%50 (%100 jcasos [%50 [%100

7 14 7] 41 82 41 2 2 80
10 20 10, 33 78 33 1 1 60
17, 17 801 80 3 3 100
29 58 29 15 30 15 6| 12 6 100
28 56 28, 19 35 19 3 -] 3 80
57 57 34 34 9 9, 100
a3z 74 a3z 2 2 11 22 1 80
39 78 33 3 6 3 8 16 8 50
76 76 5 5 19 19, 100
39 78 39 0 0 11 2 11 &0
44 88 44 1 2, 1 5 10, S 50
83 83 1 1 16 16 100
43 86 43 0 0 7 14 7] 50
40 80 40 4 8 4 [ 12, 6 50
B3 83 4 4 13 13 100
46 92 46 1 2 3 3 60
49 83 49| [o] [¢] [+] 1 2 1 &0
95 95 1 1 4 4 100
201§ 33.5 67 59{ 9.33] 19.66 40 6.661 13.33 300
210 70 66 11 2 24 4, 8 300
411 £8.5] 125 20,83, &4 10.66 600




{ | 1 i Disposicion Deseo reprimido Total
Huida Negacion Incomodidad lgnorancia Contacto al contacto de contacto
casos |% Total[% HV |casos [%Total [%HV  [casos [%Total [%HV  Jcasos [%Total [%HV  [casos |%Total [%HV  [casos [%Total [%HV fcasos |%Total [%HV
3 1{6/7.7 2| 0.66[4/8.9 15] 5130/37.5] 1] 3.66{22/8.1 16| 6.33[38/15.3 50
3 1]6/1.7 1] 0.33]2/4.3 9 3]18/22.5) 15 5|30/11 22| 7.33{44/37.9 50
6| 2]12/15.3 5| 1.66110/21.7 9 318/22.5] 21 7142/15.44 9 3|18/15.5 50
1] 0.33]2/25. ) 3/18/23.07 4] 1.33]8/10. 4] 1.33[8/10. 30|  10[60/22.05 2| 0.66;4/13.4 S0
1] 0.33]2/25. 13]  4.3[26/3.33 5| 1.66{10/21.7 | "~ 1] 0.33]2.25 28| 9.33]56/20.58 21 0.66[4/3.4 50
2| 0.66[4/50. 5] 1.66[10/12.8 6 2|12/26.08 2] 0.56[4/5. 31] 10.33(62/22.7 4] 1.33(8/6.9 50
4] 1.33 39[12.96 23| 7.64 40] 13.32 136} 45.32 58} 19.31 300
| | | | Disposicion Deseo reprimido Total
Huida Negacion incomodidad Ignorancia Contacto al contacto de contacto
casos % Total |% HV  [casos [%Total |%HV casos {%Total {%HV casos {%Total |[%H/V  Icasos |%Total {%HNV casos |%Total [%HV [casos {%Total [%HNV
45|  15]90/30 1] 0.33j2/18. 41 1.33[8/15.3 50
1| 0.33/2/4. 4] 1.33]8/9. 38 12.66(76/25.3| 3| 1/6/5.6 4, 1.33|8/15.3 50
4] 1.33[8/16. 9 3{18/20.4 21 7142/14 11] 3.66|22/20.7 5| 1.66[10/19.2 50
5] 1.66/10/20. 6 2|12/13.6 23] 7.66[46/15.3 9 3|18/16.9 7, _2.33{14/26.9 _50]
6 2{12/24.0 11] 3.66[22/24 16] 5.33[32/10.6] 14| 4.66/28/26.4 3 1]6/11.5 5
2| 0.66]4/50. 9 3|22/25 14| 4.66]28/31.8 7] 2.33)14/4.6 15 5/30/28.3 3 116/11.8 50
2| 0.66 25| 8.32 44} 14.65 150} 49.98 53} 17.65 26] 8.65 300




T ] | T Disposicion Deseo reprimido Total

Huida Negacion Incomodidad Ignorancia Contacto al contacto de contacto

casos % Total |% HV  jcasos [%Total [%HV casos |%Total [%HNV casos |%Total |%HV  {casos {%Total {%HV casos |%Totd (%HV |casos [%Total |%HNV

1] 0.33{2/1.23 2| 0.66[4/3.38 4] 1.33]8/6.55 41] 13.66]8/6.55 41] 13.66]82/69.49 2| 0.66[4/5.
5| 1.66/10/6.17 5| 1.66{10/8.47 19] 6.33138/31.14] 15 5[38/31.1f 15 5130/25.42 6 2)12/15.
19| 6.33]38/25.4 6 2[12/10.16] 12 4{24/19.67 2| 0.66/24/19.6 2| 0.66{4/3.38 11| 3.66{22127.5
14] 4.66[28/17.2] 12 4{24/20.33] 13| 4.33{26/21.31 26/21.3 11] 3.6622/27.5
22| 7.33]44/27.1] 14] 4.66]28/23.72 7] 2.33[14/11.47 14/11.4 7] 2.33/1417.5
20] 6.66 20| 6.66|40/33.89 6 2[12/3.83 1] 0.33{12/9.83 1] 0.33(2/1.69 3 1i6/1.5
81] 26.97 59] 19.64 61f 20.32 59] 19.65 59 19.65 40{ 13.31
| ] B { Disposicion Deseo reprimido Total
Huida Negacion Incomodidad Ignorancia Contacto al contacto de contacto
casos |%Total [% H/V [casos [%Total [%HV  [casos [%Total %MV [casos [%Total [%HWV [casos {%Totai [%HNV  Jeasos [%Total [%HV [casos [%Total |%HY
4] 1.33[8/3.53 6, 2|12/ 39| 13}78/59.9 1] 0.33{2/4.34
11} 3.66]22/9.73 8| 2.66|16/16.32 9 318/ 19| 6.33(38/28.7 3 146/13.0
29] 9.66/58/25.6 6 2[{12/12.24 4] 1.33{8/. 3 116/4.54 8| 2.66}16/34
31) 10.33/62/27 4 6 2{12/12.24 7] 2.33]14/ 1] 0.33/2/1.51 5] 1.66{10/21.7
18 6]36/15.9 8] 2.66]16/16.32] 14] 4.66|28/ 4] 1.33(8/6.06 1] 0.33[8/6.06 5] 1.68[10/21.7
20] 6.66{40/17.6] 21 7142/42.8 8| 2.66{16/ 11 0.33{2/4.34
113] 37.64, 49 16.32 48] 15.98, 66] 21.99 1] 033 23| 7.64 0 0
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