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INTRODUGCCION

CEl hombreiail

ma tiene una

un miémbio ‘ﬁ:til',‘dé ‘toda’ ’s“o"

 :.ﬁe:£ai ﬁanefqhgugééoﬁo, C
pitulo Hgl‘presente:cstudio de in&é;tigédiﬁn c
largo de nuestra historia ha requerido séti#faﬁer~dicha neg'si-';.
dad, :asi mismo vemos que desde la época‘preégiﬁuidea gtavééfdé
las diferentes escuelas, TEPOCHCALLI y CALMECAC, ei‘hombre $¢ e
instruia tomando en consideracidén la clase social a‘la’ que ;érit
tenecia, sus aptitudes y las propias necesidades delrimherio; -
por lo que regularmente en el Teposcalli se inscruiarﬁl joven‘;
en el arte de la guerra, mientras que eun el Calmecaé el 3ovéh ;
recibia otro tipo de imstruccidén destinada a la adminispﬁggiégfrﬁ:;
pibiica.’ - ' ' A

A la llegada de los espafioles y consiguientemente des

puds de efectuada la conquista el curopco instruifa al indigena-
en‘n] oficio que mis le interesabas al espafiol; este tipo de ing
truccidn o perfeccionamiento de aptitudes se desarrolle por cexr
ca de cuatro siglos, ya que aunque sc¢ consiguio la independen——
cia, nuestro pueblo se encontraba sometido al hacendado, casi~-—
que o empresario de tal manera que no es sino hasta mediados --
del siglo XIX en que el legislador incorpora al C6digo Civil un

capitulo destinado al aprendizaje.



La siLuucion pol1ticn economica y social de nuestro -

pueblo ocasiono un mov1miento nrrmado que trujo cono Lonqucucn—

cia cambios rachales en lu esrructura dc nucstro pals, uno de~

esos cambios fund

sidad "de otorgar esta capacitacidn, de cumpllr cabalmente con’ =

la misma por lo que se crea un programa nacional de cupacita——~
cidn y productividad en el que se establece la estrategia a se-
guir para acabar con este gran problems que viene arrastrando -

nuestro pueblo desde tiempos de la conquista,

Se crean un sin numeroe de organismos encargados de vi
gilar el cumplimiento de esta obligacidn, del mismo modo el le-
gislador establece tanto cbligacivnes como derechos para los ~-

trabajadores y patrones.

En el dltimo capitule se establece el procedimiento =
que lleva a cabo, o mejor dicho que debe de llevar a cabo toda-
empresa que quiera convertirse en competitiva por leo que el pri
mer paso a tomar es la determinacidn de las necesidades tanto -
materiales como humanas, una vez hecho esto el patrdn deberd --
Ilevar a cabo la creacidén de un programa due satisfaga plenamen

te tanto necesidades presentes como futuras de su establecimien



to; el programa deberd se

diente.

“1av cnpaciLacio

. nica. forma en quc el EsLado podrﬁ suhsanar dicha deficiencxa ya
que_e1~trapagador-dehldamenCQ capacitado tendrd mejores alterna

‘tivos.de vida“por lo que-sc’lograri-un mejoramiento no. s8dlo. eco

nﬁmicoréiﬁb'taﬁbiéﬁ aniulry'chlcurélrbor que ‘como ‘repito las -

alternat1vas da desarrollo del ‘Estado no podrén lograrse sin --

una debida capacltacicn.

EL aprendizajé,es necesario para el hombre a lo largo

es también-la capacita—--



ANTECEDENTES Y DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS

A LA CAPACITACION Y EI. ADIESTRAMIENTO

ANTECEDENTES A LA CAPACITACION
MARCO JURIDICO DE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

AUTORTDADES EN MATERIA DE CAPACITACION Y ORGANISMOS
COADYUVANTES



CAPITULO I.- ANTEChDhNTES Y DISPOSICIONES LFGALES RhLATIVAS A

:fblicu que Be desurrnlla en la Nueva Espnna.‘mediante la cual elif
xﬁoberano espanol. otorga .a 1os conquistadores ( encomcnderos )-'
Len encomienda a8 indigenas, a fin de capacitarlos en una tecnica:

ﬁ oficio de catequizarles e instruirlos en el idioma espafiol., =~
“Por.contra el cncomendado pagaba un tributo, al igual que el de

sarrollo de trabajos que le ordenaba el encomendero. " (1)

Como pedemos observar ya desde la época colonial exig
tia de derecho mids no de hecho la capacitacidn, ya que los espa
fioles en base a las leves de Indias, tenian la obligacidn de cg
.éneitnr a los indfgenas en un trabajo u oficio determinado, co-- -
sa que como sabemos no acontecid ya que dichas legislaciones sy
mamente protectoras de los indigenas nunca fueron puestas en ——

practica.

No obstante la adecuada alineacidén de la mano de obrs
en. el apardato productivo nacional, siempre ha sido una neéesi——

dad imperiocsa para alcanzar un sano desarrollo

(1): Medina Cervantes, José Ramén . derechn agrarlo. ediCOriul
Harla, Mé&xico, 1987. p. 60 E X -



‘Los principales uutecedentes del uctunl Sistema Na:io

% cnpitulo destlnado a11aprcndizgj
Pasteriormente,‘surgé e
“gran importancia llamado " El Grar

1872, se aprueba.su reglnment

claseobrera 1n”ina

establece lo siguiente:u"ffrp

truceifn correspondiente engshs deérechos bliga:iones social—

es y.en 1o relativo a las artes;yﬁbfiéios.v (2)
En plena revolucidn, esto es en”1911 se crea el Depar
tamento de Trabajo, dependiente de la Secretaria de Fomento, Ca

lonizacidn e Industria.

En ese mismo afo se establece el Organismo denominado

Departamento de Industria, Comercio y Trabajo.

En el afio de 1931, se expide la primera Ley del Traba
jo y se incorpora en su Titulo III, cl Contrato de Aprendizaje,
En el afo de 1970, se expide una nueva Ley Federal --
del Trabajo, que suprime el contrato de aprendizaje, ¢ incorpo-
ra, en la Fraccidn XV del articulo 132 la obligacidn patronal -

de capacitar a sus trabajadores.

(2):De Buen L. Nestor. DERECHO DEL TRABAJO. Editorisl Porrua
México, 1974, p. 284



',la Secret rigd-del Trabsja ¥ Prev1s1on Socxnl

,;'Hatiale7Q,_se esqahlece ‘1a Dgrecciéanenéfal de For-
maciﬁq Profesional dependieute‘de 1a Secretaria del Trabajo y -
Prevencién- Secial, cuyas facultad residia e la responsabilidad-

de formular los estudios. e investigaciones fiecesarias para el -

diseiio de un sistema nacional de capacitacién y adiestramiento.

En 1977, se crea la Direccidn General del Empleo y --
Formacidn Profesional, con el fin de vincular el fomento de la-—

capacitacidn en el empleo.

Es importante seflalar, qQue en esta evolucidn, en el -
afio de 1978 se reforma y adisionos la Constitucidn Politica de -
los Fstados Unidos Mexicanos para elevar ¢l derecho a la Capaci
tacifén al rango de garantia constitucional y se reforma y adi--
sicna la Ley Federal del Trabsjo para reglamentar tal garantia-
social. de oste medo se instituye El Sistema Nacicvnal de Capaci
tacién y adiestramiento, el cual fue controlado a nivel nacio--—
nal por la Unidad Coordinadora del Empleo, capacitacién y Adies
tramiento ( UCECA ), Organoc desconcentrado de la Secretaria del

Trabajo y Previsidn social.



Comu antecedente, de este ultimo srganismo sus objeci

Tres

‘zar,- promover Yy supervisa: la capncitaciﬁn a nivel n5510uul

o inst tuidas e facultad 8 en el articuln»—r
123 Constltucionul Apurtado A an la Frncciones XIII y XXX y en.
diversos articulos de la Ley Federal del Trabajo. Otras leyes -
en  las que se apoyaba este organismou cran las siguientes: El re

glamento Interior de la secretaria del Trabajo y Previsidn So--

cial y el propio reglamento de UCECA., (3).

En su momento el ovrganismo funciond en el sentido de-.
fjue pudo contar con un pancorama de las deficiencias naclonales-—
en materia de capacitacifin de la fuerza de trabasjo, y en este -
5entido se pudo apresiar la urgente necesidad de acelerar el =--

proceso formativo de las fuerzas laborales del pails,

Mds el dinamismo con que actua la administracidén pi~-
blica, y las estrategias gubernamentales en materia laboral, se
contemplo que en una primera etapas, el organismo UCECA did res-—
puesta a las necesidades del sector laboral, y buscandoe un ma--

yor perfeccionamiento en los programas, y considerandose a la -

(3):Martinez Alvarez, FelipeMemoria general de la UCECA. Méx.
Agosto 1982. p.p. 1-4,



cnpacitacion y udiustrumd ntu comu un‘imporlante recurso ‘puara -

ej incremento de la prndu tividad, se5analizan lBs eapectaLivus

en “lo: que -

que. se-

trabajn,'no”debe

iertos fenomenos sociales,’

encuentran ubic do ﬁ éoﬁt xto’saciu-edonémico.
Sin duda el acelerudo ritmo de crecimiento de la po—-—
B blavion ¢s-uno-de los fenomenos que mis preocupa en .aspectos de
capﬂcitacién, su velocidad es tal, que hace dudar ‘de la capaci-

dad de poder ofrecer niveles de vida, adecuados a la poblacién-

en lo econdmico, social, politico y cultural,

De esta menra se iniciara un.estudio-tomando-en-cuen—
ta los antecedentes de las disposiciones relativas a la capaci-

tacidén y al adiestramiento.

En el derecho Positivo Lahoral Mexicano, con la Ley -~
de 1931, se inicia al reglamentarse el contrato de aprendizaje-~
suprimiendose del texto de la ley, durante las reformas de ----—
1969~70, debido a su inutilidad, pilies durante su tiempo de vi-—
gencia, no aporto los cambios que se esperaban en el desarrollo

de los recursos humanos.



fghiln Ley del’ B‘dé:agaqtq de 19313 el contrato de -~

aprendizafé;gra defi 1 afpicu103218 

,Pars‘elib se iﬂvocﬁ'en‘ ic@ﬁn:de’Motiios de la
ley dé 1970 ﬁue " 4l come sé enqoq:r#ba réglamentsdo, era una-
reminicencia medieval vy pdrqﬁe,kén ﬁultitud de ocasiones, era -
un instrumento que permitia, o pretexto de ensefianza, dejar de—

pagar salarios a los trabaujadores o papgarles salarios reduci---

dos ". (4)

En 1970, la nueva Ley Federal del Trabajo, incluye en
tra sus disposiciones, las que aparecen en las Fracciones XIV y
XV, del articule 132, de esta {iltima su texto ests relacionado-
en una obligacién personal indicando que: son obligaciones de -
los patrones: " organizar permanentemente o periddicamente cur-
503 o elseflanazas de capacitacién profesional o de adiestramien
to para sus trabajadores, de conformidad con los planes y pro——
gramas que, de comiin acuerdo, elaboren con les sindicatos o tra
bajudores, informando de ellos a la Secretaria del Trabajo y --
PreevisiGn Sociul, © a las autoridades de trabajo de los Estados

Territorios y Distrito Federal., Estos podrin implantarse en ca-

T&4Y:De Buen L. Nestor: DERECHO DEL TRABAJO: Editorial Porrua
S.h., BEdicifn Quinta, México, 1983, p. 272,




dn empresa c'para vurias} en uho o varios estab]ecimientas o de

purLamentos o secciones de los mismos, por persona] propio o. ==

por profesores Lecnicos especialmunte contracados. o pur conduc

los.re

:sbs'o'énséﬁéniés

Este” texto, b;r 51 misma
puesto que esta ohligacién‘rég
el simpie hecho de que " p}eviéu 3
de trabajadores y de patrones, juﬁta Edﬁf%aﬁ,aﬂj&giﬂades aél -
trabajo federales y estatales, se dehiﬁﬁrdé elébb;ar los respeg
tivos planes y programas, lo cierto es que fueron pocos indus--
trinles los que por su propia desicién estableciaron reglas de~

capacitacidn y adiestramiento por la via de la contratacidn co-
lectiva.

Es finalmente en una reforms en el Diario oficial de-
la federacidn de fecha 28 de abril de 1978, cuando se efectuan—
una serie de trabajos que culminan, con las reformas y adisones
a la Ley Federal del Trabajo.

Siendo el objeto de este texto, el estudio y andlisis
del problema de capacitacidn a trabajadores.

Los articulos que contienen este tipo de disposicion-—
es, se encuentran establecidos:

En el 3¢, 25, 132, 189, 391, 412, 526, 537, 538, 539,

¥y ‘@l capitule III Bis con sus articulos 153-A al 153-X, 527 A,

Es importante hacer notar la reglamentacidn de la Uni



que se’ establezcnn ‘en. 1as empresas, ‘conforme @ la

porc1unar cepncitacion y adiestrﬂmicnto a sus crahajadores an- -

los términos del Capitule IIT bis del Titulo Cuarto.
4.- La modificacidn del articulo 159 relacionade con

los derechos de antiguedad y ascenso, y que se restructura para

" "

dar entrada al concepto de caberturas escalafenaria de las -
vacantes y de los puestos de nueva 'creacifn cuando ellos sca po
sible estableciendo que de no haber trabajadores aptos en 1la em

presa para eses puestos nueves ¥ de no existir estipulacidén en-

contrario en los contratos colectivos-de trabajo, el patrdn po-

dri contratarlos libremente.

5.~ Adaptaciﬁn“ddllpapﬁﬁulqrv;relacionado con el tra




bajo de menores, a las nuieves reglas Sobre capAcitacidn’y’ adies.

tramiento a efccto dé dis) ¥ el it jo. q ata ma

nera;dispongé' del ciemp ﬁrdgfapas;

escolares.:

6= quié;cﬁciﬁn”gu las reglas cpqce:niehteéra i;; <
cnntratusrcolectiyus de,tfabajo‘y A_lpsicéﬁgraﬁps le&, paravin—
cluiry como Eonteﬁido,nccesério de.los mismos,rlﬁs cldusulas re
lativas a la capacitacidn o adiestramiento de los trabajadores~
enyla empresa o establecimiento que corresaponda, y a la +dimparti

¢idn: inicial de quienes vayan a ingresar a laborar.

7.- La inclusidn, como servicio social, del Serviclo
Nacional del Empleo, Capacitacidn y Adiestramiento, quedaba a -
cargo de la Unidad Ccoordinadora del Empleo, Capacitacidn y Adi-
estramiento ( UCECA 0, organismo desconcentrade dependiente de-
la secretaria del Trabajo y Previsidn Social, cs presiso adver-
tir que por reforma piblicada en el Diario Oficial de la Federg
cidn con fecha 30-XII-1983, desaparece, para dar paso al Servi-
cio Nacional del Empleo, Capacitacidn y Adiestramiento, quedan-—
do a cargo de 1la Secretaria del Trasbajo y Previsién social, ecl-
cual se llevard a cabo por conducto de las Unidades Administra-
tivas de la misma, a las que competa las funciones correspondi-

entes en los términos de su reglamento interior,

8.- La creacidn del servicio Nacional del Empleo, pa
ra resolver el problema del desempleo, promoviendo la genera-—-
cidon de empleos supervisande de esta manera la colocacidn de —-

trabajadores y organizando la capacitacidn y adiestramiento que
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s -les otorgara a los trabhjadores.
9.~ La creacidn de jerarquigsfa efecto de un desem—--

peiio adecuado por parte deLrsenvibio'N;qLol'l'del'Emﬁlgé,'Cabh— -

citacidn y adiestramiento, .

10.- - La atribucién’de”funcione Secretaria-del-

Trabajo y Previsidn Socialipafaj;hﬁrir 1@5ia;eas‘dé_tfébdjd;

Y no es sine HascaVléiaétﬁailCdﬁ;tiﬁuc;éé en,la:quei—
se establece en su articulo 123 fraccién XIIi qué: " Las ‘empre-
sas, cualquiera que sea su actividad, estardn obligadas a pro—-
percionar a sus trabajadores, capacitacidn o adiestramiento pa-
ra el trabasjo. La ley reglamentaria determinard metodos y procg
dimientos conforme a los cuales los patrones deberdn cumplir --

con dicha obligacibén ",

De este precepto constitucional del que analizamos la
Fraccidn XIII, resaltan diversos conceptos que estudiaremos a -
continuacidn.

a).- Empresa.— El profesor Perroux propone la sigui-

ente definicién: "

Empresa es una forma de produccidn por medio
de la cunpl, en el scno de un mismo patrimonio, se combinan los-
precios de los factores de la produceidn, aportados por sujetos
distintos al propietario de la empresa, en vista de vender una-
pcoduccién en el mercado, un bien o un servicio, y obtener una-

renta monetaria igual a la diferencia entre dos series de pre~-

cios ", (5)

(5): Gémez Granillo, Moises. TEORIA ECONOMICA. Editorial Esfinge
México, 1984, p. 128.



14"

,1sbn;s:q‘9'65£1§nen de.su trabajo directo total o parcial los re
cufsas duﬁ les permiten vivir, asi se traten de operarios a qui
Enes s; pnga’por hora, dia, scmana o pieza, o de empleados de -
diversa categoria, incluyendo gerentes, administradores y otras
altas jerarqulab, cuya paga la reciben cada 10 o 15 dias; final
mente, a la modesta servidumbre ( .a quién generalmente se le -

page por mes ). " (6)

c).~ Patrén.- ElL maestro Juan D. Poznzo establece: --
" El empleador, o patrdn o empresario es quién puede dirigir 1la
actividad laboral de uan tercero que trabaja bajo su dependencia

en su heneficio mediante retribucidn ". (7)

BIDEM. p. 88
¢ Buen L. Nestor. QOpus Cit. p. 452-453

o
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Gide menciuna al teractc. "

Se ‘designa con el nombre
de patrdn © mcjop dicho de’ empresarioq a quién disponjendd dc -

un 1nstrumento de producciﬁn’— Llerra ° capltal —'demasiado con.

s:derable,pnra nderln‘poner en: ac:ividad con sy trabaju perso-

_‘e)}f» Adiestramientu.- El diccionnriu menciona que es

la formu de ensennr, instruir.

Sabemos que existen instituciones de ensefianza dedica
das totalmente a evaluar la capacidad y la idoneidad del traba-
jador, respecto a la actividad gue desarrolla o biem a la que -
ha de dedicarse. Asi mismo conocemos que es a través del apren-
dizaje como se pueden llegar a conocer ampliamente los sistemas

que son en un momento dado los mils adecuados para el trabajo.

Al aprendizaje sce le define como la actividad que le-
sirve al hombre para conocer los medios y procedimientos de tra
bajo que sucesivamente se han puesto en uso o han pasado por =-

tradicidn familiar en los oficios.

De todo lo anterior podemos mencionar que la obliga-=

(8):IBIDEM.p. 453.
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dlciunur—‘

‘Como’: mencionahamos la capacitacion [ue una. preocupu-—

cxon de los r‘ & catolxcos y asi lo estableciercn en 1as leyes

de Indias al crear Ia encomlenda, ¥ asi como quedo asentado es

ta-institucidn no tuvo frutes; y no es sino hasta cuatro siglos
después que se establece en otra ley ya que no podemos tomar en
cuenta el reglamento del Gran Circulo, debide a que no tuvo in-

gerencia en la labor legislativa de su tiempo.

La tecnoldgia actual, ha venido demostrando a los pa-
trones de que al cumplir ellos con esta obligacidn con los meto
dos de ensefisnza y la forma mids adecuada podrd obtener mayor --
rendimiento, de tal manera que como lu menciona el maestro Lu--
querio Guerrero: " Se ha encontrade como un medio muy adecuado-
para obtenec la cooperacidn de los trabajadores, el facilitar—-
les los conocimientos necesarios a fin de aumentar la producti-
vidad en su labor y pueden sin mayor trastorno en el trabajo, -
ocupar puestos de superior categoria con las consiguientes mejo

ras en sus salaries ", (9)

(9): Guerrero, Euquerio. MANUAL DE DERECHO DEL TRABAJO.
EDIT. Porrua. México, 1970, p. .204



1.2.- MARco JuRIDico DE LA CAPAGITAGION Y- ADIESTRAMIENTO

terminard’ 1os sistemas: metodos Yy procedimientos conforme 8, 105

cuales losg’ paLrones deberan cumplir cnn dichu obligacion.

El artlculo 132 de lu ley Federal del Trabajo menciu
na.: las obligaciones de los patrones en’ su Fraccinn XV 5e'es~
tablece la de proporcionar capacitacidn y ndieerﬂmienco a su;
trabajadores, en losg termanS del Capitule ITI Bis de este tl-
tulo el referido capitulo se titula de la capncitaciun y. cl -=

adiestramiento de los trabajadvres.

Articulo 153-A. Todo trabajador tiene el derecﬁo a-
Gue su patrdn le proporcione capacitacidn o adiestraniento en-
su trabajo que le permita elevar su nivel de vida y productivi
dad, conforme a los planes y programas formulados, de comiin ——
acuerdo, por el patrdn y el sindicato o aua trabajadores y -

aprobados por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

Articulo 153-B. Para dar cumplimiento a la obliga-—-
cidn que, conforme al articulo anterior les corresponde, los -
patrones podrdn convenir con los trabajadores en que la capaci
tacldn o adiestramiento se proporcione a &stos dentro de la ~-
mLiama empresa o fuera de ella, per conducto de personal propio,

instructores especialmente centratados, instituciones, escue--
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las u organismos especializados, o bien mediante adhesidn a -~

los gistemas generales que se'estabiezcun yique: sg rézistren -

“1a’ Sccretar:a del TrabuJo y Previsicn‘Social Eﬁfcasq de’ ==

podrdn formularse =~

‘adicstramiento .deilos trabajadores,

Lublécimiéntn. una empresa, varias de ecllas-

‘rama“industrial o actividad determinada.

o respecto. a un

Articulo 153-E. La capacitacidén o adiestramiento a-
que-se refiere el articulo 153-A, deberd impartirse al trabaja
dor durente las horas de trabajo; salve que, atendiendo a la -
naturaleza de los servicios, patrdn y trabajador convengan que
podrdn impartirse de otra manera; asi como cn el caso en que -
el trabajador desee capacitarse en una actividad distinta a la
de la ocupacidn que desempedia, en cuyo supuesto, la capacita--
cién se realizard fuera de la jornada de trabajo.

ArtIculo 153- F. La capacitacidn y el adiestramien-
to deberan tener por cbjeto:

I. Actualizar y perfeccionar los conocimientos y ha

bilidades del trabajador en su actividad; asi como, preporcio-

narle informacidn sobre la aplicacidn de nueva tecnologia en -




ella;

empleo que va' a.desemp

“cios conforme aila enerales de trabajo 'nue rijan

en la.empresa o respecto a ella en los ~-

pnntkatoévcbledtivd

Articulo 153 He sLog trabejadores-a quienes se impar

ta capacitacianjorédieg ramiento than obligados a:

I; Asistir bunfualmente a los cursos, sesiones de -
grupo 'y qué§ actividades que formen parte del proceso'derEng
citacidn .o adiestramientc.

II. Atender las indicaciones de las personas que im
partan la capacitacién o adiesiLramiento, y cﬁmplir th l;s‘prgv:‘

gramas respectives; y,

I[IT. Prescatar los exdmenes de ﬁygldﬁci&n d 'cnn§:$ 

mientos y de aptitud que seen requeridos.
Articulo 153-I. En cada gmpreéa~ée’consﬁitulr§n Co~
misiones Mixtas de Capacitucidn y‘Adiestfémientd. iﬂfegradas -

por igual nimero de representnntesjdé'ios Efubéjndarés'y del -
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patrdn las cuales vigilardn.la instrumentacidén ¥y operacidn del
sistema y de los procedimientus que -se implanten para mejorar-

la capacitacidn y el adiestrnm:ento de 1os trabajadores, ¥y sur

gerirdn las medidas tendlenth a perfeccionarlos todo esto -

intLgren y funcionen uportuna y- normalmente, vigilnndo el- cum-'

patronal de cnpacitar y -adiestrar a

ios trabﬁjadﬁrés; 2

““Articulo 153-K., La Secretaria del Trabajo y Previ-——
sidn éocia; podrd convocar a los Patrones, Sindicatos y Traba-
jadores libres que formen parte de las mismas ramas industria-
les o actividades, para constituir Comités Nacionales de tales
ramas industriales o actividades, los cuales tendrén el cardc-

ter de Grgancs auxiliares de la propia Secretaria.
Estos Comités tendrdn facultades para:

I. Participar ecn la determinacidn de los requerimi-
entos de capacitacidn y adiestramiento de las ramas o actividg
des respectivas; A

II. Colaborar en la elaboracidn del Catdloge Nacio-—
nal de Ocupaciones y en la de estudios sobre las caracteristi-
cas de la maquinaria y equipo en existencia y uso en las ramas

o actividades correspondientes;
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II1. Proponer.sistemas de capacitacién y'hdiescraml

ento. para y en el -trabajo, en réla;ian conlas ramas 1qdus;tig:

les o actividhdes~qorrésbqndiéﬁféé:

ACCionés,de baﬁucitg
dentro de las-ramas=

que-s¢ trate;

y

de -las constancias relatlvas a conoc1mientos o habilidades de-
los traba]adures que hayan satisfecho los requisitos legales -

exigidos para tal efecto.

Articulo 153~L. La Secretaria del Trabajo y Previ--
sidn Social fijard las bases para determinar la forma de desig
nacidn de los miembros de los comités Nacionales de Capacita=--
cidén y Adiestramiento, asi como las relativas a su organiza-—-

cién y funcionamiento.

Articulo 153-M. En los contratos celectivos deberan
incluirse cliusulas relativas a la obligacidn patronal de pro-
porcionar capacitacidn y adlestramiento a los trabajadores, --
conforme a8 planes y programas que satisfagan los requisituvs es

tablecidos en estec Capictuloe.

Ademds, podrd comnsiganrse e¢n los propios contratos -
el procedimiento conforme al cual el patrdn capacitard y adies

trard a quienes pretendan ingresar a laborar en la empresa, to



Sis Arfiéulu,lsﬁ*o. Las empresas on que no rija contrato
cdlecgi;d'de E;abéjo, deberdn someter a la aprobacidn de la Se-
cretaria del Trabajo y Previsibn Social, dentro de los primeros
sesénha dias de los aifios impares, los planes y programas de ca-—
pacitacifn o adiestramiento que, de comiin acuerdo con los traba
jadores, hayan decidido implantar, Igualmente, deberdn informar
respecto a la constitucidon y bases generales a que se sujetarda-
el funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capaciteéién'y'—;

Adiestramiento.

Articulo 153-P. El registro de gque trata el arpiculo
153-C gse otorgard a las personas o instituciones que sétisfagun
los sigulentes requisiteos: :

I. Comprobar que quienes capacitardn o adiestrarénru
los trabajadores, estardn preparados profesionalmente en la rh—
ma industrial o actividad en que impartirdn sus conocimientos;

IT. Acreditar satisfactoriamente, a juicio de la Se-

cretaria del Trabsjo y Previsién Social, tener conocimientes —-



En pl;prq;edimiénto de evpcq;i6n.(e1'aféc£ado podrd

ofrecer ﬁrugﬁés y~a1egaf 1o que~a’ su derecho donvanga.
‘Articulo 153-Q. Los ﬁlanes y programas de que se —-
tratan los artIculés 153-N-y-153-0, deberdn cumplir los sigui~

entes requisitos:

I. Referirse a periodos no mayores de cuatro aifiosj

II. Comprender todos los puestos y niveles existen-
tes en la empresa;

IIT. Precisar las etapas durante las cuales se im—-
partirda la capacitacidv y el adiestramiento al total de los --
trabajadores de la empresa;

IV, Seialar el procedimiento de seieccidén, a través
del cual se establecerd el orden en que serédn capacitados los~
trqbajadores de un mismo puesto y categoria;

V. Especificar el nombre y niimero de registro en la

Secretaria-del Trabajo y Previsidn Social de las entldades ins




inmediato por

»Ar;iéqlol

que ‘sigan’ala “presen

o dispondrd. que se leg:haga

tinentes; en“la -inteligencia’

mas fque.-no hayaﬁ~sid tados bdr'ia,autoridad laboral den—-

tro del térhino‘éif;aé{ e éﬁteﬁdérﬁh definitivamente aproba--
dos. L

“Articulo 153-S. Cuando el putrdén no de cumplimientco
a la'.obligacidn de presentar ante la Secretaria del Trabajo y-—
?revisian Social los planes y programas de capacitacidn y adi-
estramiento, dentro del plazo que corresponda, cn los términos
de los articulos 153=-N y 153-0, o cuande presentados dichos ==
planes y programas, no los lleve a la practica, serd sauciona-—
do conforme a lo dispuesto en la fraccidn IV del articule 878—
de esta ley, sin perjuicio de que, en cualquiers de los dos ca
sos, la propia Secretaria adopte las medidas pertinentes para-—

que el patrdn cumpla con la obligacidn de que se trata.

Articulo 153-T. Los trabajadores que hayan sido ---

aprobados en los exdmenes de capacitacifa y adiestramiento en—
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los‘termlnos de este Cnpitulo, tendran derecho ‘a. . gque.la enti-—
dad inqtructora ]es expida las constanciaq respectivas, mismas
que, uutentiflcadas por la Comision Mixta de Capac1tac1un y a=
diestramlento de la Empresa.bse hurﬁn del conocmmiento de la:

SeLrLtaria del Trabaju y Previsién Soctal por conducto dLl cc;

rruspondientc Comlte Nucional o, a fplta dqrqs;e. a traves de-
lag auteoridades dpl‘Trabnjo a fin.de quplla‘propin Secretaria-
las fegistre‘y las tqmefeﬁ cuenta nié[é;ﬁuiaf el. padrdn de tra .
bajadores capacig;dog que‘curréépondg, eh les términos de ls -~

fraccién IV del articulo 539,

Articulo153-U, Cuando implantado un programa de ca
panitucién. un crabajador se niegue a recibir ésta por conside
rar due tiene los conocimientos necesarios para el desempeiio -
de su puesto y del inmediato superior, deberd acreditar docu--—
mentalmente dicha capacidad y presentar y aprobar, ante la en-
tidad intructora, el exdmen de suficiencia que sefiale la Secrg

taria del Trabajo y Previsidén social,

En este ifiltimo caso, se cextenderd a dicho trabajador

la correspondiente constancia de habilidades laborales.

Articulo 153-V., La constancia de habilidades labora
les es el documento expedido por el capacitador, con el cual -
el trabajador acreditard haber llevado y aprobado ur curso de-

capacitacidn,

Las empresaa estdn obligadas a enviar a la Secreta—-
ria del Trabajo y Previsidn Social para su registro y control,

listas de las constancias que se hayan expedido a sus trabaja-



dores..
<.cLas’'constanciaside

tos, para Fines

el tihbp}édo;, mediante exdmen: que predtidﬁé 1a-C Misiﬁnkﬂixtp

ﬂélé;ﬁgéic;ﬁiép'y Adiestramien;o respect;va*aﬁ}éﬂitarﬁ para -
quélvde ellas es apﬁo. R e

Articulo 153-W. ‘Los cekpificadus, diplomas, titulos
o grados que expidan el Estado, sus organismos descentraliza——
dos o los particulares con reconocimiento de validez oficial -
de estudios, a quienes hayan concluido un tipo de educacidn —-
con cardcter terminal, serdn inscrilLos en los registros de que
trata el articulo 539, fraccidn IV, cuando ¢l puesto y catego-
ria correspondientes figuren en el Catdlogo Nacional de Ocupa-—

ciones o sean similares a los incluidos en él.

Articulo 153-X. Los trabajadores y patrones tendrdn
derecho a ejercitar ente las juntas de Conciliacidn y Arbitra-
je las acciones individuales y colectivas que deriven de la ——
obligacién de capacitacidn o adiestramiento impuesta en este -~

Capitule.

Menciona el maestro Marie de la Cueva que no quedo -
conforme la Comisidn con devolver a las escuelas articulo 123~
¢l espiritu justiciero de la declaracidn de derechos, tampoco-

le satisficio plenamente el esfuerzo para la alfabetizacidn de
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guiente la disminuciﬁﬁ de ‘co Lngfian'cunsiderahlemeﬂ
te las utilidades. ' ‘

Esta obligacidn patronal es de reciente creacidn ya-
que si consideramos que es hasta ol afic de 1970 en que se adi-
siona como tal en el articulo 123 de nuestra Carta Fundamental
que suprime el contrato de aprendizaje por considerarlo obsole
to toda vez que servia a los patrones para dejar de pagar los-
salarios a los trabajadores o reducirselos al minimo con el --

pretexto de una ensefanza. .

La Ley Federal del Trabajo impuso la obligacién a —-
los patrones de organizar permanentemente o periodicamente cur
sos de capacitacidn o adiestramiento de acuerdo con les progra
mas que de comin acuerdo elabores sindicatos o trabajadores —-
cumpliende con la obligacidén de informar a las autoridades del

trabajo.

Ahora bien los patrones de acuerdo a su capacidad -

econémica pueden establecer centros de capacitacidén en sus ——
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propias emprcsns o bicn pueden reunirSL con ottns rh estable

CErla, en todo caso los pntrones pueden'uLillzar como’ prc{eso—,

a lu tecnologia que 1as empresas adqu1cre e tal manérd:que:4

el entonces "Presidente de la RepﬁbliCA»nguel de ]a Hadrid Hur
Jtado, en lu iniciativa presentada ‘ante el Congreso sefiala "deg
“tro del-marco general de esta nuévé estrategia de desarrollo =
se reconocen cl esfuerzo y el trabajo, como los verdaderos a-—-
gentes del progreso.,.si bién debe evitarse que el rendimiento
del capital sea menor, por la falta de disponibilidades de ma-
no de obra guficientemente calificada, esto es, de trabajado—-
res formados profesionalmente para el desempeiio correcto de de
. terminada funcién en el proceso especifico de la produccidn --
mds importante es liberar al trabajador del temor y de la an—-
gustia que le impone el reconocimiento de su falta de adapta—=-
c¢idn o las inovaciones del dia de hoy y abatir la incapacidad-
y el apego a hibitos de trabajo viciados, circuntancias que re
ducen las posibilidades de occeso a mejores niveles de vida.—-

(10)

{10): Guerrerc, Euquerio. MANUAL DEL DERECHO DEL TRABAJO.Edi--
torial Porrua. Décima Edicién, Mé&xico. 1970. p. 206,



Como podemos’ nbservar de 1us palabras ‘del enLonceq -

presldente de Ia Republ1ca se desprende la impcriosu necesidad

7adiestrgmien£6-Gnifumentc como ohligaci&n del patrdn,. es nece-
saerio hablar de dicho tema pero como uns obligacidn del traba-
jador ya que ha quedado acentado en el articulo 153-~H, estss =~
obligaciones de las que se puede deducir claramente el protec—
cionismo por parte del Estado hacia la clase trabajadora, el -
articulo a que hacemos referencia Gnicamente contempla como o~

bligacidénes del trabajador:

a).~ Asistir puntualmente a los cursos asI como a a-
quellas actividades que formen parte del proceso de capacita~—
cidén y adiestramiento.

b).- Atender las indicaciones de las personas que -
imparten dichos cursos o actividades.

c).~ Cumplir con los programas respectivos.

d).- Presentar los exdmenes de evaluacidn tanto de—
conocimientos como de aptitud por parte de los trabajadores.

Como podemos observar el paternalismo del Estado es-

de todas formas real y patente es decir, {inicamente obliga al-

trabajador a asistir a adquirir los conocimientos y presentar—



los exdmenes. que sean necesarios para’ que’ se lé otorge un.recg

plac

3r9 Enrcahhio

cién 'de acuerdo’

Tdel Tfﬁﬂéjdﬁse

* rio minimo geneialyy se podrd duplic airregularidad. no

es subsanada dentro del pla?o queréevle cdﬁceds péra ello.

De lo anterior cabe hacer la aclaracién que el arti-~
culo 153~S menciona que el patrdn,..serd sancionado conforme a
1o dispuesto en la fraccién IV del articulo 878 de esta ley...
el articulo 878 correspondc al Capitulo XVII que se refiere al
procedimiente ordinario ante las Juntas de Conciliacién y Arbi
traje, a mayor abundamiento la referida Fraccidn IV establece—
la Eorma que ha de llevar la contestacidén de la demanda como -
se puede observar no habla abolutamente nsda la multicitada --
fraccidn de sancifn alguna por lo que podemos suponer que el -
legislador cometid un pequefio error de 116 articulos ya que co
mo mencionabamos en lincas anteriores la sancidn se encuentra~
establecida en el articulo 994 que corresponde al titulo XVI -
bajo el nombre de responsabilidades y sanciones de la ley Fede

ral del Traebajo.

De igual manera el articulo 153-Y, menciona una obli

gacién mis a cargo del trabajador que consiste en que el traba



Jador que se nicgue a recibir’ un prugrama'de capa::tacion y -—

adiestramiento, pur considerur que‘tien los conoclmientos ne—

cesarios de dicho programn,,dehera ncreditar la documentacion~
necesaris, asi . como presentar .y aprnbar, ante “1a cntidad ing--
tructora, el’ exﬁmen de trabujo ‘de suficiencia que seiiale la -~

Secretarfa del Trabajo .y Previsign Sociall.



ORGANISMOS:~

1.3.' AUTORIDADES EN NATERIA‘DE CAPAC
COADYUVANTES.,

=38 de ]a lpy Orgnnicn ‘de’ la Adminiatracion Publica cheral es’
thblcce las fa'ulLades del Secretario de Educacifn Pidblica, en
“1a fracc1on XXVII g6 ‘establece la de ‘organizar, promu;er'y Su;'
Hpervisar programas de capacitacion y adiestramiento en coordi-
nacién con las dependenc1as del Gobierno Federal, los Gobier—-
nos de los Estados y de los Municipios, las Entidades Pidblicas
y Privadas, asi como los fideicomisos creados con tal proposi-
to. A este fin organizard, igualmente, sistemas de orientacidn

vocacional de ensefanza abierta y de acreditacidn de estudios,

Como podemos observar el articulo quec comentamos le~-
establece mis que facultad la obligacidn al Secretario de Edu~
cacidn Piblica para coordinarse a efecto de lograr tal propdsi

to.

La ley Organica de la Administracidn Pablica Federal,
establece como obligacién del Secretario del Trabajo y Previ=-
8idn Social, promover el, desarrollc de la Capacitacidén y el -
Adiestramiento en y para el trabajo asi como realizar investi-
gaciones, prestar servicios de asesoria e impartir cursos de -
Capacitacidn que para incrementar la productividad en el trabg

jo requieran los sectores productivos del pais en coordinacidn



con la Seqre;aria'de‘qu;hciﬁp Pﬁbliéa.

‘; Eérno‘de 1a Sccretaria del Trabajo 'y

3, éstthcce que_habra- una Di-

‘y'Pfodhcﬁividéd; il

menciona.quelel Secretarioiten .

po:facultad e

“drdco

jercer-las politicas queldetermineiel.

dente de:la RepGblica.

-ZEl articulo 119, menciona que corresponde a la coor—
dihacidn General de Pol®%iticas, Estudloﬂ.y Estadisticas. del ==
Trabajo, en su fraccién X; coordinar, promover y evaluar lua or
ganizacidn e imparticidn de cursos de capacitacidn en materius-

de Bociedades Cooperativas.

El articule 12, establece quc corresponde a la Direc
cién General de Administraci8n de Recursos Humanos y Servicios
Sociales, fraccidn VIII, elavorar, proponer y, en su caso ins-—
trumenﬁar en coordinacidn con otras Unidades Admipistrativas ~
los programas de formacidn, capacitacién y desarrollo del per—
sonal de la Secretaria.

El articulo 15, menciona que corresponde a la Direc-
cidn General de Capacitacidén y Productividad:

Fraccidn T.- Coordinar conjuntamente con la Direc--
cidn General de Empleo, el Sistema Nacional del Empleo, Capaci
tacidén y Adlestramiento.

fraccidn I1.- Organizar, promover, supervisar y asg

sorar la capacitacidn y adicestramicnto de los trabajadores.



'a coordinacidn. con las de-

‘ejecu Y e=.

cesos decapact ‘en. @litrabajo, con los requerimi-
entos del aparato productivo;
Fraccién VI.~' . Realizar las investigaciones y andli-

sis que sean necesarios en materia dc capacitacidén para orien—

tarla conforme a las prioridades existentes;

Fraccidn VII.~ Cuidar de la oportuna constitucidn y
el correcto.funcionamiento’de las Comisiones Mixtas de Capaci~

tacidén y Adiestramiento;

Frac;iﬁn VEIII.- Establecer los criterios generales—
que sefialen los requisitos que deban observar los planes y pro
gramas de capacitecidn y adiestramiento, en relacidn con cada-
rama industrial o actividad; para ello escuchard la opinidn de

los Consejos Consultivos y Comités Nacionales correspondientes;

Fraccién IX.- Aprobar, modificar o rechazar, segflin—
el caso, los planes y programas de capacitacidn y adiestramien
to que presentes los pztrones y llevar los registros que co-——

rrespondan;




Fraccién X.-  Promover, autorizar y dar la asisten—-

cia tecnlcafnecesaria para el ;éstablecimientn de sistemas geng

rales de cnpaci:ncion diestramiento por rama de actividad -

economica qu “rmitan cupacitur y adzeerur a los Lrabasjado——

to de adhesion Lunven510nal esta~-~

Tailey s

%réccién XI;— ffoméver pianeéﬂy programas sobrc ca-
pacitacidn y adiestrnmientdrpafu gL trgbaju, asi como la expe-
dicién de certificados conforme a lo dispuesto por la ley Fede
ral del Trabajo, los ordenamientos educativos y demds disposi-
ciones en vigor, en base a la coordinacién aprobada con la Se-

cretaria de Educacidén Piblica;

Fraccidn XI1.~ LLevar registros actualizados de las
constancias relativas a la capacitacidn y al adiestramicnto rg
cibidos por los trabajadores en cada una de las ramas de la ac

tividad econdmicay

Fraccién XIII,- Practicar los exdmenes de suflcien--
cia a los trabajadores, de conformidad con las disposiciones -

legales aplicables;

Fraccidén XIV.- Autorizar y registrar en los térmi——
nos de las disposiciones aplicables, a las instituciones o per
sonas fisicas que deseen impartir capacitacifin y adieytramien-
to a los trahajadores; supervisar su correcto descempeio y, en-
su caso, revocar la amutorizacidn y, cancelar el registro conce

dido;

Fraccién XV.~ Dictaminar sobre las sanciones que de



‘¢ién especializada en mbter1as dé»qapucitébion y prpdﬁc;ividad;fi;

 FrAécién XVII.—’,E;tudi#r,fuexpédirrcéﬁ;ocutorias;,—
eh'sﬁbcaso,‘para integrar Comités Nacionales de Cnpacitﬁciﬁn,y
Adiestramiento eﬁ las ramas de la actividad u?onémica nacional
qﬁe lo juzgue conveniente, asi como fijar las bases relativas-
a la integracidn, organizacidén y funcionamientoc de dichos Co--—
mités;

Fraceidn XVI1I.~ Promover el establecimiento y la =
operacidn de Consejos Consultivos de Capacitacidn y Adiestrami
ento cn los niveles nacional y por entidad federativa, para a-
poyar la ejecucidn de programas de trabajo en su himbito geo-—

gréfico de competencia.

Articulo 19, corresponde a la Direccidn General del-
Empleo:

Fraccién I.,~ QCoordinar conjuntamente con la Dirce—-—
cién General de Capacitacifin y Productividad, el Sistema Nacip

nal del Empleo, Capacitacidén y Adiestramiento.

Fraccién VIII.~ Formular y actualizar permanentemen
te el Catdlogo Nacional de Ocupaciones, en coordinacién con la

Secretaria de Educacidn Piiblica.



Articyloill,:corrésponde'a la Direccién General de —

lnspecdiﬁn:F&4érdlz

eyuipos y ﬁtiles‘indisbensaﬁlés para-el-desarrollode.tales ag

tividades;

Fraccién IX.~ Proponer el apoyo que las autaoridades
de las entidades federativas deben prestar' a la-inspeccién fe-
deral del-crabajo en las materias de capacitacidn y adiestrami

ento de los trabajadores, y de seguridad e higilene.

Articulo 22, corresponde a la Direccidén General de -

Medicina y Seguridad en el Trabajo;

Fraccidm IV.~ Organizar y proporcionar cursos de cg
pucitacidn para personal técnico de nivel medie en medicina, -
seguridad e higiene en el trabajo, con la intervencién que pro

ceda de otras dependencias del Ejecutivo Federal,

Al respecto cabe hacer la aclaracidn de que cl Sccrg
taurio del Trabajo y Previsidn Socinl delegard las facultades -
concedidas por la ley a sus subordinados asi miswmo es menester
acvlarar que autoridades intervienen en la Capacitacidn de los-
trabajadores y cuales tienen ingerencia en la Capacitacion de~

lu misma Secretaria.



Administracxun de Recursos Humanus

En cambio 1la Direccipn Generdl de Capaﬁihaciéh ¥ Prg

ductividad-es la {dnica. encargada de qrghnizgr, proﬁonér, promg
‘ver y cdordinar los cursos de Capacitwcidn asi como de practi-
car los exfimenes para otorgarles validez a la capacitacidn ob-
tenida por los trabajadores inclusive es la Gnica facultada pa
ra determinar e imponer sanciones por infracciones cometidas -

al respecto,

Por 1o que toca a la Direccidn General del Empleo su
funcidén se reduce iinicamente a coordinarse con la de Capacita-
¢cidén y Productividad a fin de conseguir un Sistema Nacional de

Empleo, Capacitacidn y Adiestramiento.

Por 1o que respecta a la Direccidn General de Inspec
cidn Federal del Trabajo, su funcidn sobre el tema que nos ocy
pa se limita a prestar informacidn tanto a patrones como a o—=
breros, respecto a los primeros, deberd vigilar y asesorar ---—
oportunamente las obligaciones que tienen frenmte a sus trbaja-—

dores en materia cultural o educativa,

El Sistema Nacional de Capacitacién y Adiestramiento

esta integrado por:
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e Consejo Consultive del Empleo, Capacitacién y -.
Adiestramientd;3ﬁdejse encontrara integrado por representantes
de la Sécréth;ih'delfTrébéjb y Previsidn Social;, Secretarfa de

,yxdél Iﬁ;t;tﬁto Méxicanu>de1 Seguro Social,-

'bbfafefreﬁeﬁtun;es ébreros y representantes patronales propie-
ﬁ;rios Y Suhlentes que sqrin convocados por la propia Secreta-
%ia del Trabajo y Previsidn Social a través de las confedera-~
ciﬁnes obreras patronales su funcidn primordial es el de apo—-—
&ar & orientar a las empresas en cada una dc sus ramas o acti-
vidades industriales, es un orguno auxjiliar de la Secretaria -

de 1 Trabajo y Previsidn Socialj;

3%, GConsejos Consultivos Estatales, se encuentra --—
presidido por el Ejecutiveo Local y se integran por represeatan
tes de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Secreta~-—
ria de Educacién Pdblica e Instituto Méxicano del Seguro Soci-
al, asf como por tres representanctes de los trabajadores y ———
tres de los patrones de las organizaciones obrero-patronales -
existentes en la entidad, su dmbito de accidn son las empresas
de jurisdiccion loacal;

49, Comisiones Mixtas., estardn dintegradas por iguasl

nGmero de representantes de los trabajadores y del patrdn sus-

funciones se encuentran establecidas en el articulo 153-1 de =



4.0

la 1ey Fedcral del Trabﬂjo.

Raaumlendo 1a autoridad encargada del tema que:nos —

ocupy .de acuerdnba reglﬂmento intcrno de’la Secretaria del -—
Trabajo.y Previsiﬁn Social es "la- Direccién Gcneral de Capacita
cidn i'Prodhctiiidéd. ya th ﬂe ella dependen todas las autori
dades hue se han mencionado a lo largo de este tema, y a su ——
vez tienen como objetive primordial el incremento de la produc

tividad en las empresas y el mejoramiento socio-econdmice de -

los trabajadores.



Sy

‘mecanismos o efec

abor-otrahaje’ con.mayor: e

dos aquellos
con €llo -aspirara una superacién p
‘tener ‘un incremneto-econdmico,: como.resultade: inmediato de 16"

mismo. =i

En la antiguedad, dusﬂerlos puébfoé'bd?baros h;stnr—
1a culminacién con Grecia y Roma, las sociedades vasardn su —-=
fuerza de trabajo en las habilidades o aptitudes de los traba-
jadores consagrados en los gremios, estos {iltimos alcanzarén -
un verdadero auge en la edad media, ya que sc presentaba el si
guiente proceso:

a.— Maestro, era la persona poscedora del conocimi-

ento.

b.,— 0ficial, es la persona que ejecuta el trabajo -

encomendado por cl maestro.

c.—~ Aprendiz, era la persona que se iba empapando =
de los conocimientos y la experiencia tanto del
maestrocomo del oficial,

Despiles de la edad media, llegd a Europa el absolu--
tismo que provocd afios mds tarde el liberalismo y este a su —-—
vez genero nuevas formas de industrializacidn y por consiguien
te el proceso que habia servido provechosamente en la antigue-—

dad 'y Bdad Media cambio radicaelmente al abolir los eximenes de
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nrtesancs; nmpliando e1 huri?ﬁn,

vez sencilla i’uruol... La miéiéh'ﬂé 1

destzno. pero-nadie, ni siquiera 1la sncmedud, estaba uhlignda~
a ayudarle; de ahi que el hombre que quisiera nscender en la -
escala social debia capacitarse asi mismo, Por otra parte en -~
aquel mundo de ideasy, la empresa hacia uso de su libertad con-
tractual al utilizar {inicamente a los hombres que juzgara capa

citadas ".(11)

Por lo que podemos observar en esa é&poca el obrero -
ara contratado a prueba a fin de demostrar sus conocimientos y
aptitudes, convirtiendose en esclavo del empresario que por la
misma situacidn ne le concedia derecho alguno, al trabajador -
se le imponia una jornada que no comprendia horario algunoe, ——
con esa disciplina rigurosa, sin derechos ni prestaciones, mo-
tivandose por lo mismo la creacidn de ideologias socialistas -
que luchaban por la abolicidn de este tipo de sistemas de ex—-—

plotacién laboral.

(11); Davalos, José., DERECHO DEL TRABAJO, 1. Tercera Edician.
Editorial Porrua. México, 1990, p. 278.



a)=2 En Bu,articulb 221; estahlecfn la obligacion de

admitir aprendices en cada empresa en Wi nfiners no menor del -
cinco por ciento de la totalidad de.los trahajadores de cada -
profesidén u.oficio; cuando el nlmero de los trabajodores que——
hubiere en - un oficio no llegare a veinte, se permitia un apren
diz.

b)~ Respecto a las obligaciones de los aprendices.—
establecia en su articulo 223, que debian de obedecer al maes-
tro o patrdn, debicndo observar buena conducta, por lo que de-
berian guardar respeto y consideracién al patrén, maestro y a-
sus familiares, cuidar los materiales y herramientas de traba-
jo.

c)- El artfculo 225, mencionaba gue el patrdn o el-
maestro podian despedir al aprendiz, por faltas graves de res-—
peto o consideracidén al patrdmn, maestro o familiares; poer inca
pacidad manifiesta del parendiz para el arte u oficio; por lo=-
que esta ley otorgaba al patrdn el derecho de la no reinstala-
cidn del trabajador en caso de comprobarse injustificado el -~
despido,

d)~ En caso de que el trabajador resultara despedido

tnjustificadamente séle recibia como indemnizacidn el pago de
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mes y medio de sa]ario, esto se encontraba establecido p§§ cl-

articulu 226,

trarsn ‘a fin de lograr una eupernciﬁn no 5010 ldbnral sino tam

-bien economlca, fueron situaciones que contemplaron los legis~
ladores, que en la exposicidn de motivos de la ley Federal del
Trabajo de 1970, se mencionaba: " ... Por considerar que, tal-
como sc¢ encantraba reglamentado, era una reminiscencis medie--
val, y porque en multitud de ocasiones, era un instrumento que
permitia, a pretexto de ensefanza, dejar de pagar los salarios

a los trabajadores o pagarles salarios reducidos...".
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2,1.~ CONCEPTO DE CAPACTTACION .¥ ADIESTRAMIENTO.

economico Esne rendLmlentu se encuentra de:er

rios: factures, entre 10s que. se encuentra,la ;ap

En todn empresa ia capacidad se proporCLon

Jador a través de la capacitacidédn efectiva, ‘es deCLr;’léfaAQ;-
cuada para el desarrollo de sus labores de la prqpiurempresﬁ,-‘.
por lo que es capaz de brindar al trabajador .los elementos née-
cesarios para el dessarrollo de su funcidn de acuerdo con los -
estandares establecidos, por lo que resulta necesario que di--
cha capacitacidn se encuentre debidamente planificada, ejecuta
da para lograr con ello un rendimiento no sélo al patrén que -

la otorga, sino tambi&n, repito para el trabajador.

Una empresa que tiene &xito acepta en todo momente -
que el recurso humano cs el finico responsable del manejo efi--
cuz de los recursos fisicos ( materiales, financieros y técuni=
cos }, y esto sélo se puede lograr cuando los individuos saben
lo que tienen que hacer dentro de la empresa,

Pasaremos a continuacidn a analizar diversos concep—
tos de capacitacidén y adiestramiento.

Por capacitar se entiende como los medios por los -—-
cuales se logra hacer apta a una persona pars desempeiar una -

funcién determinada.



Rl maestro Jose Davulos, munclonn que‘ f Caﬁa&ipac;én'

- es 1a accion

apto, hahiliLarl

vel de sus conoclmlentos y lograr con

‘ello mejorar su'hctitud tecnicu o manual en actividades idtiles-

0 adquirir 1nc1usive un grado profesional en una ciencia o arte

determinﬂdu (13)

De la antgribrrdefinipiﬁn se desprenden 'los siguien--—
tes elementos::

a)~ Aprendizaje.— El diccionario de la Real Acade--
mia de lérLenguu. menciona que por aprendizaje -
debe entenderse como la accifn y efecto de apren
der un arte u oficio. Es el proceso en que se ad
quieren la capacidad de responder adecuadamente-—

a unag situacidn.

Ahora bien, el aprendizaje es un proceso que se encu-

entra presente en tedos y cada uno de los aspectos de la vida -

{12); Davaloz, José. Opus Cit. p. 280,
{13): Silieceo, Alfonso. CAPACITACION Y DESARROLLO DE PERSONAL
Editorial Limusa, M&xico, 1978.p. 20,



del-hombre, la importancia de su'cétﬁdiojj comprensidn @srﬁéhi—'j

do para enfgcar.el descubrimientoiderlas felaciones istentes="

cio directo tanto para el pacron ‘como para el trabdjudor.‘

'De'tal.munera que este primer elementa consiste en -~

que una persona adquiera de la capacitacidn conocimientos no --
s6lo los que le proporciona el estudio sino también la experien
cia pare aprender y perfeccionar el arte u oficio que desempefe.
b)- Aptitud técnica o manusgl.— Por esta se entiende
como la capacidad o idoneidad para desempeifar --—
cualgwier arte, industria o trabajo, de tal mang
ra que la capacitacidn logra en el trabajador --
que mejore las cavacteristicay técnicas o manua-—~
les para desempefiar la funcién que le ha sido en
comendada,
Cabe hacer la aclaracidén de que la capacilbacidn es un
proceso sistemiticoe gue comprende cuatro fases que deben ser --

realizadas en forma eficaz para proporcionar los resultados de-
seades.
1)- Es la plancacifn, en este fase la empresa debe —

determinar todos y cada una de sus necesidades a fin de buscar-

los planes o programas para lograr el objetive reguerido.
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2)~ " La segunda fase esyla'orsunizaciﬁn,tque puede -

ir desde-la simﬁle integrahiﬁn,ae;léé'pgrsohaavhé

namiento de los instructores

gér éarqéiae,
be,exisﬁir éﬁ;ré,instfgétﬁrqgry tr;bajud$¥g5{
) “4y=""Por Gltimo, ‘la cuaréa fase-ga, el -seguimiento,—
'eé AE;if;rcoﬁprende la aécsoria sobre las metas propuestas en—
;1 brimera fase y las ya alcanzadas con la préctica de los co-
nocimientos adquiridos por los trabajadores en la empresa.

El maestro Ramdn Bayod, establece que por capacita--

" la adquisicién por --

cidn profesional debe entenderse como;
parte del trabajador, de los conocimientos y experiencia nece-
sarios que le capaciten para el ejercicio normal del oficio o~
profesidn en 1a rama de actividad productiva de que se trate.-
A tal efecto, tanto el Estado como la organizacién sindical --
tienen establecidas numerosas escalas de formacién profesional
en las que se dan las enseflanzas para lograr una capacitacién-
suficiente y completa para el oficio escogido, otorgindose los
correspondientes titulos, una vez superadas las pruebas regla-

mentarias, " (14)

{14): Davalos, José. DERECHO DEL TRABAJO I. Tercera Edicidn.
Editorial Porrua. México, 1990. p. 278.




Ahoratbien pasaremos.aanalizar el Concepto de adies:

Eramiento

tanto que capacitncion es otorgar conocimientos nuevos al tra-—

bajador para desarrollar un ‘trabajo de mayor jerarquia

Es decir, de todo lo anterior, debemos entender gue-—
por adiestramiento es la captacidn de conocimientos por parte-
del trabajador, a efecto de que pueda desarrollar su labor den
tro de la empresa con moyor eficacia, en tanto que por capaci-
tacién es la adquisicifén de conocimientos para lLograr una supe

racidén jerarquica en la funcidn a desempeiar.

El maestro Mario de la Cueva, menciona que lo impor-—
tante no es la diferencia existente entre capacitacidn y adieg
tramiento, sino en si lo mas impoartante es el propdébsito que —-—
persigue dicha institucidn, es decir la busqueda del perfeccio
namiento y preparacidn de los hombres para que puedan desarro-

llar sus aptitudes lo mejor posible y cumplir con sus activi--—

(15): IBEM. p. 281.




1-grado 'mayor de eficiencia =

4ile 168 lance a la conquista

‘ala de las profesiones y ofi

acion. ha sidé;tfudicionalmcnte definida cgo

mo el aprendizajé_qu_

Lieya.étcabo una persone para superar el
nivel_de‘vidﬁtkel nivei:dé sus ﬁropins conecimientos, mejorar-—
sus aptitudes tanto técnicas como manuales en actividades dti-
les o inclusive adquirir un grado profesional en una cilencia o
arte determinada. En la materia laboral se pretende que con la
capacitacién cl trabajador mejore sus ingresos y alcance un ni
vel de vida mds elevado. Ademds, en nuestrp sistema constitu~—
cional la formacidn profesional ha adquirido la categoria de =
garantia social al haberse establecido mitodos y sistemas para
que las clases trabajadoras se capaciten y esté&n preparadas en
forma permanente para actuar dentro de cualquier proceso tecnd
logico y operar cualquier nuevo mecanismo o aparto gue la cien
cia crea y perfeccicna de manera constante, Todo intento de cg
pacitacidn y adiestramiento profesional debe guardar estrecha-
relucién con el individuo en cuanto éste busque o se proponga=
mejorar su condicidn econdmica y social a través de una conve-

niente preparacidn clentifica.

(16);De la Cueva, mario. DERECHO MEXICANO DEL TRABAJO. Tomeo IIL
Tercera EBdicién. Editorial Porrua, México, 1989. p. 84,



C2.2.- OBJETIVOS, DE LA,C;\'}"A;:ITACION Y ADIESTRAMIENTO.

eJn al trabajador la facultad

Durante verios ano

de capacitarse de - manera voluntaria e 1ndiv1dua1 El aprendiza-

je den:ra de las empresas se: estnblecio ‘como obligacidn patro--

:nal sulo para preparar ‘a nuevos trabaJadorﬁs en determinados -~
of:cxos y facilltarle can ello un ascenso a categorias mis espe
;Lalizadﬂs, uunque en. el fondo.tal obligacién representaba mis-

*uﬁ ﬁeneficih para ‘el patrdn, porque obtenis sin esfuerzo y sin-

costo adicional mano de obra barata, ya que no se pagaba igual~-

salario al wprendiz que al trabajador calificado., Esta circuns-—
tancia ha hecho que se abandone la prictica del aprendizaje y -
que mejor Se establezca una nueva obligucidén patronal: dar a —--
los trabajadores la necesaria capacitacién y adiestramiento con
vista a un mejoramiento integral de sus condiciones de vida y -
para eyitar que sean, como reza una antigua conseja mexicana, -

aprendices de todo y oficiales de nada.

El legislador mexicano modificd, adicionando al arti~
culo 123 constitucional, para establecer que las empresas cual-
quiera que sea su actividad, estarian obligadas a proporcionar=-
a sus trabajadores, capacitacidén o adiestramiento para el traba
jo. La ley reglamentarias determinard8 los sistemas, métodos y —-—
procedimientos conforme @ los cuales los patrones deberdan cum—-
plir con dicha obligacidn. Y a su vez la ley sefiala actualmentce
que todo trabajador tiene derecho a que su patrdén le proporcio-
ne ests capacitacidn o adiestramiento en su trabajo que le per-

mita elevar sy nivel de vida y productividad conforme a los pla
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nes y programas gue se formulen de comiin acuerdo con el o con- =

gu. sindicato, Ln’capacitacién'podfa ser:ﬁroporcionﬁdd‘de #é

sible, en las instalaciones de la emprésa,ipefb‘no'si'nddfasi,-

“se hard a través de intructores, 1n§titu;o§'o

a cargo de‘lo;ipatrhnes el :costo de.la:-preparac

'.inﬁfsbéﬁégbieéz}estdt;iﬂé;éad; ffébai;&or.

FEn los planes y programas que.se,elebofen, al igual: ~
que para la mutorizacidn de inétructnfes, institutos o cscuelas
que imparten'gapacltacién y adiestramiento, intervendrd la Se--
cretaria del Trabajo y Previsidn Social, tanto para informar --—
los tramites administrativos como la ensefianza o para distiguir

las caracteristicas que le correspondan a cada trabajador.

Ahora bien, los objetives de la capacitacién y adieg

tramicnto son los siguientes:

Articulo 1533-F.~ La capacitacidn y adiestramiento ——
rendrd como objetivo:

I. Actualizar y perfeccionar los conocimientos y ha
bilidades del trabajador en su actividad; asi como proporcio~-
narle informacién sobre la aplicacidn de nueva tecnologia en -
ella;

II. Preparar al trabajador para ocupar una vacante o
puesto de nyeva creacién;

III., Prevenir riesgos de trabajo;

IV. Incrementar la productividad; vy

Y. En general, mejorar las aptitudes del trabajador.

Como podemos observar, mediante la aplicacidén de lo -



“d€1 Trabafs; ‘se-

‘clase trabajadora pafévndaﬁ;afla,al rig=

relyun_lq_ﬁébd@cEiQidéd,—

neran atr

upncitaéié

‘Buiéﬁtés:§ases: R
unidad de ‘la enscianza sc‘§igilér5

y.'Brogramas que sSc pongan ef ejecu-—

‘DeAbei'ﬁh integrarse grupos coherentes o de ser —--

posible, instalarse para.un adecuado entrenamiento, institucicn
es capecializadas en cada rama o a#ctividad industrial importan-

te en el pais,

¢),~ Se integrardn comisiones mixyas con representan-
tes dec los trabajadores y de la empresa o establecimiento de --—
que se trate, mismas que vigilardn la operacidn e instrumenta—-
cidén del sistema, asi como los procedimientos de ensciianza que=—
se implanten, pero pedrin ademds sus integranteg sugerir las mg
didas que tiendan al perfeccionamiento de la instruccidn que re

ciban los trahbajadores;

d).~ Cuidardn que los conocimientos y habilidades que
adquiera el trabajador gsean actusles y correspondan a la activi
dad que desarrolle, en caso de ser adiestramiento, en el centro

de trabajo en donde se encuentre empleado;




vidad profesional;

f).— Ln preparaciun que reci
permitirle tanLo me jorur sus dptl ude

es de” ocupar una vacante o puesto de-nur

un ascenso, como prevenir los riesgds‘dé nrébaj que 'desempefia—

mediante una correcta utilizacidn del equipo hérfamienta que—

se le proporcione y la atencidn que debe de tener en la opera—-

cidn de aquellos mecanismos que desconozcn: y

8).~ La capacitacién y el adiestramiento deberdn per-—
mitir al mismo tiempo que el trabajader mejore sus aptitudes y-
el incremento de la productividad de su centro de trabajo.

" México necesita-

El maestro Jos& Davaloes, menciona:
hombres capaces en todas las 4reas técnicas, cspecialmente en -~
aquellas que han venido siendo reservadas a pequefios grupos de-

gentes privilegiandas." (17)

De tal manera que con la capacitacidn y adiestramien-—
to se pretende mejorar las aptitudes del trabajador e incorpo——
rarlo al desarrollo econdmico de nuestro pais.

Por todo lo que se ha mencionado, la capacitacidn y -

el adiestramiento son plenamente un derccho social de la clase-—

trabajadora, ya que constituye la iinica férmula para lograr el-

(17): Ddvalosé&, Opus Cit. p.



Ahora bien, respectd a la. cap

forme a..las estipulaciones quc'habfﬁ de’ nsignarse en los con-

tratos tanto individuales como calectivos dé trabajn que sean
celebrados, segln sea el caso. La obligaclén del trabajador se-
‘rad agistir con puntualidad a los eursos, actividades que formen
parte de la ensechianza que se le imparta, atenderd cualquier in-
dicacidn que se le haga por parte de los instructores o encarga
dos de su ensehfanza y al finalizar el'curso presentardn los exg

menes de evaluacién de conocimientos y de aptitudes para los ~-

cuales ses requerido y mismos que deberd aprobar.

La finalidad gue busca el legisliador, es que la capa-
citacidn y el adiestramiento logren un desarrollo pleno de las-
fuentes de trabajo, de ahi que se haya buscado realizar una ac-
cidn conjunta de dos principios; el de la capacitacidn del tra-—
bajador que lo motive a ascender a puestos mis altos; el de —-~-
adiestrarlo a fin de que desarrolle de la mejor forma posible -
su actual oecupacidn dentro de la empresa; o de proporcionarle =
una adecuada actividad o empleo, derivados de la preparacién ~-

que se adquiera; para cuyo logro debe disponer de escuelas, ins
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titutos o centros de capacitacidn que satisfagan en forma por -

demds -conveniente la necesidad que tiene cada hombre de trabajar,

La capacitacidn y el adiestramiento han de ser un es—
fuerzo de todos; patrones, Estado, trabajadores; demustrandose-—
con ‘esto ‘un interés conjunto que s8§lo asi puede responder a una
sociedad en la que cada vez sean mils les trabajadores, porque-—-
en ello precisamente se encuentra la clave del progreso nacio--

nal.



2.3,-  RECOMENDACLONES DE LA ORGANTZACION INTERNACIONAL DEL -~
TRABAJO -RESPECTO A - LA CAPACITACION Y "ADIESTRAMIENTO.
La—Orgnnizd;iﬁn Internacional del Trabajo ( OIT ), fué ~

creada éﬁ,1919 qumq ithituci6n auténoma-asociada de'la Socie.

~dad de lﬂs Nﬂc

Veapecializadu N a Organizaciun dL lns Naciongs Unldas.‘Su ==

prupusito es promovcr 1a adopciun de mcdidas destinndae’a me*-,,;

,nente. de naturule a n cnica'

tra Lntegrada por tres organismos que: son

a)." Cbnferehcin Internacional del T}abajo;

b}.- . Consejo de Administracién.

¢).~ Oficina Intdérnacional del Trabajo.

Existe una triple representacidn; ya que existen reprg
sentantes de los Estados, de los trabajadores y de los patro--
nes, en la proparcidn de 502, 25% y 25%, respectivamente,

a).~ La Conferencia Internacional del Trabajo, se en-—
cuentra integrada por 4 delegades de los EStados, dos sen re=~-
presentantes del gobierno del Estado, uno de los trabajadures—
y 2l otro de los patrones, esto cs por cada Estade miembro. --

Sus funciones son:



personasy

c).-' 0ficina Internacional del Trabajo.- Se integra

por un presidente-y con el personal técnico y administrativo ~-

~que-gea‘necesario, sus funciones son:

1).- Estudiar las condiciones de vida y de trabajo -
de la clase proletaria;

2),~ La divulgacién de 1las normas a los diferentes —
Estados miembros;

3).- Colaborar con los gobiernos que lo soliciten en

A).,~ Capacitacidn Profesional;
B).- Sistemas de empleo;

C).— Higiene:;

D).- Seguridad;

E). Difusién de los prihcipios de:ééguridad social
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Fy.= erparacién de proyectos legislativos.

4).; Elaboracifn de proyectos de convenios y recomcn
daciones que serfin sometidos a la Conferencia y
--de -1los que saldra el Derecho Internacional del-

Trabajo.

Como podemos observar, la Organizacidén Internacional-
del Trabajo, a través de sus difcrentes organismos tienen como-
misidn fundamental crear las normas internacionales que regirin
en los Estados miembros a efecto de resolver practicamente la -

situacidn del obrero en dichos Estados.

Los convenios y las recomendaciones que ha dictado es
te organizacidn, han sido muchas, peroc en el caso de nuestro =--
pais, una de las recomendaciones que se han dectado respecto al
tema que nos ocupa es la niimero 150 gque cstablece en su parte -
medular lo siguiente: " Asepurar el accesc a un empleo segin --
aspiraciones de cada trabajador; proteger al trabajador contra-
el deéempleu. el subempleo y los riesgos profesionales; y conse
guir el avance socisl, cultural y ccondmico que los tiempos de-

mandan; estos son los ohjetives que se deben perseguir con la -

"

capacitacidén y adiestramiento de los trabajadores en México.
(18)

Del mismo modo, después de la Segunada Guerra Mundial
mientras que siguieron adoptdndose textos sobre la formacidn --

profesional de categorias especiales de trabajadores, en 1949 -

(18); Davalos, José&, Opus., Cit. p. 281.
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. se adoptd una recomendacidén de cardcter general sobre la orien-
tacifn profesional, seguida, en 1950.ﬂpor,qné;récomendacian s0-

bre‘lq formacidn profesinnnl de los adultosk in;}uidos los invd

lidos. Algunos aifios misg tarde, enilgﬁﬁ, L§>qum3c15n profesio==-
nal fue objeto de una'recomendagiéq m@éﬁd:ﬁés:iﬁpprtante que to
daé las reéomcnduciunes nntefioreé,.ya:ﬁué préégniza la crea——-
cidn de una red de medios de formacidn: en cada pais miembro de-
1la organizcidn, tratando en detalie la administracién de las mg
dios de formacién, de las medidas de cooperacidn entre los di--
versos medios y organizaciones interesados, de las informaci---—
ones a reunir y ofrecer sobre las posibilidades de formacidn, —
de las medidas de orientacidn profesional y la seleccidn, de la
preparacidn profesional de la organizacidn, de los métodos y me
dios de acelerarla, de la formacidn de personal de encuadramien
to y de agentes de maestrie hasta el nivel de capataz, del per-
sonal docente en las instituciones de formacidn y las empresas,
de los paises en vias de industrializacidn y de la cooperacidn-

internacional,

Como podemos darnos cuenta, tanto los convenios como -
las recomendacicnes que ha dictado la Organizacidn Internacio-—-
nal del Trabajo, en el campo de la cupacitacidn y adiestramien=—
to, han sido sumamente importantes, ya que los objetivos que ==
persigue la Organizacidn son los de fomentar el profesionalismo
de los trebajadores para obtener mejores condiciones de trabajo
y logicamente la obtencidn de mejores salarios y prestaciones -—
econdmicas que lo ayuden a una mejoria social, cultural y econp

mica.



¢ A P I T U L O  III

LAS PARTES ANTE LA CAPACITACION

1.~ LOS TRABAJADORES Y LA CAPACITACION

2.~ LOS PATRONES ANTE LA CAPACITACION ‘

3,< LOS PLANES NACIONALES DE DESARROLLO Y LA CAPACITACION
( 1990~1994 ) e )

3.1.- OBJETIVOS
3.2.- ESTRATEGIAS



‘nuevos que

cidn de nuesi

" sidad de p11near en forma participatzva. 1u educacion ppfa

trabajo haciendola una necesidad insoslayable en la et
al del desarrollo del peis. Por un lado el 51s:emu productivu

requiere de trabajadores mejor capacitados, no sélo técnica'si-
no también humanamente, para desempeiiar tareas qué exigen la —
participacidén del hombre a {in de alcanzar cada dia nuevos obje
tivos que la sociedad demanda. Por otro lado el individuo busca
mejores oportunidades de rcalizacidn personal que exigen una ma
yor comprenuidén de su propio medio y su colaboracidn y partici-
pacidn en el desarrollo social. La capacitacidn en el trabajo -~
busca precisamente conjugar los objetivos de las personas como-

individuos y los objctivos de la sociedad en general.

La wnidad y complejidad del fendmenro educativo y de la
capacitacidn de los trabajadores, asi como los requerimientos =
nuevos del proceso de desarrollo, hacen urgente la necesidad de
acelerar los proceses de participacidn y comunicacidn de los di

versos sectores invelucrados, y la confluencia de las necesida-—



ebe:ser un ~-
‘jcdt s 'grupos eccondmi-
forma que -por:-la interaccidn -

las cond;cinnes cambiantes de la

vida cultural, econdmica y social de la misma. Dicho objetiva =
debe tratar de hacer uso de miiltiples recursos potenciales para

programas de. capacitacidn que actuyalmente se desperdician.

Es necesario encontrar planes de capacitacién de los -
trabajadores que correspondan a la indiosincrasia sociocultural

de cada regidén y a sus prespectivas de desarrollo econdmico.

La empresa, el sindicate, el organismo pfiblico y el -~
trabajador constituyen en si mismos una comunidad de capscita--
cidn y aprendizaje de creciente importancia. E1 perfeccionamien
to constante de la capacitacién en el &mbito interno de cada --
una de lag organizaciones senaladas, son elementos esenciales y
prioritarios para la resolucidn de los problemas en esgte campo.
Debe ser desicidén firme de lgs organismos pliblicos y privados -
para sepuir en el prefeccionamiento de la capacitacidn, que es-
una funcidn inherente a ellos, enfatizando cuyalitactivamente en-—
los objetivos de la capacitacidn como un procesc en la educa-=—-

cidn y preparacién del ctrabajador.



gabién, se, mencluna el:marco jHrldiCO

estramiento cn nuestro—paxa, inclusiv

hligaciones que meninnn la Ley Federu

los patrones como para los trabajndores

por: lo que pasuremas a analear la s cuacion

"la.capacitacion, es decir, tratnremos de” analizar tanto sus o==
.bligaciones - como. los beneficios gque persigug el “tema en. cues--—

SELGR s =R

Basicamente, un-proyecto de capacitacién para el traba

jo debe lograr ﬁn conocimiento profundo de los trabajadores reg
ies y potenciales, para obtener su eficaz aprovechamiento tanto
en beneficio del hombre como de la sociedad, pero no sdlo den--
tro de los limites de la ofcrta y la demanda del mercadeo del —-
trabajo, sino del iﬁpulso creativo de la sociedad en la satis—-

faccioén de sus demandas humanas y sociales a largo plazo.

las‘puftes=aﬁté'



se observa-’

£8" que se Lnte preta’com im y &n.para .el traba

.8in.embargo, es 1mpurtante scn lnr 1u existencia de -

mGltiples dreas-en. las que la accion de capacitacion puede y dg
hg tener lugar, ya no .dentro del contexto antes citado, sino co
mo un medioc para que los individﬁos Que forman nuestra pobla---
cidn tengan acceso a un gran ciimulo de conocimientos existentes
que les permita un mejor aprovechaimiento de sus capucidades y -~
habilidades y que en ltima instancia de lugar a su pleno desa-
rrolle como seres humanos y a su participacidn mls activa cn la

consecucidn del desarrollo integral del pais.

La dindmica de los fendmenos econdmicos y sociales --
asi como la rapidez con que se amplifn las &reas del conocimien
to humano, plantean un reto a nuestra imaginacién y capacidad -
de organizacidén a fin de preveer la evelucidn deseable para --—-

nuestro pais mucho mds alld del Futuro inmediato.

Nos enfrentamos a problemas nuevos y complejos cuya -
solucifn requiere basicamente de una muy amplia y permanente 1a
bor de investigacidén y de la refleccidon profunda sobre el impac

to que las medidas que hoy se adopten hahrln de tener en nues--



tro desarrollo futuro.:

La:capacitacidn:d se entiende toda

accidn’ de preéafaéiéh il deserrollo de-

“les dctividades

~¢ién, pdra:iosrfinea d

ductivas. Dichs ide

res’se interpreta

do &ste sélo éﬁ l;fqéepcién d 'meJo(amieﬂt;
y afin del conocimiéﬁtq“gééﬁ&;dgico,‘ygiqqé,fén:ﬁikiﬁoffé;ﬁﬁﬁa,— 
la capacitﬁcién tiene'iomé'abjétivq la feullzaciﬁ{ piéna éE;}a;,i
perscna en el,ﬁmh;torde trébajo, desenvolviendo en‘ella;‘no‘ﬁni
camente aquellas hptithdes; sine también y Eundamentalmenfe; ==

sus capacidades de comunicacidn, de toma de decisiones, "de orggk

nizacidén y de adaptacién flexible al cambio, entre otras.

Todo ellos incide de manera decisiva en la superacidn
de los niveles dé pfoductividsd de la economia nncional,‘por,lo"'
que las tareas de capacitacién han de tener un cardcter conti--
nto, permanente, s la luz de los requerimientos del desarrollo.
Asi, capacitacidn de los trabajadores es tamhién sindmino de --

preparacién para el desarrollo integral.

Pueden y deben distinguirse, dentro de este contexto,
diferentes formes de capacitacidn de y para los trabajadores,-

seglin el propdsito y los trabajadores que de clla resultan:

1).- Lu capacitacién destinada a l1la superacidn de --—

las cualidades de las personas empleudas, a fin



a).-

4).-

2}~

3).-

4).-
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de:
chcr Gptima su eficiencia

tdn desempeiiando.’

gin los requerimien

de trabajd; i

Reorientar sus actitudes, conocimientos*j»desu
trezas para su adaptacidn a_ nuevas formas tec-—

cndiogicas en los procesos de produccidn.

La capacitacidn dirigida a personas subocupa--
das o desempleadas que no poseen las aptitudes
necesarias para ocuparse plenamente en los prg
cesos productivos, conforme al mercado de tra-~

bajo.

La capacitacién cuyo propdsito es el de readap
tacidén de la poblacién activa que por diversas
causay derivadas del cambio en las estructuras
cuantitativa y cualitativa dcl mercado de tra—
bajo, se ve desplazada de su empleo y debe es-
consecitencia, adquirir las nuevas califica--—-
ciones necesarias para poder reintegrarse efi-
cientemente a la ocupacidn en otras activida-=-

des o empleos.

La capacitacidn orientada a proporcionar cono-

cimientos, desarrollar destrezas, formar habi-




67
tos y procurar. cualidades y actitades propicias
para el trabajo en,quienes aﬁn nou[orman parte—

de lu poblucinn econﬁmicamente Ectiva. Esta 41—

tima caLegoria de capaui:scion, destinada:parti

xcularmonte a’ ln"nuevas gener ci&jcs ﬁéué, pot,

“ello mismo. debera Lener en~con51deracion las‘~
expectativas deuncupacion.-ﬂ BRI , 
bh por lo que 1a propiu Ley Federal del TrahaJo men~—
ciona en el capltulo IlI his dal TJtulo cuarto, ‘en’ su articulo—
1537H, las obligaciones de la clase trabajadora ‘ante la capaci-

tacidn yfndiestrnmiento‘que le otorga el patrdn:
1).4 Asistir puntualmente a los cursos, sesiones dex
‘gruho y ' demids actividades que formen parte del proceso de capa~

‘citacidén o adiestramiento.

2).— Atender las indicacicnes de las personas que =--
impartnn la capacitacidn o ad1estrum1Lnto y cumplir con los pro

gramas rESPECLLVQS-

3).— Presentar los exdmenes de evaluacidn de conoci-

mientos y de aptitud que sean requeridos.

Como ya lo hemos mencionado estas obligaciones son mi
nimas, y la propia ley reglamentaria del articulo 123 Constitu-
cional no establece sanciones respecto al incumplimicnto de las
obligaciones de los trabajadores, aunque cabe hacer mencidn de-
que algunos autores consideran que la reinsidencia ante esrte -
incumplimiento puede traer implicito la rescisién de su contrg

to, pasaremos a comentar cada ura do las obligaciones ya esta-



- ‘68 -
blci:rldus.

Respecto a la primera;_Aéﬁemos'tpmar‘éﬁ E;;§i§eraci5n
la .preocupacidn por par;e,dc} ééﬁaééJéérqblygét'a los~patr6ues,
a;fjn de otargarles capﬁcitagiﬁg_y'QALéépramieﬁfo oportunc.res-
pecto de las act;vidadeé pr;biéérﬁe la';ﬁﬁfgéa ﬁargrﬁiécuf elr—
mejoramiento social y econdmico de la clase trabajadora; por --
otra - parte la obligacidn del patrén no se reduce dUnicamente a ~
otorgarla, sino en si va més alla, toda vez que cnnsisté en-una
erogacién, un gasto, un egreso por parte del patrén a fin de --
cumplir dicha exigencia; y el trabajador al no cumplir con ells
podriamos decir que no Liene como finalidad lograr ese mejorami
ento econdmico ni social esperado, por lo que ante todo el tra-—
bajador debe mostrarse consiente de su situacidn y asistir pun-—

tualmente para lograr dicha mejoria.

Respecto a la segunda obligacidn, podemos mencionar-~
que es un resultado de la primera, toda vez que si el trabaja--
dor asiste puntualmente se sobreentiende que pondrd toda su —=-
atencidn a la explicacidén que se le da, a fin de obtemer un co-
nocimiento extraordinario sobre la actividad que desempefia coti

dianamente.

En relacidn a la tercera de las obligaciones de los -
trabajadores, es obvio pensar que después de tomar todo un cur-
g6 de capacitacién o adiestramiento se le debe de practicar una
evaluacidn, un examen al respecto a f£in de comprobar los conoci
mientos adq;iridos. Y por consiguiente ante la situacidn de re-
probar dicha evaluacidn perderia el ascenso deseado, por lo que

tiene la alternativa de tomar otro cursc a fin de comprobar sus



niperféccionamiento’ de sus Conocinientos

qiﬁn:ei mejor desempefio en su trabajo y un-—

io-econdmico.

com;'finéiiduﬁAﬁnicamentc actualizacién de conocimientos o apti
Vtudés; éiﬁb también la prevencidn de accidentes de trabajo, por
lao que ﬂllconocer las formas en que se pueden prescentar dichos—
riesgos dentro de su empresa, procurard reducirlos, evitando la
cracifn de accidentes de trabajo que por descuido, negligencia-—
o inexperiencia se pueden presentar y con ello salvar algo muy-

preciado, su propis vida.

c).~ Del mismo modo, al tomar los cursos de capacitg
cifn que le otorga la empresa o patrdn, actualizard sus conoci-

mientos respecto & la nueve tecnologia.

d).- EI trabajador que obtenga un perfeccionamiento-—
en sus conocimientos o aptitudes esta preparado para recibir un
ascenso y con ello lograr el mejoramiento econémico y por tanto
social y cultural.

e).— Asi mismo el trabajudor que cumple con dicha —-
obligacién patronal, se encuentra consieﬁtc de su labor, de su-—

impertancia dentro de la empresa, dentro de le sociedad y den—-—

aractualizacién’enlos mismos; que=
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tro del pais.'

Yu aue como hemoq menC1onadn en repetidas. ocasiones ~
—nuestro pals se. prepuru para el tratado trllatexal de libre co-
mercio con dos puises que nos llevan la delantera tanto en tec—

nOnglD como ‘en capacitﬂcinn. por-lo que el trnba;ador debe te-

: ner la preocupacinn de uprender mas ¥y mejor, porgue en esa medi

da - logrnra cumpllr con todas y -cada una de sus necesidades y de

su. propia familia.
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3.2.~ " LOS PATRONES 'ANTE-LA. GAPACLTACION. '

Adﬁqaihgnte}laTcdpaéitaéiEn e oblisnéiﬁd:ﬁddic;f"”

nal confeﬁplada anla’l ¥y F “1 .‘ del

,ﬂd:;bstahte
ie otorga la ief,‘dhéc
- ¢cidn, ;ambiéﬁ’és'féEeSHrio,mq_ciupFr
‘recibe al Cﬁﬁpliricén &lﬁﬁa obiiéécién,
ciﬁn tratarcmos de'analizar las obligacionésiéomg

cios que de la capacitacidn recibe el'patrén;' ;-

a).- OBLIGACIONES DE LOS PATRONES.

Primeramente, tenemos que especificar el éignificaao
de la palabra obligacién misma que proviene del latin obliga—-
tio que significa atar alrrededor de.

El maestro Rafael de Pina, mencicna que obligacidn -
es: " La relacién juridice establecida entre dos personas, por
la cual una de ellas (llamada deudor), queda Sujeta a otra =---
(llamadaacreedor), a una prestacidén o a una abstencidén de ca-=-
ricter patrimonial, que el acreedor, puede exigir del deudor.”

(19).

(19): De Pina, Rafael. Diccionario de Derecho, Sexta Edicién.
Editorial Porrua. México, 1977. p.290
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Asi mismo el maestro Eruncisco'ﬂﬁmirez Fonseca, men-
ciona que la obligaeidn es: " La relacidén’juridica que ata al-
acreedor y al deudor, de tal manera que‘elyprimero puede exi--

gir al segundo una prestacifén o una abstencidn. " (20).

De las anteriores definiciones de obligacibn, pode-—
mos mencionar que @sta en el dmbito laboral representa la pesi
bilidad que tiene el trabujador de exigir capacitacidn, que —--—
traiga como consecuencla su mejoramiento tanto social como eco
ndémico, al patrén, que en este caso tienc la obligacidn jurIdi
ca de otorgarsela de acuerdo a los planes y prograsmas que crea
el Estado tomando en consideracién les necesidades tanto del -

trabajador ¢omo del patrdn.

Como ha quedado acentado en temas anteriores el mar-—
co juridico contempla esta obligacidn patronal y se encuentra-
debidamente establecida en las Fracciones XIII y XXXI del arti
culo 123 GConstitucional, asi como el capitulo III bis del citp
lo 1V de los derechos y obligaciones de los trabajadores y de

los patrones, de la Ley Federal del Trabajo.

Ahora bien de la simple lectura de dicho fundamento-
juridico, se deduce lo siguiente:

1).~ Empresas que hayan celcbrado contrato colecti-

vo de trabajo con el sindicate respectivo, su obligacidn nace,

de acuerdo a lo establecido por la ley, dentro de los quince——

(20): Ramirez Fonseca, Francisco., OBLIGACIONES Y DERECHOS DE
PATRONES Y TRABAJADORES. Editorial Pac. ,éxico 1985, p. 36.



ue.la empresa deberd de presentar an

te ‘la asutoridad; programas-que se ha=m—

yan establecido.

2.~ ;Lﬁs emp}éénrins

ti#o'de:frihhjazria obligacid

la autoridad cumpeﬁcnth, de los; ! g

tacifin y adiestramiento; qué'bonjuntamente co los“trabajé&d—

res piensen. que son -los aco;dés; ga@iéngge pﬁdr§ -
cumplir dentro de los sesenta dlas éiguienheé a 1a concerta——

cidn de los trabajadores.

Cabe hacer 1la aclara;fﬁn que la obligacidn fundamen
tal de los pétrones es otorgar la capacitacién y adiestramien -
to a los trabajadores de su-empresa a £in. de obtener una ac——
tualizacidén y perfeccilonamienteo en las diferentes actividades

de la misma,

Ahora bien, es necesario aclarar que también se re-
quiere la exigencia por parte de los trabajadores a fin de --—
obligar al patrdén a otorgarles la capacitacidn convenida con-
ellos mismos o con gn sindicate, por lo que los trabajadores-—
0 st representante sindical deberdn reclamarle al patrdn el -

cumplimiento de 1la multicitada obligacidn.
b).~ BENEFICIOS QUE OTORGA LA CAPACITACION AL PATRON

Podemos enumerarlos de la siguiente manera:

a).— El patrdn contara con todos los elementos tan

to materiales como humanos 8 efecto de desarrolllar eficiente
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mente . las tareas»denE;o du su- empresa,

presa; déhgri

”e),— La* emprésa que: cumpla con esta obligacidn cong
tiLuLional lograra su desarrollo jntetno, por lo gue se reno-
vara en tudas sus freas tanto humanas como materiales, renovan
do la tecnologian usada por una nueva, que genere productividad
y al lograr esto el enmpresario tendrda amplios beneficios al ge
nerar mis fuentes de trabajo, mejores salarios y por consigui=-
ente mejores ganancias,

£).- La capacitacidn generard trabajadores con me--
jores aptitudes, y esto trae como consecuencia los ascensos y-—

por consiguiente optimas prestaciones econdmicas.



3.3.~ . PLAN. NACIONAL DE: CAPACITACION Y -PRODUCTIVIDAD ‘DE '1990-1994

Capitulo jarco: General.

déiﬁn‘& Productividad ;
: Contenido econdmico y social de.la —./

productividad.

2;1.1.2;;‘ Trabajo humano como elementa cen=
N tral en la productividad. ;

-1.2,~-:Alcances del programa.
“1,2.1 = Importancia de la capacitacidn
1.2,2.— Elementes adicionales que destaca el

programa.

1.1,~ El1 primer punto del presente capitulo, estable
ce la necesidad de crear una estrategis que provoque la moder-—
nidad de las empresas, no sblc de su aspecto tecnolégico, sino
tambi&n humano, que genere la productividad a fin de lograr un

cambio socio-econfmico de la clase trabajadora.

1.1.1.~ El1 contenido econdmico y social de -
la productividad, va encaminado a aprovechar cabalmente el po-
tencial productivo de los mexicanos, para elevar sus propias -
condiciones de vida, logrando la realizacidén tanto social como

humana del trabajador.

1.1.2.- E1l punto tres del presente capitulo,
establece y hace enfasis enh el elemento humano como tema cen—-—
tral para lograr la productividad tan deseada, ya que ¢l pais-—
de acuerdo a sus necesidades trata de ser mis preoductivo a fin

de competir mundialmente, no lo logrard si el elemnto humano -



“ no se-encuentra-de

“que peiSiguﬁfc

““glamentarias;-an.efecto.de conseguir

en el proceso prbducéivo méii;ané.
1.2.1.- Importancia‘de la capacitacidn.- Los
cambios que se van dando en nuestra sociedad, éraen como conse
cuencia la entrada de tecnclogia del todo moderna, por lo que-
el elemento humano del proceso de produccidn debe ante todo de
buscar y lograr umna mejor preparacidn para encontrarse apto pa
ras desempefiar las labores asignadas, es por ello que la capaci
tacidn es uno de los puntos mis relevantes del presente progra
ma, ya que nuestro pais no lograrid un pleno desarrollc sin una
debida capacitacidn o adiestramiento, para lograr el perfeccio
namiento en distintas tareas, a efecto de obtener una mejor or
ganizacidén en la que el trabajador participe mds empliamenite =
tanto en el proceso de produccldn como en ln toma de decisio--
nes.
Si analizamos los factores de la economia internacig
nal la mano de obra barats ha quedado atras, para dar lugar a-—
una mano de obra capacitada en todos los niveles, tanto en fup

ciones administrativas o gerenciales.

Dentro de este punto se plantean los retogs a conse--
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gulr analizando laslimitaciones que ciracterizan nuestra réa=

rectamente . se en--
yde trabajadores;
iondard como in cataliza

os sujetos. .

2.~ . Tendencias de:la Productividad’y Factores Limi-

tantes,

2.1.~ Tendencias de la Productividad en México.

2,2.,- Factores que han i1imitado el crecimiento de =~
o 1d productividad.
2,2.1.~ Disparidades e insuficiencias estruc
turales.
2.2,2.- Limitaciones derivadas del proteccig
nalismo.
- Asignacidn ineficiente del capi--
tal.
- Descconomias por aglomeracidn.
- Rczago tecnoldgico,
2.2.3,— Insuficiencias en el desarrollo de -
los recursos.
- Limitado desarrollo de la capaci-

tacidn.
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- In:uficiente aLenLion a la mutiva
cion, la participacion y lns con—
'ﬂﬂciones “de’ trahajo.

'wDeficiencias administrativ

2,254

2.1.- TEHDENCIAS DE ‘LA PROBUCTIVIDAD EN MEXICO.

Establece esté punto del plan en comento, la situa--
ciéﬁ histdrica de la productividad en nuestro pais, las tenden
cias mads importantes en las iltimas decadas, cuales son los —-
cambios qﬁe han generado, en todas las dreas de la industria.

2.2.- FACTORES QUE HAN LIMITADO EL CRECIMIENTO DE -

LA PRODUCTIVIDAD.

De acuerdo a este pupto, los factores mids importan—-—
tes que han limitado nuestro desarrollo han sido:

a).- Crecimiento desemedido en la productividad.

e “==ih},—: Uso ineficiente en del capital.
h ¢).~ Modesto crecimiento de los recursos humanos.

d).- Cambio tecnoldgico.

a).- Eficicncia administrativa.

BEstos son los factores que de acuerdo al plan son --—

los que han limitado el crecimiento de nuestra productividad.

2.2.1.~ DISPARIDADES E INSUFLCIENCIAS ESTRUC
TURALES.

Se establece en este punto los diferentes contrastes



L El'séctor induscria

. a”un'35%'de pérsbnd

'2).= EL'2% de los establecin
pan al 30% del person

En los ultimos afios; nuest e -ha’visto incre-

mentado en el secotr comercial e‘sérﬁiéios} por=—
lo que un 40% de la poblacién nacional se“ha sumédo a activida
des del todo informales.

2.2.2.~ LIMITACIONES DERIVADAS DEL-
PROTECCIONALISMO.

Aqui se menciona el papel que ha venido desempedando
el Estado como organo protector en las actividades productivas,
otorgando subsidios, control de precios, una determinante re--—
glamentacidén econdmica, provecando un deficiente funcionamien-—
to de los mercados.

~ ASIGNACION INEFICIENTE DEL CAPITAL

En este punto en concreto, se establece la situacidn
de que en ciertas decadas el capital fue invertido en determi-
nados rubros que en lugar de provocar una generacidn de bienes
tar econdmica, generd proyectos que jamas se concluyerdn, en =
ese punto se menciona la basta inversién del capital sobre to-
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do en el rubro petrolero, que debidoral Y ge “fehrdéen;é,ég

bre todo.en el sexesenio de Josc

. €abo’lagicompras

La ‘situacidn acondmica que genero un Lotal d "

r'logrando un’ desarrollo regional dLSCQuilibrﬂdO. deb1do Q'ia

concen:rncion de poblaciones en los grandes centros de consumO.
claro ejemplo de ello lo tenemos en las ciudades del D, F.,’Gu§' 
dalajara, Monterrey, etc., en las que los cintutones de la po-
blacidn no sélo han generado la economia 5ubterraneu, sino una

gerie de vicios.

- REZAGO TECNOLOGICO

El desarrollo econdmico se olvido en gram parte del-
desarrolle cientificury Leﬁnolégico, por le que la tecnologia-
adquirida en el extranjero no fue la apropiada. Por ejemple nu
estro pais invierte en este renglén el 12 del valor de sus ven
tas en la investigacidn y desarrollo, mientras que los paises-

desarrollados invierten en este cubro el 15% de sus ventas.

2.2.3.- INSUFICIENCIAS EN EL DESA--
RROLLO DE LOS RECBRSOS HUMA
NOS.
Lo educacidén en nuestro pais es uno de los principa-

les factores que generan una limitacidn hacia el desarrollo en



Es:g'
- do ‘de procurar la Educacicn en toda: la poblacion nﬂcianaa, per—’
sigulendo: come {inico objetive el mejornmiento tanto. socxal,eco

némico y por lo tanto educativo, ya que al acnbarse con eete~——

problema se lograra avanzar en el desarrollo.

~ LIMITADO DESARROLLO DE LA CAPACITA
CIox

El Estado se preocupa ante este factor de la producti

vidad, por que aunque constitucionalmente se establece esta o--
bligacidn por parte de los patrones, esta cn la préActica no se-
cumple como se debe, por lo que el Estado debe de motivar tanto
a empresarios como trabajadores a efecto de que los primeros la
otorguen y los segundos la adquieran buscando un mejorameinto -
individual, en el caso del trabajador, empresarial, debido a --
los beneficios del patrén, y nacional en razén de la productivi

dad que se generard en el pais.

— INSUFICIENTE ATENCION A LA MOTIVA~-
CION, LA PARTICIPACION ¥ LAS CONDYL
CIONES DE TRABAJO.

La falta de una motivacidn adecuada, los bajos sala--
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rius ¥ la- tarea: mecaanadn por parta dal Lrahahadur repaercure=

Eya que 1nclus1ve 105 riesgos de ‘trabujo

enr Lodos los sectore

Ealta de monivacion, el‘trahﬂjador-

desempefia no busca un

~bujo. aste conci nt
y‘légicamante;qr

-8l pais.'

- DEFICIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DR— o
GANIZACIONALES.

No sélo el Estado sine también las empresas,'cugntan
con este factor, es decir, la esfera administrativa con estrug -
turas rigidas, con una escasa participacidn, una deficiente co
municacidén, genera la burocratizacidn de los sistemas, en de-~
-trimento del trabajader, que ve anaquilados sus deseos de seps

racidn y desarreollo.

~ CONDICIONES DE VIDA DESFAVORABLES

Los trabajadores al no ser calificasdos, cuentan con~
un snlaric bajo, que repercute en su grupo familiar, toda vez-—
que po logra satisfacer efectivamente las necesidades basicas,

por lo que encuentra sumido en un nivel de vida infrahumano.

2,2,4.~ CONCLENCIA NWACIONAL SOBRE
PROBUCTIVIDAD.

lLas ensefianzas que lleva a cabo el Efstado, no ten--~



1

“tapa)

sigu entes puntos, hi

Ciendo 1a 5cl§fEEi6u'que por-se ma- Eundamental de los pun=-

tos qigu1entes al capi [ tema de investiga-

'cion, no 10 analizar
1.~ OBJET1v0~Y'EsTRATEGIA
3.10=""0bjetive”

3.2;- Estrategia: Modernizacidn, Productividad'y -~
Capacitacidn ‘ :

4.~ CAMPOS. Y LINEAS DE. ACCION

4.1,- Educacidn y Productividad.
4.1,1,- El reto cuantitativo

4,1020= :El reto cualitativo
4,1.3. Yinculacidén con el aparato productivo
4.1.4,— Lineas de Accidn

4.2.,~ MHodernizacidén de la capacitacidn
4,2.1.,— Servicios de capacitacidn para el --—

trabajador y formacidn profesional -~

de nivel medio.

~ S8Servicios de capacitacidn para el
trabajo.

-~ Servicios de formacidn profesio——
nal de nivel medio.

- Balance de los servicios de capa—

citacidn para el trabajo y de fox
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macidn profesional de"niﬁel,médio.
ha2.2.~ ~Capacitacion de las empresab-
B - ?Comisiones Mixtas de Cnpucitacion

-VPlanes y.-Programas.
Constancia ‘de habilidades, 1abora—

{les ¥ agentcs Lupucitadores.

(-' Informacidn complementaris del —~:
sector industrial moderno.

- Balaqce del sistema establecido -
por la ley.

- Comités nacionales de capacitacién
por rama.

—- Consejos Consultivos.

~ QOtros esfuerzos en materia de ca~

pacitacidn.
4,2.3,- Cooperacidn internacional.

4.2,4.- Scntido de la modernizacién y lineas
de accidn.
-~ Lineas de Accién.
1).—- En los servicios de capacita——
cidén para el ctrabajo y la formacidn-
profesional de nivel medio,

2).~ Para el foemnto de la capacita

cidn en las empresas.

3).- En relacidn con el sistema re-

gulatorio establecido por la ley.

4.2.5.~ Capacitacidon y productividad en el -
sector piiblice.

-  Lineas de accibn.

4.3.f7'Nuvimiénto Nacional de calidad y productividad



[ Condicicnes de trabujo ) productlvidnd

'1esao de tra-

gide Hbs—‘

8 marginalidad rural

‘El subempleo y la marginalidad urba-

. na.; : .

4;5,5;"_‘Atenc16n a otras formas de rezago -~
social.

4.5.4.- Modernizacidn y Marginalidad.

4.5.5.- Lineas de accidn.

El capitulo 4% contiene los siguientes puntos:
4.1.- EDUCACION Y PRODUCTIVIDAD.

- Como. se ha mencionado anteriormente, la educacidn —-
juega un papel muy importante en el desarrollo de cualquier -—-
pueblo, la educacidn son los conocimientos que adquiere la per
sona u lo largo de su vida para participar adecuadamente en la

sociedad.

Por 1o que nuestro pais la educacidn debe fomentarse
desde los primeros anes de vida, los nifios al adquirir educa-—
cidn se estardn preparando para que en el futuro puedan desem—
pefiar la actijvidad que de ncuerdo a sus conocimientos o habili

dades le permita .



Por- lo que si‘la

‘vida,reSultak vebls, 7 la capacitacisn tie

1 tfﬁbéjaﬂéi,biéhrcapacita‘
‘Las’tenden

de pro~’

gar no sblo capacitacidn

gran nfimero de personas,

Otro de los objetivus'que busca el Estado al otorgar
tanto educacidn como capacitacién a toda su poblacidn, es que-
las mismas sean acordes con nuestra realidad, asi como que am~—

bas se compajinen, se relacionen para que sean productivas a -

la persona que larecibe, asi como para la que la imparte.

4.1.3.- VINCULACION CON EL APARATO PRODUCTIVD

En este punto en concreto, el Estado se plantea la -
situacidn de que tanto la educacidn como la capacitacidn deben
estar relacionadas con el tipo de produccidn que se lleva a --—
cabo, @& efecto de que la tecnologia sea acorde con ¢l tipo de—

produccidn,



‘Del mismo’ fodo s

poblacién-se én

a).—iiﬁétéglecﬁr prio
1) Ampliacién‘de,(
para que lleguc a toda la poblacién;”“

2) Desarrollo de programas emergentes en el ~.
proceso educativo. 5  :f, e

3) Establecer los objetivos que se - buscarén -

lograr en el proceso educativo.

4) Todas y cada una de las materias tendrédn -

la misma atencidn por parte del educador.

5) La desentralizacidén de la educacidn, asi -
como la gestacidon de nuevos modelos educatives que vayan acor-—

de con nuestra realidad.

6) Los servicios cducativoes deberdn ser flexi
bles tanto los dsstinados a menores, como los destinados a los
adultos.

b).~ La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social -
en coordinacidén con el Imstitute Nacional de Estadistica, Geo-
grafia e Informdtica ( I.N.E.G.YI.L. } y en consulta permanente
con la Secrectaria de Educacidn Publica, tendrdn actualizadas —-

las informacieones necesarias para que el aparato productivo sg



gardn.a tener un-directori

que. cuentan,

los.

d).- La Secretaria deliTrabﬁjA y‘ﬁre;igiop saciql;
en. ceordinacién con la. Secretaria. de Edpgq;ién Pablica se bﬁiin:,
gardn de promover una orientacidn vocacional. .

e).~ La Secrestaria del Trabajo y Previsién Social,—
conjuntamnete con la Secretaria de Comercioc y Fomento Industri
al, Secretaria de Educacidn Piiblica, y Secretaria de Hacienda-

y Crédito Pdblico, procurarédn la gestacidn de proyectos de co-—
laborucidn con las unidades productivas, asi como con las ins—

tituciones de enseiianza superior e investigacidén cientifica.

f).- Se llevara a cabo cl proceso con mayor flexibi
lidad para que tanto autoridades, aparato productivo y ¢l pue-—
blo en genercl solucione sus problemas,

#).~ La Sccretaria de¢l Trsbajo y Previsién Social-—
conjuntamente con la Secretaria de Educacidn Piitlica procura--—
ran la participacidn de todos aquellos que intervienen en el -

proceso,

4.2.- MODERNIZACION DE LA CAPACITACION

Se establece la nccesiadd de coordinar debidamente -

tanto a la educacidn con la capacitaci®n, toda vez que nuestro
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nard-lo ‘nece

cio determinndo.

4.222.- CAPACITACION DE LAS EMPRESAS

Se establecen los organismos que deberdn de coordi-—-
narse con 155 autoridﬂdcs para lograr un mejor desarrollo de -

la capacltacion. por ejemplo.

: a).—. Camisiones Mixtas de Capacitacién.
b).— GComités Nucionales dc Capacitacidn por Rama.

¢).,— Consejos Consultivos.
4.2.3.~ COOPERACION INTERNACIONAL

En este punto se mencionan no dnicamente los conveni
os que ha sostenido México en este sector tanto con la 0.1,T.~-
sino también los acuerdos de ayuda que ha asignado con otros -

paises, como por ejemplo Alemania, Estados Uridos, Japédn,etc.



1..2'.1.f- SENTIDO DE LA MODERNIZACION Y LINEAS_ ‘
DE ACCION. :

Se .establece. la propueqca a :udo cl apurato pruducti-

vo, sea grande, mediana o pequeia empresa. pura que se: mnderniii-

ce en habe a las nuevas tendencias recnologICBs

da capac;tacion, para que se logre:la obtencio

ro desarrollo alentandolos en todo mumentovpar

a-caba.,

I - LINEAS DEACCIO

A) La .S.T.P. S. coordinadu ente
asi camo. cén las 1nst1tucione5 de . nivel sunerior. el desarlo-*,
1llo Qe sistemﬂs “de 1n[crmac10n. estableciendo realidades en el

séctﬁt phupééional de cada una de las entidades federativas.

BY.- La §.T.P.S., la 8,E.P, y Gobiernos Locales apo
yardn la apertura en las instituciones de enseifianza para que —
se logren los propositos del plan.

:C).~ La formacidn profesional es imﬁgrfaﬁte §6r'lo-1'
que tendridn prioridad sus actividades.

D).- Las autoridades que participan en el plan lle-
varan a cabo proyectos para la realizacidén del mismo,

E).- Se buscard el impulso de materiales técnicos y
motodoldgicos.,

F).- Se buscard asi mismo la expansidn de los pro——
gramas de capacitacidén y de investigacidn.

I).~ Se llevardn n cabo la creacidn de programas de -




de“capa-

“en sectores como en regiones para promever la capacitacidn.

6).- Las autoridades se obligardn a investigar los—

procesos de capacitacién y de productividad.

7).~ Se promoveran los cursos de capacitacién a ni-
vel gerencial, para la obtencidn de mejores objetivos en cada-

una de las empresas.

8).- La $.T.P,S, promoverd ios cursos de alto nivel
es decir de postgrado, tanto en el pufs como ¢n el extranjero.

9).~ Se promoverd la creacién de promotores eapaci-
tadores fque tendran como misidn ejecutar los programas asi co-
mo evaluar sus resultados.

10).- Se fortalccerdn los acuerdos que en osta mate
ria se lleguen a plantear en el extranjero.

11).~ 8e llevard a cabo la crecacidn de directorios—

que contengan todos los datos necesarios para que la capacita-




constancias’a

f) -~ Se promoverd continuyamente 1la actualizacion de»

Vla capacitacion tante estatal como federal,

g).' Las autoridades que se crearan -a nivel estatal

san 1Bs comisiones mixktas de capacitacidn, consejos con ci-r—

vyos y Comités nacionales por ramas.

k).~ Ll Consejo Consultive del Empleo, Capacitacidn
y Adiestramiento constituye un foro para el exdmen ronjunto de

los problemas de mayor importancia.

4.2.3.~ CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD EN EL -
SECTOR PUBLICO.

El plan a lo largo de su contenido sec ha referido G-~

nicamentec al sector privade y la impartancia que tiene otorgar
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1a capncitncién dgbidn;;En e1‘préscntg,pﬁnt9~e1 Plan hace men. -

¢i6n.a’la caps

obra no calificada

') = _Los esfuerzos ehfei,cumﬁ ‘de la-investipacibn -

son sumamente limitados por lo que bygvdca,lﬁ falta de producti
vidad en las empresas.

Por lo que se debe establecer ciertas peliticas B se~

guir para que los problemas a que nos hemos referide con ante——

" rioridad sean superados y no logre una mejor capacitacidn y por

tanto una mejor productividad,

4,4,— CONDICIONES DE TRABAJO Y PRODUCTIVIDAD

Aqui se hace mencién s las condiciones sobre seguri--—
dad e higiene que debe tener toda empresa, ya que en una empre-—
sa en que los riesgos del trabajo no se presentan y cucntan con
una debida capacitacidn, es una empresa que logrard fdcilmente-

el desarrollo y por consiguiente la competividad.

De tal manera que uno de los rubros mAs impcrtantes -

dentro de la capaictacidn serd ¢l que versa sobre la seguridad-



e higiene,

VLpéAff s

pcrLbondiciéhe

‘genera Por lo -

e 1&5Aﬁcdidas pre~

TIENFO DE TRABAJO Y PERIODOS DE DES--
CANZO:T

Debe .de conocer tanto. el trabajader como el patrén~-
del tiempo que dura el tfabnjo y del tiempe que le toma al tra
bajador recargar o reponer las energias gastadas en su jormada
diaria, ya que en cierta medida la ciudad debidamente este, se
evitard con ello la generacidn de accidentes de trabajo que lo

grarian restarle productividad a la empresa.

4.4.3.—- ORGANIZACION DEL TRABAJO

A lo largo de la historia, las unidades productivas,-
han manejado la situacidén de separacidn, cosa que en los dlti--
mos afios sec ha logrado erradicar en su gran mayeria, ya que las
relaciones obrero-patronales, sindicato-empresa, son mids cordiag
les que en los inicios del movimiento obrero, esta situacidn de
alguna forma repercute notablemente en el aspecto de productivi

dad.



rarLevunaiserie egatis aqto;es,quc‘lc'son del todo necesarios

SRR 5yS T 'LAS REMUNERACIONES AL TRABAJO.
La gren mayeria viven a expensas de su salario, por -
lo que si el salario remunerados y justo respecto al trabajo de
sempefindo, el trabajador contard con los medios adecuados para-—

el logro de todas y cada una de sus necesidades.

4.4.6.- LINEAS DE ACCION

En estas se menciona a grandes rasgos que las autori-—
dades concientes de la situacidén del obrero mexicano se deben —
de preocupar por garantizarle un salario justo, asi mismo se -
plantea la necesidad de que si1 el trobajador es calificado en -

base a la capacitacidn que se le¢ otorgue, este alcanzard un me-—

joramiento social y por ende econdmico.

4.5.— EL RESAGO SOCTAL Y LA SOLIDADRIDAD

En nuestro pais se encuentran comunidades tanto urba-—
nas como rurales en las que se carece de los servicios mis necg
sarios provocando una especie de esclavitus con la {inica posibi
lidad de sufragar sus m3s elementales necesidades. Por lo que -
la autoridad debe promover una mayor capacidad productiva pars-

albecrgar a este gran nfimero de mexicanos que se encuentra en si



césario*pdrn ﬁéﬁé
el medio rural ‘son 1ns de riegu sc encuentran-en muy pocas ma--
nos, por'lu que el campesino esta sujeto & siembras de temporal
misﬁas que‘de acuerdo a los cambios climatoldgicos no se dan en
la cantidad deseada, por lo gque el campesino o ejidatario al no
tener un trabajo remuncrador emigra a las grandes ciudndesrpru—
vorando otras situaciones, que mds adelante analizaremos, El1 --
Plan menciona que buscard otorgarles mejores garantias a los e-
jidatarios a fin de que no emigren, otorgarles precios de cali-
dad a sus productos, creditos refaccionarios para que no dejen~

sus tierras.

4.5.2.- EL SUBEMPLEO Y LA MARGINALTDAD URBANA

El campesinc al emigrar a las ciudades en busca de mg
jores condiciones de vida, penera ascentamientos urbanos irregu-
lares, estas personas al no tener los conocimientos suficientes
no logran encontrar un empleo, por lo que se genera el subem~--
pleo, por lo que el Estado frente a esta situacidn en concreto-
deberd de llevar a cabo una educacidn y capacitacidn oportuna -

con el objetivo de acabar con esa marginalidad.



como los 1ntapacitddcs,,

vos,

sus conocimientos y su cxperiencia en bene’
4.5.4.~ 'MODERNIZACION Y HARGINALIDAD.

Todas las situaciones que se han venido planteando -
mencionan que el paisg debe de cambiar, por lo que todos los —--—
sectores deberemos de estar conclentes de la necesidad que im—
plica el seguirnos preparando dia con dia buscando con elle un

mejoramiento.

Capitule 5.~ ASPECTOS QOPERATIVOS Y VINCULACION CON
OTROS SECTORES Y PROGRAMAS.

5.1.- Vinculacidén Intersectorial

5.2.- Descentralizacidon y Coordinacidn de Acciones—
en los Ambitos Estatal y Municipal.

5.3.- Participacidn y Corresponsabilidad de los Sec

tores Social y Privado,
5.4.~ Mecanismos e lnstancias de Programacién, Se--
guimiento y Evaluacidn,
En este capitulo se establece la necesidad de deter—
minar los mecanismos de coordinacidn cn los &dmbitos estatal y-—
municipal a fin de sumar leos esfuerzos de los gobiernos leoca——

les a la operacidn de los proyectos de capacitacidn y producti
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S S s R N
vidad, que buscan. dar respuesta a los requerimientos del desa-

rrolle regional. . i

£'5.2,= . DESCENTRALIZACION Y COORDINACION DE ACCIONES-
s EN LOS AMBITOS ESTATAL ¥ MUNTCIPAL.

Cada una de las zonas, cada uno de los Estados, cada
una de las regiones del! pais son sumamente importantes para el
buen desarrollo del presente programa por lo que se debe cum——
plir con las siguientes acciones:

1}).- En base a las propias necesidades de la enti--
dad, se buscard promover programas de capacitacidn y producti~
vidad que sean congruentes con las politicas nacionales.

2).- Coordinarse todas las autoridades para la eje-—
cucién de programas.

3).- Fortalecer los Consejos Consultivos estatales—
& efecto de que sirvan de andlisis asi como que generen la ca-

pacitacidn en otros rubros.
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4), = 'Determinar 105 mecanismos de apoyo'técni;o.

5:3.- PARTICIPACION Y CORRESPONSABILIDAD DE LOS ===
SELTORES SOCIAL'Y PRIVADO

grama-por 10 que el sector pﬁbllro. sé;ﬁn;!priyudo,yuél gector

‘ social, es. decir nbajadares. en:esté'ﬁifiha;c356 débenl—

Tde participu ‘conjuntamente para’ eL:logrd*y”déb{Qa:rhalizacién'

del mismu;»

5;6.- MECANISMOS E INSTANCIAS DE PROGRAMACION, SE=--
GUIMIENTO Y EVALUACION.
Como ya se ha mencionado, los organismos encargados—
de programar, ejecutar y evaluar los resultades de laos progra-—
mas de capacitacifn y adlestramiento tanto a nivel municipal,-

egtatal y nacional son:

a).- Comité Técnico para.la lnstrumcntﬁgi n del‘f——

Plan Nacional de Desarrollo.

b).- Consejo Consultivo del-: Capaciﬁaiién y-
Adiestramiento. : :
c).~ Consejos Consultivos .Es es-de"Capacitacién

y Adlestramiento.
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3.3.1.- OBJETIVOS.

: El Plan Nacional de. Cnpacitncian y Productividad eon

templa los siguiences ohjetivos

1f  2)- Abri; cauces a la poblacion g;abajé;éréypara —
una participacion més activa y creativa en el proceso de pro—-—
‘duccion y para-desarrollar su capacidad de adaptacién entre ==
‘los retos del cambio tecnolégico y la transformacidn de las eg

tructuras productivas.

3)- Contribuir al desarrollo de condiciones de tra-
bajo idéneas que permitan al trabajador desempefiar su funcidn-
en un medio mis humano y dentro de un entorno propicio a su -—
realizacidn personal en el trabajo, al desarrollo pleno de sus

capacidades y al incremento de la productividad.

4)- Fomentar una cultura y una dindmica socliales -~
que promuevan la productividad, la calidad y la eflclencia co-—
mo formas de vida y de trabajo y como clementos sustantivos pa
ra la superacidn econdmica y el bienestar nacional.

5)- Promover el desarrollo de vinculos de solidari~-

dad que coadyuven al abatimiento del rezago social y al desa-—

rrollo de oportunidades de participacién productiva de los gru



pos marginales.

son’s8lo'cinco-los objetivos-

ap;éitgciﬁn

a situaeisn de;Mékidujes tal, que cl hombre ca

mo'mieﬁhro‘del Lemgnto personal del Estado, debe tener cierte

:ﬁipu de sptitﬁdés.ihabilidades para desempeitar una actividad -
productiva, es decir, el trabajador al darsele una debida capa
citacidn, genera més productividad y con este logra un desarro
1lc social y econdmico y el Estado obtieme suficientes recur—--

sos para satisfacer las necesidades de toda la sociedad.

2)- Respecto al objetivo planteado en el punto dos,
establece la posibilidad del cambio, es decir, nuestro pais --—
tiene que cambiar y por ende su aparato productivo tiene que -
cambiar su forma de produccidn, ocupande nueva tecnologia y —-
transformando sus areas productivas, por lo que el trabajador-
juega un papel sumamente importante, ya que debe conucer per--
fectamente el manejo de dichas herramientas de trabaje, para -
obtener mejores cendiciones, mejores salarios y por consiguien
te debe plantearse la posibilidad de la creacidn de nuevas fu-
entes de trabajo.

3)- El trabajador que se capacite, que logre perfec
cionar sus habilidades, sus aptitudes, logrard vincularse inti

mamente al desarrollo de nuestro pais, ya no se le mantendrd,-
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alejado de:-dicho déénrrollo, sino muy por el coutrario,vdehe -

ser parte'importante del miamo.,«t‘ FRo : , 

edicacidn’ como punté dé:phrtida pafa buscar él tan-deseado de-

sarrcllo, por 10 ‘que el crabajador capacitado ‘mejorard conside

rablemetc ‘8u cficicncia.vsu dlnamica, su calidad dentro del --—

vcentro de trﬂbaJo. provccando lo que se ha mencionado en repe-

=tidas ocaslones tanto el bienestsr propic como el nacional.

5)-  E1 tema de golidaridad, es un tema muy en boga,
ya que si todos nos ayuvdamos a efecto de generar un cambio po
sitivo para nuestro pais, lograremos hacer de &1 un pais con--
plena conciencia nacionalista, un pais desartollado en el que-—
sus individuos se mantendrAn contentos ante las diferentes es-

pectativas que se pucden llegar a prescntar.



3.3.2.-° ESTRATEGIAS

tgmp}é;losfmédios

de losiobjetivi

unto indispensable de”
puttida' en la estsrﬂtegia generul d moderniznciun del pais a
la que convoca el Plan Nacional de Desarrullo. El reto de la -~
modernizac1on, que invnlucra a todos los sactores de la pobla~
¢idén nacional se basa en el impulso significativo a la produc-
tividad, como medio para aprovechar con plenitud los recursos-
que ¢l pafs posee, desatar el potencial creativo de los mexica

nos, fortalecer la competividad ccondmica y consolidar las ba-~

ses para acceder a nuevos estadios de bienestar.

En este propdsito, el énfasis en la formacidén y desa
rrollo productivo de los recursos humanos y el reconocimiento-
de su papel decisivo en el cambio tecnoldgico y estructural —--
constituye en centro de la estrategia de este Programa, que se

articula en torno a ¢inco puntos o dreas prioritarias:

La primera de ellas subraya la importancia determi--—
nante que ejerce la educacién, inculcada y fomentada desde los
primeros afos de la vida, se establecen las bases del desarrvro-—
llo cognoscitivo, afectivo y psicomotor para la expancidn ulte

rior de las capacidades intelectuales, culturales, lahorales y
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tos, hqbil;ﬁadeé y actitudes, adquiridos a-ld‘lbrgg del ‘proceso

educacivo,ﬁcqnstituye'un requisite esencia para uhg;lé juven—~

portunidades dé‘incdrporqci&n y =

promoyer, el mejoramiento

Vbﬁp;ﬁméqthr;aﬁéﬁéé al @nfasis en la -educacidn, -la-ca
ﬁééifn&fﬁnﬁpéfmbnente'dé los recursos humanus adyuiere particu-
lar reievancia en el contexto de la Eoderniza:iﬁn y constituye—
la segunda drea estratégica de este Programa. Ante las necesida
des de cambios profundos en las estructuras productivas, en los
esquemas de organizacidn y en las tecnologias en uso, la capaci
tacidén se plantea como un medio esencial para la actualizacidn,
superacibén o readaptacidn ocupacional de la fuerza de trabajo;—
no sdlo de aquella que habrd de incorporarse a la actividad ecg
némica, sino de la que ya se encuentra activa y que habrda de to
mar parte en las transformaciones ncondmicas que ya estadm en ==

curso.,

La flexibilidad en los procesos de adaptacidn tanto -
en los nivelecs operativos y técnicos come enr los administrati--—
vos y gerenciales requerira de un enorme esfuerzo de capacita-—
cidn, simultaneo a la busqueda concertada de mecanismos que re-
tribuyan de manera clara 1la contvibuclén de la mano de obra a -
l1a productividad. DEntro de este propdésito, se requerird enfo--—
car a la capacitacidén con un sentido dindmico, capaz de respon-

der con agilidad a las necesidades del cambio, tanto en los con
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tenldos de los programas como &n las modalidades de los serviei

os, dentro dc‘un esquémd destinado a ‘promover la participacidn-

creativa de los trabnjadores y'a est1mular en las turcas produc

nul de 105 recursos, constituye un’tercer ndcleo de uccion que—'

considera la estrateglu dcl Programa. En este sencldo,»se plan?
tea. el desarrollo de ‘un vasto movimiento nacional de calidud ¥
productividaq, de caricter altamento participativo, que 1nvolu—
cre tanto al' pequefio taller y explotacidn agricola, como-a:la =
gran-.empresa industrial, comercial o de servicios; que promueva
la amplia discucién.de métodos y procedimientos; la difusidn de
.experiencias exitosas; que amplié la percepcidn de lué transfor
macionés que se generan on otros palses o en otras regiones; ¥y
que, en resumen, contribuya a la creacidn de un ambicnte de es-
timulo a la productividad.

La contribucidn plens de los recursos huwanos a la --
productividad reclama, como una necesidad impostegable, el mejo
ramiento significativo de las condiciones en que se realiza el-
trabajo. Es &ste el cuarto elcmento central de la estrategia ——

que plantca el Programa.

Se subraya por ello ls importancia de mejorar las con
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diciones que determinan lé‘ﬁeguridnd fisica del trabajadnr, las

que conmribuyen a crea

un. clima tavorable al desempcnu de su -

funcibn, entre, ellas, la estahllidad en el empleo, la inestabi-

en‘el nivel de

lizacibn }efsbna

“Modernizar al pﬁiéféé é;@biéﬁvfeduc{;‘ld'deéigﬁéiﬂéd;
Por tanta, es indispensablé una-.conciencia solidaria~haﬁia log=
estratog . mis degsprotegidos, querpermita compensar Sus rezagog.—
sociales mediante el desarrollo de mecanismos que faciliten su~
incorporacidn productiva al trabajo y 1a superacidn de las con-
diciones més lacerantes de pobreza, En este sentido, la estrate
gia de golidaridad contempla como clemnto escncial el desarro——
1lo de las capacidades y posibilidades productivas de los gru--—
pos cn desventaja. Al tiempo que se atiende a las carencias ex-
tremas de estos grupos sociales, es importante generar cn ellos
las capacidades que les permitan superar, con su participacidn,
sus condiciones de atraso y generar, particularmente en los j&
venes y nifios, las capacidades y habilidades gue les permitan -
sumerse al esfuwerzo productivo nacional y sustentar su propio -

bienestar.

Los cinco puntos antes mencionados, relativos al &nfa
gis indispensable a la educacién como requisito para un desarrg
1lo pleno de les recursos humanos; sl papel central de la capa-—

citacidn en el esfuerzo de modernizaciGn; al impulso de un movi



mientuknacional,de,culidad'y productividad a la elevacifn de ~—

las condiciones de

trabajo; yi?lvfefugrzo,a‘las acclones.de pro-
ductividady cépucffqéiéntdentfo de los programas de solidari-=

dad, cbﬂsfitu}éﬁ el 'contenido medular.de este Programa. Las.:pro -

puestasqu > formulan dentro de estas dreas. estratégicas bus-

can-estinular.la participacidn y la capacidad organizativa déi—
,1a'sociedad, sin pretender sobresaturar la estructura adminis:—'

trativa'vigente. En ‘cada una de e]luq, la cencentracidén-entre-—=--

los diferentes grupos sociales debera jugar,rpor }anﬁo, ﬁﬁ:ﬁu
pel esencial y la descentralizacion constituird un princibio -
fundamental tanto en la toma de decisiones como en la organiza-

cidn y désarrollu de las acciones gue deriven del Programa.

Ya se ha mencionado la situaciﬁn del pais, la necesi-
déﬁ que tiene de modernizarse, sobre todo en lo relativo a el -
aparato productive, es decir, implentar nuevas tecnolegias que-
satisfagan las necesidades de la empresa, fortaleciendo la com-

-petividad,

Asi mismo se generard una conciencis en el individuo-
tanto de su situacidn socio-ccondmica como la de aquellos que -
conforman las clases mids débiles, evitande con ellos la degi~~—

gualdad social.

Respecto a la productividad y capacitacidn como estra
tegias para lograr los objetivos planteados, comv ya se ha co~=~
mentado en repetidas ocasiones tienen que partir de la base de-—
una buena educacidén en la que desde la nifiez se forje al hombre

del futuro, conciente de su realidad y de las necesidades tanto
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rprupias como- del Estado-al querperhenece, de 'tal manvra que ese

homhrc debi amenté‘

apacitado genLrura un desarrollo econdmico=

y social que necesita uuestro pueblo.
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CAPITULO IV, PROCEDIMIENTO.D

En-el Capitulo III se hnn dc

de los beneficios ‘que obtienen amhas partes, es decir tanto el-
trabajador como- el-patrdn respecto a la capacitacidn. En el preg
sente Capfitulo se analizardn otras caracteristicas que guards -

la capecitacidn en el medio empresarial,

4.1,-  DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION:

Por necesidad sc entiende como aqﬁelld qﬁe”no'se;pueﬁ‘

depresindir.

Desde el punto de vista del tema. que nos 'ocupa la ne-
‘¢cesidad implica una deficiencia en los conocimiéntos, habilida-
“des-o-nctitudes de una persona respecto a la funcidn v puesto -

que ocupa dentro de la empresa.

El Plan Nacional de Capacitacidn y Productividad ests
blece la necesidad que tiene nuestro pais de obtener tode aque-
1lo que sea necesaric para lograr la productividad y por ende -
el desarrollo de nuestro pais. Fsta necesidad implica el cambio
tecndlogico organizacional ya que de alguna manera las formas -
de organizacidn asi como la tecndlogia utilizada hasta ahora ha
creado graves deficiencidas en el sector privado por lo que la -

capacitacidn sea necesaria y urgente.



Algunos autore iy teden stir tres, £i~

pos-de cnpaditaEiSn

'ﬁue’sé o=
torga teniendo.c ogibies pohtingéncias en

el fﬁfhrb}f

debe.ofofgnrse,consthntementerla capacitaéiﬁn que se requiera,

“eY: CAPACITACION CORRECTIVA.- Es aquella que preten
de corregir las deficiencias encontradas en base a los requeri-
mientos del trabajador en el puestd ocupado o en si en los pro-

blemas que se pueden sugitar dentro de la empresa.

Las necesidades de capacitacidn se ubican en tres ni-

veles basicamente:

NECESIDADES ORGANIZACIONALES

Estas necesidades afectan a toda empresa y a todos -
sus trabajadores, se dan cuando en la organizacidn se cambia al
guna politica, regla, contrato, disposicidn, etc. Este tipo de-
necesidad se tiene que corregir ridpidamente, ya que su existen-
cia afecta las relaciones de funcionamiento en todos los nive-—
les organizacionales, afortunadamente este tipo de necesidades-
de correccidn fdeil generalmente, aunque cuandop se decide cam=-
biar una costumbre, actitud, o filosifia, tal como es el caso-
de la Calidad Total, esto entonces no serd tan sencillo como -

parece y mas aiin podrian ser necesarios afios de trabajo para -



conseguirlo.:”

lus metodos y prucedimientos y generﬂlmente en aspecpos de t1po

del desarrollo tecnﬁlogico—

erynigo. Son necesidades que surge

y.lé;.que se'deben corregir en-forma prioritaria cuando el-cam-
bio es por avance de la nrganizaciﬁn, 0. sea por la moderniza-—-——
cidn en la que la empresa esta involucrada. Estas necesidades -
se pueden preveer y muchas son consideradas como algo que no de
ben de causar problemas, ya que si se estfi trabajando adecuada-
mente en el drea de capacitacidn se investigardn y detectardn -
mucho tiempo antes de que surguieran por lo que se tuvé el tiem

po suficiente para atacarlas con efectividad y oportunidad,

NECESIDADES INDIVIDUALES

Son las generadas por las deficiencias de un trabaja-
dor en los conocimientos, habilidades y actitudes en relacidn -
con los requerimientos de su parte actual o futuro, sc pueden -
corregir, prevenir y predecir, por lo que un estudio bien reali
zado en el Area de capacitacidn daria mucha informacidn que pef
mitiera trabajador con ellas sin que su satisfaceidn llegard a-
ser algo urgeante, es indudable que existieran las excepciones,-
pero esto sblo debe ser esporadico y no convertirse en una ruti

na. Las necesidades individuales son generadas por casi cualqui

er cambio, por lo que siempre se debe estar atento a la genera-



rahajado;

,;Cagacipaciﬁn de La:empresa'

- ~Capacitacidén en,él.sqggq

Respecto a estas ultimas por ser.tan: generales, consi

deraremos la primera clasificacién.

Pasaremos a establecer la forma en que se diagnostican

las necesidades de la empresa y la forma de solucionarlas,

Le empresa tiene que ubicarse, es decir la primera --
necesidad es &éCudl de las dos capacitaciones requiere la empre-
sa?, por lo que la misma tiene que llevar a cabo una recopila--
cifn de informacidn para obtener 1la respuesta acorde con sus ng

cesidades.

Ahora bien, la empresa cuenta con indicadores, que —=-
con sefiales de la posible existencia de necesidades o problemas,

de entre estas sefiales se encuentran:

1). Conflictos, estos llegan a presentarse por la --
frustracidn o insatisfasccidn en el trabajo, por lo que trae co-
mo corsecuencia una bsja en la productividad, ya que los esfuer
zos se encaminan a la solucidn de los conflictos y no hacia el-

trabajo.

2). Trabajo, este tipo de indicador sc presente cuan
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do el trabajador no cumple con su cometido, es dec}r desconoce~
el buen manejo de la mequinaria, por.lo que repercute.en la pro
ductividad que se ve afectada por dicho desconocimiénto, ahora-
bien, este pucde presentarse con el trabajador de nuevo: ingrese
o bien con aquél que no ha sido capacitado ante la puevﬁ"géépo-
logia existente en la empresa, . .
Independientemente del tipo de indicudg?,’ei‘diagﬁég
tico Einél, espribé:en la determinacidn de id'bauéﬁ:hél:piabie—i

ma .,

Otfa forma de tcner un indicador dentro de-la empresa
son: - 77 : ‘

a)- _Cuestionarios.,~ En los que se analiza; Ltareas,—
funciones, procesos de cada uno de los que laboran dentr§'de ;ai
empresaj;

b)~ Andlisis de problemsas.

c)- Reuniones, en las que se pretende analizgrvla'——
verdadera situacidn de la emrcsa, se fijan objetivos yrééiéués;
tionan resultados.

d)- La empresa puede solicitar ayuda a consultores -

externos, para determinar el tipo de necesidades.

3). Requerimientos de puestos, este tipo de indica-—-
dor se presenta en las empresas en crecimiento.

4). Productividad, si esta baja o sube, es por la e-
xistencia de un problema, que deberd ser resuelto con la capaci
tacidn.

Menciona la Lic. Maria Elena Landazuri Melin que "Una
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vez determiandaa las necesidades de‘cabacitaciﬁn, se esta en pY,

sibilidades de cstablecer 103 nbjetivos p, 'cubri;_eaﬁs necesi

rubros: Los funci nales que - cnrresponde ‘a la funcidn propiamen

te dicha ¥ los cuaies Qrpg;pe}qclxmqnualidé urgaﬁizacién del-
_area,,son aquellos que énmurﬁnﬁ{éentfo ﬁe la naturaleza propia-
de las actividades y corresponden é'todo el sistema de la empre
sa. La sogunda categoria son los abjetivos genéricos, los cual-
es se ubican dentro de las acciones pare satisfacer necesidades
organizacionales, ocupacionales o individuales y los que corres
ponden a un plan predeterminado peor esas necesidades, estos ob-
jetivos reflejaran las intenciones o elementos para reducirlas-—
0o eliminarlas. El tercer rubro esta ubicado en el proceso de -—
instruccionales y son determinados coun base en los objeriveos - |
genéricos por ¢l responsable del proceso instruccional. Todos-

estos objetivos estan de alguqa manera interrelacionados y el-

cumplimiento de cada uno serd la base para la satisfaccidn de-

necesidades, "

(21): Landazuri Melin, Maria Elena. DIAGNOSTICO DE NEGCESIDADES
DE CAPACITACION. Seminario de Orientacidén No. 8502-99.
Management Center de México, A.C., Agosto 12-14, 1991,

México, D.F., p. 17.



4.2.- ' ELABORACION. DE PLANES Y PROGRANAS .

3 progruma es el establecimiento de 'una secuencia loglca y de acu'

erdu ton las prioridades ‘que se plantearon, el logru de Cad

une de los objetivos,

Dentro del plan como del programa debe estnhleceréé‘- 

el presupuesto de costos que implica para la emresa -el ‘otorgami -

ento-de la capacitaciéu, . e e
Pagaremos s analizar tanto al plan:como al’programa -

de capacitacidn.

1.~ PLAN
Todo plan de capacitacidn debe ser ante todo sistema-
tico, es decir el enfoque que debe de tener es que cada una de-

las etapas del mismo debe alimentar a la siguiente.
Asi mismo debe ser gradual, es decir establecer cl ti
po de dosificacién, tomando en consideracidn los requerimientos

de la empresa.
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Del mismo modo dcbe ser. cuncinuo, es decir 1a ejecu——

ciﬁn del mismo debe -ser en Corma'd debjda—-

mente, progrumados

es;ﬁagéri

l16ga

La autoridad manciona que

ner un plan de capacitacién, son 1os.~
1)~ . Introduccidn;

2)= Antecedentes;

3)~ Justificacidn y Beneficios;

4)~ Programas Particulares;
5)- Presupuestos; y
6)- Anexos.

Esto es lo que debe de cumplir el plan, asunque la mis
ma autoridad reconoce que puede variar la forma de presentacidn,
la redaccidon y la forma, es decir puede ir desde la forma més -~
sofisticada hasta la nis simple y sencilla, pero algo muy impor
tante que debe cubrir todo plan, es decir, debe basarse en ducu
mentos e informacidn fidedigna, que puede comprobarse rapidamen

te.
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El plan dcbe de cumplirr

on los requisitos antes cita

dos pura ronseguir‘el apoyo de los directivos de la empresa.

.1 ~Predectiva.
2,- Prevenfivé.
3.—>7Correc£iva.

¢).~ Estar basados en al andlisis de .las necesidades .-

d).~ Suministrar en donde sea posible:y qplicah1e -—

una secuencia 16gica y progresiva de desarrollo.

e).~- Evaluarse periddicamente e identificar necesida

des cambiantes.

Los programas deben formularse en cuadros lo suficien
temente pequefios y gradficos que permitan en una sola visign com
prender y conocer todos los elementos que lo integran, Mientras
més grafico y sencillo se presente el programa seri mds ficil -
que se autorice y se apoye por cada uno de los responsables de—
drea, quienes son ademds los responsables directos de la capaci
tacidén en sus respectivas dreas de responsabilidad. Un programa
se suguiere ser presentado en un formato el cual debe de ir a--

compafiado con la mayor parte de elemntos griaficos, como niimere-



‘r.ipos ‘e cursos e impurtir. per-

sonal que nsistird,. horasc e’ 4 L 1o que le da



3 ﬁaérde1CapaéiEaéién

o8 sigu;eﬁﬁés‘requiﬁitus:‘T

‘periodos no mayore ro aiios;:

todos los puestos y‘niveles'existdn—
; }pézenjla empresas;

P;ebisar las ‘etapas durante las cuales se imbag

: tira la capacitacidn y el ediestremiento al to-—
tal de los trabajadores de la empresa;

IV.- Seialar el procedimiento de seleccidn, a través
del cual se establecerd el orden en que serdn -
capacitados los trabajadores de un mismo puesto
y categoria.

V.- Especificar el nombre y n@mero de registro en -
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social en
las entidades instructoras; y

VI,~ Aquellos otros que establezcan los criterios gg
nerales de la Secretaria del Trabajo y Previ---
sién Social que se publique en el "Diario Ofi--~
cial” de la Federacidn.

4 continuacidén pasaremos a analizar cada una de las -

Fracciones por separado.
a).- La duracidn a que se refiere la primera Frac--—-
cidén; es necesario hacer una refleccidn si es que limita la vi-

gencia de los converies o se refiere soalmente al ciclo de capa
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citacidén de cada empresa. Ya que el periodo de cuatro ajios se.=-
refiere, en rigor, solamente al tiempo durante el cual la tota-
lidad de los trabajaderes habrdn de ser capacitades. El proble-
ma se plantea, sin embarge, a la vista de la posibilidad de una
capucitécién dividida por periodos comprendiendo, cada uno de —
elios puestos o cutegorias diferentes. AQue debe anteponerse? -
¢La obligacidn individual respecto de cads trubajador o la absg
luta necesidad de establecer capacitacién y adiestramiento por-
grupos?. En otras palabras: dada la natural sustitucién indivi-
dual de los trabajadores y el incremento natural de las plantas
de trabajo, podria ocurrir que los nuevos trabajadores ingresan
después de que su categoria haya sido ya capacitada. Creemos —--
que en esa hidtesis prevaleceran los valores colectivos sobre -
las individuales. El trabajador de reciente ingreso tendri que-
esperar, en {lrima instancia a que se abra un nuevo ciclo.

Por 10 que es limitante el término de cueatro afos de-
vigencia y que constituya un plazo obligatorio de espera para -
la modificacién de los planes y programas, Esto remperia con el
efecto natural de su vinculacidn a los contratos colectivos de-
trabajo y ya hemos dicho que su revisidn adecuada serd el aumen
to para introducir Llos planes y programas o para modificarloes.

b).- La extencidn Humana.— La capacitacidén debe ex-—
tenderse a todos los niveles y puestos existentes en la empresa
Surge sin embargo, una pregunta ZEs una eobligacidn capacitar a-
los representantes del patrén?.

Si se entiende a la concepcién bilateral del derecho,
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Vha;;iéulo_1235angtvcuéi@n'1,, ‘n:su!?fat‘-
ccifn IXel Aefééhﬁ#ﬁélgos tfgbajadof&ﬁ}.éiniexéepiian.'a ﬁnrti-
—Q;paf ehréug'utiiidédes; elilcgisladorrdrdihafib, b;hlﬂdénrjui;
‘cio éunque con dudosas Eacultaﬁes, excluyd de ese derecho a los
representantes del patrdn (art, 127-I). Es por lo que creemos -
que no es obligatorio capacitar a esos representantes. (diréctg
res, administradores, gerentes y demis personas o establecimien
te). Por otra parte seria bueno refleccionar acerca de i(Con —~-

¢uién pactaridn los representantes su propio conveuio dc capaci

tacidn?,

En la practica e¢sto no se da, en el caseo, uha necesi-
dad social que deberd resolverse categoricamente. Los represen*rr
tantes del patrén cuidadran de proveer por cuenta de la empresa
a su mejor capacitacidn, sin necesidad de instrumentos legales-

que los obliguen.

c).— ETAPAS.- La definicidn de las etapas en gque de
berd efectuarse la capaciltacidn es uno de los problemas de razpo
namiento de mds prespicacia, serd necesario aplicar mult!ples he
factores que ubiquen a la capacitacién y el adiestramiento camo
un problema verdaderamente complejo que deberd resolver coordi-

nadamente las necesidades de producecidn, palnes de expansidn, -



horarios adecuados

CION.- La solucidn de este problema, de haber-
“'se resuelto previamente el de la fijacidn . de las atapas, 60 pa-.
rece ser este el problema, lo importante es marcar la atencidn~
en - que se trata un crden de preferencia y no de un sistema de -
omisidn, La suposicidn de que todos los trabajadores deseen ca-
pacitarse, no serd licito excluir a algunos por no pasar un exi
mell previo de reconccimientos o de aptitud, Estos serdn valides
para determinadas capacitaciones pero no para impedir el dere~-

cho geuneral a8 la capacitacidn.

e).~ REGISTRG DE LOS INSTRUCTCGRES.- El registro es -
necesario {inicamente en los casos en que los instructores dade-
el caso de la capacitacidn que se vtorgue sean externos. SI se-

recurre a instructores internos el registro no serd necesario.

£).- OTROS REQUISITOS.- La nueva Direccién General-
de Capacitacidén y Productividad tiene sefialadas las atribucio—-
nes que aparecen en el Reglamento Interior de la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social, que abarcan 1o que anteriormente —-

eran atribuciones de U.C.E,C.A. (Articulo 16 del Reglamento).

En la elaboracidn de los Planes y Programas de Capaci

d).-  PROCEDINIENTOS PARA-FIJAR. EL ORDEN DE GAPACTTA-



que’ la incegran y que agrupﬂdas ‘conforman -un’ Siatcma Generﬂl -

por rama industrial o actividad econémica.

El Plan de Capacitacién y Adiestramicnto por Area Ocu
pacional estard integrada por el conjunto de Programas Cenera-—-—
les &stos tendrédn una estructura modular formada por uno o mis-—
méduleos de conocimientos téoricos o practicos autosuficientes -
que puedan integrarse entre si para formar el Programa General,
el cual respondera a la adquisicidn, complementacidn o actuali
zacidn de las habilidades, de las destrezas y de los conocimiesn
tos relativos a un puesto de Lrabajo que permita lograr una ca-—
pacitacidn integra en el trabajador y que responde a un Sistema
Gencral. Por tanto la operacion y registro de los Sistemas Geng
rales ge llevaran a cabo a través de los Programas Generales —-—
respondiendo esto a las necesidades de capacitacidn y adiestra-—

miento de cada puesto de trabajo.

Los Sistemas Generales serén elaborados de comin acu=~
erdo entre estas Secretarias y las ramas industriales o activi=
dades econdmicas, con base en el articulo 153=-K, Fraccidn III,~

debiendo responder a los siguientes requisitos:
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1,- Corresponder a uua derterminada rvama industrial o
actividad econdmica, 7 .
2,- Sa'i:i.sfacer las necesidades de capacitecién y adi
estramiento a cada puestu de: trahajo quc corresponde a las dife
Vrentcs empresas. que confurmnn una determinudn rama 1ndustr1a1 [}
actividad econlmica. »
3.~ Estar- integrado€ por: Planes de Capacitacion y-ar

diestramit.nto por dres Dcupucxonal

“4.-  Ser operados a trave;'d'e_:}._ésri}{ife'i'ér'\tes progra== .

mas generales que lo conforman.,

La adehsidon a los sistemas.generales serd a traves de
los programas generales, los cuales - 'para-autorizacidn y regis—-—
tro ante la Sccretaria del Trabajo y Previsidn Social deberdn -

responder a los siguientes requisitos:

a).- Estar dirigidos a un puesto de trabajo y estrugc
turado en funcidn del andlisis del mismo.

b).- Los programas generales sceran de caricter terni
nal por lo cual el contenido de estos deberdn abarcar integra--
mente todos los aspectos necesarios de capacitucidn y adiestra=-
miento de los puestos de trabajo a los cuales esten dirigidos.

c).~ Los conrenidos del Programa Ceneral, deberdn es
tar organizados de tal manera que puedan ser ejecutados indepen
dientemente unos de otros a traves de modulos de acuerdo con--
las necesidades del trabajador.,

d),~ Cada modulo debe proporcionar informacidn tecno

logica de cada uma de las actividades propias del puesto de tra
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bajo y en[anizar en la pr“actlca de sus operaciolies: husicas, in.
dlCﬂndD el proceso y té&cnicas corresctas de ejecuc1an.__ )

e),~ Tener come titular-a unﬂ Instltuclén Capacitado
ra o a un Instructor Externo Independiente,‘cl que registrado -
previamente en los términos del Ar;xculo 153~P de la Ley Fede--
ral del Trabajo, puede actuar en ia rama iﬁdﬁsérigllo'accividad

ccondmica en que se inserte el puesto de trabasjo a gue esta des

tinado el Programa General correspondiente al Sistema General.

-Para solicitar el establecimiento y registro de los -
programas generales, se empleara la forma DC-3C de Registro de-
Programas de Capacitacidn y Adiestramiento, misma que se anexa-

en el Criterioc relativo a2l Registro de agentes Capacitadores.

Para el manejo de la Forma de Registro se ajustara a-

los siguientes requisitos:

A.- Se llenara por triplicado usando invariablemente
caracteres de los conocidos como imprenta y llevard como anexos
el anjlisis del puesto de trabajo al cual este dirigido el Pro-
grama General, asi como el desarrollo de los temas contenidos -
en todos y cada uno de los modulos que lo integranmn, cuyo esta--
blecimiento y registro solicite.

B.- Se presentard ante la Secretaria del Trabajo y -
Previsidén Social, a traves de la Direccidn General a su cargo.

Los Agentes Capacitadores que sean titulares de los -~

Programas Generales registrados en la Secretaria del Trabajo y-

Previsidn Social, podrdn transferirle a otros la facultad de im



sde: operncl&n e instruccjon formulndos por el Agente Cupacitador‘

Titular- del Programa Ceneral que sea objeto de 1a transferncia.

__ La Transferencia se haga en favor de un Agente Ca-
pacitador debidamente autorizado y registrado psra implanter ca
pacitacidn y adiestramiento en relacién con el puesto de traba-

jo al cual este dirigido el Programa General transferido.

La operacidn de cada programa general darid lupar a la
expedicidén de Constancia de Habilidades Laborales, de acuerdo a
lo dispnesto en los articulos 153-T y 153~V de la Ley Federal -

del Trabajo.

Los Sistemas Generales asi como los Programas Genera—
les que los integran, estableclidos y registrados ante la Secre-
taria del Trabajo y Previsién social por conducto de la Unida--
des Administrativas de las mismas, estardn sujetas a revisiones
perifdicas para su actualizacién o complementacidn de acuerdo -
conh los cambios tecnoldgicos y las variaciones de los puestos —
de trabajo correspondientes.

Los Criterios establecides deberdn hacerse del conoci
miento de los particulares, mediante publicacidén en el Diario -
Oficial de la Federacidn y en los periddicos oficiales de las. -

Entidades Federativas.



BUEERT 3 A

A manera’de resumen seientehdeté'pur

PLAN COMUN:DE CAPACITACION Y ADIESTRANIENTO

Aque

tramientoique

dad eddnSmiég.

PLAN: DE GAPAGLTACION

Es la expresidn escrita.a tra;és:dé la eual las empre
sas presentan para su autorizacidn y registro la organizacién ~
de las acciones de capacitacidn y adiestramiento de cada una de
las dreas acuapcionales que la integran, con el objeto de satis
facer las necesidades en la materia de todos y cada uno de los-—

puestos de trabajo de cada una de dichas areas ocupacionales.

PLAN DE CAPACITACION Y ADISTRAMIENTO

Es el conjunto de actividades de capacitacidn y adies
tramiento referidas a cada una de las dreas ocupacionales que =
integran a una empresa determinada y que agrupadas conforman un
sistema general por rame o actividad econdmica,

CURSO0S

Conjunto de actividades dididcticas gque se desarrollan
con base a un programa de capacitacidn y adiestramiento delimi-

tado en tiempo y recursosS determinados.
PROGRAMA

Es la presentacién ordenada y sistematizada de las ag
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tividades ue 1ntroducc10n quu sﬂtlsfacen la neceQidadesid* ca-

pucitacion Y adles;rnmigntoren 10 determix do. puesto de trabago.

PkockA:M'A GENERAL -

Un;dad formal y"'

'iormu parte de in” SisLemn general
nudo puesto dc trnbajo lntcgrado

cuul se puedcn aderir las e

PROGRANA hSPECIFICO

. Es aquel. que responde a
bora u;,interior'dc la emﬁreséj qu

particulares de la nisma Y qU§fPug’

propicuiy/o. extérnos.
EVENTOS ) L s
Acciones eventuales de corta dufﬁbiﬁh'que se conside-

ran parte complementaria de la capacitacidén ¥ adiestramiento de

los trabajadores. B

AREA OCUPACIONAL

La divigién administrativa que‘hace la ‘empresa para-——
agrupar distintos puestos ceon un miqmu fin productivo, soglin --
las funciones baAsicas que se dcaarrollan ul interior de la mis-—
ma 'y a su estructura organ;za;ional. ’

OCUPACION

Son los conjuntos da 'puestos con caracteristicas co--

munes o interrelacionales funcionalmente ‘entre”si.



PYUESTO DE TRABAJO

Sen aquellas nperacibnés:,ﬂs‘\r:t%.'ivida’d’_és, _t‘x(j'ears‘ que 'r_eg'»” :

inidad.

liza un individuo, propias de una- determir ﬁf_abéjé'




lo establécidﬁ‘por,v‘_:4v to gnr,lp‘cépncitacién—

dentro “de la. misma empreéé :‘esto en caso de ser—

necesario.

3).~ Como se ha. visto en capituvlos anterjores existen
diferentes organismos (que se encargan de vigilar el debiso cum—-
plimiento de edta obligacidn comnstitucional, estos organismos -—

son:

-a).~ Comisioﬁes MIxtas. de. Capacitacidn.y Adiestramien
to.

Las Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiestramiento
se integraran preferentemente con el siguiente niimero de repre—-—
sentantes.

A,- Une por parte de los trabajadoeres y otro por par=~

te del patrén, cuando la Comisidn Mixta de Capacil
tacidén y Adiestramiento represente hasta 20 traba

jadores,
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B.- Tres de los trabajadores y tres del patrén, cuan-
do_lu-Comisién Mixta de Capacitgcién'y Adreépramg

ento reprgsente'de 21 a 100 trabajudures;

“C,~""Cinco’de-los trabajadores: y cinco-de ,phtféh,,cu:

“-ando .la Cumisiénvﬂixyq déiCéhdhith

miento represente.a ﬁﬁs,de IUO #rabuJﬂdqres

VEl nimero de integrnntcs a que ‘se reficre el piﬁério-

que antecede podrd aumentarse eon forma proporcional confbime's—
la diversidad de puestos, miveles de trabajo. varLednd ¥ complc—
jidad de los procesos tecnoldgicos y a la naturaleza de la maqui

naria y equipos empleados en la empresa,

A las empresas con 20 o mids trabajadores se recomienda
integrar una sola Comisidn Mixta de Capacitacidn y Adiestramiento
la cual puede contar con Subcomisiones en razdn de la dispersidn
geogrdfica, de los establecimientos de la empresa, de sus carac-

teristicas tecnoldgicas o la cantidad de obra que ocupe.

Se recomienda que los representantes que integren las-
Comisiones Mixtas de Capacitacidn y Adiestramiento relnan las si

guientes caracteristicas.,

1) Por los trabajadores:

a,— Ser trabajador de la empresas;

b.- Ser mayor de edad

c.= Ser reconocido por su buena conducta;

d.- Saber leer y escribir

e.- Ser designado por los trabajadores; en cl caso
de que exista Sindicato serd conforme a las -
disposiciones cstatutariss del mismo. A falta~-




2) Por el’ patrun

a,= >Ser mayor “de edad;
‘b= Saber leer y.escribir;’

c.~ ‘Ser reconocido por buenn conduuta,

d.- Poscer conocimientos tccuinos snbre lns

Tes y procesos tecnoldgicos propios de ‘la cm

presa; :
e.- Ser desigunado por el patrun o su representa¢e

legal.

En una empresa se podcdn constituir més dé;una'Cqmi§16i~
Mixta de Capacitacidén y Adiestramiento cuando las relaciones la-

borales asi lo requieran.

Trabajadores y patrones deberiin elahorar las Bases Ge-
nerales de Funcionamiento de la Comisidn Mixta de Capacitacién ¥

Adiestrameinto.

Las empresas informardn s la constitucidén de las Comi-
siones Mixtas de Capacitacién y Adiestramicnto a la Direccidn a-
su cargo directamente o por conducto de las Delegaciones Federa-
les del Trabajo, a efccto de que se verifique lu adecuada inte--

gracién de las mismas y se otorgue el registro correspondiente.

Sus funciones dentro de las mds importantes son las de
vigilar la instrumentacidn del Sistema de Capacitacidn, verifai--—
car que los capacitadores cuenteh con su registro, autentificar-
las constancias que se otorguen, practicar a los trabajadores —-
los examenes de evaluacidn y prestar el apoyo necesario para de-
tectar las necesidades que respecto a capacitacidn la empresa rg

quiera.




b).~ : Consejo Consultivo Estatal

Se encuantra.inteérado por. el Gobernador de la Entidad,
qtie preside dicho consejo, por un representante de la Secretaria
“del. Trabajo y Previsifn Social, un representante de la Secreta-=-
.ria. de Eduaﬁaciﬁn Piblica, asi como por .un representante del —;-7
Instituto Mexicano del Seguro Sacial, Lres representantes de ias
organizaciones de trabajadores y tres de las organizacioues pa--

tronales,

Sus funciones son las de asesorar a la Secretaria del-~
Trabajo y Previso6n Social en los aspectos de integracidn, orga-
nizacidn y funcionamiento de las Comisiones Mixtas, asi como de-
la implantacidén de Planes y Programas de Capacitacidn y Adiestra

miento de las empresas existentes en la entidad.

Del mismo modo coordinara y consertara todo tipo de agc
ciones con organismos piiblicos, organismos locales de trabajado-
res y patrones para buscar la realizacidn de los objetivos que -
persigue la capacitacidn,

¢).- Comités Nacionales de Capacitacidn y Adiestrami-

to.

Se integran por igual niimero de representantes de tra-
bajadores y de patrones, tanto propietarios como suplemtes, es--
tos son conveocados por las confederaciones tanto obreras como pa
tranales.

Sus funciones son las de proponer a la Secretaria del~-
Trabajo y Previsidn socianl los requisitos de los programas de ca

pacitacidn, tomando en consideracidn cada ruma industrial; defli-—



‘Se~encuentra integrada por cinco-representantes. de’la-

Secrecaria del Tféhaju y previsidn social, cinco-de la Secréta—-—
fﬁa &érEducﬂEiﬁn; cinco derlé'Sécretaria de Comercio y -Fomento -
Industrial, cinco de la Secretaria de Energia, Minas e Industria
Paraestatal y cinco del Instituto Mexicaro del Seguro Social, --—
con los suplentes respectivos; asi como por cinco representantes
de las organizaciones nacionales patronales, estos ultimos repre
sentantes serd&n designados conforme a las bases que expida la ——

Secretaria del Trabajo.

Este Consejo serd presidido por el Secretario del Tra-
bajo, funjira como secretario del mismo el funcionamiento que de

termine el proplo Secretario del Trabajo.

Entre sus funciones encontramos las de estudiar la o-—
portuna constitucidn asi como el debido funcionamiento de las Co
misiones Mixtas de Capacitacidén de los Comités Nacionales de Ca-
pacitacidn y de los Conscjos Constitutives Fstatales; expedir ~--
criterios respecto a los requisitos de Programas de Capacitacidn
autorizar y registrar a las instituciones o escuelas que impar--—
tan capacitacién y en general todas aquellas que tengan como ob-—

jetivo la capacitacidn a nivel nacional.



onsidéracidn de la Cémisiéﬂ Mixta,

nsgjokEstE;al -3 él,Consejo Consultivo de

diés:ruﬁiéﬁtb}éi:que después de analizar-

rggdé*deﬁt;o del establecimiento o fuera de el, en-

eberd establecer el nombre y registro del capaci

" el”primer. caso
tador o instructor; en el segundo deberd establecer la Institu--

cidén o escuela en que se llevard a cabo la capacitaciém.

7) Una vez aprobade el programs de capacitacidn se ——
llevard a cabo su ejecucdn.

8) El trabajador tiene la obligacifn de acudir al cur
so de capacitacidn,

9) El trabajador tiene la obligacidén de llevar a caho
los exdmenes de evaluacidn necesarios.

10) A juicio del instructor y de la Comisidn Mixta de

Capacitacidn se otorgard la constancia respectiva al trabajador.

11) Dicha constancia deberd ser registrada para su va

lidez oficial.



CONCLUSIONES



-formucion de mAno de ‘obra a-través del aprendizajé.

2),~  El movimiento obrero se empieza a organizar y no
es sinec hasta la creacién del CRan Circulo de Obreros que esta--
hlece en su reglamento la necesidad de la clase trabajadora para

exigir al empresario o patrdn una oportuna y debida instruccibn.

El movimiento revolucionario que nacid por un problema
agrario y politico no se convierte en laboral sino hasta la expe
dicidn de nuestra actual Congtitucidn, pero aiin cn ella el legis

lador no menciono ningidn concepto respecto a la capacitacidn.

Este tema se adiciona a nuestra carta fundamental has-
ta las reformas de 1977, por lo que nuestra actual Ley TFederal -
del Trabajo se tuvd que reformar para establecer la reglamenta—-
cién patronal de otorgar capacitacidn y adiestrameinto @ sus em-

pleados.

3)}.~ A lo largo de la historia han surgido una diver-

sidad de conceptos que usados en sSu cpoca persiguen el mismo ob~
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jetivo; gf.aprendii déSdeila epoca pntiguh ha sidn aquella perso

na que se¢.capn osicongcimientos xperienciag =

dia utilizqrrﬁniéémgnte a ‘aquellas personas 'que resultaran capa-—
. citadas para efectuar:las labores encomendadas, en esta epoca. el
obrero practicamente se,conyertiarcn un esclavo del patrdn, pre~ -

valeciendo dicha situacidn en casi todo el mundo occidental,

En nuestro pais la Ley de 1931 reglamentaba la situa—-—
cidén juridica de los aprendices que tenian estre otras muchas o-—
bligaciones las de obediencia, respeto y consideracidén no sélo -
al maestro que les otorgaba conocimientos sino también sl patrén
y a su familia; el aprendiz de acuerdo a esta ley no gozaba de -
las prestaciones econfmicas de aquelles que eran considerados co

mo capacitados.

5).— Nuestra Ley establece més obligaciones que dere-
chos a los patreones, en cambio mis derechos que obligaciones a -
los trabajadores; respecto al patrén primeramente es una obliga-
cidn Constitucional reglamentada por la Ley Federal del Trabajo,
sus beneficios se reducen a la productividad que se genere toman
do en consideracidn la productividad como resultado de la capaci
tacidén; en cambio la clase trsbajodora su obligacidn se reduce a
capacitarse en tanto que sus beneficios son el mejoramiento soci

al, econdmico y cultural.
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6).— El Derecho Internac;onal Publxco se ha preocupa-—

do desde prlnuipfcs de siglo en esolver la sinuacton de la cla-

Debido ala situncion actunl de’ nuestro pels ¥

tumando en consideraciﬁn los cambiOb econcmicos que se han ven1; g
do generandc han sido tomadus en.cuenta para elaborar ‘planes na~
cionales:que promueven tanto el desarrollo interns como externo=-
' de nuestra Nacidn, dichos planes se basan practicamente en ls ca
pgcitnciﬁn ya que como lo menciona el Presidente de la Repiblica
no puede existir desarrollo y productividad sin capacitacidn, es
ta tiene que darse desde los primeros aiios de la persona humana-
instruirlo, educarlo, para que en su vida futura pueda capacitar
sele por lo gque con individuos capacitados que desarrollen efi--
cazmente su labor nuestro pais podrd lograr un avance en la esfe

ra pulitica, econdmica y social.

8).- Al ser tan importante la capaiatacibm se ha re-—
querido que para lograr tales objetivos el empresrio tome en copn
gideracion el tema central del desarrollo, cumpla debidamente -~
con la ley ya que como se ha hecho mencidén a travéz de la capaci
tacidn obtendri grandes beneficios debido a la productividad; el
trabajador se vera beneficiado con mejores condiciones de vida,~

por lo que el pais obtendrd el tan convenido desarrollo.
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3).~- Los Planes y Programas que. dicten ‘tanto a2utorida

des como las empresas deberdn seguir un procedimiento para: su rg

gistro y BprobaCJDn, luego es suponer que una vez aprobado un ==

programu de capaciLaciEn este dehe cfectuurse en: sus términos y-=

esto se legrar4 cuando‘;anto trabajador,como paqroq sg_epcuenf—-

treﬁ consientes de éu'rbspunsa 1lidad 7y déf—ﬁéh;é
te que representan no soln para la cmpresa, pura 1a induﬁLrla -

sino para 1a nacién.

10).; Actualmen:e los propositos son bueﬁos sus obje—'
tivos son positivos, el problema en que tanto trabajador como pa
£rén burlan constantemente el cumplimiento de esta obligacién --
Constitucional, por negligencia o ignorancia el patrdn pretende-—
cumplir a través de su mismo personal, los trabajadores por des-—
conocer la ley, por temor al patrdn o por comodidad no exigen el
cumplimiento exacto de dicha obligacidn, por lo que sentimos la-

necesidad de proponer lo siguiente.

tah'ihpdrtan4 o



PROPUESTAS
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PROPUESTAS
1).0 Proponemqs la‘reforma al articulo 153-B de la Ley

Federal -del Traﬁajb} qﬁe,qqédaria.de la siguiente manera:

Apt{cdlb 153-B.-. Para dar cumplimiento a la
6b1igac16n que, conforme al articulo ante---
rioriles corresponde, los patrones podrdn --
.convenir 'con los trabajadores en que la capa
difaciéﬁ y el adiestramiento se proporcione-
a estos dentro de la misma empresa o fuera -
de ella, por conducto de instructores espe--—
cialmente contratados, instituciones, escue-~
las u organismos especializados, o bhien medi
ante adhesidén a los Sistemas Generales que -
se reglistren en la Secretaria del Trabajo vy
Previsidn Social. En caso de tal adhesidén --
quedara a cargo de los patrones cubrir las -

cuotas respectivas.

Como podemos observar el iinico cambio que se haria al -
presente articulo consiste en gque la capacitacidn no se efectuara
por medio de personal prepio de la empresa, sentimos que al refor
mar cl presente articulo el patrdn de acuerdo a sus necesidades o
requerimlentos Gnicamente tendrd dos opciones, la de contratar o-—

la de adherirse a los planes ya establecidos.

II).~ Del mismo modo proponemos que se regulariza el —

sentido que establece el articulo 153-3, mismo que establece:

Artiecule 153-S.- Cuando el patrdén no de -
cumplimiento a la obligacidn de presentar -
ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn-—

Social los Planes y Programas de Capacita-—




cién fﬁéq;es‘fﬁmi htp dén;fo»ﬂelvpiﬁzo
que Corrggponig;i}n 155 ;Erminbsnde los
- artigdloS“ISBTN ¥:153%0, 6. cuando pre--
"senFudﬁs“dichos Pianeé y Programas no -
los lleva a la préctica, scrd sanciona-
do-conforme a lo dispuesto en la Fraac-
cién IV del art. 994 de esta Ley, sin -
perjuicio - de que, .en cualquiera de los-
dos casos, la propia Secretaria adopte-
las medidas pertinentes para que el pa-
trdén cumpla con la obligacidn de que se

trata.

III).- E1 articule 153-U, menciona:

Cuando implantado un programa de capaci
tacidn, un trabajador se niegue a reci-
bir esta, por considerar que tiene los-
conocimientos necesarios para el desem-
peiio del puesto y del inmediato supe---
rior, deberd acreditar y aprobar, ante-
la entidad irtructora, el examen de su-
ficiencia que sefiale la Direccidn Gene-
ral de Capacitacidén y Productividad.

En este {iltimo caso se extenderd a dicho trabajador la-

corregpondiente constancia de habilidades laborales,

En caso de que neo aprobara dicho examen se estara a lo-

dispuesto por cl aericulo 1002 de¢ la presente Ley,

Como podemos observar la adisidn del Gltimo parrafo al-
pregente articulo se hace necesaria debido a la situacidn actual-
y a la importancia que presenta la capacitacién para la vida na~-

cional,



IV). - ELl

contener.lo’ siguien

ionar G la clnse ‘tra

omo “se ha mencionado 8 lui-

bajadura
1urgn del presente estudio de investigacinn las. prespectivas de -~
esta clase frente al- tratado de libre comercio son del todo fata-
listas si dicha clase no se encuentra debidamente capacitada para
efectuar sus lebores, ya que scrian presa fdcil de empresas tras—
nacionales que para economisar su proceso productivo contrataran-
mano de obra barata, por lo que la capacitecidu otergaria al tra-
bajador la exelencia con grandes beneficios para su mejuramiento~
econémico, por lo que repito la insersidn de este purrafo y consi
guientemente de una multa que para el trabejador vendria a ser un
castigo para su presupuesto familiar, no le quedaria otra opcidn-
mds que aceptar la capacitacidn que se le brinda. Por un lado el-
patrén al no cumplir ve mermado su patrimonio, del mismo modo se-
le obligarfa a contratar o adherirse a programas ya establecidos,
asi mismo el trabajador tambié&n tiene que tener un posible casti-
g0 para el caso de omisién al cumplimiento que la Constitucidn le

otorga por medio de un derecho.
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