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PROLOGO

Considerande que el Activo Fijo es uno de los elementos con que
cuentén las organizaciones, para el desarrolle de sus
actividades y que represent&n un renglon muy importante dentro
de las mismas, por su vol(men, por su valor Yy por ser un
implemento necesaric para alcanzar el objetivo establecido, es
imprescindible tener un adecuado control del mismo.

La elaboracién de &ste trabajo tiene como finalidad el dar un
panorama de la importancia que tiene el control del activo
fijo en las organizaciones. Sin embargo tratar de abarcar este
control en todas las organizaciones es una tarea muy diffcil, en
virtud de la diversidad de tipo de organizacicnes que existen,
motivo por el gue lo enfocaremos a las organizaciones del ramo
restaurantero, las cuales son empresas que por su gran magnitud
requleren tener un departamento de Activo Fijo que se dedique
exciusivumente a su control con el fin de aprovecharlos al
maximo.

con la finalidad de tener una mejor comprensién del presente
trabajo, se ha clasificado en tres capitulos que se integrén de
1la siguiente forma:

En el primer capitulo menclonaremos en forma breve los
antecedentes que dier6n origen a los primeros activos fijos que
se conocieron, de la misma forma haremos un andlisis de su
concepto y clasificacién, con el fin de sefialar los aspaectos mas
importantes y en base a estos formar nuestro propie criterio,
por ultimo trataremos los conceptos mis comunes que se presentan
en al tratamiento contable da las diversas operaciones que se
realizan con el activo fijo y asimismo Jla ubicacién -]
importancia que tiene un departamento de control de activo fijo
en los diferentes tipos de organizacién que existén y en forma
especial el que tienen las empresas del rame restaurantero.

En el segundo capitulo neos enfocaremos bisicamenta a mencionar
las bases que consideramos deben tomarsa en cuenta para realizar
el diseflo de un modelo de departamento de control de activo fijo
para una empresa restaurantera que permita en forma correcta y
adecuada la administracién y control de su activo fijo.

Para tal efecto haremos mencién en primer lugar de un disefio
conceptual, que consistird en establecer 1los propésitos y
I



alcances que se pratenden cumplir con este departamento; en
segundo lugar haremos referencia a un disefic estructural gque
como suU nombre lo indica, se trata de describir la estructura
qua debe tener el departamanto, sus funciones genericas,
raesponsabilidades y 1la ubicacién que debe tener dentro de la
empresa; por ultimo haremos mencidén de un disefio funcional que
consistird en determinar las funciones especificas que tiene el
departamento de activo fijo, sus politicas y procedimientos de
control, para lo cual sae indicarén los aspectos a considerar en
la alaboracitn de manuales de politicas y procedimientos que
permitan a la organizacién contar con los lineamientos
s:§icientas para alcanzar el propésito de control del active
fijo.

El tercer capitulo consistir& en describir el método de
investigacién que se utilizé para determinar si es necesario que
las organizaciones del ramo restaurantero requieren tener un
departamento de control de activo fijo que les permita contar
con una mayor optimizacién de sus recursos econbénicos mediante
un correcto y adecuado control de su activo fijo.

II
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a) Introduccién

Queremos dar a continuacién en una forma breve, el
desarrollo que han tenido los Activos Fijos (considerados
inicialmente como herramientas), a través del tiempo, para
cubrir las necesidades primarias de alimentacién, comida y
proteccidn, hasta llegar a formar una parte indispensable e
importante en 1la vida actual del hombre, los cuales le
ayudan y facilitan su trabajo y desempefio ante la sociedad.

como recordaremos en la comunidad primitiva, se puede
considerar gque la primera forma de Activo Fijo fueron 1las
cuevas Yy los utensilios que les ayudaron a satisfacer sus
necesidades primarias. Estos articulos van desde la simple
piedra en su estado natvral (Edad de Piedra), 1luego tallada
y pulida; posteriormente se utilizan los metales (Edad de
los Metales), cobra, bronce y hierro hasta llegar a elaborar
hachas, arcos, cuchillos y otros instrumentos, que son
utilizados para actividades de caza, pesca y agricultura.

En 1la Epoca del Esclavismo se desarrolla ampliamente 1la
actividad del comercio, apareciendo un grupo de gentes que
se va a dedicar a esta actividad, los mercaderes, mismos gue
utilizan carretas tiradae por animesles para transportar sus
mercancias de un lugar a otro, lo cual puede ser considerado
uno de los primercs equipos de transporte que se utilizaron
para obtener un beneficio econémico.

En el Feudalismo aparece otro tipo de Activo que se utiliza
con el fin de obtener una ganancia, este bien fu& conocido
como feudo, que son porciones de tierra més o menos amplias
que le pertenecen hereditariamente a un Sefior Feudal a
cambio de prestar serviclos militares al Rey o a los Jefes
militares de més alta jerarquia. A su vez el Seflor Feudal
entrega porciones da tierras a los siervos para que la
cultiven a cambio de una renta o tributo.

" El desarrollo de los Activos Fijos Be da a partir de 1la
Revolucisén Industrial en los s8iglos XVIII y XIX. La
invencién de 1las méquinas de vapor,permite facilitar el
trabajo del honmbre,realizando un importante cambio en el
método de produccién, lo cual significé un auge del sistema
de fabricacién a gran escala. Algunas de las m&guinas que
aparecieron en esta época fueron los primeros altos heornos
por Darby, la miquina de bombeo para agua de Newcomen gue
permitia elevar agua para mover una rueda y asi Iimpulsar
mAquinas, la miquina de hilar de Paul y el telar
desarrollado en 1804 por Cartwrigh", (b

1) Adalberto Rios Szstay y Andrés Panlagus Aduano, Qfigenes y Perspectiveg de (g Adminigtracidn, p.37.



Las revoluciones en la industria y la agricultura fueron
acompafiados por un desarrollo en los transportes y las vias
de comunicacién, ya que producir los artficulos a mayor
velocidad, y mds y mejores cosechas, -‘de nada servian sino
eran llevadas al pueblc que se necesitaba, por lo que se
necesitaron transportes baratos, ré&pidos y regqulares, dando
como consecuencia el buque de vapor y el ferrocarril, sobre
este Gltimo medio de transporte lo perfeccionté Stephenson
con su locomotora de vapor, la famosa Rocket.

En 1822 Charles Babbage invent6 una calculadora mecénica
que denominé, la m&quina de la diferencia, siendo 1los
principios b&sicos de esta maquina los que se aplicaron en
las méquinas contables casi un siglo después. En 1833
concibié un maquina analitica -una computadora- que seguia
instrucciones automiticas y tenfa todos 1los elementos
basicos de las computadoras modernas.

Desde enténces los Activos han seguido eveolucionando hasta
llegar a la autopatizacién y la computarizacién, que han
permitido al hombre tener una mayor agilidad y precisién en
el desempefio de sus labores cotidianas. Por este mismo
desarrollo y evolucién desenfrenado se han diversificado
todos 1los instrumentos de trabajo del hombre. Por 1lo
observado anteriormente, se puede mencionar que el hombre
ahora tiene la necesidad de conocer, controlar y clasificar
los Activos Fijos.

b)Concepto de Activo Fijo y au Clasificacién

ACTIVO FIJO ‘

Por 1lo anteriormente visto y para alcanzar una mayor
unificacién del concepto del Activo Fijo tendremos que
observar 1los elemontos de algunas de las definiciones que i
tratan sobre este temna, por lo que a continuacién :
mencionaremos: i

El Sr. Maximino Anzures en su libro "Contabilidad General",
nos dice:

#El Activo Fijo esta formado por bienes que no emplea la
empresa en transaccioneg, porque los necesita como base i
fundamental para la existencia del negocio, tales como !
Edificios, Mobiliario y Equipo, o Maquinaria si es
fabricante®.( .

El Instituto Mexicano de Contadores PGblicos en el Boletin

G-06 emitido para las Normas y Procedimientos de Auditoria
comenta:

{2) Maximino Anzures,Contsblltdad General,p.4.
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V“Este se refiere al ex&men del renglén Inmuebles,
Magquinaria y Equipo, Yy comprende todos los bienes de la
empresa, que integran el Activo Fijo Tangible.

El alcance de los Activos tienen como propbsito el de
ser utilizados por la empresa, ya sea para la produccién de
articulos para su venta o para la prestacién de servicios y
por lo tanto no se refiere a agquellas erogaciones que no
obstante tener la naturaleza de estos bienes, se registran
directamente en 1los resultados de operacién por su minima
importancia, o su minimo valor individual®.sm

El Sr. Myron J. Gordon en su texto "Contabilidad: un
enfoque administrativo" nos da una explicacién de su forma
de ver los Activos:

"Se incurre en todos los costos para obtener algo, que
puede ser un objeto fisico, un derecho de propiedad o un
servicio. FE1 propbésito de los desembolsos en todos y cada
uno de estos objetivos es crear utilidades, sea a través de
la generaciétn de ingresos que excedan al costo (desembolsos
productores de ingresos) o reduciendo otros costos
(desembolsos de ahorro). Finalmente, el desembolso puede
tener por objeto aumentar las utilidades del perfodo en
curso, de algn periodo futuro especial o de muchos
periodos.

Estas diferencias se reflejan en la definicién de Activos y
Gastos: 1) todo costo de adquisiciébn o parte del mismo que
se realiza y se consume para obtener utilidades en el
poriodo en curso, es un gasto; y 2} todo costo de
adquisicién, o parte del mismo, que se realiza y se
consume para obtener utilidades en unoc o m&s periodos, es un
Activo Fijo".

¥ la Ley del Impuesto Sobre la Renta en su articulo 42
estableace: .

"El Activo Fijo es el conjunto de bienes tangibles que
utilicen 1los contribuyentes para la realizacién da sus
actividades y que se demeriten por el uso en el servicio del
contribuyente y por el transcurso del tiempc. La adquisicién
o la fabricacién de estos bienes tendrd siempre como
finalidad la utilizacién de los mismos para el desarrollo de
las actividades del contribuyente, Yy no de ser enajenados
dentro del curso normal de sus operaciones®.()

Instituto Mexicano do Contadores Publicos,Boletin G-08,p.195.
Myron J4. Gordon y Gordon Shillinglaw,Contebilided yn enfoque sdainiytratiyp,p.335
C.P. Enrique Dominguex Mota,Compllacign Flscat,p.42.
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De lo anterior podemos remarcar que en las definiciones que
encontremos no seran tan especificos los lineamientos como
para poder encuadrar las inversiones dentro de los rubros
dal Activo Fijo; por lo cual, desde nuestro punto de
de vista podemos sefialar los aspectos mnés importantes de
estas ?ntiniciones y enlistarlas para formar nuestro propio
criterio :

- Son un conjunto de bienes tangibles.
- Deben sarvir para los prop6sitos de la empresa.

- Deben tener algun demérito por uso © por el transcurso
del tiempo aunque en algunas ocasiones suceda el efecto
a la inversa (terrenos).

- Deben tener una durabilidad minima de la enmarcada en la
ley.

- Su valor unitario debe ser representativo

- Servir& para obtener una utilidad en uno o m&s pericdos
de uso.

CLASIFICACION

Para poder profundizar en &ste punto y siguiendo el
procedimiento anterior vemos que el Sr. Lawrance L. Vance en
su texto "Principios de Contabilidad y Contrel™ nos da su
clasificacién de los Activos Fijos diciendo:

"La clasificacién detallada varfia de acuerdo a la
naturaleza del negocio. Por ejemplo, el Balance General de
un fabricante de computadoras puede tener una partida
intitulada "M&quinas Arrendadas™ que incluye 1las maquinas
que la empresa ha rentado a sus clientes. Por otra parte, el
Balance General de una compafilfa que ha instalado elevadores
Yy paredes en un edificio rentado contendria una cuenta de
activo intitulada "Mejoras en Arrendamiento".¢s

El lector de un Balance General est& intaresado en el total
invertido en Planta y Equipo, puesto que representan
explicita o implicitamente, parte de la garantia sobre lo
que descansa el Pasivo a largo plazo."

La interpretacién que le damos al autor nos hace notar que
una clasificacién se debe dar de acuerde a las
caracteristicas y giros de las empresas que deseen controlar
estos rubros.

taurence L. Vance y Russel A. Teussig,Principios go Contsbilidad y Control,p.525.
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“En la Ley del Impuesto Sobre la Renta en su articulo 44 nos
da  un aplicacién de porcentajes de Depreciacidn por tipo de
bien, y nos da por ende una clasificacién genérica de la que
considera como parte integral del Active Fijo:'m

I.- Construcciocnes. 5 %
II.~ Perrocarriles, carros de ferrocarril, 6 %
locomotoras y embarcaciones.

III.~ Mobiliario y Equipo. 10
¥.~ Aviones: para aerofumigacién agricola 25 %
para los demis 10 %

VI.- Automéviles, autobuses y camiones. 20 %
VII.- Equipo de Cémputo. 25 %
VIII.- Miquinarid y Equipo Industrial. 10 &

Como podemos ver en las cobservaciones y clasificaciones
anteriores podemos reafirmar que para poder hacer una
clasificacién de leos elementos que forman parte integral del
Activo Fijo es necesario considerar las necesidades de 1la
empresa Yy tomar una base, como la que establece la Ley.

c) Tratamiento Contable del Activo Fijo.

Con la finalidad de establecer un criterio uniforme para
clasificar y registrar contablemente las adquisiciones, bajas
y transferencias de activos fijos, asi como su depreciacién y
actualizacién, se sugiere la elaboracién de un instructivo
para el registro contable del mismo.

En virtud de que no es posible preveer todas la situaciones
posibles que se pueden presentar, este Instructivo deberd
contener en términos generales, los conceptos mids comunes que
se presenten y que deban formar parte del active fijo, por lo
que los lineamientos que se mencionen, deberdan ser
actualizados con el transcurso del tiempo.

A continuaclén mencionaremos en forma genérica los aspectos

mids Importantes a consjiderar en las diferentes operaciones,
que se puaden realizar con el activo fijo.

C.P. Enrigque Dominguez Mota,Compilscisn Fiscal p.éé.




Adquisiciones

Para registrar una adquisici6én de activo fijo se debe
considerar lo establecido en politicas de capitalizacién.

En relacién a su valor de adquisici6én se debe considerar 1los
siguientes conceptos:

- Monto de impuestos o derechos pagados por la adgquisicién
excepto I.V.A.

~ Monto de gastos de transportacién.

- Monto de comisiones u honorarios por la adquisicién.

Para su registro, ademds de considerar su valor deber& tomarse
en cuenta la vida probable del mismo, ya que de ser hasta un
afio debera registrarse como un gasto.

Antes de continuar con este punto consideramos importante
mencionar que existe una forma especial de adquirir activo
fijo, que es por medio de " Arrendamiento Financiero ", que
como  su nombre lo indica se rxealizan a tréves de
financiamiento celebrado con terceros.

A continuacién se mencionan algunos de los conceptos que deben
ser considerados en 1los diversos rubros de Activos que
normalmente se utilizan.

Terxrénos

Debers capitalizarse como costo de adquisicién el importe
indicado oen 1la escritura de compra-venta, mis todos los
impuestos, derechos © gastos que se realicen para su
adquisicién., Cuando el importe de la escritura incluya un
costo por edificlos y estos no se muestren en forma separada,
deberd practicarse un avalGo, para efecto de registrar por
separado la parte correspondiente a terrenos y a edificios.

Edificios

Para registrar este concepto ser& necesario verificar si se
trata de un edificio construido o bien si la empresa realiza
la construccién.

En el caso de que se trate de un edificio construido, deberé
considerarsa el importe indicade en la escritura de compra-
venta, mis todos los gastos que se realicen para su
adquisicién.

cuando se trate de una construccién realizada por la empresa
deberin considerarse los siguientes conceptos:




- Albafilleria ( preliminares, cimentacién, muros y columnas,
pisos y entrepisos.

- Estructuras metalicas y/o de concreto y cubiertas de techo.
- Acabados interiores y exteriores.

- vidrieria, herreria, cerrajeria y carpinteria.

- 1Instalaciones eléctricas, hidrosanitarias, aire acondicionado.

~ Estacionamientos, banquetas, guarniciones.
- Torres de agua, cisternas y fuentes ( no incluir equipo ).

- Honorarios ( estudios de suelo, diseflo arquitecténico,
supervisién de obra }.

- Impuestos o derechos ( inscripci6n al registro ptblico de
propiedad, 1licencias de construccién, nfimero oficial, toma
de agua).

En este tipo de construcciones se suglere tener un mejor
controel administrativo y contable desde su inicio hasta su
terminacién.

Mobiliario y Equipo

Doberd considerarse como valor de capitallzacitn su costo de
adquisicién mas los costos de materiales y mano de obra que se
utilicen para su inatalacién.

En las empresas del ramo restaurantero existe una nayor
diversificacién de conceptos en este rubro, en virtud dea que
por el tipo de servicio que se ofrece es necesario tener mayor
naomero de activos, por lo que a continuacién se mencionan los
mis importantes:

- Mobiliario y Equipo de Oficina ( en general todo el equipo
de oficina, escritorjos, calculadoras, conmutadorses, cajas
fuertes, archiveros ).

- Mobiliario y Equipo de Restaurante ( cajas registradoras,
mesas, sillas, booths, barras de servicio, estaciones de
servicio ).

- Mobiliario y Equipe de Cocina ( refrigeradores, estufas,
hornos, batidoras, lavadoras de loza, cafeteras,
licuadoras).

~ Mobiliario y Equipo de Almacen ( lockers, anaqueles, reloj
chaecador, bascula, kardex ).



- Maquinaria 4 subestacién eléctrica, unidad de
refrigeraci6én, aire acondicionado, tanques estacionarios de
gas ).

Los conceptos de mobiliario y equipo mencionados son de
cardcter enunciative, para ofecto de ilustrar un criterio a
seguir, sugiriendo que 1la compafifa realice una clasificacidn
de lo8 bienes que integran este rubro en funcién de sus
politicas y limites de clasificacién establecidos.

Equipo de Tranaporte

El valor de capitalizacién a considerar, deberid ser el costo
de adquisicién de los automéviles, camionetas o camiones, asi
como los accesorios con que esté equipado e impuestos pagados,
excluyendo inicamente el I.V.A.

En algunos casos se adquiere equipo adicional como unidades de
refrigeracién, cajas de acero inoxidable, casetas, mismos que
deben integrarse al valor de capitalizacién.

Equipo de CSmputo

Se debe considerar como valor de capitalizacién los costos de
adquisicién de las niquinas o grupos de maquinas
interconectadas que contengan unidades de entrada,
almacenamiento, computacién, para efectuar operaciones en
forma autom&tica por medio de programas almacenados. Ademis
deberd considerarse los gastos de instalacién que se realicen
para el funcionamiento del equipo.

En este tipo de active debers observarse con mucho cuidado las
erogaciones que se realicen por concepto de programas
computacionales ( software ), mantenimiento,honorarios por
servicio té&cnico, los cuales deberadn registrarse como gastos.

Transferencias da Activo Fijo

En el ramo restaurantero es muy comin que entre las unidades
operativas intercambien activos entre sf, éste tipo de
actividad ocasiona que la contabilidad no sea confiable sino
se procede a realizar el registro de esta operaciébn, por 1lo
que para evitar tal situacién es necesario reclasificar entre
los centros de costo que realizaron la transfarencia, el costo
de adquisicién y el saldo de la depreciacién acumulada hasta
la fecha en que se transfirié el activo. Cabe mencionar
que la depreciacién que se carga a resultados deberd afectarse
a partir de 1la fecha de transferencia al nuavo centro de
costos que fué transferido el activo.

Bajas de Activo Fijo

Para realizar el registro de una baja de activo fijo, se
proceders a cancelar su costo de adquisicién, asf como 1la
depreciacisn acumulada que tiene hasta 1la fecha y la



[{}]

diferencia que resulte debers enviarse a resultados,
sugiriéndose para un mejor control de este tipo de operaciones
se utilice una cuenta contable denominada " Deduccién por baja
de activo fijo " o bien " Costo por baja de activo fijo ".

DEPRECIACION

La depreciacién es un concepto interpretado casi de la misma
forma por todos los autores, pera mencionaremos 1la siguiente
definicién para observar esta situacién.

El Sr. Lawrence especiffica la naturaleza de la depreciacién de
la siguiente forma :

" El término de depreciacién en contabilidad significa un
proceso de cargar sistemiticamente la recuperaciédn del costo
de los Edificios, de la Haquinaria y da Mejoras realizadas
durante su vida Gtil. Estos activos en ocasiones sufren una
pérdida en su valor debido a su uso y al desgaste; incluyendo
factores climatolégicos, de obsolescencia y de inadecuacién.™m

De lo cual se desprenden diversas formas de cAlcule gue
enunciaremos a continuacién:

1.~ Linea Recta.

2.~ Dobles Saldos Decrecientes.

3.~ 5Suma de Afios Digitos.

4.~ Depreciacién Global.

§.- Deduccién Inmediata.

Depreciacién en Linea Recta

El método de depreciacién en linea recta consiste en  cargar
anualmente a resultados una cantidad igqual, producto de
dividir el costo de adquisicién menos el valor de desecho
entre los afios de vida Gtil del activo.

Dobles Saldos Decrecientes

El cargo anual por concepto de depreclacién se calcula
aplicando un porcentaje fijo al valor en libros decreciente
del activo.

La tasa mi&xima de depreciaci6én permitida para fines fiscales,
es el doble de la tasa de linea recta, de tal manera que para
un activo con vida Gtil de 10 afios ( el cual se depreciard a

razon del 10% por afio conforme al método de linea recta ) se
permitird una depreciaci6n del 20% conforme al método de

Lewrence L. Vance y Ruskel A, Teussig,Principlos de Contsbilidad ¥ fontrol,p.347.
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saldos decrecientes. Cuando se utiliza este método no se
considera el valor de desécho.

Suma de Afios Digitos

La depreclacién por suma de afios digitos es otro método de
depreciacién decreciente que derrama toda 1la depreciacién
sobre la vida del activo en una cantidad decreciente, uniforme
sin requerir ajuste alguno. El cargo por depreciacién para
cada afio se determina por una fraccién del costo depreciable
en el cual el denominador es la suma de los afios digitos
que representan los afios de vida y los numeradores representan
el nGmero de vida dtil restantes al principio de cada afio.

Los métodos de depreciacién de doble saldos decrecientes y de
suma de afios digitos se les considera como métodos de
depreciacién acelerada pues cargan una mayor porcién del
costo de un activo durante los primeros afios de uso.

Depreciacién Global

Algunas compafifas calculan la depreciacion sobre cada unidad y
otras principalmente por razones de aconomfa y facilidad, 1la
calculan sobre un grupo de activos considerados en conjunto.
S8iendc este método el que se aplica a un conjunto de activos
que sean similares en esencia ., tal como es una flotilla de
autobuses.

La Ley del Impuesto Sobre la Renta nos indica en su articulo
41 como se puede interpretar en su definici6n, los actives
fijos sufren un demérito o desgaste por el uso o el transcurso
del tiempo, y es lo que se considera como depreciacién, ya que
no da una definicién especifica y solo menciona que se podrd
aplicar una deduccién del bien en reconocimiento de este
desgaste diciendo :

®Las inversiones fGnicamente se podran deducir mediante 1la
aplicacién en cada ejercicio, de los porcientos maximos
autorizados por esta ley al monto original de la inversién,
con las limitaciones en deducciones, gque en Bu caso establezca
esta lay ".(9)

Mediante la aplicaci6tn contable de esta depreciacién, algunos
estudiosos de la contabilidad la definen como una reserva que
se crea via resultados para la recuperacién de la inversién
al tarmino te6rico de su vida dtil.

DEDUCCION INMEDIATA

Esta depreciacién es précticamente de carfcter fiscal y esta
regulada por el articulo 51 de la L.I.S.R..

€.P, Enrique Dom(nguez Wote,Compllscisn Flscal,p.éi.
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Consiste basicamente en cargar a resultados el porcentaje
establecido en este articulo de acuerdo al rubro
correspondiente por unica vez en el ejercicio fiscal al que
pertenece la inversi6n y el remanente que resulte ser4
considerado en los ejercicles futuros como un gasto no
deducible.

ACTUALIZACION AL ACTIVO F1JO

La inflacién ha sido reconocido casi un&nimamente por todos
los sectores de 1la sociedad como el mas grave problema
econémico por el cual atraviesa nuestro pais.

En virtud del problema de la inflacién aunado con la necesidad
de mostrar cifras objetivas, ha obligado a tener que mostrar
cifras actualizadas, reconociendo el efecto inflacionario,
estableciendo criterios para la actualizacién del activo fijo,
permitiendo 1a utilizacién de dos metodos: ™ Ajustes por

Cambios en el Nivel General de Precios " b'é " Costos

Especificos ".

A continuacién se mencionan brevemente en que consisten cada
uno de estos.

hjuste por Camblios en el Nivel General de Precios.

"Expresar el costo histérico del activo fijo y su depreciacién
acumulada a pesos constantes de poder adquisitivo general al
clerre del ejercicio utilizando el INPC."q(»

Costos Especificos.

Consliste en actualizar 1los valores de adquisicién y
depreciacién acumulada, como si se tratara de una reposicién
de activos scmejantes en su estado natural.

Los costos especificos, se obtienen por avalfios de péritos
independicntes. La circular 11-G de la Comisién Naclonal de
valores obliga a los valuadores a considerar los siguientes
conceptos:

Factor de obsolescencia.

Factor de conservacién o mantenimiento.
vida Gtil total.

vida consumida.

y a incluir en sus informes como minimo:

Valor de Reposicién Nuevo (VRN) Es la estimacién del costo en
qie Incurriria la empresa, para adquirir aen el momento actual
un activo semejante al que est4 usando, mis todos los costos
adjcionales para dejar el bien en condiciones de uso.

Instituto Nexicano de Contadores Publicos,Principlos do Contebitidad,p.152
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Valor Neto de Reposicién (VNRS Es la diferencia entre el
valor de reposlcién huevo y el demérito provocado por el uso y
la obsolescencia.(n

vida Util Remanente (VUR) Representa los afies de vida

econfmica que le restan al bien, bajo condiciones de cperacién
y mantenimiento fisica y econtmicamente normal.

Depreciacifén Anual (DA) Ser& 13 pérdida de valor gue tendréd
cada en a preclos constantes durante su vida datil

remanente y se calcula como el cociente entre el VNR y la VUR.
Registro Contable de la Actualizacién del Activo.

Cualquiera que sea el método que se utilice para la
actualizacién del activo, el registro contable deber& cumplir
con 1los lineamientos indicados en los boletines B~7 y B-10,
emitidos por la Comisién de Principios de contabilidad,
referentes a los efectos de la inflacién en 1la informacién
financiera y que se enfécan principalmente a la correcta
aplicacién del método de la actualizacién, gue Bea congruente
y exista consistencia tanto en su aplicacién como en su
registro.

Para efecto de lo anterior se sugiere que previo a su
registro, se deternine los siguientes valores del activo:

Datos tomados de la contabilidad ( al cierre del ejercicio}
~ Costo de Adquisicién y
- Depreciacisén Acumulada
Estos valores deberin considerarse tanto en forma HISTORICA

como ACTUALIZADA. Estos dltimos en caso de existir una
actualizacisén anterior.

Datos tomados del avaldo realizado

- vValor de Reposicisn Nuevo ( VRN )

-~ Depreciacién Acumulada Actualizada ( DA )

- Valor Neto de Reposicién ( VNR )

considerando que la depreciacién acumulada no es proporcicnada

oxplicitamente en el avaltGo bastard determinarlo por el
resultado que se obtenga de restarle al VRN el VNR.

Instituto Kexfcano de Contedores Publicos,Principivs de Contsbliidad,p.153
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En base a los datos obtenidos, el registro consistirs en el
incremento al capital contable ( Supar&vit ) tanto para el
costo de adquisicién como para la depreciacién acumulada y el
cual estf& representado por la diferencia resultante entre los
valores del avalio realizado contra los valores registrados en
1a contabilidad al cierre del ejercicio.

El resultado obtenido por el avaldo se registra para el costo
cargédndolo al costo de adquisicién y abono al superévit por
actualizacién, mientras que para la depreciacidn consiste en
cargar al superdvit por actualizacién con abono a la
depreciacién acumulada.

Este registro que se sugiere es considerando que el resultado
obtenido, corresponde a un incremento, pero en caso de ser
una deficiencia el registro debe relizarse de manera inversa.

d) El control del Activo Fijo, instrumento para toma de
desiciones.

El tener un adecuado control del Activo fijo, permitirs contar
con una informaci6én veriz, confiable y oportuna , que nos
permitir& tener los suficiente elementos de juicio para tora
da decisiones y surinistrar seguridad razonable de todas las
operaciones que se realicen con los actives fijos, como pueden
ser adquirir, vender, retirar, destruir o gravarlos.

Este tipo de operaciocnes requieren un estudio previo, para su
realizacién, siendo el departamento de Activo Fijo al
encargado de propocionar la informacién necesaria para tal
efecto, y en determinado momento hasta emitir una opinién al
regpecto.

A continuacién mencionaremos algunos ejemplos de operaciones,
en las que el control de Activo Fijo permite sar un
instrumento para toma de decisiones.

Para la adquisicién de un activo fijo, se podr& determinar
previ t 8i as rio para la compafifa, conocer todos
los desembolsos que se incurren para su compra, antes de que
éste se ancuentre en funcionamiento.

Conoclendo 1los datos especificos de cada uno de los activos
que integran la compafifa, se podr& proporcionar informacién
clasificada de ciertos activos de gran importancia
considerando marcas, modelos, espacificaciones técnicas, vidas
Gtiles remanentes; gque permitan establecer planes preventivos
de mantenimiento o bien en su defecto establecer calendarios
para su reposicién.

13



Para efecto de realizar estrategias de tipo fiscal, Be puede
considerar si las politicas de capitalizacitn o los métodos
del cédlculo de 1la depreclacién son correctos o deben ser
modificados. Para este aspecto es necesario tener debidamente
unificados los criterios del registro contable y asimiamo
tener 1la saguridad de que existen los activos fisicamente y
que ademds son propiedad de la compafiia.

En el caso de ofrecer como garantfa los activos fijos de la
compafifa, para 1la obtencién de un préstamo o crédito, serd
necesario contar con la seguridad de gue el registro contable
coincida con lo fisico Y esté debidamente respaldade con la
documentacién legal que ampara su propiedad.

Para determinar la decisién de gque es mis conveniente para la
empresa, si reponer un activo o realizar un gasto de
mantenimiento, considerando el eafecto costo-beneficio, es
el departamento de activo fijo el encargado de proporcionar
costos actuales de cada uno de los activos y las vidas Gtiles
y capacidades productivas que tienen.

A manera de conclusién podemos decir que las empresas al no
contar con un control analitice e integral de los rubres gque
conforman el Activo Fijo y por no darle 1la importancia
necesaria que representa este control, demeritan la
informacién administrativa y contable que puede ocasionar toma
de decisiones erroneas que impidan la correcta aplicacién y
optinmjizacién de sus recursos para alcanzar el desarrollo Yy
productividad establecido en sus objetives.

e)Ubicacién e importancia dal Departamento de Activo Fijo
en las Empresas.

En forma general se puede afirmar que hoy en dia toda
empresa, independientemente de su magnitud y actividad
aconémica que desarrolle, tiene una forma de organizaci6n,
entendiéndose por é&sta, el proceso y estructura modelo
ideada para realizar el trabajo de la administracién por
medio de asignaci6én de autoridades, responsabilidades y
estableciendo canales de comunicacién entre los grupos de
trabajo, para asegurar la coordinacién y eficiencia en el
daesarrollo de las funcionea asignadas.
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"para efecto de clasificar a la empresa se pueden utilizar
los siguientes criterios:"n2

~ Tamafio de instalaciocnes.

- Monto de Capitales.

- Fuerza de trabajo.

~ Importancia productiva.

- participacién en el mercado o ramo especifico.

Los comentarios anteriores tienen como objeto dar una idea
mis clara de la forma en que se encuentran estructuradas las
organizaciones, con 1la finalidad de ampliar m&s la idea da
la  ubicacién e importancia de un Departamento de Activo
Fijo, que analizaremos en los diferentes tipos de empresa en
que se encuentran clasificadas, independientemente de las
funciones y magnitudes de éstas.

Empresas Pequefias.

Son aguellas que se caracterizan por ser generalmente de
tipo familiar o bien pertenocen a un s6lo duefio, en donde
las decisiones se centralizan en una sola persona, tener
instalaciones pequefias, contar con pocos racursos, no tener
un Gran Voltmen de Activo Fijo, tener un ndmero reducido de
empleados, etc.

En este tipo de empresas no existe .un Departamento de
Active Fijo, en virtud de que no es necesario tener un
control especifico, ya que en primer lugar el nGmero de
activos y el volGmen de sus opcraciones no lo ameritan,
ademds que estas empresas no cuontan con una estructura muy
gofisticada debido al nmero de personas que se tiene y a
las funciones a realizar, dindose el caso de que una persona
puede tener a su cargo una o mis funciones, como pueden sexr
tesoreria y bancos, contabilidad y compras, etc.

Enmpresas Medianas.

Sa caracterizan goneralmente por estar constituidas en
socledades mercantilea, las cuales pueden adoptar cualquiera
de les tipos que existen ( Sociedad Anénima, Sociedad
civil, Sociedad de Responsabilidad Limitada, etc.), otra
caracteristica de estas empresas es gue existe una mayorxr
divisién de funciones, las cuidles son encomendadas a un
grupo de personas, donde cada una es responsable de realizar
una funcién especifica, como son, ventas, produccién,
finanzas, contabilidad, personal, etc.

(12) Jose Antonlo ferndnder Arenos,E{ Proceso Administrativo,p.8s.
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Generalmente en este tipo de empresas el ntGmeroc de los
Activos que la integran y el volGmen de sus operaciones es
mucho mayor que el de las enmpresas pequefias, pero sin
alcanzar una complejidad que requiera tener un Departamento
de Activo Fijo, sin embargo, su importancia se incrementa
por ser uno de los principales bienes, que forman parte del
patrimonio de la empresa, por lo gue se requiere tener un
control =sobre el Activo Fljoy 1las operaciones que se
realizan con &stos, y es por lo que el Departamento de
contabilidad es el encargado y responsable de efectuar las
funciones correspondientes a su control y registro contable.

Empresas Grandes.

Este tipo de empresas se caracterizan por estar
constituidas generalmente, como sociedades de tipo
mercantil, las cudles se distinguen por tener un mayor
nGmero de funciones que son desarrolladas por personal
especializado, dado que las actividades a realizar son més
complejas y diversificadas, asfmismo contar con una
estructura organizacional mis sofisticada, Yy sobre tecdo que
normalmente este tipo de empresas tienen un nGmero de
empleados mayor a 1 000 y cuentan’ con una o varias
instalaciones.

considerande que en éstas empresas el voldmen de sus
Activos y operaciones que se realizan aparte de ser
complejos y diversificados, representan un renglén nmuy
importante para las nismas, adem&s de que al tener
ubicade el Activo Fijo en distintas instalaciones, ge
requiere contar con un Departamento especializado que
permita tener un adecuado control administrativo y contable
en los aspectos de: custodia, conservacién, registros
contables correctos, actualizacién de valores,
asaguramiente, y de la misma forna proporcionar informacién
confiable b'4 fehaciente que permita tomar decisiones
adecuadas para el sano crecimiento y desarrollo de 1la
empresa.

£} El control del Activo Fijo en la Empresa
Restaurantera

Considerando los aspectos mencionados anteriormente, se puede
decir que en las empresas grandes se regquiere tener un
departamento de activo fijo, que se dedique exclusivamente a
su control con la finalidad de aprovecharlos al m&ximo.

En esta clasificacién se encuentran las empresas
pertenecientes al ramo restaurantero, las cuales por su
estructura, organizacién y tipo de administracién hacen néas
complejo el control que se ejerce sobre los activos fijos.
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La empresa restaurantera normalmente, tiene una oficina
matriz, donde se 1lleva a cabo la administracién y varias
unidades de operacién ( Restaurantes ), lo cual implica que la
ubicacién fisica del activo fijo estd en diferentes lugares,
requiriendo est& situacién contar con eastricto control fisico
del mismo y determinar en forma adecuada la responsabilidad
que tiene el personal de la empresa por su custoedia y uso.
Normalmente en éste tipo de empresas, &gta situacién es una de
las m&s dificiles de controlar, Yya que los gerentes de
restaurantes no considéran el control del activo fijo a su
cargo, como parte de sus funciones las cuales practicamente
estan enfocadas al aspecto operativo, es decir al
adecuado funcionamiento del restaurante y a la mejor
prestacién del servicio hacia el cliente.

En lo referente a la administracién del activo fijo que se
ejerce, en éste tipo de empresas, se puede comentar que al no
contar con un departamento de activo fijo, se preséntan
generalmente las siguientes deficiencias:

- Las funciones del control, coordinacién y registro contable
son realizadas por diferentes departamentos.

- Carecer de unificacién de criterio en el registro contable,
en las diferentes operaciones de activo fijo.

- No contar con integraciones analiticas de cada uno de los
rubros de activo fijo.

- No tener la seguridad de que el régistro contable esté
debidamente soportado con su documentacién original y que
&ate exista fisicamente.

- Limitacién para proporcionar informaci6n oportuna Yy
fehaciente para aspectos fiscales, de actualizacién o hacia
otras 4reas que lo soliciten.

- No taner un sistema de informacién fluido e integrade con
las diferentes &reas o departamentos que intervienen en las
operaciones de activo fijo.

En base a lo anteriormente mencionado podemos decir que para
efecto de ejercer un adecuado y correcto control del activo
fijo en esté tipo de empresas, @8 necesario tener un
departamento de activo que esté debidamente preparado para
llevar a cabo las actividades inherentes a &1, y en casoc de no
existir éste, realizar todo lo necesario para su
implementacién y funcionamiento.
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TEMA II

MODELO TIPO DEL. DEPARTAMENTO
DE CONTROL DE ACTIVOS FIJOS
EN UNA EMPRESA RESTAURANTERA

( CASO PRACTICO )



a) Introduccién.

El propésito de este capitulo es el de disefiar un modelo de
un departarento de activo fijo para una empresa
restaurantera, gque permita ajercer en forma adecuada Yy
correcta la administracién y control del activo fijo.

La realizacién del disefio de este modelo pretende dar las
bases suficientes para la implementacién o desarrollo de un
departamento de activo fijo en cualquier empresa del ramo
restaurantero.

Esg necesario para este disefio considerar que este
departamento debe tener una estructura formal adecuada tanto
para su aspecto de organizacién como de integracién, contar
con personal que -tenga la capacidad y experiencia requerida,
de tal forma gue garantice el desarrollo correcto de sus
funciones y ademds contar con el apoyo de los niveles de
direcci6n para efecto de tener la autoridad suficiente para
alcanzar su objetivo.

Para efecto de diseflar un modelo que se adecGe a las
necesidades proplas de 1la empresa restaurantera serd
necesario dividirlo en tres aspectos:

1.~ Disefio Conceptual.

2.- Disefic Estructural.

3.~ Disefio Funcicnal.

b) Disefio Conceptual

Con el fin de implemantar un Departamento de Activo Fijo en
una Empresa dcl ramo Restaurantero, es necesario establecer
previamente prop6sitos y al que se pre d con este
departamento.

En primer lugar se debe considerar el prop6sito general de
este Departamento, el cual consiste en tener un sistema que
permita controlar el Activoe Fijo, tanto en sus formas :
fisica, como contable y fiscal.

18




Para afecto de disefiar este Departamento es8 necesario
realizar una investigacién previa del control que se realiza
actualmente en la Empresa y el cual Be manifiesta
basicamente en los siguientes aspectos:

- Conocer la estructura organizacionai de la Empresa y el
volGmen de Activos que se estén controlando.

~ Saber si existe un Departamento de Activo Fijo o quién
realiza el control del mismo.

- Conocer 1los criterios que se tienen para su control
(politicas y procedimientos).

~ Determinar 1los rubros de Activo Pijo que se estén
controlando.

Investigar que tipo de actividades administrativas y
operaciones contables se realizan con el Activo Fijo.

- Analizar los diferentes controles que se tienen tanto del
registro contable como la custodia de la documentacién
original que la respalda.

En base al resultado de eata investigacién se procederd a
su anfilisis y en funcién al propésitoc mencionado se debe
proceder al Disefio del Departamento de Activo Fijo, tanto en
su forma eatructural como funcional.

Adem&s de alcanzar el propdsito inicial de tener un control
adecuado y correcto de los Activos Fijos, se pretende
obtener una optimizacién en el usoc de los mismos de tal
forma gue este Departamento se integre funcionalmente con
las demds &reas de la Empresa con las que tilene contacto.
Por lo que recalcamos la importancia de que tanto el control
de los Activos como la informacién que se emita de los
mismos, no Bsea un banco de datos m&s, sino un instrumento
que proporcione los elementos de juicio necesario para 1la
toma de decisiones, en funcién del aprovechamiento de los
recursos 1invertidos en la adquisicién del Activo Fijo que
permitan alcanzar un desarrollo y sano crecimiento de 1la
Empresa.

¢) Disefioc Estructural,
En virtud de que toda empresa requiere identificar a cada
uno de los departamentos o dreas que la inté&gran, para

efecto de su mejor control y funciocnamiento, es necesario
asignar una ubicacién a cada unc de ellos.
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Esta ubicacién debe representarse grificamente, en forma
esquemdtica, mostrando : niveles jerdrquicos, relaciones de
dependencia, canales formales de comunicacién, 1lineas de
autoridad, supervisién y asesoria.

Para nuestro disefio, el departamento de Activo Fijo en base
a sus caracteristicas administrativo-contable estard ubicado
en el Area de Finanzas, reportando en forma directa a la
Subdireccién de Contabilidad e Impuestos y se encontrari al
mismo nivel jerarquico de los departamantos de Contabilidad
e impuestos, por tener cargas funcionales andlogas a estos
departamentos.

La representacién grafica de la ubicaci6én del departamento,
se presenta en el " Manual de Organizacién para el
Departamento de Activo Fijo ".

d) Disefio Funcional.

Este disefio se enfoca bisicamente a la dsterminacién de las
funciones que tiene el departamento de activo fijo, las
politicas y sus procedimientos de contrel, las cuales se
contémplan de manera mis completa en el " Manual de
organizaclén para el departamento de Activo Fijo ", el
" Manual de Procedimientos para el Control de Activo Pijo "
y el " Manual de Politicas para el Control de Activo Fijo "
respectivamente.

Para efecto de elaborar en forma correcta y adecuada los
manuales mencionados en el parrafo anterior, deberi tomarse
en consideracién los siguientes puntos :

- Deberin ser comprensibles para todos los miembros del
departamento Yy para todo el personal de la organizacién,
que pudiera estar interesado en conocer su funcionamiento.

- Deberdn ser elaborados en base a las normas de disefio
organizacional, pero lo suficliente accesible en su
redaccién para el poco versado en administracién.

-~ Que sirvan como una gufa o apoyc a todo el personal de la
organizacién y en forma especifica al departamento de
Activo Fijo, de tal manera que le permita desarrollar
adecuadamente su funcionamiento.

A continuacién mencionaremos, en forma breve los aspectos a
considorar en la elaboracifén de cada uno de 10s manuales.
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Manual de Organizacién

1.~

IDENTIFICACION.~- La identificacién o caritula del Manual
de Organlzaclén, deber& tener en la parte superior el
nombre © razén social de la empresa, en la parte central
el titulo del manual Yy en la parte inferior la fecha de
elaboracisén.

2.~INDICE.~ En esta parte deber& describirse los capitules

3.~

Tem

que constituyen la estructura del manual.

INTRODUCCION.~ Deberd explicar en forma breve a quién va
dlrigido,cémo se usar&, cémo y culndo se realizarin sus
revisiones.

PROPOSITO.- Explicar los propésitos que se pretenden
cumplIr con el manual.

ORGANIGRAMA.- ES la representaciétn gr&fica de la
ublcacién del departamento dentro de la empresa.

FUNCIONES.~ En este punto se describira las actividades
Inherentes al departamento, gque le permita cumplir con
el propé6sito establecido.

CATALOGO DE PUESTOS.- Deber& indicarse los nombres de
fodos 1os puestos que intégran al departamento.

DESCRIPCION DE PUESTOS.- En esta seccién deberd
describirse 1la informaclén relativa a cada uno de 1los
puestos del departamento. Siendo cada uno de ellos un
aspecto muy importante para el desarrollc de las
funciones deal departamento, deberd tomarse en
consideracién para su correcta elaboracién lo siguiente:

+= IDENTIFICACION.~- Deberin anotarse todcs los datos que
nos permita un ripida identificacién del puesto como
son @

= TITULO.- Se refiere al titulo del documento que es
" Descripci6én de Puesto ®.

-~ NOMBRE.~ Se anotard el nombre del puesto a que sga
retiere.

- LUGAR FISICO.- Es la direccién social del lugar
donde se realizar&n las actividades.

- NUMERO DE PLAZAS.- Anotar la cantidad de puestos
que se tienen.
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~ REPORTA A.- Nombre del 4rea a la gque reporta
directamente.

- SUBORDINADOS.- Nombre de. los puestos que le
reportan en forma directa.

- TIPO.- Determinar si es de cardcter administrativo
u operativo.

- CLASIFICACION.- Establecer de acuerdo a su
naturaleza sl es de : confianza, sindicalizado,
por honorarios o eventual.

- MATERIALES UTILIZADOS.- Describir los recursos
materiales con gque contar& el puesto.

~ ASPECTOS CONFIDENCIALES.~- Mencionar la informacién
con carfcter confidencial que maneja el puesto.

- PERTIODO DE REVISION.—- Establecer la fecha en que
debe revisarse y actualizarse la descripcién.

FUNCIONES.~ Deber&d describirse todas las actividades
a realizar en el puesto clasificéndolas en :

= GENERICAS.- Se establecer en forma clara
concreta 1la funcién, responsabilidad y propésito
general del puesto.

~ ESPECIFICAS.- Se describir& cada una de las
actividades que tiene el puesto, clasificdndolas
de acuerdo a su importancia.

RELACIONES.- Debera mencionarse las relaciones
internas o externas, que mantiene y requiere el
puesto, determinando 1la frecuencia con que -1:3

realiza, es decir si son : permanentes, periodicas o
eventuales.

REQUISITOS.~ Deber& anotarse los aspectos que se
requieren para el puesto, clasificdndolos en
inherentes al puesto ( edad, sexo, estado civil ) e
inherentes al prospecto (liderazgo, capacidad,don de
mando ). .

CONDICIONES DE TRABAJO.- Se indicar& las condiciones
en gque debe deseempefiarse el puesto, clasificindolos
en :

=~ INSTALACIONES.- El tipo de iluminacién,

temperatura y espaclo que cuenta el lugar fisico
donde sa desarrolla las funciones del puesto.
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~ RIESGOS.- Son las condiciones especiales en que se
d pefi el p Y que pued ser de caricter
personal ( turno mixto, nocturno, viajes
constantes ), materiales ( utilizacién de equipo
especial ) y econbmicos ( manejo de fondos ),
clasificédndolos de acuerdo a su magnitud, en
altos, medios o bajos.

Manual de Procedimientos

Este manual debers indicar el proceso a sequir para ejecutar
un determinado tipo de trabajo, describiendo una secuencia
l6gica de 1las digtintas operaciones que 1o intégran vy
sefialando generalmente quién, co6mo, dénrde, cudndo y por qué
ha de realizarsa.

El MHanual de Procedimientos deberd contener los siguientes
puntos :

1.~ IDENTIFICACION.- Se elabora en forma similar al del
Manual de Organizacién.

2.~ INDICE.- Se describen los capitulos que intégran el
nanual.

3.~ INTRODUCCIOR.~ Se explica brevemente a quién se dirige,
cémo se usara y cada cuéndo se realizard su revisién.

4.- PROPOSITO.- Se menciona cual es el objeto o fin que
pretende cumplir el manual.

5.~ CATALOGO DE PROCEDIMIENTOS.~ Se anotaridn todos los
nombres de 10s procedimlentos que intégran el manual.

6.~ DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.~ En esta secci6én deberd
mencionarse en forma detallada los aspectos que intégran
un procedimiento, considerando para tal efecto 1lo
siguiente :

6.1.- TITULO.- Deber8 anotarse el nombre del procedimiento a
que se refiere.

6.2.~- PROPOSITO.~ Se explicard en forma concreta y clara el
fin que se pretende alcanzar.

6.3.- NORMAS DE OPERACION.- Son los lineamientos o reglas

b&sicas necesarias para la realizacion del
procedimiento.
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6.4.~ DESARROLLLO.- Se describir& en 'forma especifica y
detallada cada una de las operaciones que intégran el
procedimiento.

6.5.~ DIAGRAMA DE FLUJO.- Es la representacién grafica de 1la
secuencia en gue 8e realizan las operaciones del
procedimiento.

6.6.~ RELACION DE ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS.- En base a la
documentacién que se utilfza durante el desarrollo del
procedimiento deberd indicarse las 4reas que tendran
la obligacién de archivar ésta, clasificéndola de
acuerdo al tiempo de su archivo : temporal ( menor a 1
afio ), definitivo ( hasta 1 afio ) y muerto ( m&s de 10
afios ).

6.7.~ ORIGEN Y DESTINO.- De la misma forma con la
documentacién wutilizada tanto en su original como en
sus copias deber& indicarse por cada una de ellas cual
es su origen y destino final.

6.8.- CARACTERISTICAS.- Se rafiere a los aspectos que deben
cumplir 1los documentos utilizados en el procedimiento
clasificéndolos en :

= FISICAS.~ Tipo de papel, tamafio del documento,
color en la impresién.

~ OPERACION.~ Nombre de 1la forma, nombre de los
usuarios, periodicidad, forma de elaboracitn y
ntmere de clave.

Manual de Politicas

Este manual deberd contener los lineamientos de carActer
general que indiquen el camino a seguir, para alcanzar los
propdasitos astablecidos y asimismo servir de base
orientadora al ejecutar acciones y tomar decisiones.

El Manual de Politicas deber& estar integrado por 1los
siguientes puntos :

1.- IDENTIFICACION.~ Sa elabora en forma similar al del
Manual de organizaci6n. :

2.- INDICE.- Se describirid todos los capftulos qua integr&n
el manual.
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3.~ INTRODUCCION.~- Se explica brevemente a quién se dirige,
cémo debe de usarse y los perlodos de revisién que
deben realizarse para su actualizacién.

4.- PROPOSITO.~ Se menciona cudl es el f£in que se pretende
cumplir con el manual.

5.~ POLITICAS.- Se describe en forma clara y concrata cada
una de las politicas que intégran el manual.

En base a 1o anteriormente mencionado y en nuestra
consideracién personal de lo que debe ser aplicable a las
organizaciones del tipo Restaurantero, proponemnos a
continuacisén el modelo tefrico de los siguientes manuales :

~ Manual de Organizacién del Departamento de Activo Fijo.
- Manual de Procedimientos.para el Control de Activo Fijo.

- Manual de Politicas para el Control de Active Fijo.

Haciendo la observacién que para efecto de este proyecto, se
mencionar&n todos los puestos gue intégran al departamento
de Activo Fijo y todos los procedimientos que f6rman parte
del Manual de Procedimientos para el Control de Activo Fijo,
pero Gnicamente se desarrollard en forma detallada la
descripcién de un puesto y el desarrollo complete de un
procedimiento.
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INTRODUCCION

EL. MANUAL DE ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE ACTIVO FIJO ES UN
DOCUMENTO OFICIAL DE LA EMPRESA, CUYO PROPOSITO E£S DESCRIBIR SU
ESTRUCTURA ORGANICA, INDICANDO LOS N!VELES JERARQUICOS, GRADOS DE
AUTORIDAD Y AESPONSABILIDAD, ASI COMO LOS CANALES DE COMUNICACION Y
COORDINACION QUE TIENE ESTE DEPARTAMENTO.

DE LA MISMA FORMA ESTE MANUAL TIENE COMO PROPOSITO MOSTRAR LAS
FUNCIONES TANTO GENERALES COMO ESPECIFICAS, QUE REALIZA CADA UNO
DE LOS INTEGRANTES DEL DEPARTAMENTO.

ESTE MANUAL ESTA ENFOCADO A LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS, QUE
TIENEN RELACION DIRECTA CON EL DEPARTAMENTO DE ACTIVO FIJO, CON EL
FIN DE DESARROLLAR Y OPTIMIZAR SUS FUNCIONES DE TAL FORMA QUE SE
INCREMENTE SU EFICIENCIA Y SE ALCANCE EL. OBJETIVO ESTABLECIDO.
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PROPOSITO

EL PROPOSITO PRINCIPAL DE ESTE MANUAL ES CONOCER QUE ES EL
DEPARTAMENTO DE ACTIVO FINO, COMO FUNCIONA Y CUAL ES EL BENEFICIO
QUE PRODUCE A LA EMPRESA.

EN FORMA ESPECIFICA, SE PRETENDE QUE CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL
DEPARTAMENTO DE ACTIVO FlJO SEPAN CUAL ES SU UBICACION DENTRO DE AL
COMPARIA Y ASIMISMO LAS FUNCIONES A REALIZAR Y LA RESPONSABILIDAD QUE
TIENEN,

DE LA MISMA FORMA ESTE MANUAL, TIENE COMO OBJETO SER UTILIZADO COMO
MEDIO DE INDUCCION AL PERSONAL NUEVOQ, DE TAL FORMA QUE PERMITA UNA
MEJOR Y MAS RAPIDA ADAPTACION A SU TRABAJO Y A LA COMPARIA.
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COMPANIA "X " S.A. DE C.V.

| 8

AREA ; SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJA No. |
SISTEMA : ACTIVO FUO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1992
ORGANIGRAMA : DEPARTAMENTO DE ACTIVO FLO FECHA DE MODIFICACION
DIRECCION
DE
FINANZAS

CONTAPILIDAD _I

C.P. RAFAEL PAULIN
SUBDIRECCION DE FINANZAS

I RESTONSABLE DE AREA -

 AUTORIZACION
C.P. EDUARDO ESPINO T.
DIRECCION DE FINANZAS

Bl NG‘EORGAN!OI!AMA A




FUNCIONES

CONTROL_CONTABLE ;

- REGISTRO CONTABLE DE ADICIONES, BAJAS Y TRANSFERENCIAS,

- CONTROL Y CUSTODIA DE DOCUMENTACION ORIGINAL DE LOS
MOVIMIENTOS REFERENTES AL ACTIVO FIUO PARA EFECTO DE
SU RESPALDO LEGAL.

~ ELABORACION DE INTEGRACIONES DETALLADAS DE LOS ACTIVOS
FIJOS QUE TIENEN A SU CARGO CADA UNA DE LAS UNIDADES
©O CENTROS DEPARTAMENTALES QUE FORMAN LA ORGANIZACION Y
CONCILIACION DE LOS MISMOS CONTRA SU REGISTRO CONTABLE.

~ CALCULO MENSUAL DE LA DEPRECIACION POR RUBRO Y POR
PERIODO CONTABLE PARA EFECTO DE SU REGISTRO.

CONTROL FISICO

~ TOMA FISICA DE INVENTARIOS INICIALES Y PERIODICOS POR
UNIDAD.

- PLAQUEO DE IDENTIFICACION EN CADA UNO DE LOS ACTIVOS
INVENTARIADOS.

-~ RESPONSABILIZAR A CADA ENCARGADO DEL ACTIVO FNO
( OFICINA MATRIZ Y RESTAURANTES ) DE SU CUSTODIA Y
CONSERVACION.

- CONCILIACION DEL INVENTARIO FISICO CONTRA DOCUMENTACION Y
REGISTRO CONTABLE Y CORRECCION DE DIFERENCIAS VIA
RESULTADOS.

= VERIFICACION Y COORDINACION DE LA ACTUALIZACION DE LOS
VALORES DEL ACTIVO FIJO (AVALUO) CONTRA INVENTARIOS
FISICOS, COSTEO Y REGISTRO CONTABLE.

~ CONTROL DE LAS BAJAS Y TRANSFERENCIAS  FISICAS,

EFECTUANDO SU REGISTRO CONTABLE Y ACTUALIZACION EN LOS
INVENTARIOS FISICOS CORRESPONDIENTES,
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R DAMIE| Fil 1
- CONTROL ' DE DOCUMENTACION ORIGINAL AL INICIO DE 'UN NUEVO
PROYECTO.
- APLICACION DEL REGISTRO CONTABLE DEL NUEVO PROYECTO
~ ANALISIS Y DEPURACION DE CONTROLES DEL NUEVQ PROYECTO.

- CAPITALIZACION DE LAS CUENTAS DE CONTROL DEL NUEVO
PROYECTO.

- CONTAOL DE DOCUMENTACION DE CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO
FINANCIERO.

- REGISTRO CONTABLE DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO,

- CONTROL DE PAGOS DEL ARRENDAMIENTO FINANCIERO Y SU
REGISTRO CONTABLE.
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CATALOGO DE PUESTOS

1.- JEFE DE DEPARTAMENTO DE ACTIVO FWO
2~ AUXILIAR DE REGISTRO CONTABLE
3.~ AUXILAR DE CONTROL FISICO

4.~ AUXILUAR DE NUEVOS PROYECTOS Y ARRB{DA;IIENTO FINANCIERO
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COMPANIA "X " S.A. DE C. V.
DESCRIPCION DE PUESTO

FECHA
ABRIL_DE 1992

PUESTO :
REPORTA A :

JEFE DE ACTIVO FLIO
SUBODIRECTOR DE FINANZAS

LUGAR FISICO : AV. UNIVERSIDAD 936—A
COL._SANYA CRUZ ATOYAC

HOUA No

INUMERQ DE PLAZAS :

1

SUBORDINADOS

AUXILIAR DE REGISTRO CONTABLE
AUXILIAR DE CONTROL FISICO

AUXILIAR DE NUEVOS PROYECTOS Y ARREND. FINANCIERO

ADMINISTRATIVO

| CLASIFICACION :

CONFIANZA

MATEHIALES UTILIZADOS :

YOS

INUEVOS PROYECTOS
AVALUDS

- CONFIDENCIALES -~ - 5%
CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA
COMPUTADORA PERSONAL
(MPRESORA

ANUALMENTE

FUNCION GENERICA :

FIJOS DE LA COMPARIA.

ELABORAR E

FIJO DE LA COMPANIA,

RESPONSABLE DE COORDINAR , DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES QUE SE REALICEN
PARA EL CONTROL FISICQ, CONTABLE , FISCAL Y DE ACTUALIZACION DE LOS ACTIVOS

IMPLEMENTAR EN FORMA COORDINADA CON LA GERENCIA DE '
ORGANIZACIONES Y AUDITORIA INTEANA LAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS , QUE
PERAMITAN ALCANZAR EL OBJETIVO DE TENER UN ADECUADO CONTROL DEL ACTIVO




COMPANIA "X "S.A. DE C. V.

DESCRIPCION DE PUESTO F FECHA LHNA No.
ABRIL_DE 1992 2

PUESTO : JEFE DE ACTIVO FlO

FUNCIONES ESPECIFICAS :

1.~ SUPERVISAR EL REGISTRO CONTABLE DE LAS ADQUISICIONES, BAJAS ,
TRANSFERENCIAS DE ACTIVOS FLIOS.

2.- VERIFICAR QUE EL CALCULO Y REGISTRO CONYABLE DE LA DEPRECIACION
MENSUAL DE LOS DIVERSOS RUBROS DE ACTIVO FINO SEAN CORRECTOS.

3.~ SUPERVISAR Y CONTROLAR EL ARCHIVO DE LA DOCUMENTACION ORIGINAL
QUE SOPORTA A LOS ACTIVOS FiJOS.

4.- COORDINAR Y SUPERVISAR EL CONTROL DEL REGISTRO CONTVABLE DE
LOS NUEVOS PROYECTOS QUE REALICE LA COMPARIA,

5.~ SUPERVISAR EL REGISTRO CONTABLE DE LOS ACTIVOS ADQUIRIDOS
MEDIANTE  ARAENDAMIENTO FINANCIERO Y CONYROL DE SU
OQCUMENTACION SOPORTE.

6.~ ELABORAR PLANES Y CALENDARIOS DE TOMAS FISICAS DE INVENTARIOS

7.- COORDINAR Y REVISAR INVENTARIOS FISICOS REALIZADOS.

8.- COORDINAR, SUPERAVISAR Y REGISTRAR CONTABLEMENTE EL AVALUC DE
ACTIVO FNO.

9.- ATENDER Y COADYUVAR LAS EVALUACIONES QUE SE REALICEN AL ACTIVO
FIJO A TRAVES DE AUDITORIAS INTERANAS O EXTERNAS,

10.- COORDINAR Y REVISAR LA INFORMACION QUE SE PROPORCIONE
A LAS DIFERENTES AREAS QUE LO SOLICITEN,
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COMPANIA " X “S.A. DE C.V.

DESCRIPCION DE PUESTO L FECHA Tncw\ No.
ABRIL_DE 1992 3
PUESTO ___: JEFE _DE ACTIVO FUO -
RELACIONES :
INYERNAS EXTERNAS
PERMANENTES : PERMANENTES :

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEPARTAMENTO DE TESORERIA
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

PERIODICAS : PERIODICAS :
AREA DE CONSTRUCCIONES AUDITORIA EXTERNA
AUDITORIA INTERNA PERITOS VALUADORES
GERENCIAS DE RESTAURANTE
EVENTUALES : EVENTUALES
PROVEEDORES
REQUISITOS :

INHERENTES AL PUESTO :

ESTUDIOS LIC. EN ADMINISTRACION O CONTADURIA
(PASANTE O TITULADO)

EXPERIENCIA 3 A 5 ANOS EN CONTABILIDAD GENERAL

EDAD DE 25 A 35 AROS

SEXO MASCULINO

ESTADO CIVIL INDISTINTO

OTROS ESTUDIOS CONOCIMIENTO ¥ MANEJO DEPC Y LOTUS 123

INHERENTES AL PROSPECTO :

CARACTERISTICAS SER UNA PERSONA RESPONSABLE, CON INICIATIVA,
PERSONALES CAPACIDAD DE JUICIO, PERSEVERANCIA Y DON
DE MANDO O LIDERAZGO.
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COMPARNIA "X "S.A. DE C. V.

DESCRIPCION DE PUESTO FECHA
ABRIL_DE 1892

PUESTO t JEFE DE ACTIVO FWO

CONDICIONES DE TRABAJO :

INSTALACIONES :
=~ ILUMINACION ADECUADA, TANTO NATURAL COMO ARTIFICIAL
- ESTAR PINTADAS CON COLORES AGRADABLES QUE PERMITAN EL

DESARROLLO DE SU TRABAJO.
-~ TEMPERATURA AMBIENTE ADECUADA ( ENTRE 18 Y 22' CENTIGRADOS ).

~ CONTAR CON SUFICIENTE ESPACIO Y NO ESTAR EXPUESTA AL RUIDO.

TENEA MOBILUARIO Y EQUIPO ADECUADO Y EN BUENAS CONDICIONES DE
FUNCIONAMIENTO { ESCRITORIOS , SiLLAS Y ARCHIVEROS ).

CONTAR CON EL SIGUIENTE EQUIPO DE COMPUTO:
- COMPUTADORA PERSONAL
-~ IMPRESORA
RIESGOS |
PERSONALES : NINGUNO
MATERIALES : UTILIZACION DE EQUIPQ SOFISTICADO ( MEDIO )

ECONOMICOS : NINGUNO
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INDICE

INTRODUGCION
PROPOSITO
CATALOGO DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS
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INTRODUCCION

LA ELABORACION DEL PRESENTE MANUAL , ES CON EL OBJETO DE PROPORCIONAR
LOS LINEAMIENTOS DE TIPO GENERAL PARA TENER UN ADECUADO CONTROL DEL
ACTIVO FLJO, QUE NOS PERMITA OPTIMIZAR SU USO Y APROVECHAMIENTO.

DE LA MISMA FORMA SE PRETENDE DETERMINAR LA FUNCION Y AESPONSABILIDAD
QUE TIENEN LAS AREAS O DEPARTAMENTOS INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS DE
ADQUISICION, TRANSFERENCIA, BAJA, VENTA, TOMA FISICA DE INVENTARIOS,
REGISTRO CONTABLE Y ACTUALIZACION DE §US VALORES.

ESTE MANUAL ESTA DIRIGIDO A TODAS LAS AREAS QUE INTERVIENEN EN LOS
ASPECTOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DEL ACTIVO FIJO COMO SON : TODO
EL PERSONAL QUE UTILICE UN ACTIVO FIJO, GERENTES DE RESTAURANTES, LAS
AREAS DE MANTENIMIENTO, COMPRAS, CONSTRUCCIONES, TESORERIA,
CONTABILIDAD Y ESPECIALMENTE ACTIVO FNO.

EL MANUAL HA SIDO ELABORADO BASICAMENTE POR EL DEPARTAMENTO DE
ACTIVO FIJO , EN COORDINACION CON LA SUBDIRECCION DE FINANZAS Y LA
GERENCIA DE ORGANIZACION Y METODOS, LA AUTORIZACION RESPECTIVA HA
SIDO EFECTUADA POR LA DIRECCION DE FINANZAS,

CON EL OBJETO DE TENER ACTUALIZADO EL PRESENTE MANUAL, DEBERA
REVISARSE ESTE EN FORMA ANUAL Y EN CASO DE SER NECESARIO REALIZARSE
LAS MODIFICACIONES CONVENIENTES.
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PROPOSITO

LA ELABORACION DE ESTE MANUAL DE CONTROL DE ACTIVO FIJO, TIENE COMO
FINALIDAD EL IMPLANTAR MEDIDAS QUE NOS PERMITAN:

~ MEJORAR LOS PROCESOS DE ADQUISICION, TRANSFERENCIA, BAJAY VENTA
DE ACTIVOS FINOS,

- TENER UN CONTROL FISICO DE LOS ACTIVOS FIJOS QUE ESTAN UBICADOS
£N CADA UNA DE LAS AREAS QUE INTEGRAN LA COMPANIA,

- UNIFORMIDAD DE CRITERIQ TANTO PARA SU CONTROL FISICO COMO PARA
SU REGISTRO CONTABLE.

~ TENER CONFIABILIUAD EN LA INFORMACION EMITIDA PARA ASPECTOS
FINANCIEROS, FISCALES Y ACTUALIZACION DE VALORES.

ADEMAS DE LO ANTERIORMENTE MENCIONADO EL PRESENTE MANUAL, TIENE
COMO OBJETO SER UN INSTRUMENTO QUE SIRVA COMO AUXILIAR PARA EL
ADIESTRAMIENTO DE NUEVOS EMPLEADOS,
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CATALOGO

CODIFICACION

PR 3226-001
IF 3226-001

iF 3226-002
DF 3226-001
PR 3226~002
IF 3226-003

DF 3226-002
PR 3226-003
IF 3226-004
DF 3226-003
PR 3226-004
IF 3226-005
DF 3226-004
PR 3226-005

DF 3226-005

DE PROCEDIMIENTOS

DESCRIPCION

PROCEDIMIENTO “~ ADQUISICION DE ACTIVO FIJO ~
INSTRUCTIVO DE LLENADO * REQUISICION DE COMPRA
DE ACTIVO FIJO

INSTRUCTIVO DE LLENADO * PEDIDO DE COMPRA *
DIAGRAMA DE FLUJO * ADQUISICION DE ACTIVO FIJO ¥
PROCEDIMIENTO * TRANSFERENCIA DE ACTIVQ FIJO *
INSTRUCTIVO DE LLENADO “ TRANSFERENCIA DE ACTIVO
FWO *

DIAGRAMA DE FLUJO * TRANSFERENCIA DE ACTIVO FINO *
PROCEDIMIENTO ~ BAJA DE ACTIVO FlJO *

INSTRUCTIVO DE LLENADO * BAJA DE ACTIVO FIJO *
DIAGRAMA DE FLUJO " BAJA DE ACTIVO FIJO *
PROCEDIMIENTO * VENTA DE ACTIVO FIJO
INSTRUCTIVO DE LLENADO ='VENTA DE ACTIVO FIJO *
DIAGRAMA DE FLUJO * VENTA BE ACTIVO FIJO ~
PROCEDIMIENTO * TOMA FISICA DE INVENTARIO DE
ACTIVOFIJO *

DIAGRAMA DE FLUJO * TOMA FISICA DE INVENTARIO DE
ACTIVO FIJO *
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COMPANIA *X " S.A. DEC.V.

AREA : SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. 1
(SISTEMA : ACTIVO FIJO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1892
PROCEDIMIENTO : ADQUISICION DE ACTIVO FIJ0 [FECHA DE MODIFICACION
PROPOSITO
las i y trdmites a cubrir para ia adquisicién de

activo tijo.
HORMATIVIDAD :

En fa adquisicién de activo fijo deberk observarsa lo sigulenta

~ Por cada adquisicién de activo fijo deberd una j
qua explique la razdn por la cual se solicita 8u compia.

- Cada adquisicién de activo lijo doberd contar con su documentacién respectiva
( Roquisicién, Pedido y factwa original ), y consarvarse en los plaxos legales
astablecidos por la ley del ISR,

-~ Parala i do tarenos y no serd reallzar este
procadimiento, 8n virtud de sar activos fijos de diferanta tratamiento y on tos
£asos da su sbio ,podr ser por Ia Diraccion General,
~ Los Wmites 0o para las serédn los
TIPODE LIMITE PERSONAL QUE
AGTVO (000) AUTQRIZA
Mobittario y Equipo Hasta 1000 Ditactor do Area
Masda 1000 Diractor General
Mobillario y Equipo Hasta 1000 Director de Oporaciones
de Restauranto Masde 1000 Direclor Gangral
Magquinaria y Equipo Hasta 20 000 Director de Operaciones
Mas da 20 000 Dlroctor General
Equipo de Transporte Hasta 100 000 Olrector General
Equipo de Computo Hasta 10 000 Director da Finanzas
Mas de 10 000 Driractor Genetal
RESPONSABLE DEL AREA AUTORIZACION_ _ No. DE PROCEDIMIENTO
C.P RAFAEL PAULIN C.P. EDUARDQ ESPINO TELLEZ
SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS PR 3226-001

43



COMPARIA *X " S.A.DEC.V.

[AREA: | SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. 2 A
SISTEMA : ACTIVO FJO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1992
[PROCEDIMIENTO : ADQUISICION DE ACTIVO FUO FECHA DE MODIFICACION
UNIDAD DE
JIBAQAJO No, i PER,
Parsonat 1 Elabora en original y 2 copias la. forma Fo 3771-003
Solicilante Requisicién de Compra de Activo Fijo * do acuerdo
alinstructivo de tienado,
Porsonal 2 Envia requisicién al Director da érea
Soficitante correspondiants, sogUn las normas espacificadas,
para su autorizacion
Dirgcior do 3 Recibe requisicién para su firma
Area
Dirnctor de 4 Dovueive firmada al
Arga
Personal 5 Reciba requisicién do compra firmada por el ditector
Solicitants
Parsonat 5.t Si no autoriza 1a requisicién, procede a archivar
Solicitante el original y 1as dos copias.
Personal 5.2 Si osta autorizada, envia al departamento da compras
Solicitante et original y las dos coplas.
Compras ] Raciba y a
8u copia lirmada do recibido.
Parsonal 7 Rocibe su copia fiimada de recibldo y Ia archiva
Sahcianie
Compas 8 Salicita colizacién de 3 proveedoros
Compras ] Salocclona al proveedor que redna las mejores
condiclongs de compra.
Compras 10 Etabora en original y 2 copias ia orma 3771-004

Pedido do Compra® de acuerdo al instructivo de
llenado.

RESPONSABLE DEL_AREA
C.P RAFAEL PAULIN
ISUBDIRECTOR DE FINANZAS

C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ

AUTORZACION No. DE PROCEDIMIENTO

DIRECTOR DE FINANZAS PR 3226-001
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COMPANIA "X *S.A.DEC.V.

SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANO, 3
ACTIVO FNO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1892
ADQUISICION DE ACTIVO FiJO FECHA DE MODIFICACION
UNIDAD DE
TRABAJO Ng, DESCAIPCION DE OPERACIONES
Compras 1" Envia a Activo Fijo copla de requisicién de compra
y det pedido.
Activo 12 Recibe copias y archiva temporalmente.
Fijo
Compras 13 Envia al praveedor original y copla del pedida.
Compras 1249 Archiva ol original de ta requisicién unto con la
copia dol pedido.
Provesdor 14 Racibe originat y copia del pedido
Proveedor 15 €n baso al padido entraga al personal solicitante
@l Betlvo requerldo junta con copla det pedido.
Personal 16 Racibo e! activa junio con la copia dal padido.
Solicitanta
Personal 17 Verifica que ol activo cumpla con las espocificacio-
Solicitante nes solicitadas
Personal 17.1 Si astd de acuerdo lirma de recibido la copia dal
Saolicitante pedido y la devuelvo al proveedor
Parsonal 17.2 sl no estA de acuardo rachaza a! activo y devuelve
Solicitanie al proveador copia dol podido sin firmar
Proveedor 18 Sirgchazan el activo debord realizar nuavamaenta el
punto 13,
Proveedor 19 Sirecibe copla dal pedido firmada, elabora factura
do vonta y anexa copla dei pecido.
Provoador 20 Solicita a Tesvreria ol pago, entregando el orlginal
da la factura junto con ta copla det padido fumado
do racibido.
HEEPONSAGLE DEL_AREA ] AUTGRIZACION _ No. DE PROCEDIMIENTO
C.P RAFAEL PAULIN C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ
SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS PR 3228-001
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COMPARNIA *X *"S.A.DEC.V.

(AREA 3 SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo., 4
SISTEMA : ACTIVO FINO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1992 A
PROCEDIMIENTO : ADQUISICION DE ACTIVO FIJO FECHA DE MODIFICACION
UNIDAD DE
JRABAJO No. DESCRIPCION DE OPERACIONES
Tesorarla 21 Raciba tactura junto con documentacién anaxa.
Tesorerda 22 Elabora y codiflca péliza de egresos
Tesororia 23 Saca fotostatica a la factuar original, a la copia

del podida y fos anoxa a la poliza da egresos.

Tesoreria 24 Solicita a Activo fijo Vo. Bo., entregéndole 1a
pdliza de egresos junto con documentacién anexa.
Activo 25 Recibe pdliza de ogresos junto con documentacion
Fljo anaxa y veritica tagistro contabio,
Activo 26 8l no estd do acuerdo la davuelive a Tesoraria para
Fijo su corraccion
Tosoreria 281 Recibe y realiza
ol punto 22.
Activo 26.2 Si egtd de acuerdo firma do Vo. Bo. la pdliza da
flio 6gras08 y do rocibido las fotostaticas da la
documantacién,
Activo 27 Dovueive a Tesoreria poliza de egreses junto con
Flp fotostéticas firmadas de recibido.
Activo 28 Extraé de su archivo copla de Ja requisicion y dal
Fijo podida y los archiva junto con la lactura original
ongt do ta unidad
Activo 28 Fin del procaedimianto.

—_ AUTORIZAGIGN No. DE PROCEDIMIENTO |
C.P AAFAEL PAULIN C.F. EDUARDO ESPINO TELLEZ
SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS PR 3226-001

-
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COMPARIA "X *S.A. DEC.V.

JAREA : SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. &
SISTEMA : ACTIVO FUO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1992
DIAGRAMA DE FLUJO : ADQUISICION DE ACTIVO FIJO FECHA DE MODIFICACION
rosonl POUINR
$R1¢1 1T —————
R

I T ]

RECIRE JBLILE 9K
1431880 (40
(LI

—O

C.P. RAFAEL PAULIN

s

SUBDIRECCION DE FINANZAS

—
AUTORIZACION

DIRECCION DE FINANZAS

C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ

No. DE DIAGRAMA

OF-3226-001
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RREA

{SISTEMA :

COMPANIA * X *S.A.DEC.V.

DIAGRAMA DE FLUJO :

SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJA'No. 6
ACTIVO FWO FECHA EN VIGOR

ABRIL DE 1892
ADQUISICION DE ACTIVO FIIO FECHA DE MODIFICACION

msonl Nxﬂ m
sttt

|

“1?.
KTIN 1R
oaae—

o[ oot

RESPON;

--—-———J-——-—-a—&‘
LE D!

AUTORIZACION

C.P, RAFAEL PAULIN
SUBDIRECCION DE FINANZAS

DIRECCION DE FINANZAS

C.P, EDUARDO ESPINO TELLEZ

TNo- DE DIAGRAMA
e ]

OF 3228-001
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COMPANIA "X "S.A.DEC.V.

AREA : SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANO. 7
SISTEMA : ACTIVO FLIO FECHA EN VIGOR

ABRIL DE 1892
PROCEDIMIENTO @ ADQUISICION DE ACTIVO FWO FECHA DE MODIFICACION

BELACION DE ABCHIVOS ADMINISTRATIVOS ;.

Ourante el dei sorh utilizar  aschivos
para la que se utlliza en ol mismo, de la
sigulante forma ;
L NOMBRE . AEQUISICION DE COMPRA PEDIDO DE
EMERE o 5 DEACTIVOFWO COMPRA
No. DE FORMA 3771-003 3771-004
}E;b Cuando se requiore Cuando 0 requlere
CARACTERISTICAS : —1
(OPERACION : - -
- Utilizaca por Personal - Utilizada por Compras.
Sollcitante, Compeas y
Actlve Fijo. P
FISICAS : - Tamano 12 carta - Tamado 1/2 canta
- Original y 2 copias - Original y 2 copias
~ Tipo de papel: - Tipo do papel :
Original on Bond Original on Bond
Copla en papel copia Cupin an papal copia
- Color ; - Color :
Original en Blanco Original en Elanco
Copia en Azu! Copla on Azul |
ORIGEN : Personal solicitanto Compras
DESTINO @ [Original- Compras Original- Proveador
1* Copla- Parsonal Solicitante {1 Copia- Compras
2* Copia- Actlvo Fijo 2% Copia~ Activo Fijo
[DURACION DE ARCHIVO Original- Dalinitive “|originai- Detinitive
1* Copfa- Temporat 1* Copia- Detinilivo
2% Copia~- Musito 2* Copia~ Muarlo

ElYiompo quo debaoré estar archivada la documontacién sord :

TEMPORAL - Menor a 1 afo.

DEFINITIVO - Hasta 1 afio.

MUERTO - M4s do 10 afos.

RESPONSABLE DEL AREA
C.P RAFAEL PAULIN

SUBDIRECTOR DE FINANZAS

AUTORIZACION

No. DE PROCEDIMIENTO

C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ
DIRECTOR DE FINANZAS

PR 3226-001
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COMPANIA "X "S.A. DE C.V.

AREA 3 SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. 1

SISTEMA : ACTIVO FIluO FECHA EN VIGOR

| ABRIL DE 169
INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA 3771-003 FECHA DE MODIFICACION

FQRMA DE PRQCESQ

DISTRIBUCION

PERIODICIDAD

REQUISICION DE COMPRA DE ACTIVO FIJO

CONTROLAR Y PROTEGER LAS ADQUISICIONES DE ACTIVO

FIJO

PERSONAL SOLICITANTE DEL ACTIVO Y EL DEPARTAMENTO

DE COMPRAS

MANUSCRITA

ORIGINAL - DEPARTAMENTO DE COMPRAS

1* COPIA ~ PERSONAL SQUCITANTE

2% COPIA = ACTIVO FNO

CUANDO SE REQUIERE UN ACTIVO FIJO

C.P RAFAEL PAULIN
ISUBDIRECTOR DE FINANZAS

AESPONSABLE DEL_AREA J-
C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ

AUTORIZACION

No, DE INSTRUCTIVO .~ E

DIRECTOR DE FINANZAS

IF 3226-00t
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COMPANIA *X " S.A. DE C.V.

AREA © SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJA No. 2
SISTEMA : ACTIVO FIJO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1992
INSTHUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA 3771~003 FECHA DE MODIFICACION
No, DATO ANOTA
DATOS ELBORADOS POR EL PERSONAL SQUICITANTE
1.- FECHA DIA, MES Y ANO DE ELABORACION DE LA FORMA
2.- UNIDAD NOMBRE DE LA UNIDAD GUE LO SOLICTA
3.- SOLICITADO NOMBRE COMPLETO DEL SOLICITANTE
4 PUESTO PUESTO DEL SOLICITANTE
5~ FECHA EN DIA, MES Y ARO EN QUE SE REQUIERE EL ARTICULO
QUE SE
NECESITA
8.~ PARTIDA REGISTRAR HASTA 4 CLASES DE ARTICULOS
7.~ CANTIDAD LAS UNIDADES SOLICITADAS DEL ARTICULO
8.- UNIDAD LA PRESENTACION DEL ARTICULO SOLICITADO
- DESCRIPCION  EL NOMBRE DEL ARTICULO
10.- MOTIVO DE JUSTIFICACION DE LA COMPRA DEL ARTICULO
COMPRA
.- DATOS DEL EN CASO DE QUE EL ARTICULO SUSTITUYA A OTRO LAS
EQUIPO QUE ESPECIFICACIONES REQUERIDAS
SUSTITUYE
12.- PERSONAL NOMBRE COMPLETO DEL DIRECTOR DE AREA QUE FIRMA LA
QUE REQUISICION
AUTORIZA
13.- SEAUTORIZA  MARCAR CON UNA “X* 81 S€ AUTORIZA O NO LA REQUISICION

RESPONSABLE AREA
C.P AAFAEL PAULIN

I

C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ
SUBDIRECTOR DE FINANZAS |D!'RECTOR DE FINANZAS {F 3226~001

. AUTORIZACION 2 -No. DE PROCEDIMIENTO,

-
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COMPANIA "X “S.A. DE C.V.

[AREA ; SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. 3
SISTEMA : ACTIVO FIIO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1892
INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA 3771-003 FECHA DE MODIFICACION
No. DATQ ANOTA
AT AMENT
14,- PROVEEDOR NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL PROVEEDOR QUE SE COTIZO
15.- PRECIO LOS PRECIOS PROPORCIONADOS POR CADA UNO DE LOS
COTIZADO PROVEEDORES CQTIZADOS
16.- OBSERVA- LAS ESPECIFICACIONES DEL SOLIC{TANTES EN RELACION
CIONES AL ARTICULO SOLICITADO
17.- PROVEEDOR MARCAR CON UNA *X* EL NUMERD DEL CIRCULO AL QUE
SELECCIONADO PERTENECE EL PROVEEDOR ELEGIDO
18 - SELECCIONADO REGISTRAR LA FIRMA DEL COMPRADOR QUE SELECCIONO AL
POR PROVEEDOR
18.- FECHA DE DIA, MES Y ARO EN QUE ENTREGARA EL ARTICULO EL
ENTREGA PAOVEEDOR

2 DEL_AREA i . AUTORIZACION .1 No. DE PROCGEDIMIENTO 5 .
C.P RAFAEL PAULIN C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ

SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS IF 3228-001
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COMPANIA * X~ S.A.DEC.V.
REQUISICION DE COMPRA DE ACTIVO FWIO

FECHA FOLIO

UNIDAD FECHA EN QUE SE NECESITA
SOLICITADO POR
PUESTO

PARTIDA [ € DE‘GQR]PCION”.

oio|u]>

S S -
MOTIVO DE LA COMPRA

DATOS DEL EQUIPO QUE SE SUSTITUYE

NSRRI ORTA e AUTORIZAGION L
NOMBRE :
PUESTO H o AUTORIZA
FIRMA H [«4 NO AUTORIZA

AR e I COTIZAGIONES T vy
1or PROVEEDOR PRECIO $
20 PROVEEDOR PRECIO $
3er PROVEEDOR PRECIO § .
(OBSERVACIONES
PROVEEDOR SELECIONADO SELECIONADO POR FECHA DE

ENTREGA
tor 20 3o
FO 3771-003
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COMPANIA "X "S.A. DE C.V.

SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. 1
[SISTEMA ¢ ACTIVO FINO FECHA EN VIGOR

ABRIL DE 1992
INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA 3771-004 FECHA DE MODIFICAGION
NOMBRE PEDIDO DE COMPAA
PROPOSITO CONTROLAR Y PROTEGER LAS ORDENES DE COMPRAS
DEPARTAMENTO DE COMPRAS
EFORMULACION
EQRMA DE PROCESQ MANUSCRITA
DISTRIBUCION ORIGINAL - PROVEEDOR
’ 14 COPIA - DEPARTAMENTO DE COMPRAS
2% COPIA - DEPARTAMENTO DE ACTIVO FIJO
PERIODICIDAD CUANDO SE REQUIERE UN ACTIVO FJO
[ REEPONEABLE DEL AREA [ AUTORIZAGION | No. DE INSTAUCTIVO
C.P RAFAEL PAULIN ~|CP. EDUARDO ESPINO TELLEZ
SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS IF 3226-002




COMPANIA "X *S.A. DE C.V.

C.P RAFAEL PAULIN

RESPONSABLE DEL AREA |

SUBDIRECTOR DE FINANZAS

[AREA: SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo. 2
SISTEMA ¢ ACTIVO FIJO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1992
INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA 3771-004 FECHA DE MODIFICACION
No. DATOQ ANOTA
1.- FECHA DIA, MES Y ARO DE ELABORACION DE LA FORMA
2.- PROVEEDOR NOMBRE DEL PROVEEDOR
3.- FACTURARA  RAZON SOCIAL DE LA COMPARIA
4,- CONDICIONES LOS DIAS DE CREDITO
DE PAGO
5.~ DESCUENTO  EL PORCENTAJE DE DESCUENTO
6.~ FECHA DE DIA, MES Y ARO EN QUE SE RECIBIRAN LOS ARTICULOS
ENTREGA
7~ REQUISICION  Ei. NUMERQ DE REQUISICION DE COMPRA
8. UNIDAD EL NOMBRE DE LA UNIDAD QUE SOLICITO EL ARTICULO
SOLICITANTE
.- LUGARDE EL DOMICILO EN DONDE DEBE ENTREGARSE EL ARTICULO
ENTREGA
10.- CANTIDAD EL NUMERO DE ARTICUL.OS SOLICITADOS
1.~ MEDIDA LA UNIDAD DE PRESENTACION D& CADA ARTICULO
12.- ARTICULO NOMBRE DEL ARTICULO SOLICITADO
13- PRECIO EL IMPORTE UNITARIO DE CADA ARTICULO
UNITARIO
14.- TOTAL EL RESULTADO DE MULTIPLICAR LA CANTIDAD POR EL
COMPRA PRECIO UNITARIO .

No. DE INSTRUCTIVO -~

" EDUARDO ESPINO TELLEZ
DIRECTOR DE FINANZAS IF 3228-002
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COMPANIA "X °S.A. DE C.V.

BUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANO. 3
SISTEMA : ACTIVO FLIO FECHA EN VIGOR
—1 _ASRIL DE 1992
FECHA DE MODIFICACION
No, DATC ANOTA
15.- TOTAL LA SUMA DE LA COLUMNA TOTAL COMPRA
16.~ ACEPTACION RECABA LA FIRMA DE ACEPTACION DEL REPRESENTANTE
. PROVEEDOR DEL PRQVEEDOR
17 RECIBIDO NOMBRE COMPLETO, PUESTO Y FIRMA DE LA PERSONA QUE
POR RECIBE FISICAMENTE EL ARTICULO
18~ FECHA DIA, MES Y ARO EN QUE SE RECIBE EL ARTICULO
DE .
RECEPCION

HRESPONSABLE DEL AREA = AUTORIZACION © o .+ | No. DE INSTRUCTIVO

C.P RAFAEL PAULIN C.P, EDUARDO ESPINO TELLEZ
* |SUBDIARECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS IF 3226-002
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COMPANIA " X" S.A DE CV.
PEDIDO DE COMPRA
FECHA PEDIDO No.
FROVEEDOR CONDICIONES DE
PAGO REQ. COMP. No.
DESCUENTOS UNIDAD SOLIC
FACTURARSE A LUGAR DE ENTREGA 1
FECHA DE ENTREGA ]
Pﬁﬂ, ITIDA| MEDIDA ULOS PRECIO - TOTAL
L S AN UNITARIO * COMPRA
TOTAL R
ACEPTAGION PROVEEDOR T ARECIBIDO POR
REPRESENTANTE
NOMBR B .
FIAMA : PUESTO n
FIRMA 7
FO 3771004
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INTRODUCCION

EL PRESENTE MANUAL HA SIDO DISENADO PARA DAR UNA COBERTURA
AMPLIA EN LA ADMINISTRACION Y CONTROL DEL ACTIVO FIJO DE LA
EMPRESA, POR LO QUE LAS POLITICAS QUE EN EL SE INCLUYEN
ESTAN DIRIGIDAS A LAS AREAS O DEPARTAMENTOS QUE TIENEN ALGUNA
INTERVENCION DIRECTA O INDIRECTA CON EL MISMO.

POR LO TANTO :

EL CONTENIDO DEL MANUAL SE ENFQCA BASICAMENTE HACIA LAS
AREAS DE : COMPRAS, CONTABILIDAD, TESORERIA, ACTIVO FlIO,
CONSTRUCCIONES, AUDITORIA INTERNA Y GERENCIAS DE
RESTAURANTES.

LAS POLITICAS SE DEBEN APLICAR Y RESPETAR EN EL DESARROLLO
DE LAS OPERACIONES, TOMA DE DECISIONES Y COMUNICACIONES.

EL MANUAL SERA SUMINISTRADO A NIVELES DE DIRECTORES DE
AREA, SUBDIRECTORES, GERENTES DE OFICINA Y GERENTES DE
RESTAURANTE, SIENDO SU RESPONSABILIDAD LA ADECUADA DIFUSION
Y APLICACION EN LOS NIVELES INMEDIATOS INFERIORES.
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PROPOSITO

DOTAR A LAS AREAS O DEPARTAMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA
ADMINISTRACION Y CONTROL DEL ACTIVO FIJO, DE LOS LINEAMIENTOS
QUE UNIFICARAN CRITERIOS EN LA APLICACION DE DIRECTRICES,
TOMA DOE DECISIONES EN LA SUPERVISION Y CONTROL - DE
OPERACIONES, PARA LOGRAR UNA MAYOR EFICIENCIA EN EL PROCESO
CONTABLE-ADMINISTRATIVO,

DE LA MISMA FORMA FIJAR LOS PARAMETROS QUE DELIMITEN AL
PERSONAL EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES Y ESTABLECER
AL PERSONAL DIRECTIVO Y EJECUTIVO DE LA EMPRESA EL AMBITO Y
ALCANCE DE SU COMPETENCIA Y RESPONSABILIDAD.
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COMPANIA "X *S.A.DEC.V.

AREA @ SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANO, 1
SISTEMA : ACTIVO FIJO FECHA EN VIGOR
ABRIL DE 1892
POLITICAS : CONTROL DE ACTIVO FlJO FECHA DE MODIFICACION
ADQUISICION
Toda adquisicién debord ser praviamente autorlzada por tos niveles de Direcclén que

BAJA

ASCQURAMIENTO

ACTUALIZACION

Bolo podra considerarse baja de active fijo,
poshilidades de rehabilitacién o que por eu

establezca 1a Dirsccidn Genoral y ademds éste con
que cumpla con requisitos fiscales.

todos aquelios que no prosdnten
s8

CONSERVACION ¥ CUSTODIA

La consevacién y custodia del activo fijo serd responsabilidad de! personat Directivo
© sjecutivo que designe la Direcclén Gensral.

CAPITALIZAGION

por patitos

fijos capltalizables quoe emite el

la da G

Todos los activos fjos propledad de la empresa Geberdn estar cublerfos contra todo
riesgo, modiante la contratacién de pélizas de seguros.

Los valoras del activo fljo deberdn actualizarsg anualmente a ifrdves do avalios
por la Comigién Nacional de Valores.

La capializacién de activos fijos dobard hacerse en funcitn a la relacidn de activos
Departamento  da Acllvn Fl}o y el Hmie do

que

C.P RAFAEL PAULIN

RESPONSABLE DEL AREA- b

- AUTORIZACION

C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ

SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS
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COMPARNIA "X *S.A.DEC.V.

AREA SUBDIRECCION DE FINANZAS HOJANo, 2
SISTEMA : ACTIVO FNO
ABRIL DE 1992
POLITICAS : CONTROL DE ACTIVO FO FECHA DE MODIFICACION
DEPRECIACION

Los valoras hisiricos deberdn deprociarse de acuerdo a las tasas autorizadas por
LEY dal Impuesto sobre la Renta.

Los valores deberdn en baso a ias tasas determinadas por
tos peritos que la

I il 11

Los inventarioa fisicos de los activos fijos .do la daberén ser

por ol Depanamento da Activo Fijo por lo monos dos veces al afio de acuerdo
al que a do -]

AESPONBABLE DEL AREA S AUTORZACION = "]~ T ¢
C.P RAFAEL PAULIN C.P. EDUARDO ESPINO TELLEZ
SUBDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR DE FINANZAS
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TEMA I

METODO DE

INVESTIGACION APLICADA



a) Identificacién del problema

El Active Fijo es un aspecto mnuy importante para 1las
organizaciones, ya sea por su valor econémico,por su volGmen o
bien por ser los implementes necesarios que se adquiéren para
el uso y desarrollo de sus actividades,con el fin de alcanzar
el objetivo establecido. Sin embargo en la wayoria de las
empresas no se le da la importancia que tiene, debido a su
estructura o capacidad econfmica,lo cual ocasiona la siguiente
problemética :

La falta de control del activo fijo en las
organizaciones,propicia no tener una informacién
confiable, fehaciente y oportuna que permita realizar toma de
decisiones en forma correcta y asimismo que la aplicacisén de
los recursos econfmicos de la empresa no sBe utilicen en
1?versiones necesarias que mejoren la productividad de 1la
misma.

Considerando el comentario anterior donde se identifica
el problema,procederemos a determinar el tipo de organizacién
en la que se presenta con mayor gravedad.

- En organizaciones con un alto volGmen de activo fijo.

- En organizaciones gque realizan diversidad de operaciones
complejas de activo fijo.

- En organizaciones que cuentan con una estructura
sofisticada.

~ En organizaciones que requieren personal especializado para
el control del activo fijo.

En base a lo anterior, se puede decir que las empresas que
cubren estas caracterfisticas son las de tipo : industrial,
comercial o de servicios,siendo este Gltime el que corresponde
a la empresa restaurantera,la cuil es el objeto de nuestra
investigacién.
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b) Plantamiento de la Hip6tesis .

Habiendo identificado el problema y analizado los elementos
que la integran, se establece la solucién de implantar o
implementar un departamento de control de activo fijo, la cuil
origina la siguiente hip6tesis :

« En virtud al volGmen de activo fijo que tienen 1las
organizaciones del ramo restaurantero y a la diversidad de
operaciones que realizan con é&stos, se considera necesario
tener un departamento de Activo Fijo debidamente
estructurado y con la suficiente documentacién de carédcter
administrativo que le permita ejercer un adecuado y
correcto control scbre sus aspectos : fisico, contabla y de
actualizacién; de tal forma que dé como resultado,optimizar
la utilizacién de sus recursos econSmicos y el tomar
decisiones acertadas con base a una informacién veraz,
confiable y oportuna.

c) Fijacién de gbjetivos.

Los principales objetivos a considerar para esta investigacién
y de acuerdo a las hipétesis planteadas son los siguientes :

- Contar con un control fisico de los activos fijo que
pernita optimizar el uso de los nismos y evitar se realicen
adquisiciones innecesarias.

- Tener un criterio uniforme en el registro contable que
permita, proporcionar informacién fehaciente, oportuna vy
accesible para los prop6sitos de planeacién, mejoramiento,
control y proteccién de la empresa.

- Tener un sistema de informaci6n fluido e integrado del
departamento de active fijo con las diversas &reas o
departamentcs que intervienen en 1la administracién y
control del activo fijo.

- Conocer al 100% el activo fijo que tiene 1la compafila y
tener la eseguridad de que el registro contable estd
soportado y amparado con la documentaci6n original gque
cunple con los requisitos que establece el Cédigo Fiscal de
la Federacié6n.
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- Tener una rea especifica que sea responsable del control
del activo fijo, con el fin de evitar duplicidad u omisit6n
de funciones referentes a este control.

Establecidos 1los objetivos y a fin de proveer los elementos
suficlentes en 1la confrontacién de 1las hipétesis, se
determinan como :

Variable Independiente

El tener un departamento de control de active fijo, el cual
esté debidamente organizado y estructurado, con base a los
requerimientos de la empresa traerf como consecuencia 3

Variables Dependientes.

- Aprovechar y optimizar en forma mis eficiente los reacursos
materiales, financieros y humanos de la empresa.

- Mejorar loa procesos de adquisicién, transferencia, baja y
vanta de activo fijo, de tal forma que sef m&s &gil su
desarrollo, y en forma correcta.

- Tener un eficiente control fisico en cada una de las &reas
que integran la compafifa.

- Tener confiabilidad en 1la informacién emitida para
aspectos : financieros, fiscales y de actualizacién.

Variables de Control

Una Vez establacida la hip6tesis con sus respectivas
variables, sa determinarin las variables de control mismas que
nos servir&n para alcanzar el objetivo de esta investigacién.
Lag variables de control a aplicar son @

- Determinar cual es el departamento dentro de la
organizacién que controla el activo fijo ?

- Identificar la ublecacién que tiene &ste departamento en 1a
astructura de la organizacién ?
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- Conocer cu&les son los aspectos del activo fijo gque se
controlan ? .

- Saber si el tipo de sistema gque se utiliza para el control
del activo fijo es: manual, sistematizado o computarizado ?

- Ver cuiles son las actividades u operaciones m&s frecuentes
que se realizan y controlan del activo fijo ?

- Daterminar si en la organizacién existe documentacién de
soporte administrativo que permita ejercer el control del
activo fijo ?

= Conocer cufiles son los niveles jer&rquicos en la
organizacién que tienen facultad para autorizar H
adiciones, bajas o transfarencias de activo fijo ?

- Determinar los elementos que se estdn considerando, para la
integracién del activo fijo gque se controla ?

- Conocer 8i el departamento gue controla el active fijo
cuenta con 1la suficiente comunicacién con 1las diversas
&reas de la organizacién que intervienen en las operaciones
de activo f£ijo ?

Con base a estas variables se procederd a elaborar el
cueationario, que se aplicari en la préctica de campo para
aefecto de obtener la informacién necesaria para nuestra
investigacién.

d)Disefio de la Investigacitn

con el fin de diseflar adecuadamente la investigaciotn,objeto de
nuestro estudio, ‘se procedié en forma clara a especificar el
problema a tratar y de acorde a los objetivos fijados y a 1la
hipbtesis planteadas e determind la necesidad de recabar
informacién respecte al control del activo fijo que se ejerce
en las organizaciones del ramo restaurantero., Para tal efecto
se consider6 como el medic mds adecuado 1la aplicacién de
cuestionarios.

Elegido el cuestionario como herramienta auxiliar b'4
debiad te disafiado se proceder& a realizar las entrevistas
en forma directa al personal de ° las organizaciones,
responsables del control del activo fijo.
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Con la informacién obtenida se proceders a su tabulacién, para
efecto de facllitar su anélisis e interpretacién, 1lo que
- 'permitir& realizar su evaluacién £inal que nos indicar§ si se
aprueban o desaprueban las hip6tesis planteadas.

Elaboracién de Cuestionario

Para 1la elaboraci6n del cuestionario que se aplicard en 1la
préctica de campo se consideraron los siguientes parametros :

= Se presentari en primer lugar un perfil del entrevistado
que nos permitird conocer respecto al personal responsable
del control del activo fijo : el puesto o nivel jer&rquico
que desempefia en la organizacién y de la misma forma el
nivel académico que tiene para su direccién y desarrollo.

- El cuestionario deberi elaborarse en base a preguntas
secuenciales, con la finalidad da determinar si el control
que se ejerce en la organizacién alcanza a cubrir todos los
aspectos que lo intégran.

- Para efecto de darle mayor profesionalisme a nuestro
trabaje sc incluir& en el cuestionarioco una carta de
presentacién.

- Se aplicarin un total de 8 cuestionarios que conformarin el
tamafio de nuestra muestra.

-~ Con el fin de dar validéz a la informacién recabada se
solicitars a la organizacién entrevistada, nos sallen el
cuestionario o bien nos firmen de contestado.
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UNXVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA :

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera mis
atenta su apreciable cooperacién para efecto de que se otorgue
toda la informaci6n posible, respacto al control del active fijo
que se ejerce en su organizaci6n, para efecto del desarrollo de
la tesis " Disefio de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera ", gque se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

Para efecto da obtener la informacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hincapie que ésta ser& tratada
estrictamente con un caricter académico y confidencial, por 1lo
que por ningGn motivo serd utilizada para otros aspectaos.

En espera de contar con su apreciable cooperacién. les
agradecemos de antemano la atencién prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordillo M. Sr. Pedro Burgos Araujo
Pasante de la carrera de - Pagante de la carrera de
Lic. en Contaduria Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. 8-72-33-10
extensién 247

* POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU "
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

NOMBRE DE LA ORGANIZACION :

NOMBRE DEL ENTREVISTADO H

PUESTO QUE OCUPA H

PROFESION O NIVEL

ACADEMICO H SECUNDARIA
PREPARATORIA O
VOCACIONAL

LIC. EN CONTADURIA
LIC. EN ADMINISTRACION
OTRO ( ESPECIFIQUE )

OTROS ESTUDIOS H
( ESPECIFIQUE )

"SELLO DE LA ORGANIZACION
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QUBSTIONARIO

Marque con una "X" el nombre del Departamento que controla
las propiedades y equipo de la compafiia.

a) Impuestos c) Activo Fijo
b) Contabilidaa d) otro ( especitique)

Indique usted con una "“X" 1los elementos que intégran las
propiedades y equipo de la compafila.

a) Mobiliario y Equipo de oficina

b) Mobiliario y Equipo de Restauranté
¢) Automéviles

d) Edificios

e) Terrénos

£) Equipo de CSmputo

g) Otros ( especifique )

Indique usted con una "X" los aspectos que se contrflan en
las propiedades y equipo de la compafiia.

a) Contable . d) Actualizacién
b) Fiscal e) Administrativo
e¢) Fisico £) Otro ( especifique ) _

En que rango considers usted ésta ubicado el nimero total
de propledades y equipo que tiene la compafiia.

a) 100 a 1 000 unidades b) 1 001 a 10 000 unidades
¢) M&s de 10 001 unidades

Narque con una "X" el tipo de sistema que se utiliza para
el registro contable.

a) Manual c) Computarizado
b) sistematizado d) Otro ( especifique )

Subraye el nombre del drea funcional en la que ésta ubicado
el departamento que controla las propiedades y equipo de la
compafifa.

a) Finanzas d) Administracién
b) Contraloria e) Otro ( especifique )
¢) Tesorerfa

Indigque con una "X" las actividades que se realizan con
las propledades y equipos de la compafiia.

a) Adquisiciones ( compra de equipo y propiedades )

b) Bajas ( Disminuciones por pérdida o venta )

¢} Transferencias ( Intercambio de articulos entre
restaurantes

d) Avaldos ( actualizacion de valores )
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10.-

11.-

12.-

13.-

14.-

subraye las actividades que registra contablemente el
departamento que controla las propiedades y equipo de 1la
compafiia. .

a) Adiciones d) Depreciacién mensual
b) Bajas @) Avaldos
c) Transferencias

8i estd integrada cada una de las propiedades y equipo de
1a compafiia subraye 1los elementos gque férman esta
integracién. A

Marca del articulo

a) Fecha de adguisicién )
b) } Modelo del articulo
)
)

e
Descripcién £

¢c) Costo de Adquisicién g

d) Namero de p6liza de h
registro contable

NGmero de serie del articulo
No hay integracién

Indigque con una "X" el nombre del departamento que guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la
compafiia.

a) Contabilidad d) Archivo
b) Activo Fijo @) Nadie
c) Impuestos . f£) otro ( especifique )

Subraye el periodo en gue se realizan 1los inventarics
fisicos de las propiedades y equipo de la compafiia.

a) Una vez al afio c) M&s de 2 veces al afio
b) 2 veces al afio d) No se realfzan

Subraye el periodo en que se efecttan los avaldos de las
propiedades y equipo de la compafifa.

a) 1 vez al afio b). 2 veces al afio ¢) No se reallzan

Si se realizan avaltios que departamento es el responsable
de su coordinacién y direccién.

a) contabilidad ¢) Activo Fijo

b) Impuestos d) Otro ( especifique )

Subraye el tipo de documentacion de soporte administrativo
que tiene 1la compafiia para ejercer el control de 1las
propledades y equipo de la compafiia.

a) Manual de Organizacién d) otro

b) Manual de Poiiticas e) No existen
¢) Manual de Procedimientos
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15.-

16.-

Que niveles Jer&rquicos de la organizacidn autorizan las
adiciones, bajas o transferencias que se realizan de las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) Direcciones c¢) Otros
b) Gerencias d) Nadie

Subraye las Areas tanto internas como externas que tienen
relacién de trabajo con el departamento que controla las
propiedades y equipo de la compafifia.

a) Compras f) Impuestos

b) Tesoreria g) Auditoria Interna
¢) Proveedores h) Peritos Valuadores
d) contabilidad- i) Auditoria Externa

e) Otros ( especifique )
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Realizacién de la Entrevista

La entrevista consisti6 basicamente en obtener la  informacidn
en forma directa por parte del personal responsable del
control de activo fijo.

El tipo da entrevista que se realizé fue de forma dirigida,
considerando para su desarrolle el propio cuestionario. Es
importante mencionar que algunas organizaciones no permitieron
realizarlo de esta manera, prefirjiendo contestarle en forma
privada y entegarlo posteriormente, mientr&s que otras se
negéron a proporcionar la informaci6n requerida.

Interpretaci6n de Resultados

Con base a la informacién obtenida se procedié a centralizar
los datos a fin de obtener mediantes porcentajes 1las bases
suficientes para sustentar las hipotesis en funcion al tamafio
de la muestra.

organizaciones Cuestionarios Organizaciones
Visitadas Resueltos gue no contestaron
8 6 2
100 % 75 % 25 %

Para efecto de una mayor comprensién de la tabulacién de datos
que a continuacién se presenta, consideramos pertinente hacer
mencién a lo siguiente :

La determinacién de 1la nmuestra que fue considerada para
nuestro estudio se baso en un anidlisis realizado a 1la
informaci6én obtenida de DICARES ( Direcciones de Cadenas de
Restaurantes )} correspondiente al mes de mayo de 1992 ( se
muestra cuadro de an&lisis en el anexo). Esta asociacién
emite mensualmente informacién del comportamiento que se da
en el ramo restaurantero. Las 8 organizaciones scleccionadas
representén el 76.1 % de participacisn en el mercado.

Por 1lo gue respecta al cuestionario es importante mencionar
que debido al propésito objeto de nuestro estudio se disefio
a respuestas multiples, con el fin de obtener 1la mayor
informacién posible, situacién gque origina gue su tabulacion
aparentemente sea compleja, aspacto que consideramos se
subsana con la interpretacién de los mismos datos.
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Tabulacion de Datos

Prequnta
1.~

Respueata

Impuestos
Contabilidad
Activo Pijo
Otros

Sin respuesta

Mob. y Eq. de Ofna.
Mob. y Eq. de Rest.
Autonmoviles
Edificios

Terrenos

Eq. de Cémputo
Otro

Sin respuesta

Contable
Fiscal

Fisico
Actualizacién
Administrativo
Otro

Sin respuesta

100 a 1 000 unidades

1 001 a 10 000 unidades
més de 10 001 unidades

Sin respuesta

Manual
Sistematizado
Computarizado
Otro

Sin respuesta

Finanzas
Contraloria
Teroreria
Adninistracion
Otro

Sin respuesta

Adquisiciones
Bajas
Transferencias
Avalfos

Sin respucsta
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10.~

11.-

12.-

13.-

14.-

Adiciones
Bajas
Transferencias
Deprec. mensual
Avaldo

Sin respuesta

Fecha de Adquisicién
Descripecién

costo de Adquisicién
No. de P&liza

Marca

Modelo

No. de Serie

No hay integracién
Sin respuesta

contabilidad
Activo Fijo
Impuestos
Archivo
Nadie

otro

Sin respuesta

1 vez al afio
2 veces al afio
mas da 2 veces
no se realfzan
sin respuesta

1 vez al afio

' 2 veces al afio

no se realizan
sin respuesta

contabilidad
Impuestos
Activo Fijo
Otro

sin respuesta

Manual de Organizacién
Manual de Politicas

Manual de Procedimientos

otros
No existen
8in respuesta
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62.5%
62.5%
37.5%
62.5%
50.0%
25.0%

75.0%
75.0%
75.0%
50.0%
50.0%
62.5%
62.5%

25.0%
37.5%

25.0%
12.5%

25.0%
62.5%
12.5%
25.0%
62.5%

12.5%
25.0%

37.5%

25.0%
12.5%
25.0%

25.0%
12.5%
50.0%

25.0%
25.0%



15,-

16.~-

Direcciones
Gerencias
Otro

Nadie

Sin respuesta

Compras

Tesoreria
Proveedores
Contabllidad
Impuestos
Auditoria Interna
Auditoria Externa
Peritos Valuadores
Otros

Sin respuesta
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Andlisis de los Resultados

De la muestra de B8 organizaciones del ramo restauranterc, gque
representan al 100%, 2 de ellas no proporcionaron informacién
dando como resultado lo siguiente :

- (3) De las organizaciones indican que el departamento
responsable del control del activo fijo es contabilidad,
representande un 37.5% de la muestra. -

- (6) De las organizaciones afirman que 1los rubros que
intégran el activo fijo son : Mobiliario y Equipo de
oficina, Mobiliario y Equipo de Restaurante, Automoviles y
Equipo de C6mputo, representando el 75% de la muestra.

- (6) De las organizaciones indican que los aspectos del
active fijo que se controlan son : el contable, el fiscal y
la actualizacién, lo cual representa el 75% de la muestra.

- (5) De las organizaciones nos mencionan que su ntmero total
de activos fijos son mayores a 10 001 unidades,
representando un 62.5% de la muestra.

- (5) De las organizaciones afirman controlar el activo fijo a
trives de un asistema computarizado lo que representa el
62.5% de la muestra.

~ (3) De las organizaciones mencionan que el departamento que
controla el activo fijo estf ubicado en el Area de
Contraloria, representando el 37.5% de la muestra original.

- (6) Da las organizaciones afirman que las actividades més
frecuentes que se realizan con el active fijo son : las
adquisiciones y bajas 1o que representa el 75% de 1la
muestra.

- {5) De las organizaciones indican que las actividades que se
registran contablemente con m&s fracuencia son :
adiciones y bajas de activo fijo, lo que representa el 62. 5%
de la mues:ra.

- (6) De las organizaciones mencionan que en las integraciones
del activo fijo que se tienen,los elementos mas comunes son:
la fecha de adquisicién, descripcién y el costo de
adquisici6én, lo que representa el 62.5% de la muestra.

- (5) De las organizaciones afirman que el departamento
responsable de archivar y custodiar la daocumantacién
original del activo fijo es Contabilidad, 1lo que representa
el 62,5% de la muestra.
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(5) De las organizaciones afirman que se realiza inventario
fisico del activo fijo por lo menos una vez al afio, lo que
representa de la muestra el 62.5%

(5) De las organizaciones afirman que se realiza avalto del
activo fijo por 1o menos una vez al afio, 1o que representa
de la muestra el 62.5% .

(3) De 1la organizaciones afirman que el departamanto de
Contabilidad es el responsable de coordinar y dirigir el
avaldo de activo fijo, lo que representa el 37.5% de la
nuestra.

(4) De 1las organizaciones afirman contar con un Manual de
Procedimientos para ejercer el control del activo fijo, 1lo
que representa el 50% de la muestra.

(6) De 1las organizaciones indican gue los niveles de
Direccién son los facultados para autorizar las adiciones,
bajas o transferencias de activos fijos, 1o que representa
el 75% de la muestra.

(6) De las organizaciones mencionan que las &reas con las
cudles tienen m&s relacién de trabajo el departamento que

controla el activo fijo son ¢ Compras, Contabilidad vy
Auditoria Interna, lo gque representa el 62.5% de la muestra.
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e) Aprobacién o Disaprobacién de la Hipétesis

Una vez gue hemos analizado e interpretado 1la informacién
obtenida de 1los cuestionarios aplicados, procederemos a
efectuar la comprobacién de la hipétesis.

Nuestra hipétesis planteada dice lo siguiente :

- En virtud al veoldmen de activo fijo que tienen las
organizaciones del ramo restaurantero y a la diversidad de
operaciones gue realizan con éstos, se considera necesario
tener un departamento de Activo Fijo debidamente
estructurado ¥y con la suficiente documentacién de carécter
administrativo que 1le permita ejercer un adecuado y
correcto control sobre sus aspectos : fisico, contable y de
actualizacién; de tal forma que de como resultado optimizar
la utilizacién de sBus recursos econdSmicos y el tomar
decisiones acertadas con base a una informacién veraz,
confiable y oportuna.

Con base a la informacisn obtenida se podra comprobar que la
hipétesis planteada es veridica y se encuentra fundamentada
por las sigulentes razones :

- El control del Activo Fijo esta ejercido en las
organizaciones entrevistadas en un 37.5% por el departamento
de Contabilidad, el 12,5% por Impuestos y un 25% por Activo
Fijo. Lo que significa que no existe un departamento
especlalizado que realice en forma cxclusiva el control del
activo fijo.

- Un 75% de las organizaciones mencionan que los aspectos que
controlan del activo fijo son : el contable, el fiscal y la
actualizacién; d&ndole menor importancia al €£isico vy
administrativo con un 62.5% y 50.0% respectivanmente.

- El1 &rea de ubicacién del departamento de control de activo
fijo tiende hacia Finanzas y Contralorfa con un 25.0% y
37.5% respectivamente.

- E1l 62.5% de las organizaciones indfcan que el control del
activo fijo se realiza a trives de un sistema computarizado,
lo cual es de gran importancia debido a su volGmen y
diversidad de operaciones.

-~ En lo concerniente a la informacién que se tiene del activo
fijo 1las organizaciones coincidiéron en un 75% en que los
elementos de mayor importancia son la fecha de
adquisicién, la descripcién y el costo de adguisicién.
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En el aspecto del registro contable, el 62.5% de las
organizaciones ejercen control sobre los mismos aspectos :
adiciones, bajas, transferencias, avalGo y depreciacién
mensual.

La custodia de la documentacién original del activo fijo
estd slendo realizada por los departamentos de H
contabilidad ( 37.5% ), Activo Fijo ( 25.0% ) e
Impuestos ( 12.5% ).

consideramos que esta funcién deberia ser responsabilidad de
un departamento lo cufl garantizaria un mejor control y una
seguridad a 1la organizacién de que su Activo Fijo ésta
respaldado al 100% con su documentacién original.

En los aspectos del control fisico y de la actualizacién de
activo fijo se noto que el 62.5% lo realizan, pero en lo que
corresponde a su direccién, coordinacién y registro
contable, el encargado de llevarlo a cabo es el departamento
de Contabilidad de acuerdo a su porcentaje wmostrado del
37.5%.

Al aspecto administrativo del control del Activo Fijo se 1le
ha dado poca importancia por parte de las organizaciones, en
virtud de que el 50% cuentan con Manual de Procedimientos,
el 25% con Manual de Organizacién y el 12.5% con Manual de
Politicas.

considerando que si se quiere tener un buen control es
necesarioc que tanto el personal responsable come el gque
interviene en las operaciones de activo fijo, deben tener un
conocimiento pleno y total de lo que se requiere para
realizar las diversas operaciones de Activo Fijo.

La facultad de autorizar adiciones, bajas o transferencias
de Activo Fijo consideramos se encuéntra limitado ya que el
75% de las organizaciones indican que &sta recae en los
niveles jerdrquicos de Direccién.

En lo referente a la comunicacién que debe tener el
departamento de Activo Fijo con las demis A4reas que
intervienen en las operaciocnes de activo fijo, observamos
que los departamentos que tienen mas relacién de trabajo
son : Compras, Contabilidad , Auditoria Interna, Tesoreria y
Auditorfa Externa con un 62.5% . Situaciédn que consideramos
normal en virtud a la naturaleza de las operaciones de
activo fijo.

Por lo tanto y de acuerdo a lo anteriormente mencionado,
consideramos que 81 @5 necesario que las organizaciones del
ramo restauranterc cuenten con un departamento de Activo Fijo
debidamente estructurado y soportado con documentacién de
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carécter administrativo, para efecto de ejercer un adecuado y
correcto control del mismo en sus aspectos : fisico, contable,
fiscal y de actualizacién.
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CONCLUSIONES



A tr&ves del presente trabajo se pudo observar qua en la
mayori{a de las organizaciones del ramo restaurantero no existe
un departamento especializado que ejerza el control del Activo
Fijo en todos sus aspectos que lo integran, a pesar de que
éste es uno de los rubros mids importantes con que cuenta para
la realizacién de sus actividades y para el alcance del
propésito establecido de la organizacioén.

De la misma forma se noté que el aspecto al cual las
organizaciones le dan menor importancia es al Administrativo,
ya que muchas de ellas no cuentan con los manuales necesarios
para facilitar el desarrollo de sus actividades. Situacién que
consideramos en 1lo futuro debe ser tratada con mayor fuerza
tanto por el Licenciado en Contaduria como por el Licenciado
en Administracién como responsables del departamento de Activo
Fijo para efecto de que &ste realice sus funciones en forma
m&s &qgil y correcta de tal manera gque se logre alcanzar los
propésitos para 1los culles se implanta o implementa el
departamento. Cabe hacer mencién que en su labor serd
necesario convencer y lograr el apoyc de las Direccién de 1la
cufl dependa jerSrquicamente y en especial de la Direccién
General, con el fin de que se pueda llevar a cabo 1lo
propuesto.

considerando gque si las organizaciones del ramo restaurantero
quieren tener una mayor optimizacién de sus recursos
aconémicos, un adecuado y correcto control de su activo fijo y
contar con informacién verdz, fehaciente y oportuna para toma
de decisiones correctas, seri necesario que consideren la
importancia de implantar o implementar un departamento de
Activo Fijo que se estructure y organice en la forma de que
fué objeto este estudio.
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ANEXO



20

CUADRO DE ANALISIS PARA DETERMINAR MUESTRA DE NUESTRO ESTUDIO

UNIDADES EN OPERACION

ST
Al il
No. %
54 2w & 143% 13 500% 73 e
55 26 5 15
M 1om 5 19 »
x  679% L 2.9%
2 136% 3 a1
E-1 10.3% P-4 6%
17 2 ” o
15 6.6% 18 4an
13 500% 13 20w
0 a1 0 2m
7 e k4 1.5%
7 29% 7 1.9%
6 143% 6 1.6%
8 MIm 4 1.6%
5 ngm 5 14%
5 218 5 1.4%
4 1.6% 4 1.1%
3 71% 3 am
2 4% 2 ase
! 24% 1 o
1 24% L am
X3 1000% 2 rooow 1000w 53 100w 364 1000%
* COMF TIENEN . 751% OE ICYON X EL

FUENTE : DICARES MAYO DE 1982
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA :

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera mas
atenta su apreciable cooperacién para efecto de que se otorgue
toda la informacién posible, respecto al control del activo fijo
que se ejerce en su organizacién, para efecto del desarrollo de
la tesis " Disefio de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera ", que se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

Para efecto de obtener la informacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hiapie gue esta sers tratada
estrictamente con un cardcter academico y confidencial, por lo
que por ningun motivo sera utilizada para otros aspectos.

En espera de contar con su apreciable cooperacién. les
agradecemos de antemano la atenclién prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordillo M. Sr, Pedro Burgos Araujo
Pasante de la carrera de Pasante de la carrera de
Lic. en Contaduria Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. 8-=72-33~10
extension 247

" POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU “
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

NOMBRE DE LA ORGANIZACION : ‘;n 1ned loaprEn

NOMBRE DEL ENTREVISTADO @ Ansser M onzien Panaown
PUESTO QUE OCUPA : Conzapon  Gemenan
PROFESION O NIVEL
ACADEMICO : SECUNDARIA
PREPARATORIA © —
VOCACIONAL
LIC. EN CONTADURIA =
LIC. EN ADMINISTRACION
OTRO ( ESPECIFIQUE )  __

OTROS ESTUDIOS H
( ESPECIFIQUE )

LA AAGA FURBGION S 4. KE G,
feg. Fol GG ARIETIIA
). W04

SELLO DE LA ORGANIZACION
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1.~

CUESTIONARIO

Marque con una "X" el nombre del Departamento gque controla
las propiedades y equipo de la compafiia.

Impuestos P Active Fijo
contabilidad d) Otro ( especifique)

Indique usted ceon una "X" los elementos gque integran las
propiedades y equipo de la compafiia.

Mobiliario y Equipo de oficina
Mobiliario y Equipo de Restaurante
» Automoviles
d) Edificios
;& Terrenos
Equipo de Compdto
g) otros ( especifique )

Indique usted con una "X" lo aspectos que se controldn en
las propiedades y equipo de la compafiia.

¥ Contable R Actualizacién
P} Fiscal @) Administrativo
o) Fisico £) Otro ( especifique )

En que rango considerd usted esta ubicado el niumero total
de propiedades y equipc que tiene la compafiia.

100 a 1 000 unidades b) 1 001 a 10 000 unidades
c) Mas de 10 001 unidades

Margue con una "X" el tipo de sistema que se utiliza para
el registro contable.

a) Manual 3 computarizado
b) Sistematizado d) Ootro ( especifique )

Subraye el nombre del area funcional en -la que esta ubicado
el departamento que controla las propiedades y equipo de la
compafiia.

Finanzas d) Administracién
) Contraloria e} Otro ( especifique )
c) Tesoreria

Indigue con una "X" las actividades que se realizdn con
las propiledades y equipos de la compafiia.

a Adquisiciones ( compra de equipo y propiedades )

Bajas ( Disminuciones por pérdida o venta )

) Transferencias ( Intercambio de articulos entre
restaurantes )

N Avaluos ( actualizacion de valores )
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8.~ subraye 1las actividades que registra contablemente el
departamento que controla las propiedades y equipo de 1a

compafiia,
Adiciones &)} Depreciacién mensual
Bajas #) Avaluos

X Transferencias

9.~ Si esti integrada cada una de las propledades y equipo de
la compafiia subraye los elementos formén esta integracién.

¥) Fecha de adquisicién ¥) Marca del articuleo

M) Descripcién & Modelo del articulo
#) Costo de Adquisicion & Nimero de serie del articulo
) NGmero de poliza de h) No hay integracién

registro contable

10.- Indigue con una "X" el nombre del departamento que guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la

compafiia.

Contabilidad # Archivo
) Active Fijo e) Nadie .
c) Impuestos f) Otro ( especifique )

11.~ Subraye el periodo en que se realizdn 1los inventarios
fisicos de las propiedades y equipo de la compafiia.

Una vez al afio c) Mé&s de 2 veces al afio
b) 2 veces al afio d) No se realizan

12.- Subraye el periocdo en gue se efectfian los avaluos de las
propiedades y equipo de la compaiiia.

M 1 vez al afio b) 2 veces al afio c) No se realizan

13.~ Si se realizan avaluos que departamento es el responsable
de su coordinaci6én y direccién.

\/a) Contabilidad ¢) Activo Fijo
b) Impuestos otro ( especifigue ) Emuo ““upon.
14.- Subraye el tipo de documentacion de soporte administrativo
que tiene la compafiia para ejercer el control de las
propiedades y equipo de la compafiia.
a) Manual de Organizacién d) Otro

¥) Manual de Politicas e) No exIsten

#0 Manual de Procedimientos
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15,~ Que niveles jerarquicos de la organizacién autorizén las
adiciones, bajas o transferencias que se realizan de las
propiedades y equipo de la compafilia.

M Direcciones c) otros
b) Gerencias d) Nadie

16.- Subraye las areas tanto internas como externas que tienen
relaci6én de trabajo con el departamento que controla las
propicdades y equipo de la compafiia.

» compras X Impuestos

) Tesoreria &) Auditoria Interna

¢) Prveedores ) Peritos Valuadores
Contabilidad X} Auditoria Externa

e) Otros ( especifique ) _ioaccinn . Gesenas

91



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

‘A QUIEN CORRESPONDA 3

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera mi&s
atenta su apreciable cooperacién para efecto de que se otorgue
toda la informaci6én posiblae, respecto al control del activo fijo
que se ejerce en su organizacién, para efecto del desarrollo de
la tesis " Disefio de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera ", que se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

Para efecto de obtener la informacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hincapie que esta seré tratada
estrictamente con un caricter academico y confidencial, por 1o
que por ningun motivo serd utilizada para otros aspectos.

En espera de contar con su apreclable cooperacién. les
agradecemos de antemano la atencién prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordillo M. Sr. Pedro Burgos Araujo
Pasante de la carrera de Pasante de la carrera de
Lic. en Contaduria Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. 8-72-33-10
extension 247

" POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU "
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

NOMBRE DE LA ORGANIZACION
NOMBRE DEL ENTREVISTADO
PUESTO QUE OCUPA

PROFESION O NIVEL
ACADEMICO

OTROS ESTUDIOS
( ESPECIFIQUE )

TS eawt's S howe .

—&r.-r.g. Mnss SgewhNe e MIL (:.

Covtnmex. HeneTwn o

SECUNDARIA

PREPARATORIA O
VOCACIONAL

LIC.
LIC.

OTRO ( ESPECIFIQUE )

EN CONTADURIA
EN ADMINYSTRACION

11K |
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1.- M

CUESTIONARTIO

argue con una "X" el nombre del Departamento que controla
las propiedades y equipo de la compafiia.

Impuestos c) Activo Pijo

Contabllidaa d) Otro ( especifique)

2.~ Indique usted con una "X" 1los aelementos gue integfan las

|2

ropiedades y eguipo de la compafiia.

¥) Mobiliario y Equipo de oficina

Mobiliario y Equipo de Restaurante
Automoviles
Edificios

Equipo deé CompGto

B
} Terrenos
3

otros ( especifique )

3.- Indigue usted con una "X" 1s aspectos que se controldn en
las propiedades y equipo de la compafiia.

) Contable Actualizacién
) Fiscal Administrativo
)0 Fisico £) Otro ( especifiqgue )
4.~ En gque rango considerd usted esta ubicado el numero total
de propiedades y equipo que tiene la compafiia.
a) 100 a 1 000 unidades )ﬁ 1 001 a 10 000 unidades
c) M&s de 10 001 unidades

S.- Marqua con una "X" el tipo de sistema que se utiliza para

el registro contable.
) Manual X) computarizado
b) Sistematizado d) otro ( especifique )

6.- Subraye el nombre del &rea funcional en la que esta ubicado

el departamento que controla las propiedades y equipo de 1la
conpafiia.

a) Finanzas H) Administracién

%) .Contraloria e) Otro ( especifique )

c)} Tesoreria

7.~ Indique con una "X" las actividades que se realiz&n con
las propiedades y equipos de la compafiia.

é) Adquisiciones ( compra de equipo y propiedades )
)

#
A

Bajas ( Disminuciones por pérdida o venta )
Transferencias ( Intercambio de articulos entre
restaurantes )

} Avaluos ( actualizacion de valores )
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10.~

11.-

12.-

13.~

14.-

subraye las actividades que registra contablemente el
departamento que controla las propiedades y equipo de 1la
compafiia. .

a) Adiciones d)_Depreciacién_mensual
b} Bajas- e)” Avaluos —
c) Transferencias = reere————n

Si estd integrada cada una de las propliedades y equipo de
la compafiia subraye los elementos form&n esta integracién.

a) _Facha de adquisicién e) Marcd fculo

b) Desg; f) M rticulo_

c) Goata de Adquisicion g) Ndm le série del articulo
d) NGmero ol de h) Noe"hay intégracién

_registro contable

Indique con una "X" el nombre del departamento que guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la
compafiia.

g) Contabilidad d) Archivo
) Activo Fijo e) Nadie
c) Impuestos f) otro ( especifique )

Subraye el pericdo en que se realiz&n 2los inventarios
figicos de las propiedades y equipo de la compafiia.

a) Una vez al afio ¢) Mas de 2 veces al afio
b) Z va&es al aRko d) No se realizin

Subraye el periodo en que se efectdan los avaluos de las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) 1 vez al afio b) 2 veces al afio c) No se realizan

Si se realizan avaluous que departamento es el responsabla
de su coordinacién y direccién.

a) Contabilidad c) Activo Fijo
b) TInmpuestos d) otro ( especifique )

Subraye el tipeo de documentacion de soporte administrativo
que tiene 1la compafiia para ejercer el control de 1las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) Manual de Organizaci d) Otro
b) Manual de Pclitm}n— e) No exiaten

c) Manual de Procedimientos
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15,~

16.-

Que niveles jerarquicos de la organizacién autorizan las
adiciones, bajas o transferencias que se realizan de 1las
propledades y equipo de la compafiia.

a) Direcciones . c¢) Otros
b) Gerencias d) Nadie

Subraye las areas tanto internas como externas qua tienen
relacién de trabajo con el departamento que controla las
propiedades y equpo de la compafiia.

a)} Compras £) Impuestos

b) Tesoreria g) Auditoria Interna
c) Proveedores h) “Peritos valuadores
d) Contabilidad i) muditoria Extexna _

@) OtTos ( especifique )
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA :

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera més
atenta su apreciable cooperacién para efecto de que se otorgue
toda la informacién posible, respecto al control del activo fijo
que se ejerce en su organizacién, para efecto del desarrollo de
la tesis " Disefio de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera ", que se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

Para efecto de obtener la informacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hincapie que esta sers tratada
estrictamente con un car&cter academico y confidencial, por 1lo
que por ningun motivo ser& utilizada para otros aspectos.

En espera de contar con su apreciable cooperacién. les
agradecemos de antemano la atenci6én prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordillo M. Sr. Pedro Burgos Araujo
Pasante de la carrera de Pagante de la carrera de
Lic. en Contaduria Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. B8-72-33-10
extension 247

* POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU *
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

il -
NOMBRE DE LA ORGANIZACION : L/I\l(-.\ J /’ J\.-‘; 0 U
NOMBRE DEL ENTREVISTADO : THin ‘c'ult.'.(,( a -/’pmu,;-
! 7 —
PUESTO QUE OCUPA H —JEFE DE 14( ino e
}i
PROFESION O NIVEL
ACADEMICO H SECUNDARIA
PREPARATORIA O
VOCACIONAL

LIC. EN CONTADURIA
LIC. EN ADMINISTRACION
OTRO ( ESPECIFIQUE )

K1 |

OTROS ESTUDIOS e _loms Lzs ¥ tognsian
( ESPECIFIQUE ) T

SELLO DE LA ORGANIZACION

WANGS, & Lz ¢y,
To AR 10 pyp 3
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CUESTIONARIO

1.=- Marque con una "X" al nombre del Departamento gue controla
las propiedades y equipo de la compafiia,

a) Impuestos )1’Act1vo Fijo
b} Contabilidad d) otro ( especifique)

2.~ Indique usted con una "X" los elementos que integr&n las
propiedades y equipo de la compafiia.

8¥ Mobiliario y Equipo de oficina
by Mobiliario y Equipo de Restaurante
©f Automoviles
Edificlos
Terrenos
"8Y Equipo de compGto
g) Otros ( especifique )}

3.~ Indigue usted con una "X" los aspectos gque se controlan en
las propiedades y equipo de la compafiia.

») contable RF Actualizacién
b) Fiscal & aAdninistrativo
By Fisico £) Otro ( especifique )

4.- En que rango consider& usted esta ubicado el naGmero total
de propiedades y equipo que tiene la compafiia.

a) 100 a 1 000 unidades b) 1 001 a 10 000 unidades
PX Mas de 10 001 unidades

5.= Marque con una "X" el tipo de sistema que se utiliza para
el registro contable.

a) Manual c) Computarizado
“nY sistematizado d) otro ( especifique )

6.~ Subraye el nombre del srea funclonal en la que esta ubicado
el departamento que controla las propiedades y equipo de la

compafila.
Finanzas d) Administracién
b} Contraloria @) Otro ( especifique )

c) Tesoreria

7.- Indigue con una "X" las actividades que se realizdn con
las propiedades y equipos de la compafiia.

Adquisiciones ( compra de equipo y propiedades )
). Bajas ( Disminucliones por pérdida o venta )
Transferencias ( Intercambio de articulos entre
restaurantes )
-?L Avaluos ( actualizacion de valores )
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8.- subraye 1las actividades que registra contablemente el
departamento quo controla las propiedades y equipo de la

compafia.
Adiciones Depreciaclbn mensual
Bajas Avaluos .

<) Transferencias

9.~ S1 estid integrada cada una de las propiedades y equipc de
1la compafiia subraye los elementos formén esta Integracién.

_? Fecha de adquisicién Marca del articulo

} Descripcién Modelo del articulo
Costo de Adquisicion Tygf NGmero de serie del articulo

¥ Ndmero de poliza de h) No hay integracién

registro contable

10.- Indique con una "X" el nombre del departamento qua guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la

conpafiia.
a) Contabilidad d) Archivo
)& Activo Fijo e) Nadie
c) Impuestos £) otro ( especifique )

1l.~ Subraye el perfodo en que se realizén 1los inventarios
f£isicos de las propiedades y equipo de la compafiia.

){ Una vez al afio c) Mas de 2 veces al afio
b) 2 veces al afio d) No se realizén

12.~ Subraye el periocdo en que se efectdan los avaluos de las
propiedades y equipo de la compafia.

}(1 vez al afio b) 2 veces al aflo ¢) No se realizan

13.- Si se realizan avaluos que departamento es el responsable
de su coordinacisn y direcciédn. .

a) Contabilidad Activo Fijo

b) Impuestos d) Otro ( especifique )

14.~ Subraye el tipo de documentacion de soporte administrativo
que tiene 1la compafila para ejercer el control de 1las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) Manual de Organizacién d) otro
b} Manual de Politicas ){ No cxisten
c) Manual de Procedimientos
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15.- Que niveles Jjerarquicos de la organizacién autoriz&n las
adiciones, bajas o traneferencias que se realizan de las
propiedades y equipo de la coumpafiia.

Direcciones c) Otros
)" Gerencias d) Nadie

16.~ Subraye las areas tanto internas como externas que tienen
. ralacién de trabajo con el departamento gque controla las
propiedades y equipo a compafiia.

3f compras iz\ Inpuestos

Tesoreria Auditoria Interna

Proveedores Peritos Valuadores

Contabilidad ~4). Auditoria Externa
) Otros ( especifique )
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA :

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera més
atenta su apreciable cooperacién para efecto de gue se otorgue
toda la informacién posible, respecto al control del activo fijo
que se ejerce en su organizacién, para efecto del desarrollo de
la tesis " Disefio de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera ", gue se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

para efecto de obtener la informacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hiapie ue esta serd tratada
estrictamente con un carfcter academico y confidencial, por 1lo
que por ningun motivo ser& utilizada para otros aspectos.

En egpera de contar con su apreciable cooperacibn. les
agrad da la atencién prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordillo M. Sr. Pedro Burgos Araujo

Pasante de la carrera de Pasante de la carrera de
Lic. en Contadurfa Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. 8-72-33-10
extension 247

“ POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

HOMBRE DE LA ORGANIZACION
NOMBRE DEL ENTREVISTADO
PUESTO QUE OCUPA

PROFESION O NIVEL
ACADEMICO

OTROS ESTUDIOS
( ESPECIFIQUE )

SECUNDARIA
PREPARATORIA O
VOCACIONAL

LIC. EN CONTADURIA
LXIC. EN ADMINISTRACION
OTRO ( ESPECIFIQUE )

==

SELLO DE ORGANIZACION
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1.~

CUESTIONARIO

Marque con una "X" ‘el nombre del Departamento que controla
las propiedades y equipo de la compafiia.

a) Impuestos c) Activo Pijo '
)O contabilidad d) otro ( especifiqua)

Indigue usted con una "X"* los elementos gue integréin las
propiedades y equipo de la compafiia. .

Mobiliario y Equipo de oficina

Mobiliario y Equipo de Restaurante(pt4funwsl-
Automoviles

Edificios

Terrencs

Equipo de Compfito

g) Otros ( especifique )}

PEIEER

Indique usted con una "X" ls aspectos gue se controld&n en
las propiedades y equipo de la compafia.

§) Contable, ¥) Actualizacién-
) Fiscal %) Administrativo-
¥) Fisico f) Otro ( especifique )

En gue rango considera usted esta ubicado el nfimero total
de propiedades y equipo que tiene la compafiia.

a) 100 a 1 000 unidades %) 1 001 a 10 000 unidades
c) M&s de 10 001 unidades

Margque con una "X" el tipo de sistema quc se utiliza para
el registro contable.

X) Manual ) Computarizado (W?GS
b) Sistematizado d} otro ( especifique )

Subraye el nombre del &rea funcional en la que esta ubicado
al departamento gue controla las propiedades y equipo de la
compafiia.

a) Finanzas A) Administracién
¥) Contraloria e) otro ( especifique )
c) Tesoreria

Indigue con una "X" las actividades que se realiz&n con
las propiedades y equipos de la compafiia.

Bajas ( bisminuciones por pérdida o venta )
Transferencias ( Intercambio de articulos antre
restaurantes )

M) Avaluos { actualizacion de valores )

{) Adquisiciones ( compra de equipo y propiedades )
)
]
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8.~ subraye las actividades que registra .contablemente el
departamento gque controla las propiedades y equipo de 1la

compafiia.
a) Adiciopes d), _Depreciacién mensual.
b) Bajas @)_Avaluos—

¢) Yransferencias

9.~ 81 astd integrada cada una de las propiedades y equipo de
la compafiia subraye los elementos forman esta integracién.

a) Fecha de adquisicién e) Marca del articulo
b) Descr pcién £)° Modelp del artlculo

‘)'ﬂ sicion g) Nimero de serie del articulo
d) NGmero de poliza de h) No hay integracién
——reyiBstro-contable

10.- Indique con una "X" el nombre del departamento que guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la

compafiia.

x Contabilidad d} Azgtixivo

b} Activo Fijo e) Nadie

c) Impuestos £) otro ( especifique ) ‘/éﬁmgg,,u,

11.~ Subraye el periodo en que se realizdn los inventarios
fisicos de las propiedades.y equipo de la compafiia.

o
myxu_uaa—al—aho-(ul"ﬂ c) M&s de 2 veces al afio
b} 2-veces al-afio (\s0 d} No se realizan

12.- Subraye el periodo en que se efectdan los avaluos de 1las
propiedades y equipo de la compafia.

~.a) 1 vez al aﬂd b) 2 veces al afo c) No se realizan

13.~ Si se realizan avaluos que departamento es el responsable
de su coordinacién y direccién.

X) Contabilidad c) Aactivo Fijo
b) Impuestos d) otro ( especifique )

14.- Subraye el tipo da documentacion de soporte administrativo
que tiene 1la compafiia para ejercer el control de las
propiedades y equipo de la compafla.

g}__tp‘lra_wl_da—o rganizagitn d) Otro
@anual de Pollticas e) No exIsten
c) Manual de tos
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15.~ Que niveles jerarquicos de la organizacién autorizén 1las
adiciones, bajas o transferencias que se realizan de las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) Direcciones c) Otros
B Gerenclas d) Nadie

16.- Subraye las areas tanto internas como externas que tienen
relacién d&e trabajo con el departamento gue controla las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) Compra £) Impuestos

_S_s Tesorerin. g) Auditorfia Interna
c) Prveedores hE:Eerlcos Vgiﬁﬁﬁores
4) contabllidad 11 auditorfa Externa
@) Otros ( especifique )
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA :

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera més
atenta su apreciable cooperacién para efecto de que se otorgue
toda la informacién posible, respecto al control del activo f£ijo
que se ejerce en su organizaci6én, para efecto dael desarrollo de
la tesis " Disefic de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera *, que se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

Para efecto de obtener la  jnformacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hiapie qua esta sera tratada
estrictamente con un caricter academico y confidencial, por 1o
que por ningun motivo seri utilizada para otros aspectos,

En espera de contar con su apreciable cooperacién. les
agradecemos de antemano la atenci6n prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordille M. Sr. Pedro Burgos Araujo

Pasante de la carrera de Pasante de la carrera de
Lic. en Contaduria Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. B8~-72-33-10
extension 247

" POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU "
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

NOMBRE DE LA ORGANIZACION ¢ OrefASEh VDS 68 57 dnd
NOMBRE DEL ENTREVISTADO ¢ Fae doz  bialis
PUESTO QUE OCUPA : Sudnede s W oo FL
PROFESION O NIVEL
ACADEMICO H SECUNDARTA

PREPARATORIA ©

VOCACIONAL

. LIC. EN CONTADURIA
LIC. EN ADMINISTRACION
OTRO ( ESPECIFIQUE } x
Gosraxst 4300

OTROS ESTUDIOS :
( ESPECIFIQUE )

SELLO DE LA ORGANIZACION
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CUESTIONARIO

1.~ Marque con una "X" el nombre del Departamento que controla

las propiedades y equipo de la compafiia.

a) Impuestos X) Activo Fijo
b) Contabilidad d) otro ( especifique)

Indique usted con una "X" . los elementos que integrén las
propiedades y equipo de la compafiia.

K) Mobiliario y Equipo de oficina
J) Mobiliario y Equipo da Restaurante
¥} Automoviles
) Edificios
;3 Terrenos
Equipo de CompGto
g) Otros ( especifique )
W Adspmaond

Indique usted con una "X" lo aspectos que se controlsn en
las propiedades y equipo de la compafiia.

X) Contable ) Actualizacién

H) Fiscal e) Administrativo

¥) Fisico £) otro ( especifique )

En que rango considerd usted esta ubicado el nGmero total
de propiedades y equipo que tiene la compaiiia.

a) 100 a 1 000 unidades b) 1 001 a 10 000 unidades
M&s de 10 001 unidades

Marque con una "X" el tipo de sistema que se utiliza para
el registro contable.

a) Manual ) Computarizado
b) Sistematizado d) Otro ( especifique )

Subraye el nombre del &rea funcional en la que esta ubicado
el departamento que controla las propiedades y equipo de la
compafiia.

a) Finanzas d)_Administracién
b) Contraloria e) Otro ( especifique )

¢) Tesoreria

Indique con una "X" las actividades que se realiz&n con
las propiedades y equipos de la compafiia.

X) Adquisiciones ( compra de equipo y propiedades )

) Bajas ( Disminuciones por pérdida o venta )

&) Transferencias ( Intercambio de articulos entre
restaurantes )}

&) Avaluos ( actualizacion de valores )
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subraye las actividades que registra contablemente el
departamento que controla las propledades y equipo de 1la
compafiia.

a) Adiciones d) Depreciacién mensual
b) Baijas e) Avaluos

c¢) Transferencias

Si ests intagrada cada una de las propiedades y equipo de
la compafila subraye los elementos formén esta integracién.

X) Fecha de adquisicién @) Marca del articulo

& Descripcién ) Modelo del articulo
Costo de Adquisicion ) N(mero de serie del articulo
d} NGmero de poliza de h) No hay integracién

10.~

1l.-

12.-

13.-

4.~

registro contable

Indique con una "X" el nombre del departamento que guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la
compafiia.

a) Contabilidad d) Archivo

M) Activo Fijo e) Nadie

¢) Impuestos £) Otro ( especifique )

Subraye el periodo en que e realizidn 1los inventarios
fisicos da las propiedades y equipo de la compafiia.

X) Una vez al afio c) M&s de 2 veces al afio

b).2 veces al afio d) No se realizan

Subraye el periode en que se efectdan los avaluos de las
propiedades y equipo de la compafiia.

X) 1 vez al afio b} 2 veces al afio ¢) No se realizan

81 se realizan avaluos que departamento es el responsable

de su coordinacién y direccién.

a) Contabilidad ¥) Activo Fijo

b) Impuestos d) Otro ( especifique )

Subraye el tipo de documentacion de soporte administrativo

que tiene la compafiia para ejercer el control de las
propiedades y equipo de la compafia.

a) Manual de Organizacién d) Otro

b) Manual de Politicas e) No existen
® Manual de Procedimientos
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15.- Que niveles jerarquicos de la organizacién autorizén las
adiciones, bajas o transferenclas que se realizan de las
propiedades y equipo de la compahia.

X) Direcciones c) otros
X) Gerencias d} Nadie

16.~ Subraye las areas tanto internas como externas que tienen
relacién de trabajo con el departamento que controla las
propiedades y equipo de la compafiia.

¥) Compras X) Impuestos

k) Togorax:ia A Auditoria Interna
c) Prcoeedores )) Peritos Valuadores
W) Contabilidad X) Auditoria Externa

e) Otros ( especifique )

"



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA :

Por medio del presente, solicitamos a ustedes de la manera mis
atenta su apreciable cooperacién para efecto de que se otorgue
toda la informacién posible, respecto al control del activo fijo
que so ejerce en su organizacién, para efecto del desarrollo de
la tesis " Disefio de un Departamento de Control de Activo Fijo
en una Empresa Restaurantera ", que se realiza para obtener el
nivel de licenciatura.

Para efecto de obtener la informacién solicitada, se anexa
cuestionario, haciendo hincaple que esta serd tratada
estrictamente con un cardcter academico y confidencial, por 1le
que por ningun motivo ser& utilizada para otros aspectos.

En espera de contar con su. apreciable cocperacién. les
agradecemos de antemano la atencién prestada a la presente.

ATENTAMENTE

Sr. Vicente Javier Gordillo M. Sr. Pedro Burgos Araujo
Pasante de la carrera de Pasante de la carrera de
Lic. en Contaduria Lic. en Administracién

Lic. Francisco Ramirez Ornelas
Asesor de Tesis
Tel. 8-72-33-10
extension 247

* POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU "
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PERFIL DEL ENTREVISTADO

NOMBRE DE LA ORGANIZACION
NOMBRE DEL ENTREVISTADO
PUESTO QUE OCUPA

PROFESION O NIVEL
' ACADEMICO

OTROS ESTUDIOS
( ESPECIFIQUE )}

Ly nys S A eV

C.P. G0t WIS Gowamier AhMibce

GLRGNTE CORf. DE Tmbucsiof,

SECUNDARIA
PREPARATORIA O
VOCACIONAL

LIC. EN CONTADURIA
LIC., EN ADMINXSTRACION
OTRO ( ESPECIFIQUE )

ihn

SELLO DE LA RGANIZACION
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1.~

CUESTIONARTIO

Margue con una "X" el nombre del Departamento gue controla
las propiedades y equipo de la compafia.

a) Impuestos ¥ ¢) Retivo Fijo

b} cContabilidad d) otro ( especifique)

Indique usted con una "X"' los elementos que integrén las
propiledades y equipo de la compafia.

a) Mobiliario y Equipo de oficina X

b) Mobiliario y Equipo de Restaurante X
c) Automoviles X

d) Edificlos

e) Terrenos

£f) Equipo de CompGto X

g) otros ( especifique )

Indique usted con una "X" los aspectos que se controldn en
las propiedades y equipo de la compafiia.

R
a) contable ¥ d) Actualizacién X 77 *¢
b) Fiscal X e) Administrativo X
¢) Fisico . £) otro ( especifique )

En que rango considerd usted esta ubjicado el nGmero total
de propiedades y equipo que tiene la compafiia.

a) 100 a 1 000 unidades b) 1 001 a 10 000 unidades
c) Mas de 10 001 unidades X

Marque con una "X" el tipo de sistema que se utiliza para
el registro contable.

a) Manual ¢) Computarizado X
b} sistematizado d} otro ( especifique )

Subraye el nombre del &rea funcional en la que esta ubicado
el departamento que controla las propiedades y equipo de la
compafiia.

a) Finanzas d} Administracién
b) Contraloria) e) otro ( espaecifique )
c) Tesoreria

Indique con una "X" las actividades que se realizén con
las propiedades y equipos de la compafiia.

a) Adquisiciones { compra de equipo y propiedades ) X

b) Bajas ( Disminuciones por pérdida o venta ) X

c) Transferencias ( Intercambio de articuloes entre
restaurantes )

d) Avaluos ( actualizacion de valores )
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10.~

11.-

12.~

13.-

4.~

subraye 1las actividades que registra contablemente el
departamento que controla las propiedades y egquipo de 1la
compafiia.

a) Adiciones ¥ d) Depreciacién mensual X

b) Bajas X e) Avaluos
¢) Transferencias

54 estd integrada cada una de las propiedades y equipo de
la compafla subraye los elementos formin esta integracién.

a) Fecha de adquisicién ¥ e) Marca del articulo

b) Descripcién X £} Modelo del articulo
¢) Costo de Adquisicion x g) NGmero de serie del articulo
d) NGmero de poliza de h) No hay integracieén

registro contable

Indique con una "X" el nombre del departamento que guarda
la documentacion original de las propiedades y equipo de la
compafiia,

a)' Contabilidad d) Archivo
b) Activo Fijo e) Nadie
¢) Impuestos A £) Ootro ( especifique )

Subraye el periodo en que se realizdn los inventarios
fisicos de las propiedades y equipo de la compafia.

a) Una vez al afio c) Mis de 2 veces al afie
b} 2 veces al afio d) No se realizan X

Subraye el perfiodo en que se efect@an los avaluos de las
propiedades y equipo de la compafiia.

a) 1 vez al aifio b) 2 veces al aiio c} No se realizany

Si se realizan avaluos que departamento es el responsable
de su coordinacién y direccién.

a) Contabilidad c) Activo Fijo
b) Impuestos d) Otro ( especifique ) No L Fcpuz4

Subraye el tipo de documentacion de soporte administrativo
que tiene 1la compafAia para ejercer el control de las
propiedades y equipo de la compafifa.

a) Manual de Organizacién d) otro
b) Manual de Politicas e) No existen x
¢) Manual de Procedimientos



15.-

Que niveles jerarquicos de la organizacién autoriz&n las
adiciones, bajas o transferencias que se realizan de las

propiedades y equipo de la compafiia.

16.~

a) Direcciones X c) Otros
b) Gerencias d) Nadie

Subraye las areas tanto internas como externas que tienen
propledades y equipo de la compafiia.

a) Compras * £} Impuestos)‘

b) Tesoreria X g) Auditoria Interna x
¢) Proveedores{@ne h) Peritos Valuadores
d) Contabilidad £ i) Auditoria Externa
e} otros ( especifique ) Dreccusncs

Hfirquioncs RESTAURANTE

116



	Portada
	Índice
	Prólogo
	Tema I. Antecedentes y Conceptos
	Tema II. Modelo Tipo del Departamento de Control de Activos Fijos en una Empresa Restaurantera (Caso Práctico)
	Tema III. Método de Investigación Aplicada
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexo



