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INTRODUCCION 

El mundo actual se encuentra contagiedo por el progresa tecnológico ace

lerac!o que afecta a todos los sectores y actividades del ser humano. 

A partir de los a.ios 50 se ha presentado una especie de " Boom 11 origin~ 

do por el desarrollo de lf> tecnolog1A. de guerra. Los avances y descubrimien

tos científicos destinados a devastor y aniql1ilr:ir al m~yor número de seres 

humanos se han ido desplazando a terrenos más constructivos : los sistemas 

inform1ticos que sirven al hombre y la mujer en sus actividades ; los satéli

tes artificiales aplicados a las comunicaciones, meteorolog1a e investigación 

científica constructiva¡ el rayo l.1ser está dando resultados asombrosos en la 

meoicina, así como en la impresión y transmisión de infonnaci6n e imágenes. 

Uno de los campos donde se ha percibido más la aplicación de avanzados 

sisteflléls y equipos es el de las medias masivos de comunicación e infonnución 1 

sector considerado de vital importancia para el desarrollo cie las naciones, 

mismo >:l que se le está dando prioridad en este sentido. 

Asi, los sistemas sateli tales establecen enlaces intercontinentales : ah!?., 

ra ya se aprecian diversas canales televisivos americanos en Europa. La info!: 

mación y corrunicación del continente americano se encuentran cubie:rtas en su 

totalidad con sistemas de satélites como el " Morelos " , " Brasilsat 11 y 

11 Panamsat " • 

H3y grandes expectativas con el desCL1brimiento y aplicación de nuevos m~ 

terieles ccrr.o la fibra óptica, a la cual se le están encontrando muchas aplic~ 

cienes, no sólo en los sistemas de comunicación, sino en otros campos, y no se 

diga de la potencialidad del rayo láser, las computadoras >' la recién desnr~ 

llc:ida inteligencia artificial, siendo Estados Unidos y Japón los paises lide

res en la investigación y venta de avanzados equipos, 

Ante toda esta gama de progresos cientificos, ha sido necesario enfoco.r 



esta investigación a un campo concreto : la aplicaci6n de nuevas tecnolagias 

en la prensa r..exicnna.. En este trabajo se propC1rciona una visi6n general de 

la aplicación de nuevas tecnolog.ías en la prensa ·mundial, eurtJpea, estadunide~ 

se y latinoamericana con el fin de ubicar, en este universo el lugar ocupado 

por la industria periodística de nuestro p-"11s. 

Como es obvio resulta J.abor dificil y tardada investigar cada uno de los 

periódicos que confonnan la vasta prensa nacional, así. quf; se eligieron los 

diarios más importantes del Distrito Federe.l y uno de los más avanzados de 

provincia, a fin de identificar las nuevas tecnologías empleadas en el perio

dismo nacional. 

Se considera necesario no sólo der una vizión general de la prensa no.ci9_ 

nal a través de los periódicos consultados, sino hacer el intento de profund_! 

zar en cada etapa y proceso de elaboración del mismo, por lo que se dedica t.e, 

do un capitulo al análisis de un sólo diario : El Financiero, del cual se o.e_ 

tuvieron interesantes resul tactos, entre los que destacan la trensfonnacif.in su..:. 

frida en los diversos procesas de elaboración del diario, la desaparición de 

puestos y departamentos completos. Así. mis~ se estableCen los beneficios 

otorgados por el. empleo del nuevo equipo y se compara el sistema anterior con 

el actual. Se concluyó que las nuevas tecnologí.As aplicadas en la prensa no 

eran la 11 octava maravilla 11 como se pretendía, sino que se han empezado a 

manifestar y a estudiar sus efectos noci.vos, sobre todo en los usuarios de 

equipo computacional. 

En el siguiente capitulo se analiza la situación del periodista mexicano 

ante las nuevas tecnolagias, identificando las transfonnaciones en sus funcie_ 

nes tradicionales y su actitud en la empresa periodiStica, así. como ia situ~ 

ción de los trabajadores de Artes Gráficas en este sentido y que se resu-

men bésicemente en dos : de franco rechazo al sentirles una amenaza que pu~ 



den desplazarlos de sus respccti vos puestos, o bien, de aceptación al consid~ 

rarl ·:s como útiles herramientas de üpoyo el trabajo periodístico. 

Por otro lF.1do,también se presentan perspectivas desglosadas a nivel mu!l 

dial 1 regional y sobre todo en la prensa nacional 1 planteando cuáles pueden 

ser sus efectos. En el caso de México se tom¡;:¡ en cuenta Que el p.3.Ís na se .e!l 

cuentra preparado ~ún para asumir una transformación tan radical, no sólo en 

sus medios de comunicación 1 sino en le actividad productiva en general por la 

dificil si tuoci6n econ6mica prevaleciente y el escaso financiamiento para la 

investig5ción tecnológica, entre otros problemas 1 aunque se aprecian es fuer: 

zas encomiables para compensar tanto los problerras económicos como los de Btf'!! 

so tecnológico, 

Es de vit~l importancia Que los estudiosos y profesionales de la comuni

cación no sólo aprendan a manejar equipo avanzado, sino también se aboquen a 

investigar con sentido critico la aplicación en México de este fenómeno mun-

dial. 
:· ~ 1 ' ; ~ 

Se han realizado diversos estudios en otros paises acerca del uso de 

nuevas tecnologías en algunos sectores importantes, sin embargo en México es 

muy ¡:oco el interés Que se ha prestado a este aspscto, sobre todo en sectores 

tan especificas como la prensa, donde e5 cElsi inexistente la investigación 

y p;blicaci6n de estudios serios y profundos, a excepeión ele algunos que tra-

tan el tema desde el punto de vista de todos los medios de comunicación, o 

bien tratan el caso de la prensa de monera muy general. 

Este trabajo es un intento de ahondar un poco más en el problema espec.f 

fice de la p~nsa, y ¿ pop:¡ué no 7 hacer ref"lexionar a los profesionales y 

estudiantes de comunicación sobre la responsabilidad y realidad de esta car~ 

ra tecnológica en la que México está involucrado, y m.1s con el Tratado de Li-

bre Comercio, que p.;ede acelerar e intensificar este proceso, 
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CAPITULO l 

l\UEVAS TECNOLOGIAS DE INFOFfAACION 

El mundo está sufriendo transfonnnciones radicales a reiz de l;:i entrada 

de nuevas tecnologías en el ámbito de los medias masivas de comunicaci6n,que 

tanto imp:1cto tienen en las sociedades contemp:iréneas. 

La com¡::utación y algunos inventos de la industria productora de armamen

tos -como el rayo láser y la tecnologia de los satélites artificiales - han 

sido p..iestos al servicio de las comunicaciones, no s6lo a nivel nacional sino 

mundial 1 donde participan países, tanto desarrollados como en vías de desarf12. 

llo. Un ejemplo de esto san las Redes Mundiales de Telecomunicaciones y Se::, 

vicios que cuentan con una infraestructura tecnológica de carácter intemacis. 

nal mediante la cual es ¡:::osible intercambiar y obtener información desde cual 

ql;lier punto del planeta, sin importar la distancia. 

ex.tendida es la Red Mundial Telefónica. 

La red más conocida y 

Cabe destacar que en las últimas años se han establecida poderosas redes 

rad:f.o-televisivas, las cuales abarcan no sólo varias países de la región, sino 

se extienden de un continente a otro. 

Según Enrique Melrase " la integración de las telecomunicaciones se lleva 

a cabo en tres coordenadas : tecnol6gicamente, por servicios y por cobertura 

geográfica.,. 11 
( 1 ) • Cada pais u organismo p..1ede integrarse e la Red 

Mundial de Telecomunicaciones y Servicias de acuerda al equipo y personal c~ 

lificado can el Que cuente la nación u organismo ; a los servicios requeridos 

y a la extensión o lugares can los que se va a tener intercambia de informa

ción. 

Melrase tambi~n clasifica las redes en : punto a p.mto 1 en donde se est~ 

blece la comunicación de un pinta detenninado a •otro, existiendo un solo emi-

sor 
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sor y un solo receptor ; redes ,p.Jnta. multipunto, en la cual existe un solo 

emisor y numerosos receptores: o redes con pasibilidad de ir terconexión en

tre todos los puntos, donde los puntos de la f13d establecida presentan com~ 

nicaci6n unos con otros, (" como el caso de la red telefónica ) • 

DIAGRAMAS 

El gran avance en materia de redes de telecomunicaci6n se presentó con 

el aprovechamiento de la capacidad natural de cobertura geográfica del satél,! 

te, con la que se p..ieden establecer no solo redes p .. mta a p.mto o interconti

nentales, sino también redes de información p.mto .. multipunto ( ver diagrama ) • 

Otro adelanto importante se presentó con el establecimiento de Terminales 

Terrenas de Pequeña Apertura, constituidas por una antena y equipo de red.le!, 

das dimensiones, que funciona a baja velocidad y tráfico reducido. 1 

Estas terminales están autorizadas oara recibir y trensmi tir diversos ti 

pos de información ( tex.tos 1 voz e imágenes ) a varios satélites domésticos 

o regionales, asi como también internacionales~ formándose Redes de Informa-



3 

ci6n e Intercambio que realizan la trnncmisi6n de datos con un tiempl sensi

blemente inferior al de la trem~misi6n vía terre:5tre. 

En el plano de las comunicacionen surgen también las llamadas Redes Tel.! 

máticas ( 2 ) en donde es incor¡::orada la infonnática en las telecomunicacio

nes. ·Estas redes involucran el uso del tel~fono y televisión combinados con 

computacbres obteniencb comunicación con lugares muy distantes y un ahorro 

de tiempo considerable. 

La eficiencia de la red se manifiesta con la rapidez y calidad de difu

sión de la información y en la cantidad de 11 abonados " o usuarios. Estas 

ventajas son muy importantes p:1ra la industria perlod!stica. 

Actualmente se pueden diseñar redes pública o privadas, p)ra t~f'ico rs 

ducido o externo, e¡.;pecializadas o no, con las ventajas de lus grandes redes 

pero a precios accesibles. 

Enrique Melrose ( 3 ) considera que a nivel tácnico .prevalecen cuatro 

tendencias principales en la evolución de las redes : 

a).- Evoluci6n constante hacia todo digital ( 4 ). 

b).- Mayores velocidades de transmisión con más líneas integrEdas. 

e).- Mayor cantidad de procesos distribuicbs de datos. 

d),- Mayor número de redes virtuales. 

Es imp::::irtenta explicar cómo funcionan los adelantos tecnológicos mas im

~rtantes usados en las medios de comunicación, especialmente en lo prenso : 

a). SATELITES DE COMUNlCACION 

Se entiende como satélite artificial al artefacto lanzado por 81 ser h!.;!, 

mano al espacio exterior, que gira alrededor de la tierro, la luna u otro pl!! 

neta y se mantiene en órbita alrededor del astrn, de acuerdo con las mismas 

leyes ( oomo la de gravedad ) que rigen a las satélites naturales. 



La Unión Intm'nacional de· Telecomunicaciones closific6 los catélitos de 

acuerdo con el tipo de servicio que prestan ; telecomunicfic~:ines, comunica

ciones nóviles 1 camunicacione.S móviles ¡:Ór tili'.!rro, comunicaciones m6:rítimes, 

aeronáuticas, radiodifusión par satélite, teleobservaciOn meteorol6gica . 1 n~ 

vegaci6n y geodesia. A partir de esta clasificación los satélites se ?JBden 

.agrupar en dos grandes categorlas 

1).- Satélites de Observaci6n 1 utilizados para recoger, procesar y 

transmitir datos a la tierra. 

2) .- Satélites de Comunicación, usados para le transmisión y dis

tribución de le información desde diversas ubicaciones de la 

tierra ( 5 ) . Para ello es indispensable contar con antenas 

receptoras-transmisoras y su equip:::i correspondiente. La 

función de les ant"enas es la de enviar y recibir señales 

de comunicación con el satél:ite, éste las refleja y envía e 

la estación terrestre destinataria 1 que tiene la posibilidad 

de contestar la comunicación recibida a través del satélite, 

con lo que se establece la comunicaci6n 11 v1a satélite " 
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En los satélites da corr.unica.ción existe un:i nueva V!'lriante : los satél!_ 

tes de 11 difusi~n d.i.1ei.:.ta " lo~ cu;:ilc,!; t:-?.nS!r.its-n e ar.:i.n potenciR y !'3L' ~eñel 

p..iede llegar a cualc.tular usuario que cuc~tc con un:i. .~ciueñir;i "'ntena parab6li 

ca de meno.!; de. un 1uo;il.1u dt:i diCim.;:tro. Loe cu:r=pco:::: ya di~ponen de v~riois se .. 

t6lites do o:;;ts tlµo, el cc.:tso más reciento e~ el del ::::at{llite " TDF l " p..1e.'.:,__ 

to en órbita el 20 de octubre da 1989. Er;tc zc usa principalmente pera la 

transmis16n de imágenes y sonidos con excelente calidad, propios para televi~ 

:;;ores. estereofónicos de alta definición. 

Existe otr:d clasiflcaci6n de lo~ oat6litos, de !!:Cuen:ta B loe operaciones 

que realizan : 

1. - SatOli te~ " tonto::. o p.::i!:dvos , primeros en surgir. 

2.- Satélites " inteligentes"· 

Los sot~li te:. " tonto::; ", :;on !lquollo~ que únicamente se conr;-retru1 A ~ 

flC3'jer lo. !;i;,°1.:G., !:en 11 ~:;pajo:: " en el e!:pocio ctcrrle rebota le ser>~n. J le ~llAl 

es dirigida e ::u do:.tir.o por el ~ntólite, 

Les snt~lite.;. " lntcl!.gentc:; " ::ijem~n de recibir l=i r;e;;ol 1 c~1entan con 

el equipo nec.c..:.url.o p.ir.:¡ t-'•"CC..e:::;nr lo i1~for.-:iaci6nJ la que po!'.lter'.!r:r-,,ente tr.;iri;!. 

mitir.!ln o.l lug3r de:;tinodo, 

De acuerda con ::u caberturc. geogr'1fic:a, los satélites t<'lmbión se dividen 

ciomilcs los .c.:•.;:::i.lc:.:> incluyen sistcr.ici:> de :.:ltól:i tes 1 capac:e:::; de Ol:'"lrc'Jr gr=:iri

des extensione~, pJsi~ilit::indo lo c:om·...1nic:ación continental e intercontinentel. 

Actualmente existen organismos intemacioneles fabricantes de satélites 

que venden o rentan sus servicios, los més importantes son : de Estados Uni

dos el Intemational Satellite Communications Consortium ( INTELSAT ) , y de 

la desaparecida Unión Soviética el " Sputnik ", nombre adoptado en honor al 

primer satélite artifici~l la,,zado por los soviéticos en 1957 llRmado " Spu~ 

nik 11 
• 
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En Europa se creó en i9'75 l~: Ag~~;c:l.a, Es~~1,1' Europea ( ESA ) ( 5 ) • º.!: 

ganisrro intenJL1bernamenta1, ."clue ~~-puesto en 6rbita varios Satélites de di

ferentes paises, 

Actualmente cuentan con satélites o;rt'lfici~les propios : Jap0n 1 Canadá, 

Fr-9.ncie, PJ.emenic, Gran BretañB, Indi"l, P..ustralie, S.1ecia, México y BrBsil, 

entre otro~. Cabe señalar que Canad~ fue el primer pais del mundo en util!, 

zar un sistc!T'a interno do comunicación vía satélite : el 11 Anilt: 11 que cuenta 

con tres ap;iratos pare agilizar 1135 comunicaciones de su territorio ( 7 ) , 

La ventaja de los satélites en general, es que pueden cubrir grandes di~ 

t1-tncie!'l 1 r~r"'I C'nVi ..,r infOrmBr.if'\n '3 VE'rin<"l pl 1ntOS del pl.BnPtfl ~:i mu] tánBtlmente 

( de acuerdo con su cobertura ) en tiempo muy corto, salvando obstáculos CE!_ 

mo l =>s r'l~"!rFi~ rricin ... <"Jioses Que d1 ficul tan las comunicaciones. 

Después de un tiem¡:o, le tecriolog1'9 satelital ( Que ya habia avanzado 

de equipes p?.sivos o " tontos " a. ".inteligentes 11
, '3unque nctunlmente se u

san los do8 ) , aumentó notablemente s•J campo de acci6n, logrando operar con 

estaciones repetidoras en al es¡::ocio con la que se obtiene comunicoci6n simu!_ 

tánea entre dos o més termin.:iles terrostres, soparodas miles de kil6metros. 

b),- AANCOS DE DATOS 

Ba.nco de datos es el " dep:5sito de informaci6n sistc:mctizRda d"! tal fa!, 

maque permite uno rápida consulta " ( 8 ). Estos büncos tienen la capacidad 

de albergar gran cantidad de infonnaci6n en un esp:icio muy reducido, con la 

ventaja de qUe la infonnaci6n contenida en el banco ( libros, rev:i.stas, doc~ 

mentas, etc. ) , está organizada de tal manera que facilita en gran medida 

la búsqueda de infonnaci6n. 

Hay bancos ~e datos privados a los que sólo tienen acceso l~s personas 

autorizadas por la en presa, aunque algunos ya venden sus servicios al ~blico 
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en general; otro tipo de bancos son los p:jblicos 1 que desde su apertura. dan 

servicio a todas las ¡::ersonas. 

Estos extra.ordinarios dap6si tos de in'forrnaci6n tienen su origen .:::¡ finos 

de la década de los 50, con la creación de tecnologia capaz de producir docu-

mentas en dimensiones muc:Mo menores que al original, como e~ el caso de la:; 

llamci.das " microfichas 11 
( 9 ) , las cuales tienen la capacidad de almacenar 

207 hojas de computadora e;; una lüducci6n Ca 42 ·.;e.ce::. ::.1..o tumaiio. co.~iginol. La 

microficha. se c:on.:.ul ta ;r,<:;:li.:i.nte un aparo.te de luz qua umplifica l.:J. ir.forma-

ci6n. 

Actualmente los bancoc de informac.i6n ~e ~n~j:m a .travG:l de uno. tenninel 

:!e compt.:tat'lora co:iEcto.da a un c-erebro, el cu.:il contionc toda la informaci6n 

con la Q•.Je se ha c.limento.do al banco. Medi.:mtc w.na clavo, el u::3uario puec!~ 

entrar al sistema y solicitar los d~too requeridos. 

So calcula que h.:istci 1931 habiu.n 5,036 ba~os y t.anc.c..:i da d::itos Gn el mu!l 

do, de estos 4,100 C,:jrrespcnden a bancos do infonnaci6n de acceso al públlco, 

el 56 °/o de estos bancos se ubican en Estados Unidos 1 un poco más del 30 °/o en 

Europa, 6 °/o en Canadá, 2 °/o en Jn¡:x5n y 4 °/J en el resto del mundo. Cabe moncio-

ner que la participeci6n de los paises en deSci! rollo en este sector no es sis_ 

nificativ:! a pesar que, de::.de hace varios años nur.1erosos in;Jtituciones pl'.ibli

ca::; y privadas se encuentran haciendo c!iversEl~ gestiones para tener acceso a 

bases de datos internacionales. ( 10 ) . 

e), FffiRAS OPTICAS 

Las fibras ópticas son cilindros de vidrio del grosor de un cabello ( mi 
den tan solo centésimas de milimetro de diámetro ) , que se han podido estirar 

en grandes longitudes gracias a la tecnología actual, convirti~ndose en un 

material innovador y con grandes ventajas p;!ra, las comunicaciones, ya que se 



8 

podrán sustituir las tred1cionales lineas de cobra por fibras Opticas para la 

transmisión de la infannaci6n. 

La luz es la energía conductora utilizada par estas fibras, par su cara~ 

teristica de propegarse en ondas de longitudes ¡:::equeñas, ayudando a que los 

mensajes enviados se transmitan a lo largc de las Fibras, sin dificultad de 

absorberse en su trayecto que comprende grandes distancias. No se corre el 

riesgo de perder infonnaci6n. 

El tipa de luz utilizada es la infrarroja, la cual es imperceptible al 

ojo humano y exige Lln e·quipo especial de transmisión y recep:ión ·con las e~ 

nicteristicas de frecuencia que manejan dichos fibras. Las ventajas más imp::ir, 

tantas que ofrece el uso de la fibra óptica son : gran ca~cidad como canal 

de infonnación, inmunidad a las interferencias electromag~eticas 1 adem<:'ts de 

su tamaño y peso reducido. 

Existe una amplia variedad de cab~es de fibra 6ptica, que va desde unas 

cuantas fibros hasta varios cientos de ellas, estas cables p..ieden abarcar di! 

metros de l. 5 a a.o cms. de grosor. 

En la actualidad la fibra 6ptica se usa en sistemas de telecomunicación, 

aviones, barcos, oficinas, computadores, hogar, satélites, medicinas, etc. 

Con las fibras Opticas se han tendido enlaces de camunicaci6n entre enonnes 

distancias. 
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¡. i,- LAS NUEVAS TEGNOLOGIAS EN LA ffiENSA MUNDIAL 

Despu~s de esbozar brevemente algunos de. los avances tecnológicos más i2!, 

¡:ortantes en el terreno de las _comunicacior:es, es conveniente plantear cual 

es la si tuaciOn general y los efectos de las nuevas tecnalog!as en la indus

tria periodística del mundo. 

Este importante medio de ccmunicación ha sido afectada por el reiterado 

aumento en los precios del p3pel, ademós de advertir una constante reducción 

en el n6mero do lectores a nivel mundial, debido a l,::; invención de los dos 

grundes medios de comunicación electrónica : la telEJvisiOn y la radio, consi

derados m~s rápidos y oi:ortunos en le difusión de información que lo prenso, 

hecho que también ha influido para que los empresarios que tradicianolmen te 

se anunciaban en los p;!riódicos se estén desplazando a ocupar los seivicios 

de la radio y la televisión para enunciar sus productos. 

En los últimas años se ha presE!ntado un fenómeno impartan te : la gran mg 

nopolizaci6n de periódicos y medios de comunicación. Los grup'.JS dominantes en 

las comunicaciones en el mundo no llegan a diez, uno de los más destacados es 

la cadena Murdoch 1 cuyo dueño es un ciudadano austre.liano-norteaméricano que 

monopoli~a las comunicaciones de Australia y planea extender su dominio no sg 

lo a los Estados Unidos, sino a los cuatro continentes. Esta cadena cuenta 

con más de un centenar de publicaciones así como con la cuarta cadena de tel~ 

visión norteamericana: Fax Broadcasting Corporation. Además empalma SU Cüd~ 

na a Europa Occidental via satélite y recientemente adquirió derechos en el 

segundo satélite Astral de Luxemburgo con el fin de avanzar al Este Europeo 

( 11 J • 
Esta situación de monopolización de los medios de comunicación ( inclui -

da la prensa ) ha provocado la quiebre de medio.;; de reducida cobertura, como 
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es el caso del cierre de peri.ódicoS pequeños incapaces de hacer frente a las 

poderosafi cadenas edito ria les, l-3s cuales no sólo se dedican 3 la industria 

pariod!stica, sino que abn.rcan otros medlos de comunicaci6n. 

Ante los problemas :3ufridos por la prensa escrita, y que pueden llevar 

a la industria periodística a serios eprii..;t:os 1 se pJSO en préctica el lema 

" renovarse o morir 11 : la prensa tradicional abrió sus entrañas a las nue

vas tecnologías corrn una pasible so-lución para salvarse y colocarse al nivel 

de medios de comunicaci6n altamente sofisticados como lo televisión y la ra

dio, aunque esto p..idiera implicar una serie de cambios en la elaboración del 

medio. 

Segón AntonY &ni th en su libro Goodbye Gutemberg 

11 La prirrDra etap.::? de modernizaciCin de la prensa mum.Jial 
se da con la introducci6n de la inf'omática, que puede 
manejar muchas f'onnas de texto. La segunda es la com-. 
paginación. o enfrentamiento del diario/papel ( 12 ) 
con los nuevos medios electr6nicos" ( 13 ) • 

No todos los p:iri6dicas del orbe se modernizaron o se están modemizau 

do en las mismas condiciones, ya que algunos han introducido nuevas tecnolo

g!as, por ejempla, en la Mesa de Aedacci6n y otros en los talleres. Este 

procesa se da de acuerdo con las necesidedes )' c'S.racteristicas de cada peri6-

dico1 incluso los hay donde no ha habido ning1 . .ina innovación y continúan trab~ 

jando con linotipos ( sobre todo en los paises en vías de desarrollo ) • 

En ouma, la entrada de las nuevas tecnolog!E:s en el escenario de la pre!! 

sa mundial, se p.iede generaliZar de la siguiente manera : en el primer mo

mento del proceso, se sustituye la tipografía ( 14 ) por el sistema de Fato

composici6n ( el cual incluye m€!todos fotográf'icos ) 1 posteriamente los ta -

lleras de fotocomposición sufrieron una computarizaci6n parciel o total. 

Asimismo se incorporaron a la redecci6n tern1inales de comp.itedore con lo que 
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dsta se convierte en una Redacción ElectnSnica. La introducciOn de computa

dores también se prosent6 en el departamento de publicidad. 

Cabe destacar que con l~ entre da de las nueves tecnolog!as, sobre todo 

la comput.edore., el pa~l empieza a desaparecer como soporte da ~riginales, el 

trabajo de elatx:iraci6n y formación del periódico se efectúa p::>r entero en las 

pantallas de las tenninales comp..1tacianalas. 

Además de los inctrumento::i tecnclOgicos d&:>erltos, la prensa se sirve 

de satélites de conunicaciOn, redes telematicas y recientemente de los bancos 

de datos. r.on las redes t.elemtlticas se posibilitan otros apoyos tecno16gicos 

para la prensa como el Video texto que es un " sistema que trensmi te texto e 

imd.genes a receptores de televisiOn, con un método interactivo que peni~ite 

f'ornular solicitudes y preguntas empleando un teclado y una clave • • • " ( 15 ) , 

y el Teletexto que es un sill"t;e:na do transmisión de textos mediante recepto1'es 

de telev1si6n. 

En este escenario, algunos conceptos cambian y se crean nuevos, como es 

el caso de 1as Redacciones Electrónicas, utilizadas en la industria period!~ 

tics, dende le.s terminales para ·captura o comp::>sición de texto están conec~ 

das directamente a una computado?B o cerebro del sistema que almacena la in

fonnaciOn en espera de ser rescatada por el secretario de redacciOn pare con. 

tinuer con el proceso de produccidn del 1?9riOdico. Por otro lado está el a!:!, 

venimiento de nuevas disciplinas tecnológicas, como es el caso de la " Telem! 

tica 11 que posibilita la entrada a una nueva ere donde el papel no sólo desa

parnce COITD soporte del original, sino también como soporte de la impresión, 

utilizando en su lugar el Videotexto y Teletexto. 

En suma las nuevas tecnolog!as aplicadas a los medios de colTl.lnicaciOn y 

a la prensa en ;:erticular están al tarando la estructure y pro.ceso de alabar!!, 

ci6n de ceida medio, el trensf'onnar drásticamente su proceso de elalxlración 
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tradicional pJr un nuevo modelo, que requiere de mucho menos personal con di 

ferente preporac::iOn técnica y de la supres16n de etap:is y puestos de trabajo 

existentes en el Modelo Tradicional. Esto ha traído como c::ansecuencia diver:, 

sos problemas técnicos y labo:reles 1 los cuales se trata~n p;::ir regiones en 

los capitulas siguientes, tornando en cuenta los modelas más representativos 

de le prensa mundial. 
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¡, 2.-LAS NUEVAS TECNDLOOIAS EN LA ffiENSA EUROPEA 

El continente europeo ha sido cuna de los principales cambios sociales, 

c·.l turales y científicos de la humanidad. Por él han desfilada grandes pens~ 

dores, científicos y artistas, dejando su huella imborrable y profunda en 

la historia y conocimiento humsno. 

No es ext~ña que en las últimas décadas, en esta p:i.rte del planeta se 

hayan introducido innovaciones técnicas ( principalmente las relacionadas 

con la computación ) que están revolucionando la vidn y actividades de les 

sociedades. Entre las áreas afectadas se encuentran la de los medios masi-

ves de comunicaci6n 1 los cuales se han visto alterados en diversos aspectos. 

L:i Comunidad Europea considera que las nuevas tecnologías de infonna

ciOn abarcan 11 la microelectrónica 1 los sistemas de computaci6n y las telecg_ 

municeciones empleadas conjuntamente paro manejar, transferir y almacenar i!:!, 

fannec16n de origen vocal, pict6rico 1 textual o numérico ••• " ( 16 ). 

La prensa, uno de los medios de comunicación tradicional e. importante 

en el transcurrir cotidiano de todos los paises europeos, no ha estado exen

to de este cambio tecnol6gico. 

Antes de hablar de los cambios y problemas sufridos en la prensa 1 es 

importante tomar en cuenta la situación de la industria periodística del Vi~ 

jo Continente, la cunl se ha visto afectada por el alz.e. constante rlel pre

cio del papel, la disminuci6n o estancamiento de la venta de ejemplares y 

la fuerte competencia de la redio y televisi6n, que están atrayendo a los 

tradicionales lectores de diarios y a los anunciantes. 

Pese a lo anterior es importante destacar la existencia de grandes monf!. 

polios periadisticos en la regi6n, principalml;!nte en Al.emanie, Suecia, Ita

li'l y Francia. 
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La p:¡sible solución a los problemas anterionnente señalados fue la adag 

taci6n de nuevas tecnologías en la elaboración de los perióLlicos. Al res

pecto Antony frnith considera i:fue : 

11 En Europ3 como hnérica Latina, las técnicas de composición de 
textos y de impresión, son reminiscencias del antiguo grabado 
en madera del siglo XV con las nuevas tecnologías de finales 
del sigla XX, pero la informática en ma.yor o menor grada, se 
ha convertido en el corazón de los nuevos sistemas al tiemp:l 
que otras técnicas de composición ( la rotocomposición ) o de 
impresión ( Offset ) así como la transmisión de páginas por 
facsímil ya han sido también introducidas " ( 1? ) • 

Desde 195? la prensa del Viejo Continente comienza a utilizar la comput2_ 

dora en el departamento de personal, posteriormente en la contabilidad general, 

en la edición de le publicidad y en la distribución del die.ria. En 1964 la 

infornática se extiende al trata.miento de textos y se adoptan nuevas técnicas 

de composición e impresi6n. 

Al iniciarse la década de los ea, lEl prensa europea habia superado la ª!! 

tigua técnica de la impresión 11 togréfica, sustituida por la fatocomposici6n, 

en ese momento se puede hablar ya de la existencia de las Redacciones Elect~ 

nicas anteriormente definidas. 

La prensa europea, ademas de utj.lizar la computadofl:I., usa el videotexto, 

teletexta, rotativas Offset, rayo láser, bancos de datos, viewdata ( 18 ) en 

el proceso de elaboración del peri6dico. En el campo del videatexto y tele

texto, destacan Gran Bretañc, Francia y Alemania. 

En cuanto al uso de satélites de comunicación, se emplean los llamados pa 

s:l:vos o 11 tontos " y los " inteligentes ". En los últimos años ha surgido 

una variedad en los satélites de comunicación, llamada de difusión directa, 

que transmite con gran potencia y requiere de una pequeña antena parabólica 

de menos de un metro de diámetro paro recibir S';J señal en la tierra, La vent~ 
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ja es que cualquier persona que cuente con esta entena, puede recibir la se

ñal de sotélite 1 incluso en su casa. 

El último satélite de este tipo puesto en órbita fuá el 'francés "TOF 1" 

lanzado el 28 de octubre de 1988. Al iniciarse la d~cada de los 90, Europa 

empleaba ocho satélites de difusi6n directa. 

En el camp::i de las nuevas tecnolog1as destaca el periódico esP3ñol fil 

~' que concluyó su renovación tecnológica en 1982, cuando el diario se f.§. 

bricaba íntegramente con el sistema de videoterminales y Totocamponedoras, 

Tambi.~n destaca la agencia española de noticias EFE qua inicio su re!JQ. 

vación tecnológica en 1988, adoptando la transmisión de datos vía satélite 

con cobertura mundial, para lo cual ren"t6 los servicios del satélite INTELSAT 

532. EFE utiliza una tecnología que hasta 1985 estaba reservad~ exclusivame!! 

te a le Marina Estadunidense : El Espectro ensanchado• que permite una cobert!::!_ 

ra global, utilizando terminales muy bare.tas, logrando une fiabilidad impresiE. 

nante y calidad inigualable. Hasta junio de 1590 no existía. ninguna agencia 

de noticias en el rn.mda con cobertura global atlántica, solamente EFE ( 19 ). 

A raiz de la n1pida expansión e introducción de nuevas tecnologías en la 

prensa europea, Fue creada en Europa la INFAA INCAFIEJ Research Asociation 

( Gru¡::o Internacional de Invastigación Periodística ) , asociación encargada de 

investigar cuáles san y c6mo funcionan les nuevas tecnologias de infonnaci6n 

que van surgiendo en el mundo, con el fin de realizar las adaptaciones más ad~ 

cuadas a las diferentes rrodalidades y necesidades de la prensa europea que 

exige niveles superiores de impresión,~ diseño y funcionamiento. 

Frente a las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologías en el sector pre!! 

se ( entre las que destacan incremento en la rapidez, mayor control del produc

to y calidad ) se han presentado graves problemEJS al interior de esta industria, 

siendo los más importantes : 
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a). - La disminuci~n de los puestos de trabajo. 

La introducción de nuev3S tecnologías en la prensa del Viejo Continente 

ha provocado rec:icciones de diversa índole entre los trabajadareS de las Artes 

Gráficas y los periodistas, que en un principio rechazaron totalmente su en

trada. Pese a estas primeras negativas1 los sindicatos europeos, sobre todo 

la Intemational Telccammunications Union ( TIU ) , croada en 1950, así como 

l~ Fede:roci6n Iritemacional de Periodistas, ~prob6 una posturo m6s flexible, 

mientras que la TTU accedió a cao¡:er:::i.r con el proce~o do inn:iv:ici6n tccnol,S 

gica p;ira acelerer E?l trabajo cf~ cor.ipo=ü:i6n, siempre y cw:J..ndo sc~:i opero.da.;:; 

~1r sus aQ-remiarlos, de esta manera tonto el ~rson:il como las innovaciones y 

equip::is nuevos se han. incorr;or:i:!o ::1 trabaja perio::Usticü actual. 

Los diarios qua se han consti tuí~o en el 5.Ímbolo de todos los problem.'Js 

padecidos por la prenso ouropca en lo!: úl timcc años son : el ~ de Londres 

y el dominical The Sunday Times, los cu-=ilcs deje.ron de publicarse un años a 

causa del enfrentamionto entre la empre~o. que deseaba introducir ·nuevas tes_ 

nalogias y el sindicato de periodistas National Gre.phic Association, que se 

opuso a Que fueran los redactores quienes alimentaran directamente los cere

bros centrales del nistema comp.Jtc1cional, y así componer ellos mismos stis ar

tículos o informaciones. 

En cuanto e los diferente5 sindicato:::. de tip6grafos y dcmti!:Z trabajado

res de Artes Gráficas, la oposici6n se debió al temor de la reducción en los 

puestos de trabajo. Muchos puntos conflictlvos f1Jeron negociados, sobre todo 

equellos referentes a salarios, empleo y duroción de la jornada laboral. Sin 

embargo el problema derivado de la intención de informatizar el trabajo reda~ 

cional Qued6 aplazado. 

Es importante aclaror que los problemas laborales surgidos JXlr la intro

ducc16n de nuevas tecnolog.ius solo se presentaron en las empresas. period.ist!_ 
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cas ya establecidas. Con respecto a los p"lri6dicos europeos de· reciente ere!!_ 

ci6n, el uso da nuevan tecno].ag.!as se f'ue dando de manero ·natural sin que se 

presentara ningún conflicto. 

b). - El riesgo que podría derivar de la fonna en que se aplique la in FO!: 

mática. 

Cuc:.ndo las computadores no se hen sabido adaptar a las necesidades del 

trabaja periodistica, se corre el riesgo de que la::; terminales en lugar de !Jer 

útiles herramientas p.ln:t el desarrollo eficaz. del trabajo se conviertan en 

un obstáculo que dü::minuya , al tare o simplcmcnt2 deje intacta:-;; los capacid!!, 

des o funciones rJel periodista y del antiguo lip6grafo, quienes al no conocer 

las pasibilidades y utilidad de la infonm1tica 1 la empleen simplBJJ?Dnte como 

m~Quina de escribir. A:3imismo se corre el riesgo de que los usuarios se ce!! 

fundan o enreden con lCJC mQltiples opomcianes de ras camput.:i.dora.:, 

c). - La llamada canf'us!6n de funciones, entre redactores y antiguos ti~ 

grafos a la hora de camp:mer el texto, 

Algunos pt;:riodistas europeos y latinoameric.:anos consideran qua en las A~ 

dacciones Electronica.s, danúe el periodista alimenta la terminal con su infO.!:, 

mación, se cor2-e el riesgo de que éste tambi~n realice trabaja de composición 

y desplace nl ca.pturista ( antiguo tip5grafo, en muchos casos ) , que lleva a 

c.Jba las indiceciones de comp::>siciOn, como l.a elección de caracteres, marcado 

de titulares y textos, etc, que exigon un culdildo especi.al, f'unción que no CE_ 

rrasi:onde al periodinta, cuya principal preocupaci6n se centra en la calidad 

de sus informaciones y la redacción de las mismas, 

En el caso de muchas peri6dicos se ha dado la desaparlci6n del capturl~ 

ta, cuyas funciones p3San a ser responsabilidad del periodista, con el riesgo 

de Que al mezclar ambfls funciones se degrade la. presentaci6n grt1fica y la culi 
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dad de la nota. 

A este respecto en 1988 el mayor sindicato de r;eriodistas europeos, el 

11 National Union of' ....bumalist " de Gran Bretaña, ~ctif'ic6 su postura, decl~ 

rándose partidario da cxtende1~ el campa do 'l.Cci6n del periodista a lo que ant~ 

riormento se considerabó.m funciones propias del ti~gre.fo. Asimismo se esta...o 

blecieron las condicionos laborales en esta nuevo situac!On, entre las que 

destacan lo referente al contenldo y control ds informaci6n y a la ueguridad 

y sanidad que ofrezca el nuevo equipo. 

d) .- El ~urgimiento y cumento de las llamadas " enfermedades infonnát!, 

cas ". 

Actualmente no se cuenta con rnuchos estudios acerca del tema debido a 

que lo entrada de comp...itadon.1.s en los peri6c.licos e~ relativamente i:ucva y 

no SR le ha dado la imp:irtancia debida fl los riesgos que representa 1~•sar una 

terminal de comp..Jtadora. Sin ewbargo lu mayaria de las periodistas, jefes de 

sección, correctores y todo aquel que estl'1 cm contacto con las p:intallas de 

comp.;tadora se quejan de dolores da ojos y de cabeza, aumento en la tendencia 

de desarrollo de cata~tas en Jos ojbs y riesgos de aborto, eSto a consccue!!, 

cia de una serie de largas exp:isiciones a las fuerzas de los campos eléctri 

ces y magn~ticos que emiten las pantallas de las tenninales. Urge se invest_!, 

gue al respecto. 
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1. 3, - MJEVAS TEC!IVLOGIAS EN LA PRENSA NOATEl\\IERICANA 

" En Estados Unidos ••• un peri6dico se explota como se haría con un po

zo petrolero, ente todo es un negocio " ( 20 ) . 

Con esta afirnlaci6n se pueden entender un poco las características de la 

prensa de Estados Unidos. Sin embargo, a pesar da las similitudes que pueda 

tener con cUBl.Quier otro tipo de empresa, la industria periodística nortea

mericana se enfrenta a una serie de problemas semejantes a los de la prensa 

europea, como son : 

a}•- Los oostos de producción son al tos debido al aumento constante en 

el precio del papel, i:ar lo que este medio se ha convertido en PE. 

co atractivo y rentable como empresa. 

b).- 5e ha observado en la Oltima .d~cada una reducción paulatina de 

lecto~s, sobnt'todo del gnJpO de adultos jóvenes, 

e).- La fuerte compatencia de la radio y televisión, como en el caso de 

la prensa europea. 

Ante esta situación muchos r:eriOdicos de la Unión Prnericana pstrocineron 

diversos proyectos de investigacUin encaminados a medir los índices de lect!::!. 

ra de diarios, ast como la invenei6n y adopción de nuevas técnicas, discipli

nas y equipos que activan y saquen avante a la prensa norteamericana de la 

crisis. 

A partir de la década de los 50 el Instituto de Investigación de la Pro~ 

rican Nawspaper Publisher Asociation { ANPA ) , ha trabajado en un progf.ama de 

refonnas tecnolOgicas, con el f'in de lograr mayor rapidez, reducir castos y 

revolucionar los sistemas de producción periodística vigente en E. U. A. 

Gracias a la influencia de la A'JPA, la industria periodística ·nortea~ 



20 

ricana llegó a utilizar la computadora con mnyar rapidez y aceptaci6n, ( en 

1960 la computadora se usaba únicamente como auxiliar contable ) • A raiz 

de que los investigadores de -la ANPA advirtieron QL!B los equipos comp.Jtacio

nales podían ser utilizados también como depósitos de infonnac.l6n, le cual 

porJ!a ser recuperada posteriormente y utilizada de diferentes maneras, se 

crean los servicios de " Tiempo Compartido " ( 21 ) , extendiéndose el uso de 

la computadora a otros Gmbitos de la producción periodística. 

A finales de lr.i década de los 60 1 se consideró que la inf"ormat.i6n podía 

ser un excelente auxiliar en algunas o tapas de la elabaroción del periódico 1 

como el caso de la " justificaci6n de textos " ( 22 ) donde se emplean por 

primero vez computadoras. Posteriormente se le fueron encontrando otras fu!:!, 

ciar.es en la sección de envíos postales y en varios pn:icesos de composición 

en metal derretido y de composición en frío. 

Al iniciarse la década de los 80 ·Bl 100 °/o de los diarios de la Unión 

Pfnericana ya utilizaban el sistema de fotocomposición ligada o una redacción 

m6s o menos informatizada, a esto se agrega el uso de satélites de comunica

ción, ·videotextos, telete"xtos y bancos de datos. Algunos periódicos han ere~ 

do sus propios bancos de datos, como el caso de The Times International 8ank, 

cuyos servicios se iniciaron en 1973. Este banco contiene resúmenes y ci

tas de otros ¡:eriódicos y revistas proporcionando una amplia game de infor

m.-ición. 

Es importante señalar que le prensa norteamericana edemás de emplear nu§!_ 

vas tecnologías pare solventar sus problemas, también ha creado otro tip:i de 

periodismo a fin· de ganar más adeptos : el de investigación, el cual no sólo 

infonna sobre un hecho sino que a partir de éste realiza investigaciones Pl'!?. 

fundas, con el fin de ofrecer un panorama global y bien documentado de hechos 

o fenómenos atroctiws o importantes para la sociedad, 



21 

De acuerdo con el investjgador norteamericano Rex Wesbury ( 23 ) la ª!! 

trada de nuevas tecnologías en l~ prensa norteamericana ha sido en general 

un proceso exitoso, sobre todo por las características que presenta la pren

sa de su pais. Algunos de los efectos m{1s sobresalientes de la introducción 

de nuevas tecnologías en la prensa estadunidense son : 

a). - Los periódicos norteamericanos publican mayor número de desoo 

ches de agencies que pueden entrar a la redacci6n directamen

te mediante una terminal de computadora. 

h}. - Los diarias generalmente disponen de menos especie para lo i!:!, 

f'onnaci6n, con lo que ~xiste un mayor volumen de publicidad 

pare ser procesada. 

e).- Una de les carecteristicas de la prensa estadunidense, es el 

monopolio ejercida sobre ella, aunque no es exclusivo d9 la 

prensa, sino que se está dando el fen6meno denominado " pro

piedad cruzada 11
1 donde los dueños de una cadena periodísti

ca poseen además estaciones de radio y televisi6n o embas 1 

que trensmi ten en una misma zona. Destaca la organización 

Gannet, que posee 83 diarios, 10 canales de televisi6n, 15 

estaciones de radio y el único peri6dico nacional ! ~

~· Con la existencia de estos monopolios, los diarios 

tienen menos necesidad de efectuar cambios de última hora. 

Sin embaryo, aunque exitoso, este proceso no ha estado exento de proble 

mas 1 sobre todo con los obreros gráficos y personal que lnterviene en la el~ 

boración del periódico, quienes mediante sus sindicatos presionaron y Op..JSi~ 

ron resistencia a la entreda de nuevas tecnolog1i:is en sus Oreas de trribajo. 

Se presentaron diversos movientes obreros, como la huelga de 1962 que 

duró 114 días y paralizó todas las publicaciones periódico;;.; de NuevE:. York. 
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C~b h•,;E!lg;:: SS re1~0:.v.:.6 B trav~!:i de t•r"I pl~isbicito en el CWÜ lOS obreros 

ubt·.-'1iEron pagas ::ompensnt1.Jrios y pension::- .. , mié"r.tr~~ que las editores 3.d.:;1..1!, 

rieron el derecho de utilizar 13 composición par cinta perfor-aCs. 

Hubo casas en los que desertaba todo el persont'l de las s;;:alas tle com~ 

sici6n y sin embargo sl periódico sal13 gracias a la intervención del p:rso-

nal de otros sindicatos. P:ire. evitE"r conflictos lat:or.3les muchos editare~ 

accEdiernn a dar a .:>us obreros pt..estos de ¡:ar vida, con el fin de que p:Jr ra

zones n&turale.s fi..:eran desapareciendo gradualmente. 

Actualmente varios sindicEtas .se enct.entran en negociaciones para fusio 

narse y evitar seguir perdiendo más poder ante la poderosa industria periodf~ 

ticn y defender eficao:mente lns derechos de sus agn~miados. 
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1.4. - NUEVAS TECNOLOGIA6 EN LA !'RENGA LATINOPMEAICANA 

En los apartados anteriores se toc6 el tema de las aplicaciones de nue

vas tecnologias en los medios masivos de comunicaci6n, principalmente la preQ_ 

sa de Europi"' y Norteamérica. Es fundamental indagar también qué ha sucedido 

con ~ns nueves tecnologías aplicadas en la prensa latinoamericana y en gen~ 

ral con los medios masivos de comunicación. 

Pmérica Lntine ( A. L. ) reune características comunes entre las paises 

de la región. Raíces culturales y problemas económicos similares como le de~ 

da externa, inflación, desempleo y una fuerte de¡::endencia económica y tecnolé_ 

gic9 haciñ los paises del primer mundo, principalmente a los Estados Unidas, 

En los peí.ses latinoamericanos la adopción de estas tecnologias se ha ~ 

do de m'3nern. tardía y dependiente de las g f'P-.indes corporaciones transnaciona

les como la Intemational Bussines Machina ( I.B.M. ) , de origen estaduniden-

se Que actualmente tiene el predominio mundial en le innovación 1 venta y man

tenimiento de equipos informáticos. Los países de A.L. se han conformado ún,!. 

cemente con ser. ensambladores de equipos, sin que haya ningún avance sign!_ 

ficativo en este terreno, 2 excepción de 8':"'6sil, que estableció una política 

infonn~tica pare proteger este sector, prohibiendo en primer lugar lB libre 

importación de microcomputadoras y de sus componentes a fin de promover el 

desarrollo de su propia industria infa:nnfi.tica. 

Sin embargo la dep:!ndencia tecnol6gica de los países de la región, en

tre otros problemas, ha propiciado no sólo su estancamiento y casi nulo pro

greso tecnológico debido principalmente al establecimiento de grandes empre

sas fabricantes de computadoras que se han coludido con la moyoria de gobie.!: 

nos latinoamericanos can el fin de evitar el desarrollo de su infraestruc-

tura computacional, y proteger sus intereses en esta parte del continente. 
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Según Rafael Aocangliolo : " ••• los paises latinoamericanos enfrentan 

la denominada ' ere de la informaci6n ' sin poder anticipar las consecuencias 

de la introducción de estas tecnolagies... " ( 24 ) • En términos genera-

les primero entran las innovaciones tecnológicas debidas a t{icticas de marcad& 

técnia por parte de las trensnacionales que provocan le inclusión de los pa!_ 

ses de A.L. en la llamada carrera tecnológica, sin tomar en cuenta les nece

sidades e intereses regionales. El an;rumento más socorrido p3re vender estos 

equipas ha sido la idea de Que todos los problemas se pueden resolver con el 

empleo da equipo infonnético 1 
11 una fácil solución a todas sus problemas 11 

• 

La introducción de nuevas tecnologias en la región se ha dado sin Que se 

hayan realizado estudios sobre la necesidad y conveniencia de adquirirhts y 

usarlas en cada país. Al principio sólo se aplicaban al área adninistr'lt!. 

va y contable, despu~s se extendió a los medios masivos de comunicación, don

de se empiezan a aplicar en las niveles de producción, distribución y con-

suno. 

A esta dependencia técnol6gica se suma el desorden informático, caract!!_ 

rizado por una gran heterogeneidad y dispersión de los equipos. Los primeros 

fueron adquiridas por el sector pública de estos países, para auxiliar sus 

labores administrativas y contables, compensando todo ti¡:o de modelos, sin 

tomar en cuenta su compatibilidad, además de no tener un registro preciso de 

los sistemas instalados, que en muchas ocasiones tuvieron que ser reemplaza

dos en vi:1:ud de su paca funcionalidad, con la consecuente fuga de divisas 

sin provecho alguno, que mermó los ya reducidos presupuestos gubernamentales. 

Aunado a esta se ha observado que la infraestructura infonnática no se ha 

aprovechado a su máxima CBP3Cidad, sino que se subutiliza debido a la deficieI!_ 

te preparación del personal que lo maneja y al poco conocimiento c.iue del equi 

~ tienen los técnicos regionales. Esto se debe a que las transnacioneles 
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guardan celosamente el secreto de producci6n de su tecnologta. 

En la década de los BO varios paises latinoamericanos crean o estruct~ 

ran sus respectivos sectores informáticos, los cuales anteriormente se limJ:. 

taban a la contratación de bienes y servicios de este sector. 

En este aspecto destaca Br.:isil, que basa su politice en el control del 

mercado y en la aglutinación del sector informático en una sola entidad rect2 

re : la Secretaría Especial de Informática. Argentina por su cuenta, centl"2.. 

liza la toma de decisiones paro el fomento de su 6rea informática en la &Jbs2, 

cretarla de Informática y Desarrollo, y México que aún no ha definido una po

lítica integral en la materia, ha establecido 6rganos que regulan su sector 

infonnático : el Instituto Nacional de Estad!stica 1 GeograFía e Informática, 

la Secretar!~ de Comercio y Fomento Industrial y el Consejo Nacional de Cie.u 

cia y Tecnología ( 25 ) • La finalidad común da estos modelos de pt?litica in-

formática es la creación de un sector, infonnático eficiente, competitivo y 

relativamente autónomo. 

Destacados investigadores de la comunicación ( 25 ) han señalado que los 

problemas bésicas que presentan los paises de A.L. para la incorporación de 

nuevas tecnologías en los medios de comunicaci;6n se pueden resumir en dos 

a). - La falta de comprensión de la imp:irtancia que tiene la inform.2. 

ción como recurso vital en el desarrollo de cada pa!:s. 

b). - La falta de conocimiento de otras posibilidades inForrnélticas, 

m§s allá de las relaciones dominantes de los paises dasarroll~ 

do9, 

Le. UNESCO { United Educational, Scientific and Cultural O:rganiz.at~on ), d_!! 

-pendiente de la O .. N.U., realizó en 1981 un estudio sobre la situación de las 

comunicaciones en A.L., donde se pone de manifiesto la poca importancia que 

le han dado los gobiernos de esta región a dicho sector, siendo 1as áreas más 
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olvidadas la de los medios masivos de comunicación. Esto se manifiesta en 

la falta de ~líticas que regulen la entre.da y uso del equipa infonnético 

ademas del casi nulo apoyo brindado a las investigaciones locales en mate

ria de innovaciones tecnológicas 1 que son realizadas y aprovechadas por las 

grandes industrias tninsnacianales. 

Brosil advirtió la importancia de las comunicaciones para su desarro

llo global, adoptando una política de protección y estimulo el sector electré_ 

nico del país. Actualmente lleva a cabo proyectos de investigación y capaci

taci6n en el área de tecnologías m.§s avanzadas. 

A"afael Fbcangliolo considere. que los principales Factores que dificultan 

el desarrollo tecnológico de la región son : 

" a).- Falta de conciencia del problema en los niveles de decisión. 

11 b).- Duplicaci6n de l~s esf"uerzos. 

" c) .- Pequeñas escalas en el mercado. 

11 d) .- Ausencia de creditos blandos de gobierno a gobierno para proyectos 

de desarrollo " ( 2? ) • 

h.inado a estos facto:res se presentan tambián los siguientes problemas 

- La falta de políticas infonn~ticas propias de cada país, con 

lo que no se pueden establecer canales de organización inte.r: 

na. 

- La crisis económica de las naciones de A. L. que ha perjudicado 

en forme alarmante a los sectores de investigación científica 

y tecnológica, carentes de recursos económicos. sufic~ ::in tes ~ 

re desarrollar sus proyectos. 

Con esta actitud se demuestra la poca imp:irtancia que se le ha prestado 

al avance tecnológico propio de cada país como un factor importante del dese-
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dades acerca del enorme potencial que guarda la industria iníormática en el 

progreso de casi todas las actividades de las sociedades humanas. 

A. L. EN LA ERA DE LOS SATELITES 

Todos los países latinoamericanos sin excepCiOn, se·encuentran conecta

dos al International Satellite Communication Consortiun (INTELSAT) ( 28 ) m§!· 

diente el cual raalizan comunicaciones telef6nicas internacionales que enla-

zan a varios continentes, además de otras comunicaciones de la misma magni-

tud. Algunos países del área. utilizan el servicio de INTELSAT p:ut:1. sus 

comunicaciones nacionales. 

Los primeros países de A.L. en ingresar al sistema fueron : Panamá, Perú, 

Chile y ~xico en 1968, luego entraron Argentina, Brasil y Colombia ¡ en 19?0 

ingresaron Bolivia, Uruguay y Guatemala. A mediados de la d~cada de los ?O 

varios p;1íses latinoamericanos, entre los que se cuentan M~1<ico, Sra.sil, Argeu 

tina, Colombia, Chile y Venezuela ingresaron al conjunto de países que utili

zan el servicio de arrendamiento de canales y trensp:¡ndedores del INTELSAT 

para sus comunicaciones nacionales ( 29 ) • 

En 1976 Brasil Arrienda un transpondedor a INTELSAT paro sus comunicaci2. 

nes internas, siendo el primer país de A. L. que emple6 este servicio. En 

1979 Colombia alquila la cuarta parte de un transpondedor. En 1980 México 

arrend6 cuatro trc.nspondedores y en 1985 operó sus comunicaciones mediante el 

satélite estadunidense 11 Westar TV 11 ¡ A11Jentina cuenta con 30 estaciones co

nectadas al INTELSAT p:::1ra las transmisiones de señales de radio, telex' y tel!, 

fonía, que abarcan todo su territorio, además de contar can e.estaciones de 

la red de microondas. 
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Actualmente Perú combina la red de microondas con el servicio del satél!, 

te INTELSAT Atlántico, y Chile cuenta con dos estaciones dsl sistema { 30 ) • 

En 1985 dos paises de la región lanzan sus primeros satélites de comun!, 

cación : Brasil y M~xico , denominados 11 Sistema Brasilsat 11 y 11 Sistema de s::, 

télites Morales 11 
1 respectivamente. 

Sistema Brasilsat. El 8 de f'ebrera de 1985 1 Brasil lenz6 su primer sat! 

lite de los dos que com~nen el sistema y a principios de 1990 lanz6 el se

gundo 1 asignando la construcciOn técnica del satélite a empresas canadienses, 

la colocaciOn y arbitaci6n espacial a empresas froncesas y la instalaci6n de 

las estaciones terrestres a consorcios nacionales ( 31 ) • 

Sistema de Satélites Morelos. El 17 de junio de 1985 México lonz6 su 

primer sat~li tes 11 Moral.os I 11 y el 2? de noviembre del mismo año lanzó el 

11 M:Jrelos II ". Este sistema satelital costó 150 millones de dólares. La 

construcción, puesta en órbita y edificación de estaciones terrestres del si!!, 

tema 1 estuvo a cargo de empresas estadunidenses. 

Además de la puesta en Orbita de los sistemas satelitales anteriores, 

existan dos proyectos regionales : los sistemas 11 Candor 11 y u. __ Panamsat " 

( 32 ) da los cuales el últirro entró en operaciOn en 1991 1 cubriendo gran pc:i,!:"te 

te de hnérica Latina y España. 

Sistema Cóndor. Este proyecto, propuesto de 1976, incluye todos los 

servicios de telecomunicaciones para los países que integren el 11 Gru¡:o Andi

no " ( Colombia, Pero, Chile, Ver.e zuela y Argentina ) • Hasta el momento el 

proyecto ha iniciado el proceso para su registro de posición orbital de saté

lites. 

Sistema Panamsat. Este proyecto fue promovido ~r la Spanish Intematig_ 

nal Networi< de E.U.A. y el consorcio Televisa de México • En mayo de 1984 

la Pan American Satellites Ca. de E.U.A. solicÍ.t6 penniso a la Federal Comm1:!,. 
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r.ication Commissicn ( FCC ) para desarrollar este proyecto que incluye la 

construcción, lanzamiento y operación del primer satélite subregional del h!!, 

misferio occidental, el cual como ya se haibia mencionado entró en operacio

nes c. fines de 1991. 

En teorí:!, el principal beneficio que ofrece el satélite a los paises 

latinoamericanos es la posibilidad de enlazar regiones n.irales marginadas. 

Lo curioso es Que en realidad no se han utilizado los sistemas satelitales 

para este fin, sino Que han favorecido principalmente a las agencias de not!, 

ci:s y a lB televisión privada. Tanto el sistema de satélites Morelos como 

el Eistem::> Brasilsat han beneficiado básicamente a los consorcios de telev!, 

siOn comercial " Televisa " y " O' Globo 11 respectivamente. 

Sobrei:.ale el hecho oe que la si tu ación econ6mica de los paises latinoam~ 

ricanos que hasta el momento cuentan con su propio sistema satelital ( Mora

les, Brasilsat y Panamsat ), no es nada favorable sino al contraria, enfren

tan una severo crisis econ6mica, donde uno de sus principales problemas es su 

cuantiosa deuda externa. Entonces ¿ con q"ué recursos se costeó la puesta en 

marcha de estos sistemas ?. Lo más probable es que los respectivos gobiemos 

tuvieron Que recurrir a un endeudamiento m6s. Es importante destacar que para 

enlazar a las comunidades rurales vía satélite se necesita instalar en cada 

lugar equipa especializado con antenas receptaros ( muy caro, p:>r cierto ) , 

y es aquí donde surge la pregunta. ¿ Con qué financiamiento cuentan los gobie!:, 

nos para pagar la infraestructura material y así cumplir can el objetivo ini

cial del lanzamiento de estos sistemas de satélites domésticas ? Esto es un 

absurdo, se utilizó la necesidad de comunicar a regiones distantes, simple-

mente como un pretexto. 

Por lo tanto los sectores de comunicación que se han visto favorecidos 

par las nuevas tecnologies son : le televisión comerciel 1 les agencias de no-
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ticias y la industria editorial 1 de la cual se habla a continuaci6n. 

INClJSTRIA EDITORIAL 

La industria editorial se ha visto transformada par los nuevos siste

mas de computación vinculados a equipos de impreoión, bancos de datos, redes 

de telecomunicaciOn y tretamientos de texto, entre otros. 

Con los nuevos sistemas de tratamiento de texto se aumenta considerabl!! 

mente la productividad de la industria editorial, ya que facilita y acelera 

todo el proceso de edición. Estos sistemas suprimen tareas rutinarias y re

petitivas eliminando el laryo y costoso procesa de preparación y transforma

ción del manuscrito, diseño, ilustre.ciOn e imagen gráfica, hasta su impresión. 

La adopción de estas tecnologías resulta muy provechosa para las revis

tas, agencias noticiosas y periódicos, ya que el tiemp'.J que requieren para 

la recepciOn, procesamiento y difusiOn· de la información se reduce considef"!!. 

blemente. 

LA ENTRADA DE NUEVAS TECNOLDGIAS EN EL PERIODISMO DE A.L. 

Los países de llrnOrica Latina conforman un mosaico de diferentes niveles 

tecnol6gicos, económicos, políticos y sociales, p:ir lo que el periodismo de 

la región no es uoifc1nne, sino adquiere diversas roodalidades. 

En la entrevista realizada al Lic. Héctor Moreno Valencia ( 33 ) , se 

estableció que en 5.Jdamérica e>tisten dos casos representativos de la aplica-

ciOn de nuevas tecnologías en la prensa de esta región El Mercurio edi t~ 

do en Santiago de Chile 1 periódico considerado el más avanzado en el aspes_ 

to tecnológico, y El Nacional editado en Caracas, V::!nezuela, el cual tiene 

el segundo lugar en Sudamérica. 

El Mercurio cuenta aproximadamente con 120 terminales de comµ.itadora, 
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utiliza el servicio de satélite p:3ra sus telecomunicaciones, la redacción e~ 

tá ubicada en un sólo edificio en Santiago de Chile, mantiene corresponsales 

fuera de la ciudad. Este diario posee la carccterlstica de que so edita en 

color, de tamaño estándar, utiliza un sistema computarizada de edición de te?5_ 

tos y tiene su propio banco de datos que empieza a comp...itarizar. 

El Nacional cuenta con una redacción muy grande comp..1tarizada que puede 

considerarse Redacción Electrónica, tiene su propio banco de datos y utiliza 

los servicios del satélite. 

Existe otro caso sobresaliente la infonnatización de la prensa brasi-

leña, donde, destaca el Folha de Sao Paula. Este ¡::eri.Odico es el de mayor ti

raje en Brasil, ya que imprime ceroa de 300 mil ejemplares diarios. En 1983 

este diario decidió introducir sistemas de procesamiento de datas camputariz!!_ 

do con tenninales instaladas directamente a la redacción y operadas p:::ir repor:, 

teros, redactores y editares 1 ·a quienes se tiene proyectado atorgar tennina

les y 11 modems " ( 34 ) para que puedan trabajar desde su domicilio. Asi mi~ 

me este periódico también creó su propio banco de datos para reducir costos 

en el almacenaje de la infonnaci6n. 

Esta infonnatización de la prensa brasileña obedeció a la necesidad .da 

reducir el tiemp:i y costo de la edición 1 diagrameci6n y composición de la i!2 

fonnaci6n 1 con lo que se vislumbran cambios radicales en los hábitos de los 

periodistas. 

En el caso del p;!riadisro uruguayo 1 la situación es dist.inta. En este 

pais hay p?ri6dicos más chicos y se presenta un fenómeno curioso: los perié, 

dices aparecen y desa¡:arecen manteniéndose en circulación por periodos relat.!, 

vamente cortas. Este abrir y cerrar de periódicos se acompaña con la 'incor

poración de nuevas tecnologías. 

En cuanto al r;eriodismo Centroamericano 11 quizás el elemento más ca-
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recteristico del ejercicio periodística en Guotemnle y gran p:Jrte de Centro

américa es el atrnsa en los aspectos tecnol6glcos e ideol6gic.os ••. 11 
( 35 ) . 

. El c-.aso m§s repres~ntativa de estn. rcgió:'l e:; Gu::itcrn::il.:i. 1 do11dEl se t:.dltü11 cut;t

tro periódicos : El Grófico, Prensa Libre, ~y Centroamérica. La com~ 

taciOn se est6 introrl~1r.i~mdo en los rr.eciio~ c!E! c:;;;.unicoci6n, pJl'O en lo~ p:ide

rosos, tal es el caso de Prensa Libre, el más importante de Guatemala y que 

está modificando todo su sistema de trabaja. El resto de los J:eriódicos tl"2. 

bajan con sistemas muy artesanales. Destaca el hecho de que en este pais no 

existe ninguna palitica de comuniceci6n social ( 36 ) • 

SegC.n el investigador Femando Reyes Matta ( 37 ) , los problemas princi

P31C~ Que afronta el sector periodístico dE la región son : 

a). - Q..ie la búsqueda de información se ha hecho más especializada 

pues las fuentes de las noticias no se ubican sólo en entre 

vistas e investigaciOn de campo tradicionales 1 sino que cada 

vez más se necesita consultar los bancos de datos y docume~ 

tos procesados. 

b).- Los periodistas requieren de la comprensión y manejo de las 

nuevas tecnologías que están incorporándose a los diferentes 

proceso.<; de elaboración del periódico, ya que no basta con 

el conocimiento de allegar y redactar la información. 

Por lo observada en los pJntos anteriores el ¡:Eriodismo latinoamericano 

se ha visto afectado p:>r las nuevas tecnologias proveoientes de los países 

del primer muncb. Estas .tecnologias han sido adoptadas sólo por las empresas 

periodisticas más poderosas de cada pais, en detrimento de los ¡:eriódicos 

medianos o pequeños. Sin embargo eSta tendencia se ha introducido corro una 

especie de " moda " impuesta ¡x:ir los paises avanzados, sin que hasta la fecha 

se haya valorado la necesidad de inf'ormatizar los periódicos, a pesar del el-
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to costo social '( despidos masivos ) , ni se ha tomado en cuenta que la ~ 

lidad nacional, econ6mica y política que presenta el bloque de los p:iises d!!, 

sarrollados es bastante diferente a la expuesta en Anérica Latina. 

ALGUNOS OBSTAOJLOS SJRGI!JOS CON LA INTRO[JJCCIDN DE NJEVAS 

TECNOLOGIAS EN AMEAICA LATINA 

En cuanto al aspecto laboral, en 1978 el Colegio de Periodistas de Ven!! 

zuela af'irm'.5 que : 11
• • • el gremio como tal no se oponía a las nuevas fonnas 

tecnológicas, ya que las tenninales de composición son meros instrumentos de 

trabajo... 11 
( 38 ) • Sin embargo se exigió el cumplimiento de una cláusula 

que obliga a la anpresa a dis~utir con ei sindicato cualquier cambio referea, 

te a la adQuisici6n de nueva maquinaria. 

Según el Lic. Héctor Pk>rena Valencia ( 39 ) , en Prn(!rica Latin·a se apre

cian dos tendencias en los dif'erentes gremios de trabajadores de la industria 

periodística : la tradicional o conservadora !=>bservada en los trabajadores de 

mayor antigüedad, que sie_nten amenazado su empleo y reducida la importancia 

de sus funciones, además de carecer del conocimiento e infonnaci6n adecuada 

sobre las mismas; y ¡:or otro lado la posición de aquellos Que aceptan las 

nuevas tecnologías como innovadores y Citiles apoyos p9.ra el ¡:sriodismo de la 

regi6n, esta tendencia se observa particulannente en las nuevas generaciones 

de periodistas quienes han visJ.umbreCo wn gran avance en el uso de novedosos 

equip::1s y no sólo las aprueban, sino que las buscan. 

En cuanto a los Í:>roblemas tticnicos, existen en primer lugar la incomp."i

tibilidad entre los equipJs, lo que provoce que no se pueda establecer comu

nicaciOn entre varias computadoras, sobre todo en el caso de los bancos de 

datos Tamb1'3n se ha presentado el problema de falta de conocimiento y p~ 

pe.reci6n por parte de los usuarios ~ técnicos ].atinoamericanos. Aunado a ª.:!. 
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to también se presenhi la falta de conocimiento de los sistemas y sus pos!_ 

bilidades. 

En suma los paises en desarrollo se encuentran ante un dilema : por un 

lat:o desean adquirir nuevas tecnologías de informaci6n para promover su des~ 

rrollo tecno16g ico y por el otro luchan por disminuir su dependencia a los 

paises desarrollados y a las empresas transnacionales, 

Por lo tanto es de vital im¡:ortancia que exista conciencia, entre los 

profesionales de la comunicaciOn sobre estos cambios, y se preparen en la 

investigación y el conocimiento de la que significa para cada uno de los 

p:!Íses de A.L. la entrada de estas tecnologías, con lo que estos investiga~ 

res y profesionales pueden convertirse en el vehiculo principal para la apl!_ 

cación y difusión de estos apoyos tecnol6gicos, así corro en promotores de Pe, 

l!t~ca~ informáticas, que tanta falta hacen en cada una de las países de la 

región. 

ALTERNATl\/AS ADOPTADAS POR AMERICA LATINA 

A continuación se enunciarán algunas ejemplos referentes a los esfuer

zas realizadas p:Jr paises latinoamericanos para entender y hacerle fJ"ente al 

fenómeno de las nuevas tecnologías aplicadas a la prensa 

a). - En 1982 fue creado el Centro Regional para An~rica Latina y el C~ 

ribe ( CREALC ) • Este organismo surgió por iniciativa del gobierno 

mexicano can el fin de auxiliar a las paises de A. L. y el Caribe en 

materia de asistencia técnica. Trabaja con dos vertientes : una 

que promueve el uso adecuado de la informática, y otro que busca 

la definición proPia de una política infonnática para cada país 

( 40 ). 
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b) • - LA SOCIEDAD INTERAMERICANA DE PRENSA { SIP ) 

Según el Lic. Héctor P.breno Valencia, la SIP1 es una agrupación que se 

preocupa por los derechos humanos de los periodistas y pone especial atención 

al avance tecnológico de las peri6dicos del continente. La SIP agrupa perié_ 

dices de toda América Latina ( Panamá, el Caribe, Argentina, Chile, Mtl!!xico, 

etc. ) y le proporciona a los agremiados capacitación y actualización tecng, 

lógica, además de que organiza congresos de Nuevas Tecnologías ( 41 ) • 

e). - Creación de ACCIDN DE SISTEMAS INFOFMATIVOS NACIONALES { ASIN ) 

La última semana de mayo de 1990 quedó constituida en Careces, Venezuela 

la mesa central de la ASIN, organisroo internacional integrado por 23 paises 

latinoamericanos y caribeños. Esta agencia se integró con periodistas de las 

agencias : Telam de Argentina, Andina de Perú, Colprensa de Colombia, Venpres 

de Venezuela, Jamprás de ~.:Jmaica, Pren!le Latina de Cuba y Notimex de MSxico. 

d). - PROCESADOR DE TEXTOS DE FPBRICACION COSTARRICENSE. 

La compañia nacional Tecapro de Costa Rica, desarrolló un procesacbr de 

textos denominado 11 Teca 11
, que usa un directorio ortomática con capacidad ~ 

ra reconocer m.§s de trescientas mil palabras incluyendo fonnas diminutivas, 

aumentativas y nombres propios, se detecta y corrige los errores de manera a~ 

temática, lo que pennite al usuario escribir el texto sin interrupciones. E!!, 

te disp::Jsitivo f"ue recibido con gran aceptación p:>r los especialistas costarr! 

censes. 

El panorama de progreso tec::nol6gico, sobre todo en el aspecto inf"onnáti

co, se presenta desolador ~ra los pa.íses latinoamericanos. Estos se enf"ren-
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tan a obst~culos a veces irmalvables, como la agobiante deudo extorna que 

sopartan olgunos paÍ!JeS de la regi6n, le falta de inve5tigaci6n tecnológica 

debida principalmente a la carencia de recursos, le fuga de cerebros y la 

creciente dependencia tccnol6gica de P .• L. fl lor. palse::; desarrollados ( sobra 

todo a Estados Unidos ) • 

A p=sar de lB fuerte crisis económica da A.L 1 que se ha tomado de.::;csp,!! 

rente, los grondes vendedores de equipos infannático:; ( I.O.M., l-bneywell, B.!:!, 

rroughs, etc. } , se l:in h:!n in3cniedo p.,11J incluir n estos países en la c~r~ 

re tecnológica 1 sin qwo has to la fe:::~o., cn:::.i nin::¡Wn gobierno lotinoomsrlc.::.no 

( a excepción de Bra::il ) , haya realizado esfuerzos serio::; p;iro penar en el~ 

ro hasta qué punta es necesaria la introdwcci6n de nuevas tecnolag:fo.s en los 

r:;ectare5 importantcc ( como en el c.:J.so de lél prens.:i ) 1 can su consecuente 

inversi6n y fuga de divis65 1 sobre todo porque la ecanam1a de las naciones 

latinoamericano.:; no pueden d!!.rse el. lujo de tirar el dinero 1 sin que se pr~ 

senten reacciones sociales graves, cama ya ha sucedido en Venezuela 1 Brasil 

y Argentina. 
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CAPITULO II 

LAS NUEVAS TECNOLDl3IAS EN LA PFENSA MEXICANA 

En el capitulo anterior se describieron las nuevas tecnologias de infoE_ 

macidn usadas en los medios masivos de comunicación ( en especial la prensa ) , 

tanto R ·nivel mundial, corro en Europa, Estados Unidos y Latinoe.merica, con 

el fin de lograr un panorama general del fenómeno y poder ubicar en este CD!!, 

texto a la pn:msa de nuestro pais. 

En México existe poca, casi nula bibliografia y ck:Jcurnentaci6n con infD!, 

mación referente a las nuevas tecnolog1as aplicadas esfJ0c1fic::amente en la 

prensa, sin embargo se pudo establecer que en nuestro país a partir de fina

les de los años 60 1 los grendes periódicos nacionales editados en el Distri

to Federal comenzaron a introducir sistemas computarizados en algunas áreas 

del proceso de producción s::eriodística. La primera gn:in modificación efectu~ 

da en la prensa mexicana se presentó en la etapa de impresión de los diarios, 

al sustituir la llamada 11 impresión caliente realizada mediente lino-

tip::is ( 1 ) 1 i:or el proceso en 11 fria " u " Offset " · ( 2 ) • El primer p:JriO

dico mexicano que utiliz6 este sistema fue El Heraldo en 1965. 

Pero sin duda 1 la técnica de impresión más revolucionaria es J.a efec

tuada en láser, utilizada s6lo en algunos periódicos mexicanos. En este tipo 

de impresión la infol1llaci6n es " leída " p:::>r un rayo láser lector, que barre 

linea r::or línea el original, trE.nsfonnando la señal óptica en imp..ilsos eléc

tricos que se dirigen al láser escritor, que reproduce f'iel y nitidam!'mte el 

original sin ningún error, con la ¡::osibilidad de controlar la reproducción 

de tonos. 

El láser actúa ya sea para impresiones en placas de papel fotogrllfico 
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electrosensible ( mil veces más sensible a la luz nonnal ) , en loa cuales se 

fotografía el original de ¡:epel. También se trabaja con el sistena 11 computar 

to plata 11 
( de la computadora a la plancha de impresión ) , donde la informa -

ci6n procede directamente de la merroria de la computadora ( sin el soJXJrtB de 

un original de papel o placa fotográfica ) y es impresa con láser en la placa. 

Hasta el rromento este sistema no ha tenido mucha éxito en la prensa na .. 

cional debido a que se encuentro b:idavia en etapa experimental, adem.Ss de que 

11
.,. el rayo láser para. algunas aplicaciones tiene una energía todavía insu

ficiente, y resulta caro p::ira algunos procedimientos que se resuelven mejor 

~r otros medios. , • 11 
( 3 ) , 

SlBTEMA DE SATELITES MDRELDS 

Como ya se mencionó en 1968 México ingresó al INTELSAT y a mediados de 

la década de los ?O utilizaba el serv;lcio de arrendamiento de canales o tren.! 

pcndedores p:tra sus comunicaciones nacionales. Hasta 1985 nuestro pais op:i

r6 éstas rrediante una conexión al satélite estadunidense 11 Westar DJ 11 y arre!:!. 

dO cuatro transp:mdedares. 

M~xico lanz6 su satélite 11 Marelos I 11 el l? de junio de 1985 y el segur!, 

do el 27 de noviembre del mismo año. El costo del sistema fue de 150 millo

nes de dólares que incluyen los satélites, segures y asesoría. Este sistema 

tiene capacidad de 12 trenspondedores de banda angosta ( 36 Mhz ) y seis de 

banda ancha ( ?2 Mhz, ) , 

Actualmente la televisión comercial y el Estado emplean el 25 °/o de la c~ 

plcidad total del sistema ( 4 ) • En cuanto a la capacidad del 11 fiare-los I ", 

se ocupa actualmi:inte gran P3rte de este satélite, aunque no al 100 "/o ( 5 ). 

Debido a que la fuerza de atracci6n del sol y la li.ma pueden al tarar la 

órbita de los satélites artificiales, la Secret~ria de Comunicaciones y Tren.!! 
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r;ortes de México, controla la p::isición y orientaci6n del :1stema, mediante 

la Estación de Telemetr1a, Rastreo y Comando instalada en la Escuela Nacional 

de Telecomunicaciones en Izta.palapa. Dentro de estas instalaciones aún 

queda una pequeña área reservada a la Red Federal de Microondas que actúa ce, 

mo enlace entre el Centro de Control y la Torre de Telecomunicaciones. 

El Sistema de Satélites Morales completa una vuelta alrededor de la ti_!! 

rra cada 24 horas y cada uno de sus satélites mide 2.16 mts. de diámetro por 

6.00 de alture cada uno y pesan 6l36 kgs. de los cuales 145 son de combustible, 

tienen un promedio de vida de nueve años aproximadamente ( 6 ) • 

Cada satélite consta de dos secciones : la giratoria en donde se encueu 

tran los subsistemas de propulsi6n, energía y control de inclinaci6n y la 

sección de plataforma f'ija, que contiene el subsistema de comunicación y h1s 

antenas parabólicas planas y de telemetría y comando. Del mismo modo cada 

uno cuenta con 12 trenspondedores ( 6 estándar y 5 de doble ancho de banda 

( 7 ). 

Gracias. a estudios realizados por ingenieros mexicanos se consiguió ala.!: 

garla vida del segundo satélite cuatro años más, lo que f'ue IXJSible al colo

carlos en una órbita dif'erente a la prevista. 

El funcionamiento del Sistema de Satélites Morales ha permitido que se 

incrementen diversos servicios vía sat1Uite : canales privados de televisión, 

Tel6fonos de México, PEMEX, Notimex, Banamex, etc. 

En un principio se justificó la compre y posterior puesta en Orbi ta de 

los satélites Morales con la necesidad de comunicar a las lugares más aleja-

dos del territorio nacional, sobre todo las áreas rurales, pero como se ha 

visto esto sólo fue un pretexto, ya que el sistema ha sido aprovechado por 

diversas empresas, sobre todo de televisi6n comercial ( TELEVISA ) 1 la cual 

ha ampliada su cobertura de transmisiones vía satélite a los Estados Unidos, 
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Europa y &Jdaméri.ca sin que hasta la fecho se hayan logrado avances signific~ 

tivo:l en la camunicaciOn rural, sabre todo en los territorios de dif"!cil acc~ 

so, como el caso de las comunidndes enclavadas en la sierra. 

Según Rafael Rocangliolo 11 , • • de lB capacidad totaJ. de trenspondedcres 

se destinaron el 30 °/o para fines culture.les y educativos, y un 45 °/o paro t~ 

lefon1a y televisión comercial 11 
( B ) • 

Asimismo e>eiste el problema de Falta de presupuesto, ya que el desembo1_ 

so del sistema fue considerable, sin que haya recursos disponibles para la 

instalación de antenas receptaros terrestres en J.as áreas rurales. Entonces 

¿ Cu.§.1 fue en realidad el objetiva de poner en Orbita un sistema de dos sat! 

lites, si hasta el momento no se utiliza para las comunicaciones n..iralcs '?, 

Evidentemente sirve a intereses muy partfculares del conso~io televisivo 

mencionado y se rentan los serVicios de tro.nsp:indedores a empresas· particu

lares. 

Cabe plante~rse otra cuestión. ¿ PCJI1:\ué _nuestro ~s adquirió sus 11 prg_ 

pios " satélites artificiales ? • ¿ Realmente era necesario comprar esta te.9. 

nologia tan costosa en este contexto de crisis apabullante ? • '¿ Se realiza• 

ron estudios previos patu valorar la nece~idad y utilidad de los satélites 

¿ Nos esta berieficifmd::J el empleo de esta tf?cnologia ? .. Estas cuestiones 

se resolverán en las conclusiones generales da este traba.jo. 

EL SISTEMA DE SATELTIES MORELOS Y EL FtRIOOISMO 

~ 

Hasta la fecha son p;Jcos los periótlicos que utilizan el satélite psre 

sus operaciones 1 tomando en cuenta la totalidad de periódicas a nivel nacig_ 

nal. El uso más frecuente es el envío de facsí.miles de p1ginas totalmente 

compaginadas y listas para la impresión a diversas puntos de la República 1 
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donde se realizan ediciones simultaneas del mismo diario. Pai"a ello la em

presa periodística he contratada los servicios del satélite, que está coneE, 

tacb a la radacci6n del diario mediante equipo especial, el cual recibe y 

env1a señales a éste por medio de una antena p9.rab6lica instalada en lo al to 

del inmueble del periódico. 

La tecnolog1a de trensmisi6n via satélite se complementa con sistemas 

comp.Jtacionales y de transmisión terrestre integre.da pal' cin:uitos telefé, 

nicos de fibres. ópticas, madio ideal de tl'f;lnsmisión. 

La utilización del satélite en la prensa nacional, tiene coma ventajas 

el ahorro de tiem¡:;o y de l.os gastos de transporto en el envía de lo informa

ción periodística. 

Uno de los primeros di<9rios en utilizar los servicios del satélite es 

El Nncional que cuenta c.on una red de transmisión de datos a alta veloci

dad, integrada por siete estaciones que le permite enviar páginas complotas 

del periOc!ico par fux electrónico a cuatro ciudades del país. 

Por su parte El Financiero adquirió eqLii¡:o digital izado i;are comunicar 

se v!a satélite con sus filiales de provincia. Su infraestructura tecnolOg!, 

ca consta básicamente de une computadora satel:ital conectada al exterior con 

la antena receptora tn:i:nsmisora y al interior con el cerebro de la rad local 

que recibe la señal y la decodifica para presentarla en pantalla. 

Mientras tanto se están adoptando medidas para extender el uso del set! 

lite a la prensa mexicana, tal es el caso de la Asociación de Editores de los 

Estados ( 9 ) que el mes de junio de 1990 anuncio su ingreso al Sistema de ~ 

télites Morelos a trevés de una linea de comunicaciOn al satélite Morelos II 

que ;::iermaneceri;i abierta las 24 horas p:in:i: agil1zar el intercambio de noticias, 

publicidad y fotogrefias entre los socios. El ingreso al sistema de satéli

tes f:Snnitiré la transmisi6n instantánea, simultánea y multidireccional de 
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con un valioso 1 nstn1mento para multiplj car el impacto del periodismo en sus 

regiones ( 10 ) • 

FIBRAS DPTICAS 

AunQue los estuc!ios y aplicaciones de las fibras 6pticéls en nuE:;tro pais 

son nue\/Os, cB!:i inexistentc~m, hesta el rr.omento hoy sólo trc!'.: organismcs pr62_ 

cupñdos p:ir la investigación de este material b.1.sico pa.ra lo infraestructura 

de las comunicnc! enes de finule5 do~ siglo XX y principios del XXI, estas in~ 

tituc1.one5 !.".On : el Instituto Pclitócniso N>;1c:i.cr,.:.;.l, Tel~fonos de Méxicc y el 

Insti tute de Investigaciones Electn5nicc.s. 

La aplicad6n més importante do la~ fibl'13s ópticas en Móxico se presenta 

en la telefonía operada p:ir Tel~fonc::; de MOxico. En cuanto o. lo pi"enso Gstas 

han servido de complemento en la transmisión v1a st:télite integrando circui

tos telefónicos para la transmisión ¡:cr tierra. 

EL ELEllENTO BASICO DE LA MOOERNIZACJOl'J 

LAS Cml.PUTP.DDRAS 

En México la computación electn5nica y su tecnología se introdujo er. 1959 

con la instalación de la primera cornputodaro en l'l Universidad Nacional Autó

noma de México. Aproximadamerte ci11co años después las computadoras comenza

ron a utilizarse en fonna masiva, sobre todo en la administración pública ya 

que el Estado fue el primer usuario. En aquel momento se presentaron diversos 

problemas de subutilizaci6n e incompatibilidad de equipas 1 ya que el Pai5 no 

estaba lo suficientsmente prep:irado y no cantabe. con los conocimientos ni cor. 

les técnic.,,..s requeridas, tam¡:>0co con especialistas para hacerle frer.te a un 

crecimiento tan rápido. 
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H'3ste 1986 se conside~be que el 75 ofo del men::ado nacional estaba domin~ 

do i:or empresas transnacionales : LB.M., HonB)WBll,. Univac, Burroughs 1 N.C.A, 

y e.O.A. { 11 ). sin embsrgo y a pesar de la grave s;1.tuaci6n de falta de f'a

bricantes nacionales 1 durante los últimos 15 o 20 años se han desarrolle.do 

esfuerzos encaminados a J.a fabricación propia de equi¡::os infomáticas 1 pero 

hasta el momento han fracasado. 

Les a pliceciones .más comunes de los equipos informáticos son : el proc~ 

semiento de textoe 1 lf' consulta de bancos de infonnaci6n y los procesfl.mien..,

tos numéricos, sobre todo estadisticos. 

En cuanto a la industria periodistic~, con la introducción de la comput~ 

dora se han re\.Olucionadc varias de las fases del proceso de elab::JreciOn de 

periódicos, sobre todo la de redacción y composición, donde se redujeran los 

tiempos de praducci6n y el tra~ajo de obreros y redactores. 

En las redacciones de los ~riOdicos mexicanos que adoptaran nuevaS tec

nologías, se ha observado la introducción de ~quipos en di fe rentes fases del 

proceso de producción, de acuerdo a las necesidades y condiciones del per.:1.6-

dico. Esto ha dacio como resultado el uso de computadores para la captura 

~e información utilizadas directamente por los periodistas, aunque hay varl!! 

cienes de ~riOdico e peri6dico : en algunos todavía se hace que el periodi;!. 

ta reCacte sus notas en máquinas de escribir, las cuales posteriomente se B!:!_ 

treg:on a cepturistas pare qu~ éstos alimenten el sistema. 

Uno de los programas de computadoras m§.s utilizados en las redacciones 

de los diarios mexicanos es el llamado sistema Ventura que maneja cuatro op

ciones esenciales : marco, p€irrafo, texto y gráficas, los cuales a su vez p~ 

sentan una serie de características que ofrecen un nCimero inmenso de combi

naciones. En este sisterr.a se puede introducir el color en los impre~os, pare 

lo cual maneja cuatro colores básicos ( cyan, magenta amarillo y negro ) 1 con 
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ellos se p..ieden hacer combinaciones a placer, Por ejemplo es posible dar CE, 

lor al primer caracter de un párrafo, e una palabra aislada u oraci6n¡ 

trazar lineas en color, ch-culos o rectangulos. 

Los periódicos mtts adelantados tecnol6gicamente en nuestro pais han op

tado par manejar páginas a calor en sus ediciones diarias 1 para esto, además 

de utilizar el sistema Ventura en le formación de planas a color, usan impr.2_ 

soras láser para elaborar las negativos. 

Otras de las innovaciones en la prensa nacional se da en la transmisión 

v!a satélite de fotografías a calor, esto se realiza con un complicfldo equi

pl computacional que incluye la computadora propiamente dicha 1 equipo de 

transmisión satélital y un " Scanner 11 
( 12 ) que u lee " las carecter!sti 

ces de una trensparencte, las traduce en lenguaje computacional y las envíe 

via satélite a otro S::anner, que decodifica el lenguaje de computadora, lo 

traduce a las ca~cterlsticas de la transparencia enviada con la ¡:osibilidad 

de editar la imagen recibida a trevés de la computado re, con el fin de mejo

rarla o matizar los colores, suprimir detalles, etc. obteniendo una fotogra

fía a color de excelente calidad lista para publicarse en el diario, 

En suma los sistemas comp..1tacionales de la industria pariodistica de 

México, empezaron en el ~rea sdministre.tiva, como .auxiliares, para posterior 

mente sufrir adaptaciones en sus programas can el fin de apoyar no s6lo el 

área qdministretiva, sino tambián a la redacci6n. 

En esta última, las computadores se han utilizado para que los reparteros 

alimenten el cerebro del oisteme con sus notas, rep0rto.jes, editoriales, etc. 

los cuales se?'11n rescatados par los jefes de redacci6n de cada secci611, qui~ 

nas a su vez corregirán el estilo y distribuin1n la informaci6n en la página 

en fonnaci6n. Cabe señalar que en algunos periódicos el que realiza 113 corres 

ci6n de estio, todavia es el corrector, quien trabaja con su terminal de com-
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putador9. y un programa con la cap.:icioad de presentar el texto por seccio

nes, párrafos o líneas p.9.ra su corrección y modiFicaci6n • Existen tennin2, 

les programadas con diccionario de dif"erentes capacidad ( de acuerdo con el 

programa ) 1 éste ayuda al corrector de estilo a localizar automáticamente 

las faltas de ortografía y corregirlas. 

Una vez con las notas corregidas, el secretario de redacción forma las 

p!iginas en la pantalla de computadora para luego mandarles a impresión. Ha~ 

ta esta etapa de la elaboración del periódico generalmente se utilizan las 

computadoras. Sin embargo se están fabricando rotativas ( 13 ) con control 

computarizado que regula el tiempo de impresión, el número de ejemplares im

presos y el cambio de papel, todo esto con un mínimo de tiempo. El uso de 

estos equipos todavía no se ha generalizada en nuestro país. 

BANCOS DE INFOPMACION EN MEXICO 

Como ya se había mencion~do 1 un banco de infonnación es aquel depósito 

donde .se almacena infonnaci6n de toda índole, actualmente ese depósito se 

ubica en el cerebro del sistema comp...1tacional. La ventaja de un banco de i!:!, 

fo nnaci6n es el reducido espacio donde se guarda g ren cantidad de datos 1 los 

cuales se pueden consultar fácilmentea a trevés de una tenninal de comp.itadE, 

ra: el usuario a través de una clave tiene acceso a infonnaci6n clasificada, 

y completa en un tiempo considerablemente corto. 

A partir de 1976, en México se ha p:Jdido establecer acceso a diferentes 

bancos de información internacionales, como el Information Bank del diario 

estadunidense The Nen York Times , el Dialog de la empresa Loockneed y Orbi t 

de Sistems Development Ca. Estos bancas internacionales se consultan ex

clusivamente a través del Servicio de Consulta a Bencos de Información (SECQ 

BI ) , organismo dependiente del Consejo Nacional, de Ciencia y Tecnolog1a 
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{ CONACYT ), 

Segón Ebledad Robir1a, " cerca del 40 °/o de los bancos de información mex!, 

canos de acceso al pGblico se encuentren ubicados en la Universidad Nacional 

Autoñoma de Móxico 14 } . Entre los bancos de infonnaci6n que trabajan al 

100 °/o destacan : los de Patentes SEQJBI, el de Infonnaci6n de Nomas Oficiales 

Mexicanas, el Banco de Infonnaci6n de Ciencias en México, Investigaciones Hu

manísticas y Científ'icas "Mexicanas, Revista Latinoamericana de Ciencias, C!, 

tas Latinoamericanas en Ciencias y Humanidades y el Aquatic Sciencies and 

Fisheries Abst1"!cts { 15 ). 

En México no se ha extendido el uso de los bancos de datos, principalmente 

_en los medios ace.~:ü~micos y estudiantiles debido al desconocimiento de la exi§_ 

tencia de estas bases da datos, así. como de su uso y localizeciOn. Asimismo 

las consultas a los bancos extranjeros san carísimas y en otro id;!.oma, lo 

que afecte en gran medida sobre todo a usuarios latinoamericanos. 

Hasta ngosto de 1986, los bancos de datos estaban distribuidos de la si

guiente manera : de las 200 tenninales instaladas, el 9J "/o estaban en las Un!_ 

versidades y centro de investigación, el 20 °/a en empresas privadas ( algunos 

p9ri6dicos ya contaban con sus propios bancos de datos } , y el 10 °/o en el see. 

ter público ( 16 ) • 

En la prensa nacional, la tendencia es que los periódicos f"otmen sus p~ 

pios bancos de datos, diarios como El Financiero del Distrito Federal o ~ 

~ editado en Monterrey, N. L., cuenten ya con sus propios bancos de datos 1 

cbnde se almacena la informaci6n generada por el periódico mismo, asi cooo la 

proveniente de otros diarios, revistas o agencias informativas. 

Los bancos de datos en los ¡:eri6dicos tienen la función de almacenar la 

ínfcrmaci6n necesaria ~ra sus redactores, repCJrterus, editores, directores, 

etc. ?ll'6 que p...1edsn enriquecer-, modificar o darle continuidad a sus noticias, 
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rei:ortajes o articules. 

Inicialmente los bancos de datos de los diarios fueron utilizados excl_I:! 

sivamente por el personal de la empresa, pero ya se están comercializando sus 

servicios al público en general, el cual podrá adquirir sus productos de co.c, 

sultas financieras,_ Bolsa de Valores, etc. 

LAS t>UEVAS TECNOLOGIAS AA..ICAOAS EN LOS PERIODICOS 

DEL DISTRITO FEDERAL. 

Corro ya se había comentado anterionnente, fue en la d~cada de los 60 cuan. 

do entraron las nuevas tecnologías ( como el Sistema Offset y computadoras ) 

en algunas fases de la producción periodística de los grandes peri6dicos mex!_ 

canos. Esta entrada varía de p:iri6dica a periódico, de acuerdo con diverocs 

aspectos entre los que resal ta "el económico, dependiendo de si la Bmpresa cusa 

ta O no con rBCUT'SOS suficientes para n3novar lB infraestructura tecnológica. 

( bastante costosa ) de algunas etapas. y si ere ·rentable. 

SegOn Ana 'Maria Men~nd~ y Florence Toussaint ( l? ) , en los periódicos 

del Distrito Federel se pueden observar tres modelos cte cambios tecnológicos: 

el primero es el caso de los periódicos que todavía utilizan el sistema trad.!_ 

cional de linotip=is· o 11 producción en caliente 11 
; el segundo es el modelo 

intermedio donde se han introducido nuevas tecnologías sólo en algunas etap3.S 

de producción, 1.as cuales a su vez varían de periódico a periódico. Hay al

gunos diarios en los cuales los reporteros y redactores trabajan aún con má

quina de escribir tradicional, pero el proceso de composición se lleva a cabo 

can métodos rrodemos ( fotocomposición ·.e impresión en 11 offset " ) , en algunos 

nos periódicos los re parteros ya utilizan terminales de computadores, pero la 

compasición se realiza en fonria. tradicional y se imprime en fr!o ( offset ) . 

El tercer modelo ·es en donde los periódicos ha~ modernizado todo el sistema, 
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desde la redacci6n ( ahora electr6nica ) donde se trabaja básicamente can vi

deotenninales y se componen las planas en pantalla de computadora y la impre

sión es realizada con rotativas offset. 

Aparte de estas tres clasificaciones se estableció la existencia de una 

cuarta categoría, donde coexisten en sus totalidad tanto el llamado Modelo 

Intennedio de Innovación Tt?cnol6gica con el 11 On Line 11
, teniendo como eta

pa corñún la impresi6n de los ejemplares con el sistema Off'set. A este modelo 

se le ha denominado " Modelo Mixto 11 • 

CA So S CONCRETOS 

2.1.-· Sistema o Modelo Tradicional : i:Anico caso Excélsior 

Hasta 19ES ~ · imprimía todas sus ediciones con el sistema 11 en 

caliente 11 o de 11 linotip:is ",. este sistema de prnducción tradiciorial consiste 

en : la sala y mesa de redacciOn del p9ri6dico trabajan con máquinas de escr;L_ 

bir mecánicas, una vez que las notas son corregidas se llevan a los talleres, 

donde llegan tambHín los anuncios enviados por el de¡:artamento de publicidad. 

Las notas son distr.ibu!das entra los linotipistas quienes usando los tipos o 

grabados en bajorrelieve ( linotipos ) , componen las notas o informac16n a b~ 

se de metal fundido, una vez que los moldes o matr.ices de cada letra se encue.Q. 

tren listos 1 se acomodan en fonna lineal, al mismo tiempo que se 11 justifica " 

la línea. Posterionnente se vierte plomo den-etido y queda lista una linea 

del texto en metal. Con este procedimiento se calcula que se pueden comp:mer 

cinco líneas por minuto. 

Del resultado del trabajo del linotipista, llamado galeras, se torna una 

prueba en papel que el corrector leerá pBra eliminar errores, una vez detecta

dos éstos, el tipógrafo vuelve a componer toda la linea, corrige el error se

ñalado y la sustituye. Este procedimiento se ~pite hasta terminar cada art.f: 
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culo o nota. 

La publicidad y las fatos pasan por una al.eación de zinc y cobre, para 

prepararlas e introducirlas a la estructuro de l.a página. Con las notas ya 

corregidas, l;. publicidad y fotos listas, un 11 cajista " ve acomodando en las 

11 cajas " estos elementos de acuerdo con el diagrama realizado con anteriori

da:!, con esto las planas quedan listas. Posteriomente se lijen para quitar

les el exceso de metal y se envían al área en donde se elabora.rén las planchas 

o estereotipas. En esta etapa se grab:i sobre una plancha de hule el texto ya 

compuesto, p;:.isa a uno lámina de metal y posterionnente se manta en le rotativa, 

que cuent'l con la capacidad de imprimir dos páginas del periódica por cada we]:. 

ta que dé. 

El sistema Tradicional o de Linotip0s se sigue empleando en Excélsior 

tsl y como se ha descrito 1 para imprimir la primera edición ( Ultimas Noticias 

de Exc{!lsior ) y la segunda edici6n ( ~ ) 1 además de algunas secciones 

de la edición m'.3.tutina como : 11 Estados " 11 . Seccional " 1 la segunda parte de 

" Secciona! " y " Sección Metropolitana " • 

En junio de 19.90 se introduce al diario el Sistema en Fria u 11 Offset " 1 

pero no se usa en el tire.je de las ediciones y secciones señaladas 1 sino que se 

encuentre en periodo de adaptación. 

En septiembre de 1991 se computarizn par-cialmente la redacción : los i:e• 

rio:!i:;.t:!.s alimentan el sistema con su inform'3ci6n y se realiza la corrección en 

computadora { la realizan correctores de estilo ) 1 el jefe de redacción aprueba 

la información, jererGuiza y compone la plana en computadora, una vez realizado 

esto 1 el trabajo se imprime con sis teme láser se elabon:in les Himinas para 

rotativas, la impresión se realiza con sistema 11 Offset " 

Este sistema denominado " Intermedio de Innovación Tecnológica " se usa p~ 

ra lr: elo.boración de la m13yor parte de la edición matuti.-.a ( o excepción de 
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l;is secciones anteriomente indicadas ) , con lo que se tiene una combinaci6n 

del Sistem"! Tradicional con el Sistema Intermedio. 

El hecho de que Excélsior utilice todavía el sistema tradicional se d~ 

be al tip:> de sociedad en la que está constituida ·: una cooperativa detennin~ 

da a no despedir a ninguno de los antiguos tip6grafos, sino que los ha caP!_ 

cito:ijo como capturistes, a en su defecto se les dejare en su puesto de por 

vida, hasta que por rezones naturoles ( muerte, jubilación ) , vayan desapal"!! 

ciencia. 

2.2.- MODEI O INTERMEDIO QE 
!NNOVACION TECNO! OGICA 

( 

El Nacional 

~ 
La ...brnada 

Este modelo contempla la modemizeción pan::::ial de los periódicos, ya que 

introduce nuevas tecnologías en algunos procesos. La entre.da de la computad~ 

ra en la producción periodística fue una excelente soluci6n a los problemas 

de justificación de textos, los cuales requeríen mucha tiempo. Resal ta tam

bi~n la entrada de la fotocompesición ( 18 ) en la producci6n periodística, 

factor favorecedor del uso de la impresi6n en frío u '' Offset 11 
• 

El Modela Intennedio se caracteriza por mantener vigentes algunos pasos 

del proceso tradicional, combinados con otras etapas donde se aplican nuevas 

tecnologías, como en el caso de la computadora y el sistema de f'ocomposición. 

En el Distrito Federal B)(isten tres casos de periódicos que presentan estas 

características : El Nacional, ~ y La Jamada, que por diversas razo

nes no han adquirido todo el sistema computarizada de principio a fin ( On-li 

ne ) • Se ha observado que en estos periódicos los reporteros y redactores 

utilizan la máquina de escribir para elaborar sus infonnaciones ( como en el 
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sistema tradicional ). Esta infonnaciOn es trabajada ya sea por dactilógra

fos que pican el texto usando cintas perforadas, o bien por capturistas qui_!! 

nes corrigen los textos en videotenninales, enviándolos al cerebro central 

del sistema computacional donde quedan almacenados. Además de e~tos1 algunos 

periódicos utilizan en esta fase la llamada 11 exploración 6ptica 11
, donde se 

usa un aparato can la capacidad de examinar textos e imágenes, convirtiénd.e_ 

los en lenguaje de computadora, esta inFormaci6n pasa al cerebro del sistema 

donde además se " justifica 11 
• 

En cuanto a l::is dem~s etapas de producci6n, como la correcciOn, composi

ci6n y diagram::ici6n 1 éstas quedan intactas, sin embargo ya se utiliza un nue

vo sistema de com¡:osici6n de textos, la mencionada fatocomposiciónu y en la 

etapa de impresión ya se ha generelizado el uso del sistema " orrset 11 

CASOS CONCRETOS 

El Nacionsl Periódico fundado el 2? de mayo de 1929, tiene un tiraje 

actual de aproximadamente ?O 1 800 ejemplares diarios 

( 39.860 para el O .. F. y 30,970 pare provincia), circula.en toda la República. 

En aste periódico la sala de redacción funciona del modo tradicional : los ~ 

porteros escriben su nota en máquina de escribir mecánica, este material es 

tratado por la mesa de redacción, donde se corrigen las notas, se les pone C!:!_ 

beza y jerarquiza, adem6s de diagremar la plana. Una vez corregida la infor:, 

maci6n se envia a fotocom¡:::osici6n. 

El Nacional está considerado corro uno de los periódicos m~s modernos en 

el Oistri to Federal. Aunque no se ha modernizado en las primeras etap;ls de 

elaboración si ha avanzado significativamente a partir de la etapa en que la 

infonnaci6n llega al departamento de fotocom¡::osición, donde se ha eliminado 

la componedora clásica sustituyéndoli:i por el sistema láser. Este diario incl.!:!, 
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ye además la transmisión vía satélite. De hecho fue el primer periódico que 

utiliz6 los servicios del Sistema de Satélites Morales en sus operaciones. 

La infraestructu:re. tecnol6gica de El Nacional instalada en 1989, consi~ 

te en : 18 comp..Jtadaras usadas en la captura de infonnaci6n, conectadas a cbs 

cerebros centrales con salida a tres impresores ldser. En éstas se imprimen 

las notas, se corrigen a rrano y se devuelven a los capturistas quienes elim! 

nan en p:i:ntalla los errores y envían la infonnación corregida directamente al 

sistema láser. 

En este diario existe otro sistema utilizado solo en casos de emergencia 

cuando falla un cerebro del sistema ) 1 donde se usan computadoras persona -

les que la almacenan en discos, El trabajo de los capturistas va a la impr~ 

so~* de donde se . saca la prueba duru ésta se e.arrige a mano y J)3SB de nue

vo a los capturistas p:ira realizar las correcciones en ¡:antallf!, de aqu1.l;:i 

infonraciOn pasa al sisteira itiser. 

El hecho de que en este procedimiento la infonnaci6n no pasa a un cerebro 

central, obedece a que se trabaja con terminales integradas con memoria que 

graban los textos en disco, siencb innecesaria esta operaci6n. 

Prnbos sistemas coinciden en que han sustituido la .fotocomposición tred!, 

cional por el léser logrando un gran ahorro de papel y película fotográfica. 

Finalmente del léser se J)3sa a formación, la cual todavía se realiza con 

procedimientos manuales, una vez formadas las páginas p:i.san a fatomecfinica, de 

ah1 a insoladoras donde se quema el negativo grabando la lámina para la rotati 

va, la impresi6n se realiza en la Ciudad de Méxiro. En el caso de 12 s edicio -

nes foráneas, El Nacional ha incluido un sistema de composición donde la in

fonnaci6n es codificada y convertida a lenguaje de computadora p::ira p:ider ser 

transmitida vía satélite a las plantas locales donde se continúa el proceso. 

La Prensa Periódico fundac:b el 28 de agosto de 1928, cuen":a con un ti-
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raje actual de 190 a 200 mil ejemplares, que circulan en 

todo el país. Este dinrio cuenta con 35 videotenninales, la mayor parte ut!, 

lizadas por capturistas, el jefe de redacción y el director tienen una tenn!_ 

nal y sólo algunos rsi:;oi·teros manejnn di~ctamente los videoterminales. Una 

vez corregido el trabajo, es transmitido al cerebro o unidad de procesamie!2 

to central, donde se almacena en discos la información, esta unidad cuenta 

con una capacid~d de hasta 96 millones do caracteres. Los cables de las oge!2 

cias informativas llegan directamente el cerebro del sistema, de aqu1 la in

fonnaci6n es enviada nuevamente a fatacoinµosición ( 19 ) . 

En cuanto a le diagramación y formación de originales, se siguo llevan

do a cabo can procedimientos mnnuales. De fotornecánico se env!.a a rotativas 1 

donde finalmente es impreso el diario. ~ cuenta también con un ed!, 

ficio con rotativas para maquila donde se imprimen los libros de texto gretu!_ 

to, trebejos comerciales y revistas semanales. 

La Jornada : Periódico fundado el mes de febrero de 1984 1 cuenta con 

un tiraje actual de 80 a 100 mil ejemplares di;;rios y ci_!: 

cula en todo el pais. Este diario cuenta en su sala de redacción con 50 comp~ 

tadores personales aproximadamente, utilizadas p::>r los rep0rteros 1 redactores 

y auxiliares de redacción, los cuales escriben su nota en la terminal de don

de obtienen un 11 diskett " ( 20 ) y gratan la información en la red. Una vez 

seleccionada esta información se procede a la corrección y comp::isici6n de las 

planas con el sistema especial " Crosfield " ( 21 ) • En cuanto al jefe de ed!_ 

ción aprueba las planas, éstas se mandan a imprimir con sistema láser, el cuql 

entró en operación a finales de 1989. 

En caso de que algún colaborador a periodista mandara su información ffi!::, 

canografiada o por fax, ésta se entrega a los tipógrafos ( capturistas ) para 
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que alimenten el sistema y se continCie con el proceso. 

Hasta ;.qui le elaboración del diario s~ lleva 3 cabo en J.as instalaci2 

nes del peri6dico, la impresi6n se realiza en otro edificio de la misma empr!! 

sa. 

2.J.- MODELO ELECTRONICO U " ON LINE " 

El Universal 

~ 

El Sol de Médco 

MODELO 11 ON ·LINE 11 Esto 

La Afición 

El Heraldo de México 

Cabe resaltar que este modelo electrónico presenta en México diferencias 

sustanciales con los grondes periódicos de países industrializados : Mientras 

en las instalaciones de diarios como ~ de Londres o The Ne·•1 York Post 

de Estados Unidos, se puede hablar efectivamente de un modelo " On Une 11
1 do!! 

de se utilizon nuevas tecnologías en toda:; 1as etaP3s de producci6n del peri6-

dico, en México este modelo se ref'iere a diarios que están en camino de util! 

zar nuevas tecnologías en TODO el proceso de producci6n de los diferentes perié_ 

dices. 

En suma todavía no e~iste un periódico mexicano cuyo proceso se realice 

11 On-line 11 debii:!o a diversos obsté1l::.ulos, siendo el principal el aspecto econ{l 

mico, que impide adquirir tecnologías de " punta tt usadas en los grandes perié, 

dices del mundo, además del gran vacío de investigaci6n tecnológica existente 

en el p:i.ís. 

Por lo tanto en México, este modelo " On line " supuso la introducción de 

sistema computarizado en la ?"1:?dacci6n, composi'ción e impre$i6n. En cuanto a 
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bir, que anteriormente utilizaban los redactares y reporteros, par tenninales 

de computadora con pantalla o videotenninales, donde se realiza la redacción 

de las natas periodísticas introducidüs d; rectamente p:>r los reporteros, qui~ 

nes cuentan con la facilidad de ir modi'ficando a corrigiendo el texto dentro 

de la pantalla con la ayuda de un " cursor " o punto luminc:iso que facilita la 

corrección de P3labros, párrafos, líneas enteras, sin borrar el resto del te~ 

to, el cual queda almacenada en la memoria del sistema, para ser rescatado en 

cu~lquier momento. 

Una voz que el reportero o redactor queda satisfecho can la redacción de 

su natn, la envía nl cerebro centf"i31 donde se almacena, lista pera ser recup~ 

rnda ¡:ar el corrector de estilo a por el jefe de sección. Los mensajes publ!, 

citarlas entran directamente al cerebro del sistema computacional que acepta 

desde anun~ioe:. publicitarios de ocasión hasta publicidad más elaborada, la 

cual implica tarea.s de dibujo y diagramclci6n. 

Por lo generol las redacciones tienen diversos modelos de videotennineles: 

algunas san meras alimentadoras del sistema Que no pueden recuperar información 

del cerobro cent rol¡ otras son modelos más avanzados conocidas como " termin~ 

les inteligentes 11 con entrada y salida de infonnación y cap3cidad de archivar, 

clasificar y enviar el material al dep.J.rtamento de fotocomposición. 

En las redacciones de los periódicos de nuestro país se manejan tenninales 

11 simples " que únicamente alimentan al sistemP. 1 0 bien se usan tenninnles 

" inteligentes " con capacidad de realizar las funciones ya mencionadas, pero 

en la mayoría de los casos se utilizan ambos tipas de terminales: las 11 sim

ples 11 p:ira los redactores y re¡:;:orterus, y lo.s 11 inteligentes ti p:ire los corres 

tares de estilo y jefes de sección. 

Algunos reJ:Orteros que no cuentan con tenninales " inteligentes " consid~ 
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ren Que el hecho de ne p:ider recuperor sus notas del cerebro central les im. 
pide revisarlas da nuevo p:in1 mejorarlas o darle seguimiento a la información 

Uno de los avances más notorios en el proceso de fotocomposici6n se P11!, 

sentó con la introducción del rayo láser en los procesos de composici6n de 

originales, con este nuevo implemento tecnológico se ouede recibir o enviar 

inf"orm::ici6n de archivo via 0 modem " 1 además de que convierte cualquier arch~ 

vo en un programa de composición y en un dispositivo de interconexión. Probas 

funciones ahorren tiemp:J, reducen el retecleo y la intervención del operador· 

durante la reproducción de documentos poira fotocamponer. 

En cuanto al proceso de fonnaci6n de originales, éste se realizaba ant~ 

rionnente de manera manual : se integraba en la página las notas Em papel 'fQ 

tográfico, las fotogra'fías, cabezas y publicidad, a mnnera de un rompecabezas 

basánjose en un diaoroma a.nteriormente elaOOrado. Actualmente este proceso 

se realiza en las p:intallas de las vidooterminales sin tener como sooorte el 

papel como en el procedimiento manual. Algunos peri6dicos diagraman la p1gin: 

en una videotenninal, misma que pcsteriormente sale impresa de la fotocampone

dora de página completa 1 entra a fotomecánica y pasa finalmente a la lámina de 

rotativa p:::1ra la impresi6n del diaria¡ otros tienen un sistema de diagramaci6n 

en pantalla, cero se trota de equipos que s6lo comp:men medias ~ginas, donde 

se arman únicamente cuatro columnas que se entregan al departamento de forma

ción, encoryaoo de juntar }as dos mitades. 

C A S O S C O N G A E T O S 

El Universal Periódico fundado el lo. de octubre de 1916, actualmente 

tiene un tiroje de 130 a 19) mil ejemplares diarios y cir. 

cula a nivel nacional. La primera etapa de modemizaci6n de este diaria, se 

presentó en 1976 1 en el proceso de fotocomposic16n, al cambiar el sistema " en 

caliente 11
, por el moderna sistema de impresi6n en " Oifset " • Posteriormente 
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en 1981 se instaló un novedoso sistema computacional en la redacción, queda!!. 

do ~sta totalmonte automatizada. Actunlmente la redacción cuenta c:on 31. ter 

minales de computadora con memoria, de las cuales ocho corresponden a los S! 

cretarios de r:adacción y dos están canectl1das a las cables de las agencias n.e, 

ticiosas, 

El procedimiento de la meso de redacción es el siguiente : los reporteros 

escriben su nota en la terminal, la corrigen y almacenan en la memoria del si! 

tema. Una vez con la información en la memoria, los jefes de secci6n van rec!:!. 

parando sus notas correspondientes para revisarlas, jerarquizarlas y ca.becenr-

les. Posteriormente elaboran el diagrama de la p6gina consul tanda de antema

no al jefe de redacción, una vez hecho esto se envía la informaci6n 11 On-line 11 

a la fotocomponedora que pasee una velocidad de mil líneas por minuto, comp;::1 -

niendo la ~gina según las instrucciones dadas p:ir los jefes de secci6n. A B.§. 

tas companedoras ( El Universal cuenta coh tres ) , llegan también los insertos 

publicitarios. 

Una vez que la ~gina· se encuentra compuesta en su totalidad pasa a f'otE_ 

mecánica donde se preparan las planchas para rotativas. 

~ : El peri6dico se fundó el 28 de octubre de 1935 y circula a 

nivel nacional. La infonnatizac16n de este diario se inici6 

en 1978. Actualmente la redacción cuenta con 28 videoterminales de doble par:!. 

talla utilizadas por los correctores, editores, jefes de secci6n y subdirec

tor. Las videoterminales tienen la capacidad de recuperar la inf'ormaci6n d~ 

posi teda en el cerebro del sistema. Asimismo hay 15 videotenninales ~rqueñas 

destinadas a los reporteros, que tienen el inconveniente de no poder recuperar 

infonnaci6n del sistema central. 

A mediados de 1992 se instalaran 20 videoterminales, se trata de 11 edite_ 
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ras inteligentes " que cabecean, marcan, corrigen y mandan el material por 

linea a la fo tocompanedora. 

Las videoterminales de la sala de redacción se encuentran conectadas a 

dos cerebros centrales equipado.r; con cuatro unidades de disco que registran 

la infonnaci6n pmcedente del exterior, con.o en el caso de las agencias in

formativas. Este sistema centrol se encarga también de girar las órdeñes ne. 

cesarias a tres fotocomponedorus que intervienen en el proceso de impresión 

de galeras. Una vez can las galeras listas, el departamento de fotomecánica 

conForma las ~ginas del diario de m:;nera manual, se imprimen las placas y 

finalmente se " tira " ( 22 ) el periódico en las rotativas. 

Novedades ¡:osee tres rotativas : dos utilizadas pare " tirar 11 el di~ 

ria y ·Jna de reserva en caso de haber problemas en alguna de las otras. En

tre las rotativas usadas diariamente, se cuenta can una de fabricación ja~ 

nesa considerada de los más ov<.m.:adas tecnalógicumente, donde la consola de 

m'!ndo se encuentra totalmente computarizada, la comp..1tadoro programa cambio::> 

de rolla, velocid9.d 1 registro de color, etc. 

E'.l Sol de México Este diario fue fundado en octubre de 1965 y tiene 

tiraje actual de 90 1'1il ejemplares. Posee 30 v!_ 

deoterminales y 14 editoras : las Que usan las reporteros no recuperan textos 

de los dos cerebros centrales, mienbus que las usadas por las jefes de sec

ción tienen capacidad para recuperdr la infannación del cerebro central. Las 

notas son revisadas par las correctores de estilo, de ah1 p:is:m a los jefes 

de sección quienes las jerorquizan 1 cabecean y revisan. La infannaci6n com

pleta se envía al cerebro central que la almacena en discos y guarda por es

pacio de 48 horas, pasado este lapso se borra. Existe un mec.Jnismo J):3ra ~1-

macensr material p:ir m~s tiem¡:x::i, si se Quiere, con lo que se ha fonn9do uno 

especie de banco de datos, pero toCav!= no se h3 esteblecido fonn~lmente. La 
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infonnaci6n ya corregida y almacenada en el cerebro central, se recupera y di~ 

tribuye en le plana de acuerdo al diagrame anteriormente elabore do, luego se 

env!;;:i al departamento de fotocamposición. Esto procedimiento se realiza en 

tres fotocomponedoras con cap:icidad de mil líneas por minuto. Aquí llegan 

también las órdenes p_iblicitarias trabajadas anteriormente en el departamento 

de arte, de tal manera que la::; p.1ginaz ::;alen compuestas en su totalidad, dé 

ah! se elaboran las láminas que van a rotativas. 

~ Periódico fundado el 2 de septiembre de 1941 y distribuido en to-

da la República. Cuenta con una sala de redacción con 18 videoter: 

minales, seis editores y una diagremadora. El procedimiento empleado es muy 

similar al que ~e reseñ6 en El 5:Jl de México, con la diferencia de que esta 

redacci6n es m6s pequeña. 

La Afición Peri6dico fundado el 25 de diciembre de 1930 1 cuenta con 

un tire.je actual de 90 mil ejemplares y una cin:ulación que 

abarca toda la Rep:jblica. El equipo computacional entr6 a finales de 1989, la 

sala de redacci6n cuenta con 24 videotermineles y seis diagremadoras. Al igus.l 

Que en los otros periódicos, los reportems alimenten directamente las tenn.1.n~ 

les con su información, los correctores de estilo revisan y corrigen les l""Otu:o-; 

en les videoterminales. Una vez que los jefes de sección aprueban la infonna

c16n, ésta p3Sa al 11 microstore " o cerebro central del sistema, provisto de 

tres unidades de disco, la infonnación del exterior entra por vía telef6nica e 

ingresa al sistema mediante un código especial. El " micros to re "funciona tam. 

bién como banco de datos. 

El material con el Que se alimentó el " microstore " se conserva grabado 

en discos por espacio de una sem::ina y luego se tx:Jrra. Del " microstore " ( se 

tienen tres y cada uno controla seis terminales ) , la plana fonnada en comput~ 
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dora pasa a la fotocompanedora, de aquí a injerto de fotogrefias y publicj. 

dad y luego a fatomecánica. El diagram!:ldO se realiza manualmente, especif'.! 

cando el número de lineas ágata y esp'!cio para fotos y publicidad. 

El Heraldo de M~xico .: Diario fundado el 9 de noviembre de 1965, con . 

un tiraje actual de 100 mil. ejemplares con circ!;!, 

laci6n a toda la Aepdblica. Este ~ri6dico fue uno de los primeros del 

Distrito Federal en adquirir equipos computacionales especificas para la re

dE".cci6n. Los primeros se compraron a principios de los ?O, en la sala de re

dacción operen aproximadamente 50 terminales de computadora en las cuales 

trabajan indistintamente reporteros, editores, correctores y jefes de sección. 

El proceso de modernización del periódica tuvo diversas etapas : en 1977 

se usaba el sistema donde los reporteros elaboraban sus notas en tenninales, 

11 picaban 11 la cinta y la enviaban a la focomponedora, donde se sacaba una 

prueba dura corregida por el jefe de información que además la jerarquizaba 

y cabeceaba. Las natas listas se procesan en la componedora. 

En cuanto a la formaci6n de originales se usaba el sistema antiguo o tl'!! 

cional de recortar y pegar las galeras hasta dejar conformadas las ~gines, 

las cuales p"3saban a fotomecánica y de ahi a rotativas. 

En 1990 El Heraldo contaba con 24 terminales de computadora 1 y en 1991 

con 50 1 con lo que desaparece toda el trabajo de fonnación " en frío " ( se 

trabaja con galeros de fotocomposici6n y formación m".nual. 

A partir de 1991 toda la fonnación se realiza electr6nicamente con el 

sistema 11 Atex 11
, integrado por terminales conectadas a un cerebro de comput!! 

dora con funciones variadas que permiten colocar nata por nota en el lugar 

asignado directamente en la terminal de computadora. El sistema de edición 

se realiza con esta tecnología. 
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El procedimiento es el siguiente : llega el repJrtero y alimenta su ter: 

minal con sus notas, éstas san revisadas JXJr los correctores de estilo qui~ 

nes las regresan al cerebro, JXJsterionnente es rescatada por los editores que 

la colocan en el lugar indicado, cabeceando y jen:irquizando la infonnaci6n, 

la plana formada se envía a la fotoc:omponedora léser de la Que se obtienen 

negativos tamaño estándar de cada plana, de a qui pasa al departamento de in -

jertas, donde se incluyen de manera manual fotos y publicidad en el negativo. 

Una vez lista toda la plana se elabore la lámina y se rrcnta en rotativas para 

imprimir el diario con el sistema " Offset 11
• 

Cabe mencionar que El Heraldo fue el primer peri6dico mexicano en utili

zar el sistema Offset para la impresi6n del diario, en 1965. 

Pctualmente este periódico hace pruebas para introducir electr6nicamen

te las gréficas ( fotos y publicidad ) • La prime re etapa sólo será en blanco 

y negro, pero se tiene previs.to que se realice .en color. 

2.4.. MODELO MIXTO ( COEXISTENCIA DEL SISTEMA 

ON-LINE CON EL INTERMEDIO ) • 

Este modelo se refiere a los periOdicos que en su proceso de producción 

emplean al mismo tiempo dos procedimientos completos dif"erentes para elaborer 

el diario : el 11 on-line 11 que como se ha def"inido anterionnente se refiere 

a los periOdicos en proceso de incorporar nuevas técnicas en todas las etapas 

Ce producción , pero siguen utilizando procedimientos tradicionales, aunque 

la tendencil'l es sustituirlos. Este modelo coexiste con el llamado " Modelo 

Intennedio de Innovación Tecnológica 11
1 donde se mezclan en las diversas 

etapas de protjucci6n, procedimientos tradicionales can los rrodemos, sin que 

exista la tendencia de modernizar estos procedimientos. 

En el caso del 4o. Modelo, destacan dos periódicos ~' editado 
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en Monterrey 1 N. L , y El Financiero que se E?di ta en México 1 D. F. y cuyo 

:; .. 1~lisis se realizare en el siguiente capítulo. 

~ : Este periódico editado en Monterrey, cuenta con una circul!:_ 

ci6n regional que abe.rea el norte del territorio nacional 

( ~..!·..Jevo León, Sinaloe, León, Guadalejaro, Temaulipas, Chihuahu9 y Sonora ) 

:;1de~s del sur de los Estados Unidas. En México se distribuye en las princ_!, 

~les oficinas administrativas, tanto públicas como privadas. 

Según el Lic. Héctor Moreno Valencia, Coordinador de Infonnaci6n de la 

corresponsalí'3: en México del periódica El Norte: 

" ~ se fund6 hace 52 años, como iniciativa privada ( Sg 
ciedad An6nim=. ) 1 situación que todav!a conserva y no tiene 
sindicato. Este p3ri0dico está considerada corro uno de los 
más avanzados tecnológicamente no sólo de México 1 sino de Amé 
rica Latina, ya que cuenta con la Redacción ElectnSnica más_ 
avanzada de la región, equipada con 400 terminales de compu
tadora, utiliza el satélite Morelos para los servicios de te 
lefonia , transmisión de datos, infonnaci6n y fotografía, ad~ 
má.s de Que se realizan co.islll tas vía satélite al banco· de da
tos que tienen en Monterrey " ( 23 ) • 

E, este diario cada rep:irtero cuenta con su tenninal de computadora int!! 

greda a una red, para que la infonnaciOn de cada tenninal llegue al equipa 

del editor. Este sistema se maneja dentro de las instalaciones del periódico. 

Tambi~n se utilizan comput;adoras portátiles llamadas 11 tand:•s " ( 24 ) , usa

das recientemente p;tra ·cubrir el conflicto de Irak. Se encuentran equipadas 

con un " modem ·u de tal manera que la infonnaci6n contenida en las 11 T:3ndys " 

puede ser transmitida ya sea via telefónica o satélite al cerebro central del 

sistema interno de El Norte. 

En cuanto a la transmisi6n vía satélite, las terminales estan conectadas 
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a éste rr.ediante un " rr.odem ", la nota vis ja mediente señales al satélite, que 

a su vez enví~ la infonnación a las instalaciones del diario en f..'ianterrey o 

viceversa. En M~xico e,..iste una anten.:i p:i.rabólica Que capta y transmite las 

señales del satélite. 

~ cuenta también cor. los sen.iicios c!e otro satélite ubicado en 

Houston, ~sí la -::imunicación se e.<tiende o abarca MOxico-Manterrey-Houston 

y sus dlvers.:i.s intercomunicaciones, esto es p:ira tener acceso a los bancos de 

inf'onnación de Estados Unidos, que pueden consultarse t,;i.mbién via telef6nica. 

Otro de los usos del sutélite es el de l-1 ccmunic~ci6n tclefónic:l: el 

conmutador de las instalaciones en México y el que está ubic::ic!a en Monterrey 

están interconectodos vía satélite, con lo q1..<s las ll;im::i.das en ;;imbos sentidos 

se realizon en un ¡:eriOdo de tiemr:o brevísimo y o. ,_,n costo considerablemente 

inferior a las tarifas que cobra Teléfonos de México por las llEllradas de la.r, 

ga distancia. 

BANCO DE DATOS DE EL NCBTE 

Este es una de los pocas peri '":!ices del pa1.s que cuenta con un banco de 

datos -::~ ::!as ti¡::os, bien organizuda y comr.;ubri;:ada: funciona como una biblie_ 

teca de textos donde se agrup:i.n natas de apro>'imedamente 150 publicaciones, 

incluyendo diarios del O. F. y los m~s imcnrtontes del ¡:.::i.is, además de di ver, 

sas revistas. El otro incluye una biblioteca de Economstrla, en donde se gua!:. 

dan todos los indicadores econOmicos más impartontes, coma las estedísticas, 

precios, inflación, etc. 

Inicialmente el banco de datas estaba :il servicio del personal del peri~ 

dico, actualmente se puso al 3lcance del público. Una de las productos que 

maneja es el llameda " Infasel Fino:1.nciera ", dedicado a la elaboración de no

ticias de los ámbitos econ6micos 1 financiero, empresario::! y de la Bolsa Mexic~ 
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na de Valores. 

Hablar de. los procesos tecnológicos ¡:Dra la elaboraci6n de ~ sin 

relacionarlos con el banc.o de datos, proporciona un panorama incompleto, ya 

que es parte fundamental del diario tl'13.bajo de reporteros y jef'es de secciOn. 

~ se caracteriza por la formación de planas totalmente computari

zadas cbnde inicialmente el reportero captura la información, se hacen las ce, 

rrecciones en pantalla, y se almacenan en el banco de datos del. 133ri6dico. El 

editor rescata la infannai:-ión del banco de datos y forma la pégina en su p::in

tella de comp..itadora, insertando las gráficas y fotografías correspondientes. 

Una vez editada la página en conjunto, se envía a una impresora de alta reso

lución de donde obtiene un p:isitivo o negativo de la página completa que va 

e la placa y luego a rotativas. 

Hasta aquí se ha descrito " grosso modo 11
, uno de los dos p:ucedimientos 

empleados p:::>r ~: el procedimi.ento 11 On line n utilizado básicamente 

en el caso da las páginas que no llevan mensajes p..tblicitarios, así como to· 

des las primeras planas y páginas especiales cbnde la p.Jblicidad es fija. 

Cabe mencionar que en el caso de las fotografías a color que se envían 

v1a satélite 1 ya sea de México-Montorrey o viceversa, ~ destaca no s~ 

lo p;Jr utilizar la novedosa tecnología de envio de fotos vía satélite, consi~ 

tente en introducir una .transparencia en el 11 Scanner 11 el cual 11 lee 11 y d.2, 

codifica la transparencia a lenguaje de computadora. Mediante la tec.nología 

satelital ya existente en el ¡:eri6dico se envía la señal al. satélite que a 

su vez la transmite al 11 Scanner " ubicado en las instalaciones del r:eri6dico 

en Monterrey, N.L. 1 éste vuelve a " leer " y decodifica la transp:trencia 1 mi2_ 

ma que aparece en la pantalla de computadora del destinatario. Ademlis de las 

ventajas que ofrece la transmisión de fotos vía satélite, este novedoso sis

tema también ofrece la posibilidad de editar las fotos o transparencia en las 
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tenuinales de computadora, resaltando detalles, modificando colares o bien 

eliminando los elementos indeseables o innecesarios obteniendo una calidad 

fotográfica muy sobresaliente. 

Como ya se había comentado ~ corresp:mde a la cuarta clasifica

ción de periódicos debido que en él coexisten cbs sistemas : el ya mencion~ 

do 11 On line " con el 11 Intennedia ". Es impartante destacar que tanto en 

este diario corro en los dem6s per16dicos de esta clasificaci6n, la p..iblicidad 

se recibe de dos maneras : la que llega formada ya sea en negativo o positivo, 

y la que entro como solicitud. ~ cuenta con un dep3rtamento espe

cial de Diseño y Arte, encargado de elab:Jrar el anuncio de acuercb a las in

dicaciones del anunciante, con lo que este diario obtiene un ingreso extra por 

funcionar también como agencia de publicidad. 

Lo único Que se pudo p::iner en claro de la entrada de nuevas tecnologías 

en el aspecto laboral es que el personal ha mostrado buena disposición en la 

utilización de nuevas tecnologías, y segi'.in sus directivos no se han present~ 

do conflictos laborales ni protestas, sino al contrario se ha observado una 

asimilación favorable de estos nuevos sistemas tecnológicos. 
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2, 5, - LA MOOEAIHZACION DE LA ~GENCif; DE NOTICIAS 

MEXICAIJA " NOTilvlEX 11 

Las mit:o\:as tecnologí.a5 en la pren.::;u escdta a nivel mundial, hicieron su 

entrJda primero en las agencias de notici.'.l!J m6.s impartantes 1 y posteriormente 

er. :.os periódicos. En el r:aso de NOT1MEX, no ha sido ;::;isi, sirio q1.1e su maderni, 

zaci6n tecnol6gica se inició hasta 1985, en tgnto que en l=..t prens:;i.. nacional se 

f'\ .. •e gest~mdo desde la dfcada de los 60. Se de~conocen los motivos de este at~ 

so. 

La modernización de NOTIMEX fue apoyo.da principalmente por la Oficina I!! 

terguben1umentu.1 para la Informática ( 13INET ) , c;ue p..iso en marcha un proceso 

.:ie infonr.el :!.::..::ción en l;,i:; instal::i.cionc.:> de;: :;GTit,,EX 1 crnando cuatro gr<:lndes sif! 

sos de edici6n ; " Atena.s " pire-' les telecom• .. micaciar.c.G¡ " Auroru " p::ir::i el 

banco de datos y Ares 11 oJ;n'l el manejo de oficinas y contabilidad de la Agen 

cia. 

Detallando un poco ln estructur3 1 el sistema " Hermes 11 se usa en el tr~ 

bajo intEJrno 1 a::;! cor:-.o en el proceso :.nfonnativo de la redacci6r., ; el " Atenea" 

permite a la ngenL:ia no sólo utilizar la red telegr6.fica, sino t.:imbién mover la 

transmisión a di f·.::rentL.s velocidaCe:ic ¡.;or IT'edio de rede.s de datos, haciendo ad!!_ 

m~.:;:, uso do !::is s."'!.t6lites: el "/\LJror,:; " es el que se encarga dei acceso del 

banco de datos automatizado, permitiendo integrar una memoria y archivo ¡:ara 

la consulta inmediata del re¡:ortero y cuenta con una capacidad de diez mil 

fichas en su memoria, y el " Ares " cuyas funciones ya se mencionaron. 

La modernización de NOTIMEX incluyó también el uso de satélites. Para 

ello la ugencia se unió al esfuerzo del proye::to IBINET que promueve la ere~ 
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ci6n de una infraestructura de transmisión de datas a bajo costo adaptado a 

los países en desarrollo. 

Con este sjstema $Eltelitel la egc:nci<-1 puede reali;::::ir una cobertura naci2 

nal inmsdiata en todos los rincones del país ü trav~s dE' las facilidAdes que 

proporciona el Sistema de Satélites Morelos. También se puede establecer C!:!_ 

municaci6n hncia los Estados Unidos y Latinosmérica. 

¿n este Ccipítulo se reseño de manero glolial las formas que ha tomado la. 

1ncorp:::;raci 1n de: nL:CVc.tS tecnolog!us en la industria pel'iod!stica mcxlconc: en 

g9ner':.Jl, sin eor:ir11:11yo e~ nece$"1rio 2:-.t~1blec:E'r de monera concret¿¡ y 1:.1 travá.:: de 

un estudio de ca5n • 1 a introd•JCr.ión de est;i nueva tecnolog!a en las diversas 

etapas de producción periodística, Asimismo es importante dar a conocer los 

diferentes p'.Jsiciones y actitudes que los trabajadores de la industria pe -

riodistica han adoptado. 



NOTAS DEL CAPITULO II 

l. Impresi6n en caliente o con linotipos, procedimiento .de impresión que 
emplea tipos y grabados en bajorrelieve, que al ser ordenados componen 
el texto y una vez entintados se aplL:an a presión sobre el pn.pel. 

2. Proceso de impresión en frío u " Offset " 1 descubierto en 1905 por el l! 
t6grafo ruso Ruben Yva. Este sistema funciona de acuerdo con el princi
pio qu1mica de que la tinta ·y el agua no se mezclan, las zonas que con
tienen C3p::i.s fotosensibles donde se ubican lns letras,al ser expuestas 
a la luz. Htraen la tinta y las que no lo son, el agua. La plancha im
presora no imprime directamente el p::tpe;l, sino que una vez entintada im_ 
prime la imagen en un cilindro revestido de caucho llamado " mantilla 11 

el cual a su vez transporta o imprime la imagen al papel, que corre e!! 
tre la mantilla y un tercer cilindro 1 el cual finalmente presiona y lo
gre la impresión del periódico. 

J. Ménéndez Marcin Ana Müría y Toussaint Alcaroz Florence. Prensa y Nueva 
Tecnolosia, Edit. Trill.:is, México 1989, pag. 19. 

4. Del Sistema de Satélites Marelos, cuatro transpondedares se utilizan pare 
la transmi!:;ión de los canales 2 y 5 de Televisa 1 7 y 13 de Imevision, 
otros dos estén reservados p3rB eventos especiales. 

5. Cfr. Moncadu Martínez Gerordo ·· Las Satélites Morelos en la Transmisión 
de Imágene.s "· Revista de Información Científica y Tecnológica. No. 157 
octubre de 1989 1 Méxic.:.o, png:. 46 u 51. 

6. Cfr. Garrido Coni:;uelo 11 L2 entro.ñas del Mar-el os I " 1 R8vista de Inf'onna
ción Científica y Tecnolóqica 1 No. 100 1 enerD de 1985, México, D.F. 
pags. 19 a 21. 

?. Un 11 Transpondedor " es el canal del satélite equivalente a uno de micro 
ondas de alta capacidad que m:ineja de l, 200 a 1,800 c.:1nEtles de voz o una 
señal de televisión a color, lo que quiere decir que cada satélite ¡:adrá 
manejar 12 o más señales de televisión simultáneamente. 

8. Rocangliolo Rafael. Nuevas Tecnologias y Medios de Comunicación 
I.P.A.L., Lima,- Perú 1~90, pag. 81. 



9. Esta asociaci6n fue funtlado en 1934 y está integrada p::ir seis periódicos 
independientes : El Dict!imen de Vera.cruz, El Infonno.dor de Guadalajara 
El Porvenir de Monterrey, El Siglo de Torreón, El diario de Yucatán y 
El Imparcial de Sonoro. 

10. Cfr. periódico El Universal, " Se ii.tegra la Asociación de los Estados 
al satél·ite Morelos II ", jueves ? de junio de 1990 1 primera sección, 
pag. 13. 

11. Cfr. Robina Soledad, 11 Bancos de Informsci6n en México ". Revista de Infor
m3ci6n Científica y Tecnolóqica, No. 121, M~xico octt;bre de 1986 1 ,oag. 
l! a 6, 

12. " Scanner ", implemento conectado a una te:nninal de computadora, can esta 
codificación se hace ¡:asible lu transmisión de fotogrof!es a coloi" v!a 
satélite 1

' 

13. Según Pntony Smith, en su llbro Goodbye Gutembem, la rotativa es ", •• 
una mliquina de tamaño consideruble que combina cilindros de impresion 
con cilindros de papel y depósitos de tinta ••• Además de la5 ventajas 
de su velocidad, lo méquine permite cbblar y contnr los periódicas " 

14. Robina. S:lledad, Bancos y Redes : P.C. y Desarrollo, documento proparciE_ 
nado ~r el I.L.E.T., México 1986, pug. 23. 

15. 11 Se amplía la Red de Bancos Nncionalos de Infonn:!ci6n Editorial de 
la Revista de Infonn~ci6n Científica y Tecnol6ciica , No. 145 1 México, as. 
tubre de 1988. 

16. Idem. 

17. Menéndez y Toussaint, Op. Cit. pags. 21 y 22. 

18, Fotocomposici6n, composici6n tipogÑfica que utiliza mOtodas fotográficos. 

19. Este procedimiento se inici6 en el periódica hace 12 años con máquinas 
de cintas perforadas. Los sistemas m~s recientes componen mil caracteres 
por minuto. 

20. 11 Diskett n medio magnético de almacenamiento de datos, que puede gv~r
dar información y programas. 



21. " Sistema- Crosfield. 11
, sistema especializado para edición de p;riOdicos, 

ct?..8 c·Jenta- con program~s especiales y exclusivos pare l.:i. edición. 

22. " Tirar " en. la jerga periodistica y de Artes Gráficas significa impri
mir • 

.,, 1-Jéctor Moreno Valencia, Entrevista citada. 

2~. 11 T.:.r::~·::: " P'!ai..:e;:;as termins.les de computadora transportables, que se en 
lazan via satélite en el lugar de recepción ( periódico ) y tienen la e~ 
p3Cidad d8 transmitir la información desde cualquier parte del mundo 
l su cobertun:i depende de los satelites rentados ) , y puede entrar dires 
temente en el cerebro del sistema. 
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CAPITULO I I I 

ESTUDIO DE CASO : " APLICACTON DE NUEVAS TECNOLOGJAS 

~~-~J~ FINANCIERC! " • 

Debido a que no se pueden ?.barcar todos los periódicos del pais 1 ni -siqui~ 

ra del Oistri to Fe:::-::roJ J '::<:': r.eler-:ciorió ~1no Je l..::.;:; :l.!.-r"Í.O.'.:i mi;'is imp01•tantes Uel 

0.F. 1 Clue ha incornc:irado lRS IT'~r. tirlP.1 ~nt13~~::: t:icno)agÍ...!..? en su pnH .. ~ucci6n pc::i

riod!stico1 tldemás de las grondes facilidadl?s brindAdr1;; p:ir este peri6dico pa

ra el estudio e investigaci6n de todo su proceso periodístico, incluyendo di

vercüs entrevistas e todo el person3l que labora en El Financiero • 

E! r1->riCH1;_;:<J E: Fir,;,_~nch'ltc fue fun:.iót.!o el 15 de octubr-e de 1981 par un 

~ruro r:le profes:irn~J.~:. d~ l J c::i:n1.in::·.:--::::.~~~ q.;c p.:.r..:.il.Jii;;ron la necr=;sldad de 

cre<.ir un'l fuente infrirrr>'"ltivó. espcc:i.aliz.adri en Ct..:c:;tionez e:::on6micas y finan-

cieras. F1Je as! co!"'lrJ con el capital reunido por los socios fundadore!::i Rogelio 

Cárdenas P3dre, Rogelio Cárdenas hija, Rosario Cárdenas hija, Javier Moreno V~ 

lle, Gu::>t.:i.vo Iri.:-:rv'1o 1 COsar Rodríguez Ne~·rn2n y Alejo.ndro Ramos, se constituyó 

est-: empres,;: periodística. 

Al principio este tJiario cont;iua con 1...:n equipo de trabajo integredo por 

35 rP.rsan.:.1;; 1 ~ .. 1~E'n~:. i.ub:.iro1b..!n en reau::;i....:~s uficinas e insta1aciones alquíln-

l'.1;:.s. SG pro~orc.ionsbu úr.ica:TI2nte infornmción especializada en mercados fina!.2_ 

cleros, monetarios, bursátiles y de materiss primas, así como de las princip::_ 

les ectivi:lades industriales y comeirciales. El periódico tenía en promedia 

·-n~ extensión de 24 p6.ginas y un tiraje de 10,000 ejemplares y se mandaba a 

m.:!Quil::?r en las instalaciones de ~· 

En el mes de julio de 1985 inaugur6 sus p~pias instalaciones. Actualme!:!. 
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te cuenta con una plantilla de personal que asciende a 550 personas no sind! 

calizadas. 

CARACTERIST!CAS 

El FinOJnciero es un periódico matulino tamaño tabloide ( 28 X 30 cms.), 

su extensión "1Ctual es en promedio de 84 ptiginus a una. tinta y su tira.je es 

de 100,000 ejemplares diarios. 

Según M.J, Virginia Bello Móndez en su tesis El Periodismo Financiero en 

~ ( l. ) , rarn ::feterminar la t=:re::icntcci6r. del diario, se realizó un and.

lisjs de ~rj6dicos europco!3 ( en especial alemanes ) , que consldera.ron el a.a, 

cho de cm1Fi col1Jmra de 9.cuerdo al maruen visual que capta ~l ojo humd11C.. 

En un pri.ncipio este diario Ge dedicaba exclusivwmente a proporcionar 

información económico-Financi'=ra. Actualmente su capacidad lnrormativa abarca, 

ademjs de lo anterianne:nta i;;;:ílalado, not.:i.!:. y :reportajes sobre información rel§!_ 

vante de p:ilitica 1 comen::io, tecnolagia, cultura y netas de actualidad e inte

r~s general. 

El Fir..otnciera proporciona adem§s 8upl.¡;mentos burs6.tiles, de ccmputación 1 

turismo, reporteo económicas mensuales, informes financieros t1·imt::~troles, S!! 

parotas especi.:1lcs ( Comerci".l Ex.ter:io:·, Fondo t.~onet.:i.rio Internacional, GATI, 

P.tc.. } 1 can el fin dr:a e poyar ln información r;:eriodh;tica. Este µeril'.nJic:o .tie~ 

de e.o.da vez. rnás a la emisión de 11 Cartas de Negocios " , tiene t:idernás publi

caciones semanales tipa boletín : paro inversionistas y economistas, " ~ 

plicador Financiero ¡ p3ra. interesados en el comercio exterior, El Ex.portador 

~· Ultimamente han salida otras publicaciones como Publimerc, sobre 

publicidad y mercadotecnia, e Informe Especial referente a análisis 1:x:Jlíticos. 
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Se tienen proyectos de proporcionar infonnaci6n JXJr media de radio y tel~ 

visión, pero p:Jr la pronto est,jn suspendidos ya que ls inversión requerida es 

muy elevada. 

Este diario mantiene un estrecho contacto con las publicaciones de su g! 

nero más imp:irtantes del mundo, como el Financia! Times de Londres, el ~ 

Economic ...burnal. En este aspecto sobresale el convenio con la agencia Reuters, 

así como con Tele Rata del Wall Street Jot.tmal que contrat6 a El Financiero 

pare retroalimentar sus !3ervicios especializados en economía y finanzas ( 2 ) • 

El Financiero aprovecha los avanzados sistemas de computación enlazados 

con sat~li tes para enviar a 15? paises la infonnaci6n econ6mica más importante 

de México, con la ventaja de que ésta llega a sus destinos en un tiemp:J real 

( recepción simultánea a la emisión) 1 as! cono de obtener la infor:nación más 

importante de los principales mercados aconómicos mundiales, en el instante 

misoo en que se están prnduciendo los cambias. Se cuenta con los servicios de 

las agencias noticiosas más. importantes del orbe : Ap-Dow Jemes, UPI, EFE, La

tin Rauters, así como con la Bolsa Mexicana de Valores. 

La distribución del periódico abarca, además del Area Metrnpolitana, gran 

parte del territorio nacional y tiene acceso al lector de habla hispana de los 

Estados Unidos, principalmente de las ciudades de los Angeles, Nueva York,. San 

Antonio, Houston, Dallas y ciudades fronterizas importantes. Se cubre además 

en la Unión Americana infonnación de bancos, organismos internacionales ( Ban

co Mundial, F.M.I. 1 etc. ) instituciones Financieras, universidades y casas de 

bolsa ( 3 ). 

ESTRJCTURA ACMINISTRATIVA 

La estn..icturo admini~'trativa de El Financiero est.§ integreda por una 
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Asamblea da Accionistas, un Consejo de Administración, un Director General, 

Subdirectores de Comercialización y de Infonnaci6n Administrativo y siete Coo.r: 

dinadores de Area : Comercial, .Análisis, Infonnación, Mesa da Redacción, COmp~ 

to, Producción y Circulación, así como tres jefaturas : Recursos Humanos, Sus

cripciones y Cobranzas, y tres departamentos : Almacenes y compras, Tesorería 

y Mantenimiento. 

Con referencia a las Coordinaciones y departamentos que tienen relación 

con el uso y control de las nuevas tecnologías, destacan los siguientes : 

L.·:.:t Coordinación de Análisis, genera en terminales de computadora la in• 

fonnacit5n basica ¡:ara el diseño editorial, cuenta con un banco computarizado 

de información financiera, económica y de empresas, cuyas acciones cotizc-.n en 

la Bolsa Mexicana de Valores. 

La Coordinaci6n de Infonnaci6n, organiza y relaciona el trabajo de los 

rep::lrteros, designando las fuentes especializadas a aquellos con capacidad, h2_ 

bilidad y experiencia para cubrirlas. Asimismo recolecta, clasifica y revisa 

la informaci6n que generan los reporteros, utilizando la red computacional del 

periódico y los dos servidores o cerebros del sistema equipados con un banco 

de datos donde se concentra la información trabajada o capturada i:or los rep:>_!: 

teros, la cual es rescatada p::ir el jefe de secci6n, quien le clasifica y re

visa en las terminales del sistema. 

L:i Ccordinaci6n de la Mesa de Redacción, recibe, selecciona y clasifica 

la infonnaci6n de rep::irteros y agencias noticiosas, todo esto con el sistema 

computacional; dise.;a y clasifica la información en cada una de las pSginas 

del ¡:eriódico; supervisa y controla el érea de armado de originales, as! como 

la coordinación entre el trabajo y redacción y el de talleres. 

El Departamento de Procesamiento Electr6nico de Datos, asesora t{icnicame!! 

te a las diferentes áreas de la empresa en el planteamiento y resolución de 
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problemas técnicos, sobre todo con la red computacional que apoya la elabore

ci6n del periódico, el área administrativa y el banco de datos. Busca reducir 

tiemp0s 1 esfuerzos y gastos de operaciOn en el funcionamiento de las instala

ciones del periódico con sus diversos departamentos, as! como en todo el pro

ceso de producción del diario¡ elaboro y controla los programas de actividades 

orientadas al diseño de sistemas computacionales, de captura y procesamiento 

de datos, asi como los sistemas de seguridad para proteger lo infc:nnaciOn que 

se procese. 

La Coordinación de Producción, responsable de coordinar el proceso de 

fotocompasiciOn y fotomecánica paro la elabaraciOn del periódico, supervisa la 

impresión en rotativa y el adecuado funcianamlenta de los talleres cbnde se 

9nn13n, fotografían e imprimen los originales y se encarga de la distribución 

de los ejanplares a la zona metropolitano, e nivel nacional e internacional, 

ya sea por medio de camionetas o avión. 

:l.?.- INFRAESTFUC1\JRA TECl\IDLDGICA 

La entrada en el periódico de computadoras a la mesa de redgcción, corree. 

ción de estilo y fomación de originales se inició en 1985 1 como respuesta a 

la necesidad de hacer más rápido y eficiente el proceso de producción y minimi 

zar costos. 

Actualmente El Financiero cuenta con dos redes de computación : una 1 con 

la que se inició en el área administrativa y que sirve como soporte de la co!! 

tabilidad, publicidad, cobranzas, nómina, control de personal, suscripciones 

y ci·rt:ulaci6n. La segunda, surgió a consecuencia de diversas adaptaciones h~ 

' chas a los sistemas computacionales p'.lre. emplearlos en el trabajo periodistico 

propiamente dicho, corro en el caso de las funciones del reportero, la1 correc

ción de estilo y la diagramación de páginas, asi como en la fonnación de ban-

ESTA 
SALIR 

n:sts 
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;:.;;:; :e d9.toE co1:1pJt::.rtzados c;ue m9.nejan temas :le econom!a, fin:.nzas, ate. fue!! 

.i:~z ::..~;:~rtantes ::e :.poyo ;J::.re. los µerio:istas y e.nelistss ce este di::r!o. 

El ;istems. computacional se encuentrs integr::do p.:ir ~nas 200 tenninales 

:le tres tipo.s : 

-:!).- Estaciones de Trsbajo, utilizadas por reporteros y correctores ce 

estilo. 

b) .- Estecior.es de Trabajos Espacielizadas usadas para la 'formaciOn de 

plana:. 

e) .-Servidores y Conc.~ntradores de la red, a los que se conoce simpl~ 

mente como Cerebros del Sistema y que resguardan y concentran t.e, 

da la infonnaciOn. 

El Financiero cuenta también can el servicia del Sistemtl de Satélites 

Morelost que se utiliza p:lro r8alizsr dos enlaces : México-Nogales y Méx.ico

Guadalajam, este proceso sateli tal est~ resP3ldüdo y ligado a la información 

producida en el peri6dico por toda una infraestructura terTena, situac~ en 

las instalaciones del mismo periódico 1 el cual está integrada por sistemas de 

antenas parabólicas ( una p:i.ro el emisor y otra p:ire el receptor de la infonn~ 

ciOn ) 1 y un ois¡:ositivo computacional o 11 modem " que intercomunica el si~ 

tema interno del periódico con el satl!!ilite Morelos, el que a su vez emite la 

información a su destino. 

Este proceso satelital transmite de uno a otro punto la información proc~ 

sada por comp..itadore, con un tiempo considerablemente menor y a bajo costo. 

Adem~s de la red computacional y el sistema de satélite Morales, se utilizan 

otras nuevas tecnologías como el sistema de impresión Linetror.ic, Telefax, 

Banco de Infonnación, Sistema Inform.atico con procesador de pal,,.bras, teleco!!. 

ferencias, Agenda Electr6nica 1 Aparatos de TraCucción Sirnul tánea, impresora 

Y fotocomponedore U1s:E:r y sistemas de impresión Offset, implementos o.J;; m§s 
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adelr.nte se detallarán. 

Cabe mencionar que la infraestructur3 tecnol6gica de El Financiero, as! 

corro la de otros diBrios importantes del país, está in::egrada por das modelos 

tecrológicos que se. emplean simultáneamente : el " On-lina n con el 11 Inter

medio 11 ( 4 ) , dando corro resultado el llam3do " Modelo Mixto 0 

DESCRIPCION DE LA ELABDRACION DEL PERIOOICO AL 

INICIO DE SUS OPERACIONES. 

Cuando El Finflnciero empezO sus operaciones ya cant6.ba con sistemas CO!!!. 

putacionales de soparte o apoyo para el área administrativa. Posteriormente 

en 198!3 se fueron adaptando p:::"Ogramas computacionales P'Jra apoyo de la elaoo-

t"-1Ci0n del diario. 

A continuación se reseña el sistem·J inicial de El Financiero y que actua!, 

mente sigue vigente 

la. etapa : Obtención ·de la información periodística 

En este modelo generalmente el JY.?r:i.odista utiliza los medios tradiciona-

les para obtener y recabar la infamación, como son basicamente las llamadas 

telef6ni=·Js 1 grebador-;;.s y sus notas. 

Una. vez en las i'1stalsciones del periódico los reparteros no alimentan 

directamente la tenninal, sir.o que mecanografían sus notas e.n las clásicas nl!1 

quinas de escribir y las pasan a los capturistes encargados de " picar 11 las 

cintas y alimentar el sistema, o sea que e;n esta etapa se requiere de intenn~ 

di<:1.rio5 entre la nuevfl tecnología ( videotenninslss ) y los reporteros. 

2cta. etapa : Corrección de Estilo. 

Una vez alimentada la tenriinal, los capturistas obtienen la llamada 11 pru!!, 

ba dura" ( 5 ) 1 la cual es entregada a lo~ correctores de estilo que i:::in lá-
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pices realizan la correcci6n, la nota corregida pasa al cabecero ( 6 ) , quien 

elabora las cabezas, cintillas o balazos, si se requiere, tocio esto bajo la S!:!, 

~rvisiOn y aprobación del jefe de :ce.do.cciOn. En et.anta la información se en

cuentra c.orregida1 completa y aprobada par el jeiíe de redacción los capturist3s 

tas le teclean de nuevo en las videoterminales quedando almacenada en el cere-

bro del sistema. 

3a. etap: : FormaciOn de plE.nas. 

La información es rescatada del cerebro del sistema y enviada al depart2_ 

mento de Fotomecánica ( 7 ) , a través de una pn.ceba dura, donde las notas )'' 

cabezas son fotografiFJdas par separado, de este proceso se obtiene la info~ 

ción y cabezas impresas en papel fotográfico, las cuales p:isan al departame.u. 

t.::i de Formación de Origi:iales. De acuerdo co., las instrucciones contenidas en 

el rJi~gramci. de p:tpel anteriormente elaborado por el jefe oe redacción, se dl~ 

tribuye la infonnaci6n y ld publicidad. 

4a. etapa : Impresión de Originales. 

Este paso se describe junto con la siguiente etapa. 

5a. etapa : Elabo:iraci6n de placas para rotativas. 

Una vez formadas las galeras ( 8 ) se fotografian las p;1ginas completas 

en léminas de rotativas. 

6.:. etapd 1 Impresi6n de ejemplares. 

Una vez lista!3 las lámi 1BS se r:lontan en las rotativas y se 11 tiran 11 los 

ejemplaras. 

El sistema. lntcnnedio e.e Inr.ovaciOn Tecno16gica anteriom9nte Cescrito, 

todavía se util 1.za en el periódico con las etapa.s y ::;iztemas iguales, sin riin

gu.1a innovación tecno16gica, más QUE! las que tenif:l cue.ndo i;mpez6 .:!l peri6dicc., 
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consistentes en la introducción de computadoras en la mese de ~dacción con 

tenninale3 alimentadas por capturistas. Lo5 jemás procedimientos quedaron 

ig•.1ales a los del Sistema Tradicional, a excepción del sistema de impresión 

en " Offset " 

El Sistema Intermedio se sigue utilizando en El Financiero para darle 

entrada a la inform::i.ción que llega por Tele)(, pri.~cipalmente de Ouerétaro, 

Puebla, Saltillo, Monterrey y Estado de México, as:1 corno e l~s notas que 11!! 

gan de manera mecanogrnfiada a la redacción. Aqu1 también se trabajan las 

páginas que contienen publicidad. 

Cabe destacar que la mesa de redacción de este modelo trabaja exclusiv~ 

mente, adem.1s de los casos señalados, para les ediciones de provincia. 

~ "ON-LINE" 

Asimismo opere dentro del periódico el Sistem"l 11 On-line 11
1 que incluye 

las innovaciones tecnol6g_icas recientes aplicadas a la prensa me)(icana. 

El modelo " On~line " o de principio a fin, es donde el proceso de el!!. 

boraci6n del diario tiende a realizarse en todas sus etnpas con equipos co!! 

putacionales y otros avances imp0rtantes 1 como l.a aplicación del rayo láser, 

el uso del satélite de comunicación, bancos de d9tos 1 etc. Este modelo CO,!l 

siste en : 

la. etapa : Obtención de la infarmaci6n periodistica 

En el modelo " Cn"'line " , el reportero cuenta con recursos técnicos m~s 

avanzados para facilitar y agilizar sus trabajo : 

a).- Ap:iratos de traducción simulténea 1 usados en las entrevistas real!_ 

.zadas a personajes extranjeros, estas aparatos tienen la cap:1.cidad de hacer 

traducciones simultaneas en varios idiomas ( tres o cuatro al mismo tiempo ) , 
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con lo Que la barrera del idioma se convierte en algo prácticamente inexis

tente. 

b).- Agenda Electrónica, es un ap9.rato ( del tamaño de una calculadora ) 

que tiene diversas funciones : aperte de contener números telefónicos y direE:_ 

e iones, 11 graba " fechas de compromisos recordándoselos al usuario mediante 

sonidos de reloj, ayuda al periodista a no olvidar sus compromisos, además de 

que dinamiza la localización de todos los datos que contiene. 

e).- Teleconferencia, donde interviene el uso de satélites de comuni.ca

ciOn, dando la oportunidad de realizar entrevistas a personajes que se encue!J. 

tren a grandes distancias ( otro estado de la Aep:!blica, otro pais e incluso 

en otro continente ) , de manera simultánea y en tiempo real. 

d) .- LBS computadoras, cuya utilidad h~ sido reseñada anterionnente. 

En este modelo el periodista no requiere de intennediarios ( capturistas 

para alimentar el sistema sino que él mismo se encarga de introducir sus no

tas al cerebro computacional, al cual tiene acceso mediante una clave única y 

exclusiva. 

Actualmente en El Financiero cada rep:irtero tiene asignada su propia ter. 

minal de computadora, lo cual facilita y ayuda al periodista en la corrección 

y mejoramiento de su trabajo 1 antes de Clue éste sea enviedo al banco de datos 

del peri6dico lista pare ser rescatada p:ir el jefe de sección. En este dia

rio se capa.citó al personal con cursos de captuf13 y manejo de tenninales com

putacionales. 

2da. etapa : (',orrección de Estilo 

En cuanto e la segunda etapa, ésta se realiza con el sistema " On-line 11
, 

o sea que el corrector de estilo utiliza básicamente una tenninal y media.o. 

te la clase de acceso del periodista rescata .la nota del 11 servidor " o cere

bro del sistema y la traba,1a en su computadora. 
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La terminal destinada a los correctores de estilo cuentan con un progra

ms comp•...:ts.c:ional de ortografíe, que corrige las faltas del reportero. En es

ta etapa ya no se usa el papel como soporte de originales, las correcciones 

se realizan directamente en la p~ntalls de computadora y la infonnaci6n ya 

corregida es enviada da nuevo al " servidor " 

3a. etapa : Fonn::lci6n de planas, 

En esta etapa se emplean tambi~n computadoras, pero de las llamsdas " Es 

taciones de Trobe_!o Especializadas " cuya pantall:: está colocada de manera 

vertic~l can el fin de contar con el espacio suficiente pura düigrama.r y for

m~r l~s plenas del diario. 

En esta parte del proceso de elaboraci6n del peri6dico interviene el se

cretario de red:H:ci6n quien le ¡:one 11 cabezas " a las notas, jerarquiza la 

!.nforn::ci6n y procede a re::iliz.ar la Fonnación de planas, todo esto en la EstE_ 

c!On de Trabajo Es¡:ecializado, que cuenta con un programa especial llamado 

" ventura 11
1 encargado de la edición de l:!s planas tamaño tabloide. 

El procedimiento es el siguiente : la pl~ma apoirece en l:; pantalla donde 

se p•..1ede realizar la distribuci6n de los notas, publicidad y fatos, si los hay, 

can la ventaja de lograr una gre.n flexibilidad en el maneja del espacio, sin 

oue ~e eche a perder el m:=teriaL Se puede jugar con el espacio antes de el!:. 

borar los originales, adaptando " en p:intalla " la nota al lugar asignado sin 

;;,;::-::~r r.~::i. de infonnación y sin que sea necesario volver a rehacer la nota, 

Y"l Que la terminal cuenta can la capacidad de agrandar o empequeñecer las le

tras, unir o separar la infonnación hasta quedar ajustada al espacio asignada. 

Es importante mencionar que además de los secretarios de redacción, en 

El Financiero trabajan editores de secciones especializadas, ( como es el caso 

de la Sección Cultural ) 1 que utilizan el mismo modele de " Est-:ic:iones de Tra

bajo Especializadas 1 dende realizan la captura de la infonnación de su sección, 
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la corrigen y diseñan la página, para ello utilizan el sistema 11 Ventuni 11 me!! 

cionado anterlonnente. 

lla. etapa. : Impresión de originales 

Una vez que se tiene formada la plana vía computadora, se envía 11 On-line11 

a la impresora láser o en su defecto a la fatocom¡'.Dnedora láser. De la impre

sora se obtienen copias tam1Jño carta u escalo de la plana completa 1 la cual 

posteriomente oe vo a ampliar, en tanto que la fotocomponedora láser propor

ciona un negati\IO tamaño tabloide. 

En caso de que se utilice la impresora láser, le copia tamaño carta obt!! 

nido se envía al departamento de fotamecánica donde se ampliará la impresión 

y de ahi pasa a le eleboraci6n de placas para rotativa. En caso de Que la co

pia obtenida de la imp1~esora láser no resista la amplificación perdienOO natSL 

blemente la calid<J.d, se trabajará con la fotocomp:inec:bra 15ser, donde una. vez 

obtenido el n;;!gativo tamaño tabloide se envia directamente a la impresión en 

16.mina. 

El hecho por el cual en El Fin;;nciero se empleBn estos dos procedimien

.. tos se debe a que en el si5tema "On line" , la p6.gina formado. en la tonnina1 

de computadora p:isa directc.mante 1 ya sea a la impresora láser, por ser un p~ 

cedimiento m.1s baroto qua el de la fotocomponedoru a la Que se recurriré en e~ 

so necesario. En roalido.d la fotccamponedora no se utilizo mucho ya que 1a m~ 

yoría de las plf'nas salen con excelente calidad de 1a impresora lá~er. 

5a. etaP9 : Elaboración de placas P3 re rotativas, 

Una vez que ~e tienen ya sao. la copia de la impremoro láser o el negat!_ 

va tamaño tabloide de las planas, se procede a elaborar ln impresión de arig!_ 

nales en láminas. Si se trat;;i de 1n copia de la impresora láser se amplifi

ca hasta obtener un negativo tamerlo tobloide, con el cual ::oe procede a rei;:.1izor 

lr;i impresión de las plocas en .... na m.:1quinE\ llemflda 11 ir.soladoi-e. 11 
1 Que utiliza 
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lámparas de luz ultravioleta y está equip;ida con una puerta o ventana de 

cristal flotante y un cilindro de 1.5 mts. de diámetro, donde se coloca tanto 

el negativo de la página como la lámina que va a ser impresa. 

El procedimiento es el siguiente : se colocan las placas que van a ser 

impresas en contacto con el cilindro, encims de éstas el negativo de las pl~ 

nas, se cierra la máquina, la placa y el negativo se exponen a la luz ult~ 

violeta, quedando impresa la placa, ésta se saca y se le aplica un líquido ria 

velador para que aparezca la infonnaciOn contenida en el negativo. Una vez 

que se secan las láminas se montan en la rotativa. 

6a. etapa : ImpresiOn del per16dica. 

El sistema que utiliza El Financiero es el 11 Offset 11 o impresiOn en 

frío, el cual emplea básicamente tinta y agua y se basa en el principio quim!, 

co de que el agua y el aceite ( tinta ) no se mezclan. 

Se trabaja desde hace aproximadamente cuatro años con una rotativo que 

tiene la capacidad de 11 tirar 11 25,000 ejemplares ¡:;ar hora, con la ventaja de 

cambiar autorñ'1ticamente la bobina de papel cada vez que ésta. se termine, econg_ 

mizando tiempo. En esta rotativa se imprimen las ediciones metropolitanas. 

El periódico tiene ademt1s otro rotativa, un poco más .:itresada a la que 

se le hicieron algunas adaptaciones p:iro modemizarla 1 con ~sta se imprinsn 

las ediciones de provincia. 

En las instalaciones de El Financiero se cuenta aparte de estas dos ro

tativas con una tercera da modela más atrasado. paro situaciones de emergencia, 

como en el caso de que las otros rotativas fallaran. 

A las rotativas ea les ha adaptado unas pequeñas maquinas denominadas 

" Stacker ", que entren en acción cada vez que salen los ejemplares cortados 

y compaginados. Los ti Stocker t1 cuentan el nGmero de ejemplaras formando pa

quetes de 50 cada uno que p::is.:in a 1..:na flejedora, con este sistema se obtiene 
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un ahorro de tres trabajadores aproximadamente. 

?a. Y lll tima etap:! : Distribución de e 1emplares 

La distribución del diario se realiza de dos fonnas : para el Area MetTQ, 

pelitana se hace p::ir medio de camionetas, meintras que para los envíos a PI!!. 

vincia y al extranjero se realizan por avión. 

EL SISTEMA DE SATELITES MDRELOS EN EL MODELO " ON-LINE " 

El Financiero cuenta en sus operaciones con el servicio del Sistema de 

satélites Morales, que ha posibilitado hasta el momento dos enlaces : M~xico

Nogales y México-Guadalajara 1 can los que mantiene contacto e intercambio de 

comunicación vía satélite. 

Mientras el modelo Intermedio est6 destinado a atender las ediciones de 

provincia usando pi)rtl ello el telex y teléfono para establecer comunicaci6n 

con los estados de ll.ierétaro, Puebla, Coahuila, Monterrey y Estado de México, 

en el modelo 11 On-line 11 los enlaces se realizan vía satélite, donde todo el 

proceso de elaboreci6n del peri6dico par computadora se encuentra conectado 

a un " modem satelital 11 
{ 9 ) 1 ubicado en las instalaciones del periódico. 

Este a su vez está conectado con otro aparato similar ubicada en el satélite 

de comunicaci6n. 

En las estaciones terrenas de Nogales y Guadalajara se encuentra. in_stal~ 

dos 11 madems satelitales " qua reciben la infonTiaci6n enviada desde México. 

En otros ténninos 1 la función del satélite es la de un espeja que refleja las 

señales enviadas desde la estación emisora dirigi~ndalas al destino detennina 

do. Se calcula que el tiem¡:o que tarda en llegar la infonnaci6n de una plana 

completa de un extrern:i a otro del enlace es de 15 segundos, recorriendo dista!!. 

cias de hasta 72,000 kms. 

Hasta el roomento los enlaces vía satélite que mantiene El Financiero no 
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se han empleado en el envío de pl:":'nas completas p3ra ser impresas en Nogales 

o Guadalaja:ro., aunciue ya 5E tiene la p:Jsibilidad de hacerlo. El Sistem:! de 

Satélites Morales se emplea básicamente para mantener el flujo de informaci15n 

entre Nogales, Guadalajara y México, sistema que ha resultado ser mtis n1pido, 

efectiva y económica que el anterior ( telex y telét'ona ) • 

Otro de los usos del saté¡i te .=e da can la inten::amunicación del banco 

de datos computarizado creada en el diario y que puede ser consul tacto y ali -

mentado desde Guadalajaro y Nogales, además de e<ue ya empiezan a venderse sus 

servicios. 

BANCO DE DATOS DE EL FlNANClERO 

El Financiel'C· CL1enta con un banco de dato5 e~.té'blec:!.do er1 el mes de ago.§_ 

to de 19891 111a11f:lja b6..!:>iCcmBnte ir:fonnnción econ6m!ca y financiera clasificada 

en : Greniit::. Tenias 1 Subtcmas y Sector-es. 

El bdnco de ciat.os es oonsultado pdncipelmerte por los l"E'porteros e inve~ 

tigado1~s del pr:dOU.i co. E~ternamGnte se da seNicio al públic-0 1 QUE:: '1~bta la 

fecha es gratuito, aunque se tienen proyectos de cobrur por el uso r:lel 

PUBLICIDAD 

La publicidad 1.1.ega de tres formas : original para fotografiar, el ne

gativo hecho 1 o sencillamente el texto con las int.licaci.ones correspondientes. 

La publicidad se va directamente al departamento de Fotomecanica. 

Hasta le fecha l.as planas que contienen publicidad se elaboran con el "'2. 

dela Intennedio 1 debido a que no se ha generalizado aún el trabajo de ls publ!, 

cidad en computadora. De hecho hay partes de la· publicidad elaborada en com-

putadora : aquella que llega cm te:Y;to únicamente, pero la que llega en orig!_ 

nal o negativo se trabaja todav!a dG acuerdo al Modelo Intermedio. 
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[)JE OPERAN EN EL F INANCIEAO , 
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En primer lugar el fo.'odelo Intermedia requiere de más personal ya que se 

utilizan capturistas para alimentar el sistem21, en cambia en el Modela " On

line 11 este paso se suprime, dejando que sean los reporteras, jefes de sección 

correctores de estila y editoras quienes aperen directamente sus terminales, 

can lo cual se suprime el empleo de cuando menos tres personas. 

Par otro le.do, la fanns de correcci6n de estilo varía de un sistema ,:;i 

otro: mientras que en el Modelo Intermedio se efectúa la corrección sobre el 

papel 1 en el Modelo " On line " ya no se emplea el papel como so¡::orte de ar!. 

ginales, sino se efectúa le~ cor:re.::ción en pantalla, auxiliada por un p1ugrema 

computacional donde se incluye lo corrección ortogrtlfica instantánea, esta es, 

en cuanto se tiene el texto listo para corregir en p~mtalla, el program::i va 

efectu:-!ndo, sin la intervención del corrector, la eliminación de errores, 

( al corrector sólo le queda la corrección de estilo ) • La computadora cuen

ta con un programa Que incluye en su memoria una cantidad enorme de vocablos 

correct.:!mente escritos los cuales son comp~rados con el texto a corregir: se 

identifica el error corrigiéndose automáticamente. La extensión de palabras 

de este programa fluctúa de 36,000 a 52,000 vocablos. 

En cuanto a la form~ciOn de originales se obser ... 6 Que en el Martelo Inte!:. 

medio se realizc. todavía de la manera trodicional : se traza el diagrama sg 

bre el papel, distribuyendo le infonnoción, publicidad y fotos de manera me

nual( 10 ) 1 mientras que en el Modelo " On-line " ya no se requiere del diag~ 

m~ de papel, sino que la distrib!.1ción y di¿¡gramación se realiza en las EstaciS!_ 

nes de Trabajo E.:specielizadas, diseñadas de tal m3nera que en sus pantallas 

verticales c'3.be la pl-:;na completa, 
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C.on la fonnaci6n de originales realizada en comp..itadora se suprimen dos 

departamentos : Fotocomposici6n 1 Ar11ndo y Formación de Originales, cuyas fu!! 

cienes ( obtención de la infonn3.ci6n en papel fotogr6Fico 1 armadr.i de la plana 

de manera manual ) 1 se llevan a cabo en las terminales computacionales y en 

la impresora o fotocompenedoro 16.ser. 

Con respecto a la impresión del di::irio, óste se realiza de la misma 

manera en ambos modelos : con el si~tema " Offset " 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DEL MODELO " ON-LINE " 

VENTAJAS: 

En todas las etapas de elaboración del periódico con el sistema 11 On-line " 

se encontraron en general las siguientes ventajas 

- Ahorro de tiempo ( mayor rapidez 

-.A.horro de recursos tanto hum2nos como materiales. 

-Facilitación de las tareas. 

-Los or.er3dores de terminales ( perio>:iiztas, correctores de estila, 

jefes de secciOn etc. ) consideraron que hay mayor eficiencia. 

-Mo.yor capacidad de i3lm::!cen:imiento de la infonnaciOn, asi como de 

compasiciOn do las notas y de las p6lginas en general. 

DESVENTAJAS: 

- Las tenninales de computadora dañan la vista y reducen l.a agudeza 

visual. 

- Las r.::.diaci~nes que emite la terminal computacional pueden perjudi 

car a la mujer embara:ada. 

- El trabajo se puede arr...iinar o demorar si los programas se contami 

nan con los famosos " virus infom.:iticos " ( 11 ) , 



-No se puede trabajar si hay fallas de luz o de sistema, ya que 

se es totalmente dependiente de estos Factores. 

El uso prolongado de tenninales computacionales trae como cons~ 

cuencia en el usuario agotamiento y tensi6n ( stress informéti 

ca ) , asi como dolores musculares. 

Y en el caso especifico de algunas etapas ( 12 ) 

la. etafY! : Recortear. 
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VENTAJA : El periodista considero que el uso de terminales computacion§.. 

les le provoca menos de~gaste y facilita grandemente su trab!:_ 

ja, ya que las caracteristicas del equipo le pennite" tener una 

gron flexibilidad p3. ro la corrección y mejon:tmiento de sus na

tas. 

2da. etapa : Corrección de estilo. 

DESVENTAJA : Los ·correctores de estilo encuentrnn que con el uso de ter-

minales computacianales 1 sobre todo de los programas de corres. 

ci6n ortográfica, el corrector va perdiendo sus habilidades 

de corrección y localización de errores 1 ya que la mt3quina 

" casi lo hace todo ". 

Asimiztro algunos cor:-rec tares consideren que lo más cómodo y 

p~ctico realizar las correcciones 11 como antes " sobre papel 

con lápiz o pluma. 

3a. etapa : Fonnaci6n de originales 

VENTAJA : Los Jefes de sección y edi toros consideren que el uso de nue-

vas tecnologías tiene además de los ventajas anterionnente s~ 

ñaladas, la de resolver los problemas de edición o fonnación 

mucho más Fócil y rtipido, antes de enviflr las originales al 
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taller, tomando en cuenta las presiones de _tiem~, a que se. ven 

sometidos. 

Asimismo los editares consideran que al uso dé t~~irl~ieS- !"a~i~ 

tan, además, las siguientes ventajas 

- Se individualiza el trabajo. 

-Se es más creativo. 

-Se obtiene una mayor calidad visual en lo referente a la com 

posición de la plena. 

-Las terminales les prop:Jrcionan ( sobre todo al editor de la 

5ecci6n Cultural ) , mayor confianza y libertad de modificar 

el texto, as! como cambiar la distribuciOn de la información 

en la plana en un tiemp::> notoriamente inferior con respec

to al sistntT\'3 anterior. 

- Más satisfacción personal 1 al tener mayores po~;ibilidddes 

de corre_gir, mejorar y modificar su trabajo una y otra vez, 

hasta quedar satisfecho del mismo. 

Finalmente la etapa de Impresión del periódico 

VENTAJA : Pare los encargados de las rotativas, el hecho de que se 'fabr!, 

quen equipos con mandos computarizados agiliza su trabajo, 

aparte de al1orrarles tiempo en las oper.::iciones, sobra todo en 

aquellas que se reFieren a los cambios de rollos de papel. 

DESVENTAJAS : Para los encargados de las rotativas y de supervisar 1a di~ 

tribuci6n del peri6dico, la agilización de las operaciones en 

el periódico les ü.fect6 en el sentido, de Que éste se termina 

de imprimir a las 4:00 A.M. 1 a esa hora 8.caba su trabajo, pe

ro se tienen Q'.JB oued<::.r en las instalnciones del periódico o. 
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esperar a que haya tnlnsporte que los lleve a su casa. 

En este capitulo se analizó detenidamente la aplicaci6n de las nuevas 

tecnologias en cada etapa del proceso de elaboración del ¡:eriódico ~ 

ciero, logrando apreciar y establecer cuáles son las ventajas y desventajas 

de la introducción de esta tecnología 1 adem6s de observar cómo al taraban o 

modificaban diversos aspectos tanto en el proceso mismo de elaboración como 

en las funciones de cada etapa, llegando incluso a la desap:irición de pues

tos de trabajo y procesos que resultan ya ser innecesiJrios, 

Realmente todavía no se pueden aprec!Ar de manero determinante los efe~ 

tas de las nuevas tecnologías en la prensa, ,ya que como se había comentado 

anteriormente la industria periodí.stica mexicana está en vías de modernizar 

todo el procesa de elaboraci6n del peri6dico. Sin embaI'90 es im¡::x:Jrtante no 

perder de vista los efectos que se han presentado hasta el momento, en las 

funcionas y el concepto del actor más imp:J rtante de la prensa : el periodi§. 

.... ta, protagonista principal del procesa r:eriodístico. Por lo tanto en el si

guiente capítulo se verá este aspecto. 



NO T AS DEL CAPITULO I I I 

l. Bello Méndez Ma. Virginia, Lomeli Trajo Gustavo y otros. Periodisroo Finan 
ciero en México. Tesis de Ucenciaturo., Fac. de Ciencias Políticas y So
ciales. U.N.A.M., México 1988, pag. 155. 

2. Cfv. Bello Méndez y otros, Op, Cit. pag. 156. 

3, Cfr. Bello Méndez y otros, Op. Cit. pag. 163 a 165. 

4. Modelo Intermedio da Innovación Tecnológica : se refiere a los procedimi
entos utilizados en la prensa ¡:ara elaborar el periódico en los cuales 
se introdujeron avances tecnol6gicos en algunas etap:!s, mientras que en 
otras no se hizo ninguna modificación. 

5. Prueba dura : es un original obtenido en papel, de la información que se 
está procesando o guardando en un equipo computacional, 

6. ~ : titulo can el que se designa al integrante de la mesa de reda.Q 
ción de un periódico, el cual está especializado en poner " cabezas " o 
títulos a cada una de las notas. 

?. Este departamento es el encaryado de obtener con procedimientos fotográfi 
ces copias de las notas y cabezas, las cuales serán utilizadas ¡:osterior
mente para la fonnaciOn de las planas. 

a. ~ : término que se emplea p:ira designar la tabla en la que se acofll2. 
dan las letras que van formando los textos de las natas e informBciones 
que integran las planas del diario, en el sistema de linotip::1s. Actual
mente este término se usa también p:;ire. designar la plana completa fonnada, 
lista pare ser fotografiada y continuar con el proceso corresp::indiente ?.;!, 

ra la impresión del diario. 

9. Modem SJ.telital: se le llama asi al equipe computacional instalado tanto 
en las estaciones terrestres, como en el satélite de comunicaciones. Ti!! 
ne la función de enlazar o comunicar a la estación terrena con el satél!. 
te,trunsmitiendo las datos o información de un lugar a otro y enlaza al 
satélite can la estación receptara, donde también se ,emct.ientre instalado 
un modem oateli.tal. 



10. ~ : en la diagramación y formación de originales 1 es el procedimie!! 
to empleado tanto en el Modela Tradicional coma en el Modela Intermedia, 
Que consiste en que el jefe de redacción traza en hojas de papel del ta
maño de las planas del diaria 1 los espacios correspondientes a cada sec
ción, distribuyendo la información hasta que la plana quede completa. 

11. Virus infonnático : se refiere a las alteraciones que presentan algunas 
programas de computadora, como pelotitas, sonidos o figunts ajenas al 
misrro, que rrolestan al usuario o borren la información provocando mu
chos problemas, ya que los datos ¡::(3rdidos no se vuelven o recuperar. 
Se dice que estos virus fueron creados p:Jr expertos en programas com
putacionales. 

12. Información obtenida rrediante entrevistas libres con el perso~l del ~ 
riódica El Financiero. ( Ver apéndice ) . 



CAPITULO IV 

EL Ff:RIOOISTA MEXICANO l'l>ITE LAS NUEVAS 

TECNOLOGIAS DE INFOR.IK:ION 

9? 

Como y.:i es ~ubido, le prensa bl y como ln conocemos ahoro. se inicio 

con ld invensión de L.i irnp-ento. t :iue ¡:;[J~ibilit6 la reprod!.l1;ción de escritos 

en gran escala. 

Al cambiar los procedimientos paro obtener, elaborar y transmitir la i!:!. 

fonnaci6n, nece!:lariamente so ha modificado el papel de ·aquellos que realizan 

dichas labores : los periodistas. 

Mn se tiene la clésico imagen del repertero Que sale a buscar la info,E. 

mación, regresa a su fuente de trubajo y en una máquina de escribir 11 pasa 11 

o mecanografía su nota corrigiéndola hasta Quedar a su entera satisfacción, 

situación muchas veces reforzada p::ir los medios de comunicación ( Ej. Super

...._ man ). 

Hoy en dia la situación ha cambiado por la sencilla ruz6n de que los p~ 

cedimiontos tecnológicos para obtener, procesar y dif'undir información se han 

madi ficado de manerE. notable. 

Con el surgimiento de esta cuarto revolución tecnológica en las comunic!!, 

cienes humanas ( 1 ) , provocada par la introducción de equi¡:::o computacional, 

se dan cambios drásticos en todos los medios de camunicaci6n. 

Uno de los medios más afectados ¡:::or el impacto de estas innovaciones es 

ld prensa, donde los periodistas juegan un paf_.el fundamental. Cabe p~gunta!: 

sa : ¿ c6mo ha af'ectodo a los periodistas 1a entrada de la nusva. . tecnología 

en su ámbito de t-rabajo 1 ¿ ha alteredo sus funciones tradicionales 1 ¿ Cómo ? 

¿ QJé benGricios le rep:Jrta el uso de toda una infroestn.ictura de equipo ca!!! 

¡.;.it-!:ion•:ll ?. Estas lntenngantr.;Js quod5ron contestadas en aste capítula. 
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Primero es necesario establecer cuál ha sido el papel y las funciones 

más importantes llevadas a cabo por los periodistas en Mé·dco : el papel fu!! 

damental de éstos ha sido conseguir información, investigar, entrevistar y una 

vez con la infannaci6n llegar al periódico 1 redactarla en una m~quina de' eser!: 

bir y p:is~rselo al jefe de redacción, 

Los recursos c'nrleoc'~s p::ir."'! c:llcgur:;e inf::mn.::c:!.~n habi.:..n ~iéu !.J.1~ict1.mente 

su propia habilidl'!d }' conQcim.:!.cnt.0:; 1 ;-i-;i;;o:;;,5s de algunos ~ptn·.:it6~ -t.,;.61110 ¡e;-yraba

dora y lA mtiquine de e~cribir. 

~y en día el tr::?b"?jo period!:;tico se ha tom.:idO wn poco més complicddO 

Economía, Pol.íticEi, 1'nform"lr:::!óri N""c~=n~:! 1 !r't:Crnocior1al, Oi:;parti.;G, l:ll..~. ya 110 

se trata de un simple tr.:Jr.=mi=or dE: la informoci6n, sino Que se le e;..lye el 

análisis, in\.'estig~ci~,.., )' C~'1cr:!~.:!.cr.~c ¡;:;cf':..i:-::::!ó de·:..:: :-...... .-.L'"' ct1..;u;."=Jc.1Ju, ·~H.Jt::imd:::. 

del manejo o utiU.:;:'3ci6n cie hc!"r-?'.""'ic:"t::.:: tccn::l~g:!.:::::.::.::. ::cma ¡..., ._.;gt:ni..lu 1:üet...L16-

nica 1 los aparatos de traducción simultóneo., tcleconFerencias via satélite, 

los " tandys 11
1 esto en cu9nto 3. la obtcnci6r. '/ ti-un~r.;i:::;ión de inroI1noci6n. 

La sale de redacciOn cuenta con una terminal de computadora ( aunque en 

algunos periódicos siguen cmplc<:!nda c!lp!:u:-i::ta:::; ) , poro. lo cual se J't:quier-e 

de cierta preparación, mínimo de un breve curso o instrucción acerca del mane

jo de las terminales. 

Aparentemonto, el trabajo :,· funciones del perlodist:v. ha queú.Jdo .:.111nutc.1bls 1 

sin embargo al intcr-ic!"' d::l c:!.ctcr.i::: de Clo.b:::r-::ió:-: :!el Cfoi-lo ::;a hun pi e.senb::i.Ja 

cambios que han ültcr:.d:: :::.:::: :::=:-:==-= ::!.r.:p::;rt::.:-:tc .:i.l; ... r..:::..:.. r-..11h.;lú11c-=:. Je ~::;.l.c, yo 

qu~ se ha invadido " ~in querer 11 tcn·cnc~ de c.tro.:; ez:..¡_,¿ ... ic.1li:.lg::;>, cuma E:H:; ~1 

do desplazados, p::ico a ¡:eco r:or le.:: torm:!.n~!c:: c:::i:r;¡::¡_ t.::.c.ion<Jlc:.s qus manejan 

progromos de corrección ortogr.5.fica •. Las funciones de corregir el texto han 
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sido ejercidas también y casi imperceptiblemente por los periodistas, que no 

se concretan sólo a elaborar su nota 1 sino que la corrigen y modifican can 

mayor facilidad y libertad, depasitandoln en el cerebro del sistem~. En cua!!_ 

to a la correcci6n de estilo, éste tiende a ser eje~ida también par los je ... 

fes de sección. 

Retomando a lns preguntas plunteadas <:.il principio del C.:ipitulo, e~ ne

cesario analizas uno a una : 

ll.l. ¿ C6mo h':I afectado Jro P.ntrda di"' ri11m@ ... .J:ccnolog!Ps-: Jos pi;ricr1istM.5 

en su fimbi to de traba io 7 

Se ha observaOO en aquellos periodistas que se han adaptado a los 

equipos computacionales, en general, que consideren a l<"' corr.putadorél como 

un in!."trumento de tr<J.bajo úti.l e importante del cual obtienen un consj derable 

ahorro de t:lempo r.i1 corregir o ;:ilterar el texto conforme se VFI redactF.1ndo. 

Cuando el perioclista quedn satisfecho con !:'u informaci6n 1 se oprime un botón 

¡:a.rfl envi~r el +exto f!l r.erP.hrn di:?l "'i "'tl?m~ rlr')nr1p r¡i 1erl.<:i archi.v"'rl".! 1 ~n e~;:iera 

de continuar con el proceso de elabarnd .. ón del periódica. 

LoA ~riadi~tB$ QuP. trF1bajnn C'.on .,t•Pvac;: tfmno1n!JfAc; cnnsjr:'n?""'n fltJI'! su 9!!!, 

pleo ha favorecido en gran medida su trabajo perior1ísti.co al presentar lo9. P.:!. 

sibilidad de corregir, Alterar o modificar pArrafos, ralAbri'!S o todo el texto, 

sin rehacer de n• .. 1Rvo torln Rl mnteriAl 1 rnmo en el caso Oe1 sistem.'1 tradicional 

donde al hacer correr.cienes muches vi:icRs se repite de nue110 tnrlo el tr:::ibajo, 

en célmbic con el C'J•.ti p1 ccm1pub=1r.i.anE11 SF! 1 or.A1 iza el error, F;e corrige en P3!! 

tell a sin teri"=r 11ecesidad de repetir i nfnnnac:ión, el rP.sta del text11 perman~ 

ce inmutable, con asto se lagra un imp.ortante ahorro de tiempo )' material. 

A1gun1J~ rep:irteros han tenido dificultades pare acertar y edaptarse el 

tiso de estas recursos, est:! situación se presentó de une rns.nera mjs acentuada 

en aquellas profezionales o.costumbrad::Js o. trabajar a la manera tradicional, 
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redactando en máquina su infonnaciOn, no asi en aquellos que recientemente 

cinco años a la fecha ) se han incorporada al trabajo periodístico. 

Actualmente se cuenta con programas computacionales especialr:iente adap-

tados a la labor periodística, como el mencionado programa Ventura al cual: 

11 
••• maneja cuatro opciones esenciales llamadas 1 modos 1 que son : marco 

párrafo, texto y gráficas, cada uno de ellos a su vez presenta una serie de 

cerecteristicas seleccionaL!u::. mGdiante ' men.JS 1
• El número de combineci~ 

nes es inmensa ••• " ( 2 ) • 

Según la opinión de varios ptufeoionsles, sobre todo los cspeciñlizados 

en articulas, editoriales, reportajes, análisis de diversos temas, etc. este 

programa les proporciona varias alternativas C:e adaptación el espacio a 

través de hacer más pequeña::; o 9.t"'flndes la.s lctn:i~, ::;.i.n .perder infonne.c16n 

o nodificar el texto, aurn~ni..andu l..i cn .. < .. rllvid.:i.d en el .!:'...:::c~10 de l::J. p1gin3 

con lo que se eleva 11:1 cttlidud en lo presentu.ción. 

En suma la entrad<.! de 1h..1ev.;.1.;; Lecnologias e;; el .:1.r..bita ¡:erioC1stico, apf:_ 

renternente le ha reportddo bon'3ficios cor.:.idc1'C.blc:. el periodist:?, en cua:-itc 

al ahorro de tiempo y recurt:.o=., 03in cr.1b.:;¡190 uly .... noG ~.:.-=:f€~iünal== !le quejan 

de problemas en la vista, dolores de espalda, dolore!3 de cabeza y en las rnuj~ 

res se tiene temor a que al ::>et• 8xµuestt1t:. a lü.:i rad:i.¡;¡;::iunc= de loe po.nt:!ll.:is 

computacionales estando embélrt1LdÚcH:i, el ri~::;ya ·de dbo.cto aumente. 

4. 2. ¿La entrada de nuevas tecnologías ha al L~n:1do lds funcione!3 trodiciona -

les de los periodistas '? ¿ cómo ? 

Aunque hasta el momento, no se han hecho esb .• dio;:; ni investigacionro~ 

conocidas en México sobre este as~cto, se observ6 que el poso entre la ~ 

dacci6n de notas en máquina do escribir y la redacci6n en pantallas comput~ 

cionales, marcan un cambio importante en el maneja de la infannaci6n 1 debido 
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a que cuando los rep:>rten:is escribían sus notas en maquina de escribir, su 

trabaja se limitaba únicamente a la redacción de notas sabre papel, sin em

bargo con las p:>sibili.dades ofrecidas p:ir la computadora, la función de este 

profesional dentro de la mesa de redacción se ha ampliado 1 ya que al mismo 

tiempo de realizar la redacci6n, va comp:miendo el texto, función realizada 

anteriormente par el. linotipista. 

Además de la composición del te)(.to, el periodista tiende a absorber las 

Funciones del corrector de estilo, debido a la fac.ilid<"d de corrección que 

ofrecen las videoterminales y a los novedosos progn'lmas computacionales de cg, 

rrecci6n ortagrefica empleados en las redacciones de los periódicos" mexicanos, 

con lo que los correctores de estilo tienden a desaparecer. 

SegCin el investigBdor Jbf'ael Rocangliolo: 

" Los nuevos sistemns de tratamiento de textos oumentan considera 
blemente la ·productividad de Jos industrias editoriales en lo 
que facilita y acelera el proceso de edición. Estos sistemas 
descartan tareas rutinarias y repetitivas, eliminando el cost,E_ 
so y l¡;irgo proceso de prep'lraci6n y t.:n:insfonna.ci6n de manuscri 
tos, diseño 1 ilustroción e imagen gréfica hasta su impresión-... 
( 3 ). 

De acuerdo con este investigador se ha comprobado que el uso de nuevos 

sistemas de tratamiento de textos facilita y acelera el pn:iceso de edición, 

ahorrendo tiemJ:0 1 recursos materiales y humanos. Sin embi3rgo la afirmación 

de que estos sü:.temas descartan tareas rutinarias y re pe ti ti vas no es del t9., 

do cierto según comentaron los periodistas entrevistados, ya que la automat!, 

z.aci6n de procesos no sólo ha roduc1~o pergonnl, en realidad los procesos 11~ 

gan n ser 1 en ocasiones, m6s rutinarios y repetitivos debido a su automatiza

ción y a la poca intervención del operaria 1 lo que h;;i tra1do co1110 consecuen

cia que en los lugares de trabajo altamente O.L1tomatizados ( incluyendo los ~ 

r16dicos con sistema Offset ) se haya p!"Oducido una patolog:ta especifica : 
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el 11 stress 11 infonn.§.tica " que se traduce en deficiencias cardiacas, alc9_ 

holisma, etc. Este .tema se tocará a Tondo más adelante. 

También en la búsqueda de información se han presentado altereciones en 

virtud de que ésta : 11 
••• se ha vuelto especializada, en tanto las fuentes 

de la noticia ya no están sólo en las aportes de las relaciones interperson~ 

les ¡:eriodistas .. informados, sino cada vez más en los ·bancos de datas y docu

mentos procesados. • • " ( 4 ) • 

El periodista requiere no solo de la destreza y agudeza mental que se 

necesitan en las entrevistas e investigación period1stica, sino del canee!, 

miento y maneja de bancos de datos, documentos procesados, videotexto, tel2, 

texto, correo electr6nica, telecopias y na está muy lejano el tiempo en que 

tenga que enfrentarse con la inteligencia artificial. 

4.3. ¿ Qué beneFicios rep::Jrtan el usa de nuevas tecnologios ? 

A la laf90 de este capitulo se ha ido esbozando las beneficias que se 

resurren básicamente en 

- M3yor rapidez 

-Mayor creatividad 

- Ahorro de recursos materiales 

- Ahorro de recursos humanos 

- Gran ahorro de tiempo 

Sin embargo, se han comenzado a presentar problemas de salud en los usua 

rios, sabre toda en los lugares donde se usan tenninales computacionales. 

4.4. Efectos de las nuevas tecnologías;en la salud. 

En los ¡::aíses donde esta tecnología se ha empleado más intensamente y db!_ 

ninte más tiempa que en México ( como Estados Unidos y Canadá ) , se han deteE, 

tacb una serle de enfermedades provocadas por el uso de computadoras, aunque e 
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la fecha se tienen muy p::icos estudios al respecto. 

En 1977 funcionarios del Instituto Nacional para la Seguridad y Salud 

0CUp3Cionales de Estados Unidos ( INSSO ) detectaron en las oficinas del pe

riódico The Me.v York Times dos editares jóvenes que desarrollaron cataratas 

incipientes en los ojos despu~s de haber trabajado en tenninales de computa

dora por periodos de un año o menos ( 5 ) • 

En 1983 el Centro Canadiense pare la S:tlL.id y Seguridad Ocupacionales, 

publicó un boletín de prensa con la advertencia de que los cBmp:lS eléctricos 

y magnéticas generodos en las pantallas computucionales podrían ser nocivos. 

Este centro recomendo rediseñar los lugares de trabajo de tal fonni: ftue los 

apare.dores de monitores computacionales no se se11taran cen;:a de éstas o de los 

monitores de sus compañeros. Estos recomendaciones Fueron ignoradas por Fun-

cionarios del gobierno de Canad6. y Estados Unidos ( 6 ) • 

t-iasta la fecha sólo se ha desarn:illado un estudio epidemiológico importa!! 

te en Estados Unidos, realizado por investigadores del Progro.ma de Cuidadoo 

Médicos Keisse Oakland, que realizaron estudios en l 1 583 mujeres embarozadas, 

encontrundo a aquelle.s que trabajan con nonitoros computacionales durante más 

de 20 horus a la semana experimentaron un riesgo tanto de aborto temprano como 

tardio 80 °fe. mayor Que el resto de las mujeres que no trabajan con tenninales 

de computadore ( ? ) • 

Estudios ·publicados en M~xico reportan Que : 

11 En lugares de trubajo con un al to grado de automatización se ha 
encontrado una p:itologia especifica : el ' stress ' que se tro
duca en deficiencias cardioca!;;, entre otras ••• Otra consecuen
cia interesante es la evolución de las causas de mortalidad.· 
En México actualmente se da la combinaci6n de la patología de 
la pobreza con lo p·J ta logia del desarrollo ••• La leaislación 
al respecto, siempre estl::lrá i-ezogad<3. 1 dada la aceleración del 
ritmo de innovación tecnol6gic<! 11 

( 8 ) • 
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De acuerdo al estudio realizado por Silvia Tamez González, Coordinadora 

del Grup:i de Estudios en Salud A.C., titulado 11 AutomatizaciOn, Uso de video .. 

terminales de ·computadora y salud 11 
( 9 ) , los nuevos riesgos se refieren fu!l 

damentalmente a las repercusiones sicosomáticas del " stress infonnético 11 

La experta señala en su estudio que la necesidad de inversión de ca pi tal abre 

las p..iertas cada vez con menos restricciOn a procesos nocivos para la salud 

que han sido prohibidos en otros paises. 

Los problemas de salud más comunes provocados p:::Jr el uso de terminales 

son : alteraciones y fatiga visual y tendencia a las cataratas incipientes. 

De acuerdo con diversos estudios a nivel mundial se calcula, una frecuencia 

del 40 tfo al 85 "/o de estas afecciones en personas que trebejan con videotenn.! 

nales, aunque todavia esto no se comprueba. ( 10 ) • 

Por otro lado los problemas de iluminación y fatiga visual tra.en com:i CO!!, 

secuencia problemas musculares esriueléticcs al obligar a les usuarios a la 

adopciOn de posturas inadecuadas. 

El malestar y el dolor a nivel cstecmuscular tambi~n es una de las quejas 

más f'recuentes en los operadores de videotennianleS. Entre los problemas mAs 

graves se encuentre la tendosinovi tis de muñeca ( -11 ) y el S!ndrome del T6nel 

Carpiano ( 12 ) • 

En el aspecto Oennatol6gico se cree qua lo.s radiaciones emitidas por las 

p:3ntallas pueden producir en personas de piel sensiblo quemadui:-as de primer: 

gract:J en la cara, brazos y manos. Finalmente se han comprobado alteraciones 

en la fertilidad y lesioneo cong~nitas en productos mde madres usuarias. 

En México esta si tuaciOn fue reglamentada p:Jr las trabajadoras de Rase~ 

cienes de Aeroméxico en 1985 y por las trebajador=is delñ diario La Jamada en 

1985', cuando el sindicato de este peri6dico tuvo la inquietud de mandar a el!!_ 

borer un estudio sabre los efectos de las radiaciones emitidas por las pant~ 
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11.as computacional.es sobre los trabo.jedares. De esta investigación se des

prendieron una serie de recomendaciones sobre el. manejo y condiciones del equ! 

po computacional. Sobresal.e una cláusul9 incluida en el Contrato Colectivo de 

trabajo, la cual. establece que toda empleada embarazada que tra.baje con video -

tenninales, pOdt1! Solicitar SU traslñdO A otro depJ.rtamento donde 00 tenga COD_ 

tacto con estas terminales 1 mientras dure su embarazo ( 13 ) , 

De acuerdo con Silvia Tamez 1 lo simplificación de tareas, la descalific!:!_ 

ci6n de le fuerza de trabajo 1 la disminución brusca y acentuada del control SS!, 

bre la actividad laboral, la monotonia, repetitividad y lr permanencia en 

posturas inadecuadas por periodos largas constituyen las causas principales 

del " stress infonn.ltico " ( lA ) • 

Estudios realizados en Estados Unidos y Canad6. registran una alta inci

dencia de estos padecimientos ( sobre todo del 11 stress informático " ) 1 lo 

que ha llevado a los trabajadores a presentar una elevada frecuencia de alce_ 

holismo, drogradicción y farmacodependencia, fenómenos considerados como ex.pr~ 

sienes agudas y cr6nicas debidas o e.-.:posiciones intensas y sostenidas situeci9_ 

nes de stress ( 15 ) , 

tt .• 5. - ¿ Cuál. ha sido la actitud de los periodistas mexicanos ante la infor

matización de las redacciones ? • 

Se puede considerar que la reacción de los J)3riodistas ha dependido de V!!_ 

rios factores: en primer lugar si el ¡::eri6dico cuenta con sindicato, y en se

gundo lugar el tiempo de fundación y operación del diario. Estos dos factores 

han determinado de manera importante la actitud de los pciriodistas y de los 

trabajadores de Artes Gré.ficas, 

Los periódicos que cuentan con sin'...!icato han presentado fuertes reaccio-

nes de oposición a la entrada de nueva tecnología, sobre todo el s~ndicato de 
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artes gmficas. En cuanta o la antigüedad del periódico, este factor es i!!l 

portante ya que si el diaria tiene mucho tiempo de fundado sus trabajadores 

están habituados a trabajar con la tecnología existente, { máquina de escri

bir y sistema de linotip::JS ) • Los periódicos de reciente creación casi no 

presentan este tipo de problemas debido a que iniciaron sus operaciones con 

nuevas tecnologías, amén de que algunos di~ rios de reciente creación ( diez 

años a la fecha ) no cuentan con sindicato. 

Básicamente se han observada dos acti tudas 

a).- La de aquellos periodistas que estén en centre de la entre.da de nug_ 

vas tecnologías debido a su arraigo a los sistemas tradicionales y al miedo 

de ser desplazados. 

b).- La nueva generación de periodistas, quienes apoyan la entrada de nu~ 

vas tecnologías como un medio de elevar la calidad del trabajo periodístico 

y le presentaci6n del peri6dico en general, asi como encontrar nuevas posibil!, 

dades y estilos. 

Oespu6s de haber considerado diversos aspectos del uso de nuevas tecnolo

gías p:ir los periodistas mexicanos, se hizo evidente que estos recursos no son 

la " maravilla moreliana 11 como se ha pretendido. Si bien es cierto que prg_ 

porcionan muchos beneficias, también es cierto que guardan un " lada obscuro 11 

el cual se ha tratado de ocultar, no s61o en México, sino en todos los paises 

del orbe: se trata de las enfennedades infonnSticas, como el famoso " stress 11 

y otras afecciones que se sospecha provienen del uso del equip:i informático. 

Mientras que en otros países ( como Estados Unidos y Ca:nadá ) ya se han 

hecho evidentes estos efectos, por la sencilla raz6n de tener m#is tiempo util!, 

zanda equipas innovadores, en México apenas se vislumbra el problema, por la 

reciente expansi6n de su uso. Cabe mencionar que sobresalen las acciones ade,e 

tadas para proteger la salud de los trabajadores usuarios de los sindicatos 
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tanto del peri6dico La Jornada como de Aeroméxico. 

El desarrollo tecnol6gico en todos los aspectos na sólo es inevitable, 

sino deseable, Las estudiantes de periodismo y los mismos periodistas mexic~ 

nos deben estar conscientes de este pruceso y prep:irorse para el uso de nue

vas tecnologías de inf'onnaci6n, o bien com¡::ensar esta deficiencia. Asimismo 

las escuelas y Universidades d::mde $8 imp3rten estns carreras deben preveer e~ 

to 1 introduciendo cursos de nuevas tecnologías o refonnando sus planes de est!::!. 

dio para incluir entre sus materias obligatorias la prepe.tuciOn tecnol6gica 

del comunic~dor 1 ahora més que nunca, cuando est~ entrando en vigor el Treta 

do de Libre Comercio, que afectará todas las áreas del país. 
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tendinosas de la muñeca, puede ser origin8.do por traumatismos 1 proce!:i.OS 
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13. Si se desea obtener mayor informaci6n sobre este punto, existen investig~ 
cienes realizadas en La ...Ornada por estudiantes de la Universidad Aut6no -
ma MetroPJli tana, sobre los efectos de las computadoras en los empleados 
de este diario. 

14. Cfr. Guadarrama H. José da Jesús, Op. Cit. 

15. Cfr. Guadarrama H. José de JesCis, Op. Cit. 
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CAPITULO V 

PERSPECTIVAS 

En los capítulos anteriores se presentó de manera generol el uso de nu,!! 

vas tecnologías en la prensa mundial, europea, norteamericana y latinaomeri~ 

na, hasta llegar al caso de la prensa mexicanu. 

La investigación de la prensa de nuestro püis se realiZ.6 n través del e~ 

tudio de caso el:;borado principalmente en el periódico El Financiero. Se pudo 

detenninar el impacto del uso de nuevas tecnologías en las procesos de produs:, 

ci6n del die.ria y establecer las dCtitudes adoptadas par los trabajadores del 

media, y la forma en que lo modernización del diario ha afectado al periodista 

mex~cana. 

Después de haber establecido la situac..:ión actual de las nuevas tecnologías 

en la prensa en gcmeral, es imr.nrtento plantearse hacia d6nde se dirige esta 

modernizaci6n, qu~ nuevos cambio:::. se p...1cden presentdr y cu6.l puede! ser su im

pacto en el mundo, sobre todo en México. 

5.1.-PANOílAMA GENERAL 

En ténninos generales se obsen.ia un acelerado ritmo de avance en las nu~ 

vas tecnologías aplicod"ls en cu::-lquicr sector, todavía no se termina de asim!, 

lar una, cuando ya otn:i sistema m,1.s adelantado lo ha desplazado. Los paises 

que actualmente dan !B p:iuta a seguir en cuanto a nuevas tecnologías de infor:, 

maci6n y comunicoci6n son dos Estados Unidos y Jap:5n. 

A nivel mundial se le est6. dando preferencia a la investigaci6n de nueva 

tecnología aplicada a los si.::;terro.r-, de comunicaci6n 1 sector considerado estrat~ 

gico y vital p:o;.ro el desarrollo de todos los p:ifaes. 

Existen proyectos de inve.stigaci611 y avances en este terreno, entre los 

que han sobresalido : 
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a).- La I.8.M. creo el chip ( l ) de memoriü dinámica más ~pido del mu!! 

do denominado 11 Dram " ( memoria dinámica de acceso aleatorio ) que 

supera de dos a tres veces la velocidad de generación actual de 

chips. El " Dram 11 tiene capacidad de almacenar el equivalente a 

100 páginas de texto a doble espacio, oFreciendo a su vez una ºº!!!. 
binaci6n extraordinaria de éll ta velocidf3d y densidad ( 2 ) 

b) .... Investigadores de ln Universidad ds Texns, E.U.A., descubrieron un 

nueva proceso que forma cnpa.:3 ul tri..~delgada!:! de cristales de silicio 

a temperuturas más baja.!3. Ente nuevo proceso podría ayudar a prod!:!, 

cir microcircuitos con m~yor capacidad de almacenamiento de infonnE_ 

ci6n 1 canr:ervando su miGmo tamaño ( 3 ) • 

e).- Tres de las mt1s import.:Jntes campañias fabricantes de nuevas tecnolf!. 

gías a nivel mundial : M¡;¡tsu~hita Electric Indu~triu.l Ca:, Sony Carp 

y Phillips N .V,, se unieron p·ira la pronoción del desarrollo del 

disco interactivo, éste combina la ttltu colidad del sonido, texto, 

imagen y video en movimiento totcl, inCl'..Jyencio gr.1ficas de cornput~ 

don:1, Estas fom:is do inforn1aci6n puwden :;er utilizadas de manara 

interactiva y ::;im;;l tl1nea. El si5t.:m10. c.::; f6cil de uJnr y su vorsat!_ 

lidad lo c.onvierte en el mEdio ideal pD.ru aplicaciones de consuroo 

en sectores conn esp.:ict.~iculos, educnci6n e información ( 4 ) , 

d) .- Ln compañia Xero>;, fabrl.c.<.int:J de fotocopiadoras, tiene pl<Jneado tren~ 

formar sus tradicionales copiadorñs en equipos versátiles Que puedan 

transmitir documentos y gnificas a grandes distancias, usando para 

ello una m~qldna facsímil 1 ridr:!m'1s de vincular electr6nicamente a les 

estaciones de trabajo en su conjunto ( 5 ) • 

e).- Desde 1982 un gnJpJ de especinlistas japoneses trabaja en el diseño 

de un,3 carnputadara con 11 inteligencia ;Jrtificial 11 Este proyecto 
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está encaminado a crear una computadora que opere en fornia similar 

al cerebro humano. Se espera que en el transcurso de 1992, la pr! 

mere. máquina de este tipo esté en funcionamiento ( 6 ) • 

d). Las compañías japonesas Hitachi, Siarp y Mitsubishi Ca. plBnean in~ 

talar redes mundiales de comunicación. Por lo pronto Mitsubishi Co. 

ya cuenta con una cantidad considerable de comp;tado res, vincules de 

facsímil y telex instalados en tres centros princip:1les : Tokio, Lo!l 

dres y Nueva Yor1<:. Asimismo Mitsubishi planea instalar una red de 

interruptores de mensajes con la central de Tokio Jl3ra manejar tooo 

el tráfico de texto internacional. La primera fase concluY.6 a fina

les de 1991 ( ? ). 

Con estos ejemplos se concluye que los aspectos del desarrollo de las CE. 

municaciones a los que se está dando más impulso tecnológico es a los siste

mas de transmisi6n de infannaciOn y a la innovación constante del sisterre CO!!!, 

¡:.utacianal, . aunque no se pueden dejar de lada los avances en la fase de imp~ 

sión. 

La tendencia es la automatización total de todo el proceso de elaboración 

del medio ( diario ) , el uso más frecuente de equipos satelitales, fibres óp

ticas, rayo láser, sistema computacional cada vez más dinamice y efectivo, 

inteligencia artificial, etc. que han desplazado poco a paco al elemento hu~ 

no. Aqui cabe plantearse una cuesti6n ¡:aradógica : ¿ el a~ance constante de 

la nuew tecnología no irá en detrimento de le capacidad y habilidades huma

nas ? ¿ no seré. que par un lado, mientras avanza la tecnología, ¡X>r el otro 

el ser humano no sólo se ha estancado en sus potencialidades, sino Que corre 

el riesgo de retroceder en el terreno ganado con siglos de evolución y tropi!!_ 

zas en al fatigoso y largo caminar del progreso científico y humanístico ? 
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Lo anterior se ha hecho evidente con el invento de nuevos equipas compu

tacionales que p::lCO a poco han despl.azado al. ser humano. En el. terreno perig_ 

d:!stico1 por ejemplo, existen programas de corrección ortográfica los cuales 

han ida restando habilidad a los correctores de estilo. 

Por otro lado también se han ido consol.idando los grandes consorcios tran~ 

nacionales de los medios y sistemas de comunicación detallados en el primer C!:!, 

p:ttulo, iniciados con la monopolizaci6n de los diarias, p::isterioemente con ].a 

concentraciOn de medias de comunicación y finalmente con su transnacionaliza

ci6n que tree corro consecuencia la difusión y adaptación de nuevas tecnologías 

en los periódicos más impartantes del mundo, mismos que se han convertido en 

modelos a seguir par los diarios de menor impartancia. 

Según Edmund Hogr13be, investigador del Instituto Latinoamericano de Estu

dios Trensnacionales ( ILET ) 1 las tendencias actuales apuntan hacia una CO!!, 

vergencia total entr13 la infonnática y la telecomunicaci6n que da como resUl

tado la llamada 11 Telemática "• Asimismo 1os sistemas digitales y multifunci9_ 

nales de transmisión de información son perfeccionados para el manejo de datos 

y capacitados pa?13 conducir cualquier tipa de infonnaci6n ( datos, texto, voz, 

imagen y video ). Según el experto, el costo de los chips de silicio, alterne!!. 

te integracbs par sus dimensiones Físicas muy reducidas, va en continuo desee!!_ 

so y su nivel de desempeiio es cada vez mOs altoJ lo que permitirá p:mer las 

tecnologías digitales de infonnaci6n y comunicación al alcance del gran públi

co ( 8 ). 

En cuanto a la prensa norteamericana, el periodista Michael w. Millar de 

Ap .. Oow Janes señaló que 11 estamos en medio de una verdadera re.voluci6n : el 

cambio de las procesos qu1mic::os a los electronicos. La conversión de todas 

las fonnas de palabren, imágenes y sonidos al lenguaje de computadora ••• " 

( 9 ) • Asimismo, lO$ ejecutivos de The Wall Street ...burnal hablan de nuevos 
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se?Vicios Futuristas, que padrian presentar en viva sucesos corp::irativos en 

las p::!ntal.las de computadoras de inversionistas i:ermiti~ndoles reaccionar al 

compI13r o vender acciones a través de las mismas computadoras. Por otro lado 

se han inventado términos coroo en el casa del 11 hipertexto 11 que se refiere a 

textos incluidos electriSnicamente a beses de datos ( 10 ) • 

5,2, - PERSPECTIVAS PARA MEXICO 

Una vez. planteada la situación del futuro de las nuevas tecnologías a 

nivel general, es imp:Jrtante concretar cuáles pueden ser las persP3ctivas ~ 

re México. 

En 1os medios de comunicación mexicanos se está extendiendo el uso de 

equipas computacionales, del Sistema de Satélite Morales, recientemente se con, 

trató los servicios del Sistema Satolital 0 Panamsat 11 , comunicación p:>r cable 

intef1:ontinental, rayo lásar, aparatos de t:re.ducci6n simultánea y teleconferen 

cias, entre los más imp:irtantes. 

En la prensa se han incluido sistemas computacionales en las redacciones 

en la fase de composición y formación 00 originales , corrección de estilo 

e incluso en las rotativas de algunos diarios. Tbmbién se ha adaptado el equ!_ 

po computacional para realizar las conexiones satelitales, las resultacbs de 

estas adaptaciones anteriormente descritas, se resumen en mayor rapidez y e~ 

lidad, ahorro de tiempo y recursos económicos y reducción de personal. 

Niom cabe preguntarse hacia d6nde se dirige este avance y qué se puede 

esperar de él : p:ir lo pronto 1 el gobierno de nuestro pais proyecta lanzar 

en 1993 el tercer satélite de comunicaci6n mexicano llamado 11 ·Solidaridad ", 

en sustitución del Morelos que llegará al ténnino de su vida ótil en 1994. 11 ~ 

lidaridad11 tendrá mayor cobertura que el " ~.arelas 11 y p:idre hacer llegar s~ 

ñales na sólo a México sino tambié(l a Latinoamérica y a una parte considel"!!. 
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ble del territorio de Estados Unidos, lo que pennitirá la venta de servicios 

de telecomunicación a esos paises. 

Según la convocatoria de constn.1cci6n del satélite, éste deberá tener 

una vida útil de 10 años y las empresas constructoras deberán garantizar la 

transf'erencia de tecnología y la particip3.ci6n de personal mexicana en las d!, 

ferentes fases de construcción, Se calcula que el costo total del 11 5:>lidar.!_ 

dad 11 incluyendo construcción, lanzamiento, amplioción de las instnleciones 

de tierra y la construcción de un centro de control, ascenden1 a 370 millones 

de dólares ( 11 ) , 

Por otro lado se están realizando esfuerzos p:ir P3rte de los científicos 

mexicanos P3T6 crear tecnología propia, tal es el caso del Grupo Interdiscipl.!, 

nario de Actividades Esp,..ci<:O"les ( GIAE) integrado p::ir le U.N.A,M., el I.P.N., 

el Instituto de Investigaciones Eléctricas, el Centro de Investigaciones Cie!:!, 

t1fic3.s y Estudios &.q:eriores de Ensenada y la Universidad Autónoma de Puebla. 

El GIAE pretende desarrollar un sistema de satélites de comunicaci6n producido 

por instituciones n:icionales, que sería ll=:!mado " 53.tex I ", destinado al 

~rea de colecta y concentración de datos, este sistem9 quedará integrac:b par 

tres satélites : de comunicación, percepci6n rerrota e investigación cient1f'i-

ca, 

Actualmente el centro se encuentra trabajando en el diseño, construcción 

y o¡:eraci6n del programa de satélites nacionales, cuyo objetivo principel es 

la f'abricaci6n de tecnología estratégica p;i.ra nuestro pe.is con lo que se PI"!. 

tende lograr la autosuficiencia en m?.teria espaci::'l ( 12 ) • 

Por otro lado el 27 .=e febrero de 1970 1 el gobierno de n'.Jestro pais puso 

en marcl1a el " Programa Necions.l Ce Cienci~ y Mo=erni.:.;ci6n Tecnol6gica 1990-

1994 11
, con el propósito c!e contr~rre.star el r-e:a.go científico y tecnológico 

r.!e la nación. Este program<; se llev;.r~ c:J c3bo '! tr;:.v~= =e cinco o;:.cci:-nes : 
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a). - A partir de marzo de 1990 se prop..1so el incremento de las p:3rcepciE_ 

nes de los miembros del Sistema Nacional de Investigación ( S.N. I.) 

b). - A lo largo del progl\3.ma se instituiren becas al desempeño acsdémico 

pare los profesores de tiemp:i completo de instituciones de educación 

superior. 

e). - Se ampliará la plantilla de investigadores del S.N.I. incluyendo a 

un mil científicos más, 

d). - El gobierno federal planea destinar a lo largo del programa 20 mil. 

millones de pesos paro subsidiar el " Programa de T:acnologia Indu~ 

trial pare la PrnducciOn 11 
• 

e). - Se agilizará la erogación presupuesta! en ciencia y tecnolog!a con 

un aumento de más del 20 '/o • 

Asimismo se crearé el " Premia México 11
, coma un estimulo anual paro am

pliar el interés en la ciencia y tecnología de América Latina. 

Por lo visto las perspactivas para la prensa en general se orientan hacia 

una creciente monopolización y transnacionalizaci6n de los diarios, situaci6n 

que hace Favorable la modernización de los periódicos más fuertes del orbe y 

la desap3rici0n de los diarios pequeñas y al'.jn de los medianos, se puede decir 

que empieza a imperar la 11 ley de la selección natural " , sólo los diarios 

más fuertes sobrevivirán· a esta carrera tecnológica. El que JX)sea las siste

mas más avanzados tendrá el ¡:xJder que da la inf"onnaciOn rápida y O¡:xJrtuna, y 

se convertirá en el ejemplo a seguir pare los demás periódicos. 

En cuanta al aspecto tecnológico, la tendencia es automatizar todo el pro 

coso, de hecho en los periódicos de los p3Íses avanzados ya se habla del sist~ 

ma 11 On-line ", " totalmente computarizado que involucra el uso de los siste-
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mas más avanzados de impresi6nt diagramación y transmisión de la información 

via satélite. 

En el caso de los paises en vías de desarrollo, le tendencia es adoptar 

en su totalidad el modelo 0 On-line 11
, con el inconveniente de que entre más 

se modernicen los sistemas, més se acentúa la dependencia tecnológica a las 

paises puntales de la modernización tecnológica, y a las compañias y técnicos 

ex.tninjeros. Sin embarga se están realizando esfuerzas por ~rte de algunos 

paises de J\roérica Latina p51ra producir y desarrollar tecnologia propia, cono 

en los casos citados de Brasil., Costa Rica y México. 

En el caso de México, la tendencia no varía mucha, los diarios de nuestro 

país tienden a modernizarse en su total.idad, pero todavía no existe un periOd!, 

ca totalmente computarizado, sino que coexisten los procesos modernos con los 

tradicionales. También se da el fen6meno de una creciente mcnopolizaciOn y 

corro en el caso de Estados Unidos 1 se presenta cada vez más la 11 propiedad· 

cruzada 11 explicada en el capitulo I. 

Con respecto a la incorp:::ireción de nuevas tecnologías en la prensa, ésta 

es adquirida en el extranjero a precios exorbitantes, además de que los equ!_ 

pos que se venden a usuarios de nuestro peis, en muchas ocasiones son modelos 

atrasados u obsoletos. 

Mamás Méxiro se enfrenta a un gren problema en materia tecnológica : la 

falta de investigación y especialistas que desarrollen equipos modernos, sin 

embargo han habido intentos corro la microcomputadora desarrollada por el 

I. P.N. o el proyecto de construir un sistema satelital diseñado y construido 

p:1r instituciones mexicanas. Estos esfuerzos se han visto frenados, sobre tg, 

do por falta de apoyo económico, tanto del sector privado corro del gobiel'T'lo. 

En este _aspecto también influye mucho los intereses de las grandes empresas 

transnacionales creadoras de sistemas modernos, cmOCJ la I.8.M., Honeywell, 8~ 
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rroughs, etc. p3ra detener el desarrollo tecnol6gica del Tercer Mundo, Pt'E. 

vacando su estancamiento. 

Por lo que se ve, les parsi;:ectivas pare México no son muy halagadoras, 

al parecer es muy dificil que el país su,:ere su gran rezago tecnol6gico de 20 

años aproximadamente, sabre todo por la fuerte crisis econOmica prevaleciente 

{ principalmente la deuda externa ) , con lo Que los grandes usuarios de equi

p:lS infonn(iticos y nuevas tecnologias en general { incluyendo los periódicos 

mexicanos más importantes ) 1 se tendrO que confonnar con ser consumidores pa

sivos de equipos de procedencia extranjera, ademáS de verse obligados a seguir 

las pautas tecnológicas que manejan los paises lideras a nivel 11Undial. 
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CONCLUSIONES 

Se ha establecido en este trabajo, cuáles son las nuevas tecnologías que 

imperan en todos los medios de comunicación e infonnación a nivel mundial, li 
mi tanda lE\ investigación a un sólo medio de comunicación : la prensa, de la 

cual se ha logrado una visión general y por bloques representativos, hasta 

ubicar en ese contexto el caso de la prensa mexicana y los efectos del usa de 

nuevas tecnologías en los periodistas mexicanos, con lo ciue se ha llegad.o a 

las siguientes conclusiones : 

A través del análisis y observación de coda una de las etapas de alabo~ 

ci6n de un diario ( El Financiero ) 1 donde se encuentren funcionando equipos 

computacionales, sistemas de impresión con royo láser, rotativas offset, tren~ 

misión de datos e imágenes vía satélite, entre otros, se deteinninó que efecti

vamente la aplicación de las nuevas tecnologías mencionadas incrementa la Pn;!. 

ductividad del medio 1 mejora la presentaci6n 1 calidad y tiempo de transmisión 

de la información 1 asi como de la impresión de ejemplares, l.ogrnndo que el di~ 

rio salga unas dos horas antes del tiempo anterior, record im¡::ortantisirro para 

un medio en donde el tiempa es su principal enemigo. 

Sin embaryo no todo lo que ha tluido el uso de nuevas tecnologías son b~ 

neficios, por otro lado se plontean sus inconvenientes los cuales han recaído 

principalmente sobre el elemento humano : se sospecha que las emisiones de 

las pantallas computacional.es pueden afectar la sal.ud de los usuarios, se cree 

que aumentan el. riesgo de cataratas en las ojos, también puede producir quema

duras da primero y hasta de 2° · grado en la piel de personas muy sensibles y 

se le atribuye al uso de t.erminales, algunas alteraciones oseo musculares co

mo el S1ndri:lmB del Túnel Carpiano. Asimismo se cree que las emisiones de las 

videoterminales pueden producir alteraciones en las mujeres embarazadas. 
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Además de los males fisicos citodos, también se le atribuye al uso de 

equipo computecionsl ciertas afecciones sicológicas, coma el 11 stress info!: 

mático ", aunque no hay muchos estudios al respecto, se supone que este tipo 

de stress, está motivado por tareas rutinarias y repetitivas a las que se ven 

sometidos los usuarios. 

Si bien es cierto Que han mejorado de manen:i notable los tiempes de ela~ 

borac::i6n y la Céllidad de los periódicas usuarios de nuevas tecnologías, por 

otro lado el uso de equipo computacional empieza a constituir un verdadero 

riesgo de trabajo. 

Otro de los grandes problemas a los que se enfrenta el uso de nuevas tes_ 

nolagias es al desplazamiento del elemento humana 1 la tendencia tecnológica 

de la prensa en general es hacia la automatización total de las etapas de PTE. 

ducción de este media, lo que implica el despida masivo de mano de obra; ya 

se han advertido fuertes reacciones de oposición por p::i.rte de los trabajado 

res del medio e permitir la entrada y usar equipo rrodema en su trabajo 1 tam

bién se ha hecho evidente que la destreza de algunos profesionales ( corno el 

caso de las correctores de estilo ) , ha ido disminuyendo paulatinamente, al 

emplear programas computacionales que sustituyen algunas de las funciones de 

estos profesionales ( como el caso de los programas de corrección ortográfica ) • 

Asimismo 1 en el caso concreto de la estructura d"e funciones del personal 

que interviene en la elal:x:Jración del diario, el uso de nuevas tecnologi.as e~ 

tán alterando las relaciones de producción, creando confusión en las diversas 

tareas. Se sup:me que el uso de equipa moderna facilita y dinamiza el traba

ja de la mesa de redacción, sin embargo se advirtió en algunos casos ( cano el 

del periodista ) la invasión de funciones, donde éste absorbe algunas activi

dades del corrector de estilo y de las antiguos tip6gf13.fos, al corregir y 

companer sus notas en la videoterminal, realizando, ademSs de sus funciones 
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tradicionales, la de corrector y tipógrafa. 

Los periódicos que emplean nuevo equipo, únicamente se han cacretai:b a 

despedir al personal innecesaria, o como en el caso de las sociedades conpBJ""!:!. 

tivas, han capacitado a su personal, pero aún no se han redefinido y puesto 

en claro las funciones del personal que emplea nuevas tecnologías, tarea i!!!, 

portantísima y necesaria. 

Desgraciadamente en M~xico, todavía no se cuenta con algún estudio pro

fundo del fenómeno de las nuevas tecnolog!e.s en la prensa, que abarque no sé, 

lo el aspecto laboral, sino también el productivo, social y tecnol6gico. El 

país se ha dejado llevar únicamente por lfi " resaca " de esta invasión tecno

lógica, tal vez por moda o imitación, e incluso ignorancia, sin tomar en cue!l 

ta las necesidades y circunstancias propias de M~xico y de cada sector y medio 

que decida modernizarse. 

El riesgo de entrar en la " era de la Informática 11 no s6lo afecta el B§. 

pecto laboral, sino puede extenderse hacia las esferas sociales y de depende!:!_ 

cia :::con6mica e ideológica con los países lideres en este aspecto. 

Es importante hacer notar Que la responsabilidad de incluir nuevas tecn.e, 

logias en la prensa, no s6lo pertenece a las dueños y directores de periódicos, 

sino también se extiende a los profesionales de la comunicación, a quienes no 

les basttt. con prepararse p·:3..ra usar nuevas tecnologías, sino que es necesi::i.rio 

analizar y estudiar los riesgos y des;:ifios de estas tendenciE>s. 

Se comentó en uno de los capítulos que la moderriizaci6n del medio no s6.

lo es inevitalble, sino deseable, por lo que es necesario explon:i.r el fenóme• 

no más a Fondo y con sentido crítico. 
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ENTllEVISTA AL ING. HERBE~ W. JUNG 

C OORDINAOOR DE INFORWITICA DEL. 

PERIODIOJ EL FINANCIERO. 

P. - ¿ Oláles son las nuevas tecnologías que se están usando en " EL FINANCIE-

ro 11 ? 

R.- ta infraestructura tecnológica de El Financiero cuenta oon 200 con¡:iutado

ras o microsistemas de tres tipos: estaciones de trabajo utilizadas por 

reporteros y correctores de estilo; estaci6n de trabajo especializado pa

ra foDMci6n de planas que· utilizan los secretarios de roo.acción; y los 

servidores o concentradores de las !Edes. 

En el aspecto administra ti va se emplean COl\l?Utadoras para la contabili-

dad, facturaci6n, suscripciones, cd::ira.'lzas, nemina y estados financie-

ros. 

En cuanto al sat~lite furelos, El Financiero mantiene dos enlaces: ~-

co - Nogales y ~= - Guadalajara, el proceso satelital está ligado a 

la infooraci6n procesada por ccmputadora, m:mos a la inpresi6n. 'lOdo el 

proceso de elaboraci6n del peri6dico por catpltadora se enlaza a otro ~ 

crosistema, el cual tiene un '' interface 11 a los equ.i.pos satelitales 

(. nultiplexor y rrodem - satelital ) , esto está en la estaci6n terrestre, 

es decir que la informaci6n periodística procesada por tredio de software 

y equipo de Tel.ccanmrlcaci6n se env1a por medio de satélite a su destino, 

donde un equipo con caracter1sticas similares recibe la infonnaci6n, y 

se le da salida a la impresora láser. El tienpo que tarda en llegar una 

plana de un lado a otro es de 15 segundos en una distancia de 72,000 

kms. 

AsimiSZTO se usa el sisterra de impresi6n lllser, el telefax que es un apa-



rato integrado po1: una copiadora que "lee" el documanto y lo transmite 

v!a tel~fÓnica o satelital a su destino: el detalle reside en que la ~ 

foi:m;ci6n captada por rredio de Telefax no puede ser enviada directarren

te al cerebro o a los servidores del sistema, o sea que la infonraci6n 

enviada por telefax no puede ser utilizada en forma directa por la oan

putadora, es necesaria la .recaptura mmual de la infomaci6n. 

P.- ¿ Qué planes de m:idernizaci6n est:.'.!n pendientes ? 

R.- En los procesos satelitales se van a instalar multiprocesos de tal for

ma que el errv!o estar:\ autanatizado y la a:mputadora definirá los cami

nos por lo que se enviará la infoi:m;ci6n. 

P.- ¿ Qui! ventajas encuentra en el uso de nuevas tecnolog!as ? 

R.- Que el proceso electr6ni= es muy veloz, asimisno la info:i:maci6n que 

produce El Financiero está limitada a ciertos niveles, por lo que su 

tendencia serl'.a la de abarcar todo el te=itorio nacional, para lo cual 

se necesita el apoyo de nuevas tecnologías. 



EN¡'RE\/ISl'I\ i\L SR. CARLOS Rh'UREZ 

SUBD!P.EClOR DEL PE!U:ÓDICD 

EL FINllNCIEID 

P.-¿ ~ nuevas tecnologías se est:lin empleando en EL FINl\NCIEro ? 

R.- Q:inputadoras, Sistenas de Informtitica con procesador de palabr'1S, Fax, 

Ban= de Infomaci6n. 

P.- ¿ ~ wntajas encuentra usted en cl uso de eetas tecnolog!as ? 

R.- Facilita el trabajo, tienden a sustituir funciones de algunos trabajad!?. 

res, facilita el trabajo operativo, ahoi:ra tie.i.11}.XJ y recursos hurna11os. 



ENrnlllll:STA i\ PATRICIA .MUOOZ REPORTERA DEL 

PERIODICXl EL FINllNCIEID, QUE CUBRE LA FUEN

TE DE CXMERC!O EXTERIOR, 

P.- ¿ CU.1nto tienpo tiene de trabajar caro periodista ? 

R. - Ocho años. 

P.- ¿ QOO nuevas tecnolog.1'.as arplea en su trabajo ? 

R.- Empleo la oait>Utadora, fax, teleconferencia, agenda electronica y apara

tos de traducci6n s:úttult&\ea. 

P.- ¿ Cáro utiliza cada una de ellas 

R.- C01Plll'AIXlRA: para es=ibir notas y archivo personal, con las ventajas de 

tener mayor rapidez, flexibilidild para =o:egir, ahorro de tienpo y re-

cursos. 

FAXa es un tel6fono que tiene integrada una fotooopiadora, sirve para 

enviar la copia de las notas escrit.as, cx:m el oonsecuente ahorro de ti~ 

po y· recursos, ya que anteriomente las notas se lefan por teléfono. El 

procedimiento es el siguiente, se ooloca la hoja en el FAX se marca el 

ntl!re= telef6nioo oorrespondiente y cuando da el tono de llamada, se ~ 

sa la fotocopia, al misno tiatlpO se recllie en el lugar destinado, tengo 

un año de usarlo oon las ventajas de tener mucho mayar rapidez y es m'.ls 

barato. 

TEtEa:NFERENCJA: te da la oporttmidad de hacer entrevistas a una perso

na que esté en otro pa!s s:ím>lltáneanente. 

1lGE!IDA. EIECI'RCM:CA: es caro una calculadora que tiene diferentes funci!?_ 

nes, aparte de tener ntlmeros telef6nicos y direcciones se '' graban " f~ 

chas, CCJll'nniSOB y la agenda te lo recuerda oon sonidos de reloj, es 

nuy d:in&nica en la localizaci6n tanto de cxmp:i:anisos, cao:> de fechas y 



tell!fonos. 

APARATCS DE Tl11\00CCIOO SIMULTANEA, se utilizan en· las entrevistas a per

sonajes extranjeros en cualquier idicma y tiene capacidad de traducir de 

tres a cuat= idianas al mism::> tiempo. 

EL ESTENCXiAAFO, se utiliza para retuliones muy :im¡x>rtantes, es una espe

cie de rráquina de escribir pequeña confonnada por claves, de manera que 

permite escribir al rniSJ10 tiempo en que la persona habla, obteniendo la 

cx:>pia en un m!n:lno de tienlx>. 

P.- ¿ Cfuo trabajaba antes de la int=ducci6n de las nuevas tecnol.og!as ? 

R. - Anteriomente se utilizaba la rráquina de escribir, con el inconveniente 

de que el proceso se llevaba rn1is tiempo y recursos y tenl'.a pocas proba

bilidades de rectificar o mejorar la nota, con el telex, usado por los 

enviados especiales, se triplicaba el trabajo ya que se escrib!a la ne. 
ta y se le daba a una persona para que la " picara 11

, cuando la nota 

llegaba a su des tino se vol v!a a reescribir consumiendo mucho tianpo¡ el 

teléfooo miSJ10, y grabadora la cual tfuicamente se ha perfeccionado redu

ciendo su tainaño y grabado autatáticamente en cuanto la persona habla. 

P.- ¿ Qui! ventajas encuentra en el uso de las nuevas tecnolog!as ? 

R.,- Facilitaci6n de mi trabajo, ahorro de tie!!l?O y recursos, mejoramiento de 

la calidad de la infomaci6n, rrenos desgaste y facilidades de operaci6n. 

P.- ¿ Qui! desventajas eneontr6 ? 

R. - La c:aiputadora daña la vista y puede perjudicar con sus radiaciones a la 

periodista enbarazada, 



ENJ:RllVISTA A VICTOR !UJRA,. EDITOR DE U\ 

SEXX'.!00 cmm.JRAL PERIODIOJ EL FINANCIERJ 

P. - l {µé nuevas tecnolog!as utiliza usted en su trabajo ? 

R.- Utilizo una ccnputadora o:m el sistema 11 Ventura 11
, el cual se usa para 

amar las p&ginas e incluye tipo de letra, con este sistema se diseñan 

las p&ginas. 

P.- l Qué ventajas encuentra en el uso de este nuevo sistema ? 

R.- Se individualiza el trabajo, se 11J>jora la calidad sobre todo visual, se 

adquim:e n>ayor confianZa y l:ibertad, se aho=an recursos y hay una mayor 

satisfacciCSn personal. 

P. - l Qué diferencia hay entre el sistema actual y el anterior ? 

R.- AnteriOJJrente se hac!a :manualmante el annado y todo el prooeso de la el.e_ 

boraci6n de la p&gi.na, =n la consecuente ¡:érdida de tiempo, acl.Emls de· 

que existen procesos repetitivos. 

P. - ¿ CUil ha sido la actitud que ha notado, de los periodist4ls irexicanos, 

ante el uso de nuevas tecnologías ? 

R.- Ha habido resistencia de algunos pericdistas. En México hay una tena~ 

cia de los sindicatos de periodistas a rechazar las nusvas tecnolog!as. 

Es necesario que el profesional se incluya en esta tendencia. 



ENl'REv:ISTA A GJADALUPE MESA ~z, SuPERVISORA 

DE REU'\CCIOO DEL PERIODIOJ EL FINllNcIERo 

P.- ¿ Q.lé ventajas ha encontrado en el uso de nuevas tecnolog1as en la ruda!:_ 

ci6n? 

R.- Ahorro de tien\X> y emnanl'.a. 

P.- ¿ Y qué desventajas ? 

R. - Que el material se " ¡¡psquea " • Hay notas que no est:ln dentro del sis~ 

ma y se tienen que elaborar de acuenlo al procedimiento anterior. 



mrREVIsrA AL SR. J\NTONIQ MEZA Rl\MIREZ 

ASESOR TECNICX> DEL PERIODicD 

EL FINllNCIEID 

P. - l Qué nuevas tecnologías está usando El Financiero ? 

R.- Cl:xTplt.idoras para la fo:o:naci6n de planas ooopletas tamaño tabloide, inp~ 

sora láser, inpresora LinctJ:onic en la cual se inprillle papel, acetato y 

negativo a tanaiio tabloide. 

P. - ¿ c&o se ha modificado el quehacer periodístico con el uso de nuevas 

te010log!as ? 

R. - Se han disminuido fUnciones, ya no se pasa a galeras o taller de plana 

canpleta. 

P.- ¿ Qué ventajas encuentra ? 

R.- l\horro de tienp:>, de material y de personal, 

P.- ¿ Y desventajas ? 

R. - rusistencia a usar nuevas tecnologías, sobre todo de las personas que 

tienen mucho tienp:> en el gremio. 



• ENTREVISTA AL SR. Nl\BOR GARRIOO 

SECRETARIO DE REDJ\CC!Cl-1 DEL PERIODICD 

ELFINANCIEro 

P. - ¿ Qué nuevas tecnologl'.as enplea en su trabajo ? 

R.- El Financiero tiene una red de canputaci6n "Microsoft Word" o::mpatible 

cx:n IBM en dende se graba la infonnaci6n, se utiliza tambiél un disa> d.!!_ 

ro ª"°"sorio que puede guardar grandes cantidades de infoonaci6n. Este 

equipo incluye varios programas, CCl1P el " Ventura " que es el que usa

IOOS para lu edici6n de planas, en la red qiera un sistena operativo 

11 MC2 11 que es el que· distribuye los programas, el " PCTours 11 boi:ra, C2. 

pia y archiva. A cada subdirecci6n le corresponde un programa del dis

co duro en donde guarda su infonnaci6n y existe un " Diario " donde se 

guarda la infoJJ11aci6n de todos los cU:as, 

P.- ¿ CUáles son las ventajas que ha apreciado en el uso de las nuevas tec

nologías ? 

R. - Se pueden :resolver los probleaas surgidos en la el.aboraci6n de la plana 

antes de enviarla a taller, aunenta la eficacia debido a la individual! 

zaci6n del trabajo, asirnisno la m1lqu:!na te estimula a ser mlis r!ipido. 

P. - ¿ Qué inconvenientes ha encontrado ? 

·R.- Reduce la agudeza~' se necesita trabajar con lentes protectores, 

provoca agotamiento y tensi6n as! CX>l1P dolores musculares, no hay :re~ 

al:!rrentaci6n y se va dando una pGrdida gradual de habilidades •. 



• ENl'REVISTA AL SR. JUAN MEDRANJ 

OJRREC'l'OR DE ESTII.D DEL PEJUODIOJ 

EL FINl\NCIEOO 

P.- ¿ Qué nueva tecnologl'.a está utilizando en su trabajo ? 

R. - llnicmrente una CC11p1tadcra personal con un programa de ortograffa que 

ahorra tiem¡x> y trabajo al 50%, haciendo que la oorrecci6n se torne nás 

f&cil. 

P.- ¿ C6ro realizaba anteriolJ11ellte su trabajo ? 

R. - El original de ~ rrecánica se correg1a =n lápiz. 

P • ..: ¿ Qué desventajas ha observado en el uso de las nuevas tecnologfas ? 

R. - La infox:maci6n en ciertas ocasiones se ha " infectado " de virus infonn! 

tico, en otras ha " abortado " el sistena pel:di&dose el trabajo reali

zado, adem'!s de que la pantalla de la texminal es nociva para la vista •. 

P. - ¿ Qué nx:dificaciones en las funciones de un corrector de estilo se han 

presentado al incorporar nuevas tecnologl'.as en su trabajo ? 

R.- Se pierden habilidades debido a que la canputadora facilita las funcio

nes de oorrecci6n ortográfica. 



ENl'REllISTA AL SR. FRl\NCISOJ llUER!'A 

CXlRRECl'OR DE ESTIID DEL l'ERIODI()) 

EL FINl\NCIEro 

P. - ¿ 000 nuévas tecmologl'.as etplea en su trabajo ? 

R.- °"'l?Utadora " WO:i:d " oon procesos ortogrlificos. 

P.- ¿Qué diferencia encuentra entre el. procedlm:tento anterior a l.as nuevas 

tecnologias y el actual. ? 

R. - No hay mucha diferencia, aunque antericnnente era m:!s c6trodo. 

P. - ¿ Qué ventajas encuentra en el uso de esta nueva tecnolog!a ? 

R. - Que hay m'.ls productividad t mlis ¡;>lanas l . 

P. - ¿ Y qué inoonvenientes ].e encuentra ? 

R.~ Las terminales afectan más a las ¡;>erSc:nas que usan lentes, ademlis de que 

constituyen un rieS!JO ¡;>rcfesional. 



ENl'REllIS'll'\. AL SR. l\PMl\NCO i\MEZClJA 

ENCl\JU\DQ DEL IJEP'lU. DE FOl'C!>lECJ\NICI\; PERIODICl) 

EL FINANCIERJ 

P.- ¿ De qui! se encarga este r>;partamento ? 

R. - B4sicarrente de la J!onnaci6n de negativos. 

P.- ¿ Est.1 trabajando con nueva tecnología ? 

R. - No ha habido ninglln cambio, no ha habido nueva tecnolog!n. 



• ENrnEVISTI\ 1\L SR. FEFNl\NDO QUIOOZ G. 

ENCl\ID/\DO DEL DEl'TO. DE TRANSl'ORI'E, PERIODIO:J 

ELFINANCIERJ 

P.- l Qué nuevas tecnolog!as est.i utilizando en el desenpeño de sus lab::Jres ? 

R.- Una Insoladora con l1ln{>ara de luz ultravioleta que funciona a base de "! 
re y luz ultravioleta, su puerta o ventana es de cristal flotante. 

En esta ntiquina se ooloca abajo la lfunina de aluminio, arriba el negat;!_ 

va, se expone a la luz ultravioleta y la placa queda " quemada " o im_:>~ 

sionada con las planas carpletas listas para ser enviadas a las lbtati-

vas. 



• ENl'REl/ISTl\ lW SR. G!JILIBW.0 Rll\ I..Ol'EZ 

ENCAH;l\00 DE LAS WI'J\TIVl\S DEL l'ERIODICD 

EL FINl\NC!Ero 

l'.- ¿ ~sistema utiliza para la inpresi6n del peri6dico ? 

R.- Se utiliza el sistema. " Offset ", el cual trabaja con agua y tinta, ni~ 

landa el agua con tinta se :impr:!nien los ej""1?lares. 

l'.- ¿Qui! equipo utiliza? 

R.- Teruam::>s dos rotativas: una 11 Goss '' y otra 11 Harria V 25 11 • 

COn la Goss se tiran los .ej""1?lareS de provincia y con la n Hal:ris V 25 " 

se tira El Financie=. 

l'.- ¿ Se ha adquirido nuevo equipo ~tm..r..nte ? 

R.- A la rotativa " Goss " se le hicieron algunas adaptactones para llJXlern! 
zarla, hace afu y med:lo se adquiri6 la " Harris V 25 " con capacidad de. 

:!npr:imir 25,oaa ejent>lar:es por hora y la ventaja de que carrbia de l::obina 

autaiáticairente, ahorrando tiempo. 

l'. - ¿ Qué otra nueva tecnologl'.a se está enpleando ? 

R.- Se esMn usando unas lláquinas que se llaman " stacker " que cuentan el 

ntliooro de ejaiplareS, haciendo paquetes de 50, desp~ de que salen los 

ej"'l.'lares =taaos . y o:npaginados de las rotatl."vas, posterio.orente los 

¡;>aqUctes ~an a la flejadora. 

l.'.- ¿Qué ventajas ha :representado el uso del stacker ? 

J.'\.- Esta~ sustituye ap~te el trabajo de tres personas. 

¡,>.- ¿ Qui! ventajas encuentra usted en el uso de nuevos sistenas ? 

R. - Que oc:n estas :rn&¡u:i.nas ·se obtiene nayor rapidez, calldad y capacidad. 

l.'.- ¿Y qui§ desventajas ? 

J.'\. - Que a:m el eqw.)?o acafu¡¡os de mtirilni.r el peri6dico a las 4 de la maña-



na, y a esa hpra no encx:mtrarros transporte que nos lleve a nuestras ca

sas, por lo que nos tenenos que quedar a dolllÚr aqul'. hasta que anmiezca. 



ENTREVISTA AL SR. Rl\FA¡':L CF.JA GARCIA 

ENCJlffiAlXl DEL Bl\NCD DE DA'lal DEL PERIODICO 

EL FINANCIERO 

P. - ¿ Hace cuánto tienpo se inició el Bance de Datos ? 

R.- Se inició en agosto de 1988. 

P.- ¿ QOO información es la que m:meja ? 

R.- ~icawente infoniaciiSn de Ecanan!a y Finanzas. 

P. - ¿ CárP está organizadc este banco de datos ? 

R.- Está clasificado en Grandes Temas, Sub tenas y Sectores. 

P.-.¿ Quien consulta y puede tener acceso al Banco de Datos ? 

R.- Interruurente es a:insultado por los reporteros y escritores, extemarrente 

se da servicio al pablico misrro que es actualrrente gral-uito, aunque se 

tienen proyectos de cobrarlo, la información se va a vender en diskettes. 



~TA CDN EL SR. CESAR IDDRIGUEZ 

J\SESOR DE LA DIRBCCION DEL PER!ODIOJ. 

EL FJNl\NCIERJ 

P. - l Qui; nuevas tecnologl'.as se están utilizancb en El Financiero ? 

R. - Es inportante tanar en cuenta las diversas etapas para la elaboraci6n del 

peri6dio:>: 

Prinel:o los reporteros obtienen infooraci6n a travi;s de su campo de ac

ci6n ( Secretar1as o dependencias ) 1 en la redaoci6n, mediante sus ter

minales capturan la infonnaci6n que pasa al cerebi:o o servidor de la ne

sa de redaoci6n daide se o:>rrige :La nota y se ru:man planas en o:>njunto 

con la publicidad, de la mesa de redacci6n pasa v!a a:mputacbra o disket, 

ya sea a una inpresora láser o en su defecto a una fotocaipmedora láser 

cuyo pi:ooedirniento es más caro que el de la inpresora. Si se trabaja con 

la .inpresora láser se env1a el material al Depto. de Fotcrnecánica donde 

se anplificará la inpresi6n en láser, - ya que la plana caiq:>leta sale en 

tamaño carta - , de ah! irá a la :Unpresi6n en lámina y por Gl. tino a las 

rotativas. Si se utiliza la fotocaiponedora láser, de donde se obtiene 

un negativo tamaño tabloide, se irá clirectamente a la inpresi6n en lllmi

na y de ah! a las rotativas. 

P. - ¿ c6ro se trabajan las ediciones de Provincia ? 

R.- EKiste una rresa de redacci6n de provincia denti:o de El <'inanciero aqu! 

en~=, que recibe la informaci6n por Telex o Fax de los estados de 

Querl!taro, Puebla, Saltillo, Jalisco, funterrey, Nogales, Edo. de~

=· Caie señalar que los enlaces con Guadal.ajara y Nogales se hacen vfu 

satru.ite. 

p. - ¿ Con qui; equi¡?O cuenta las dife.rentes secciones del peri6dico ? 



R.- La nesa de redacción ccn tres servidores_: la se=i6n p:ilitica cuenta con 

un servidor, la de internacionales con otro, la de dep:>rtes con un terc!:, 

ro, la de provincia con uno m.1s y anfil.isis otro. 

P. - ¿ Qué beneficios considera que tenga el uso de las nuevas tecnolo;¡ias en 

el peri6dico ? 

R.- Ahorro de tienp:> y recursos eccn&u:cos. 

P.- ¿ Y qué desventajas ? 

R.- La falta de preparaci6n de los que intervtenen en la produ=i6n del pe

r:i.6dico, es indispensable que se preparen. 

P.- ¿Para el mantenimiento y arreglo de las m.1quinas oontratan ~cos ~ 

tranjeros ? 

R. - El Financiero tiene su propia planta de in<;Jenieros. 



El{l'REVISTA <XN EL SR. J\LEJ.1\NDRO VALLEJO 

axlRDINl\IXJR DE l'RODUCCION Y DÍSTRIBUCION 

DEL PERIODICD EL FINl\NCIERO 

P. - ¿ QU!i nuevas tecnoloq1as está utilizando en su trabajo ? 

R.- cabe nencia>ar que las notas tienen dos tratamientos distintos: las no

tas que se trabajan en la redacciOn se elal:oran utilizando nuevas tecne_ 

log1as, mientras que las que llegan por Fax, Telex y fuentes externas 

las cuales no entraron al cerebro del sistema o:nvutacional, se~ 

al Depto. de FotocaTp:>sici6n, Al::m>do y Fonnaci6n de Originales donde se 

captura la info:cmaci6n para corregir y procesar las notas en una rn:iquina 

Caipugrarihic donde se capbJra esta infoi:maci6n. 

Se hacen edicicnes para Puebla, ~luca, M>i:elos, Que.rétaro y Nuevo I.e6n. 

En este depto. se trabaja Dasicaroente para las ediciones de provincia Y. 

ll1llY poco para el. peri6dioo del área IOOtropolitana. Es inportante dest:e_ 

car que en este segur>3o procedimiento se trabaja oon una JreSa de J:edac

ci6n independiente a la " roesa de J:edaoci6n electr6nica " oon la que ta!!!_ 

óil!n cuenta el d:iario. 

El p:rocedimiento de la mesa de J:edaoci6n tradicional, cxmsiste en que en 

cuanto se recilie la inf0Jl!laci6n de la forma citada anterio:onente, se le 

hacen las correcciones, el seci:etario de i:edacci6n la integra a una pla-. 

na, se diseila el. esquena de la plana en papel. El de¡>to. de fotoo:::m¡¡o

s:l.ci6n recibe este esquema, las notas y las cabezas, las cuales se pro

cesan en una fotooalpJnedora donde la nota se fotograf1a, revela y se 

lleva a fonnaci6n. 

En el .Depto. de :Foi:maci6n de Originales es donde se estructuran y quedan 

tru:minadas las planas del diario, las cuales se envl'.an al depto. de fo~ 



treclinica. J>s iJip:lrtante destacar que en el Departamento de Fotocaipos.f_ 

ci6n, Armado y Foi:maci6n de Originales no ha habido ninguna innovaci6n 

tecnol6gica. En cuanto a la publicidad esta llega de tres formas: ori

g:ínal para fotografiar, el negattvo ya hecho o sencillai:iente el texto, 

la publicidad se va directamente al Depto. de Fotanecánica. 

P.- ¿ ~ventajas encuentra en el uso de nuevas tecnologl'.as ? 

R.- Que la ;¡ente m'is que ser despedida es capacitada para ocupar rrejores 

puestos. 

P.- ¿ Y quá inconvenientes le encuentra ? 

R.- Que oon la :íntroducci6t\ de nuevas tecnolog!as, pueden desaparecer los 

depto. de fotcx:alp:)Sici6n y fo:onaci6n de originales. 



ENl'REVISTA cx:N EL LIC. HECfOR !DRENO VALENCIA 

=RDINl\DOR DE INFOR'll\CION EN LI\ CDRRESPCJNSA

LIA DE MEXICD, D.F. DEL PERIODICD EL t;ORIE 

EDITA!Xl EN MlNl'ERREY, N. L. 

NllEVl\S TECNOI.IXIAS EN IA PRENSA Ll\TINQAMERICANA 

P.- En q00 ¡:ieri6dicos de ~rica Latll1a ha trabajado ? 

R.- Bueno, yo no he trabajado en ningOn otro peri6dico m'ls que en !!!ste, t"!!_ 

go la referencia de El Mercurio de Santiago de Chile, que en la parte 

Sudanericana es el diario considerado = el m'ls avanzado en el aspecto 

tecnol6gico a exoepci& de un peri6clico que hay en Venezuela: ~ 

nal. 

El Mercurio de Chile, cuenta con unas .120 teDninales de computadoras a-

p:rox:irnadanelte y cx:m el servicio de satélite, la redacci6n, está concen

trada en un solo edificio, ubicado en santiago en la capital de Chile, 

tienen corresponsaU:as fuera de la ciudad CCITO cualquier otro d:iario ca

f>italino, se edita a color, en tamaño estanaar. 

El Mercurio es el f>=illdico de mayor :!Jq?ortancia en Chile1 cuenta con 

un sistena de edici& de textos y f=natos dentro de las mismas canpu~ 

doras as1 CCITO, Sistema de Fotocaiposici& y rotativas. En t!!!rminos g~ 

nerales es \D1 peri6diex> que se edita a calor, siendo éste muy bueno, yo 

dir1a que es una edici6n bastante buena, tienen tambi!!!n un banco de da

tos que arpiezan a CXl!!?utarizar. 

Las =iparaciones son malas, el banco de datos que tiene ~ el 

11 Infosel 11
, está total.mente cauputarizado, el de El Mercurio apenas ~ 

J?ieza a CX!TfUtarizarse. 

P. - ¿ Qu!!! otras nuevas tecnolog1as maneja El Mercurio ? 



R.- Yo dirl'.a que son fUndarrental.mente cx:rnpul:<!dora, sat!!lite, banco de datos. 

Y de lo que conocí., en cuanto a peri6dicos de Uruguay, Otlle, Argentina, 

Paraguay y Brasil, ~ste serl'.a quiza el nás avanzado tecnol6gicam:mte en 

esa parte del Continente. 

P. - En los peri6dicos de Uruguay, Argentina, Brasil y Cl1ile todavl'.a se util.!. 

za el procedimiento en 11 caliente 11 o con linotipos ? 

R.- General.roonte se usa el offset, el linotipo, yo creo, que se usa en algu

nas partes del interior de Orlle. l\qU! en M!!xico se llega a utilizar ~ 

cho en el interior de la RepGblica, en la Ciu:lad de Mtbcico, qui.en lo es

taba utilizando era Excelsior, no s~ si sigan aíin, y a principios de los 

70 lo usaba El Sol de ~co. 

P. - En cuanto al otro peri6dico que usted conoce de Venezuela, El Nacional 

¿ Qué nuevas tecnologl'.as está errpleando ? 

R.- De El Nacional s6lo tengo referencias, ahl'. IXl puedo hablar de la expe- · 

riencia personal. En cuanto a este periedico editado en Venezuela, ~ 

go entendido que tani:Ji~ funciona con satélites, tiene redacción cxmpu

tarizada muy grande, seg(in lo que rre platican los venezolanos, con bancos 

de dat.os tanbi~ ~tarizado, pienso que se puede considerar a esta ~ 

dacci6n ya una " lbdacci6n Electr6nica " • 

P. - ¿ aáles serl'.an las condiciones del periodiSITO actual con respecto a n~ 

vas tecnologías en llm'!rica Latina ? 

R. - Bueno, los casos que conozco son los de países stxiamericanos y referen

cias de pal'.ses centroarrericanos, conozco algunas redacciones en Managua 

nada nás. Yo diría que está enpezando a surgir una preocupaci6n real, 

por el uso de nuevas tecnologl'.as para m:X!ern!zar el rredio. 

Hay interes real, existe un reflejo de esto en la medida en que los pe

ri6:licos están acudiendo al " offset " por ejenplo y en la medida en que 



los peri6::li-cos rrás nodestos enpiezan a tc:mer sus redacciones romputariz~ 

das, que empiezan a ver la facilidad del manejo de esa ~cnica y aunque 

esto no se puede generalizar hay \U1a preocupacicSn pernanente por estar 

actualizándose en ese tip:> de cosas. Yo creo que es eso lo que está 

pasando, considero que sí hay un atraso en cuesti6n tecnol.6gica. 

Esto se enpieza a reflejar porque hay peri6dicos, por ejemplo, en Mana

gua, los cuales utilizan todavía zmquina.s de escribir, at.mqUe despu~s hay 

un capturista que alilrenta la canputadora. 

En Uruguay hay peric:Sdicos muy chicos, en este país se presenta un fen6-

rreno curioso porque aparecen y desaparecen peri6dioos constantenente, ~ 

ro estas desapariciones y npariciones van acarpañados de tecnología, ya 

no se trata de peri6dic:os que utilizan todavía l.inotipo y plaro en frl'.o, 

se trabaja con CC11pUtadoras y aunque son redacciones mJY pequeñas ya son 

o:111putarizadas, ccn una red muy pequeña de cuatro o cinco cx:ir.putadoras y 

un 11 page maker ", acleJNis de alguna .rotativa pequeña. 

P.- ¿ aál ha sido el Íllq?ed.il!lento b:isico que usted ha encontrado para que l.os 

peri6::licos de ~rica Latina se Mcrlernicen ? 

R.- Bueno, creo que es muy difícil poder globalizar a toda Mérica Latina, 

lo prirrero que pu:liérarros argunentar, es el as¡:ecto econ6mioo el. cual d~ 

finitivam:mte influye en la inportaci6n,asunisno el tipo de canbio del. 

d6lar can esos países' es muy elevado, se tara en cuenta que la maquinaria 

y equipo son inp:>rtados, entra ahl'. un gran esfUerzo ec:onlinioo por parte 

de los peri6dicos, algunos son capaces de sostenerlo y otros no. 

creo que el aspecto inportante es el. ccoru'.mioo, otro aspecto, es el. he

cho de que en un tiempo efectivamente debió haber habido un tipo de ret¿ 

cencia al carrbio, ya sea por parte de los directivos por cx:msexvar tma 

tradición o de algunos trabajadores, que no supieron adecuarse a esas te,s. 



nolog1as .• 

Creo que a veces es la misma ignorancia, es neceSario conocer lo que es

tá. pasando, a veces por no estar debidarrente infonrado de las nuevas t~ 

nolog!:as, no estamos lo suficienterrente atra.1".dos hacia esas cosas y nos 

quedarros cerro estanos, no carrbiélITDS, porque sencillarrente no cambianos 

y creo que pudiera darse el caso en algunos países de que la situacic5n 

eCXlllánica dificulta m.icho, estoy de acuerdo, pe.ro a veces pueden ser ~ 

tic:encias al canbio nada más. Para ml'. esos ser1an los factores fUndamei:!. 

tales. 

P.- En cuanto a la situaci6n laboral ¿ Ol§.1 ha sido la tendencia ? 

R. - La tendencia, por lo que yo ne he encontrado en los países Sudanericanos 

y por las referencias de los Centromrericanos es de ITn.JY poca valoraci6n 

p=fesional del periodista, definitivarrente los salarios de éstos en ~ 

rica L"Jt.ina no son bien remunerados, por el contrario diría que dejan ~ 

cho que desear, es una situaci6n muy similar a la que viven la mayoría 

de los periódicos rrexicarx:is, en cuanto al poco reconocimiento profesio

nal, pese a que en algunos países existe una serie de colegios o~ 

cienes de periodistas que realizan esfuerzos muy eno:rniab~es por tratar 

de elevar la calidad profesional de quienes laboran en todo tipo de =
dios de CCJ11lll1icaci6n, pero no hay llll reconocimiento profesional al peri2_ 

dista y el reflejo es en los bajos salarios. 

No hay t:anFoco una preparaci6n muy fuerte de la mayor1a de los profesi~ 

nales de la cxrnunicaci6n, es una cr1:tica que hay que reconocer hacia el 

gremio, creo que hace falta mayor preparaci6n de los periodistas, rrejo

res escuelas de ccmunicaci&i en donde se d~ una valoración ~tica al pe

riodista, sobre todo en Smam!!rica. 

La cuestión de las iglesias cat6licas es muy fuerte y cx:rro tal se supone 



que deberinn de emitir wia serie de valo7es culturales y éticos, dejando 

nrucho que desear tanbi!!n. Escuelas laicas que se· dedican a la cuesti6n 

t~cnica, pero carecen del sustento ético para muchos perio::listas, creo 

que es la parte que hay que reforzar. 

En cuanto a c:crTq?render verdaderairente la funci6n social del J?"riodista 

eso tarrbi~ hace mucha falta y creo que va a ser cosa de tiercp:>, pues 

creo que esto se ha venido dando. 

I.a convivencia que tuve oon un grupo de 50 latinoamericanos, gente joven 

ne m:>Str6 una nueva :rrentalidad en cuanto a querer roojorar la profesión, 

buscar una mxlernidad tecnol6gica, cunplir rrejor oon la rebl?"nsabilidad 

social en el :futbito que les tcque, sean relaciones pOblicas, oficinas de 

prensa, caro re¡x:irteros, editores, sea cerro sea, ellos traen otra mental.f. 

~' y creo que la mxlernizac16n va a tardar poco tiaiq:;o. 

p. - En cuanto al perio:lista latinoamericano ante las nuevas tecnolcqf.as. 

¿ CUfil es la tendencia que ha observado ? 

R. - En ese ntlcleo he d:>servado buena disposición y muchas ganas poi:que la 

tecnologia es un ne:lio, no es un fin en si rnisrro, es \.ll1 rredio oon el cual 

se puede alcanzar un nivel de prcrluctividad, eficiencia, eficacia, y cal_f. 

dad muy .fuerte en cuanto al producto ya acabado y por lo misrro, nejores 

perspectivas en la cuestión canercial. Real:rrente la demanda de tecnolo

gía se va a errpezar á dar muy fuerte en esta nueva generación de pericdi~ 

tas e insisto, estful no s6lo dispuestos sino danandando eso para sus paf 

ses. 

P. - Tengo entendido que en los peric:5dicos tradicionales, COITO El Nacional de 

Venezuela, o en los pe.riédicos de Santiago de Olile, en realidad la ten

dencia ha sido el rechazo por parte de los periodistas res viejos 7 

R.- As'í. es, ¡:ero creo que, al rrenos en la gente que yo conocí en Uruguay, 



lu:gentina~ en el miSITO Santiago, la mayo:!a son x:OOacciones jóvenes, ti~ 

nen nrucha gente con experiencia paro con una disp0sici6n mucho ITil\Y dife

rente. 

P.- l Es erróneo pensar que en -ica ratina existe la tendencia a rechazar 

el carrbio ? 

R.- SÍ, repito, de la experiencia que tengo, en cuanto a vivencia y convive!!_ 

cia con gentes de toda l'orérica Iatina incluyendo el caribe, no hay un ~ 

chazo, dicho por ellos mismos. No hay nada organizado en a:mtra de la 

tecnola;¡!a. 

P.- Dadas las condiciones de J\m3rica Iatina de endeudamiento y de diferentes 

problemas econánicos. l <bnsidera que realrrente es necesaria la intrcdu.s, 

ci6n de nueva tecnologia en el periodisrro latinoam:.:!ricano ? 

R.- Yo quiero insistir en que si los periodistas quere¡ps brindar un JOOjor 

sezvicio a la ccrnunidad, pueden ser los fanosos pericxiiqtrl.tos que viven 

de la publicidad, los regionales, que tenerros aquí en México o pueden 

ser los grandes rotativos matutinos de cualquier país, pienso que si qu~ 

rerros prestar rrejores servicios a la comunidad no deberros queda.Dlos atrás 

en la tecnolog!a. 

Indiscutiblenente, cada uno de acuerdo a su capacidad y principios, IX>!. 

que la tecnolog1a al fin y al caOO es un medio para nejorar, en este ~ 

so el peri6:iico. CreO que va a ve.r reticencias, yo no quiero tmrpoco 

que se piense que no hay reticencias, es rMs creo que las hay, pero en 

tél:minos generales la gran mayoria está optando por cambiar, por dar ese 

brinoo, porque ven la perspectiva del mejoramiento que existe en la cal~ 

dad, nejoramicnto del producto sien:lo ~sta la m:itivaci6n principal pa

ra no s6lo no querer el cambio, sino al contrario buscarlo. 

P.- ¿ CUáles serian las perspectivas para .Ani!rica Latina, en base a estas 



tendencias ? 

R. - ¿ Oláles son las perspecti \OS ? • Bueno, creo que · pr.iJTero habría que ver 

el peric:d.isno latllloanericano, en cuanto a sus valores. Priirero tiene 

un valor de agudeza, de chispa, un salx>r muy especial, en la cr6nica. En 

la descripci6n, le da salx:>r a la infornaci6n muchas veces, tenerros un 

lenguaje muy rico, un mundo por infotTT\Elr, por investigar, en cuanto a 

nuestra realidad que es muy grande todavía. 

Quiero insistir que la tecnología es un medio para m=jorar los nedios de 

ccrnunicaci6n, valga la rOOundancia, la tecnolCXJ!a es SÓlo un paso que nos 

va a se.rvir para darle mas realce y en un rrarf'Jlto dado, para que separros 

hacer brillar esos valores, que COITO pericxlisrro latinoarrericano tenem:is. 

creo que la presentaci6n, la fo:ana del pericdisno latinoamericano es muy 

rico, si bien, nos hace falta. cierta preparaci6n, y quizás m1s en cues

tiones tecnol6;Jicas, creo que en contraste tenerros grandes valores. Ten!:_ 

m:::>s una realidad que pintar todos los d1as, con una serie de caracterís

ticas de los miSIIDs pueblos, en cuestiones rrarginales, en el tipo de ¡x>

lltica partidista tan especial que se da en religiosidad popular, en 

" dem:>nios 11 propios del continente. Y repito, en cuanto a esa chispa 

que teneros los latinos, para poder reflejar nuestra propia realidad, y 

si a ésta se le van a integrar estas tecnologías, pues creo que será un 

gran avance. 

Pienso que a la vuelta de algunos años, la :roo.yor!a de los países latinO!!, 

m=ricanos, se darán cuenta del avance que iJi\>lica la :iltplerrentaci6n de 

nuevas tecnologías. Creo que vererros un gran avance en la difusi6n y 

rrejorami.ento de la calidad, y creo que es muy sencillo, ¡;orque aquí el 

que no avanza se va a quedar atrás. Manás es una cuesti6n de que en la 

nedida en que esto crece, el que no avanza junto con eso se queda rezag~ 



do, y esoc vanos, es una cuesti6n que se da ¡:or el misrro desarrollo de la 

sociedad, p:>r el propio desarrollo de los rredios, ·el que no avanza se va 

a quedar atr&s y puede que se pierda. Pienso que la tendencia es que el 

que no se m::Xlernice tecnol6gicarrente se va a quedar rezagado y tendrá s~ 

rios problemas para pcx1er avanzar. 

EsU la SOciedad Interarrericana de Prensa la ( SIP l , que por desa:inoci

miento, a veces por cuestiones de fracciones llegan a criticarla, en sus 

principios (!Ucos o bien de otra .tndole, pero es una de las agnipaciones 

que se preocupa mucho por los derechos humanos de los periodistas, una 

de las partes mtis inp:>rtantes que tiene actualmmte la SIP es precisa!I"!!. 

te la preocupaci6n por el avance tecnológico de los periódicos del contf. 

nente. En la SIP en=ntramos periódicos de toda l\rrérica latina, desde 

Panam&, el Caribe, Argentina, Otila, M!!xico, que est&n constantenente en 

estas cuestiones de capacitaci6n al personal, a los misn'OS directores, de 

congresos referentes a nuevas tecnolog!as. 

P. - De todo lo que nos acaba usted de carentar del periodisno latinoamerica

no. ¿ cuáles serian las diferencias entre este pericxl..isrro, el peric:xlisno 

estadunidense y el periodisno europeo ? 

R. - Bll?I10, creo que en s:t la diferencia es el " saber 11
, que si bien las in

vestigaciones europeas y nort.earrericanas son muy buenD.s, m.J.Y meritorias 

y nruy profundas, alcanzan a reflejar, a contextualizar un problerra, a~ 

ces son nruy fr!as, ·desde mi punto de vista, el avance tecnoleig.ioo que 

ellos tienen lo acabarros de ver con la guerra del Golfo P1'rsico, ah! es

tá la SNN, la cas., transmitiendo la guerra en vivo y a todo C'Olor, creo 

que la gran diferencia, y esto no es de.meritorio para ninguno de los dos 

es que el periodisro latinoamericano tiene un sabor nruy especial. 

Esas crónicas que lee.rros de García Má.rquez, cuando era reportero, en 



Crónicas y Re¡:ortajes, un libro de hace 20 años; o ese ti¡::o de cr6nicas tip::>, 

no sé, se rre ocurre La Jornada, o qUizá la 6pxa de Chile, o algún otro lati

noamericano le dan ese sal::or tan especial. Insisto en ese valor del periodi!!_ 

rro latinoamericano, repito no es demeritorio ni para el europeo, ni para el 

nm:temrericano creo que ese es el valor fundamental que debenos seguir cons~ 

vando, ese saOOr latino, ese ¡:x:xler recrearnos con el lenguaje, poder recrear

nos con la descripción, con la cr6nica, con el hurror,creo que difÍcilJnente 

alguien nos lo puede quitar. Creo que esa es la gran diferencia, y el punto 

favorable, es nás fuerte para el periodisrro latinoanericano. 

COnsidero que son tan buenas las investigaciones de nruchos peri6dicos lati

noarrericanos corro cualquier otro del mundo, cada uno en sus terrenos, cada 

uno cxm sus tecnolCX]ías, pero tambi6n en 1\rrérica Latina hay investigaciones 

excelentes. Yo recuerdo el caso de una reportera chilena que escribi6 el l.f. 

bro IDs Zarpazos del Pum3., ella es una pericx1ista que :rrediante una recopila

ci6n periodística 1Qg"r6 hacer todo un libro acerca del pri.rrer ioos después del 

regir.""1 militar que derroc6 a Salvador Allende en septimbre del '73, descr!_ 

l:e bastante bien este tip::> de cosas, y es una investigaci6n sensacional. 

las investigaciones son tan buena~ crno las de. cualquier nedio bueno europeo 

o americano, claro, insisto, nuestro valor es el 11 sabor 11 latino, esa chi!!_ 

pa ese gusto, ese recrearse con el lenguaje, alú está Juan Rulfo. Hay rmicho 

de espontaneidad, mucho de juego en el lenguaje. 

Recorderros que el castellano, perd6n ¡;or mi ignorancia, tiene no sé cuántas 

palabras, pero es riqu1sim:> nuestro lenguaje. F.sa esp:>nt.aneidad es el gusto 

p:>r buscarle a las cosas, el sin6ninP, su netáfora, su juego de palabras, es 

trunbiál buscar cierta iron'ia, un reirse constantemente de lo que pasa. 



ENI'RE\IISTA CCN EL SR. RJBEro\'.) cruz Zllfil:GA 

OJEDI'IOR DE IA s=oo Iln'ERNACioNAL 

PERIODICD ~ EDITl\IXl EN IA 

CIUD!\D DE M:Nl'ERREY, N. L. 

P. - ¿ CUfiles son las nuevas tecnologtas que es tan eipleando en el peri6dico 

actualmente ? 

R.- Mira en realidad cuestiones muy, m.iy nuevas, ser.tan diversas sobre tocb 

en cuestiones de diseño y gráfica, caro !"'r ejenplo el. recibir las fote_ 

graftas, porque l.a se=i6n de l.a edici6n o recib:im:lento de infonmci6n 

creo que tiene aproximadarrente unos cinco años de que se utiliza, ahorita 

casi totalmente, lo que es el ti.rea de redacci6n que incl.uye las seccio-

nes Internacional y Nacional, Deporte, locales, C.llturales, esos son los 

Deptos. básiros, a parte hay otros que rnanej=s una vez por semana, por 

cjcrrplo secciones es¡::ccialc:; ceno 11 COnSLilddor 11
, " Autarrotriz ", " Hoy 

tan.inga 11
, 

11 !-b:las 11
, son secciones que salen una vez p:ir senana, todo 

eso, lo que es totallrente el ti.rea de redacci6n trabaja bajo un sistema 

CC11PUtarizado totallrente, ya se releg6 un poco toda aquell.a práctica en 

la que todo se hac!a l"'r ne:lio de 00.quina manual, de telex, al telex ya 

nadie lo " pela 11 
• 

Todo está controlado bajo un sistema de ccmunicaci6n, tene1T0s un De~ 

JOOllto aislado, que es el. Departarrento de Sisterras, muy CCJll>leto l"'rque 

hay cantidad de gente que labora en !!l, todo el proceso se rnaneja a tra

v!!s de la red de canputadoras, desde las l.abores que hace por ejenplo el. 

tel.ex, o el. fam:iso teletipo que recib1a todo l.o enviado por l.as agencias, 

aOn teneiros un telex, por ahl'. de repente funciona, lo 1ln.ico que entra 

por aht son boletines del. gobierno, todo lo denás, entra a trav!!s de. una 



Red de catq;>utaci6n. 

Se tienen ccnectadas todas las agencias que nos proporcionan infomaci6n 

al sistema central, agencias caro Notinex, El Universal, Excelsior, I.emus, 

son las cuatro agencias nacionales oon las que traba.jarros, en _cuanto a 

agencias internacionales, traba.jarros con uPI, AP, AFP, EFE. Aparte del 

equipo que m:meja el depto .. de sistemas, en el §rea de redacci6n se CUe:!_ 

ta oon tres terminales que reci.ben toda la infonnaci6n, estas teoninales 

mandan la infomiaci6n que reciben a las máquinas impresoras, labor que 

hada antes el Telex o el Teletipo, a la par de que se va imprimiendo va 

entrando a la red de náquinas de e:litores. 

P.- ¿ aJlil es la ventaja ?. 

R. - Pues la ventaja es que te libera mucho la cuestión de naniobra, te red.!:!_ 

ce nrucho el trabajo, lo haces mlis ágil. Son pasos rápidos. 

P.- ¿ OJn culllltas ccmputadoras cuenta el peri6di= ~? 

R.- Unas 500 ocrrputadoras nada mlis en la Redacción. 

P. - ¿ Se utilizan canputadoras tambi!ln en el aspecto administrativo ? 

R.- sí, en el administrativo, en publicidad, en tddas las ru:eas. 
P. - ¿ Tienen :iJlt>resoras l§ser ? 

R.- s{, creo que eso lo utiliza nada nás diseño, no sabría describirte exac

tanente, qu6 tipo de náquinas o qué uso le dan, lo que s! te digo es que 

tienen mia gran variedad. 

Nuestro peri6di= es el que mo.yor calidad tiene en fotografías, no s6lo 

en J.t>nterrey, incluso a nivel nacional, en la cuesti6n de rorregir, de 

l:iJlt>iar la fotografía en =lor, todo ese sistema aquí lo tiene dise~.o. 

P.- Para tener una mayor claridad acerca de las diferentes etapas, "sted ~ 

blaba de la " Redacción Electr6nica ", de lo que sucedía despuás con la 

infonnaci6n cuando salia de Redacx::ión decía que la infonMción p:isa a un 



Depto. que se llama Formaci6n. ¿ re ah! <;JUé sucede ? 

R.- s~ cuando la info:r:rnaci6n sale de Redacción pasa a· 1',oonaci6n, allí ellos 

revelan, etc. etc., sacan todas las fotos que nosotras enviarros con las 

rredidas indicadas, tenerros acá páginas a escala de tamaño oficio de las 

que ellos tienen en tamaño normal, rrarrlarros esta página all!i. arriba, ah! 

toman la de ellos, del tamaño normal del peri6dioo = debe salir, ellos 

nada má• cortan, pegan y forman la página. 

De la fotografía se encargan en el :irea de fotografía, donde esttin los 

transportadores y todo eso, hacen la foto al tamaño que nosotros les el! 

garcos, se hacen los negativos, los envían a injertos,en injertos ya ~ 

gan todos los negativos y ya. El procedimiento de Edici6n de notas y 

selecci6n de infoi:maci6n, lo recibimos por CC'.IT{JUtadora. 

Esto pareciera ser que son ventajas, sin enbargo habr& ocasiones en que 

también se presente una falla en sistemas, la cual se tiene que estar 

corrigiendo, para eso se cuenta tambiál con un equip::> de personas en el 

depto. de sistemas que todo el d!a están pendientes de las fallas. En 

Monterrey todos los 1?9ri6dicos manejan ya sistemas de CClllplltaci6n oon 

diferentes modos de operar, todos tienen una anplia ventaja. 

otros servicias en los que tanbi!!n tenerros eso, es por ejenplo el sezv! 

cio de fotografía, las que hasta ahorita recibim::>s por satélite. 

Hemos :inplerrentado tin sistema que ya tienen otros peri6dioos, aunque 

éstos son nortearrericanos, el cual consiste en que por rredio de conpu

tadora, le dam:>s determinado tamaño a las fotograffas, ese seria nues-

tro últim::> gran paso: la edici6n de fotografía. Hay fotografías que 

deben ser editadas, ya que no todo es Ílll"'rtante en ellas, por ejenplo 

una fotografía que le scl:lre nrucho espacio en blanoo se va a ver fea en 

el peri6dico, un rostro debe ir muy centrado o destacar un gesto, todo· 



eso es otro caso·que se trata de :inq:il~tar. 

P.- ¿ CUál fue el rrotivo por el que El Norte introaujo toda una Pedacci6n 

Electr6nica ? 

R. - Bueno, pues en realidad yo no s~, yo me aven~urar!a a <lec ir que la C1.Jes

ti6n de m:X!ernizarse es importante para la :iroaqen del peri6di=, utili-

zando los recursos rrás nuevos, cuando se usaban los teletipos, bueno pues 

voy a =rprar un Teletipo más nuevo ¿ no ? y la renovaci6n del equipo es 

nruy necesario, que te lleve a mejorar la imagen, a variar la inagen eso 

es primordialirente. 

P. - Tengo entendido que une de los pasos de las etapas de elaboraci6n del 

peri6:lico que se elimin6, flle la de la correcci6n de estilo, ya que se 

arma la plana en la Redacci6n Electronica, se pasa directanente a Fonna.-

ci6n y luego a lbtativas. ¿ Qut; ha pasado con la =rrecc16n de Estilo, 

qui§n la hace ? 

R.- Verá, el procedimiento de un peri6:lico a otro varía, el ce-editor se va 

a encargar de sacar las notas en pantalla, darles el estilo del peric:5c1f 

Co, el estilo et'lpieza desde fecharlas, nosotros por ejemplo la palabra 

marzo no la ponenns en altas, sino en minúscula si abreviam::s por ejem-

plo febrero ponemos Feb. , pero la F si va en al tas, desde ah! anpieza el 

estilo, después sigue con la nota y con la entrada, si ~sta no es la ad~ 

cuada, la tiene que Cambiar respetando la infol:T11a.ci6n, o hacerla nás a~ 

cesible al lector, si la entrada est:i muy obscura hacerla clara, si los 

párrafos est:in desordenados, ordenarlos, corregir nanbres, quitarle todo 

el rollo. 



ENI'REVISTA RF~\LIZADI\ AL SR. CCGME l\SES 

REPOITT'Ero DEL PERIODIOO ~ 

EDITA!Xl EN MCNl'ERREY, N. L. 

P.- ¿ Cfuo se elaboram el peri6di= anteriomente ? 

R.- Bueno, esta oficina anpez6 hace siete años, recabando la info:z::maci6n a 

trav~s de las agencias de infol.!Tlaci6n y de los servicios info:z::mativos 

del peri6:lico, concretamente de ~, El Universal, de Notinex y de 

Ianus ( este procedimiento continGa igual ) • 

En marzo de 1984 se cre6 una corres¡:xmsabilidad aqu!, en México, yo fui 

el pri..rrer reportero que hul::o, se empezaron a trabajar exclusivarrente 

asuntos especiales, no rnandábarcos infonnaci6n del a.ta. Luego se fueron 

in=rporando otros reporteros, se fue anpliando el equipo t€cn.i= al mi~ 

rro tianpo que se anplial:a el humano. J\ctuabrente para el área de redac-

ci6n de la oobertura de infonnaci6n c..11 J•ll!xico, hay 18 personas, en la 

oficina de México no se edita, ni se imprime, ni nada, exclusivanente 

se captura inforrnaci6n y se transmite a M:mterrey y ellos allá hacen ~ 

do el proceso de e:lici6n, es la forma en que se trabaja. 

Hay dos áreas de trabajo, una es de lo que p:x:1em:is llamar informacilSn 

diaria que cubre infcmnaci6n general e infonnaci6n econ6mica y hay otro 

grupo de reporteros que es de astmtos especiales, que no cubren info~ 

ci6n del d!a, sino exclusivarrente reportajes, entrevistas, aslUltos de ~ 

vesti9aci6n, eso es a grandes rasgos. 

P.- ¿ Qu.:l nuevas tecnolog1as se han inplencntado en El Norte ? 

R.- Bueno, vam::is tambi~ [.Or partes, caro la oficinD. canenz6 en -1984, para 

esa ép:>ca en M:mterrey se habían desarrollado ya ciertos sistemas de CXJf!!. 

putaci6n. Posiblemente El Norte sea el peri6dico que mlis canputadoras 



tiene, no sé exactartPnte el ntlmero, pero pueden ser unas 150 el caso es 

que cada reportero tiene su cai;>utadora y todas est&l enlazadas en red, 

para que la infonmci6n de cada tenninal llegue a la del editor. 

I.o que ooi=ifl con la oficina en Mofu<ico es que hab!a que establecer un 

si.stara de canunicaci6n _Ml;xiro - ~bnterrey que fuera rápido y eficiente, 

nosotros ernpezam:is primero con un teletipo, un telex, que es muy oonocido 

y usado en todos los peri6::1i=s, casi dos o tres n>?Ses des~ de haber

se instalado el telex y de haberse creado la oficina, anpezarros a usar 

para la transmisión. de la info:cnacilln unas caiputadoras portlltiles "T~ 

dy", que es una pequeña tenninal con un nodan de 300 baudios incorpora

do, esta J?"qUci\a <nt{ltltadora era nuy oonocida en aquella !lpoca, por ser 

la pr:!m3.ra de las llamadas " Lapdosck " , nuy socorridas sobre todo entre 

los corresponsales norteaiooricano.s. Posteriomente se estuvieron utili

zando en alg-unos peri6dicos, pero les fallaba la transmisi6n porque la 

infoonaci& entraba con rucha basura o sea oon signos raros, entraba mal. 

1?. - ¿ Se puede =nsiderar que fuera un virus el que infectaba la informa

ci6n? 

R.- No, no era un virus el que infectaba la informaci6n, lo que pasa es que, 

= CllaJX!o uno levanta el teléfono y hay una ll'.nea cruzada, hay ruidos 

en las l:íneas telefónicas, esos ruidos en la cnnpul:adora se traducen en 

signos extraños, llamados basura, que hacJ:an ilegibles las notas. 

Hay sistemas de canunicaci6n por CCl!i"ltadora que l.inpian las l:íneas, en

tonces las notas o la transmisi6n de datos entra bien, esa fue la forma 

en que nos canun.icfil>airos a Monterrey: por vfo telef6nica y oon esa ~ 

nal. Vi.no el te.rrcrroto del 1 85, c¡ued6 destruida la oficina ubicada en 

un ~icio de !leforma donde estruxuros, nos canb:tanvs a otro lado enton

ces ah1 se p..iso e1 sistema de transmisi6n con \lna cariputadora personal. 



La foona en que trabajabanos era as1: la a:nputadora recib1a infoonaci6n 

enviada ¡:or nosotros desde la calle a través de ·" · Tandys " , v1a telefón!. 

ca' de la oficina se enviaba la infonnaci6n a Monterrey, todavía ¡:or v1a 

telef6nica, este sisteJl'li9. duró unos dos aOOs, al cal:o de este tienp::> re

sult6 insuficiente el local que era una casa en la Col. Cuauhtém:x: y se 

adquiri6 esta casa de Río Mixcoac, entonces se estableció el sistena de 

cnmmicaci6n por satélite, sistema a prueba de terrerrotos. 

ID que ocurri6 es que oon el terrerroto se nos cort6 la linea de CXJlllUJ1iC:!!_ 

ci6n a Monterrey, caro nuestro peri6dico no estli aqu1 y no servían los 

teléfonos ni el Telex, estuvim:>s enviando esos d1as la infoi:rnaci6n por 

avi6n, escribí.anos en el aeropuerto e !barros mandando las notas ~escritas 

con pasajeros que iban a Monterrey. 

Con el satélite actualtrente no se depende de la v1a telef6nica para la 

transmisi6n de los datos. ¿ ce.ro fUnCiona ? • l'<:¡Ul'. las CXl!!i'utadoras es-' 

t:!n conectadas al satélite, la nota viaja al satélite y del satélite a 

Monterrey, tenerros una antena parab6lica que capta y transmite la info.E: 

maci6n al satélite, la canunicaci6n es en los dos sentidos: de allá pa

ra acá y de acá para allli. Ellos tienen a su vez otro satélite en Hou:!_ 

ton y al revés Houston - Monterrey - ~co, esto es para la entrada a 

los bancos de informaci6n de E. U.A., que no se pueden accesar por v1a 

telef6nica1 ya que es muy caro, poi:que es larga distancia, entonces se 

p.>ec1e conectar a través del satélite. · 

Las CXl!!i'Utadoras en la oficina, pueden recibir la infoonacil\n proveni"!l 

te de la calle enviada por reporteros que usan a:nputadoras portátiles, 

y de aqu1 a Monterrey se transmite por v1a satélite, independientarente 

de que tambi&t los reporteros pueden transmitir directamente a Monterrey 

v1a telef6nica y por caiputadora. 



¿ Ia ventaja cuál es ? • QUe el editor ~ene la nota casi instantáneam:m

te, el conmutador que tene:nns aqu:í, está conectad~ vía satélite oon .t-bn~ 

rrey, es caro si estuvit!ram::>s en el edificio de funte.n:ey / apretarros la 

tecla del satélite y luO;io la extensión obteniendo autanáticaitEnte la ~ 

municaci6n telef6nica vía saWlite, o:m esto se evita pedir la larga di~ 

tancia. Esto se estableció primero nru:la ~s para la transmisión de nue~ 

tras notas, la siguiente aplicnciCm que se le dio al satélite, fue a tr~ 

Ws de tez.rnirlales can las cualt:-s aca.sarros el banoo de datos en Monterrey. 

El banco de datos de 1-bnterrey es de dos tipoo: una biblioteca de textos, 

que es una reccpilaci6n de notas de aprox:imadarrcn te 150 publicaciones, 

incluye diarios de la capital, diarios de funterrey y revistas, por otro 

lado, \.Ula biblioteca qllc se llama de eoonorretría rJonUe están archivadas 

·todas las estadtsticas, precios, inflaci6n, nruchos indicadores econáni-

cos. Inicial.m:mtc el br.i:::'J do datos se 1_.-..onstibr]é ¡:.ar:i el 5ervicio inte_f 

no y uso <le los reporteros. Actualrrente ya se vende al p(iblico. 

Otro recurso tecnoló;Jioo es el correo electrónioo el cual se usa cuando 

yo quiero enviar i.m r.cnsajc a algtin cliente de este servicio, para lo 

cual existen sistemas de b'.izc.."1c:::, mi buz6n por ejc:;plo es ·el 123, si al

guien quiere enviar un nc.r.sajc, lo escribe r cr:.víLl ol buz6n 123 cuando 

yo prendo mi tenninal, lo ¡r¿r11xina rre avisa que tengo docurrentos pendien-

tes. 

P. - ¿ cuál es básic~te la iníonr.u.ci6n que guru..Ua el b.:tnoo de datos de 

~? 

R. - Se al:imanta exclusiv~te con recortes pcdod"Lst-icos o de revistas no 

incluye el rulálisis de la info:i::maci6n. 

P. - ¿ Qué capacidad de almacenamiento de datos tiene el banco ? 

R.- ~ seis años para acá, conserva teda la infonnaci6n. 



P.-¿ Qué otras nuevas tccnolo;rf:as se estfui :"Pleando en~? 

R.- 'lb:lo el prcceso de edición se hace [X>r a::llpUtadora, hasta llegar a las 

planas, se inprirre en una rotativa, no sé qué rrarca sea, hasta ahorita 

estanos hablando de la transmisión de datos, luego viene la revisión de 

notas. Teneroc:is este otro sistema, para la transmisión de fotos o de gr!!_ 

ficas, que incluye un 11 scanner 11
, que " lee " una transparencia y la 

traduce a lenguaje de canputac.tón, transmitido por el sat6litc a Monte-

rrey donde hay una náquína simila>: que traduce ese lenguaje de c:c.<q?Uta-

ci6n y lo convierte nucvarrentc en una transp.;u~encia, esto funciona excl.!:! 

sivarnente para la transmisi6n de fotografías a color. 

El sistana anterionrentP. descri.to nos permite editar la transparencia, 

si nosotros qucre.rros, nada más va a quedar la cara de la persona o le P2. 

ncrros bigotes, etc., pcrlcm:::::i::; .J.lterar la foto arites de transmitirla, en 

.?-bnterrey, se puede hacer lo mismo con la foto: si ellos ven que el co- · 

lor está muy dtlliil o cst.-'i. muy negro o lo que sea, pueden rrejornr el co--

lor, o se;:i que las fotos se ru::rlen editar tant0 a(jLÚ, cetrro en l-bntcrrey 

con lo l.JUC Ge pue<l~ irejorar la calidad de ln tranopru:e.ncia. 

P. - ¿ CáTo se realizan esas m:tlificaciones ? 

R. - Con una """l?Utadora que recibe las :f.nstrucciones y m::>clifica la :i1!lagen 

la cual aparece en la pantalla y tarda 15 minutos aproidrnadamente en 

transmitirse las fotograffos aunque puede ser más rápida la transmisi6n. 

De hecho es tarros perfeccionanño el sis-tema de transmisión de fotografía. 

En Monterrey, se empew.ron .:i crear sistonas propios oon progranus de CC1_!!. 

putación, eso fue creciendo de tal fonra, al grado que ahora misrro en 

l-bnte.rrey, el peri6dioo tiene un centro que se llama, centro de Investi

gaci6n y D?sarrollo, (CID) que operaba dentro del periéxlico ccn los mis

ll'OS nruchachos de cctr[Jutación, ~.ro ha crecido tanto que ya se salieron 



del periódico, están en otro local, ellos crean y perfeccionan programas 

de canput.ación adecuando los progr~ existentes ·a las necesidades del 

periódico. Inventaron el. sistema de banco de datos del periódico, más 

este otro producto que ccnercializa El Norte y que transmite los princi

pales indicadores econ6n.icos del mundo simultáneronentc, a este sistema 

se le denanina " Infosel Financiero 11 porque maneja puros datos financi~ 

ros. Por ejeuplo si quf.'rcrro5 ver el precio de la acción de Siber, ahori

ta tie.n~ 11 X 1' precio y ayer tuvo tal precio. L::>s prcx1uctos del CID, es

tán patentados con derecho de autOr, estos productos ~e venden incluso 

a otros perió::li'cos, si el peri6:lico " X " quiere tener su propio banco de 

datos, se le vende el pn::>grama, lo misrro para una universidad o cualquier 

institución que lo solicite. 

P. - ¿ Puede describi.nlcs cáoo flmciona la inpresora 1:3.ser ? 

R.- la ÍJll?resora láser usa el misrro sistema., el lc'.lzer en alguna fonna. iropri-

11<! la letra en un papel. La ventaja de la inpresora láser radica en que 

es más rápida, más fácil de programar y más chiquita. 

Antes cada nota se impr.im!a en galeras que se pegaban en un cart6n o:m 

la fonna de la plana el cual se retrataba, ahora no se inprirre en gale

ras, sino que sale todo el cart6n inpreso. I.o que pasa, es que usted 

tiene su plana en la pantalla y ya que la tiene cono usted la quiere, en 

lugar de :iliprimir galeras que se van recortando y pegando segGn la dis

tr:i.buci6n deseada, ahora sale el cartón del tamaño de una plana que pasa 

a fotccaiposici6n, luego a llimina y a todo eso. 

¿ ~ se ahorr6 ? • El papel de imprimir en la galera, porque es muy ca

ro, el paso de que un trabajador recortara la galera y fonnara las pla

nas ~ualrrente, ahora ya sale toda la plana, entonces esa plana es la 

que se retrata. 



P. - ¿ 000 otros usos le da el peri6cllco al satélite ? 

R.- Nosotros lo usarros para la ccnrunicaci6n con M:mteITey, para el servicio 

de " lnfosel Financiero " y para la cxxnunicaci6n telefónica. Tambitm se 

usa para la transmisión de voz, datos e imagen, nada más que de imagen 

CCITO datos que está codificada. 

P.- l M problem;is ha notado Ud. en el uso de estas nuevas tecnologías ? 

R.- En el primer paso, en la carnmicuci6n de CCXTiputndoras vía telefónica hay 

un grave problana en ~co, que le varros a llamar suciedad de las lineas 

telef6nicas, las lilleas telef6nicas m-=xicanns no sirven para una trans

misión de datos a velocidades muy altas porque se pierden. Las veloci

dades que hay ahorita por la v:la telef6nica son 300 1 1,200, 2,400, 9,600, 

y ahorita hay una velocidad muy alta que es de 36,000, eso es baudios 

por segundos. La que todavía llega muy bien es hasta 2,400, la de 9,000. 

no llega bien, esa es una de las desventajas. 

03 hecho muchas o::npañ..1'.as, para que sus transmisiones por computadora 

sean buenas ccrnpran lineas privadas o más bien lÚleas de punto a punto 

en las que nada más entra esa Gnica canunicación, no están conectadas a 

una central, sin un rrediador, por ahí va muy linq'lia la señal, pero la 

señal que va por la red pública no es limpia. 

¿ Cáro se puede solucioncu ? • Bueno, ¡:arque la revolución en las canu

nicaciones viene por las fibras ópticas y por otras rosas que se están 

inventando, con la fibra 6ptica la velocidad de ti'ansmisi6n es muchÍSi

nn muy grande, nosotros en lo pel.-Sonal no nos inporta mucho la velocidad 

porque nuestra i.nfo.anaci6n, es por ejemplo, una nota que nosotros manda

rros tiene .10,000 caracteres, entonces no importa nrucho. 

D?bido a que a rn.:( ne gusta la canputaci6n, en mi casa tengo una tei:minal, 

que la uso desde ana pr:icticairente no vengo en las tardes, po:tqtre eser! 



bo en mi casa y nundo desde ahí mi infoi:maci6n a .Monterrey. En transmi

si6n de infomiación / no hay otra oosa rrás avanza.a.a. 

Hay \D'la cosa rrás avanzada, y creo que la tenerros que usar, es la antena 

portátil para cammicarse con el sa~lite, usada en la guerra del Ciolfo 

P~rsico. Tenenos el sat~lite y la parabólica aquí arriba, bueno antes 

no pcx:lía uno cargar su parabólica, excepto los grandes sistemas de tele

visión, que se p:xi!an dar el lujo de instalar una parabólica en Nicara

gua, p:>r ejemplo, para tenerla ah! tu10 o dos rreses, pero ahorita las an

tenas se han reducido, son caro llll paraguas, que al cerrarse queda OOJTO 

un palo, entonces se abre el paraguas y se fonna la paral:6lica, se inte

gra esta pequeña antena a la canputadora y se obtiene a:miunicaci6n dires 

ta con el satélite. 

Nosotros pensábanos utilizar ese sisterra para las elecciones de 1988, en 

las conferencias electorales y no se utilizó porque este sistema no lo 

obtuvirros, no lo canpraron, pero existe. 

P. - ¿ En Méxioo algtln nedio de canunicaci6n o peri6dico lo utiliza ? 

R.- J'ci:ual.rrente ninguno, pero si se puede. Ia. ventaja es ésta: nosotros que 

estarros cx:mstantenente saliendo, p::>r ejerrplo para tr,ansmitir desde M:>re

lia, Michoacan o mandar nuestra infoi::rración, la enviamos I:X>r vía telefó

nica y corrputadora, es un gran paso, pero si tenem::is el satélite po::l.emos 

con esa antena ¡:ortátil mandar la informacilSn por satélite al sistena 

ccrrputacional, con esto se ahorraría el gasto de la larga distancia. 

P.- ¿ Qu€ ventajas le ha encontrado al uso de nuevas tecnolcgías ? 

R.- Bueno; hay ventajas en la difusi6n de la nota, en vez de escribirla, ed!_ 

tarla y corregirla en papel, se edita en la computadora, es ImlY OOnito 

editar en ccmputadora. Uno puede dejar su nota li.rrpia para que al edi

tor le llegue as! la nota, caro p:xlr!a publicarse, esa es una, la trans-



misi6n es otra. 

He visto reporteros que escriben su nota en su ·te.nninal de corrputadora, 

pero luego la dictan por telHono desperdiciando la t!'lcnica, usan la oom 

putadora tinicarr.cnte cano máquina de escrjbir y la transmisión creo que 

es mis ilrq;ortante, O){fO avance tecnol6:1ico. Caro problema, no lo hay, o 

sea algunos hablan de la inspi.r?ici6n, sobre tc<lo en el caso de los eser! 

tores, pero Aso es p::irq.J0 han tcni<l~~ una educu.c..:ún. de trubajo oon algfu1 

sistcm:i, o sea si un CG"critor piE.<r.s.:i rr~jor C.3ci:ibi'2.lld.o can lúpiz es por

que se educó u pensar y escribir ~jor con :!.5.piz y .:wl. pasil, ¡.:..c.i:o consi

dero que no existen pro~lcmas para inspirarse o que se piercla alguna cu~ 

lidad oon el uso de nuevas tecnolo;¡:las. 

P.- En cu'?stioncs m&licas. ¿ 1\lg(in prohli..~, ya quB mud1a ge.1tc se queja de 

R.- Yo creo que se e:-.....tger6 al p:.!ncipic ;::tt.:l.-.Jc úip.:;!ZÓ t.Ü uso d..;: l.:i.s o::urpu~ 

dor.:is, de rc¡;..cntc lo::; f::ri(;:1ic.:::; canbi.::..i.un tc.Jo uu ~i&L ... m.:.i. y rr.cLieron 

a:::rnputadoras, este:,• h.:iJ:üwnd-::: del c;:t=.::...'1jcro, y entcnccs lar; sindicatos 

y las ~grupacione~ de p:!ri".:dist..-u- t:c ul~n y c::npcz<ll.un a hace:r estu

dios llC")ando a la conclnsjé!'l de que s51o .se podta estar 20 minutos en-

frente de L:l t:'ant:?.ll<:. pc"'?=:t '"J1'!C ne p~r;:i;~a .::.lgo :i· •"._¡'.'!:> a los 20 r.3.nu'!.:.os ~ 

bl".a que tar.:.i.· -...... • ..!esca .1':·, ~.~-~·:, a.sf, l:..-:-lt:Sc. en ..::.l:.u·.o:;; contrutos qi.:.~ 

estrablecido eso. 

l?ersonalne..1tc creo que !'!12 1:'1.!cdc estar Ir'..Jchc tierr;.D fr.:?nte a. lu pantalla, 

y q..ie lo que se prcduc.:, es ratiga en lo~ ojof::', er.trJJ.lC'e~ que puede pasar, 

hay dolor de cabeza y 11moo una cosa qué ["'3 11~ ~l " Si.'1drt::IJC del TG

nel Cai:piano ", qua es un dolor en la nr..iñeca, para los que están nrucho 

tie:rrq::o tecleando, por la postura en que est.."ln las manos. El tGnel car

pático es un ttlnel por donde pasan los nervios que van a dar a la nano, 



en el carpo, y entonces duele, algo le pasa. Se han inventado gafas, 

unos lentes que son de color amarillo, para trabajar frente a la panta

lla, algunos han hablado de que hay radiaciones de la CXIIiJUtadora, del 

rronitor, que pueden afectar a la mujer embarazada. 



ENl'RE\ll:STA N.. SR. ENRIQUE QUJNI'l\llA IOPEZ 

SUBDIRECIOR DE INFORW\CIOO DE lNFÓ.>EL FINJ\NCIERJ DEL l?ERIODIW 

~ DE M:Nl'ERREY, N.L. 

P.-¿ a.i:IJ. es la vinculac.i6n que tiene esta oficina con el peri6dioo ~ 

te? 

R.- Es ooble, por una parte pertenece a la misma anpresa, al miSID grupo, y 

por otra se intenta .aprovechar la infraestructura informativa del peri6-

dico ~, para nutrir de infonnaci6n a " Infosel Financiero ", a la 

agencia Wonnativa; y a su vez, la agencia infoorativa da infonnaci6n 

al peri6dioo con el objeto de que se aproveche 1'\sta en la edici6n • Se 

piensa finallllente que el giro de la actividad es el misrro, es decir, ~ 

ta de infornacitSn, ofrecimiento de infonnaci6n a diferente tipo de usua

rios, en algunos casos en papel, en otrcs, en la pantalla de <X1!PUt:ado-. 

ra. 

P.- ¿ airo podrfa def.inir las funciones que realiza su oficina ? 

R.- Se dedica básicanente a la generaci6n de noticias ecxm6:nicas, financie-

ras, empresariales, vmculadas a Bolsa, Mercado de Dinero, las áreas del 

sector pGbl.ioo que tienen que ver =n infoniacítSn de eoonanl'.a y finanzas, 

etc. 

p.- ¿ ~nuevas tecnologfa_s está enpleanoo en su trabajo? 

R.- Varias nuevas tec:nologias, desde el telMono, es decir, ccm:> necesitanos 

aparecer la informacUn al :instante, no tenerla en la tarde para editar

la en un m::urento posterior, tiene que haber v!as para que la gente que 

está en la calle biscando esta informaci6n1 pueda CCllllllicarla de manera 

.iranediata. Desde el punto de vista de la generaci6n de infOD11B.cit5n en 

la calle, esa es la primera' el tel!!fono celular 1 que da independencia 



al reportero. 

Otra tecnologl'.a es obvianente la CCJTpUtaclora y el 'envfo de la infoi:maci6n 

por el sal:l!lite, se elaboran las notas en la oc:rrputadora, hay lUl disposi

tivo que sirve para enviarlas al sal:l!lite, del satélite se vuelve a bajar 

la informaci6n captada por este tipo de aparatos que son los receptores 

de los usuarios, entonces el usuario capta la inform:ici6n a travt'?s de su 

receptor y la obtiene en la pantalla de su CC111pUtaclora. '.ll>nerros nuevas 

tecnologl'.as en todas las fases .del proceso infoi:mativo, desde la genera

cioo de la informa~6n hasta su edici6n que es cuando el usuario la tie

ne en la pantalla. 

P. - ¿ OJn qui:\ otras tecnologl'.as cuenta ? 

R.- No s6lo la catpltadÓra, sino el programa, en este caso muy novedoso, es 

la primera aplicaci5n en castellano en toda l\ml!rica Latina y en España, 

de esta versi6n del programa. 

P. - Ccrnentaba usted un poco acerca de que en el peri6dico El Norte hay dif~ 

rentes procedimientos. ¿ 1-E puede describir en qui:\ consiste cada uno de 

ellos ?. 

R. - Claro, el pr.imero es la foi:maci6n totaltoonte esquematizada de las planas 

dcrlde el reportero captura la infoi:maciái, ésta se corrige en pantalla y 

se tana electr&icarrente desde el banco de datos, el editor forma la pli

gina en pantalla inserta las gráficas y fotografías, de manera autanati

zada a tra~ de " scanner ", sube la imagen del scanner a la oc:rrputado

ra y se edita la pligina en conjunto, de aqul'. sale en una inpresora de a,! 

ta resolucioo d:j:rectamente con pósitivo o negativo para irse a la placa 

y luego a la rotativa, Este es el procedimiento autanatizado que se em

plea bási:carrente en el caso de las pligi:nas que no llevan publicidad, to

das las primeras. planas y las pliginas especiales donde no aparece publi-



cidad o donde la publicidad es fija. 

I.a otra fonnaci6n, es la fonnaci6n tradicional, ~nde existe un híbrido 

de notas y publicidad, en este procedimiento el texto se captura, obte

nierxlo la información en papel fotogr§ficx:>, el fonrador es el que a mano 

ubica tanto los anuncios caio los textos dentro de la cartulina, dentro 

del foi::mato de la p§gina, de aquí pasa a fotarectlnica, este procedimi"!! 

to en el otro caso no existe, desaparece, pero aquí sÍ, de fotaTecánica 

se obtiene el negativo de la fotografl'.a de la p§gina ya totalJrente for

mada, a partir del ~egativo ya ooincide con el otro proceso: pasa a la 

placa y a =tativas. 

La diferencia b.'isica,es que en un caso la fo:onaci& es totalmente au~ 

tizada y en el otro es manual. 

P. - ¿ a:'m:> se rec:!J:e la publicidad ? 

R.- No conoz= el detalle, pero hay dos tipcs de recepc16n de publicidad: la 

publicidad que llega ya formada, en negativo o en positivo y la publici

dad que llega caro solicitud, en ~ se elabora el anuncio, el fo,;: 

mato que va a aparecer firullJrente de acuerdo a las indicaciones del anlJ!!. 

ciante par lo que hay un ingreso extra por funcionar tarnbilin a::m:> agen

cia de publicidad. 

P.~ ¿ ~ventajas ha encontrado en la aplicaci6n de estas herramientas tec

nol.6gioas 7 

R.- La Msioa es que pe:anite una mayor versatilidad, en el caso de p§guias 

enteras, cuando la edici6n es m1is o rrenos fija, cuando no existen varl~ 

cienes de tilt!Jro rrcrnento y puede planearse con horas de anticipación. 

Hay l!Uchas alternativas de disefu, =es la ed1ci6n de fotografl'.as, 

cambios en las cabezas, etc., etc., esa es la ventaja. En el caso de las 

p§ginas que canbian mucho, pcr ejenplo las que llevan publicidad que en-



tra has ta una hora av~zada parece ser ~e la tecnología de diseño cx:rn

pleto no es la rn.1s adecuada. 

Los perió:ilcos que tienen esta tecnolog1a en todas sus p§.ginas, caro el 

New York T.iJres tiende a ubicar la publicidad de manera demasiado fija, 

hacen p§.ginas enteras que no afecta en absoluto a la fonnac.i6n o bien los 

afecta en segmentos clararrente definidos, una media p§.gina, un cuarto de 

p§.gina, puede insertar infonnaci6n catputarizada, c:uan1o teneros planas 

donde no hay regularidad en la publicidad, le llaman un " Fobaplanas " 

a los pequeños anuncios, etc. , etc. , ahí la tecnolog!.a de la edición ~ 

derna no resuelve el problema. de editar oon la premura necesaria. 

P. - ¿ Qui!! desventajas ha encontrado ? 

R. - Pueden ser dos: una en la que se pierde hasta cierto punto la imaginaci6n 

del diseñador, el problerna en los peri6:licos es que muchas veces no util! 

zan la tecnolOCJÍa m§s avanzad.:.'"\, porque es factible tener una libertad de 

edici6n mucho más grande. I.os prog-rarnas que se utilizan en los peri6di

cos tienden a ser r!.gidos y presentan una serie limitada de alternativas 

de edici6n y uno se da cuenta que los peri6:licos siatprc est§n usancb t.ma 

de esas diez, quince alternativas de edici6n de una página, ya no existe 

la posibilidad de :imaginarse, caro se hac1a antes, o se hace en peri6di

cos que utilizan este form::ito, ediciones de naturaleza diferente, más 

creativa, nás e:.udaoes en ocasiones, esa es una desventaja. 

I.a otra desventaja, es que, aCin cuando los programas son flexibles si 

ocurre algQn cambio de últ:ima hora que canbie la jerazqul'.a de la infor

m:ici6n, ya avanzada la edición, no es nada sencillo sustituir la info!,. 

maci6n con el sistema totalmente ccnputarizado, es mucho más difícil. Es 

mucho más sencillo con el sistema tradicional. 

P.- ¿ CU:iru:b se constituy6 el banca de datos de El Norte ? 



R.- Tendrá cx:m:> banco de datos formal, aprox:írnadanente cinco años. 

P.- ¿ Quá tipo de informaci6n maneja ? 

R.- Básicaroonte info:cnaci6n de dos naturalezas: la infonraci6n period!stica, 

la oonstituci6n de acervos informativos, principalnente del peri6dico 

~· pero tani:>i!ln de otras publicaciones, y el Archivo D:x:uroontal, 

que inplica estadísticas y discursos, es decir otro tipo de doctmlentos 

que no son estrictanente infonnaci6n periodl'.stica. 

P. - ¿ De qué tienpo para acá el Banco de Datos tiene infonnaci6n ? 

R.- Es de naturaleza diferente, hay estadísticas que tienen mucho tienpo, la 

parte periodl'.stica no lleva demasiado tienpo en la última versi6n, cal~ 

lo un tieqlo de tres, cuatro o cinco años nada irás. 

P. - ¿ En cuanto el reportero alim:mta su tenninal, q.llÍ sucede con esta infoE 

maci6n, independienterrente de lo que haga el editor ? 

R.- En el caso de~ la inforrnaci6n se guarda en \ll1 " interfase ", ~·

ta aparece en la edici6n y tanbi!ln se encuentra en un banco de datos. 

P. - ¿ CUál es la funci6n que realiza en El Norte, el banco de datos ? 

R.- Tiene dos: a nivel peri6dico soporta infonraci6n para el trabajo de repoE: 

teros y colaboradores, y fuera del peri6dico, ccm'!rCializaci6n directa, 

o sea venta de servicios a usuarios extexnos. te hecho es lDla enpresa 

que está dedicada a la carercializaci6n de esta infonnaci6n. 

P.- ¿ QtÉ uso le ha dado ~al satélite ? 

R. - En ténninos generales son tres: la transmisi6n de la infonnaci6n de la 

red del sistema ccmputarizado; la transmisi6n de la informaci6n recabada 

por los reporteros que cuentan con un dispositivo para man:lar las notas 

desde cualquier punto de la Repl'.íblica, y el envio de irrágenes o sea de 

fotograf1as. 



ENI'REVISTA CXN EL LIC, llECIUR IDRENO VA!mCIA 

=ROIN!\IXJR DE INFORMAC:rctl DEL PEmODICO · 

EL NORTE EDITADO EN ~, N.L. EN IA 

(l)RRESPCNSJ\LIA DE MEXICO, D. F. 

P. - ¿ En qui; t.J.'po de sociedad está constitw.do el peril5d.íoo ? 

R.- Iniciativa privada. 

P.- ¿ POJ:qtJé introdujeroo nueva tecnología ? 

R. - Poi:que la funci6n de infonnar tiene que ir rr<!jorlindose cada d!a en todos 

sentidos, desde la .ooncepci6n !!tica hasta la tecnoll5gica para poder P""!!. 

tar un mejor servicio a la sociedad a la cual se sirve. En la medida en 

que un medio de cxmmicaci6n puede servir ne:for a la sociedad, mejor di

cho en la medida en que un medio de canun.icaci6n cunple rrejor su funci6n 

en todos sentidos, en esa rredida sirve mis para cunplir su funcioo so-

cial de orientar, infernar, educar, entretener, todo eso. 

P. - ¿ Qué otros usos tiene el. sat!ili te ? 

R.- En caso coocreto de la Ciudad de .M!lxio::i, · teieJDs telefon!a, transmisi6n 

de datos, y de infoll!laci6n, la interocm.micaci6n del. banoo de datos, 

transmisi6n de foto¡¡raf!a y transparencias a travlós de un " scanner .. y 

transmisión de caxtc:r.es. 

P.- ¿ se tiene c:anunicaci6n vía sat!!lite can otro pa!s ? 

R.- De aqu1 no, de aqul'. de la oficina, no. 

P.-¿ C6oo se logrO que no se estableciera ningGn sindicato en~? 

R.- Más que eso, yó siento l.a pregunta, cano de reproche, quiero ser muy c~ 

ro, cree que la cuestión aqu1 es la filosofía enpresarial. de fondo en 

cuanto a la ooncepci6n de la empresa periodl'.stica de tratar al. trabaja

dor ccm:i un ser humano OC11pleto e integral. y al cual. no se le ve CCIIO 

un s.fnple p.rcducto, lm alguien sin valor, aquí se valora a la i:ersona, 



el trabajo profesional de cada uno de los reporteros. 

Quiero hablar de las otras !lreas en lo que corresj:onde a publicidad o p~ 

noci6n, es el trato que se le da a los trabajadores, es en s:t la filoso

f1a de la enpresa, ¡x:n:que muchas veces se conctre al sindicato o::m:> forZE!_ 

sa:rrente en una filosofía de lucha de clases, que tiene que ser un factor 

indispensable para el establecimiento de una errpresa. Creo que aqu! es 

el trato h>.mano y de praooci6n que la enprcsa ha logrado dar a los trab~ 

jadores lo que ha pennitido un entend.imi.ento de tantos años, a veces el 

perió:iico llega a tener cierta pre9=)nderancia porque se dice que aquí se 

paga muy bien, y solanente se ve ese aspecto. Y.o sienpre he sostenido 

en lo particular que en este peri6dico nos tratan a:mp gente y más alin 

creo que se nos trata ccm:> gente decente, porque el aspecto de salario 

viene a ser solamente el reflejo de toda una filosafl'.a con respecto a los 

trabajadores, aqu! se descansa dos d!as a la semana a los reporteros, 

tienen un salario que considero que es de los nejores del pa!s, si no el 

nejor, esto sin n.ingtln llnim::> de vanidad o cuesti6n similar, hay una val~ 

raci6n, repito, en la cuesti6n profesional de los reporteros, de la CIJ"E. 

ti6n académica que en lo personal los reporteros realizan, hay gente que 

está estudiando en el extranjero, con pei:miso y aY'rla de la atpresa, el 

mismo peri6dico llega a conseguir becas para los reporteros y otras gen

tes, hay personas que esti!n haciendo estudios de posgrado aquJ: mismo en 

la Ciudad de México y tambi1'n hay una ayuda para ellos. creo que esto 

habla, estos ejenplos quiz~ tan pequeños hablan en s1 de otro tipo de 

filosofía. 

P.- ¿ C.áro se 1~6 la asimilación favorable de estas nuevas tecnolog:í.as ? 

R.- Yo e.reo que en la rredidn en que el peri.6:iico fue creciendo cualitativa

roonte hacia la intrcducci6n de estas nuevas tecnologías, esta misma. in-



tegraci6n que la gente siente hacia la E!!llJresa pemdti6 que este fuera en 

f=na tras integral, la gente siE!!llJre ha aceptado éste tipo de canbic, ese 

tipo de novedad, y bueno nunca ha habido una cuesti6n de rechazo o de bJe 

queo hacia esa nueva tecnología, por el contrario la gente está muy con

tenta, al menos en la experiencia que tenemos, la gente ve con m.icho agre 
do cada vez que hay un nuevo bot6n que apretar o un nuevo carrt>io que ha

cer dentro de la misma rn11quina, pon¡ue al fin y al cabo la gente está rnuy 

enterada de la cuesti6n de prcductiviclad, el tipo de ani::>iente que tenemos, 

el tipo de valoraci6n del trabajador pennite que haya una mayor disposi

ci6n, repite, hacia la empresa disposici6n voluntaria para aceptar este 

tipo de innovaciones. 

P.- l\nteriomente nos caient6 Ud. que la Reclacci6n de~. es la " Re

dacci6n Electr6nica " m.'is avanzada de l\ni:irica ratina, adetn:ls de que se 

está utilizando el satélite y el rayo l!lser en nuy diferentes formas. Con 

la mxlernizaci6n del perió:iioc ¿ CUáles fue.ron los Deptos. que quedaron 

en la estructura ? 

R. - De acuerdo al organigrama, queda la Direcci6n General, el director ej~ 

tivo, el dii:ector editorial, el director =rercial, el director de infoE_ 

nática, el director de recursos humanos y el director administrativo. Bey 

tres subdirectores .editoriales y cinoc gerentes, nás un contralor, estos 

son los deptcs. sobre los cuales descansa la estructura de todo el peri~ 

dioc, y de ah! dependen el reste de los departaroontc en que se va divi

diendo cada lixea. 

P. - ¿ Conoce Usted alguna otra innovaci6n tecnol6gica aparte de la redacci6n, 

en los denás procedimientos de la elaboraci6n del peri6dioc ? 

R. - No, tendría que ser directamente con M:>nterrey. 
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