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P~~-ibl~-;~nt·~, C1 · Jfr~~-~~~-á_; d0-: a·rr~nci-~mie~·co· -~~ist.-a todo 

TRITO FEDERAL. 

Respecto a el arre1•damiento habitnciona1, la Procuraduría 

Federa~ del Consumidor y 

cer ó tratar de resolver 

competencia qu~ tiene para cono-

forma amigable y conciliadora, 

los conflictos ó litigios entre Proveedor - arrendador y Cons~ 

midor-arrnndatario 1 a partir do las reformas hechas al Código 

Civil vigente del Distrito Federal y a la Ley Federal de Pro--

tccción al Consumidor en materia de arrendamiento de inmuebles 

que se les de el URO por los nrrcndatarjos de Casa - habitncic'.in 

de 7 de Febrero de 1985. 

Siendo las reformas a las leyes a que me refiero, de or--

den póblico e interés social, conteniendo heclios irrenuncia---

bles para los arrendatarios, Lomnrido cuenLa el costo <le las 

rentas de los inmuebles y la falta de vivienda de ln que --

sufren en el Distrito Federal las clases más necesitadas, co-



rno í?S posible que. ntrnsl;ro Congreso d,li lll .. Unión dé com'pctoncia 

a una autoridad ~d.mi~iStrat¡~~~:~~-r.~:'.\·~s·_.-i'i·~·{:~i,~;~;Arrend:~do~ -
.·- . ··-.", '·. ·'':. . :, ·'• 

-arrendata~io:, s~~~~,O' .c~~·~s. '·_c.onf~~-~c~~>,S c:t.e::~a:~~~~P.CtCn~ia de -

:::t::::::~:e:e ~·~.~:t";:Ji:~t~ !~~~~¡ff ;;;:.·J~~::::p:::e:í d::~ 
=-;; 

SU-el ve i"i{_··-éOrtf.~OV~er~i~~ ·de~.-Ar-reñd·a-dO~-~a;.º~·t;nda tñri:~-- POr. medio -

de üna s·~-~:tc·~-¿1 a·.; quri~ ... ~~i~~~-~-~·~º. ~l··.-~:i;~;~-~-; de~-.. :.~~~;·~:.· j·~·zgada ·, aún 
'.: . . ' ·:- . ' . - ·:. ~ -·,. ' " ~ 

contra de la: ~oluni~~Í,- de.,:.las·~ ¡)artes en l'itigio, ya que los 

pruhlr.ma_s i~~,_~i·l~-~~r_J_os ~~n-_-d_C .. gran pro~:qcmñ~lc~ en la aclun

lidad. •rratar .de resolverlos en f'orma amigable· y conciliato--

riamr.nte y menos por autoridad administrativa anticonsti-

tucional que depende del Poder Ejecutivo Federal que carece -

de un procedimiento coercitivo para someter la voluntad de --

las partes en conflicto, a una composición del litigio con---

f'orm1' n derecho, y así us la Procurnduríu Fndcrnl d1d Con.su--

midor que conoce de controversias de Arrendador-arrendatario 

de inmuebles para Casa-habitación el Distrjto Federal por 

medio dtl la Dirección General de Arrendamiento Inmobiliario. 

Por lo que trato en ~ste trabajo de T6sis l,rofcsional el 

tema: 11 La Procuraduría Federal del Consumidor y su competrn--

cia en materia de Arrendamiento••. 

Analizan(lo en el Cnpitulo Primero los ar1tecedentes de la 

J.ey Fr.deral de Protecci6n al Consumidor y de la Procltraduría 

!nderal del Consumidor, la iniciativa del Ejecutivo Federal -
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ante el Congreso de l~ Uni6n,_ la ;npr,01:>ación d-e la ley y la -

crcaci6n ·de··. l.a Procuradli~ía ·- Féd~rál.-·del_.Consuñtidor, los moti-

vos y razones·- q~:~ el:·:Ej.-~-~~t·i~-~<~Cd~-~~:~:·~~g~~-~-nt.6 en la ini---
.· - .,. -;;_ 

ciatiya,'.d.e Ley ·)~edcr_al 'de P~:~-te~¡;ióri al ·consumidor ante el --

CoñgrC~o:_,d~·,_ .. ¡a· -uoi6~-:. :-· · :c5:: .. ~'.~:·-~: 

_--· . - .,--, -

En e~ C~p-Íbu1~-:- ~~-~-~-~-d'~~:-~~~ ~~~a--Oii'z'~Oº 188- generalidades del 

contrato do,nrrondamieOto, _su dcfinic16n do6trinal y lcgnl, -

las partes del contrato_ de ''8rr-~Od3m'ierlto',:·s~s ·elementos exis-
= - ---·--. ~---; ---

formal. 

En el Capítulo Tercero se aóaliza un jurídico Con~ 

titucional de la Ley Federal de Protecci6n al Consumidor, las 

Reformas que se le hicieron el 7 de Febrero de 198,5, el acue!: 

do del Procurador Federal, donde crea la Dirección General de 

Arrendamiento Inmobiliario, el procedimiento conciliatorio y 

el arbitraje ante la Procuraduría, la aplicación snpletoPia -

del Código Civil y del Código de Procedimientos Civiles del -

Distrito Federal a ln Ley Federal de Protección nl Consumidor 

y la ant:.iconstitucionalidad de la ley Fcdernl del Consumidor 

en mnteria de arrendamiento l1abitacional en el Distr•iLo Fedc-

r."ll. 

En el Capítulo Cuarto se a11alizn la ineficiencia de la --



Procuraduría Federal del Consúmidor para conocer de con-c.illa

ción en·. controversias de arrendám-ic.'1to ·tlabitilcioria·i ·en: 'el 

Distr-ité); F-c~~~,~-~··,-: _¡~~ :-~-"¿nt~~~:~!>~\d:~~:~~~-f~j~·;_ ~-~::,10~: arrenda--
::·,;:~',· .: ~-'-: :~::«-':-

dores y', a~r~~dat.arÍ..~s an't~·:~'.i~- 'p·~Óc~-r.~du'~·Ía··: ·F-cd~f.'~1-·de-l··:·Consu-

midor y ia···.:·~egÜ2-~id'ri·~ --j·~;Í~di~·~.~~~-. ¡·~s< ár.re~-~~cÍ~:~~:~ _y_ .-·arrenda-

t~~·i~~ ,::~~-':~~~;~~-~--ª~~-.· :·~·~~: -~~~-i~1'~-:--.~~t-~ :'(~--~-·-~,~~~~~os __ ~:~~ ·~:~-~~'.~-ª~:~·~!! -. 

to- :1nmob_i l.i.Rrü~:.'Cte l.~~r~_cíe·r --Jú-~1 fCi_~l :_de1:-~ Df~t~-r1t~-~:Fc_·d~r-a=r\:-· 
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I,- rANORAMA 111STORICO 

En 

1 1 de nuestra Carta Magna al Ejec~tivo 

tivn de Ley y <le formaci6n de las leyes 

11 El dcrec110 de iniciar leyes 

I. - Al pres idcntc de la República: ••• 11 

9 

El 20 de Septiembre de 1975, el entonces Presidente Cons

titucional de la Rep6blica Mexicana, Lic. Luis Echcverria Al--

varcz, sometió al conocimiento de la Honorable Cámara de 

Diputados del Congreso de la Unión, la iniciativa de la Ley 

Federal de Prot~cción al Consumidor para su discusión, y el 

26 de Noviembre de 1975, el secretario de Comercio y Fomcto 

Industria 1, .Jos1~ Campl 1 lo Saenz, compareció ante la C;lmara de 

Diputados de la XLIX Legislatura, para explicar la iniciativa 

de Luy Pcd•!ral de l,rutccción nl Consumidor como organismo 

desccnlraljzado del Gohicrno Federal, para tutelar los dcre--

chos de la clase consumidora del País ante la voracidad de --

los prestadores de servicios, comerciantes, industriales, asi 
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como empresas de participación estatal, o~ganismo~ de~ccntra

lizados y organos del Estado que desarrolieri- actividades de-

producción, distribución ó comercialización de bien~S ó pres-

tación de servicios a consumidores. 

La comparecencia del entonces secretario-de Comercio y -

Fomento Irdustrial, José Campillo Saenz ante-1á Cámara de Di

putados, se cncucOtra fundamentada legalmente en el Art. 93 -
1 

de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos,-

el cual a la letra dice: ''Los secretarios de despachos y los 

jefes de los departamentos administrativos, luego que estan -

abiertos al periodo de sesiones ordinarias ~arán cuenta nl --

Congreso del Estado que guarden sus respectivos ramos. 

Cualquiera de las Cámaras podrá c i tc"lr a los Secretarios_ 

de Estado y a los Jefes de Departamentos Administrativos, así 

como a los directores y administradores de los organismos 

descentrnlizadoR rederales 6 <le las empresas de participaci6n 

estatal mayoritaria para que informen cuando discuta una -

ley 6 se estudie un negocio concerniente a sus respectivos 

ramos ó actividades. Las Cámaras, a pedido de una cuarta par-

te de BllH mif!mbroa tratándose du loH Diputadnfl y de la mlt..1ul 

si se trota de los Senadores, Liene la facultad de integrar -

comisiones p<lra invest..igar el funcionamient..o de dichos orga--

nismos descentralizados y empr•csas <le pa1•ticipaci6n estatal -

mayoritaria, los resultados de las investigaciones se harán -



••• lt ••. 

del ~onocímiento del Ej~Cutivo ~e~e:-:-a·l. 

(,;:'.''; ':/:·:~,,.,, -: '.:-'-·,, 

La iniciati,,;,a de l~·: Le~·; fEi"derai de ;PrOtccción al Consumi.-

dor que el ent~nce~~- ~j~~:'j~i:~~-~~~d;_:_~~~ R~públicli sometió al co-

nucimiento ~el- 11~~~~{~·~-~~l±~·.:J~~~-~~t~~'~;-~-~ ·1a· _Unión,- respondía a 

las necesidades p~i<;.ri't.B·riQ:~--, ~-~;"" l.~~~_-época·, persiguiendo hacer 
' - --;.·~·_.,,. --p" - , 

más justa la v.ida.··_coi~~·t_iV~;-_-")~~pfirindo el campa de acciOn de 
·. -... - : .. :' : .. -.-_'.- :.- - -' .. -~---~ 

las leye.S QU_e_-'_tutelan __ l~~--derechos de las mnyori.as. 

La iniciativa. de la Ley federal de f'rot.ccci6n al Con¡i:¡umi-

dor, se inspira en nuest.rn Carta Magna de 1917, que expresa---

mente establece el proceso de los Derechos de libertades, los 

fundamentos de los derechos sociales, asegurando la justicia 

en la relación entre particulares, y consagra el Derecho de -

la Naci6n, para imponer a ln propiedad privada las modalida---

des que dicte el intor6s póblico 6 colectivo, por medio de --

Normas Jurídicas Imperativas para garantizar los derechos do 

blcncst:.ar y para regular aquellas relacione~ ent..rc grupos so--

ciales por las que uno de ullos s~ encuont1•a un condicior1cs 

de inferioridad. 

..-;:cparn d(!J s>ri.nci.pio civilist.n quu_ 

dice, que la autonomía de In voluntad de las partes contra----

tant.cs, son el alma ó base de los contrnt.os y que partf! del -

su¡>uest;o de igualdad entre lns partes que contratan. 
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' . 
No es autónoma la voluntad de~ c".>n.~umido~ ~Uf:". ~e· ve Ol?li-

gado a aceptar condiciones y el precio· .9ue, ie_.,iÍnpOn'~ ~-1 _Co.-::---

mcrciante; no es cierto. que .. siémpr_e__ la_·_~~~-~~º~~-~ d·e. la· vo-lun-

tad conduzca a la justicia·y.a lá Cquidad. 

_·.:_ -:·:~~::: -·:.::L~ ._·:·_~;:>~-
v la relación pro".'Ced~r Y_ con·s-~midOr- _deja-;.ía --·J-~ ser .reii-

da, por el simple principio de la ·autOOomíá de- -la voluntad ·de: 

1 nH partcR, pnra sujetarAc a normas lmporut.J vas, que HU 

plimiento ya no quedara a voluntad del consumidor, sino que --

habrá intervención activa del Estado, para vigilar el cumpli--

miento de la Ley Federal del Consumidor y para imponer la 

sanción económica-administrativa en caso de violación a la 

misma, por parte de los proveedores, por cdnducto de la Pro---

curaduría' federal del Consumidor. 

Así también se ha legislado para protección de los -

trabajadores ante los patrones, los campesinos ante los detcn-

tadores de la tierra, con esta iniciativa se persigue regular-

la relación entre los proveedores y los consumidores, que en -

inmensa mayoría reclaman también la tutela de la Ley, apli-

cada por el Estado. 

El Art. lo. de la Ley Federal de Protección al Consumidor 

expresamente establece que los preceptos que consagra ''Son de 

orden p~blico y de inter6s social, que son irrenunciables pa--

ra los consumidores y que no tendrán ningún efecto las dispo--
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. . 

s 1 r. i onns -r.stnhfe.C;. l ,'1¡_1.R. _IJ~~-. o.t:r.ns , ~·t·Yr~, , rrp;l nmt>1ÍÍ.lu•; • t'OM\.um--

brcs, u_Sos ~ ,·_ ~stii:;Uúi'Cio'.óCS- 6'.·--prá~_t.·1ci8.s: ~~ -~~·~\:,r:~~-Í.:0:~1:~· t·al y -

como lo 'estilblc'c'e :t'·~-~~~ ·2448-)ÍP,1 -~:b'.6~i·g:¿i, :é:·¡·t-il ·para·~ el Dis--

t..ri ~o r~d~~~-~{~ :·>:-: ~- .--": ·\::·" ·-~\ ·:'.:i~ ;./,'·"~·¡·· 

los abusos ~ra~~ ~~i. ~~· ;r:teg:~ a;: c~:~~E{do~·jLntra 
~e. tju~~ pOd~r:-- ser. v-ictim.B ;·.y' qlle~ q~'t-~ls-::~1 -~-~;,l:~-Jri~-~-co-nsumidor, -

· ac.,pt.asc, .l~pu·l~a~o·_ po-;:-~u.: ;e·c~~-¡~~d-, ~or su ignornncin 
1 

por 

'.s,t(_.mnla_-ºsitu~ción ccon6~ic~_, ante aquel proveedor ó comer---

c:i:nnte-'·q¿c.-'tr~·te de ap~-ovechnrse lle ust!ls circunstancias. 

Para tal efecto en lo iniciativa de Ley Federal de Pro--

tecci6n al Consumidor, en su capítulo octavo, se propone la -

creación de la Procuraduría Federal del Consumidor, haciendo 

la aclaración de que su nombre original fué Procuraduría fe--

dcrnl parn ln Defensa del Consumidor, para tutelar los dere--

chas de la clase consumidora del País,la cual tendrfi su do---

micilio en la Ciudad de M6xico, 0.1:. y podrá crear tlelegacio-

nes fcde1•alcs en todos los Estados de la Rcpt.1blica Mexicana. 

Las at..rihucioncs de la Procuraduría Federal del Consumi-

dor siempre scrAn representar los interuscs de la clase con---

sumidora, ante toda claso de autoridades administrntivas, nn-

Le entidades y órganos priva.dos y ant..e lo::> pPovccdores de 

bienes 6 prestadores de servicios, así también ante las auLo-

ridadcs jucliciales, previo al mandato correspondiente y 
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do cada asunto planteado sen de interés colectivo,~ ta.mbié·n 

asesorará en forma gratuita a los consumidores, 'y·eri la prác-

tica la asesoria gratuita también se les proporciona a' la 

parte proveedora, también conciliará, las difereócias entre -

proveedores y consumidores conforme al procedimiento adminis-

trativo, que la misma Ley establece, fungir como arbitro, 

cuando las partes le hayan conferido esa investidura, en ge--

neral será la Procuraduría Federal del Consumidor, un órgano 

con autoridad para la protección, asesoría y representación -

de la población consumidora. 

crearía y se daría atribuciones al Instituto -

Nacional del Co~sumidor, básicamente para orientar al consu---

midor, para usar racionalmente su capacidad de compra, prote--

gerlo, informarlo contra informaciones inexactas de proveerlo--

res, lesivas a sus intereses y a loH de la colectividad. 

Tambi6n cstimularA en el consumidot• la crcaci6n de con---

ciencin de su papel principal agente nctivo del proceso -

económico, y estimulará hábitos de consumo, que protejan al -

patrimonio familia~, evitando así prácticas deshonestas que 

en el fondo hacen pensar que el hombre vale por lo que tiene 

6 por lo que usan y no por lo que es. 

llaciendo hincapié que los consumidores jugar(an un papel_ 

detormlna11l:.c en la vigilancia y el cumplimicr1to de la inicia--
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tiva de la Ley Fe.deral, de _Protección al Consumidor~· ya que 

para. C¡ue ·un orden'á~iCnto ·-ju~i.dicO/.- .. a~·qÜi~~:-~- p~~na· .. viÍie~cia, 
in~i-sp~~-~~~}~ ,_;~~~-.C~n:· i·a: ·~·¿·c1c"d~d----~·x1St.·a ~ic'n3'. Cón~·1enc1a - -

de su ob11·~at~-~i~dad~~'~:~ uri;~~··_v01~~-~-1;d :'~~i-~:~-r~~~;;:~:~~~}~'.~-á~t~:~ 
exigi'r.··;5~ ~~~~-~:i~" c.-.J~p:~~¡~tl, .~.i~,.~~:.·i.:f~..'.\:;, :·<:.·· --~-." >·-: .. ; ·• ~,,,.:, 

·- - -- -. - ·-~- -~--'.~~··,· _;~'.;·~ - , •. ,·;e __ · __ ._ 

~-~.-~>>_.;·-,~:~;~.. - . :·. ' " 
_· _ _::_-- -.··.,,, ---;-: 

::·---,- ._-_----. --._ 
IÜ pr~yéc-tO --de Ley ~~- aq-~-~i entónces·c y' tiiú;t·ii: l~--- feCha ,~----- -

prc~cn~c regul_ar aspectos importantes que afectan directamen-

te nl con~um_ido~, por deshonestidad de un número considerable 

de proveedores, estnblecicndosc instancias administrativas, 

sanciones y procedimientos de inspección que regula la Ley 

Federal de Protecci611 al Consumidor, además de lo práctico 

que resultaría que el consumidor cuente con documento en 

donde podrá conocer s\1s derechos, y en 6ste conj\1nto de nor---

mas que integran ln Ley Federal del Consumidor. Así pues, con 

6sLa Ley se tralnr4 de proteger al consumidor, tanto, de los -

proveedores privados, como de los proveedores del estado que -

son proveednrct.-> públicos. 

En el pt•oyecto de Ley, consiguen los derechos que 

consideran básicos para los consumidores, se establece el de--

recho n una inFormaci6n veraz y suficiente, la prollibici6n de 

hacer publicidad que puede engañar a los consumidores sobre 

el origen, los componentes, las cualidades, lns cn1•actcrísti-

cns y el usu de un producto. 
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La iniciativa ·de Ley fC:d'e-ral -·de Pf.oteC.cióO al Consumidor 

está para sarie3r a·~º~eli~s : ÍJf.á.btiC~~----f-~ecu~-ntes ·, que lesionan 

': ':':;:: ' - .· {--"[_~ ... 
y m-ay(u~itD.f.ia:S:·-,::· y--~~a·t-~- y:'.~rea·_·.1aS--bit:scs, Para hacer más 

equitativo 1 ___ má_s. h'~'1~s-t~ :Y. ~~a .·-}Ust"o, el trato crit:.re proveedo-

res y consum~dores,- y __ por_ ~stOs motivos el proyecto de Ley, -

crea la Procuraduría F_eder:ál del Consumidor, para darle vida 

-y razón de ser Y.- cumplimiento a la Ley Federal del Consumid'?I".. 

I.B. Aprobación, publicación y entrada en vigor de la Ley 

Federal de Protección al Consumidor, creación de la 

Procuraduría Federal del Consumidor 

El día 18 de Noviembre de 1975, se emitió por las comisiones -

de estudio y dictamenes de ln l\onorable Cámara de Diputados --

( Cámara de Origen ) del Congreso de la Unión, la primera ---

1ectura del dictamen del Proyecto de la Ley Federal de Pro----

tección al Consumidor. llaciendolcs modificaciones nl texto 

original de la Ley, a los Artículos que se mencionan cnscgui--

da, con objeto ele ciar a estos, una mayor clarid~d, así 

precisar de mejor manera fines y contenidos: 8, 9, 12, 

21, JJ, 34 párrafo Jro., 37, 45, 56, 59 Fraccionc8 III, VI, 

VII, VIII, 63 primer y tercer p<Írrafo, 65, 69, 70 fr;1cción 

11 1 79, 89 y 96 primer párrafo. 

Por lo que se refiere a los artículos trt1nsitdrios la co-
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misión d~ ~studi6s-y dictaminadora a~tes indlcada, modifico -

el artícUlo priméro,·. para. ·~de:Cuario _a ··lo dispuesto por el Có-

digo ~i-vi-~ FC~-~~~¡::;·-.-cii--~::Ú-;·S~:~-~idO--d~: ___ qu~_ -1a· Ley entrará en 

__ -;·;~::..~ ~ ~-· .. 
¡}ubl icació~: eií·";efJ·oúl·r10.LofíCiaL'-de la Federación. 

: . . ··-;:;_ .. -... _: ./. "'•'' 

.El dÍa 2~ }2·N~:iembre. L mismo año, se leyó la segunda 
,- .~ \- - -·--: ~ - -. 

lc!ct.urn del- dictmrlcn relativo a ln J.ey Federal do Protección_ 

al Consumidor por la comisión correspondiente de la Cámara de 

O~putados y entre la primera y segunda lectura, las Comisio--

dictaminadoras, continuaron realizando e
0

studios y conRul

tas con los Diputados miembros de las comisiones y con los 

sectores interesados en la aprobación de la iniciativa de Ley 

Federal de Protccci6n al Consumidor. 

Aprobándose por unanimidad de votos, por la asamblea y --

por las comisiones dctcrminadoras, de la Cámara de Diputados, -

el proyecto dc I.uy Federal de Protccci6n al Consumidor, el --

día 28 de Noviembre de 1975, pasando a la Cámara revisora 

( Senadores ) para stJS efectos constitucionales a los que 

rcfif!rf~ el Art..ículo 7~. inciso a) de nuestra Carta Magna, que 

a la letra dict!: ''Todo proyecto de Ley 6 Decreto cuya rcsolu-

ci6n no sea cxcl1Jsiva do alguna do las Cámaras, se discutir·~ -

sucesivamente en ambas, observándose el reglamento de debates_ 

sobre la forma, ln~ervalos y modo de proceder en las discusio-

11cs y voLacloncs. 
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u.-) ''Aproh~do ~n proy~cLo ·cn·1~ C6m11rn do su origcr1,. pa

sará a su discusión -a. la~otra. Si .é'sta ·los ~probara, se remi--
_. . . . ·:::~. ·.:·,.~ ; ; ·--r 

tirá ~1: .. Ejec:;~~~·~_p, ~q"u~e~>~i ... no -ti~Oe · a"b~'C·r-v8."ci0nes Qua hacer, 

lo p·Ublf~a~~.\'innl'Cdi~~-~~~~t~)-. :.·~:_1~-
~· .. ·-~:tf~: ·_::'.;~.~::~' _'.~~~-·'::~:L'.:~~~:~rx. ·'. ;~:~":::. :~· _:1~~~/; : .. y;\:;:.;'::~;-~::.: 
:"--:El,::.;día:i_l7_,'~de' Diciembre·:':de./197 5~"' l_a_'_·c_álnara de Senadores, -

· ·. ~~-_-:._._;_ -:{'·:::··_,-.: ... ~-;:{{::~ :7-:·:--- ·1~F~~~~~-~_,;;1 r.roy. e~to ___ de Decreto de --
!:~m~ti~~~:O~-~-~;~~~-~~"°ie~~~e ~~_;~~~ 

-.. ~_ey Fe-de-raí;>de-:rr-c>té"Cc.ióit -n·1-- Co~SU~idor"' Para los efectos 

_·del. ~~~~~·~~·~:~',;_i_·-"~~~S~it~~-¡~·nal ~ntes transcrito inciso e), 

qu~ ~f!.C?·~:~ "~_i \1~ p_royccto de Ley ó Decreto fuese desechado 

parte Ó modificado Ó adicionado por la Cámara Revisora, la 

nueva discusión de la Cámara de su origen versará únicamente -

sobre lo desecl1ado, Ó sobre las reformas ó adiciones. 51 las -

adiciones Ó reformas hechas por la Cámara Revisora f11csen 

aprobadas por la mayoría absoluta de los votos presentes en --

la Cámara de su origen, se pasará todo el proyecto al Ejecu---

t~vo para los efectos de la frncci6n a) ••• •1 

Las modificaciones a la iniciativa de la Ley federal de --

Prol.ucción al Consumidor hechas por la Cáma1~a Revisora del 

Congreso de la llni6n, de ning11na manera alteraron su espíritu 

la hicieron m;'is eficaz y operante en la defensa del consumí---

dor, que es el objetivo fundamental que le ha asignado el ---

Ejecutivo de la Uni6n. 

Las madi ficacloncs quu propuso la Cámara <lt~ Senadores 
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oran, - .de ,nlnguna~_Rtancra···>-,- suStancialeS,. no ~onían en 

tre dicho .:1:~·'.e~¡c~cii"a·~i~~- la·, Ley'· _ó el -~Upcrior pi-apósito de --

tutela :d~~::::~-~~·~.~~.¡~~~-~:j}4:. :~~~-_:::~~~~ desti'~a·~·~,- s·¡~ vulnerar su 

c~·ntc~i\Ío--~~~::~e\5;~-e·~-~~~¡~:::~·ii ~-t·e!fci:~~as:. ~~"~~~~~i{~ !~~~~~~-no. tocaban -

e~·~::s~ e~·~~~~--~·k:·_"iit··N'~~~~~~~- ,~;~·~3~~n·±=~l=~=~~~~:~:-~ é~~~en.f'a·- .1~,_ ini-- ~-
ci~ ti~~-·~d~ · .. i~~---·F~~-~r_a(.'-de .-p·rat.·c-cC'ióÓ: ~a.·1Y Co'nsÚriilltO·r-~ pr-opucsta 

. ·, . ' . -, ' . ' .,." : .. '~~: 

por el- Ejec1_.1t·i".'?_ -~e_d~.r.':11.~_ ;: ·, :+. ·-~ __ 
50

_ 

Quc~ando el prriyect.o; __ ~e: Decreto con lñs modificaciones a 

loA Artículos: 6 fr~cción V, 7;. 9~ 18, 19, 23, 28 1 JO, 33, 

35, 46, 47 inciso f), 48 1 53, 58, 59 fracción I, III, VII, y-

VIII, así como el subinci~o e) do esta misma fracci6n, bQ ---

fracció11 VI, 78, 80 1 81, se el 82 y el 83, 84, 92 que -

queda como 91, Tercero transitorio, se suprime el Cuarto ----

transitorio y se corre la numeración de los Artículos S y 6, 

quedando nprol>ado por unanimidad de votos las modiricacioncs 

hechas por ln Cámara Revisora, por la Cámara de Diputados qu2. 

dando el Artículo único transit.orio como sigue: 

11 Estas modificaciones surtirán efecto n partir de la fe---

chll en que se entre en vigor el decreto aprobado el 28 de No-

viembrc de 1975". ( 1 ) 

( l ) C<Ímara de Diputndos, 11 DIAIUU llE DEBATESº, 28 de Novium-

brc de 1975. 
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El día 22 de Diciembre ·de 1975, se publicó_. la '.Ley, Federal 

del Consumid.~r, :- ~ri·,.~1-, D!~rio ;.?.~i::'?_i_~; :de. :1..ª:.-~~d~.~~~(~-~' y_ .en 

el ArtícU~o _. p~i~~r.o. ·~.~n~-~1:.t.~f:1?::~~-~ .\~·-· ~~·~~m~·/·_··~~·-~~-~~:t.a~le_~_¡¿ :-----

• =~= l¡:~· ::::::~~5:i~~?~~t;~~~~t~~:~~{9~~ti-g?r::t.:odn ~la .:Re--

=- =--.;~-;~-~--> '¿,;~:.:~-- ;~~~i~~~l~ .·-.-;~--:.·~ - --':--''''; ··;-:.-; . - -~--~_:. 
·-A~~~~~¡~ :·S·?;_;;'~:~:::~,~·~,_;_'.-~-,~~-~{~~~?-~t~C?'.~~~~~~-r·í~\Fe·~·~:r~-~·j_ ~-~~~~~co·n~u

mido·~ , .. ~0'!1.0.~~'~:-~~~~i~~~;/~f~~-cJ~-~r~"1 i·~·n~10 -~e_· ScrvicTo SÓ~fal, 'c_on

f~ncÍ on~~'- ·d:~,~-~l~t~~-~í:'d~d ;~~-·cih~-~~i;er,~~n~-~-ild~d ju~ídica y é pa~rimo--- -. 

-rli~·:\lrO~i.o-;c;.'_-'parif~·,Pr"tfm·oV~~,· ~~>,p'r'06egC·r-.· i-os derechos. e, int_crcses 
,. . -,--;.- ,-· .. '':·'.·-··· ' 

de la p~b.1a:~i6n. _c-oris.~midora '1 • 

Articulo 58.- 11 El domicilio de la Procuraduría Federal --

dc1 Consumidor será la Ciudad de México y se establecerán de--

legaciones en todos y cada uno de los Estados, así como en 

los lugares en que se considere necesario. Los tribunales Fe--

derales serán competentes para. resolver todas las controver---

sias en que sen parte. 

l1ara los efectos del artíctilo anturior, serdn coadyuvan--

tes de la Procuraduría, toda clase de nutoridades Federal.es, -

Estatales y Municipales, así como, las organizaciones de los -

consumidores de acuerdo con lo que disponga el reglamento 

rcspcctivo 11 • 

Estas transcripciones son or•l•inales ele la Ley Federal de 
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rrotccción al Consumidor que a'i::tualmente se encuentran rcfor-

de mo--

Protección al 

ConSl1m1dor 1 -llcChii po~ -el -~jeC~~ivo~ Federal, y para no cambiar 

la csccncia de su contenido, 'la ·transcribo íntegramente: 

PRESIDENTE DE LA REPU8LICA 
C.C. Secretarios de la Cámara de Diputados 
del 11. Congreso de la Unión 
1• R E S E N T E S 

"Ln iniciativa de Ley, que, en uso de las fncultadcs que_ 

o~orga la Constitución de la ~cpÚblica, tengo el honor de 

someter a la consideración de ese 11. Congreso de la Unión, 

proponer ln rrcac1ón de Normas e Instituciones que el Ejccu--

tivo n mi car•go estima de la mayor importancia para la nf ir---

mación del régimen democrático. Significa un avance considc--

rablc en la evo.lución de nuestro Derecho Social, que tiene su 

raíz en el mandato del Constituyente de 1917. 

11 Solo mediante ul leal acat.nm.icnto y la actualizacit"•n,. -

ima~i11at.ivn clnl espíritu y la l1!l.rn de In Const.lt.ucii'1n. 1uldr!1 

1 Pnis alcanzar los objetivos que óst¡1 su pr•opuso. Es -
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::::::::::¡ji·ZtR:~~~lt~'.~ti~~t~i:~t~~1:¡¡_;;-: 
mayoria~·,·. nac\o_nájc~·-;::. :. ''::.·'./~. /.<~r,~ .'.·:}}? :¡~:;;;·.~- -~.JJf.i.:i~.f.};~;.'~.:{,i.~.~'-'·; ~f~ ~;y:' , .. 

-·:;}__ -~~,:-:i, -~::::áF:_ ~.-~.l.·.1.~ .. J~ : ':_,'.,__!_:~:.~ ~,;,_·~,"- -"~:~~ ., · -~>.~r_~-~~-·-:.,-,.-.,_. -- . --

-D-ur~n~:~~ !OS 'úl~i~ci'.~~;~-~-~:n~:~:-,~~~·:;~ii~~-:~If~~~~~~-~\,'·~:;~~-b~:-~-i1.(1;~~~~ · 
_:- ·-- -~ '- ~~~ :;.'' "' -<,>::..: . -;--

. . - ' -- .· ·• 

pa rLicul'ar de 1a· fndust~i·a ;:.-· ~,~~~,~\-~ -'.·_~\:i~:-~',a_l_~,~~-~-6; ~'~·na·,~~--~iá~ada 
com;-t..nntc' taza - do Cf.cciml~-¡,t~---=~~ --f~;~;p~~du~~;·ó-~-- dc--~~ic~-~~- y -

y 

- . -. :º -' 
servicios. Este proceso gc·rl~C~6-,-. ~ño ~ ObSta-nte, ~otOi•ios dese-------

qullibrios económicos y sociales. liemos puesto, por ello, --

primordialmente atención a los aspectos cualitativos del de---

sarrollo. 

La pollLi.ca de redistribución del ingreso tiene la más -

alta prioridad para el gobierno de la Revolución. Eslo ha im--

plj.cado cambios surstancialcs en los objetivos y los proct~di-

mientos que orientan ln accjÓn del poder público. lln supuesto 

la revis.i<jn permanent,c de OtH!sLrus ins1~r11mcnt:.os normi1t...1vo.s, a 

fin de asegt1rar el descnvolvimicnlo armó11ico y cqult;tt...ivo del 

País. 

Lil economía mundial ha entrado rn tina e1•a <I~ i1icstabili--

dad lo que repercute y habrd de rcpcrc11ti1• clurant;c muchos 
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ilriu:-i nn Méxlcu, EL procl.!so infl'aclÓnnrio-es tn .mul~1r~'st;.n~lón' 

dt~ ,11oa',.crisis ,l(~n':r~.l~~~~~ ~ qlle.·:,~~--¡-~~~~~~· ;·~:~~-~~~-~·~j/~.~-¿~~·~_:'-~~'~:- ~-' 
l~rgo _.p_lnzo ·y :_·á~_-:_m~~f-~~-c~·~·º;-~~;~t~~~~:~~-~-~~;~f-~j~~-~,~~~~~.;:-~;~p~\~.'.~~~\0-~:~·~ :~ · 

.1~¡;bic:~~n \~c;d·úl~ ;-~-~-t>~~~i~t:~-~--~~=-~::·::·;/ -~~-t;'" ::-~:f: ::~:·; · 
·:,,.: -·:",,.: : '·'L:~- ;.:.,_/';:, .. -,. '-"::r~-·, -~ }:O~;·: -;;_~f~-~-- ·,;-,- ·' - .. 

:{.·,::/-:;. :~~--- -~" -~~-- - :~5~-- ~:~-8~ ?.·--~;:'.~t":¡:~~~-~fi~~;:;:f.ii~~~;+fr~;f:_:~~f~:{~;~--~.;"·- -· -
·Ent._r_~ P_t·~-a'~-- dc't;e_r?iinac_io_neS ¡J_e1-·.EjecutHvo~·'a_,_m_L1c~t_'g~ · c_on 

·····::~::~:::t~~:~~~Ji&fü~f ~51i1~t~~i~~~f }~~~~~tlrtt~~iL::··· 
m~ n t.-C ,~·~~,\~~' ri-r.~·~ ~i'd~~,~~~·~'li~;i~:~~~~/~r~ ~~ii/iff~;¡w~:~.~~ :, I~g'.f €ú~;;.'} 'cle'l c-:-~r~ ~1t'.c-

·- L.,- -c.:..L·:_;_7=~-' - .::· 
t.01• ·y:·-·¡;;-s'i~ú~~:.;~d-~' ~i- pa_t-~i~O"Oi:O.~,dé":'..ras :.CblSes ;:P_opúlárcs·. 

T' - ' ;~-- ;·.:.':-, • ··,~·>• ·.~: '.• ! .. ~~? 

Desde q~.ic. el proceso Í.nfiaci~·nari'~ mundial comenzó a ln-

c1<_lir e~ n_1u!H~ro país 1 .lns organlzacioncs dr._t.rabnjudni·t~s 

plantearon al Ejecutivo Federal la urgencia de tomar medidas 

tendientes a la protección del poder adquisitivo de los gru--

pos de mnnor ingreso. Estas f'orman un todo coherente de 

acciones ~aciales, administrativas y legislativas que fueron 

pr•t•puestas el aílo de 1973~ y que han sido sometidas en tlive1•-

sas ocasiones al diálogo y la consulta con los sectores in-

t..crcsados~ 

Dcst..aca en 6stf~ p1•ograma la 1>olítica de salarios, ql1r l1i1 

pcrmit..ido m.-intcncr y acrecentar el ingreso rual do los t.raba-

jadorcs, así como la clcvaci6n ele los precios de los prod11c--

tos agrlcolas, que Ita favorecido de modo scmcja11tc a Ja po---

blaci6n campesJ11a. 
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Elemento itTiportanté :dé.'Csta··:·Jl'ol.ítica-·.es'._el .. 'decret·o de f.!. 

jnclón de pr~cio~ - p~~-~:~a-~~~c~-~-"--·~~~ _;~~-~-~:~< .. --~~-~e-~~¡·~~--<~-~-~~~- ef 

Ejccuti vo ~- ~~---~:-c·-~\~-~~(._:·~1 ··:-~~-~- .--~-~-t~·;¡·o~_} ·. ~O·~·<e1:;--:~·~.¿,::'.Sé_··:'~·;; ~-~Cho 
pos i b l. e .e~.-" a~ ~~-~~:~T~~Pl?~; ffJf ~~~-i~~-~·~:t?-~-~h~~~-~,~~~-;i~~~i~~*;~~f}~~~y ~~!?-~ ~ ~--
n cs del .Pr~:c;;·~~-q~:,~~-~i-~'.~_i_ci~.~-~i?~i;~·~C;~i:»;0:_CV,i~,~-i:'Aó:; ~~-~--;ii~:~.;~~pe_-c·uia~. 
cfó-rf_:·;ú ~-¿~:p:~:~~rii~;f~tci-- 6--'é~i -~-fá'i. -o···de-s-~ectfd'O -·dC~ ·i:~;;~~ci~ .. -~~-d-~-~-~~~ -~-

ab~s-~·~/--~· ·-·J~-~~-~·~i~~-~ j_~·j'~~¡:i:;~-i:~:aS >:- ~ 
-·· :>- -_<,- .;:-_ 

' :.=,,>· . ' 
Dcst·a-cañ-'".'.iguéllme.nte las reformas- a la lcgiSlncÍ.ón del --

trabajo pofo fa-S quC se estableció c.l Fondo Nacional de Garnn-

tías y Fomento a1 Consumo de los Trabajadores, que permite el 

acceso de estos con ahorro p(1blico para la adquisición de 

bienes de consumo <luradcro a tazas ele interés moderado y <¡ue 

organiza el poder,,cl poder de la compra de las mayorías para 

la obtención de mejores precios. 

Se ha procurado, asimismo, el forLaJec:imler1to de los si~ 

temas de comercialización social, tales como; almacenes popu-

lares, cooperal.ivas de consumo, tiendas sindicales y obreros 

patronales. No serían, sin cml>nrgo, suficientes estas medidas 

si prcvalcciei•an prdcLicas nocivas y mucl1as veces ancestrales 

de comercio, que distorcionan los ltábitos ele consumo y lesio-

nnn 1.os intereses del p61llicu, ~·l ingreso familiar y a6n la -

dignidad ciucladana. 

l~stc J>t·oyccto de l,t!Y es Jlar·tQ l"u11cl¡1mcr1Lal de 11na polític1 
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dc~Llnatla u li~_¡>rolcccÍ6~ ~e ~as mayorías¡ 

l nL1•umm'Ít.o piu~i:·.-_corrc~ir :'~ici~s y. dc0f:~-rm~·~¡o~~~ -,,d.~1 >li·,~~-;.:n.-i.o<--
distrlbutivo · ~/ im~Ülsa·r lii 'U'd~¡ ~icÍ~d~::~~o-·dº~-c€-¡:,-:~ por~--~:---. ~m2 __ _ 
pl.i.a_~\ón :de). ;'~-~ r-~~-~~ -~~:~t~~f.no !·_ .• _Re_~-~-?-~~-~, -~-y~-~~;/~,~~~~--~~~~~.:'.:'.~-~-~~,~ 
cu-rrQ~~e~_: .. ~~-e·: ari-~ñt-Un- ~ii<~P~~-¡~.i~~- ci~-~: ~-~~¡~:-~ ~ ::i~¡7--'-~~~~r:.~~za . 

ción del. siste!"á . ~con6mico' y· la. defen;;ii ~~1'Í~~1J,.i~J~~~Üi~í;.~~ 
\".\ 

1.n d~~~-in·u \~b~-~-?~ .. c~~imnb.á.>~-\:1~-; c'i -conSti'm·i~;~:~ :d¿::t;~b-n· ~-: 
las condiniO-~'cS~.c_~:~'i-~-~;r'~·~á~~-:':;En p~ais~s-· d-¿ -t~acli~'1''ón·~,~~i~ni~1'i·
cstn . u·rirmá~:i6n · ri~ncU;- r~-6 .··cie.rta, por'que 1-o~ mc~~;~¡s::~~~~ ~'J~ -·_1. 
pr~~u.~c'i'~~· ·-~~·~\1_1~~~~"~·~.~~Ci6n provenían de práct~éns ·monop6li--

- cris·~-. ·pOr.:>.10" qu_e:·.unn-minoría impuso, durante siglos, las. -con-

dic.i<?_tles _de ::·f ~n~~ - a .:.una pob1ac ión depauperada, ignorante 

in~~me·-'f;~~~t~- . tocio género de abusos y exacciones. 

Los s.istcmas modernos de comercio a1canzan sólo a un SC!:, 

tor privilegiado de la población y no han logrado en modo al-

guno, t·ransformar el obsoleto apar•1t.o distributivo, anLes 

así Sll predominio sobre un p~blico consumidor cat1Livo qt1r, 

frc11tc n tales cor1ductas, carece de dcfnnsa uspec[fica. 

Es indiscutible que el consumidor se cncut•ntrn desprotl'-

gido :t11cc prAcLJcas que le impone la t•clació11 comercial y que 

implican, tanto la rc!nunci.a de derechos, como la nceptacJón -

de condiciones incquilntivas. ~sCimular la conciencia cívica 
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y dotar al Pueblo ,de los ·inst.rumnto.s. n~C~Sario~ par_n;, su 'c..lc--

fcnsa es 'deber d~~ gÓ-bi~·rn·ó/:cqu .. c>·n~~·~üC·cÍ~'.~-:p~~m·a~~~~~: indifc·

rcntc ante frdusiici-as .. ró1t~~·ac..1·~~~ ~~~~~ .. ~·~:~~~,~·,;-~i:';~j·~~~~i·~-io ·de 

las iiber-tadC:S ~:;;1~:~~~~;¡-)~:~;-~.; ):~<- ·.'-§-¿;,. ~.,;~f~'.- ~:~j'.':: - '.~~:~ ,-,:·· __ -- ?" 
-;,:~_>:., "· .;;_,:· ---:'.:-~ 

-,-="_e - -f~jiiQ:c'.~~~~t:-·- ,.:i.ft~ :ifil:~ '---~-,~ :,-- -;·,-~ ~-
~~;~}d~~¡/r~~~~~;,;~--~-_.~-~~-e~ci~_~iYTa;· !'~-~ ;--c-~CcS~~ 

::";~":;~~~¡~ii!~~¡~!i:¡i:'.~;;¡;;~'.2'.:í;:t:tE'.~:: 
cst~~-1~-~-i~l~ri·t:á:\·d~~::~~:;~-~:ri~- -~;->1'i'~:Í:t~~ -a· lo~- .:~:_t·~~-¡;in~-~---d'c- -. .in ter.:.-

: ~C~~~ci~~-ff?:~-~~~~~;~:~~~á~~~~:~: ~-~ '.-'-~,-:~-~.~:~Ú~~ ~~.'.: ~-¡~-:~~-~i:~-i~~eS j ur.idi~-
ca~ · tU:t~J:'a~¿'.~·;/d~J'./~~-n~·~rriició~. e~· _:u~· 

0

f~n-6~-~~-0, c~í:ac·t-~~í~tico de 

n.u~·~~;~b:/~f~~-pi:,i;~:~'~·~?~ -~¿,~·dó\·:~-~ '.~·i-~s-;.'~~:{~~~'.i:J'~ ·--~~cinoffi{a de mcr-

Ca.d?·~·,;·,;r{ -~.~~~:-~~~~~ .~~:~-~· ·,;-~gu~--~-~·~\d';i~~\:~~:·; v·uc1ve indispensable • 
. ·. ·-·i'.·, ,,._. '. ·:·;:: --,:-

El'. ;~jeC.ut.¡¿~ d·~---ia _:~·nL:ó~'.:~-~n:sidcra' necesario destacar que 
. . . . ,: •," -... ·. 

el ca~á~tcr- l~nov~dor i a~~:r~~ol~~ionario.de 6sta iniciativa 

reside __ cn_~su propó~~t9 ___ ~~º--~~-l!~!~~r~1_1_'_'__ al ámbito del Derecho SO-

ciul la Pogulnci6n de algunos aspcctoH tic la Villn t~co11dmica,-

en particular de los actos de Comercio, que tradicionalmcnt.e -

han sido regidos por disposiciones de Derecho Privado. 

Esto proyecto se inst>irn c11 la filosofía de nucsLra Carta 

fundamcr1tal, que incorpora, por J>rimcrn voz c11 el Constitu----

cionalismo moderno, los dc1•echos tut.clnre¡,,; de los grupoM so---

c.ialcs m.1yoritnrios. De lo articulos Z7 v 1·•1 de la Const.i---
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t:.ución <~'?t•.ivr,i.~_ l~~ l~~~~ .. ; ~cilamerli.arl~~ .·ciu~:~:~~~t;e~ei:t 'a -los· --: 

sectores ·'máS :d~bi'1es: de· -la' P-ObiaC-ión<-ó ·-que· :finPrirliCn· :~:--1a·: pro-

plcdn~_ pr;~~·~-~~·<¡';~::,,~-~:J~j_'{~~~-~:~- ~~:~ -~T~'.~:~~~.:~!1;··~f~~:~,~-é~ ~-PW~·iico·.-· 
- "_.'.:>~) «'• ,,, ~ " ' :/_~5 -~~~ ·.:·~· ';,_' 

·in. tr::l:i~~~~y:;t~t~~~{-~i~i~e;º~'::~;-~:0f~:rf!:. ::e::::~:::~-~ 
lu:cl·ó-~ -~ :·. ~-f·~~~:~~-·~-\~~:'·::;~-~~;~;~_ri_e·~~\.ri.-~-'~;~1: in~-~-~-~s: -~~~ l~~t Í ~6 ~obre 
ul. Lnt··~r-6'~-~:¡~it'~t.:(~í:túi-~~:-);:;-r-~lif:trma ___ cl. deber const..lt.uclonul que -

et~ ~ul~¡-~=~;'.~~\/{_~~~-~;-~--~'-jj~:~-e¡~--r -~-~-~q~e-_la. libertad del mayor númc--

y 
; : . .-. 

socia l. ~-~ · p,·é·queñris g'rupos. 

NuCstro régimen constitucional pretende, ntravés de las -

garnnt.tas sociales, el ejercicio efectivo de los derecl1os 

humanos, que de otro modo rcsultnríns ilusorios 6 simbólicos -

Dontro ele 6stc prop6silo, han sido cxpcdi.das, en distintas 

épocas, l.os cucr-pos normaL ivos qUf! sustrnj1~ron n 1 Dcrcrho 

l1 rivndo aquclJo.s aspC"clo.s de la vida comunitaria en que 

indispensnblc establecer norm<1s tulelarcs pn1·a asegurar rcln--

clones j11stas entre las clases y los gt•upos sociales. 

Así, las relaciones laborales se desprendí e ron de ámbito_ 

de la cu11Lrat¡1cJÓ11 civil 11arn intrgrar al Dcrccl10 del Traba---

jo, y Ja legislacl611 ¡1gra1•ia vi110 a modificar 1•ndicalmC"nlc 

nnt iguas noc i onc.s sohre la propiedad. Así, las normas que 

gulnn l:i Lut1~la de los menores, lns de scguridnd soc.inl, l>t>--
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recho Co.op~r«tiV? y .vi~i~n'~il popular:, hiln· Venfdo c·reando re-

gím~nes ···jur.ÍCu~os sing~i·~r~s·~ y ·.;~~r·m~s ·~·_re~-~~-~te~· a-. '1as::q~e- _--
son -.~su~-les;·; ."Cn ~ ·--~~ ~:r~.:~;~·~ -~:~¡-~~'.~·<> ·_,:~_~·~·ni~-~·d~~f'.~.O~:-'.:~~~~i-~:~-~\;. d:~ .. ~ 

:::;;::;:1~~1;~;~¡;t~!~111l!iiJi1l~J~ .::~ 
. . ·'·e:-::-:;':·::-:-:',. '<."f/ -~·." < \"•; ::: ". :~·~;_:~'-'. '..1~/ ·-·-·.~::ltY>':;~c~~~·~; e)~~º·:·:;.-.-,":·· 
--~~:~.l~-J:~~-:: L~~-~":~~-~-º~-~~~~~·;1d;;~~ ··\:r ·->·-~: ,-. ·Iél .:·\::·t·~ .. }i·/d~,~:~"-~~i-

-- _, -- :::··J~::?~~~t~-~t'J,tff:b~~:~/~~-~~' ,,_,;--dad ~·ea<1.-j~q~,~~~c~/~.~~-:~- ~~{~;':.~·i;:~~ :s_e_c_~o~es:~sociales-,:y~ 14~---n~·é-esi~~-
~v . ,;,~: '· '~;.: ··- " 

~~-d"--~-~--.ci~-~;~~-~L_'~?:~~f-: .P~b~,~~O>.:'f~·~~-~-~~~g~', -~~·rií~~~ar:~1~ti·~:rir·,,:\~·n 
bencfi~·l:~·-_·:d:1/!.1'~:~=-:,~~~p·~·~"-.'.'-~;~0~6~{~~-mc:nt~:-~~~-- ~~~rÍ~:~, ~ª- ~~o-----
tccció_rl Que: p~r- ~Í-~i~:~~~- no puecÍ~n dar-se. 

Esta -exigencia es mayor en la medida en que el progr•eso -

económico ha venido incorporando a grandes ndcleos en la eco--

nom.ia de mercado y los ha hecho par-tfcipcs de la soCiedad <le 

Las normas que s11ponían co11dicioncs de igualdad, 

tratándose
1 

de grupos restringidos, ya no tienen el mismo 

lar cuando se npliq.tiban a fenómenos t~conómicos en que parti---

cipan vastos cont.lngcntcs humanos. A l,;1 era del consumo colee-

tivo deben corresponder normas e insLitucioncs de protección -

colectiva. 

GARCIA MAYNEZ EDUARDO 11 I11tr·uducci6n al Estudio del DE-

~11 Editorial Porrlw, S.A., México, 1980, Pág. 150 
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El proycCto ._'de Ley .<.J..u~ · ª?.inetc:> a vuestra soberanía recoge 

.,lgunos pro~-eP~o~\ ci~é .. ·aqt_~al.mente se encuentran dispersos 

lil LcgisiacfÓ-~.- .c(Vi1>.Y Me-~C-á.:.tíi ~ Se trata de dar unidad a 

esas- N-o~~a;~::y~.-~~~?~.·~_d:~.=~-a~~.~-~ )~:·ntrO, .de un mismo cuerpo legis--

r~tiv~-~- -~~~ __ Ci)ii.i~~::~C·;_~--~S :_~m~-~~me 1:1na nueva· nat_uralcza al lado 

d~ m_ucila~<~cit·-~~~~' ~~:5p-~s-.i.~1·0-n·~s-"'quC -regUlan c·an carácter social 

a"ctos. c1C.·c·c;>mcrCio y rclaCiones entre particulares. 

L'as di¿posiciones que esta nueva Ley eleva n la ·categoría 

de Normas de Derecho Social, buscan moderar la autonomía for-

mal de la vol11ntad para salvaguardar la aut6ntica libertad y 

asegurar la realización de la Justicia. Frente al Derecho 

Priv;1do, que se Cunda en el principio de igualdad entre las -

partes y supone que esLas son siempre libres para contratar --

el Derecho Social asume la existencia de desigualdades rcnJcs 

entre qlliencs contratan, reconoce q11c la libertad de contrata-

clón 1 cuando esas desigualdades existen, no conduce a la jus--

ticia, y por ello, convierte a la relación cut.re ¡rnrticularcs 

en un-hecho social que afecta intcr6s colrctivo y qur la in---

tf!rver1ción acLiVil y vigilanLn del Estado. Así s~ enLicnde co--

mo Derecho Social al conjunto de principios, institttcioncs y 

normas que en función de integración protegen, tutelan y rol--

vindican Jos q11e viven do su trabajo y a los econ6micamente 

débiles. 3 ) 

( 3 ) OLGA TREVENTHAN CRAVIOTO 11 Paquete Didáctico para Derecho 

l'', México 1989, Pág. 125 
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De ah( que-ias_disposiciones del proyecto de ley que so-

meto a ese ~u. Co;~gre.'so·. ~:cng~--~¡·:~· caráCtC-~· .. d~-~·.-ir·¿~nuné~~ble:~_·:~ -

impe_rati vas y. ql~e, ·;·~-~ -·,;:i~s~-~,~~~-~-~~¡~,~- n~---,~~-1-~:~":_-:j·~~--~-:~~-~~--,::~--~:'-~ua~:~~ier 
d.1 Rpos i~~ón ~:~~!~'.\~-~<: 1-J ~--~~~'.-~g~~i- ·-~~:¡~1~-º~~~~.~'.:~~~-.~:~Fc,~~-1~:~-~-~ ~;~-~-~-1_;,~;~ ··-~-~~ 1-· 

.::::··.·::::º~.;tI~~~t~i;1Jn!t~;;;~:~\rn~"q·~E;:·g¡:;tº~s;c~ª1 -~·• 
-- :-: ·-~, .-:_>;~--~~?·::-.-s~~~~---~;~~'.:.:-~~:;~~.--~ .. ;-- -,~ "'---~ 

,> .. :,."e-~~::~~« I ,. ; ·; ... 

De -~h.i.",~-;~t:ii~J~~~~-_,·::-·QU~)_Q~cd-~ó, obligados al cumpllmiento -

__ qe _ est~~:~~~~f.~~-~-s:.:~~~~:;~~h~~,~-~~ht_~_ '!:~s "~:~mer~.Í.ante~, --~nd_~strias -y -
' : : . - ': .· ~ . " i :"· . ' . ..·: ' ·, . -_ . " ; .. _- "~ - - ,. - - -

-prest"ñ·d~-~éS~;de':-~er'Yi-~.iQE,t-~--~aino .- tiiffibi6n -las- -empresas. de pa rti--

~ip~~i6·.~~-----~:~~;~t~l.~:~~'-~~'s· :¿~g~·~:~s -~,~~c-~ntra-~iz~dos y los órganos -

del, Est-¡.:d~:;--:-~n .-'~-.j~~·t:o desai:-rollen activida.des de producción -

dist-~·ibJ~16~-, ~~-m-erc-ializaci6n 'dó blcn~s ó prestadores de ser-

vicios. 

facultad de ese 11. Con---

graso para legislar sobre la matorih, ~~~~entra su fundamento -

en lo dispuesto por la frncción·¡_·X-:;d~i Artículo 73 dt? la Consti

tución Política de los Estn'!o~·_.'-~~n~l~-~S ~lexicanos. 

Este proyecto propone regular aquellos aspectos que de --

manera más importantes y con mnyot• frecuencia afectan los in-

teresas d~l consumidor. rnr ello, el CapíLulo segundo tiende -

a evitar toda publ~cidad q11c 110 correspon<la a las caracterís--

tic ns reales del producto el prestaciones que no se cumplan. 

Impone, también u todo P'" '' 1•dor de bienes ó servicios Ja 
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obligación de informar veraz y suficientemente al consumidor 

y de dar puntual cumplimiento a las garantías u ofertas ,·.a Que 

se hubiere -obligado o que·se hubiere prometido. 

crédito s_e ·:·_~·~~·i.P~1~:~;_cl_á~s~1as /Y~-- con_di·~-_ia·ne.~ ,_'~6f'~:r·{~itl~~~-~- :in

just~~ '. ~::1_C~-~~~a_'~-~~~~tf:·~~~~~~~~-- ~"-~~-d~_~P-~~~i :~~~~- ré-~u-~SóS ·Sur1--~-
cienteá~'pai-a>··pagarf-Ct·c 'C:~:~~·a-~o-~ ··ó sei.,' hD.ra-'la -._¡:Ome~S~ mayoría 

de la . . (>~~;-~l~~~-1~~:{;1 ·:-.,, ... ·· ·' ,;·-. 
'-~:;/~'.:: ~ 

~ ~~:) ~'.L~:;:-.;=2".,··_.: 
:~;~im,~~·ne_~~}~~-CúC~-~f~ine'rl te __ ~_~-? r~~-s ~~j ti'~-~i ~ icado~ y -se _ co-

bran-._ 1.:i·t~:;~-~·~-~s~,:q~~::;~~~~~-d-~n. -~.e IÍt~mera notoria, al tipo de in--

- tcrcseS".q,~é<PrCVa.iCc.;;;· en los mercados institucionales. Se ob

~ie·~~·- ·~~:.{:·.: u;~:·-~·~nanci'n por ·e1 que proporciona el bién ó el -

ser;~{c~~'.'~:'~~~> ~~·"dCriva de una legítima intermediación 

tí.l, sf~o~.cd·c··· pricticas que bien pueden calificarse de usua---

ria.S·, y :·cVitur e.Stas prácticas y n proteger ,1. quien compra a 

cr6~lto·s~··encaminan las disposiciones contc11ldas en eJ Capí-

tulo Tercero. 

se-consigna el principio de que los intereses ~nicamcntc 

dcberan cobrar•se sobre saldos insolutos y se prol1ibc la capi-

talizaci6n ele intcrcs~s 6 el cobro de intereses. Se fnculta, 

asimismo, a la Secr•ctaría de Industria y Comercio para fijar -

los cargos máximos que padrón t1accrsc al consumidor en cual---

quier acto ó contrato en que se le conceda crédito y para 
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tablecer ·1a t~·sa· .mÓ.xifna, :de_ . .i~t~r:-6~ ·que pod_rá est.:f:.pularSe.~- ---· 

Otra ·i_nnOvac~-~-·n A~~ntr_~ d_~,L-~s~.'~ c_~~J~~J~:~ ~~~s~·~:t.~ ~~~~;-~;~a~·~''ai' -

compra.dar,:. ~~~d~-d~~.\~~~:~- ~-ri.~~~-~;id~/~~ :.~.~~~-·!:-~n,.~_:i:~·~ ::'tZ'i>n·fl·r·a·t~·s··: de 

compra~ve'n~t'a',;, ~ff~~tf:~~~~~i,~4~ ZK~~ ~~~~'~;~{~~J~~;~f~¡~ftº'fásJ 
de la_:0mib~"~ _:.:~·~:i -:~~~c··~ó::,:,:,1:·?-·_ cú~~i~ñ:./~e'.:~;S'c~L;·~1;· qµ1~·tC,-éii-jii -~entre· 
lÚ -r~~Ci.S,Íó~-:<ót~t~-pa~Ci-'-d~iec~,lid~~~~ :-y-~'Ji'~-idci\~:-'-- ·:·:~;-¿-- ~=--

, . 
• . ·' >'"-.' .- -~-' - .... ' 

Ei Capitu~o C~ar~o señai'll lñ -~º-ª~-~~~~~¡lÍ.dad:~ en "qlle "incu

rren los pf.ovCedorCs de bienes ó- _se~VicioS- -p()r· in-cumpfimien-

to, y establece como una nueva obligación para quienes fabri-

qucn productos ó los importen para su venta al público, la de 

asegurar el suministro oportuno de partes y refacciones du.!.--

rantc el lapso en que fabriqt1en, armen ó distribuyan, y pos--

tcriormcntc, durante un tiempo razonable, en función de la -

durabilid~d del producto. 

Las disposicÍones consignadas en los Artículos 31 y 33 -

vienen a establecer una garantía mínJma para todos Jos pro---

duetos por--dos meses, contados n partir de la fecha en qt1c se 

hubieran recibido, siempre que no se hubiesün alterado sus---

tancialmentc por el uso ó descuido del consumidor. 

l.a ¡>restación de servicios l1a venido da11do origen tambi6n 

a irregularidades y abusos, frente a los cuales normalmente 

se encuentra clesprovisto de defensa el consumidor. A corregir 

estos abusos y a dotar .'tl usuario de elementos para proteger -
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encaminan las ·.dis'posicioi:ies c·ontc-nidad en el Capítulo -

Quinto de ésta i~Í:~~~h.i~~a-; 
~.-' ,· :· o, ,, • ' ' .- - '· - , :.·~. '' ·"' : •• :::-;·_ 

Se ··e·s_ta~~c~e·; qud:;: ~-~'.~-~~.··¡·p-~·;'.~.'~ :_·~~ -~~~{r,a-¿-~o-r l~s .'personas 

d1~ di~ :ul a~>~ _:·'.i ~-::,~~-~~-tk~~1:~~Jj'd~-~-~-~~-~_;;;·~-~;~Je·:t~~~: ~-~~'.i~:~-~~-~: · d ~ tj.C r_á n -

<?mJ>l.~ú1.r- P~~:~~1~~-·~~tif~~~~~:i~~-~~~~~-~~~~-?~~L~':_ -~·~~~~i~ft_~~\:--~ S~: les 

oblii!;n, ~~i_íñ_~i;m~\f.?¡_;'.~,~d-~~~~-.~:i ~-.-pr·o-d~c_t-~ : r·,;par~-~~·,,·P~~~en~--º ~ dcf·i_: __ 

ciendias :·i~p~~!1b1~S .. ··a .. ~{-~-~~-,:· ~-~ -~:~-~ara~~~-~ ~i- nuc~a cuenta_ y 
'-::-~·"' 

~r~~~_mñ:~~ai_·--~~~~~-~!:!-~3r,~;> __ po~ ~u~a _c~~~id_~d ~g_ué!-:1 al ~mp.ortc _.del -

alt1uii"er; d~{<b~-C'n:; du-~á'nt~ el~ tiempo _que tome:_ la nueva repara--

ción. 

Su ¡>roh1be csLrictamcnte todo sistema 6 prdctica qttc es--

tablczca de hecho dos precios distintos para mismo servi---

cio, uno por su ofr•ecimicnto general al público y otro, a 

Lravés de uno 6 varios intermediarios que actuen de acuerclo 

con el proveedor. Se trata de evitar así los abusos de las 

"reventa'' en la prestación de 110 servicio del Público. 

A fin de combatir prdcticas discriminatorias y abusivas -

servicios ofrecidos al p~blico en general, q11eda estricta--

menLc prohibido cstalllcccr preferencias 6 reserva al <lcr•echo -

do admisJón, Ralvo con causas plenamente justificaclas. 

~l Capitulo Sexto tiene como prop6s1Lo proteger al ama de 

casa que es frccucnlementc sorprendida ó inducida a adqui1•ir -



productos que exceden. su .·capacidad -ecOn_ómica·;:· -cua:ñdo. se· trata 

de ventas h~-chá~=- a·¡·; ~~~~~i'l~-~, ··~~;.~-~~~~-~·~~;~_;.~~~t;~~·~~~~(;::~-.~~b-··)~O~-
vación en -~-i' ·:o~-,~¿:~h~_-.:-~~~-ican~-,,; .. :1:,~ pó81bi1idil'd·;:·de \reva~·a .. · e1 -

contrato don~r-.{'.'.1e ~~~~:{~~l>'i' dm ~ifgu~~~t~';/;at~qu~i,, en"·· que -· 
la os}eriic-16·n\f~se ·?húb·fer•a '. ~~Í~'i>r~d~·~· _)~ .;~;:~-

~:-;~~-- '.·~/:· --~:;;;~~-,:~~,=~i;·y-J ··\¿- ~--"_-;:~--~.Y.~'-<'º-': 
- • oo; :• _•> .. '\/:' .. :.''. ~.:-.,~. ~.:\:<_. .. ---~.- _'.-·~¡:.- /.:~, > ,· 
El ~-C-~J,!tJ10:,¡_5épt·irñ~·; ~oOt.iCrld:.diSpo.Siciones que complcmert-

t;a·n .tus '~~~·t;~~\~~-~-~ -;;; "<1,·~·c-· ti~nderl -~ pr~tc~~~~ ~l prestigio ó 

· r~put":\~16~·--d~l-. conipradon :- a c«:.mbatlr prácticas, pcsquicias 6 .. 

rCgistrOs: .. pe-rSOnales que atentan contra su dignidad, libertad, 

ó .Seguridad; a rcaflrmar la obligación de todo proveedor de 

re.spc.tar los términos, plazos, condiciones, .rnodttlidndcs 1 

servacioncs y circunstancias, conforme a 1.as cuales se hubie--

ra ofrecido ó pactado la entrega del bien ó servicio y a san--

cionar de maner.-i especial la inf'racción r-citcrada ó contumas -

de esta dJsposición, cuando se trate de servicios turist.lcos,-

de transpa1•tc, agencias de viaje, hotcle~. resta11rantes u 

otros an<llogos. 

So J>roponc 1a creacl6n de t~ Procuradu1•ía Federal para la 

Defensa del Consumidor como organismo autónomo. Sus atr.ibu----

cionos principnles serdn las do ropresentnr los intereses de -

la soci<?dad en t,a.nto quo lé1 puL>lctción con.sumidora; Representar 

colcctivamcnLc los con.c;umidúrcs ante t~oda clase de pro--

veedores de bienes y servicios; i1cLuar como conciliador y 6r--

bit; ro en las diícrenc.las entre consumidor y proveedor; y, 
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general velar por el .eficaz cump~imi~nto c:te .l_ás norm~s ~ute--. 

lares de los consumidores. 

Se propone también 18: c're~ci6~ ;d~l iriStituto Na.cional del 

Consumidor orgnn{smo descent~~lizad.;~ c'on personalidad, -

jurídica y patrimonio pro~io,-- ~u-Y~'~- finalidades serán las de -

orientar al c~-nsum-idor- pllf.a útllizar rOcionalmcntc su cnpaci-

dnd de compra, infórmarlo·_y capaci~arlo para el ejercicio de -

derechos, estimular en él-la actitud concicnte de su pa---

pel_ como agente activo del. proceso_ económico, evitar que sus -

compras se realicen conforme a prácticas comerciales y publi--

citarlas qttc conduzcan a imitaciones extral6gicas, lesivas 

s11s intereses y a los de la colectividad; auspiciar h~bitos 

de consumo que protejan al patrimonio familiar y promuevan 

sano desarrollo y una mejor asignación de los recursos pro----

ductivos del País. 

Se complementa la iniciativa de Ley con disposicio11es re 

latJvas a ln sit11aci6n jurídica dt~ c¡11icncs presten s11s RervJ--

cios a los organismos cuya creación se ¡>roponc; a las funcio--

nes ele inspecci6n y vigilancia; a las sanciones por infrac----

clones a la ley y a los recursos administrativos que pueden -

l1accrse valer• en co11tra de las resoluciones dc1·ivadas de éste-

ordenamiento. 

La crcaci6n de Ja Procuraduría Federal para la Defensa --
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del ConSumidOr y-e.las di.spas'i~iones~ relati.vaS a· la ~~gi.lancin 

y a 1~::~Plic-~ci~~~. ~~:~~- _:s~:-~-i.~~~~s···P~r i~c~.;p1·i.m1en\o de~ ia- Ley·, 

renfirmBn ei-.·clirá~'t~·r,. ciC«. ri~~-Cch~) Social· que·_· ·se ~·crib.:iyc a -sus 

precept·o'~ ~":--~~~-~~¡~~fi~,~~-,,'.~~~~i~-~:~_t·r·~~-iv~-:··: y·.,;lds \10CiOOe~ que .-
~- :~:":" .:.·- ', ·.- ~··. _;Y;,' 

ccirresponde~ --a· -.ia -~P-ra_c~ú.-adt.i'ria -~~-~ .·~_ed~:~~ -para :_:que·- l~ --~~-ó1ec-;..< 
·--=·--·~__:_.-:-.::'.¡--·' 

ti '(id-ñd · ñSegU~-;;{:~\~l. ::·~-um·p-~imie·n-to- -dC"': ___ nar-Otas' :~mpc~~a ti vas -;-_:--ind~-

pc~dicntcmont_e _:de i·a rcsponSabii idad en qUe las proveedores -

i~c_~-~r~f!_ ~1_'ri~t~· a los particulares afectados. 

Las normas e instituciones fundamentales-previstas por --

este ordcnamicnt.o resuelven que los actos regulados por el, -

no establecen solamente vínculos privados, sino que constitu-

yen fenómeno de carácter Aocial que Justifican la presencia -

del poder ptíhlico como guardian y vigilante de interés co-

lectivo de superior jerarquía. 

Ln expedición de esta l.cy vendrti a constituir un paso más 

dent.ru del propósito común que h<l ini;pirado durante estos 

afios la acci6n de aos ro,lcrcs Legislativo y Ejecutivo de la -

Unión; asegurar, por la vigencia ,le un orden jt1rídico ª'lccua-

do n las necesidades de nuestra época, un mayor ámbito de 

justicia soclal y un más ple110 disfrute de las lihcrLndcs. 

Vendrá n coincid.ir, lgunlmcnt.1! 1 en ln esfera do l;1 lcgis-

lación interna con los princi¡>ins q11e Méxict• sost.icr¡c clcntro -

de la comunidad de Naciones. Las rela• , cco116micas intcr--
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nacionales han dado .. lufiar. a cno·rmes deseqtÍilibr.ios en~re los 

paísc~ ~º·-.Y~~".1:. ~·e '~~c~~,~~o¡:i~·, ~--:_:_~-~:¿·~1;~~-~-·~J~, .:YA1~-dós: ~e su --

posición: hoge~ó-n.i.C~·;',.ii;j~:~' .. b~-:~-~u·«e'Xcl~~iV·J=:::b~'ócfi(;io, ·tanto -

los p•'c'.'i;,~','~·¡"r¡E~~~.~~~f';;~;~~J~~H: e;,~~ ;aqueU~s a los que -
los puc~~os~ m7~~os evol~Cionados ha~ ~;:¡,~~~i;.i.;. la tccnolo--
gíli-, "!l· fi'~.Biú:f:flúti~~-nt~:;~y:~~-o~-~~re~-o.ff iC·º-<?aPital. Este fenómeno 

h~ d~,d~- .o-~f¡.;~:::"-~\~'~-:~d;~i~'·a~~~-.:·g~iie~a-lizada Por el cstablcci---

m-ic~~o de ~n --~¿7~~6\·-~'~-~-~~~ :~~-~-~oriómicó. 

La Carta de Derechos y Deberes económicos de los Estados 

significa precisamente el inicio de una nueva época en el De-

rccho Internacional, en la cual habrA de consagrarse normas -

tutelares que protejan a la mayor parte de los países del 

mundo en las transacciones internncio11alcs y q11c hagan pleno 

el ejercicio de la soberanía, por la independencia econ6micn-

y la equidad de trato entre las naciones. 

1.as garantías sociales y los <lcrccl1os de ln Nación, con--

sagrados en la Constituc16n de 1917, orientan todos los 

ámbitos la acción de nuestro País, y en la congruencia de los 

principios que postulamos en nuestra conducta interna y en 

nuestra vida internacional resido nuestra lenltnd a ln hcrcn-

cia idPológica que asegura la vigencia de ntH!Sl.ras Const.it.u--

ciones Dcmocrátic¡1s. 

Por lo antcriormenl:.e expuesto, con fundamento en lo que -
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dispone la fracción I·. dc.1 Ar.tículo 71 de la .ConStitución ro-

líti.ca· de los Estados· UilidoS :·~lcxi.canós, s'ometo,-·-por··su con..:-.::~ 
'··· .' .·'.· .·::-:-

dueto··.- a--·COrl~idC-r·a~'i.'6-n -~T;;'~--i~- Cá~n;r~:-. ~~~: oÍ..puta.do~-' l~~:. si .. guicn-

tc inici~t1·~·i:._(1~F{~~~~:'.~-~~~~~-a·{; ·(t~· -~-~ot~-cció~ al ~o~s~~ido~ 1I. 
'·•.' 2'.'..~~:; .. :-~.~~-- -, -,, .' -:~~Cé~ 

"·•'. '"> . "{,''- . ' 
~14~_.i:S~~,:~~-~ ~:~~~-;:~ ri~~~202~~t"c ~-~~~:-r.~i-~~~-~:~-~~- etc -19-1 s-. - ,·~·;e, 

\ -:i?X~};:_·~ )¿ -.,.,, 

,, Los --~-~t-l'i·~:~-,~~~~~~-~ · ~'~;~-~-~~~~-~~:~-, --,,~~ l_-~ -<L~-~:;; ·l:~d~ral dci- Pro-

tccci~n . .;i'c?;(~'.c~:~ft.'.i~ffr~~~E{1:;t;~~~1¡;i;:n d•e .1ª .·r~ó~uradurí~ Fe-

deral~'-·d·~·_\; Co.~~-umidOr; .' par·~-~_sµ~ dcb_i.dn} obscrvacion y aJ1licación 

rcalmerlt«f. ~e·~'~tiflÍ~:.~·~~?~·:(~~~·\;~ -~·3~:.: p_~~-Ct.ica, ya· que los dcre-

·chos. d~·:·-~-~~~~-:~_:f·~-~,~~~~~~~~-~:·:{~-/~~~: '.~bjigaciones de los proveedo-

res pl-e-~".1-~·~-~~\'t'.;~·;:-:·i'~::·¿~-i·:::-~\ici --~j_~~;-~~ vigencia real, ya que la -
:;.::.,:._;-::i.: .• :F 

mü~ma-·'i.c~·.é:'dé--.~p~-ot·C~c·i6n al.' ~Consumidor establece un procedi---

entre las partes en con-

de atribuciones para 

'!mÍti;r -~;éOtcn~J~, <1ue resuelva el rondn -cleJ 11,tlglo entre con

.sum i dor~-.:Y:·-"r,-rovcetÍor. 

I.D. Competencia de la Procuradt1ría Federal del Consumi--

dor antes del 7 de Febrero de 1985. 

llablar de la competencia en L6rmJnos ge11erales de la Proct1ra-

dur.ía Fcder;1l del Consumidor, nnLes de las reformas del 7 de 

Febrero ele! 1985, es rcmiLirnos al APLÍr•nlo lo. del mencionildo 
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ordennmi.cnto legal, pero lo que intcrrisa en 6s~c ~st~dio,-cs 

a partir de Cuando a· -1-·a PÍ"'ocur-adt;-~:Í.a F'cd~-~~1.:~ci-e1 -~·;;~~u;~-id~r, -
su le lw dado, compotc~cia ;en. mat~~-1-~·;_:;.'~~:-'..;r:~i:~~da~~i-:~~-~~~'.~ h~b1-·· 

<··:,.- ... :'.'.;:.:;·,•e 
tacionnl en el DiStritO Fedcra1;-:-:por:(·10_;CLíii1::··m·c·'.i~-~CVét a.;.'í~a-

ccr tln-.~ c-~mp,arac-ióll-~-:.:~~r~,~~:-~~~~:~¡~~;~~~i~:~:~~~á~i?f~~~:t~-rió~ :·~~ iÜs~----

-:·:::c~·:º~:-~::1~:~2:fa}~f;ºJ1~!t~~~~if~~~!{i}i?r,--;~~!r~,-~~·-
tcs d~. · 1·a .: ~~-¿;-~-a-··_krit;~~'i:b:~~~-~~~'.:t·~·~:i\"~l.~~~;~;~·~7-~-~--, ~f;.~-~~-~-ªd~~ia Fcd~ 

:::v:~:i~~~~~~{;t~:1{~~~~~i;~~ff~~:~if~f~i::::::::0::re:on-

Art.{cul·o·:.io·~·- 11 Las disposiciones de ésta Ley regirán 
···-'..: 

todÚ ia .RCPti'-11.i~a ·.y--~wn de orden público e interés: social. 

S~n- ~-{r~01iÜri~-Í.·ables por los consumidores y serán aplicables 

cunlquicra que sean las establecidos por otras leyes, costum-

brea, __ pr;Ícticas, uso!!; ó cstipulacionos contractuales en con--

trnrio. 

l.a aplicacidn y vigilancia en la esfera administrativa ele 

Jas dis¡>osicioncs de la presente Ley, a falta, de competencia 

espccíl"ica ele determinada dependencia del Ejccl1tivo Federal,-

corrc.~pondcran la Sec1•1!l.aría de Industria y Comercio. 

SorA11 6rganos auxiliares de la expresada Secretaría para-

la vip;i.lanc.ia del cumplimiento de las disposiciones de esta 

Lr.y, <•n lo.s t..érminns f1t1e djsponga el reglnmcnLo r1..~sp1~ct...ivh, -

lndi\ 1·\;\,'in de a11t.01·idat11~s Fndcrnlcs 1 E!-ititt.alr.s y Mt1nic·ipal1•¡.¡ 11 
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Como se desprCnde del presente artículo lo. ,'de la ,i;-'e'y ~c.

derH l de P-rot"occión al Consumidór· .l.n.'~Juri:~·di~ci,~~~·--y· 'cOm'pe_t.en-

cia de la Pro~urac_luría Fedcral--del C-~nsu~¡·d-~·~-- es··:en ,-~,~~::-Í~::,:.._ 
Rcp1íbl ica· Mexicana, encontrandO 1 n l.¡-~¡~-~-~:¡~~ :;»~¡~~--~~-h~~~~;((,.cn· ~ 
ma ter fa ~~~- ~-'~j~,:;-~-¡¡-m1~nt~_,~~ia~-Ú~a~-1.-~~~-i (" -¡'.~~~--~-~~:~¿~~~~~-i~~ --~~~~-~..:-

-,. ~ ·;c¡,o .- -, ':\'. -.·:¡; -

ral dci c·~~su~·idOr, tendrá.cjuri~dicéión_ ·};n·----ei !?j:'~~--r:ft.:9' -F¡;-d~-.;~-~ 

ral, y en <·el·~- ~ár;~fo ~egundO ~del: -~rtí¿·,,¡·z :i·Ü::~-: vigent·~ -de la -
-.·: •t- --. • 

ley, á-piicará y vigilará' 'la Ley_ Fedcr~l_: de' P-rOt'é~Ció..; ·al Coi1--
. . . 

sÚmidor;: la Secretiiría de CoriierC:fo-_ y, 'fa P-i-OC~rild-~r-ía Fedcr.0.1 -
- _- -- .-

del Consumidor. Y en c.l párrafo t_ercero vigente del "Artículo -

lo. de la J.cy se le da· competc~cia al Ministerlo J•~blico J~c--

dcrcd para asesorar n .los consumidores respecto nl alcance de 

ln Ley Federal de Protección al Consumidor en toda la Rcpúbli-

Artículo 2o.- 11 Qucdan obligados al cumplimiento de esta 

Ley, los comerciantes, indt1strialcs, prestadores de Servicios 

así como las empresas de participari6n rstatal, organismos, --

dcsccntralizlldos y los órganos del Estaclo, c1t c11anto desarro--

llcn actividades de producci6t1, cll.st.rlbuci6n ó comct•cializc1---

ción de bienes ó prestación de se1·v.icios a con~umiclores 11 • 

El .art.ículo trnt~sit.orin si~ 1•11c1a!11L1·a vlg~ut.e .í11l.cg1·amc11l.e 

la l.cy Fedcrc1l de Protccciéin ;11 Consumidor ,,~l'l!p;.Índnsclc 

scg1111do phrrafo, de arrc11tlc1mic11l.n l1abiti1clonal en el OJ~ 

tri.to Federal, con las reformas d de Febrero c1,~ 1985. 



... 41 •.. 

Artículo Jo • ..;-·. 11 ~.ar_8: .... ~~ectos.:_:de. e·sta :._.L~y, __ ,p~:r .co_Osumidor -

se entiende a .qui~n ·.C::-~ntr.:at~-~>pa-"~~-s~-~-utii1~-~~i6·~- la. Ü.dquisi-

clcjn, uso ._t? di·l:irr~·t'e·:_·~~; 1:>i·e~:~.'.s' ~ _;J.a:::pr·c~t~ció·!l: _d~; u~·~ ServÍ.cio. 

::: .. '.: .. ::·:::.~·~u:[r::~P: .. ~::~~::t!t::~~:.:~¡~ .. :~J~:~~/j;;ª:we~".-
dc1 com~rciO. -su_·o~uP~~ió~- h.abit~~J_-:_ 6.~°'~~~~~t-/éi~~~-~ÜÜQii'~'tf~-~·r~a-::_~~~-::./~-· 
nccidentnlmCnte ·un· actÓ -de-:comé~c;-i:·~·'~y·· .. ~'Ü -~;ti~º~i~·::~~-~~~: i~:-~:·b-6~~-~--- -
pra-venta 6 arr:~~ami'e~·~·~· ~~,bi~~';;~~~~t~~i~:'~fü,'i~'~c~~.i.ciÓn 
de scrvi~ios -.-_ Q~~dán'< ~~-~e-pt_4~d_¿~~~~~c ~J~S':·-~~~p~·si~i:~:~~~~---.d~"o-· esta 

.- ,,_: .- - -·.·, "-,---.------
l..ey, in prc~-tación de a·C"f.vici¿,5·_'p.rofCsiona1c~; ·y · 1¡,s Q~e se --

prest;cn en 'virtUd dé· .. un Contrato ·ó relación de trabajoº. 

El presente nrt..Ículo ha sido derogado en parte y adicio--

nando dos p6rrafos mds que hablan de los proveedores fracció--

nado ros de inmuebles para venta, ó de construcciones de vi----

vicndas, sin importar la denominación que se le tic a los con--

traLos y derogado en lo que respecta a la prestación de ser---

vicios profesionales, y adicionado n la Ley Federal de Pro----

tccción al Consumidor el artículo Jo bis, que habla de arren--

dndo1· y arrcndaLario. A ¡1artir <loJ 7 de febrero de 1985. 

Artículo 59.- "La Procu1>adurío Federal del Consumidor 

tiene 111s si~uio11tcs atribuciones: 

1. - Representar los inte1•eses de la población conNumi---

dorn tinte toda clase de autoridades administrntiv~1s, metlin11tc 

el cjürcicio de las acciones, recursos, trámiLes 6 gestiones 
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dor. 

~rdcin~micnto legal antes cit~do~ 
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IV.-- Estudiar y proponer medidas nncaminndas a 18. pro---

tecci6n_dcl const1midor 11
• 

Esta fracci6n se encuentro actualmc11te reformad~' en el 

sentido, que la Procuraduría Federal del Consu~idor, cstudia-

rá y propondrá a la Secretaría de Comcrci.o, los proyectos y 

reformas a la Ley vigente Para proteger debidamente a los 

consumidorr.s. 
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V. - "Proporcionar a·sc.Soría gratuita a los consumidores. 

ra 1 de ProteCción -al Consumido·r 

s11 totalidad vigentes. 

cncuentt•an -

La fracción VIII del artículo de la Ley anteriormente sc

ilnlada en su totalidad se encuentra reformado y ya que habla -

del procedimiento conciliatorio administrativo }' del arbitra-

ju a11Lc la Procuraduría Federal del Consumidor, sorA ol>jcto de 

estudio Bl presente trabajo de Tesis Pro1~esiona.l l!tl e] Cap! 

tulo Tcr•ccro, subcapít11lo c. 

fX.- "Dcnuncinr ant.1.? nl Ministerio Ptíbl ico los hed1os qrn• 

Llcgtuin n su conoclmiento y que pueclHn ser const.ituLivus de 
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delito. 

X. - E_xci_'tar n>InS autori~!lde_s competentes a·.que- tomen la"s 

medidas adCcuadas:'Para· combatir,' detener, ·modifii:ar 6.'evitar -

cor~~u-[nid~~~:~·~:¿:: :-~~-~:'.{~ ~-,~~On:~~í·á(~¿·P~!'a~.1!}-
·~.;, ·. - ' ~"'-- ~-----i_~,,_,-:·-c~-2.~- -- - ---

. Esta~ d;;~·';rr;:.,-¿{~,:;~9i'.i:;:'.;.~cü~r!t,;-:~ ii;la Ley Federal de -
P~ot•!c;~ió~~i_:~~'.~-~1~~~i~~~¡a~:-~~'.:·:;·g~Jj:i~-~-J~~ ~}\'~l-~t:e~:. ~~ ·s;~- ·totalidad. 

__ o-. :·=-' ~'>~ ·. ·}' . . ~-';_:_; . 
''>' ·>t_•_•_:::_·_-_~·~1t· 

-..'..._,..,,_:__.:' ,.;_._.o.:, i;;:~:'-'-. -~ r: ·--~·co·:C' 

-_:xi. ~:<~·-:~-b;~;~~~~~~~,:~:~-~~~-~:--:,'~ü ~-~~l~~-d~~ corr~spondicntes y demás. 

s_l_I, c~~-~:y(~H~-~~,:~~;·:;::~·~:-~~~~f i:-.:_:~_Crñ,r•,qufc·O de la autorldad rcspo~ 
sab1e·;.···1o·;;~:~:h~;~'.~~:~;:~'.'Q~e;:·~·~~g~e~'--a ·_Sú.· conoc-~miento, derivados de_ 

la_.:~P{i~~~i·~~i~~~~{-~u·~~'~n- -~·onstitu¡~ delitos, faltas, rwgligen

cias u. -:.omi~~.lo·n~:s_- ~~iri·:i:·¡~~:s·;,. 

De ·1:a p~~~~-~.t~· fracción han sido suprimidas l«s 4 últimas 

palabra~ q~c srin: faltas, negligencias u omisiones oficialr.s,-

para adicion¡¡r la palabra vigente ó i.nfracci.ones. 

X.JI..- ºHacer del conocimi.r.nt.n del lnstit..uto Nncion;1I dnl -

Consumidor, cuan(lo lo juzgue convu11Jent..c 1 las excitativas que -

hagan a las at1toridadus 1 en los L6rminos de 1~1 fracción X de --

éste artículo". 

Esta fr<tcción actualmt..: .. !,. 1 a tenemos vigente en la Ley 
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f'nclPral de ProtcCc.ión .. al Consumidor en e] Al't.ícu LO 59. 

x111,. - 11:E~ :ge_~~;~~ i):/~·~;i·~·~~ 
: . - '.:. '_ . - <'~. ,. -. " :~ . :_ -

tÜ~_,.~-~'ib'~º~, ·-~le'· '·sU· ~-~~pCtcnC ia 

por el cumpl i~i:c~·~o<·d'e· esta: LcY·.i:Y,· ·c1·c:;.ia'S ~d·¡·~p¿.~.¡-~1;;·n~~ .·-~.uc dt~ 
~· _·_:_•_ ·-' ·:.,'<" :'- -'-'- -';;_-~/~" _ ::;~~~ - - _:_·- _,_ - - - _.,-•,_· -··::; .--'· .-··---. 

cJ 1 a -r.ñw.nrin .. -~~-:- _____ .-,,- "'" -~-'- - -=::~.:· 
·_,_L/Ic:.-_..::'-.-·-

Est~ · fr~~-ci~~ :~t: ~-pº~-~~~-d~-~~;·~~-~~~-~,~~~-~~~; ~'.~-~:~:~-~ .:_i~ ~f~~cCÍón XV 
' __ ,. -

de la Ley ·vig~ntC __ ._d':. ·.rrotccCión· a·l ConSurriidor:~·:.Ya QlJ:C hnn si-

clo ad ic¡o~~(I\~~ :_~l-~s- f~~-~~i~ncS·º· m~'~\-- que_~~'.::·~-~~:~¡~~ transcribir 
- ., : .-·-. '_, 

o - ' 

para--cfo~tos -;·d~'-.aclaracioncs·--·yLl·-·~-uc,~s:~, eiicu~ntl"nn- vigentes --

con las refor~D.~. d_c1· 7 de_ ·F.cbl"'.e~~:~~ <;~_~_\\i8~5·. 

XIII·. - 11 0rganiz'ar ·y .~an~~~.r_,_cl' Ró"giátro Públlco de con-

la•ut.os de adh~Sió~ a··. que. s~ _rcf;i··~--~~-. -~'i··:~~·tí~-~l,o 6'3 1~. 
:.'..' '.'.: ',:!' 

'_'.:-¿~-,__:·_:~ 

XI V;- 11 Promover la Const.it~~ión·_"de _orgnnizacionrs de en!!. 

st1mldut•cs y 1>restarlcs la asesor1a-~eccsriria 11 • 

/\ct.ualm<?ntc su cncucntra _adic.innado a _la l.cy Federal de_ 

Protección al Consumidor, el Artículo 59 bis, que scrd obje--

t,n de estudio el Capítulo Tercero, Subcapítulo B, del pre-

sentn traha;jo de Tesis Profesional. 



CAPITULO SEGUNDO 

GENERALIDADES DEL CONTRA1'0 DE ARRENDMHENTO 

A. - ) CONCEPTO Y DEFINICION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 

1 :- CONCEPTO DOCTRINAL DEL CON1'RA'f0 DB ARRENDM1 CEN
TO 

2. - DEFINtCION LEGAL Df.I. CONTRATO DE ARRENDAMIEN'fO 
3. - LAS PARTES RN EL CUN'rRATO DE ARRENDAMIENTO 

~,,. ARRENDADOR 
h. ARRf.NDA'l'ARl.U 

ll. - ) ELEMEN'l'OS DE EXISTENC l A DEL CON'l'RA'l'O llE ARRENDA---
MIENTO DE CASA-llAUlTACtON 

1.- EL CONSEN'l'1MlENTO DE !.AS PARTES EN Et. CONTRATO 
DE ARRENDAMlENTU 

2.- El. OllJE'l'O DE LOS CON'l'RATOS DE ARRENDAMIENTO 

C. - ) E1.l::MEN1'0S DE V AL l DEZ DEL CON1'H.A'l'O DE ARRENDAMJ f:.NTO 

l, - LA CAl1 ACLDAD DE LAS l'AU.TES EN LOS CON'l'RA'l'OS DE 
AH.RENDAHIENTO 

CAPACIDAD DE GOCE 11E LAS PARTES DEL CONTRATO 
DE ARRENDAMIENTO 

ll. CAPACIDAD llE E.IERCTCJO DE LAS PAR'l'ES UEL --
CONTRATO DE ARRENOAM 1 ENTO 

2.- AUS1rnc1A DE VICltlS EN El. CON1'l~ATO DE ARRENDA--
MlENTO 

3.- LA FORM1\ ESCRl1'A DE LO::; CONTRATOS DE ARRENDA--
MlENTO 

4.- 1.lCJTUll EN EL OB.IETO, MílTIVll O FIN 11E LOS CON-
'fRATOS O~ ARRHNDAMlLN'lU 

D.-) CLASlFlCACION DEL CON'lRATO llE ARRt-:NOM\IEN'l'O 

l. - CONTRATOS Ol: ARRENl>A:>l I EN'l'U MERCAN'l' 1 L 
2.- CONTRA'l'08 llE 1\RRENDM\lr.NTO ADMlNlSTRA'l'lVO 
.1.- CONTRATOS llE ;\IUU·:Nl)¡\MltNTU CLVlt. 

IHLA1'ERAL 
h. l'RINCll'AL 
c. ONEROSO 
d. FORMAL 
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. -¿;jcn-.ís-,--_-púCs iujn 

derechos reales -

do u~o. usufrt1cto~ ltabitaci6n 6 mediante el contrato de como-

<lat.n, Jn"experlcn~ia demuestra que la forma 11ormal da :11lrove-

char la riqueza ajena es a titulo oneroso y mcdJant.c el co11--

Lrat.o de arrcndamicnLu 11 , 4 ) 

Tomando en cuenta c¡uc el presente trabajo ele TcsiR trata-

rá la Procur;Hluria Federal del Consumidor y su competencia en 

mnt.uria de arrcndamlcnln, en la materia antcriormcnt.c se11ala-

ciut1us a IJ11rt.J1· dnl 8 dP Fchr·t~ro ele 1985. t'1~d101 t•n qut~ entr;1-

ron·en vigencin las reful'mas hechas al Ctidigo Civil vi1-?;c11Lt?o-

( 4 ) ROJ l NA V lU.l~GAS, citada por DE PINA VERA RAFAEL, ~--

cionario ele Dnr1!cl10 11 Editorial l 1 orr·~a, S.A. M6xlco,J980 

911a. Edición, PAg. 97, 
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para el Distrito Federal y a la Ley Federal de Protección al 

Consumidor, publicada en c1 Diario _Ofi~-i~r: d~ "la. ~-·ed-crációO-_ -

el dia 7
1
_ de; F~~':""~ro·. ~~ ·'.'·~~~~!-;_ C~:i/;_:·é-~_·i~ .. ·-~,h;~-~~-d~~~~:,\-~~~. c~~n~ep-

:~~:·:::::::.11:jttl~~fü~~f~i~~~~¡~fü::'.::. 
~~r:::~::rN~~·LJ.t:~i~g1~>·i~~~:~y~u,·~~.J1.~:~::'•.··,:,t,j'ª~;f,;:tJ~·P~~¿fo' ~icrto 

;.';;·; ,~ ,_'.-~.:):~~-' :::-:.; --_.:·. ,',?:.~::C'-'-,-

II-. A; 1:. -~.ci~ri~--~·~·ri_;~~-~~~'..~~~"Íri~~EX~l~i} ~'~~ci~~~:~-~ ~e Arrendamiento 

>'.~~}'. , "·;:.;~~e;: • "\;/~~: '-··· '·;,· ;··Ji?'··-, ,;:·. 

::::::":ct~~~:~i~~~t~*~~"~~jf~ttg":r:::c:::, ~::t:~:ª::ª 
presente '~·~tií:~~i_:~j}~~~::a::~r)~~~;-~lidrim¡o.nto habitacional para el 

oistr.1~0 )~_c.d .. ~~~~;¡~~;;'.¡~. ~-;~tf?~'N::'{{-'-; ~::,i~i-
', .-~ < 

'.-·· ... _.?t.,->· 
~efinÍ~·i6·~'.-~ .:11 Se.

0
definc el arrendamiento como un contrato 

a1•roodddur concPde a 

otra 'ilam·ll~la arrendatario 1 el uso y gocl~ t.umpnr<il de un¡¡ cosa 

mediante el pago de un precio cicrto 11 • ( 5 ) 

Esta dcfinici6n del contraLci <l1! ar•rcndamicnLo es llna de -

( 5 ) ROJINA VILLEGAS RAFAEL, "Compendio de llerccho Civil" 

Vol. IV. Contratos, 6ta. E<lici611, Porróa, S.A. M6xico 

1985, Pág. 229 
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con---

trn~-~ ·d~/iirrc;ulamicnto como aquel por virtud del cual una --

p~-;-~-:~a ·,;-i~;~-~a arrendador, se obliga n conceder temporalmen

te cl':~so 0 Ó-·gocc de un l>icn a otra persona llamada arrcndnta-

ria, quien se obliga a pagar como contraprestación, 

( 6 ) GULLON BALLESTEROS AN'rONIO, ''Cu1•so de Dcrccl10 Civil'' 

Contratos on especial, responsabilidad extracontract11al 

Edit..orinl 'l'ecno~, lro1. Edici6n, Madrid 19llt\, l';i~. 09 

( 7 ) ZAMORA Y VAl.ENCJA MIGUEL ANGEL, ''Contratos Civiles'', 

Porrl1a, S.1\. la. Edición, México 1981, Pñg. 147 



••• 50 ••• 

precio ciorto 11 •• ·( 8 

Ra_fael ~e P~na, - dice qu~ .el con~-r~~~ -de~ arrC~d~ini~~to . e~: 
11 ACtuc l ·. c'n ·cuy~---~-~ t~:~~d '._~~~ -.· j>a~t~: ~~,d~·; {_ ~-\;·~~::_~¡~~--~~~--~~ :·· ~:i·-~ f ;t:¡ te 

temPora\: d~{~~-~-~-'.-~: ~--~~:~·:. ¿>~-e~~-~~_l1·~~'.·~~,(~i~:n~~<-·-·~-~~:~.-~:~~~~~\}:~~t~~~~¿ 11_-. ( 9) 
- • _,._>,;: ·.' ,. ~-~"::~ -~~!. :~- ~-'· ·:~§-_;·:··-- ~}~~,_:;~~~~;~·- "i~-~ .. - ~ ~.: j 

_J< -:~~; . ·- - . .,,, ~-- -.. -~---,,;- ·- _:~~s;-~~ _,,':~-~- , ;;.':''--~, -q· • 

1 ~;~:~u;t~rf :'.~t:~~k\~;;~;,r.5~Ji'~té~!!~~~·~í~~i:~~~l~~1~~~1~~t:~ 
a rrc~d;;dq~ ;;---~~::;f¡j i"J:~-~ _;~,~~~'óri'~·ed~~;,- ~Y:f ~~~t~:6)~~:~~'.~iB-~'.~bb~a..l·_ -de una 

coa~ --'~1> n-~-~~~:~~d-~~~-fi~O~~-~~---~~Ünb·Í~~--~--d~:_:_u~ "~~~ci:¡.· éi~rto 11_. _-(to) 
,:-;"";:-, 

Lils~ d~finthi.ones doctrinales nntcriores 1 establecen los -

elcmeOtoS ·mlnimos' y cscencialcs de lo que se debe de entender 

por contrato do arrendamiento en términos generales. 

( B ) AGUILAR CARUAJ1\L LEOl'OU>O, "Contratos Civilos", 3ra. 

E<llcibn, Editorial Porrt"ua, S.A. Mfh1r.o, 1982 1 t'ágs. l51 

y 152. 

( 9 ) DI~ PlNA RAFAEL, 11 Elen1cntos de Derecho C.ivil. Mexicano': -

Editorial rorrlÍa, S.A., .tla. Edicibn, México 1978, 

Pág. 98 

( 10 ) SANCllEZ MEDh.L RAMON 1 
11 0e ln~ Contra Los C i vi les 11 , Edito-

rial Pot~rúa, S.A. 2dn. Edicié1n, México 197,l, P.ág. 173 
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lus ob1.ignCioncs'y derechos toman el nombre de contrat.on 

As{ lcncmos quu el contrato de arru1\damiu1Jln, ~s un acue1·

do de voluntades entre arrendador y arrendatario, par.a protlu-

c ir ó transferir obligaciones y derechos, respecto .'11 uso y 

goce tia '''' Lnmucblo ¡Jara casa-hnbitnci6n, por un pago 6 al--

quiler. Sicn<lo el cont·ralo de nrrcndnmient.o la eRpccic del 

géncwo, a que se rofjcrc 1~1 artículo 1792 del orden.amiento 

lega 1 e i t. a do. 

El Ctídlgo Civil vlgcnLe para el Oist.rilo Federal, en su -
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Artículo 2398 1 define .~l contrri~o de nrrcndami~nt¿.cn los· si

guientes términos: 11 lt3y 

contratantes se; 

y goce 

arrr.!nda---

micnt.o son: el <lrrcn-

dador que da un inmueble· para casa.:lu1bitación en uso y µ-;oce y 

recibe un pago por el alquiler, arrcndatnrio que se bennficia 

en e L uso y goce· -del inmueble que se le da en al quj l1~r para -

casn-habitnción y paga un precio ó renta. 

El nrrondamicnto para casa-hahl tnci í1n, no puede nxcech.n• -

de diez aiios, y Lodo contrato de arrenclnmicnt.o para uso y go--

do ca.sll-habitl1ción tiene que cslar sujeto al término mini--

de Un ano forzoso paril las pill'tCS Cf)lltrat.~ntcs, pt1diendo 

ser prorrogable a volunt.ud dl~l a1·rendatHrio, hasta por el 

térniino de dos afias, con el incr·cmcnLo nnual de las rentas, 

de un 85% respecLo al incrcmcnLo porcl!ntual que sufra el 
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lario mínimo_ gcrwral-.~n .. el Oistrit.o .~cd~~81 ·y que deberá 
·, ., : . 

tj Jltl tarsc -en· Ínonedn n~cional, _.ent-~ndÍ.~ndo_ que. a -p~rti·.:. de las 

~~e formas;, d~,: :1-:_: __ d~ ~~-º~--,~-;~o~~::~:~ _-._-~--~8; ~ --~-~--:;~-~,ó~i'.~~ --~:~t-~¡:-~ __ -::y¡:~-~nt~ pa

r~ el ~i·s·-~~~::1\~'·.'~~:~·¿r·~-~ ;··:'.Í~\ r.~-~ta ;-_~: ~~;--~~l;~~~r~~~a-~ientct"· J:iabit;.-
010><-

c_ÍDIH_lJ" iTCritl·:_'.q'uc''.·'~S~r:~':ff.i~-~-p~e--té!l_~.'_(Íifl~f-()· ·y:~t.Í:~-nC/QuC da rsc: en 
"•'•'~\, ·-~-:-':- ; ··--;¡;,•·',.':~,~._; -:.T•-,..,_-,,-

::::::···:¡,~;~~~~~~;~~~~~~~!-~.•~-~i;_-~~S;t'r~~;,~itú~-:._:44:·.1·:4~~ 
- - ~:_--::;. -' 

:::~:rd:~~-::n~::A~"i11~~~;!it~- '~!1-c·~~;:~-~~:~~:::.¡):::: e:~:~~ 
vu~_'?ll_!:'_f?_,_¿_~-cin,5.~:~1.~~9l}}~.';:~~~o__~~~-9::.i,~~;~~ ·Y.:~ det.crmirÍad'a 11

• 

','\-:...o::_;"\~~' '\'. -,,.;,,' 1' -.•,.. 

\'' ~~\t:Jl;~iX~k.· ·á·~:¡.-.- ~:·~{í~~io 2400 del multicitado Código -

Civil -·:~~·¡,~.~ri·i~{;i~~~~, ~~-der"á1, pued~n darse. en arrendamiento to-
. '. '. . -'.~ •"": ·.' ·:<:·_'' -~:'-> ¡ 
d~s l_os :--~~en~Ef que no :·se· consuman por el uso, para este efec-

to .sería __ .Ün:·_.i.nmuCble"'" do -Cnsa-habitac.lón y exceptuando los que 

la Ley pro~~.~C-- a·rrondar y los derechos cstrictamr.nte persa---

nn1 f~l'i 

El uso que mnrca l! l artículo .'l.ntcrior y parn e 1 prf"SPnt <' 

trnha.jo 1 f(lll? se scr¡Í un inmu1!---

ble q11e se le de uso tic casa-l1abitaci6n por la parle arrenda--

t..aria y con éste ánimo, sea otorgado por la parte arrendadora. 

L¡1 ley Federal da l'rotccción al Consumidor, define al 

contr•aLo de arrendamiento pa1•a el uso ele casa-habitación 

los L61•mjnos sig11icntcs 1~11 su artículo Jro. bis: 11 1•a1•n los --
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fines del artículo 2o. se entienrln por arrendador y arrenda-

tario a quienes, conforme a 13'.s disposiciones del Código Ci.--

vil del Distrito Federal, se hayan obligado rcciprocamcntc 

a conceder el uso temporal de 110 inmueble destinado a la 

l1abitación y el otro a pagar por 1!llo un precio cierto''• 

Aunque la LeY Federal de Protección al Consumidor, en el 

artículo antes transcrito, remite el Código Civil vigente pa-

el Distrito federal, respecto a la definición del contra

to de arrendamiento para casa-habitación, tambicn hace mcn--

ción que el arrendador tcn<lr4 la cálidad de proveedor y el -

arrendatario de consumidor, elnho1•ando una definici6n del ca~ 

trato de arrendamiento para casa-l1ahitaci6n en conformidad a

las reformas al C6digo Civil vigc11Lc para el Distrito Federal 

y a la misma citada Ley Federal de! rrotección al Consumidor,

publicado en el Diario Oficial cl1? Ja Fcclcraci6n el (fía 7 de -

Febrero de 1985, definición a la 1¡1w YÓ le agregaría, que si 

bien, el precio que se paga renta• t.ienc que ser cierto, 

tambi~n tiene que ser en di11ero y en moneda nacional. Asi lo 

establece r.1 .... rtículo 2448 - ti) clr.I Código Civil <Jlll! n Ja le

tra reza: "Para los efectos de éste capí.tulo la renta debcr¿Í 

estipularse en mone(la nacional. 

La rer1ta solo podrá ser incr·eme11tada an11a)mcnLc, 

el aumento podrá cxccclct• tlel 85% del incremento por--

centual, fijado al salario mínimo general <lel Distrito Fcdc--
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. . 

ral, én el año calen~~ar~:':>. en_.el que'.el co.ntr~to se renueve ó 

se prorrogue 11 • 

Y ·r~··~~'ecto·:'-~ 1_a_·:,.~inÍ.'~i6-~ "Que hii~e :üi>_¡i~'ti~~-i'~ -Jro. bi~:·dc 
7 • , _.' • - • --~ ·'-- e 

la Ley -Fed·~rá'i --~-~ P~Ot~~·¡;ió~:·a1<Coó~~mi_~.~.r:~h1 ~rfíci:;io -2ó-_.: de 

1 a misma·;: .. -éSte ·c·~·pr-~~~~~~_-te···:~-~:~--~~~~c~~~'-clU'~·~-~-~-~/ ~~~~~-:~~~:~:~~-:que· cs~
t a n ~~ Í~~~ d~~~-~- af =--~~~P~l)._mi~~ ft:3::~:~:;::~~~-S B!J:~\~~:.-~~ ~~:'{i_a ._·, -~.~Y~,~~~~dc ~-ª 1 _: ~ ~-~-~ 
Consu;n·idor;~~-~-y: QU'té·~~~~~A:i~~~~~'~!i~~}:~~cÍ~r.j~-~~~~-~;;~?-~~t~~-~~~~~-~;~-*C~~~_;_ 
sumldárCs.: Y -~~~o~:-~·{r'~Y'~ ;_:(/{i~~~~~:·5·~~-/~f ~f~'.í'~:~f~-,-.2~-~ ':,i;;Q~~~~n 
ohl i #.t"aclus- ni-- cump_liitl_fC1lt·k-;·_·~{·:·~.s·~~~·; ~:~~ · {~~?é'ciriic~~·-¡_-a-~~Cs { ~'ºindl~-S

trin 1:c_s,- -~PrC-~-t~-d~--r~Só_:~e~:~~~~~.Yi~-,~:~-~-'~~-~~·~.f;:~~r;¡~\-ias cnlP~Cs~~ dC -

partici~aci6-ri est~t?i> ·ri-~~~:~l~~-~:~:~-d~.~c~.~t-~~liztldos Y. los ór---

ganos de Estado, en cuanto .. desarro1lcn actividades de produc-

cción, distribución y' comercialiiación de bienes ó prestación 

de scrv.lcios a consumidores; asim-~smo, quedan obligados al 

cumplimiento de ésta ley los ar~_~ndad-orCs y arrendatarios de 

bie11es <lestinados para habitación:en el Distrito Federal. 

1'<1ra Jos efectos del párrafo anterior, la presente Ley es 

dn aplicación local en el Distrito fcdcr~l en materia de pro--

tección al inquilino fm ~-rrc-~da~-¡~;;to P~ra casn-lrnbitación". 

J1or la relaci.ón tan cstrecl1a que tiene el arLículo Jro. -

del c,rde11amiento legal antes citado con el presente trabajo de 

Tésis lo tra11scribo íntegramente, ''Para los efectos de ésta Ley 

por el consumjdor se entiende a quien cont.rnta, para su 
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utiJizaci6n, la .adquisici6n,.uso 6 disf~~te!dc bienc~ 6 la -. - . : .. . e.-: ' '- .. -- . --_:· . •. .~ 

prcstaci.~n de:_ s"cr~lCi_Os •. _ POr_: provCCdol-: ;·::~\~~-~--p~(i~~c;>.n.lt_S, físicas 

ó mor-~ücs:: a. _q1~~ ~~:;: -~~~:f~:~~--:-~:¡·::/a~~i~·~{'.f: ~ci\:_ .· .~:)~o"~·~;~-~~é~ciantes 
a qui~en_e~--~~~ag~-" :~,~¡..: C-~,~~_,~}!/0>·;~--~~~~:~·1p-a·;;1:~~}~~~~~~t~:~}~¿:~i~·~eit·erá-~ 
da, cuyo' ohJet~ "lit :c-!=»rnPr~7:.v~-~it'a; d'e\b''{O~ri-~~'m'J¡,·¡ji'cS:~·.0--in..:--

rñueble·s, -y-~ -'rf~estñCió_Ó __ ~de·-s,{~~~-i~~{!~-~ ó ;;~~f\~~-!tt!~~-~!~-~·-~-~:~"-~~{~~-~-~:Ó . 
. . ·C•< .;·: -•.,c,-i:'.'-~>- ;·~·--{.:;:<~-';~~:-'T. 

ó -goc~ temporal d'e dichos._b·i~~es>-
Los nétos juridicos rc:!laci. __ -~n~'(fo~- Con ~~lOnl-(.-~b-ié'"~- S-olo eSta._ 

--· "',_\-~~:/e 
sujetos a esta Ley cuando-- ·1os=- provccdor_ei=:>- se~.n fr·Ucci;;na-

dores, 6 constructores de vivienda~ ·para ve~ta al: p6blico 6 -

cuando otorguen al consumidor el derecho de usar ó disfrutar 

de inmuebles durante. lapsos dcl.crminados dentro de cada 

ó año ó dentro de cualquier o t.. ro período determinado de ti cm-

po cunl1¡11icra que la dcnominaci6n de los contratos rcspc_s. 

ti vos. 
1 

Los actos jurídicos relacionados con bienes mttcblcs y 

servicios, q11edn1•nn s11jetos •1 L•1s prevenciones <ID esta Ley,-

cuando las partes tengan el car~ctcr de proveedor y co11sumi--

dor términos de la misma 11
• Entendiéndose por ¿1cto juriclico 

que la volunLad interviene solt1 r:r1 l•1 rcalizaci611 clcl acontc-

cimiento. ( .l J ) 

Así tnmbión transcribo el ;1rt.ículo 59 bis dt: la Ley Fcde= 

rnl clt! f'roLPccit1n <11 Consumldnr, ((IH! n l;1 l1!trn clicn: "'l'raLa_!!. 

dose de inmur!hJ1•s dcstjnndos ,a la habit.ou~lón ullicildos cu el -

{ 11 OR'l'lZ UH.QUillE RAUL, 11 0f.•t•c!cho Civil", Edit.orial Porrlrn, 

.S./\., México, 1977, l'ilg. 240 
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Distr_ito, .Fec!erai:~· · 1~·.·_,Pr?·~-~r~"4.ur~a F~d.er~l ~-0:1 .¿1n·s~~-idoí- tCO

drá J as mls~~s atribÜci~'ne;; ¡; .ii.le. s~-;:Í«i~¡;.~.; él~~;.~~culo nn-~-

terior, ;::s~~~::t~;:t~;it{.~icgi;:llc)~~LY/~i.;1~~~:~·~ ~~;~; de;r~.~--
chos de ; .ii\. ' ' . ;:~. . '< )")';~"~1;11~:~:'.:~~ ;•i; 

- -A: la·,,. referencia:''ª ·-que -se. sujeta,-¡_eLia'i~tí.cul'o,;antcs -:Citñ~_O-,_ . 

cs. rc~pclt~~{'~~;~·"~;~~t~~~~~~~;~~:¡~F~Ei;~~tJt~~;~~~~~~~~~~··,Fe.~~. 
de~~-~',~«~'~.":.-~-~-~~-~~~~-~.~'-·~~; 1:: -~ ~:~:~·~,~?~~~--~-:~, ~.'.'.q.~~- ~"-~~.-_·:S.~~:~·~:l.~:?-a .. ~.t .~:-~~:~C~-~ i - -

dnci--:~:1b~~~-~~).~~~:~~-~~:;·~~~-~~-~~~~~~'.~~:~;~:~~~~.i~t;:~~~~~~-~1~~~~-~-;'~~'.~~;~-~~;~.r~-~~~~=-- -
i a-· 1. o y-- · p·~tlc ~ii 1-: ii~~:~~~'t c·~~J:'6'~~~,:ni~:{~~-~'~1i~{J~~·-Iji~·~ %:~~~ri~}¿j_,_ ~ t·c r~~ i--
to r 1~·" n-~-~~i·~·~:~~~ y· ·C·n ~·:~at:~~j_-~::=)~c.:;~;~~~~'.á~{-~rié¿1_;:~'ib-J:t·aé·ú;n~·l ~ 
competencia es· ¡:¡~¡~~~Y~l·~'{~¡~{t'tW:!i'§'¿~~J;E2'.~. \){ ' 

::;-.·::· - •;s·. ';~'j:·~ o-:~;1s~-~·:·- <.<,.-,_,:?''?e···-:-·; 

·" '.' -: ' ·:> -·/)t~ .:::~;_;.~:· .. ,,_~;-;1 .. ·. 
II. A~ 3 •.. La~·: p~=;~,.c~'_"_en ;·~\.".' C~rit.·;~-~~ '~~· < Ar::re·nd&mi_C.~t~ _ 

~ . :.~::~:_.~):-:·:·~ "f~' 
Los e lomen tos personnll3s Q~.í"c.? -fótCrv,ienerl en la integración 

formal del contrat.o de arrendainiento para el uso de casa-habi-

taclón, sOn los siguientes: 

11.A.J.a. Arrcndadu1• 

Es la persona 1:isica ó moral propietaria 6 no de un inmueble, -

mandaLario co11 ¡>oder para actos de administraci6n ~ rcprc-----

sentante de un facultades legales para arrcndnr los 

bienes de la persona que representa, que dan c11 arrendamiento -

un inmueble temporalmente para el uso de casa-habitaci6n 

cambio de una renta estipulada moneda nacional. 
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En confor~idad_.a lo que dice el C~~igO Civil vigente para 

el Oist~it~ Fed-::ra~; en.sil artículO 2398, que ·_reza que hay -

ªl_'r~n~~mie~t:o :.~:~~~~~- l_¡.~: ~~!':t~~ _ rc_~ípro_canlent~ ~~e- ·ob!_igan º!1~ 
arrendado~~;· .... '~'.~'~ ~6~c~d~r--~i- u~o 
-sa·. ~-.=.-.--~~-~'::'~-{--~~-¡.;~'fíe~.~--= 

Y el 'artíCUlO- .jr_O;_ b'1;:·.: ~·~·-- i'~:;.':·~-J~}f~~;'r~_i<-~~·:_:-~r:it-ecc_i-ón -
al Corls"Unlú1or /:csra-bre'cii ;·::··,q~-~:/_~-~-~"~~~~~ª:~;--~- ;~~~: ¡it:_-~:ui:_,_ 11 /~--~ c·~ncc-
de -~1 uso t:-~m~Pora·1::.-~d-~--~~;:;-_·:~'~~~:~-~~--~~, d·estinadri ·a -la habitación ••• 11 

por el beneficio de -una :~~:~~-t¡:¿,:\~:: ~;~·~T ~¡·ci~~ q'ue ser en moneda 

nacional. 
· •. :)~7"'"~·

- _-_:·~ . .:::--:--·.,--.,:~,. 
" ., ,, .~~~-:> ·};;ff:¡: 

'···~'" .. ·':~_:;:·:·~:-; •. ~;; 
En conformidad .:a '10.'.qlle ~:~~~b"ie~-c · e1-·código Civil vigente 

. ' - - ~. ,.·,., ,·. :: : .· ·.' '.· ' ;.. . .... 
para el Distrito Fe_de~81 ~--·.en .'_sü: ·á~{ícUlo 2448 - d) 1 "para los 

; : ! ~·-:. '_, ... ~·.: . '' -

efectos de éste capitulo lll:. renta ·dc~er.á estipularse en mane--

da nacional ••• 11 

Así tñmbién el CódigO--CiVi l del b.iStrito F-ederal, el-

capltulo 11 de los derechos y olJljgncioneR dol arrendaclr•r·, 

su art.Ículo 24l2 dice: "ln arrendador 1~Rtn obligado, aunqun 

l1aya J>i~cto expreso: 

I.- A entregar ill a1•re11datnrio la fi11ca arrenclada, 

todas stts pe1•Lcnencias y en estado de servir para el uso con-

venido¡ y si no hubo convenio expreso, para aquel que por su_ 

misma 11aturalcza estuviere desti11acln; 
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2.- A conservar la 'cosa arrendada en' el ·mismó estado du--

s.- A rospcindor <h! los d.nílos y pcr.iuiclos qt1P sufrn el nrrf'! 

dador• por lo~ defecto~ 6 vicios ocultos de la cosa, anteriores al 

arrendamiento". 

Estas obligacloncs Lan necesarias, que por ministerio <le Le~ 

tiene c¡ttc respetar nl arrendadot•, tnmbi~n se relacionan esLrccl1a-

mente el capítulo J.\' del arrendamiento ele fincas urbanas dt"t1· 

nidas .:a 1~1 habiL;u·i{111 del Códi,¡o Civil, qun (!fl su ;11•t.íc11ln 244:; 

dict:: "Las dis1u1sit•itlfll!S de ést.e cnpít.ulu son de ordt~ll 111H1l ieu ,. 

inLf!l'6s social. l,or· lo Li1nLo son irr•cnunciablcs y 

cualquit!r estipulación en contrario se tendrá por 

consct:uenci;i 

JHH?sLa 11 • HP-

forma publicada f!ll c!I DJario Oficial de la Fede1•aci6n el dfa 7 ele· 

Febrero de 1985. 

lJ.A.J.11. Arrcnclatario 
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Tomando en· cuenta:-las disp"osicioncs 1cgale·s vigentes, ·po·r. --_-

arrendat·ario,·-'la Ce~--~~~d~~-~ál .:d~ ~~Ót.~c~-1'6:·: a--~_;;-~~nsÚmido-~ en--

tiende en-.-.:~~ ~ ~:~--~~ ~:~l~·:,_;~J~~~~:-~:-~} ~-~;_':Ú~:--.:~.¡~'Ü{~-~-t-ri ;--~;~-~u~_¡'la .. ~Crso~n~ -
que ·a·e ~e~-~'.~.¡~-~a<~;~---,~~J~~-~'. ___ :d~.·:;~-¡:ri\;:·~~-11!'~·~);1~_~'.<~J-~~~~-,,: __ :~~~~-~-~i~ ol -

uso de ca¡a~h~bit;'.~i~r2·,;g~nd~ uÍli~r~:fº:é,~ r~n~~ .~ •. · 

--=-- ··<~.'-""'-~· .:__·-;--::;e 

,\~imi·s~0/'..'-~1~---·códig·~ -c-iV)f--cÍ~i "-o-is-tr1 to}FCd~r_n1 "-cjue ~~e 
- -._, .. ,_-- ·;,--- .. ';-.• --,- ----~·: :- ·--. 

npl lc·a-·.H~p_I ct.~ria~cnto a · 1~1 Ley ',r.:"i!dcÍ'u t">lJc' r~otCC:Ci6n·-. nl Con-
. . 

sUmi_do~, ·. ~stabl~ce en su ·artículo ·2398 clue a:·rr,endátario es: -

e1 que se- bonef.icia por el uso ó 'goce temporal de una cosn, -

pagando por ese uso y goce un precio cierto, en dinero ó cua,! 

quier otra cosa cquivaler1tc con tal que sea cierta y dctcrmi-

nada, confrrme el artículo 2399 del ordenamiento legal citildo. 

Y con las reformas del 7 de t"ch1•p1•0 de 198 5, al mi ttmo ordenll-
1 

miento legal cspeci fica el nrrcnth1dor hnb ltncional y qUt~ la -

rc11ta tiene que sc1• en moneda 11acional, por lo tanto, enLien-

do que es en dinero, at"t.Ículo 2448 - d). 

Y las olJliMilcioncs principalcM que tiene el ar1·c11daLario 

son, lns que su r·r~rieru el ill'tÍculo Z425 dol C{ali1.40 Civil del_ 

Distrito Fcdcr•al que reza a la letra: ''El arrcndatnrio esta --

obligado: 

l.- A Hi1Lisl'ncur· la 1•unLn •~11 1;1 for·ma y ticm110 convenido; 

2.- A responder de los pe1•J11jclos que la coEHl arrendada -
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damiento para casa-habitación, es hablar de los elementos ne

cesarios para que el contrnto tenga vida jurídica, con dere-

chos y obligaciones entre las partes contratantes, asi Lene--

mos que para <JllC e.I contrato de arrendamiento t~xista, debe 

conLc11ur tln acttt~rclo de voluntadc~ entre las parLcs llamado 

11 Consc11timicnto'', y 6stc consentimiento de los <tUt! contratan 

tler1c t¡uc recaer sobre 1111 11 0bjcto'', siendo indispensable q11c 

pura t¡uc un contrat..o de arrcndamicnLn, par,, el uso exclusivo_ 

de casa-habitación exista, debe contener, consentimiento de_ 

las par•Lus y objeto jurídico. 

11.ll.l. El consc11LimicnLo de las partes en el Conlr·ato de 

i\rrendam i cnt~o 

Es el acucr<lo co11c111·so de voluntades, QllC tiene por objeto la 

c1•cnci611 6 transmisi611 de dnrechos y obligaciones. Todo 
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sentimiento, imp_1:_ica_ ;·in ~:!'lárli fcRt~~i~n .. de.~·~os'.->ó ~ás ·:Y~1u_~-tad,es, 

y su acuerda·; ·sob-~c <u_n ·· P-~~ti>:;'de>'i:~t:~;·~S ~<i~;~iCÚé.Ó_(~ ~' · .. 

r~~;a_ ~U~~· ~-~t~~~~:~~~~~-" .. ~--~-:~a;:~~-~1~1'~·mi:~-2~;~·;~\Í~ :/;:¡~~~'; ~~~·~~in·aci~ 
a la -ha~~-taéi·ó~:~_,-~-~·-~~;~-~dl.-Zé.~~~--,·1~~~,_-.é~--i~tOS::~'.Y-~:·~~ii~·::_pArtes~.:_=cOn--
trn~~~~¡~_; __ ~'~'~:-~:~-,ri,~: ___ -~-~;: ~~-~~s~:;~º;~~-q~-1~:,·---~~i'~~~~-- .f~~;;~~~t~~-~~~-~~;;~~ 

;· : --- - ~ ." . ., - ; ._ 
arrC.ndádór;-· ·asL-comO la,: del arrendai:.ari¿·~ -.~~ -~~ ha;.-i·--e~- _el 

áninio 'tle- lnR parte·s ·para la rcal.izn_ción\' dci~-:"ld·t-~ juríd.lco 
. . . 

(lc·s-clido ;- éste ·neccsarlam'cnt-e f10- puede cx:_ist·i 1:- _;,-· .· 

Rafael Rojinn Villcgns, expresa que ~el conscntimie1\to,-

dndt1 su nat.ur.'llczé1, se forma por una ofcr•ta ó potié::ltación y 

por 1 a aceptac i érn de la mlsmn, cornil es el a-cuerdo de dos ó 

más voluntades, necesar.iament.n, unn voluntad debe manifestar-

se primero y es la oferta 6 policitación, es decir, que 11na -

parte propone algo y la otra respecto a uÍl asunto que dé int!:, 

r6s jurídico. La aceptaci6n implica la conformidad con la 

oferta. ( 12 ) 

t conf(1rmu al Código Civil vigente en Sll art.ic11lo 1803, -

dice: ''El co11scnti~iento puede ser cx¡>rcso 6 tácito. Es ex----

preso c11an<lo se mar1ificsta verbalmente, por escrito ó 11or 

rdgnos inequívocos, <!l tácito rcsult..:Lroí d1~ lwchos ó ;:1ct.os que 

lo prcsupon~nn ó que autoricen a prPsumirlo, except.u en Jos 

( 12 ) HO.JlNA VlLLEGAS RAFAEL., 11 Tt?oría General de lns Oblign-

~", Vol(1mcn lII, Editorial l'orr(1a, S.A., México 

1985. l'.i,,. 54 y 55 
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en que por 1.ey 6 ¡>ur convenio la vol~ntad deba ma1tifcM-

tarsu eXpresament.e•~. 

.:.-=l ·:.>::L· .;,:;:-.o:.·:.:;: 
Y el Á.rticuio' ~:i)i~~_:{ ~~.~~·~-· !1.El ·'~-0~~-~a~~~'-~;.~s·~-~·.f ... i~~~-, en -"Cl:. mo-

mento en ~~e · c·t p-~~~-~~~~,-~~~-r~~é\~~n~~l~-:;~~'c~i~~i~~--ri-~~;?Út,~}~-~ 
" -- ~;~'.v:: .~}'.~ ,-'·~:-.)::-. /.t'.:-:. 

J>ar·a que 1ª v.;1.~~~.~,, ~e i~~: "º"W~,;i;tc:i.~r~dui:ca. efectos 

jut'Íd i cOR 1 es neccs.,rio qu.;· ~c~':'\:1.¿éf,~~ttlf±'~~1,~~e·~:e plenamen-
te, por personas capacas: de .obligarsc·~cn_¡,_de_~ccho¡··conciontc -

de que un el cor1tr<1to rcspect·i~oJS~ :·:·~·~:~-,~~-: '1a.'intCnclón 

del ;11•1•tlndndor y del nrrcndntari()~ 

Para que el consentimiento exista en un contrat.o arrend!!_ 

tario, para casa-hablt.ación, es necesario que el arrendador -

ofrezca al presunto arrendatario, un inmueble para habitación 

manifcstandolc las condiciones de renta, precio, lugar de fl!!, 

go, etc. y al accplnrsc estas condicionns por nl inquilino, -

se for·mnlizn el contrato de arrendamiento. 

Ahora bien para que el contrato de ;1rrendamiento hnbita--

cional exisLn, es ncccsar•io que el conscnLimicnL11 (11? las p~r--

t.ns cont.1•nL;u1t.es ~e mani f icstn, Lodo aquel lo en lo que 

quisiera obligarse. 

ll.B.2. El Objeto tic los Co11tratos do Arrondamicnto 
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El objeto: de lo.s coritr'atos' de arrendamiento para casa-habitación 

el 

gente 

1 , ~e 

2.- l.ícito 11 

Articulo 1828: 

"Es imposible 

patible con una 1.cy do la nat'uralBzn 

que es incom 

jurídica 

-qu;~ debe regirlo neccsariamcn.te y ciuc constituye un ubst..;:Ículo 

ir1su1>cr•ablu 1>ara su rcalizaci6n 11 

Ernesto Gutiérrcz y Gonzálcz, d.icc "una cosa para que pueda_ 

objeto de contrato debe existJ1• en la 1iaturalcza d ser susceE 

tibl1! de llngnr a existir. 



Por 

do 

jeto. 

doral 

rídlco 

to que 

••• hS ••• 

ob-

Fc-

11 El acto ju

dc obje

no producirá efecto legal a!-

g11110. No es succptiblc de ~alor por confirmaci6n, ni prcs--

cr i pe i i'>n su lnoxi stenci n puede invocarse por Lodo i utcresado" 

11.C. Elementos Do validez del Contrato de ,\r•rcndamicnt.o 

E11 jfl inciso c111c u11tPcccle en el prese11te Lrab¡1jo ele Tesis se 

( 13) GIJ'l'lERREZ \' GONZALEZ ERNESTO," Derecho de las Ob llgacio-

!!~.:;:,': Sta. Edición, fiditorial Cojicn, S.A. Pucbla,PLJc. --

1981, P.-lgs. 233 y 234 
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habl6, ·de los elementos de existencia ·de un contrato de 

arrendamiCnto, per.o·_ si~- bien ·es cierto, que los elementos 

existcn_tC~- _de,:~nac -~elación jurídica son f~ndamcn_talcs, tam-

bién es- c~.e~t:~ ·:.ql\~ .. ::~Cxi~~e~ elementos q~e .'la Le~ eXijc J llam!!_ 

dos d_~ 1 : V~l~~-'d_~~>-~~~:~.--q:U_e:~-.J._~s_ ~ctos._jliríd;L_c_~s ___ 9u-e ".<:~~br_an _--

el :Rn.t'í1~'~.--·-Jt~~-~~f~~~-!'.~~'.:~~~~~~-·~--~~~ vea,-- en_ un -~~u~m·~-~t-~{ d-ad;;- .·aéectados-

i:-cl Íiti va_. 

Rafael Rojina ~ill~gns, · d~ce ~ue: \:La•LD0i]¡d• la áptitud 

que tion~ el~i~di~~du~ parn s~-~- tit~l-~-~-. -~-~/~er;~ch~~ Y, para --

ser sujeta de obligacioncs 11 ( 14 ) 

Refiriendosc el maestro Rojina Vlllcgas a la capacidad de go-

en y dt~ njerc.icj o de las personas, en términos genera 1 es para 

que sean sujetos do dcrccl1os y nl>ligaciones. 

Puede celebrar un contrato de arrendamiento cualquier --

pu1•sona mayor <le J8 aílos, q11c no t1~nga impcdime11Lo legal para 

ello. Los menores de edad podrán co11tratar por medio de quien 

los represente. 

( 14 } tJ.P. cit. Pág. 158 
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El Código Civil. 'del·.pistriti:) .Fcderá~ nos. dice; 

Artículo 

derechos y de _deberes 

tiene la capacidad de ~oce y de 

ejercicio ó. p'u~de~ tener la capacidad de goce y no la de ejcr-

cicio, que puede ser ejercitada por conducto del representan

te .legal·, pero a ningún su,icto de derecho le puede fallar la 

capacidad de goce. 

II,C.I .a. Capacida<I de Goce de las partes del Contrato de 

Arrendamiento 

( 15 ) on. cit.. P<íg. 3Z7 
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La capacidad jur'ídica pár:-a ser· sujeto de d~~ccho y ?bligáéio

nes 
1 

la tienen tambi'én :los 'me.nór.es de ~da·d ó ~n~apaces, ·, que ~ 
'- . ~ .- . .. . :· . '. '-, ' - , : 

es cjercitadU,_p~r: ·-ª~~ r;;present'B~te. i·~-g~,1 1 . P_~ra::-_~-~~-~~-rar con--

trato d~:~-~-~:~~~-~~-~~~¡~~to ._--;~,'.~a:'~.1-~u-~~··_ j~~ --c·~~~~'J~~bit:~-¿~-6·~. 
"·'-~-,; .-.:_J~- ~ <': ¿.·- ·-,-'.:·<'::° ,.,., ._:;;;·: 

tos• ine~;,r~~ ci_~J~ii~d",.;1Q8,;,cipá<1éis; ~t;·P'.fü;;~}~cefürar 
_t rii t~-~ ~cic;-- ;. ~ron-~l¿¡mf~ñt·ó·:~tú1t>i_t:aé.toniú:< ~ri:o--~n--~~-~.1:.+~~/d~~é:t"c~~-a r~c·n~-- -
dado~~~- -~6 ,}';/-~a iid~d :;-d~:~-"a ~~e-i:1dn t~rids 1_":~~ pc;r-_.: ~~en~r ~-1·ri~::·· ;;~-p:~C~d~d_ 

- de fº~~E.'.&{~;f~f?ji;2~~~. t~'7~;~~~º!:f~~i~j:;f ie:r.-;~gt1?ª ~~•._de--
rcchos_ -Y:' ob-1:-igaciones, ,con'; fundamento' en '.:"l.o~:_que~~·:Cst""ab1eccn ::-: --

l~s-. :_'~ ~-t~ {~Üi~~~ ... -~~~-;-~~\~"¡~<-~~é-¡tt;¿~igo ::-~t~~ft~ ·v'i·~~~;;:_-º Para> ~-1 DiS-

tr i t~- · F~~:~r:~·i- ·, ·:~·~~-:;.;1:- la·:~ i~~-~a d~~co ~'.~;- ·- e:- ,., -"':,~i-

~"\:j.:: ·: .. :F 
•. 11 El ·_ni~~ri_rñ~_ni!J. cl~l.-~ mc~!?r' de. d.iCé-.t octlo·' arlos· provee dr. do--

rocho la~ en1~ncipación. -Aunque el matrimonio ·se disuelva, el --

conyuguc c~a~cipado que sea menor no recaerá en la patria po--

testad". 

Artículo 643: 

''El cmancipaclo tiene la llbre a1lministraci6n de s11s bie--

ncs, p~ro siempre necesita durant.c s11 menor edad: 

t.- De la a11torizaci6n judicj.al par•a cnajenaci6n, grava---

mcn ó hipoteca de bienes 1·aices; 

2.- De un tt1tor para negocios jl1dicialcs 11 

LJ.C.1.1>. C¡11lacldad de c?jcrcicl<) de! laH t>arLuH cll?l Con---

trato de Arrendamiento 



••• 69 ••• 

Es ln aptitud .iurid.icn 1 :-,dc ejercicib~· de co~pro_~ot;.eI".;;º·'· .de--·-

nrrenda~o_r-~~r~~~n;~·~~~~-~-~>paf~ ~:~~er-.:\,_~-ie~ -~-~-g~·~·~rcr~cryo~'..:~. obl~ 
- " . .. - '· . . •.,. ; "._:;·:·.: -:~. - . -. _._,_ ··:---,,_,-, ... -,-~ ·:··. '.". 

gacioncs,.ya ·quC<S-i:'c~á1:qú1era -de_ las_ pa_rtc.S_:.:cc;>~t_ra:~a.flt~S no -

~ rt~ _· pa·~~~~~~-~~fl-~i~~~i~~~e,~~~- 'i:~-- :~~i~b·~'.ric·1_~~·-·:- d~·-~~~-n;-(~:~rit·rª~-º .
de a rrcndam(cin~o- :. ;_·p~-~~\;¿·~sa~~a.b-i_~4-~\6~j<~~~~ i_~O-~~~-~~~o ~~-~~-)1a~á-_ 

nulo, e~ -·-~-1:~~-ucÍ·);d:~~ii :· r~f-~~~'\í;~~nó~~á~::yc;s -~~i~iñC'Ot'O'i(,'-CtC·~~V_,a1·f:::.:. 
dcz ·.du 1-.:.~,~~"t~~~-~"t(·;_~·~;. j~~--,\,~';l·t~~--:_-:Ó~',~:~: · ~~~o-:·.,j'~';.rdié-~ ':··~o}·~s per

fc~to p~;¿--.. -~~.~~·~\t"f-J~~~;-~-~~ .c~~g~-~-~i'id~~~e, po~~j~.'.-'.1.-~~'.;~:·~rt~'~ con-
- - -·-· ____ ,\_;_•_ --•_ 

trat-an-~~~ ~-~-:!:~a~;_a_~_-:-·~~ .;~~~~~~~,~~cÍ~;ju~Ídi~Ca _d~seada-por la Ley·. 

II.c.2·.- Aúscn-cia ·de vici.os en el. Contrato de Arrendamiento 

Pnra que el contrato de arrendariiiento, celebrado entre arreo-

dador y arrendatario pnrn el uso de casa-hnbitnción, sea pcr-

fecto en la esfera jurídica, y no se vea afectnclo de nulidad, 

ya sea absoluta ó relativa, aunque el contrato de arrenda----

miento en forma provisional tiene que cumplir con todos los -

requisitos de valide~ que la Ley exige. Por ejemplo, aunque -

con el consentimiento de las partes se haya dado, sin violen-

cia, clolo, error, lcsi6n, cte. que se haya cumplido con la --

forma del contrato, que las pilrtes sean c11paces <le contratar. 

qt1e ub,ft!tO del contr¡1Lc, de licitucl, cte., ya q11c sino ct1m1>le-

lo~ requJsitos lPgalcs mínimos on la cclellrac.ión del con-

trato do arrendamiento pnra casa-habitación entre arrendador_ 

y arrendatario. 
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es 

que a la letra 

• 11 El ~rrendamiento debe otorgarse por escrito cuando la --

renta pase de c.ien pesos anuales". Entendemos que todo con----

trato de arrendamiento, en la ópoca actual para casa-J1abiLa--

cÍ6n .. ~icne que celebrarse por escrito y registrarse ante la -

autoridad competente del Departamento del Distrito Federal, yn 

que con las nuevas reformas hechas al ordenamiento legal antes 

citado, publicadas el 7 de Febrero de 1985, en el Diario Ofi-

cial de la Fedcraci6n, tambi~n es obligaci6n del arrendador --

otorgar el contrato de arrcnda1nicnto ¡>or escrito, co11formc a -

lo que reza en el artjculo 244S - f) '1 fl¡¡ra los efectos dt! cslc 

capítulo el contrato de arrcndnmic11to debe otorgarse por eser! 

to, la falta de formalidad se imputar;'i al .arrendador. 

El contrato deberá contener, cuando menos las siguientes -

estipulac.lones: 



t.-

7.-

8.-

Artículo 2448 - g): 
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ºEl 

to de arrendamiento ante Ja autoridad competente del Departa-

mento del Distrito Federal. Un~ voz cumplido este requisito, -

cntrcg¡lrá al arrend~tario una copia registrada del contrato••. 

l~l arrundatario Lcndrá acci6n para demandar el registro -

mencionado y entrega <le la copia del contrato. 

Igualmente el arrendatario te11d1•á dcrecl10 para registrar 

su copin de contrato de arrendamiento ante la autoridad compP-

te11tu d(!l Dcpart11mcnto del Distrito federal. 
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Así también -me rcmit_o a lo que cst;ablecc la Ley Federal -

de Protección'al:Consumidcir. en ~-.:a 4-r.-tÍ.c~l~-38·~·--q~c a· la letra 

dice: 11"Et: coO~~-~-~d:~<t--¡--~~~~-.>~i~~~-~~j?¿.-- e~-igi~>---~a~--túr~.~ O·- compro

bantCs ,·; ~oS :_:_~-u~i:~~-/~;~-~-~-~-;~~:}1~'.~:L~!~i:'~-: ·:'.J:~;~-e~i-~i~'~s ·et~- l:a com--

:::: ':::r :~:::~:¡fi{ªi~lf ~~~~(!~J~i~fü\-~:.~:::::: 
',;,o:;:'._;'\:'.;-• ~>- "' <_;•; • ,·, '-.:t~~·_;_' - f· ' 

•' ,.<- "- '-;_:~';:f'::-o·o·: ·- ·~'::'r: -
con_c-luyen~O~ ~ue·: ·t·o'dó-;¿-~nt·r.~;t·h:~d~ ;~-~~~~w~-~t~~~~j p_a_:;,i casa 

:_:_,,·:.~ _-, -~--'.~'. -_:;::-.,;-··;:,-;:;r,=-, "',-:\·;:.··'::=-::-_\i-\';;;...~;¡}~. ;.'.-~-{;---.: c·.;co, 

habitaci6n Cel·c-bf.-~:d-0 por, arrendiúk~ __ r;::yf·a rFe~~ª,~~~~io ;tienC_ que-

f ormalizarse p~·~ ·escrit~i ~<;~~~~~'~,~~ ::t:?~c,. ~eCí~~:1f~·Oi(ffií.nim.;s 
legales pn~a_ s~ .por-~.e~;-é~ó-~_°;.~_ :-:''·- -~1~~:~ 

II. C. 4. Licitud en eL objeto;. motiy0 · ó é:t~·:."de los Contr~ 

tos de Arrendamiento 

El ol>jcto es, una conducta que so manifiesta en 11n dar, Ita---

cer, 110 hacer, dejar de ltacor, dol>ic11do gcr l[ciLoR y pl1si---

bles. El motJvo d~ u11 contr·aLo tic arr•on<lamlento par~l casa-ha-

bit;1r.ión debe ser lícit;o, ;d ip;11;1l 11un la finalidad, nu dl!---

blenda contrnve11i1• una norma Jurítlica. El motivo se puede 

clasificar dctormina11Lc, directo 6 indirecto; el directo,-

influye la vulunlad e lus contratantns y el indirc!ct.o, 

solo en la voluntad del sujct..o n1 cont.r<1ta1•. En general, el -

motivo de pcr~ona paru ccl1d>ra1• un contrato de ar•rendn---

miento muy sul1jetivo. El fin es la i11tcnci6n del destino -
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último que s~ p~~tcndc d~,,r ·a -la ·cosa el objeto del ·Contrato, 
' - -·-- -

es propio de· un;f.fsoln :-dc~_la.S· partes·. -Ffiúil-~e~te :cabe ·aclarli-r 

qml_ puede ó._-:·~~~<::._~I~~ Ó~~~-~~~~-'.-f~~·::~~-~i~P,~-.- ;~-~----~~/~-9~·~--~~c1to, :que 

siempre .dcb.:;n < d~':' ir·:: r,_C.ta-~'Í~rlado·s :~.Con··~:c·~-··:Obje~~:~~óti:v·o . dCI° --
··¡.- . _,,_,,, .,. -~----' ·::;}~e"·~<·.·?-.::.::::."->>. 

contrat'o:-,~- pn'~:tt --'(j"ó'tó'riñin·a)~-- t~-~'.-. P~'ri-~t-~:;:i,;;~tj~::d~ ; lf~- 'P.~:,rt·e~; 

.sien"do ~:~·t~~¿Í t-J:~~ ·:-;fi~-.. ~'~~·;·-,·p,~·r·~~-t~\~~~:~~;r:ti~ :difcrenCifi.: en---· 

trc. e 1 -mOtr:~~::y.,;-.CJ),~in :-:~·~~ -J~t--~~:~-tr~·t¿ >:~Ei .. :~1~-j-~t.~.:·~~>c¡- :~~n-·
tratd -é1e~·~r~~~·~'.ri.~i.;AL) 'par,it'~a~~~h~b,it8c.iórl'>~s· :e¡ :ÍnmU~IJle en 

- si-·.- -Í.a---ri0~11'.tdltd~P~~~· ,~~;~-~~-.-~·~¡:<~,~·ren-da-d¿~'.- S~';.¡~~~1 tránsiñitir 

·6. p-ei;.~ri1'~ ~.:i -·~~-~--~-~· ~~-:.;-{~~-~~:bíé:.-.d~-'. S0

u -~roPi~'da~ ó-\;-o,<c1 --
-_, ,"' 

nrrel'_l~~t.·a·~·i? ,- medí.ante ei pligo dO renta convenida entre los_ 

contrata"~te's, · ~c~alu_rydo que, el objeto, motivo ó fin del con-

trato de arrendamiento siempre tiene~ que ser Jfcit.os, sea -

conéorme a derecho. 

Así tamblc!n quiero ncñalar, que para efectos de la 

inexistencia y de las nulidades debemos estar atentos a lo--

cslahlccido de]. artículo 2224 al 224:.?. del Código Civil vigc!!_ 

te para el Di_st:.r_i.to federal. 

II.O. Clasificaci6n del contrato de ArrenclamJcnto 

Mu;,.e;1u, llnnri, y Lnón y .Jcan. cit..ado por Miµ;1u~I A11t.tel Zamur;1_ 

y Valencia, dicen que: "L;i convcnicncin de clasificar los co!!. 

t1•at..os, obedecen a l..as uccesidadcs de carácter clidií.ct.ico y dn 

interpretación. 
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El estudio .de. un.:C~'rlt.rat~~ Puede "táC1iif;i-~'se·; much'o Si .se-·-

hace ·de rOrrñ~-- -o~'dena·d~ '.~~~-~·~~:. ~:~·¡ ~;¡:e~-~~-t~c·~~~-6¡~~~:"·,~~~ cO~tra~~-
tos iLl ~ua1.~i~~~~~~t~~ ·:~:on~W~~~,~~a·, ~~~·;,~.fg!~~~:~~~-~¡·:~t~-~-~-~ir1_~~-c_ión, 
y tambi6'~ .·s·~/f~~~l-ii€:~':;:~~~}.:.f-~~~·~;~~-tri~{-6~·~:1;~.:~'~'~'~,~"ih·~-i6_n··_ p;~-nera1 

-'--~'·- _:~--o ·· "" ·;: __ ,,.::::·. _.;;~~,::-< ~-.&:~:~t:· ·-::-~~-~ .. :'~·:·;.~~~H5- --<'~:~._:___,;~·, 

'~º~ .'.~~o~ ~'~~:~~~:'.'.:7~~f~t~J~-~~~-~ ~\~:y-¡;~ if ~-~~Ji-~::·d~~'d ~-,~º;n-~y--~~d i ver sos 
''·-"" •r.---,.~ ~:;·.-~~; • . ·.~. ~~ .. :,~_•:_';'. 

punt..os .'de\ V i~~-~~~Scg.~_,:.,, ~el--·· i1.Sf)~Cto. 11l~c-,:trD.tC_. de. ·rcn1i-zarse y --

Ü.na :cii~-~~~ji~~c·1·2~~.·-q~:~~~-~~J~d·c{~;~-c~~-'.ri~·ri~·~aria-'6·: útil conforme a -

un-:~~ 't~-~~~:i~:~-4-?}~:~-~~~~~~~~c-~:~·-.~'~t~-~-~~~~-'l~_;'~~¡_s·~ .. ~·:-~-~-~:d_e -~~ _· ser lo con-- -

foriitc"a"\:1t'~o'.::; k~'.{ ·~i~-c Ciá'~ifICUc-.lón "'<]Ue;·1iácerl- 1.'os autores fra!!. 

ces es d ~~-~¡~ \-_::~·{·-~-;~~~~~:~<¡ ~-~~;·-.~~~I~:-~;~·:: ~¡-~:.~ ~-~:: ;~ ~ ~~--~- :.~·~· · ·el is ti ngu i en do 

ª.Qllf~l los_·:_ q~-e~· tie~~-~·n: e·~~-;,.·~. -~n _,_s~l:-~-i~~~s, .~d~-. los que pueden 
. : --~· - -

seParado~ dC -cl).o.S ;·'._Pal-.'~., 105 _f~~;}Occ~·cs puede ser útil ó nccc-

sarlO pero Pa~a '"lo~·ni.ex.Í.Caó'os n·6'~1~--scria 11 • ( 16 

II.D.I. Cor1tratos de· Arrendamiento Mcrcar1Lil 

En estos cnntr•atns, se toma en cueut.a el •Ínimo de lucro du --

lns -p-artcs de contratantes y cuando nl oh.jet.o clc.l contr:1to, -

recae sohr•c bienes muebles y el propósito es de cspcculaci1Ín 

comercial, co11furmc a lo <!lle cst.al1Jucc ol Código <le Comercio, 

en s11 arLÍc11ln 75, fracci6n I, Lomando cuanta lo qur~ el --

ordcnamic11Lo legal antes invocadll, cit.•1 como ¡1ctos 1le comer--

( 16 ) ZAMORA Y VAl.ENCfA ~1lGUEI. ANGE!., 11 CON'l'RA'l'OS CIVI1.ES 11 llll. 

Ed~ción, Editorial Porrt'w, S.A. Múxico, 198l,Pág. 149. 
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cio. Así que no puede haber ar.rendamicnto ,mer~antil para el -

uso de ~asa.:..lrnbitación· por 'que este, es cXclusivamente. civil. 

. - . . - - -
Lcopo-id;; Ag~j ~~-~ -·~.ª-~~-~A ~i, :.-c11c-~-: qu~e _: --~-E-1-:-··-á~~~:{rida·m-ientco 

será_ mcrca~tii:~.i- s~~~·¿_,~-~-~~~~ ~-,~~~~:~:~]_~~~i5 ,_;~'.:r:~~~~i~-~-~~ ~-;·:':·-~~~~·:: ~-ó~i~o= ~ - -

cln Cumcrci~ -~ ,- C~~-~ntÍ~,:~ ~J< -~c1~l>~~: ;.c,;~·>pr¿~-6si.~~---~tiC··:_ eS~~~~-·1 ~~-ión 
:. .. ·-·-' . - .. --. . - . . ·.. '..__ 

come rc·J ~~ ¡· ,, _:_Ct_C·"<~~r~t-~rl·1.~:~--~ú~tq_.~- '-~~~~'.~ r.~'~-~-~~~---i\ m~!_·7_b·l ~~:, .::·~-;~~~-~c~~-C_- -~ 
r las· Sl!U on :- o~t~-'C-~~-h-t.1~-¡;·i/í.c--~~--= do~¡Í~iÓ'.s';·- étc~· ~rrib·~¡üid~:-Sf~6 ~·cirib~fn-¡loS 

·co~s i·gu_i_e n t~m~;~-t~~ ·;~·>~:~~ ~ ~·u-~~\;~,;~-~i~~:J:~i ~;~;ii; ri ,:;;t~~;~_ ~--~ -~~~e-n:-~ ~~iC ~ t ~ -

de· bic~~·s l~ml~:~-b i:c~ .•. ·scr·~_·'.·:d~· ~-~¡~-~~;¡--~-i~ · ~¡-~:i~-;; ya .. que se cc--

lÍ)bra cnt_r_e, comer.ciante_s ó_. por:'.ne.Cesid~de_s ·del Co~~rcio" (17). 

11.D.2~ Contratos de Arrendaniiento Administrativo 

Esta clase de contrato de a~r~ndamiento, se perfecciona cua11-

do 11rrcndn<lor y arrendatario convienen en las condiciones a -

que se sujctar•A el co11trnLo de los bienes objeto de la ruali-

zaci611 jurídica contractual, pertenecen a la Fcderaci6n, a --

los Estados 6 n los M11niclpios y estarán rcgt1lados por el de-

rccho administrativo y solo forma supletoria por el Código 

Civil del DistriLo Federal, así lo dice el arLÍculo 2411. 

11 Los arrcnclamicntos de bienes nacionales, municipales 6 de --

establecimientos públicos cstar.án sujetos a lns disposiciones 

( L7 ) AGUILAR CARIJAJAI. LEOPOl.00, 11 Contratos Civiles 11 2da. 

Edición, Editorial rorrúa, S.A. México 1977, Pág. l52 
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del derecho ndministr_at~v~, y en lo .que no le ~!3-tuviercri ,.--1-~s 

disposiciones. de ésté titulo 11 • 

Entend~~~do 

11-ios ,- ·o¡;-~~.:~¿=n\1·~~~~: ~-e~~-:-~ r~~~dn~~re_~~-"-:-~\~::l>~~:~~ir~-~-c ~-~~:ri~ -c~n-t ra_~ - -

: ··'>-
rcspcct'o,:· n .b'i:~n~s\ p-~-~P~~·s·. 

sis, 

·-------'.=:;-= 

.. "}.~. :_·'~- ;- '-·· _::-~-~-:·.·_ ~, 

-~--r~'ra c·i- o'bj~_t~ .. de_ ~st_u·ci~o·; cri ·:'ei. Pres"~'Ot~- :/tr~bajo de Tc-

ul c~~·trato <l~ ár~cnd;arñic~,to ~-~r~- _ca~~~habltit.Ci6n, cele--
.. - ._' . 

brndo ~ntrc ar·rcndador y ar_rendatario J arrendador para dar en 

uso un-0 .inmucblc, por el pago de un al{¡uilcr y el arrendatario, 

pagar la renta y con el ánimo de usar- c·1 -1-nmucblo en casa-ha--

bitaci6n, siempre es contrato civil lrregulado por ni lL---

bro .cua1•to, de las obligaciones, primera Pilrtr.s de lns ohl iu;a-

cienes general, LÍtulo ~~xto, del arrcndami~nLu, del capi--

Lulo 1 n1 IX y de los ar•tículos 2398 ¡,¡ 2496 'lcl Cddigo Civil 

vigente para el Distrito Fcdcrnl. 

Il.D.J.a. Uilat:.erill 

Es cuando Jas partes que celebran el contrato de a1•rcndHmicn--

to par ... c11sn-hahitación, tienen dcl'echos y obligaciones rcci--

procamcnt..c, y confnrrne a lo que f~sLabJocc el Código Civil pa--

ra ~1 Oist:.rilo Federal en su nrt..(cl1lo 1836: 11 El contrato 
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que sf! fi-

1837, --

provc---

a aquel 011 que el 1>1•0-

lt.0.3.d. Formal 

El cn11trato de arrondamlcnto hahitncional, es un contrato ---

( 18 ) Gom;z GONZALEZ. FERNANDO FLORES y CARBAJAL MORENO GUS--

TAVO, "Nociones <le Ot~1·ccho Positivo Mexicano", 25v;i. -

l-:dicllm, IM(t.orlid 1'01·ri'i.a, 8.A. Ml•xico l98tJ, 11.:iµ; •. HS 
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m.1 no será si -6~t'.i~~~i,1tfs~~~ ~¿ntrario, "º"º 
la voluntad de la pa~··(~·. 'para;:.cclebrnrlo consta de manera 

:<- - •• ;._ ·•<:.. +•"• ' • • - - • 
fe--

haciente, -cuaiquio·_~a_:.:i~~;~~t~"~~:;r;i~~~--~~-~g~~ que se de al con--

trato la ror~a. icg~r~~'> 

,_: _:'i"' 

( 19 ) Conformc_·a·.: las ,'reformas hechas al Código Civil del Dis

t.rito_ Fcdcr'al, ·pub~icadas cm ul Diario Oficial de L1 

Fbdc1•aci6n, el '7 dri Febrero de 1985. 
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El art.í.c11lo 1834 dice: "Cuando se exija la forma escrita 

par•;' el contrato, los documenLos relativos deben ser turnados 

por todas las personas a las cuales se imponga esa oblignclón. 

SL alguna do ellas no puede ó no sabe firmar ln hará otra 

su ruego. y !~n ·el documento imprlmird la hucll~1 digital del. 

lnttH'esado que no firmo". 



CAPITULO- TERCERO 

ANALlSIS CRITICO_ SOBRE _EC f.1-A_RCO_-J_URI_DlCo or,';-LA ,PROCURADUIHAC 

FEDERAL ~~l. -~O~~UM~~~R 
A.-) ANA LISIS l/E LA CONSTI1'UCIONALIDAD o'E LÁ LllY- l;EDERAL 

oE-' PRo·rECCION AL- CONSUMIDOR 

B.-) REFORMAS DEL 7 DE FEBRERO DE 1985 A LA LEY FEDERAL 

DE PRO'J'ECCION AL CONSUMIDOR 

¡\CIJERl>O DE l.A PROCURAlllJJO A nm1m.A1. DEI. CONSllM [-
DOH. EN DONDE CREA 1.A Dllll:'..CCION GENERAL DE ARREN
DAMIENTO IN~IOl)ILIARlO =: 

C.-) EL PROCEDIMIENTO CONCILIATORJO Y EL ARBITRAJE ANTE 

LA JlROCURADURlA l~EOERAI. ot:L CONSUMIDOR 

D.-) El. CODIGO CIVfJ. Y EL COlllGU DE l'ROCEDlMJENTOS DEL -

IHS'flUTO FELlERAL Y SU APL fCACJUN SUPLE'l'ORfA CON --

RESPECTO A LA LEY FEDERAi. DE l'ROTECCION AL CONSU~IT

DUR 

I~.-) LA lNCONS'l'l'fUCIONALfDAD DE 1.A LEY FEDERAL J)E l'Rü--

'J'ECC 1 UN Al. CONSUM l DUI{ EN MA'l'ER l A DE ARRENOMIJ l~N'l'O 
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lll. - ) ANA LISIS CRI'l'ICO SOBRE., EL·. MARCO JURIDICo··.oE LA PROCU-

RAOIJJU A FE.DERAt DEI .. CONSUM T DOR 

·,''-, , e_-:; ',·'-· .~--.~-'- - ----:-.'_;· _,:, 1'· · - fj_; , ;-"; 

- III .A. A-náliSis_~-d-~ ·.r~. é~~sfitu~-i'~il~lid~d--- ~-~_"-,:·1~'_:.icy_ Fedc-

r;1 ="·d~~- JI~~~-~-~:~:i--6'~-~~~i.'!~~~~~~~[d~~~-n~I~,i-:1i-- f:.~ -
,, ··--¡0 -~ - e: .... _,- _, -:- ,.- - '-·:;:'-¡-"~' "º'.·[:·)· ---~~ ,·,'.~-:--

:~O:::::i:~~¿:1~~f JS~}~º"1~1~~;~~~ii~~~i{}~~i!~}:I~~::~~::_ 
s urn l do r cn~u_c n t r~O\ s4;; ~ u~-d am~~-~~-\~:~gá~} ,-'':~~~~:·:c_Oilt'~~ Pi~:r(-_Cn :~-jos 
articu10SL28 ~:~·71°:'.~(~~~~ió·~::'.'"1:~--~ ~i: f;.-~c_ri:i_~-..:e-~(-V'f\Y ;ii·~;~::~~;::~ ~~ac
ción· r; y:-90 de_:~~-ci:St?4 -(:~~ta~--~~g~;~-~'-· ios·- cu-nl.;~ ·t·~a-ns,~ribo --

haciendo una breve explicación. 

Articulo 28 Constitucional.- 11 En los Estados UnidoR Mrx! 

canos quedan prohibidos los monopolios, las prácticas monop6-

licas, los estancos y excepciones de impuestos en los térmi--

nos y condiciones que fijen las leyes. El tratamiento se dará 

R las prol1ibicionns il título de protección a la industria. En 

cor1sccucncia, Ja Ley castigará severamente, y las auLoridades 

persr~gui ran con cf icac ia, toda concentración Ó ;1caparamicnto 

e11 una 6 pocas manos de artículos de consumo necesario y que 

tcng.-. por objeto ohtcner e] alz<1 de los precios; todo ,-.curr--

do, procedim.ientn o comblnaciún de los productos, indusl.ria!-

le . .,., cumcrci.a11t.,~s o t'U1pt•f!Stt1•i.os de .servicios, t¡UL' de cuitl ---

q11lcr man~ra l1agan, r>af'il f!Vllar la libre concurrencia ú la 

cumr>etcncia e11trc sí y obligar• a los co11sumidorcs a pagar 
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precios exagerados y, en gcner!ll, ~ad.o)._~ Cú,ie constituya· una:_-

ventaja exClus.iva_ i.rldebida ·a ··rDVcir ·c1c :u~a- '*it~~~j~~::.:,~·~~.~:~~-~·;_-:;·~~ 
termina;~s _·y ·c0:~.:~-~~3-~i~i~ :;:~-~_i-/.~-~~-i~Y~ci~~:~:~ I·g~~~~'.ai ?. ~:d.~'.;..~-lg·~~-~ 
clase so·~-i~í-: \···:~::· -~:\ :>'.:~:-.. ,._,..;.: >f :-:::.: ~:.:.~.~;: <.tt>· ·' 

-J ,. - . ··" -.~-- ·:->~>. ---~~- -~':F.:; ,;;;:·."::-: '..;· -. _ .. -. - '('.·. , . ... :_ _·- __ :;~;s~: ~;r;i :-_\;t-.-:-,;;~_ .. ,~::}:,~, .-.;-.~ ~-·: ~:}: ~ -~-~~, ~;~~;,t~ '}{~~t~}~f.,; . . -.-

--- .lo~ L~;r:it·r:~tt·~~i;:,i~i~~~~;;~;J~~tJ·i~~:~;i.~1~i;i~]i~::-;r_~· 
~a f._ ~-OR ·:~p~:r.~'.:1~.i~· .. ::;~g~-~~i~Í,~,-~·-~~~~~~-~~( :i?-;h1tJ~i~!~~i~-~ --~~'~iil~it~ ;,.--.~-R Í ·- c-0-' 

mo_ ;~ ~ .{/:'.i~: P~hc·;. 'i~:~-~-~~ ii~~~ri~-~:;-, tf·~~::-~/r:·~~~li~-~'~6:~ .- 1d~·-;.· ii~i:-d 1·~ t~ i bu·~-
cl <\n · .. de "osos .. •ªc~ti2i~s~···,;,;~~1,~~;6jt;.°'~~~~t~~-.~ fin{~~-:ivit';;r ~ 
intcrmc~ia<? faá·~·~··.:··_in~~-c~'~-ª ·~t-~·~ ·:~ .-.~~-~·¿:s·~v:~·s ;~, p-r·~~-~~~-~-~'..~ {~Sur·i~: __ 
e iencJ a~ ::e~~ ~¡, .:~-~~~.~:?"', :(~-~~·~:.-~-~~:·~ ~:~-~'.;::·¿¡J. 7='~_'.:f~~~ ~-;.~~~\~'~\:_:;_;i~>~~~y·-::--

- protegerá·· a· i~~-~~--~O~~,~~~i-~~-~-~~~'. .. Y.~-:.-~-~-~ri~~-i~?~.,;:~~-~:_;·~~~~-~:~~:~;~~~}n ·~a--
ra- el- "!~J.º~ :~·-~¡·~fa~~-~--d,/;~-~'.~~:·ffn[~i~~,~~~~:º )'-"·:):· :<::,-:.!- - -.f, 

•·.· .•.·. ,_. ·.~~;['\! :·é;i•;·. ;•~;/ •.-.;;, :. ;> .·~·:· .. 
. -._¿;· ":" -- •:.~:;_:.e:':,. , 

-·En. ~s~~~ .. f~;~~~~~{i',~f{f:;~~rti\,~i~H;~rt~~ulb 28 Constitu---
c.ional ," sustancia'lmcnt-e se····aprcci_a::el -·contenido de· la L.ey Fe--

doral .. ~~-¡: .~-~-:~·~·¿~i'á~~::;;-;:;~;~: 'q·~~:-~-~/'~:;.~-}i~o-·, por_ medio do las leyes 

regu 1.n rA ,: -~é~~~~~~~~~~-~!~~.-i:~.~~· ~-~ .. ~-tci· •. :~d"~·:: ~~ .-. '1n _producción de b Lenes -

-- -y--soi-v-1ci'10Sc:~-~_ln'-c-rij-ú'fof6-~-º~ti~0-na-.ie-"O-cntre- -proveedores y consu--
. -

midores; tutcla~~ci cn:~nyo~ cjcala ~ lris clases dcsprotegi----

dns, que sería ·-en éstC c_aS~, la· población consumidora de bienes 

y servicios del País. 



BJ 

Articulo 7l fracc.ión I ConstituCiona,~.- 11 F.l .derecho de -

En éste supuesto educan las reformas hechas a la Ley 

Federal de Protección al Consumidor, public;1da en eJ Di ario -

Of.iciaJ de la Fedcraclór1 el 7 de Febrero de 1985, qtie se -

le da competencia a Ja Procl1rad11r(;1 Federal del Consumidor --

paril conocer los conf lletas arrcndéldor - arrcndat,,rio, en el 

Di:itrito Federal solamc!nt(!, y el uso que se~ l1? dit .al i11m111?---
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ble arrendado. sea pa~a c~~a"".'hab_:i.tac.ión •·:: 

. - ."· .- -
Art-icui~: :73<';_ )e _cci~~ti~,~~i·~:ri~Í·~-~-:. 1+~raJ)e_gi:~l~~. en. toda. -

la Repúb\Íc.~~ .. -:;·~--~~~-~ . ff~-~~.~~-~ ~~.~~-~~>: ."~~i.~c:~{~:, -i~~~:d~~~r i~-.·_ ~ ~-n-cma- -

togr~ r i.C~~~:: --~~~~,~~-i~:~~~;}j~~f~~~:.:~-~~;i~ .. ~~-~:~~-~~t-~-~--''.··;·· ~~-~~·t.~:~s· ,· .s~1·Vicio · -

·-ci_~ b_~-~-ct~~~~~~-~¡:~:~~f~:;~~~F4!:~~~~~X~~~fJ--~'.~:;x:~~~f~.?'.~~-~-~~~ª~-~~::~ª-~-~b-i~:----_ 
-- ~~r-~-- ~-¡ ti:;hriri~d-~=~~m'il~{ó~~,~~1~r¿i;~-~~~~:ti~o;"'~b°é~-~tn~-~-~--tle-:L'~·a rt1ctl1\J -ia --

y p~ra -~~~;~·)Ji'.~- :.11~- -i~:~-~~:~ d~Y~ ti~~~iaJo~:--~-~~i~m~~:t~~-~ia~· ~dcl::_;ar'.t{-..; 
'··:·_·:-;·_.·(·{"~ 

tección al Cons'umidor, se eren como orgnnismo descentralizado 

de la Fcderaci6n, la Proc11raduria Fedcrnl de Protccci6n al 

Consumidor para aplicar y vigilar el cumplimiento de Ja Ley 

Federal de Protecci6n al Consumidor, Artículo 57 y 58 que di--

Artículo 57.- La Procuraclur[a Federal del Consumidor es --

organismo dcsccnt1•alizado <le servicio social, con persona--

lidad jurídica y patrimonio propio y con funciones de autori--

doul admin i ~t.r·at.. i v;:1 encar·gada dn 1n·omc1vn1· y prot..1~ger lo~ de1'l!--

chas e lnLcrcscs de la poblacid11 consumidora, mediante el 

ejercicio de las atribuciones q11e le confiere la Ley. 

Al't.Ít:ulo SH.- l~l domicilio dn la l'roc11rad11r•ía ser;:'i la Ciu-

dad do M~xlco y s1! cstablcccrd11 delegaciones todos y --

cada i1no du los Estados, así como los lugares que se 
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sidnr"n ncccsar•lns~ -i.n.s 

da l;i, República Mexicana en materia de.Comercio, correspon---

dicndo a la Ley Federal de Protc'cción al· Consumidor, así _coma 

la Procuraduría Federal del Consumidor al sector comercio de 

_la Ft!dPrt1c i Ón __ coord i u;ulus d iructamcnte _ p_~_r __ La_~ "-'~l~c~:t.Jl-·_d~ l__ set;~ 

Lar comercio del Gohic1•110 Fcclcral centralizado la Secretar(¡¡ -

ele Comercio y 1~umc11L(• l11dusLrlal. 

Art.Íc11lo HtJ - 1 Constitucional.- ºQue se refiere a las -

fncultadcs y obligncinncs que tiene el Presidente de los Es--

tados Unidos Mexicanos y dice: 11 Lns facultades y obljgacioncs_ 

dfll Presidente son las siguientes: 
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Ley orgáni-

negocios del -

t>rdcn 'administrativos de la.Fed~~~ci6~ ~uc o~tarAn n cnrgtl de 

la Secretaria de Estado y Dcparta_mcñtos. Administrativos y de-

finirá las bases generales de ·creaci6n- de las entidades pa1•a-

estnta~es y ln intervención del l~jccutivo Federal en su ope--

ración. Las leyes determinaran la;> relaciones entre la.s enti

_d_adcs _!'arocstntalcs y Ejccutl.vo Federa 1, ó entre esta y l ns -

Secretarías de Estado y departamentos Administrativos". 

Como quedó ascnt~"ldo antcrior•mcntn L1 Procuradul'Ín federal 

del Consttm1tlor es or~anisn10 d1!sccnt.rn 1 i :uulu dr.1 Goh icrno -

F•~dnr.al, conforme~ lo cstablt!c1~11 los nrtículos 57 y 58 du la -

Ley Fc<ler¡1l <le Protecci6n nl Cn11s11mi<lor. 



••• 87 " •. 

III. B. Reformas ,del .. -7 -~e Fcbrc~o· de -1985-~ a-_ la_:: Ley :,1:cde-

rú {··el~- · 1 1 Í·o·t.~!~Ci.'órl . nl.·~· CoÍl-~umÍ¡~of.;-
··;,~·::. ·.:~,~-e~·-_, .. :::.· -~' -~-- - ~ -~\-~:· ~ 

El <líu 7 de.F~b~~~o ~el~ ~?BSi ~e p~bÚca~ ~~{ ?Kr'lf Ófiéiai 

::· :: .. · :r;1;[·fü~í~~~,~~:it~:~t6A.~~~~~*:i~~fa~i:~~f~]~~:~t~~:s. 
t ~-ml~i é_ ~ !):·~~ _,:, :~-~~{~ ~~-1-~~;T~~~:}~ i ~?;~_f;~,:~~~~-/; -~~l_·:·~."i'.;J~:~:::~A~~:~:;_~--~--~~"·e - :_ ~ 
o~of.ga:',::a ~i.ía\·1;,~_oA~'.r:·~~-J-~-~~i4-_¡):~~~-~·~~ ~ ~~-t ~c~~~,-~_mi~ü-~-~-->~_o-'m~~t:~ncia_ 
1 lmi f?·a d-~ .3· ~#-~_t.:<'.~,~;~p-~ _S .. ~?~~:ri /~F ~~d C r_a l_ ~- e~-- ~~ ~~i~i-¡/; q ~}#~ ~~~-~-~-~!~~~~-~-
S ieffii;-r~-~-qu~?~,i:'.'.'lsk·?dc:r--:1·~mue-b1e'0fa.,·~~-nd•Úlo_-' ~-biCta·_, ~~~}C~~trUto_ -

d~· arr~..;d~~{~!~t~'; ·~-·~-~~:, ci ~e .~~a~~.~~a~-it~:~~-6~, p~~ 1'0-' tarito .la_ 

Pro~~~~·ád~-~¡~}F~-~~~~~~¡ _del Consumidor carece de atribuciones 

para· el -~·~:~·~-~;i.·~._¡:¿~t·~ de litigios arrendador - nrrC?ndatnt•io de 

ínuebl~S --y·:"i~~a-i~s comOrciales. Quedando los artículos rcfor--

mados· ·y .-~adié:ionados n ln Ley Fedcrnl de Protección al Consu--

mictor en la form.-. siguiente, hnclendo la aclaración que sub--

rayé lns rc"formas hechas a los art:.í.culos 2o • y 30 de ln Ley_ 

para 'mayor. entendimiento, ya que los transcribo íntegramente: 

Articulo 2o.- 11 Qucdc1n obligados al cumplimiento de ésta_ 

Ley los comerci¿1ntcs, Jnd11st:..rialcs, pr1?stadorcs de servicios, 

así como las em¡1rcs;1H <le ¡>;11·ticipación csLat~1l, (>rgani~mns --

dnscf!l1Lrnl lzados y lns t>rg-nnos del Est~ndo, c-n cuanto lit-sarro-

llcn ;1ct.ivitl.'ldos d1! produccJón, distrlbución e) comP.rcinlizo--

cJón dt> hienes t, prc!sLacJón de servlcios a consumidores¡ así 

mi smn. quedan oh 1 j µ;ados al cumpl imcnto de ésta l.t!V. 1 ns 
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arrendadores y nrrendntarin~ 'hahitn-

- ·.:, :<<~. :~>{.?' _,,-.·. 
rarri los ,·~i~ct~~~;:drii.- p6:f.r·af~ á'~tcrio-r/.'.·Úl./p.rcS'~C~tC' LeY· es 

de a p_ 1 ~·~~~:~· ~6~: ib-~~~~~~~¿w.;:~f:~: ~.f i~·t·~~-~-~;~'~;~~-f~:¡.;~;·~~c ~~:~~:~\ii:,_·.:·~~~:;p-~b,~-~-. 
tección :-~1 in()tí.f:iir;o-~ ·e~~:-:~·rr~·n·d¿·;-~tc·,1·r;r. p·n·ra. h~i'b-.ü.~:ac·1g"~!~."~ ~~< ~: "; __ _ 

~rt;l~u 1032\· d~; _-•;"'I'::.:. }:~~ ;H;,;-,:~~E-.~~;::¡:~l~~-2::': se 
·..-, ;·-,.;~~';:::-·.,,:;,o,<--c;.:,f..~--. -- -"' >';:,,~::_-:-,~~e,:_.-~;:.·:·; ''~'\"','?·"';-;·:;-._ - ' 

td: 
0

s- "P-. -~oes~-~-/c>-_:ºi:;rº_-n~~o-[s., -~.~ed_~-~c.tfl·a.dc'.~~o'·'rd/it!g.~:,oJ"_c __ .:.·_tc .. ;ev~-.~.",~-?_.J~~-ª."Jir~~;-~ -~\J{C.~:l;,?i.~?~ ~ º-r~e_~.·h::: ªa·_-y;}a"n._
5 

-_-

... ... ~ - _ . . ... _ií~-ü~Di~t"r~ft~·;.~~-d~):'ár)~~-0~·9 

ob u.,;ac1~'s ·r·~·¿t{'p'r~~-~:m'~'·.;t·~\~;n~;;~;~:~-"~-~~~'.Jd·~~F~·1::/li~~~ c:¿~~-Pof.a i>de un -

inmuóblC · d~~-,~-in~:d~' ~~:,~¡;~\/~:~~·1;~-~~k~~-~{~~-;;J!'.~}{~:~,;~~': ·~ ~ii~·g·ar por ello -

- .. ·. - •. ., "-:e .•. ::·.\ '.. . C >e'. _,·.,, ~.1-:~{'-'; ;·::·-_;_.'.:'' • 

un precio· ci~r~_~'~-··.- ,~(·~:<_;; .. -::::: '->~·- ·--.. .:_:.;;· ,. 
";'::-.:~ : . 

. :·· .-.· :-,.":·: '; ·. , ~> ',_ ~\.:e,'>.'.,::.::, . : -.. 
ArtíCulO Jo.:- -.;L~~·-::p~-~~-~ -hechos en exceso del precjo le---

::_· .. __ ' :_. '.~; ~ . -~--" 
galm~-nte:·:aUtor~i~0e:úió':.·¿,-·e"ri'' su ·.ca·so; dCl -estipulado, son rccupc---

rabll}s por el consumidor y cnusnrán el máximo de los int..cre--

ses moratorios a que se rcflere el artíct1lo 23. La accJ6n pa--

ra solicitar estos pngos, prescribe en un .-u1o a rrnrtir do la --

fecha en que tuvo lugar e 1 afectado. Si el provet!dor no dr.----

vu(~lvr. l.n cnnt..idad cobrada nn cxct~so dunl.ro del término clt! 

dÍ;1s háhilcs siguientes a La recJ;unación, amerita la sanciím_ 

ad mini st,rnt i va corr-c.spond i ente. Los pagns hechos t!Xcesn dt~ 

In renta conV(!nida, cuando sr. Lr;itc du arrendnmiento para ha--

hitacit>O Prl el nistrJto Feclur;1l, recuperahJes Li-rminos -

de 111 11rcMent(! Lev''• 
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Este -últimO fHÍt'l'll_fo r:cfo.rmado"_,al artículo de la Ley F'~dn

ra l di! PrOtccc.lón ·n l cOnsumidor·,_. antes t..rnllscrit-o, -.se_ encuen---

trn ru~d'ame·ó.tn·~-o _c'.ri!:."ia'~-'rcfOrmlls héchíl ~a1··:,{¿'J¡~-:·. C.¡,~··¡·1 ··'~ig-cn---

te del Di~b·~üo;% F-~~:}.,_1,\,~e{t d~.l'cbre~~·;d~ 19ss; ·.·en su 

- a-~-·-t...~c~:~~~----~~:~:~-~;~~g-1~~-~~~·~-~t~ ~':·~i~~?.-,~~~:8:_ ~S~i:.>.•.·.e .. ·~ ·~µ:~ ;_~;~é- ~-~,~\~-~~~~ .i n·c 1;c-:: __ - ~ ~ 
m~ntn~-~- ,··~?~-~,l~~~~ti! :'.i: ··s~c-rá-~-un·:-,·,· '° ~C:~p~-2.~Q{~_i_c :iñ-~.reinCntO -por_-

cCi1tua l~c ~~-~,~-~:~~-~~-;_#'};~:~~al:~:~~-~}~~~(~--~~~~::~:~ ·-·~i'.- ~i-~f.·r i.to _:.of eder~ 1 1

; en--

el·. lu'~~-¿n~~~ii·d~;~-~-,e:::-~b--~-~~~~~~t:O··.'~e'·. ·~~~-~-C~e~--6 pro.~rogue. Ex istlcndn 

- 'cs'~il~·1 im:i'.~.~~-~~,~~~{~,~~_l·:~:. P-~~á;- ~{~~·~ Pf_e-o~i~_-~qu~ -: se pagará como ren

ta. _en .~o:S '.-~~n~:~·a~~:~."-'.·~~: ,3(.;~~~~~icnto.-h~"lbitaci~nal los pagoR .. 
hechos. en ,exceso pur< los· arrcnd.aturios ele l po1•ccnt.ajc l t?gn 1 , -

son rocupcrnblcs conforme a1 art:.ículo legal t.rnnscr.it:.o d1~ la 

L1!y Fedcr~'ll de Prot:.t~cción nl ConHumidor. 

Artículo 57 bis.- ''Tratándose de inmuebles destinados a la 

hnl>it.nci6n, la Procuradu1•in Federal del Consumidor, protege 

n~imismo, loA dcrccl1os de los arrendatarios, t!O cJ Distrito -

Fednr<t l cuando se t..r••Lc de arrcnd;imient.o para casn-hahi tac it';n". 

Art..ÍCl1lo 59 bis.- ttTrnt:.ándosc de inmuebles defitinados a )il 

hahit.ac.:ión, 11bicad11s t!Tl el Distrito Fcd1~ral, 1<1 l'rocur<ulu1·Í;:1 

F1!clt!r&1 l. clol Consumi do1·, t.endrñ las mismas nt..ribuc iones a que 

sn 1•td"itH'n H] ;u•tículn ilHtnrior, reprt?sent.acitln, vigil;11H·ia 

t..utcl;l de los derccl1os de los arrendatarios''· 

El ~1·t.Íclllo Lr&111sc1·iLo al q11u St! 11os remite, es vi ;11•t.í----



de Jo bis, 57, bis, 59 bis de la Ley federal de protccclé1n 

al Consumidor, del 7 de Febrero de 1985 _, de hecho, se crf!il y 

entra en funciones la Dirección General do ArrcndamienLo In---

mobiliario de la Procuraduría Federal del Consumidor el dia -

26 de Abril de 1985. Y en oJ. Diari.o Oficial de la Fedcr·aci6n 

el dí.;i 10 de Sc~pt1rnnbre de 1985, formalmcnle .v con f11nrl;11nt?nto_ 

los Artí.culus 57 1 57 his, 59, 59 bis, 60 y demás rl!lat-ivos_ 

de ln Ley fedcrnl du ProLBccJÓ11 ni Consumidor, por actH!l'tlo dc~l 

Procurador fodera l del Consumidor, cre<1 ya, 1;1 Direr.cj r'ln --

Go11cral <le Ar•rcn<lamicnto Inmohlli•t1•io 

deraJ del Consumidor, para inLurveuir los conflictos 

arrendador - ar·rcudatario de inmuebles destinados para habj ta

c.ión, dentro dH l<i jurisdicción del Distrito Fcder·a.l.. Por lo 

ql1c transcr•ihir6 los itCllcrdos del Proc:11ri1dor, primero, segun--

do y sexto que son los que se refieren ,, la creación fol'mal--
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mente de la Di~ecci6n General de Arrendamiento Inmobiliario 

del Consumidor. 

Eutrnndo en vigor el acuerdo del Procurador Federal del 

Cons11mldor nn tlondo cr1!a la Dirccci6n General tlt! A1•1·e11damiPr1-

to- Inmobiliario, de la ProcurótdurÍil federal del Cousumidur,

cl d1a 11 de Scpticml1r·c de 1985. 

lit.e. El p1·occdimicnto conciliatorio y el arbitraje 

l.1! la l'rcH·111•;ul11rÍil F'cclrral del Consumidor 
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Primeramente para que h~ya ~~nciliación ó arbi~raje ·a_nte 1a 
Procuraduría Federal del Consumidor., es. neccsa~io. que el 

arrtmdatario-consumidor • ya smi·-· 1ulr t~'iéfóno :¿,: P~~~-'?i:'_~-.Í~~·~~.,~ 
te sol¡:~:ltc', ~~-~-~ori~ a·:.-~.'~·. ;Ü¡r~-~·~·¡ó-~: ~'~·~:;~~\-d'·~'.~ Ar~:h·~-ét~'~-¡-ento 

-':·;.:;. 

Inmob.lliar1~\ ·e~· el:: c~~·.;·--~~-;·p_r;d'.C't?d~~~~:~~:': q¡~~Jri~;:·: -~-~~-;~~.1~l~~~Í~ 
dos copias.:-dc.l __ Contrato· de·.-·a·r~_Eúld~J~lieritO -y,_~;de.i;~;,;reCi_bo~:·,'paglido 

• . ;;,,,.- _ _:¿_ - -_,·:. . -

de -r·en t·a __ ~ m~~~º'-r~<(~~f~~-~'.~ ;-~-,~~-~ :.-'.1.~~:>~~~~Y, -. t![~~.--~~<t?~~:~:~~~_t~~-~~~~~~:~~d-~1:~ -
provCcdo r~:,~ -~·r~·ri~d-~d~~ ~ · "P~-r~;:. ~-~~-~/~',f <t~--- '·~"Ü'S.ili~~· ~fa+·~~·~'j d · ---~:ri\.·u-· ia 

.. ::::::::,;:~:~:::::~:i:~·~·. ~f:~:fü~g;~:;~~t~f ~tº~::~~~::!c;::::. 
ció~- V_IÍ]>l·~-t~·;~····d)'-,'.;~ b}'_'.j. ~j\- _:~)'.:~··~~~f'~'~,'.'.fj f::·~·f/·:~'>.~~'-\) ~"·~·~·,la-··.
Ley ,·Fcdern,.J":'. --·~{~:._ ;~'i·~-~:~-~~-i~-~\:á~i ;:t;·~~~:¿:~:~,j~·~·~.:-;(q'~-~":-'.i. ia":--101:..ra dice: 

-_,. __ :,;-.. ·;. ,~ .,.· <~i. >.~ :~"·' ~(~; ;;·:~~~~:.::.:(~ :<:. ·. ":~r~.--
-,,, · · :~';_-,_,_ -. ;·ir· ~ ~ --,'..;_,, .. --,i_¿.¡\' 

10 :r:1:~H~:\r~~1g~{"~~~~t~i~~11:;.t·f:~;f~1tr:~1d~i consumidor tlc 

, y :".'.:,, :"::i:/:· .-:->f:E·<i~~;; ~-.-·:e_ ~~~-·· 

• vi1:.t\'r;~¡:~i~~1~~Jsat de los dcrcchoH de los -

~ : , ~ · .. ~:~.~--,: :·/~~~F:'.:;i~,f~:.;;:,:.:::€~;;:::;~;:,~·~?~:~;,-;"··:,_-;::.·:c-' ·· . 
consumidores:, c·onforme::.a1~·1os.~:siguicntes procedimientos" 

· - ---·::"~ -~-~,~~;¡~; ., ""~~'·- -~;:;r~tt(r:~r,_:;·-; -__ ,, ,_ -

-----i~~i;;~.:;~-:-:~::)~~~~il~~i1;-"[~~~~i"~g~~~~jas y rcclamacloncs que pro_se 

den de· acu~i-.do ::·~-~~:-~--~~-~E(L~~-'. ~-_:;~cquerir a 1 proveedor que rinda 

informe ·.por cscrit'o sobre los hechos, dentro de plazo -

de cinco días hábiles. Sl. el. informe del proveedor infiere 

que esta <lis¡>ltcfflto a satisfacer 111 rt~clamaci6n prrvin cc1mprn--

baci6n de ln satisfacci6n al consumiclor 1 se dará pc>t" cc1ncll1Íclo 

el caso 11 • 
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En la práctica al recibirse la, queja de· arr~nda~iCnt'o -ya··:i:-ea·-
. . . -

por escrito ó _ pcrsonalmcrl'tt!, _se .l_e_. emplaza·_ .p.tlra cÍue.::~compa"r"ci""'.' : 

ca por su propio .. derr.cho. Á ·par·. Su-. r~-~:~-~s-~i:~~-~·~c. :Í~,g~~~- ~-; .:ia· -, 
aud i encía ··-de~'.ren~-Í.ci6.n dc:_in·;;~~~:~ ~-~·::·~-~~;~~:~~:-;~-~~i~~~~>~i~'. :f~~~so~ 
anteri.or ,-. Sc~:~-¡a-~-dosC: -di~· --Y<-hor~ ~-¡~-á~;:i.·l_ _,,'.:P·~:~~-_}.la{~~;~~:i~n~C1a·_-a!!-
~1i~-.;-~i-~. ~--~;~'~º~·d~-d~-~,~ -· P"~ ~~=~~~~-e -.comp·ár;;zc·á\·Y, ;¡:;.-~1·ir---~~--- i.~~r6·~;e · -
por u~c~it~ res·~-~-? to ~- L'l~:·tjúcja"~~:~·~;~~~;t~~,~~ ~-~-~- -~¡:- -~~,~~~midor _ 

ar:en~i~-t~-~·~~·;·:~ e-~----~~~-~~-~ª -~d-~·- ;_~1!~~-~:¡·a~~.6_,/--~~~-º·-.:;~:-,:·:¡~-- ~-~~n·c· ~- ~-
tcúliÚndo- C-1 :d~~.-e~ho ~~- p~~er -~rc~~nt·~~-- ~~·, ·~n~_or~_c-_ PC?_r_: cscrJto 

por Oficia,líri .·i:lc \>nrt.;:s C~mún' de. la r'rocurad~ría Federal dcl

Consum.idor dentro de los 5' días hlibileR a que se r•cfierc la -

l.cy. l1 11clicndo las partes llegar a un at•reglo conciliaLot•io --

a11tes de la hora y e] día para que comparezcan a la audiencia 

de rendición de informe a la mesa de conciliación turnada, --

t.unietu..lo el consumidor-a1•rendatario el deber jurídico de pre-

sc11L¡11• dcsisLimicnto nr1tc la Dirección General du A1•rcndn----

miento Inmobiliario ¡1ara el efecto de que la auto1•idad tenga_ 

conocimiento del convt~11iu entre las partes, y no sancione al 

provucdor-arrcndador·, por no comparecer y no rendir el infor-

c¡uc se Le req11iri6 e11 el emplazamiento. 

11).- ' 10e no haber quedado satisfccl1a 1~1 reclamación del 

co11sumi<lor, se ciLarA a ~ste y al proveedor a una 11udic11cia -

du couci liilción, cll' la c11ul se lcvnntarií neta, sna r.11al 1"1wl'e 

ul resultado de la misma. Si hubiere conciliaci611 y el pr·u---

vcedc>r queda obligado a ~llguna prestaci6n, se estará a lo --
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dispuesto en el inciso f,") d·~ .. esta f~.ac.ción. 

'~,·:.· ::..::.~:.:.::..:-: ,..._ ,-~--C;':'':·~-- .-~:·.; :<::,.-.-... _ 

::s:~:r;;e~~~:ºi{;~~!;:g1t~~'~z.~t~~~!~1~til~~~a;::!·:c:;:i~}: ·-
de. h.ai:er· -v-áTe·r_ ~-~i:i~·,_:·J~~ó~~l~~-~~-~ ~--~~~~:s~~)-~,~:i¡¡·f··:'.:s'ri.·iV~\-·~~~->j u~~i f :1-<Í~e 
don_t..f.o-. d~·_\--~-~<ft'~~:1:~~~·--¡--~'.€; ~'~1S?;f:~r·H'F~~/t·~f~L~~j,i_• :\~\--c~lab~i~r. ~ 6~ 

:: r~ª ~·~i:~:2 §~g~~~a,~iFt~i~~~;~1~-~~~r:~:f~~ .,::;~~~:::.·.de · ci-
co~C i~¡~~~¿,~l;:·-/::',,,-- -, --: .. /'f.> '..·.>~ 

Este jcl.¡~ E'Z ~r:~er párr~fo se esta refiriendo a que 

si al·-,~e~:~/~,.:~~:~·-i.~7-~~~m~, ·el arrendndor ante la mesa de conci-

liaci~.n __ -_qu~/~-e-~_·l_·~-:~~eña~e no saL.isface la 1•cclamación al arren-

d~tario, 6 no se nrreglnron con nnticipaci6n, el conciliador -

dará p1>r agotada la fnsc de rendición de informe del rwoccdi.--

mir.ntn r.onci.ll.atorlo y citará a las partes paril 111 :uuliPnCiil -

En su segundo párrafo del inciso que se comenta, así 

en la prdctica, si el arrcndata1•io-cnnsumJclor, no comp11recc 

la audicncin conciliatoria, siempre y cuando en la ;iudicncia de 

rendición de informe ~e le apct·cil>a, se lu tend1•d por desisti1lo 

de su rcc 1 amación, y no podr:í ante la (lrocuraduría Fedcr<11 

del ConsL1midor, prcRcr1tar qucjrt rnspccto a los mismoM 
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hechos y contra el mism.;· prov,eedOr, t'en.i'endo::· e.l:_ -dc-recho' de, ~ 

pr1JsC11t.a1:•. ju~~i ~icnn_tc -~e- -- su·:~'.~nasi-~~~-~-~-¡~ -~--~~-i~ :.~-~:Jd·¡~~~-~~n:· co~ 
ciliator.ia dentro 'dO :10S~--10 :cií~~-~-~ál;ile-_i ~p~~-~c~i-~;~·-~s{-: -p-ara 
que se ~e- ~c~Íi~~. Clí·~-. ·)/-~~~~,-- -~~~-~-;~-~~:~·f·a~·.:~/i-~>~-~~-~-l:¡-~ó~~¿=¡~~ ;·:.. Si 

n O- com P~ ~e~~~ ;·-~·1: '::~; ~~~-~~~-1;J~ __ :;.;~:~i:~ :~-i¡~{~~~'.¡~~':;~:i~~~~~~iI~·~i;~~~~ e·n-:·:¡ n 
:::·,__ : -. ·: =--- .,!¿_:_-;· .. -, -:;·---~ '_:·:.::Z--'.;·. _ _;·¿.:; 

práctica·_: ·se~ re_ .imp~n·e ~,_u~á_:: sa_n_c:t:ón:,_9,K~u~-~-lá: .. ~c~~f:i·~m1c~;_q~~~~: 1;_~9:cfc -
ser• de- ~~~~s ta _· ~ 1'.~-iimJ~=~-¿~:~:~j:·~--~::~~;~-·~ Ti:.;:~-~-.~·,'~~-(~{~-~'i;'.~~:6~-~:~i:Í_:~~.~~ ~ ·~¡~C_n.-: 
l.c clinrlo. pnrn··.~il, ;i;i~L.r~-l~;;..(f..;J~,:~~·¡·~~·~--c~-~;~:r¡J;,'~,~ñi't.:~·,t;;~i~:r~- r.l·.~A1•-

.--·.··.·\ ·--'--'"'· -,~,~ .. ~-. '.': ;'~' ·.'.<:·:: - .: --· 
t.1culo 66 fracción ·-t d~~-:}-n Ley· F-~Ctera1-.; de f>~o~_cCció~- ¡},¡ __ Con--

sumidor. 

Inciso e. - ) 11 sÍ: consu~.idor. y proveedor asisten a la 

cJ icnc in de conciliación_ y no .se lograse ésta, la Procuraduría 

F'cderal del Consumidor, les invitará a que de común ncuerdo ln 

designen arbitro, sea en amigable composición ó en juicio ar-

bitrnl de estricto dcrcclio, a elección de los mismos. El com-

p1•11111isu HC h;1r;Í constar 1~n act.a que al cfl:!cto se l<•vantP, 

En amigahlt~ composición se fijaran las cut!St.ioru_·s que dt•-

b1~ran St!r objet.o de ar·hitr;ijc y la Procuraduría 1·t!solvc1·;'i t!ll -

coricicncia y a bt1ena f~ guardada, sin sujcci611 a rc~Jas lega--

les, ¡>oro obser•va1\do las fomalid¡1dcs esccncialcs del procc----

dlmierlt~o. La l'rocurn<l11ria tcndrd la facultad d1~ allegarse to--

dos los elementos de prueba <1uc juzgue necesario par<1 resol---

lns cuestiones qtu~ se le hayan sometido en arbitraje, La 

rcsoluci6n correspondiente solo aclmitlrA nclaració11 de la -
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misma. 

Ó de 

amigable compromiso ante la Procuradu.ría- Federal del Consumi--

dor, esta sujeto a la voluntad de las par-~cs, consumidol'-arrcn-

daL~rJri y-r>ro~ccdor-nrrcndador, ya que si osLas, 

meterse al compromiso arbitral, la l'roc11raduría, 

quieren so-

t.fenn facu! 

Lades para <IJctar laudos de oCicio, sl J.us partes 110 f1;11t ma11i-

fcsLado s11 voluntad de nombrar ~rb1Lro". 

Inciso d).- 11 51 no 1111110 conclliaci6n 111 comp1·omiHo ~•r·l>i-

tral ó el proveedor no asistió a 1 ~'I audiencia a que se 1•cf j c--

rc el inciso b.-) pero si el consumidor, ln l'rocur;ulurl;1 .ana-

lizará los hechos motivo de 1¿1 reclamación para de·L(!1•min;1r si -

implican posible violaci6n a la Ley fcder•al. de Protección al -
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Consumidor. En el caso ·de que se concluya respecto - de la 

inexistencia d~· p~_siblc V~~la~ión .. se .·dic.t~.r:-á:~r~~-~i~c~ó~:, de 

jando a f!alvo_:_los· d'?rCChO~(:dc.-,P~~·~ri-~~o·f-y~--C_O~~'Uín_.id~r.i>·p'u,ra ~ 
c¡uc los -~-j:¡;~~·{¡-cn · ·nn-{;;·Aa··_:j~~i.Sdi·c·::1:ó;, · ~-~~Ún~¡;~·~-.-~toe j_'nf~-~i!:. 

so la exi~~~r>c;a J;~, ti'!~ ~~F~l~ ~~.ºd~~;~;s.~.·-;h;~aib~;tl••~e:~.s:;_ ... ªc;::~o~nm·:u~·nªe;'~s:~~S~umi 
dár y .pr~-~~~-~-?:~~~--:-~;~?~t-6-~~Ífic/Jff:,~~~- _"'"u ;º'.- _ .._ ,-,-·- a. am-· 

b ns: pa ra: -~1- u·~-.~-~ f' ~c~:~-~-~"t'~f-~-5~il ~)~:e: -~-~6!1)d.:1.~;10_~~~-;-_:~n1-~~~5_:::f_:_·.·.-~rl~~sí~·:.(.;_~ ••. ·~º,:,· ~ªb.:)1~;~1_'-_se·.~sC~: he--~~º:~ c.·n_-,í.~-~-·. 
to é1ul.L un~;i1~1\(1;,·~~·-¿;:,. tíli·¿,_"':u\r~:·k~'c'~d~~~·A· ... e uo .... 

lwse .i~~\-~.-Í'~:~·~·~,~~.~~:~~iJ·~~~:~ l~~-~.~ti'~:~: 4?:~~~;~~.·~.~~'.~~¡·~~~~·~~-:~~:~.:jL1l 
cio',- 'dct~·r;.;·i~~-~.á·?~-t;··~jíist'r6 :-~?i:n-o ~~i~á ~-~-~~:~~ij¡ó·n~/~-~:~~¡~·¿~!~i::_·}~': 
rCS01 ~-cúi~~~<i~fü:;~¡ i'~~·~¡~t~i;~~;i;~~~~'-º-~:·~r-~i~'J~~,:;r_~~-~~a_nct.<?.~-,~ ·:s~-1 ~O "~1~~ · -

' -¡~ -

dcrt!chos ··de, Pr·~-y·c~cl·é,,:;;·y ~:é~~·su~idó~ ~;-.,s:0gli~ ~Sea:. t:Ú·: c~so, pa.rn_ 
- ~-. '. :_.:_:~.-.·: J' -: -.. -: :·: , __ _..:. ,· . ' '· . 

que~ ·~o~ ~·j"c~c~{~,~~~ a~t.~:~-],'~\·j.~rl~di~~i6~: ~;;·di:~~r·i~ .: 
· .. :' ',!_;'.~-· 

'''> 

·si io:s·, h~;~~!1~~; '-~.-? .. ~i~~--;::;~~·. ·¡-~:::--~~-¿'¡:ama·ct"ón·-~¿·:~-~¡Stc in---
.. :_:;; -~. <,·.-,,' . ' . . ' 

fracción~~ :ur:~i_~~\.~'s··. ~~~--~~il~~Yf}_~~-~f~'1/4e :~~rot.~¿c_:Lón al Con-

sumidor., ~1-i·~-~-~··~~~-·s/;~:~ 'i"~s·.·-~~-~~i~~:adriS "Cn el ltrtí,c11Jo 87 de In_ 

misma ~cy ,, ~:~c-.-,i'-~.'~·rr1-1~:· d:;·i ·~:~;.:~~~.:~~-!~·~:~-~ '<10 la autor tdml compr~t.1~!!. 
te. 

Es fltc11Jtad djscrecional que Llenen los conclliador·cs 

ó il pct1ci6n la parte consumidora se remite a la Dirccci6n 

General de Rcsol11cio11cs Admlnistrativas, de lil Proc11raduría 

Fcclt~r·al del Consumiclor, los expedientes que acL11an, por posi--

bJo v.inlaciún a la Ley Federal de Protección al Consumidol' n_ 

sus ilrLÍ.culos 2o., 27, JB, 40, 44, 45, 47, 49, 52, 54, 56, 
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63, 64 1 6'5, .79 y ·'Bl; éonformC.·. lo cst:.ablccC "c1 ar.tícUt'o 87 del 

ordenamiento lÓg.ril¡ en cita,- Y en ca~~~:.:·d~:~'.~·~~-~.nt~·~rse~;\.i-iol~~'"'::~ 
ción ,.ª fa .. L·e;:':Fedc~a{ 'd~<y¡.·~t·~~.c:fp'n .. al.: .··coósc~~-~~§~.",---s~--1~·:-im:~
pond. r~n-: n~ .. ~~-~·v~~~º-~~~--r~·~·~~j~c,~~-;·~:~~~ . S~~é:fOnes,_· .. a :!CtuC:,~e, ~~,f_i~t 
re e1 a~tíc~io' --~---de ::1·~-:.~-~~iYJc~:ru-~; m'a~t~r:i:~'.,t;~~~~~;-.i~~~~~~~'.a~- s?i~~~ 

···' .. ··;.·o . · :- . .-_·;::__.· .-.l_.·:~~-'" '"."··· ··-~ :.:<''.. ,· 

:
0

:º:::0:::t~::::: 2:1:~~1r~.~~~i~~~~~~~~~~;.~j~~~~~~~rr;~:,·· 
trntiva-~ ···qu~·::.·d-i'~~-a-:.·i:~ ~:-p'~-~c·~·~:ddJ-~111-~?f°;·~~~,~:i?ct~i:::~~,.n~·i1~·1~~~~·- -"~ 

·-.':: ~ .. ,, '· .-.-,,. . .,,,_ ~·,,.> ... ·_ -.' ... , .. : -
rusuciVC ·c1 ':fCui;dd' <tCT ·;Gií.úlÍ~-~~.-~d~';{;'í'¡.";J~~~j~·: P~.e-~e~-~·¡,d~·: p¡):r:-~~,l_L_~-~-
consumidor. ,~"'>~ ,.,:~~; ;1~J;,-:- ·.?:~1 .. -.''.,~:,;~ "·~::,~--

___ ;- -~ , .- ;Y.Y:.:: 
/\ mnyur' abundámic.:ito · l~:. m.Í..sma t.cy Peder al de Protcccl6n_ 

. ' ~ ... ,, 

al Consumidor,--en·su ·nrticú.10 87 segundo poírrafo, establece -

los artículos de la misma quo pue<len ser violados e impone la 

sanción administrativa correspondiente n la par•t..e proveedora_ 

arrendadora; por Lo t..anto en mat1~1· i .1 de .'lrrendHmicnto habita-

cional, la Procurndurin Federa 1 del Consumj dor, por conduc--

to de la Dirección General de l~cb';olucioucs t\dminisLriltiva.s, -

t.icnc f<u!ulL<1<lcs dí! sanrionar ;il ;11•l't~n<l<ulor, porqtH~ no 

tiene legislación dr <1rr«·1Hlamicnt..o, ya que aplica supletoria-

mente, en l.:1 ntcncionadn mat..cria, el Código Civil vigcntt? para 

c.1 Dist.rit.o Fudcral; por lo cu,"ll si hay violación por parLe -

del arrendador a una ley suplcL01•ia y no a la Ley FcdPr.'l l de 

Protección al Consumidor, no pucdn haber sanción cc,,númi.'-=a al 

arrcnclaclor co11("u1·mc ;,l artícl1lo 86 do 1.:1 Ley Federal de l'rll--

tección nl Consumidor, ya que el ar·tjculo 87 párrafo segundo_ 

del nrdcn,amiento legal cit.a, nspccificn expresamente los 
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otrLicutos de la .Ley .del· Consumidor, que pueden ser violados -

por cualquier proveedor.",• 

. ·-· : .. :: ; :·:.- -_-·· .. _-. >::: -,. __ --· -
1óci-so /~.~)::~.u LÓ~. r:~~~noci~-~~n-~:9~8 -~~·:: l~~-:;·é.00s~~Í.dores y -

provec·d~'~~~~~c 'i~"~1\~·a~j:6ne·~'::.-~ -~-~=. ~~~~ó···;~'.y · ~'·:;·1'ris'. ofr:ecimientos 

¡;ar~· ~~~~{{~í'o~o/:: qJ~~~~:c~~~~'.~~:'.·li~i~ .e·~~~f~~~·-.:Y'.(S~úiO a~cptados por 

··su .;~'1fr~pilh{ ·,: ·~~~I~~~~~~;g1~~~~±r;.fr·Í_-: Fc,deral del -
e';»fjlCno:~.derech9 ;·.~Tales- rec~nocimicnto y 
-;,. ','e::~- ¿-_- . : •. ¡ ,~· .'; .;';'~ 

~-ºH_- __ ü~-~-~~~S~~~:\~.~jif:'.~~~-tt~~~~j;~~·i:~~:~~t::~~i{~;,~,c-~~-~;?ti~~ª-~:~~-'' t~ncn n1>ur~ 
-Jado- CJ~Cuc1on·;~~--l~'l·'!°que•.~podra :p~omovcr8:4:' .-ª!'te ··loA tr1bunalcs -

, .... ;:;'-· :.' __:··::;,-·-º:¿-:~t(:'·-~":-~_'"-.·~-:;,-··-··'=-~: 
competentes entfo~(ma ~-nme~~iat.a en la !Ía de apremio ó en el -

ju{ci~-- ~jC'C'~:t.}.~O"'~.""a·¡;:=~-~~·~c-1-¿·~'· ¡t'~"i< iñ
0

h.er~sado 11 • 
: .,-· .. ·-~.- -. 

':, ',' "· ·-~ :; 
~~te ·;;~:n'ci't~~c;--~~~): de ... l~---.·t.ey Federal de P1•otección al Consu-

midor .. f\ié. r~form~do; conforme al decreto publicado en el Dia-

rio Oficial de la· Fodcración el día 12 de enero de 1988. Y se 

rcfiure ñ la cjccuciln1 que tendrán los convenios que provee--

dor-nrrcndador y consumidor-arrendatario, celebren de comt"m -

acuerdo y somct.an pa1•;1. su ."tprobación ante ln Prncuradur ín Fe-

deral del Consumidor, <'1 a los l.i.udos que esta auLoridad emita, 

siempre y cuando el arrendador y el arrendatario lo hayan de--

signado arbitro, 1 u cu a t poclró p1•omovc rsc anLc 1 os ju:r.g:ndos - -

de /\r1•cndamicnt.o lnmohi l.inrio del Distrito Fcdcrn l, en la vía 

de a¡1rcmio 6 en el jt1jclo ejccltlivo corrcspondie1\tc, qut' eli--

ja la ¡1arte interesatl11.. 
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Inciso f.-) ''Los plazos para· presentar las reclamaciones 

con base en esta Ley serán lc;s p~rc.vi~t-o;, c.r:i --:1~ .-~ism-n º; ó de no· 

habei:- previs~~n ~~gun~, _-~e sels.-~m'esC~- -~Íg';:.1_Í:~-~.t~-~~-<;»:1 ;'.~ía- en 

que s~ h-~y-~- r~c-.ÚJ'-fd-~>-6 .~de~b~lh-/~~~-i-bi;:~\~:-·~t~'l>l~;-ri/:·'~'~,~-h~-y¡l-_~dis..::.. 

disf ruta~s~ cel•• ¡¿¡rvi;;i~:;:;.;¡.'~;.°i;,\.;(¡·:º.··:,_~-~-~.~-:~~::.:~; b~-~-~-~~ --
inmUebles··. diCho" ~l~~-~->s:·~á-:d~--- ~-~!~:~-¡\~:.\;-¡~~~~~¿:~~:~ ~~~-~-~~:t~'.~~J~n~~~ 
dn o por ~~r:i_ám~~-11 t~~---'_1·a;'·:·~~~~~~~'.~-~~~f~~~:4,~_-;~~~-~:ri:d·~:~:~: ~:·~~:j ~-~t~:~~~.H~·pi;<1~ --" ~ l 
t~ rrñ i-110 'P~ ra~ ~-~-r~~~'.r-~,~~l:?-~'{--~!~f;i~~--~~~i;~:~~~j~~-~-~~~\-~-¡j:,: ~;d'~~~~:~J:~'i\ ;-0-: -

mcrc~l~t)i d~a"r~Ot~- ~.1 "--~i~~~~~'.~~1-t'.~~f~:~ ~~1y~::~~¿;_,-¿·_~J¡:~ctk~t~~ -!¡:·-~q-lle -ºse 
.. ·,: .. - .;»· 

refiere los incisos a), b), "y d) '. ~r: ésta· fraccióó •. " 

ror regla general la Dirección General de arrendamiento -

I11moblll~lrio de la Procur~tduria Federal del Cons11midor, 1as -

quejas de los arrendatarios e11 contra de los arrcncladorcs, 

proceden sin tomar en cuenta los t6rmi11os que ln misma Ley 

Federal de Protección a 1 Consumidor establece ya que su procc-

dimie11Lo admi11istrativo es concJ.liatorio. 

Jnciso g.-) "Dentro del pruct!climi1?nt.o a qtH! se 1•cficrc e~ 

ta frou:ción, la Procuradurín Federal del C1u1s11midor po<lr-<l 1•r.--

cibir IJilleLes ele dep6sito por L;1 Inst.lt11ci611 JegalmcnLc auto-

riz¡1cla par;t ello, ele lo que nnLil"icitl'~ ni inLerrsado ¡1ar-a los_ 

cfccLos ~1 c¡t1c l1ubicrc lugar. Una vez c11ncluí<lo el procc<limicn-

to, se cndoza1·~n los billetes seg~n corrcsponcla''· 

En la pr-•lcticn ante la IH rección General de Arrcn<lilmicnto 
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Inmobi tiario de la Procuradu~ía Fe.d7ra.'1 del, Con.sLÍm.~do~ i; ·es.··

ncccsa rio· present~r q~~ja ,~~ 'C~nt~·~.-.·~~Í>arrcnda.\tt;~-~~ ... -.~-~~a .po:. 

de r ·e f -··¡, rr'Cn-d~;-~~ r Í~~~ c~-~-1-·s1~J~~-r~;~~:~S~~~~-~~'.~-~ -~·~.;-~~~-~~]_~;~~-,~-~:'.11:~i;:,,~\~rei~-_.,. 

::~-~::~::1~~-1[:rt:~!~~t(~-l~J~fl1~:;~~~~¡t;;~t~~?;r:~::,d~:::::t: 
ll'ºL·.:t·o~ºr-.g1'ol•.-c·.-... gº;,et····~reer.·····ªl····~s'~:.;~p-.:er __ ;~.,e~.'~s-~~s-~.-_;_:_.e~.-.º dtAl':gª)f3é~-,~Nf'c().~_¿-,n,l.o :·.;¿n.;Í--

.. _ - - .· :-- >-. ~------ _:· ,.~--º- .:-,e :"~W~~~;~~-:;i:~:; .. )i~J-~:~~~~s?~i~ ,.d-~pósl_-
t.o conaigriRCf~s.'.f~- :/~'~'b -.~:~):f~:;:~l;~.-~t:i!?~~:~,j~·~:d~i,;~;~/ii·-~~~-;;dador_._ "' 

.~~{:>~1:~_, :F~~~ -~;~-~~~ ~_;/-iJ/; G_;Jti~~~ij~;~L~:~,:,~'.:;·" __ _ 

clón ::c.:;¡~:igtJi~re~!;,¡~t0~~ffj~~t::t,~if~I{j:tf:º:c r::::m::~s 
:~~::::dt~::~~~~it~~;~i;:~i~,;~~,i?~::~:::;. :::: i:r::::ó :i :~ 
mi~ tas·- dÍ:·f:~-¡:.~ri-;Yi~'r. ~:;i:f~-~:::~':º-~~cdor ·;¡ con.Sumidor por los mi~ 
mos hcchOs". 

;' ;· ---.-: _'. :, '. :;~- ~':.-:--

Este .inciso se refiere a la excepción de litispendencia-

que marca el artículo 38 del Código de Procedimientos Civiles 

para cl,Distt•ito Federal, teniendo vida plena ~n In t,ocant.t• -

al ;u•t.ícuJo 961 del orde1wmicnt.o legal citado, en el sentido, 

de que sl ya se ¡1got..ó la conciliación ant.c la P1'<>curaduria --

Federal dol Consumidor, ya no tiene que llovarsu a cabo ant.e 

los jl1zgados du Arrc1lclamio11t..o Inmobiliario, del Tribunal Su--

pcrior de Just.icia del Distrit.o Federal, una vez que el liti-

gio Pnt,r•c arr•~ndador y ,,f'rt?ndntario se vcnt.ilc1 <1nte La ~tul.o--

r i cJad judicia L. 
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Inciso i.-) "Si pá~a r~solver sobre la reclamación se re

qulere pet•itaje- r_espricto·.a .las· condicione~ del bién adquirido 

u objeto de de~e~~·.ina~:~- -~-~rvic_lo, .se .aceptara~ !Os .. pcí•itO~ · 

que p~opciOgan·· .. ·p~o.'.''~eCl?.~-:--~,~-,',,~~ci~d~~\:.y, Q_n ca_so -de discrepancia 

t?nt.re él 1;·~- i~ '·P'r-~0~ur~du-~í~- r~'Cit!r~·1: ·d~'i- c~riSú~{d·o"~:; ~-~8:f.g'orirá 
su perito •. ··1~-_;:-~¡:s;~~~::s~:-·:.:,:~-J~~~r~l'~i /;~t cf!.~'?\~.~-: ~"~~: ~·~~-~·~-~-d:O:~--- y- - --

C6iisum_idor' ·6 uñ';)· "--' 'é';~.e~'.i.t;~~fi.:~: 
- ''::_'_::~o: --:·~:'_. 

En -:~~-~-~~,1~>~~ ··arrendri~-iento. á-~-~h' f~:<D~re-~ciÓ~7·_ Goneral de 

Arrcndami~-~-{~:: ~;~-~~~'i1{~r.i.o de"' ra Pr~c~-~_:Eúi~y~Ía: Fede.:.·al. del 

CorisunÍidOrF· por ~e~i~:·-~en~~ar,: . ' . -

ble -~r·r,eO.dado ó po~-·suSpens.ió~º de ·~~J.Vic¡~~~'.·de agua potable, 

energía -~léCtrica, teléfono, etc-••• al ·presentar queja el ---

arrcnda.tario se ordena hacerle verificación correspondiente, -

de los daños ó suspensión de servicios, para tener con.stancil1 

el expediento de que se act~a, en 1~ conciliación, y para 
1 

el caso de no haber arreglo conciJlaLorio entre las 1Ja1•L1:s, -

manda el cxpcdtente a Resoluciones AclminisLrativas par•a --

ver si f1ay violación a la Ley Pader•al de Protección aJ Consu-

midor, ante la Dirección Genera 1 de Arrcndamicnt.o lnmobilla--

ria en el procedimiento conciliatorio no se prcsc11tan per·ita-

jes por ninguna de las partes, los peritajes se pr•esc11tan 

la Dirccci6n General de Rcsoluci.ones AdminiHtratlvas y la Di-

rccclón General de Arbitraje, clondc las partes proveedor-arre~ 

dador y cnr1sumidor-at·renclaLario, pr·esentan pr11cbaH ya sea 

porque .-..1.! sonwLi.cron al .:ir•bitra,ic de la Procuradurín cj para -
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el cf ecto de demostrilr la violación pOr el arrendador a la -

Ley Federal ctC 11rotcccÍ.ón ·al.-- c'onSumi,dor. 

·~-~ , _'.~f,·_?\·' _:·~~-)~ ~::;~,,; 
III.o. El C'.'~lig~ Ci~Ú ;.e{~6d~b; c1;; r~o.~é~!indcntos del 

~::~~!~:~~i{~tr1~~FJ~'~~1~1~~;~~~~~{~f f~;~~~t~~t~ 
mid,or:':_o.- --- __ , -, , - .'":•o• 0 ;=.-=.~-e--""_:o-~ 

··e:-:; 

Por ser la Ley Federal"' de Protc~\:16-'r;.~-~-l -_c_oñst;mid~r ,- ·un· -

ordenamiento J.Cgal que care_ce -de ~regista·Ción _-en 'ñlater-ia dC --

arrendamiento de inmuebles para casa-hñbitación, pero teniendo 

com¡lotencia la Procuradt1ría Federal del tonsumidor a partir -

del 8 de Febrero de 1985, para conocer controversias arrenda-

clor•-nrrendatarJo dt~ inmuebles par~ casa-habitaci6n en el Dis-

Lrit..n Federal, por lo que supletoriamonte ·a-101 1.ny F<?clernl ele 

Protección ~11 Cons~ml.clor ~~ ~pi~C.~--~-~::_,c6~:tgo __ Civil vigentf! 

para el Distrito ~~cclcra!,c co.n fu-~dnmeÍlt..o en sus urt..lculos ln. 

y 14 q1ic a la· Jctra <lic~n: 

digo regirán en el Dist.rito Federal en as11ntos <lf?I orden co---

mún y en toda .la República en asuntos del orden Federal 11 • 

Código Civil, Art~.ículo 14.- 11 Los bienes inmuebles cit.ns 

el l>istr•it.o F<!der<1l, )' los hlencs muebles <11w ,. ¡ mismo sP 

enc:tu?nl~t·an, sc? regi1•oín por las <lispnsicio111•s dP 1~st.P Ci"1tli1-to 
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aún cuando l~s .duc~os- se'nn cxtr.anjCro-s 11 • 

Y c.onfOr:me-·-_,~o-,·::-~~-~ --~~t·~~-i~Ccn· :l~·~ ·n':'tí~,~1~~- 2o. y-_ Jo. hls 

de la LeY · F~-dc~al.':. d~--.~ Pr'~te~·c·i6ri:;_al :: G·on.S~tmi~l·o'r. que .dicen: 
~~·'i:~: '. "-r_,'i} ~'·/g~:: .· ;.~~~- ',· 

Art'.ic-~ro -~'~:··-:-'\i1 Q~éd~r1\~-~lÍ.gad~-~ al cumplimiento de Csta -
-C.--0 '. ~_:,.~ -~ - ·.:;,-

Le y lo_~.",, c·~-~~-r~f~-~-t-~S~- ~fñ"clU~~-tS:iU_~·, _-Jj-rh·~-t~~~-º-:~-º-~~~--d~--. -~-~r-~~cios ,_ 

UN[ .c!1tm~1. lo·~-:-~,~-;~~r•~·~¡-:i· de P~•rLl<:ipnc~i1;n- ,.,.ú,~1t;~,Í~----o~µ;ani~mm-1 
,_ - ,-- ';;;_ -:- _- ,. •-. ····- ;· . 

-__ dc_sce~-~-~?oli_z_!l~ºS Y los órganos·- del- Es--~a'dO'~ :o:_-en; Cuant.'o · dcsarro--

1 len -actividades de producción, distrl-~~ció-n -·ó ·com.jrClaliza--

ción de bienes ó prestadores de servicios a ~~nsumidorcs. -Así_ 

mismo, quedan obligados nl cumpllmicnt:.o de esta Ley los .arreo-

dadores y arrendatarios de bienes destinados para hnb.i.tación -

en el Distrito federal. 

Parn los efectos del párrafo anterior, la presente Ley es 

de aplicnci6n local en el Distrito Federal en materia de ¡>ro--

tección nl individU:O ó inquilino cm arrendamiento para habita-

ción". 

Art:..ículo 30. bis.- 11 Para los fines del articulo 2o. se º!! 

ticnclc por nrrc11dador y arrendatario a q11ícnes. conforme a las 

disposiciones del Código Civil del Distrito F'edct•;d, se hayan_ 

oblig<1clo.s rccí¡1rncamunte uno a conceder el uso t.cmporn l d<" un_. 

inmuc?hle destinado n la hahitaci1;n y ul otro 01 pagar• por .-1 lo_ 

1111 pr'1?Cil1 ciert.o''· 
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y' se rcfíe-

re d), e), -

Civiles_ 

de 1lrre1ldnmic11t.u 

el término y no In-

const i.tuciona.1-, qu~ in:· Ley ,Federal de Protección al Consumidor 

conozca controversias de "arrendador - arrendat.ario, por condu.s, 

to de la Dlrcccidn Gcnoral de Arrendamiento Inmobiliario de la 

Proctiradurin Fcdcrn l do l Consumidor, ya que Const. i t.uciona lmenl.P 

nlngun.a persona ó corporación se puede cncont..r•a1· investida por 

dos 6 mis poderes de lll Federación, Legislativo, Ej~clttivo y -

.Judicial. Siendo la Procltraduría Federal del Co1tsttmidur ur1 

gnn i smo del Ejecut. i vo l."eclcra 1 1 debe tomal'•H~ a l. r ihuc 1 unes qlll' 

le competen al Poder Judicial, ya Federal ó del ru0ro común, --

aplicando al Código Civil vigcnt.e para el Distrito Federal, en_ 

litigios arrendador - a1•1•cndntario, ele inmuebles para casa-l1nhil.~ 

ci6n 1!11 el llistr·ito Fede1•al, que l(? compete a los juzgn<los <In -

A1•r1!1Hlamicnt..o lnmnhi 1 iario del ·rribunnl Superior de .Just.icia --

del Oisl-rit..o F<'dn1·al, violnn<io la J.cy f'cdcrnl ch• Prot..c·~ci,ln al 

:-;11 art.ículo 49 y 10.1 fl'<U~ci1í11 

l, y que d j Ct!: 
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Artículo 49~. Constitucional.- ''El Supremo poder! <le la Fe

deración· se. ~~v_.I,.cfe ,,:· pa.rn~.s':1 .eJ~rcic.io, en L~gislati~.o ~ Eje cu ti-

leyes Federales -

el Estado Mcxica-

aft?ct..cn inLt:r-ct::H~is ¡>articu

lares, poclrdn conocet• tambi611 de ellas, ~ clccc16n clel itctor, los 

jueces, y tribunales del orden com~n de Jos Estados y del Distri

to Federal. Las sentencias de primcr•¡t i11sLancin podrdn St!J" apela

bles a11tc el superior inmcdinto del Juez qt1c conozca dt~l asunto -

en primer grado. 
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l.nR ,.leyes Fcdr~r·n 1 f!s,· pocÍrá.n i Ost.itu.ir. ~;;¡ h1.~n~ 1.c~ ·-dri. ~O 
contmlsi-oso·-a·d'minist1:nt·i-Vo dotli:~~:5.- -~~ ·;p.i-ena-;_:~ut·.~-;~·~.~á~ ;_ parn 

dict;1r sus f a~1o·~'-. q'~-~. tenga.':~- ~~·~:. ~ri';:~a·:~~-{"~{~(~ _;:~:~~'.~.~:~:~,~¿·;~.v~-~-~ 
s·ias ~--q~-.;-.~--~./--~ú-~-~-~:l~-~~~:~~-.~yc~\i·~, ·A:d~~~li,~·~~:a~iú4A~~-:r~·.·i.~t~d~?~:~~·~c···~\~ .:-
e; do 1 o 1str1 to ' r ;~d·~;~,6~ ·~¿"_~ ~: 1 ;~ -_:~-~~~~~-~~:~~~f-~~-~;~f~_:\~~:f}~~!t~~~~~~, ~~~~f :_-_f1~-
rlo rmns·. Pá r·a ·~U., Or_~~-~izcic .. ~ó1~·; -~·~u-'._~~f-~0~io~U-mi~~~~9}::;·;;_1··.!;:~roC~ ~i'!l-_i!:,n 

to y·:)o_s·,_.re·~-~~~~-~ c-O~tr·~: S~s; ~~-5·-~üU:c{io~~-~-,.\~~-: · ~,~~:'., 
.''.~ \ ~·''e ' ~~¿: _{¿ :~~. _'._:~t.:~=:::--.~;·¿_•-"' ~-.:-:,: ~~~)• 

Justi:::c:::::ac~c:::::::n~~ :j~~ti!tv~t~,:~t,:i~i~tric:¡~:~~:~. de 

a clm l. nis t ra ti.v n ,·, :0'1.~,;•~J'l 7~;¡,9f :tt:~~~.:,~:~~:~f !;;'.~~.s ¡l~~ u,s···· Fod. c-
r<t .l cs, ~-~em'p-~t~·::~~~---~~::<~~:~~~-~~:~--~:~l'.~-~~-:"~~~'.~~7~:-_~'~-~~~-: d l~~-nl~:~s c~mo 
consucue~ci~· <io:'~º':ff;;·c·€·S~~~t~~~~ru'~·,¡~.;;.~~~[~~ ~';º •ra. Jur.lsdic~-
d ón cónfocis lo",~;-A~.m§iíistr~ti"..~/· ~2; ;; 

,, .... .i~;~'-"-~~:;;of. -~~_:::T:-: -.~~-~'"":":. 
'":.._'-' ·-.:·;·;~: - ::.: -· ;., >"-J.:' 

La revi~Ú_¿-~: ~-~}~~';)~-~~~--~~:;'-~>\"~~ trámites que· la Ley regla!.

mcntaria -do 1.C:,:~~;?~~;:~;~,~·~:{~-~-~--\Ó3 ';/ 107 ·de cstG Constitución fije_ 

·1;1-- revisión -<le-~ílmpa-f.O~_o-indir_ecto, - y- en- cOnc1•a de lnS rcsolucio-
e~ ; ---- - .. 

nus que- de' "e1.1a .. dicten los Tribunales Colegiados do C.il'cuílo,-

quedurá !<.ujeta_.,a las· normas que regulen la cjccutorjcdnd y no_ 

Jlrocuderá juici~ 6 recurso alguno. 

A mayor abund;unirmLo, nucsLrn Carta Mal-!;na, per·mit:.c a las_ 

leyes Federales instituir tribun;dcs de lo cont.cncioso-mlmi---

n-lsCraCivo, para dirimir controversias que se susciten, sola--

m1!11lv entre la AclmL11isLraci6n P~l1lica Federal 6 la clcl Dis---
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tri to Federal, e~tas con mitorldad, .: en 'contra: de particulares, 

y no en la func.ió~ · ~ue· \;.¡c~~--:~·¡·~~-~~~·~~·~·~:~o·::~i~-:--~~oct~rñdtl~ía ~e-
dcral del Consumid~r-, '.e"f1·. ~;~~~~-¡'.~:.--~-~~;_-a~·~-~~~~~i~-ri~.~-; ::ya_.~ue _en -. 

·:¡-

caso- de -,Co-OVcni·~· -·ar-ren<fBdOr:.:---·¡ú.:-réridátri-r.(O .-á~~ii'.<ipt-~-~-~-s~i'i-,-,- ia 

r rocuraduría - f.eder~i,_'d~/-; (:~..:¡ª~~~úl~~~;-~·:fe·~-~~;,s1~~jf-~;-··fíl-e~ ~;-1, ~ ~-er_o_~'. 
bar --los~c~nv.cni·O-s :qü·ri.::i~~-\~~~t;c~·- !:iO-~et~~- ~-.. :su·.~~:Ori-Si.'dé_~-.?:~_·i~~-- __ _ 
y en Cas~ dc·:--q~:~·'_;n~;;·h~-~.-:<ri--~-~C~.~~ ~-~-nc~li~-~~:~~~~~l:C.'.~~~~: «~-~~~~-~~Or 
-arrcri-~~do~>~~-~:~~~<~-~~~-~~ci·r·:·~~;~~n:~¡ri-t{~~~:-;·_:·s·é~-;:~~~'.i.'t~i;·~~: :·~~~e"diCn-o-_ 

t.e ·-~ la---Oi~~i-~f~~ --~C!j~~Ui .'_-él_é~YR.~S~lU~'ioó~~- Adln.filt~-~t~t-~-~~~~~;~~-~-n~~ 
el· crec_t·~ ~~-:-~~-¿, ~\'.:;-~,:~-~;·j_·.~i~,~~~:j-6·r/: ·~·:~~--r-~·_: __ L~i _: f~d-~_'.f~í~;:_:~-~~'..·:~.-~~·~-~c~.-
c_ión_ -ª~·-~.,~-º·~~~-4~?~~-~\~-~~i:~Y~-~~;~,'.;~~·~-~ : ~i~c;v:~~~d_~.-~-~~-~~~-~~~d~~~~-~ .. ; --~e· le_ 

imponga-~·.ia:_:-~n~-Ci.6ií\."~"a~'~eá·PancÍferit~-,- t.omii~d·o :~n:_ "6·s·t:~- :c·~So', '1a_ 

Procura·~·~r1~_-~-~~~-~i~:i~~:~~-i--:,Eo~~-~'ñi-it10r_·-~ i_i.S' ri'~~'.¡~~~~i~~-~~ de juez y 

p;u_•t,n '-~ <:·,-~rlÚ•nY~f:~-j~:~i;:i;6:/{:~~;~ ?(~ i.t.-1j·~·~ (-~ j':~,~-i!H __ .' <i~:~:~L'f~~;/~~.-¡-~1;ili l_HH vil!:'~!! 
tes en ~nis··-~-~~~-~~·~-i~~~>":4\l:'.-~.'~ :l6;(-~~~~-~,~·6·~ =:·± ~--'. .. -'.~-¡·¡ .. ~--.d~~·.r -

Para apoyar 

> ; > ;. 
~is- argumentos me pcrmi to: transcrlb:ir 4 ju--

que a la lri~ra "dióen: 

Procuraclt1ría f'ciclcral del Consumidor par:1 los efectos de Ampa--

La ProC~~ií.-cJUf>ía- Federal del Consumidor si es nut.oridad --

p;ara los cfcctos .. del amparo, t.odn vnz que s11 carñct.cr C!Xprr.so_ 
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de .autoridad lo señala· el artículo -57 de ln Ley Federal de -

Pr_o_tccción al Consumidor, ~l establecer que se crea. la. Pro-

cur_:ltduría -f<:'de_~~al. c~cil _Con~~_mid~r c:c:imo ,~·~g~~-i~~ó ·dq~Cc':'t.~all-
7.l\do de Sc1~v1t;io 5¡.;l! ¡·il 1-, e-,;¡, f~Oc;_úlñc~- '.·dc-(.nubóf.i dad {;on prr:-

sonaifdad_ juridic'a, y patr:i_~o~¡~·- ~;:¿P·~-i~/· p-~~~á ~-~~:~o~·,~y-~~---Y pr.o

tcger:_ los. ~~~-~,~-h~¿~ e i~t~-~·~-~~-~-;~d~,-~~~~:-~~b-~:~:~i6·ri~~-~O~S·;1~i~~r~;._-, 
t~d~--"-,y~-zi:·q-~c ~-~1s-~~~~c~· :1~-~-·,1-~::~,-~~~:~~~i{~~~~~~~-~--~-~::~'¡A~,:--~ ~~rm~~~o~--: 
dc-1 "artrCu10; 6-6 . ~~:~ ·~¡-~?:t¡~'.:·; º~~~·~~:~-¡-~-~-\;-~ ~~~~~-i--~~ -;~;~-~~~-~~~~~.-de -

a6Ucr.<lC/~:~~- "jº~~~ ·aÉ~i.b'~;·ci~r:i~·s ,~·ue~·_:l·c .:seña~~- :cl·:_·a~~·ícul~ 59 -

f-~~cél-&ñ c_·x ~" f!~fo'.e~:~:¿ r.~~:~~-1.;~~·~~ r~~~:¡:':~~ci;~-~~:~~>: .a _:_1.:~·~'_::4~~:~~~-!~~~~o~ --
Compct.e1~0~~~_:~ .-~,~::q~1~-;~~-~;-~-~--:ití~ ·-m~ di~~s-·· Udc~uada;;-.. pa -~'a.,:· ~omba ~'ir __ 

:_ \<_::;;'" ~:' ·_,-..:. -... ; 
todá -gérif:ro do: Pí--á.Ct:._icns .:.ciu~· .. -:_l~sió'nC_rl.: l~~-· i~tcr,t?Sés ·~_dC'-, lCl's -

•' :,_·.,e,-

conSü•ritid~~~~~~< ~"-<· ·-~ _,. :· ·, --,-.··~- _.;"., . . 
'l'r ibu'nlli c~.1~g~-~-d0 _dril _ClctaVO Cil•1c-~i~o ,··· 1.9-8"5 ~- Pág. _102, 

1 • • -

Vol. Tomo ~I ;.' s6·[>t1ma-. éÍ>.o~a, :se~tn pár'te: 

Vots. 103 108, Piig. 178 !..ii. 397/77 Prorñotores de la lndus-

tria dr. la Construcción; S.A. Unanimidad de Votos 

Vols. 103 108, Pág. 178 A.R. 407/77 Promotor•cs de la Indus--

--tria-dc--la -Const:.rucci{1n, S.A. Unnnimidnd de Votos. 

Vol s. 103 108, Pág. 178 A.R. 327 /77 Promotorus tlt! la Indus--

tr.ia de la Construcción, S.A. Unanimidad de Vot.os 

Vol.s. 103 108, Pág. 178 A.R. 37 5/77 Promotores de la Indus--

Lriu dt! la CunsLruccit111, S.A. Un;inimidad d" Vol.o:-. 

Vols. 103 108, Pft.g. 178 A.R. 409/77 Promotores de la Indos--

tria de la Construcción, S.A. Unanimid.ul de Vol.o~ 
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l.Hy Ff"!dcrn l' Un Protección al Co.nsumi dor f' ·Fase Conc il in tor i a -
.. ,- -· . -·- ··-. -·-

en la. No es.ricces.a'rio agota.rla-para·podcr Cjerciitñr·Los-De--

rcchos la 
"•,•.·~o "~>.' 

~::;L;::_' 

-Art_iculo- 59 :·fracc~ón VII~'· -¡~--~c~~-0:-Y~): '~E·:.ri~~.~;.r;~~a~.t.:~: el -

-1 t1e -F~b_;~-~~~-·\1e-_: ·19-ss, d~-- ~~~-: º-~~ii~~-j:~-1-~-~?~~:-:~~ .. t~~?fif~':l.~- i~i~in-i-~-

:~:::::. r:::::::c::: :: ..• :.:"~::Jr:~f{~~i·~~I'~iit:~1c:1~:0::~ 
de pro~cgcr __ a. l_os c_ons~~i~C?r:~-~ -,,_~_re~~C;.~~-~'~\~?~".,_p7~~~cd_á1;cs -

por existir desigualdad entre -L~:~ p~-~t?~~,;·~~-~-~~~~~~tes, ya que 

ord i.nnrlamcntc es prcpondcrantn ·1 n Posición del proveedor; Por 

tanto aunque es cierto que dicha ley: 'constituye un ordena----

miento de orden p~blico cuyas disposiciones, irre11unciablcs -

po1• los Consumidores, son aplicables cualquiera que sean las_ 

cst¿1blccidas por otras leyes, costumbres, prácticas, usos 6 -

cst.ipulacioncs contractuales en contrario, igualmente cierto_ 

l'C.!:iUlL,a que el contenido b;í.sico <h.~ la irrcnunciabi lidad de 

tales normas, se refiere al lr.aLo cumcrcial que Llenen ll1S 

1>ruvcctlo1·t,s, t!fl cua11lo pueda L1·ascc1idc1• a los actos Jt1r[tlicos 

en donde de aquel los que rcsul t.cn pe1•judicados por la acept.a-
1 

ci6n de cstip11lacioncs que rompan L;1 eq11icli1tl q11c el Estado 

vigiJa: adcm;ís, si Ja Ley en fomento y los organismos qui: 

crea, Lieru?n por objclo primordial la Procuraduría del Consu-

midor, resulta inaceptable que la i.rrenunci.'.tbi U.dad de sus --

normas invo<1uc en perjuicio de éste, <it:>Í, los derechos qun 

en la Ley se consignan no tienen que ser necesari.nmcnt.c apli-
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cnblcs c11ando He.menas cabe, dcstruy~ 6--~cmct•lLe '111a siLui1---
.. . ' 

ci611 ;i111·Í~ica'q11c:·po~·ci~cuns~~nc~as~aje~as_a di6110 .ordc~n-~--
mient.o ya :-:ra_~·.;_r.•C_c_~- ··a_;, ."~d-~sU_~,~~~?-~ -~-'.. pú~s ~-i-10·::·1_0, O_bl_i-~arí~- a ~
ncc~t.a_r, ~)-~~--*~i~~n_~'~ :.:'?·: ~1:.:.~~g~Xr ~·rOi::edimientó-S -~~~::_c::-~·o;-~'é'~Lid3,I 
1·0 ~-.;;_~j\~~-~-~~~,~-<>~f' p_~~!~i.6_,~~~~ q~:~>~-~~-~:-~~~~a-. .'~_eY;:~-~ ::~-~~-~~~~-- n··~ ~ ~~~-
sig~~a-,_ p~~-- ~.:i:d·c ('"drib-~-i'dccii:ri·~~-~s~ ·º··¡~f~~-~~~-d~ ·.~l~:- ~~~ct-.;~i;~i~~~--\1~---:... 

Pr~~~'-rjcln_~~- q{;,:~~~~-i~f~~~~-1:i~-~i~~:~/~·:_J-;.·r-c;-n'°tir~-(~\~,~.-1fi~td~·ti-~_-,·,~-~~~'.;~i~-~~:i\,·8;~0n1-:11~n:~. 
prc~·c.nden ·.-.J~:~:~·;:·~-i~~ -:l;;'~·-\ ~-~~~-~;d~ g¡:iidó---;iii ··,-re·~i~~·acd6·~,·':-Ci v 11 por

que 
0
.nl -~~~~-~~~·i<:&-or: ·. ;~~º :ago,l;Ó ·'_íá -~·-~~c.;.°'~-~~~{~_'.i.~~~:~r:/~\_': "ci~a~do 

yn uslu-Vo en. pr.ime1•a_ l nstancia ~ -Prim~~-.c-T-~ibl~º¡.,¡\l · _Co lcgi·ado en 

Materia Ci.vi1 del Prime-~ Ci;~u-~~~·, ¡-~~:-~-~c. '1986.·, 1;Ag.fj3 (20) 

Procurndor Federal del Consumidor, carece de facultades lcgn-

les para imponer multns por no agotar el procedimi.cnto conci-

l lalori.o. 

Dul andlisis minucioso de la Ley Federal de Protecci6n nl 

Const1mi<lor, parLiculnrmcnte de su capítulo octavo, nrticulos 

57 _,, 66, prcc~ptos que prccisa11 la existencia y ntribucioncs 

del orgnnismo denominado Procuraduría Fedt:iral del-Consumidor, 

se desprende que la at1L<•rldad responsable carcco de facull¡1--

des legales parn imponer· n quien agote ol ¡lrnc<•<limi.cnto 

( ~O ) Amparo di1•cctn 1594/85, dlstribuci6n y cunL1•l1l e16rLrirt1 

s. a. 26 du Febrero de 1986, unanimJdad th' vnLos. l101Hn1-

Le: Rafael Corrales GonzAlcz, Sccrctitrio: A1•turo Ramirez 
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concil iatorro, ya . que si .. lJie~· és~a. ~.ac::_u-1:-.tB:d .· p"~ra · sancio•

nar en el casO de C¡uc-lóS ·provcedores .. no acudan. a:>I.-~· i{~miida - . - - -
fase de· concili-~ci-ón 'cua·~d~ -:so-~-'· r~~:~.er¡·:~ci~ ~-:·gar~~~<-~i{'.~- ... ; C-~~~- .:..-

consccuenc~-~ :~·(;::-.~-n~·~"-~:~~-¡-~·~~'.~!-6~'.~ ~-i .. ~~~f~~:~·-~'.·:·'.~~-~·<:~~~~~:~~;: co-n~_u_m+
dor, _ en, ;:Ioi¡ ~ ~6~~~1-,;:~:~·-":·d~'i;,.'a}tí~:~{'~\:5\)T~~-~~-;~~~\t~~:f~/-:;d·;:~. l··;-~-¡_:~y: -

dC -~~ · ~~-t-~~r_I:n ,-~~~~~~-~-~-~~-~:~~~~--~~e¿:~~:~~ ~it~~~~--¿~~-~-J~~~~:~1é~~ir~~~·pOn!!n_~ 
ble car-e ce 'de ·r~·-cul~-~de·s.: \~~~-~\e~~·-. p'~--:~~~~)~2~e~~r ::_~~~-~i~ ~ -~poyÁ-n-

,. __ -·.-. '•···-· - .. , .-. 
dosc en la .clr_~u_nst_anc~a_ d~::qu-~-.~~c:1;,:pr_o_vCCdo~"'.' .n~. agotó el pr2. 

ccd!miento conci;J..i'a_~or_~9~,q~e· e·~-~~bí~~~:·~~~::·~"~tÍ~u~ 0--59 frac--
.. '. . .· __ ·.-

ción VII'f-, de l'a Ley f¡;de·r-~L d~~:. p~·~'té~-ciión al C~nsumidor y- -

lugar haber demandado·-: a~-te' 1:0~ trÍ.bu~·alcs compct.ent:.es 

1 
er.1 la vía ejecutiva civil t el _cumplimiento de diversas pres-

tac iones a la parte tercera per"judicada, ya que no existe 

precepto alguno en la Ley de l~ materia que faculte a la 

autoridad responsable a actuar en la forma ar1tcs scfinla----

da". ( 21 

Arrnnclamicnto de locales para habitación 

Si la cláÚSuia rclat.fva del cnntrnt:o de arrendamiento,-

aparece que c1 local se hubiere destinado cxclusivamcnt.c-

( 21 ) Tercer Tribunal Colegiado c11 M;1tcria Admir1istraLiva clel 

Primer Circuíto. Pii~. 177, Vol, Tómo 103 - 108, S1!pt.ima 

Epoca, amparo en revisl6n 799/77, Cer1Lro Automotriz, -

S.A. IJ dn Or.Luhr1? de l'J77 unanimidad clf' voLn.s l'o--

nent.n: Sergio llugo ChapiLal Gut~iérrcz, 
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la hnbjtación partic1,tlar d.e1 .arrc":d~t~rio, ·-pu:·cs solo- Sé dijo 

que sería dcstip.adn para ll_l\bi_~-~-Ci_~~.,J -~~-. :i..riQUilinO·:biCn · pudo -

usnr lo. on -~~~i-~_;: ~ '!A~~~~-~i: ~~-~~-~~-~,~-~(,~ ~~~~ ~~-'.~--~~~~~;,1{~~~~i,:1id~~I; -y 

ls.ªuy:. c
1

_

1 

f ~-c, .. -~uc. n
0

_ ~s0~t-~-~~b? '.:.~-cj>10;;-t_•s·_\:u~~e,~:_{_r·q,•·,,"n-~~~-~~d.}a-~.i º.·.~y~-~--1··.'·· nc_:_Yu}.{'i, .-d.:~-d.~ cd'. __ ·.!"0{sfrad~~~';':\~ ?~.el• 0 .;~nna . e_.• . 
.., "' " " ;;_'r{, :l~-.{f.J.,·1~,(.,:_~i·r.·~·¡~·d-lid~1' __ n_ -~ 

a 1 ~-un~~~é;,:~I~~-~iúh~~~~~;Ii~·;f .~:;·:_~:b~~.~d-~~~-~·:_ ·~-~-:'.:·~~:~-~-~~:~-~~~-(- ~ ~d'~·,:,sa lu br i :-

dal }'.'-~·s·J.St~n{4~1·:~--:·c~\¡o---Wfl.'~'ile=:-::~-1~~1r.ica~_·!~ü~_~:-~e'.: haya- ctndo·· n -1;1 -

pro pi a ·_·rt~t'~-.t~,--,I~~~ :t-i~~·t_¡:nt? ~Cfél '.~~~:¡-~~i~~~··~-/ eStü :'c-s;· '._el -dt! -

11n~Jtaci~~:-~': -~ ·_·2;·~·, ... )";.-·.:. 

( 22 ) C. Ve.la. e.le Artón .c;J ~ment~n~ ~- Pág. 1046 Tomo XCIX. lú de - -

1-~cbrnrn <11~ 1949«--S. vOt.os. vé_nse jur.isp1•11dP11r.i;\ 4.1/Si; 4t;;i, 

JHll'l,e J1•n, S,-iJll C lv Í 1, 



CAPITULO CUARTO 

LA INEFICIENCIA DE L~PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 

PARA RESOLVER~LITIGIOS~ARRENDADOR - ARRENDATARIO CONCILIATO-

RIAMENTE 

A. - ) LAS MATERIAS DE ARRENDAMl ENTO llABITACIONAL DE LAS -

QUE CONOCE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUM IIJOR 

INEFICAZMENTE 

ll.-) VENTA.JAS Y DESVENTAJAS DE LOS ARRENl>ATAIUOS Al. PRE

SENTAR QUEJA AN'l'E LA PROCURADURJA FEDERAL IW.l. CON-

SllHIOOR 

c.-) VENTAJAS y Dl~SVEN'rAJAS DE LOS ARRENDADORES DE CON-

t:;ILIAR ANTE LA PROCURAOURIA FEDERAL DEI. ·coNSUMI noR 

D.-) SEGURIIJAD¡JURIDICA DE LOS ARRENDADORES DE CONClLIAR 

AL DEMANDAR A LOS ARRENDATARIOS ANTE LOS JUZGADOS -

og ARRENDAMlENTO INMOillLlAH.T.0 DEL OISTRITO FEDEH.AI. 
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IV.-) 

l;i Dirección General de- l\rrc1nn1>mJ.en,,;o 

curllcluría Federal del Consumidor, 

que ust~n sujetas a las resoluciones de la autoridad judicial. 

ya que el procedimiento al que se refiere el ;:artículo SO f1·ac

ci6n VIII, de la Ley Federal de Protecci6n al Cons\1midnr 

conciliat;orio, y si la~ pnrtcs consumidor-art•e1ulat.ario 

1>r0Vt!cdor-a1•rcnclador, no se cncuenL1·an en dis¡>oMici~n de 

panel' su litigio en unn forma amigable, por así convenir a 

sus respectivos intereses, la Dirección General de Arrcncla---

micnt.o Inñl-oblliario, de la Procuraduría Fedcrnl dt>l Consumi--

dor, carece de atribuciones legales, pnra somctur la volu11tad 

de las partes, a unil composición de sus prctcncioncs por 

dio de una resolución que la mencionada nutoridnd emita. 

'la que son las purLcs, quienes nmigablcmcnt.c componen t!l 

liti~in y una voz C(1nformes 1 someten lo convenido a 1a apro-

l>nci611 de la Dirccci611 Ge11oral de Art·cndamiento lnmobilinrio, 
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do la Procuraduría Fedcr!L~:l_ .. d~i· C00~·¡.·in'Ídor Y- unn vcz·_,,_nprobndo 

por fa r~~cur~a:d~:~!~~:;.~~~-,.·~-i~;~~--~c¿:~'.~1~~~~-~~-~: ~~~. ~;:~·~·riá~~ar·" 
a rrcnd~-~-~ 1• ~-~\:~~~~:}~~~~-~/:~.~-~~:~~~ { ~:~ .. -~-~~?f¿ f~-~~!f~) '~1~'~·:.~.a:t~1·r de 

ser la~.··~ar:t~sc.~#;J'é~~éH5-t~,~;s~\'.~~ª,h"·º"r~.~te~ 2~;.~iti.~io,.: 
siendo·. ineficiizf't'la ~:Pr,oCuradurín ;~·: de_,.:_o~~igar_i a, prpvee<:f_or y ·--

~'on~~U~ ¡i,!~~ ;_,~~ ~~~~~~}i;{!~~~;S~~~~:f~·t·ti7~~;J~-~, 6~~ ~~~'~ i:V e ~~,i! l. :~:_-fondo,- de 1 

·~.-. ,_._ ,~;f;:~</-:X:~:.";' ).;;::~.,_~;.~;:~~~~:~,~-:{:.-,.-,_-,,,.; '"·"~ ->'·--.- -· .- -. - -· ·. 
asunto "que el. nfren~atar.io,·.;.sometió •·a su-'cOnoc·imicntO,: por·-

~na- :~·~-~-~i·~-~i~~:ftt;~;'.~-~~~1:f~~~;~~'./~-~~~)~~;í'~~a~ri~~;'. ef'·--~'Ung~~--- ·d~- ca:~ª -Ju~ 
., __ ,_.,- . /-2;'?: É-:, .~~~-~::~'j?-;=o o.---=-~ 'i~ ,. ·: .,· --:-_-.,_··~--'-'- '·-=: ·-=. 

L!•<, ' ':<~.'.fr'" 
. ~-'· . , - ~ ·.·. /:~~ ·- ;' i·/>. '; ___,__,, 

'.: .: .. -· :,:' _~:: ,, ·. '". . :_- - - - . 

Prir '1~~:- :-~~~'~' ·--;;~"b;i·~-~-~-: -.de-"·1-.ns materias que· ineficazmente co-

OOCH 

Inmobiliario ·habitacional en el Di.strito federal y sus claves 

que pnrll control interno le asigna la Dirección General de 

A1•1•enda~iento Inmobiliario de la P1•ocur·aduría Federal del 

Consumillo1• (>Or la Dirección correspondiente y tratar~ ele fun-

<lamentar lcp;almcnte el Código Civil vigente para el Distrito_ 

"Federal y a l¡¡ l.cy Federal de l'1·0Lccción al Consumidor, haci~n 

do la aclnl'<1ción que cu<rndo se rcfiPril .'11 Códi~o Civil tu;a1•t'i_ 

las letras C.C. y pnra la Loy Federal de P1•otección ¡1l Contiill-

mJ<lor, las letras L.F.r.c. 

002.-) No se respetan los términos del contrato 

Cualquier violación por parte del arrendador a lo convenido 
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en el contrato ó a las formalidades de Ley;··que-_son de orden 

público e. intCréS soC~nl·~- d~ :der~~ho .ii'1 -a-ir~n'd~:~-~-ii:b·:~~ ~.i:-e--
' .':.~ .':;~-c:i _>' 

sentar queja_··ant;e ia ¡,·rciCuradurí"a·· Fed~r8'f···dcf:·C~íi;;ll~i'd~..:~:._ ·-

Artícuio_s·~ ~oi--,~~~ -~· ·.·30-;: J~ ·._ bls·-,>.s ;.'·::-~c:;:'i~-- -~:~:-~\:: ~~~i~'~-i-~x,··~J·~·-~;-~r:~~- ~ 
tección . ~-~. ~~~~-u·m·1<!~:~ :Y --~~_4a :~~h~A-~? ··rj ·-~~Si'·· ~~~~$~~~~r~_1._ 

~ - - -.. --:-~:_, -,. ~-·:'-'~-?~:..';.--
,- o~.'-- ,.,_ 

.. 0·03·~ -) · v:tciÓS ó ~ici:e·~-t~1~ ~'oc¿i{~~;/: 
- , .. : __ .'.·-·:___ <.~.'_.··:· -:~·:~ .. :-,.:~ ' 

-Al cclct),~_ar_~un ___ ~~~-Í~·-tr;.~:~~O t1c":."~-~~~n-~:~-;;¡-~-~~to_ ent_rc el pro"vcedor-
·.: .:_·-·; __ . (:- -·-:_:' :- . - . _,. 

arrendador- y. c~1-~:'C~ri.~úrTtid-~~.!.arrCrldat1irio, y el estar el in---

quilino ·en ~·L--c1~-~·-~~~-,t?~-- -~'~'i- us:~ y goce del i nmucblo habitaci,2 
. ; : ,_ . 

nal. Este presenta-vicios y defectos ocultos que no son pcr-

cibldos por _el -arrcnd:-itario a la celebración del contrato, -

puede presentar: q~eja- ante la Procuraduría Fcd~ral del Con.s!!_ 

midor. Artículos 3~, 52, de la Ley Federal de Protecci6n al 

Consumidor y 2412 fracción V, 2421 del Cddigo Civil. 

004.-) Reparncior1cs deficientes 

Cu<incln el inmuPhle íJll" sirve de objeto al cont.r•ato do arrpn--

damicnto, presente danos considerables que necesiten repara--

cluncs urgentes, el ilrrenclatario ticn<? que dar aviso n la ma-

yor brevedad posible ill ar•re11dador, para <¡uc 6st1! haga las --

rcparacio11es portJncntes en el inmueble y en caso cle negativa 

procede la queja del consumidor ante la rrocuritduría Federal 

deJ Cor1sumidor. Artíc11lo Jl y 52 de la L.F.J~.c. y 2412 frac--
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cioncs I, Ir,_ III, IV, 24~?,: .~416; 24~?"' _2448,- ·n) del e.e. 

~"' - . ' ' 

oos. -> oañ.OS-··/ P~r'j~J.c¡·~ºs ,. ~ 
·;<:,>" ;··:i·::::-:·-; ·.-·-, 

- ' ~-~·-'-- .. ->·~· 

Procede la q-~~-j_~-,:~-CÍ~-(;;"(;~-~~'.~~:¡~~.~-~.~~-b~:~· J.~- ;frocUrad~ría, ~uando 

Sus -_bicóes -~i~~~-~=tj~fii~~\d·-~?~i~~~~---~~:~-~~~:~Z~:o.~ ;~~º3--_~:~~é~i:1g¿n~~:~~-:: ~·c_1_ -
arr-r?ndad¡;,'r-~· ~y:~---·ci~;f~{.{d~:,., éi-:':.tfiq-t:l-iti.~-o e~-~--: ·t,,~~'c:;~~i-~~~·~- :~Cn ~ú-' pa-~ 

trlmon1o·:'d~':-.:~Ú~~~~-~~ ;G'.$i"t~i~'.~ii~.~¡l~~,~-::i'i1 .·.1_::;,, {~~ri~i~~:i~:i. Ar~i~u lo -·31 

c1e i~ i~ .-F=~- ,;,_e;~ :·y: rz-4·~~~-- -t:~:~i~-i:~~n,~G~/ ~~~-~~. ~~~ ~~~.:~c~i-:~· __ , .. 
;,- ~-; "" ,e;= ,_J - ' 

009.-) Mala~ Condiciones Saniiarlas 

C11ando el arrcntlador otorga al arrendatario un inmueble para 

casa-habitaci6n que no rcuna las condiciones <lo hlgjü11u y sa-

lubridad, es responsable por Lal hecho teniendo el inquilino_ 

el dcrccl10 de 1>resentar queja ante la Procuraduría Fcdcr•al --

del Consumidor. Articulo 31 de la L.F.P,C. y 2448 incisos a), 

h), 2449 del e.e. 

017.-) Incumplimiento en la entrega clcl bien 

En este su11t1csLo procede la qttc,ja <lt!l consumidor-arrcnclat11rio 1 

cuando el
1 
arrendador, niega il posesionar nl i.nquil ino en --

el inmueble qu<~ sirve de objet:.o del contrato de nrrendamicnto. 

Art.{cuJos 52 de la L.F.r.c. y 2412 fr<icción I, 2448 inciso e), 

del e.e. 
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Cuando el a,rre·nd~·d~:r- ~:~·l-e\ri':;~~~~}~t:~~~,~~-s~·~,ndec--de:.;'.1 os.~ s-e rvicios .-

::r:::::::J:~;!~!:$~Ji~~:~i~:t¡t:t~,ttl·:~fr:.~~s~::~.· F:d::.1 _ 

' '.· ;'--..:/);? .~·}! . ·r· .. ~ 
Cuando el ·:1.nQ~i1i~;;, :·~;¡{~-encuentra al corriente en el puga de -

sus ~~~·t·a:~'!:·~-~~~-;-~~;i~ ~l térmi"n-o al que está sujeto su contra

t«;>_, de ~·ar~~-~-d~·.;.¡~nt~-,. procede la prórroga del mismo, que puede 

sC·r.· de h~~_ta .. po'r dos años. En la Procuraduría ai'1n y,, vencido_ 

el contrato de arrendamiento, procede al lcvantami.cnto de_ 

la queja al c:onsuml.dor. Artículo 2448 incisos C), d), del 

e.e. que aplica suplcLor~amcnte n la L.F.P.C. 

034. - ) No se respeta el. incremento de l.cy 

Si lns arrcnd:ulorcs al renovar ó prorrog-ar ul cont.rat.o dt~ 

nrrcndamlcnto a los i11quilinos, tratan de incrementar al cc1stn 

de lns ron tas, el 8 5% a todos los incrementos que hay al 

lario mínimo c11 el OistriLo Federal, en ol aílo (~n que el 

trato se re11ucve 6 prorrogue, proccclc la queja clcl co11sumidor 
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l'lo se le quiera cobrar rentas sin haberle dado posesión del 

inmueble objeto del contratri de arrendamiento, en 6ste ~ltimo 

supuesto si da lugar a presentar <1ueja por el arrondntario 

nnt.1~ la Prot:urudurla Federal dol CunHumidor. Artículo 52 de -

la .L.F.11 .C. y 2448 inciso e), del C.C. 

037.-) No respetar el contrato del titular a los descen

dientes 

En el supuesto que ul arrendatario, deja de existir, el ;n•rc.!! 

dador tiene la ot>lj.~aci6n de r·cs¡>ctarle los t~rminos del 

conLraLu d1! ar1•1!11da1111.1!nL11, a l1Js desct!IHli•?nLt!S del inqui 1 lnu, 

ya que por la muerte de 6ste 

relación co11tractt1al, y 

Lcrmina ni se t·cscindc ln 

ele que no le quic1•a respetar 

el contrato de at·rendamicnto a los descendientes tlnl arrcncla-
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el iom!Jcblc, 

en caso de que el 

ante 

039.-) .No flCcptar el fiñdor que reuna los rcqulsitos de_ 

Luy 

Es lil•Occdcnt..c. la qut?jíl ante la ProcurndurÍH, un c~1so que el -

arr1!nd.ndor no qu1Hra n<~t-•¡1tar al fiador que le prcscntr <? l 

i.nquilino, qtw cumple con l;1s formalidades que la Ley cxii:c -

pnrn ser fia<l(>I'. Artíc11los 2448 inciso k), 2450 1 2794, 2797,-

2802, 2850, 2851 del e.e. 

040.-) No accpt.aJ> 1;1 garant.ía del arrendatario 

-( Cuando es de interés social el inmueble )-
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Cuando el inmueble que se da en arrcnda~lento habitacional es 

de interés_ social 1 es poteS'tativo al·,arrf;lndatario, para ga---
'·· ' •• p•,,', • •••• 

rantizar.· ·la ~·claéió~ ·.:c-ont.ra~tu~l, prCsen-tar :fiador ó susti---

tUír é~ta .~-~:~~Ot--l~:::~-~;~~:··~g;~--~~:~:4·~~~t·;" ~-~.un mes .-de renta, sino -

se le 'resP~t'~'-'t~~Jt·~;~-.d:~-~:~~-~-i ~:{~:~_~f~~~~tli~io, ·es procedente la 

quej.'1 :'~ñt-~--':i~á-,·~·p~J~:¿~-¡jtu-~}~;: ·.:;Á;~~-6~~1i-244·a --inciso k), segundo 
, :_· '-'-- ~·-~···• "·o._<:.~.·- ---~· __ '._<;.'·: 

pá-~ra~o~,-d~~i ,_·c~~-C"~-~~~-., --5~_°-.:--

041 .•. --) Contrato. gue no r•eunc .los requisitos de la Ley 

Celebrar un contrato de arrendamiento, arrendador-arrendatario, 

que no reuna las formalidades que el C6digo Civil pnrn el Dis-

trit.o Federal exige, da derecho al consumidor-arrendatario a -

inconformarsu ante la Procurad111•ía. Artículos 2448 incisos a), 

b),C), d), e), F), g), h), i), j), k), 1), 2449, 2450, 2451, -

2452 del e .e. 

045.-) No se respete el dcrecl10 del tanto 

Una vez cclellra<lo el contrato de nrrend;tmicnto y ~I inmueble 

objct.o del mismo, quiere vcr1dcr, el arrendatario tiene el -

derecl\o J>t•cferencial para adquirir en propiedad, antes de 

ofrecerlo al mejor postor el nrr1!ndador, y en caso de no res--

pctarle 6stc dcr•ccho al consumidor, procede la queja ante la -

Procuradur·í.a. Artlculo 2448 incisos i), j), del C.C. 
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046. -) Ncgac~ón, de. 1:-a ent".'ega del contr,~tq,-y otr.os do cu-

mentas 

i:- ::-~-- ,:';,, . ' ,. --

·. ·, _... ~ ::~:<_ ''>·_;_·-.:~:·.·::···:\·-
Cuando e~i·s.i:~¡;~~a~ _:t'kt"réJ!riCJl,"h · ~-~~tr·~-c-tt'.t'i1i·, ;/~i~re~~;~,d~·r-~-~-rend~ 
tarta· y ,-;¡~_:_~--~~~~~~-:~~~-~~:~-~~~~~;/~·e·~:~~~;e:~:: -~~~;~~~~i~:;¡~r~~---:~~ai 
-e OI{ imm fd-ü ~::: ¡n~-~~'O"~~in t;:-¡¡~ iOj-~'~ ts·~o~ t;:·~·¡l tf O ~)l~-~~- é-~c~·-~-~-¿~\iY.~.-~ e b.id ~me n

L t~ m~n-i·f-~s-~;i-~lo ·:~~~;te;~:_-~ a· ~~~b'~~~:.{-~-\-~i~ t,. oºt'-~~r-~·i)··_:\~~~;,~~,::ri i, .·y c~•ll1_ 
¡~1s dcmá~· --~~-;;~~hia~~,~-s -·de- i;~;-,:;,'.:~k-~i.:~-d~nt~~:,:~i~~~~-~e~Ítios pagados -

', 
d~ r:enta--por· ~¡-·-i-~~-U~Í1i-~:~ -Y --:1:~~(--~'~"'.;{¡\;~'s~·de'~,'.'d~·p6~-ito -ó garan--

tía, es procedente 1a·: qucf~ ::ant·~\'.1·~,~-'.-_~;~,~é:~r_C:-d~rí~ -FCderai del_ 

ConSumidor. Artícu1os 38, .--~~ ·:_d~-;-;¡~r.'.:·L:~ ~·:·i<C., y- 2448 inciso c) 

e), f)' g), del c;c., 
:'." ____ ._\·::< --.--:::-: 

048.-) Nugncic)n de:-ln ~~~~Lu6~-ó\1 dol clepó.siLo 

'l'crminada la rcl~ción c'ontractunl arrcndador-nrrendaLario, 

ob 1 ignc ión de 1 arrendador devolvet• la garantí a t·1 dcp1js i Lo 111 -

ar1•u1ulat..n1· i ,, , cuando c'ist..1? clesocupn y untrcga el i ninuclllu 

arrendado al arrendador, en caso de negntiva, Ps proccdontc la 

quc,ia ante la Proc11ra<luria. Artículo JO, 52, 56 de la L.F.r.c. 

049.-) Cat1sales terminación de contrato 

Es 1>1•ocedcntu la queja ante la Procuracluría, qu~ 1>1'1!Scnt..a el 

consumidot•-arrnndat.ario, cuando el provet_•clor-arr1n1<lador no 1111 -

rns¡wt.ado c11al11ui1~ra d1! las c1.iusulaw vigent.n.s. 1\1'\.Í<·ulo .ll, 

52 clu la L.F.r.c. y 2483 fracciones I, II, 111, JV, V, VI, 
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VlI, ·VIII del e.e. 

050 "-) Defic-iente· mantenimicnt.o del inmueble 
. ,. ..;. 

Estll matc.r.ik·P~f. ~~: -~-~~:~r~¡··, c~_~rcs'por1de: a ... los incircmentos en 

. ::n::sto·· ~;~t~~[~~i~~~f f€:s~~ª~t c;¡f rlr::::· m:y::d::i:::: 
pur•l.1~ (J~J·· 1 ott.' "cOnsurn_o_ii __ ;_de .. ~J,oS··-o:Hl!f"._V.!clos: de· nguu potuh 1 u, 1HIU!, . ,. ·. •, - ._ :,''- .. -. . "~· - <"~· 

gí_a -_~1.ic:tr:::~~?~';i;,,o_ ;~~-:~1:~-~~~1~~~~i~··r~~~~~Ot>E~~·=~·a- ·1os arrendatarios -

_impues-t_o p-~~~~-~X '-.~~~~~-~-~~rii~jr'!d~~~:~1~~-nt~~i11ado indebidamente -

Artículo ·30·:-,. 52 ~d-~~¡:~i:;\~.~~~-f<f}c ~~~;y _-2448 ~:inciso d), del C. C. 

-. , .. ·¡;':<:·;)';ir? 
··:.:-:<:·· '- _,,_-

- ! "; ·-· ." '•'~ ,. ¡- . 

000.-:') -,,Otra: m8-te·t•ia· no- es~ecificada 
~<<·.,~ ..... ,.~< 

.C• ,.,;;. ,·_ 

Cualquier~ otr_a, ~~·~.'t·~~i..;, 'de arrendamiento inmobiliario de casa-

-l1abita¿{6ri~n~ cspccif~cada en las 21 antes citadas y cornen-

t~driS·:- si·~~·~~ P.t'~cCdcntc la qucj;¡ del im¡uili no ante la Pro-

curaduría' Federal del consumidor, siempre que se afecte 

derecl10 en ·el uso y goce pacífico del inmuel>lc objeto del 

_ ·contrato __ dc __ arrendamiento, por ejemplo, queja con convenio 

entre las partes arrendador y arrendatario. 

IV.U. Ventajas y desventa.fas de los arrendatarios al pre-

sentar queja n.nt.c la Pt•ocuraduría Federal del Con--

sumidor 
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En primer término hablnré'.de la.s ventajas·.<\UC tienen. lo's con

sumidorcs-arré'O·dntari;;,~·-.dC p~~scn.t:.a r q~ej~- ;-.ante: i"n -. D~'rc~.Ci611_ 
General de- Arréndnmfcnt:.o- Inmoh:iliar_io-, ... ~e--~-ia ·:~~-~C~-~-a~1.1r.Í~~-
Fcdoral d:-~-~~~~ksu~i'do~~·,\ p~~a· t~-~-~-~-~-:-~:l_ q~~--~-:-~~~,~~·it~-~-;;-~-¡~:·~~:;~tc 

-1 us- ~t-~~-~~:~~~~-~-~-~:~~~·;;~-z·i~iii:b~~-~ -~~~~~O~ ~-~-r~'/: a-i'\ pro-J~~, ¡_~ tc·n·~º -n que 

se red~.~.; :~~~rt-~fr}~s~~-tr'~¿~¡¡~ ;vur ~!'5~~-' í:<!y r.J.icral • 11., 
Pr~t:.Ucció~:: n·r;·f_~OSlimidÓr :0 ~F~ P ~-"'~---~~--=:o"'"'--,~-·~- "·o:~ .-,""=--·-- :-_-_-. 

~~;'.;."".~<.;o·: ,'-....,;" 

·~}~_·:---~ ~" 
-~·-

a-~·--~ú.te'j a :·e'i :_con;,umidor-' materia· de -
~o.-;,,-,,--· - ·=---

·~rrCn-d~:~~-~~-t-~·:~~~~f~.n_c;.~~-~~~f~--:~ij~i!S~-~-- ~r~curadurín, lo puede ha

cer por -e_s\'.:r:l-t~ ,-;·6"';,'éO :-:~~-~-~~~-~,~~~cia ·, · articulo 59 fracción Vll l 

i~c~.s~.'- ~--,· ~~:::~'~·,·::!~. -~~~ j:ed'"éral de ·Protección al Consumidor. 

2.- Si la ql1c~a se presenta ¡>or compnrcccncin dnl nrrcn-

datario, el personal c¡uc labora en la Procuradur[n le reclncLa 

la inconforrniclad por osc1•ito. 

3.- En 1,"l nudit•ncia que se sciiala para la rendición dt~ -

informe <l Cal'AO del [H'OVecdor Ó 011 la audienrié\ c:nncj liat.oria 

el co11~umidor-nrrendatario encuentra asistido por el C. Cog 

ciliador de la qun se le turnó de la Procuraduría, Artíc~ 

lo 59 fracción VJTI J.nciso a), b), de la Ley federal de Pro---

te ce ii'1n al Consum i do1·. 

4.- El proccdimi,~nl:.n concilintol'io a que !-iP sujct.a, al --
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ximo de dos audicnc.ias, la rcnd~-ci?n ·de,:in.f'.'o-rme y en caso de 

no a'rreglo Cnt.re 1aS.-par_tcs, ·1a· ~udicncia de- C_o,i;iéil_Jac-!_.§n :,-. "'' . ' ., ___ '···· .-_-,_," 
artículo 59: Í'raCC16~;. v:i:'Jr:·.-i~ci~-~-;; a), '..tl)', dC ili"1.cY'-·-FCtleral 

de rro~~¿ciónr•;ct~·S,~~~df~·j~iX<:,: ·~;: ./ .. •··••· .· .. ··. ·• 
S ~ ~; Pui!dc~.ser:-~que ~_e1·- arrendat.·ario·:con·ci liatoriameiltc co!!! 

ponga ,_sµ )i~.-~·g(~~.)~¡-~-~~-9-St'~:~~{~ú~~~;~~-nt~ ·-la:-, Procuraduría. Ar

t·{~-~~-~o_ .. 5·9 .;-./~~~.c~:-"":t-;s,.¡~;'.~:[~-~-:- in.~~-s~ ·~)_-,·,de .. la Ley Federal de Pro--
-·-.-_-- .. -.-_.. ' 

tccción .. a;l _ Can'sUmid,or .. , 

La desventaja mas importante que el consumidor-arrcndat!!_ 

rio t icne a 1 presentar queja ante la rrocuradurL1 Fcdt~r.a l del 

Consumidor, en la Dirección General de Arrendamiento Inmobi--

liario, es que caso de que no haya arreglo concJliaLorio -

entre las partes, proveedor-nrr1!ndado1• y consumidor-arr·e11da--

tario, la Procuraduría, nu rc.suolvc el fondo dt!l nsu11tu pur-

medio de ttna sentencia defi11ltiva, declarando loti tlurccl1os y 

obligaciones de las partes, obligando al provce<ln1•-¡1rrenclador 

hi1cer, darlo 6 respetarle los dert!cl1ns q11c tenga el arrenda--

tario, m·rn sabiendo que las disposiciones del Código Civi 1 -

vigente para el D1str1to Fcder;1l, en materia de arrendamiento 

ltal>itacional, so11 de orden p~blico e intcr6s social y c1uc la_ 

Procurad11ría, i111lica s11pleLoriamenLc i1 la Ley Fuder;1l de Pro-

LHccl(111 ni Consumidor, ya que su r1111ci(111 e~ especifica ele 

autori1l;1cl conciliatoria, sicntlo 1;1 concilinci611 11n at:t11?rdo 

entre las ¡>arles que convicnc11 sus ¡>retcncio11cs, (>or Jo tanto 



' 
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la Procurad.u.ría 1 i:::-nrccc dc.'..:1os. mcdio_s -~cgal?.s. sufl.cient.cs pn-

rn <1ed!'arni• lo~--.'.derÓchO:~. d~i-. a·~_rcndnta~io·~·-:-~ua1\tlo -· ~-l -p1:~vuc-- -

d-o r.: a r·r en d,a d~. r/:1i·a d-1~.':,c· á,~~: ~-~'_i s-~::1--~> ~~~_;: q~:~ '~- -¡~ ::~~-~ ~}~-~~;~~~~- ~-~-~~-~-~)-a , 

·:::::::::i~i:mi'~:i~ffü;bt~!-~};t'~!,t~1~º~tJ~~::~.·Hn.º~ 
:-.-- .. - •.. ' - ·:;¡,'~ ':á~~- ,./~-~:~.~.l·.~.:.::--.. '.·'.-é__<.:-· .:.:,~< --' ' -

-_ - .: - - . . o·>~~c:,:, -~~~'.~-~-~ º~.;:': 

IV; C; :::1:~~ir~~]~!~ff~~~~~~1~~:~!:ff d::t~::n::m: :~~ 
.o'.r ... -:·~~::" -

:__~~·;~"' ;;,_ · lJ/L; ·; --º 

Lii - 1~~¡-~-~-1 Í~-,~-]'.~~:~t~~{~-j~-~~~~,;~ ~¡~-0:~ t?l provccclt>r-nrrcndndor dt• 

conc¡l i~~ _,~;¡~··::--~;;~-~-~-~;,~~~~;·~,;:¡-'~~~-~-~ _ ¡~· ~-i reccilln Gí'1wral do i\t•rp!! 

damiento IOmobilia1•io, de la Procuraduría Federa 1 de] Com-m--

m.i.dor, con el 'con.Sumidor-arrondatario, es que ambas partes, -

sin costear l~s servicios profesionales de ltn nbogado, 11uedn1\ 

compar'eccr ante la Procuraduría a presentar qw!jll y convenio -

si cstan de acuerdo n lo que pretenden, sin g-;1sLos ni pérdida_ 

de tiempo, convenios que obligan de pleno dcrecl10 1 llcvand'> --

apnrcja<la ejccucid11, pl1diendo ejccutnrse ante las at1toriclad,!s_ 

jur.isdicciunales cumpt!l.1?11Lcs, conf1u·mn a las rel'nrmas lu~c-ho1.s" 

fri1cci6n VIII i11ciso e), publicacla l!Tt t!l O.iólr·io Ofieial el(! }¡1_ 

Fcderaci&11 et 12 de E11oro de 1988. 

También puede 1?! Hrf'r:n<lador, cnnvenir con el arrend11L;1rio 

una que éste, (>1'1?s1~nta queja y se ciLa a la r•cndición de 

informe ó a la conci Liación, conforme ;1 el artículo 59 frac---
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ci6n VIII incisos a), b), ·de l~ L~y Federal.de Protec~L6n ~l 

Consumidor, obl.igando dC p:t"eno: dcrcci10 1o .'éonVenido -9~tre las 

gio ante la ,~~~~·~.~:·~a.~_:;·_j~~-~~i_;,1:'~ ---~:~.-~--j~'~~f~--~~r~~·n~-~~º<~,~-~ ~i\:'<--ó :·.-

::::::::~:i:~;~u-~:r~.:C:o~:d;;i;g::º,;·;~d-:e~~.:.1P~.0r:~º-•~.ec: .. c···~dr:i·;rm¡;:e·,:n~:t:o:~-s~¡_•:c·~.:i••~.dv,'._.•_:l:_:e'. ___ ·.:s;:_i_P:.'.~n5:r •. ; 4n;0.· .. _;0e:l_ •. ·.·: ... ·._~ 
\11t:im-~: P6_~:~-n~~~,~~~1 _ _ .. , -~ _ _ ... ___ _ ... __ _ _ 
Dl.s tri to (i~á~ ;.:~ íif ~~-~Ü~(~;~~~3-~-{'{~-¡(~~~~~:¿-1;'i;~'.-~~"~T ~~-~:i~-~ ¿, ~-~~r i'-~--~\-~·:':"·F e- -

dcra l de P1·~{,~di}6n_';~;ii~~·.;~t~~~~~~:ty~s •;,•H~1~~ ~;:pJ~mit: 
transe r i b ir·:. _(· :,::;~:;f"7·~ l:;?.~y\~~;;:.:;_· - .- : , , -~~'--::,o.· ,-.:-·e'.-' ,; ::·} :~~· ·_ ·.;~;·~~ ~~e/>' -:- , ,-_,_ . -~- -. .-j·:i0'.~~::~,~ .. ;~~~-~ ecC'=~" ;;f~~' .. :~'.i:~ : .:~·<; _:~·~:-~i·~~;.· '- .~--

·,·.-. '. . ;', :_ :·~,;:;/~.~~:,;'.:\"':~;\~)~·)'.<_:),:::'i~J·:::,: :;:;::) ;~-- .<J~-~; ~:;~ \:;~?'-'.~ ,• 
· Art:.ícu lO:· 444 -;.· -·-:}1J.;as'.;"'. sentencias·.· que.· :e.a usen· ~\~~~-t~r lit y los 

con~-~ni;~s· .,;:~¡(¡~~~1~~.i~~::kt~'.~~:; ~·~-~-~~~-{~;:~~ :C_c_¡-~·~-~-~~-~·~: ,ántc la Procu-

t•adurí~ -~~~dci:~~~·i?W~~f··c·ü:~~,~~:~-~·¿r ;·· los~ laudas ,que emitan la pro
pin.--.r~-~~·J·;¡¡-~-~·.ti.'4?-~.>L"~-~ ;·>i.aud~s·'._6. juicios· de contadores, moti--

-_. _... - .. · .· 
var-ií.O ifJCCUC{:i,-ól{:>'s"i; e.1:·--i~t.erc'sado no intentare la Vía de a pre-

mici 11
• ···'--

EHt..a ~ÍIJ<Opnsición sm·ú aplicablo é11 la ejecución de conv1!

ni.os. -éftYCbraclOs -nnt..c -la ProcuradurÍii federal del. Consumidor, y 

de laudos cmit..i<los por- dicha Procuraduria. 

Artíc11lo 504.- ''La ejcct1ci6n de las scntcnc.ias arbiL1•al•!~ 

de los convenios celcl>l'<Hlos ante ln Procuraduría federal del_ 

Consumido!', y de .los laudoo djcL;:1dos por 1~st.-i 

.Juez competente designado pot• lilS parL1~s 6 en 
.! 

el .J11cz del 111gar tlel Juicio''· 

hará por el -

defucto, por_ 
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Artí"culo· 961.- 11 ~i··el aCtor no concurre a--la audiencia --

concil iat.~ria :se:.{~ 't;C·J.ld.r,¿ pOr_ de~i~tÍ.-d·.~:·~e~·;~'-!. --~:~ma~--~~--. ,_S·i el 

dcmanciad·o· .·:n~~:~·Co~_¿-~-~-~-~;~~:n · -~~~ ; au·d~e~c_i~? ·~·o·ri~-i i .f~-~-º-~cia .. :«?_~:;~-~ .:'.C i 1 a_ 

no se .1ogra.:'a\;·o~ie'ñC1a·- ¡\e ·:"1a·;;·,~-p~~tcs·;:,:·s~-:~:a·se.n't.a"r,.·á·;·~~t:-o >~n'. 
<- ~· :' .. _. "· ._' -. . - " 

autos/ :~---~-~-~;:-.\-:~:-:~~~-~m~':~~~-~-~~'c'~~~~---~~'1~~-:ju:~·z,,·~~~~ª,~~,~~-ír{~-~Tl-~-d~~º 

Las principales desventajas del provecdor-arrendado1• anLc 

la rrocuradurla, es que una vez que el consumidor- arrendatario 

noL1ficado 1 t..i<~nt~ la ohliµ.:ación dr: rendir su jnform1• ¡io1· 

dupllcndo y por cscr•ito, conforme a la queja c111t! ¡lrr•sc11La ~l 

inqulli110 y comparecer'' ta conciliaci6n ante la l,roc11racl11rí:1-

Federal del Consumidor, en la hora y fecha que se Je eit..c, ya 

que en caso ele omisión se le imponen sa11cioncs ecc1n6mico-admi--

nist.rat.iv~-as pct·juicio de su 11atrimonio, fundamcnt..o -
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en la Ley Federal- de ~roteccl~n a-~-· C·~·ns~m-~.'~o~ ~ _en sus artícu

los 59·-- fracci6n :•VIII· :inC~_sO-s . ll); <~) ·,_·: ¿·(;_:~~~~~-;{~~<I, -"~5 . ; ._79 y 

en cas~ ·de vl~~a~¡ón- ~l ~rcienámieOtO< i~g;~-1;'. ~-~~ ~~ citt.:~: por -

el pr:OVeC<lOr:.:Urrc·n~ador ~\io·~:-aii~~ui:~t:J·:~~:~:~d~,~~--~~::'~r~-~i:-~~e:. e1 -
87 'párraf~ scigllndO de i~:--~-~~m¡.·;.:_'ó·;po·~~~i~~µ~~~f-~~m·i·;~t~: al __ ,c_on-~ 

--- -vCn10 -CC-~0~br:ad-O - ~-º~- Cf.- ;~~~~n~-~-~-~-~:¡_~--~-~~~tf~~-~:i~ ;~-~~Cco~~~-~i~=-~i~-:- -.'s
0

1i 

1 ú i mp-onC taiTihJ ~n · _s~-~-~i ~~~-~- __ -~-~:~'Oh-~:~_-f tj:~-~-'=t~i~~~b;r;:~~~t:~-¡~r~.ro'ntaR. -
veces Cl s'al~-~i~:C~_irú·mo<g~~.:;~ri). ;'¡;n··' c·JT7'0~1~t-~it""~)::~-dc~~t·> .. ~sÍ -

io- rc;-zan- io-s· n·rtíCUiOS ___ á6 rr'li~fc-f:lri. i';;~;,9-01~~~.<~ifrio- é!';~:;~~~·~~~~i de 

Protccc i ón a 1 cri'ns'ulnidi.ir'-~·-,, ~·"':··,, ·:·t::·:: -~~,~- ·:,'.XD"- ;¡~;~~ .. ).?"'-:;-
. ' .· ... :,,i:<;.·.· ."<':;~;;;,, 

'. .. .: .\~:-·:·::-> : .,, -. ?';:~_[.~j:_.. 

1v~ n ... ~~~~r_:i.d.ad :'j.urí~i~a __ , __ d~.:~-~~º~- :a·rr::~-~~~·~t~·r·e~~- deº :coliciliar 
• ··:.,';¡-::·' 

, al demandar a ·ios: ari-.Cnd~ta·r-r~·s:- ~·n·t-~'-\o·s juzgados 

de Arr~nd~mien~-~- .. lnm~b~Í·¡~--~io, _·_;'d~i:'._'.·~¡:·~ri to Federal 

La seguridad jurídica qt1e Llene el proveedor-arrendador, al -

dcmandnr a la parte consumldora-nr•ren<latarla ante los juzga--

dt»6 de Ar1·c11damicnto Inmoblllari,1 del Olstrito Fe<lcral, y 

conciJiar s11s pr•ctcncioncs, es t¡11~ p11ucle, en caso de incumpl! 

miento de lo convenido por el i1u¡11i lino, ejecutarlo, ante la 

misma nutori<lad judicial,cn c¡uc l1ny¡1 convenido, ya en lil vía_ 

de apremio 6 en el jt1icio cjucuLjvo corrcsporidicnte, ya q11c -

el cunvc11iu judicial quj! Sl: 1Jevi1 a cal>o, nn la etapa de con-

clliación dt~l Juicio qtw vcut.i la ante Jos Juzgndos de nrrcnd!!_ 

miento Ir1mobiljario, llevan a1>areja<la cjec11cl6n y al alca~ 

zar el rango de cos.n juzg;1cla, con fundamento en ul arLÍculo -
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96.l, t"1ltim9 párrafo del· Código de Procedimientos Civiles del 

Di.Strito .F-~llc1•D.~ ~~'.Y c.n cuso de llegar -rirrc-tÍ~dad_Or--arrenda--

tnrio a ~
0

0 af:;.ci·glo;-~on·C-iliaLo~lo, en el litigio, en la eta'pa 

p_~cvi~·-.d~_~:-~:~~~-~~{~~i-~'J-.~~e ~e··~_ag~~'a, e·~; :1-<;''~·- __ j~~~O,~_~:~ de arren-

damicn_t"~- _·ififfi0~·+1(8~i ~:-:c1·c~ -Pode-~- ·Jüdic_ia_1 ··-c_i'~f-:01sr:-~i.t-o Fed-era l 

s'tri~- ~S"~~~'.h~-Ci~i"it~>t"nd-o\'Ost~-, _ irn_t-c-~~1~ :·Proc'U-~~dúr~Ia -·~FcdCi-al del. _.;__ 

· C~-n~~:·r~~~~-~-~'-·S:e~:-·ma~~~-~r~{-~- recibir -~-~-i;·-~:i:~i~~:o-~ pruebas por el -

t.~~mi¡:¡:~: ... (J~~::H(~·~{i_~-~-c- i1á_b_~ .. i~~-·:·i:atal~~·-;·_;p~_ra··-_quc :las partes las -

--- pr-riSé'~-~-~r(:_:'-~°-;.-~~~~r~~,~·~:i:~-~·f~·~'.~~m'i~~hti.:\· c'ad~isi.ón-;-· preparación y -

d-~~nh~g,~; ·.~-~--.·!~~ :~i~~-a~-.;--· ~·C;-.'~~-g~i..;:¡;~ lns reglas establecidas -

Pa.ra ~l. .i~~-~-j~·-.::~·~~i-ina:~jo ~~~'~vi~1 Y. unn vez concluído, td pcrio-
, - .. ,. ''.; .. '· .,.-, 

do «le: of-~c;~Í.m·¡·:p,1·t·~c-:'·c10 ,:'Pru-~bas, a 1 ngatos y :·a-nt Pile i a, t~n 

formid~~ _ ~i: _:¡~·._ f;·u{::~~~~~,~~.e_cen los artículos 963, 954, del Cód i -

g~· de:. Pro;~C,ilm·:i.~~t-~'~<_Civlles del Distrito Fcdcr.-.1. A mayor a!!_tm 

da~i ontO_~ ~--Fn'~·~~~~- l.~s ~j lizgndos de arrcndamicnt.u inmol.J i l1 ario, del 

Poder JUdicial del Distrito Federn.l, no convienen sus prf•t.cn-

cioncs, so abre o) juicio a pruebas y la auloridc1d judicjal -

si resucl vt~ el fontlo ch~l asunto,, por medj n d1~ sentencia_ 

-dUfiniti'vlt :uín en conlri1 dc la voluntad de las partes en H--

tlgio, y no como l<1 Procuraduría Federal del Consumidor, que_ 

su pr•ocedimifinlo Psl.a .suj1?to a lo qur las pa1•t.ps "" ~·nnfl iPt.o 

p1·uveudor-arre11d<nlor y consumidor-<1rrcndatarj n <IBseen, ya sea 

convcr1icndo sus i11Lcresus 6 sollcit.-.ndo se dejen •1 salvo SllS -

ele ruchos, 110 c.stanclo f;1cult.ada la Procuraduría , para cmiti r -

re.soluciones q11n reslu~lva11 1~l fondn del litigio t'll cont.1•;1 de -
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la volunt'ad ele las partes en confl.icto. 
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CONCLUSiONES 

1 •. - Resultan -ut?P~~os c~·_:·1a --pr~ctica~· 1.~_s c_onceptos postu

lados por el ·Ejecutivo F,'ederal,: ·en la ini.Ci~-t""iva de· la Ley Fe--,_' -·. - ., : 

dcral de p,~·utocción· ·a1 (:¡j-nsu~idO~-,, : ~u~ sq~et:-~_6 !Jl ~':'ºº'?!miento 
- ~- _"_:___:::.__ -·~·:: .'-~ 

dc_l. Co~_grc~o ::_de -~i~---~l!1:i"~_6n '/:el L ~-º- :-~~ _S_iP{~~~-b ~~--- d~ _: -~ 9) 5 ~ · ··.;-a- que -

cBrc~-.é-'dC~~-p/oc;ó=di~i'C~n-t~ ~~ci~i>~r~1ti~:~,--- ·p~'~D~'~J¿ __ :-~:;,-,~~-~~-v·~-cdo~,-. dé --
cum(Íl-l:n1~~~'Lt~~;?fY~-r:~,~~~'/-,~-~:-.-~--~-~:~'.·~-~~~-cc~:~S :·cÍ~ ~;~-t~c-i~-~'.l~~~.1~ 1 lc·~-. é ·int.t~r(~s 
Sóci al: q-~~e,_·:·;~:-.·~~~-~~~-~gar,·~-~-t--~-~n :.á:···-1a·s __ c_~O~u_~-1~9r:~-s. 

. . : .. ' ·, :· . '-'· ' ,' '" .:---~ - -~- -· , . ., .- -. - - -·.- .. --. - - . -

0 --i. -:~~~e.~~~·it~tí_"!', :;~ii1n_¡cn~~:·benéfico a -:los _cnnEiumidorcs, quc-

la i.."ey .. F¡,;d~rri'_i'-_ de': Prot..cCción al - Consumidor, Se aplicara ¡1or los 

País, y no por la Procu1•adu1•ín 

.' ''•'•, .. ,. 
ciliai'or:i,·a. eritye las pnrtes en conflicto, ya que la autoridad -

resolución, aún en contra de la voluntad de las partes en con--

t'rovcrs in. 

3.- .Res11lt.a nnt.iconsl.il.ucional, la crc.aci{u1 dt• l.:1 P1·ur111·a-

duria Federal de P1•nt.eccibn a1 Consumidor, por la L<?y fcdrr,"11 -

de Protección al Consumidor e invertirla de compct.cncia er1 

teria de arrcudnmicnto habitacional en litigios nrrendaclor 

a1•rcnllatarit1 en al DisLril.o Federal q11c compete al Poder J11di--

cial del Distri t.o Federal. 
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4. - Con las reformas hechas nl Código Civ.il vigente del 

Distrito Fe-dera.1-, el :7 -d"e Pá.brci•o (te i985, eii m~terin de 

urrCnd~nii.;óto· l~:~bit.~c¡~~~l-~-(t<_l· .. :der-_{~-i~~6n ~c1i;·_ contr·at·o de ~rr~n 
dtun.iento,. ·q~~ ;.~-..;'st~~t:~-'-·_'_~-s _ 1~~~,';_-~'.i~úÍ:~~t.e; '•'E~-é--tl-n' '.'acuC:~d¿:.dc _.vo-

1~~ ; . - .. :,. ' . . - ' 

. ::::::~:~l.~l~1l~~;¡ª~~~:J~fült:.~~~:;:~¡:.:::;::·. 
- · -~:.;,. '.:;:i: ~"'.:-:,:;,-~·¡:-_,o,·_ .. (_~{::_ .·:x:~-" - -- -.-''-~ 

s ~ ·:~R€is~1t-~·':·~;:¡· J~:~~~~ti,.~:~~~~-~-~;~'.~:i:~:,:F~"~¡~-·::t;~~Í~~~f~- rúb_i i en --
el s"ostcili~'¡;,~o-<d-e_ ~i~':'.:.-01~:;-~-~~i6rt~·éie'~~-~~ l-~~-cle_.· Ari-rindo.mient.o ln--

mob i linri'o"--d~',:--;~''.;;;~-~~:~-~~~~{~J~-~-J:-~-~~~·-~ ~·~-i:;·~-:-~-~~su;;·:lor, Y•~ que -
'.- · · ••. ¡ ·:· · ·:!;~:·: ;,; C•.«. /_""'>~e·'; --::},_.:;:-· /:::.~'.- - . · '·' -· -. " .• 

conciliatOrinmcn-te, riO ··reSuclvc·~:los'·:.conflict.OS nr.rendndo1·-nrrc!!_ 

datal'io, en - ~l -oist.r,it¿-(1i'C'~~-~ril·'/0 ri~~pa~·e11cia que le cor~rcspon-
dc al-'l'ribunnl ,~:.~·;,~,~i~;>~:~'~-~i'~~-~·[6·i·/:;,~~-- Distrito Federal. 

ción consL.iLuc i ounl se debe resolver por conducto del ('od(!t' 

.Jnd i e: ia l, yn du 1 orden Fl?d<H•:d t) dt: l ord1~11 com{1u • y r.n <~ 1 

~ 

Ob;~tt•il;o Fedcl'<tl, corrcf'pondc a los Juzl!ados de Arrcndamj cnt.u 

lnmohi) iario conorf"'r de esta!i conti·ovt!rsias, donde: sH ago--

ple i Lo .jud i.c ia l en t.; re arr<!ndndor y nrrPndat,"Jr i o n prueha, por_ 

lo que r•esulLn innCCt:!s;1rio .q~ol.af· la concll inción .:1nLc ln 

l•1~ocur•;1dtu·ía Ft~dcrnl del Consumidor, q11t~ lli1·ecl.<Unt.?nt.c depende_ 

ch~l Podt~r E.l(H•ut.ivn y no dnl Pndt!l' .ludiría!, cont..-1•avi.ni(!t1do --
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nuosLr•a Carta. Magna. 

7 .- \.as .·LCycs· F-cdc1~alcs-, p~eden instituir>tribunn1es,_·dc 

lo e o n t~·o n c:i~~O ~i. ¿¡-~-~ n:i;·~r-~n li:l"i :~.,;~-;-·e~~~::-_;;~ ~-n:a / ~~~~;~4~~~!~::~ p;~-~ \'. e'~i:._ -
L ¡ 1• :-;us -- f n Í i~,-~ ,:f_~~:~~ri;;;·¡~~~~-:.ºri~·a~-~~>¡·ricr: ~~~·~-~'bi·o~-~·r·S' i),·-,;~1~•)"l>_: ~-~ t ~~~-~-¡-,¡ 
Adm ¡ n iStr·~:~¡·ó~71:~~{f~~-~:.·;·é-~~~~~~i:{~º·:~:Jf~6f~~~i~-¡~- -;~:,~:::~;-i~~~;~;~:;~J~~ -~ 

::::::::~~:'.:r~2l:t .. ~r~~~i:~~~¡~~i;¡;~;:~::: 
e iones de 'Juc:_z·!·:y --.~ .. ~ --~:~~t~~ ·.:~~-t\i'.~~- ~I~.'?~-~~';:,--~~~~~~-v-i_~{i~~d~' ~-lue~-
Lra ConsLit:.~ci6n. 

8. - Carece de ventajas el a_r1•endat:.ario de presentar <J!,!_e 

j;1 ante la Procuraduría Pcderal de Protecci6n al Consumidor,-

ya que es dificil que el arrendador convenga conciliatoria---

mc11t.c st1s ¡lrctencioncs, respecto a la 1·cnovaci6n o prdrroga -

de cont:.rat:n, y el m{1xlmo hPnnficio riue se le ut.orv;a, eH ga1·n!!. 

dado que pur rcgl<i, 110 se prorroga más de un ,1i10, convenio --

que l l<~va apare.iad;1 ejecucit~n y que va perjuicio del n1·1•e.!! 

daLariu ya que en c,1so dt~ ple:ito judicial, el inquilino se bene 

fic·i:iria poi• un Lt!rrnino mínimo de dos años pudit~nclu ser má:-. y 

cu11 et mismo cosLo dt! lil" rentas. 

l).- H.t!sulta una ubcrraciún jut•í.dica que La l'rt1cu1••Hh11•Í;i 
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tnrle lOs d~rechos a1 nr.rendatario, ··~n.,c~ ca~o de violación -

al Código C:fVil ·para el. ·Distr'ito;:·.FedCral ·que se aplica suple-

ya -

que el a.rti.~ulo 87 seg~ndo pá.rr.nfo; 'de l~ Ley Federal que Re -

cita, .e.xPre~ameilte estableCe· .. qu~:--a .. ~_:t!ci.tlos .de la Ley, pueden_ 

ser vi.ola dos, por l~s proveCdor.es, imra -que se hngan acreedo

res a las sane.iones econ6mico-ndmirilat;rntivas que corrnspon--

dan y no por violaciones a una Ley supletoria, como sería e~

Código Civil del Distrito Federal. 

10.- Resulta violatorio a los artí.culos 8 y 17 de nucs--

tra Carta Mllgna, que la Procuraduría Ft~doral del Consumidor,-

reciba las denlilndas ó quejas solamente de los consumidores 

-arrendatarios y no les de trdmit~ a las demandas 6 quojas 

presentadas por 1 os provccdores-orrc.!nd¡;¡dor•cs, en contra de 

i11quilinos, rompiendo el ¡)rinciplo jurídico de igual-

dad do laR pat·tes ante la Ley y ol de impartici6n de Justicia. 
1 
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