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existu en todo.

:el Pnis, aunque'solamente la pro 1emac1ca se vive en el DIS--'

TRITO FEDERAL

Respecto -a el arrendnﬁlento habitacional, 1la Prpcuradurln
Federa{ del Consumidor y su competencia que¢ tiene para cono--
cer & tratar de resolver en forma amigable y conciliadora, -~
los conflictos ¢ litigios entre Proveedor - arrendador y Consu
midor-arrendatario, a partir de las reformas hechas al Cédigo
Civil vigente del Distrito Federal y a la Ley Federal de Pro--
teccidn al Consumidor en materia de arrendamiento de inmuebles
que se ltes de el uso por los arrendatarios de Casa - habitacidn

de 7 de Febrero de 1985,

Siendo las reformas a las leycs a que me refiero, de or--

den publico e interés social, conteniendo hechos irrenuncia---

bles para los arrendatarios, tomando en cuenta el costo de las
rentas de los inmuebles y la falta de vivienda de la que --

sufren en el Distrito Federal las clases mis necesitadas, co-



juzgnda, atn en

prublrmns inqu linnvios son’de gran problemnbicn en la actua-

lidad, rrntar.de resolveplos en formn amigable y conciliato--
riamente &'mcpnsApor una Autoridad administrativa anticonsti-
tucional que depende‘del Poder Ejecutivo Federal que carece -
de un procedimiento coercitivo para someter la voluntad de ~-
las partes en conflicto, a una composicidn del litigio con---
forme a derecho, y asi es la Procuraduria Federal del Consu--
midor que conoce de controversias de Arrendador-arrendatario
de. inmuebles para Casa-habitacién en el Distrito Federal por

medio de la Direccidn General de Arrendamiento Inmobiliario.

Por lo que trato en éste trabajo de Tésis Profesional el
temat "La Procuraduria Federal del Consumidor y su competcen--

cia en materia de Arrendamiento".

Analizando en el Capitulo Primero los antecedentes de la
Ley Federal de Proteccidén al Consumidor y de la Procuraduria

icderal del Consumidor, la iniciativa del Ejecutiveo Federal -




unsumidor, ‘los’ moti-

“las partes delfcontﬁa de arrendamiento,

,sus‘elemcnbos exis-

Ceﬁciaies'y‘de validez,- Mercnnbll, admi-

nistrativo y civil.y éshe en ilabernl, prlncipal, oneroso-y

Eormnl.

En el cCapitulo Tepceé9'se afaliza un marco juridico Consg
titucional dec la Ley Federal ‘de Probecéién al Consumidor, las
Reformas que se le hicieron el 7 de Febrero de 1985, el acuer
do decl Procurador Federal, donde creca la Direccidén General de
Arrendamiento Inmobiliario, el procedimiento conciliatorio y
el arbitraje ante la Procuraduria, la aplicacidn supletoria -
del Cédigo Civil y del Cédigo de Prrocedimicentos Civiles del -

Distrito Federal a la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor
¥ la anticonstitucionalidad de 1a ley Federal del Consumidor
- en materia de arrendamiento habitacional c¢n el Distrito Fede-

ral.

En el Capitulo Cuarto se analiza la ineficiencia de 1a --

.



Distrito’ Feder

dores.




CAPITULO PRIMERO -

PANORAMA HISTORICO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSU-
MIDOR Y LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

A.-) INICIATIVA DEL EJECUTIVO FEDERAL ANTE EL CONGRESO --
DE LA UNION SOBRE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL --
CONSUMIDOR Y CREACION DE LA PROCURADURIA DEL CONSU-
MIDOR

B.-) APROBACION, PUBLICACION Y ENTRADA EN VIGOR DE LA =--
LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR, Y CREACION
DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

€.-) MOTIVOS DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMI--
DOR Y LA PI}OCURADURI/\ FEDERAL DEL CONSUMIDOR

D.-) COMPETENCIA DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMI--
DOR ANTES DEL 7 DE FEBRERO DE 19835



I.- PANORAMA NISTORICG DE LA:LEY FEDERAL

DE.PROTECCTON (AL, Zmw =
CONSUMIDOR: ¥ DE-LA- R

En bnse n la fncultnd que le “concede el Arcicul
v I, de nuestra Cnrcn Magna al Ejecucivo Federn
tiva de Ley y de formacién de las leyes que ala”l

""El derecho de iniciar leyes & decretos competes

I.- Al presidente de la Repiblicas

El 20 de Septiembre de 1975, el entonces Presidente Cons-
titucional de la Repiiblica Mexicana, Lic. Luis Echeverria Al--
varez, sometid al conocimiento de la lonorable Cimara de -
Diputadns del Congreso de la Unidén, la iniciativa de la Ley -
federal de Proteccidn al Consumidor para su discusidn, y el -
26 de Noviembre de 1975, el secretario de Comercio y Fometo -~
Industrial, José Campillo Saenz, comparecié ante la Camara de
Diputados de la XLIX Legislatura, para explicar la iniciativa
de Ley Federal de Proteccidn al Consumidor como organismo --
descentralizado del Gobierno Federal, para tutelar los dere---
chos de la clase consumidora del Pais ante la voracidad de --—

los prestadores de servicios, comerciantes, industriales, asi



como empresas de participncién estatal, organisﬁ&srdéscentré-

lizados y organos del Estado. que desarrollen acbividndes 4dé;

produccién, distribucién & comerc;alizaclon de:b

nes o pres-

tacién de servicios a consumidores.

La comparecencia del entonces secretario de Comercio y -
Fomento Industrial, José Campillo Saenz anhe la Camara de Di-
putados, se encuentra fundamentada 1egulmenbe én,eerrt.r93 -
de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos,-
el cual a la letra dice: "Los secretarios de despachos y los
jefes de los departamentos administrativos, luego que estan. -
abiertos al periodo de sesiones ordinarias parén cuenta al --

Congreso del Estado que guarden sus respectivos ramos.

Cualquiera de las Cdmaras podrd citar a los Secretarios_
de Estado y a los Jefes de Departamentos Administrativos, asi
como a los directores y administradores de los organismos ---
descentralizados federales & de las empresas de participacidn
estatal mayoritaria para que informen cuande se discuta una -
ley 6 se estudie un negocio concerniente a sus respectivos -
ramos & actividades. Las Cdmaras, a pedido de una cuarta par-
te de sus micmbros tratdndosie de los Diputados y de la mitad
si se trata de los Senadores, tiene la facultad de integrar -
comisiones para investigar el funcionamiento de dichos orga--
nismos descentralizados y empresas de participacién estatal -

mayoritaria, los resultados de las investigaciones se hardn ~

N



[SESFE B S

del éonucimienbé del Bjecut. ;ovfedq a1

wd Protcccion al Consumi-

La iniciabiié ﬁé da Ley: Feder
"¢ ome Republica sometxé al co~~
de “1¢ Unznn, rcspondxa a -
a,epo%a,.persxguiendo hacer

de

La iniciacivn dé la Ley Federal de Proteccidn al Consumi-

dor,

sc. inspira en nuestra Carta Magna de 1917, que expresa---

mente establece el proceso de los Derechos de libertades, los

fundamentos de los derechos sociales, asegurando la justicia

en la relacidn entte particulares, y consagra ¢l Derecho de -
ia Nacidn, para imponer a la propiedad privada las modalida---

des que dicte el interés piblico 4 colective, por medio de --

Normas Juridicas Imperativas pava garantizac los dereches de

bienestar y para regular aguellas relaciones entre grupos so~-—

ciales por las que uno de ©1los se encunentra ¢n condicione

de inferieridad,

£l derecho social se separa del principio civilista que

dice, que Ja autonomia de ln voluntad de las partes contpa---~-
tantes, son el alma 6 base de los contratos y que parte del -~

supuesto de igualdad entre las partes gque contratan.
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No es auconoma la voluncad del consumidor que se: ve obli—

merciante; no es cxerto Que.. siempr

tad conduzca a 1la jusbicia y‘a 1a equ dad

Y la relacién proveedor y;cunsumldor danria de ser regi~ )

da, por el simple principio de”la autonomia de “la’ voluntad ‘de*
las partes, pora sujetarse a norman lmparntlvaa. fque su . cum--
plimiento ya no quedara a voluntad del consumidor,: sino que --
habri intervencidén activa del Estado, para vigilar el cumpli--
miento de la Ley Federal del Consumidor y para imponer la ---
sancidén econdmica-administrativa en caso de violacidén a la --
misma, por parte de los provecdores, por cdﬁducbo de la Pro---

curaduria Federal del Consumidor.

!
Asi también como se ha legislado para proteccién de los -

trabajadores ante los patrones, los campesinos ante los deten-
tadores de la tierra, con esta inieciativa se persigue regular-
la relacién entre los proveedores y los consumidores, que en -
su inmensa mayoria reclaman también la tutela de la Ley, apli-

cada por el Estado.

E1l Art. lo. de la Ley Federal de Proteccidén al Consumidor
expresamente establece que los preceptos que consagra "Son de
orden piiblico y de interés social, que son irrenunciables pa--

ra los consumidores y que no tendran ningin efecto las dispo--



siciones establegid

~ bres, usos

ituacién econdmica, ante aquel proveedor & comer----

ue trate de~aprovechnésc de estas circunstancias.

Para_CQl efecto en la iniciativa de Ley Federal de Pro--
teccidén al Conéumidor, en su capitulo octavo, se propone la -
creacidn de la Procuraduria Federal del Consumidor, haciendo
la aclaracidn de que su nombre original fué Procuraduria Fe--
deral para la Defensa del Consumidor, para tutelar los dere--
chos de la clase consumidora del Pais,la cual tendrd su do---
micilio en la Ciudad de México, D.¥. y podrd crear delegacio-

nes. federales en todos los Estados de la Reptblica Mexicana.

Las atribuciones de la Procuraduria Federal del Consumi-
dor siempre serdn representar los intereses de la clase con---
sumidora, ante toda clasc de autoridades administrativas, an-
te entidades y 6rganes privades y ante los provecdores de ---
bienes &6 prestadores de servicios, asi vambién ante las auto-

ridades judiciales, previo al mandato correspondiente y cuan-



asesorarid en forma gratuita a los consumidpreé,‘yfeﬁrxa prac-
tica la asesoria gratuita también se les prohérciﬁﬁa ﬁ‘la B
parte proveedora, también conciliarai, lﬁé difefeacins‘entre -
proveedores y consumidores conf&rme al péocedimiehho adminis-
trativo, que la misma Ley establece, funéir eomo arbitro, -
cuando las partes le hayan conferido esa investidura, en ge--
neral serid la Procuraduria Federal del Consumidor, um drgano
con autoridad para la proteccidén, asesoria y representacién -

de la poblacién consumidora.

También se crearia y se daria atribuciones al Instituto -
Nacional del Consumidor, bisicamente para orientar al consu---
midor, para usar racionalmente su capacidad de compra, prote--
gerlo, infoermarlo contra informaciones inexactas de proveedo--

res, lesivas a sus intereses y a los de la colectividad,

También estimulard en el consumidor la creacidén de con---
ciencia de su papel principal como. agente active del proceso -
)
econdmico, y estimulard hdbitos de consumo, que protejan al -
patrimonio fnmlliai, evitando asi practicas deshonestas que -
en el fondo hacen pensar que e¢l hombre vale por lo que tiene

6 por lo que usan y no por lo que es.

Haciendo hincapié que los consumidores jugarian un papel_
determinante en la vigilancia y el cumplimiento de la inicia--



R D

tiva. de la- Ley Federal de Proteccxon al Consumidor ya’que ==

prECende regulnr aspectos importantcs que afcctan direccumen—-
tewnl,consumidop, por deshonestidad de un’ nimero considerable
-'de . proveedores, estableciendose instancias administrativas, -
#anciones y procedimicntos de inspeccidn que regula la Ley --
fFederal de Proteccidén al Consumidor, ademids de lo prictico --
que resultaria que el consumidor cuente con un documento en -
donde podrd conocer sus derechos, y en éste conjunto de nor---
mas que integran la Ley Federal del Consumidor. Asi pues, con
ésta Ley se tratard de proteger al consumidor, tanto, de los -
proveedores privados, como de los proveedores del estado que -

son provecdores publicos.

En el proyeccto de Ley, se consiguen los dercchos que se -
consideran bdsicos para los consumidores, se establece el de--
recho a una informaciédn veraz y suficiente, la prohibicién de
hacer publicidad que puede engafar a los consumidores sobre -~
el origen, los componentes, las cualidades, las caracteristi-

cas y el uso de un producto.



UieL

'Fedefal de Pro:eccion al Consumidor

ncticas ?recuentes, que :lesionan
omu clnses desprotcgidns

las bases, para hacer mis  =--

ﬂo; el trato cntre proveedo-
res yvcohshmidohes,:yﬂpqh_gétas,ﬁutivos el proyecto de Ley, =~

crea 15 Prqéurudufiu Federal del Consumidor, para darle vida

-y razén’.de.ser y. cumplimiento.a la Ley Federal. del Comsumider. .-

I.B. Aprobacién, publicacidén y entrada en vigor de la Ley’
Federal de Proteccién al Consumidor, creacidn de la

Procuraduria Federal del Consumidor

El dia 18 de Noviembre de 1975, se emitid por las comisiones -
de estudio y dictamenes de la honorable Cimara de Diputados.——
{ Cimara de Origen ) del Congreso de la Unién, la primera ---
lectura del dictamen del Proyecto de la Ley Federal de Pro-—---
teccidén al Consumidor. Haciendoles madificaciones al texto -
original de la Ley, a los Articulos que se mencionan ensegui--
da, con abjeto de dar a estos, una mayor claridad, asi <como -
precisar de mejor manera sus fines y contenidos: 8, 9, 12,
21, 33, 34 pirrafo 3ro., 37, 45, 56, 5% Fracciones III, VI, -
VIL, VIII, 63 primer y tercer pdrrafo, 65, 69, 70 fraccidén -

11, 79, 89 y 96 primer pirrafo.

Por lo que se refiere a los articulos transitédrios 1la co-
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mxsion de estudios y dicCHminndora anbcs lndlcada, modiflco‘- 

ﬁ nire}ntivo'u,ln L.ey Federal de Proteccidn_

al Consumidor . por la’'comisién correspondiente de la Camara de

b#puéﬁdoé y enére la primera y segunda lectura, las Comisio--
ﬁes d‘ctﬁminaaorns, continuaron realizando ﬁstudios y consul-
tas con los Diputados miembros de las comisiones y con los -
sectores intercsados en la aprobacidén de la iniciativa de Ley

Federal de Proteecién al Consumidor.

Aprobindose por unanimidad de votos, por la asamblea y --
por las comisiones determinadoras, de la Cimara de Diputados, -
el proyecto de Loy Federal de Proteccidén al Consumidor, el --
dia 28 de Noviembre de 1975, pasando a la Camara revisora ---
{ Senadores ) para sus efectos constitucionales a los que se -
reficre el Articnlo 72, inciso a) de nuestra Carta Magna, que
a la letra dice: "Todo proyecto de Ley 6 Decreto cuya resolu-
cién no sea exclusiva do alguna de las Cimaras, se discutirda -
sucesivamente en ambas, observindose ¢l reglamento de debates_
sobre la forma, intervalos y modo de proceder en las discusio-

nes y votaciones,



IS §. B

A=) “Abrohédu‘ irade su’orlguﬁ,vpa-

»hﬁ ﬁroyécbd'cn‘lﬁ ca

sard a su discusidn ., 8i-ésta;los’aprobara; se remi--

tird-al Eje

inuta:"Proyecto de Decreto de -«

ot idn.alConsumidor", para los efectos ---

“del Articul, ;72‘Cpqétitpbiqﬁal antes transcrito inciso e), --

 dqg,ﬁ§9¢g VSi un groyecto'de Ley 6 Decreto fuese desechado en

,hqrba-é,modificaﬁo 6 adicionado por la Ciamara Revisora, la --
) huevé discusidén de la Cimara de su origen versard uUnicamente -
sobre lo desechﬁdo, 6 sobre las reformas 6 adiciones. Si las -
.aa1ciones 6 reformas hechas por la Cimara Revisora fucsen -~--
aprobadas por la mayoria absoluta de los votos presentes en --
la Cimara de su origen, se pasard todo el proyecto al Ejecu---

tivo para los efectos de la fraccién a)..."

Las modificaciones a la iniciativa de la Ley Federal de -
Proteccidn al Consumidor hechas por la Camara Revisora del --
Congrcso de la Unidn, de ninguna manera alteraron su espiritu
la hicieron mils eficaz y operante en la defensa del consnmi--—
dor, que es el objetivo fundamental que le ha asignado el =---

Ejecutivo de la Unidn.

Las modificaciones que propusoe la Ciamara de Senadores no



Qucédando ql_bréyeh 0" de’

on-las modificaciones a
los Articules: 6;’fréccvi6n,v, 7,579,718, '1:9, 23, 28, 30, 33, --
15, 46, 47 inciso f), 48, 53, 53; 59 fraceién I, IIT, VII, y-
VIIil, asi como el subinciso c)} do esta misma fraccidm, 69 ---
fraceidén vI, 78, 80, 81, se suman el 82 y el 83, B4, 92 que ~
queda como 91, Tercero transitorio, se suprime el Cuarto --=--
transitorio y se corre la numeracién de los Articulos § y 6,

quedando aprobado por unanimidad de votos las modificaciones

hechas por la Cimara Revisora, por la Cdimara de¢ Diputados que

dando el Articulo dnice transitorio como sigue:

"Estas modificaciones surtirdn e¢fccto a partir de la te---
cha en que se cntre en vigor el decreto aprobado el 28 de No-

viembre de 1975". ( 1 )

( 1) Cdmara de Diputados, “DIARLO DE DEBATES®, 28 de Noviem-

bre de 1975.




m d:[a 22 de Diciembx‘e de’ 1975, ‘s, publicd la:lLey. Federal

Shcialf'chn—

de la poblac on,consumldora"

Artlculo 58.—‘"81 domicilio de la Procuradurxn rederal -
del Consumidor serd la Ciudad de México:'y se establecernn de--
legaciones en todos y cada uno de los Esbaﬂos, asi como en - --
los lugares en que se considere necesario. Los tribunales Fe--
derales serdn competentes para resolver todas las controver—--
sias en t;uc sea parte.

!

Para los efectos del articﬁlu anterior, serdn coadyuvan--
tes de la Procuraduria, toda clase de autoridades Federales, -
Estatales y Municipales, asi come, las organizaciones de los -
consumidores de acuerdo con le que disponga el reglamento --

respectivo™.

Estas transcripciones son originales «de la Ley Federal de
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Proteccién’ al’ Consumidor:-que’actualmenteise encuentran refor-,

mados y . adicionado e

Consumidor "

‘exposicidén de mo--

Proteccién  al = --

Consumidor,. hecha por GIJEJECHFLVD'ngeEnl, y-para.no cambiar

la-escencia de’su contenido, la’transcribo integramente:

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

C.C. Secretarios de la Ciamara de Diputados
del-H., Congreso de la Unién
PRESENTES

“La iniciativa de Ley, que, en uso de las facultades que_
me otorga la Constitucidn de la Repiliblica, tengo el honor de

someter a la consideracidén de ese H. Congreso de la Unidn, --
proponer la creacidn de Normas e Instituciones que el Ejecu--
tivo a mi cargo cstima de la mayor importancia para la afir---
macién del régimen democrdtico, Significa un avance conside--

rable en la evolucidén de nuestro Derecho Social, que tiene su

raiz en el mandato del Constituyente de 1917.

*Selo mediante ¢l leal acatamiento y la actualizacidn,. -
imaginativa del espiritu y la letea de 1o Constitucion, poedei

LI 2 Pais alcanzar los objetivos que ésta se propuso. Es -



deber. de éqtﬁ:

nes socialleside

gran esfuérzo:en.la,promuc onde

particilar de ln.lndﬁstrxa{

esbicnes.y.: -

servicios. Este pﬁoccsb no obstante; notoﬁios"dcsé———;{'
quilibrios cconémicos Y éociales;” Hemo's puesto, por_ ello; --
primordialmente. atencidn: a-los aspectos cualitativos del de---

sarrollo.

La politica de redistribucién del ingreso tiene la mas -
alta prioridad para el gobierno de la Revolucién. Esto ha im--
plicado camblios suPsbanciales en los objetivos y los procedi--
mientos que erientan la accidén del poder piblice. fla supuesto
la revisidn permanente de nuestros instrumentos normatives, a
fin de ascgurar el desenvolvimicento arménico y equitativo del

Pais.

La economia mundial ha entrade en una era de inestabili--

dad lo que repercute y habrd de repercatir durante muchos -




anos cn!Méxlcu

de. unu~crxsi. if

ujdirkééfﬁg Lru pn;s. las ovgani acioncs de LrnbuJudu:ou --
'piﬁhtéaron ul DJccuclvo Federal la urgencia . de tomar medidas
tcndi;npég a-la proteccién’ del poder adquis;tivu de los gru--
poé de ménor ingreseo,. Estas forman un todo coherente de w===
~ncclones'sociale§, administrativas y legislativas que fueron
pruhuestas cl afio de 1973, y que han sido sometidas en diver-
sas ocasiones al didlogo y a la consulta con los sectores in-

“teresadosi”

Destaca en éste programa la politica de salarios, que ha
permitido mantener y acrecentar el ingreso real de los traba-
jadores, asi como la elevacién de los precios de los produc--
tos agricelas, que ha favorecido de modo semejante a la po---

blacidén campesina.




Jacidn de brééioé por:variacidn

Ejéqutivoi

ppsibié'

Déstacan igﬁélméﬁcé 1ds reformas’a 1a legislacidn del --
ﬁrab;ﬁo_h@% lTas que se establecid el Fondo Nacional de Garan-
tias. y Fomenta al Consumo de los Trabajadores, que permite el
acceso de estos con ahorro piblico para la adquisicidn de ~-
biencs de. consumo duradere a tazas de interés moderada y que
nrgaﬁiza el poder,, el poder de la compra de las mayorias para

la obtencién de mejores precios.

Se ha procurado, asimismo, ¢l fortalecimiento de los sis
temas de comercializacién social, tales como: almacenes popu-
_lares, cooperativas de consumo, tiendas sindicales y obreros
patronales. No serian, sin embargo, suficientes estas medidas
si previalecieran pricticas nocivas y muchas veces ancestrales
de comercio, que distorcionan los hidbites de consumo y lesio-
nan los interecses del piblico, ¢l ingreso familiar y aGn la -

dignidad ciudadana.

Este proyecto de Ley es parte fundamental de una politien



C1erba, porque los ‘mece

na’ mxnorxa impusD, durante s;glns,,las,con——

dlCLDneS des venta a’una poblacién depauperada, ignorante e -«

incrme frente. a: todo género de abusos y exacciones.

Los. sibbcmas moderneos de comercio alcanzan siélo a un sec
cor prlvxlcgiddo de la poblacidén y no han logrado en modo al-

bunn, bransformnr el obsoleto aparato distributivo, antes ---

bic¢n, han Aceptado a menudo actitudes hegeménicas, acentuando
asi su predominio sobre un piiblico consumidor cautivo que, --

frente a tales conductas, carece de defensa especifica.

Es indiscutible que ¢l consumidor se encuentra desprote-
gido ante prdicticas que le impone la relacidn comercial y que
implican, tanto la renuncia de derechos, como la aceptacidn -

de condiciones incquitativas. Estimular la conciencia civica



rente,nnbe'

cr Lnnuvador y,aun revolu iondrlo de ésta iniciativa

~—7PBSidé ~n Zsn propusxto de’ trnsladdr nl :ambito del Derecho S0~

‘eial la rngulnclun de algunos: aspectos de la vida econdmica, -
en particular de los actos de Comercio, que tradicionalmente -

han sido regidos por disposiciones de Derecho Privado,

Este proyecte se inspira en la filesofia de nuestra Carta
fundamental, que incorpora, por primera vez en el Constitu----
cionalismo moderno, los derechos tutelares de los grupos so---

ciales mayoritarvies. De Lo articuleos 27 v 173 de la Consti---



sqcial4ep pequeﬂos grupos.

Nuestro régimen.constitucional pretende, através de las -

garant.tas sociales, el ejercicio efectivo de los derechos ---

“humanos,; que de otro modo resultarias ilusorios 6 simbdlicos -

Dentro de éste propésito, han sido expedidas, en distintas --
épocas, los cuerpos normatives que sustrajeron al Derecho  ---
Privado aquellos aspectos de la vida comunitaria en que era -
indispensable establecer normas tultelares para asegurar rela--

ciones justas entre las clases y los grupos sociales.

Asi, las rclaciones laborales se desprendieron de ambito__
de la conteatacién civil para integrar al Derecho del Traba---
o, ¥ la legislacidn agraria vino a modificar radicalmente --

antiguas nociones sobre la propicdad. Asi, las normas que re--—

gulan 1a tutela de los menores, las de seguridad social, De--



S a8, X

giménes jpfi‘idos

‘son’_usuales

réccci‘ﬁ'que por,si’m;smos,no;pucden‘dhrséy

Esca;exigencia/gs mayor en larmedida cn.que el progreso -
econémico ha vcnido.incorporando a grandes micleos en la eco--
nomia de mercado y 165 ha hecho participes de la sociedad de
consumo. Las normas que suponian condiciones de igualdad, ---
braténdose’de grupos restringidos, ya no tienen el mismo va--—
lor cuando se aplicmban a fendémecnos econdmicos en que parti---
cipan vastos contingentes humanos. A la era del consumo colec-
tivo deben corresponder normas e instituciones de proteccidén -

colectiva.

( 2 ) GARCIA MAYNEZ EDUARDO "Introduccidn _al Estudio del DE--—
recho" Editorial Porria, S.A., México, 1980, Pig. 150




ses 20 ..

"El proye¢to ometo 4’ vuestra soberania recoge

algunos-proce almente-se encuentran dispersos en

‘lﬁéivp{

deimuchas

'défcbme cio‘y relaciones entre particulares.

‘:'th diépssic;ones que esta nueva Ley"élevn a la?caiegqrﬁa
de Normas de berecho Soecial, buscan moderar la autonoﬁin for-
mal de la voluntad para salvaguardar la auténtica libertad y
asegurar la realizacidén de la Justicia. Frente al Derecho ~--
Pri?ado, que se funda en el principioc de igualdad entre las -
partes y supone que cstas son siempre libres para contratar --
el Derecho Social asume la existencia de desipgualdades reales
entre quienes contratan, reconoce que la libertad de contrata-
¢idn, cuantdo esas desigualdades existen, no conduce a la jus--
ticia, y por ello, convierte a la reclacidn entre particulares
en un hecho social que afecta interés colectivo y que la iﬁ-—-
tervencidn acltiva y vigilante del Estado. Asi se entiende co--
mo Derecho Social al conjunto de principios, instituciones y
normas que en funcidén de integracidén protegen, tutelan y rei--
vindican a los que viven de su trabajo y a los eccondmicamente_
débiles. ( 3 )

( 3 ) OLGA TREVENTHAN CRAVIOTO "Paquete Didictico para Derccho

I", México 1989, Pag. 125



meLo a; cse e Congreso

meepatlvns«

Jlsposxcvon

dei Estndo, en cuanto desnrrollcn actxvidades de produccidén --

distribueién, comerplallzacxon‘du”hlengs 4 prestadores de ser-

vicios.

Por  regir ‘actos:mercantiil a’'facultad ‘de ese H, Con---

ncAéntru su fundamento -~
‘ruiculo 73 de la Consti-

Mexicanos.

Este proyecto propone begglﬁr aquellos aspectos que de —-
manera mis importantes y con ﬁayor Erecuencia afectan los in--
tereses dél consumidor. Por cllo, el Capitulo segundo ticnde -
a evitar toda publjcidad que no corresponda a las caracteris--
ticas reales del producto & prestaciones que no se cumplan. -—-

Impone, también a tedo pr  .odopr de bicnes & servicios la -~



) IO

obligacién de informar. veraz y suficientemente al conéumidor

manera noboriu, al tipo de in--

los mercados institnr:onalcs. Se ob-

,'rins, y evitar: esLas prdcticas y a proteger a qulen compra a

crcd;to:se-encaminan las disposiciones contenidas en el Capi-

tulo Tercero.

Sé;cénsigna el principio de que los intereses lUnicamente
deberan cobrarse sobre saldos insolutos y se prohibe la capi=-
talizacidén de intereses 6 el cobro de intereses. Se faculta,

asimismo, a la Secretaria de Industria y Comercio para fijar -
los cargos miximos que padrin hacerse al consumidor en cual---

quier acto 6 contrato en que se¢ le conceda erédito y para cs-



de ‘interés’:

El Cnpitulo Cuarto sefiala’, la

rren “los provecdores de‘blenes [ servicios por incumpllmien-—
nd} y cstablece como una nueva ohlxgacion para quienes fabri-
quen productos 6 los importen para su venta al ptiblico, 1la de
asegurar el suministro oportuno.de partes . y:-refacciones dul--
‘rante el lapso en que fabriquen,-armen é aistribuyan, y pos--
teriormente, durante un tiempo razonable, en funcién de 1la -

durabilide del producto.

Las disposicfanes consignadas cn los Articules 31 y 33 -
vienen a establecer una garantia minima para todos 1os pro---
ductos por dos meses’ contados a partir de la fecha en que se
hubierun recibido, siempre que no se hubiesen alterado sus---

tancialmente por cl uso 46 descuido del consumidor.

La prestacidén de servicios ha venido dando origen también
a irregularidades y abusos, frente a2 los cuales normalmente =
se encuentra desprovisto de defensa ¢l consumidor. A corregir

estos abusos y a dotar al usuario de elementos para proteger -



e 33 40

i Selestablece’que personas

daedigada deberdn. -

< ’ubiigu,-‘>

ciencias - nueva..cue

idad igualal

Su prohibc'cstrictumentc todo sistema ¢ priictica que es--

tablezca dcrhecho dos precios distintos para un mismo servi---
¢io, uno por Suvofvecimienbo general al miblico y otro, a -
través de uno ¢ varios intermediarios que actuen de acuerda -~
con el proveedor. Se trata de c¢vitar asi los abusos de las -~

"reventa" en la prestacidén de un servicio del Piblico.

A fin de combatir pricticas discriminatorias y abusivas -
en servicios ofrecidos al piblico en general, queda estricta--
mente prohibide establecer preferencias 6 reserva al derecho -

de admisidén, salvo con causas plenamente justificadas.

£l Capitulo Sexto tienc como prapésito proteger al ama de

casa que es frecuentemente sorprendida 6 inducida a adquirir -




productos @ gue’exce

‘de‘véhtis he

~vacién en el

ne-disposiciones que complemen-

biorrgéy que tisnden ‘a érptggqr
1r§bu¢éc16n dgl Fpﬁpr#hon;'a‘;;mggﬁih prééticas, pesquicias é -
“rgg{;t;ds pebéénaiés'que atentan contra su dignidad, libertad,
léiéégufidnd; a reafirmar la obijgacién de todo proveedor de -
respetar ios términos, plazos, condiciones, modalidades, re---
sérvuciones y circunstancias, conforme a las cuales se hubie--

ra ofrecido 6 pactado la entrega del bien 6 servicio y a san--

cionar de manera especial la infraccidn reiterada & contumas -

de esta disposicién, cuando se trate de sevrvicios turisticos,-
de transporte, agencias de viaje, hoteles, restaurantes u -

otros andlogos.

Se propone la creacidn de la Procuraducia Federal para la
Defensa del Consumidor como organismo autdnomo. Sus atribu----
ciones principanles serdin las de representar los intercses de -
la socicdad en tanto que la poblacidn consumidara; Representar
colectivamente a los consumidores ante toda clase de pro--
veedores de bienes y servicios; actuar coemoe conciliadov y ar--

bitro en las diferencias entre consumidor y proveedor; ¥, en



dad de comprﬁ; xnformarlo Y- capncicnrlo para el ejercicio de -

sus derechos, esblmular en el 1a nctltud conciente de su pa---
pel. como agente activo del;proceso,economico, evitar que sus -
compras--se-realicen caﬁforﬁe a pricticas comerciales y publi--
citarias que conduzcan a’ imitaciones extraldgicas, lesivas a

sus intereses y a los de la colectividad; auspiciar hidbitos --
de consumo que protejan al patrimonio familiar y promuevan un
sano desarrollo y una mejor asignacién de los recursos pro----

ductivos del Pais.

Se complementa la iniciativa de Ley con disposicianes re
lativas a la situacidn juridica de quicnes presten sus servi--
cios a los organismos cuya creacidn se propone; a las funcio--
nes de inspeccidn y vigilancia; a las sanciones por infrac----
ciones a la ley y a los recursos administrativos que pueden -
hacerse valer en contra de las resoluciones derivadas de éste-

ordenamiento.

La e¢recacidn de la Procuradurfa Federal para la Defensa --
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"¥gt1§hglu

responsabilidad én’ qlie los" proveedores: -

‘inqgnrah fronte a los parbicularéslaféqtudoa}

Las Aérm;s e inscituclones Fundamentnles:p?eviscas‘pur -
cste. ordenamiento resuelven que los actos regulados por el, -
“no establecen solamente vinculos privados, sino que constitu-
ycn'renémeno de cardcter social que justifican la presencia -
del poder piblico como guardian y vigilante de un interdés co-

lectivo de superior jerarquia.

La expedicidén de esta Ley vendra a constituir un paso mas
dentro dei propésito cemin que ha inspirado durante estos --
aﬁoé la accién de 1os Poderes Legislativo y Ejecutivo de la -
Unidn; asegurar, por la vigencia de un orden juridico adecua-

do a las necesidades de nuestra época, un mayor ambito de

(=

usticia social y un mds pleno disfrute de las libertades.

Veadrda a coincidir, igualmente, en la esfera de la legis~
lacién interna con los principios que México sostiene dentro -

de la comunidad de Naciones, Las relas i ccondémicas inter--



Ld CﬁrgavchDarcghos y Deberes econdémicos de los Estados
signifiﬁa preciaamenee el inicio de una nueva época en el De-
recho Internaﬁiohal; en la cual habri de consagrarse normas -
tutelares que protejan a la mayor parte de los paises del —--
mundo en. las transacciones internacionales y que hagan pleno
el cjercicio de la soberania, por la independencia econdmica-

y. la equidad de trato entre las naciones.

, l.Las garantias sociales y los derechos de la Nacién, con--
sagrados en la Constitucidén de 1917, orientan en todos les -
ambitos la accién de nuestro Pais, y en la congruencia de los
principios que postulamos en nuestra conducta interna y en =

nuestea vida internacional reside nuestra lealtad a la heren-

cia ideoldgica que asegura la vigencia de nuestras Constitu--

ciones Democriticas.

for lo anteriormente expuesto, con fundamentoe en lo que -




“ai'consideracién . de. 1a Camara déib{putadqs,

".Consumido

vacién 'y aplicacién

prictica,” ya que los dere-

entre las partes.cn con-
‘acuerdo amigable entre estas, la Procura-

Consumidor, e¢arece de atiibuciones para --

ir séhpéﬁ‘ ,duc'résuelvﬂvel fnndn’del”]i;lgt& entre con-

proveedar i et oo T

,,sumfdon:

I.D. Compectencia de la Procuraduria Federal del Consumi--
]

dor antes del 7 de Febrero de 1985.
!

Hablar de la competencia en términos generales de la Procura-
duria Federal del Consumidor, antes de las reformas del 7 de

Febrero de 1985, es remitirnos al Articulo lo. del mencionado




r;cnunqiablcs por los consumidores yrgcrnn ?p{}cab}gs -
cut}lﬁnidrn‘»quc scan-las establecidas por otras leycs, costum-
bres,wprﬁbticns, usos 6 estipulaciones contractuales. en con--
“trario.

lin aplicacién y vigilancia-en la esfera administrativa de
las disposiciones de la presente Ley, a falta, de competencia
especifieca de determinada dependencia del Ejecutivo Federal,-

corresponderan la Secretaria de Industria y Comercio.

Sardn Srganos auxiliares de la expresada Secretaria para-
la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones de esta --
Ley, oun los términos que disponga el reglamento ruspectivo, -

toda ¢lase de autoridiades Federales, Edstatales y Municipales"



(Iel

Como ‘se desprende pPesanc drticulo Lo

rai, y en el parrafo segundo dcl nrbicu10'lo.~

c'i:’ién‘ -al ‘Con==

ley,'apllcara Yy v15ilara la Ley Fedcrnl de Pro

sﬁmidor, ‘Ta Secrehurla de. Comcrcio y la: Procuradur;a cheral -

del thsumldor.'Y en el parrafo tercero vzgensc del Art{culo -
lo. de la Ley se le da’compeccnqla al Nlnisber:o Piblico Fe~-
deral para qscsorafvn Los b;nsumidores.respeccn al alcance de
la Ley Federnl de Prptcccién al Consumidor en toda la Repfibli-

ca. "

&

Articulo 20.~"Quedan obligados al cumplimiento de esta =~ -
Ley, los comerciantes, industriales, prestadores de Servicios
asi. como 1a$ empresas de participacién estatal, organismos, --
descentralizados 'y los drganos del Estado, en cuanto desarro--
llen actividades de produccidn, distribucién 6 comercializa---

cién de bicnes & prestacién de servicios a consumidores®,

E} articule transitorio se cocuentra vigente integramente
en la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor agregidndosele -
un segundo parrafo, de arrcndamiento habitacional en el Dis

trito Federal, con las reformas de Febrero de 1985,



sumidor .~
se’éntiende;aiquien

chén, uso. 6 dis

Ley, la ppegggéiéﬁ“de scrvicios:profesionales;’ yi-los que se

presten en virtud.de un dontrato 6 relaciédn de trabajo®.

"El prcéenbe nr;iculo ha sido derogado en parte y adicio--
nando ‘dos parcafos mis que hablan de los proveedores fraccio--
nadoroes de”’ inmuebles para venta, 6 de construcciones de vi----
viendas,; sin importar la denominacién que se le de a los con--
tratos y derogado en lo que respecta a la prestacién de ser---
vﬁcins profesionales, y adicionado a la Ley Federal de Pro----
teccidn al Consumidor el articulo 3o bis, que habla de arren--

dador y arrendatario. A partir del 7 de febrero de 1985.

Articulo 59.- "La Procuraduria Federal del Consumidor --

tiene las siguicntes atribuciones:

Repregentar los intereses de la poblacidn consumi---
dora ante toda clase de autoridades administrativas, mediante

el ejercicio de las accienes, recursos, tramites ¢ gestiones




dors”

Ccolectivos

res’ fracciones delarticulo’ 59 de la:]
-~ déi Proteccidn al: Consumidor ‘se encuentran “en s’u‘rinm’:gridnd

‘Jigéﬁbe'cn;el ‘ordenamiento legal antes citade:”

IV.--Estudiar y proponer medidas encaminadas-a’la’ pro----

teccidn.del .consumidor"”.

Esta fraccidén se encuentra ncbualmenté reformada en el -
sentido, que la Procuraduria Federal del Cunsuﬁidor, estudia--
ri y propondri a la Seecrctaria de. Comercio,. los proyectos y -
reformas a la Ley. vigente para:proteger debidamente a los -—-

consumidores.



la Ley Fede-

nl dL Proteccxon al Consumidor anCes citadns, se cncuentran -

“en su tatal;dnd vigentos.

La fraccién VITII del articulo de la Ley anteriormente se-
finlada en su totalidad se encuentra reformado y ya que habla -
del procedimiento conciliatorio administrativo y del arbitra--

_je.ante la Procuraduria Federal del Consumidor, sera objeto de
estudio en el presente trabajo de Tesis Profesional en el Capi

tulo Tercero, subcapitulo C.

IX.- "Denunciar ante el Ministerjo Piblico los hechos que

lleguen a su conoclmiento y que puedan ser constitutivos de -




delito.

Xi= Excitar ailas.autoridades competentes. a.que tomen las

medidas ﬁdECuadns pa

-cqrcesﬁondlentes y demds.

de. la autoridad respon

X11.- "Hacer del conocimiecnto del lastituto Nacional del -
Consumidor, cuando lo juzgue conveniente, las excitativas que -
hagan a las autoridades, en los términos de la fraccién X de --

éste articulo”.

Esta fraccién actualmea:+ la tenemos vigente en la Ley --



e pdhmibo}traﬁscribir

para~efectos deaclaraciones:y “encuentran” vigentes ---

con 1

ns:rpfdrmu del "7 dé Eqshey

sumidoures y prestarles la‘asesoria necesaria.

Actualmente se encuentra_adicionado a la Ley Federal de_
Proteccién al-Consumidor, el Articule 59 bis, que serd obje--
to de estudio en el Capitulo Tercero, Subcapitulo B, del pre-

sente trabajo de Tesis Profesional.



). CAPITULO - SEGUNDO
GENERALIDADES DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

A;f) CO’NCEPTO Y DEFINICION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
- 1%~ CONCEPTC DOCTRINAL DEL CONTRATO DE ARRENDAMIEN-
g0

2.2 DEFINICION LEGAL DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
3.~ LAS PARTES EN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

a, ARRENDADOR

. ARRENDATARLU

B.-) ELEMENTOS DE EXISTENCIA DEL CONTRATO DE
MIENTO DE CASA-IABLTACION

1.~ EL CONSENTIMIENTO DE LLAS PARTES EN EL CONTRATO
DE ARRENDAMLENTO
2.- ElL. OBRJETO DE LOS CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO

ARRENDA~ ==

C.-) ELEMENTOS DE VALIDEZ DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

1.- LA CAPACIDAD DE LAS PARTES EN LOS CONTRATOS DE
ARRENDAMIENTO
a. CAPACIDAD DE GOCE NE LAS PARTES DEL CONTRATO
0E ARRENDAMI
L. CAPACIDAD DE EJERCICIO DE LAS PARTES DEL -~
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
2.- AUSENCIA DE VICIOS EN EL CONTRATO
MIENTO
3.~ LA FORMA ESCRITA DE LOS CONTRATOS DE ARRENDA---
MIENTO

4.- LICITUD EN EL OBJETO, MOTIVO O FIN DE LOS CON--
TRATOS DI ARRENDAMIUNTO

DE ARRENDA---

PD.~) CLASIFLCACION DEL CONIRATO DE ARRENDAMIENTO
1.- CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL

L.- CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO ADMINISTRATIVO
3.- CONTRATOS DE ARRENDAMEENTO CLVIL

. BILATERAL
e PRINCIPAL
¢. ONEROSO
d., FORMAL



que el arrendamiento’cumple: normalm

de permit cosas . ajend .,pués atn

cuando se’puedellegar. a:él a'tpavés de los derechos reales -
do uso, usufructd)‘héhitaciéh 6 mediante el contrato de como-
dato, la experioncia demuestra que la forma normal do aprove-

char la riqueza ajena es a titulo oneroso y mediante el com--

trato de arrendamiento", ( 4 )

Tomando en cuenta que ¢l presente trabajo de Tesis trata-
rd la Procuraduria Federal del Consumidor y su competencia en
materia de arrcndamiento, en la materia anteriermente sefiala-
da, Iﬁf,ﬂﬂﬁﬁﬁdencia gubernamental especificada, tiene atribu--

ciones a partir del 8 de Febrero de 1985, techa en que entra-

ron-en vigencia las reformas hechas al Coédigo Civil vigente,-

( 4 ) ROJINA VILLEGAS, citada por DE PINA VERA RAFAEL,

cionario de Dorecho" Editorial Porrda, S.A. México,l1980

9na. Edicidn, Pag. 97.




Y- S

para el Distrito Federal y a La‘Ley Federal de'Ppobcccién al

Consumidor; publicada én e1‘Dlario Oficial de 'la.Federacién’-

b L S . L g S
el dia 7:de:Febrer 198 Ca I c ; ~concep- °

Se'definc el arrendamiento como un contrato

sTporzvirtudszdel cial; una: persona . llamada arrendador concede a
otra llamada ‘arrendatario, el uso y goce temporal de una cosa

mediante el pago de un precio cierto", ( §5 )}
Esta definicién del contrato de arrcendamiento es uwna de -

{ 5 ) ROJINA VILLEGAS RAFAEL, "Compendio de Nerecho Civil" --

Vol. IV. Contratos, 6ta. Edicién, Porrda, S.A. Mdxico --

1985, Pag. 229



rsona” 1lama-

‘Yigdfr

a arrendador, se obliga a conceder temporalmen-

te @l sojé--gocc de un bien a otra persona llamada arrendata-

rio, quien se obliga a pagar como contraprestacién, un

(e GULLON BALLESTEROS ANTONIO, “Curso de Dereche Civil" -

Contratos en especial, responsabilidad extracontractual

Zditorial Tecnos, lra. Edicidn, Madrid 1908, Pag. o9

{ 7 ) ZAMORA Y VALENCIA MIGUEL ANGEL, "Contratos Civiles",

Porria, S.A. la., Edicidén, México 1981, Pag. 147



s 50- ...

deflniclones doctrlnales nnLerlores, establecen los

elementus minlmos y cscenc1a10= de lo que se debe de entender

por contrnto de arrendamiento en términos generales,

(“87) "AGUILAR 'CARBAJAL LEOPrOLBO, “Contratos Civiles", 3ra. -

tdicidn, Editorial Porrda, S.A. Mdéxico, 1982,
y 152,

Pags. 151

( 9.)-DE PLNA RAFAEL, "Elenmentos de Derecho Civil Mexicano! -

Editorial Porrida, S.A., dta. Bdicidn, México 1978, -

Pig. 98

(10 ) SANCHEZ MEDAL RAMON, "De los Contrates Civiles", Edito-

rial Porrda, S.A. 2da. Bdicidn, México 1973, Pag. 173



RS

TTiA 2. Definicidn’

Antes de’en
. yi;‘yigeﬁbh par

. aruendamiento,

‘Articulo T

sonas. para crear

Artléhlb}l793' _Lus’éﬁnvenios que producen 6 transfieren

las obligaéiones‘y'debechos toman el nombre de contrata"

Asi tenemos que el contrato de arrendamionto, es un acuer-

do de vnluntades entre arvrendador y arrvendatario, para produ--~

cir & transferir abligaciones y derechos, respecto al uso y -

goce de un tnmueble para casa~habitacidn, por un page 6 al-~-

quiler, Sicndo el contrato de arrendamiento 1la especie del

género, n que se refiere el articule 1792  del ordenamicento --
legal citado.

i Cddige Civil vigente para cl Distrito Federal, en su -



SR § SN

Articulo 2398, 'define‘al contrdho de nrrchdamiéhhdfcn‘loé’si—

guientes term;nos' "Hay nrrendamlcnbo cuundo lnsrdos pnrhca

los elementos que se_

'del concrato de arrvenda---

micnbnv;dﬁ' Laa partcs, nrrendaﬂor vy arrendatario, el arren-
dador que ‘da: un xnmueblc pBPd thd—hnbitﬂclon en uso y goce y
receibe un pngo por el nlquiler, arrendatario que se beneficia
en el uso v goce del inmueble que se le da en alquiler para -

casa-habitncidén 'y paga un precio é renta.

o El arrendamiento para casa-habitacidn, no puede axceder -

de dicz afios, y todo contrato de arrendamiento para uso y go--
ce de casa~habitacidén tiene que estar sujeto al término mini--
mo de un aio forzoso para las partes contratantes, pudiendo -

ser prorrogable a voluntad del arrendatario, basta por el

término de dos afios, con el ineremento anual de las rentas,

de un 85% respecto al incremento porcentual gque sufra ¢l sa--



83 L

lario minimo_ g‘cnc"ral en el D‘istri»‘p F dcralny‘queideﬁ‘erf\ es-=

tipnlarse “en:mon

reforma

o seconsuman por el uso, para este cfec-

tn""sérin uniiinmueble  de casa-habitacidén y exceptuande los que

=1a Ley prqhibe,a’rr“cnvdﬂr ¥ los derechos estrictamente perso---

nales

1 uso que-marca el articulo anterier y para el presente

terabajo, ln:‘qun se dard en arrendamiento serd un inmue---
ble . que. se le de useo de casa-habitacidn por la parte arrenda--

taria y con éste animo, sea otorgado por la parte arrendadora.

La ley Federal de Proteccidén al Consumidor, define al --
contrato de arrendamiento para el uso de casa-habitacién en -

los términos siguicntes en su articulo 3ro. bis: "Para  los --
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fines del qrticulo 20. se entiende por arrendador y arrenda~-
tario ﬂ'qnluncs,conforme a 13s disposiciones del Cédigo Ci---
vil del Distrito . Federal, se hayan obligado reciprocamente --
.uno..a conceder el uso temporal de un inmueble destinado a 1la
habitaciég’y cl‘otro a pagar por ¢ilo un precio cierto".
: S
Aunque la Ley Federal de Proteccidén al Consumidor, en el
articulo antes transcrito, remite el Cédigo Civil vigente pa-
ra el Distrito Federal, respecto a la definicién del contra-
to de arrendamiento para casa-habitacidén, tambien hace men---
cidén que el arrendador tendrd la cilidad de proveedor y el -~
arrendatario de consumidor, elaborando una definicidén del con
trato de arrendamiento para casa-habitacidn en conformidad a-
las reformas al Cédigo Civil vigente para el Distrito.Federal
y a la misma citada Ley Federal de Proteccién al Consumidor,-
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 7 de -
Febrero de 1985, definicidn a la que Y6 le agregaria, que si
bien, el precio que se paga como renta, tiene que ser cierto,
también tiene que ser en dinero y en moneda nacional. Asi lo
establece el articule 2448 - o) del Cédigo Civil que a la le-
tra reza: "Para los efectos de éste capitule la renta debera

estipularse en moneda nacional.

La. renta solo podrd ser incrementada anualmente, en su-
caso el aumento no podrd exceder del 85% del incremento por-—

centual,; fijado al salario minimo general del Distrito Fede--
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ral, . ¢n’el afio calendaric. en el que’el ‘contrato’se renueve’'d

se prorrogué".

rticilo 3ru.

partxcxpacion estacal, rganismos descentrnl;zndos y 105 Sr—-<

ganos de -Estado, "en cuant desa rollen nctivxdadeﬂ de produc-

cecidn, quLrlbucxon y comercializac;on de bxenus 6 prestacidén
de servicios a conqumxdores, asimxsmo, quednn obligados al --

cumplimiento de ésta ley lo% arrcndadores Y. arrcndatnrxos de

bienes destinados. para habltaclonren el DlStPlbO Federal.

Para los cfectos del péErafb anterior, la prescnte Ley es
de aplicacidn local en cl Distrlﬁo Federal en.materia de pro--

teceidn al inquilino en arrendamiento para c¢asa-habitacidn”.

Por la relacién tan estrecha que tiene el artfculo 3ro. -
del ordenamiento legal antes citado con el presente trabajo de
Tésis lo transcribo integramente, "Para los efectos de ésta Ley

por el consumidor se entiende a quien contrata, para su --




dores, 6 constructores de viviendaa'pnru venta ul<publico 5 -

cuando otorguen al consumidor. el derecho (lc uaur ‘6. disfrutar
de inmuebles durante lapsos determinados-dentro de cada mes -
6 aflo 6 dentro de cualquicr otro periodo determinado de tiem-

po cwualquiera que sea la denominacién de los contratos respeg

tivos,

Los actos juridicos relacionados con bienes muebles y --
servicios, quedaran sujetos a las prevenciones de esta Ley, -
cuando las partes tengan el caricter de proveedor y consumi--
dor en términos de la misma“. Entendiéndose por acto juridico
que la voluntad intervicne solo en la realizacién del aconte-

cimiento. ( 11 )

Asi también transcribo el articulo 59 bis de la Ley Fede=

tal de Protec

rian al Consumidor, que a la letra dic

"Tratan
dose de inmuebles destinados a la habitacidn ubicados en el -
{ 11 ) ORT1Z URQUIDE RAUL, "Derecho Civil", Editorial Poreda,

S.A., Mdéxico, 1977, Pag. 240




“1a” Loy Federal’d

torio naciona

Los ulumenhusipersohnlus:que!inccﬁvicncn en-la ihccgrncién -
‘formal ‘del contrato’ de arrendamiento haﬁa el uso de casa-habi-

tacién,: son los siguientes:
I1.A.3.a. Arrundndov'

Es ‘la persona lFisica 6 moral propietaria 6 no de un inmueble,
mandatario con poder para actos de administracién 4 repre----
sentante de un menor con facultades legales para arrendar 1lo
bienes de la persona que representa, que dan en arrendamiento
un inmueble temporalmente para el uso de casa-habitacién a -

cambio de una renta estipulada en moneda nacional.

E
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En con ormidad a 10 ﬁue dice el C6dig§ Civil vigente para

el Distrlto Feder11, en S0 artlculo 2398 quefreza que hay -

arrendamienco cuundo las. partes rcciprocamente se. oblignn una

arrendador

de el ‘uso temporal de un .

por el beneticio de u ‘tiéne qne ser. en moneda

. nacional.

En conformidad‘a‘l léée'el Cédigo Civil vigente

para el DlstriCO Federa r iculo 2448 - d), "para los

efectos de eqte capitulo a renta debera estipularse en mone--

da nacional..."

Asi también el Cédigo Civil del Distrito Federal, en el-
capitulo I1 de los derechos y obligaciones del arrendador, en
su articulo 2412 dice: "El arrendador esta obligado, aunque --

no haya picto expreso:

i

I.- A entregar al arrendatario la finca arrendada, con -
todas sus pertenencias y en estado de servir para el uso con-
venido; y si no hubo convenio expreso, para aquel que por su

misma naturaleza estuviere destinadaj
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2.--A conservar:la cosa.arrendada en‘el mismo estado’du--

rante. el arrendamiento

necesariasy

5= A r‘cs'po'nilm‘_vd los dados y perjuicios que sufea ol arre:

dadoi* ‘por los deféctos 6 vicies ocultos de la.cosa, anteriores al

arrendamiento" .

Estas obligaciones tan necesarias, que por ministerio de Ley
tiene que respetar ¢l arrendador, también se relacionan estrecha-
mente con el capitulo IV del arrcndamiento de Pincas urbanas dete
nidas a la habitacinn del Cédigo Civil, que en su articulo 2448
dice: "Las disposiciones de éste capituto son de orden piblico o

interé

social. Por lo tanto son irrenunciables y en consecuencia

cualqui

estipulacidén en contrario se tendrd por no puesta®. Re-
forma publicada ¢n el Diario Oficial de la Federacidén el dia 7 de

Febrero de 1985,

IT.A.3.h. Arrendatario




¢ iamente: a : f L.
,s{)miﬂor,:'gz's@qbiqgé en s:\; “artr;ric‘uld’fz:;f)‘s ‘q“ﬁé ar;:fénd:ita‘l-io et =
e1~qu sqapqnéficia bqf’el’uso éiéqcércémpdﬁélraé:una cosa, =
pagando por eése uso y goée un- precio’ cierto, én dinero 6 cual
quier otra cosa equivalente con tal que sea cierta y determi-
ﬂada, confvrmc el articulo 2399 del ordenamiento legal citado.
Y con. las reformas del 7 de Febrero de 1985, al mismo ordena-
miento legal especi%ica el arrendador habitacional y que la -
renta tiene que ser en moneda nacional, por lo tanto, entien-

do que es en dincro, articulo 2448 - d).

Y las obligaciones principales que tiene el arrendatario
son, las que sc refiere el articulo 2425 del Caodigo Civil del |
Distrito Federal que reza a la letra: "El arrendatario esta --

obligado:

1.- A satistacer 1la renta en la forma y tiempo convenidog

2.- A responder de los perjnicios que la cosa arrendada -



amiliares;

vientes: 4 suba

damiehto;pdfé Lﬂsa—hhbicnéién, es hablar de los clementos ne-
cesarios pér# que el contrato tenga vida juridica, con dere--
ehos y obligaciones entre las partes contratantes, asi tene--
mos que para que el contrato de arrendamiento exista, debe --

contener un acuerdo de voluntades entre las partes 11

"Consent.imicento", y éste consentimiento de los que contratan

tiene que recaer sobre un "Objeto", siendo indispensable que
para gque un contrato de arrendamiento, para el uso exclusivo_
.de  casa-habitacidn exista, debe contener, consentimiento de_

las partes y objeto juridico.

1L.B.1. El conscatimiento de¢ las partes en ¢l Contrato de

Arrendamiento

Es ¢l acuerdo concurso de voluntades, que tiene por objeto la

creacidn & transmisidén de derechos y obligaciones. Todo con -



arpendador i asi-comoilaidel arrendatario;

‘dnimo de lasipartés para-la’ - realizacién:de

descado;’ 'éste nacesariamente né puede ‘existir

RnéncI‘Rojinn Villegns, expresa qué ﬁél'ébhsuﬁhimiento,-
dada su naturaleza, se forma por una dfcrtg ﬁ'poliéltacién ¥y
'bor la aceptacidn de la misma, como.es el acuerdo de dos & -
ﬁﬁs voluntades, necesariamente, una voluntad debe manifestar-
se primero y es la oferta é policitacidn, éé decir, que una -~
parte proponc algo y la otra respecto a’uhrasunbo que dé inte
rés juridico. La aceptacién implica la conformidad con la --

oferta. ( 12 )

k¢ cul;f()rmu al Cédigo Civil vigente en su-articulo 1803, -
dice: "El consentimiento puede scr expreso 6 tidcito. Es ex----
preso cnando se manifiesta verbalmente, por escrito & por -
signos inequivocos, el ticito resultard de hechos & actes que
lo presupongan 6 que autoricen a presumirlo, excepto en jos -
( 12 ) ROJINA VILLEGAS RAFAEL, "Teoria General de las Oblipa--

ciones®, Volimen III, Editorial Porerda, S.A., México -~

1985, Prig. 54 y 55




ara que ¢l consént;miongo exista eﬁ.un con£ﬁat§ arbendg
tario, para casa-habitacidn,. es necesario que el arrendador -
ofrezca al presunto arrendatario, un inmueble para habitacién
Manifestandole las condiciones de renta, precio, lugar de pa
go, cte. y al aceptarse cstas condiciones por el inquilino, -

se formaliza el contrato de arrendamiento.

Ahora bien para que el contrate de arrendamientoe hahita--

clonal exista, es necesario que el consentimiento de las par--

s contratantes se manifieste, en todo aquello en lo gue --

quisiera obligarse.

(1,B8.2, EL Objeto de los Contratos de Arrondamiento




s 040000

a’.su, especie

ntrq;d,débe ser:

Articulo 1828+
"Es- imposible el hecho g xiscir por que cs incom

patible can una Ley de 1a nabuﬁu o con unu norma Jurldlcﬂ -

“que debe regirlo nocesnriamente 'y que’ constituyc un ubstucnlo -

Insuperable para su realizacidn"

Ernesto Gutiérrez y Gonzilez, dice "una cosa para que pueda_
ser objeto de contrato debe existir en la naturaleza é ser suscep

tidble de llegar a existir.



'jeto.'ConPérﬁe
deral en su articulo

ridico inexistente

to que pueda ser ‘mat l.nobprﬁduciré efecto legal al-

guno. No es suceptible de valor per confirmacidn, ni pres---

cripeidn su inexistencia ‘puede invocarse por todo intceresado"

[1.C. Elementos De validez del Contrato de Arvendamiento

En ¢l incise gue antecede en el presente trabajo de Tesis se

(13) GUTIERREZ Y GONZALEZ ERNESTO,"Derecho de las Obligacio-

nes’ Sta. Edicidn, Editorial Cojica, S.A. Puebla,Puec, --

1981, Pigs. 233 y 234



habléd, de los elementos dc’cxiscencin:dc un contrate de ---

arrendamiento

1éi;bien'e$‘cicﬁto;~qderlos~e1ementos --

exisbcntés'de una:relaciénijuridica son Eﬁndaménﬁﬁlas, tam--

-bién es.ciert queiexisten giemenﬁos qdé;la Ley é?ije, llama

‘Rafael Rojina Villegns,
que tinnc el individuo purn ser,bibulnr de dercchos y parn -—

sern sujeca de” obllgaciones" (14

Refiriendose ¢l maestro Rojina Villegas a la capacidad de go-
ce y de ejercicio de las personas, en términos generales para

que sean sunjetos de derechos y obligaciones.

Puede celebrar un contrate de arrendamiento cualquier --
persona mayor de 18 afies, que no tenga impedimento legal para
ello, Los menores de edad podrdn contratar por medio de quien

los represente.

( 14 ) 0.P. cit. Pag. 158



ujeto dre"der;echns y.d¢" deberes

dn suju o de dﬂrecho tiene la capacidad de goce y de -

eJurcicxo puéde tanr la capacidad de goce y no la de ejer-

c1cln, que puedc ser QJEFCLCﬂdﬂ por conducto del PPpPebcntan-

te 1cgal, pero a nxngun sujeto de derecho le puede faltar la

- capacidad de goceo.

I1.C,1,a. Capacidad de Goce dec las partes del Contrato de

Arrendamiento

(15 ) OB. cit. Pag. 327



i Lewen 680
La capacidad juridica:para  sér sujeto .de derecho y70blighéin;

nes, la. tienen tambfénrloé’mehbﬁes

ﬁcchd'}' eménc;bncién.:AuﬁqueVclrmﬁtbiﬁonlu se‘disuelvh, el --
chnngnc'cmuﬁqipadolquc seca mcppr‘ua recaerd en la patria po--
téstad"}‘
Articulo 643: .
"El emancipado tiene la libre administracién de sus bie--
“‘nes,, pero siempre necesita durante su menor edad:
t.- De la autorizacién judicial para enajenacién, grava---

men 6 hipoteca de bienes raices;

2.- De un tutor para negocios judiciales"

LI.C.1.b, Capacidad de ojercicio de las partes del Con---

trato de Arrendamiento




Para que el contrato de arrendamiento, celebrado entre arren-

dador y arrendutarit; para el uso de casa-habitacién, sea per-
fecto en la esfera juridica, y no se vea afectado de nulidad,
ya sea absoluta ¢ relativa, aunque el contrato de arrenda----
miento en forma provisional tiene que cumplir con todos los -
requisitos de validez que la Ley exige. Por ejemplo, aunque -
con el consentimiento de las partes se haya dado, sin violen-
cia, dolo, error, lesién, etc. que se haya cumplido eon la --
forma del contrato, que tas partes sean capaces de contratar,
que objeto del contrato de licitud, ete., ya que sino cumple-
con los requisitos legales minimos en la celebracidn del con-
trato de arrendamiento para casa-habitacidn entre arrendador_

y arrcndatario.




tablece ‘ol Cédige Civil vigente

“én su articulo 2406, que a la letra

A"El.;rrehdhmiento debe otorgarse por escrito cuando la --
rchbajbase‘dé‘cien pesos anuales". Entendemos que todo con----
trﬁto:ée arrendamiento, en la época actual para casa-habita---

V‘Ci’t‘)l}l( ticne que celebrarse por escrito y registrarse ante la ~
auﬁoridnd eompebenCe del Departamento del Distrito Federal, ya
que con las nuevas reformas hechas al ordenamiento legal antes
éitndo, publicadas el 7 de Febrero de 1985, en el Diario OFfi-
cial de la Federacién, también es obligacién del arrendador --
atorgar el contrato de arrendamiento por escrito, conforme a -
lo que reza en el articulo 2448 - F) "Para los efectos de este
capitulo el contrato de arrendamiento debe otorgarse por eseri

te, la falta de farmalidad sc imputari al arrendador.

El contrato deberd contener, cuando menos las siguientes -

estipulaciones:



evs TlVes

“mueble “arrendado!

7.~ Bl término

8.z Laé»cbl&gnciones qu on=u~-

Articulo 2448 -+ g):o

"El abreddudor,dcberé‘regisbrar ; el contra-
to de arrendamiento ante la autoridad competente del Departa--
mento del Distrito Federal.:Una vez cumplido este requisito, -

entregara al arrendatario una copia registrada del contrato".

El arpendatario tendrd accién para demandar el registro -

mencionado y entrega de la copia del contrato.

Igualmente el arrendatario tendri derecho para registrar
su copia de contrato de arrendamicnto ante la auntoridad compe-

tente del Departamento del Distrito Federal.



A51 tnmblen ma rcmit

n 10 que cstablece la Ley Federal -

II.C.4. Licitud en ol abjeto; mobtiv e los Contra

tos de Arrendamiento . . i

El objeto es,. una cond;cta»quc se manificstn en un dar, ha---
cer, no hacer, dejar de hacor, deblendo sér licitos y posi---
bles El motivo de un contrato de arrvondamiento para casa-ha-
hitacidn debe ser licito, al igual que la finalidad, no de---
biendo contravenir una norma Juridica. El motivo se puede --
clasificar en determinante, directo & indirecto; el directo,-
influye en ta voluntad ¢ los contratantes y el indirecto, --
solo en la voluntad del sujeto al contratar. En general, el -
motivo de una persona para celebrar un contrato de arrenda---

miento es muy subjetivo. El fin es la intencidén del destino -



lilt.j.mu'que se p tcnde dar‘ a ]n cosa»

quu‘ pumle, o:nodee

ﬂdlnndo que el ObJLLO, motivo 6 fln del con-

dr'r'endamlent.o s:u:mpre tienen que ser Jicitos, sea -

-conforme-a derecho.

Astitambicn quiero sefialar, que para efectos de la ---
inexistencia‘y- de - las nulidades debemos estar atentos a lo--
establecido del articulo 2224 al 2242 del €Sdigo Civil vigen

_te pard cl [ii,s(;r,i(;o Federal.

I1.D. Clasificacién del contrato de Arrendamjicnto

Mazeau, llenri, y Ledn y Jean, citado por Miguel Angel Zamora_
y Valencia, dicen que: "La conveniencia de clasiticar leos con
tratos, obedecen a las necesidades de caricter diddctico y de

interpretacidn,




distinguiendc --
qquéilosLﬂqe tiene ¢’ los:que pueden ser

:separados’d

II;D.I, Contratos dé‘Arrendnmicntn Mercantil

En estos cnnﬁvutns, se toma en cuenta el dnimo de lucro de --
'lusiphrces de” contratantes 'y cuando ol abjeto del contrato, -
recac sobre bienes muebles y el propdsito es de especulacidn
comercial, conforme a lo que establece el Cédigo de Comercio,
en su articulo 75, Fraccidn I, tomando en cuenta 1o que el —--

ordenamiento legal antes invocado, cita como actos de comer--

(16 ) ZAMORA Y VALENCTA MIGUEL ANGEL,"CONTRATOS ClVIL.
Edicion, Editorial Porrda, $.A. México, 1981,Pag. 149,

ESY 1.




ceei 75 0

cio. Asi quc no puede haber arrendamiento mercantLI para el -

uso de casa habitacxou po

que esLe, es cxclusivamente c;v;l._

vli.D}Z;AContfutés he"ArEenddeenéd Adminigfracivo

Esta clase de contrato ?e'aﬁréhdamieﬁco, se.perfecciona cuan-
do arrendador y arrendatario convienen en las condiciones a -
que se sujetard el contrato de los bienes objeto de la reali-
zacidn juridica contractual, pertenecen a la Federacién, a --
los Estados 6 a los Municipios y estardan regulados por cl de-
Fecho administrativo y solo en forma supletoria por el Cédigo
Civi! del Distrito Federal, asi lo dice el articulo 2411, --
"Los arrcndamientos de bicnes nacionales, municipales & de -2

establecimientos piblicos estardn sujetos a las disposiciones

( 17 ) AGUILAR CARBAJAL LEOPOLDO, "Contratos Civiles"2da. -~

Edicién, Editorial Porrda, S.A. México 1977, Pag. 152



del derecho administrati 6,;y eﬁjiovﬁhd'

disposiciones "de:é

LEntendiendo

de esﬁpdio*'én el presente.trﬁbajo de Te--
sis; ol qéptﬁééo‘Qe_arreﬁdnﬁiéﬁtn para’casahabitacién, cele--

brado entre ‘arrendador:y-arrendataric, arréndador para dar en

u$6 @ﬁzinmucblc} bor é} pngofdé Qn nlhhilér y el arrendatario,
pagar i renta’y con el dnimo de usar el inmueble en casa-ha--
bitﬁciéﬁ,‘sicmhre es un contrﬁco civil “irvegulado por ¢l li---
brélcuarto, de las obligaciones, priméru partes de las obliga-
“ciones en genérﬂl,,uitulo,sqxto, del arrcndamiunbo, del capi--
tulo 1 al IX y de los arhiculos 2395 al 2496 del Cddigo Civil

vigente para el Distrito Federal,

II,D.3.0. Bilateral

Es cuando las partes que colebran el contrato de arreadamien--
to para casa-habitacidén, tienen derechos y obligaciones reci--
procamente, y conforme a lo que establece el Cddigo Civil pa--

ra el Distrito Federal en su articulo 1836: "El contrato es -



bilateral éuando. las partes.

sa es hxpulan prove~-~

pro~-

vuchn es sol mcnbe dL una dL las partes - -
1L.D.3.d. Formal
El contrato de arrendamiento habitacional, es un contrato ---

( 18 ) GOMEZ GONZAL

FERNANDD FLORES y CARBAJAL MORENO GUS--

TAVO, "Nociencs de Derveche Vositivo Mexicano®, 2§va, -
L4 +

tdicidn, Editorial Porria, S.A. México 1980, Pag. 315
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formal, porque para su perfeccidén es necesario cumplir con-la . =

forma especial, ﬁuechb5b¥ece 1 j 1L
tiene qggisér sieﬁhré'pnr escri

delicontrat - h

se obliga en la maner,
obligarse sin Que pa

malidades dchcrﬁln;dq

signados por la lfy"

El articulo 1833

forma para un contrat

ma no serd vdlido sal
“consta de manera fe--

igirfque se de al con--~-

( 19 ) Conforme:

triQé\Pedcrdl;'publicudﬂs'cn el Diario Oficial de la -

cheﬁqéién rp1i7 4é Febrero de 1985,




[STA TISIS @ DEBE
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El articulo 1834 dice: "Cuando se exija la forma escrita
para el cpnbéato, los documentos relatives deben ser turnados
por-todas las personas a las cuales se imponga esa ohliéﬂ@ién.
S5i ulguﬁg dé’ellns no puede & no sabe Firmar lo hard otra a. --
su g?‘go_i‘éﬁ:cl documento se imp;imiré 1a hucl}@rdigibﬂi'dq}

‘Interesado que- no: Eirmo",



" “TERCERO

_CAPTTULO

A.-) ANALISIS DE° LA ‘CONSTITUCIONALIDAD DELA L

“DE"PROTECCION AL CONSUMIDOR
8.-) REFORMAS DEL 7 DE FEBRERO DE 1985 A LA LEY FEDERAL
DE. PROTECCION AL CONSUMIDOR
= ACUERDO DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEI. CONSUMI--
DUR EN DONDE CREA LA DIRECCLON GENERAL DE ARREN-
DAMIENTO TNMOBILTARLO ==
C.-) EL PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO Y EL ARBITRAJE ANTE
LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

D.-) EL CODIGO CIVIL Y EL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS DEL -
DISTRITO FEDERAL Y SU APLTCACION SUPLETORIA CON ~--
RESPECTO A LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMT-
DUR

E.-) LA INCONSTITUCIONALIDAD DE LA LEY FEDERAL DE PRO---
TECCILON AL CONSUMIDUR EN MATERIA DE ARRENDAMIENTO



e 81 L.

1i1.-) ANALISIS CRITICO SOBRE EL MARCO JURIDICO ‘DE LA PROCU--

DEL" CONSUMTDOR

haciendo una breve éxplicncién.‘

Articulo 28 Constitucional.- "En los Estadoé Unidos Mexi
canos quedan prohibidos los monopolios, las pricticas monopd-
licas, los estancos y excepciones de impuestos en los térmi--
nos y condiciones que fijen las leyes. El tratamiento se dard
a las prohibiciones a titulo de proteccién a la industria. En
consecuencia, la Ley castigari severamente, y las autoridades
perseguiran con cficacia, toda concentracién & acaparamiento
en una 6 pocas manos de articulos de consumo necesario y que
tenga por objeto obtener el alza de los precios; todo acuer--
do, procedimiento é combinacion de los preductos, industrial-
les, comerciantes & empresarios de servicios, que de cual ---
quier manera hagan, para evitar la libre concurrencia 6 la --

competencia entre si y obligar a los consumidores a pagar -~



pr301os exagerados y, en gener 1 todu

deore

s, Lu elando en

das, quc scrin en esbe

y servicios del’ Pais.”
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'"Ei‘aerechn'dg'-:

Articulo 71 fraéqiéﬁ‘l pohsticuhibhél'-

iniciar: leyes o decretos: compete

,E" ééte Sﬂpuest5 se educan las reformas hechas a la Ley

Fedcr;{ de Proteccitén al Censumidor, publicada en ¢l Diario -
Ofﬁcinf de la Federacidén el 7 de Febrero de 1985, en que se -
le da competencia a la Procuraduria Federal del Consumidor --
para conocer los conflictos arrendador - arrendatario, en el_

Distrito Federal solamente, y el uso que se le da al inmae---



LoBa

a‘wl;»cy Federal de Pros
te;e;éh;;l_Cénéumidor,ﬂse crén ébmb‘drg;ﬁismovdéscéhtrhiizado
de ia Feaeracién, 1a Procuraduria Federal dc Proteccidén al -
Consumlidor para ﬁplicar y vigilar el cumplimiento de la Ley --

Federal de Proteccién al Consumidor, Articule 57 y 58 que di--

cen:

Articulo §57.- La Procuraduria Federal del Consumidor es -~
un organismo descentralizado de servicio social, con persona--
lidad juridica y patrimonio propio y con funciones de¢ autori--
dad administrativa encargada do promover y proteger los deve--
chos ¢ intereses de la poblacidn consumidora, mediante el ---

ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley.

Articulo 58.- El domicilio d¢e la Procuraduria serd la Ciu-
dad de México y se establecerdn delegaciones en todos y --

cada uno de los Estados, asi como los lugares en que se con-



la, Federacidn coordinados . directamente por. la’”

sideren

Es competencia déledngﬁeso de la,Unién‘legiéldr ﬁnrn to-

da la Repﬁﬁlicn Mexicuna‘gﬁ materia de Coﬁéﬁqiq

correspon--—-

diendo ‘a 1a Ley Federal de Proteccién al’ Consumidor,”asi coma
ta Procuraduria Federal del Consumidor . al scctor’comcrcio de

eza del” see-

tor comercio del Gobicrno Federal centralizado la Secretaria ~

de Comercio y Fomento lndustrial,

Articulo Ry - 1 Constitucional.- "Que se¢ refiere a las --

facultades y obligaciones que tiene el Presidente de los Es-

tados Unidos Mexicanos y dice: "Las facultades y obligaciones_

del Presidente son las siguientes:



promulgar y ejecut

e¢:iFebrero

inistracidn Piblica_

cherﬁl.cc t

liza nhy phﬁacstacalg cnnformé~u‘la Ley orgini-

ea. quc expxdn e ,ongresu, quc dier bui A los negocios del -

urden ndminxstruhivos dc la: FedcldCLD

quc ustarnn a cargo de
la Sccrccarin dP Estado Yy Doparbnmenbos Administrativos y de~
anLra Lus bases generales de creacidn.-de las entidades para-
esbntaLeé ¥ .la intervencién del Ejecutivo Federal en su ope--
racidn..Las leyes determinaran ln? relaciones entre las enti-
~dades parﬂestntnlcs Y chcutlvo Federal, & cntre esta y las -

Secrctarias de Estado y duparbnmcnhos Administrativos”.

Como quedd asentado anteriormente la Procuraduria Fedéral
del Consumidor es un organismo descentralizado del Gobierno -
Federal, conforme lo establecen los articulos §7 y 58 de la

Ley Federal de Proteccidn al Consumidor,



‘Rcfofhus ﬂcl ‘de ‘Febrera de’

CEYdia T

dc casa habitac;on,

‘por 16 tanto.la_

del Consumxdor caréce ‘de atribuciones --

muebles ¥ locnles cnmurciales. Quedando los articulos refor--

mldor en: 1n forma ﬁlguxonte, hacicndo la aclaracién que sube-

rdye 1us reformas hechas a los articulos 20 . y 30 de la Ley_

para mayor‘cnbcnd1m1ento, va que los transcribo integramente:

© Articulo 20.- "Quedan obligados al cumplimiento de ésta_
Ley los comerciantes, industriales, prestadores de servicios,
asi como las empresas de participacidn estatal, organismos --

descentralizados y los drganos del Estado, en cuanto desarro-

1len actividades de produccién, distribucién ¢ comerciatiz

cidén de hienes 6 prestacidn de servicios a consumidores; asi

mismo, quedan obligados al cumplimento de ésta Loy, log  ——--




arrendadores’y arrendatarins de bienes destinados para‘habita~-"

cidn en_ el Distrito-Feder

stipulado, son recupe

rables por cl éansuﬁidor: y “causarin el miximo de les intere
ses moralorios a que se refiere ci articulo 23. La accidén pa--
ra snl%ci@ur estos pagos, presgfihe en un aio a partir de Lla --
€fecha en que tuve lugar el afectado. Si el proveedor ne de----
vuelve la cantidad cobrada en exceso dentro del término de §
dias hibiles siguientes a la reclamacidén, amerita la  sancidn_

administrativa correspondiente. Los pagos hechos en_exceso de

la renta convenida, cuando _se trate de_arrendamiento_para  lha--—

bitacion en el Distrito Federal, son recuperables en términos -

de la presente Loey".




O L

ral. de’

tru Fh Y

Eederél;fcﬁr-

HExisbieﬁdu

endamlc to: hnbitnclonal los pagos
pur\lub nrrendnturxos dcl porcentaje fegal
son rccupcrublcs Lonformc al articulollegal transcrito de la

Ley Fedcrﬂl de Proteccién al Consumidor.

Articulo 57 bis.- "Tratindose de inmuebles destinados a la_
habitacidn, la Procuraduria Federal del Consumidor, protege -
asimismo, los derechos de los arrendatarios, on el Distrito -

Fedoral cuando se trate de arrcendamiento para casa-habitacion®.

Articulo 59 bis.- "Tratdndose de inmuebles destinados a la
habitacidn, ubicadas en el Distrito Federal, la Procuraduria  --
Federal del Consumidor, tendra las mismas atribuciones a que -

S0 roefie

¢ ¢l articulo anterior, representacién, vigilancia y -

tutela de los derechos de los arrendatarios",

El articule transerito al que se nos remite, os el arti----
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culo ‘59, con’ sus cjulﬁée' fracciones;: dé la Ley Federal de Pro-

teceidn Ty dimiento

',ﬁnpﬂiiﬁ

Con 1ﬂs4;eén;ﬁnQ do ;§s}nrtiqu}9 . yrjﬂ;_y,déylns nﬂiciones
de 3o bis, 57;‘bis,‘59 ﬁ s ae‘iﬁ Léy deeral de pfotcccjén -
al Consumidor, Jél %Vde Fébrehé’hc 1985,’de hecho, se crea y

entra en funciones la Diruccién General de Arrendamiento In---
mobiliario de la Procuraduria Federal del Consumidor el dia -
26 de Abril de 1985. Y en el Diario Oficial de la Federacidn

el diax 10 de Septiembre de 1985, formalmente y con fundamento_
en los Articulos 57, 57 bis, 59, 59 bis, 60 y demds relativos_
de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, por acucrdo del
Procurador Federal del Consumidor, se crea ya, la Direccidn --
General de Arrendamiento Inmobiliario en la Procuraduria Fe---
deral del Consumidor, para intervenier en los contlictos -—---
arrendador - arrendatario de inmuebles destinados para habita-
cién, dentro de la jurisdiccién del Distrito Federal. Por 1lo
que transcribiré los acuerdos del Procurador, primero, segun--

do y sexto que son los que se refieren a la creacidén  formal--




mente de 1a Direc(non Gcm.ral de Arrcndamif.nho Inmobx] _1.1:-;0

de la Prncurnduri« er l dul Consumidor

Entraindo, en vigor el acuerdo del Procurador- Federal del -

Consumidor en donde crea la Direccidn General de  Arrendamicn--
to Inmobiliario, 'de Ia Procuraduria Federal del Consumidor,-

el dia 11 de Septiembre de 1985.

I1t.C. El procedimiento conciliatorio y el arbitraje an--

te la Procuraduria Federal del Consumidor



Procuraduria Federal del’ Consumidan,’

arrendatario-consumidor,

ﬁn informe.pérﬁcsgrl ohsobye'igs hechos, dentro de un plazeo ~
‘dercinco dias Vh.:ihil.es . $i el informe del proveedor s¢ infiere
que esta dispuesto a éqﬁisfﬁccr 1a reclamacidn previa compro--
bacidn de la satisfaccidn al coasumidor, se dard por concluido

el caso".



pnr escrlto o persondlmcnte, se,le emp;qza para que compnrez-]

pQP:OEié;alid de “Partes Cdmﬁn_de'la'PEoéurgadria Federal del-

Consumidor .dentre ‘de los 5 dias hdbiles a.que sc refiere la -
Ley. Pﬁdiéndu las' partes llegar a un arreglo conciliatorio --
antes de la hora.y el dia para que comparezcan a la audiencia

de rvndxcion de informe a la mesa de conciliacidn turnada, ~-

Lunluudo‘cl'consumidur—urrendatnrio el deber juridico de ' pr
sentar desistimiento ante la Direccidn General de Arrenda----

mi

nto Inmobiliario para el efecto de que la autoridad tenga_
conocimiento del convenio entre las partes, y no sancione al
proveedor-arrendador, por no comparecer y no rendir el infor-

me que se le requirié en el emplazamiento.

b).- "De no haber quedado satisFfecha la reclamacién del_

consumidar, se citard a éste y al proveedor a una audiencia -

de conciliacion, de la cual se levantard acta, sca cual Cuere

el resultado de la mism,

Si hubiere conciliacidn y el pro---

veador queda obligado a alguna prestacién, se estara a lo --




Carrendador’ ante la mesa d¢ conci--

atisface la reclamacién al arren-

datario, "6 ho se arreglaron con-anticipacién, el conciliador -
'dnrn'pdr'ﬂgoﬁdda la fase de rendicidn de informe del procedi--
micnpﬁ conciliatorio y citard o las partes para la awdicncia -

“deTéonciliacidni -

- En_su segundo pirrafo del inciso que se comenta, asi como
en la prictica, si el arrendatavio-consumidor, no comparece a
la audicneia conciliatoria, siempre vy cuando en la audiencia de
rendicidn de informe se le aperciba, se le tendrd por desistido
de su reclamacidén, y  no podrd  ante la Procuraduria Federal

del  Consumidor, presentar quejd  respecto a los mismos




Sesl

hechos y concra el mismo proveedor,,ﬁéniendd el derecho’ de

“sumidor.

Inciso c.-) "Si.consumidor:y ﬁpovéeddrynéléten a la’ati--

diencia de conciliacién y nqlsé'lograse éstd, la Procuraduria
Federal del Consumidor, ‘les invitard a que de comin acuerdo la
designen arbitro, sea en amigable composicidén 6 en juicio ar-

bitral de estricto derccho, a eleccidén de los mismos. El com-

promiso se hard constar en acta que al efecto se levante,

En amigable composicidn se fijaran las cuestiones quo does
beran ser objeto de arbitraje y la Procuraduria resolverd on -
conciencia y a buena fé guardada, sin sujecidn a reglas lega--
les, pero observando las fomalidades escenciales del proce----

dimiento, L

Procuraduria tendrd la facultad de allegarse to--
dos los elementos de prueba que juzgue necesario para resol---
ver las cuestiones que se le hayan sometido en arbitraje, La

resolucidn correspondiente solo admitird aclaracidn de la -
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misma. P . T

}cglds dels-

asilo ‘disponen;:las ‘gmpromisoiarbitral.

El procedxmlenCO arbihral‘ ~ya de estrlcto derecho, S de

nmxgable compromlsn ante.la Procurndurla Federal dcl Consumi---

dor, estn sujeto a ln vnluntad de las pnrtcs, consudenr—anLn-

“datiurio 'y provuedor—nrrendadnr, ya quc si USLdb, no quieren so-
métersc al compromiso arbitral, la Procuraduria, ne tiene facul
cndus para dictar laudos de ofiecio, si las partes no han mani--
fostado su voluntad de nombrar arbitra®.

Inciso dj.- "Si no hubo conciliacidn ni compromiso arbi--
tral 6 el proveedor no asistié a la audiencia a que se refije~--
re el inciso b.-) pero si el consumidor, la Procuraduria apa--
lizard los hechos motivo de la reclamacidn para determinar si -

implican posible violacién a la Ley Federal de Proteccién al -



Consumidor' En el caso de que ‘se - concluya respecbo de . ln -—

‘articulo 87 de la_

L autoridad’ competen

Es ‘una facultad discrecional que tienen los conciliadores
6 a pc’t;icic'm la parte consumidora se remite a la Direccidn -~
General de Resoluciones Administrativas, de la Procuraduria --
Federal del Consumidor, los expedientes que actuan, por posi--
ble violacidn a la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor a_

sus articules Ze., 27, 38, 40, 44, 45, 47, 49, 52, 54, 56, --



T R

trativa,’q
~resuelve ¢l

consumidor’

A mh’y(’n‘;‘ éb;{ﬁdnrpi.cnto 1a ‘misma ‘l;ey I-fr:dc"r‘al dt;‘l’r'ot‘;cc‘clén_
al Cunsumidor,"'c'n s;l.’&1r‘t';_{“c.:/\'xl.yo1 87 segundo piarrafo, csbilblécc -
los: articulos d’evlra mi‘s}n‘a 'que pueden ser violados e impone la
sancidn administrativa correspondiente a la parte proveedora_
arrendadora} por .lo tanto en matevia de arrendamicento hahita-
cional, 1la Procuraduria Federal del Consumidor, por conduc--

to de la Dircccidn General de Resoluciones Adminis

trativas, -
no ticne facultades de sancionar al arvrendador, perque no  —-
ticne legislacidén de arpendamiento, ya que aplica supletoria-
mente, en la mencionada materia, el Cédigo Civil vigente para
el Distrito Federal; por lo cual si hay violacidén por parte -
del arrendador a una ley supletoria y no a la Ley Federal de
Proteccidn al Consumidor, no pucde haber sancién econdmica al
arrepdador conforme al articuleo 80 de la Ley Federal de I'ro--
teccidén al Consumidor, ya que ¢l articulo 87 pirrafo segundo_

del ordenamiento legal en cita, especifica expresamente los
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'que pucden ser vxolndus -

r{a §¢'hpfcﬁlb:o en el =

reformado,‘conformc al decreto publxcudn en el Dia-
“rio Oficinl “de 1a federacidén el dia 12 de enero de 1988. ¥ se
'rcf\ure ala . ejeécucidén que tendrdn los convenios que pruvee--
Jbrvnrrundador Yy consumidovr-arrendatario, celebren de comin -

acuerdo y sometan para su aprobacion ante la Procuraduria Fe-

del Consumidor, ¢ a los landos que esta autoridad emita,
siempre y cuando ¢l arrcendador y el arrendatario lo hayan de--

signado arbitroe, lo cual podrd promoverse ante los juzgados --

de Arvrendamiento lumobiliario del Distrito Federal, en la via
de apremio 6 en el juicio ejecutive correspondiente, que eli--

Jja la parte interesada.



Inclso f.—) "Los plnzos puru nrcscnbar laﬂfreclnmacxoncs

) B

Por regla general. la Direccidn General de arrendamiento -

Inmobiliario de la Procurnduriﬁ Ffederal del Consumidor, las -
quejas de los arrendatarios en contra de los arrendadoves, -~-
proceden sin tomar en cucnta los términos que la misma lLey --
Federal de Proteccidén al Consumidor establece ya que su proce-

dimiento administrative es copciliatorio,

Inciso g.-) "Dentro del procedimiento a que se refiere es
ta fraccidn, la Procuraduria Federal del Consumidor podrd pre--
cibir billetes de depésito por la Instituclén legalmente auto-
rizada para c¢llo, de lo que natificard al interesado para los_
ef'ectos a que habiere lugar, Una vez concluido e! procedimien-

to, se endozarin los billetes seglin corresponda”,

En la prictica ante 1a Dircecidn General de Arrendamiento



vea 101,

Este:inciso se refieré a la excepcidn de litispendencia-

que mareca el artxculo 38 del Cédigo de Procedimientos Civiles

par el DlStPlLO Pcdcrdl teniendo vida plenia en lo tecante -

’ al a LJLu]o 961 dcl ordenamiento legal citado, en el sentido,
de que si ya se agotd la conciliacién ante la Procuraduria --
Federal del Consumidor, ya no tiene que llevarsc a cabo ante
los juzgados de Arrendamiento Inmobiliario, del Tribunal Su--
perior de Justicia del Distrito Federal, una vez que ¢l liti-
gio entre arrendador y arrendatario se ventila ante la auto--

ridad judicial.

s




e 10200000

Inciso 1.—) "S; para resolver sobre “la reclamacion se re-

'qulern perltaje respecto a las condlc;ones del blen adquirido

u obJeto de decermxnado serv;c;a, se: aceptaran los peritos <

VConsumidor, por regla general,

1bIe~ rrendado o pOr suspeneion de squicios;de agua‘pbtable,

energln elnctrica, telefona, ecc." al-ﬁreééncar queja el ---

'arrandatarlo,se ordena ‘hacerle verifibacién correspondiente, -

dc 1;s dailos 6 susnensién.de seﬁyiclos, para tener constancia
“en el exﬁcdiéntc de quc'se actﬁa, en la conciliacidn, y para
'é] cnse Ae no haber arrcglo conciliatorio entre las partes, -
'sekhanda el éxpudiente & Resoluciones Administrativas para --
ver .si hay violacién a la Ley Federal de Proteccién al Consu-
4midor, ante la Direccién General de Arrendamiento 1nmobilia--
rio en el procedimiento conciliatorio no se presentan perita-
Jes por ninguna de las partes, 1los peritajes se presentan en-
la Direccidn General de Resoluciones Administrativas y !a Di-

reccidén Genecral de Arbitraje, donde las partes proveedor-arren

dadar y cansumidor-arrendatario, pr entan pruebas ya sea =--

porgue se someticeron al arbitraje de la Procuraduria ¢ para -



cew:103 ...

el efecto-de demnstrar lu v1olac1on por el nrrcndﬂdor a la =

“ant =

ﬂrrnndamientu de inmunhles paravcasa—haﬁitac}én;';éé; ccniéndo
competencia la Procuraduria Federal del Cdnsumidor a partir -
del 8 de Febrero de 1985, para conocpf éontroversins'uvrcnda-
dor-arrendatario de inmuebles'paﬁa caéa;habicacién en el Dis-

Ltrito Federal, por lo aque supletorinmonbe a” 1d Loy Federal de

Proteccién al Consumidnr s »1 Cédigu Civil vigente --

para el DLerLLn lcdcrul, cé fﬁndnmenbo en sus articulos lo.

¥y 14 que-a la- Jctrn d)ccn

Cédigo Civil,"Articulo 16 Las disposiciones de éste €S
digo regirdn. en el Distrito Federal en asuntos del orden co---

min y en toda la Repiblica en asuntos del orden Federal'.

Cédigo Civil, Articulo 14.~ "Los bicnes inmuebles citos en
el Distrito Federal, y los bienes mucbles que oo ol mismo se --

cncuentran, se rogicin por  las disposiciones de éste Chidigo -
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on K] comercin11z1—--

fllen achlvidadcs de produ001on,.dxstrib

cién de' bienes & prestadores de servicics a cansumldorcs. Asi

mismo,” quedan ebligados al cumplimiento de esta Ley luos arren-
dadores y arrcndatarios de bienes destinados. para habitacidn -

en el Distrito Federal.

Para los efectos del pdrrafo anterior, la prescnte Ley es
de aplicacidén local en ¢l Distrito Federal en materia de pro--
teccidn al individuo 6 inquilino en arrendamiento para habita-

cién'.

Articulo 3o. bis.- "pPara los fines del articulo 20. se en

tiende por arrendador y arrendatario a quiencs., conforme a las

disposiciones del Cadigo Civil del Distrito Federal, se hayan_
obligados recipreocamente uno a conceder ¢l uso temporal de un_

inmuchle destinado a ia habitacidon y el otro a pagar poer ello

un precio cierto",



kResulbanﬁj}consﬁi

RESUNT 1 S

que. se refie-

que da L y:Fedefnlkdc Proteccidén al Consumidor

cohétiguEioAal?'
conoicb cénébd;;réiaéidu‘n;fehdador - arrendatario, por condug
to-de la’Direccién ’Gcnur‘ﬂl de. Arrendamiento Inmobiliario de la
Procuraduria Federal .(lel Consumidor, ya que Constitucionalmente
nlngun# persona 6 corporacién se puede encontrar investida por
dos & mds poderes de la Federacidn, Legislativo, Ejecutivo y -
Judicial. Siendo la Procuraduria Federal del Consumidor un or-
ganismo del Ejecutivo Federal, no debe tomarse atribuciones que
le competen al Poder Judicial, ya Federal 6 del! fuero comin, --
aplicando al Cédigo Civil vigente para el Distrito Federal, en_
litigios arrendader - arrendataric, de inmuebles para casa-habiti
cidn en el Distrito Federal, que le compete a los juzgados de -
Arrendamiento lpmobiliario del Tribunal Superior do Justicia --
del Ristrito Federal, vielandoe la Ley Federal de Proteccion al_
Consumidar nuestra carta Magna en su articulo 49 y 104 tracaitn

L, ¥ que dice:
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. Articulo‘AQSLJConsﬁjtucioﬁul_f ﬁnl‘supfehb nodgn,dc laquf

‘deracién’se d] J ", ral sy r hn_Législa@iyn,Tﬂjgcuti?

l:vo_y‘Juaiciﬂl

“criminal que se

acdén de leyos Federales -

'_Cﬁhﬁdb;diép.; épnnédveﬁsias sol; ﬁ}écécnrinbuvuscs pnr£icu-
lares, pédpﬁn conocér tﬁﬁbién dcvellns, a eleccidén del actor, los
jueces, y Lribﬁnaies del orden comin de los Estados y del Distri-
to fcderﬂl- Las senCanias de primera instancia podrin seor apela-

bles ante el superior inmediato del Juez que conozea del asunto -

en primer grado.



mentaria-d

'”lﬁ vevlsxon ¢ ! ndxrccto, y: en conLvn dL las resolucio-

. naes’ quc de elln chten los Tribunales Colegiados de Circuito, -

.qupdara queLa a las normas que regulen la ejecutoriedad y no_

prnncdera juxcxu é . recurso alguno.

A mayor abundamiento, nuestra Carta Magna, permite a las_
leyes Federales insticuir tribunales de lo contencioso-admi---
nistrative, para dirimir controversias que se susciten, sola--

mente entre la Administraeién Piablica Federal & 1la  del Dis---
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trito Federal, ‘estas con autoridad ; de particulares,
y no en-la Funcién’que’ Viene dosempefiandoila’ Procuradiuria:Fe-="

deral.del Cdnsumidd;,

caso deconveni 5 E

ProcuraduriaiFedera

Para apoyar. mis.;argumentos;

risprudencias:de:la Spprema‘Curbc de Justicia de la Nacidn y -




... 1000 00

du nuborxdud 1o’ scnula el. arthulo 57 de ln Ley Ivderal de

Proboc01on al Cansumidor,‘al esbahleccr que seicrea 11 Pr

'70nrddur1a cheral del” Cunsumldor como organismo dcsrentraliQ‘

ég.leZ,
Vp.l. !

\‘Io.].s " 103 l’éé. 178 397/77 : l’romc’:‘tor‘esr ‘dela Indus-

“tria dr' la Construcclon, S.A. Unanimiaﬁd de Votos
Vols: 103_ 108,‘Pugf }78 ALR. 407/77 Promotorcs de 1la Indus--
;téiajﬁé;lalCoﬁstnqcc{ﬁn, S.A. Unanimidad de Votos,
Vols: 103 108, Pag. 178 A.R. 327/77 Promotores de la Indus--
‘tria de la Construccidn,; S.A. Unanimidad de Votos
‘Vuls; l§3 108, Pig. L78 A.R. 375/77 Promotores de la Indus--
Lria Ju la Construccidén, S.A. Unanimidad de Votos
Vols. 1063 108, rag. 178 A.R. 409/77 Promotores de la Indus--

tria de la Construccidn, S.A. Unanimidad de Votos



eollo .

por existir desigualdad entre -las partes contra antes,; ' ya que
Jpe L © R PSR d nees 8

opdinariamente es preponderante 1n~bns;ci6n5dcl proveedor: Por

tanto aunque es cierto que dichaley-constituye un ordena~=---

micnto de orden pablico cuyas disposiciones, irrenunciables -

por los Consumidores, son aplicables cualquiera que sean las_

establecidas por otras leyes, costumbres, pricticas, usos 6 -
estipulaciones contractuales en contrario, igualmente cierto_
resulta que el contenido bisico de la irrenunciabilidad de --
tales normas, se reficere al trato comercial que tienen los --
proveedores, en cuanto pueda trascender a los actos Juridicos
en dende de aquellos que resuliten perjudicados por la acepta-
cidén de estipulaciones que rompan la equidad que ¢l Estado --
vigila: ademils, si la Ley en fomento y los organismos (ue -
crea, tienen per objeto primordial la Procuraduria del Consu-
midor, resulta inaceptable que la irrenunciabilidad de sus --
normas se invoque en perjuicio de éste, asi, los derechos que

en la Ley se consignan no tienem que ser necesariamente apli-



cables uunnuo sC menos cdhc destruyd é demcr&bc und

CiV1l del Primer Clrcuibo, informe,1986; ) £.173 (20}

Procurndor Federal del Consumidor,rcarcce de facultades lega-

les para imponer multas por no agotar el procedimicnto coneci-

liatorio,

fel andlisis minucioso de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor, particularmente de su capituleo octavo, articulos
57 a 66, preceptos. que precisan la existencia y atribuciones
del organismo dcnom;nndo Frocuféduriﬁ‘?édérhl del Consumidor,
se desprende que la autoridad responsable carcce de facultia--
des legales pnfn imponcr a guien no agote ¢l procedimicnto --
( 20 ) Amparo directo 1594/85, distribucidn y conptrol eléctrice
s.a. 26 de Febrero de 1986, unanimidad de votos. Vonen-

te: Rafacl Corrales Gonzdlez, Secretario: Avturo Ramirvez



- S RS § ¢ )

si b'ie'n" ési:;a f‘iéuiﬁéd

concillatorio,:

cién-VIII, de l‘aru‘ey Fe

en su lugar haber demandadoranbe los brxbunales compLLenLes

en la via GJecutha civil,vel cumplim1ento de ‘diversas pres-
taciones a la parte tcrcera perjudicndd, ¥a que no existe --
precepto alguno en la Ley: de lﬁ materia que faculte a la --
autaridad responsable a nctﬁar en la forma antes sefiala-~---

da“, ( 21)

Arrcondamiento de locales para habitacidn

Sirlh'éléﬁ§hiﬂ réiﬁtfvn'del contrato de arvendamiento,-
no aparece que él local se hubiere destinado exclusivamente-
{ 21 ) Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circhitu. Pag. 177, Vol. Témo 103 - 108, Sdptima
Epoca, amparo en revisidn 709/77. Centro Automotriz, -
S.A. 13 de Octubre de 1977 ananimidad de votos Po--

nente: Sergio Hugo Chapital Gutiérrez,



RPPURS § I PO

la habitacién particular 'd:e]. Vvaxr';rér‘url;\b'pfjin' R solose dijo

que’seria "&vcstl,najt‘:la" ﬁnrn» habitacién,;

{22 ) C. Vda. de Arﬁén ,C'jcm‘enti'n‘él ’l"ég. '1046’ Tomo XCIX., 16 de --

1949,

Febrero de

S vot.os. Véase Jurisprudencia 43/85 4ta, -

Sparte 3rasSala Civn




. CAPITULG “CUARTO.:" .

LA INEFICIENCIA DE LA”PROCURADURTA FEDERAL DEL CONSUMIDOR -

" PARA ‘RESOLVER:LITIGIOS: ARRENDADOR -~ ARRENDATARIO- CONCILIATO-

RIAMENTE

B,.-)

c.-)

D.-)

LAS MATERIAS DE ARRENDAMIENTO HABITACIONAL DE LAS -

QUEVCONDCE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
INEFICAZMENTE

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS ARRENDATARIOS AL PRE-
SENTAR QUEJA ANTE LA PROCURADURIA FEDERAL DRl CON--
SUMIDOR

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS ARRENDADORES DE CON--
CILIAR ANTE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL ‘CONSUMIDOR

SEGURIDAD’JURIDICA DE 1.0S ARRENDADORES DE CONCILIAR
AL DEMANDAR A LOS ARRENDATARIOS ANTE LOS JUZGADOS -
DE ARRENDAMLENTO INMOBILIARIQ DEIL DISTRITO FEDERAL



Lag materins’ de’arrendamiento:habitac

1a Dirééciéh'Gehcrql'dejArﬁénAEQignt
curaduria Federal del Consumiaor}_ndéléccn &e‘iﬂ cqicciénk a -
que sstidn sujetas a las reépluc{unes de la autoridad Judicial.
ya gue el procedimiento 51 quc.sc rcéierc el articulo 50 frac-
cién VIII, de la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor es --
concilinuurio.,y si las partes consumidor-arrendatario y ---
provuudurfnrrcndnuOr, no se encuentran en disposicion de com--
poner su llpig¥u en una forma amigable, por asi convenir a ~-
sUS rcspcccivoﬁvlntercses, la Dircccidn General de Arrenda----
“miento Iﬁﬁbbliiariﬁ, de la Procuraduria Federal del Consumi---
dor, carece de atribuciones legales, para someter la voluntad
de las partes, a una composicidn de sus pretenciones por me---

dio de una resolucidn que la mencionada autoridad emita.

Ya que son las partes, quicnes amigablemente componen el
litigia y una ves conformes, someten lo counvenido a la apro--

bacidn de la Direccion General de Arrendamiento lomobiliario,



‘néce 1a P duria Federal dcl Consumldor, en nrrenddmlenho

Inmobilinrio’hnbitacional en ¢l Distrito Federal y sus claves
que para control interno le asigna la Direccién General de

Arvendamiénto Inmobillario de la Procuraduria Federal del --
‘Consumidor por la Direccidén correspondiente y trataréd de fun-
damentar legalmente el Cédigo Civil vigente para ¢l Distrito_

fFedcrnl y & la Ley Federal de PProteccidn al Consumidor, hacien
do la aclaracidén que cuando se veficea al Cédigo Civil usard_

las letras C.C., y para la Ley Federal de Proteccidn al Consu-

midor, fas letras L.F.P.C.

002.-) No se respetan los términos del coptrato

Cualquier violacién por parte del arrcndador a lo convenido



en-c¢l contrnﬁp 6 &]1@§ formalidades de Ley,'”'

_sodial),

yiel estar el in---

hdntnrio,

quiiipofen‘gl«d 180 9 goce del iﬁmuoblc habitacig
n;l. Es@evprééen nrQipiaéyy:defectos ocultos quc no son per-
cibtdos’ﬁ;r:;Ligérenda£5;i6.ﬁ la celebracién del contrato, -
puede hresenbaf*q@éan ante la Procuraduria Federal del Consu ’

midor. Afbiculos‘al; 52,‘dc la Ley Federal de Proteccidén al

Consumidor y 2@12 Eénccién V, 2421 del Cédigo Civil.,
004.~) Reparaciones deficientes

Cuandn el inmueble que sirve de objeto al contrato de arrcn--
damicento, presente daiios considerables que necesiten repara--
cliones urgentes, el arrendatario tiene que dar aviso a la ma-
vor brevedad posible al arrendador, para que éste haga las --
reparaciones pertinentes en el inmueble y en caso de negativa
procede la queja del consumidor ante la Procuraduria Federal

del Consumidor. Articulo 31 y 52 de la L.F.P.C, y 2412 frac--



ves L1B L.,

,>72‘4'4‘78 - ‘a) del C.C.

009.-) Mqlgs.cpndlclones Sanitarias

Cuando el arrcndador otorga al arrendatario un inmueble para

casa-habitacidn que no recuna las condiciones de higience y sa-
tubridad, es responsable por tal hecho teniendo el inquilkino_
el derecho de presentar queja ante la Procuraduria Federal --
del Consumidor. Articulo 31 de la L.F.P,C, y 2448 incisos a),

b), 2449 del C.C.

017.-) Incumplimiento en la entrega del bien

En este supucsto procede la queja del consumideor-arrendatario,
4 s 5 £

cuando e¢l’ arrendador, se nicga a posesionar al inquilino en --

el inmueble que s%rve de objeto del contrato de arrendamicnto.

Articules §2 de la L.F.P.C. y 2412 fraccién I, 2448 inciso e),

del C.C.



'024.-) Incuﬁﬁ}iﬁienb” de losfSeﬁ‘iciOSi

que puede

ta’ por'dos afios. En la Procuraduria ain ya vencido_

el contrato de arrendamiento, sec procede al levantamiento de_
la.quejh'al consumidor. Articulo 2448 incisos C), d}, del --
C.C. que se aplica supletoriamente a la L.F.P.C.

034.-) No se respeta el incremento de Ley

Si los arrendadores al venovar 6 prorrogar el contrato de -
arrcendamiento a los inquilinos, tratan de incrementar al costo
de las rentas, el 85% a todos los incrementos que hay al sa---
lario minimo en el Distrite Federal, en el afo en que el con--

trato se¢ renuceve é prorrogue, procede la queja del consumidor



rio se le quiecra: cubraﬁ‘reﬁtas sin haberln dado posesidn del

inmueble ohjctu del conbrato dP arrcndamiento, en dste 1ltimo
supuesto si da 1ugar a prcsentar gqueja por el arrendataric -
ante la Prnuuqnduria Fchrul del Consumidor. Articulo §2 de -

la .L.F.P.C. y 2448 inciso e), del C.C.

037.~) No rcspétur el contrato del titular a los descen-

- dientes

En el supuesto que el arrendatario, deja de existir, el arvren
dndor tiene la obligacidn de respetarlie los términos del  --
contrato de arreodamiento, a los descendientes el inquilino,
ya que por la muerte de éste no se termina ni s¢ rescinde 1a
relacién contractual, y en caso de que no le quiera respetar

el contrato de arrendamicnto a los descendientes del arrenda-



tario es procedeate la’ quejo anste la Procuradaria. Articulo -

grrenda~

en el anevo contrato
. urrendador na’

1a Ppocuraduri

cu '0.2443 ineiso i), del coc.

939.4)'Np acep ar'el Eiador que reuna los requisitos de_
Loy :

Es ﬁﬁdccdunuu,la queja ante la Procuraduria, en caso que el -~

avrendador no quiera aceptar al fiador que le presente el

arrcndatario para garantizar la solvencia y obligaciones del

inquilinoe, que cumple con las formalidades gue 1a Ley exipge «

para scr fiador. Articulos 2448 inciso k), 2450, 2794, 2797,-
2802, 2850, 2851 del C.C.

040.~} No aceptar la garantia del arrendatario

~{( Cuando es de interdés social el ianmueble )-
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Cuando el ‘inmu¢ble que‘se‘da en‘hrrenUAmignbo habitacional es

de idtenés'sﬂbial;_ pdéegtﬂtiVO‘ l'aﬁréﬁdntnriq, para ga---

. rantizar: resentar ‘fiador & susti---

tuir estal garantia’ con'e

041.-) Contrato que no ﬁéune1lcs requisitos de la Ley
Ce%;b}ﬁ? un céntréc; Ae a;;epdamicnco, arrendador-arrendatario,
que no reuna las fFormalidades que ¢l Cédigo Civil para el Dis-
trito Federal exige, da derecho al consumidor-arrendatario a -
inconformarse ante la Procuradurfa. Articulos 2448 incisos a),
b),C), d), e), F), g), h), i), j), k), 1}, 2449, 2450, 2451, -
2452 del C.C.

045.~) No se respete el derecho del tanto

Una vez celebrado el contrato de arcendamiento y el inmueble --
objeto del mismo, se quiere vender, el arrendatario tiecne el =
derecho preferencial para adquirir en propiedad, antes de ~--
ofrecerlo al mejor postor el arrendador, y en caso de no res--
petarle éste derecho al consumidor, procede la queja ante 1a =

Procuraduria, Articulo 2448 incisos i), j), del C.C.



046, ~) " Negacién’

mentos

'7éﬁd§uMXﬂ' debidamen= -

te manifest Sy eon_

as”demis

“de renturpbr c} inquilino

tia, es p;ocedcnbe 1a quej
Conéumidnr.‘Arhibdios_jﬁ -y 2443 inciso c)
e), £),'g), del C.Cui: '

048.~) Nugﬂcfdh de ia'devpluciandul depdsito

Terminada la reclacidn contractual arrendador-arrendatario, os
obligacién del arrendador devolver 1la garantia 6 depdsito al -
arrvendatario, cuando éste desocupn y odntrega ol jomueble ---

arvendado "al arrendador, en caso de negativa, ¢s proccedoente la

queja ante la Procuraduria. Articulo 30, 52, 506 de la L.F.P.C.

049.-) Causales terminacién de contrato

Es procedente la queja ante la Procuraduria, que presenta el -
consumidor-arrendatario, cuando el provecdor-arrendador no ha -
respetado cualquicra de las cldusulas vigentos., Avticulo 31, -

52 de la L.F.P.C. y 2483 fracciones I, II, III, v, v, v1,
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VII, VIII del CiC..

.agua:potable, oner

los-arrendatarios --

.nciso d), ‘del C.C.

"-hébiﬁa iénino e;péqifiéadn en las 21 antes citadas y comen--
;tggésf slendq ppécéﬂenéc 1a queﬁn del inquilino ante la Pro--

cuEAAuria:chernL del consumidor, siempre que sc¢ afecte su --
-ﬁerechp eﬁ'cl uso 'y poce pacifico del inmueble objeto del --
;cpﬁCFhﬁn,de:arrcndamicnco, por. ejemplo, queja con convenio --

entre las partes arrendador y arreadatario.

IV.B. Ventajas y desventajas de los arrendatarios al pre-
sentar queja ante la Procuraduria Federal del Con--

sumidor



En ‘primer. término hablaprdide las ventajas' que’ticnen los con=-:
sumidoﬁds—dyréndnﬁdblbs dé'pnéSchydE queja

Géhuf&i'dg_Arrgndhmlénﬁpllnmd i d

Fedérdi d9

ons .f ‘en materia ‘de -
o PFbcuépdﬁFih,Tlo puede ha-
i, “articulo 59 fraccién V111

/cheralﬂdé1proﬁecci6n al Consumidor.

2.-7.8i 1a queja’ se presenta-por comparecencia del arven-

datario, el -personal que labora en la Procuraduria le redac

la inconformidad por escrito.

3.- En la audiencia que se sciiala para la rendicién de -
informe a carpgo del proveedor & en la audiencia conciliatoria
el consumidor-arrendatario se encuentra asistido por el C. Con
ciliader de 1la mesa que se le turnd de la Procuraduria, Articy
lo 59 fraceidn VITY inciso a), b), de la Ley Federal de Pro---

.
teccion al Consumidor.

4.~ El procedimients conciliatorio a que se sujeta, al

presentar gueia ante 1a Procaraduria el arcendabario, es mie-



© :f.- 12670,

asa. de

ximo de:dos -audiencias; ‘la;rendicidén de informe .y on . c

articulo’ 59 Fraccion  VII

de Protééclénk

nte:lazProcuraduria. Ar-

dozln yej federal de Pro--

i LS'&ESQEﬁtAi&xmésVlmporbnﬁbc que el consumidor-arrendata
rio:blcna al pﬁescnbar queja ante la Procuraduria Federval del
Consumidor, en la Direccién General de Arrendamiento Inmobi--
liario, es que en caso de que no haya arreglo conciliatorio -
entre las partes, proveedor-arrendador y consumidor-arrenda--
tario, la Procuradaria, no resuclve ¢l fondo del asunto por-
medio de una sentencia definitiva, declarando los derechos y
abligaciones de las partes, obligando al proveedor-arrendador
hacer, darle & respetarte los dercchos que tenga ¢l arrenda--
tario, aln sabiendo que las disposiciones del Cédige Civil --
vigente para el Distribo Federal, en materia de arrendamiento
habitacional, son de orden piblico e interés social y que la_
Procuraduria, aplica supletoriamente a la Ley Federal de Pro-
Leccidn al Consumidor, ya que su funcién es especifica de -~
autoridad conciliatoria, siendo la conciliacidén un acuerdo -

entre las partes gque convienen sus pretenciones, por lo tante



1a Procurﬂdubiﬂ,‘anccc.dq'los_mcdiqs legales suficientes:pa-

cuncllinr sus prubunbinncs nnte 1n Dirucc)on General de Arrepn

damtento Inmoblllarin, de 1la Procurudurln Federal del Consu--

midor, con’ el consumldor arrendatario, es que ambas partes, -

sin ‘costear los servicios prafesionales de un abogado, puedan

compar@cer ante la Procuraduria a presentar queja y convenio -
si csbén dé acuerdo a lo que pretenden, sin gastos ni pérdida_
de tiempo, convenios que obligan de pleno derecho, llevando --
aparejada ejecucidn, pudiendo ejecutarse ante las autoridades_
jurisdiceionales competoeontes, conforme a las refformas hechas a
ia Ley Federal de Protecceidn al Consumidar, en su arvticulo §9
fraceién VIIT inciso e), publicada on ¢l Diarie Oficial de la_

Federacidn el 12 de Encro de 1988,

También puede el arrendador, convenir con el arrendatario

una vez que éste, pr rnta queja y se cita a la reandicidn de

informe 6 a la conciliacidn, conforme a el articulo 59 frac---



cién VIIL incisos a), b),

Consumidnr' ob

nte.la’ autorida

gio ‘a

‘queicauseniejecu oria’'y los

lebrados ante-laProcu-

lnudés‘qﬁe‘chitqn la pro-

os;laudos®é juicios de contadores, moti--

nteresado no ‘intentare la’ via-‘de apre-

disposicidn serd aplicable.c¢n:la-ejecucidn de conve-

ebrados ante -la' Procuradur f§99rﬂl del Consumidor, y

de' laudos emitidos por dicha Procuraduria.

Articulo 504.- "La ejeccucidn de-las sentencias arbitrales
de los convenios celebrados ante la Procuraduria Federal del_
Consumidor, y de los laudes dictados por ésta se hard por el -

Juez competente designado por las partes 6 en su defecto, por_
I}

el Juez del lngnrldcl Juicio".



Artxculo 961.-“51 el actor no concurre a la nudicncxa' -

de anro de 1988.

Las principales desvéntajas del provecdor-&rrendndnvrnnLo
lq Procuraduria, es que una vez que el coﬁsumidor- arrendatario
presceata su qu;jnry”él péa;éedor-évrendndor, es debidamente -
notificade, tiene la obljgacidn de  rendir su  iaforme  por -
duplicado y por escrito, conforme a la queja que preseanta el
inquilino y comparccer a la conciliacién ante la Procuraduria-
federal del Consumidor, en la hora y fecha que se le cite, ya

que en caso de omisién se le imponen sanciones ccondémico-admi--

nistrativas en perjuicio de su patrimonio, con fundamento -



en 1a Ley Federal de Probecc;on ul Cunsum dor, En sué dfticuj

1o réz$ﬁ716§‘ﬂr€1culos 8

nl Cunsum dor

Ppb@éép}én

onciliar
los juzgados

‘Distrito Federal

La seguridad "juridica que tiene el proveédor—arrendadnr, al -
demandar. a la parte consumidora-arrendataria ante los juzga--
‘dos de Arrendamiento Inmobiliario del Distrito Federal, y --
conciliar-sus pretenciones, es que puede, en caso de incumpli
micnto de lo convenido por el inquilino, ejecutarlo, ante la
misma autoridad judicial,en que haya convenido, ya en la via_
de apremio ¢ en el juicio ejecutivo carrcspondiente, ya que -
el convenio judicial que se lleva a cabo, en la ctapa de con-
ciliacidn del Juicio que ventila ante los Juzgadas de arrenda
miento Inmobiliario, llevan aparejada cjecucién y al alecan

zar el rango de cosa juzgada, con Fundamento en ¢l articulo -
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961, ﬁ}ti@g pﬁEFHFAVd;I'Cédigo"dé Procgdimxbnéns élvilés'dul

rrcnd1--

udernl dul,——-

Pruehas,

alegatos y sentencia, on con--

staﬁlecenvlés articulos 963,954, del Cédi-

iviles del Distrito Federal. A mayor abun

gados. de arrendamiento inmoebiliario,del

Pddqrtjhdicialgdél‘Disufico Federal, no convienen sus preten-
ciuucQ, se abre ci juicio a pruebas y la autoridad judicial -
si.ruﬂuclvu el fondo del asunto,, por medio de una sentencia_
'définigivh aifn ¢ncdontra’ de la voluntad de las partes en li--
tigio, y no como la Procuraduria Federal del (.:()nsumidrn', que
su procedimiente esta sujeto a lo que las partes en contlicto
proveedor-arrendador y consumidor-arrendatario descen, ya sca
conveniendo sus intereses & solicitando se dejen a salvo sus -
derechos, no estando facultada la Procuraduria , para emitir -

resoluciones que resucivan el fondo del litigio en contera de -



eee 132 ..

la- voluntad dq_laé paﬁcas en,énnfiictd.

]



see 133 4.

CONCL US T ONES'

cpnccpcos postu-

iyé de’la lLey Fe--

benéfico.a.los-consumidores, que-
teceidn al Consumidor, se aplicara por los

iciales,’ . 'ya en el Pais, y.no por la Procuraduria

Federal del Coﬁsumid&f, en un - procedimiento administrativo con-

diliaboﬁro enqreilhs partes . en conflicto, ya que lLa autoridad -

resuelve el fondo del litigio, por medio de una --

esolucién, adn en contra de la voluntad de las partes en con--

troversia.

;”3.%iRcRu1Lq anticonstitucional, la creacidon de la Procura-
duria Federal de Protceccién al Consumidor, por la Ley Federat -
de Proteccidn al Consumidor e invertirla de competencia en ma~-
teria de arrendamiento habitacional en litigios arrendador ----
arrendatario en el Distrito Federal que compete al Poder Judi--

cial del Distrito Federal,
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4.— Con las reformas hechns al Co(ll go Clv.Ll vlgentc dcl

Pistrite Foderal el 7 de Pebre fo (laz 1985 en anerxn’ de e

onsum] (lor, ya o que "~

los" cnnflicbos ar'rendmlm'—ar‘rer_)_

C6i-TLeaTlivigios ,éxﬁru}\rd‘ndor—nrrendubarjn, Por disposi----

citn constitucional se debe resolver por conducto del VFoder

Judicial,- ya del orden F

sderal 6 del orden comdn, y en ol

—
Distrite Federal, correspande a los Juzgados de  Arrvendamiento

Inmohiliario cenncer de estas controversias, en donde se ago--

ta una audiencia previa de conciliacidn, aantes de abrir el --

plteito judicial entre arrendador y avvendatario a praeba, por

lo que resulta innecesario agotar la conciliacidén ante La  ---
Procuraduria Federal del Consumidor, gque directamente depende_

del Poder Bjecstiva y no de) Podor Judiciat, coptravinicndo --



nuestra- Carta Magna,

7.~ Las lLeycs Fed

Pfoéﬁv#duriﬂ Feder:

ciones dc‘qudz‘y\de'bdr e

tra Cnnsbldﬁcién;

8.- Carece de ventajas el'arvehdatnrio de presentar que
ia ante la Procuraduria Federal de Proteccién al Consumidor, -
ya que es dificil que el arrendador convenga conciliatoria---

mente sus pretenciones, respecto a la renovacidén o prérroga -

de contrato, y el mixime heneficio que se le otorga, es garan
tizarle un plazo para desocupar y ontregar el inmueble arvroen-
dado que por regla, no se prorroga mis de un afio, convenio --
que lleva aparejada ejecucién y que va en perjuicio del arren
datario ya que en caso de pleito judicial, el inquilino se bene
Viciaria por un términoe minimo de dos afios pudiendo ser mas y

con el mismo costo de las rentas.

9.- Resualta una aberracidn juridica que la Procuraduvia

Federal del Consumidor, sancione al arrendador por no respe—--
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tarle loa dcrechns al arrendntnrio,

1 caéo de violacidn -

nl Codlgo

se nplica suple~-

toriamente ‘a la Ley Federal de Protec on al Consumidor, ya -

”que el articuln 87 segundc pﬁrrnfo enl Ley Federal que se -
,citn, expresamente eseablece qu' ticqioé:de la Ley, pucden_

'ser violados, nor. los. proveedores’ para.-que se hagan acreedo-

res 4 'las sanciones ecqnémico-udminlsbrabivus que correspon~-
dan y no por violaciones a una Ley supletoria, como seria el_

Cédigo Civil del Distrito Federal.

10.- Resulta violatorio a los articulos 8 y 17 de nues-=-
tra Carta Magna, que la Procuraduria Federal del Consumidor,-
reciba 1las demandas & quejas solamente de los consumidores --
-arrendatarios y no les de trimite a las dewmandas 6 quejas --
presentadas por los proveedores-arreadadores, en conbtra de ~-
sus inquilinos, rompiendo con el principio juridico de igual-~

dad de las partes ante la Ley y cl de imparticién de Justicia.
!
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