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INTRODUCCION

Bl desarrollo de la educacién piblica impulsado por -
el Estado desde 1920 ha cumplido en la historia reciente del -
pafs un.papel de la mis profunda y multiforme aignific'acién 80~
cini.n diferencia de otras naciones capitalistas en donde la -~
educacién ha sido concebida a la manera liberal,como accidén ci-
vilizadora relativamente neutral y destinada a realizar una fun

cién estatal subsidiaria,en México ha sido te ial

de los proyectos del Estado,integrada desde la raiz a su accién
practica y explicacién ideoldgica.

La educacién ha penetrado la vida soc»ial,.atl:icula'ndo-
se en su movimiento y convirtiéndose en eje que influye y es-in
flyido por todos los procesos colectivos.El sistema escolar mul
tiplica y profundiza sus funciones que reproducen y consolidan
la estructura social y las relaciones de poder entre las clases
y al mismo tiempo se convierte en espacio de lucha "y de contra-

dicciones,en cuanto recoge y refleja las tensiones y los con -

flictos sociales.



La educacidén debe ser difundida con un criterio demo
crdtico; aunque la realidad econdémica puede poner en duda la va
lidez de un determinado sistema de educacidn; pero nunca a la -
educacién misma.Hay que saber distinguir éstos dos hechos para
no satisfacer la educacién que se le debe brindar a la totali -
dad del pueblo por causa de un sistema educativo obsoleto no -
acorde con el progreso del resto de la sociedad.

En el presente trabajo se hubla de la "Situacidén ac
tua{ de la educacidn en México" ,en el que se da un panorama ge
neral en materia educativa. Posteriormente se define etimold
gica y nominalmente a la educacidn, dando a conocer los fines ,
tipos y objetivos que tiene la misma ,para poder ubicarnos des-
pués en la educacidén primaria ,nivel en el cual se desarrolld
ésta investigacidn.

La escuela debe reconocer que. el Trabajo Social es el
complemento de la labor que se desarrolla en las aulas.Sin el -
Trabajo Social resulta casi imposible lograr que muchas de las
finaliéades del maestro se realicen con éxito.Con frecuencia lo
que se hace en la escuela se deshace en el hogar,y si mediante
el Trabajo Social escolar se consigue que se complemente en el
hogar los esfuerzos de la escuela,la importancia de éste servi-
cio queda bien manifiesto, por tal mo%ivo se hizé un "Andlisis
del Trabajo Social en la Educacién Primaria”.

Al darme cuenta que el alumno tiene diversos proble-



mas que le impiden temer un alto rendimiento escolar y/o un -
buen comportamiento se "Pundamenta la necesidad de un departa -
mento de Trabajo Social en las Escuelas Primarias ® , mediante
el trabajo de campo que se realizé con los alumnos del 6o. aho
*A" de la escuela primaria particular "Instituto Satélite" -
ubicado en Fuentes .de Satélite # 16 Lomas de Bellavista,en cd.

satélite, Bstado de México.

Pinalmente en el ltimo capitulo se propone el “"Per-
fil que debe cubrir el Trabajador Social en las escuelas prima-—

rias particulares® ,pues no solo debe dominar aspectos

metodoldgicos ,sino también cc

tedrico

las ¢ isticas de la -

poblacidén con la que labora,

Aprovecho éste

to para agrad tanto a los pa

dres como a los alumnos gue cc;nt:ibnyeron en el desarrolio de -

éate trabajo, asi como a la comunidad escolar por la coopera
cidén otorgada.



CAPITULO I “SITUACION ACTUAL DE LA EDUCACION EN MEXICO"

1.1.Breve esb de la ed i6n actual en México

Reforma educativa en los cuatro (ltimos gobiernos: 1952-1975

En 1950,siendo presidente Miguel Alemdn,el pais tenia 26
millones de habitantes; de ellos demandaban primaria 6 millones
de ninos,de los cuales sélo 50% asistia a la escuela.lLa eficien
cia terminal,es decir el nimero de egresados de primaria respec
to a los gue habian ingresado al primar grado seis afos antes,

de aproximidamente 12% .

Durante la administracién d=21 Presidente Ruiz Cortines
(1952-58) jtres ideas fundamantales orientaron la politica educa
tiva de este sexenio: mexicanidad,o sea sentido de unidald nacio
nal y arraigo de nuestras tradiciones;hincapié en la formacidn
moral y civica:y,contribucién de la escuela a la consolidacida
de la familia.

Dicha administracidén dié cabida considerable a la parti-
cipacién 3= la iniciativa privada en la prestacién de los servi
cios educativos,principalmente para el desarrollo de la ensenan
za técnica y prestd especial atencidn a los problemas gremiales
de los maestros.

Hacia fines de aquella administracidén se creé el Consejo
Nacional Técnico de la Educacidn como respuesta .a la creciente
necesidad de planificar la educacidn.

Durante ei régimen del Presidente Adolfo LSp=z Mateos -
{1958-64),s2 realizd un importante avance con la formulacidén eA

implementacién del Plan Nacional para la Expansidn y el M2jora-



miento de la Ensenanza Primaria-Plan de Once Afos cuyo objetivo
fue ofrecer a todos los nifios de México la educacién primaria
gratuita y obligatoria.Este plan,ademds de las metas de mejora-
mientos cuantitativo,contenia una reforma cualitativa de la en-
sefianza.

El Consejo Nacional Técnico de la Educacidn propuso re -
formar la ensefianza preescolar y primaria por dreas.

Durante la administracién del presidente Gustavo Diaz Or
daz (1964~70),las reformas introducidas consistieron en organi-
zar un servicio de orientacién vo:acional,exbandir las tasas es
colares,simplificar los programas,utilizar la televisién para -
alfabestizacién y secundaria,adoptar los métodos pedagégicos de
de "aprender haciendo" y "enseflar produciendo® ,unificar la en-
seflanza ma2dia,introlucir asignaturas humanisticas en la ensefan
za técnica y difundir materias de lectura.

Ducante el régimen de Luis Echeverria (1970-76) una nue-
va filosofia educativa,reformas legales,intentos de moderniza -
cidén administrativa,investigacién y planeacidén,flexibilidad } -
renovacién pedagdgica y nuevas posibilidades de ensefianza media
superior caracterizaron ese pariodo.

En Noviembre de 1973 aparecid la Ley Federal de -
Educacién,establecidé que la educacidén debe corresponder a la -
etapa de cambios por la gque atraviesa el pais y al momento de -
desarrollo cientifico y tecnolégico mundial.En vez de promover
la adaptacidn promueve la concieacia critica;y en vez de favore

cer un orden estdtico estimula el cambio.



N Esta ley también pretende establecer,las prerrogativas -
del gobierno federal en materia educativa y los dmbitos de com-
patencia de los estados y municipios .Concibe el sistema educa-
tivo nacional en niveles y modalidades escolares y extraescola-
res;se esfuerza por abrir las puertas de la elducacién a todos y,
por capacitar a los educandos 1o mismo para continuar estudios-
superiores de educacidén que para incorporarse a una actividad -
productiva.Bstablece que la educacién requiere una participa -
cién activa y responsable de los educandos y el didlogo entre -
estudiantes,profesores,padres de familia,instituciones piblicas
y privadas;debe insistirss en la observacidn,el andlisis,la re-
flexién critica el trabajo socialmente til y en la -capacidad de
aprender por si mismo.Los planes y programas deben responder a
objetivos espec i{ficos de aprendizaje y establecer procedimien-
tos para evaluar s8i los educandos los han alcanzado.

El nicleo 3de la reforma educativa de asta administracién
se sitda en el campo de la renovacién pedagégica, fundamentalmen
te de la enseflanza primaria.Los programas y textos fueron total
mente reior‘-ndos.bn concepcién de la educacidén como un proceso’
personal de descubrimiento y exploracién y como asim-uacién de
métodos y lenguajes més que de informacidn quedé plasmada en - .
los nuevos textos escolares gque representaron una labor urgente
¥ encomendable.Menor fue la atencidn puesta en actualizar a los
maestros,a quienes se tratc de abarcar en cursos y seminarios -
de muy diversa duracién y calidad.En esto radica sin duda la -

causa principal de las limitaciones efectivas de la reforma edu



cativa.

Se emprenden programas tentativos de primaria acelerada,
primaria intensiva,cursos comunitarios,sistemas abiertos en se-
cundaria y estudios profesionales del magisterio.Se crean el Co
legio de Bachilleres y la Universidad Auténoma Metropolitana.Se
fomenta, cono nunca antes,el crecimiento 3e la educacién sups -
perior.

El escenario Jdeseable educative y cultural al que aspird
la administracidén 1976-1982 emana de la letra y el espiritu del
articulo tercero constitucional .Respondié a los problemaé funda
mentales del pais,en particular los sociales,comd =l enorme re-
zago que aqueja a la nacién en materia educativa.Los escenarios
se caracterizaron mediante politicas derivadas de la siguiente-

. filosofia: el desarrollo ha de ser no de las cosas sino de las-
personas;que la educacidn es el factor fundamental de dicho de
sarrollo,pues la carencia de ésta o su deficiente calidad lo 1i
mitan,y que México no ird mids alld que la educacién de su pue -
blo. Dado gue cualquier sistema social requiere personas alta
mente productivas,era indispensable una adecuacidén para la pro-
ductividad que,al mismo tiempo gque capacitard eficientemente pa
ra el trabajo,formard mujerés y hombres criticos,responsables y
creadores. )

Por lo anterior,adquiere especial importancia la educa -
cién terminal vinculada al trabajo productivo y, por ello, a la

satisfaccidn de las necesidades bdsicas de la poblacidén.Lo mis-



mo ha de decirse de la educacidén superior de cuyos egresados se
espera que conduzcan la vida del pais hacia una mayor homogenei
dad social y hacia la produccidén de los bienes y servicios que-
necesita.

Se comprendidé a la politica educativa no como el arte de
lo posible sino como el arte de ébrir posibilidades.

La politica cultural,a su vez,se basd en cuatro princi -
pios fundamentales:

* Libertad para la creacidn.

"Estimulo a la produccidn cultural.

* participacidn del Estado en la distribucidn de los bie

nes y servicios culturales.

* Preservacién del patrimonio cultural de la nacién.

Los recursos econdmicos,humanos,tecnoldgicos y materia -
les que destinaban a la educacidén fueron y son siempre limita -
dos.Por ello el quinto objetivo,de orden aaministrativo,consis—
tié en incrementar la eficiencia del sistema para asegurar el -
buen uso de su presupuesto.

En la persecucidén de estos cinco objetivos participaron-
la Sederacida ». los estados,los municipios y los particulares,
pero las dos primeras instancias asumieron las mayores responsa
bilidades y realizaron gran parte del esfuerzo.

Congruentes con la ﬁeforma Administrativa,el proceso per
manente de reestructuracidn del sector educativo requirid de la
actualizacidén y expedicién de disposiciones juridico-administra

tivas para normar,regular y fortalecer su funcionamiento.Se es-



tablecieron leyes,decretos y disposiciones en materia de descon
centracidn,delegacién de funciones y coordinacién,al igual que-
los Reglamentos Interiores de septiembre de 1978,1980,1981 y 82

Durante la-administracidén de Miguel de la Madrid Hurtado
1982-1988,la educacidén y la cultura inducen al desarrollo,lo -~
promueven y a la vez participan de €l.El progreso educativo y -
cultural resulta asi decisivo para avanzar hacia el bienestar -
econémico y social.Por-ello,se plantean como propésitos funda -
mentales para el sector educativo promover el desarrollo inte -
gral del individuo y de la sociedad mexicana; ampliar el acceso
de todos los mexicanos a las oportunidades educativas y a los -
bienes culturales,deportivos y de recreacién,y mejorar la pres-
tacidn de los servicios relacionados con éstos.

El cumplimiento de estos propdsitos implica que en la es
trategia sean prioritarias las medidas encomendadas a vigorizar
la cultura nacional e impulsar el desarrollo de las culturas ét
nicas,populares y regionales;fortalecer la formacién y supera -
cién profesionales del magisterio; relacionar adecuadamente la
educacic;\n al sistema productivojalfabetizar al mayor nimero de
mexicanos hasta ahora privados de este servicioj;atacar las cau-
sas de desercién y reprobacidén y avanzar hacia la educacidn de
diez grados para todos los mexicanos;acrecentar la eficiencia y
calidad de los servicios de educacidn bdsica y normal mediante
la descentralizacidn;otorgar al deporte y a la recreacidn el lu
gar que deben tener en la sana integracidén mental y fisica del

individuo y de la sociedad.Los elementos centrales de la estra-



tegia representan ‘la intervencién de consolidar la politica edu
cativa y cultural para lograr un mejor equilibrio entre la can-
tidad de los servicios y la calidad con que se ofrecen,enfati -
zando necesariamente este tltimo aspecto.

Dentro de las acciones programiticas que se llevaron a -
cabo,resaltan aquellas orientadas a impulsar la formacidn,supe-
racidn y actualizacién del magisterio;revisidn de los planes de

.estudio,coordinacién interinstitucional,integracién de la educa
cidn bdsica,promocién de la educacién para adultos y disminu -
cién sustancial del analfabetismo,descentralizacidn y fuentes -
alternativas de financiamiento.

A partir del Articulo 30. constitucional,de los plantea-
mientos recogidos durante el proceso de consulta popular y del
ideario pol.itico- del Gobierno,se desprenden tres propdsitos fun

damentales para el ivo.(a 4).

¢ Promover el desarrollo integral del individuo y de la
sociedad mexicana.

* Ampliar el acceso de t?dos los mexicanos a las oportu-
nidades educativas,culturales,deportivas y de recrea -
cidn.

* Mejorar la prestacidén de los servicios educativos,cﬁ-

turales,deportivos y de recreacién.



1.2.Politica Social en materia de educacién
(Plan Bacional de Desarrollo 1989-1994)

El Articulo 3o. de la Constitucién,sustento filoséfico -
de la educacidn,define y precisa los valores Y aspiraciones de
los mexicanos por una sot':iedad mas justa y democrdtica.La norma
constitucional confiere al Estado la conduccién de la tarea edu
cativa;egtablece que la educacién ha de tender a desarrollar ar
monicamente todas las facultades del ser humano,fomentar el -
amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacio -
nal,en la independencia y la justicia;sefala que la educacidén -
gerd nacional en cuanto a que atendeéé a la comprensién de nues
tros problemas,al aprovechamiento de nuestros recursos,a la de-
fensa y aseguramiento de nuestra independencia politica y econd
mica a la continuidad y acrecentamiénto de nuestra cultura.

Son muchos los logros alcanzados en materia educativa en
mds de seis décadas;a ellos han contribuido generaciones de -
maestros.Sin embargo,junto con los valores,y como producto del
desenvolvimiento del sector,de la inercia de diversos problemas
ancestrales,de la transformaciones sociales y de la revolucidn
contemporéhea del conocimiento,se han generado nuevas necesida-
des y se han acentuado los factores que impartan negativamente

la permanencia y rendimiento escolar de muchos educandos y la -



calidad de los servicios educativos.Por ello se impulsard vigo-

< un pr de transformacién educativa,condicién in -~
dispensable para la modernizacidén del pais.

v Este proceso de transfotmscién implica el replanteamien-
to de los elementos integrantes del actual estado de los servi-
cios,a partir de la definicidn de algunos de ellos y la incorpo

‘racién de otros,en la biisqueda concertada de alternativas educa

tivas para el futuro.En ia,es rio reflexionar -
sobre los conéenidos y métodos educativos,la organizacién del -
sistema mismo y las formas de participacién de la sociedad en -
sus tareas.

Por ello la modernizacidén de la educacidn no sélo com -
prenderd las transformaciones necesarias para responder a las -
condiciones caﬁbinntea del pais sino,también,a las indispensa -
bles para que la educacidn sé 6riente hacia el logro de los ob-
jeéivos relevantes de los diversos grupos de poblacién que la -
demandan,contribuyendo asi al proceso para su desarrollo y bie-
nestar.

La justicia social obliga a actuar acertadamente para re
ducir las disparidades de atencidn entre regiones y grupos so -
ciales .Hoy es preciso garantizar el acceso a la educacidén pri-
maria a toda la poblaéién demandante,asegurando su permanencia,
disminuyendo ineficiencias e injusticias y procurando superar -
la escolaridad promedio de la poblacidn.Este proceso implica -
proporcionar atencién prioritaria a la poblacidn rural,a la in-

: digena y a la gque habita en las zonas marginadas del pais.
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Mejorar la calidad de la educaci.én y de sus servicios de
apoyo es imperativo para fortalecer la soberania nacional,para
el perfeccionamiento de la democracia y para la modernizacidn
del pais.La modernizacidén de la educacidn requiere mejorar la -
calidad en todo el gistema educati\;o,canco el escolarizado,que
abérca desde el nivel preescolar hasta el posgrado,pasando por
la educacién técnica y universitaria,como el extraescolar , que
comprende los sistemas—abiertos,la educacidn y capacitacién de
adultos y la educacién especial. )

El énfasis del esfuerzo se concentrard en la educacidén -
bdsica,que agrupa a 1a mayor parte de la poblacién atendida.La
modernizacién deberd avanzar a partir de un concepto de educa -
cién bdsica que supere los traslapes y vacios que hay entre los
actuales niveles de preeacolares,primuria,‘secundaria,debido a -
su origen histdrico independiente.Conjuntamente se fortalecerd
la investigacién cientifica y tecnoldgica y el enriquecimiento
de las actividades culturales,deportivas y recreativas en las -
escuelas .Lo anterior es consecuente con los reclamos de hoy y
las necesidades del futuro.

Para alcanzar los propésitos de la politica educativa la
participacidn de los maestros serd fundamental .De ah{ la impor
tancia de implantar mejores opciones para la formacidn y desa -
rrollo de los docentes.La sociedad por su parte debe revalorar

la tarea educativa .El Estado continuard promoviendo,gradualmen

te el q de ¢ raciones ad das a la importancia de -

la funcidn docente,que permita el mejoramiento en las condicio-
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nes de vida del magisterio.

Mejorar la calidad de la educacidn media superior y supe
rior ampliar su oferta,frente a una demanda creciente,son ta -
reas urgenteé,a las que se destinard un esfuerzo especial.Pomen
tar la educacién técniqa,en todps sus nives,reviste particular-
importancia para disminuir el rezago tecnoldgico gue nos separa
de los paises avanzados.Vincular la educacidn tecnoldgica con -
los requefimieﬁtos del aparato productivo del pais,serd una es-
trategia fundamental del programa educativo.En cuanto a la capa
citacién para el trabajo,se proporcionard una mayor integracidn
escuela-empresa para promover ei entrenamiento en el trabajo.

Modernizar supone,de igual manera,ofrecer opciones mds -
adecuadas de eéucacién extraescolar a la poblacidn adulta,parti

cularmente a través de sistemas abiertos de educacidén bdsica y

de capacitacién para y en el trabajo,buscando con ello abatir -
el rezago educativo y,desde luego,disminuir el analfabetismo.De
pen combatirse,asimismo,las causas que inciden desfavorablemen-
te a la reprobacidn y la desercidn escolares,que se traducen en
baja eficiencia terminal de los diferentes niveles educativos y
en desperdicio de los recursos que la sociedad destina a la edu
cacidn.

Motivado por diversas causas y justificaciones el siste—
ma educativo crecid de manera centralizada;hoy es preciso des -
centralizar para innovar y mejorar los servicios.Por ello es in’
dispensable impulsar las potencialidades y la creatividad exis-

tentes en todas las regiones del pais;asi,deben acercarse las -
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facultades para decidir,planear,administrar y operar los servi-
cios .Por tanto descentralizar,de acuerdo con las caracteristi-

cas de cada entidad,serd una prioridad del programa de moderni-

zacién ed tiva,sis abo de mantener la unidad necesaria
del sistema educativo nacional.

La educacién moderna debe responder a las 4 a de -

la sociedad,contribuir a los propdsitos del desarrollo nacional
y propiciar una mayor participacién social y de los distintos -
niveles de gobiernos en el compromiso de contribuir,con su po -
tencial y sus recursos,a la consecucidén de las metas de la edu-

cacién nacional.

La educacidn moderna debe respond a las 4 a de la
sociedad,contribuir a los propdsitos del desarrollo nacional y
propiciar una mayor participacién social y de los distintos ni-

) veles de gobierno en clA comaproaiso de contribuir,con su poten -
cial y sus recursos,a la consécucién de las metas de la educa -
cién nacional. ) '

En concordancia con lo expuesto,la modernizacidén se pro-
pone los siguientes objetivos que orientardn la politica educa-
tiva durante el periédo 1984-1994.

* Mejorar la calidad del sistema educativo en cdngruen -

cia con los propésitos del desarrollo nacional;

* Elevar la escolaridad de la poblacién;

* pDescentralizar la educacidn y adecuar la distribucidn

de la funcidn educativa a los requerimientos de su mo-

dernizacidén y de las caracteristicas de los diversos -~



sectores integrantes de la ._sociedad’:y

* Fortalecer la participacidén de la sociedad en el queha

cer educativo. '.

La estrategia estard orientada por los tres criterios si
guientes: o

* Consolidar los servicios que han mostrado efectividad;

- Reox:.ientar aqu;sllos cuyo funcionamiento ya no armoniza

con las condiciones actuales;e

* Implantar modelos educativos adecuados a las necesida—

des de la poblacidén que demanda estos servicios,e in -
troducir innovaciones adaptadas al avance cientifico y
tecnoldgico mundial.

Las principales acciones que habrdn de realizarse para -
mejo;ar'la calidad del sistema educativo,son:promover las ta -
reas de investigacidn e innovacidén y enfatizar la cultura cien-
t{fica en todos los niveles del sistema;depurar los contenidos
curriculares y los métodos de ensefianza,asi como los materiales

'y apoyos diddcticos,con base en la moderna tecnologia educativa
vertebrar la educacidn preescolar,primaria y secundaria,para -
conformar un modelo integral de educacién bdsica;vincular,reo -
rientar y fortalecer la educacidén media superior y superior con
forme a lqs exigencias de la modernizacidn del pais;mejorar los
procesos de formacién y de actualizacién de maestros;establecer
la carrera magisterial;fortalecer la infraestruactura fisica -
del sector;y enriquecer y diversificar la obra editorial educa~

tiva y cultural,principalmente la destinada a nifios y jévenes.



Para elevar el promedio de escolaridad nacional serd ne-
cesario diversificar y mejorar las opciones educativas;ampliar-
la cobertura de la educacidn inicial,preescolar,primaria y se -
cundaria,y promover la igualdad de oportunidades para ingresar-
y concluir estudios de cualquier nivel;abatir la reprobacién y
desercién escolar,especialmente en primaria;impulsar las modali

dades de ed ién extr lar;combatir el retraso escolar y -

el rezago educativo:;y Ffortalecer el uso de los medios de comuni
cacién social,as{ como de la informdtica con fines educativos.

Para descentralizar la educacién y redistribuir la fun -
cién educativa serd necesario transferir los servicios a los go
biernos estatales,conservando el gobierno federal sus atribucio
nes rectoras respecto a los contenidos de los planes y progra -
mas de estudios,asi como sus funciones de evaluacidn,revalida -
cidén y reconocimiento de estudios.Es necesario adecuar la es -
tructura del sector a los requerimientos de la modernizacidén ,
simplificando la gestidn administrativa y fortaleciendo los pro
cesos de planeacidn,programacién y evaluacidn institucionales
y regionales.

Para fortalecer la participacién y correspondensabilidad
de la sociedad en la tarea educativa;se requieren canales y pro
cedimientos que:integren y normen las acciones de las asociacio
nes de padres de familia y de los comités municipales de educa-
cidn;fomentar la solidaridad social y coadyuven a revalorizar -
la tarea educativa.De modo particular se impulsardn formas al -

ternativas y complementarias de financiamiento social del queha
cer educativo.



CAPITULO II "LA EDUCACION®
2.1.befinicién etimoldgica y nominal de educacién

*Bducacidn ,del latin educatio: acto de criar (anima-
les,plantas),y,por extensién,formacidén del espiritu,instruccidn.
Bl vocablo latino.educatio,onis deriva del verbo educare,forma-
do por e (afuera) y ducare,(guiar conducir)."”(1)

*5i se observa desde el dnqulo socioldgico,la educa -
cién es el proceso que aspira a preparar las generaciones nue -
.vas para reemplazar a las adultas que,naturalmente,se van reti-
rando de las funciones activas de la vida social.La educacién -
realiza la conservacidn y trasmisién de la cultura a fin de ase
gurar su continuidad .Lo que se procura trasmitir es el acervo
funcional de la cultura,esto es,los valores y formas de compor-
tamiento social de comprobada eficacia en la vida de una socie-
dad.

Desde el punto de vista bioldgico,la educacién tiene
por finalidad llevar al individuo a realizar su personalidad,te
niendo presente sus posibilidades intrinsecas.Luego ,la educa -
cién pasa a ser el proceso que tiene por finalidad actualizar-~
todas las virtualidades del individuo,en un trabajo que consis-
te en extraer desde adentro del propio individuo lo que heredi-
tariamente trae consigo.

(!)-GIUSBPPE Nérici Imideo.Hacia una diddctica general dindmica

Edit.Kapelusz. P.19.
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En el doble punto de vista socioldgico y bioldgico.Po
demos decir que educar es conducir lo que es hacia una plenitud
de actualizacidn y expansidn,orientada en un sentido de acepta-
cidén social.Puede decirse que la educacidn es un proceso que -
tiende a capacitar al individuo para actuar conscientemente -
frente a nuevas situaciones de la vida,aprovechando la experien
cia anterior y teniendo en cuenta la integracidn,la continuidad
y el progreso social."(2)
' 2.2.7ipos de educacidn

La educacidén es un proceso social,representado por toda
y cualquiera influencia sufrida por el individuo y que sea ca -
paz de modificar su comportamiento.En el campo de esas influen-
cias,podemos distinguir la heterceducacidén y la autoeducacién‘.

Heteroeducacidn:Cuando los estimulos gue inciden sobre -
el individuo se modifican independientemente de su voluntad,es-
to es cuando el curso de la accidn educativa ocurre sin la in -
tencién determinante del propio sujeto.Esta a su vez puede ser:

1.Bducacidn inintencional o asistemdtica,cuando los esti
mulos que inciden sobre el individuo se manifiestan independien
temente de su voluntad.

2.Educacidn intencional o sistemdtica,cuando obedece,de-
lil;eradamente,al designio de influir en el comportamiento del -
individuo de una manera organizada.

Asi,puede decirse gque la escuela es una institucién téc-
nicamente organizada para realizar la educacidn,y que viene a -

satisfacer las necesidades sociales fundamentales,de acuerdo -~
(2) OP.CIT.
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con las siguientes caracteristicas :

a) Ambiente social simplificado.

b) Ambiente social purificado.

c) Ambiente de vida democrdtica.

d) Ambiente impregnado de ideales.

Autoeducacidn:Al hecho de que sea el propio individuo -
quien decide procurarse las influencias capaces de modificar su
comportamiento.Estd primordialmente representada por la accién-
de perfeccionamiento y expansién de la personalidad,llevada a -
cabo después que el individuo deja la escuela.Tanto es asi,que
uno de los objetivos consiste en llevar al educando a la autoe-—
ducacidn,el individuo pasa a ser maestro de s{ mismo,en el sen-
tido de que se ensena a si mismo mediante la reflexidn,por el -
estudio personal o por la orientacidn propia que da a sus es -
fuerzos en la direccidén de un mejor aprendizaje.

Tal debe ser el sentido de una educapién que permita a -
cada una ser 1o que es y no lo que deseamos. que él sea con des-—

medro de la realidad humana del individuo .(3)

{3) GIUSEPPE,Nérici Imf{deo.Hacia una diddctica general dindmica
Edit.Kapelusz.P.p.23 y 24.
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2.3.Pines de la educacién

"El fin \dltimo de la educacidén es capacitar al hombre pa-
ra la vida y la convivencia.Entre los multiples teorizadores -
que se han ocupado del tema,hemos escogido a Paul Tillich,quien

dice que los fines de la ed ién son fund 1 te tres:el

técnico,el humanfstico y el de iniciacién.Pricticamente cada -
uno de ellos es inalcanzable;sin embargo orienta el proceso edu
cativo.Son muy generales y,por este motivo,se desdoblan en mil-
tiples subfines para cumplir mejor la funcidén orientadora.Estos
subfines varian con el tiempo y el lugar;porque. deben responder
a las exigencias de diversas circunstancias.Bn cambio los tres-~
grandes fines son mds permanentes.

La finalidad técnica-aqui la palabra técnica esta tomada
en el primitivo sentido griego de habilidad mediante la cual se -
hace algo exige que se desarrollen en los hombres distintas ha-
bilidades generales como:la lectura,escritura o atitmética;espe
ciales como los oficios de carpintero,tornero o cirujano.Desa -
f{a a las personas para que adquieran destreza en una actividad

determinada.Esta finalidad ed tiva fue & bierta en el mo -

mento mismo que la humanidad aparecié sobre la tierra.Desde en-
tonces ha inspirado las distintas educaciones técnicas que se -~
han ido desarrollando a lo largo de la historia.Ellas, es buenho
recordarlo aqui,deben estar en consonancia con el nivel civili-

zatorio de la comunidad a la que sirven,de este modo se evitard
el desarrollo de habilidades que no respondan a las reales nece
sidades de la sociedad.
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La finalidad humanistica exige el desarrollo de todas -
las potencialidades humanas,tanto individuales como sociales ,-
que permitan a los hombres llegar a ser mds.Al mismo tiempo in-
vita a inhibir las potencialidades humanas que los pueden lle -
var a ser menos.De acuerdo con esto,por ejemplo,alentard la ra-
cionalidad en contra de la irracjonalidad;la creatividad en con
tra de la destructividad y la comunicacién en contra del aisla-
miento.

Bl fin humanistico fue visualizado por primera vez duran
te el Renacimiento.Desde entonces viene influyendo decisivamen-—
te en la educacién .Su hallazgo fue posible por la gran fe que-
tuvieron en el desarrollo humano los filésofos,tedlogos y artis
tas de esa época.Las obras de Miguel Angel ilustran perfectamen
te este sentir en el arte. .

El fin humanistico,como los otros,se va concretando a me
dida que se cumplen otros subfines:desarrollo de la creatividad
de la capacidad critica,de la solidaridad,etc.El inventario to-
tal de ellos-que constituiria el conjunto de las metas de la -
educacién humanistica-se podria realizar si fuera posible el co
nocimiento completo de la naturaleza humapa.Mucho se ha avanza- -
do en esate sentido;pero seria una temeridad afirmar que ya se -
conocen todas las posibilidades que ella encierra.Por esc,el -
£in humanistico se deriva de la imagen del hombre que se puede-
construir a pﬂttil.: de los resultados de la Antropologia de cada
época.

Por dltimo tenemos la educacién por iniciacidén.Su finali
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dad no consiste en desarrollar todas las capacidades positivas-
del individuo; sino en introducirlo en la vida de un grupo-fami
lia,nacidn,iglesia,etc mediante la tranamisidén de su tradicién.
De este modo lo integra a los valores morales y espirituales de
la comunidad a gque pertenece y también ,en los misterios de la -
exigencia humana:dolor,sexualidad,muerte,etc,

La iniciacidn por ejemplo,cuando la escuela les ensefla a

' 108 niffios a amar la patria a través de los honorxes a los simbo-
los que la representan:himno nacional,escudo,bandera.También -
existird iniciacidn cuando se ensefie a los jévenes a canalizar-
la vida sexual a través del matrimonio .En ambos casos,y en mu—
chos méds,el objetivo que se persigue es la incorporacidén espiri
tual de las personas al mode de vida de su comunidad.

La educacién técnica siempre ha tenido consecuencias hu-
manisticas.Su exigencia de desarrollar habilidades,implica nece
sariamente el cultivo de virtudes humanisticas como la pacien -
cia,la laboriosidad,la perseverancia,la disciplina,etc. También
tiene puntos de contacto con la educacidn por iniciacidn.Por

ejemplo,la ensefianza de las habilidades guerreras sirve para

que cada individuo sepa defender su grupo.El conocimiento de -
las habilidades sexuales sirve para mantener la unidad de la pa

reja y.,en consecuencia,de la familia.En cambio,los fines huma —.
nisticos y los de iniciacién pueden entrar en conflictos,ya que

muchas veces lo que es bueno para la comunidad no lo es para el

individuo,y viceversa®(4) )

(4) ZINGARETTI,Humberto.Hacia una escuela de la esperanza.

Edit.Hvmanistas.P.p.14 a 17,
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2.4.0bjetivos de la educacidn

Los fines de la educacidn pueden ser objetivados de mane
ra mis detallada:

1.Atencién a todos los individuos.-La escuela tiene que-
. permanecer abierta a todos,puesto que la exigencia de educacién
es un derecho de todos los individuos;La oportunidad de educa -
cidén no debe ser privilegio de minorias sino derecho de todos.

2.pesarrollo fi{sico y preservacién de la salud.-Desde la
infancia a la adolescencia es indispensable enseflar a los edu -
candos y conservar la salud.Deben ser tenidas en cuenta,por su-
importancia durante toda la vida del educando,las siguientes -
campafias:De la buena dentadura,de los ojos,de la postura del pu
pitre,de la higiene corporal,de la alimentacidn.

3.Integracién social.-Corresponde a la la encaminar

al educando hacia la mejor comprensién de un medio social,para-
su adecuada integracidén al mismo.La integracidén social debe ser
también,preocupacién de todos los grados de la ensefianza.

. 4.8ocializacién.-Socializar quiere decir conferir la ca-

pacidad de entenderse con sus semejantes,teniendo presente el -

T imiento de indo depend de los demds y en qué medi-
da ellos dependen de nosotros.

El individuo socializado se siente miembro responsable -
frente a sus semejantes.

5.Pormacién ctvica y fortalecimiento de la conciencia na
cional.-El problema de la conciencia nacional (teniendo en cuen
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ta la unidad patria) debe merecer atencidn especial de todas -
las instituciones nacionales.EBs indudable que la unidad patria-
es un auténtico milagro,si consideramos que muy poco se ha he -
cho,intencionalmente,para fortalecerla.Es tiempo,pues,de pensar
objetivamente y concretamente en este problema de trascendental
importancia para la nacionalidad.

6.Pormacién de una cultura general.-La cultura general -
hard que el individuo se sienta,en cierto modo,"ciudadano del -
mundo”,merced-a la comprensién que obtiene de las formas de vi-
da y manifestaciones culturales de otros pueblos. Contribuirsd ,
asi,a que haya mayor tolerancia p'arn con otros pueblos,otras -
costumbres y otros valores.

7.Trasmisién de las técnicas fundamentales para la forma
cién del espiritu de investigacién.-Es preciso brindar al edu -
cando una base minima de conocimientos cientificos gque ie permi
tan una ulterior preparacidn técnica y,ademds,integrarse profe-
sionalmente y con la mayor eficiencia,en la creciente tarea de-
industrializacidén y mecanizacién que se advierte en nuestros -
dias.

8.0portunidades de manifestacién y desenvolvimiento de -
las peculiaridades individuales. para lograr el pleno desarrollo
de la personalidad.-Es imprediscible que la escuela ofrezca mil
tiples actividades,a través de las cuales pueda manifestarse Y
desenvolverse vocaciones y aptitudes,atendiendo asi a las dife-
rencias individuales.

9.Participacién de la vida social mediante el ejercicio
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de una profesién..-Conducir al educando al ejercicio de una pro
fesidén.Bsta representa una forma de emancipacidn individual,y a
la vez,constituye tanto una exigencia como una necesidad social

Lo que la escuela debe hacer es llevar al educando a to-
mar conciencia de su propia realidad y de la naclonalidad so -
cial,para que decida,por si,con la coléboracién-de la orienta -
cién educacional,sobre su futuro profesional.

10.Pormacién econdmica.-Puede ser apreciada desde una do
ble perspectiva:la que presenta el dngulo de las "ganancias y -
perdidas® individuales y la que ofrece el estudio de las posibi
lidades econdmicas del medio con nociones de economia politica.

11.Pormacién estética.-La escuela deberia pensar en la -
educacién estética del educando,a través de recursos artificia-
les y naturales.

Los recursos artificiales pueden ser representados por -
los cuidados y arreglos de las salas de clase,de los corredores
de los patioé y de las salas de fiesta,recibiendo,para ello,lqs
opiniones de loa educandos. »

Los recursos naturales son los que ptoporélona la natura
leza y estdn representados por sus colores y sus formas.Las dis
ciplinas que mejor se avienen para colaborar en esta empresa - -
son el dibujo,la geografia y las ciencias naturales.

12.Desarrollo del sentido de responsabilidad.-El hogar y
la escuela,deben iniciar al nifio en la ejercitacidn de activida
des responsableé,que van aumentando en importancia,gradualmente

hasta que,en edad adulta,se integra en la sociedad.
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13.Desarrollo del espiritu de iniciativa.-Tomar la ini -
ciativa,o0 tener iniciativa,requiere condiciones propias como el
trato de iqual a igual,el reconocimiento del derecho ajeno,y -
otras que den oportunidad de expresidén individual.

14.Aprovechamiento del tiempo libre.-Grande debe ser , -
pues la preocupacién de la escuela acerca de lo que podrd ha -
cer el futuro ciudadano en su tiempo libre.Es bueno que esto -
ocurra para que cada unc pueda dedicar mds tieﬁpo a su propia -
existencia,a la familia y a la vida social.

Esas horas libres si se trata de personas sin formacién
adecuada,son una puerta abierta para los vicios y desvios de to
do tipo,como el juego,la bebida,el libertinaje,la maledicencia,
la indolencia mental y fisica,etc.

15.Formacidn politica.-Es necesario,destacar el valor -~
del derecho electoral,mostrar que no es patridtico ni moral ni-
politico votar s6lo por intereses personales,o elegir negligen-
temente,a pedido de amigos.Por el contrario,debe votarse a con-
ciencia,mirando siempre hacia el bien comin,esto es poner en -~
evidencia la dignidad del sufragio y su importancia para la su-
pervivencia de una sociedad democrdtica.

16 .Formacidén democrdtica.-El papel de la orientacidén edu
cacional,en este aspecto,es indispensable.Ella debe esforzarse-
para establecer relaciones democrdticas entre profesores y alum
nos entre si.Debe asimismo,incluir en sus planes de accidn,char

las y debates sobre la vida democrdtica y sobre los derechos y

deberes del ciudadano democrdtico.
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I7.Prep;rac16n para el matrimonio.-~La preparacién para -
el matrimonio sobreentiende adecuada orientacidn sexual que lo-
mismo podria ser llevada a cabo por el hogar o por la escuela.

Es indudable que la mejor preparacién deberia partir del
propioc hogar,scbre la base del entendimiento y de la armonia -
que debe reinar entre los padres.

18.Desarrollo del espiritu creador.-Brindar oportunidad-
para el desenvolvimiento del espiritu creador en lugar de inhi-
birlo por medio de actividades esteriotipadas que responden mis
a un nodelo preestablecido que al desarrollo de las fuerzas -
creadoras del espiritu.

19.Desarrollo del espiritu critico.-Los procesos de memo
rizacién y repeticidn atrofian,sencillamente,el raciocinio ya -
que de un modo general,la simple memorizacidn se opone al dina-
mismo de.la inteligencia,anuldndolo.

Memorizando,el estudiante no es conducido a reflexionar,
a discernir,a descubrir,a hacer uso de mlx inteligencia como ins
trumento de investigacidn y de busca de la verdad.

20.Ensefiar a estudiar.-El cémo estudiar deberia iniciar-
se en los bancos de la escuela primaria,toda vez que es lo que
va. a posibilitar la autoeducacidn.

21.Pormacién moral y religiosa.-El hombre es un ser esen

"cialmente moral,impresionado por el valor,la razén y el signifi
c.ado de sus actos.

Asi,dicha formacidn no debe ser fruto de sermones o de-
consejos,sino de buenos y continuados ejemplos,de coherencia,de
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respeto y de debates amplios y sinceros sobre los asuntos mora-

les que p D al do.
En lo que concierne a la formacidn religiosa,ésta de-
"be llevarse a cabo paralelamente a la formacién moral.
2.5.La educacién ,la soci€dad y el hombre

La educacidén es el procesc social mds generalizado en
tre los grupos humanos‘_.’l‘odon somos educandos y educadores al -
mismo tiempo.

Somos educandos,en cuanto sufrimos la influencia de -
otros;y somos educadores,en cuanto eiiercemos esa influencia.

educacién es un proceso general que envuelve a 1la
sociedad y al hombre.Es la preocupacidn de todés las colectivi-
dades desde que la supe'rvivencia de la vida social,su continui-
dad,estabilidad y progreso dependen fundamentalmente de ella .
Una sociedad sobrevive y tiene continuidad si sus valores cultu
rales fueron transmitidos a las nuevas generaciones,confiriendo
cietta identidad entre el pasado y el presente.

Pero no se trata solamente de sobrevivir: también es
preciso progresar.Una sociedad que no progresa,cae fatalmente —
en -l.a rutina y ésta se encarga de hacerla regresar,retroceder o,
si cabe,desaparecer.

No sdlo es preciso transmitir y conservar,sino,tam -
bién ,perfeccionar la herencia cultural y crear nuevas formas -
comportamiento que vengan a satisfacer las nuevas exigencias de

la vida social,que estd en continua evolucidn.
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Surge,aqui,otra tarea para la educacidén: la de favo -
recer el progreso social.,

Cuando una sociedad no se prepara convenientemente pa
ra atender las transformaciones sociales,tiende a perecer o se
inclina hacia una revolucién.

Asi,para que una sociedad sea fiel a sus tradiciones
y.al mismo tiempo,marche hacia la realizacidén de su destino,que
es el progreso,debe servirse de la educacidén.Esta educacién,pa-
ra ser vdlida,debe reflejar el pasado,debe atender las exigen -
cias del presente y debe encaminar las aspiraciones colectivas
hacia la realizacidn del futuro.Unicamente asi no habrd estanca
miento ni revolucién.S6lo asi se evitard la revolucidn.

Es necesario destacar,también,que es imprescindible -
la preparacidn técnica del hombre,a fin de posibilitarle la -
utilizacidn y el gobierno de los instrumentos creados por la -

ciencia,toda vez que éstos van aumentando en ritmo creciente,en

cantidad y en diversificacién,infiltrdnd y haciénd indis-
pensable en todas las actividades.O el hombre se prepara técni-
camente y participa de la produccién y del consumo proporciona-
dos pof la ciencia,o no se prepara y queda al margen de la vida,
relegando a las mds infimas posibilidades sociales.

para que el hombre pueda integrarse en la sociedad mo
derna,necesita una preparacidén mental y técnica adecuada que s8d
lo puede proporcionarle una educacién conveniente .La formacidn

de una conciencia colectiva,moldeada en la educacidn para todos
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los ciundadanos,puede determinar una disminucién de las distan ~-
cias sociales,principalmente econdmicas,y llegar a atenuar 1las
fuentes de friccién entre las clases y los grupos sociales,que
son las que 11evar; a las revoluciones. '

La educacidn tiene,entre sus objetivos principales,el
de formar la personalidad del educando,teniendo en cuenta sus -
‘peculiaridades;Se debe._educar respetando la individualidad,tra-
tando de no diluir el individuo en el grupo,sinoc resaltando lo
que &1 tiene de propio,para que pueda colaborar mejor en la -
obra comin de la sociedad.El individuo debe ser visto en sus pe
culiaridades como persona que siente,que tiene sus posibilida -
des y posee una sensibilidad diferente de la de los demds.

2.6.La Bducacién Primaria

"La enseBanza primaria lleva a cabo el primer paso de
la socializacién e integracidn del nifio al medio fisico y so -
cial.Se puede decir que la educacién primaria tiene el fin prin
cipal de conducir al nifo hacia la aceptacidén de la vida social
y del mundo.

La ensefianza primaria es un tipo de educacidn . gque
comprende seis afios del- ciclo esgolar .y va dirigida a la -
poblacién de los seis a los catorce afos.

"La educacidn primaria" parte integrante del sistema
escolar nacional comprende las siguientes caracteristicas:

—-Debe responder a las necesidades culturales que plantea



32°

la etapa actual de desarrollo econdmico y real del pueblo mexi-
cano;

-Para este fin del Programa de Educacién Primaria contie
ne la formacién cientifica,las actividades y los hébitos que de
acuerdo con las condiciones bioldgicas,sociales y culturales de

los alumnos contribuyen a encauzar su desarrcllo integral y a -

prepararlos para que d peli efi te la funcién que les-
corresponde en el hogar y en la comunidad social;

-Debe realizarse como una técnica pedagégica apegada a -
los principios cientificos mds avanzados;

-Debe guardar la mids estrecha coordinacidén entre los -

seis grados que la integran y t los el de enlace-

indispensables,con la educacién preescolar y con la educacidn —
media como todos los demds niveles de n;;estro sistema escolar,
debe promover la colaboracién educativa planificada de la fami
lia;

~pesde el punto de vista cuantitativo,la educacién prima

ria debe tender a satisfacer {ntegramente la demanda popular?(s)

(S) REYES,Rosales J.Jerdnimo.Orientacidn para du:xgu: la escue-
1a primaria.Bdit.Oasis.p.p.14 y 27.
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2.7.Fines de la Educacidn Primaria

Los fines de la Educacién Primaria en su enfoque mis am-
plio,pueden ser expresados en triple sentido :social,individual
y trascendental.

1.En sentido mocial:

- Preparar las nuevas generaciones para recibir,conser -
var y enriquecer la herencia cultural del grupo;

- preparar,asimismo los procesos de subsistencia y orga-
nizacién de los grupos humanos,teniendo en vista nuevas exigen-—
cias sociales,derivadas del crecimiento demogrdfico y de los -
nuevos conocimientos;

- promover el desenvolvimiento econdmico y social,dismi-—
nuyendo los privilegios y proporcionando los beneficios de la -
civilizacién al mayor nimero posible de individuos.

2.En sentido individual:

- Proporcionar una adecuada atencidn a cada individuo,se
gin sus posibilidades,de modo que se favorezca el pleno desen —
volvimiento de su personalidad;

- - inculcar al individuo sentimientos de grupo,a fin de -
inducirlo a cooperar con sus semejantes en empresas de bien co-
min,sustituyendo la competicién por la colaboracién,el vencer a
los otros por el vencerse a si mismo,en un esfuerzo de autoper-
feccionamiento.

3.En sentido trascendental:

- Orientar al individuo hacia la aprehencidn del sentido
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estético y poético de las cosas,de los fendmenos y de los hom -
bres,con el objeto de posibilitarle vivencias mds profundas y -
desinteregadas;

~ llevarlo,ademis,a tomar conciencia y a reflexionar so-
bré los grandes problemas y misterios de las cosas,de la vida y

del cosmos,a fin de proporcionarle vivencias mds hondas.(6)

2.8.0bjetivos de la Educacién Primaria

“a) El desarrollo integral de los educandos,en sus aspec
tos fisicos,intelectuales,éticos,civico social y de preparacién

para el trabajo.

b) Foi r en los ed d el amor a la patria aten -
diendo a la comprensidén de los problemas nacionales al aprove -

chamiento y la conservacién de los recursos naturales,a la de -

fensa de la independ ia émica y a la continuidad y acre -

centamiento de la cultura nacional.

¢) Prep r a los ed d para el ejercicio de la de -

mocracia considerando ésta no sélo como una estructura juridica
y un régimen politico sino como un sistema de vida fundado en -
el constante mejoramiento econémico,social y cultural del pue -
blo mexicano.

d) Pomentar en los niffos la solidaridad internacional,la

independencia,la justicia y la paz.

{6) GIUSEPPE,Nérici Imideo.Hacia una diddctica general dindmica
Edit.Kapelusz.P.26. ’
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La responsabilidad de la educacidn primaria corresponde-
al Estado en el que imparte de conformidad con las siguientes -
normas: )

I.Es obligatoria para todos los habitantes de la Repibli
ca Mexicana entre los 6 y los 14 afios de edad.Esta obligacidn -
se cumple cursindola en las escuelas primarias dependientes del
Estado o en las escuelas particulafea autoriiadas legalmente.

II.Es gratuita;la que se imparte en establecimientos sos
tenidos por el Estado.

III.Es ajena a cualquier doctrina religiosa.

IV.Esta al servicio de la convivencia humana porque Bus-
tenta los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de to -
dos los hombres,sin distincién de razas,sectas,grupos,religidn,

sexo o individuos(7)

(7) REYES,Rosales J.Jexéﬁimo.O;ientacién para dirigir la escue
la primaria.Edit.Oasis.P.37.
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1.9.orghnigran de la Escuela Primaria oficial y particular

La pl:qaﬁi.:acién es el conjunto de conocimientos,normas ,
principios,disposiciones y medios materiales que sirven para -
coordinar y facilitar el funcionamiento de todas las institucio
nes sociales y que permiten alcanzar mejores resultados.

La organizacién escolar es una materia ci._entifica de ca-
ricter eminentemente prictico o tecnoldgico,es una rama de las
ciencias de la educacién constituida por un conjunto de conoci-
mientos, norma,principios y actividades que sirven para utili -
zar mejor los recursos materjales y humanos de las escuelas con
el propésito de hacer mds fécil el tnbljp y obtener mejores re
sultados.

Los objetivos fundamentales de la organizacidn educativa
son dirigir,coordinar,fomentar y vigilar la accién de todas las
instituciones y las personas que intervienen,directa o indirec-

<

sen el f

social de la educacidn de un pais,de -
acuerdo a las condiciones econdmicas,sociales y politicas del -
mismo.

Dentro de la institucién se creard un organismo auxiliar
de la escuela y con obligaciones establecidas en reglamento in-
terios de trabajo de la escuela primaria en la Repiblica Mexica
M,dxdb organismo serd el Consejo Técnico Consultivo ,integrado
por el personal docente :Director y Maestros de grupo.

El Consejo Técnico Consultivo tiene a su cargo estudiar

los asuntos relacionados con la elaboracidn de planes de traba-

jo,distribucién del tiempo para las actividades escolares,con -
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trol de disciplina,integracién de comisiones para el trabajo,
atc. .

v Deberd integra;se al iniciarse el aflo escolar,tanto en -
escuelas oficiales como particulares,eligiéndose por presidente
al Director de la escuela,un secretario Yy un tesorero;j;el resto
del personal Eungi_rén como vocales.El Presidente nombrard las -
comisiones de acuerdo a las habilidades propias de cada maestro

y esto se hard,en la p;‘imera del ciclo escolar,(Anexos 1 y 2).
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2.10.Dif as entre ed ién oficial y particular

una de las acciones especificas que la Secretaria de Edu
cacidén Piblica realiza para elevar la calidad de la educacién -~
que se imparte en México,es la de crear los mecanismos y proce-
808 adecuados que permitan actualizar permanentemente sus pla -

nes y programas de estudio,para que de sus idos y métod

educativos correspondan cada vez mds a las necesidades del -
pais y sus educandos.Sin embargo y a pesar de.que la educacidn-
oficial como privada estan sujetas a dichos planes y programas,
el desarrollo en los planteles no es el mismo pues existen dife
rencias tales como las que se dan entre la escuela oficial y la
particular.

SON CARACTERISTICAS DE LA ESCUELA OPICIAL:

* Evaluacién por sedio de la documentacién que se entrega men -
sualmente a 1a direccién de la escuela. V

* Ugo dnicamente del texto gratuito,

* Avance prograsdtico conformse al programa oficial de cada
grado. -~ ’

* Jornada de trabajo de cuatro horas para la poblacidn escolar
en algunos casos cinco horas.

®* FPalta de material diddctico.

* Uniforme optativo.

* Mobiliario escolar en pé€simas condiciones.

* Apoyo técnico sélo del director de la escuela.
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* Cursos de actualizacidén organizados por el inspector de la zo
na o jefe de séctor que en su mayoria no cubren las necesidades
magisteriales,

* Revisidn de 1ibios y cuadernos a criterio del profesor,la di-
reccién de la escuela no supervisa este material.

* No existen instalaciones adecuadas para impartir materias es-
peciales.

* plaboracidén de material impreso a cargo de cada profesor.

* Como clase extra se imparte Educacién Fisica que en ocasiones
se limita por falta de material o porque las instalaciones no -
se prestan para su ;jecucién.

* Ceremonias civicas modestas.

* Junta mensuval de padres de familia para entrega de boletas.

* Elaboracién mensual de peridédico mural en el patio de la es -
cuela.

* Revisién anual de documentacidén a cargo dei inspector de zona
* Se aceptan nifios para primer grado con séis afios cumplidos vy
tercer afio de jardin de nifios.

* Existe la cooperativa escolar con la que se cumplen necesida-
des inmediatas.

* Centro de educacidn especial por parte de la SEP a donde se -
canalizan los nifios que tienen problemas de aprendizaje.

* Formacidén de mesa directiva en la que participan padres de fa

milia.
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SO0M CARACYERISTICAS DE LA EBSCUELA PARTICULAR:

* Bvaluacién continua y directa del personal docente.

* Uso de libros auxiliares,sin hacer mucho caso a los gratuitos
( Oficiales ). '

* Bjecucién de programas internos a la institucién utilizando -

8610 como apoyo el oficial.

* Jornada de trabajo de seis horas o mds para la poblacidn esco

lar.

* Departamento de material diddctico.

* Uniforme obligatorio.

* Mobiliario escolar en buen estado.

* Apoyo técnico de coordinadores de drea.

* Bnviar boleta de calificacién con los alumnos (mensual).

* OrganizaciSn de excursiones-campamentos para el alumnado.

* Uso de cuaderno rotativo.

* Cursos de actualizacidn impartidos por especialistas en la ma
teria.

. ® Revisidn de cuadernos y libros,por parte de la direccién téc-
nica con el fin de ver si se estan trabajando y calificando los
mismos.

* Cursos semestrales de ortografia,oratoria,lectura y redaccién
* Evaluacidn registrada por computadoras (COSPA).
* Uso de instalaciones como teatro,biblioteca,laboratorio,saldn

de misica,danza,computacidn y proyecciones.
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* Departamento de elaboracidén e impresién de ejercicios mimio -
graficos.

* Clases especiales de computacidn,misica,teatro,inglés y danza
* Uso de laboratqtios llamado “Centro de Aprendizaje" en la que
se hace continuamente prdcticas cientificas y se presentan en -
1a llamada Peria de 1la Ciencia.

* Clase piblica con los padres de familia al finalizar el aflo -
escolar. L

* Ceremonias civico-sociales suntuosas.

& Junta de padres de familia sélo al inicié del afio escolar.

* Exposicidn anual de trabajos manuales y académicos.
* Rlaboracidn mensual del peridédico mural en el aula,

* supervisién del personal docente por parte de los coordinado-
res de idrea al presenciar el trabajo en el aula.

* Transporte escolar.

* Los niNfos deben ingresar a primaria sélo si saben leer y es -~
cribir.

* Existe una supuesta cooperativa escolar pero el alumno no es
participe de ella. ’

* Depar Psi dagdgico

* No existe la Sociedad de Padres de familia.

Al hacer esta comparacidén observamos que la calidad de -
la educacidn se eleva como lo plantea la S.E.P. pero sblo en -

las escuelas privadas ya que los que tienen acceso a estas es -

cuelas es la burguesia,mientras que el proletariado tiene que-



42

conformarse con la educacién que imparte el Estado a la que se
le han venido a dar ligeros cambios,que se han dado en llamar -
"Reforma educativa®,"Modernizacién educativa", o la vigen.e -
"Programa emergente de actualizacidn del maestro y de reformula
cién de contenidos y materiales educativos" ;mismas con las que
el actual régimen, pretende preparar a una poblacién maguilado-
ra que responda a las necesidadeé sociopoliticas del pais (Tra-
tado del libre comercio),mds no ha las necesidades de la pobla

cién en su conjunto.
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CAPITULO III "ANALISIS DEL TRABAJO SOCIAL EN LA
HEDUCACION PRIMARIA®

*"El Trabajo Social,como cualgquier otra disciplina,no cons
tituye una categoria abstracta,que funciona independientemente-
de las determinaciones histdrico-sociales,que se registran en -
tal o cualquier otro pais en un periddo determinado.

El Trabajo Social es una forma de accidn social,enten -~
diendo por accién social:toda actividad consciente,organizada y
dirigida,ya sea individual o colectiva que,de modo expreso,tien
ne por finalidad actuar sobre el medio social,para mantener una

situacién,mejorarla o transformarla.

3.1.Areas de intervencién del Trabajo Social

Seglin Ander-Egg ,en primer lugar distinguiremos dos
grandes tipos de servicios sociales, segin el papel que-desempe
fia el trabajador social en ellos:

« los servicios sociales en sentido amplio,que son gene-
rales y en los que el trabajo social tiene unas funciones espe-
cificas aungue no son las centrales o principales en ese campo.

Algunos ejemplos:

- salud pidblica o atencidn hospitalaria

- servicio social en la empresa

- educacidén y enseﬂanza’ (escolar)

- programas de vivienda

- seguridad social
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- servicio social sindical
- desarrollo de la comunidad

- desarrollo rural

los servicios mociales en sentido restringido,es decir
aquellos que constituyen el campo especifico del trabajador so-
cial.En estos servicios el papel profesional principal lo tiene
por regla general el trabajador social.

Algunos ejemplos:

~ bienestar social de la familia

- bienestar social de la infancia y la adolescencia

- servicios para el bienestar social de la tercera edad

- promocidn de la mujer

~ servicio para la juventud y la prevencidén de la delin-

cuencia juvenil.
- reinsercidn de disminuidos fisicos,psiquicos y senso -

riales.

insersidn social de marginados y/o grupos con necesida
dades especiales:ex-presos,enfermos mentales,alcohéli-
cos,drogadigtos,transeintes,colectivos en situacidn de
alto riesgo,etc.

- actuaciones en situaciones de emergencia social

- organizacidn y animacidn comunitaria

El trabajo social en los servicios de salud piblica y -
atencién hospitalaria.-Bisicamente sus funciones son de reinser

cién de enfermos,atencidn de las problemidticas sociales dqrec -

tas en los centros sanitarios y,sobre todo,la educacién sanita
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ria y salud piblica dentro de los programas de atencidn prima -

ria donde se desarrolla una funcidén bdsicawmente preventiva.

Los programas de salud en los que puede participar el -
Trabajador Social:

atencién primaria

asistencia hospitalaria y ambulatoria(dispensarios)
rehabilitacién de disminuidos temporales y crénicos
reinsercidén social de ex-enfermos

campanas de educacidén sanitaria

psiquiatria y salud mental

medicina y salud comunitaria

Servicios sociales en la empresa.lLas funciones que nor

malmente

desarrolla el trabajador social en este sector son de-

gestidn de recursos sociales,asentamiento e integracidn de tra-~

bajadores desplazados,creacidn de servicios socio-laborales,or-

ganizacién de actividades de tiempo libre,etc.

Los programas sociales de empresa en los que puede parti

cipar el

1

trabajador social:

comedores sociales o lahorales

becas de estudio

asistencia social

actividades de tiempo libre y vacaciones
educacidn familiar

reciclaje profesional

guarderias laborales
escolarizacidén por traslados y gestiones similares{vi-
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vienda,etc.)
animacién grupal

forsacién de ativas de

Servicio Social Escolar.Las actuaciones que bdsicamente-

desarrollan y en las que suelen integrar los trabajadores socia

les,consisten en establecer y fortalecer las relaciones entre -

1la escuela y los padres,y para integrar en la escuela a los ni-

fios con problemas de adaptacién a la vida escolar.

Los servicios educativos en los que participan los traba

jadores sociales:

orientacidén profesional y vocacional
grupos de estudio

actividades extraescolares
formacién y escuela de padres
tratamiento familiar y grupal
inforsacidn de recursos educativos
becas y servicios similares
regidencias estudiantiles
educacién familiar

alfabetizacién

tratamiento del ausentismo escolar
preparacién para la escolarizacién

d ién ia

El Trabajo Social en los programas de vivienda.Dependien

do del tipo de vivienda gue se trate (proyectos de autoconstruc

cién-ayuda mutua o esfuerzo propio-,planes de construccidén de -
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viviendas por administracién y programas de mejoramiento,repara
cidén y ampliacién de viviendas),asi varia las funciones desem-

pefladas por el trabajador social.

Précti e las d p n a todo lo largo del proceso
y consisten en:estudios de grupos y familias para organizar la-
congtruccién de viviendas,organizacién de grupos cooperativos,
educacidén familiar para ocupar las futuras viviendas,animacién-
comunitaria,etc. - )

En los planes de construccidén de viviendas por adminis -
tracidén su labor queda limitada a la realizacidén de estudios so
cioecondémicos de las familias interesadas o solicitantes y la -
seleccidn de las mismas,con arreglo a criteric de capacidad fi-
‘nanciera o por situacioneé sociales desfavorables.

En los programas de mejoramiento las tareas son muy simi
lares a las anteriores y en algunos casos se realizan labores -
educativas semejantes a los proyectos de ayuda mitua.

Los Trabajadores Sociales en el sistema de la Seguridad
Socjial.Los trabajadores sociales prestan sus servicios en este-
campo mediante informacién y gestidn de recursos (fundamental -
mente pensiones de jubilacién,invalidez,etc.)y accidn directa -
en entidades y organismos dependientes del sistema de seguridad
social(residencias de ancianos,clubs,centros para disminuidos ,
centros de salud,oficinas de empleo y emigracidn,centros de -

diagnéstico,etc.).

Servicio social en sindicatos y gremios.lLa accidén profe-—

sional de los trabajadores sociales en los sindicatos ’
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cial en programas médico-sociales,de recreacidn y esparcimiento
viviendas y/o préstamos,promovidos por el propio sindicato o -
por mutualidades.

Trabajo Social y Desarrollo Comunitario.-Los proyectos —
especificos son: organizacidén de cocperativas,educacién de adul
tos,animacidén socio-cultural,centros sociales,servicios técni -
cos,c‘reacién de infraestructuras y equipa-i.ent'os,servicion de -
créditos supervisados,etc.

Trabajo Social y Desarrollo Rural.Las tareas que los tra
bajadores sociales han desempefiado en este campo de accién pro-—
fesional han sido principalmente dentro de la conduccién de lide
res campesinos;casi no tienen ninguna intervencién en programas
de reforma agraria,de colonizacién,y aSlo en muy contados casos
participan en programas de crédito agrico!.av l_upetvilado.sln em—
bargo,los programas de reforma agraria ofrecen un amplio campo-
de actividad a loa~ trabajadores sociales en los aspectos especi
ficamente educativos de esos proyectos,ya que el objetivo de -
los mismos no es solamente dar mayores medios para vivir , sino
que también procuran progresos correlativos que ensefian a vivir
(alimentacidn, vestuario,habitacién, higiene, recreacidén,accién so
cial,etc.).

El trabajo social en los servicios sociales.Siguiendo el
criterio de su finalidad y el tipo de poblacién que atienden;po
demos hablar de dos grandes tipos de servicio sociales:

* polivalentes o de base,es decir,son concebidos para to
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do tipo de poblacién,problema social,etc.Un mismo servicio pue-

de satisfacer necesidades muy diversas y se prestan a todo un -

conjunto global de poblacidn.Generalmente estos servicios se -

prestan desde municipios.

* gectoriales o finalistas,que son-los servicios socia -

les concebidos para atender problemiticas sociales espec{ficas-

que no

tes.

pueden quedar resueltas mediante los servicios polivalen

Servicios para el bienestar social de la familia.
- planificacidn familiar

- eacuelas de padres

terapia familiar

- grupos de encuentro
-~ educacién familiar
- educacién de adultos
- ayuda a domicilia

orientacién matrimonial

- gervicios de esparcimiento y vacaciones

organizacidn de grupos de padres .

-~ asistencia a madres solteras

- movilizacién de recursos para familias desplazadas,etc
Servicio sociales para el bienestar de la infancia Y la
juventud. '

~ guarderias o escuelas infantiles

- familias sustituidas

- adopciones,guardas y custodias
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hogares protegidos
- mini-residencias

residencias e internados

tratamiento del ausentismo escolar

- pteﬁnracién para la escolarizacidn
- centros de tiempo libre

- centros abiertos

actividades vacacjionales

comedores escolares

- albergues juveniles

promocién socio-cultural

_servicios de informacidén y documentacidén

becas de estudio

- gabinetes psico-pedagégicos

- centros socio-educativos

- campos de trabajo

- promocién de intercambios

- grupos y movimientos infantiles y juveniles voluntarios
- clubs juveniles

Servicios para el bienestar social de la tercera edad

- centros de dia

clubs de jubilados

hogares protegidos

- ayuda a domicilio

mini-residencias

promocién socio-cultural
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- centros de acogida

- actividades ée tiempo libre

- preparacién para la jubilacién

- adaptacidén de viviendas

- compensacidn de pensionés

- residencias

~ residencias asistidas

PROMOCION DE LA NUJER

- planificacién familiar

~ orientacién sexual

- educacidén familiar

- promocidén del empleo femenino

- formacién profesional para la mujer

- programas educativos

~ preparacién al parto

- centros de acogida

- servicios de informacién y orientacién juridica y
psicosocial

- centros de atencidén a ﬁujeres maltratadas

- cooperativismo para la promocién del empleo

- grupos de encuentro

SERVICIOS PARA LA ATENCION DE GRUPOS EN SITUACION DE AL-

TO RIESGO O CON NECESIDADES ESPRCIALES DE REINSERCION

- albergues de transetintes

- comedores sociales
-~ educadores de calle
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- desintoxicacién y rehabilitacidn de toxicémanos
- granjas agricolas

- cooperativas

servicios de urgencias sociales

- pramocién del empleo a disminuidos(fisicos,psiquicos o
sensoriales).

- eliminacién de barreras arquitecténicas

- centros ocupacionales

centros de educacién especial
- servicios de orientacidén vocacional
- centros psico-sociales
. - promocidn de empleo y formas de trabajo autdéctonas,man
tenimiento del idioma,etc.{en el caso de minorfas étni
cas)

- mervicios de orientacidn,diagnéstico y tratamientos so

ciales. -

Ya sea que trabaje en instituciones o en organizaciones-
de base,las funciones de los trabajadores sociales podrian cla-
sificarse en dos categorias:

* jmplementador de politicas sociales

® educador social informal y animador-promotor

Respecto a la funcidn de implementador de politicas so -
ciales su accidén comprende la prestacién de Servicios Sociales-

espec{f.icos que benefician a los ciudad habida de

los derechos sociales reconocidos por la Constitucién y las Le-
yes.Se trata de los medios o instrumentos que dispone la socie-
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dad y que,a través de organismos piblicos y entidades privadas,
se canalizan para la atencidn de las necesidades individuales ,
grupales y comunitarjias.EBsto se hace médiante la distribucién -
de bienes y servicios con fines de socorro,prevencidn,rehabili-
tacién y/o promocidn.

Desde el punto de vista del enfoque operativo de la im -
plementacidn,éste puede tener tres alcances:accidn preventiva ,

accién asistencial y accidn rehabilitadora.

En cuanto a la funcidn de d social in€ 1 y de-
animador-promotor se trata de una gualificacién necesaria para-
la préctica de esta profesién y de otras también.La funcién de
educador-animador-promotor esta presente en todas las funciones
de implementacidn de las politicas sociales.

Lo sustancial es impulsar y generar acciones gque poten -
cian el desarrollo de individuos,grupos y comunidades,tendiendo
a poner las condiciones para la participacién activa de la gen-

te en la solucidn de sus propios problemas.(8)

3.2.Antecedentes del Trabajo Social Escolar

Cuando nace la profesién de Trabajo Social,esta se ve -

muy 11m1tada en cuanto a su desarrollo,ya que en un principio -

el Trabajo Social era empleado como el auxiliar delmédico o del

{8} ANDER-EGG,Ezequiel.Qué es el Trabajo Social.
Edit.Hvmanitas.P.p.26 a 41.
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abogado,no permitiendo asi que pudiera desarrollar otro tipo de
funciones que actualmente desempefia.Sin embargo,conforme iban -
aumentando y dé;doae a notar mds las necesidades presentadas -
por la poblacidén,se fue haciendo necesaria la intervencién de -
este profesionista,atendiendose as{ diferentes dreas,entre las
cuales figura el Trabajo Social Escolar.

Esta drea se comienza a desarrollar en Bstados Unidos -
aproximadamente en el aflo de 1906,como una necesidad sentida -
por la poblacidén constituida por los profesores,al haber palpa-
do la falta de relacidn entre el hogar y la-escuela.

Los profesores sintieron la necesidad de observar y cono
cer al alumno en su ambiente familiar,para investigar problemas
relacionados con la conducta y otros de tipo escolar los cuales
afectaban el proceso de ensefianza aprendizaje.Bs por ello que -
los maestros fueron los primeros en llevar a cabo visitas domi-
ciliarias que les permitieran conocer las causas que generaban-
diversos problemas y que era imposible detectarlos desde la es-

a,

cuela y darles una solucién da.Como ia de ésto,

surgieron los primeros "maestros visitadores” e "inspectores de
asistencia”,los cuales a través del tiempo necesitaron de algu-
na preparacidén especial,al considerarse que tenian una deficien
cia en cuanto a las técnicas utilizadas en la deteccidn de las
causas gque originaban los problemas.Es asi como,una vez que se
dd este tipo de preparacién en ellos,surge el Trabajo Social Es

colar,siendo considerado éste como un elemento complementario a
la labor que realizan los educados,ya que pueden-estar recibien
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do influencias nocivas de la familia o del medio ambiente en el
cual conviven,debido a la variedad de circunstancias familiares
escolares,econdmicas y sociales que condicionan dfa a dfa el de

sarrollo psicosocial del educando.(9 )

3.3.pefinicidén del Trabajo Social Escolar
{Objetivos y Punciones)

"Trabajo Social Escolar es una drea especifica de inter -
vencién profesional que,mediante un procedimiento metodoldgico
1lega a conocer a fondo los problemas escolares,familiares y am
bientales que afectan a la comunidad escolar, y de esta manera
.establece: medidas de solucidn.

Esto es que Trabajo Social estard encaminado principal -
mente a atender los problemas que se presentan en los alumnos
de los diferentes niveles educativos.

Los objetivos que persigue el Trabajo Social Escolar se
dividen en generales y especificos.

Objetivos generales:

* Lograr el ajuste de los escolares inadaptados al hogar
a la escuela y a la comunidad.

* Atender perfectamente a los nifios que requieran trata-

miento fisico,mental o emocional.

( 9) CASTELLANOS,Maria C. Manual de Trabajo Social
Edit.Prensa Médica Mexicana,S.A.de C.V. P.p.56 y 57
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* Cooperar con los padres y maestros para hacer de la es
cuela un centro social de la comunidad.

* Iniciar e impulsar una activa campafla de accidén social
para mejorar las conqiciones vitales de la comunidad.

* Lograr la cooperacidén de las agencias locales de cual-
quier orden,para utilizarlas en favor de la escuela y de la co-
munidad.

Objetivos especificos:

* pugnar porque se lleven a cabo exdmenes fisico-escola
res como paso previo para mantener un elevado indice de salud.

* pPropiciar los medios necesarios para mejorar la salud
de los niffos que lo necesitan.Utilizar los recursos existentes
en la comunidad en beneficio de sus miembros necesitados.

* Mejorar las condiciones de los hogares relacionados con
la escuela.

* Cooperar con el personal técnico especializado de la -
escuela en la gufa vocacional de los alumnos.

* Interpretar adecuadamente el programa de Trabajo Social

* Dar a conocer a padres y maestros las necesidades y -
problemas de los nifios que estén bajo la atencién de servicio
social.

* Estimular la actitud responsable de los padres y del -
piblico en general,en relacidn con el trato adecuado de los ni-
fios.

* Despertar el interés entre los padres y maestros por -
el estudio de los niﬂos y sus problemas.
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* Cooperar a llenar determinadas necesidades de la escue
la,tales como embellecimiento de la misma. y B8us alrededores ,
equipo para los campos de juegos,organizacidén de bibliotecas,bo
tiquines,etc.”(10°) -

Punciones del Trabajo Social Escolar.

Para poder atender la problemditica presentada por el edu
cando dentro del imbito escolar,estd generada en ocuéionea en -
la familia,el Trabajo Social debe cumplir con ciertas funciones
entre las cuales estdn las siguientes:

-~ Investigaciones

- Planear programas Yy’ ejecutar acciones que conduzcan a
la obtencidén de soluciones sobre los problemas que afectan a -
los alumnos.

~ Organizar comisiones formadas por los alumnos y padres
de familia para beneficio de la comunidad escolar.

- Coordinarse con el equipo multidisciplinario existente
dentro de la escuela para dar solucidén a los problemas que afec
tan al educandoc.

- Promover la particiﬁacién de padres de familia en la -
solucién de problemas que afectan a los educandos.

- Coordinarse con institucioﬁes que puedan proporcionar
beneficios a la comunidad escolar.

- Fomentar las relaciones armdnicas entre el personal -
técnico,maestros y alumnos.

{10 ) KISNERMAN,Natalio.Introduccién al Trabajo Social.Tomo I.Co
leccidén Teoria y Prdctica del Trabajo Social.Edit.Humanitas.
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Se puede decir que la principal funcidn del maestro es —
la enseNfanza,y la del trabajador social escolar es el consejo ,
la orientacién y ayuda del individuo,a fin de que pueda vencer
obstdculos que se interponen a su normal evolucidén psicofisica
y social.

La tarea primordial del trabajador social escolar consis
te en coordinar los esfuerzos y actividades de cuatro elementos
predominantes: el director,el maestro,el nifio y los padres.

Relacién con el director.Un entendimiento satisfactorio
entre el trabajor social y el director de la escuela se basard
en la comprensidn y aceptacién de las funciones profesionales
de cada uno.

El papel del director,es a menudo,autoritario por necesi
dad,y puede provocar resentimientos en los padres cuando éstos
encuentran dificil el exponerles sus preocupaciones por algunos
problemas de sus hijos,tales como los desajustes emocionales o
las fallas escolares. .

El trabajador social escolar puede contribuir a eliminar
o atenuar los conflictos emocionales de esos padres, al darles
oportunidad de hablar de sus problemas.Esto puede ser el comien
2o de una relacién arménica,feliz,entre el trabajador social es
colar y los padres,evitando situaciones dificiles para el direc
tor de la escuela.

A menudo,unc de los servicios de mds valor que puede rea

lizar el trabajador social escolar es el de constituirse en un

elemento accesible a ambos,el director y los familiares del -
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alumno. El Trabajador Social escolar es el puente entre -
ambos.Ni uno ni otros tienen problemas personales con él y, por
tanto,esta es una posicidn privilegiada para poder escuchar a -
ambos,aunque exige un gran tacto para actuar.BFn algunas ocasio-
nes,su papel como intermediario se extiende también a los maes-
tros y alumnos.

Relacidén con el maestro.la razdn mds poderosa para esta-
blecer relaciones armdnicas con el maestro es el hecho de que-
ambos trabajan con un interés comin.Bl trabajador social esco -
lar debe ver en el maest}o un elemento capaz de cooperar activa
mente en el tratamiento de cualquier caso.

Relaciones con los padres.Los padres y el trabajador so-
cial co;aboran en casi todos los casos y en diferentes formas .
Es importante que este i\ltimo sepa colocarse en el lugar de los
padres.Les debe ofrecer ayuda y éooperacién y adaptarse al ni -~
vel de sus gustos,comprensidén y preparacidén.lLa colaboracidn de
los padres con la escuela es sumamente benéfica.La mejor forma
de ayudar a los nifios es,muchas veces,a través de sus padres.

Relacidn con el nino.En algunos casos el trabajador so -
cial escolar atiende directamente al nifio,pero las m&s de las -
veces lo conoce y lo beneficia a través de los padres,del maes-—
tro o del director;en otras palabras,utiliza personas con quien

él tiene contacto diario (tratamiento directo .o indirecto) (12)

{12) CASTELLANOS,Maria C.Manual de Trabajo Social.
Edit.La Prensa Médica Mexicana,S.A. de C.V. P.p.61 a 63.
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Bs conveniente aclarar que los objetivos y las funcio
nes antes mencionadas no se llevan a cabo dentro del nivel de -
educacidén pri-aria,debido a que el Trabajo Social en este nivel
no ha alcanzado a desarrollarse como campo de intervencidn.Exis
‘ten algunas instituciones que se encuentran dentro del sector -
salud,como lo es el caso del DIF (Desarrollc Integral de la Fa-
wilia) gque cuentan con escuelas asistenciales en donde si se de
sarrolla el Trabajo Social o bién,en las escuelas primarias pa-
ra los hijos de los trabajadores dé Hacienda,la cual no pertene
ce al sector salud.Bn éste tipo de escuelas el trabajador so -~
cial tiene un papel muy importante,pues sus funciones y activi-
dades le permiten proporcionar el servicio a quienes lo necesi-
tan,ésto a través de realizar fichas de inscripcidn,estudios so
ciocecondémicos a niffos de primer ingreso y posteriormente la ve-
rificacién de los datos ,mediante la realizacién de una visita
domiciliaria.Ademds, éste tipo de visitas las efectia cunnd§ -
existen situaciones que lo requieren al presentarse cualquier -

problema en los educandos.
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3.4.Trabajo Social Escolar en la actualidad

La Direccidén General de Educacién Especial cuenta con el
drea de Trabajo Social en el que recibén alumnos de Preescolar,
Primaria y Secundaria,dichos alumnos son aceptados siempre y -
cuando presenten un oficio por parte del plantel al que pertene
cen,con el cual tecibigin el servicio de psicdlogos,pedagdgos ,
profesores,médicos y trabajadores sociales,formando un equipo -~
interdisciplinario.

El Trabajo Social dentrovde la Educacidn especial es -~
de establecer un enlace entre la escuela y la familia,obtener
a través de la observacién y la entrevista el conocimiento del
grupo familiary poder deslindar el alcance de la influencia de
éate en el desarrollo escolar del nifio.Para estar en céndicio -

nes de establecer lo anterior es necesario que el Trabajador -

Social realice una iqvestigacién con todas sus etapas.
El trabajo social,ha tenido que hacer una adecuacidén del
proceso de trabajo debido a la heterogeneidad de su poblacidn ,

servicios e instrumentos.

El siguiente diagrama da pauia a la dnificacidén y organi
zacidn del Trabajo Social en cada una de sus actividades e ins-
trumentos de trabajo para optimizar y definir su labor profesio
nal .Para tal efecto implemento un proceso sistemdtico de traba

jo con una secuencia ldgica y operativa,(Anexo 3).
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Existen por otra parte escuelas que pertenecen a otros -
sectores come lo es el caso del sector Salud a través del cual,
el DIF cuenta con escuelas asistenciales en dondé el Trabajo So
cial sf se ha podido desarrollar,teniendo presente gque se reali
zan funciones primordiales que han servido para que exista una
mayor atencién al nifio,asi como la intervencién que se tiene an
te cualquier tipo de problema que pudiera afectarle.Qtra de las
primarias en donde si se desarrolla Trabajo Social,es en la pri
maria que existe para los hijos de los trabajadores de Hacienda
en donde se ha dado la necesidad de que exista la participacién

del Trabajador Social.
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3. iupectos que debe conocer y dominar el
Trébajador Social escolar
1.Prablemas biopsicosociales del nifloc de los 6 a los 12 afios

A los seis afos la pronunciacidén es muy clara,combina -
_las palabras,ya cuenta con la nocién del tiempo,sabe lo que pa-
sé ayer,lo que puede planear para mafiana y lo que estd sucedien
do en ese momento,es lla edad en la que estd preparado para ini-
ciar el aprendizaje de la lectura y escritura,su memoria estd -
funcionando y va a depender de aguellos ejercicios que él haga
para recordar con mds facilidad las cosas,en casa se le puede -
ayudar con mds ‘facilidad pregunténdole qué hizo durante el dia,
cémo es el lugar donde llevd a comer a los animales,cémo es su
saldn,cémo se llaman sus compafferos de clase,en fin todas aque-
llas cosas que €l pueda recordar de lo que hace diariamente.

A los siete afios el nifio se encuentra en una etapa de -
perfeccidén en sus acciones,pues le gusta repetirlas una y otra
vez hasta dominarlas,se le puede ver solo practicando su juego
favorito,notdndose una gran seguridad en sus movimientos que le
facilitardn el apfendizaje de un deporte organizado como el fut
bol,el atletismo,beisbol,etc.,pues el haber adquirido el domi -
nio de su brazo izquierdo o derecho,le permite orientarse y asi
dirigir las acciones de su cuerpo. .

A los ocho afios vuelve de nuevo a la accidn,pero ahora -
Planea antes de actuar,ya no corre y sube a los drboles por me-

ro impulso,se para frente al drbol,ve dénde va a pisar y asi -

evitar resbalar o caer.
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Los movimientos delicados o finos que se requieren para
hacer una letra entendible se han logrado,sus trazos ya deben -
tener la inclinacién,alineacién y uniformidad,también es el mo-
mento adecuado para perfeccionarla.

No le agrada pasar largos ratos haciendo la misma cosa,y
se le puede ver que pasa ridpidamente de una actividad a otra,es
muy impaciente y quiere que las cosas se hagan enseguida;se le
puede escuchar gritarle a la mami,desde la puerta,que se apure
cuando la va a acompafiar a alguna parte,y en el camipo va ade-
lante de ella con el apuro de llegar pronto.

A los nueve aflos su actividad se vuelve sis tranquila,le

agrada realizar t o jueg donde se emplee la concentra -~

cidén mental,no le agrada que se le 'interruqn y es capaz de lle
nar sus momentos de ocio en actividades itiles.Su forsa de sen—
tarse es desordenada,tiende a buscar apoyo,siempre se le ve sen
tado apoyando su cabexa sobre la mesa o el pupitre de la escue-
la,como si se sintiera cansado aunque no sea asi,pues es mfs -
bien una actitud propia de su edad. )

Aproximadamente a los diez afios se observan algunos cam-
bios en el cuerpo del nifio que requieren de un constante casbio
de posicidn,por esta razén no se le debe obligar a estar de pie
en posicidn de firmes,ni sentarse perfectamente inmdvil durante
periodos prolongados,cosa que el nifio no podrd tolerar.

A los once afios se puede considerar que existe una buena
simetria en el tamano de las partes del cuerpo,que le permite —

en los juegos y deportes correr,patear o golpear la pelota,dis-
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minuir o aumentar la velocidad en su carrera,también demuestra
una gran actividad en la elaboracién de trabajos manuales as{
como en todo tipo de actividades escolares.

En cuanto a su desarrollc cognoscitivo,a los seis aflos -
se inicia la etapa de ingreso a la escuela para la mayoria de -
los niflos;empieza el conocimiento de la escritura,la lectura y
las matemiticas.El pensamiento del nifio se caracteriza porque -
5616 permite el trabajo mental con elementos que ve,pues su pen
samiento se encuentra ligado al mundo real.

El pensamiento del nifio se va haciendo cada vez mds com-
plejo,puea en todo su proceso de desarrollo realiza acciones ma
temiticas que se manifiestan en una forma mds sistemdtizada y -
objetiva cuando el nifio ingresa a la escuela primaria.

Este pensamiento ldgico-matemitico se observa en activi-
dades que el nifio realiza en la vida diaria y se le puede ayu -
du.' a ir descubriéndolo para que lo vaya estructurando.Su pensa
miento 1ldgico se -al_lifiesta en acciones rutinarias como cuando
le pide la mami que guarde los juguetes y los acomode en orden,
esta actividad la realiza primero separando los juguetes,los de
nifia en un lado,y los de niffo en otro,después los puede separar
por tamano,por color,por caracteristicas,etc.Siempre separando
por diferencia y juntando por semejanza hasta ir formando gru -

pos mds pequefos cada vez y si se le pregunta qué es 1o que es—

td haciendo ta ™ dando los juguetes" y si uno le cues

tiona diciéndole éstas son de niffa y estos de nific contestard -

que si,pero son juguetes todos .
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Esta actividad de ordenar y clasificar lo conducirid al conoci -
miento del mimero,y que en la escuela primaria la maestra utili
za el mismo procedimiento con material abstracto como son figu-
ras geométricas,disefios,etc.

Estas acciones mentales de unir por parecido y separar -
por diferencia,de ordenar por el tamafio,de conservar de las co-
sas,formas, tamafios,etc.lo llevan a comprender las operaciones -
matemdticas de sumar {juntar),restar(quitar),multiplicar(juntar)
y dividir (separar).

El nifio de cinco alos no es capaz de irse y regresar so-
lo del jardin de ﬁiﬂos,en cambio a los seis aflos podrd ir y re-
gresar por el mismo camino,a los siete u ocho podrd ir y volver
por diferentes caminos a la escuela,esto nos indica que el nifio
ya posee la reversibilidad del pensamiento,que su memoria ya -
puede regresar para reorganizarse y asi planear y anticipar su-
cesos en sus acciones de vida diaria.El logro de este proceso -
le permite al nifio darse cuenta de que las cosas siempre serdn-
iguales a pesar de los cambios aparentes,ejemplo,los aviones de
pasajeros tienen un tamano determinado y aunque €l los vea cuan
do vuelan por el espacio,de un tamafio mds pequeno,tiene la imé-
gen de su tamafio real.Las frutas en la realidad cuentan con un
color determinado y si el nifio las encuentra construidas de -
otro material y color no por eso cambia de parecer,se da cuenta
que estas frutas no son reales,porque las de verdad son de de -
terminado color.A los nueve aflos se ven progresos en la forma -

de explicar los sucesos,pues ahora toman en cuenta el aspecto -
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mds importante o impaciente,como su pensamiento ea ldégico ya no
cree mucho en la fantasia y puede comparar hechos o fendmenos -
de la naturaleza con objetos de la vida real.A esta edad,a dife
rencia de las niflas,es mds frecuente observar que a los nifios -
les agrada formar sus colecciones y van juntando objetos que -

a. 2 a

P van

do de acuerdo a diversas caracteristicas y
en las cuales depositan una gran carga de afectividad que sola-
mente las intercambien cuando ya cuentan con ese objeto,pero no
lan.:egala porque tiene una gran significado para él.Los padres
en ocasiones no valoran la importancia de esta accidén y .le rega
fian con frecuencia porque creen que solamente estd amontonando
cosas siendo que esta actividad es muy importante para él y pro
pia para su edad.

A los diez afios siente mds deseos de practicar los lo -
gros obtenidos a esa edad,y es comin que lo veamos desbaratar y
arreglar cosas,observar los objetos,saber de qué estdn construi
dos’ y cémo funcionan para conocerlos mejor,y asi hacerse sus -
propias conclusiones.

A los once afios el nifio se vuelve dindmico,ya se puede -
plantear problemas dificiles y puede empezar a valorarlos,tomar

decisiones y puede p ias futuras de una situa -

cidén,asi como plantearse varias soluciones para resolver un pro
blema,y escoger la que mejor le parezca;independientemente de-

que su decisidn ,pueda tener cias tra d les.

Su vocabulario es mds amplio,a los siete affos ya puede -

tomar un recado y también mandar un mensaje a otra persona,a -
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los ocho affos empieza a usar sinénimos,a los nueve utiliza metd
foras y dice,80y muy dguila’,para querer decir “soy muy listo%in-
venta palabras sin cesar,y en sus juegos llega a inventar un -

lenguaje que le permita comunicarse con su grupo de amigos,para

que los deads no los de la "banda",a los -
diez afios las palabras adquieren mayor significado y puede usar
lo en varios sentidos,ahora lo vemos muy platicador empleando -
palabras muy elegantes pues le gusta expresarse oralmente y con
tar historias fantdsticas.A los once afios son muy platicadores-
Y les gusta participar en las conversaciones de los adultos , y
no se limita a contestar lo que se le pregunta,sino que propor-
cione sus propias opiniones con un vocabulario tan rico de con-
tenido que sorprende a los adultos con sus expresiones.

Es aconsejable que los padres le permitan exponer sus -
puntos de vista sobre algunas cosas,porque esto le facilitard y
Yy le dard seguridad cuando tenga que hace:lé en pidblico,y ante
todo establecer una relacién mids estrecha con los padres porque
se inicia una etapa de independencia,donde el nifio tendrd que -
tomar decisiones propias,y que va a depender de como las expre-
se para resolver sus‘ problemas futuros.

En cuanto al des-arrollo socio-afectivo ;a los siete afios
se le considera una etapa de tranquilidad para el nifio,pues se
vuelve mis reflexivo mis callado y retraido,es caracteristico -

verlo hacer las cosas una y otra vez con el fin de perfeccionar
las.
Es muy sensible a la critica,y cuando se llama la aten -



69

cién delante de sus amigos se siente humillado y avergonzado,ma
nifestdndolo a través de tristeza o coraje,por esto es recomen
dable que los padres,cuando sea neceua_r:io llamarle la atencidn
al nifio,se le llame en privado a él1 solo,para que as{ vaya ad -~
quiriendo confianza en sus padres y sobre todo sienta que ellos
lo respetan,se impresionan muy fdcilmente,por eso se deben evi-
tar relatos o peliculas que provoquen angustia,a esta edad ain
siente temores a las sombras al entrar a una habitacién vacia o
a obscuras.Sus relaciones y juegos son con nifios del mismo sexo
no es muy tolerante,cuando. se equivoca se resiste a adquirir -
sus errores y no acepta que se le quiera castigar por ellos,pre
fiere retirarse del juego a admitir que se equivocd;sin embargo
cuando le toca sancionar castiga mds severamente.

A los ocho afios el nifio es muy activo,le gusta hacer de
todo;siempre esta pensando.en hacer algo diferente,se puede de~
cir que anda a la carrera,pues le interesa todo pero en una for
ma muy superficial.Se puede ver que en las grupos de niﬁt_:s y ni
Nas de esta edad surge la rivalidad y la actitud competitiva ,
tanto en unos como en otros,los niflos tienden a pelear entre -
ellos;en cambio las niBas cémpiten en sus habilidades,inicidndo
se en el grupo la lealtad entre los amigos.

A los nueve afios es mds seguro de si mismo y le pone un
toque muy personal $ su actividad favorita,quiere manejar sus -
asuntos y no desea la intervencidn de los adultos,cuenta con es

condites secretos donde se reune con sus amigos para organizar-
se ,formar pandillas o grupos,estableciendo una serie de reglas
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que los integrantes del grupo deben respetar,los clubes que se
forman a esa edad son mds unidos que los grupos de amigos que -
se forman en edades anteriores;existe tanta integracidn en los
niflos que las conductas se imitan,se imponen escudos,se visten
con algunas prendas iguales para que los demds los identifiquen

En las niflas no existe mucha tendencia a formar pandi -
llas y sus actividades son mds tranquilas y propias de su sexo,
las relaciones entre ambos sexos no son muy cordiales,se hacen
burla mutuamente,se critican y lastiman inventando sobrenombres
que hagan resaltar sus defectos ante los demds.

A los diez afios el entusiasmo en extremo ha desaparecido
comienza a tranquilizarse a ser mds afectivo,su sentido de res-
ponsabilidad es mds fuerte,permitiéndole respetar asi las re -
glas que se imponen en la casa,escuela,o en otros lugares; como
es mds reflexivo,le gusta contar con un espécio de su propiedad
donde é1 tenga la intimidad que necesita en ciertos momentos;ya
empieza a dejar a un lado aguellos objetos muy queridos para él1
como pistolitas,su carrito de cuerda,sus caﬁallitos,etc.

Ahora sus temores son mis objetivos,pues teme sacar una
mala calificacidn,que se mande llamar a sus papds o que se le -
descubra haciendo algo que los papds “"consideran malo®.

A los once affos su equilibrio emocional es mds inestable
en un momento estd contento en otro estd enojado,de pronto es -
razonable,agresivo,etc.,esto se debe a que se encuentra en el -
inicio de la pubertad;es una edad donde se quiere enterar de to

do lo que platican los adultos y se le ve entrar precisamente e
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intervenir en una conversacidén sin tomar en cuenta si interrum-
pe a alguien en ese momento;estas conductas nos indican en inte
rés del nifio por darse cuenta del mundo de los adultos,y es -
aconsejable que los padres y maestros se armen de paciencia y -
de la mejor manera explicar la forma de cortesia,con el fin de
que el nifio no se le calle con una fuerte llamada de atencidn -
por las demds personas,pues es un momento importante para que -

€1 adguiera la seguridad que necesita en su vida futura.(13)

(13) JOHN,Gabriel.Desarrollo de la personalidad infantil.

Edit.Kapelusz .
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2.Los factores que intervienen en el bajo rendimiento escolar
del alumno.

La enseffanza mds eficaz es la que imparte el maestro qﬁe
comprende los problemas del nifio,considerado como un ente indi-
vidual,y que conoce las dificultades que debe vencer antes de -
que tenga lugar el aprendizaje.Si el maestro sabe que la conduc
ta molesta y alarmante de un niflo surge de su necesidad de afec
to;qué su tardanza se debe al hecho de que nadie se levanté a -
prepararle el desayuno;que sus ensonaciones son realmente -
un escape de situaciones desagradables o intolerables,o que sus
hurtos son resultado de los celos,del deseo de prestigio o  que
no tienen nada que le pertenezca,puede hallar el modo de descu-
brir la causa oculta de su perturbacidn.

El nifio sélo pasa una parte de su tiempo en la escuela .
Para interpretar su conducta en clase y evaluar su rendimiento
escolar es dtil conocer tal cual es en su hogar,en el recreo y
en su comunidad debe conocer incluso la historia de sus anterio
res grados escolares.

La inseguridad y frustraciones cuyas causas radican en -
-una vida hogarena inconvenicente se prolonga en la escuela y ad
quieren a veces tal envergadura que impiden todo proceso esco -
lar.Un nifio desdichado,inadaptado y mentalmente enfermo no, sien
te deseos de aprender.

Un factor que afecta la vida del nifio es el estado so -
cial y econdmico de su hogar.Debe recordarse,también,que la cla

ve de la salud mental del nifio reside en la moral familiar y no
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en la condicidn econémica.Muchas familias son felices y bien -

equilibradas a pesar de las condiciones de vida desfavorables ,

Y h se sient tentas y frustradas en medio del lujo
Puede que se tenga que prestar una atencidn especial a los ni -
fios situados en los dos extremos de la escala econdémica . Por —
ejemplo,los que provienen de hogares muy pobres pueden necesi -
tar ayuda escolar para.conseguir anteojos,atencién odontoldégica
y médica,comida y vestuario.Por otra parte,los nifios de hogares

ricos pueden muy bien necesitar una clase de ayuda diferente ,

porque han sido i e mimados,muy atendidos o descuida-

dos. .
Cuando se estudia el medio de un nifio,es importante -

conocer sobre la composicidén de su familia.Conviene averiguar —
el nimero de miembros,ademis saber sir los padres viven juntos ,
8i el nifilo tiene padrastro o madrastra y si es dejado al cuida-—
do de otra persona mientras los padres trabajan.Muchos proble -
mas psiquicos trascienden a la escuela cuando la muerte,la sepa
racién o el divorcio destruyen los hogares de los alumnos,cuan—
do otros parientes viven en la casa o cuando los padres estdn -

ausedtes la mayor parte del aia.
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3.Cémo.- influyen los pad en la ed ién de sus hijos.

Las rerlaciones mutuas de los padres,las de padres e hi-
jos y las de los nifios entre si,constituyen factores importan -
tes que determinan el caridcter emocional del nifio.Cuando se in-
vestiga la sitvacién familiar,se debe averiquar acerca de la sa
lud fisica de los padres,estabilidad psiquica,inteligencia y -
juicio en el trato con los hijos.Es importante saber si son apa
cionados,afectuosos,muy indulgentes,dominantes,indiferentes,ne-
gligentes u hostiles hacia el nifio.Algunos padres demuestran -

una amplia comprensién de los problemas infantiles,mientras que

otros parecen no partir sus p de vista o no valorar sus
aptitudes y limitaciones.BEs natural que los hogares que se ca -

racterizan por su armonia,amor y comprensién,tiendan a criar ni

fios felices y bien equilibrados;pero do los padres rifien o
no se ponen de acuerdo sobre el cuidado de los hijos,demuestran
parcialidad o hacen comparaciones desfavorables entre un nifio y
otro,preparan el camino a los sentimientos de inferioridad , de
celos,de resentimientos y de rebeldia.

La causa mds frecuente de la malquerencia entre hermanos
son los celos.Un nifio puede sentir que el nacimiento de un nue-
vo hijo,la enfermedad de otro nifio de la familia o la posicidn
envidiable del favorito lo privan del amor y la atencidn de los
padres.

Los nifios se inclinan a imitar la conducta y adoptar las

costumbres que ven diariamente.Si en sus hogares se practica el
orden,la cooperacidn,la consideracién y la cortesia,es evidente
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que en la escuela serdn ordenados,buencs compafieros,considera -
dos y corteses.Es probable que un niflo sea atento o indiferente
tranquilo o nervioso,puntual o perezoso,seg_ﬁn el modelo de ho -
gar.Sus actitudes hacia la escuela y la educacidn,hacia la reli
gién y hacia la vida en general son,en gran parte,reflejos de -
los puntos de vista de sus padres.Sus prejuicios,sus superticio
nes y hasta su vocabulario,provienen directamente de su hogar .
Si un nifio arroja obje}:os cuando esta enojado,se pone triste -
cuando sus sentimientos han sido heridos o se desalienta inme -
diatamente cuando sus cosas no marchan cuando como es debido
ellos se debe,habitualmente,a que ha visto reaccionar a los -
adultos en la misma forma,en circunstancias parecidas.

Al escuchar los nifios en sus conversaciones y al obser -
varlos en el juego,es fdcil decir si oyen conversaciones ttiles
© murmuraciones y habladurias,si sus recreaciones son de tipo -
elevado o se limitan a peliculas vulgares y otras formas de en-
tretenimiento rutinarios o si reciben ejemplos de bondad y gene
rosidad o de maldad e intolerancia en sus hogares y en la comu-

nidad.
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4.Labor del profesor ante un nifio con problemas de aprendizaje.
No debe esperarse que los maestros sepan cémo aliviar to

das las aflicciones humanas o resolver todos los problemas emo

cibnales;pero P ser afec disp a escuchar y ca
paces de conversar privadamente con el alumno cuando éste 1o ne
cesite.Puesto que al hablar las tensiones disminuyen a menudo ,
los nifios deben animarse a hablar de si mismos,en el recreo o
antes y después de las horas de clase.No siempre pueden relatar
hechos veridicos,pero pueden demostrar sentimientos . Si tienen
al;soluta confianza en el maestro,revelarin muchas cosas impor —
tantes sobre su vida extraescolar durante las tranquilas entre
vistas personales con él.

Ya que una buena técnica es escuchar para poder orientar
incusbe a todos los maestros familiarizarse con los Gltimos mé
todos aceptado;.sl maestro debe hablar muy poco durante la en -
trevista.No se mostrard asombrado por nada de lo gue exprese el
nifio ni lo incitard a que diga mds de lo que quiera sobre si -
mismo o sobre el medio en que vive;lo dejard hablar sobre sus-
padres o maestros y no tratard de cambiar sus sentimientos.Debe
permitirle volcar su resentimiento,enojo,animosidad o cualquier
otra emocidn reprimida.Su dnica ‘contestacidn serd darle a enten
der que comprende su situacién.Al permitirle reflejar sus senti
mientos,lo ayuda a despejar su mente de problemas.

Todas las perscnas experimentan necesidades fundamenta-

les que deben satisfacer de alguna manera.,Al investigar cuales
son las necesidades bdsicas que un nifio no ha visto,satisfechas
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en su hogar,el maestro sabri lo que la escuela puede hacer para

subsanar esta situacidén.Bs dificil,sino acaso .imposible,cambiar

del todo un medio hogareflo inad do;pero do un maestro -
descubre en la vida de un nifio una situacidn que no puede ali -
viarse,debe poder ayudarle a encarar su problema con calma y va
lor o de crearle un deseo de elevarse sobre su medio.La escuela
no puede sustituir jamds al hogar,pero si subsanar algunas de -
las deficiencias que €l niffo padece.Por lo menos,el maestro que
8e preocupe de las malas condiciones del hogar serd mds comprensi
vo y tolerante,podrd ofrecer mds afecto,cariffo y estimulo donde
se los necesite,especialmente y tratard de proporcionar miés -

oportunidades de regocijo y felicidad en la escuela,



78

S.Intervencién del Trabajador Social en la escuela

Existen numerosos casos que reclaman atencién individual
como,por ejemplo,la in"egul.aridad de la asistencia del nifio,su
comportamiento,ciertos trastornos fisicos,etc.

El trabajo individual en estos nifios incluye:

1.A fin de determinar las causas del desajuste se hard
una investigacidén a través del estudio del expediente escolar ,
de entrevistas con los profesores,con el nifio y con sus padres

2.Tasbién se analizardn los resultados de los exdmeneg-
psicoldgicos y médicos;se consultardn las influenciasde otras -
oficinas y se pedird la opinién de personas interesadas en el -
caso,como parientes,médicos,amigos,etc.

3 .El diagnéstico permite colocar el problema en cual
quiera de las dreas siguientes:

Necesidades educativas no satisfechas.

Necesidades emocionales no satisfechas,

Deficiencias fisicas.

Necesidades fisicas y de salud.

Necesidades econdmicas.

4 .El tratamiento es un proceso para el' que se requiere -
la cooperacién del maestro,director,padres,etc.El tratamiento -
social por lo general incluye: )

Modificacién o cambio del medio ambiente exterior (vi -
vienda,actividades recreativas,ayuda econdmica,tratamiento médi

co,etc.).

Modificacidén en el ambiente escolar (traslado de clases
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especiales,cambios de grados o maestros,actividades,etc.).

Modificacidn o cambios en la forma de tratar al nifio.

Ayuda especial al niflo para vencer su propio problema -
(persigue los cambios de sentimientos y actividades).

Transferencia del caso a agencias u oficios que puedan -
tratar mejor su problema,etc.

Dentro de la labor técnica del trabajador social estd -
también su participacidn en :

Campafias de higiene mental.bonde puede actuar como con -
sultor y orientador de ciertos problemas. )

Educacién de los padres.Puede solicitarse del trabajador
social escolar su cooperacidén para la organizacidn y direccidn
de grupos de padres que tengan por finalidad discutir problemas
de los niffos (individuales o colectivos).

Cooperacidn con otras oficinas de servicio social.El tra
bajador social escolar es la persona que establece el contacto
con los trabajadores sociales de otras agencias{envio o solici—
tud de informes,aclaraciones de algin dato especial,etc.).

Cooperacién con otros departamentos de la escuela.El tra
bajador social escolar puede hacer el estudio inicial de los ni
flos admitidos en clases especiales(para supe:dotados,retrasaéos
etc.).

otra responsabilidad del trabajador social escolar en re

lacidn con su participacidén en aulas especiales es el "alta" de

los casos.

ESTA TESIS NO DEEE
SALIR BE Li BiBLiOTECA
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Pruebas psicoldgicas.Bl trabajador social escolar debe -
ser el profesional que interprete,cuando sea necesario,los re -
sultados de las pruebas a los padres,maestros o representantes
de otras agencias.(14)
6.Interaccidn entre la familia,el profesor y el Trabajo Social
para superar los problemas que presenta el alumno.

El Trabajador Social especializado en la atencién de ni-
flos y adultos unidos por intereses comines,y separados , muchas
veces,por incompatibilidad de criterios,educacién o sentimien -
tos,debe tener una preparacidn y adiestramiento especificos,ade
mis de condiciones de personalidad especiales.los conocimientos
de psicologia evolutiva,desde antes del nacimiento hasta la ve-
jez,de psicopatologia,delincuencia juvenil,orientacidn sexual ,
etc.,no s6lo complementan su preparacidn bdsica,sino que consti
tuyen los cimientos de la misma.Su interés por los niflos y sus
problemas,y el afdn por resolver conf}ictos entre nifios y adul-
tos deben ser metas primordiales.

El trabajador social es un elemento coordinador;pero,tra
tdndose de la familia y los nifios,sus esfuerzos deben dirigirse
a llenar las necesidades especificas del caso,o sea conciliar -
las demandas de los padres o parientes y las necesidades del ni
No;las de diversos adultos en un miswmo hogar,y las de los miem-

bros del hogar y la sociedad donde se desenvuelven.

{14) CASTELLANOS,Maria C.Manual de Trabajo Social.

Edit.Prensa Médica Mexicana,S.A. de C.V.P.p.63 a 65.
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Su labor es multiple.En numerosas ocasiones tiene que de
terminar la elegibilidad de los clientes para recibir subsidios
familiares o pensiones del Estado,que les permitan cubrir los
gastos de la mantencidén del nifio o adulto en su hogar.

Ootra importante funcidn es la de ayudar a que sea debida
mente comprendida la conducta infantiles no sélo por los padres
miembros de la familia o padres sustitutos,s8ino por aquellos -
elementos de la sociedad que deban participar en el manejo de -
nifios y adultos.Esto tiende a facilitar la mutua comprensién y
a traducirse en el desarrollo de un plan o tratamiento conve -
niente de servicio social.

Seria desear que los maestros visitaran las casas de sus
alumnos,que hablaran con los pndr.jés,y que observaran a los ni -
fios en su ambiente familiar.Es en este momento donde hacen es -
tos contactos por medio del trabajador social.Sea como fuere el
trabajador social no debe limitarse solamente a los hogares de
los nifios que ;;resentan problemas.

También es conveniente concertar entrevistas con los pa-
dres del niffo en la escuela.Pueden hacerse invitando a algunos
de’ellos a presentarse a ciertas horas durante los primeros -
dias del periédo escolar,cuando lo.s nifios no estdn presentes, o
reuniendo a las madres después de las horas de clase,en grupos
. de cinco o diez,para conversar cordialmente sobre cuestiones -
presentadas por ellas mismas.Es dtil,a veces,invitar a pequefios

- grupos de padres para que pasen una manana o tarde entera visi-
tando las clases de sus hijos,sin que se haya planeado ninguna
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actividad especial.De este modo,estardn en condiciones de com -
prender mejor las razones de los maestros y de saber qué pueden
exigir y esperar de sus hijos.

Se sugiere,ademds de la visita de los hogares y de las -
entrevistas con los padres,que el maestro se haga participe en
lo posible del ambiente y los antecedentes de los alumnos , ha-
blando con el trabajador social,la enfermera de la escuela y -~
los maestros anteriores de los nifos,examinando su expediente -
escolar y observando su comportamiento en clase y en el recreo.

Los prt;blemas que presenta el niflo se reflejan en la fa-
milia y niffos-suelen constituir la urdimbre y la trama de un -
mismo tejido o contextura social,es por esta razén que el traba
jador social debe ser el mediatizador entre el nifio,la familia,
la escuela y la comunidad dentro de actividades que interrela -

cionan estos medios y como apoyo a cada uno en particular.
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7.Herramientas metodolégicas que debe manejar el Trabajador So
cial escolar.

La investigacidn va a depender del &drea de trabajo para
hacer un diagndstico .

Planeacidn:Es un proceso permanente dentro del cual,pre-
cisando objetivos,se elaboran planes y programas,se ejecutan -
las acciones y se evaluan los resultados en un peridédo de tiem
po;los pasos de la planeacidn son: Organizacidn,planeacidn,di -
reccién, integracidn,implementacién y control.

Educacidn Social:Es la sencibilizacidn de la gente me -~
diante la capacita;ién bdsica,técnica,educacidén bdsica y aseso-
ria técnica.

Promacidn Social:Movilizacién de las personas,a travéz -

de la educacidn social para llegar a la' autogestidn.

El Trabajador Social realiza las actividades para propor
cionar atencién a la poblacidn escolar y cumplir con los objeti
vos y politicas que se persiguen;

Por iltimo estd la evaluacién que es el momento de com -
probar y analizar el cumplimiento de los objetivos pianteados -
al inicio del afio escolar mediante una supervisidn continua.

La supervisidén es un proceso porque lleva ciertos pasos
con dos conotaciones,una de cardcter educativo y otra de cardc-

ter administrativo.Es educativa porque revisa y orienta el desa

rrollo de los objetivos que vamos a perseqguir.Como cardcter ad-
misnistrativo revisa,vigila el cumplimiento de objetivos,admi -

nistra los recursos humanos y materiales con que cuente el Tra-
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bajador Social.

Para el 4drea de Trabajo Social el campo de investigacién
se inicia al explorar el medio socio familiar presente en que -
se desenvuelve el menor y a partir de ahi detectar las necesida
des.

Para determinar los objetivos de una investigacién de ne
cesidades de atencidn,es necesario establecer previamente los -
resultados que se espera obtener.Fundamentalmente los objetivos
de la investigacién se orientan a:

* Justificar la determinacién~ de las necesidades de -

atencién.

* Identificar la poblacidén gque requiere atencidn (padres

y alumnos).

* Localizar las dreas que presentan problemas reflejados

en el Estudio Social de Primer Nivel.

* Conocer las necesidades de atencién.

* Jerarquizar las necesidades de atencién.

Mediante la explicacién de una conjetura que el investi-
gador hace fundado en ciertos hechos y el marco tedrico estruc
turado previamente y que sirve de punto de partida para el dise

no del instrumento de investigacidn,andlisis,seleccién de las -

fuentes necesarias para la recoleccidn de informacidn,se formu-
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lan las hipdtesis.El Trabajador Social fundamentard sus hipdte-
sis tomando en cuenta el campo de investigacidn y los elementos
que se investigan:el sujeto de investigacién y su atipicidad.

El Trabajador Social organizard su trabajo de investiga-
cién a través de un cronograma establecido el c¢émo y el cudndo
del proceso de investigacidn.

La técnica que se utilizard en el proceso de investiga -
cidén serd la entrevista,a través de la que se aplicard el ins -
trumento de investigacidn que en este caso serd el Estudio So ~
cial de Primer Nivel.

Bl estudio social representa un instrumento de investiga
cién y diagnéstico de situaciones que afectan a las personas en
sus relaciones sociales,permite conocer el grado de satisfac -
cidn de las necesidades bdsicas del grupo familiar,quien lo pro
porciona de acuerdo con sus propios patrones,metas y formas de
interactuar,como son:la alimentacidn,economia,educacidn,vivien-
da,etc.

En educacidén este estudio adquiere caracteristicas espe-
cificas que establecen relaciones con manifestaciones de conduc

ta escolar y problemas démicos relaci dolos con sus deter

minantes sociales,estendiéndose como tales de influencia del me
dio sociofamiliar en el desarrollo del menor.

El estudio tiene dos objetivos:

a) EBxplorar y evaluar el medio sociofamiliar presente en

que se desenvuelve el menor.
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b) Utilizar los datos investigados para conocer las nece

sidades de la poblacién familiar.

En la ejecucidén el trabajador social lleva a la opera -
cidn ,los lineamientos establecidos.

En b;se a las necesidades concretas de cada institucidn,
mediante : ’

1.ntencidn a casos.

a) Estudio social de pfimer nivel

b) Entrevista social

c) Bstudios social de segundo nivel

d) Estudio social de tercer nivel.

2.Lineamientos

a) Bnl;ce y coordinacidén con otras instituciones

b) Participacién del trabajador social como miembro del

equipo interdisciplinario.

c) Pormacidén de grupos de padres.

d) oOtras actividades

e) Seguimiento de alumnos integrados al sistema regular.

Atencién a casos:El estudio es principal elemento de ini

cio a la atencidén de casos,para llegar a la comprensidn social
donde se ve implicado el grupo familiar al que pertenece el -
alumno.

El proceso metodoldgico que se utilice,tomard en cuenta
las siguientes consideraciones:

a) La entrevista es cl elemento bisico del trabajo so -
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cial,a través de la cual se conoce la situacidén especifica que
esta interfiriendo en el proceso escolar del alumno.

b) La impresidén diagnéstica se establece de acuerdo a la
interpretacién social interpretacidn social de la informacidn -
obtenida de la entrevista.

c) El plan de tratamiento contiene las alternativas que
el trabajador social se propone junto con la familia,para propi
ciar la solucidn del caso.

La entrevista social:Es un instrumento a través del cual

se detecta,se investiga,se maneja la situacidn especifica del -
alumno o familia que estan interfiriendo en su proceso escolar;
documento que ticne objetivos diferentes en su aplicacién.

Investigacidn de situaciones especificas que presenta el
alumno dentro de su medio escolar y estan interfirindo en su -
proceso escolar tales como,inasistencia,incumplimiento escolar
e impuntualidad.

Estudio Social de Segqundo Nivel:Dar atencidén inmediata a
las necesidades del alumno y que para su solucién demandan los
recursos de otras instituciones pidblicas o privadas.Por ejemplo
problemas de salud cuya atencién requieren el apoyo de intercon
sultas,andlisis clinicos,estudios de gabinete,etc.0 bien enlace
con otro tipc? de instituciones como pueden ser:clubes de servi-
cio,asociacones,etc.para la solicitud de becas para alumnos de
escasos recursos econdmicos,solicitud de aparatos auditivos,vi-

suales,ortopédicos,etc.necesarios para su integracidn social,
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Estudio Social de Tercer Nivel:El estudio social de ter-—

cer nivel se efectuar cuando el alumno inscrito en algdn servi-
cio de educacidn especial,ve interferido su proceso de aprendi-~
zaje originado por situaciones familiares especificas.

Dicho estudio debe ser analizado desde un punto de vista
interdisciplinario.

El trabajador social revisard y analizard el expediente,
asi como los estudios sociales de primero y/o segundo nivel,en-
trevistas sociales e informacién colateral. )

Si el alumno es canalizado a otra institucidn continuara
el caso ,el Trabajador Social del servicio al que fué canaliza-
do. Se mantendrd una constante comunicacién con el maestro -
para conocer la evolucidn de la situacién atendida.

La entrevista igual que en todos los casos,es un elemen-—
to imprescindible (con la familia,el alumno,el maestro,etc.).

Es importante también,la observacidn del alumno,dentro -
de su grupo.

Serd necesario la entrevista domiciliaria,donde se obser
vard la situacién familiar como grupo,con los elementos que con
forman el medio-circulante.

Se registrard toda la informacidn obtenida y se anexard
al expediente.

Lineamientos:Enlace y coordinacidn con otras institucio-

nes .El Trabajador Social realiza el andlisis de la realidad en

relacién a su comunidad,con el objeto de conocer los servicios

que pueden apoyar a la institucidn escolar en sus acciones edu-
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cativas.

Elabora un directorio de los servicios de la comunidad.El enla-
ce se establece en forma directa con las instituciones.En el di
rectorio se registran ademds ¢ los datos de identificacidén los
siquientes:finalidad de la institucién,tipos de servicio que -
proporciona la comunidad,requisitos,tipo de poblacidén que se -
atiende.Se clasifican las instituciones y se ordenan en el di -
rectorio de acuerdo al'servicio:Asistenciales,Culturales,Depor-
tivas,Juridicas,Recreativas,Salud,etc.

EL Trabajador Social como miembro del equipo interdisci-
plinario es un participante activo en la toma de decisiones pa-
ra la atencidén de los alumnos,de acuerdo a los lineamientos es-
tablecidos en los manuales de funcioﬁamiento de las institucio-
nes.En la situacidén de casos presenta détalladamente la situa -

cidn asociofamiliar investigada,asi como su influencia en el pro
ceso de aprendizaje del alumno.Participa en la elaboracidn del

diagndstico y en la definicién del tratamiento integral.

La atencién a los casos,como consecuencia,también debe ~
ser integral por lo tanto la comunicacién con otros profesiona-
les es constante.

El trabajo con grupos de padres tiene el propdsito de -~
brindar informacién y orientacién a la familia para la atencién
del alumno,de acurdo a las necesidades detectadas a través de -
los estudios que se efectuaron con cada caso.Se reguiere elabo
rar un praograma de atencién a grupos de padres.

otras actividades que se realizan en participacién con ~
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otros profesionales,se refiere a las actividades detalladas en-
los: programas de cada servicio en relacidn a :

la deteccidén de la poblacién escolar,la difusién de los servi -
cios de educacién especial,la promocidn de campafias de benefi -
cio colectivo.

El trabajador social debe conocer el proceso de integra-
cién del alumno,al sistema escolar regular.

A través de la investigacién se identifica a la pobla -
cidn que requiere atencidén.Se procesa cuantitativa y cualitati-
vamente el tipo y grado de atencidén,asi como el tiempo probable
para satisfacer sus necesidades.

La planeacidn sirve al Trabajador Social para fundamen -
tar la organizacién de las actividades que se desarrollardn in-
mediatamente después de realizada la deteccidn de necesidades ,
por lo que serd necesario apoyarse de un programa que constitu-
ye una herramienta bdsica de trabajo que tiene por objeto iden-
tificar ,or.ganizar seleccionar y jerarquizar los elementos que-
intervienen en la planeacidn.

El programa serd supervisado y en su caso autorizado,por
el asesor técnico.

Para realizar las actividades que se refieren a la aten-
cién a grupos de padres,se debe elaborar por separado,un progra
ma que detalle los siguientes aspectos:Nombre del programa,par—

ticipantes,duracién,lugar,horario,objetivos,contenido temitico.
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CAPITULO IV “PUNDAMERTACION DE LA NECRSIDAD DE UN DEPARTAMENTO
DE TRABAJO SOCIAL EN LAS ESCUELAS PRIMARIAS®

4.1.Justificacidén

Una de las consecuencias mds visibles del mal compor-
tamiento de los alumnos y de su bajo rendimiento escolar, son -
los problemas familiares que viven, los cuales no son detecta -
dos oportunamente por el profesor de primaria, debido a que el
trabajo que realiza en el aula, asi como el administrativo le -
restan demasiado tiempo para dedicar mayor atencidn a sus disci
pulos ocupdndose 8Slo de una de las finalidades para la cual -
fue creada la escuela ,que es la de impartir instruccidn e in -
formacién ,aunque también debiera preocuparse por educar y -
orientar pero como ya se menciond no cuenta con el tiempo ni la
especialidad para enfrentar profesionalmente ésta problemdtica.

Por tal motivo se hace necesaria la creacidén de-un -
Departamento de Trabajo Social en las escuelas primarias parti-
culares,pues es el Trabajador Social uno de los profesionales -
capacitado para dar atencién a la comunidad escolar,conociendo-
a éravés de diversos instrumentos metodoldgicos la detecccidn -
oportuna de los casos,su seguimiento y cierre asi como la siste

matizacién de la investigacién.
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4.2.Planteamiento del problema

En cualquier etapa escolar se presentan distintos fac
tores que alteran el rendimiento escolar,se cobserva en la escue
la primaria por ejemp16 que el alumno en ocasiones estd inquie-
to ,presenta ciertas conductas diferentes a los demis nifios y -
regularmente este tipo de educandos tienen problemas de indole

Admi

ico y es do los profesores en su mayoria,los comien -

zan a etiquetar con calificativos tales como:®eres un burro" ,
*un desobligado®,"travieso",”parece que no entiendes®™ y no se ~
conforman con Qecirselo’a solas,sino que ndemﬂs lo ridiculizan
delante de sus compafieros,se han dado casos de profesores que -
al wes de iniciadas las clases comienzan a intimidar al alumno
haciendolo introvertido o ain mds inquieto para llamar la aten-
cién de los demds y molestar con esto al profesor.

La manera de responder de las autoridades escolares -
ante este tipo de situaciones es la de correr al escolar por -
mal elemento o mandarlo a una clinica que se ha dado en llamar
Clinica de la Conducta,y en ese momento la escuela rompe rela -
ciones con el infante,aunque el profesor quiera ayudar a sus -~
discipulos se encuentra con ciertas barreras,ya que no cuenta -
con la especialidad para poder hacerlo o la tiene pero la labor
docente lo-mantiene demasiado ocupado.

El maestro de escuelas particulares tiene que desarro

llar tantas actividades extra al programa que no puede dedicar
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tanto tiempo a un sélo educando y aunque el profesor quiera ami
norar la problesditica ,es imposible debido a la falta de comuni
cacidén que existe 'entte la familia y la escuela, pues las ocupa
ciones laborales y sociales que tienen los padres de familia de
esta clase social,en su mayorfia no tienen tiempo de atender a
sus hijos y entonces es cuando quieren desentenderse de ellos -
manddndolos a los colegios ads caros dejandole toda. la carga al
profesor de grupo,sin estar concientes de que el pequefio debe -
ser guiado tanto por el maestro en la escuela como por sus pa -
dres en el hogar.

Es bien sabidg que en ocasiones aunque se cita al pa-

dre de familia para tratar asuntos retacionados con sus hijos ,

no ] lmente porq los horarios escolares no coinci-
d'en con los laborales o sociales,sin embargo si existiera un De
partamento de Trabajo Social en las escuelas primarias particu-
lares se podria llegar a conocer realmente a todos y cada uno,-
de los educandos,disminuyendo con ello la problemética no sélo
escolar sino familiar,

Aplicando los métodos de caso,grupo y comunidad para
nej-orat como ya se menciond,no sélo el ambiente- escolar del in-
fante sino también el familiar y social,se pueden hacer visitas
domiciliarias en horarios cémodos para padres de familia,buscan
do siempre el beneficio de los educandos.

sin embargo esto se podria llevar a cabo en una prime

ra instancia en las escuelas primarias particulares,pues es -
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aqui en donde ademds de estar favoreciendo a las comunidad esco
lar se podria comenzar a demandar trabajo en la iniciativa pri-

vada con mejores fundamentos.
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4.3.0bjetivos generales y especificos.

OBJETIVO GENERAL .

* Conocer la participacién del Trabajador Social en -
las escuelas primarias particulares respecto a los problemas fa
miliares y escolares que presentan los alumnos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS -

* Investigar si el ambiente familiar y escolar en el

que se desarrolla el alumno influye en el rendimiento escolar y

o tual del ed d

* Mediante la aplicacidén de diversos métodos y técni-
cas utilizadas por el Trabajador Social,expldrar el medio socio
familjar y escolar en que se desenvuelve el alumno.

'« Fundamentar la existencia de un Departamento de Tra
.bajo Social en las escuelas primarias particulares,mediante el

trabajo efectuado en la escuela primaria particular Instituto
Satélite.

* Pomentar la intervencién del Trabajador Social en -
las escuelas primarias particulares con el fin de aminorar la
problemitica escolar que presentan los alumnos, debido al am

biente familiar y escolar en que se desenvuelven.
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4.4 .HipéStesis

La existencia de un Deparatamento de Trabajo Social
contribuird a solucionar los problemas familiares y escola -
res que presentan los alumnos de escuelas primarias particula

res.
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4.5.Metodologia

Como Trabajadora Social y profesora de primaria obser
ve en el lapso de 3 meses a los alumnos de 6o.afio del grupo "A"
del Instituto Satélite para detectar a aquellos alumnos que pre
sentaron dificultad en su rendimiento eacolar y comportamiento,
de donde tomé la muestra en la que me apoye para el desarrollo
de esta investigacién."

Los mecanismos y medios para la recoleccidén de datos
fueron en primera instancia la investigacidn documental y des -
pués se aplicaron entrevistas y encuestas para llevar a cabo la
investigacién de campo y conocer mediante dichas herramientas -
la problemitica familiar que envolvia a los 21 alumnos muestrea
dos mismos que corresponden al 47% del total de la poblacién.

Las entrevistas aplicadas a los alumnos se llevaron a
cabo en la escuela en horas que no perjudicaran al alumno , sin
embargo las entrevistas con los padres de familia y aungue pro
gramadas tuvieron un mayor grado de dificultad;se envid un vo -
lante en el que se solicitd su presencia en la escuela, algunos
agistieron dias después de haber hecho la cita,otros no se pre-
sentaron por lo que tuve gue hacer llamadas telefdnicas a su do
micilio y/o centro de trabajo para acudir posteriormente al lu-
gar que se me indicé para poder efectuar la entrevista. .

Una vez aplicados los cuestionarios Yy las entrevistas

tanto a los alumnos como a los padres de familia se hizo un
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diagndstico de la dindmica familiar de cada uno de los caaos;al
hacer una correlacidén tanto de las respuestas que did el alumno
con las que dié el padre de familia con lo que se arguments me-—
jor el diagndstico.Posteriormente recibieron el tratamiento tén
to a nivel ﬁldividnal como grupal,con lo cual se fue cerrando -
cada uno de los casgos.

Por las tardes se organizaron en el auditorio del Ins
tituto Satélite un ciclo de pldticas abiertas a todo el piblico
mismas que se llamaron “Pliticas de orientacidén a padres de fa-
milia®” las cuales fueron impartidas por un psicélogo,pedidtra ,
pedagiégo y trabajador social.

Cuando se terminé la etapa de trabajo de camp> los -

cuestionarios se prepararon para 1a et de iento de -

P P

la informacidn.Pue necesario cerrar las preguntas abiertas y co
dificar las respuestas.
Como la muestra no fue muy grande me vali de la tabu

lacién manual para construir las tablas y cuadros estadisticos.:
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4.6.Recoleccidn de datos
La recoleccién de datos se llevé a cabo mediante la si -~

guiente herramienta metodolégica.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL
ESTUDIO SOCIAL
I.DATOS DE IDBNTIFICACION

Escuela: i Expediente #:;
Grado: Grupo:
" Mombre(s):
Edad:
Lugar de origen: Fecha de n'acimiento:
Tuvo problemas al nacer: 8I NO
1 2

Direccién del domicilio:
Teléfono: )

Direccién del centro de trabajo:

Teléfono:

Ha repetido cursos: NO

29
1 2
I11.DATOS FAMILIARES

1.Numero de miembros en la familia.

2() 3C) 4¢) St) 6() 76+ ()
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2.Tipo de familia

Nuclear Extensa
1 2

3.Nombre de -la madre:

a) Estado civil de la madre:

Casada Divorciada Soltera
1 ’ 2 3

b)Grado miximo de estudios

Primaria Secundaria Preparatoria
1 2 3
Licenciatura Maestria Posgrado
S 6 7

c)Trabaja fuera de su casa

Unidn_libre
4

Carrera Corta

Ootra

s No
1 2

4.Nombre del padre:

a) Bstado civil del padre

Casado Divorciado Soltero Unién libre
1 2 3 4

b} Grado miximo de estudios

Primaria Secundaria Preparatoria Carrera Corta
1 2 3 4

Licenciatura Maestria Posgrado Otra

5 6 7
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c)Ocupacidn
Profesor Médico Abogado Ingeniero
1 2 3 4
Veterinario Espleado Otro especifique
5 6 7

5.E1 nifio vive con

Ambos padres Padre -!!drc Pamiliares del padre
1 2 3 4

FPamiliares de la madre Otro especifique

S 6

III.RELACIONES INTERFAMILIARES(aplicadas al menor).
6.Cémo han sido las relaciones con tu madre o madrastra?

Pavorables’ Desfavorables . Inexistentes
1 2 (pusar P.6a) 3

6a.Por qué consideras malas las relaciones con tu madre o ma

drastra.

7.Cémo han sido las relaciones con tu padre o padrastro?

Favorables Desfavorables Inexistentes
1 - 2 (Pasar P.7a) 3

7a.Por qué consideras malas las relaciones con tu padre o pa

drastro.

8.En general como han sido las relaciones entre tus padres

Favorables Desfavorables Inexistentes
1 2 (Pasar P.Ba) 3
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8a.Por qué son desfavorables las relaciones entre tus padres?

9.Cémo han sido las relaciones de tus hermanos con tus padres.

Favorables Desfavorables Inexistentes

1 2 (Pasar P.9a) 3 -

9a.Por qué son desfavorables las relaciones entre tus padres y

hermanos

10.Cémo han sido tus relaciones con tus hermanos?

Pavorables Desfavorables -Inaxistentes

1 2 (Pasar P.10a) 3

10a.Por qué dirias que son desfavorables las relaciones con tus

hermanos

11.En general cémo son tus relaciones familiares

Pavorables Deafavorables Inexistentes
1 2 (Pasar P.11a) . 3

lla.Porv qué son desfavorables las relaciones familiares

12.Has p do en abandonar tu hogar?

st Ho

T}Paur P.12a) 2
12a.Con quién te irias a vivir

Amiqo Abuela materna Abuela paterna oiro quién?
1 2 3 4
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IV.TRABAJO ESCOLAR
13Te agrada venir a esta escuela?

8L No
1(Pasar P.13p} 2 (Pasar P.13a)

1,Por qué no te agrada venir a la escuela?

1d.Por qué si te agrada venir a la escuela?

14.Trabajas agusto en el aula?

81 NO
1(Pasar P.14a 2
S 14b) .

14a.Por qué trabajas agusto en el aula?

14b.Por qué no trabajas agusto en el aula?

15.Consideras que las relaciones con tus compafieros son:
Favorablesn Desfavorables Inexistentes
1 2(Pasa P.15a) 3
15a.Por qué consideras desfavorables las relaciones con tus com

b;ﬁeros 2,

16.Prefieres permanecer en tu casa o aqui en la escuela
En_la escuela En_1a casa Otro

1 2 3
17.Se interesan tus padres por tus actividades escolares

34 No
1(Pasar P.17a.) 2
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17a.Por que piensan que no se interesan en tus actividades esco

lares

18.Cuando el profesor manda llamar a tus padres que actitud to-
man )
Enojo Apoyo Indiferencia
1 2 3

19.Qué actividades realizas fuera de la escuela?

Club deportivo Grupo explorador Actividades manuales
1 2 3

Tocar_alqin instrumento Platicar con tus amigos Otra
4 5 6

Minguna
7

20.A qué dedicas tu tiempo libre?
Ver televisidén Ir al cine jugar atari/nintendo/computadora

1 2 3
Jjueqos_de mesa Jugar en la calle Ir _al parque leer
4 5 [ 7

Visitar museos/zonas _arqueolégicas Otro nada
8 9 10

V.ENTREVISTA CON LOS PADRES DEL MENOR

21.A8istié a la entrevista

Padre Madre Ambos
1 2 3

Pasar P.21a
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21a.Por qué no asistid su esposo (a)?_

22.El1 embarazo del nifio fue

Deseado Por descuido bDeseado sélo por uno de los
1 2 padres
3

23.Fue un embarazo de término

st No
2

1 (pasar a P.23a.)

23a.De cuintos meses nacid?

6 _meses Imeses 8 meses
1 ' 2 3

24,El niflo tuvo problemas al nacer

81 Ro
1(Pasar a P.24a) 2

24a.Qué tipo de problemas

25.Se enferma con frecuencia

f34 NO
1 (Pasar a P.25a) 2

25a.Qué enfermedades son las que més pad

26.Llora con facilidad

st Ho
1 2

27.Es agresivo?
s1 NO

1 (Pasar P.27a) 2
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27a. A qué lo atribuye?

28.Es pnaivo?‘
SI NO
T (Pasar p.28a) 2 .

28a.Por qué lo determina asi?

29.Es grosero con usted y/o con las demds peraonas ?

st NO
1 (Pasar p.2%a) 2

29a.A qué se debe?

30.Las relaciones con el padre o padrastro con el niflo son.

Favorables Desfavorables Inexistentes
1 2 (pasar p.30a) 3

30a.Por qué considera desfavorables estas relaciones?

31.Las relaciones de la madre o madrastra con el nifio son:

Favorables Desafavorables Inexistentes
1 2 (Pasar p.31a.) .

31a.Por qué considera desfavorables las relaciones con_ la madre )

o madrastra?z

32.Las relaciones del nifio con sus hermanos son:

Favorables Desfavorables Inexistentes
1 2 (Pasar p.32a) 3
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32a.Por qué son desfavorables las relaciones con sus hermanos?

33.Las relaciones del nifio con el resto de la familia son:

Favorables Desfavorables Inexistentes
1 2(Pasar p.33a) 3

33a.Por qué consideras desfavorables las .relaciones con el res-

to de la familia?

34.Cémo se lleva su hijo con los demds nifios de su casa,colonia

y/o colegio?

Muy bien Bien Reqular 1 No lo se
1 2 3 4 . 5

35.Trabaja usted fuera de su casa?

81 NO
1(Pasar p.35a 2
35b)

35a.Durante cuanto tiempo permanece fuera de su casa?

8 horas 8 horas a 12 horas 13 horas o mds
1 2 3

35b.Quién se encarga del nifio mientras tanto?

Padre Madre Niflera Vecino Abuela materna
1 2 3 4 5
Abuela paterna Otro especifique
"6 7

36.Parientes y/u otros adultos que influyen sobre el nifio

Abuela materna Abuela paterna Vecino Otro especifique
1 2 3 4
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37.Cudnto tiempo pasa usted con sus hijos?

De 2 a_4 horas De 5 a 7 horas Mas de Glhoras otra
1 2 3 4
38.Cuinto tiempo pasa su esposo (a) con el nifio?
De 2 a 4 horas De 5 a_7 horas Mas de B horas otra
1 .2 3 4
39.Qué actividades realizan ambos con su hijo(s)
cine televisidn teatro radio centros recreativos
1 2 3 4 5
club deportivo actividades manuales otra ninguna
6 7 8 9
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4.7.Tratamiento de datos
II.DATOS PAMILIARES

1.Nimero de miembros en la familia

Dos

TRES

CUATRO
CINCO

SEBIS

SIETE O MAS

2.Tipo de familia

NUCLEAR
EXTENSA

3.Vive tu mamf

s1
NO

4.FPstado civil de la madre

CASADA
DIVORCIADA
SOLTERA
UNIO LIBRE

5.Trabaja fuera de tu casa

SI
NO

Im
- -

-
-0 AN = -

I
o

-
I = & u

(nd
(=]

-
- 9



6.Cudl es el trabajo q\ie desempeha?

7.Grado méximo de estudios

LICENCIADA EN DERECHO

DOCTORA

PROFESORA DE EDUCACION SECUNDARIA

SECRETARIA
CAJERA BANCARIA
EMPLEADA

" PRIMARIA

8.Vive

SBECUNDARIA
PREPARATORIA
CARRERA CORTA
LICENCIATURA
MARSTRIA
POSGRADO

tu papd
sI ’
NO

NO SABE

9.Bstado civil del padre

CASADO
DIVORCIADO
SOLTERO
UNIO LIBRE
NO SABE

110

w0



111

10.Grado miximo de estudios

PRIMARIA
SECUNDARIA
PREPARATORIA
CARRERA CORTA
LICENCIATURA
MAESTRIA
POSGRADO

'NO SABE

11.0cupacién

12.Con

PROFESOR
MEDICO
ABOGADO
INGENIERO
VETERINARIO
ENPLEADO

NO. SABE

quién vives

AMBOS PADRES

PADRE

MADRE

FAMILIAR DEL PADRE
FAMILIAR DE LA MADR!
OTRO .

|~
-—_ N U s | |-

N

_.u-mu!UNI

N
=

!
|

-
- d - U

-
=3
o

-
=4
o

-
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III.RELACIONES INTERFAMILIARES
13.Cémo han sido las relaciones con tu madre o madrastra -

.

21 100

FAVORABLES 12 - 57
DESFAVORABLES 8 38
INEXISTENTES 1 5

13a.Por qué consideras desfavorables las relaciones con tu ma -
dre o madrastra

. 8 100
TODO EL TIEMPO ESTA ENOJADA/ME REGAKA/ 3 37
PORQUE PREFIERE A MIS HERMANOS 2 25 -
LE MOLESTA QUE MI PAPA ME COMPRE COSAS 2 25
NO CUMPLO CON LAS TAREAS Y TRAIGO LOS

CUADERNOS LLENOS DE RECADOS 1 13

14.Cémo han sido las relaciones con tu padre o padrastro

21 100
PAVORABLES 13 62
DESPAVORABLES 7 33
INEXISTENTES 1 s

14a.Por qué consideras malas las relaciones con tu padre o pa -
drastro?

kA oo
DE CUALQUIER COSA ME GRITA 2 29
SIEMPRE LLEGA DE TRABAJAR MUY ENOJADO 3 43
NQ LE GUSTA QUE USE LENTES 1 14
DICE QUE SOY MUY INQUIETO 1 14
15.En general cémo son las relaciones entre tus padres
2 100
FAVORABLES 8 38 .
DESFAVORABLES 12 57

INEXISTENTES . 1 5
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15a.Por qué son desfavorables las relaciones entre tus padres

] [y
12 100

SE PELEAN CONTINUAMENTE 4 33
MAMA SE VA CON SUS AMIGAS({OS) 2 17
PAPA BlmliE ESTA TRABAJANDO,ES0 LE MOLES .
TA A MANA 3 25
MAMA ESTUVO EN EL PSIQUIATRICO Y PAPA
NO LA SOPORTA,LE GRITA 1 8
PAPA TIENE UNA AMIGA EN LA OPICINA Y
ES POR ELLA QUE DISCUTEN 1 8
PAPA DICE QUE MAMA NOS DESCUIDA POR
DAR SUS CLASES DE AEROBICS 1 8

16.Cémo han sido las relaciones de tus hermanos con tus padres

21 oo

FPAVORABLES 18 86

DESFAVORABLES ' 2 9

INEXISTENTES - -

NO TENGO HERMANOS 1 5
16a.Por qué son desfavorables las relaciones entre tus padres y
hersanos . 2 100

MIS HERMANOS QUIEREN ANDAR SOLAMENTE

EN LA CALLE . 1 50

MI HERMANO YA NO QUIERE ESTUDIAR 1 50

17.Cémo han sido las relaciones con tus hermanos

21 100

FPAVORABLES 13 62

DESFAVORABLES 5 24

INEXISTENTES 2 9
1

NO TENGO HERMANOS
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17a.Por qué dirias que son desfavorables las relaciones con tus
hermanos.

[ ] L
5 100
SON MAS GRANDES QUE YO 2 40
MI MAMA SIENPRE DICE QUE MI HERMANO
NO ERAN COMO YO 1 10
TODOS ME REGANAN,NO SE A QUIEN
HACERLE CASO. 2 40
18.Bn general cémo son tus relaciones familiares
21 100
FAVORABLES 2 10
DESFAVORABLES 19 90
INEXISTENTES

18a.Por qué dirias que son desfavorables las relaciones familia

res. . . 19 Joo
HO ME LLEVO BIEN CON MI ABUELA Y MI NAMA
LLEGA TARDE POR AKDAR CON SU NOVIO 1 s
KO ME GUSTA QUE EN MI CASA TODOS SE
ESTEN PELEANDO 6 n
MIS PAPAS PERMITEN QUE MIS HERMANOS ME '
REGAREK Y HASTA ME PEGAN 3 16
CASL ¥O VEO A MI PAPA Y RO ME GUSTA
VIVIR COM MIS TIAS. 1 s
MAMA SIEMPRE LLORA PORQUE PAPA NO NOS
BACE CASO,ELLA SE HACE CARGO DE TODO. ' s

MIS PAPAS BACEN LO QUE QUIEREN Y NOS .
CUIDA LA SIRVIENTA,CONVIVIMOS POCO CON

ELLOS. 7 37
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19.Has pensado en abandonar tu hogar

SI (Pasar a P.1%a)
NO

1% Con quién te irfas a vivir
ANIGO
ABUELA MATERNA
ABUELA PATERNA
OTRO,BSPECIFIQUE

IV.TRABAJO ESCOLAR .

20.Te agrada venir a esta escuela
'SI (Pasar a P.20b)
NO (Pasar a P.20a)

20a.Por qué no te agrada venir a la escuela
TENGO QUE USAR UNIFORME
AQUI TODOS LOS DEMAS ME MOLESTAN
NO ME GUSTA ESTUDIAR

20b.Por qué te agrada venir a la escuela
CONVIVDO CON MIS AMIGOS
ME LLEVO MUY BIEN CON LOS MAESTROS
AQUI VAN MIS VECINOS

ASI NO ESTOY CON MIS HERMANOS
PORQUE NO ME GUSTA ESTAR EN MI CASA

- N
SN |-

NN

[ - - -

me-ﬂﬂl
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21.Trabajas agusto en el aula L ] ]

21 loo

SI (Pasar a P.21b) 15 n

NO (Pasar a p.21a) 6 29

21a.Por qué no trabajas agusto en el aula“ a5 100

LA MAESTRA SIEMPRE ME REGARA PORQUE NO

TRABAJO EN CLASE 2 13

LOS DEMAS ME DICEN APODOS 2 13

NO ENTIENDO LO QUE ME ENSENAN 3 20

NO ME GUSTA ESTUDIAR 8 53

21b.Por qué trabajas agusto en el aula 6 100

LA MAESTRA ME DA CONFIANZA 1. 17

PORQUE APRENDO COSAS QUE MO SABIA ANTES 2 33

PLATICO CON MIS AMIGOS. 3 50
22.Consideras que las relaciones con tus compafleros son

: 21 100

FAVORABLES 7 33

DESPAVORABLES 13 62

INEXISTENTES 1 5

22a.Por qué consideras desfavorables las relaciones con tus

paferoa? a3 100
SE BURLAN DE NI PORQUE NO APREMDO S 3s
ME DICEN APODOS 2 15
NO ME QUIEREN PORQUE SOY MALO CON ELLOS 4 3t
NO LES GUSTA JUGAR CONMIGO 2 15
_23.Prefieres permanecer en tu casa o aqui en la escuela
~ 21 oo
EN LA ESCUELA 18 8

6
EN LA CASA 2 9
OTRO 1 S



24.Se interesan tus padres por tus actividades

17

escolares
# 1
21 100
SI 3 14
NO 18 86

24a.Por qué piensas que no se interesan en tus actividades esco

lares

18
CUANDO LES DIGO QUE TIENEN QUE VENIR
ME DICE "AHORA QUE HICISTE"
DICEN QUE PIERDER EL TIEMPO VINIENDO A LA

-

ESCUELA. 2
SON PERSONAS DEMASIADO OCUPADAS NO

TIENEN TIEMPO DE VENIR A LA ESCUELA 6
MANDAN A MIS HERMANOS 2
NUNCA SE PREOCUPAN POR SABER COMO ME

VA AQUI EN LA ESCUELA. 7

100

1"

33
AR}

39

25.Cuando el profesor manda llamar a tus padres gque actitud

26.Qué

21
ENGJO 5
APOYO 3
INDIFERENCIA 13
actividades realizas fuera de la escuela?
21
CLUB DEPORTIVO 4
GRUPO EXPLORADOR -
PLATICAS CON MIS AMIGOS 12
ACTIVIDADES MANUALES -
TOCAR ALGUN INSTRUMENTO MUSICAL -
OTRA -
NINGUNA 5

00
24
14
62

to-
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27.A qué dedicas tu tiempo libre?

VER TELEVISION

IR AL CINE

JUGAR ATARY/NINTENDO/COMPUTADORA
JURGOS DE MESA

JUGAR EN LA CALLE

IR LA PARQUE

LEER

VISITAR MUSEOS/ZONAS ARQUEOLOGICAS
OTRO (BSPECIFIQUE)

NADA

V.ENTREVISTA CON LOS PADRES DEL MENOR

28.ABistié a la entrevista

PADRE (Pasar a P.28a)
MADRE (Pasar a P.28a)
AMBOS

28a.Por qué no asistié su esposo {(a)?

TIENE OTRAS OCUPACIONES MAS IMPORTANTES
EN EL TRABAJO WO LE DAN PERMISO

YO SOY LA QUE ME ENCARGO DE LA ESCUELA -
DE LOS WINOS

MI ESPOSO ESTA DB VIAJE

TUVO QUE QUEDARSE CON MIS OTROS HIJOS

29.El embarazo fue

DESRADO
POR DESCUIDO .
DESEADO SOLO POR UNO DE LOS PADRES

lN
I vl o)l oee

d
-

-
N v

vole

N W s

N
-

-
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30.Fue un embarazo de término?

SI
NO (Pasar a P.30a)

30a.De cudntos meses nacié?

6 MESES
7 MESES
8 MESES

31.E1 nifio tuvo problémas al nacer?

SI (Pasmar a P.!In)
NO

31a.Qué tipo de problemas?

32.Se enferma con frecuencia?

SI (Pasar a P.32a)
NO

33.Qué enfermedades son las que mds padece?

ESTOMACALES/GASTROINTESTINALES
ALBRGIA
VIAS RESPIRATORIAS
34.Llora con facilidad
SI
NO

35.Es agresivo?

SI (pasar a P.35a)
NO

N
-0 = -
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35a.A qué lo atribuye? [}
17
POR SU CARACTER 1

PORQUE COMO VE QUE SU PAPA GRITA EL LO
IMITA 3
PORQUE NO LE CUMPLIMOS SUS CAPRICHOS 1
A QUE SU MAMA SIEMPRE LES HABLA FUERTE 4
A SU EDAD,ESTA EN PLENA ADOLESCENCIA 2

POR EL AMBIENTE QUE SE VIVE EN NUESTRA
FAMILIA . 6
36.Bs pasivo? 21
SI {(Pasar a P.36a) 6
NO 15
36a.Por qué lo determina asi? 8
QUIERE DORMIR TODO EL TIEMPO 2
SE TARDA HACIENDO LA TAREA 3
LAS ACTIVIDADES LAS REALIZA MUY LENTAMENTE 1

37.Bs grosero con usted y/o con las demds personas

‘2
SI {Pasar a P.37a) 18
NO 3
37a.A qué se debe? 18
NO ME TIENE RESPETO 1
QUIERE IMITAR A SUS AMIGOS 4
SU PAPA LO COMPLACE EN TODO 3
SIEMPRE HA HECHO LO QUE HA QUERIDO 7

TAL VEZ PORQUE SE SIENTE INESTABLE EN
EL AMBIENTE FAMILIAR

w



121

38.Las relaciones con el padre o padrastro con el nifio son

L}

21

FAVORABLES 13
DESPAVORABLES (Pasar a P.38a) 7
INEXISTENTES 1

38a.Por qué consideras desfavorables estas relaciones

7
SU PADRE LO REGANA DEMASIADO 2
M1 HIJO ES MUY INQUIETO Y ESO LE MOLESTA
A SU PAPA. 1
NO EXISTE UNA INTERACCION ENTRE SU PAPA
Y NI HIJO 1
TRABAJO DEMASIADO,CUANDO LLEGO A MI CASA
NO QUISIERA QUE ME MOLESTARAN 3

43

39.Las relaciones de la madre o madrastra con el nifio son

21
FAVORABLES 12
DESFAVORABLES (Pasar a P.39a) 8
INEXISTENTES 1

39a.Por qué considera desfavorables las relaciones

o madrastra. 8
MI HIJO DICE QUE TERGO PREPBRB‘!CIA POR
SUS HERMANOS 2

SU PAPA SIEMPRE LE COMPRA COSAS AUNQUE
SE COMPORTE MAL EN LA CASA Y EN LA ESCUEIA 2
YA ME DA PENA VENIR CUANDO ME MANDAN

LLAMAR, PUES RECIBO QUEJAS 1
SU PAPA ME HACE ENOJAR Y ME DESQUITO
EN OCASIONES CON ELLOS 3

100
57
38

5

con la madre
100

25

25

12

37
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40.Las relaciones del nifio con sus hermanos son:

L] s

21 10

FAVORABLES 13 62
DESFAVORABLES (Pasar a P.40a) 5 .24
INEXISTENTES 2 9
ES HIJO UNICO 1 S

40a.Por qué son desfavorables las relaciones con sus hermanos
5 100
ELLOS YA SON UNOS JOVENES Y SE PELEAN
CONTINUAMENTE 2 40
ES QUE DICE QUE SIEMPRE LOS ESTOY
COMPARANDO, PERO NO ES VERDAD,LO QUE PASA
ES QUE NO LE GUSTA ESTUDIAR,Y ES TAN

INQUIETO 1 20
SUS HERMANOS LE LLAMAN LA ATENCION PERO
LO HACEN POR SU BIEN 2 40

41.Las relaciones del nifio con el resto de la familia son

21 100
PAVORABLES 2 10
DESFAVORABLES (Pasar a P.41a) 19 90

INEXISTENTES -

41a.Por qué consideras desfavorables las relaciones con el res
to de la familia 19 100

A MI HIJA LE MOLESTA QUE SALGO CON UN

AMIGO,PERO TENGO DERECHO DE REHACER MI

VIDA. 1 5
DISCUTIMOS MUCHO EN CASA Y HE OBSERVADO
QUE ESO LA PONE NERVIOSO. 6 N

YO TENGO QUE ESTAR ATENDIENDO TODO;LA CASA
LOS NINOS;MI ESPOSO SIEMPRE ESTA OCUPADO 1 S
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L] L )
19 oo

HEMOS TENIDO LA CULPA YA QUE TANTO SU
PAPA COMO MIS OTROS HIJOS LE LLAMAN LA
ATENCION 3 16
TENGO QUE SALIR CONTINUAMENTE DE VIAJE
Y DEJO AL NIRO AL CUIDADO DE SUS TIAS 1 S
ESTAMOS AL TANTO DE ELLOS,LLAMAMOS CONTI
NUAMENTE A LA CASA PARA VER SI SE LES
OFRECE ALGO 7 37

42.Cémo sclleva su hijo con los demds nifios de su casa, colonia

y/o colegio? 21 100
MUY BIEN 3 14
BIEN 2 9
REGULAR 5 24
MAL 2 9
NO LO SE 9 43
43.Trabaja usted fuera de su casa 21 100
SI 8 38
NO 13 62

43.Durante cudnto tiempo permanece fuera de su casa?

21 100
8 HORAS 3 14
8 HORAS A 12 HORAS 8 38

13 HORAS O MAS 10 48
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44.Quién se encarga del nifio mientras tanto? [ ] 1
21 100
PADRE - -
MADRE 7 33
NINERA 8 38
-VECINO 2 9
ABUELA MATERNA 1 S
ABUELA PATERNA 2 9
OTRO (TIA) 1 5
45.Parientes y/u otros adultos que influyen sobre el niflo
21 RIS
ABUELA MATERNA 7 33
ABUELA PATERNA 4 19
VECINO 2 10
OTRO (NINERA} 8 k1
46.Cudnto tiempo pasa usted con sus hijos? 21 1oo
DE 2 A 4 HORAS 9 43
DE 5 a 7 HORAS 7 33
MAS DE 8 HORAS 3 14
OTRA (9 HORAS/12 HORAS) 2
47.Cudnto tiempo pasa su esposo {a) con el nifio?
21 oo
DE 2 a 4 HORAS 7 33
DE 5 A 7 HORAS 8 38
MAS DE 8 HORAS 2 10

OTRO {Cuando tiene tiempo,porque casi
siempre esta viajando) 4 19
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48.Qué clase de actividades realizan ambos con sus hijos?

[ ] 1)
21 100
CINE 1 5
TELEVISION 3 "
TEATRO 2 9
RADIO - -
CENTROS RECREATIVOS 3 14
CLUB DEPORTIVO 4 19
ACTIVIDADES MANUALES - -
OTRA (MANEJO DE COMPUTADORA/JUEGOS DE
MESA) 2 9
NINGUNA . 6 29

4,.8.Andlisis e interpretacién de datos

Al estar trabajando 8 afios como maestra de grupo,en es -~
cuelas particulares,me he dado cuenta que es necesario para el
alumno conocer. 1a problemdtica en que estd inmerso,desafortuna-
damer;te esto no ocurre muy a menudo porque el trabajo en una es
cuela primaria particular es extenso,pues se llevan materias es
peciales gue rebasan las que propone el programa oficial de  la
Secretaria de Educacidén Piblica.

Al tener la oportunidad de entrevistar a los alumnos que
damos en llamar "problema"™ me di cuenta que ellos solamente re-
flejan el ambiente familiar en el que viven e influyen en ia -
personalidad y desarrollo del alumno.

Las familias que pertenecen a este nivel socioecondmico

son cn un 86% familia nuclear,estan formadas por 6 miembros en
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su mayoria,lo que refleja que tienen una mayor conciencia acer-
ca de la planificacién familiar debido a que la mayoria de 1los
padres de familia tienen una profesién;podemos observar que el
38% tienen licenciatura,el 24% una carrera corta,el 19% prepara
toria el 5% posgrado y/o el alumno no supo informar cual era la
profesién de su padre.(Grdficas # 1,2 y 6). *

Al hacer una comparacidén con la madres de familia obser-
vamos que el 45% de las madres tienen por lo menos una carrera
corta,el 40% preparatoria,el 10% secundaria y sdlo el S% Licen-
ciatura,lo que refleja que hay una menor preparacidén académica
en las madres de familia.(Griafica & 5).

Por el tipo de trabajo y/o actividad que ejecutan,se em-
pefian en que sus hijos asistan a Instituciones particulares con
el fin de dejar toda la educacidn en manos del profesor,incluso
héy padres de familia que sélo acuden el primer dia de clase -
{como requisito)} y jamds se vuelven a parar por la escuela, los
nifios aluden esta situacidn debido a que el 39% de sus padres -
nunca se preocupan por saber cSmo les va en la escuela,el 33% -
dicen que sus padres son unas personas muy ocupadas que no tie-
nen tiempo para asistir a la escuela,el 118 expresd que la es -
cuela es una pérdida de tiempo y/o mandan a los hermanos mayo -
res ,el 5% cuestionan a sus hijos diciendo " hora qué hiciste”.
(Grdfica # 9).

Por esta razén los niflos en un 86% expresaron que sus pa

dres no tienen interés por las actividades escolares ,ya que en
un 62% dijeron que cuando el profesor los manda llamar toman -~

* VER GRAFICAS BN ANHXO § 4
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una actitud de indiferencia,el 24% de enojd y sdlo el 14% de -
apoyo.{Grdfica & 10 y 11).

A pesar de que el 71% de las parejas estén casadas , no
existen relaciones favorables entre los padres {(Grdficas # 3 y
4),pues los chicos expresaron que el 33% de sus padres se pe -
lean continuamente,el 25% que el papd estd trabajando la mayor
parte del dia por lo que se molesta la madre,el 17% indicaron -
que la madre se va con sus amigas (os) lo cual desagrada a su-
padre,el 8% indicaron que su padre tiene una amiga en la ofici-
na por la cual discuten y/o que la madre estuvo en el psiquia -
trico y que el padre no la soporta, y/o que el padre expresa des
cuido por parte de la madre para con sus hijos,por impartir sus
clases de Aercbics.(Grdfica # 12 ).Al observar esta problemdti
ca entre sus padres lﬁs nifios sienten que sus relaciones fami -
liares son desfavorables debido a que en un 37% conviven poco -
con sus padres siendo atendidos por la sirvienta,en un 318 no -
les agrada que los miembros de la familia discutan con frecuen-
cia,el 16% estan disqgustados porque sus padres permiten que los
hermanos mayores los regafien y hasta los golpeen .,el 5% mencio-
naron no estar agusto con familiares que los cuidan por diver -
sas causas y/o no le agrada que su madre llore porque su padre-
hace caso omiso de la familia (Grdfica # 13).

Al BQI de los alumnos les agrada asistir a la escuela -
porque en un 39% conviven con sus amigos,en un 33% porgque no

les gusta estar en su casa,el 11% porque ahi van sus vecinos

y/o asi no estin con sus hermanos ,el 5% dicen llevarse bien
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con los maestros ,el 14% que contestd gue no le agradaba asis-
tir a la escuela es debido a que tienen que usar uniforme,a que
los demds los agreden o a que no les gusta estudiar.(Grdficas #
14,15 y 16},

El 71% de los alumnos no trabajan -‘a gusto en el salén de
clase porque en un 53% no les gusta estudiar,el 20% no entien -
den lo que les enseflan,el 13% expresaron que los demds nifios le
dicen apodos y/o la maestra siempre los regafia porque no traba-
jan en clase (Grdficas # 17,18 y 19).

En cuanto a las relaciones con el resto de los compafle -
ros en un 62% son desfavorables,33% favorables y 5% inexisten' -
tes,dicen que son desfavorables porque en un 38% se buerlan de-
ellos porque no aprenden,el 31% expresan que sus compafieros no
los quieren porque son malos,el 15% porque les dicen apodos o -
porgue los demds nifios no les gusta jugar con ellos,(Grificas #
20 y 21).

. En el transcurso de este estudio social detecté que los
padres quieren deslindar responsabilidades de sus propios hijos
y dejar todo en manos de la institucidn sélo por el hecho de es
tar pagando una colegiatura,en realidad y desde su gestacién -
los hijos no les han intetegado como tal pues ni siquiera fue -
ron nifios planeados,ya que el B1% de los embarazos fue por des-
cuido;son niffos que se sienten incomprendidos,lloran con facili
dad en un 86% son agresivos en un 81%,atribuyendo esto dltimo -

en un 35% al ambiente familiar,en un 23% al cardcter también -
agresivo de la madre,el 18% a imitar los tonos y volumenes de -



129

voz que tiene el padre para con la familia,el 12% a que estan -
en la pubertad y el 6% por el cardcter del infante y/o a -
que no se le cumplen sus caprichos;otros nifios ademds en un 29%
son pasivos porque en un 50% se tardan demasiado en hacer la ta
rea,el 33% quieren dormir todo el tiempo y el 17% realizan cual
quier actividad con la mayor de las calmas.EL 86% son nifios gro
seros porque en un 39% han hecho lo que han querido,el 22% es -
tan en la edad de imitar a los amigos (tener un lider),el 17% -
porque sus padres siempre lo han complacido en todo y/o porque
se siente inestable en el ambiente familiar el 5% restante por-
que no le tienen respeto a sus padres.(Grificas # 22 a 29) . Empe
ro las conductas que presenta el menor son elementos que utili-
za o como defensa o para que sea tomado en cuenta “aqui estoy y
existo” o bien para salir a buscar ayuda para el resto de la fa
milia por medio de ciertas conductas.

Los niflos se sienten inestables,descuidados y hasta pue-
de decirse que extrafos en su propia familia debido a que exis- '
te una falta de comunicacidén al interior de la familia,pues son
esporddicos los tiempos que los padres pueden pasar con sus hi-
jos;en general los padres que trabajan pasan en un 48% 13 o mids
horas fuera del hogar,en un 38% de 8 a 12 horas y en un 14% 8-
lo 8 horas.(Grdficas § 30 y 31).

Los nifios se guedan en un 38% a cargo de una nifiera,en -
un 33% al cuidado de la madre,el 9% son cuidados por el vecinov
y/o abuela paterna,mientras que el 5% por la abuela matexna y o

la tfa (Grdfica # 32),en estas condiciones el niffo se siente
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desubicado porque lo que es correcto para unos no lo es para -
otros,se siente confundido y no sabe a quién hacerle caso ya -
que también entre los adultos existen chantajes sentimgntales -
para con él,esto lo lleva a que sea mis dificil definir su per-
sonalidad y adquirir seguridad en s{ mismo,rcflejando los pro -
blemas en la escuela.

Aunque las escuelas privadas cuenten con todos los re
cursos materiales para brindar al alumno una mejor calidad de -
educacién no basta,pues de nada sirve tener suntuosos recursos
diddcticos,instalaciones adecuadas y contar con personal docen
te especializado en cada una de las dreas si el alumno no tienc
interés en aprendér,es decir no encuentra el papel activo den -
tro de su realidad, debido a que esta rodeado de diversos facto
res que no sélo estan perjudicando su vida escolar sino también
familiar y social,sus padres juegan un papel importante dentro
de su desarrollo personal,el nifio se siente ignorado como lo ex
presaron varios alumnos al preguntarles como eran las relacio -
nes con sus padres y aunque en apariencia el padre dijo darle -
todo ,le falta comunicarse con sus hijos de aqui el por qué es
favorable la intervencién del trabajador social para promover -
pldticas de orientacidn a padres de fcmilia con el fin de trans
formar esta situacidén en la que muchos padres actuan de manera
inconsciente pues al no existir una escuela para padres de fami-
lia lo que hacen es repetir la forma en que fueron ellos educa-

dos y es aqui cuando piensan que estan actuando correctamente -
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sin embargo al darse cuenta que hay otras opciones cambian,tra-
taron de ayudar y buscaron los medios para que sus hijos resul-
taran beneficiados y esto se vié reflejado en la amplia partici
pacidén que se tuvo al difudir las pldticas que se llevaron a ca
bo con los padres de familia.

Generalmente los pédres de los educandos con proble -
mas de aprendizaje y/o conducta son los que menos se interesan-
por acudir a la escuela por lo que tuve que buscarlos primero -
por via telefdénica, en el domicilio o trabajo, para posterior -
mente rcalizar la entrevista en el lugar que se me indicé .

Al comenzar a tener contacta tanto con el alumno como
con sus padres y maestros los resultados fueron notorios,el -
alumno empezd a cambiar de actitud en su ambiente familiar y es
colar,se vid reflejado en su comportamiento y cumplimiento de -
deberes y obligaciones ,se esEory 6 por aprender ,estudiar y a-

tener una mejor relacién con sus hermanos y compafieros.



CAPITULO V "PROPUESTA DEIL PERFIL DEL TRABAJADOR SOCIAL
EN LA ESCUELA PRIMARIA PARTICULAR®

S.i.Perfil del rtabnjallor'saciul Escolar en la Escuela Primaria
particular. )

La funcidn principal que debe tener el Trabajador So-
cial en esta drea es la de servir de vinculo entre la escuela y
el hogar.Para ello el Trabajador Social disgrega la naturaleza.
social en varias esferas; e interviene en cada una de ellas me-
diante el desarrollo de Trabajo Social de casos,grupo y comuni-
nidad ,auxiliandose de elementos administrativos y de investiga
cién social.

El Trabajo Social dentro de la educacién,es parte de
un equipo de apoyo que tiene como finalidad obtener a través de
la observacidn y la entrevista el conocimiento del grupo fami -
liar' y boder deslindar el alcance de la influencia de éste en -
el desarrollo escolar del nifio,por lo que es necesario que el -

- Trabajador Social iwmplemente un proceso sistemitico de trabajo
con una secuencia légica y operativa con el fin de obtener re -
sultados Sptimos que regulen la funcién del Trabajo Social y -
eleven sus acciones,tiempo y recursos que permitan una visién -
ccqleta Yy organizada de trabajo,recurriendo al planteamiento -
de objetivos,normas,requerimientos y recursos que se ejecuten a
través de funciones concretas.

. Por lo anterior el Trabajador Social gue decida traba
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jar en el dmbito educativo debe

. Llevaz; adecuadamente los métodog de caso,grupo y co

* munidad.

* pominar diferentes técnicas y dindmicas que mejoren
no sélo las relaciones familiares sino también las laborales.

* Tener buenas relaciones humanas con otros profesio-
nales para trabajar inter y multidisciplinariamente.

* Tener conocimientos de psicologfa infantil y social.

* Saber los problemas biopsicosociales del nifio de -~
los seis a los doce aflos. )

* pDaterminar los factores que intervienen en el bajo
rendimiento escolar del a‘l.u-no.

* percatarse de qué manera influyen los padres en 1la
educacién de sus hijos.

* percibir cémo actua el profesor ante un nifio con -
problemas de aprendizaje.

* De que manera puede intervenir é1 como Trabajador -
Social en la escuela.

¢ la interaccién que debe existir entre la familia,el
profesor y el trabajador social para superar los problemas gue
presenta el alumno. v

* Saber conducir a la familia con apoyo de terapia -
famitiar. .

* Manejar un archivo de datos computalizados para re-—
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curri' a cualquier expediente con un minimo de tiempo en el mo -
mento que se solicite,actualizar dichos datos de acuerdo a la -

matricula escolar.

* Conocer la politica educativa del tiempo y espacios
en que se encuentra laborando.
* Tener presentes los fines y objetivos de la educa -

cién primaria de la institucién en la gue se encuentra trabajan
do.
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S.3.Funciones y actividades que debe realizar: el Trabajador So-

cial en la ﬁcmlu Primaria particular.

Invesatigar

Planear

PUNCIONES

ACTIVIDADES
-Abrir expediente a cada uno de los -
alumnos que}_contenga documentos que -
sirvan de apoyo para la elaboracidn -
del diagnéstico
-Aplicar estudio social a cada uno de
los alumnos de la escuela.
-Acudir a cada una de las aulas y per
manecer ahi como observador para de -
tectar a los nifios con problemas de -
rendimiento escolar y de conducta.
-Consultar con los alumnos 'que ellos
detec_tan con problemas.
~Entrevista éon alumnos y padres de -
familia para determinar la dindmica -
familiar.
~Elaborar planes y programas acordes
a las necesidades de la poblacidn es-
colar,ejecutdndo las acciones y eva -

luando continuamente los resultados.



Organizar

Difundir

FUNCIONES

136

ACTIVIDADES
-Formar grupos de padres con alumnos
que presenten problemas similares y -
dar pldticas de orientacién colectiva
-Insitar a los profesores para que or
ganicen la exposicidén de temas de in-
terés para la comunidad escolar.
-Organizar pldticas individuales y co
lectivas para padres de familia tra -
tando temas sobre el trato,cuidado y
atencién que deben dar al nifio,de -
acuerdo a su edad para gue €ste pueda
alcanzar un desarrollo integral.
-Conjuntamente con los profesores di-
fundir informacidén ecoldgica y de sa-
lud enviada por las autoridades ofi -
ciales.
~Por medio de una revista invitar a -
otras escuelas a las platicas de -
orientacién para padres de familia.
-Dar a conocer las ventajas que se -
tienen al contar con un departamento
de trabajo social.’
-Mantener informado al personal docen

te de las acciones que se vayan ejecu
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tando e intercambiar informacién al -
respecto.
-El Licenciado en Trabajo Social des-

de una jefatura coordinara la accio -

" del supéervisor y trabajador social.

~Tener contacto con otros profesiona-
les y/o instituciones para la canali-
zacién oportuna de los alumnos que -
asi lo ameriten.

-cuordinaz; con ayuda de ‘profesores pe
riédicos murales que contengan temas
de ecologfa y salud principalmente.
~Revisar y orientar el desarrollo de
los objetivos que nos planteamos,asi
como la vigilancia y el cumplimiento

de los mismos.
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5.3.Campo laboral de Trabajo Social educativo

Observamos como dentro de las escuelas primarias oficia-
les que por ende pertenecen a la Secretaria de Rducacién Pdbli-
ca no ha llegado a desarrollarse el Trabajador Social como tal
¥ en Secundaria que es donde existe un departamento de Trabajo
Social,se convierte en enfermera (o) ,orientador,profesor su -
plente,encargado de periddico mural-c{vico,etc.,sin embargo de-
bemos demostrar lo que sabemos y para lo que sirve el trabajo-
social,lo cual no es posible por via oficial,es decir integran-
donos a la Secretaria de Bducacién Piblica,sino por medio de es
cuelas particulares que son las que nos contratarian a plazo -
corto,una vez creando la necesidad se demandarfia posteriormente
el servicio con lo que irfamos abriendo espacios en la iniciati
va privada para nuestra profesidn.

Para poder atender la problemdtica presentada por el edu
cando dentro del Ambito escolar,generado por diversos factores
biopsicosociales,el Trabajador Social debe cumplir con cie;tls
funciones entre las que se proponen las siguientes:

- Investigaciones

- Planear,Programar y Ejecutar acciones que conduzcan a

1a obtencidn de soluciones sobre los problemas que afec-

tan a los alumnos.

-~ Organizar co-lsioneis formadas por los alumnos y padres

de familia para beneficio de la comunidad escolar.

- Coordinarse con el equipo multidisciplinario existente
dentro de la escuela para dar solucién a los problemas
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que afectan al educando.

-~ Promover la participacién de padres de familia en la -
en la solucién de problemas que afectan a los educandos.
- Coordinarse con instituciones que puedan proporcionar
beneficio i la comunidad escolar.

- Fomentar las relaciones armdnicas entre el personal -

técnico,maestros y alumnos.
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CONCLUSIOMES

La finalidad de la escuela primaria no debe ser sol-
mente la de impartir instruccidn e informacidén sino también edu
cacidén y orientacidn pues entre los propésitos del articulo 3o.
constitucional esta el de promover el desarrollo integral del -
individuo y de la sociedad mexicana,ampliar el acceso de educa-
cidn,cultura,deporte y recreacién a todos los mexicanos y mejo-
rar dichos servicios.Para alcanzar éstos propdsitos la actual -
administracidn crea entre otras cosas la “carrera magisterial”
para hacer participe al maestro de esta modernizacién y poder -
vertebrar la educacién en su conjunto. ’

Para responder al retrazo tegnoldgico que nos separa
de los demds paises el Estado utiliza como estrategia fundamen-
tal viacular la educacidén tecnoldgica con los requisitos del -
aparato productivo del pais,pues no debemos olvidar que la edu-
cacidn es un proceso gue tiende a capacitar al individuo para -
actuar conscientemente frente a nuevas sitﬁaciones de la vida ,
teniendo en cuenta su integracidén,continuidad y progreso social.

Ahora bien si es la educacién primaria la que tiene -
como fin principal conducir al nifio hacia la aceptacidén de la -
vida social y del mundo,a su vez debe responder en sentido indi
vidual,social y trascendental.

Desafortunadamente tanto la escuela oficial como la -

privada descuidan el fin individual debido a que no se le pres
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ta la atencidn necesaria a cada educando para el pleno desenvol
vimiento de su personalidad.

Actualmente el Estado esta descuidando bastante el -
campo educativo dando oportunidad para que se siga privatizando
la educacidn es por esto por lo que debemos ofrecer aqui nues -
tros servicios ya que a plazo corto demostrariamos lo que debe
hacer un ‘Tzabljador Social educativo.Debido a la situacién eco-
némica por la que atravieza el pais el Estado no se encuentra -~
en posibilidades de abrir nuevas plazas y como las eacuelas ofi
ciales pertenecen a este gran aparato burocrdtico,nos seria mids
complicado incorporarncs a éste.Bmpero en las escuelas partica-
lares nos contratarian para brindar un mejor servicio con el -
fin de captar mayor poblacién se ofreceria la educacién inte -
gral del educando al contar la escuela con un Departamento de -
Trabajo Social.

Como trabajadora social conoci los antecedentes,el am
biente,el estado fisico y la condicidn social de los nifios,in -
terprete sus perturbaciones psiquicas ante los padres y al dar
a conocer a los otros maestros los factores que influian en las
vidas de los infantes,aceptaron con serenidad su mal comporta-
miento ;se inclinaron a contribuir a la seguridad del nifio des
valido,a darle proteccidn y afecto al gque carecia de él .y ha -
lla;- al perturbado y al impedido.

Se sugirieron medios para que los adultos pudieran -

dar a su hijo mids oportunidad de revelar sus aflicciones,de 1i
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berar sus sentimientos negativos y de resolver por si solos sus
problemas.

Por otro lado y debido a que se encuentran en la ado-
lescencia y pubertad se ayudo a nifias y varones a congeniar me-
jor entre si ,se les ayudd a comprender por qué la gente actia
.como 1o hace,se les hizé consciencia de sus propios sentimien -
tos y de las caracteristicas de su comportamiento,se les pidié
su cooperacidn para crear una atmésfera de amistad a través de
la escuela.

Se consiguidé informacidén dtil sobre los alumnos de -
una clase,al trazar un pla.n definido al reservar un horario es-
pecial por cada dia o semana para que recibieran una orienta -~
ci&n coléctiva,le descubrieron problemas individuales mediante
cuestionarios,dramatizaciones,juegos amistosos y otras activida
des que se realizaron durante el peridédo de orientacién,también
se descubrieron reacciones de nifio a nifio,tan importantes para
1a salud mental ,por medio de planes de orientacién colectiva .

Los datos se registraron y archivaron para usarse sfs

adelante en la entrevista con los d ma os y di de

la escuela.

Por lo anterior el Trabajo Social debe ser considera-
do como una irea de intervencién profesional que mediante un -
procedimiento metodolégico,lleque a conocer a fondo los’ proble-
mas escolares,familiares y ambientales que afectan a la comuni-

dad escolar y de esta forma establecer medidas de solucién, por
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lo que se hace necesaria su participacidn en el dmbito escolar
a nivel primaria,por la serie de problemas escolares y/o fami -
liares gque el educande presenta y que de alguna manera lo afec-
tan obstaculizando su desarrollo.

Ante esto el Trabajador Social deberd realizar dife -
rentes funciones como pueden ser investigar,planear,programar ,
organi:arr,coordinar,pronover,£omentar,dir;igir,supervisar y eje-
cutar acciones que conduzcan a la obtencién de soluciones sobre
los problemas que afectan a los alumnos;coordinacién con equi -
pos multidisciplinarios,asi como promover la participacién de -

los padres de familia.

El Trabajo Social en éste campo no debe quedarse en -
gabinete sino hacerlo més participativo,pues gracias a ésto re-
troalimentaremos el instrumento que aqui se presenta,el cual -
fue de gran utilidad porque gracias a él conoci la dindmica fa-
miliar del alumno para la elaboracidén del diagnéstico y su tra-
taiiento.sin embargo para poder enriquecer dicho instrumento de
bemos anotar las experiencias gque se vayan teniendo,con el fin
de enriquecer ‘el material impreso que en el campo de Trabaio So

cial Bducativo es tan escaso y desactualizado.
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SUGERENCIAS

_ * Como investigador el trabajador social debe conocer
las causas que provocan los desajustes en el niffo y dar alterna
tivas de solucién,elaborar un diagndstico en el que se defina y
conceptualice el problema para poder dar alternativas de solu -
cién.

* Como educador ,sensibilizar a la poblacién (padres
de familia,profesores,alumnos) para que participen adecuadamen-—
te contribuyendo asi a la solucién de los problemas que afectan
al nifio.

* organizar pldticas,las cuales vayan dirigidas a los

padres de familia a gSobre el trato, cuidado
y atencién que deben dar al nifio,de acuerdo a su edad para que
éste pueda alcanzar su desarrollo integral. l

t Bl departamento de Trabajo Social deber# estar for
mado por una jefatura coordinada por un Licenciado en Trabajo -
Social,un Supervisor y tres Trabajadores Sociales.

* psberd existir un trabajador social por cada dos -
- grados de primaria quienes podrdn ser licenciados o técnicos -
para que se especialicen en las caracteristicas que debe tener
el nifio del grado en el que estén laborando,éstos serian super-
visados por un Licenciado en Trabajo Social y coordinados por -~

la jefatura.
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¢ Se sugiere ademds que el Trabajador Social labore
armdnicamente con otros profesionistas tanto inter como multi
disciplinariamente.

* Como administrador de servicios ejecutar. los pro-
yectos que é1 mismo se plantearia en base a los recursos que le
brinde la institucidn.

* Obtener ventajas del desarrollo tecnoldgico,tal es
el caso de la computadora,fax,etc. i

* Si el alumno se inscribe en otro colegio .nos comuni
caremos con la institucidén en la gue la sido apuntado y facili-
tarles el expediente del alumno.

* Organizar. a la par con los profesores la difu-
#ién de informacidén ecoldgica .y salud enviada por las autorida-
des oficiales,ademds de pldticas y exposicién de periddico mu -
ral coordinadas por el Departamento de Trabajo Social.

* Hacer uyna revista én la que se plasme <a interven<
cidn del Trabajo Social en la educacidn y difundiria en las
otras escuelas particulares con la ayuda de la comunidad ésco -
lar.

* La ENTS deberia implementar ‘cursos. extracurricula -
res que apoyen el Trabajo SOCiuLEl‘colar e incluso crear el Pds

grado o Diplomado en éste campo.



¢ La EWTS deberia organiszar seminarios de interds pa-
ra las diferentes dreas de intervencidén del Trabajo SOciall,se -
difundirian a través de una revista que se haria llegar a los -
egresados, brindariamoa con ello aportaciones para la carrera .
* Pinalmente se deberian dar mayores facilidades para
1a titulacidn,al poder realizar la tésis un afio antes de con -

cluir la licenciatura para concluir a la par.
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Artfculo 3o.de la Constitucién Politica de los
dos Unidos Mexi

La aduc.cién que imparte el d d ién, dos ,Mu

nicipios,tenderd a desarrollar nrllénicanente todas las faculta-
des del ser humano y fomentard en él,a la vez el amor a la pa -
. tria y la conciencia de la soli}daridad internacional,en la inde

pendencia y en la justicia.

I.Garantizada por el articulo 24 de la libertad de creen

cias,el criterio que orientard a dicha ed ién se tendrd -

por completo ajeno a cunlti\;ier doctrina religinsa. yrbasado en -
los resultados del progreso cientffico,lucharid contra la ignos#
rancia y sus efectos,las servidumbres,los fanatismos y los pre-
Juicios .Ademds:

a) Serd democritica,considefando a la democracia no sola
-‘nté como una estructura .juridica y un régimen politico,sino -
como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento -
econémico,loéinl ¥ cultural del pueblo.

b) Serd nacional en cuanto-sin hostilidad ni exclusivis-
: '

a

- 4 la compr: ién de tros problemas al aprovecha-
miento de nuestros recursos,a la dd‘fenaa de nuestra independen-

cia politica,al aseguramiento de tra ind d ia Smi-

ca y a la continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura,y

c) Contribuird a la mejor convivencia humana,tanto por -

los elementos que aporte a fin de rob en el ed do, jun
to con el aprecio para la dignidad de la persona y la integri -

ANEXO % 3



dad de la familia,la conviccidn del interés general de la socie
dad,cuanto por el cuidado que tenga por sustentar los ideales -
de fraternidad e igualdad de derechos de todos los hombres,evi-
tando los privilegios de razas,de sectores,de grupos,de sexos o
de individuos.

II.Los particulares podrdn impartir educacién en todos -
sus tipos y grados.Pero por lo que concierne a la educacidn pri
maria,secundaria y normal y a la de cualquier tipo o grado des-
tinada a obreros y a campesinos deberin obtener previamente,en
cada caso,la autorizacidn expresa del poder piblico.Dicha auto-
rizacidén podra ser negada o revocada,sin que contra tales reso-
‘luciones proceda juicio o recurso alguno;

III.Los planes particulares dedicados a la educacidén en

los tipos y grados que especifica la fraccién anterior,deberdn-

ajust-arse,sin pcidn a lo disp o en los pér:‘afos inicia -
les I y II del presente articulo,y,ademds deberdn cumplir los -
Planes y los programas oficiales.

IV.Las corporaciones religiosas,los ministros de los cul
tos,las sociedades por acciones,que exclusiva o p}edominantemen
te realicen actividades educativas,y las asociaciones o socieda
des ligadas con la propaganda de cualquier credo religioso , no
intervendrdn en forma alguna en planteles en que se imparta edu
cacién primaria,secundaria y normal,y la destinada a obreros y
campesinos. .

V.El Estado podra retirar,discresion;lmente,en cualquier

tiempo,el reconocimiento de validez oficial a los estudios he -



chos' en planteles particulares;

Vvi.La educacidén primaria serd obligatoria;

ViI.Toda la educacién que imparta el Estado serd gratui-
ta y :

VIII.Las universidades y las demds instituciones de edu-
cacién superior a las que la ley otorgue autonomia,tendrdn la -

. facultad y la responsabilidad de gobernarse a s{ mismasjrealiza

rén sus fines de educar,investigar y difundir la cultura de a -
cuerdo con los principios de este articulo,respetando la liber-
tad de cdtedra e investigacidn y de libre exdmen y d.iscusién de
las ideas;determinardn sus planes y programas;fijardn los térmi
nos de ingreso,promocién y permanencia de su personal académico
y administrardn su patrimonio.lLas relaciones laborales,tanto -
del personal académico como del administrativo,se normardn por
el apartado A del articulo 123 de esta Constitucidn en los tér-
minos y con las modalidades que establezca la Ley Federal del -
Trabajo cclmfo:me a las caracteristicas propias de un trabajo es
pecial,de manera que concuerde con ,la libertad de cdtedra e
investigacidén y los fines de las instituciones a que esta frac-
cidn se refiere, .

IX.El Congreso de la Unidn,con el fin de unificar y coor
dinar la educacidn en toda la Repiblica,expedird las leyes nece
sarias destinadas a distribuir la funcidén social educativa en -

tre la federacidn,los Estados y los Municipios,a fijar las ex -

aportaciones econémicas correspondientes a ese servicio piblico

y a seflalar las sanciones aplicables a los funcionarios que no



cumplan o no hagan -cumplir las disposiciones relativas,lo mismo

que a todos aquellos que las infrinjan.
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