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INTRODUCCION

En la actualidad es de vital importancia para las empresas la é6ptima
aplicacion de los recursos financileros para obtener mayor
productividad v de esta manera convertirse en empresas competitivas,
por lo tanto, los directores de empresa Yy sus ejecutivos requieren de
herramientas de control practicas para la toma de decisiones, sobre

todo en la inversién de inventarios,

La Industria Quimico Farmacéutica, por lo general cuenta con una gran
diversidad de articulos en inventario tomado respecto del total de
sus existencias, debido a que ésta, por lo general es una empresa

manufacturera y almacena una gran variedad de materiales.

La mayoria de estas empresas ha encontrado incosteable el llevar un
mismo control estricto de todas sus materias primas, materiales de

empaque y productos terminados.

El proposito de esta tésis es el de mostrar 1las técnicas de los
sistomes de. salectividad (ABC) para la facilidad de analizar y
clasificar 1los inventarios, con la £finalidad de reducir el tiempo,
el esfuerzo y el costo del control de los mismos, se habla de su
fundamento, politicas de control de inventarios acordes a 1la

Industria Quimico Farmacéutica y de acuerdo a su clasificacién.
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OBJETIVOS

1.~ Conocer 1las técnicas de los sistemas de selectividad que

darén la facilidad para analizar y clasificar los inventarios.

2.~ Clasificar los inventarios de una Industria Quimico
Farmacéutica, con la finalidad de reducir el t1empo,'e1 esfuerzo y el

costo del contrel de los mismos.

3.- Establecer las politicas de control gque resulten mas

efectivas, a la vez qgue mAs econémicas,
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LOS ‘OBJETIVOS DEL CONTROL DE LA PRODUCCION Y DE LOS INVENTARIOS

Tres de 1los principales objetivos de la mayoria de las empresas

orientadas a la obtencién de utilidades son;

1.~ Maximo servicio al cliente.
2.- Minima inversion en inventarios.

3.~ Operacioéon eficiente (baijo costo) de la planta.

El problema es8 que estos obJjetivos se encuentran en conflicto.
El méximo servicio al cliente se puede obtener teniendo altos niveles
de 1inventarios, y se mantiene flexible la planta alterando los
niveles de produccién y variando los programas de ésta para cubrir
las demandas cambiantes de los clientes. De este modo el segundo y
tercer objetivo experimentan dificultad para cumplir el primero.

Pocas companias pueden soportar trabajar por unc de estos
objetivos con la exclusién de 1los otros, puesto gue todos son casi
igual de importantes para un éxito prolongado.

El control de la produccién ¥y de los 1inventarios se ocupa
basicemente de proporcionar la informacién necesaria para las
decisiones dlaries requeridas para reconciliar estos objetivos en las
operaciones de la planta.

Intentar resolver este problema es la primera funcion de la

planeacién y el control de inventariloes.



LA RELACION ENTRE EL CONTROL DE INVENTARIOS Y EL CONTROL DE
PRODUCCION

Un concepto equivocado comin en la industria farmacéutica, es
que el control de la produccién y el de los inventarios son funciones
separadas. El1 control de los inventarios lanza los pedidos; el
control de la produccién manda elaborarlos en la planta. Sin embargo,
la verdad es que 169 inventariocg en una planta de fabricacién se
mantienen para dar apoyo a 1la produccién o son ellos mismos el
resultade de 1la produccién. Solo en donde los inventarios se compran
Y 1luego se revenden sin requerir mayor elaboracién puede el control
de 1los inventarios tener un significado diferente al de control de
produccién.,

No hay duda de que los inventarios tienen un valor. No obstante,
pocas personas pueden identificar especificamente en qué forma
obtienen 1los inventarios una ganancia. Practicamente sin excepcién,
la gente que ve los inventarios desde el punto de vista financiero
estd muy convencida que entre menos meJjor.

Los que ven los inventarios como materiales de produccién tienen
una miopla similar. Por lo general creen gue entre mas, mejor.

Por 1lo anterior es importante mantener un balance en los
inventarios, de tal manera cue el costo de mantenerlos sea el 6ptimo
manteniendo adecuado el nivel de servicio al ciiente y por otro lado
evitar paros en produccion por falta de inventarios, malos

proveedores, maquinaria de mal funcionamiento etc.



Papel de la Computadora en los Sistemas de Control de

Inventarios.

El papel esencial de la computadora en un sistema de control de
inventarios, es ayudar a la direccidén para ejercer un adecuado
control sobre cada articulo del inventario siempre que la informacioén
sea confiable y oportuna giguiendo un andlisisg detallado de los
datos de transacciones. En cualquier sistema de control de
inventarios el mayor esfuerzo se destina en el procesamicnto de un
gran ntmero de transacciones que tienen 1lugar en intervalos
aleatorios de tiempo. Todas estas transacciones se pueden validar,
procesar Yy prerrecopilar por la computadora y producirnloa reportes
sumarios de excepcién requeridos para la 1informacién y accion de la
administracion.

En un sistema de control de inventarios computarizado, la
administracién del inventario permanecera llevaAndose a cabo por el
personal responsable. La computadora es solamente una herramienta que
se puede aplicar para desarrollar politicas detalladas e
implementarlas por la edecucidn de adecuados programas de
computadora. Sin embarge, la administracién aun ha de intervenir para
tratar las condiciones de excepcidn.

Los sistemas manuales no pueden proveer los analisis detallados
requeridos para determinar el tipo de control que sSe debe ejercer
sobre cada articulo, y asi mismo es dificil analizar la demanda
histérica y hacer pronésticos acertados de la demanda futura tomando

en cuenta las tendencias y fluctuaciones temporales que son posibles



en el presente. Estas funciones con 1la computadora pueden ser
facilmente llevadas a cabo como una materia de rutina. Esto habilita
a la direccién a ejercer diferentes tipos de control sobre diferentes
articulos, También, dado que el patron de la demanda cambia, Se puede
modificar la politica usada en relacién a los articulos afectados.

Las decisiones de rutina que no requieren la atencion individual
del administrador se pueden automatizar. Sin embargo, es necesario
asegurarse que las facilidadces pare una intervencién manual sean
también provistas.

En adicién, 1la computadora se puede destinar en modo de
simulacién, para analizar el efecto de los cambios en los valores de
las variables del sistema. Por ejemplo, el uso de diferentes técnicas
de pronotsticos y ordenes pueden ser investigadas, para un determinado
namero de parametros, antes de la implamentacién de las técnicas més
apropladas. De manera similar el impacto de cualquier cambio en los

costos se puede probar de inmediato.

Fuentes de las Transaccicncz de Inventarios

En un sistema integrado la introduccién de las Transacclones en
un sistema de control de inventarios y gl archivo maestro de partes,
puede ocurrir en un cilerto numero de departamentos de la compafifia. A
continuacién se considera algunas de las fuentes mas importantes de
transaccién.

.- Bl personal de almacenes proporciona a produccién 1los



articulos necesarios para la fabricacién de un medicamento terminado.
El envio de articulos afecta un determinado ndmero de campos en el
archivo maestro de partes, Yy estos campogs deben ser puegtos al dia.
De manera similar cuande produccidén entrega algun producto al
almacén. Los datos de ajuste son introducidos &l sistema de manera
que la base de datos represente 1los niveles corrientes del
inventario.

2.- Bl personal del departamento de ventas, en respuesta a las
demandas del cliente introduce datos al sistema para asignar lotes
disponibles, para gue a su vez el almacén los surta y se facture.

3.- Cuando el departamento de embarques extrae articulos para
entregarlos al clilente, los campos relativos a 1las cantidades
asignadas han de ponerse al dia.

4.- Cuando el departamento de adguisiciones elabora una orden
de compra para algin articulo, pondra al dia el archivo maestro de

partes, etc.

La Figura 1-1 ilustra las transacciones tipicas que tienen lugar

en un sistema de registro /contiol do inventarios.
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Inventariocs mediante prondstico de ventas.

Para fijar las metas de un control de inventarios es necesario;
1.- Conocer el pronéstice razonable de ventas para cada

pProducto o para cada grupo simil de productos.

2.- Con base en este pronéstico, programar los inventarios
de productos terminados para asegurar un serviclo oportuno

a los clientes, con un minimo de costo en la operacién.

Pasos para una planeacidn de niveles o6ptimos de existencias y

materiales.

Bs necesario un plan logistico para establecer las politicas que
determinen cuénto y cuando reabastecer los almacenes de materiales y
de productos terminados.

Los pasos a seguir para tal prop6sito son:

1-, Hacer un analisis de 1los inventarios mediante el
sistema de clasificacién A,B,C.

2°., Obtener del departamento de contabilidad 1los datos
necesariogs para calcular el costo de apastecimiento de
materiales por parte de los proveedores, o de productes de
la planta de fabricacién.

3. Obtener del departamento de contabilidad 1los datos
para calcular el costo de mantenimiento de existencias en

loa almacenes.

12



4°. Calcular el lote econémico de produccién, & de compra,
con los datos proporcionados por contabillidad, empleando
formulas de sistemas deterministicos.

5e. Fijar politicas de puntos de reorden empleando
férmulas de sistemas probabilisticos.

6°. Determinar las cantidades ¢ptimas de reserva mediante
cllculos probabilisticos (Inventario de Seguridad).

A Establecer politicas de seguridad y prever riesgos de
faltantes debidos & cAlculos probabilisticos.

8* ., Determinar un equilibrio entre costos de faltantes y

costos de excedentes en las existencias.

13



Sistemas de selectividad A, B, C.

En la préactica las empresas, especialmente farmacéuticas
almacenan una gran variedad de materiales qué llenan muchas veces
miles de renglones de su inventario.

La mayoria de estas empresas ha encontrado incosteable el llevar
un mismo control estricto de todos sus materiales y productos
terminados. El costo tiempo y esfuerzo gque implica el controlar las
existencias y establecer logisticamente las politicas de
reabastecimiento lo dedican dichas companias unicamente a una pequena
porcién del total de renglones del inventario, que engloban la mayor
parte del valor total en dinero que suma el inventario.

En cambio, lea resulta incosteable llevar a cabo el mismo
control con elementos del inventario gque suman poca 1inversién y
constituyen 1la mayoria de los articulos inventariados. Cualquier
empresa, chica, mediana o grande, puede encontrar en este sistema los
beneficios de una mayor rotacién de sus inventarios, de un 1incremento
en sus ventas y de una simplificacién de sBus sistemas, tendiente a

reducir los costos de control.

Bl anAlisis ABC, basado en la ley de Pareto, es un principio
administrativo usado para el desarrollo de un efectivo sistema de
control de inventarios. Los articulos inventariados son divididos en
determinado ntimero de categorias. Estas categorias pueden tomar como
base el valor del inventario y la utilizacién del articulo. El valor
de un articulo deber& ser el costo de adquisicién en el caso de ser
comprado. En el casoc de ser manufacturados los articulos podra ser el

costo de fabricacioéon. Alternativamente el reporte de andlisis de

14



inventario ABC se podré& basar sobre el costo real hasta la fecha del
producto, el costo promedio del producto, el costo esténdar 6 el
precio de venta del articulo.

Bl periodo de tiempo usado en el célculoc del valor del
inventarj'.o también puede variar. La inversién en inventarios puede
tomar base sobre la demanda del producto en un periodo de tiempo
fi3jo, por ejemplo un &no 6 un periodo variable, esto es, de una fecha
especifica en el pasado a la fecha corriente.

El an&alisis ABC se puede llevar a cabo también tomando en cuenta
la contribucion hecha por cada articulo a: (a) utilidad, (b)
movimiento total anual, (c) cobranza de gastos generales.

La inversion total en inventarios se puede determinar de acuerdo
a las reglas especificadas por la administracién, multiplicando los
articulos utilizados por el costo unitario relevante. Un adecuado
programa de clasificacién se puede usar para establecer los rangos de
los articulos, de acuerdo al nivel de inversién en inventarios. Todos
los articulos inventariados se pueden dividir en un clertc numerce de
categorias. Un simple valor de parametros es entonces asignado a los
articulos en una categoria particular. El valor total de un articulo,
asi come el de una categoria completa de articulos puede
determinarse. Bl porcentaie del valor de inventario contabilizado por
cada articulo ¢ categoria de articulos puede calcularse. Una vez due
estos valores han sido computados la direccién puede decidir el tipo
Yy nivel de control que debe eijercerse sobre los articules en cada

categoria. La tabla 1.1 muestra una clasificacién tipica de ABC.

15



Tabla 1.1. Una clasificacién ABC tipica.

Categoria A
Articulo 208
Valor monetario 75% i 15%

La clasificacién ABC anterior muestra que el 45% de los
articulos representan el 10% del. inventario total, e indica que los
productos incluidos en 1la categoria C cson vya Eea relativamente
baratos ¢ rara vez usados. La clasificacién ABC muestra también que
el 20% de todos 1los articulos, 1incluidos en la categoria A,
contapilizan el 75% de la inversién en inventarios. Basado sobre
estas descripciones, la administracidén podra decidir el sistema de
punto de reorden para los articulos incluidos en una cilerta categoria
y el sistema de Planeacion de requerimientos (MRP) para los

articulos incluidos en otra categoria.

16



DISTRIBUCION DE LOS INVENTARIOS

La filosofia del sistema; Muchas veces cuesta mds el control gue
1o que vale lo controlado. De ahil parte el principic de separar las
partidas

La distribucién de los inventarios es un concepto muy Gtil pero

poco explotado.

Cualguier inventario puede clasificarse en tres partes

distintas.

1.- Articulos A:

De alto valor: aquellos articulos relativamente pocos cuyo
valor representa el 70 a 80 % del valor total del
inventario.

Bstos constituiran por 1lo general el 15 al 20 % de los

articulos.

2.- Articulos B:

De valor medio: una gran cantidad &n 12 parte media de la
lista; usualmente, alrededor del 30 a 40 % de los articulos

cuyo valor total representa del 15 al 20 % del total.

3.- Articulos C»

-17



De bajo valor: la mayoria de los articulos, normalmente 60 a
70 % cuyo valor total de inventario es casl despreciable,

representando solo del 5 al 10 % del valor.

Esta clasificacién se puede hacer de nueva cuenta para los
articules A, teniendo ahora articulos AAA, AA, A. Hay algunocs
articules que justifican 1la atencién personal del gerente, por la

gran cantidad de dinero que representan.

Este concepto tilene una amplia aplicacién en muchas otras

actividades de control de fabricacioén;

1.- Unos pocos departamentos desempefian la mayor parte del
trabajo de las operaciones de fabricacidn.

2.~ Unas pocas operaciones producen la mayoria del desperdicio.
3.- Unos pocos proveedores provocan la mayoria de los retrasos

en la adquisicién de los materiales comprados.

En la figura 1-2 se muestra una distribucién ABC tipica para un
grupo de articuleos. La escala horizontal representa el porcentaje de
los articulos totaleg mientras que 1la vertical representa el
porcentaje del uso total anual de dinero. No6tese gque una pequena
cantidad de articulos representa el gran volumen del valor de uso.

Egtos, por supuesto son articulos A.

18
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Dentro de las reglas mas importantes para recordar sobre

una propuesta ABC estén las dos siguientes.

RBC:

1l.- Téngase muchos articulos de poco valor) €stos deben
estar disponibles cuando se requieran.
2.~ Utilicese el esfuerzo de control para reducir el

inventario de los articulos de mucho valor.

siquientes ejemplog son aplicaciones comuncs del concebto
1.- GRADO DE CONTROL:
a.- Para los articulos A, ejérzase el control mas estricto

posible, incluyendo los registros méAs completos y exactos,
una revision regular hecha por 1la supervislédn de mayor
jerarguia, pedidos ablertos con frecuentes entregas de los
proveedores, un seguimiento de cerca en toda la planta para

reducir los tiempod.

b.- Para los articulos B, ejérzase conlrolas normsles aue

comprendan buenos registros y atencién regular.
c.- Para 1los articulos C, utillicense los controles més

simples, como la revision visual periédica de 1los

inventarios fisicos.

20



Con registros simplificados o s6lo con las anctaciones mAs
sencillas de que los s8stocks de reposicién han sido
ordenados; grandes cantidades de pedido y de inventarios
para evitar el agotamiento de las existencias y baia

prioridad en la programaciétn en la planta son adecuadas.

2,- REGISTROS DE INVENTARIO:

a.- Los articulos A requieren 108 registros méas exactos,
completos y detallados con frecuente actualizacidén en tiempo
real. Es esencial un control estricto de los documentos de
transaccién, de las pérdidas por desperdicio, de 1las
entradas Yy salidas, etc. Bs 1imperativo la toma de

inventarios ciclicos con frecuencia mensual.

b.- Los articulos B necesitan un manejo normal de leos
registros, la actualizacién de los 1lotes etc. Inventarios

ciclicos con frecuencia trimestral.

[ No se empleen registros para 1los articules C (6
utilicense 1los maAs sencillos) ni se actualicen los lotes o
se lleve conteo simplificado de 1los montones o cosas
similares. Inventarios ciclicos con una frecuencia

semestral.

21



3.- PRIORIDAD,
a.- Los articulos A tienen alta prioridad en todas las

actividades para reducir el tiempo de entrega y el

inventario.

b.- los articulos B requieren solamente un procesamiento

normal con alta prioridad solo cuando son criticos.

c.~- Los articulos C son de menor prioridad.
4.- PROCEDIMIENTO DE PEDIDO:
a.- Para los articulos A, determinese con cuidado ¥y

exXactitud las cantidades del pedido, los puntos de reorden ¥y
los datos del MRP.

Se necesita un chegueo manual de los datos de la
computadora, junto con una revisién frecuente para reducir
el inventario.

b.- Para los articulos B, revisense la EOQ {cantidad
econdémica de pedido) y los puntos de orden cada trimestre 6
cuando se presenten cambios importantes. El producto del MRP
se maneja rutinariamente.

C.~ Para los articulos C, no se requiere EOQ & caAlculos de
punto de orden. Con frecuencia, los pedidos no se planean a
travéz del MRP. Ordénense 1los suministros de un afo, en
tanto ge tiene una gran cantidad de stock, llevense a cabo

revisiones visuales, acumilense stock, etc.

22



Los sistemas maAs comunes.

Los sigtemas de clasificacién mas comunes son:

. por p;ecio unitarioy

- por valor total;

o por utilizacién y valor, y

- por aportaciéon a las utilidades de ventas.

Clasificacién por precio unitario.

Es el método m&s sencillo, aungue es el gue requlere mayor
criterio por parte de quién lo aplica. Cada empresa establece ranges
de precios, politicas Yy periodicidades de adquisicién segin sus
necesidades, pues no hay un patrén general. A continuacién se da un
ejemplo, que solamente es un caso caracteristico.

Politicas que fueron tomadas para este ejemplo, segin los rangos

de precio y el tamano de los articulos:

Clase Condicion Politica
Al: Alto precio unitario y tamano Compra semanaria o sola-
muy voluminosgo. mente de lo requerido
por cédulas de

produccién programada.
AZ: Alto precic unitaric y tamaito Compra mensual para re-
poco voluminoso. poner el consumo al lle-

gar el minimo.

23



Condicién - . Politica

Clase

Bl: Precio mediano y tamafno muy Compra cada dos meses.
voluminoso.

B2: Precio mediano y tameno poco Compra cada cuatro me-
voluminoso. ses.

Cl: Bajo precio unitario y tamano Compra para seis meses

N muy volumineso. de consumo.

Cc2, Bajo precio unitario y tamano Una compra cada ocho me-
poco volumineso (muy pegueno}. ses o una vez al ano.

En el establecimiento de una politica para cada clasificacién
interviene el criterio, que ademas debe tener en cuenta factores muy
especiales como los tiempos de entrega de importaciones y de
proveedores forédneos o locales, asi como la estabilidad o 1la

incertidumbre de los consumos y del recibo de la mercancia.

Procedimie!

nto para la clasificacién

por precio unitartio

1.- Se promedian los precios unitarios de los tres Gltimos
inventarios mensuales. Estos precios deben aparecer en 1la
columna respectiva del inventario.

2.- Se reordenan los renglones del inventario, comenzando
con el precio unitario mas alto ¥ terminando la lista por

el precio del articulo mas barato.

24



3.~ Se determina el namero total de renglones del listado
de articulos, en orden descendente de precio, y se
multiplica por 0.15; esto da el numerec de renglones gque
representa el 15% del total de la lista.

4.- Se cuenta el namerc de renglones gue correspondan al
15% del total, comenzando con el precio mas alto. Con ello
se obtiene la primera clasificacién A.

5.~ Se procede de la misma manera para determinar la
clasificacién B, obteniéndose, por ejemplo, el 20% del
restante de los renglones.

6.~ El resto de los renglones serd la clasificacidédn C. El
porcentaje ser4 100% menos la suma de los dos porcentajes,
de la A y la B: 100-{A+B).

7.- Hasta aqui ya se tienen tres clasificaciones por
precio unitario. Ahora se divide cada una por tamanos,
tomando 1los datos del departamento de compras o del
almacenista que conoce el espacio que ocupa cada unidad.
8.- Se establecen las politicas de periodicidad de compra
para cada clasificacién (A, B y C), asi como para cada

divisien (1 y 2).

Politicas para la clasificacién

por precio unitario.

La

clasificacién A serd la que requiera llevar un inventario

perpetuo de sus existencias, asi como un célculo de puntos de reorden

y de lote econétmico para cada articulo, una revisién constante de
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variaciones en consumo y entregas cada vez que se requiera hacer una
nueva adquisicién, y una mayor frecuencia de compras en el ano.

La clasificacién B es aquella que reguiere menos control. Se
deja al criterio del interesado la conveniencia de llevar © no
récords de 1inventario perpetuo. Se requlere establecer maximos y
minimos mediante estudios de cantidad de reserva Yy de puntos de
reorden, va sean de ciclo fijo y cantidad variable o de ciclos
variebles vy cantidades prefijadas. Las compras son menos frecuentes
en este caso que en la clasificacién R, y la supervisién del sistema
es mas espaciada.

La clasificacién C no requiere llevar un inventario perpetuo, o
sea, llevar tarjetas de existencias; s61lo es requisito el calculo de
minimos por tiempo de adquisiciéon mas una reserva calculada, y
controlada por sistema de doble deptsito, para peoder reordenar cuando
se llega al limite o minimo establecido. Contabilidad lleva récord de
entradas Yy salidas mediante facturas de proveedores e inventarios
£isicos periddicos.

Como puede verse, se establecen politicas de mayor control para
la clasificacién R, do medisno control para la clasificacién B, y de
menos control para la clasificacién C, de manera que se invierte
mayor costo y tiempo en lo mas importante.

Las politicas deben ser diferentes en cada empresa; ademas,

deben revisarse y cambiarse periédicamente.
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Clasificacién por valores de inventario.
A diferencia de la clasificacién por precic unitario, en este
sistema se clasifica de acuerdoc con 1los valores reales de las
exlstencias en el almacén, tomando los datos de la columna de valores

del inventario.

Procedimiento para la clasificacién por valores
de inventario

1.- Se hace una 1lista de 1los articulos, ordenandolos a
partir del valor méAs alto gque aparece en la columna de
valores del inventario. Se comienza el primer renglén de
esta 1lista con el valor mas alto y termina con el menor
valor encontrado. (Normalmente un inventario presenta una
columna de valores due contiene 1la multiplicacién de la
cantidad de unidades por el precio unitarico de cada
articulo).
2.- Se obtiene el numero de renglones gque corresponden al
porcentaje deseado para la clasificacién A (s8e multiplica
ese porcentaje por el nomero de renglones de la lista}.
3.- Ec determina el nimero de renglones de 1la
clasificacién A, comenzando por el primer renglén, o sea,
el del valor mds alto.
4.- Se marcen los renglones de esta primera divisién con
la letra A, en la lista.
5.~ Be suman los valores de 1los renglones de 1la
clasificacién A y se divide el resultado entre la suma

total de los valorea del inventario. Ahora se tiene el
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Sistema

Esta

porcentaje de articulos y el porcentaje del valor de la
clasificacién A.

6.- Se anotan estes 0Nltimos datos en una hoja aparte.

7.- Se determinan los porcentajes de renglones y del valor
de la clasificacién B, de la misma manera como se hizo con
la clasificacién A.

8.- Se cuentan y se marcan los renglones de 1la
clasificacién B, comenzande con el renglén que sigue
después del ultimo marcado con une A,

9.- Se obtienen los porcentajes de articulos restantes,
asi como de su valor, Yy 8e warcan los renglones

correspondlentes a la divisién C, de la misma manera como

se hizo en los casos A y B.

Las politicas de abastecimlento para este sistema de
clasificacién seran las mismas que se dan mas adelante para

el sistema de clasificacién por utilizaciédn y valor.

Sistema de clasificacién por utilizacién y valor.

clasificacién se basa en €1l valor que tiene cada articulo

segun el resultado de multiplicar el precio unitarioc de cada articulo

por su consumo promedioc o esperado, o sea, por su utilizacién. Este

sistema no depende de los sistemas registrados en el inventario.

28



Auncue un poco mas laborioso gue los otros dog anteriores, este
sistema de clasificacién contiene datos mas reales y confiables para
el establecimiento de politicas y la toma de decisiones. Una de las
razones principales para preferir este sistema es 1la siguiente:
aungue el 1inventario contenga datos veridicos acerca de las
existencias en el momento de verificarlo, no refleja las necesidades
reales de cada articulo. Puede suceder, por edjemplo, que el dia que
se realice el inventario una existencia esté agotada o en su minimo;
© bilen, que &sta sc  encuentre excedida en namero de unidades, En
cambio, 1la clasificacién por utillizacién se basa en la realidad
pasada, presente y hasta futura de los valores invertidos en las

existencias del almacén.

Procedimiento para la clasificacién por

utilizacion y valor
1.~ Se obtiene de los récords de existencias el promedio
de consumo mensual de cada articulo que entrara en el
estudio de la clasificaci6tn en A, B, C, y se anota en el
mérgen del inventario, en su renglén correspondiente.
2.- B¢ glakora una hoja electroOnica para capturar cada
renglén del inventarico, anotande el nimerc clave, el nombre
del articulo, el precio unitario, la cantidad promedio de
consumo mensual y el valor de utilizacién; este valor se
obtiene al multiplicar el precioc unitario por la cantidad

de consumo.
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3.- Se ordena 1la holja electronica de acuerdo al valor, es
decir, de mayor a menor valor. El primer renglén
corresponde al articulo de mayor valor.

4.- Se enumera el total de renglones.

5.- Se multiplica el total de renglones por el porcentaije
deseado para 1la clasificacion A. Ejemplo: 53 (total de
aréiculos) X 0.15 (%) = 7.95 = 8.

6.- Se cuentan 1los renglones ontenidos en el paso
antarior, desde el primer renglén, o sea, el de valor mas
alto, hasta el renglén namero ocho. Bstos van a ser los

productos A.

7.- Se efectta el mismo procedimiento para 1as divisiones
BycC.
8.~ Se suman los valores para 1la clase A y se divide el

resultado entre el valor total del inventario, o bien, de
la suma total de los valores de todos los renglones de
articulos.

8.~ Se divide la suma de valores de la clasificacién A
entre el valor total de todos 1los renglones, y se obtiene
asi el porcent2je del valor de esta clasificacioén.

10.- No es necesario contar los renglcones de cada division,
pués el dato de porcentaje de articulos de cada
clasificacién se obtuvo anticipadamente con la medicién en
el tarjetero, de los porcentajes deseados, segin el paso 6.
11 .- Se procede a obtener log porcentajes de valor para las
divisiones B y C, de la misma manera como se hizo para la

clasificacién A.
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Politicas de clasificacion por

utilizacién y valor

Clase A

1.- Se llevaran récords de inventario perpetuo.

2.- Se calculan lotes econémicos, puntos de reorden y niveles de
seguridad, asi como de limites de faltantes permisibles.

3.- Hay gque procurar que los pedidos sean lo mAs frecuentes Yy por
las cantidades minimas dque acusen los estucdics del punto anterior.
4.- Bs necesario revisar Yy supervisar las existencias con
inventarios selectivos, efectuando una rotacién, diaria, semanaria o
mensual en los anegueles.

5.- Los pedidos de compra deben ser revisados y aprobados por una

persona asignada para el control de inventarios.

6.- Se hace un reporte mensual para la direcciodn,
Clase B
1.- Se establecen clclos fijog de reorden o por contrato de entregas

de proveedores con fechas o periodos fijos para el afio.
2.- Mantener existencias de reserva &licionales al programa de
produccién en cantidades limitadas, con base en cAlculos estadisticos

de consumos de tres meses anteriores.

3.- No es necesario de recurrir a tarjetas de récords de inventario
permancnte.
4.- Se calcula el punto de reorden de acuerdo con 108 méximos y

minimos de existencias.
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5.- Se eatablece un método de doble depédsito para ordenar cuando se
llegue a la cantidad minima.
6.- Los pedidos deben ser autorizados unicamente por el jefe del

departamento de compras.

Clase C
1.- No es necesario llevar récords de inventaric perpetuo.
2.- Se calcula el punto de reorden.
' 3.- Be establece un método de doble depésito.
4.- Para compras por valor menor & una cantidad establecida por

politica no se elabora pedido y se paga por caja chica.

Estas politicas s86lo se dan a manera de elemplo. No hay un
patrén a seguir; Gnicamente se demostrd que el establecimiento de la
politica de inventario rinde buenos resultados sl previamente se ha

efectuado un analisis A, B y C.

Simplificacién del sistema de clasificacién A, B y C.

En 1inventarios de varios miles de renglones 1la clasificacién
puede simplificarse para ahorrar tiempo y costo si se procede de la
siguiente manera:

1.- Llevando a cabo el listado del 100% de 1los articulos de mayor
costo unitario, los de mayor valor en inventario y log de mayor
utilizacién, o sea, clasificacién A.

2.- Bfectuando un muestreo al azar de un porcentaie del total de los

articulos 'reatantes, después de geparar 1los de clasificaciéon A. Por
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ejemplo, de ﬁn restante de 20,000 articulos se toman 6§00 al azar, o
gsea, un 3% del total.

3.~ Determinando las clases mas altas para la clasificacién B y las
mas bajas para la clasificacién C.

4.~ Teniendo las tres clasificaciones representativas de todo el
inventario se asigna a cada renglén su letra correspondiente, segun

su valor maximo, mediano o minimo.

Una vez codificados los materiales o productos de un inventario
de 1las «clases A, B y C, conviene representar los datos en una
grafica, alineando verticalmente los porcentajes de valores Yy en

forma heorizontal los porcentajes de renglones del inventario.

33



Ejemplos de gréaficas A, B, C.

Suponiendo que se tiene un inventario de 4000 renglones de
diferentes articulos, Y dque el resultado arrojado fue de
s$1,000,000,000.00 de costo de inventario, un 80% de este valor, o sea
$800,000,000,00, estaba compuesto por solamente 20% del total-de los
renglones de articulos, o sea B00 diferentes articulos., En camblo, el
20% restante del valor total, que equivale a $200,000,000.00, estaba
compuesto por los otros 3200 renglones de articulos, que representan

un 80% del total de articulos almacenados.

Clase Porcentalje de Nimero de Porcentaje del Valor
articulos art iculos valor

A 20 800 a0 $800, 000,000

B 30 1200 15 $150,000,000

[+ 50 2000 5 8 50,000,000

B

+ C = 80; articulos con valor de $200,000,000.00 = 20%.

La figura 1-3 y 1-4 muestran 1las gréaficas clasicas para la

representacién del ejemplo anterior.
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Ejemplo clasico de gréafica A, B, C.

Figura 1-3
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~ Ejemplo de grafica A, B, C.
figura -4
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DESARROLLO DEL TEMA
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DESARROLLO DEL TEMA

Este estudio se llevé a cabo en las instalaciones de
BAYER DIAGNOSTICOS S.A. DE C.V,, empresa dedicada a la

fabricacidn e importacién de productos de diagnéstico.

El principal problema, motivo de esta tesls, es el
tiempo 1invertido asi como costo en la administracién de

inventarios.

En repetides ocasiones 1a mayoria de las empresas
farmacéuticas tienen el problema de caer en faltantes,
exceso de inventarios, 6 vencimientes de productos, por no
contar con una buena administracién de inventarios, Y en la
actualidad es de vital importancia para las empresas la
6pt ima aplicacién de los recursos para obtener mayor
productividad, de aqul el objetivo de clasificar 1los
productos y materlas primas de acuerdo a su importancia con
el fin de establecer prioridades y politicas diferentes,

talee como dias de inventario e inventarios de seguridad.

S1 bien la realizacién de esta técnica es sencilla y no
requiere de profundogs conocimientos de estadistica, es
deseable gue la persona responsable de su ejecucién tenga
bases que le permitan integrarse en una metodologia

fundamentada en los siguientes puntos;
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Inventarios que se van a clasificar.

- Definir sistema de clasificacién mas
aproplado para el tipo de inventario.

- Establecimiento de politicas de control para
csda clasificacién de productos.

Inventarios que ge van a clasificar:

- Producto terminado.
- Materia prima.

~ Material de empague.
Sistema de clasificacién utilizado:
- Clasificacidén ABC por utilizacién y valor,

Se decidi6é utilizar este sistema ya que a pesar de que
es mAs laborioso, contiene datos m&s reales y por 1o tanto
los resultados serdn m&s confiables para el establecimiento
de politicas ¥ 1la toma de decisiones. Una de las razones
principales para preferir este sistema fué por que se
clasifica la utilizaclén de cada producto o sea el resultado
de 1la multiplicacion de el precio 6 costo unitario por el
consumo promedio ¢ demanda ésperada ¥y no depende de los

valores registrados en el inventario.
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Aunque el inventarlo contenga datos veridicos acerca de
las existencias en el momento de verificarlo, no refleia las
necesidades reales de cada articulo. Puede suceder, por
ejemplo, que el dia que se realice el (nventario una
existencta esté agotada o en sy minimo, o blen que ésta se
encuentre excedida en un numero de unidades. En camblo, la
clasificacién por utilizacién se basa en la demanda pasada,

presente Yy hasta futura de 1los valores invertidos en las

existencias del almacén.
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METODOLOGIR DE LA CLABIFICACION ABC.

1.- Relaclonar en columna 1los productos que se

van & clasificar.

2.- Poner en la siguiente columna el consumo

anual de cada uno de los productos.

3.- Capturar el costo standard de cada producto.
-4.- Multiplicar el costo standard por el consumo,

de esta manera se obtiene la UTILIZACION ANUAL.

5.- Ordenar asta relacidén con respecto a la

utilizacién anual y de mayor a menor.

6.~ Generar una columna para poner la utilizacioén
acumulada.
7.- Calcular el porcentaje de cada producto

acumulado, con respecto al total acumulado.
8.- Clasificar 1los productos de acuerdo & la
siguiente politica,
- 80% del total del valor de inventario
son productos “A".
- 15% del total del valor de inventario
son productss "8".
- sy del ‘total ‘del. wvalor de-inventario

son productos “C-.
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Las siguientes tablas muestran 1las clasificaciones

realizadas en este trabaio:

Tabla 2-1 Clasificacién ABC por utilizacion. 'y
valor para PRODUCTO TERMINADO.

Tabla 2-2 Clasificacién ABC por utilizacién y -
valor para MATERIA PRIMA.

Tabla 2-3 Clasificacién RBC por utilizaciéon 'y
valor para MATERIAL DE EMPAQUE.
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Tabla 2~1

CLASIFIGACION ABC POR UTILIZACION Y VALOR.

STANDAFD

$8,115.36 $623,259,264.00 $623,259,264.00
$14,176.56] $612,427,392.00 $1,235,666,656.00
$21,729.57 $547,585,189.20 $1,783,271,845.20
$5,677.861 $475,201,190. $2,258,473,085.60
$528,970.51 $380,858,764.32 $2,639,331,799.92
§271,203.28 $374,398,526.40 $3,013,730,326.32
$67,£26.06 $316,021,960.80 $3,329,752,287.12
$10,507.37 $290,667,721.20 $3,620,420,008.32
$52,666.19 $252.797,712.00 $3,873,217,720.32
$6,523.96 $220,073,808.00 $4,093,291,528,32
$217,669.72 $195,902,748.00 $4,289,184,276.32
$66,745.18 $156,183,723.54 $4,445,377,939.86
$16,614.98 $63,801,507.84 $4,509,179,507.70
$13,480.14 $51,763,718.40 $4,560,943,226.10
$78,677.55 $47,326,530.00 $4,608,269,756.10
$23162.22 $43,113,934.20 $4,651,383,750.30
$15,752.22 $35,915,058.32 $4,687,298,809.62
$23,577.54 $35,516,304.00 $4,722,815,113.62
$14,359.85) $26,530,910.08 $4,751,346,023.70
$1,071,316.00 $25,718,784.00 $4,777,064,807.70
$40,778.19 $22,020,759.80 $4,789,085,567.60
$76,52.18 $21,860,629.28 $4,821,046,196.88
$28,%02.56] $20,737,841.04 $4,841,784,067.92
$10,888.24 $14,372,475.48 $4,856,156,513.40
$9,742.191 $11,690,630.40 $4,867,847,143.80
$24,844.15 $11,374,53377 $4,879,221,677.57
$133.661.00 $11,227,52400 $4,890,449,201.57
$8,465.76 $9,650,862.98 $4,900,100,164.55
$12.845.87| $9,248,026.40 $4,909,349,190.85
$37.210.15 $8,932,596.72 $4,918,281,787.67
$9.832.27 $5,899,364.40 $4,924,181,152.07
$59.626.15 $3,577,569.18/ $4,927,758,721.25
$15,685.00| $1,882.200.00 $4,829.640.921.25
————

PRODUCTO TERMINADO.
CoST0 UTIUZACION UTIUZACION | PORCIENTS

ACUMULADA

CLASE

Afl VALOR

|

ACUMU CLASE

% INDIVIDU %
X PRODUCIX PR

ODUJARTICULG

0000000000000 RTROI I IO D>




Tomando los datos de la tabla 2—1, en resumen para producto terminado se
puede tabular de 1a siguiente manera:’

CLASE

PRCENTAJE POR

PORCENTAUE DE

No. DE VALOR
UTILIZACION ARTICULOS ARTICULOS

aete A 83.03 % 30.30 % 10 $4,093,291,528.32

329, y

%{x H 12.05% 21,22% 7 $594,007,281.00

£ g

‘ ¥o 04.92% 48.48 % 16 $242,342,112.00
B TALSY 100.00 % 100.00 % 33 $4.929,640,921.32

Y por lo tanto se graficarfan de la sigulente manera:

Distribucién ABC de Producto terminado
Figura 2—1

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Porciento de utilizacion total,

T
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Tabla 2-2

CLASIFICACION ABC POR UTILIZACION Y VALOR.

MATERIA PRIMA

CODIGO
DEL
PRODUCTO

cOos10
STANDARD
i

$33,535.00

UTILIZACION
ANUAL

$441,263,530.00 . A

13,1581 $20,458.00 $269,186,364.00 $710,439,894.00 66.37% 4.55% 9.09% A
17,450) $14,650.00] $255,642,500.00 $966,082,394.00 90.25% ;"‘ 2 4.55% 13.64% A
162,208 $222.00] $40,450,176.00] $1,006,532,570.00 94.03% 4.55% 18.18% 3]
30,060 $1,247.00{ $37,484,820.00( $1,044,017,390.00 97.53% 4.55% 22.73% B
930 $B,018.00]  $7,937,820.00] $1,051,955,210.00 98.27% 4.55% 27.271% c
838 $7,842.00 $6,411,638.00} $1,058,366,848.00 98.87% 4.55% 31.82% c
75| $41,958.00 $3,155,241.60§ $1,061,522,089.60 99.17% 4.55% 36.36% c

39) $61,525.00 $2,374,865.00] $1,063,896,954.60 99.39% 4.55% 40.91% c

691 $2,473.00 $1,708,843.001 $1,065,605,797.60 99.55% 4.55% 45.45%. c
652 $2,408,00 $1,570,016.00f $1,067,175,813.60 92.69% 4.55% 50.00% c
60} $11,680.00 $700,800.00} $1,067,876,613.60 99.76% 4,55% 54.55% c
896 £701.00 $628,096.00( $1,068,504,709.60 90.82% 4.55% 59.09% C

4] $147,945.00 §576,985.50] $1,069,081,695.10 99.87% 4.55% 63.64% C
6,181 $71.00 $438,851.00} $1,069,520,546.10 93.91% 4.55% 68,18% [
224 $1,631.00 $365,507.10{ $1,069,886,053.20 93.95% 4.55% 72.73% [+
62 $£,576.00 $343,047.00] $1,070,229,100.20 99.98% 4.55% 77.27% c

11 $135,750.00 $66,875.00] $1,070,295,975.20 99.99% 4.55% 81.82% c

11 $64,714.00 $64,714.00f $1,070,360,689.20 69.99% 4.55% 86.36% [+

8 $7,576.00 $58,486.72] $1,070,419,175.92 100.00% 455% 90.91% [+

68 $389.00 $26,452.001 $1,070,445,627.92 100.00% 4.55% 95.45% [+

1 $1,027.00 $513.50] $1.070,446,141.42 100.00% 4.55%1 100.00% C




Para el caso de materia prima (tbla 2—2), se resume de la siguiente manera:

PRCENTAJE POR | PORCENTAJE DE No. DE VALOR
UTILIZACION ARTICULOS ARTICULOS
90.25 % 13.64% 3 $966,082,394.00
07.28 % 09.09 % 2 $77,934,995.00
02.47 % 77.27 % 17 $26,428,751.00
100.00 % 10000% 22 $1,070,446,141.00

A continuacién se encuentra la gréfica de clasificacién ABC para el caso de materia prima:

Distribuciéon ABC de Materia.Prima.
Figura 22
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Tabla 2-3
CLASIFICACION ABC POR UTILIZACION Y VALOR.

MATERIAL DE EMPAQUE.

CODIGO  {DEMAND, €OsT0 UTILIZACION UTILIZACION POBCIEN’I’&INDIVID % ACUMU
DEL .
PRODUGTO | ANUAL { STANDARY ANUAL ACUMULADA ACUMULA VALOR ]X PRODUG] X PRODU
)

175,460 3425.00)  $74,995500.00 $§74,895,500.00 . A
118,600/ $30500]  $42.362,000.00 $118,357,500.00 141%|  282%] A
$38738.00)  $36,926,176.00 $155,263,676.00 141%]  420%] A

$740.00]  $32,356,800.00 $187,640,476.00, 141%] 563%] A

$92200]  $32,085,600.00 $219,726,076.00 1a%] 0%l A

$127.00]  $23,088,600.00 $242,814,676.00 141%]  BAS%I A

sioa00]  $22579,20000 $265,393,876.00 1a1%)  0ee%| A

5001  $22.575000.00 $287,968,676.00 14%)  112r%) A

$74500]  $18,874,800.00 $306,843.676.00) 141%)  1288%) A

$19500)  $15,336,000.00 $320,181,676.00 141%]  1408%] A

$17100]  $11,696,400.00 $331,878,076.00 1.41%)  1549%] A

$161.00]  $11.012.400.00 $342,800,476.00 141%]  1890%] A

€214.00 $0,244,800.00 $352,135,276.00 141%] 183K} A

$45.00/ $8,353,800.00 $360,489.076.00 141%)  1972%] A

520400 $3,260,800.00 $368,779,676.00 141%]  2143%) A

$107.00 $8,217,600.00 $376,997,476.00: 141%)  22s54%) B

$38.00 $8,173,200.00 $385,170,676.00 141%] 2094%| B

$1,500.00 $7,200,000.00 $392,370.676.00 141%) o2s35%] B

$1,500.00 $7,020,000.00} $399,390,676.00 141%| 2676%| B

$232.00 $5,846.400.00 $405,237,076.00, 1.41%]  2B.47%, B

$117.00 $4,071,600.00 $403,208,676.00 141%] 2358% B

$107.00 $3.723,600.00 $413,032,276.00 141%] 09| B

$103.00 $3,584,400.00 $416,616,676.00 1.41%( 9239% 8

£1,500.00 $3.510,000.001 $420,126,676.00 141%] 3380%] B

$896.00 $3,440,640.00 $423,567,316.00 141%] 3s2%] B

$803.00 $3,083,520.00 $426,650,836.00 141%| ses2%{ B

$108.00 $3,045,600.00 $428,696.436.00 141%| 2s03%| B

$80.00 $2,784,000.00 $432,480,436.00 141%] 3944%§ 8

$80.00 $2,764,000.00 $435,264436.00 t.41%)  d085%] B

$3,21000 $2,857,860.00 $437,022.316.00 141%] 4225%{ B

$74.68 $2,605624.00 $440,528,140.00 1.41%) 4366%] B

$945.00 $2,154,600.00 $442,682,740.00 141%] 4507%) ©

$382.00 $2,039,880.00 $444,722,620.00 141%) as4B%! C©

$1,080.00 $1,944,000.00 $446,666,620 00 141%] 4789% C

$803.00 $1,204,500.00 $447,871,120.00 141%) 4930%] C©

$225.00 $1,201,500.00 $443,072,620.00 1.41%)  5070%f C
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Tabla 2-8

CLASIFICACION ABC POR UTILIZACION Y VALOR.

MATERIAL DE EMPAQUE.

ODUC
!

$1,154,240.00 . 1.41% [+
$1,188,000.00 $451,454,850.00 97.09%, 1.41%)  5352% c
$1,121,280.00' $452,576,140.00 97.21% 141%f 5493% [
$1,110,000.00 $453,686,140.00 97151% 141%] 56.34% c
$938,960.00 $454,823,100.00! ATTIN AL 1T41%|  57.75% c
$598,600.00 $455,521,900.00 87.91% 1.41%]  59.15% c
$720,900.00 $456,242,800.00 98.C6% [k C 141%] 60.56% [+
$671,460.00 $458,814,260.00: 98.21% bty g 141%]  61.97% Cc
$630,000.00 $457,544,260.00 98.34% R Gy 141%]  6338% C
$814,400.00 $458,158,660.00 98.47% |Gy 1.41%)  64.79%! c
$576,000.00, $458,734,660.00, 98.60% iy V 141%)  66.20% c
$539,260.00 $459,273,940.00, 98.71%} 1.41%) 67.61% c
$517.080.00 $459.791,920.00 98.32% - 0RO E 1.41%)  69.01% ]
$491,400.00" $460.283,320.00 98.33%{¢ 2 141%]  70.42% [
$451,200.00 $460,734,520.00 99.03%: 141%]  71.83% C
$398,400.001 $4651,132.920.00: $9.11% 1.41%1  73.24% c
$372,600.00 $461,505,520.00! 99.79%! 141%| 74.65% c
$365,940.00 $461,871,460.00 99.27% 141%| 76.06% o]
$360,000.00 $462,231,460.00 99.35% 141%) 77.46% [
$345,000.00 $462,576,460.00 99.42% 1.4%]  78.87% c
$321,000.00 $462,897,460.00. 95.49% 141%] 80.28% [+]
L . 141%] 81.69% [
141%] 83.10% [
141%]  8451% [+
1.41%)  8592% C
1.41%]  87.32%, C
1.41%]  B8.73% c
141%]  90.14% c
141%] 91.55% [
141%]  9296% [+
141%]  94.37% c
4 141%]  95.77%) [
z $465,151,158.00! L 141%] 97.18% [
$68,528.00 $465,217,684.00 19.99% 141%] 0858% c
$43,200.00| $465,260,684,00]  100.00% 1.41%] 100.00% [}




Para ef caso de material de ernpaque 1a tabla 23, se resume de Ja siguiente manera:

PRCENTAJE POR
UTILIZACION ARTICULOS | ARTICULOS

S —— N .
No. DE VALOR

PORCENTAJE DE

100.00 % 100.00 % 71 $465,260,884.00

79.26 % 2113 % 15 $368,779,876.00
15.42 % 2253 % 16 $71,748,264.00
05.32% 56.34 % 40 $24,732,744.00

La grafica seria la siguiente:

Porciento de utilizacion total.

Distribucidn ABC de Mate:rilal de Empaque

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Figura 2

T

- A

0.00% 120.00%]40.00%%0.00%[80.00%‘1 00.00%
10.00% 30.00% 50.00% 70.00% 90.00%

Paorciento de cantidad de articulos.
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Una vez hecha la c¢lasificacion ABC para producto terminado,
materia prima y material de empaque, Se tomé la desicidn de
determinar en que clase de producto terminado se va a utilizar cada
materia prima vy cada material de empaque, por lo que se
reclasificaron éstos por medio de un sistema de doble digito: el
primer cdigito corresponde & la clase de producto terminado en el que
se va a utilizar la materia prima 6 material de empadque, y el segundo

digito corresgonde a la clasificacion ABC particular del articulo,

De esta manera se podr& tener un mayor control de materias
primas Y materiales y por lo tanto se podran tomar decisiones més
acertadas en cuanto a inventarios de seguridad, dias de faltante
permisibles, cantidad minima de compra o fabricacion etc. Por
ejemplo, aungque sabemos gue para efectos de produccidén todas las
materias primas Yy matertal de ‘empaque son importantes
independientemente de que sean A B ¢ C, la cantidad permicible de

almacenaje de éstas dependera de su clasificacion.

La tabla 2-4, muestra el resultado de esta reclasificacién.
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CLASIFIGACION FOR DUBLE DIGITO DE MATERIA PRIMA ¥
MATERIAL DE EMPAQUE.

MATERIA PRIMA. MATERIAL DE EMPAQUE,

A
A
A
A
[+
8
B
B
c
A
A
e
8
c
A
A
8
a8
B
A
B

* PRODUCTO TERMINADO AL QUE PERTENECE
LA MATERIA PRIMA O MATERIAL DE EMPAQUE.

A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
B8
8
B
A
A
A
[+
A
B
B
B
c
B
B
c
B
8
B
c
:]
c
c
B
c
c
B
c
c
c
A
c
c
A
c
A
A
c
[
B
c
A
8
c
c
c
A
c
A



RESULTADOS
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RESULTADOS

PORCENTAJE DE

PORCENTAJE DE| No. DE VALOR
UTILIZACION ARTICULOS | ARTiCULOS
PRODUCTO TERMINADO 83.03% 30.30% 10 $4,093,201,528,32
MATERIA PRIMA 80.25% 13.64% 3 $966,002,394.00
MATERIAL DE EMPAQUE 79.26% 21.13% 15 $360,779,876.00
TOTAL= ) 3$5,426,153,7968.52
% T
PORGENTAJE DE | PORCENTAJEDE| No. DE VALOR
UTILIZACION ARTICULOS _ | ARTICULOS
PRODUCTO TERMINADO 12.05% 21.22% 7 $584,007,261.00
MATERIA PRIMA 07.28% 09.00% 2 $77,984,896.00
MATERIAL DE EMPAQUE 15.42% 22.53% 10 $71,748,264.00
TOTALS L)
FPORCENTAJE DE | PORCENTAJE DE No. DE VALOR
UTILIZACION ARTICULOS _ | ARTICULOS
PRODUGTO TERMINADO 04.92% 4B.48% 16 $242,342,112.00
MATERIA PRIMA 02.47% 77.27% 17 $26,428,751.00
MATERIAL DE EMPAQUE 05.32% 56.34% 40 $24,732,744.00
TOTAL = — m
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Una vez hechas las diferéntes Distribuciones RBC se procedié a

establecer 1las politicas particulares para cades clasificacién, como

se muestra a continuacion:

Una vez identificados --1

e"dgterminardnrlgs'
siguientes objetivos: =

Nivel de sarvicio,

Kantener como minimo el 95.§Q$

Bristencilas;

Debido a que estos scn de &lto valor, el hecho de que exista

gran cantidad de estos en el almacén, implica un alto costo mantener

inventariogs ociosas, ¢ por el contrarioc balar el nivel de servicio
proporcionatdo al cliente por caer constantemente en faltantes de

éstos productos. Por otra parte, se observé que el 60% del total de

productes "A" tenia una desviacidn con respecto al pronéstico de

ventas superior al +- 10%. Por lo tanto se ocuptd la aaycr parte del

esfuerzo para bajar existencias de esta clase de productos a 45 dias
ée inventario aproximadamente stiendo e) obiletivo global para todos
los productos 90 dias de inventario.

Se establecid como meta gque 1l1a desviacién del pronéstico no
fuera mayor de +- 10.00%. B8e establecid un sistema de pronostico

mévil mensual proyectado a 12 meses para lo cull se le proporciond a
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ventas un anélisis histérico del consumo promedio en base anual,
semestral, trimestral, mensual y conjuntamente con su experiencia y
tendencias de mercado se establecid el sistema de pronostico movil.

Seguimiento diario vy estricto de los niveles de existencias de
los productos.

Reportes mensuales de desviaciones de pron6stico contra venta
real, para evaluar posibles ajustes al pronéstico de ventas,

Se establece una Junta semanal con los Departamentos de
Produccién, Control de Cal., Almacén, y Planeacién para astablecer
prioridades, y evitar caer en faltantes.

Se establece una junta mensual para analizar el Plan Maestro de
Produccion, .

Se emite un Plan Maestro de Produccion con proyeccidn a 6
meses.
Lotes econémicos de fabricacién y pedido;

Integrar lotes econdmicos de pedido y de €fabricacién para
productos "A", con la politica de que fueran lo mas pequedos
posibles, para que exista una alta rotacién de los mismos, integrar

también periodos de reorden.

Faltantes permicibles;
Para productos "A" unicamente se permitir&a entre el 5 y el

10% del total de faltantes.
Controles;

Establecer formatos de control para entradas, salidas y rechazos

de los productos "A".
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Seguimiento;

Alta prioridad sobre 1los demds productos, para reducir los

tiempos de entrega, fabricacién y el inventarlo.

Chequeo,
Rctualizacioén y auditoria de los datos del MRP,

Chegueo manual de los datos proporcionados por el MRP, Jjunte con

revisioén de los pedidos para reduclr el inventario.
Inventario;
Establecer un sistema de Inventarios Rotativos, para evaluar la
exactitud del inventario.
PRODUCTOS “B"
Son productos de valor medio.
Los controles seran normales, con buenos registros y atencién

regular.

Nivel de Servicilo;

Como minimo un S0.00%

Bxistencias;

Mantener un nivel de 60 diass de inventario de éstos productos.
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Prioridad;

Tendran prioridad uUnicamente cuando sean criticos.

Chequeo;

Hacer los requerimientos por lotes.

Establecer pedidos trimestrales.

Faltantes permicibles;

Para productos "B" Gnicamente se. permitira aproximadamente el

20% de faltantes.

PRODUCTOS ~c"

Son productos de poco valor.

Nivel de Servicio;

Como minimo un 90.00%
Bxigtencias;
Mantener aproximadamente de 3 a 6 meses de inventario de estos

productos, deben estar disponibles cuando se reguieran.

Controles)

Simples ¥y en algunos casog visuales.

Padidos,
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Pedidos Semestrales.
Prioridad;
Baja prioridad en la programacién de la planta.

No requieren de cantidades econémicas de pedido, los pedidos no
serdn & través de MRP.

PFaltantes permicibles;

Para productos “C" Qnicamente se permitird aproximadamente el
75% de faltantes.

En la tabla 3-1, se pueden ver resumidas estas politicas.
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Tabla 3—1, Grado de control segtin "ABC*,

C

§1.—- CONTROL Y

—ESTRICTO —NORMAL —SIMPLE
REGISTRO |-COMPLETO —BUENO —REGISTRO
~EXACTO —REGULAR SENCILLO
—RECUENTO
cicuco
2.— PRIORIDAD |—ALTA —MEDIA —MENOR
3.— SISTEMA DE |—MRP —POR —POR PUNTO
PEDIDO —ALTA LOTES DE REORDEN
FRECUENCIA |—-PEDIDC

TRIMESTRAL
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Las politicas utilizadas para 1los inventarios rotativos fueron
las siguientes:

Producto Terminado:
A = Inventarier todos los productos cada mes.

B = Inventariar todos los productos cada dos meses.

C = 1Inventariar todos 1os productos cada tres meses.

Materia prima y empague:

A = Inventariar tedos los productos cada mes.
B = Inventariar todos los productos cada tres meses.

C = Inventariar todos los productos cada seis meses.

Para gque sean confiables los inventarios deberén mantener como

minimo 95.00% de exactitud.
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TOLERANCTIA:

PRODUCTO TRRMINADO:

A = CERO DE TOLERANCIA.
B = CERO DE TOLERANCIA.
C = CERO DE TOLERANCIA.
MATERIA PRIMA Y EMPAQUE:
A = 0.5% DE TOLERANCIA.
B = 2.0% DE TOLERANCIA.
C = 4.0% DE TOLERANCIA.
Ejemplo:
Clase Existenc. Bxistenc. § de desv. Calificac.
Sistema Pisica
A 100 99.0 1.0 B
A 100 99.8 0.2 A
B 100 97.0 3.0 B
B 100 101.0 1.0 A
c 100 88.0 2.0 A
Exactitud = 3A y 2E = 60% de exactitud.
En 1la tabla 3-2, de puede observar 1los resultados que se

obtuvieron con el establecimiento de estas politicas,

de tiempo indicado.

61

y en el periodo



Tabla 3-2. ¥ con el de Para *ABC".

FIGURAY

NIVEL DE
[SERVICIO:

89.00%|90.00%{90.00%{93.00%|96.00%}96.00%] 3—i
DIAS
INVENTARIO:

120 116 106 | 101 94 83. 3-2

lexacTiTuD DE
1]
INVENTARIOS:

80.00%}82.70%|83.40%(86.50%(90.20%)91.00%] 3-3
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Figura 3-1. Nivel de Servnclo

% PORCIENTO DE NIVEL DE SERVICIO
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Figura 3-2. Dias Inventario por mes.

Dias de Inventario.

1164"

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEM

Dias.
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16
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101
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MESES DEL ANO 1992.
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Figura 3-3. Exactitud de los Inventarios

Porcentaje de exactitud.

95%
75%
65%
56% T n T T T T
: ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEM
% 80% 32.7% 83.4% 86.6% 90.2% 91%

MESES DEL ANO 1992.
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CONCLUSIONES

Una vez calculadas las clasificaciones de todos los productos de
la planta, asi como las politicas para cada una de las clases, se
pudo notar que en un pericdeo de seis meses aproximadamente (de abril
a septiembre), se presentaron mejorias en cuanto a los siguientes

puntos:

1,- Tiempo invertido en andlisis:

El personal involucradc en el control de inventarios,
a la fecha, aplica la mayor parte del tiempo y esfuerzo en
el analisis de los productos “A", siendo menor el esfuerzo

para los productos "B" y casi nulo para los productos “C",

2.- Paros en las operaciones de la planta:

Se redujo significativamente 1los paros en la
fabricacién de los productos, causados por la falta de algin
material de clase "C", ya que de acuerdo a politicas, ahora

se tiene gran cantidad de estos,

3.- Nivel de servicio y faltantes de producto terminado:
En 1la actuslidad se fijaron niveles de servicio de

acuerdo a la clasificacién ABC y el nivel de faltantes de

producto terminado también estd controlado por politicas

"ABC", como se muestra & continuacioéns
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CLASE V NIVEL DE PALTANTE

SERVICIO PERMICIBLE
A 95.00% 5 AL 10%
B 95.00% 15 AL 20%
c 90.00% 70 AL 75%

Biemplo:
81 se tiene un total de 310'000,000.00 de faltante, no
mas de S1°'000,000.00 deberd pertenacer a productos A,

4.- Inversién en inventarios:

El costo de inventarios es & la fecha menor ya que de
productos "A", ahora se cuenta con lotes de compra Y de
fabricacién més pequeneos, ¥ por lo tanto existe mayor
rotacién de inventarios durante el afo.

Los dias inventario ahora tienen una <tendencia a la
bata, de mayo a agosto de 1992 bajaron de 116 a 101 dias

siendo el objetivo 85 dias de inventario.

5.~ Mayor controi.
El control, a la fecha es bastante aceptable ya que
lags existenclas fisicas contra las de) sistema alcanzan un

90.20% de exactitud y con una tendencia hacla arriba.
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ESTA TESIS MO DEBE
SALIR DE LA BIBLIOTECA

Por otra parte el objetivo de reducir el tiempo, esfuerzo y el
costo del control de inventarios mediante la aplicacidén de

clasificaciones “"ABC", fué cumplido como se puede apreclar en el
capitulo de resultados,

Se puede concluir que tomando como base la clasificacién de los
productos y las politicas establecidas para cada una de las clases de
los mismos, se pudo observar en un periodo aproximado de seis meges
una tendencia de mejora continua y que también se van equilibrando
lo8 interéses en conflicto de las A4reas involucradas (el costo de
adquisicién y el de almacenamiento), basados en la meta de la empresa
que @8 la obtencidn de utilidades y comprometiendo a la gente al
trabajo en equipo sin intereses personales Yy a un continuo
seguimiento mediante la evaluacidn y retroalimentacién a través de un

reporte gerencial semanal que contempla los sigulentes puntos:

1. Reporte de ventas contra pronéstico.
2. Ventas contra plan por clasificacién ABC.
3. Valor del inventario.

Materia Prima.
Material de Bmpaque.
Material en Proceso.
Producto Semiterminado.

Producto terminado.

4. Nivel de servicio por clasificacién "ABC".
5. Bvaluacién de la exactitud del inventario.
6. Dias cartera.
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La clasificacién "ABC" deperd revisarse por lo menos cada
trimestre asi como también ajustar 1as politicas y los objetivos,
esto se lograra con un equipo de trabajo con actitud mental positiva

dispuesto a alcanzar las metas £1ijadas.
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REGLAS GENRRALES DEL ANALISIS A B C

- Tener en cuenta siempre loa articulos de bajo valor.

- El eafuerzo de control en los articulos de alto valor, debe
orientarse a4 la reduccioén de la inversion en inventario. V
- Para efectos de produccisén todas las partes tienen 1la misma

importancia, independientemente que sean A B8 ¢ C.

BRNEFICIOS DEL. A B C

- Inversioén en inventarios reducida.
-~ Meloras en la planta.

- Mayores utilidades y dividendos.
- Reduceion de costos.

- Reduccién de actividades no productivas.

ANALISIS ABC

En 1951 H. Ford Dickie aplicé el principic de Pareto al control
de inventarios para desarrocllar el concepto general del analisis ABC.
Bl cudl posteriormente sge convirtid en una herramienta para la
planeacién y control de los inventarios. Este concepto consiste en
poner mayor atencién y esfuerzo en laos articulos dentro del

inventario, que produzcan los mejores resultadoes.

72



BIBLIOGRAFIA

73



BIBLIOGRAFIA:

1.- De 1la Torre Jorge J. Elementos de 1la administracién y
manejo de inventarios, Ediciones El Caballito. Septiembre de
1982. pag: 9 a la 95.

2.~ Garcia Cantd Alfonso. Enfoques practicos para Planeacién y
Control de Inventarios. 3a. Edicién. México D.¥. Trillas. Marzo

de 1990. pag: 28 a la 112,

3.~ Gonzalez del Rio Cristébal. El presupuesto. Editorial
BEcaga, Segunda Edicién. Octubre de 1890, pag. de 1la I-13 a la
II-45.

4,- Kochhar A. K. Sistemas de Produccion Basados en
Computadoras. 1la Edicién en espafiol. Ed., C.E.C.S.A. Mayo de
1981. pag: 233 a la 261.

5.- Lazzaro Victor. Sistemas y Procedimientos. Segunda Edicidn.
Editorial DIANA, Febrerc de 1990. pag de la 93 a la 127 y de la

170 a la 152,

6.- Plossl W. George. Control de 1la  Produccioén y de
inventarios., Principlos y Técnicas., 2a. Edicién. Ed. Prentice

HBALL Hispancamericana, S.A. 1987, pag: 1 a la 34.

74



7.- Tricker R.I. Sistemas de Informacién y Control! Gerencial.

Editorial C.E.C.S.A. Enero de 1984. pag. dé la 57 a la 99.

8.- Welsch Glenn A. Planeacién y Control de Utilidades. Ed.
Prentice-Hall Hispanoamericana S.A. Mayo de 1986. pag: 181 a la
203.

9.- Wnite R. Harry. Prongsticos de  Ventas. Estrategias
funcionales que ahorran tiempo y deneran utilidades. Compafia
BEditorial Continental, S.A. DE C.V. Marzo de 1990. pag. de la 15

a la 67.

75



Mecanograffa ¢ Impresidn
Precios Econémicos
—o

Campeche No. 156 Col. Roma 06700
Mexico, D. F.

564-3954 - 584-8153




	Portada
	Índice
	Introducción
	Objetivos
	Generalidades
	Desarrollo del Tema
	Resultados
	Conclusiones
	Apéndice
	Bibliografía



