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OBJETIVO

Conocer la organizacién de una casa de cambio, asi como también las
cuentas que integran su contabilidad y la forma en que el auditor externo

debe realizar su trabajo en los rubros especlficos.

Aportar informacién que sirva al estudiante de Contadurla vy
Administraciéon, como fuente de datos para conocer en forma general,
los procedimientos para la revisién de las cuentas del Activo Circulante,

Pasivo a Corto Plazo vy las de Ingresos.



INTRODUCCION

El-mercado de divisas ha crecido en gran medida en nuestro pals, debido
al enlace econdémico que hemos tenido con otros pafses, y a las
necesidades de nuestra economia y en la actualidad, con el reciente

Fratado de Libre Comercio. N

El presente estudio estd dirigido a este tipo de empresas, con el
propésito de conocer su funcionamiento y los servicios que nos prestan.

La investigacién se enfoca fundamentalmente al registro contable y a
conocer las caracteristicas particulares que tienen estas empresas y las
diferencias que existen con otras del mismo ramo. Ademds, se explicar4
en forma detallada el trabajo que deberd hacer el auditor externo para la
revisién de los rubros especificos relacionados ¢on su activo circuiante,

su pasivo a corto plazo y sus cuentas de ingresos.

Se mencionan también, las pruebas que necesita hacer el auditor

externo, para la revisién de los rubros citados.

Conoceremos la elaboracién de los diversos papeles de trabajo que el
auditor externo tiene que disefiar para la revisién de los rubros que tiene
este tipo de empresas, asi como los informes que requiere para el

cumplimiento adecuado de sus funciones.



Conoceremos y aplicaremos las técnicas de auditorfa, para la adecuada

revisién de sus registros contables.
!

Todo lo anterior, sin dejar de pasar por alto las normas de auditorfa que
rigen este tipo de trabajos, y por supuesto, los lineamientos de ética

profesional que deben de acompaiiar ai auditor.

Espero que después de leer el presente trabajo de investigacién, se tenga
més conocimiento sobre las casas de cambio, y slr\;a de herramienta
para poder revisar sus registros contables y con ellos, obtener
conclusiones veraces y oportunas, para poder emitir una opinién al

respecto.



CAPITULO |

LA AUDITORIA



* 1.1. CONCEPTO

A fin de dar un concepto lo mas completo posible de lo que es la
auditorfa, es necesario mencionar algunas definiciones que se conocen

hasta la fecha.

ARTHUR W. HOLMES, Ia define como "“la comprobacién cilentifica y
sistemética de los libros de cuentas, comprobantes y otros registros

financieros y legales de un individuo, firma o corporacién”.

WAYNE S. OVERMEYERE , la define como "la revisi6n objetiva de los

estados financieros originalmente elaborados por la administracién®.

EL C.P. JUAN BLAZQUEZ MORAL, la define como "la parte de la
contabilidad que trata de la revisién, comprobaciin, exposicién y
presentacién de los hechos econdémicos realizados por la empresa,

mediante el examen de los libros, comprabantes y demds evidencias"”.

NELSON, la define como "la rama de la contabilidad que tiene por objeto
la revisién, comprobacién, estudio y anélisis de los libros de contabilidad
y documentos de cualquier otro tipo, empleando métodos proplos, con la

finalidad de exponer los hechos y situaciones econémicas y financieras”.



Personaimente defino a la auditorfa como la revisién en forma objetiva,

de los registros contabl y situaciones que ' directamente

aspectos financieros, contables y operacionales de un ente econémico.

1.2, OBJETIVO

. El objetivo general do la auditorfa es determinar la exactitud e integridad
de la contabilidad y mostrar la verdadera situacién financiera de la
empresa. En cuanto al momento en que son alcanzados los objetivos, los

podemos clasificar en objetivos inmediatos y objetivos a largo plazo.

Los objetivos inmediatos de una auditorfa son: el asegurarse de la
contfiabilidad de los estados financieros y el de rendir una opinién acerca

de su razonabilidad.

‘Los objetivos a largo plazo de una auditorfa son: Servir como una gufa
para las decisiones futuras de la administracién, respecto a asuntos
financieros, tales como pronésticos, control, andlisis e informacién. Estos
objetivos tienen como propésito el aprovechamlen'to 6ptimo de los

recursos de la empresa.



1.3. CLASIFICACION

Desde el punto de vista de la persona que la desarrolla, la auditorfa la

podemos clasificar en Auditorfa Interna y Auditorfa Externa,

En mi opini6n, la auditorfa interna, es una revisién de registros contables

at

Y pr tos operacionales de una empresa, la cual es realizada por
personal de la misma, con el objeto de corregir errores contables, de

control interno y en ocasiones detectar fraudes.

Las funciones de esta auditorfa incluyen:

Revisidn de operaciones para verificar la autenticidad, exactitud y

concordancia con las politicas y procedimientos establecidos.

Control de los activos a través de los registros de contabllidad y toma

fisica.

Revisién de la politica establecida y procedimientos, para evaluar su

efectividad,

Verificar que los procedimientos fueron aplicados en forma consistente

con los principios de contablilidad generalmente aceptados.



- Implantar un contro! administrative que funcione, midiendo y

evaluando la efectividad de otros controles.
- Prevenir y descubrir fraudes.
- Verificar que se han cuidado y conservado todos los valores.

- Proteger a la empresa contra pérdidas en transacciones con otras

empresas u organizaciones.

Es conveniente sefialar que a medida que las empresas u organizaciones
crecen, los controles de la administracién se debilitan y pierden
efectividad. Por lo cual, es necesario que el departamento de auditoria
restablezca esos controles, manteniendo a la administracién informada
sobre el funcionamiento general de la empresa u organismo, corrigiendo

algunas deficiencias encontradas y evitando que se desarrollen otras.

La auditorfa externa, conocida también como auditorfa independiente, la
efectdan profeslonistas que no pertenecen a la empresa; son contadores
publicos respaldados por la firma de algiin despache de contadores

debidamente registrado. Las funciones de esta auditorfa incluyen:

- Revisar la situacién financiera, operacional y contable de la

organizacién.



- Con base en su revisién, emitir una opinién de manera imparcial,
respecto de la situacién de los estados financieros presentados por la

administracion.

Presentar a la administracién, sugerencias de cémo worregir los errores
detectados, los cuales pueden ser tanto operacionales como
contables.

Dentro de los operacionales podemos citar que:

- E! sistema de cobro a clientes no sea efectivo.

- Los pedimentos del almacén no lleguen a tiempo al departamento de

compras.
- E! pago a provaedores sea ineficiente.

- La revisién de las facturas a proveedores sea lenta, Etc.
Los contables pueden ser:

- Un catdlogo de cuentas poco funcional para la empresa.

- Desconocer la naturaleza de las cuentas.



- Duplicidad en las cuentas del catdlogo.
- No registrar las depreciaciones v amortizaciones correctamente,

- Emitir una opinién ante las autoridades fiscales y publico en general.

1.4. NORMAS DE AUDITORIA

La auditorfa es una actividad profesional, en aste sentido implica que

para la elaboracion de dicha actividad, es necesario hacer uso de

técnicas especializadas y asimismo, asumir una responsabilidad publica.

Lo anterior, lo podemos conocer como las normsas de auditorfa que el

auditor debera aplicar en su actividad profesional.

Segin nos lo describe el Boletin del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos: "tas normas de auditorla son los requisitos minimos de calidad,
relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que desempeiia y a la
informacién que rinde como resultado de éste”. Con este concepto y con
{as aseveraciones que menciono al inicio de este punto, concluyo que las
normas de auditorfa son los lineamientos técnicos y de ética proresional
que el auditor debe contemplar en la elaboracién de su trabajo

profesional, con finalidades de servicio y calidad de su trabajo.



De acuerdo a los lineamientos del trabajo, las normas de auditoria se
clasifican en:

" a) Normas personales
b} Normas de ejecucidn del trabajo

¢} Normas de informacién
A continuacién, describiré en que consiste cada una de ellas.

Normas personales.- Estas normas se refieren a !as cualidades que el
suditor debe tener, para poder asumir dentro de las exigencias que el
cardcter de la auditorfa impone, un trabajo de este tipo. Dentro de estas
normas, existen cualidades que el auditor debe tener preadquiridas antes
de poder asumir un trabajo profesional de auditorfa, y que debe mantener

durante el desarrollo de toda su actividad profesional.

Entrenamiento técnico y capacidad profesional.- El trabajo de auditoria,
cuya finalidad es la de reunir una opinidn profesional independiente, debe
ser desempefiado por personas que, teniendo titulo profesional
legalmente expedido y reconocido, tengan entrenamiento técnico

adecuado y capacidad profesional como auditores.

Cuidado y diligencia profesionales.- El auditor estd obligado & ejercitar
cuidado v diligencia razonables en la realizaclén de su examen y en la

preparaci6n de su dictamen o informe.



Independencia.- El auditor estd obligado a mantener una actitud de
independencia mental en tados los asuntos relativos a su trabajo

profesional.

Normas de ejecucién del trabajo.- Al tratar las. normas personales, se
sefialé que el auditor estd obligado a ejecutar su trabajo con cuidado y
diligencia. Aun cuando es diflcii definir lo que en cada tarea puede
representar un cuidado y diligencia adecuadbs, existen ciertos elementos
que por su importancia deben ser cumplidos. Estos elementos bésicos
fundamentales en la ejecucién del trabajo, que constituyen la
especificacién particular, por lo menos, al minimo indispensable de la
exigencia de cuidado y diligenclia; son lo que constituyen las normas

denominadas de ejecucién del trabajo.

Planeaclén y Supervisién.- El trabajo de auditorfa debe ser planeado
adecuadamente, y sl se usan ayudantes, éstos deben ser supervisados

en forma spropiada.

Estudio y evaluacién del Control Interno.- El auditor debe efectuar un
estudio y evaluacién adecuados del control interno existente, que les
sirva de base para determinar el grado de confianza que va a depositar
en 6. Asimimo, que le permita determinar la naturaleza, extersién y

oportunidad que va a dar los procedimientos de auditorfa.



Obtencién de evidencia suficlante y competente.- Mediante sus
procedimientos de auditorfa, e! auditor debe obtener evidencia
comprobatoria, suficiente y competente en el grado que requiera, para

suministrar una base objetiva que soporte su opinién.

Normas de informacién.- El resultado final del trabajo del auditor es su
informe. Mediante él, pone en conocimiento a las personas interesadas,
los resultados de su trabajo y la opinién que se ha formado a través de
su examen. El dictamen o informe del auditor, es en o que va a reposar
la confianza de las personas interesadas en los estados financieros. Para
prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen sobre la situacién
financiera v los resuitados de operaclones de la empresa. Por Uitimo, es
principalmente, a través del informe o dictamen, como el publico y el
cliente se dan cuenta del trabajo del auditor, y en muchos casos, es la

unica parte de dicho trabajo que queda a su alcance.

La importancia que el informe o el dictamen tienen para el propio auditor,
para su cliente y para los interesados que van a descansar en él, hace
necesario que también se establezcan normas que regulen la calidad y
requisitos minimos del informe o dictamen correspondiente. A esas
normas, las clasificamos como normas de dictamen e informacién, y son

las que expongo a continuacién:

n

- Acl f6n de la relaclén con o informacién financiera y

expresién de opinldn.
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En todos los casos en que el nombre de un contador plblico quede
asociado con estados o informacién financiera, deberd expresar de
manera clara e inequlfvoca, la naturaleza de su relacién- con dicha
informacién, su opinién sobre la misma y en su caso, las limitaciones
importantes que haya tenido su examen, las salvedades que deriven de
ellas o todas las razones de Importancia por las cuales, expresa una
opinién adversa o no puede expresar una opinidn profesional, a pesar de

haber hecho un examen de acuerdo con las normas de auditorfa.

- Bases de informacién sobre estados financieros.

El auditor, al opinar sobre estados financieros, debe observar que:

a) Fueron preparados de acuerdo con Principios de Contabilidad.
b} Dichos Principios, fueron aplicados sobre bases consistentes.
c) La informacién presentada en los mismos y en las notas relativas, es

adecuada y suficiente para su razonable interpretacién.

Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el auditor debe
mencionar claramente, en qué consisten las desviaciones y su efecto,

cuantificando sobre los estados financieros.

Las normas de auditorfa proporcionan los requisitos minimos de calidad,
que debe contener el trabajo del auditor vy la calidad que como

profesional, debe contener el trabajo de auditoria.



Es positiva la creacion de las normas de auditoria, ya que no sélo norma

la calidad de! trabajo de auditorfa, sino que también, las cualidades

personales del auditor y ésto no tnicamente lo aplica el auditor en

trabajos de auditorfa, sino que también, trasciende en otras actividades

que como Licenciado en Contadurfa, tlene que ejecutar,

Otras de las cualidades positivas que tienen estas no.mas de auditorfa,
es que capacitan al auditor en cuanto a la realizacién de su trabajo.
También podemos mencionar que otorgan al auditor un grado de

rasponsabilidad, que tiene que asumir.

Por ello, estas normas de auditorfa, van encaminadas a mejorar su

trabajo profesional.
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1.5. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El contadar publico independiente, al realizar una auditorla de estados
financieros, debe tener praesente que el objetivo final es el de emitir una
apinién en la que haga constar que los estados financleros presentan la

situacién financiera de una empresa a una fecha determinada.

Con base en lo anterior, el contador publico tiene que emitir su opinién
de una manera objetiva y profesional; por lo que, es necesario determinar
qué clase de pruebas necesita para poder obtener la evidencia
comprobatoria y hasta qué grado debe realizar sus pruebas, y en qué

momento tiene los elementos suficientes.
TECNICAS DE AUDITORIA

Las técnicas de auditoria son los métodos précticos de investigacin y
prueba que el contador publico utiliza para obtener la informacién y
comprobacion, que necesita para poder emitir su opinién. Mismas que

menciono y describo a continuacién:

Estudio General.- El auditor debe conocer las caracterfsticas generales de
la empresa vy los estados financieros, por ésto, es necesario que obtenga
los datos o informaclones originales de la empresa que va a examinar,
también todas aquellas situaciones importantes o extraordinarias que
pudierdn requerir atencién especial, Con el estudio general, se conoce en
una forma mas completa la empresa a auditar y serfa la primera técnica a

utilizar por el auditor.



Andlisis.- Esta técnica consiste en agrupar los distintos elementos
individuales que forman una cuenta o una partida determinada. El andlisis
nos sirve para conocer como estan integrados los rubros de los estados

financieros, y basicamente, pueden ser de dos clases:

a) Anélisis de Saldo.- Este analisis consiste basicamente en cerciorarnos
sf el saldc de determinado rubro en verdad representa el concepto del

mismo.

b) Anslisis de Movimiento.- En ocasiones, las cuentas que son
acumulativas, registran partidas que no corresponden a la naturaleza de
ia cuenta, vy que deben reclasificarse en la cuenta correcta. Para poder
detectar esta anomalfa {(que ocurre con mucha frecuencia en las

empresas}, es necesario realizar un anélisis de movimientos.

- Inspeccidn.- Esta prueba consiste en cerciorarnos de la autenticidad de
los hechas registrados en la contabilidad. Por ejemplo: La compra de un
automévil, el auditor necesita que le muestren la factura original del

automdvil, asf como cerciorarse del uso adecuado del mismo.

- Confirmacign.- Es fa obtencién de una comunicacién escrita de una
persona independiente de la empresa examinada, que nos pueda ser
vélida su informacién. Esta técnica, la aplica el auditor externo

directamente a la persona que le puede proporcionar la informacidn,



vélida su informacién. Esta técnica, la aplica el auditor externo
directamente a la persona que le puede proporcionar fa informacidn,
mediante un escrito que le enviara, solicitdndole su respuesta en forma
inmediata vy que la envie a la direccién del despacho que audita; la

informacién puede ser de diferentes formas:

a} Positiva.- Se pide que contesten si estan conformes, como si no lo
estan con el saldo.

b) Negativa.- Se pide que contesten, sdlo si estdn inconformes, si el
despacho no recibe contestacién alguna, puede asumirse que estdn de
acuerdo.

c} Indirecta, ciega o en blanco.- No se envlan datos, s6lo se pide que
informe al despacho sobre el saldo, movimientos o cualquler otro tipo de

operacién de interés para el auditor.

- lnvestigacidn.- Es la obtencién de informacién, datos y comentarios de

los funcionarios y empleados de la propia empresa. Con esta técnica, el '

auditor puede darse cuenta de movimientos extraordinarios realizados

por la empresa.

- Declaracidén.- Es una manifestacidn por escrito con la firma de los
interesados, esta técnica se aplica principalmente cuando se esta
revisando alguna operaciéon en 1a que estd involucrado personal de la

empresa; por ejemplo, las prestaciones a funcionarios y empieados.

17



- Cetificacién.- Es 1a obtencién de un documento en ¢l que se asegure
la verdad de un hecho, legalizado por fo general, con la firma de una

autoridad.

- Qbservacién.- Es cuando el auditor presencia fisicamente, como se
realizan ciertas operaciones o hechos en la organizacién. Un ejemplo
claro de la practica de esta técnica, es cuando el auditor presencia

fisicamente la toma de inventarios.

- Céleylo.- Es cuando el auditor verifica matemdticamente las
operaciones. Normalmente esta técnica se aplica cuando se estd

revisando el céiculo de sus impuestos.

£l auditor llega a aplicar todas estas técnicas en ciertos momentos de la
auditorfa. Lo importante de las técnicas es que, se apliquen en el
momento adecuado y correctamente, es decir que, en realidad, ileguen a

ser una herramienta para el auditor.

En mi opinién, las técnicas de auditorfa son los métodos précticos de
investigacién y pruebas que el contador publico utiliza para obtener la
informacién y comprobacién necesaria, y poder emitir su opinién

profesional.

18




PROCEDI!MIENTOS DE AUDITORIA

Los procedimientos de auditoria, se definen como el conjunto de técnicas
de investigacién aplicables a una partida 0o a un grupo de hechos o
circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a examen,
mediante los cuales el contador pablico obtiene las bases para
fundamentar su opinién. Para que esto quede mas claro, podemos decir
que los procedimientos de auditorfa son los métodos que el auditor debe
utilizar en 1a revisién de cada uno de los rubros, los cuales integran a los

estados financieros.

En ocasiones, el auditor se vé en la necesidad de aplicar varios de estos
procedimientos, porque es dificil que al aplicar un solo procedimiento,
pueda obtener el conocimiento que necesita para fundamentar su

opinién.

Los diferentes tipos de organizacién y de operacién que existen en los
diversos negocios, hacen imposible establecer procedimientos generales
aplicables a la revisién de los estados financieros, por eso, el auditor
externo debe conocer los procedimientos que puede aplicar a

determinado rubro.

En algunas empresas, donde su volumen de operaciones es muy grande
y ademds son repetitivas, es précticamente mposible revisar

detalladamente cada una de ellas.
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‘Por esa razén, cuando llega a darse una multiplicidad de partidas y tienen
simllitud entre ellas, e auditor debe recurrir al procedimiento de examinar
_una muestra representativa del total de la partida. A este procedimiento,

se le conoce en el campo de la auditorfa, como Prueba Selectiva.

La relacién de las partidas examinadas con el totel de las partidas
individuales que forman el universo, es lo que se conoce como alcance
de los procedimientos de auditorfa y su determinacién es uno de los
elementos més importantes en ta planeacién de la auditorfa, que

mencionaré mds adelante.

Los procedimientos de auditorfa deben ser aplicados oportunamente,
para obtener resultados que nos formen un juicio inmediato; ya que hay
procedimientos que nos dan mejores resultados al aplicarlos
posteriormente a la fecha de los estados financieros, como otros con
anterioridad, segun sea la naturaleza del procedimiento. El tipo de

procedimiento lo debe elegir el auditor, aplicando su juicio profesional.

Después de conocer el concepto de procedimientos y técnicas de
auditorfa, podemos decir que i2s técnicas de auditorfa son las
herramientas que el auditor utiliza en cada uno de los procedimientos, asl
pues, podemos decir que las técnicas en conjunto, forman al

procedimiento de auditoria.

20



1.6. CONTROL INTERNO

Desde el punto de vista técnico, esta fase es muy importante en la
auditorfa, ya que es en ella, donde decidimos qué alcance necesitamos
darle a nuestra revisién, y consiste en conocer los métodos y rutinas

operacionales que se han establecido en la empresa.

De acuerdo con las normas de auditorfa relativas a la ejecucién del
trabajo, el auditor debe evaluar el control interno de la empresa que va a

dictaminar.

Existen tres métodos para obtener el estudio del control interno:

Descriptivo, de Cuestionarios y Gréfico.

El método descriptivo consiste en explicar por escrito, las rutinas
establecidas para la ejecucién de las distintas operaciones; con este
método podemos detectar errores en determinada fase de la rutina, o

donde la informacidn fluye lentamente o es incorrecta.

El método de cuestionarios, este es un método que el auditor debe tener
previamente elaborado, con una relacién de preguntas que debe aplicar a
cada 4rea a la cual va a evaluar, sus preguntas deben ser concretas,
para que |38 respuesta nos indique si existe deficiencia en el control

interno o no, pidiendo, en algunos casos, que se incluya una explicacién
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que amplfe y complemente la respuesta. Este método por ser muy

directo, nos da resultados muy satisfactorios.

El método gréfico, se basa en esduemas de operaciones, los cuales nos
indican las rutinas operacionales que se utilizan, en este método se
emplean flechas, cuadros, figuras geométricas y otras, para representar
el flujo operativo. Es importante que el auditor conozca el significado de
las figuras que se llegan a utilizar en este método. Este método nos
ofrece Ia alternativa de conocer los departamentos que intervienen en la

ejecucién de determinada operacioén.

En la practica resulta més eficlente, el empleo mixto de los tres métodos.
Esto depende de! area a investigar, por este motivo no podemos
apegarnos a un solo método. En cualquier caso, el examen del control
interno consta de dos fases: la investigacién con los funcionarios y
empleados, para describirlo, graficarlo o resolver el cuestionario y el
estudio real de la operacion, para verificar sf efectivamente_re'sponde alo

asentado en la investigacién anterior,
1.7. INFORMES

Indudablemente, la fase finai de la auditoria es la mas importante, vy ésta
4s cuando. el auditor ha finalizado la revisién de todos los rubros que
forman los estados financieros, y se dispone a plasmar su trabajo en un

informe que debe presentar ante la gerencia de la empresa; por tal
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motivo, debe poner mucho cuidado en la elaboracién de dicho

documento.

Su ‘contenido debe enfocarse a mostrar objetivamente, los problemas
detectados durante la revisién, asi como las correcciones necesarias para

dar solucién a los mismos.

El informe de auditorfa es el documento en el cual, el auditor plasma su
opinién en base a la revisién efectuada, de acuerdo con normas de

auditorla generalrmente aceptadas.
Existen dos tipos de "informes™:

- Informe Corto

- Informe Largo
Informe Corto.- Este Informe contiene:

- Dictamen
- Estados financieros

- Notas a los estados financieros

El dictamen es el documento formal que suscribe el contador publico y
se basa en normas de auditorla. Este documento es relativo a la

naturaleza, al alcance y a los resultados del examen que se practicé.
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También hay que recordar que este es el documento en el cual, se

plasma la opinién del auditor.

De la opinién que el auditor se forma, puede emitir diversos tipos de

- dictamen:

- Con abistencion de opinién
- Con salvedades
- Dictamen negativo

- Dictamen limpio
LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Por cuestiones practicas de espacio, la mayorfa de las veces no se puede
presentar en el cuerpo de los estados financieros toda la. informacién
necesaria para una revelacidn suficiente, por tal motivo, las entidades
acostumbran ampiiar su. informacién mediante notas a los estados

financieros.

' Es importante tener presente que los estados financleros y las notas
correspondientes son elaborados por la empresa, sin embargo, el auditor
puede sugerir en cuanto a su redaccién y preparacién. Asf pues, sf
existe una modificacién, el auditor deberd comentarla al cliente para su

correcta presentacion, sin que ésto implique relevar a la empresa da su
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responsabilidad en cuanto a su contenido y presentacisn. Sélo se releva
a la empresa de su responsabilidad, cuando son estados financieros

dictaminados.

En términos generales, las notas a los estados financleros son
explicaciones que amplian el origen y significado de los datos que se
presentan en los estados financieros, también incluyen a las politicas y
procedimientos contables, proporcionan informacién acerca de clertos

eventos econdmicos que han afectado o podrifan afectar a la entidad.

La inclusibn de Iinformacién bésica e indispensable, se refiere
exclusivamente a cuestiones importantes, por lo que se debe evitar la
incorporacién de informacién intrascendente, ya que puede ocasionar

que pase inadvaertido lo que en realidad es relevante.

A continuaciéon presentard la informacién que usualmente se incluye
como notas a los estados financieros, aunque pudieran existir otras

més:

- Descripcién de la naturaleza de! negocio.

- Principales politicas contables relativas a:

a) Bases de consolidacion y tratamiento de las invarsiones
b) Tratamiento de las Inversiones y transacciones en moneda

extranjera y valuacién de los activos y pasivos en dicha moneda.
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.d) Método utilizado en la expresién del valor de registro de las
inversiones permanentes. .

e} Maétodo de valuacién de las inversiones temporales.

f)  Método vidas itiles, tasas de depreciacién y amortizacién de las
inversiones permanentes.

g} Método utilizado para el incremento de la reserva para cuentas
incobrables.

h)  Método para el registro de los intereses devengados en el perfodo
en que el activo fijo se encuentra en proceso, hasta el momento
en que se encuentra en operacién.

i) Método utilizado para registrar los gastos preoperativos de

investigacién y desarrollo u otros intangibles y su amortizacién.

Informe Largo.- El informe largo incluye comentarios sobre los renglones
més importantes de los estados financieros con respecto de su
contenido, las variaciones que mostraron en relacién con - ejercicios
anteriores, sus proyecciones a futuro o cualquier otro aspecto
interesante de las cuentas, el contro! interno, las operaciones o la

administracién.

Este informe contiene lo mismo que el informe corto, mas los
comentarios que tenga que hacer con respecto a las variaciones de

mayor importancia, su significado y tendencis.




Al final del informe, se acostumbra incluir las cifras estadisticas de los

estados mas importantes, para facilitar su lectura y répida consulta.
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CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES DE LAS
CASAS DE CAMBIC



2.1. CONCEPTO DE CASA DE CAMBIO

La necesidad de comerciar con palses extranjeros ha crecido
conslderablemente, -debido a la evolucién econdmica gque ha sufrido
nuestro pais. Esto trae como consecuencia el nacimiento de organismos

auxlliares de crédito que son denominados Casas de C: mbio.

Las Casas de Cambio surgleron con el objetc de comprar, vender y
cambiar divisas, y asi cubrir las necesidades de las sociedades

mercantiles que tienen relaciones con el comercio exterior.

Con( el surélmianto de las Casas de Cambio, a8 Comisién Naclonal
Bancaria y de Seguros, delega [a actividad de compra-venta y cambio de
divisas a un organismo con funciones especfficas, que pudiera atender

esta necesidad de! pablico.

La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito,
define a las Casas de Cambio como sociedades con facultades legales
para realizar operaciones de compra-venta y cambio de divisas, billetes y
plezas metélicas nacionales o extranjeras, que no tengan curso legal en
el pafs de emisién; asf como.otras operaciones afines a las antes

sefialadas que al efecto autorice la Secretarfa de Hacienda y Crédito

Publico, mediante disposiciones de caracter general, en coordinacién con.

el Banco de México.
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2.2, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Las organizaciones son unidades sociales legalmente constituidas, para

alcanzar objetivos especificos. Las organizaciones se caracterizan por:

-Contar con divisiones de trabajo, poder y responsabilidades de
comunicacion, divisiones que no estdn estructuradas al azar o de
manera tradicional, sino que se han planeado, para reforzar la obtenci6n

de objetivos especilficos.

-La presencia de unc o més centros de poder que controlan los esfuerzos
de la organizacién y los dirigen hacia sus objetivos; estos centros de
poder revisan también continuamente el desempefio de la organizacion y
modifican su estructura en donde sea necesario, para aumentar su

eficiencia.

-Substitucién de personal; por ejemplo, pueden retirarse personas que no
sean satisfactorias y asignarse sus tareas a otras. lLa organizacién
también puede recombinar su personal por medio de transferencias y

promociones.

Como podemos darnos cuenta, todas las organizaciones tienen la
necesidad de estar estructuradas jerdrquicamente, para la adecuada toma

de decisiones que permita tener una estabilidad de ta misma. '
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La forma y las caracteristicas de la estructura organizacional varfan.
seguin las necesidades y los objetivos de cada ente econdmico. A
continuacién, mostraré la estructura organizacional de una casa de

cambio, por medio de un organigrama y la descripcidn de los puestos.
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DESCRIPCION DE PUESTOS Y FUNCIONES

DIRECTOR GENERAL
Geaperales:

-Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades
cambiarias de divisas y compra-venta de oro y plata en el mercado
nacional e internacional, procurando obtener la mayor utilidad de las

operaciones.

Especlficas:

-Define y establece las metas v' objetivos que deben alcanzarse

anualmente.

-Establece mecanismos adecuados para la ejecucién de las politicas y

lineamientos establecidos.

-Planea las estrategias a seguir, para colocar a la casa de cambio a nivel

competitivo dentro del mercade cambiario.

-Rinde un informe peridédicamente al consejo de administracién de los

logros obtenidos.

-Vigila y ajusta las posiciones cambiarias de acuerdo a disposiciones

emitidas por los reguladores.
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-Solicita y mantiene lineas de crédito en moneda nacional y extranjera.

-Mantiene relaciones con bancos internacionales.
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SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION
rales:

-Administrar los recursos del capital.

-Reportar al Consejo de Accionistas, el funcionamiento en el aspecto

administrativo de la casa de cambio.

Especificas:

-Elabora conjuntamente con el Contralor General los Es*ados Financieros.
-Analiza y estudia la creacién de nuevos puestos.

-Analiza y da solucién a los problemas de cardcter administrativo en la

casa de cambio.

-Da asesoria a la Gerencia de Contabilidad y Tesorerfa, respectivamente.
-Evalda el manejo de posiciones en divisas.

-Estuc.:lla tos tipos de inversiones con los diferentes banros.

-Elabora reportes estadisticos de la posicidn diaria de las divisas en los

diferentes bancos.

-Informa al Contralor de las inversiones efectuadas,
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SUBDIRECTOR DE OPERACIONES

Genarales:

-Coordinar las operaciones cambiarias realizadas a nivel metropolitano y
del exterior, a fin de mantener posicionas convenientes de oro, plata y
divisas, y procurar obtener la mayor utilidad camblaria en las

oparaciones.

Especificas:
-Define y establece polticas de operacidn.

-Determina conjuntamente con el Tesorero, las polticas de inversién,

buscando el méximo rendimiento.

-Autoriza las transferencias a bancos del extranjero.

-Vigila que al cierre de las operaciones no se mantengan posiciones
conjuntas de divisas y monedas en metales finos, cortas o largas por un

monto superior a una vez el capital contable.

-Asesora a la Direccién General en cuanto a paquetes de inversién para

lograr la méxima rentabilidad.

-Mantiene relaciones con bancos del exterior.
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-Verifica el cumplimiento de las disposiciones emitidas por organismos

reguladores.

-informa peri6dicamente a la Direccién General de los resultados

obtenidos.
-Realiza operaciones de compra-venta de divisas extranieras, asf como de
oro y plata, de acuerdo a los tipos de cambio vigentes en el mercado,

buscando el mayor beneficio para la casa de cambio.

-Observa las variaciones de! tipo de camblo, a efecto de ajustarnos con

toda oportunidad.

-Investiga las variaciones del mercado a nivel nacional e internacional.
-Realiza operaciones de mayoreo en el mercado intarcambiario,
entendiéndose por éste, casas de cambio y bancos, tanto en peso-délar
como otras divisas.

-Supervisa al personal bajo su responsabilidad.

-Obtiene reportes estadisticos y de control.
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CONTRALOR
Generales:

-Analizar y estudiar los problemas de control interno ex:.stentes.

-Realizar estudios financieros para lograr un éptimo aprovechamiento de

los recursos.
Especfficas:
-Selecciona objetivos que sean aptos de medirse.

-Establece, coordina y administra un plan adecuado, que cubra todos los

aspectos de la corporacidn.

-Informa a todos los niveles gerenciales de los nuevos planes, polticas y

normas a seguir.

-Estructura, controla y coordina en colaboracién con los niveles

gerenciales, el control operativo de la casa de cambio.
-Administra politicas y procedimientos en aspectos fiscales.

-Incrementa las relaciones con los bancos nacionales y extranjeros.
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-Garantiza que los activos estén debidamente protegidos por un seguro

adecuado y sistemas de control interno.

-Incrementa las relaciones con et publico inversionista.
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DEPARTAMENTO DE PROMOCION

Generales:

-Promover los servicios de la casa de cambio con paersonas morales y
personas flsicas, ddndose a la vez, una asesorfa financiera en materia de

cambios.

-Realizar operaciones de mayoreo en el mercado intercambiario,
entendiéndose por éste, a las casas de cgmbio y bancos, tanto en peso-

délar comao otras divisas.

fficas:

-Proporciona tipos de cambio y cotizaciones.

-Efectla la compra-venta de divisas, oro y plata dentro .del mercado a la

posicion y peso del dfa.

-Colabora en la elaboracién de reportes estadlisticos y de control {relacién

del movimiento de divisas para estrategias de mercado}.

-Apaya en las evaluaciones semanales en las que se observan las

desviaciones.

-Apoya a la tesorerfa en la confirmacién de las operaciones cambiarias

celebradas con el extranjero.
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DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
General;

-Supervisar, coordinar y controlar las actividades de registro y control
contable, asi como la elaboracién de estados financieros y declaraciones
de impuestos.

Especificas:

-Revisa y verifica las politicas contables dei movimiento diario.

-Realiza la conciliacién entre la péliza y el reporte automatizado.

-Realiza arqueos periédicos a las cajas que atienden al publico.

-Elabora los estados financieros para el consejo de administracién y

Comisién Nacional Bancaria.

-Asesora en materia fiscal a los operadores y promotores de la casa de

cambio.

-Instrumenta las disposiciones de la Comisién Naciona! Bancaria y del

Banco de México, en materia de casa de cambio,

-Formula y presenta las declaraclones de impuestos.
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-Practica arqueos mensuales de caja chica.

-Verifica diariamente las operaciones del dia anterior.
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DEPARTAMENTO DE TESORER!A -
General;

-Supervisar y evaluar el manejo de las posiciones de dinero y control det

portafolio de inversiones.

-Coordinar y suparvisar las operaciones efectuadas por caja, a fin de

proporcionar un buen servicio a la clientela.

Especificas:

-Determina las politicas de inversi6n a realizar, buscando los mejores
rendimientos.

-Controla la situacién de tesorerfa en bancos.

-Supervisa y controla los depésitos y retiros en cuentas de cheques,

moneda nacional y cuentas de inversién.

-Supervisa y controla los movimientos de las cuentas en ddlares que se

tienen en bancos extranjeros.
-Verifica las conciliaciones bancarias.

-Verifica las tasas de interés que se reciben por las Inversiones pactadas.
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-Controla los cheques de viajero y premios de los mismos.
-Elabora el reporte de asuntos pendientes.
-Controla las transferencias a bancos extranjeros.
-Revisa el resultado de los arqueos de caja.
 -Verifica semanalmente la entrega de dotacién a la caja general.
-Controla e! movimiento de entrada y s_allda de documentos de la béveda.

-Realiza una correcta planeacién de! efectivo en moneda nacional,

extranjera, morsralla, cheques de viajero.
-Verifica el reporte diario de caja general.

-Supervisa al personal bajo su responsabilidad.
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OPERACIONES U.S.D. Y DIVISAS
Generales:

-Apoyar a la Subdireccién de Operaciones.
Especfficas:
-Actualiza la posicién.

-Apoya a tesorerfa en la confirmacién de las operaciones camblarias

celebradas con el extranjero.

-Revisa la operacién de captura de movimientos.

-Apoya al drea de tesorerfa en las conciliaciones de bancos.
-Elabora reportes estadisticos y de control.

-Determina las posiciones de fin del dia de divisas, oro y plata.

-Apoya al drea de tesoreria en la confirmacién de las operaciones

cambiarias celebradas con el extranjero.



TESORERIA MONEDA NACIONAL Y MONEDA EXTRANJERA
Ganergles:

-Realizar la compra-venta de divisas, oro y plata en moneda nacional o
extranjera, llevando un estricto control, tanto del efectivo como de los
documentos negociables.

Especificas:

-Recibe cheque o vale que le entrega el 4rea de tesoreria, para solicitar

dotacion,
-Firma de recibido la dotacién.

-Atiende a los clientes en lo relativo a la compra-venta de divisas, oro y

plata,
-Elabora fajillas por moneda nacional y por délares.

-Efectda la operacién de compra-venta de divisas y monedas de oro y

plata, de acuerdo a lo establecido en los procedimientos.

-Verifica, en cualquier operacién, que los billetes recibidos no presenten

ninguna irregularidad.
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AUXILIAR OPERATIVO

Generales:

-Auxiliar en forma general a lbs Departamentos Operacionales de Divisas:
Especificas:

-Entra al sistema de Red Bancario, para obtener los ustados de cuenta

del dia anterior.

-Elabora cheques para liquidacién.

-Entra al sistema de American Express, para determinar el saldo de los

travel check.

-Elabora fichas de depésito.

-Cobra facturas a clientes.

-Entrega divisas a clientes en documento o efectivo.
-Organiza ruta de liquidacién.

-Controla cheques en trénsito en délares.

-Solicita reportes internos para verificacion de movimientos.

-Elabora el corte diario de caja



PROMOTOR
Generales;

-Promover los servicios de la casa de cambio con personas morales y

flsicas, dédndose a la vez, una asesor(a financiera en materia de cambios.

Especlficas:

-Proporciona tipos de cambio y cotizaciones.

-Efectia la compra-venta de divisas, oro y plata dentro del mercado, de

acuerdo a la posicién y precio del dfa.

-Colabora en la elaboracion de reportes estadisticos y de control.

-Apoya en las evaluaciones semanales, con las que se observan las

desviaciones.

-Modifica diariamente en el pizarrén, los tipos de cambio informativos,

para efectuar operaciones.
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AUXILIAR CONTABLE
Generales:

-Auxiliar en aspectos generales de contabilidad a la Gerencia de

Contabllidad.

Esneclficas:

-Elabora las conciliaciones bancarias en forma diaria.

-Codifica pélizas (diario, cheque, ingresos).

-Etabora papeles de trabajo del componente inflacionario.

-Controla la caja chica.



LIQUIDADOR
Generales:

-Dar Informacién en general al cliente, via telefénica, acerca de los

servicios que presta la casa de cambio.
Especificas:

-Entra al sistema de Red Bancario, para sacar el estado de cuenta y

reportar el saldo al departamento de operaciones.

-Entra al sistema de American Express, y obtener un estado de cuenta y

checar las remesas en transito, verificando el saldo.

-Cuadra operaciones diariamente con el reporte del sistema Red Bancario.

-Confirma telefénicamente los importes operados, tanto en délares como

en pesos y netos.
-Crea transferencias via pantalla.

-Sale a ruta, a cobro o liquidacién de operaciones de clientes, en

documentos o en sfectivo.
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2.3. FUNCIONES Y SERVICIOS QUE PRESTAN

Como lo mencionamos al principio de este capltulo, el objetivo de las
casas de cambio es la compra-venta y cambio de divisas, por ello el
servicio mAs importante que presta al publico es la venta de divisas. Esta
operacién se realiza en ventanillas directamente, y puede ser liquidada
- con efectivo, 0 con cheque, siempre y cuando no rebase la cifra de
10,000 délares, que es el tope méximo para realizar operaciones de esta

forma.

Cuando 1a operacién rebasa Ia cantidad de 10,000 délares, se canalizaré
por el sistema que se conoce con el nombre de Sistema de Operacién.
En este sistema de compra-venta, se determina el monto de la operacién

y la forma de liquidacion,

Cuando el cliente llega 8 solicitar un servicio, el cual retGne las
caracterfsticas de operacién antes descritas, es necesario llenar un
formato, anotando el importe de la operacidén y la forma de liquidacién,
entre otros datos. Cuando el formato se captura en el sistema, en forma
simultdnea, se elabora la factura, y en cuanto se recibe el depésito del
pago las divisas son entregadas al cliente, acompadiadas de su respectiva

factura.
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2.4. FORMA JURIDICA

Las casas de cambio son organizaciones auxiliares de crédito y como
tales, tienen una ley que las rige casi en la totalidad de sus aspectos,
esta ley es la LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES
AUXILIARES DEL CREDITO.

El titulo quinto de este ordenamiento, cita las reglas sobre las cuales se
rigen las organizacicnes auxiliares de crédito que se dedican a la compra-
venta, habltua! y profesional de divisas; estas organizaciones las
conocemos como Casas de Cambio. En el articulo 81 de esta ley, nos
menciona que este tipo de instituciones necesitan autorizacion de parte
de la Secratarfa de Hacienda y Crédito Piblico, para realizar
operaciones con el piblico de compra-venta y cambio de divisas dentro
del territorio mexicano. Sin embargo, para que Ia.Secretarra de Hacienda
y Crédito Publico pueda otorgar la autorizacién, es necesario pedir la
opinién del Banco de México y de la Comisién Nacional Bancaria y de

Seguros.

El - articulo 82, cita que sociedades anénimas pueden obtener la
autorizacién de parte de la Secretarfa de Hacienda y Cridito Puablico, para
operar como casa de cambio y que ademds, deberd ajustarse a los

siguientes requisitos:
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{. Que su objeto social sea exclusivamente la compra-venta y cambio
de divisas, billetes y piezas metdlicas nacionales o extranjeras, que no
tengan curso legal en el pafls de emisi6bn, plezas de plata
conocidas como onzas - troy y piezas metélicas conmemorativas,
acufiadas en forma de moneda. Puede realizar otras operaciones afines
a las antes sefialadas, sélo cuando sean autorizadas por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, tomando en cuenta la opinién del Banco

de México.

N. En su acta constitutiva, deberd especificar que el objeto social,
también tendrd que ajustarse a lo previsto en la presente ley. Para que
sus acciones se puedan transmitir, necesita autorizacién por parte de la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico, tomando en cuenta la opinién

del Banco de México.

Ill. Que el acta constitutiva contenga la cliusula de exclusién a

extranjeros.

IV. Que cuenten con un capital minimo pagado, el cual lo asignard en
forma periédica la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico, tomando en
cuenta la opinién del Banco de México, mediante disposicionas de

caracter general.

Es conveniente aclarar, que ios requisitos antes mencionados, no sélo

son aplicados a las casas de cambio, sino también a los
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establecimientos que se dedican a comprar y vender toda clase de
monedas, aun cuando evidentemente, en lo que se pensé fué en
personas o sociedades dedicadas a las operaciones de cambio de

divisas.

El articulo 83, nos sefiala el contenido que debe tener 13 solicitud de

autorizacién para operar casas de cambio.

El articulo 84, sefiala algunas reglas que deben seguir las casas de

cambio, como son:

J. Contardn con un local exclusivo para la realizacién de sus

operaciones.

il. Deberan proporcionar a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico

o al Banco de México, su posicién en divisas cuando Ii: sea solicitada.

{ii. Cuando se designe un nuevo administrador, deberdn obtener previa
autorizacién de parte de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pubiico,
quien la otorgarad o devengard tomando en cuenta la opinién del Banco
de México. Asimismo, deberdn informar a la Secretaria de Hacienda vy
Crédite Publico el nombre, nacionalidad y antecedentes sobre la
capacidad técnica y solvencia moral de los administradores. Previamente

al inicio de sus funcionas, los administradores deberdn garantizar su
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manejo mediante fianza expedida por institucién concesionada, con las

caracteristicas que determine el Banco de México.

IV, Deberdn pedir autorizacién a la Secretarfa de Haclenda y Crédito
Piblico, para cualquier modificacién de su acta constitutiva, cambio de

domicilio o clausura de sucursales.

V. A peticién del Banco de Mséxico, las casas di cambio estardn
obligadas a darle a conocer sus disposiciones de divisas, incluyendo oro
y plata; y a transferirle sus activos en esos efectos, que tengan en
exceso de sus obligaciones en los mismos. La transferencia se harg al
precio a que se haya cotizado en el mercado de divisas, en la fecha en

que el Banco de México dicte el acuerdo respectivo.

Vi. Deberdn proporcionar a !a Comisién Nacional Bancaria y de
Seguros, sus estados financieros y toda la informacién relacionada con

su giro.

El articulo 85, sefiala que las casas de cambio podrin tener visitas de
Inspeccién por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros,
para verificar el exacto cumplimiento de lo establecido en la presente

ley.

El artfculo 86, reglamenta la publicidad de las casas de cambio, el cual

nos dice que toda clase de publicidad o propaganda en territorio
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nacional, deberd incluir la fecha y nimero de oficio con el cual les fué

otorgada la autorizacién para operar como tales.

El articulo 87, nos menciona algunos casos en los cudles podrd revocar
la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico, tomando en cuenta la
opinién del Banco de México y de la Comisién Nacional Bancaria y ds

Seguros. Los casos son los siguientes:

I. Si la sociedad respectiva no presenta el testimonio del acta
constitutiva a que se refiere el articulo 84 fraccién IV de esta Ley, para
sy aprobacién dentro del término de cuatro meses de otorgada la
autorizacién o si no inicia sus operaciones dentro del plazo de tres
meses a partir de la aprobaci6én del acta constitutiva, o si al otorgarle
ésta, no hubiere suscrito y pagado el capital que determine la Secretarla

de Hacienda y Crédito Publico al otorgar la autorizacior.

1l. Si no mantiene el capital minimo pagado previsto en esta Ley.

It. Si efectia operaciones en contravencién a lo dispuesto por esta
Ley, a politicas dictadas en materia cambiaria por las autoridades com-

petentes o0, en general, a sanas practicas cambiarias.

IV, Si la sociedad obra sin autorizacién de la Secretarla de Hacienda y
Crédito Publico o fa Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, en los

casos en que la Ley asf lo exija.
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" V. Si se disuelve, quiebra o entra en estado de liquidacién, salvo que

el procedimiento respectivo termine por rehabilitacién.

VI. Sila sociedad no realiza las funciones ni lleva a cabo las operaciones
para las que fué autorizada, transcurrido el plazo a que se refiere la

fraccién Il del articulo 83 de esta ley.

VI. Sus administradores han intervenido en operaciones que infrinjan

las dispesiciones financieras y cambiarias.
VIN. En cualquier otro establecido por esta ley.

Todos los articulos mencionados anteriormente, fueron creados en
México por primera vez, para regular las casas de camhio y someterlas a
un régimen de autorizacion intrasmisible, sin la cual no podrén realizar la

actividad de compra-venta y cambio de divisas.

Esta ley fué creada, para regular las caractersticas de las operaciones
que pueden realizar dichas casas de cambio, con el fin de lograr una

melor organizacién en el mercado de cambios.

Las demas leyes que rigen a las casas de cambio, sélo las
mencionaremos, ya que son las leyes que en términos generales rigen

a una sociedad anénima y las casas de cambio no son la excepcién.
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Otras leyes que fas rigen:

N Ley del Impuesto al Valor Agregado.

- Ley del Impuesto Sobre la Renta

- Ley del Seguro Social.

- Cdédigo Fiscal de la Federacion.
Las casas de cambio, como todas las sociedades anénimas, caen dentro
del régimen de otras leyes. Para efecto de este trabajo, sélo hago
mencién de las méas comunes, sin que con ésto se entienda que estén
exentas de otras leyes.
Es importante aclarar que las casas de cambio quedaron exentas al pago
del 2% de impuesto al activo, segtin lo establece el artfculo 60. fraccién

Il de la Ley del impuesto al Activo. Esta disposicién entra en vigor el 20

de diciembre de 1991, publicada en el Diario Oficlal de la Federacién.
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3.1. PLANEACION

La auditorfa de estados financieros, como muchas otras actividades de
la vida diaria, requieren de una adecuada planeacién para alcanzar en

forma eficiente sus objetivos.

Cuando se contrata un trabajo de auditorfa, es necesario, aunque
resulte obvio, fijar claramente dos situaciones: Que el serviclo quede
claramente contratado y que se tenga plena conclencia de que estamos

aptos para prestarlo.

Lo anterior debe quedar claro, porque ya contratado el trabajo, el auditor
as responsable de la totalidad del mismo; también es 'mportante que el
cliente conozca el servicio que espera recibir, ya que no todas las
personas conocen ciertamente que es la auditorfa ni que beneficlos
reporta, El auditor debe introducir al cliente en la auditorfa y los

beneficios que de ella puede obtener.

Es importante aclarar que el objetivo de la auditorfa no es detectar
fraudes ni tampoco reorganizar a la empresa. E! ciiente debe tener
bien claro que el objetivo de la auditorfa es realizar un trabajo tendiente a
expresar una opinién sobre su situacién financlera, a una fecha o por un

perfodo determinado.
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"CAPITULO Ill

PREPARACION Y DESARROLLO DE
LA AUDITORIA



Es importante planear el trabajo de auditorfa, es decir, prevenir cuéles
son los procedimientos de auditorfa que se van a emplear, cudl debe ser
el alcance que requieren nuestras pruebas, en que opnrtunidad se van a
aplicar y cuéles son los papeles de trabajo en los que se registraran los

resultados.
La planeacién de la auditoria tiene dos fases que son:

1. INVESTIGACION DE ASPECTOS GENERALES Y PARTICULARES DE
LA EMPRESA A EXAMINAR.

Esta fase consiste en realizar un estudio en forma general, para detectar
todos aquellos aspectos que la hacen diferente de todas las demdés

empresas y que debemos de considerar en !a planeaci6n de ia auditorfa.

2. PROGRAMACION DEL TRABAJO DE DETALLE ESPECIFICAMENTE
APLICABLE.

Esta fase consiste en realizar u'n programa de trabajo, en el cual
detallamos punto por punto los pasos a seguir en la revisién especlfica
de cada uno de los rubros, marcando el tiempo necesario para realizar
dicho trabajo. Este programa nos sirve de apoyo, para futuros

presupuestos de la auditoria,
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3.2. INTEGRACION DE LOS DIFERENTES RUBROS
3.2.1. Activo Circulante

Para dar cumplimiento a lo previsto en el Articulo 84 fraccién Vi de la
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, el
cual fué comentado con anterioridad, la Comisién Nacional Bancaria
emite el dfa 29 de noviembre de 1991, las regias de contabilidad que
-regirdn a las Casas de Cambio, un nuevo catalogo de cuentas y los
modelos que deberén seguir estas Instituciones para la presentacién de
sus estados financieros. Todo esto para aplicarse en el ejercicio de
1992,

En el renglén del Activo Circulante, las cuentas que deber&n usar las

Casas de Cambio son las siguientes:

1101 CAJA
Con las ‘siguientes subcuentas:
110101 Billetes
110102 Moneda metalica
110202 Délar Canadiense
110203 Libra Esterlina
110204 Marco Alemén
110205 Frqnco Suizo
110206 Frénco Francés
110207 Franco Belga
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110208 Lira Italiana
110209 Yen Japonés
110210 Peseta Espaiiola
110211 Corona Sueca
110212 Corona Danesa
110213 Corona Noruega
110214 Florin Holandés
1102156 Shilling Austriaco
110216 Otras divisas

1103 BANCOS

Con las siguientes subcuentas:

110301 Depésitos a la vista
11030101 En bancos del pals
11030102 En bancos del extranjero

110302 Depobsitos a plazo
11030201 En bancos del pals
11030202 En bancos del extranjero

Las casas de cambio de menudeo, no podrén vender al publico cheques
denominados y pagaderos en moneda extranjera, distintos a los cheques
de viajero. Sélo podran realizar la venta de divisas mediante
transferencias de fondos sobre cuentas bancarias. Dicha venta

unicamente podra realizarse a instituciones de crédito y casas de
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camblo de mayoreo, segun lo establecen las reglas tercera y cuarta,

aemitidas por el Banco de México. Las cuales dicen textualmente:

TYercera.- "Deberén establecer una separacién contable absoluta entre
fos movimientos y saldos en moneda nacional y fos correspondientes a
divisas extranjeras, utilizando en ambos casos, !as cuentas del catélogo
que sean procedentes, especificando a continuacién del nombre de Ja

cuenta, la especle de moneda a Ja que corresponden las cifras”.

Cuarta.- "Cuando operen con sucursales, deberdn establecer sistemas
que les permitan ilevar el registro de las operaciones que cada sucursai
realice y efectuar su concentracién oportuna en los libros y registros de
caricter obligatorio. En todo caso, dichos sistemas deberdn contemplar
la formacién de una balanza de comprobacién por sucursal. Tratandose
de sucursales ubicadas en el extranjero, y sin perjuicio de que se
satisfagan los requisitos que en materia contable les impongan las leyes
del pafs en que operen, deberan registrar sus operaciones en la divisa en
que se efectien, valorizaéndolas en moneda nacional al tipo de cambio

del délar libre vigente el dfa de su cetebracién”.

1104 EXISTENCIAS DE ORO Y PLATA
Con las sigulentes subcuentas:
110401 Monedas de oro
11040101 Centenario
11040102 Onza Libertad
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11040203 Otras

1105 DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIATO

Esta cuenta sélo comprenderd documentos a la vista sobre plaza, no
debiendo figurar en esta cuenta los que no hayan sido cobrados en el
término de dos dfas habiles, ya que en este caso, duberan traspasarse

a la cuenta .1105 ADEUDOS VENCIDOS

1106 REMESAS EN CAMINO
Con las siguientes subcuentas:
110601 Sobre el pais
110602 Sobre E,U.A.
110603 Sobre otros palses

Las Casas de Cambio de mayoreo que con motivo de sus operaciones
de compra-venta de divisas, reciban documentos en moneda nacional o
extranjera, deberadn efectuar el registro en esta cuent:, precisarnente en

la fecha en que los adquieran.

Dicho registro no podrd mantenerse por un plazo mayor a diez dfas
hébiles bancarios, cuando se trate de documentos sobre los Estados
Unidos de América o sobre la Reptblica Mexicana, y a veinte dlas
hébiles bancarios, cuando se trate de documentos sobre cualquier otro
pals. Los registros mencionados Gnicamente podrdn cancelarse cuando

los documentos respectivos sean cobrados. Una vez transcurrido el
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plazo de que se trata, y de no haberse efectuado el cobro de los
mismos, deberdn traspasar el registro respectivo 3 la cuenta 1505
ADEUDOS VENCIDOS

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la décima regla
emitida por el Banco de México, la cual nos habla de la responsabilidad
que tienen los administradores y comisarios de la sociedad, en Ia
correcta presentacién de los estados financieros, 1a regla nos dice que

al ple de los estados financieros debe anotarse los siguientes textos:

a) Estados mensuales de contabilidad

"El presente estado de contabilidad se formuldé de acuerdo con las reglas
de caricter general emitidas por la Comisién Nacional Bancaria, con
base en la facultad que le confiere el Artfculo 84 fraccién VI de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito,
encontréndose correctamente reflejadas en €I, en su conjunto, las
operaciones efectuadas por la sociedad hasta el dia de su fecha, las
cuales se realizaron con apego a las sanas praicticas y a las normas
legales y administrativas aplicables, y fueron registradas en las cuentas
que les corresponden conforme al catdlogo oficial en vigor, habiendo
sido valorizados los saldos en moneda extranjera al tipo de cambio
promedio ponderado de las operaciones realizadas ese mismo dia o el
dltimo dfa h&bil anterior. EI Consejo de Administracion (o el

administrador Unico) autorizé su publicacién para efectos de lo previsto
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en las referidas reglas, bajo 1a responsabilidad de los funcionarios que lo

suscriben”.

tos funcionarios que podran suscribir el texto son: el Director General o
el funcionario de mayor rango de la sociedad, el Contador General, el

Contralor y en su caso, el Auditor Interno.
b) Balances generales de fin de ejercicio

"El presents balance general se formulé de acuerdo con las reglas de
cardcter general emitidas por la Comisién Nacional Bancaria, con base
en la facultad que le confiere el Articulo 84 fraccién VI de la Ley General
de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Créqito, encontréndose
correctamente reflejadas en él, en su conjunto, las operaciones
efectuadas por la socledad hasta el dfa de su fecha, las cuales se
realizaron con apego a las sanas pricticas y a las normas legales
aplicables, y fueron registradas en las cuentas que les corresponde,
conforme al catdlogo de cuentas en vigor, habiendo sido valorizados
los saldos en moneda extranjera al tipo de cambio promedio ponderado
de las operaciones realizadas ese mismo dfa o el ultimo df@ héabil
anterior. Tanto el propio balance como los resultados del ejercicio que
en el mismo se consignan, fueron aprobados por el Consejo de
Administracién {o el administrador Unico), para efectos de su
publicacién conforme a lo previsto en las referidas reglas, bajo Ia

responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben”.
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Este texto serd suscrito  cuando menos por los funcionarios
mencionados en el caso de los estados de contabilidad mensuales vy,
ademds, por ¢! comisarioc de la sociedad. Adiclonalmente, sera
necesario que en el estado de resultados de fin de ejercicio, se haga

constar lo siguiente:

"“El presente estado de resultados se formulé de acuerdo con las reglas
de cardcter general emitidas por la Comisién Naclonal Bancaria, con
base en la facultad que le confiere el Articulo 84 fraccién VI de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito,
encontrdndose reflejados en él, todos los ingresos y egresos derivados
de las operaciones efectuadas por la sociedad, en el perfedo al que el
propio estado se refiere, las cuales se realizaron con apego a las sanas
précticas y a las normas legales y administrativas, y fueron registradas
de manera consistente en las cuentas que les correspande, conforme al

catélogo contable en vigor”.

1201 TITULOS REPRESENTATIVOS DE PARTICIPACION PATRIMONIAL
EN CASAS DE CAMBIO EXTRANJERAS

1202 VALORES GUBERNAMENTALES
Con las siguientes subcuentas:
120201 Cetes
120202 Pagafés
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120203 Bondes
120204 Otros

1203 INVERSIONES EN INSTRUMENTOS A CARGO DE INSTITUCIONES
DE CREDITO
Con las siguientes subcuentas:;
120301 Del Pais
12030101 Pagar con rendimiento liquidable al
vencimiento
12030102 Papel comercial
12030103 Aceptaciones bancarias
12030104 Otros
120302 Del extranjero

1204 FIDEICOMISO DE INVERSION
Con las siguientes subcuentas:
120401 En instituciones de crédito
120402 En sociedades de inversién

1210 INCREMENTO POR REVALORIZACION DE VALORES
Con las siguientes subcuentas:
121001 De Titulos representativos de participacién
patrimonial en casas de cambio extranjeras

121002 Otros
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1401 OPERACIONES 24 HORAS A RECIBIR
1402 OPERACIONES 48 HORAS A RECIBIR

Estas cuentas tendrén tantas subcuentas, como sean las divisas con
que opere cada casa de cambio, la numeracion de las mismas se
ajustara a 1a que para dichas subcuentas se sefialen en la cuenta 1102

BILLETES Y MONEDAS EXTRANJERAS

Unicamente podran realizar este tipo de operaciones las casas de cambio
de mayoreo, segin lo previsto en el Ultimo parrafo de la regla sexta,
emitida por el Banco de México. La cual nos habla de la conservacién
de la documentacién e informacién de tipo contable, -jue se ajustard a
las disposicibnes administrativas que, a través de sus circulares, haya

emitido al respecto la Comision Nacional Bancaria.

Es importante aclarar que para fines de presentacién en los estados
financieros, los saldos de estas cuentas deberdn compensarse con los de
las cuentas 2401 OPERACIONES 24 HORAS A ENTREGAR y 2402
OPERACIONES 48 HORAS A ENTREGAR, presentandose en el Activo o

en el Pasivo, segiin corresponda, de acuerdo a ia naturaleza del saldo.
GRUPO 15 DEUDORES DIVERSOS

1501 PRESTAMOS AL PERSONAL

Con las siguientes subcuentas:
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150101 Personales

150102 Para la adquisicién de vestido y calzado

150103 Para la adquisicién de bienes de consumo duradero

150104 Para la adquisiclén, construccién o mejoras de
vivienda

150110 Otros préstamos

Si el funcionario o empleado al que se le haya concedido los préstamos
deja saldos insolutos al causar baja, las responsabilidades. a su cargo

deberan traspasarse a la cuenta 1507 OTROS DEUDORES

1502 DEUDORES POR INTERESES DEVENGADOS SOBRE INVER-
SIONES EN VALORES

Con las siguientes subcuentas:

150201 Por depésitos

150202 Por valores gubernamentales

150203 Por inversiones en instrumentos a cargo de

instituciones de crédito
150204 Por fideicomisos de inversion
150205 Otros

Para efectos de presentacién al cierre mensual o anual, seglin
corresponda, deberdn afectarse otras subcuentas por los Intereses

devengados no cobrados.
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1503 DEUDORES POR INTERESES DEVENGADOS SOBRE PRES-
TAMOS AL PERSONAL

Con las siguientes subcuentas:

150301 Por préstamos personales

160302 Por préstamos para la adquisicién de vestido y
calzado

150303 Por préstamos para la adquisicién de bienes de
consumo duradero

150304 Por préstamos para la adquisicién, construccién o
mejoras de vivienda

150310 Por otros préstamos

1505 ADEUDOS VENCIDOS
Con las siguientes subcuentas:
150501 Por documentos de cobro inmediato
150502 Por remesas en camino
15050201 Sobre el pals
15050202 Sobre E.U.A.
15050203 Sobre otros palses

150503 Por préstamos a ex-empleados

Cuando el importe de los documentos de cobro inmediato o el de las
remesas en camino, se consideren incobrables, deberdn traspasarse a la

cuenta 1507 OTROS DEUDORES, Subcuenta 01 CUENTAS POR



COBRAR A CLIENTES, Subcuentas 01 POR DOCUMENTOS DE COBRO
INMEDIATO y 02 POR REMESAS EN CAMINO.

1506 ADEUDOS ASEGURADOS CON GARANTIAS ADICIONALES
Con las siguientes subcuentas:
150601 Con garantfa inmobiliaria

150602 Con otras garantfas

1507 OTROS DEUDORES

Con las siguientes subcuentas:

150701 Cuentas por cobrar a clientes.
16070101 Por documentos de cobro inmediato
15070102 Por remesas en camino

150702 Responsabilidades a caréo del personal

150703 Gastos de juicio

160710 Otros

1509 DEUDORES POR OPERACIONES EN . TRAMITE DE REGULA-
RIZACION O LIQUIDACION .

€En esta cuenta, se registrardn los  traspasos de todas aquellas
operaciones, cuya eliminacibn de los eventos representativos de
operaciones normales ordene la Comisién Nacional Bancaria, por
haberse celebrado transgrediendo las normas legales o reglamentarias

aplicables.
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1510 DEPOSITOS EN GARANTIA A PRESTADORES DE SERVICIOS

1511 IVA PAGADO POR APLICAR

Caon las siguientes subcuentas:

151‘101 Por importaciones

151102 Prorrateable, por adquisicién de bienes y servicios, y
uso temporal

151103 Otros

151104 No acreditable

151105 No deducible

A esta cuenta, se llevard el impuesto al valor agregado que ésta pague

en la impaortacion de bienes y servicios.

El saldo de las subcuentas 01, 02 y 03 se deducird del que arroje la
cuenta 2304 IVA POR PAGAR, y el de las subcuentas 04 y 05 sg
traspasard a las cuentas, 5111 IMPUESTOS DIVERSOS, Subcuenta 02,
y 5115 CONCEPTOS NO DEDUCIBLES PARA EL IMPUESTO SOBRE LA

RENTA, Subcuenta 02, respectivamente.

1512 MATRIZ Y SUCURSALES
Con las siguientes subcuentas:
151201 Iniciativas

151202 Confirmaciones
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Para la formulacién de los estados mensuales de contabilidad y balances
generales, esta cuenta deberd saldarse mediante la derrama de las
iniciativas pendientes de corresponder a las cuentas que finalmente

deban afectarse.

Es importante aclarar que, para |a apertura de nue\as subcuentas en
las cuentas 1501, 1502, 1503, 1506, 1611 y 1512, no serd necesario
contar con la autorizacién de la Comisién Nacional Bancaria, ya que en
dicho nivel se prevé el manejo de la informacién por persona o

institucién, lo cual implica cambios constantes.

GRUPO 16 OTRAS INVERSIONESIONES

1601 BIENES MUEBLES Y VALORES ADJUDICADOS
160101 Bienes Muebles
160102 Valores
160103 Otros

1602 INMUEBLES ADJUDICADOS EN PAGO
Se llevardn a esta cuenta los valores de adjudicacién fijados en el auto
aprobatorio del remate respectivo o el acordado con el deudor en el

convenio de dacién en pago.
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1603 INVERSIONES DE RESERVAS PARA PENSIONES DE PERSONAL
Y PRIMAS DE ANTIGUEDAD
Con las siguientes subcuentas:
160301 Para cobertura minima del 30%
16030101 En bonos emitidos por la Federacién
16030102 En valores emitidos por sociedades
nacionales de crédito, autorizados como
objeto de inversién
160302 Para cobertura del 70%

16030201 En valores emitidos por instituciones de
crédito, autorizados como objeto de inver-
sién

16030202 Otros valores autorizados por ia Comisién

Nacional de Valores
16030203 Préstamos al personal para adquisicién o
construccién de vivienda
160303 Otros recursos del fondo

16030301 Deudores por intereses

16030302 Efectivo en caja

16030303 Efectivo en bancos

16030304 Diversos

En esta cuenta se registrardn las inversiones de los recursos del fondo,
constitudo de acuerdo con las disposiciones de la Ley del Impuesto sobre

la Renta y de su Reglamento, asf como el efectivo que transitoriamente
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forme parte del fondo y el importe de los rendimientos que
mensualmenta devenguen las inversiones. Estos dos ultimos conceptos,
se registrardn en la subcuenta 03, debiende mantenerse en efectivo,
en forma transitoria Gnicamente, las partidas que por su escasa cuantla,
no puedan invertirse en los valores o créditos que llenen los requisitos
aplicables.

Los préstamos que se registren en la subcuenta 16030203, deberadn

clasificarse conforme a los plazos que se hayan pactadn para su pago.

3.2.2. Pasivo a corto plazo

En el renglén del pasivo a corto plazo, deberdn usar las siguientes

cusntas:

GRUPO 22 PRESTAMOS Y CREDITOS

2201 PRESTAMOS DE BANCOS
220101 Del pals
220102 Del extranjero

2202 OTROS PRESTAMOS Y CREDITOS
Sélo las casas de cambio de mayoreo, podrén concertar este tipo de

financiamientos, de conformidad con lo previsto en las reglas quinta y



décima sexta de las emitidas por el Banco de México. Las cuales dicen

textualmente:

BRegla_Quinta.- "Con independencia de los medios de registro que se
utilicen, serd necesario que los comprobantes y documentos
contabilizadores, sean empastados vy foliados, éstos ultimos, de tal

forma que permitan su facil consulta y archivo”.

Reagla Décima sexta.- "Las casas de cambio Gnicamente podrén revaluar
el importe de sus inversiones en valores y en inmuebles, y siempre y
cuando dichas inversiones correspondan a su régimen de inversién

autorizado o sean para el cumplimiento de su objetivo social.

En todo caso, la determinacién de la revaluacién y el reconocimiento y
registro del superdvit correspondiente, asf como el tratamiento de éste,
para fines de capitalizacién y de su consideracién en el capital contable,
se hard de conformidad con las disposiciones administrativas que para
ta! efecto, haya dictado la Comisién Nacional Eancaria para las

Organizaciones Auxiliares del Crédito”.

GRUPO 23 OTRAS OBLIGACIONES

2301 DEPOSITOS EN GARANTIA

2302 ACREEDORES POR INTERESES
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A esta cuenta se abonard mensualmente, con cargo a resultados, el

monto de los intereses devengados pendientes de pago.

2303 ACREEDORES DIVERSOS
230301 Clientes
230302 Proveedores
230303 Comisiones
A nivel de subcuenta deberd manejarse el nombre de la institucién o
entidad acreedora.
3230304 Impuestos retenidos y otras obligaciones
23030401 ISPT
23030402 Por pago de honorarios
23030403 Por emolumentos a consejeros y
comisarios
23030404 Cuotas al IMSS
23030405 Por 1% sobre remuneraciones
23030406 Por cuotas INFONAVIT
23030407 Para gratificaciones al personal
23030408 Otros
230305 Impuesto sobre la Renta
230306 Participacion del personal en las utilidades

230307 Documentos a cobranza por liquidar

En esta subcuenta registrardn los importes confirmados por el banco

girado de los documentos recibidos, salvo buen cobro.
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230308 Cuentas por pagar a emisores de chuques de viajero

230309 Otros

2304 IVA POR PAGAR
230401 Por enajenacién de bienes
230402 Por prestacién de servicios

230403 Por otorgamiento de uso y goce temporal de bienes

3.2.3. Ingresos

En el renglén de cuentas de ingresos, deberdn vLsar las siguientes
cuentas:
GRUPO 52 CUENTAS DE RESULTADOS ACREEDORAS
5201 INTERESES COBRADOS
520101 Por depésitos
52010101 En bancos del pals
52010102 En bancos del extranjero
520102 Sobre inversiones en valores
52010201 Percibidos en el pals
52010202 Percibidos en e! extranjero
520103 Por préstamos al personat
520104 Por adeudos venidos a menos, ase-urados con

garantias adicionales



ESTA TESIS NO DEBE
SAUR DE LA BIBLIOTEG.
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520110 Otros

5202 COMISIONES COBRADAS
520201 Por documentos de cobro inmediato y remesas en
camino
520202 Por cheques de viajero
520203 Por situaciones de fondos
$20210 Otros

5203 CAMBIOS

520301 Por compra-venta de divisas

620302 Por compra-venta de oro

520303 Por compra-venta de plata

520304 Por valorizacién de divisas

520306 Por valorizaci6én de oro

520306 Por valorizacién de plata
En estas cuentas se registrard el importe de la utilidad o pérdida en
operaciones de compra-venta de divisas, oro y plata, asl como su
vaiorizaélén conforme a las bases siguientes:
- Para la formulacién de sus estados de contabilidad mensuales y
balances de fin de ejercicio, deberdn valorizar los saldos en moneda
extranjera al tipo de cambio promedio ponderadoc, con que hayan
operado el Gitimo dfa habil del mes de que se trate, debiendo llevarse a
la cuenta 5203 CAMBIOS, Subcuenta 04 POR VALORIZACION DE
DIVISAS, |2 utilidad o pérdida respectiva, que se obtendrd por



diferencia entre la valorizacién del saldo de la cuenta COMPRA-VENTA
DE MONEDA EXTRANJERA Y el saldo que arroje la cuenta
COMPRAVENTA MONEDA NACIONAL.

5204 OTROS PRODUCTOS Y BENEFICIOS_
620401 Por compraventa de valores
520402 Por asesorfa, asistencia técnica y otros servicios
*520403 Por venta de activos fijos
52040301 Mobiliario y equipo
52040302 inmuebles
52040303 Bienes adjudicados
520404 Por arrendamiente y subarrendamiento
52040401 De equipo
52040402 De inmuebles
52040403 De bienes adjudicados
520410 No especificados

65205 RECUPERACIONES
520501 De adeudos diversos castigados
52050101 Acumilables para el impuesto sobre la
renta
52050102 No acumulables para el impuesto sobre la
renta.
520502 De reservas para bienes adjudicados

520503 De impuesto sobre la renta
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520510 Otros

Esta cuenta registrara las recuperaciones de adeudos castigados, gastos
y demés conceptos sefalados, que hayan afectado los resultados de

operacién de ejercicios anteriores.

Como podemos darnos cuenta, las casas de cambio tienen una
contabilidad muy especial, por el tipo de operaciones que realiza. Por
tal motivo, el auditor externo necesita conocer estos lineamientos que
dicta la Comisién Nacional Bancarla, para poder revisar correctamente
sus estados financleros y asimismo, que su opinién quede debidamante

fundamentada.

Consideramos en la revisién sélo los rubros de Activo Circulante, Pasivo
a Corto Plazo e Ingresos, vya que son los renglones que hacen

diferentes a las casas de cambio de otros entes econédmicos.
3.3. ELABORACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

El trabajo del auditor queda plasmado en una serie de papeles que
constituyen la prueba material del trabajo realizado; en ellos, queda
plasmada la profundidad de su revisién, asi como los procedimientos
utilizados. Los papeles de trabajo respaldan a! dictzmen que emita el
auditor, es por eso que, resultan de gran importancia los papeles de

trabajo para el auditor. Lo esencial de los papeles de trabajo es que
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sean sencillos en cuanto a su elaboracién, para que puedan ser
entendidos por toda persona que los consulte pero a su vez, deben ser

completos en cuanto a la informacién que nos presentan.

Los papeles de trabajo que se usan en la revisién de una casa de cambio,
de acuerdo a los rubros que se han venido manejando, son los

siguientes:

En primer zérmin-o se elabora la hoja de trabajo, ya que de ésta se

elaboran otras cédulas como son:

- Cédulas sumarias o de resumen.
- Cédulas de detalle o descriptivas.

- Cédulas analfticas o de comprobacioén.

3.3.1. Activo Circulante

En primer término debemos elaborar una cédula sumaria, la cual nos
presenta las cuentas que forman nuestro Activo Circulante.

1101 CAJA

Para la revisién especffica, se deben usar los siguientes papeles de

trabajo:
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Cédula analitica.- La cual nos indicard especificamente de cuantos

fondos fijos se integra la cuenta.

Para la revisiéon de los fondos fijos, debemos elaborar un arqueo de
caja, en una cédula descriptiva que nos muestre como estd compuesto
el mismo. Si existen documentos en el fondo fijo., deben ser

relacionados de igual forma que en el arqueo.

Cuando por el volumen de documentos que se tengan sea imposible
relacionarlos todos en la misma hoja, en esa hoja sélo se anotard la suma

de todos éstos y se le anexara una relacién de los mismos.

Es importante para proteccién de! auditor que su arqueo lleve la siguiente
leyenda:
“La cantidad de $ es el total del fondo fijo propiedad

de la Cia. bajo mi custodia, el cual fué

contado en mi presencia y devuelto a mi entera satisfaccién por

persona! del despacho ",

También debe Hlevar la firma de !a persona que efectta el arqueo y del

responsable del fondo fijo.

1102 BILLETES Y MONEDAS EXTRANJERAS
Se elaborard una cédula analitica que nos muestre el tipo de monedas

existentes.
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Para su revision es necesario realizar un arqueo por cada tipo de

moneda, con el papel de trabajo que se menciond en la cuenta de caja.

1103 BANCOS
Se elaborard una cédula sumaria que nos muestre las inversiones que

existen en los bancos.

1104 EXISTENCIAS DE ORO Y PLATA
En la revisién de esta cuenta, es necesario hacer la cédula analftica al
igual que como se hizo en la revision de la cuenta de Caja,

agregéndole las columnas de Valor de Mercado e Importe.

El soporte de la revisién serdn los arqueos que la casa de cambio debe
hacer en forma periédica a las personas responsables de estas monedas.
Es importante que el auditor verifique la correcta elaboracién de
dichos arqueos, los cuales deben tener el visto bueno de la gerencia
rasponsable de estas existencias. Es importante que nuestra cédula esté
respaldada por las fotocopias de los arqueos a la fecha de la revisién,

. este importe arqueado debe coincidir con el importe contable.

1105 DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIATO
Se elaborard una cédula sumaria, que nos muestre el tipo de

documentos que existen.

84



1201 TITULOS REPRESENTATIVOS DE PARTICIPACION PATRlMéNIAL
1202 VALORES GUBERNAMENTALES

1203 INVERSIONES EN INSTRUMENTOS A CARGO DE INSTITUCIONES
DE CREDITO

1204 FIDEICOMISO DE INVERSION

Todas estas cuentas se revisan en forma similar y se inicia con la
cédula sumaria, que nos muestre el tipo de inversién que existe en cada

una de ellas.

Las cuentas del GRUPO 15 DEUDORES DIVERSOS, se revisan mediante
la elaboracién de una cédula sumaria que nos muestre, quienes son los
deudores de la empresa; la revisién consiste en circularizar a cada uno

de ellos.

Para la revision det GRUPO 16 OTRAS INVERSIONES, la cédula
sumaria serd parecida a la del GRUPO 15, solamente cambiard el
concepto de la inversidn, el cual puede ser bienes inmuebles, valores de

inversién a corto y largo plazo.

3.3.2. Pasivo a corto plazo

Es necesario elaborar la cédula sumaria de este rubro, que nos

presente las cuentas que lo integran.
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GRUPO 22 PRESTAMOS Y CREDITOS

La cédula analitica. de este grupo de cuentas, nos mostrard los
préstamos que se recibieron, el tipo de moneda, y el tipo de cambio al
que fueron vatuados.

Estos rubros se revisan por medio de confirmacién de saldos e

integracién de los mismos con documentos que amparen la deuda.

GRUPO 23 OTRAS OBLIGACIONES

La cédula analitica de este grupo de cuentas, contiene las mismas
columnas que las del GRUPO 22 PRESTAMOS Y CREDITOS, con la
variante del concepto, por el tipo de obligacién que se haya adquirido,
y la revisién ser4 igual que en la cuenta antes mencionada. Es importante
aclarar que las cuentas referentes a los Impuestos, se revisan mediante
amarre contra gastos y las cuentas que forman la base para el célculo
de los mismos, a este amarre de impuestos se le anexard copia

fotostética de las declaraciones pagadas.

3.3.3. Ingresos

La elaboracién de la cédula sumaria nos mostraré, el origen de los

ingresos.

Los ingresos provenientes de las operaciones en las casas de cambio, se
registran en la cuenta 5203 CAMBIOS, por lo tanto la cédula sumaria

deberd estar Integrada solamente por esta cuenta.
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En esta cuenta se registra la utilidad o pérdida en compra-venta de
divisas, oro y plata; para la determinacién de la utilidad o pérdida, es
necesario realizar un calculo aritmético, el cual se espec{fico en el punto
3.2.3. Es necesario que el auditor externo realice nusvamente el

célculo, para verificar que el saldo es el correcto.

Los papeles de trabajo descritos en este capr(ﬁlo, podrén; verse con

més claridad en el caso préctico.
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CASO PRACTICO



CASO PRACTICO

Con la siguiente balanza y estados financieros de "DIVISAS LOMAS
CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V." se realizaré la revisién de los rubros

de Activo Circulante, Pasivo a Corto Plazo y los Ingresos.
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BALANCE GENERAL 0 ESTADO DE POSICION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1991

ACTIVO

Circulante

Caja (Nota 3)

Bill. y MNoned. Extr. (Nota 4)

"unies (Nota 5)

Valores gubernam. (Nota 6)

Deudcres diversos (Nota 7
Suma Activo Circulante

Fij-
Mobii. y equipc (neto)

Diferido
“iastos de instalacién (neto)
ragos anticipados

Suma el Activo Diferido

TOTAL ACTIVO

Las notas aclaratorias adjuntas,

DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBIO, S.A. DE C.V.

9, 800
281,800
6'072,334
19°207,272
43,750

257615, 056

105,898

(miles de pesos)

PASIVO Y CAPITAL

A corto plazo

Prkstamos y créditos (Nota 8)

Otras oblig. a la vista (Nota 9)

Suma el Pasivo

Capital contable
Capital fijo (Nota 2)
Regserva legal
Utilidades por aplicar
Resultado del ejercicio

Suma .e! Capital Contabie

TOTAL PASIVO Y CAPITAL

son parte integrante de este =stado.

C.P.

89

750, 000
17640, 234

18’390, 234

4' 000,000

411,889
1°414,807
1'584,753

7'408. 448

25' 788,683

EZ RAMIREZ

DIRECTOR GENERAL
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i
H
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i
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DIVISAS LOMAS CASA DI CAMBIO, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1991

(miles de pesos)

Ingresos por operacidn (Nota 10) 2'176,292

menos:

fntereses pagados 343,423
H Margen Financlero 1'832,869
: menos :
N Costo de Operacibn
i Costo de personal 882,930
: Costo de administracidn 550,560
b emmmeeeee
i 1°433,490
Contribucidn marginal 399,378
: ahs:

Ingresos y comisionas cobradas 1'356,584

Otros ingresos : 2,846
- Margen de Operacibdn 1°758,819

menos:

impuesto sobre la Renta 177,066

UTILIDAD NETA 1*581,753

Las notas aclaratorias adjuntas,
son parte Integrante de este estado.

?; C.P. U AEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL



Caja

Billetes y monecdas exttranjeras

Bancos '’

Valores gubernamentales
Deudores diversos
Mobiliaric y equipo oficina
Dep. mob. y eq. oficina

Mobiliario y equipo transporte

Dep. mob. y eq. transp.
Equipo de cbmputo

Dep. mehk. ¥y ey. cbmputo
fiaatous de instalacibn
Auci L. gastc: de instalac.
Pagos anticipados
“réstamos v créditos
Otras obligac. a la vista
Carital fijo

Re~erva legal

Utllidades por aplicar
ingtesos prr cperacibn
Interase- pagados

vrpste de personat

Cest e administracibn
vareaesss Y cenis. cobradas
Otsos fugresos

Lon
SR

Sumiss lguales

DIViSAS LOMAS CASA DE CAMBIO, S.A. DE C.V.

BALANZA DE COMPROBACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1991

(miles de pesos)

Movimientos

D H

101300 500
368, 250 86, 350
7'652, 320 1'579,0868
26'175,635 6'968,363
72,458 26, 708

15,826
3,002

72,178
19,372

47,827
6,658

50,238
5,636
42,178 9,051
2,035 752,035
862,723 187502,957
-4'000,C00
411,884

17433, =07

353,422
8E, 930
551,560
L'35€, 594
PRcE T

Saldos
H
9,800
281,900
6'072,334
19°207,272
43,750
15,826
3,902
72,178 .
‘19,373
47,827
6,658
50,238
. 5,636
33,127
750, 000
17640, 234
4' 000, 000
411,389
1°414,807
2' 176,292
343,423
882,930
550,560
1'3586, 594
2,346
177,066

. 27'7¢8,231

271788, 231
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DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBIO, S.A. DE C.V.

NOTAS ACLARATORIAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

{miles de pesos)

- NOTA 1) CONSTITUCION Y OBJETO

a) Constitucién:
"DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBIO, S.A. DE C.V.", se constituy$ el
17 de marzo de 1987, seqgln escritura No. 48951 del Lic. René

Segoviano Fernandez, Notario Publico No. 12 del Distrito Federal.

b} Objeto:
El objeto de la socledad es la realizacién de compra-venta y
cambio de divisas, billetes y piezas metélicas nacionales y extranjeras,

que no tengan curso legal en el pals de emisién.
NOTA 2) CAPITAL SOCIAL

El Capital Social fijo estd representado por 4'000,000 de acclones

nominativas, con valor de $1,000 cada una.
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RESTRICCIONES A LA DISPONIBILIDAD DEL CAPITAL CONTABLE

a) La utilidad neta del ejercicio estd sujeta a la dlsboslcién legal, que
estipula que el 5% de las utilidades de cada ejercicio sea aplicado a
incrementar la reserva legal, hasta que sea igual al 20% del capital
social de la compadifa. Esta reserva no es susceptible de distribuirse a
los acclonistas durante la existencia de la Casa de Cambio, excepto
en la forma de dividendos en acciones. Independientemente, de lo
aquf anotado, la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros establece que
la utilidad neta del ejerciclo, deberéd aplicarse para incrementar la

reserva legal, el 10% de dichas utilidades netas.
NOTA 3) CAJA
Esta cuenta representa los fondos fijos, los cuales son utilizados para

solventar los gastos menores derivados de las operaciones catidianas

de la Casa de Cambio. Los fondos fijos se integran de la slduiente

manera:
Sr. Salvador Cruz D. 3'600
Srita. Dolores Estrada A. 6'200

'80

©
o

Suma
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NOTA 4) BILLETES ¥ MONEDAS EXTRANJERAS

Esta cuenta representa la existencia que tiene la casa de cambio en
moneda extranjera, los cuales fueron wvaluadas al tipo de cambio

promedio ponderado.

NOTA 5) BANCOS

Esta cuenta represente las cuentas de bancos nacionales como
extranjeras a nombre de “DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBIO, S.A. DE
C.V.", las cuales fueron debidsmente conciliadas al 31 de diciembre de
1991.

NOTA 6) VALORES GUBERNAMENTALES

Los valores gubernamentales se encuentran representados: por

certificados de la Tesorerfa de la Federacién, valuados a su valor de

mercado (costo méas rendimiento acumulable).

NOTA 7) DEUDORES DIVERSOS

Esta cuenta estd integrada por los préstamos personales a empleados
de la compaiifa, encontrindose el adeudo principal a cargo de la
Srita. Lilia Garrido Paez, con domicifio en Rinconada Coapa No. 7866,

Col. Villa Coapa y cuyo importe asciende a $6'320.
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NOTA 8) PRESTAMOS Y CREDITOS

Esta cuenta estd integrada por un pagaré multiple a favor de Banca

Serfin, S.N.C., el cual asciende a un importe de $750'000.
NOTA 9) OTRAS OBLIGACIONES A LA VISTA

Esta cuenta estd integrada por préstamos bancarios mexicanos y del

extranjero.
NOTA 10) UTILIDAD EN CAMBIOS

La utilidad o pérdida en cambios se determina diariamente al pactar las
operaciones, comparando la posicién inicial y final en moneda
extranjera. Las transacciones se liquidan dentro de las cuarenta y ocho

horas siguientes a su fecha de celebracién,

C.P. UBALDG MALVAEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL
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DIVISAS LOMAS
CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.

PEDREGAL 105 LOMAS
\ 5 11000 MEXICO. D.F.
TEL. 540 3474
TELEX No. 1771614CHICME

MExico, D.F., a 24 de febrero de 1992

MATA LEGORRETA, PADRON Y ASOC., S.C.
RIO GUADIANA No. 18-4

COL. CUAUHTEMOC

MEXICO, D.F. C.P. 06500

Por medio de la presente, comunico a ustedes el estar de acuerdo con
la cantidad sefialada en el Arquec de Caja de Divisas Lomas Casa de Cambio,
S.A. de C.V,, a1 31-12-91, correspondiente ai— = = = = « = = = = =« - -~
$74 775.00 DLLS. (SETENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS SETENTA Y CINCO DOLA-
mmmme=msws RES 00/100 UScy).

Sin otro particular, quedo de ustedes.

Atentamente

RAUL TORRE ROMO

Cajero Principal
Casa Matriz

Vo. Bo.

C.P. IREZ
DIRECTOR GENERAL
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DIVISAS LOMAS
CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.

PEDREGAL 105 LOMAS
11000 MEXICO, DF.

TEL. 540 3474

TELEX No. 1771614CIICME

104

ARQUEO DE CAJA

OFICINA MATRIZ / SUCURSAL CAJAS:

1~ 23 FECHA 3 12 ¢4

PESOS

DOLARES

SALDO ANTERIORJENTRADA {SALIDA

S4'a4as 36.262

SALDO ANTERIOR[ENTRADA

33,250 5498

SALIDA

COMPRAS

53'316.924
DEP,SERFIN

SusTOTAL

COMPRAS

13416 6. 655

VENTAS

SUBTOTAL

$6,928 -

SALDO ACTUAL 74,335
EXISTENCIAS EN PESOS. EXISTENCIAS EN DOLARES
BILLETE
386 189, 100 __4a 5op DETERIORADO 2268
2860.000 50 9,900 _CAJAZ 19,308
A'R80, 153 20 7.410 CAJAD R
—_. - 10 2370 TOTAL 4,315
2000} 222 nack TOTAL 12 853241 8 1610
1000] ~ o i 2 A
o L /-
SUBTOTAL 7'923.00d SUBTOTAL &1, foi
TRAVELLERS CHEQUES ORO
sALDO AUIDAS CENTENARIO 50.00 [}
23. 8t0 1450 /150 AZTECAS 20.00 )
SUBTOTAL fcompras JVENTAS HIDALGO 10.00 s
X8960] 3.810 172 HIDALGO 5.00 s
sALDO 1/4 HIDALGO 2.50 3
acTuaL | 24.000 115 HIDALGO 2.00 s
TOTAL
EXISTENCIAS
ONZA TROY

1

AMERICAN EXPREiS oo THOMA%&?OR;‘ 10130

'\
4
s

so___ 800___ 4,000
100 100 3 :m
s so___A0s50
20 z 3 22 20 ‘l ﬁ 3 n
TOTAL z a 522 TOTAL ! {1,700 TOTAL
CAJI TESORERO k
Z s



DIVISAS LOMAS

105

CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.
PEDREGAL 105 LOMAS
N/ jmsesce or
TELEX No. 1771614CHCME ARQUEO DE CAJA
OFICINA MATRIZ SUCURSAL »~ CAJAS: 1v- 273 FECHAS _ 1o a4
PESOS DOLARES
SALDO ANTERIORJENTRADA |SALIDA SALDO ANTERIORJENTRADA SALIDA
* 198,048 ** I50°000.00d S0 000,800} 22,332 ——— - =
VENTAS COMPRAS coMPRAS  JVENTAS
187624 79%21. A6 S0y A5 496
DEP.SERFIN SUBTOTAL
26, 304) 25.44¢c-
IsaLbo acTuaL SALDO ACTUAL 23,790
EXISTENCIAS EN PESOS EXISTENCIAS EN DOLARES
BILLETE
FNITR) <} 100 £, 400 DETERIORADO ey —
JM.-D 50 I.E&CAJAZ ?xgés
25'308. 418 20 2,460 CAJAZ e 5 —
e e 10 59 TOTAL 22,390
£ 053,016 | — 12
[
L § 13
SUBTOTAL 219 SUBTOTAL 15,931
TRAVELLERS CHEQUES oRo
ISALDO ANTERIORJENTRADASISALIDAS CENTENARIC 50.00 $
64,900 960 940 AZTECAS 20.00 s
SUBTOTAL comprAsS JVENTAS HIDALGO 10.00 3
30.260 2.900 1/2 HIDALGO 5.00 3
5ALDO 1/4 HIDALGO 2.50 [
acruar § 67.000 1/8 HIDALGO 2,00 u
TOTAL
EXISTENCIAS
AMERICAN EXPRESS THOMAS COOK ONZA TROY
1000 1000 IE nna
500 500 ‘i nng
100 100_§2.100 TTHOMAY Cooke-2 2.220
N 50_13e00
20 20 l‘ h 22
TOTAL TOTAL_Gy. 3180 TOTAL Q? o000,
CAJERD

TESORER%
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DIVISAS LOMAS

CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.
PEDREGAL 105 LOMAS

11000 MEXICO. D,

TEL. 540 3474
TELEX No. 1771614CHCME

Héxico, D.F., & 24 de febrero de 1992
BANCA SERFIN, S.A.
PEDREGAL No. 105 P.B,

COL. LOMAS DE CHAPULTEPEC
HEXICO, D.¥. C.P. 11000

Cuenta No. _459981-6, 564285-5, 477125-2

Muy sefiores nuestros:

Con motivo de la auditorfa que se estl practicando a nuestros estados finan
cleros con cifras al 31 de diciembre de 1991, mucho agradeceremos A ustedes,
llenar a la brevedad posible y remitir directamente a nuestros auditores ex
ternos, el original del formulario anexo que se acompafia en dos tantos.

Con el propdsito de precisar el llenado del referido formato, les suplica--
mos atender las sigulentes indicacionea:

a) Si la respuesta a alguna de las preguntas es "NINGUNO", faver de hacer-
lo constar asi.

b) 51 los espacios son insuficientes, favor de indicar los totales y adjun
tar las relaciones que procedan.

e) Sfrvase acompailar su respuesta con los estados y relaciones correspon-
dientes a las cuentas y operaciones seiialadas con (X) de los pdrrafos
3, 4y 5, a las fechas que indican las columnas a la devecha.

Agradeciendo de antemano su fina atenciSn a nuestro escrito, noe es grato
repetirnos sus amiges y servidores.

Atentamente

C.P, "UBALDO MALVAEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL



MATA LEGORRETA, PADRON ¥ ASOC.5.c..  tEou2d de gebreroda . puw 32, 108
CONTADORES TUBLICOS Informecidn sobee: ~DLVISAS LOHAS CASA DE CANBIOQ, S.A.

Mo, 18.4.COL DE C.V. Cta, 4599816
MEXICO.DF. C.P. 06500 {NOMBRE DEL CUENTASIABIENTT}
Muy sebotes nsestros:
1.+ Bate formulurio coatiene dotos du | 2 N .
De esto oficina () De ¢
Datodsle Inntitucidn ¢ ) ¢
2~ La Mrmes sutorizadas pite gliar chequen son, reghn auestron registron:

]
]

Puacie lrrnar

i

Eimax b0 puot fimer

i

awN -

3.+ Loa saldos que mucstran muctros libros ¢u Ias fechas indicodes, son Jot sigvicmon:

]
i

SUENTAS ACREFNORAY:

Cuesta de chegoes
Cueata du chegues
Cuenis de cheques
Coenta de shorroe
Depéelios a plazo
Depbalios e garastle

HEH

[P B
LI E

wnmmnmn | o
;

iros depdshios: . .- . - [
4. La firma indicada en ta seferencia, teafs a 38 cargo los saldos

3

E

CUENTAS DEVDORAS: Focta de bed

|
I

Préstamod direcios

Préstamon preadasion

Créditon slmphes t» conieate
Crtditos de habitackm 0 avia

Cuents vencida

Il

wecimiene,
Descacatos xexpagIna —_—

PR

En nuestrat evenien de ordes figurna los esldos sigaientes, a 1a misma fecha indiceds «n el ceadro proce

£

ca:

Dendores pot aval

da erédive
Deposhantes de valores: Ea garsatfa
En

Ea sdministrucisn

i

Fideicomisos
Remitentes de cobranzas
ala

)
}
¥
bl
1
)
)
e

X

refe.

6  ustedes que en Anestros regintros apetecen Jou datos relacionsdos con ba firme d
reacla, ol reversa, .
Atentamentc,

nels. e rn e
NOMARE DEI. BANCO Y FIRMA AUTORIZA
ORIGINAL PARA EL AUDITOR

1964 pot el Insiitnto Mezicono de Contadores Péblicon y ta Asoclacién de Banguesos dc
IMCP - Fcb 1963

4 benca
Méakeo, pars 1a bensce dz Depbeit



MATA LEGORRETA, PADRON Y ASOC, 5. C.

‘CONTADQORES PUPLIOS

No. 114 COL-CX

FECHA _24 de_febrero de ot w92

sobee; DIVISAS LOHAS CASA DE CAMBIO,
S.A. DE C,V, Cea. 564285-5

MEXICO,DF. C.P. 06300 (NOMBRE DEL CUENTANARINTY |
May sehores naestron:
formulasio contiene datos de 1 il
De eats oficine y De —
Detoda Ia Insiitecisn De )
2.+ La fiomas swtorizadus pars girer cheqoes som, segén Asestrot teglatron:
Eloas Puede firmar choqees S% pwerdc Nemas
i
2 e s
3
4
3.- Los saldos que maestran nwestros Hbros en Ias fechas indicadas, son fos siguiemser:
SALDOS sALDos
CUENTAS ACREEDORAS; Fimes % AL AL
B Mool LZMA  ataln o
Cocnta de chequen — — 3 s [
Caenta du cheques —_— —_—— amm 3 1 )
Coeta da cheqoes - — a3 s (]
Cuents de shatros —_— — — e 8 $ [}
Depbeiton s plero —_— — e — 3 ] [
Depbelion en geranil — - — — s s [
_ e— — — s $ [
Orros : JESSOUNE R — 2 )
.- La firma Indicads en To referencls, teals s 38 carge loa saldos siguientes o
SALDOS
CUENTAS DEUDORAS; Focka de botoid AL
sacimicsio Incrtaanonl i
Descucatos (DT — $—— [}
Préstames directos —_— —_— $ [
Préstamos preadsrios ————— —— $ )
Cridites aimpl cortienle [ JE t
Crédiios de babltscidn o avio - —_— s [}
Ceeats veacida — 3 t
s [}
5 (8]
Ea wectims cucntst de orden figuran los saldos sigeleates,  1a misma focks Indicads en cf cuadro procedeate:
Dewdores por aval s . [
Agesters de erédiva 3 [
Depositantes du vakores: Ea gorwatia 3 i)
castodia .8 (]
En sdminlstraciin s . )
s - (8]
Fideicomisos s )
Remilenes de cobranzax
6. als for, « wiledes que en muestros vegletros sparecen Jos datos relacions dos con Ls firma de tefe.

rencls, ol reverso.

ORIGINAL PARA EL AUDITOR

ncaris

Atentamente.
incls. Ty s -
ARE: BANCO Y FIRMA AUTORIZADA

en 1964 pot ¢l Tastituto Mesicano de Canizdores Péblicos y 1s Asociecida de Ranqueros de

£ & ba
Milsico, para 1s bunscs de Depsito,

IMCP - Pcb. 1968

109



MATA LEGORAETA, PADRON Y ASOC. 8. C.
'CONTADORES PUBLICOS

FECHA — 24 de febrexo de w92
tnformacidn sobre: — DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBIO, .
S.A. DE C.V. Cta. §77125-2

No. 184 COL. [,
MEXKCO,DF. C.F, 06300 (NOMBRE DEL CUENTAHABENIT)
Moy sebores wventros:
1.+ Ente formulario contisa datos de Ts contabitided:
D este oficina ¢} De )
Detodalalastineidn () De [}
2. La flrwmas wwtorlzadss parn girer cheques soa, regéa auesiros registros:
Pucde firmae ¢ A
o hogues o pucde firvmer
i
2
3
4
3. Lus ssbos que mncatran uestron libeos €n [ae fechas Indicades, son Tos sigeicmes:
SALDOS - SALDOS
CUENTAS ACREEDORAS: Fimes % AL AL
Hin Mool LA ke
Cocnta de chegues —_— — e aax § $ )
Cucata de cheques. —_— e . otz 8 ] (3]
Crenta de chogues o . aum 3 s [}
Cucaia de shorrea —_— . e—  —  $ 3 )
Depdeiton o plare - $ [
Depbalion en garantia — — — — % s [}
— — —— — 8 s )
o —_— o — 3 s (S ]
4.+ Lo fiemna Indicede en T referencia, tenfe 8 vu cotgo bos saldan siguientes Tov con )
SALDOS
CUENTASDEVDORAS: Fechade R A Sescormpaa
rencimicola. natieal it
Descnentos xagers PR 1 )
Préstamor dirceton —_— _— o o
Présamos preadarios — —_— S [
Cridiaos simples 0 en cwenta comiente - s _ [
Cridisos do Maitacisn o avio —_— —_— | 1
Cocnta sencide _ _— s [
s [
[ S )

En ancaltss corates da orden figaren lou sskdos sigwicates, a {s misme fecha Indicada cn el caadro procedente:

Deadores por avel

Apertes de erbdlio

Depositastes de valoren: Ea garonils
En custodia

Fn sdmininiracidn

Fidelcomisas
Remitenics de cobranzss

LX) als
rencia, ol raveno,

ORIOINAL PARA EL AUDITOR

Fe lerlo & bancaria

Mético, pars I bansca de Depdeito.

l

whnunn

|
j
|

i)
(38 )
t
[}
[
(]
t

s ¥
& wateder qua e auetiras registros sparecen los datos relacionsdon €on [s firma de refe-

Atentamente.

FOMARE DEL BANCO Y FIRMA AUTORDADA

e 1964 por ¢l Iastltnto Mesicona de Contndores Pablicon ¥ Is Asociacitn de Bangueros dc

IMCP - Feb. 1968

110



DIVISAS LOMAS
CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.

PEDREGAL 105 LOMAS
11000 MEXICO. D.F.

TEL, 540 3474

TELEX No. 1771614CHCME

México, D.¥., a 24 de febrero de 1992

BANK ONE TEXAS, N.A.
910 TRAVIES .
HOUSTON, TEXAS 7002-5860

Cuenta No. 10029783

Muy sefiores nuestros:

Con motivo de la auditorfa que se estd practicando a nuestros estados finan-
cieros con cifras al 31 de diciembre de 1991, mucho agradeceremos a ustedes,
lienar a la brevedad posible y remitir directamente a nuestros auditores ex-
ternos, el original del formulario anexo que se acompaiia en dos tantos.

Con el propdsito de precisar el llenado del referido formato, les suplicamos
atender las sigulentes indicaciones:

a)

b)

c)

i la respuesta a alguna de ls preguntas es "NINGUNO", favor de hacerlo
constar asi.

51 los espacios son insuficientes, favor de indicar les totales y adjun
tar las relaciones que procedan.

* $¥rvase acompafiar su respuesta con los estados y relaciones correspon—

dientes a las cuentas y operaciones sefialadas con (X) de los pérrafos
3, 4y 5, a las fechas que indican las columnas a la derecha.

Agradeciendo de antemano su fina y pronta atencifn a nuestro escrito, nos es
grato repetirnos sus amigos y servidores.

Atentamente

C.P. U VAEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL



MATA LEGORRETA, PADRON Y ASOC, 8. C.
CONT/

FBCHA .24 de febrero do
DEVISAS LOMAS CASA DE_CAHBIO,

Ok 1v..92.

"ADORES PURLICOS Informacién sobre; ~DEVISAS LOHAS CASA DE CAMBIO, .. __
Ne. 13-4 COL S.A. DE C.V, Cea, 10029783 .
MEXICO.DF, C.P, 06500 (NOMBRE DEL CUENTAHABRINNG
Muy sehores nuestros:
1. Eate formalaria contieae dutos de s conurbilided:
De wsta oficing De O
De tods la Insthocidn {) De )
2.+ La firmes aviocizadas pate giter cheqees son. seg: stros registros:
Fitmer Fuede firmar cheques 36k puerde finnar
]
2
3
4

3. Low tafdos qve mwesizan auestros librs ea Jas feches indica.

3. 3an fos slgeientes:

SALDOS SALDOS
CUENTAY ACREFDORAS: Fires % A A Sesemnpots
Bim  Moecds A2.0.4  Jeiufs
Coents de cheqees - . m s s [
Coonts da cheques —— e e amma 8 3 [}
Cocnm de cheques —_— . e 3 s (8]
Curnls du sharros —_— —— — s H t)
Depduitos & plato — — — — s s [
Depbalion e —_ —_ — = s [
_  —_ — - s )
lioe: —_ $ s [
4.-La firma Indicsde en In refereazia, teafa a su cargo for saldos igelentes Tor
‘saLpas
SUENTAS DEVDORAS: Fecha do Xode Al
iatianeal _—_— whicifn
Descoratos wunmnn - [ [
Pristamon ditectos —_— ———— $ o [
Prestamos preadrios - b L
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s )
s [
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Deudores pe aval | [}
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6.0 Adie sl lor, 2 wiledes gue ea muestros iegintros sperecen fos datos relacionadnn con Ia firms de tefe-
rencis, ol reverso.
Alentamenie,
inch. T g
ROMERE DFL BANCO ¥ FIRMA AUTGRIZADGA
ORIGINAL PARA EL AUDITOR
T lario dy i8n hanceri 1964 par el Tantlivio Mezieano de Contadores Poblicas y ta Asaclacidn de Ranqoeros de

ata la banacs de Depdii
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/%a”camer FACTURA MERCADQ DE DINERO
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; LIC. ALFREDO QUINTANA RODRIGUEZ 0000 PCD-88062 24/DIC/91
q =\ n
DIVISAS LOMAS CASA DE 'CAMBIO, SA DE oV
001
RET. 970
COMPRA PAGARE REPORTO COMERME MC2224 VALOR NOM. 1,000.00
A 10 DIAS 5,412,039 TITULOS A 925.21 EQUIVALENTE A UN
23/D1C/91 IMPORTE NETQ g} 5,007,288,839 RDTO. DEL 18.92%
3
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00l o
RET. 970
COMPRA CETES REPORTO CETES CO0A280 VALOR NOM. 10,000.00
A 3 DIAS 83,032 TITULOS A  9,229.63 EQUIVALENTIE A UN
30/D1C/S1 IMPORTE NETO i RDTO. DEL 21.10%
ES

VENTA.. CETES REPORTO CETES COA280  VALOR NOM. 10,000.00

83,032 TITULOS A  9,245.86 EQUIVALENTE A UN
02/ENE/92 IMPORTE NETO 767,702,414 RDTO. DEL 21.10%
COMPRA CETES REPORTO CETES COL490  VALOR NOM. 10,000.00
A 3 DIAS 255,793 TITULOS A 9,340.59 EQUIVALENTE A UN
30/DIC/91 IMPORTE NETO B? 2,389,259,328 RDTO. DEL 21.10%
VENTA. . CETES REPORTO CETES COLA90  VALOR NOM. 10,000.00

255,793 TITULOS A 9,357.02 EQUIVALENTE A DN
02/ENE/92 IMPORTE NETO 2,393,460,473 RDTO. DEL 21.10Z
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5,412,039 TITULOS A 930.07 EQUIVALENTE A UN
IMPUESTO 1,920.603.93 RDTO. DEL 18.92%
02/ENE/92 IMPORTE NETO 5,031,685,981
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BANCA SERFIN,S.R.

SERFINW INSDITUCION DE BANCA MULTIPLE
L Y T

una So& xj.
para su cobro

WDLW!DLUUIUDBSP 7324450

0000134



DIVISAS LoHAS CASA D3 caMazo S.4. de C.v

ConFIRHACION DIREcTA

Aud Si-pac.at

L:L:A G

Dz udo|n JmPorTe Fir s -
aNceL Godsz  Gau X 310, 000" g’/"“
UBawe Heauaga, Pasarzs St120, 000 @
2ipo Pazs €'320,000 - G‘?

- ¥




AR

DIVISAS _ LoMAS _LASA Dz CAMBIO. _S.A. de C.W SNSRI 5 I 2.5 Y3 7)
ESULA  KesuMan] _ s — = e e
Jaszvo A . Loato Plaze (M1ezs D3 Pases ) BT — " awnica s
(e 2 ¥} T T ) ( i i r & RVEN R
i ‘ : L Sawo S iSawo S/ 1R30sTEs Yo ?am# - jSavas o i
ReF L o N ¢ & ? T. o _ AupaToR1A EMPRESA’ i > _ RupaToRaal
i . i b 3)-m1c-90) B1-bae-guil - il Jevac-agll |
= e T T ‘ ]
A~y " ?w_asrnué.s 3 Lzénlros | 420,000} : ?saooci - ...188.000
I N I
| . . i ; - .
o LLEES “O'l’us osumuc»\lss' A LA vilsta 1S, 482 !i H‘G'lqu‘l: -.L?.'G"D.’uu
. i e Ty i i
: j B . [irsssusa M&i‘ g
N 9 i
1€ - .. P
“ - |
1 -
; : P e T -
. - B Il T !
= H ~ \ g
% T ) -
- - - i
{
: S T : ;
} B TSR T f‘ i
L ¢ ) T L N ;
* ! - e : I !I j |
b2 t ‘! ;’ i i i !
B s\ums \qurunms tou-rrm asmou.s TIANCIERDS ; ‘ ;
l S : : ] 5‘ ,
B - o : i H | i #
. D=' BHLMU.R_’i.J’q; .epu?ﬂfasac:od i |: : s | ! /
N - i ‘ : i ! : ' ! 3 i
i | . B ' "
| 1 i . ; Pk - |
i No'm Puta. efu.wa de L‘sm '7ra_’r~olllu- S ~e.wo,u eq }; nesro, % o1 lo Pelletica dr..lr.ha Jer, dd  eator coja. i
«
| - i . 3 . i ! . PO I i
<l o l[ Jl B JIT R JI i iL ! Ji ; l




I

Cw

R

VoA

DivisAS  heMas Casa oz
CLesotn

SsoMad

CAMBIO

RestAamos ¥ CLREDITOS

—

SA. de V.

L o o

|

‘Satpo S/
| gMPrESA

| 31-Dae-9qqll

Aod 31-32¢-9

1

—_ _ :
fzustes Yo Rscuasw !

3 : H

i o T 12 T
1Sap0 S/
AUD2TORIA | - -

¢
|
|
!
i

?e
LIS

.

|
A i
i It
I
|
e
H
.
1
+
(e
-k
L H
:
; i
/ Verapacaso |
. i

s Ru;uAlsfé

P —

[H [ I
" b .
"

Neta: Tara  edecios de el

?nesmuos '&w c-??..m

¢ g 7 T
1

7

hnlma D¢r—una»/m -

A

.fTrAS-.Jo leg

|

3 -nd.ua El
i1 H
i

l..

[
150 000, ooo!‘!
i

i
|
!!

|

‘;i

; i

:
|
i

"
b
i

L - it

i
:
b 1
b t
¢
- L — -
i
1
1
._.,___L —em yoms e
A * .

-
——t q
Sl

B
i

"
b
: h
i
! i
u i
l‘ ,
! i
: i
£ i
# it

tarcas ﬂ%n.’a e ng_{.-a‘ Pero

I
H

§

I
|

én tn Prieiie

Si-DaL -Q4 — s
= +

R
150'.000, DBO

Je_l;a ran

A=

S o Mt et

i —Caler ! redp.
T

PR - <l—‘. .

121



122

PAGARE MULTIPLE

[Toem [ veougnts | GRo [ serios
Du MES 3
sitnd einaes b T 1302 l 2 ZZJ 131 Bll ]
oW ; OF § b CUENTA | N WODRTE
011200004993958; (} 3944 $ 750'000,000.00-
susowior  DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBI®{ avasmsma:

ooucaer, 5.4, DE C:V. -

LIC. ERNESTO BANEINE H. ylo | on o eiimes

i A o p1s0 oM 17C, . IGHACIO BETETA V. —
o . 0. PEDREGAL No. 105-2° P1S0
oo MEXTCO D F e 531 34 771 * )MAS_DE_CEAPITTEPED, DL ~7507000,000.00
POR ESTE MGARE MENTL -ummmuwy.u::‘zumma T
MERICC 2 F em 22 =

woswtmsoes  750000,000.00

FEMD SXC | anmmﬂuwmmmxn
ORLO OUE AL

morp
Tt DO WEVG SOSTO PORTER Tk MIOVERD .
s TAZA DE WTERESES MOMATONOS S £ 50 © ARUL, DF (4 TAGH DE WTERESES SDMMALES OUE AESU.TE $%ICARE COMEDANE & 1D ANTEROS © 88
SAGARA D FOMa KT & CSTH La TR

Ere CAST DB OUE LA MENSIOMIA VARACOA DE, SOSTO SDATEA fuhs PATMEDLD BIPLIUT ASunA CANTIAD & FAVEA DEL SUSTASTOR BANZA SERTO § 45 LAASRLD SRS
N U CUENTA DE DIEDUES

oot Ixd «

BLARSUI VT ooy
& it 18 Aot Lo

L

7 »arvcmiass
[ P,

ooy [ somamma’
[ «reamnas

(imim

A -

~—MEXICD D Fer 22 o GERITEMRRE et

ORIGINAL



mxsﬂs?,l.oms, Cava D& CAMBIO S.A. de C.V. _Avd. 3-91¢ - % )
Cevven. RasuMsen . : . . . . : o Memt
OTRAS ©OBLIGACLICNSS (Hawes D& Pasas ) ‘ .

- ’ T ‘AMPoRTE | . sawe /' I RzosTas "F “RecuasE. SaLoo 3/ 1

' ’ ' { T ‘ EHPResSA k] H Auparoraa

[ Ra F . € P T MoN3DA 7. €. .

‘ R-f - ? ) N ,cw -' Wq‘»E'-'IMd«EEQ EAldie-ty }.. I o e 310799 i
T : ‘ 1 ) : . < | 335 € 2.5l i
? »‘5"3‘5‘ iMuLT2BANecO Hez u&dr:t. 3'seqso0 30?8-7.5“ : 10" 735,625 Io* 335, 6 15!

] il .

: - - 3 1,048, ‘
o842 ¢ l FaRsT 34):11# I‘ 341318 3013 ; Foubped 048,866 s
5 . n .
of ARZ. 'Bmd N .ScculJTJ.c.S‘. . A tewdsey 30w L 320w 321097
? " " I
: :‘("J- SHEALSOAI' Ay, 1o 104] 3013, 3l 160 . 31 teo '
X I ‘. : ' N ’ l 7 I
o A%i l'gnnlr.a .Srrr.rz»l . . 83,533} .3 03.7;57 . 257.0% o 257,00 s
" —m . - e e . N \ 'y )
u| BE=2 :Badm. fuFa. o fdoseoey 3erUsIL - . - '-lsoa.sqsh 4'308.598, h
13 !’ ,} - . ‘ - . R H ’ { ¥
up BBA Bear STZARINS.. Mg o] . . ANt - ! 82,397, |
4 o o o 3i » :
ol TotaL . ! | - R ETTYEn i I coazy] |
L . I - - - - : L. i
N B | i . S —_— P Ao - - 1#
N T l, : T ) o 'h

\ B 1 < P o I
e I ; - |
2] i i 1 .
' ! | b ‘ |
ZA; - h !s 4 _ . g' . . : I8
= . M ,, ~ I - i - [ Ao ‘ “
IR I ’ | |

i : it
’; i B W ‘
1 IH 1 . ‘
=i i ‘t f ) - [

- I‘ -1 ] ; 1
E i h i ; | i 1
2 ! Y B 2 t !
ml u‘/ Somas Vnﬂ-J.gJLRTrAS conl ssm»o B cluau-m %] ; P i
o B ‘! ' i: ; 'n B ‘
38 ! De QUKILJ.RRES . I[ : : ! ; il
x} 3 o R i e
E . f ! i P \
I LI l I v ‘ F | i
<y iota: ?u-fn_ ae.:'u.;a de  eng’ -&L Ios Thdtees 3 wor cud - edtun, cA  NCSYO, Tro ea o ?Iu‘-c{:‘c:.\. dedere'e J‘ﬂr de - tafor ! k
& ? i B it : j

; ; " i i :
«{ + ! ¥ "

¢ . i
N d i # ! Ix g
« ' , !
sy - N ~ “7




124

DIVISAS LOMAS
CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.

PEDREGAL 105 LOMAS
11000 MEXICO. D.F.

TEL. 540 3474

TELEX No. 1771614CIICME

México, D.F., a 24 de febrero de 1992

BARING SECURITIES
No. 26307
Presente.

At'n: JUAN PABLO CARRIEDO

Con motivo de la auditorfia que estdn practicando nuestros auditores externos
MATA LEGORRETA, PADRON Y ASOC., S.C., a los estados fipancieros al 31 de di-
ciembre de 1991 de PROMOTORA DE CAMBIOS Y DIVISAS, CASA DE CAMBIO, S.A. DE -
C.V., y deseando verificar la exactitud de nuestros registros, mucho habre--
mos de agradecerles les confirmen a la brevedad posible, la veracidad de las
operaciones realizadas con ustedes, como se muestra a continuacidns

Operacidn: Compra .
Ingtrumento: Transferencia fact. 18611

Divisat DSlar Americano

Fecha pactada: 30-12-91

Fecha valor: 02-01-92

Importe M, Ext.: $104,489.91

Tipo de cambio: $3,073.00

Importe M.N. $321'097,493.00

Agradeciéndole de antemano su pronta atenciSn a nuestra sfiplica, que es de es
pecial interés para nosotros, nos es grato enviarle un cordial saludo.

Atentamente

c.p. VAEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL

BARING SECPRITIES




DIVISAS LOMAS
CASA DE CAMBIO S.A. DE C.V.

PEDREGAL 105 LOMAS
11000 MEXICO, D.F.

TEL. 540 3474

TELEX No. 1771614CIICME

México, D.F., a 24 de febrero de 1992

SHEARSON, N.Y.
No. 28792
Presente.

At'n: SR. JUAN PABLO CARRIEDO

Con motivo de la auditorfa que estfn practicando nuestros auditores externos
MATA LEGORRETA, PADRON Y ASOC., S.C., a los estados financieros al 31 de di-
ciembre de 1991 de PROMOTORA DE CAMBIOS Y DIVISAS, CASA DE CAMBIO, S.A. DE
C.V., y deseando verificar la exactitud de nuestros registros, mucho habre~-
wos de agradecerles les confirmen a la brevedad posible, la veracidad de las
operaciones realizadas con ustedes, como se muestra a continuacidn:

Operacifn: Compra

Insgtrumentos Transferencia Fact., 18613
Divisa: D3lar americanc

Fecha pactada: 30-12-91

Fecha valor: 02-01-92

Importe M. Ext.: $10,140.00

Tipo de cambio: $3,073.00

Importe M.N.: $31$160,220.00

AgradeciBndole de antemano su pronta atencidn a nuestra sfiplica, que es de
especial interEs para nosotros, nos es grato enviarle un cordial saludo.

Atentamente

C.P. MALVAEZ RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL

CONFORME:

SHEARSON, KW.Y.
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INFORME DE LA REVISION LIMITADA

A los Sefiores Acclonistas de
DIVISAS LOMAS CASA DE CAMBIO, S.A. DE C.V.

Presente.

He efectuado una revisién limitada del Balance General o Posicién
Financiera, el Estado de Resultados de Divisas Lomas Casa de Camblo,
S.A. de C.V., porlos meses terminados el 31 de diclembre de 1991,

Previamente he examinado los estados financieros al 31 de diciembre
de 1990, sobre los cuales emitl mi dictamen sin salvedades al 30 de
mayo de 1991,

Mi revision limitada consistid  principalmente, en la aplicacion de
procedimientos de revisién analitica a ios rubros de Activos Circulante,
Pasivo a Corto Plazo vy los Ingresos de los Estados Financieros que se
acompaiian, en entrevistas con funcionarios de a compaiifa que tienen
responsabilidad sobre asuntos financieros y contables, en la lectura de
actas de asamblea y de juntas de Consejo, y en comprender el sistema
establecido para la preparacion de los Estados Financieros.

Durante mi revisién limitada, no tuve conocimiento de ninguna situacién
que requiera modificar los estados financieros que se acompaiian, a fin
de que estén presentados de conformidad con principios de conta-
bilidad generalmente aceptados, aplicados sobre bases consistentes.
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CONCLUSIONES

1.- El auditor externo que realice un trabajo de auditorfa en una Casa de
Cambio, debe conocer las reglas y ordenamientos que dicte la Comisién
Nacional Bancaria. Para una correcta revisiSn de las cuentas o

situaciones especiales que se presentan en estas sociedades.

2.- La presentacién de los Estados Financieros en una Casa de Cambio,
es diferente en comparacién con otras entidades, por las caracteristicas
contables muy especiales de éstas. Por esta razén, el auditor se ve en ia
necesidad de conocer la manera en que se presentan los Estados
Financieros, ya que habra de darle la misma presentacién a los estados

financieros con cifras auditadas.

3.- La revision de la cuenta de cambios, requiere de conocer
perfectamente la metodologia y poder identificar en que momento

resuita pérdida y cuando ganancia.

4.- En las Casas de Cambio no es facil para el auditor externo,
revisar el control interno, si  no se conoce perfectamente las

operaciones que se realizan ahi y cual es la finalidad de las mismas.
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5.- Si e auditor externo no tiene bien claro el tipo de contabilidad que
se utiliza en una casa de cambio, es muy posible que su trabajo tarde
mas de lo que se tiene planeado y que inclusive, no de los resultados

esperados.

6.- Es importante que el auditor externo apoye su revisién en los
diversos departamentos que tiene 1a Casa de Cambio, para que pueda

entender con mas facilidad las operaciones que ahl se realizan.

7.- La revisidn limitada de los estados financieros, tiene como finalidad,
que el cliente pueda conocer las posibles deficiencias que pudieran

existir en el &rea revisada.

8.- La auditorfa en una Casa de Cambio, por su giro muy especlal, se
convierte en otra alternativa de trabajo muy interesante para el auditor

extarno.

9.- Cuando se llega a realizar un trabajo de auditoria y existe el
antecedente de una revisién limitada, debe disminuir el trabajo y el

costo.

10.- Al realizar un trabajo de auditorfa en forma limitada, el objetivo es
que la administracién de la empresa tome una decisién adecuada, para

dar solucidn al problema, corrigiendo errores.
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