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INTRODOCCION. 

Es justo reconocer, que en gran medida la labor de los docentes de 

comunicaci6n en el Colegio de Bachilleres, se debe a 1a inmensa riqueza 

que en todo su significado implica la relaci6n maestro-alumno, al 

proceso ensef\anza-aprendizaje, y al hecho de enfrentar d1a con dia a un 

auditorio que, por muy pequef\o siempre espera algo de nosotros: 

nuestros alumnos, en quienes podemos influir y por quienes somos 

afectados en uno u otro sentido. 

En un proceso de reflexi6n' y análisis también es justo pregun­

tarse, ¿qué les queda del curso?, ¿c6mo continüan o se van del Cole­

gio?, ¿qué aprehendieron?; las respuestas nO están a vuelta de la 

esquina, pero las oportunidades de mejorar y optimizar nuestro trabajo 

las tenemos d1a con d1a all1, en el aula, curso tras curso, alumno con 

alumno. 

La riqueza del trabajo grupal y sus resultados, la experiencia, el 

tiempo y sus ajustes en la modalidad de taller, nos permitieron 

elaborar el presente trabajo; estamos conscientes. de que su aplicaci6n 

total en la práctica en el sal6n de clases y fuera de él, habrán de 

probar su efectividad y habrán de seftalarnos nuevos derroteros, 

precisiones, modificaciones, en fin; también estamos plenamente 

convencidos de que mientras más recursos tengamos para optimizar la 

práctica educativa, mejoren alumnos y mejores maestros enfrentaremos la 

compleja tarea de estudiar los procesos comunicativos en nuestra 

sociedad, siempre en aras de sostener una calidad en las mQltiples --



interpretaciones sobre tales procesos; sabemos que su utilidad servirá 

al menos para ser más selectivos en los productos comunicativos que 

consumimos. 

Los métodos e instrumentos expuestos en este trabajo se han 

diseftado con la finalidad de ofrecer a docentes y alumnos, as! como a 

toda persona interesada, un apoyo práctico para el estudio del proceso 

comunicativo radiof6nico; lejos de caer en fórmulas o recetas esta 

propuesta es susceptible de observaciones que mejoren su contenido, su 

intenci6n y aplicaci6n en el complejo mundo de los mensajes masivos. 

Se considera que el estudio de los procesos de producci6n, 

distribución y consumo de mensajes en el medio radiofónico, y en el 

contexto del Taller de An4lisis de la Comunicaci6n II del Colegio de 

Bachilleres, es posible cuando existe un sustento te6rico-metodol6qico 

que responda a las orientaciones que persigue el mismo Taller por un 

lado, y por otro, cuando el docente cuenta con los instrumentos básicos 

que le permitan optimizar el trabajo pr4ctico del curso, para introdu­

cir al alumno al estudio del medio radiof6nico. 

También con esta intenci6n se ha desarrollado el presente trabajo. 

En el primer capitulo se senalan los principales antecedentes del 

Colegio de Bachilleres como Institucl6n de Educaci6n Media superior, 

algunos de sus objetivos y principios, as! como una breve revisión de 

su Plan de Estudios, con el objeto de ubicar las áreas de conocimiento 

en las que éste se organiza. 

De igual forma se identifican 1as caracterlsticas del á.rea 

propedéutica, y como su comp1emento, un bloque de materias optativas, 

entre las que se encontraba Ciencias de la Comunlcaci6n I y II, que so 



curs6 en quinto y sexto semestres respectivamente; se mencionan también 

_las capacitaciones que 1a Institución ofrece a sus alumnos en su 

formaci6n terminal. 

Aparte se especifican las generalidades de la asignatura Ciencias 

de la Comunicación, cuyos programas se anexan al final de este trabajo, 

su carácter te6rico, su enfoque e intenci6n, elementos que serviría~ de 

base para disef'tar el programa Que se cursaba en el sexto y 111 timo 

semestre del Bachillerato. 

Asimismo encontramos un apartado dedicado al estudio general de la 

estructura y contenidos de los cursos de Ciencias de la comunicaci6n, 

donde se hacen a1qunas reflexiones y se sefialan juicios de valor sobre 

su disef'to y operación abordando la inclusi6n de la asignatura en el 

sistema Extraescolar que ofrece e1 Colegio. 

E1 siquienta cap1tu1o nos ubica en el contexto del diseno y la 

orientación sobre el origen del Taller de Análisis de la Comunicaci6n, 

como asignatura que desplazaría a Ciencias de la comunicaci6n. 

En este apartado encontraremos los antecedentes del Taller, su 

ubicaci6n, intención, enfoque, contenidos y objetivos, al igual que las 

estrategias didActicas y los lineamientos de eva1uaci6n, lo que en su 

conjunto permite contar con un panorama general sobre la perspectiva 

te6rica en la que se basan los fundamentos de la materia. 

Cabe sef'talar que no se trata de cuestionar la validez o de 

enjuiciar tal o cual corriente de pensamiento, sino de exponer, desde 

un punto de vista critico y prepositivo, la estructura del programa del 

Taller e introducir al campo de conocimiento de la materia, al lector. 

También encontraremos la propuesta institucional del curso y la que la 



experiencia docente, a través del tiempo, nos ha permitido disef\ar con 

base en las observaciones, inquietudes, resultados y opiniones de 

quienes estamos al frente de los talleres, y que s6lo a través de la 

práctica se ha logrado enriquecer. 

El tercer capitulo lo consideramos significativo. La propuesta 

metodo16gica que en él se expone, tiene como finalidad el constituirse 

en un apoyo para el coordinador y alumno del Taller; básicamente esta 

pro~uesta tiene su origen en la necesidad de sistematizar un método que 

permita optimizar y avanzar cualitativa y cuantitativamente en el 

desarrollo del Taller de An6lisis de la Comunicaci6n -TAAC-, y en la 

. experiencia propia, tanto del ·trabajo docente como del disef\o de 

materiales de apoyo para el trabajo que la naturaleza del curso exige. 

En su conjunto las técnicas y procedimientos aqu1 expuestos nos 

permiten aproximarnos hacia una evaluaci6n de programas radiof6nicos 

informativos. Partimos primero del disef\o de una investigaci6n para ser 

realizada por nuestros alumnos, lo que les permitirá contar con un 

panorama general de la radio, que les posibilite estudiar su surgimien­

to, desarrollo y conocimiento bAsico como medio de difusión. 

Posteriormente caracterizamos lo que para efectos de1 objeto de 

estudio del TAAC, habrán de considerarse como programas radiofónicos 

informativos, para luego ubicar y estudiar sus contenidos en el proceso 

de producción, distribución y consumo de mensajes. 

Para lograr lo anterior, se han disenado una serie de láminas que 

apoyan la recopilaci6n de información a través del trabajo de campo y 

que, aplicadas en las etapas del proceso comunicativo, revelan la 

identidad del emisor, su postura y esquemas de interpretación que do la 

realidad hace, mismos que son propuestos en los productos comunicativos 

ofrecidos en los medios de difusi6n. 



Con estos resultados, y haciendo una lectura critica del trabajo 

en su conjunto, los equipos de trabajo estarán en posibilidades de 

interpretar y evaluar los contenidos de las emisiones estudiadas, sec¡dn 

su capacidad y juicios de valor. Asimismo estarán en condiciones, ahora 

de producir mensajes grupales o ·en forma individual, que les permitan 

expresar sus ideas e inquietudes con otros esquemas e intenciones que 

no sean los convencionales, y que respondan al ejercicio de una 

comunicaci6n participativa, por muy elemental que ésta pueda ser, 

siempre bajo la orientaci6n y coordinaci6n del responsable del Taller. 

Por ültimo, en el capitulo cuatro se describen las experiencias del 

plantel 3 11 Iztacalco11 del Colegio de Bachilleres, que se han obtenido 

durante los 0.ltimos trvs Cursos, básicamente en términos de la 

producci6n de expresiones, objeto de trabajo de la tercera unidad del 

TAAC. 

En este apartado se describen algunos de los trabajos que nuestros 

alumnos han elaborado, y se exponen comentarios y' observaciones que 

merecen tales productos, en uno u otro aspecto, mencionando los 

créditos de los distintos equipos de trabajo, y siguiendo en parte las 

recomendaciones metodol6gicas generales para la elaboración de fichas 

documentales audiográficas. 

Esperamos finalme~te, que este trabajo sirva al docente de 

comunicaci6n del Colegio de Bachilleres para apoyar su trabajo en el 

aula, y que también sea enriquecido durante su aplicaci6n práctica por 

las revelaciones que do él hagan nuestros alumnos, en quienes nos 

inspiramos para seguir adelante y de quienes recibimos, día con d1a, la 

vitalidad y riqueza del trabajo colectivo. 
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CAP%TULO 1.- La enseftansa de la ooaunicaci6n en el Coleqio de 

Bachil1eres. 

1.1.- Antecedentes. 

Desde su creación en 1973 como organismo descentralizado del 

Estl'do, y de acuerdo a su personalidad y fines plasmados en su 

Estatuto General, el Colegio de Bachilleres "impartir& e impulsará la 

educaCi6n correspondiente al ciclo superior del nivel medio de acuerdo 

a los siguientes objetivos: 

X.- Desarrollar la capacidad intelectual del alumno mediante la 

obtención y aplicaci6n de conocimientos. 

XX.- Conceder la misma importancia a la ensenanza que al aprendi­

zaje. 

XIX.- Crear en el alumno una conciencia critica que le permita 

adoptar una actitud responsable ante la sociedad" 1 

Como toda institución de Educación Media Superior, en aquel 

entonces el nuevo organismo se enfrentó a un proceso de ref.lexi6n y 

an4lisis que le permitió definir las orientaciones y tareas que habria 

de desempeftar durante su vida académica. 

As!, la instituci6n define la terminación de su nivel de ensefianza 

con duración de tres af\os, debiendo ser formativo en el sentido 

genérico de la palabra; asimismo se concibe en una doble función de 

ciclo terminal y antecedente propedeütico para estudios de licenciatu­

ra. Incorporará los conocimientos fundamentales tanto de las ciencias 

como de las humanidades, y en forma paralela, capacitará especS.ficamen­

te para la incorporación del trabajo colectivo. 



El Colegio de Bachilleres tiene como principios: 

"X.- Que sea formativo, entendiendo por formaci6n el desarrollo de 

las habilidades y actitudes que caracterizan al pensamiento 

racional: objetividad, 'rigor anal1tico, capacidad cr1tica, 

claridad expresiva. 

Una formaci6n de esta naturaleza harA posible que el estudiante 

asuma una acci6n responsable, lOcida y solidaria como miembro 

de una comunidad. 

II.- Que capacite para el ejercicio de los métodos y el uso de la 

informaci6n básica de las ciencias naturales y de la cultura. 

l:II.- Que permita el dominio de las técnicas y destrezas de una 

actividad especializada y econ6micamente productiva"2 • 

Los objetivos y principioS de la instituci6n se reflejan en su 

Plan de Estudios, cuyas asignatuias se agrupan por áreas de conocimien­

to: 

1.- Area de fopnaci6n propedéutica.- Las asignaturas de esta ~rea 

representan la mayor parte del Plan de Estudios -setenta y siete por 

ciento-, y se distribuyen durante los seis semestres que conforman el 

mismo. Esta iirea estA disef\ada por dos nO.cleos de asignaturas: las 

bAsicas u obligatorias y las complementarias u optativas. 

Las asignaturas del ntlc1eo bAsico son esenciales para la formaci6n 

general del estudiante, porque corresponde a ellas el conocimiento 

universal relativo a las ciencias y a las humanidades; se imparten en 

seis semestres y se agrupan en cinco Areas do conocimiento: 
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PORHACJ:OH PROPBDBUTJ:CA 

-Area de Conocimiento­
ntlcleo b&sico 

1.- Matem4ticas: 
Matemáticas I, II, III y IV 

2.- Ciencias Naturales: 
. Fisica :r, II y J:J:I · 
Química r, IJ: y r:r:r 
Biología I y J:J: 
Ciencias de la Tierra 
Ecolog1a 

. J.- Ciencias Hist6rico Sociales: 
Introducci6n a las Ciencias 
Sociales I y II 
Historia de México Contexto 
Universal I y II 
Estructura Socioecon6mica de 
México I y II. 

4.- Metodolog1a-Filosof1a: 
Métodos de Investigaci6n 
I y II. 

s.- Lenguaje-comunicaci6n: 
Taller de Lectura y Redac­
ci6n I y II 
Literatura I y II 
Lengua Adicional al Espaftol 
(inglés o francés I y II) 

El alumno cursa 30 asignaturas obligatorias equivalentes a 216 

c~éditos y 6 optativas equivalentes a 36, así como una capacitaci6n que 

puede tener de 6 a 10 asignaturas con un rango de 38 a 64 créditos. Al 

finalizar el ciclo el total de e.réditos será entre 290 y 316. 

Las asignaturas optativas se ofrecen dnicamente en quinto y sexto 

semestres y su funci6n es ampliar y/o profundizar los aprendizajes 

adquiridos al haber cursado las obligatorias. Las optativas complemen­

tan la formación propedéutica de los alumnos, quienes eligen tres de 

ellas en quinto semestre, dentro de las que operan en cada plantel, 

conforme a sus necesidades e intereses. 

Las optativas que se establecen en el Plan de Estudios son: 



PORMACXOH PROPBDEOTXCA 

-NQcleo Complementario u Optativo-

1.- Cálculo Diferencial e 6.- Econom1a I y II 

2.-
Integral I y II 
Estadistica Descriptiva e 
Inferencia! I y I~ 

7.- Sociologia I y II 

J.- Fisica Moderna I y II e.- Introducci6n a la Antro-
polog1a I y II 

4.- Cosmograf ia I y II 9.- Taller de AnAlisis de la 
Comunicaci6n I y II 

s.- Ciencias de la Salud I y II 10.- Lengua Adicional al Espaftol 
(inglés y francés III y IV) 

2.- Area de Form,agi6n TermiOa1.- Está constituida por una capaci­

taci6n, mediante la cual se brinda al alumno la posibilidad de adquirir 

conocimientos y desarrollar habilidades, destrezas y actividades 

relacionadas con el trabajo productivo. 

El Colegio de Bachilleres, ofrece en cada uno de sus veinte 

planteles en el D.F., y Zona Metropolitana entre d~s y seis capacita­

ciones para que el alumno tenga la oportunidad de elegir la que desea 

cursar. Actualmente la Instituci6n cuenta con las siguientes: 
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FOIUIACIOH TBRHillAL 

Area de Capacitaci6n 

1.- Administraci6n de Recursos 
Humanos 

2.- Empresas Tur1sticas 
3.- Laboratorista Qu1mico 
4.- Dibujo Industrial 

S.-,organizaci6n y M~todos 

6.- Dibujo Arquitect6ni-
co y de Construcci6n 

7.- Biblioteconom1a 
e.- Contabilidad 
9.- Sociedades Cooperati­

vas. 
10.- Inform~tica 

11.- Higiene y seguridad en 
el Trabajo 
(Fase Piloto) 

10 

Cada capacitaci6n está conformada.al menos por seis asignaturas 

que se cursan de tercero a sexto semestres, la capacitttci6n que siga un 

alumno no lo limita a la elecci6n de una carrera profesional. 

J.- Area de Fonnaci6n Paraescolar.- En esta Area se favorece la 

formaci6n integral de los alumno~ mediante la realización de activida­

des que se ejecutan libremente, sin estar sujetos a sistemas de 

acreditaci6n ni certif icaci6n; estas actividades tienden al desarrollo 

afectivo y motriz del estudiante, permitiendo su expresión en los 

campos del arte y los deportes, as! como la posibilidad de relacionarse 

con su comunidad por medio de la acci6n social. 

Esta Area se divide en tres subáreas: 

- Actividades Art1sticas: Mdsica, Danza y Artes Pl~sticas. 

- Actividades Deportivas: futbol, basquetbol, voleibol 

atletismo y nataci6n. 

- Acci6n Social: Campanas especlf icas de participación con la 

comunidad. 
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Para realizar estas actividades, el Colegio cuenta con profesores 

especializados que gu1an a los alumnos bajo programas espec1ficos. 

Finalmente, es importante seftalar que el Colegio de Bachilleres 

ofrece sus servicios educativos en dos modalidades: el Sistema Escolar 

y el de Enseftanza Abierta. 

El primero requiere de la asistencia regular a todas las clases, 

en cada uno de los cursos organizados por semestre para cada asignatu­

ra. 

El Sistema de Enseftanza Abierta, se basa en el estudio indepen­

diente, que se promueve y apoya con la quia de personal especializado 

y con materiales impresos elaborados para ese fin; en este sistema el 

estudiante avanza en su aprendizaje segdn su propio ritmo. 

En ambas modalidades el Plan de Estudios del Colegio de Bachille­

res es el mismo, y los certificados de estudio que otorga a sus 

egresados tienen la misma validez. 

1.2 Caracteristicas de la asignatura ciencias de la Comunicaoi6n. 

Desde su disefto en 1976, Ciencias de la Comunicación I se concibe 

como una materia optativa de carácter te6rico, su enseftanza es por 

objetivos y en ella se aborda el estudio de la comunicación como 

proceso, y a partir del estudio de los Modelos y Teor1as de la 

Comunicación Social. 

El programa de la asignatura pretendió ser un instrumento que 

permitiera al alumno la capacidad de juzgar y valorar continuamente los 

tipos de comunicaciones a las que está expuesto durante su vida, se 

esperaba que analizara y evaluara la importancia que la comunicaci6n 

tiene para la sociedad. 
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Para lograr lo anterior, el programa de la asignatura a cursarse 

en quinto semestre con dos sesiones semanales de una y dos horas, no se 

conceptQa de manera r1gida, a pesar de que su intenci6n se limita al 

estudio de actos comunicativos: "si esta materia lograra. vol.ver al 

alumno un poco más critico de tal forma que al comunicarse con los 

dem4s tomara en cuenta las caracteristicas de las personas a las que se 

ded,ica para darse a entender mejor, ésta cumplirá su prop6sito11 J. 

La asignatura tenia como principal caracter1stica que a cada 

objetivo le correspondi6 uno o más elementos de aprendizaje consti­

tuidos por ejercicios que servir1an de punto de referencia para que el 

profesor elaborara los propios y propiciara la ejecución de la 

conducta seftalada en los mismos, o que el alumno sugiriera los que 

fueran de su interés. 

Cada objetivo del programa seftal6 las actividades que desarrolla­

r!an alumno y profesor; en el caso de los que se dirigen a los alumnos, 

predominan los de investigaci6n bibliogrAf ica y an6lisis de situacio­

nes en el ejercicio de la comunicaci6n individual y grupal; le siguen 

las exposiciones de tareas o trabajos, las descripciones prácticas de 

los.elementos del proceso de la comunicaci6n y finalmente la obtenci6n 

de conclusiones respecto a discusiones grupales sobre un mismo tema del 

programa. 

Las actividades del profesor se centran en las de fungir como 

moderador en discusiones grupales, coordinar y orientar los trabajos de 

investigación y an~lisis, y la evaluaci6n de las actividades realizadas 

por el alumno, aunque no la evaluaci6n total del curso. 

Todo lo anterior sirvi6 como experiencia para plantear y diseftar 

un segundo y Qltimo programa para cursarse en sexto semestre: Ciencias 

de la Comunicaci6n XI. 
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Para ello "se concluy6 la necesidad d~ proyectar al alumno una 

visi6n objetiva y práctica, fundamentada obviamente, en los conocimien­

tos adquiridos en el semestre introductorio, que lo guia a comprender 

la importancia de la comunicaci6n humana en la vida social en la que se 

desenvuelve""· 

Con la misma orientaci6n del primer curso, el segundo intenta ir 

más allá del simple estudio de los actos comunicativos, ya que en éste 

se pretende 11que los alumnos logren analizar cada uno de estos medios 

con prácticas fundamentadas y regidas por la teor1a, de tal forma que 

ésta sea el instrumento principal que lleve al alumno a un análisis 

práctico, guiado por el maestro y logre asi una actitud consciente y 

real acerca de la utilización de los medios de comunicación115 

sin embargo, parece que este prop6sito se diluyera con la ültima 

parte del programa, al incluir como tema 11 la comunicación en las 

organizaciones", pues si bien es cierto que pertenece al campo de la 

comunicación y que la mayoria de los alumnos que cursan la materia no 

continuarán cursos superiores de comunicación, también es cierto que el 

tema no se contempla y sale de la linea de estudio de los medios de 

difusión masiva, y que su manejo est6 mAs 

aspectos de la comunicación administrativa. 

bien orientado hacia 

Otra caracteristica de la asignatura es que permitió al alumno y 

al profesor, la posibilidad de conjuntar la teoria y la práctica en 

cuanto al acercamiento directo con los contenidos programtiticos en la 

prensa, el cine, la radio y la televisión, asi como con la publicidad, 

lo que posibilitó la diversidad Y enriquecimiento de la investigación, 

el análisis y discusiones grupales en el salón , logrando con ello un 

mayor interés y moti vaci6n de los alumnos para el estudio de los 

fenómenos de comunicación masiva. 
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Antes de continuar con la estructura y contenidos de la asignatura 

ciencias de la cornunicaci6n, es conveniente detenerse un momento para 

mencionar su inclusión dentro del Sistema de Enseñanza Abierta de la 

Instituci6n. 

El decreto de creación del Colegio de Bachilleres lo faculta para 

impartir ensefianza en ~1 nivel· medio superior, en las modalidades 

ese? lar y extraescolar. De esta última se ocupa el Sistema de 

Ensef\anza Abierta -SEA-, que ofrece la oportunidad de iniciar o 

contiriuar estudios de bachillerato a las personas que as1 lo demanden. 

En este sistema, los métodos de en~eñanza se orientan bAsicamente 

hacia el autodidactismo, "que es la forma de aprendizaje o método en el 

cual la persona estudia por s1 misma, sin el auxilio permanente del 

profesor convencional. El estudiante es responsable de su aprendizaje 

de tal forma que su capacidad lo lleva a lograr sus objetivos de 

superaci6n. Es necesario que desarrolle una serie de habilidades 

personales y adopte una metodolog1a que le permita formarse como - -

autodidacta". 6 

Entre los apoyos que ofrece el sistema extraescolar al estudiante, 

se encuentran los textos diagramados, que presentan en forma gráfica y 

objetiva los distintos aspectos que integran los temas de estudio; 

apoyos audiovisuales con programas especiales de radio y televisión, 

cuyos contenidos han sido producidos para complementar y apoyar el 

estudio de los textos diagramados. 

Asimismo cuenta con consultores académicos que son especialistas 

en al9Un área de conocimiento y que proporcionan al estudiante, para 

reforzar su aprendizaje, aportaciones y apoyos en su materia; en tanto 
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los monitores se encargan de proporcionar al usuario del servicio, 

orientaci6n e informaci6n sobre c6mo mejorar y aprovechar las técnicas 

de estudio para un mejor aprendizaje. 

Al igual que en el sistema escolar, Ciencias de la Comunicaci6n es 

una materia optativa seriada que se cursa en quinto y sexto semestres; 

los. objetivos generales, de Unidad y espec1ficos, los contenidos ya 

desarrollados, as1 como cuestionarios de evaluaci6n y bibliograf1a 

básica: y complementaria se ofrecen en guias de estudio que se han 

elaborado por profesores especialistas en la materia, y que están 

disefiadas y dirigidas ünicamente al estudiante del sistema abierto. 

En cuanto a los criterios de evaluaci6n, dado que se trata de un 

sistema extraescolar, han sido diseftados por medio de exámenes finales 

escritos, que se presentan de acuerdo a periodos calendarizados, mismos 

que se difunden en los Centros de Enseftanza Abierta, ubicados en las 

mismas instalaciones de los primeros cinco planteles que operan con el 

sistema escolar. 

1.3.- Estructura y Contenidos. 

El Programa de estudio de la Asignatura Ciencias de la Comunica­

ci6n I, se etructur6 con dos objetivo~ generales; tres unidades con un 

objetivo de unidad cada una, tiempo estimado en horas por unidad: 

temas, subtemas, objetivos de aprendizaje, actividades del alumno y del 

profesor, formas de evaluación y bibliograf1a (ver anexo i). 
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l.- Objetivos Generales.- Al finalizar el curso el alumno estar1a 

preparado para analizar 11 el proceso de comunicaci6n en situaciones 

individuales, de grupo y de masas. Evaluará la importancia de la 

eomunicaci6n en situaciones individuales, de grupo y de masas".7 

como puede observarse, el análisis y la evaluación son los niveles 

de aprendizaje más complejos a los que se pretende llevar al alumno, en 

un curso que se acepta como introductorio y que, por ser prácticamente 

piloto, debi6 orientarse más hacia la comprensi6n de la comunicación 

humana en el ámbito social en el que se desarrolla, situación que 

corresponde más a la realidad inmediata del alumno y que requiere de un 

nivel de dominio cognoscitivo con menor grado de complejidad. 

2.- Tres unidades temáticas con objetivos intermedios y tiempo 

estimado en horas; contenidos ·distribuidos por temas, subtemas y 

objetivos de aprendizaje. 

Una revisión general a los objetivos de las unidades del programa, 

permite ubicar los ni veles de dominio cognosci ti Vo, que también se 

localizan en el an6lisis, la producción, la s1ntesis y conclusiones 

acerca de los fenómenos de comunicaci6n individual, grupal y de masas 

reflejados en el conocimiento que el alumno debió alcanzar al término 

de cada unidad; en este mismo renglón, los objetivos de aprendizaje se 

orientan hacia la deducción, nuevamente hacia la evaluación -particu­

larmente en la Unidad Ir- y la identificación en 

la ültima unidad del curso. 

Es notorio que la conducta ,predominante más compleja, la consti­

tuye la evaluación, a la que le sigue la deducción y como la mlls 

sencilla la identif icaci6n; lo anterior se observa como un desequili 



brio entre los propios objetivos y en relaci6n al listado de las 

actividades propuestas para el alumno, orientadas bajo el supuesto de 

alcanzar los objetivos de aprendizaje, obstaculizados por la ausencia 

de parámetros para llegar a la evaluación de los modelos de comunica­

ci6n, por ejemplo. 

En cuanto a los contenidos temáticos y los subtemas destacan su 

per~inencia y sistematizaci6n, que dan forma a la estructura general 

del programa. 

3.- Actividades del alumno, del profesor, formas de evaluaci6n y 

bibliograf!a. 

Para cada objetivo de aprendizaje, el programa de la asignatura 

seftal6 las actividades que desarrollarla el alumno, predominando la 

investigación, el análisis y la exposici6n de temas en grupo, seguidas 

por la obtenci6n de conclusiones también en equipo. 

Asimismo se sef\alaron las actividades que para alcanzar los 

objetivos, debi6 realizar el profesor, destacando las de proporcionar 

informaci6n y bibliograf ia al alumno para la investigaci6n de temas, 

moderar y conducir discusiones y orientar, organizar, aclarar y 

sup~rvisar las mismas investigaciones que se supone serian expuestas en 

el sal6n de clases. 

Respecto a las formas de evaluaci6n, el programa sugiere básica­

mente la exposici6n de conclusiones., los trabajos de investigación 

sobre un determinado tema, loo trabajos de análisis de anuncios por 

diferentes medios de difusi6n, as! como trabajos de sintesis y gráficos 

sobre algdn tema. 

El programa carece de evaluaci6n diagnóstica y en su disef\o 

refleja la ausencia de las concepciones de lo que el docente debia 

comprender y asumir como las eva
0

luaciones diagnóstica y formativa. 
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La t'.iltima sección del programa proporciona una basta lista de 

fuentes bibliográficas especificas y adicionales que podrían consultar 

alumno y profesor, y que en cierta medida su acceso fue posible en la 

biblioteca de la Consultor1a de la Academia. 

El programa da estudio para Ciencias 4• la Comunicaci6n rr. 

Con base en la experiencia obtenida en el diseno y aplicaci6n del 

programa anterior, se instrumentó un segundo que habría de cursarse en 

sexto semestre cuyos elementos son los siguientes: 

(ver anexo 2): 

1.- Evaluación Diagn6stica.- 11Destinada a determinar el grado en 

que los alumnos poseen los conocimientos y prerequisitos necesarios 

para iniciar el desarrollo de este curso. Los resultados de esta 

evaluación proporcionan información, tanto al maestro como al alumno, 

de lo que deberla repasarse antes de iniciar el curso y de lo que 

deberá omitirse porque ya se domina. Indudablemente, la informaci6n que 

se obtenga será de utilidad para la planeaci6n de las actividades 

de ensef\anza-aprendizaje" 1 • 

Esta evaluación diagnóstica consta de diez preguntas con cuatro 

posibles respuestas cada una; en ella se abordan aspectos de los 

contenidos tem&ticos vistos en el curso que le antecede, asimismo se 

acompaf\a de las respuestas a los reactivos, incluidas en el apéndice 

del programa. 
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2.- Objetivos generales del curso.- Especifican los resultados 

esperando duraTite el proceso ense~anza-aprendizaje que el alumno deb1a 

obtener al término del curso semestral: 

-"Analizará la importancia de la comunicación en la vida hu-

mana. 

- Enmarcará a la comunicaci6n dentro de un contexto de disci-

plinas sociales. 

- Deducirá el papel que tienen los medios masivos de comuni­

cación en la sociedad. 

- Inferirá que el propósito fundamental de la-comunicaci6n es 

provocar una respuesta en el receptor y que el mensaje no es 

el que nosotros mandamos, sino el que el receptor capta" 
(SIC)9 

La lectura de los primeros tres objetivos refleja las conductas 

esperadas en el aprendizaje de los alumnos, y al parecer las categor1as 

utilizadas en los mismos no presentan sino s6lo un grado de 

dificultad: el análisis; el cuarto objetivo por su parte sefiala además 

de un p:c:-oceso de conducci6n hacia un resultado, una premisa que 

pretende quedar establecida como verdadera: ¿"el mensaje no es el que 

nosotros mandamos, sino el que el receptor capta"?. 

3.-Unidades programáticas donde se seftalan contenidos, exposición 

de objetivos intermedios y espec1ficos a alcanzar, y actividades 

sugeridas para maestros y alumno?• 

En las tres unidades programáticas se sef'\alan los contenidos 

desglosados en temas y subtemas para su desarrollo en el sal6n de 

clases. 
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Aunque la secuencia temática no revela en su conjunto el estudio 

y comprensi6n de los fen6menos comunicativos en la vida social del 

alumno, se puede observar que esta parte del programa tiene como 

principal acierto la sistematizaci6n de los temas y subtemas de la 

Unidad II.- Medios Masivos de comunicaci6n, si se excluye de ésta el 

tema la publicidad puesto que no se puede conceptuar dentro de la linea 

de los medios de difusi6n. 

En este segundo curso los objetivos espec1f icos también seftalan 

las conductas orientadas hacia el desarrollo de actividades requeridas 

durante el mismo, la explicaci6n de la importancia de la cornunicaci6n 

en todo sentidos, la deducci6n, comparaci6n y clasificaci6n de hechos 

hist6ricos registrados en el desarrollo de los fen6menos y medios de 

comunicación social, y el análisis que el alumno debi6 realizar seg(in 

el avance planeado. 

Una lectura detenida al programa de Ciencias de la Comunicaci6n 

XI, refleja de inmediato algunos desaciertos en el d·isef\o de contenidos 

y de objetivos de aprendizaje. 

El primero se localiza en la Unidad II, tema 1. 4 "agencia de 

noticias", donde se espera que el alumno determine que volumen de la 

información que recibimos, procede de determinada ideolog1a. 

Evidentemente el volumen de una información se puede cuantificar 

en tanto procede de determinadas agencias de noticias, lo que no 

necesariamente lleva a definir la procedencia ideológica de la 

información, si no se establece, previa lectura critica, el origen de 

las principales agencias de noticias y la dependencia informativa en 

América Latina, lecturas que aportar1an un panorama histórico sobre las 

principales agencias y sus asociados en el mundo. 

2o 



En el tema 4, 11Televisi6n11 , subtema 4.2.- "Técnicas para elaborar 

un programa", el alumno debia ~xplicar un programa de televisión a 

partir de la clasificaci6n de los elementos que componen un gui6n 

literario y técnico. 

Desde el enunciado de este subtema se encuentra la incongruencia 

con el que le antecede y los que le siguen, ya que además de ser un 

cur~o básicamente teórico, el Colegio no cuenta hasta la fecha, con la 

infraestructura m1nima como para ensef\ar métodos y técnicas televisivas 

que se orienten hacia el logro del objetivo sef\alado en ese tema. 

Finalmente, la Unidad III Comunicación en la organización, con su 

tema y su subtema, no se ubica en el estudio de los fenómenos de 

difusión masiva y rompe con la estructura del programa de la materia, 

al ser ubicado como parte de la comunicación administrativa. 

Tal parece que con el disefio de esta unidad, se quisiera en una 

relación forzada, encontrar el enlace y el punto de referencia de la 

materia, con alguna otra de una capacitación para el trabajo, que la 

propia institución ofrece en su formación terminal. 

Respecto a las actividades sugeridas para los alumnos, destacan 

la ~nvestigacion bibliográfica, de campo y la hemerográfica, asi como 

la elaboración bibliográfica, de campo y la hemerográfica, asi como la 

elaboración de resG.menes, del análisis cuantitativo y las exposiciones. 

Al maestro se le sugieren las exposic~ones, coordinación y orientación 

del trabajo que realizan los alumnos, asi como moderar y dirigir 

discusiones. 

4.- Bibliografia básica y complementaria. 

Para cada unidad se proporcionan las fuentes de consulta para 

investigar y ampliar los temas, esta información se incluye al final 

del programa .. 
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s.- Evaluación formativa. 

"Servirá para que el alumno se autoeval11e y detecte su grado de 

aprovechamiento, permiti6ndole corregir sus fallas y aprovechar sus 

aciertos. Es conveniente enfatizar que la evaluaci6n formativa está. 

destinada a retroalimentar las actividades de ensef'i.anza y no para 

obtener una calificación o promo'ci6n1110 

La evaluación formativa de la Unidad I, consiste en cinco 

preguntas de cuatro opciones cada una y un apéndice para verificar las 

respuestas; a la Unidad II le corresponden diez preguntas con cuatro 

opciones de respuestas cada una y un apéndice para verificar, y la de 

la Unidad III se forma de cinco preguntas, también con cuatro posibles 

respuestas y un apéndice para verificar los aciertos. 

1.4.- Acre4itaci6n 

El aspecto de la evaluaci6n para acreditar laB materias del Plan 

de Estudios, preocup6 durante al~ün tiempo al Colegio de Bachilleres. 

Los antecedentes se localizan a partir de 1980, en un documento 

que se distribuyó al personal docente: "lineamientos para la evaluación 

del aprovechamiento escolar" 11 

Este documento seiiala los principales puntos que deb1an ser 

observados durante el desarrollo de los cursos. A continuación hacemos 

una descripción da los que consideramos más relevantes. 

1. - La evaluación debió ser permanente, tomando en cuenta el 

desempeflo del alumno en cuanto a tareas, trabajos, participaci6n en 

clase, prácticas o experimentos; al término de cada mes de clases, se 

asignaba una calificación según el criterio del profesor, lo que 

equivaldr1a al 25 por ciento deL curso. 



2.- Los resultados de la evaluaci6n debieron ser considerados como 

indicadores para mejorar el proceso enseftanza-aprendizaje. 

3.- Se deb1an aplicar tres tipos de evaluación durante el curso: 

diagnóstica, formativa y sumativa. 
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4.- A mitad y a final del curso se aplicaban los exámenes 

parciales, lo que equivaldr1a a1 cincuenta por Ciento del curso Pb~·· 

exapien, que a su vez se separan en dos partes: el primer parcial 

incluyó lo visto en los meses uno y dos y el segundo, lo visto en los 

meses'tres y cuatro. 

5.- El alumno deb1a acumular un ochenta por ciento de asistencias 

m1nimo para tener derecho al examen parcial. 

6.- Para obtener la calificaci6n mensual definitiva, se promedia­

ban el resultado de la primera parte de un examen parcial, y la 

apreciaci6n mensual del profesor. 

1.- cuando un alumno no se presentaba a un exame~ parcial, se le 

anotaba A de ausente, en la columna de asistencia y evaluaci6n. 

8.- La acreditación de un curso implic6 que las cuatro califica­

ciones mensuales deber1an ser aprobatorias y la final, el promedio de 

las_ mismas .. 

9.- Si un alumno no aprobaba una o dos partes del curso, ten1a 

oportunidad de acreditarlas por medio de un examen de re9ularizaci6n, 

si tuvo el ochenta por ciento de as~stencias, si no deb1a más de dos 

partes del curso y si se babia presentado a los dos exámenes parciales. 

10.- Los alumnos que no cumpl1an con el ochenta por ciento de 

asistencias y los que no se presentaban al examen parcial, se les 

asignaba como calificaci6n semestral definitiva una 11W". 
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11.- Si un alumno acreditaba la parte o las dos partes del examen 

que le faltaban, estas calificaciones se promediaban con las mensuales 

definitivas aprobatorias para obtener la calif icaci6n final. 

12.- cuando un alumno presentaba un examen de regularizaci6n y no 

aprobaba la parte o las dos partes que le. faltaban, tenia una califica­

ci6n semestral definitiva de cinco. 

13.- Para registrar la calificaci6n semestral definitiva,· se 

utiliz6 una escala de cinco a diez, y la "W" para los casos seftalados 

en el punto diez. La "W", no daba al alumno derecho al curso intensivo, 

cuando se le programaba durante el verano. 

Los intervalos a considerar una vez obtenidos los promedios de las 

calificaciones aprobatorias, son: 

de 9. 5 a 

8.5 a 

7.5 a 

6.5 a 

6.0 a 

].()' - ].0 

9.4 ... 9 

8.4 - 8 

7.4 - 7 

6.4 - 6 

Este sistema de evaluaci6n implic6 en su momento, que el disofto de 

los ex6m.enes parciales fuera responsabilidad 1.1nica del Centro de 

Evaluaci6n y Planeaci6n Académica del Colegio de Bachilleres, instancia 

que exclu1a totalmente al docente de cualquier posibilidad de partici­

pación en la elaboración de dichos ex6menes, situación que no es muy 

acertada si se considera que es el docente quien est6. en contacto 

permanente con los alumnos, y que por tanto a él le corresponde 

directamente disel\ar sus propios instrumentos de evaluaci6n, pues 

adem6s es el maestro quien vive y protagoniza directamente con sus 

alumnos, el proceso ense~anza-aprendizaje-



Sin embargo estas estrategias de evaluaci6n fueron válidas hasta 

que una nueva revisión de los programas de estudio llav6 a modificar, 

entre otros aspectos, la evaluación del aprendizaje. 

Es hasta agosto de 1983 cuando el centro de Evaluación y Planea­

ci6n Académica difunde "La evafuaci6n del aprendizaje y los nuevos 

programas", por medio de las Academias de los planteles del Colegio. 
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En este documento quedan plasmados lo lineamientos generales para 

el diseno de las estrategias de evaluación, y consisten básicamente en 

que corresponde a los profesores de cada materia, organizados en 

Academia, la definición de criterios de evaluación, que incluyan los 

procedimientos de evaluación y acreditaci6n, as1 como los lineamientos 

para las evaluaciones diagn6stica y formativa, la definición del 

momento m6s apropiado para su aplicación, el nümero de instrumentos 

necesarios y en su caso los procedimien~os de recuperación más acordes 

al programa. 

Al respecto es importante s~ftalar el trabajo que debe realizar la 

Academia, de acuerdo a los lineamientos ya establecidos, entre los que 

destacan: 

" 2.1.- Los programas de estudio son la base a partir de la cual las 

Academias decidirán las .estrategias de evaluación. 

Como un elemento esencial del proceso ensef\anza-aprendizaje, 

la evaluación debe ser c~ngruente con la intención del 

programa respectivo, la dosificaci6n temporal de unidades 

y temas y la complejidad y profundidad de los contenidos que 

en 61 se incluyan. Asimismo la evaluación deberá ser 

congruente con las estrategias didácticas empleadas por los 

docentes al impartir la asignatura. 
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2.2.-La estrategia de evaluaci6n de cada asignatura deber& 

referirse referirse a sus diferentes modalidades: la evalua­

ci6n con fines de retroalimentaci6n al maestro y al alumno 

(diagn6stica y formativa) y la evaluaci6n con el fin de 

otorgar una calificaci6n (sumativa). 

2.3.-Las caracter1sticas del acuerdo sobre evaluaci6n diagn6stica 

quedan a juicio de la academia. 

2.4.-Como parte de la eval~aci6n formativa, los profesores deben 

organizar actividades de regularizaci6n para aquellos alumnos 

que tengan algunas deficiencias en su aprendizaje. Estas 

actividades deberán programarse a lo largo del semestre y no 

tendr6.n peso en la configuraci6n de la calificaci6n semestral 

definitiva. 

2.5.- Respecto a la evaluaci6n surnativa, el acuerdo de las 

academias deber! incluir lo siguiente: 

a) Las aspectos que deberán ser evaluados a lo largo del 

semestre, en concordancia con la dosificaci6n, compleji­

dad y profundidad de los contenidos. 

b) El peso que cada· uno de estos aspectos tendrá en la 

configuraci6n de la calificaci6n semestral definitiva. 

e) Las fechas para realizar la evaluaci6n de acuerdo a lo 

que establece el programa y el avance programAtico real. 

2.6.- Las academias decidirán también el procedimiento de acredita 

ci6n para los alumnos que obtengan una calificaci6n semestral 

definitiva de 5 y W ••• 
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2.7.- Para la evaluación durante el curso normal y la recuperación, 

las academias podrán utilizar los instrumentos de evaluaci6n 

que se consideren más adecuados para la intención de la 

asignatura correspondiente ••• 

2.a.- Los profesores darán a conocer a sus alumnos las decisiones 

que se tomaron sobre las estrategias para la evaluación de su 

aprendizaje. Esta informaci6n es muy importante para los 

estudiantes, ya que son ellos los destinatarios de este nuevo 

sistema de evaluaci6n 11 12• 

La realización de estas tareas para el disefto, aplicaci6n y 

an&lisis de instrumentos de evaluaci6n, implic6 al principio un trabajo 

conjunto entre los profesores de la misma asignatura en Academia y la 

Direcci6n de Planeaci6n Académica del Colegio; posteriormente las 

experiencias y observaciones del docente fueron concretando y enrique­

ciendo las posibilidades de un m6todo real y funcional que determinara, 

de acuerdo a las particularidades de cada Academia, asignatura y grupo, 

los lineamientos para la acreditación de los cursos. 

cabe seftalar que los criterios para el diseño de instrumentos de 

evaluación aün tienen vigencia y que en la actualidad existen otras 

modalidades para acreditación, complementarias a las tradicionales. 
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CAPXTULO 2.- EL TALLER DE JUIALXSXS DE LA COMUNXCACXON. 

2.1.- ANTECEDENTES. 

El origen de la revisi6n, diseno y operaci6n de los nuevos 

programas de estudio para el ciclo del Bachillerato, se encuentra en el 

acuerdo que emite la Secretaria de Educaci6n P1lblica en el Diario 

Oficial de la Federaci6n el 24 de mayo de 1982. 

Es en esta iniciativa donde el titular del ramo, Fernando Solana, 

deja asentado que "el Plan de Estudios del Báchillerato se integrará 

por un Tronco Comdn, una área propedéutica, que relacionará directamen­

te al ciclo con la Educaci6n Superior, y otra de asignaturas optativas 

que puedan responder a los intereses del educando o a los objetivos de 

la· Instituci6n que imparte los estudios y a asuntos de interés para la 

regi6n en el que éste se encuerltre" • 1 

Es en junio de ese mismo afto, cuando la Junta Directiva resuelve 

incorporar el Tronco comO.n del Bachillerato al Plan de Estudios del 

Colegio de Bachilleres. 

En lo que se refiere a las materias del nO.cleo obligatorio, el 

proceso de incorporaci6n lleg6 a su Qltima etapa durante el primer 

semestre de 1985, con la operaci6n de los programas correspondientes al 

sexto semestre. 

De las treinta asignaturas que conforman el nO.cleo obligatorio del 

6.rea propedéutica, las que corresponden al Tronco Comtin son diecinueve; 

por consecuencia, la elaboración de lo~ nuevos programas para esas 

asignaturas gener6 la necesidad Qe modificar las once restantes. 
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Este proceso se llevo a cabo paulatinamente, y luego de haber 

efectuado una serie de acciones que juntas tendr1an como objeto 

primordial, fortalecer la orientación propedéutica general de las 

materias optativas, y asignarles una funci6n complementaria. 

La orientaci6n propedéutica habria de darse en términos que 

permitiera al alumno competir para ingresar al nivel de educación 

superior; el carácter complementario estarla en relación al núcleo 

básico, que a su vez estA organizado a partir de cinco áreas de 

conocimiento; " en todo caso lo que aqu1 se destaca es la necesidad de 

vincular adecuadamente los contenidos de los programas de las asignatu­

ras optativas con los de las obligatorias". 2 

En cuanto a la estructura curricular, se detectó la necesidad de 

reorganizar las series de optativas y elaborar nuevos programas de las 

materias que tuvieran una definida orientaci6n propedéutica general, 

como fue el caso de CAlculo Numérico; Probabilidad y Estadistica; 

Ciencias de la Comunicaci6n; Inglés / Francés; F1sica Moderna y 

Ciencias de la Salud. 

con este proceso de reestrupturaci6n se cambi6 el nombre de cinco 

da estas seis materias que se asignaron respectivamente: Cálculo 

Diferencial e Integral; Estadistica Descriptiva e Inferencial~ Taller 

de An6.lisis de la Comunicaci6n; Lengua Adicional al Español: In­

glés/Francés; F1sica Moderna, y Seminario de Problemas de la Salud. 

El proceso de análisis y desarrollo de las asignaturas optativas, 

implic6 crear a corto plazo tres nuevas materias: Elementos de 

Informática; Seminario de Aspectos Jur1dicos y Politicos del México 

Actual; y Sociedad y CUltura Contemporánea. 
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Paralelamente habr1a que organizar las materias optativas con base 

a las cinco áreas de conocimiento que se aplica al ntlcleo bá.sico 

obligatorio, a saber: Matemáticas, Lenguaje-Comunicaci6n, Ciencias 

Naturales, Ciencias Hist6rico Sociales, Metodolog1a-Filosof 1a. 

Por lo que respecta al Taller de Anál.isis de la Comunicaci6n, cabe 

seftalar que su etapa operativa se inicia hasta noviembre de 1987, por 

medio de una versi6n preliminar del programa, y en febrero de 1988, con 

una versi6n final. 

2.2.- UDICACION. 

La ubicaci6n de una materia indica su posici6n dentro del Plan de 

Estudios de la Instituci6n; curricularmente define la funci6n que 

desempefta en la formaci6n del alumno. 

En el caso del Taller de Análisis de la comunicación, su ubicación 

se determina por pertenecer al área de formación· propedéutica, por 

constituir un ~t\cleo de formación comp1ementaria y ademAs por ser una 

materia que el estudiante se1ecciona para cursarla en el ültimo afta 

de su Bachillerato, ya que es optativa. 

El Taller de An6lisis de la Comunicación ~orma parte del lirea de 

Lenguaje y Comunicaci6n, cuya intenci6n es "generar en los alumnos la 

habilidad para el manejo de diferentes c6digos -en espaftol y otra 

lengua- tanto a nivel oral como escrito, a trav6s del análisis de los 

mismos y de la prlictica de los medios y sistemas de comunicaci6n, para 

acercarse a conocimientos b&sicos de otras áreas y de la cultura en 

general, y acceder a aprendizajes más complejos"'· sus antecedentes son 

Taller de Lectura y Redacci6n I y II y Literatura I y II. 
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11 En el curso se estudia la comunicaci6n como una instituci6n 

pdblica que crea representaciones históricamente determinadas, por lo 

tanto el Taller plantea el estudio y an6lisis de la comunicación y su 

interacción con el Sistema Social, para proporcionar al alumno 

elementos que le permitan una participación consciente, creativa y 

critica en su entorno social". 4 

Como puede observarse en el Taller de Análisis de la Comunicaci6n 

-TAAC-, se aborda el estudio de los procesos comunicativos y de los 

medios de difusión concebidos como un sistema comunicativo, cuya 

vinculación y quehacer se determina a partir de la relación que 

guarda con la sociedad, esto es, con el Sistema social. 

Lo anterior le proporciona al alumno una visión más clara para 

comprender que los fenómenos comunicativos a través de la historia y 

del presente, no se dan en forma aislada y que su influencia no solo se 

limita al Ambito de la conducta humana, sino que contribuyen a mantener 

el equilibrio o propiciar el desequilibrio de las sociedades. 

Finalmente, el TAAC II se ubica en sexto semestre y culmina el 

área de Lenguaje y Comunicaci6n; al cursarla como materia optativa el 

alumno termina su formación propedéutica, misma que le permite ampliar 

su cultura bAsica a fin de posibilitar su acceso a estudios posterio-

res. 
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2. 3. -UITENCJ:ON. 

El Taller de An6lisis de la Comunicaci6n, retoma los conocimientos 

y habilidades que el alumno adquiri6 en las materias antecedentes 

Lectura y Redacción y Literatura: interpretaci6n, valoraci6n y uso del 

lenguaje verbal y escrito. Estos conocimientos constituyen la base para 

que en el Taller analice expresiones, adquiera conceptos básicos y 

elabore mensajes impresos, auditivos o audiovisuales a partir de su 

realidad inmediata y con el apoyo y orientaci6n del profesor como 

coordinador del TAAC. 

Esta base tiene como finalidad que el alumno: 

"a) Amp11e y profundice su cultura básica, a Partir del estudio 

de la comunicaci6n en la sociedad mexicana. 

b) Analice y mejore sus actitudes, expresiones comunicativas, 

desarrolle conocimientos y habilidades para analizar, 

evaluar y producir mensajes impresos auditivos y audiovi 

suales, que le posibiliten el acceso a estudios posterio 

res. 

e) Desarrolle una mayor y mejor integraci6n personal, mediante 

la ref lexi6n y aplicaci6n de los conocimientos adquiri 

dos a su comunicaci6n cotidiana".' 

Cabe seftalar que otra de las bases que retoma el TAAC II, es el 

conocimiento y experiencia que adquiere el alumno en el TAAC I, en 

cuanto a los elementos conceptuales del estudio de la comunicaci6n 

escrita a través de la prensa, para el estudio y prActica de la 

comunicaci6n auditiva o visual. 



Asi, sus experiencias de aprendizaje se orientan hacia el estudio 

y análisis de la problemática actual de la comunicaci6n püblica, cuyos 

orígenes se encuentran en la gestación y desarrollo de los medios de 

difusión colectiva. Este aprendizaje se centra básicamente en el 

estudio del papel de la radio o la televisi6n mexicanas, al tener 

contacto directo con las emisiones que abordan determinados contenidos. 

Lo anterior busca que el alumno: 

"a) Amplie y profundice su conocimiento acerca de los lengua 

jes, auditivo y visual, empleados en la televisi6n y la 

radio. 
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b) Comprenda y valore la problemática de la comunicaci6n 

pUblica, generada por la evoluci6n de las formas y los 

medios de comunicaci6n social. 

e) Logre una mayor y mejor integraci6n personal, mediante la 

confrontación reflexiva en grupo, propiciada por el profe 

sor, acerca de su produc~i6n auditiva o visual participati 

va. 

d) Adquiera las habilidades y conocimientos básicos sobre la 

comunicaci6n que le posibiliten el acceso a estudios 

posteriores mA.s complejos". 6 



Z.4.- ENPOQUE. 

En el TAAC, el estudio de la comunicaci6n se aborda desde un 

enfoque te6rico-metodol6gico-práctico, que procura integrar un panorama 

del papel de la comunicaci6n en la sociedad. 
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Para lograr lo anterior, en la asignatura se concibe a la 

comunicaci6n como sistema: su desarrollo, componentes, proceso, 

fen6meños, etc., interrelacionados con e"1 estudio del sist~ma social:· 

su formaci6n, estructura, evoluci6n, instituciones, etc., vincules que 

se manifiestan durante y en el contexto de la vida social cotidiana. 

Asimismo ésta concepci6n parte de que tales sistemas coexisten y 

a la vez se interrelacionan con otros subsistemas: pol!tico, educativo, 

cultural y econ6mico, por ejemplo. 

Básicamente este enfoque caracteriza los nexos entre sistema 

social y comunicativo a partir de afectaciones mutuas y diversas, por 

lo que debe entenderse al Sistema de Comunicaci6n en' su forma imperante 

de comunicaci6n püblica, lo que permite describir su interrelaci6n con 

la formaci6n social mexicana. 

El estudio del Sistema Social se aborda a partir de las categor1as 

de infraestructura, estructura y superestructura, conceptos que se 

aplican también al estudio del sistema Comunicativo por sus bases 

materiales: imprentas, emisoras de radio y televisi6n, estaciones y 

canales repetidores y satélites, por ejemplo; su organización: empresas 

informativas, cadenas periodísticas, grupos radiof6nicos, etc.; y sus 

contenidos y valores que se prop~nen en la difusi6n de mensajes: ideas, 

creencias, juicios, valoraciones, por ejemplo. 
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En estos términos, en el TAAC se estudia a la comunicaci6n a 

partir de la informaci6n que transmite y de los valores ideol6gicos que 

propone y reproduce, mismos que crean representaciones que son 

asimiladas y aprehendidas por los perceptores. 

A estas representaciones, ideol69icas que crea el comunicador se 

le identifican como mediaciones·, ya que todo comunicador "media" la 

inf~rmaci6n que transmite matizándola de acuerdo a intereses y puntos 

de vista especificas. 

Las mediaciones de la comunicaci6n se estudian desde este enfoque, 

segQn el uso que se le da al mensaje: 

"- Uso informativo: transmite y conlleva normas y condl\ctas en las 

cuales se fundamenta la actividad social. 

- Uso Reproductivo: se caracteriza por indicar y proponer los 

roles que la sociedad espera de los individuos, para apoyar la 

permanencia de la misma. 

- Uso contracomunicativo: se define como el uso de los hechos 

comunicativos, al margen de los códigos imperantes, y una de sus 

finalidades es producir creatividad comunicativa de acuerdo a las 

necesidades del individuo o grupo social".' 

De acuerdo a estos planteamientos, la metodolog1a para este 

enfoque se caracteriza por la verificación de hechos comunicativos con 

la teor1a y de ésta con la práctica, lo que permite al alumno la 

comprensión, explicación y la potencial modif icaci6n, segün su 

capacidad, actitud, creatividad e interés de su realidad comunicativa. 
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Estas posibilidades parten de la experiencia comunicativa del 

alumno, de sus intereses y conocimientos llrevios, a fin de que el 

coordinador del Taller de acuerdo a sus condiciones y a las del grupo,. 

fomente la participaci6n activa a través de la exposición y problemas 

planteados que pongan en juego los elementos conceptuales y te6ricos, 

lo que permitirá el descubrimiento de los elementos que intervienen Y 

su relación con el proceso comunicativo, para asignarles los términos 

pertinentes del enfoque. 

Asimismo el enfoque del TAAC propone como recursos didácticos al 

coordinador, la elaboración de esquemas, diagramas sencillos y cuadros 

·sinópticos donde se representen gráficamente los elementos de los 

problemas planteados, as! como las relaciones y sus funciones, para 

vincularlos con otros más generales en prensa, radio o televisión. 

Acorde con la intenci6n del Taller se plantea la elaboraci6n de 

expresiones alternativas y/o participativas realizadas por los alumnos, 

que serán el producto final y punto de referencia de las reflexiones 

grupales; ello con el fin de que profesor propicie que los alumnos 

logren una mayor comprensión del papel de la comunicaci6n pQblica en su 

realidad cotidiana. 

Las propuestas didácticas del enfoque son.las siguientes: 

"1. - De lo particular a lo general: partir de la explicación de la 

realidad comunicativa del alumno, para llegar a la explicaci6n de la 

comunicaci6n pQblica mexicana. 

2. - De lo concreto a lo abstracto a lo concreto: partir del 

estudio de las expresiones de los medios masivos para desarrollar un 

análisis y conceptualizaci6n de los mismos, con el objeto de aplicarlos 

en la elaboraci6n de sus propias expresiones con carácter alternativo 

o participativo. 
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J.- De la intuición a la reflexi6n: partir de los elementos que el 

alumno pueda identificar en un problema o ejemplo comunicativo para 

llegar a una explicaci6n del mismo, basada en el estudio y descubri­

miento de los elementos que efectivamente lo constituyen as1 como sus 

principales relaciones".' 

Finalmente cabe sen.alar que para el Taller de Análisis de la 

comunicaci6n, se disef\aron las siguientes unidades, a desarrollarse en 

el primer curso, quinto semestre: 

1.- La mediación de la comunicaci6n en la sociedad. 

2. - El proceso comunicativo en las expresiones de los medios 

impresos mexicanos. 

3.- Expresiones impresas alternativas. 

Para el sequndo curso, sexto semestre: 

1.- Consecuencias del desarrollo de las formas de comunicaci6n 

social en la comunicaci6n pOblica actual~ 

2.- El proceso comunicativo en las expresiones de los medios 

radiof6nicos o televisivos mexicanos. 

3.- Expresiones participativas. 

Una lectura detenida a estas propuestas, refleja que los cursos 

proporcionan los conceptos teóricos bAsicos -en las primeras unidades-, 

con los que se analizan los medios impresos y auditivos o audiovisuales 

-en las segundas unidades-, que servirAn de base para producir 

expresiones participativas en los medios impresos y auditivos o 

audiovisuales, en las tercera unidades; as1 quedan conformadas tres 

unidades: las primeras conceptuales, las segundas, anal1ticas y las 

terceras aplicativas, lo que podria tambi6n posibilitar la inclusi6n de 

uno u otro tipo al interior de cada unidad. 
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Z.5.- CONTENXDOS Y OBJETZVOB. 

Antes de describir los contenidos, es conveniente detenerse un 

momento para seftalar que al llegar a la etapa operativa del Taller en 

el sa16n de clases, surgieron una serie de interrogantes, inquietudes 

e incertidumbre por parte de algunos docentes, en torno a c6mo·empezar 

a la hora de la verdad, frente a los alumnos y ante la realidad 

personal, grupal, ética y moral, un programa preliminar cuyos resulta­

dos eran impredescibles. 

Los docentes enfrentamos algo desconocido; en raz6n a la verdad y 

en honor a ella, el Colegio de. Bachilleres imparti6 cursos para el 

conocimiento y manejo del nuevo programa, donde además de conocer el 

contexto en el que surge el TAAC, sus antecedentes / ubicaci6n e 

intenci6n, disefto y versi6n preliminar, se nos proporcionó material de 

apoyo. 

Sin embargo esto no fue suficiente. Toda esa Situaci6n tenia que 

encontrar una salida, y la respuesta la encontramos el mismo grupo de 

docentes, a través del tiempo y la experiencia y, hay que admitirlo, 

por medio del ensayo y del error, ya que influyen las particularidades, 

caracter1sticas, necesidades, intereses y habilidades de cada grupo y 

de cada coordinador. 

Este proceso implicó la nec~sidad de hacer algunas modificaciones 

al programa del Taller, teniendo como base el intercambio de experien­

cias, resultados, propuestas y realidades entendidas en el sentido m6s 

amplio, sin que ello implicara el perder de vista la orientaci6n bAsica 

del programa y en consideraci6n a que los alumnos se llevarAn consigo 

la seguridad de haber aprehendido algo nuevo con esta asignatura. 



A continuaci6n se exponen los contenidos senalados en el programa 

oficial por unidades, as1 como algunos comentarios sobre los mismos; 

enseguida se hace mención a las modificaciones que, con base en los 

planteamientos ya seftalados y a manera de propuesta, se han hecho al 

programa, y que son los mismos con los que operamos algunos docentes 

que impartimos el Taller, en el plantel 3 11 'Iztacalco" del Colegio de 

Bachilleres. 

Asimismo cabe aclarar que en congruencia con los objetivos, 

delimitación y alcances del presente trabajo, solo se describen en este 

apartado los contenidos del Taller de Análisis de la Comunicación II, 

mismo que se cursa en el sexto semestre. 

Los contenidos se refieren a los conceptos, habilidades y 

actitudes del campo de conocimientos, lo que constituye la base sobre 

la cual giran las actividades de profesores y alumnos para la ense 

nanza y el aprendizaje; se estr~cturan en temas y subtemas. 

Los objetivos orientan la operación de los contenidos, establecen 

los aprendizajes que se pretende que el alumno desarrolle. Seftalan el 

qub, el c6mo y el para qué de los contenidos. 

El TAAC I'I se estructura en tres unidades; a cada unidad le 

corresponde un objetivo intermedio y dos especlficos, dosificados en 

cargas horarias determinadas. 



Tallar de J\n6liaia de la Comunicaci6n. 

Unidad x.- Consecuencias del desarrollo de las formas y los medios de 
comunicaci6n en la comunicaci6n p6blica actual. 

Objetivo: El alumno conocerá la problemática de la comunicaci6n 
püblica actual, como consecuencia del desarrollo histórico 
de las formas y medios de comunicación para adquirir 
nociones conceptuales bAsicas y posibilitar su aplicación 
posterior. 

Carga Horaria: 9 horas. 

Contenido (tema-subtema) Objetivos Espec1ficos 

1.1.- EValuaci6n de las formas 1.1. Previa explicación del 
desarrollo de las formas y 
medios de comunicación 

y medios de comunicación 
1.1.1. Asambleas, emisarios 

redes y comunicación 
masiva. 

1.1.2. Interdependencia entre 
sistema comunicativo 
y avance tecnol69ico. 

1.2.- Problemática actual de la 
comunicaci6n pública entr~: 
1.2.1.- Acontecer social y 

comportamiento in­
dividual. 

1.2.2.- Naturaleza y Tec­
nolog1a. 

1.2.3.- Instantaneidad de­
la comunicación y­
presencia simulta­
nea de los actores. 

y con el apoyo de la elabo­
ración de cuadros sinópticos 
y slntesis, el alumno 
identificarA la interdepen­
dencia entre sistema comuni­
cativo y avance tecnol6gico, 
para ubicar históricamente a 
la comunicación pQblica 
actual. 

1.2.- Mediante discusiones gru­
pales orientadas por el -
profesor y con apoyo de -­
cuadros sinópticos, el - -
alumno identificará la - -
problemAtica actual de la­
comunicaci6n p6blica, para 
adquirir nociones concep-­
tuales que le permitan ex­
plicar las oposiciones de­
dicho sistema. 
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Unidad II.- El proceso comunicativo en las expresiones de los medios 
radiof6nicos o televisivos mexicanos. 

Objetivo.- El alumno conocerá la problemática y los momentos del -­
proceso comunicativo en la televisi6n o radio mexicanas -
para interpretar las expresiones de los mismos de acuerdo 
a sus necesidades e intereses. 

Carga Horaria: 16 horas. 

contenido (tema/subtema) 

2.1.- La problemática de los momentos 
del proceso comunicativo radio­
fónico o televisivo. 
2.1.1. El acontecer social y -­

comportamiento individual 
en la producci6n. 

2.1.2. Instantaneidad de la co­
municaci6n y simultanei­
dad de los actores en la 
distribuci6n. 

2.1.3. Naturaleza y tecnolog1a 
en el consumo. 

2. 2 .• - El proceso comunicativo radio-­
fónico o televisivo a partir de 
sus expresiones. 
2.1.1. Estructura del discurso 
2.1.2. Nivel~s de cobertura y-

redes monopólicas. 

Objetivos 

2.1.- A partir de la discu-­
si6n grupal coordinada 
por el profesor, el - -
alumno analizará la pro 
qucci6n, distribuci6n y 
consumo de las expre- -
sienes radiofónicas o -
televisivas, para cono­
cer la problemática ac­
tual del proceso comu-­
nicativo. 

2.2.- A partir de ejemp1ifi-­
caciones que alumnos y­
prof esor realicen de -­
las representaciones -­
denotativas y connota-­
tivas de las expresio-­
.nes radiofónicas o te-­
levisivas mexicanas, el 
alumno analizará el - -
proceso comunicativo en 
las expresiones selec-­
cionadas para darles -­
sentido de acuerdo a -
sus intereses y necesi­
dades. 



Unidad III.- Expresiones Participativas 

Objetivo: El alumno elaborará en equipo expresiones participativas 
a partir de su realidad comunicativa cercana, para con- -
frontarlas colectivamente y verificar su utilidad cotidia-
na. 

carga Horaria: 20 horas. 

contenido (tema/subtema) Objetivos 

3.1. Producci6n de expresiones 3.1. Con asesor!a técnica del pro-
participativas. fesor, el alumno elaborará en 
3.1.l. Técnicas de produc- equipos, expresiones partici-

ci6n. pativas, para representar en-
3.1.2. Elaboración de expre- ellas situaciones comunicati-

sienes participativas. vas propias y cercanas a su -
realidad. 

3.2. Recapitulaci6n 3.2. En discusi6n grupal, el alum-
3.2.l. Confrontación colee- no confrontará las expresio--

tiva de expresiones- nes elaboradas, con las nocio 
elaboradas. nes conceptuales estudiadas, 

3.2.2. Utilidad cotidiana - privilegiando la utilidad co-
de la producción par- tidiana de sus producciones -
ticipativa. para recapitular reflexiva- -

mente sobre el curso. 

Como se puede observar en esta unidad I el alumno adquiere las 

categor!as básicas que le permiten estudiar las tipoloqfas de las 

formas y desarrollo de los medios de comunicaciOn, a partir de l.a 

evolución de sus distintas etapas históricas, lo que le lleva a contar 

con un panorama general de los medios de difusión. 
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Asimismo le permite adquirir nociones de los principales avances 

tecno16gicos y sus disfunciones que en materia de difusi6n colectiva 

han surgido en las sociedades industrializadas, y que comienzan a 

aparecer en las llamadas dependientes o subdesarrolladas. 

Final.mente, las modificaciones propuestas para esta unidad no 

alteran su orientaci6n, ya que sus contenidos reflejan mayor calidad, 

concreci6n y operaci6n en el sa16n de clases. 

En la propuesta aqu1 seftalada se considera primero, partir de los 

nexos que vinculen la continuidad entre el TAAC I y II, reconcep­

tualizando la comunicaci6n püblica y el Sistema de comunicación 

rnstitucional cuyas caracter1sticas se abordan en la Unidad I del 

primer curso. 

Segundo, establecer c6mo, porqué y para qué los Sistemas de 

Comunicaci6n Institucional permanecen estables, se transforman o son 

sustituidos por otros cuando ya no son funcionales debido al deaarrollo 

hist6rico de las sociedades. 

Tercero, estudiar c6mo en el capitalismo se han logrado desarro­

llar las lineas de avance tecnológico en materia de medios de difusión 

colectiva, y de qué manera estos avances han generado disfunciones en 

éste y otros renglones en las sociedades que ya lo han experimentado. 

Los contenidos esenciales de la Unidad II, se centran en el 

estudio y análisis del proceso comunicativo radiofónico en la Ciudad de 

México, a partir de la identif icaci6n de los momentos de ese proceso: 

producci6n, distribuci6n y consumo. 

Para acercarse a su estudio, es necesario seleccionar la parte o 

partes del ámplio campo de la comunicaci6n radiofónica, ya que los 

contenidos del programa para esta unidad no lo delimitan, y su apertura 

se presta a diversas maneras de interpretación para abordarlo. 
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De acuerdo a los contenidos propuestos para esta unidad, se 

sugiere que su estudio se lleve a cabo mediante prácticas de campo e 

investigaciones que realicen los alumnos en pequeños grupos, y bajo la 

coordinaci6n del responsable del Taller. 

La posibilidad de que sea de esta manera, ofrece la oportunidad de 

llevar a cabo investigaciones directas por medio de la sinton!a de la 

emisora o bien mediante el acceso directo a la misma, lo que implica al 

alumno un contacto estrecho e inmediato a la realidad radiof6nica en la 

Ciudad de México mismo que, más que una experiencia, significarla la 

posibilidad de ser más selectivo y más critico frente al proceso de 

comunicaci6n radiof6nica. 

Sin desvirtuar la orientación de esta segunda unidad del programa 

oficial del TAAC, la propuesta de su reestructuraci6n s6lo en cuanto a 

contenidos se refiere, delimita con mayor precisión el camino a 

recorrer. 

Se parte del marco histórico de la radio en México y posterior­

mente se desarrollan métodos y técnicas para acercarse al estudio de la 

producci6n, distribución y consumo de mensajes radiofónicos; ver el 

capitulo 3 del presente trabajo. 

El propósito de la Unidad III se centra en la actividad práctica 

que realiza el alumno en el Taller y que se refleja en la elaboración 

de un producto comunicativo al final del curso, producto cuyas 

caracteristicas se determinan por la conceptualización de la comunica­

ción alternativa o participativa; este producto se obtiene con el apoyo 

y la supervisión directa del coordinador del Taller, quien aprueba, 

orienta, sugiere y evalO.a el trabajo que en equipo realizan los 

alumnos. 



Cabe aclarar que los objetivos de esta 6ltima parte del TAAC es el 

aspecto de la producción de expresiones participativas; se desea que el 

profesor proporcione asesor1a técnica a los alumnos para elaborar tales 

expresiones. sin embargo el Colegio de Bachilleres atln no cuenta con la 

infraestructura elemental que permita la realizaci6n de estos produc­

tos, que no obstante son posibles gracias a los recursos propios de 

alumnos y maestros. 

La asesor1a no solo se proporciona artesanalmente en el aspecto 

técnico, sino además én l.a elaboración de guiones radiofónicos, müsica, 

sonido, efectos, investigación, orientaci6n y en fin en la mayor1a de 

los aspectos implicados en la producción de mensajes. 

En el tlltimo capitulo del presente trabajo se retoman estos 

comentarios y se describe la experiencia que se ha obtenido en el 

taller, respecto a la elaboraci6n de expresiones participativas. 
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A continuaci6n incluimos la propuesta de contenidos y objetivos 

para las Unidades I y II del TAAC que, como ya se seftal6 son producto 

del tiempo, el aprendizaje y la experiencia; respecto a la unidad III 

asumimos la pertinencia de sus contenidos tal y como se presentan en el 

programa oficial del curso, salvo los inconvenientes que en los 

objetivos ya fuer~n senalados. 



TALLER DE l\Nr.LXSXS DE LA COMCINXCACXON IX 

PROPUESTA DE CONTENIDOS 

Unidad I.- Consecuencias del desarrollo de las formas y los medios 
de comunicaci6n en la comunicaci6n püblica actual. 

Objetivo: El alumno conocerá la problemática de la comunicaci6n 
püblica actual, como consecuencia del desarrollo hist6-
rico de las formas y medios de comunicaci6n para adqui­
rir nociones conceptuales básicas y posibilitar su apli­
caci6n posterior. 

Carga Horaria: 12 horas. 

Contenido (tema/subtema) 

1.1.- Evoluci6n de las formas y 
medios de comunicaci6n. 
1.1.1. conceptos de ucomu­

nicaci6n Píiblica" y 
"Sistema de Comuni­
caci6n Institucio-
nal" ser. 

1.2.1. Tipolog1as de los -
Sistemas de Comuni­
caci6n: Asambleas,­
Emisarios, Redes de 
Distribuci6n de Men­
sajes y Comunicaci6n 
Masiva. 

1.3.1. Leyes que requlan la 
permanencia, transfor­
mación y sustitución -
de los SCI. 

1.4.1. Interdependencia entre 
Sistema Comunicativo y 
Avance Tecnológico. 

l.2.- Capitalismo y Modo de Produc-­
ci6n de Comunlcaci6n. 
1.2.1. El sistema de comunica­

ci6n püblica creado por 
el capitalismo. 

1.2.2. Lineas de Avance Tecno-
16gico. 

1.2.3. Disfunciones. 

Objetivos 

1.1.- El alumno conocerá el -
desarrollo histórico de 
las formas y medios de -
comunicaci6n, para iden­
tificar la interdepen- -
cia entre los sistemas -
de comunicaci6n y los -­
avances tecnológicos. 

1.2.- Mediante discusiones gru­
pales orientadas por el -
profesor, el alumno iden­
tificará la problemática­
de la comunicaci6n pQbli­
ca para adquirir nociones 
conceptuales que le par-­
mi tan comprender sus fun­
ciones. 
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TALLER Jllll\LISIS DB LA COKUNICACIOH II 

PROPUESTA DB CDHTBHIDOS 

Unidad IX.- El proceso comunicativo en las expresiones del medio 
radiof6nico en México. 

Objetivo: El alumno conocerA la problemática y los momentos del 
proceso comunicativo en la radio mexicana para interpre­
tar sus expresiones. 

Carga Horaria: 18 horas. 

Contenido (tema/subtema) 

2.1.- Marco Hist6rico de la Radio en México. 

2.1.1. Surgimiento de la industria radiof6nica en México. 
2.1.2. La radiodifusión mexicana: su origen econ6mico y su 

dependencia con el extranjero. 
2.1.J. Tipos de emisoras: la radio comercial en la ciudad de 

México; la radio estatal y la radiodifusión universita­
ria. 

2.2.- La radio como medio de comunicación. 

2.2.1. Dafinici6n y caracter1sticas. 
2.2.2. La radiodifusi6n desde los puntos de vista auditivo, so­

ciol6gico, psicol6gico y de producci6n. 

2.3.- Acercamiento al análisis de la producci6n, distribuci6n y con­
sumo de mensajes radiofónicos. 

2.J.1. Formatos que posibilitan la pr&ctica comunicativa de la -
radiodifusi6n. · 

2.3.2. Elementos para el estudio de la producci6n de progra-­
maa radiof6nicos informativos. 

2.3.3. Elementos para el estudio de la distribuci6n de mensa-­
jea radiof6nicoa. 

2.3.4. Elementos para el estudio del consumo de mensajes radio­
f6nicos. 
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2.6. - ESTRATEG:U\S Dl:DACTXCAS 

Por estrategia didáctica debe entenderse la forma en la que se 

tiene planeada la conducci6n del proceso enseftanza-aprendizaje; las 

actividades que profesores y alumnos llevan a cabo durante el curso 

para alcanzar sus objetivos. 

Una de sus funciones, consiste en enlazar los contenidos del 

programa con los aprendizajes establecidos en los objetivos especificas 

de la asignatura. 

Los contenidos programAticos del TAAC, se establecen en tres fases 

generales: "Conceptual, anal1tica y aplicativa, mismas que corresponden 

a cada una de las Unidades de ambas asignaturas, igualmente en 

cualquiera de ellas la operación didáctica parte de los siguientes 

supuestos: a) trabajo en forma de taller; b) un aprendizaje por 

descubrimiento; y e) como punto de referencia para todo trabajo se 

parte de la realidad comunicativa cotidiana de los alumnos"' 

Es importante sen.alar que cada grupo tiene caracter1sticas muy 

definidas y que la práctica adquirida en la historia del docente, le 

debe permitir enriquecer los procedimientos, m6todos o técnicas de 

enseftanza encaminados hacia un aprendizaje efectivo, independientemente 

de las actividades did6cticas espec1f icas que propone, para 

cada una de las unidades, el programa del TAAC. 

Por otra parte, la conducci6n de la asignatura en forma de Taller 

implica la integraci6n entre te0r1a y práctica y supone la interrela­

ci6n entre profesor y alumno. 
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En este sentido, toca al coordinador del Taller asesorar, 

orientar, retroalimentar e impulsar en el alumno la formación de un 

espíritu critico, reflexivo y creativo en torno a las actividades 

individuales y colectivas que realice en el Taller. 

Al respecto, vale la pena mencionar las consideraciones de Imedeo 

G. Nerici cuando sef\al.a que 11el profesor debe tener el cuidado de 

orientar su ensenanza de manera que se articule con los intereses de 

sus alumnos, a fin de que la misma se desarrolle en una esfera de 

comprensión y significación para ellos, caminos que llevan directamente 

al aprendizaje. Debe ser preocupaci6n constante del profesor saber si 

sus alumnos están comprendiendo y si están siendo atendidos sus 

intereses; de lo contrario el trabajo escolar será un trabajo forzado, 

obligatorio, no un trabajo deseado, que le dará como resultado, un 

autentico aprendizaje" 1º· 
En relaci6n al aprendizaje por descubrimiento, éste se refiere a 

lo construcci6n de un conocimiento con base a la asociaci6n de 

elementos extraldos de la realidad de los alumnos. 

As1, la ensenanza está orieiltada "en el sentido de la realizaci6n 

de algo que proporcione un quehacer al alumno, además de tomar 

apuntes •••• nada mejor, para dar sentido de realidad y vitalidad, que 

realizar algo, en vez de recibir pasivamente algo". 11 

El programa del TAAC, sugiere la realizaci6n de actividades 

didácticas para las unidades conceptuales; entre ellas discusiones 

dirigidas, elaboración y diseno de diagramas y exposiciones grupales de 

conclusiones obtenidas en el análisis de ejemplos. 

Para las unidades anal1ticas, las propuestas son la realizaci6n do 

investigaciones monográficas; elaboraci6n de resanas, resúmenes, 

cuadros sinópticos, ensayos escolares y exposiciones de los resultados 

del trabajo de equipo. 
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Finalmente, para las unidades de aplicaci6n, relativas a la 

elaboraci6n de expresiones, se proponen la exposici6n y asesor1a del 

profesor en cuanto a técnicas de producci6n acordes con los objetivos 

de estas unidades, y realizaci6n de debates en torno a las expresiones 

que en estas producciones, hayan obtenido los alumnos. 

2.7.- LXNl!J\KXB!ITOB DB BVALUACXON. 

En el 'colegio de Bachiller.es, la evaluaci6n del aprendizaje se 

concibe como "un proceso dinámico en estrecha relaci6n con la ense~anza 

y el aprendizaje, a través de ella es posible dar cuenta de algunos de 

los procesos y logros en el aprovechamiento escolar de los alumnos en 

funci6n de las modalidades educativas que se adopten". 11 

En la instituci6n existe un modelo de evaluaci6n del aprendizaje 

caracterizado por dos Areas; uno corresponde a los cursos ordinarios 

y otro que se aplica después de los cursos, es decir una evaluación 

extraordinaria. 

La primera incorpora las modalidades diagnóstica, formativa y 

s\ll1\ativa. La segunda la de recuperaci6n y la de acreditaci6n especial. 

En este apartado solo se. ~ace referencia 

ordinaria. 

a la evaluación 

La evaluación diagnóstica es una exploración que realiza el 

profesor para conocer el manejo o dominio que tienen los al.umnos 

respecto a l.os contenidos bAsicos para abordar el. programa, permitién­

dole diseftar una metodolog1a de enseftanza acorde con las caracter1sti­

cas del grupo, que permita aumentar l.as probabilidades de éxito del 

alumno. 



En el TAAC además la evaluaci6n diagnóstica tiene la func16n de 

enlace entre los conocimientos adquiridos en las materias precedentes 

del Area. 

La evaluación formativa es la e>cploraci6n que realiza el profesor 

durante el desarrollo del curso, con la finalidad de obtener informa­

ción de las estrategias empleadas respecto a la sistematizaci6n de su 

enseftanza para el dominio del aprendizaje de sus alumnos, en relación 

a los contenidos de su programa. 
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Esta evaluación permite corregir deficiencias o desviaciones a lo 

largo del curso. 

Respecto a la evaluación surnativa, es aquella que se realiza al 

término de una etapa de aprendizaje -tema, unidad, curso, etc.-, 

permite identificar los resultados alcanzados y proporciona informaci6n 

acerca de la intenci6n y objetivos generales del curso, asimismo hace 

referencia a la toma de decisiones respecto a ·la calificaci6n y 

acreditaci6n de los estudiantes, e indirectamente a la eficacia de la 

enseftanza del profesor. 

La responsabilidad del dise~o de los instrumentos y criterios de 

evaluaci6n recae directamente en las academias, por medio de los 

profesores1 por lo tanto esta actividad debe estar regida por: "La 

congruencia que débe guardar la evaluaci6n con el enfoque del programa, 

con las estrategias didácticas a que se haya recurrido, en relaci6n con 

la forma en que se adquirieron los aprendizajes; y desde luego, las 

particularidades de cada academia y de cada grupo"'' 



Acorde con la operación del Taller, las actividades realizadas y 

los productos obtenidos, la evaluaci6n del curso se determina por la 

presentaci6n de exámenes orales o escritos, trabajos de análisis y de 

producci6n, as1 como por actividades extraclase como lecturas, resanas, 

fichas de trabajo, entre otras. 

Respecto a las experiencias obtenidas en estos rubros, véase el 

dltimo capitulo del presente trabajo. 
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CAPITULO 3.- HACIA UNA BVALUACION DE PROGRAMAS 

ZNFOIUIATIVOS. 

3.1.- DBLIMITACION DBL CAMPO DB ESTUDIO. 
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RADIOFONICOS 

En el Taller de Análisis de la comunicaci6n II, se propone el 

estudio del medio radiof6nico en México a partir de su definición como 

medio de comunicación, sus caracteristicas, origen econ6mico y 

desarrollo, así como su ubicación en el proceso de producción, 

distribuci6n y consumo de mensajes. 

Partir de este panorama, tiene como finalidad el hecho de que el 

alumno investigue y conozca históricamente el origen, desarrollo y 

papel del medio radiofónico en nuestro país, asimismo que descubra e 

identifique las características del medio y algunos aspectos de la 

producción -al menos el de los formatos que posibilitan la pr4ctica de 

la inform.aci6n radiofónica-, que en otra unidad del Curso podrA aplicar 

en forma elemental y artesanal, al elaborar mensajes radiof6nicos 

participativos en equipo, que obedezcan a sus inquietudes e intereses. 

Para que lo anterior sea posible, se propone que en el TAAC, los 

alumnos se agrupen en equipos de tres o cuatro 

desarrollar la siguiente investiqaci6n. 

-MARCO HISTORICO DE LA RADIO EK MEXICO­

X. - Antecedentes. 

elementos para 

1.- Origen econ6mico de l& industria radiof6nica nacional. 

2.- La radiodifusi6n mexicana y sus formas de d~pendencia 

con el extranjero: nulsica, publicidad y servicios noticiosos. 



II.- La radio como medio de comunicaci6n: hacia una definici6n. 

1.- Caracter1sticas desde los puntos de vista auditivo, 

sociol6gico, psico16gico y de producci6n. 

2.- Tipos de emisoras. 
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III.- Formatos que posibilitan la práctica informativa de la radiodifu­

si6n. 

1.- Definici6n y caracter1sticas. 

2.- Importancia de la mdsica, los sonidos y los efectos. 

Hasta este punto quedar1a conformada la parte te6rica de la 

, investigación en el Taller, trabajo que habrá de efectuarse con la 

asesor1a, orientaci6n y apoyo del coordinador del mismo, auxiliado por 

las referencias bibliográficas seftaladas a continuaci6n. 

1.- Alva de la Selva, Alma Rosa.- Radio e Ideolog1a.- México, Edicio­

nes el Caballito, col. Fragua Mexicana No. 49, 1982. 

2.- FernAndez Christlieb, Fátima.- Los Medios de Difusi6n Masiva en 

México. México, Juan Pablos Editor, 1982. 

3.- Kaplum, Mario.- Producci6n de Programas de Radio.- Ciespal, Quito 

Ecuador, 1978. 

4.- ~ebeil Corella, Ma. Antonieta, et.al.- Perfiles del cuadrante, 

experiencias de la radio. México, Editorial Trillas, 1989. 

5.- Romo, Cristina.- Xntroducci6n al conocimiento y pr~ctica de la 

radio. Guadalajara, México, ITESO! 1982. 

El Marco Histórico de la radio en México, sirve de referencia y 

antecedente al estudio del proceso de producci6n, distribuci6n y 

consumo de mensajes radiof6nicos, objeto de estudio en la emisi6n de 

programas de carácter informativo. 



La propuesta para la parte práctica de la investigaci6n -elementos 

para el estudio de la producci6n, distribución y consumo de mensajes-, 

queda expuesta a partir del apartado 3.3 del presente trabajo. 

Ahora hacemos especial 6nfasis en el estudio del proceso de 

producci6n, distribución y consumo de mensajes, enfocado básicamente 

hacia los programas radiofónicos de carácter informativo que se 

transmiten en la ciudad de México. 

Vale por lo anterior recordar que en el Valle de México, la gran 

mayoria de las emisoras radiofónicas operan bajo esquemas comerciales, 

y que muy pocas lo hacen con modelos culturales cuyos contenidos se 

orientan hacia la difusión permanente y sistemática de la cultura y la 

educación; y que generalmente los espacios de las emisoras comerciales 

se llenan con la transmisión de müsica y anuncios grabados, algunas 

otras incluyen en sus transmisiones noticieros cada hora, cuya 

duración no rebasa los diez m,inutos, y otras más incluyen en su 

programaci6n, emisiones grabadas o en vivo, con muChas limitaciones y 

poca o nula participaci6n del pO.blico perceptor aunque, por otro lado, 

podrian considerarse los bloques de programas informativos que están 

surgiendo en la amplitud modulada. 

Ante un panorama radiofónico con más o menos estas caracteristi­

cas, resulta dificil definir y aO.n más, hacer una clasificaci6n y 

estudio de los programas radiof6nicos transmitidos en el D.F. y la Zona 

Metropolitana, cuestión que no se pretende. 

Sin embargo, de acuerdo con los objetivos y alcances del presente 

trabajo, deberán identificarse como programas radiofónicos informati­

vos, aquellas emisiones que reOn~n más o menos las siguientes caracte­

r!sticas: 
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1.- Manejar en sus contenidos temas reconocidos como de interés 

social. 

Este criterio implica la selecci6n de programas cuyos temas y 

contenidos tengan que competir con otros por ser aceptados o rechazados 

por los perceptores -actores, los radioescuchas, que en este caso son 

los alumnos del Colegio de Bachilleres que cursan el Taller, asi como 

por los coordinadores del mismo. 
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Implica asimismo ubicar la calidad de sus contenidos dentro de un 

abanico amplio de temas que promuevan y difundan valores educativos y 

culturales, nacionales y universales; temas de orientación cient1fica 

y tecnol6gica, pol1tica y económica; de seguridad, salud y bienestar 

social, entre otros. 

2.- Que sean de difusión frecuente y sistem6tica, esto es progra­

mas difundidos en d1as y horas previamente establecidos. 

3.- conducidos siempre bajo la direcci6n de un mismo emisor-actor, 

sean uno o varios conductores, una o varias organizaciones, núcleos o 

grupos radiofónicos. 

4.- Que tengan una duración m1nima de treinta minutos y que su 

periodicidad para transmitir sea menor a una semana, es decir que 

trasmita cuando menos dos veces por semana. 

s.- Que permitan la participación del público perceptor, ya sea 

con invitación de especialistas sobre algCin tema que se trate en el 

estudio, o de cualquier radioescucha o grupo de radioescuchas, o bien 

por la v1a escrita o telefónica, abierta preferentemente. 
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"El teléfono también es un instrumento básico del trabajo 

radiof6nico. Gracias a áste, los reporteros pueden transmitir noticias, 

reportajes o entrevistas, y el pO.blico puede intervenir directa o 

indirectamente en la programación en curso; tal es el caso del tel6fono 

'abierto' para las complacencias musicales y para discutir y aprobar lo 

que están diciendo los locutores 111 • 

Habrá que considerar la importancia de la participaci6n de los 

sujetos en situaciones y hechos determinados, que puede ser encaminada 

hacia la transformación de la vida cotidiana, sobre todo cuando no se 

limita la libertad de expresión. 

6.- Dirigido a todo tipo de.audiencias o a cierto pO.blico. Por el 

carácter predominantemente comercial de la radiodifusi6n mexicana, se 

hace necesario recurrir a la clasif icaci6n del auditorio, esto es: 

a) Pdblico en general: ninos, adolescentes, j6venes y adultos. 

b) Püblico infantil: infantes de ambos sexos. 

e) Adolescentes y j6venes de ambos sexos. 

d) J6venes y adultos de ambos sexos. 

e) Amas de casa: mujeres dedicadas b:isicamente al hogar y en menor 

grado a otras actividades. 

f) S6lo adultos de ambos sexos. 

La definición de estas caracter1sticas, tienen como finalidad 

orientar la büsquedn de un tipo ~e emisi6n que responda a los objetivos 

del Taller, a los intereses de los alumnos y coordinadores por un lado, 

y por otro, para familiarizar e introducir al alumno al conocimiento 

práctico del medio radiof6nicio, en parte raz6n de ser del presente 

trabajo. 



No es lo mismo el aprendizaje s6lo por la transmisión del 

conocimiento, que el conocimiento adquirido además, por la experiencia, 

descubrimiento y práctica directas. 
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Estas caracter1sticas, por otro lado, habrán de conducir hacia la 

selecci6n de programas -en emisoras culturales o comerciales de 

amplitud o frecuencia modulada- que serán estudiados de acuerdo a 

técnicas y procedimientos senalados más adelante. 

3.2 EL PROCESO DE DIFUBIOH RADIOFOHICA. 

Todo proceso de comunicaci6n está necesariamente inmerso en un 

contexto hist6rico social determinado, y obedece a la correlaci6n de 

factores de diversa lndole que permiten el funcionamiento y equilibrio 

de cualquier sociedad. 

En el TAAC se reconocen e identifican como elementos que pertene­

cen al sistema social, todos los medios y subsistemas de difusión y 

comunicaci6n, que como parte de su funci6n y evoluci6n interactúan 

entre otros, con el quehacer polttico, económico, social y cultural que 

se lleva a cabo dentro de una organización social; esto implica el 

reconocimiento de la interacci6n e influencia mutua entre el sistema 

social y el sistema comunicativo. 

Asimismo se reconocen como elementos que pertenecen al sistema de 

comunicación, todos los medios de difusi6n colectiva: prensa, fotogra­

f 1a, cine, radio, televisión, video y todos aquellos que se deriven de 

éstos como producto de los avances tecnol6gicos;todos los subsistemas 

de comunicación humana, en tantO interviene el hombre como actor para 

su realizaci6n: comunicaci6n interpersonal, grupal, intergrupal, 

colectiva, directa, indirecta, no verbal, privada, püblica, etc. 
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En este sentido Dennis McQuail identifica en los medios masivos, 

siete caracter1sticas comunes que pueden identificarse en la radio: 

"A. - Las comunicaciones masivas requieren de organizaciones 

formales complejas. 

B.- Los medios masivos se dirigen al pQblicos amplios. 

c.- Las comunicaciones masivas son públicas, es decir sus 

contenidos estAn abiertos a todos y su distribución es 

relativamente inestructurada e informal. 

o.- El público de los medios masivos de comunicaci6n es 

heterogéneo. 

E.- Los medios masivos pueden llegar simultáneamente a una gran 

cantidad de personas que están distantes de la fuente y que 

a la vez, se hayan lejos unas de otras. 

F.- En los medios masivos de comunicaci6n, la relaci6n entre el 

emisor y el püblico es impersonal4 

G.- El püblico de los medios masivos de la comunicaci6n es 

una colectividad caracter1stica de la sociedad moderna, que 

presenta varios rasgos. distintivos". 1 

Como v~h1culo de difusi6n colectiva y como elemento del sistema 

comunicativo, la radio se distingue de los dem&s por poseer caracterts­

ticas particulares que si bien se asemejan con las de otros medios, 

éstas son exclusivas, propias de la radio; sef\alamos por ejemplo su 

capacidad técnica de tranamisi6n: es un medio inalAmbrico que env1a 

sef\ales en forma dispersa: tiene el don de la ubicación y la intimidad 

lo que le permite ser escuchada mientras se realizan otras actividades; 

llega a lugares apartados con mucha facilidad; el costo de su produc­

ci6n es relativamente bajo y es en medio económicamente accesible. 



Estos rasgos permiten ubicar el estudio del medio radiofónico a 

partir de la producci6n, distribución y consumo de sus mensajes, lo que 

se aborda m6s adelante. 

Por ahora se sen.ala que como parte del proceso de difusión 

radiofónica, en el de la transmisión intervienen como elementos las 

senales, los signos y significados agrupados en una red para cumplir un 

objetivo determinado: transmitir un mensaje con una intenci6n, 

independientemente de los factores que puedan influir en su eficacia o 

ineficacia para cumplir su cometido. 

El orden de la transmisión de la sei'ial se identifica por su 

recorrido desde la radiodifusora, la antena, las ondas hertzianas , el 

aparato receptor y el radioescucha. 

Como parte del proceso del signo y sus significados, radiof6nica­

mente debe considerarse que "la fuente es el comunicador-guionista, 

locutor, actor, comentarista, etc., quien quiere enviar un mensaje con 

un determinado contenido. El contenido debe tener relación directa con 

el receptor, de lo contrario no se emite03 

La codificación del mensaje implica la selección y utilización de 

un lenguaje, que habrá de tener una presentación y un estilo especifi­

cas que sean comunes al radioescucha, lo que aumenta las posibilidades 

de que se reciba el mensaje. 

11 De la fuente o comunicador, el mensaje pasa al transmisor, en 

donde se realiza una segunda decodificaci6n, entra de lleno en la 

radiodifusi6n. El mensaje se transforma en una scftal capaz de pasar a 

través del aire (canal) para que pueda llegar al receptor ( .•• ) pero 

con un contenido, es una seftal signo, que significa y contiene el 

mensaje. 



Ya no hablamos por el momento de un mensaje, sino de una sefial que 

va a pasar a través del aire, la ·cual va a captar el receptor de radio, 

recibiendo primero, decodificando luego, para transformarla en el 

~ensaje que el radioescucha va a percibir. 
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Se inicia nuevamente el proceso de comunicac!6n y encontramos que 

en este nuevo sistema el problema principal reside en la decodificaci6n 

que haga el público del mensaje originalmente enviado por el comuniCa­

dor". 4 

La interpretación que el radioescucha ·haga sobre el mensaje 

recibido, dependerá de su formaci6n, su capacidad critica, sus 

habilidades para analizar, sus circunstancias e intereses, sean 

personales o colectivos, asl como de los juicios y valores que lo 

determinan como actor en el proceso comunicativo; estas cualidades le 

permiten asimismo, desarrollar el sentido de selección y discrimlna­

ci6n, aceptación o rechazo respecto a los contenidos de las emisiones 

radiofónicas. 

La riqueza de los recursos expresivos de la radio la constituye el 

hecho de que es un medio auditivo que emite música, sonido y efectos 

que bien pueden ser grabados o en vivo. En este plano la atenci6n que 

centra el radioescucha en la rece.pci6n de mensajes es m:1nima, ya que el 

mensaje lo recibe a través de un s6lo sentido y queda liberado de los 

demas, y por eso, por el m1nimo esfuerzo, se corre el riesqo de que la 

recepc:i6n del mensaje se dé con algunas deficiencias, por lo que el 

auditorio debe estar atento en el momento que ocurra una transmisión, 

de lo contrario el mensaje no se recibe con toda su fuerza e intenci6n. 
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Sin embargo esto no significa soslayar las cualidades auditivas e 

instantáneas del medio radiof6nico que le permitan llegar a un gran 

nümero de radioescuchas, sin exigirles mucho esfuerzo, tampoco 

significa olvidar su enorme e hist6rico poder de sugesti6n. 11 As1 es: 

lanzamos el mensaje al aire y el radioescucha echa a volar su imagi­

naci6n. Gracias a esta virtud, la radio ofrece una gran libertad en el 

espacio y en el tiempo y traslada al escucha a otro lugar, a otro 

tiempo, con más facilidad que ningün otro medio; bastan un tema 

musical, efectos de sonido, o unos detalles en el texto y el radio 

. escucha esta instalado en un escenario distinto". ' 

Estas caracter1sticas de la radio le permiten el acceso a todo ser 

humano, independientemente de sus condiciones materiales e intelectua­

les de vida; es por ello que a pesar de los riesgos, la radio tiene la 

ventaja de poder ser un verdadero veh1culo de comunicaci6n, como se 

demostró durante el desarrollo de los hechos seguidos a los sismos 

ocurridos en la ciudad de México, en 1985. 

3.3.- BLl!Hl!IN'l'OS PARA BL BSTODXO DB LA PRODOCCXON DB PROGRl\KAS llADXO 

roHXCOS Xlll'ORHATXVOS 

La identificaci6n y ubicaci6n de las emisoras que producen y/o 

transmiten programas radiof6nicos informativos, es uno de los primeros 

pasos que orientan hacia el estudio del proceso de producci6n, 

distribución y consumo de mensajes, y que acercan al alumno del TAAC al 

conocimiento del trabajo prActico radial sustentado por los aspectos 

teóricos investigados en la propuesta que, respecto al marco histórico 

de la radio en México, se hizo al inicio de este capitulo. 
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Asimismo, implica la construcci6n del conocimiento inmediato real 

respecto al ejercicio de la información radiof6nica integrado por un 

género de programaci6n especifico, delimitado y caracterizado como 

objeto de estudio para el Taller de Análisis de la Comunicaci6n II del 

Colegio de Bachilleres. 

Lejos de abordar el aspecto meramente técnico de la realización 

radiof6nica, este apartado proporciona elementos básicos que permitan 

al alumno del Taller, identificar las estructuras externa e interna de 

las emisoras como productoras de programas de carácter informativo, 

emisoras cuyos esquemas de operación se determinan por un modelo de 

explotación definido de acuerdo con los objetivos de sus concesionarios 

o permisionarios, reflejados por la orientación de sus programas. 

De todo el proceso de producción y creatividad radiofónica, cabe 

seftalar que lo que interesa destacar en este trabajo es el contenido de 

las emisiones, los temas, las ideas y valoraciones que se hacen de los 

mismos en cada transmisión, as! como el papel que juegan los actores 

sociales a quienes van dirigidas dichas producciones, previamente 

planeadas, según las características generales de los públicos a los 

que se desea llegar. 

3.3.1.- IDEllTIPICACION DE LOS ELEMENTOS DE LA ESTRUCTURA EXTERllA DE 

LA ZHISORA. 

La siguiente es una propuesta que recoge, a nuestro juicio, los 

elementos básicos que permiten un acercamiento al conocimiento de la 

producción radiofónica objeto de estudio en el TAAC II; sus elementos 

constituyen una gula a usarse como instrumento que contribuya a la 

conformación de un panorama integrador para el estudio del proceso de 

la comunicación radiofónica en función de la intención del Taller. 
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COLEGXO DB DACHXLLERES 

Academia de Taller de Lectura y ~edacci6n, Literatura y Comunicaci6n. 

Materia: Taller de Análisis de la comunicaci6n II 

PROPUESTA DE UN MODELO GRAPXCO PARA LA XDEHTXFXCACXOH 

DB LA ESTRUCTURA EXTERNA DE LA EHXSORA: 

1.- Nombre: 2.- Lema: 3;- siglas: 

4.- Frecuencia: 

s.- Banda: 

6.- Potencia en la que transmite: 

7.- Horario de Transmisi6n: 

e.- Tipo de emisora: 

9.- Grupo Radiof6nico al que pertenece: 

10. - Domicilio y ntlmero te1ef6nico: 

Lejos de parecer obvio, a continuaci6n se describen las indica­

ciones que se habrán de seguir para llenar cada una de las fichas que 

aqu1 se presentan, ya que la recopilaci6n de los datos que se solicitan 

es de vital importancia para obtener la informaci6n necesaria para 

nuestro estudio. 
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1.- En el espacio destinado al nombre de la emisora, se coloca el 

nombre con el que se conoce a la estación. 

2.- Si la emisora ha acunado algOn lema que ostenta, anotarlo en 

el espacio correspondiente. 

J.- Especificar las siglas con las que la emisora opera. 

4.- La frecuencia se refiere a los kilohertz o megahertz que le 

fueron asignados cuando inició sus operaciones, su identif icaci6n es 

ütil para ubicarla en la banda del aparato receptor. 

s.- La banda puede ser de amplitud o frecuencia modulada. 

6. - Anotar la potencia en namero de watts-energía con la que 

transmite. 

7.- Siguiendo el orden del modelo, investigar y anotar el horario 

de transmisión con el que funciona la emisora. 

a.- El tipo de emisora se refiere a la modalidad de la estaci6n: 

privada, estatal, comercial, cultural, universitaria; aunque se 

reconoce la existencia de otros tipos de emisora's en el pals, por 

razones geoqráficas no se consideran, si tomamos en cuenta que su 

operaci6n es en provincia: regionales, fronterizas, etc. 

9.- El origen de la emisora que se estudia, permite ubicarla como 

independiente o perteneciente a alg'Cin grupo o monopolio informativo 

nacional o extranjero, lo que es Gtil para comprender sus sistemas de 

distribuci6n. 

10.- El domicilio y n1lmero telef6nico de la emisora, sirven como 

referencia que posibilitarla la visita del grupo a las instalaciones, 

sencillamente como trabajo de campo o bien para investigar algQn otro 

dato sobre la estaci6n. 
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3.3.2.- IDENTIPICACION DE LA PROGRAMACION DE LA EMISORA. 

como parte de la estructura interna y de la organizaci6n de la 

emisora, se encuentra el departamento o área de programación, que busca 

crear un sello muy particular de la radiodifusora por medio del 

establecimiento de horarios de transmisión para todos y cada uno de los 

programas, sean en vivo o pregrabados; para contar con una descripción 

general de la programación, es necesario escuchar la estación durante 

un tiempo determinado, para lo cual se propone: 

1.- Sintonizar la emisora s~leccionada según su horario, escuchar 

su programación prorratendo su horario de transmisión, de acuerdo a los 

d1as de la semana; por ejemplo si se transmite desde la 6 y hasta las 

24 hora, sintonizar el lunes de 6 a 9 horas; martes de 9 a l.2; 

miércoles de l.2 a 15 horas; jueves de 15 a 18; viernes de 18 a 21 y 

s4bado de 21 a 24 horas. 

Esta actividad habrá de realizarse en equipos de trabajo, y bajo 

la coordinación del profesor. 

2.- Grabar en cintas de 90 minutos estos bloques horarios de la 

proqramaci6n, y escucharlos en una segunda ocasi6n en equipo; esto 

permite descubrir y clasificar los tipos de programas difundidos: 

musicales, informativos, de entretenimiento, noticiosos, de servicio o 

de comentarios. 

3.- Descubrir la orqanizaci6n de la programación y clasificarla, 

seqün los bloques grabados de 18 o 24 horas de transmisión. 

Esta informaci6n, permitir~ que el equipo de trabajo identifique 

y seleccione un programa informativo especifico, que se ajuste a las 

caracter1sticas seftaladas en el apartado 3.1, ya que será ese programa 

con el que se trabajará en la segunda unidad del Taller, apoyándose en 

los instrumentos que para su estudio aqu1 se proponen. 



-PROPOBSTA DB OH MODELO GRAPICO PARA IDBHTIPICAR LA 

PROGRAJIACION DE LA EMISORA• 

Nombre: 

Programas informativos 
de interés general, po­
litico, econ6mico y so­
cial; Noticieros. 

Lema: 

Arte, cultura e 
Historia 

Si9llle: 

De entretenimiento 
y musicales 
otros 
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3.3.3.- IDENTIFICkCIOH Y SELECCIOH DEL PROGRAHJI. 

Este apartado constituye uno de los pilares de la investigaci6n; 

la ubicaci6n y selecci6n del programa a estudiar, proviene de la 

informaci6n obtenida en la identificaci6n de la programación de la 

radiodifusora, y a lo largo del registro de 18 a 24 horas de transmi­

si6n radiof6nica. 

La selecci6n del programa, su duraci6n y toda la informaci6n 

obtenida por la aplicaci6n de los siguientes elementos, podrá ser ütil 

para esbozar otras caracteristicas de la emisora, y para construir 

algunas conclusiones e interpretaciones sobre el resultado del trabajo 

de investigaci6n realizado en el Taller. 

El cuadro de la página siguiente, propone una forma de registrar 

la informaci6n que será de utilidad para identificar la estructura del 

programa radiof6nico a estudiar. 



Emisora: 

-PROPUESTA DE MODELO GRAPXCO PARA EL EBTODXO DE LA 

EBTROCTOllA DE UN PROGRAMA RADXOPONXCO XNPORKATXVO-

Lema: Siglas: 

73 

1.- Nombre: 2.- Fechas de transmisi6n 

y de estudio: 

3.- Estructura del programa: 

A.- Introducci6n o presentación. 

B.- Secciones. 

c.- Espacios para participación de invitados o del pdblico. 

D.- Sal.ida. 

4.- Formato radiof6nico utiliza~o durante el programa. 

5.- Horario de Transmisión: 

6.- Periodicidad: 

7.- En vivo o grabado: 
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En el modelo gráfico de la página anterior se empieza por anotar 

el nombre de la emisora, su lema y siglas, para dar paso al estudio de 

la estructura del programa, identificando las partes que lo 

componen. 

1.- Anotar el nombre del programa a estudiar. 

2.- Especificar la fecha en la que fue transmitido y la fecha en 

la que ·se.·efect.0.a su. .estudio:. d1a, mes, af\o. 

J.- En los datos que se refieren a la estructura del programa, 

s6lo se anotarán si 6ste cuenta o no con una presentaci6n o introduc 

ci6n. 

En el espacio destinado a las seccion~s, deberá anotarse e1 nombre 

con las que posiblemente cuente el programa; asimismo identificar los 

espacios para participación de los invitados y del pdblico, sean en el 

estudio o por medio de tel6fono, anotar si est& abierto o 

no. 

Anotar igualmente, si en el programa se llega o no a una conclu­

si6n, respecto al tema o asunto tratado ese d1a, registrando la salida 

y despedida del programa. 

4. -~dentificar el formato radiof6nico utilizado para la produc­

ci6n del programa. La selecci6n del formato generalmente se determina 

por la forma en la que se sistematiza la informac!6n para su difusi6n. 

s.- senalar el horario de transmisi6n del programa. 

6.- scnalar la frecuencia 'con la que se transmite el programa: 

diario, cada tercer d1a, etc. 
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7. - Como parte del proceso de producci6n radiof6nica, existen 

programas en vivo y pregrabados, cada uno con sus ventajas y limitacio­

nes, pero ambos acampanados por un gui6n que orienta los contenidos 

previamente determinados segO.n el objetivo del programa, lo que pudiera 

definir el tratamiento de la información, su jerarquizaci6n y el género 

radiof6nico adecuado. 

La importancia de este hecho es significativa en términos de la 

espontaneidad y libertad expresiva del discurso radiofónico producido 

en vivo, puesto que implica mayor riqueza y fluidez en un tiempo y 

espacio presentes. 

Participantes en el programa, 

1.- Nombre del programa y horario de transmisión: 

2.- Identificaci6n de los participantes: 

A.- Locutores o conductores: 

B.- Entrevistados en el estudio; 
- Especialistas en algdn tema. 
- Comentaristas. 
- Funcionarios, etc. 

c.- Guionistas: 

D.- Controles técnicos: 

E.- Otros colaboradores: 

F.- Observaciones generales: 
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l. - Anotar el nombre completo del programa que se está estu­

diando, as1 como su horario de transmisión. 

2.- Registrar en primer lugar el nombre de los locutores o 

conductores que dirigen el programa. 

Anotar el nombre de o los invitados o entrevistados en el estudio, 

as1 como su actividad o cargo, en caso de que se haya previsto su 

participación en el programa. 

Registrar el nombre del o los guionistas, en caso de que se les 

otorgue crédito, como en los programas pregrabados. 

La misma indicaci6n es para los controles técnicos y otros 

colaboradores como los musicalizadores o efectistas, por ejemplo. 

3 • 4. -ELEMENTOS P.llllA EL ESTUDXO DE LA DXSTRXBUCXOH DE LOS llEHSJ\JBS 

Rl\DXOFOHXCOS 

Proponemos el estudio del proceso de la producción radiofónica, a 

partir de la identificación de los elementos seftalados en el apartado 

anterior; algunos de ellos se relacionan con la distribución y el 

consumo que de los mensajes se h~ce a través de la radio; Cabe recordar 

que el estudio de este amplio proceso apenas es una propuesta, que mAs 

bien obedece a la necesidad de sistematizar un método que enriquezca la 

labor de estudio del medio radiofónico en el Taller de AnAlisis de la 

Comunicación. 

Entendemos como distribución al procedimiento utilizado para hac;er 

llegar a una colectividad un producto o servicio en forma organizada y 

planeada. Asumimos que la distribución de mensajes en el caso de los 
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medios de difusión se da a partir de la capacidad técnica del medio 

para multiplicar y producir a gran escala sus productos comunicativos, 

a fin de distribuirlos, por medio de una basta red de difusión, 

destinada ya sea para cubrir espacios geográficos ilimitados, o a 

grupos de personas ubicadas en el radio de acción inmediato del emisor. 

Asimismo creemos que la distribución de mensajes radiof6nicos, se 

debe asociar al sentido de la calidad de su producci6n, y al de la 

organizaci6n de los posibles sistemas para la circulaci6n y consumo de 

los mismos por un lado, y por otro a la dosificaci6n o fragmentación de 

los contenidos de un solo programa para distribuirse en partes, cuando 

no se ven constantemente interrumpidos por los cortes para anuncios, lo 

que significa para el radioescucha perder la secuencia y atención a los 

contenidos. 

En este aspecto cabe seftalar que no se pretende hacer un estudio 

de los posibles enlaces de la emisora con otras de provincia, donde se 

repita o distribuya la misma programación, a pesar de que se tiene 

conocimiento que en algunos estados del pa1s se repiten hasta los 

mismos anuncios, que para la ciudad de México son 16gicos. 

Las siguientes sugerencias permiten registrar un programa 

especifico previamente seleccionado para su descripción y estudio. 

3.4.1.- TBCHXCIUI Y PROCBDXMXBllTOB P.llJlA RBGXBTRIUI Y DEBCRXDXR UN 

PROGRJlllA. 

El diccionario enciclopédico Grijalbo, define como técnica al 

consumo de medios utilizados en una ciencia, arte o actividad¡ forma de 

hacer algo; adjetivo relativo a la aplicaci6n de la ciencia para 

conseguir resultados prácticos. 
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El término procedimiento, lo define como la acción de preceder, la 

forma canónica en que debe realizarse algo. 

Por su parte ouhaltt Krauss, sen.ala que la técnica "es un 

procedimiento que la investigación cientlfica o la experiencia han 

comprobado que es eficaz para alcanzar determinado propósito. 

Comprende el adecuado manejo de los medios idóneos (operaciones, 

métodos, instrumentos) que permitan lograr mejor el objetivo propuesto116 

Lejos de normar un nümero determinado de reglas para describir los 

contenidos de un programa radiofónico, esta propuesta intenta propiciar 

un acercamiento reflexivo entre el alumno del TAAC, como radioescucha 

y los contenidos informativos que le proponen las emisiones objeto de 

estudio del Taller, as! la labor descriptiva le permitirA tener una 

actitud mAs critica respecto a su contacto al medio radio. 

A estas alturas de nuestra propuesta, los equipos de trabajo 

cuentan con audiocintas como instrumentos de trabajo, que les permitirá 

registrar el programa seleccionado. Ahora se trat·a de escuchar la 

grabaci6n atentamente - particularmente el programa seleccionado para 

describir a continuaci6n su contenido, esto es el tema tratado en la 

fecha de su emisi6n. 

El registro de la descripción del programa y de su contenido, se 

lleva a cabo en la siguiente ficha. 



ESTA 
SAUR 

-PROPUESTA DE MODELO GRAFXCO Pl\RA DEBCRXBXR UN 

PROGRAMA RADXOFONXCO-

1.- Nombre, horario de transmisi6n y duraci6n: 

2.- Tema tratado: 

3.- Oescripci6n general de su contenido: 

4.- Ubicaci6n en la barra programática: 

u~ mrnE 
R;>i'LWTECA 
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s.- Frecuencia y nftmero de cortes para identificar el programa: 

6.- Patrocinadores: 

Al igual que las fichas ante~iores, ésta deberá ser utilizada de 

acuerdo a las indicaciones que se dan en la página siguiente; se 

sugiere recordar al alumno la importancia de cada uno de los datos que 

se solicitan. 



l.- Anotar el nombre del programa seleccionado para su estudio, 

horario y duraci6n en minutos, incluyendo los cortes. 

IÍO 

2.- Especificar el tema que aborda el programa, según el d1a que 

se eligi6 para ser grabado en las audiocintas. 

J.- Describir en forma general y breve el contenido del programa. 

4.- Tratar de identificar la ubicaci6n de la emisión en la barra 

programá.tica misma que debe entenderse como 11 los espacios largos de 

programación de más de una hora. ( ••• )Los ritmos de la programaci6n de 

la radio responden con su presencia constante a la continuidad de la 

vida cotidiana de su auditorio. As1 hay programas para los que 

despiertan, para los que ya est~n despiertos, para los que van en el 

automóvil, para los que vuelven a casa, etc. ( ••• )Las barras programá­

ticas matutinas, vespertinas y nocturnas son diferentes entre s1. 

Las distintas barras prográmaticas se combinan con los horarios 

en los que se llevan a cabo los trabajos y los momentos de descanso". 7 

Esta informaci6n permite contextualizar el programa seleccionado, 

en términos del disefto de la barra programática: qué programas se 

emiten antes y cuáles después del que se analiza. 

s.- La informaci6n de los cortes para identificar la emisora y el 

programa, permite saber el cuidado de la radiodifusora para recordar a 

su ptlblico el programa y la estaci6n que se está escuchando, en el 

momento en que se registra un corte durante la transmisi6n del mismo. 

6.- Los patrocinadores se reconocen como las personas, agrupa­

ciones o instituciones que financian los costos de producc16n de un 

programa, cuyo crédito debe ser mencionado mientras el programa sea 

transmitido. 



E 

Del contenido informativo que nos proporciona esta ficha, habrá 

que retomar el primer dato: duración del programa incluyendo los cortes 

para anuncios publicitarios y propagand1sticos; la idea es cuantificar 

estos cortes por separado para observar el balance entre estos anuncios 

y la duraci6n real del programa. 

El registro de estos mensajes podrá efectuarse en las siguientes 

fichas para medir el equilibrio entre. los anuncios publicitarios y los 

propagand1sticos. 
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DBBCRXPCXON DEL PROGRAl!A RADXOFONXCO 

Nombre: Horario: ouraci6n: 

- mensajes publicitarios -
No. Mensaje Frecuencia Duración Observaciones. 

seg. 

-- --

Tiempo 

Total: 
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DESCRXPCXON DEL PROGRAMA RADXOFONXCO 

Nombre: Horario: ouraci6n: 

- mensajes propagand1sticos -
No. Mensaje Frecuencia Duración Observaciones. 

seg. 

Tiempo 

Total: 

Tiempo real del programa: 
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En ambas fichas se repiten los datos elementales de identificaci6n 

del programa, con el fin de que siempre lo tengamos en mente durante el 

desarrollo de nuestro estudio. Enseguida se procede a distinguir los 

mensajes: los publicitarios son aquellos que incitan al oyente a la 

adquisici6n, mediante su compra, de servicios o bienes de consumo 

necesarios o no, lo persuaden para el consumo de mercanc1as; los 

propagandlsticos se dirigen hacia la capacidad de reflexión y la 

conciencia critica del radioescucha, en el sentido de propiciar una 

conducta que no implica necesariamente una inversión econ6mica: vacuna 

a tus hijos, empadrónate y vota, no contamines, por ejemplo. 

El paso siguiente consiste en numerar progresivamente los 

mensajes, conforme se vayan emitiendo, y en cada caso anotar el nombre 

del emisor, empresa o institución que difunde el mensaje: Aurrera, 

Volkswagen, Bimbo; IMSS, congreso del Trabajo, consejo Nacional para la 

cultura y las Artes, o.o.F, en fin. 

A continuación se registra la frecuencia con la que se repite un 

mismo mensaje: cada cinco minutos, cada ocho, ••• para que de inmediato 

se tome el tiempo de duración del mismo, en minutos y segundos, segün 

el caso para anotar enseguida el tiempo total de los mensajes publici­

tarios y propagand1sticos, mismo que se resta al de la aparente 

duración del programa; este dato nos revela cuAl es la verdadera 

duración de la emisi6n que se estudia. 

Finalmente, en ambas fichas se abre una columna de observaciones 

generales, donde el equipo podrá. anotar aquellas que consideren 

importantes para enriquecer el trabajo. 
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3. S • - ELEMENTOS PARA EL ESTUDIO .DEL CONSUMO DE MENSAJES RADIOFONICOS. 

Con el consumo de mensajes radiof6nicos, finaliza el proceso de 

producci6n, distribuci6n y consumo, cuyos elementos para su estudio se 

proponen a continuaci6n, no sin antes hacer algunas anotaciones. 

El consumo debe entenderse a partir del momento en que se inicia 

la transmisi6n de un mensaje y del momento en el que el actor-perceptor 

lo recibe, lo escucha, lo percibe, lo asimila, lo acepta o lo rechaza, 

según la dinámica de interacci6n, marcos de referencia y esquemas 

ideol6gicos propios de cada tipo de actor, emisor o perceptor. 

No hay que pasar por al to que la radio maneja, además de la 

producci6n de efectos básicamente dos c6digos culturales como instru­

mentos de trabajo: La mO.sica y la palabra hablada. 

Es precisamente en el discurso radiofónico -el lenguaje verbal-, 

donde se centra la capacidad de influencia que el medio ejerce sobre 

las audiencias, y en donde se pone en juego toda clase de recursos 

retóricos para convencer al perceptor a aceptar uno u otro punto de 

vista. 

As1, ''los discursos radiofónicos, corno cualquier discurso, 

configuran las escenas que se propone representar: las de ficción, las 

de objetividad las de emociones, etc." 1 

Y es justamente en el ejercicio cotidiano del lenguaje verbal, lo 

que permite establecer distintos tipos de relaciones entre sujetos: 

relaciones de afectaci6n e influencia mutuas. En este aspecto habrá que 

considerar que es el lenguaje verbal el que se usa en la radio y del 

que se ocupa, por tanto, nuestra propuesta. 



3.5.1.- FUNCIONES SASICAS DEL LENGUAJE Y CONSUMO DE MENSAJES. 

siguiendo en gran parte a Daniel Prieto Castillo -La fiesta del 

lenguaje- donde identifica cuatro tipos de recursos para el análisis de 

mensajes ( de estructuras b~sicas, narrativo, estil1stico e ideol6gi­

co) , hemos decidido adoptar dos de ellos para enriquecer nuestro 

trabajo. 

Esos dos planos son el estillstico y el ideolOgico, mismos que 

para su comprensión se les ubica, como a todo tipo de discurso, a 

partir del uso del lenguaje al que recurren, esto es: 

"Uso referencial indicativo.- se trata, por medio de uno o más 

enunciados, de senalar algo. 

Uso referencial valorativo.- incluye un matiz, una connotación, un 

énfasis por medio del cual el emisor busca atribuir algo al objeto de 

su discurso. 

Uso referencial explicativo.- desde el punto de vista formal este 

uso se dirige a dar razón del porqué. de algo; de este mismo se 

desprende el seudoexplicativo, por demás vigente en los mensajes de 

difusi6n colectiva. 

Uso apelativo .. - discurso centrado en el perceptor. En el se 

evidencia una gradación que va desde un simple llamado de atenci6n, 

hasta una orden, pasando por distintas formas de exhortación. 

Uso expresivo. - discurso centrado en el emisor. o bien alguien 

habla directamente de si mismo a través del tono de voz, de la 

selección de las palabras, del uso de diminutivos. 

Uso poético.- centrado en el mensaje mismo. Se emplea aqu1 el 

término 'poético' en el sentido etimológico del trabajo y, en el caso 

del discurso de trabajo sobre los signos. Pasa a primer plano la 

seleccl6n y combinaci6n de los términos. 
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Uso lddico.- Centrado en el emisor y en el discurso. De un lado 

constituye un recurso de expresividad, de otro un juego con la 

selección, la combinaci6n y la reiteración de los términos. 

En el fluir del discurso ninguno de estos usos aparece en forma 

aislada. Sin embargo es posible reconocer tendencias en determinados 

tipos de mensajesn. 9 

Es en la fase de consumo de mensajes, donde se reflejan las 

funciones que cumple el lenguaje radiofónico como medio de comunica­

ci6n, por lo que "es preciso desmontar la estructura de los mensajes a 

fin de poner en evidencia los estereotipos, que en ellos aparecen, los 

recursos retóricos, los golpes bajos a la sensibilidad del perceptor. 

Pero no solo eso: porque no podemos uniformar todo mensaje como si a 

través de los medios circulara una O.nica voz. Hay mensajes que 

realmente ofrecen alternativas a la interpretación, que buscan lograr 

en el perceptor una toma de conciencia sobre algün problema •.• " IJ 

Por estas razones, es indispensable que en el TAAC los equipos de 

trabajo, con apoyo del coordinador inicien su estudio partiendo de una 

etapa de sensibilización y f amiliarizaci6n con el medio radiofónico en 

gen~ral, y con la emisora y el programa seleccionado en particular, de 

tal forma que en el Taller el trabajo se asuma con un compromiso y 

conocimiento de causa previos. 

Asimismo es 'recomendable que el coordinador del curso insista en 

el estudio de la utilización del lenguaje que específicamente se hace 

en la radio, retomando los elementos que para la identificaci6n de 

tales usos senala Prieto castillo: Indicativo, explicativo, apelativo, 

expresivo, valorativo, poético y lüdico. 
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3,5,2,- LOS PLl\1108 ESTILISTICO E IDBOLOGICO DEL DISCURSO RADIOFONICO, 

A. Estil.1stico. 

La riqueza de este plano se centra en la identificaci6n de un buen 

ndmero de recursos expresivos; el ornato y selección de signos y frases 

van creando un mensaje atractivo tan capaz de convencer e influir en el 

püblico que logra cambiar su forma de ser, de actuar, de pensar. 

Nuestro autor sef'lala que estos recursos está.n "destinados a enfatizar, 

a disimular, a reiterar o crear suspenso, a generalizar, a embellecer, 

a exagerar, a confrontar, a detallar ••. etc., ellos aparecen en dife­

rentes tipos de discurso y tienen su explicaci6n en el modo en que a 

diario nos relacionamos con los demás, ya que permanentemente estamos, 

mediante el lenguaje, enfatizando, disimulando, reiterando, creando 

suspensos, generalizando, embelleciendo ••• "11 

Daniel Prieto identifica como recursos expresivos la universaliza­

ci6n, v1a del ejemplo, redundancia, personalización, despersonaliza­

ci6n, inclusi6n, la pregunta, amplificación, atenuación, división, 

amontonamiento de palabras, figuras, el sentido de la oportunidad, y la 

inferencia inmediata. 

De toda esta gama de recursos, hemos decidido recuperar para 

nuestro trabajo s6lo aquellos que intencionalmente contribuyan a 

alcanzar nuestro objetivo por un lado, y por otro en consideraci6n al 

tiempo destinado en el Taller para estudiar estos mensajes, las 

caracter1sticas curriculares del perfil del alumno del curso, y 

aprovechando algunos contenidos de las materias antecedentes al TAAC, 

- TLR II y Literatura I y II- donde se abordan amilisis de textos 

literarios y el estudio de algunas figuras ret6ricas respectivamente, 

contenidos que enlazan secuencialmente nuestra propuesta de trabajo. 
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RECURSOS EXPRESIVOS 

l.- Universalización.- Es un recurso empleado para emitir juicios 

generalizados; busca reunir a numerosos individuos en un solo atributo 

o característica. En su máximo grado alcanza el estereotipo y se 

fundamenta en una necesidad de ordenar la realidad, clasificarla y 

tipificarla para funcionar más rápidamente en ella. Por ejemplo: " 

radio 590 la pantera de la juventud"; "los pobres están as1 porque no 

trabajan", etc. 

2. - Tópicos. - Se definen como las frases hechas que circulan 

constantemente en un grupo social. Son tópicos o lugares comunes que 

"adquieren valor por el momento en que se les pronuncia y por su 

oportunidad dentro del contexto de diálogo. Es alli donde cobran su 

máxima capacidad expresiva y sirven de reconocimiento, de reaf irmaci6n, 

de sorpresa, burla incluso para los hablantes 11 • 
11 

Por ejemplo; "Defendamos nuestros derechos", 11Pocos hijos para 

darles mucho", y tópicos como la verdad, el amor, la honestidad, el 

éxito, etc. 

3.- Redundancia o repetici6n.- Lo que gira en torno a un solo tema 

o asunto; se identifica por la repetici6n de términos o por el uso de 

sin6nimos: " en los medios la redundancia es una constante, el locutor 

repite y repite, ya sea el nombre de una emisora, ya la hora, ya el 

titulo de un disco, ya el presunto destinatario de su mon6logo 11 • n 

4.- La pregunta.- Es una interrogante que trata de enfatizar algo 

a lo largo de un discurso o una conversaci6n, y que no espera respues­

ta. 
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"Ocupa un lugar privilegiado en los medios. Mediante ella se abren 

diálogos, se plantean alternativas, se redunda en algo, se interroga a 

un supuesto destinatario ••• mu~has veces es desatada una gran cantidad 

de preguntas, que no tienen respuesta alguna" 14 

s.- Amplificaci6n/atenuaci6n.- Pensarnos que estos dos recursos 

funcionan como complementos y como antecedente y consecuente uno del 

otro. El primero se utiliza para realzar lo que se dice, generalmente· 

recurre al uso de adjetivos utilizados para describir con detalle 

hechos o personas; el segundo, por el contrario, se utiliza para 

suavizar o justificar algün hecho o comentario. 

6.- Figuras.- Recurrimos aqu1 al estudio de uno de los recursos 

más antiguos y más usados en los medios de difusión colectiva: las 

figuras retóricas, identificadas plenamente por Aristóteles y que hoy 

en d1a aQn son vigentes. 

"Se entiende por figuras un rodeo de palabras destinado a 

enfatizar, a dar más colorido, más realce a lo que se quiere decir 

( .•• ) en la actualidad se le sigue utilizando tanto en el lenguaje 

coloquial como en los medios de difusión colectiva". u 

Este recurso expresivo es muy basto y por ello, s6lo proponemos la 

identificación de algunas figuras en nuestro objeto de estudio, la 

selecci6n de las mismas obedece, como ya se sefial6, a los contenidos 

antecedentes de otras asignaturas. 

A.- Comparación.- Consiste en buscar la relación entre dos o más 

elementos que permitan marcar intencionalmente lo que se está compa­

rando. 

''Este recurso tiene la ventaja de una gran claridad, no deja duda 

a quien lo escucha, resulta fácil su interpretación y es por eso que ha 

adquirido un uso social tan difundido11 111 



a.- Metáfora.- "parte originalmente de una comparaci6n, pero 

sintetizada ( ••• ) constituye una de las formas más empleadas en el 

lenguaje hablado y esto se debe a que, en algunos casos, es imposible 

no utilizarla. Uno se ve necesitado de ella para expresar elementos que 

mediante el lenguaje directo no tiene mayor sentido. 

La metáfora sirve para embellecer la expresi6n, para conformarla 

durante el ornato, o bien para enfatizar lo que se quiere decir··· 

c.- sinécdoque.- es un recurso que se emplea para eludir a un 

todo, mediante una de sus partes. Esto proporciona una gran econom1a al 

lenguaje y a la vez permite enfatizar aquello que llama más la atenci6n 

al emisor." 17 

El ejemplo referido al patrimonio cultural: "manos mexicanas lo 

hicieron manos mexicanas deben protegerlo". 

o.- Hipérbole.- este recurso se usa para resaltar exagerando, lo 

que se quiere decir respecto a algo: 11 la hipérbole se manifiesta 

permanentemente en las relaciones cotidianas, en 106 diálogos, en todo 

tipo de discurso destinado a ejercer atractivo, fascinaci6n en el 

oyente". 11 

11 XEW, la voz de Amt!rica Latina desde México", 11 El sistema 

informativo m6.s completo", 11el drama de la vida en las telenovelas". 

E.- Ant1tesis.- consiste en la 11 confrontaci6n de los personajes, 

situaciones, hechos, cualidades, objetos a los que se atribuyen 

caracter1sticas encontradas. La ant1tesis suele tener intenciones 

morales, pero también se la utiliza para exaltar o resaltar lo 

grotesco, lo rid1culo. 

En los medios se reflejan tradicionales ant1tesis, la confronta­

ci6n var6n mujer, riqueza-pobreza, fidelidad-tristeza, humildad­

orgullo, por mencionar solo alg~nas. 
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F.- Gradaci6n.- A través de la sucesión de verbos, de califica­

tivos se llega a un climax, a un desenlace en la expresi6n ( ••• ) la 

gradación además crea suspenso, atrae la atención para llegar paso a 

paso a lo que se quiere. 

Este recurso aparece en formas discursivas más amplias, como el 

relato, o la simple narración de hechos que acontecieron durante el 

d1a ••• 

G.- Hipérbaton.- Consiste en la variación del orden coman de las 

palabras, que adquiere un grado de sofisticación muy grande en el medio 

radio. En efecto, un monólogo incesante incluye muchas veces a 

interrupciones y secuencias de términos distintos a una organización 

lógica. Las oraciones comienzan o por un verbo, o por un sujeto, o por 

una advertencia o por una exclamación, se reiteran 1as palabras, se las 

vuelve a utilizar cuando no corresponda hacerlo en un orden 16gico. 

cuando dialogamos no seguimos éste Qltimo: titubeamos, nos 

corregimos, nos equivocamos, volvemos atrás, decimos una palabra y la 

dejamos suelta. 

7. - El sentido de la oportunidad. - Este recurso juega un papel 

fundamental en el uso lúdico del ~enguaje: los griegos lo denominaron 

el kairos. Lo empleamos cuando cambiamos intencionalmente el sentido de 

una palabra cuando pronunciamos mal, cuando contestamos una burla, 

cuando lanzamos términos de doble sentido. Pero también el kairos ocupa 

un lugar privilegiado en el discurso pol1tico, en la rccuperaci6n de un 

refrán popular para ejemplificar lo dicho, en el uso de alegor1as, en 

la narración de experiencias ejemplificadoras··· 
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B.- La inferencia inmediata.- A partir de un indicio se desenca­

denan explicaciones, causas: a través de una semejanza se concluye una 

iqualdad total ( ••• ), este tipo de razonamiento elemental asoma por 

todas partes, sea en las relaciones inmediatas o en la oferta de los 

medios de difusión colectiva. Se trata de un recurso muy cercano 

siempre al estereotipo, al intento de juzgar algo complejo de una 

manera simple; una reducción en definitiva.19 

Las siguientes láminas refinen los recursos aqu1 descritos, mismos 

que deberán identificarse en el discurso radiofónico; es recomendable 

. que esta actividad se realice en el salón de clases, donde se sugiere 

que el coordinador del Taller explique ampliamente cada una de estas 

figuras en lo general, y en lo particular auxilie el trabajo de cada 

equipo para lograr el propósito planteado. 



-PROPUESTA DE UN MODELO GRAi'ICO PARA EL ESTUDIO DEL 

CONSUMO DE MENSAJES RADIOFONICOS-

Emisora: Programa: Fecha: Hora: 

Plano Estil1stico. 

Objetivo: Identificar en el discurso radiof6nico, el uso de los 

siguientes recursos expresivos: 

l.- Universalizaci6n 2 .- Tópicos 3.-Redundancia 4.- La pregunta 

- ---- ---

· . 

.. 
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s.- Amplificaci6n 7.- El sentido de la s.- La inferencia 

Atenuación oportunidad inmediata 
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Plano Estil1stico. 

Objetivo: Identificar en el discurso radiof6nico, el uso de las 

siguientes riquras ret6ricas: 

6.- A. Comparación B.- Metá.fora c.- Sinécdoque o.-Hipérbole 
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E.- Antltesis F.- Gradación G.-Hipérbaton observaciones 
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B.- Ideol6gico. 

En este plano el análisis se orienta básicamente hacia la 

identificaci6n de modelos interpretativos y valorativos que se preponen 

a lo largo del discurso radiof6nico, sobre el tema o temas tratados en 

las emisiones grabadas. 

La identificaci6n de tales modelos se debe apoyar en la informa­

ci6n que nos proporciona el estudio de los recursos expresivos, 

seftalados en las l~minas del plano estilistico del discurso. 

El estudio del plano ideológico del discurso radiof6nico, nos 

lleva a tener que trabajar con una idea m1nima, elemental, del concepto 

ideolog1a, sin caer necesariamente en las diversas corrientes hist6ri­

cas o enfoques que nos aporten qué debemos entender por ideologia. 

En este sentido, hacemos nuestras las aproximaciones que al 

respecto sefiala nuestro multicitado autor: 

1.- 11 La ideolog1a consiste en lo que fundamentalmente se está 

predicando de un sujeto; 

2. - 11Lo ideol6gico consiste en un modo de vida propuesto como 

válido. 

3. - 11 Lo ideol69ico consiste en los modos de relaciones y solucio­

nes sociales que el o los sujetos del mensaje siguen; 

4.- Lo ideol6gico consiste en lo que, en cada uno de los puntos 

anteriores no se dice, se rechaza, etc. w 

Con estas aproximaciones accesibles, pensamos que todo Clensaje que 

se emite, persigue una intenci6n y posee un punto de vista, un 

matiz, una versi6n y desde luego un carácter ideol6gico. 
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As!, "el análisis ideológico pone, pues, en juego la escala de 

valores. Es a partir de nuestra opción por una determinada escala, que 

aceptamos o rechazamos los predicados fundamentales de un mensaje, los 

modos de vida propuestos". 21 

consideramos que el ejercicio práctico de la identificaci6n de 

estos recursos, constituye no s6lo una manera de que el alumno del 

Tal~er de Análisis de la Comunicaci6n, se acerque cr1ticamente al 

consumo de productos comunicativos, sino que sirve de recurso para 

defenderse del embate ideológico y la manipulación de que es objeto al 

permanecer en contacto estrecho con los contenidos de los medios de 

difusi6n. 

En este sentido se trata de que además, se le impulse hacia la 

formaci6n de un espíritu reflexivo acerca de la actitud que toma frente 

a los contenidos de los mensajes, sean simples o complejos, desde un 

anuncio publicitario, una canción, una telenovela, un filme, hasta las 

formas más sofisticadas y atractivas por las que se ejerce un autorita­

rismo sutil y gracioso que difícilmente se hace consciente en el 

destinatario. 

El estudio del aspecto ideol6gico del discurso radiofónico es 

posible si consideramos y aplicamos ademas el recurso de las repre-

sentaciones ideológicas y sus modelos -intencionales, cognitivos y para 

la acción-, entendidas como las interpretaciones y valoraciones que 

sobre la realidad y sus fenómenos se ofrecen al pQblico en los 

productos comunicativos difundidos en los programas radiofónicos de 

carácter informativo. 
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Asimismo pensamos que a lo largo de la práctica de los recursos 

expuestos en este capitulo, y con base en las habilidades y esfuerzos 

conjuntos de alumnos y coordinador del TAAC, la interpretación de los 

resultados pueden ser enriquecidos, para dar al producto final una 

categoría superior al experimento. 

3,6,-·LAS PROPOESTAS DE LA EMISION Y LA INTERPRETACION DE LOS RESULTA 

DCS, 

Las posibles propuestas del programa radiof6nico estudiado, las 

conclusiones a las que se llega ·luego de haber tratado un tema, o las 

orientaciones prepositivas para llegar a algo concreto ante hechos 

concretos y reales, deberán ser identificadas por el equipo de trabajo 

en el TAAC, asimismo deberán registrarse como resultado final al que se 

llega en una emisi6n radiof6nica. 

En la siguiente ficha deberán anotarse los· elementos que se 

orientan hacia la o las propuestas que se encaminen a la soluci6n de un 

problema determinado, elementos que son el resultado del por qué y para 

qué se discute, debate, orienta y se informa a un püblico afecto a una 

emisi6n radiof6nica. 

La ausencia o presencia de esas propuestas, nos permiten tener una 

idea sobre las limitaciones y alcances, compromiso o falta del mismo 

con el auditorio, respecto a los posibles temas o problemas que son 

difundidos en los espacios radiof6nicos, o saber si esos espacios están 

destinados a ser usados como tribuna pública o simplemente para formar 

lideres de opinión, donde finalmente no hay eco de las voces del 
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radioescucha que toma el micr6fono, voces que se dirigen en abstracto 

a un supuesto perceptor an6nimo que aparentemente tiene la capacidad de 

recibir y responder a ciertas demandas que, permisib1emente se plantean 

ante el poder de la radio. 

En la lámina que ª.ª presenta a continuaci6n corresponde a los 

equipos de trabajo, valorar, y balancear la viabilidad de las posibles 

sOlU¡ciones propuestas en el programa, anotando las ventajas y 

desventajas que puedan acarrear tales planteamientos, as1 como las 

observaciones que desde su punto de vista, sean considerados a lo largo 

.del programa estudiado. 



-PROPUESTA DE MODELO GRAFICOs LOS CONTENIDOS DEL PROGRAMA 

Y LA INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS-

Objetivos: 'Identificar los elementos prepositivos que se orienten 
hacia la solución del problema expuesto en el programa 
radiof6nico informativo 
transmitido por la emisora 
con fecha 

. . 
Descripci6n Soluciones Ventajas-Desventajas Observaciones 

··. . 

' 
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Toda forma de interpretaci6n, parte de las apreciaciones subjeti­

vas que una persona o grupo de personas hacen sobre una realidad 

determinada. Toda apreciaci6n por ser subjetiva está cargada de 

valoraciones que son producto de la f ormaci6n social e intelectual que 

todo ser humano lleva consigo. 

As1, de la capacidad y conciencia critica, cultura, sensibilidad, 

y de los esquemas ideo16gicos que para interpretar un fen6meno natural 

o social posee en forma general toda persona, dependerá de la manera de 

ver y asumir la realidad, la vida misma. 

En el caso del alumno del TAAC del Colegio de Bachilleres, habrá 

que considerar que debido a su proceso de formaci6n f isica e intelec­

tual, tal vez no se obtengan al máximo los resultados esperados, o tal 

vez de pronto nos sorprendan con los juicios de valor con los que opera 

~u capacidad interpretativa ante los hechos y situaciones 

reales. 

Lo cierto es que toca al coordinador del Taller, participar en la 

orientaci6n y conducción que en ese proceso de formaci6n del alumno, de 

alguna manera todos los docentes influimos. 

Y es justamente también con el apoyo del docente de comunicación, 

como se construye.la formaci6n de esos modelos que permiten al alumno 

del Taller interpretar el resultado de todo un esfuerzo conjunto, para 

estudiar el complejo proceso d~ difusi6n de programas radiof6nicos 

informativos, objeto de trabajo del TAAC, y raz6n de ser de la presente 

propuesta. 

La interpretaci6n de los resultados del estudio de esas emisiones, 

habrá de efectuarse con la integración de todos los recursos e 

instrumentos aqu1 senalados, que en una lectura global y detenida, nos 

revelaré la calidad de contenidos y el compromiso, nuevamente, que el 

medio y el programa asumen ante el pfiblico radioescucha. 
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CAPITULO 4.-EL TRABAJO Rl\DIOPONICO EN EL TALLER DE ANALIBIB DE LA 

COHUNICACION II 

Como se plante6 en el primer capitulo del presente trabajo, el 

TAAC r:r está conformado por tres unidades de estudio; la primera 

te6rica, la segunda de análisis -objeto y propuesta del cap1tulo 

anterior a éste- y la tercera y ültima es práctica. 

En la tercera unidad es donde recae la parte productiva de 

mensajes que en equipos de trabajo se realizan bajo la coordinaci6n del 

responsable del taller. El diseno, contenido y producci6n de dichos 

mensajes se orienta de acuerdo a los intereses, inquietudes, necesida­

des, capacidad y sensibilidad del alumno para expresarse y hacerse 

escuchar, con la intención de ejercer en el ámbito del Colegio de 

Bachilleres, lo que se considera la práctica de la comunicación 

participativa, entendida como aquella donde el actor perceptor es capaz 

de convertirse en actor emisor, y en donde toma y 8bre un espacio que 

le permita decir y hacer lo que muchas veces sólo se dice o se hace 

fuera del salón de clases. 

El enfrentamiento a un espacio para el ejercicio de la expresión, 

a veces provoca un choque y abre la posibilidad para plantearse una 

infinidad de interrogantes que tal vez no se resuelven, o que tal vez 

provocan temores e inseguridades respecto al qué hacer, cómo abordar­

lo, cómo llenarlo, que decir, cómo decirlo. 

En este aspecto, el proceso de sensibilización para escuchar, 

discriminar, aceptar y producir mensajes es muy largo y no es cuestión 

de recetas ni de fórmulas. 
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Es un proceso que como cualquiera se lleva tiempo, implica mucho 

esfuerzo y sobre todo mucha creatividad. 

La radio es un medio que desde nuestro punto de vista nos ayuda a 

educar y desarrollar los sentidos, la percepción, los estados de 

ánimo, y además es siempre como nuestra fiel compan1a. 

En esta etapa del Taller el coordinador se enfrenta a dos grandes 

tareas: la primera despertar el potencial de sensibilidad del alumno, 

par~ acercarlo e interesarlo al medio radiofónico en todo sentido; la 

segunda, canalizar el interés y capacidad creativa del grupo para que 

cuando menos conozca las posibilidades de expresión y producción que en 

.alqdn sentido es posible ejercer por medio de lo que Mario Kaplum ha 

llamado el método de cassette-foro, aunque no en toda su dimensión ni 

con toda su intensidad. 

Aó.n no es posible plantear respuestas ni proponer caminos para 

lograrlo; lo que s1 es posible es sugerir, con base.a la experiencia, 

alqunos métodos cuando menos para jugar con los elementos que 

conforman los c6digos culturales de la radio: mCisica, sonidos y 

efectos. 

Uno de los primeros ejercicios, es intentar un acercamiento a la 

ideotificaci6n de la mQsica y su importancia en la producci6n radiof6-

nica. 

Este acercamiento significa el conocimiento de o1dos, acerca de la 

existencia de los diversos géneros m~sicales y sus aplicaciones en el 

discurso literario, narrativo, a través de la radio. 

La musicalizaci6n de cuentos cortos y poemas o fragmentos de 

novelas, es una forma de propiciar el desarrollo del sentido musical y 

literario; lo mismo ocurre con las fábulas o leyendas, o bien en el 
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caso de las resefias literarias, sean expositivas o criticas. En este 

caso la idea es establecer contacto entre la mQsica y la literatura, 

cuya selección en ambos casos, debe ser orientada por el coordinador 

del taller. 

Otro ejercicio lo constituye la posibilidad de construir una 

especie de historia cotidiana vivida y narrada por medio de efectos; 

esto se logra usando s61o el recurso de los efectos con una secuencia 

lógica y con sentido: un efecto nos lleva a otro y a otro más y al 

siguiente, hasta lograr construir imágenes auditivas cuya combinación 

permite crear una atmósfera recreada por quien escucha la historia. Los 

efectos pueden ser capturados del medio ambiente o bien ser producidos 

intencionalmente. 

un ejercicio más, es el de realizar pequenas producciones como 

promocionales y cápsulas informativas y culturales, cuyos contenidos 

pueden variar segQn la capacidad creativa e interés del grupo. 

La producción de estos t~pos de informativos -promocionales y 

culturales-, requieren de un poco de tiempo, esfuerzo e investigaci6n 

para tener posibilidades de definir contenidos, buscar y seleccionar 

müsica y voces, asi como medir y delimitar el tiempo de duraci6n para 

cada uno, que bien puede ser hasta de noventa segundos. 

Esta experiencia significa también introducir al equipo de trabajo 

al conocimiento y manejo del gui6n radiof6nico, para lo cual se sugiere 

la lectura del trabajo que a este ha este respecto ha escrito la Dra. 

Guillermina Baena Paz, "como escribir un gui6n radiof6nico", editado 

por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM. 

Creemos que estas recomendaciones constituyen una forma de 

introducir al alumno del Colegio ?e Bachilleres al trabajo radiofónico, 

y un apoyo para que el docente optimice su ejercicio en el manejo del 

medio, en el contexto del TAAC. 
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Evidentemente, estas son s61o algunas propuestas que pueden ser 

enriquecidas por la experiencia que el coordinador del taller posee, y 

que a su vez pueden mejorarse segtln la dinámica de trabajo que se 

establezca en cada equipo, en cada grupo, y de acuerdo a su disposi­

ci6n, actitudes, intereses, ideas y propuestas hacia el propio Taller. 

4.1.- LA EXPERXENCIJ\ OBTENXDJ\ EN EL PLANTEL 3 "IZTJ\CALC011 DEL 

COLEGXO DE BACHXLLEREB. 

como qued6 senalado en el capitulo 2 de este trabajo, el TAAC se 

caracteriza por tener tres fases generales en las que se establecen sus 

contenidos: conceptual, analítica y aplicativa, que corresponden a cada 

una de las unidades.del programa. 

Sin restar importancia a las dos primeras unidades de este 

apartado se describen básicamente los resultados obtenidos en la dltima 

unidad. 

En la primera parte del TAAC, el alumno se incorpora de inmediato 

a la participaci6n en clase exponi~ndo en forma individual o equipo los 

antecedentes hist6ricos de los medios de difusión, como parte del 

desarrollo de la tipologia comunicaci6n masiva: prensa, cine, radio y 

televisión. 

A partir de este tema tiene ya un panorama general del desarrollo 

de los medios, y es el coordinador quien hace especial énfasis en el 

medio radiofónico, objeto de estudio en la siguiente unidad. 
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En la Unidad II realmente los logros no han sido muy alentadores 

salvo los del estudio del marco hist6rico de la radio en México; hasta 

el momento de elaborar la propuesta para el estudio del proceso de 

producción, distribución y consumo de mensajes -véase el capitulo 3 de 

este trabajo-, no se hab1a contado con elementos claros que permitieran 

obtener resultados significativos. 

El trabajo radiof6nico que ha sido significativo en el renglón de 

la pr6ctica en el Taller, es sin duda el que se ha realizado en la 

unidad tres de cada curso: Expresiones participativa, no obstante que 

el curso en algunos casos no se imparte como tal, y como consecuencia 

los productos que se supone se esperan brillan por su ausencia. 

Como es de esperarse, la. carencia de métodos y técnicas para 

abordar el estudio del proceso comunicativo radiof6nico ha implicado 

manejarlo desde diversos enfoques cuyo resultado se reflejan en la 

Unidad II y que en gran parte no son los esperados; esta variedad de 

enfoques y estilos repercute en gran medida en la formaci6n académica 

del alumno que llega de pronto en los grupos donde s6lo de nombre se 

cursa el TAAC. 

Sin embargo, esta situaci6n no ha sido un obstáculo para que no se 

hayan obtenido productos interesantes en el contexto de los grupos 

donde se imparte en realidad el Taller. A continuaci6n se describen 

algunos de los trabajos realizados en la Unidad III -elegidos al azar-, 

durante los recientes cursos y q~e de alguna manera cobran un signif i­

cado importante no s6lo por su naturaleza y contenido, sino también por 

la capacidad e interés de quienes han logrado comprender y experimentar 

que el ejercicio de la comunicación también se da en otros ámbitos y a 

partir de esquemas que, fundamentalmente responden a una fuerte 

necesidad de expresión: la de nuestros alumnos, a quienes debemos la 

vitalidad del trabajo docente. 
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siguiendo en gran parte las recomendaciones metodol6gicas de la 

Dra. Baena Paz, para la elaboración de fichas documentales audiográf i­

cas, a ·continuaci6n presentamos algunos de los programas elaborados en 

el Taller. 

Cabe sef\alar que estos trabajos se realizaron pensando en los 

supuestos de una producci6n radiofónica y en la supuesta transmisión 

del. programa, por una emisora imaginaria. As1, algunas producciones 

carecen de datos que pudieran identificar plenamente al programa 

re81izado, mientras otras cuentan con la información necesaria para su 

· registro. 

Trataremos de presentar la información con los datos que a 

continuaci6n se en listan y en el orden aqu1 sef\alado, as1 como un breve 

comentario acerca del valor de cada trabajo. 

1.- Nombre del programa radiofónico. 

2.- Radiodifusora: llM o FM. 

3. - Producci6n: 

4. - ·r.ocuci6n. 

s.- Tipo de programa. 

6.- Tiempo de duración. 

7.- Semestre en el que se realiz6 el trabajo. 

a.- Créditos. 

9.- Observaciones y comentarios. 
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11 El programa de hoy para la gente de hoy" 
RADIO FEM Y EL COLEGIO DE BACHILLERES. 
Produce: Grupo 603 turno vespertino. 
Locutor: Luz Elba Ayala Flores. 

Cesar A. cruz Guzmán. 
Informativo de interés social. 
30 minutos 
Semestre 91-A 5 de julio de 1991 
Controles Técnicos: Vicente Corona Trejo 
Profesora Evelin Martinez. 
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El tema que aborda este programa es el "feminismo como instrumento 

de ·cambio social 11 • En él se describen brevemente cuales han sido los 

esquemas bajo los que ha sido educada la mujer mexicana, el papel que 

la familia y la escuela juegan en su formaci6n, asi como los roles que 

le hacen desempenar en los medios de difusi6n colectiva. 

Asimismo se describe que es el feminismo y c6mo ha logrado reivindicar 

el papel social, politice y cultural que la mujer debe desempeftar. El 

programa incluye una entrevista sobre el tema a la profesora EVelin 

Martinez, Jefe de la Academia de Filosof1a del Plan~el 3 del colegio. 

Realidades sociales 

RADIO ESCUCHA EN ENLACE CON EL CB 
Produce: Grupo 603 turno vespertino 
Locutor: Verónica Mart1nez Vargas. 

Claudia L6pez Pimentel. 
Informativo de interés social. 
30 minutos 
semestre 91-A 10 de julio de 1991 

El tema que trabaj6 este equipo es sobre el aborto; el programa 

aborda el tema partiendo de la educaci6n sexual que todo sujeto recibe 

en la familia, a lo largo de la emisi6n se entrevista a dos médicos que 

omitieron sus nombres, quienes hablan de los tipos de abortos y cuyos 
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puntos de vista complementan la informaci6n que sobre el tema investi-

garon las alumnas; incluyen una entrevista a mujer que en forma 

voluntaria abort6 y concluyen que el aborto es un problema social, 

cultural y de educaci6n que debiera enfrentarse desde la dinámica 

familiar. 

yaces de Bachilleres, 

Transmite desde sus estudios ubicados en Congreso de la 
Uni6n 138, en la ciudad de México. 
Producci6n: Grupo 631 turno vespertino. 
Conductora Rosa Ma. Nolasco. 
Comentarista: Angélica Mancera González. 
Revista informativa, sobre los principales aconteci­
mientos en el plantel 3 del e.e. 
35 minutos. 
Semestre 91-A. 
Reporteras: Rita Olalde Parra y Félix Hernández 
Controles Técnicos: Charo Aguilar. 

Esta producci6n intenta ser una revista radiof6nica informativa; 

sus contenidos bS.sicamente son entrevistas hechas a maestros y alumnos; 

se destaca la que efectuaron el director del plantel acerca de los 

problemas que vive el Colegio: tabaquismo, alcoholismo, drogadicción, 

ecolog1a, seguridad entre otros, asimismo las efectuadas a los 

profesores Ma. Teresa Adame, sobre la ecolog1a en el plantel y Raul 

Trujillo sobre la orientación vocacional a los alumnos de la escuela. 

El Taller de AnAlisis de la comunicaci6n del Colegio de 

Bachilleres. presenta. 

"Diles que no me maten", un cuento del escritor Juan 
Rulfo, tomado de El llano en llamas. 
Producción: grupo 634 turno vespertino. 
Actuación y narración: Luis H. Vieyra y Roberto 
Rodr1quez 
Cultural 
25 minutos. 
Semestre 91-A 
Controles Técnicos: Carlos G6mez Garc1a. 
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Este trabajo intenta una dramatizaci6n sobre el cuento citado, 

apoyado en una parte narrativa y otra actuada, destaca el aspecto 

musicalizaci6n. 

CUltura y Educaci6n. 

El COLEGIO DE BACHILLERES Y RADIO ESTUDIANTIL. 
Producci6n: Grupo 603 turno matutino. 
Locuci6n: Claudia Mart1ncz Pérez. 

Carmen Ram1rez Pérez. 
Cultural. 
40 minutos 
Semestre 91-A S de julio de 1991. 
Controles Técnicos y musicalizaci6n: 
Ma. Lourdes Pérez Ram1rez. 
Profr. Porfirio Velázquez. 

Dentro del ciclo "fen6menos naturales" y con el tema de 1os 

eclipses este equipo presenta un reportaje radiofónico, en él se 

presenta un panorama general del significado de los eclipses en 1as 

culturas prehispánicas, y se explica a grandes rasg_os en que consisti­

r la el que suceder1a en México, el 11 de julio de 1991. 

El programa incluye una entrevista sobre el tema al Profesor 

Porfirio Velázquez, responsable de la Jefatura de la Materia de 

Biolog1a del Plantel; cabe destacar la riqueza musical que el equipo 

seleccion6 para la realización del programa. 

Radioper~6dico. 

11 El pequei\o espacio para las grandes cosas" 
Producci6n: Grupo 631 turno matutino. 
Locuci6n: Liliana Chacen, Maribel Ram1rez y Ver6nica 
Vega. 
Informativo. 
45 minutos. 
Semestre 91-A. 
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Este trabajo se destaca por la variedad de sus secciones: 

medicina, en la que se entrevista a la Dra. Maria Palma sobre los 

anticonceptivos, y sobre sus usos a alumnos del propio plantel; moda y 

belleza; deporte; sección cultural, donde se narra la vida y obra del 

pintor Rufino Tamayo; secci6n literaria, en la que se rese~a la novela 

"Pensativa", del escritor Jesüs Goyturtúa santos, as1 como un espacio 

de información general en la que destaca una nota sobre el "magno 

evento: Exposaber 11 , realizado en las instalaciones del plantel; para 

hablar de ella se entrevista al director del plantel. 

Cabe sefialar que cada sección se caracteriza por un tipo de müsica 

que permite diferencia a los distintos bloques informativos, y que el 

programa en general cuenta con cortes para anuncios: promocionales del 

colegio de Bachilleres y anticomerciales. 

Salud y vida. 

Radio Colegio de Bachilleres Plantel 3. 
Producción: Grupo 634, turno matutino. 
Locuci6n: Esther Zamora, Elizabeth Vera y Ana Navarro. 
I.nformativo. 
40 minutos 
semestre 91-a 

Dentro de este programa de carácter informativo, se aborda un tema 

que ha causado muchas inquietudes entre los estudiantes: el sida. 

El equipo que investi96 ampliamente el tema, decidió finalmente 

diseftar una larga entrevista para realizarla en vivo, en los estudios 

de grabación; as1 que ésta se realiz6 con el apoyo de dos doctoras 

especialistas en el tema quienes respondieron además, a las preguntas 

e inquietudes del pQblico plante'adaE". por teléfono. 

Asimismo el programa incluye el testimonio de una mujer infectada, 

quien se prestó pa~a colaborar con el equipo de trabajo. 
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El programa contiene cortes para promocionar el uso de preservati­

vos, los centros de atenci6n e informaci6n sobre el sida y el Conasida; 

igualmente contiene mensajes promocionales sobre el Colegio de 

Bachilleres. 

La vida de una muier. 

Radi6poli. . 
Producción:Grupo 634, turno vespertino. 
Locución: Recio Pérez Hernández, sandra serratos y 

Norma Angélica Vásquez. 
Cultural, 
semestre 90-A. 
Musicalizaci6n: Recio P6rez Hernández. 
Controles Técnicos: Sandra Serratos. 

El programa estti inspirado en la obra "Querido Diego, te abraza 

Quiela", de la escritora Elena Poniatowska, quien la recrea en cartas 

imaginarias que Angelina Beloff escribe desde Paris al Pintor Diego 

Rivera, a su regreso al México postrevolucionario, y después de 

compartir sus vidas en aquella ciudad. 

voces int9riores. 

Radio Bachilleres. 
Producción: Grupo 603, turno matutino. 
Locuci6n: Sandra Pérez Garc1a y Ma. Luisa L6pez Hdz. 
Informativo. 
30 minutos 
Semestre 91-A. 
Controles Técnicos: Rocio de Carmen Pérez Garc1a. 

Este programa se ha inspirado en los contenidos temAticos de la 

materia Filosof1a y en la influencia que en general, la asignatura ha 

ejercido sobre los estudiantes. Textualmente se sef\ala que uvoces 

interiores, es un programa que te invita a descubrir tus propios y 

verdaderos valores. 
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Este programa lo dedicaremos a la büsqueda de la libertad 

interior. 

Esta emisi6n est4 dirigida a todos aquellos seres, que anhelan su 

libertad interior para asi lograr el pleno desarrollo de sus capacida­

des y potencialidades, que les permitan sentirse satisfechos en las 

diferentes etapas de su vida". 

La delincuencia en la Ciudad de México. 

Radio América. Emisora del Grupo XHCB. 
Producción: Grupo 631, turno vespertino. 
Locuci6n: Israel· Flores. 
Tipo de programa: informativo. 
30 minutos. 
91-A. 
Gonzalo Dominguez, corresponsal. 
Controles Técnicos: Daniel L6pez, Javier Mercado. 

El programa inicia con una introducción al tema: "la inseguridad, 

debida a la delincuencia juvenil, en la que viven los alumnos de1 

plantel J del CB". 

La emisión parte de una dramatización de un asalto a un alumno, al 

salir de.clases, fuera de las instalaciones del plantel; enseguida se 

hacen comentarios sobre los hechos, se proporcionan datos sobre otros 

similares y se recurre a una serie de entrevistas a alumnos que han 

vivido la experiencia de un asalto; finalmente se hace una entrevista 

al director en turno del plantel sobre el tema, quien abunda en 

infort?aci6n y expresa las medidas qua la dirección del plantel ha 

tomado al respecto 



A yiva yoz. un programa d• critica y opini6n 

Radio estudiantil de México, MFM 6.1 
Producci6n: grupo 634, turno vespertino. 
Locuci6n: Ma. Antonieta Urbina y Elizabeth Monrroy. 
Informativo. 
JO minutos. 
Semestre: 91-A. 
Controles técnicos: Fernando Rodríguez. 

A lo largo del programa escuchamos los argumentos que expone el 

equipo de trabajo, respecto a la falta de educación sexual en los 

jóvenes y a la influencia que como instituci6n social, ha ejercido la 

iglesia sobre este sector; asimismo se exponen los puntos de vista que 

a juicio del equipo, deberían jugar la familia y la escuela en este 

aspecto formativo de los j6venes bachilleres. 

Escuchamos la opinión del sexólogo Juan Ruiz Montoya, as! como las 

opiniones de alumnos del plantel y padres de familia. Se emiten 

comentarios de los locutores después de cada bloque de entrevistas, 

para finalmente pronunciarse por la necesidad de difundir amplia 

información que oriente abiertamente a los alumnos. 

Podríamos continuar con una larga lista de las producciones 

realizadas, sin embargo consideramos que una muestra corno 6sta, refleja 

las lineas de participaci6n que m~s interesan al alumno del Colegio, y 

que en un afán de investigaci6n y expresión propio queda plasmado su 

trabajo en el campo de la literatura -Diles que no me maten; Querido 

Diego te abraza Quiela; la sexualidad - el sida, el aborto; educación 

sexual en los j6venes-, loa movimientos sociales y fenómenos naturales 

-feminismo; delincuencia; drogadicci6n; los eclipses-, y la cultura 

general -radio periódico y sus diferentes secciones; voces interiores-, 

campos de conocimiento que los coloca como actores activos y conscien­

tes de su realidad inmediata, y con ello queda abierta la posibilidad 

ÜB 
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de que con su capacidad, asuman una actitud más critica frente a su 

vida y en su contexto social, modificando con ello sus hAbitos y formas 

de acercarse a los medios y fen6menos comunicativos. 

Pensamos que estas experiencias por demás significativas, muestran 

que los medios y la comunicaci6n participativa también son posibles, 

cuando el sujeto cuenta con las bases más elementales para no dejarse 

manf pul ar por 1os embates de la comunicaci6n dominante, experiencia que 

permite a nuestros alumnos tener una visi6n más amplia de las posibili­

dades de uso de los medios alternativos que, aún con limitaciones y 

carencias, es posible su funcionamiento a partir de las inquietudes, 

capacidad creadora y necesidades de expresión de cualquier sector de 

nuestra sociedad, tan compleja y llena de manifestaciones en todos los 

planos de la actividad del hombre. 

Esta es pues, una parte de la experiencia del trabajo grupal 

efectuada en el Tall.er de Anál.isis de la Comunicación II, no lo es 

todo, falta mucho por hacer y l.as posibilidades están dadas cada vez 

que nos encontramos frente a frente con nuestros grupos, en constante 

retroal.imentaci6n y con la apertura y riqueza que nos ofrece siempre el 

tra.bajo colectivo. 
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CONCLUSIONES. 

Entre las finalidades del Taller de la Comunicaci6n, destacan las 

que se orientan hacia el desarrollo de las habilidades y capacidad de 

análisis del alumno, que le permitan evaluar y producir mensajes en los 

medios impresos y audiovisuales, as! corno la de ampliar su cultura 

bá.sica a partir del estudio de la comunicaci6n en la sociedad 

'mexicana. 

Para tales fines, y en el caso del Taller de Análisis de la 

Comunicaci6n II, TAAC II, se ha desarrollado el presente trabajo que 

propone dos vertientes para abordar el estudio y análisis de mensajes 

del medio radiofónico. 

La primera linea se da en términos del desarrollo hist6rico de la 

radio en nuestro pais. Consiste en la realización de una investigación 

escolar a nivel grupal, acerca de los antecedentes, desarrollo y origen 

econ6mico de la radiodifusión en Mltxico por una pa'rte, y por otra el 

estudio de la radio como medio de comunicación, su definici6n, 

características desde los puntos de vista auditivo, sociol6gico, 

psicol6gico, y de producci6n, as! como los formatos que posibilitan la 

prActica informativa de la radiodifusión y la importancia de la mQsica, 

los sonidos y los efectos. 

se sugiere sobre esta 0.ltima parte, el ejercicio práctico de 

musicalizaci6n de poemas y cuentos cortos, el diseno y producción de 

sonidos y efectos que en orden 16gico y coherente, signifiquen una 

narración de cualquier acontecimiento con una estructura y cierto 

sentido. 
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La segunda linea se centra en el estudio del proceso de produc­

ci6n, dir.tribuci6n y consumo de mensajes, enfocado especlficamente en 

los programas radiof6nicos de carácter informativo, caracterizados por 

sus propios contenidos, ya que deben ser de interés general, y abordar 

temas en los ámbitos del quehacer social: cultura, educación, polltica, 

economla, orientación social, historia, ecolog1a, etc. 

Sabemos la complejidad que implica el análisis y estudio de los 

procesos de comunicación en nuestra sociedad, y por ello se propone en 

este trabajo, abordar por etapas· el estudio del proceso de producción, 

distribución y consumo de mensajes. As1,se ha disenado una serie de 

instrumentos que aplicados para cada aspecto, en la prActica y en su 

conjunto, revelan un panorama general que nos permiten conocer al 

emisor y sus modelos de interpretación de la realidad. 

Para estudio de la Producción de mensajes, se han preparado 

algunos instrumentos que nos permitan identificar la estructura externa 

de la emisora: nombre, lema, siglas, frecuencia, ·banda, potencia y 

horario de transmisión, tipo de emisora, grupo radiofónico al que 

pertene.ce, domicilio y no.mero telef6nico. 

Asimismo se propone identificar la programaci6n de la emisora, 

escuchándola y grabandola seg6.n su horario de transmisi6n, lo que 

permite a los equipos de trabajo organizarla y clasificarla para 

luego estar en condiciones de seleccionar un programa informativo 

especifico, que se ajuste a la intención del TAAC. 

Para esta misma etapa, sugerimos que como instrumento de trabajo 

que bien puede apoyar la ubicación de la programación radiof 6nica en la 

ciudad de México, se recurra a la consulta de Radio Tipa de México, 

revista mensual editada y publicada por Tips radiof6nicos, S.A. de c.v. 
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Esta publicaci6n contiene ~ntre otros, una clasificaci6n de la 

programaci6n de la gran mayor1a de las emisoras de A.H y F.M, y ocupa 

por tal motivo, un buen espacio en sus páginas; la programaci6n se 

clasifica en géneros musicales, noticieros, programas de interés 

politice y social, de economia y finanzas, de interés general, de 

orientaci6n social, deportivos, de arte, cultura, e historia, para 

desvelados, radionovelas, astrologta, c6micos, concursos, espectácu 

los y femenina. 

Pensamos que básicamente puede ser un apoyo para el coordinador 

. del Taller, y a su juicio pudiera ser consultado por los equipos de 

trabajo. 

De igual forma se ha disen..ado un modelo gráfico que recoge las 

caracteristicas del programa seleccionado para su estudio: nombre y 

fecha de transmisi6n; estructura: presentaci6n, secciones, espacios 

abiertos para participaci6n del público, formato radiof6nico utilizado, 

horario de transmisi6n periodicidad, programa en vivo o pregrabado, e 

identificaci6n de los responsables del programa: conductores, entrevis­

tados, guionistas, controles técnicos, entre otros. 

En cuanto al estudio de la distribución de mensajes radiof6nicos, 

se han disef\ado una serie de t~cnicas que permiten registrar y 

describir el programa seleccionado en el estudio de la etapa de 

producción; as1 se utilizan láminas que piden que el alumno registre el 

nombre, horario y duraci6n del programa, el tema que tratan en la fecha 

seleccionada, la descripci6n general del contenido, su ubica- - -

ci6n en la barra programática, la frecuencia y ndmero de cortes para 

identificar el programa y los patrocinadores. 



Asimismo se propone el registro e identificación de cortes para 

anuncios publicitarios y propagandisticos, su frecuencia, duración y el 

tiempo total de transmisi6n, 'lo que nos revela el tiempo real de 

duraci6n de un programa. 

Por otro lado se proponen 8lgunos elementos para el estudio del 

consumo de mensajes; es aqut donde de lleno se pasa a estudiar el 

contenido de mensajes, en esencia difundidos por medio del lenquaje 

verbal. 

Inspirado en gran parte por Daniel Prieto Castillo, y considerando 

. los contenidos de la materias antecedentes del TAAC -Taller de Lectura 

y Redacción y Literatura-, decidimos adoptar dos recursos para el 

análisis de mensajes: el plano estil1stico y el ideológico. 

As1, el plano estilístico tiene como objetivo identificar en el 

discurso radiof6nico, registrándolo en fichas, el uso de los recursos 

expresivos de universalizaciOn, t6picos, redundancia, la pregunta, 

amplificación, atenuación, e'l sentido de la oportunidad y la inferencia 

inmediata por un lado; y por otro identificar y registrar el uso de 

algunas f·iguras ret6ricas: comparaci6n, metáfora, sinécdoque, hipérbo­

le, antítesis, gradación e hipérbaton. 

Por su parte, el plano ideol6gico se orienta hacia la identifica­

ci6n de modelos interpretativos y. valorativos que se proponen a lo 

larqo del discurso radiofónico, y que.constituyen el matiz y la postura 

del emisor ante hechos y situaciones concretas. 

Las propuestas del programa radiofónico estudiado, las orientacio­

nes y posturas sobre el tema que la misma emisi6n abord6, deben 

ser registradas en una lámina que recoja la descripc16n del problema, 

las soluciones propuestas, as1 como las observaciones e interpreta 
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cienes que los equipos de trabajo hagan, y que habrán de ser integradas 

con todos los recursos e instrumentos expuestos en este trabajo, y 

segün la capacidad critica y valorativa de nuestros alumnos. 

Finalmente, pensamos que el disef\o de los recursos aqu1 presenta­

dos son ütiles para ayudarnos a identificar las tendencias del emisor 

respecto a algo, un tema, un problema, una situación o cualquier 

acontecimiento; tales tendencias nos sef\alan la postura y el papel que 

el sujeto o la instituci6n de~empef\an ante hechos concretos y nos 

permiten ubicarlos en los diferentes procesos comunicativos que d1a a 

dia estamos viviendo. 

Igualmente pensamos que mientras más recursos posea cualquier 

sujeto para interpretar y estudiar los hechos comunicativos, menos 

probabilidades habrá para que sea objeto fácil de persuasión, de 

manipulación, que en este caso nos referimos concretamente a nuestros 

alumnos del Colegio, quienes se encuentran aün en un proceso de 

definici6n y formaci6n intelectual, f1sica y emo.cional, y por eso 

precisamente, pueden ser presa fácil de los no poco atractivos esquemas 

de interpretación que de la realidad se manejan y difunden por los 

medios de información. 

Asimismo estamos convencidos da que, el hecho de que nuestros 

alumnos estén en condiciones de aprender a estudiar y a analizar 

mensajes, muy bien pueden utilizar lo aprendido para elaborar otros, 

cuestión que se demuestra en las terceras unidades del TAAC, y que se 

ha descrito en el 0.ltimo apartado de este trabajo. Y como lo bien 

aprendido nunca se olvida, suponemos que esa capacidad de interpreta­

cl6n y elaboración irá creciendo al lado mismo de nuestros a1umnos, a 

quienes debemos la vitalidad del trabajo docente. 
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1 NTRODUCC ION: 

El programa de Ciencias de la Comunicación, pretende que el estudiante tenga un• 
participac16n active, por lo que el profesor deber& ••r un 1110derador que coordine loa trabejoli 
y oriente las discusione• que 1 le\'en el alumno a le compreaión de la materia, coiao un inatru-­
mento que le de le capacidad de juzgar y de valorar continuamente les comunicecionee a les que 
est.S expuesto durante su vida y porquE no, le enseñanza que recibe, en la cual poca o nula P•!. 
ticipeción tiene; ea por 6sto Gu• el programa de ciencias de la co111unicar.i6n no debe Hr un --
programa rfgido. • 

Si ésta materia logrera votver al alu•no un ~co -'• crftieo de tal forH que al 
comunil:arae con los demás toftWlr.S en cuente las caracterfatfcao de lee persones a les que se d.!. 
dica para darse a entender mejor, esta cu.pi irfa •u propósito. 

MANEJO DEL PROGRAMA: 

Este programa para su más fácil .anejo, presenta una serie de columnas que se"!. 
lacionan entre sf y se leen en forma horizontal. los objetivos de aprendizaje correspondien-­
tes a cado tema y subtelll4 se presentan en el 6rden en que deberá adquirirlo el alumno. A cada 
objetivo le co.rxe!E'!!!_de ~o de aprendizaje que esU constituido por !J!!'=icios gu.! ~..!t 
tl!_.S,. ~Punto de refer~ncia. pa~ q_~.el_ pro~~J~~r:e los prppios y p.!..22.i!=i.e_l_a ~..iecuci6n­
d~~ond'ucta s.eñai-clda ·en los_mÍ;SJDO.A o bi~n, el A.lumno sugiera los suyos; tambi4in, cada.obJe­
tivo señala la actividad que desarrol lar6 el alu111no Y que en la mayorfa de las cosas ser¡ de-­
investisaci6n bibl iosráfica y de análisis de la co111unicaci6n en situaciones individuales de -­
grupo y de 11asas que tiene lugar en la vida cotidiana; en tanta que las actividades que dosa-­
rrol lará el profesor son las de moderador de discusiones de srupo y coor~traba jo• de 
investisaci6n y de análisis, Por ~ltimo, se. 11ugieren las formas a tra-.:é_s_ de les. Cllales se ev!. 
luará cada actividad real izada por el al!Jmno, asr corno también la bibl iograffa que podrfan CO!! 
sultar alu11no y profesor. 
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1 NTRODUCC ION: 

El programa de Ciencias de la Co111unicaci6n, pretende que el estudiante tenga una 
participac16n activa, por lo que el profesor deber¡ aer un JDOderador que coordine loa trabajos 
y oriente lea discusiones que lleven al alumno a la coq:>reaidn de la 1nateria, COlllO un inatru--
111ento que le de la capacidad de juzgar y de valorar continu.usente las co111unicacione• a lea que 
eat.i expuesto durante su vida y porquli no, la enaei\&nza que recibe, en la cual poca o nula pa.c, 
ticipaci6n tiene; ea por 6ato que el programa de ciencia. de la comunicar.i6n no debe ser un --
programa rfgido. • 

Si 4sta materia lograrll volver al alumno un p_oco -'• crftico de tal for ... que al 
comun it:arae con los dcds tomar& en cuenta las caracterraticas de lea peraonaa a lea que ae de 
dica para darse a entender mejor~ eata cumpl irfa au propdsito. -

MANEJO DEL PROGRAMA: 

Este progra111a para su ...Ss fAcil lftanejo, presenta una serie de colu111naa que ser!!. 
lacionan entre si y se leen en forllld horizontal, Los objetivos de aprendizaje correapondien-­
tes a cada tema y subtema se presentan en e 1 6rden en que deberá adquirir lo e 1 a 1 umno. A ceda 
objetivo le -~~t?:.?e2!!.,.de ~o_de_ngrendizaje que uU constituido por !J!~~i~u! ~~ 
~,. de- ounto de r~~er~_ncia par..!. qu.!.__el_ P.!'O~~~~r_e los prpp_ios Y..P~i.e_l_a !_jec':'ci~n­
de la conducta señ.Jlada en loa mi_sJDOA o biJen, el Alumno sugiera loa au)'os; tambi,n, cada obje­
t¡;;-;;i\afa la actividad sue d;sarrol larli el alu111no Y que en la ma)'orfa de las cosas serA de-­
inveatisaci6n bibl io9ráfica y de anál isia de la co111unicaci6n en situaciones individuales de -­

grupo y de masas que tiene.lugar en la vida cotidiana; en tanto que las~ que deaa-­
rrollar& el profesor son las de moderador de discusiones de srupo y coordinador de trabajos de 
investisaci6n y de anál isia. Por t'.iltimo, se. "ugieren las formas a t~a~é_s_ de 11.J. c"ales se ev!. 
luar.S cada actividad real izada por el alu111no, aar como también ta bibl iograffa que podrfan con 
sultar alumno y profesor, . -
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CONTENIDO: 

UNIDAD 1, PROCESO DE LA COMUNICACION, 

1. Definici6n de CCN1unicaci6n. 

1.1. 'Ütportancie da le c011unicaei6n en la vide hU11ana. 

1.2. Formas de coaiuniceci6n del h0111bre. 

1.J. Cienciu relecionadas con le coaunícaci6n: 

Paicologfe, Linaüi'atice, S;úntica, Sociologfe, 

Antropología y Fi 1 oaofía. 

i. Ele•entos que intervienen en le c011unicaci6n. 

2.1. Emisor. Caracterfaticaa 

2.2. Mensaje. Definici6n 

2.J. Canal. Definici6n 

2.4. Receptor. Hebil idadH del receptor. Ralaci6n 
entre e•ieor y recéptor. 

3. Marcos de referencia. 

J.1. Nivel socio~ultural 

·J,2, Condiciones Hbientele. .. 

J,J. lenguaje utilizado. 

4. Retroal imenhci6n 

4.1. Definici~n y prop6sito. 

4.2. El receptor ae convierte en emisor de una 

nueva comunicaci6n. 

S. Propú~itos di: le COflluniceci6n. 

S.1. Tipos de prop6aito: Perauaci6n, Cónsu111atorio e lna­

tru111ental, Publ idtario, Publ ii-relacioni1ta y pro-­

pagandístico. 



b. Barreras de la Co111unicaci6n 

7. Diferencia entre informaci6n y 

Comun i cae i6n, 

H. Ticnicaa para el i11inar el Ruido 

UNIDAD 11. li.JDELOS DE LA COMUNICACION. 

1, la Retórica de Aristóteles. 

2, Dia9ra111a de lasswell. 

s 

S.2 Tipos de co11unicaci6n segGn MaletzfCe. Directa e 

indirecta, unilateral y bilateral 6 recfproca, ... 

pGbl ica o privada. 

6.1 Conceptos no definidos 

6.2 Ruido o distorci6n de la informaci6n 

7.1 Retr~al imentacidn, ele11111nto distintivo entre co­

mun icacidn e información. 

!Ll Redundancia. 

8.2 Aclaración de concepto• 

~.3 Evitación de
0 

prejuicios. 

3. Diagrama de laaswl!l I con modificaciones de Ni~on. 

4, Diagra111a de un sistema general de Co111uniC<!llci6n 

EIEctrica de Shannon y Weaver. 

S. Schranam S.1 Schramm. Ad,,ptaci6n del Modelo de Shannon y Weaver 

al sistema de Co•unicaci6n Huuna." 
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TE M Al SUBTEMA OBJETIVOS DE APREND 1 ZAJE ACTIVIDADES DEL ALUMNO J ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

l.Definición 
de C011unice­
ci6n. 

1.1.lmportancia 11.l, 1.2 y 1.J. Elaborará su pro-~.1 -ConcluJ..~ a tl"a ... h de un 
de le c0111unicaciá pía definici6n de c0111unicaci6n,a ejercicio de •concentreci6n•, 
en le vida humana partir una diacuai6n sobre eje111- le poca atención prestada a 

1.2 Formas de co- plos de le •is.a. !j:,..::":~j::~p~~ ~:e:~::¡:• 
el tiempo y la necesidad de 

la redundancia en le comuni­
a~i6n. 

11unicaci6n del 
h011bre 

l.J.Ci9nciaa rele 
cionedaa con la -

1.1- Proporcionar la •Prue­
b• de concentrec i 6n• 

- Moderar le diacuei6n 
- Ori•nter concluaionea. 

comunicación: 
Psicofogfa, lin­
gÜ1stica, Sem,roti 
ca, Sociologfe, -
antropología y 
Fi 1 osoffa. 

,, 

1.1, 1.2 y 1.J, l~r enl 1.1,1.2 yl,J - Proporcionar 

~
quipo, en varios autores, el lea referencias bibl ioer'fl 
oncepto de comunicación, IH CH )' orientar le inv•eti@ 
or.aa d• comuniceci6n d•I ci&n. -
a.br• y le• ci•ncÍH rel•-
ionod•• con le cc:.unicaci6n. 

:t.1,1.2 )' 1.3. E~r en ¡ 1.1,1.2 )' 1.3. Orgenia.r )' 
l-quipo I• inv••tigeci6n re•- •oder•r le diecu•i6n. · 
liaed1. 

1.1, 1.2 y 1.J. e~ •n" ¡ 1.1,1.2. y 1.J. SuperVÍHr 
(.quipo au propia dd'inici6n 1 1 

· • • Jd. co.unicaci6n •• conc ua1onH. 

l.-



'º 
FORMAS DE EVALUAC ION BIBLIOGRAFIA 

1.1. Exposición de conclusiones 

1.1, 1.2 y 1.3: 
DAVID K. BERLO 

1.1, 1.2 y 1.3. Trabajo de 11fntesi11 EL PROCESO DE LA COMUNICACION 
que contenga loa siguientes aspectos: - 1 NTRODUCC ION A LA TEOR IA Y-
Concepto de Comunic;aci6n y ciencias- A LA PRACTICA BIBLIOTECA NUE-
re lacionadaa con la comunicación. VAS ORIENTACIONES DE LA mucA 

CION, . -
EDITORIAL • EL 'ATENED" BUENOS 
AIRES, 

TEORIA DE LA IMAGEN 61BLIOTEC~ 

1.1, 1.2 y 1.3. b.posici6n de la jn- SALVAT NO, 29. 

vestigación real izada. DICCIONARIOS y ENCICLoPmlAS. 

El LENGUAJE EDUARD SAPIR. FCE. 

COMUNICACION SOCIAL Y DESARRO 
llQ....MENEND~Z UNAN - FACULTAD 

1.1,, 1.2 y 1.3. Exposición de conclu DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIA 
sionea, · LES - SERIE ESTU!itos 24. -

CIJYlltUl:AC IQlrl :a: QIW.lllQ~ EmBI IC! 
EULALIO FERRER, 

LA Cl ENCIA O~ LA COMUNICACION 
~HRAMM, W l LBER 

HUMANA EO. ROBLE, MEXICO D, f, 
1966. 



T f ~ ~ 

2.Eleomento~ 

que 1nte1•\ ie 
nen en la e; 
•unicaci6n.-

.~ U P. T E 'I 4 

z.1.E1111sor. C:! 
racterhticos. 
:! .2 .MensajP .D~ 
finici6n. 
2.J.Canal .Defl 
nici6n. 
2 ,4,Receptor. 
H.tbi 1 idadu del 
Rec;eptor. 

\'.'!Uf TI Vl,~ l'E APRE~O 1 ZA.IE 

:?,1, :?.:?, :! . .\) .!,4, .\par­
tir J.. rjcmplos d1· C1i111unica 
ción, iclL·11tifi,.·.irJ los ... 1e: 
-ntos QUt" intc-gran •I pro­
cesu d1· \'umunicacilln. 

11 

ACTIVIOACES Cll. ALU~<O 

2.1. 2.2. 2.3 )' :?.4: 
-Investigar"" equipo en va 

ríos autorrs, los f'le.ten-: 
toa proceso de CO•unie41ci6n 

2,1, 2.2, Z.J y 2.4: 
-Oncribir con baae en le ob 
sarucidn de aituacionH ¡;;' 
dividualu, de grupo y de: 
uaaa cad.i uno d. loa al•-­
.. ntoa de 1 procHo de f • co 
•unicacidn. -

2.1, 2.2, 2.J r 2.4: 
-Analiur y concluir en aqui 
po .abre loa caaoa innati: 
gadoa, 

ACTIVIDADES DEL PROFfSDR 

•.1, 2.2, 2.J y 2.4: 
- Proporcionar I• referencia• 

bibl iogr,fiaia y orientar -
I• inveatiQ.9ci6n. 

2.1, 2.2, 2.J y 2,,, 
- Orgenizer )'moderar la die• 

cuaidn, aupervihr '•• con .. 
cluaion••• 



flJRMAS llt" E\'ALUAC h:'~ 

:l.l .. .!.2. 2.J )' 2.4: 
- Tr.ibdjo de s(ntt•s1s Que C0!2, 

tenga los aiguif'ntea aapectos: 
Caracterfstíc-aa del ''mis~•r, de 
f1n1cidn de mensaje )' canal y-: 
hobi 1 idadu del receptur. 

2.1. 2.2, 2.3 )' 2.4: 
- Trabajo de an.SI is is de cnsos 
sobre loa elementos del proceso 
de comunícoci6n: 
fmiaor, mensaje, canal y recep­
tor. 

2.1, 2.2. 2.3 )' 2.4: 
- fxpoaici6n de conclusiones. 

RIBLIOGRAí JA 

Comunic.icidn, Ciclo de Comunicación 
y m.:iterialea audiovisuafes ARMO. 

C'omunicadunes Sacial y duarrollo 
Antonio Mcn('ndl': - UNAM - Facultad 
Jt• Ciencills Poi iticas y Sociaies-­
Serie 24, 

Lo ciencia de la co111unicocidn huma­
no. Wilber, Schr••· Ed. Roble --­
México, D.f. lQ76. 

12 



T E ~ A 

J.Marcos de 
referencia 

SUBTEMA 

J.1.Nivel sociu 
econ6111ico. 
J.2 .Candi e i 011es 

ambientales. 
J, J. lenguaje u­
t i liudo. 

OBJETI Vl.'S DE APREND 1 ZAJE 

J.1, J,2 y J.J. 
A partir de Pjemplos de a­
nuncios dt> televisi6n, de­
terminar& si .. aun dirigi­
dos a un nive 1 sucio-econó 
mico, en que forma influ-: 
yen las condiciones ambien 
tales y el lenguaje que u: 
ti 1 izan. 

13 

ACTIVIDAOES OEL ALU~NO 

3.1, J.2 y J.J. lnvutigar­
en equipo, en varios autores 
los siguientes aspectos: Ni­
vel socio-económico, condi-­
·ciones ambientales y lengua­
je utilizado_. 

3,1, J.2 y 3,3, 
- Anal iz.ar anuncios de Tel!, 
visión deacribiendo'si es-­
Un dirigidos a un nivel so 

· cio-económico, en quf for,.; 
influyen las condiciones aa 
bientolea y el lenguaje utT 
1 izado en loa mismos. -

-J.1, J,i )' J,J, Analiur y 
conlaluir en equipo, sobre .. 
loa anuncio• anal iz.adoa. 

ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

• J.l, J.2 y J.J. Propoeinnar­
las referenciH bibl iogrificaa 
y orientar la inveatigaei6n. 

J.l, 3.2 y 3.J. Organizar -
y .aderar la diacuai6n, au­
perviur laa concluaionu. 



FORMAS DE EVALUAC ION 

J.l, 3.2 y J.J. Trabajo de-­
an.!il iais de anuncios de tele­
visión en donde se describa--
el nivel socio-económico al -
que van diri91oos, las forma­
en que influyan las condiciones 
a11bientales y el _lenguaje uti ll 
za.do. · 

J.1, 3.2 y J.J., Exposición de­
conclusiones y trabajo escrito 

sobre 1 os casos ana 1 izados, 

BIBLIOGRAFIA 

- Comunicación 
Ciclo de Comunicación y 
materiales audiovisuales 
ARMO, 

l'I 



T E N A f SUBTE M A f OBJlTIVOS OE APRENDIZAJE 

4, Retroel ime!l ¡ 4.1.Definici6n - , 4.1 )' 4.2. Elaborar' •u pro• 
taci6n. )' prop6aito. pía definición de· retroal ¡ .... 

111entaci6n, to•ando en cuenta 
4,2,EI ~111ceptor ~u función prisacipal. 
ae conv 1 erte en-
e11 i aor de nueva ... 
comunicaci6n. 

15 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

4.1 y 4.2. lnveatigar en-­
equipo en vario• o11utores: 
La definición de retroal ¡ .... 
•entaci6n, au prop6a ito y -
CÓl90 eJ receptor •• con ... iar 
te en ••iaor de una nueva : 
coraunicaci6n. 

4.1 )',4.2. Deacibrir eja•-­
ploa de- co111unicaci6n, jndi­
c:ando c6.a oCurra e 1 prOceao 
de retroal iHnt.cidn y c61Kl 
el receptor ae convierte en 
••iaor de una nueva C011Uni­
cecidn. 

4,1 y 4,2 Anal iz:ar y con-­
cluir en equipo, aobre loa­
ejemp loa deacr itoa. 

ACTIVIDADES DEl PROFESOR 

4.1 y 4,2, ProporcioMr lee 
referenci .. bibl iotr•fic.• y 
oriente_r la inv .. tigaci6n. 

1 
4.1 y 4.2. Orgniur y mod!. 
rar- la diacuai6n, aupervi·­
ser lea concluaionea. 



FORMAS DE EVALUACION 

4.1 y 4.2. Trabajo de afnteaia 
que conteni. le defi11ici6n de .. 
retroal iiaentaci6n, su prop6sito 
y c6110 e 1 receptor •• cpnv i crte 
en e•isor de una nuev.s ~nver•!. 
ci6n. 

4.1 y 4.2. Trabajo de en.fil isie 
de caaoa de coaunicaci6n en don 
de se de ser iba como ocurrr e 1 : 
proceso de retroal i•ntaci6n, !. 
st·co11a el receptor•• conViertr 
en e11isor de una nuera con\'ersa-
ci6n. · 

4.1 y 4.2. Exposici40 de ConCI!!, 
a iones. 

~ 

BIBLIOGRAFIA 

'~ 



r;r 
T f l4 A 1 S U B T E M A 1 OBJETIVOS DE APREND 1ZAJE1 ACTI \' IDADfS DEL ALUMNO 

5. Prop6s i tos de -
Ja cot11unicaciéin. 

5.1 Tipos de propósitos: 
persuac i ón,. consumc1-
tori o e instrumental, 
publicitario, publ i-­
rre 1 <1c ion i sta > rrCJ:la 
gandistico.º -

5.1 A partir de ejemplos 
tic comunicación, de­
terminará cuál es el 
propús i to de cada -

S.I ln\.'estigar en equipo 
1 os t i ri>s de propó-

8 i tos en varios auto-­
res: persuasivo, conau 
mátor i i>, i nstru111ental 7 
p"Jbl 1rrelacionista, -

propagandístico,. publl 
cista. 

).1 (,.p ... 11tir en equipo, la 
in\festigaci6n real.iza­
da. 

5.J Anal izar en equipo , -
ejemplos de comunicació 
en lo:. 4ue señale cuál­
t;"S el tipo Je propósito 
que persigue )' porquli:­
persue1sivo, consum.:itori 
e instrument.:il, publ ici 
tario, publ irrclacioni; 
t<1 )' Prop.:i9andístico. -

ACTIVIDADES DEL PROF. 

S. 1 Proporcionar 1 a 
bibl iografia y 
orientar la in­
vestig~ci6n. 

5.1 Conducir le dia­
cusi én, aclarar 
conceptos )' orien. 
tar lea conclU­
sionea. 

S.! Conducir la diacu 
si6n, y orientar: 
1.ts conclusiones. 



FORMAS DE EVALUACION 

S.I Trdbajo de in\'estigdci6n 
sobre 1 os prop6s i tos de­
l a co111unicaci6n. 

S. I Expoaicí6n de conclusio­
nes. 

S. I Trabajo de an.tl iaia de • .. 
eje~los de comunicaci6n 
en los que se describa -
el tipo de prop6sito ·de 
los mismos. 

BIBLIOGRAFIA 

El proceso de la co.unicaci6n, 
lntroducci6n a la teorfa y a ... 
la pr'ictica - David k.Berlo, 

CltmunicaC"iún >' opinión Públ i­
s.!• Eulal io Ferrer. 

Lo Publicidad, 
Biblioteca Sal\'at # 69 

Pero ;Qu~ ea la Publicidad? 
Eulal io ferrer Rodríguez .. 
Herrero Hnos. Suceaorea,S.A. 
Mbico. 

Jff 



T f M A 

S. Propósitos de la 
c<>111unicaci611. 

SLIBTEMA 

5.2 Tipos de comunicación 
según Ma 1 ehke., di rec 
ta e indirecta, uni la: 
teral y bilateral 6 re 
dproca, pública y prT 
vada. -

l'I 
i'.'8.IETIVOS OE APRENDIZAJE 

iS.2 Distinguirá loa diferen 
tea tipoa de comiunic•-: 
ci6n segt1n N.let.zke, 
eje11plos. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

5.2 lrwutigar en equipo 
101 tipos de ca.uni­
caci6n de Maleh:ke,­
describriendo •i••-­
p 1 oa de cada uno de 
utoa tipoa de c011U-

11icc1ci6n. 

5.2 RH I i Hr un •ejarc ¡ .. 
cio de grupo•, pri•e 
ro individual .. nte­
)' deapuéa en grupo -
dH~r i b i ando eua con 
cluaione1. -

ACTIVIDADES DEL PROFR. 

S.2 Proporcionar la 
[iíbl iograffa y -
orientar I• invea 
tig.sci6n. -

S.2 Conducir el •eje!:_ 
cicio de grupo• -
(NASA) y orientar 
laa concluaionea. 



FORMAS DE EVAlUACIO• 

S.2 Trabajo de inveaitigaci6n. 
QU• describ« ejctnlplo• de 
cade uno de los tipos de 
co.un i cec i 6n aeg6n M. I etz 
ke. -

S.2 bpo•ición de conclu1io ..... 
nH sobre 1111 •ejercicio .. 
do grupo" (NASA). 

_¡ 

BIRlfOGRAflA. 

Comunicación, Ciclo de 
Comunicación y Materia­
les eudíovisueles. ARMO. 

.20 



TENA 

6. Berrera• de la 
cc.unicaci6n •• 

SUBTENA 

6.1 Conceptos no defini­
do•• 

6.2 Ruido o dhtrorci6n -
de la información. 

21 

OBJETIVOS DEAPRENDIZAJE 

6.1 y 6.2 A partir de eje!. 
ploa de co11unicaci6n -
identificar' IH barre-· 
ras 11&s comúnes. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

6.1 y 6.2 lnveati~r en 
equipo, en vari oa au­
tores, 1 ee berreras -
de COllun icac i 6n: con­
ceptóa no def in i doa y 
rufdo o diatorci6n de 
la foruci6n,e i lua-­
trer con ejuiploa ce­
da une. 

6.1· y 6.2 Anal iur en -
e~ i po, caaoa de ca.u 
niceci6n en donde ••= 
ducribe el tipo de -
barrera que preHnten. 

ACTIVl.DADES DEL PROF. 

6.1 y 6.2 Proporcio­
nal'" lea referen•!. 
ciH bibl iogr"i­
ce• y orientar I• 
inveatigaci6n. 

6.1 y 6.2 Conducir I• 
diacuai6n# acl•r•r 
conceptoe y or i •n­
tar IH conclueio .. 

6. f y 6.2 Elaborar .,. .:.. , 6.1 y 6.2 Supervia.r 
equipo. traNjoa ilua Ja. ·trebejo. 
tradoa grUicaMnte : 
a trevh de loa cue--
1 H •• pl'"eeenten i nte 
rccionH fel I idH d8 
ca.un i cae i 6n. 
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WIA 

]. Diferencia entre 
i11formaci6n y co 
municaci6n. -

SUBTEMA 

7.1 Retro-al imentaci6n 
elemento distinti­
"º entre comunica­
ci6n e informaci6n 

23 
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

7.1 A partir de ejemplos 
elaborar& su propia 
definici6n de infor­
maci6n. 

7.1 Diacriainar' cu,ndo: 
ef menaaje original­
es pura•ente infor•a 
tivo y cu,ndo ca co: 
111unicativo. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

7, I ll"lvestigar "" equipo 
en \'ari oa autores, -
e 1 concepto de i nf ot, 
maci6n. 

7.1 Exponer en equipo la 
investigación re.I ¡ .. 
:ada. 

7. 1 Concl uír en equipo -
au propia definici6n 
de infoNUci6n a par 
tir de eja11ploa da-: 
doa por el •Ía•o. 

1.1 A partir de IHRHjH 

investigados por" -
miHo, ducribir por­
quE algunos son infor 
mat i voa y otros ca.u: 
nicativoa. 

ACTIVIDADES DEL PROFR, 

7.1 Proporcionar las 
raferenciaa bi-­
bliogrUicas y -
orient•r la in-­
veatigeci6n. 

7.1 Conducir lo1 dia­
cuai6n y aclarar 
conceptoa. 

7 .1 Conducir el an&I i 
aia de cHoa y : 
º" i entolr l o1a con­
c l ua i onea. 

1•1 Conducir ·.r o1n:1 i­
ais de HnHjH )' 
orientar lea con-­
cluaionea. 
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TEMA 

8. Técnicas para el i­
minar el ruído. 

SUBTEMA 

8, I Redundancia 

8.2 Aclaraci6n de con. 
ceptos. 

8.J Evitaci6n de pre­
juicios. 

25 
OBJETIVOS DE APREND 1 ZAJE 

8.1,. 8.2 y 8.3 A partir de 
ejemplos en donde exis­
ten barreras de coeun i­
caci 6n, identificar& el 
tipo de U:cnica apropia 
da para i 1 iminar el ru"f 
do. -

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

' 8.1, 8.2 y B.3 lnveati9:!. 
r en equipo las dcni 
cea de 1 a redendenc i .; 
aclaraci6n de concep-­
toa y evitoci6n de pre 
juicios. -

8.J, 8.2 y 8.J Conclurr 
en equipo, el tipo -
de·t,cnica que H -­

puede ut i 1 i Hr pare­
el i•inar el rurdo, -
en una aer i e de ej­
pl os preaentedoa pof. 
el profesor. 

8.1, 8.2 y 8.3 DHcri-­
bir ej911ploa de aitue 
cion .. realH, en do';;° 
de aeffala el tipo d9 
t'cnicaa que ea ade­

cuada pera e 1 i • i nar­

el rufdo. 

ACTIVIDADES DEL PROFR. 

8.1, 8.2 y 8.J Propo..!: 
cionar laa referen­
cias bibl iogrnices 
y orient.r la in\res 
tigeci6n. -

8.1, 8.2 y 8.3 Propo_t 
cionar eje1Dploa en 
donde exiatan ba-­
rreraa de cDllunica 
ci6n, conducir lai 
diacu•ionea, ecla­
r•r concepto• y -
orient.r conclu•i.2 

n••· 



FORMAS DE EVALUAC ION 

8.1, i,.2 \' 8.J Trabajo de im1estigaci6n 

que describa laa técricas de red2 
dancia, acl aracién de conceptos y 
evitaci6n de prejuicios. 

:S.I, 8.2 » 8.J Exposici6n de conelusio-

8.1, 8.2, R.3 Trab.tjo de •nél is111 d• -
eje111plos de co11uniceci6n en donde -
se presenten barrer9s )' se aeft•le -
e 1 tipo de tlcn ice neceHr i • pare 
eliminar el ruído. 

2" 
81 BLIOGRAflA 
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T E H A SUBTEHA 

J. Le Retlrica de Aris 
t6te1H. -

2.8 
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

l. Evaluar& en ejemploa -
dados por :1 •is110, •I 
esque111a de la Ret6rica 
de Ariat6telea, de -­
acu"'rdo con 1 os conce,e, 
toa que se d.j eren de -
los elementos que inte 
gran e 1 proceso de r. 
C011Unicaci6n. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

1. lnve.tig11r exponal"' ... 
anta el grupo, l aa ca 
racteríaticH del No: 
delo de la Retfrica -
de Ariat6telee. 

1. Sobre ejuiploa propo,. 
cionadoa, distinguir: 
en equipo, e.da uno ~ 
de 1 oa componentes -
del eaqu .. e" de le Re­
Uri~ de A .. iat6te1 ... 

l. AMlliHI" en ejmploe -
proporc i onadoa por '1 
mi .. o, el eaqu-. de 
la Ret6riu de Ariat6-
telaa. 

ACTIVIDADES DE~ PROF. 

1. Proporcionar le bl 
bl iografre, orien­
tar le investige-­
ci6n y •odarer la 
diacuai6n. 

l. Proporcionar loa .. 
ejemplos de C011uni 
ceci6n y conducir: 
la diacuai6n. 



FORMAS OE EVALUACION 

J. Trabajo de investigaci6n sobre 

los elementos que componen el 

Modelo de la Retórica de Aria 
tóteles y E.posición del tra: 
bajo. 

1. E>iposici6n de conclusiones. 

1. TrabaJO de an.SI iaia de ejuploa 
dadus por· el di umno en el que -
señale cuáles son lo• ele•entoa 
que 1 os integren de acuerdo con 
la Ret6rica de Ariat6telH,)' de 
acuerdo con 1 oa concepto1 dedos 
sobre los ele111entos qua inter-­
vienen en el proceso de la comu 
nicaci6n. señalar ei este eaqu; 
lt4 ea co111p 1 eto o no y poroqu,, : 
así como su prop6aito funda11en­
tal. 

2!1 

B 1 PLI OGRAF 1 A 

Comun i cae i 6n Soc i e 1 >' Dese­
rro 11 o, 
Antonio Men&ndez 
U.N.A.M, Facultad de Ciencias 
Poi fticas y Sociales, Serie -- -
Estudios ·1 24. 



T E M A SUBTEMA 

2. Di agrama de leaswe l 1 

.3cl 
OBJ~TIVOS DCAPRENDIZAJE 

2. Evaluará en •jamplos d,!. 
dos por " •ÍaltO, el -
Diagr.ua de '.aaswel 1, -
de acuerdo con loa con­
ceptos que se di e ron de 
los ele•entoa que inte­
gran e 1 proceso de 1 a -
coauniceci 6n. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

2. Investigar y e•poner 
en equipo, el Diagre 
111a de laaawel I. -

2. Sobre ejemploe propo!:. 
cion1do1 por el prof! 
aor, distinguir en .. 
equipo, cad. uno de; -

loa c011p;onent.e i:MI -
CiegreM de IAHwell. 

2. Anel iur en ej1111Ploe 
proporcionadoe por 61 
•ia•o, el Diegr_. de 
laHwel 1 •. 

ACTI V 1 DAD ES DEL PROFR. 

2. Proporcionar la bi 
bl iogr.fra, orien: 
ter la inveetiga-­
ci6n y lea diecu-­
eionea. 

2. Proporcionar •j•· 
101 de c011un ice·-­
c i 6n y conducir le 
diac:uai6n. 



FO-RMAS DE EVALUACION 

2. Trebejo de invutig,1ci6n aobre loa 
e I nen toa que co111ponen e 1 Di egreN 
de LeHwel 1 y expoaici6n del aiUK>. 

2. _E:Kpoaici6n de concluaionea 

2 •. Trebejo de •n" ieie de ejuploe dadoa 
por el ehmno en el que H~le cu"e• 
son loa ele.entoa que 101 integren de 
acuerdo .con el Dieera .. de LeHwel I , 
y de acuerdo con 1 o• conceptea dado• 
sobre loe el-entos que interYienen -
en e 1 proceso de le comun i cae i 6'11 H­

ffe l er si H~• eaque .. es C011Pfeto o -
no y por r•• 

31 
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T E M A 

J. Diagrama de LaHwel 1 
con modificacionea -
de Nixon. 

SUBTEMA 

I· 

32 
OBJETIVOS DE APRENDIZ,(JE 

J. Evaluará el Diagrama de 
IAHwal 1 con •odifice­
cione• de Nixon, en -
ejemplos dadoa por él 
• i amo y de ecuerdo con 
1 oa conceptos. que ae -
di e ron de 1 os e I e•entoa · 
que i nterv i enan en e 1 ... 
proceso de le co.unice­
ci6n. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

J. Investigar y exponer 
en equipo, al Dia111"• 
••da Luewell con: 
modificecionH de -
Nixon. 

3. Sobre ejuploe pr'opOr­
c i on.mdoa por e I prof;· 
sor, diatinauir en : 
equipo, cedti uno da ... 
los companentH, del 
Diegr-.. de lauwell• 
con •odificKiOMe de 
Nixon. 

J. Anal iaer en ejemploe 
proporcionadoe por '1 
•i .. o, el Dia8f'eM de 
leaawel 1 con •odifict. 
cionH de Nixon. 

ACTIVIDADES DEL PRDFR. 

J. Proporcionar lo1 bi 
bl iogreffe, orian: 
ter la invHtie--­
ci6n y lee diacu-­
aionee. 

3. Proporciontr ej•­
ploa de camunic•-­
ci6n y conduc:ir I• 
di1cu1i6n. 



FORMAS DE EVUUACION 

l. Trabajo de in\.'eatigaci6n sobre los ele­
mentos que componen el Diagrama de las!. 
wel 1 con modificaciones de Ni:ir;on y expo 

· sici6n del mismo. -

3: Expoaici6n de conclusiones. 

3 •• Trabajo de an.SI is is de ejemplos dados -
por él mismo, en el que seihde cuáles -
son loa elementos que los integran de -
acuerdo con el Diagrama de laaswel 1 con 
111odificaciones de Ni"on, y de acuerdo -
con Jos conceptos dados sobre 1 os e 1 emen 
tos que intervienen en el proceso de la­
comunicaci6n, señalar si este esquema ea 
completo o no y por qui. 
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TEMA 

4. Diagrama de un Sis 
tema General de e; 
municaci6n Elf:ctrT 
ca de Shannon y : 
Weaver. 

SUBTEMA 

3~ 

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

4. Evaluar& el e•que .. de 
Shannon y Weever, en -
ejemplos proporciona-­
dos por &I •ia•o y de 
acuerdo con ·los ele111e,!l 
tos que intervienen en • 
•! proceso de le comu­
nicaci6n. 

ACTIVIDAD ES DEL ALUMNO 

4. Investigar y exponer 
en equipo, el Diagra 
ma del SisteH Gene: 
ral de C011-unicaci6n­
El1ktrica de Shannon 
y Weaver. 

4. A partir de aje.ple• 
proporcionados por -
el profHor, dietin­
guir en eQUipo , ca­
da uno de 1 o• ca11po• 
nantes da 1 Moda I o da 
Shannon y Waanr. 

4. Anal iHr en ejemplo. 
proporcionado• por -
1:1 •i;,110, el Diagr•· 
•• da un Siat ... ;. .. 
neral da Comunica--­
cibn EUictrica da -
Shannon y WHver. 

A~CTIVIDADES DEL PROFR, 

4. Proporcionar la bi 
bl iografra , orie;;' 
tar la investiga-: 
ci6n y IH diacu-­
aionee. 

4. Proporcionar eje•­
' ploa de ca.unic•-­

ci6n '1 conducir la 
diecuai6n. 



FORMAS DE EYALUACION 

4. Trabajo de invastigaci6n aobre loa elemen 
tos qu• cu.ponen el D iagr••• de el Si ate: 
11a General de Comunicaci6n Eléctrica de -
Shannon )' Weavor y e~posici6n del 111is1110. 

Ji. Expoaicí6n de concluaionea 

j. Trebejo de ""'' iaia de eje11Ploa proporcio 
nadas por 61 miHo, en el que 1el\ala cu6: 
1 ea son 1 os el e11entoa que 1 oa integran de 
acuerdo con el Modelo de Shannon )' )ieaver; 
)' de acuerdo con 1 oa conceptea dados ao-­
bre loa elementos que intervienen e el -
proceso de lo comunicaci6n, seftaler ~¡ •!. 
te esquema es comp 1 eto o no y por que, 
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TEMA 

S. Schramm. Adaptac i 6n 
del Modelo de Shannon 
y Weever al Siste11a -
de 6omun i e oc i 6n Hu.a-

SUBTEMA 

Jb 
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

S.I Evalu.tr.S el esquema 
de Schra- de adap­
tac i 6n de Shannon y 
Wener al Sistema -
de Comun icac i 6n Hu­
mana, en ej emp 1 os -
dados por ,¡ 1 111 i s•o­
y de acuerdo con -
1 os conceptos de -
J os e f ementoa que -
intervienen en el -
proceso de 1 a co.u­
nicac i6n. 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

5 .1 1 n\le11t i gar y exponer 
en equipo en qu' con 
siate el esque .. d; 
Schra.en de adapt.-­
ci 6n al Modelo de -
Shannon y Weaver. 

5.1 A partir "de ejuploe 
proporc i onadoa por .. 
el profesor, distin­
guir en equipo, cada 
uno de 1 oa ce.ponen­
tes del esqu••• de -
Schra- de adapta--­
ci 6n al Modelo de -
Shannon y Weaver. 

S.I Anal izar en eje11ploa 
proporc i onadoa por -
él mí .. o, el eaquema 
de Schra- al Modelo 
de Shannon y Weav•r. 

ACTIVIDADES DEL PROFR. 

5.1 Proporcionar I• .. 
bibl iogr•fr•, -
ori•ntar I• inve• 
tis-ci6n y las : 
diacu1iones. 

5. 1 PropQrc i oner eje• 
ploa de c011unic•: 
ci6n )' conducir .. 
I• diacuai6n. 



fORMAS DE EVALUACION 

s.1 TrabaJO de ill\'t!Stigdci6n sobre el 
esquema de Schramm de adaptaci6n 
a 1 mode 1 o de Shennon y Weaver, -
describiendo los eleraentos que -
lo componen, e111.posici6n del tra­
bajo. 

~. I Exposic16n de conclusiones 

5.1 Tra!Jajo de análisis de ejemplos '."' 
proporcionados por él mismo, en el 
que seRale cuáles son los elemen-­
tos que 1 os integran de acuerdo con 
e 1 esquema de Schramm de adaptac i 6n 
al modelo de Shannon y Weaver, y de 
acuerdu , •lh 1 os cnnceptos dados so­
l1rl• 1 .. - ···l.;:me .. to!l que intervienen -
en el P'''•ceso de comu"icación, seña 
l.ir s1 estt> ~squcma es completo o-: 
nu \ pnl'· que, 
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T E M A SUBTEMA 

S.2 Modelo de Schra111m 
sobre 1011 Ca111poa­
C0111únea de bpe-­
rienc i a • 

,, 
OBJETIVOS DCAPRENDIZAJE 

,5.2 Evaluar4 el Hque•• de 
Schra11111 que aostiene -
que e 1 proceso de co-­
mun i ccc i 6n peraona 1 H 

posible cuando ex.iaten 
Campos C011únea de Expe 
rienci a , entre el ca: 
municadcr y el receptOI) 

en ejemplos dados por -
f.I 111is111.o y de ocuerdo­
con 1 os conceptos de -
loa elementos que in-­
tervienen en el proce­
so de la ce>11unicaci6n. 

ACTIVIDADES DEL -ALUMNO 

s.2 lnveati~r y exponer 
en equipo qul!i ea el­
Modelo de Schra• de 
1 os Campos Coe6nea -
de Experiencia. 

5.2 A partir de ejelll)loa 
proporcionados por -
el profesor, diatin­
gu ir en equipo, cada 
uno de 1 ca C01111>on•n­
tea de 1 eaqueu da ... 
Sc:hrU9 de los C,ppoe 
C0116nH de Eeper i en• 
cie. 

S.2 Anel iz:er en eje11Ploe 
proporc i onadoa por -:1 •is.a, el Modelo -
de Schra• de 1 ce -
Campea Ca11únee de E;! 
periencie. 

ACTIVIDADES DEL PROFR. 

S.2 Proporcionar la -
bibl iografra, -­
orientar la invea 
tigaci6n y las -
di ecua i anea. 

S.2 Proporcionar ejem 
ploe de cmunica: 
ci6n y conducir -
le discusi6n. 

S.2 Anal iur en equipo , 15.2 Orientar IH die-
un ejemplo de ca11unl cusione• y IH -
cae i ón para deter• i ner conc 1 u11 i onea. 
si se cumplen o no .. 
laa condiciones que-· 
d/ Schra• pare qu• 
el nienaaje provoque-
1 as reepuHh• desee 
das. -



FORMAS OE EVALUACION 

_ S.2 Trabajo de investig11ci6n sobre el esqueraa 
de Schra- de 1 oa C1111po• Cmil'.ínes de Expe­
riencia, deacl"ibiendo loa eleuntoa que -
lo c0111ponen; exposici6n del trabajo. 

s.2 Ú:poaici6n do c~ncluaiones 

5.2 Tr
0

ab11jo da ª"" isie da eje11Ploa proporci,2 
nadoa por '' eiamo, en el que aeilale cu'­
les son loa elementos qua loa integren de 
acuerdo con el eaqueH de Shra- de loe -
Ca111Po• ComGnea de Experiencia, y de acU•.!:. 
do con loa conceptos dados sobre los ele­
mentos que intervienen en el procHO de -
c011un icac i 6n, aePla lar a i este esquema ••­
completo o no y por que'. 
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T E M A . SUBTEMA 

6. Berl o 

'fo 
08JETI V-OS DE -APRENDIZAJE" 

6. Evaluar& el Modelo del 
Procuo de c<>11un icec i 6n 
de hrlo, en ejemploa • 
dadoa por 61 •i .. o y de 
acuerdo con 1 oa concep­
tos de loa ele.entoa -· 
que intervfenan en el : 
procHo da le C011Unica­
ci6n. 

ACTIVIDADES-DEL ALUMNO 

6. lnveatigar y exponer 
en equipo qu' H el 
Modelo de Bario. 

6. A partir de ejuploa 
proporc i onedoa por -

. el profHor, diatin­
aufr en equipo, c .. 
uno de 1 oa C011iponan­
tea del M6delo de -
Berlo. 

6. An11f izar en eje115tloa 
proporcionedoa por -· 
e"I mi .. o, el Nodelo­
de Serlo. 

ACTIVIDADES DELPROFR. 

6. Proporcionar h1 bi 
bl iogrefre y orie; 
ter la invHtiga-: 
ci6n y IH diacu-­
aionea. 

6. Proporcionar ejea­
p 1 oa de cD11un ice-­
c i 6n y conducir le 
diacuai6n. 



FORMAS OE EVALUACION 

6. Trabajo de Id 1nvcsti9aci6n sobre el 
esquema de Serlo, describiendo los -
element'os que 10 componen; eJCposici6n 
del trabajo. 

6, Exposici6n de conclusiones 

ó, Trabajo de on.til 1s1s de eje111plos propor 
cionados por fil mismo, en el que seña: 
le cu,Ues son los elEmentos que los in 
tegran de acuerdo cun el Model" de : 
Berl o; y de acuerdo con 1 os conceptos­
dados sobre 1 os e 1 emcntos que i nterv i e 
nen en el proceso de cO'!lu11icaci6n, se: 
i'ialar si este esquem<1 es complo:to o no 
y por qy¿. 
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T E M A 

1. Teorfa de laa 
Categorfaa Socia 
les. -

UBTEMA OBJETIVOS Dl APRENDIZAJE 

l. En anuncios de cine, ra­
dio >' televi•ión, idmntl 
ficar6 ai '•toa •• apo-­
yan en la teorta de IH­
Categorfos Socialea. 

~3 

ACTIVIDADES DEL ALUMNOS 

1. Investigar y eJ11poner en 
equipo laa c.racterhti 
CH de 111 Teorra de la; 
Categorfu SocialH. 

1. A pº•rtir de eje11Ploa pr2. 
por e ion11do• por e 1 prof!. 
sor, e•p 1 i car por quf: •• 
apoyan an la Teorfa de -
l.u Categorfea •b Socia 
lea. -

l. Anel izar enuncio• de ci­
ne, ndio y televiai6n,­
selaccionadoa por 41 •Í• llO: deacr ib iendo por qui 
ae apoyan en la teorfa -
de lea Categorfaa Socia ... 
lea. 

ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

l. Proporcionar la bibl io­
graffa, orientar la in­
veatigaci6n y 11aderar -
la diacuai6n. 

l. Proporcionar anuncios-­
de cine, radio y televi 
a i6n 1 conducir e 1 an.ii-
1 iai~ de loa •ÍSllOSo 



FORMAS OE EVALUACION 

l. Trebajo de invHtigaci6n 
que cont•n¡• l ,u caracte 
rfatic .. et. le Teorfa ¿; 
tH cabgortas Sociales; 
expoeici6n de la miua. 

l. Exposición de conclusio­
ne•. 

l. Trabajo de an41 iaie de -
anuncio• de cine, radio 
y televiai6n en donde -
ee explique c61110 ae apg, 
yan en la Teorfa de las 
Categorfu Socialn. 

BIBLIOGRAFIA 

DE FLEUR, VELVIN L, 

TEOR 1 AS OE LA COMUK ICAC ION 
MASIVA 

EDITORIAL PAIDOS 

BUENOS AIRES 1972. 
MAZA, ENRIQUE, 

LOS MEDIOS DE INFORMACION 
COLECT UIA EN MEX ICO 

IMPRENTA MEXICANA. 

MEXICO 1968 
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TEMA!SUBTEMA 

2. Teortas de­
las Relacio 
nes Socia-: 
les. 

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

2. En anuncios de cine, ra-­
dio )' televisi6n, identi­
ficar-' si éstos se apoyan 
en las teorfas de las Re­
laciones Sociales. 

'15 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

2. Investigar y exponer en 
eqtiipo, las caracterfa­
ticas de la teorfa de -
la. Relaciones Sociales. 

2. A partir de eje.ples pro 
porc ionados. por e 1 profi 
sor, explicar por qutl se 
apoyan en la teorfa de -
IH Relaciones Soci•IH. 

2. Anal izer anuncios de cine, 
r~dio y televisidn, aelec ... 
cionedos por 41 •ÍSll01 des 
cribieiido por qu4 se apo-: 
yen en la teorfa de les Re 
liiciones Sacialea. -

ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

2. Proporcionar la bibl io­
graffa, orientar la in­
veatigacidn y 110derer -
la discuai6n. 

2. Proporcionar anuncios­
de cine, radio y tele-­
visión y conducir el a­
"" isia de los •Í•mos. 



FORMAS DE EVALUAC ION 

2. Tr•bajo de investigación 
que contenga las caracte­
rlsticas de la Teorfa de­
la• Relacionea Sociales y 
expoaici6n de laS 111ismas. 

2. Exposición de conclusiones. 

2. Trabajo de anAI iai• de enun 
cioa de cine, radio y tele: 
visión en donde se explique 
c6.o ae apoyan en le teorfa 
de las Relaciones Socialu. 

BIBLIOGRAFIA 

DE FLEUR, VELV IN, L. 
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1960. 
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TEMA ISUBTEMA 

J. Teorfa de­
las Normas Cul 
tura lea. -

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE 

J. En anuncios de cine, re-­
dio y televiai6n, identi­
ficará ai Estos se apoyan 
en la Teorla de las Nor-­
... Culturales. 

1f1· 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

J. lnvHtigar y uponel" en 
equipo, lea carecterfati 
cu de la Teorfa de 1 .. : 
NorÑs Culturelee. 

J. A pertir de ejemplos pro 
porcionedoe por el prof; 
110r, expl iear porqu6 ••-= 
epoy•n en la Teorfe de -
laa Nor .. a Culturelea. 

J. Anal izar anuncios de ci­
ne, radio y televiai6n,­
sel•ccionadoa por 61 •i• 
mo, describiendo porqu,: 
se apoyan en la Teorfe -
de lea Nor111aa Cultur11lu. 

ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

J. Proporcionar la bibl io­
greffe, orientitr la in­
veeti9i1ci6n y moderar -
le di1cu1i6n • 

J. ProPQrcionar anuncios ... 
de cine, radio y televl 
• i6n y conducir e I en.6-
1 le i a de loa •i..aa. 



FORMAS DE EVALUACION 

J. Trobajo de inveatigaci6n 
que contenga lae caract!. 
rfsticaa de 1 a teorh de 
las Normas Culturalee; -
exposici6n de la miua. 

J. Expoaici6n de conclusiones. 

BIBLIOGRAFIA 

DE FLEUR, VELY INL. , 

TEORIA DE LA COMUNICACION MASIVA 

EDITORIAL PAIDOS 
BUENOS AIRES 1972. 

MAZA ENRIQUE. 

LOS MEDIOS OE INFORMACION COLEC­
TIVA EN MEX ICO, 

IMPRENTA MEX ICANA-MEXICO 1968. 
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T E M A 

4. Teorla de -
las Diferencias 
Individuales. 

SUB TEMA 

~'l 

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

4. En anuncios de cine, ra-- {4. lnveat igar y exponer en 
eqU ipo 1 as -:aracterfetl 
caa de- la Teorfa de lae 
Diferencias Individua-­
lea. 

dio y televisión, identifl 
carii si éstos se olpoyan en 
la teorfa de las Diferencias 
Individuales. 

4. A partir de ejemplos P"2. 
porcionadoa por el Prof!, 
sor, explicar porqué se­
apoyan en Ja Teorfa de -
las Diferencia• lndi\d-­
di.¡alea. 

4. Anal izar anuncios de ci­
ne, radio y televiai6n,­
seleccionadoa· por 161 mis 
mo, describiendo porqiu§­
se apoyan en 1 a teor fa -
de las Diferencias Indi­
viduales. 

ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

4. Proporcionar la bibl io-
9raffa, orientar la in­
veat igac i6n y moderar -
la diacuai6n. 

4. Proporcionar anuncios-­

de cine, radio y telev.!. 
•idn y conducir el an.i-
1 Í•Í• de los •Ísmos. 



FORMAS DE EVALUACION 

4. Trabajo de investigación 
que contenga 1 a• caracte 
rfsticas de la Teorfa ¿; 
las Diferencias Individua 
les; f.11;poeici6n de la mi:! 

4. Exposición de conclusiones. 

4, Trabajo de análisis de anun 
cios de cine, rt'.ldio y tele: 
visión, en donde se e.icpl ique 
cdmo se apoy.m en la Teorfa 
de las Diferencias Individua 
les. -

BIBLIOGRAFIA 
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2• 
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LOS MEDIOS DE INFORNACION COLEC­
TIVA EN MEXICO, 

IMPRENTA MEXICANA- MEXICO 196~. 

so 



T E ~ A 

S. Teorfa de la 
Disonancia Cogn!!_ 
sci ti va 

UBTEMA 

i ,, 

"BJETIVOS DE APRENDIZAJE 

S. En anuncios de cine, radio 
y televisión, identificariS 
si 'atoa .se .:apoyan en la -
Teorfa de la Diaondncia Coa 
noacitiva. 

SI 

ACTIVIDADES DEL ALUMNO 

S. Investigar y e"'poner en­
equipo, la• caracterf8ti 
cas de la Teorfa de la -= 
Disonancia Cognoac·:itiva. 

S. A partir de eje11Plo1 pr~ 
porcionadoa por el profe 
aor, explicar porq~ .. : 
apoyan en la Teorf a de -
la Diaonancia Cognoaciti 
v&. -

S. Anal iza~ anuncios de ci­
ne, radio y televiai6n, 
seleccionados por " •i! 
mo describiendo porqu' -
ae apoyan en la Teorfa -
de la Disonancia Cognos­
citiva. 

ACTIVIDADES DEL PROFESOR 

S. Proporciour la bibl io­
grafla, orientar la in­
veatigaci6n y .oderar -
la diacuai6n. 

5. Proporcionar anuncios-­
de cine, radio y televl 
aidn y conducir el an'-
1 iei• de loe .; • ., •• 



FORMAS OE EVALUAC ION 

5. Trabajo de investigación 
que contenga las caracte 
rhticas de la Teorfa ck 
la Disonancia Cogno•citl 

fJCpoeic16n de conclu•1onea. 

Trabajos de an41 isia de anun 
cios de cine, radio )' tele't'i 
s i6n en donde se eir;p 1 ique e~ 
1110 se apoyan en la teorra d; 
la Disonancia C'ognoscitiva. 

e 1 e LI OGRAFI A 

DE íLAUR, VELV IN, L, 

TEORIA DE LA COMUNICACION MA­
~. 

EDITORIAL PA IDOS 
BUENOS A1RE5 1972 

MAZA ENRIQUE. 

LOS MEDIOS DE INFORMACION, CO­
LECTIVA EN l\EXICO, 

IMPRENTA MEXICANA- MEXICO 1968. 
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INTROOUCCION 

Con el primer progresa de la materia de •ciencias de la C011Unicación•, se ha pretendido P...t.QP.J!r~J~n•~ al alu~ 

no ~·~~..!.L.Lteorfaa funda~e~tale11, a fin de que .pi ique ~l!!C!.!!!..._~ la ~o~nj_c;_,.eión con el ~d_io que _!!_:ir­

cunda. 

C.. baae 11\ la experiencia del programa anttrior y continuando el plAn inici•I que H pl•nte6 cleade la elabor.t 

ci6n del •Í..->, se presenta ahora el aegundo y últieo programa que ee ha de curaar en el .. ato ae•etre d. S.chi-

1 lerato .. Se ha tenido en cuenta, al programar e11tae unidades, las opiniones dm .... tro• eepecial izadoa en esta -

uhria y ~canc~~yó l_a !1.!f••l~- ~ proy_ectar ..JLaümlo una visi6n obj_et.i~• y prktic•: fun~ntada obvia .. !!­

~- ~n IJ>• conoci•i•ntoa iedquici~• .•n !!. ~at..r'! !.~~cto!"io, qu~ .lo._gufa a ~r. ~CÍ..L~. la 

c~ac_i~. ti""'1na en la vida ~_ial e~que_.n....deaem'l.l.fli.J!L Para lograr eat:e objetivo, se ha dividido el pr.!. 

sente progr_. en tres unidades. 

La pri-ra. unidad contione los conceptos y conoei!"Je.ntos_p!".~iC_!>ll: y nc.gii.urjaa_aL•lu.no ~ra '!_~i_I iz~_".' las 

er~4!- viaualoa CDllD -~_!rr~ienta .Y·H.L~. •de~yida...e.o la~o.si_c;ionc~- _1_9~ trabtijos s9I icitados por el 11aestro -

durante el curso. 

La segunda unidad c~rende •edioa 11.nivos de ~oaunicac!6n. Se pretende: que loa alu11no11 logren anal izar -

cada ~n.o_ d!!. e11j::os medios con P.r:f~!J!a! fu~~~·~ra9~a~ y regidas e.o.!:J!I __ teoría. de tal fo~ qu'!_ bta aea el i_n~t~.!:! 
aento principal QU.tt llevo al a_lumio a un análisis práctico. guiado por el --.stro y logre asf una ac~it_u_d_c:_ons-­

ciente t.-!:!!! .. ~cer(:"A.....de la util i:r..~ci6n de los medios de C09Unicación. 

Se ha considerado necesario incluir en la tercera unidad el tema d. la ca.unic.c:ión en lea organizaciones. -

la determinación en la elección d~ este colltenido está fundaaentada en las características propias de la 11ateria­

que se estudia, adem.ís de· qúe ha res•.1ltado esencial, después de una reflexi6n cuidadosa, el proporcionar al alum-

'--~~~~~~~~~~~--~~--~~~--~~~~~~~~~~~~~~~~· 
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no el conoci•iento de la importancia de la co.unicaci6n en las organizeeiones, que son •edios comunes para desarr.!!. 

f leree en esta soci•d•d. El 011itir este tema equivaldría a r0111per la unidad que ee pretendió desde el inicio del 

progr ... y quedaría éste incompleto, ya que la mayor parte de los alu•nos que cursan esta .atería no continuarán -

curaos superior•• que los especial icen en Co•~nicación o lnformaci6n. Resulta, por tanto, ésta une de las únicas­

oportunidadea que tiene el alueno para percatarse do la importancia que tiene la co.unicaci6n en las organizacio-­

nea y es indudable que el enfoque que se le d' a este tena, perte'nece a Ciencias de la COM1nicaci6n. 

Se recuerd.n les sugerencia• que se propusieron en el progra,!"a anterior. en lo que se refi8re e la participa--­

d6n activa de loa •lu•noa. para lograr loa prop6sitoa •nunciadoa;a laa evaluaciones que han de aer práeticaa y h!, 

udaa en los trah.jos e intervenciones de los •Íseos alu•noa. Por últi•o, se debe tener presente que aunque eate­

progr•- preaent• objetivos dafinicloa, el enriqueci•iento del •Ísmo ae logrará con I•• aportaciones de loa maea .. - .. 

trºoá que lo •pliqüen y con I•• inici11tivaa que ae p~ongan pnra el •ejor••iento del •ÍSllO. 
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INSTRUCCIONES PARA EL MANEJO DE ESTE PROGRAMA 

El presente programa por objetivos ha sido diseñado para que ~I profesor de la asignatura )'los alumnos cono:can 
con preciai6n los resultados que se esperan del aprendizaje •. 

El progra111a está estructurado con Jos siguientes elementos: 

J. EVALUACION DIAGNQSTICA, destinada a determinar el grado en· que los alumnos poseen los conocimientos y prerre­
quisitos necesarios para iniciar el dcsarrol lo de este curso. Los resultados de esta evaluación proporcionan 
información, tanto al profesor como al alumno, de lo que deberá repasarse antes de iniciar el curso ( prerre­
quisitos), )'de lo que deberá omitirse porque ya se domina. lndudable111ente, Id información que se obtenga S_! 

rá de utilidad para la planeolción de la·s actividades de enseñanza-aprendi:aje. 

2. OBJETIVOS GENERALES DE LA MATERIA.- Es la descripción de los resultddos del aprendi:aje que podrán obtenerse 
al tér•ino del cur90 ae•estral. 

J. UNIDAD PRCCRAMATICA.- Se han señalado los objetivos a alcan.::ar al término de cada una de las unidades, cuyo -
desarrollo concreto se expone a través de tres columnas: 

3.1 la de CONTE!tlDO. en la cual e&tán ancudos los tei:ias y subtemas de las unidades. 

J.2 la de OBJETIVOS, en la que se describen los resultados observables y mensurables del aprendi:aje, en tér­
•inos de lo que los alumnos podrán real i:ar. 

J.J la de ACTIVIDADES SUGERIDAS, en la qut: .se indican las posibles actividades del profesor y los alul'lnos, de 
acuerdo con 1 os objetivos que se tratan de a 1 can.:: ar. 

4. BIBLIOGRAFIA BASICA Y COMPLEMENTARIA.- De cada urlidad programática, se han indicado lo$ 1 ibros que pueden col!. 
sultarse para investigación o ampliación del tema. 

5. EVALUACIO~ FORNATIYA.- Al término de las unidades programáticas, servir.i para que el alut11no se autoevalúe !o" -

detecte su grado de aprovechamiento, permitil!ndole corregir sus fallas y aprovechar sus aciertos. Es conve-­
niente enfati:ar que la e\·aluación formati\·a está destinada a retroal imentar las actividades de enseñan:a y -
aprendi:aje )" no a obtener una calificación o promoción. · 
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EVALUACION DIAGNOSTICA 

Esta prueba tiene la finalidad de -edir el grado en que tú do.inas loa Objetivos del prograiaa de Ciencias de la 
Co111Unicación Ir ya que estos cono~imientos son esenciales para que prosigas tus estudios en esta ciencia. 

Cada pregunta tiene cuatro opciones. Lee detenidamente cada una de el las y elige I• que concideres correcta. 

1.- Aristóteles define a la retórica co110 la: 

a) Facultad de 1011;. seres vivos para co11unicarse 
b) Base de toda relaci6n humana 
e) Blisqueda de todos los 11t1dios de persuación -

posible 
d) Trans•isión de ideas para •edificar la conduc 
~ -

2.- Cuando un mensaje es interpretado en base a la ex 
periencia con que contamos, eata90s hablando de:-

a) Los .arcos de referencia 

S.- Es un tipo de propósito instrumental: 

a) Una encuesta 
b) Votación 
e) Discurso en público 
d) Noticiero de cine 

6.- Una conw-ereaci6n entre doa personas, ea: 

a) Directa unilateral,- privada 
b) Indirecta uni 1 ateral - pública 
c) Indirecta bilateral - privada 
d) Directa bilateral - privada 

1 b) La retroal i.enteci6n 
e) Propósito consuNtor i o · 
d) Barrera psicol 6gica · 

7.- Una comunicaci6n colectiw-a, C090 prense, cine, radio , 1 

televisi6n, ea: 

3.- Canal en co.unicación, ea: 

a) La di atanc i e entre e 1 e• i sor y receptor 
b) Un proceso 
e) Un conducto 
d) Los 11edios 

4.- La retroal i .. ntación, 

a) lnfor111aci6n 
b) Reacción de un receptor provocado por le emi-

sión de la fuente 
e) Relaci6n entre e•isor y receptor 
d) Los m,u•cos de referencia 

a) Directa bilateral - pública 
b) Indirecta unilateral - privada 
e) Indirecta bilateral - públ ic• 
d) Indirecta - unilateral - públ ice 

8.- El diagre.a de las111el I con .,dificacionea do Nixon co• 
prende loa aiguientes elementos: -

a) Quien - que - quien 
b) fuente - cifrador - señal - descifrador - destino 
e) Quien - que - quien. Canal con efectos. Con que in ... 

tencionea - Bajo que condiciones 
dJ .Quien - que - canal - quien - con que efectos 



9 .... El no eai;ar de acuerdo entre lo que se piensa y comt0 
se obre. ~ buacer una ju•tificación es: 

a) Diatorai6n de la inforMCi6n 
b) foctor do oelectividod 
e) Diaonanci• cognoacith•• 
d) Retroal i .. ntaci6n 

10.- ~loa grupos intart11ctúan y, pera 'efectoa de coaunica-­
ci6n, aon influídoa_ por un 1 r~r do epinión!' El er.u!!. 
ciado anterior pef'1;enece • la teoría de laa: 

a) Noraaa cdturalea 
b) Dihrer.ciea ir.di,Yidualea 
e) Categoría• 90Ciafo• 
d) Relacionu aocial~• 

VERIFIQUE SUS RESPUESTAS fN EL APCNDICf A 

,__ _______________ ··----·---·· 
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OBJET 1 VOS ~EN ERALES: 

CIENCIAS DE LA COMUNICACION 11 

- El alu.no anal izará la importancia de la comunicación en la vide 
hu~. 

- [,..,arcará a la Comunicaci6n dentro de un contexto de diacipl inaa 
aociales. 

- Deducirá el papel que. tienen los medios .asivoa do comunicación 
en la sociedad. 

- Inferirá que el propósito fundamental de la c09unicaci6n es pro­
vocar una respueata en el receptor y que el Mensaje no es el que 
nosotros .andaaos sino el que el receptor capta. 

·-''---------- - ------------
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UNIDAD l; A.poyos a Ja Comunicación 

Importancia de la Comunicaci6n no verbal. 

El aluano: Utilizará los medios necesarios para íosrar una comunicación más eficaz. 

CONTENIDO OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES SUGERIDAS 

TEMA 1. Audiovisuales 1. Utilizando apoyos audiovisuales,¡ l. Breve explicación del maestro sobre la forina 

TEMA 2. 

TEMA J. 

el alumno desarrollará algunas- de elaborar un •udiovisuel,aediante la conju 
de las act~equeridas - gación de la iiaagen, la voz, la música, pue-;;-
durante el curso. tes musicales , tiempo, etc. -

Elaborar un dudiovisual. 

Apoyos Visuales: 12. 

rota fo 1 i o, frane 
16grafo, pizarr~; 
retroproyector -

El aluano util i:z:arli los apoyos -
visuales para desarrol laC' algu-­
noa temas reque;fdo~-d~rante el 
curso. 

2. Breve expl icaci6n del maestro sobre la forma 
de e 1 aborar apoyos visual es. 

bpl icar la importancia de apoyos visuales -
mediante su elaboración. 

de cuerpos opacos 
y filminas. 

Co111un i cae i ón •No 
verbal•: 

movimiento del -
cuerpo, contac-­
tos de ojos, ex­
presión facial -
9estos postura, -
etc. 

J. El alu111no e~pJl.~~á la importan-! J. 
cía de la Comunicación no verbal 
.::amo fuente trasmisora de mensa­
jes, mediante la util i:ación de 
ésta parol comunicarse. 

Investigación bibliográfica para presentar -
una exposición sobre la importancia de la co 
municación no "erbal. -

Ejercicios demostrati..,os en los cuales el -
alumno conozca la aplicación práctica del t!, 
ma. 
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EVALUACION FORMATIVA 
UNIDAD 1 

Esta prueba tiene la finalidad de ·.-edir el grado en que tu has alcanzado· los objetivos correspondientes de­
la unid,,d 1. 

Cede pregunta tiene 4 opciones. lee detenidamente cada una de el.lea y elige la que consideres correcta. 

J.- L. función del puente muaical ee: 

•) Introducir un nlllli\'O teM 
b) Subrr•y•r a 1 gune idea. 
e) Introducir un personaje 
d) Derle v•Neción •' progr ... 

2.- Un receptor co.prende 9'a cu.ndo ae util iz~: 

•) Un medio orel 
b) Un •dio visual 
e) Un •dio oral y vieu•I 

3.- loa apoyos visu•f•• tienen la finalidad de_: 

a) Que el receptor se diatraiga del objeti"o central 
b} Que I• i•gen ten~ •yor importancia que fa pal abre 
e) ~ le co~renai6n de la idea de qyor 
d) Utilizar .. yorea canelea de co•unicaci6n 

4.- El pri..,r elemento para elebor111r un •udioviaual 

a) la miúaica 
b) El locutor 
c)t. ilNJ89n 
d) ·El guión 1 iterario 

S.- Un eje11plo de c09Unicaci6n no verbal 
a) Un libro 
b) Un foni16grafo 
e) Una película 
d) l 
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UNIDAD 11: Nedios Masivos de C0111unicación 

OBJETIVO: 

J.- El alumno analizaré los •dios de co•unicación masiv1 COllO generadores de menHj•• e ideol69ica1 

CONTENIDO OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES SUGERIDAS 

TEl4A 1. PrenH 

1.1 Breves anteceden- 1. El alumno: c~erar' el .. nejo de 1. Breve expoaici6n del ... stro sobre la histo­
rie del Periodiuo. tea hiat6ricos - le inforMeCi6n en el periodiaao -

de 1 Peri od i &MO - de antaño con el peri od i MO ac- --
Nundi al y en Mú.,l tual1 dcat.:endo el cal"Kter noti-
co. cioso y de opini6n públ ice. 

llediant• I• in"eatigtci6n h ... rogr,fict en .. 
periódicos, talH ca.o: El Diario del Hogar, 
El Ptia, El Imperial, ae hará una compara--­
ci6n con loa p•riódicoa actual••· 

Preaentar un rHutten da los dato• hiat6rico• 
del periodismo. 

Diacuai6n dirigid.e en releci6n con loa te•H 
que el •lum.o inveiatigÓ. 

1.2 Trat••iento de una,2. El alu.no identifiuri la for .. - 2. Durante IS días el alumno Hguirá una noticia 
Noticia. de tratar una not.icia de cada uno aeñalada por el •aestro, en los siguientes P!. 

de los periódicos, mediante el •.!. ri6dicos: E.c_;lsior, Nov•dadea, El Universal• 
gui•iento de un aconteci•iento de El H•raldo, El día y El Necionel. 

!:t~:é~;::;!º=~~r!';~:~!7 :~,.~~: Discua~6n dirigida par~ ~nalizar la forma del 
der concluir l.1 forma en que Ja: trata•1ento de une not1c1a. 

prensa 11anej• la inforaación Y - Presentaci6n de las conclusiones de su anál i-
asi. determinar las tendencias de sis en un trabajo. 

,______·~~~~~~~--1~-""'ILL.!llU'-'1<-IJa..J!<.l:.ll~i:!!>~~--'~~~~~~~~~~~~~~~~~~--' 
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CONTENIDO 

1.3 An'1 i•i• Cuantita­
tivo de la lnfol"98 
ci6n. -

1.4 A99ncÍ•• de Noti­
cia•. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

J. El alumno concluirá, a través de 
un aná: fsis cuantitativo de la -
inforaación, cuál es pueden ser -
la• fuentes de financiamiento de 
un peri6dico, a qué noticias les 
dedican sayor espacio. qull!f cir 
culación tienen. -

4. El alullf\o concluirá a qu~ tipo -
de público va destinada la infor 
-.ci6n de un periódico, mediant; 
el análisis del manejo de la in­
for.eci6n y el análisis cuantita 
tivo. -

10 

ACTIVIDADES SUGERIDAS 

J. Medir la información contenida en un peri6dico 
para determinar del total el porcentaje que se 
destinad los siguientes puntos: noticias na-­
cionales, internacionales, noticias deportivas, 
sociales, poi iciacas, econó•icas, eapectáculos 
publicidad, gráficas, etc. 

4 _lnveatigaci6n acerca de loe periódicos de •a--
• yor circulaci6n en el paíS. 

Por medio de entrevistas a gentes que trabajan 
en un peri6dico, defini,r la función que tiene -
la nota roja y lo que es el a.ari 11 is•o, preae!!,: 
tanda ejemplo& de este último. 

S. COllO un producto del poriodis•o- 1 S. 
moderno, el alueno distinguirá -

Mediante investigación bibliográfica, identifi­
car l•s diferentes agencias de noticias, la -­
nacionalidad y en algunos casos las tendencias­
por las cuales fueron creadas. 

en un peri6dico, la infor•ación-
que proviene de las agencias de­
noticias para detereinar qué vo-
1& ... n de l.J infor;nación que reci 
bimos procede de deterainada -
ideología. 

ConferenciCJ dada por algún periodista dCerca -
del teaa. 

Ver algún docu.ental que de•uestre la vida de -
un peri6dico. 

Visita a un periódic'o. 



CONTENIDO 

TEMA 2. Cine 

2.1 Antecedentes His­
tóricos. 

2.2. Cine de Autor 

2.3 Cine ~a.ercial 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

6. Mencionará 1 os antecedentes his­
t6ricos del cine para expl ic.ar -
la evolucián que ha habido en -
éste desde el punto de vista téc 
nico y co•o un medio para poder': 
expresar mejor los prop6sitos -
del autor. 

11 

ACTIVIDADES SUGERIDAS 

6. Ver una pel icula de cine !Iludo, por ejemplo: 
. lván el terrible, El Acorazado, por PotomJ..y 
y alguna pel fcula do Chapl in. coqJarándola -
con alguna pel icula 1taderna,. por ejem, Luis 
de funes. 

7. Distinguirá el cine en que el -, 7. Mediante la investigación bibliográfica, ellt-
autor trata de expresarse 11edian pi icar las tendencias do loa principale• au-
te el elenguaje cineraatográfico7 tore:w. cineutográficos, eje111>I ificando. 
explicando las tendencids de loa 
principales autorescinematográ­
ficos. 

8. Por medio de una película, deter 
111inará las característic11s del : 
cine de autor, el propósito y el 
contenido de los mensajes, rela 
cionándoloscon el público al : 
que va dirigido. 

9. Por •edio de una pel ícola, deter:. 
minará las características del -
cine comercial, el propósito y -
el contenido de los mensajes, -
relacionándoloscon el público al 
que va dirigido. 

Ver alguna película de uno de los autores pa 
ra compararla con una pe:I i'cula comercial d; 
acuerdo al análisis de pel iculas vistas; cueg 
tionar los valores que está trasmitiendo el : 
cine .. 

Visita a la filaotOca de la U.N.A.M. 

9. De acuerdo al análisis de pel iculas vistas, -
cuestionar los valores que está tras11itiendo­
el cine. 

Visita a la Cineteca Nacional .. 



12 
CONTENIDO OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIQADES SUGERIDAS 

2.4 Cine MeJticano 10. ldendficar' loa principales - 10. Yieita ·a la Cineteca Nacional para docu•en-
autores del cine nacional, de- tarose aobre los diferentes autores )' sus te!l 
ter•iriando I•• tandenciea se-- denc:i••· 
guidos por ~atos y la pl"'Obl-! Anal izar laa •iguientea pel fculas: 
tica que han querido plantear-
en sus pel fculae. Yanko, loa C•if11nea, Nosotros loa pobres, la 

Celestina, concluyendo cuáles aon loa valo--
rea que está tr••itiendo el cine nacional. 

,, 

" 

' 



CONTENIDO 

TENA J. Radio 

J.1 Antecedent•• hia­
t6ricoa de la re­
dio. 

3.2 función de la rr 
dio en la •ocie-­
d•d. 

TEMA 4. Televisi6n 

4.1 Antecedente• hia­
t6ricoa. 

4.2 Ti&cnicaa p•ra el,! 
borar un programa 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

El alu.no 

l. Nencioni1r¡ los antecedentes hia­
t&ricoa de la radio y aua reper­
cuaionea aocialaa, an cuanto • -
contenido. 

2. Anal izarfi la r1diodifuai6n en ... 
INíJtico par1 deter11inar al tipo ... 
de -naeje que eatj produciendo, 
• trewéa de le eleborKi6n de -
eje11ploa. 

3. El alumno a.pi icar' loa princi­
pafea antece:lentaa hiatóricoa -

:~• .:•!::~:!ó: :,:¡·::~lua---

4. bpl icarii un progr•• de tale-­
visión cleaificañdo los ele•en­
toa que lo componen: Guión Jita 
rario, guión técnico que e~-: 
prende 

de cáaara, el tie91po par-­
cial, la i111a9en, el tipo de toq 
el audio y el tia,.po total. 

13 
ACTIVIDADES SUGERIDAS 

1. lnveati.,.ción bibl iográfic• acerca del te••· 

Presentación de un tral>.jo. 

2. lnuatigar v..-i•• eatKion•• r•diodifuaor••• -
por •j-: XEW, XEI., r•dto ch-s>ultepec, XLA -
r.c:tio 5,P•r• cl•aificar la progr ... ci6n de tr 
i•• rediodifuaoraa. 

Mediante encueat•• diri9idaa por el •Hetro, -
eeleccion.r un público NpreMntativo de todea 
lae claH• aociel•e P•r• deter.inar qui eet•-­
ci&. escuchan ... , concluyendo cu,I•• eon loa 
QUatoe efe I • gente Y qué t Ípo de •nHjee est' 
aceptmndo. 

J. lnveatigación bibl iogr,fic• acere• del t••· 

4. A partir de un pr.,..r ... de televiei6n, anal i­
z•r cru• tipoa de to .. a •• u .. n y qué 110Vi•i•!!. 
toa de cáaare ae util Íz•n. 

El alumo escribiré un gui6n para t.levisi.ón. 



CONTENIDO 

4.3 Función da la t­
levi•ión en la ao 
ciecl.d cont~ri 

4.4. Tel•viai6n educa 
tiv• y comrciaT 

14 
OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES SUGERIDAS 

S. hpl i<ará los principios funda­
mentalea de la composición en -
televisión distinguiendo •lgunos 
de los ele.entoa de tipo paicoJ6, 
gico. 

S. Breve expl icaci6n del maestro acerca del te•a. 

6. Anal izará la funci6n de la tele-1 6. 
v 1 si ón en la sociedad conhmporá 
nea, upl icando PD!,qt.I' ea gener.S: 
dora do conducta• y eat•reotipoa 

Investigación bibliográfica.. 

Mediante una encuesta a una 11Ueatre represen ...... 
tativa de la sociedad def:er•inar la preferen-­
cia del público por deter•inado tipo de proer,1. 
... , concluyendo cuálea aon loa principelea -
•nHjH y veloNa que traa11ite I• televiai6n. 

7. El alumno clasificará las princi 
pales caracterfaticas ~ la tel-; 
visión educativa y de" la televi: 
sión co•ercial, a través de la ... 
elaboración de ejemplos. 

7. lnveatigaci6n bibl io9ráfice par• definir laa -
caracterfatic•• de la televisi6n educativa y -
de la televiai6n co.erciel. 

En baae a una progra•aci6n ae.enel de televi-­
ai6n,obtener el porcenteje del ti..po que •• -
dedica e televisión de tipo ca..rciel y de ti­
po educativi1. 

Con be a e en 1 oa con oc i • i en toa •dqu ir i doa de la 
.. nera de hecer un progr ... • televiai6n, co• 
parar un progrPe de tipa educativo con un pr; 
grama de tiPo ca..rcial pere det•r•iner el ha: 
rario en que P•••, loa Ncureoa que•• util j-... 
:an y el patrocinedor. 



15 
CONTENIDO 1 OBJETIVOS ESPECIFICOS 1 ACTIVIDADES SUGERIDAS 

4.5 Cursos de interés~ 8. A partir de un programa de trie~ 8. Explicar ccS.o se maneja la .atenci6n en la te-
visión el alucno anal i::ará las levisión en el radio, en el teatro, en la 1 i-
cur,·as de interés, a través de teratura, etc. 
la elaboración de definicionea 
y ejemplos. 



CONTENIDO 

5. Publicidad 

5.1 Funci6n de la Pu­
blicidad. 

S.2 Publicidad aubl i­
minal. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

9. El alu1tno anal izará la funci6n 
de la publicidad en La 9ociedad 
conte111Poránea para determinar 
la influencia que está ejercien 
do, a través de la elaboración 
de eje~los. 

10. Explicará los fundauntos en -
qu• •• baH la publicidad para 
Htiafacer faá necesidades. 

16 
ACTIVIDADES SUGERIDAS 

9. ·1nvestigKi6n bibliográfica para deter•Ínar -
la funci6n de la publicidad para deter•inar -
1 os -naajea que eat6 generando. 

10. lnveatigaci6n bibl iogr¡fice. 

Deter•inar •ediant• UrNI invHtigaci6n de cea­
po (aupa,..erc.do), qu4 P .. :"ductoa son loa qur 
•• estén vendiendo Ña o 1 os que so 1 i e ita •as 
la gente y si guarda esto alguna relación de­
que e 1 producto se eat4 anunciando ••• i va-n­
te. 

Entreviate • con1•idarea pere aeber por qu~ 
compran el producto· qua re•ulto con -.yor de­
-.nd1. 



EVALUACION fORM.\TIVA 

UNIDAD 11 

Est• pruG tiene I• fin•I ict.d de ••dir el gredo en que tú h•• •lci1na:ado loa obJetivoa corNepondientea • la 
unidad doa. 

C.di1 pr9gunt• tiene 4 apcion••· l!.!, cMtenida•ente cade une~ el lea y elige la QU• conaid.ne correcta. 

l.· le infor .. ci6n •n un peri6dico •••id. horizontel•nte por: 

a) linHI lgate 
b) Cuedret i ••• 
e} centf..troa 
d) pulgadu 

2.- A quien •• atribuya la lnvenci6n del cine: 

a) Lu.i ... a 
b). Eninaea 
e) Chapl in 
d) Oroon Wlollo 

S.- Un ej~lo de tOIN da televiai6n ea: 

1) Ooll~ 
b) Deaol wncii1 
e) Corte Q i recto 
d) CloH Up 

6.- Un tipo di 11avi•iento de c6Hre ea: 

1) Fode In 
b) Ponning 
e) •ldohot•I0119 
d) ohot 

7. - Un gu i 6n 1 i tarar" i o •• aqua I qua anci •rre 1 

17 

3... Un repreMnt1nte d. I e i n11 de autor 11 r 

•) Luia Bujlluel 
b) Enineiatein 

a) lea t-.a1,tipoa de tou1, 110vi•i•ntoe de ci 

e) Lui1 • funea 
d) Lindo 8u11nca 

4 ... Un eJ011Plo de eetaci6n radiodifuaora culture! en Mbico u: 

o) XFX 
b) XEU 
e) XE11 
d) Rodio 590 

•r• • 
b) El •r.,_nto •1 progr ... 
e) Li ~aice 
d) Lu loc11ion11 

8,- Lo• cureoa de interée, a travé• de un prograaa 
de. t•leviei6n .. neja: 
1) Loa 110Hntoa da atenci6n del progr .. a 
b) El audio 
e) El video . 
d) ............ .., _..,; ... : ... + ....... -~ 
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lJllDAI) 111: Comunicacián en la organización 

&llEililW: 

l .. - ·EH iail:.umrm:: :5!p!I irumi Oc. •t-ipos de c:.-aicacimi gue •d.. en w C!!"'9!!iución. 

CONTBlllOO 

~ 1: ;¡;••W-i<;!.11 
=~~~_,...~I 

11 ~ il >Cammii1C31Ciiiim llixrr­
DI.. 

08.ETIVOS ESPECIFICOS 

n .. - Ell •º'11mnD lllef'••ir.i .. C011 - -
Pf"llllll~.n ~u~ • .e - •• C!? 
1na11riic.aciiém f_...I en ... ~ 
mri::::.c.i.fui .. 

:L- !EH •3'llnllnll e:q:iil ¡~ par ... .. 

.. h1 ~iQCiia illf' ... I -
liltNI ars-iii:.-c~&. y si. ésta -
~ SU" s:;,f~ o c.-. •• -
¡puedle :rtii l ~ur t .11 orglÍii i ac i&a 
~ G!l~riigiir~• ih.ci• lia ~ 
ltiiwijllid de ~. •ism... -

3.. fU ~Q·unmo diferenc¡.,..¡., • tr.­
vés de~· ej~¡ón ele ej-­
¡p!los y &ifiizn;¡ci~. los dife­
n:mtu rrv:iUes que tiene -. IN!:. 
SlldLa en J. ~ic..:ión: 
llií.der de opi1111ión 
:Pu~n'tt- en't:re dos gMJPQs 

"•isladcis Socia3-eoi 

ACTIVIDADES SUGERIDAS 

l.- la....tig.:iÓll bibli~ic. para definir a 
I• ~iec:iáa f.,..I. 

Eja.pl ific.-ción de ccmuni~ión forwal. 

2.. ln...tig-=i&. bibl iogrÁfic. 

Cl .. ific.r I• iafor!!!MCión em:Í•tente en el -
Colegio cmm formal e i•far-..1. 

J. •di ... te •n•est:i~ión bibliográfica, defi­
·"ir y ej~I ific.,- ~ su -Oio cada uno de 
los térwinos: Lideres da opinión, Puente -
entre dos grupos y Aisl.do• sociales. 

19 



CONTENIDO 

-

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

4. hpl 1cará las cauHa de di.tor­
sión de la co-..nicaci6n de la -
info..-..ci6n en une organizaci6n 
y qué ..dioe ••pueden utilizar 
para reducir ••ta distorsi6n, a 
tra\'és de la eh1borKi6n de ej• 
ploa. -

S. Expl icc1rá la i11Portancia que -
tiene le capacit.ción como un -
factor que acerque los •arcos .. 
de referenci• el. lo• integran-­
tea de una organ i z:ac i ón y c090-
un inat"'9ento pre -,jorar la­
co1K.1n icaci 6n. 

6. Distinguir¡ el alumno entre co­
.,nicaci6n interna y C0911nica-­
c i 6n externa en una organ i :a--­
c i ón a trav'• de la eleboreci6n 
de definiciones y ejemplos. 

20 
ACTIVJDADES SUGERIDAS 

4. Mediante investigación bibliográfica, anal i:ar 
por qué ae da la distorsión en las organi:aci2 

Sugerir •edict.s correctivas aplicables en su .. 
aedio. 

S. Mediante inveatigac ón bibliográfica definir -
lo que es capacitac ón y la relación que guar­
da con la c011Unicac ón. 

A partí,. de una visita a una organización. ex­
pi icar cu&I ea la función del departamento de 
cCM1Unic.c:i6n dentro de una organizaei6n. 

6. En hM a una visita a una or¡enizaci6n, con­
cluir- y ej~I ificar lo QU• ea C091unicación e.!. 
terna y ca.unicación interna. 



EVALUACION FORllATIVA 

UNIDAD 111 

-sta prueba tieMI le fin11I ict.d de •dir el gredo en qu• tú hli• •lcanudo loa objetiYO• corr•9PoP1dientea • la 
un ided doe. 

Cada pregunt• tiene 4 opcion••· 1!!, datenidemente c11da una de el lea y elige 111 que conai•n• correct.1. 

1.- Un H•orándu• •• un ejemplo ele: 

a) C011unicaci6n infor .. 1 
b) Coainic11ci6n ferMI 
e) líderes de opini6n 
d) Puente entre doa grupoa 

2.- Un 1Nnual de bienvenide •• un 11j11..,lo de: 

a) Comunicaci6n interna 
b) Co-..niceci6n externa 
e) Relacione• plíbl icas 
d) Prapogondo 

3.- Cuáf de esto• eleHntoa •• encuentra fuer"a del íírea 
de cOt1unicaci6n: 

a) Boletín interno 
b) Tablero de aviaos 
e) Manuel de organizeci6n 
d) Peri6dico mural 

4.- Un ..dio ""ª reducir I• did:orai&i ea: 

11) Si11PI ificer ni~eln • ...m 
b) Au_.,. nivel" • _. 
e) PJ.,,ificar la C09Unic-=i6n 
d) C.ntral iz_. la infot"MCi&a 

5 .... Un 1 ider de opini6n ea el que: 

•) E.t• má• •lej.cto de I• fuente de infor111•ción 
b) Eetá •obroec:ergado ele inforeeci6n 
e) Finge como puente de .. grupo• 
d) Eat• ... cercano a la fuente ele informaci6n 

VERIFIQUE SUS RESPUESTAS Ell EL APElllllCE I> 

21 
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