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INTRODUCCTION

Dada la importancia de las Telecomunicaciones en el mundo moder-
no -y las implicaciones que éstas puedan tener en el campo de las re--
laciones internacionales , he tomado la determinacién de elaborar el
presente trabajo de tesis sobre * Un modelo de estudio de la penetra-
cién de los servicios de Telecomunicaciones en México " , consideran-
do los siguientes aspectos : desarrollo tecnoldgico de las Telecomuni-
caciones en el mundo ; oferta y demanda de servicios de Telecomunica--
ciones en el mundo ; estado actual de la oferta y demanda de servicios
de Telecomunicaciones en México ; modelos de prondésticos de oferta y -
demanda de servicios de Telecomunicaciones en México .

En primer lugar encontraremos las generalidades del desarrollo -
tecnolbgico de las Telecomunicaciones , desde sus inicios hasta nues-—
tros dias ; posteriormente se expresarin breves resefias de la infraes-
tructura de las Telecomunicaciones en el mundo y particularmente en el
caso de México , asi como algunos modelos matemiticos referido a ia --

oferta y demanda de servicios de comunicaciones .



DE'SARROLO TECNOLOGTICO DELAS
TELECOMUNICACIONES ENEL MNUNDOG

La necesidad que tiene el hombre para comunicarse con sus seme-
jantes ‘ha originado el desenvolvimiento cultural de 1a humanidad , -
1o cual quiere decir gque comunicacidén es el cnlace entre las cultu-
ras de los diferentes pueblos en el mundo ; cabe mencionar que comu-
nicacidén se puede establecer como : " dar a conocer una idea , un -~
pensamiento , un hecho o bien aprender algo " ; poner en comiln estas
descripciones , si bien informales , apunta a remarcar la importan--
cia que tiene la comunicacidn para la cultura y para el conocimiento.
aunque kusca conectar directamente con la interpretacidén cotidiana .,
no es precisa porque omite a diversos tipos de comunicacidén tales -
como la visual , la postural o incluso aquellos mensajes que buscan
esconder informacidn..

Los puntos de vista o perspectivas en comunicacidén son variados,
entre ellos se pueden citar los siguientes :

-- La comunicacién como un proceso que integra al menos un emisor in-
tencionago y un receptor , y de tres subprocesos ligado que son :
proceso de informacién , de instruccién y de motivacidn ( Ackoff ,
Cherry ) .

-- La comunicacién como el uso de un medio o tecnolegfa , un emisor y
un receptor o conjunto de receptores ( Berlc , Schramm ) para la ~-~-
transmisién de mensajes que tienen asociados significados .

No es extrafio hallar que se confunda ia informacién con comuni-
cacién , como ocurre con la primera descripcién - la denominada in--
formal - y esto se debe ‘tanto a lo escrito acerca de ellas antes de -
1939 como a la difusidén de la Teorfa de la Informacién de Shannon ;
en esta tesis se especiffca la distinhecidn entre una y otra , carac--



terfstica que es mis ventajosa a medida de que el desarrollo tecnold-
gico respectivo se acentiie .

Las primeras formas de comunicacidén gue el hombre utilizd para
transmitir mensajes , se expresaron tanto a distancias cortas o préxi-
mas como a larga distancia , de entre las primeras tenemos los gestos,
mimica , analogfa y finalmente las formas de lenguaje que tienen la -
predominancia ; de la segunda tenemos los mensajeros , las seflales de
humo , 1los silbidos o chiflidos { cuando la orografia del lugar era -
propicia ) , los espejos que pudiesen reflejar los rayos del sol , --
las sefiales con objetos fisicos ( éndeo de bandera , antorchas , etc.)
que son los mds antiguos ; posteriormente se introdujo el medifono y
desde luego el correo .

El correo fué desde sus inicios un medio de comunicacidn de alta
confiabilidad , y sigue siendo de gran utilidad hasta nuestros dias ,
ya que es un medio adecuade para enviar mensajes escritos . Durante
muchos afios el correoc no tuvo competencia en la comunicacién , sin --
embargo , fué hasta que el hombre descubrio nuevas ramas de la fisica
( electricidad y electromagnetismo ) , cuando logra descubrir el telé-
grafo y posteriormente el teléfono .

Cuando el hombre aprendio a escribir y mds tarde a utilizar la -
imprenta , se percatd que habia nuevas perspectivas para la comunica-
cién entre las comunidades que se hallaban scparados por el espacio -
y el tiempo . La escritura se convirtio en una nueva herramienta para
la comunicacidén entre pueblos que se encontraban separados geogrdfi--
camente ; ademis es el dnico medio para obtener informacién de una --
generacibén a otra .

La imprenta y el transporte jugaron un papel importante en el de-
sarrollo de los pueblos y paises , ya que aceleraron el desarrollo de
las comunicaciones , y a medida que se ampliaba las relaciones comer-
ciales y culturales de las comunidades iban surgiendo instituciones -
locales e internacionales cuya finalidad era regular el intercambio
de informacién .

A mediado del siglo XIX los investigadores descubren las propie-
dades del electromagnetismo , Y a raiz de este descubrimiento surgen



nuevos -servicios que hoy en dfa se conoce como Telecomunicaciones .
Las Telecomunicaciones son todos 1los medios que el hombre utiliza --
para comunicarse con sus semejantes y as{ estar informado de lo que
acontece en el mundo entero ; por lo cual podemos decir que Telecomu-
nicaciones es : " los diferentes medios que el hombre utiliza para --
transmitir o percibir signos de seflales , escritos , imdgenes , soni-
dos o informacién de cualquier naturaléza , ya sea por hilo , radio--
electricidad , medios 6pticos u otros sistemas clectromagnéticos " .

Las Telecomunicaciones surgiercon y se desarrollaron a medida que
los investigadores iban decifrando los secretos de la corriente eléc-
trica , hasta obtener resultados positivos mediante la aplicacién de
la electricidad a la comunicacién , hasta llegar a obtener una trans-
misién mds rapida y eficiente a larga distancia .

En 1835 el investigador nortcamericano Samuel F. B. Morse descu-
bre el telégrafo utilizando su famoso alfabeto de puntos y rayas . y
en 1844 logra enviar sefiales de Baltimore a Washington ; casi al mis-
mo tiempo los investigadores ingleses Carlos Steinheil y Wheatstone -
desarrollaron trabajos similares que apuntaban al descubrimiento del
telégrafo , y en 1837 logran enviar un mensaje telegréfico entre Mu-
nich y Rogenhausen (.Alemania )y .

La ‘aplicacién de la corriente eléctrica vino a resolver el pro-
blema de tiempo y espacio en la comunicacién , ya que se habfa encon-
trado un medio adecuado para que el hombre se comunicara de un lugar
a otro con mayor rapidez y sin grave perdida de tiempo ; esto motivéd
a los investigadores a continuar buscando la forma para transmitir -
la voz . En 1876 los cientificos norteamericanos Elisha Gray y Ale--
jandro Graham Bell descubren un teléfono capaz de reproducir con fi-
delidad la voz humana , quedando as{ resuelto el problema de la trans
misidén de la palabra mediante conductores y digramas estimulados me--
cénica y electromagnéticamente .

Alejandro Graham Bell explicd su teorfa con las siguientes pala-
bras " si puedo hacer que una corriente eléctrica cambie en intensi--
dad como cambia el aire en densidad durante la produccién del sonido,
estaré en aptitud de transmitir telegrificamente la palabra " .



En 1866 se tendidé el primer cable submarino entre Europa y Amé-
rica  , enlazando Irlanda con la costa oriental de los Estados Unidos
de norteamerica . Su operaciédn empezd hasta 1927 en que se efectiic -
la primera llamada telefdnica trasatléntica { via radio onda corta y
alta frecuencia ) .

En 1896 el fisico Italiano Guillermo Marconi descubrfo la tele-
grafia sin alambre , y en 1B99 logra enviar una sefial eléctrica por
el canal de la mancha . Posteriormente en 1901 envio el primer men-
saje inalémbrico através del oceang atlintico a una distancia mayor
a las 3000 millas ; este descubrimiento permitfo mantener contacto -
con bugues que navegaban en alta mar . Inmediatamente después surgen
la radiotelefonfa y radiotelegrafia que vino a resolver los proble--
mas técnicos de la navegacién y 1a aviacidn .

En los dltimos 150 afios el desarrollo tecnoldgico de las Tele-
comunicaciones se clasifican en tres ctapas :
~-- Etapa del cable ( 1844 a 1900 )

-- Etapa de la transmisidn inaldmbrica ( 1900 a 1980 )
-- Etapa de las redes digitales ( 1980 a la fecha )

De igual forma sucede con el desarrollo tecnoldgico del trans--
porte donde se basa la comunicacién tradicional ( correo )} que tam--
bien se clasifica en tres diferentes etapas :

-- Etapa del ferrocarril { 1850 a 1a fecha )
-- Etapa del autotransporte { 1890 a la fecha )
-- Etapa del transporte aereo { 1950 a la fecha )

Ambas formas de comunicacidén ha sido utilizado por el hombre , -
lo cual quiere decir que ha sido y seguird siendo-los pilares en el -~
desarrollo econémico y cultural de los paises en el mundo , ya que -
cada vez los avances tecnoldgicos de la comunicacién permite mejores
servicios e independencia al usuario .

Varios economistas , principalmente norteamericanos e ingleses -
han conducido numerosos estudios sobre la relacidén que hay entre ei -
desarrollo tecnoldgico de las Telecomunicaciones y el producto inter-
no bruto , encontrando que aproxXimadamente el 46 % de la renta nacio-
nal en los Estados Unidos procede de los trabajadores de la informa--



cién y el 54 % de la renta naci{onal procede de los trabajadores tradi-
cionales ( Porat 1976 ) . -

El economista horteamericano Jonscker ( 1982 ) afirma que todo -
pai{s en desarrollo tiene que intentar resolver los siguientes proble-
mas para poder seguir creciendo .

-- Problemas técnicos de produccién y distribucién de bienes y servi-
cios . ’
-~ Problemas de organizacién econdmica , social , cultural y polfitica.

Los dos grandes tipos de problemas -- o de oprtunidades se dirfa
hoy en dfa -- la importancia de la informacidén y de la comunicacién -
es evidente .

En el primer gran rubro , la conexién entre produccién y distri-
bucidén de bienes , requiere de sefiales relativas a oferta , demanda ,
costos de transporte por modalidad y via de acceso , inventarios y --
logfstica . En el caso de los servicios , por naturaleza , las necesi-
dades administrativas , de organizacién o financieras requieren de ar-
chivos , directorios y catdlogos actualizados de ocupacidén o disponi--
bilidad que son también apremiantes , siendo aquellos servicios de ma-
yor competencia ( local o internacional ) los que probablemente requie-
ran de sistemas de informacién o comunicacién mis eficiente .

En relacidén al segundo rubro , el relativo a la organizacidn so-
cio-econdmica desde hace muchos siglos atras , estados y sociedades se
han preocupado por conocer la contabilidad , estado actual y potencial
de los recursos con que cuentan .

En 1949 se construyd el primer transmisor de semiconductores y en
Ta década de 1os 50 se introdujo al mercado los transistores bipolares,
marcando el inicio del désarrollo de la electrbdnica . Los paises que -
empezaron la produccién masiva de estos aparatos portdtiles y a bajo -
costo fueron Japén y Europa . Los Estados Unidos hizo lo mismo al pro-
ducir transistores de cilicio , s8lo que lo enfocaron hacia la compu--
tacién electrdnica , ya que buscaban un medio de comunicacién con dis-
positives cada vez mids seguro y confiable que era de suma importancia
para el desarrollo del pafs .

En 1956 se inlclaron las operaciones con el primer cable submari-



no trasatlintico que empleaba cables coaxiales , mismo que se desa--
rrollaron en el mercado en la década de los 40 por la compaiiia Bell -
Telephone Laboratories en un primcipio con capacidad de 36 circuitos
telefénicos . Los primeros circuitos integrados estaban compuesto de
10 transistores de pastilla , actualmente estdn compuesto por cientos
de miles y en algunos casos de millones de transistores .

El desarrollo del rayo laser permitid construir interruptores --
épticos que operan en 10 u-segundos , y las computadoras que lo lle--
guen a utilizar se espera que sean mil veces mds réapidas que las pri-
meras ; evidentemente estos interruptores dpticos permiten incrementar
la velocidad de la comunicacidn en los sistemas de Telecomunicaciones.

En la actualidad existen siete cables submarinos trasatléntico ,
cada uno con capacidad diferente ; el costo promedio de estos cables
es de 550 ddélares por milla de circuitos . El cable submarino trasa--
tldntico mis reciente es T A T - 7 , cuya capacidad es de 4000 cir--
cuitos telefdnicos y su costo aproximado es de 10 délares por milla -
de circuitos . Recientemente Bell Laboratories produjo una scrie de -
cables coaxiales con capacidad superior a los 4000 circuitcs de voz y
més econdmico que los anteriores : el desarrollo tecnoldgico de cables
eléctricos es cada vez de mejor calidad , hasta llegar a introducir --
las fibras 6pticas que es lo mis moderno en cables gue existe en la -
actualidad ( 1991 ) ; las fibras dGpticas podrdn conducir en una sola
longitud de onda unas 30 veces mis trdfico que un cable coaxial del -
mismo grosor .

Se tenia planeado que entre los afios 1988 y finales de 1991 , se
inaugurara el primer cable éptico trasatléntico con capacidad de ---
400000 circuitos de voz , que es un poco mids del doble de la suma de
las capacidades de los siete cables coaxiales trasatlantico tendidos
en la actualidad . En un futuro no lejano , los cables dpticos serén
perfeccionados hasta llegar a ser tan delgados como un cabello y con
una capacidad de tr&ficoc de cada fibra é6ptica de mds de 250000 cir--
cuitos de voz . Estos interruptores Spticos podrén aparecer en el mer-
cado entre los afios 1990 a 1995 y su aplicacidn principal serd las --
transmisiones a larga distancia .



1.1.- COMUNICACION VIA SATELIT El

Los avances tecnoldgicos de las comunicaciones por cables coaxia-
les fueron rebasado a mediado de la década de los 60 por la tecnologia
de los satélites . La razén fundamental por la que se pensd en el uso
de los satélites para la comunicacién a larga distancia , fué porgue
las microondas se desplazan en el espacio sin sufrir interferencias -
en la capa ionizada , es decir , las ondas electromagnéticas recorren
largas distancias en el espacio sin sufrir alteraciones y pueden ser
captadas por receptores situados mds alla del horizonte . Cuando ha--
blamos de satélites de comunicacién es de rigor referirse al cientf--
fico Britdnico Arthur €. Clarke , quien en 1945 planteaba la posibi--
lidad de que un satélite geocestacionario pudiese desempefiar esta fun-
cib6n puesto en érbita a una altura de 36000 Xms., con una velocidad -
de 11000 Kms/hrs. y con un perfiodo orbital equivalente a la rotacién
de la tierra de 23 hrs. 56 mins. ; dicho satélite debe permanecer fijo
sobre un punto meridiano y en 4rbita circular para recibir las sefiales
electromagnética enviadas desde la tierra y retransmitir los mensajes
através de estaciones receptoras a cualquier lugar del mundo , siem--
pre y cuando esté dentro de su radio de accidn:...

En esta direccidn los Estados Unidos iniciaron un programa cien-
t{fico , vy el 18 de diciembre de 1958 el Explérert -1 pone en SOrbita
el primer satélite artificial SCORE ( Signal Comunication Orbit Relay
Experiment ) , cuya finalidad era la comunicacién internacional ; di-
cho satélite llevaba un transmisor con una cinta magnetofénica en la
que el presidente norteamericano Dwight Eisenhower habfa grabado un -
mensaje navidefio para el mundo entero .

Los esfuersos de la NASA ( National Administration Space Aero--
nautic ) culminaron con el lanzamiento del T E L S T A R -1 en junio
de 1962 , con una capacidad de 60 circuitos telefénicos y un canal =~
de T.V. . Este es el primer satélite " activo " de comunicacibn - --
constituido de un mecanismo adecuado para la recepcibédn , ampliacidn
y emisién de las seflales enviadas desde la tierra con mayor capaci---



dad en el tréfico de informacién -- dando inicio el momento decisivo
en la transmisién internacional via satélite , entrelazando Europa y
los Estados Unidos . La NASA comienza un programa de " Relay lt y 2 "
logrando que los satélites TELSTAR tengan una vida superior ; estos
satélites fueron utilizados en 1964 en la transmisidn de los Juegos
Ol{mpicos de Tokio , Japén .

En 1963 los Estados Unidos lanza al espacio la serie de satélites
SYNCOM I ,II y III construidos por la Hughes Aircraft Company ; los -
satélites SYNCOM I y II fueron lanzados el 14 de febrero y 26 de julio
de ese afio , el SYNCOM IIT fué el primer satélite gcoestacionario ---
puesto en 6rbita a una altura de 36000 Kms. , permaneciendo fijo sobre
el ecuador a 180° de longitud , giraba alrededor de la tierra cada 24
hrs. y sirvidé de enlace entre las redes de la T.V. comercial de Japén
con los Estados Unidos con motivo de los Juegos Olimpicos de Tokio en
1964.

En 1964 fué creada C O M S A T ( Comunications Satellite Corpo-
ration ) , organismo encargado de regular el comercio de la primera --
red internacional de comunicaciones via satélite llamado INTELSAT ---
( International Telecomunications Organizations ) creado también en -
ese mismo afioc , siendo la mis importante de todas las organizaciones -
mundiales que utilizan satélites de comunicacidn , entrando en opera-
cidén un afio después con la puesta en 6rbita del satélite INTELSAT-I
mejor conocido como " Pdjaro Madrugador " { Early Bird )} , cuya fina-
lidad era la transmisidén de informacidén comercial entre Europa y los -
Estados Unidos ; la capacidad de este satélite era igual a la suna de
las capacidades de todos 10s cables trasatldntico tendidos hasta esos
momentos . Posteriormente fueron lanzados al espacio los satélites --
que integran la serie I NT EL S AT ( ver cuadros 1y 2 ) .
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INTELSAT 1 11 II1 v IV - A v VA Vi 1 VI = A VII
Aflo del primer
lanzaniento 1965 1967 1968 1971 1975 1980 1985 1986 1989 1992
For For
Contratista For Aerod Aerospa- Berospa-
principal Hughes Hughes TRW Hughes Hughes {pace ce tughes | Hughes Fe
For For For Atlas Alas Atlas Atlas Ariane 4} Ariane 4] Ariane-
iCentauro [Centauro Centauro
Delta Delta Delta Centauro : o Tithn [o TitAn Bpace o
Lanzadores o Ariane o Ariane
Pynamics
Vida Gtil
Nominal (afios) 1.5 3 5 7 7 7 7 13 13 15
circuitos 240 240 1500 4000 6000 12000 15000 120000 120000 | 90000
Canales de T.V. 1 1 4 2 2 2 2 3 3 3
Ancho de banda s S
MHZ- 50 130 300 500 800 2144, 2250 3300 3300 2432
Envergadura en peln
N . .4 .4 ‘2.4 22 s2l . . .
g&go)(no desple| 0.7 1 1 2 3.6 3.6 2.7
Altura en mts. -
(no desplegado) 0.6 0.7 1 5,3 6.8 6.4 6.4 5.3 5.3 4.2
Bandas de foz(e) |Fomzte) Wonz(e) | Sonzte) [Samate) |Somzte) |Zanzte) | Jomzte) |Somzce) Pamzic)
frecuencias 14
14 14 $70HZ (ku)14 14
17H2(kulTs0H2 ku)) TT TTEHZ (kulip=GHZ bad

Cuadro 1




Costo estimado
por satélite y

Satélites lanzaniento Caracterf{sticas
7000000 Primer satélite comercial de telecomunicaciones que ggkria’%a.fegiﬁp
Intelsat - I _4700000 del Atlantico norte , no tenia capacidad para el acceso a multiples
{ Early Bird } 11700000 estaciones ; su antena estaba inclinada . !
Intelsat - IT +3500000 Cubris las regiones del Atléntico y pacifico , tenfa capacidad para
serie de 4 saté- 4600000 comunicaciones a puntos miltiples entre las estaciones terrenas ,
lite: a 8200000 ademés permitié el acceso a paises Latinoamericanocs
Intelsat ~ 111 6250000 Cubrfa las regiones del Atléntico , Pacifico e Indico , estaba equi-
sert, sde 8 saté- 5750000 pado de antenas contrarrotada mecinicamente . Proporcionaba mayor
lite: 12000000 capacidad en conunicacicnes a puntos miltiples y servicios simulté-
neos de telefonia , telegraffa , T.V. , transmisién de datos a alta
velocidad y facsimil .
Intelsat - IV 14000000 : s
2 C 1 d: b
serle de 8 saté- _il§§99999 ubria las regiones del Atléntico , Pac{fico e Indico , estaba
lites 32500000 compuesto de dos antenas de transmisifn de haz pincel orientables .
Intelsat IV - A +21500000 Cubria las regiones del Atlantico e Indico ; su disefio permitfa uti-
A 26000000 lizar las mismas frecuencias varias veces en forma simultinea , me-
serie de 6 saté- 27550600 .

lites

diante el empleo de antenas direccionales para la recepcidén y trans-
misién , con lo cual el niimero equivalen.e de transpondedores se du~

plicaba .

Cuadro 2




Costo estimado

Satélites por satélite y
lanzamlento Caracteristicas
Intelsat - V 28000000 Cubre las regiones del Atléntico , Pacifico e Indico ; emplean las
serie de 9 saté- +32000000 bandas k y ¢ , las frecuencias EGHZ se utilizan 4 veces por medio
lites 60000000 de haces hemisféricos de zona esge a oeste con polarizacién ortogo-
nzl . Algunos de los satélites estan dotados de equipos para comunj-
caciones maritimas .
Intelsat V - A Cubre las regiones del Atléntico e Indico ; estaban compuesto de 3
haces pincel con polarizacién cruzada el 6GHZ para servicios nacio-
serie de 6 saté- n.d *
lites s nales en capacidad alquilada . Utilizaban baterias de niquel-hodroge-
© no ; los 3 Gltimos satélites de la serie funcionaban tanto en la ban-
da 146HZ como en la banda 14GHZ .
11 12
Intelsat VI Cubre las regiones del Atléntico e Indico , estan equipades con téc-
serie de 3 satéli-j nica ( TDMA ) de conmutacién a bordo del satélite ; usa las frecuen-
tes n.d. cias de las bandas %GHZ y %%GHZ . Presta servicios de telefonfa
télex , telegrafia , telefonia digital , facsimil , ‘transmisiones de
datos a baja , mediana y alta velocidad .
Intelsat VI - A Cubre las regiones del Atléntico e Indico ; son los satéiites més
serle de 3 saté a.d. grandes y potentes puestos en 6rbita , presta toda clase de servicios
lites para las comunicaciones , cuya banda de frecuencias son gGHZ ¥ }%GHZ .
Intelsat VII Cubrirén la regién del Pacifico , estardn equipados con antenas de
:::i: de 5 saté- n.d. pincel orientables en forma independiente en las bandas ¢ y ku .

cont. Cuadro 2




Actualmente se estan haciendo estudios para que los futuros saté-
lites INTELSAT -V1I esten integrados con equipos electrdénicos mis so-
fisticados y puedan utilizarse como estaciones de enlace en las comu-
nicaciones con cualquier pafis del mundo en forma directa , ya gque en
la actualidad las 1lamadas telefdnicas via satélite tienen que transi-
tar por varios satélites para poder llegar a su destino final ; ésta -
es 1a razén fundamental para que cient{ficos norteamericanos esten --
buscando métodos adecuados para que en un futuro préximo las sefiales
enviadas desde la tierra transiten de un satélite a otro y desciendan
directamente a la zona donde se localiza el destinatario .

En respuesta al programa INTELSAT , la Unién Soviética inicia en
1965 un programa llamado " INTERCOSMOS " integrado por palises socia-
listas , y cuya finalidad era el estudio de :
~-- Propiedades fisicas del espacio exterior .

-- Meteorologfa espacial .

~-Medicina espacial .

-- Comunicacién .

-~ El1 medio ambiente através de sensores remotos .

Como parte de este programa se cred en 1971 el INTERSPUTNIK - -
( Organizacién Internacional de comunicacién Espacial ) , que empezd
a funcionar con dos satélites geoestacionarios , auxiliindose con 14
estaciones terrenas ubicadas en los diferentes paf{ses del blogue so-
cialista , cuya finalidad era el intercambio de informacidn mediante
programas de T.V. , radio , telegraffa y telefonia .

El caracter universal de INTERSPUTNIK , se desprende de las deci-
siones adoptadas por la asamblea general de las Naciones Unidas y del
tratado sobre los principios que rige a las actividades de los esta--
dos en la explotacidén y utilizacién del espacio exterior , incluyendo
la luna y otros cuerpos celestes . Esta organizacidn comprende :

-- Un sistema espacial integrado por satélites de comunicacién y de -
estaciones terrenas de mando que aseguren el funcionamiento normal de
los satélites en &Grbitas .

-- Estaciones terrenas interconectadas mediante circuitos por saté--
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lites ; éstas estaciones fueron construidas por los gobiernos de los
paises que formaban parte de la organizacién en sus territorios y --
con sus propios recursos financieros .

En 1965 la Unién Soviética pone en érbita su primer satélite --
experimental de Telecomunicaciones de la serie * MOLNYA " a una al-
tura de 35900 Kms. , con una inclinacién con respecto al ecuador de
65° vy un perfodo orbital de 12 Hrs. , cuya finalidad era la transmi-
sién de programas de T.V. , telegrafia y telefonfa en todo el terri-
torio nacional . La serie de satélites de comunicacién “ MOLNYA " --
estaban compuesto de tres grupos .

-- MOLNYA {( 1.1 a 1.38 ) lanzados entre 1965 a 1978 .
~- MOLNYA ( 2.1 a 2.17 ) lanzados entre 1971 a 1977 .
-- MOLNYA ( 3.1 a 3.7 ) lanzados entre 1974 a 1977 .

En 1975 se cred la Oficina Espacial Europea (ESA) como un orga-
nismo internacicnal , cuyo objetivo era la promocién -- con fines --
exclusivamente pac{fico -- entre los estados Europeos en el campo de
la investigacidn y la tecnologia espacial para su utilizacidén a fi--
nes cient{ficos y de operacién , y ademids al disefio y construccién -
de satélites artificiales para las comunicaciones , culminando este
proyecto con el lanzamiento de los cohetes ARIANE .

La ESA puso en érbita através del transbordador " COLUMBIA " un
laboratorio espacial " SPACELAB " , mediante el cual clentificos --
europeos Yy norteamericanos realizaron estudios en forma conjunta so-
bre el espacio exterior . Esta organizacién construyd el " ARIANE IV
y fué puesto en 6rbita en 1985 .

En 1983 se cred un nuevo organismo europeo de Telecomunicacio--
nes via satélite ( EUTELSAT ) como producto de las experiencias sur-
gidas en la NASA , cuyo cbjetivo era la difusién de programas de T.V.
Esta organizacidén puso en 6rbita através del transbordador ARIANE --
l1os satélites nacionales de Francia (Spot-1) , Indonesia (Palapa A y
B} , Canadi (Anik) , Japén (Bss y Rexs) , China y Brasil .

Los ripidos avances tecnolbgicos en las comunicaciones via saté-
1ite ha obligado a ios pai{ses desarrollados , principalmente 108 —---
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Estados Unidos y la Unién Soviética a diseflar gsatélites mis sofisei-
cados para contrarrestar estos avances , ya que ambos pafses utili--
zan este medio para recoger y procesar informaciones a larga distan-
cla con fines militares .

Segin estudios realizados por el Instituto de Investigaciones ~-
para la paz de Estocolmo Suecia , la Unidén Soviética ha puesto en 6r-
bita en la fiitima década un promedio de B0 satélites por affo , que -~
equivale de 4 a 5 veces mayor que los satélites lanzados por los Es-
tados Unidos en ese perfodo , con una inversién de 14 mil millones -
de dblares anuales , mientras que los Estados Unidos gastan 18 mil -
millones de ddlares anuales en gestiones bélicas espaciales (1991).
Segin los servicios de inteligencia de los Estados Unidos , la dife-
rencia existente en cuestién de satélites que poseé la Unibén Soviéti-
ca se compensa fAcilmente , ya que sus satélites son mis sofisticados
y de mayor duracién .

Los Estados Unidos no conforme con la superioridad militar es--
pacial que habia alcanzado la Unién Soviética ( estaban en posibili-
dad de disponer de una estacién orbital habitada por astronautas ca-
paces de destruir objetivos militares , ya sea terrestres , marfiti--
mos o aeroespacial ) , empezaron a disefiar un laser que serd monta-
do en un avién , capaz de destruir misiles aire-aire sidewinder , -
con una velocidad de 3500 Kms,/hrs. .

El interes militar de las potencias , es la razofi fundamental -
para el desarrollo tecnoldgico de la carrera espacial , ya que la ma-
yorfa de los satélites que actualmente se hallan en funcién estén --
destinados a cuestiones militares .

Los satélites lanzados a principios de la década de los 90 ten-
drén una capacidad de 40000 canales de voz , loS que se lancen para
1995 tendrén una capacidad de 65000 a 75000 canales de voz , los que
se iancen para el afio 2000 tendrin una capacidad de 90000 a 140000 -
canales de voz , los que se lancen para el afio 2005 tendrin una capa-
cidad de 120000 a 270000 canales de voz y los que se lancen en el --
aflo 2010 tendr&n una capacidad del50000 a 500000 canales de voz .
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A mediado de la década de los 90 , podrfa impulsarse dos nuevos
conceptos sobre Telecomunicaciones espaciales :
-- Agrupamiento de satélites , es decir , varios de ellos estarén —-
vinculados a una érbita 1lamado " H A L 0 " alrededor de un punto --
nodal en Srbita estacionaria .
-~ Plataformas espaciales donde puedan agruparse las antenas orbita-
les y cambiar sus bandas de frecuencias .
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SLCHAYPITET ALY O

0 FE-RTA:Y DEMANDA DE SERVICIOS DE
T ELECOMNUNICACIONES EN EL MUNDO -

La informacién desempefia un papel de suma importancia en cual-
quier economfa moderna ; por consiguiente las Telecomunicaciones co-
mo tecnologfias y medios de informacién tienden a ocupar el lugar gue
les corresponde . Las Telecomunicaciones son un grupo de tecnologias
medernas y recientes cuyo impacto empieza a sentirse en todo el mun-
do en el papel econémico que les toca . Esta nueva tecnologia surge
y se desarrolla en el perfodo de la revolucidn industrial y en la dé-
cada (1930 - 1940) empieza a competir con los transportes como fuente
de inversién . A consecuencia de esto , y de las expectativas de ren-
dimiento econémico , se desatd una acelerada carrera entre empresas y
pafses para lograr el liderazgo .

La evolucién actual de las comunicaciones no es necesariamente -
el producto del florecimiento de una nueva ciencia , sino la aplica--
cién de los conocimientos adquiridos através de los afios , por ejem--
plo , Samuel Morse puso en prictica las teorfas y experimentos del --
cientffico Briténico Michael Faraday , logrando asf{ el descubrimiento
de varios inventos , entre ellos el telégrafo . Estos descubrimientos
descencadenaron un torrente de innovaciones que provocaron cambios --
significativos en la sociedad .

En los primeros afios de vida de los diferentes servicios , el -
volumen de mensajes se consideraba independiente al crecimiento demo-
grifico de un pafs ; sin embargo al transcurrir los afios se observd -
que " a medida que mayor sea el crecimiento de una poblacién ., mayor
es la demanda de servicios de comunicacién " ( en condiciones ceteris
paribus ) . Esta es una premisa bdsica que se matiza segfin la distri-
bucibn del ingreso , la actividad econémica , la clase de servicio , -
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la familiaridad tecnolégica y la capacidad de compra de los consuﬁi-
dores .

Los diferentes medios que el hombre utiliza para comunicarse --
con sus semejantes de un lugar a otro siempre han estado relacionado
desde sus inicios hasta nuestros dias con el desarrallo econbdmico , -
polftico y cultural de los pueblos en el mundo . Los servicios de --
comunicacibédn que habfia , como el propio transporte privado , no pare-
cieron ser suficientes para satisfacer 1a demanda de los usuarios ; -~
esta fué la razdn central para que el hombre buscara nuevos caminos -
en la comunicacién , hasta que los cientificos norteamericanos , In-
dgleses e ltalianos descubrieron el telégrafo y el teléfono , es cuan-
do realmente comienza a resolverse los diferentes problemas que sufria
la humanidad en cuanto a comunicacidén se refiere .

El teléfono alcanzd una penetracidn bastante rdpida en la década
(1880 - 1890) , logrando una participacibn mundial del 1 % del total
de mensajes ; al inicio del presente siglo el teléfono cubrfa el 10 %
del volumen total de mensajes en todo el mundo , es a partir de enton-
ces cuando 1os servicios telefbébnicos fueron ganando terreno en el mer-
cado de las comunicaciones .

Al inicio de 1a década de 1920 , el nfimero de llamadas teleféni-
cas en los Estados Unidos era igual al niimero de piezas postales dis-
tribuidas durante un afioc ; sucede 1o mismo en la primera mitad de la
década de 1930 , cuando Japén , Espafia y Brasil , igualan el ndmero
de llamadas telefdnicas con el nlmero de piezas postales repartidas
{ a México le sucede algo similar sblo que hasta 1950 ) .

A mediado de este siglo los paises industrializados han alcanza-
do un crecimiento considerable en sus sectores de servicios de infor-
macién hasta llegar a convertirse en una nueva sociedad a la que han
denominado " Sociedad de la Informaciém " , la que compaiiias regula--
doras de los servicios de comunicacién cuentan con todo los medios --
adecuados -- buenas instalaciones y equipos modernos -- para brindar
mejores serviclios a larga distancia y a un costo accesible .

La creciente importancia de las comunicaciones en el mundo , es
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el resultado de tres factores principales .

-- Las naciones han llegado a comprender que no podrén competir en el
desarrollo de la industrfa de la informacién ., si no cuentan con la -
tecnologf{a adecuada de las Telecomunicaciones .

-- Las operaciones empresariales multinacionales requieren de infor-

maciones internacionales las 24 horas del dia durante el afio .

~- En vista de la convergencia tecnoldégica de la computacién y las -

comunicaciones , existen posibilidades de que cada una de estas in--

dustrfas se desarrolle uno en funcidén de la otra , o sea , ambas tec-
nologfas avanzan en forma conjunta para encontrar soluciones a los --
problemas de Telecomunicaciones , generando as{ productos hibridos y

nueves mercados .

De todos los servicos y sistemas de Telecomunicaciones , el telé
fono es el que mis impacto ha tenido en la humanidad . La red telefd-
nica es uno de los sistemas mis complejo que el hombre ha construido,
ya que permite en forma instantdnea y automdtica establecer comunica-
cibén a cualquier parte del mundo .

Algunos analistas sugieren que el poder potencial de las presta-
ciones de servicios mediante una red telefénica puede transformar --—-
las actividades de la informacién ., ya que en un futuro préximo se --
ofrecerd nuevos servicios . tales como la compra a control remoto , -
noticias sobre pedido , correo electrdénico o envio de mensajes , con-
sultas y diagnéstico médico a distancia , banca electrénica , educa--
cién y capacitacién remota y probablemente la realizacidn de trabajos
a distancia .

La automatizacién de la red telefénica ha ocacionado el despla-
zamiento de personal en las compafifas telefdénicas : entre 1972 a -
1977 el nimero de llamadas telefénicas manejadas por la compaiifa Ame-
ricana AT&T se incrementd en,un 18 % , mientras que su personal se -
redujo de mé&s de un millén de empleados a sblo 940000 ; en 1979 se
manejaron 185000 millones de llamadas telefdénicas con un poco menos
de un millén de empleados ( donde cada empleado atendio aproximada--
mente 185000 llamadas al afio )} .
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La preferencia que tienen los consumidores sobre un sistema de
comunicacién , depende de varios factores : velocidad en la trans-
misién , costo , confiabilidad , callidad en la prestacién del servi-
cio , privacidad en el mensaje , etc. ; en ocacliones los usuarios es-
tin interesados no sblo en la entrega oportuna de la informacibén o -
mensaje , sino que tambien en éste se haga llegar al destinatario un
" formato espec{fico " .

El sistema postal no es totalmente sustituible por el teléfono,
ya que misivas amorosas , revistas , obsequios , libros o hasta pro-
pagandas comerciales pueden tener para los usuarios un valor que va
mis halld del contenido de la informacidén del mensaje enviado . Esto
se anota ya que a pesar de la disponibilidad de nuevas tecnologfas -
que se montan en la red telefbédnica ( telefdx ) que permite la trans-
misién de datos , el sistema telefénico todavia no transporta objetos,
por un lado , y la transmisidén no cifrada no es necesariamente de ca-
racter confidencial .

En la oferta y demanda de los servicios de comunicaciones en un
pa{s , infliuyen los siguientes factores :
-- Los precios y tarifas en los servicios tanto en términos absolutos
como en términos relativos .
-- La distribucién del ingreso entre la poblacién y la proporcién de
10s gastos familiares para los servicios de comunicacién .
-- Las formas como los servicios de comunicacidn son regulados , con-
trolados y/o prestados .
-- La inversidn piiblica y privada en el sector .
-- La infraestructura disponible en otros servicios en los que se --
apoyen las comunicaciones .
-- La estructura tecnolbgica y la existencia de recursos humanos ca-
pacitados .
-- La fortaleza o debilidad en la industria local para las comunica-
clones .
-- El nivel de educacién de los usuarios .

Todos los pafses en el mundo han seleccionado o adoptade los --
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sistemas y servicios que mejor satisfacen sus necesldades , con las -
nicas limitantes que le impone las prioridades del desarrollo y la -
disponibilidad de sus recursos financieros .

La escaces de recursos econdmicos en los pafses en vias de desa-
rrollo , y afin en los desarrollados , ha propiciado la existencia de
demandas insatisfechas en los servicios de comunicacién , ya que exis-
te largas listas de solicitudes de servicios telefénicos que no han -
sido atendidas , lo cual significa que la demanda ha rebasado drésti-
camente a la oferta ; esto no sucede en los Estados Unidos , Japbdn ,
Francia , Alemania , Inglaterra , Holanda , Canadd , Australia e Ita-
lia ; sin embargo si sucede en Espafia , Grecia , Portugal y América -
Latina , por ejemplo en Argentina (1980} tenfa casi 1.9 millones de -
lineas telefdénicas en servicioc y una demanda de 934000 solicitudes -
no atendidas ( lo cual significa que el 67 % de la demanda total se
habfa satisfecho ) , en ese afio México contaba con aproximadamente -
2.5 millones de linecas telefénicas y con una demanda de 400000 soli-
citudes no atendidas ( lo que equivale al 14 % ) .

El anuario Estadistico de la UIT (1985} , muestra que el niimero
de aparatos telefdénicos por habitantes es superior en los pafses al-
tamente desarrollados que en los paises en desarrollo , donde en la
mayorfa de los casos la demanda excede a la oferta .

El surgimiento de una economia mundial basada en la informacién,
constituye el desafio para el comercio internacional y principaimente
para l1os pafses mds desarrollados en comercio , gque es donde mayor --
densidad telefénica existe por cada 100 habitantes .

Los paises latinoamericanos con niveles econbémicos muy inferio-
res a las economfas industriales y con enorme diferencia desde cual-
quier punto de vista ( sociales , econdémices , polfticos y culturales}),
tienen un niimero bastante menpr de aparatos telefénicos prr cada 100
habitantes : el siguiente cuadro ilustra la situacién .
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PAIS 1977 1978 | 1979 [ 1980 {1981 |1982 [ 1983 1984 |1985 {1986 |1987 1988

Suecia 52.99 [54.45 [55.49 | 56.43} 58.00 | 58.83 | 59.61 | 60.23 | 61.48 [ 62.78 {64.19 | 65.71
Suiza 39.74 |41.07 (42,23 | 43.38| 44,44 | 45.49 | 46.46 | 47.76 | 49.10 | 50.65 {52.02 | 53.51
Dinamarca 36,20 |38.41 |40.30 | 42.09| 43.37 [ 44.70 | 45.93 | 47.03 | 48.25 | 49.72 }51.32 52.87
Canadé 37.23 }38.32 139.45 | 40,50 41.65 | 42,29} 42.26 | 42,02 | 47.06 | 49.19 [50.56 | 52.41
Estados Unidos 38.49 [39.39 [40.49 | 41.44} 41.41 | 41,51 | 41.50 | 42.01 | 48.47 | 49.43 }50.58 | 51.99
Finlandia 30.24 [31.52 [32.87 | 34.56] 36.41 | 38.28 | 40.00 | 41.57 | 43,10 | 44,69 [46.17 | 47.98
Noruega 23.30 {24.33 |25.37 | 26.79| 28.62 | 30.90 | 33.77 | 36.67 | 38.96 [42.35 [44.64 | 46.51
Gran Bretafla 25.16 {27.19 }29,51 | 31.74{ 33.14 | 34.19{ 35.05} -- 37.09 | 42.44 }43.80 | 45.06
Francia 15.85 {18.83 }22.40 | 25.94{ 29.40 | 32.65 | 35.65 | 37.98 | 39,78 [ 41.25 142.60 | 43.97
Australia 28.64 |29.60 |31.22 | 32.89| 34,67 | 36.05 | 37.18 | 38.07 | 39.79 [ 41.25 |42.55 | 43.69
Holanda 26.23 [28.39 {30.70 | 32.82| 34.60 | 35.81 | 36.98 | 38.04 | 39.13 | 40.21 141.41 | 42.52
Nueva Zelanda 33.60 | — 34.57 | 35.23| 36.66 ) 37.48 | 38.25 | 38.30 | 39.00 | 39.85 |40.60 | 41.98
Japén 29.90 130.80 [31.68 | 32.59| 34.201 35.01 | 35.85 | 35.74 137.80 38.24 139.19 | 40.34
Luxemburgo 31.11 [32.45 {33.73 | 35.29] 36,17 | 37.08 | 38.13 | 38.94 | 40.29 | 41.51 {43.04 | 43.70
Hong Kong 20.49 |22,02 }23.48 | 24.89| 25,37 26.87 | 28.19 | 29.16 | 31.05 | 32.31 |33.95 | 36.03
Grecia 19.69 120.53 [21.64 | 22.84] 23,55| 24.68 ] 25.89 | 27.56 | 29.59 |31.39 [33.02 [ 34.69
Fuente : Anuario Sizmens Lineas telefénicas por cada 100 habitantes




PAIS. 1977 { 1978 | 1979 | 1980 |1381 |19g2 |1983 {1984 11985 1986 1987 |1988
Bélgica 19.58) 20.67)] 21.94 1 23,32 [24.77 | 26.24 | 27.63 } 28,58 }29.66 § 30.63) 32.56}33.94
Italia 18.09] 19.09| 20,20 21.33 | 23.38 | 24.76 [26.13 | 27.45 |28.99 | 30.45| 31.90§33.31
Espaila 14,22] 15.62( 16.82 [ 18.02 [19.31 | 20.33 [21.14 [ 22,14 23,13 | 24.26| 25.30126.36
Uruguay 6.22 7.08| 7.14{ 7.38 | 7.57| 7.73} B8.02| 8.72 | 8.68 9.83 10.50 10.20
Argentina 7.15 6.99| 7.18] 7.40) 7.46} 8.04 ] B.41| 8.865 | 8,92 9.01| 9.37] 9.62
Sudéfrica 4.93 5.10) 5.35) 5.64} 6.11] 6.43) 6.68] 6.99 ) 7.28 7.61} 7.84) 8.08
[Venezuela 4.69 4.98( 5.16({ ~— 5.56{ 5.99{ 6.41 6.72 [ 6.88 7.01{ 7.43{ 7.67
Hungria 4,88 4,91) 4.93f S.24| 5.76| 5.94 | 6.12 | 6.33 | &.61 6.94| 7.25] 7.65
Polonia 4.56 4,581 4.79| 5.03| 5.24] 5.49| 5.71| 6.06 | 6.38 6.67] 7.01| 7.37
Colombia 4.26 4.50] 4.58| 4.71| 3.97( 4,09 4.65| 4.76 | 5.17 5.86| 6.18] 6.59
Brasil 2.41 2.81| 3.25| 3.59 | 4.10) 4.28 | 4.47§ 4.87 | 5.10 5.31| 5.47| 5.66
México 2.97 3.22{ 3.45{ 3.59 (| 3.95{ 4.1a | 4,27 | 4.42 | 4.56 4,75 4.88) 5.04

Fuente : Anuario Siememns

Lineas telefénicas por cada 100 habitantes




El comercio internacional del sistema de Telecomunicaciones se
complica por la intensa regulacién y control gubernamental en todo el
mundo , a excepcidén de los Estados Unidos que cuenta con empresas

privadas encargadas de regular los servicios de comunicacién y de -
otros paf{ses como Japén y la Gran Bretafia 1os que a finales de la dé-
cada , se incorporaron a esta tendencia , ya que las cuestiones impor-
tantes sobre las directrices del comercio de comunicaciones son atri-
buidos directamente a los gobiernos ., o sea , los serviclos de comu--
nicaciones nacionales son proporcionados casi exclusivamente por mo-
nopolios privados pero con control gubernamental o por un monopolio
PTT ( postal , telefénico y telegrdfico ) . El monopolic PTT ha jus~
tificado su existencia en la mayorfa de los pafises en base a tres --
premisas fundamentales que son

-- Los servicios de comunicaciones deben ser proporcionados en forma
econdémica , ripida y confiable .

~~ Las Telecomunicaciones son servicios piliblicos que deben brindarse
a todos por igual , o sea , en forma equitativa y uniforme .

-- Los servicios de Telecomunicaciones son una estructura decisiva y
vital para la seguridad nacional y el funcionamiento de la economia.
Ademés se insiste en que un mercado de Telecomunicaciones competitivo
no compromete la seguridad nacional , sino al contrario , estimularfa
el cambio tecnoldgico , la innovacién de productos ., la reduccién de
precios y las ganancias de productividad , todo lo cual genera creci-~
miento econdémico y ayuda a garantizar el interes nacional .

Un buen nlmero de gobiernos consideran que la polftica que uti-
liza el monopolio PTT , es una amenaza directa a sus negocios , ya --
que no les permite seguir alquilando l{neas a empresas privadas con -
una cuota fija mensual , por tal motivo han tomado medidas para res--
tringirlo o prohibirlo ; sin embargo las empresas PTT estin elaboran-
do estudios para encontrar nuevos métodos y garantizar un mejor ser--
vicio a costo accesible .

Para que los monopolios gubernamentales continfien regulando los
servicios de comunicacién , es conveniente la ampliacién y mejoramien-
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to de los servicios desde los bisicos hasta los m&s modernos sistemas
de comunicacién que muchos 1o denominan " valor agregado " , de tal -
manera que permita a los usuarios del sistema plblico las transmisio-
nes de informacién en sus diferentes formas ; de 1o contrario , los
monopolios irdn perdiendo terreno en el control de los servicios y -
quedard libre el camino para que empresas privadas o foraneas se ha-
gan cargo de los servicios de comunicacién .

El desarrollo tecnolégico de las comunicaciones no es exclusivo
de los Estados Unidos o pafses industrializados , sino mi&s bien es un
acontecimiento mundial que ha evolucionado en los Gltimos aflos , hasta
llegar a utilizar primero cables coaxiales , después fibras Opticas y
por (ltimo satélites geoestacionarios . Estos servicios tienen gran--
des aplicaciones en todos los terrenos de la actividad humana , tales
como : el comercio , la industria , la politica , la educacidén y la -
cultura en general .

Este avance tecnoldgico de las comunicaciones estd supeditado al
répido y constante progreso en todos los campos de la técnica y de los
cambios que operan dentro de la estructura de la sociedad , de ahf{ --
que su funcidén como medio de comunicacién sea la de mejorar el servi-
cio y as{ permita a un pafs la apertura de nuevos mercados a nivel --
internacional mediante la exportacidn de informacién através de 1f---
neas de comunicacibén .

En la actualidad es diffcil establecer una frontera que especi-
f{ique donde empieza y donde termina el §rea de influencia de la com-
putacidn electrdnica y las comunicaciones . El uso de los sistemas -
de comunicacién en la transmisién de datos se incrementarid de manera
tal , hasta llegar a la digitalizacidn de 1los servicios y la prolife~
racidn de las computadoras personales .

La penetracidén de los servicios de Telecomunicaciones empieza a
observarse en los paises con mayor rapidez en su desarrollo , tales
como : Singapur , Hong Kong , Taiwan y Corea del Sur . Estos pafses
se han convertido en los Gltimos afios en centros de produccibébn espe-
cializado y comienzan a competir en la rama de la informacién con los
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paises altamente industrializados , particularmente con Japén , Esta-
dos Unidos , Alemania , Francia , Italia y la Gran Bretafia .

En los filtimos aflos se han observado una creciente demanda de -
servicios de informacién en el sector residencial . Segln un anédlisis
de mercado se estima que para 1995 , el S50 ¥ de las casas habitacién
en los Estados Unidos podrén estar abonados a servicios bancarios y
de entretenimiento via redes terminales caseras , el 45 % a servicios
de informacidén que proporcionarén calendarios de eventos culturales,
el 40 % a servicios de seguridad pQiblica , el 30 ¥ a servicios de men-
sajes personales , el 30 % a juegos recreativos , el 25 % a servicios
que proporcionen informacién plblica ( zonas de regulacién , eleccio-
nes , legislacién , etc, ) y el 20 % a servicios de bibliotecar .

* Fuente: Comunicaciones Pasado y Futuros
Federico Kuhlmann, Antonio Alonso C.,
Alfredo Mateos
Editorial: Fondo de Cultura Econfmica 1989
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2.1.-SERVICIOS DE COMUNICACIONES
VIA SATELITE

Los paf{ses que disponen de satélites propios para las comunica-
ciones nacionales e internacionales , principalmente los Estados Uni-
dos y 1la Unién Soviética , también los destinan para proporcionar --
servicios a la navegacién , aviacién , meteorologfa , localizacidn e
investigacidn espacial ; considerando que existen satélites exclusi-
vos para estos fines .

La red internacional de satélites INTELSAT , suministra servi--
cios de informacién al mundo entero desde el punto de vista comercial
las 24 Hrs. del dfa durante el afilo . Los servicios que proporciona 1la
red de satélites INTELSAT son de alta calidad , ya que supera a cual-
quier otro medio de comunicacidn .

Al inicio de las comunicaciones via satélite , el Pijaro Madru-
gador transmitf{a 150 circuitos telefdénicos en tiempo completoc , en -
tanto que para marzo de 1989 , este total se elevd a casi 120000 --
circuitos telefénicos .

En 1988 la serie INTELSAT rompio su propio record en la transmi-
sibén de eventos importantes , al transmitir simultdneamente 32 cana--
les de T.V. con los programas de los Juegos Olimpicos de veranc en --
Seul Corea , a un piiblico estimado en dos mil millones de telespec--
tadores .

La tecnologfa de las Telecomunicaciones v{a satélite ha evolu--
cionado a tal grado que se han disefiado antenas dirigibles para ajus-
tar o reubicar los satélites en su érbita desde la tierra , y se esté
en posikilidad de proporcionar todos los servicios desde los bisicos
hasta 1os mis modernos ( teleg;afia , telefonfa , teléx , teleféx,-
T.V. , facsimil , videoconferencia , teleconferencia , correo elec-
trénico , radiodifusién , transmisién de datos digitales a diferen--
tes velocidades ) .
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Los satélites INTELSAT VI y VII serdn los que presten servicios
hasta finales del afio 2000 . INTELSAT est8 realizando estudios junto
con sus signatarios para encontrar nuevas tecnologfas y mejorar los
servicios en el futuro ; entre las nuevas tecnologfas se encuentran
la T.V. de alta definicién (HDTV) y las transmisiones de altas y --
bajas velocidades .

El futuro de las comunicaciones esti previsto de la siguiente -
forma
-- Los sistemas de comunicaciones mediante fibras épticas probable--
mente empezardn a tener un verdadero impactoc hacia el afio 2000 o un
poco después .

-- La electrdnica molecular podrfa dar origen a productos comerciales
de gran difusién sélo después del afio 2010 .

-~ E1 sistema de videotelefonia no parece tener un mercado mundial -
importante antes del afio 2000 . La T.V. tridimencional que serfa una
extencidén 16gica en la evolucién de los serviclos ofrecidos hoy en -
dfa , probablemente apaéeceré como servicio comercial hacia la segun-
da década del proéximo siglo .

-- Las redes digitales con servicios integrados probablemente empeza-
rd a tener un fuerte impacto en el total de mensajes a finales del -~
presente siglo o a principio del préximo .

-~ La infraestructura telefdnica y/o del teléx muy posiblemente serén
incorporadas a otros servicios , tales como a las redes digitales con
serviclos integrados .

-- La transmisién digital de mensajes serd el modo universal de las -
Telecomunicaciones a partir de la Gltima década de este siglo .

~-- La saturacién posible en las 6rbitas gecestacionarias podrd ocurrir
hacia el afio 2000 .

-- Las plataformas espaciales o nuevos arreglos de satélites de comu-
nicaciones entrarin sistemiticamente en operacién hacia el afio 2000*»*.

*+ Fuente: Comunicaciones Pasado y Futuros
Federico Kuhlmann, Antonio Alonso C.
Alfredo Mateos
Editorial: Fondo de Cultura Econémica 1989
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ESTADO ACTUAL DE LA OFERTA Y DEMANDA:
DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
EN MEXICO 3 § g

Los avances tecnolbgicos de las Telecomunicaciones son hoy en -
dfa una de las caracterf{sticas mis relevantes de nuestra sociedad -
moderna , ya que son las bases para el progreso socloeconémico de -
los pueblos . Los adelantos en las Telecomunicaciones son asimilados
con gran velocidad , ya que lo que hoy es una novedad mafiana por lo
general serd un requisito indispensable en las actividades comercia-
les , industriales , educativas , culturales y en general en todas -
las actividades de nuestra vida cotidiana .

En 1845 Samuel Finley Breeze Morse , realizé varios experimen--
tos para perfeccionar su primitivo aparato telegrdfico que inventé -
en 1835 , logrando establecer la primera linea telegrifica entre --
Baltimore y Washingtdn con una distancia de 64 Kms. . El beneficlo -
de este nuevo sistema de comunicacién fué tan evidente que varios --
paises comenzaron a adoptarlo , entre elios México ; el 10 de mayc -
de 1849 mediante decreto presidencial se le otorga a Don Juan de la
Granja la primera concesién para establecer una linea telegridfica --
que uniera las ciudades de Veracruz y México en un perfodo de dos -
afios .

La primera 1fnea telegrifica instalada en México entré en fun--
cionamiento el 5 de noviembre de 1851 , comunicando la ciudad de Mé&-
xico con 1a pobiacién de Nopalucan , Pue. . En 1872 el gobierno fede-
ral inicia la construccién de' 1a 1f{nea telegr&fica para comunicar San
Luis Potos{ , Matehuala , Saltillo , Monterrey y Matamoros , termi--
néndose de construir en 1873 . Ante la necesidad de que nuestro pafs
contara con medios de comunicacidén con el extranjero , en octubre -
de 1879 se celebr6 un contrato entre la Secretarfa de Fomento y la

25



Compafifa Telegrifica através de cables submarino que uniera los Esta-
dos Unidos , México y América Central , pasando por 10s puertos de --
Tampico y Veracruz .

En junio de 1875 , Alexander Graham Bell descubre el teléfono y
lo patenta en los Estados Unidos en 1876 ; en ese mismo afio Elisha -
Gray se presenta en la oficina de patentes para registrar un instru-
mento que habfa inventado , cuya finalidad era la transmisién de la -
voz humana , sin saber que Graham Bell ya lo habfa descublierto un afio
antes . Alexander Graham Bell cristaliza el esfuerzo de varios hombres
de clencia que habfan intentado transmitir eléctricamente la voz huma-
na ; el 10 de marzo de 1876 cuando através de su rudimentario aparato
se pronuncia la primera frase transmitida por teléfono " Mr. Watson,
come here I want you " .

Dos afios después (1878) el teléfono llega a México y el gobierno
mexicano otorga a la Compafiia Telefbénica Mexicana la primera conce---
si4n para establecer el servicio péGblico , efectQandose la primera -
comunicacién telefdnica entre la ciudad de México y la poblacién de
Tlalpan, D.F. . En ese mismo afio se instald la primera linea telefé-
nica permanente entre el Palacio Nacional y el Castillo de Chapulte-
pec .

El servicio telefénico internacional entre México y los Estados
Unidos fué inaugurado el 29 de septiembre de 1927 con una conferencia
entre los presidentes de México , Gral. Plutarco Elfas Calles y de -~
los Estados Unidos Calvin Coolidge ; el 29 de novienbre de ese afio -~
se extiende el servicio a Canadd y un afio después se establece el -
serviclo de comunicacidn telefbébnica a Europa .
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LOS DIFERENTES HE b I 05D E} C'Q‘M'U,N ILCACION
NACIONALES E INTERNACTION AL E.S

3.1.- CORRE-O'S : - =

Desde sus inicios en 1580 se concesiond a particulares a prestar
el servicio ( gobernadores , sacerdotes y nobles de correo ) , hasta -
que el gobierno federal en 1765 monopolizé dicho servicio y para 1800
el servicio postal de la Nueva Espafia contaba con 400 oficinas y 4000
Kms. de longitud de rutas , manejando alrededor de un millén de pie-
zas postales al aifio .

En 1o que va del presente siglo , el nimero de oficinas posta--
les en todo el pafs ha crecido de manera tal que para 1984 habfa 6100
oficinas , y se manejaban alrededor de 1080 millones de piezas posta-
les con 26000 empleados { cerca de 177000 piezas por oficinas al afio
y un promedio de 41500 piezas por empleado } ., cubriendo 456456 Kms.
de rutas , de los cuales el 38.4 % eran de servicio aéreo

La participacién del servicio postal nacional e internacional -
ha disminuido en el manejo de piezas postales desde que entrd en ope-
racién el teléfono , ya que es un servicio mis ripido y a un costo -~
accesible . El servicio telefdnico ha tenido mayor repercusién que -
los servicios postales nacjonales e internacionales ; sin embargo ,
el servicio postal mexicano continfia su programa de mejoramiento -
hasta llegar al afio 2010 en que el nfimero de piezas postales inter-
nacionales despachadas sean iguales a las recibidas ; ademis se pre-
tende que estos servicios lleguen a todos los lugares del pafs sin
importar distancia ni orograffa ; por otro lade , se tiene planeado
que en un futuro préximo la correspondencia de la misma localidad -
sea entregada en 24 Hrs. y de localidades lejanas sean entregadas -
en un tiempo mdximo de 3 dfas .
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3.2.- TELEGRAFOS

Es. un sistema de comunicacién para la transmisién de informacién
mediante el uso de cddigo de sefilales . En la segunda mitad del siglo
XIX el telégrafo fué el Gnico sistema de comunicacién disponible en
el pafs y el inico competidor del correo como medio de transmisidn
de mensajes entre puntos distantes y con mayor rapidez .

La transmisidn telegrifica por teleimpresor se efectla mediante
el uso de un alfabeto gue hace corresponder letras y cifras con unpa -
serie de sefiales ; dicho alfabeto se empleaba para la modulacibn y --
descomponer el tiempo en intervalos para hacer corresponder las letras
de un texto a una combinacién determinada de posiclones sucesivas del
érgano transmisor .

Un telegrama pasa normalmente durante su curso desde la oficina
de origen a su destino por varias otras que le dan su ruta apropiada,
ya sea por enlaces permanentes prestablecidos entre oficinas que man-
tienen un alto tréfico entre s{ o bien mediante el servicio de " esca-
la " que consiste en la recepcién de mensajes y la retransmisién a su
destino .

Un enlace telegrifico estd constituido segin Shannon de cinco -
elementos que son :
~- Fuente de informacién : es donde se genera el mensaje o conjunto -
de mensajes para ser transmitidas a la terminal receptora .

-- Transmisor : cuya funcién es traducir el mensaje en un conjunto -
especffico de seflales eléctricas que resulten aprobadas para su ---
transmisién .

-- Canal : es el medio o via para llevar el mensaje del transmisor -
al receptor , cuya velocidad de transmisién estd limitada por las --
caracteristicas fisicas del enlace y por la capacidad del &Srgano mo-
dular .

-- Ruido : es todo tipo de distorsiones tanto sistem&ticas como alea-
torias que afectan la fidelidad del mensaje desde que se genera hasta
que llega a su destino .
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-~ Receptor : Realiza 1a operacibén inversa a la del transmisor , es
decir , reconstruye el mensaje a partir de las seflales eléctricas .

Diagrama bisico en la comunicacién { Shannon }

Fuente de .
informacibn Ruido

Transmisor //—H§-/’~‘\\“*

X

Receptor

Uno de los modelos sobre comunicacidén que se ha utilizado 0lti-
mamente es el que desarrollé el matemdtico Claude Shannon en 1947 y
puesto al alcanse del plblico en general por Weaver . Este modelo es
compatible con la teor{a Aristotélica de la comunicacién , ya que --
también consta de tres factores : " el orador o persona que habla ,
el discurso que se pronuncia y el auditorio o persona que escucha

Shannon - Weaver afirman que los componentes de la comunicacién

-- La fuente de informacién ( orador ) .

~- Un transmisor ( envio del mensaje originail ) .

-- Una sefial ( discurso ) .

~-- Un receptor { capta el mensaje para llevarlo a su destino ) .
~-- Un destino ( el que escucha ) .

Este modelo de comunicacibén Shannon - Weaver puede aplicarse a
la teorfa de la comunicacidén humana , ya que consta de los mismos --
factores para su realizacidén . La fuente de informacién son las per-
sonas con un objetivo y una razén para establecer la comunicacidén ;
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una vez dada la la fuente -- ideas , necesidades , intenciones y --
propésito para comunicarse-- , es conveniente que dicha informacién
sea expresada en forma de mensaje através de un cédigo , y para ello
se necesita la introduccién de un encodificador , cuya funcién espe-
cffica es tomar las ideas de la fuente y disponerlas en un cbdigo .

En la comunicacibn de persona a persona , la funcibén del enco-
dificador es efectuada por medio de la capacidad motora de la fuente
( el habla , los gritos , las notas musicales , etc. ) . E1l canal es
el conducto o via para la transmisién del mensaje del transmisor al.
receptor de la comunicacién .

La fuente y el receptor son sistemas similares ,porque de lo con-
trario la comunicacién es imposible ; cabe mencionar que la fuente y
el receptor puede ser ( y de hecho lo es ) la misma persona , o sea ,
la fuente puede comunicarse consigo mismo , por ejemplo una persona -
escucha 10 que dice , lee lo que escribe .

As{ como la fuente necesita un encodificador para traducir sus -
propésitos en mensajes y expresarlo en cbdigo , el receptor también -
necesita un decodificador para retraducir el mensaje y darle la for--
ma para que sea utilizado por el receptor

piagrama de informacibén ( Shannocn - Weaver )

Fuente de

informacibén
m\ Transmisién _’__&&___’ <>_ Receptor

\ Canal
4

Encodificador

¢
<> Decodificador
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SERVICIO DE TELEGRAFIA INTERNACIONRML

Este servicio se inaugurdé en Mexico el 9 de marzo de 1881 al -
establecerse las primeras comunicaciones através de un cable submari-
no entre las ciudades de Veracruz . Tampico ( México ) y Galvestén,
Texas ( Estados Unidos ) ; quedando el servicio a cargo de la compa-
fifa telegrdfica mexicana filial de una empresa extranjera , quien --
firmb6 un contrato por 50 afios con el gobierno federal , prestando --
servicio de mensajes y giros internacionales .

En la actualidad es posible enviar y recibir mensajes telegré--
ficos a cualquier lugar del mundo , es decir , México cuenta con una
red mundial de Telecomunicaciones , y canaliza el servicio através -
de los paises que conecta directamente a estas redes .

RADIOCTELEGRAFTIA

Guillermo Marconi concibe en 1894 la idea de que las ondas her-
zianas podrian utilizarse para transmitir el alfabeto morse y a prin-
cipio de 1895 realiza sus primeros experimentos logrando la transmi--
sidén de las ondas a distancias de 100 , 500 y 1000 mts. ; obteniendo
como resultado la telegrafia sin hilo o inaldmbrica . La telegrafia
sin hilo es un sistema de comunicaciédn donde las ondas electromagné-
ticas no reconocen fronteras politicas , ya que una vez lanzados al
aire desde la antena , s8lo su potencia determina la distancia que -
puede recorrer . Esta ventaja inmediatamente es apreciada por las --
autoridades navales de los pafises en el mundo entero , que ven la --
posibilidad de mantener contacto directo con los barcos en alta mar.

’ Los primeros experimentos radioeléctricos en México se llevaron
acabo en 1901 , y hasta 1914 es cuando este servicio se proporciona
al pfiblico . En noviembre de 1958 fué inaugurado la estacién central
radioreceptora " Juan de la Granja " , ubicada en la ex-~hacienda San
Antonio del Cerrillo de las Piedras Blancas , municipio de Toluca ,
Estado de México , prestando los siguientes servicios internaciona-
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les de radiotelegraffa :

- Mensajes telegrificos hacia Belice , Berna , Bogotd , La Habana,
Madrid , Managua , Nueva Orleans ., Ric de Janeiro y San Salvador .
-- Transmisiones para el servicio de prensa del tipo punto a punto
a Santlago de Chile , Nueva York y Buenos Aires .

-- Recepcidn de las transmisiones originadas en nuestro pafs con --
destino a : Praga , Santlago de Chile , Montevideo
Miami .

; Nueva York y

La radiotelegraffa es un sistema de comunicacién que estd mejo-
rando sus servicios en funcién de los avances tecnoldgicos de las -
Telecomunicaciones , hasta su integracibén al télex gue es un medio
de comunicacién mis ré&pido y eficiente .
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3.3.-TELEFONOS

El teléfono es un sistema de comunicacién que transmite sefiales
audibles limitadas a voz , ¥ sus mayores usuarios son las empresas -
telefédnicas existentes en el pafs , ya que prestan servicios a larga
distanclia nacional e internacional . En 1920 se efectfio la primera -
conferencia telefénica de larga distancla naclional ( México - Toluca-
El Oro. } , y en 1924 fué inaugurado la primera central telefbnica --
automitica en nuestro pafs ( en los paises desarrollados ya habfa --
ocurrido 10 afios antes ) ; a partir de entonces el servicio telefd-
nico fué desplazando con gran velocidad al servicio postal , que en
la década (1930-1940) el correo manejaba el 95 % del total de mensa-
jes , y en 1980 el 80 % del total de mensajes correspondia a llama--
das telefénicas .

El crecimiento de la telefonia en el pafs y en el mundo entero
en comparacién con otros servicios , es quizd porque la comunicacién
es instanténea y sin importar la distancia . En cualesquier pafis del
mundo el servicio telefénico es hoy en dfa el de mayor infraestruc-
tura , ya que genera una mayor demanda relativoval servico y ademés
permite una mayor comunicacién entre sus suscriptores nacionales e
internacionales .

En los (ltimos afios 1983 a 1988 , Teléfonos de México (Telmex)
crecibéd un 40 % , pero afin asi presentd rezago en la demanda de un --
millén de ii{neas telefbdnicas tanto residenciales como de negocios ,
debido a las limitaciones presupuestales (ver el siguiente cuadro y
gréficas) .

1983 ( 1984 1985 [71986 1987 1988

4.27 r4.42 4.56 r4.75 4.88 5.04

NfGmero telefénico por cada 100 habitantes

Fuente: Telmex
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En 1990 Telmex inicié 1a recuperacidn de la expancién acelerada
de su red con una ampliacién de 406 mil 1fineas , que representa un -
crecimiento cercano al 10 ¥ . Para atender las necesidades de los --
grandes usuarios de las ciudades de México , Guadalajara y Monterrey)
Telmex desarrolld una red superpuesta digitalizada de fibras 6pticas
para establecer una infraestructura mids eficiente , asimismo , ins--
trumentd programas especlales para atender a parques industriales , -
centros turfsticos e instituciones bancarias .

En telefonfa rural , Telmex continfia destinando el 8 % de sus --
programas de inversibén , cubriendo las rutas de ampliacibén hacia nue-
vos poblados medlante el servicio comunitario , as{ como la presta--
cién de servicio local , manual y automitica en poblacicnes que aln -
no cuentan con el servicio .

Para contrarrestar el déficit sobre la demanda de servicios , -~
Telmex debe alcanzar tres objetivos principales .

-- Elevar la calidad de los servicios nacionales e internacionales ,
aumentando la preoductividad y manteniendo precios competitivos .
-~ Crecer aceleradamente a un ritmo no menor del 10 % en lineas resi-

denciales y un 15 % en lineas comerciales .
-- Modernizarse tecnoldgicamente y administrativamente con diversi-
ficacibén de servicios para estar a la altura de las grandes empresas
de Telecomunicaciones y asi poder apoyar a la modernizacién y compe-
titividad de los sectores industriales , comerciales y de servicios.
Por otro lado Telmex Y sus trabajadores llegaron a un acuerdo
en 1989 , de que era conveniente realizar un plan emergente de 45 -
dfas para tratar de resolver las fallas existentes en el servicio ;
sin embargo dicho plan no fué suficiente ya que sélo se resolvio el
50 % de las fallas . Para continuar mejorando la calidad del servi--

cio , Telmex requiere de grandes inversiones para sustitulr sus equi-
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pos e instalaciones que son obsoletas ; para ello se pensé en buscar
el camino ideal , encontrando que la Gnica alternativa era la repri-
vatizacién , ya que s61o asf Telmex estarfa acorde con la realidad -
en la oferta y demanda de los servicios ; ademds se autorizbé a conce-
sionarios de radiotelefonfa a introducir la tecnologfa celular , para
operar y explotar comercialmente el servicio mévil con telefonfa celu-
lar { se llama telefonfa celular porque en las ciudades donde se pres-
ta el servicio , es dividida en pequefias regiones o zonas llamadas -~
celulas ) . La primera empresa nacional de telefonf{a celutar inicid -
sus operaciones en la ciudad de Tijuana , B.C.N, (1989) y fué maneja-
da por una filial de Telmex conocido como " Directorios Profesionales,
S.A. (DIPSA) * . Actualmente {1992) son m4s de 70 ciudades importan-
tes del pa{s que cuentan con este servicio , con una poblacibn esti-
mada de 300 mil usuarios .

Telmex presta servicios de larga distancia nacional e interna--
cional através de las centrales de larga distancia y de la infraes--
tructura bisica de transmisiones en microondas , fibras dpticas y --
estaciones terrenas via satélite .

A rafz de la introduccién de nuevas tecnolegfas digitalizada , -
se pronostica que para 1994 habrd 8500 Kms. de rutas radio digital
que representari el 17 % del total y 3000 Kms. de cables de fibras
Spticas , enlazando las principales ciudades del pals ; ademis debe-
r4 prestar en régimen de competencia equitativa el servicio de redes
privadas , donde las empresas usuarias pedrin elegir entre estable--
cer su propia red , contratar con Telmex circuitos privados de la --
red digital superpuesta , contratar con Telecomunicaciones circuitos
privados de satélites y su red de microondas , o bien con nuevas -
empresas que ofrezcan servicios privados de punte a punto .

De continuar los avances tecnolfgicos en Telecomunicaciones , -
se estima que entre 1990 a 1995 podrén perfeccionarse los aparatos
telefbénicos para que no tengan partes mbviles y el teclado o disco
desaparezca ; ademds parece probable que en 1995 , el gobierno fede-
ral pocese el 70 % de 1a informacibén via terminales y que existan --
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empresas privadas que ofrezcan alternativas en comunicacién via re-
des de trfansmisién de voz y datos ; también es posible que de 2000

a 2005 empiece a penetrar en el mercado un nuevo servicio que iré
desplazando gradualmente al teléfono en su actual modalidad ; este
nuevo servicio podrd ser redes de transmisidédn de datos mediante una
combinacidén de facsimil y videotexto o bien por medio de redes digi~-
tales con servicios integrados .
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_sistema celular de radio

I-‘ue'nte : Revista de Comunicaciones 1985



3.4.- FACSIMIL =TELEFAX =FAX

En 1840 diversos investigadores inventaron aparatos para trans-
mitir informacién , reproduciendo a distancia toda clase de documen-
tos através de li{neas telefbénicas , pero dentro de los limites y -~
caracteristicas especificados en las recomendaciones del Comité --
Consultivo Internacional Telegrifico y Telefdédnico (CCITT) . Entre
los investigadores ploneros , podemos citar a Alexander Bain (1810~
1877) originario de Escocia , quien por primera vez ideoc la instala-
cién del facsf{mil , dando a conocer su invento hasta 1843 .

El facsimil es un aparato dotado de un equipo de impresibén ---
realiza las funciones de una copiadora a distancia -~ , cuenta con
un lector éptico similar a las copiadoras convencionales , sdlo que
en lugar de que este mecanismo se mueva de un lugar a otro de la hoja,
ésta es la que pasa por €1 , de tal forma de que pueda ser leida y --
registrada la informacién . Dicho aparato transmite mediante red tele-
fénica cépia de toda clase de informacidn impresa , tales como :
fotograffas , planos , mapas , titulos , actas , grdficas , estados
financieros , diagramas , ilustraciones , manuscritos , etc. .

La documentacién es recibida mediante un aparato similar y pue-
de llegar directamente al domicilio del destinatario através de su -
linea telefénica previamente conectada al servicio de fax o bien a -
1a administracién correspondiente , sblo que en este caso el usuario
tendrd que recoger su fax en la oficina que presta el servicio . La
comunicacién mediante fax consta de una red interconectada con 70 -
oficinas de fax pfliblico distribuido en las principales cludades del
paf{s ; con esta red de oficinas se pretende brindar mejor atencidn
al pblico usuario .

En febrero de 1992 el costo del servicio de fax en cualesquiera
de las oficinas de fax pfiblico distribuidas en todo el territorio -
nacional , son las siguientes :
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"Env fo- d'e -Fax-

G Nacional - - Internacional .i-
Fax Piblico Fax * Privado *
$ 5700 + IVA $ 3700 + IVA. $.8000 + iva

por cada hoja ,

mAs tiempo y dis-

tancia

por cada dos’hojas

m&s tiempo y dis-
tancia

por cnda hoja -, més

tiempo y distancia

“Recepcién de Fax

Nacional

Internacional

Fax Pfiblico

Fax Privado

No se cobra

$ 4000 + IVA

por cada hoja, sin
limite de tiempo
ni distancia

$ 7500 + IVA

por cada hoja, sin
1fmite de tiempo ni
distancia
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3.5.~-TELEX

Télex ( contraccién de las palabras inglesas Teleprinter Exchan-
ge ) es un servicio que permite la comunicacién entre teleimpresores
através de un sistema de comunicacién automitica nacional e interna-
cional , siendo de gran utilidad para las empresas pGblicas y priva-
das . Es un servicio de punto a punto y esti orientado a transmitir
informacién mis entre instituclones que entre individuos .

El servicio Télex se inicia en el pafs en 1957 con el enlace de
las centrales de la ciudad de México y el Puerto de Acapulco . La -
comodidad y ventaja que presentd el servicio -- obtencién de mensa--
jes escritos --fué factor decisivo para la aceptacién y su creciente
demanda por parte de los sectores piiblicos y privados .

En 1960 se establecid el servicio télex internacional conectén-
dose con la red télex de la Western Union Company de los Estados Uni-
dos , siendo el primer enlace internacional entre Kansas City y la --
Ciudad de México , en 1963 se extlende el servicio via intercable a
Italia y Europa , y en 1968 se logra el servicio télex via satélite
mediante estaciones terrenas .

El equipo télex consta de un selector dactilar colocado a la --
derecha del teleimpresor por medioc del cual se marca el nimero de la
persona o empresa abonado al servicio con quien se desee establecer
i1a comunicacién . La comunicacién se lleva acabo en forma automiti-
ca entre abonados através de teleimpresores localisados en las ofici-
nas de los usuarios ; este servicio se asemeja al servicio telefénico,
s6lo que en este caso en lugar de que la comunicacién sea por medio
de voz , es mediante 1a escritura ; se conecta a un aparato con dis-
co para marcar el nlimerc deseado y cuando se logra el enlace nacio-
nal e internacional se estd en posibilidad de escribir el mensaje -
deseado , obteniendo 1la respuesta en forma inmediata .

La red nacional télex consta de 67 centrales enlazando a 120 ~-
ciudades en todo el pafs con una capacidad de 24663 l{neas para los
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usuaros * .,
., El servicio télex presenta las siguientes caracter{sticas :

a);~ Registros de mensajes en forma escrita tanto del teleimpresor
del abonado que remite como el que recibe .

b).- Conexién casi al instante entre abonados del servicio nacional
después de haber marcado el nlmero , ya que se utiliza centrales
de conmutacién automitica sin 1la intervencién de 1os operadores.

E).— Facilidad para transmitir o recibir mensajes de cuaiesquier --
abonado del servicio nacional e internaclional desde cualesquier
lugar del mundo donde exista una red télex .

d).- Posibilidad de transmitir mensajes en ausencia del abonado , ya
que la miquina funciona automiticamente recibiendo el mensaje .

e).~ Garantfa absoluta en l1la transmisidén del mensaje en forma secre-
ta , ya que se puede utilizar cddigos y claves .

£).- Posibilidad de realizar una comunicacibén bilateral entre intere-
sados .

g}.- El manejo de los teleimpresores es tan sencillo como el manejo
de una miquina de escribir f por consiguiente no se necesita -
personal especlalizado para su manejo .

h).- La comunicacién se cobra de acuerdo al tiempo y distancia , --
utilizando equipes adecuados para evitar el error humano .

1}.- E1l servicio télex se proporciona las 24 Hrs. del dfa durante -
el afio .

j).- Los mensajes se pueden preparar previamente en cinta perforada,
por lo que es posible revisar. el mensaje antes de transmitirlo,
resultando un ahorro de tiempo y dinero .

k}.- Mediante los propios teleimpresores se pueden enviar telegramas
internacionales através del centro de trifico internacional mis
cercano a su destino .

* Fuente: Informe de labores
(1989-1990)
S.C.T.
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3.6.~RADIOMARITIMOS

La red nacional de radiocomunicacién maritima forma parte de la
red nacional de Telecomunicaciones , est§ constituida de 18 estacio-
nes costeras , y se utiliza principalmente para atender comunicacio-
nes del servicio marf{timo , as{ como los equipos destinados a emitir
sefiales radiofénicos para que las embarcaciones fijen su posicién -
con respecto al faro .

La radiocomunicacién marftima esti integrada por casetas, equi-
pos transmisores y receptores que Son necesarios para atender las --
comunicaciones del servicio mar{timo .

Las estaciones costeras marf{tima estan equipadas de :

a}.- Un transmisor para telegraffa en l1a banda 415 a 525 Khz .
b).~- Un transmisor para telegraffa en la banda 2 a 22 Mhz .
c).- Un transmisor de telefonfa en la banda 1.6 a 4 Mhz .
d).- Un transmisor de telefonfa en la banda 142 a 174 Mhz .
e}.- Un trnasmisor de radiofono en la banda 285 a 325 Mhz .
f£).- Un juego de receptores en las bandas requeridas :

---Receptores de barrido automdtico en las bandas 4130 a 4241 , -
6196 a 6361 y 16522 a 16960 Khz. ; en estas bandas de frecuencias
deben efectuarse las llamadas telegrificas a las embarcaciones .

~- Receptores para radiotelegraffa y radiotelefon{a en las bandas
415 a 525 Khz.

-— Receptores de FM en las bandas 141 a 174 Mhz.

-- Receptores de auto alarma en la banda 500 Khz.

g).- Equipos y accesorios que incluyan grabadoras con cinta magética,
teleimpresores y multiplicadores , antenas , instrumento de medi-

cién , planta de energfa y otros .

La red nacional de comunicacibén marftima presta los siguientes
servicios : '

-~ Servicio pfiblico de radiotelefonfa tierra - barco y barco -~ tlerra.
---Servicio de radiotelegraffa con los barcos .
-- Servicio de radionavegacié4n marf{tima .
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Atencibn preferente a los mensajes de urgencia y de seguridad de
en las embarcaciones .
Enlace con la red nacional de Telecomunicaciones para cualquier -
otro tipo de necesidagd .
Servicio de movimiento portuario y boletines de seguridad en las
embarcaciones .

Existen acuerdos internacionales entre la mayorf{a de los paises
el mundo para mantener mitua cooperacién y salvaguardar la vida -
el mar en caso de desastre . Méxlco cuenta con una red de estacio-

nes costeras que cubren 10s litorales tanto del ocefno atléntico como

del pacifico , prestando principalmente los servicios de radiotele--
graffa y radiotelefonfa .



Faents

. =" RED NACIONAL DE SERVICIOS RADIOMARITIMOS
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N RED PARA LOS SERVICIOS MOVIL-MARIFIMO Y FIJO

COMFOPBADA |

‘T3TACON RACK) TRANSMSORAINOTWTL ACEMEX)

ESTACON RAKO RECZPTORA COWILOMER)
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Fuente : Compendio de Redes y Servicios
de Telecomunicaciones 1986



37.-RADIODIFUSTION

El 8 de mayo de 1923 fué inaugurado la estacibn radiodifusora -
" el universal ilustrado - la casa del radio " y el 14 de septiembre
del mismo-afio , inicia sus transmisiones la estacién CYL pertenecien-
te a la misma sociedad . Los micr6fonos de la estacibén CYL fueron =~
utilizados por el Gral. Plutarco Elf{as Calles durante su campafia --
como candidato a la presidencia de 1la Repiblica , fué la primera --
ocacién en que se empled la radio en México para estos fines .

El 15 de spetiembre de 1923 inicia sus actividades 1a estacién
CYB (hoy XEB) , propiedad de la compaiiia cigarrera * el buen Tono ",
es en esta estacién en que el presidente de la repdbiica Gral. Alva-
ro Obregbn transmitfo el " grito de 1la independencia " ; ademis en -
dicha estacién fué transmitida la toma de protesta como presidente -
de la replblica el Gral. Plutarco Elias Calles .

El 1 de diciembre de 1924 inicia sus actividades la emisora CZE
de la Secretaria de Educacibn PGblica tansmitiendo diariamente bole-
tines meteorolbgicos , y fué en esta estacién donde se did a conocer
el asesinato del Gral. Alvaro Obregbn el 17 de julio de 1928 ,presi-
dente electo de los Estados Unidos Mexlcanos para el periodo 1928 -
1932 , hecho consumado en el restaurante " la bombilla * en San An-
gel , D.F. , donde era- festejado" por sus partidarios .

En 1928 el gobierno federal establece el régimen de concesiones
para las -estaciones de radiodifusibén , otorgéndole la primera conce-
sién a la XEW mejor conocida como " la voz de la América Latina desde
México " . En 1947 se inicia las primeras instalaciones en frecuencia
modulada que se utilizaron para enlazar los estudios de la radiodifu-
sora con la planta transmisora , y a finales de 1952 se otorga la pri-
mera concesién para operar una radiodifusora comercial en la banda FM.

A finales de 1990 nuestro pafs contaba con 712 estaciones de --
radiodifusora en amplitud modulada , 250 en frecuencia modulada y --
29 en onda corta , incluyendo a los concesionarios y permisionarios.

La radiodifusiébn es un sistema de comunicacién punto - multi--
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punto ( unilateral ) , ya que el usuario recibe la informacibn pero
no tiene la posibilidad de transmitirlo . Por su caracter{stica in-
formativa est4 considerado como el medio de difusién e informacibn
de primer orden , ya que cumple con la funcién de llevar el mensaje
a los lugares mis apartados del pafs sin importar las situaciones
geogréficas del lugar ; ademis cumple con la tarea de difundir men-
sajes educativos , informativos y de entretenimiento . El servicio
de radiodifusién se estiende a nivel nacional e internacional via -
satélite .
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punto { unilateral ) , ya que el usuario recibe la informacién pero
no tiene 1a posibilidad de transmitirlo . Por su caracterfstica in-
formativa est& considerado como el medlo de difusién e informacién
de primer orden , ya que cumple con la funcibén de llevar el mensaje
a los lugares mis apartados del pais sin importar las situaciones
geogrificas del lugar ; ademis cumple con la tarea de difundir men-
sajes educativos , informativos y de entretenimiento . El servicio
de radiodifusién se estiende a nivel naclonal e internacional via -
satélite .
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3.8.-TELEVISION

Los orfgenes de l1a TV en México se remonta hacla el afio 1935 ,
,cuando guillermo Gonzdlez Camarena realiza transmisiones experimen-
tales en circuito cerrado con equipo disefiado por &1 mismo , obte--
niendo como resultado el descubrimiento de la TV a color , trabajo
que patenta hasta 1940 .

El 31 de agosto de 1950 fué inugurada la primera estacibdn de TV
comercial en el paf{s ( XHTV canal 4 ) , el df{a siguiente de la inau-
guracibén se transmitfo el cuarto informe de gobierno del Lic. Miguel
Alemidn Valdez . En 1951 empieza a funcionar la estacidn XEWTV canal
2 y en 1952 el Ing. Guillermo Gonz&lez Camarena pone en servicio la
estacibén XHGC-TV canal 5 .

En 1955 el gobierno federal hizo esfuersos para que el servicilo
de TV mediante la transmisidn de voz y sonido llegue a todo el pafs
mediante estaciones repetidoras y plantas asociadas , siendo la pri-
mera estacién " paso de cortés " . Posteriormente el gobierno federal
establece el proyecto de telesecundaria a cargo de la Direccién Gene-
ral de educacibén Audiovisual de la SEP , iniciando sus operaciones el
5 de septiembre de 1966 mediante circuito cerrado de TV canal 5;.los
objetivos de este programa consistfa en complementar los servicios -

de educacién que ofrece la SEP , llevando a los hogares de todos -z
aquellos mexicanos que por diversas causas no pudieron continuar sus
estudios de educacién bésica .

El 12 de octubre de 1958 inicia sus operaciones la estacién co-
mercial de TV canal 13 transmitiendo los Juegos Olimpicos a todo el
pais y al mundo entero mediante la red federal de microondas o via
satélite .
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RADIODIFUSORAS Y
TELEVISORAS
POR ENTIDAD FEDERATIVA

e RN e e 2x7

AM, F.M. Onda Corta TV,
Entidad Fadacativa Conc. Parm. Conc. Perm. Conc. Perm. Conc. Perm, Total

Aguascalientes 8 2 2 1 o 0 2 3 18
Baja California Nurle 28 0O 17 4 o o 7 2 58
Baja California Sur 4 O 3 0 0o 0 1 24 32
Campeche 9 2 1 0 [V ] 2 4 18
Coahuila 35 1 14 O o o 7 7 74
Colima 7 01 o 0 0 0 2 3 13
Chiapas 21 2 4 0 1.0 3 18 50
Chihuahisa 47 0O 9 1 o 1 g 31 g8
Distrito Federal 31 2 22 4 11 4 6 2 82
Durango 13 1 o 0 0 0 4 37 55
Guanijuato 34 2 10 3 1 0 3 6 59
Guairero 17 3 5 © o 1 6 7 39
Hidalgo 6 1 0o 3 o0 o 21
Jalisco 42 1 20 2 o 0 6 8 79
Estadn Je México 6 4 3 o o o 2 6 21
Michoacan a3t 3 4 0 o 0 2 20 60
Morelos 4 0O g 0 o 0 1 1 15
Nayarit 12 ] 1 0 o 0 2 4 19
Nuevo Ledn 27 1 15 5 o 1 5 4 58
Qaxaca 18 1 12 0o O 4 716 42
Puebla 13 0 10 0 o o 2 2 33
Querétaro 9 2 5 1 o 1 3 o} 21
Quintana Roo 5 4 1 1 0 0 2 24 37
San Lus Polosi 19 1 7 0 o 1 2 11 41
Sinalca 3z 1 4 O o 0 7 1 45
Soncia 44 1 7 6 1t 8 39 107
Tahbasco 1 1 3 1 o 0 2 8 26
Tamaulipas 42 0 16 2 10 12 7 8C
Taxcala 3 0 1 1 0:0 0 2 7
Veracruz 60 2 16 0 2 .1 4 5 23
¥ .catin 156 2 2 0 1.0 4 3 27
Zacatecas 12 0 Qo 1 0.0 2 1 26
TOTALES 1M 212.38 1811

125 :338 1,454

Dlrectorio CIRT/1990



3.9.-RED FEDERAL DE MICROONDAS

La red federal de microondas consta de 23 enlaces distribuidas
en forma estratégica en todo el territorio naciornal , y estd integra-
do por 223 estacicnés repetidoras y 111 estaciones terminales , enla-
zando a todas las poblaclones importantes del pais , incluyendo ia --
zona fronteriza . Las instalaciones cuentan con equipos de alta cali-
dad para transmitir sefilales de T.V. , telefonfa y mfisica , con una --
longitud de 12460 Kms. de rutas ; cada uno de estos canales tiene una
capacidad de 1800 a 2700 circuitos telefbénicos o su equivalente a una
sefial de T.V. y 4 canales de sonido .

Los sistemas de microondas con capacidad media y alta son tan --
flexibles que pueden transmitir sefiales de T.V. a color , blanco y —-
negro a largas distancias , especialmente a troncales de alta capaci-
dad ; las seflales son retransmitidas por medio de estaciones repetido-
ras o relevadoras a una distancia de 150 Kms. entre ellas , por lo que
son considerados superiores a los cables coaxiales . Los cables coa--
xiales son buenos conductores de sefiales de video para T.V. a color ,
blanco y negro , sbélo que es muy costoso para ser utilizado a largas
distancias por las dificultades orogrdficas del lugar , y cada 4.5 -
¥Kms. de distancia es necesario la instalacién de un repetidor que --
aumente la intensidad de las seflales , es por €50 que sSu instalacién
5610 serd costeable cuando 1a capacidad requerida sobrepase los 2000
canales telefénicos .

El sistema de microondas consta de dos estaciones terminales con
tantas estaciones repetidoras como sea necesario de acuerdo a la dis-
tancia , cada estacifén terminal esté compuesto de un transmisor -re--
ceptor , equipo de canalizacién " multiplex " ; adem&s estin disefia--
dos en su mayorfa para poder operar con baterias ( acumuladores ) en
caso de faltar la energfa eléctrica . Mediante el sistema de micro--
ondas es posible enlazar con los Estados Unidos en la frontera con
Matamoros , Reynosa , Piedras Negras , Mexicali y Tijuana ; también

46



mediante enlaces radioeléctricos , se prevé ampliar.las comunicacio-
‘nes’ pér este medio a los pafses Europeos y Latinoamericanos .

Debido que en la ciudad de México existen varios lugares donde
se realizan frecuentemente eventos de interés nacional , fué necesa-
rio instalar una red de cables coaxiales para transmitir las sefiales
a la Torre Central de Telecomunicaciones ., donde dichas sefiales serén
distribuidas mediante retransmisiones hacia cualesquier lugar del ~-
pais o del extranjero donde se desee enviar mediante la red federal
de microondas .
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RED FEDERAL DE
MICROONDAS
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I

Fuente : Compendio de Redes y Servicios
de Telecomunicaciones 1986
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3,10.- ES TA

CION TERRENAM TULANCINGDO

La estacidn terrena Tlancingo se encuentra ubicada a 7 Kms. del
municipio de Tulancingo , Hgo. , en el lugar denominadoe " 1ia cruz "

en el ejido de

Mimila , cuya coordenada de longitud oeste 98926707"

y longitud norte 20°03+52", Este lugar fué seleccionado porque cum-

ple con todos los requisitos técnicos :

-- Baja precipitacidn piuvial .

-- No sufre vientos intensos , huracanes o ciclones .

-- No es zona sismica .

-- Exento de posibles interferencias de otros enlaces terrestres de

de microondas .

--Se encuentra
que cuenta con
interferencias
tes de enlaces

cercanas a las

protegida por las montafias a su alrededor , por lo -
un blindaje radioeléctrico natural contra posibles --
o contra enlaces de sefiales radioceléctricas provenie-~
de microondas que trabajan en la banda de frecuencias

utlizadas por las estaciones de 4 , 6 y 7 gigaherts -

{ miles de millones de ciclos ) .

Por la ubicacién geogr&fica de la estacibén terrena Tulancingo .,

su &ngulo de elevacidén de la antena pardbolica de 32 mts. de didme-

tro hacia el horizonte y en direccidn al ocedno atléntico es de 5°.

La estacibén terrena Tulancingo estd constituida de 5 unidades -

en su distribuciébn arquitectdnica :

-- Pedestal de

antena .

-- Sala de transmisiones de alta potencia .
-- Sala de energia .

~- Sala de control .
-~ Unidad habitacional .

La estacibn terrena Tulancingo recibe y transmite programas de
T.V. , telegraffa , telefonfa y datos de computadoras ; también ---

transmite eventos nacionales e internacionales , tales como :

giras presidenciales a los diferentes paises de América , Europa y =
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Africa , eventos deportivos ( Olimpiada México 68 , Munich 72 , --
Montreal 76 , Moscfi 80 , Los Angeles 84 .,

les de futbol México 70 , Alemania 74 , Argentina 78 , Espafia 86,--

Italia 90 )} , son transmitidos mediante la estacidn terrena Tulan-
cingo via satélite .

Seul BB ; as{ como mundia-
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3.11,-COMUNICACION VIA SATELTITE

Con el ffn de que México dispusiera de un satélite propio para
la transmisifn directa de seflales y que no sigulera dependiendo de la
programacién extranjera , la S.C.T. y la empresa Televisa unieron sus
esfuersos para firmar un convenio el 5 de julio de 19B2 para la cons-
truccién y puesta en 6rbita de un satélite mexicano " Ilhuicahua " -

( sefior de los cielos ) , posteriormente pasbé a formar parte del sis-
tema de satélite Morelos , con un costo aproximado de 140 millones de
délares . Se realizaron las gestiones internacionales para disponer de
un sitioc en el espacio , logrando la asignacién de dos posiciones en
los meridianos 113.5° y 116.5° , desde los cuales podrd cubrirse 1la
totalidad del territorio nacional .

El sistema de satélite Morelos es un proyecto del goblerno fede-
ral para ampliar la infrestructura de las Telecomunicaciones , ofre--
ciendo todos los servicos de la tecnologia moderna sin mds limite que
los que dicte la demanda nacional , garantizando la autonomfa e inde-
pendencia del espacio . Dicho sistema consta de dos partes fundamenta-
les : la espacial y la terrestre : la espacial la integra los satéli-
tes Morelos y la terrestre la integra las 261 estaciones terrenas , de
1os cuales 247 son locales y 14 son internacionales** .

La S.C.T. adquirfo de la empresa norteamericana Hughs Aircraft -
Co dos satélites con el nombre Morelos I y II , y para su lanzamien-
to fué contratado los servicios de la NASA ; el 17 de mayo de 1985 -
fué puesto en 6érbita el Morelos I en el transbordador Discovery y el
26 de noviembre del mismo afio fué puesto en 6rbita el Morelos II en
el transbordador Atlantis . Ambos satélites estén -disefiados para.--
tvansmitir en dos bandas de frecuencias , la c de gGHZ y la Ku de ---
{%GHZ ., donde cada satélite consta de 22 transpondedores , 18 en la -
banda ¢ y 4 en la banda Ku .

Este moderno sistema de comunicacibén proyectado por el gobierno -
federal en beneficio de la poblacién mexicana , ser& el medio de comu-~
nicacién mis eficiente para canalizar nuevos servicios , tales como:

*+ Fuente: Estadistica

de Telecomunicaciones
1990 S.C.T.
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la telemStica y conduccibn de imigenes gr&ficas a larga distancia ,
también la transmisién de datos que tanto requiere la industria .

Una vez colocado en 6rbita geoestacionario los satélites Morelos
Iy II a una altura de 36000 Kms. sobre el ecuador , estarin sujeto -
a la fuersa de atraccidn del sol y de la luna , ocacionado que sean
desplazado ligeramente fuera de su posicién original en el espacio ,
es decir , cambien su orientacién con respecto a la superficie de 1la
tierra y como consecuencia no cubran debidamente al territoric nacio-
nal . Para corregir y orientar las posiciones de los satélites More--
los , la $.C.T. instalbé el conjunto de Telecomunicaciones ( CONTEL ),
ubicado en Iztapalapa ,D.F. y en &1 una estacién de rastreo , teleme-
tria y telemando para estar en comunicacidn constante con los satéli-
tes Morelos mediante sefiales de telemedicldn . Las correccidnes de los
satélites Morelos en sus &érbitas se logran mediante los comandos sin-
cronos que encienden a control remoto los cohetes propulsores que po-
see cada satélite .

Las variaciones en la posicién del sol en las 4 estacicnes del
afilo ocaciona que con mayor frecuencia se realicen correcciones de -
los satélites , por ejemplo en invierno se hacen cada 3 dfas y en ==
verano cada 7 dfas . Cada un de estos satélites Morelos mide 2.16 mts.
de altura , con una masa inicial en 6rbita de 666 Kgs. , de 105 cua--
les 145 Kgs. corresponde a hidracina ( combustible )} , y una vida --
Gtil de 9 a 10 afios . La fuente primaria de alimentacidén en energfa
eléctrica es mediante un dispositivo de celdas solares montadas so--
bre el cuerpo 2jiindrico del satélite generando 940 watt de corrien-
te directa ; ademids cuenta con baterias de almacenamiento a bordo ca-
paz de generar 830 watt de corriente para caso de eclipse o de escasa
iluminacién de las celdas solares .

El sistema de satélite Morelos tienen capacidad para transmitir
32 canales de T.V. cada uno O su equivalente a 32000 canales telefb-
nicos ; la T.V se maneja en la banda ¢ y ku , la telefonfa interurba-
na y la radio en la banda c¢ , la telefonfa rural y la transmisibén de
datos en la banda ku .
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Los servicios que presta el sistema de satélites Morelos son -
innumerables , tales como la telefonia rural , as{ como el sistema
de informacién gque beneficia a empresas privadas , gubernamentales
y descentralizadas , ya que estan en posibilidad de enlazar v{a saté-
lite a sus agenclas y representaciones en todo el paf{s . El satélite
Morelos I entr6 en operacifn con la comunicacién establecida entre -
Morelia, Mich. y la ciudad de México , mediante el enlace de imigen y
sonido con el Ing. Cuauhtémoc Cardenas Solorsano , gobernador consti-
tucional de esa entidad , que se hallaba en la casa donde nacib el --
Gral. José Maria Morelos y Pavén y la Torre Central de Telecomunica-
ciones ; dicha comunicacion fué posible mediante la instalaclién de --
200 estaciones terrenas que eran necesario para tal efecto , quedan-
do as{ bien comunicado el territorio nacional .

El satélite Morelos I inicib el servicio péblico con la trans--
misién a todo el pafs del tercer informe de gobierno del Lie. Miguel
de la Madrid Hurtado . E1l satélite Morelos IT fué lanzado al espacio
en noviembre de 1985 , llevando a bordo semillas de amaranto , lente-
ja y trigo , con la finalidad de observar el efecto del fototropismo
{cambio de color por la accién de la luz) y el comportamiento germi-
nal de las semillas por la falta de gravedad , las diferencias obte--
nidas con respecto a los experimentos que se llevd acabo en la tlerra
son significativos : se detectd cambios en la orientacidén de las raf-
ces , tallos , velocidad de crecimiento y diferencias en la estructu-
ras de las rafces..

Los sistemas de Telecomunicaciones v{a satélite son de los mis
modernos en tecnologfa , ya que permite a nuestro pafs enlazarse con
el resto del mundo , por ejemplo el certéimen mundial MIS UNIVERSC que
se llevé acabo en Cancln Q. Roo , y en mayo de 1989 las imfgenes y ~-
sonido llegaron a todos l0s rincones del planeta wediante las antenas
ttansportablés hasta conectar con el satélite Morelos I de donde fue-
ron distribuidos al centro de control CONTEL para la difusién de Tele-
visa , también se enrutaron las seflales hacla la estacién Tulancingo
para ser retransmitida y enlazarse con el satélite primario INTELSAT
con destino a Europa , Asia y América .
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3.12.-TELEPAC

Es un servicio que permite la comunicacién entre computadoras
Y terminales para procesamiento de datos . En los filtimos afios ha --
aumentado la necesidad de la comunicacién a velocidades superiores ,
y el resultado del éxito logrado en la conduccidn de sefiales de datos
a grandes distancias ha revelado la necesidad de formar redes de com-
putadoras que permitan compartir y aprovechar eficlentemente su capa-
cidad de procesamiento .

En Méxlco , como en muchos paf{ses del mundo , se han visto:en.la
necesidad de implantar una red dedicada a la transmisién de datos , -
de tal forma que satisfaga 1a necesidad de procesar informacidn a dis-
tancia . Con el propdsito de proporcionar servicio cada vez mis con--
fiable y con un alto grado de disponibilidad , la Direccién General -
de Telecomunicaciones crea 1a Red PGblica de Transmisién de Datos -

{ TELEPAC ) que empleari técnicas de conmutacidn de paquetes que se
espera que sea la espina dorsal del desarrollo de la Teleinformitica
en el pafs . La Teleinformitica es un método nuevo y eficaz en la co-
municacibén de datos , ya que permite a muchas terminales y usuarios
de computadoras a compartir simultineamente una red comén , logrando
asf{ la transmisién de datos a2 bajo costo y con un alto grado de con-
fiabildad ( en un 99.99 % de la transmisién ) las 24 Hrs. del dfa --
durante el afio .

VENTAJAS DEL SERVICIO TELEPAC

-- Tener acceso a diversidad de compiladores y sistemas operativos.
-- Utilizar el sistema de cbédmputo mfs adecuado .

-- Permitir el desarrollo de tecnologfa distribuida.

-- Fomentar las intercomunicaciones entre usuarios.

-- Compartir en capacidad de cémputo , programas de bibiioteca , ban-
co_de datos , sistemas y programas , l{neas de comunicacién y dispo-
sitivos especiales .
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CAPITULO 4

MODELOS DE PRoﬂros-rrcos‘n'z,o'rvzn'raY
DEMAMNDA DE SERVICIOS DETELECOMUNTCA-
CIONES EN MEXICO

En las Qiltimas décadas la tasa de crecimiento demogréfico en Mé-
xico ha sido de las més altas en el mundo y sigue siendo en la actua-
1idad el pals en desarrollo con mayor indice de crecimiento poten---
cial :; sin embargo se estima que en el futuro la poblacién nacional -
crecerd con tasa ligeramente menor que el pasado , debido al impacto
que ha tenido el programa de planificacién familiar , hasta alcanzar
1a meta oficial de cerrar el siglo XX con tasa anual de crecimiento ~
cercano al 1 % . Diffcil todavia de alcanzar la meta , ya que en al-
gunos ambitos familiares en zonas urbanaé el nfimero de miembros va de
3.8 a 4.2 y en sectores suburbanos varf{a entre 4.6 y 5.7 .

El alto {ndice de crecimiento demogr&fico trae consigo el proce-
so de urbanizacién en las grandes ciudades del pais , principalmente
en la zona metropolitana de la ciudad de México . Andlisis recientes
del Centro de Estudios Prospectivos de la Fundacién Javier Barros -
Sierra proponen que la poblacién urbana para el afio 2000 seri de 73
millones de habitantes de los 106 millones que se estima gque habri -
en el pafs .

El répido crecimiento de 1a poblacibén mexicana ha dificuitado -
-- y sequird haci&ndolo -- mantener la cobertura de los servicios
de comunicaciones ya que , para satisfacer la demanda potencial , es
necesario que la infraestructura crezca a tasa més ripida que la de-
mogr&fica .-

TEyidentemente que no sblo el aspecto demogri&fico es de impor-
tancia en el desarrollo de los servicios de comunicaciones , sino -
que también lo econbmico ejerce una influencia determinante tanto -
en la demanda como en las posibilidades de incrementar la infraes--
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tructura de las comunicaciones .

En el periodo 1950 - 1990 , el producto interno brute (PIB) de
nuestro pafs tuvo un incremento muy importante llegando a un poco més
del 6 % en la tasa anual media de crecimiento , siendo una de las mias
altag en el mundo . México desarrollé en este periodo una importante
base industrial y amplié considerabliemente su mercado interno para -
formar una capa cada vez mis numerosa de la poblacién con ingresos --
medios y con mayor capacidad de consumo ; Sin embargo , el crecimien-
to del paf{s no fué homogeneo en todos los sectores econbmicos , ni --
sus beneficios se repartieron de mancra uniforme a todos lcs secto--
res de la poblacibdn .

En la primera mitad de la década de 1980 , la economf{a mexicana
entré en crisis y se registraron tasas negativas en el PIB , siendo -
verdaderamente severas las que hubo entre 1982 y 1983 (-5.3 a 7.0 %);
a consecuencia de la crisis , la tasa de crecimiento del PIB nacional
fué de apenas 1.6 % anual medic y el PIB percdpita tuvo una reducciédn
de poco més del 8 ¥ durante ese periodo .La segunda mitad de ia déca-
da de 1980 fueron afios de recesién , es hasta 1990 cuando la economia
nacional empiéza a recuperarse , aunque diffcilmente llegard a tener-
tasas de crecimiento anual medio como las que se presentaron en el --
periodo 1940 -1980 ; sin embargo se estima que para el afioc 2000 el =
PIB nacional sea de 35 a 70 ¥ mayor que el de 1985 * .

Desde 1940 las actividades primarias ( agricultura , ganaderfa,
pesca y silvicultura ) han reducido su participacién en el PIB , pa--
sando de casi 20 % en 1950 a cerca del 9 % en 1980 ) . El comercio y
otros servicos han permanecido pricticamente constante en ese periodo,
mientras que el sector industrial ( minerfa , petroleo y manufacturas)
pas6 del 26 % en 1950 al 35 % en 1980 ; cabe suponer que dicho cambio
en el sector industrial ha influido de manera positiva en el .crecimien-
to de la demanda de los servicos de comunicaciones , ya que toda la -
industria para su desarrollo requiere de estos servicos para habrir -
mercados a sus productos .

* Fuente: Comunicaciones
Pasado y Futuros
Federico Kuhlmann
Antonio Alonso C
Ed. FCE 1989 55



En la filtima década la participacién del sector pliblico en el -
PIB nacional tuvo un incremento importante , pasé de poco menos del
15 % en 1975 a casi el 23 % en 1985 . El incremento es atribuible a
las empresas pliblicas que pasaron del 6.6 % al 14.3 % del PIB ; es
evidente que el incremento se deba sobre todo al crecimiento que -
tuvo en ese periodo el sector petrolero ( Pemex ) . Si la tendencia
mostrada continfia de esa forma , la participacién del sector piblico
al PIB se estima gue sea poco méas del 20 % para el afio 2000 ; sin --
embargo dicho escenario es poco probable , ya que por un lado el sec-
tor petrolero enfrentar8 grandes dificultades para mantener su ritmo
de crecimiento debido a la situacidén del mercado internacional , por
otra parte es posible que el gobierno federal continfie vendiendo las
empresas paraestatales como parte del progrema denominado " adelga--
zamiento del estado " , que jugard un papel importante en la polfti-
ca de reduccién del déficit péblico .

De acuerdo a las teorfas econdmicas de los ciclos largoes ( Kon-
driatiev , Mandel , Freedman ) , el periodo de dificultades econdmi-
cas por el que atraviesa la mayorfa de los pafses en el mundo podria
intensificarse hasta 1995 , y sblo a finales del presente siglo o a
principio del proximo podrfa preverse un nuevo ciclo de crecimiento
sostenido . Seqin estos investigadores la economfa informal seri en
el futuro una de las principales &reas del crecimiento econbmico y -
desarrollo social , y que la Onica salida a la crisis del desempleo
que enfrentan la mayorfa de los paises industrializados es la posi--

" ble reduccién en las horas de trabajo , siendo en extremo diffcil --
asocjar en forma directa las repercusiones que esto pudiera presen-
tar en la demanda de los servicios de comunicacidén , ya que una eco-
nomf{a informal mis desarrollada y con un tiempo mayor de recreacién
podrfa conjugarse para hacer crecer el peso de las actividades loca-
les y reducir con ello la intensidad del uso de algunos servicios de
comunicaciones , por otro lado podria haber mayor demanda de infor--
macién organizada para consumo individual ( educacién , paquetes de
informacién para autoconstruccibn o para reparacién de aparatos do-
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mésticos , juegos de video , etc. ) , particularmente en servicios
de educacién , financleros y comerciales , lo que podrfa incrementar
la demanda de los serviclos de comunicaciones .

Al parecer la economfia informal es el finlco camino que le queda
a . la mayorfa de los pafses en el mundo para hacerle frente a la cri-
sis econfmica y al desempleo , de lo contraric se corre el riesgo de
que surja conflictos soclales de grandes magnitudes ; es por eso que
los goblernos se ven en la necesidad de permitir y apoyar la existen-~
cia de la economfa informal , como sucede en nuestro pafs (México) .
El desarrollo de la economfa informal trae consigo la demanda de ser-
vicios de comunicaciones , ya que es necesario estar entrelazados y
tener contacto directo con empresas tanto pliblica como privadas para
llevar acabo 1las transaciones en la compra-venta de sus productos .

El futuro de las comunicaciones en México estard vinculado al -
desarrollo tecnolégico de las computadoras digitales , dando origen
a grandes redes de comunicacién de datos que permitan la recepcidén y
transmisién casi al instante de grandes volumenes de informacién ; la
capacidad de comunicacibén de datos se estd volviendo una actividad -
tan comGn que junto con los adelantos en la tecnologfa de las compu-
tadoras crean grandes redes jinterconectadas con importantes implica-
ciones para los prondsticos , ya que cada vez es mis facil tener ---
acceso a los bancos de datos especialisados y recuperar una variedad
de informacién en cuestién de segundos . El1 avance en el desarrollo
tecnolégico de las computadoras digitales ha propiciado una mayor -
demanda de computadoras mlds sofisticadas , hasta llegar a la fabri-
cacién de computadoras personales , las que han tenido buena acep-
tacién en todos los sectores de la sociedad por su gran utilidad en
el manejo de grandes volumen de informacién . La razén fundamental
para que las computadoras persconales pencetraran répidamente en todos

los sectores de la socledad -- educacibén en todos sus niveles , inves-

tigacidn cientffica , oficinas en general -- , es debido al desarro--
llo tecnolégico cada vez mis complejo y con mayor rendimiento posi-
tivo hasta alcanzar a compenzai-laexpéstencia hamana .
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La tecnologfa de las computadoras personales préximamente llega-
r4d a 1os hogares mediante terminales para ser utilizados en diferen-
tes serviclios tales como el control del aire acondicionado , abrir y
cerrar puertas y ventanas , prevenlr las condiciones anormales en las
instalaciones eléctricas y de gas ; en general las computadoras persn-
nales funclonarin como sistema de séguridad en los domicilio ;ademis
de insertarse en el manejo de inversiones -- o créditos-- tanto en -
el sistema bancario tradiclonal como en los mercados bursitiles **

** Fuente: Computer and
Comunications
a vision of C&C
Koji Kobayashi
The MIT Press
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4,1, - PRONOSTICOS DE OFERTA Y DEMANDA

Para cada servicio de comunicacién es conveniente seleccionar un
indicador que de .manera indirecta permita estimar la magnitud de ia -
demanda del servicio de comunicacién y que a su vez sea susceptible
de transformar ficilmente en requerimientos gque el sector (oferta) -
debe proporcionar para satisfacer la demanda .

Con el objeto de establecer rangos de variacibén en la demanda --
esperada , se definjeron escenarios macroeconbmicos que permitieron-
asignar valores a las variables independientes y calcular los valores
resultantes del nivel de la demanda . Para acotar dichos rangos de -~
variacién es conveniente definir dos variantes en la demanda de cada
servicio { descriptiva y normativa } :

-- La variante descriptiva presupone que los -servicios de comunica--
ciones continuarin presentindose en el futuro bajo las mismas condi-
ciones que han tenido en el pasado , las caracterfisticas y motivacién
de los usuarios generardn en el futuro una demanda semejante y consis-
tente con la forma en que se han presentado en periodos anteriores , -
es decir , los incrementos de demanda en un tiempo determinado obede-
cer&n a factores exdgenos derivados del crecimiento en la actividad --
econdmica y no resultado de un conjuntoc de acciones deliberadas del -
sector { oferta ) comunicaciones
-- La variante potencial o normativa postula gue por medio de accio-
nes concretas y deliberadas se podri captar una parte importante de
la demanda potencial . El prondstico potencial se obtiene mediante
la postulacién de tasas de crecimiento anual de 1a demanda razonada
en funcién del crecimiento de nfimeros de empresas potenciales abona-
das al servicio .

La demanda del servicio de comunicaciones se estima en funcién
de uno o ambos indicadores , por ejemplo , la demanda futura del ser-
vicio Télex consistirid en el niimero de mensajes que generarfn los -~
aparatos Télex , o sea , un indicador de la demanda de este servicio
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es el nlmero de terminales , 1o cual permitird estimar la capacidad
de las centrales de coﬁmutacién ;3 Bin embargo este es un indicador -~
que representa s6lo un 1lfmite guperior de la demanda , ya gue compi~
te como servicio con otras de menor costo o de mhs ficil acceso como
el Fax .

' En"la eleboracién de pronbésticos es conveniente considerar el -
costo de las diversas posibilidades , el tiempo disponibie para la -
elaboracién y de algunas ideas bislcas de los métodos gue serén uti-
1izados . El procedimiento para la elahoracidén de pronbdsticos tiene
como premisa fundamental el supuesto de que se cuenta con informacidn
suficiente de un archivo o banco de datos donde la empresa u organi--
zacibn tenga acceso a ello .

Las personas gue se dedican elaborar prondsticos 1o hacen debido
a la necesidad de tomar decisiones , es decir , deben elaborar un pro-
néatico cada ver que tengan que tomar una decisidn ; las decisiones -

|

no se toman para el pasado sino siempre se tomardn para el futuro , -~
i

por lo tanto cada vez que tenga que tomar una declisidn se debe formu-~
lar un prondstico implicito o explicito para apoyarla .

-1



es el nfimvero de terminales , 1o cual permitir4 estimar la capacidad
de las centrales de conmutacién ; sin embargo este es un indicador -
que representa sblo un limite superior de la demanda , ya que compi-
te como servicio con otras de menor costo o de m&s ficil acceso como
el Fax -

’ Enﬂla eieboraciéﬁ de pronésticos es conveniente considerar el -
costo de las diversas posibilidades , el tiempo disponible para ia -
elaboracién y de algunas ideas bésicas de los métodos que serén uti-
1izados . El procedimiento para la elaboracién de pronésticos tiene
como premisa fundamental el supuesto de que se cuenta con informacién
suficiente de un archivo o banco de datos donde la empresa u organi--
zacibén tenga acceso a ello .

Las personas que se dedican eiaborar pronbésticos lo hacen debido
a la necesidad de tomar decisiones , es decir , deben elaborar un pro-
nbéstico cada vez que tengan que tomar una decisién ; las decisiones -
no se toman para el pasado sino siempre se tomarin para el futuro , -
por lo tanto cada vez que tenga que tomar una decisidn se debe formu-
lar un prondstico implicito o explfcito para apoyarla .

0



es el nimero de terminales , 1o cual permitir§ estimar la capacidad
de las centrales de coﬁmutaci6n ; 8in embargo este es un indicador -
que representa sblo un limite superior de la demanda , ya que compi-
te como servicio con otras de menor costo o de mis fécil acceso como
el Fax .

’ En'aa eleboracién de pronbésticos es conveniente considerar el -
costo de las diversas posibiilidades , el tiempo disponible para 1a -
elaboracién y de algunas ideas bisicas de los métodos que serén uti-
1izados . El procedimiento para la elaboracidén de pronbsticos tiene
como premisa fundamental el supuesto de gque se cuenta con informacién
suficiente de un archivo o banco de datos donde la empresa u organi--
zacién tenga acceso a elio .

Las personas que se dedican elaborar pronbésticos lo hacen debido
a la necesidad de tomar decisiones , es decir , deben elaborar un pro-
néstico cada vez que tengan que tomar una decisibdn ; las decisiones -
no se toman para el pasado sino siempre se tomardn para el futuro , -
por lo tanto cada vez que tenga que tomar una decisidén se debe formu-
lar un prondstico Impifcito o explicito para apoyarla .
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4.2.~- AL GU N 0S. ME T ] D 0.s P A R A L ACELL AvB 0w A
CION'DE PRONO STI1 C 0 s

1.- Pronbsticos Individuales ( Subjetivos ) : s cuando ‘el iﬁd;viduc
slabora un juicio acerca del futuro sin hacer referencia explicita a
ningflin otro conjunto de pronéstico .

2.~ Modelos de Entrada - Salida se fundamentan en la idea de , para
obtener una produccién de productos o servicios , se requiere de un
conjunto fijo de insumos . Una vez que han efectuado los prondsticos
de demanda del consumidor , la técnica de entrada - salida permitiré
calcular la cantidad necesaria de un producto para mantener el nivel
de demanda .

3.- Atenuacibn Exponencial : el pronéstico se basa en la suma de las
observaciones pasadas , donde los valores dependen de los llamados -
pardmetros de atenuacién .

4.~ Bayesiano : este método es similar al de atenuacién exponencial ,
sin embargo pueden ocurrir cambios siibitos en el comportamiento de las
que son impredicibles . El prondstico bayesiano toma en cuenta estos
cambios mediante la evaluacién de los puntos de cada dato para ver si
ha ocrrido o no algfin cambio .

5.- Modelos de Regresién : considera que la variable dependiente Y, -
estd determinada por varias " causas o factores ex6genos " , as{ como
por los valores pasados de la variable dependiente en sf : las rela--
ciones entre Y y sus causas se identifican mediante el examen de los
datos pasados .

Los métodos mis utilizados en la elaboracién de prondsticos eco--
némicos , incluyendo modelos econométricos son con enfoques Keynesia-
no , ¥y el método del indicador -- método mds antiguo que se conoce--
que emplea un sistema cronolégico y comprende de tres factores :

-~ Elementos Lideres : son los que implican indicadores cuya ocurren-
cia tiende a observarse antes que la economfa .

-- Elementos Coincidentes : son los que representan indicadores cuya
ocurrencia en los puntos cruciales coincide con la economia en s .
--Elementos de Retraso : estos elementos ocurren después .
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4.3.~ E jenplos d's con’dlr’ci’onas de modelos

Demanda

Yt = Demanda potencial en el .

tiempo t en un servicio
de comunicacién

i).- Y, €0,

0Oferta

O¢:= Produccién tecnolégica
referida a México

Casos ejemplo :

telefonia celular

antenas parabllicas

Tr electrénico
fax
télex

ii).- Yt>°t :

Generalizando

teléfonos - clésico

Bl @
Ya| %%
Y3 %
. . Y =0,
v, | o

Rezago de atencibn

Volumen de la oferta realizada

%
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Una de las formas m&s comunes de representar un mercado es bajo
la distribucién logfistica . Esta corresponde a un proceso que después
de un inicio acelerado , se transforma en estable hasta llegar a un -
1i{mite asintbético { 1llamado nivel de saturacién ) . Las gréficas 1 y 2
reflejan el comportamiento de un momento de mercado en el que la ofer-
ta sobrepasa a la demanda ( H(t) = Og~ Y¢>0 ) y un tramo de mercado
en el cual el exceso de demanda lo convierte en una "zona" en la que
el vendedor toma para s{ mayor capacidad de negociacién .

En el caso de la grafica 2 { "logi{stica por tramos" ) la veloci-
dad de crecimiento del mercado se mantiene gracias a la inclusién de
tecnologias compiementarias como es el caso del mercado actual de te-~
lefonfa - 1992 - en el que el precio del teléfono celular se ha dismi-
nuido notablemente alcanzando al del teléfono convencional y en el que
el consumidor recibe el servicio en forma mis répida que en el caso de
Telmex .

Otro tipo de modelos corresponde al crecimiento de la inversidn
de parte de un productor de tecnologfa de comunicaciones . Este caso
se asocia a aquellas tecnologi{as de penetracibn muy probable en las
que , ademds , existe un premio ( por inversién de riezgo ) por en-
trar antes a un mercado Yy sostenerse en el .

valor tope o techo de utilidad

u(x) = -e~cx
" Premio

para

' <0, 10>

o
La variabildad de c establece las diferen~
cias de penetracibn de tecnologfas
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Existen , adenfs , modelos de tipo estadistico { analisis multi-
variado de series de tiempo ) , de anflisis jerarquico y , desde lue-
go , de sistema dinimico . Estos por s{ mismo requerirén un desarro -
1lo equivalente a una Tesis que , en esta ocaciébn , estan fuera de -
los objetivos propuestos y que , por ello , corresponderin , en su -
caso , a quienes quieran continuar este esfuerzo
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CONC L'U S I ONES

Al elaborar el presente trabajo de Tesis , lo hago
ro deseo de contribuir de alguna forma con mi grano de
negstar de la sociedad en que me desenvuelvo , esperando
utilidad para aquellos lectores que deseen informacién
caciones . Estoy consciente que ia mayorfa de las Tesis
aplicacién en la préctica , ya que por lo general son t
culminan su funcibén en el momento del examen profesiona
pués pasar a ocupar un lugar olvidado en algin anaquel
ca ; sin embargo esto no mengua mi interes de proponer
tiva en el manejo de los servicios de comunicaciones en

La Secretarf{a de Comunicaciones y Transportes es 1
gubernamental encargada de regular o controlar los serv
ta la empresa descentralizada " Telecomunicaciones de
ya funcidn especifica es proporcionar servicios de comu
toda la poblacidn del pafs , cosa que no se ha llevado
que estos servicios llega Salamente a una parte de la
debido al alto costo en la contratacién del servicio ,
en Teléfonos de México ( Telmex ) .

A rafz de la reprivatizacién de Telmex , lo finico
grado es enriquecer a sus dueflos con los cobros indebid
puestas llamadas de larga distancia que jamés se hicier
constantes aumentos en el costo del servicio que presta
siendo de mala calidad ; a pesar de estas irregularidad

con el since-
arena al bie -
que sea de --
sobre comuni--
no tienen --
rabajos que --
1 , para des-
de la bibliote-
alguna alterna-~
el pais .

a dependencia
icios que pres-
México * , cu -
nicaciones a -
acabo , por- -~
poblacibén , --
como sucede -

que se ha l1o0--
os de las su--
on y por los -
. que sigue
es , Telmex -

presenta el problema de rezago de solicitudes de servicio , lo cual

quiere decir que es mayor 1a demanda que la oferta y pa
rar este déficit , es necesario la introduccién de tecn
da con equipos modernos , ya que sdlo as{ Telmex podré
buen servicio a la sociedad en general ; ademis Telmex
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sus serviclos y brindar facilidades en el pago de su contratacién pa~
ra que las personas de escasos recursos econémicos puedan adquirir el
servicio .

A mi juicio el goblerno federal no deberfa de haber vendido Tel-
mex .4 porque en manos de particulares sblo buscarin beneficlos perso-
nales y no proporcionar un buen servicio de comunicacién a la socie--
dad ; con esto podemos estar seguro gue el costo del servicio que ---
presta Telmex , asf{ como 1a contratacién del mismo , constantemente
se ir&n incrementando hasta llegar ser inalcanzable por la poblaciédn
de escasos recursos econbmicos . Al gobierno federal le corresponde
vigilar a las empresas que prestan servicios de comunicaciones para -
que cumplan con las funciones encomendadas , ya que sélo as{ México -
podr& avanzar con pasos firmes hacia la modernizacién de las Teleco
municaciones y entrar al Tratado de Libre Comercio sin ningfin proble-
ma .
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