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INTRODUCCION

Con el propdsito de analizar funcionalmentce cl papel de 1
radiodifusidn estatal a traves de la emisidn, difusidn y recep

cidn de la comunicacidn social del Instituto Mexicano de la Ra

dio en el Distiito Federal desde 1983 hasta 1990, se presenta
usted el trabajo e tesis intitulada: El IMER, la aventura ra

diofdnica estatal de los ochentas (£l caso del Distrito Pederal

Scbre el particular 1lamd la atencidn el investigar si el
IMER se ha convertido en un eficaz medioc de difusidn estatal,
con capacidad de influencia y reconocimientc, tanto de otros

grupos radiofdnicos cnmo del auditorio del Distrito Federal.

Tales inquietudes partieron de hipdtesis gque suponian el

hecho do que ol IMER constituye un medao de difusidn oficial,
gue mds qui: Presentarse como una nuova opcidn radiofdnica pa-

ra el andiroric, roeovoduce

21 formaro de programicién de la

radio comercial. Aszimismo,cabe decir aque la carencia de una

programacion de calidad en s estaciones, ha trafdo como re-
sultado que dstas reglstren una cscasa competitividad. be tal
situacidn 3¢ gegprerde que 2l IMER no ha consolidado las aspira-

ciones que el Lstado concibid en matcria de radiodifusidn  al

crear una infisestructura ¥ podar de difusidn tan amplio Ccomo

Lo pusce este organi sic. -

Bajo este mavco, el trabajo de investigacidn se organizé
en tros capitulos: 21 primero Comunicacidn de masas: perspec-
tiva tedrica para la radiodifusidn, inteata explicar las  as-
cuelas y paradigmas que versan sohre la comunicacidn., Poste--
riormente cxpone ¢l proceso de la comuricacidn, donde sobresa
len distintos modelos que precisan a dicho proceso y, por dl-
timo, detalla el funcionamicnto tedrico de la radiodifusidn.
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Todo ese bagaje tedrico sirve de apoyo para dar cabida al
segundo capitulo: Hacia una contextualizacidén de la radiofonia,
apartado donde se prescenta qué s la radiodifusidn, sus ante-
cedentes histdricos -tanto a aivel mundial como nacional- ¥
concluir con una presentacidn de la radio mexicana, espacio
que concentra opiniones de Ejecutivos y operativos de la ra--

dio, la forma en que estdn agrupadas las emisoras e¢n el Dis-—-

trito Federal y una encuesta acerca de las emi y difuso

ras que se escuchan en el cuadrante capitalino.

El tercer capitulo, El IMER: la aventura radiofénica es-
tatal de los ochentas, concentra las acciones gque en materia
de radio ha omprendide el Gebierno Fedoral, desde ol planc le
gislativo hasta la creacién del IMER. Abunda sobre las activi
dades que el ornanismo ha efectuado desde su fupdacidn, la pg
sicidn gue acupa frente al resto de grupes radiofdnicos loeca-
les, opinionecs -ranto dec empleados del [(nstitute como de  ra-
diocescuchas~- acerca «d¢l grupo estatal vy finalira con una pers

pectiva del [MER crfocada hacia la ddcada d2 los noventas.

Por dltimo cabe destacar que no puede terminarse cste  es-
pacio sin mencionar el agradecimienro profundo a mis  alumnos
de los grupos 505, 633 y 634 del Plantel ndmero 3, lztacalco,
del Colegiv de Bachilleres, quiencs durante 1989 me apoyaton en

2] Taller de Andlisis de la Comunicacian ewnmprendiendo la pues-
La en marcha de encuestas a lecutores, operadores y publice ra-
dioescucha; ademds de concertar las citas de las entrevistas que
los ejecutivos de la radico los concedicron en compania de guien
escribe. Aungue taleg acciones fueron introducidas en los conte
nidos d2 los respectives cursos, no deja de ser importante su
entusiasta y tenaz labor. A todos esos grupes vaya un especial
agradecimiento, ya gque de lo contrarico, la presentc tesis  no
hubiera contade con la opinidn de quienes hacen la radio ni, mu

cho menos, de los radicescuchas.
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CAPITULO I

COMUNICACION DE MASAS: PERSPECTIVA TEORICA PARA LA RADIODIFUSION.



"La comunicacidn es el gran ins-
trumento de relacidn. Relaciona
a individuos entre si, hace que
los grupos funcionen y las socig
dades vivan armonicsamente®.

Wilbur Schramm.

Una sistematizacidn de Jo escritn sobre comunicacidn debe
efectuarse teniendo en cuenta las relacionen iptecnas gue exis
ten entre teoria, metodologia y técnicas de andlisis particula
res; estas relaciones son de tal naturalecza qu.. un conjunto de
tdrminos remite a una metodologia y ésta Suponc ana vierta tog
ria; y a la inversa, una teoria selecciona una metodologia vy
dstas unas tdcnicas.

En comunicacion la dificultad mayor que se plantea  en el
momento de sistematizar producciones intelectuales procede de
que son dificilmente comparables. Existen muchas difereneias
entre los niveles tedricos 2n los que se sitdan los respectivos
autoresz, los diversos sistcmas de comunicacidn que estudia ca-
da autor y los distintos usos a los que cada estudia estd des-
tinado.

Sin embargo, "el hecho de presentar corrientes que obvia-

mente se¢ contradicen la una a la otra y que, «uUn entre sus -
1

miembros, se oponen tiene un fin", ubicar solamerntc algunos
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‘de los modelos o corrientes tedricas que se han propuesto sus
principales filiaciones.

1.1. Escuelas y Paradigmas.

En la actualidad, en general, se aceptan tres grandes co-
rrientes tedricas funcionalismo, estructuralismo y marxismo.

Dicha aceptacidn y difusidn es porque "son las que mds adeptos

tiena hoy en dia"z. Sin embargo, la comunicacidn, como inte-

rrogante tiene s de fondo. La comunicacidn es un paso cierta
mente muy angosto que permite tLransitar por diversos campos

muy distintos. Siempre existe el riesgo de desviarse hacia un
lado u otro, terminar haciende no un anilisis de loc fendmencs
comunicativos, sino de los fendmenos sociolédgicous, linglisti--

cos, antropoldgicos, cibernéticos o culturales.

De tal suerte que no os vanal el propdsito de presentarvr
una perspectiva general de las Escuelas y Paradigmas predomi--
nantes en el estudio de la cecmunicacidn social gue desgranen la
conceptualizacidn final que se ha decidido implementar en el
presente estudio.

Permitase esbozar, en primer términe, ol planteamiento s
tructuralista que tiene sus fuentes filosdficos con Kant. Este
autor senald que oxisten categorias universaies lenire  cllas
Jas de espacio y tiempo) que ol conocimiento aplica a cual-
quier dato que proceda de la realidad. Estas categorias sirven
como 'modelos' para elaborar las representaciones del mundo.
Mds tarde, los psicdlogos de la Gestalt identificaron las exis
tencias de categorias perceptivas universales ('formas') que
se utilizan para organizar los estimulos que llegan a Jos sen-
cidos.
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El término estructura tiene un sin fin de definiciones,
pero suele aceptarse gua designa la configuracidn de un siste
ma de intercambio cntre cualquicr clase de actores sociales.
Pesde la perspectiva del andlisis estructural no interesa tan-
to qud es lo que se intercambia, ni guienes son los cambistas,

como las reglas que aplican en sus relaciones.

En el estructuralismo se utilizan modelos para estudiar la
significacién de la accidn humana en su contexto, las unidades

interrclacionadas se consideran como formas significantes.

Dos son las Escuclas tedricas gue han influido y determi-
nado en gran cumulo de investigaciones. Por un lado, la semioti
ca norteamcricana de Pierce, guien clarifica y proporciona una

l6gica de los signos, «ue no @

otra cosa que «l estudio de las
funciones de los objetos en su uso designative. Y por otro Jado, la
smivlagia, aportacidn curopea al travds de la obra de Saussure
quien expresa gue eos "una ciencia gue estudia la vida e los
signos en ¢l seno de la vida social... Ella nos ensenard on g

dale: w3

consisten los signos y o son las leyes que los gobicrnan

Para pPierre Juiraud, Saussure destava al funcion social

semidtica

del signo y Pirrece su funcion ldgica. “Por ranto, la
suele aparecer como los estudios de las runciones que cumplen
10os signos, ¥y la semiolugia como los analisis e cudntos  son,

cdmo son.,

Las discusiones y diferoncias de perspectivas al respecto
han exigido diversos intentos, trabajos quee constituyen ya  un

considerable acerve cientifico para ¢l analis

due 1o comunica

¢idn humana encontramos a pursonal idades tan creativas cuomo J.

Piaget, L. Mead, R. Bacthes, Greimas, €. Beemond, T. Todorov

Umberto boo y otros.

Un sequndo grupo de avtores que en la actualidad sostic--

nen repercusiones tedricas en la produccidn do diveisas inves-



tigaciones sobre comunicacidn social, son aguellas que parten
de los supuestos epistemoldgicos de la teoria de sistemas.
L.V, Bertalanffy es considerado como el precursor ya que logra
consoguir que los principios de la teoria gencral de sistemas
se apliquen a las ciencias de la naturaleza y a las ciencias
sociales. En la actualidad distintos autores, sobre todo nor--
ceamericanos, contindan con esta perspectiva, cabe mencionar a
P. Watzlawick., P, Beavin, y Jackson. Estos autores ostudian la
comunicacidn interpersonal desde la interpretacion de toda re-
lacidn, e incluso de toda auscencia de relacion como comunica--

i 5
cidén.?

Un tercer 'cquipo' de investigadores que encuentran su ori
gen en planteamicentos "matematico informacionales™ son , en prin

cipio Shannon y Weaver quienes ya en 1948 publican Teoria mate

midtica de la Comunicacién nn donde aprovechan instrumentos ma
tematicos para el andlisis de la comunicacidn, Posteriormente
Norman Wiener re-utiliza dichas aportaciunes para aplicarlas a
los fenomenos que ocurrven en ¢l sistema nervioso de los anima-

lns,

El trabajo cdspide y actual de la presente Escuela se en-

de Abraham Molo'7quicn construye

cucntra en las aportacion
una teoria informacionala b percepcidn, como marco explicativo
para la decodificacidn de mensajes afoctuasds por «l hombre, ce

mo concepto Ae infermacidn fronte a la nawraleza y freonte a
¥

otros hembres. El planteamiento matemdtico-informacional consis
te en estudiar le optimizacidn de la transimisicdn de mensajes, a

partir de las condiciones gque impone un transpurte de scnales.

Una cuarta opcidn de perspectiva de investigacidn en comy
nicacidn es ¢l planteamiento dialdetico, también considerada

por algunos autorces como courriente marxista.
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El supuesto epistemolégico del que parten es la concepcidn
de la dialéctica como una ldgica que se aplica al andlisis de
los sistewas que cambian en lo largo de la historia.

El sistema de comunicacidn social es uno de tales siste-
mas; su funcioramiento depende de los intereses gue persiguen
los usuarios, sean personas fisicas o instituciones, y se uti-
liza d¢ modo diferente o en distintas dépocas histdricas, es dg
cir, ¢l desarrollo de la tecnologia de la comunicacidn ha crea
do nuevos usos, nuevos sujetos de la comnnicacidn, nucevos pro-
ductos comunicativos.

Fscncialmente para autores latincamericanos los postula-
dos epistemoldgices bdsicos son: la idea de totalidad, y los
conceptos de estructura significativa y de conciencia posible,

desde lucgo concebidos por Carlos Marx pero ampliados, desarro

liados y adecuados al »studio de 1a comunicacidn pur autorcs con
temporincos. Para la perspectiva curopea log postulados marxig
tas que suelen tomarsce en consideracicn son: lLa infraestructu-
ra tecnoldgica gue permite producir comunicacidn, 1as produc-.-
o5 comunicativos, Ja divisién social a nivel del cambio comu-
nicativo y el anilisis de la divisidn social aplicada al estu-

dio de la propiedad dv los medios de difusidn.

El planteamiocnto dialdatico tiens en cuinta la infracs—

tructura tecnoleogica do la socicdad, sus estructuras de rola--

ciones sociales a nivel de produceidn, d¢ cultura, de poder,

con las institucioness que sirven a esas relaciones; la super-
estructura ideoldgica de la saciedad rcon sus normas, valores,
ideas. Estous niveles ostan compenctrados con la organizacién y
funcionamients del sistema de comunicacidén y atectan a cada

uno de sns componantes.

El conglomerado de autores que han trabajado en ecsta pers

pectiva va desde Enzensboerger hasta Martin Serrano y José Luis
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pPinuel y en América desde Ludovico Silva, Mattelart y Antonio
Pasquali hasta los diversos grupos, algunos todavia eon ejerci

cio, congraciados con la comunicacidén alternativa.

Ahora bien, es imperativo centrarse en la poerspectiva ted
rica que se decidid abordar como sustento tedrico para la pre-

sente tesis. En consecuencia, enseguida se esboza el bagaje t

rico y su evolucion que justifica la orientacidn y dptica de

procedimiento.

Los enfoquus académicos "oficiales" de la comunicacidn,

sobre todo en Norteamdrica y en Méxzico, han sido cl behaviovig
mo y el funcionalismo. Puede aventurarse gue la rawdn fundamen
tal es la vocacidén instrumental; intrinseca ¢n ambos plantea--
mientos, ya que aseguran una importante participacion en  las

prdacticas cotidianas de la comunicacisn social.

Entre los supuestos epistemoldgicos del behaviorismo des-
taca la concepcidn positivista que considera qu2 sdlo  puede
hacersce ciencia de aguello que se manifiesta deo mancra patente
al observador y que dste puede someter a experimentacidn. Para
los behavioristas, sélo la conducta roetine estos requisitos. En
tienden por conducta un wmovimicnto, un comportamiento, una pa-
labra, que puedan considerar como la respuesta a un  estimulo

creado o controlado por el experimentador.

Los estimulos comunicativos son las palabras (habladas o
escritas). También consideran como estimulo a los gestos dife-
renciables, y los simbolos incdnicos. La conduccidn necesaria
para gue una intervencidn sobre un sujeto experimental sea con
siderada como estimulo, consiste en que la frecuencia y la in-
tensidad de esa intervencidn puceda ser controlada mediante pro

cedimientos estadisticos.
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El sujeto experimental es concebido como Actor consumi-~-
dor de comunicacidn, puede ser tanto un individuo como una po

blacidn.

El concepte de poblacidn considera a muchos individuos
agregados, presupone que el efecto de los estimulos comunica-
tivos sobre un colectivo equivale a una suma de respuestas in

dividuales.

Por su parte, el funcionalismo modifica el paradigma beha

viorista al aplicar el concepto de 'adaptacids desarrollado

primeramente en Ciencias Sociales por Spencer y utilizando
posteriormente por Darwin en Biologia. Otra lineca confluyente
procede de lus estudios de botdnica y de fisiologia del sigle
XVIII que trataban de clasificar los drganos c¢n relacidn a las
'funciones' desempenadas en las plantas y los animales; més
tarde este enfoque se geoneralizd al estudio de las sociedades,
entendicndo que las instituciones sociales (iglesia, familia,

ete) cumplian determinadas 'fupciones' intordependicntes y ne

cesarias ~n una sociedad concebida come un 'cuerno' |

gia organicistal.

El funcionalismo toma en cuenta como estcimulo aguellos
que proceden de los ‘'drganos de la sociedad' o agucllos que
los afectan. Se entiends por ‘'drgano social' aquellos grupos
de opinién o consumidores, ademis de los cldsices 'organos’',
iglesjia, familia, empresarios, sindicates, ctc.. A su vez, los
sujetos experimentales miembros de tales grupos de pertenen-—-

cia.

La férmula behaviorista ->R se sustituye por ESHR, con

el objeto de tencr en cuanta la tesis funcional de 'awapta---

cion'.un drgano estd adaptado al organisme y ¢l organismo a

su» Organos ~uando la respuesta también afecta al timulo,

0 s8i se pretiere, cuando la respuesta del drgano estimulado
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tiende a controlar la fuente de estimulo. Este control de la
respuesta por el estimulo y del estimulo por la respuesta ’
{"Feed ~back") es necesario para evitar comportamientos disfun-—
cionales que comprometan la reproduccidn del 'cuerpo', es de--
cir, del sistema social. El funcionalismo adopta la tesis de
Spencer de que todo estimulo que contribuye a asegurar la fun-
cidén social asignada al drgano, es funcional; y todo cstimulo
que gquebrante el desempeno de esa funcidn es disfuncional.

Para Daniel Prieto Castillo el funcionalismo concibe que
"para que una sociedad funcicne hace falta gque cada uno de sus
miembras cumpla correctamente su trabajo y armonice con los
otros, en una visidn de tipo organicista donde cada guien tior um

tarea y no puede salirse de clla.

“Lo distinto resulta disfuncional y aparcce como una ameny
za, salvoe cuando se le considera pasajerc y puede ser absorbi-
do por el orden vigente. Fn la creacién y mantenpimicnto de lo
funcional inciden directamente los medios. Hay, pues, una labor
integradora a cargo de cilos que nadie puede desconocer: inte-

gracién al orden vigentwe, integracidn at mercado, integracion

. . "l
a las formas do percibiv y evaluar la realidad”?,

1.2. El proceso de la comunicacién.

El concepto de proceso forma parte ineludible del punto e
vista actual de la ciencia y de la realidad fisica. De hecho,
el desarrollo dentro de las ciencias fisicas del concepteo de

procesao se traduje en una de las revoluciones de este siglo.

La c¢risis y la revolucidn que se produjeron en la filoso-
fia cientifica gracias a los trabajos de REinstein, Russell y
Whitehead y otros aportaron dos nuevas lineas de trabajo. Fn
primer lugar, el concepto de la relatividad sugirid yue cual-
quier objeto o acontecimiento dado, sdéle podia analizarse o



describirse a la luz de otros acontecimientos relecionados. con
él o de otras operaciones reclativas a su observacidn. En segun
do término, el hecho de disponer de tdcenicas de observacidn méds
poderosas hizo que fuera posible demostrar gue algo tan estdtj
co o estable como una mesa o una silla podia ser considerado.co
mo un fendémeno en proceso de constante altoeracidn, que actda
sobre todos los demds objetos del medio circundante y es objeto
de recibir su influencia. sufriendo también modificaciones y
cambios. Se hizo necesario un nuevo enfoque de la contempla-

cidn del mundo: upa cosmovision de la realidad como un proceso.

La base que constituye el concepto de proceso es la idea
de que la estructura de la realidad fisica no puede ser descu-
bierta por ésta. Al 'tonstruir' la realidad el tuedrico eclige la
forma en que habrd de organizar sus percepciones. Es libre de
decir quié podemos llamar 'elementos' o ‘ingredientes’ o ‘compo

nentes' a cierrvas cosas.

"La teoria de la comunicacidn refleja un concepto de pro-
ceso, Un tedrico de la comunicacidn rechaza la posibilidad do
que .a naturalexa osté constituida por avontecimicntos O compo
nentes que puzdan ser separados de todo otro nsecho o componen-
te. Sostiene que no es posible hablar ni del principio ni  del

fin de la comunicacidn, o decir que una idea deturm

rada pro--

viene de una fuente especiiica; gue la comunicacion s produce
10

de una sola manera

Para Berlo "gran parte de la investigacidn carentifica so-
bre comunicacidn trata de aislar, por una partc, los factores
que alteran cl desarrollo del proceso, y por la otra, aquasllos
que no tiecnen influcncia sobre éste. Es obvio gque no sc ha po-
dido determinar la totalidad de los clementos ... «n todo caso

es necesario no dejar de recordar que la discusidn scbre el

'‘proceso’ ¢s incomplicta. La discusidn es util pero no puede
nunca llegar a reproducivr el proceso en si. No eos posible lis-

tar todos los componentes ni describir en forma ‘adecuada’ -
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mo influyen unos con otros. Tan sdélo podemos proporcionar algu

nas sugerencias e insinuar ciertas indicaciones con respecto a

PP 1
estos componentes ¥y a la dinamica del proceso".

1.2.1. El modelo de Harold D. Lasswell.

Entre los planteamientos behavioristas sc eligid el de

Bareld D. Laswell por ser pionero y representante caracteristi

co. Lasswell centro su estudio en ¢l trayecto qua recorre un

mensaje desde el cmisor hasta el receptor Yy en la respuesta de

éste al mensaje en tanto que estimulo.

Para Lasswell la "accidn de conunicacidn” se rcune en la

frase:

a) Quién

b) dice qué

c) por qué canal
d)

2) con qué efectos.

Eil modelo de Lasswell recoge todos los componentas, gue

desde ¢l enfoque behaviorista son pertinentes para el estudio

de la comunicacidn:

a)

b)

<)

d)

Un sujeto estimulador (quidn) que genera los estimulos bus-
cando una clasc de respuestas en el sujete experimental.
Unos estimulos comunicativos {qué) que originan una conduc-
ta comunicativa.

Unos instrumentos (por qué canall) que hacen pesible la apli-
cacidn de los cstimulos comunicativos.

Un sujeto experimental & quién) que recike estos estimulos

Y qQue va a reaccionar respocto a ellos.
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e) A estos cstimulos comunicativos corresponden siempre unas

. 2
respuestas (con qué efectos).

De hecho, es pertinente expresar en este momento que el
paradigma arriba expuesto es el coporte tedérico del cual se
parte en el presente trabajo para la recaudacidn de informa--
cidn tante para el marco de referencia, capitulo segundo:
Hacia una contextualizacidn de la radiofonfia y para el capitu
lo tercero: El IMER: La aventura radiofénica estatal de los
ochentas.

A continuacidén se presenta la segunda vertierte tedrica

que, ya dentro del funcionalismo, marcd la pauta en la hisque

da, apropiacidn y andlisis d« la informacién que mas adelante

se esboza.

1.2.2. El modelo de Charles R. Wright.

Para Wright "la comunicacidn es el procesa por medio del
cual se transmiten significados de una persona a otra" "y re-
ferente a la comunicacidn de masas especifica yue "es un tipo
especial de comunicacidn que involucra ciertas condiciones ope
racionales distintivas, principalmente acerca de cudl es  la
naturaleza del auditorio, de la expericncia de comunicacidn y

del comunicador™.

De entre las tres grandes caracteristicas de la comunica
cién de masas que Wright propone destaca la naturaleza del co

municador y especitica gue "el comunicador trabaja a través

de une compleja organizacidn y de una ygran division del traba

. . ooz 15
jo, con la consiguiente gradacidn dc¢ los gastos'.,
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En segundo término, refiere a la naturaleza de la expe--
riencia de comunicacidn y explica: "la comunicacidn de masas
se caracteriza por ser piblica, rdpida y transitoria. Lo pri-
mero, porque en tanto el mensaje no va dirigido a nadie en es
pecial su contenido estd abierto a la atencidn publica. Rapi-
da porque los mensajes estdn dirigidos a grandes auditorios en
un tiempo relativamente pequenc y ain simultdneamente que per
duran a través de los anos. Es transitoria porque por lo geng
ral se hace en vista a un empleo inmediato y, nc par- un regis

tro puramente, por supuesto que hay oxcepciones".16

Enseguida expresa que la naturaleza de la experiencia do
comunicacidn "puede tener importantes consecuencias sociales.
El hecho de ser piblica la hace objeto de la censura de la co
munidad y del control a través de la legislacidn, la opinidn
ptiblica y otros macanismos sociales. La simultaneidad del men
saje, esa capacidad de llegar a grandes auditorios en pequenos
espacios de tiempo, sugicre un poder de impacto social suma--
mente potente. A su vez, la transitoriedad de la comunicacidn
masiva ha llevado, en algunos casos, a un dénfasis en la opor-
tunidad e impacto del contenido” .17

En la tercera caracteristica, referente a la naturaleza
del auditorio especiffca que la comunicacién de masas estd di
rigida a un auditorio relativamente grande, heterogéneo y ang

nimo.

Una conceptualizacidn sobre auditorio 'grande' es que un
conjunto de personas esté expuesta durante un periodo breve a
tiempo y de un tamano tal gue el comunicador no pueda inter-

actuar cara a cara con sus miembros.

La segunda condicidn es que el auditorio sea heterogéneo.
Asi, queda excluida la ceomunicacidén dirigida hacia un audito-
rio exclusivo o de élite.
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“La transmisidn de noticias {cualquiera sea el medio

que emplee) dirigida exclusivamente a los miembros del grupo

gobernante o clase dirigente no es comunicacidn de masas. La
noticias transmitidas por medios masivos se dirijen a un con
glomerado de individuos que ocupan distintas posiciones den-
tro de la sociedad: personas de ambos sexos, di[erenteﬁ(fda—

des, niveles de educacidn, ubicacidn gaengrdafica, otc"

Finalmente, la caracteristica o criterio de anonimato
significa que en general, cada uno de los miembros del audi-

torio no conoce porsonialmente al comunicador. evidente

gue gran parte de la comunicacidn con medios masivos se rea-

liza en grupos sociales peguenos; ademds, aungue fisicamente

aislado, cada miembro del auditorio, por supuesto, rela

cionado con vierto nimero de grupos scociales primarics y se-

cundarios que pueden influir en su relacidn ante ol maensaje.
Pero, en lo que respecta al comunicador, ol mensaje estd di-

rigido a gquiecn puuda interesar®,19

Conviene presoentar las preguntas bdsicas a la hora de
estudiar el proceso comunicativo que plantea ¢l socidlogo
norteamericano Charles R. Wright.

{1) funciones
Cudles son las

{2) disfunciones

({3 manifiestas

{4) latentes de la comunicacidn de masas
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de (5) vigilancia (Noticias) paraf {9) la sociedad .

(6) Correlacidn {difusidn) TH10Y los ﬁubgrupos
{7) transmisién cultural 11) el individuo
(8} Entretenimiento {12) los sistemas cu)tura]esfc

Este modelo, centrado en la comunicacidn de masas, reco
ge ya, algunns de los postulados qu-- anteriormente fueron ci

tados:

Como primer componente figuran las funciones y disfun--
ciones que genera la comunicacidn de masas en el seno del
sistema social que afectan al individuo y a la misma sccie--
dad. En esta aplicacidén concretoe de los postulados funciona-

listas sc¢ recogen cuatro funcionen.

La primecra de ellas corresponde al tratamiento de la in
formacién {noticias). La segunda hace referencia a la distry
bucidn de la informacién relativa a los sucesos que se produ
cen en ¢l ecntorne y la prescripcidn de conductores de adapta
cidn a los sucesos relatadeos. La enculturizacidn comprende
actividades destinadas a comunicar la nrrencia de normas so-
ciales, informaciones, valores, vtc., de un grupo a otro, o
de una generacidn a otra {transmisidn cultural), Por dltimo

1 entretenimionto sc rofiere a agquellas comunicaciones des-

I
tinadas a distraer al piblico y ocupar su ocio:

Las funciones de la comunicacisdn de masas afectan, por
una parte, al individuo cono miembro de los diversos grupos

primarios,y 5 <stos como componentes de la soriedad global,
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1.3. Puncionamiento tedrico de la Radiodifusidn.

La comunicacidén de masas es, siempre, el resultado de un

complejo proceso de produc n, distribucidn y consumo que de-
’ . N
be pensarse no solo en su valor econdmica sino ¢n 2] control

social y en la consolidacion de cualquier sistema social.,

En principio,“los sistemas socialces se producen a través
de la comunicacidn y una vez desarrollado ol sistema social, és
te determina la comunicacidn entre sus miembros aunque, habrd
que expresarlo, continuamente hay una interdepcendencia entre la

) . T
comunicacidn y el sistema social

Bajo las premisas del parrafo precedente conviene expresar
que entre Jos diversos grupos gque conforman un sistema social
hay diferentes necesidades y un conjuntoe de instituciones para
zatisfacerlas. Asi, la comunicacidén de masas producida por el

Estado cumple la funcidn de reproduccidn del sistema social

con la e¢ncomienda bdsica de mantener ¢! cgailibrio, vy  regular
los conflictos sociales. Entonces, tiende a gencrar proyectos
de autorregulacidn mediante la materializacidn de productos cg

pecificos.

Mediante la autoridad legitimada, <] grupo en ¢l poder di

sena <l funcionamiento de grupos estructurados baju conductas

basadas en el desempcno de roles. Entre los roles se drsarro--
1lan relaciones especificas, e¢s decir, a Ciertas conductas de

rol se les asigna mayor autoridad gue a otras; algunas  ¢jer--
232
cen mids poder y otras son percibidas como mids valiosas."En una

radioemisora ¢l ejecutivo desempena un rol jordrquico distinto

al de un locutor o un operador.

De tal suerte que en l» elaboracidn de productos comunica
tivos de masas participan diferentes personas cubriendo funcio
nes y roles especificos cuyo trabajo estd predeterminade y con

cebido para ejecutarse bajo conductas preconcebidas.



16.

Ahora bien, el medio radiofdnico como tal, posec una am-
plia difusidn entre cl conglomerado social, ofrece la posibili-
dad de simultdneamente llegar a muchas personas al mismo tiempo,
sin nccesidad de ningin agente intermediario llega instantdnea-
mente al oyenta, posee un bajo costo-haneficio y accede directa

mente a los hogares de los radio receptores.

Ademds, las posibilidades propias del medio, de acuerdo ca
Mario Kaplén?JSOn: 1.- El poder de sugestidn, referente a  la
creacidn du imdgenes auvditivas al través de la sustitucién de
los sentidos por la dnica via del oido.

2.~ Su capacidad de comunicacidn afectiva puesto  que el
sentido auditivo es ¢l mds ligado a las vivencias afectivas del
ser humano.

3.- Su poder empdatico ya quc ésta oprra adn cuando no  se
pucda conocer parsonalmente a cada uno de los radiuescuchas,

4.- La relacion de identificacion «n orra de las posibili
dades propias del medio pues el pablico se identifico con deter
minados emisores y establece con ollos una relacidn alectiva o

pecial.

Asimismo en competencia con lo antes citado Kaplun expona

las limitaciones propias del medio tales comas

1.~ La Unisensorialidad, 1a radio sdlu cmite senidos, i
oyente ha de asumir una voluntaria ceguera. En consecucncia, 1os

riesgos de fatiga y de distraccidn aumentan considerablemente en

relacidn con otros medios.

2.- La ausencia del interlocutor, condicidn comin o todos

los demds medios, plantea la unidirecciconalidad cn ¢l monsaje ya

que el emisor sc dirige al perceptor sin dejarioe posibilidad de
reciprocidad.

3.- Una tercera limitante es la fugacidad pucsto gue el per
ceptor no puede volver atrds y releer lo que no legrdé aprehender.
asi =21 mensaje radiofdnico estd sujeto a la reiteracidn
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por lo que sélo se puedén expresar pocas ideas, debe limitar-la
difusidén de concepto en cada una de sus emisiones y esto trae
consigo el peligro de la monotonia, la provocacidn de aburrimien
to y rechazo.

4.~ Finalmente, el condiciopamiento del auditorio respecto
a oir y no escuchar la radioc ha encontrado condiciones favora--
bles de incremento gracias al aumento de la tendencia del menor

esfuerzo,

Hasta aqui sobre las caracteristicas cspecificas de la ra-
diofonia puesto que la intencidn ha side aportar «olementos para
no considerar al medio exclusivamente come un canal transmisor
o como un vehiculo docil y sumiso gue se limita a esparcir la

voz a distancia y diseminar informacidn,

"Los analistas de la comunicacion dicen, con razdén, que en
todo medio de comunicacidn el mensaje es afectado por las carac

teristicas propias del medio transmLsor".?4

Por tal razén, ens

guida sc¢ prescenta un esquema del proceso
de comunicacidn radicfdnica que corresponde a la percpectiva fun

cionalista.

FUENTES DE RUIDO I
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Los receptores de la comunicacidn de masas radiofdnica son
los oyentes, aquellas personas que sintonizan estaciones de ra-
dio. Concebidos como pilblices que se agrupan bajo intereses co-

munes.

Las investigaciones de auditorio clasifican, mas gue indi-
vidualizar al publico. Se manejan promedios y clases. Aunque las
intenciones en la produccidn de los mensajes es seleccionar al
mdximo los contenidos para adecuarlos al mejor cdlculo que se
pueda hacer de lo gue guieren Yy necesitan las clases mayorita--~
rias de receptores, la realidad c¢s que la prediccidn on  los
efectos es extremadamente diffcil.?0

No se puede predecir los efectos en el piblico masivo. Sd-
lo se puede objetivar el afecto en los individuos. Por esta ra-
26n es yue cobra vigencia la investigacidn de cumpo? ¥y a través
de la entrevista directa y personalizadggse obtioncen indicado--
res de penctracidn vy pueden obtencrse rangos de confiabilidad y

niveles de dxito en la comunicacidén gue se vierte.
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"En México la gente no lee, escu-
cha la radio tanto en la ciudad
como en el campe, leo gusta que tg
do se 1¢ de digerido, es por ello
que c¢ontratamos a personal que -
cree una opinidn acertada®.

Gerardu Rodriguez Pozos.

La radic es el unico medio de comunicacidn masiva que resul-
ta impesible detener. Es el dnice que llega instantdneamente
a todo el planeta. Ya hace ana década cscribid Julian Hale -
en La radio como arma politica que habia 900 millonus de apa
ratos roceptores, en fodo el mundo: unc per cuarro personas.
En Méxica es el medio con mayor prnerracidn y cobertura a ni
vel Nacional.

Su importancia e imperative de estudio y andlisis son
impestergables. En scyuida sc esbozan los principales indica

dores para su cenesimiento, sobre todo, en nuestro pais.

2.1, zQué cs la radiodifusién?

La radiodifusidn, entendida como la "explotacidn comer-
cial (y/o ideoldgica) de la transmisidén de sefales por medio
de ondas electromagnéticas inaldmbrivcas o cualquier otro con
ducto materinL"‘ en la actualidad constituye uno de los ---

principales medios de comunicacidn de masas.

Para su operacidn requiere de una infraestructura teeng
ldégica capaz de enviar sefales sonoras a distancia de manera
dispersa y unidireccional a voluntad y planificacidn del emi

50Y.
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sin erbargo, la radiodifusidn, ademds de delinirse comp
un sistema de transmisidn de suﬁales2 -~aspoecto técnico- tam-
bién es un sistoma de comunicacidn de signos y significados-
tendicntes a atectar a un auditorio.

ciorto que la ewisidn radiofdnica os, entre todas --
las modalidades ¢ la comunicacidn o masas, la yue con. ma--
yor facitidad rocoge la 'vox' Jel receptor. 8in embargo., en

definitiva su nublico €8s andnime y heturogdneo.

2.2. Evolucién del medio de difusidn.

toria de la radicdifusidn se -

¢ sus inicios, ta h
entrelazd con ol de las telocomunicaciones. Su base toérica-
se fundamenta cn

acuaciones que  Jamen Clark Maxwell pos

tuld a mediades del sigleo pasado para ¢1 clectyromagnetisme y

que, ivemenie, fucran verificades por Heinrich Hoetta,

S:n embaraw, s afirma e s naciwicnto se remonta ha- -

ciy Linales del

iglo XVIJI1, Cpoca oo dba gue la vieja Buropa

fue tes en dis--

dgo de di

sOS det

cunrimientos registiada

tintas faccetas del conocimiento.

21 tamasmos en cucnto tegos aquellos nallazgos gue en ma

ric

teria ac oloee

dad se dieron duranto es: siglo, so pued:-
decir que la prinera dpoca Jde 1a rediodi fusidn abarcd mds de
un siglo. Dicha 2poca, se caracteriza pox la progresiva acu-
mulacidn de conocimientos gyur finalmente permitirion la uti-

lizacidn de las oundas eloctromagndtics Mo venisulo porta-

dor Jde mensaje:s.

Duraste 2505 anos, la multiplicidel de experimentos roa
lizados pur cicntiticos de distintas nacicaalidades, dieron-

origer a un buesn numero de descubrimientos parccidos entre
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8i, situacidn que produjo los frecuentes litigios entre los-
inventores.

2.2-.1. Marco mundial.

Uno de los primeros descubrimientos que, de alguna mang
ra, tiene que ver con el posterior nacimiento de la radio se
registrd en 1780, afe ¢n el que el médico italiano fnigi Gal
vani. descubridé que la clectricidad pucde excitar la contrac-
cidn muscular. Al cambién fisico s¢ atribuyen los primeros -
experimentos que pudieron captar las perturbaciones eléctri-
cas presentes en la atmosfora.

Mas tarde, en 1729 ¢l fisico italiano Aleszandro Volta,
después de una serie de investigaciones, logra creir una pi-

la eldéctrica.

A praincipios del siglo XIX se desarrollaron diversos --

trabajos aislados que posibilitaron ol avance Jdel adn inci

pientye medio, entre estos doscubrimient

de

itaca el de Frues
nel en 1818, investigador que pudo deducir la existencia ang

Joga entre ol magnetismue y la luz con noturaleza ondulatoria.

Pero no

sinu hasta 1830 cuando Michae! Faraday, naestro -

de Ampere y Ohm, llega a 1a siguicpte conclusidn: "No es ne-

saric guu dos circuitos eldctricos =25t¢dn en verdadero con-

) . . . . 3
tacvo fisico para Jue la energia pueda pasar por wolle

Dos anos despuéds, ¢l inventor norteamcricano Samue! F, B.-
Morse pone en marcha la idea del telégrafo cléctrico con ba-
se en log descubrimicntos de Ampere. A pesar de gue Morse no
era un hombre de ciencia, ya gue su quehacer ustaba mds enfo
cado a retratos de pintura, pudo realizar en 14317 la demos--
tracidn do su aparato utilizando un cédigo binario. lFue asi-

como el codigo Morse hizo su aparicidn y, mdas tarde, logra--
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ria su implantacidn en casi todo el orbe.

No obstante, no fue sino hasta 1844 cuando el investiga
dor estadunidense, con la ayuda del gobierno, logra inaugu--—
rar la primera linea teleqgrafica entre las viudades de Wa---
shington y Baltimore, Maryland. "El histdrico mensaje *iLo -
que Dios ha hecho!' fue transmitido entre las dos ciudades -
el 24 de mayo de 1844 y el mundo onkrd en la era de la comu-

nicacidn eldctrica instantdnea.

Posteriormente, "el cientifico escocés J.C. Maxwell, en
1865 formuld matemdticamente la teoria de las ondas electro-
magnéticas..."5 principio con el que llegdé a la conclusidn -
de gue la luz se componia de campos cléctricos y maygnéticos-
de alta frecuencia. El supuesto bdsico consistia en gue las
ondas electromagnéticas podian viajar a la velocidad de la -

luz.

Mds tarde, "después de vencer onormes dificultades téc—
nicas y financieras, Cyrus W. Field logrd tender un cable ~-
submarino a través del océano Atldntico y 1 27 de julio de
1866 un mensaje cruzd de una a otre orilla a increible velo-
cigaa®.®

Sin embargo, no es sino hasta 1876 cuando Alexander Bell
perfecciona un aparato con el cual logra transmitir la voz -

humana mediante un cable eléctrico.

de Haxwell... "hacia

En terno a los resultados tedr
1888 un joven aleman, Helnrich Herrz, <waustrd lu existencia

real de esas ondas y cons.zuyd un abaincoo P ceorlo ca~
paz de generarlas y datectartas”.’ {1 i cobacidn eXperi--
mental de los postulados del cientifaizo wu-=sz2is le valid a -

Hertz que las ondas radiofdnicas lleven su nombre.
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En 1895 hace su aparicién el italiano Guillermo Marconi
con las primeras experiencias comprobatorias de las ondas de
radio. Su ingenio lo llevé a crear un método especifico para
la programacidén y recepcidén de las ondas hertzianas.

Tal es el adelanto logrado por Marconi, que tres anos --
después "logra unir con senales de radio las costas inglesas
y francesas a través del Canal de la Mancha".8

Después de recibir una patente por el aparato creado, -
Marconi decide asociarse para producir radios. No obstante, -
ya habia otros investigadores interesados en perfeccionar al
naciente medio. Tal es el caso del alemdn Slaby, profesor --
que solicitd al gobierno inglés la posibilidad de conocer -
los aparatos del italiano. A pesar de la necgativa de éste, el
cientifico alemi#n consiguid el permiso, per lo que "al obser-
var los aparatos de Marconi, cencontrar las fallas de su pro-
pio sistema y perfeccionarlo ... regresd a su pais donde ob-
tuvo una patente y funddé la compania Telefunken'.‘9

En 1906, el fisico norteamericano Lee De Forest inventa
la ldmpara de vacio de tres electrodos a la que... “llamé au-
didn; en la jerga técnica de los primeros tiempos se le cono-
ceria como vdlvula, y hoy la llamamos tubo de vacio".'? ade-
lanto que no sélo funciond para amplificar senales de diverss
frecuencias, ademds permitid generarlas, modularlas y detec-
tarlas. Otra cualidad de esta lampara fue la de aumentar la
sensibilidad de los receptores hasta el punto de que las mds
débiles senales pudieran ser amplificadas a voluntad.

A partir de ese invento, la investigacién y produccidn -
cobra un nuevo auge, a tal grado que comienzan a surgir com-
panias especializadas en el mercado de la telegrafia sin hi-
los.
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. Hasta ese momento la radiotelefonia no se habia pensado
como un medio de comunicacidén masiva, pero la aparicidn de -
David Sarnoff abrid esa posibilidad al escribir en un memo--
rdndum -el cual dirigidé a sus superiores de la American Mar-
coni Company en 1916~ la posibilidad de hacer llegar la radio
a los hogares y contemplar la fabricacidn de receptores, en-

tre otras proposiciones.

La idea cuajé hasta finales de esa década, época en la
gue la influencia europea €h el nuevo continente ya era dema-
siado fuerte en el dmbito de la emisidn y recepcidn de sena-
les,

Tal situacidn propicid que en 1919 surgiera la Radio --
Corporation of America (RCA), filial de la General Electric
que habia adquirido la participacidn britdnica en la Compa--
Ria Norteamericana Marconi.

Hacia finales de 1920 surge la primera estacién de ra--
dio comercial en el mundo, la East Pittsburgh, mejor conoci-
da como la KDKA, empresa que bajo el auspicio de la Westin--
ghouse (fuerte competidora de la RCA), da los primeros pasos
en el periodismo radiofdnico al dar a conocer, conforme le -
proporcionaba los datos un periddico de la zona, los resulta
dos de la eleccidn presidencial. De ese modo "un auditorioc -
estimado entre quinientas y mil personas se enterd que Wa-—-
rren G. Harding habia sido elegido Presidente de los Estados
Unidos".li De esta manera, la radiodifusidén iniciaba una era
que hasta el momento no ha cesado.

2.2.2. Marco nacional

"En 1903 fueron establecidas dos estaciones radiotele

grdficas experimentales en Cabo Haro, Sonora, y Santa Rosa--
1ia, Baja California. Con ello se inicid la era de la radio-
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difusién en México".'?
Sin embargo, para la xnciciopedia de México, "las prime
ras transmisiones radiofdnicas aisladas se efectuaron en Mé-

xico en 1908..."13

Durante la siguiente ddcada hubo diversos trabajos que
™ lograron consolidarse por las carencias técnicas propias -
de la épocal‘sin embargo, no es sino hasta 1921 cuando se -
transmite un mensaje a travds de las ondas hertzianas.

Hasta el momento no existe un acuerdo en lo gque a la --
primera emisidén se refiere. Para los investigadores en comu~
nicacién,‘sla primera emisién radiofénica que se efectud en
la ciudad de México fue obra del Dr. Adolfo Enrique Gomez -~
Ferndndez, el 27 de septiembre de 1921. "Sin cmbargo, los ac
tuales industriales de radio y televisidn atribuyen la pater
nidad del sucesc al Ing. Cosntantino de Tdrnava Jr., quien -
el 9 de octubre del mismo ano logra una primera transmisién
en la Ciudad de Monterrey".

Con independencia de quien haya sido el primer radiodi-
fusor, el hecho es que el gobierno de la Repiblica convocd -
el 22 de enero de 1922 a cada ciudadano que asi lo deseara -
a instalar su propia estacidn y a dar a conocer a los demds
su dimensidn de onda y enviar sus mensajes.

Tal anuncio propicid que. los pioneros de la radiodifu--
s8ién se organizaran para constituir la Liga Nacional de Ra--
dio, organizacidén creada para fomentar el intercambio de ex-
periencias entre los radiocaficionados y que, mds tarde, se -
convertiria en el Club Central de Radiotelefonia y, finalmen
te, en la Liga Central de la Radio, primer antecedente de la
actual Cdamara Nacional de la Industria de la Radio y Televi-
sidn.



28,

A partir de 1923 comienzan a surgir diversos radiodifuf
sores que ven al naciente medio con un futuro prometedor.
Asf, en mayo surge la Casa del Radio estacidn con 50 watts -
de potencia que Rail Azcdrraga Vidaurreta luego vinculara al
periddico El Universal de Félix F. Palavicini y que se cono-
cerd como la CYL.

En julio de ese ano se realiza la Primera Feria Nacio--
nal de Radio, segunda en su género a nivel mundial, con la -
participacidén de constructores aficionados de radio de bul--
bos y galena {éstos Ultimos no eran mds que aparatos que fun
cionaban con un trozo de ese mineral de azufre y plomo capaz
de detectar las ondas sonoras).

Para el mes de agosto se establecce la difusora del pe--
ridédico El Mundo, estacidn dirigida por Martin Luis Guzmdn,-
de quien se dice cred un noticiero radial.

Un mes después, la compania cigarrera El Buen Tono ad--
quiere la JH para convertirla en la primera radiodifusora cg
mercial de México, la CYB. Acerca de esta emisora se sabe -~
que obsequiaba aparatos de radio a cambio de una determinada
cantidad de cajas de cigarros vacias. En la actualidad la es
tgcién opera bajo las siglas XEB.

En 1924 aparece bajo el auspicio del diario Excélsior y
la compania Parker la CYX, radiodifusora que se caracteriza
por difundir mensajes culturales y noticias.

Mds tarde, el periddico El Universal da cuenta de la -
Conferencia Internacional para la Asignacién de Distintivos
Nacionales, evento que se realiza en Berna, Suiza. En el ac~
to, el diario tomd para México las letras que iban de la CYA
a la Czz.
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Posteriormente se funda la C2E, emisora oficial de la -
Secretaria de Educacidn Piiblica que inicia sus trabajos con
la toma de posesidén de Plutarco Elias Calles y cerrard sus -
operaciones cuando Ldzaro Cdrdenas concluya su periodo presi
dencial. Tiempo después reabrid sus micréfonos con las si--
glas XEE, Radio Educacidn.

Para mediados de la segunda década del presente siglo,-
la radiodifusidn ya se habia diseminado en gran parte del te
rritorio nacional. Estados como Sinaloa, Nuevo Ledn, Oaxaca,
Yucatdn, Tamaulipas, San Luis Potosi y el propio Distrito -
Pederal, ya contaban con emisoras que fundamentalmente promo
vian a compositores, intérpretes, actores -en transmisiones
en vivo- ¥ anuncios comerciales.

Dado el auge registrado de las transmisiones en ondas -
hertzianas, en 1926 el presidente Calles expide la Ley de co
municaciones eléctricas donde se establece que "Ninguna con-
cesidn serd otorgada en condiciones de competencia para la
red nacional, o en condiciones que pueda constituir un mono-
polio a favor del concesionario, no hace referencia al conte
nido de las transmisiones radiales, situacidén que permitira
a los radiodifusoresimplantar el modelo de radiofonia comer--
cial ya practicado en Estados Unidos"!7

A finales de esa década (1929) se estima que el gobier-
no habia autorizado su operacidén a "17 estaciones comercia--

'8 on toda la nacidn, mismas

les y culturales de onda larga"
que cambiaron sus indicativos nominales por XE a XF, "pues -
nuestro pais se adhiere a los acuerdos de la Conferencia ln-
ternacional de Telecomunicaciones celebrada en Washington"]9

en ese ano.

Al fipalizar 1930, el gobierno gue autorizaba el funcio
namiento de las estaciones desde 1923 a través de permisos -
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anvales, ahora considerd prudente sustituir ese régimen por

el de concesiones. La primera estacidn beneficiada con esa -

nueva modalidad c¢s la XEW, emisora fundada el 18 de septiem-

bre con una potencia de 5000 watts y que, wds tarde, consoli

daria una cadena en red nacional capaz de transmitir en onda

corta a Mixico, centro, sudamerica y parte de los Estados Uni
dos. De ahi el lema de "La voz de La América Latina desde Mé

xico".

En el mes de diciembre de ese ano, Pascual Ortiz Rubic
declara inaugurada la XEFO, emisora del PNR y mds tarde del
PRM, misma que en 1946 ve interrumpidas sus actividades al -
entregar Miguel Alemdn su concesidén a manos privadas.

Con la puesta en marcha de la XEW en la Ciudad de Méxi-
co, estacidn que, de alguna manera, traza los lineamientos -
de la industria radiofdnica nacional en poco tiempo comenza-
ron a ingtalarse otras en diversas ciudades del pais bajo la
direccion de Emilio Azcdrraga y con el aval de la National -
Broadcasting Corporation (NBC), divisidén radioldénica de la -
corporacidn RCA.

Para 1938, la cadena XEW-NBC cerrard aun mis sus filas
al enterarse ¢ue la Columbja Broadcasting System (CBS) comen
zarfa sus operaciones radiofdnicas en nucstro pais mediante
la estacién y, posteriormente, cadena XEQ.

De la CYB, después conocida como XEB, se dice que sus -
propietarios (inversionistas franceses) lograron formar su -
propia cadena radiofdnica compuesta por 20 cstaciones. Sin -
embarye, esas 20 sc redujerun a tan solo siete en 1944 para,
finalmente, luugo cambiar de dueno.

Como se poudrd obscrvar, en la década de los cuarenta =--
.surgieron miltiples cadecnas de emisoras que distribuyeron su
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senal a lo largo de todo el territorio nacional. Entre ellas
destacaron Radio Programas de México -cadena gque integrd a la
XEW-NBC y XEQ-CBS sélo en términos administratives- y Radio
Cadena Nacional. Monopolios que crearon a su vez a otras em-
presas en los campos adyacentes a la publicidad,la informa-
e¢idn,. la comercializacidn y produccién de radionovelas, en
tre otras 4reas.

Respecto a la radio universitaria, ésta se expande en en
tidades como Aguascalientes, Baja California, Durango, Jalis
co, Michoacdn, Sonora, Veracruz y Yucatdn.

En 1941 hace su aparicidn la Camara Nacional de la In-~
dustria de la Radio que, anos mds tarde, con el arribo de la
televisidn y el ingreso de esos concesionarios a la agrupa-
cién, dard lugar a la Cdmara Nacional de la Industria de 1la
Radio y la Televisidn.

Para el aho siguiente, el nimero de estaciones en toda
la repiblica llegaba a 128, 34 de ellas se encontraban en el
Distrito Federal. Ante tal nimero, en febrero de ese ano el
entonces presidente Manuel Avila Camacho promulgé el Regla-
mento de las estaciones radiodifusoras comerciales, cultura-
les, dc experimentacidn cientifica y de aficionados.

En 1947 surge una importante innovacidén en la materia,
la XEX pone en servicio el primer transmisor de frecuencia
modulada a iniciativa de Alonso Sordo Noriega. Esta radiodi-
fusora se distinguid por una notoria programacidn de cardc-
ter cultural sin el apoyo de algin subsidio y por iniciar un
periodismo analftico.

A finales de esta década y mediados de la sigulente, Mé
xico fue cubierto en su totalidad por la radio. Se dice que
las dltimas entidades gque incursionaron a la era radiofénica
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fueron Hidalgo en 1945, Tlaxcala en 1948, Tabasco en 1954 y -
Baja California Sur en 1956.

La inminente llegada de la televisién (1 de septiembre de
1950) hace titubear a las inversionistas de la radio. Algunos,
como es el caso de las cadenas XEW-NBC y-XEQ-CBS, dejan de in
vertir en el medio a finales de la década de los cuarenta an-
te la posibilidad prdéxima de instalar estaciones de televi--
sidn.

No obstante el advenimiento del nuevo medio masivo, ra--
diodifusores nacionales dedicados tinicamente a este medio con
tinuan sus inversiones principalmente en provincia. Tal es el
caso de la cadena Radiodifusora Asociadas S.A. {RASA) que ini
cia sus operaciones en el estado de Michoacdn y, luego, se ex
tiende a otras entidades. Otros empresarios aprovechan gue --
los dirigentes de las grandes cadenas se encuentran ocupados
en la instalacidn de televisoras y fundan estaciones, o bien,
integran en sus organlzacilones a concesionarios independien--
tes, a guienes representan en la capital del pais con fines -
publicitarios. Entre ellos se puede mencionar a la cadena Ra-
dio Ventas de Provincia S.A. (RAVEPSA) y Radiodifusoras Uni--
das Mexicanas S.A. (RUMSA).

En la década que surge la televisidn, los radiodifusores
se esfuerzan por buscar mecanismos que permitan asegurar la -
permanencia del auditorio. Asi, XENK, 620, inicia sus transmi
slones en 1950 con discos de éxitos internacionales. En 1952
aparece la XEMX, Radio Femenina, estacidn manejada solo por -
personas de este sexo. También en este ano surge la frecuen--
cia modulada, banda que operd casi sin anuncios durante casi
dos décadas. En 1958 se otorga la concesién a la XEJP (Radio
variedades), estacidn que impone un estilo diferente al usual:
radioc netamente disquera, apoyada de obsequiocs y animadores -
que dejan atrds la solemnidad de sus " antecesocres.
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Posteriormente, a iniciativa del entonces mandatario de
yla Repiblica, Adolfo Lépez Mateos, entra en vigor el 8 de eng
ro de 1960 la Ley Federal de Radio y Televisidn, documento que
establece las bases normativas de la relacidn entre el Estado
y los particulares, asi como sus obligaciones y derechos. En
opinidén de algunos autores%ola ley no es mds que el reflejo -
del Estado en su deseo de participar como emisor del medio de
manera reglamentada, pero con la limitante de hacerlo median-
te los canales privados. Intento que, en 1969, comienza a co-
brar forma al precisarse que el Estado contard con el 12.5 --
por ciento del tiempo de transmisidn de los canales comercia-
les.

En lo que reapecta "al nimero de emisoras que funciopan
en 1962, se dice que de 435, 422 eran de caricter comercial y
s8dlo 13 de corte cultural. Ese nimero se elevé en 1967 a 532,

de las cuales 509 eran comerciales y 29 culturales".z1

En el dmbito de tributos, en 1968 se establece que el 25
por ciento de los ingresos que recibian las empresas en pago
de servicios prestados al amparo de concesiones federales de
radioc y televisidn, se hard llegar al Estado. Al aho siguien-
te, un acuerdo presidencial autoriza a los concesionarios a -
pagar ese 25 por ciento en efectivo con el 12.5 por ciento del
tiempo de su programacién.

Para 1970 surge la XERMX, Radio México., Internacional, -
como representante de la radio nacional en frecuenciss interna
cionales y, asimismo, como resultado de un proyecto para ins-
talar una estacidn nacional de alta potencia. La difusora co-
mienza a transmitir en 5 bandas de¢ onda corta.

En 1973, siendo Presidente de .la Repiblica Luis Echeve--
rria Alvarez, entra en vigor el Reglamento de la Ley Federal
de Radio y Televisidén.
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Después de tales acontecimientos, la radio mexicana se--~
mantiene con el gastado formato "jingle-melodia-comercial™, -
hecho que condené al medio a un estancamiento que adn pesa --
hay en dia. Si acaso dos anuncios importantes cambiarcn el --
rumbo de ese letargo, por un lado, "XEOY, Radio Mil se con--
vierte en la primera difusora que transmite en amplitud modu-

lada en sonido estere0127

en tanto que por el otro, nace el Ins
tituto Mexicano de la Radio (IMER) en 1983 organizacidén --
que agrupa a seis estaciones del Distrito Federal con la in-

tencién de crear una cadena nacional oficial.

Los sismos de 1985 cambiaron por un corto lapso las emi-
siones propias de cada estacidén. La contingencia dio oportuni
dad a la radio de demostrar su accesibilidad, su cobertura,su
alcance y sobre todo su capacidad de servicio social.

2.2.2.1. La radio en el Distrito Pederal.

Desde principios del presente sigle la Ciudad de México
se edificd como el centro neurdlgico de toda la actividad na-
cional, lldmese econdmica, polfitica o social.

Asi pues, considerado como el eje central del pais, el -
Distrito Federal tuvo la posibilidad de desarrcllar una dind-
mica en todos los dérdenes; razdén suficiente para que los ra-
diodifusores vieran en este espacioc el lugar ideal para asen-
tarse.

Sobre el particular, Alma Rosa Alva de la Selva comenta
en su articulo Del corazén del cuadrante nacional: la radio -
comercial de la ciudad de México lo siguiente: "In su cotidia
na y obsesiva apologia del centralismo, la Ciudad de México ~
se adjudicé no sélo la sede politica, sino también la econdmi
ca, social y cultural. De ahi que no resulte extraho saber --
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que fue justamente en la hoy desbordante capital, donde habria
de vibrar por vez primera en nuestro territorio la voz de 1la
radio. Tampoco es dificil adivinar que, 65 anos después de 1la
irrupcién de las ondas hertzianas, en este punto geogrdfico se
siguen marcando los lineamientos de mayor influencia para su

manejo".23

Visto desde esa perspectiva, la Ciudad de México dio ca-
bida a 19 organizaciones radiofdnicas, tres del sector piblico
y 16 del privado, cada una con distinto nimero de emisoras
{hay grupos que manejan una sola estacidn, en tanto que otros
manejan hasta nueve en el D.F.). En esas 19 organizaciones se
integran 58 estaciones radiofdnicas que envian sus mensajes
a la Ciudad mds poblada del mundo.

En la banda de Amplitud Modulada " donde la senal estd
dada por la variacidn de la amplitud del "tamano" de la onda
manteniéndose fija la frecuencia de la emisidn® ,24 operan 33
estaciones (3} comerciales y 2 culturales), en tanto que en la
banda de Frecuencia Modulada " donde es fija la amplitud, aun
que varie al frecuencia, para permitir la transmisidn de la se
nal ",25 funcionan 25 emisoras {24 comerciales y 1 cultural).

Como se podrd observar, la radio de corte comercial domi-
na el cuadrante de la capital del pais. La venta dc espacios
constituye el principal motor que hace funcionar a la radio
capitalina, corte que, por lo que se ve, perdurard por mucho
tiempo, ya que ... "aqui hacemos la radio que se nos ensend a
hacer en los Estados Unidos Yy no la radio que hubieramos podi
do hacer de sequir modelos europeos”.

Respecto a la radio cultural que se escucha en la Ciudad
de México, éstas pertenecen a dos instituciones oficiales 1la
SEP y la UNAM. Radio Educacidén {como dnica emisora) y Radio
UNAM (como dos emisoras, una por banda ) se rigen como los udni
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cos espaciocs que en el plano cultural pueden optar los radie-
escuchas de esta gran urbe.

2.2.2.2. La reglamentacién en la radiodifusidn.

Ante tal mimero de estaciones que operan en el Distrito
Federal y otro tanto que funcionan a lo large y ancho del te-
rritorio nacional, el Estado dispuso una serie de normas, le-
ves y reglamentos que rigieran su puesta en marcha.

Tal disposicidén legal se tradujo en la Ley Federal de Ra
dio y Televisién que, al iniciarse el gobierno del presidente
Adolfo Ldpez Mateos, se promulgd el 19 de enero de 1960.

La formulacidén de esa Ley tiene su antecedente en el ar-
ticulo 27 de la Constitucidn, el cual precisa que el espacio
situado sobre el territorioc nacional es parte del mismo, ra--

26n por lo que la nacidn poscerd el dominio directo de é1.

La Lay Federal de Radio y Telaeviaidn no es mds que el --
instrumento que norma de manera directa el funcionamiento ope

ratlvo y técnico de las emisiones radiofdnicas y televisivas.

El cumplimiento de dicha ley se encargdé a las Secreta-~
rizs de Gobernacidn y de Comunicaciones y Transportes. La primg
ra vigila que los mensajes emitidos se ajusten a las disposi-
ciones marcadas, ademds de propiciar el desarrollo de la comn
nicacién como derecho constituclional y,a su vez, coordinar el
funcionamiento de las estaciones del Gobiernn Federal; on tan
to que la segunda estd dedicada a ipspeccionar qur las difuso

ras se ajusten a los linecamientos que se 1oy rircd,

A continuacidn se presenta un marco general de esa ley,-
misma gue, para efectos del presente trabajo, viene a ilustar
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&1 marco legal bajo el cual operan las radiodifusoras que ope
ran en el Distrito Federal y el interior del pais.

La Ley Pederal de Radio y Televisidn se divide en seis -
Titulos -que a su vez se subdividen en Capitulos- los cuales
¢ 27
agrupan a 105 articulos.

El Capitulo Unico del Titulo Primero presenta de manera
general la legislacidn. Exalta y detalla los derechos del Es-
tado sobre el uso del espacio territorial. Especifica que el
Ejecutivo Federal es el inico que otorga las concesiones o —-
permisos a gquien utilice -por medio de cuestiones técnicas- -
las ondas electromagnéticas para la transmisidén de programas.
Asimismo, dice, es derecho y obligacidn del Estado proteger y
vigilar esta actividad. Este apartado comprende del 1° al 7°
articulo.

E1 Titulo Segundo, que agrupa del 8° al 12° articule, en
su Capitulo Unico refiere la Jurisdiccidn y Competencia del -
Bstado, y hace mencidén de las Secretarias que intervendrdn en
las transmisiones,

Comunicaciones y Transportes se encargard de otorgar y -
revocar concesiones, declarard la nulidad y caducidad de és-
tas, vigilard la cuestidn téenica, fijard el minimo de tari--
fas, e intervendrd en el aspecto de propiedéd de los radiodi-
fusores.

La Secretaria de Gobernacidn se encargard de vigilar que
las emisiones se apeguen a la Ley. En lo que se refiere a los
programas infantiles estos deberdn exaltar los valores huma--
nos ddndoles un cardcter formativo, tambidn ‘uporvisard la -
operatividad de las estaciones del sector publico vy, de igual

manera, impondrd sanciones a quienes se hagan merecedores.
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Por su parte,la Secretaria de Educacidn Publica se res--
ponsabilizard de promover la educacién y la cultura en los me
dios, proteger los derechos de autor y garantizar la aptitud
de los locutores.

La Secretaria de Salubridad y Asistencia (ahora de Salud)
serd la encargada de autorizar la publicidad y propaganda de
los mensajes que se relacionen con la salud, al igual que su -
promocién y orientacidn.

En el Titulo Tercero, Concesiones, Permisos e Instalacio
nes, establece en su Capitulo Primero, rubro de Concesiones y
Permisos, los requisitos, derechos y obligaciones que una per
sona fisica o sociedad debe cumplir para obtener una conce--
sidén. Resulta interesante observar que, a pesar de las condi-
ciones econdmicas actuales, los montos que se solicitan como
fianza y garantia resultan irrisorios. De lo anterior se des-
prende la necesidad de establecer una Comisidn que revise siel
o los canales asegurados cumplen con la funcidn social a la

que se comprometieron al entregdrseles la concesidn.

Como se pudo cobservar en 1989, la mayoria de las estacio
nes en el Distrito Federal refrendaron sus concesiones en fa-
vor de los mismos inversionistas, situacidén que pone en entre
dicho los trdmites de renovacidn por las constantes violacio-
nes a la ley.

En el Capitulo Segundo, Nulidad, Caducidad y Revocacidn,
se determinan los motivos por los cuales se puede declarar nu
la, caduca o revocable una concesidén o permiso. En este dambi-
to se precisa que serdn detalles tdcnicos les que podrian oca
sionar la revocacidn de una concesidn. Cabe destacar gque en -
ninguno de los casos se dice que quien no cumpla una labor so
cial le serd retirada la frecuencia asignada.
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En lo concerniente a las Instalaciones, Capituleo Tercero,
se senala que éstas tendrdn gue apegarse a las disposiciones -
fijadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en
cuestiones técnicas, y que no debera rebasar 180 dias, en el
caso de una nueva estacidn, el periodo de construccidn e ins-

talacidn de su inmueble y equipo.

De esta manera, el Titulo Tercero comprende del 13 al ar
ticulo 45.

En su Titulo Cuarto, la Ley detalla el Funcionamiento de
las emisoras. En su Capitulo Primero -referente a la opera---
cidn- establece, el funcionamiento y los horarios de transmi--
sién en que deberdn operar las estaciones, mismos que estardn
normalizados por lo que senale la Secretaria de Comunicacio--
nes y Transportes. De igual manera advierte sobre las interfe
rencias que puedan perturbar la operacidn de las estaciones;
la propia Secretaria dictard las medidas convenientes para --
evitar este tipo de contingencias.

En el Capitulo Segundo se presentan las especificaciones
referente a Tarifas, es decir, los montos a los cuales deben
sujetarse los difusores a la hora de cobrar servicios de --
transmisidén. Tales montos serdn fijados por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y, ademds, deberdn ser del cono-
cimiento del publico cuando éste los solicite.

En el Capitulo siguiente se aborda todo lo concerniente
a la Programacidn . En este tercer apartado se especifica que
el derecho de informacidn, de expresidén y de recepcidén no so-
rdn objeto de ninguna inquisicidn judicial o alguna consura -
(bajo los términos constitucionales). Alienta la difusidn de
programas infantiles y, por otra parce, suoraya lu obligacidn
de transmitir mensajes gratuitos siempre y cuando éstos se re
lacionen con temas educativos, culturales, de orientacidén so-
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cial o, por otro lado, referidos a la seguridad o defensa del
territorio nacional. Ademds de lo anterjor, el Capitulo Terce-
ro indica la obligacidén de encadenarse en la transmisién de -
mensajes importantes para el pais, asi como el tipo de trans-
misiones que quedan prohibidas o que pucden ser objeto de una
sancién.

El Capitulo Cuarto habla acerca Qe las Escuelas radiofé:
nicas. Indica que la Secretaria de Educacién Piblica regird -
transmisiones de este tipo y, por otra parte, seleccionard al
personal que participe en este tipo de programas. Aqui cabe
subrayar que en el cuadrante de la radio en la Ciudad de Méxi
co no hay transmisiones con caracteristicas de escuelas radig
fénicas.

Respecto a guien funja como locutor en alguna emisora, -
la ley, en el Capitulo Quinto, dispone que estas personas so-
lamente podrdn laborar en las transmisiones de las radiodifu-
soras siempre y cuando cuenten con un certificado que avale -
su aptitud de hablar a través de un micrdfono. Asimismo sc se
nala que los locutores que laboren en las estaciones de radio
y televisidn, categoria "A" o "B", deberdn ser de nacionalidad
maexicana, y sdélo la Secretaria de Gobernacidn serd la gque per
mita a extranjeros trabajar en forma transitoria.

La presentacidén de este Cuarto Titulo comprende del arti
culo 46 al 89.

En el Titule Quinto, Coordinacidén y Vigilancia, se lee -
en el Capitulo Primero -Organismo Cowrdinadec: - .l la creacidn
de un Consejo Nacional de Radio y Tulav:sid ¢! ual serd un
organismo dependiente de la Secrutaria de Goboernacidu, con la
siguientes atribuciones:

Coordinar actividades propias de esta ley, promover y oOr
ganizar las emisiones que ordene el Ejecutivo Federal y ser--
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vir de érgano de consulta del mismo. Elevar el nivel moral, ar
tistico y social de las transmisiones y, ademds, conocer y dig
taminar los asuntos sometidos a estudio y opinidn por las Se-
cretarias y Departamentos de Estado, organismos o personas re-
lacionadas con la radio y la televisidn.

En el capitulo siguiente se habla acerca de la Inspeccidn
y vigilancia que las Secretarias de Comunicaciones y Transpor-
tes y Gobernacidn ejercerdn en las radiodifusoras con el obje-
to de corroborar, en el caso de la primera dependencia, su ope
racidén -desde el punto de vista técnico- y observar si cumplen
con las funciones y atribuciones que la ley establece, tarea
que desarrollard la segunda institucidn.

El desarrollo de este Titulo se precisa del articulo 90 al
100.

E)l Titulo Sexto, en su unico Capitulo, establece las In-
fracciones y sanciones a las que se pueden hacer acreedores
los concesionarios o permisionarios en caso de difundir mensa
jes contrarios a la seguridad del Estado, a la integridad na-
cional, a la paz y al orden piblico, modificar las instalacio-
nes sin previa autorizacidn, no encadenar una emisora o no
transmitir programas que el Estado ordene dentre del tiempo
que le corresponda.

Asimismo da cuenta de los castigos o multas que los radio
difusores pueden ser objeto en caso de no respetar las disposi
ciones que marca la ley, multas que, como ya se menciond, no
van de acuerdo con los tiempos que actualmente vivimos.

La exposicién de este dltimo Titulo de la Laey Federal de
Radio y Televisidn se expresa del articulo 101 al 105.

Para mayor informacidn sobre legislacidén estatal, véase el
apartado 3.1 La radiodifusidén como ejercicio estatal.
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2.3. Estructura y funcionamiento de la radio mexicana.

La radic que prevalece en el Distrito Federal no se ha --
apartado del interés fundamental con el cual nacié y crecid: -
el comercial.

Han pasado casi siete décadas desde que la radiodifusidn
surgié como tal y adn continua el dominio privado en casi to--
dos sentidos, situacién que ha propiciado la generalizacidn de
que la radio solo funciona como transmisora de misica, algunas
dramatizaciones y breves noticieros, todos ellos acompanados -
de los inseparables comerciales.

No obstante la generalizacidén de ese cardcter, hoy dia la
radio del Distrito Federal ha sido objeto de algunos cambios -
en lo que respecta a los mensajes que transmite: larges noti--
cieros (3 & 4 horas), programas de comentarios diversos (radio
hablada), difusidén de 3 melodias "en linea" y la creacién de -
otros formatos que le han dado un giro enfocado a atraer la --
participacidn del piblico en forma mds directa o, simplemente,
la atencidén de los radioescuchas.

A pesar de esas innovaciones que ha registrado el medio
que estd considerado como el de mayor penetracidn e influencia
a nivel social, su espiritu mercantil no se queda a la zaga.

La constante promocidén de bienes y servicios para el pi--
blico radioescucha no cesa. Las 16 organizaciones privadas que
manejan las 49 estaciones comerciales capitalinas, apoyadas --
por las 7 difusoras que maneja el Gobicrnc Foderal mediante el
Instituto Mexicano de la Radio {IMER) en enta zona, se encar--

gan de concretar ese propésito mercantii.

Ante ese panorama y con el fin de ampliar los alcances del
presente trabajo, se ided en llevar a cabo una investigacidn -
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de campo donde se conociera el punto de vista Ejecutivo y ope-
rativo de las personas que estdn involucradas en el quehacer -
radiofdnico.

De esa manera se entrevistaron a diversas personalidades -
con influecncia y reconocimiento en el medio, asi como a locuto
res y operadores de radio de distintas organizaciones, a fin -
de conacer sus opiniones y perspectivas respecto al medio en -
el cual se encuentran inmersos.

Posteriormente se presentardn acotaciones vertidas por --
radicescuchas en torno a la radio que estdn habituados y, so--
bre todo, conocer sus comentarios sobre el IMER, objeto funda-
mental de estudio del presente trabajo. Sobre el particular ca
be decir que ésta encuesta nos servird de enlace para entrar -
al siguiente capitulo: El IMER, la aventura radiofdnica cata--
tal de los ochentas.

Sin duda alguna, uno de los cuadrantes radiofdnicos con -
mds opciones que existen en el mundo es el de la Ciudad de Mé-
xico. Las 58 estaciones que concentra satisfacen los mds varia
dos gustos e intereses del auditorio.

En la actualidad, 19 grupos dominan ese cuadrante, 16 per
tenecen al sector privado, en tanto que sdlo 3 son del sector
pidblico.

De esas 58 estaciones, 33 operan en la banda de Amplitud
Modulada; 31 bajo el plano comercial y 2 en el cultural. Res--
pecto a la banda de Frecuencia Modulada, 24 de ellas son comer
ciales y 1 cultural.

De los datos anteriores se desprende gque 55 emisoras co--
rresponden al rubro de las llamadas estaciones comerciales y -
sélo 3 pertenecen a las denominadas culturales (Radio Educa---
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cién y dos de Radio Universidad).

A continuacidén se presenta un cuadro sindptico donde se
observan los 19 grupos que controlan la radiodifusidén en 1la
Ciudad de México y, posteriormente; otros Cuadros donde se
precisan algunas caracteristicas de las estaciones gque cada
uno de estos grupos controla.
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Organizacién de la Radiodifusidn Mexicana por grupos *

Radiodifusidn
en la
Ciudad de
México

sector pdblico

Organizaciones
del

Eector privado

rorganiuciones
del

1.

N

(1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
1.
12,
13.

14,
15.

\16.

Instituto Mexicano de la Radio (IMER)
{7 estaciones)

Universidad Nacional Autdnoma de México
{2 difusoras)

Secretaria de Educacidn Piblica
{1 estacidn)

Nucleo Radio Mil (7 radiodifusoras)
Organizacién Radio Centro (9 estaciones)
Organizacién Radio Férmula (5 emisoras)
Grupo ACIR (4 difusoras)

Televisa Radio (6 radiodifusoras)
Grupo 7 (1 estacidn)

Publicistas S.A. (2 radiodifusoras)
Grupo ARTSA (3 emisoras)

Radio Programas de Mdxico (3 difusoras)
Radio Metropolitana, S.A. (2 estaciones)
somer (1 difusora)

Radio S.A. (1 emisora})

Frecucncia Modulada Mexicana S.A.
(2 radiodifusoras)

Radio 620 S.A. (1 estacién)
Radio Sistoma Mexicano S.A. (1 emisora)
México Radio 5.A. {1 difusora)

Total de estaciones: 58

* Fuente. Revista Medios Audio-Visvales, No. 134 Junio de 1992.
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Como se observa, la desventaja por cualquier punto que se
vea es grande. Si lo vemos por el lado de las estaciones cultu
rales, tan sélo 2 organizaciones se dedican a este tipo de ra-
diodifusidn. 5i se observa desde la perspectiva sectorial, tan
sélo 3 organizaciones del dmbito piblico compiten contra 16 em
presas que, si precisamos ~como se hard en el siguiente aparta
do- el nimero de radiodifusoras que manejan, la distancia se

torna ain mayor.

De todo esto se desprende que el interés comercial de la
radiodifusidn persiste sobre el cultural. El viejo esquema de
misica grabada y de mensajes comerciales aln impera en la ra-
dio de la Ciudad de México, esquema que, por cierto, como lo
senala Miguel Angel Granados Chapa es contrario a la Ley..."a
la misma Ley que tanto satisface, segin lo han hecho saber
repetidamente los propios radiodifusores, los propios concesio
narios. La ley establece que debe haber un porcentaje de pro-
gramacidn viva que no se satisface de ninguna manera en el 99
por ciento de los casos de la radiodifusidén, que difunde obvia
mente programacidn tonta, es decir, no viva; programacidn gra-
bada, es decir, no viva. Esta violacidn al porcentaje entre la
programacidn grabada aparece también en lo que toca a los men-

. s w 28
sajes comerciales”.

En lo que toca a la programacidn viva que refiere el pro-
fesor Granados Chapa, cabe hacer mencidn que las cosas, desde
finales de la década de los ochenta, han comenzado a cambiar.

Como los propios ejecutivos de la radio lo reconocen en
entrevistas que se leerdn mds adelante, la radio en amplitud -
modulada ha venido modificando aquel formato por el de la ra-
dio hablada. Hasta 1990, siete estaciones (incluyendo la Hora
exacta XEQK) utilizaban la mayor parte de su tiempo en difun-

dir programas informativos o de comentario.
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2.3.1. La radio_vista por quienes la hacen.

Particular importancia reviste el hecho de conocer la opi
nién de quienes se encargan de hacer la radio. Conocer lo que
piensan de su quehacer, ya sea como funcionario que participa
en la toma de decisiones, o como operativo que hace posible el
desplazamiento de las ondas hertzianas, nos ayuda a entender el
el presente y perspectiva del medic que mayor cobertura posee
en el Distrito Federal y el resto del pafis.

En este apartado veremos, en primer lugar, las acotacio--
nes vertidas por directivos de distintos organismos radiofdni-
cos. A ellos se hicieron preguntas como las siguientes: &Qué
opinan de la industria a la que se dedican? lHacia ddnde se en
camina la radio? ¢Se fomenta la cultura en el medio? ¢A qué in
tereses obedecen quienes trabajan en estas empresas? {Prevale-
cen nexos de algunas estaciones con otras extranjeras? {Existe
algdin desplazamiento entre las bandas (AM y FM) gque operan en
la Ciudad dc México? ¢Qué planes existen para las estaciones
culturales?.

Estas y otras interrogantes -como ya se apuntd- fueron al
gunas de las preguntas que se les formularon a diversos funcio
narios de la radiodifusidn gue accedieron a una entrevista a
finales de 1989 y primeros meses de 1990 (la justificacidn a
tales entrevistas se presentd en la introduccidn de este apar-
tado). Sobre el particular cabe hacer notar que algunas de
esas entrevistas fueron concertadas por alumnos del Colegio de
Bachilleres, Plantel Iztacalco, a fin de gque el sustentante del
presente trabajo de ;esis las ejecutara en su oportunidad.

Cada uno, desde su particular punto do vista, senald su
concepcidn de la radio, expresd el objetivo del Grupo al cual
pertenece y, sobre todo, delimitd el campo de accidn que debe-
réd. seguir el medio para recuperar el terreno que, segin algu--
nos, ha perdido.



48.

2.3.1.1. La perspectiva ejecutiva.

En opinidn del licenciado Roberto Ordorica, ex director
general, de Radio Programas de México, la funcidn concreta de
la radio es "informar, orientar, divertir y entretener a la
audiencia”. Abundé que "no es malo el hecho de que existan
emisoras musicales porgque también tienen bloques informati--
vos. Hay estaciones que tienen mucha misica, pero también mu
cha informacidn®.

¢Los radiodifusores participan, de algin modo, en acti-
vidades politicas? se le cuestiond.

"Los radiodifusores no pertenecemos a ningin partido po
litico, por 1o que al difundir ciertas informaciones, la radio
no toma partido y un ejemplo de ello ~-dijo- seria que en la
época de elecciones nosotros diéramos mis apoyo a unos gue a
otros candidatos”.

¢No cree que la misica extranjera transmitida por radio
perjudique, de alguna manera, a la juventud actual?

"No hay tantas emisoras de misica extranjera, en todo m
so se tendria que hacer un andlisis mds profundo al respecto.
Existe un balance adecuvado entre éstas y las que transmiten

misica mexicana®", puntualizd.

é¢Usted qué opina sobre la libertad que tiene el radioces
cucha para elegir la estacidn .que mds le agrade?

"El piblico, explicd, tiene la libortad para elegir lo
que desea escuchar. Es falso que ¢l auditorio sdlo escu-
che lo que le dan, lo que le programan. La radic existe por-
que pertenesce tanto a los radiodifusores como al piblico vy
é§te dltimo es quien acepta o rechaza. Aquellos son gquienes
deciden a partir del gusto de la gente". Anadié que "el pi-
blico quiere oir de todg a unos les gusta escuchar misica



48,

[P ;
cldsica, aungue a la mayoria no le agrada por carecer de una
adecuada &ducacidén musical®,

Al abordarse el tema del fomento al espiritu nacionalis
ta, el ex titular de Radio Programas de México indicd que -
"no es obligacidn de la radio fomentar el nacionalismo, para
eso -dijo- hay Srganos de gobierno gue son, en un momento da
do, los encargados de esa labor!

En ese sentido afadié gue "en México hay que escuchar to
dos los programas hechos por los radiodifusores y por el go-
biernco; ahora, si entendemos que para nutrir la nacionalidad
mexicana hay que tocar misica ranchera y escuchar discursos

oficiales, ahi estamos mal®, aclard.

La radio en México, subrayd el licenciado Ordorica, es
uno de los pocos negocios que no le cuestan al gobierno ni a
nadie porque no se paga por escuchar radio. Al contrario, le
aporta recursos al gobierno en materia de impuestos y de -
tiempos porque es una industria sdélida y autosuficiente.

Concluyd que esta industria es "cien por ciento mexica-
na y, ademds, es un ejemplo de que en México si se pueden ha
cer las cosas bien, sin recurrir a financiamientos extranje-
ros".

Por su lado, el licenciado Sergioc Gonzdlez Lafén, Direc
tor Operativo de Organizacidn Radio Centro, asentd que el fu
turo de la radio "es tan incierto como tener una bola de -
cristal, aunque también hay bases para pensar que sequird -
creciendo, que es un medio con una fucrza brutal en el audi-
torio, que estd dentro de los hogares de nanera indispensa--

ble y con mayor razdn en paises y ciudades como ia nuestra -

en donde el mnalfabetismo es muy alto. La radio -acotd- suple
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al periddico de una manera increible, es un ;compafero de .la

vida diaria".

Preocupado por el futuro del medio, producto de esa pri-
mera pregunta, ¢l ejecutivo senald que en el mediano plazo -
"lo yue puede haber es una adecuacién a sistemas, formas, pro
gramas y modas con posibilidades fantdsticas. Lo que hay que
hacer cs adecuarse a las nuovas tecnologias, desde los equi-
pos digitales hasta los tcléfonos celulares".

¢lLa organizacidn a la cual usted pertenece estd dentro de

ese avance?

"La Organizacidn Radio Centro no estd fuera de los avan-
ces. La competencia es muy fuerte y los grupos radiofdénicos -
han estado con una actividad fuera de lo comun, pero ain -asi
seguimos marcando la pauta. El ser conservador no quiere de-
cir estar atrazado; ellos también tienen gue buscar sus pro-
pios caminos".

iCred que ailn persiste la tdnica misica-anuncio en la ra-
dio actual?

"Ya no se pone s6lo la meclodia sino que ademds se propor
ciona informacidn, se hace una programacién mds rica e inte-
resante en las estaciones musicales con cdpsulas o programas
de salud, educacidn, ecologia y civismo para dar asi, con ba-
se en un seguimiento, cultura al auditorio”.

¢Y de frecuencia modulada que nos puede decir?

"La mayor parte de las estaciones que ienen buena misi
ca estdn en FM, mds que nada por la calida.i el sonido, en -
tanto que en AM se encuentran la mayor parte de las estaciones
'hablndas".
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Respecto a la gente que trabaja en el medio, considera quwe
ésta deba tener una preparacidn universitaria?

"Para ocupar los puestos ejecutivos ecs indudable que se
requiera de una preparacidén universitaria. En la actualidad -
existe una generacidn grande que hizo la radio sobre la mar-
cha, con la experiencia diaria. Sin embargqo, ya hace falta
personal preparado profesionalmente para poder tener mejores
resultados en todos sentidos. En el momentc en que vengan ge-
neraciones con estudios a nivel licenciatura se hard un mejor
trabajo, ya sea como directores artisticos, operadores o locu
tores. Definitivamente, la preparacidén ayudard de manera --
trascendental a la industria radiofdnica", puntualizd.

En contraste con el licenciado Gonzdlez Lafdn, el inge-
niero Gerardo Rodriguez Pozos, Vicepresidente de Organizacidn
Radio Férmula, "la radio en amplitud modulada ya no tiene fu-
turo musical, definitivamente le queda renovarse o morir".

Sobre el particular profundizd que, "las estaciones de
AM o cierran, o quiebran o se tienen que ir habladas. Ahora -
lo mds interesante, por la manera en que estd el mundo, son
las noticias. A la gente le gusta estar enterada de lo que
sucede eu su zona, pais y en el mundo. De ahi que estemos obl
gados a darles noticiarios, informacidn de los espectdculos y
de la misma televisién, aungue éste sea un comentario del fi-
nal de una telenovela, sean estos buenos o malos, pero dichos
por gente que cree opinidn. Ese es nuestro objetivo".

4y cémo han enfrentado este problema ~n su arganizazidén?

“De una cosa fdcll como la de ponar di:

s y resibir 'pa
yola' (nombre que en la jerga radiofdnica se denomina a la re
tribucién que se obtiene por transmitir una melodia), ahora -
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Eonjuntamos a un equipo interesante, compuesto por personalida-
des de todas las corrientes ideoldgicas, que han venido a conver
tir a una de nuestras frecuencias en una estacidn relevante en
el cuadrante, la XEDF".

&Y cdmo se organizd para estructurar a esta emisora?

“Egtructurar una estacidn hablada es muy dificil, indicd.

De todas las dreas fuimos buscando gente conocida y las fuimos
colocando en horarios que correspondieran a las necesidades del
auditorio. Fueron muchos los errores, pero de alguna manera te-
niamos que cmpezar. Despuéds de ello se logrd conformar un equi-
po conformade con gente de renombre, entre ellos se pueden men-
cionar a Nilda Morell, Flor Berenguer, Angel Ferndndez, Jacobo
Morett, Pedro Ferriz y Don Fernando Marcos, entre otros”.

¢En su opinidn, creé que el formato radiofdnico misica-anun--
cio ya guedd atrds?

“puede ser que sélo en provincia -en las estaciones muy ran
cheritas- continuc la aceptacidn, aunque también en el interior
de la Repiblica se estd dando el cambio del desplazamiento de b
AM por la FM".

&Y en el plano cultural qué se ha hecho en su empresa?

A este respecto el ingeniero Rodriguez Pozos explicd que "mo
se tiene un espacio determinado para hablar de cultura debido a
que, en general, los programas son culturales. Incluso -dijo-

las estaciones donde predomina la misica son de esa ‘ndole.

Cultura, abunddé, es Radio AL, aungue sélu transiita discos.
Programacidn que combina con emisiones de comentario :n distin-

tos horarios.
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Al concluir su charla, el funcionario de Organizacidn Ra-
dio Férmula acotd que “en México la gente no lee, escucha la
radio tanto en la ciudad como en el campo, le gusta que todo se
le de digerido, es por ello gue contratamos a personal que cree
una opinidn acertada".

A propdsito de los programas culturales que se manejan en
la radio, se entrevistd al sehor César Herndndez Espejo, Geren-
te Ejecutivo de la Cdmara Nacional de la Industria de la Radio
¥ la Televisidn, funcionario que hizo las siguientes precisio--
nes: "Nosotros constantemente sugerimos a los radiodifusores que
cada vez se involucren mds en actividades de beneficio social o
de contenidos culturales aunque, de hecho, es obligacidn de las
estaciones. Ellos también lo sienteu; lo que pasa es que es una
situacidn que se tiene que balancear pues, como es conocido,
las estaciones comerciales se sostiencen de la venta de espacios!

En ese sentido aclard que "la tnica posibilidad de subsis-
tencia econdmica de las estaciones radiofdnicas es el ingreso
comercial. De ahi que todo lo demds se condicione, nos agrade o
no; aunque algunos digan gue los anunciantes son los que dictan
la programacidén. No, no hay tal, simplemente es que los patroci
nadores presionanal radiodifusor para gue logre la mayor canti-
dad de auditorio®.

& Asi que lo importante es captar el mayor auditorio posible -
con el programa radiofdnico que sea?

"El ‘'rating' famoso es la preocupacidn [ .nda. 'ntal del g
maneja una estacidn comercial, es su subsisten.cia, 8 hay tal,
ya no cuenta. No es gue no le importen las trunsmisiones de in-

dole social, él, como sea, tiene que pagar una ndémina. Qué impa



54.

ta que toque a Mozart, a Rigo Tovar o que tenga un programa con
Carlos Fuentes”.

Para el ejecutivo de la Cdmara Nacional de la Industria de
la Radio y la Televisidn, hablar de cultura en transmisiones ra
diofénicas requiere de un amplio criterio y una exacta dimen-
sién de las palabras."Las difusoras -recalcd- son empresas que
estdn comproﬁetidas con la realidad”.

"La cultura, concluyd, es un problema de definicidn. De in
mediato nos iriamos a los efectos, entrariamos en cuestionamien
tos como son el por qué se difunde? Zpor qué no? gpor gqué se -
oye y por qué no? Es cuestidén de estadistica. ¢Cudnta gente --
-se pregunté- puede escuchar Radio Universidad por la misica «-
cldsica? Los resultados de audiencia nos lo indican claramente:

0.4 por ciento en 1989".

Acerca de la radio cultural se tuvo oportunidad de charlar
con ek titular de Radio Educacidén, el senor Alejandro Montano,
funcionario que centrd mds sus comentarios sobre el pasado y fu
turo de la emisora, mds que de su presente, y que a mediados de
1991 fue designado titular del IMER.

"Radio Educacidn, especificd, ocupd un lugar de vanguardia
en el dmbito musical debido a que abarcd los mas diversos géne-
ros, tuvo una variedad que no posee ninguna otra emisora™.

Anadié que la difusora emprendid una encuesta con el obje-
to de conocer los pardmetros de orientacidn que rigieran sus -
operaciones. De acuerdo con los resultados cobtenidos se encontrd
que "de las 33 estaciones que funcionan en amplitud modulada, -
Radio Educacidn ocupd el séptimo lugar on preferencia. De todo
el cuadrante (AM y FM) la estacidn se ubicd en el decimocuarto
lugar”.
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Asimismo indicd que "en el piblico cautivo que tenepos es
de un nivel educativo alto. Casi 6 millones y medio de radioes-
cuchas conocen a la difusora en la zona metropolitana; sin em
bargo, dijo, no es un piblico que permanezca constantemente en
nuestra frecuencia. Aproximadamente la mitad podria considerar-
se como piblico cautivo™.

“En los programas de interés social nos encontramos con
preocupaciones muy marcadas por los problemas ecolégicos y de
salud. En el plano educativo destacaron los asuntos literarios,
por lo que se decidid dar un fuerte impulso a la produccién de
radionovelas", apuntd.

Senald, por otro lado, gue el piiblicc llama constantemente
de manera telefdnica a la estacidn, razdén por la que tendrin [xo
gramas con teléfono abierto. La idea es buscar un vaso comuni-
cante entre la sociedad civil y el gobernante"”

Respecto al dmbito infraestructural de la emisora,el&xdirec
tor general de Radio Educacidn indicd que "el rezago es muy grin
de". Especificé que "la renovacién se inicidé con la cabina de -
transmisidn. Los estudios también necesitan mejorias: los repor
teros requieren instrumentos de trabajo, razén por lo gue se tu
vieron gue contratar servicios informativos. Todo esto se fue
haciendo de acuerdo con una jerarquizacidn ya que el presupues-
to no da para tanto. El volumen de necesidades es muy grande,"
aseverd.

Al igual que en Radio Educacién, en Radio Uniersidad el
principal problema que agueja a la emisora es la insuficiencia
del presupuesto. De acuerdo con informacidn proporcionada por
su titular, el licenciado Alberto Dallal, "para que la radiodi-
fusora vuelva a recuperar su lugar como la mejor emisora cultu-
ral de América Latina es necesario que se le adjudique un presy
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puesto que le permita modernizar su infraestructura técnicé, ya
que muchos de los aparatos que hoy utiliza tienen ya dos o mds

décadas de vida".

¢ Qué prouyectos tiene la estacidén para el futuro ?

"Proyectos los hay, lo quc hace falta ¢s un poco de recur-
308 para llevarlos a cabo. Radio UNAM no se encuentra estancada

anquilosada o venida abajo, como se ha mencionado.
¢Y ante esa falta de recursos qué se ha hecho ?

"Nosotros -precisdé- seguimos creando y trabajando. A veces
lo que nos hace falta es tiempou. Se pucda docir gue nos hallames
limitados un cuanto a la realizacidn de proyectos pero, por otm
parte, osta carencia ha puesto cn relieve el nivel del personal
que trabaja en la ostacidn. En Radio UNAM se transmiten un pro-
medio de 75 series o programas, o cual habla de  la  capacidad
de trabajo y de que en realidad se llega a diversas capas de la

poblacion™.
éCudl e©s su propésito para el corto plazo?

"Dado ¢l momento coyuntural que vive la Universidad, tenien
do su eje en el Conyruso, sequiréd insistiendo en la demanda de
un presupuesto real para modernizar Radio UNAM, como 1o he -

hecho desde que asumi la direccidn de la emisora”.
Dasde su particular punto de vista afirmdé que "uno de los
medios que posece un gran futuro es la radio, por lo que se  le

debe poner la debida atencidn”.

Para concluir el apartado de entrevistas del presente tra-
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b;jo, se pensdé en conseguir la opinidn de algin dirigente sindi
cal del medio. Con ese propésito se tuve oportunidad de conocer
algunos puntos de vista del licenciado Nezahualcdyotl de la Ve-
ga, Secretario General del Sindicato de Trabajadores de la Indis
tria de la Radio y la Televisidn. Algunas respuestas sobre di-

versos tdpicos fueron las siguientes:
¢Qué opina de la radio que se escucha actualmente?

"No hay nada nuevo e¢n la radio. Discos, controles remotos
y noticieros ya se manejaban desde hace muchos ahos y aun se si
guen realizando; claro, con mejores elementos tdcnicos, en  lu-
gar de utilizar la linea maritima o la telefdnica ahora se usa
el satélite. Lo que nos queda hacer es ir adecuando el talento

y la produccidn a los tiempos actualcs”.

¢Cudles son los objetivos que actualmente se ha trazado el sin

dicato que usted dirige?

“En este momento, Y luego dc mds de 40 anos de lucha, el
Sindicato tiene aproximadamente entre 14 y 15 mil afiliados en
todo el pais, numero que representa a mds de 900 fuentes de tra
bajo. Bajo este marco -asentd- la organizacidn cuenta con otros
retos; ya no es la supervivencia sino el profesionalismo por las
nuevas estructuras, tendencias, técnicas y programaciones. Esta
mos ya en la época del cdmputo, periodo en el quc desaparecerdn

algunas actividades que habrd que transformar®.

¢A propdésito de la profesionalizacidn del medio, qué opina de

los egresos de las universidades que incursionan on la radio?

"No se si sea deformacidn profesional, pero me he encontra
do con muchos miembros de la radio que estudian en las escuelas

profesionales de comunicacidén o similares que estdn fuera de la
f
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;ealidad. No tienen el conocimiento, la prdctica, ni la expe-
riencia requerida, situvacidén gue los hace ver como Si estuvie-
ran en otro mundo. En ese sentido subrayé jue'los planes de
estudio estdn enfocados a otro lugar y no a lo que hacenos en
México. Aunque no se niega que son grandes opciones -dijo- que

hay que acercar a nuestra realidad”.

Al cambiar de tema y referirse a la Ley que actualmente
rige los destinos de la radio y la televisidn, el licenciado
de la Vega senald gque "han pasado 30 ancs desde gque sc decretd
esa Ley, hoy en dia se cumple pero ya no es adecuada a nuestra
realidad. Hay un gran adelanto en la tecnologia y formas de cg
municacidn. En la actualidad existen varias actividades que
cuando ésta se hizo ni siguicra se conocian, la televisidn es-
taba balbuceante, no habia satélites ni cable. Por todo esto y
mds hace falta que la Ley se actualice para que esté adecuada

a los tiempos gue vivimos", cxplicd.

Como se podrd observar, la diversidad de opiniones en tor
no a la actual radiodifusidn es amplia. Los comentarios que van
desde la evaluacidn del auditorio {considerado come una masa
a la que hay que darle todo digerido), hasta prondsticos tales
como el que la banda de AM estd condenada a desaparecer si no
comienza un proceso de renovacidén, constituyen importantes re-
velaciones que dificilmente escucharemos en las estaciones de

quienes las pronunciaron.

Otro comentaric que brilla intensamente es el referido a
los egresados de comunicacidn que logran emplearse en los me-
dios electrdnicos recien concluida la carrera, pareciera como
si fueran seres de otro mundo, ya que carecen de conocimientos,
practica y experiencia, situacidn de la que se intuye que  los
planes de estudio estdn cnfocados a otro lugar y no a lo gque

hacemos en México.
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2.3.1.2. El punto de vista operativo.

Con la intencidn de conformar un panorama de opinidn re-
presentativo del personal operativo que labora en las estacio
nes radiofdénicas, se puso en marcha la aplicacidn de una en-
cuesta a 60 operadores y locutores. (Si tomamos en cuenta que
en México existen 58 estaciones radiofdnicas y que para su fin
cionamiento se requiere de .unas 600 personas, aproximadamente
se tratd de cuestionar al 10 por ciento del total para que la
muestra fuera lo mds representativa posible). Las interrogan-

tes que se les hicieron llegar fueron las siguientes:

1. Nombre.

2. Grado mdximo de estudios.

3. Organizacidén en la que trabaja.

4. Cargo gque ocupa dentro de la empresa.

5. Antiguedad dentro del medio.

6. ¢Qué motivacidn prevalece mds en su persona para tra-
bajar en la radio, la vocacién o la necesidad?
¢Podria definirnos qué es la comunicacidn?

8. ‘Reconoce la importancia de un medio de comunicacidn
como es la radio?

9. En su opinidn :cudles son las funciones de la radio?

10. ¢Considera que su actividad diaria en la emisora con-
tribuye a elevar el nivel (cultural) de los radiocescy
chas?

11. ¢(Creé que sea nccesaria la preparacidn universitaria

para guienes trabajan en la radio?*

Acerca de esta importante labor, hay que destacar el valig
s0 trabajo de los alumnos del Plantel Iztacalco del Colegic de
Bachilleres, quienes a finales de 1989 se dedicaron a aplicar Ia
encuesta entre los trabajadores de la radiodifusidn.

* Con ¢l propdsito de observar de manera grdfica los resultados obtenidos al
presente cuestionario, consiltese el Anexo No. 1, Encuesta a locugores ra-
diofénicos, p. 153 y el Anexo No. 2, Encuesta a Operadores radiofdnicos,
p. 156.
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Los resultados de los principales cuestionamientos fueron
los siguientes:

Pregunta ndmero 2. Grado mdximo de estudio.

En este rengldn se registrd entre los operadores que un
6.7% concluyd la primaria, el 56.7% termind la secundaria y un
36.7 tiene estudios de bachillerato.

En lo gque concierne a los locutores, los datos indicaron
que el 10% termind la secundaria, el 53.3% posee el bachillera
to y un 36.7% tiene estudios universitarios.

Otra pregunta representativa por los resultados obtenidos
fue la nimero seis.

6.~ 2Qué motivacién prevalece mds en su persona para trabajar
en la radio, la vocacidn o la necesidad?

A esta interrogante el 63.3% de operadores respondid que
trabaja en la radio por vocacidn, en tanto que el 36.7% restan
te roconocid emplearse aqui por necesidad.

Respecto a los locutores, esta pregunta encontrd como res
puesta que la totalidad le hace por vocacidn.

En torno a la pregunta nuimero siete, el dato obtenido fue
el siguiente:

7.~ ¢Podria definirnos qué es la comunicacidn?

El 23.3% de operadores menciond por lo menos algunos de
los elementos que integranel proceso de la comunicacidn y que
ya fueron explicados en su totalidad en el primer capitulo de
‘la presente tesis., El resto de los entrevistados 76.7% prefiris
dejar la pregunta cn blanco.
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En contraste, el 83.3% de los locutores mas o menos deli
mitd a la comunicacidn destacando como eje central a la re-
troalimentacidn, en tanto que el 16.7 no dio respuesta alguna

8.~ dReconoce la importancia de un medio de comunicacidn como

es la radio?.

En este plano el 90% de operadores dijo no conocerlo y sd
lo un 10% tratd de resaltar el hecho de poder dirigirse a am-
plios sectores de la poblacidn.

Por su parte, los locutores respondieron en un 76.7% afir
mativamente (algunos enfatizando el servicio social del medio
y otros el impacto de sus mensajes en el auditorio), en tanto
que el 23.3% dejd la respuesta en blanco o inconclusa.

9.~ En su opinién ¢cudles son las funciones de la radio?.

En esta pregunta se dejaron tres lineas para que los en-
trevistados anotaran libremente su concepcidén sobre el particu
lar. La mayoria do ellos coincidid en anotar que la radio in-
forma, orienta, divierte, entretiene, educa, forma opinidén y

amplia la cultura.

10.~ ¢Considera que su actividad diaria en la emisora contribuye
a elevar el nivel cultural de los radicescuchas?.

Sobre la pentiltima pregunta, el 83.31 de los operadores di
jo que su actividad no contribuye en nada, el 10% scnald que en
ocasiones y el 6.7 indicd gue su trabajo, de algiin modo, si ele
va el nivel cultural de los radiocescuchas.

Los locutores, por su lado, precisaron en un 73.3% que su
quehacer si repercute culturalmente en el auditorio, el 23.3
aseverd que en ocasiones se concreta tal accidn y el 3.3 res-

pondié de manera negativa.
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Respecto a la dltima pregunta (si es necesaria la prepara-
cidn universitaria para quienes trabajan en la radioc), las res-
puestas fueron variadas, aunque la mds frecuente fue la afirma-
tiva.

Algunos de los comentarios vertidos en ese sentido fueron
los siguientes:

"Claro que es necesaria la preparacidn -afirmé Enrique -
Guzmdn locutor del Grupo ACIR- me he dado cuenta de que muchos
companeros estdn mal capacitados y que hay que superarnos, mds
gue por la empresa por nosotros mismos. Estoy a favor de que la
locucidn se autorice a nivel licenciatura; de esa manera la per
sona que estuviera en el micréfono demostraria su capacidad vy,
ademds, se evitaria el que estuviera encasillada en el saolo
anuncio de canciones, dar la hora y recibir llamadas; accidn que
nos conduce a entretener al piblico de un modo absurdo".

Para Jorge Alberto Aguilera, locutor de Organizacidn Radio
Férmula, "la comunicacidn y los medios han crecido de una mane-~
ra extraordinaria, de tal suerte que es nccesario contar con gen
te egresada de las Universidades. Asimismo senald que las casas
de estudio deberian preocuparse per tener lugares para cntrenar
a esos futuros comunicadores, en tanto que los alumnos deberian
tener la obligacidén de relacionarse con los medios, efectuar -~
précticas o empezar a hacer contactos, ya que la teoria es nay
diferente a la realidad. Evidentemente, si los comunicadores urm
versitarios participaran mds c¢n los medios, se elevaria el nivel
cultural de las transmisiones”.

Por su lado, Jesds Herndndez, conductor de Organizacidn Ra
dio Centro, reconocid gue si hubiera estudiado &1 no estaria en
el medio . "Cuando complementes estudio con experiencia -anadid-
podrds alcanzar mids metas. Para gquien quiere llegar a niveles al

tos en la industria es indispensable que combine la teoria con
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la prdctica".

En su oportunidad, Agustin Romo, locutor del Nicleo Radio

Mil, aseverd gue “como es obvio suponer, el estudio de una ca-
rrera universitaria apoya sustancialmente la actividad profesio
nal de un locutor, sin embargo, no lo considero unreguisito in-
dispensable. En el medio -anadid- existen muchos compafneros co-
municadores que sin poseer un titulo universitario, pero con un
tenaz afdn autodiddctico y de superacidn personal que, aunado a
un talento y amor especial para esta profesidn, han logrado un
desempeno profesional igual y, en algunos casos, superior al de
quien haya cursado una carrera universitaria".

En el dmbito de los operadores, Carlos Cortez de Organiza-
cidn Radio Centro, considero que si es importante la prepara--
cién del personal. "La gente ya no se pucde hacer de un dia pa-
ra otro, tiene que estudiar para poder entender lo que es real-

mente la radio”.

"Para trabajar como técnico la secundaria es lo ideal,-re-
conocid Hugo Salazar del grupo ARTSA- porque aqui, sin menospre
ciar el trabajo de nadie, de intendencia se pasa a operador. En
el caso de los locutores es necesaria una preparacidn siempre

con el afdn de superarse®,

Por su lado, Mario Limdn del Grupo ACIR respondid: "No, de
finitivamente no es necesario estudiar una carrera. Con un poco

de conciencia y cabeza se picnsa®.

Asimismo Eduarde Vallarta, técnico de Radio Programas de
México, dijo que actualmente no son necesarios los estudios uni-
versitarios, "pero serian recomendables, ya que hay una gran can
tidad de ineptos y gente poce preparada que viene a guitar lu-
gar a quienes nos preocupamos por dar algo mas".
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Otra declaracidn interesante fue la de Armando César San-
tiago, operador de Organizacidn Radio Fdérmula, que se limitd a
decir "no es necesario estudiar. Lo mds importante es tener ga-
nas de trabajar y hacer las cosas bien".

De igual manera, Esteban Garza del IMER indicé que "no se
necesitan estudios, basta con la experiencia”. Asimizmo su com-
panero Carlos Sanchez abundd que "todo se va aprendiendo en  la
prdctica, con la experiencia. Es mejor aqui que en un aula uni-
versitaria“.

Esta gama de opiniones, tanto de locutores como de operado
res en torno a su quehacer, nos muestra un panorama mAS © Menos
representativo de la concepcidn que prevalece en este sector.
Entre esos comentarios llama la atencidn el de prepararse acadé
micamente para destacar en la radiodifusidn y, sobre todo, el
referido a que los egresados de comunicacidn hagan rcontactos cm
los medios a temprana hora, ya que "la teoria es muy diferente
a la realidad”.

2.3.2. Agrupamientos de la difusidn radiofénica.

En lo gue concierne a las estaciones gue cada una de las
organizaciones radiofdnicas controla en la Ciudad de México, en
los siguientes Cuadros se detallan cada una de esas difusoras
donde se incluyen sus siglas de identificacién, ubicacidn en el
cuadrante, potencia, ano en que iniciaron sus operaciones, hora
rio en que funcionan y el tipo de programacidn que transmiten.
Como ya se observé en el cuadro Organizacidn de la radiodifu--
sién mexicana por grupos, 9 emisoras pertenccen al sector pibli
co, en tanto que 49 estdn en poder del sector privado. Esas 58
estaciones cubren la Ciudad de México y su zona conurbada la
mayor parte del dia, con el interds de incrementar el rating
que las distingue entre si y dejando muy poco espacio a los
esquemas criticos o participativos.



Qrganizaciones del sector pdblico.

Instituto Mexicano de la Radio.*
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- *
ESTACION Identifica|lUbicacidn |Potencia|Ano de Horario Progra:mcié‘:l
cidn. {watts) jinicio
Radio Infantil XFRIN 660Khz. 50,000 | 1983 | 6:00-2:00hrs.} Misica Infantil
Radio 710 KEMP 710Khz. 1,000 1961 24 hrs. Misica tropical
1a B Grande de XEn 1220Khz. 100,000] 1923 24 hrs, Cataloqo en
México. espanol.
1a Hora Exacta XEQK 1350Khz. 1,000 1939 24 hrs. Radio hablada
Opus 94 XHIMER/EM | 94.% mhz. 50,000 1469 24 hrs. Misica culta
Esterco Joven KHOF/EM 105.7mhz.| 30,000 1969 | 6:00-2:0Chrs.| Misica inter-
nacional ccn
tempordnea .

Radio México XERMX-OC 170 Kilo] 1969 7:00-11:00hrsq Radio hablada.
Internacional. 5,985khz. [watts. 14:00~23:00hrs

en la ban-

da de 50

mts. 9,705

Khz, en la

de 31 mts.

11,770Kkhz.

en la de

25 mts.

* El cuadro que enseguida se presenta expresa la organizacidn y programacidn
del IMER durante la década de los ochentas, las estaciones del Instituto

fuercn modificados en su programacidn a partir de marzo de 1992, confirmese
esta informacidén en el apartado: 3.5.- década

noventas.

Porspectivas para la

los

#**En cste dmbito se reconocen nueve tipos de programacidn: Misica infantil, donde
sdlo se transmiten interpretaciones para los infantes; Radio hablada, donde pre

valecen programas informativos,

de opinidn y camentarios, ya sea grabados o en

vivo; Misica contempordnca en espanol, en estas estaciones destaca la emisidn de

los éxitos de mayor venta en el presente “"en tu idioma", ya sea de solistas o gru



Universidad Nacional Autdnoma de México.
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i
ESTACION Identificacidn| Ubicacidn {Potencia lAno de|Horario | Programacidn
inicio

Radio Universidad XEun 880Khz. 1,000 1937 | 6:00- |Midsica culta
24:00

Radio Universidad XEUN/FM 96.imhz. 1,000 s/r 6:00- |Misica culta
24:00

Secretaria de Educacidn miblica.

Radio Educacién XEEP 1060 Khz. 1,000 1968 5:00-24:00 Radio hablada

pos; Cdtalogo en espanol, aqui se difunden los temas que fomran parte de la his-
toria musical nacional, sean éstas baladas boleros, danzones o verndeculas; Misica
internacional contempordnea, estas radicdifusoras emiten éxitcs actuales de  di-

versos paises y géneros, entre dstos sobresalen el jazz, el rock y ¢l blues, en-
tre otros. Misica internacional de catdlogo, en este orden se engloban a aque-

llas estaciones que transmiten interpretaciones gue forman parte de la historia :

musical internacional, ya sean de bandas, grupos o solistas; Mdsica tropical, en

esta categoria se ubican los ritmos camo la salsa, el merenguc y acumbia;

Migi-

ca verndcula, en estas estaciones prevalece la difusidn de misica mezicana, sea

ésta del género ranchero o nortefo y, finalmente, la Misica culta, donde

sdlo

se emiten las composiciones de los llamados grandes misicos, ya sean valses o
sinfonias, entre otras.



O'rganimcim del sector privado.

Micleo Radio Mil.
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Estacidn Identificacidn | Ubicacidn | Potencia | Afo de | Horario | Programacidn
{watts) Inicie
Radic 590 XEPI} 590Khz. 5,000 1951 24hrs, | Misica interna
cional de catd
logo.
Radio Mil XEOY 1000 20,000 1942 24hrs., Misica en esp.
Dimensicn X80 1380 10,000 1951 6:00- Catdlogo en
1380 24:00 espanol.
Radio Sinfg XEBS 1410Khz. 10,000 1937 6:00- Misica Vernd
nola 29:00 cula.
Radio Onda XEUR 1530 1,000 1964 6:00- Misica Tropical
24:00
Estéreo Ml XEOY/FM 89.7 150,000 195% 6:00- Misica culta
- 24:00
Rock 101 XEHSON/FM 100.9 150,000 1968 24hrs Misica inter

nacional con-
tamporanca.




Organizacidn Radio Centro.

68.

Estacidn Identifi} Ubica-|PotencialAno de| Horario Programacidn
cacidn ~| cidn (watts) |inicio

El fondgrafo del XERC 790° 10,000 1945 | 24hrs. Catdlogo en espahol

recuerdo

Radio Centro XEQR 1030 10,000 | 1942 | 24hrs. Catdlogo en espanol

Radio Variedades .{ XEJP 1150 10,000 | 193¢ } 24hrs. Misica contempordnea
en espanol.

Radio Sensacién XEOMQ 1320 10,000 | 1930 | 24hrs. Misica contempordnea
en espanol.

Radio Alegria XEEST 1440 10,000 | 183 | 24hrs. Misica contempordnca
en espanol.

Radio Consentida XEFAJ 1560 20,000 | 1981 | 24hrs. Misica verndcula

Khz.
Radio Joya XBEJP/FM | 93.7 | 0,000 | 1973 | 24hrs. Catdlogo en espanol
Estéreo 97.7 XERC/FM | 97.7 | 00,000 | 1973 | 24hrs. Misica contempordnea
. en espanol. .
Radio Universal XEQR/FM | 107.3 (100,000 1973 | 24hrs. Misica int. de caté

logo.
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Organizacién Radio Férmula.

Estacidn Identifi|Ubicacidn|Ponencia|Ano def Horario Programacidn
cacidn {watts) |Inicio

Radia Noticias XEDF 970Khz | 10,000 1957 24hrs. Radio hablada.

Radio Candn XESM | 1470Khz | 10,000 | 1939 | 24hrs. | catsdlogo en espanol

Radio Al XEAT 1500khz | 20,000 | 1938 24hrs, Misica tropical.

Kosmo 103 XERPM/RM | 103.3mhz | 80,000 | 1979 | 24hrs. Misica Int. Contemp.

Jazz FM, XEDF/RM 104. 1mhz | 100,000 | s/r 24hrs. Misica Int. Contemp.

Grupo ACIR.

Radio Felicidad XEFR 1180khz 5,000 { 1952 { 24hrs. | Misica contempordnea
en espanol.

Radio Acir XEL 1260Khz 10,000 1930 24hrs. Radio hablada.

Capital Radio XEVOZ 1590Khz | ‘20,000 1964 24hrs. Misica internacional
contempordnea .

Esterco Amistad | XHSH/RM | 95.3mhz 10,000} s/r 24hrs. Mdisica internacional
contempordnea .

Televisa Radio

la Super X XEX 730Khz )100,000 }1947 | 24hrs. Misica contemp. en espanol
Law XEW 900Khz 250,000 J1930 | 24hrs. Radio hablada

La Q Mexicana| XEQ 940Khz 50,000 [1938 | 24hrs. Catdlogo en espanol

La Tropi Q XBQ/R4 | 92.9mhz | 100,000 {1981 | 24hrs. Misica tropical

WEM XEW/RM | 96.9mhz { 100,000]| 1970 | 24hrs. Misica int. contempordnea
' _Esterco 102 | XEX/FM1103.7Mhz] -100,000 19881 24hrs Misica en espafial
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Grupo Siete
Estacidn Identi-| Ubicacién | Potencia |Ano dejHorario Programacion
ficacidn (watts) Inicio
| Cristal M | XHFO | 92.imhz. 300,000 | 1983 | 24hrs | Misica contempordnea
en espanol.

Publicistas S.A.

RAdio Trece XEDA [ 1290Khz 10,000 } 1936 | 6:00-24:00 | Misica int. de catdlogo
Radio Imagen | XEDA/BM| 90.Smhz | 50,000 | 1969 24hrs. Misica int. de catdlogo
Grupo ARTSA

Azul 89 XHM/FM 88.9 150,000 1961 24hrs. | Misica int. de catdlogo
Digital 99 XHPOP/FM | 99.3 120000 1962 24hrg. | Misica contemp.en espanol
Amor 106 XHDFM/FM | 106. Smhz 120,000 1969 24hrs. | Misica contemp.en espanol




Radioc Programas de México.
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Estacidn Identifi-{Ubicacidy potenci‘-JAEo de] Horario Programacién
cacién inicio
Radio Red XERED 1110 50,000 1947 | 5:00-24:00 Radio hablada
.|Radio VIP XHVIE/FM 88.1 80,000 1962 24hrs. Misica Internacional
contemporanea.
Estacidn KHRCA/FM 91.3 50,000 ) 1985 24hrs. Misica Internacicnal
Alfa contempordnea.

Radio Metropolitana.

Buena Misica

XELA

Estereo Clasic | XELA/FM

830Khz
98.5

10,000

10,000

1940 | 6:00-24:00 | Misica culta

1940 | 6:00-24:00 | Misica culta
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Sémer
Estacidn Identificacidn | Ubicacidn | Potencia | Ano de | Horario { Programacién
(watts) Inicio
Estereo 100 XHMM/FM 100. 1mhz 180,000 1965 24hrs. | Misica int.de
catdlogo.
Radio S.A.

Radio Chapultepec XEOC 560Khz | 5,000 [ 1958 { 24hrs. { Misica internacional
de catdlogo.

Frecuencia Modulada Mexicana S.A.

Esterco Rey | xtMvs/t | 102.5mhz | 180,000 | 1968 | 24hrs. | Misica intermacional
de catdlogo.

M Globo XIMRIVFM | 104.9mhz 120,000 s/r 24hrs. | Mdsica en espafiol.

Radic 620

Radio 620 | XENK | 620Khz 10,000 1951 | 6:00-24:00 | Misica internacional de
catdlogo.
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Radio Sistema Mexicana S.A.

Fstacidn Identifi|Ubicacidn|Potencia | ARo &e | Horario Programacidn
cacidn {watts) | Inicio

Radio Mundo XEN 690Khz 20,000 |1923 |6:00-24:00{ Misica internacional
.. de catdlogo.

México Radio S.A.

ABC Radio XEABC 760Khz 20,000 1964 24hrs. Radio hablada
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2.3.3. La "voz" da los_radioescuchas.

Como todo negocio, la radiodifusidén comercial estd supedi-
tada a la preferencia de los clientes, en este caso los radioeg

cuchas.

Sin duda alguna, en esta industria el auditorio marca la
pauta en lo gue a permanencia o desaparicidn de programas o es-

tilo de estacicones se refiere.

Si bien es cierto que el éxito o nivel de preferencia de
las emisoras estd marcado, de alguna manera, por las llamadas
telefdnicas que reciba, la opinidén que otros medios de difusidn
senalen sobre ellas (apoyada en la "opinidn del pidblico®, claro
estd) o por la "demostrada" popularidad del programa o estacidn,
el "rating" constituye el lnico registro que puede precisar el
nivel de preferencia de una difusora o serie radiofdnica.

"Al garantizar un nimero determinado de consumidores poten
ciales, el rating se ha convertido en el indicador en que se ba
san los anunciantes -y mds atn las agencias de publicidad- para
"comprar tiempo" en las estaciones, por lo que para éstas, la
elevacidén y mantenimiento del promedio de audiencias se ha cons
tituido en el objetivo central".

Apoyado en investigaciones de campo, el rating no es més
que el indice de audiencia que en términos porcentuales posee
un programa o estacidn.

En México existen varias compahias que efectidan este tipo
de investigaciones. Entre ellas la que goza de mayor credibili-
dad y, sobre todo, preferencia por parte de los radiodifusores
es la Internacional Research Associates S.A. de C.V., mejor co-
nocida como IHRA.

Con la finalidad de conocer la opinidn dul auditorio en tax
no a la actual programacidn radiofdnica que s: escucha en la Ciu
dad de Mdxico, se llevé a cabo una investigacidn entre el publi
co. Los resultados que se encontraron en esa encuesta se deta--
llan en el siguiente apartado.
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2.3.3.1. La opinidén del consumidor a través de una investiga
cién de campa. )

A fin de conocer el punto de vista de los radioescuchas
acerca de los mensajes que transmite este medio, se conside-
ré pertinente llevar a cabo una encuesta dende el piblico ex
ternara sus preferencias e inquietudes. Asimismo, ese espa-
cio se aprovechd para conocer la opinidn gue se tiene del Im
tituto Mexicano de la Radio y las estaciones que maneja. Tal
informacidn nos servird de enlace para introducirnos al ter-
cer capitulo de la presente tesis: E1 IMER, la aventura radio
fénica estatal de los ochentas y, en consecuencia, entrar de
lieno al estudio de la corporacidn radiofdnica estatal des-
de sus comicnios hasta los inicios de la dltima década del pre
sente siglo.

La encuesta -aplicada durante el primer semestre de 1990
con el apoyo de 43 estudiantes de la asignatura de Taller de
Andlisis de la Comunicacidén del Colegio de Bachilleres, plan
tel Iztacalco- se desarrolld entre 300 personas pertenecien-
tes a las delegaciones Alvaro Obregdn, Azcapotzalco, Benito
Judrez, Contreras, Coyoacdn, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, Guetavo
A. Madero, lztacalco, Iztapalapa, Miguel Hidalgo, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco, seleccionadas al azar.

Sobre el cuestionario, cabe decir que un segmento del
grupo de veactivos (del 9 al 14} formula interrogantes excluy
sivas del IMER, mismas que nos servirdn para respaldar -

consideraciones que se vertirdn en el siguiente capitulo.

El cuestionario gue se aplicd {(en promedio 2% por de
matcacidn) fue el siguiente:
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2.3.3.1. La opinién del consumidor a través de una investiga

cidén de campo.

A fin de conocer el punto de vista de los radioescuchas
acerca de los mensajes que transmite este medio, se conside~
ré pertinente llevar a cabo una encuesta donde el pidblico ex
ternara sus preferencias e inquietudes. Asimismo, ese espa-
cio se aprovechd para conocer la opinidn que se tiene del Ins
tituto Mexicano de la Radio y las estaciones que maneja. Tal
informacidn nos servird de enlace para introducirnos al ter-
cer capitulo de la presente tesis, El IMER, la aventura radio
fénica estatal de los ochentas y, en conseéuencia, entrar de
lleno al estudio de la corporacidn radiofdnica estatal dee-
de sus comicnzos hasta los inicios de la Gltima década del pre

sente siglo.

La encuesta -aplicada durante el primer semestre de 19%
con el apoyo de 43 estudiantes de la asignatura de Taller de
Andlisis de la Comunicacidén del Colegio de Bachilleres, plan
tel Iztacalco- se desarrolld entre 300 perscnas pertenecien-
tes a las delegaciones Alvaro Obregdn, Azcapotzalco, Benito
Judrez, Contreras, Coyocacdn, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, Gustavo
A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, Miguel Hidalgo, Tlalpan,

Venustiano Carranza y Xochimilco, seleccionadas al azar.

Sobre el cuestionario, cabe decir quec un segmento del
grupo de reactivos {del 9 al 14) formula interrogantes exclu
sivas del IMER, mismas qgue nos servirdn para respaldar -

consideraciones que se vertirdn en el siguiente capitulo.

El cuestionario gue se aplicd (en promedio 21 por de

marcacién) fue el siguiente:
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. ¢En qué delegacidén habita?

2. Ocupacién Sexo ( )

3. ¢Al encender la radio qué espera de ella?

a)
b)
c}
d)
e}

Misica

Informacidn
Entretenimiento
Educacidn

Otros {especifique}

4. ¢Cudl es la estacidn o estaciones que escucha con regula-
ridad?

5. ¢Cudl es la razdn por la que sintoniza varias estaciones?

a)
b)
c)

6. De

Una sola le aburre
Por coatumbre
Otros (especifique)

las estaciones comerciales (misica-anuncios) Zqué es lo

que mds le desagrada?

a)
b}
c)
d}

Los anuncios

La repeticién constante de las canciones

La falta de profesionalismo de los conductores
Todo lo difundido le satisface.

7. é¢Cuando se trasmite un noticiero, qué sucede?

al
b)
c)

Se entera de lo que acontece
El conductor le ayuda a conformar una opinidn?
Cambia de estacidn.
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7.

En su opinién, d{cree que deberia de fomentarse la comuni-
cacidén entre el auditorio y las radiodifusoras?

a) si

b) No

<En alguna ocasidn ha escuchado Radio Educacidn, Radio
UNAM o cualquiera de las emisoras del Instituto Mexicano
de la Radio (IMER)?

a) Radio Educacidn
b} Radioc UNAM

c) IMER

d) Ninguna

¢Creé gque los programas difundidos en las anteriores esta
ciones estdn dirigidos a piublicos selectos?

a) S5i

b) NO

Respecto a las estaciones del IMER, én alguna ocasidn ha
sintonizado alguna de ellas?

a) Ssi

b) No

12.<¢ Qué difusora o difusoras de este organismo escucha con

regularidad?

Radio Infantil () La B grahde de México ( )

Estéreo Joven {) La ‘hora exacta ()

Radio Informacidn ( } Ninguna ()
()

opus 94
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13.'aQué es lo que mds le satisface de estals) emisora {(s)?
La misica que trasmite {
Los programas informativos ()
Algunos programas [
La conduccidn de los locutores ( )

14. De las estaciones gue se registran en la prequnta 12
{Radio Infantil, Estereco Joven, Radio Informacidén, Opus
94, la B grande de México y la hora exacta), anote aque
1lla que escuche de vez en cuando.

15, ¢Qué le agradaria escuchar por la radio?”

Las respuestas que el piblico dio sobre tales interro-
gantes fueron las siguientes:

Pregunta 2. Ocupacidn y sexo de los encuestados.

De acuerdo coh los datos anotados, el 35 por ciento di-
jereon ser profesionistas, el 25 amas de casa, el 23 emplea-
dos eventuales y no eventuales y el 17 por ciento estudian-
tes. Respecto al sexo el 57 por ciento marcd el paréntesis
del sexo masculino, en tanto que el 43 lo hizo para el feme-
nino.

Pregunta 3. En esta interrogante se contempld conocer qué se
espera de la radio cuando se eanciende.

De los cuestionados el 44 por ciento senald que espera
misica, el 29 indicd que espera informacidn el 13 entreteri

*para mayor comprensidn visual de respuestas obtenidas, consiltese Anexo
No. 3 Radicescuchas capitalinos, p. 159.
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miento, el 9 educacidén y el 5 marcd la opcidn otros, donde
sobresalié la orientacidn y los consejos.

Pregunta 4. Cudl es la estacidn o estaciones que escucha
con regularidad?

En este cuestionamiento se intentd tener un acercamien
to de aquellas difusoras mds escuchadas en el D.F., con el
fin de saber si alguna de las marcadas pertenecia al IMER.
Sin embargo, las preferencias no marcaron alguna de éstas. El
19 % anotd Radio Red, el 10.6 senald Estéreo 97.7 y el 9.6
indicd a Radio Sinfonola. A éstas les siguieron Radio Cen-
tro con el 8.6 WFM con el 8.3 y Radio Consentida, Radio Mil
y Estéreo 102 con el 5.3, 5 y 4.6 por ciento, respectivamen
te. Cabe decir que el resto porcentual (28.6) precisd a di-
versas estaciones tanto de A.M. como de F.M.

Pregunta 5. Cudl es la razdn por la que sintoniza varias
estaciones?

Come era de suponerse en la pregunta anterior, varias
personas anotaron distintas éstaciones. De las tres opcio--
nes que se le dieron para explicar tal accidn el 55 por cien
to registré la de otros (donde sobresalieron los horarios &
ciertos programas en distintas emisoras y, en otros casos,
por escuchar la hora de su cantante o grupo musical favori-
to). 5in embargo, el 43 por ciento reconocid que su costum-
bre es escuchar varias estaciones y el 2 por ciento dijo que
el oir una sola emisora le aburre.

Pregunta 6. De las estaciones comerciales (misica-anuncios)
¢ Qué es lo que mds le desagrada?

Lo mis desagradable para el auditorio, segin lo anotd
el 54 por ciento de los entrevistados, son los anuncios; pa
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ra el 28 por ciento los constituye la falta de profesionalis
mo de los conductores, mientras que para el 13 lo mds moles-
to es la repeticién constante de las canciones que se trans-
miten. En contraste con estos datos, el 5 por ciento dijo es
tar satisfecho con los mensajes que diariamente difunde la
radio.

Pregunta 7. ¢ Cuando se transmite un noticiero, ;qué sucede?

Acerca de esta interrogante, el 70 por ciento externd
que se entera de lo que acontece, el 22 indicd que el conduc
tor le ayuda a conformar una opinidn y el 8 por ciento marcd
cambiar de estacidn.

Pregunta 8. En su opinidn, Zcreé que deberia de fomentarse la
comunicacidn entre el auditorio y las radiodifusoras?

En torno a este cuestionamiento, el 88.3 dijo que si es
necesario abrir los espacios de interaccidn, mientras que el
11.7 considerd que tal accidn no es importante.

Pregunta 9. ;En alguna ocasidén ha escuchado Radio Educacidn,
Radio UNAM o cualquiera de las emisoras del Instituto Mexica
no de la Radio (IMER)?

De acuerdo con los datos recogldos, el 51 por ciento in
dicd que de esas estaciones ninguna ha escuchado. No obstan-
te otro 19 por ciento precisd haber hecho contacto con difu-
soras del IMER, el 16 con Radio UNAM y el 14 restante con Ra
dio Educacidn.

Pregunta 10.¢ Creé que los programas difundidos en las ante-
riores estaciones estdn dirigidos a piblicos selectos?

En opinidn de los entrevistados, el 55.4 por ciento ma-
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nifestd que no es asi, sin embargo, el 44.6 considerdé que
sus mensajes si son para piublicos particulares.

Pregunta 11, ¢{Regpecto a las estaciones del IMER, en alguna
ocasién ha sintonizado alguna de ellas?

Sob;e esta interrogante, donde se iniciaron los cues-
tionamientos exclusivos del IMER, el 44.3 por ciento de los
encuestados respondid afirmativamente, en tanto gue el 55.6
lo hizo de manera contraria.

Pregunta 12. ¢Qué difusora o difusoras de este organismo eg
cucha con regularidad?

Sobre el particular, el 89 por ciento dijo que no sin-
toniza ninguna (lo cual nos manifiesta que casi nadie escu-
cha con regularidad las difusoras del IMER}. El1 11 por cien
to restante fue registrado de la siguiente manera: un 4.3
por ciento es receptor de Estéreo Joven, otro 4.3 escucha
La B grandc de México, el 1 por ciento es asiduo a Radio In
formacidén y en un .6 senalaron ser receptores de Radio In-
fantil y, en ese mismo porcentaje, de Opus 94.

Pregunta 13. &Qué es lo que mds le satisface de esta(s) emi
gora(s)?

Del 11 por ciento que dijo escuchar alguna estacién del
IMER, se encontrd que el 7 por ciento sintoniza la difusora
por la misica que transmite, el 3.3 por algunos programas,
el 0.6 ypor La conduccién de los locutores y ningin entrevis-
tado considerd trascendentes los programas informativos.

Pregunta 14. Si algunas personas llegaran a decir gue no s
radioescuchas asiduos de estaciones del IMER, se formulé um
pregunta donde se solicitd anotar el nombre de la difusora
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de este Instituto que escucharan de vez en cuando.

Aqui se encontrd que el 28 por ciento del total de la mues
tra es auditorio ocasional del IMER. De ese porcentaje, €l 10.3
1o es de Estéreo Joven, otro 10.3 escucha La hora exacta y un
4% sintoniza Opus 94.

Los porcentajes mds bajos se registraron para Radio Infan-
til (1.3%), La B grande de México (1%) y Radio Informacidn {(1%).
El 72 por ciento no respondié a la interrogante.

Pregunta 15. En esta dltima interrogante se inquirid :Qué le
agradaria escuchar por la radio?

Como es natural, las respuestas fueron variadas, de en-
tre ellas se pueden citar las siguientes:

... "Sdélo misica sin anuncios comerciales”...

... "Mds misica mexicana" ...

... "Una programacidn mds acorde con nuestra realidad social, no
sélo misica® ...

... "Conductores que combinen simpatia con una amplia cultura"...

... "Buena misica, programas de opinidn, noticieros honestos
Y con opiniones no manipuladas" ...

... "Emisiones con mds contenido para la poblacidn de clases ba
jas, sector donde se escucha mds radio gque ver televi--
sidn”...

... "Hasta el momento estoy satisfecho con 1lo que se transmi-
te" ...

... "Programas entretenidos, pero gque a la vez me aportan
algo come persona, sin caer en la monotonia o que sue
ne como clases” ...
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... "Cosas mds originales, mds efectos, mds juegos, cultura
sencilla y atractiva. Nada de formalidades en trabajos se-
rios"...

«.."Verdaderos programas culturales y emisiones donde real-
mente participe el pidblico a nivel politico y sociocultu-~
ral"...

... "Realmente pienso que en la radio existe programacidn
para todos los gustos, aunque considero gue seria bueno una
estacidn cultural con un enfoque mds atractivo”...

... "Creoc que si alguien pidiera algo en especial no seria
complacido”...

-«. "Menocs opiniones de locutores, menos abusc del micréfono
y mds hechura artistica en los programas y sin improvisa-

cidn

... "Misica poco difundida"...

+.. “"Audiciones culturales pero con un enfoque para jdvenes,
con informacidén de museos, centros arquecldgicos o exposi-
ciones que recomendaran visitar™...

... "Menos misica extranjera"...

... "UN noticiero mds juvenil”...

Como se podrd observar, la opinidn del piblico es tan
diversa como el mismo cuadrante radiofdnico capitalino. Sin
embargo, de entre los resultados encontrados en la presente
encuesta destacan los siguientes: el publico (44%) espera
primordialmente misica cuando enciende la radio: la estacidn
mds escuchada por los entrevistados es Radio Red (19%), una
emisora caracterizada por esta tesis como de radioc hablada
(véase el apartado 2.3.2. Agrupamientos de la difusién ra-
diofdénica); una buena parte del auditorio (55%), sintoniza
varias estaciones debido a que existe un marcado interés por
ciertos programas (fundamentalmente de comentarios, “chis-
mes” del llamado "mundo artistice", o bien, por sintonizar
la hora de X cantante o grupo musical).
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Otro elemento importante es que al piblico (54%) le de
sagradan los anuncios, sean éstos publicitarios o propagan-
disticos; con respecto a los noticieros, un porcentaje con-
siderable (70%) dijo que los escucha para enterarse del acon
tecer diario y, en lo que concierne a la comupicacidn que
prevalece entre las emisoras y el auditorio, la mayoria
(88.3%) se declard a favor de que la interaccidn sea mds
abierta.

Respecto a las preguntas que intentan conocer la opi--
nidn del auditorio con respecto al IMER, e€stas las analiza-
remos en el siguiente capitulo, concretamente en el aparta-
do denominade El piblico del IMER y su opinién.
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CAPITULO IIX

EL IMER: LA AVENTURA RADIOFONICA ESTATAL DE LOS OCHENTAS
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"La intervencidn estatal. en la
vida econdmica trae consigo una
relacidn constante entre hom-
bres de empresa y servidores pi
blicos, no como antagonistas o
siguiera como representantes de
intereses diferentes y divergen
tes, sino como socios al servi-
cio de un "interés nacional".

Ralph Miliband.

3.1. La radiodifusidn como ejercicio estatal.

Desde que las ondas hertzianas comenzaron a desplazar
se por territorio mexicano, los mensajes que condujeron fue
ron primordialmente de corte comercial.

Tal situacidn, como ya la vimos en el capitulo ante-
rior, perfild a la radio mexicana en un medio reforzador
del sistema que la vio nacer Yy, asimismo, permitid expan--
derse.

Como se sabe, "las emisoras comerciales obtienen del
Gobierno Federal la concesidn de una banda de transmisidn
por el sistema de la libre empresa, es decir, son libres pa
ra obtener ganancias de sus transmisiones, aunque no pue-
dan transgredir lo que la Ley dispone al respecto. Pertene-
cen a empresarios medianos y grandes, y su financiamiento,
asi como la plusvalia que obtienen, proviene de la venta de
sus tiempos de programacidn: sea vendiéndolos para avisos
publicitarios, por promocionar las piezas musicales o por
el patrocinio de programas, principalmente informativos. Eg
tas tres formas de produccién radiofdnica intentan captu--
rar un auditorio numerosc para poder elevar lo mds posible
las tarifas de sus tiempos de programacidn".
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En virtud de que la radio concesionada ha centrado sus
quehaceres con miras a obtener ganancias, mds que a conver-
tirse en un medio de difusidn social, el Estado se vio obli
gado a participar en forma directa en el campo de la radio-
difusidn, accidn que se encamind a exigir el cumplimiento de
las disposiciones legales establecidas para el manejo del
medio y, ademds a impulsar la difusién cultural del pais.

Ese interes que, segun distintos autores, se habia de-
jado sentir durante la época de asentamiento de la radio
nacional y mds aiun, cuando se promulgé la Ley Pederal de Ra
dio y Televisdn en 1960, se vid cristalizado hasta 1983,
ano en que se crea como organismo pliblico descentralizado el
Instituto Mexicano de la Radio (IMER).

La aparicidn del IMER no puede reducirse solamente a
la creacidn de un organismo gubernamental mds. Su surgimien
to va mds alld de su sola instauracién. Su establecimiento
vino a apoyar la aparicién de otras estaciones de cardcter
estatal en el interior del pais.

De acuerdo con Edmundo Quezada, investigador, que en su
colaboracidn que prepard para el texto Perfiles del cuadrante,
experiencias de la radio, dice que es hasta los udltimos anos
cuando el desarrollo de la radiodifusidn estatal cobra un
nuevo giro: proyectos para contar con medios propins en es-
te campo de la comunicacidn masiva. Hasta la fecha -dice-
“son 24 los gobiernos de los estados que cuentan con una o
mds estaciones de radio, ya sca operadas en su totalidad
por ellos, o a través de convenios de coinversidn con el
Instituto Mexicano de la radio".z

De esa manera pareceria que el IMER se convierte en un
coordinador de la comunicacidn social del Estado y, a su vez,
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como un vehiculo de difusidn primordial para la realiza--
cidn de los objetivos del Gobierno Federal.

Esta tarea, como veremos mds adelante, no tiene mayor
problema para ¢l IMER pues los objetivos de la radiodifu--
sidn estatal van estrechamente ligados con los de éste: am
yar la educacidn popular; la cultura estatal, nacional e -
internacional; proveer de informacidn veraz y oportuna al
auditorio; fomentar la vinculacidn econdmica, politica y
cultural de los habitantes a la entidad y proporcionar es-
parcimiento sano y de calidad a los radioescuchas.

No obstante los alcances de tales objetivos, en la
prdctica su consolidacidn ha alcanzado niveles poco repre-
sentativos. Las causas de tal situacidn son distintas, al-
gunas puden situarse desde el eterno problema de la falta
de presupuesto, hasta la carencia de programas de capacita
cidn en distintos drdenes. 5i nos vamos a un nivel mds al-
to, se puede senalar la falta de un plan rector en el ambi
to de la comunicacidén social que sitde y apoye los esfuer-

zos guberpnamentales y estatales en materia radiofdnica.

Quizds el hecho mds significativo de todo lo anterior,
es que el Estado ya dejé de ser tan sélo un espectador de
una dindmica radiofdnica que ha logrado ya una significati
va consoclidacién en nuestra sociedad.

El propdsito del Estado de fungir como emisor de un
importante medio como es la radio se remonta hacia 1923,
dos anos después del nacimiento del instrumento masivo. En
ese ano y bajo el auspicio de la Secretaria de Guerra y Ma
rina nace la JH, radioemisora fundada por José de 1la He-
rrdn y José Ferndndez.

Mds tarde, en ese 1923, surge la CYB, estacidn comer-
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cial que se autoriza a la compania Cigarrera El Buen Tono
y que en 1929 se transforma en la XEB {(sobre esta difusora
cabe decir que en 1983 pasd a ser del Estado bajo el con-
trol del IMER).

En 1924, el secretario de Educacidn Piblica, José Vag
concelos, logra poner en marcha la CZE, difusora que se es
trena con la emisidn de la toma de posesidn del Presidente
de la Republica, Plutarco Elias Calles. Sobre esta difuso-~
ra cabe decir que su periodo de vida fue relativamente cor
to. En la década de los cuarenta se vuelve a impulsar el
proyecto sin llegar a alcanzar resultados que logren mante
nerla y no es sino hasta 1968 cuando aparece nuevamente pe
ro ahora con la identificacién XEEP, Radio Educacidén, si-
glas con las que actualmente opera.

Se sabe que para 1929 se presenta un proyecto radiofd
nico de la Secretaria de Industria, Comercio v Trabajo, el
cual no llega a concretarse.

En 1930 nace la XEFO bajo la tutela del Partido Nacig
nal Revolucionario (PNR), estacidn que -segin Pascual Ortiz
Rubio- tiene como objetivos: "difundir la doctrina del parx
tido, informar cotidianamente de las realizaciones del mig
mo, externar los proyectos y gestiones gubernamentales e
incorporar espiritualmente a las masas proletarias al arte
y la literatura".3

Como se podrd observar, hasta la tercera década del
presente siglo el Estado intenta crear emisoras que vengan
a apoyar y/o legitimar la politica de la época, sin embar-
go, ninguna logra tornarse portadora de esa linea de ac--
cién ni mucho menos, conservarse como emisora.

Respecto a la reglamentacidn que regird al medio, al
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parecer los esfuerzos del Estado Se inician en 1926, ano en
el gque promulga la Ley de Comunicaciones Bldéctricas, linea-
miento que define a las estaciones como difusoras de confe-
rencias, conciertos y noticias. En 1937 publica el Reglamen
to para las Estaciones Radioeléctricas Comerciales Cultur;—
les y de Experimentacidn Cientifica y de Aficionados, nor-
matividad que es modificada en 1342 con el Reglamento de
las Estaciones Radiodifusoras Comerciales, Culturales de
Experimentacidn Cientifica y de Aficionados.

Posteriormente, en 1353 el Gobierno Federal expide el
Reglamento de Certificados de Aptitud para el manejo de es-
taciones radioeldctricas, asi como el Reglamento de las Es-
taciones, disposicidn que permite el Estado controlar, vigi
lar, intervenir y monitorear emisiones. Siete anos mds tar-
de aparece la Ley Federal de Radio y Televisidn documento
due, como ya se vio en el apartado respectivo, norma directa
mente el funcionamiento operativo v tédcnico de esos medios,

Para 1968 se da a conocer la Ley que establece, refor-
ma y adiciona las disposiciones relativas a diversos impues
tos federales, entre ellos senala que los concesionarios de
berdn cubrir un impuesto del 253 de sus ingresos, de lo con
trario -se establece en 1969- estarian obligados a deposi-
tar el 49% de sus acciones en un fideicomiso de la banca es
tatal. Como es natural, los industriales de los medios, agru
pados en la Cdmara Nacional de la Industria de Radio y Tele
visidén, se niegan a acatar tal ordenamiento y proponen al
gobierno de Diaz Ordaz el ceder el 12.5% del ticmpo de trans
misién en cada estacidn el Estado. Aungue en la actualidad
prevalecen esas tres formas de pago de impuesto, impera és-
te dltimo el cual, por cierto, no es utilizado ni siquiera
en un 50 por ciento.
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El anuncio de creacidn de la Subsecretaria de Radiodi-’
fusidn en 1971, organismo que dependerd de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes con el fin de otorgar o revo-
car concesiones y permisos, propicia un nuevo enfrentamien-
to entre el gobierno de Luis Echeverria y los industriales
de los medios, forcejeo que adquiere otra dimensidén al dar-
se a conocer que el Estado, a través de Somex, adquiere el
canal 13 de televisidn. Ante tales acontecimientos, los con
cesionarios deciden en diciembre de 1972 llevar a cabo "la
fusidn de Telesistema Mexicano y Televisidn Independiente &
México en una sola entidad encargada de administrar los re-
cursos de que disponian ambas empresas: Televisidn Via Saté
lite, S.A. (Televisa)".®

Al ano siguiente {(1973), se promulga el Reglamento de
la Ley Federal de Radio y Televisidén y de la Ley de la In
dustria Cinematogrdfica. La intencién de normar las activi-
dades de radiodifusidn propicia en 1977 el establecimiento
de la Direccidn General de Radio, Televisidén y Cinematogra-
fia {RTC) en la Secretaria de Gobernacidn.

Para 1982 se publica un Decreto de Reformas y Adicio-
nes a la Ley Federal dc Radio y Televisidn, lineamicnto
orientado a proteger al piblico infantil de mensajes que no
se consideren propios para este sector de la poblacién.

Hasta aqui se ha intentado presentar un panorama gene-
ral de las acciones mds representativas que el Estado puso
en marcha en su afdn de convertirse primordialmente en ra--
diodifusor, y luego los ordenamientos que decretd en aras &
mantener un control tanto en la radio en la televisidn.

Sin embargo, otro tipo de radiodifusidn con la que el
Estado se pudo mantener desde 1937 -no con los fines gue hu
biera deseado- es la conocida con el nombre de radio cultu-
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ral, misma que estd representada por Radio Universidad (XEXX
fueron las siglas que la identificaron). Auspiciada por la
Universidad Nacional Autdnoma de México, Radio Universidad
(XEUN, en amplitud modulada y XEUN-FM en frecuencia modulada)
se concibe como un caso especial, pues estd catalogada den-
tro de las que "instituciones educativas o entidades guber-
namentales emiten transmisiones de fines distintos a los de
la radiodifusidén comercial".7 Los mensaijes que la emisora
promueve sc¢  distinguen por su cardcter informativo, mdsi-
cal, analitico y, por supuesto, critico; modelo gue hasta la
fecha no ha sido modificado y que, obviamente, no dio ni da-
ria cabida a la 'difusidn de la doctrina del partido o exter
nar los proyectos y gestiones gubernamentales' que en 1930
reconociera Pascual Ortiz Rubio para la XEFO.

Después de los intentos realizados por el Estado para
poseer sus propios canales radiofdnicos y, mds tarde, esta-
blecer reglamentos enfocados a dejar sentir su presencia vy
control en el medio, no es sino hasta 1983 cuando 1la radio
estatal se configura como tal al decretar el presidente Mi-
guel de la Madrid la creacidn del Instituto Mexicano de la
Radio (IMER).

La decisidn, apoyada en 1la ampliacién del articulo 28
Constitucional senaldndose como una actividad estratdégica
del Estado "la comunicacidn via satdélite”, propicia el surgi
miento de otras estaciones mds.

Concebido como un organismo piblico descentralizado, al
IMER se le encarga la tarea de operar de mancra integrada las
diferentes entidades relacionadas con las actividades radio-
fénicas correspondientes al Poder Federal.

Entre las funciones que se le asignan destacan la difu-

sidn de la cultura y el estimular, a través de sus emisiones,
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la integracidn nacional.

Asi, la aparicidn del organismo no es mds que el reco-
nocimiento que se le da al Estado de unir “la funcién de nat
matividad de los instrumentos de actividad radiofdnica, con
la operacidn de los mismos*".®

3.1.1. El surgimiento del organismo descentralizado del Es-
tado.

Como g2 observd en el apartado anterior, la creacién del
IMER vino a dar vida a un viejo proyecto del Estado que és-
te abiertamente nunca reconocid.

Durante el perjodo de gestacidn y desarrollo de la ra-
diodifusidn en nuestro pais el Estado, como ya lo vimos, par
ticipd con un escaso interés en proyectos que contemplaran
la instalacidn de emisoras aunque, eso si, sin dejar de la-
do tal intencidn.

A lo largo de ese periodo de asentamiento, su papel se
enfocé mds a normar al medio con disposiciones que los  in-
dustriales, mids que preocuparse por ellas, se encontraban -
ocupados en la fructificacidén de negocios que propiciaran la
ampliacidn de sus dominios radiofdnices. De csta manera -
transcurrieron mds de seis décadas (1921-1983) para que
aquel propdsito de convertirse en radiodifusor formal y poco
efimero se tornara realidad.

Las causas que propiciaron esa actitud frente a la ins
talacién de un medio radiofdnico son variadas. La mds acep-
tada por algunos investigadores senala-que hacia finales de
la lucha armada iniciada en 1910, el gobierno se encontraba
mds ocupado en centralizar el poder politico; coyuntura que
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aprovecharon los capitales extranjeros para instalarse en
el pais y dar comienzo a un proceso infraestructural en dis
tintos drdenes, entre ellos el de las comunicaciones sin hi
los. Por otro lado, no hay que olvidar que por esa época se
registra la primera guerra mundial, contienda que atrae 1la
atencidn de inversionistas europens ubicados en México y que
el capital norteamericano aprovecha para rebasarlos vy, de
esa manera, erguirsc como el principal apoyo financiero. Ap
te tales “"promotores” estadunidenses, no queda mds a la ra-
dio difusidn mexicana que tomar el camino de emitir progra-
mas netamente comerciales, ante el "descontento"de los difu

sores nacionales.

Como se dijo, tuvieron que pasar mds de sesenta anos
para que el Estado contara con sus propias emisoras. Tocé al
presidente Miguel de la Madrid firmar el decreto que en 1983
diera vida al Instituto Mexicano de la Radio, organismo que
aglutinaria a varias difusoras instaladas en distintas re-
giones del pais y que entre sus objetives se le encomenda-
ria operar integralmente las entidades radiofdnicas perteng
cientes al Estado y, asimismo, contribuir tanto al proceso
de integracidn nacional como al esfuerzo de difusién cultu-

ral.

En ese momento parecid que se adelantaban a su tiempo
las palabras que cl ex subsccretario de Gobernacidn, Fernan
do Pérez Correa, pronunciaria en 19B8 con respecto a la ra-
diodifusidn:

"La sociedad mexicana tiene en la radiodifusidén un ins
trumento eficaz de promocidn y defensa en su integridad na-
cional y de su identidad cultural y de mejoramiento de las
formas de convivencia humana. La significacidén de la radio

y de la televisidn es decisiva como vehiculo noticioso, de
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extensidn cultural, de informacidén politica, econdémica y sé
cial, de esparcimiento y de promocidn econdmica. En México
la presencia de la radiodifusidn es considerable cuantitati
va y cualitativamente hablando".9

Asi pues, El Instituto Mexicano de la Radio nacid por
decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de 1la
Federacidn el 25 de marzo de 1983, con fundamento en lo dis
puesto en los Articulos 27, fraceidn XX y 45 de la Ley Orgd
nica de la Administracidn Pdblica Federal.

Para consolidar sus objetivos de organismo piblico des
centralizado dedicado a operar integralmente las entidades
dedicadas a la actividad radiofdnica del Poder Federal, el
IMER se regird "de acuerdo con las normas programdticas, de
coordinacidn y de evaluacidn que defina la Secretaria de Go
bernacidn por conducto de la Direccidn General de Radio, Tg
levisidn y Cinematografia. Destacan, entre las funciones del
IMER, las siguientes: estimular la integracidn nacional y la
descentralizacidn cultural; fungir como drgano de consulta
de los sectores piblico, social y privado; realizar estudics
y organizar un sistema de capacitacidn en materia radiofdni
ca".10

El hecho de que el Ejecutivo Federal lo estableciera
como un organismo descentralizado, reditud al IMER persona-
lidad juridica, patrimonio. propio y autonomia técnica.

De acuerdo con el decreto de creacidn (articulo 4°), el
Instituto se integrd con el siguiente patrimonio:

"I. los bienes muebles e inmuebles que el Gobierno Fe-
deral le asigne;

II. El presupuesto gue anualmente le otorgue la Federa
cidn;
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III. Los ingresos que perciba por concepto de los servi
cios que preste y;
IV. Los demds bienes que por cualquier titulo legal ob

tenga".“

Respecto a las actividades operativas, éstas fueron dis
puestas en barras programdticas con seis temdticas primor--
diales:“cultura, educacidn, informacidn, orientacién, cntre

tenimiento y deportes".12

Ademds, se le encomendaron tres formas de realizaciodn y
produccidn radiofdnica:"la institucional, la de regionaliza
cidn y descentralizacidn y la de participacidn social?lJLa
primera estd referida a los programas concebidos y produci-
dos por el IMER, la segunda contempla los programas que el
Instituto efectie en coordinacidn con organismos, asociacio
nes © grupos pertenecientes a cualquier cstado de la Republi
ca; en tanto gue la tercera aglutina las produccionces conce
bidas y producidas por el IMER en colaboracidn con diferen-
tes grupos de la sociedad.

A nivel interno, se le encargd la formulacidn de pla-
nes Yy programas que contribuyan al cumplimiento de sus obje
tivos. Ademds debe de promover y coordinar las actividades
radiofdnicas a través de sus diversas ent:dades con el obje
to de estimular la cultura y la integracion nacional, accidn
que lo convertird en un organismo de consulta para los sac-
tares pablico, privado y social.

Accrca del 12.5% de tiempo de transmisidén que le co--
rresponde al Estado en todas las radiodifusoras, al IMER se
le encargdé atender las demandas de este sector. Por tal mo-
tivo se disend una barra programitica semanal, espacio que
permitid cumplir con el articulo %9 de la Ley Fedceral de Ra
dio y Televisidn, el cual proecisa el otorgamiento de 30 mi-
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nutos diarios,, sean é€stos continuos o discontinuos, al Go-
bierno Federal.

Otras funciones que se le asignaron fueron las siguien
tes: llevar a cabo acuerdos de cooperacidn, produccidn o in
tercambio con diversas corporaciones nacionales e interna--
cionales; expedir su propio reglamento interno y respetar
disposiciones que le confieran al llevar a cabo sus objeti-
vos.

Sobre las Estaciones radiofdnicas que el IMER recibid
por decreto hay que mencionar a Vocero Mexicano, S.A., con-
cesionaria de la emisora XERPM; Radiovisién Mexicana S.A.,
concesionaria de la XEMP y la Compania Nacional de Radiodi-
fusidn, S.A. portadora de la concesidén de la XEB. Sobre és-
tas estaciones cabe decir que las tres integraban al Grupo
RTC-Radio S.A., mismas que pertenecieron hasta febrero de
1979 a la Organizacidn Radio Férmula y que le fueron retira
das por adeudos a diversas dependencias.

Otras emisoras que se le adjudicaron al Instituto fue-~
ron la XERMX-0C Radio México Internacional, la XHOF-FM Ra-
dio Departamento, la XEQK "La hora exacta" en sus frecuen--
cias de amplitud modulada y onda corta. Asimismo, pasaron a
formar parte de su patrimonio las dreas operativas descen--
tralizadas de la Direccidn General de Radio, Televisidn Y
Cinematografia, asi como la seccidn radio de PRONARTE.

Del interior del pais se le otorgd la Promotora Radio-
fdénica del Balsas, S.A., concesionaria de la radioemisora
XELAC de Ciudad Ldzaro Cdrdenas, Michoacdn. '
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Acerca de la politica de comunicacién a la cual deberd cg
ﬁi:se el nuevo Instituto, Judith Moreno Berry senala en su tex
to para el libro Perfiles del cuadrante que al constituirse el
IMER como el organismo que unificaria criterios y contenidos
para darles congruencia a las politicas gque en materia de radio
habian aparecido de manera dispersa y accidentada, la nueva deg
pendencia definid su politica de comunicacidn social en los si

quientes principios y acciones:

"1, Que la radio contribuya al fortalecimiento de la soberania
y de la conciencia de la identidad nacional, mediante la

afinacidén de nuestros valores esenciales.

2. Que la radio impulse las manifestaciones culturales gue ex
presan los valores que dan forma a nuestra identidad nacio

nal y nuestra vocacidn universal.

3. Que la radio proporcione informacidn veraz, oportuna y cohz

rente del acontecer contemporanco.

4. Que la radio procure que la recrecacidn ofrecida sea de 2alta
calidad y socialmente tutil.

5. Que la radio se use con el propdsito de ampliar y diversifi
car la participacidn ciudadana, as{ como orientar al consy
midor para proteger su capacidad adquisitiva“!S

En ese sentido cabe destacar que tales politicas de comu
nicacidn vinieron a legitimar a una de las dos entidades del

Gobierno Federal que vendria ser la responsable operativa de

la radio publica. De acuerdo con una disposicidén de la Secre-

taria de Gobernacidn, la otra entidad que se encargaria del ag
pecto normativo (o sea el control y la vigilancia en el cumpli
miento de las normas juridicas que regulan a.los concesiona--
rios de radio) seria la Direccién General de Radio, Televisidn
yCinematografia. De esa manera el IMER y RTC quedaron como
responsables de las funciones de la radio piblica -concebida
como medio de comunicacidn masiva- y cuyo patrimonic es de ca
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ridcter nacional; la primera como instancia operativa, en tanto
que la segunda como drgane normativo.

Por dltimo, hay que hacer notar que el marco legal bajo el
cual se ampard la consolidacidn del naciente grupo radiofdnico
estatal se fundamentd primeramente en la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en tres convenias (uno nacional
refcrido a la proteccidn de ejecutantes en radiodifusidén y dos
mis firmados con los Estados Unidos que precisa el uso de las
bandas de AM y FM); once leyes (donde destacan la de Vias Gene-
rales de Comunicacidn, la Federal de Radio y Televisidn, la Or-
gdnica de la Administracidén Plblica Federal, la Federal de las
Entidades Paraestatales, la Federal del Trabajo y la Federal de
Derechos de Autor;) scis reglamentos (de los que podemos mencio
nar el de la Ley Federal de Radio y Televisidn y de la Ley de
la Industria Cinematogrdfica, relativo al contenido de las trans
misiones en radio y televisidn, el de la Ley Federal de las En-
tidades Paraestatales y el Interior de la Secretaria de Goberna
cidn) asi como el decreto por cl que se crea el Organismo Pdbli
co Descentralizado denominado Instituto Mexicano de la Radio.

De todo lo anterior podemos decir que la puesta en marcha
del IMER es la fructificacidn de un viejo proyecte estatal gue
nunca se manifestd como tal. Al concebirse como un organismo des
centralizado, el Instituto mantiene cierta autonomia y, por otro
lado, posibilidad de definir la mejor manera de cumplir con su
responsabilidad al ser la instancia operativa de la radio publi
ca. Su quehacer de productor e impulsor de la radio estatal en
todo el pais, vino a dar presencia al Gobierno Federal, ya que
muchas radiodifusoras del interior necesitaban de asesoria y am
Yo para continuar con sus trabajos y, por su lado, el Estado re
queria, de alguna manera, de emisoras que estimularan 'la cultura
y la integracidn nacional', objetivo central del organismo ra--
diofénico.
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3.2. La concepcidn productiva en el IMER.

De acuerdo con cl Manual gde Organizacién del IMER,‘G el
Instituto -desde su inicio- se estructurd como un organismo
corporativo y operativo, con el propdsito de hacer practica,
eficaz y eficiente la funcidn administrativa de la radio del
Estado y cumplir, al mismo tiempo, con la funcidn social de
contribuir al fortalecimiento de la integracidn nacional y al

mejoramiento de las formas de comunicacidn humana.

Al convertirse en responsable del manejo de las emisoras
que el Estado opera directamente, el IMER también se encargard
de producir los programas gque deben ttansmitirse en los tiem--
pPos que en cada estacidn comercial corresponden por ley al Es
tado.

Tal responsabilidad vino a traer como resultado que los
perfiles programdticos de sus estaciones, sobre todo el due
distingue a las ubicadas en el Distrito Federal, se estudia--
ran profundamente y tomando como principal referente ol utilj
zado por la radio comercial.

De esa manera fue como se establecieron nuevas formas de
radiodifusidn, como ejemplo se pueden mencionar la creacidén de
una emisora dedicada especialmente a los ninos y otra mds a la
informacidn. Recuérdese que tales decisiones tienen su antece
dente en el plan bdsico que ¢l Instituto de Estudios Politicos
y Sociales (IEPES) del PRI prepard para la campafa presiden--
cial de Miguel de la Madrid y gque, posteriormente, se conver-
tiria en el cje central que haria explicitas y operativas las
politicas nacionales de comunicacidn.

Entre las innovaciones que las difusoras del IMER comen-
zaron a introducir en el esquema tradicional de la radio capi
talina, fuc la produccidn de programas diversos con un princi
pio, un desarrollo y un final, es decir, como unidades comple
tas.
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En ese sentido cabe ahadir que las estaciones del grupo,
aparecen en el libro Medios Publicitarios Mexicanos, texto
donde se lee que su programacidn consiste en "misica variada

en espanol, moticiarios regionales y nacionales".

Respecto a la politica de comercializacién del IMER, és
ta fue establecida "racionalizando y reduciendo la proporcidn
de anuncios frente al contenido programdtico y prohibiendo
los anuncios de vinos, licores, cerveza, tabaco, chatarra -
alimenticia y productos y servicios que denigran la dignidad

de la persona y la integridad nacional“.17

De acuerdo con una aproximacién que Cristina Romo publi
cé en su libo La otra radio, voces débiles, voces de esperan
za on torno a las temdticas del InstitutolB el porcentaje que
el organismo dedicaba a cada uno de los siguientes rubros es

taba distribuido de la siguiente manera:

Cultura: 48%
Entretenimiento: 20%
Orientacidn: 13%
Informacidn: 12%
Educacidn: 5%
Deportes: 2%

En ese sentido cabe mcncionar gue la estrategia de comu
nicacidn que se ha seguido, ya sea en los programas radiofd-
nicos o en las barras de programacidén de las entidades en su
conjunto han buscado cubrir las anteriores temdticas, mismas

que se conciben de la siguiente forma:

Cultura - FEsta temdtica esta referida a expresar las distintas
manifestaciones artisticas, cientificas y humanisti

cas, ya sean nacionales o internacionales,
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Entretenimiento. se procurard que la recreacién ofrecida sea

de alta calidad y dtil para la sociedad.

Orientacidn. Se define como la transmisidn de informacidn
socialmente Gtil gue, ademds propicie el mejo
ramiento de las condiciones de vida de la ciu
dadania.

Informacién. Los programas de este tipo estardn destinados
a informar y analizar oportunamente el aconte-
cer nacional e internacional.

Educacidn. Se concibe como la difusidén de conocimientos que
vengan a fortalecer la formacidn integral del
individuo a través de principios pedagdgicos.

Deportes. Las transmisiones de esta naturaleza estdn encamj
nadas a impulsar la prdctica deportiva en sus di-
ferentes manifestaciones.

Respecto a la estructura orgdnica con la que el organis
mo comenzé sus operaciones cabe subrayar que ésta fue dicta-
minada por la Secretaria de Programacidn y Presupuesto en el
mes de noviembre de 1983. Sin embargo, con basc en la ampli-
tud y complejidad de sus actividades, en los meses de junio
y octubre de 1984 se solicita a esta Secretaria su modifica-
cién estructural, ajuste que es autorizado y que posibilita
la creacién de la Direccidn de Comercializacidn y, asimismo,
algunos cambios en las dreas de Contraloria Interna y la Di-
reccién de Planeacidn, modificaciones que oficialmente se
aprueban en el mes de diciembre de 1984.
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Para el aho siguiente Se presenta un nuevo ajuste: la
Direccidn de Planeacidn pasaria a ser una Unidad de Planca-—
cién; propuesta que es aceptada en noviembre de 1985 a raiz
de la disposicidn presidencial que en junio se habia hecho
saber en todas las dependencias gubernamentales en el sentid
de reducir sus respectivos presupuestos.

Acerca del objetivo institucional que oficialmente que-
da establecido para el IMER, el Manual de Organizacién lo de
talla como sigue:

“Operar en forma integral las diversas entidades guber-
namentales relacionadas con la actividad radiofdnica, median
te la organizacidn, reestructuracidn y modernizacidén de los
servicios que las radiodifusoras estatales manejan en mate--—
ria de transmisidn, produccién y grabacidn, dentro de la ma-
yor eficiencia administrativa y financiera para satisfacer
las necesidades de informacidn, cultura y entretenimiento,
preservar los valores en gue se funda la identidad nacional,
fortalccer las convicciones democrdticas y ofrecer una re-

s : VN . 19
creacidn socialmente dtil al pueblo mexicano".

Para conseguir sus propdsitos, ¢l IMER considera un nue
vo cambio en su estructura organizacional ante la SPP, depen
dencia que dictamina tal propuesta de manera favorable en
agosto de 1988. El dictamen que emite la Secretaria contem--
pla el organigrama que a continuacidn se presenta.

El orden jerdrquico lo encabeza la H. Junta Directiva,
drgano supremo que ademds de dictar lineamientos generales,
autoriza programas, presupuestos, balances y estados finan--
cieros. Toca al Secretario de Gobernacidn presidir dicha jun
ta en coordinacidn con los secretarios de Hacienda y Crédito
Piblico, Programacidn y Presupuesto, Contraloria General de
la Federacidn, Energia, Minas e Industria Paraestatal, Comu
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nicacicnes y Transportes, Educacidn Piiblica y Salubridad .y
Asistencia {ahora de Salud).

hdemds de estos funcionarios, el dryano supremo del IMER
también esta inteqrado por ¢l subsccvetario de Gobernacidn,
el Director de Comunicacidn Hocial de la Presidencia de la Re
puiblica, el

d2 1a Universidad Hacional Autdnoma de Mé-
wico, €l Director General del Instituto Politécnico Nacional,
asi coma por el Dircctor Gencral de Radio Televisidn y Cinema
tegrafia de la Secrutaria de Gobernacidn, gquien se dosempefard

como Secretario fPéenico de dicha junta.

De la Dirvccoidn General cabe subrayar que su titular  es

designado y removido por ol C. Presidente de la Repiblica. Su
funcion consite en representar jegalmente al Instituto y a sus
entidades con todas las facultades y poderes gencrales. Ademds

¢iecuta y hace cumplir los acucrdos y resoluciones de la Jun-

ta Dircctiva y, asimi:

apone 1as medidas adecuadas  pava
el funcianamicenteo w-fici

de 1a organizacidn,

Dircceor Goneral dependon ta Unidad de Piancacidn,

la Contvaloria Inteorna y la Dieecordn Juridi

. La primera

responnable del procaso do Integracidfe de sistemas y procedis
micntaos para el mejor funcionamionto de las areas del Instity

Loy

5 eatidades, asi como claborar y procesar los planes,

PrOGramas 7 prosupuestos curto, mediano y targn plazo.s

o contyaloria Interna ticne como tarea primordial apo--

3 ta wircceidn Genoral mediante el control y la vigilan--

dol cumpliwiento do las nanrmas cniti-los por las autorida-
des compotontes. Sus acciones se fundan en Jos Yincamicntos
que dicta la Sccretaria de la Contraloria Goneral de la Fede-

tacidn en el sentido de constituirse on an instrumento gue

permita lograr que la funeidn administrativa y  operativa  se
- efectue on éptimas condiciones de eficiencia y honestidad, a

Fin de procurar gue las servidores piblicos del Instituto ¥y

s organiarama Jal MER enocloanexo 4, p.e 165,
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sSus entidades desempenadas con el mdximo de capacidad y hHones
tidad.

Por su parte, la Direccidn Juridica es la instancia en-
cargada de representar al Instituto y a sus entidades ante
tribunales, autoridades, instituciones y particulares en toda
clase de asuntos relacionados c¢on su competencia y, asimismo,
promover que la actuacidn del IMER sea acorde con los marcos
juridicos establecidos pro las leyes y reglamentos aplicables.

En otro nivel, la Direccidn General del IMER concentra
cinco direcciones de drea: la del Sistema Nacional de Noticie
ros, .Comercializacidn, Operacidn y Produccidn, Ingenieria vy
de Administracidn y Finanzas.

La Direccidn decl Sistema Nacional de Noticieros, como su
nombre lo indica, se encarga de elaborar noticieros y todo ti
po de programas periodisticos para las distintas estaciones
que conforman al Instituto. Su objetive consiste en coordinar
y vigilar el adccuado régimen de comunicacidén informativa a
través de programas noticiosos e informativos con la veracidad
y oportunidad necusaria, con el propdsito de lograr la credi-
bilidad del radioescucha.

La Direccion de Comercializacidn es el drea responsable
de coordinar, promover y vender los servicios radiofdnicos de
produccidn del Instituto, asi como los tiempos de todas las
radiodifusoras que lo integran, sean éstas del Distrito Fede-
ral o del interior de la repdblica. Otra funcidn que tiene en
comendada esta Direccidn es la referida a la venta de bienes
y servicios del IMER y de sus entidades, tarea que tiene como
propoésito el obtener competitividad entre los medios publici-
tarios. El grupo de ejecutivos que integra esta drea atiende
a tres grandes sectores de la comercializacidn: agencias de
publicidad, cliéntes directos y clientes que pertenezcan al



108,

programa de Comunicacidn Social. En lo gue concierne a patro-
cinadores, esta Direccidn tiene la recomendacidn de excluir
los anuncios de bebidas alcohdlicas, cervezas, cigarros y ali

mentos "chatarra", como ya se indicd.

La Direccidn de Operacidn y Produccidn se responsabiliza
de la produccidn radiofdnica de programas, transmisiones y
campanas que le soliciten los sectores publicos, social y pri
vado; ademas de enriquecer las programaciones de las entida--
des del Instituto con emisiones de contenido. Entre las acti-
vidades que se encuentran bajo su tutela sobresalen el apoyar
la produccidn integral de las estaciones de radio del Gobier-
no Federal; el disenar programas de alto nivel educativo, cul
tural, recreativo, orientador e informativo para sus radioes-
cuchas; el producir, vigilar y controlar los programas de me-
dias horas que por Ley le corresponden al Estado en todas las
radiodifusoras del pais, la Hora nacional y todos aquellos
programas de intercambio; el proponer, desarrollar y cumplir
en materia de radiodifusidn los convenios de cooperacidn, co-
produccidn e intercambio que celebre el Instituto con entida-
des nacionales y extranjeras y, por otro lado, organizar y op
timizar el control de Documentacidn, encaminado tanto a apo--
yar la produccidn radiofdnica del organismo como a la toma de
decisiones en la definicidn de cstrategias de comunicacidn sg

cial.

La Direccidn de la Ingenieria tiene a sus cargo el mante
ner en dptimas condiciones toda la infraestructura técnica de
la radio estatal y efectuar, asimismo, los estudios correspon
dientes para la expansidn de la Red Nacional de Radio, de
acuerdo con las normas establecidas por las autoridades compe
tentes. Entre sus funciones también se encuentra la puesta en
marcha de todas las gestiones, tradmites y permisos correspon-
dientes ante las autoridades competentes para aumentos de po-

tencia, cambio de frecuencias, nuevas concesiones y horarios
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para las expansiones del IMER en provincia. Sobre el particu-
lar cabe anadir que 1a apertura de nuevas estaciones respondé
a un programa del Gobierno Federal dirigido a contrarrestar
la penetracidn ideoldgica del extranjerc -principalmente en
las fronteras- y a hacer llegar informacidn, cultura y recrea
cidn en zonas marginadas que no representen atractivo alguno
a la radiodifusidn comercial.

La Direccidn de Administracidn y Finanzas tiene como
principal tarea el administrar los recursos humanos, materia-
les y financieros de tal manera gue permitan el funcionamien-
to Sptimo del IMER y sus entidades, de acuerdo con un gasto
piblico racional.

Por otro lado cabe sanalar que de la Direccidén General
también dependen la Coordinacidén Programdtica, instancia en-
cargada de supervisar la operacidén de las si¢te escaciones que
el Instituto posee en el Distrito Federal, asi como la Coordi
nacién de Radiodifusoras Fordneas, drea gue hace lo propio con
las once emisoras que se localizan en diez estados de la Repid
blica.

El trabajo gencrado en todas estas dreas durante los pri
mercs anos de operacidn del organismo, posibilité gque en 1988,
el primer director genaml del IMER, el C, Teodoro Renteria,
rindiera un informe sexenal a la Junta Directiva del Instituto
el 7 de noviembre de ese ano. Informe que, de una u otra mang
ra, delined la concepcidn productiva del joven organismo ra-
diofdnico.

En este informe el funcionario reconocid que después de
un rezago histdrico de mds de 50 anos en materia de radiodifu
s5idn de Estado, en 1982 se arrancd un proceso que habria de
sentar las bases de una "auténtica comunicacidn radiofdnica al
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servicio de la sociedad mexicana". 20

“asi, agregd el titular del IMER, el 23 de marzo de 1983
surgid el Instituto Mexicano de la Radio, organismo que cuenta
hoy con una sélida estructura,:'que en poco mids de 5 anos ha re
gistrado un dindmico crccimientq cualitativo y cuantitativo,
con saludables estados finaucieros que le permiten trabajar con
nimeros negros y que lleva adelante los programas y objetivos
que, por decreto presidencial, le dieron origen.

"El suefo del maestro José Vasconcelos, quien fuera Secre
tario de Educacidn Pudblica en los anos 20, de .contar con una
creciente cadena de radiocmisoras estatales al servicio de la
educacidén y la cultura se ha hecho realidad.

"Al surgir el Instituto Mexicano de la Radio integrd los
organismos y las pocas emisoras que, aisladamente, se encontra
ban bajo diversas dependencias del Gobierno Federal, mismas que
por falta de una politica integral de comunicacidn, pero tam--
bién por un inadecuado mantenimiento, se encontraban en condi-
ciones deplorables. Ademds, al iniciar sus labores el Institu-~
to se enfrentd a una grave realidad, toda vez que no habia en
el pais personal calificado en las diferentes ramas de la ra-
diodifusidn. En consecuencia, su primera tarea fue la capacita
cidén para crear los cuadros que hoy son la parte vital, com--
puesta fundamentalmente por gente joven.

"Paralelamente a csa integracidn, el Presidente De la Ma-
drid determind la realizacidn de Foros de Consulta a nivel na-
cional. De las consultas surgieron los lineamientos gue habian
de ser, en lo inmediato, el hilo conductor de la produccidn ra
diofdnica del Estaso: informar, orientar, entretener, apoyar
la difusidn de la cultura y la educacidn y promover la prédcti-
ca del deporte no profesionafﬂzl
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De esa manera, al integrar las politicas y programas fun-
damentales del Gobierno Federal y, asimismo, al optimizar sus
recursos de tal suerte que se abrieran nuevas emisoras en
dreas estratdgicas de la geografia nacional, el IMER "tuvo po-
sibilidad de cumplir con una de sus metas mds ambiciosas: rea-
lizar una produccidn radiofdnica de calidad que satisfaga las
demandas de programacién de sus propias emisoras y las necesi-
dades de comunicacidn social del Estado".2?

La expansidn que en materia radiofdnica el Institute ha-
bia registrado (a pesar de la destruccidn que ocasionaron los
sismos del 19 y 20 de septiembre de 1985 en sus instalaciones
de doctor Barragdn y parcialmente las ubicadas en la colonia
Roma, fendmeno que obligd la instalacidn del organismo en Mayo
razgo 83 Colonia Xoco,) trajo como resultado que para 1987 se
iniciara la utilizacidn del Sistema de Satélites Morelos, "es-
pecialmente para la difusidn del Sistema Nacional de Noticia--
rics que hoy cubre la totalidad del territorio nacional, luego
de la firma de convenios con diferentes radiodifusoras univer-
sitarias, estatales y emisoras concesionarias"”.

"En nuestro pais, precisd el primer director general del
IMER, la Radio de Estado refleja los problemas de su colectivi
dad y participa en su solucidn: se inserta en la infraestructu
ra politica econdmica, social y cultural de nuestros dias, con
un auténtico sentido democrdtico, entendido éste como un servi
cio permanente a los intercses de las mayorfas; como la accidn
de un gobierno que actda a la altura de las circunstancias,
uniendo esfuerzos, enfrentando retos y respondiendo a las de-
mandas de la nacidn.

"En este contexto se inscribe la tarea radiofdnica del Eg
tado mexicano. Una tarea que no ha estado exenta de los proble
mas econdmicos de los dltimos anos pero que, sin embargo, se
ha llevado a cabo con imaginacidn, talento y productividad; se
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ha realizado mds con menos recursos“.23

Al concluir su mensaje, el C. Teodoro Renteria indicé que
"la radio de Estado se transforma y actualiza de acuerdo a los
cambios que demanda la sociedad .

"Se adecda a las nuevas realidades polfticas, econdmicas
y sociales, y responde a las inquietudes de una mejor y mds
democrdtica participacidn en todos los dmbitos .

“"Esta es la radio que impulsa el Gobierno Mexicano con
la decisidn politica del C. Presidente Miguel de la Madrid,
con el apoyc de la Secretaria de Gobernacién y con la parti-

cipacién de la sociedad mexicana".24

Ese informe triunfalista que diera a conocer Renteria
Arrdyave, un hombre formado en la radio comercial y egresado
de la Escucla de Periodismo Carlos Septién, a la Junta Direc-
tiva del organismo el 7 de noviembre de 1988, lo acompand de
un cuadro donde presentd las indices de produccidn de progra-
mas registrados hasta este Ultimo ano.

Sobre el particular especificd que en 1983 el indice fue
de 2,105 unidades, para cl ano siguiente se incrementd a 26,092
en tanto que para 1985 el niimero se elevé a 35,573, Tales ci-
fras se acrecentaron en los tres anos siguientes a 40,462, ~
61,728 y 36,865, respectivamente, lo cual nos viene a dar un

total de 202,825 unidades programdticas de radio.??

El balance temdtico de 1983 al 30 de junio de 1988 se con
formé en un 29% para informacidn, 28% a entretenimiento, 26%
a cultura, 11% a orientacidn, 4% a educacién y en un 2% a de-

portes.z6
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En términos reales, la produccidn radiofdnica estatal pa
56 de 528 programas de contenido que se producian en 1982 a
65 mil 388 en 1988, lo cual vino a reflejar un incremento su~-
perior al 11 mil por ciento.

Indudablemente que esos resultados se alcanzaron a con--
cretar gracias a los convenios que a nivel Federal, Estatal,
Municipal e incluso, con empresas paracstatales y organizacio
nales privadas y sociales consolidd el IMER. Convenios que,
obviamente, vinieron a generar recursos gque el organismo re--
porté de 99 millones en 1983, a mds de 7 mil millones de pe-
sos en 1988 (mds del 7 mil por ciento de incremento).

De igual manera, de 1983 a 1988 el Instituto puso en mar
cha 1,018 controles remotos de trascendencia oficial: informes
de Gobierno Federal, comparecencias de funcionarios al Congre
so de la Unidn, sesiones del Senado de la Republica y celebra
ciones de fechas histdricas conmemorativas.

Asimismo, en aras de concretar su consolidacidn, durante
ese lapso ejecutd ¢res importantes tarcas: organizar y coordi-
nar el Foro de Consulta Popular de Comunicacidn Social, sectar
radio; impulsd la formacidn de cuadros 2n sus dreas sustanti-
vas: produccién e ingenieria (accidn que propicidé la capacita
cidén y adiestramiento de jdvenes profesionales) y, por iltimo,
efectud una produccidn radiofdnica conforme a las demandas de
programacidn de sus propias radiodifusoras y a las necesidades

de comunicacidn social del Estado.

Entre los logros mas importantes que registrdé el IMER du
rante sus primeros anos, se pueden citar los siguientes:

En 1984 se establecieron convenios de intercambio y copro
duccidn con los gobiernos de los estados de Colima, Chiapas,
Hidalgo, Jalisco, Sonora, Tabasco, Tlaxcala y Quintana Roo.
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tal accidn también se concretd con radiodifusoras universita--
rias de Baja California, Aguascalientes, Durango y Sinaloa.

El 11 de marzo de 1985 se pone en funcionamiento el Siste
ma Nacional de Noticiarios (SNN) dispositivo que se enmarca den
tro de la politica de Comunicacién Social del Estado. El propd
sito de ese Sistema consiste en dar vida a un medio de expre--
5idn que informe objetiva e instantdneamente el guehacer guber
namental, asi como los sucesos mds importantes que se registren

en el pais y el resto del mundo.

Seis meses después y a consecuencia de los sismos del 19 y
20 de septiembre, todas las estaciones del Instituto se encade
nan para brindar col mds amplio servicio social de ayuda y coor
dinacidén. Durante nueve dias el grupo llega a transmitir 215
horas de apoyo al piblico en general,

Quizd como resultado de tal acontecimiento, el perfil de
la radiodifusora XEMP (de ser la estacidn cultural del Institu
to) "Opus 710" se convierte en Radio Informacidn, la estacidn
periodistica que se ecncargard de las labores noticiosas, de

orientacidn y de servicio social.

Para 1986 el grupo IMER aumentd sus radiodifusoras de oclo

a trece. Las emisoras que se incorporan al organismo son:

XHUAN-FM de Tijuana, Baja California; XHUAR-FM de Ciudad
Judrez, Chihuahua; XERF en Ciudad Acuna, Coahuila; XEBCO de
Colima, Colima y XHTLAX-FM DE Tlaxcala, Tlaxcala.

Mds tarde, el Instituto Mexicano de la Radio firma un con
venio de comercializacidén y colaboracidn mutua con Radiodifuso
ras Asociadas, S.A. (RASA) y, posteriormente, otro convenio de
intercambio con las Empresas Radiodifusoras S.A. y la Compania
Proveedora de Partes y Equipos, S.A. de C.V., acuerdo que le



11S8.

permite adquirir nueve pardbolas y el enlace radioeléctrico de
F.M. para utilizar el Sistema del Satélite Morelos.

En 1987, con fecha 1 y 16 de septiembre, el organismo ini
cia la operacidn y administracidn de las radiodifusoras XERA,
Radio Chiapas, "La Voz de los Altos" y XECAH “La Voz del Soco-
nusco", en San Cristobal de las Casas y CAcahoatdn, Chiapas,
respectivamente.

Para el mes siguiente, Petrdleos Mexicanos entrega el IMER,
para su operacidn y administracidn, la cmisora XHSCO-FM, loca-
lizada en Salina Cruz, Oaxaca.

Por otre lado, cabe subrayar gque es en el ejercicio de
1987 cuando se concluye el proceso relativo a la disolucidn vy
liquidacidn total de las entidades que, conforme al decreto
presidencial que le dio origen al IMER, recibid como patrimo--
nio, en cumplimiento al Programa de Desincorporacidn de Entida
des no Estratégicas ni Prioritarias.

En 1988, el Presidente Miguel de la Madrid inaugura la ra
diodifusora que inicia sus operaciones en convenio de colabora
cidn con el Instituto.

Posteriormente, la Secretaria de Comunicaciones y Trans--
portes autoriza al IMER la utilizacidn de un canal del Sistema
del Satélite Morelos para emplcar la senal de 7.5 Khz., en te-
leaudicidn,

Finalmente, el 25 de marzo se firma un contrato previo de
compra-venta con Nacional Financiecra, SNC, con el propdsito de
adquirir el 100% de las acciones representativas de Voz e Ima-
gen de Cananea, S.A. de C.V., concesionaria de la emisora
XEFQ-AM Radio Cananea "La Voz de la Ciudad del Cobre", cuyeo
precioc se cubriria mediante intercambio de publicidad.
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Todas estas acciones de intercambio, adquisicidn y produg
cién radiofénica emprendidas por el sehor Teodoro Renteria Arrd
yvave desde gue inicid su gestidn (marzo de 1983) hasta que la
concluyé (noviembre de 1988}, no fueron mds que la manifesta--
cidén y puesta en prdctica de hacer crecer un monopolio radiofd
nico estatal, al estilo de la radio comercial, pero con un pe-
queho inconveniente: abuso en la transmisidn de mensajes ofi--
ciales.

Ese corte oficialista con el gue el Estado decidid iniciar
-como emisor- su aventura radiofdénica en la década de los ochen
taé, ha traido como resultado el mayor problema en el cual po-
dria verse un orador, no tener oyentes.

Diciembre de 1988 es el mes y ano en que la Direccidn Ge-
neral del IMER es asumida por Gerardo Estrada Rodriguez, un
hombre que se desempend en diversos cargos, entre ellos se pue
den mencionar el haber sido catedrdtico de la Facultad de Cien
cias Politicas y Sociales de la UNAM, Director de Difusidn Cul
tural de la mdxima Casa de Estudios, Direcctor de Radio Educa--
cidn y, entre sus dltimos cargos, fungid como Agregado cultural
de nuestro pais en Chicago, EUA,

Al tomar posesidn de la Direccidn del IMER, el funciona--
rio senald su propdsito de que el joven organismo fuera auto--
financiable, mejorara sus servicios y asimismo, recuperara al

mayor numero de radioescuchas posible.

Reconocid, por otreo lado, que el Instituto no Se encontra
ba {ni se encuentra) a la altura de la radio comercial. Acerca
de los servicios informativos del organismo, el senor Estrada
los considerd como objetivos y confiables.
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Sobre esta breve administracidn, envpfohedio tres anos
pues concluyd hacia finales de 1991, se pueée decir que en ma-
teria de expansidén radiofdnica, ésta permanecid casi intacta;
el perfil de las emisoras se mantuvo y, en materia adminsitra-
tiva, se ajustd el Manual de Organizacidén Institucional, docu-
mento que se difundid en 1990.

Acerca de este idltimo, cabe decir que el nuevo titular del
IMER considerd pertinente modificar el organigrama del Institu
to y crear, en consecuencia, dos direcciones mds, la de Inves-
tigacidn de la Comunicacidn Radiofdnica y la de Radiodifusoras.
La que se conocia como de Operacidén y Produccidn, con el ajus-
te guedé como Direccidn de Produccidn. El resto (Sistema Nacio
nal de Noticieros, de Ingenieria, de Comercializacidn y de Ad-~
ministracidn y Finanzas) permanecieron como tales. Asimismo de
cidid desaparecer la Unidad de Planeacidn y la Direccidn Juri-
dica cambiarla a Unidad de esa especialidadX*

No obstante de la puesta en marcha de tales ajustes, la
programacidén dindmica con gue operd el Instituto durante sus
primeros anos, se volvié a reproducir en 1989 y 19%0. Si acaso
podria mencionarse el intento de crearle a sus estaciones una
imagen de "gran tradicidn o de fresca novedad, gque conjugan la
experiencia y el espiritu de innovacidn; tradicidn y vanguar--

dia musical®. 28

* Remitase al nuevo organigrama del Instituto. Anexo 5 p. p. 166.
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3.3. El IMER frente a otros grupos radiofdnicos.

Como ya vimos en el apartado 2.3, Estructura y funciona-
miento de la radio mexicana, 16 organizaciones privadas mane-
jan 49 estaciones comerciales de las 58 difusoras que operan
en el cuadrante del Distrito Federal? El resto de emisoras per
tenecen a tres grupos del sector piblico: Radio Educacidn (1),
Radio UNAM (2} y el Instituto Mexicano de la Radio (G).

De éste dltimo grupo cabe decir que en realidad opera 7
estaciones en la ciudad de México, Sin embargo, esa séptima
estacién funciona en onda corta XERMX-OC Radio México Interna
cional, misma gque no consideramos para fines de la presente
tesis ya que su recepcidn requiere de equipo especial vy, por
consecuencia, es muy reducido el pdblico capitalino que logra
accesar a ella.

Como se observard, el IMER, con sus seis estaciones que
facilmente pueden recibir los radioescuchas del Distrito Fede
ral, compite contra 49 difusoras que s¢ preocupan -segin di-
cen~ por complacer a su piblico sin dejar de lado, claro estd,
su objetivo mercantil.

* Para mayor informacidn de esas 58 estaciones remitase a los cuadros
que detallan tanto a los grupos cano a las estaciones que pertenccen
a éstos, presentados en el apartado 2.3.2. Agrupamientasde la difu-
s8idn radiofdnica.
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No cbstante lo anterior, el Estado, con la fundacidn del
IMER, se echd a cuestas una aventura encaminada a -como se
lee en el decreto de creacidn del Instituto- "impulsar en la
radiodifusidn una produccidn de alto nivel que exprese nues-
tra percepcidn de la realidad y que, en este ambito, satisfa
ga las necesidades y requerimientos de cultura y entreteni--
miento del pueblo mexicano”.

Aventura que, sin lugar a dudas, concibid ambiciosos ob
jetivos y que, ademds, intentaba constituirse en la punta de
lanza de la radiodifusidn nacional. Después de mds de 50 ancs
de prédctica radiofénié¢a -como dijera el Sr. Teodoro Renteria-
por fin se hacfa realidad un proceso de auténtica comunica--
cidn por este medio de difusidn.

Para consolidar tan importante proyecto, durante los -
primeros anos de operacidén el IMER fue conformando el perfil
de cada una de sus estaciones, tanto locales como fordneas,
que en 1991 fue dado a conocer al publico a través de una pu
blicacidn titulada gQué es el IMER? 30 Aungue en 1988 ya se
habian dado algunos datos de cada una de ellas (hasta ese mo
mento 17), tres ahos después el IMER contaba con 18 estacio-
nes en todo el pais, mismas que veremos a continuacidn.

XEB La B Grande de México.

Establecida en el 1220 de AM, canal libre internacional
Y con 100,000 watts de potencia, transmite las 24 horas del
dia y cubre précticamente la totalidad de territorioc nacio--
nal.

Desde que la estacidn se fundd en 1923, la B Grande de
México ha apoyado a los autores, compositores e intérpretes
nacionales, mismos que han conformado el perfil de la emisora.
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Considerada como la estacidén de las familias, dentro de
su programacidn se tratan todos aquellos aspectos que "debida
mente ponderados" intervienen en el bienestar general de 1la
gsociedad. Cuando pasd a ser parte del IMER se le designd como
*Radio México"”.

XHOF-FM, Esterec Joven.

Ubicada en el 105.7 de FM ¢on 35,000 watts de potencia,
transmite diariamente de las 6:00 a las 2:00 horas para el
sector mayoritario de la poblacidn mexicana. Se especializa en
la transmisidn de rock, jazz, blues, afroantillana, canciones
populares contempordneas ("y toda suerte de sonidos raros")
que vengan a ser las expresiones mis representativas de la mi
sica juvenil.

A decir del IMER, Estereo Joven es un -"foro de participa
cidn en donde la juventud mexicana expresa cuanto le preocupa,
siente, piensa y prefiere".

XHIMER-FM, Opus 94.

Instalada en el 94.5 de FM ;anS0,000 watts de potencia,
Opus 94 difunde misica culta con el propdsito de hacerla acce
sible al auditorio con la finalidad de promover el conocimien
to de la cultura musical que, en este género, Se crea Y se rg
crea en México y el mundo.
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En esta emisora abundan los comentarios sobre la vida y
la obra de autores e intérpretes con un estilo dgil, de divul
gacién, "formativo pero de ningun mode académico".

Asimismo, la difusora transmite conciertos que se cele-
bran en los estudios del IMER accidn que, aunada a conferen--
cias y cursos, dan lugar a la integracién del "Club de Amigos
de Opus 94". En 1988 el Instituto dijo de ella que exclusiva-
mente transmitia "programas de contenido cultural con apego a
las politicas de Comunicacidén Social".

XERIN, Radio Rin.

Difusora gue opera de las 6:00 a las 2:00 horas en el
660 de AM y con 50,000 watts de potencia, Radio Rin fue dise-
fada para satisfacer los requerimientos de la poblacidn infan
til. Sus emisiones las inicid en 1983 y concluyeron (como ve-
remos en el apartado Perspectivas para la década de los noven-
tas) en marzo de 1992.

En esta estacidn el pequeno radioescucha participa acti-
vamente en las transmisiones y se brinda un espacio para la
comunicacidn con y entre los padres a fin de promover una re-
lacién gque contribuya a hacer del nino un ser creativo, inde-
pendiente y seguro de si mismo.

Identificada también como‘la 660, Radio Rin ofrece en sus
horarios vespertino y nocturno programas musicales, deporti-
vos, de orientacidn y de participacidn tendientes a satisfacer
el gusto y las necesidades del piblico en general.

Anteriormente el IMER la concebia como parte fundamen-
tal del quehacer radiofdénico del pais y del Estado, por tor-
narse como la pionera, audaz y Unica radiodifusora dedicada a
16s ninos. '
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XKEMP Radio 710.

Establecida en el 710 de AM. y con 1,000 watts de poten
cia, Radio 710 es la estacidén tropical del IMER. A pesar de
difundir este tipo de misica, la estacién no se ha apartado
de los fines que le fueron asignados cuando se establecid co
mo Radio Informacidén, esto es, informar oportunamente de lo
gue acontece en México y el mundo.

En términos generales, su perfil lo conforman melodias
de catdlogo y de promocidn de cardcter tropical.

Antes de tornarse a este género, la difusora era la es-
tacidn periodistica del Instituto y, ademds, una de las prin
cipales impulsoras del proyecto nacional y de la politica de
Comunicacidn Social del Estado Mexicano.

XEQK, La Hora Exacta.

Localizada en el 1350 de AM. y con 1,00 watts de poten-—
cia, XEQK proporciona, minuto a minuto, la hora exacta de Mé
Xico.

La agilidad en el ritmo y la precisidn de sus mensajes
son las caracteristicas mds sobresalientes de esta emisora
que, en cdpsulas de seis segundos, dan a conocer un buen niu-
mero de bienes y servicios a los radicescuchas del Distrito
Federal.

De acuerdo con el IMER, la XEQK "es la estacidn iddnea
para la publicidad breve, de impacto".

Esta cmisora opera también en el 9.555 de onda corta.
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XERMX-0C, Radio México Internacional.

Transmite en tres bandas de frecuencia de onda corta,
5.985 Khz. en la banda de 50 mts. 9.705 Khz en la de 31 mts.
y 11,770 Khz. en la de 25 mts. Posee una potencia radiada &
170 kilowatts y difunde sus mensajes de 7:00 a 11:00 y de
14:00 a 23:00, hora central de México.

Radio México Internacional promueve en el extraniero
los acontecimicntos mds relevantes registradas en el pais y ,
por otra parte, da a conocer los atractives y las opciones
que, como pais exportador abierto a los mercados internaciona-
les, caracterizan a la nacidn.

La estacidén cubre, ademds del territorio mexicano, una
amplia zona de centroamérica, el caribe, sudamérica y el sur
de los Estados Unidos.

En el interior del pais, el IMER posee once difusoras en
distintas partes de la repiublica. Aungue no son objeto de es-
tudio para la presente tesis, a continuacidn se verdn cada
una de esas estaciones con fines meramente de cardcter infor-
.mativo

XHUAN-FM, Estereo Frontera.
Tijuana, Baja California.

Desde 1983 "La voz del noroeste” cumple con la funcidn
de contribuir al fortalecimiento de la cultura nacional en la
frontera norte. Su programacidn abarca todos los géneros musi
cales, ademds de programas de interds para todos los secto-
res sociales. Transmite de las 6:00 a las 2:00 horas y cubre
l?s ciudades de Tijuana, Rosarito y Tecate, ademds de una par
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te de la zona urbana de San Diego, California. Se localiza en
el 102.5 FM y tiene 50,000 watets de potencia.*

XEFQ, Radio Cananea.
Cananea, Sonora.

Conocida como “La voz de la ciudad del cobre", la difuso-~
ra procura el equilibrio entre los diversos géneros musicales.
Transmite de las 5:00 a las 24:00 horas y su cobertura inclu-
ye Cananea, Naco, Agua Prieta, Arizpe, Bacoache, Nacozari vy
Moctezuma, Sonora, asi como Douglas, Arizona. Radio Cananea di
funde también programas producidos por el IMER de cardcter cul
tural, educativo e informativo. Se ubica en el 980 de AM, su

potencia es de 1,00 watts.

XHUAR-FM Estereo Norte.
Ciudad Judrez, Chihuahua.

Estereo Norte "La voz del Bravo", estd encaminada a con-
servar las tradiciones mexicanas en una zona donde la influen
cia de la cultura estadunidense se deja sentir ampliamente.
Los temas primordiales de la emisora estdn ligados a la cultu
ra, la educacidn y el cntretenimiento profundamente mexicano.
Sus transmisiones van de las 6:00 a las 2:00 horas y cubre el
drea comprendida por Ciudad Judrez; la zona agricola del valle
de Judrez; Zaragoza; El Paso y Fabens, Texas; asi como Las
Cruces, Anthony, Alamo Gordo e Isletta, Nuecvo México. La emi-
sora se haya en el 106.7 de FM y su potencia es de 100,000
watts.

XERF, Radio Frontera.

Ciudad Acuna, Coahuila.
Radio Frontera "La voz de la amistad”, ofrece una amplia

* Presentamos las instaladas hasta 1981, aunque no se consideran -
2 emisoras reconocidas por el Instituto en 1988, la XHILAX-fM “Radio
Altiplano, La voz de Tlaxcala" y la XERA "Radio Chiapas, La voz de los
Altos" de San Cristobal de las Casas-



125,

variedad de programas de misica popular mexicana, ante la
excesiva transmisidn de canciones en inglés. Transmite las
24 horas del dia y su senal llega a distintas poblaciones de
los estados de Zacatecas, Durango, Chihuahua, Baja California
Sur, Sinaloa, Coahuila y diversas ciudades del sur de los Es-
tados Unidos, entre ellas, Texas. Se encuentra en el 1570 de
AM y la potencia que posee es de 250,000 watts.

XEBCO, Radio Occidente.

Colima, Colima.

Con una programacidn musical muy diversa (incluida la mi
sica culta), Radio Occidente "La voz de Colima" proporciona,
asimismo, un permanente servicioc de informacidn a la comunidad.
Su senal cubre también los estados de Jalisco, Michoacdn, Ba-
ja California Sur, Sinaloa, Nayarit, Zacatecas y Tamaulipas.
Esta radiodifusora se ubica en el 1210 de AM y tiene 50,000
watts de potencia.

XELAC, Radio Azul.

Ldzaro Cdrdenas, Michoacdn.

Radio Azul, "La voz del Balsas" se ha propuesto preser---
var los valores culturales de la regién a través de transmi-
siones en vivo y/o en contacto directo con el radiocescucha y
sus necesidades. Difunde, ademds, misica de distintos géneros
entre los que sobresalen el tropical y el ranchero. Su senal,
la cual se inicia a las 5:00 y concluye a las 24:00 horas., es
td dirigida primordialmente a Ldzarc Cdrdenas y a Coﬁhuayana:
Michoacadn, y a la Unidn, Guerrero. Sec le pude escuchar en el
1560 de AM y su potencia es de 5,000 watts de potencia.
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XHSCO-FM. Estereo Istmo.

Salina Cruz, OQaxaca.

"La voz del sur" tiene como obijetivo central la conser-
vacidn y difusidén de los valores regionales, Su programacidn
musical, exclusivamente en espanol, intenta responder a los
gustos culturales y artisticos de los radioescuchas. Transmi
te de las 6:00 a las 24:00 horas y sus mensajes son captados
en el estado de Oaxaca hasta Matias Romero. En Chiapas llega
hasta Arriaga y Tonald. Estereco Istmo se localiza en el 96.3
de FM y posec 3,500 watts de potencia.

Radio Chiapas.

XECAH, "La voz del Soconusco”" (Cacahoatdn)
En el 1350 de AM

con 5,00 watts de potencia

Transmite de las 6:00 a las 2:00 horas.

XEMIT, "La voz de Baldn Candn" (Comitdn)
En el 540 de AM

Con 5,00 watts de potencia

Transmite de las 6:00 a la 1:00 horas.

Radio Chiapas, con sus dos estaciones, principalmente
se dirige a pequenas localidades, muchas de ellas con menos
de 500 habitantes. Su programacidn incluye temas relativos a
las actividades econdmicas de la regidn que se abordan tanto
en espafol como en las lenguas indigenas que en esa zona se
hablan.
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XETEB, Radio Mar.

Campeche, Campeche.

El repertorio musical de Radio Mar -ranchero, tropicaly
romdnticu, incluida la trova campechana- estd dirigido a rva-

dioescuchas gue habitan dreas rurales. Tales condiciones

han propiciado que la infcrmacidn y la orientacidn enfocadas
a actividades de la zona norte de Campeche, sean matoeria co-
min de su programacidn. La estacidn se ubica en ¢l 920 do AM
y tiene 1,500 watts de potencia. Su periodo diario de trans-
misidn es dc las 6:00 a las 19:00 heras.

XHYUC, Radio Solidaridad.

Mérida, Yucatdn.

Ue recicnte creacidn {octubre de 1990), Radio Solidari-
dad se ha propuesto servir a la comunidad (con informacidn
oportuna y veraz), promover la cultura (incluidas la educa--
cidn, la salud y 21 esparcimiento) y rescatar nucstras rajces
nacionales y regionales. La emisora transmite las 24 horas vy
se localiza en ¢l 92.9 de FM. Su potencia es de 130,000 watts.

Asi pues, hasta 1991, el grupo IMER tienc bajo su res--
ponsabilidad 18 estaciones, 7 en el Distrito Federal y 11 en
provincia. En lo que toca a las estaciovnes gue maneja en 1la
ciudad de México (recuérdese que para fines del presente and
lisis, 5dlo consideramos a las seis emisoras que operan en
las bandas de AM y FM), éstas compiten -como ya lo dijimos-
contra 49 emisoras privadas que, asi mismas, sc declaran te--
ner el mejor repertorio (sea musical, <. programas o de  co-
mentaristas) para los 8 millones 235 mil 744J1 .-ersonas gque
habitan en la capital del pais, sin incluir los municipios
conurbados, segun cifra reportada por el INGI en el XI Censo
General de loblacidn y Vivienda en 1990.
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Evidentemente gue la difercncia cs grande. Sin embargo,
el IMER, primera accidn amplia y concrecta que el Estado pone
en marcha en favor de la radiodifusidén estatal, se ha esforza
do por conjugar -seqin se lee en sus folletos promocionales-
"la experiencia y cl espiritu de innovacidn; tradicidn y van-
guardia musical”.

Pero, a pesar de tal esfuerzo, al parecer los resultados
que hasta la fecha ha reportado han sido muy pobres.

Si tomames en cuenta que la radio comercial concentra un
buen nimero de anos en la prdctica de este modelo {experien--
cia que le ha permitido habituar a sus receptores a ese tipo
de radio con muy buenos "resultados™"), dificilmente el modelo
encaminado a "preservar los valores en que se funda la iden-
tidad nacional; fortalecer las convicciones democrdticas vy

w32

ofrecer un sano entretenimiento obtendria resultados favo-

rables.

En realidad tal afirmacidn no es aventurada. Las 58 esta
ciones que operan en ¢l Distrito Federal, incluidas 1las del
IMER, diariamente refuerzan el trilladeo csquema de promocidn
disquera y publicitaria. Anotamos también ¢l grupo radiofdni-
<o estatal porque de hecho adoptd casi todos los cdnones esta
blecidos por el resto de las emisoras que, supuestamente, ven
dria a superar. DNesde la forma en que vina a instalarse como
grupo monopdlico, hasta la forma en que "toma en cuenta" la
opinién de los radioescuchas, sin dejar de lado las transmi-——
siones musicales que vienen a complacer al auditorio.

En este sentido vale la pena citar la observacidn que ha
ce Alma Rosa Alva de la Selva en su colaboracidén publicada
en el libro Perfiles del Cuadrante, experienciasde la radio
acerca du la radio estatal... "En la desventajosa posicidn de

la radiodifusidn estatal ha influido de mancra importante la
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¢arencia de un plan rector en materia de comunicacidn social

que ubique y apoye los esfuerzos estatales en ese terreno, pa
lo que éstos, dispersos y efimeros, ven minadas desde su ori-
gen las posibilidades de alterar la estructura informativa de
los medios de comunicacidén. Como lo han senalado varios ana--
listas del tema, la incongruencia de la accién del Estado en
los medios, en especial durante el régimen de gobierno ante--
rior (se refiere al del Presidente Miguel de la Madrid Hurtaz
do), ha derivado en el fortalecimiento de la gestidn comer--

cia1v.?

Y es que en realidad, el IMER no ha hecho mds que repro-
ducir el modelo imperante de la radio capitalina, aunado a
cortes comerciales donde prevalece la difusidn de mensajes
institucionales del gobierno federal, spots promocionales de

las propias emigoras y mds anuncios.

En el plano noticioso, el IMER, al igual que el resto de
los grupos radiocfénicos, proporciona al auditorio informacidn
sobre el acontecer nacional e internacional a través de El Ng
ticiario, espacio que estd constituido como "la columna verte
bral" del Sistema Nacional de Noticiarios (SNN).

El Noticiario se transmite de lunes a viernes a las 7:00,
14:00 y 20:00 horas, en tanto que los sdbados y domingos se
presenta a las 8:00, 14:00 y 20:00 horas, en todas las esta-
ciones del Instituto, con excepcidn de Radio Rin y XEQK.

Sobre este servicio noticioso cabe decir que a las 7:00
horas llega a distintas emisoras del pais via satélite y, por
otro lado, el SNN ofrece un resumen de cinco minutos al térmi
no de cada hora de programacidén, donde amplios espacios son
ocupados por noticias de corte gubernamental. En este dmbito
la figura del primer mandatario, como en el resto de noticie~
ros producidos por radiodifusoras privadas, ocupa el primer

lugar.
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"3.3.1. oOpiniones ejecutivas_en torno ‘al IMER.

Con el propdsito de conocer la.opinidén de los ejecutivos
de la radio en torno al Instituto Mexicano de la Radio (recuér
dese que en el apartado 2.3.1.71 La perspectiva ejecutiva se pre
sentaron consideraciones sustanciales de los funcionarios acer
ca de la radio; en esta parte 8dlo se anotard lo referido al
organismo estatal), se prepardé upa sola pregunta para todos
ellos ¢Qué opina del IMER? gobre el particular se encontré lo
siguiente:

El licenciado Roberto Ordorica, ex director de Radio Pro-
gramas de Méxicao, precisd que el IMER es un esfuerzo importan-
te del Gobierno Federal encaminado a fortalecer sus canales de
comunicacidén, via radio. Anadidé que el establecimiento del or-
ganismo vino a abrir nuevas opciones radiofdnicas gue el publi
co se encargard de abrobar o reprobar; por lo pronto -subrayé-
hay que escuchar los programas hechos tanto por los radiocdifu-
sores como por el gobierno.

En contraste, el licenciado Sergio Gonzdlez Lafdén, Direc-
tor Operativo de Organizacidn Radio Centro, sehRald que el IMER
es un grupo radiofdnico respetable que cuenta ya con su propio
auditorio. "Aunque aun no ha alcanzado el nivel que se espera-
ba, dijo, poco a poco ha logrado instalarse en el gusto del pd
blico rddicescucha". Abundd gue es un organismo joven que ain
tiene mucho que dar.

Por su lado, el ingeniero Gerardo Rodriguez Pozos, Vicepre
sidente de Organizacidn Radio Férmula, afirmé que el IMER cons
tituye una nueva opcidén en el cuadrafte de la Ciudad de México.
"Indudablementge -acoté- se ‘ha esfofzado por alecanzar un pues-
to en el gusto.del piblico, sin embargo, la competencia  es
fuerte". Agregd que su puesta en marcha vino a reforzar la co-
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municacién del Estado y, asimismo, a brir las posibilidades de
recepcion de nuevos programas.

El Gerente Ejecutivo de la Cdmara Nacional de la Indus-
tria de la Radio y la Televisidn, senor Cdsar Herndndez Espe-
jo, reconocié que el grupo IMER ha impulsado, en buena medida,
la difusién de mensajes de beneficio social. ARadid que aungue
sus niveles de audiencia no son del tode satisfactorios, al
parecer el proyecto gubernamental va por buen camino, puntua-
1izé.

Cuando se tuvo oportunidad de charlar con el ex director
de Radio Educacidén y ahora titular del IMER, el licenciado Ale
jandro Montafo Martinez, externd que el Instituto concentraba
una bucna parte de los esfuerzos estatales en materia radiofg
nica. Su creacidn vino a configurar tedo un organismo capaz de

alcanzar importantes metas en la materia.

Por su parte, el que fuera director de Radio Universidad,
el licenciado Alberto Dallal, augurd un futuro prometedor al
Instituto Mexicano de la Radio. Recordd que lleva muy poco
tiempo de operacidn, razdén por la gue ain no se perciben con
claridad sus logros, de los cuales dijo estar seguro que ha

obtenido en varias ocasiones. Habrd que darle tiempo, concluyd.

Finalmente, el dirigente del Sindicato de trabajadores de
la Industria de la Radio y la Televisidn, el licenciado Neza-
hualcdyotl de la Vega, considerd trascendente los trabajos del
IMER, sobre todo los que estdn referidos a la capacitacidn del
personal. Esa es una accidn importante puesto gue en la ley
se establece la capacitacidn, accidén gue muchas empresas de-
jan de lado y que, como ya lo senalé, existen disposiciones
para tal efecto.
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De lo anterior se desprende gue el IMER constituye un es-
fuerzo trascendente del Gobierno Federal y que pronto veremos
sus alcances.

Por otro lado, salta a la vista que las observaciones de
los ejecutivos ni aprueban ni ponen en entredicholas acciones
del Instituto. Simplemente -se nota diplomdticamente hablan-

do- es una opcidn mds que tiene el radioescucha capitalino.

3.3.2. Comentarios de locutores y operativos acerca del IMER.

Conocer la opinidén de los empleados que laboran en el Ins
tituto Mexicano de la Radio acerca de su organismo, fue una la
bor que se efectud de manera informal a la hora en que se les
solicité su colaboracidén para el llenado de la encuesta repro
ducida en el apartado 2.3.1.2 El punto de vista operativo. De
entre los comentarios mds representativos podemos mencionar

los siguientes:

Oscar G6mez Acevedo indicd que su institucidn es un grupo
que comienza a despegar, con ambiciosos proyectos y con posi-
bilidades de trascender en el medio. "Quizd sdélo necesite ma
yores recursos econdmicos para lograr con mayor celeridad las
metas que se ha propucsto", indicé el locutor del grupo IMER.

En su oportunidad, Alberto Herrero dejdé entrever que 1la
burocracia imperante en el IMER le ha impedido desarrollarse co
mo se esperaba. "Todos los trdmites gque hay gque salvar para
conseguir un permiso o algin elemento para desarrollar tu tra
bajo son largos y lentos. Ya me imagino lo que han de sufrir
las estaciones del interior para conseguir apoyo de aqui",

puntualizd el operador de emisiones,
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El técnico Carlos Sinchez indicd gue gran parte de los
conocimientos que posee en materia radiofdnica los ha aprendi
do en el Instituto. Sin embargo, reconocid que hace falta tra
bajar mds dvro para estar al mismo nivel del resto de grupos
radiofdénicos gque funcionan en la capital del pais.

En opinidn de Maria Eugenia Briones, el unico problema
que tiene el el organismo es que no ha aprovechado los espa--
cios que posee -lldmense estaciones o tiempos oficiales- para
proporcionar al publice informacidn o programas que le intere
sen. En este sentido -aseverod- seria muy recomendable tomar
en cuenta los ratings para saber qué ofrecer a los radicescu-
chas, precisé la locutora.

A propdsito de la informacidén, Pedro Robles sostuve que
una buena parte del material noticioso es de corte oficial, si
tuacidén gque, seguramente, no satisface al piblico y, como en
cualquier negocio, "al cliente hay que darle lo que pida™, con
cluyé el también locutor del grupo estatal.

Por su lado, Maria Luisa Osorio refirid sus comentarios a
las restricciones que el IMER ha establecido en sus transmi--
siones. Si hubiera mayor apertura, probablemente las cosas cam
biarian y, ademds, entraria en competencia con el resto de or-
ganizaciones radiofdénicas, externd la integrante del eqguipo de
locucidn,

El operador Esteban Garza afirmdé que en el IMER ain falta
mucho por hacer. Reconocid que es un grupo con problemas, co-
mo cualquier otro, pero confid en que saldrd adelante para
concretar los objetivos para los cuales se le dio vida.

Como se notard, la mayoria de los comentarios son recata
dos y prudentes, sin embargo, diversas personas plantearon
otra panordmica muy diferente a la anterior y gque la expusie-
ron con la condicién de que se omitiera su nombre.
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Para estos colaboradores del IMER el Institute no ha lo-
grado una verdadera definicidn de sus objetivos. El auditor{o
con gue cuenta es tan bajo que en realidad no hay de dénde ob
tener informacidn para saber qué es lo gque desea escuchar. La
participacidn de éste hacia las emisoras es casi nulo por las
emisiones "planas, tediosas y, a veces, hasta aburridas, que
diariamente se transmiten".

Algunos de estos empleados auguraron la desaparicidn del
organismo radiofdnico estatal, hechc que daria cabida a "gen-
te capaz de manejar el especctdculo informador y formador que
es la radio".

Por otra parte, el hecho de que el Instituto sea un orga
nismo descentralizado del Estado, para una buena parte de locu
tores y operativos se traduce en ser un vocero mas del Gobier
no Federal. Tal situacidn, precisd un locutor, viene a ser
"upa pequena gran limitante en nuestro guehacer”.

Acerca del poder de injerencia Yy espacios que posee el
Instituto, una buena parte coincidid en que éstos no han sido
ni operados ni aprovechados como debiera. Se han perdido va--
liosas oportunidades de reivindicacidn hasta en los espacios
oficiales.

Sobre los ratings, gente que ha estado muy de cerca cob
personas que son de su competencia laboral, aseguraron gue ca
si no los toman en cuenta por considerarlos investigaciones de
muy escasa seriedad. A pesar de que el IMER tiene una oficina
de Investigacidn encargada de elaborar estudios comparativos
de sus estaciones con las comerciales, los datos obtenidos son
bdsicamente para el archivo, ya que se les considera como in-
dicadores para los anunciantes y la radio mercantil, perfil
que ellos no poseen.
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En torno al presupuesto que el Gobierno Federal les ha
destinado, se aclard que éste es muy reducide, no es suficien
te. Tal problema se refleja hasta en los salarios que perci--
ben los trabajadores, razdén por la que "muchos companeros, al
no ganar lo suficiente, han buscado otras oportunidades de tra
bajo y superacidn en otras empresas”™. En ese sentido, el equi
po técnico que se utiliza en el Instituto también ha resentido
la insuficiencia del subsidio. "Una buena parte del equipo, di
jeron los operadores, es obsoleto y mds que permitir buenas
producciones, las obstaculiza®.

Al hablar acerca de los programas de capacitacidn que
constantemente organiza el IMER a sus empleados, se dijo que
éstos son muy poco concurridos debido a que no despiertan el
interés o son muy "aburridos". Esta situacidn ha propiciado
que muchos de los empleados conozcan muy poco de radio y pre-
tendan "experimentar" en las estaciones, "al fin que la prac-
tica hace al maestro", senalarcon algunos operativos con cier-
ta ironia.

Por tltimo, la burocracia es otro fendmeno, al parecer,
dificil de erradicar del Instituto. "Y cdémo no va a ser, dije
ron técnicos de) organismo, si es una dependencia del gobier-
no". Los trdmites que hay gue salvar para cualquier asunto
son largos, tediosos y muchas veces sin respuesta. <d<Acaso
-custionaron- ustedes conocen alguna institucidn gubernamen--
tal donde no exista esta forma de trabajo 7.

3.4. El pidblico del IMER y su opinidn.

Como veiamos en el apartado 2.3.3.1 La opini&n del consu
midor a través de una investigacién de campo, durante el pri-
mer semestre de 1990 se efectud una encuesta entre 300 radioes
cuchas de la Ciudad de México con la finalidad de conocer sus
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preferencias e inguietudes en materia de difusidn radiofdnica.

Dentro del cuestionario aplicado, seis de las quince
preguntas se enfocaron al IMER. Aungue los resultados encon-
trados ya se dejaron ver en el apartado arriba mencionado, e
esta parte se referirdn los mds importantes a fin de resaltar
la opinidn del ptiblico asiduo al IMER.

Pregunta 9. ¢En alguna ocasidén ha escuchado Radio Educa
cidn, Radio UNAM o cualquiera de las emisoras del Instituto
Mexicano de la Radio?

Sobre esta interrogante 57 personas marcaron el casillg
ro del IMER, lo cual nos da un porcentaje del 19 por ciento,
cifra que es superior al registrado por Radio UNAM y Radio
Educacidn (16 y 14 por ciento respectivamente). Tales porcen
tajes nos manifiestan que las estaciones del IMER son mds es
cuchadas en comparacidn con las dos cuestionadas, por lo gue
existe un reconocimiento y aceptacidn del piblico mayor hacia

las emisoras del crganismo estatal.

Por otro lado, la pregunta también nos indica que Radio
UNAM posce mds radioescuchas que Radio Educacién, lo cual no
deja de ser impeortante pues hablamos de dos emisoras trascen
dentes en su géncro. Sin embargo, el 51 por ciento (153 per-
sonas) de la muestra afirmd no escuchar ninguna de estas es-

taciones, lo cual es un indice bastante alto.

Pregunta 10 ¢Creé que los programas difundidos en las ante--
riores estaciones estdn dirigidos a piblicos selectos?

Ante esta pregunta, se encontrd que la mayoria, 166 per
sonas (dato que traducido a porcentaje asciende al 55.4) con
siderd que los mensajes difundidos por cada una de las emiso

ras no estdn dedicados a radioescuchas particulares o especi
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ficos, De tal situacidn se deduce que los entrevistados si co
nocen los programas transmitidos por el IMER, Radio UNAM y Ra
dio Educacidén, por lo que no los consideran selectivos,

No obstante lo anterior, un considerable ndmero de los
entrevistados, el 44.6 por ciento (134 personas), senalaron
que sus programas si estdn disenados para un auditorio espe--
cial.

pregunta 11. ¢Respecto a las ecstaciones del IMER, en alguna
ocasidn ha sintonizado alguna de ellas?

Para conocer con exactitud si el puiblico sintoniza 1las
difusoras del IMER se formulé esta interrogante, la respuesta
que se encontrd ascendid en 44.3 por ciento (133 personas) en
sentido afirmativo, en tanto que de manera contraria el indi-
ce fue de 55.6 (nimero quec se traduce a 167 radiocescuchas).

Pregunta 12. g¢Qué difusora o difusoras de e¢ste organismo es--
cucha con regularidad?

En esta interrogante se encontrd gue sdlo un 11 por cien
to (33 personas de las 300 cuestionadas) sintoniza estaciones
del IMER regularmente. De ese numero 26 escuchan la B Grande
de México y Estereo Joven (13 para cada una de ellas), cifra
que corresponde al 4.3 por ciento, respectivamente.

En orden descendente, los datos registrades se dieron de
la siguiente manera: un 1 por ciento es aficionado de Radio In
formacidn (3 personas), en tanto que un 0.6 aseveraroh reci--
bir la senal de Radio Infantil y, en idéntico porcentaje ( que

en nidmeros se reduce a 2 entrevistados), a Opus 94.

El resto de la muestra, 89 por ciento {267 personas) no
escuchan las estaciones del Instituto Mexicano de la Radio,Cg
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mo se observa, los indices mids altos son para la B Grande de
México y Estereo Joven, los mds bajos correspondieron a Radio
Infantil y Opus 94.

Pregunta 13. ¢ Qué es lo que mds le satisface de estas emiso--
ras?

Al tratar de conocer la razdn por la cual el 11 por cien
to de la muestra es receptor asiduo de las estaciones del IMER,
un 7 por ciento indicd que su preferencia radica en la misica
gue transmite. El 3.3 precisd que algunos programas son de su
predileccidn, mientras que a un 0.6 le agrada la conduccién de
los locutores. Estos datos se traducen a 21, 10 y 2 personas,
respectivamente,

De esta pregunta llama la atencidén que ninguno de los en
trevistados marcé el casillero que precisaba los programas in
formativos, resultado que manifiesta el nulo interés por los
espacios que el IMER dedica a este género radiofénico.

Pregunta 14, De las estaciones gue se registran en la predunta
12 (Radio Infantil, Estereo Joven, Radio Informacidn, Opus 94,
La B Grande de México y La hora exacta), anote aquella que es
cuche de vez en cuando?

Acerca de esta pregunta se encontrd que el 28 por ciento
de los entrevistados reconccid ser receptor ocasional del IMER.
De las estaciones que han escuchado de vez en cuando esos B84
radioescuchas, los primeros lugares fueron para La hora exacta
Yy Estereo Joven con un 10.3 por ciento (31 personas), respecti
vamente. A estas emisoras les siquid Opus 94 con un 4 por cien
to de oyentes (12 entrevistados), Radio Infantil con un 1.3 y
La B Grande de México y Radio Informacidn con un 1 por ciento
{4,3 y 3 radioescuchas), respectivamente.
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De esta pregunta destaca el 72 por ciento de interroga--
dos que deja la respuesta en blanco, porcentaje gue se tradu-
ce a 216 personas que confirman su posicidn de no ser recepto
res del IMER.

LA qué se deberd tal situacidén? La posible o posibles respues
tas ya la senalaron los locutores y operativos del propio or-
ganismo.

3.5. Perspectivas para la década de los noventas.

Parafraseando al senor Gerardo Rodriguez Pozos, Vicepre-
sidente de Organizacién Radioc Férmula, cuando afirmé que a la
radic de amplitud modulada ya no le quedaba futuro musical,
solo tenia dos caminos: “"renovarse o morir"; tal parece que
ese ultimdtum fue retomado por los dos dltimos titulares de
los tres que ha tenido el IMER.

El sefor Gerardo Estrada Rodriguez, de una u otra manera,
tuvo conocimiento que el IMER no funcionaba con el nivel de
optimizacidn que debia. Quizds por ello efectud importantes
cambios en el organigrama que, en realidad, no funcionaron co
mo lo intuyd.

Su corta estancia en la Direccién General del IMER (de
diciembre de 1988 a mediados de 19%1), seguramente tiene su
explicacidn en los escasos logros que la dependencia registrd
durante ese lapso. Como ya lo senalamos, el Instituto de hecho
marxchd casi de igual manera como lo hizo de 1982 a 1988. No
hubo resultados importantes y si, al parecer, se dejaron cre-
cer los vicios y problemas que a la mayoria de dependencias
gubernamentales aqueja: burocracia, falta de estimulo al per-
sonal, equipo obsoleto y una distribucién presupuestaria fue-
ra de las nccesidades apremiantes del organismo.
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Probablemente, ese espiritu de renovacidn que el ex cate
drdtico de la UNAM intentd efectuar en el IMER no contd con el
apoyo debido (lldmese presupuesto), ni con las personas idé-~

neas para poner en prdctica tal renovacidn.

Lo que si es un hecho es que el segundo Director del IMER
no llegd a especificar, como el primero, los logros registra-
wos durante su estancia ni se observé su influencia dentro de
las actividades radiofdnicas del lInstituto.

Para concluir el periodo sexenal dentro del IMER, es de-
signade el senor Alejandro Montano Martinez, un licenciado de
Ciencias Politicas y Administracidn piblica egresado de 1la
UNAM. Con una amplia carrera dentro del Gobierno Fedecral, el
tercer titular del IMER se desempend como director de Fond--
gora y Fonapas, subdirector de Radio Educacidén, asesor de la
Subsecretaria de Cultura en Televisidén Educativa de la SEP,
Agregado Cultural de la Embajada de México en Canadad y Direc-
tor General en la SEMIP; antes de ser responsabilizado de 1la
Direccidn General del organismo estatal radiofénico, fue el
Director General de Radio Educacidn, como lo senalamos en su
oportunidad.

A unos cuantos meses de haber tomado posesidén, el Insti-
tuto emprendid un proceso de cambio y renovacidn bajo el mar-
co, segin se publicd en el primer nimero de la revista IMER
HOY, "de un contexto que oblica a los medios masivos de comu-
nicacidn del Estado a asumir plenamente su responsabilidad so
cial ante los retos que implica la modernizacidn y la reforma
del Estado",

Con la duda de si tal afirmacidn iba dirigida a alguna
pasada administracidn, sc lee en el editorial de esa revista
que ahora "el Instituto Mexicanco de la Radio se ha propuesto

convertirse en un canal permanente de vinculacidn entre el Es
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tado y la sociedad, partiendo de un diagndstico y de una acti-
tud autocritica que ha obligado al reconocimiento de que, en
el contexto nacional, los medios de comunicacidn electrdnica
piblicos y particularmente la radio estatal han permanecido
prdcticamente al margen de la comunicacidn masiva, capitaliza
da fundamentalmente por los medios privados".

Con la concepcidn de que los medios estatales deben de
funcionar come instrumentos estratégicos en la funcidén guber-
namental y, sobre todo, que sirvan a la sociedad, el actual
titular del IMER se ha propuesto gue la radio estatal llegue
a los sectores mayoritarios y, asimismo, satisfaga sus necesj
dades de informacién, cultura y entretenimiento procurando,
ademds, la bisqueda permanente de recursos propios gue le per
mitan el logro de una mayor eficiencia y calidad comunicativa.

Posteriormente, después de nueve meses de trabajo, la nug
va administracidn anuncia ecn el segundo numero de la revista
IMER H0Y36

va se habian concretado.

los resultados mis relevantes gque durante ese lapso

En primer término se informa de la construccidn, ya en
proceso, del nuevo inmueble que albergard a las siete emiso--
ras del Instituto en la Ciudad de México, edificio que ademds
dard cabida a una fonoteca y algunos centros de capacitacidn y
produccidn radiofdnica. Sobre tal edificacidn se precisa que

la efectida el IMER con sus propios recursos.

En el plano de la operacidén técnica, se sehala la puesta
en marcha del Programa Integral de Rehabilitacidén Técnica del
organismo, accidn encaminada a elevar los niveles de cobertu-
ra y transmisién de sus radiodifusoras. Asimismo, se anuncia
la construccién de una planta terrena para comunicaciones via
satélite, obra que permitird mejorar los cnlaces con las emi-
soras del interior del pais.
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Respecto a la Red Federal IMER, destaca la creacidn de la
emisora XECHZ "La Voz del Candén" en Chiapa de Corzo, Chiapas,
asi como la puesta en prdctica de iavestigaciovnes que permiti-
rdn fortalecer la difusora XHYUC Radio Solidaridad de Mérida,
Yucatdn. De la estacidn XHUAN-FM, Estereo Frontera, localizada
en Tijuana, Baja California, se informa de su renovacidn, tan-

to de su infraestructura técnica como de su programacidn.

Posteriormente, el 9 de noviembre de 1991, el licenciado
Alejardro Montano firma la escritura que da posesidn legal al
IMER de los cuatro predios en los gue se localizan las instala-
ciones centrales del organismo ubicados en Mayorazgo nimeros 75,
83 y 85, asi como en San Felipe nimero 25, en la colonia Xoco,
Delegacidn Benito Judrez, Distrito Federal. con tal regulariza
cién se incorporan al patrimonio del Instituto siete mil millo

nes de pesos en sus activos.

No obstante de la trascendencia de estos anuncios, guizd
uno de los mds importantes es el que sc da a conocer el 16 de
marzo de 1992. En conferencia de prensa, ¢l Director General
del grupo radiofdnico estatal informa que a partir del dia si-
guiente la programacidn de las estaciones del Distrito Federal
serd renovada. La nueva programacidn gue ofreccrdn las radiodi
fusoras XEB, "La B Grande de México", la XEQK "La hora exacta,
Notitiempo ", Radio 710, Radio 660 y, en frecuencia modulada,
Opus 94 y Estereo Joven, es el "resultade de varios meses de
trabajo y ha sido estructurada con un propdsito especifico: qu
la radio estatal garantice penetracidn y cobertura cfectivas
en la sociedad mexicana, constituya una oferta atractiva para
los diferentes sectores de la poblacidn y fortalezca permanen-
temente Ssu presencia como una opcidn real en la comunicacidn

nacional". 37
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b En su edicidn del 17 de marzc de 1992, Unomisuno publif
céd en la pdgina 27 que "la nueva programacidn es resultado de
varios estudios en cada una de las seis radiodifusoras del IMER
en la cual distinguid dos vertientes: el enriquecimiento de
programacidn en aguellas estaciones gque presentaban un perfil
definido y posibilidades para crecer en auditorio {(XEB, Opus 94
y Estereo Joven) y el replantcamiento de emisoras cuya oferta
no habia logrado penetrar en un ptiblico objetive (Radio 660
-ex Radio Rin-, Radio 710 y la XEQK La hora exactal", segin
indicé Alejandro Montano.

Mds adelante se lee en la nota que para lograr ese cambio
estructural en la programacidn, el titular del IMER aclard que
"fue necesario un planteamiento comercial adecuade para hacer-
la posible. No ha sido fdcil pero hemos disminuido nuestro dé-
ficit: de mil 300 millones de pesos que debiamos al cierre de
diciembre pasado, ahora sélo quedan 130 millones de pesos Y,
con los elementos correctivos que se aplicardn, los resultados
para este ano serdn mejores”.

Bntre los principales cambios gue se registraron en las
emisoras, podemos citar los siguientes:

XEB, La B grande de México. Con la nueva programacidn, su
perfil de misica tradicional mexicana se reforzd con barras vy
programas conducidos por autores e intérpretes de reconocido
prestigio popular. También ofrece cdpsulas informativas cada
hora y un servicio informativo ampliado en el horario nocturno.

Radio 660. Su nueva programacidn estd regida por misica
afrcantillana popularmente conocida como tropical en todos sus
géneros, combinada con informacidn deportiva nacional e inter-
nacional. La conduccidn de esta informacidn estd a cargo de re
conocidos comentaristas de la especialidad. Anteriormente se le
conocia como Radio Infantil.
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XEMP Radio 710. Su perfil == enfocé a la difusidn de valores
artisticos y culturales de nuestro pueblo a través de misica
verndcula, de grupos, bandas, etc. A su programacidn se le in-
cluyd programas de participacidén piblica e informacidn de uti-
lidad para el auditorio.

XEQK La hora exacta. A su programacién tradicional se le
incluyeron servicios informativos a través de "Noti-tiempo",
con ¢l fin de constituir a la emisora en el unico relej infor-
mativo de la radio.

XHOF-FM Estereo Joven. La reformulacidn del perfil consi-
derd la incorporacidn de nuevos géneros musicales, aunados a
espacios de informacién, orientacidn, andlisis y debate pro--
pios para el auditorio juvenil. La convocatoria a la participa
cidn estd considerada como una accidn permanente en la nueva
programacidn. .

XHIMER Opus 94. La reprogramacidén de la emisora consistid
en sumar a su perfil cldsico, una estrategia informativa y de
andlisis, a través de cdpsulas breves en las que personalidades
del dmbito cultural comentardn las expresiones artisticas de

todos los tiempos.

Esta es la nueva cara del IMER en el Distrito Federal, El
tiempo y el auditorio nos dirdn si tal renovacidn fue acertada
o si, para el siguiente sexenio, es nccesario un nuevo ajuste
que, ahora si, dé la tan buscada identidad de las emisoras es-
tatales.
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Con la intencidén de presentar las caracteristicas, alcan
ces y perspectivas de la radiodifusidin del Estado, Bl IMER,
la aventura radiofdnica estatal de los ochentas (El caso del
Distrito Pederal) se encaminé a dilucidar la situacidn de 1la
radio producida por este sector, que mis que dedicado a fungir
como emisor, su papel se redujo -en mis de sesenta anos de
prdctica radiofdnica- a la reglamentacién y legislacidn de 1la
misma.

Sin duda alguna, esa falta de experiencia y dptica en la
operacidén del medio de comunicacidn con mayor cobertura y al-
cance, lo condujo a obtener los resultados que hasta la fecha
podemos observar: la carencia de un plan rector objetivo y fun
cional, personal no convencido de su quehacer, y una nula con
tinuidad en las acciones emprendidas; situacidn que, a su vez,
trajo como consecuencia un infimo indice de radiocescuchas, un
escaso nivel de credibilidad de dste udltimo hacia el grupo vy
una indiferencia del auditorio hacia los "esfuerzos"” que du-
rante nueve anos ha ejecutado el grupo radiofénico del Estado.

Evidentemente que tal situacidn no es gratuita, su funda
mento lo podemos encontrar en la falta de decisiones ldcidas
y certeras para elevar o poner en prdctica los objetivos por
los cuales fue creado el Instituto Mexicano de la Radioc.

Mediante el andlisis que se presentd de la radiodifusidn
estatal frente al resto de grupos radiofdnicos que funcionan
en el cuadrante del Distrito Federal, se pudo corroborar que
el IMER constituye un organismo de difusidn oficial que mds
que presentarse como una opcidn radiofdnica para el pilblico
radioescucha, se caracteriza por ser un grupo dedicado a re-
producir el formato empleado por la radio comercial, radio
distinguida por una constante promocién disquera, reforzada
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con mensajes publicitarios y propagandisticos, y acompanada de
una creciente radio hablada, donde la opinidén de "especialis-
tas" sobre distintos temas, estd por encima del auditorio.

El investigar si el IMER se ha convertido en un eficaz
medio de difusidn cstatal con capacidad de influencia y recono
cimiento ~tanto de otros grupos radiofdnicos como del audito-
rio del Distrito Federal- nos lleva a concluir que tal objeti-
vo no se ha concretado. A pesar de tener una infraestructura y
poder de difusién amplios, las acciones emprendidas en el Ing
tituto no han consolidado esa aspiracidn estatal, situacidn que
podemos visualizar en los indices tan bajos de radiocescuchas.

Como se decia lineas arriba, la carencia de un plan rector
tanto en la produccidn como en la distribucidn de los mensajes
ha traido como resultado que las difusoras carezcan de un reco
nocimiento por parte del radioescucha y, en consecuencia, una
nula trascendencia de las tareas radiales emprendidas por el
organismo estatal.

Si vemos desde una perspectiva tedrica tal situacidn, po-
demos ver que el cimulo de teorias que sustentan a las distin-
tas corrientes que hoy dia son aceptadas por sus aportaciones
para explicar la realidad, se rectomd, en principio, el plantea
miento behaviorista y se redonded con algunos autores represen
tativos del funcionalismo, posiciones que en esta investigacidn
se hacen presentes para demostrar una instrumentacidn objetiva
de acercamiento al andlisis de la radiodifusidn estatal, ya que
marcaron el sustento tedrico indispensable para la construccidn
de categorias generales que permitieron la clarificacidédn de los
procedimientos implementados en cuanto a metodologia se refie-
re y a las técnicas de campo utilizadas.
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Por otra parte, no hay que soslayar que una contextualizi
cién de la radiofonia, permitid entender un fendmeno de comuni
cacién nacional que desde sus rajices adolecidé de una falta de
visidn por parte de un grupo, en este caso detentador del po-
der politico, para configurar un eficiente medio capaz de res-
ponder en distintos momentos a las necesidades de comunicacidn
radiofdnica del auditorio de la época.

Como se pudo notar en el apartado que recogié las impre-~
siones de ejecutivos de la radiodifusidn, en la actualidad la
radio estatal es vista como una opcidn mds en el cuadrante que
se esfuerza por salir adelante. Posicidn francamente simplista
que deja entrever los escasos resultados obtenidos por ésta y,
por otra parte, hay que decirlo, esa posicidn no podfia ser de
otra manera puesto que la radio comercial posee un perfil fuer
temente cimentado, por lo que sus ejecutivos, al referirse a
la radio estatal, se entiende que habrdn de guardar 1la mayor
prudencia y recato frente a su competidor que se distingue por
ser juez y parte dentro del medio.

Aunado a lo anterior, tal parece que la radio comercial
continuard vigente durante un buen tiempo por muchas circuns--
tancias, entre ellas podemos citar el bajo nivel académico que
caracteriza a la gente que se ha enrolado en sus filas, tal
¢s el caso de los operativos que en una buena parte sélo poseen
estudios de secundaria, muchos de ellos no saben qué es la co-
municacidn ni reconocen la importancia de la radio como medio
masivo; situacién que los hace pensar que la radio no contri-
buye en nada a elevar el nivel cultural del radioescucha. Por
su parte, los locutores, a pesar de que mds de la mitad de los
entrevistados posee estudios de bachillerato y, en menor medi-
da, de cardcter universitario, de que todos ellos trabajan en
la radio por vocacidén y que tienen nociones de la comunicacidn,
el grupo de empleados del micréfono no se esfuerza a ir mis alld
de su quehacer de anunciador ni, mucho menos, a tratar de que
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las cosas cambien para bien de si mismos, del medio y, sobre
todo, de los radioescuchas. Tal parece que su labor integradora
persistird por mucho tiempo.

El auditorio, por su parte, no estd fuera de tono con lo
anterior, cuando enciende la radio espera misica, le molestan
los anuncios y entre las estaciones que mds le satisfacen se
encuentran Radio Red, Estereo 97.7 y Radio Sinfonola “la mera
mera", en ese orden. De acuerdo con la encuesta aplicada, los
entrevistados dijeron poner atencidén a los noticieros y subra-
yaron la necesidad de ampliar los espacios de interaccidén en-
tre ellos y las radiodifusoras. Al cuestiondrseles sobre las
estaciones del grupo IMER se encontrd que sélo un 11 por cien-
to escucha las emisoras del Instituto, siendo las més sintoni-
zadas -por la muisica que transmiten- La B Grande de México y
Estereo Joven. El 89 por ciento dijo no recibir la senal de
ninguna de las emisoras; auditorio ocasional poseen La hora
exacta y nuevamente Estereo Joven, Indices de aceptacidén que
por cualquier lado que se les vea son muy bajos y que se tradu
cen en una escasa competitividad y preferencia.

Tales resultados hacer. concluir en este trabajo que E1 IMER
no ha sido mds gqu¢ un proyecto gubernamental gue ha rendido

~como muchos otros- infimos resultados.

A pesar de contar con una infraestructura capaz de cubrir
amplios sectores dn la poblaridn, ¢l IMER no tiene el reconoci
miento que se esperaba del radiocescucha. Y cémo va a ser si no
existe un convencimiento desde el mismo personal del organismo,
guien cataloga a su institucidn como una dependencia oficial
que sc constituyd para ser un vocero mds del Gobierno Federal.
Aungue esa concepcidén no descubre el hilo negro, el hecho es
que pesa, y tan es asi que las acciones -"como somos del gobier
nd'- se efectdan burocrdticamente y, un buen nimero de ellas,
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giran en torno a las opiniones y disposiciones de la adminis--
tracién en turno, ya sea a nivel Ejecutivo o institucional.

Por otro lado, no hay que olvidar el hecho de que una bug
na parte del perfil de cada una de las estaciones del grupo
IMER, se retomd de la radio comercial. Sin embargo, ese perfil
no ha funcionade y sélo ha traido, como lo dijeran locutores y
técnicos del Instituto, una programacidén "plana, tediosa y abu
rrida".

Lamentable es el hecho de que un organismo tan bien habi-
litado en infraestructura, recursos y poder de cobertura regig
tre tales resultados.

Quizd, si se tomara en cuenta la opinidn del auditorio vy
verdaderamente se pusieran en préctica sus sugerencias, las co
sas cambiarfian. Estaciones, espacios en todas las emisoras
(12.5 por ciento) y recursos -tanto técnicos como humanos- se
tienen. Sélo falta la decisidén que podria reivindicar a un or-
ganismo que nacidé con objetivos trascendentes, difusoras prome
tedoras y un apoyo gubernamental que hacia finales de 1992 to-
davia se deja sentir. Sélo falta esa decisidn.

En caso de gue ésta se llegara a tomar de manera franca y
certera, los cambios o ajustes que registrara el Instituto Me-
xicano de la Radio podrian ser objeto de un nuevo trabajo de
tesis. En tal sentido, los modestos aportes que haya podido pre
sentar cste trabajo al estudio de la radicdifusién en el Dis--
trito Federal y, en particular, al IMER, se ofrecen a todo
agquel estudiante gue desee investigar la comunicacién radiofé-
nica estatal. Sabedores de las limitantes gue posee en este am
bito, si el alumno considera que aporte algin apoyo para su
trabajo, la presente tesis se pone a su entera disposicidn.
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Principales resultados de la encuesta aplicada a
Locutores radiofénicos.

Primer semestre de 1990.

1. Nombre.

2. Grado maximo de eatudios.

P ~ZMOVCD
[}

Mo DE PERSONAR.
- ooty I3 OIS (W
€2 wemens s

3. Organizacién sn la que trabsija.

4.Cargo que ocupa dontro de la empreea.
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8. Antiguadad dentro de! madio.

6. ¢Que moativacion prevalecs més en au pareaona para trabajar enls
radio, la vacacion o la necesidad 7

7. LPadria defilnirnoa qud ea ia comunicaclén ?

100
13 - A~ SIN RESPUZATA (8).
R we :
¥ on
1 - B - CONGEPTO MAS O MENOS
4 OEFINIDO (28).
§ o
rou
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8. (Reoonoce Ia importancia de un madio de comunioacién como
es s radio?

g 3§

- MU>aZMOBCD
§

No. DE PEROONAD
i ) OI9 A SRUTG 1R

9. En su opinién ¢cudles son las tunclones de Ia radlo?

10. LConaidera que au actividad diaris an 1a amlsora contribuys a
elevar el nive! cuitural de foa radicescuchas?

°

M

Ha D, PENSUNAD.

o aaanoly  OD moowoms in
€3 arwsrva im

11, ¢{Crea que sea necasaria ia preparacion univeraitaria
para quienes trabajan en la radio?
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Principales resultados de la encuesta aplicada a
Operadores radiofénicos.

Primer semesire de 1990.

1. Nombre.

2. Qrado maximo de estudioa,

3. Organizacién an la qua trabaja.

4. Cargo qus occupa dentro de ia smpresa,



8. Antiguedad dentro dal medlo.

r

8. & Qué motivacién preveleca mae en au persona pars
trabajar en la radio, Ia vocacién 6 la neceaidad 7

i

em=200~0T

A 7

meoveaei T4 Yooukn (€
No. do Peteonas.

7. & Podria definirnos (ué 9 l. cominicacién ?

|

e—p~seD~0T

| v

Crvacioa () 2 reacnaeta (30)
Na du feaaae

157,
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8, 4 Reconoce la importancia de un madio de comunicacién
como es la radio 7

9. En su opinién L cuidies acn las tunciones de la radio ?

0. ¢Conalderw que su actividad dlaria on la smlinora contribuya a

alevar o) nivel cultural ¢de los radioescuchas ?

|

i

« ME»—ZMOTOD

Na DE PERIOMAS
WO D exnouases e

03 meaerw o

1. ¢Cree qua ses nac rla la preparacion unlversitaria
para quisnes trabajan en ia radlo?







Cuestionario aplicado a 300 radioescuchas capitalinos.

Primer semestre de 1990.

1. ¢ En qué delegacion hablta ?

2. Ocupaclén y sexo.

Me»~IMOTOT

TR 27LOWN I8 vy XY A §.0008 (o0t
3 Mins 06 Al 84 R PACF I NCIRENS 1w

3. ¢ Al encandar ia radio qué espaera de ella?

ML>=~ZMOTOD
IEER]

id

3

No. DE PERSONAS

- &
0 stuaacuuen £51 oTRos jw

A
W N

- AR
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4, {Cudl ea Ia estacién o eatacionea gque sacucha con
regularided?

No. da Parsonos
EBTEREO 102 () % s
RADIO L. () o

RADIO CENTRO (20)
RADIG B ONOLA feoh {
eaTEne 077 18y
RADIO RED {87)
OTHAS (86}

5. LCudl ea la razén por la que sintonizs varias ostacionea?

5

fy

]

2 oor,

T

A

d

l:m
o

LA BOLA ABURMPGA LCA Thoiels (R 1T 8 (18]

s No. LE PERSONAS



161.

6. De las satacionss comarciaies (mdaica-anunclos) équé es lo que
mén le desagrada.

{A). Los anuncioa.

Foroentsi (8)> La repeticién conatante de
las cancionee.

{C). La fatts de profasionsliamo
de loa locutares.

(D). Todo lo ditundido le
satisface.

7. ¢ Guando ae tranamite un noticlero qué sucade 7

A. Cambla do estacién.

B. El conductor ie ayuda a conformar
una opinién.

e 42ZMOTOT

C. Se entera de 0 que acontece.

P
At apn e
No. DE PEHSONAS



8. En su opinién & creé que deberia fomentarae la comunicacién
entre el auditorio y las radiodifusoras?

Fe—ZROTIT

NEGAINO fn}
too. L. PERSONAS

. ¢ En slguna ocasién ha hado Radlo Ed 4én, Radio UNAM
? cu-l)qulon de {a® emisoras del Inatituto Mexicano de la Radio
IMER)?

OO

PNz

=
11k

WE MO0 IMPGON I BT A e
2 mtnien 1 1 ser oia Hhom

10. {Creé que |08 programas difundidos en las anteriores
estaclones eatan dirigldos a publloos aelectos?

No. DE PERLONAS
[AWETT R we T P2

162.
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LR to a ies

. p [ 1]
alntonizado siguna de ellas?

del imer en algune ocasitn ha

2-8~360°07

s 588

A a0 Weguiv 1W7}
Ne. da Posuonos

12, LQus difusora o difusoraa de este organiamo eacucha con
regularidad?

LELEET TR

AYS oem oom

No g0 FPuesonas
[ L I e L T
U8 O 24 10 10 Rats ettt ) () Mo oo manioesy



13. {Qué es |0 qus man [e satiaface de esta(a) emisora{a)?

P
o
a
Q
E
N
A
¢

Def 11% que dilo esouchar aliguna estxolén

dsl IMER ee enconird io sigulsnts.

A, POR LA COXDUGQION DR LOS LOGUTORES
9. POR ALGUNOS PROSAAMAS.

€. FOR LA MUSICA QUE TRANBHITE.

14. Do las sataciones que as registran en ia pregunta 12 (Rasdla infantil),
Estereo Jovan, Radlo informacién, Opue 94, La B Grande de México ¥
La Hora Exacta), anote squeila que eacuche (g vez en guandg ?

me>=zn 0203

No. 0E PERONAD
e a8 C2¢e EAD-w
e y=r-res

A. RADIO INFORMADIUN,

8. LA B &RANDE DI MHAXIGO,
O, RADIO INFANTIL.

D. OFUB B4,

M. LA HOAA NXACW.

F. EBTSAEC JOVEN,

G, KO 010 ABEPUESTA.

16. LQué la agradsaria sacuchar por {a radio?

164.
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