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IllTRODUCCIOll 

~-l-is relaciones interoersonales ouraderas v estables co10 lo es 

la relación de oareja, se requiere tener oresente la evoiucibn necesaria de 

los ele1entos oue la co1oonen va oue -ia sociedao hu1ana es auto1odificable en 

ter1inos de una constante reconfiguración sociocultural de su estructura. esto 

se ha visto reflejado con ei adveni1iento del caoitalis10 industrial aue ha 

producido un desajuste en el 1odelo tradicional conyugal fa1iliar y las 

exioencias· del entorno tecnificado en que este se inserta, est~n orovocando . ... '\ 

9raves probleaas en su estructura funcional., Debido a las fuertes presiones y 

ca1bios sociales. se habla de ªcrisis ·de la oarejaª, de la ªdesintegracibn 

fa1iliarªif e~c:J ftanifestaciones i•oortantes de, estos ca1bios son: ia 

co.nvivencia de oarejas sin leqalizaciOn forul, los continuos caabios de 

oareja, la creciente liberac10n sexual, las exoeriencias de fortas 

co1unitarias de asociaciOn fa1iliar. las tasas cada vez 1avores de divorcios, 

,~~-De acuerdo a ur. estudio realizaoo oor christensen en 1964 !citado en 

leite1berg 19_761. uno de cada t res aatri,onios aciban en divorcia. 

estaclsticas fiables de ciertos oaises corroboran aue en Estados Unidos el 504 

de los 1atri1onios ter1inan en divorcio, En Suecia 11974i se registraron 

510 di~orcias oor caóa 1000 iutri1onios. 
\' \' i 

~ El te1a resulta preocuoante, va oue la fase •inal entre dos personas oue. 

en la 1avorla de los casos co1enza,ron alindase v han frac asado. Esta situacion 



crea dificultades en los hijos oue io oueden sufrir directa1ente. en la 

fa1ilia de origen. en el gruoo de a1ioos, en el contexto social. ~ode1os r 

observar oue al feno1eno de la oareia _va 1u~ ~nido el feno1eno. de la fa1ilia. 

~~a pareja es el nucleo a oartir del cual se origina ia oersona social, es !ª 

trans1:sor~ d~ oautas v valores, _lo q11.e nos nace pensar oue la relación de 

pareja es un factor de gran i1portancia para 1antener la estabilidad e1ocional ~ 
---- +··- ~ 

de~~_r_eja..'. de_!~ hijos v de ias oersonas aue los rodea~ 

\Considerando por tanto oue la pareja no es una entidad fija e in1utable 

ouesto Que esU in1ersa en un siste1a social co1o!ejo v en constante cabio, 

la relación es critica en sl 1is1a, ooroue desde el ounto. de vista del 

1ovi1iento y del ca1bio la pare¡a encierra en si 1is1a contradiccciones v 

conflictos y 

~ \.. Algunas investigaciones realizadas con oareias han de1ostrado que, las 

parejas 'nor1ales' se enfrentan a algon conflicto, alrededor de una vez oor 

\" 

se1ana v se enfadan al 1enos una vez al dla. Las oarejas oroble1~ticas 

aoroxi1ada1ente oresentan tres ·1eces lás conflictos de las oue no lo SOf!,r ~-J }· 
(Birchler. lleiss y llapler, 1972: citados en Leite.berg, 19761. El conflicto C'0.. 

es definido aau!, co10 un interca1bio en el aue uno o a1bos 1ie1bros de una 

oareja demanaa una 1odificac ion in1ediata en la conducta de la otra oersona v 

oue esta no cu1ple. 

To1ando en cuenta las situaciones oor las aue atraviesa la pareja 

surge la oreocuoaciOn oor contribuir de alguna foru a reóucir los oroble1as 

t: 



existentes v evitar que se desarrollen otros nuevos u otras co11olicaciones.J 

Para tal fin, he1os desarrollado el oresente trabajo, ei cual constituye una 

altern¡tiva de accilln teraoeiltica en los orobleaas de la oareia. 

Dicho tribaio hi sido organizado en tres caoitulos: 

En el pri1er caoltulo oresentire1os el inter~s que se ha reflejado oor el 

te1a de la oarej¡ desde aftas re1otos hasta nuestros dlas. La infor1acibn 

abarcara dos fue-ntes: li inteorada oor algunas ciencias co10 la Socioloºia, la 

Antrooologla. la Filosofia. la Literatura e incluso oor la sabidur\a popular v 

Ja esoeclficatente osicolllqica. Eri este ounto vere1os co10 fue evolucionando 

ti estudio de las reliciones de oareJa, el cual partiO del analisis de 

eleaentos intrapslauicos al de relaciones sociales o contextuales oara 

final11nte detenerse en el 101ento ictual. en la interacción entre a1bos. 

En el segu'ndo caoltulo vere1os que, · desde el punto de vista osicolbQico 

existen diversas teorlas oue se han interesado en estudiar a . la oare ja en-

conflicto. entre ellas 1encionare1os a la Teorla Psicoanalitica. la Siste11ica 

v la Cognitivo-Conductuai . 

Para la Teorta Psicoanalltica el des~iuste en la oareja esta relacionado 

con la exoeriencia adQu1r1da durante la fase edloica v arqu1enta oue las 

huellas dejadas en ~¡ D'~lquis10. as! COIO las defensas cue se establezcan en 

la resoluciOn de esta fase contribuiran 31 1anteni1iento de la .- relac1bn oe 

oareJa, 

Desde el ounto de vista 5istéaico el conflicto en la oare ia se oriaina 



ocr varios fact ores: un s1ste~a rJrmat1vo i ~ aaecuaoo. a una :01un 1cac1ón 

c1sfLl n: :anal. ca;b1as internos ~ ausencia oe un mieGoro. ~ ac¡~1ento. muerte. 

;atrl:ionia, e!c. J v e~ternos l ~oiit1cos, econótnicos. suc1 aies. laeoibQ1 cos v· 

cultura.les }. 

ilent r;J de l er.foot.te Co9ni ti vo-Conauctual aiounos autores. ~ntre ios aue 

c~ae1os 1encionar a J a~ooson 11 979 i sosti ene cue ei aesacue roo e confl ic to en 

ia oare ia esta en func16n oei ba jo nivel de refo rzadores intercarnoiaoos entre 

las oartes. ile1ss íl178i arºu1enta oue las oare.ias en rnn+ i:cto son 

aef1c:entes en ~abii1daaes ~e :c~unicac:bn v se soiucitn ae oraaiemas. Sec~ 

1 1~7il ccnsioera oue ia vaiorac1ón v estimac1bn aue caca c6nvuge nace de ia 

conaucta aei ot ro oueae venir 1at1:aoa oor hA~itos errbneos va aa:u1r1oos cor 

una o · a~oos ~1emoros oe la oareia. Estos errores fac 1i1tan el oesarrollo ce 

suoosicianes 1naaecuaoas. Leitemoera i l ~76l c:ns1dera aue el ~r;caso de 13 

~avo ri a de ias oarejas en ia aaauis1c1b~ de :tcn1cas oue resuelvan sus 

Grobiemas es lo oue acaoarl oor canaucirlos a la disoluciOn ae su tatrimonio. 
2f>' S 

Pooetos ooservar aue fdesoe :uaiou1er oersoect t'H ei confi 1c:o en 1a 

~areja surae ~ar u~a carencia ae: ae+ensas. cie naoiliciaoes oara :o~n 1 ca r se. de 

norcas. oe hao1 i; aaoes oara reforzarse. entre otr as v al contexto soc iocultura l . 

Desde nuentrc ·aarticul ar oun to ae vista existen ciertas diferencias 

ventajQsas entre ei enfoo ue Cognit1 vo-Canouctuai v esta1 aoro ::iac1o nes. 

Pcdri¡mos deci r. ~ue esta tea r!a reune €n cierto arado algunas de las 

c¡racterlst1cas ae la; ~eros enfaoues v scnre caao ~or o ue ofrece resu ltaaos 



oricti.cas no igualados oor ninouna de las otras teorlas :_J e: -> 

En el tercer caoltulo se oresentara. con base a la inioraacion revisada. 

una estrategia de intervenciOn desde una oersoectiva Cognitivo-Conductual 

dirigida a oarejas, con el objetivo de desarrollar un reoertorio de 

habilidades bbicas en coaunicacibn, de soluctOn de orobleus y a generar 

oensa1ientos funcionales. Lf..ara llevar a cabo ~icho objetivo se utilizar1n 

b1sicaaente tres t~cnicas: Entrena1iento asertivo. Reestructuracibn de los 

pensaaientos y soluciOn de o rob lea; Con l!stas técnicas se espera aue las 

oare1as desarrollen habilidades oue les per1itan expresar de una 1anera 

funcional sus sentiaientos, pensa1ientos v oor otra oarte a to1ar decisiones v 

lltvarlas a cabo. Consideraaos al igual oue leite1berg, oue la adaaisiciOn de 

Ucnicas nudaran a la oareiJ a enfrentar con aavores orobabilidades de hito 

sus conflictos cotidianos. 

Finalaente concluiaos con la exoosicibn de l.os alcances, liaitaciones e 

itohcaciones os1col6gicas v sociales dtl taller. al cual consideraaos coto 

una alternativa oe acciOn oreventiva oue contribui rá a 1ejorar la relaciOn de 

la oar1jaifa1iiia y oor consiguiente el a1biente osicosocial del futuro. 



CAPITULO 1 
ANTECEDENTES DEL ESTUDIO DE 

LAS RELACIONES DE PAREJA 



En los antecedentes del estudio de las relaciones de pareja, oode1os 

disti119uir dos vias de infor1ación: la integrada por algunas ciencias coao la 

Literatura, la Antropologla, la Filosofla, la Sociologla, las Religiones o 

incluso por saberes populares u a_especl ficaaente Psicologica. 

1.1. APROllllAClOM GENERAL 

__:_ Resoecto a las aportaciones de otras ciencias o de la sabidurla popular, 

podetos decir. oue esta preocupaciOn por aconsejar a las nersonas casadas 

aparK~ reflejado en los libros Antiguos y Sagrados co10: el Antiguo 

Testaaento, el libro de la Sabidurla o en el Cor~n. 

En la Cultura de los aztecas al tie1po de casarse se le reco1endaba a las 

hijas/as tres preceptos que deblan constituir la noria de .su vida: servir a 

los dioses, conservarse honestos, aaar, servir y respetar a su esposo/a. Su 

organizacibn social dependla en gran aanera de la obediencia reUgiosa, por 

ello, antes del aatri1onio se consulhba a un sacerdote para c¡ue decidiera si 

los destinos de la pareja eran araoniosos y a los adivinos a fin de celebrar 

el 1atriaonio bajo un signo favorable.X 

Filbsafos COIO PlaUn en ºEl Banquete• se han ocupado tradicionalaente de 

reflexionar sabre el a1ar. En la Edad ftedia se encuentran referencias 

si1ilares en la sabidurla popular, expresada a trav~s de 'fabliaux• o 

canciones. Escritores Religiosos coao Plinio el Joven, Sa_n Juan Crisóstoac, 

2 



=rav Luis de León can ei · ~anual oe ia oerfecta casaaa• . las cartas ae San 

;:rancisco oe Sales dirtºiaas a 1u¡eres casacas. Escrnores oosteriores co10 

üicierot con las cartas enviadas a .su n1ja en vlsoeras oe su casa11ento. ~allana. 

"aesteriH. Koiontav o conte1ooraneos ca10 Frisen. Eiliot. Rouge1ont, etc. 

Literatos franceses v Qenior ooéticos co10 Goethe, Bvron v Sana, se nan 

ocuaacia taabien de reflexionar sobre este te~a. 

-\) Toaos inaoran un uoi10 conjunto ª! traba_¡os en ios oue se refleja en su 

~·talidad el tioo de relación entre ho1bre v 1uler, en cada ~Doca v la 

infiuenc1a de los factores socio-econo1icos en esta relac:ón.:l 

1 :::p En cas.1 la total iaao ae estos e sen tos se º :::ºn.:.:e~ae:...::.1a~n~1.._f .,· ""'-"'..._-:..::._::..: 

arivileQiado del J!o1bre frente a ia 1ujer. su aaaei ao11nante en la relacibn -- --·- -
v. oor otro. iaao. el oaoei aeoendiente. ao1est1ca v su1iso de la 1u1er frente 
~~--- --- - . ...,.... --··-·· -- . - ~-. -
al ho1bre. Podrian. casi en ~enerai. esoeciai~ente los ael S. XX. calificarse 

coto recetarios acerca de co~o oebia co1oortarse la 1ujer con su esooso oara 

oue ·ias relaciones fueran ar1on1osas. 

En lo aue resoecta .a <algunas ::encias oode11os iencionar a ia 

.- An!rooolo~!a. l~ c ua l_~e ha interesado_ en ei estudia ce ia careiaif_aailia en 

ter1inos de su estructura de oarentesco. roles sexuales o econo1icos ("eac. 
- -
~alinovs~v. Le Barr~. Strauss. Fax. Lis5n.Kathlee". ~ntre otros). 

~ La Sociolagia a aoordado este te1a .cQtO ' unidad de oersonaiiaades aue 

¡nteractuan' \Surqess. 1926: citado en ~ueno. l985l ~ º! est ¡¡ aiacio:__!'oles. 

status. oautas .11e 01un1cac10n, toaa de decisiones, etc.. entre aiQunos 
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autores nodeaos aencionar a Talcot, Parsons, Lioton. 6oode , Anderson. entre 

otros.v._ l / 
~S I 

~ Heaos visto hasta aaui, el inter~s aue han tenido los reli iosos, los 

filósofos, los litef!.t~ J os sog ól.Q s, l.E_s -ªlltrop~J ogos y la . gente en 

general sobre el teaa de par.~) a. Sin au!!J: estos cono.ci11entos generaies ~o 

nos han proporcionado un ai:ercaaiento directo al teaa Que nos ocupa. Esto 

ocurre, no sólo en disciplinas cuyo objeto de estudio si1ple1ente puede rozar 

el teaa de l_a pareja, sino que ocurre en Ju distintas Areas del ca1po de la 

Psicol1Jgh, es un tua tardlo en aparecer y nunca se ha estudiado teniendo una 

entidad pr~pia. probable1ente por la dificultad aue i1olica el acerca1iento a 

un teaa oue, por una parte es dificil de inve.stigar debido a su proxi1idad ·a 

Areas de. la "inti1idad oersonal", que la aoral tradicional ha contribuido a 

resguardar y por otra parte. a aue exige una 1etodolog.la de estudio diferente 

a la que ouede aplicarse a un individuo o a un grupo. 

1.2 APROXl~ACION PSICOL06ICA 

Antes de iniciar el desarroilo de este punto, queruos hacer una 

precisión ter1inologic~t•r1ino "oa_r:el a' ~ n la 1 iterat.ura sobre el teaa, 

se aplica indistintaaente con el de 'faailia' o el de ~ .1átri1onio" , y 

_aparece para referirse al conjunto de fenóaenos que tienen lugar 

en la relaci~n ho1bre-1ujer. Sólo en fechas aas rec ientes y en el 

4 
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mpo tmpeUtirn """' hl di<tiodbo mndo " h•hl• d• ¡.,.,¡., d• tm~ 
o Terapias de Fa1ilia. De aanera general, se_ habla de relación de oareja oa:: l 
referirse a aQuellas relaciones oue se dan libre1ente entre un ho1bre y una ~. 

1

11¡· ''( 
1ujer con el propósito de satisfacer 1utua1ente sus necesidades senti1entales 

~.,:::::l:·,::~l::~:.:::::::·::::~~·:.::::,·::::::.:~:::·· .:::,.:::::::: ! 
sin eabargo, al hacer la historia de este estudio, hay que referirse, ¡ 
necesariaaente a aabos hechos interrelacionados, o, al 1enos, j 
suficienteaente diferenciados. 4/-. 

... l\ ('f t~ ~ 
"->¡,- . · ·:A .•diados del S. UI a consecuencia del caabio social que plantea el 

fenOaeno de la industrialización en la vida fa1iliar, coaienzan por vez 

pri1er·a a toaar iapo~tancia los estudios concretos sobre la faailia, los 

cuales se ven influenciados entre otras, por las teorlas Dar•inianas. 

En este oerlodo abundan los trabajos sobre los orlgenes de la fa1ilia y 

su evolución, entre algunos autores citamos a: "c Lennan (lS~j¡ con Pri1itive 

"arriage, Lubbok (1870) con The Origin of Civilitation. Teulon (1874i con el 

Origenes de la Faaille, Engels <1884! con el Origen óe la Fa1ilia de la 

Prooiedad Privada v del Estado. 

A principios del S. U coaienzan a fundar los oriaeros centros de 

consulta jurldica. relacionados con la ola de divorcios que se produjeron a 

partir de la finalizaciOn de la Pri1era Guerra "undial. Los trabajos de esta 



tpou, en su aavorla norteaaericanos, se caracterizan por intentar la 

salvaguarda de los lazos 1atri1oniales v hacen resaltar las ventajas sociales 

de la institucion 1atri1onial. 

consulta conyu9al, encuentra sus ralees en el caapo de la aedicina, en lo~ 

e11aenes prenupciales. En .Ale1ania !1908) se habla considerado la posibilidad 

w entre9ar un certificado de s~lud previo al aatriaonio, y en Dresde !1911!, 

se abri6 el 11ri1er centro. destinado a cuaolir ew co1etido. Taabitn en 

Alta1nia 1n ·1932 se abrieron ctntros de consulta sobre eugenecia y oficinas de 

inforaacibn. sexual. 

Broderick y Scharaeder, 1981 (citado en Bueno. 19851 1encionan COIO 

antectdentts lls directos y oioneros en el trataaiento de los conflictos 

faailiares v conyugales a profesionales pertenecientes a la Asistencia Social •. 

Trabajos que ilustran este enfoque son los deseapebados por la Asociacibn 

Ciudadana de Mew York en 1877. Entre dgunps autores pode10s citar a 

Riclltond 11911-19281, Zil11ha il890l, Charlotte 11948) o als recientes coao: 

6uerin !1976!. Kuslow 11979>, ,,.entr otros. 
!y\ ( !)") o 

Otro ~r~po que tuvo influenc11 ;en .e.l estudio ·de .la pareja es el foraado 
((j' \ 

por los sex6logos. Se destaca~ Havelock en Inglaterra v Hischfeld en Aleunia • 

. .'!lscMlld fund6 en 1918 el Instituto de Ciencia Sexual y junto 

con Hneloct y Forel fundaro11 la Liga llundial para la reforaa sexud. 

Plllterioraente en 1940 fundO er pri1er centro .Alea1n de Consulta _Conyugal e 
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influyo en el Dr. Kautsky para la fundación del pri1er centro para Consejo 

Sexual Pdbl i~o, -en Viena e'L IJ.H, 

En torno al final de los ahos treinta habla centros de este tipo en casi 

-~ º~ª Europa. El objetivo orincipal de trabajo en estos centros era la 1ejora 

del Stock BiolOgico (ll. Mientras tanto en Estados Unidos se prestaba 1as 

atenciOn a los proble1as psicolOgicos y sexuales de las parejas que acudian. 

~ 
Década de los 30s. Antes de la Segunda Guerra "undial, no existla adn 

nada co1oarable a lo oue entonces se organizó con el no1bre de consejo 

conyuga l, a excepción de Estados Unidos, que diO los pri1eros pasos en este 

ca100. Fue en los Angeles en 1929. donde se crearon los pri1eros servicios de 

Consulta Convugal, 1erced a la iniciativa del Instituto A1ericano de 

Relaciones Fa1iliares. Ahl se realizaron los pri1eros encuentros entre 

psicoterapeutas, sexólogos v sociólogos. Estas confrontaciones iniciales 

per1itieron perfeccionar el trata1iento de la pareja en dificultades y 

los 1étodos rogerianos (Que ofrecen la pri1era elaboracion técnica al 

respecto) hallaron en el ' counseling• (conse jo convugall un ca1po de 

actividad especial1ente apto. 
V 

Es evidente que la Segunda Guerra Mundial con sus enor1es desplaza1ientos 

de 1asas hu1anas produ jo considerables trastornos en la fa1ilia. En 

consecuencia las consultas convuga les se desarrollaron con 1ucha rapidez en 

Estados Unidos e Inglaterra. 
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A este respecto &owen. 19bb (citado en &ueno, 19851 afir1a aue,'el 

Ps icoana Ji sis aporto ~ onceotos v oroced i1ientos utiles para las 

necesidades 1asivas de la Segunda Guerra . 11undia i ', sin e1bargo, ei 

trata1iento osicoanalitico esUndar no era efect ivo para todo tioo de 

probluas y asl co1enzaron a experi1entar variaciones en el •~todo de 

trata1iento. El A rea de oareja/fa1ilia fue una en las que e1oezaron a 

experi1entar tale5 variaciones. El Psicoanalisis en su teorla tiene 1uv 

encuenta las relaciones del sujeto en su entorno y especial1ente con las 

Dersonas significativas, dando gran i1oortancia a la fa1ilia en el 

desarrollo de la psicopatologla individual. Freud 119051 afir1a que 'por 

enci1a de todo, nuestros 1ayores intereses estarAn · orientados hacia las 

circunstanciu fa1iliares'. En 190-S él 1is10 tratb, si1ulUnea1ente .a la 

p1reja for1ada por los seftores Strachev escribiendo, 'cuando se refiere al 

trata1iento de relaciones, debo confesar oue 1e encuentro total1ente perdido 

va aue tengo poca fe en cualquier terapia indi.vidual'. 

FlQ9el 119211. siguiendo la !\nea ortodoxa del Psicianalisis trabajó 

sobre la i1µortancia de la fa1ilia considerada co10 un 'todo'. 

J!!_J 93b se~_el IX_ Congreso Ps icoanalltico Internacional en .Nvon 

ISuiza l, entrando la fa1il ia co10 te1a of icial. A consecuencia de este 

congreso Laforgue, 1936 (c itado en Sta. liarla. 197BI propuso un analisis 

si1ultineo a los 11e1bros de la fa1ilia. La 1avoria se opuso. una 11noria 

opinaron aue se pod!a anal izar a los_ fa1iiiares en te1ooradas distintas . 



Aigunos se opusieron al anallsis oor el 1is10 teraoeuta del aarido v de la 

esposa, bajo ninguna circunstancia. Otros en caabio aceotiron. No habiendo 

unani1e concenso surgieron dos vertientes. Por un lado los lla1ados Ortodoxos 

Que creveron dog1atica1ente aue la fa1ilia conta1inaba la transferencia v que 

debla evitarse toda infor1acion extra-analltica de los pacientes. Algunos 

autores representativos de la concepciOn Ortodoxa son: Acker1an, Sullivan, 

Horney, entre otros. 

Por el ru1bo oouesto, los No Ortodoxos, sostuvieron que si el analista 

aanten!a la neutralidad interpretativa, bien oo.dla analizar parejas 

1atri1oniales , pues se enfocaba a cada cónyuge co10 extraño uno del otro. 

Entre otros autores que trabajaron en esta linea oodrla1os citar a llolf 

t 1950), lleubck (1954), Laforgue 119361, 80111 by 11949), etc. 

Fue a partir de esta heterodoxia que la fa1ilia entro al proceso 

psicoanalltico, v a1bas unidades hu1anas, la pareja y la fa1ilia se abrlan 

COio siste1as de infor1ación. 

En Kéxico, a 1ediados de los ahos sesentas se e1pezb a abordar 

oficial1ente el te1a por: Renus, Koreno, Aiza, Feder, Chagova v Parrés. 

Seglin Broderici:: y Schraeder !citados en Bueno, 1985! ~sta corriente na 

ter1inado por ser absorvida oor un 1ovi1iento 1ás a1oli~ basado en el 

1ovi1iento de la Terapia Fa1i liar. 



~ ltuu dt _los 40s. Los _! r~~aj_~s _publicados en esta dec¡d¡, se 
... ---- ,....,__ 

caracterizan por el illWlt.q_de correlaciona az.gos anotule.L 't._ - ------
interdeoendientes entre padres e n~jº.i ·~· 

-,. -· 
Los est'udios ex11loratorios de la relacion patógena padres-ilijos 

co1enzaron desde 1ediados de la decada de los aftas treinta (Kasanin y Sage, 

1934; citado en Bueno, 1985), ·aero los resultados no cobraron for1a definida 

hast.a aediados de la decada de los cuarenta, al concluir los estudios 

iniciados. 

Levy, 194 en Boszoraenyi, 19761 fue uno de los pri1eros en 

establecer un razgo supuestaae~ patógeno de la 1adre v la conducta -
perturb!d~ del nifto. Entre otros autores oode1os citar a Fro11 v Reicillann 

- ----- ----- ---~~~~~~-----
119481, Reichar y Till1an 119591 con el concepto de 1 1adre esquisofrenica' 

~ . - .. - .. - .. -
par a denotar a una persona frl-a, rechazante y posesiva. Tietze ( 1949), y 

6alvin (19561 analizaron los efectos del excesiva con~rol aater!~J Kanner 

(19491 y 1ls tarde "ahler (19521 estudiaron los 'lazos si1bibticos• entre 

1adre e hijos. Hill 119551 y li1entani (19561 ta1bi~n contribuyeron al estudio 

de las relaciones silbiOticas. 

Puede observarse que, en este eriodo aoarecib un nd1ero considerable de 
... -- .,,. 

estudios acerca de las interacciones fa1ili~res. patológicas. Unos subravan 

conceptos teóricos, otros infor1aron de exoeriencias, observaciones y 

estadfsticas, ade1~s se hizo incapie en las relaciones di~dicas. 

Paralelaaente a estos estudios se estiban llevando cabo e.J desarrollo de 
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técnicas teraoe6ti~as novedosas, eie•~~ el!o es la técnica de osicoteraoia 

si1Ultanea e1oleada oor Szurek y 8erlin, Slavson oreparO el ca1ino ae la . 

psicoteraoia de grupo y lloreno el geJ p,ü~odr-a.a. · ---Estas técnicas fueron ta1bién e1pleadas con parejas 1atri1oniales que 

tenlan un neurótico entre ellas. Oberndorf (19381, Nolf !1950), llorena y 

Neubeck (19541, llittel1an y Eisenstein !19Sbl y Nhitaker !19581 rtalizaron 

estudios interesantes y uno de los conceptos fundamentales del traba¡o con 

1atri1onios neuróticos v psicOticos fue aue el 1atri10nio estaba fundado en 

necesidades y expectativas patológicas y que incluso la eleccibn de un cónyuqe 

estuvo deter1inada, en gran parte, por un. patologla previa, originada tn una 

situación del nll(leo fui.Hu. 

Todms estos estudios estuvieron guiados por tl intertJ lil la 

investigación de la esquizofrenia desde el enfoque del tipo de co1UniuciOn --
que el paciente 1antiene con su grupo fa1iliu, con esto se pasa 1 una nueva --etapa, en la que se pone énfasis, no ya en el individuo ni en la correlacibn 

de de razgos de éste con su pareja o sus padres. sino en que la explicacibn de 

la relaciOn y sus conflictos se centra en la comprer.s ibn de la propia 

relación. 

Dtcacla dt los 50I. En este periodo surgieron tres corrientes que .. 
co1partieron una orientaciOn basada en la co1orensiOn v trata1iento de la 

fuilia co10 un sisteaa unitario, y la 1ayorla de ellos trataron, COIO ya 
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. ' 

he1os seftalado can un 1ie1br-0 esouizofrenico. Una de ellas fue influenciada --
por el pensa1iento psicoanAlitico tradicional, con reoresentantes coto: 

Griffin, Johnson y litio 119541. v en sus desarrollos posteriores Lidz, 

Cornelison, Fleck v Terrv (19571, todos ellos utilizaron un lenguaje y 

conceptos intraoslouicos para descrioir las pautas de interaccion que se dan 
~ ~ . . . 

en las falilias . la ~tra teorla influida por la Teoria General de los Sistetas 

v la Teorla de la Co1u~icaciOn, cov sus representantes t~s destacados, 

Jackson. Batenson,Matzlawick, Haley y otros, constituyeron el eje central 

sobre oareja v fatilia • 

. Entre_ o,tros conocitientos oode1os 

1encionar a lidz y Cols 11957), que analizaron la relaciOn perturbada entre 

los esposos, el cista y la desviacibn 1atri1onial~ ~ker1an 119581 interpreto 

la perturbaciOn de la conducta del nino en el sentido de un ' trastorno de la 

interacciOn" entre los tie1bros de la fatilia. Haley 119591 se centro en el 

estudio de la co1unicaciOn. Weakland 1191101 estudiO la interaccion. -- -
Boszor1envi (191121 estudió el concepto de cotple1entariedad patolbgica de 

necesidades. Batenson (195111 y 1As tarde Matzlawick 119113 bl contribuveron con 

· la cl~sica for1ulacibn del "doble vinculo", que consiste en dar dos Ordenes 

contradictorias. 

Todos estos estudios estan basados en un tipo oarticular de 

psicooatologla, sin e1bargo, en esta etapa aan no habla un cuerpo unitario de 

teor 1 a. Asi oues lis aue desarrollarse las ter ao ias conyugales o fati 1 iares 
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cOlll un¡ teorl1, se intent• encontr1r un teorl• en donde encajar las prlctica1 
- ---------

cllnic11 ~e 11 titaban llev1ndo a c lla. 

Fin1l1ent1, la otra corriente de influePcia que se su10 a las dos 11s 

i111ort1J1te1 de este período ya citad1s, fue la derivada de las investig•ciones .. - ..... -
ruliudu por Soci6logos, Psic6logos, Antrop6logos y otros, que trataron de 

aplicar sus resultados a parejas y a fa1ilias <Bales y Stattr, 1955: citado 

en laszor11nyi, 197 ) lo obstante ninguno de los estudios utilizb cot0 objeto 

de estudio y e1peri1entaci6n al grupo fa1iliar o a la pareja. Excepciones dt 

tal 1ttitud serian las trabijos de Stodtbeck !1951> el cual utiliz6 lo qat 1e 

conoc1 con el no1bre di •ttcnic• de las diferencias reveladisª con un grupo 

h•iliar, en do.ndl requerhn"' la fuilia llegase a un •cuerdo en lo que 

r1spteta • sus situ¡ciones problHlticas, respecto de las cuales los 1i11bros 

b1bl1n 11nifest1do su dlsacu1rdo. Esta ttcnica iapulso nuevos estudios dt 

i1t1r1Ccl6n f11ili1r, entre alganos autores pbdetos citar 11 "•rch 11953) 1 

Kenktl y Hoff1an 119561, Yidich 119561. Fr11<1 119651 seftal• que "la 

diKipliu e grupo pequeftoª desarrollo una respetabilisi.a instru1entaci6n 

citlllfica pira la investigac6n de J¡ fa1ilia. 

llc1di dt los 605. Durante esta dtc1da los intentos de 1cerca1iento y la --- - ---... 
diKasi6n entre los investigadores de distintas corriente.s acerca del teta ue ---
descri~ir lls claraeente los 1odelo1 de terapia f11iliar ITtrapia Fa1ili1r --- --·- -
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Con1unta de Sat1r. 1¡64i v existe un inter~s oenerai en enfatizar el !arco 
~-

1etocoitaico de la ia11ilia . oon1~ndose en un iuoar 11oortante el a n ~iis1s 

soc1ai de ia ~Js~a. En 1ij68 Selv1n1 organ1:0 el Instituto ae E5t101as .....,_ 
Fa1ii1a, : ' en l!ilan aooctanao una orientac1bn s1sté!!!1ca. / 

iJ na ae ias teorías. la Teorla áe i:!_C o11unJJJCJOJl aerivaaa ae la ieoria \ f. -- - - - -- - - - --
&enerai ~e ios S1ste1as. con aoortac1ones ta101én oe la ieoria oe ias Jueaos. 

__.,_ ---- -~ 

ia ieorla de ios Roles v ia Teoria ~e l~ .. !!).fgr_m-ªS.!_ón. es ia oue ~ n este 

101ento e101e:a a to.ar re ievanoa e jnfiuenc1¿ . oue iieoa riasta nuestros 

dlas. en ia conceocibn v tr ita11ent~ de ia oare ja. Caao sehala ~eil 1 1~~¡ ¡ 

'l a tarea no e~ avuoar ; miemoros 1na1viouaies oei GruoG. 5¡no ia 

transfor1ac1tn de ia oareia/familia en un qruoo aue funcione ~e1ar'.,,.-

Co10 ve1os. la enier1eaaa oslau1ca cara ia teoria sisté1ica. se i3caiiza 

no va en el 1na1v1aua. n1 en ei contexto soc1al . sino en ei esoac;Q 

transic1onai ide relaciones1 oue se sitüa entre a1bos. 

Durante este oerlctia 1oarecieron ta101én nueves e~faaues ~ue oravectarcn 

sus conceoc1ones tebr1c1s en el trata11ento de oare¡as v fa1il1as. Entre estas 

enfooues aooeffics sehaiar ia 1~oartanc1a aue na taraaoa la ieoria aei 

Aorena1za1e. ae ias oue nan aer1vaoo i1s 1écn1c1s ae ~ooif1cacibn cie :anaucta 

cue s~ nan aoi1caao al estua10 ae ia oareJa 1 fa~1i1a. Alounos 1oa1ficaaores ae 

canoucta oue iniciaron invest1~ac1anes oeotra oe esta ~rea son: 5o!d11n1ona 

f1965 l . Stuart •!9681 v iharo 119o3 t. -¡n e1oa r~a . l~ 1avorla oe ics traoajas .-

oubl1caoos se caracte ~ 1iaoan oor una evaiuac1~n iDaorooiada v una f~ i ta de 
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esoecjficaciAn óe los oari1etros generales del conflicto 1atri1onial. 
; #.,., ~ --~ 

lkadl di los 70s. A orincioio de ~ cada los terapeutas conductuales 

tuvieron un papel directo v activo en el trata1iento ·e _1º .,._.,,.r_,,o~bl:;,;;e.;;:•a;.:s:.....::d::.é-

pareja, de ello dan fe el creciente no.ero de informes de investigaciOn aue 
. ~ ---- - --~---
han venido apareciendo sobre el te1a. En esta linea han trabajado O'Learv y 
-......._____ . - --- _,.-- -...:.-

Becker (19671¡ Patterson, Sha1 y Ray (19681; Liber1an (19701; Patterson, Hoos 

v Meiss t197SI observaron en diez parejas con .oroble1as 1oderados, una elevada 

correlaciOn con la frecuencia en que se 1anifestaban las conductas aversivas 

en los dos cbnvuges. Birchler, Meiss v Vicent !19751 analizaron los 

interca1bios de reforza1iento social en parejas¡ "ash, Ha1erlynch y Handy 

!19761, Bucher y_Coo•ev !19761 y otros. 

---- - --- - -
pareja vienen a través de Hanbook of-"arital Theraoy 119791 cuyos autores son: 

liberlin, ~heeler, Visstr y Huehnel. 

A 1ediados de esta d~cada creciO entre les 1odificadores de la conducta 

un interés 1uv grande oor el oaoel de los factores cognitivos. algunos ootaron 

por este punto de vista int.eraccionista !Cognitivo-Conductuall sobre los 

procesos teraoilt icos en el oue los aconteci1ientos 11diaciona_les v coQnitivos 

\ 

se consideran co10 conceotos explicativos de to1ar en cuenta ~010 co1ole1ento 

·. en las teorlu oura1ente conductuales. 

\_ Entre algunos autores pode1os 1enc1anar a Olson y Rayder (19701 aue 

aoortaron una EvaluaciOn Conductual de los oroble1as de Pareja ilnventorv of 
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l'lental Conflicts), Lazarus (1971), Mischel !1973), Mahonev il974l, Meichenbau1 

!19741, Arnkoff 119781 Ellis y Greiger i197BI, entre otros. 

I 
Entre otras teorla~ aue contribuyeron con sus aoortaciones en esta etapa 

1 citareaos a: la Terapia Gestaltica !Keoler, 1974l, la Terapia de ia Realidad 

~) !Glasser, 1973l, la Terapia Conyugal !Ely, 1970) , Terapia Conyugal en Grupo 

1 !Guerney, 1969), la Terapia Fa1iha·r Conjunta !Haley, 1963: Satir, 1964: 8ach 

y Miden, 19691 y la Terapia Estructural de la Fa1ilia i~inuchin, 19741. 

lltcadi di 101 80s. Durante esta década, coexisten varios enfoques y 

1etodologlas en el estudio y trata1iento de los conflictos de oareja/faailia. 

Se~dn "e Peak 119811, son cuatro los enfoaue predo1inantes: 

~al El Enfoaue de la Co111nicac ión cuvos reoresentantH e:otre otros son: 

Satir y &011en. 

bl El Enfoque Sistt1ico, cuvos reoresentantes son: Haley, Watzla11ick, 

Fisch v Bodin. 

el El Enfoque Estructural, cuyos representantes son: "inucnin, Ros1an, 

·Lieb1an, ~oning y Berger. 

dl El Enfoaue Conductual, entre los aue cita co10 representantes a "ash, 

Ha1erlynch. Handy, Con11av, Bucher. Patterson y Liber1an. 

En este oer!odo, el desarrollo de los acontecimientos acerca de la oareja 

siguen evoluooninóo, aparecen nuevos centros de ierapia 5istélica !!n sus 
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diferente fog_l!!!s,_ los l'lodif icadoi:e-s-de la-Conducta c_ontinuan desarroila~do 

nuevas investi9aciones v d1s~ha n_do . 10stru1ent-os :aas ore_ci_sos ( ~ula oe 

Evaluación Familiar de Espinoza v _~onzales, 198ól. Desde el EnfoQue 

Interaccionista aoarecen nuevas oublicaciones coao la Teraoia de Parejas de 

Ca~~ v Serrat ( 1982), rrobletas de la Pareja de llright y llathieu !19811..! el 

!'!anual de~ Parejas de L ~b~r1~n (1982), e~t:e º} ~º~~n~exico bajo este 1is10 
I 

enfoque oode1os 1encionar el !'!anual para la For1aci6n de Repertorios basicos 

en Parejas de l'lartinez y Barrios (1990l v un lnstru1ento de Evaluación oara la 

DetecciOn de Prooleaas l'laritales de Anguia'OO 11989!. 

Finalaente, oodrlaaos decir que el desarrollo de los aconteci1ientos 

acerca del estudio y trata1iento de los estudios de oareja, son atribuibles no 

sOlo al avance lineal de la ciencia, sino ta1bien a ractores, co10 los ca1bios 

oroducidos fuera de ella. en donde oode1os 1encionar la crisis de las 

instituciones !social, fa1ilia r, etc.) producidos, a su vez, por los ca1bios 

operados en lo social, lo cultural y lo econb1ico. 
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CAPITULO 2 
TEORIAS QUE HAN ESTUDIADO 

· LAS RELACIONES DE PAREJA 



He1os \'isto hasta aou!. aue existen varios. enfoaues aue han influiáo en 

el desarrollo de ios conoci1ientos acerca de ia oareia: 

La Teorla Psicoanalltica. la Teorla General de los Siste1as, las Teorias 

Cognitivas, Teorlas de la coaunicacibn, Teorla de los Juegos, las Teorias 

Conductuales. entre otras. Algunas de estas teorlas han sido ªforzadas' en 

su aolicaciOn al estudio de las relaciones de oareja, por ello, oara el 

desarrollo de este capitulo vaaos a seleccionar sOlo aquellas teorlas aue 

estAn sostenidas en un siste1a de exolicaciones coherentes, con base 

episteaolOgica. 

Las teorlas que vamos a presentar son las siguientes: 

- La Psicoanalltica 

- La Sisthica 

-· La Cognitivo-Conductual 

De dichas teorlas destacare1os los conceotos que. consideraaos aas 

relevantes, asi co10 las estrategias de intervención v las far.as de 

evaluación que utilizan en el trata1iento de los oroble1as de la oareja a fin 

de proporcionar infor1aciOn ordenada v precisa del te1a aue nos ocuoa. 
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2. L TEORIA PSICllANAUTICA 

2.1.1. FUNDA"ENTllS TEllRICOS 

La Teorla Psicoanalltica exolica las condiciones aue. en el nivel 

intraosiouico del individuo, oosioilitan la estructuraciOn del ca100· 

i ntersub jeti va • 

..JJ Para aue el ho1bre se convierta en sujeto social !"ead, 1934) v se soaeta 

al proci!so de socializacilln oriaaria v secundaria !Berger v Luckaan, 1968; 

citidos en Bueno, 1985) debe haber superada su 'clausura intersubjetiva' 

oara abrirse a la intersubjetividad oue crea la pasibilidad de lo 

in~e_rsanal, es decir, io social. 

~Del ptoc~so .intraDslquico que conduce al individuo de lo endogaaico a lo 

exog~aic de lo triangular fa1iliar a lo social, es decir, de la situaciOn de 

aislaaiento a aouella oue posibilita el estableci1iento y 1anteni1iento de las 

relaciones de oareja, es de lo quedara cuenta .el Psicoanalisis. 1 --Á 

· Dicho procesa se lleva a cabo 1uv te1pranaaente 1ediante J.!_ _ 

identificacibn, la cual es conocida oor el Psicaana!i sis ca10 la 1anifestacibn 

ds te1orana de un enla~e afec t ivo a otra oersona v dese1oel\a un paoel 

i1oartante en la prehistoria del coap lejo de Edioo: J X: 

_::---~~ Se~freud.L. las id~~t i ficaciones ori1ordiales se dan con los oa~ 

o.e. el nino a una edad te1p rana, aostrara un inter~ s esoeci al por su oadre e ----
intentar~ coaoortarse c910 él ._Junto con esta ident ificacibn con el__f!dre 
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~ x Ete ~;n v'.;¡cuio se xu ai ·:sr~ ia 1aoJre. =reua li a1b i esta cne-:ns aei ooieto 

se rna i :ei inYert1r ics lilioui.scs se xu aie: en un oO Jeto e·r, tETno t en ·1u aar ae 

~arto 
\ IJ\,1.11 .! .·- i lqún tie100 coexisten amaos vinculas con ei oadre ~ con la 

laare. uero no oueoen 1antenerse oor 1ucno t1e100 oor seoaraoo. 1~s or:nta o 

m ~s tarde ei n1h: se da cuenta de aue su oaare es un aostAcuio oara realizar 

sus aeseo5 con 1a ;acre. entonces co ~ 1enza i mostrarse nost1l con el caore. ~ 

ia vez .Jue ~ea ~ u maare. Esta s1tuac1~~ ea!oica se s1tü1 en ia tercera fase 

ae aesarro lio ae la ~unció n sexual aenc~1naaa fi l ici. aue es como antecedente 

ae ia ior1ac1~n defin ;t :va aue adootarl la vioa sexua l adulta. a oartir ae 

esta ras~. ei no1ore v ia 1uJer seou1rán oor ca1inos aistintos. Ei varan 

1noresa a ia fase edlcica co1enzanoo con activ1oaaes 1anuales ae sus oen1tales 

ac o~oaftadas cor fantas!as oue tienen ocr te1a aiouna acti v1aaa ~exual de ~¡ 

con la ~aore. nasta aue los .efectos su1aaos a alguna a~enaza oe castración 121 

v ae la oesc ~ ori11ento oe ia falta oe oer.e en la auJer le hace surr1r ei 1avor 

trauma ae su v1aa. el cua l i~agura el ceriodc ae iatencia c~n tcaas sus 

exoer 1menta ei r econoc1~1entn ae su falta ae oene : ocarlamcs aec1r aue ~~s 

01 e~ oe ia ;n;er1 or1 aaa ae s ~ :litor is. sufr1~nao :onsecuEnc1as aefinit1vas 

oar; 1; e v ol u c 1~n ~e su ca r ~ct e r, La :astrac1bn no sb lo ina 1ca la ame naza en 

ei r, o ~ore ;a e~vid1a oei oene en ia 1u1er. cago trao 1c1o naife~ te se na 

~ ul et o aueoa ;eoaraoo ae 5Ll lioaztn 'i~sest uosa · :Jn ia maare. Esta 



separación se aroduce por el ' corte' g_ue __ m lü a_ ia_f_u_nci lrn_p_j_te_r_na ~e~r.~l~¿ __ _ 

citada relación i1adre-hiioi. 

Al llegar la destrucciOn del coaplejo de edipo ti ene que ser abandonada 

la carga del objeto de la 1adre y en su lugar surge una fuerte identi f icac ión 

con el padre y la transfor1ac ión se su interés sexual por la 1adre en una 

for1a oue resulta 1as aceotable social1ente. A las niftas les sucede algo . 

parecido, fortaleciendo su identificación con las 1adres. Desde el lado de la 

seoaraciOn, orovoca lo aue . podria l laarse 'socializacibn del deseo ' , 

l"asota, 1976; citado en Bueno, 19851, va oue en este corte esta ia 

oasibilidad 1is1a de oader o no desear objetos !personas para a1arl, fuera de 

la uore coto objeto pri1ordial , es decir~ trascender el objeto incestuoso 

para poder ocupar otros objetos 1as alla de la 1adre. La castracibn aparece 

· ast co10 el acceso a la percepción de la diferenc ia de sexos, reauisito previo 

para que el sujeto se reconozca co10 sexuado l i dent i ficaciOn sexual!, 101ento 

a partir del cual puede acceder a la elección de objetos 1bltiples y no 

dnicos. 

A partir de estas exoer iencias se abre en el ni~o la oosibilidad de la 

estructuración del ca100 intersubjetivo va aue la separacibn provoca en él una 

sensaci6n de inco1oietud. Por lo tanto deja ligado al sujeto al destino de la 

bdsauecia de objetos sustitutos. 

Desde nuestro punto de vista, la descripción de este proceso co10 101ento 

de la evoluc ión hu1ana, ti ene especial sentido en nuestro trabajo por dos 
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1ot i vos: 

~ 1i La eiección del objeto a1oroso oosterior, cuya vivencia subjetiva se 

!studia co10 atracción. estara 1arcada oor la nuellas dejadas en el osiouis10 ---------- -- - _;,._.,---.. -
lurante esta relaciOn. Huellas aue tenderAn a reoetirse oor oratificaaoras y 

- ----- -

:uva reoroducciOn 1as exacta v protot!oica es la relacibn de a1or • 
...:::. 

2l El 1anteni1iento de la relaciOn de oareja estarA · deter1inado oor las 

iuenas defensas oue se establezcan durante la resoluciOn de la situacibn - - _._, - .. 
!d!oica. Sin la idealizacibn del a1or diflcillente o~<!r la a~antarse la - ----
:onvivencia de d~s seres suficiente1ente 111itados es su oersonaiidad. - -

~\Desde la Teorla 'Psicoanalitica se oodrla afir1ar oue no se ouede 

! 
¡ !stablecer una relación de oareja sin haber oasado oor el edioo, 101ento 

:riangular que posibilita el acceso a la relación de objeto, a la rela~ibn de 

11or. 

Por lo anterior1ente exouest-o. se ouede decir, que esta teorla rehciona 

' !l desajuste en la pareja con la experiencia adouirida durante la fase 

!dloica • . -~ 
A este resoecto, Dicks !citado en Prado, 1978! fundador de la Unidad 

latri1onial de Tavistock de Londres. orooone dos hioótesis de la,_dina1ica · de 

.a oareja en conflicto: 

a) "uchas tensio~es y 1alentendidos entre cónvuges oarece originarse en 

.a oeceociOn aue uno de a1bos siente v oue es causa de agravio cuando el otro 
' . 
10 atina areoresentar ei rol del cónvuge. ajustandose a una figura aodelo 
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I 

Jreconcebida del 1undo de la fantasía de los resoectivos esoosos. 
-------·-·- -·- ---

bi Los sujetos oueden perseguir en sus convuges tendencias oue 

original1ente ejercieron atracción, oues el co1oañero fue oercibido 

inconciente1ente co10 otro sí1bolo oe asoectos ae la oersonalidad del suJeto 

aue se 'oeraieron• a causa de la reoresión. 

rad 11978l, argu1enta oue el 1otivo orinnoal del desajuste en la 

) pareja se re1onta a la separación e1oc1onal de la si1biósis de la función 

1aterna, va oue esta actoa co10 disoarador auto1at1co aue desconect• ai 

individuo de su realidad. Para lo cual prooone co10 estrategia de intervención 

~ue el teraoeuta reconstruva a partir ae sus ooJetos internos una relación 

aarec1aa a la si1biótica con la 1adre oara oue el oac1ente obtenga una 

experiencia favor.tble v puede así correoir la experiencia si1biOtica vivida en 

la niñez con l.i tadre v aue hasta entonces había tratacio de construir con su 

. r 
convugy 

Co10 ouede observarse. el desajuste en la oare¡a esta muv relac1onaao con 

'la resolución oe la situación edíoica. Nosotros oodría1os decir oue caaa 

cónvuge actuar~ oentro de la dina1ica fa1iiiar oe acuerdo a los niveies oue 

nallan alcanzaao en su aesarrollo ind1viouai. 

2.1.2 ESTRATEGIAS OE INTERVEMCION 

&ásica1ente las estrateaias ae 1ntervenc1on en ia cura analítica. se 

-. -:­
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centran en la Transferencia, en la AsociaciOn libre v en la Interoretacibn. 

La TransferenCia se refiere a la reacciOn e1ocional del oaciente hacia el 

teraDeuta, hacia U dírige sus i1oulsos v actitudes. La transferencia hace 

reaccionar al oaciente colO lo hizo en el pasado y ello oer1ite al teraoeuta 

estudiar tales reacciones en una for1a directa. 

La AsociaciOn Libre se refiere a oue el naciente exprese todo lo que le 

pase por la iente, sin nin90n tioo de seleccibn consciente y sin la aplicacibn 

de la lbgica a su cadena de oensa1ientos. Esta técnica per1ite al oaciente 

auto-analizarse y per1ite adelt\s descargar las e10ciones asociadas a sucesos 

trau1aticos del oasado. 

La lnteroretaciOn es funda1ental oara la teraoia v se refiere a aue el 

paciente perciba la diferencia entre la situación transferencial v su 

experiencia casada. Pero ade1ls de esto el teraoeuta destaca ante él, el hecho 

de que esta actuando coao lo hizo en su infancia y que esta orovocando el 

1 insight 1 o co1prenciOn intelectual en el paciente. Es decir, la 

interpretación facilita la discri1inaci6n. 

Co10 ve1os, en el proceso terape6tico se co1binan e interrelacionan tres 

factores: la aberraciOn e1ocional, el insight intelectual v la ton de 

conciencia ae tendencias repri1idas. 

En la ~nalltica de parejas , 1ediante estas técnicas se oretendt _ 

luchar contra las fuerzas inconcientes a través de la expresibn e i.!!_tegr~~16n . 
- __,_ -.-

del YO conciente. Por ello, una de las taren fundaaentales consiste en que ----
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ai ORTODOXOS, se refieren esoecial1ente a la ortodoxia freuaia"ª· con sus 

desarrollos oosteriores !Kle1n v Lacanl, en este caso cada 1ie1bro de la 

aareia es osicoanalizado indeoendiente1ente oel otro. 

bl MO ORTQDOXC5. se apovan arincioalaente en la 'Ps1colo9la ael to• aue 

se lleva a caoo esaecial1ente en los Estados Unidos. en este caso un sOlo 

analista puede analizar a a1oos 1ie1oros, o los analistas ae a1bos integrantes 

oueden interci1oiar infor1aciOn acerca de sus oacientes. uicha tecnica puede 

ser deno1inad• 'Teraaia de OrientaciOn Analltica" la cual se caracteriza 

oor la toaa oe concienci a oor parte de caca uno de los cOnv•Jges v 

si1ult~nea1ente de a1oos. 
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2.1.3. FOR"AS DE EVALUACION 

Resoecto a los instru1entos ae evaluaciOn. ei enfoaue Psicoanalitico a 
-- -- ---

diferencia ae la TeorJ~ Siste1ica v de ia Teorla Coqnitivo-Canouctual, co10 

vere1os 1as adelante, \no-hace enfasis .en el uso de las tecnicas cara ~valuar 
__; -

r nt ~S-,~.-u-ra-n-;-te. V desoués de la intervencibn anal 1 ti ca, senci llaaente. la 

1etodo~ ogla aue e1olea oara sabe; si se han oroducido al~unos ; a1bios en _el 

paciente se basan orincipal1ente en la inferencia. ~ ,..-· 

A este respecto Isaacs !1952 a· · 1a: 'la Teoria óel Psicoanalisis co10 

un todo se funda a1plia1ente en el conoci1iento inferido". Bo•en 11956! 

considera 1ucho aas valido aoservar directa1ente las conductas ae las aersonas 

!y las actitudes inferidas! v lo aue realaente hacen o no hacen~ oue olr lo 

que dice que nacen o sienten, y ha alegado elocuente1ente en oro de la 

renuncia del orocedi1iento del cuestionario al llevar a cabo el estudio de la 

din~1ica faailiar. v el ajuste Htri1onial. 

De esta 1anera el ana iista a través ae la narracion oe anecdotas 

infantiles, de suenos. de la versiOn libre aue el oaciente hace de sus 

orobieaas v de io oue U observa. va elaboranttD una interoretacion ae la 

proble1atica e interviene a lo largo de todo el oroceso teraoe6t1co con ei 

1ater1al aue ei naciente le va oroporcionanoo y oosterior1ente infiere los 

ca1b ios ooerados en el oaciente o en la oareja segdn sea el caso, deter1inanoo 

de esta 1anera v bajo su criterio el 101ento en oue el oaciente se encuentra 
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reestablecido. 

2.2. TEORIA SISTElllCA 

2.2.1. FUNDAnENTOS TEORICOS 

Este ~nfoque se insoira orinc:ioalaente en las Teorlas lle la Co1unicacion. - ' ------
en donde las aoortaciones de la ~rfa- G_:nera~ íle =--~ ~~H~ son 1uv 

i1oortantes. 

La Teoria Sisté1ica parte de la conceptualizaciOn de la oareja co10 

siste1a. 

A este resoecto, Hall v Fagen, 1956 icitados en -Bueno. 19851 oroponen 

coto definiciOn de, siteH •todo conjunto de objetos, asi co10 de las -- -
relaciones entre los objetos y sus atributo. en el que los objetos son 

co1oonentes o partes del siste1a, los atributos son las orooiedades de los 

objetos v ias relaciones son las oue 1antienen unido al siste1a•. 

Co10 ve1os, el tér1ino siste1a se e1olea cara definir a un conjunto de 

oartes en interacción continua aue constituyen unidas un conjunto suoerior a 

la suH oe sus oartes. Existe la tendencia en caoa una ae estas · partes a 

3fectar a todas las deds oartes del s1ste1a v a ser afectados a su vez oor 

ellas. Prevalece en él una esoec ie de eauilibrio circular: A afecta a B v 

8 afecta a C. oue a su vez afecta a A; Una vez en 1ovi11ento, los patrones 
\ 

de un siste1a t ienden a reoet irse v ha 1antenerse constante1ent e~ 
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En este caso. la oareia es definida co10 un sistema abierto (3) ---
tco1ouesto oor ios _ su_bsist e1a ----- 1ore-1uJer v foraando oarte de otros 

suorasiste1as: el fa1iliar. la co1unidad, el gruoo social. etc. ) circular ---!transaccional) (4) v estable les decir. i1oortante oara ambos _ 1ie1bros _ ~ . 

'( - '.'\ ' t..U -v,11 ) duradera Jackson, 1965: citado en Bueno, 1985). ¡¿ o . r,,c ;; ' · 

En una teoria de siste1as circulares las relaciones interoersonales se 

establecenen tér1inos de oautas de co1unicacib Halev 119661. Rucquov 119741 v 

Steichen (1973) (citados en Bueno, 19B5i sehalan adelás aue el individuo, al 

abordar ia relación interpersonal. sie1ore lo hacen con ciertas evaluaciones a 

priori de si 1is10, del otro v de la relacibn. / Cuando dos oersonas se 

encuentran en un encuentro significativo, co1ienzan entre ellos una 

interaccibn oue se olasaa 1ediante la co1unicación aue incluve 1ensajes 

verbales v no verbales en los niveles de contenido v de relacibn, a través de 

los cuales, una persona e1ite un 1ensaJe oue orovoca una reaccion aue 

transfor1a a su vez. en un 1ensaje, aue influve sobre el ori1ero v asi 

sucesivamente. / 

Arvle !19681 afirma oue, mientras los 1ensaies verbales trans1iten 

contenidos de vaior, de inforaación, los no verbales establecen v mantienen la 

relación interoersonal calificandola. De esta 1anera es co10 a1bos 

oa rticioantes se ofecen ent re si una def inicibn oe si 1is1os v de la relacibn. f 

En las relaciones de ~a~l!~son~ oue a nosotros nos interesan. es 

oortante sehal~ oue estos . .J;011enzos interaccionales oarten de unos 
-- ------ --- --
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indiv1ouos concretos: un ho1ore v una 'uJer. v oue aue el iazo oue los une es 
e::.., /a 
J0 .7hZ e..r:..\:.... o ~\2-'" 

de tioo a1orosoJ111 este resoecto es i1oortante c9nta; con ias ~oortac1ones~~ 
- _, - • ~ ci-<- {__a... C <.Ic..J 

Sat1r 11980i. cuanao analiza ia relac1bn amorosa inicial. resoecta a la oue 

dice: / 'el factor cruciai cara entender co10 se realiza la relación aorosa í.. ( 

inicial es el . senti1iento ae est11ac1Cn oue cada uno tiene oe si 1is10 ¡unto 
--~ 
con la 1anera en aue lo exores~ v au~ ex1cencias le hace al otro, v. co10 

res~~ª ¡anera_ ae -~u:'.'..!e caaa uno_resmtoal_ otro•/ # 

Por lo tanto. cada uno ae las 1ie1bras oe. la oareia trata ae .oeter1inar o 

aef111ir la_ n~raleza º!._la reimOn. ~va ~an:_ener v _d! .E_efin~ a 5l 
11s10 ~nte ei otro. Ante tal autoafir1ac10n hav tres oos1oles resouestas: a1 

- ·-·--- --·----
conf1r1aci6n. o) rechazo v ci desconf~~~ciOn./Este es el oroceso .ae 

"def101ciOn de la reiac10n'. es un oroceso funauental1ente necesario oari el 

funcionuienta ae un reiacion estable{Durante tal oroceso se deciae aue tioo 

de conducta co1unicat1va na de orevalecer en ella. seleccionando cierta clase 

ce 1ensaies v oon1endose ae acuerde en su '.ltilizac1on. As! la relación se 

detine__to la ore5"enc1a o ausencia oe 1ensajes 1nterca1b1aaos entre las~ í__j 

aersonas 1H:1lev: li65: c1taQc en Bueno, ¡q851/ 

_.#Es 1100:1 oie no oet1nir v no_ inten ar _,.ei c.ontrol 
-::---~ - --

interoersona ;. ti :ue oueaa pas 1 vo _ es11e.r aneo_ oue el 

ae una relación 
... -..---.. 

otro actóe. esta 

11oon¡endo ei 1oaeio ae reiac 1 t~ aunoue aoarentemente sea al revés. La oersona 
~·, -~-- .. 

aue t1enae a e1toi ear una co1 :Jn 1ca~1ón o~aaOjica \ 5; es s1emore la aue ºana en 

ei control ae ia 
~-

re iac1ó n •o.e. 'me oustar la aue ;ueras c~s ;naeoenaiente de 
- - - . 



11 ' . si lo hace no io es v si no lo hace crea ia aueja nueva1ente i. Es un 
-:-- ---- -

tioo de co1un1caclón incongruente e ilógica aue imaosihilita un co1oorta1iento 

congruente y Jóoico, salvo aue oueda 1etaco1unicarse, es decir. nablar soore 

esa co1unicaciOn. con lo aue oodrla salirse de ese contexto: oero si el -
1ie1bro resoonae de la 1is1a aanera • . co11enza entre ellos un tipo de --- - - ·-
coaunicacilln disfuncional aue lleva. a una relaciO..Q_ conf_l ictiva. 

I Co10 veaos. esti teor!a orooone el estudio integrado ael siste1a 
·--·---·- -

~iadico •. \centrandose en aspectos coaunicacionales o interaccionales 

oue 1ncluven eieaentos de los individuos co1oonentes loerceoc1ones ae si v de 

l:os otros, busaueda de confirmación. etc. i oero sie1ore en reiacion total. es 

decir, ~Teor!as Sistéaicas adootan. una conceoción interaccionista de las 

relaciones; oor lo tanto. la interacción en la oareia desde este enfooue 

consiste en una acciOn de 1utua 1nfluencia.1 ~~~ 

Por otro lado, la Da! eia al iauai oue cualouier otra organiución, esta 

-

! 

gobernada por un onjunto de reglas i•Pikitas v explicitas, cuva ~~n es ....{. 
- ------__,....__ ~ ·.--.....-

la reauiación de la relacian; Estas reglas deli1itan coa ctü~-s-i ste1a v 

tiene una or an influencia en c010 funciona iWatzlawiwick. 1977: citado en 

&ueno. 1985 ). Las reglas surgen en la interacc iOn entre los individuos. as! 
I 

COIO de las neCl!Sldil.01!5 del gruoo en un IOlento daao Oentro · Oe SU vida ~ 

econ61ica. ool!tica social v cultural.f EI siste1a normativo es funda1ental en , 
'i 

cualauier qruoo social: si es aa~cuaao oer1ite las relaciones f lu1aas. 

favo rece v asequra la suoervivencia del gruoo co10 tal. En el caso contrar io 
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oueden 11oedir o dificultar. el aesarrol lo oel gruoo o 1~s aun orovocar su 

disolucibn. i . \''\ D f \, .,,·¿ 

A este resoecto llinuchin ( 19771 argutenta aue "los Í ttit~s j de un , \ · . / 

~st~1a~an consti_t~idos oo~~glasr que aefi~en -~ie~es oarticipa~ v de aue--1~'. ,1 
'"'!' 

aanera•. · Por lo tanto, el tedio tis itoortante aara deter1inar el lltite del 

~iste1a es e~_!!_tudio ~ s~i~1a nortativa. ~ 

Alna de las tareas funduentales del teraaeuta sisU1ico es detertinar 

donde esti el lt1ite del siste1a con el aue va a trabajar. El ll1ite de un 
---- 1 

siste1a deter11na una zona que oosee tanto un tedio externo tsuorasiste1as: la 

cotunidad. la fa1ilia nuclear, etc.! coto sus subsiste1as oroaios <los 

tie1bras individuales! y que circunscribe su 1aentioad en ei esoacio y en el 

tieeoo. o.e. la oareja ouede estar deli1itada respecto al exterior icerrada en 

su rtlaciOnl v aoco deli1itada o confusa en su interior (oitrden su 

individualidad v diterencuciOnl o viceversa. A este resaecto, ililli !197Bl 

sehala coto uno de los orinciaios funda•entales oara el éxito de una relacibn 

de oareja. oue, "debe definirse clara1ente respecto al exterior v en cuanto 

al interior•. Si r.o se tiene claro el lllite del sisteaa i: en una . teraala "' 

sisU1ical no se oueae aooraar a h oareia coto un siste1a, sino co10 la suu/ 

de sus cotoonentes. -
~ ~\J'>C'> ! 

Coto auede observarse. la aaaricibn ae un confiicto en la aare1a aueoe ¡ 1 
) (' oJ 

ser arec1oitado oor una aultitua oe necnos:lun sisteaa nortat1yo 1naoecuaaaJ 1 

coaun1caciOn disfunc1onal o ouede desencadenarla un caaoio en uno de los 
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;iste1as •~s a1plios dentro de los aue existe ia fa11lia. tales co10 el 

;iste1a social. oolltico. cultural o educacional, o bien, el hecho 

lrecioitante puelie venir oel interior de ia fa1ilia. co10 reacciOn ante algon 

1n hijo, una enfer1edad oiscaoacitante o el aleja1iento del hogar de uno de 

los 1ie1bros. etc.¡' 

A este resoecto lieberHn i1980l señala aue la aoaricibn del ·slntoaa en 

una oarejaifnilia ouede sur9ír de una co111inaciOn de factores internos v - \.\ , 1 :JJ 

externos. 

Co10 vuos, cualauiera de estos hechosouede auebrantar los natrones ae 

control de la pareja o·de la fa1ilia ves oosible oue se desarrolle un 

conflicto coao aedio de establecer otro utrOn diter.ente.¡ 

2.2.2. ESTRAIE6IAS DE IliTERYENCION 

En esta teorla las estrategias de intervenciOn estan basadas en una 

diversidad de ttcnicas deoendiendo del enfoaue a partir del cual es abordado. 

fientro de la Teorla Sisteaica existen cinco a1ferentes enfonoues aue nan 

contribuioo a extender la difusiOn v aolicaciOn de la teraoia sisteaica: 11 

Enfooue lnterucional, 21 Enfoaue Estructural. 3i EnioiJue EstraUgico, 4l 

Enfoaue Sistt1ico de nil~n v 51 Enfoaue Sistt1ico del 6ruoo de Ro1a. 
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/u ENFOQUE INTERACCIONAL '. Bateson . . Jacicson. weaUano ,. otros. i 

1
- -

Este enfoaue consioera aue ei ~on~i1cta en la oa re1a/fam1l1a se oroouce 
__., - --- -1 . 

1 

oor la , inconqruencia de los oatrones ae interac~16n v oor el tioo de ;oiución 1 

aue se r.a venido dando ai confiicto. Por io tanto. ios objetivos oue se --- °1\ ... '..! J • 
l 

oersiquen PO ia intervencion se airigen a aodificar el sist:aa ~~a:_:i~ai ¡- _, , 
1

• ~' J, 

crear un oatrOn de caaunicación claro v a ca1bia_r Ja soluciOn intentaoa oor la - ~- . - ~ ------
faaiiia:l 
' ~ ... 

tas'}!cn1c.a.i a oroaucir directa1ente el ca11110 son las siouient.es: 

ai El ENCUADRE: consiste en~oravar ia iaea aei conflicto coao ta1iliar 

o relacional v iaarar ia caooeraciOn aei s1ste1a faailia~ 

bi . TECNlCAS PARADOJJCAS se refieren ro1oer ios áooles vincuias~ 

en ia co1un1cac10n aeoia.nte la inst rucc1on oaraoooica v la orescrioc1on aei 

slntoaa. o.e. la instrucción se. aoiica oara aue sea obedecida. 

oesooeaec1endola. oues el 1ensaie es: ' no ca1oies. ictua esoontanea1ente co10 

nasta nov" \oesooeliece esta 1nstrucc1 tn1. "i:a1oia" (ooeaece i • 

Ei or1aer mEnsaJe Ee esta orescr 1b1enoo ei sintoia al re!llarcar el ~, 
orobie1a v aientanoo ai oac1ente cara aue ca1oie. 

ci LAS TECNICAS PARA "DDIFICAR LA SOLUCION INTENTADA son ias s1ouientes: 

- "enos de lo 1is10: se. airioe a 10terru1oir v a camiliar ii soluciar. -L . 
intentaoa nac1a ai orooieaa oor ia fa11i1á. 
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- Descubriendo lo encubierto: se refiere a aaoliar el aarco de conceociOn 

del orobleaa. 

- Divul91r en lu91r de ocult1r1 óeiar al descubierto ei sintoaa en luqar 

de ocultarlo. 

- Los 9r1ndes efectos de Dtquefl¡s co11s: orovocar la ao1rición del 

oroble1a en luqar ae evitarlo. 

- Utiliz•r 11 resistenci1: ro1oer el juego fa1iliar. 

- El p1cto con el di1bla: atacar el oroble1a de 1anera di·recta. 

- Truca de Bell1c1 dar alternativas de solución. 

- S1bat1j1 bentvala: interruaoir el juego interacciona!. 

En relacibn a estas técnicas de caabio hacia la soluciOn intentada oor la 

faailia. cabe señalar aue Fisch, Neaklapd v Segal, describen una 

clasific1ciOn aistinta de ellas én ter1inos de: técnicas o intervenciones 

principales y técnicas o intervenciones generales. 

2l ENFOQUE ESTRUCTURAL !Kinuchin. Fish1an. Ros1an. Kontalvo v Lien1an1 

El conflicto en la pareiaifaailia desde esta oersoectiva se oroduce 

oor la existencia de una estructura estatica. oor lo Que los oo¡etivos 

orincioales en la intervención se diri~en a transfor1ar la estructura 

in1eaiata oue lo gobierna~ 1odificanao el oresente s1ste1a faailar v 

resolviendo el oroble1a. 
" 
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iln recurso básico oue tiene a uno ei teraoe11ta sistémico estructunl ;on 
1~-- ' 

los 1aoas fa1iliares •I los cuales consisten en una reoresentació n ~scrita 

oue 1uestra ei tioo ae tranSJc.c1pnes ocurridas n.JJL~ ntes suosiste1as 
~ . 

oe la estructura fa1ilar. ast co10 ia calidad de ios liaites oue lo riae . . 
--------- --

Por otro lado. en el ca100 oroo1a1ente óe ias t~cnicas se tiene aue son 

b~stantes v Que aplican áe acuerda al objetivo aue oersi9uen. siendo estas: 

ai LAS TEClllCA.S PARA CUESTIONAR EL SlllTD"A 

- Escenificaci6n: observar v orooiciar ia interaccion fasiiiar. 

- Focalizaci6n: arecisar los eie1entos. oisfoncionales soilre los oue se 

oesn traoa.1ar. 

- Intensidad: conseguir aue la familia caote v asiaiie los mensajes ael 

teraoeuta. 

bi TEClllCAS PARA CUESTIONAR LA ESTRUCTURA 
1 

,, ) 

J: 1 

Ll1ites: l ri iar las reqias aue deter1inan ou1enes han 01! 

reiaoonarse v oe oué 1oao v diferenciar ios suos1ste1as v sus funciones. 

- Dtseauilibr.io: se refiere a .conocer v evaiuar 13 caoacidad 

reestructurante Qe la fa1iiii ante las s1tuac1ones aue la oescontrolan. asi 

co10 ca1Diar ei vlr.cuio entre ios 11e1bros de un suilsistema. 

- C0111le1entariedad: avudar a los ; ie1oros a QUI! v1venci~n su 

oertenenci¿ a una entiQac. 



- Realidades: oresentar alternativas ae ca;oio aue canst1tuvan un 

continuo a su reaiidaa existente. aue oromueva v sustente su ca1010 

estructural. 

- Construcciones: mcaificar la reai1tiad faailiar v establecer una 

reaii~aa riexibie v oiural. 

- Paradojas: se ai ienta a la fati l ia a aue s 1qa actuando coto lo ha 

hecno v el ca1010 se ie oresenta cote inaeseaoie. Se soi1ca con tres tecnicas: 

11 Redefinic16n. ca1oia la for1a en aue se oerc1be el orooieaa. 2) Prescrioc1~n. 

hace evidente la función del slntoaa v 3• Restricción, se restringe la 

b6soueda al ca1oio v s1 ocurre na se le da cr~d1to. 

- Lados fuertes: ca1oiar la realidad fa1iiiar. aoovándose en las lados 

fuertes oue toda ia fa1ilia oosee. 

3l ENFOQUE ESTRATE6ICO lHaley, l!adines v otros.) 

El conflicto io ario1na la oresencia ae secuencias reoet1tivas de 

r e~oh1cion. asl co10 la in:idaotacion a las rjiversas etaoas del ciclo vital. 

Por io aue se oone esoecial interes en ca1biar las reaias oe la reiacion. 

resoiver los proole1as. 1odificar las secuenc ias interacc1onales v oroeover el 

ciclo vital. Las t!!cn1cas ~e aiseilan oaia ia idea de aue nan áe oar a una 

orooieaitica esoecifita. En esta ~eaiaa se establece oue en todas las 

),º 
' ' . 

. .; 
')' 
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intervenciones estrategicas · to1an la for1a de una 'directiva" oorQue san 

indicaciones del teraoeuta acerca de algo oue ia fa1ilia tiene aue hacer 

dentro o fuera de la sesibn 

Ahora bien, existen diferentes tioos de directivas de acuerdo al 

orooOsito orincioal aue persiguen: 

al DIRECTIVA$ BASADAS El LA ACEPTACIDN: se dirigen a oro1over la 

interacciOn fa1iliar dentro v fuera del hogar. 

bl DIRECTIVAS BASADAS El EL DESAFIO: !oaradojal: se utilizan oara oro1over 

el ca1bio del siste1a fa1iliar v sobre todo cuando la fa1ilia 1uestra un alto 

grado de resistencia. Consiste en esti1ular la presencia v utilizacibn del 

slnto1a, de iodo tal aue la fa1ilia se resiste a el v ca1bie. Llevan un doble 

1ensaje: no ca1bio v ca1bio. 

el INTERPRETACION POSITIVA: aaul se pretende aue la fa1ilia no se sienta 

atacada, sino co1orend1da. 

-----\ 
j 4 ENFOQUE SISTEl'llCO DE IHLAN !Selvini, Boscolo, Prata, Cechin v otros. i 

Este enfoque se define a partir ae la iaea ce oue la disfuncionalidaa en 

la oareia est~ siendo sostenida oor un juego, contienda o lucha aue su siste1a 

1is10 ha creado, oroducido oor un estanca1iento en las re9ias ae la relación. 

Tal idea a la vez aellnea dos asoectos oue final1ente dictan las tecnicas v 

actividades oue han de to1arse oara ~~scar ei ca1bio en la pareja. 
1 1 

._.\ . ' 1 
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Ei ori1er asoecto se refiere a aue el contiicto del oaciente 

identificaoo es sólo una oarte v oieza i1oortante· oe tal juego. 

La segunda estriba en aue la organización tte un site1a ra1iliar es 

análogo a la estructura oe un juego: 

- Se establecen regias explicitas e i1olicitas. 

- Existe co1oetenc1a interna v externa. 

- Elaboran tacticas aue oer1iten ia continu1dao del juego. 

· - Los ·actos oroo1os oe caaa oart1c1oante son el resuitacio ae i• secuencia 

relacional total. 

Las s1au1entes tecnica emoleaaas oor ei oruoo de !'ti Un cara intervenir en 

ia teraoia son las siguientes: 

al LA ENTREVISTA CIRCULAR: se e1olea oara ootener inforuciOn v· elaborar 

hiootesis. 

bl LA . CONNOTACION POSITIVA: es un recurso e1oleado aara dar una razon 

coherente con la tActica ae fomentar un co1oarta1iento sinta1at1co. Consiste 

en revestir ai slnto1a aei ~aciente identificado v ael otro 1ie1oro con un 

caracter oositivo io.e. te sacrificaste oara oue otros crecieran1. 

el INSTRUCCION PARADOJICA: 'no caaoies ' . entonces la faailia habrá cie 

recnazarla ooroue s: la aceota va no hav ¡uego. ia ra11iia irá en contra oei 

' no caaeies ' . 

ai RITUAL FA"ILIAR: se óirio~ a aiterar las reqias ae i iueao ra1iiar v 
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exoicrar los eventos oue ia fa1ii1a se emoena en ocultar. 

ei CUESTIONA"IENTO CIRCULAR: consiste en nacer retlexionar a los ;ie1bros 

de ia ~a1ilia sobre su si tuación fa1iiiar v oue no resoonaan estereotioada1ente. 

Actual1ente Paoo i19BBi aolicanoo orincio1os si~1iares a este enfoaue. 

nace una innovación v e1olea al gruoo co10 nerra1ienta teraoeutica. aestacando 

la Tecnica de la Coreoararla oara aoardar el conflicto de la oareía. 

IZT. 
51 ENFOQUE DEL &RUPO DE RO"A (Andolfi.~enon1. NicolO v Saccul 

La oase ae intervención en este enfcaue se constituve en la afirmacibn oe 

oue su funcionaiidad ia orovoca ei 1anten1¡ientc ae un s1ste1a fa1il1ar 

rigido. De 1anera si1ilar al enfaaue estrat~a1co. aoul se indica aue toda 

forma oe 1ntervenc10n. aoauiere la 1ooalidad oe una orescr1oc1bn o d1rect1va. 

consiste en oedir a la oarejaifa11iia aue realice aloa fuera o oentro de la 

sesión siendo su objetivo el ca1hio del siste1a fa1iiiar. 

Existe una cias1ficaci~n ae s~ tiooiogia de acuerdo al fin esoecificc oue 

cada una oe elias busca cubrir. Tal ciasiticacion es la siguiente: 

al PRESCRIPCIOllES REESTRUCTURANTES: ca1oiar ei om6n " secuencia •:e 

interacciOn habitual 1anter.100 oor la fa1ilia. 

ol PRESCRIPCIOllES PARADOJICAS: :;e e!lo lean oar a romoer e i si steu ria i ao 

de ia fa1ilia sin oue se sienta atacaoa v se aoiican ae ia misia for1a en oue 

'.)'v' e •U ji •do 
(}..t·J t.J 'l 

u J 
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ias emciea ei Enrooue tstratéoico ae Milan. 

ci PRESCRIPCIONES "ETAFORICAS: se e1oiea oara aar tlex1oilidaa ai s1ste1a 

fa11llar v consiste en a1ctar una tarea ·aue aoarente1ente no tiene reiación con 

ia situación dei interés. cero aue avuaa a ais1inuir ia tension oue la fa1iiia 

siente. 

Co10 ouede ooservarse. en la Teoria Siste1ica la diversidad de 

estrate9ias es 1uv a1oiia. Sin e1bar90. todas elias se diriQen nacia un 

objetivo co16n. ei estudio de las relaciones. en donde se oretende modificar 

ei s1ste1a 1nteracc1onal, ios oatrones ae co1un1cac10n. eij~iste1a n~r1at1vo ~J 
bien oromover ei cicio vital entre ios 11e1oros de la oareJa o oe una faaiiia. 

2.2.3. FOR"AS DE EVALUACION 

Los teraoeutas s1te1icos consideran aue. uno de los asoectos mas 

11oortantes en ia evaluación estriba en la estrateoia inicial oues oe la 

cai1dad de la 1nfor1aci6n obtenida aeoenaen oos cesas cruciales: ia conceocibn 

del canfiicto v la exolicac10n tentativa de ei 1n106tesis 5ist~•ica l v las 

1eoidas teraoéuticas destinadas a soiucionario. 

Para ia exoiorac1bn v obtención ae infor1ac1ó1 clara v orecisa e1oiean 

las siQu1entes técnicas: 

a1 La entrevista cara a cara 
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Con ello se busca id1ntificar ia claridad ele la coeunic1ciOn, los niveles 

v can1les de co1un1cacion. la calid1d ae la relaciOn. Jerarauias, alianzas. 

ll1ite1. coaliciones, siste1a nor1ativo, territorio, etc • 

.;·Adicional1ente elaboraron varios instru1entos de evaluaciOn 1uv concretos 

co10: la Entrevista Estructur1da de MatzlaMick v la Escala de Interacción 

cre1da oor Riskin v Fauce. 

/En esta teoria se han utilizado t11bién ~lgunos Test oreh1inares para 

evaluar el ca1bio. De entre ellos oode1os 1encionar: las Técnicas Provectivas 

lnteraccionales. de entre las aue destaca el "Test de la PareJa en 

lnteracciOn". un "Test orovectivo Grifico" basado ei,·e1 Test de la Fiaura 

hu1ana de "achover v en el Test de la Pareja ae Bernstein. Ta1bién auere1os 

destacar el 1étodo de la PerceociOn lnteroersonai ("Pll de Laing, Phillioson v 

Lee, aue integra dos avances en el estudio diadico: el analisis de las 

oerceociones reciprocas entre los 1ie1bros oe la oareja v el incluir a a1bos 

1ie1bros cotejando sus ountos de vista sobre los 1is1os ele1entos de ia 

relaciOn, analizando las cuatro direcciones relacionales lho1bre-1uier. •uier-

ho1Dre, ho1ore-consigo 11s10 v 1ujer-consigo 11s1a1, co1binandi niveles 

oerceptivos ( oerceociOn directa, 1eta-oercepciOn v 1eta-1eta percepc1on. 

etc.) 

Sin e1oargo, si ha ocurrido un ca1bio o no es una cuestiOn 1as co1oleia 

de lo aue indican los estudios oreli1inares oe evaluación de la teraoia, 
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Consiaera1os oor tanto aue la cufstibn del ca1bio v el iodo en que oueae 

ser descrito v evaluado oresenta serias dificultaaes. 

La 1avoria de las evaluaciones en esta teoria han trataao de esti1ar el 

ca1bio atendiendo 1is que naaa a la c01Unicaci6n. en tanto aue aün no se ha 

desarrollado la 1etodolo9la oara la evaluación del ca1bio en una 1et~fora. Las 

dificultades oue olantea la investiaacibn de esta area se estin e~olorando 

aediante estudios de filies v ae 9rabaciones, oero a oenas ha co1enzado a 

desarrollarse una 1etodoloqia ri9urosa. 

2.3. TEORIA C061ITIVO - ClltlUCTUAL 

2.3.1.FUNDA"ENTOS TEORICOS 

Durante la relativa1ente breve existencia de la teraaia de la conaucta, 

se han realizado nu1erosos avances teóricos. Entre ellos se incluve la 

iaoortancia aue se ha dado a las variables coQnitivas oara entender v 

aodificar la conducta hu1ana. 

Los aue ootan oor este ounto de vista interaccionista icoQnitivo­

conductuali a011ten aue los aconteci1ientos 1ea1ac1onales v coan1tivos son 

conceotos exol1cativos v suceotibles de to1ar en cuenta, oara co1oletar las 

teorlas oura1ente conductuales. 

Para entender la 1anera en co10 el interaccionis10 concibe la relacion de 

1areja. iniciare1os ori1ero con la descripción ae los.conceotos bas1cos del 
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EnfoQue Conductuai oara seguir desoues con ios olantea11entos del 1is10. 

~a Teorla Conductual sostiene QUI! la 1avor oarte de los detertinantes de 

la conducta huiana oueden iocal ü arse en ía reúc1on dia lectica v continua aue 

euste entre el individuo. y su entorno. rara esta teorla el co1oorta1iento 

huuno no es aleatorio e i1orevisible. no ocurre 'por que si' o ooroue halla 

algo intrinseco en el individuo aue lo haga co1oortarse co10 lo hace v 

generalmente se observa oue la condu~ta lresouesta de un organis10 a los 

ca1bios del 1ediol de un individuo 1antiene una regularidad con su a1biente. 

El concepto bAsico que se utiliza para describir las circunstancias v 

sucesos:oue influven en la conducta es el estl1ulo. al cual se le define co10 

cualollier agente flsico oue se encuentra en el 1edio ilbiente v acUa sobre el 

organis10 desencaQenando un respuesta. Los estliulos oueden ser antecedentes o 

consecuentes segun aue oreceaan o sigan a la conducta en cuestibn. Los 

estlaulas Que oreceden a una conducta adquieren el valor de sehales 

discri1inativas oorQue en ei pasado estuvieron asociaaas reoetida1ente con la 

conducta a la aue oreceden. La oreoaraciOn v ca1bio de esti1ulos oueden ser 

una estrategia a tener en cuenta en todo orogra1a. va Que seftalan la 

oosibii iaad de Que ocurra una conoucta .. Los estimuios consecuentes oueden tener 

un doble efecto sobre ia conducta aue le orecede. En ori1er Jugar; oueden 

incre1entar la oosib il idad de que la conducta en cuestión se oresente en el 

futuro. A esto~ est imulas se les deno1ina Reforzadores Pos itivos. 

Reforza1iento es el oroceso oor el cual Ja conaucta se incre1enta. En la 
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r~ l ac1cn ae 

nacer reaaios. cetalles . caric ias. 

ai rooos,~n sequMo lugar, 

escuchar. sonreir. nablar. saiir a cenar. 

cuando una conaucta no es seguida oor 

reforzadores acaba oor debilitarse. A este oroceso se le aeno11na extinción v 

suele jugar un papel 1uv i1oortante en el deterioro ae un aran nú~ero de 

relaciones de oareja. Esto se refleja cuanao uno o a1oos 1ie1bros. por su iodo 

de co1oortarse oierden ese valor reforzante necesario oara aantener la 

relac10n. En otros casos ouede aue nos resulte 1as aratificante la relación 

con otras personas v aue • por oroole1as oe t1e1po. ideológicos. etc., se crea 

cierta inconatib1liaad con ia oriura. extinQu1éndose 1si ta1bién nuestra 

or11era a11stad. a este oroceso se le aeno11na contracondiciona11ento v suele 

ser nab1tual en el deterioro de la relación i;,uando existe un a1ante aue se 

Hnifiesta co10 alternativa a la pueja actual. En oca~iones u110 o a1bos 

1ie1bros de la oareia con relaciones deterioradas usan .frecuente1ente la 

esti1ulacion aversiva co10 castigos v reforza1iento negativo. A este resoecta 

Patterson, Haos v Weiss ·(19751 señalan aue existe una eievada correlacion en 

la frecuencia con oue se 1anifiestan ias conductas aversivas en ia pareja 

confir1ando la hioótesis de aue c¡stigo lla1a a castigo. 

La aplicaciOn· de estos orincioios basicos a la relacibn oe pareJa se 

basan orincipal1ente en la ooeratividad v cientific idad. Por esta razón, la 

Teor!a Conductual oar te de la defi nicion oel ter1ino "a1or ", va aue desde --..... -
aau i radica orecisa1ente la ~ avor debi l ioao v hasta el oelioro de un uso 
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indiscri1inaao oei 1is10. co10 oueoe verse en ei caso ae la relación ae 

oareja. cionoe el ter1ir.c es utilizado oara exoiicar toda v. loa1ca1ente acaoa 

_oor no exolicar nacía. <\---

.jl_ Para ia · Teoria Conauctual el a1or no es aigo vaoo v abstracto aue no 

seoaaos co10 conseguir o re.tuoerac una vez aue se ha ter11nado. El a1or es 

conoucta. IUna careia es feliz v "se siente enaaoraoa• cuando aabos 

co1conentes ae la 11s1a se i1olican frecuente1ente en conductas oue les hacen 

sentirse Juer1dos v desear efectivaiente la relaci6n. 1Por lo tanto, ooaeaos ___, 

ciecir. oue _la relac10n se basa en el" libre intercaabio de cond_uctas 1ut!J~te 

oratifl antes La_o_pe_ia es ante todo relacion,_interacci.án i.ntec.uaoio, ar 
--. - ' 

v_ rec1c1 w_;: es en__este_dina1is10 aon_de se encu~ntr'·a i-a- r-aiz cel "a1or' y 

JJo.nde fl!naa1entalaente se ilan ae buscar las causas tanto de la araonia co10 <iel 

deterioro de ia relación de oare¡~ A este resoecto Jacooson sostiene 

-----
aue. el ~esacuerao o conflicto en la_ oareJa esta en funp on ael baiq_filvel ae, 

reforzadores 1nterca101ados entre ias oartes. , 

Ahora bien_, el Enfoaue Coqn1tivo_-.G_onductuai a aiterencia oe la Teoria 

oura1ente Conductuai to1a en cuenta los evento ti'ta. s io.e. íos 

oensaauentos. ~éntiatentos• ios reeuereo las '1ens-actanes. et • los cuales 

5~n cefinidos co10: -;-¡orus ae~en01eno~licitosa)l'!anonev í197ói. 

~ Este enrooue oiantea ·que nuestra ror1a ae censar acerca de las oersonas v 

cosas influ'lf en nuestro cc1oorta11ento haci!J!lli .,~ 

Endler v llaQnussor. • 1976 \citados en 8oucnard. 19Bll seilalan cuatro 
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caracter isticas orinc1oaies ae este enfooue: 

li L.a conducta es o~ceso continuo <:o ~uitid ir !!c ciona ll Je 

retroaiimentac16n ent re ei indiviauo v ia s1tuacion en ia oue s2 encuent ra. - ~~ ~ 

31 En cuanto a los asoectos ae la oersona en 1nteracc10n. oarece aue ios 

factores coanitivos contituven los aaentes aeter11nantes oe la conducta. 

41 En cuanto a ia situación, resulta aue ia sion1f1cacibn osicaióqica de 

la situación oara el individuo constituve ei factor causal isoortante. 

Cans1áerando tocos estos factores, ooae1os aec1r oue ia aorox11ac1on de 

ia 7eo! ia Cogn1t1vo-C o :1auctua ~ a ia oroole1At1ca ae la oare ¡a es altamente 

estructl!raaa v exoiicitaaente didacticaj k,~{a u.9uí 
, 

.En esta teorla el oesarroiia d~~ conflictif se exolica ae la s1gu1ente "- - -
1anera: 

e~~ ) c4 to 0Jrt.·,·o 
ai RECIPROCIDAD: al carecer, las oare¡as en conflicto aitieren ae ias 

oareJas sin ~robie1as no solo en sus tasas ~e refor:a1iento io casti~o 1 

intercamb iaoo oor ellos. sino ta1b1én en la relación entre reforzamiento 

in1c1aoo oor uno ce elios v ei reforza1iento rn 1c1aao oor ei otro tJacoo;on. 

1'179: citaoo en Bueno. i982i. Es •mir.~ las tasas. ae :rat1ticac1iln 
1 

1nterca1biaaas se nacen soore una oase ae rec1oroc1 aaa. 

Exist en muchos datas i.wi iis et ai. . 19i4: Bl rrn ies. 1973: Roc inson v 

Price. 1976: c1taaos en Costa 1· Serrat. i 1o2 : oara oens.;r aue exi ste una 

relaci ón directa ent re ia aa1inistraci6n ce aratificacianes o cas tiaos ae un 
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1ie1bro v la del otro. 

Seqon esto: 

Habrl 1avor probabilidao de ser reforzaao, .si refuerzo. 

HabrA 1avor orobanilidad de ser castigado. si castigo. 

Habri aavor probabilidad de recibir aucho, si dov 1ucho. 

Habr~ 1avor orobabilidad de dar ooco, si recibo ooco. 

Pocleaos observar aue llos ta1porta1ientas son i .nteraependiente~. es decir. 

aue la conducta de uno esta en funcibn de la del otro. ) 
- -------· - - - --

·- bl DETERllillAllTES CO&IITIYAS segon "ahonev 119741 el individuo no responde 

al 1uncio rul. sino, al aunao oercibido. Por io oue no cabe duda que el 

entorno orooorcionado oor el. contexto de la r-'lacibn no es el linico 

deterainante en el coaoortaaiento interoersonal 

Existen orocesos 1ediacionales (exoectativas, procesos atencionales v 

Dtrctttivos. valoraciOn en funciOn de la previa exoeriencia, etc.I oue aatizan 

e incluso aistorsionan el entorno v la relaci.On. 

·~ vildrac10n v est1aaciOn aue cada 1ie1bro de la pareja hace oe ia 

conoucta Gel otro ouede venir aatizaoa oor n~bitos erroneos va adauiriaos oor 

uno o oor ubos aiubros ae la oim aJ IBeck. 1979: c1hdil en Cosh v Serrat, 

1982l.~s errores facilitan el desarrollo de suposiciones inadecuaaas, p.e . --- .../ -
'coao una cnica ae en9año en el pasado, tocias las 1ujeres, incluida ai 1uier. 

son v ser in infieles•, 1 

~ 

'es horrinie. catastrOfico aue 1i oareia no se acueroe aue dia es hov•. •es 
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un desastre ••. todo lo hace tai." , 
• Estos nabitos detertinan la aorec1aciOn oue un deter1inado individuo hace 

áe su vida. de su reiaciOn v de su co1oorta1iento· áe su oareja v oor lo tanto, 

el grado de satisfacciOn que éstos se deoaran v el grado de exigencias y 

,¡ 
concesiones oue puede hacer el otro. 

~ ci LAS DETERllllWITES SOCIO - Cll.TURALES introducen ta1bien ·aatimiones 

en el interca1bio conductual que 1antiene la oareja. "El ser nu1ano se 

co1oorta no solo ante las prooiedades fisicas ael a1biente, sino ta1bien y 

orioritaria1ente. ante las orooiedades oue social1ente, oor convención, se 

asigna a los objetos oe estl1ulo va los eventos a1cient~~s R ~es i19801. 

Dentro oe las detertinantes socio-culturales oode1os 1encionar a: 

-~~~- alt~rnativas ju:ga un paoel i1oortante dentro de la 

relación. ! Cuantos aatri1onios 1antienen relaciones ·aversivas, cercanas a la 

tortura por ia ausencia de alternativas ! ro1oer con su 1arido, supone 

oara 1uchas 1ujeres. oerder la oosibilidad de co1er. · 

-
1 

Accecibilidad de alternativas, es decir. el contexto socio-cultural. 

1edio de contacto donde tiene lugar la relación, condiciona el co1oortatiento 

v futuro de la 1ista, o.e. una 1ujer oue vive en un aabiente. liberal v 

peraisivo tiene 1as ooortunidad de toaar la decisibn de divorciarse o de 

seoararse aue una cat0es1na. 

- \"odificaciOn del intercatbio conductual. El 1edio de contacto social 

introauce 1atizaciones ta1oien en el interca1bio conductual aue 1antiene la 
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oareja. El nivel de reforzaaiento recioroco v ae satisfaccion aeoenaera de 

asoectos tales có10, la disoonibilidaa ae t1e100 libre. los recursos 

\ 

econ01icos. etc •• p.e. la disoonibilidad de . . interca1bios 1utua1ente 

gratificantes se vera reducido en aouellas oarejas en oue uno o a1bos se ven 

obligados a rul izar una jornada laboral 1uv prolongada. Por una oarte no 

disoonen oe tieaoo libre oara i1olicarse en actividades placenteras v por 

otra. el agotaaiento flsico oue con lleva dicha jornada interfiere en el goce 

1utuo de la relaciOn cuando tiene lugar. 

En resu1en, oodrlaaos decir, que el desarrollo del conflicto se oueoe 

d XDi icar oe h ugu1ente linera: 

ll Las consecuencias orooorcionadas oor Jos esoosos seran Jos 

deter1inantes fundaaentales oe Ja conduct~ del otro. A1bes actoan co10 e1isor 

v receotor si1ultaneaaente estableciendo un oroceso de secuencias circulares v 

rectorocu de conductas v consecuencias. En este oroceso la oareia en 

conflicto se refuerza uno a otro 1enos frecuente oue las oareias felices. 

21 Los efectos de los estl1uios orooorc~onados oor cada 1Jno de Jos 

1ie1Dros v oor Jo tanto sus valores oratificantes v aversivos deoenderan de 

las valoraciones cognitivas resoectivas de cada cOnvuge v de la oerceociOn 

relativa oe los 1is1os en ;unciOn de. existencia o·no ·oe alternativas \E'i. El 

contexto socio-cultural introduce ta1bién 1atizaciones oertinentes en el 

detérior~ de la relaciOn. 
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6r~fica1ente el 1oaelo conceotual del aesarrollo del conflicto en la 

PareJa oodria reoresentarse de la siguiente 1anera: 

"EDlO DE CONTACTO NOR"ATIVQ 

,,,,,,_, - - --... 

/ 

/ 

/ + 
I 

I 

.. 
(Hisori E 

~ 
\ 

' 

(alternativas) E' 

/ 

' 

/ 

\ 
\ 

R. lreceotori 
I 

J 
I 

Fiq. !.- Reoresenta el 1odelo conceotual del aesarrollo del 

conflicto en la oareJa, Costa v Serrat (!982 i. 
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,;e< CC010 ve1~s. ~sta teorla se enfati:-a no sOlo los orincioios ael 

aorendizaje v se orienta no sOlo al ca1bio de conducta, sino ta1bien, v sobre 

todo. hacia el entrena11ento ae hab í li~ades de ca1b10 ae conducta. En este - . 

enfooue las oarejas aorenaen i realizar an~lisis funcionales de su orooia 

conducta v la de su co1oanero v a utilizar orocedi1ientos esoeclficas, tiles 

co1a: refarzuienta oos1t1va. el 1oldea11ento. la ext1nc11ln, la 

reestructuración de los oensa1ientos, etc. can la finalidad de aue las oarejas. 

resuelv¡n ae un iodo aut6no10 na salo sus oroble1as actuales sino aauellas aue 

en el futuro oudieran oresent~ 
.>!-. El enfooue Coqn1tiva-conductual 'ª lis · ail~ de los esaueaas del 

condiciona1iento cl~sico v aoerante va oue introduce ele1entas (variables 

coqnitivasl ·aue el conauctis10 oor sl salo na ta1aba en consideraciOn. 

2.3.2. ESTRATEGIAS DE !NTERVENC!ON 

En lo oue resoecta a las estrategias de intervenciOn, dada aue L;$ta 

teorla concibe el ~onflicto de la oareia co10 un proceso de interca1oios de 

canaucta 1naaecu~aas entre los co1oonentes de la 1isu, lejos ae una 

canceaciOn áeter1inista e iaealista. oue fo1entarla la aasiviaad cuando no la 

i1ootencia de a1oos c6nvuqes ante sus conflictos. este enfooue hace incaaie en 

la 1odificab1lidaa del t100 ae relac10n afectiva a través oe los ca1bios oue 

cada uno de los ca1oanentes de la oareja introouzca voluntaria1ente en sus 
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c-01oorta1ientos. oor esta razOn un bjetivo central en la intervención. es 

lograr oue la oareja se i1oliaue activa1en~!~n la resoluciOn de sus oroole1as 

y aaouiera ..!!.!!.ª conceociOn ooerati"va del al_Qr _v_ de sus interca1oios afectivo~·/ 

Esta conceociOn es b~sica oara oue·en todo oroceso la oareja sienta aue esta 

trabajando sobre sus orooios oroble1as. aa u!eran exoeri1ental1ente la 

conciencia de reciorocidad~ in~re1enten la tasa de interacciones 1utua1ente -- --~-- -
gratificantes, reduzcan la tasa ae interacciones av.ersivas, aprendan · a 

desarrollar oensa1ientos funcionales. habilidades de co1unicaciOn v solución 

de probletás., 

Co10 ve1os, los objetivos a tratar aurante el oroceso teraoeutico son 1uv 

variados. 

· Para alcanzar dichos objetivos el teraoeuta a lo largo del oroceso de 

intervención ouede utilizar una 1ultitud de t~cnic~s. Algunas de las 1as 

i1portantes son: 

"ODELADO 

El 1oóelado es una tknica aue ouede -e1olearse oara 1odi ficar la conducta 

·. en un a101io ranoo de contextos / El ter1ino 1oóelado se refiere al oroceso oor . ...__ 
el cual la conducta de un individuo o gruoo. el 1odelo. actoa co10 estl•ulo 

oara oensa1ientos. actituoes vio conductas si1ilares por oarte del otro 

individuo oue observa la actuacion del 100~ 

Se describen tres efectos i1oortantes del 1odelado: 1l el efecto ae 
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aorendizaje oor observación, oor lo aue 1os observadores adauieren y llevan a 

cabo nuevas resouestas: 21 el efecto aeshinibitor101inhib1torio. seodn el cual 

ia eJecuciOn de la conducta aorendida orexia1ente oero· inhibida ouede 

deshinibirse !au1entarsel o innib1rse (dis11nuirsel v 31 el efecto ae 

facilitaciOn de la resouesta. 1ediante el cual se au1enta la ejecucion óe una 

conducta va aorendida oue no se encuentra bajo ninguna li11tación o inhibicibn 

existente. 

IMILDEAlllEJITO 

Esh técnica consiste en~ci litar una nueva resouesta en el reoertorio 

ae un sujeto. El 1oldea1iento i1olica el retarza1iento sucesivo ae resouestas 

aoroxiudas a la resouesta deseada, ai 1is10 tie100 que 14 extincion de las 

aorox11aciones precedentes facilitan ia aoari~iOn de una resouesta de la oue 

' carecia el sujeto aL inicio del oroqra1a. / 

JUEGO DE REPRESENTACIONES iRole-Plavin91 

Consiste en ~resentar un oaoel aue nor1al1ente no es el prooio, es un 

caso concreto ae si1ulacióJ v constituve una for1a ae lo que 'anfer v Phillios 

(1971)1 deno1inaron . teraoia ª! ! éolic~ Cuando se utiliza el jue90 de 

reoresentaciones en un contexto teraoeutico. suele oedirsele il cliente aue 

e1ita una serie de conduct as distintas a las suvas habituales, oero aue ei 

teraoeuta suoone realizables v fitiles oara el en la vida real. 



ENSAYO DE CONDUCTA 

Ei ensavo ae conducta es un recurso funoa1ental oue ha sido utilizado en 

distintas técnicas aue oersiguen el ~esarroilo de habilidades sociales:~ En 

aenerai. su uso es co10 una técnica de oractica abierta, es decir, /i1olica la 
. . ' -- 1 '---

aractica de nuevos patrones de resouesta oara incoroorarlos a un reoertorio 

conductual li1itaoo o intensificar la ocurrencia de una aeter11naaa conducta 

va existente. Esta técnica reauiere aue el cliente v el teraoeuta reoresenten 

interacciones oersonales pertinentes. 

CONTROL ESTinULAR 

La esti1ación siste1atica de las variaciones de la conducta en diversas 

situaciones oandra de 1anifiesto oue~tos estl1ulos oredicen la resouesta 

con 1ás fiabilidad aue otros. ·Con la técnica del contra!' esti1ular se puede 

producir un au1ento en la probabilidad de la e1isión de una resouesta 1ediante 

el .. control de las condiciones oue suoonen una conducta refor:ad~Fueden· 
identificarse cuatro clases de acontecitientos: 1) estl1uios aiscri1inativos 

oue en ei oasaao han estaco vinculados a un reforza1iento contingente a ia 

resouesta. 

2l claves veroales a 'reglas'. la adherencia a las cuales ha oado lugar 

oreviuente al reforza1iento. 3l estilui os facilitadares. el hecna de disooner 

de ellos nace 1as facil la respuesta to.e. tener vestidos nuevos facilita la 

integración soc1all v 4) aceraciones 1otivacianales Que au1enta la efectividad 



" \ 

1 ' 

del reforza11ento 10.e. un estado orevio ae orivaci6nl. 

Co10 vemos. en 1uchas situaciones ae terapia. es 1as facil. econ611ico • 

r~oido oroqraur los estllulos antecedentes oara resouestas aaecuaáas ¡¡ue. 

intentar identificarías v alterar las contin~encias. 

lllSTRUCCillll 

Esta tecnica se refiere a orooorc1onar infor11aci6n v exolitaciones 

detalladas ae los oue a los clientes ies ocurre a la luz del 1odelo utilizado. 

de esta unera se les facilitara seouir indicaciones en la eiecuciOn de 

> eJercic1os asionaaos durante el proceso terapelitico. 
í 

REESTRUCTURACION DE LOS PENSAllIENTDS 

' . ,... La ttcnica se oasa en el hecho de oue .nuestra 1anera de pensar acerca de 

las oersonas o cosas influven en nuestro co1oorta1iento hacia estas. Oe esta 

1anera podriHos decir aue existe una relación en la aue: Al existe oriuro 

una situaciOn. B) la 1anera ae censar acerca oe esta situación v Ci es ei 

senti1iento resultanteae ese oensniento oue va afectar la unera en aue se 

co1oorta esta oersona ante la situación. ~ 

--BExisten alqunos oensa1ientos oue oueden oroducir oroble111as (valonciones 

erróneas o exbectativas inaoecuadas resoecto a los co1oorta1ientos ae las 

oersonas con las oue 1nteractua1os1 v a• esta 1anera se lleaa a un ounto 1uv 

i111ortante: aue hav una distinción entre los oensa1ientos oue nos llevan a 

co1oortarnos de una 1anera acrooiaaa v oensa1ientos oue nos causan orobie1as 

55 

\ 



' , .., 

ioensa1ientos positivos y negativos resoectiva1ente. ver .aoendice 19). En este 

sentido. la \ técnica de reestructuraciOn de los oensa1iento~ consiste en 

analizar poraue nuestra conducta inadecuada surgió v orooone alternativas de 

oensa1ientos funcionales oue conduciran a un ca1oorta1iento 1as positivo. ~ 

ENTRENAll~ENTO ASERTIVO 

El entrena1iento asertivo abarca todo orocediuento teraoeutico tendiente 

a incre1entar la nabilidad oel cliente oara aoootar conductas de co1unicación 

contextual1ente aprobadas. El entrena1iento es aolicable oredo1inantl!lente al 

oesconóiciona1iento de hábitos de resouesta de ansiedad inadaotativos aue 

oresentan co10 resouesta ante la gente con la oue el oac1ente interacth. 

Usual1ente se oretenóe desarrollar habiiidaaes oara iniciar, eantener v 

ter1inar conversaciones, asi co10 a exoresar e1ociones negativas v uositiv.as, 

de defensa de derechos oersonales.~~gunos autores Alberti v E11ons 

!1974). Seber !1972!. liolue v Lazarus U966l han intentado desglosar los 

co1oonentes de la conducta asertiva en aos tioos: conductas verbales v no 

verbales. Entre las ori1eras se incluve volu1en. tono e inflexión ae ia voz. 

fluidez. contenido verbal .. selección del 101ento adecuado para e1itir la 

resouesta de aoroxiución, rechazo y protección. Las conductas no verbales 1as 

i1portantes aue deter1inan a una oersona co10 asertiva son: distancia flsica 

durante la interacción, oostura, 1ovi1ientos coroorales v de las 1anos, 

contacto visual v exoresion facial o gesticulaciones. 
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AS1611ACIOll DE TAREAS 

La asignaciOn de ejercicios oara ser ejecutaoos en los oerlodos entre 

sesiones constituve un ele1ento terapeñtico i1oortante oues aseoura la 

•tnnsferencia• de los progresos adouiridos en ei atbiente terapeutico al 

aabi1nt1 natunl. Dado el valor de estas u1anaciones.. el terapeuta debe 

vigilar su cu10li1iento aostranda oer1anente1ente interés v ofreciendo el 

r1forza1i1nta adecuado a los reoortes de ejecuci6n. 

IETROALIIOTAC lOlt 

Esta tecnicl ofrece inforeaciOn exacta al naciente de su oroaio oroceso 

de caabio. v dtbe trabajarst fundnental11nte a base lie retroaliaentaci6.n 

oosiuva ;: la out é5 la auto. resaltanoo aouellos asoectos de la ejecución 

oue 1uestran oraaresos v out séan exoresi6n oe aaelanto o 1e1oria. Deben 
. / 

/ 

evitarse las crl tius u observaciones negativas a las fallas aue se aprecien 

en los enuvos. La actitua 1b ·teraoeutica seri la de alentar con frases de 

estlaulo ¡ aejorar las lreas con orobleaas. 

Por otra oarte~ aigunas Ucnicas teraof!Jticas cons1aeradas actual1ente .• 
caao oarte ae la 1001fiuc10n de la conliucta no tuvieran su origen dentro de 

ell1. Fueran ¡su1ióas 1is bien aor el caaoo a 1edida aue fue au1entando el 

interés oor las orocesos cognitivos. Se ha deno1inado en conjunto a estas 

Ucnicas 'llodificaciOn ~0nitiva de li Conducta• o ªTeoia Cognitiva • v , 

dentro dt ellu se engloban todos aaueHos proced11ientos aue tienen en cuenta 
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lOS fen01enos orivaaos o internos Bec~ (1970! v Heichenbau1 !1974l. Las 

:ecnicas ds i1oortantes son: Teraoia Racional E1ofr,a. el Entrena11ento en 

iuto-instrucc1ón v Solución de proble~ 

. TERAPIA RACIONAL EltOTIVA !T.R.E. i 

Los teraoeutas que trab¡jan con esta tecnica tienen co10 ob1etivo avuoar 

. 1 los sujetos aue tienen orobletas a travis ae tecnicas cognitivas, e1otivas 

''º conductuales. a llegar a ser caoaces de oerseau1r sus propias . aetas con 

Jiacer v s¡tisfaccibn auraderos. 

La base de la T.R.E. es la teoria A B C v de los D E. Ellis íl9621. 

--· :uando las oersonas tienen ·consecuencias e1ocionales (Cl aesoués ae una 

nperiencia activante iAi. esta altiaa contribuve. oero no directaaente a 

:ausar a C. Su sisteH de creenci'as racionales !6i e irracionales m conduce 

!11 aran oarte v 1as especlfica1ente a ello. . r 
Una vez identificados estos tres puntos se oasa ai ounto D en donoe 

1frontan v se discuten las creencias de triStornos v se hace ~er a los 

Jacientes oue sus filosofias son irracionales v contraoroducentes. exolicando 

:610 estos crun trastornos l!locionales v se ies enseft¡ el 10110 de itacarlos ------ - -- - -
~n los terrenos ióaicos v e1oiricos v se les ini.tf_uyeJJl.il tL-1.a.;....aane.r.. 

desecharlos. En el punto E a nuevo efecto se vueive a discutir las creencias 

' · 
irracionales / 
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AUTO-INSTRUCCION 

Durante vanos s1oios se na reconoc1do ei oaoei oe los ~loacs 

or1vaaos· en la exo er1enc1i e1oc1onai v en ia reoular1zación aei 

co1oorta1iento. LO oue i~ oente se dice a si ~ 1sma ae t2r11na ei resto ae las 

' cosas\ oue hace Faber i19o3i. 

Li t~cnica de la Auto-instrucciOn verbal es utilizaoa oara modificar 

oatrones oe oensa1ientos óisfuncionales "eicnenbaua (1973). El ertrena1iento 

auto-instruccional aesarrolla oatrones cara auto-instruirse a uno 1is10 oe 

c010 :oilocrtarse. Las instrucciones oeruten a un rnaividuo analinr 1Jna 

~1tu~c 16n v escecificar los reouisitos aara su orooia eiecuc1 bn . una vez oue 

se n3 n aorena1ao el cor.Junto ae 1nstrucc1ones el 1no1v1auo oueoe aoiicar ia 

tecn1c3 a una var1eaaa ~e situaciones. ~ 

nuc11111 DE PROBlEllAS 

El oroceso de resolución de crooleus es aetinido co10 uri oroceso c:nouctual 

. . . ~ ae natura1ez~ ro an1t1esta o coon1t1va oue nace 01soon1D1e una 5erie ae 

alternativas de resouesta ootenc1a i1ente e'~ct1vas cara afrontar ia s1tuacibn 

orooie1~tic¡ v au1entar ia orooac1iidao de elea1r ia resouesta !~S efettiva 

entre las a15t1ntas alternativas iurr1iia v 6olafr1eo 1 1~71 ; , 

¿¡ oroceso oe resoiución oe oroclenas ce i,:s seis oascs s1o u1 entes: , , 
¡. ; 

1aent1f1cac1tn Gel aro~ie1a, 21 o6soueoa ae estrateo1as. 31 elecc1 bn oe la 

oec1s1or. . 41 cena llevar a caoo ia aec1s1bn selecc1cnaaa. ~ ; 
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ilevar a callo la decisiOn v ói evaiuaciOn de los resultados. 

Co10 ouede observarse. \ eX1ste una ºran variedad de tecni,cas tanto 

. '---cognitivas co10 conductuales aue ou!llen-ser utilizadas durante el proceso de 

teraoia de oarejas, sin e1bargo, todos ellas tienden hacia un fin co1ün. ia 

adauisiciOn de las habilidades necesarias para aue la oareja resuelva de un 

iodo autOno10 las situaciones conflictivas aresentes v las aue ouedan 

oresentarse en un futuro. 

2.3.3. FOR"AS DE EYALUACION 
1 , 

La evaluaciOn de los orableeas :ie aareia es considerada co1a un oroceso 

continuo v constante aue oer1ite no silla elaoorar h1aOte.sis de tratuiento v 

objetivos esoeclficos de intervencibn, sino ta1bien valorar la eficacia de las 

intervenciones diseiladas v del aroceso teraoeutico en general. faciliUndose 

asi la tarea de revisar hiolltesis errOneas v ensavar nuevas estrat!Qias 

teraoeOticas. 

Son varios los objetivos que debe de cu1olir una~luacill~ 

En '''''' iuga• debe ••••ili• ~a ••••te1!tica esoe<lfica " · '" 

oareia deter1inada v poder disehar un trata1iento a la 1eaida: asi oues deDe 

de ser objeto de evaluación los oatrones de influencia conductaal recioroca. 

los ca1bios conductuales aue cada oareja desee oel otro. ios orocetii1ientos 

utilizados oor la oareja oara oro1over dichos ca1bios (a1enazas, regahos, 
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stras relaciones. etc. 1. las factores oue ~ant1e~en las conauctas no oeseaoas. 

los recurscs v r e~orzaoares oue caca uno tiene v aue oueoen ser ut1l1zaaos 1á; 

eiecti va1ente oara alterar la conoucta ael otrc. Y ios crooie1as esoeclficas 

oe cada uno oe los 1iemoros oe la oareia oue contr1ouven a ese ciefic1t o 

inaoecuación dei interca;11oio conductuai. 

En secundo lu9ar la evaluación debe oer1it1r verificar si las 'estrateaias 

v recursos técnicos utili:ados tn la rnter·;ención oos1bilitan los objetives 

trazados. 

En ia evaluación del conflicto aarital se cans1aeran cuatro niveles 

iKeefe. t97B: citarlo en ':asta v Serrat. ¡q82i. estos niveles son: 

21 Evaluación de areas esoecl~icas iaedicia v an~lis1s func1onai 1 

31 Evaluación del oroceso teraGe~tico 

4i Evai uac:on oe resuitados. 

11 EVALuACION i~lCiHL 

El ori1er ca¡etivo aue se traza 2n ei acerca1ientc inicial a la oareja en 

conflicto. es el oe ident1;1car ia naturalez2 del oroble~a. Para ello se 

~~olea ii entrevista ~ la uttlizac16n ae cuestionarios. 

Al ENTREVISTA 

Desde el cam1en:o oe la entrevista ;e :ene tratar ae canseauir aue los 
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suJetos utilicen terainos oue describan de 1anera eso,;>lfYa la situaciOn v 

conductas. co10 seftala lleiss, Hcos v Patterson (~es nec!!sario ooonerse a 
.,,· 

la costu1bre oe nablar en t~r11nos i1oreci5'Ós. 
,'/ 

Bl CUESTIONARIOS I 
Los cuestionarios constituven un eletento itoortnte en el ca100 ae la 

evaluac10n e intervenc10n de la teraoia de oareja, no sOlo avuda a reunir 

1nfor1ac10n valiosa cara el tratatiento sino oue ouede ensenar a la oareja 

nu1erosos 1oaos oe oescr1b1r su oroble1a v oe oensar ooerat1va1ente acerca de 

su reiaciOn. 

Existen oiferentes tioos de cuuestionarios: 

CUESTIONARIO DE ESCALA DE AJUSTE "ARITAL llocke, !959i 

Este cuestionario aue na siao utilizado por los consejeros 1atri1on1ales, 

refleja la satisiacciOn 1arital exoresada por uno ae los cbnvu9es. Ha 

de1ostraao ser btil en la discri1inaciOn entre oareias satisfechas v no 

sat1sfecnas. 

"ARITAL PRE-COUSELIN& INVENTORY lStuart v 5tuart • 1972! 

Este cuest1onar10 oer1ite tener 1nfor1ac16n sobre los siauientes . . 

asoectos: obJet1vos oel trata11ento concretaoos en ca1bios oe conaucta. 9raao 

de entenai1iento 1ar1tal, oistribuciOn del ooder, efectividad de la 

co1unicac10n. satisi3cci0n sexual. acueroo sobre cuidaao v eaucac1br. ae los 
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n1Jos v satisiacc1bn 1arital en aeneral. 

HRITAL ACTIYITlES INYENTORY Oieiss. Haos v Pattmon. ! 973l 

Es una lista de 85 actividaoes recreativas. 

El SISTEllA DE COFIFICACIOll DE INTERACCIONES "ATRI"ONIALES iNICS! 

Este cuestionario contiene 30 cateQor1as coaif1caaas aue oroveen un 

Indice de conductas constructivas o de solución oe oroole1as. conauctas de 

apoyo v avers1vas. eie1oios oe resouesta; afectivas. aesorec1at1vas v ae 

aisla1iento. 

AREA Of CHAN6E SCALE (Weiss, Haos v Patterson, 1973) 

Es un inventario de 34 ite1s oue aescrioen la conducta ae caaa 11e1oro ae 

la oareja. Se ount~an las conductas oue desean incre1entar o dis1inuir. 

POTEllTIAL PIOll~ AR~ CHECKLJST iWeiss. Haos v Pattersan. 1973) 

Es una lista oe 26 1reas ae conflicto referente a la vida de la oareia v 

fa1il1a: econo1la fa1il1ar. tareas aoaésticas. cu1aaao de las n1jos, celes. 

salua. filoso~la ae la vida, reiaciOn con ia11i1ares. 2tc. 

CUESTIONARIO DE AREAS DE COl!f'ATIBILIDAD E INCOllPATIBILIDAD iSerrat.1980; 

Este cuestionario consta ae una escala en la aue ia oareJa valora su 

nivel actual ce sat1sfaccibn en la relac10n v l& ite1s •elativos a una a1ai1a 

Qa1a ae 1reas orooias oe la vida ae la oareja v fa1ilia 1iinanzas. economía. 
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eoucac10n de los hijos, traba jo, etc. 

CUESTIONARIO DE INTERCAKBIO· DE CONDUCTAS EN LA PAREJA tSerrat, !9801 

El objetivo de este· cuestionario es definir oue intercatDios conductuaies 

agradables o aversivos existen o no en la relación actual de la oareja, a fin . 

de toaentar el auaento o disainución segun los deseos.de aaoos. 

CUESTIONARIO DE ACTIVIDADES DE OCIO i&errat, 1980i 

Evalna las actividades oue coaoarte la oareia en su tieaoo libre 

2l EVALUACION DE AREAS ESPECIFICA5 

' DesDuh de un ac.ercamiento al orobleaa o conflicto de oareja a través oe 

la entrevista inicial v del uso de cuestionarios. oodeaos se leccionar areas 

esoeclticas oara soaeterlas a una evaiuacion orecisa, o.e. ias interacciones. 

la coaunicaciOn. exoresiOn de sentiaientos. consecuencias reforzantes v 
I 

aversivas. analisis v solución de oraole!llas. etc •. En este analisis de secundo 1.' 

nivei se e1oiean las aoservaciones. inventarios v Los autortQistros_. Dicnas 
-- -

tecnicas oueoen aoovarse ccn uteriaies -coto: cintas 1agnet_ofon1cas. 

grabaciones en cinta v vioeo. etc. 

3) EVALUACION DEL PROCESO TERAPEUTICO 

\ La evaluacion entendida coto un oroceso contl ~uo reouiere cG1oarar 



oerioo1ca1ente ios indices iniciales v oresentes del fen01eno oDJeto de 

evaluac10n. Es decir. tras oer!odos razonaoles e~ exoeri1entacion v ouesta en 

orActica de deterainadas tareas v ejercicios, conviene evaluar los efectos que 

tienen ei intercaabio conouctual de la oareja. Oe este iodo se clasifica el 

oroceso. oer11tiendonos: 

al Continuar con las hioOtesis orevia1ente delineadas si los datos 

reflejan un graao razonable de orogreso. 

01 Revisar cuanao ouede utilizarse alguna estrateqia 1~s efectiva v 

econ01ica. 

el Ree111lazar las n100tesis iniciales oor otras alternativas si los aatos 

no suoieren caabio alguno. 

Co10 oueae observarse, todas estas consideraciones nos llevan a detectar 

cosibles causas e 11olicac1ones del fracaso o ausencia ae orogresos en el 

orogra1a de intervenciOn. 

41 EVALUACION DE LOS RESULTADOS 

Este nivel se re~iere a la evaiuac10n tina! de tooo el oroceso. oara 

co1orobar ios oroaresos obtenidos con la oareJa. oara ello se oueaen utilizar 

ta1bien: cuetionarios, entrevistas. observac1ones: etc. 

En resu1en. oode1os decir hasta aaul. oue desde un ounto de vista 

psico!Ogico el trata1iento de los conflictos ae oareia es 1uv taro!o sobre 

todo si lo co1oara1os con el interes aue se ha 1ostardo oor este te1a desde 
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ahcs r e~otas. Observamos t a¡o1én. aue ei es ~uai a ce las reiac1anes ae aare ia 

oart1eron 1e elementos 1nt rioslau1cos ai oe re iac1anes socia les a contextuales 

oara ;inaisente aetenerse en ia 1n teracc1 tn eílt•e amoos. 

En ei eo1ento actual existen di versas t eorlas aue ofrecen 01ferentes 

estrategias ae 1ntervenc16n de acueraa a la ccnceoc ibn aue tienen ae dicna 

Teoría Ps1coanal!ti c~ eiac1ona el aesa¡uste en la oare Ja can 

ias exoer1enc1as ?aouir 1aas en ia fase eaioica v oraoone co~o estrateaias ae 

r, 
inte rvenci ón la iransferenc1a. la Asociac1 6n Libre ·v ia Interoretac1ár¡¡ l.{ La 

iearl1 3isté~ i c a~ni:ra sus es;,J er!~s en ei estudia ae ias rel aciones e ~ aonae 

oretenoe 1aaificar el s1ste1a 1nteraccionai. los oatrones ~e co1un1c acibn. el 

:1ste1a no r1at ivo o 01en orolllover ei ciclo vita0 L.as estrateoias de 

intervenc1an oe ia ' Teo~i a -~oo~i~vo-1:on~1~c~ual)an muv variaoas. : ero toaas J 
eiias est~n dirioidas nac ia una sola 1eta: la adou1sición de nao1l1daaes - --·- -
"""" "' '"' '"' i' "'"' ""' ¡" .. '" "'° "'é " " i ; ,---:;, ~'"~'- . )J :J4. 
confl1ct1 vas He:entes v ; ,_·:ur.,. / . ¡( ) \?,.\ ,J 

Des ae ~uestro ounta ae vista, cons1 aeramos a u e.~ ~nfooue Caon 1t1 vo-

Co~auc tua i es ~u c n o m ~ ; ccioleta ~ ue l ~s o~r as a ~r o x 1 m ;c1 ones oara ~aor aar la 

orooie1~tica ae la oare¡a, oor~ue cent ra su atenci ón en a:oectos cognitivas. 

CO MUCtuaie: contex1L1.ales ~ cj au-e trersnre- oote-ner r~su.i:: .: o s or áct1c o na -- -
ioua laoos oor 1oE otr o~ enfo au es. 



CAPITULO 3 
PROPUESTAS DE INTERUENCION 

" TALLER COGNITIUO-CONDUCTUAL11 



3.1. JUSTIFICACION DEL TALLER 

Dentro del enfooue Cognitivo-Conductual algunas investigaciones 

evidencian aue {e~onf!icto en la LJJ1ele. deberse a J.1n.a carencia de 

habilidades para relacionarse el J1n1Lcon eLotro no a probleaa~ individuales 
-T - -

iaoasibles de caabiar ./.El cóao nos relacionaaos es fruto de un aorendizaie - . '-" . 

social v coao tal oodeaos 1odificarlo. sobre toao cuanao se ha decidido vivir 

en unibn con la oareJa. 

Toaando en cuenta aue la Dareia esta inaersa en un a1biente aitaaente 

coapleJo v en constante caabio, cont1nua1ente se ven enfrentados a situaciones 

oroble1lticas en donde .se reouiere de una pronta v adecuada alternativa de 

solución. Esta nos oeraite plantear desde una oersoectiva Cognitivo -

Conductual oue la pareja deberla contar can algunas reaertorios de habilidades -- -- --- --- -
blsicas Que les oer1ita enfrentarse exitosaaente a las oroblealticas de su ·- - __ .. 
vida cotidiana. Ei que la pareja cuente con ciertas habilidades para 

co1unicarse, oara resolver orobleaas v oara 1aneiar de una 1anera oasitiva sus 

aensaaientos, serla de gran iaoortancia, va oue esto les oeraitirla establecer 

una interacc10n funcional aue ies lleve a abordar de una 1anera .efectiva todo 

tioo ae conflictos va sea ae carkter sexuai, de indeoendencia. de 

co1unicac10n. etc. w~e oueoan interferir en la cor.soiidacion ae su 1atri1or.io. 

Por ello · el OBJETl ~O 6ENERAL del oresente taller consiste en ~¡ 

desarrollo de una estrateg ia ~ediante la cual las oarejas acrendan habilidades 
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ae co1un1cac1ón. ~e solución ae orooie1as • a iesarroiiar oensa11entos 

•uncionaies. 

Para ei estabieciaienta ae dimas r. abilidaaes se aooraarA el oroora~a cor; 

ilase a !res técnicas: i i ENTRENAPIIENiü ASERTIVO. ~ · F.HmUCT!JRACiON DE LüS 

PENSAM 1 EN TOS \ 3 l SOLUC ION üE F·R08LE~AS. 

El ·:·o jet 1 vo oe i\ entrena11ento asertivo esi:A enca;1 naao .3 aesarro i lar 

~ ao1l1aaoes ~ n ia oareia oari OJe aorenaa a 1nic1ar. 1antener v terminar 

conversaciones. a aar v reci~ir cu1oiidos. a aeienoer Jerechos oersonaies. ¡ 

1ane1a• aaecuaaa1ente aores1ones veroaies. etc. 

Can i~ :~cn1ca ae ia reestructuracitn ae i~s o!nsaM1ent:s se Jr~tenoe Jue 

1a oare1a aaou1era i ; hab1i1oao ce oenerar oensa11en:o! func1o~aies. va oue 

1uchas :e las veces las valorac1ones e•r6ne•s v las e•oectat1vas i ~ aoecuadas 

oue caaa u~c de ios ct nvuoes tiene resoectc sus ccaocrtam1entos ouea~ ier ei 

or1oen ce i~s coniiictos. 

;inaiaente c:n la t~cn1ca ce sai u c:~ " de ~ra~l e ~as se orecence cue la 

oare¡a aesa rr2 iie naciiidaoes oa ra :01ar aec1s1anes v ilevariii a :ano. 

co1c el ens ~v o : ~ nduct J a;. ¡ ~ eoo ae reorese n:;:1ones. ~olciea~1ento. 

-~_a e»'L'1>c1cn est• : · ~ basaoa e~ r;io1;tras. coservac1bn 01rEti. 

,:uesuonartos. reoorte!. araaacror.es ¡· • ii 1ac1one~. 

En le aue resoecta al anlli s1; ae ics •esui taacs ;e real1zir~n ae ~anera 



cuantitativa v cualitativa. aoovados en tacias v orAficas. 

El oroceso ae aorenaiza;e se l levar~ a cibo ~eo1ante una serie oe 

oin~111cas vivenoales. de ejercicios, de asionación ae tareas v utilizando 

ele1entos de aoovo áioactico co10: qraoaciones. videos. la1inas ilustrativas. 

etc. todo ello con la finalidad de intervenir a nivel orevent1vo secunaario 

m va oue se oretende trabajar con uueju jóvenes \ha1ore v 1ujeri aue 

reunan las siauientes caracterlsticas: 

ai Que tenoan co10 1áxi10 aos ahos ae convivir co10 Oireja 

.,,( bi Un dxil10 ae das hijos 

. el Que oertenezcan a un status socioeconb1ico aedia ba¡o Idos sueldos 

1lnimcs1 

di Na se incluiran oareias que reauieran atencion oe e1erqencia 

el No se incluir~n oarejas seoaradas. 

El t~ller estar~ oroqra1ado oara SEIS PAREJAS aoroxi1aaa1ente v estar~ 

diriaido oor aos teraoeutas y tres coteraoeutas. 

Los aateriales :i utilizar serán: 11na c~:aaril ri l1ica. una qrabadora. 

cintas. ho:;as tdan:.:as, olu1as. go1as. l¡oices v li11inas i iustrati·;as. 

El procediaiento i seou1r ser¡ ~i s1auiente: 

~esoués ae la inscr1oci6n se lle\a•i i cabo un orocesc de seleccib~ 

1ediante una entrevista oara for1ar un gruoo oe oareias ae acuerdo a las 

caracterlsticas antes 1encionadas. A las oare jas aue reouier-an oe atencion ae 

e1eraenc1a se les canalizar~ a instituciones esoecializadas. donde se les 
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orooorcione la avuda aue reau1eran de acuerdo a la orobleaatica aue oresenten 

\ver aoéndices 2.3 v 4), 

El taller te.ndra una auraciOn de 34 horas. divididas en 17 sesiones de · 

dos horas cada una. 

El entrenaaiento abarcara tres ¡reas, las cuales son: 

l HABILIDAúES DE CO"UNICACION 

II DESARROLLO DE PENSA"IENTOS FUNCIONALES 

III SOLUCION DE PROBLE"AS 

A continuaciOn se oresenta el orocedimiento a seauir aurante el 

entrenaaiento organizado oor sesiones: 

la. SESiíiN 

APERTURA DEL TALLER 

li PresentaciOn personal 

2l Exoectat1vas resoecto al taller idin~~ica áe la 'carta'i 

3l Presentacien del taller 

4l IntegraciOn del gruoo tdinaaica 'oresentando a 1i coaoaftero •• 
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2a. SESION 

I ENTRENAllIENTD EN HABILIDADES DE CDftUNICACIDN 

51 lntroducciOn 

ól Ejercicios 

71 Eváluacibn inicial 

SI Acti vi da des 

3a. SESION 

9i Eiercicios sobre conáuctas no verbales 

4a. SESION 

101 Actividades 

l1l Ejercicios 

Sa. SESION 

12 ~ Ejercicios sobre una conversac1on inroraai 

131 Ejercicios soDre una conversaciOn foraal 

óa. SESION 

14) üinaaica je cualidades 

15 i lnfcr1ac1cn sobre la i1oortancia ae dar v rec101r cu1olidos 
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ia. SESIO~ 

lb) Din¡aica oara la identificaciOn de derechos 

17) Tioos de resouestas asertivas 

18) Ejercicios de resouestas asertivas 

Ba. SESION 

19! Ejercicios oara aaneiar adecuadaaente agresiones verbales 

9a. 5ESION 

201 RevisiOn oe la tarea asignada en I; quinta ses1or. 

lli Entrenaaiento en habilidades asertivas de interes oersonal 

22i Evaiuacitn final 

2Ji Reoorte de los resultados 

lOa. SE5lON 

11 OOREllAIUEllTO El PEllSAllIEITOS FUNCIOllALES 
r---

¡4¡ lntroouccicn al entrena11ento en oensaaientos funcionales 

251 i!ctiviliaoes 

~b) Ejercicios 



lla. fü!O~ 

28l lnfor1ac1ón so~re los ceios 

L~1 Eierc1cios oara 1ane1ar adecuaoa1ente una situac1bn oe celos 

12a. SESJON 

30) valuación final 

3ll Actividaaes 

32i Reoorte oe ios resultados 

13a. 5ESIOti 

III ENTRENAftIENTO EN SOLUCION DE PROBLEJIAS 

33l lntroliutción al entrena1ient~ en solucion oe or0Dle1as 

34i Evaluacicn inicial 

351 lnfor1ac1bn soore el aroceso oe soluci6n oe orociemas 

361 Orientaci6~ ~enerai 

Ha. fülüN 

371 Deiinic1bn v for1ulac16n ael oroolema 

15A. SESJüN 

361 6eneracibn de aiter ~ a t ivas 



3~) Toea oe oec1s1ones 

40) Seleccibn ~e t~cticas 

lba. SE5ION 

411 EvaiuaciOn final 

421 Infor1aciOn soore la verificacibn 

43i Reoorte oe los resultados 

17a. SESION 

CIERRE DEL TALLER 

441 AoiicaciOn ae la cinA11c3 de la "carta' 

451 A!Jradec11ientos cor ~u oart1c,1oac1cn 

4bi Entreoa oe un recoooci11ento 

471 Realizactbn de unconvivio. 



3. 2. P~ ü 5RAllA PARA El. DESARROLLO DE REPERTORIOS BASICOS EN ~·AREJAS 

JOVENES 

3.2.1. INSTRUCCIO~ES 

El oresente taller esta diseñado oara aue ias aareias adauieran 

nabilidaoes en el area de co1unicacion. soiuciOn de aroilleaas (toma ae 

aecis1ones1 v a desarrollar oensa1ientos funcionaies. 

Para llevar a cabo dicho objetivo. es necesario oue ios teraoeutas v 

coteraoeutas prooicien un aiciente dinaaico v de oart icioacion activa, cara io 

cuai se les suºiere aue se aooven en 1ateriai didáctico co10 ia1inas 

iiustrativas ai prooorcionar la infor1ac10n, a cuestionar directaaente. ~ 

reforzarlos veroaiPJente, etc. v aae1ás Que ooainen ei uneio oe las tecn1ca~ 

d.e entrfnauenta asert 1 vo, reestructur ac ion de los oensauentos. ensavo 

conductuai. JUl!90 01! reoresentac :ones, 1oiceanenta. 1odelaao. 

r:troai1mentac1on entre otras. 



3.2.2. OBJETIVOS 

0.6. La oareja desarrollarA habilidades de co1unicacion. oe solución de 

oroble1as v generarA oensa1ientos funciBnales al interactuar con su 

cOnvuqe o con cualauier otra oersona. 

I EMTRENAllIEMTD·Ell HABILIDADES DE CO"WIICACIOM 

O.P.1. la oareja desarrollarA conductas verbales v no verbales cuando 

interact6e con su c6nvuqe o con cualouier otra oersona. 

O.E.1.1. ·La oareJa exolicarA en que consiste la tecnica del 

entrenaaiento asertivo e ident1ficarA los co1oonentes de la 

O.E.1.2. l• oare.ia desarrallarA conductas na verbales tales 

ca10: tstablecer conta~to visual v flsico cuando interactile 

can su oareja a can cualauier otra oersona. 

a.E.1.3. La oareia desarrollarA conductas no verbales 1eáiante ia 

exoresiOn de aovi1ientos coroarales tales co10: el uso de las 

1anos. ouardar · el esoacio. postura. etc. durante ia 

1nteracciOn aue ·establezca con su cOnvuge o con cualauier 

otra oersona. 

ü.E.1.4. La oueja cesarrollarA ccnauctas no verbales mediante 

la exoresiOn facial tales co10: sororesa, aiegria. ira. etc. 

durante ia 1nteracc1ón oue establezca con su convuge o con 

cualouier otra oersona. 
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ú. E. l. 5. La oare.ia oesuroi iara conductas verilaies oan re~uJar 

ei voi u1en. tono. intiexiOn v fluidez ae la voi al 

conversar con su convuqe o con cuaiauier otr¡ oersona. 

ü.P.2. · La careJa aol1cara las habilidades veroales v no verbaits 

aoou1riaas a situaciones ccncretas. 

O. E. 2.1. La o are ia •lesarroll ara conouctas veroales tales c:oeo: 

iniciar. 1antener v ter11nir conversaciones cuando 

01aloque con su cónvuge o con cualauier otra oersona. 

ú.E.2.i. La oareja aesarroiiara conductas veroaies ae eioqia 

taies co10: áar v recibir cu1olidos cuando interactae con su . 

convuge o con cualauier otra oersona. 

G.E.2.3. La oareja desarro iiara haoilidades oara defi¡nder derechos. 

O.E.2.4. La oareJa desarrollara habilidades oara aanejar aáecuadaunte 

a9res1ones verbales cuando se oresente una situación inesoerada 

oe cO lera. recri~inaciones u nostiiidades. 

11 ENTREllAlllENTD EN PENSAftlENTDS FUNCIONALES 

O.P.3. La oare;a oesarr.o li arA oensa11entos foncionaies acordes a las 

situaciones cotio1anas. 
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ü.E.3.1. La oareJa describirá los orincin1os o~s1cas ae la t~cnica ae 

la reestructuración oe los nensam1entos. 

O.E.3.2. La oareja identificará diversas situaciones oue ia ilevan 

a co1oortarse ae deter1inada 1anera. 

O.E.3.3. la oareja identificara oensaientos aositivos vio negativos 

neoativos en diversas situaciones. 

ü.E.3.4. La oareia iaentificara el co1oorta1iento oue se oresenta 

ante es~s oensa1ientos v situaciones. 

ü.E.3.5. La oareia desarrollara alternativas de oensaaientos 

funcionaies acorces a ias s1tuat1ones oescr1ta5, 

.O.E.3.6. La oareja identificara ias consecuencias aue se oresentan ante 

esos orooieus. 

a.r.4. La oareia utilizar~ las habilidades desarrolladas con la 

ttcnica de reestructuraciOn de los oensa1ientos a una situacion 

esoeci fica. 

O.E;4.t. La oare1a · ident1f1car~ el tioo de oensasientos oue se 

oresentan en una situación oe ceios. 

ü.E.4.2. La oareJa 1aent1iicara el cosoorta11ento aue resulta de cichos 

oensauentos. 

O.E.4.3. La careja ae~arroilarA ilternativas oe oensam1entas iuncionales 

ante esa s1tuac1on. 

78 



ü.E.4.4. La. oareja 1oentit1carA ias consecuencias aue se oresentan ante 

esos oensa1ientos v situaciones. 

III ENTRENAflIENTD EN SDLUCIDN DE PRDBLE"AS 

O.P.5. ta oareja desarrollara habilidades oara toaar decisiones ae 

acuerdo a la situaciOn crooie11a aue se le oresente. 

O.E.5.1. La oareja áetinira ooeracionalaente todos los asoectos 

de ia situac10n orooie11a. J?T. 
G.E.5.2. La ·oareJa oenerarA tocas las oosi~les alternativas a~ 

solucibn al oroolema sin censar en su factib1liaad. 

ü.E.5.3. La oareJa analizara las ventajas v/a desventajas ae 

caoa una ce las oosibies alternativas ae soiuciOn. 

con base a las consecuencias a corto. 1eaiano v lar90 

o lazo. 

O.E.5.4. La oareJa seieccionarl la 1ejor o 1~s adecuada alternativa cre 

soiuc1cn resoecto al o rooie~a far1u iaao. 

D.E.5.5. La tareja seleccionar~ ei todo 1~s efecti vo ae 

i1olementar ia o las aiternat1vas ae soluciOn ;cordadas. 

71 U.N.A.M. CAMPUS 
IZTACALA 

--



3.2.3. PR06RAl'tA 

la. SESlON 

APERTURA DEL TALLER 

En este ounto el teraoeuta realizara las siguientes actividades: 

ai ldent1f1cara las exoectativas aue los oarticioantes tienen resoecto al 

taller v retroali1entar a dichas exoectat i vas con los orooos i tos v objetivos 

del 11510, 

b1 Prooiciara la inteQraciOn del qruoo ;ediante algunas dina1icas 

vivenciales • 

. 1l PRESENTACION PERSONAL DURACIGN li)' 

En la ori1era sesion, al dar inicio se les agradecera su asistencia v se 

presentaran los terapeutas v coteraoeutas 1encionando su no1bre co1oleto v su 

ocuoacilln esoecifica. 

2l DINAl't!CA ilE LA 'LA CARTA" flURACiGti 30' 

Se lievara a cabo la dina1ica de la 'la carta• con el objetivo ae aue los 

oart1c1oantes exoresen 1ediante un e~crito las exoectativas que tienen 

respecto al taller (ver aoenoice 51. 

Jl PRESENTACIOl4 DEL TALLE¡¡ DURAC ION 20' 

Al finalizar ia dina1ica. el teraoeuta dara una breve introduccion oue 
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;oaroue una visión ºenerai de ias sesiones futuras. aescribienoo ei objetivo 

cre los e_iercic1os v alounas oeneralidad·es ae ios aue oueoen eEoerar ·:omo 

resultado de su oarticioación. 

Se les aciarar~ aoe1ás. aue no se trata de aig6n tioo de teraoia o 

consulta. sino 1as bien de oue ellos 1is1os hagan un analisis ae su relacion v 

al 1is110 tie100 adouieran los conoc11ientos v las hab.ilidades necesarias oara 

resolver de un 1anera 1as efectiva las diversas situaciones or0Dle1aticas a 

las oue se enfrentan. 

A continuaciOn se les 1encionara aue el taller abarcara tres ar.eas: 

CO"UNICACIO~. PENSA"1ENTOS FUNCIONALES v SOLUCION DE PROBLE,.AS v se les dar~ 

una oreve exolicac10n de las 1is1as. Ta1bién se les recoraará los norarios v 

fechas oroara1adas oara el tailer v se les a9raaecera su ountualidad v 

asistencia. resaitanáo la i1oortanc1a oe estos aetalles oara el buen 

funciona1iento ael misio. 

Por ulti10. se ies oreountara si tienen dudas, sino. se oroseouira a 

realizar una dina1ica ae integración oara aue taoos ellos se conozcan v se 

sientan en confianza va oue van a convivir aurante alºunos olis. 

4l OJNAMI CA DE INTE6RACJON DURACJO~ 50' 

Se llevarA a caoo ia aina1ica 'oresentanoa a ai co1oahero•. con ei 

oojet1vo de alcanzar una buena intearacibn en el gruoo lver ao~ndice bl. 
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/ 
la. SESION 

1 EllTREllAIUENTO Ell HABILIDADES DE CO"UllICACIOll 

O.P.1. La oareJa desarrollara conductas verbales v no verbales cuanoo 

interactoe con su cbnvuge o con cualauier otra oersona. 

51 INTRODUCCIOtc DURACION 30' 

• 
O.E.1.1. Li Direja exolicara en aue consiste · la técnica aei 

entrenatiento asertivo e iaentificara los coaoonentes oe ia 

1111a. 

En es.te ounto el teraoeuta exolicara a los oarticioantes. la definicibn 

de asertividad. el objetivo aue se oretende alcanzar con la técnica. a si 

tino. les Dro11orcionara infortaci6n acerca de la conducta asertiva 

contrastandola con la conducta no asertiva .v agresiva. iatbien desglosara íos 

co1oonenus ae la una 1 ver aoénaice n. 

ól EJt~ClCIOS DURACIDN 30' 

Con el ooietivo ae evaluar ei aprenciza¡e de la in!or1acion orooorcionoa 

se ies asignaran los siguientes ejercicios: 

__ ~) 1 ~Que con sus oaiaoras exoliauen oreve1ente ia oue entendieron 
/ '-.---'' 

oor conducta asertiva. 

bi Cuales san los ele1entos aue la co111oonen ' a oue se retier.en caoa urlo 



de ellos. 
el El teraoeuta abre un esoacio oara revisar el ejercicio. 

aclarar dudas v hacer coaentarios. 

il EVALUACION INICIAL DURAC lüN 30' 

El teraoeuta evaluari el reoertorio de conctuctas verbales v no verbales 

con el oue cuenta caaa cónvuqe al interactuu con su oareia o con cui.lauier 

otra oersona. 

ai Se forurln qruoos de dos oersanas en las oue cada uno tata un oaoel. 

en este caso el de EnlSOK v RECEPTO!(. 

El EnISOR es el aue va a llevar a cabo la reoresentacion. 

El RECEPTOR es la persona con la aue interctóa el etisor. 

Los paoeles. se van interca1b1ando entre la diada oara aue los dos 

1ie.1bros ejecuten los dos oaoeles. 

Las actividades a realizar serin las siguientes: 

Se les oed1r~ a cada una ae las diadas oue reoresenten una escena de una 

situación cieterainada !noticia, invitación, paseos; etc.l aue refleje alqlln 

co1oorta1iento de aleºria, ira. sororesa. 1iedo, etc. sólo una, ia ou~· ellos 

eliJan oara ser reoresentada en tres tinutos. 

Se les daran sólo cinco 1inutos oara oue se oongan ae acueraa. 

Pasterior1ente foraaran un circuio v voiuntaria1ente iran oasanao al centro a 

reoresentar la escena aue nallan eie91áo v las oe1as funqiran coto 
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ooservaaores. 

· bt Los coteraoeutas tilaaran cada una de las escenas v tuoi!n oraoaran 

ei contenido de las 1is1as. 

r ci Se lievara a caoo ta1b1!n oara efecto de. co1oarar las ejecuciones oel 

11s10 sujeto. un control de entrena11ento asertivo durante la sesión, oara 

ello se utilizara' la ESCALA 1 al 5 iver aoendice Bi. 

81 ACTIVIDADES OURAClON 30 ' 

¡¡ Al finalizar las reoresentac1ones uno ae los o:oteraoeutas orovectará 

ei til1e oara aue eiios 11s1os ooserven sus eJecuc1ones en cuanto a exores1on 

facial. uso oe las 1anos. oostura. contacto flsico v visual. 

- bi ' Final1ente se aore un esoac10 oara co1entar sobre las eJecuciones. 

Aoui el Teraoeuta exolicara los indicadores no verbales oue caracterizan i 

ios co1oorta1ientos e1ocionales aaecuaaos e inadecuados iver ao!nd1ce 91. 

3a. 5t5ION 

tNTRENAIHENTO EN CONDUCTAS ifERBALES 1 NO VERBALES '' 

D.E.1.2. La oare1a oesarrollar~ conductas veroales v no verbales 

tales co10: establecer contacto visuai v flsico cuando 

1nteractoe con su cbnvuoe o con cualauier otra oersona. 



ü.E.1.3 i L~ oare Ja desarrollar~ conductas no veroales 1eoiante la 

exoresión de 1ovi1ientos coroora ies tales co10: ei uso 

de las 1anos. ouardar el esoac1n. oostura. etc. durante 

la interaccion oue establezca con su cónvuoe o con cuaiauier 

otra. persona. 

u.E.1.4. La oareia desarrollara conductas no vernales 1eoiante ia 

exoresión tacial tales co10: sororesa. ileqria. ira. 

etc. durante la interacciOn aue estaoiezca con su cónvu~e o con 

cuaiouier otra oersona. 

~l EJERCICIOS DURACION 120' 

Para alcanzar dichos DDJetivos el teraoeuta llevará a cabo las 

siguientes activ1daoes. 

al For1aran qruoos de tres oersonas en los oue cada uno to1a un oaoel. va 

sea el de E"ISOR. RECEPTOR y ·RETROALI"ENTADOR. 

El ElllSOR es el oue llevará a cabo la con~ucta asertiva. El RECEPTOR es 

la persona con ia oue interacttla el e11isor. Ei REiROALillENTADOR orooorcionara 

inforaacicn acerca de la eiecucion dei eaisor. 

Los oaoeies se van interca1oiando entre la triada hasta aue todos sus 

1ie1bros navan to1ado los tres oaoeles. 

Los eJerc1cios a realizar serán los siºu1entes: 
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- El teraoeuta aodeiará la foraa adecuada de exoresar caaa uno ae los 

co1porta1ientos de ale9ria, tristeza. ira, sororesa, 1iedo. etc. en cuanto a 

exoresiOn facial, costura, uso de las 1anos,contactc visual v fisico. 

Reoresentará sOlo un co1ocrta1iento cara cue sea i1itado oor el e1isor v asi 

sucesivaaente. 

El eaisor realizará el co1oorta1iento frente al receotor. El 

retroaliaentador observará li eiecuciOn v le infartará acerca de esta. una vez 

aue sea eaitida la ejecuciOn adecuadaaente se intercaaoiarán los oaoeles y asi 

sucesivaaente. ~e les orooorcionará adeaás al retroaliaentaoor en turno la 

ESCALA del 1 ai 51 coao una qula de los eleaentos aue evaluara oara aue 

óeteraine cuando la ejecuciOn es reoresentada adecuadaaente. Se ies oedira 

taabi~n. oue registre~ en la escala del l al 5 solo el inicio v el t~raino de 

la ejecuciOn !ver ao~ndice ai. 

- ierainado el entrenaaientc se abre un esoacio oara hacer coaentarios v 

ac iarar dudas. 

CRITERIOS DE C~M610 

Los . criterios ~e caaoio oara oasar a la siguiente actividad estaran en 

func1on oe la escala ael 1 al S. La ejecución sera consiaeraoa adecuaoa, 

cuanoo en el re91stro aoarezcan ios n61eros 4 6 5 de la escala oor lo aenos en 

t Para esta ictiviaad solaaente se ut1iizar~n las cateoorlas oe la A a la E. 
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Q.E.1.5. La oa~e1a aesarrallar~ canauctas verbales oara 

lOl ACTIVIDADES 

reoular el voiu1en. tono. inflexión v fluidez de la voz 

al conversar con su c6nvuqe o con cualouier otra 

oersona. 

DURAClüN 45' 

Para ·alcanzar dicho oojetivo. el teraoeuta realizara las siauientes 

act1viaaoes: 

a1 El teraoeuta les dara a escucnar la qrabacior. llevada a caoo aurante 

la evaluación inicial. con la finalidad de oue· los oarticioantes analicen su 

eiecucion resoecto a íos comoonentes vernales. 

D! Se aore un esoacio oara hacer co1entar1os soore las eJecuciones. En 

este ounto el teraoeuta ta1bien exolicara la imoortancia oue tiene el vaiu1en. 

la fluidez. ei tono e inflexi ón de la voz al transmitir un 1ensaje, v exoondra 

la for1a adecuada de exoresar cada uno ae Jos co1oorta1ientos de sorore:a. 

alegria. tristeza, irritación v mieao. en cuanta a los elementos verbales 

antes eencionaaos. 

i !) EJERC l C IOS flURACION 45 ' 

ai Se formarán al azar tres oareias cara aue oasen al frente oe una en 

una. En los tres casos el e11sor tiene oue oarle un 1ensa1e al receotor. el 
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1ensaje sera el 1is10 oara las tres oare¡as sblo oue variara el camoorta11 ento 

oara eaitirlo en cuanto a tono, fluiaez. volu1en e 1nfiexi6n ae la voz. La 

oareja 1 aara el 1ensa¡e con 1ucna alegria. la oare ja 2 con tr isteza v la 

oareja 3 aar~ el 1ensa1e can irritacibn. 

bi Se le orooorcionari a cada uno de los aoservaaores la escala del 1 al 

5t v se le indicara aue solaaente reqistren la oriaera v ulti1a ejecución. 

ci Al finalizar cada reoresentac1on el teraoeuta oedira a los 

observaoores su 011ini.6n acerca de los co1oorta1ientos exoresados. Final1ente 

el teraoeuta 1oldeara la actuación de los oarticioantes nasta aue sea 

realizaaa en torH aaecuaoa (3(:' l. 

CRITERIOS DE CAl!BIO 

Los criterios ae .ca1010 oara oasar a la siouiente acti vidad estaran en 

función de la escaia del 1 al 5. La ejecución sera cansiaeralia ca1a . aaecuada 

cuando en el registra aoarezcan ios nt'laeras 4 O 5 ae la escala en oor lo aenos 

en un &ü ~. 

t Para esta actividad se uti li zaran solamente las categorlas ae la E a la ,, 
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5a. SE5ION 

ENTRENA"IENTO ASERiiVO EN SITUACiflNES CONCREiAS 

O.P.2. La pareJa aolicará ias habilidades verbales v no verbales 

adquiridas a situaciones concretas. 

O.E.2.1. La oareia aesarrollara conouctas veroales tales 

co10: 1n1c1ar. 1antener v ter11nar conversaciones cuanao 

dialoaue con su .convuoe o con cualauier otra oersona. 

W EJERCICIOS SOBRE UNA CONVERSACION. INFORm DURACION bO ' 

ai TOoicos futiies 

- Se aruoaran a la 1itad de los oarticioantes en oare jas, ios de1as 

fun9iran co10 observadores. 

- Se les oedira aue for1en un circulo v au~ · oasen voluntariamente una 

oareia al centro. a la oue se le indicara aue co1enten sobre cualauier cosa 

(cartón. ei dinero. la sal, la iluvia. una oelota. etc.i airan todo lo aue se 

ies ocurra: coao lo hacen. en donde. como es. oara aue sirve . su costo. abnoe 

lo venden. ct10 se oroauce. aue beneficios se ootienen. etc. t25'J. 

- Al finalizar el e¡ercicio se aore un esoac10 oara nacer co1entar1os 

·~ ooservaciones. El teraoeuta re1arcara ia infinidad de cuestiones oue se 

oueáen co1entar sobre un oo Jeto o cuestión (10'1. 

bl Los coteraoeutas orooorcionaran infor1ación acerca de los ountos 
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orincioales a consioerar oara iniciar. 1antener v ter11nar una conversac1bn 

\Ver aoéndice IOl. 

131 EJERCICIOS SOBRE ~NA CONYERSA~¡ON FOR~AL DURAC ION bO' 

La oresente act1viaad suoone orofuno1zac10n. entrena1iento v ·estudio de 

los 4iftrentes asoectos ae la co1un1cacicn. 

al Se feriaran grupos de cuatro oersonas al azar. va for1aoos los eouioos 

se enu1erarán del 1 al 4. 

bl Caaa ºrupo elegirá un te1a de ·conversacibn para io cual disoondran de 

solo tres 1inutos. 

el Seleccionaoo el te1a. oasara cada gruoo a conversar acerca oel 1is10 

liurante tres 1inutos. consideranao {¡ 1nfor1acibn orooorc1onada acerca de co1ó . 

iniciar. 1antener v t1r1inar conversac1ones, 

dl Los gruoos restantes en cada ocaciOn funo1ran co10 evaluadores. oara 

lo cual se les proporcionaran dos hojas de registro individual iver ioendice 

111 v se les ina1car~ aue las oersonas nu1eradas con el 1 evaluaran a sus 

co1oañeros aue navan s100 nu1erados con el 1is10 nü1ero v asi sucesiva1ente. 

el Al ~inalizar la acti vidad se narAn las observaciones oert1nentes ~or 

oarte de los evaiuaoores v de los teraoeutas a caaa uno de los eau1oos . 

f) El teraoeuta 1oldeara desoués de cada eiecucibn a. ia/s . oersonas oue 

consioere oertinente de acuerdo a los catos oote r. 1dos en ei registro de las 

conductas verbales basteas íver ¡oendice ll l . 



CRITER!ü5 DE CAft8IO 

Los cr1ter1os de cambio oara oasar a la s1au1ente activ1aaa estar~n 

oasaaos en el reotstro ae conducctas vernales basicas. oara la cual el 

teraoeuta considerará aue los oartic1oantes han cu1ol1ao el ao1etivo cuanoa 

nallan cubierto en un 90 l las cate9or\as oresentaoas en Oicha reqistro. 

iia. SESIOli 

D.E.2.2. La oareja desarrollara conductas verDales ae elooio tales 

coao: oar v rec1oir cu1ol1aos cuanoo interactae con su 

convuoe o con cualou1er otra oersona. 

En este ounto se Hetenoe aue ios oarticioantes desarrollen la nabilidao 

de dar cuaolidos honestos. a reconocer. aceotar v gozar el cuaolido aue 

reciben. 

l4i OINAIHCA OE CUALIDAOES OURACHiN W 

Se llevará a cabo la oin~11ca oe "cualidades' con el objetivo de oue los 

inteorantes iaent1fiouen ias cualiaaoe~ ae su oare1a v se las exoresen en 

foraa áe cu1oiido (ver aoéna1ce 121. 

151 !HPORTANCIA DE DAR V RECIBIR CUMPL!OOS ilURACIOti 5ü' 

El teraoeuta exolicará la i1oortancia de dar v recibir :u1oiidos. 

hacierrdo resaltar aue se ha encontraoo aue las oare_ias aue tienen o han teniao 
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una reiac16n satisfactoria tienden a fijarse mas en ias v1rtuoes a aciertas 

1cosas oos1tivasi de su oare ia v a f1Jarse !enos en las conauctas neoativas ce 

su co1oailero. 

- Se aore un esoacio oara hacer comentarios v aclarar audas. 

- ASIGNACION DE TAREAS: ei obJet1vo oe este e;erclClo radica en oue ias 

oarticioantes aescriban ias conauctas aoradables o oositivas aue tiene su 

oare;a. aoe1as. el efecto oue tienen en el otro ei aue se las exorese1os. Para 

elio se ies .·orooorcionará una noJa .je reqistro 'sororenoa a su oareia 

oareJa hacienoo algo agradableª \ver aoendice l3l. en aonde deoeran anotar 

c¡ariaaente durante tres dlas las conductas agradabies aae ciene su oareia, 

una vel aue nalian identificaao ti1cnas conductas intentaran exoresarseias. 

7a. SESIDN 

ü.E.2.3. La oareja aesarroilará habilioades cara aefenoer - derecnos 

arsenales. 

En este aoartido se aretende JU2 las oarticioantes aorendan a exoresar 

:or: auctas asertivas oara aefenoer oerecnos. rara io cuai es necesario oue 

::ntero ioentifiauen el !!1ite ae los 1is11cs. 

llil DlNA"JCA PARA LA JDENTIFJCACION DE DERECHOS DURACJ_O~ 30' 

Se les ao!icara la dinAaica de ' aerecnos ' con el objetivo de aue aorendan 
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a 1dent1ficar ios aerecnos oue tienen en su casa. en ei traba10. as! coto en 

su oruoo ae a11staoes iver aoendice 14). 

17l mos DE RESPUESTAS ASERTIVAS DURACION 120' 

El teraoeuta orooorcionara infor1ac1bn acerca de los tioos de resouestas 

asertivas: 

al Afir1aciones v neoaciones 

b) Resouesta efectiva 1!ni1a 

el Conductas oe ooos1c10~ 

Final1ente se aore un esoacio oara nacer co111entarios v aclarar dtJClas. 

IS l EJERCICIOS DE RESPUESTAS ASERTIVAS DURACION 50 ' 

ü El teraoeuta reoart1ra a cada una ae las oare1as, solo una oe las seis 

ore9untas oue contiene el aoendice 16. 

b) Se les dar~n tres 11nutos a cada oareja oara oue oecidan la for1a en 

oue oueoen reaccionar ante esas s1tuac1ones. 

Si los oarticioantes no son caoaces de reaccionar asert1va1nte ante esas 

situaciones. ei teraoeuta 1olnear~ desoues de cada eiecuc1on ia conduna e 

1nstioara oara aue se e11ta la conducta asertiva adecuada. 

CRITERIOS DE CAMBIO 

LOS criterios de ca1bio oara. oasar a la s1ou1ente actividad estarin 

basaoos en ia eJecución de los oarticioantes. La eiecucihn . aoecuaoa sera 

l 
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considerada cuando e1itan el 1ensa1e verbai v las conductas no Yeroaies aue 

cada eJercicio Dlantea oor io aenos en un 80 ;.;, 

Ba. SESION 

O.E.2.4. La nare1a desarrollara habilidades oara 1aneJar 

adecuaoa1ente agresiones verbales cuando se oresente 

alguna situación inesnerada de cblera, recri1inaciones u 

hostilidades • 

. 19) EJERCICIOS PARA "ANEJAR ADECUADAl!ENTE A6KE5IONES VERBALES 

DURACION 120' 

ai Se les nroporcionarA oor escrito las diferentes técnicas oue oueden 

e1Dlear para 1anejar adecuaoa1ente una situación de tolera lver aoéndice 171. 

bl A continuacibn se exolicaran las diferentes técnicas v consultaran sus 

dudas. 

el Se foraaran cuatro oareias al azar v cada una eleqira sólo una de las 

Ucnicas. 

dl Se les aar~n cinco 1inutos oara oue se oonoan de acuerdo v representen 

de una en una. una escena oe calera. hostilidades o recriminaciones v aue 

1anejen esa situación con la técnica aue eligieran. Los de1as oart1cioantes 

fungiran co10 ooservadores.Los teraoeutas en caoa ejecución 1oldeara ia 

actuaoón adec1Jada en caoa oare ia hasta aue la real icen en tcir1a 

94 



satisfactoria. 

- Se aore un esoacio oara hacer co1entarios v aclarar duaas. 

CRITERIOS DE CA"BIO 

Los criterios de cambio oara oasar a la siguiente actividad se basaran en 

la eJecuciOn correcta ae gor lo 1enos tres de las cuatro oarejas oue la 

reaiicen. La ejecuciOn sera consideraaa co10 correcta cuanoo cada oareia euta 

el 1ensaje verbal v las conductas no verDales oue caaa ttcnica exige \ver 

aoéndice 17!. 

9a. SESION 

20! REVISION DE TAREAS 

Se revisarl la tarea asignada en la ouinta sesiOn •sororenda a su oareja 

haciendo ilgo agradable•. 

- Se reforzara discri~inativa1ente el cu1olimiento de la tarea. 

- El terapeuta invita a al9uno de ios oarticioantes a exooner alqdn 

eje1oio oel co1oorta1iento ae su oareja oue ie a9raao v coao . se sintiO al 

exoresarselo. 

21 ) ENTRENA"IENTO EN HABILIDADES ASERTIVAS DE iNTERES PERSONAL 

DURAC ION iiO ' 
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22! EVALUACION FINAL DURAC l ON 3(•' 

El teraoeuta evaluara las habilidades desarrollaaas oor los oarticioantes 

con el entrena1iento en cor.auctas vernales v no verbales en situaciones 

concretas. 

Un coteraoeuta orooorcionara a cada uno oe los cOnvuges un for1ato. aue 

contiene al~unos ejeaolos de situaciones en las oue oodrian violar sus 

derechos !ver aoendice 16!. "ediante estos ejeulos los oarticioantes 

describiran la 1anera en aue ooorlan CQnducirse asertivaaente en esas 

situciones • 

. ¿3¡ REPORTE DE LOS RESULTADOS 

Las teraoeuhs eliboru~n un reoorte oe los resultados obtenidos oor las 
•. 

oart1c1oantes con el entrena1iento. Para tal ·fin se basaran en ia infor1acibn 

obtenida en los registros v evaluaciones. haran una descriocibn detallada del 

reoertorio ce nabilioades oue ooseian oara relacionarse v co1~nicarse antes v 

oesoués oel entrenu1ento. 

lOa. SE5!0N 

11 ENTREJIAlllEJITO EN PENSAftlENTOS FUNCllllALES 

O.r.3 La oareja oesarroilara oensa1ientos funcionales acordes a las · 

situaciones cotidianas. 
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O.E.3.1. La oareJa describira los orincioios basicos ae la 

t~cnica de la reestructuracibn de los oensa1ientos. 

O.E.3;2. La oareJa identificara diversas situaciones oue la 

llevan a co1oortarse de deter11nada 1anera. 

O.E.3.3. La oareia identificara oensa1ientos oositivos vio 

O.E.3.4. 

ne~ativos en diversas situaciones. 

La oareJa identificara ei co1oorta1iento Que 

oresenta ente esos oensa11entos. 

se 

O.e.3;5, La oareia desarrollara alternativas ae oensa1ientos 

funcionales acordes a las situaciones descritas. 

O.E.3.ó. La oareia identificara las consecuencias oue se 

oresentan ante esos oensa1ientos 

24l INTRODUCCION AL ENJREMA"IENTO EN PENSA",JENTOS FUNCIONALES 

DURACION 15' 

En este aoartaoc ei teraoeuta exoiicara en aue consiste la técnica de la 

reestructuración tie les censa1ientos. oara ello aesarrollara los siauientes 

ountos: 

a) Princioios básico.s de la reestructuración ae los oensa1ientos 

- OescricciOn ae la situación del 1alestar. 

- Identificación ae los oensa1ientos relacionados con el 
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orobleaa. 

- Identificación del ca1oorta1iento oue 5e oresenta ante esos 

oensa1ientos. 

Alternativas de oensa1ientos oue sean favorables a esa 

situaciOn. 

bl DefiniciOn de oensa1ientos oositivos v negativos. 

el Algunos eje1olos iver aotndice 191. 

25l ACTIVIDADES DURACION 50' 

"ediante algunos e1e1olos oe s1tuac1ones. oue los oart1cioantes 

1oent1ilouen: 

- El tioo ae oensa11entos oue se o.resentan en dicna situación 

- El co1oorta11ento oue resulta oe esos pensa1ientos. 

Algunas alternativas ae oensa1ientos ~uncionales a esas 

situaciones. 

Las consecuencias oue se oresentasn .ante esos oensa1111entos y 

situaciones. 

ai El teraoeuta prooorc1onara a cada uno ae las oarticioantes una iista 

ae situac1cnes cotio1anas iver ao~~aice 201. 

D) LOS oart1cioante~ ioent1f1car~n el tioo oe oensa11entos aue se 

oresentan en Oicna.s s1tuac1ones. 

el A continuación exoi1cara n ios aiferentes co1oorta1ientos 



consecuencias aue aueaen ser ei resuitaoo oe estos v oresentaran aigunas 

alternati vas ae aensa11entos funcionales. 

26) EJERCICIOS DURAC ION 30 '_ 

Una vez oue ias oart1ciaantes nallan ioent1ficado la situac1cn ael 

1aiestar. el tioo ae oensa11ento. el co1aorta1iento v consecuencias aue se 

derivan dé dichos oensa1ientos v a generar alternativas ae aensa1ientos 

tuncionales. se realizarán las siguientes ejercicios: 

a: Ei teraaeuta craan1Zará a los aarticioantes en dos eouioos 1ixtos. 

al Colocará en el 01zarrbn una il1ina (ver aoendice 211 aue reoresenta 

una s1t uac1on cotidiana v escribirá los orincio ios basicos ae la técnica de la 

reestructurac1on ae los aensa11entos en colu1nas. 

c1 Se les aarán cinca 1inutos a cada eauioo oara oue oeliberen acerca de 

las resauesus. ca iu1na aor colu1na. 

di Posterior1ente oasarán a anotar en el aizarrbn cada una de las 

resauestas en la colu1na corresoondiente. 

el "ediante el ;orteo se !iegira la aartic1aación del ori1er eouiao. 

271 EVALUACION FiNAL DURACION 25 ' 

El teraoeuta evaluar~ las habilidades oue los aarticioantes aoseen cara 
l 

uneJar ia Ucnica de la reestructuración Qe los oensuiento;. 

Se les arooorc1onará ~n cuestionario <ver aoenaice 221 oue contiene un 
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eje1oio de una situación esoeclfica. El cuestionario sera llenado 

individual1ente sin la avuca dei teraoeuta. 

CRITERIOS DE CAllBJ O 

Los criterios de ca1bio oara oasar a ia siouiente actividaa estaran 

basaoos en ia e1ecuci6n de los oarticioantes al contestar el cuestionario, 

oara lo cual se reouerira aue contesten adecuada1ente oor lo menos en un 80 1 

las cuestiones for1uladas. Se dara ountaie de cinco a cada resouesta. 

lla. SESION 

ENTRENA"IENTO PARA "ANEJAR ADECUADA"ENTE UNA SITUACION ESPECIFICA 

O.P.4. La oareja utilizar~ las habilidaoes desarrolladas con la . 

Ucriica de la reestructuracibn de las pensamientos a una situacibn 

esoeclfica. 

O.E.4.1. La oareJa identificarA el tioo de oensa1ientos oue se 

presentar. en una situación de ceios. 

ü.E.4.:t. La oare.ia ióentiiicara el co1oorta1ient:o aue resulta 

de ~ichos oensa11entos. 

G.E.4.~. La oareia desarrollara alternativas ae oensa11entos 

func1onaies ante esa situación. 

O.E.4.4. La pareja identificara las consecuenc1as aue se 

oresentan ante esos oensa1ientos v situaciones. 
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28) INFORMACION SOBRE LOS CELOS DURACION 15' 

El teraoeuta orooorcionarA infor1ación acerca de los celos. en el cual 

darA una defiriición v exoli carA las caracteristicas o el co1oorta1iento oue 

1anifiestan las oersonas celosas tver aoendice 23). 

29) EJERCICIOS PARA "ANEJAR ADECUADA"ENTE UNA SITUACION DE CELOS 

DURACION 75' 

al Ejercicios sobre las ventajas V desventajas Ge los ceios 120') 

Un coteraoeuta for1arA e~uioos ae cuatro oersonas to1aaas al azar oara 

realizar el siouiente e1ercicio: 

- Hacer una lista de las ventajas v desventa1as de los celos, la oosesion 

.v el odio. 

- Una lista de las ventajas de los celos racionales v de ·sentimientos· de 

frustraciOn v oreocuoación. 

- Se abre un esoacio oara aue cada eauioo exoonga sus listados v sean 

co1entaaos v discutidos. 

b) Ejercicios oara utilizar la tecnica de la reestructuracion oe 

los oensaaientos 140'1. 

- A continuacicn se les oedirá a caoa uno ae los oarticioantes aue 

i•a~inen intensa1ente una exoer1encia de celos oue havan vivido con su oare ja. 

recordando tooos los aetai les: co10 se sint10. co10 reaccionó. oue oensO en 
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esos 101entos. etc. 

- Posteriormente un coteraoeuta oro~orcionar~ un formato 1ver ao~no1ce 

24i para aue contesten lo oue se les oioe de acueroo a la exoer1enc1a oe ce los 

aue imaqinaron. 

- Se abre un esoac10 oara revisar el for1ata. discutirlo v oara hacer 

cotentarios al resoecto. 115'1 

12a. SESION 

301 ACTIVIDADES DURACION bt)' 

Para avudar a ias oersonas a aoandonar sus senti11entos orooucidos oor 

ios celos infundados. vatos a enseñules a ettilear ia itaoinaciori. 

ai Se fortarAn eauioos de tres oersonas v un coteraoeuta. ~i cual irá 

diriQienoo la sesión de la siguiente 1anera: 

- El coteraoeuta oea1rA a cada uno de los oarticioantes oue vuelvan a 

i1ac1nar 1ntensa1ente ia exoer1enc1a oe celos oue hallan viv100 con su oareja 

v aue su esoosoia estA en veroad ca10 a veces 01ensa 11i esoosoia ~e engaha. 

esta con otra1a. se r!en ae 1!, hace el a1or con el/ella. algo malo hav en 1i, 

etc. i 

El coteraoeuta cuestiona 3cerca de l1JS . oensaeientos aue esta 

exoer11entanoo en ese 101ento 10.e. se siente no11c1da. enfadaoo1a. 1iserable. 

desvaiidiao1a, con deseos de va no vivir, infeliz. etc. i v en este uunto el 
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coteraoeuta emoieara ei ~ r o g rama inciiviauai de ~uto-i nstrucc1bn cara mane ¡;• 

ios Celos 1ver aoéndice 251. Dicho oroºraraa avuaar~ a los có nvuae~ a aue ooco 

a Doco vavan ca1biancio sus oensam1entos ne9at1 vos oor unos más oas1tivas v Dar 

enae su co1oórta;iento. 

- A cont1 nu ac 1bn se les oeairA oue exoresen verbalmente co10 se s1nt1eron 

y si loararon el oojet1vo. ae lo contrario se oract1car~ una vez 1 ~s i l 

EJerc1c10 v se les ac larara aue soio con ia oractica lacraran 001inar esas 

s1tuac1ones oara lo cuai se ies reco11enoa aue aurante 3ü alas nor la ~enos 

una vez ai cia realicen el ejercicio. 

- f1nai1ente se aore un esoac1c oara oue tocos haoan sus co1entar1os. 

3lt EvALUACION FINAL OURACIOH 30' 

El teraoeuta evaluarA las haoilidades adaui ridas oor las oarticioantes 

con la técnica de ia reestructurac10n de ios oensa11entos. para ;aneJar una 

s1tuac1cn escecifica. 

P3ra lograr dicho objetivo. el teraoeuta o r oocrcianar~ J caoa cónvuge un 

cuest1or.ar10 oue con<1ene un e;e1oio oe ur.a s1 tuac1o n ~soecífica en ocnoe caóa 

aartic1oante utilizar~ las naoi l iciades adauiriaas can ia t ~c r. 1ca ce ¡ ~ 

reest ructurac1tn de las oensa~ ientas iver acéna1ce 26 i . 

321 FE PORTE DE LOS RESULT ADOS 

Les teraoeutas v cateraceutas eiabararin un recorte ae los resultados 
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aotenidos oor los oarticioantes con ei entrena!llento. Para lo cuai se nar~ un 

an~lisis de ia infor1ac16n octenida en las cuestionarios. 

Los asoectos aue se van a valorar estan oasaaos en la naoiiioaG aue 

aesarrollaror. ios oartic1oantes oara manejar aoecuada1ente las situaciones 

oresentaáas con los oasos oe la tecnica oe ia reestructuracion de los 

oensa1ientos: 1óent1ficaciOn de las situaciones, oel tioo oe oensa1ier.tos. del 

co1oorta11ento. oe las consecuencias v del desarrolio oe alternativas oe 

oensa1ientos •uncionales. 

Se real1zari una descrioción detallaoa de caoa oarticioante del 

reoertorio oe nabilidaoes cara oesarroilar oensa11entos funcionales oue oosela 

al inicio v tl!r1ir.o del entrenauenta. 

13a. 5ESIO~ 

111 ENTREMAlllENTO EN SOLUCION DE PRDBLE"AS 

O.P.5. La oa•e;a oesarrollar~ habilidades oara to!ar dec1s1ones de acueroo a 

la s1tuac10n Jroble~a oue se ie are~ente. 

331 iNTROúUCCION Al ENTRENA"IENTO EN SüLUCION DE PROBLEMAS 

f/URAC ION 30' 

En este cunto el teraoeuta áara una exoiicac1on general oel entrena1iento 

en soluc16n ae oroble1as. ü1cha introoucc1bn co1orenáerA la exoiicacibn oe los 

funoa1entos te~ r 1cos. 251 co10 el objetivo oeeeral dei entrena1iento. 
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Se cesarrcii arAn los siouientes ountas: 

a! úefin1c1 cn 

ObJeti vo oenera i 

c1 Alqunos e1e1olos 

di Ferias de enfrentar ias orobie1as 

ei Diferencias entre oroole1as cruciaies v t r1 viaies 

il Consecuencias 1ver ao~ndice 271. 

"l.:unuacion ei ~eraceuta oedira oue rnntesten cor escrito las 

siouientes cuestiones: 

- Elaborar :~n sus oroo1as oalaoras una oefinicibn Je ia oue es 

un orooie1a. 

"encionar alaunos eje1olos de los orincioa les oroblemas aue 

suraen en la oareJa. 

- Las ferias 1as co1unes ae enfrentar ias oraole1as. 

fasterior1ente ei teraoeuta revisara ~¡ ejercicio reforzara 

discri1inat1 va1ente el :u1o ii11ento aei eierc1c io. 5e ao re Yn esoa~10 cara 

acla rar auaas v nacer co1entarios al resoecto. 

341 EVALUACIDN !Nl CIAL DU~AC ION 30' 

El teraoeuta evaluará las estrateoias Ge sa iuc ió~ ~e orJo lemas aue 

util1z~n la oare Ja oara resolver los orooie1as oue se les oresenta n. P~rj ei1 o 



se aci1cara la Escala ae Evaluacion en SoiuciOn ae Prooleus \ver •oendice 

2Bl. 

351 INFORl!ACION SOBRE EL PF.·üCESO DE SGLUCION DE FROBLE11A5 

DURACION 3' 

El teraceuta co1entara breve1ente aue el oroceso ae solución ae orobie1as 

es 1uv variado. oero en este caso v oara los fines oue oerseouiaos he10; 

estructurado el oroceso en seis oasas. 

- Orientación oeneral 

- Definición del orobleaa 

- 6eneraci0n de alternativas 

- lota ce aecisiones 

- Selecc1on oe tacticas 

- Veriticac1bn 

Dicnos oasos serln exolicaoos aetenida1ente en su 101ento. oues estan 

orooraaaaos oor euoas. oara oue eiios ren~an ia ooortunidad oe adauir.ir no 

sOio el conocitiento. sino ta1bien. ia haoiiidad oara aolicarlos a orobieias 

concretos. 

36l ORIENTACION GENERAL DURAC ION 1 O' 

Este ounta se refiere a la disoos1c10n aeneral aue toaa oersona neces1!a 

oara aoroxi1arse al oroble1a. Por lo oue ei teraoeuta hara enfasis sobre ei 
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co1oorta1iento oue debe 1anifestar el convuge nacia lo~ orooleaas: ll asu1ir 

oue las situaciones oroble1a const1tuven oarte nor1ai ae la v1aa. v 2) asu11r 

oue uno se oueae enfrentar frecuente1ente con este tioo de oroble1as. 

Ta1oien se exolicara aue no todos tene1os la habilidad oara identificar 

oue un oroble1a v oue debernos atender un aoco lis a nuestros estaoos 

e1ocionales oue nos inco1oaan v de esta 1anera: IDENTIFICA~ LAS SITUACIONES 

PROBLEKA QUE O\:URREN. Por illti10. oue es 1uv dificil intentar resolver un 

oroble1a si antes no nos cetene1os a oensar co10 resolverlo. en otras 

palabras . tA DISPOSICION A CONTROLAR LA TENTACION DE ACTUAR IKPUlSIYAKENTE. 

t4a. SESION 

37l DEFINICION Y FORMULACION DEL PROBLEMA DURACiON 120' 

O.E.5.1. · La oue.ia definira ooeracional1enu toaos los 

asoectos ae ia situacicn oroole1a. 

Es evidente oue no ooóe1os aboroar un oroole1a sin oef1n1r io áescrioiri 

ios diferentes asoectos ae la situacibn en t~r1inos lo 1as concreto. oosiole. 

Si tenemos ei oroole1a señalatio en sus deta lles, oaremos ei or11er oaso oara 

su soi uc1on. 

Para i levar a caoo aicho oojetivo se llevaran a caoo las siguientes 

acti vidades: 
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¡;; i. 
- ~a aina11ca ser~ fiirnaoa. can ia final1aao ae orovectarla cu;ntis veces 

sea necesario v ae esta 1anera los oart1c1oartEs tenoan ooortunioaa ce 

anaii:ar la situación en todos sus asoectos. 

bl F-rovecc10n de la aina11ica !5:)': 

- ün coteraoeuta orovectara ia din~1ica 'confiicto de oareja". 

- Se reoart1rA a ~ada oarticioante un For;ato de Auto-reo1stro ~e 

Situaciones Confiictivas 1 ver ao~ndice 30). 

- Ei teraoeuta v coteraoeutas avuaarAn a las oarejas anaii:3r la 

s1tuac1on: üue esta xurriendo?. Cuanoo:. ~ue ~ iza elieilai, iiué 

001et1~os oerse:u!an~. CJiles eran sus i~tenciones en esa s1tuacibni, etc. 

Caaa oare1a aescrio1rA ~n el Auto-reoi;trD- 1e 3ituac1ones 

Conflictivas ios asoectos oue ~onfor1an ia oroble1~t1ca oresentada ~n ia 

orovecncn. 

c1 La oareia r~nactar~ ~ n ~Jr1a cr~ve v orecisa ei ~onflicto. 

15a. 5E5 iJf; 

381 GENE~ACIJN DE ALT~~NATI VAS DURAC ION 40' 

ü.E.5.2. La oare Ja aenerarl taoas ~ is oosibies alter nativas ae 

;: luci ón al oroole1a si 1 De nsar en ;u iactib 1 l1c ~a. 
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En este ounto se rntentara encontrar to oo un ranao oe oosibies 

alternativas de solución a travts ael oroceoimiento oeno1inaoo ' torbei l ino oe 

ioeas" i.G sborr. . 1963 v f'arnes. 1967). Dicno oroceou11ento consiste en: üar 

rienoa suelta a sus ideas o alternativas oeianoo a un iaoo las Juicios 

adversos. 

De esta manera se oretenae aue ia oareia aenere todas las oasibles 

salidas ai oroole1a. sin oensar en su factibilidaa. va oue esto se a~alizará 

en el 101ento oportuno. La oareJa aira todo io oue se le ocurra car ~as 

óescabeilado oue oudiera carecerie en el 101ento. 

Para llevar a caoo oicno ob ietivo se realizara el siouiente ejercicio: 

ai üe acuerdo al conflicto for1uiado la oareJa ar.atara todas las oosibles 

alternativas en el For1ato de An~lisis oe Soluciones (ver aoendice 31l. 

39! TO"A DE DECISIONES DURAC ION 40' 

O.E.5.3. La oareja anali:ari las ventajas vio oesventajas oe 

cada una ae ias oosioles aiternativas de soiuc :on. 

con base a ias consecuencias a corto 1ediano v 

larga Haza. 

ü.E.5.4. la pareja seleccionará la aeior o 1ás ~oecuaoa 

alternativa de solución resoecto al orooleoa for1uiado, 

üentrc oe la to1a ae decisiones. oeberá considerarse la orobabilidaa de 
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ocurrencia de las alternat ivas lalta1ente orooao le. oraoable o i~oos iol e 1 v 

oara su evaluaciOn (de la ut ilidad de cada alterna t iva), aue el cbnvuoe oueda 

juzoaria \1uv buena. ouena. recular. saia o 1uv. 1a lai. 

Ade1As de utilizar las alternativas en terminas de las consecuencias cara 

uno 1is10 v oara los onas 1ver aoendice 3li estas ta1bien se oueden analizar 

en terminas de sus orooabilidades vio consecuencias a corto. 1ediano o laroo 

olazo. o aiauna otra oociOn aue orooonga la oareia. 

ACTIVIDAiiES 

il La careia anotara en ei F<Jr1ato de Analisis de Soluciones iver 

aoendice 31! las venta jas. desventajas a corto. mediano v largo olazo. 

bi rosteriorunt! anotar~ la solucicn o soluciones to1adas de acuerdo al 

orden ae i1oortancia o factibilidac. 

el Final1ente seleccionara ia 1eJor o 1As adecuada alternativa de 

solución resoecto al arooiema ior~ulado. 

40l SELECCiON DE lACi lCAS DURAC ION 3v' 

ú.E.5.5. ~a care ia seleccionara el moao 1as efectivo de 

i1ole1entar ia o las aiterna t1vas ce solución •coroaaas. 

[•esoues de naoer selecci o~aao una a tas ;l ternauvas. ias oare ias 

l lÜ 



oraceaerin a nianear las oos1oles t•ctica~ oara 1molementar caoa una ae ell as. 

Se e~oiearán aoui. los m1s1os casos oara oenerar alternativas. Asl o.e. 

cara la alternativa ' conseºuir oue aiouien 1e v1s1te oor las taroes 

d1ar1amente ' las tácticas oaarlan ser: 

- invitar a aiouno de sus ·a1iaos oe ve: en cuando 

- oedir a su madre aue ia visite oor las taroes. 

Desou~s oe naber oeneraao varias t~ct1cas esoeclficas. la oareia oasarL 

nueva~ente al oroceso de to1a de aec1siones con el fin ae oeter1inar ei 10~ 

1as efectivo de i1ole1entar cada una oe ias tacticas seieccionaoas. 

ACTIV!úA!iES 

ª' Con base a· las alternativas ae soluciOn tomadas. la oareja 

seleccionar~ una o ~as de las oosibles tacticas. oara ella se llevari el 1is10 

orocedi1iento :~e se e1ciea oara 9enerar estrateoias. 

!6a. SESION 

41) INFDRMACION sa~RE LA VERIFICACION 

For Ol ti ~o. el teraoeuta exolicará oue la verificac10n conte1ola tres 

asoectos: 

a1 Llevar a caoo la estrategia seleccionaoa 
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ol Co1oarar ios resu lta dos reales con ios resultaoos esoeraoos 

ci Ter11nac16n del oroceso. 

En este oaso. ia oareja t iene oue lievar á caoo ia conducta senaiaoa oar 

ia estrateo1a seiecc1onada. Gara as! oasar al ulti10 ounto Que es el de 

co1oarar los beneficios esoerados con los oue se obtenoan ai haber cuesto en 

orActica dicha alternativa. 

Si co1orueoa oue na sido efectiva. se da oor ter1inaoo el oroceso v sino. 

lo 1~s co nien1ent2 es continuar con el oroceai1iento. es decir. re~resar al 

co1oonente no satisfactorio ii dentif1cac1ón ael arooleaa. ~bsoueo~ de 

estrateo1as. tcaa ae aecis1ones. etc. i nasta lo9rar la soluc1bn. Puede aarse 

ei caso oue el crooicli sur Ja ai no naber olaneaac cien los oasos oara 

! levarse a caoo ia oecision. en este caso solo nav aue volver a refor1ularlo. 

- •1nal1ente el teraoeuta ª"re un esoac10 oara traoa1ar soore alouna 

haoilidaa oue los oanic1oantes deseen desarrollar ióO ' l. 

42 ) UAL!JACl i)N FINAL úURAC ION 3 !/ 

El teraoeuta evaiuarA las naoili~aaes adaui r1 das oor los oarticioantes 

oara to1ar oeos¡ones. 

Para loara r 11c na onjet 1 ~0 se ies o r~ o cr c• ana rA a ias oar t 1cioantes un 

caso esoeciiico (ver ao~nd1 ce 32i oara oue lo desarro lien 1eo1ante la ttcn1:a 

ae saiucion ae :ra ole~as . 



43 1 REPORTE DE LOS RESULTA~OS 

Los teraoeutas eiaoorar•n un recorte ae los resuitaoos .Doten1aos oor los 

oart1c1o antes con el entrena11ento. ·Para ta l fin. se basará n en la 1nfor1ac1bn 

obteniaa en la or11era v ól t i;a evaiuacibn. Se har~ una aescr1ocibn cietailaoa 

acerca del reoertorio de habiiidaaes oara to1ar aec1siones aue oosetan al 

inicio v al t~ r1ino ael entrena1iento. Los asoectos oue se van a valorar son: 

definic16n v ror1ulacibn dei oraoie1a.generac ión de alternativas ae solucion. 

to1a oe decisiones v selección de tacticas. 

17a. SESlüN 

CIERRE DEL TALLER 

441 E1 teraoeuta aolicarA la di n ~•ica oe la 'carta' lver 3D~ndice 51 con 

el objetivo ae analizar nasta aue ounto se cu1oiieron las exoectat1 vas aue los 

oarticioantes tenian resoecto al taller 130' ), 

451 Los teraoeutas v coteraoeutas aoraoecerán la as 1stenc1a v las 
• 

esfuerzos realizaaos oor los oart icioantes du rante el taiier f!!)' ; , 

46 ) Se les orooorcionarA un reconocim1ento 120 '1 

47i Finalaente se reaiizara •rn canvi·vio \60' l . 
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CONCLUSIONES 

Con el desarrollo tiel oresente traoa10 ne10~ ooservaao oue. aesoe un 

cunto oe vista osicolóoico el estuoic ae las relaciones de oare ja, es 1uv 

taraio. sobre toao si lo ccmoara1os con el interés oue oesoe los orinc1oios oe 

la c1viiizac1on se ha 1ostratio oor este te1a. 

Esta taroia aoaric1ón ou1za oueda exoiicirse oor l i orooia ai+icultao aue 

encierra ei tesa fronteriz6 entre la os1colaoia inoiviaual v la soc1ai. va aue 

e ~ 1ae una 1etoooloala oe estudio oifereote a ia aue ouede aolicarse i un 

1naiv1ouo o a un oruo o. 

rie1as ooservaao taiaoien. co10 ;'le evolucionanao el anál1s1s oe ias 

relaciones oe oareia. el cual oart1b de ele!entos 1ntraos1ouicos :Teorl; 

Ps1coan~l!tica 1 al ae relaciones ;aciales a contextuales (Teoria oe la 

Co1un1cac1on. 5ist~1ica. Conductual. et~. oara final1ente oetenerse en ia 

interacción entre a1oos. 

c1~e•entes estrateo1as teraoeCticas oa•i t ratar ei crocieaa de li reiaci6n 3e 

~a r e Jo. 

Sin emoaroc. ~ x 1sten ci~rtas aife•!ncias. i nuestra entenaer venta josas. 

entre ei ~~iooue [ ~ c ~ ¡t; v a- Co~auctuai v otros ti nos ae aorox11ac1ones como 

son: !a reor!a Ps1coanai!t1ca. la Teoria de las Siste1as • la Te~rla ouramente 

conauctu•i. 



Consideramos aue: 

La aavorla oe las otras aoroxi1ac1ones tratan oe ofrecer io aue nosotros 

considera1os una atención inadecuada al oaoel de la coonicion en las 

dificuitaoes oe Ja reiac1ón. 

Co10 sehala Costa v Serrat l1982) las reiaciones 1aritales v de fa1iiia 

orobie1aticas suraen no tanto de lo cue ocurre entre los mie1oros ce la 

fa1ilia. sino de las oerceociones y las 001n1ones aue éstos se for1an de estos 

sucesos. Co10 ve111os. este punto refieJa oue ei orooie1a surge en 9ran oarte ae 

los orocesos coanitivos inadecuados ae los sujetos v oe ia interaccion áe 

estas coqn1ciones aistors1onadas con ios orocesos aue se incluven en ias areas 

de la oerceoc16n. sentimiento v conducta. 

Nos oarece · adeds. · oue tentrar los esfuerzos ael trata1iento en las 

relaciones. co10 orooone ei enfoaue Sistémico en iuQar aei individuo. es con 

frecuencia una orooosición desenca1inada. oues trabaja sobre aDstracc1ones 

lsiste1a v reiaciOni. En nuestra ooinión. es ~eiar definir al cliente co10 

sujeto aue reauiere avuáa v entonces hav aue centrarse en avudarle a 1odificar 

sus orocesos cognitivos. afectivos v conductuales d1starsionados aue est~n 

interactuanao con aaueilcs ae su pareja, oara crear io aue ellos consiaeran 

como orooleu. 

Consitiera1os taaoién. aue un asoectc oue no se ouede casar oor alto en la 

intervención de la oareja ·es la cuestiOn oei ca1oio v·e! 1000 en aue auede ser 

tedido v evaiuaco. Para ello. ei enfooue Cooni:ivc-Co~auctual a diferencia de 
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la ieorla Fsicoanaiitica aue evaiaa el c~1oio a traves de la inferencia v de 
""' 

la Teorla 5iste1ica aue se ha centraao sólo en esti~ar el ca1010 atendienao 

sólo al asoecto de la ca1unicación v ha olvidado desarrollar 1etodoloqia oara . 

evaluar los ca1Dios oroouc1aos oor una 1étafora. arooone un oroceso continuo v 

constante ae evaiuac16n aue aer1ite no sólo elaoarar hioOtes1s de trata1iento 

v oDJetivos esoeclricos de intervencion. sino ta1b1en valorar ia eficacia ae 

las intervenciones aiseñaaas v ael aroceso teraoeutico en general. 

/ Finaiiente aodrlaaos tiecir aue, con case a ias necesidades de la 

Psicoloola actual. el enfooue Cognitivo-Conductual. ade1~s ae sintetizar en 

íerta 1eoioa aiguniS caracterlsticas de los delas enfoaues, reune en si ias 

\ ventajas ae ser ooerativo, funcional v orientada a la resoiuciOn oractica de 

~s orobleHs. 

Por otra oarte v siguiendo esta tendencia, considera1os oue, siendo !a 

relación de oareia .critica en sl 1is1a, cabe resaltar oue deberla cantar con 

ia infar1aciOn v habilioades necesarias aara su vida v creci11enta, cor le oue 

consideruos oue el oresente taller reoresenta una aiternativa ce acción 

orevent1va oe aran utilioad oara meJorar ia relación ae oarejaifa11lia. va aue 

nos ofrece una estrate91a aara oesarroliar haDilioaaes ae co1un1cac10n1 v a 

nivel coan1tivo. las cuales son indisoensables en el estableci11ento de ias 

relaciones interaersonaies oositivas. 

Las técnicas e1oleadas en el taller oara desarrollar dichas habilidades a 

nuestro 1000 de ver reunen ciertas ventaJas. oues lejos ce ro1entar la 
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oas1v1aao nacen aue la oare Ja se invo iucr e activa1ente en la realización ae 

los eierc1c1os. ~ trav~s cie ellos caaa uno oe los m1e1oros 1 ntr o ouc 1r ~ 

voluntar1a1ente los caabios oert1nentes aue sus oroo1os oroo ie1as reauieran. 

ae esta aanera sentirán aue estan t raoaianoo soore cuestiones ae 1nteres cara 

aabos v tasaran conciencia oe la situación, en otras oalabras. seran ªºentes 

activos de su oroo10 oroceso de ca1010. La ut1i1zaci6n de dina1icas ae oruoo 

le óarin ai taller un asoecto vivencial v un a1biente dina1ico, lo aue 

oer1it1ra una 1ejor asi1ilación v co1orens16n de ia inforaacion. Cabe resaltar 

ei uso ae 1aterial de aoovo tecnológico coao es ei caso oe ias filmaciones v 

oe instruaentos óe evaluación va aue son técnicas de retroali1entacion oue 

ofrecen 1nfor1aciOn exacta a ios oarticioantes oe su orooio oroceso de ca1010. 

Ei oue ia oare:a cuente oesoe sus 1n1c1os con un reoertor10 oe 

habi li aades oasicas en co1unicacbn. en soiuc : c~ ce oroole~as v oara 1eiorar 

oos1t1va1ente sus oensa11entos. les traeri aranoes aeneficios va aue tenaran 

1avor fac iiioaa aara establecer conversaciones. de exoresar senti11entos 

aositivos v negativos . ae defenaer sus oerecr.os . ce negociar. ae t:ur 

decisiones. etc. Co ns1oera1os oor tanto. oue ia ¡aou 1s1c1ón v co10 1 nar:~n de 

~stas naoilidaaes aoovaran a ia un1oao diadica a 1antener reiac1ones 

interoersonai es oosit1vas v a enfrentar con 1avores orobaDili aaaes ae ~ ~ it o 

los orooieaas de su vioa cot idiana. 

La sat ishcc10n aue vi.a ia oareia 1nevitaoie iftente va a reoercuti r en las 

oersonas oue íos rocean: en ios n11os. en ia fuii io r,uciear. en ios amigos. 
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en el contexto. etc. Es esta una de ias i10!1cac1ones ~as imoortantes aei 

TALLER a n1vei social. ouesto aue la institución 1atri1onial estara en 1ejores 

conáiciones oe oreoara a individuos oara su inserciOn en la socieaad co10 un 

ser oroduct1vo. A si 1is10. a nivel osicolbqico el atbiente sera 1As orooicio 

oara oer1itir la aoecuaáa integración ae la oersonalidad de los hujos v el 

desarroio integral de cada uno de los 1ie1bros oue conforaan la fa1ilia. 

En lo aue resoecta a las aoortaciones a la Psicoloqia co10 ciencia. 

consiáeraaos oue el estudio de las relaciones ae oareja es un area ae 

investioac1ón con un alto orado de co1olejidad. Los estuaios realizaaos hasta 

ei 101ento son relativa1ente oocos. existe una a1olia 1nvestigac1ón acerca oe 

faaiiia. sin e1bargo. son oocos los oue se dir1~en esoec1f1ca1ente ai estudio 

ae la relacion ae oareJa en si. El oresente traoajo orooorc1ana inforaacion 

clara v orec1sa de ios conceotos 1as relevantes. as! 'º'º ias tor1as ae 

evaiuación .¡ estratealas de intervencilln oue nan desarrollado teorias de 

reno1bre en el trata1iento ae los orobleaas oe oareja. Ofrece adeaas. una 

oroouesta de intervención aue toca asoectos 1uv relevantes coao son: los 

factores internos ioensa11entos. 11~qenes. sensaciones. etc.I v externos 

1estableci1iento oe reiaciones interoersonales. defensa de derechos. to1a de 

decisiones. etc. ) contribuvenáo de esta ~anera a amoliar las alternativas de 

acción teraoeutica en la oroolesática de la oareia. 

Sin e1barao. ia croole1!tica ae la oareia no se reduce siaolecente al 

nüc leo fa1iliar. existen oresiones sociales v ca1oios socioculturales oue 
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1n;i uven aranoe~ente en ia estru~tura v ;unciones ce ia oare¡a 1 fa~1l1a oor io 

aue seria conveniente oianificar un a1oi1a oroorama oe 1nformac1bn v f~r1ac1tn 

a nivel soc1ai 1ed1ante un traoaio 1ultio1c1eiinar10 Y ia creación 1e atr•s 

1nst1tuc1ones ca10: ouaraer1as. cocinas ;a11i1ares. 1nternaoos v ia 

oreoaracicn de orofesionales v oaraorofesionaies. oara nacer frente • otro 

tioo oe orooie1as co10 es ei caso de la intearac1cn ae ia 1u1er a ias tuerzas 

ae trabajo. Lansiaeramo~ cor tanto. oue ia coao1nac1ón oe estos factores 

~er1it1rán a los Psicblogos tener un ic2rcamiento i~s orofuncio oei te1a aue 

nos ocuoa. 
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APENDICES 



APENDICE 

!.- Quien convoca 

2.- Luqar 

3.- Dlas de inicio v t~r1ino 

4.- Horario 

5.- Duración 

b.- No1bre oei tailer 

7.- Quien io va a 11oartir 

a.- De aue se va a tratar. 

APENDICE 2 

I NSCR 1 PC IONES 

No1bre ----------------------.--------------------------

Edad Direcc1tn 

7elefono Escolar1oad 

Ocuoación ------------ --------------------------------------

Estado cinl ------------ ..... No. ae h1 Jos -------------------

Tie100 oe vivir co10 oareja 
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APENDl CE 3 

/ 
ENfül/lSTA --

El ob¡et1vo oe ia entrevista va enca11naoo a delinear en tér1inos . 

generales ia orooie~~tica aue reoresenta la oare;a. 

' r ~ ' -:>e 
l. - :_ Cuál es el ;otivo cor ei cuai se aeciaieron a :art1cioar en ei 

talier 

... ; Creen ustedes aue su relac16n ae oareja es sat1sf3ctaria 

ai 5! ~ oor oue ? 

bi Na : oor aue : 

3. - ~ iie oue 11anen solucionan los oroble1as aue se ies oresentan 

4.- 5eoon su criterio ;_Cuál es ;or. ios orincioaies oroole111as cor los oue 

se entrentan las oareJas en la actuai1aaa 

5.- De oue 1anera oroanizan su t1e100 iibre 

b.- -~ iiue activiáaoes reai iun juntes 

,. ,- ~ 5u trabajo es 
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APENli!CE 4 

INSTITUCIONES 

1.- Instituto ce la Fa11lia IAsociac10n tivill 

D1recciOn: Jalisco No. S Col. Tizaoan. 

2.- Instituto Nac1onai de la Salud Mental \D!Fi 

OirecciOn: Perif~rico sur Na. 1236 iDelegacion Contrerasl 

Dirección: Rafael Rebollar No. bi Col. Tacuoava 

4.- Centro de Orientac11ln -.; rro1ocion 1iu1ana 

DirecciOn: Candor No. 11 Col. Aloes 

Teléfono: b-60-65-38 v b-51-21-79. 

5.- Centro Universitario oara ia Saiud InteQral iCUSli 

Dirtecc16n: Av. oe los &arrrios SíN Tlalneoantla Edo. Mex. 

b.- ~osoital Daiores Sanz 

Direcc.i on: Estrella No • . 32 Col. 5uerrero. 

ieléfono: 5-94-52-1 4. 

7.- Centro de Educación v Atencibn os1coibgica iC EAPACI 

Direccibn: Mactezuma No. 7 Coi. Sta. Clara Caatitla. Edo. ~~x. 

v Av. Juarez No. 38 Coi. San Pedro Xalostoc. Eco. ~ex. 



APENfüE 5 

"LA CARTAª DURAC ION 30 ' 

OBJETIVO: 1dentif1car las exoectativas aue los oart1cioantes tienen 

resuecto al taller v retroali1entar dichas exoectativas con 

orooósitos v obietivos ael 1is10. 

"ATHIAu oaoel. i~oices v soores. 

PROCESO: se oide a los oarticioantes oue escriban una carta a una 

oersona de su confianza. En la carta deberan contar oue esoeran del 

tailer. co10 creen aue se va a vivir v au• van a lograr. 

Se entrega la carta al terapeuta en sobre cerrado. las 

cuales se reoarten entre los oarticioantes. auienes deberan abrirías 

v leerias en voz aita sin 1encionar el no1bre áe auienes fir1an. 

DEVOLUCION GENERAL: se trata ae resu1ir ias exoectat1vas •as co1unes con los 

orooósitos v objetivos ael taiier. 
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APENDICE b 

' PRESENTANDO A KI CO"PA~ERO" 

O&JEi!VO: iograr una buena intearaci6n aei gruoo, ravorecienoo ia 

creación de un cii1a aorooiado oara traoajar. 

"ATERIAL: un cuestionario. 

PROCESO: se le oide al qruoo oue se aividan en suooruoas de cuatro 

personas. de orererenc1a oarejas oue no se cono:ca r.. se ies exolica 

oue ellas deberfo conocerse. oara ia cuai caaa oareia debera haoiar 

de :l 11i1os durante seis 1inutos resoectivnente. con resoecto al 

siguiente cuestionario: 

1. - Nos na1a1os v nos gusta oue nos i la.en ... 

2.- Lo aue 1as nos gusta nacer juntos ••• 

3.- Lo aue 1as nos disºusta cc10 oareja ••• 

4.- iene1os tantos hijos v se ila1an ••• 

5.- Nuestros olanes al casarnos eran ... 

b.- Nuestros olanes actul1ente son ••• 

7.- Consideraaos aue la viaa en oareja es ••• 
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DEVOLUCIO~: 

Una vez t~r1inada esa oresentac ion, cada oareia se 1nteara ai cruoo 

for1anóo un circulo. con el oDjetivo de oresentar a la otra oare ja : : 10 s1 

fueran ellos 1is1os: as! cada oareia introdúcira al oruoo a su oareia 

aco1oaltante. Una vez aue todos se oresentaao. se Diden algunos volunt3rios 

oara aue exoon9an c610 se sintieron al oresentarse con sus co1oaneros v frente 

ai 9ruoo. 

. ................................................................... , 
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AF'ENDICE 7 

ENTRENAMIENTO ASERTIVO 

Fara ~aloe v Lazarus (19661 es tooa exoresión socialmente aceotabie ae 

oerecnos v sentiuento~ oersonaies. lo cual incluve. rechazos. recla1os. 

exores1ones oe afecto v excla1aciones ce sentimientos oersonales co10 

satisfacc16n. oisfrute v raoia. 

Albert1 v E11os ili741 intentan cef1nir la aserción meaiante un oraceso 

de exclusión' v ocstulan: asercion es una conaucta oue evita los extremos. 

No es oas1vioao. ne9arse a si 1is10. inhibirse. ser inacecuado. mas ta1ooco es 

agresividad. lesionar a otros. ni abuso o oefensa oerunente. Serla un cunto 

oe eauilibrio tie Justa autovaioraciOn con r.aoilidad oara ia exoresion 

aoecuaaa. inóeoenaiente v efectiva•. 

El entrer.a1iento asertivo es •olicaoie oreoo1inante1ente al 

oesrnnairnrnaaaento oe Mbitos oe resoiJesta ce a;,s1eoao inaáaonti ·ros Que se 

enfrentan como resouesta ante ¡~ aente con la aue ia oersona 1nteractó~ ~olee 

~010 vemos. ei entrenamiento asertivo se aoiica oara aesarraliar 

hao1iidaaes oara iniciar. 11antener v terennar conversac1ones. a si co110 

exoresar sentimientos oos1t1vos vio neaat1Yos. º aetenaer aerecnos oersonaies 

sin saoreoasar los aerechos de lis.otras oersanas. 
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COllPONE1fü5 úE LA CONDUCTA ASEVilvf'.l 

Estos se desalosan en aos tioos: conductas veroales v no veroales. Entre 

ias ori•eras se incluve el conten100 veroal~ 1nflex1ón, tono.1ooulacibn. 

voiu1en ae la voz. etc. Las conauctas no verbales 1as i1oortantes aue 

deter1inan a una aersona co10 asertiva o no asertiva son: distancia rlsíca 

durante ia interacc1cn. costura. 1oví1ientos coroorales v de las 1anos. 

contacta visual v exoresiiln facial o oesticulaciones. 



~PENDiCE 8 

ESCALA DEL l AL 5 

RE6JSTRD úE CONDUCTAS VERBALES ·¡ NO VERBALES 

~01bre Fecna 

Edad Sexo ielefono 

Instrucciones: oe acuerdo a ia eJecuc1~n reaiizada oor los oarticioantes 

anote en ei cuaaro corresoonoiente oei l al 5 seaón inaica ia escaia oue se 

encuentra en ia oarte inferior de la noJa. 

Ai E!:aresilln facial 

8) Uso oe ias 1anos 

Cl Postun 

Dl Contacto visual 

El Contacto fl sic o 

FI Volu1en ae la voz 

Gl Tono de vez 

hi Flu1aez 

l i lnflex1cn 

Observaciones: 

t 11u·, ooore. ~ ;:avoraole. 3 Promeaic. 4 Bien v 5 E:<celente. 



iifENDICE 9 

INDICADORES NO VERBALES 

ACTITUD SE5URA 

- oostura reiajada 

- f¡lta ae tensiOn IUSCular 

- 1ovi1ientos Uciies v oausados 

- exores16n ficial sonriente 

- cabeza alta v contacto visual 

- 1ov111entos oel· cuerno v cabeza 

or1tntiaos al otro. 

.ACTITUD INSEGURA 

- costura riqida 

- oresencia de tension 1uscuiar 

- activioad inauieta 

- 1ovi1ientos con tendencia 

a ser rigiaas o forzados 

- exores10n facial apretada, 

estiraaa ·v hosca 

- -oosici6n ae cabeza a 1enudo 

hacia 1b1Jo 

- falta ae contacto visuil 

- 1ov111enta de 11 cabeza v del 
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cueroo tendientes a aiejarse 

ae ia oersona. 



ESTILO COR~IAL O A"ISTOSü 

- oroximiaao flsica 

- t1oos ae contacto coroorai 

- contacto visual 

- sonrisa 

- tono de voz a1able 

- conversacion sobre tetas 

oersonales 

ESTILG DOnINANiE 

- haoiar alto. ae or1sa v aurante 

ia 1avor oarte ael t1e100 con tono 

confiado 

- interru1oir a los oe1~s 

- controlar el te1a de la conversaciOn 

- dar ordenes o utilizar otros tioos oe 

1nfluenoa 

- iQnonr los intentos de influencia 

oor oarte ae otros 

- oostura erecta con· la cabeza nacia 

atras. 

ESTADOS EnOCIONALES CONCRETúS 

SO~PRESA . 

- cejas ievantadas 

- boca entreabierta 

- oaralizacion 1otora sóbita 

- ojos 1uv abiertos 

- tono de voz alto con inflexiones 

TRISTEZA 

- cejas caiaas 
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- uraaa oaja 

- co1isura labiai hacia aba¡o 

- tono de voz bajo v ientc. 

ALEGRIA 

- sonrisa abierta 

- iabios r.acia atras 

- tono ae voz alto v raoido 

PHEDO , 

- ceias levantaoas v contraioas 

- OJOS IUV cDiertos 

- intlexiones oe la voz 

- exDresicn 1otora oaraiizada. 

- ceho franciao 

· - :ios 1uv abiertos e muv cerrados 

- i a~1os aoretaaos 

- cuhos cerraoos 

- ~ens1an 1uscuiar 

- tono ae vo: dito con inflexiones bruscas. 
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LE116UAJE ::ORPORAL INADECUA DO 

CGNTAC!ü \i !SUAL 
.. 

- aaroaaear r~o1ao v •ucho 

- excesiva fijac16n sin ca1biar ia 1iraoa 

- no 11rar 

- 1over la cabeza v ios oios excesiva1ente 

~ ojos tensos vio fatiºaoos. 

EXPRESION FACIAL 

- frente contraída v tensa 

- tra~ar saiiva reoetidamente 

- carrasoear reoetida1ente 

- nuaedecer los iabios 

6ESTOS ~ POSTURAS 

- taoarse la boca al hablar 

- taoarse ia Doca. ios c;os o ei cuelio 

- casarse ia mano oor el cabello o retoc.irseio 

- juouetear con Javas o aaornos 

- ajustar la rooa 

- caso1ar el oeso ael cueroo oe un oie a ·otro 

- ~overse 1ucho o estar rigióo 

- estar encog1ao . 
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APENDICE lü 

Cil"O ESTABLECE~. MNTENER Y TERlllNAR CONVERSACIONES 

ll Hacer preguntas abiertas: ai iniciar una conversación oueden utilizarse una 

o dos oreguntas cerradas • desoues etoezar a utilizar orequntas abiertas. Una 

pregunta es cerrada cuanao oueae ser contestada si1Pletente con un SI o un NO •. 

Una oregunta abierta es aauella oue exige 1as infor1ac16n de un SI o un NO. 

Existen dos cateaarlas de respuestas abiertas: ai las oue cc1ienzan con la 

oalabra: ouitn. aue. dónde v cuando v bl las aue co1ienzan can la oalabr¡i 

c010 v aoraue. 

2l Atender a inforliciOn libre: es aoueila aue nos orooorcionan al resoonder v 

aue es atiiciona.1 a lo aue uno oreguntó, es decir, aaueiia oue nuestro 

interlocutor da s1n aue hava solicitaao. Durante ei transcurso oe ia olatica 

oueae continuarse soore el tóoico original o soore iá infor1ac1ón libre 

!auiere decir aue la oersona oue la orooorcionO no tiene ningún orobleta oara 

abordar . el tOcicoi. Na toaa la inforaación libre es imoortante aiscutirla ·1a 

oue oodria oarecerle un interrogatorio 3¡ interiocutor. 

3¡ . Hacer auto-revelaciones: :;e refiere a orooorcionar inforucion acerca de 

uno 1is10. Se reco11enaa ;:oerar ooco a ooco este tioo de infor1ac10n si lo 

aue se · oretenae es incrementar ia inti1idali v aioverse ae una situación 

suoerfinai a uná !nti1a. 3i se libera inror1m1an 11uv ousonal desde ei 

orincioio ae la ccnversacion el otro inoividuo no ouede estar oreoaraoo cara 

ella v tratar ae aiejarse ae ia interacc16n. 4l Ca1biando tooicos: usar esta 



hatiiiidad cuando se han aqotado las oreauntas acerca de un tbo1co o cuanoo una 

conversación e1oieza a enfocarse en un ~rea en la aue no se esta 1nteresaoo. 

rara calbiar de tcoico se reco1ienda hacer otra oreaunta ailitrta. continuar 

sobre la infor1ación libre oue se orooorcione. hacer una auto-revelacion ae 

inter~s.etc. 

5l lnterru111ir y participar en conversaciones en 1archa: cuando ias oersonas 

aue estan olaticando estan disouestas a oue otra oan1cioe. su vista se dirioe 

hacia la oersona nueva. establecen contacto visual v se alinean de tal forma 

oue auedan orientados hacia el nu1vo. Lo aue hav aue ·hacer entonces. es 

1antenerse a corta aistancia. ooner atenciOn al contexto de la conversacion v 

oarticioar con alguna aclaraciOn aorooiada de auto-revelacibn. ooiniOn. 

1nfor1ación libre cuando sea aoroaiado, etc. 

6l Fobi1 1 los silencios: algunos individuos ven en el silencio natural oe la 

conversaciOn alqo catastrófico, esto debe solucionarse de in1ediato 1eaiante 

algunas resoiraciones orofunaas v oensa11entos alternativos durante los 

silencios. 

il Contar historias: hacerlas de tal foru oue tenQan orincioio v una fin v 

aue estos teaas esten relacicnados con lo aue se este hablando. 

Bl Ter1inar conversaciones: utilizar resouestas veroales de cajón o usuaies. 

Otras foraas oueden ser ca1biando el conteniao verbal áe la conversaciOn. 

haciendo 1enos auto-reveiaciones y preguntas abiertas. Puede oecre1entarse 

ta1bien el contacto visual e incre1entar el esoacio coroarai. 
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ilPENDICE 11 

Instrucciones: .1e :icueroo .:¡ ia e¡ecucicn ae ias oar t ic ioantes. anote en ei 

cuaaro corresoono1ente una •x• si reai1za o no aaecuaaa1ente las 

siouientes conouctas. 

t i For1uia creountas aciertas 

1ouien. ou~. cuánoo. aónae. 

cuándo. oor oue. etc. i 

2i AtendiO a la infor1atibn 

iibre. 

3l Ca1bio de tóoicos. 

4i Interru1010 v oartic iod 

adecuaaa1ente en ia conversación 

51 wue nizo :inte ios silencios. 

bi Ter11 no aaecuaoa11ente i:i 

con·1ersaclón 

51 NO 

1. 

l 

.3 

"' 

s . 
" 

übserv:sc ¡ones: ··· - -··--------------------------------··--------------- -- ----- -----

------------------------------------- --- -- - --- - -- ---- - ----- - ---~----~ - ------
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APENDICE 12 

óINA"ICA DE CUALlilADES DURAC!üN 2ti ' 

O&JEiIVO:oue íos 1nteorantes 1oent1f1ouen las cual1oaoes oe su Dare Ja v se las 

exoresen en for1a oe cu1olido. 

"ATERlAL: hoJa de oaoel v láoiz. 

PROCEDl"IENTO: - se ies orooorcionará a los oarticioantes una ·noia de oaoel v 

un láoiz. 

- Se les oedirl oue for1en un circulo. 

- se les oedirá aue ¡noten 10 cualidades de su oare ia 

oara lo cual se les orooorcionarán solo cinco 1inutos 

- se colocarán áos siilas en el centro oara oue cada 

oareja oase a exoresarie a su oareja las cual1oades 

aue icentificO oero tratando ae ser lo 1as esoontáneo 

oosibie. 

uEYOLUCiüN: se ies hará notar a los oartic ioantes oue son 1uv oocas las veces 

oue nos oreo:uoa1os por aiaaar a nuestra careJa v aue se na encontrado aue las 

oareias oue tienen o han teniao una reiac1bn satisfactoria tienden a .fijar se 

1ás en ias cosas oositivas oe su pareja v a fijarse 1enos en llas conductas 

h;~at1vas oe su co1oaft~ro. 
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APENDICE 13 

SORPRENDA A SU PAREJA HACIENDO Ai..60 AG!i:ADABLE 

Instrucc1ones: anote en la linea corresoondiente las conductas aoraoaoles aue 

tiene su oareJa. Trate !le anotar al 1enos una cosa al dla v busaue un 1101ento 

v lu9ar tranau1io oara aue 1nterca101en sus re91stros v naoan co1entarios. 

lio1ore de esooso/a: 

ii!A FECHA CONDUCTAS mADABLES 

LUNES 

l'IARTES 

!'llERCOLES 

JUEVES 

VIEKNES 

SABADú 
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APtNúlCE 14 

DINAHICA PA~:A LA !DENTIFICACION DE DEfütiü5 

DB.iEí i Vü: aue íos oart ic rnantes i oem i f iauen derecnos oersonaies en su 

casa. en su trabaJo v en su oruoo de a11staoes. 

~ATERTIAL: cuestionario de derecnos v iaoices. 

F'ROCEDlt1IENTü: 

oerecnos oara aue io tesoonoan oe 1anera ino1v1oua!. 
( ª' 4 cada oartic1oante se Je entreoa un cuestionario ae 

\ 
bi ~armar eau1oos de cuatro oersonas oara oue aiscutan 

acerca de ias resouestas dadas oor cada uno. en las 

cuestianarias v lleguen a conclusiones. 

el se colocan tooos en circulo v hacen co1entarios al 

resoeno. 

üEYGLUCION: comc letar con aiaunos eje1oios las conclusiones a oue iieaaron ios 

eou1oos. 



CUESTIONARIO DE DERECHOS 

10 tengo derecho a: 

En 1i failia: 

En 11 traoa Jo: ----------------------~---------------------

En 1i gruoo ae a~igos: ----------------------·--------------
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APENDICE 15 

AF i Rl'IAC IONES ASERTI YAS 

A cont1nuac1on se oresenta una muestra <le resouestas asertivas. 

- !le ila necno esoerar 2v 1in. 

- Su conducta 1e 1olesta 

- üdic su duoi1c1oao 

- No ouedo scoortar sus aueias 

- Lo siento. oero no es oosibíe 

- Yo no airia eso 

- lle austa hablar con usted. oero oor favor no 1e interru1oa ~1entras leo 

iescrioo. oienso, escucho. etc. i 

- Pon9a estos oaouetes cesados en doble iloisa. oor favor 1en el suoer:nercado). 

DE EL06lü 

- 1jue bonito vest i <!O 

- Se ve usteo encantaoor1a 

- Esa fue una oilservacion inteiioente 

- üue sonrisa tan agraaaoie 

- "e gustas. te a10 

- Ad1iro t ~ tenacidad 

- LO haz hecno de un iodo orillante. 
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CONDUCTAS DE üPOSICIO~ 

En la fioura siouiente se ilustran las interacciones existentes entre ia 

conaucta asertiva v otras cateoorias oe conducta. La conducta asertiva. 

liefiniaa co10 lt1 exoresión ae e1oc1ones oiferentes a la resouesta ae ansieaaa 

ae un 1oao soc1ai1ente aceotaoie. i1ol1ca 1ucnas cateaorlas oe conaucta 

e1oc1onal. Los 1~s co1un de estas cateQorias es ia conaucta oe ooosicián. LOS 

tioos ae conaucta ·de ooosiciOn oue se encuentran fuera oe la conoucta asertiva 

son las siouientes: orovocaaos. aoresivo. violento v con frecuencia 

sucist ico. 

Fi~. 2.- 1uestra las interacciones entr! cateaorias ae 

conouctas asertivas. oe ooosic10n v afectivas. 
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RESPUESTA EFECTIVA "IN!MA iR.E.". ; 

La resouesta efectiva 1ini1a es aouella conaucta aue alcanza la 1eta ael 

ciiente can un 1ini10 de esfuerzo v emociOn neaativa observable v can un 

1ini10 de orobabilidad de consecuencias negativas. 

Por eJl!IDlo: un aeoend1ente áe una ~asolinerla no li1oia su oaraorisas: 

R.E.K. 1e ~ustarla oue liaoiara 1i oarabrisas esta sucio. 
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APEküiCE ló 

EJERCICIOS DE RESPUES TAS A5ERTl vAS 

INSTRUCCIONES: las siguientes ejercicios ~uestran aiqunas s1tuac1cnes 

en ias oue aodrlan violar sus derechos. Por favor describa usted la manera en 

aue oodrh conducirse asertivaaente ante esas situaciones. 

1l üue narla usted si el fin de semana sale con su esoosoia ae co111oras a 

surtir la tiesoensa. El lunes ~escuore oue olviaaron camor ar aiounos ~ rtl~uios 

áe or11tra neces1oaa v usted salea co1arario . ai rearesar su esooso ie Dice 

1olesto ;era necesario aue tueras de co1oras i 

2l Si su vecino ie oide ae favor oue le tire su oasura oor cuarta vez 

consecutiva v usted va no aesu nacer lo. e! oué narl:i o aué le oirla' ··--------

31 Si usted ·oescubre aue ·su esoosoia 101a engar.a , ¿ oué narla~---------------

4i En uni fiesta SL! esoou diri9e •k sus atenciones hacia otns cersonas aue 

a usrec. ! oué ie airh o coto reacc:anarh? ______________________________ _ 

51 Su esQosc;a v usted salen • cenar v oroenan la carne 1edio asaoa v se la 

trun oien asada. tco10 unejarl1 la situacion' ·---------·-------------·----

iil ¿ Cont1 oaa usted dete~oienao un argu1ento a oesár lle oue su o are ja r.a 

oefena1do suficiente1ente el s uvo~· 
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APENDlCt 1i 

iECNICA5 PARA ~ANEJAR ADECUADAMElfü LAS AGRESIONES VERBAL ~S 

li RETIRO DE ATENCION: se refiere a iQnorar oe 1000 constante v reoetido la 

conducta orocie1a. El obJetivo es conseou1r oue ia conducta oroble1a se 

extinQa l!lediante el ªefecto oared". es decir. oue oor 1As voces, Qritos o 

recriminaciones aue ocurran no halla ninQuna 1uestra oe afectación 

co1oorta1entai verbal v no verbal en ouien los recibe. No es dificil 

iaa9inarse la rAoida extinc10n de estos co1oorta11ientos cuando uno dec1oe 

discutir con una oared. La evidente ausencia hace desistir 1uv rAaida1ente al 

orota9oni5ta ae se9air e1itienoo. voces, gritos v recri1inaciones. 

2l TIE"PO FUERA: unas veces la si1ole oresencia ael otro 1ie1oro de la oareja, 

rior estar asociaao en el ouaóo a estos conflictos. sirve oe sella! 

d1scri1inat¡va oara aesencaoenarios. Otras contribuve a reforzar ei 

co11oonaai.ento-oroble1a oor la ai ficul tad de conseau ir el efecto careo. En 

estos casos sueie ser conveniente oue aouei oue oesea controiar v extinguir 

esta; conductas inadecuaca.s se saloa de la si tuacibn hasta oue oase la uisis. 

Lioer1an. 1980<citaóo en Costa v Serrat. 19821 orooone varias casos a se9uir 

en la aoiicac1on ae este dtodo: 

ai Esoeclficar la conducta cei otro aue est~ causanoo un oroole11a. (o.e. ' ~e 

siento 1ai ' ), 
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bl Exohcu la razón aor el "tie100 fuera '' (ªu 1archo tuera oaroue no ou1era 

escuchar tus gritos v oara aue te tranaui !ices" 1. 

ci Decir el lugar de aOnae se estará (o.e. 'estaré en 1i cuarto realizanoo un 

trabajo"i. 

di Indicar el tie100 aue se e~tará tuera io.e.'tanto tie100 c~10 aure tu 

irritac1on•1. 

31 RESPUESTAS lNCOllPATIBLES CON LA HOSTILIDAD Y EL "'IL HUftDR: un iodo óe 

desar1ar las reacciones ae có lera es 1anifestando conauctas inco1oatioies con 

las c1s1as. Si ante la exores10o ' estov arto. eres inaguantable' es acamoahada 

con tono de vez aito. ~uhos cerrados. cejas frunciaas, etc •• se resoonde: 

•anaa. no te oongas ast v cu~nta11 au~ te ha oasaao' con tono ae voz baja, 

sonrisa. leve contacto ftsico. etc., es 1uv probable aue aauella se debilite. 

El adauirir un buen sentioo del hu1or v iodos asertivos de exoresiOn oueden 

ser obJttivas básicos no sola oara 1ejorar la co1unicacion sino ta1bi~n oara 

dHar1ar v 1ane.iu reacciones ae ttostUidati 1nesoerada. 
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APENDICE !8 · 

FüRftATü PARA LA PRACTiCA ASERTIVA DE SlT~ACIONES 

lstrucciones: los s1ouientes eje1oios 1uestran aiounas situaciones en las oue 

oodrian violar sus derecnos. f'or favor describa 1Jsted la 1anera en o•Je oocria 

conducirse asertiva1ente en esas situa~tones. 

SITUACION QUE HARIA QUE DIRIA 
,.,_ 

1i S1 usted viene 1oiesto ae 

su trabajo v su oareia 

auire hablar con ustec ••• 

2l Si usted lleqa oor su oare1a 

v ésta se encuentra conver -

sando con un qruoo de a1iqos 

o uiqas oue usted no conoce. 

oero desea entrar en ·conver-

s.icibn ... 

t46 



SITliAC ION QuE HAR iA ~tJE füif; 

3¡ Jl S•J o are 1a ie 01ce oue 

Jesea nacer ei aaor esa nocne 

'I ustec se encuentra 1uv fa -

t ig ado;a oor ei traba jo .. . 

4) •:uanao esta con su oareia en 

u n ~ re%10n ' estela hace 

üao aue le 1olesta ••• 

~. J l su sueora le c1 ce OUI! su " 

u ore ~o lato cric aoecua -

aaaente •. • 
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APENDlCE ¡:¡ 

TECNlCA DE REESH·UCTURACION DE LOS PENSAl'!IENTOS 

Caaa uno oe nosotros aoou1ere sus vaiores. creencias v actituaes a través 

de las oersonas con ias oue se asocia e 1nteractua. esoecial1ente ae los 

oadres. aaestros v co1oañeros. oe los 1edios 

oe co1unicaciOn v de una varieaad tte otras exoer1encias; De este iodo nosotros 

aorende1os a co1oortarnos v a oensar ae al9una 1anera ante aeter1inadas 

situaciones. 

A oesar oue nos .co1oorta1os ae acuerdo a las normas aue establece 

nuestra socieaad. 1ucnas veces esta ior1a ae co1oortanrnos no nos ileva a una 

vida satisfactoria. 

La técnica oe la Reestructuración de los Penssa1ientos se oasa en el 

hecho co1orobaao de oue nuestra aanera de censar acerca ae las oersonas o 

cosas inf luve en nuestro co1oorta1iento hacia éstas:· ae esta 1anera ooaria1os 

aec1r. oue existe una reiacion en la oue: 

al existe or11ero una situaciOn 

bl la 1anera oe oensar acerca oe esta situación 

ci el senti11ento resultante oe ese oensa11ento oue va a afectar la 

1anera en oue se co1ooria esa oersona ante li situacibn. oor eje1olo: 

ai" estan un 1uchacho v una 1uchacha en una fiesta: el se riia en 

ella 

.bi el oiensa aue si se acerca a eila v es recnazado sera un 
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fracasado 

ci oor lo tanto. ~l se siente nervioso e incOtodo lo oue · va a 

afectar aue su relac10n no sea lo oue ~ l esoeraoa. 

Co10 se ouede coservar. en el eie•olo anterior. existen üounos 

oensaa1entos aue nos oueden oroducir oroble1as v oe esta 1anera lieoa1os a un 

ounto 1uv i1oortante: oue nav una aistinción entre oensa1ientos oue nos llevan 

a co1oortarnos ce una 1anera aoroo1aaa v oensa11entos oue nos causan 

orobleus. estos U.l ti11os serb llaaaaos en lo suc.esivo PENSA~IENTOS NEGATI VOS. 

La clasificación de un oensa11ento co10 POSITIVO O NEGATIVO estar~ ~n 

func10n oe l as consecuencias oue aueoan tener en su co ~oorta1iento. LOS 

oen;a11entos tanto oosit1 vos co10 neoativos aeoenaen oe la ~ituac1bn aue ~e 

viva. es aec1r. aue las exoer1encias aue se navan tenioo v ae las ventajas v 

desventajas oue se havan ootenilio. ?.e. un oensaa1ento aue havan teniao oueae 

ser favorabie en una situación oero no ouede serlo en otra. 

Los oensa11entos neaat1vos orovocan e1oc1ones ae 1aiestar aue ao1aen 

ootener la feiicidaa E ias exoeriencias. oe.neran aeoresión • . aoatla. ,:;1ria. 

\ 1nnio1cibn. etc. oostacui::3ncio ia cc111un1oció~ HtlSt3Ctoria con su oare1a ;~ 
\. con otras oersonas. nos aleian oe i¿s act1v1éaoes construct1 vas necesaria~ 

l 

¡cara la solución aoecuaaa oe los oroole1as a los a~e nos enfrenta1cs: o.e .. 

~mm • '" '"'" ' """ t• "" cm. oionm "ª"' " "'"'' • 
C'O_nsecuenc1a te sientes ~riste, lloras v te aourres. 

COIO 
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Los oensa1ientos oositivos avudan a convertir un 11alestar en una 

situac16n 1ane1able o a veces a eli11inar tatala1ente el oroble1a: o.e entienoo 

oue navas tenido 1ucno traba.to v te retrasaras. oero co1orenae oue estov 

oreocuoada, en otra ocaciOn orocura comunicarte con1ioo .•• co10 consecuencias 

tene1os 1avor entendi11ento. confianza. co1unicaciOn. etc. 

Los casos oara co1oat1r los efectos orovocados oor los oensa1ientos 

ne~ativos son los si~uientes: 

ll úescr1oc16n de la situación de i 1aiestar 

2l ldentif1caciOn de los oensa1ientos relacionaaos con el oroble1a. 

3l Joent1f1cacibn del ca1oorta1iento aue se oresenta ante esos 

oensa i entes. 

4l Analizar las alternativas de oensa1ientos favc raoles a esa situacion. 

5l Evaluar v ooner en oractica las alternativas con base a la situacion 

orobieH. 

SITUACION: Esteianla se cresenta a solicitar emoleo v en ia ori1era 

oreounta oue ie hace el futuro je;e, co1ete un error al resoonaer •• • eiia 

niensa ' va a censar oue no sirvo oara naoaJ. ' scv una ineota•. " ~or aue 1e 

oasa esto a al ". ' :uanao aorenaere'. 

PENSAMIENTOS: ' va a oensar aue sov una 1neota' 

'va a censar oue no sirvo oara naaa" 
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'ooroué 1e oasa esto a 1! " 

•cuinao aorendere· 

CO"PORTA"IENTO: tristeza. r.ervios1s10. baja autoesti1a. ansieoad. 

frustrac10n. etc. 

ALTERNATIVAS DE PENSA"IENTOS FUNCIONALES: 

- El oue hava coaetido un error no siqnitica que sea ineota o no sirva 

Dira nada. 

- Yo no $OV la un1ca oue co1ete errores. toaos los seres nuaanos los 

co1etuo2. 

- Oe los errores se aorenoe. 

En resuaen. si nosotros .sabeaos ou<! ·nuestros oensa1ientos aeter1inan 

nuestras e1ec1ones v oue son aorena1aos. tenareaos la caoac1oad de 1aneJar 

nuestras e1oc1ones si aorende1os a uneiar nuestros oensaientos. En este 

sent1ao la tecn1ca de la ~·eestructuracion de los Fensa1ientos nos servira oara 

identificar s1t~aciones. los oensa11entos v a co1orenaer alternativas de 

oensa11entos funcionaies ~ue conouc1rin a un co1oarta1iento ocs1tivo. 
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f!PENDICE 20 

LISTA DE SITUACIONES cumr"ANAS 

iNSTRUCCIDNES: a continuación se oresenta ~na serte ae s1tuac1ones. anote en 

ia ilnea el tioo ae oensamienta (oositivo o negativoi oue se oresente en caaa 

situac10n. 

Ji Una oareja 1antiene una reiaciOn satisfactoria, oero oor Motivos fa1iliares 

no van a ooaer sal ir el ti n ae snana. él o iensa... •1e nubier a gustado oue 
/ 

oasara1os juntos este fin de se1ana. cero es ouena aue ta1Dién fortalezca ios 

lazos ·fa1iliares' _______________ _ 

Zl Saliendo ael traoaio. ei se fué con sus a1ioos sin avisar a su escosa. ella 

se 1oiesta =ryr io sucedioo. él oiensa ... 'va no oue!io tour decisiones 

liDre1ente. todo le 1olesta' 

3i Una oareia celebra su aniversario ae oodas. ella oor ;us muittoles 

acuoaciones oiv1.da el oresente oue ano con a~o se ooseou1an. éi 01ensa... 'ha ./ _,,------
. ~ 

oe1aoo oe ouerer1e. creo aue va no le 11oorto" ~ 

41 Ella desea tener una video. bero en esos 101entos no es oos1ble aoou1riria. 

elia oiensa ••• ' oor ei 101ento na es oasioie. cero si anorra1os. en aos aeses 

la e o mor aiaos • --------------------



51 Una oareia oasa ia ;avor oarte aei tie100 01scutienao. eila orooone una 

seuarac1bn te1ooral. ~l 01ensa ••• 'si~ue can io 1is10. va 1e tiene 

fas ti oiaáo "---------------------

A continuac1on. exoi1caran ios diferentes co1oorta11entos v consecuencias 

aue oueden ser ei resultaao oe esas situaciones v oresentaran aiounas 

alternativas ce oensa11entos funcionales. 

COl'IPORTAllIENTO PEMSAl'IIENTIJS CONSECUENCIAS 

AL TERNA Tl vOS 

1 

2 

3 

4 

' 5 
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APEND!CE 2l 

LAHINA PARA COLOCAR EN EL PIZARRON 

- TIPOS DE PENSAHIENlOS 

- COHPORTA"lENTO 

- PENSAHIENTOS ALTERNATIVOS 

- CONSECUENCIAS DE LOS ~ENSA"iENTOS ALTERNATIVOS 
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t\PEND!CE 22 

CUEST !ONAR iD 

INSTRUCCIONES: lea con cuidado v atencion la siauient_e situación v anote en ei 

foraato io oue se ie oide. 

SITUAC!ON: 

Sara oasa ia 1avor oarte del tie100 can sus hijos, cuando sale con su 

esooso v tiene oue deJarios. ella oiensar•• ' vo aou! a i v irti~ndo1e v ellos 

aiiá :oios sin mis cuidaoos". 'sov una 1ala 1aore. no estov cu1olienao con 1i 

oeber ' , convencere a ~1carao Dara oue reareseaos oronto. 

ll ldentif1oue el tioo de oensaaientos __________________ ___________________ _ 

2l El co111oorta1iento o efecto de los oensaaientas ___ ___ __ ____________________ _ 

3i u~ al~unas ai ternativas ae oensa1ientos funci onales ____________ ~--~-----

4l CiJaies son ias consecuencias de les oensa1ientos üternativos ·------------



~PEND!CE 23 

lNFOR~AClüN 5ü&RE LOS CELOS 

Fodriaaos aistinauir entre dos formas de celos: los ceios racionales v 

los celos irracionaies. Esta1os racional1ente ceiosos cuanoo oesea1os unas 

relaciones continuadas v a veces 1onbgamas. con nuestra aaarloia v cuanoo 

esta1os oreocuoaaos de oue esto se ro1oa ooroue él o ella oresta aemasiaóa 

atención a otras oersonas v orobablemente sienten ia atenaza de una o~roióa 

co10 ieta dei ser aado. 

Cuanao esta1os racional1ente celosos, nos sentiaos irustrados 

aefraudados mando nuestro uado ia oresta de1asiada atención a otros oero no 

eta1os ~raveaente trastornados. 

Estamos a so1os irracionalmente celosos cuanoo exigi1os u oroenamos de 

1anera absoiut1sta oue nuestro a1ado/a nos auiera v oreste atención ae 1anera 

casi excius1 va a nosotros v nos se~t 1 1os norror1zaoos ante ia iaea oe aue ~ ¡ o 

eiia ouedan 1nt11ar emoc1onai1ente con otras oersonas nasta lieoar 1nciuso a 

ocaer abandonarnos oor eila. Cuando estamos irracional1ente ceicsos tenae1os a 

sentirnos aravemente ansiosos. nostiles vio deor111oos. a ru1tar obsesiva1ente 

sacre ei oeiigro ae aeraer a nuestra aaaaa ía. _!ser susoicaz contra sus actos. 

a euair continuuente orueoas o oaiabras ae afecto ae él o ella ., ~ est-ci. i .----
con él o ella oractica1ente todo el tia100 iEllis v ú' Neill, 19i2l . 
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La ieraoia Racionai ~1otiva li RE l . oefienoe ia niootesis ae oue las 

personas intensa1ente ceiosas v posesivas tienoen a 1antener ce ~anera 

doq1atica varios oensa11entos neoativos aue crean sus celos. Par ejemo ia : 

'debo tener oarantla de oue ta sOlo 1e auieres a li ·; vas a continuar 

naciendol-0 sie1ore•. 'si tu no 1e ouieres co10 vote ouiero a ti. aebe naber 

ai~o 1aio en 11 v oor lo tanto. no 1erezco tu afecto ' , ' co10 vo te amo 

1ntensa1ente v te estov entreQanoo a t1 tooo 11 tte100, tú ta1bien tienes aue 

devoiver1e ese a1or. ae lo contrario 1e causarlaa un gran doior oue no lo 

hicieras v serlas una oersona 1ala v 3001inaole'. •a no ser aue tenoa aosoluta 

certeza oe oue tó 1e adoras '( sie1ore lo haras. 1ui v1oa es ce1asiado vacia v 

desaor.aoaole. v no vaie la oena seauir aoeiante" itllis. 1172b. Haroer. !9b3 v 

Hanck, 11811. 
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APENDiCE 2~ 

tüRl1ATO 

INSTRUCCIONES: con base a ia exoer1encia ae celos oue i1a9inaron 

contesten las si9uientes cuestiones. 

ll Descriocibn de la situacibn ---------------------------------------------

21 ldentificaci6n del tioo de oensaaientos ----------------·--------------

ll Co1oorta1iento o efecto de los oensa11entos 

41 Alqunas alternativas ae oensa1ientos funcionales 

51 Consecuencia de las oensaaientas ·alternativos --------------- --------------
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APENDICE 25 

PROGRA"A DE AUTO-i~STRUCCION P~RA "ANEJAR LOS CELOS 

1; Por aue 1e siento as!. Que estov oensanao o ·aue •e estov aicienoo. 

2i vov a oensar s1 real1ente deseo estar ceioso. 

3i Vov a oensar entonces oue vov a hacer oara co1oatir 1is ~eios. 

41 Lo cr11ero aue tenga aue hacer es reso1rar tranou1la v orofunaa1ente oara 

sentirme tr¡nauilo. 

Si Anora ceoo oensar :a¡s O•Jsitivaaente.: I!. io aue ti ¡¡areia hace o aic2 es 

real1ente :atastrotico co110 oara sentir.e as!-,,¿ resuelvo aloa reaccionanao de 

este iodo~· 

01 ~ealmente ei aue las Ci)Sas no suce1Jan co10 uno oesearla oue sucedieran no 

es algo catastroficJ. es noria!. 

71 lle vov s1nt1enao 1ás .trsnaullo1a, estov vencienao •i irritaciirn. tristeza . 

ctlos. etc. lo estov cons1auienoo. 

a; Vc·1 a continuar resoiranao arofunaa1ente ... si es necesario vov a ooner1e a 

oensar en ai90 aoraGac ie. 

; ¡ ~eal1ente no ierece ia oena sentir. ceias. si ante un oroole1a 1e 

anoustlo. ~~~=ü oos. 

l1j l ~ce ra estov d; tnnouiio. vov a centrm11e en !J1s oh!tiv•JS, etc. 
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AilENDICE ió 

instrucciones: ooserve aeten1da1ente ei d1DuJo v liene los esoac10~ 

corresoondientes oei siQuiente cuadr~. 

TIPO DE COllPORTAlllENTO PENSArtlENTOS CONSECUENCIAS 

PENSAPllENTOS AL TERNA TI VOS 

E 

l 

t 

i 
L. 

L 

~ 
~ 
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APENDICE 27 

SCLUCION DE PRC1&LE!1A5 

Si ecna1os una 11raoa al nunao oue nos rooea . es dificil neaa r aue 

continua1ente nos esta1os enfrentando a situaciones oroble1~ticas en oonae se 

reauiere ae una oronta v adecuaaa alternativa ae solución. 

D' Zurrília v 5olfrted 1:i711 nan 1aniiestaao aue nuestra vioa diar 1i estA 

repleta ae situaciones or0Die1áticas aue aebe1os resol ver oara ~antener un 

nivel aaecuaoo ae funciona1iento efectivo. 

Cuantos oe nosotros he~os oasaaa oar ia situación oe tener orooleus con 

ei coche justo cuanao tenla1os oue asistir a un iuaar. a co1un1ente suele 

suceder oue en oareja nav aue aecidir a casa de ios oaoas de ou1en ~sistiran 

tenienao cena en a1oas o to1ar la oesicion de aceotar o ~o un oeter1inacio 

e1oieo. En 1ucnos de estos casos es oosiDle aue la falta áe caoaciaaa de 

lleQar a una soluc10n satisfactoria no sólo ~es altere sino ta1bi~n aue ren9a 

consecuencias neoativas Jue ooarian acarrearnos otras -0rob le1as fu turos. 

Est~ nos ciantea aue uno ae los or1 nc1oaies reoerto r 1 ~s con el aueoeberla 

contar una ~are J a es aouei cue les oer11ta enf rentarse exitcsa1entE a ia 

orooiet~tica ae su v1aa co~!~11na. 

~xisten ai aunas variantes oe cb10 las oersonas se e n ~renta n a orooiemas: 

una ce las ior~;s mis cG1unes aue nos encontri1os son aauellas en aontie las 

oersonas to1an ia oecis1 bn en feria tan aoresur ada aue na ies oermite aensar 

en sus oosicies consecuencias. Mucnas veces esta ~ ar ia tan a~ resu raoa oe 
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aecision aue ouede ser o no exitosa es una moaal idad de la conducta Je 

'escaoar ' ae ia situación aversiva reoresentada cor el oroble11a. otras veces 

ia oersona no tiene ni idea de ou~ ooción toear. 

Podemos decir oue las oersonas oifieren en ia fe ria en oue se enfrentan a 

los oroblesas. incluso oe una situaciOn a otra. esto deoende en gran 1edida en 

lo coaoiejo de esa situación v de la haoiliáad adauirida al resoecto. lo oue 

en última instancia hace oue una situación se nos 1anifieste coao sencilla. 

co1oiicaca o ' ieoosi~le ' . ~~s a~ n lo oue nace a un croole1a manifestarse co10 

trinai o cruciai son basicaiaente sus consecuencüs v io uraente de la 

SltUiClÓn. 

Coao ooae1os observar, esto sólo nos oíce aue no sabe1os enfrentarnos a 

oroble1as v oue cuanoo lo hace1os. es oas1ca1ente oe for1a ooco s1ste1atica v 

oor suouesto es trecuente ei error con tooas sus consecuencias. La inhao1lidad 

oara alcanzar una adecuaaa solución no solo nos incoaoda. sino oue 1ucnas 

veces tiene consecuencias neQativas oue nos crearA oroole1as en el futuro. va 

sea oor esa consecuencia ' no exitosa ' o oor c~ndiciones siaiiares oue se nos 

oueoan oresentar. Es evidente oue este tioo de situaciones no exitosas Jueda 

iievarnos a 1an1festaciones conductuales oue ~an sido cataiocatias coao 

' anormales" IGolfried v Da.visan. 1976: citados en Kanfer. 19871. Estos autores 

aefinen este co•oorta~ iento co10 conoucta inefecti v ~ aue tiene consecuenciis 

negativas las cuales oueoen oraoucir ansiedad. deores1bn o aioón otra tioo de 

orooie1a secuntiar10. 
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=ues oien c•Jnsiaerando to oos estos factores. ei a:i ;eti vc aue se c:ersrn;e 

en el entrena11ento en solución de oroole!as no es ofrecer i ias 1naiv1auos 

oeter~1nadas soluciones ante situaciones esoecjf icas sino orooarc1onaries una 

naoilidaa oe 1ane;o aenerai oue les colooue en meJores cond1c1ones ae a•rontar 

~e un 1oáo 1as efectivo una aaoiia varieoad oe orcole3as s1tuacionaies. 

~ Qué es un orociema' 

Seoón Skinner 119741 una oersona ti~ne un oroblema cuanco existe una 

~onaic ion aue oueae ser retorzante o ero oue carece oe ! ~ resouesta aue ia 

oueae oroaucir. 

Dav1sgn. 1973 (c itado en ~ahonev. 19741 aefine un oroole~a co10: ·una 

situación ~e esti1ulo oara lo :uai un organ1s~o na tiene ninguna rescuesta 

ilsta". 

Las aos definiciones conte1oian la 3usencia oe la resouesta aoropiada 

oara enfrentarse a una situación cualauiera. io cual se aanifiesta co10 un 

~rooie~a. Aunoue no se c~enta aón con una ~eiiPición ineauivoca 1e la aue es 

Soiuc;tn de Probleaas. e1iste u~ 

oiantea~ a i~ 5oiucibn ae Prooleaas c~mo: ' un oroceso conauctual ae naturaieza 

1an1f1esta ~ coon1t1vo oue nace oisooniole una serie oe alternativas ce 



H~ENDiCE 2S 

ESC;LA DE EVAL0ACION EN SOLUCION DE PROBLEMAS 

l nstrucc1a ~es: anote en ei cuaara corresoona1ente s1 caaa ~~a de las oreountas 

es reoresentati va. algo o en aosoiuto de la ior1a en oue usuai1ente aoorda una 

orooleaatica. 

1.- OEF!N[C!ON DEL PROBLEMA 

a1 Esoecifica ~ ae+ine el crooie~a 

Di úescr1oe el oro~ieaa en ter11nos 

io tas concreto aos1bies. 

c1 Contemola ios a1ierentes asoectos 

ae una situac1on. 

d) Lo; anaii:a. 

ei 5e cesvi a aei orooie1a. 

; ¡ Cr ee saoer lo aue ~l otro ~1ensa. 

E5POSO tSPOSA 
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2.- ANALISIS DE SOL LJCION DEL PROBLE~A 

ai Da aiternat ivas oe s~iuc1 ó n. 

il i Discute oosinles acueroos. 

el Pone conoic:ones. 

dl Aclara v oefine ei resuitaoo 

aue a él o a ella le austaria. 

e1 Anai1za las consecuencias a 

corto alazo. 

fi Analiza las consecuencias a 

11oiano oiazo. 

91 Anaii:a ias consecuencias • 

i2rqo oiazo. 

ESCALA: l; EN muLUTü 

Zl ALGO 

3i "uv RE~~ESENTATivü. 

ESP OSO 
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APENülCE 29 

JUEGO DE REPRESENTACIONES ªCONFLICiO úE PAREJA ' 

üBJETivü: 1ediante la reoresentacion de una s1tuacion :onflictiva 

co16n en la oareia. identificaran v anai1zaran los asoectos de la situación 

oue confor1a la orobie1atica. 

nATERIAL: 9u1on. 

PROCEDinIENTO: el conauctor oed1ra dos voluntarios. Se iniciara la actividad 

exoi1canoo oue se reoresentara una oroole1atica co1ón en ia oareja {se les 

daran las instrucciones. ver anexoi. 

Esta reoresentac10n aurara diez 1inutos v desoués se abre ia discucion 

pre9untanoo a ios actores co10 se sintieron v a los de1as oue observaron. 

ANEXO 

6UION: 

Esooso: toiara una actitud autoritaria. de exiaenc1a oor detr1inaoa 

situaciOn oue no esU lista a la hora oue el dice i:o.e. lle9a lie traoajar v la 

cou da aún "º esta hecila '( su esoosa no esta en casai. La actitud se 

1anifestara con gritos. recla1os. salirse oe su casa oara co1er en otra laoo. 

ir con sus a119os. a alguna cantina o tal vez con sus oaares, etc. 

Esoosa: la actitud de la esoosa sera igual a la aei esooso. 
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APENDICE 3ü 

¡;ORPIATO DE AUiO-RE6ISTRG DE SITUACIONES CONFLICTIVA3 

SITUACION QUE HIZO El/ELLA iíUE HICE !O OBJETi VOS EN ESA 

toue. cu~ndo SITUAC!ON 

v liOnde; 

Formuiacion aei contlicto: 
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ilPENLJ!CE 31 

FüRHATO DE ANALISIS DE 5GLUCIONE~ 

5 0LUCIO~ES VE~TA.JAS ilESVENTA.JAS 

t 

. 

·~· 

.. 

5 

10& 
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CONSECUENCIAS A CORTO CONSECUENCIAS A ~EDIANO CüNSECUENCiAS A LARGO 

PLAZO PLAZO PLAZO 

~ARA MI FARA OTROS PARA "¡ PARA OTROS PARA ~¡ PARA OTROS 

Soiución to1aaa: ____________________________________________ _________ ______ _ ~ 
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APENDICE 3~ 

INSTRUCCIONES: 

A continuacion se oresenta el eie1olo de un orobleaa, ieaio con 1ucno 

cuiaado v atención. aesoues redacte en for1a creve v orecisa ei orobl21a aue 

se olantea v orooonaa alternativas de soiucicn. ~si coao ias tacticas cara 

i1ole1entarias. Para ello utiii:ara el For1ato oe Autoreoistro oe S1tuaciones 

Conflictivas v el Análisis ae Soluciones. 

EJE"PLO: 

La Sra. Garcla es una 1uier de 32 años v se dedica al hogar. Tiene cuatro 

hijos v los proble1as co1unes a cualauier 1atri1onio. Ella siente aue ias 

cosas 1archan bien en su hoqar. aue ella junto con su escoso estan iogranoo 

las aetas aue se hablan oroouesto en la vida. Sin e1barQo. se siente aqooiada 

de oreocuoaciones. no duerte bien v hast3 lleqa a tener dificultades con su 

1ariao ooraue siemore le olatica los oroole1as ae ·sus fa1iliares vio a1iaos. 

Ella se siente 1al cor esta situación. ooroue oiensa aue debe de interesarse 

en ios ae11ás. oue na hav aue ser indiferentes .:\ íos orooieaas ae la oente oue 

nos rooea. ella cree oue .es una obli9ac1on 1orai co1oro1eterse con ia v1ca ae 

la gente oue conoce aunoue e5to i1olioue oue sacr1fiaue al9uno oe sus 

derecnos. 
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6LOSAA10 

Al11torio: deoende de un caso fortuito. 

C1str1cif>n: extiroacibn de los órganos sexuales en uno u otra sexo • 

• Citexi1: concentraciOn o acu1ulacion oe energla oslouica en una idea 

u objeto esoeciai en alguna dirección aeter1inaaa. 

Citntificid¡d: tendencia a valorizar oe1asiado las naciones cientificas. 

Ci111: disenti1iento v seaaraciOn entre los 1ie1oras de una co1unidao. 

Co1licif>n: unión de varias ootencias o individuas contra otros. 

Coexist1nci1: oresencia de aos feno1enos. oo¡etos, etc. en ei 1is10 instante o 

durante el 11s10 iaosa. 

Cognicif>n: tér1ino eaoieado oara desionar todos los orocesos aue i1olica ia 

acción de conocer (se inicia dando cuentas in1ediatas de la existencia ae las 

objeto~ en la oerceoc1ón v se extienoe toda clase de 

razonaaientosi. 

Conceoto: estado o aracesa 1ental oue siqnifica o se refiere a 1as de un 

objeto o exoeriencia a a un objeto en reiacicn can otras. Cuando ;e 

reoresentan aistintcs eie1entos o individuos se lla1a conceoto general. Cuanoa 

reoresentan un asoecta a atributo co1an ae la ciase recibe el naaore ae idea 

abstracta. 

Conducta: resouesta ae un oroanis10 a ias ca;bias dei medio. 

Conflicto: estada e1ativo dolorosa oraducida oor una tension ent re deseas 
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oouestos v contradictorios aebido ai necno ~ aue un aeseo inconc1ente 

ireor11ido1 encuentra i11oedida ia enuaoa ú sistema conciente. 

Conciente: oue ªsienteª o oosee vida oslauica, es decir. aue tiene 

senti1ientos v sensaciones.Caracteriza aoe1ás el estada de un ser or~anico aue 

recibe iaoresiones v exoer1enc1as. 

Correl¡cibn: se refiere a la acción descubierta entre dos oraanos o oos 

estructuras de tal clase aue en curso ae la evoiucibn cuaiou1er c11oio en uno 

ae eilos va aco1oanalio oor caabios detinioos en el otro. Ter111no aolicado a la 

tor1ación de reiaciones entre co1oonentes eie!entales ae una exoer1encia cor 

aoerceoc ion. 

Diil~ctica: curso siste1atico de razona1iento oue deoende ae la óiiuc1oacion 

del significado oe los conceotos. es deductivo v no se ocuoa ce ícs necnos. 

Edioo lco1plejol: fen01eno aescrito oor Freud. en el cual un niño en ia etaoa 

f~lica siente atraccion sexual oor el oroqenitor dei sexo acuesto v rivalidad 

resoecto al ae igual sexo. 

Esti1ulacibn: cuaiauier ca1bio ooservaoie incluvendo ia inhibicion en ei 

1etaaolis10 u otra funcicn aei ·tejido vivo v aue se oeoe a la aoiicacion de 

algun agente externo. 

Estl1ulo: cualauier agente flsica aue se encuentra en el 1eaio aaciente v 

actúa soore ei oraan1s10 desencadenando una resouesta. 

Exollcito: directa1ente declarado a incluido en los datos. 

ExtinciOn: dis11nucion a suoresiOn de un refleio condicionado 1ediante la 
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exitaci6n reoetida sin retor:arla con el reflejo conaicionaao o ori1ar10. 

F1ctor1 fuerza o condiciones oara orooucir ~na situacibn o resultados 

deter1inados. 

Fllico: en las teorlas de Freua. es la fase del desarrollo osicoflsico oue se 

ini~:~ hacia el sequnao aho de vida. desou~s ae la fase oral v anal v ouede 

aurar hasta los seis años. 

F1nci1111l1 io aue se refiere a una funcion. La ~s1coioaia funcionai o 

funcionalis10 busca el sent100. el fin ae los fenb1enos osiauicos oue elia 

constata. en ooos1ción a otras ra11s aue se ·orequntan <ie su naturaleza o 

1ecanis10 lnti10. , 

Htterodo1i11 caracteriza creencias contrarias a los orincioios cientificos de 

la ~aoca o al individuo aue aefine estas creencias. 

l111llcito1 aue .no ti¡"sido declarado o deter1inado airecta1ente sino aeaucido 

de los d1tos o Draoosicibn. 

l .. revisible: aue no oueoe oreveerse. 

laconscitntt: caracteriza una actividad aue ocurre sin aue el orQan1s10 oue ia 

ejecuta se ae cuenta oe ella. En ei conceoto estricta1ente •reua1ano 

caracteriza a ciertos orocesos oina1icos aue no lleqan a ia conciencia a oesar 

oe su eficacia e intensióaó. v a los cuaies n1noón esfuerzo oe voluntao. n1 

~inaan acto ae la 1e1or1a oueóen atraer a ia e~oeriencia canciente. 

lnter1cci6n: relacibn entre oos uniaaaes o siste1as ae cualouier clase ae 

suerte aut ¡¡ activioao ae caoa una. est1 e~ oarte oetertinaaa ocr la 
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actm oaa de ia otra. 

lnteraccioniuo: teoria aue exolica la conco11tancia de hechos de los orocesos 

concientes v coroorales suponiendo un siste1a oe causaciOn reciproca. 

lntervenci6n: to1ar oarte en un asunto. 

lntrinseco: caracteriza el valor de un objeto o dato deter1inado sin tener en 

cuenta sus relaciones con otros. 

~eraraula: se refiere al orden o gradacibn. 

llttodo: tado siste1itico v general de trabaiar especial1ente aara lograr 

veróaaes cientificas. 

llodelar: ooieto o aato oue es cooiado o ouede cooiarse. 

llircisista: oersistencia de una fase ori1itiva ae desarrollo os1cosexual en el 

aue el objeto de a1or sigue siendo el Yü. 

Ortodoxos: caracteriza los orincioios oficialaente aceotados en un ueriodo 

dtter1inado uor la co1unidad, corporac1bn religiosa o uor cientificos cOIO 

gruoo social coherente o oor los individuos aue la acatan. 

Patol119la: raa de la iliologh o de la 1edicina aue estudia las enfer1edades. 

los trastornos v los estados anor1ales del organislO. 

Perceptivo: iOerceucibnl arte de darse cuenta ae los ooietos externos. sus 

cualidaaes o relaciones oue sigue oirecta1ente a los orocesos sensoriales. a 

diferencia oe la 1e1oria o oe otros orocesos centrales. 

Progra1a: oian disouesto ae ante1ano oara realizar una investigacibn u otra 

tarea. 
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Psicadruu 1Hodo teraoéutko oue utiliza el iueqo ara1Atico i1orovisado co10 

tedio de investigac1bn osicolbqica v iiberaciOn de co1oieios. 

Reciprocid¡d: orincioio seoan el cual la reaccian esta deter1inada oor el . . 

oroducto entre la duracibn v la intensidad del estl1ulo con la indeoendencia 

de la taonitud de cada uno de estos factores entre si. 

ReforzadortS: estt1ulos oue oroducen au1entos en el resoonder subsecuente. 

Rtforzadorts 1119ativos: son aouellos estt1ulos oue incrttentan la orooabilidad 

ae oue un oraanisto deie ae oar una resauesta. 

RtforzadortS 001itivos1 son aouellos estltulos aue incretentan la orooabiiidad 

oe oue un oroanis10 inicie o continue aanoo una resouesta. 

Rol1 conducta oue. en una sociedad liada. debe ae esaerarse ae un inaiviouo en 

una situac1on social deter1inada. 

Si1•i6siu asociaciOn ae oroanistos de diferentes esoecies oue se favorecen 

11tua1ente en su desarrollo. 

Sl1bolo: ooieto, exoresian o actividad reacti'1a aue srJstituve a otra v se 

convierte en un sustituto reoresentativo. 

SlntDli: cualouier catbio estructural o de oeculiaridad funcional aue indica 

la presencia de una enfer11aao o trastorno en un individuo deter1inaao. 

Subjetivo: aue deoenae del oroanis10 individual. ~ue no ad1ite registros oor 

instruaentos fi;icos. No es suceotible ae co1orobacion oor otros 

investioaaores. 

Tlctica: arte de aisooner v etaiear 1eoios oara conseguir un intento. 
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Ttcnica: 1000 caracteristico de icgrar un fin óeter11naoo 1eoiante una 

act1v1aao 1anual o corporal de otra ináole, esaecializaoa. distinta de una 

verbai1zac1on. 

V1ri1ble: 1agn1tud aue auede adootar diferentes valores. Si1boio aue 

reoresenta esa 1agnitud. 
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NOTAS 

ll Con este ter1ino se refieren a aue to111aoan mas en cuenta ios factores 

bíolOg1cos vio flsicos. 

21 Freud (!923> Holea este ter1ino cara referirse a el oeliqro iuqrnario de 

la oerdida dei oene. 

ll Los siste1as vivos son básica1ente siste1as abiertos. Un siste1a abierto 

es detinido co;o siste1a oue interca1bia 1ateria con el 1edio circundante 

\Burton. 1939: citado en: Bertahnffv L. Teorl-a General de los Sistemas. ¡¡ág. 

·m. 

¡¡ El .tér1ino transaccionai se na e10leado co10 s1nOni10 áe inter1cc16n. Sin 

embargo. Dewev v Bentie.- f 194~l han sugerido un~ diferencia Ucnica entre ios 

dos tér1inos. v nan seftaiado oue la interacción se oroduce a nivel de los . 

. individuos cuando u~a oersona actúa sobre otra. Por otra oarte. la transacción 

no tiene oue ver con ios inoividuos en cuanto taies. sino con otro nivei 

suoraoersonal: ei oroceso, ias aostracc1ones. los conceotos. La transacc:on 

1noica ia naturaieza unitaria del fen01eno c~n toda su reiacíonaiidad circular 

dentro ae un 5iste1a situac1onai. 

~¡Este tér11no se eaolea cara exolicar ei contenido 1~ ;os inoicadores 

inco1oatibln en una secuencia co1urmat1va. a ios aue se oueae resooncer • 

!77 



sin e1oargo. se oa a entenoer oue no se resoonrie a 1nti1cac1bn algun a. 

bl En la T.R.E. se define a ios oensa11entos rac1onaies r2~a aoueiios oue 

avudan a la soilrevivencn v relicidaa de los r.t:111anos \aceptar lo cue en 

reaiiaad existe en uo munao real. tratar oe vivir a11ºaole1ente en un 9ruoo 

social. co1oro1eterse en un trabajo oroductivo v agradable. etc. 

il En la orevenc10n secunaar1a se oretende reducir al ;lni10 ios orooienas 

existentes v evitar aue se desarrollen otros nuevos u otras co1alicaciones. 
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