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INTRODUCCIOR

Bn las socledades primitivas, el intercamblo de informa-
cién era personal, directo e inmediato; un individuo (emisor)
entraba en contacto con otro (receptor) a través del lenguaje
etc. Una de 1las principales limitaciones de la comunicacién--
directa es la escasa posibuidad de difusién de informacién--
en forma simultdnea a grunos numerosos, en virtud de que la--
comunicacién esté subordinada al contacto ffsico entre los --
interlocutorss, ademfs de la limitacidén espacial aludida exig
" te tambidn unn limitacidn temporal, pues no es nosible garan-
tizar la continuidad y la fidelidad de los mensajes en ol -~
tiempo, ya quo son transmitidoes por via oral, 1o que imposiby
lita el repgistro y la retransmisién flel de las ideas, de los

conocimientos y de la informacidn en general.

La escritura permitid registrar y transmitir informacién
en el tiempo y ot ol espacio, independisntemente de los indi-
viduos que la generaran., L imprenta permitié al hombre multy
plicar las posibilidades de informacién dentro de una socle--
dad determinada y de hacer trascendsr a otras sociedades di--

cha informacién, 1o que hizo posibls difundir las ideas & un-



nimero casi ilimitado de destinatarios, al mismo tienpo per--
mitié quo un mayor nimero de personas pudieran expresar y di-
fundir sus ideas.

Los nuevos doscubrimiento.s ¥ los avances tecnoldgicos en
los medios de comunicacidn, traen consigo la difusidn masiva--
de informacidn. La impresidén mecénica y el copiado a gran ve-
locidad permiten el tiraje de clentos,de miles deo ejemplares-
en muy poco tiempo; el teléfono, el cine, la radio, la televi
8ién y los smatélites, parmiten la transmisidén casi instanté--
nea de acontecimiontos a grandes distancias. Estos medios han
convertido al hombre del siglo XX en un individuo informado y

en cterta forma universal. s

Por otra parte, la informacidn cumple un papsl polftico-
muy fmportante, pues se ancarga de difundir hochos polfticos-
vy econémicos trascendentes, programas de goblerno, de los pap
tidos polfticos o de sus candidatosy los proyectos de ley, --
los debates parlamentarios, la opinién de personalidades auto
rizadas, etc. La difusidn de estas cuestiones tiene enorme ip
tords para los ciudadanos ya que & partir de esta informacién

pueden normar sus opiniones y en cierta forma su acclén ciue



dadana. Ademfs de eumnlir funciones polfticas, los medios de
infor-acidn so han convaertido en importantes instrumentos de
fomanto del desarrollo =condmico y socinl, a travds de la di
fusién masiva de conocimientos, de campafias de salulridad, -
de técnicas de produccidn. Awimismo una de las necesidades--
sociales mfs importantes es la relativa a la prestacidén de--
servicios educatlvos y culturszles, pues bidn, estos medios--
se utilizan cada vez m{s como importantes instrumentos edu--
cativos de jdvenes y adultos, y en algunos pafses son parte-
integral de los sistemas educativos, Por otra parte, no hay-
que olvidar que los multicitados medios también satisfacen-—

necesidades de entretenimiento y diversidn.

Lo antes menclonado, nos permite apreciar eémo la infop
macién cumple con una serie de funciones de cardcter concre-
to que satisfacen, de manera indiscutible, necesidades muy--

importantes dentro de la sociedad contempordnea.



CAPITULO I

1.1

Concepto de informacidén

Necesidad social de la informacidn
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L.I Concepto de Informacién

Para Weiner la informacién es el comtenido de lo que es

objeto de intercambio con el mundo externo mientras nos ajug

tamos a 61 y h que se a de a nosotros, (Y)

8ingh considera que la informacién, es la wedida de nues
“tra  libertad de eleccidn, al escoger un mensaje del conjun
to de mensajes disponidles, aunque muchos de ellos carezcan-

de significado.

Rivadeneira dice que consiguientements, la informacidén-
nos lleva a presenciar el fenémeno del flujo informativo, es
decir, el amplio repertorio de mensajes de que disponsmos y

del cual elegimos el o los mensajes que nos interesan. (2)

Se entlende por informecién la medida de la incertidum-
bre, cade ver que percibo elementos nuevos, que incrementan-
mi bagaje de conocimientos y me permiten establecer nuevas -
relaciones entre dichos elementos ¥y los almacenados en la ex—
periencia, estoy recibiendo informacidén.

T.-RTvadensire Proda Redl. Periodismo, La Teor{a Gensral de
los S8istemas ¥y la Clencia de la Comunlcnct«Sn Ed. Trillas, =

México, 1977, pdg. W9.
2.f§111d.3911-apo§. cit. pégs. 55 y 89,
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La informacién consiste en un proceso de transmisién -
de un mensaje desde una fuente hasta un destino, a través -
de un eanal. Y, habitualmente, la transmisién de un hecho -
concreto y hasta anecddético. (3)

Aunque algunas vaces se ha venido confundiendo informg
cién y noticia o bien,comunicacidn, informacidén y notlecls,-
por 1o gque es necesario sefialar que la comunicacién puede -
definirse como "El proceso por medio del cual un individuo-
el comunicador transmite un estfmulo (generalmente sfmbolos
verbales) para modificar la conducta de otros individuos -~

los recipientes de la comunicacidn®”.

La comunieacidn es usada por Warren Weaver como una =--
expresién que incluye "todos los procedimientos por medio -

de los cuales, una mente puede afectar a otra”.

Noel Gist dice "Cuando la interaccidn social entrafia -
1a transmisién de significados por medio del uso de sf{mbo-~
los se le conoce, como comunicacién. Y define la “Interac.s<"
c¢ién social® como "Las influenclas rec{procas que los seres

humanos ejercen uno sobre otro a través del est{mulo y la -

J.-Rivadenelra. op. cit. pkg.291.
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reaccién mutuos®,

ilay cuatro factores que entraia toda comunicacidn que
son comunes a todas estas definiciones: I) El comunicador,-
persona que inicia el proéeso‘ 2) El comunicante, o sea, el
recipiente de la comunicacién; 3) El contenido de la comuni
cacidén, que también podrfa llamarse el comunicado; y L) El

efecto logrado por la comunicacién. (4)

En la comunicaclién se aefectda una inversidén constante-
de papeles. En una conversacidén se convierte el comunicante

en comunicador y éste dltimo, a su vez, en comunicante.

Al mis!nr; tiempo que los pnpeles‘ de dstos dos se inter-
cambian, cada uno toma las func'ones del otro. El comunica-
dor cuyo papel inicial es enviar el mensale, se convierts -
en la psrsona que recibe el mensaje. Bl comunicante, que ha
recibido el mensaje, con frecuencia inicia, con su propnia -
reaccién, un mensaje subsecuente. De esta manera, inviarte
sus papeles; tanto el comunicador como el comunicante con--

tribuyen al proceso de comunicacién y ambos son igualmente-

. -Perado, Roberto. Introduccidén al Estudio de la Comunica--
cién, Teorfa de la Comunicacidén I. Ed, Ediciones de Comu--
nicacién, S.A. de C.V. México, 1986 pdg. 31 y 32.
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importantes haciendo que la comunicacidn ssa recfproca,

Un aspecto importante de la comicacldn, 8s ol efacto
de la comunicacién que podemos llamar la reaccién de respueg
ta, la comunicacién es un proceso de interaccién,es general-
mente un proceso de ida y vuelta que estimula una reaccidén -

¥ que es tanto recfproco como alternado.

Generalmente se considera que 8l wehfculo por medio del
cual se logra, con mayor frecuencia la comunicacién, es el -
lenguaje, pero es necesario prestar atencidn a toda la gama-

de sfmbolos que pueden sor usados por el hombre.

"La comunicacién implica la transmisién de informacidn-
mediante seiiales. La forma mejor conoeida de 1la comunicacidén
humana es el habla, que pone en jusgo los tipos mejor cono--
cidos de seflales humanas, esto es los sonidos que forman las

palabras®. (5)
Sin embargo, dichos sonidos transportan sélo una peque-
fla parte de la informacidén que la gente se transmite en la -

5.-8mith, ALfred. Comunicacién y OGultura..Zd. Nueva Visién,-
Buenos Alras Argentina, 1977 pég. 1l.
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interaccidn cotidiana,

21 habla no sélo transmite informacidén mediante lo que-

docimos, sino también por la manera en que lo decimos.

"La xtno’uéu se refiere a la forma en que las personas-
se comunican mediante movimientos y gestos corporales, tales
como la elevacién de las cejas, su fruncimiento o un camblo-
de postura®.. (6) En tanto que las sefiales fonéticas del ha--
bla son sonidoa que oimos, las sefiales kinésicas son movi~ ~

mientos que vemos y recibimos.

El anflisis de este procesc revela la complejidad de la
comunicacién, puss exige que el comunicador sea también co-~

municante y el comunicants comunicador.

"La informacidn, mds modestamonte, es la materia primea=
que S8 mueve en este proceso y que transformada por la comu-
nicacién, se convierte en significado®. (?) La informacidn -
es el dato del hechoj la comunicacidn es el significado del-
hecho,
8.-Omith, Aifred. op. cit. pég. I2.

7.-Forror Rodriguesz Eulalio. Comunicacién y Comunicologia, -
. EUFESA, México, 1982, pdg. 25, y ga.
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La informacién es intermediaria de la comunicacién y -
siempre serf parte de ésts. La informacién no implica forzo-
samente recepcién. La comunicacién para serlo lo exige, la -
informacién no se encuentra subordinada a uns respuesta y en

cambio 1a comunicacién sf.

La informacién son los el tos de ensefl que se ~~

imparten; comunicaclén serd al sistema pedagégico que se es-
tablece para hacerlos entendibles, un ejemplo de asto es el-
sigutentes La lluvia puede ser simple informacidn del aestadu
del tiempos s8lo la comunicaciSn dird si se trata de un feng
meno deseable ¥y beneficioso, 21 lo necesita el campo, catas-
tréfico y triste, si resulta excesiva; en este ejemplo la —-
informacién anuncia un fenémeno natural que puede ser bone--
fico o catastréfico, la comunicacidén nos ayuda a ontender en

que consiste.

Anora blen, aunque la comunicaclién tenga mucho de infop
macién, esto no quiers decir que la informacién sea igual a-

comunicacién, ni que toda informacién sea comunicacidn.

Toda notieia vueds ser informacién, pero no toda infor-

macién desemboca necesariamente en un mensaje al que pueda -
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propiamente calificarse de noticla.

"La Noticia es un hecho verdadero, inédito o actual, de
{nterés general, que se comunica al pudblico que pusde consi-
derarse masivo, una vez que ha sido recogido, interpretado =«
y valorado por los sujetos promotores que controlen el medlo
utilizado para la difusién". (8)

¢Que se necesita para que un hecho ordinario se conviep
ta en noticia? Son muchos los factores que intervienen o nug
den intervenirs en primer lugar, que el hecho no sea familiar
¥ que no forme parte de la rutina diaria. Bn segundo lugar -
que afecte al interés colectivo ya sea en lo econémico, polf
tico, moral, religioso, etc. En tercor lugar que alguien le-
asigne al hecho el valor de noticia. Y por {ltimo, que €sa -
valor sea compartido por un nimero m{s o menos apreciabdle de

personas.

Por sjemplo, el nacimiento de un nifin es un hecho ruti-
nario y que forma parte de una funcién biolégica del ser hu-
mano, pero el nacimiento de quintillizos es una excepcidn =~

que hace noticia.

8,-Martinezr Albertos José Luis. El Mensaje Informativo. Ed.-
ATE, Barcelona Espafia, 1977. p€g. 35.
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Toda noticia p ri te una unipullci&n, -

sin manipulacién no hay noticia, sino simplemente hechos.

Para que haya noticla es preciso que un hecho objetivo,
comprobable, verdadero, sea recogido, interpretado y valora-
do por un equipo de sujetos promotores que son los periodis-
tas encargados de poner en marcha el proceso informativo de-
cada caso particular. Debemos por tanto, partir del hecho --
incuestionable de que siempre e3 necesaria cierta interpretg
cién de 1la realidad para que exista noticia.

Para Mart{nez Albertos el derecho n la intorpretacidn,-
propio de los sujetos promotores de la informacidn periodfs-
tica, estf sgotado por dos limitacioness

"a)Que la funcién interpretativa se realice de forma --
clara y distinta para el receptor, sin invadir el terreno de
los hechos comprobables.

b)Que 1la funcibén interpretativa se lleve a cabo una ~-
vez que a través de este medio de difusién han sido suminis-
trados los datos suficientes acerca del tema, ¥y la exposicién
de 1os hechos haya 8ido honestamente; es decir con 4nimo ob-
Jetivo¥r. (9)

Y.-HartInez Albertos. op. cit. pig. 38.
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Donde noticia y comunicacién se confunden es en ol pro-
ceso de la transmisién del mensaje, no hay modo de dar & co-
nocer un hecho noticiable sino es comunicdndolo de alguna --

manera.

De 1o anterior, se desprende que no puede haber noticia-

period{atica sin una o varias formas de comunicacidn.

Msdiente una simplificada visualizacidn de los campos -
de la comunicacién, la informacién y la noticia, podrfa de--
cirse que se trata de tres cfrculos: el mayor de las intera-
cciones humanas, es el de la comunicaciéng el mediano de la-

informacidn y el pequefio, de la nmoticia period{stica.

Comunicacién

Informacidn

Notieia
periodfstica (IO)

Y0.-RIvadenelra, obra citada, pfg. 55.
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Hiveles de Informacién (11)

I Nivel
fuente original

de la noticia

II Hivel acontecimientos

esapont4dneos investigacidn
del periodista

III Nivel de interpretacidén
¥y explicacién

IY,-ATcalde Carmen. Como hacer un peridédico. Ed. ATE. - =
Barcelona Espafia. pag. 86.
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1.2 Necasidad socfal de la informacidn

Para Gutierrez Vega "la informacién es una necesidad -~
cotidiana, una exigencia impuesta por el vertiginoso creci--
miento de las actividades humanas", (12) Poseer informacidn-
oportuna y suficiente de 1o que sucede en el mundo €3 una ==
obligacién que el hombre contemporineo tiens para con la reg
lidad, y un mecanismo de defensa que le permite planear sus-

actividades futuras.

El deseo de informacidén se traduce en una nacesidad prg
funda y permanente del hombre que es la de conocer y, espe--
cialmente la de saber noticlas nuevas, aunque tal conocimiep
to no tenga ninguna incidencia inmediata en nuestra vida pep

sonal o colectiva.

Comprar diarios o publicaciones periddicas, receptores-
de radlo o televisién, tienen un costo econdémico que de nin-
guna manera puede considerarse como un lujo, responde a una-
exigencia legftima del hombre que es la de sstar informado -
de lo aue sucede en el mundo.

13 -Gutlerrez VTega Augo. Informacién y 8ociedad. Ed. Fondo -
de Cultura Economica, México, 1974, pdg. 43.
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Hasta hace pocos afios en el medio rural, la curiosidad-

Afa por fios hori tes el pueblo, los

peyl

pesina se
pusblos aledafios, la comarca ¥y, a lo mfs quisd, hasta la ciy
daa préxima. Las relaciones vecinales, los encuentros de los
hombres a la salida de la misa dominical, las charlas de las
mujeres en 10s lavaderos, bastaban para llenar de noticias -
a las familims, Bl sacerdote facilitaba en su homilfa los --
avisos oficiales de la iglesia y del Bstado a no ser que, =--
para estos ltimos, hublera un pregonero péblico a redoble -
de tambor. Cuando las noticias no interesaban diroctamente a
la parroquia, como una invasién, una guerra, una escasez, am
una catfstrofe o la smuerte de un personaje famoso e importapn
te, las informaciones lejana3s llegaban mds lentamente, aun--

que con relativa rapides.

Podemos afirzar que en la actualidad esto ya no es as{-
¥ que hasta en los lugares mfs atrasados y lejanos de nues--~
tro pafs reciben periédicos y escuchan la radio no por lujo-

sino por necesidad.

Cualquiera de nosotros, incluso los mds despreocupados-
por los acontecimientos polfticos, sociales, culturales, o -

de cualquier otra fndole, exigimos una informacién extensa,-
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rdpida y completa.

Mil detalles de nuestra vida diaria exigen'inrormacidn,
como son las salidas familiares de los fines de semana que -
se proyectan atendiendo a las informacionas meteoroldgicas -
difundidas con regularidad; y los planes de vacaciones toma-
ran cuerpo despuds de tnformaciones sobre lugares turfstices

o de descanso.

Los boletines radiofénicos,deben facilitar cotidilanamep
te datos sobre el estado de las carreteras o de la circula--
cién en las ciudades, para conocimientc de loa automovilis-~
tas. Sin esta continua informacién, nuestro comportamiento -~
diario se convertirfa en algo cadticoj la vida cotidiana se-
harfa inviable. Nunca se nota tan imprescindible esta infor-

macién diaria como cuando falta,

En cualquier economf{a que se rige por las nociones de -
cracimiento, plan y prospectiva, gcémo planificar la fabri--
caeldn y la venta? ¢Cémo realizar proyectos de inversiones y
aequipo, si los responsables de las empresas nacionales o - =

privadas no disponen, no sélo de la informacién privada, - -

sino también de una informacién general, slempre al dfa v,



.

de alguna forma, orientada hacia el futuro? El pequefio tende
ro de comestibles no puede seguir con su tienda si no se in-
forma constantemente de los nuevos productos, de las fluctug
clones de 1los precios e incluso de los gustos m{s recientes-
para el empaquetado y exposicidn de articulos. El asalariado
necesita informaciones econdmicas para defender sus intereses
en las intervenciones sindicales o para encaminar a sus hi--
jos haeia su futura profesién. ;Cémo se las arreglarfan los-
consumidores y entre ellos las amas de casa, para sus compras
8in la informacién de la publicidad que desempefia de esa ma-
nera el papel de un gufa, indudablemente?

La informacidén que necesitan los productores y los con-
sumidores no debe anclarse inicamente en el aspecto econémi-
co. Lo econémico, lo social, lo cultural, lo polftico reper-

cute en la econdmia y wiceversa.

8ucede lo mismo con las actividades culturales. En tieg
pos pasados la cultura era asunto de tradieidn oral o de co-
municacién por medio de libros y a largo término. Los acon--
tecimiontos culturales, poco frecuentes, no interesaban mfs.
que a una minorfa restringida que vivia en las ciudades im--
portantes y, sobre todo en las capitales.
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Bn nuestra época de difusidén masiva, el hombre debe de-
astar en contacto con pariédicos especializados y con las --
publicaciones de interds general, con las emisiones radiofd-
nicas o televisadas que le resefiardn las obras culturales, -
los descubrimientos clentfficos mis recientes, los espectf--
culos, las exposiciones, las reunionss, congresos ¥y las . w

manifestaciones polfticas o sindicales.

Do todas las caracterfsticas de la informacién moderna-
la m4s llamautiva es 1a rapidez, hasta el 1fmite de lo instap

ténee, en la comunicacién y difusién.

Masta hace poco tiempo se necesitaban dfas y algunas --
veces semanas enteras para conocer un acontecimiento con to-
do detalle. Ahora bastan algunos segundos para que, de cual=-
quisr punto de la tierra, llegue un hecho a conocimiento del

piblico por merdio de la radio o televisién.

Hablar de instantaneidad en la difusién de la informa--
ci6n, no es exagerado en nuestros dfas, el hombre ha visto -
por telavisidn o escuchado por radio importantes acontecie -
mientos en el mismo segundo en que sucedfan, sin importar la

distancia.
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Bn la sociedad contampor‘nea, la informacldén apsrece co-
mo una exigencia del bien comfin, porque no se fundamenta so-
lamente en las necesidades de las personas o de grupos nri--

vados.

"La difusién pdblica, ¥y en el tiemvo preciso, de los --
hachos o acontecimientos, permite a cada hombre tener cono--
cimiento exhaustivo y permanente de los mismos. Con ello pug
de concurrir cada cual eficazmente al blen comin y todos en-
conjunto contirbuir mds fdcilmente a la prosperidad y progre

3o de toda la sociedad®,

Y tambiéns

"Con el progreso de la socledad moderna y los lazos de-
interdependencia cada vez mfs estrechos entre cada uno de --
sus miembros, la informacién se manifiesta como algo muy - -
dtil y la mayorfa de las vecas como algo indispensable. Es -
evidente”. (13)

Rl hombre de nuestro tiempo, para pensar justamente y -

13.-Folliet Joseph. La informacién Hoy y el Derecho a la - ~
Informacién. Ed, Sal Tarrae, Santander Bspafia, I97I, pag. 239
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para obrar, precisa una amnlia informacién, rdpida, exacta y-

precisa, que condicione las conductas cotidianas.

El ciudadano no cumplird con su papel en la civilizacidn
moderna més que si estd bilen informados falto de informacidn-
se mantendr{ indiferente, pasivo o ineficaz, Por otra partey -
el Estado contempordneo tiene necesidad, para el bien comin,=-
de ciudadanos blen informados tanto coﬁo de hombres instrui--

dos.
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1.3 Antecedentes historicos

En el aflo de 1440, en Batrasburgo Alemania, Gutemberg --
invents la imprenta, a partir de ese momento la difusida de -
1a informacidn amplié su esfera, influyendo de manera impor-
tante en los acontecimientos sociopolf{ticos generados en - -
Europa.

En el siglo XVI, la repiblica de Venecia contaba con --
una corporacién de serittori d» avisi que se dedicaba a re--
cabar noticias sobre asuntos polfticos y comerciales; a re--
dactarlas, imprimirlas y distribuirlas ampliamente entre los
miembros de los distintos gremios mercantiles y las personas

deseosas de enterarse de los acontecimientos polfticos.

BEn 1631 durante el reinado de Luts -XIII, Teophraste ~--
Renaudot ru.ndd La Gazette y organizé una red de correspon~ -
sales que le enviaban informacionas desde la mayor parte de-
las ciudades francesas, inventé de esta manera el funciona--
miento de las agencias de noticias. La Gasette demostré muy-
pronto su importancia sn materia de orientacién ds 1la opinidén
pblica. Luis XIII le otorgé cardcter oficlal y la usé para-

divulgar informes itiles a sus intereses polfticos.
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M4s tarde, convertida ya en la Gaceta de Francla, Se ~-
dedicé, hasta 1914, a dar a conocer los puntos de vista de -

las autoridades francesas.

En los primeros afios de la prensa, el poder real esta--
blecis un estricto control de la informacidn & travéds del --
otorgamiento de permisos y concesiones exclusivas a los im--
prasorss déciles a la polftica del Estado. En 1605, el archy
duque Alberto de Ambares concedié al impresor Verhoeven el -
derecho de imprimir y grabar en madera o metal, y vender, --
todas las noticias sobre asuntos de la guerra, victorias y -
toma de ciudades. Gracias a una concesién similar, aparecié-
on Alemania en 1609 el primer periddico que registra 1la his-
toria, el Avija Relation oder Zeitung.

Las publicaclones periddicas que precedieron las ya - -
citadas; entre otras figuran las sigulentes: Ordinari Wochen
zeitung, de Basilea (1610), Frankfurter Journal (1615), = -
Niews Tydingen, de Amberes (1616), Kuranti, de Rusia (1621),
el 1inglés The weekly news from Italy, Germany (1622), La - ~
Gazzeta Pubblica, de Italia (1640), La Gaceta de Madrid - -
(1661), Bl Mercurio Volante, de México (1693) y el Stamford
Mercury, de Inglaterra (1695).
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Todas estas publicaciones que aparecfan gracias a la --
concesién de los monarcas, se limitaron, en gran parte, a --
difundir las ideas polfticas de la nrintocr;cin ¥y a reforzar
las normas de conducta propusstas por los estados absolutis-

tas.

Las limitaciones impuestas a la prensa por los poderes-
polfticos,se inscribieron sn cuerpos de leyes y en decretos-

que establecfan la censura sobre las publicaciones.

En 1586 la Cémara Estrellada inglesa formuld$ un decrsto
que otorgaba a la censura un cardcter oficial. La inquisicién
¥ muy especialmente la espafiola ejercié una estrecha vigilan-
cla sobre la publicacidn de libros y periddicos.

Inglaterra fue el escenario de las primeras luchas por--
1la lidbertad de prensa. En 1641, el Parlamento obligé al rey -
a suprimir la @dmars Estrellads, la desaparicidén de ese drga-
no polf{tico autoritario permitié que se reconociera la liber-
tad de prensa. Sin embargo, muy pronto Cromwsll, el lord pro-
tector la abolid nuevamenta. (1)

14.-Gutierrez, obra citada, pdgs. 45-48,
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La supresién de la censura permitié a la prensa inglesa-
de prineipios del siglo XVIII, publicar artfeulos de anflisis
que buscaban ubicar las noticias en el contexto sociopolftico
¥ proporcionar a los lectores motivos de reflexién y puntos -
de vista dtiles para la interpretacidn de los hechos polfti--
cos. La prensa inglesa se convirtid en uno de los principales
promotores de los cambios sociales, logrando el liberalismo -
anglosajén consolidar la libertad de prensa de una manera de-
finitiva en las leyss inglesas y en la Constitucién nortew &

ammpicana,

En 1812, la Constitucidén promulgada por las Cortes de --
Cédiz, estableci$ en Espafia y sus colonias la libartad de - -
prensa. Sin embargo, la vida libre de los periddicos espafioles
fue muy breve ya que, en 1815, Fernando VII restablecis el -=-
absolutismo y decreté que se cerraran todos los periédicos a-
excepcidn de los oficlales de la Coronas La Gaceta y Bl Diario
de Madrid.

El siglo XIX aspafiol presentd una caracterfstica especial
mientras en el raesto de Europa la prensa se iba convirtiendo-
en una empresa mercantil, y sus publicaciones tendfan a 30S--

tenerse por medioc de las secciones dedicadas a los anuncios -
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comarciales, la prensa sspafiola tenf{a un marcado cardcter «=
polftico. Kl Imparciasl que aparscié en 1867, combinaba en --
sus publicaciones, tanto noticias de interes general, como =

comentarios polfticos.

En Rusia, en el afioc 1900, Lenin tuvo que enfrentarse a-
los rigores de la censura zarista, el consideraba que no ha-
bfa otro medio para educar fuertes organizaciones nolfticas-
que un periédico para toda Rusia. Para lograr sus propdésitos
de dar coherencia y unidad a la lucha de los grupos del Par-
tido Comunista ruso, cred el periédico Iskra.

Su idea era que el Srgano periodfstico actuara como = ~
organizador, difundiera los programas polfticos, las consig-
nas partidarias, y que cumpliera, tambien, las tareas de - -
proselitismo y de apoyo a toda protesta capaz da acelerar la
llegada de 1la revolucidn.

Para Lenin, el periddico del partido debfa ser un orga-
nizador soeial, una tribuna en la que pudieran expresarse --
los problemas pol{ticos y soclales, as{ como un instrumento-
important{simo para la formacién de los dirigentes de los --

cuadros del Partido. El plan de Iskra consistfa en promover-
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una disposicién combativa y la formacién de los dirigentes a
travéds de un enjuiciamiento sistemdtico y cotidianc da todos

los aspectos de la vida polftica, como lo afirmsba Lenin.

Para llevar adelante su proyecto, Lenin tuvo que onfren
tarse a las influyentes gacetas Rabdchaya Misl (el pensamiegn
to obrero), érgano de los llamados economistas y RabSchela -
Dielo (la causa obrera), revista oficial de la unidén de so--

clial-demderatas rusos en el extranjero.

Iskra fue objeto de miltiples represiones, as{ como de-
ataques violentos por parte de algunos grupos de la izquiorda
rusa. Su primer nimero fue impreso en Lelpzing, en 1900. Mis
tards so edité en Munich, Londres y Ginebra, su tiraje era -
muy reducido y su cireulacidn corria a cargo de los activis-

tas del Partido Marxista Revolucionario de 1la Clase Obrera.

Otro de los propdsitos fundamentales de Iskra ara el de
sujotar todos lns casos concretos y las explosiones sociales
que se registraban on las distintas regiones de Rusia, a un-
anflisis y a un enjuiciamiento que provocarfa las discusiones
¥ la exposicién de los puntos de vista de los lectores mili-

tantes.
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Es indudable que Iskra tenfa caraterf{sticas singularess
cumplf{a el papel de organizador de un partido y sus monsajes
se dirigfan primordialmente a lectores ya convencidos del --
programa partidista, que encontraban en la publicacién un --
auxiliar important{simo para sus trabajos de andlisis de la-
realidad vista a la luz de un programa polftico. Sin embargo,
Iskra buscaba tambien, aunque de modo sacundario, ganar adep
tos para el partido y proporcionar al piblico algunos crite-

rios de intrepretacidn de la realidad soclopolftica.

No hay que olvidar, por otra parts, que la burguesid --
rusa y el goblerno zarista posefan un aparato muy rudimen~ -
tario de control de la informacién y de divulgacidén de las -
pautas de conducta reforzadoras del sistema autoritario. Esta
circunstancia permitié a Iskra llamar de inmediato la aten--~
cién de una buena parte de la opinidén piblica. Aungue Lenin-
tuvo que afirmar su proyecto para que funcionara en ¢se mo--
mento la informacidén y la comunicacién de masas, porque el -
sistema burgues dispuso de suficlentes detractores y da mi-
merosas formas de control para opacar los mensajes cr{ti-~
cos; posefa adamzfs, grandes miquinas encargadas de controlar

la informacidén. Frente a ellas,la prensa revolucionaria vefa
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considerablomente mermadas sus posibilidades de llegar a un-
nfmero importante de miembros de los distintos pfblicos. Su
funcién por lo tanto, gensralmente se 1imitd a formar y = -

orientar a piblicos muy concretos y locallzados.

Sin embargo, paralelamente a las luchas libertarias en-
Francia, Inglaterra y Rusia, la burguesfa, encontrd la mane-

ra de cambiar la informacién en servidora de sus intereses.

Durante el siglo XIX, el desarrollo de la sociedad in--
dustrial permitié a la prensa favoracerse con 1os inventos -
que perfeccionaron los procesos de obtencidén de noticlas, y-
de su improsidn y circulacidén. La sociedad mercantil fmprimid
a la prensa su sello caracter{stico y convirtid los periddi-
cos en grandes empresas comerciales que, muy pronto, Se en--
frascaron en feroces batallas propias de la competencia mer-
cantil, De esta manera la sociedad burguess domino las libep
tades al imprimir a todas las actividades humanas pl cardcter
de transacciones mercantiles sujetas a las leyes de la ofer-

ta y la demanda. (15)

15 -Gutierroz, obra citada, pdgs.61-63.
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Cerrar las puertas a la expresién de ideas que apoyaban
el ascenso de la clase proletaria, msntener sl carfcter - -
comercial de las empresas informativas, y hacer de la noti-
cia un objeto mercantil susceptible de tomar el color pro--
pio de la 1deologfa dominante, fueron los puntos ssenciales
que la burguesfa elabord para controlar la informacién masj

va.
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1.4 Puentes de la informacién

La estructura de la informacién periodistfca, la integrani'i
los sigulentes componentess fuente-codificador-medio-producto-

do medio-destino.

El usc del término fuente debe constreiiirse al slemento--
de donde parten las saefiales f{sicas. Bn este caso puede atri--
buirse tambidn ol significado de emisor. Tratdndose del perio-
dismo es preferible el término fuente, por el uso extendido =--
del vocablo tanto en la jerga profesional como em el ambiente-~

social.

Entendemos por codificador al elemento humano que inter--
viene en el materjal dade:por.la fuente; para. traducirlo en un

cédigo detarminado; en este caso, el cédigo periodfstico.

£l modio representa, por una parte, el conducto trans--
misor de las sefiales (aire, luz) y, por otra, los mecanismos-
técntcos, equipo y aparatos que bajo una organizacidén deter-
minada y normas de trabajo producen mensajes y la organiza~ -
¢16n misma (institucién de medios periddico, canal de TV, --
estacién de radlo, etc.) Que posee una estructura. jurfdiea-de
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persona moral.

El producto de medio, por aplicacién del concepto ante--
rior, s el papel impreao quo contisne los mensajes dirigidos

al consumo p¥blico.

Por ultimo, el destino es el receptor de las noticlas.

Rivadeneira, clasifica a las fuentes de la informacién -

de la siguiente  manera

Pdentes acontecimiento; incluye toda la complejidad de un
hecho, habida cuenta de las circunstancias en que se produce,
no se trata simplemente del lugar geogréfico, sino del con~ -
texto global en que se manifissta un suceso; lugar, tiempo, -
causas, efectos mediatos e inmediatos, protagonistas, finali-

dades, etc.

La fuente informante se caracteriza porque de ella surgen
datos con o sin uns intencién comunicativa claramente defini-
da y que sirven al periodista para reconstruir sucesos en los
que no intervino, obtener elementos de juiclio para la dedue--

cién e induccidn o para la ilustracién del acontecimiento.
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Las fuentes informantes no siempre son personales, pueden
serlo también los archivos, bibliotecas, hemeroteces y otras -
de igual valor documental,

La fuente intencidn comprende, necesariamente, un propS--
sito eom‘micativo. A riesgo de redundancia, lleva una intens -
¢ién preslaborada y con metas previsibles para ocasionar efec-
tos deseables. Toda fuente intencidn comunicativa es al mismo-
tiempo omlisor de mensajess un discurso, una cancién, un cuadro
una escultura, etc., pero en relacidén con el medio periodfati-
co que oficia de intermediario, dicha intencién comunicativa -

equivale a fuente de informacién.

Fuente directa e indirecta, en el primer caso existe una-
situscién de relacién inmediata,fuente-medio i.mpréao, de TV, -
ate., por lo consigulente, la fuente indirecta tendri unz re--
lacidn medianta.

Las fuentes directas e indirectas, pueden ser ocasionales-
o permanentes. Las primeras responden a los elementos circunse.
tanciales de un suceso. Toda persona f{sica o jurfdica es - =
potenclalmente una fuente informativa. Las segundas integran -

sistemas del entorno perlodfstico o son sistemas proplos cuya-
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naturaleza estd{ relacionada con intereses permanantes de la -
soctedad. Las instituciones administrativas del goblerno, las
autoridades, personas que resaltan en el mundo de la ciencia,
las artes o las letras, son fuentes permanentes de informa- -
cién, sélo para dar algunos ejemplos. Un ciudadano comfn, ~ -
eventual testigo de un robo es fusnte ocasional.

Otra distineién existe antre fuentes publicas y privadas
que emiten informaciones de valores diferentes. Las p\ibltcas,
fdentificadas con los érganos del Estado, rosponden al prin--
eipio de funcidén y servicio piblico, de donde surge la presug
cién de que informaciones por ellas producidas poseen valor -
social y sus voceros ejarcen representatividad polftica y ~ -
administrativa. S1 el secretario de llacienda anuncia un alza=-
del costo do la vida, su declaracién se interpreta como un --
hachn efectivo y narte de la conducta comunicativa del siste-
ma polftico de goblerno con destino a sectores de on‘nidn pu-
blica. S1 esa misma declaracidén es axprosada por un cludadano
comin y corriente, sin representatividad administrativa ni --
polftica, el valor informativo vuede tomarse como una mfnima-
probabilidad de certeza en torno al hecho Malza en el costo -

de la vida" y perderse en el nivel de apreciacién subjetiva.
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Cuando la fuente revisto el atributo de autoridad, re--
sultante de la soberanfa del Zstado y de las leyes que 10 --
rigen, la fuente racibe el nombre de "fuente oficial”, es -~

decir, capaz de expresar mensajes a nombre del sistema.

Las fuentes privadas no pertenecen al complejo adminis-
trativo y polftico del Estado, o por lo menos sus aportes --
informativos no admiten el principio de representatividad, -
sino en medida de s{ misma, personas f{sicas y morales portg

necen a esta categorfa. (16)

Johnson y Harris clasifican las fuentes por la relacién
geogréfica de las noticias en: 1) fuentes locales; 2) fuentes
nacionales, y 3) fuentes extranjeras. Para los autores cita-
dos las fuentes fijas, de la primera clasificacidn, son prin

cipalmentes

= La poltefa, carcel, cuarteles de bomberos y hospitales.
- La municipaBidad, legislatura regional y oficinas ad--
ministrativas.

- Los tribunales.

16.-Rivadeneira, obra citada, pags. 67-70.
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- Las oficinas estatales y nacionsles.

- Oficina de corrons, taldégrafos, cables.

- Cdmara de comercio, asociaciones c{vicas, asistencla-
social,

- Hoteles, oficinas ferroviarias, escuelas, hermandades,
iglesias, casas de comercio, estaclones de radio y TV,
etc. Deben cubrirse ya sea como fuentes diversas de -
informacién o bien en combinacién con otras activida-
des especiales.

- Otras fuentes locales de informacién como barcos y -~
centros navieros, minas y minerfa, petrdleo y algunas

especiales. (17)

Ahora bien, puede decirses que 1la intencionalidad de un -
acto es atributo de los seres humanos. A partir de esta premj
sa, advertimos el comportamiento de las fuentes informativas,
manifestado de dos manerass espontfnea ¥y deliberadamente. Las

fuentes acontecimiento son esponténeas; las informantes obser

van, a do, amb P lentos; las f intenciona-
les son siempre deliverativas.

17.-Johnson, Btanley y Harris, Julidn. E1l raport -
nal. Ed. Pax. México, 1970, p‘u. 25-26. portero profesio
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Las fuentes espontdneas humanas son capaces de producir-
datos sin la intencidn de hacer noticias. A 1a inverss, cuando
decimos que una fuente es deliverativa, le asignamos el rasgo
de voluntariedad para hacer noticia, con fines diversos, si -
86 quiere, con la expectativa de ocasionar efectos socfales -

mds o menos precalculados.

Por otra parte, diversas noticias pueden tener su proco-
dencia de una misma fuente. La presidencia de la Repsblica --
maneja tal cantidad de elementos de informacidn del goblerno,
que produce noticias sodre diversas dreass relacionss exte- -
riores, educacién, obras pdblicas, agricultura, para citar --’

algunos ejemvlos.

Cuando alrededor de un hecho diversas fuentes interac- -
tuantes o aisladas emiten informacidn, brotan variantes de --
noticias en un complejo a veces abrumador de datos. Situacidn
que es tipica en las covulsiones sociales; desérdenes calle--
Jeros, huelgas, manifestaciones y acciones armadas de conte--

nido polftics, social o religloso.

La noticia susle oscapar al control del periodista.
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Un perjodista econdémica o polfticamente comprometido con
su fuente no garantiza imparcialidad en el manejo de la in- -
formecidén, es porfectamente catalogsble como elemento perte--
neciente al sistema., Pero ésto no significa que el periodista
se convierta en un ser apolftico o no abrigue otras causas, -
pues 61 es simultdneamente actor y testigo de su tiempo. Lo -
que se le exigirk, con derecho, es un comportumlento ético --
frente a las intenciones de la fuente y en su responsabilidad

de comunicador-intermediario de un vasto p\Sbuco.
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1.5 Diferencia entre informacién y propaganda

Es preciso, que antes de hacer la distincién entre in- -

formacién y propaganda, definamos que es la propaganda.

Young define la propaganda como “un mecanismo destinado-

a influir sobre nuestro sistema de craencias". (18)

Domenach dices "Una de las funciones esenciales de la --
propaganda es asegurar ess manifestacién de opinién profunda,
ese paso de lo oscuro a lo expresado, de la indecisidén a la -
toma de partido, a la creencla de que un hombre o un programa
son la mejor representacién o por lo menos la menos mala, de~
1o que uno desea y que, como consecuencia, hay que votar por-
ollos", (19)

Quizd sea ahora posible deducir que la propaganda es una
comunicacién que tieme por objeto persuadir, convencer al su-
Jeto receptor para que asuma uns actitud u opinién conforme a

las expectativas de la fuente emisora del mensajs,

18.=Young, Kimball. Psicologfa social de la propaganda. Ed. -
Paidds. Buenos Aires, Argentina, 1969, pdg. 23.
19.-Domenach, Jean Marie. La propn‘nné.a pol{tica, Ed. Eudeba.
Buenos Aires, Argentina, 1968. pég. 118.
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La propaganda usa de instrumentos de planificacién y di-
vulgacidn de sus mensajes. Entre los primeros podemos citar -
1las organizaciones de relaciones pifblicas, oficinas de prensa
agencias de publicidad, etc., segin los recursos disponibles-
e intereses en juego de las organizaciones comerciales, polf-
ticas, religlosas, goblernos de estados, naclonales y coali--

ciones.

Entre las herramientas ejecutoras o de divulgacién se -~
hallan todos los medios de comunicacidén al alcances desde an-
mitin callejero, pasando por el aula escolar hasta los pro- -

gramas de radio y televisidn, dlarios, revistas y pelfculas.

Propaganda es una palabra desprestigiada an los dmbltos-
del comercio, la polftica, la industria, la religién, incluso
1a iglesia catélica ha adoptado como otras iglesias, el nom--
bre de relaciones piblicas para sus actividades 3 organiza- -

clones que tienen por objeto propagar sus doctrinas.

El deterioro de la palabra se debe en parte, a las ex--
periencias de la actividad polftica b métodos de penstracidn
1deolégica ejercidos a través de los tiempos y muy particular

mente a las propagandas nazl y fascista de este siglo.
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De tales experiencias resulta la asocilacién de ls propa-
ganda con ideas y sindnimos de mentira, exageracién, imposi~--
cién, engafio, mito, cuento, trampa, ilegalidad, distorsién, -
maldad, etc., que provoca natural rechazo por parte de los -~

receptores,

En dpocas de guerra, la propaganda es esencialmente un -
instrumento poderoso, que bien empleado puede causar en ol --
enemigo mayores impactos que los tanques y las bombas, ya que
la propaganda es destinada a la destruccién moral y debilita-
miento interno del enemigo, a levantar el dnimo de los comba-
tientes, asf como a la captura de adeptos entre los pafses --

noutrales.

Ahora blen, entre las ideas que detenta o elabora un mo-
vimionto polf{tico y la necesidad de transmitirlas a los demds
4 fin de que se comprendan y se compartan, la propaganda cum-
ple su propia m1116n, apoyada en los medios comunicativos y -
en todas las formulas creadoras de su extenso raperterio, con
el fin de presentar las cosas bajo las formas m{s adecuadas y

sujestivas para que soan aceptadas por los demds,
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La propaganda esta obligada no sdélo a buscar caminos de
receptividad y de acogida a una idea, a uns plataforma ¢ in-
clusc a un motivo, sino a provocar una respuesta favorable y

eontagiosa en su entorno,

La propaganda se ha convertido, cada dfa con mayor fuef
za histérica, bajo la pluralidad de formas que la nutren, en
un inseparable condimento de la naturaleza humana y su acon-

tecer. A medida que se han perfeccionado, multiplicado y po-

pularizado los instr de la icacién, ha 1do exten
diéndose, enriqueciéndose y afinindose el poder de la propa-
ganda poliucu, siendo la gran palanca que orienta, perauade,
dirige, o modifica actitundes.

Aunque ss ha dicho que la propaganda 63 una buena palabra
que ha tenido mala suerte, es cierto que alrededor de ella -
se agrupan como codiciado panal, toda clase de propdsitos y-

deseos.

Todavia hay quienes prefieren la tiranfa sobre la opl--
nién, & la tiranfa de la opinién. Hay quienes entienden la -
propaganda como un freno o sustituto de la violencia y quien

1a acepta como un est{mulo o suplemento.
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Tambien habrfa que raflexionar el hecho de que la ideo-
logfa, que es un fin, llegue a ser desplazada por la polfti-
ca, que es un medio, Lo mismo hadbrfa que deducir ante la - -
evidencia consecuente de que los partidos polfticos buscan -
apoyarse m€s en los rasgos diferenciales y carismdticos de =~
sus hombres representativos, que en los contenidos fundamen-
tales de sus programas. Todo esto, en los l{mites imprecisos
de lo comprensible coadyuva a intensificar la confusién y a-
que la duda quiebre, incluso, los valores que relacionan de-
manora tan estrecha, el oficio polftico con el de la propa--

ganda,

La propaganda es parie del sistema politico, cualquiera
que sea su base 1deoldgica. Es realidad presente en cada - -
instante de la vida soclal. Es fuerza snergética que contrie
buye a movilizar la economfa de un sistema. Es la que coade=
yuva a crear climas de transformacién cultural. Pero no es -
omnivotente. o es la propaganda fuerza decisiva y determi--
nanta de la historia. Un olemento lmportantfsimo, sf{ lo es:
un factor de noderosa Influencia, sf, ;;oro como olemento, =

como factor, dentro del sistema.
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2.1 La actitud informativa

La principal finalidad del periodismo es lnfomr 8l =
recaptor sobre los acontecimientos dltimos que le afectan -~

directa o indiractamente y despertar en 41 algin interds.

Se dice que el periodismo debe ser objetivo, al tratar-
las sefiales/signo procedentes de la fusnte con la mayor fi--
delidad posible, es decir, con precisién y honestidad.

Calvo anota un elemento mdss la capacidad de sintesis,
dice: "S81 practicar la objetividad adoptando una actitud - «
mental determinada y realirzando un verdadero esfusrzo para -
prescindir de nuestras predicciones an{micas y prevenciones-
espirituales, resulta de suyo una gimnasia dificultosa, me--
diante la cual -y pese a ello- sélo se obtienen resultados -
imperfectos, adecuarla a las muy limitadas posibilidades de-
espacio de que dispone el periodismo oral o escrito, repre--
senta una ompresa mfs dificil aidn, especialmente para quien-

no domine la embarazosa mecdnica de la s{ntesis" (20)

20.-Calvo, Jorge Radl. Peridismo para nuestro tiempo, Ed. ~-
gibrorin do 1as Naciones, Buenos Aires Argentina, 1970, pdg.
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La objetividad exige del perlodista una actitud de - -~
frialdad y crudeza, pero esto es imposible tratindose de --
ssres humanos, lo que nos hace pensar que la objetividad --

absoluta es utlpica.

Lo importante es que el periodista tienda a raproducir,
lo nfs fielmente posible, las seiialos/signo de la fuente o-
1o que quieren decir, sin olvidar que son incompatibles con
la objetividad todos los adjetivos calificativos, porque --
ellos revelan Jjuieios de contenido valorativo.

Cuando e) periodista modifica el walor inicial de un -
hecho, agrandfndolo y confiriéndole una importancia super--
lativa, produce la transformacién de un suceso noticiable -
en materia sensacionaliata. Entiendo por sensacionalismo la
acclién y sfecto de distorsionar el significado de un acontg
cimiento notic1oso y mostrarlo en uns dimensién muchfsimo -
mayor de 1la que realmente tiens. Es un comportamiento comu-
nicativo de exageracién tanto cualitativa como cuantitativa
sn.e% manejo de los datos de la fusnte, en su significacién
¥y con propSsitos wuy diversos.
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Lo opuesto al sensacionalismo es la minimizacién del --
hecho noticiable, siendo también una forma manipulatoria por

la que se reduce el significado a la minima expresidn.

El sensacionalismo es mds notorio en las crénicas rojas
de los periédicos y revistas, Un viejo lema de este tipo de-
periodismo es: Crimen, sexo y escfndalo, trilogfa que se - -
explota al mf{ximo en todas sus manifestaciones. Pero no es -
exclusivamente pollcial, puede y se hace sensacionalismo en-
otros géneros, en la polftica tanto como en la erénica de --
arte, en el anuncio de una boda como en el rasultado de un -

partido de futbol.

Este tipo de conducta periodfstica se conoce también ~~
comn amarillismo, término que igmslmente sirve para denominar
a modios impresos aue hacen ruldo y escdndalo de cualquier -
cosay sin ombargo, una segunda acepcidn do amarillismo tione
connotaciones de orden polftico. Se dice de los diarios que--
no se comprometen con una posicidn determinada o estdn slem-

pre del lado que calienta el Ssol.
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Por otra parte, la caricatura periodfstica es una forma
de interpretacién mediante la cual se hacen resaltar con - -
exageracidn y humor rasgos f{s'coS, caracteres psicoléglcos-
o psicosoclales de una persona, de un acontecimiento o de ~--

una situacién concreta.

La caricatura periodfstica, igual que otros materiales-
de opinidén, se relaciona ¢on la noticia. Contiene significa-
dos informativos, de opinién, entretenimiento y propaganda -
con efectos muy diversos. En qué medida cumple estas funcio-
nes es algo que no 38 puede establecar teSricamente para to-
dos los casos, sino en situaciones determinadas, respecto a-

un receptor también concreto.

Puede decirse que la caricatura es esencialmente un co-
municado iconogréfico impreso, de fndole subjetiva mediante-
el cual sa interpreta una realidad desfigurdéndola delibera--

damente.

La erftica polftica, por este medio, tisne variantes s
que van desde el elogio y propaganda hasta la critica mfs --

severa.
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Ahora bien, en lo individual, el reportero polftico, por
ajemplo, o cualquier reportero que informe sobre polftice, --
debe tener trato, no con el policia sino con el jefe de la --
volicia, no visita los hospitales, sino al secretario de salud
pudde estar ligeramonts interesado en la constriuccidn de un -~
puente o una calle, pero se interesa mds en el trinsito o en-
un programa de vialidad y control de 1la contaminacién., En = =~
sintesis, estd interesado en los asuntos y los aspectos mds -

amplios del gobierno.

El reportero debe familiarizarse con la forma de goblers
no local, conocer los deberes y facultades de los funcionarios
de la ciudad, y la estructura en particular. Ningin reportero
debe tratar de {nformar sobre las labores del goblerno local,
o sobre asuntos polfticos, sin tener un dominio completo de -

toda esa organizacidn.

Periddicamente, el pueblo debe acudir a las urnas elec-
torales, se requiere que el reportero sepa evaluar a 1los - -
candidatos a detsrminados cargos pdblicos. Debe darse cuenta
no solamente de la maquinaria pol(tlca. sino tambien de las-
personalidades de cada uno de los candidatos y de las cueSe-

tiones que han do discutirse.
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35 evidaente que sSlo puede hacerlo en medio de un cuida-
doso estudio, por su larga experiencia en materia polftica o~
por su trato con los polfticos. Puede entrevistarse con los -
candidatos, presentarles cuestionarios, preparar apuntes bio-
grdficos, debe indagar adecuadamente, dfa a dfa, sobro las ~--
reacciones de los candidatos con determinados aspectos. Fina}l
mente, puede acompafiarlos en su campafie, informar sobre sus -
discursos y la reaccién del piblico y por ifltimo, tabular los

resultados finales en la noche de la eleccidn.

Huchas veces, al informar sobre actividades del gobierno
se encuentra quo estdn encubiertas por la polftica. Cieries -
informaclones deben ser cuidadosamente interpretadas, pues de
otra manera el reportero se encontrard inocentemente mezelado
en polftica partidista. En otras palabras, el reportero debe
eonocer la polftica, debe ver los hechos detrds de las noti~--
cias, los motivos de la accién gubernamentzl, 1o que hay de--
tras de una maquinaria de partido, que mueve tanto a adaptos
como a adversarios. El p¥blico depende, mfs o menos, del re-
portero, para que exponga' lo malo y elogle las decisiones ==

favorables de los funcionarios gubernamentales.
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La responsabilidad periodfstica impone la comprobacidn--
de los datos que arrojan las fuentes, 6s cierto, peroc esa - -
rasponsabilidad no incluye suponer las intenciones que esconde
una aparentemente inofensiva y cfndida declaracién ni las fi-
nalidades ilegftimas que puedan perseguirse.

Cabe mencionar, que on la cobertura de fuentes oficiales
el reportero trabaja bajo la presuncién de buena £é y confian

za on la credibilidad que merace un portavoz oficial.

Ho obstante, loa excassos ;s irresponsabilidad periodfsti-
ca tramtomx.x 1a informacién objetiva en sensacionalismo o -
en un rechazo por lo acascido provocando ques el hecho sea - -
ignorado, con la distorsién se ocasionan dafios a los indivi--
duos y se atenta gravemente contra los valores fticos de 1la -

socledad y del periodismo.

“Para répresentar fielmente a sus lectores, el reportero
de noticias oficiales debe ser un estudioso de la opinién - -
piblica y de la filosoffa polftica, y ver hacia el interior,-

de manera que tenga un cuadro verdadero." (21)

Y. Jchnson, Btanley y Harris, Julisn, obra eitada, pdg. 222,
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2.2 O0pinidn piblica ¢ informacién

Etimélogicamente, opinién proviene del latfn opinio-onis,
que significa concepto. Piblica procede también del latin pu-
blicus, que significa notoria, latente, manifiesta, vista o -
sabida por todos. (22)

La opinién piblica es definida por Raymond B. Kixon, =.-
dices "Es una tendencia u orientacién en las opiniones indivi
duales de la mayorfa o de todo un grupo social, en un asunto-
de interds comin, adoptada despues de tener la oportunidad de
discutirla." (23)

Siendo la base de toda opinidn un proceso comunicativo,-
resulta importante hallar la diferencia entre opinién pdblica
y opinidén privada. Partiendo de lo anterior podemos decir que
una de las caracterf{sticas de la opinién piblica es la comu-—
nicacién pv.ibucn, as{ mismo es necesario sefialar quo comunicg
cién pdblica involucra un concepto de difusidén de mensajes -—-—

con el empleo de todas las formas comunicativas po3ibdbles y no

22.-Rivadoneira Prada Radl. La Opinién Péblica. Ed. Trillas,
México, 1984, pdg. 69.

23.-Nixon B, Raymond. Opinidn Piblica y Periodismo. Zd. - =
CIESPAL, Quito Ecuador, 1967, pég. 22.
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sélo restringlendo el proceso de transmisidn a los medios pro-
pilamente masivos. A la vez, el contonido de los mensales ten--
dr{ que sar de interds colectivo, esto quiere decir: que afec-
to a un grupo de personas y, finalmente, que la respuesta cuen
ts también con un alcance de difusién masiva, o sea, que el --
elclo completo de la comunicacién tenga lugar dentro del £mbito
piiblico. Lo que distingue a la opinién privada serd la comuni-

cacidn privada o nmersonal.

La opinién piblica, es revelads a otros, o cuando menos -
notada por otros, de tal modo que las que se esconden 0 s@ = -
ocultan a las demds personas pueden ser llamadas opiniones pri

vadas o clandestinas.

El estfmulo que representa la informacidn genera una - -
reaccién individual, misma que confrontada con otras, establg
ce un proceso colectlvo que arroja una respuesta al mensaje -

de la fuentey respuesta dirigida al emisor originario.

Puede decirse qae la opinién piblica son conceptos sobre
cuestiones de interds para la nacién, expresados libre y phe-

blicamente por gente aj)ena al goblerno, que pretende tener —-
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derachn a que sus opiniones influyan o determinen las acclones,
el personal o la estructura estatal. Bn su forma mfs atenuada,
aste derecho se afirma como la expectacién de que el gobierno-
revelard y explicar{ pdblicamente sus decisiones, para permi--
tir a la gente que no pertenece al mismo, pensar y hablar so--
bre estas decisiones o, para exprasarlo en los términos de la-
conversacidn democrética, y de esa forma lograr la aceptacidn

de la polftica seguida por el gobierno.

La opinién pdblica, comprendida de oste modo, es funda--

mentalmente una comunicacién de los ciudadanos con su gobierno

y 8610 de manera secundaria, una icacién entre ciudadanos.

S1 un gobierno niega rotundamente que la opinién de los -
ciudadanos sobre las cusstiones piblicas sea pertinente, on ==
una forma u otra, para la elaboracién de la polftica, o si - =
evita 1a libre y piblica expresidn de tales opiniones, la opl-
nidn piblica no existe.

Toda opinidn piblica pretends influir sobre niveles de --
decisién. En regfmenes totalitarios, la opinidén piblica se - -

manifiesta a travéds de actitudes polfticas, con despecho del -
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mismo sistema. Golnes de estado, revoluciones, acclones arma-
das, luchas estudiantiles, revelan que las opinlones publicas
no ofdas por las dictaduras, desembocan en actitudes sociales
¥y volfticas ~ue bien pueden considerarse ofectos de las mismas

opiniones.

Cabe sefialar, que los ciudadanos no sélo debaten y obtie-
nen conclusiones o se forman julcios acerca de cuestiones polf
ticas o de la conduccién de los érganos administrativos del --
goblerno, sino también acerca de la moralidad, religidén, la --
cultura, el deporte, las bellas artes, etc. Pero es innegable-
que aun en cualquiera de estas dreas, la opinién pdblica pre--
ctsa de un mfnimo de condiclones de libertad de expresidn y de

divulgacién, o sea de un c¢lima de opinidn.
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2.3 Tinologfa de la informacidn

Prensa, radio y televisién son los medios de comunica--
cién en que se desarrolla el ejercicio pariodfstico. Entre -
los tres existen diferencias esenclales que conviene rosal-=
tar: Mientras la prensa es manejada por empresas susceptibles
de propiedad, la radio y la televisidn estan sujetas a concg
siones debido a que el espacio aérso en que difunden es pro-
ptiedad de la naclién.

Una segunda diferencias radio y televisién pueden incop
porar informacién periodfstica en su programacién musieal, -
deportiva, etcétera, mientras que la prensa tiene como prin-

cipal oferta la informacidén period{stica.

La tercera diferencia entre prensa, nor una parte, la -
radio y la televisién por la otra, @s que el recaptor da los
medios alectrdénicos, es un destinatario pasivo del mensajle y
siempre estf sujeto a recibir informacién quo no aescoge. Por
el contrario, el lector de periédicos y rovistas es un recep
tor actlvo, elige y compra la publicacidén que quioro, inclu-
so las referentes a los anuncios publicitarios, y ademas do-

termina el momento de la lectura.
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Las publlicaciones impresas pueden conservarse en una ca-
sa, en una biblioteca, en un archivero en una hemeroteca para
- su consulta posterior, sin que se requlera la tecnologfa que-

exigen los medlos electrénicos.

La prensa tiena dos formas de presontacidns como diario-
¥y como revista. En ambos casos la constancia en los tiompos -
do aparicidn, cada dfa, cada somana o cada mes, contribuye a-

su acreditacién pdblica.

La radio ejerce su funclén poriodf{stica cuando transmite
noticiarios, entrevistas, conferencias y acontecimlentos notj
¢10803 qua el piblico puade conocoer on el momento en que 86 -

est4n produciendo.

Entre sus caracterf{sticas singulares se encuentran la rg
pldez y la oportunided peéo al penaetrar por los ofdos, obliga
al auditorio a realizar un esfuerzo de retencién prdcticamen-
te imposible. Su mensaj)e informetivo no puede conservarse con
fijeza; ol padboascucha estd imoosibilitado para buscar una-
smpliacidn del mensaj)e, abarcar los datos de manera total, -~

repetir la lectura, escoger lo que le parece mds importante.
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La radio tampoco puede presentar apoyos grificos a la -
informacién, de tal modo que proporcione una comprensién més-
amplia del material que difunde. Su penetracidén en el pdblico,
sin embargo, es mayor que la de cualquler otro medio de comu-

nicacién masiva.

La televisién tieno 1las ventajas de la radio en cuanto a
rapidez y onortunidad y les aifiade Iimagenes que pormiten al --
espactador situarse en el lugar del acontecimiento, comprobar
la veracidad de la narracién y hasta cierto punto vivir el -

hecho.

8in embargo, como en el caso de la radio, la televisidn-
impide al pdblico detenerse o repetir la lectura para egeoger
lo m4{s importante, penetrar mediante el anflisis minucioso, -

an ol significado de los hechos o declaraclones transmitidas.

Bn muchos casos 1o .que la televisién y la radio provocan
es curiosidad e interds por determinados sucesos. Al dfa si--
guiente de las transmisiones no es extrafio que un sector del-
auditorio busque en los diarios la informacién correspondiente

para confirmar y comparar sus impresiones iniciales; para as{



~5u-

recordar, completar, analizar y obtener una idea de conjunto-

respacto a 1o que pasd, .

El recurso de las videocaseteras, como de las grabadoras
en ol caso de la radio, permite retener la informacién telev}i
siva, pero obliga a la grabacién de todos 108 programas perio
dfsticos y a un costo desproporcionado si se toma en cuenta -
que sélo unas cusntas informaciones, en realidad, merecerian-

ser conservadas para su repettcidn.

Cabe sefialar que la radio es el medioc ds comunicacién --
de mayor penetracidn en México. La televisién ocupa el segun-
do lugar. El tercero le corresponde al cine, que durante mu--
chos afios constituyo otro medio periodfstico eficaz, dada la-
amplitud del péblieco que acude a las salas de exhibicién, Este
medio sin embargo ha ido ocupdndose cada ver menos de asuntos
de interds periodfatico, lo cual hacfa a través de revistas -
f£{lmicas semanales. Bl cuarto lugar de penetracién lo ocupa-
la prensa, el cual ost{ deterEinado no solaments por la des-«.
ventaja que le significa la rapides, amplitud y bajo costo --
con que ae emiten los mensajes de radio y televisidén, sino --
también por los elevados fndices de analfabetismo que preva--

lecen en México. Baste recordar que el promedic educativo a -
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nivel nacional osclla entre los 3.5 y los !+ aflos de escolari=--
4sd para comprender que los alcances de la prensa escrita son
relativos. (24)

Por otra parte, los medios de comunicacién han desempefig

do un papel relevante en la historia polftica de México.

La Revolucidén Mexicana (1910-1917) llewd al poder a un -
Goblerno comprometidoy al mismo tiempo con @l saector privado -
¥ con una profunda reforma social. La Revolucidén intentd inte
grar a nuevos sectores de la soctedad, (los pobres del campo)
¥y regiones olvidadas, alejadas de la capital, a la corriente-
principal de la cultura y la polftica del pafs. El goblerno -
revolucionario utiligé y subwencipnd difsrentes formas de mi-
sica, teatro, cine y radio para promover un sentido de ident}
dad nacional. Al amparo del principio del Gobierno mexicano -
de una economfa mixta, la radio comercial de propledad priva=-
da crecld codo a codo con la radio de servicio piblico de nro
pledad estatal. E1 Zstado mexicano utilizé la radio primero,
como instrumento de informacién y propaganda, y luego como —-
instrumento al servicic de la cultura y la educacidn,

25.-Telero vicents, Marin Carlos. Manual de Periodismo. Ed. =
Grijnlbo 8. A., H‘xlco 1986, pdg. 23,
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BEn los afios cuarsnta sin embargo, la =rasién del sector
privado tanto desde dentro como desde afuera del partido go-
bernante, consiguld apartar al gobierno de la intorvencidén --
estatal en la econonfa y establecor un control privado, en -
algunos casos transnaclonal. Bste giro afectd muchos sectores
de la economfa, incluyendo la radio. En 1941, al goblerno mg
xicano habfz renunciado casi enteramente a todos los roles -
en el dnsarrollo de los medios de comunicac!'dn y habfa vendy
do emisoras de propiedad estatal a inversores privados. Con
la rotirada del goblerno de la radiodifusidn, la televisién-
empezé on 1los afios cincuenta, como una iniclativa enteramente

privada.

En 1950, México se convirtid en el sexto pafs del mundo
que disponfa de tolevisidn., Durante la presidencia da Miguel
Alemdn Valdds (1946-1952), ol goblerno mexicano rechazé la -
idea do un sistema da televisién de propiedad niblica al o3=
tilo do la radiodifusién europea. Los nuevos canales privados
fueron propiedad de emisoras radiofénicas comerclales moxicg
nas afiliadas a redes estadounidenses de radio y telewisidn,
la NBC y la CBS. Bl nropilo Alemdn tuvo v{zculos parsonales -
con la industria privada de la teloavisidn
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A comienzos de los afios setentas, el goblerno mexicano--
emprendié una serie de reformas polf{ticas y sociales neces@--
rias para acomodar en el sistema polftico a nuevos grupos so-
ciales y polfticos y para preservar el poder dol partido go~-
bernante. Con objeto de llewar a cabo estas reformas, éste se
vio en la naecesidad de liberarse de su dependencia anterior -
respecto de los medios de comunicacldn privados y crear sus -

propios canales de comunicacidn.

Los esfuerzos de los Presidentes Luis Echeverrfa (1970-
1976) y José Lépez Portillo (1976-1982) para conseguilr que la
televisién comercial se aconlase a 1los programas gubernamonta
les se tovaron con una fuerte oposlc16n, tanto por parte de -
la industria privada como de facciones dentro del partido go-

bernante.

La oposicién del sector privado, los vfinculos personales
entre miembros del partido dominante y los medios de comunica
cién privados consiguleron, finalmente, tener mayor peso que-
los sentimientos y las nocesidades del gobilerno favorables a-

las reformas.
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As{ mismo, la tolevisiér privada en México no sélo ha -
tenido que enfrentar adversidades de indole polftica sino ~=-
tambien problemas econémicos. En 1986 Talevlsa‘dop-cnd{n do -
los ingresos en délares procedentes del extranjero, sus ope-
raciones transnacionales incluyeron Univisidn, una red de tg
levisifén en lengus espaflola en Bstados Unidos de Norteamérica
) ‘que ingrasé cerca de 80 millones de dflares en concepto 468 =-
publicidad,' Yy una empresa de distribucién cinematogréfica, eg
tableclda también en Estados Unidos, que supusc el 70% de las
ganancias totales de los filmes de Televisa. (25)

25.-Fox Blizabeth. Medios de Comunicacién y Polftica en Améri
gg Lﬁglna. Ed. Gili S. A. de C. V.,éxico, 1989, pdgs. 25, 30,
y 48e



=59
2.4 Tdenicas contempordnoas de la informacién

El redactor de notas periodfsticas necesita indudable--
nmente una imaginacidn fértil par: tejer palabras y frases en
narraciones vfgorosas, conmowedoras. Perg al igual que otras
formas de periodismo, la imaginacidn del redactor no debe cg

lorear el contenido real da la nota.

A menudo as fuerte la tontacidn de inventar algo de la=-
.propia cosecha del periodista, sobre todo cuando hay escasa-
probabilidad de que ol embuste sea descublerto. Pero el pe--
riodista profesional domina esa tendencla porque tiene cubal
conciencia de la ética y de los peligros implfcitos en el -~

acto.

La nota period{stica no debe sor alterada, do modo quo-
todo color agregado a los hechos ser{ engafioso para log lec-
tores. Cuando el engafio es descublerto, sufre grandomente la
credibilidad del periodfsta. Cabe seﬁa}ar que ol periodfsta-
profesional sabe qus su pronia reputacidn es vital para el

éxito en la profesidn. (26)

26.-Wiiliamson Daniel. Tecnica y Arte de la liota Perlodfstica.
Ed. Editores Asocimdos S. A., México, 1977, pdgs. 11, 12
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shore blen, por otra parte, el género de informacién o -
tnformativo se manifiesta a través de clertas formas perlodfs

ticas, antre las que podemos mencionar astans

La gacotilla, se le llama tambidn noticia bdbrave, porque-
ostd comnuesta por no mfs de cuatro vdrrafos cortos. Es resul
tado de varias circunstancias; a) ¢o la imposibilidad de acu-
mulrr datos sabre un aconteclilento imvortante, ya sea porque
ha surgido en forma de versidn, o porque el acontacimiento se
ha producido n poco tiempo dospuds del ciorre de la edicidénj-
en este §ltimo caso, la gacetilla se convierte en una noticia
de ltimo momento, brove, a la manaera de un flash radiofénico
o televisivo; b) de la necasidad de rellenar un hueco que ha-
dejado un diagramado defectuoso por mal cdlculo del material,
¥ c) de la importancia menor de un hecho noticiable que no mg
rece un texto largo ni ensanchamiento del t{tulo a mds de una

columna.

La gacetilla de noticia relevante resalta su importancia
por el cuadro o recuadro que le rodea. Poroc esta presentacién
puede sor engafiosa si contamos con el hecho de que el cuadro-

7 recuadro se emplean, a menudo, sSlo como recurso sféético.
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El suelto, es tambfen un mensaje breve, presentado asi-
mismo, con las caracterf{sticas formales de la gacetilla y a-
vaces en rocuadro, segdn la fmportancia que se le quiera .ae
otorgar. Difiere de la gacetilla en que su contenido consis-
te en un breve comentario a propésito de un econtecimiento,~
més propiamente, la versién de un hecho dasde el punto de =--

vista erftico.

Nota y artfculo, son vocablos sinénimos y a la vez muy-
distintos, que se emplean en la Jerga period{stica para refg
rirse a todo material slaborado en la redaccidn, ya sean no-
ticias o comentarios; pero en un sentido mds estricto enten-
demos por nota la relacidn escrita de un acontecimisnto de -
interds noticiosoy artfculo, vendrfa a ser el trabajo de in-

terpretacidn dentro de la funcidn bksica de opinidn.

La créniocs, la palabra crénica sugiere inmediatamente-
1la expresidn cronologfa, relacién en la que el elomento tieg
po o afs precisamente la sucesidn temporal de un hacho deter
aina la estructura de la noticia. Acontecimientos deportivos,
viajes, sucesos polfticos y otros, son aptos para una créni-

ca periodfstisa. No se trata de la sujecién rfgida, cronomé-
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trica en el curso del acontecimiento, sino de 1a relacién de
incidentes relevantes del mismo, dentro de una sucesidén ords
nada. Precisa de una sfntosis debajo de la cual se establece
el orden cronolégico. En esta estructura es notable la suje-
cidn del periodista a la secuencia de los acontocimientos --
que no puede alterar sino en razén de la relevancis de datos,

desechando de ese orden las anotaciones superfluas.

Nota de redaccidén, es una insercién del periddico que -
va al comienzo o al final de una notiecla, con la finalidad -
de anotar aclaraciones, rectificaciones o confirmaciones do-
hechos, puntos de vista o informaciones dadas anteriormento-
nor el modio impreso y que tlenen relacidn con el nuovo men-
saje. Ocurre frecuantemente cuando la fuente observa compor=-
tamiantos comunicativos contradictorios o seflala obgervacios
nos da inexactitud que comprometen el prestigio del periédi-
co. Lu nota de redaccién (N.:de R.) os en sf un mensaje cor-

to del propio medio,

La entrevista, hay dos formas quizas las més comunes de
procesar la entrevista; una se realiza por medio de pregun--

tas y respuestas fijas y la otra por madio de la seleccién -
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de respuestas con una fuerte dosis interpretativa por parte-
del entrevistador. La primera forma aparece bajo la sigulente

estructuras pregunta-respuesta, pregunta-rospuesta.

La segunda forma somete el contenido de la comunicacidn
producida en el acto de entravistar a los niveles de inter~-
pretacién del periodista quien elabora una introduccidén en -
el tema, una sfntesis de lo dicho ¥y recurre a citas textua--
les, describs situacliones del contexto comunicacional, se -—
apoya en antecedentes, predice, etc. Esta estructura es nds-
édgil, mfs atrayente, pero menos objetiva que la anterior. Es
frecuente que los entravistados se quejen, de eso, de que =-

sus declaraciones fueron mal interpretadas.

La funcionalidad orientadora de los medlos de comunica-
cidn, particularmente los impresos se desarrolla por medio -
del gdénero de opinién principalmente, el cual se maniflesta—
a travds de'el editorial. Mediante la columma oditorlal, al-
periédico expresa su punto de vista sobre los acontecimien--
tos de interés social. Por su vinculacién con el suceso do —
actunlidad, el editorial adquiere la obligacién de ser t;pox

tuno, en cuanto a la forma, emplea por lo general una intro-
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diiceidn enunciativa dol hacho que va a tratar y luego desa--
rrolla todo el caud:l de apreclizciones subjetivas pertinen--

tos, dentro del estilo que ha elegido.

Los aditoriales, segin el tema de que traten y bajo cir
cunstancias polfticas y sociales determinadas, pueden ser de

los siguientes tonoss

a) Expositivos El editorialista enuncia hechos conecta-
dos desde un punto de vista particular, sin afiadir conceptos
que ravelen una posicién abiertamente definida. En la expo--
sicién tenemos un muestreo seleccionado de elementoa de juf-

clo para el receptor.

b) Explicativos Haniffesta las presuntas causas de acop
tecimientos, relaciona hechos en busca de una comprensién --
clara, de las interrelaciones de los elementos del hacho. Pg
drfa decirso que asume una posicién casi pedagdgica porque -
pratende enseilar, mediante argumentos lo mds convincentes po

sibles la naturaleza e importancis del acontecimiento.

¢) Combativo: Es caracter{sticoc de las posiciones doc-~
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trinarias, en pugna ideoldgica con otras; es tambidn instru-
mento de lucha de clases o arma de reivindicaciones sindica-
les. Su funcidn, es auténticamente propagandfstica para la -
catequizacién religlosa, partidista o sindicalista. Se vale-
de la denuncia oocortuna, de la explicacién unilateral, de la
exposicién de motivos y hechos cuidadosamente seleccionados;
utiliza jerarqufas de valores significantes. Acentuia la nro-
testa, la condena, la oposicidn intransigente, en una lucha-
desenfrenada por la captura de adeptos o consecucidn de fina

lidades sectarias.

c) Criticos Hace las veces de juez, en nombre de la opj.
nién pdblica. Cuida especialmente de formar ante esa opinidn’
que dice representar, una imagen de imparcialidad o indepenw
dencia absoluta. De esa visidn depende el atributo que se --
autoseiiala de autoridad moral para juzgar las cosas desde un
sitio no comprometido y neutral. Es el editorial que prefie-
ren los psriddicos que se proclaman a si mismos organo inde-

pondiente.

@) Apologéticos Pertenece a los organos oficilales de go

bierno. Su finalidad es divulgar en el tono mds apasionado -
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posible las bondades de un sistema de goblerno. Toda obra po-
1{tica, por insignificante o rutinaria que sea en verdad, es-
motivo de alabanzas y exagseraciones. Este tipo de editorial -
s fundamentalmente propagandfstico y tambldén puede ser combg

tivo, segin las circunstancias.

f) Admonitorios Pretende el mantenimiento de un equili--
brio permanente en el sistema frente a las contradicclones -
que alcanzan niveles de grave enfrentamiento. Exhorta al cum-
plimiento de reglas, advierte los peligros, sefiala expsrien--
cias anteriores para ejemplificar, llama & la concordla, al -
orden, a la paz; su tono es sereno, reflexivo, paternal en --

muchos casos.

g) Predictivos Sobre la base de andlisls de situaciones
diagnostica resultados de tipo social y polftico. Anota pro-
babilidades, con fundamentos estudiados, casi cient{ficos, -

como por ejemplo las eleccionas. (27)

El comin denominador de los editoriales es su enlace «-

con la notfcia.

27.-Rivadeneira, obra citads, pdgs. 227-229.
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Precisamente lo gue le otorga rango de mensaje period{s-
tico es su relacidn con un hecho actual, Normalmente un lec--
tor no esnera encontrar en la pdgina editorial del periddico-
un comentario acerca de los motivos que llevaron a los mayas-
a construir pirdmides en Yuecatan, ni la forma en que los anti
guos egipclos sepultaban a sus faraones. Sabe que estos inte-
reses suyos pueden ser satisfechos por una cantidad de libros
especializados. Lo que busca en un editorial es una explica--
eidn, una orientacidn acerca de lo que estd sucediendo todos~

los dfas y que le afecta inmediata y personalmente.

81 en vaez del mensale esperado, un periddico publica en-
su editorial comentarios sobre las pirdmides mayas o las tume
bas de los faraones egipcios,_habré razdén para suponer que --
allf hay una situacién anormal que pueds deberse a la autocer
gura, a la censura por intolerancia polftica y desconocimien-
to de la libertad de expresién o hay una deliberada intencidn
de ignorar la realidad, sin dejar de mencionar que en el \iltj,
mo de los casos puede deberse tambidn a un desconocimiento de
1o que sucede a su alrededor, aunque este fltimo parece muy -

poco probable o irreal.
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3.1 =1 factor psicoldgico en la informacidén

Instituciones como la familia, el pueblo, el barrio, etc.
hoy en dfa estdn abrumadas, en un sentido, por la gran ciudad
Y en otro, por las zonas suburbanas. Isto trae como visible--
consecusncia que el hombre, a partir de ese momento, se con--
viarte en un nimero estadfstico. 8in embargo a pesar de estar
inserto en una sociedad de masas, rechaza intuitivamente toda
informacidn que signifique una tendencia o condicionamiento,-

rechazo que se produce por tres raroness

1) Porque cualquier tendencia es una limitacidn a la 1i-

bertad de pensamiento.

2) Porque supone una falta de respeto al esp{ritu crfti-

co de cada nersona.

3) Porque niega sistemfticamente la necesaria opcidén de-
varticipacién de la persona en el procaso informativo, aparte

de las perturbactiones que pueda causar,

Una manipulacidn tendenciosa de la informacidn conduce--

a la asudiencia a una postura de aescepticismo, de aquf la exi-
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gencia de lo que debe ser una informacidn que intente ayudar
al individuo a cumplir con sus deberes, y que ademds debe eg
tar a la altura de la dignidad de la persona, acorde con sus
aspiraciones y necesidades espec{ficas para poder formar as{
su capacidad crftica sobre cada tema de trascendencia social

que se produzea.

Esta circunstancia exige que Jamis se debe elaborar la-
informacidn a espaldas de las necesidades del individuo o de
las de un grupo de personas, sino presintiendo, midiendo, --
cuantificando cufles son las necesidsdes del individuo o del
grupo y antes de que se ponga en marcha el proceso informati
vo. En esta especie de vicio de origen, de no saber medir ==
las necesidades del recsptor de la informacién, puede estar-
la clave de su pasividad ante la 1nfnrmac16n, pasividad que-

genera en 61 una actitud de desentsmdimiento.

Llegar al dominio de esa actitud, impone el estudio y-=
andlisia de tres factoress a) La informacién que necesita cj
da persona, b) La informacién que ordimariamente se comunica
a la persona, ¥y ¢) El uso que hace la persona de la informa--

e1dén que lo es comunicada.
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Por otra parte, cabe sefialar que las investigacicnes psi-
cosociales sobre la informacidn y su incldeneia en el indivi--
duo y en la socledad han demostrado ques La informacién y la--
opinidén piblica no se producen nunca y absolutamente en condi~
ciones puras, sino que astén sujetas sismpre a condicionamien~
tos concretos que pueden ser psicolégicos o socilales, y que —-
la comunicacién misma est{ sometida a impurezas en cuanto a tg
do su proceso, tanto en su origen como en su destino, y lo mig

. mo ella que su contenlido informativo, pueden producir unos efeg

tos positivos o negativos de tipo psicolégico. (28)

Por citar algunos sjemplos de efectos positivos psicoldégi
cos, pusde decirse que los medios informativos contribuyen po-
derosamente a facilitar la comunién en la convivencia humans,-
permitiendo que los individuos se sientan identificados con -
los grupos soclales a los que pertsnecen, as{ mismo, las noti-
clas del érea geogréfica y de los grupos mn que el honbre se—-
mueve, posesn uns gran carga psicosocial que le da plena con--
ciencia de su pertenencis al medio social y le lleva a alineap
se en las tendencias de opinidén que en el mismo se manifiestan,

wmés aun, los acontecimientos que le narran los medios de comu-

38.-Des 1a Mota Ignacio. Funcidn Soctal de la Informacidn. Ed.-
Paraninfo S. A., Madrid Bspafia, 1988, pags. 144, 145.
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nicacién, por muy distantes que le resulten, pasan a ser sus

acontscimientos.

Bn cuanto a los efectos negativos, estos radican signi-
ficativamente en la capacidad que tienen los medios de comu-
nicacién masiva, sobre todo los audiovisuales, para influir-
sobre la opinidn piblica, desviando la atencidn de temas - =
trascendentes y dirigiéndola hacia otros temas triviales. Es
tal la complejidad de los estfmulos provocados a travds de=--
los medios de comunicaeldn, que puedan llegar & privar al ip
dividuo de la libartad de eleccidn.

Las consecuencias de esa difusidn, no pueden gser mds fy
nestas para el individuo en s{ y para la socledad en que se-
integra, ya que generan apatfa soclal o la apatfa polftica, st
no 63 que ambas, siendo la deshumanizacién razén de la pri

mera y la‘abstenci6n electoral de la segunda.
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3.2 Influencia de la informacién sobre el receptor
individual

En el proceso informativo, la problemftica que plantea-
la recepcién de los mensajes es tan importante como la inten
cién y ol propdsito del emisor. El publico destinatario, con
vartido en ol censor fitimo de la informacién difundida, por
lo general tiende a seleccionar o a filtrar los mensajes pa-
ra encontrar en los mismos unos medins de proteccidén o de --
autodefensa, buscando en ellos el apoyo a sus convicciones,-

a sus actitudes y a su comportamfento.
Esta seleccidn de mensajes se opera en tres niveless

a) Existe, ante todo, une seleccidén en la recepcién de-

la informacidn.

B) La selectividad opera también en la retencién o memp
rizacién de los mensajes informativos. Las personas tienden-
a recordar lo que apoya sus puntos de vista y a olvidar aque

1lo que los contradice.
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¢) Existe una seleceidn interpretativa, que tiende a al-
terar el contenldo de aquellos mensajes opuestos a las prefe-

rencias o simpatfas del receptor. (29)

53in embargo, para valorar la actuacidn de los medios de--
informacidén y evaluar su influencia sobre rsceptor individual
no debe hacerse aquella alsladamente sino que debe efectuarse
en relacién con los difersntes factores que confluyen en la--
socledad y on el tiempo en que lo hacen, as{ como por el me=--

dio o medios por los que le llega esa influancia.

Asimismo, la importancia de la informacidn en la creacidn
o influencia de criterios personales, sea intencionadamente,~
por las tdcnlcas de 1a publicidad, o de forma esponténea, nor
la importancia del hecho informativo en s{, ha llevado a las-
fuerzas polf{ticas a luchar por conquistar los medlos de infor
macién, Tal intencién se apoya en esa funcidn social que rea-
liza la informacidn, cuyos efectos son notorios en la evolu--
c¢ién cultural del individuo, en su conformacién pelftica, y--
en su participacién o abatencidén en la actuacidn piblica, sin

olvidar quo asos efectos pueden tener muchas y diferentes - -

2§.-De 1a Mota, Ignacio. op. cit. pag. 235.
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reaccionas en el piblico, sepfin la formacidn que 4ste tenga,
sus habitos y costumbres, el medio de informacidén que mds -~
utilice, ete., y ello dentro de su circunstancia en el lugar

on el tiempo y hasta en su estado de Znimo.

Es por ello, que los que permanecen fuera del gobiarno-
¥ se mantienen en la oposicién, esperando su monents de lo--
grar el triunfo, denuncian, una y otra vez, el abuso que se-
hace del emnleo de los medios masivos nropledad del Estado,-
asf como de los queé no lo son. Acusan al goblierno de silen--

ciar su voz ¥y de amnlificar la de sus correligionarios.

Ahora bien, el individuo en su papel de recsptor de las
informaciones no se acerca a ninguno de los medios masivos--~
ﬁ:ag!.nando que éste puede infuir muy directamente sobre é1,-
sobre su ideologfa, hdbitos, costumbres o gustos; sin enbar<
go, una larga, constante, sutll y hdbil prasién informativa-

puede llegar a cumplir esa funcién.

Como ejemplo, baste mencionar el aparato pronagand{sti-
co desplegado en su dfa por todas las fuerzas participantes-

en la 8egunda Guerra Mundial y, muy especialmente en la - -
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Alemania hitleriana, por el nazismo. Ese conocimiento del -~
gran podar de persuacién de 1a informacidén en la citada gue-
rra fue utilizado por todos los paises beligerantes y, espe-
cialmente por 108 de ideologfas totalltarias. Algo similar--
ocurrid en los Estados Unidos de Norteamerica durante y des-
pués de la mencionada guerra mundial, Si analizamos las pelf
culas filmadas por esa Gpoca, advertiremos que siempre pre--
sentaban al guapo, alto, rublo y heroico combatiente america

no frente al feo y malo alemdn.

Por lo antes mencionado, podemos decir que para prever=-
de algidn modo la influencia que pueda producir la informacidn
habré que tener en cuenta ol nivel cultural del receptor asf{

como su condicidn social, polftica y econdmica.
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3.3 Influencia de la informaeién sobre las masas

En el dltimo cuarto de siglo, la tecnologfa ha experimeg
tado un progreso a un ritmo realmente acelerado, este progre-
so ha proporcionado un protagonista, desconocido hasta enton-
ces, a los medios informativos, que les ha llevado a iafluir,
@ incluso a formar opiniones, en los hombres do las socleda--

des industrializadas y masificadas en que vivimos.

Esta influencia de la informacién sobre las masas es la-
que ha llevado a determinar que todos los medios han de ser--
utilizados para sl bien de la sociedad y para una mejor con--—
vivencia entre sus miemnbros, tanto en el plano soclal como vo-
11{tico. Para conseguir 6so3z objetivos, los medios deben ofre--
cor una informacidén verfdica y objetiva y 4sto sélo es viable
cuando existe una libertad absoluta que permite transcribdbir y
traducir noticias sin ningdn tipo de interferencias, -la dntca
1imitacién sceptable y discutible serfae la que viniera dada--
vor el propio emisor que, an todo momento, debe tener conciep
cia de 1a responsabilidad que supone estar informando a las-~

masas.
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La actualidad, y haciendo de nuevo referencia al desa--
rrollo experimentado por los medios informativos, demuestra-
que la actitud de los mismos sobre determinados acontecimien
tos histéricos contribuyé a crear una corriente de opinién a
nivel internacional, que servirfa de detonante para acelerar

la solucién de los conflictos.

La guerra franco-argelina, en la década de los cincuen-.
ta, chocé con una opinién altamente sensibilizada que favorg
cié la lucha de liberacidn llevada & cabo por el pafs africg
no. La guerra de Vietnam fue detenida, en parte, por una opi
nién mundial quo masivamente solicitd la retirada de las tro
pas ostadounidenses de aquel pafs. En estos acontecimientos,
¥ ner las posicionses que tales opinlones sostuvieron frente=-
a ellos, puede docirse que los medios informativos se convir
tieron en un factor fundamental en la formacién de esa opi--
nién, con lo que quedd de manifiesto tanto su gran poder co-
mo su facilidad para crear determinados estados de opinidn--

segin sea el caso.

Si analizamos las convulsiones polf{ticas de los dltimos

aflos, tanto las de carfcter revolucionario como las de fndo-
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le independentista, resalta el tremendo papel que tuvieron--
en todas ellas los medios informativos. Puede decirse que --
sin su existencia no hubieran sido posibles las citadas con=
vulsiones, comoc tampoca el proceso de cambio observado por--

los regfmenes totalitarios hacia los democrdticos.

Por otra parte, si lo fundamental en una sociedad plura
1ista es la participacidén cindadena, los medios informativos
deban ser un poco la conclencia de esa socledad, motivéndola
para que sea protagonista de su propla historia. Es fundamen
tal que los medios informativos motive 1les conciencias ciy
dadanas asi como las de los polfticos para que lleve a los-~-
primeros & no inhibirse ante los problemas socialss y exija-
& 103 segundos mayor eficacia en la solueién de los proble--

mas, ¢ igualmente mayor conexidn. con la realtdad social.

Que cumnlan ese cometido depende de qulén posea el con-
trol de los medios y de su ideologfa. Ya que si se trata de-
medios propiedad del Eatado, entonces el problema es adn de-
ads A1ffeil solucidn en virtud de que el partido en el poder
trata de manejar esos med1os en servieio de su volftica par-

tidista. En esas circunstancias, los partidos de la oposicidn
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no cejan en sus denuncias contra el goblerno porque se sion-
ten vetimas de la discriminacidén informativa y testigos im-
potentos del abuso de poder.

Por ¥ltimo, cabe soflalar que al cludadano ya sea lector,
oyente o espectador, se le ofrecen pocas posibilidades para-
establecer comunicactén con el medio que le informa, ya que-
al parecer éste lo considera como un sujeto pasivo al que sSo
lo le asiste el derecho a recibir informacidn, vero al que--

se niega la oportunidad de responder.
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3.4 Influencia sobre la toma de decisiones polfticas

Durante los afios setenta, en la gran mayoria de las na-
ciones latinoamaricanas,la potestad de decidir qué papel le-
asignarfa a su medio informativo no la tenfa el director del
medio, porque se la arrebataba el goblerno. Esto no signifi-
caba que quedara enteramante despojado de la posibllidad de-
influir en el gobierns, sino que habfa de 1levar el juego =-

bajo unas reglas no preparadas por 4l.

Como ejemnlo de lo antes mencionado, baste recordar el--
caso de Chile, alld por el afio de 1973 cuando el pafs era go
bernado por una coalicién lzquierdista encabezada por el prg
sidente Salvador Allende, los medios informativos practica--
mente desaparecieron. Cuzndo los militares golpistas se apo-
deraron del gobierno, una de sus primeras drdenes consistid-
en denagar a los medios masivos cualquiar nanel nolftico. A=
los cristianodeméceratas, que colaboraron con los wmilitares--
durante un tiampo, se las permitié conservar un periddico y-
una enisora de radio, de la noche a la mafiana fueron clausu-
dos todos los medios informativos izquierdistas, y la dnica-

funcidn polftica que se les permitid a los que gueluron fue-
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la de alabar al régimen, si querfan hacerlo y la mayorfs qui-
sisron y, con el trancursoc de los afios, la de sugerir respe-—
tuosamente al goblerno qué medidas convenf{a tomar. De este mo

do las crfticas sélo se vodfan ver, como una traicién.

Por lo que, tratando de encontrar alguna funcién que ~=
atrajese clientela bastante para sobrevivir en el terreno eco
némico, los medios informativos chilenos se entregaron a una-
funcidén casi puramente comercial, con lo cual su idnico mérito
ante los lectores y espectadores era la buensa disposicién pa~

ra acoger publicidad.

En Cuba, Fidel Castro después de la victoria, se procurd
los medios informativos para revestir de poder sus programas-
¥y porz mantenerse 61 personalments en el poder. Desde 1974%,--
aproximadamente, el régimen de Castro se ha esmerado en come-'
truir un aparato de crfticas dontro del sistema, el caso ha--
llegado al extremo de enviar reportercs de los perf{odicos a--
investigar las quejas recibidas del pusblo en relacién con re
paraciones deficientes de las calles, ineficiencia de los fup
clonarios, rudeza con los consumidores y cosas por el estilo,

sin embargo, no se puede ni pensar siquiera en crfticas al --
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propio régimen. (30)

Por otra parte, los ciudadnos latinocamericanos no han--
adquirido todavfa la costumbre de una transferencia paciflca
del poder, por el contrario, ha sido mds frecuente que tal--
transferencia tuviera lugar fuera de las elecciones que las-
respectivas constituciones establecen. De modo que lo mfs ha
bitual es que un gobierno latincamericano cambie en el momepn
to en que el pueblo o los militares, ya no puedan soportarlo
mds. El punto culminante no lo originan solamsnte las accio-
nes del gobierno, sino tambidén la interpretacidn que los que
censuran al gobisrno particularmente los situados en modlos-

informativos den a tales acciones,

Asimismo, las crfticas de los medi1os masivos respecto a
los goblernos pueden causar tres clases de efectos: puedon--
enojar lo suficiente a los gobernantes para que tomen repre:
salias, puedan excitar al pusblo en la medida suficiente pa-
ra derribar al gobierno por la fuersa o mediante elecciones,
y pueden servir de estfmulo para que el gobierno cambie de--
comportamiento. Al respecto cabe mencionar las dificultades-

que sobre su persona atraen temerariamente los que critican-

30.-Plerca N. Robart. La Libertad de ugruwn en América --
Latine. Ed. Mitre, Barcelons Espafia, 1982, pags. 291, 296-297.
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al goblerno. Pedro Joaqufn Chamorro, editor que dirigid la-
lucha contra el hombre fuerte de Nicaragua, Anastasio Somoza,
fue abatido a tiras en las calles de managua. Alberto Gainza
Paz, propietario de la Prensa, el famoso diario de Buenos ~&
Aires, logré que lo condenaran al exilio y qua le {ncautaran

su perfodico, por haber criticado incesantemente a Perdn.

En Méxicoyalld por el aflo 1970, a instancias del presi--
dente Luis Bcheverrfa, entonces en el poder, la prensa se 1ip
c1ind poco a poco, cautelosamante hacia uns crftica y uaa ig
formacién franca y sincera, aflojar la presién sobre los mee
dios masivos fue una promesa de Ia campafia de Bchevsrrfa, or
ganizé una investigacién sobre su propio régimen y estfmulo-
la crf{tica de los programas del goblerno desde dentro,asf co
mo desde los medios masivos. Los medios informativos mexica-
nos, muy notablemente el diario de la capital Excelsior, se-
convirtieron en observadores admirables y publicaron histo--
rias en 1las que ni se habrfa podido sofiar siquiera en aflos--
anteriores, y aunque estas historias no se convirtieron, ni-
mucho menos en el tema dominante del periodismo mexicano, au
publicacién so considerd como un paso gigante para ver reve-

laciones ocasionales de males tanto tiempo ignorados, talea-
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como la brutalidad de la policfa, las exigencias habituales-
de sobornos, etc. En 1974, una serie de revelaciones sobre--
arbitrariedades de la policfa dio a los lectores una clase--
de entretenimiento totalmente nueva nara ellos. En uno de -~
los casos, el Excelsior publicd que la muerte de un sindica-
lista, en Yucatén, se habdfa solucionado con la detencidén del

Jofe de 1a policfa de esa entidad,

Una ilustracién de c¢dmo los medios pueden ayudar a re~-
formar al gobierno,la constituye un reportaje aparecido en-=-
el Excelsior unos dfas después, dicho reportaje puso al des-
cublerto que ‘unos hombres armados, habfan disuelto una reu--
nidn juvenil organizada por un partido de la oposicién, para
documentar el reportaje, publicaba cinco fotograffas mostran
do claramente a los agresores, posteriormente identificados-
como policias de serviclos especiales, depués de haber sido-
publicadas estas revelaciones, el gobernador de Yucatan so--
apresuré a ordenar una {nvestigacién. La publicidad, mds que
la brutelidad, sorprendié a los l{deres polfticos de la opo-
sieién, quienes dijeron que tales agresionss eran cosa de tQ
dos los dfas, pero su publicacidn significaba un cambio.
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Do igual forma, habfa quien se atrevia a criticar al preg
sidente Echeverrfa, 1o que se hizo frecuente en los ultimos--
afios de su gobierno. Un redactor de una revista decfa que ha-
bfa sido un grosero en ocasidn de la visita oficial de la -~
reina britdnica Isabel II al exhibirla en un vehfculo que pa-
recfa un coche 3de bombaros y coreter torpezas tales como be--
sarle la mejilla, cogarla del brazo y acudir a saludarla sin-

vestir traje de etiqueta.

Poro sin embargo, mds adelantado su perfodo presidencial,
se hizo evidente que la actuacidén prdctica de Echeverrfa se--
apartaba bastante de su programa tedrico,y por ends, su tole-
rancia y su paciencia respecto a las crfticas quedaba ya en--

muy poca madida.

La polftica que habfa declarado Echeverrfa coincidfa con
las demandas de libertad de Julio Scherer Garefa, dirsctor --
del periddico Excelsior, quien habfa ascendtido a la direccidn
en 1968, Se decfa que Echeverrfaquerfa pasar de la presidene-
cia de México al despacho del secretario de las Naciones Uni-
das, y aste paso requerfa de una imagen internacional favora-

ble. La serie constante de ataques del Excelsior contra las--
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intenciones dinlomaticas de Echeverrfa, alcanzaror. su =omento
culninante cuando demuncid el apoyo de México a una resolu--
cién presentada en Naciones Unidas equiparando el silonismo--
al racismo, esto obligo a Echeverrf{a a cambiar su rumbo y a-
buscar la reconciliacidn con Israel. A principlos de 1976,--
otros medios masivos acusaron al Excolsior de poco natridti-
co o irresponsable, los ataques més duros provenfan do Tele-
visa, cuyos locutores se sumaban a la campafia con celo extra
ordinario, muchos periodistas del Excelsior hallaron que sus
fuentes de informacién del gobiorno desaparecfan, entretanto
al Excelsior continuaba con sus revelaciones sobre activida-
des del gobierno, incluysndo algunas relativas a José Lépez-

Portillo, entonces candidato a la presidencia.

Transcurridos gseis mases, unos trescientos habitantas--
invadieron un terreno que el Excclslor habf{a comprado en -~
1959 como parte de un programa para ampliar la empresa, con-
taba con un certificado del gobierno que acreditaba su dere-
al terreno, con este certificado sus abogados fueron de un--
deﬁpacho a otro, tratando de que se expulsara a los invaso--
res, ¥y 88lo hallaron negativas, sin que se les diera ninguna

axplicacién.
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Bsto motlvd, que un grupo de miembros disidentes convoea
ra & una asamblea para el 8 de Julio, la linsa estaba trazada
ahora el ataque contra Scharer y sus asoclados se trasladaba-
al seno de la cooperativa. El director del periddico de la --
tarde, £il1al del Excelsior, Reginy Dfaz, emprendié la tarea--
de persuadir a los soclos do la cooperativa de que Scherer as
taba destruyondo la salud aeconémica de la cooperativa,al no--

congeguir que se echara del terreno a los ocupantes.

La cooperativa tenfa mil tresclentos ocho socios, buena-
parte de los cuales se reunieron para la trascendente asamblea
genoral a las doce del dfn, como soiias distintivas muchos de-
los disidentes llevabun sombreros blancos de paja. Siempre --
que los redactores pretendf{an hablar, los disidentes S0foca~—
ban su voz con gritos y consignas, por fin abandonando el em-
peilo, los partidarios do Scherer salieron del saldn y se fue-
ron a sus despachos, a Scherer y a otros sels los oxpulsaron-
de la cooperativa, votando a gritos. La noticia de la expul--
de Scherar, uno de los acontecimientos mfs comentados del afio
fue retirada de los madios masivos mfs importantes y competi-
tivos de la ciudad, cuyos habitantes sélo consiguieron repor-

tajes a través de publicacionos extranjeras y de periddicos--
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del interior del pafs.

M43 tarde el periddico traté de reconstruir su imagen--
1iberal vublicando erfticas contra el goblerno, pero habfa--

perdido ya la credibilidad.

No quedando tribuna para el debate, la disputa Scherer=-
Echeverrf{a se desvanecid de la noche a la mafiana. Sin embar-
go, 8l presidente estaba molesto por las erfticas extranjeras
y publicéd una declaracidén oficlal negando toda participacidn
de su goblarno. Scherer consigulé formar UNa NUeVR eWProSa~—~
para publicar una revista, no fue ficil, entre otras cosas--
no pudo conseguir papel de la Productora e Imvortadora de -~
Papel, B. A. A pesar de todo, la revista aparecid publicada-

el 6 de noviembre, en papsl comprado en el mercado libre.

Pipsa (Productora e Importadora de Papsl, S, A,) funda-
da en 1935, reparte papel a sus afiliados a preclo de mayo--
ristas, vy ldon&u, sin 1a carga de los impuestos de importa--
eidn, Bn clerto modo entre los propietarios de los periddi--
cos mds importantes y Pipsa ha surgido una relacién amistosa

que perdura.



-89-

El gobierno posee el sesenta vor clento de las acciones
de Pipsa, frente al cuarenta por ciento de los dueflos de pe-
riddicos. Un comprador de papel puede ignorar a Pipsa, soli-
citar un permiso de importacidn, comprar el papel directamepn
te a proveedores extranjeros y pagar el 4impuesto de impor-

tacldn, del cual Pipsa esta exenta. (31)

3l.~-Plerca N, Robert. op. cit. pags. 159, 160, 170-173.
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3.5 El derascho a 1la informacién

Wesley C. Clark, suglere como concepto da derecho a la-
Informacidn el siguientes "Es el derecho a conocer las cosas
que son necesarias para la supervivencia y para la bisqueda-

del bienastar", (32)

Bl artfculo XI de 1la Declaracién de los Derechos del ==
Hombre y del Ciudadano de 1789, decfas "La libre comunicacidn
del pensamjento y de las opinlones es uno de los mds precio-
sos derachos del hombre. Todo ciudadano puede por lo tanto,-
hablar, escribir, imprimir libremente, salvo la responsabili
dad por el abuso de esta libertad, en los casos datermincdas
por la ley". (33)

Conforme el artfculs 12 de la Declaracidn Univerzal de=-
los Derechos Hunanos de 1948, "Toda nersons tiene .leracho a-
la libertad de pensamiento, de conclencla y de religidn": y,
nar el artfculo 19, se reconoce aue "todo indlviiuo tizans 2
recho a la libartad de opinidn y de expresidn: este derecho-

Incluye el de no. ger molestado a causa ds sus opiniones, el-

32.-Wesley C. Clark. E1 Derecho a la Informacidn. Lid. CIESPAL
Quito Ecuador, 1968, pag. 2.

33.~De Guzman Polanco Manuel. Derecho Internocional y Ferio-
dismo. %d. CIESPAL, Quito Ecuador, 1964, pag.6l.
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de investigar y recibir informaciones y oviniones, y el de-=
difundirlas sin limitacién de fronteras, por cualquier medio

de expresién”. (34)

El artfculo 10 del Convenio Buropeo para la Proteccidn-
de log Derechos Humanos y de las Libertades fundamentales de
1950, indica textualmentes "Toda persona tiene derecho a la-
1libortad de oxpresidén. Bste deracho comprende la libertad de
opinién y la libertad de recibir o de corunicar informaciones
‘o idens sin que pueda haber ingerencia de autoridadas pibli-
cas y s$in cosideracién de fronteras. El presente artfculo no
inpide que los Bstados sometan a las empreesaz do rasdiodifu--
816n, de cinematograffa o de televisidén a un réglmen de auto
rizacidén previa. Bl ejerciclo de estas libertades, que entra
flan deberes y responsablilidades, podr{ ser sometido a ciortas
formalldades, condiciones, restricciones o sanciones provis-
tas nor la ley, que constituyan medidas necesarias, en una--
sociedad democrdtica, para la seguridad nacional, la integri
dad territorial o la seguridad pliblicn, la defensa del orden
o la prevencidn del delito, la proteccidn de la salud o da~e
1la moral, la protecclén de la roputacidn o de los dorechos--

ajJenos, para impedlr la divulgacidén de informaciones confi--

I%.-De Guzman, Manuel, op. cit, pag. 68
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denciales o para garantizar la autoridad y la imparcialidad-

del poder judiclal". (3%)

En México, no fue sino-hasta el afic de 1977, que el --
derecho a la informacién fue contemplado en la Constitucidn-
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, hasta ese entonces,
el texto del artfculo sexto constitucional establecfas "La--
manifestacién de las ideas no serd objeto de minguna inquisi
cién judiclal o administrative, sino en el caso de que ata-~
que a la moral, los derschos de tercero, provoque algdn delj

to o perturbe el orden miblico".

La enmienda consistid en la adicién de una frase: "ol--

derecho a la informacién sera garantizado por el Estado".

Como primer punto anullizaremos sl origen de esta modifi
cacidn constitucional. El primer documento que hizo alusién-
al derecho a la informacidén fue el Plan Bdsico de Goblerno--
1976~1982, definidndolo como el derecho de todos los sectores
sociales a informar y ser informados, el documento fue apro=-

bado Jespuds de la designacidn de José Lépez Portillo, como--

i;i-Soria, Carlos. Deracho a la Informacién y a la Honra. Ed.
3 Barcelona Espafla, 1981 pag. 3k.
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candidato a la presidencia de la repdblica vor el PRI (Parti-
do Revolucionario e Institucional), el plan estuvo coordinado
por el entonces presidente del PRI, Jasus Reyes Heroles, el--
que a la postre fuera secretario de gobernacién. Bl Plan Bdsl
co sostenfa que el Deracho a la Informacién era un instrumen-
to de liberacidén y no de explotacién de conciencias allenadasc
con fines de lucro o poder. Y proponfa en consecuencia, una re
visién de la funcién social de los medios informativos, asf--
como una evaluacidn de los procedimientos y formas de organi-
zacién do las entidades publicas } privadas que producen in--
formacién, va sea escrita, o a través de la radio, la televi-
s18n ¥ ol cine. Bl mismo documento elaborado en 1975 sefiala=--
que lo"derecho a la informacidn significa superar la concep--
cidn exclusivamente mercantilista de los medios de comunica--
cidn: significa renovar la idea tradiclonal, que ontiende el-
derocho Je informacidn como equivalente é la libertad de ex--
presidn: os decir libertad para el que produce y emite, pero-
que, se reducirfa si ignora el derscho que tienen los hombres

como receptores de informacidn®.

La intciativa presidencial que propuso modificar el lrtj

culo sexto relativo a 1la libertad de expresién, fue enviada--
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a la Cdmara de Diputados en Octubre de 1977 junto con las re-
formas y adiciones refersntes a los partidos volfticos y a la
mecédnica electoral. Bn las consideraciones preliminares,se -—
afira§ que se trataba del primer paso de la reforma polfties,
Y destacd la necesidad de "garantizar en forma equitativa a--
los partidos polfticos nacionales la disposicidn de los medios
que les vermitan difundir con amplitud sus vrincipios, tesis-

¥ programas",

La propuesta presidencial dice textualmente que 1la men-
clonada "prerrogativa da los partidos tiene el propésito de--
dar vigencia en forma mds efectiva al Derecho a la iaforma- -
cién que, mediante esta Iniciativa se incorpora al artf{culo--
sexto, .qua serd bdsico nara el mejoramiento de una conclencia
ciudadana y contribuird a que dsta sea mfs enterada, vigorosa
y anal{tica, lo cual es esencial para el progreso de nuestra-
gocindad. Siendo los nartidos nolfticns entidades fundamenta-~
les an la accidén ideoldglca y polftica, el ejerclcio de su dg
recho a difundir sus ideas en los medios de comunicacién so--
cial se traducird en ol mayor respato al pluralismo ideolégi-
y cobrard plenitud la 1lbartad de expresién y su correlativo-

derecho a la infornacidn™.
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21 toxto de la iniciativa presidencial no deja lugar a--
dudas, ol derecho a la inform:cién se planted para ser ejerci

do en un marco estrictaments electoral.

Con este antecedente tan amplio, resulta interesante que
el texto que envid el Presidente Lépez Portillo a la Cdmara--
de Diputados para adicionar el artfculo sexto,no fundamentdé—-
la propuesta con ninguna otra arzumentnci&n,que la concerniepn
te a la nocesidad que tendrfan los partidas nolfticos de cone
tar con medios que les permitieran difundir con amplitud sus-

principios, tesis y programas.

La adicidn propuesta por el entonces Prasidente de la- -
Repdblica,es aprobada sin hacer referencia a la argumentacidn
presidencial en torno al acceso que debleran tener los parti-
dos polfticos a los modlos informativos. En efecto, el dicta-
men de las Comisiones Unidas de Estudios Legislativos y Primse
ra de Puntos Constitucionales, centrd su respuesta en ; la ng
ccsidad de instituir una garantfa social llamada Darecho a la
Informacidn, ya qie en el nafs no se disfruta de un grado - -
aceptable de cultura general,nl de educanidn nolftica y se ca

race de nosibilidades de consulta y comnrobacidn en las fuen-
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tes enitsoras. Respecto a la adicidn al artfculo sexto, el--
dictamen de la Cdnmara de Diputados termind dictiendo que las-
Qomisiones Dictaminadoras la consideran oportunz y pertinen-
te, sin mayor exvosicién de motives. De lo hasta quf expues-
to, paracerfa que en su momento existieron contradicciones,-~-
nor una parte, 1a propuesta del Presidente Ldépez Portillo omj
t16 lns postulados generales que sobre a8l Derncho a la Infor
macién expresa el Plan Bfsico de Gobierno que elabors el PRI,
¥y por otra parte, las Comisinnes de la Cdmara de Dinutalos --
sncargadus de elaborar el dictamon sobre la iniciativa, elu-

dieron complatamente la argumentacidn presfdoncial.

Una vez incorporado al artfculo sexto, el derecho a la-
informacién fue objeto de miltiples y contradictorias inter-
pretaciones. Se le considerd garantfa individual, prerrogatj
va de vartidos nolfticos, derecho soclal. El segundo informe
presidencial anuncié el fin de 1o polémica, el nuevo darecho
serfa reglamontado en el siguienta perfocu ordinario de se-~
sion~:z del Congreso. Ya garantizado el derecho a la informa-
cién on la Constitucidn, el entonces secretario de goberna--
eidn Josus Reyes Haroles expuso, en Cctubra de 1978, ante --

los industriales de radio y televisidn, los linsamientos ge-
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nerales de la ley reglamentaria, precisando que se trataba--
de un deracho social vinculado a los modernos medios de difyu
51én masiva; entidades que no tienen derecho a imponer dictg
dos sobre la conciencia, sogdn afirmé el mismo funcionario, -
esta declaracién desaté inquietud entre los concesionarios,-
¥s que ge habfa hablado en nombre del primer mandatario, asi
mismo, indicd la exclusién de los partidos polfticos como ¥ni
cos titulares del deracho a la informacién. Para diclembra--
de 1978 todo parecfa indicar que con la roforma polftica se-
harf{an modificaciones importantes en los medios de difusidén-
masiva, los 1ineamientos de la futura reglamentacién al art{
culo sexto constitucional contemplaban una pluralidad de em}
sores y apuntaban restricciones para la informacién publici-
taria; las cimaras terminaron su perfodo ordinario de sesio-
nes sin recibir la iniciativa, en su lugar,se convocd a au--
diencias pdblicas para discutir en el seno de la Comisién- -
Federal Electoral los aspectos que deberfan ser considerados
en la lay reglamuntaria. Znero de 1979 marca el inicio del--
retroceso en las proposiciones del mismo gobierno. El capi--
tal monopdélico naclonal e internacional que detentan las - -

conceslones de los medlos de difusidn electrénicos, presiona-
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ron para que no se logislara sobre el derecho a la informa--

e1én. Parte de la prenss, asi como el consorcio televisivo --

privado instr taron pafias, con la intencién de consoli
dar 8l primer objetivo: hacer silencio total en torno a la--~
legislacidn pendiente y aplazar las audiencias pdblicas solj

citadas expresamente por el prasidente de la repdblica. (36)

Hasta aquf pareces reciente el anuncié hocho el lo. de--
septiembre de 1978: en el perfodo ordinario de seslones se--
enviarfa a las C{maras la ley reglamentaria del artfculo - -
sexto constitucional, Nunca 1llegS. Bn su lugar el presidente
ordend que se convocara a 1los ciudadanos a expresar su opi--
nidn sodbre el contenido de la ley reglamentarie, através de-
audiencias pdblicas que so realizarfan en la entonces Comi--
Federal 3lactoral. Nunca se convocaron, el tercer informe ww
presidencial debié oxnlicar los motivos,no lo hizo. El suje-
to del deracho a la informacidn ya no admitfa anufvocos como
en los dos primeros afos del sexenio, no cabfa preguntarse-
si sorfan sélo 1os partidos polfticos, como lo sefialaba la--
iniciativa presidencial para modificar el artfculo sexto, ni
era oportuno rescatar el contenldo del Plan Ddsico de Gobiep
no sobre el derecho a la informacién. El tercer informe 0l--

35.-Fornandez Christlied Fatima, Los Hodiol de Difusidén Masi
va en H‘xlco. Ed. Juan Pablos, Méxice, 1990, pags. 230-240,
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vida estos cue:ztlionamientos.

Tiemno dospues, velnte audiencias ndblicas se celebraron
entre el 21 de fsbraero y el 6 Je agosto de 19£0, para conocer
la opinién de la ciudadanfa Sobre la futura rezlamentacidn --
del artfenlo sexto constitacional, En la dltims sesidn compa-
recloron tres Cfuerzus relovantes: el wovinlentn obrsro, ol --
PCM (Partldo Comunlsta Mexicann), y el consorcel: nrivado de--
toulavisidn (Talevisa), al prizerw, reproesantads ~or el secre-
tarlo de educacifn de la Confoderacidén de Trabajadores de- -
Héxien (CTi}, el segundo por un miembro de su comité central-
¥ el tercero, nor su vicepresidsnte ejocutivo, quien no sg w-
prosentd nersonalmente, pero hizo llegar su documento. La CTM,
prasontd un documento cuyo sontide general se encuadrd en un-
pronnciamiento a favor de la roglamentacién con miras a una-
democratizacidn de los medins de difusidn que tarminara con--
el control captitalista, el PCM st vronunclﬁ a favor de un --
cambio total del régimen de concesiones,aroponiando la cance-
lacidén de éstas a sus ducios, Televisa fue la ¥nica organiza-
cién que onvid un taxto on el qus reiterd la vosicidn sosteni
da por sf misma durante los ces{ seis meses que duraron las--

audiencias, en dicho texto, se mencionaba que existfan muchas-
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disposiciones Jurfélcas, ¥y que no hacfa falta ni una mis, asi
mismo rmanifestS que la legislacidn sobre la ley reglamenteria
lestonarfa la liberiad de expresidn. (37)

Al narecer, la prometida reglamentacidn sodbra 2l darecho

a la informacidn se ha olvidado.

Por otra parte, 1os goblernos ademis de informarse, do--
ben infarmsr oportanamente a los cludadanos de todos aqiallas
asuntos de interés genseral., En nuestro pafs la Constitucidn--
establece en su artfculo 72, ineiso a), la obligaeldn dol - -

ejecutivo de publicar 1las leyes aprobadas por el Congroso.

Asimismo, el Presidente de la Repiblica rinde un informe
anual a la nacidn sobre el estado que guarda la adminlstrrecién
p:ib".lcn, y acerca 2o los nrinciralas actos de goblernu y anny

tecimientos polfticos, econdmicos y soclales mds relevuntes.

En la actualldad, so ha extendido el uso de las llamadas
conferencias de prensa y los discursos televisados en los gua
ol primer mandataric se dirige a la cifudadania para inflormar-

acerca de algin aecon*tecimionto trascendenta.

37.-!.rnani!sz, Fatira. op. cit. pags. 260-273.
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Luka Brajnovic define el derecho a la informacion "como-
una exigencia, continuacién y aplicacidn préctica de la liber
tad de expresidn". (38)

Bl mismo autor, seflala que el derecho a la informacién--
es un requerimiento social cuando se trata de una informacién
necesaria para todos o para muchos, cuando el interés por ella
estd justificado o cuando se refiere a la libertad de expre--
8iér., Bs un derecho del informador y del p¥blico, de cada uno
de los ciudadanos, de las personas. ¥ para cumplir este reque

rimiento, el deracho a la informacién prasupones

l. La libertad {nformativa (de expresidn, de acceso a la
informacién y de utilizar los conductos o medios informati- -

vos).

2. El1 derecho de fundar las empresas de los medios de ceo
municacién social (de publicaciones periddicas, emisoras de--

radio y televisién, agenclas),

3. Bl derecho a la busqued:z, reunidn y explicacisn de 1la

informacidn conseguida directa o indircctamentea.

!5.-§ra3novlc, Tuka. Deontologfa Pericd{stica. Ed. Universi--

dad de Navarra 8. A., Pamplona Bspafia, 1978, pag. 91.
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%, E1l derscho a la transmisién, comunicacidn, publica--

cidn, divulgacién y emisién de noticias, ideas y opiniones.

5. El1 derecho de sar informado veraz y honestamante sin

encontrarse coaccionado o lesionado en su integridad moral.

6. La libertad de asociacién con el fin de defender es-
tos derschos propios del infornador, de la empresa Informati

va y del pdblico. (39)

3%9.-Brajnovic, Luka. op. cit. pag. 91, 92.
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CONCLUSIONES.

1.-La comunicacidn consiste en un proceso de interaccidn-
que estimila ‘ma reaccidn y que es tanto recf{proco como alter-

nado.

2.-La informacidén no implica necesariamente recepcidn, la
comunicacidn para serlo lo requiers, la informacidn no se en--
cuentra supeditada a una respuesta y en cambio la comunicacidn
sf.

3.-Aunque la comunicacidn brinde informacidn, esto no - -
quisre decir que la informacidn sea ignal a comunicacidn, ni--

que toda informacidn sea comunicacidn.

4.-Toda notieia presupono una manipulacidn, esto si parti
uos del hecho incuestionuble .le que es necesaria ciertu inter-

pretacidén de la realidad para que sexista noticia.

S.-La omisién, la presentacién exagerada de los hechos o-
la minimizacidn de los mismos, consilturen formas noco €tic.is-

de manipular la informacidn.
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6.~La objetividad y 1la honradez en materia informativa, -
son npalabras maycres que si se descuidan pueden transformar--
g6 en materia propla dea manipulacién por parte de intereses--

de individuos, grupos aecondmicos, partidos polfticos ¥ otros.

7.-La objotividad absoluta exige del periodista una actj
tud de frialdad y crudeza, pero esto resulta imposible tratdp
dose de seres humanos, lo importante es que el periodista tiepn
da a roproducir lo m{s fielmente posible los hechos o lo quo-

1la fuente quiers decir.

8.-La informacidn es una necesidad socirl que cumple una
funcién social innegable, sin informacidn veraz y oportuna,--
el ciudadano se mantendra indiferente, pasivo o ineficaz en--

perjulcio de sf mismo y de la soclodad.

9.-Toda opinién pSblica, pretende influir sobre niveles de
decisién, principalmente sobre la toma de decislones polf{ti--
cas, para lo cual requiere de un mfnimo de condiclones de 1li-

bertad de exprezidn y de divulgacidén.
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10.~-La sociedad moder:z raquiere Je un clerto niimero de-
carantfas, que le aseguren que la informacidn que racibe por--
condictd da los medios de comunicacidn tenga clertas calida-=
des que la hagan conflabls, ya que a partir de nlln,habm{ de-~
tomar ¢l integrante de la sociodad, una serie de decisiones-
que van desde la Seleccidn de un objeto para el uso o el con-

sumo, hasta la eleccidn de sus goborrantes.

1l.-La sociedad roquiere tanbidu de que se le atrin nasy
bilidadns de acceso a 1los medios de comunicacidn, de molo que
1n quo nor ollos se transmita responda a la realidad de sus--

intsreze2 y neces‘dadas,

12,-E1 deracho a la informacidén conatituyo una garantfa-
de carfcter social, que atridbuye al Estado la funcidén de ase--
aurar para todos los integrantes de la soctedad,la recepcién-

de una informacién oportuna, objetiva v plural.
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