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MONTESQUIEU

Esto, lo adsito es verdaderamente maquiavélico

NAQUIAVELO

We hacéis un alte honor, pero hay algo mejor: con la ayuda de
oculta lealtad de estas gacetas phblicas, puedo decir que derijo a
si antojo la opinién de todas las cuestiones de politica interior
o exterior. Excito a adormezco los espiritus, los tranqulize a los
desconcierto, defiendo el pro o el contra, lo verdadero y lo falso,
Hago anunciar un hecho y lo hago desmentir, de acuerdo con las circuns-
tancias; sondeo as{ el pensamienta plblico, recoje la ispresiée produci-
da, ensayo combinaciones, proyectos determinaciones sibitas, en suma
lo que en Francia vosotros llamiis globos-sonda. Combato a wi capricho
a mis enemigos sin cosproseter jamis wi propio poder, pues, luego
de haber hecho hablar a essos perisdicos, puedo infligirles, de ser
nacesario, el repudio wis violento; solicito la opinifn scbee ciertas
resoluciones, la impulsc o la refrenn, wantengo siespre el dedo sobre
sus  pulsaciones, pues ella refleja , sin saberlo, ais ispresiones
personales, y se¢ waravilla algunas veces de estar constantemente
de acuerdo con su soberano. Se dice entonces que tengo fibra popular,
que existe una secreta y wisteriosa simpatfa que me une al seatir
de =i pueblo.

(MALRICE JALY, Ditlogo e el infliewo avtie Maqicel y Mricoqeiet)



A MANERA DE PROLOGD

El objetivo principal del presente trabajo de investigacién
de campo, esta centrado en el estudio del nivel de informacién socio-poli
ca, que emitieron en forma de opinién los sujetos del universo considera-
do (ermpleado pablico, empleado privado, profesionista, témico, obrero,
ama de casa, estudiante y pequefios comerciantes), durante el transcurso
de la segqunda quincena del mes de junio de 1990, mientras tenia lugar
en la civdad de México el desartollo de la reforma politico-electoral,
que culmind om la creacidn de una nueva legislacidn denamirada Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE)}, sustitu-
yendo al Codigo Federal Electoral (CFE).

Entre las razones que Jjustificaron la realizacion del estudio
se encuentran los acontecimientos politicos electorales que se dieron
antes, durante y despues de las elecuviones presidenciales de 1988.
Como se sabe en esta fecha hubo un importante fendmeno de movilizacidn
ciudadana, partidos politicos y opinidn piblica en general manifestindose
activamente contra los procedimientos que dieron el triufo electoral
al candidato del Partido Revolucionario Institucional, Carlos Salinas
de Gortari, al ser electo presidente de 1a Repiblica mexicana. En
esos meses de movilizacidn social, se pudo observar la participacidn
activa de la sociedad civil y politica en claro rechazo al dictamen y las
cifras que otorgaron el triunfo de la eleccitn al candidato
oficial. A partir de entonces los ciudadanos mostraron tener mayor
interés por eventos de esa naturaleza; Se podia decir que estaban
inquietos por tener mayor informacién por 10 que sucedia en el pais,
en la ciudad, y aim en su delegacitn juridica.

Asi mismo, surge también mayor interés por analizaw el desarro-
1o de la opinién de los grupos sociales, con estdics de 1k instituciones,
investigadgres, etc. siwe determinados hechos, principalmente electoral.
Empero, ilo pretenden conacer la preferencia politica del ciudadano
por determinado candidato o partido politics, tratando de anticipar
un probable vencedor en la contienda electoral.
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El estudic de investigacién que aqui se expone resultd de 1la
indagacién de la opinién que tenia el universo considerado scbre la
reforma electoral de 1990, asi como también aspectos sociales, politicos
y econfmicos en esos meses, En  cierta forma relacionando  factores
de "hechos" con elementos informativos de la reforma. El fin perseguido
cbedecia a 1la necesidad de encontrar posibles respuestas del sentir
de la poblacitn ante los cambios que se daban en el pais, que
se dice trasitdm  hacia 1a democratizacién: ¢Es posible hablar de
damocracia si el Estado no informa adecuadamente a los ciudadanos
sobre su prictica politica y su instrumentacién gubernamental? (Como
pensar en la educacion politica de los ciudadanos si no existe una
adecuada politica informativa, comenzando desde la manipulacién que
instrumentan los propios medios de commicacién colectiva? ¢Cam es
posible aspirar a una demcracia participativa (p.ej. disminucién
del abstencionismo) si en vez de informar se desinforma a través de
un discurso que no convence? Un paso importante para hacer viable
1a democracia electoral es la democratizacién de la informacién politica,
El presente estudio, sin embargo, no pretende ofrecer las respuestas
a estas cuestiones, pero intentari interpretar los resultados arrojados
en la investigacién de campo de ocdmo 1a politica informativa es esencial
para instaurar en México una verdadera democracia. Y por otra parte,
el fendmeno .informativo implica remitirse a la existencia nmo sélo
de un fendmeno socio-politico, sino también socioldégico. Es decir,
el hecho de estar desinformmado y no contarse con las politicas adecuadas,
es pemitir la existencia de mecanismos manipuladores y que tienen
que ver con las decisiones que interesan al individuo, que le benefician
o le afectan, en lo politico, econdmico o©.social.

Fl desarrollo del analisis de la investigacién comprende dos
etapas: una primera esti referida a la interpretacin de los resultados
globales, a través de la descripcién de los resultados que correspondid
a cada pregunta fornulada del cuestionario utilizado en las entrevistas ,
en especial las referidas a “situaciones" (preguntas de la n2.3 a
la n2 15) y se encontrd que 1a poblacién esta "informada™ sobre el
asunto que se le pregunt6. Y al realizar la sequnda parte del andlisis
en la que se asociaron variables de base y las variables de opinidn
con las variables de hecho se aprecié que el universo estudiado esti
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subinformado, lo que dio pautas para deducir que el problema de 1la
informacion esta relacionado con el bajo nivel de cultura politica,
o cultura civica.

Consideramos que el problema de la desinformacién es un
problema sociolégico que afecta a la pobtacidén en general, no
se diga de aquella que se asienta en 1las zonas rurales
o pequefias ciudades del interior del pais, en donde se
carece realmente de informacidén sobre 1lo que sucede en
el pais. Una sociedad desinformada es una sociedad que
ignora los problemas de su tiempo, una sociedad asi puede
ser objeto de facil manipulacién de centros de poder econdmi-
co, politico o cultural para beneficios de sus intereses,
individuales o de grupos, y casi nunca de la colectividad.

El estudio se encuentra estructurado en tres partes
fundamentales: la priméra parte es un esbozo general
de lo que constituye el marco tebérico y en el cual se
trata de relacionar la concepcién moderna de l1la democracia
politica, con 1a opinibén y su elemento reflexivo, la informa-
cién politica; 1la segunda viene siendo el marco histérico
de donde proceden las recientes movilizaciones socio-politi-
cas, tanto de 1la sociedad civil, partidos politicos y
sectores que constituyen la "opinibén plblica", 1los cuales
con sus mifestaciones piblicas han tratado de interpelar
y corregir el rumbo de 1las decisiones que proceden del
aparato gubernamental y; por ultimo, la seccidn correspondien
te de lo que viene siendo precisamente el analisis de
los resultados derivados de 1la investigacién de

campo,
un anilisis wunivariado, por un 1lado,

y uno de asociacidén
entre dos variables, por el otro. Se complementa en 1la
parte final 1los instrumentos utilizados en la encuesta,
resultados globales y los cuadros estadisticos.

Por lo que respecta al proceso seguido en la investiga~
cién, el desarrollo de ésta se 1llevd a cabo aplicando
10s criterios que guian los trabajos de este tipo, partiendo
de 1la realidad, analizando esa realidad en el contorno
que marca la complejidad de la sociedad mexicana, inmersa
en un nuevo contexto de participacién social, desde 1la
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cual se manifiestan diversos problemas, a 1lo0s cuales se
les interpretan y se formulan proposiciones, que la teoria
ayuda esclarecer, si las hipétesis de trabajo son confirmadas
o rechazadas. Sin duda esto se cumple mas en las investigacio
nes experimentales; en el caso de 1las investigaciones
sociales hay todo una discusidén sobre su objetividad; ese es el
reto de la sociologia como ciencia. Pero el presente trabajo
estd aln 1lejos de alcanzar ese fin; este es elintento y en
eso radica su importancia.

La m.etodologia que se utilizd en el estudio incluye
la parte documental y 1la técnica. Esta {ltima antes de
aplicarse en forma de un cuestionario con preguntas abiertas
y de respuestas de varias alternativas, se ‘sometidé a 1a
prueba piloto, para posteriomente 1llevarla a su empleo
definitivo.

El caricter del andlisis de los resultados cubrid
dos etapas: a) el anllisis de los cuadros univariados,
y , b) el andlisis asociativo de la variables, segiin lo0s
cuadros estadisticos, aplicando también 1la prueba de 1a
Ji cuadrada y el coeficiente de contingencia.

Por otra parte, la motivacidén personal del responsable
de la presente investigacidn, estuve dado, primero, por
la amplia participacién scocial de 1988 y, segundo, por
la manera en que la poblacifn consideraba ahora los problemas
de tipo politico-electoral. Como es del dominio piblico,
ante 1las irregularidades de 1las elecciones de 1988, 1a
sociedad se manifestd en contra de los resultados electorales
que l1le otorgaron el triunfo al candidato oficial, Las
consecuencias politicas de este fenfmeno postelectoral,
para muchos fraudulento, €ra 1la regla que habia distinguido
al PRI, pero ahora de mayor trascendencia, propicidndose
que en varios foros de 1a 'opinién piblica nacional se
debatiera insistentemente en 1la necesidad de reformar
a la 1legislacién electoral vigente, mediante 1la reforma
politica a la Constitucién, en asuntos de materia politico-
electoral y se crease un nuevo CbGdigo electoral, para
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sustituir al obsoleto Cbdigo Federal Electoral; mediante
esa reforma se crea el COFIPE, el cual no satisfizo a
los partidos politicos de 1la oposicién y sector de 1a
opinién pablica, porque dicho instrumento juridico, ain
con 1l0os cambios, garantizaba el control politico de 1las
elecciones por parte de la burocracia del PRI-gobierno.

De ahi el interés por indagar si 1la poblacién del
Distrito Federal, mejor dicho algunos ciudadanos, habian
seguido dicho proceso, pero 1o mis interesante, si sa
bian o mo, acerca de 1a opinidén vertida del algin representante
del gobierno federal sobre dicha reforma. En otras palabras
se supomne que a mayor participacién de 1l1la sociedad en
asuntos politicos, mayor interés por estar informada en
un asunto que compete el mismo desarrollo politico del
pais. O bien, no obstante que la poblacién sepa mis sobre
su entorno social, no quiere decir que se tenga mayor
conocimiento sobre los hechos. La tesis general del trabajo
es que sSe sabe , pero no se conoce; es decir, no existe
alguien que no pueda emitir una opinidn (favorable-desfavora—
ble) sobre un asunto, pero del cual conozca poco o casi
nada, en tanto dominio reflexivo de una parte de la realidad.
La mejor forma de evadir la realidad, creo yo, es no pensar
en ella. Y la tecnologia de la comunicacidén de masas modernas
contribuye mucho a ello. Este es el objeto delanilisis socioldgi
<o del presente estudio, deteniéndose en el aspecto de 1;
informacién politica, y de cOémo 1la falta de esta, se
infiere que es dificil transitar a la democracia moderna.
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INTRODUCCION

El concepto de Democracia tiene diferentes significados y depende -
de los enfoques que cada autor le da al término. Por otra parte, el
contenide y formas de la democracia han cambiade considerablemente
desde la antigtiedad clasica a la época moderna.

Como la presente investigacién no es un anilisis pormenorizado
da la democracia politica, ni ‘m estudio comparativo de la misma,

. gino relacionar el conocimiento que hay de ésta, con un aspecto de la
democracia electoral, que mds adelante se vincule ( baste aqui = seflalar
algunas consideraciones que se tiene de aquella) com la informacidn.

El elemento bisico de la democracia moderna es un hombre, un
voto. Se entiende cam el ejercicio de la sociedad adulta para elegir
por medio del voto directo, universal y secreto, a 10s representantes
populares en un 'gobienm damcratico. El voto-accién constituye el
otorgar una oninién de confianza, a wn partido politico o candidatos
populares que, si salen triunfadores, se dice representaran los intereses
del electorado que laos eligid. La sociedad adulta y el sistema politico
participan aceptando la 1leyes, reglamentos o normas que regulan los
procesos electorales. Por eso la democracia politica es entendida
como un método o un procedindento de eleceidn popular, que difiere de
10 que es un wna forma de gobiemo autocritico, aristocratico u oligirqui
co. La democracia politica es, pues, una condicién necesaria para
cualquier tipo de democracia o fin democratico. Esta definicidn ha
sido sefialada por N. Bobbio cuando dice que: Se entiende por régimen
democratico un conjunto de reglas procesales para la toma de decisiones
colectivas en el que estd prevista y propiciada la mis amplia participa-
cién de los interesados. (Bobbio; 1989:8)

La demxracia en su sentido procedimental o formal, configura
la urdimbre en lo que se ha denominado el concepto de Yopinidn®" vy,
por tanto, con un aspecto de la informacién politica.

Una cuestién importante es destacar el vinculo existente
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entre opinién y politica. Por ejemplo, J. Habermas ha abunda-
do sobre esta cuestidén, quien considera a la opinién como
reflexidén privada de asuntos piblicos. Pero también se
ha conocido a la opinién como factor instrumental de determi-
nado interés politico, de elemento racional se convierte
en elemento irracional de facil control social e ideolégico,
a través de 1los medios masivos de informacidén (canal y
técnica), para servir a la defensa de causas y objetivos
de los cuales apenas tiene conocimiento €l receptor.

La popularizacién del fendmeno de l1la "opinidn piblica®
se incrementa sustancialmente a partir de la década de
los afios treinta del presente siglo, mediante la utilizacibn
de las técnicas de sondeo y aplicacidn de cuestionarios
a fin de conocer y medir la opinifén de los sujetos elegidos,
que 1llevan a cabo investigadores norteamericanos, durante
y despues de 1la Segunda Guerra Mundial; posteriormente
esta practica se extendid a varios paises industrializados
y caracterizados por gobiernos democréticds. De hecho,
el estudio del fendmeno de 1la opinién esta relacionado
con la sociedad capitalista del siglo XIX, pero ya como
hecho social, socio-psicoldgico, es contemporineo.

§in duda, la opinidén pablica en su visién contemporanea
es privativo del contexto politico, pero ello no implica
soslayar los aspectos puramente socioldgicos, y de manera
particular con el elemento esencial que le da vitalidad
dinimica: la informacién.

La informacién adecuada es 1la energia social que
fortifica a los individuos y favorecen toda transformacién
del orden politico o de 1a sociedad. Pero la informacién
cuantitativa no significa una reflexidn cualitativa sobre
los hechos H dados en el orden social existente. Opinién
e informacidén son fendémenos sociales aparentemente eviden-—
tes y que si se hace eco al sentido comiin se pasa por
alto lo complejo que resulta mientras se avanza en Su
analisis. Sin anbargo, en este estudio slo se pretende exponer esa cam-
plejidad, que a continuacifn se desarrolla.
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MARCO TEORICO DE REFERENCTA

1. CONCEPTO DE _DEMOCRACIA.

La naturaleza de 1la Democracia tiene sus origenes
en las ciudades-Estado griegas del primer milenio a.c.
Posteriormente el término de democracia pasé a la época
medieval en 1la Europa Occidental, de donde mas tarde,
al constituirse las naciones-Estados democriticos y republi-
canos, la democracia comenzé a ser una nueva forma de

gobierno compatible con el ascenso de 1las corrientes
liberales de 1la sociedad industrial emergente. A través
de las revoluciones populares se derrocd a la monarquia

e instalése en su lugar gobiernos democraticos o republicanos;
Por eso uno de los aspectos mas importantes del desarrollo
del Estado moderno es su asociacidén con 1la democracia.
La palabra tiene su raiz del griego demokratia (demos,
pueblo, y kratos, gobierno), asi su significado basico
es un sistema politico en el que gobierna el pueblo. El
concepto de democracia griega influyd sobre las concepciones
modernas, pero estas son diferentes de aquella. La democra-
cia clasica no era una conceptualizacién idealizada a
como se ha venido interpretando en la mitologia popular
de la era moderna. Y esto explica porqué la democracia
contemporanea es el gran problema del siglo XX, pues
ella no sélo comprende el aspecto de la politica, sino
también a 1lo social, econdmico y cultural. Aquellos
pueblos que buscan transitar hacia la democracia moderna
se enfrentan al dilema de cémo llevarla a cabo sin descuidar
factores relacionados con los problemas de 1la justicia
social y econdmica. Hoy dia 1los ideales democriticos
se contradicen con 1o que sucede efectivamente en 1la
realidad, a pesar de que muchos gobiernos se dicen democrati
cos y no lo son. La democracia moderna asume varios
tipos (representativa, de uno o varios partidos, Etc.). Y asi
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es como la definicién de democracia comprende varias
formas de ejercicio y cualquier definicidnno puede excluirla de
su relacidén que mantiene con el poder. La democracia
como imperio del “demos" denota una forma de gobierno
que difiere de la aristocracia y la oligarquia. El1 concepto
de democracia Sse  ubica dentro de las formas de gobierno
y por tanto, debe de compararsela con dichos regimenes.
POr eso la democracia ha transitado desde su forma directa
—cuando los individuos podian en asambiea deliberar sobre
los problemas de 1la vida comunitaria y tomar alguna
decisidén- hasta la representativa, propia de las sociedades
modernas o complejas, en las que resulta necesario trasladar
la facultad deliberativa o resolutiva a un cuerpo especiali-
do, en 1la elaboracién de las reglas de convivencia y
a personas encargadas de su ejecucién: los representantes popula-
lares.
La teoria clasica de la democracia quiere decir:

1) Supremacia del pueblo. (*)

2} El consentimiento de los gobernados como base de la legitimidad

del régimen,

3) E1 imperio de la ley: métodes pacificos para resolver 10s con-—
flictos.

4) la existencia de un bien comin ¢ interés pablico.

5) E1 valor del individuo como un ciudadano racional y moralmente-
activo.

6) Tquales derechos civiles para todos 1los ciudadanos, (**)

(#)Giovanni Sartori da las siguientes definiciones sobre el concepto de

“pueblo’: a) que s1gn1£‘1ca “todo el mundo"; b) pueblo como una parte in-
deterwrinada, un "“gran nimero"; c) como clase baja; d) como una entidad -
indivisible,como “totalidad ongam.ca. d) entendido como la mayor parte ,
expresada por un pr'J.n(:lplO de "mayuna absoluta”; e) entendido como la —
la mayor parte,bajo el principio de “mayoria limitada". (Sartori;1988:41)

{**) Goodwin, B.;1988: 234).
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Al estudiar 1la democracia debe tomarse en cuenta
que ésta no estd desvinculada del poder. Ahora bien,
la politica ha buscado siempre justificar de alguna forma
el uso del poder.

Existen varias formas de definir el poders; pues ya
sean estos politdlogos, socidlogos, psicdlogos o fildsofos,
muestran interés particular por el analisis del 3ajercicio
del poder. Se tiene que en la sociedad moderna, el Ffenémeno
del poder debe ser estudiado en el contexto institucional
desde el cual lo ejerce la autoridad.

Por otro lado, la justificacién de la teoria democrati-
ca sobre el poder politico es basicamente de caracter
legalista, porque estd regido por una especie de contrato
social. Sobre el particular, no basta, sin embargo, que
exista una nocién de contrato simple, sino que dicha
relacién debe contemplarse en un contexto politico. §8i
la democracia esta vinculada con una forma de poder,
y ademds queda definida como un acto de consentimiento
del pueblo, por lo tanto, en la medida que la democracia
es resultado de 1la puesta en pradtica del sufragio univer-
sal y secreto. Y quien de antemano acepta participar en
el orden Procesal de la. eleccién de un gobierno, acepta
o se obliga a reconocer a ese gobierno, y a las leyes que
lo caracterizan, entre mandantario y mandantes, no importa
si su preferencia eléctoral haya sido o no por el del candidato
triunfante. El votante ha aceptado someterse al principio

que rigen las reglas del juego de la democracia.

Las caracteristicas anteriores de la teoria democratica
moderna supone , pues, que el poder y el derecho a ejercitar
el poder pertenece al pueblo. Segin Locke %“el gobierno
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debe ser ejercido por el pueblo y su funcién principal
consiste en proveer su bienestar. El1 pueblo. puede elegir
representantes, delegar poderes, acordar cumplir las
decisiones tomadas por mayoria, pero en 0ltima dinstancia
los representantes y 1los funcionarios que detectan 1los
poderes lo hacen con la confianza del pueblo y son responsa-
bles ante la confianza depositada en ellos". (Woodwin;1988:
236).La idea de consentimiento, segun Locke, sugiere
la base teérica y Jjustificacién del gobierno democratico
¥ su principal fuente como tal es el imperio de la ley.

Casi tres siglos despues de que Locke escribiera
contra el gobierno absoluto, el siglo XX produce una amplia-
inquietud por estudiar 1la naturaleza de 1la democracia,
pues unos se dedican a criticar el ideal democritico y
otros wmas, adecuando el concepto de democracia con 1la
época contemporénea, ajustando el términe a un  marco
realista y sujeto a un espacio de competencia por el
voto popular, como Shumpeter la define en su teorfa "neoclasica"
de 1a democracia. Como es sabido, este autor hace una revisién
del ideal democratico clisico y define a 1la democracia
como aquel mecanismo institucional que permite alcanzar
decisiones politicas en 1las que 1los individuos adquieren
el poder de decidir mediante una lucha competitiva por
el voto del pueblo. Asi, la sdeccién de los representantes
en 1la democracia clasica, de acuerdo con Shumpeter, se
considera secundaria; pero en los hechos, ain en la democra-
cia moderna, el dejar la decisién de 1los problemas en
el electorado ‘“resulta secundaria respecto de 1la eleccidn
de los hombres que tienen que decidir'. Para Shumpeter,
la democracia es antes que todo un método. Es procedimental.
Y todavia mas, es un método competitivo del reclutamiento
de lideres. Las elecciones competitivas producen democracia.

Por los aflos cincuentasen la escuela politica norteame-
ricana se inicié el debate de 1la teoria moderna de 1la
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democracia, que giré en torno a dos corrientes tebricas;
la democracia elitista y la democracia pluralista. Veamos.

Se han realizado estudios que sostienen puntos diversos
acerca de 1o que es una "elite", dependiendo del grupo so.
cial al cual pertenecen. Por ejemplo, Pareto distingue é&lites
gobernantes y no gobernantes. Por su parte Ortega y Gasset
se inclina en cierto elitismo y desdefla a las masas.

Los analisis del socidlogo norteamericano R. Mills
a partir de investigaciones empiricas, concluye que 1la
politica local esta dominada por grupos de élites, 1las
cuales fueron descritas en su obra La elite del poder.
Berelson en varios estudios sobre el electorado, concluye-
que el gobierno de élites y democracias eran compatibles
y por 1lo tanto, se inclimaba por un tipo de elitismo
democratico.

Las élites politicamente activas puedenser un fenémeno
visible que aculten la esencia del poder. Aunque el liderazgo
en varias situaciones sea en si misma, una élite desarrolla
intereses especiales que no son propiamente los intereses
del pueblo, al que se dice representar. Si una élite persigue
su propio interés, es dificil aceptar que ésta sea, en
politica, necesariamente adecuada, pero es lo que elige el
electoradoy como tampoco cCreer que no represente ninguna
amenaza a los intereses democraticos de ese electorado.
Lo que caracteriza a las élites es su poder de rnegociacién
y cooperacidéna fin de lograr una meta, sin que el ciudadano
tenga algiin peso en lo que acuerden las élites.

Los distintos defensores de 1la %democracia de élite"
sostienen 1las varias virtudes politicas de 1las élites,
En el escenario politico se le atribuyen infinidad de
cualidades que sustituyen al hombre democratico ideal, 0, —
nclusive, pueden impedir que un pais se convierta en una
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nacién gobernada por un lider demagbgico. Esta apologia de
la élite es meramente funcionalista. Si la élite es
Gltil es porque pertenece al sistema politico, y si el
sistema funciona la élite es buena.

Segin el punto de vista de 1la teoria democratica
individualista, las objeciones en cuanto a aceptar el
elitismo democr‘étiéo como una forma de gobierno ideal,
conducirfa a 1la formacién de un pais constituida por
una mayoria del pueblo como consumidores pasivos, incapaces
de ejercer el poder y no interesados en 1la participacidén
politico-electoral. La democracia, con un gobierno de
élite seria un medio pero no un fin. La teoria de la
&lite democratica rechaza el ideal de igualdad politica,
y afirma, por el contrario, que unos tienen mas poder
que otros; no pretende la bisqueda del equilibrio social.
quiere justificarse a si misma con 1los argumentos que
hablan sobre 1la ignorancia y apatia de 1a ciudadania.
Las teorias elitistas pretenden mostrar que el sistema
se ajusta a las demandas del elitismo democrAtico, y
la escuela norteamericana que simpatiza con ella 10 apoya
como si ello fuera un equilibrio adecuado. La democracia
no elitista, es por el contrario, la negacién del cualquier
gobierno oligdrquico o de grupos de élites. La democracia
elitista no es un gobierno del pueblo ni se puede decir
que estd a favor de los intereses del pueblo.

La teoria competitiva de Shumpeter termina donde
comienza la teoria de R. Dahl. : .La democracia pluralista,
es para Dahl una forma de "poliarquia"; definicién a
la que 1llegd despues de haber realizado varios estudios
sobre 1las élites y oconcluye que esla forma de democracia que
impera en los EE.UU, o el gobierno de muchos, tal como
fue concebida por Madison.(®) La democracia polidrquica
es el gobierno de una serie de minorias, algunas guiadas
por su interés propio, otras por el interés piblico,
%) Vease mis akelmte su axoepcifn sobre 1a democracia.
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todas ellas aceptando las reglas establecidas de la politica.
(Woodwin;1988:244)

En otras palabras, Dahl busca una difusién pluralista y
un refuerzo de 1la competencia interélite mediante 1la
sociedad como un todo. Dahl no busca sélo entender cdmo
funciona la democracia, pretende algo mas. Deja el concepto
de democracia para el sistema "ideal" y utiliza el término
de "poliarquia” como una aproximacién en el mundo real.
wpoliarquia" se opone al concepto de "oligarquia". (Sartori,
1989:200)

En la teoria de 1la democracia de Dahl el propdsito
es lograr metas fincadas en compromisos con ciertos grupos
y no pretende alcanzar la verdad politica. Es decir,
establecer las condiciones de esas metas para el tipo
de gobierno que deba ofrecer 1los requerimigntos aspirados
por el pueblo. Como proceso, la poliax‘quia‘ hecha gobierno
es mas que un sistema ideal; es la persecucién de "objetivos
instrumentales" para hacer posible esos compromisos.

La teoria pluralista se diferencia de 1a teoria
elitista porque descansa en el consenso y atiende 1los
intereses del ciudadano, 1lo que no acontece cuando Se
produce la divergencia de intereses entre gobémantes
y gobernados, produciéndose una forma de gobierno de
intereses predominantemente oligarquico. Dahl veia con
temor que el gobierno de élites se 1llegase a convertir en
una tirania y por eso su inclinacién hacia la democracia
pluralista. Sin embargo, en 1la sociedad moderna ciertas
élites en un sistema pluralista pueden convertirse en
grupos dominantes. Sin duda, la teoria elitista y pluralista
de la democracia moderna continfia ain en el debate teérico,
pues "entre los que se adhieren a una o a otra teoria
se han planteado bastante controversias acerca del método,
y cada grupo acusa al adversario de elegir métodos que
se adaptan a sus propios prejuicios. (Woodwin;1988:245)
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Otra corriente moderna de la teoria de la democracia
es la que analiza A. Downs, quien estudia el proceso
democritico sobre la base de conceptos econdmicos. Plantea
el escenario de que los ciudadanos se comportan racionalmen-
te, buscando maximizar sus utilidades personales a través
de la participacién politica, mientras que 1los partidos
actiian en el sentido de obtener el maximo de votos en
1los procesos electorales. La democracia econdmica es
afin al sistema econdémico por cuanto al utilitarismo.
Los individuos hacen el sacrificio de votar esperando
que en el futuro inmediato se le recompense por el voto
otorgado al candidato o partido que se acercan al electora
do en una campafia politica. E1l votante obtiene satisfaccidn
sl el candidato cumple con 1las promesas ofrecidas’y
el partido, en cambio, alcanza el poder. De nueva cuenta
se esti frente a una situacidn "descriptiva" de la democra-
cia que ignora 2los valores ¢&ticos de 1la concepcién de
la teoria clasica, pero existe un componente que alienta
al individuo a la satisfaccidén utilitaria. "En consecuencia,
la democracia es vista como un. simple procedimiento que
se Jjustifica porque es el modo mas eficiente de obtener
el maximo de utilidadr. (Woodwin; 1988:247).

En realidad, estos tipos de teorias tienen la desventaja de
que lo {nico que pretenden es la racionalizacién del sistema, pero
dificilmente brindar las oportunidades de que los individuos se desarro-

1len cultural y politicamente y que el régimen favorezca la educacién
e informacién dentro de un orden social y pluralista, elevando la
participacién real. .

La educacién del individuo en una sociedad que aspira a la
democracia, no sdlo debe considerar el voto camo el factor que determine
el triunfo de la mayoria en unos comicios, sino también permitir
que los ciudadanos decidan en 1libertad y condiciones de igualdad
su preferencias politicas. Un sistema politico, cam el mexdcano,
que transita del autoritarismo presidencial y partido-Estado, a la
democracia moderna, debe respetar el wvoto cdudadano y reconocer la
participacion plural de los partidos, respetar las leyes electorales,
proveer de una politica informativa imparcial y objetiva y desterrar
la carrupcidn que impera en los medios infonmativos.
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Frotro lado, se ha querido relacionar a la democracia -
moderna con el liberalismoy se tiende por lo comin a seftalar
que los dos conceptos son incompatibles; es decir, que no -
exista alguna relacién entre la nocidén democratica de la "vo
luntad popular", y por el otro la que entrafia la nocidn de
las aspiraciones individuales propias del liberalismo.

En el analisis tedérico de lo anteriormente dicho, dsta
situacidén se discute en la practica diaria de la democracia-
liberal; Norbertn Bobbio se inclina por una forma de democra-
cia liberal, que no tiene nada que ver con el individualismo
de tinte econémico sino de caracter politico, es decir, aque
lla que esta referida a un sistema democratico.

La discusién sobre el concepto de democracia ha conduci
do a que desde hace tiempo en la sociedad occidental se daé
una asociacién del liberalismo con la democracia, e inclusi-
ve se acepta que un término abarca al otro. Sin embargo, hay
que destacar que el liberalismo es distinguible de la demo~-
cracia politica, ya que el ideal liberal no entrafia una for-
ma particular de gobierno, pues mientras que aquel apela a
las leyes del mercado esta se inclina por un Estado democra-
tico. Como teoria econdmica, el liberalismo es partidario de
la economia del libre mercado y como teoria politica es sim-
patizante del Estado capitalista.
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1. DEFINICION DEL CONCEPTO DE OPINICN PUBLICA

"opinién piblica” es un concepto cuya definicién no es generalmente
aceptada. Como tal aparece después de consumada la Revolucién francesa.
Sin embargo, los especialistas coinciden en definir a la "opinidn
plblica" como una "suma de opiniones individuales sobre una cuestién
de interés piblico, y suelen seflalar que estas opiniones pueden
ejercer cierta influencia sobre el ccmportamiento de un individuoc,
de un grupo o de un gobierno" (Davison;1976:454).

§i se parte del hecho de que la opinidén es un concepto que
puede ser definido cientificamente, porque ella es expresién o rasgos
de conocimientos que adquieren los sujetos de una comunidad, 1ideres,
grupos, gobiemos, medios de comunicacidn, entonces es valido conside-
rarlo como un fenfmeno sociolégico, psicolégico y comunicacional,
o mas aln, un sistema de valores culturales. §i es un elemento concep-
tual y puede definirse en témminos cientificos, puede afirmarse
~camo afirma Eli de Gortari-, que un concepto es resultado de 1la
determinacidn de alguna caracteristica del universo y, por lo tanto,
su validez radica en su correspondenciacon el modo de existencia
que represente. Por consiguiente, un concepto cientifico es la sintesis
en la cual se expresan los conocimientos que se adquieren acerca
de la actividad de un proceso objetivo -0 también subjetivo, por
ejemplo en 1la producién del conocimiento epistemolégico~, de una
relacién entre procesos o de una conexidén intema de 1los procesos
universales (Eli de Gortari;1974:91).

La definicién puede encontrarse igualmente en el Diccionario
de Sociologia de H. Pratt, quien afirmma que el concepto de opinidn
puede enterxlerse de varios modos:

a) La opinién como simple juicio verdadero,
parecer ¢ afirmacidn de un hecho;
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b) opinién colectiva que tiene un grupo, organiza—
cién que tiene un piblico que aprueba la existen-
cia de consenso;

c) opinién de grupo que significa la relacién
de otro grupo ante un hecho;

d) opinién de rmultitud, parecido al anterior,
pero acompafiada de una mayor carga emocional.

e) opinién de movimiento que es aquel grupo
que trata de influir sobre la opinién pablica
al “tomar partido" scbre un acontecimiento;

f) opinién piblica , que seria la actitud de
wna porcién importante de una poblacién intelectud
respecto a una proposicidn, que implica razonamien
to ys

g) escrutinio de 1o opinién piblica, que seria
el examen del comportamiento o actitud del
piblico, cilculos  preelectorales, intencidn
de los votantes etc. (Pratt;1980:206)

Los principales enfoques dirigidos al andlisis de 1la opinién
piblica se dividen en tres categorias:

1) La medicifn cuantitativa de 1la distribucion
de la opinifén (con fines electorales).

2) la investigacién sobre las relaciones inter-

nas entre las opiniones individuales que confor——

man la opinidn piblica sobre wna cuestién.

3) El estudio tanto de los medios de commicaciin

que difunden las ideas como de los usos de estos

medios de parte de los propagandistas y manipula

dores.

las investigaciones que se han 1levado a cabo sobre aquello qe es
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la opinién plfblica sostienen que la mayoria de las personas
dedican escasa atencién a las personalidades y situaciones
politicas, no obstante que éstas hayan sido ampliamente
difundidas por medios informativos. En cambio, como afirma

Davison, 1los personajes deportivos o del especticulo
son mas conocidos que 1las personalidades politicas. Por
el contrario, s6lo un reducido grupo de personas el

que muestra un mayor grado de informacién e interés sobre
las cuestiones pilblicas; .de aqui se deriva la existencia
del "publico general®, un "publico atento" y un "plblico
informado” sobre asuntos plblicos. Y son estos tdltimos
que participan en la discusién porque estdn mas atentos
a los asuntos de interés colectivo. En informacién la gente
se preocupa mas por los problemas de origen personal
o que le atafien directamente, que aquello de tipo nacional
o mundial.

Por otra parte, los estudios realizados por especialis-
tas afirman que 1la gente tiende a ignorar asuntos que
no le interesan, no obstante que por todos lados se rodee
de informacién. Mayor informacidén no se traduce en un
conocimiento profundo del asunto. Los adultos, por ejemplo,
estédn mas propensos a la necesidad de estar informados
sobre temas de interés general. En dichos estudios también
se concluye la existencia de una correlacién, como 1lo
afirma Davison, entre el nivel socioecondmico,educativo,etc.
con temas de indole politico: "por 1o general, el interés
y la actividad politica son mayores entre 1los niveles
socioecondmicos y educativos superiores, entre los hombres,
entre los grupos de mediana edad y entre habitantes de
las ciudades, que entre lcs niveles socioecondémicos y educativos
inferiores, entre 1las mujeres, entre los adultos mas
viejos o mias jévenes y entre los habitantes de las zonas
rurales". {(Davison 1985:455).

Los estudios de opinién pablica con fines politicos
han tenido como resultado que 1las decisiones publicas
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que diseflan 1los gobiernos tengan una nueva orientacion
informativa o cambiar la conducta politica seguida por
la élite administrativa; su utilidad es requeridda también.
por los dirigentes politicos para sus objetivos politicos
0 glectorales.

Los paises que mas han utilizado 1los estudios de
opinién publica han sido principalmente 1las naciones
con alto desarrollo econémico como EE.UU., Francia, Alemania
occidental, Japén, Inglaterra, entre otros. En México
esta experiencia es relativamente reciente y ha alcanzado
mAs incursiones en el area de la opinidn piblica preelectoral.

De 1o dicho arriba, el interés que muestra el ciudadano
por los asuntos colectivos, afirma Giovanni Sartori, cuando
el individuo carece de una educacidén adecuada, no se puede
esperar de él1 una opinién sdlida. La mayoria de estas
personas estén malamente educadas, sumidas en su pobreza, de tal manera
que . puedan, de algin modo significativo, ser ciudadanos
capaces de estar interesados. (Sartori;1988:141). A pesar
de que la'pax‘ticipacién politico-electoral se ha extendido
y que haya disminuido,relativamente, 1la pobreza social
en algunos paises , el problema del desinterés tiene
otro origen: 1) Existe una informacién inducida por
los medios de comunicacidén, con insuficiencia cualitativa
y cuantitativa, parcial y proclive; 2) existen aun
bajos niveles educativos. S6lo si 1los ciudadanos estén
mejor informados y reciben una instruccién Sptima y
se logra una mayor difusién de la misma, podran mostrar
mayor interés por los asuntos piiblicos. A mas educacidn
mas pablico politicamente informado; y es de esperar
que esta aseveracidén incluya a todos los estratos sociales.
Pero no siempre se da esa relacién de correspondencia
entre nivel educativo,participacién,informacién y clase
social. Por ejemplo, una persona que tiene una forma
de vida desahogada puede tener mayor acceso a niveles
de educacién superior y no interesarle los asuntos politicos
(vale considerar a sectores de clase media, comerciantes, etec.),
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siempre y cuando no vean amenazados los privilegios de
que  gozan socialmente. Y, por el contrario, una persona
iletrada puede tener opiniones y participacién civil
firmes aunque tenga una educacién inferior. Esto no quiere
decir que tenga una opinién basada en 1la informacién
procesada y seleccionada racionalmente. Una persona puede
ser culta , pero politicamente analfabeta. "Educado politica
mente", quiere decir que ese individuo se encuentra en
un estado de competencia cognoscitiva. (Sartori;1988:143).

El concepto de 'bpinién publica' se origina. por primera
vez en la era mpderna, en el campo de la filosofia politica,
Correspondié a Hiirgen Habermas el haber elevado a rango
de categoria teérica el concepto de opinién phblica.
Para ello se basd en el anilisis minucioso de la practica
politica de 1la sociedad burguesa de 1los siglos XVII y
XVIII. Habermas expuso la forma como se concebia a 1la
opinidn segiin 1o que pensaban los tebricos que van desde
Locke a Hegel. Estos filésofos no consideraron,sin embargo,
el papel que desempeflaba la burguesia emergente sobre
la opinién pihblica con relacién a su practica politica .
Los asuntos pblicos fueron considerados por la filosofia
como cuestidn de "asuntos de privados" para Jjustificar
el nuevo ordenamiento Juridico del Estado liberal. De
esa forma, la opinién piiblica quedaba integrada al desarro~-—
1llo de la constitucidn racional del Estado.

El problema que la opinidén pablica se propuso
solucionar gird en torno a conocer cudles eran los origenes
de 1los criterios de 1la decisién politica del Estado,
y cudl era la validez politica de la decisién tomada,
concluyendo que esta era 1la "ingobernabilidad® del Estado
y del gobierno. En otros términos, conocer cudles eran
los criterios bajo los que se argumentaba la existencia
del Estado. Pero fue s6lo la filosofia moderna la que
se encargaria de dar una respuesta ala cuestidén tomando
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como principio el ordenamiento juridico racional de 1la
asociacién y del poder politico. La respuesta se encontrd
en l1la opinidén piblica respecto a 1la procedencia de 1a
decisién politica de 1a administracién gubernamental
{Aguilar;1988:100). Por tanto, toda decisién politica o
econfémica que el gobierno resuelve repercute en la opinidén
piblica, 1la cual se expresa como reaccién a favor o
en contra de tal decisién.Una reaccién es wun determinado
comportamiento o actitud frente a una situacidén especifica.

Actualmente, el problema de una decisién de gobiernc
es un problema que 1la opinidén publica no puede resolver
como consenso unitario, esto es, como definicidén aceptada
por todos. Hay, en cambio, una situacién de coexistencia
de opiniones e intereses particulares sin consenso general
compartido, conocido también como pluralismo politico.Tedricamen
te, la pluralidad y diferencia de las opiniones individuales
que emiten 1los sujetos, con respecto a 1las decisiones
politicas o gubernamenteles, puedencoincidir en uma unidad:
¢como es posible el comsenso en el conflicro? S6lo cuando se per-
cibe una unidad, basada en la capacidad de 1los sujetos
racionales, sociedad civil, Estado de derecho y politica
nacional y unaopinidén piblica exhibida como una comunicacién
unitaria.

El problema de 1la decisién politica es, por tanto,
el de la decisidn en condiciones de pluralidad y diversidad
de poderes-libertades, en condiciones de complejidad
politicas, de pluralismo. La iniciativa de decisiones
en condiciones de no arbitrariedad del legislador-gobernante
fue un problema planteado originalmente por 1la opinién
phblica. De aqui surge la cuestion: ¢Cémo se Fforma 1la
opinién piblica y cémo ha sido concebida en el desarrollo
histérico de la sociedad burguesa?

Tal como ha sido mencionado, Habermas fue quien expuso
de manera critica el desarrollo del concepto de opinitn piiblica
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y formulé asf su definicié6n tedrica en el marco de la filosofia
politica, descrita mis adelante (vid. Pag. 26)

La palabra opinién es precursora del movimiento
de Tlustracién francesa. Rousseau 1la considerd como 1la
voluntad general. En la época medieval el consenso significa
ba vox populi, de 1la tradicién romana. La "opinidén" de
uso clasico queria decir doxa, no episteme. Lo “publico"
indica no sdélo una opinién, sino también espacio. Se
llama ptblica una opinién, no sdlo por que se encuentra
difundida entre el pilblico, sino también por que pertenece
a las "cosas phblicas". La opinién plblica es ante todo
un concepto politico, Versa sobre asuntos piblices, informa-
cidén sobre cosas pablicas. (Sartori;1988:118).

La opinién pdblica fue concebida como: 1) La libertad
de opinar sobre asuntos generales o piablicos del Estado
y sobre el contenido y la forma de las decisiones guberna--
mentales en aquellos asuntos generales; 2) El1 caracter
pablico de la opinién, difundida y discutida; 3) el car-
ricter racional de la opinién en el sentido de que su refren
do o reputacién, ha de ser realidad mediante argumentos
intersubjetivamente controlables: a partir de argumentos
que se basen en principios; que Sea capaz de neutralizar
opiniones errdneas.

otra caracteristica de 1la opinién piblica es 1la
descrita por G. Sartori. Seg(n &1, la opinién phblica
atraviesa por tres procesos: a) opiniones que destilan
las diferentes é&lites; b) el hervidero de opiniones que
emana de la base; y c¢) las identificaciones de los grupos
de referencia. La opinidén piOblica puede definirse de
la siguiente manera -dice este autor-: "“un pOblico, o
una multiplicidad de pdblicos, cuyos difusos estados
mentales (de opinién) se interrelacionan con corrientes
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de informacidén referentes al estado de la res publica - - -
(que incluye a candidatos, partidos y asuntos politicos).
(sartori;1988:118).

Segin el modelo de “"cascada" de Deutsch -analizado
por Sartori-, la formacién de 1l1la opinién piblica, -
comienza con 1las élites econfbmicas y sociales, le siguen
las é&lites politicas y gubernamentales, 1los medios de
comunicacién, 1os 1lideres de opinién y, finalmente, 1la
base o masa del piblico. Son formadores de opinién 1os
medios de comunicacién y creadores de opinién los lideres
de opinidén, que son los estratos politicamente atentes
de una poblacién, que representa un porcentaje muy re:
ducido del phOblico, que sigue los asuntos colectivos.
Pero no todos los que componen el piblico informade (intere-
sado y atento) se convierten automaticamente en creadores
de opinién, .aunque si constituyen un grupo de referencia
para el grupao de amigos o vecinos. Por otra parte, las
opiniones de individuos que <componen, considerados en
su conjunto, un pablico, se deriva también en gran parte
de las identificaciones c¢on una variedad de grupos determi-
nados y/o grupcs de referencia, la familia, grupos de
compafieros de trabajo, religiosos, étnicos, identificacio--
nes partidistas y de clase. De acuerdo conG. Sartori, dichas
identificaciones tienen poco que ver con el hecho de
estar informado y de adquirir informacidn. Ya . hemos
considerado que la opinidén del individuo tiene que ver
con cierto grado de informacién socialmente adquirido.

Otro modelo que trata de explicar 1la generacidn
de opinién es el llamado proceso de "borboteo" o espacio
en donde existe un grupo, como 10s universitarios egresados
que al no poder colocarse en la estructura ocupacional,
se insertan como subempleados o desempleados y se convierten
en los depbésitos de ideas desde 1los cuales brotan 1las

-~ opiniones para influir o 1llamar la atencidn en la esfera
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politico-administrativa,militar y medios de comunicacién.Sin
embargo,comenta Sartori, que ni el modelo de "cascada",
ni el proceso de "borboteo" o grupo de referencia, constitu-
yen 1los factores que definen lo que es 1a opinién puablica.
"Una opinién es tal-dice—- no sdlo en el sentido de que
el sujeto es “el p(blico", sino también en el de que
se refiere a “objetos plblicos", es decir, estd en relacién
con opihiones que son resultados de, o reaccién a, una
informacién sobre el estado de la cosa piiblica". (Sartori:
1988:130). Ahora veamos lo que opinan otros autores.

"Qpinidén piblica™, dice Habermas por su parte, signifi-
ca cosas distintas segiin se contemple como una instancia
critica o una instancia receptiva,de la norma constitucional
institucionalizada (ejercicio del poder) y la divulgacién
de bienes de consumo o programas por pPersonas que manipulan
al destinatario,respectivamente. Estas dos instancias
actian de manera distinta ante el pfiblico que tiene expecta-—
tiva de conducta distinta. Una tiene que ver con la opinién
piiblica y otra con la no opinién piblica.(Habermas;1981:261)

C. W. Mills define "el problema de la opinibén piablica"
comc un planteamiento entre pﬁbl’ico y masa. Dice %en
un publico, tal como podemos entender dicho término,
1) expresan opiniones tantas personas como 1las reciben;
2) 1las comunicaciones piblicas se hallan organizadas
de modo que cualquier opinién manifestada en pablico

puede ser comentada o contestada
de manera inmediata y eficaz. Las opiniones formadas
en esa discusién 3) encuentran salida en una accién

efectiva, incluso -si es necesario- contra el sistema
de autoridad dominante, y 4) las instituciones autoritarias
no penetran en el plblico,cuyas operaciones son, por
lo tanto, més o menos auténomas. Cuando prevalecen estas
condiciones, nos encontramos ante el modelo activo de
una comunidad de piablicos, y este modelo encaja perfectamen—
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te con las diversas suposiciones de la teoria democratica
clasica.

“En extremo opuesto -continda Mills-, en una masa,
1) es mucho menor el nuimero de personas que expresa una
opinién que el de aquellas que 1las reciben, pues 1la
comunidad de phblicos se convierte en una coleccidn
abstracta de individuos que reciben impresiones proyectadas
por los medios de comunicacidén de masas; 2) las comunicacio-
nes que prevalecen estin organizadas de tal modo que es
dificil o imposible pensar que el individuo pueda replicar
en seguida o con eficacia; 3) la realizacién de la opinidn
en la accidén estd gobernada por autoridades que organizan
y controlan 1los causes de dicha accién; 4) 1la masa no
es independiente de 1las instituciones; al contrario
los agentes de 1la autoridad penetran en esta masa,
suprimiendo toda autonomia en la formacién de opiniones
por medio de la discusién". (Mills;1963:283).

Toda comunicacién politica admite,ademas deun lenguaje
comin, ‘otros dos diversos niveles de determinacidén del
sentido mas o menos indeterminados y susceptibles de
desarrollo, acerca de 1los cuales se puede discutir y
tener opiniones iguales o diferentes'. (Aguilar;1988:119).
Esos dos niveles son:la eleccién de un tema y la articula-
cién de las opiniones relativas al tema. Ellos constituyen
la estructura de toda comunicacién politica posible,
ya que hacen posible una referencia comiin a un idéntico
significado e impiden relacién verbal superficial. Al
establecer 1la estructura de 1a comunicacién , los temas
fijan también 1los 1limites del sistema de comunicacién
Yy por consiguiente, el conjunto de opiniones es posible
s610o por el antecedente establecido del tema de comunicacién
convirtiendo a 1la opinién en un momento secundario y
condicionado. {(Aguilar; 1988:119).

La estructuracién de la comunicacién politica mediante
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temas, <que quiere decir ‘'institucionalizacién de 1los
temas", o en otros términos, su caridcter piblico . Y
son temas institucionalizados si pueden ocuparse de ellos
en los procesos de comunicacién. Lo decisivo de un tema
es su atencidén y aceptacién general.

La presuncién de aceptabilidad general del tema
estd relacionada con los roles politicos institucionalizados
como las formas de produccidén y distribucién de bienes
y servicios, con las formas de organizacidén de las demandas,
con 1los procedimientos establecidos para 1la produccidn
de las normas Jjuridicas y las decisiones gubernamentales.
(Aguilar;1988:120).Estos (ltimos corresponderian a los
temas de la democracia o asuntos politicos de interés
colectivos. Luis F. Aguilar comenta aqui 1las propuesta
tedérica de N. Luhmann,quien trata de realizar un examen
critico de los conceptos claves de la filosofia politica,que
englobaria, inclusive, la concepcidén 1liberal democratica
de 1la opinidén piblica. "Luhmann,dice Aguilar, observa
que "el término opinién sugiere demasiada unidad y 1lo
mismo vale para el concepto clasico que, segin el significa-
do 1literal del término,presupone un sSujeto colectivo
capaz de pensar".La contrapropuesta a 1lo anterior que
polemiza con el concepto tradicional de la opinidén piéblica
es que ésta asume "la funcidén de un mecanismo de direccidén
del sistema politico, que ciertamente no determina ni
el ejercicio del dominio ni la formacién de las opiniones,
{(*) pero establece 1los confines de lo que es posible
vez pur vez'. (Aguilar; 1988:114-115). Esto quiere de-
cir que la opinién pablica no entra en la decisién politica
pero si logra influir en que se modifiquen las decisiones que
instrumentan los administradores.

%) subrayado es mio
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Mas adelante sefiala Luhmann que "la opinién pibiica -
no puede dominar y ni siquiera sustituir al detentador
del poder. No 1le puede describir el modo con el cual
é1 debe ejercer el poder, no es una relacién de causa
y efecto, sino de estructura y proceso. Su funcidén no
consiste en lograr afirmar la voluntad -~la voluntad popular
esa ficcidn del pensamiento causal elemental-, sino
en el dar orden a 1las operaciones de seleccién (Aguilar;
P.115)

La opinién, por otro lado, representa una realidad dis-
tinta a 1la que representan 1los hechos y 1las actitudes.
Los hechos son realidades no modificables de discusibn,
mientras que la opinidn se refiér-e a proposiciones transfor-
mables como las que aluden a la eficacia de ciertas medidas
politicas, 1las intenciones de 1los gobiernos, etc. Opinién
y actitud tienen algo en comin y es el hecho de que 1las
dos sean respuestas implicitas y, como conceptos, variables
intervenientes. La primera se usa para hacer referencia
a un amplio conjunto de anticipaciones y expectativas,
mientras que la actitud se reserva para aquellas respuestas
implicitas que implican aproximacién o rechazo respecto
a un objeto, persona, grupo o simbolo dado. Se forma
a través de un proceso interactivo o de sociélizacién-y que
definiri, de alguna manera, la personalidad del sujeto. Se
adjudica a 1las actitudes un valor de impulso del que
las opiniones parecen adolecer; son de naturaleza inconscien
te, mientras que 1las opiniones son verbalizables, 1o
que las convierte en una variable para estudiar los efectos
de 1las comunicaciones persuasivas. Sin embargo, ya se
ha advertido mAs arriba que 1los propdsitos modestos de
este trabajo escapan al andlisis de esa relacidn persuasiva.

Se parte de la idea de cdmo las realidades objetivas,
los diversos hechos sociales, son portadores de un tipo
de informacién, un saber cotidiano desde 1la cual 1los
sujetos puede emitir una "opinidn" de aceptacidn o rechazo,
favorable o desfavorable, o bien ser indiferente ante
una cuestidén planteada.



(30

El desarrollo de 1a presente investigacién se ha
enfocado en indagar cémo se expresa la opinién de un
sector no significativo de 1la poblacidén capitalina en
aquel‘los asuntos que tienen como marco de referencia
la politica gubernamental., Se toma sdélo en cuenta 1la
posicidén personal y temporal de 1los entrevistados ante
determinados "“hechos" sociales, sin pretender derivarg
de los resultados obtenidos, que represante la opinidn-accién
de toda la sociedad -como ya se ha aclarado arriba-,
sino sdlo su posicién estldtica y no dinamica. En este
caso al intentar analizar este fendmeno, el perfil de
la opinién individual, se remitira tomando como referencia
conceptual 1lo que aqui se entiende por informacién,
no bas&donos para tal efecto, en la rigurosidad de medicién
que reclama la Teoria empirica . de la Informacidn.
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3. DEFINICION DEL CONCEPTO DE INFORMACION

Segin el Diccionario de a Lengua Espafiola de la
Real Academia Espaflola, INFORMACION (Del lat. informatio,
onis.),significa acci6n y efecto de informar o informarse.
Ant. fig. educacibén, instruccién. Comunic. Comunicacién
o adquisicién de conocimientos que permiten ampliar o
precisar los que se poseen sobre una materia determinada.

Informacién de vita et moribus; el que pretenda
alcanzar un puesto, debe dar razon de su vida y costumbres;
verificacién que se practica a un individuo para saber
si estd en condiciones de realizar las actividades motivo
del examen {(Saucedo; 1983: 30)

La palabra informacién_ da entender diversos significa—
dos. Para la filosofia clasica, informacién es el conocimien
to que forma la conducta del hombre. En materia de Derecho,
el concepto sugiere la indagacién de hechos de caracter
penal o civil. De igual forma, puede englobar a la educacidn
y a la ensefianza, para establecer el lenguaje de comunica-
ci6n cotidiana, social, cultural o cientifica. De aqui
se desprende la idea de que existe un derecho a la informa-—
Lén que viene siendo la delimitacién que se impone tanto

el mandante o gobernado como 1las distintas formas de
ser una autoridad o gobernante, para instruirse o instruir
en lo moral e intelectual.

Segiin Ignacio Burgoa Orihuela:

“El Derecho a la informacidn es prerrogativa que
el Estado debe asegurar mas no implica que éste
tenga que informar.

"La obligacidén de informar 1la impone 1los medios
masivos de comunicacidn como la prensa,la radio
y la televisidn, condiciondndole solamente al interés
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social, es decir, procurar para ésta algun beneficio -
sin resolver los problemas colectivos o en satisfacer
cualquier necesidad piiblica” (En Saucedo;1983:35).

No de acuerdo con 1la anterior definicién, yo opino
que es deber del Estado informar a la sociedad sobre
aquellos asuntos de interés colectivo sin ocultar 1la
realidad. Y por otro lado, es también obligacidén del
Estado instrumentar 1las medidas de control que eviten
las maniobras desinformativas en las que incurren regularmen
los media en su propdésito de manipular 1l1la informacién
con un interés distinto al de informar profesionalmente.

En 1979 cuando fungia en’el cargo de subsecretario
de Gobernacidn, Don Rodolfo Gonzdlez Guevara, se manifestaba
por la reglamentacién del Derecho a 1la Informacibén, que
deberia contener los siguientes aspectos: El Estado estd
obligado constitucionalmente a informar los acontecimientos
que pueden ser informados a todo el pueblo, guardando
en el secrete aquellas informaciones que se consideren
de interés piablico pero que pueden causar un dafio social;
la leye no debe reglamentar la 1libertad de 1los wmedios
masivos para informar". (Saucedo;1983:36). Sin embargo,
el problema no es la libertad de interferir en la actividad
de los medios, sino la de reglamentar los extremos en
que suelen caer los encargados de transmitir la informacién,
pero la tergiversan con otros fines: confundir al piblico.

Son abundantes las reflexiones que exdgen respeto al Derecho
a la Informaci6n, Por un lado, 1los estudiosos e investigadores del
tama, dirigentes de organizaciones politicas y pilblico en general,
que demanda una ética profesional en el ejercicio informativo.

La Organizacién de 1las Naciones Unidas y gremios
periodisticos exigen también 1la conservacién de l1la ética
informativa, de quienes tienen esa funcibén social.

En nuestro pais el problema del Derecho a la Informa-—
cién, ha sido objeto de debate desde finales de la década
de los afios 70,s y principios de 1los 80,5 en los momentos
en que se inicio la discusidn de 1la reforma politica con JLP,
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iniciada en el sexenio 1976-1982, con motivo de las demandas
de 1los partidos politicos para tener acceso a una mayor
participacién en los medios masivos e informar a
la sociedad de sus programas, principios y opiniones

De acuerdo con lo anterior, el Derecho a la Informacién
es un concepto que engloba los derechos humanos (libertad
de expresién, de reunién, de asociacién, etc.) de 1los
individuos o© de 1la sociedad. Estas garantias las otorga
la Constitucién mexicana, tanto en lo individual como
en lo social, para recibir y dar informacién: un derecho
que tiene todo individuo para que se le eduque y se le
ensefle. Es prerrogativa del Estado garantizar estas
necesidades sociales, como también asegurar la participacidn
ciudadana y expresién 1libre de sus ideas por el medio
adecuado que las leyes le confieren.

ElL binomic emisor-receptor en 1a versién clasica
de la circulacién de mensaje o informacidn se complejiza
comunicacionalmente en lametida . que la sociedad se desarrolla
Y los medios que utiliza también se transforman. A este
nivel encontramos que la persona lee, escutha o ve por
un medio exrito o electriicd w asunto de su  interés, y por el
ot1o cdnal 1la noticia que se da a conocer por medio de un sujeto
encargado de difundir la informacidén de la fuente original,
privada u oficial, utilizando un recurso técnico. En
este sentido, la funcidén del informante debiera ser.acn los
medios de que se vale para informar, permmitir que el individuo
adquiera mas preparacién y sea menos influenciable, que
se le oriente pero que no se le forme una opinién intenciodada.

La informacidén objetiva no debe estar fundada en
la cantidad sino en 1la calidad. La informacién debe ser
vista como un elemento potencial de cambio en el comporta-—
miento social e individual y no como un instrumento de
control social que solo conduce a la inmovilidad o a
la no participacibn social.

los estudios sobre el papel de los media son: funcional y marxistx
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En la funcién de 1la informacidn, segin 1los estudios
vistos desde la perspectiva funcional (Berelson y otros),
estas distinguen entre funciones manifiestas y latentes.

Los resultados de 1la actividad pueden ser instrumentales
observados a partir de la sociedad o sus miembros o disfun-
cionales, que pueden contribuir a obstaculizar sus propési-
tos. Al parecer la disfuncién mads importante de la comunica-
cién colectiva es el desacuerdo prevalesciente entre
el esquema iddneo del individuo interesado y bien informado
al que se le considera integrante de la sociedad democratica
¥ la realidad representada por una creciente apatia politica
de los individuos en dicha sociedad. Asi, el atosigamiento
informativo por 1la accién conjunta de los medios supone
no tener consecuencias paralelas en el pensamiento de
la sociedad sobre 1los asuntos colectivos. Lo anterior
es debido a que 1la amplia cobertura informativa sélo
establece un compromiso superficial con los problemas
sociales, y es en ese aspecto donde se oculta la apatia
de la poblacibén. Existen diversos aspectos sobre la funcién
que cumple la informacibén escrita o electrdnica: puede
desmotivar la participacidén, mero entretenimiento, proveerse
de conocimientos en determinada materia o bien, informarse
para estar al nivel del grupo.

Ahora bien, respecto a la perspectiva marxista acerca
de 1los estudios de los impactos que ejercen los media,
ésta se ocupa del anilisis de las relaciones de produccién
de 1los medios, sus actividades especificas resultantes,
su estructura de poder y funcibén ideoldgica y cultural,
en relacién con el proceso de produccién y 1las clases
sociales. En otra vertiente del andlisis establece correspon
dencia con 1la actividad estructural-relacional de las
clases sociales, desde la cual 1los mass media acthan
en su papel ideoldgico. En el régimen de clases, tiene=
su elemento fundante el concepto de ideologia que representa
la produccidon de los intereses de las clases propietarias,
y aiin mds, configura las relaciones politicas subordinantes
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y dominados.

En la perspectiva marxista el anilisis se enfoca
en las relaciones entre porpiedad y control de los medios
y 1la estructura de poder en 1la sociedad, asi como las
relaciones entre comunicacién y repreduccién. En la tradi~
cién democratico-libera)l que se diferencia de aquella
tradicién marxista, se acepta la existencia de un importante
grado de independencia de las instituciones y los comunican-
tes, abocandose sin mas al estudio de 1las relaciones
entre ciertos aspectos relevantes de 1o0s medios, al de
las relaciones entre las fFormas de comunicacidn especializa-~
das y a su audiencia y al de los efectos.

Los socidlogos de 1la sociologia de comunicacidn
de masas no consideran a este campo de estudio una actividad
independiente, sino parte del anilisis global de la reproduccién
social y cultural. Sus explicaciones alcanzan aspectos
especificos que guardan relaciones c¢on la desigualdad.

pesde el punto de vista de la sociologia, la comunica-~
cién de masas estd determinada por la estructura social
(l1a estructura econdmica que determina todas las formas
del pensamiento social, etc.) y es ahi donde debe situarse
el andlisis de 1los media en el contexto social general,
identificando las relaciones que establecen con distintas
instituciones sociales.

En el an&dlisis marxista la relacién entre poder
social e ideologia, asume tres aspectos: en un primer
momento los duefios de 1los medios de produccidn controlan
la generacidén y distribucién de ideas, que en forma de
opiniones y Jjuicios sobre el mundo y la sociedad se apoyan
en las técnicas publicitarias constantes que tiende a
fincarse en el pensar colectivo y, finalmente, cumple
esa operacidén una funcién esencial en el mantenimiento
de l1las desigualdades sociales. La perspectiva marxista adju-
dica a la comunicacién el caricter de un proceso donde unos-—
qrupos ejercen influencias de naturaleza ideoldgica en otros.
La informacidn que se difunde al piblico no es imparcial ni veraz.
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Respecto a la informacién objetiva, se entiende aquel -
mensaje que el individuo recibe mediante un medio, a
través del cual se le brinda el conocimiento adecuado
sobre determinados hechos; con este proceso adquiriria
conciencia, meditaria la informacidén y seria menos influen-
ciable, a la vez que aumentaria de ese modo su interés
por 1los asuntos colectivos. Con 1a actitud reflexiva
del individuo informado se posibilitaria una manera de
valorar su propia opinién, antes de darla, porque estaria
educado politicamente. Empero, 1la educacién politica
que el individuo adquiriese dependeria de cémo recibiese
esa informacién determinada. Pues, por otro lado, en
eémo recibe esa informacidén depende Gué desea difundir
el Estado o la fuente informativa, para que la persona
este informada. Si el Estado asume una politica de responsa-
bilidad social y voluntad informativa podra crear instrumen-
tos idoneos para comunicar con veracidad a la sociedad
respecto a sus decisiones gubernamentales. S506lo asi el
Estado estaria comprometido en democratizar su politica
de comunicacidén social y no quedar asentado solamente
en las leyes o reglamentos sobre el derecho a la informacién.

Una sociedad educada politicamente o bien informada
es una condicidén necesaria para consolidar la democracia
participativa, de 1los contrario se estaria fortaleciendo
la permanencia de un gobierno autoritario, rodeado de
una servidumbre sumisa y apatica frente a los problemas
de tipo social, politico o econémico.

3.1
COMO SE MANIPULA LA INFORMACION.

Los canales que se utilizan para que opere la desinfor-
macién, son los mismos mecanismos en que funcicna 1la
la politica informativa. La informacién es una necesidad basica pra que
los individuos interaccionen y se commiquen sus inquietudes de contexto.
El derecho a la informacién politica es un requisito indispen
sable para el desarrollo de la sociedad como también para emanciparse.
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La ONU lo registra como el Derecho que tiene toda persona
a la 1libertad de expresién, asi como de proveerse de
informacién bajo 1la forma oral o escrita. En nuestro
pais existen varias reglamentaciones que consideran ese
derecho inalienable del ser humano, y garantizan la libertad
para tener derecho a 1la informacién. Desde 1l1la propia
Constitucién; la Ley Federal de Educac¢idn, Ley de Informa-
cidén Estadistica y Geografica, Ley Federal de Radio ¥y
Televisidn, asi cow laLley de Procedimiento y Procesc Electora
les en su nueva versidén C6digo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales (COFIPE), en los articulos 41,
42,43, 44, 45, 46,47,y 48, de dicha legislacidn electoral.

La politica de desinformacién se produce cuando se dan
las restricciones a la libertad y derecho individual,com la
pratican 1los gobiernos autoritarios; cuando se deforma
la informacién y se le otorga la apariencia de objetividad
o cuando el interés econdmico y propagandistico es mayor.

La fuente por donde comienza 1la labor desinformativa
se da cuando un periodista abandona la ética profesional,
es decir, cuando renuncia a su funcién de informar y cae
en la seduccidn del interés superior mediado por el poder
del dinero, en otras palabras cuando se corrompe. se convier
te entonces en correa de transmisién y difusién de 1las
informaciones tal como lo desee su financiador. A veces
no se sabe quien es el financiador, pero con su eficacia
enmascara al poder que 1lo manipula; en otras ocasiones
no sucede asi porque el poder procede de una fuente oficial
o privada, convirtiendo al canal transmisor en un instrumen-—
to alienado de un interés externo. En este contexto un
poder externo o la accidén premeditada de una politica
gubernamental lanza una informacién enmascarada, o 1la
politica que antecede a la decisién real, con la intencién
de sondear el comportamiento de 1la opinién piblica respecto
a una negociacién. Por ejemplo, cuinta confusién no ha
generado el Tratado de Libre Comercio (TLC) entre EE. UU.,
Canada y'México. Aqui vale el ejemplo de la decision realy -
decisidén formal, que enmascaran con eficacia los informadores.
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La desinformacidn se produce tampiénlcuando se traggige
bajo 1la presién de 1la competencia informativa,

el afén de ser el primer transmisor sobre el hecho, PPO.Piciﬂ
que la informacién carezca de objetividad. Por otro parte, la desinforma
seocasima(mandoelnedioquesiwedetransrﬁsorsere}msaa;.)m?en—
tar una imagen critica de 1a institucién o individuo que es la principal
fuente de sus ingresos, si es cuestionada, en-to.nCES- la
compafiia decide retilarle sus contratos PUthlcam"S:
sea el medio escrito o electrénico. Si el medio. esta
bajo el control del Estado y aquél no difunde una imagen
positiva del aparato gubernamental, el gobiernoc no '56}°
decide retirarle los convenios de publicidad, sino también
los recursos que requiere el productor, como papel o
la concesidn que le permite operar.

Otra caracteristica de 1la desinformacién tiene lugar
cuando, por ejemplo, un columnista o periodista difunde
Sus notas o comentarios con alta dosis de sobreideologiza-~
cién, ocultando o mostrando su compromiso politico con
un  personaje u organizacién politica. La 1ibertad de
manifestacién de 1a ideas debe ejercerse, pero 1o que
@s criticable es que se utilice el canal para deforma
O intoxicar la informacién de los hechos, con 1a intencién
de acondicionar ei mensaje para determinados fines politicos
: P::::::::iSt:.:::d.o La desir.iformacién alcan.za Otros niveles
de1 periodi'sv:a Falsegorlale:p;?é la. actitud pfemeditada
que deforman a 1o honos ali a('i inventado situaciones

O, bien, cuando se utiliza
un lenguaje empleando términos inapropiados en el contexto
de la informacién. Otros aspectos de 1la desinformacién
sucede también en la cumunicacién grafica por medio de
la caricutura politica, con casos en donde se encuentran
rasgos desinformativos e inducen al receptor a asumip

una actitutd autopersuasiva.
. s
Por consiguiente, la desinformacién se da en todos

los niveles de 1la comunicacién colectiva. De acuerdo
con Jacquard, para quien la desinformacién es el "conjunto
de técnicas utilizadas para manipular la informacién conservando
su verosimilitud con el fin de influenciar sobre la
opinidén y las reacciones de las gentes. La evolucién de las timics
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ha sido proporcicnal a la experiencia progresiva de los que la emplean,
a la importancia de 10 que estd en juego, a la multiplicacién de
los medios de comunicaci6n y a la necesidad de convencer masas cada
vez mas numerosas" (Jacquard; 1988:9-10)

Lo que se desinforma es pues la descripcién de una situacidn,
de un objeto, del estado que presenta aquello. que se trata de describir
en un momento determinado. Cuando interviene otra descripcidn que
difiere de aquella, se dice que “se ha perdido o desfigurado la
informacién durante su paso por el canal". (Deutsch; 1985: 112).

La informacién es un mensaje, como seflala A, Toffler en su obra
"El cambio del poder® (¥*), . Se transmite a através de im canal
para un pablico, con el fin de causar cierto efecto; informacitn
que se encarga de transmitir un sujeto por medio de un canal determinado
de acuerdo con el interés de la fuente principal que la origina.

El Escritor checoslovaco, Mildn Kundera se plan
tea 1o siguiente: E1 politico depende del periodista.
(Pero de quién dependen los periédicos? De l1los que pagan.
Y los que pagan son las agencias publicitarias, que compran
de los periddicos el espacio y de la televisién el tiempo
para sus anuncios. Por su parte, la prensa escrita ha
llegado a ser una empresa comercial e industrial sometida
a las leyes de las fluctuaciones de la economia y el
poder, por tanto del dinero. Se ha convertido en un importan
te instrumento de didlogo o de enfrentamientg entre
la sociedad y los poderes, Atrae la atencién de la gente
que sigue con interés los asuntos politicos o econémicos.
A la prensa critica le irritanlos obsticulos o el control
que le impone el poder establecido, se topa con la censura,
compafiera de la desinformacidn. Y en ocasiones le gusta porer

de relieve los instantes de desinformacién que descubre en la
televisién.

(*YOFFLER, A., El cambio de poder, Plaza & Janes, Barcelona, 1991
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3.2. . EL DESTINATARIO O CONSUMIDOR

Las Ffuerzas politicas del pais que han pugnado por
la democratizacién de los media, garantizando 1a 1libertad
de expresién y el 1llamado Derecho a la Informacién ,
se inicié con 1la reforma del Estado en el sexenio de
José Lépez Portillo, 1976-1982. En 1la administracién
actual del Presidente de 1la Repiablica, Carlos Salinas
de Gortari, se instrumenta las acciones para modernizar 1la
economia, la politica y comunicacién social, de 1la
época en que han proliferado 1las nuevas tecnologias de
comunicacidédn en México. La expansién y la modernizacidn
de 1las telecomunicaéiones estén contempladas en el Plan
Nacional de Desarrollo, 1989-1994. Con la modernizacién ,
los medios de comunicacién estarian financiados por particu-
lares y al Estado correspondera ejercer la rectoria de
la telecomunicaciones e inducir& su desarrollo para que
contribuya con la nuevas exigencias que requiere la moderni-
zacién econémica. E1 Estado al promover la competencia
entre particulares para desarrollar servicios de transmisién
conmutada de datos, teleinformatica, telefonia celular,
etc. el consumidor podra elegir entre distintas empresas
que compiten en la venta de un servicio. Estas consideracio-
nes fueron también tomadas en cuenta por el gobierno de
MIguel De la Madrid Hurtado, que ahora se continGa. Empero, a

los investigadores de 1la comunicacién en México han
considerado que 1las medidas para estimular la presencia
de capital privado en los medios masivos traerian como
consecuencias riesgos para el pais que pueden afectar
inclusive a 1la soberania nacional, consolidar patrones
socio~culturales ajenos a nuestra idiosincrasia; lo ante
rior en el marco de modemmizacién  por la que esta transitan-
do la sociedad mexicana.

No es mi propbésito estudiar esta problemitica de
la politica estatal sobre la modernizacion de las telecomuni
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caciones en el pais, respecto a la reformas que se ha
venido instrumentando, pues 10 que aqui interesa es la
informacién politica del individuo y 10 que piensa é1 sobre los media.

Asi, pues, continuando con nuestro analisis sobre
la comunicacién y el usuario, se aprecia que existen
diversos planteamientos metodoldgicos y tedricos respecto
a 10 que debe ser una educacidn critica del receptor,
proceso que se conoce también como recepcién critica, que es
una estrategia mas para la democratizacién de los medios.
El Proceso educativoe (educomunicacién) se 1leva acabo
entre mensajes y los organismos de comunicacidén. Se pretende
que los consumidores tomen conciencia de la problemitica
y logren ser analiticos, selectivos y habiles de filtrar
esas informaciones, ademas de sumarse a las fuerzas que
pugnan por los cambios en la democratizacién de la comunica-
cién. Esta corriente educativa se orienta a motivar y
facilitar 1la participacidén piblica en el funcionamiento
de los medios, con el Ffin de abandonar la mera condicidén
de .receptor. La comunicacién dominante tiene como destinata-
rios a la familia y a la escuela, porque la infancia
es especialmente sensible ‘"a los efectos adversos del
modelo de comunicacién con ese‘matiz.(Rojas: 1990:243)

Son también destinatarios dé esta alternativa educacio-
nal, los sindicatos, 1las organizaciones sociales, 1los
partidos politicos, las organizaciones gremiales y civiles,

Su transcendencia estriba en su peso politico debido
al liderazgo que pueden asumir en la sociedad y su eventual
participacién en 1los procesos de negociacidén politica.
Esta alternativa educomunicacional no es la inica propuesta
metodoldgica y tedrica, pero 1la mayor parte de dstas
coinciden en propiciar entre la sociedad un proceso de
desmitificaci6én de 1los medios a través de conocer como
es que se produce el especticulo que se -consume cotidianamen
te, y cual la fuente de intereses econdémicos y politicos
que la origina.

Sin embargo, este destinatario representa un reto
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considerable. No todos los paises son grandes consumidores
hay diferencias entre 1los paises desarrollados y 1los
subdesarrollados, pero estos 0ltimos tienden a aumentar
conforme aumenta su nivel de vida.

"Cada uno de esos receptores humanos tiene una sensibi-
lidad diferente, una capacidad de absorcidn, cualitati-
va y cauntitativamente diversificada; su pertenencia
a grupos sociales © corporativos, su instruccién.
su educacién artistica produce un piiblico de reacciones
miltiples; su gusto pasa por evoluciones permanentes.
Salvo en casos limitados no se trata de un conjunto
compacto y crédulo, a menos que se le realice volunta—
riamente o por coaccién , sin miramiento, a través
de todos los canales, mediante el bombardeo sistematico
de 1los servicios gubemamentales. de pmpaganda.
privandole entonces su espiritu critico y convirtiéndo-
le en el componente andnimo de un rebafio amorfo!
(Jacquard;1988: 131)

El espiritu critico es una riqueza personal que
se cultiva o se atrofia.

otro elemento de la enfermedad del espiritu critico,
es la actitud de escepticismo que asumen los individuog’
ante un evento, para quienes lo que leen, ven o escuchan es de dudar.

El destinatario es una clientela dificil de comprender
por los medios de comunicacibn: tanto los investigadores
sociales del comportamiento humane, como los propietarios
de los medios se afanan por conocer ese comportamiento. Estos
ultimos por agradar y aumentar su clientela y se disputan
la preferencia del destinatario, para ser m&s rentables
los medios de que disponen. También los gobernantes,
los politicos, los publicistas e idedlogos quieren conocer
las reacciones del consumidor para sondear la posibilidad
de influir, deformarles o desinformarles con éxito.

Aese mismo dilema se enfrentan los investiéadores
de la conducta humana que por medio de encuestas de op1n1on
tratan de conocer por anticipadeo el triunfo de una contlenda
electoral entre adversarios politicos. coinciden en afu-mar
que 1la suma de opiniones individuales no es un conglomerado -
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homogéneo; y aunque se adelante un probable juicio electoral
es sdlo en el proceso mismo cuando el individuo deposita
su voto que decide su eleccidn y, por tanto, su Topi
nién. Sin embargo, desde antes de votar se difunden triunfos por
anticipados de tal o cual candidato de un partido politico
con el fin de manipular la predisposicién del electorado.
Con interpretaciones tendenciosas, estos resultados
de ‘encuestas" preelectorales buscan inclinar la balanza hacia
un candidato. Hay excepciones cuando detras de la encuesta
existe una metodologia que sea ajena a los propbésitos

de sesgar los resultados de una investigacién. En nuestro
pais se estl convirtiendo una practica normal la realizacién
de encuestas para sondear 1la ‘"opinién pablica®. Pero

no hay que descuidar que una institucidén que se encarga
de sondeo de opinidén noes ua obra que actue por generosidad:
trabaja por encargo; existe un cliente que estd decidido
a pagar para obtener unos resultados y poder manipularlos
para interés personal © bien de forma politica.

"Los sondeos de opinién pablica somwel instrumento-
decisivo del poder imagolégico’ dice Kunderal*) la imagologia
que a su vez propagan medios electrénicos generan
una especie de analfabetismo facilitado por el registro
deformado de 1la realidad y el desaliento cultural que
la crisis econémica obliga. Pues séle un estrato muy reducido
de 1la sociedad se interesa de lo que en verdad ocurre
Y pocos son los gque sacan sus conclusiones apartir de
la diversidad de opiniones que existe, y a esto se agrega
el que pocas personas se remiten a los datos empiricos.

(*) KUNDERA, Mildn.- LA INMORTALIDAD, Tusquets Editores, Barcelona,
1990, P. 142, Col. Andanzas,.
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1.3. EL PROBLEMA DE LA DECISION POLITICA
y LA OPINION PUBLICA

Los gobiernos de 1los Estados modernos act@ian hoy
en funcién de decisiones, en la l18gica de un momento realy-—
foel, pra ejercer la disciplina partidaria o bien en funcién
de la fidelidad y lealtad al grupo de presién antes que
los intereses nacionales. Ambos aspectos distorsionan
las decisicnes. Las decisiones se taman en funcién de
un interés particular, gremial, partidario, sindical,
pero escasamente en funcidén de los intereses nacionales,
que deberia asumir el poder administrativo (Legislativo).
Para el Estado toda decisién es ejercicio del poder.
Toda decisidén es una forma de intervencidén en la sociedad,
la politica y la economia. Crea y modifica al mercado
en condiciones favorables para el desarrollo de la sociedad;
siendo este © el espacio donde se expresa el poder, 1la
politica de alianzas, pero también donde se definen los
proyectos hegemdnicos. Aln mis, y de acuerdo con N. Bobbio,
el espacio del mercado que sigue una determinada poilitica,
es el sitio de 1la 1lucha por la apropiacidén del consenso
de 1las mayorias, asi como de 1la participacién popular,
privada o estatal, donde se establecen 1las alianzas,
las negociaciones o los pactos. Sin embargo, como seflala
Bobbio, estos aspectos estidn transformindose hoy dia
respecto a la formacién de las decisiones pablicas.
En primer lugar hay un momento fundante que da origen
a una decisidén real y en otro en donde se determinan las acciones
operacionalizante, es decir, el espacio donde aparece 1la
decisidn formal ; es aqui que la opinién cree donde se ve o surge
el momento fundante, pero en realidad es el espacio de
la decisién formal, o donde se expresa el mundo invisible
que origina el momento fundante, peroc que nadie conoce
confundiendo asi a la opinién pidblica, porque la decisién
real no tiene una ubicacién precisa. Sin embargo, 1la
opinién piblica atribuye, por lo comin, a Ejecutivo la pdlitia



(45)

la decisidén real, que ejecutan 1las diversas instancias
administrativas del gobierno., E]1 mundo invisible, dice
Norberto Bobbio, en que se da el mundo fundante le otorga
al Estado c¢ierta inmunidad porque no hay a quien reclamar,
aunque existan demandas de la opinién piblica, pero que
si rechaza las consecuencias del momente operacionalizante
de la decisién piblica. Es en este momento ::cuando surge
el conflicto entre la sociedad y el poder politico. Es
en el lugar del conflicto que surge la interrogante de
cual es el significado de 1la democracia, si es poder
democritico, participacién pluralista o participacién
democratica.Por lo tanto, las disposiciones gubernamentales
no pueden ser un mero acto individual y arbitraric (por
por ejemplo, lo que critica Habermas);por eso es necesaria
la conducta de la opinién poblica o bien del consenso
de la sociedad (pero ya se vio porque es dificil el consenso
unitario). Sin embargo, existen dos situaciones, 1o colecti-
vo y 1lo estatal, que son comprendidas como momentos
importantess de un sdlo proceso en la formacién de las
decisiones. Lo anterior es un ejemlo de politica desinformativa del
poder estatal pra confindir a la ciudadania.

El problema de la decisién politica se volvié una ac-
tuacidén aiin mis compleja con el surgimiento de la sociedadde
masas.la masa pretende intervenir en los procesos legisla——
tivos y delgobierno como una forma de hacer valer los prin-
cipios universales de igualdad, que encabeza la sociedad ci-
vil bajo la teoria de la democracia.

La masa abandona y extingue la practica de opinién de
pilblicos de privados, directo, participante, informado, con-
versado, y particularmente a sus dirigentes, la representa-
cidén y mediacién de sus intereses en la opinidén. (Aguilar;19
88:109).

La opinidén no se remite al contexto del Estado libe~



{"46)

ral, sino que ahora es sobre el Estado moderno. Aqui la opi-
nién phiblica ya no es para constituirse en consenso politico
sino que trasciende 1la figura tradicional del ciudadano
que antes era importante en 1las decisiones politicas.
La opinién va a depender ahora de 1la nueva economia de
mercado que se convierte en el centro del conflicto politico

"A partir de 1a aparicién de las masas, el problema de la decisién
politica del Estado, al que hace referencia la opinidn publlca. se
complejiza no s6lo por la presencia de nuevos sujetos politicos,
grandes organizaciones y no ya mdwmuos dialogantes, sino
por el principio de referencia de su accién politica, la igualdad
social cargada de contenido empirico de las demandas determina-
das". {(Aguilar;1988:110).

Este nuevo planteamiento trasciende 1la respuesta
que ofrece la opinién piblica, sobre el problema de 1la
decisién politica del Estado en condiciones de no arbitrarie
dad y pluralismo. Pero el problema de la decisién politica
tiene ahora caracteristica cualitativa distinta, que
la opinién piblica no logra resolver. La opinidn phblica
quedd como 1lugar de representacién y argumentacién de
demandas politicas y de posiciones tedricas, pero no
entendida como 1lugar de un posible consenso ni tampoco
con la certidumbre de que el razonamiento pudiera coincidir
con un consenso general, como sostiene Luis F. Aguilar.En re
sumen, este autor seflala que la sociedad de masas respecto
a la decisién pdblica gubernamental, enfrenta la siguiente
problematica:

a) Porque el gobierno enfrenta, ademds de sujetos politicos
individuales, sujetos politicos no individuales que se  auto-
mterpretan como sujetos colectives, como clase, aunque la -
tradicidn Jul"ldlca persista en desagregarlos en individuos,

b) Porque la decisién de gobierno es invocada con referencia a un
campo de fuerza entre fines (libertad civil y politica Fformal
vs igualdad social y politica sustancial) que dibujan una al-
ternativa cuyos téminos de eleccidn no son de suyo inclusi—
vos uno del otro en el concepto juridico del Estado de Derecho
al Estado Social de Derecho.

c) Porque la decisidén de gobierno, ante las demandas de masas, -
amplia y concretiza el afbito de sus contenidos, con  referen
cia a condiciones sociales de vida de grupos determinados, -
perdiendo su tradicional refencia al derecho general.
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d) Porque la decisidén de gobierno es necesaria pero no suficiente-
mente juridica, asumiendo formas de racionalidad organizativa y

administrativa, con 1o que el tipo de justificacidn empleado -por
la opinidn para sus demandas, como €l gobierno para sus decisio
nes, ya no puede ser sdlo el del razonamiento normative sino
el cientifico-tecnico. (Aguilar;1988:111-112).

Sujetos colectivos, Estado representativo moderno, demo
cracia representativa moderna, nueva caracteristica de la de
cisién estatal y nueva racionalidad, le otorgan a la opindn
piblica una situacidén de crisis como idea de consenso y el
a priori politico de toda decisién politica. En otros
términos, la presencia del ‘“pluralismo politico"
que emerge de la pluralidad basada en la unidad de los
individuos y en la demanda de la igualdad de sus derechos.
En el 1liberalismo clasico el mercado era el sitio del
pluralismo competitivo, mientras que 0 politico era
el 1lugar de 1la pluralidad respecto al tratamiento de
la decisidn.

La nueva tesis de l1la democracia y socialismo desencade-
naron un ambiente de pluralidad en 1la opinién pablica,
pero también su dispersidén. Porque el principio que rige
ahora a la sociedad se basa en el criterio de la igualdad
de la validez de todo hecho que signifique alguna oportuni-
dad de existencia de todo grupo social que no puede regirse
mas bajo el ¢riterio de la exclusién. AlGn mas, el interés
general no significa s6lo el bienestar material como
concepto abstracto de igualdad y justicia social.

Otras de las consecuencias del pluralismo y dispersién
de la opinién piblica, en el nuevo Estado social de Derecho,
es la que se refiere a los partidos politicos y procesos
electorales y, mas tarde, a la del "intercambio politico"
mediante las negociaciones corporativas. La opinién deja
de ser consenso general para asumir la figura de 1la '"regla
de mayoria" en los procesos electorales que rige a los
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sistemas politicos pluralistas y competitivos. Se desquicia
la idea originaria de opinidn piblica y decisién politica.

Si la mayoria es el principio clave de la democracia,
la autonomia es 1la esencia del pluralismo; autonomia
de un grupo respecto de otro y autonomia en el sentido
de 1la capacidad de resistir a 1los intentos del Estado
para reprimir a las asociaciones o de hacerlos demasiados
“costosos" para el gobierno. Cuando democracia y pluralismo
se combinan, su resultado es un sistema politico denomina
do “"poliarquia". (Aguilar;1988:126).

8i el problema de referencia de la opinidén pablica
es el de la decisibén entonces ella, particularmente cuando
opina sobre 1los contenidos y modos de las decisiones
politicas sustanciales, se realiza a través del (y en
relacidn con €l) procedimiento de la produccidén democritica
de 1los decisores. La decisién politica, al dia de hoy,
no puede ser mis que sustancial, referida a contenidos
particulares pero ubicados en una visidén subjetiva (partida—
ria, gubernamental) del "bien comin®" o "interés piablico".
La opinién pablica se ejerceri de cara a esta sustancialidad
(leyes, planes y programas), criticandola o apoyandola
tanto en sus valores y objetivos generales como en sus
aplicaciones singulares a 1las diversas demandas. No es
posible consenso universal que, en méritos de su universali-
dad, pueda exigir determinar 1la decisién politica. La
opinidn piiblica, en sus diversas informaciones y argqumentos,
va apuntando si 1la sustancialidad de 1las decisiones
politicas goza o no de la atencién y aceptacién de 1las
mayorias y, con ello, va elaborando una visién confirmativa
o alternativa del interés general y de Jjerarquia que
dentro del é1 corresponderd a los intereses particulares
(Aguilar;1988:127) La opinién piblica era el ejercicio
de ‘reflexidén de los individuos 'libres sobre su asociacién
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e existencia universal de seres libres. Por esta razén
las leyes y decisiones gubernamentales eran objeto de
libre examen y de opinién general. No podian ser ya
decisiones tomadas de un libre arbitrio personal exclusivo.
La opinidén piblica no sélo era 1la libertad de opinar
eohre 1la decisib6n politis, ni que esta fuera la exigencia de que
la decisidn politica coincidiera con la opinién piblica. —-
La opinién hoy, ~dice Niklas Luhmann— es importante
para 1l1la comunicacién politica, perco no definitiva para
1a toma de decisiones.

Un sector de la opinién piblica es aquel que estd
compuesto por 1los individuos comines y ordinarios. Una
manera de expresar 1a opinidén en accidén es el voto deposi-
tado en una urna electoral durante el proceso de las
elecciones; con el voto de la mayoria se da el triunfo
de los adversarios politicos. €sta es una forma de opinidén-
accidn "en una sociédad - demdcritica. Puelle ser considerada
como Una actitud de un estado de disposicidn psicolégica
caracterizada por una tendencia a la accidn que se adquiere
por el ambiente cultural o la experiencia participativa.
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4, Resumen

_ La democracia 1liberal contemporinea estd asociada
al desarrollo de una “opinidén publica", en particular
cuando ésta es reflejo de 1la participacién ciudadana
mediante el sufragio universal y secreto. Por otro lado,
no se puede comprender el significado social y politico
que la democracia implica ea el desarrollo social, si a
la vez no se considera el desarrollo de los medios de
comunicacién colectivos, ante 1a importancia que estos
tienen como factor informativo.

La esencia de 1la democracia es la informacién, pero
no puede existir un democracia ahi donde no existe ningin
régimen plural y competitivo de partidos politicos, asi
también una sociedad participativa. La democracia moderna
o representativa difiere de la democracia clésica o directa,
porque estd regida por normas procedimentales.

La democracia como ejercicio de la voluntad popular,
estd wvinculada al poder politico, de origen democratico
e institucional. Existen diversas formas de entender
el concepto de democracia, el cual depende de la interpreta-
cién propia que le da cada autor, En términos generales,
~ se habla de democracia directa o indirecta, representativa

o formal, elitista o plural, presidencial o parlamentaria.

La practica de 1la democracia moderna no sblo esté
dirigida a 2la salvaguarda de las garantias en que se
ven involucrados todos 1los participantes en el proceso
tales, como, elecciones, partidos politicos, comunicacién-in
formacidn, 1legislacidén y respeto al voto ciudadano. Pero
también el compromiso de propiciar politicas adecuadas
con miras a elevar el nivel cultural y politico de 1los
ciudadanos, a fin de fortalecer el régimen democritico,
¥y conservacién no sea sdto un ritual, sino una verdadera democra-
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cia mederna.

La democracia se liga al fortalecimiento de la "opinién
ptiblica®, como reflejo del acontecer politico cotidiano
y practica de gobierno. Se opina sobre la realidad social
de donde emergen una serie de fendmenos de todo tipo,
sobre los cuales se deciden acciéres politicas especificas que
se aprueba o se rechazan en tanto que benefician o afectan
a la sociedad, comunidad o grupos particulares. La opinidn
pablica no sdlo debe entenderse como el trabajo sistematico
que 1llevan a cabo los diversos medios de comunicacién
de masas, sino también 1la conducta que manifiestan 1los
individuos frente a determinadas situaciones o hechos,
en los cuales puede existir consenso o reprobacidn. En
el caso de unas elecciones la opinién directa se emite
en forma de voto. E1l voto como elemento de participacidn
democratica se fortalece si para tal efecto existe una
informacién politico-electoral adecuada, como una medida
tendiente a elevar el nivel educétivo—politico del elector.

El fendémeno de la opinidn pﬁt{lica ha sido objeto
de mhltiples estudios, pero de manera especial en paises
desarrollados. Aunque ya desde el s‘iglo XVIII la opinién
piblica ha sido también anah.zada, siendo'este un fendémeno
"piblico de privados", péro es apartir de la segunda posguerra
que se ha estudiado al fenomeno de ‘1a opinién piblica
como un fendémeno de masas, en la ,que no sdlo opinan unos
cuantos, sino también que unos pocos mﬂuyen sobre muchas gentes.

En cuanto al concepto de 1n£ormac10n, éste significa
la adqu151c1on de todo tipo de datos que el individuo
recibe en 1las distintas etapas de su desarrollo personal
o social. En cuanto al aspecto comunlcatlvo. informacién
significa la circulacidn incesante de mensa.]e‘s que lanzan
emisores por diversos canales a un pﬁblico heterogéneo,
de diversas edades, clases sg_g:iales‘. etc.. y que cumplen
una determinada funcién y progycgr'f c:.ertos efectos en”
dichos receptores rechazando el control social o ideolégico.o'
persuadir el consumismo. Su anilisis ppede'ser‘ funcional o critica
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MARCO HISTORICO DE REFERENCIA

5. ANTECEDENTES HISTORICOS Y POLITICOS

El discurso politico en nuestro pais siempre ha
recurrido a la retérica de la idea de la democracia perfecti
ble. Es perficiente como resultado de la lucha revolucionaria
de 1917. Por eso esta interpretacidén significa que 1la
democracia debe reformarse de manera continua; 1la idea
reformista de 1la democracia (corregirv las fallas que
legitiman al poder estatuido, para continuar ejerciéndolo
a nombre de las masas), se ha alimentado de 1los principios
bAsicos de 1a Revolucidn.

Con la caida del gobierno autoritario como realmente
lo era el de dictador Porfirio Diaz, el ideal democratico
-que no sb6lo se reducia al "sufragio efectivo, no reelecidm
sino también estaba contenido 1los valores de justicia
social-, adquiere peculiar significado al convertirse en el espiritu
de la reestructuracién del nuevo Estado mexicano, y por supuesto,
de su sistema politico y régimen presidencialista, desde donde se
considera el desarrollo econdmico.

El sentido de la perfectibilidad del Estado mexicano
fue importante para promover 1a modernizacién industrial
como 1o imponia el modelo de 1las economias occidentales,
y con ello, cimentar las bases de una democracia sui
generis, que en los hechos estaria conducida por una
burocracia politica reunida en torno a un partido hegeménico
y coorporativo. la nueva clase politica consolidd el poder presiden
cial para proteger el daminio de la clase empresarial e industrial y'pt_:
deres locales y' asimismo, algunos derechos de los individuos. Ideoldgica
mente, la consolidacién del Estado moderno se sustentg
en el supuesto de la omnipotencia estatal, paternalista, y -
de realizar toda accidén politica de la perspectiva social
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de respetar los derechos del pueblo, politicamente alejar la amenaza
de que surgieran nuevos conflictos sociales o rebeliones militares.
Con ese fin se establece la reforma a la Constitucién en 1917, para
dar los cauwces institucionales a las demandas de todos los grupos
y fortalecer al Estado orientado a proteger a la colectividad y
los derechos de la sociedad: "Estructurar la sociedad para que el
individuo, como base de 1la organizacién y del avance econémico,
impulsara el progreso nacicnal. Es asi como el Estado se convirtid
en un Estado de leyes encaminadas a proteger al individuc! (Castre-
Jén;1991:8)

El régimen politico que surgié de la Revolucién mexicana tuvo
ocamo fin consolidar un Estado impulsor del progreso nacional, siguiendo
el modelo de las econanias modemas de Occidents, E1 progreso deberia
alcanzarse sin descuidar las demandas sociales; la necesidad del
progreso era coincidente , al menos desde el punto de vista constitu-
cional, con el desarrollo social. La actuacién del Estado estaria
por encima de los conflictos e intereses de clase o facciones politi-
cas, y puEr com el Unico representante del interés general y
de 1a nacidén. A la par, la nueva clase politica dominante se protegid
bajo el bagaje ideoldgico del "nacicnalismo revolucionario", queriendo
expresar una voluntad de autonomia con deseos de desarrollo y justicia
social para construir un régimen democritico.

El periodo postrevolucionario que se dio, es el intento de querer
lograr el progreso nacional considerando la base social a través de la
complejidad institucional, atender sus demandas por esos cauces median
te la participacién de los organismos politicos, gremiales o sindicales.
La reestructuracién del Estado estuvo dado por la creacién del Partido
Nacional Revolucionario (PNR) en 1929, antecedente del PRM y posterior—
mente FRI. Este organismo politico y oficial, tuve por prioridad ideold
gica el ideal de justicia social de la revolucién, pero en realidad, po
co hizo para implantar la democracia y en cambio se convirtié en parti-
do hegemdnico, ligado al Estado.

El discurso ideolégico y politico del Estado postrevolucionario
se desarrolld a partir de entonces desde 1la perspectiva del ejercicio
autoritario del poder para legitimar el progreso econfmico al que
%e qiere arribar limitando la democracia y relegando al sector social
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a una actitud pasiva de nula participacidén en el quehacer
politico nacional. A ello se suma una oposicién politica
de escasa presencia en el &mbito competitivo, debido
en parte, a la persecucidn de que eran objeto sus dirigentes
principales, en particular los de la izquierda politica.

La 1legitimidad de 1los gobiernos postrevolucionarios
desde que se inicid el proyecto de modernizar e industriali-
zar al pais en la década de los afios treinta, el cual
se consolida. al comienzo de los cuarentas, este se sustentd
en una propuesta con marco legal, institucionalizando ‘el
papel del Bstado como promotor del crecimiento, pero con es—
caso consenseo democratico.

Es a partir de 1los aflos sesentas que se evidencid
el rezago de los propdsitos originales de hacer coincidir
la realidad con los fines de la justicia social y econdmica
que demandan los sectores menos favorecidos del pais.

Legitimidad y legalidad es la dualidad que caracteriza
esta nueva visién del Estado en el periodo sefialado arriba.
"La legalidad, como una de las tres formas tipicas de la legitim .
en el sentideo de Max Weber -—carismdtica, tradicional y racicnal-,
presupone una normalizacidén racicnal. “si se priva al concspro de
ley de teda relacicn de contenido con la razén y la justiciz, conservan—
dose al mismo tiempo, ¢l Estado legislativo con el concepto de legalidad
que le es especifico, el cual concentra en la ley toda la majestad
y la dignidad del Estado, entonces tcda ordenanza de cualquier especie,
todo mandato y toda disposicidn..., puede ser legal". {(Schmizt;1971:¥IV)

La legitimidad adquirié acta de autoritarismo de la clase politica
dominante y c¢oncidié ¢on los propdsitos de la burguesia nativa, también
externa; apoyd y protegid los intereses de la clase empresa-
rial e industrial anteponiendo el interés de la democratiza-
cién del pais al convertir al Estado en instrumento de la do
minacién politico-administrativa, cancelando las aspiracio-
nes de la sociedad civil, Justicia e igualdad se tradujeron
en metas 1inalcanzables. Desde los afios treinta, la clase
politica gestiond 1las demandas populares a través de
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los organismos de control politicos o gremiales. La década
de 1los cuarentas fue 1la consolidacidén del capitalismo
de Estado y del partido hegeménico. La ausencia de democra-
cia formal efectiva fue 1la nota predominante de esos
aflos; al consolidarse el régimen presidencialista autorita-
rio, este se erigié por encima de los poderes Legislativo
¥ Judicial. E1 fegimen presidencialista y de partido-Estado,
constituyeron la nueva férmula de control. socials: imposibili
taron el avance participativo de la sociedad civil e impidie
ron un verdadero pluralismo politico. México crecid pero 1la
riqueza generada por el progreso econdmico no se distribuyds
los grupos sociales débiles se empobrecieron mids, en tanto —
que los grupos poderosos del pais se hacian mas ricos. A 1la
desigualdad social se sumd la desigualdad en el desarrollo —
regional, unos solos puntos desarrollaron expectativas favo-
rables en cuanto a crecimiento y otros, en cambio, recibie—-—
ron escasa o nula atencidn.

Al iniciarse la década de los ochentas la crisis que el
propio Estado habia alimentado afios atras hizo mella, al ——
abandonar el Estado su politica proteccionista; crecid el dé&
ficit del financiamiento piiblico, aumenté la deuda externa -
al aumentar 1la solicitud de préstamos externos.

En 1982 la economia mexicana entra en crisis. El PIB -
que durante décadas se habia mantenido a un nivel promedio -
de 7.5% anual con un crecimiento sostenido y estabilidad po-~
litica, cae a niveles nunca experimentados en esos afios, agu
dizado, también, por la crisis internacional del precio del -
petréleo. Lo cierto es que desde entonces se agudizd la crisis
del sistema politico mexicano al aumentar la miseria social -
de l1la poblacién trabajadora, 1o que propicid el descontento-—

popular y de amplios sectores medios de la sociedad. Lo an--

terior, sin embargo, no se equipard con el beneficio obteni-
do de la crisis por 1la clase empresarial e industrial del -
" pais. Aumentd el descrédito del gobierno y también de su par
tido. En 1985, la sociedad descubrid su propia capacidad de
organiza-ién espontanea , sin la presencia del gobierno o-—
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de organismo politico alguno. Al aumentar la crisis econdmica del siste
ma, aumenta la crisis de legitimidad. Es sdlo en la legalidad instuida
que le favorece, como se conserva al partide en el poder, porque
. consenso real carece; la sociedad comienza a descubrirse a si misma.

En este periodo surge la cultura politica que se fomenta esencial-
mente en los centros de educacién superior del pais, en algunos
sindicatos independientes, en un sector de la opinién piblica (prensa
escrita e intelectualidad progresista), que ponen en tela de juicio
el supuesto concepto de democracia mexicana. Y mientras tanto,
el pais no logra consolidar su desarrollo econdmico, no obstante
que se obstaculiza el vance demccratico.

La crisis politica de finales de los afios sesentas es capitalizada
por el movimiento estudiantil del 68, contra el gobiemo autoritario
de Gustavo Diaz OrdAz; la crisis econfmica de principios de 1los
ochentas (deuda externa,sistema financiero intemacional, inflacién,etq);
en 1987, la caida de la Bolsa de Valores y un afios después, la ¢risis
general del gistema politico mexicano al efectuarse el relevo sexenal
de 1la presidencia de la Repfiblica, son, pues factores econfmicos
v politicos de nuestra época que explican el ascenso de el replantea-
miento de la cultura politica colectiva y el redescubrimiento de
la sociedad civil (después de los terremotos de 1985), que ponen
en serio dilema la supervivencia del sistema mexdcano.

El movimiento social y politico del 6 de Julio de 1988, constituye
la culminacién del marco participativo de 1a sociedad al irrumpir
de forma activa y decidida en el nuevo proyecto politico que se
desea. Cuestiona y no acepta la imposicién tradicional del presidencia-—
lisw mexicano y su partido hegembnico; apela la defensa de la “volun-
tad popular" y demanda ruevas 'reglas del juego" politico-electoral;
quiere ser sujeto de los nuevos cambios que reclama la Nacién entera;
busca trascender en la lucha a través de l1a defensa del voto ciudadano
para transitar a la democracia moderna, plural y participativa.

Este periodo de gestacién democritica constituye 1a sintesis
del . proceso de conciencia ciudadana que Venia presentindose afios
atrs; es punto de llegada ¥ . punto de partida del interto d2
acabar con el discurso oficial de la democracia perfectible, para tras—
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cender a nuevas formas de participacién social de acuerdo a las
nuevas tendencias de los movimientos de la sociedad civil. E1 ciudadano
activo busca ser el actor legitimo en el cambio del proyecto democra-
tico, plural y modermo.

Lo que caracteriza a la sociedad de esta época es su demarida
de refomas a 1os instrumentos juridicos en que se asienta el régimen
politico y presidencialista. Camo primer blanco es la legislacifn
politico-electoral, un Tequisito indispensable para la transicién
democritica, dentro del proyecto de modemizacidén econdmica mundial.
Surge el debate ante la opinidn piblica de que no se puede aspirar
a ser un pais moderno sin modermizar el sistema politico, incluyendo
aquellos mecanismos de control politico-ideolégicos  monopolizados
por el Estado para mantener bajo daminio a la colectividad. los mass-
media requieren modermnizarse para democratizar su funcién informativa y
social. De ahi que los reclamos sociales de la ciudadania se dirijan -
tambien hacia los medios de commicacién social principalmente 1la
la televisién estatal y privada.

Fl movimiento ciudadano del 6 de Julio de 1988 estuvo centrado ha-
cia estas formas de corrupcién del Poder politico en México, pidiendo-
terminar con el presidencialismo tradicional y el partido hegemdnico.-
Los factores de este reclamo social fueron dados por el agotamiento -~
de las expectativas de bienestar, ante las desigualdades propiciadas
por la politica neoliberal y abandonamiento de las tesis principales
de la revolucidn por el partido oficial el PRI. El voto real hasta
entonces no tenia ninqun valor en la elecién de 1los representantes
populares. Todo proceso electoral se traducia en mero ritual de
la burocracia politica gobernante. La opinidn piblica en tanto contra-
peso de las deciones de la acciOn administrativa, no era tomada
en cuenta, y menos ain en aquellos factores de tipo politico-electoral.
Fue 1la sociedad organizada, o no, la que como opinién piblica iniciaria
las transformaciones que tanto rexueria el pais, al rechazar las
imposiciones del aparato estatal. El voto activo se convirtié en
el termimetro politico del descontento social.

For lo tanto, el rechazo de la poblacidn al Gobiemo y su partido
se tradujo en votos para la oposicidn politica. En 1las elecciones
de 1988, el fendmeno neo-panista, 1a imgen de su candidato presidencial
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Manuel J. Clouthier y la candidatura del Ing. Cuauhtémoc Cardenas,
por el Frente Democrdtico Nacional (FDN), de centro-izquierda, y una
decena de lideres que habian formado la Corriente Democrdtica que
que se originé dentro del propio PRI, formando el FDN. Las maniobras
de 1os resultados electorales por la Comisidén Federal Electoral
que se negd a presentar piblicamente los resultados reales de las
elecciones le significéd el triunfo electoral al candidato oficial,
Lic. Carlos Salinas de Gortari. La sociedad rechazé este dictamen
por considerar que habia sido fraudulento el proceso de eleccidn,
emprendiendo una lucha permanente por rescatar la dignidad del la
votacién popular efectiva, asi como las reformas que habrian de
darse a la legislacién respectiva. La lucha tuvo mayor presencia
en los centros urbanos que las zonas rurales, con excepcidén de la
Cuenca Cardenista, l1a regidén de la Laguna, entre otros puntos del
pais. (ver mapa anexo sobre las elecciones de 1988)

Otro factor que se considera en este despertar de la sociedad
fue su descontento contra el autoritarismo del régimen presidencial
—como ya se menciond- principalmente por la pérdida de autonomia
de los Poderes legislativos y Judicial ante el Ejecutivo, quien
ha hecho un uso excesivo de la facultades que le otorga la Carta
Magna.

La necesidad de reformar a la Constitucidn y las leyes relativas
a la legislacién politico-electoral, y aquellos otros instrumentos
juridicos a fin de controlar el papel del Ejecutivo de "primer legisla-
do". El1 imperativo de reformas exigia a nivel legislativo cambios
en la composicién del Congreso de la Unidn, considerando tanto a
la Cimara de Diputados como a la de los Senadores, para introducir
el sistema de representacién proporcional. También se demandd cambiar
la forma de gobiemo de la Ciudad de México, para que existiera
la posibilidad de elegir al regente capitalino, transformando al
proceso por designacién presidencial, por 1la eleccién deomocrati-
ca, a través de la participacidn de toda la ciudadania.

Por otra parte, se considera también la reforma a los medios
de comnicacién masivos, camo factor que coadyuve a la transicién
democritica, contemplando la apertura de estos medios o canales
informativos a las fuerzas politicas y sociales. la reforma exigida
a la politica informativa estatal es visto como una necesidad que
evite la manipulacion del Poder a través de los medios comunicativos.
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A fin de cuentas, una exigencia para democratizar los medios de co
municacién social (prensa, radio y televisidn)}.

Otro factor importante en este irrumpir de la sociedad mexicana es
la Reforma Electoral, que es el punto donde mds ha sido criticado el sis
tema politico mexicano, pues la legislacién electoral, la mds reciente —
que viene de la reforma electoral de 1982, era obsoleta para con los -~
nuevos tiempos. La reforma politica de 1977-1978 sefiald el comienzo de
una radical transformacién de la vida politica en Méxice que llevaria a
una profunda crisis de identidad y de proyecto a todas las fuerzas so
ciales y politicas del pais. Dicha reforma implicaria una nueva forma de
hacer = reflexicnar la politica en donde la democracia desempefie su  rol
central. Pero todo eso se agotd con el espectro politico-social del rele
vo sexenal en 1988. Hay una exigencia de establecer nuevas formas de con
vivencia entre la sociedad y el Estado,

Para ser viable la reforma politica, el gobiermo de Carlos  Sali-
nas propone una Reforma del Estado. Plantea varios criterdos para que se
lleve a cabo la reforma del Estado: a) Integrarse a los cambios interna
cionales, b) desmantelar al Estado de empresas estatales, paraestatales,
no estratégicas, descentralizar la actividad administrativa, En el Pri—
mer Informe de Gobierno del presidente Salinas, sostuvo que 1os  Acuer
dos Nacionales eran ampliar la vida democratica, recuperar el crecimien-
to sin inflacién, en sintesis, modernizar al pais. A la modermizacidén -~
del Estado en 1o econdmico se plantea la necesidad de modificacidr de -
las practicas y la adecuacién de las instituciones politicas, es decir,
ampliar los consensos sobre la reforma electoral.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
DE INVESTIGACION

1988 es el punto de liegada y el pnto de partida de la crisis
del sistam politico nacional. México - habfa 1legado a 1la encrucijada
de su historia post-revolucionaria. El inicio de la década de 1los
ochentas seria el aviso de la crisis acumilada en varios aflos sobre
la cobsolescencia estatal y su modelo de industrializacién. E1 modelo
de Sustitucién de Importaciones habia llegado a su limite lo mdismo
que el sistema politico que lo respaldaba,

Entre 1955 y 1975, el pafs se habia consolidado como un ejemplo
de desarrollo estabilizador; no existia la problemitica inquietante

" del endeudamiento excesivo ni la inflacidn amenazaba las expectativas
del poder adquisitivo de los salarios de los trabajadores. En  general
se toleraba al régimen a través del maquillaje de un consenso impuesto
desde la cipulas del poder sindical y de la burocracia politica,
mediante el control corporativo de las masas.

Sin embargo, el proteccionismo estatal, via  SI, resultd uma
carga para el Estado al favorecer el retraso del crecimiento econ&mico,
que desde los afios 60,5 se hacia ya notar. Y entrados la década de
los 70,s, en lugar de corregirse esta anomalia se recurrié al empréstito
extermo, esperanzados en que la recien descubierta riqueza del petrdleo
contribuyera el despunte final de 1la econamia. Mis tarde se evaluaria
que esta decisifn gubernamental resulto contraproducente. El pais se en
deudb mis al comenzar & descender 10s precios internacionales de 1os hi
drocarburos. El sistema politico tradicional también . mostrd signos de
desgaste. :

A finales de los aflos 60,s se manifestaron varios brotes de descon
tento social y politico que culminarnm con .la crisis politica que
sacudiria a 1a nacién entera por el movimiento estudiantil y popular,
en protesta contra el status quo y represor. E1 gobiermo de Gustavo
Diaz Ordidz se volvid ingobernable ante las demandas sociales y para
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frente a la situacién recurrié al uso de la viclencia militar. La
masacre de Tlatelolco fue el simbolo de nuevas generaciones en “Ialu
cha por el reclamo democratico, tanto de la sociedad civil y politica.

Miguel Basaflez en su obra EL pulso de los sexenios, cita a
Sergio Zemmefio, quien identifica tres motivaciones de la crisis del
68: 1) Inadecuacién del sistema politico para absorver y representar
las demandas de los nuevos sectores sociales; 2) deterioro de las
relaciones entre el Estado y las universidades y; 3) debilitamiento
del modelo cultural o desplazamiento del Estado hacia una funcidn
directamente favorable a un sector de las clases altas. El inicio del
debilitamiento de la ideologia daminante de la trilogia nacionalismo-po-
pulismo—desarrollismo. (1990:38) Hay un rompimiento de la relacién tra-
dicional Estado fuerte-sociedad débil y camienza a perfilarse la rela-
cién Estado fuerte-sociedad civil fuerte; es la dinamica activa de los —
aflos sesentas.

La miopia del Estado de moresilver el problema econmico,
darbmis dinamismo y liberando el mercado, se desvidde manera adutorita
ria "resolviendo" el problema politico del 68. El Estado, sin importar —
ese costo politico, participd mds activamente en la econania an su papel
tradicional de interventor econdmico. Desde los primeros afios de la dé
cada de los setentas el Estado pramovié la estimulacién artificial
del consumo, y los flujos masivos del comercio exterior dieron nuevos
estimilos al crecimiento econdmico. Pero anla crisis de los ochentas
'se inicia un periodo de recesién, resultado del excesivo endeudamiento
extermo y de una politica industrial que no funcionaba. Esto ¢s, desde
los afios setentas, la presencia del gobiermo en la economia se habia he-
cho mds grande, controlando y regulando la actividad de dicho sector.
El proteccionismo estatal propicié que Gobiermo y Ssector privado
se unieran y formaran un frente comim contra la inversiones extranjeras.
Ello no descartg empero, el enfrentamiento del sector privado
con el gobiermo, al cambiar este de papel y politizar su presencia
en pos de wna politica nacionalista que daria pautas para que el
sector privado comenzara a organizarse. De esa friccifn  creciente
en los aflos setentas, culminaria con la expropiacién de la banca
nacional en 1982.

El problema anterior se remonta al gobiemno de Luis Echeverria Al
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varez, quien buscd recuperar la credibilidad perdida de la administra-
cién anterior; lo logra en parte pero a finales de su mandato entra
por una crisis de legitimidad. El populismo tercermundista de Echeverria
provocd el descontento de la clase empresarial priviligiada, propiciando
el alejamiento de ésta del sector gubermamental, al promulgarse una
legislacién sobre inversiones extranjeras. Los grupos que se decian
nacionalistas estaban de acuerdo con la medida. Otro factor que contribu
¥ influir sobre 1a crisis de confianza fue la decisién gubemamental
de llevar a cabo expropiaciones en el norte del pais que afectaba
a los grandes terratenientes de la regidn.

Con problemas de inflacién y el reajuste intemacional de los
precios del petrdleo hace su arribo al poder el gobierno de José
Ldpez Portillo (1976/1982). Este intentard en primer lugar querer
recuperar la credibilidad perdida; pero al final de su sexenio, vuelve
a entrar en crisis politica y econfmica. Y a pesar de haber aplicado
su politica popular, existia descontento,mis alm del sector privado,
empresarial y bancario, al decretarse la nacionalizacién bancaria,

Como ya se dijo, en 1981 se presenta la crisis de los precios
del petrSko provocando desequilibrios en la economia interma y asimismo
incomodd .a la sucesién presidencial de ese afio de forma que en 82dpais
se encontraba en 1la bancarrota financiera. A ello contribuyeron 1la
fuga de capital y la espiral inflacionaria, asi como la instrumentacidén
de la doble paridad cambiaria del peso frente al ddlar. Por su parte
la denda extema era ya un problema impagabie, ello no implicaba que
el gobiemo dejase de cumplir con sus compromisos de pagos, que
para entonces representaba la suma de 10 mil millones de dblares
anuales, y de esa forma se desatendieran las politicas destinadas al
gasto social: vivienda, educacidén, salud, etc... La mayoria de la
poblacidn trabajadora vio reducido su ingresos reales, mientras el
sector empresarial sacaba las mejores ventajas. La burocracia politica
no ofrecia ninguna respuesta a las demandas de la poblacién.

En suma, el deterioro de las condiciones econfmicas de las
clases trabajadoras y 1las politicas econdmicas asociadas con 1las
crisis y endeudamiento, generd una profunda insatisfaccién y demandas
sociales de las clases populares, urbanas o rurales, y no tanto en
el orden democratico, sino social. Pero en los afios posteriores si
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se haria el ajuste de cuentas por las demandas incumplidas de los
gobiermos postrrevolucionarios. Todo esos fendmenos — aceleraron
los brotes de descontento social y politico, de finales de la década
de los ochentas. Ni el Estado con su modelo de desarrollo econdmico,
ni el gobiemo con su partido hegemonico estaban ya en condiciones
se hacer frente a las nuevas y viejas exigencias soriales. Se cqiltd que
el presidencialismo autoritario y el partido daminante propiciaron
10s fen@menos de corrupcidén en todos 1os niveles y €l desvid de recursos
que debian ser destinados para atender aquellas prioridades sociales.

La imposibilidad del PRI, para responder a las crecientes protes—
tas, se produdo a principios de los ochentas, cuande la crisis de
la deuda camenzé a empaiiar el horizonte, una creciente pero ruidosa
minoria dentro del partido, previeron que era importante otorgar
a las clases urbanas populares y medias una participacidén en la adminis-
tracién, y gente cercana al presidente Miguel de la Madrid advirtieron
que los nuevos planes de austeridad 1llevaban a reducciones drasticas
de muchos subsidios y de los gastos plblicos, asi la emergencia de
problemas de tipo salarial, desempleo e inflacién por la nueva politica
industrial impuesta.

En 105 8% €l Productoc Intermo Bruto {PIB), descendié a niveles
nunca visto en los afios anteriores, que en promedio desde los afios
cuarentas habia sido alrededor de 7.5% anual con un crecimiento sosteni—
do y estabilidad politica, complementado, como ya se
ha dicho mas arriba, con la caida de 1los precios del
petrdleo. Lo cierto es que desde entonces se agudizd
también el régimen politico mexicano, asi como el bienestar
que habian alcanzado los trabajadores en los afios anteriores
y ello explica el repunte de focos de rebeldia social.
aument6é el descrédito del sector administrativo y de
su partido en el poder. El1 PRI intentaria una reforma
democratica urbana sobre el gobierno de 1la ciudad de
México, como era la eleccién del Regente, no por designacién
presidencial. En este sentido no habia consenso ni al
interior del PRI, ni al exterior de dste, por las presiones
del sector privado. Cuando ya parecia que iba a concretarse
la iniciativa, 1la ciuvdad es sacudida por los sismos de
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1985. E1 terremoto fue importante porque hizo patente
la incapacidad organizativa del gobierno, y afin de 1los
partidos poiiticos, y favorecié alos movimientos sociales
urbanos. La organizacién espontanea de la sociedad civil
rebasaria toda espectativa de organizacidn formal.

Entre 1986, 1987 y 1988 se producen varios movimientos
soclales, come CEU y de organizaciones populares, el
el desconcierto y descontrol financiero que provocaria
la caida estrepitosa de 1la bolsa de valores, factores
que acelararian el descontento de la poblacidén. 1988
seria el afic del ajuste de cuentas contra el sistema
y su partide. Por eso uno de los acontecimientos importantes
de esos afios fue la irrupcién de la opcién politica de
la oposicidén reformista nacionalista encabezada por el Ing. C.
Cardenas, Porfirio Mufloz Ledo, Ifigenia Martinez, entre
otros renunciantes al PRI, quienes formarian la Corriente
Democratica, que afies mis tarde formarian el Partido
de l1la Revolucidn Democritica, integrade por organizaciones
de izquierda y, principalmente el PMS, de Heberto Castillo.

Se puede afirmar que en estos Gltimos aflos de 1la
década surge una nueva cultura politica nacional, que
se fomentaria esencialmente en la Universidades y grupos
politicos y sociales urbanos, sindicatos independientes
e intelectuales progresistas, que alimentaron una opinidn
piblica activa, directay también . delacomunicacién colectiva.
son ellos, pues 1los que promueven la critica al régimen
poiitico mexicano, cerrado al debate democrltico de 1los
problemas nacionales, pero abierto al proyecto de moderniza-
cién econdémica, identificado con los esquemas neoliberales
de las economias desarrolladas, principalmente los Estados
Unidos; desde el gobierno de Miguel de 1a Madrid (1982/88)ya
se venia instrumentado con miras a una mayor integracitn
econfmica con el vecino del norte. MMH disefi® un programa
de ‘“cambio estructural" y de ‘'reconversién" industrial
que deberia 1llevar a 1la industria de México a niveles
mundiales de competitividad. Ese programa falla debido
a problemas estructurales que padece el pais desde su
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proyecto de industrializacién. la nueva cultura politica de 1a.

sociedad emergente, se desarrolla com opinidn piblica en los medios de

commicacién colectivos y en la movilizacién social de grupos diversos.
El movimiento de la opinidn pablica ha sido un importan

te factor que actia como termSmetro sobre la conducci

n
de 1los asuntos piblicos o nacionales de 1la administracidn,
y es tomada en cuenta, de acuerdo a sus dimensiones,
por quienes tienen la responsabilidad de influir en las
tomas de decisiones. La participacidén politica forma
parte importante de la opinidén pfiblica. La opinidn piiblica
es resultado final de un proceso de discusidn phblica
que conduce a una o mas opiniones que pueden compartir
en cuantoc a conveniencia de una decisidon politica, pero
también en cuanto a su rechazo. Entre ambos se puede
encontrar respuestas favorable/desfavorable, o de indiferen-
cia sobre determinados asuntos. La opinién piblica como
Pendmeno socio-politico se va creando dentro de un proceso
de interacciones sociales y de discusidn, entre una o
més personas. MAas general, es causa de 1la socializacién
del individuo en su entorno, en la cual median diversas
instituciones. En este espacio juega un papel importante
los medios masivos de comunicacién, en 1los cuales 1la
informacién es wvital. La informacién propicia la creacién
de vinculos entre el pensar y sentir (individual/colectiva),
y sin la cual no se puede concebir ningin tipo de sociedad
politica. Es también un estimulo correspondiente no sblo
del presente y el pasado, sino en cierta forma del porvenir.
la comunicacién-informaci6n son inseparables de todo
proceso del desarrollo humano. El ser humano es un sistema
abierto a toda informacién. La informacién no sélo es
necesaria para posibilitar la comunicacién politica,
sino precisamente, a través de ella se verifica dentro
del sistema politico su apoyo (integracién) o rechazo
(demandas). Dbesde esta perspectiva, 11la informacién es
siempre informacién politica y social, pues quienes 1la
reciben son en cierta forma concientes de que otros partici-
pan de ella, en sus diversas manifestaciones.
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El1 movimiento ascendente de 1la opinién piblica,
participacién politica o social, que hemos aqui considerado,
de las ultimas décadas, se inicia a finales de los afios
sesentas: Movimiento estudiantil del 68 , los sismos
de 1985, el CEU y finalmente, la amplia movilizacién
sociai de 1988, en donde coincidieron sociedad civil y
politica.

Desde mediados de los ochentas se habia venido manifes-
tando cierto interés por los asuntos de interés colectivo.
La opinidén pablica se torna mds activa, siendo los centros
urbanos donde mayor impacto produce en 1los distintos
escenarios politicos. Los medios de comunicacidén le otorgan
mis espacio a dicho fendémeno. Cuando 1la opinidén phblica
es trasladada al voto electoral, asume las condiciones
de un hecho politico y socioldgico, pues tiene ver con
un aspecto de la democracia, 1la democracia electoral.
Las manifestaciones de 1la sociedad en contra de la crisis
econémica (inflacién, desempleo, etc.) guarda relacidén
con 1la crisis politica del sistema (democratizacién,
legislacidn electoral, partidos politicos, politica informa-
tiva, etc.). Es aqui donde adquiere importancia el papel
del socidlogo para comprender estos fenémenos de organiza-
cién social y de comunicacibn-informacién. E1 problema
que aqui se plantea, desde 1la perspectiva socioldgica,
tiene que ver por su relacidn con la accidén, con el sentir
¥y el pensar; en suma, con el saber y el conocer. Importante
es tener un acercamiento al problema que posibilite en
otro trabajo, 1la comprensién mas profunda y sutil de
la conducta politica. Se ha dicho arriba la relacién
que existe entre el proceso politico y el proceso de
las comunicaciones, deqe o factr para el desarrollo de 1la
democracia, las coimunicaciones son fundamentales. No
todos estdn en la posibilidad de entender como se da
ese proceso, el cual se inicia desde l1la forma en cdémo
se organiza el complejo general de 1la comunicacién y
la funcidén que cumple socialmente. por eso nuestro dilema

es cémo entender las paradojas de la democracia que se vive hoy.
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ElL movimiento social y politico del 6 de julio de 1988, constituye la fi
nalizacién de todo ese proceso de participaciéon politica de los afios
anteriores, como un momento culminante en el cual 1a sociedad cuestiona
la falta de credibilidad y legitimidad del régimen. Es una ciudadania
que cuestiona y no acepta la imposicién tradicional del presidencialis—
mo mexicano con su partido dominante; exige el respeto de la decisidn
depositada en la urnas electorates y demanda cambios en quehacer
tradicional del juego democratico, al reconocerse €1 como sujeto
activo de los cambios politicos.

Este periodo de gestacidén democratico-popular constituye la
sintesis de un proceso de conciencia social que venia madurando afios
atras. E1 88 representa el punto de llegada y el punto de partida
de un nuevo movimiento politico-social, que rebasa la demcracia
perfectible del discurso oficial; Por eso 1a opinién piblica asume
wma funcién importante al existir mayor sensibilidad informativa
de los actores politicos frente a los asuntos que campete a la sociedad,
La democracia electoral ya no se reduce al solo hecho pasivo de deposi-
tar el voto, ahora es participativo y se defiende a través de la
movilizacién, el la cual confluyen diversos sectores sociales (estudian-
tes, obreros, amas de casa, profesionistas, campesinos, etc.}. A una ma—
yor posibilidad de estar informado existe una mayor probabilidad
de que se incremente la participacién. El movimiento que se gesta
en todo el proceso electoral de 1988, lleva en si los elementos de
su propia contradiccién. Y por eso 1o que caracteriza a l1la sociedad
de ese periodo de 1lucha es la demanda que reclama reformas a las
normas juridicas y de procedimientos politicos de como se habia venido
sustentando y legitimando el presidencialismo mexicano, Por eso, en
la movilizacidn por el respeto al voto popular, esta implicita la
exigercia de que lo caduco va no opera y es hnecesario reformar la
vida politico-electoral, para poder. transistar hacia la democracia,
esta es la traducciGn que se hace de un régimen que ha varido instrumentan
do las posibilidades de modemizacion econdmica, pero descuidado
el aspecto democritico. Uno de 1los factores en donde debia darse
esta reforma estaria dado.par el papel desempefiado hasta entonces por
los nedios de commicacién, de encubrir las accicnes de corrupcién
y de inoperancia de la "familia revolucicnaria® y su sistema politico.
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Como ya se habia seflalado, los factores del descontento social
confluyeron en el agotamiento de las expectativas de bienestar.
no alcanzadas enlo social con la nueva politica de industrializacién,
neoliberal; incumplierdo up de los principios sociales de la revolucién
de 1917. Las promesas politicas electorales son olvidas. Todo procesc
de elecciones era un mero hecho ritual de la "Jemocracia" politica
dominante. La opinidén piblica en tanto contrapeso de las decisiones
qubernamentales, no era tomada en cuenta, y menos cuando se tratase
de eventos politicos. 56lo hasta que la organizacién de la sociedad
se hizo mds importante y la opinidén plblica tuvo mis eco, por 1Ia
atencidén puesta a los conflictos, que . generd cambios hacia nuevas
reglas del juego.

Por 1o tanto, el rechazo de la poblacidén al gobiermo y su
partido y a la legislacitn existente, que se optaria por las reformas.

Los partidos politicos contendientes en la eleccidn presidencial
de 1988, representaron,o fue, , el sentir gencralizado del desconteto
de los electores por el desprestigio e ilegitimidad del Foder. La oposi-
cién mostré un nuevo rostro: surgié un movimiento neo-panista que
encabezd su lider el candidato Ing. Manuel J. Clouthier y la candidatura
frentista del Ing. Cuauhtémoc CArdenas S. y los partidos que apoyaron
su postulacién (PARM,PPS,PCRN,PMS y organizaciones de izquierda que
se aglutinaron en tormo al FDN), en la elecciones de ese afio.

Las maniobras de los resultados electorales por la camisién
Federal Electoral al negarse a presentar piblicamente los verdaderos
datos de los camcios y que le valdrian otorgar el triunfo del
candidato del partido institucional, Lic. Carles Salinas de Gortari,
fue uno de los detonantes del conflicto post—electoral. (ver cuadro)

Sin embargo, 1a sociedad (ominifn) rechazd ese resultado que
creia que ello no era reflejoreal de la votacién, sino el resultaio
de un organizado fraude. La "caida del sistema, la negativa de
proporcionar informacién sobre el coémputo que demandaban los partidos,
vopinidn phblica”, etc. pre@niimero considerable de irregularidades
que enturbiaren al proceso, cobrd trascendencia para los interesados,
una gran mayoria de los votantes, qe creyd enel respeto y defensa del woto,

Y de parte de los partidos politices de 1a oposicién, el sametimien
to del Poder Legislativo al Poder Ejecutivo, carecia de tod credibilidad.
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Ante 1la intransigencia de 1las autoridades frente
al reclamo social surgid 1a necesidad de reformar a
la Constitucion mexicana en materia politico-electoral,
asi como a la legislacién especfica del obsoleto Codigo Federal
Electoral, con el fin de evitar el control excesivo del titular
del Ejecutivo, de convertirse en el ‘"primer legislador'. Entre
otros cambios, se demandd reestructurar la conformacién del Congreso
de la Unién y se demandd también que el Regente de la Ciudad
de México fuera electo democriticamente, en lugar de ser designado
por el Ejecutivo, como se habia propuesto en 1985.

Por otrec 1lado, se exigia 1la democratizacién dé
los medios informativos para hacer posible uno de 1los
impedimentos que obstaculizan el derecho a una informacidn
objetiva, reglamentandose dicha funcién a fin de que
se lleve a cabo la labor informativa sin coaccién politica
o econdémica. ELllo ha propiciado el encubrimiento real
de los hechos, porque 1los medios y 1los comunicadores
se concretan a realizar su trabajo periocdistico en 10
que dicen los boletines oficiales que, como es sabido,
s6lo informan al piblico 1o que le interesa difundir
el poeder estatal, contribuyendo con ello a la desinforma—
cién del receptor. Pero también, con la desinformacién
se fortalece el control social e ideolégico del piiblico
al no disponer de una fuente que le permita elevar
su condicién de mero receptor apitico e inmovilizado.
El reclamo democratizador de la sociedad civil y politica,
incluia también, a toda 1la actividad relacionada con
la prensa, la radio y principalmente, la televisidn
privada o del gobierno.

En suma, el planteamiento que aqui se ha expuesto se produce
o se reactiva cuando existen crisis agudas en el SISTEMA y de
cfmo la sociedad reaccicna y juega un papel importante como factor
de consenso o de rechazo a las medidas instrumentadas por el aparato
estatal. En este orden, la informmacién politica es fundamental,
aunque no detemminante,para la toma de posicién y la emisién de
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opiniones. La informacidén como se ha seflalado, se puede adqui

rir de manera formal o informal, directa o indirecta,

individual o colectiva, quz se expresa en una determinada
opinién, pasiva, activa o reflexiva, todo ello como resulta-
do del proceso de socializacién politica,

que viene desde
el seno familiar,

1a educacién, la interaccidn con grupos
diversos y la funcién que desempefian los medios de comunica-
cibén de masas e instituciones diversas. La siguiente figura ilus-
tra el proceso de socializacidén politica.

Figura 2
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7 DEFINICION Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA
DE LA INVESTIGACION

Al asumir el Gobierno de la Repiiblica, Carlos Salinas
de Gortari, el 12 de septiembre de 1988, daba inicio
un sexenio mis del partido politico en el poder, el PRI.
Tomaba posesién una nueva administracién desprestigiada
por el conflicto suscitado en el dictamen del Colegio
Electoral, que provocd 1la reaccién social en 1la jornada
pos-electoral; resultados que fueron cuestionados por
amplios sectores de la opinidén pablica nacional e internacic
nal, El fallo en la calificacién que le valid al mandatario
electo un supuesto triunfo, recibidé el rechazo radical
de la oposicién representada por el PAN y el Frente Democra-
tico Nacional (FDN), principalmente de éste 0ltimo que
abanderd la candidatura presidencial del Ing. Cuauhtémoc
c&rdenas, quienes, junto con los partidos PPS, PARM, PFCRN,
PMS y organizaciones politicas integrantes del FDN, caonsixz
deraban fraudulenta 1la eleccién. E1 escidndalo de 1las
c¢ifras ¥: la negativa del gobierno de esclarecer los
resultados que ofrecieron a la opinién pidblica, establecid -
el precedente de una elecciones cuyas resultados verdaderos
jamés se sabrén cuales fueron. Esa imagen que hered6 la admi
nistracién entrante, la obligé a establecer €l compromiso
de reivindicar 1la 1legitimacién politica y social del
régimen, sin importar los costos que ello implicara.

tn el periodo en que se 1llevd a cabo el presente
estudio, habia ya transcurrido un afio y medio del sexenio
de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), para entonces
la politica gubernamental se estaba perfilando en la
carrera de 1la modernizacién de la economia, instrumentando
acciones de politica neoliberal,y antiestatitas, como 1o
exigfia 1la globalizacién internacional de 1libre mercado.
Pero por otro lado, se trabajaba ticticamente en recuperar el
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congenso perdido de amplios sectores de la poblacién.

Como parte de esa tactica politica, el gobierno
en turno reconocid el triunfo electoral de Ernesto Ruffo
Appel, candidato del PAN a la gubernatura de Baja California,
Pero por el lado de la oposicidén de centro-izquierda,
se descalificaria la campafia politica contra el régimen
del reformismo democritico del cardenismo, que se negaba
a reconocer el gobierno de Carlos Salinas de G. Esa
actitud de confrontamiento frente al poder, 1le valid
a Cuautémoc Cardenas y a su joven partido, el de la Revolu-
cidén Democratica (PRD), el atosigamiento de 1la burocracia
politica y oportunistas del sistema. La represién fisica
y verbal contra el movimiento cardenista, le restd, al
parecer, apoyo® popular al PRD, que desde su formacién
se negdé al didlogo con el gobierno y éste, a su vez,
a desconocer todo intento de acercamiento con la principal
fuerza opositora de izquierda, a nivel nacional,

El Gobierno de Carlos Salinas de Gortari avanzaba
rapidamente en sus reformas econdmicas, pero en el aspecto
de apertura politica mostraba lentitud. Aln asi, la reforma
politica que se inicié en 1989, abarcd primero el aspecto
constitucional, en 1los articulos 59, 35 fraccién 1III,
36 fraccion I, 41, 54, 60 y 73 fraccién VI, a la derogacidn
de los articulos transitorios 17, 18 y 19. Posteriormente
se procedidé con la reforma a 1la ley reglamentaria, al
reformarse en 1990 el Cdédigo Federal Electoral, vigente
desde el afio de 1986 y que sirvidé para calificar 1las
elecciones de 1988 (la tercera ley electoral desde 1977),
pero que por su caducidad fue sustituida por el Cddigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(COFIPE). Sin duda, la creacidén de esta nueva legislacidn
fue de las mas polémicas en aprobarse., S6lo el piblico atentoe
interesado siguié con atencidén ese proceso, pasando desapercibi-
do para la mayor parte de la poblacién, porque no hubo la di
fusidn amplia del mismo. Y no obstante que la reforma politi
co-electoral es resultado de la propuesta a la que se compro
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metid ante la Nacidén, el 12 de noviembre de 1989, Carlos Sa-—
lina de Gortari.

En las elecciones estatales de 1991, el gobierno
de Salinas de Gortari tendria la oportunidad de hacer
realidad 1la reforma electoral con 1a nueva legislacidn,
el COFIPE, y tratar de esa forma recuperar 1la confianza
del escepticismo de los electores y actores politicos. La re-
forma politica forma parte de la reforma de Estado promovida
por el gobierno, en su visidén de crear un Estado moderno,
que se le queria menos obeso, desligado de empresas paraesta
tales y menos intervencionista en 1la economia; pero sin
embargo, 1la reforma econdmica era incongruente con 1la
modernizacidén politica que efectivamente requeria el
pais, es decir, se habria la brecha entre mercado y democra—
cia, pues la nueva legislacibén no representaba la garantia
de que en el futuro la elecciones en México superaran
los viejos vicios del sistema politico. En ese sentido,
la reforma politica que se promueve, se perfila como
la imposibilidad de que 1las normas juridicas y quienes
organizan todo el proceso electoral, se produzcan en
condiciones confiables y de verdadera competencia plural
de partidos politicos, de respeto al voto popular, etc, E1 —
gobierno federal seguia teniendo alin en sus manos el control
total de las elecciones.

En los primeros meses del Gobierno de Salinas de Gortari,
pretendid atacar la pobreza con el Programa Nacional de soli
lidaridad (PRONASOL), como una medida para contrarrestar
el descontento de 1la poblacién de escasos recursos, en
particular de aquella que voté en contra del PRI en 1988.
Pero por otra parte, comienza a desligarse de los viejos
aliados de sistema, en particular de aquellos sindicatos
oficiales, como el STPRM, poniendo tras las rejas a
sus principales dirigentes, entre ellos Joaquin Hernindez
Galicia, 1la "“Quina"; se golpea también a 1los sindicatos
independientes de 1la FORD, 1la cerveceria Modelo, a 1la
COR, 1los maestros disidentes y al propio SNTE, asi como
la desaparicidén de varias decenas de lideres pertenecientes
a la oposicién, en particular del PRD.
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Sin duda, una cuestién que se ha convertido en un
asunto de interés general y que imposibilita el problema
de instaurar 1la democracia politica en México, ha sido
ia que concierne con el tratamiento que se le da a 1la
informacidén que estd bajo control del aparato estatal,
grupos de poder econdmico y comunicadores, al servicios
de esos intereses, e impiden que los medios de comunicacidn
colectivos, realicen su funcién con profesionalismo,
imparcialidad © objetividad con 10 que informan. En otras
palabras no existe en la mayoria de esos medios masivos,
una ética de la comunicacién e informacién, que permita
a la mayor parte de 1los ciudadanos, compartir valores
y creencias que tengan que ver con el desarrolio de 1la
practica democratica, sin los cuales no se puede aspirar
a ningun tipo de sociedad adulta, activa y reflexiva
de los problemas de su entorno., Por eso, el dilema de
la democracia mexicana estriba en c¢émo hacer realidad
ese ideal democratico de un piiblico politicamente educado
que eleven su nivel de participacién o de opinién en
todo los o6rdenes de la convivencia social. Es un problema
sociolégico, porque no sélo de pan vive el hombre.

Uno de 1los imperativos esenciales para comenzar
a transitar a la democracia en México, es el establecimiento
de los mecanismos adecuados de la informacién politica,
que evite, en lo posible 1la manipulacién ideclégica,
politica © enajenacién de indivivuo, con mensajes que
buscan mas bien 1la subordinacién de 1la persona a 1los
intereses que tiene que ver con todo, menos con el desarro-
1lo de su propia individualidad o colectiva. Por eso se ha =
venido incrementando 1las voces criticas de la opinién
piiblica exigiendo a 1las autoridades una responsabilidad
social y politica, para que se diga con claridad y objetivi-
dad 10 que acontece en el pais, sea este politico (elecciones)
o econdmico (las abstracciones de 1a negociacién del Tratado de Libre
Camercio, entre Canada, EE.UY. y México).

Las consecuencias de tod ese movimiento de critica SO~
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cial y politica, convirtié al afio de 1988, en un paradigma -
de la historia reciente de los movimientos politicos en Méxi
co, en ese caso por la irregularidades que se presentaron en
las elecciones presidenciales de ese afio y por el fallo
emitido por el Colegio Electoral a favor de partido oficial,
otorgande el triunfo a Carlos Salinas de Gortari como
presidente electo de México. La reaccién de la oposicién
politica, el PAN y el FDN, fue de claro rechazc a dicho
dictamen, por lo que consideraron un fraude a la nacién, en
gafio a 1la voluntad popular y del sufragio, iniciéndose
asi la lucha por el respeto al voto y la democracia.

Este periodo de gestacidén democratico-popular viene
siendo 1la sintesis de un movimiento de conciencia social
que se inicio en 1las universidades y abarcé a sectores
populares del pais. Es la lucha de 1la razbén democritica
contra 1la irracionalidad auteoritaria de 1los herederos
de la revolucién mexicana. Pero 1lo que caracterizé al
movimiento social de 88, fue el decidido reclamo de reformar
a la legislacién electoral vigente entonces, que sdlo
servia de base para legimitar a gobiernos sin consenso
democrdtico. 1988 es el punto de llegada y punto de partida
de una nueva manera de participacidén de la sociedad civil
y politica, como no se habia dado desde los terremotos
de 1985.

La movilizacién popular, que incluyd a diversas
clases sociales, se convirtién en una opinidén participativa,
con voluntad dispuesta a cambiar la decisién instrumental
del aparato estatal.

De esa forma, la sociedad exige ser tomada en cuenta
sobre el rumbo que los gobernantes trazan sobre el pais;
rechazan las imposiciones del presidencialismo autoritario
y su régimen politico y partido {nico. La opinién piiblica, -
convertida en movimiento social, es una manifestacién delnue
vo Méxicoque emerge de los escombros de la sociedad tradicio
nal, que ya no acepta décilmente ser instrumento del control
politico de 1lidereres corruptos protegidos por el sistema.
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En tal sentido, la sociedad tiene un papel inmportante que jugar
para contribuir en estos cambios, participando en alguna forma como
1o ha hecho en el pasado. Por ejemplo, la Revolucidn mexicana de1910;
el movimiento popular y politico de finales de los aflos sesentas;
la participacién de la sociedad civil a raiz de los sismos de 1985
¥y, por dltimo, el gran movimiento politico y social, antes, durante
y despues, de las elecciones de 1988, para elegir al presidente de
la Repiblica. En el primer caso, la sociedad politica descubre al
pueblo como Factor esencial del cambio y se apoya en él para demandar
las reformas al régimen porfirista; en el segundo caso, la poblacién
quiere ejercer la democracia directa; en el tercero significa el
redescubrimiento de la propia ciudadania queyatravés de su actuacién
esponténea sin tutelaje del gobiermo o partidos politico, puede partici
par activamente

Pero es en 1988 cuando surge el paradigma por el cambio politico
o reformas, que en adelante la sociedad en su conjunto demandard
se 1lleven a cabo ante el desgaste polfico y social de las instituciones
del pais. &n primer instancia la protesta social es por el reclam
del respeto al voto popular depositado en las urnas; en segundo término,
se busca erradicar la vieja cultura politica del fraude electoral
y presencia hegeminica del partido oficial y, por (ltimo, de que
México instaure una verdadera democracia, el pluralismo politi=
oo y el respeto a la legislacidén electoral.

Con todo y el cuestionamiento piblico de que fue objeto el
ascenso al poder del candidato del partido oficial, Carlos Salinas
de Gortari, éste en su Primer Informe de gobierno, anuncié a la Nacién
la puesta en marcha de una reforma politica, en el entendido de que
era un reclam de la sociedad. Para tal efecto seflald promover
un Acuerde Nacional que incluia la reforma constitucional en materia
politico—electoral, y concluir con la reforma al obsoleto Cédigo
Federal Electoral por el Cidigo Federal de Instituciones y Procedimiento
Electorales (COFIPE), en 1990. Ante las inconformidades politicas
y sociales de la sociedad en su conjunto, la reforma electoral era
una necesidad insoslayable,



ESTA TESIS NO DEsE
(sor SAUR BE LA BIBLIOTECA

De acuerdo a lo expuesto anteriormente y a 1la luz
de la nueva conformacién del espectro politico nacional,
surgidé 1la necesidad de indagar 1la opinién-informacién
de un sector de la poblacién del Distrito Federal, con
la finalidad de sondear la informacidn politica del universo
considerado en el estudio, frente a los acontecimientos
politico-electoral, social y econémico, y de manera particu-
lar si se habia enterado de la reforma electoral de 1990.

Debido a la limitaciones para comprender un fendmeno
complejo de la comunicacidén-informacién desde la perspectiva
sociolbgica, este trabajo pretende establecer un acercamien-
to de 1la problematica y su importancia en 1a politica
informativa, de la participacién politica de los ciudadanos
en 1cs fenbémenos que inciden en el desarrolilo de la democra-—
cia electoral; conocer qué impide a los sujetos tener una concien-—
cia activa, participativa y opinién reflexiva sobre asuntos
que interesan a la colectividad, como 1a eleccidn de
candidatos propuestos para ocupar algin cargo de represen-—
tacidn popular, Expero, en 1la politica informativa existente
en el pais, instrumentada por el Estado y el partido
en el poder, lo que se ve y se escucha cotidianamente
en los diversos canales comunicacionales es la manipula-—
cién y control de 1la informacién de tipo politico, -
social o econdémico. Se fomenta, por el contrario, aquella
informacién de contenido alienante, de entretenimiento,
cuya funcidén narcotizante sirve para la conservacién del po-
der dominante: -

Se ha mencionado arriba que el elemento esencial
del desarrollo de 1l1la sociedad en la democracia politica
tiene relacién intrinsica con 1la informacidén, en la cual
intervienen varios agentes, 1la familia, 1la educaciédn,
situacién 1laboral, diversas instituciones, que influyen
en el comportamiento politico y que pueden ser expresado
y condicionado por 1las diversas instituciones politicas,
desde 1los cuales, actian 1los medios de comunicacién de
masas, grupos referentes o personalidades influyentes,
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8. Resumen

El Estado mexicano que surgié de la revolucidén social
de 1917, consolidé el régimen presidencialista y partido
hegeménico y corporativo, dependiente del gobierno. E1
discurse oficial de los gobiernos posrevolucionarios
ha sido el de la democracia perfectible, que ellos mismos
se encargarian de conducir desde el aparato estatal, afin
de conservar el poder .y privilegios politicos y econdmicos.

Un Estado que se propuso proteger 1los derechos del
individuo y de la sociedad en general, y a la vez, salvaguar
dar 1la estabilidad del régimen, mientras se promovia
la modernizacién econdémica del pais, con toda clase de
apoyos a los empresarios nacionales. La nueva Constitucidn
serviria de marco politico, social y juridico del denomidado
régimen democritico. Por su parte, la clase politica
se definiria através de 1la ideologia del ‘“nacionalismo
revolucionario”, de ese nuevo Estado, que mediante su
partido. oficial, el PRN-PRM-PRI, ejerceria el control
social de 1los trabajadores del pais, con promesas de
hacer realidad 1los ideales revolucionaros de justicia
social.

Sin embargo, desde la industrializacién que se produce
a partir de los afilos cuarentas, por la via del SI, hay
un desfase entre progreso econdmico y beneficio social,
siendo la clase politica, burguesia nacional y dlase'media,
los mas favorecidos que el resto de la poblacién, 1los
trabajadores del campo y las ciudaddes. Se desplaza al pro—-—
grama disefiado durante el cardenismo, por otro de corte conser
vador y capitalista. Se consolida un capitalismo de Estado ¥y
un partido estatal, el PRI, formado por tres sectores, el po
pular (CNOP), el obrero (CTM) y el campesino (CNC), y se ex-—
cluye al sector militar, que funciond en el régimen de Cérde
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nas (1934-1940).

En la década de los setentas se acelera el déficit
Fiscal del Estado, razén por la cual recurre al financiamien
to externo, aumentando asi el endeudamiento publico.
La economia nacional comienza a mostrar signos de retroceso.
Al inicio de la década de 10s ochentas, la economia mexicana
comienza Su crisis aguda, que se prolongara en todo el
decenio, caracterizado por el estancamiento industrial.
En varias naciones latinoamericanas a este periodo se
le conoce come la 'decada perdida", por las consecuencias
politica y sociales, y atraso econfmico de esos paises.
En México el modelo industrializador por la via dei sI,
mostré 10s rasgos visibles de su fracase, Se carecia
de una infraestructura industrial propia, no existia
nivel de competividad internacional, la economia permanecia
cerrada frente al nuevo mercado internacional que se
perfilaba, 1la crisis del endeudamiento externo hacia
estragos en los programas del gobierno federal, la inflacién
se convirtié en un fenémeno incontrolable; todos estos
factores contribuyeron a acelerar 1les brotes de descontento
social y politico, dando como resultado la falta de consenso
de 1los gobernantes ante la poblacién, que no creia ya
en sus representantes poplares, surgidos de PRI, 1los
cuales ocupaban cargos en la administracién pliblica. No sélo
se reclamaba justicia en la distribucién de los beneficios ge
nerados por el progreso, pues existia ya también claros indi
cios de reclamos democraticos, por mencionar un ejemplo, las
elecciones estatales en Chihuahua, en 1986.

El estancamiento de la economia dejé al descubierto ia -
ineficacia del Estado para conducir el progreso econdmico
con su politica desarrollista, el cual mediante el interven-
cionismo queria hacerlo todo.

Los terremotos de septiembre de 1985 propicidé la reac-
cién esponténea de la sociedad civil, como muestra de solida

ridad humana frente al dolor de los afectados, también -
el que 1la poblacién descubriera a si misma capdz de organi
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zarse frente a situaciones emergentes, como lo fueron los fe
nomenos naturales de ese afio, sin necesidad de que mediara -
organizacién politica alguna, superando alin al propio gobier
no. Desde entonces la sociedad civil supo que mediante la mo
vilizacién podria participar en la exigencia a la solucién -
de los problemas que afectan a la comunidad.

En 1988 la sociedad civil y politica se movilizan de
mandandando la presentacién clara de los resultados electora
les que dieron el triunfo al candidato del partido oficial;-
esa sociedad da muestra de estar mds interesada en la parti
cipacién activa y reflexiva: su opinidn cuenta y defiende el
voto depositado en las urnas; su capacidad de respuesta a lo
que considera fraude trasciende el ambito nacional o local.
Es aqui donde entra la cuestién que interesa indagar en el -
presente estudio. la opinién piblica es anora mis critica e exigen
te zobre la conduccidén de los problemas nacionales y de —
interés piblico por la administracién gubernamental; se exige
mayor informacién y claridad en las decisiones que se toman y
de los medios de comunicacién, informar con profesionalismo a
a quienes se dirigen.




T E R C E R A P A R T E




(84)
METODOLOGIA Y DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

9. DELIMITACION DEL ESPACIO, TIEMPO Y UNIVERSO
DE LA INVESTIGACION EMPIRICA

El presente estudio tuvo lugar en la Ciudad de México -
en los .dias del 23 al 27 de julio de 1990; durante este -
lapso se aprobd la nueva legislacién electoral, el Cédigo Fe
deral de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE),
a raiz de la reforma constitucional en materia politico-elec
toral de 1989, a los Arts. 52; 35,III; 36,%; 413 54; 60 ¥y 73,VI.

El1 trabajo empirico consistid en la aplicacidén de una -
encuesta de opinién a 400 ciudadanos del Distrito Federal; =
al final sdlo se eligieron a 376 personas de las encuestadas
por considerar que éstas habian respondido adecuadamente al
cuestionario que se les aplicé. Se decidid rechazar el res-
to de los cuestionarios por considerar que estaban incompletas
las respuestas o fueron mal aplicades. El universo analizado
en 1la presente investigacién, se selecciond por el sistema de
cuotas: sexo, edad, ingresos.. y profesidn, quedando conforma
do en los siguientes grupos.

Primer grupo: Empleados de Gobierno Federal, considera
das como aquellas personas que ofrecen -
sus servicios personales en alguna Depen
dencia Administarativa del Sector P(blji
co.

Segundo grupo: Empleados del Sector Privado, son aguellas
personas que trabajan en alguna empresa-
comercial, industrial o de servicios, de
la iniciativa privada. En este grupo se

considera también a los profesionistas.

Tercer grupo: Profesionistas consideradas aquellas per
sonas que ejercen una profesidén de mane-
ra independiente, como profesores, médicos ,
abogados, etc.



Cuarto Grupo:

Quinto Grupo:

Sexto Grupo :

Séptimo Grupo:

Octavo Grupo:

Noveno Grupo:

1851

Técnicos, son aquellas personas que laboran-—
en alguna actividad productiva o comercial, -
pero que por alguna razén no han cursado es-—
tudios profesionales.

Obreros; su caracteristica laboral resulta -
identificable . por la actividad que de-~
sarrolla dentro de alguna empresa, privada o
pliblica, pero ante todo, por que tienen bajo
nivel eduactivo y percibe bajos ingresos, el
salario minimo, especialmente.

Amas de casa, se las localizd en los centros
comerciales- o mercados piblicos.

Pequeflos comerciantes, son personas que se —

dedican preponderantemente al carcio artlante en pests
semifijos, y no aquellas personas que tienen
algin local o asesoria en dicho giro.

Estudiantes, se trata de’ aquellos estudiantes que
cursan estudios superiores y estan por arri-
ba de los dieciocho aflos de edad.

No trabajan, son aquellas personas a las cuales se
las localizd en sitio donde se reiinen para ofre——
cer sus servicios personales, com seridn 1los
trabajadores de la construccién.

Definide el perfil del universo de estudio y lievado a

cabo el trabajo
los resultados

de campo, se procedid al andlisis global de
considerando cada pregunta formulada. Este -

analisis descriptivo se abocé a la interpretacién, favorable-
desfavorable, de las opiniones que emitieron los entrevistados an—
_te cuestiones especificas en lo politico y econdmico; 1o anterior

con el fin de
me * el nivel de

reumir los datos que afirme o desconfir-

informacién que tiene un determinado sectarde

la poblacién en los asuntos de interés pitblico, como el proceso

de reforma electoral, que culmind con la creacidén del COFIPE,
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La nueva legislacifn electoral de 1990 fue la consecuen
cia del reclamo politico-social de la sociedad, de los
partidos politicos opositores y un sector de 1la opinién
piiblica, 1los cuales pedian que hubiera credibilidad en
la organizacién y proceso de calificacién de las elecciones
en México. Estas demandas se derivaron por las irregularida-
des de 1la elecciones que hubc en 1988, para elegir al
presidente de 1la Replblica y 1a renovacién total de 1los
integrantes del Congreso de la Unidn, mediante unos resulta-—
dos que no convencieron a una gran parte de la sociedad.

En tal sentido, con el propbsito de tener un acercamien
to de la opinién de un sector de la poblacién del Distrito
Federal, se procedi® a 1llevar a cabo este sondeo con
el fin de indagar si existia aflin la inconfomidad expresada
por 1los ciudadanos al conocerse los resultados que 1le
dieron el triunfo al candidato oficial del PRI, Carlos
Salinas de Gortari, en 1988. Por otra parte, otro de
los objetivos del estudio seri analizar se existe relacién
entre el rechazo antes mencionado, con un aspecto particular
de la politica gubernamental que el gobierno en turno
instrumenta, esto es, considerando que el rechazo se
mantuviera en algunos renglones sobre las acciones adminis-
trativas, en particular de carActer politico.

Con ese Ffin, para conocer 1la informacidén politica
de los entrevistados, se procedidé a aplicar un cuestionario
conteniendo preguntas de respuestas miltiples y de~ respues-
tas abiertas{ver Apéndice). De esa manera se pretende
indagar qué tanto conoce el individuo sobre determinados
heclios, que ahi se cuestionan y si las respuestas correspon
de a opiniones del sentido comin o reflexivas (conocimiento
de los hechos). Esto es, que de las preguntas de “opinién"
corresponderd a una reaccidén Ffavorable o de rechazo,
en su defecto indecisién del entrevistado. Finalmente, dedu
cir de todo 1o anterior, qué tipo de informacién expresan -
los entrevistados, a partir de las respuestas emitidas,
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10. FACTORES DE LA OPINION POLITICA CONSIDERADOS

EN LA INVESTIGACION

Una vez definido el campo tedrico sobre la interpreta-
cibén de 1la democracia ysurelacién con la opinién, se pasa ahora
a considerar los elementos considerados en el presente 'estudio
con la opinién de los individuos respecto a sus informaciones -
politicas. (Ma5 adelante se se vuelve a recordar la definicién de oinién

En la investigacién realizada, se determindé que la opi-
nién de los sujetos considerados en el universo de estudio ,
seria fundamental para con el objetivo de indagar el nivel
de informacién politica sobre asuntos como la reforma electo
ral. A continuacién se sefialan los factores de la opinidn:

OPINION POLITICA:

a) OPINION SOBRE LOS RESULTADOS ELECTORALES: Se examina
rd la aprobacién o rechazo que puedan aln conservar-~
los individuos respecto a los resultados electorales
de las elecciones de 1988. Lo anterior con el fin de
indagar si es posible hacer deducciones de escepticis
mo que tengan los sujetos sobre los comicios.

b) OPINION SOBRE LA REFORMA ELECTORAL: Se trata de indg
gar la probable opinién de los entrevistados ante 1la
reforma politica del Gobierno actual, a propdsito de

la reforma a la legislacidn electoral que existia an
tes del COFIPE.

c) OPINION SOBRE LA PRESENCIA DE LA IGLESIA CATOLICA ME
XICANA: Se tratarid de indagar la opinidén de los en-
trevistados respecto a las intenciones de la Iglesia
de participar en politica educativa, para que el go-
bierno reforme a la Constitucién en dicha materia.




d)

e

£

-~

g)

h)

§:1)]

OPINION SOBRE LAS MANIFESTACIONES PUBLICAS DE LOS ——
PARTIDOS: Se pretende cocnocer si se aprueba o no, a
las manifestaciones que se realizan piiblicamente de
parte de los partidos politicos u organizaciones so-
ciales, con el fin de demandar ante las autoridades-
administrativas, la solucidén a los problemas que es-
tos movimientos plantean.

OPINION SOBRE EL ARRAIGO DEL PRI EN EL DISTRITO FEDE
RAL.: Es tratar de indagar si existe simpatia o re-
chazo hacia este instituto politico, a través de’. re
conocer que es un partido politico con arraigo popu-
lar en la Ciudad de México.

OPINION SOBRE LA REPRIVATIZACION DE LA BANCA NACIONA
LIZADA: Se tratara de conocer si se aprueba o se re-
chaza la medida politica y econémica del Gobierno Fe
deral de reprivatizar la banca, y que si dicha deci-
sidén gubernamental traeri beneficios para el progre-
so del pais.

OPINION PARA LA CREACION DE UN NUEVO PADRON ELECTQ-—
RAL.: Se trata de indagar la preferencia del entrevis
tado sobre la sustitucién del padrén electoral ante-
rior por uno actualizado, de manera que si su apinién
coincide con las de aquellos que piensa que unc de los
factores importantes del fraude electoral, se debe a
que se adulteraba el registro de electores, restando
le credibilidad a las elecciones.

OPINION ANTE LO QUE INFORMAN LOS MEDIOS MASIVOS: Sco
pretende indagar la opinién de los sujetos entrevis-
tados de aprobar o desaprobar la objetividad de los -~
mensajes ‘informativos que emiten los medios masivos,
en particular sobre los temas politicos y electorales.
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La - opinidén del entrevistado' se relaciona con el
grado de informacién politica; se relaciona con varios
factores de socializacién politica, pero también del
interés que existe en el sujeto por conocer los problemas
de caracter piiblico. Si no es asi, existe una explicacién
que no sbélo puede darse desde la perspectiva comunicativa,
sino por igual sociolégica y politica. Se afirma que
la informacién politica esti relacionada con el nivel
socic-econdémico, pero estoc no siempre sugiere que los
individuos mantengan una posicién definida ante la vida
y sus problemas.

Por otra parte, el universo investigado no es represen—
tativo de la poblacién que habita en la ciudad de México.
El estudio se remite exclusivamente a cubrir un minimo
aceptable de los estudios que se l1llevan a cabo, aplicando
la técnica por cuota , en este caso dirigida bhacia 1a
informacidén politico-electoral.

Se parte de ' la consideracién gque a opinién que-
viertan los entrevistados tenga relacién con el conocimiento
vivencial, producto de 1las experiencias recientes en
el pais, no tanto por su caricter de opinionés reflexivas.
En ese sentido, 1las elecciones presidenciales de 1988,
constituye un factor informativo importante, dada 1a
amplia difusién que tuvo en l1la opinidn piblica y la protesta
social que desencadend a nivel nacional, 1los resultados
de unos comicios lleno de irregularidades. ’

En este caso, la formacién de 1la opinidén piblica
que se dio a través de los medios de comunicacién masivos
y el papel que jugaron los distintos lideres de las organiza
ciones politica, lograron influir politicamente para
que 1la poblacién se organizara activamente emitiendo
su descontento politico en 1las calles de 1a ciudad de
México., A ello 1liamo la experiencia vivencial reciente
de la desobediencia civil que incluyé a los mis diversos
sectores de 1la ciudadania, como por ejemplo, circulos
de amistades, compafieros de trabajo, ambientes familiares,
estudiantiles, etc. Asi, con ello se busca explicar que
1a movilizacifn es una parte importante de la poblacién del D.F. que
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participd ampliamente en los dias subsiguientes al dictamen
que dio el triunfo a 1la presidencia de 1la Repiblica el
candidato oficial. La movilizacién social se dio come
protesta al fraude electoral y por 1la actitud negativa
del gobierno de exponer ante la opinién plblica y sociedad
politica 10s resultados realmente existentes, permitiendo el
conteo de votos de las urnas electorales.

Otro momento importante a estimar durante estos
meses de agitacién politica post-electoral, fue la consecuen
cia 1légica que devino para burocracia politica ante 1la
pérdida de 1la hegemonia del partido oficial, debido a lape
sencia activa delos partidos de 1l1la izquierda tradicional,
la derecha encabezada por el PAN y los partido satélites
como el PPS y el PARM, entre otros.

Al aumentar el descrédito del partido oficial y
del régimen presidencialista 1las variables ilegitimidad,
fraude electoral se consideraron como conceptos de andlisis
politicos, socioldgicos e ideoldgicos. Teoda la estructura
hegeménica del sistema parecia venirse abajo, tanto por
el descrédito interno como al nivel internacional. i

Los medios de comunicacidén masivos aunque dieron
amplia cobertura al fenémeno de la protesta, la prensa, en -
particular, mantuvo una actitud distante frente a dichos acon
tecimientos. La mayoria de la prensa escrita se dedica brin-
dar su apoyo al candidato electo.En general, la prensa desde
la campafia presidencial recibid una atencidn especial del -
poder: Se convierte un objeto codiciado del poder y del candi
dato. No en balde se piensa que el candidato dedica a la pren
sa una parte importante de su presupuesto de campafia. Sin em
bargo, existe la opinién de que los medios tienen una impor-
tancia en la conformacidn del voto. Prueba de ello es la enorme —
suma de dinero que invierten los partidos fuertes, camo el PRI Yy el PAN,
en sus campafias politicas. Esto pone en desventanja al resto de 1os par—
tidos politicos, que campiten en condiciones de desigualdad. Es conocido
que el PRI dispone de recursos del Gobiermo para apoyar a sus candidatos
a puestos de eleccidn popular y no pocas veces la opinidén pblica y los
partidos politicos han protestado por esta irregularidad.
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11. HIPOTESTIS

I).~ EXISTE ASOCIACION ENTRE AMBOS SEXOS DE LOS ENTRE-
VISTADOS, CON LA OPINION FAVORABLE SOBRE UN ASPEC
TO PARTICULAR DE POLITICA GUBERNAMENTAL.

II).— EXISTE ASOCIACION ENTRE LA EDAD DE LOS ENTREVISTA.
DOS, CON LA OPINION FAVORABLE SOBRE LAS MANIFESTA
CIONES PUBLICAS DE LOS PARTIDOS POLITICOS.

III).- EXISTE ASOCIACION ENTRE EL GRADO DE ESCOLARIDAD
DE LOS ENTREVISTADOCS, CON EL CONOCIMIENTO SOBRE UN
ASUNTO DE INTERES POLITICO.
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12). PROCEDIMIENTO DE ANALISIS

El trabajo empirico del presente estudio tuvo lugar
del 23 al 27 de julio de 19%0. El levantamiento de 1los
datos empiricos se realizd gracias al apoyo de un grupo
de estudiantes de educacién media superior del Instituto
Universitario de Ciencias de la Educacidn (TUCE). Previamen-
te, durante 1los meses de marzo, abril, mayo y Jjunio,
del mismo aflo, se capacitd® a los alumnos sobre las técnicas
de c¢émo aplicar encuestas o entrevistas de opinién ,
considerando la manera de conducirse ante 1la persona
seleccionada, desde la presentacidén del objeto de recabar
dichos datos, hasta de nc querer influir en las respuestas
sobre las preguntas especificas. Por otro lado, esta funcidn
se vio favorecida por la actividad docente desempefiadas
en dicha Institucidén educativa, impartiendo asignaturas
como PROBLEMAS POLITICOS, ECONOMICOS Y SOCIALES DE MEXICO,
a los alumnos de 62 semestres de Preparatoria. De esa
manera se buscaba motivar a los estudiantes en la investiga-—
cién empirica para vincular 10s conocimientos tedricos
e histéricos adquiridos en las aulas con la investigacidn
de campo y asi acercar al alumno con la realidad social,
es decir, al propdésito de 1ligar los conocimientos tedrico-
metodolégicos aplicadndolos a la practica.

En el caso particular del presente estudio, la finali-
dad principal se enfocd a indagar la opinidn de los ciudada-
nos ordinarios sobre un asunto particular, que Jstuviera
relacionado con la problematica politica, social y econdmica
del pais, y de manera especifica, en el desarrollo de
la democracia, 1a participacién ciudadana, 1los partidos
politicos, 1la reforma pelitica del Estado, 1la Iglesia,
Yy ot asuntos, y cdémo ve estos Problemas el hombre comin y corriente.
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Para poder llevar a cabo el estudio de campo, se
organizdé a los alumnos en grupos pequeflos de cinco personas
y a cada uno se le asignd una cuota de diez cédulas
de entrevista , dividiendo el trabajo por grupos de poblacién,
es decir, sexo, edad y perfil socio-econdmico. En total
fueron 40 alumnes, es decir, se aplicaron 400 encuestas
de opinidén; después de revisar el material de campo se
detectd que el 6% del universo considerado no reunia
los requisitos de los <cuestionarios debidamente aplicados
~ porque estaba incomplatos los datos- .razdn por 1a Q;;- tuvieron
que desecharse, quedando en total 376 encuestas listas
para ser procesadas mediante el traslado de la informacibn
original a tarjetones elaborados exprofeso, asignéandose
a cada alternativa de respuesta de Jas preguntas formuladas
un cédigo que permitiera un control mas #4gil de acuerdo
a los objetivos de 1la investigacidén. Cabe seflalar que
antes de aplicar la prueba definitiva se empleo la prueba
del pretest con el propbésito de afinar el contenido de

las preguntas.

El sistema de perforacién utilizado se basé en un
sistema de clasificacibén manual, siguiendo el procedimiento
descrito en el estudio_Dos encuestas sobre actitudes: modelo
de__investigacidén social, por 1los autores José Vitelio
Garcia Maldonado e Isauro Elizondo Fragoso. La perforacién
de cada tarjeta de cincuenta columnas y con nueve alternati-
vas de respuesta para cada pregunta, facilité la elaboracidn

de cuadros univariados y para el cruzamiento de informacién
en cuadros de correlacidn de 2x2, 2x3, etc. 'Todo el proceso
de codificacidn, perforacién, etc,estuvo bajo mi responsabi-
dad, por lo que la informacidén analizada reune la fiabilidad
requirida ; en trabajos de este tipo para evitar imxerisiones
sefial de error.

En l1a asociacidén de las variables para proceder a someter
a prueba la hipdtesis empirica, rechazarla o aceptar Ho, sc
aplicé la prueba de la Ji cuadrada y el coeficiente uwcCn
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de Pearson a fin de proceder al andalisis de los resultados
obtenidos

El cuestionario de estructuré con preguntas y
sobre 'hechos". En total fueron 30 preguntas, considerando
siete para recabar informacién de cardcter general,
doce para registrar el grupoc de las respuestas de opiniédn,
Estas preguntas en forma de aseveraciones (favorable-desfa-
vorables, positivas-negativas) se formularon con varias
alternativas de contestaciones, considerande  también
una opcidén para los indecisos. Diez para recabar informa-
cidén acerca del conocimientos de "hechos", teniendo
alternativas cerradas y abiertas; finalmente, una pregunta
sobre la expectativa Ffutura de participacién electoral,
tratando ce conocer su disposicidén a votar.

En las preguntas de opinidn se requirié emplear
la técnica recomendada por Lickert; para la codificacitn
se hizo de acuerdo al modelo de tarjeta de perforacibdn
manual, de acuerdo con 1la figura ilustrada al final
de este trabajo. A cada cuestionario le correspondié
una tarjeta con sus respectivos cédigos.

El analisis de la investigacién cubre dos etapas:
1) La exhibicién global de los valores en porcentajes, que

fueron obtenidos en cada una de las prequntas, con sus diferen—
tes altemativas de mspuesta. a fm de interpretar globalmente

el grado de informacién y la opinién favorable o desfavorable,—

interrogado para cada aspecto.

2) La presentacién de unos cuadros en los que se hacen compara-~
ciones para asociar 1los resultados con algunas categorias
a fin de poner a aprueba las hipdtesis de trabajo. Para tal
efecto se empleara la prueba de la Ji cuadrada (x°) y el
coeficiente (c) de Pearson. Lo anterior con el propdsito
de mostrar la probable asociacidn o no, entre las variables.

Recordando lo que se ha dicho sobre el concepto de opinién,
ésta se puede estudiar como una posicién cbservable desde una pregunta
formmlada:

"lao;ummes laeqmslmopsuxademuﬂ.wwmmlaz'a

;rcb]sxa la opinidn conrexe: a) agello que se preterde dafinir, jtzgz*

o grecia; b) su rietacin gaweral paxde ser fagzesle © d..-ax::r—..‘-.

c) la fom am es avptada © se rechaza el preblam u objeto, es dair,

1a intensidad de 1a opdndn. (ArTali;1974:14)

La idea contraria a que la opinidn es directamente observable,-
es aquella definicidn que afirma su cardctere de variable inferida
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y no observada (Boudon-Lazarsfeld;1985/1:244)

La nocién de opinién designa también una relacién de sujeto-obje
to (una accién) en la medida que no sdlo caracteriza a las acciones,
sino a su vez a la persona y en tanto estén vinculadas, también,
a objetos-situaciones. Las opiniones son disposiciones temporales
y se distinguen de las motivaciones, como afirma Stoetzel (Boudon-Laz-
zarsfel;1985/1;245)

Por otra parte, se acepta que las opiniones estan cargadas
de afectividad o es indicio de un estado de &animo en que se encuentra
la persona, al momento de que ésta defina su parecer frente a un
hecho determinado. Esto es muy importante, porque puede darse el
caso cuando una persona que se encuentra de mal humor at pedirle
su opinién, sea totalmente distinta de aquella que emita cuando
su estado de &nimo esta receptiva.

Por ultimo, 1las opiniones persuadidas son susceptibles
de acusar los efectos de las influencias extemas, como los medios
de conunicacidn, estos ameno determinen las opiniones, si contribuyen
a exagerar o afimar cosas que ya existen, por lo que si tienden
a formar opiniones favorables o desfavorables, segin el interés
de la fuente informativa.

12.1 ANALISIS UNIVARIADO DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACGION

El propdsito de esta parte del anAlisis del estudio, consistira
en la descripcién de los porcentajes resultantes de cada pregunta
formilada en términos de opinién o de informacién. Es con el fin
de conocer si aquella es favorable o desfavorable ante preguntas
en forma de aseveraciones sobre hechos. Esta parte del anllisis
no tiene 1la finalidad de generalizar los resultados a contextos
mas amplios y complejos de la sociedad actual; en sentido estricto,
tampoco se pretende que estas sean conclusiones definitivas, dado
el cardcter exploratorio del trabajo, pues sin duda, la rigurosidad
metodolégicas, sistematizaoSn sobre l1los datos, escapan a este fin,
que quizas tendria mayores resultados com podria ser con la verfica-
ci6n empirica de 1la Teoria de la Informacién.
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En el afAlisis para establecer probables asociaciones entre variables,
se tomé como elementc base el sexo y nivel de escolaridad
de 1los entrevistados. Para tal efecto se considerd el
planteamiento general del problema de la investigacién, que
traducido en 1la hip6tesis general, se afirma que no
existe asociacién entre el nivel de escolaridad con 1la
informacién de una situacidén o Ffendmeno en particular,
y se deduce que el universo examinado estd desinformado
porque existen factores técnicos en los media que contribu-
yen en crear concepciones torcidas de la realidad social,
politica o econémica. Es el caso de los procesos politicos
y electorales del pais. Esto puede verificarse con los
datos empiricos recopilados en el presente estudio, en
donde existe un marcado escepticismo de 1la poblacién
entrevistada,

Al formular 1la pregunta de que si las elecciones
Presidenciales de 1988, fueron legitimas, resultd que
un 30.5% de los encuestados ain  piensan que las eleccio-

nes de ese afio no Ffueron legitimas en algunos aspectos,
en tanto que un 21.3% opiné que no lo fueron totalmente.
En suma, el 51.8% del total de los entrevistados se negaron
a aceptar la 1legitimidad de 1las elecciones; el 40.1%
mostrd una actitud contraria, y sélo el 7.4% se comportd
indeciso en la respuesta. Tomando en cuenta lo anterior, es
posible sostener que todavia existen sectores en 1la
poblacién del D.F. que mantienen cierto escepticismo
respecto al preceso electoral, debido a la cultura del fraude e
informacién que se le dio al dictamen de las elecciones, el
cual desconocieron los partidos politicos de la oposicién
asi como un importante nimero de la sociedad que se
opuso mediante diversas manifestaciones de inconformidad. los
partidos politicos PAN y 1lo0s que integraron al Frente
Democritico Naciocnal (FDN), mostraron 1la capacidad de
movilizar a wuna ciudadania dispuesta a defender lo que
consideréd un abierto fraude por parte de funcionarios
que calificaron las elecciones y apeyaban al partido
oficial, desconociendo al probable triunfo del candidato
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presidencial del FDN, el 1Ing. Cuauhtémoc Cardenas S.
Lo que sucedié en 1988 con el resultado aqui presentado
significa que la gente tiene memoria histérica. No sélo eso.

El peso politico de la Ciudad de México es importante:

"La Ciudad de México, que se extiende scbre el Distrito
Federal y 12 municipios del estado de México, congentra
mas del 263 poblacidn total del pais. En 1988, 27.3%
de los votantes vivian en el Distrito Federal y
el estado de México. Se puede medir el peso de estas
dos entidades admipnjstrativas y la concentracidn
de la oposicién si tomamos nota del hecho de que
Cuauhtémoc Cardenas obtuvo en esta zona el 44.2%
de sus votos nacionales, Manuel J. Clouthier 31.2%,
mientras que el PRI solamente el 15.4%. E1l PRI entonces,
es minoritario en la primera ciudad del pais, pero
también en 1la segunda, Guadalajara, con 3 millones
de habitantes, dende el PAN gana eleccidn. Sin embargo,
conserva influencia en Monterrey y Puebla, tercera
y cuarta ciudades del pais respectivamente; Cuauhtémoc
Cardenas gand 1la eleccidn en numerosas ciudades
medianas (Toluca, Morelia. Oaxaca, Tijuana, Jalapa,
Poza Rica, et=.}. (Melé; 1985:98)

Por otro lado, al preguntar si la Reforma politica es una medida
necesaria para que_ tenga importancia_ la competencia electo=
ral, el 76.2% del total se mostréd de acuerdo en que era
necesaria dicha reforma. Sin embargo, muy poca gente
tenia nociones del procesc que estaba siguiendo la reforma
politica, como se veri mas adelante, a pesar de que sentia
que ello era una condicidédn para que el partido oficial
siguiera actuando con 1la misma legislacién que le otorgd
el triunfo en 1988, Ademas la reforma podria permitir que
hubiera mayor competencia al permitir mayor participacidn

politica.

Lo anterior se sustenta, evidentemente, en que el
PRI siempre ha ganado en 1la mayoria de 1los comicios a
nivel nacional y estatal, dejando algunos municipios
a la oposiciédn. Porqueesclaro, la gente fija su atencién
en donde se producen mas conflictos por motivos politicos
por el interés que significa una eleccién de mas trascenden

cia, por ejemplo la presidencial, que unos comicios estatales o regioml.

Otra pregunta que se relaciona con 1lo anterior y
comprueba el escepticismo popular se aprecia cuundo al
preguntar si la falta de credibilidad en las elecciones
es porgue se violan las leyes electorales, el B81.6% del
total de los entrevistados opind que totalmente o en
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algunos aspectos si se viola l1la 1legislacidn electorals
esta actitud es atribuida, seguramente, a la amplia votaciébn
en contra d21 PRI en 1988, contribuyendo en ello, sin duda,
la falta de credibilidad de 1las elecciones anteriores,
en donde el partido Estado siempre se atribuia los triunfcs
de "carro completo”, Pero no s6lo esos factores actuaron
en contra del PRI, sino también el deterioro de las condicio-
nes sociales y econbémicas de la gran mayoria de la pobla-
cién del pais, como consecuencia de 1la crisis econdmica
que se agudizé en 1982, A 1las presiones populares, de
los obreros, de los campesinos y sectores medios de 1a
sociedad, se agregd el descontento de un sector de los
pequeflos empresarios, que al politizarse, abanderaron
los postulados politicos nacionalistas o bien de la derecha
representada por el PAN.
"Desde 1982 han venido aumentando las impugnacicnes
e inconformidades alrededor de 1los procescs electorales,
Las més frecuentes ¢riticas son emitidas por les parti-
dos opositores al PRI y précticamente todas radican

en acusaciones de alguna modalidad de fraudes en
los procesos electorales", { Basdfiez;1990:9)

sin duda, otro elemento que ha contribuido a 1la
desconfianza de la poblacidén sobre los comicios que tienen
lugar en México, es debido a la duda que sugiere un Padrén
electoral abultado, o dindose casos que han votado hasta los muertos.

Por ejemplo, al preguntar si 1la sustitucidén del
Padrdén electoral por uno nuevo evitaria la corrupcién
de los funcicnarios que se encargan de llevar el control
de 10s procesos electorales, la actitud de 1a poblacién
entrevistada se mantuvo casi igual respecto a la que qpind Qe s
lo podria evitar, 43.4%; en relacién <on los que opinaron
en sentido adverso, 43.8%. E1 12.2% se mostrd indeciso
ante la pregunta.

La similitud de quienes manifestaron la actitud de acuer
do con los que se expresaron . en desacuerdo, se debe, proba-—
blemente, a que la gente duda que sea el padrdn electoral
el causante del origen de 1los fraudes electorales y no
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piensa, por el contrario, que gran parte es debido a
la manipulacién que realizan funcionarios que organizan
las elecciones al violar las leyes electorales . Las razones
probables pueden ser las siguientes: a) Los resultados
registrados en un proceso comicial no coinciden con el
nimero de electores empadronados; b) 1la actualizacién
sugiere que una parte del electorado no quede incluidas
en el listado y puedan ejercer su voto , porque simpatiza
con un partido distinto al PRI. Sin embargo, el 12.2%
de 1los indecisos, podria en un momento determinar 1la
diferencia aparente entre 1los que coinciden, en porcentajes,
pero no en acitud. No debe olvidarse que una opinién

es una decisidn . temporal y por eso, es probable
que la diferencia se defina cuando la opigién se inclina
hacia una u otra preferencia.

Al preguntar si debe reformarse el Art. 3o0. de la
Constitucidn a fin de que 1la Iglesia intervenga en 1la
educacidén, el 57% del total se mostrdé contraric a 1la
reforma del 3o0. constitucional; en tanto que un 32.7%
se manifestd de acuerdo en que si debe intervenir el
¢lero en la educacién, Los indecisos fueron 9.8% del
total. Esta respuesta es similar a la actitud de la gente
analizada en otras encuestas a propdsito de la participacidn
de la Iglesia en los asuntos politicos; en otros se centran
sobre la participacién en 1la educacién. Pero es probable
que este rechazo sea mAs significativo al aumentar el
nivel de escolaridad y sea decreciente en la medida que
disminuya el factor educacién. Hay, sin duda, otra razén:

la reforma de Judrez que marcd la separacién entre 1la
Iglesia y el Estado, que tanto juridica como politicamente
quedd asentada en 1la Constitucién del 57. Empero, hoy
ese decreto parece tambalearse c¢on la presuncidén del
gobierno de Salinas en dar marcha atras la reforma de Juarez
por la intencién de iniciar relaciones con el Vaticano.
Ello definiria en el futuro inmediato 1la reconciliacién
entre los poderes eclesiAticos con el Estado mexicano.Por su

parte Baséafiez demuestra este rechazo en la obra citada,P.221,
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En una entrevista personal al Lic. Miguel De 1la Madrid
Hurtado, expresidente de México, se le preguntd si era
conveniente restablecer 1las relaciones entre 1la Iglesia
y el Estado, la respuesta del exmandatario fue determinante
al afirmar que la Constitucién era muy clara en ese sentido,.

Por otro 1lado, al preguntar qué articulos de 1la
Constitucién mexicana pide 1la Iglesia que se refermen,
del total de los entrevistados, el 26.3% constestd que el -
Art. 3o0.; 12% opiné que el 3o0. y 130 de la Constitucidn,
mientras que el 25.2% sefiald no acordarse, y un 27.9%
respondié que no sabia el asunto. 86lo un 7.1% opiné
que el Art. 130 de 1la Constitucién era sefialadc por el
clero para que fuese reformado. Al analizar estos datos
se aprecia que un poco mis del 50¥% del universo entrevistado
conoce poco sobre las intervenciones que ha venido haciendo
la 1Iglesia en México, 1o que es probable afirmar que
el desinterés de 1los entrevistados queda evidenciado ante
un hecho como el comentado.

Al preguntar si votar es una obligacidn ciudadana,
81.9% opind que si era una obligacién votar en las elecciones;

el 14X se negdé aceptar esa aseveracidén y un 3.7% se
mostrd indecisa con la pregunta. Dice el Art. 36 de 1la
Constitucién mexicana: "Son  :obligaciciies del ciudadano

de 1la Repiiblica, III) Votar en 1las elecciones populares
en el distrito electoral que le corresponda. Ademas el
Art. 35 sefiala que es una prerrogativa del ciudadano.

Por su parte, el Cddigo Federal de Instituciocnes
y Procedimientos Electorales (COFIPE), en el Tituloc Segundo,
sobre 1a participacién de los ciudadanos, Capitulo Primero,
De 1los derechos obligaciones, en el Art. 4, sefiala que
1) Votar en las elecciones constituye un derecho y una
obligacién del ciudadano que se ejerce para integrar
los 6rganos del Estado de eleccidn popular.

Al preguntar si en_las elecciones de 1991 iba a votar -
para las diputaciones federales, el 58X del universo entrevis
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tado, opind que si iba a ejercer su derecho al voto,
el 22% ain no sabia, un 8.2% dijo que no, mientras que
el. 10.6X seflalé que atin no estaba empadronado. Es probable
que con 1la nueva conformacidn del Padrdn electoral
y el empadronamiento de estos, su actitud se incline por el voto.

Al preguntar si las manifestaciones pablicas de
los partidos de la oposicidn representanun recurso importan-—
te para protestar por los fraudes electorales, el 73.3%
manifestd una actitud favorable, y favorable en algunos
aspectos, en tanto que el 17,.7% mostrd una posicidn negativa
hacia l1as manifestaciones pliblicas, y 8.5% del total se man-—

tuvo indeciso. Si comparamos con los resultados que analiza
Baséfiez respecto a 1la pregunta de que si se apoyan las
huelgas de los trabajadores, los encuestados respondie-
ron, por término medio, que si en un 59%. Esto quiere
decir, que es probable que 1la gente simpatice con los
movimientos de reivindicacidén que 1llevan a cabo los grupos
sociales, politicos o 1laborales, aunque clarc no ha de
faltar el desconteto de un sector de la ciudadania porque
ve afectada algunas prerrogativas, por ejemplo el trinsito
vehicular, transporte, etc.

Pero hay otras posibles razones del por qué la ciudada—
nia, en particular la que radica en 1la Ciudad de México,
apoya dichos movimientos de protestas, toda vez que hay
un incremento de rechazo hacia la politica estatal, hacia
el partido oficial, en suma, ante las decisiones gubernamen-—
tales, que afectan 1los intereses de 1los ciudadanos, como
por ejemplo, medidas fiscales, econdémicas, etc.

Al formular la pregunta si la reprivatizacidén de 1la
Banca nacionalizada asegura el progreso del pais, el
12.2% opind que totalmente 1lo asegura, 44.9% en algunos
aspectos, el 27.7% se mostrdé en desacuerde que la nacionali-

zacidn o asequre y 15.2% del universo encuestado se definié in
deciso. Volviendo al autor citado antes, quien al formular -
la pregunta sobre la nacionalizacién de la banca, entre 1983
y 1987, el comportamiento de la poblacidén encuastadacambia.
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Mientras que en 1983, la actitud de la poblacién encuestada-
era favorable respecto a la nacionalizacién de 1a banca,
en 1987, el comportamiento fus a la inversa. Este iltimo
resultado se puede relacionar en la opinidén manifestada
arriba respecto a 1la expectativa que se espera de la
reprivatizacién de 1la banca y el progreso del pais. ¢A
qué se debe que 1la gente express. ahora una opinidn
distinta? La respuesta probable es quizdas © la impresién
que tenie el ciudadano sobe el gobierno, que no ha sido durante -
afios un buen administrador en 1los asuntos de 1la banca,
que los servicios que ésta otorga han sido pésimos, que
sus intereses econémicos no han sido bien conducideos y
esto, obviamente, a é1 lo inclina a apoyar la reprivatiza-—-—
cién bancaria. No se olvide el neoliberalismo que impera hoy dia.

Al preguntar si_el PRI va a cambiar por la politica éco
ndémica del actual gobierno, el 7.7% opiné que totalmente va
a cambiar , 37.2% que cambiaria en algunos aspectos, al su
mar e5tos dan 44.9% del total, mientras 1los que opinaron
que el PRI no cambiard en algunos aspectosy no cambiard
totalmente fueron * 45.4%, 24.7% y 20.7%, respectivamente,
y B.5% se comportd indeciso en su respuesta. (Por qué la -
gente piensa que el PRI dificilmente cambia»i no obstante
que el gobiernc tenga la intencién de hacerlo, a 1la par
que su proyecto econdmico? La probable respuesta es que
la opinidén del comin de la ciudadania es que el partido
oficial no va a modificar la politica tradicional que
lo ha caracterizado en mids de seis décadas de dominio
sistematico, a través del corporativismo, el fraude electo-
ral, monolitismo politico, en suma, un régimen presidencia-
lista autoritario y antidemocré&tico,y no como bmarcan los

cénones de 1la democracia formal. kues el PRI viola una
y otra vez la legislacidén electoralvwy, asimismo, esun partido
que cuenta con todo el apoyo del gobierno y se niega

a aceptar el triunfo de las fuerzas opositora, que reclaman la
alternancia del poder. Basta dar lectura a todo el material
que documenta la antidemocracia del partido oficial.
Y por otra parte, existe la idea de que el PRI siempre gana.
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Sin duda, esta idea varia de acuerdo al nivel socio-econdmico
de los estratos de la sociedad.

Al preguntar si la televisién estatal y la privada

son medios informativos que dicen realmente lo que sucede
en 10s procesos electorales, un 28.4% acepid que si lo dicen,
totalmente y en algunos aspectos; mientras que 1los que
se inclinaron a rechazar en algunos aspectos o totalmente
sobre la veracidad informativa fueron de 65.6%, 32.9% y
32.7%, respectivamente; esto induce a pensar , de acuerdo
con la opinién del universo entrevistado, que los media

no informan objetivamente los resultados comiciales,
y los ejemplos m&s cercanos son las elecciones de 1988
y 1los que tuvieron lugar en 1989 y 1990. la excepcién
es el triunfo del PAN en Baja California, pero no asi
en Michoacdn, Guerrero y el Estado de México, que fueron
cuestionados por la oposicidn, principalmente por el Partido
de la Revolucién Democratica, PRD. La mayor parte de
los medios noticiosos, prensa, radio y tv., mejor dicho,
los oficiosos del sistema, denigraron el supuesto fraude
que alegaba la oposicién respecto al triunfo de PRI. Este -
punto confirma la politica tendenciosa de los media de no in
formar con objetividad sobre los procesos politicos, o bien,
de otra indole general, que gira sobre un interés colectiw,

Al formular la pregunta de que si el Gobierno Federal -
negocia el voto popular con los partidos de la opesicién pa-
ra compartir el poder, el 15.7X% estuvo de acuerdo, el 22.3%
de acuerdo en algunos aspectos; en desacuerdo en algunos as-—
pectos y totalmente en desacuerde fueron el 47.3% del total en
entrevistado, y el 13,.8% de indecisos. En otras palabras, es
poca la actitud de los entrevistados que llega a aceptar —
que el PRI-Gobiermo . si negocian las eleccdiones con. los
partidos de la oposicidn, que estos acepten una "derrota"
a cambio de una ventaja concertadora en el ambiteo politico -
para futuras negociaciones, por ejemple, la que el PAN nego-
cid cuando se aprobd la reforma al cé6digo Federal Electoral,
y que pudo haber sido mas trascendente de 1o que es el COFIFE.
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Al forpular la pregunta si sabe cudntos son los senadores
de la oposicién, en 1l1la actual Camara de Senadores, el
63.8% respondidé que no sabia, el 14.6% dijo que cuatre
senadores, 11.1%, tres, 9.6X% dos y .5%, uno. Es significati-
vo el alto porcentaje de 1los encuestados que desconocen
el nlmero de senadores de 1la oposicién que conforman
la actual Camara de Senadores, dos que representan al
Estado de Michoacdn y dos al Distrito Federal, mismos
que pertenecen al PRD, partido que surgid al desintegrarse
formalmente, el Frente Democratico Nacional, FDN, pasadas
las elecciones presidenciales de 1988.

Los dos Ultimos porcentajes sugieren que la poblacibn
encuestada indentifica a 1los senadores, Porfirio Mufioz
Ledo y Efigenia Martinez, por ser colaboradores cercanocs
al presidente nacional de PRD, el Ing. Cuauhtémoc Cardenas.
Y es probable que a Cristobal Arias por su amplia participa-
cién politica contra 1los resultados oficiales en 1las
elecciones de Michoacan, de 1989.

Eldesconocimiento sobre hechos politicos quedd de manifies
to cuando se hizo la pregunta referente al porcentaje
aproximado de diputados de 1la oposicién  que conforman
la LIV Legislatura de la Camara de Diputados, el 47.6%
aseveré desconocer el porcentaje aproximado de 1los diputa-
dos federales que integran la Céamara,, el 16% sefialé
que representan un cincuenta por ciento, 15.6%, cuarenta
por ciento, 12.5%, treinta por ciento, y 7.9% opind que
son un veinticinco por ciento.

"Aunque los partidos que apoyaron a Cuauhtémoc Cardenas
forman hoy en dia el segundo grupc en la Cémara
con 139 diputades, afronto a los 101 representantes
del PAN...Dos tipos de representantes componen la
Camara de Diputados: 300 diputados electos por mayorin
relativa en los distritos electorales y 200 diputados
de representacidn proporcional, El1~ PRI conserva
el control de la gran mayoria de.ios distritos electnra
les: 233 contra 38 del PAN y 29 -los partidos que
apoyaron 1a candidatura de C. Cérdenas",(Melé;1989: 91)

E1l PRI representa el 52X del total de los miembros de la
Camara, la oposicién en conjunto 48%. Los entrevistados aunque
desconozcan este porcentaje, piensan, que PRI ya no  legisla como antes.
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Al preguntar qué partidos politicos perdieron sus registros
electorales, el 20.4X de 1los encuestados seflalé que el
PRT y PDM, 36.7% respondidé que no sabia, 14.3% menciond
que no recordaba., el 3.7% indi¢cd que el PAN y el PDM,
4% dijo que el PRD Y PSUM, el 7.1% expres6é que el PARM
y el PPS. Como se sabe ni el PAN ni el PARM y PPS perdieron
sus registros al alcanzar mas de 1.5% de los votos emitidos.
El PSUM ya no existia al transformarse en PMS, en tanto
que el PRD aGn no se formaba. Las respuestas a esta pregunta

denotan que la gente ignoraba que partidos politicos habian
perdido sus registros, que sumados 1los porcentajes da
un 15% del total de los encuestados, que si se les agregan
los que dijeron que no sabian en cbnjunto alcanzarian
poco mas del 50%,(51.5%), del total del universo estudiado.
El desconocimiento sobre un hecho como el anterior se
corrobora cuando al preguntar si conoce usted cuél es
el tema que se estd discutiendo en este mes(mayo de 1990)
en la Chmara de Diputados, el 83.7% del total de 1los
encuestados respondieron que no sabian, el 4% opind que
la reforma electoral, el 7.4% seflalé que la reprivatizacién
de la banca nacionalizada, el .3%X dijo que la deuda externa
y el 1,5% el Pacto de Estabilidad y Crecimiento Econdémico
(PECE); 2.1 expres6 que no recordaba.

Al pedir al entrevistado que indicara a partir
de una lista de nombres, quién era el dirigente principal
del PRI, el 40.6X sefialé que Luis Donaldo Colosio, 14,8%
que Guillermo Jiménez Morales, 10.6% Fernando Gutiérrez
BArrios, 4.5% dijo que Emilio M. Gonz&lez. Los que dijeron
que no sabian quien era el dirigente principal del PRI,
se ubicaron <en un 26.3% del total de los encuestados, Al -~
comparar el porcentaje atribuido al dirigente del PRI, con
el dirigente principal del Partido de la Revolucién Democra-
tica, PRD, el 64.6% sefiald que Cuauhtémoc Cérdenas. Los
que dijeron que no sabian fueron el 17.5, el 9.5% dijo que

Porfirio Mufioz Ledo, 5% indicé que Heberto castilloc y
1.5% mencioné a Pablo Gémez.
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Al preguntar si recuerda usted qué partidos politicos
formaron el Frente Democritico Nacional en la elecciones
presidenciales de 1988, el 46.5% respondidé que no recordaba
que partidos politicos integraron el FDN, el 23.4X se
expresd en que no sabia, peroc los que dijeron que si
29.5%, mencionaron al PARM, PFCRN, el PPS, el Partido

Mexicano Socialista (PMS), otros 1lo identificaron como
el PSUM. Nadie menciondé al Partido Socialista de los
Trabajadores, (PST), ni a 1las organizaciones politicas

de izquierda, mas o menos vinculadas al PRI, u otras
de origen universitario, el Movimiento al Socialismc (MAS).

La candidatura de Cuauhtémoc Cirdenas facilité a
la oposicién de la izquierda mexicana superar su incapacidad
de romper con la tradicién dela Revolucidn Mexicana, que
venia siendo encabezada por el PRI. Los partidos de izquier—
da "leal" estaban indecisos entre su apoyo al régimen
y su voluntad de apoyar 1os movimientos de oposicién
al PRI, La izquierda tradicional, radical, tuvo serias
dificultades para definir un proyecto original frente
a las medidas sociales y a la politica exterior del régimen
al que, habian apoyado en algun momento cuando la agresivi—-—
dad de la derecha. Pero con la figura politica de Cuauhtémoc
Cérdenas, la izquierda se present6é como la heredera de postula
dos y logros de la Revolucién mexicana.

"Aunque el programa de Cuauhtémoc Cardenas hizo dnfasis
en 2= darcrcia y ala transparencia del proceso electoral
se basaba primpramence en un regreso a 1los valores
sociales del régimen, en la aplicacidén mas estricta
de 1la Constitucidén de 1917, en 1la reimplantacidn
de la reforma agraria y en una actitud mucho mas
nacionalista en la negociacién de la deuda externa,

es decir en resumen, en la reactividad del modelo
politico nacional-popular”, {(Meld; 1989: 91)

Los resultados de las elecciones, segin los datos
oficiales, de 19 145 052 de votos emitidos, Carlos Salinas -

(PRI), obtuvo 9 641 329 votos (50.36%); Cuauhtémoc Cardenas
(FDN), 5 956 988 (31.12%); Manuel [J. Clouthier (PAN),
3 267 159 (17.07%); Gumersindo Magafia (PDM), 199 484
(1.04%) y Rosario Ibarra (PRT), 80 052 (0.40%)
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Bartidos politicos, se aprecia que C. Cardenas tiene
un 24X mas popularidad que Luis Donaldo. Respecto a 1los
que dijeron que no sabian quién era el dirigente principal
Colosio tiene un B8.5% mas que Cardenas. Por lo tanto,
la poblacidén encuestada identifica mas al 1lider del PRD
que al del Partido Revolucionario Institucional. Esto tiene

una probable explicacidn por el hecho de la popularidad del-
liderazgo natural de Cuauhtémoc CArdenas por ser hijo del Ex
presidente Lazaro CArdenas Del Rio.

Cuando se preguntd si habia leido lo que ha copinado el
presidente de la Repiiblica sobre la reforma electoral, el -
22.8% opind que si habia leido alguna opinién, 32.9 dijo que
no, 32.1% constestd que poco, el 11.7 que no sabia sobre al
guna opinién y .8% no respondié. Si se agrupan en un sélo -
renglén a los encuestados que nada saben sobre la reforma -
electoral, el porcentaje se eleva a 44.6% del total de
los encuestados. Y si se suman los que dijeron que
si o poco, la cifra es de 54.9%.En otras palabras, 1la
poblacién en algiin momentoc si se habia enterado de 1la
reforma electoral que se estaba discutiendo e instrumentado,
pero es probable que no se tuviera ninguna referencia
documentada del proceso, es decir, un seguimientec en
el cual se registrara, mas o menos, el procesc. La gente
se enteraba ocasicnalmente por 1o que escuchaba en 1la
radio, las noticias en 1la televisién pero no habia una
lectura atenta del fendmeno. S8lo un grupo reducido seguia
al debate suscitado en la Camara de Diputados en donde la -
oposicién se oponia en acaloradas sesiones a las maniobras
de 1los diputados de 1la Ffraccién parlamentaria de PRI;
y de como el PAN acepté una reforma electoral a medias
a cambio de futuras concesiones politicas. La gubernatura

de Baja California podria ser el caso, como en no pocas
veces especuld la prensa escrita, al relacionar
ese triunfo panista con la reforma politica.
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12.2 ANALISIS ASOCIATIVO ENTRE ALGUNAS CATEGORIAS RE
SULTANTES DE LAS OPINIONES Y CONDICIONES QUE ~=
PRESENTAN LOS ENTREVISTADOS.

1a poblacibn encuestada se integra por ciudadanos de ambos —
sexos mayores de 18 afios de edad, con distintas ocupaciones,
grados de escolaridad y estado civil. En esta parte del anélisis
asociativo se centra en las variables sexo, edad y escolaridad
al relacionarios con 1las variables ‘“opinién" y de ‘hecho",
En tal sentido se encontrd diversos niveles de opinién resultado
de la informacién politica que poseen, lo cual estd asociada,
probablemente, con su nivel socio-econémico al que pertenecen.

Para el anilisis de la Ji cuadrada se procedid a asociar
las siguientes vardables: clasificacién nominal (sexo), clasifica-
cidén cuantitativa (edad) y clasificacién ordinal (escolaridad),
con las variables de opinién a las que consideramos como valores
privados y temporal, por considerar que estas tienen una relacidn
relativa y no son duraderas, en el orden de los acontecimientos,
y porque el trabajo que aqui se expone se remite a unvhecho!
politico-electoral que tuvo lugar a mediados de 1990, cuyos resul-
tados no se generaliza a tuda la poblaciéﬁ; solo cumple con
el propdsito de explorar un fenfmeno politico social, mediante
1a aplicacién de una encuesta de opinién, pues por su naturale
za temporal, ¥y aim incompleta, no se concluye en  su significado
o su objetividad, sino por la convergencia de una serie de
circunstacias de orden psicoldgico y social, o técnico. En
cierta forma refuerza la tesis general de este estudio en el
sentido de qué tanto se sabe, en un mamento dado, y qué tanto
se conoce, de manera permanente,

Del anilisis hecho no se generaliza que la variable “opinién®
abarque un conjunto mis amplio, porque los resultados proceden
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de una muestra no representativa de la poblacién del Distrito
Federal. Tampoco se establece una relacién mecanica o lineal
de causalidad entre las que se dan con las variables independien-
tes y variables dependientes, de causa-efecto.

De acuerdo co la Primera Hipotesis de trabajo en la que
se afirma que: existe asociacién entre el sexo masculino y
femenino de los entrevistados, con la opinién scbre un aspecto
particular de la politica gubemamental.

La relacién entre las variables consideradas fue la siguien-
te: la informacién de ambos sexos sobre un aspecto particular
de la politica gubernamental (la reprivatizacién de la banca
nacionalizada es wna iniciativa presidencial que asegura el
progreso del pafs; que 1las sustitucién del padrén electoral
por el Registro Nacional Ciudadano (RCN), evitaria la corrupcién
de 1los empresarios que organizan 1las elecciones).

Al relacionar el sexo masculino y femenino de los entrevista—
dos con las altemativas Totalinente lo asegura, Lo asegura
en algunos aspectos, No 1o asegura en algunes aspectos, Totalmente
no lo asegura, como respuesta a: La reprivatizacién de la banca
nacionalizada asegura el progreso del pais, se obtuvo un valor
para la Ji cuadrada empirica de 19.28 y para la Ji cuadrada
tedrica (P=95 v=4) de 9.49

El coeficiente de contingencia fue ©=0.22

Lo anterior significa que no se acepta la hipdtesis nula
(Ho) entre las wvariables oonsideradas. En otras palabras, se
establece asociacién entre la variable base (sexo) y la variable
que mide la opinién (alternativas favorable-desfavorable) scbre
1a politica de la reprivatizacién de la banca nacionalizada y
que esta medida asegure el progreso del pais. Se acepta, pues
la hipdtesis de trabajo (Hi). (ver cuadros 1 y 2)
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De lo anterior se desprende que al aceptarse la hipStesis
alternativa para establecer la relacion de los entrevistados
en que existe asociacidén con la opinién favorable scbre 1la
politica del gobiermno Federal a la decisién de instrumentar
la reprivatizacién de la banca nacionalizada y que dicha medida
asegure el progreso del pais, estimando los sujetos considerados
en el estudio que si encuentran Favorable la decisién gubernamen-
tal.

Al relacionar el sexo masculino y femenino con las opciones:
Totalmente lo evitard, Lo evitard en algunos aspectos, Indeciso,
No lo evitard en alguncs aspectos, Totalinente no 1o evirtard,
como respuesta a la pregunta: La sustitucidén del padrdn electoral
por el Registro Nacional de Ciudadanos (RCN), evitard la corrup-
cién de 108 funcionarios que organizan las elecciones, se obtuvo
un valor para la Ji cuadrada empirica de 13.40 y para la Ji
cuadrada tefrica de (p=.95 v=4) de 9.49. El coeficiente de
contingencia fue de C=0.85

lo anterior quiere decir que no se acepta la hipdtesis
nula y si la hipdtesis de trabajo entre las variables correspon-
dientes; dicho de otra forma, si se acepta que hay asociacién
entre las variables sexo y opinién en las respuestas de acuerdo
y desacuerdo, de que al sustituirse el padrdn electoral, se
evitaria la corrupcidén de los funcionarios que organizan las
elecciones, {(cuadro 3).

En base a estos resultados se infiere que entre ambos
sexos de las personas encuestadas y opinién de acuerdo/desacuerdo
sobre el manejo del padrén electoral hay asociacién (de acuerdo)
pero que esta es débil, Es decir, se aprecia una relacién débil
entre la opinién de pensar que un nuevo padrén electoral puede
evitar la corrupcién o manejo indebido del registro de los
electores o de quienes tiene el control de los datos o nombres
de los que votardn en los comicios, alterando las cifras (sobreem-
padronamiento, exclusién de los nombres de electores que simpati-
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2zan con 1los pa.m:idosvde oposicidn, etc.).

Por otro lado, se puede afimar acerca del escepticismo que -
existe en la poblacién sobre la nocién que se tiene respecto
a la forma como se han organizado en el pasado las elecciones,

dorde el partido dominante, el PRI, ha ganado siempre, pero
con el beneficio de 1a duda, Como ejemplo claro han sido los
resultados de las Ultimas elecciones que fueron cuestionados
severamente por un sector de la opinién piblica y oposicién
politica; otro case mas, los resultados electorales que presenta
cada distrito electoral, cuya votacién total no coincide con
el nimero de los empadronados.

De 1o anterior se deduce, pues, que también existe asociacién
en ambos sexos de los entrevistados con la opinién totalmente
lo asegura, como respuesta a la pregunta sobre la reprivatizacién
de la banca mnacicnalizada y que esta accidén asegure el progreso
del pais, la misma que desde inicios de la década de los ochentas
transita por un periodo de estancamiento. De igual forma, 1la
asociacién que se establece de la variable sexo con la opinidn
totalmente lo evitard al relacionarlos como respuesta a la
pregunta de si la sustitucidén del padrén electoral por otre
nuevo, que podria ser un Registro Nacional Ciudadano, que evite
la corrupcién y desorganizacidén de los procesos electorales,
resultando que con nuevo padron mejoraria el funcionamiento
y credibilidad de los comicios.

Con respecto a la hipdtesis 1I, en la cual se admite la
asociacion entre la edad de los entrevistados con la opinién
sobre las manifestaciones politicas. Para tal propdsite se
relaciond la variable base con una variable de "hecho", en
el sentido de que: las manifestaciones plblicas de los partidos
politicos de 1a oposicién representen un recurso de protesta
social por los frawdes electorales.

Al relacionar la variable con las alternativas Totalmente
SON un recursc, Son un recurso en algunos aspectos, Indeciso,
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No son un recurso en alguos aspectos, Totalmente no son un
recurso; al compactarlas como respuestas favorable/desfavorable
a la pregunta: Las nmanifestaciones plblicas de los partidos
de la oposicién son un recurso importante para protestar por
los fraudes electorales, se encontrd® un valor para la Ji cuadrada
empirica de 5.87 y para la Ji cuadrada tedrica {p=.95 v=4)
de 9.49. Fl coeficiente de contingencia de C=0.126

De acuerdo con los resultados obtenidos se rechaza 1la
hipdtesis de trabajo (Hi) y se acepta la hipdtesis nula (Ho)
al relacionar la variables seflaladas. En otro témino, no hay
asociacion entre la edad de los encuestados y la opinién favorable
desfavorable, en el sentido de que las manifestaciones piblicas
organizadas por los partidos politicos de la oposicién por
situaciones de descontento social, como la de los fraudes electora
les; en otras palabras, no se comparte la idea de aceptar dichas
manifestaciones politicas. Es probable que dicha actitud de
rechazo sea debido a que conforme se avanza en la edad, los
individuos manifiesten una visidén diferente de los problemas
y en ese sentido cambié la opinidn de los hechos politicos.
En otros términos, 1os jévenes pueden mantener una opinién
mis critica que 1a opinién conservadora de los mis adultos,
lo cual parece coincidir con los resultados arrojados por "en
1os cuadros 5 y 6.

Finalmente, al someter al prueba la hipétesis III, en
la cual se establece que: existe asociacién entre el grado
de escolaridad con la opinién sobre asuntos de interés social.
En este caso se relaciond la variable escolaridad con conoci-
'‘miento, estimando en que si la persona entrevistada habia
leido lo que habia dicho el presidente de la Repiblica acerca
de la reforma electoral (COFIPE); si deberia reformarse el
Art. 30. constitucional para que la Iglesia intervenga en 1a
educacidén; la televisién estatal y comercial (privada) dicen
realmente 10 que sucede en 1los procesos electorales.
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Al establecer la relacién escolaridad (alta y baja) con las opciones SI
y NO, como respuesta a la prequnta: Hr eido usted lo que ha copinads
el presidente de 1a repiblica sobre la reforma electoral, se encontrd
un valor para la Ji cuadrada calculada de 7.03 y para la Ji cuadrada
esperada (p=.95 v=1) de 3.84. El coeficiente C fue de C=0.02 (El cuadro
7.1 se elabord cambinando escolaridad en dos grupos de educacién baja y
alta, con la frecuencias combinadas en las respuestas Si y No, del
cuadro 7)

De acuerdo con los resultados mencionados anteriormente (C.7.1)
se acepta la hipdtesis de trabajo y se rechaza Ho. Esto quiere decir
que existe asociacidn entre las variables consideradas.

Asimismo, al aceptar la HI, en el sentido de que existe asociacidn
entre el nivel de escolaridad con el conocimiento sobre la postura
del presidente de la repiblica, en relacién a la reforma electoral,
se aprecié que efectivamente se rechazaba la hipStesis nula de que
no existia asociacién entre el grado de escolaridad (baja y alta),
con el conocimiento de lo afirmado por el presidente de 1la repiblica
tocante a la reforma electoral. Dicha asociacidén se encontrd que
era débil. Por lo mismo, se encontrd que la significacién entre las
dos variables es minima. (cuadro 7 y 7.1) Pero si consideramos 1la
relacién entre porcentajes {ver cuadro 7.1), ercontramos que se indica
una mayor asociacién en las personas de escolaridad alta que dijeron
si tener conocimiento de la postura del presidente sobre la reforma
electoral, que los de escoridad baja. Y por otra parte, la asociacién
es mayor de los que dijeron no, de escolaridad alta, en el mismo
orden con los de escolaridad baja. Por tanto, se puede deducir: Una
personas con educacién alta puede tener mayor conocimientc sobre
hechos politicos (esti mis informada) que una persona con baja escolari-
dad; aunque esto no quiere decir, que aquella esti mejor informada.

Por otro 1lado, al relacionar la varibale escolaridad con 1las
alternativas De acuerde y Desacuerdo, camo respuestas a la pregunta:
Debe reformarse el Art. 32 de la Constitucidn para que la Igiesia
intervenga en 1la educacidn, se encontraron los siguientes valores
para la Ji cuadrada empirica de 6.758 y para la Ji cuadrada tebrica
(p=.95 v=5) de 11.1 El coeficiente de contingencia fue de C=0.143

De acuerdo con los valores encontrades entre las variables rela-



(114

cionadas, en esta relacién, por el contrario, no se rechaza la hipdtesis
nula ¥ si la hipdtesis de trabajo, al estimar que no se da la asociacién
entre el grado de escolaridad y la opinién y acuverdo y desacuerdo
a fin de que se reforme el Articulo 32 de la Constitucidn para que
intervenga la Iglesia en materia educativa (ver cuadros 9 y 10).

FOr otro 1lado, al establecer la relacién entre 1a variable
escolaridad con las opciones De acuerdo, y Desacuerdo, como respuestas
a la pregqunta formmlada: La televisidn estatal y comercial, son medios
informativos que dicen realmente lo que sucede en los procesos electora-
les, se obtuvieron los siguientes valores para la Ji cuadrada empirica
de 4.696 y para la Ji cuadrada tebrica (p=.95 v=5) de 11.07 (Cuadro 11)

El coeficiente de contingencia fue de C=0.117

Lo anterior quiere decir que no se rechaza la hipdtesis nula
y no se aprueba Hi, que significa que no hay asociacidén entre el
nivel de escolaridad y la opinibén de Acuerdo/Desacuerdo, de considerar
que la televisién estatal y la comercial dicen realmente 1o que sucede
en los procesos electarales.
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10. CONCLUSIONES

Ante las limitaciones del estudio, se anticipa 1la dificultad de
enitir una conclusién definitiva a partir de 1los datos obtenidos;
aunque- si se cubre uno los objetivos propuestos desde el inicio de
éste, pertinente al caricter exploratorio del mismo scbre un tema en
realidad complejo y dificil de abarcar en un primer intento y deducir
de los datos registrados alg general. En este primer acercamiento con
el problema, tomando en cuenta la naturaleza del universo de estudio con
siderado (pequefios grupos de individuos ubicados en distintos sectores
socio-econfmicos), coincide con los propdsitos modestos de la investiga-
cidn, pero suficiente para camprender que no basta la impresién de
wna sbla opinién, favorable/desfavorable, sobre un hecho o situacién,
para intentar de explicar lo que piensan en realidad las personas
con diverso origen social y cultural. Una opinién es una respuesta
temporal que puede tener validez sélo en el periodo de su indagacidn
y dificilmente conservar su permanencia en un tiempo mas prolengado,
estimando que la actitud de las personas va variando de acuerdo con
su visién sobre 1los problemas cotidianos o valores que tiene acerca
de la instituciones. Por otra parte, la cuestién verdaderamente dificil,
radicé al considerar el problema de 1la informacién. Es decir, 1la
complejidad de su medicién y la de establecer qué tanto incide un
determinado tipo de informacién en las opiniones de los individuos
respecto a su entormo; asi camo la de identificar cuiles son los
factores reales que influyen en él, si los mass media, que transmiten
un sinnfmero de datos cotidianos; si su formacidén individual en el
contexto de su experiencia histdrico, cultural, social y politica,
o las fuentes de informacidn controlados por el Poder (politico y
econfmico). Un andlisis con esos propésitos tendria que decidirse
y profundizarse eligiendo entre los estudios funcionales o marxista.
En ese sentido, no se duda de que se continde en la investigacidn
de esos problemas desde la perspectiva psicosocial, politica o sociolégi
ca. De ésta Gltima aqui se ha hecho el intento; un estudio del cual
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he podido extraer valiosas aportaciones y que pueden sugerir la motiva-—
cidn de su continuidad por otros estudiosos de la problematica cammica
cibn-informacidn-opinidn. Creo que en nuestro pais poco se incursionado
o no lo suficiente, en su dimensidén académica o profesional, pero
que otros interesados podrian llevar a cabo, con otros medios y otros
recursos técnicos: Profundizar en odmo estdn influyendo la tecrologia
informativa y medios de comnicacién modemos en la socializacién
politica de los individuos en el marco de la sociedad mxerma y democré—
tica a la que se aspira, desde la visidén del Estado, gobiermo, sistema
politico y sociedad civil, del México de hoy dia.

Dicho 1o anterior, a continuacién se expresan unos camentarios,
que a manera de conclusidn, se expone a partir de los resultados
obtenidos en el trabajo empirico.

En la hipdtesis I, en la’'cual se asevera la existencia
de asociacién de los entrevistados con una opinién favorable en lo
que estd realizando el Gobiermo en la politica administrativa, sobre
un asunto particular. Al considerar, por ejemplo, el aspecto poiitico,
los entrevistados respondieron estar de acuverda con la necesidad
de el gobiermo instrumente la reforma politica (P.4), este imperativo
politico se relaciona con la pregunta formulada scbre la credibilidad
de la elecciones en México (P.5), al aceptarse de que éstas se violan.
Al relacionar las dos cuestiones anteriores se explica por qué el
Gobiermo, teniendo afin presente lo sucedido en 1988, se ve en la
necesidad de tamar en cuenta la opinidn de la sociedad civil y politica,
que repudiaron los resultados, procedimientos y mecanismos de organiza-
cidn de 1los procesos electorales, motivo para que la poblacién dejara
de creer aim mis en los camicios ¥ que en el futuro amentara la
apatia y el abstencionismo del votante, si no se corrigia la legislacién
electoral obsoleta., Asi, pues, la reforma electoral de 1990, no es
el resultado de 1la voluntad politica del Gobiermo en tumo, sino
producto de las demandas de la poblacidn, opinién piblica, estudiosos
del tema y partidos politicos, del imperativo de reformar la legislacidn
electoral, vigente desde 1986. Por otro lado, le reforma politica
iniciada en 1989, que concluiria con la reforma a la ley reglamentaria
en 1990, propicidé el cambio de las expectativas, al parecer, en
la disponibilidad futura de ejercer el voto ciudadano, en particular
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para las elecciones de 1991 (P.15).

Por 1o que concierne al aspecto econdmico de la politica gubema-
mental, de acverdo con la hipdtesis, losentrevistados si estuvieron
de acuerdo al preguntar si la medida de reprivatizar la banca nacionali-
zada constituia una accién adecuada y ello si repercutiria en el
mejoramiento econfmico del pais. Cuil es la probable explicacidn que se
deduce de este cambio de opinitn de los individuos, respecto a la
vuelta al sistema de banca privada, sin duda ello obedece con los
pocos resultados que habian venido ofreciendo los bancos frente a
las expectativas del desarrolle nacional, por un lado, y por el otro,
la prestacidn de servicios deficientes, que no pocos usuarios detestaban
a la hora recurrir a ellos, por el burocratismo en su funcicnamiento
© las politicas selectivas de 105 banqueros en la concesidn de créditos,
que en especial requerian los particulares para financiar sus activida-
des mercantiles o empresariales, con infinidad de trabas administrativas
caomparados con el trato que recibian los grandes empresarios. Asi, pues
en 1la hipétesis I, se puede distinguir cdémo mediante
el andlisis descriptivo se verifica 1a aseverado; al
aplicarse la prueba de la Ji cuadrada (Xz). se constata
la relacidn entre las variables consideradas (sexo-opinién),
de un 95X de confianza con un 5X de que no lo sea. Esa
misma asociacién se verifica cuando 1los entrevistados
manifiestan la necesidad de modificar, depurar ¢ sustiuir
el obsoleto padrén electoral por otro nuevo, estimandose

que de esa manera se recuperaria la confianza perdida
en 1las elecciones, adem&s de que ello posibilitaria el
que se ejerciera en el futuro un mejor control del

registro de los empadronados, que evitasen las maniobras
de adulteramiento o defraudacidén, por 10s organizadores
y responsables de los comicios en México, de los resultados.
Con respecto a la hipdtesis IT, en la cual se establece que
asegura que existe asociacién entre los entrevistados de opinar favora-
blemente sobre la movilizaciones piblicas de los partidos politicos
de la oposicién por cuestiones politicas, econfmicas o sociales,
pero en particular cuando estas movilizaciones obedecen scbre asuntos
electorales (P.8), se halld que los entrevistados estaban de acuerdo
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sobre las movilizaciones populares, y porque, en el caso de la pregunta,
tienen su razdén si aquellas se deben a hechos politico-electorales.
Bmpero, aqui hay una doble cuestién que vale comentar. Se supone
que parte del piblico expresa su aprobacion en que la prictica extra-le
gal, camo las movilizaciones civiles , como tal, puede influir en
la rectificacién de la decisiones, que los funcionarios asumen cuando
aplican las nommas establecidas en la legislacidén electoral. Para
decidir sobre 1los resultados, noserequiere considerar las opiniones
de inconformidad de 1los grupos interesados, que exigen
se decida c¢on imparcialidad. La protesta politica es
porque se emplea la ley electoral beneficiando al partido
oficial. Por eso los partidos de oposicidn buscan a travésde
la movilizacién social y politica que se esclarezcan las ime
gularidades dé los casos mencionados. El otro aspecto de la cues
tién antes dicha, se refiere al relacionar la hipdtesis I, considerando
a las edades de los entrevistados con la opinidén sobres un aspecto
de la de la politica gubemamental; al aplicarse la prueba de 1la
Ji cuadrada de los datos obtenidos, se encontr® que al hacer ésta
operacién tuvo que rechazarse la hipdtesis de trabajo y se aceptd
Ho, que establece l1a no asociacién entre las variables consideradas.
En otras palabras, si se tomn en cuenta a . las edades distintas
de los entrevistados, o de el piblico en general, no siempre pueden
estar de acuerdo sobre un caso particular, camo fue la cuestidén de
las movilizaciones sociales, que para algunos pueden S contrarios a sus
intereses ciudadanos, o viceversa en favor de la luchas democradticas que
se libran en el pais. Asi, pues, se deduce que las personas de mayor edad
son mis conservadoras que 1os jévenes. En el cuadro n® 5, al reducirlcs
grupos de edad a dos categorias (los jévenes hasta 29 afios y adultos,
de 30 afios en adelante), se pudo apreciar esa discrepancia politica.
Por otro lado, cuando se formularon preguntas que no buscaban encontrar
la simple respuesta en forma de opinién, sino de conocimiento sobre
un asunto politico, resultd, p.ej., : en el caso de si habia leido
o conocia la propia opinién del presidente de la repliblica sobre
la reforma electoral, de 1990, quc al caombinar las respuestas si y
no, de la pregunta 29, €l 55% respondié afirmativamente, el 44,6%
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dijo desconocer del asunto.

El presidente de la replblica habia declarado que el COFIPE
come nueva legislacidn daba comfiabilidad a las instituciones y los
procesos de eleccién popular, que era el resultado tangible de la
nueva vida democritica reconociendo el pluralismo politico y no la
" imposicién de una sola fuerza politica. Hasta aqui la versién oficial
de un proceso politico que obedecid, mis bien, a otras causas estructura
les y de coyuntura social.

For otro lado, con el fin de seguir indagando el grado de concci-
miento de los sujetos entrevistados, cuando se prequntd sobre el
nimero de senadores de esa Camara y sobre el porcentaje, aproximado,
de los diputados de la oposicidn que conformaban la LIV Legislatura,
y también que partidos politicos formaron el FDN, en 1988 y cuales
habian perdido sus registros oficiales en las elecciones de ese afo,
por no reunir el 1.5% de la votacin total. En estas cuestiones de
‘hechos™, 10S entrevistados manifestaron desconocer lo que ahi se
les requeria. Aqui se muestra que la mayor parte del piblico ignora,
o bien, no desea estar informado sobre asuntos politicos que interesan
a2 la sociedad en su conjunto. Es obvio que no todas las personas
respondieron desconocer 1o que se les prequntaba, pues hubo quienes
si tenian alguna idea en los asuntos por indagar, otros tanto, dijeron
que si sabian del asumto es aqui donde se aprecié que las personas
con mayor grade de educacién tienm mis conocimientos en asuntos de
caracter informativo sobre un suceso. En particular sobre el conocimien
sobre la reforma electoral, la diferencia entre los que dijeron que
si y no, no es significativa, por 10 que habria otros procedimientos
para conocer en que grado se difiere en el conocimiento de un asunto,
que no s6lo tenga que ver en el aspecto educativo. Por tanto 1o que
se halld de diferencia es relativamente poco significativo.

La primera impresitn que se deduce de los resultados antes
mencionados es que los conocimientos del pidblico sobre situaciones
o "hechos" politicos o econdmicos, difieren sustancialmente de la
informacitn que se tiene sobre personajes del espectaculo, de los
“heroes" populares o deportivos.

Sobre el papel que desempefian 10s medios de cammicacidn de masas
el universo entrevistado estuvo de acuerdo en que dichos medios no infor
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man realmente con objetividad e imparcialidad sobre los procesos politi—
co-electorales que se dan en el pais. Como subsistema, la informacitn es
td relacionada con aspectos de tipo ideolégico, politico, econémico,
tecniico o social, por lo gque alm queda por explicar cémo puede darse
ta relacién de causa-efecto, dada la complejidad del propio fendmeno
de la informacién. Las hipdtesis de trabajo que hemos aqui considerado
de asociacién simétrica de wvariables base, de opinién-conocimiento,
no expresan una relacién causal y mxcho menos se ha podido definir
cual variable desempefia una funcidén de independencia o dependencia.
Sin embargo, hemo podido apreciar, en el universo considerado que
los individuos saben mas sobre asuntos que son conceptualizados como
parte de su mundo contidiano y nommal, y entre mds general mis informa-—
cidén, que de aquelios asuntos mis especificos, como en el caso de
la reforma electoral, la econcmia, educativo, etc.. Estos asuntos
son 10 que interesa al poder mantener en el oscurantismo informativo; lo
que logra dominarse es superficial; se informa, pero no se conoce.
mis que de otros temas relacionados mis con el control social de
los individuos, que de su formacién personal o colectiva.
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APENDTICEIIN

A.1) REFORMA CONSTITUCIONAL EN MATERIA POLITICO ELECTORAL

Antecedentes

En el discurso de toma de posesién como Presidente
electo de México, el 1° de Diciembre de 1988, Lie. Carlos Salinas
de Gortaril, propuso a 1la Nacidn un Acuerdo Naclonal para 1la
omplinocién de la vida democritica del pafs. La razén de este
Acuerdo fue porque la “Nacién se ha abtferto ya a la imaginacidn
y & la textura de nuestras difercenciadas ideas sobre cémo debe
ser nuestra sociedad. En las instituciones representaivas,
en la organizaciones nuevas y en transformaciones, en las perspecs
tivas criticas de los ciudadanos, tenemos un rostro diferente
al de México de no mAs de una década. Avanzamos hacia el nucvo

equilibrio en la vida politica nacional. Este no surgid el
6 de Julio, se manifestd en esa fecha. Hay un nueve México
pelitico; una nueva ciudadania con una nuecva cultura politicaj

5u expresioén reclama cauces transformados...Ante esta nueva
realidad, mi gobiernn serd de apertura en nuestra vida democrdtica.
Para e¢llo propongo un nuevo Acuerdo pollitico...que perfeccione
los procedimientos eclectnrales, actualice ¢l régimen de partidos
politicos y modernice las prdcticas de los actores politicos
comenzando por el praopteo gobicrno" decia entonces el Primer
Mandatorio entronte. Asimismo, Carlos Salinas de Gortari, sefialéd
en. la toma de posesién , que el pais estaba viviendo un nuevo
momento politico -—que por eierto coincide c¢on nuestra tesias-
¥ que por lo mismo era necesaro dar respuestas a 1ls exigencias
de 1la ciudadanfa, respetando a la pluralidad y efectiva participa-
cién; garantizar en lo politico la transparencia de los procesos
electorales y que para hacer posible tal propésito, el Presidente
convocaba 2 la revisién del Cédigo wvigente, refiriéndose a
la reforma sBobre el discutido Cédipo Federal Electoral, hasta
entonces en vigencia.

La reformn democritica partia dc¢ la exigencia de 1la
sociedad civil y politica del nuevo México politico y que el
goblerno entrante deberin aceptar como reanlidad fansoslayable,
motivo de que surgiera tal Acuerdo.

El1 26 de Enero de 1989 1la Camara de Diputados de 1la
LIV Legislatura rcoliza 1la convocatoria para la celebracién
de secsiones de audiencia publica para con el fin de recabar
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la informacidén en materia politico-electoral. Las consultas
se 1llevaron a cabo en el mes de enero y abril, participando
legisladores federales, senadores, organizaciones politicas
y sociales, 4instituciones de educacidn superior, investigadores
y piblico en general. Los temas que se discutieron fueron los
siguientes:

1). Bases sociales, polfticas y jurf{dicas para el desarro-
llo de las instituciones democrédticas.

2). E1 sistema electoral de la Constitucidn.

3). El1 sistemn de partidos politicos.

4). Las organizaciones sociales, sindicateos y partidos
" politicos.

5) La democracia directa y la democracia representativa
de la Federacidn, estados y municipios.

6). E1 registro de los eclectores.

7). E1 proceso clectoral.

8). Lo contenciosoc electoral y sus &rganos.
9). Calificacidn de las elecciones.

10). Los medios de comunicacién y la actividad politico—
electoral.

11). La democracia y la desobediencia civil.
12). La organizacién politica del Distrito Federal.
13). E1 Estado y la agrupaciones regiligiosas (Iglesias).

14). E1 Congreso de la Unién.

Posterior a 1l1la realizacidén de la consulta pabliea,
se discutié en subcomisiones el contenido de las exposiciones
sobre loa temas convocados y s8e analizaron las propuesta de
las legisladores a fin de proceder a la reforma politica, que
s¢ centraria en los siguientes nspectos: Organismos electorales;
contencioso, calificacidn ¥y tribunal; sistema electoral de
la Cédmara de Diputados y de la Gamara de Senadores; régimen
de partidos y derechos politicos e inatituciones representativas
del Distrito Federal.

Al concluir el Primer Perfodo Ordinario de Sesiones
del Congreso y comoe tema de la reforma quedd sin agotarse, la
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oposicidén demandé 1la iniciacidén de un Perfodo Extraordinario
con el fin de continuar con las deliberocciones y dar a conocer
las iniciativas sobre el proceso de reformas a la legislacién
electoral.

El1 22 de Jjunio el Presidente, Carlos Salinas de Gortari,
solicité el perfodo Extraordinario a la Comisidén Permanente
del Congreso de la Unién. La apertura del periode se inicid
el 28 de aposto y deberia concluir a principios de octubre,
del mismo afio. La Comisidén de Gobernacidn y Puntos Constituciona-
les de la Camara de diputados recibié 30 iniciativas que proponian
reformas, adiciones y supreciones a articulos constitucionales
que tuvieran relacionadas con 1la materia politico-electoral,
presentadas por los pgrupos parlamentarios del PRI, PAN, PPS,
PARM, PFCRN y PRD. Para iniciar la discusién sebre los trabajos
presentados, se integrd una subcomisidn de ocho miembros propieta-
rios y sus respectivos suplentes: 3 de PRI, 2 de PAN, 1 del
PRD, 1 del PPS y 1 del PARM.

La siguiente fase de la subcomisidn fue clasificar
y Jerarquizar los asuntos ¢n rubros de reforma politico-electoral,
que. fueron tematizados en siete grupos: I. Organismos clectorales ;
1I. Clnsificcidn y contencioso electoral; III. derechos politicos
y responsnbilidades; Iv. Intepgracidn y funcionamiento de la
CAmara de Scnadores; VI. Partidos politicos y VII. Estado de
Andihuac o Distrito Federal,

El pasao siguicnte fue crear una nueva subcomisidn integra-
da por 19 miembros, 12 de PRI, 4 del PAN, 2 del PRD y uno del
PPS, que se encargaria del examen y debate de 1los temas y de
elaborar un anteproyecto del dictamen . La sintesis elaborada
de los trabajos discutidos, se turné a la Comisidn de Gobernacién
y Puntos Constitucionales y despues se presentd un proyecto
de dictamen ante el Pleno de 1la Céamara de Diputagdos. Este fue
aprobado el 17 de octubre con el voto favaorable de todos los
diputados del PRI, 1a mayoria de 1los del PAN y hubo rechazo
por parte de la oposicién, PRD, PPS, PARM y del Grupo Independien-
te. Bastaron los votos del PRI y del PAN para alcanzar los
dos tercios de 1la votacién total de 1la Cilmara para modificar
la Constitucién. Los articulos que fueron duramente discutidos
y objetados por la oposicién politica, el 5° y el 41, El Art.
S° fue aprobade para su reforma con 334 votos a favor y 82
en contra, quedando en los sipuientes términos:

“,..En cuanto a los servicios pablicos séla pedran
ser obligatorios, en 1los términos que establezcan Llas
leyes respectivas, de las armas y 1los Juradns, asi conn
el desempeid de los cargns de concejiles y los de eleccidn
popular directa e indirecta. Lag funcinnrs clestarnles
¥ censales tendriin  cardcter obllgatorio y gratutto,
pero seran retribuibles aquellas que se realicen profesio-
nalmente en los términos de esta Constitucidn y la
leyes correspondientes. Loes servicios profesionales
de indole social seridn obligatorias y retribuidas en
los términos de la ley y con excepciones que esta sefiale"
{(Diario La Jornada; 1989:13)
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Sin duda el articulo constitucional mids debatido fue
el Art. 41 en particular sobre el punto de 1la "imparcialidad
de los procesos electorales”, sobre 1la forma de elegir a 1los
Consejeros Magistrados. Esta objecidén de parte de los partidos
de 1la oposicidn fue rechazada por el PRI, que sosiuvo que
las cualidades y aptitudes que deberfan reunir los magistrados
s¢ ajustaria @ los mismos requigitos que establece el Art.
95 de la Constitucién para elegir a los ministros de Justicia.

Aprobado el decreto de dictamen, se turndé a 1la Camara
de Senadores en donde esta con 48 votos a favor y 3 en contra
{los scnadores del PRD), el Senado aprcobd la reforma constitucio-
nal. A continuacidn .se presenta una sintesis del proceso seflado.

DECRETO DE REFORMA CONSTITUCIONAL (SINTESIS)

El decrete se estructuré en tres partes: un Articulo
Primero proponiende reformas y adiciones a los articules 5%
3% fracciém II1, 36 fracciénm I, 41, 54, 60, y 73 fraccién VI,
un artfculo segundo derogando los articulos transitorios decimosép
time, decimoctavo y decimonoveno, de la Constitueidn Polfticn
Mexicana; y la tercera parte, proponiendo seis nuevos artfculos
transitorios.

que de las Trunciones electorales y censales, seriin retribuidas
aquellas que se efectien de manera profesional.

. A la fraccidn II1 se le adiciona como
privilegio udadano de "asociarse para tratar asuntos
politicos del pafis, y quedar en el texto reformado como " asogiar-
se libre y pacificamente para tomar parte en los asuntos poeliticos
del pafs".

ARTICULO 36, fraccidén 1. Se establece 1la creacibén del
Inatituto de Registro Nacional Ciudadano, establecido coma
un gervicio de interé&s piblico, en la que tendria responsabilidad
tanto el Estndo come los ciudadanos.

ARTICULQ _41. Establece que 1la ‘"organizacién de las
elecciones federales es una funcién estatal que se ejerce para
los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Unién, con la participa-
eidén de los partidos politicos nacionales y de los ciudadanos".
Esta reforma dispone ahora 1a funcibén de que el proceso de
realizard mediante un organismo pGblico, con rango de autoridad
en la materia, profesional en su desempeiioc y autdénomo en sus
decisiones y cuyas actividades competentes comprendera las
referentes al padrén electoral, la preparacién de 1la jornada
electoral, la educacién civiea y la impresiédn de los materinles
electorales, al mismo tiempo que atenderfd 1o relativo a 1los
derechos y prerrogativas de los organismos politicos.

En este artficulo se preceptia la creacién de un sisteman
de medios de impugnacidén, asi como un Tribunal autdnomo, que
serfi &rgano jurisdiecional en materia electoral y garantizarg

ARTICULO_ 5%. Se reforma el tercer parrafo para agregar




127/

que las funciones y resoluciones electorales se sujeten al
principio de Legalidad. Este ©6rgano resolverd en una séla vez
y s8sus resoluciones serd inatacables, las cuales séle podrian
ser modificadas o revocadas por laas dos terceras partes del
Colepgio Electoral de cada Cimara. Los magistrandos que lo intepren
serfin electos por 1la Cémara de diputados por el principio de
mayorin califjcada de las dos terceras partes de los miembros
presentes de ese recinto oficial, a propuesta del Ejecutivo.

ARTICULO _54. establece las bases y 1las reglas para
integrar la Camara de Diputados. Determina la forma como atribui-
rdn a cada partido politico conforme al sistema de eleccidn
proporcional y de listas regionales, sobre el total de 200
el nimero de legisladores que le corresponden; asi como ningin
partido politico podrd contar con mds de 350 diputados electos
mediante ambos principios, pero también, que al partido polftico
‘que obtenga el mayor nimero de constancias de mayorfas y sélo
el 35% de 1la votacién nacional, le serd otorgada constancia
de asignncidén de diputados, en niimere suficiente, para alcanzar
la mayorfa absoluta de la Cimara.

ARTICULO 60. S¢ mantiecne el sistema de auytocalificacidn,
mediante  un colegio Electoral en cada GCéamara, regresando en
la Camara de Diputados al sistema antiguo de 100 miembros y
que las resoluciones de cualquiera serfin definitivas e inatacables.

ARTICULO__73. fraccién VI, base tercera. Fija la regla
de integracién de la Asamblea de Representantes del Distrito
Federal, siguiendo los mismos principios genernles en el Art.
54 pora la integraocidén de 1la Cdmara de diputados; 1limiténdose
a 43 el nGmero méximo de representantes electos mediante ambos
principios para el partido polftico que haya obtenido la mayoria.

El Articulo Segundo se refiere a 1la derogacién de los
artfculos transitories. La tercera parte del decreto se refiere
a los nuevos articulos transitories. El1 Primerc dispone que
el decreto entrari en vigor al dia siguicnte de su publicacidn;
el Segundoe gque los ciudadanos seguirdn inscribiéndose en los
patrones electorales micntras no se establezca el Registro
Nacional Ciudadano; el Terceroc que los diputadoes de la LIV
Legislatura durarfn hasta el 31 de octubre de 1991; el Cuarte
que lo electos por tres afios a la actual legislatura (Senado-
res del Congreso de la Unié&n), durarin hasta el 31 de octubre de
de 1991 y 1los electos por =seis afies, hasta el 31 de octubre
de 1994, que la Comisién Permanente se integrard con 37 miembros
a partir del primer receso de 1la LIV Legislatura: el Sexto,
que mientras no se expida la nueva ley reglamentaria en materia
electoral, seguirf en vigor el Cédigo Federal Electoral (CFE).
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APENDICE EY

A.2) LA REFORMA POLITICO-ELECTORAL: 1989~1990

ANTECEDENTES

Efectuado el procedimiento que aprobé la reforma constitucional
por 1las dos ChAmaras del Congreso de la Unibn, se continud con el proceso
de reforma en materin politico-electoral sobre la nuena ley reglamentaria
que regirfa en adelante los procesos electorales para la renovacidn de los
Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Unién y sustituirfa al CSdigo Federal
Electoral. La reforma constitucional fue la base para la creacidén de la nueva
lepislacién.

Las Comisiones de Gobernacién y Puntos Constitucionales y de Justicia
el PAN turné su inieiativa para ecrear un nuevo C&dipgo Electoral, Y a 1la
Comisién de Gobernacifén y Puntos Constitucionales de 1la CAmara. de Diputados
el Grupe Parlamentaric del PRI, turnd a la iniclativa de C8digo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE). E1 PARM y el PPS turnaron
sus iniciativas sobre reformas al Cédigo mientras que el Grupo Parlamentario
Independiente, lo hiciera por su parte a la misma Comigién.

El 28 de diciembre de 1989 se formS una Comisién pluripartidista
de carficter especial, que suscribieron todos los grupos parlamentarios para
analizar las propuestas sobre legislacién electoral. Esta Comisibén sne dividié
en sus dos subcomisiones para obordar por secparade los diversos aspectos
que integraban la materia electoral, en los siguientes temas:

1) Derecho y oblipaciones de los ciudadanos en materin electoral,
2) Organizacifn Polftica y Partidos Polfticos.

3) Registro Nacional de lom Partidos Polfticos.

4) organizacién Electoral.

S) Procedimientos Electorales.

6) Escrutinio y Cémputos.

7) Contencioso Electoral.

8) Jurisdiccién y Tribunal Electoral.

9) Nulidades y Sanciones.

Las subcomisiones sesionaron del 8,9,16,22 y 23 de Febrero y 2
¥ 3 de Marzo de 1990. El 23 de Mayo se dio inicio al Segundo Perfodo Ordinario
de Sesiones de la LIV Legislatura; se acordS el procedimiento para el estudio,
examen y dictamen de las iniciativas presentadas por los legisladores, referen-—
tes al nuevo régimen electoral, Se determind crear una subcomisidén a fin
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de elaborar un anteproyecto de dictamen. Se dispuso que para examinar las
nuevas propuestas se seguirfa el orden de los libros contenidos en el Cédigo
Federal Electoral.

INICIATIVA DEL PARTIDO ACCION NACIORAL (PAN)

El 231 de mayo de 1989 el RAN presenta ante la Comisién
Permanente, la iniciativa del CSdigo Electoral de los Poderes
Legislativo y Ejecutivo de la Unidn. Se divide ¢n 9 libros.

Se refiere a la renovacidn de¢ los Poderes
Legislativos y Ejecutivo, establece para 1la Cdmara Diputados
un sistema comforme al cual 300 diputados serfian electos por
el principio de *"mayoria relativa" y 200 por el principio-
de Representacién Proporcional a través de listas que se integra-
rfan con los candidatos registrades segiin el principio de mayorfa
relativa, que no hubiesen alcanzado dicha mayoria. Propone 1la
f6érmula electoral de ‘'proporcionalidad simple" <compuestas por
los elementos de "cociente natural" y ‘“resto mayor" para la
asignacién de <curules de representacién proporcional a los
partidos diferentes del mayoritario., Propone que no podrfin
participar en esta asignacién los partideos que alin obteniendo
el 1,5% de 1a votacién naciocnal, no obtengan es esa circunscripe-
cién dicho percentaje. Establece eleccciones suplementarias
en una casilla, si esta fuese determinante para el conteo del
resultado electoral, si la caosilla no hubiese sido instalada
a las 8:00 de la mafiana o presentase irregularidad en ¢l proceso
electoral.

LIBRO_SEGUNDO: Dispone la integracién del Consejo federal
del voto, de caracter permanente, profesional y autdnomo que
se integrarfa por el $Secretaorio de Gobernacién, como presidente
del Organo, cinco consejeros magistrades, dos consejeros por
cada una de 1las Cémaras del Congreso de los cuales unos seria
nombrade por ¢l Grupo Parlamentario mayoritario y el Begundo
por el que le siga en nimero de escaiio.

El presidente del conscjo tendria derecho a voz y veto,
pero no a voto, y si hubicre empate en la votacién se otorgaria
el voto de calidad al consejero nombrado por el Poder Legislative.

Para la conformacién de lasc comiciones locales y comites
Distritales Electorales, prevé la designacién de conse jeros
magistrados y comisionados mediante insaculacién hecha de las
propuestas de los partidos politicos, ademfis de 1los partidos
de acuerdo a s8su fuerza electoral, similar al Consejo Federal.
Cada uno de los organismos mencionados contardn con un Secretario
Ejecutivo.

LIBRO TERCERO: Propone la organizacién y funcionamiento
permanente del Registro Nacional de Ciudadano como servicio
de interés piablico, que tiene como objeto el levantamiento
del censo ciudadano en toda 1la RepGblica, su atualizacidn ¥
depuracién; inscripcién de los ciudadanos mexicanos en el registro
ciudadano Gnico; la expedicién de la cédula de identidad ciudadana
¥ 1la elaboracidn, clasificacién , publicacién y distribucibn
de las listas nominales de electores que deberdn utilizarse




G130

en los procesos electorales.

LIBRO___CUARTO: Propone reglamentar las prerrogativas
de los ;;_1;1-1—:'1305 polfticos nacionales y el derecho de asociacién
politica como garantfa del ciudadane y prerrogativa de éste;
establece la afiliacidén individual a los partidos polfticos
y prohibe Y sancliona la afiliacidén colectiva, voluntaria o
forzosa. La iniciantiva conserva la figura de asocliacién politica
con la denominacién de agrupasciones politicas con la personalidad
Jjurfidica y derechos y prerrogativas debiendo tener un minimo
de diez mil afiliados. Especifica la diferencia entre candidatura
comiln ¥y coalicidén, exigiendo a esta Gltima el registro, publica-
cifén y difusién de una plataforma electoral minima.

LIBRO__QUINTO: Establece que debe ser de interés pdblico
el acceso deé 1los partidos politicos nacionales a los medios
de comunicacién 8socilal, pudiendo éstas contar con frecucncias
de radio y televisitn propios, hace obligatorio para los candida-
tos a la presidencia de la Repiiblica el participar en debates
piiblicos e incrementar lcs tiempos oficiales de radio y televi-
8ién para los partidos . Otorga derecho especial para los partidos
a contar con tiempo y espacio en los medios de comunicacién,
tanto con empresas privadas como las de propiedad estatal.

L __ Se refiere al procedimiento electoral,
determina as para la divisién . territorial, dispone
que las secclones electorales con un mfnimo de 100 y un miximo
de 1000 electores. Propone que en 1las boletas electorales s=se
incluyan los datos de la seccién electoral en que se uttlicen
¥ que no 1lleven los colores que usan los partidos politicos;
que las urnas sean transparentes. Determinan representantes
de las casillas sustitutas, ademfs de los representantes propieta-
rios y suplentes, en un nimero igual al 10% de las casillas
que se instalen en el distrito electoral., Introduce la obligacidn
de concurrir a 1la casilla de los funcionarios propietarios
¥ suplentes y que no se instalen antes de 1la B:00 de la mafana.
Plantea la reduccién para la entregn de los paquetes electorales
al comité distrital, al término de la jornada. Faculta al Tribunal

Electoral de Elecciones para calificar la eleccién de diputados
Y senadores y expedir la constancias.
LIBRO SEPTIMO: Se reficre a laos garantfas y los recursos

Y establece que el ministerio piblico peodrén selicitar la conformi
dad del Consejo Federal del Sufragio para desistir de la accién
penal por los delitos electorales. Se contemplan 108 recursos
de inconformidad y apelaci6én. Se disminuyen 1los términos, se
admite todo tipo de pruebas dependiendo de 1la naturaleza y
se propone la aplicacién supletaria del COFIPE.

LIBRO_OCTAVO: Se establece las nulidader y la responsabili
dad administrativa; se admite el C6digo Penal referido a delitos
electorales; criterio del tribunal para 1la aprecineidn de 1las
pruebas, libertad al juzgador para aplicar la pena; y se prevé
la prisién pueda ser sustituida por multa, trabajo comunitario
© tratamiento.

LIBRO_NOVENO: Se produce la creacién del Tribunal Federal
de Elecciones, como Srgano jurisdiccional auténomo ¥ de legnlidad -
competente para resolver los recursocs que esta ley establece, sien-
do sus resoluciones definitivas e inatacables. Se prevé la integra-
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cidén de Salas Regionales. Se propone la designacidén de los magis--
trados por insaculacién, participando aquellos propuestos por 1los
partidos con registro oficial.

INICIATIVA DEL PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL (PRI)

El 3 de mayo de 1990 el PRI presentd ante la Comisidn Permanente, una iniciativa
del Cbédigo Federal dc Instituciones y Procedimientos Electorales {COFIPE).
Se compone de ocho libros.

LIBRO_PRIMERO: Se refiere a la integracién de los Poderes
Leglslativo y Ejecutivo de la Unién, sefiala el objeto del ordena-
miento, los derechos y oblipaciones polfticas de los ciudadanos
y los sisotemas electorales para la integracidén de los érgancs
del Gobierno Federal. Establecen criterios interpretativos
de 1ns normas Jurfdico-electornles; se agrupan los sistemas
electorales para Presidente, Senador y Diputados de mayoria
relativa. Se desarrollan las bases y reglas constitucionales
para la elecci6n de diputados por el principio de representacién
proporcional y las fSrmulas de aslgnacién,

LIBRO_SEGUNDO: Eg sobre los partidos polfticos y prescinde
de 1a fipgpura de Asocincién Politica Nacional. Se establece
la posibilidad de 1impugnar ante el Tribunal Federal Electoral,
la negativa de registro a un partide peolftico. Sobre la cuestidn
de radio y teclevisién el IFE deberé obtener las tarifas comercia-
les que regirdn para todos los partidos politicos durante el
proceso electoral y se contempla que las transmisiones con
carge al tiempo oficial del Estado se incrementen durante el
mismo, planteaAndose el requislito que el 50% del tiempo de transmi-
s8ién se dedique a difundir la plataforma electoral del partido
correspondiente.

Para ¢l financiamiento piblico del partido se amplfa
el esquema tomando en cuenta la eleccidén de los senadores.

Se regulan las coaliciones como el fGnico medio para
la postulacién del mismo candidato por dos o mas partidos.

EIEEQ-.IEBSEEEE Propone establecer el Instituto Federal
Electoral, como 6rgano encargado de la funcién estatal de organi-
zar las elecciones , auténomo en sus decisliones, con cardcter
Juridico y patrimonio propios y con 6&rganes centrnles, locatles
¥ distritales. El Instituto concibe como depositario de la
autoridad electoral, responsable del ejercicio de 1la funcién
estatal de organizar 1las eleccioncs . Los &rganos centrales
del Instituto serfin el Consejo General, la Junta General Ejecuti-
va y Direccién General., El Consejo General es el Srgano superior-
de direccién permanente, integrado por un consejero del Poder
Ejecutivo que serd el Secretario de Gobernacién , dos consejeros
de cada Cémara del Congreso, seis Consejeros Magistrados designa-
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dog por 1la Céamara de Diputados a propuesta del titular del
Poder EJjecutivo Federal, y por representantes de les partidos
politicos nacionales sin que ninguno pueda tener mds de cuatro.

La Junta Ceneral Ejecutiva tendrd a su carpo vigilar por el
cumplimiento de 1las elecciones Consejo General, orientar 1las
polfticas y programas de Instituto y cuidar del adecuado funciona-
miento de sus 6rganos. El Director Gencral serfi designado por
el POder
Bjecutivo.

La formacién del Instituto comprende 32 delegaciones
y 300 distritos. En cada estado funcionari, en el tiempo de
elecciones, un Consejo Local integrado por cinco Consejeros
que serén los vocales de la Junta Local Ejecutiva, seis consejeros
ciudadanos y reprcscntantes de los partidos.

Igualmcnte, ©€ establece para cada distrito un Consejo
que funcionarfi durante el proceso electoral federal, que se
inteprard con cinco consejeros miembros de la Junta Distrital
Ejecutiva y representantes de los partidos politicos.

Las juntas locales ¥y las distritales ejecutivas se
integrarfin por cinco miembros del Scrvicio Profesional Electoral
que sgerfin el Vocal Ejecutivo, el Vocal Secretarieo y 1los Vocales
del registro Nacional de Ciudadanos, de Organizacién Electoral
¥ Educacién Civica.

) LI : Contiene las disposiciones para prestar
el servici gistro Nacional Ciudadanos ¥y establecer el
Servicio Profesional Electoral. El RNC seré responsabilidad
de la Direccién Ejecutiva competente del Instituteo y se organizard
en trecs seccione3: Catdlogo General de Electores, con la informa=-
eién bAsica de los hombres y mujeres mayores de 18 afios; el
Padrén electoral que incluiri a quienes obtengan su credencial
para votar; el Directorio nacional. Se propone la téenica censal
poer una sola vez, para 1la formacién del Catilogo General de
Electores y une que se realizarf anualmente para nuevos registros
de ciudadanos © que modifiquen sus domicilios. Se crean también
Comisiones de Vigilancia del Padrén Electoral integradas por
representantes de los partidos politicos.

en forma pormenorizada las campafias electorales a menos tiempo
de duracién, Instrumenta las facultades a los 6rpganon distritales
para 1la otorgacién de constancias de mayorfa, establece un
mfiximo de 1500 electores por casillas y que como regla general,
se Tije una sola de estas en cada seccibn.

Se suprime la lista adicional en las casillas especiales
y s8¢ proponc la instalacién de casillas especiales para electores
en trincito. Se demanda la capacitacién previa de los integrantes
de casilla.

LIBRO QUINTO: Es sobre el proceso electoral; regula

LIBRO__SEXTO: Establece las bases de organizacién

Y
funcionamiento del Tribunal Federal Electoral, con una Sala

Permanente en el Distrito Federal y cuatro salas reglonales
durante el proceso electoral, intepgradas 1la primera con cince
magistrados y los restantes con tres mapistrados cada una.
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Las Salas resolverdn los de apelacién e incormidnd que se interpongan en
su fmbito de competencia teritorial que serid la circunscripcién plurinominal
de su sede. Contra sus resoluciones no procederd juicio ni recurso alpuno,
pero las que se dicten posterior a 1la jornada electoral, sdlo podrén ser
atendidas por los Colegios Electorales.

LIBRO SEPTIMO: Se regulan las cuasas de nulidad , los medios de
impugnacién , las sociones administrativas y de los delitos electorales.

Se desarrolla un esquema para dar definitividad a las distintas
etapas del proceso electoral ¥ garantizar legalidad a los actos y resoluciones.

LIDRO OCTAVO: Regula la eleccién de los integrantes de la Asamblea
de Representantes del Distrito federal; se propone la férmula para la asignacién
de integrantes de ese orpanismo por el principio de representacidén propercional.

INICIATIVA DEL PARTIDO AUTENTICO DE LA REVOLUCION MEXICANA (PARM)

La iniciativa del PARM se presentd el 16 de agosto de 198%en el
que propone reformas para el establecimiento del registro condicionado de
los partidos politicos, el incremento del tiempo en rodio y televisién, que
el repgistro de electores tenga funcién de servir como documento de identifica-
elén cludadana, que la integracién de las mesas directivas de casilla realice
por el procedimiento de insaculacién de las propuestas que formulen los
partidos. La inlciativa se divide en ocho libres.

LIBRO PRIMERO: Determina que 1la vigilancia del proceso electoral,
la efectividad del surrugio y la autenticidod e imparcialidad de lus elecciones
arr de a los ciud , partidos polfticos y gobierno en sus tres
Podecres, incluyendo a los organismos electorales y a las mesas de cosilla.
Propone que la ciudadania se obtengn desde los 16 afios de edad.

Seflala también que ningin Estado podrd tener menos de tres diputados
de mayoria relativa. Propone una reforma al Senado.

LIBRO SEGUNDO: Considers & los partidos estatales como de interés
piblico, ser democréticos en su desenvolvimiento interno y exponer pliblicamente
el origen y manejo de sus recurses y modificar o cambiar sus postuladoss
sin condiciones. Establece la insaculacidn para todos los miembros de casilla.
También considera que los partidos politicos sean ajenos de crédito ante
las sociedades nacionales de crédito y el goce de mfis tiempo en los medios
de comunicaeién social.

LIBRO TERCEHRO: propone la creacidn de un Registro Nacional de Ciudada-
nes, con delegaciones en el extranjero, que dependa del Consejo General Electo-
ral y coordinado con otros registros que lleven el control de los datos inldivi-
dunles de la ciudadania. Se prevé que la credencinl de elector cuente con
fotografia. Limita o 500 electores para cada cnsilla.

LIBRO CUARTO: Anticipa la integracidén de los Consejos locales y
distritales por insaculacién de los ciludadanos que formulen los partidos
corresponde a log pgobiernos estatales su responsabilidad sobre el proceno
electoral. Propone la creacidn de wun organismo electoral con personalidad
Jjurfdica y patrimonios propies.
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LIBRO QUINTO: Agrega como requisito para el registro de candidatos,
exhibir firmas de ciudadanos y el de seflalar la ocupacidén del caondidato.
También indica para tener derccho spresentar listas de candidatos de representa-
cién proporcional se deben registrar por lo menos 150 candidaturas de mayorfa.
Asi mismo prevé loa escritos de inconformidad podrén presentarse en cualquier
tiempo y que su presentacién no efectard al recurse de protesta. Dispone
que las urnaos sean transparentes; que el escrutinio y cdmputo se lleve a
cabo en presencia de los integrantes de la casilla y que el tiempo de entrega
de los paquetes no pase de 24 horas.

LIBRO SEXTO: Determina que lso Consejos Distritales sesione plblicamen
te y que remitan copia del acta a los Consejos locales, mismos que celebraran
el cémputc de entidad federativa para la eleccidén de senadores el domingo
siguiente de la elecién y los Consejos Locales de cabecera de circunserip2—-
cién plurinominal harfin el eSmputo plblicoese mismodominga

LIBRO SEPTIMO: Sefiala que sdlo se admitirdén las pruebas aue prevé
el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y que se deberén notificar las
resoluciones de los recursos, mismos que al ser presentades se acordarén
inmediatamente. Consaidera que el exceder el tiempo de 3% de los listas adiclona-
les de electores serd motivo de nulidad de 1a votaecidn de una casilla. Ademis
1a anulacién en un 10% de las secclones de un distrito, que sea determinante
en la eleccién, serd causa para que a su vez sea anulada. Si el padrdn electoral
de una casilla excede del 20X se anulard.

LIBRO _OCTAVO: Establece 1la derogacién de 1las delitos especiales
porque la iniciativa contempla 1la adieién de un Tftulo Vigécimo de Cuarto
al Cédigo Penal.

INICIATIVA DEL PARTIDO DEL FRENTE CARDENISTA DE RECONSTRUCCION
NACIONAL (PFCRN)

La iniciativa de este partido se remitién @ la Comisién Permanente
el 16 de agesto de 1989, demandando reformas y adiciones al C6digo Federal
Electoral (CFE).

LIBRO PRIMERO: Reflere o las oblipgacionea de los cidadanos al
proponer que se adiciones dos nuevas fracciones al Artfculo Séptimo con el
fin de estimular su participacién en el proceso electoral; prevé la obligacidn
de respetar el sufragio y de participar en la preparacién , de desarrollo
y vigilancia de 1la elecciones; en contra se precisa las causas por las que
se pierden les derechos.

LIDRO SEGUNDO: Sc propone reformas tendientes a estimular la creacién
de un sistema amplio de partidos politicos; elevar los derechos, precisar
las obligaciones, adecuar la prerrogativas , hacer transparentes y piiblicas
las finanzas y alecntar las alianzns entre asociaciones politicas nacionales;
se reglamenta la posibilida de revocacién de candidatos a cargo de la eleccién
popular por parte de los partidos politicos; se determina ampliar los tiempos
de participacién en 1la radies y la televisién y se propone la creacién de
un canal de tv. para uso de los partidos, dependiente del Consejo Nacicnal
General.
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LIBRO TERCERO. Se establece el carficter auténomo del
ﬁcgiatro Nacional Ciudadano y sus regspectivos funcionamientos. Se modifica
la integracién y funciones del Registro Nacional de Electores, otorgando
mayores facultades de decisidén de la Comisidn Técnica de Vigilancia y se
precisan férmulas de actualizacién y depuracién del Padrén Electoral. Se
propone una cédula de ldentificacién ciudadana que impidea la suplantacién
de votantes; el derecho de voto a mexicanos residentes en el extranjero;
realizar un genso ciudadano cada cinco afios.

LIBRO CUARTO. Se propone la insaculacién para la desighacidn de
funcionarios de casilla y organismos electorales; también la creacidn de
un Consejo Naclonal Electoral, autdnomo, encarpado de la preparacidn y desarro-
llo del proceso electoral integrado en forma equitativa por el gobierno,
partidos y ciudadanos.

En el Libro Octavo se proponc modificaciones al Tribunal Electoral
para que sea auténomo, con plena jurisdiccidn y respensable de la vigilancia de
los procesos electorales. Se refiere ol proceso scbre el sepuimiente de actes
que 8e consideren 1lepales en material electoral. Se establecen Tribunales
de Jurisdiccidén local en materla electoral y se otorga al tribunal la responsabi
dad de la ealificacién de los procesos clectorales.

INICIATIVA DEL GRUPO PARLAMENTARIO INDEPENDIENTE

Presentd su iniclativa ante el Pleno de la Cémara de Diputados el
8 de mayo de 1990; propone reformas al Cédigo Federal Electoral,

LIBRO PRIMERO. Establece el derecho al voto a los ciudadonos que
se encuentren escritos en el Registro Nacional de Ciudadanos y que se identifi-
quen con la cédula de ldentidad Cludadana, incluyendo a los residentes me
xicanos residentes en el extranjero. -

Respecto a la eleccién presidencial, propone 1la posibilidad de
votacién en segunda vuelta para los candidatos que hubieren obtenido la votacién
mfs alta siempre que ninguno de 1los registrados obtenga mas de la mitad
de los votos efectivos. Establece para los partidos politicos el registro
condicionadn y el definitive, en razén de 1a obtencién del 1.% del total
en alguna de las votaciones de lLa eleccidn para la que se le otorgd el registro
condicionado.

Respecto de 1la obligaciones de 1los partidos politicos, contempla
propiciar los debates piblicos de los diversos candidatos a puestos de represen—
tacién popular; propone se permita Onicamente la afiliacién individual a
loa partidos politicos.

Plantea el acceso a la radio y televisién para los partidos politicos,
asi como el derecho de estos a un cuarto de pégina semanal en los periddicos
de mpyor circulacién nacional y local y a un suplemente dominical en époco
de eleccién. Propone limites al financiomiento privado a los partidos politicos.
Establece la posibilidad de alianza, confederacidén o unién de partides, asocia-
ciones politiecns y candidatos por suseripeidn popular para postular candidatos
a Presidente de la Repiblica, senadores y diputados de mayorian relativa y
representacidn proporcional, y de segunda vuelta en el caso de la presidencinl.

También se prevé la profegionalizacién de los organismos electorales.
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LIBRO TERCERO., Se porpone el sistema de insaculacidén para la integro—-
clén de las mesas directivas de casilla a propuesta de los partidos polfticos;
asi como la representacidn paritaria de los mismos en dichos orpanismos.
Establece que la credencial de elector contenga los requistos de la huella
dipgital, fograffa y firma de presidente del Comite Distrital. Establece un
miximo de S00 electores por casilla; representacién paritaria de los partidos
politicos en el Conselo Federal Electoral, en las comisiones locales y en
los consejos distritales. Concede a los partidos politicos y los cludadanas
sin filiacidn partidista, el derecho de registrar caondidatos a cargos de
eleceibén popular. E1 dnico requisite serfia reunir las firmas de los electores
correspondientes inscritos en el Padrén correspondientes, con el s6lo el
i%.

Propone la numeracién de la tarjetas electorales, asi como la deroga-
©ién de) Titule Tercero de las sancicnes y la adicién al Cddigo Penal de
un capitulo referente a los delitos electorales. Prevé el establecimiento
de una red de cémputo que se origine en los Consejos Distritales. Propo-

ne la cancelacidén del reglstro a los partidos que no acrediten comisicnados
de los organismos electorales o no participen en el Colegio Electoral y en
el caso de que reciban financiamiente del extranjero o de iglesias.
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{APENDICE N

B.1) « INSTRUMENTO D E LA IHVESTIGACTION

INTRUCCIONES PARA EL ENCUESTADCR:

For favor en el momento que elija a la persona que va a entrevistar,en su presentacién sea oms
ple a fin dn causar confianza; muestre su credencial que lo identifique como estudfante del ins
tituto Unfversitario de Clencias de 1a Educacidn {IUCE)y exponga brevemente el motive por -
el cual usted desea entrevistarlo, La encuesta -le comenta usted a la persona elegida- tiene
como fin recabar informacién de interés cientifico y suciolégico, con el propdsito de jnda--
gar la opinidén que tiene el ciudadano del Distrite Federal o Zona Metropolitapa sobre los re
cientes procesos electorales que se dieron en el pafs, particularmente las elecciones presi-
denclales de 1988 y la reforma electoral en curse y tratar de averiguar cudl os el nivel in
formativo que existe al respecte. Trate de persuadir a la persona elegida que el estudio no
tienc otro propdsito mds que el seflalado y que garantiza totalmente el anonimato de los  da
tos que &1 gentilmente pueda proporcionar. Al terminar la entrevista agradezca a la persona-
clegida su valiosa cooperacidn a tal fin,

Marque en el paréntesis la respuesta proporcionada por el entrevistado,

PREGUNTAS _CONTEMPLADAS EN _f.A_ENCUESTA_SOBRE QPINIQN PUBLICA Y PROCESO_ ELECTORAL EN_MENICY

1) Giexo dol entrevistado: () Masculino ¢ -) Femenino 2) Edad:

3) Las elccciones presidenciales de 1988, Fueron legitimas porque las aprobaron tados los
partidos politicos representados en la Cémara de Diputados.

( ) Totalmente fueron legitimas ( ) Fueron leg{timas en algunos aspectos
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{ ) Indeciso ( ) No fueron legitimas en algunos aspactos { ) Totalmente o Acrm legi
timas { )} Ne respondib.

4) La Reforma Politica es una madida necesaria para que sxista verdadera competencia elacto-
ral. ¢Cree usted que?

( ) Totalmente es necesaria ¢ ) Es nmecesaria en algunos aspectes ( ) Indeciso
( ) Es Yymoomada  en algunos  ag) ) eg
( )} Mo respondié

5) La Falta de credibilidad en las elecciones es porque se vialan las leyes electorales. -
(Creoe usted quo?

{ ) Totalmente se violan { ) 8e violan en algunos aspectos ( ) Indeciso
{ ) No se violan en algunos aspectos { ) Totaimente no se violan ( ) Ho respondié

6) Debe reformarse el Artfculo 3o. constitucional para que la Iglesia intervenga en la educa
cién, ¢(Cree usted que?

{ )} Totalmente debe reformarse ( )} Debe reformarse en algunos aspectos ) Indeciso
( )} Ro debe reformarse { ) Totalmente no debe reformarse ( ) No respondid

7} Vatar es una obligacién cludadana, (Cree usted quo?

{ ) Totalmentm es una obligacién ( ) Es una obligacién en algunos aspectos ( }indecim
{ ) Mo es uma obligacidn en algunos aspectos () Totalmente no es una obligacidn () No vespondid

8) las manifestaciones piblicas de 1og partidos de 1a oposicidn, son um recurso importante para protestar =
por los fraudes clectorales. ¢Cree usted que?

()’lbmnmunmmmm( } Son un Tecurso en alguos aspectos, { ) Indecisa () Mo ton un Te-
en algunos aspectos { ) Totalmente no son wn rocurse ¢ ) No respondid

9) E1 PRI es un partido politico que tiene arraigo popular en el Distrito Federal. (Crea usted que?

{ ) Totalmente tiene armaigo ( )’l‘la\eanmgo algunos aspectos { ) Indecisa ( ) No tiena -
go en algunos aspectos } Totaimente no tiene arraign () Ko respondid

10} repr 1 én de 1a Danca .| 2ada 8 una {niciativa presidenclal gue asegura el progrese del -
pale . ¢Cree uctod que?
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t ) Totalmente o asegura } Lo asegura en algures aspectos () Indeciso { ) No lo asequra en algu
nog aspactos )mh}umtenclaa..cqum ( } No respondid
11)tamﬂm:l6n del?adxﬁ\mm:tmulrm'el Registro Hacional do Cindadanos, cvitard la corrupcién de  loa
03 que ory: ¢Cree usted que?
{ ) Totalmento 1o evitard { ) Lo evitard en algunos pccms } Indeciso () No lo evitarS en
alguos aspectos  { JTotalrente no 1o evitarh (G msvmdib
12} E1 FRI va a cambiar por la polftica econdmica del actual gobiermo, ¢Cree usted que?
{ ) Totalmmte va @ canblar { ) Va a catbiar en algunos aspectos } Indecisc { ) to va a cambiar
en algmos aspectos () Totalmente no va a cambiar  { )lbmsprnﬂb

13) ld televisién estatal y la comercialson modios informativos que dicen realmente 1o que sucede en loa pro-
electorales . ;.c:m usted qua?

{ ) Totaimente o dicen Lo dicen en algunes aspectos () Indeciso  { ) No 1o dicaten algy
ros aspectos [ ) tahlmtamlud_icm () Mo respondlé

14) E1 Gobiermo Federal negocia el voto popular con s partides do la oposicién para comartir el poder. =
FStd usted?
{ )Totalmmta de acuerdo () De acuerdo en alqumos aspectos () Indeciso () En desacuerdo  en
algunos tos { ) on & ok [ B ) 4
15) En las cleccicnes de 1991 para elegir a Diputados Federalea, (va usted a votar?
{ )8 { JAmmosabe ( JHo ( )} Mo ests enpodronxdo () NO respondib
16) En que colonia y Delegacién polftica o Mmicipio del Estado de Mixico vive usted?

17) (Hasta qué grados de estudios cursd usted?

{ ) Mo termdnd la primarfa () Primada () Seoundaria . () Preparatoria () Téenica
€ ) Profesional { ) Otra ( } ¥o respondié

18) Sabe usted cufntos los senxlores de 1a oposicién al PRI que existen en 1a actual Cimara de Senadores?
¢ Yo { ¥Dos { )Tres ( ) Quatro ( )dosabe ( ) No respondid
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19)Aumumac1 58 16 lcerS unos porcentales. For favor indique la cifra aprodmada de los diputados  de
o3 partidos de 1a oposicién al m, que cxisten en 1a 543 Cimara de Dlputados. L

{ )25 prcienito ( ) 0B porciento { ) 40 por clento  { ) %0 por ciento
{ ) to sabe { ) fo respondid P

20) Rcuerda usted qud partidos politicos formaron el FOM en las elocciones presidenciales do 19887

{ )8 (61 1a respuesta es afirmativa, pedir al entrevistado que mencione que partidos per—
diaron sus regiswos) Cudlas?

() N ¢ ) Mo recuerda ( } No respondid
) Focuerda usted purtidos politicos que perdieron sus registros ante la Camisidn Federal Electoral, en
a3 eleccionics para 1a Presidencia de 1a Ropiblica de 19887

{ YPRTy P { ) PARM,PPS{ ) PRD,PSUM { IPAN,PDM ( JHo recucrda ( ) Ho saba ( ) No respordid
22) ¢Sabe usted cull es el tama qua se esth discutiendo en este mes en 1a {mara de Diputados?

( )mfoma electoral ( )mdvadmmmlammmim () Deuda extema

( )} Pacto de Estabilidad y Crecimiento Econdmico « Ho sabe ( } Ho recuerda

{ ) o respondié
23) De 1a siguiente lista de nonbres,conoce usted quién es el dirigente principal del PRI?

{ ) Fermando Qu!
{ ) Guillerm JSwlsz torales  { ) o
24) J0ué artfculos de 1a Constitucién Mexdcana pide 1a Iglesia que se reformen?

rrez Barrios () Luls Donaldo Oolosio () Emilio M. Gonzilez
sabe () Ho respondié

( YArtiowlo 3@ { ) Arts, 32y 130 { ) Art. 130 ( )roseacuerda () Nosabo
{ ) No respondid

25) Ectado civil dol entrovistalo

{ ) solterola} ( ) Casado {a) { ) plvorciado (a) { ) Viuda (a) ¢ ) tnién Litre
( ) Ho respondid

26) JCud) es su ocupxcién actual? (81 no trabaja el entrovistado pedir que indique su actividad)

{ ) Brpleado del cobiermo Pedcml { ) Bmleado del Sector Privado () Profesionista
{ ) Técnico ( ) Cbre ( ) ama do casa ( ) Comerciante cn pequefio
( ) Esundiante { ) Mo tra.baJa
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27) ¢A culntos asclenden, aproximadamte, sus ingresos cos diarios? { Si no trahaja o es ingreso fa-
ml)lar, por fovor podie a1 entrevistado que 1o indique)

{ )} 1 salaric Minimo (3.M,=10,000,00 H.N,) ¢ ) 2 salarios minimos ( ) 3 salarfos minimos
( ) 4 salarios minimes { 1 5 salarios minimos ()H&d\:Ssalm minimos
¢ ) Mo percibe ingresos L} Ingmn famidiar { ) 9 Ho respendid
28) De la siguiente 1ista de nombres, oonoce usted quién es el dirigente principal del FRD.
{ ) Porfirio Moz Lodo { ) heverto Castillo ( ) Cuauhtémoe Cirdenas S.
( ) fablo Ghmoz () Ho sabe ( ) No respondié
29) ¢ia lefdo uated o que ha oplnado el Presidente de la Replblica sobre la reforma electoral?
{ )38t ( T Ho { ) Poce . € ) No sade () No respondit -
30) Concce usted el nambre del diputado de su Distrito Electoral?
t )t { )% { ) Mo sabe { ) Mo respondié

For su eataboracién , muchas gracias,
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APENDTIGCE R
CODIGO PARA LA OFERACION DE TARJETAS EN EL SISTEMA DE TABULADOR MANUAL

NO. PREGUNTA-VARTABLE CoDICO ALTERNATIVA DE RESPUESTAS

Masculino
Femenino

1 Sexo
2 Edad

45 a 59 afios

60 ¥y mis afios

Totalmente fueron legitimas

Fueron legitimas en algunos aspectos
Indeciso

No fueron legitimas en alqurios aspectos
Totalmente fueron legitimas

No respondid

w
QAUALN = ALN=N=

Totalmente son necesarias

Son necesarias en algunos aspectos
Indeciso

Son innecesarias en algunos aspectos
Totalmente son irmecesarias

No respondid

AUAW N =
———

‘Totalmente se violan

Se violan en algunos aspectos
Indeciso

No se violan en algunos aspectos
‘Totalmente no se violan

No respondid

et e e e e e el ittt ettt

AVAhwWN =

Totalmente debe reformarse
Debe reformarse

Indeciso

No debe reformarse
Totalmente no debe reformarse
No respondid

QUNhWN =
~———— -~
e e e

Totalmente es una obligacién

Es una obligacion en algunos aspectos
Indeciso

No es una obligacién en algunos aspectos
Totalmente no es una obligacién

No respondid

aouvbwn -
o~ o o
——————

Totalmente es un recurso

ES un recurso en algunos aspectos
Indeciso

No €5 un recurso en algunos aspectos
Totalmente no es un recurso

NO respondid

Avhwn =
S )
—— e



o

10

11

12

13

14

15

17

PREGUNTA-VARIABLE

8

(. 43)

ALTERNATIVA DE RESPUESTAS

Localidad

VMaWwn~ udwh= Oudbi-=> UMD W= VbW~ wvhwn-— mubwm—*g

MAD W N

v o o P e e o o o o [

e~ —~—

e e v e e S e e A A e A A e e e e A e S S e e

——

Totalmente tiene arraigo

Tiene arraigo en algunos aspectos
Indeciso

No tiene arx*algo en algurnos aspectos
Totalmente no tiene" arraigo

No respondié

Totalmente 10 asegura

Lo asegura en algunos aspectos
Indeciso

No 1o asegura en algunos aspectos
Totalmente no 1o asegura

No respondid

Totalmente 10 evitara

Lo evitara en algunos aspectos
Indeciso

No lo evitard en algunos aspectos
Totalmente no 10 evitara

No respondid

Totalmente va a cambiar

Va a cambiar en algunos aspectos
Indeciso

No va a cambiar en algunos aspectos
Totalmente no va a cambiar

No respondid

Totalmente 1o dicen

Lo dicen en algunos aspectos
Indeciso

No 1o dicen en algunos aspectos
Totalmente no lo dicen

No respondid

Totalmente de acuerdo

Pe acuerdo en algunos aspectos
Indeciso

En desacuerdo en algunos aspectos
Totalmente en desacucrdo

No respondid

si
Aln no sabe
No

No esta empadronado
No respondid

No termind la Primaria
Primaria

Secundaria
Preparatoria

Técnica

Profesional



18

19

21

22

23

24

PREGUNTA-VARTABLE

:
8

[ 2N

Nouvbdwno= DW= Vb2 VDL =

o b

AUV hWwn =

aubhwn =

o
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58

§5E2 3EL88R

e

s e e A i e

et e e

— e e

ALTERNATIVA DE RESFUESTAS

Otra
No respondié

Un senador

Dos senadores
Tres senadores
Cuatro senadores

sabe
respondié

por ciento
por ciento
por ciento
por ciento

sabe
respondié
(Por favor mencione cudles)

recuerda
respondié

PRT y PDM
PARM, PPS y POM
PRD y PSUM

No sabe
No respondié

Reforma electoral

Reprivatizacién de la banca nacionalizada
Deuda externa

Pacto para la Estabilidad y Crecimiento -
Econémico (PECE)

No recuerda

No sabe

No respondid

Fernando Gutiérrez Barrios
Luis Donalido Colosio
Emilic M, Gonzilez
Guillermo Jiménez Morales
No sabe

No respondid

Art. 32 de la Constitucion mexicania
Arts. 32 y 130 de la Constitucidn
Art, 130 de la Constitucién

No recuerda

No sabe

No resporlié



26

27

28

29

PREGUNTA-VARTABLE

(145}

g
8

WENAVMHDLWL= VENAVDILN= A DW=

VHWR= ANdn-=

Han -

N T e e e L et ]

e e ——

— e o

— A e A e e e e e S et N S s e e

s

ALTERNATIVA DE RESPUESTA

Soltero (a)
Casado {a)
Divorciado (a)
Viudo (a)
Unién Libre

No respondié

Empleado del Gobierno federal
Bmpleade del Sector Privado
Profesionista

Técnico

Obrero

Ama de casa

Pequefio comerciante
Estudiante

No trabaja o desempleado

Un salario minimo

Dos salarios minimos

Tres salarics minimos
Cuatro salarios minimos
CInco salarios minimos
Mis de 5 salarios minimos
No percibe ingresos
Ingreso familiar

No respondié

Porfirio Mufioz Ledo
Herberto Castillo
Cuauhtémoc Cirdenas S.
Pablo Gimez

No sabe

No respondié

Si  (Mencione por cuil medioc)
No
Un poco

No sabe
No respondidé

si

No

No sabe

No respondid



APENDICEER el Poncentafes (146)
B.21 CUADROS_UNIVARIADOS RESULTANTES_DE LA LNVESTIGACIQN

PREGUNTAS_Y_ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES  376-100%

Sexo del entrevistado

MaSCulll’lO 45
fFemenino 55
o 10 20 30 «0 50 60

B Edad del entrevistado (a)

18 a 29 aflos de edad — 43,2
30 a 44 aflos de edal _ .3

45 a 59 aflos de edad

~
w
-

60 y mas aflos de edad I 2.9 i
0 10 2 30 40 S0 60

Las eleeciones presidenciales de 1988,
fueron legitimas rque las aprobaron  to-
los partidos politicos representados en -

la Camara de Diputados.

Totalmente fucron lcgitimas- 10.1

Fueron legitimas en algunos aspectos 10
Indeciso 7.4

No fueron legitimas en algunos aspectoe: 30.5
‘Totalmente no fueron legitimes 1.3

No respordi)

N dw 2 30 4B %0 B0 D
2 La Reforma Politica es una medida necesaria —
para que exista verdadera competencia electo-
ral. iCree Ud. que?
Totalmente es necesaria 9

Es necesaria en algunos aspectos car

Indeciso -
Es innecesaria en algunos aspoctos
Es totalmente innecesaria r 3
Mo respondié | B

0 1w A 40 &0 80 60

i
|

an
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CUADROS UNTVARIADOS RESULTANTES Di; LA INVESTIGACION

PREGUNTAS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES 376=100%

La falta de crodibilidad en las elecciones -
es porque Se viclan las leyes electorales. -

¢Crea Usted qua?
Totatrente se violen [N -’

Se violan en algunos aspectos 48.9 '

™

Indeciso 5.6
No se violan en algunas aspectos. 8.2

Totalmente no S5e violan-J§ 2.9

No respondid.

70T 30 0 so

a0
2 Debe refonmarse el Art. 32 constitucional pa

ra que la Iglesia intervenga en la educaciéri.

¢Cree usted que?

Totalmente debe reformarse

No debe reformarse en algunos aspectos.
Totalmente no debe reformarse.
No respondid

L] _;0“ —20‘ ’ J‘ﬂr &0 50 60 Hil 80
Votar es una obligacién ciudadana. sCree Ud.

que?
Totalmente es una ohligacién_ Bual
Es una obligacidn en alguncs aspectos 11.8 I
Indeciso. 3.7
No es una obligacién en algunos aspectos 7.7
‘Totalmente no es una obligacidn bl
No respondié{ .5 I

n 10 20 w an n hit 1 Al
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CUADROS UNIVARIADOS RESULTANTES DE LA INVESTIGACION

PREGUNTAS Y ALTENATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES 376=100%

¥  las manifestaciones piblicas de los partidos-
de 1a oposicidn, son un recurso importante pa
ra protestar por los frasdes electorales. =
{Cree usted que?

‘Totalmente son un recurs

Son u Tecurso on algunos aspectos.
Indeci

Ko 500 un rocurso on algunos aspectos:
Totalmente nO SO un recurs

No respomdi

¢ 10 20 30 a0 50 60 70 60
2 El FRI es un partido politico que tiene arrai
go popular en el Distrito Federal. Cree usted
que?
Totalmente ticne arrai 13.2
. Tiene arraigo en algunos aspectos 36.1
Indeci: 5.3
fio tiene arraige en algunos aspec 141
Totalmente no tiene artai 11.2
No respondis
L] 10 20 30 40 50 60 10 Bo
il§ la reprivatizacidn de la Banca nacionalizada
es una iniciativa presidencial que asegura —
el progreso del pais. (Cree usted gue?
Totalmente lo asegqurx 12.2
Lo asegura en algunos aspectos AL,
Indeci 19,2
No 1o asegura en algunos aspectos: 17.3
Totaimente no lo 10.4
No respondi o
010 20 30 0 50 60 10 80




CUADRGS UNIVARIADGS RESULTANTES DE LA INVESTIGACTON (149)

PEIINDS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES 376=100%

La sustitucién del Padrén electorat por el —
Registro Nacional de Ciudadanos, evitard 1la
corrupeidn de 1os funcionarios que organizan
las clecciones. (Crec usted que?

Lo evitard en algunos aspec 15

No 10 evitari cn algunos
Totalmente no 1o evitar:
No respondi

L] 10 20 0 40 50 &0 10

8 EL PRI va a cambiar por la politica econdsmi-
ca del actual gobiemo. jCree usted que?

Totalmerite va a camb:
Va a cambiar en alqunos aspec
. Indeci

No va a cambiar en algunos aspec:
Totalmente no va a cambi
No respondi

[

i 1a televisién estatal y la camercial son me-
dios informativos que dicen realmente lo que
arak @ 1os pooers doctomles, e W que?

Totalmente 10 dis 2.1
Lo dicen en alqunos aspect 26.13
Indeci: 5.8
No 1o dicen en algunos aspec! 32.9
Totalmente no 10 dis 2.7
No respandi

a 10 20 30 40 50 60 70
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CUADROS UNTVARIADOS RESULTANTES DE LA INVESTIGACTON

PREGUNTAS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENT: 376 = 100X

] El Gobiermo Federal negocia el voto popular—
con los partidos de la oposicién para compan
tir el poder. ¢Estd usted?

Totalmente de acuerd

De acuerdo en algunos aspectos 22.3
Indecis 13.8
En desacuerdo en algunos aspectos. .2
Totalmente en desacuerd 2.1

No respondi

En las elecciones de 1991 para elegir a Dipu
tados Federales,¢va usted a votar?

57.9

. ) 10 0 0 &0 50 &0 0 80
En qué colonia y Delegacién politica, o muni-
cipio del Estado de México, vive usted?

Distrito Federal — .
Estado de Méxd. 21




CUADROS UNIVARIADOS RESULTANTES DE LA INVESTIGACION
PREGUNTAS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES

¢Hasta que grados de estudice curso usted ?

{151)

376=100%

No terminé la Primaria.

7.4

27.1

I Sabe usted cuintos son 105 senadores de la
oposicién al PRI que existen en la actual Ci
mara de Scnadores?

No respondid- .3

i A continuacién se le leerd unos porcentajes.
Por favor, indique la cifra aproximada de
los diputados de los partidos de la oposi-
cidn al PRI, que existen en 1a 54a Clmara -
de Diputados.




CUADROS UNIVARIADOS RESULTANTES DE LA INVESTIGACION {152}

PREGUNTAS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES 376-100%

5]

Recuerda usted qué partidos politicos forma-
ron el Frente bomocratico Nacional, en  las
elecciones presidenciales de 19887

si (Cuales r

B Recuerda qué partidos politicos perdieron as
registros en la Canisién Federal Electoral ,
en 1as elecciones para la Presidencia de la
Repliblica de 19887 (Se pidid a los informan-
tes que indicaran qué partidoes)

(1]

B :Sabe usted cuil es el tema que se estd dis-
cutiendo este mes en la Canara de Diputados?
(5e pidi6 a los informates que indicaran qué
asunto se discutia)

Reforma electoral s
Reprivatizacién de la Banca nacionalizada 1.4
Deuda externad .3

Pacto de Estabilidad y Crecimiento Econémico-{ t.5




]

(153)
CUADROS UNIVARIADOS RESULTANIES DE LA INVESTIGACION

PREOGUNTAS Y ALTERNATIVAS DF RESPUESTAS PORCENTAJES 376=100X

De la siguiente lista de nambres, goonoce —
usted quién es el dirigente principal del FRI?

S artioulos de 1a Anstibcidn mexi cana
de la Iglesia que se reformen?

Articulo 32 constitucional.

25.2
27.9 s
o 10 20 3o ‘0 50 60 ¢ 80

Estado civil del entrevistado:

a0




CUADROS UNIVARTIADOS RESULTANTES DE LA INVESTIGACION

{t54)

PREGUNTAS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES 376=100%
¢Cuil es su ocupacidén actual?
Empleado del Gobiermo Federal 1.9
BEmpleado del Scctrr PUbli 15.9
Profesionista: 6.6
Técnil 10.9
Obre! £0.9
Ama de casa- 13.9
Comerciante (en pequeiio)- 15.4
Estudiant 1.4
No tramja- 7.4
9 10 20 30 40 S0 60 70 B0
@A A cuantos 21 aprox e,  sus-
ingresos econémicos diarios? (Se pidié al en
trevistado que especificara si era familiar)
Un salaric Mi{nimo (5.M.= 10,080.00 MN) 21.1
40 50 0 s0 RO
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CUADROS UNIVARTADOS RESULTANTES DE LA INVESTIGACION

PREGUNTAS Y ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS PORCENTAJES 376=100%

g8 De 1a siguiénte lista nombres, Joonoce usted
quién es el dirigente principal del PRD?

Porfirio Mufoz
Heberto Castili

Quauntémoc Cirdenas S.. $4.6
Pablo Gamez.
Ne
No respondi
o ig 70 10 +0 50 6C 0 (1
&% ia leido usted 10 que ha opinado el Presi-
dente de la Repiblica mexdcana sobre 1la Re-
forma Electoral?
8 22.8
3.9
32t
No
¥o respondis
G 10 20 3¢ Ab Sy &0 1b 80

§8 Conoce usted el nombre del diputado de su
Distrito Electoral?




APENDICE [Nl b/ Asocincidn (156}

CUADRO NRo. 1

La reprivatizacién de la banca nacionalizada asegura

el progreso del pais.

Totalmente Lo asegura No lo asegura Yotalmente
lo asegura en algunas en algunos no lo ase-
aspectos. Indeciso aspectos gura. Total
SEX0
Masculino a1 69 18 27 24 169
{20.67) (75.96) (25.62) (29.21) (17.53)
Femenino 15 100 a9 38 15 207
{25.32) (93.04) {31.38) (35.73) {21.47)
Total 46 169 S7 65 29 376
fo-fe (ro-re)? (fo-re)?
fe
10,33 106.71 5,162
-10.32 106.50 4,206
- 6.96 A8.44 0.64
6.96 4B, 44 0.52
- 7.62 58.06 2.266
7.62 58.06 1.85
- 2.21 ».B8 0.167
2.22 4,93 ¢.138
6,467 41.86 2.28
6.47 41.86 1.95
x% 19.28

C=0.22



APENDICE

(1571
CUADRO No. 2
La reprivatizacién de 1a banea nacionalizada asegura
el progreso del pafs
Totaluente la asegura %o lo asegura Totalmente
1o asegura en algunos en algunos no lo ase-
aspectos Indeciso aspectos gura.
=0
Masculino 3 2] 18 27 24
8% 1% 11% 16% 14%
Ferenino 15 100 39 38 15
™ 48,3% 19% 18.3% 7.2%
Total 46 169 57 65 3g
12.2% A5% 15.1%  17.2% 10.3%

Total

180

207

376



Cuaidro Ko. 3

Rasculine

Fenanino

Total

(12.57)

(8.256)

APENDICE

(158}

Ln austitucién del Padrén electoral por el Registro Naocional
Cludadano, evitard la corrupelén de funclonorice que organi

zan las elecclones.

Totalmente
la evitard

o evitard
o alpnao
axpecton

13 57
(60.84)

15 78
{74.35)
28 135

fo~fe

0,43

«10.005

o Jo evitani

o oolpnos &
Indecien pectan
17 a0
(20.66) (4212)
29 56
{25.33) {s2.87)
a8
tfo-re)? (foure)?
To
0.183 0.014
as.a3 5.5
13.24 o.218
13.32 0.18
13.30 0.65
13.48 0.53
11.09 0.26
9.81 o.18s
100.2 3.23
100.2 2.61
’ *?. 13,40

C » 0.1U5

Totalmomz
1o evitad

(2a.99)

{38.00)

374



APENDICE

Cundro No. 4

(1591

La sustitucidn del Padrén electoral por el Registro Nacional
Cludndono, evitard 1o corrupcidn de funcicnarios que organi

zan los eleccloncs.

Totalmente lo cvitard
SEXo 15 cvitard o alpgro
= s
NKasculine 13 57
™ aax%

Femenino 15 78
™ <lied

Tatal 28 © 138
ke 3 36%

10%

29
14%

a6
12.2%

1o 1o evitars
ol

pectou.

40
24%

56
7%

ge
25,5%

Totnlaertsy
1o eviterd

43
24,3%

28

69
18.3%

"R

379

5%

5%

Total

207



Cusdro No. S

Edad ‘

Degde 18 a 29 aiins

De 30 a 44 afom

De 45 a 53 aflos

(160}

APENDICE

Lag manlfestactonca poblicus do lea partidou de la oposlcidn,
sonun recuruo Lmportante pora protestar por los froudes olec—
torales.

Favorable Heutro Deafavorable

120 15 27

(118.83) (14.24) (20.93)

na s 21
{81.62} (10.02) {20.36)

59 12 17
(64.55) (7.74) (15.71}
267 32 65

fo-fe tto-re)? (fo-re)?

e

1.17 1.37 0.011
4.28 19.18 0.220
~5.55 30.80 0.477

0.76 0.58 0. 041
~5,02 25.20 2.514
4.26 18.15 2.344

B ~1.83 3.72a 0.129

0.04 0.409 0.07¢
1.29 1.66 0,105
s 5.87

€ % 0,106

Total

162

114

364



Cuadro Hoe. 5

tdad N

Deads 18 a 2% ofinn

De 30 o 44 afios

De 45 a 59 afioa

(160}
APENDIGE

Lus munifontacloncs piblicus de loo partidou de la opouicidn,
@onun recurso importante parn protestar por los fraudes clec—
torales.

Favoraoble Neutro Deafavorable

120 15 27

{118.83) (14,24} {28.93)

ca 5 2
(83.52) (10.02} (20.38)

59 . 12 17
{84.55) {7.74) (15.71)
267 32 65

fo-fa (to-fa}? (foure)®
fo
1.17 1.37 0.01t
4,30 16,18 0.229
-5.55 30.80 0.477
0.76 0.58 0. 08
~5.02 25,20 2.514
4.28 18.15 2,344
-1.93 3.724 0.129
0,64 0.408 0.0
1.29 1.66 0.105
" Xz- 5.87

C = 0.1206

Total

114

384



Cuadro Ho. &

1161}

APENDICE

Lan manifestaciones piblicas da oo partidos de la oposlcidn,
sonun recurso importante para protestar por los fraudes oclec—
torales. (Cree usted que?

Snin rear Mo son un Totalrenta
Totalmente B e alpses recaurso e ™ e -
o un ro~ acpecton. Indecino alprm m  roasmo .
EDAD_ crso pocton., R
Dande 18 & 29 ofim « m|m 15 17 10 1
.
24.5% 49.1% 9.2% 10.43% 6.1% «6%
30 a 44 aficn 37 51 5 11 10 Q
2% 45 % 4% 0% 9% -
45 a 59 aflon 21 a8 12 18 b 8 o
Ra% aI% 14% 18% 1% -
60 y afs afios 1 8 o 2 . o o
o 7% - 18% - -
Total 99 177 2 a8 21 1

26% ATX B8.5% 12% 6% %

Total

114

11



{162}

APENRDICE
Cuadro Ko, 7

Ha lefdo unted lo que ha opinado ¢l Premidente de 1la Repfiblica

mexicana sobre la reforma electoral.

ESCOLARIDAD st no POCO TOTAL
Primaria 7 33 5 as
(10) (20,43} (14.5) )
Sacundaria 0 25 20 7 sa
(12} (24.5) {17.4)
Preparatoria 12 a4 a7 103
(23) (a6.8) (33.3)
Técnica 9 22 24 55
{12.2) (25) (18)
Profestonnl a3 as 20 102
(23) (46.3) (33)
a0 163 116 asg
fo-fe {fo-fe )2 (fo-fe ? b
Te
3 9 .9
-a 5 .75
11 121 5.26
-3.2 10.24 .84
20 400 17.39
12,57 158 7.73
.5 .25 .01
=2,8 7.84 17
-3 9 .36
1.3 53,39 1.15
-9.5 90.25 6.22
2.6 6.76 .39
13,7 187.69 5,64
% 2
13 169 5.12
= 5293



APENDICE (163}

Cundro No. 7.1 Ha lefdo usted lo que ha opinndo el Presidente de la Repiblica

mexicana sobre la reforma electoral.

S8I NO TOTAL
BAJA 41 58 99
(54) (50)
ALTA 1686 105 260
(142) (118)
196 163 359
fo-fe {fo-fe )2 (fo-fe )2/1‘:
=13 169 3.13
13 169 1.2
] 64 1.3
-13 169 1.4




APENDICE 1164}

Cuadro No. 8

Ha leido usted lo que ha opinado el Pdte. de la Repiiblica
mexicana sobre la Reforma Electoral?

ESCOLARIDAD ST NO POCO NO SABE NR. ‘TOTAL

No terminé la

Primaria 3 6 - 3 - 12
258 50% - 25% -

Primarta q 12 5 12 1 34
12x 35% 15% 35x 3%

Secundaria 9 17 20 8 - 54
17% 31% a7x 15% -

Preparatoria 12 39 47 5 - 103
125 37.5% 45.% 5% -

Técnicn 9 14 24 8 - 55
16% 25% 44% 14% -

Profesional 43 33 20 6 - 102
ax ax 20% &% -

Otra 6 3 5 2 - 16
37.5% 19% ax 12.5% -

TOTAL 86 124 121 44 1 a7

23% 33% 32% 11.7% 2%



APENDICE (1657

Cuadro No. 9

Deba reformarane al Artfculo 39 de la Constitucién para que la
Iglesia intervenga on la educacién

ESCOLARIDAD Da acuerdo En desacuerdo Total
Ho trxrwind la Primaria 6 5 u
{a.055) 6.90)
Primaria 10 20 30
(11,169} (18.83)
Secundaria 22 24 46
(17.126) (28.074)
Preparatoria a2 60 a2
(34.25) (87.75)
Téenica 22 27 49
(18.24) {30.76),
Profeslonal 29 £8 97
(36.51) (60.89}
Total 11 204 az2s
fo-fa (fo-re)? tfo-fe)?
1.508 3.63 0.58
-1.17 1.37 0.122
4.87 23.72 1,385
-2.25 5.06 0.15
3.76 14.314 0.77
=7.11 50,55 1.40
-1.9 3.6 . 0.6
1.17 1.37 0.073
-4,87 23.72 0.8
2.2% 5.00 2 0.008
-3.76 14.14 X"=  0.4060
B.11 65.77 2 1,080
X° = T B

C = 0.143



APENDICE (166}

Cuadro Na. 10

Debe reformarse el artfculo 3% de la Constituecidn para que la Iglesia
intervenga en la educacidn.

ESCOLARIDAD:  Totalmen Debe refor No debe re  Totnimmn
te debe moree en fawrse —  terode
refamer algace a3 Indeci enalgmos  be refar
28 pectos, 0. aspectos. marse. RR. Total

No termind

1a Primexcia . 3 3 il 2 3 - 12
25% asx 8% 17% 25% -

Primaria 6 q 4 11 9 - Kz 3
17 12% 12% 32% 26%

Secundaria 6 16 8 17 7 - 54
11% 30% 15% Ax 13% -

Preparatoria 12 20 10 3 29 1 103
1% 19% 9% 30% 28% k-3

Técnica 2 20 6 16 " - 55
4% 36% 1% 29% 20% -

Profeaional 9 20 5 35 33 - 102
€« 20% 5% aa% azx

Otra - 2 3 6 5 - 16
- 12.5% 19% 37.5% aux

TOTAL a8 85 37 118 7 1 376

10% 22,6% o8 X 26X .3X



APENDICE (1671

CUADROno. 11
La televisidén estatal y comercial son medios infarmativos que
dicen realmente lo que sucede en los procesos electorales.
ESCOLARIDAD De acuerdo En desacuerdo Total

No terminé la

Primaria 5 7 12
{3.68) (8.318)
Primaria 6 26 32z
(9.817} {22.18)
Secundaria 12 a7 43
(15.032) (33.97)
Preparatoria 32 64 96
(29.45) (66.55)
Técnica 30 68 o8
{30.06) {67.92)
Profesional 19 a3 52
(15.95) {36.047)
Total 104 : 235 339
Fo-fe {Fo-Fe)? (Fo-fe)?
Fa
1.32 1.74 0.473
~3.017 14,569 1.484
=-3.032 8.19 a.611
2.55 6.50 a.221
~0.08 6.004 0.0
3.05 9.30 0.41
-1.318 7.737
3.82 14.592
3.03 8.181
-2.55 6.50
=3.047 9.28
0.0? 0.005

x% 4,696

€=0.117



APENDICE 1168)

CUADRO no. 12

La televisidn estatal y la comercial son medios informatives

que dicen realmente lo que sucede en los procesos electora-

les.

leu.lnnte Lo dicen No 1o dicen Totalmente Total

moomp leden el vl lod

tos, ciso.

Mo terming 1a Primoria O 5 4] 5 2 12
- 42% - 2% 15%

Primaria 1 5 2 15 11 a2
3% 15% 6% A% 32z

Secundaria 1 11 s 16 22 42
2% 20z 9% 30% 39x

Preparatoria 1 a1 7 ] 34 96
ix 30% % 29% 33X

Técnica 4 26 4 32 36 o8
A% 25.5% 4% 31.2% 35.3%

Profesional 1 18 3 20 13 52
2% 3z 5% 36% 24%

Otra - 3 1 6 6 16
- 19% 6% 37.5% 37.5%

Total a8 99 22 124 123 355

2z 26% (24 33x% 3%



(167}

B.3)
MODELO DE TARJETA UTILIZADA PARA EL CLASIFICADOR Y TABULADOR

MANUAL DE TARJETAS PERFORADAS

i12lalyis 13'34735196/37 32 0 10 1
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(170)

Clasificador y tabulador manual de tarjetas perféf‘adas

Fuente: "Dos encuestas sobre actitudes", José Vitelio Garcia
Maldonado e Isauro E. Fragoso . .

1. .Agujas

2. Base

3. Perforaciones
4. Tarjetas

5. Guias
6. Tormillos
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