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llllTRODUCCION. 

En recient.e• ~ se wi..-... experi_,nt..ando ...-.. deMaDdia •ln 

paralelo en pro de la Sec,urldad. Para lo cual han 

i"'l>leMCrtt..ado diversos órcanos lacislaLivos que ~g:u.lan las 

Medi~las c:onduc:E-nt.ea; a la apllc:aclón. r..A>rrect.a ele la l'llis..... 

El derecho del Tr.a.ajo y prlncipa!a.tnt.e el de la Prewlsión 

Social, van recoc.;iendo los graves proble..as que- at..aiion a la 

hum.anidad ent.era, •nt.re ellos el de los riescos del t.r.-bajo. Al 

t.r-¡tt.at"·se dP. asec ... rar al t.rabajador c:ont.ra a...s c:onsocuoncla.s de 

lo.,; riesc:os nat.uira.les y soc.lales. que pueden privarlo de su 

t:a11actd.--d. de t.a•abajo y de lngraso. aparecen en "'"es:t.ra hlst.orla 

inf"inid,"'d do sist.e-..as loc;islat.lwos pa"Ot.ect.ores del t.rAbajador·. 

1.a mayoria de lo5' casos que ap.,..receon en loa inf"ctr-.s de 

sr.:;urldad 1.odrl.an haber •ido pr.vist.os y por lo t.ant.o no pueden 

R.tr co1-..Niderados como t.ot.a1_,,...1,.e ~ident..a.les . s,~ ca.usas y 

ript...-Jodfo~ h.ftn q~ado det...erMinadop;; ~i.ant . .,- incant.ableN: 

or•u·r·.,,.ncias se..-?> j.-..nLe:o:. Lo'!!'; acontA!ci.Ue-nt.ns ~ par judic:ial""""' 

son f·ero:c1ll.ado d<Pl f'racas:o en la aplir..aci. •n de principios ya 

cnnor.:itl,.,~ rara su oont.roL F.l persuadir a •~ c;ent.es .. llevar .a 

•·-"ho :o;u aplic.:.r.i···n const.it.1,•ye f.ant.o e-1 deosaf"io CURIO -• p1·011ó~if.o 

,, ... In ">1 .. gu.•id~I. 

N•u-•sl.1·0 •·••n•><:i••ic .. nt.o dP.I 1u·•~.r.10. par:~lo 1>0r 1.-.s e11fer111edAdf.,.!i: 

ru·nr •• .... 11u1Ht~·~ ••s -.1c:~ IRll!'lrans ew.acl.o q•.e tPl ,.,,,.._. p•~~• .. ...,.ntnoo;; •••• 

•·• I•" ''e •"•flf>r1•-...a••, t'"t-li•::a...: "' l"•·•v~ect•· ... ~ y ~• ...r.t.ivi•i·•d, pa1·a. 

h• ; 1.11 ~·· ,ui.r.p~t .. ••• las ...,;i~••i-r.n•.••o<; ":<11.•111.!';;id<Pr~• io11 ... s l••t¡:ÍC·•~ 
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a'> AnaHsis de loR ~conf.ecimi.Pnt.o"'i' que st• t.r;•dur.en en 

leslonPs, p;tr·~ i<lent.if"ir.;\r •n . .1...., c-:a1.1!S'as, de't-eC"ndnal"' su orient.ació•• 

y reali·,.ar -.•v.alu.r.cion ... s rel~cicu1 .. •das con los hnchos. 

h) Cor~ic."11ci'''' de- los cori<Jorimi~nt.os obt.enidos del an.r.lisis 

d<! los casos, har:iendo p1"rblico est.e r.onnt:::i1nier1t.o, orh'l'nl.ado a. 

lnCorJR211•' ~:iicerca ti•• corm> ocu1•1•iff1·on los accid....,nt.P.s y lo •(llP puede 

hacf'l'r~•" IJoara ..,_..vit.arJo.s 

e) La inspección q'-IC" t.iene un doble propósit.o, no sola111ent.e 

la ohse•·vancin del cumplirniont.o de l,ati; medidas dA> S'=tguridad, 

t;ino t.ambi.-..n det.P.r.f.élt' las condic:io11eoc; in'Seg:U••as ant.~!I'; de qu.+ 

pr•ocl1..1.r.r.an H1cont.eci1ni1•nt.o!<> le&ivo-.-:. 

d) ~ •• ,.,.,.rvision ef'icaz 

r.apacit._.r;, •.•• 

P.l t":nuJ., •1l dE- a.lg•u10.,;; asft"'Gt..os dPI ..-111hiPnf . ..- lo1ho1•al •t'''~ 

or-.1'1~i•·n~•• t>o...-;ihle!';; enferrnedad·tfs hA -.;ido hast .... ;:iiho•·a Cunc:ión 

esp••r.ia1 c-t• .. ) h1:-;ienisf,,r11 indu~f.riAI:. .,,n t.,.. .. t,o qu- @I P~p .... .-:i,..lisf • .a 

... n ~P.zu•·ici..,.•I 'SP ocutullhct .-1P los prohl .... u..as •·...,.~•1lt.ant.e~ de l~s 

evi1l..,.nf.••fll+'&nt.~ 

Hay pl"uobas cbras y numerosas de que un buen pro,c:;ram.:• de 

S<"'~ut•idad reducir la:; lesiones y 

profe~io,..a¡.._.~. ~s.i corno los co~;t.os opar.,t.ivoc; qu•• son 

.r:ou-..:ec:ll'"-·"Ci..¿,t du 1a:.. ndsmas, a un.a pcqucñ..."'\ f'racci•'•11 ch•l l,ol . .al 'tutt 

•1•· .. 1.1 .• rna.tu.•r•.i. "'l...:Jnzari::an. 

Jl,. osf.a é'•H·m•• L-• "'•gu:rid.ad :;e onfrcnt.i'l .1 un 1u·h1•1•·u~ •t1.1e t"ºr 

c .. ..:.-r..: dos ... ;,,·.<uu~..,. iost.if'ic.a :;u cst.udio ..,. 1111•• i1utto1 1 ..... 1.P. ~r.ción 

c:u1o·d.1·11'.:f.iv... l~.,. co1tsecucncias sc.1n de «•·••W•••lad y ,.,,.. ~Uo 

r·Psult . .n l"'"'u·l,ico y ru•cc .. .;;,, io e jcrcc.•J• ••11 , ... ,,s., .• ,.¡ .:-.-1-..-u~o .. 
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I.1 INTRODUCCION. 

Antes de dar a conocer orofundamente el contenido 

estructural del presente trabajo, serA necesari~ Que el lector 

conozca brevemente el marco teórico en donde est~ integrada 

actualmente la actividad de la Seguridad e Higiene Industrial en 

México, y como medida de ello nos hemos permitido dar a conocer 

algunos entornos desde donde creemos Que puede partir el 

análisis que la lnQenieria Industrial aporta como conceptos de 

Justificación hacia la prevención y control de los riesgos de 

trabajo. 

Como primera instancia comenzaremos por defi .. l.. e¡ .. 1arco 

estructural que da origen a los riesgos y enfermedades dentro de 

los centros de trabajo. 

I.2 FACTORES DEL MEDIO EXTERNO QUE FOMENTAN LA APARICION DE 
ENFERMEDADES V ACCIDENTES DE TRABAJO 

Los objetos~ sustancias o energla que se encuentran mAs 

relacionados con los accidentes son los agentes contaminantes. 

De ah1 la importancia de detectar su presencia eñ el medio donde 

el trabajador desarrolla sus actividades laborales y en la cual 

pueden existir factores y condiciones capaces de alterar su 

salud. 

Por lo tanto, para que un trabajador desen:ipefte un óptimo 

trabajo sin alterar su salud, es·necesario que dichos fact"Ores·y 

condiciones se mantegan dentr6 de c~ertos":.· '11~ite~· en su 

concentración y dosis. 

'.: - :· :;::' .:, '~~;~· '· -.:->.<: 
F"arD. la dete:::cil:n se-n:::;orial de· lós ·~·~~r:-it"~:s i:ontaillinantes.. el 

investJ.yador- de segur·idad e higi~n~· d~.b~F~ -g~·n·o~-~r Y_· m~'~ej a~ la 

información obtenida sobre el' proceso·' de Pi:-:od~cc~óO'~ --·materias 
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primas. utili;:adas,. prciductos y subproductos elaborados durante 

el proceso, desechos Y· materiales auxiliares y asi 

relacionarlos con .los.posibles agentes contaminantes emanados. 

Los agentes contaminantes que con mayo:- frecuencia se 

encuentran present~s en el ambiente laboral,se clasiTican de la 

siguiente ma.nera: 

AQenteg 

Qui micos 

Agentes 

Biológicas 

Balidos 

Liquido" 

Gases 

Virus 
Bacterias 
Rickettsias 
HOOQOS 
Protozoarios 
Metazoa.r-io:1s 

-1_ Polvos 
Humea 

-[ Neblinas 

Recios 

-[ Vapores 
Gases 



Aoent•• 
F1sicoa 

Ruido 
Vibr-a.ciones 
Pr-esiones ambientales 
Condicionen térmicas 

Radiaciones no 

Ionizante• 

Radiaciones 
Ionizantes 

Visibles 
Infrarrojas 
Ultravioleta 
laser 
Maser 
Microondas Radio 
Frecuencia y TV > 

Particulas 

Ionizantes 

1

.- Alfa . 
Beta 

_ Neutron9!1 

I.2.1 influencia del desarrollo tecnológico industrial 

7 

Apartir del surguimiento de la revolución industrial y 

graci~,;¡ a c;u é:~ito, la sociedad mundial en su conjunto empezó a 

e::perimentar cambios dentro del regimen de sus va.lores y 

costumbres, ya que con el SL~rgimiento del desarrollo i.ndustr.ial 

se Tueron adaptando mod•los o patrones nuevos de comunión 

social, en donde por un lógico orden 'fueron aparec.iendo las 

grandes urbes industriales o centros de civili~aci.ón industrial, 

alrededor y hacia donde una gran cantJ.dad de gente se vió 

atra~da por las necesidades propias de todas las épocas corno 

eran: la pobre:a, el desamparo, el trabajo, la comida, la 

vivienda y los servicios. 
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Ya can el desarrollo intempestivo de las industrias se 

empezaron a desarrollar paralelamente modelos nuevos de formas 

de trabaj~, donda por ca~sa del poco 3v~nce que $e tenla hasta 

la fecha en materia de disefto de centros de trabajo, se 

empezaba a presentar el fenómeno de exponer con severa 

frecuencia la salud y la vida de las personas que laboraban 

dentro de ellos. 

A partir de que se empezaron observar las precarias 

condiciones de los centros de trabajo y la relación que éstos 

tenian con la gran cantidad de accidentes y enfermedades de 

trabajo, empezaron a tomar conciencia de la necesidad de diseftar 

nuevos centros de trabajo, que cubrieran en mayor medida, normas 

de seguridad e higiene para la salud de los trabajadores. 

En la actualidad como es conocido, existen condiciones 

sociales que han originado que los centros de trabajo ya no 

adquieran las magnitudes que se tenian en cuanto a los 

accidentes y las enfermedades que en la sociedad se presentan. 

Son ya las fenómenos sociales tales coma la sobre población 

urbana, la delincuencia, y la contaminación los que ya toman las 

mismas magnitudes en cuanto a generación de accidentes y 

enfermedades dentro de la sociedad 

Hoy en d1a la sociedad se cuestiona el car~cter del 

explosivo y mal aplicado desarrollo de la tecnolog1a, que ha 

ocasionado el surguimiento de fenómenos tales como el excesivo 

crecimiento de enfermedades laborables anteriormente no 

conocidas~ gran cantidad de generación de basura y desp2rdicios 

industriales, generación de alteraciones radioactivas, abundante 

contaminación de aguas, aires asi como un crecimiento no 

planeado de manchas urbanas que atentan contra medios 

ecológicos, entre muchos otro: que se podr1an mencionar. 



9 

De esta -forma en Mé:dco debe entenderse que si se pretende 

ejecutar un nuevo modelo de desarrollo económico enfocado 

principalmente en la industrialización del pa1s• deberAn d~ 

cubrirse ciertas carencias indispenasables sobre todo en lo 

relacionado a las modificaciones tecnológicas que se esperan y 

que podrAn ocasionar aumentos en los indices de accidentes o 

enfermedades, si es que no se tiene el suficiente cuidado para 

prevenirlos. 

I.3 INFORMACION ESTADISTICA 

A manera de una ilust'raci6n estadistica a continU.clc.ión 

presentaremos datos oficiales que pueden mostrarle ~1. ·l~'ct~F-- -1a · 

manera en que se han venido comportando los indices· ,e-de-

accidentes en el pa1s (fuente IMSS/ 1989/1990)· : 



CUADRO COMPARATIVO DEL COMPORTAMIENTO 
QUE GUARDARON LOS ACCIDENTES DE ACUERDO 

A SU CAUSA PARA 1989-1990. 

W//,¡·.::. : ... : ..... ::::'/ Condicion Insegura 
26.0% 

A&O 1989. 

ESTll-MOION DE ACUERDO AL NUMERO. 

A&O 1990. 

Ambas 
11.8% 

... 
o 



CUADRO COMPARATIVO DEL COMPORTAMIENTO 
QUE HAN ·TENIDO LOS ACCIDENTES DE ACUERDO 

A LA ANTIGUEDAD DE 1989-1990. 

A&O 1989. 

ESTIMAOION DE ACUERDO AL NUMERO. 

>1 A&O a 3 
19.6% 

A&O 1990. 

1Dia B 30 D 
12.2% 

>3A&OS a 20 
19.6% 

.... .... 



CUADRO COMPARATIVO DEL COMPORTAMIENTO 
QUE SE PRESENTO EN LOS ACCIDENTES DE 
ACUERDO AL MES DEL A&O PARA 1989-1990 

AGO 
13.3% 

OCT 
6.7% 

NOV 
a 7% 

A&O 1989. 

ESTl~.lAGION DE ACUERDO AL NUMERO 
Los mesas que no aparecen son por falta 
de datos sobra accidentes. 

JUN 
8.0% 

Ml'.R 
8.0% 

AGO 
12.0% 

A&O 1990. 

ENE 
80% 

D!C 
4 0% 

.... 
"' 



CUADRO COMPARATIVO QUE MUESTRA EL 
COMPORTAMIENTO DE LOS ACCIDENTES DE 

ACUERDO AL TIPO DE RIESGO DE 1989-1990. 

1 
EMPRESA 

67 5% 

TRAY. TRABJ 
6.7% 

TRAY. CASA 
26.7% 

TRAY GAS-' 
12 5% 

A&O DE 1989. A&O DE 1990. 

EST:M<\GION DE ACUERDO AL NUMERO 
•Par9 el .a&o de 1990 no se reportaron 
accidentes en trayecto al trabajo. .... 

w 



CUADRO COMPARATIVO DEL COMPORTAMIENTO 
DE LOS TIPOS DE LESION PRESENTADOS DE 

1989-1990. 

Esguinces 
6 7% 

A&O 1989. 

ESTIMACION DE ACUERDO Al NUMERO. 
•En otros accidentes se consideran 
quemaduras y lesiones superficiales. 

Fractura 
2 0% 

A&O 1990. 

.... ... 



CUADRO COMPARATIVO DE LA PROPORCION QUE 
GUARDARON LOS ACCIDENTES DE 1989 -1990 

DE ACUERDO AL DIA EN QUE SE REPORTARON. 

Lunes 
7.1% 

Jueves 
M1ercoles 

42.9% 
Sebado 19.2% 
143% 

Viernes 
7.1% 

A.&O 1989 

ESTIMACION TOMADA DE ACUERDO AL NUMERO 

Viernes 
13 5% 

Martes 
13 5% 

A8.0 1990 

.... 
"' 



COMPORTAMIENTO DE LOS ACCIDENTES 
DE ACUERDO AL HORARIO DE LABORES 

NU~AERO DE ACCIDENTADOS 
0~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

7 a&os 1989 1990 1991 

I 
0'-'-~-'----'-~....__,_~....__._~_.__._~_,___,_~~----'-~.1-J 

6:30 8:3010:3012:3014:3016:3018:30,20:3022:3024:30 0:30 2:30 4:30 6:29 

HORARIO DE LABORES[ 6:30AM - 6:29Alv1 ] 
- Serles A -+- Serles 8 

ESTIMACION DE ACUERDO A UN CIERTO 
INTERVALO DE TIEMPO EN DONDE SE DECIDIO 
ACOTAR A LA HORA MAS CERCANA 

....¡¡¡.... Series O 

"" "' 
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I.4 11ARCO HISTORICO QUE DA ORIGEN A LA PRDTECCION DE LA 
SEGURIDAD E HIGIENE EN MEXICO 

El marco juridico de protección social que tiene la 

Seguridad e Higiene en México se remonta desde. fina.les dél siglo 

pasado de acuerdo a lo que se conoce de antecedentes históricos 

y e~ de esta manera que a continuación presentaremos algunos de 

los acontecimientos históricos que creemos íllarcárón el- rumbo 

de lo que hasta la actualidad forma parte del marco legal que 

nos rige en materia de protección sobre los, tópicos de Segu~idad 

Higiene. 

Es en el siglo pasado, cuando en el a~o de 1857 se anuncia 

como mera intención el promulgar una ley que de alguna manera 

diera amparo a la clase trabajadora y campesina en materia de 

protección social, debido principalmente a la falta de garant1as 

de salud que hasta esa fecha se ven1an o.bservando; sin 

embargo,debido a la precaria situación .de inestabilidad pol1tic:a 

asi como social no se pudo dar inicio a la ·Creación de dicha 

ley. 

Es en la époc:a preconstitucional· que un 30 ·de Abril de 1904 

en el Estado de Mé:\iCo, e1 Gobernador José Vicente Vil lada 

promulgó la primera ley sobre -accidentes de-·· tf-.ibajo. y 

enfermedades profesionales, responsabiliz.ando. por los accidentes 

al patron. obligándolo además a indemnizar a sus trabajado~es 

accidentados, asi como cubrir el importe por los servicios 

medicas requeridos. garantizando igualmente el pago puntual del 

salario a la persona afectada en tanto se re'stablece su salud o 

para sus deudos en caso de fallecimiento; de esta forma se 

inicia en México una nueva era en cuanto a la. conciencia c:i·-1il 

de protecciOn que la sociedad demandaba. 

Como otro hecho de su época el 9 de Nriviembre de 1906 don 

Bernardo Reyes Gobernador del Estado Ora Nuevo Le6n, ex-pide una 
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ley sobre accidentes de trabajo, que al igual que la anterior 

compromete al patrón a cuidar la integridad de la salud de sus 

trabajadores, exigiendole la cobertura de gastos médicos, as1 

como la de gastos funerarios en casos de fallecimiento. 

Estos dos acontecimientos de la Historia marcaron el inició 

de lo que hasta la fecha conocemos como el marco legal de 
protección social que hoy en dia rige en la sociedad, pero no 

sólo marcaron el inicio de la promulgación de las leyes en 

materia de protección, sino que ademAs marco el inicio de una 

nueva cultura de valores qLle poco a poco fueron desarrollando 

la creación de una nueva disciplina, que tomara en cuenta a la 

Seguridad y a la Higiene como pilares de sus estudio dentro de 

la industria principalmente y la cual adoptarla sin que nadie lo 

notase el nombre de Ingenieria de la Seguridad. 

Pero para continuar con esta breve narración histórica 

mencionaremos que ya como Pre~Hdente de la República un mes de 

Diciembre de 1911, el Sr. F"rancisco I. Madero ordenó a Abraham 

Gonz~lez su Secretario particular y al Lic. Federico Gon=alez 

Garza Subsecretario de Gobernación, la formulación de las bases 

para el mejoramiento de las condiciones laborales de los 

trabajadores dentro de sus puestos de labor, para lo cúal se 

debiera comprometer a los empresarios patrones a trabajar 

conjuntamente y bajo la supervisión de les trabajadores en el 

mejoramiento general de las condiciones de los puestos de 

trabajo. 

Posteriormente ha este hecho en el a~o de 1912 se establec10 

en la Ciudad de México la primera Casa del Obrero Mundial la 

cu:..1 albergaba diversas Agrupaciones, Sindicatos y 

Conieder·aciones de trabajado1-e!:i de todo el país, lo cual md.rcO 

oran significancia ya que en el recinto destinado para este 

organismo,se debatian diversos tópicos relacionados con las 
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condiciones de trabajo y las garant1as que deb1an de guardarse 

por parte de los empresarios nacionales. A partir de esta fecha 

es cuando en México se comienzan a dar los hechos que marcarón 

el camino de la legislación vigente a la fecha y de los cuales a 

continuación se presentan los m~s trascendentes. 

Es hasta 31 de Diciembre de 1912 cuando siendo Gobernador 

del Estado de Coahuila el Sr. Venustiano Carranza, expide el 

decreto número 1468 de la ley de Gobierno, que define con 

claridad las responsabilidades que de los accidentes tienen 

tanto los trabajadores como los patrones. 

Un hecho de gran trascendencia Tué sin duda que siendo un 17 

de Septiembre de 1913 los Diputados re,novadores;.José 11art1n,.Lui.s 

Manuel Rojas, Alfonso Cravioto y Francisco Urtiz Rubio entre 

otros presentaron a la Cámara de Diputados el primer proyectp de 

la Ley Federal del Trabajo, reformando asi los Artlculos 7S y 

309 del Código de Comercio que daba vigencia en esas ~echas a lo 

referente a las cuestiones del ámbito laboral. 

Por otra parte, el Gobernador de Aguascalientes, Alberto 

Fuentes para el 8 de Agosto de 1914, expide su decreto sobre las 

~ornadas de trabajo, descansos obligatorios, as• como en lo 

referente a la creación de jornadas diarias de trabajo de e 
horas. 

Como es de todos conocido, con la Constitución de 1917 nació 

en México un nuevo orden legal en toda la Rep6blica, lo cual 

atrajo consecuentemente reformas y promulgaciones de in~in~dad 

de leyes que no dejaron de contener aspectos referentes a la 

importancia de la protección y amparo en cuanto a accidentes y 

enferm2dc:':des de trabr;ljo. D~ eg.t:a manera se crea el derec::::ho al 

t!'"u.bajo~ el derechc a. la irrsm..:nciúbilltlad de los derechos C:e la 

salud, jornadas de trabajo, trabajos dispuestos hombres, 
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mujeres y ni.ftos;éti: ."Lós:>act.ua1e·s son faciles de encontrar -en -1os 

artículos 4_~o.-·5t.o y· -~20o de dicha ·constitución. 

Sin ~mb~rgo el 18 de Agosto de 1931 se promulga la primera 

Ley Fedéral del Trabajo, la cu~l no deja de ser la que brinda 

má.s amparo a la clase trabajadora en el contenido de su Titulo 

VI, que trataba sobre riesgos profesionales, indeminizaciones y 

ademas atención la salud, gastos de amparo en casos de 

accidente y protección a los Tamiliares en casos de desamparo 

por fallecimiento del deudo. Con la creación de esta ley surgen 

una innumerable cantidad de reglamentos que completan má.s el 

marco de protección que dicha ley ofrecia. De esta forma surgen 

los reglamentos de los generadores sujetos a presión,reglamentos 

de Higiene Industrial, reglamento de medidas preventivas, etc. 

Por último es quizas con la Primera reforma que sufre la Ley 

Federal del Trabajo de 1931 que se cierra un ciclo completo de 

transformaciones legales que marcaron el camino Jur1dico que nos 

rige hasta la actualidad. De esta forma el 1 de Mayo de 1970 se 

proclama una nueva Ley Federal del Trabajo, la cual hasta la 

fecha solo a sufrido pocos cambios dignos de mención y entre los 

que se encuentra un reforma hecha en 1978, la cuA.l esta basada 

en la fracción XIII del articulo 123 de la Constitución que se 

refiere al derecho que tienen los trabajadores a recibir por_ 

parte de sus patrones~ capacitación y adiestramiento en-- materia.

de seguridad e higiene para prevenir cualquier riesgo de 

trabajo. 

Con este pequef'ío marco histórico deseamos justificar en 

cierta medida que el desarrollo de la seguridad e Higien~· 

Industrial en México. al igual que otras disciplinas de estüdio 

de la Ingeniería surgen en qr~n medida debido a los cambios, a 

los que la sociedad se enfrenta con el paso del tiempo y a los 

cuales se busca adaptarse de la meJor manera y donde la historia 
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nos ayuda a· recordar como es que la sociedad va ~volucionando a 

su paso. 

A continuación daremos mención de ·1-aS Leyes y Reglamentos 

que dan sustento en la actualidad a- los' principios históricos 

mencionados anteriormente. Cabe mencionar· Que como el marco 

Jurídico de la Seguridad e HigiÍ!ne>~s'·-~-~-~in~~~~dO .,á~-plio, en este 

caso sólo en listaremos las LE!y·e:~-:_:· ,i~-~-R~\;fia'm~ntps que en la 

actualidad tienen acción contra todo· tipo-'de-'irldustri.a a nivel 

nacional. 

RESUMEN DEL MARCO JURIDICO DE LEYES Y REGLAMENTOS. 

-Ley Federal del TrabaJo. 
-Ley del Seguro Social. 
-Ley General de Salud. 
-Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos. 
-Ley Federal para Prevenir y Controlar la Contaminación 

Ambiental. 
-Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo. 

Reglamento de Medidas Preventivas de Accidentes de TrabaJo. 
-Nuevo Reglamento de Higiene en el Trabajo. 
-Reglamento para la Inspección de Recip,ientes SuJetos 
Presión y Generadores de Vapor. 

-Reglamento de la Inspección Federal del Trabajo. 
-Reglamento para la Clasificación de Empresas y Determinación 

del Seguro de Riesgos de Trabajo. ( IMSS) 
-Reglamento para la Expedición y Uso de las Tarjetas de 

Control Sanitario. 
-Reglamento para la Prevención y Control de la Contaminaci61 

de Aguas. 
-Reglamento para la Prevención y Control de la Contaminación 

Ambiental por Ruido y Vibraciones. 
-Reglamento General de Obras e Instalaciones Eléctricas. 
-Reglamento General de Construciones para el DF.< y Estados >. 
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ESTRATEG!A-S ORGAN!ZAT!VAS PARA LA. 
CREACiON DE PROGRAMAS DE SEGURIDAD 

E HIGIENE INDUSTRIAL 

CONCEPTOS ESTRATEGICOS DE APLICACION 
A LOS PROGRAMAS DE SEGUFllMD E HIGIENE 

INDUSTRIAL 

CAPITIJLO 11 
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II.1 ANALISIS DE ESTRATEGIAS. 

En las estrategias organizativas se Incluyen todos los 

aspectos del proceso administrativo. en el cual participan las 

personas que pertenecen a la propia organización para alcanzar 

metas definidas que requieren sieapre de~ esfuerzo hu.Gano 

compartido de todos sus integrantes. 

Ante todo se debe tener en cuenta que no resulta ~Acil 

implementar estrategias de carácter organI~at~vo no 

conocen con detalle todas las !.1.a.itac:i.ones que se pueden 

presentar ante la implantac~6n de coliti.cas enca.qinadas dar 

cumplimiento a dichas estrategias. 

A continuación se presentan algunas estrategias 

organizativas que consideramos de vi.tal 

implementar programas de seguridad e higiene. 

II.2 ANALISIS DEL MEDIO EXTERNO 

Las emp:-esa~ no deben cons1aerar"Se 

.i.qportanci.a para 

negoc.1.os 

independientes del medio ambiente QUe se desarrollan. Hay 

factores del medio externo que afectan a toda organización 

directa e indirectamente y se re-flejan el'\ las poli. t.icas ).• 
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estrategias que se toman dentro de la empresa, para disenar Y 

conducir eficientemente programas de seguridad e higiene en el 

trabajo y por lo tanto, se debe estudiar a fondo lo que de 

alguna manera puede afectar a la conducta general de los 

traba.Ja.dores y a las empresas. 

z. z Se deben conocer \.a.o ci.rcunalanci.a.a que ro&.cin a. \.a. •mpreea.. 

Con respecto a los trabajadores se deben conocer el medio -de 

transporte que utiliza y las distancias que recorr~ del hogar a 

la empresa; los habitas alimenticios durante las jornadas de 

trabajo; la frecuencia con que ocurre a.la revisión médica y la 

pasibilidad de propensión a vicios que mermen la capacidad 

fisica y mental para el trabajo. condiciones de desarrollo 

infraestructura! de la -o:ona,--:-=-di-sponibilidad - de - mano--· de - obr-a 

calificada. y demAs intereses que afectan a las empresas, para 

cubrir al detalle todo el marco_ de .ate~ci6n que se requiere para 

llegar a realizar una eficiente cobertura de todas las posibles 

causas de fomento y protecci~ contra accidentes y enfermedades 

laborales. 

Esto<:> efec-tos sobre las· organ-izac.i.ones en general, sen 

actualmente bien reconoCidos y de alguna· forma pueden ser bien 

controlados y dentro de un cierto marco de referencia bien 
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planeados •. Sin embargo, es en la actualidad que las 

organizaciOnes-empiezñn a reconocer al medio externo como un 

factor de apoyó que nec:esariarnente las impulse a realizar un 

mayor esfuer::o y una profunda yalorización de la seguridad e 

h.igiene_ dentro de sus esquemas organi_zac:ionales, debido 

princip~lmente·a1 incisivo reclamo social que actualmente se 

tiene para ello. 

Con rel.ación a las- empresas, es necesario estar siempre en 

contacto con las ideas y propuestas de la comunidad 

circunvecinal, llámense escuelas, centros habitacionales o de 

trabajo, centros de recrea=ion o turismo, centros ecologicos o 

de reserva; as1 como toda la gran variedad de condiciones del 

medio con las que se puede estar interactuando, de tal manera 

que con toda esta información del entorno, las empresas puedan 

entender que al reforzar los programas y esquemas que se tengan 

contemplados en materia de seguridad higiene es taran 

respondiendo a la ve~ a las necesidades no sólo de sus planes 

internos, sino que · tambien estarán cumpliendo con el deber 

civico que la sociedad exige 

convivencia. 

como ga'rantia propia de 

11.3 ANALISIS DE LAS CONDICIONES DEL MEDIO INTERNO •• 

Otra de las estratégias-:~:fr·gaOiZativas · qü-e permiten-- - ¡a 
integrac:ion de programas efi'cac:és ~-ª Segu-¡.:.idad e higiene en el 

trabajo, es la que s_e refié"re ·a~.'.la_'. estructura org'"1nica de las 

empresas. 

En teda empresa o entidad social sp debe contar con un 

m~nimo de estructura organizativa.que le de soporte a la misma, 

establec:i2ndo una clara división del trabajo y sus 
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correspondientes·. funcioneS tecn.ico-administrativas. C¡ue permitan 

alcanzar ias;_me·t-a~ ;g·enera:1~s-- es'tablec:idas .- Y-- ias-·. eSp~c'_i-ficas 
relati V~s ,_-·a·: -¡,~~t s~'d,Ur~·~'ad>;~ _ :~'.ú~~~rie ·:~n:':e(~-~-t~abaj ~--~_-_:-~_:~" -:::~1---. ,--O~bj etc 
de pres_~r·v~r :~a-- Í:~te·~.~-id-~d d,~··-las.-persorias y-_ ~~s -~~~~e:-~·· de _·.1as 

empresas. 

II.3.2 _Pe~son~lizacióri d~ lineas de mando. 

Se debe proponer a la persona o personas que serán 

encargadas de llevar el control de la seguridad e higiane dentro 

de la empresa, tomando en cuenta la experiencia e interés que se 

demuestre en esta actividad y ademas se debe tener la convicción 

de que la seguridad e higiene no debe ser relegada a una Area 

secundaria dentro de la organización o que simplemente sea 

considerada como una Cierta actividad de control estadístico que 

asume una determinada Area de trabajo. 

Las empresas de la actualidad, deben tener definidas 

estratégias organizativas enc~iminadas a comprom~terse con la 

creación de un departamento que trabaje de manera independiente, 

para reducir da~os personales o materiales y contribuir a la 

calidad de vida de los trabajadores y al mejoramiento de las 

actividades industriales, comerciales y de servicios. 

z. 3 S• debe lener •n cuenla. quien •• quien denlro d. la. •mpr•oa.. 



De esta,forma, actualmente se reconoce qu~ es desde la 

definición de las lineas de mando dentro de una emp~~sa, en 

donde Se pÚede· analizar la importanc:ia--qÜe realme!fite representa 

para el la l le·.,.ar un control adecuado de determinada actividad,, 

incluyendo para el lo por supuesto, a la seguridad--- e higiene como 

una actividad propia y necesaria dentro de toda organización. 

II.3.3 Perfile• de ramponsabilidad. 

En la conduce ion de las actividades de seguridad. e " higiene 

en el trabajo, se puede asignar a la persona o grupo de 
0 
.e~_ las, 

que esten capacitadas en la aplicación de leyes y re~lamE!nto_s 

gubernamentales o propios de la empresa; o bien recurrir a las 

instituciones qL1e prestan estos servicios. 

En la actualidad existen dos areas, profesionales que se han 

caracterizado por una buena eficiencia en el cumplimiento de 

programas de seguridad e higiene, como son las disciplinas 

'médicas y las disciplinas en ingenieria, principalmente en el 

~rea de ingenieria industrial; ya que la formación de un 

ingenierio le permite la aplicación de metodologias en forma 

sistematica asi como de implementar programa·s a largo plazo y 

suJetos a modificaciones. 

II.4 CREACION DE REGLAMENTOS Y NORMAS INTERNAS. 

Tradicionalmente las empresas comunican sus pol1ticas de 

seguridad e higiene, mediante breves reglamentos y normas 

internas de trabajo, en donde se ·explica todo el marco 

conductual y normativo que debe regir en el desempel'ío del 

tro.bajo. 

En la actualidad, las empresas no solamente· crean dichos 

reglamentos internos de trabajo como una mera estr~tégia de 

control lega.l, sino que tienen una constante preoCupación por 
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que se mantengan actualizados y respondan a las necesidades 

reales de prevencian de accidentes, con la participación de 

todos los miembros de la organizacion. 

2. '· S'• det>.n crear ti.neo.a norma.livo.a pero O. razona.ble 

Seria un gran desperdicio de recursos, si los reglamentos y 

normas de seguridad e higiene de las empresas, los tienen como 

papeles de archivo o de mandamiento en las puertas de acceso o 

simplemente cuadros de reglas.del despacho de algun jefe. Por 

el contrario deben de crearse mecanismos de auto presencia en el 

lugar y para el momento oportuno, procurando que todo miembro de 

la empresa cuente con un reglamento propio y adaptable a SL\ 

labor y que ademas le sea visible desde mismo puesto de 

trabajo y remarcando en él las funciones y los compromisos 

adquiridos .. 

II.5 ESTRATEGIAS DE CONTRATACION Y. SELECCION. 

Una importante estratégia que las empresas deben cubrir, es 

en lo referente a la contratación y selección de su personal, 

para que desde un principio les propocione el debido 

conocimiento sobre la seguridad e higiene en el trabajo. 

capacitandolos durante un periodo ra=onable en las tareas que 

van a desarrollar y se~alandoles los posibles riesgos de lesión 

que pueden sufrir y la manera de evitarlos. Establecer la 
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supérv~si6n para evaluar el cumplimiento del,_.aprendisaje. 

II ;s.1 Integracion laboral. 

La relacior1 del trabajador con_ su. ta~ea ''.~onll'enZ~. desde la 

propia asignación que de él ·mism~ .se.:: hag~-~ :- Y ;_-~p~~~ ·~,>p;~nté"n'e"~ la 

- s-egur:fciad de o~~~-~i::i-.;,n ~ _se, deb-en __ t~m~:F:. en·.:-cu~nt-~:{lás' 'iiab~l~dá-des 
y _déstr-ezas-. de ia persona, as1-·-e:cm-o ~1as- CóJ;d'i~i~~~~~~-::: =d~i--~;- eqúipo 

de trabajo y su entorno. 

De-esta manera será. recomendable que al personal se le 

adapte en funciones que potencialmente favorezcan su creatividad 

e interés; de tal manera que las personas se sientan favorecidas 

con el desempefto de sus actividades y de alguna forma se 

eliminen ideas de desconfianza, des'interes ~ ~ apatia y asi 

mejorar la concentración "I la disciplina que se deben tener en 

materia de protección contra accidentes o enfermedades. 

2. 5. &'• d•be buacQr la. concordQnc\Q, la armonla del 

lrabaja.dor con •u puealo de lrQba.jo, 

Con los requisitos psicológJ.cos y físicos del puesto y las 
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car.act..erist.icas del t..rabajador, segurament..e que se obt.endrán 

result.a.dos posit.tvos en la organización y una mayor sat.isf"accton 

de-1 t.rahajador, mejor calidad en el t.rabajo y mejores indices de 

sec:uridad para reducir la rot.aci6n de personal que exist..e 

act..ua.lment.e en alcunas empresas. 

ll.6 LINEAS DE APOYO Y COMUNICACION INTERDEPARTAMENTAL. 

Para que la seguridad higiene en ol t.rabajo f"uncione 

ad&euadament.e, debe ex:ist.ir una coordinación y comunicación 

permanent.e en t.odos los depart..ament.os o áreas de t.rabajo de la 

orr;anización. 

z. d. Se d•be- bui;ica.r lo. o.yud~ de lodo.9 loa ~a.rl.•• 

De est..a f"orma. se deber.a cont..emplar que en las act.ividades 

de cont.rol de la seguridad e hir;iene en la mavoria de t..odos los 

casos:, la persona a Cal:'(;O del depart..ament.o se podr~ ver en la 

necesidad de deler;ar part.e de sus funciones r;ent.e que 

pert.enezca a et.ras áreas de t.rabajo. De est.a :forma se quiere dat

a en'Lender que en aJ&unas empresas, la persona que est.á a cargo 

de la ser;urtdad e higiene, dificilmant..e podra cubrir t.odas las 

labores que debierá desempeñar diract.ament.e, como son los casos 

de di,acnóst.ico del medio laboral, cent.rol de bit.Acoras y 

t"Sr;ist.ros diarios, cont..r-ol de visit..as e inspecciones por part.e 

de diversas in.st.it.uciones carr;o, reuniones de set;uridad, 
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tnCormes,, inspecciones personales, supervisiones y t.oda una c:anta. 

de act.ividades que realment.e requieren del apoyo irrest.rict..o de 

· las demás áreas o puest.os de t..rabajo,. ya que en mat.eria de 

cont.rol de Ja :s:e¡r;uridad e higiene la part.icipación de t..odos 

un import.ant.e medio da auxilio en el cent.rol. 

De aqui se desprende que las empresas deben adecuar o 

diseñar t.odo t.lpo de canales o medios de comunicación que 

permi t-an la int.errelación de las áreas de cont.roJ de la 

seguridad e higiene en t.oda su orc;arúzación 

11.7 LINEAS DE INTERCOMUNICACION TRABAJADOR-DIRECCION. 

Las empresas deberán t.omar medidas f'ormales para que la 

tnf'ormación relacionada los t.ript.icos o f"ollet.os de la 

seg:uridad e higiene puedan f"luir de arriba hacia abajo en 'Loda 

la organización. 

Se debe ent.ender que un buen mót.odo 

lnt.ercomunicacion no solament.e permit.e que los alt..os direct.::lvos 

o niveles,. muest.ren sus mejores ideas a t.odo el personal., sino 

que t.amblen permlt.e que t.odo el personal pueda comunicar a .la 

dirección de La empresa t.odos los problemas y soluciones de 

ser;uridad y x•ies~os que extst.en en el t.rabajo. Además de que 

indirect.ament...e permit.e crear un medio en el que t..odo el personal 

experiment.e un sent.ido de cont.rol sobre su propio ambient.e da 

t.rabajo. 

Un se1;undo aspect.o muy import.ant.e de Ja comunicación 

orr;:anizacional dent..Po de la relación t..rabajador-direccion, 

sin duda el acceso a la irú'ormación reCerida a los pues:t.os o 

áreas de t.rabajo, ya que en diversas: ocasiones la información se 

vuelve privat.iva para una det.ermtnada área o pues:t.o de t.rabajo. 

La comunicación del t.rabajador con la empresa. se puede dar 
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de diversas formas, no solamente a través de las Comisiones 

Mixtas de Segurioad e Higiene, en donde.se realiza un tipo de 

comunicación limitada en cuanto a ·la personalización de los 

problemas, sino adem~s con el impulso a la creación y diseno de 

buzones de sugerencias, cuestionarios, encuestas~ as! como 

espacios que permiten mAs la expresión abierta tales como: salas 

de reunion, pizarrones informativos. comedores y espacios de 

intercomunicación que permiten el fluir de las ideas entre ~reas 

de trabajo. 

II.8 CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO. 

Es una función propia del Departamento de Seguridad, el cual 

elabora un programa de cursos de capacitación tendientes a 

fortalecer la seguridad higiene en el trabajo. Es tan 

orientadas a proporcionar los conocimientos y conceptos 

necesarios que lleven al personal a adquirir una serie de 

habilidades y actitudes, que fos conduzca a una buena ejecución 

y control en el ambiente operacional de su trabajo. 

2. 7. s:e debe fomonLCU' •l habi.lo a. la. prolecd.on. 
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Desde un punto de vista legal, todas las empresas est~n 

comprometidas a dar capacitac~ón a sus trabajadores en materia 

de· prev~r.ción y control ~a rie~gu~ de trabajo, pero en muchos 

casos desafortunadamente ño se da de esa manera, atrayendo 

consigo los resultados ya analizados·anteriormente. 

Los cursos de capacitación en materia de seguridad e higiene 

en el trabajo, no solo-deben de_ informar sobre las medidas de 

seguridad para prevenir riesgos en el trabajo ya que esto seria 

insuf_iciente para que el trabajador tome conciencia de la 

situación a la cual se enfrenta al llevar a cabo sus labores. 

No debe olvidarse que los conocimientos tra.nsmi ti dos a todo 

el personal deben ser enfocados a .prevenir los riesgos de 

trabajo inherentes a los materiales utilizados el proceso 

productivo, medio ambiente, instalaciones y equipos propios del 

área de trabajo. 

La parte medular de los cursos de capacitación deberá de 

convencer a todo el personal-Para que adoPte las medidas de 

seguridad que resguarden sU·saluC:f y la de sus · compaf'ieros. El 

trabajador debe encontrar en los mensajes que se traten en 

dichos cursos, la plena satis~acción de una necesidad concreta y 

es hasta_ ~~~once_s que ___ se_ p~dr_·~ ~lograr __ su participac:i6n4 

Existen ac:tualmen·te varios metodos que ayudan a una buena 

comunicación para capacitar al trabajador. Los medios visuales 

son uno de los mejores caminos para llevar a cabo una fácil 

comprensión de los mensajes, oTreciendo mediante un proceso 

dabidamentc organizado, un tema de manera logi.c:a para fa 

transmisión de ideas. 

Las empresas deberán entender que la capacitaciÓn .Y el 

adiestramiento .. deben ser herramier.tas básicas para ·preve~l.I"." les 
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riesgos de trabajo y que deben estar integradas dentro de la 

seguridad e higiene en las empresas, basandose en las 

necesidade: mutuas de prevenir Jos riesgos de trabajo. 

La informacion básica que debe proporcionarse en los cursos 

de capacitación para prevenir los riesgos de trabajo .Y hacer que 

la gente se involucre en el problema, para que participe en 

forma activa, es en términos generales la que se ha clasificado 

actualmente como sigues.: 

-Politicas de la empresa sobre seguridad e higiene. 

-Proceso de trabajo, materias primas usadas 

elaborados por la empresa. 

-Adiestramiento sobre métodos de trabajo seguros. 

y productos 

-Riesgos a los que estan expuestos lo~ trabajadores en el lugar 

de trabajo correspondiente. 

-Metodos para prevenir los riesgos existentes y uso de equipo de 

protección personal. 

-Reglamento interno de trabajo. 

-Uso de extintores e hidrantes (tipos, localización, alarmas, 

etc) 

-Tipos de accidentes que ocurren con mayor ~recuencia en la 

empresa. 

-Primeros auxilios y localización de los botiquines. 

Hoy en dia se reconoce que el convencimiento hacia la gente 

de trabajar con los metodos adecuados en el proceso,del manejo 

de herramientas, de materias primas, de equipo de protección y 

sobre todo de preocuparse por su propia persona y la de los que 

lo rodean; no es labor sencilla, ya que la cultura que. el 

trabajador trae consigo en su persona, son habites, costumbres o 

creencias d~ cualquier tipo, in+luyen de manera directa en el 

con~ull• manua.\. d .. c:a.pa.ci.La.cion aobre aeguri.dad higiene 

OIT. <orga.nLza.ci.on inl•rna.ci.ona.l del lroba.jo>. 
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comportamiento de sus labores, incluyendo las que no son de 

trabajo. dificultando asi. el realizar cambios en su persona_ en 

bien de =onEervñr su integridad m~nt~l, queriendo decir con.ello 

que la capacitación y el adiestramiento pueden retribuir grandes 

adelantos en cambiar estas deficiencias. 

Por otro lado, es necesario que la capacitación pueda ser 

una labor educativa no solamente en la parte del personal; sino 

tambien en la parte de dirección o parte patronal y que en ese 

mismo sentido la ya mencionada labor pueda in~luir en la 

mentalidad de los responsables de las organizaciones para 

convencerlos de la importancia de apoyar en todo momento la 

inversión en cuanto a programas serios de seguridad e higiene 

industrial .. 

Il.9 IMPORTANCIA DEI.. FORTALECIMIENTO DE ll1AGENES DE GRUPO. 

Con el establecimiento de guias de grupo, la participación 

activa de los trabajadores, há. sido utilizada eficazmente para 

establecer o modificar las guias y actitudes de las personas y 

para aumentar la aceptación por parte del trabajador de nuevos 

habitas de seguridad. 

Las empresas pueden recurrir a las reuniones de grupo para 

desarrollar guias respecto la seguridad que ·sea mtis_ 

conveniente con los objetivos de la organización. 

El convenc1m1ento de grupo es un medio muy eficaz· pa:a 

conservar un comportamiento que estimule la seguridad y que sea 

conforme a las guias de grupo. 

Se ha comprobado repetidas veces que el comportamiento de 

los compafieros de trabajo dentro de un grupo laboral, es un 

factor muy poderoso que a~ecta las acc~ones de cada uno de los 

miembros del personal, creando imagenes de lidera~go. 
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Se puede aprovechar la competencia para aumentar la.cohesión· 

entre los diversos grupos y persona'3 ~ )'ª que. la or'.i.entaci6n de 

las tareas, puede propiciar la atención sobre el comPo~~a~ie~to 
seguro. 

Como la competencia puede conducir a un con-flicto ~i:iti::lef _ ._l~~ 

grupos, su uso deber.6. restringirse a la obtención de metas a·_ 

corto plazo y deberá ir acompal"íada de procedimi.emti:i_S·- -q~e 

reduzcan cualquier conflicto que pueda surgir. 

z. •· S• debe procu.ra.r \.o. libre convi.v•nci.a. la.bora.l 

comp•L•nci.o. el t.rGba.jo. 

Las consecuencias de la competencia entre grLlp~s se ha 

estudiado extensamente en diversos tipos de grupos sociales y se 

ha podido demostrar a grandes rasgos que: aumenta -la,·.--cohesiOn-

del grupo y los individuos dentro del grupo; e~ cl.ima·. __ en:t~f7 · les 

grupos se hace mas formal y se orienta mA.s hacia las t~"!.~~.as_, )es 

patrones de liderazgo se hacen más autocrAticcs;~ lci~; gr;-u.~~s ·se 

hacen má.s estructurados y aumenta la confo~-~idald cc:;in l:a.~ gl:L_1as. y 

procedimientc~ de grupo. i .. 
: ..:;-~:.:::~··. > < --~~,é "\ 

·-fact·o·réS ~]~··.-tienen 
implicaciones positivas para la preve~cl~n- de ~~rc;~.id·~~.f~s, -·aue ," én 

especial incluye 1a seguridad como - :c~i'.t·~~-f~ :, ---~~r·~·~··:. ~~al_Ú~-r 1-a 

Vistos independientemente, ·estos'·· 

competencia. 
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prendando a !c'ls t;rupos por sus apo:rt.ac:ionos a La of"ecLividad 

clobal de la o:rganfzación, más qua- po"." la eficler-.cia; lndhridual 

de grupo, est.imulaJl.do la comunicación y Ja int..eracclón ent..re 

crupos, con la rot.ación de miembros ent..re diversos: grupos y 

evit.ando sit.uaciones de c;"an.ar o parder como objet.ivo. 

U.10 ESTRATEGIA DE MOTIVACION E INCENTIVOS. 

Al es't#ablecer sist.emas Cor-males est.tmulos# 

organizaciones: deben procurar aser;urarse de que los empleados o 

t.rabajadoros S& stent.an equit..at.ivameot..e i:;rat.if"icados o 

compensados po:l" Ja cant.idad da escuerzo o de habilidad que se 

les exi,;e en las pract.icas de securidad .. 

convenient.e compenet.rar a cada individuo de 

impor-t.ancta de la. misma; por lo que es de ut.ilidad el 

señala.m.tent.o perm.anent.e de los benef'"icios de una buena set;urid.ad 

hi«:lene laboral a t.ravés de campa.ñas, cursos, cax-t.elas y 

murales alusivos s:obre el t.ema ya que permlt.en una visualización 

di.rect..a por- part.e de t.odos los int.ecrant.es de la or(;aniz.acl6n. 

II.11 ESTRATEGIAS DE PRE:VENCION CON AYUDA DE LOS IMPLEMENTOS Y 

EQUIPO DE SEOURJDAD PERSONAL. 

Las emp-i-esas deben a.s:er;ural'se de que los cent..:ro.s de t..rabajo 

est.en diseñados de t.al manera que., t.odos los implement.os y 

equipos de set;urldad reduzcan un mlnimo los err-ores y 

acctdent.es por- causas humanas. Especif'lcament.e, los cent.ros 

deben est.a.r int..et;rados por conjl!f\t.os de act.ividades de t.raba.jo 

relacion-3da..-;,. que St:!'an compat.Jbles las unas con las ot.ras en lo 

re!"orant.e a la sucesión de t,.areas, la ut.ili:z.aci6n del t.iempo, la 

f'unción y la ubicación. 

De est.a C-orma las t.aroas deberan de agrupar a los individuos 
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o a los equipos de trabajo en forma logica y segura, pero 

siempre complementando a ello implementos y equipos de seguridad 

personal que resguarden la integridad de todas-sus partes. 

En el caso particular de los equipos de protección personal, 

es comun encontrar que las empresas no conocedoras del marco 

conceptual de la protección contra riesgos o accidentes de 

trabajo, salvaguarden toda SLl imagen de estrategia de prevención 

y control de la seguridad e higiene, en la simple idea de 

repartir equipos de protección personal para sus traba}adores. 

Como es entendible existen áreas de trabajo que por lo 

complejo y peligroso de sus actividades-requieren de la maxima 

garantía de proteccion para lo cual esta plenamente 

Justificada la labor que los equipos de proteccion pueden 

ofrecer. 

No debe olvidarse que los 'Conocimientos transmitidos a todo 

el personal deben ser enfocados a prevenir los riesgos de 

trabajo, inherentes a los materiales utilizados en el proceso 

productivo, medio ambiente, instalaciones y equipos propios del 

Area de trabajoe 

z. O. Son n9C-Gri.oo lodo• loa oqui.poa <S. proloccion. 



Podemos decir que las empresas 

recursos sin rea'lizar in·.,ersiones 

que 

"" 
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pre!ieren economizar 

SU!O ss tra te9ias 

con.tratac16n, capacitación, integracion perso¡.1a1·, moder-nizat:i6n 

industrial,· ·ingenieria de procesos y ergonomia, es tan condenadas 

a fracasar a un largo plazo en la consecución de' sus Objetivos 

en el renglon de seguridad e higiene, si es que salVaguardan 

toda su estrategia al simple hecho de brindar - ~q_':l~.Pº~ _ de 

proteccion personal sin mejorar su estructura· 

técnico-organizativa. 

Dentro de los implementos de segurida.d y pro_~~-cc::~~n ·_·,mas, 

comunes se pueden sel'\'.alar: guantes de todo tipO, bOta:s ·cOn-, pU'1ta 
de acero protectora, caretas, orejeras; !'entes =ae· ~,..-ot·~·;:;~·ÍÓn,. 
petos, cascos, cofias, siendo mas .especifi-1:'.os_--~ aéºOr-de,- - a· ,.la 

actividad particular de cada organización. 

Es fundamental el convencimiento· cotidiano 'de '·par_te ·de -l"as 

responsables de seguridad e higiene·, hac·ia·'.:-·e1 ~~~~o'~ -'.c'?rista~te~ -·de 

estos implementos, Ya que a largo P1aZ'O : 10 -:Convertirá' en un 

hAbi to que repercutirá. directa y posi ti-vafnelite ~en· la . seguridad 

individual y colectiva. "" 

·.,__ ·-
!l.12 ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION Y CRECIMIENTO~ 

Las empresas deben ajustar ·sus: __ mo~_elos dE!' __ c:i:::ec).miento Y-

distribucion a la idea de -d.1S1nTn-üJ.-r.::'tas·- r"iesQos potenciales que 

astan presentes al trabajar. en ·espacios insuficientes, 

ocasionados por una distribuc.ioh:. inadecuada o provisional de las 

áreas o departamentos que . se ub1c:an en condiciones poco 

-funcionales o bien, existen demas~ados mater:ialeS en proceso_ que 

entorpecen la operación. 

Se debe reconocer en tas· empresas que todas estas 

circunstancias pueden ser c:on-sideradas- como_' faCtores p~tenc:.:f:.·a1-~s 
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de futuros riesgos, pueden propiciar la 

accidentes, ya que los obreros se pueden golpear con laS caidas 

de materiales o tropezones, asi como puede un apilamiento. 

exc~sivo ser la causa de incendios en las A.reas de pr:-odÚ,¡:~i\~;Ti o 

de almacenaje que son dif iciles 

condiciones. 

de combatir 

Estas si tuacion puede ser causa de que los trabaj ad.or~s 

realicen actos inseguros que pongan en peligro su integridad 

fisica, a causa.de las condiciones adversas en la que prestan 

sus servicios, como saltar sobre objetos apilados, depositar 

basuras y materiales inflamables sin ningun orden o daftar las 

instalaciones electricas. 

Cuando se llega al crecimiento y se trata de ampliar una 

empresa, solamente se tienen previstos los gastos que implica la 

expansión de la capacidad instalada, en el sentido estr.icto, 

pero llevar a cabo una remodeiación que cambie en forma radica_l 

la concepción inicial de la misma puede resultar costoso, sobre 

todo si no se toma en cuenta el renglon de seguridad. 

Esto significa que antes de efectuar cualquier modif icaci6n 

es necesario realizar un estudio minucioso de los procesos y 

operaciones que se esperan llevar a cabo en la empresa y sobre 

todo, determinar el grado de inseguridad que ~e 

presentar para los trabajadores, de acuerdo al tipo de 

que se espera que desempe~en. 

_ pud ie!'.=a _._ 

tr~bajo 

Pero ante todo es imprescindible determinar con preci~ión. 
cuales de los riesgos de trabajo ocurridos tienen su ori.'gen·, en 

la distribución en planta inadecuada y cuales -. seri'án :-. ,los:;. 

posibles daf'Sos que se pudieran causar en el futur:-o-."./ ª.'~. -.1.oS __ 

trabajadores y a la empresa. 
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A.li;ttnAc:: vec-es: -F>o~t.a p1Bn€"acton dt.!1"1ci-=-nLf.• pucch:t :.:;(:01.• cor:-ec;itla 

imacinando en t'orma apropiada las maquinas y equipos, de t.al 

manera que siempre haya espacio suCicient.e en los pasillos,. que 

permit-a la circulacion fluida y que los t.rabajadores puedan 

moverse con libert.ad. para desplazarse de un lucar a ot.ro sin 

peligro. 

Para el diseño y planeación del crecimiont.o de una empresa 

exist.en recomendaciones especlf'icas que los especialist.as en 

sec;uridad e túi;lene consideran como indispensables y de acuerdo 

ello, cit.aremos a cont.lnuación ~unas de las más lmport.ant.es: 

1. Un principio :Cundament.al al proyect.ar empresa en el 

f"ut.uro, es t.omar en cuent.a desde su 'tntcio que las condiciones y 

medio ambtent.e deben 

t.rabajadore:s, 

las mas f"avorables para los 

2. Una vez tnst..alado el equipo y maquina.ria se procederá 

comprobar si las condiciones: de se¡;uridad. de las mismas son 

adecuadas. 

3. En la colocación de la maquinaria y equipo, al det.erminar los 

espacios de t.rabajo para cada área o depart.ament.o, es preciso 

considerar si el espacio ent.re ellos es el necesario, procurando 

que sea por lo menos el m1nimo, sin olvidar et.ros a:s:pect.os_. como 

la f"acilldad para acceso de personas y mat..eriales. 

4. En cuant..o a los mat.eriales que int..ervienen en el proceso 

product.ivo de la plarat.a, los !'lujos de Jos núsmos seran 

diseñados con el minimo de int.errerencia o cruces. 

5. Es preciso verif"icar que exist.a una área destinada las 

operaciones de mant.enimient.o, la cual 

nt.ras áreas de producción. 

debe tnt.erf"erir con 
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ó. Lo·s niveles de r~ido· que prodUz.::=a_n ·la ~aquinaria 'Y equipo, 

deberan ser- tomadciS ·en cuerita antes del · inié.io· de las 

operaciones. . .-.. ~· ' . l ) ii . ; .· 
1. Todo~ .los· puestos· d~:.-:tr·;,¡.·i:;a.io· deberán-~ c:·Ont.ar'- con ·-~ntr:.ad-~s Y .. 

:;~~:::o:":::~~Ii:ii!"~d=~:~a~r;~u~:r p~~~:1.l~@f~:f:~}~~.i~!:~:.~:: .. 
produii:'a;;··Corif.;;slón ¡¡or.•falta-~;.• .. ~i.S~t;:i.1~~aill~~ '.:;' =-c~"e~ :~~~--~~~ ~ .•• ·.~··• 

' . . . ·-. > ' . " - - -·- ··- -

8. Las instalaciones el~ctri.ca:~ .de·ber·~-n -;;}_~·~;~·r::~-~~i+ --~~~ ;~:fs~~~;ª~-~ 
::r:a e:~:t:7:::.;~ princi~i~ si. iQ';;,¡f'dior·~·i'~.~}' ~E!te5t~,:~:; futuro 
9~ Asimismo, se debera considerar la ·¿".'P.~-~_id~-d ··de-_- las 

instalaciones electric:as para no sobrecargarlas·, as1 coino su 

protección para evitar su deterioro en las Areas.de trabajo. 

11.13 COMITES DE AUDITORIA. 

En la actualidad las empresas que ~stan comprometidas con el 

control de la seguridad e higiene, deben estar concientes de que 

los departamentos o ~reas encargadas desempe"an funciones de 

ma>:ima responsabilidad, para prevenir riesgos de trabajo, 

i.nvestigando donde ex.isten practicas y cond_iciones inseguras que 

puedan producir accidentes individuales o colectivos. 

Recientemente, las empresas estan fomentando la creación de 

c6mites de auditoria interna que apoyados en el conocimiento de 

leyes y reglamentos, deben formular los diferentes programas de 

seguridad e higiene en el trabajo y estar concientes de que en 

cualquier momento van a recibir la visita de los inspecto1-es de 

las dependencias gubernamentales, para revisar lo bien o mal con 

que se condLtce dicha actividad. 
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z. a.o. m:. iwapo~ qu• ogenle• •xt.er-noe den 

r.viao.dit.a qu• bi..•n va.te. 

Es importante que las empresas empiecen a v~ncer la inercia 

de viejos temores o miedos y que a-fronten los nuevos "mOd-~~l~~"_"c:ÍU~· 
la sociedad cada vez m~s les exige, ya que en materia de 

seguridad y de higiene, siempre se deben mostrar compr~metidos 

con el cambio. 

En México Se cuenta c:on el apoyo de diversas 

instituciones y organismos que permiten realizar conjuntamente. 

la vigilancia y control de condiciones y practicas inse.gui-as-. A 

continuación presentaremos algunas de estas instituciones que· 

pueden ser alternativas viables de apoyo y vigilancia tanto de 

programas como de auditorias e}~ternas, como son2 : 

- I .M.S.S. 

-S.T. y P.S. 

-Asociación Mexicana de Seguridad e Higiene. 

-Organización Internacional del Trabajo. 

2
conaulta.r 

convullori.o.a 
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III.1 RECONOCIMIENTO Y ESTUDIO DE LAS CONDICIONES DE TRABA.JO 
Y MEDID AMBIENTE DE LAS EMPRESAS •. 
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Para el estudio de las condiciones de reconocimiento y 

evaluación del medio laboral, es importante tratar algunos 

aspectos integrales de la metodologia de trabajo los cuales se

describiran a c:ontinuaci6n. 

3. t. Con •l r•conoci.mi.enl.o d. L1111 consecuenc:i.oa - U.go ta. 

I.- Rec:abación de informes generales sobre la empresa. 

II.-AnAlisis de la información 

trabajo. 

estadistica de riesgos de 

III.Detección sensorial de las probables causas de los 

riesgos potenciales dentro·de las instalaciones de la empresa, 

lo que implica: 

,, '., 

a> Identificación de cond~cicr:tes peligrosas. 

b) Identificación de actos' in~eguros·. 
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III.2 RECABAR INFORl1ES GENERALES SOBRE LA EMPRESA. 

Industrial - conozca las Es precisa c _1e e 1 l rigeniero 

caracteristicas ue l~ emoresa para obtener los datos más 

rel2..,,antes acerca de. su or""g~ni;;:aci6n y funcionamiento, asi' como 

!os servicios prevent.1 vo~ de riesgos de trabajo contenidos en. la 

siguiente relación : 

9. z S• deben tener loda,Q l<J.S1 pn.&ebaa bi.en cot.e.lada.m. 

1) Tj:oo de Registros o Clausulas correspondientes·/·· 

2) Actividad economica 

3) Niveles de Segur.iaud e Hioiene determinado dentro de los 

conceptos usados por el IMSS, como elementos de! cla.Sificac:16n 

de las empresas er. razón de la pel igrosid_ad _c;i~_s_u ___ actiyidad •--

CO·'.a'O son la Clase FracciOO Y Grado de Riesgo baJO la cuc:d :;,e 

~1Jan las primas correspondientes al pago por concepto de 

riesgos potenciales en el trabajo. 

4> Ubicac16n de la empresa. 

51 ~ama industria! o actividad económica. 

t.> In-formación de los trabaJadores como pL1ede ser: 

a> Total de trabaJadores. 

o! Ntu.ierc ae muJer·es y hombres. 

e> Nia·nero .je eventuales de ¡:d.a11td. 
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d> Dist.ribución de t.rabajadores por áreas. ~ 

y secciones. 

e) Dist.ribución de "Lt•abajadores por puesLos cat.ecorlas: de 

t.rabajo 

C> Tipo de dist.ribución por t.urnos de t.rabajo. 

r;> Tipo de rot.ación de t..urnos. 

7> lnCorrnación de la producción como puede ser: 

a) Turnos y horarios d& t.rabajo. 

b) Tipo y consumo de mat.erias primas. 

e> Product.os y volumen de producción. 

d) Tipo y volumen de subproduct.os:: y desechos. 

C) Descripción ~eneral del proceso de pr-oducción. 

Con relación al medio ambient.e laboral de la empresa. 

puede det.ermina.r cuáles serán las caract.e:rtst..icas del-.. 

ambient.e f"b~ico, si se a.na.lizan los dat.os recabados en el rubro 

de lnf"ormación sobre la producción, t.ipo de mat..erlas prbnas que 

se usan en el proceso product.i vo, el vohanen resu.lt..anll..e y la. 

descripción del proceso, ya que ést.os son element..os causales de 

la presencia de ar;ent.es fisic:os, quimicos y biJ.6t:ioos 

peculiares en cada proceso prod u ct.ivo. que oonf"orma. el ~ 

ambient.e laboral y puede cont.ribuir 

accident.es y enf"ermed;:ades en una empresa. 

aument-.ar la Lasa de 

8) Inf"ormación de Jos servicios prevent.ivos de rlesc;os de 

t.rabajo como puede 

a> Or~aniz~ción de los servicios prevent..ivos. 

b) Area de soguridad e higiene. 

e) Prot;ramas de prevención do riesgos de t..rabajo. 

d> Acciones realizadas y T"Etsult.ado:s: obt.enidos. 

e) Servicios médicos de la empresa. 

f"> Comisiones mixt.as: de seguridad e higiene. 
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El conocimient.o y análisis de est.a inf'orma.ción deben dar al 

Ingeniero Indust-rial element..os suf'icient.es para det.erminar~ 

a) Si exist.e la necesidad de crear áreas encargadas de la 

sei=uridad que involucre mas a t.odos los t.rabajadores 

b) Si eKist.e la necesidad de crear o adapt..ar algún programa 

previo sobre seguridad e higiene en la empresa. 

e) Si eKl..st.e dirección ejecut.iva involucrada con la 

prevención de los accident.es o las enf"ermedades de t.rabajo y 

hast.a que punt.o las acciones t.omadas al respect.o han loc:rado: 

- Disminuir los Cact.ores causales de riesgo. 

- Crear- conciencia en los t.r-abajadores sobre los benericios de 

un comport.amient..o ser;uro y adecuado a su labor. 

Proponer acciones de supervisión, capaclt.ación y 

adiest.ramient.o para Jos t.raba.jadores. 

e> Si Ja empresa cuent.a con servicios médicos y si é:s:t.os cubren 

además las necesidades derivadas de la prevención de riescos 

de t.rabajo. 

C> Si se cuont..a con personal. ~po y mat.erial indispensable 

para primeros auxilios. 

e:> Si la Conúsión Mixt.a de Segur-idad e Hic:iene est.ái int..ee;rada 

para part.icipar en las t.areas de prevención de riesgos de de 

t.rabajo. 



trabaiD. 

Cl:'~rl_d~;;.~~-Y»~~~:l~z,. eL ·análisis 

ac_c;:~dep_t~~!.)'};~:~-~:~.é-~~!='r~e_d_a~e~_-._de _trabajo 

c:o~ozc~_.a/~~~~-~-(~.~-;~O~/sig-UÍ.~~te~ p~Ó~os:_: 

a) -~cc~d~rl,t~~:-:y·_· ~~fe~~edades ocurri~os en la e~presa. 
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b > · N~m_et:'D,,,- total de incapacidades temporales,, p~~m-~~et_~~-' 

parc~ciies y ·totales, incluyendo el nOmero de· di.as por -: caso, 

asi-'·Como ia.· iñ-formación sobre defunciones. 

e >--Distribución de riesgos de trabajo por Area, depcirtamE!l-1.to y 

puesto de trabajo. 

d) Tipo de accidente. 

e> Agente de la lesión. 

f) Parte del cuerpo afectada. 

g) Tipo de lesiones. 

h> Horarios de los accidentes. 

i) Edades de los ac:Cidentados. 

j) Costos estimados por perdida incapacidad; perdi.da material y 

servicios de atención medica, además de otros costos. 

9. 9 La.s cuenla.a deben 11er exa.cla.a. 
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Su correc:ta utilización permitirá al IngenierO Industrial y 

a los responsables de la Seguridad e Higiene en la empresa~ 

a) Planear acciones de control de riesgos de trabajo a través de 

un diagnóstico situacional para identificar áreas de ri·esga·. 

b> Detectar necesidades prioritarias de mejoras de condicion~s, 

medio ambiente o capacitación a los trabajadores. 

e> Estar en posibilidades de elevar las medidas 

aplicadas con anterioridad. 

III.3 DETECCION SENSORIAL DE LAS PROBALES CAUSAS DE RIESGO. 

Es un requisito realizar varios recorridos programados por 

las instalaciones de trabajo, con el propósito de identificar la 

ubicac~on correcta de las distintas áreas de trabajo y detectar 

las condiciones peligrosas o condiciones de actos inseguros,que 

ocurran para tomar notas que ~Ontribuyan al mejoramiento de la 

Seguridad e Higiene. para lo cual es necesario entrevistar al 

personal y hacer indagaciones propias, que permita a las 

empresas estar operando dentro de un estricto 

responsabilidad legal. 

marco de 

Se debe tener en cuenta que toda esta informac:ión~·-debe 

clasificarse de manera ordenada para facilitar la busqueda de 

todo tipo de datos cuando asi se haga necesario. 

a.' No basta. l•ner un aenl\.do •xlra. d• pereepc\.on. 
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III.3.1 Identificación da condiciones pelioro&as. 

Durante los recorridos el Ingeniero Industrial, deber~ 

identificar aquellas condiciones que representen un peligro para 

los trabajadores y que siendo inherentes al medio de trabajo, 

puedan llegar a ser causas potenciales de accidentes ·laborales. 

Para el lo tendra que temar en cuen·ta todos aquel los riesgos 

potenciales , que pueden tener su origen en el grado de 

inseguridad en que los trabajadores realizan sus labor, relativo 

a locales, maquinaria, equipos, procedimientos y puntos de 

operación de los mismos. 

9. 5 S• it.be eola.r ai.ompre con loa &llonli.do• bi.en pu-1.oa 

Las condiciones peligrosas se pueden agrup~r 

siguientes rubros: 

en los 

1 .- Distribución inadecuada de instalaciones -f1sicas · de._ la 

empresa tales come oficinas, , areas de trabajo,'"', ni'a'qU.inarj.a, y 

herramientas que ·plledan oca,sio~ar.'~~-C:c~·i:J~ri.t.;es·. 

2.- Peligros por. falta de ·equipo de protección :per_sonal, par~ 

ejecutar el trabajo. 
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3.- Danos del medio ambiente debidos·a agentes f~sic:~s;: qu~mic:os· 

y biológicos tales como condic:,i~nes de venti.:laci6n, .--ilumunación, 

humedad, ruido, ~te:_, __ q_ue i:::ontr_ib~y_en-~ ia: f~t·i~a- d~i;:~per~on_~·l. 
"":: ·.,.:. -_>''·;~-- ': --' 

·:!>aurá:nte" 4.- Métodos o procedimientos 
·:.. .::: ,;-·;·., 

inadecuadDs2-que 
desarrollo de las operaciones pu~dan"·~:-c:aUS~~.)-·¿c~i~érÍ_t'e~-;~-i'.~~-::\-~ 

;_;,;:.::~'' ·:' :.::·,. ~?,;· ., ~ '=C,' r:~ 

s.- Peligros por fa coloc:aci~-n~_cdeC}:m;.i(e:~-~~-i~ª?~Y'~:k-~~~p~~~:-r~~~ :~~ane!f:~ 
desordenada que obstruyan los: acc:es~~~ i,c_~-d~·-~;~_ :ft.-:a·fECD ~:/.~~:~-j~a : ·. -1-~s 
zonas de trabajo y seguridad c:orriC::_·:_~~-~~j H~t:J:.·:-~~4i~- ~,'.,~~~~;:::~ 

::~:::::::· ,:::::::::':: '= Aé·~:~~1]: :1·; ;~";;'...,. 
-Obstrucción de pasillos, ·eqU:ipoS:':·.:\l.ü<·i1iii..:es~ .. :<y ,"de ~·o~~b~:te ~on_t~~ 
incendios, etc. · ·:->-·:· =~;¡;t ·';"\·· ''i, ·:·?~;~;:·-\.,:.,v. '';¿'.f:'~ -· 

-.:·.::"- -:· ~~;)'.'..i -~v ~7:.",i.:'.' :· ~f/ :··:>..,'::' .. ;·· 
- ·.;;o.· -~"- ,, 

6. -Protección ina-decuada·. ·de·~ ~iq~}{~:i~:k~:-;-~} sU·~~til~~~á5 --~;:--~:J:i_~Í~'~s- .... e 

instalaciones que p~~~-~n~ :'p~~~º·ªi.l~\~i-;ü'ii'; d-~n~·:,_-~t'.iS~_i~~:-o'.~.'ffl·~~-~-~º~-~i·.· 
"?o!:. ~ ., • ·-':::·· :- ··•· 

7 .-Peligras ambienta·i;~:~,;~·~·1:'zf~~;:~nci~;· ··~g:~~ ~--~_::~~~~~/d.~~-~~-~"f:~' '· -~~~ · 
'_:.;. :::_-

8.-Pefigr~s p6b1:iC:oS~-~-p_f-~'~iOs ~- ~e-··1a~-'-aét1yid~-d~s~:~qu~> s~: real i::an 

fuera-· ete -- ia --em:p~-~~~_;-c~~:~í~cdIPDr-~_'éj e~-pi~~;:se:ry)'..~iO~~~:de~:::~·~f an~~or.t'e .-
reparaciones -·viales'~~· repart•o ,_.de-' gas ·c~p,; ¡, -·· rep~araciones 

eléctricas .q· .- tel~_:fóOii:as; ~:~rvic:_~-~-S· _-gé~~~al~~ :#·el _pe~~O~,a.l;, fuera 
de la empr'esa ,'. etc_.- . 

- .;__;;-{_---)_!:·· .-:··_:··.: ,. .-, 

I I I .3.2 ~J·~~¡i·~i~~~c'!:~~ d·e P!":..c::~'ic:as -C!.- ~ctOs inseguros. 
-~- - -. . _/ 'i: 

Las ac:~Í.ones: que;·e1 trabajador _i..ieva a·--'C~bo en labores 

catidianá.S, Pueden -- c·on~/istir ~~:· l~~--~-i~lac·ión ·¡:~t'e~~ional :de 
sus 

que la 
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empresa ha cCMsiderado como seguro o bien la falta de 

conocimiento o·.habilidad dei trBbajador para la realización de 

S. d Si.•mpr• ha.bra. a.\gui.en qu• rompa. la. reg\a. 

De lo anteriormente dicho se tiene la .e~perie~C::~a _que las 

prActicas o actos inseguros más frecuente·s son:,;: 
-

~ .. -.>,: ... /V';, '.~·,,-.,-:·: 

1. -:'Adoptar .. posiciones o actitude's· pe!fig·~-~·s_~?)' , :. ~-:: 

c:bmbi~ar:\ e~} f~~~/'"' 'iri;;egur:~ ;. en 
~-e-~--~-~;-~-"-~-::.-~~~~~ ~{~li~.-~ij~;~~ :~~ 

2.-Colocar, ·.mezcl'ar - -y_ 

'---,---si·guieh.t~~~-c~;-~_s_:"O-~ 
-,_·_.:..::,-::-·.--·· 

los 

' . .'-~o·· 

veh~c:~~L.~.¡~ :i(e~iÚ[Jc>i de 

permitir contacto entre sLtstancias 

explosión~ incendio u otros· peligroS. 

mezcla inadecüadamente á.cido sulfurico_ y -~_-8:gtfa', · -0:, ·~.~· '.:enfria 
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-.- ,- ' =.~ - .. ', , . . •.,~:'.' .'e :. . .. 

brusc·am-ente Ur' . .,.a,.er.i.aJ. incandescente o. Se hUmedecen materiales 

.> .. · 
.. ·.J.>:_;· ;_···)- -.<.,· 

3.-Fall~s -'\-_a1 ase9urar. ~-~-q~í;;~·,:'i~ Y .... ·-~J-~ipo-~-.~~"-.: ·e-~~~: ,., ~-~?~· preveni'r 

si tuac·10~~·~_ > r-i'~S:g'~~a~· ~ ·.-- ·-:'. · :·;,~·:,. <).::~: : :::-~.~l ~ ·. : -, '.- ->> .;· · :·. -
.. . - --7- .. ---·; :.- L-'.~/ __ ~:-. 

-:~..,_-.:>~:-/:·':''. --- >·::~.: ;-- --- _,.:.__ -~_;--~'.:":'~~º: 
4.-Hacer inoperan_tes_ ios d-i.~pcisi-fi:vo~:~-~~:-~~e:~ii'ridád-i'· 

----· 
.. ¡ ~ ·.-~-. .,_._. ' :, ; 

5.-Limpiar:·; .el'!g!:"a~~r:,,~ -~ju~~a~· o, repa'.'.'3-r ~~~i.:~~-: ~Ó:v{i:-:. cOn -~:car_g~ 
elé~t~L~~: ~: --"~--='-º-·_ - ·-·, ---;--. 

"r· 

., -- _,-.::· .. _::_\- -.·:: 

6.-No -u:~a~:' ~i----~~uipo de protección personal. cÍ_i~~:~1:1(tJ'i'ei:.;::~ 
. ~·)~,;~·-

'7 .-usar accesorios de indumentaria persOÓ~l inad~cUado~·, · 

. -· - ::::f:t 
e.-Oper.:r 6 trabajar a veloc:idades inc:orrec:tas él'SL'. 
9. -Comp0órtámi.~hto inapropiado en el · trab.:1.J'o ~:'.::e-i'.:_;.'C~cl":i~- ·~~;~;V· dé be 

conductas negativas de los trabajad·o,:.k~·::-~:'.·o·: ·en,.( · sµ 

distraer o molestar a otros i::omp~~er~~-. . e{~ ~,t~~~aj·b:> 
._caso, 

10.-Uso __ inapr:op.iado de.l .equipo por:.-p~'.fe·::'·éj~-1~-tr.-abáJ~:dO-r7-qÜe - Se-
refleja en el uso a materiales a· herr.ami-9ñtas--d~_ t~~-~~j~~ 

11.-Uso inapropiado de las manos o de·otras pa~tes :~el cuerpo 

para reali:ar el trabajo y que puede ser de riesgo ya· que puede 

ocasionarse por estas prActicas el suJetar los objetos en forma 

insegura o usar las manos en lugar de la hel-rami·en ta 

correspondiente 
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12.-Uso de equipo inseguro sin tomar las debidas precauciones o 

informar opo~tunamente •• 

III.4 TECNICAS APLICABLES A LA EVALUACION Y DIAGNOSTIC:O 

INFORMATIVO DE LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO. 

En esta parte se intentara dar a conocer algunas técnicas 

importantes que le serviran al Ingeniero Industrial para 

realizar la evaluación de las condiciones del medio ambiente que 

lo rodea. 

Es indipensable que las empresas adapten métodos de 

medición que les permitan de alguna manera poder obtener 

información conTiable.Actualmente existe ·un metódo muy 

elemental de medición para la prevención de los riesgos de 

trabajo que se fundamenta en la determinación de indices y tasas 

de riesgo de trabajo, mediante los cuales se puede llegar a 

evaluar el riesgo en el trabajo. Tradicionalmente los elementos 

que se utilizan para evaluar a la Seguridad.e Higiene son los 

siguientes: 

A) Indice de Frecuencia de Lesiones·Incapacitantes: 

FORMULA :e --

If 

Nómerc- d~. '::-i!lc~~de~\~;·:~ca~:<1esioft ·1ncapaci tan te. 
-------''---_:;__;.::;_: ___ .::.:...:"-'c__-.:::c."-'"-'------'-------- • 

EKpasi~i~.n·'._:,.al· .'~-~e;-~~·-. en h~r~~~ hombre trabajadas. 

< 

El indice de· frecue~cia. conceptualmente es 

6 

10 ) 

la 

probabilidad de que ocurra un siniestro en un d1a laborable v se 

puede inter-pretar: 



1(100 

n 

90 

I.f 

N 

dono e 

i\ú111ero (Jf.;> C""tS>OS de rie:::.gos dt~ tr<Rbc...:o tel'"'minacJos. 

!\I Número Cito trc1tl8JCtdores promedio er.puestos n los riesgos. 

90 Factor de eqLlilibrio~ relativo al numero de casos 

de riesgo de trabajo por cada 1~000 ,trabajadores-

St1s conceptos pueden ser 

- Que éste indice se 

condiciones de 

trabajo. 

- Que permite 

departamentos 

seguridad de 

56 

de 

-- Qu8 estl.n1a las variaciones en el tlempo de los .. riesgos para 

los pr·ocesos, á.r-eas y puestos: de trab.aJo., lo ·Cual Permite 

c.:01-relacionar la eficiencia t.1e las medid.as d"e la Segur.~dad por 

la v,;;.-iaci6n de d.icho 1.ndice.o 

Este indice es muy sen~íble por lo que puede pr~sentar 

:o~sgos indeseables qt.,H~ limi t~n su valj.dez como: 

C::n cnso CJL~-,· no se rep::ii-ten ~c:.,.t.dl?·•te::o can lesiór¡ 
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-- S.t. ~e considera en el computo de la i:>;.t•1osicion al r1e'$9D pn 

horas-hombre: horas extras y otras tareas con u.t..+er-ente r1esg11. 

8) Indice de Gravedad. 

Con este indi.ce se puede evaluar la gravedad dE! los 

acc::J.dt!:ntes, asl como el tiempo que se pierde en la ai:enc_LOn de 

ellcis, como en le caso anterior éste 1ndice :'"t"'lpon:J.on¿1, c.i 

número de di.as perdidot; por c;¿:i,da 1.000 hort.~s- nombr<;.> trabaJ.=ici~s. 

lo cual es un estimador de l.:.\ pért:!ida de fLt2rz,;-i hLtm?.na de 

_trabaJo por los acc.td•:nte~:.. df." tratlaJo. 

FORMULA 

N(lm. de dias perdidos+ Nt.'.lm. de dias por incap. y. muerte.* \10) 

ExposiC:iOn al riesgo,.en horas--:- hombre trabajadas. 

De esta forma el Indice de Gravedad conceptualmente se 

entiende como el tiempo perdido en pramed10, por ri~gos de 

trabajo que produzcan incapacidades temporales 

parc.J.ales o teta.le::. y defunciones: 

permanentes 

S + ; Q,16 * lJ + i16 * Dl 

365 

¡,g 

N 
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donde : 

Oefunc.l.ones - ~ ., - - · 

NOmero cte trabaJado-res ~r~~:~d·l--~ ·e~Pu~:~_to~~'.·a:,los_ r~e?gos. 
D 

N 

s = Total de dias. subsidiados a causa :.de''-i.n~~-~~~'i·d~d.·_:_··tem-P-~raÍ. 
Suma de porcentajes de las in~~·p'~C:l·~~ade.S perf!1anentes 

parciales Y totales~ 
365 = NOmero de diaS naturales der· anO:· 

C> Indice de Siniestralidad 

Este indice surgue al relacionar-_ las_- i;:o~dÍ.ciO_~~~,- de la· __ 

seguridad < Indice de frecuencia>, con las co~se~úeriCias ~e los 

accidentes en la fuerza de trabajo ( Indice d~ Gravedad· ) , _ en 

donde apartir de el los se fundamentan las acc'i~r:u~-~' y programas 

de seguridad de las empresas m.fls altamente_ re~~éui·o~l.d.35>. __ en· _est_a 

materia. -~ 

Se ha logrado interpretar que el 

puede ser definido por: 

FORMULA: 

I .s 

donde : 

1000 

~90 -------·----,----------'--_;_;_:__:.,..;. _ _;:;::__;;_; ___ ;:.__ * 
.-.2 

N 

.. 
lOl 

1000 == Es una propcirción en el nOméro de trabajadores que se 

considerá.n. 
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E:üsten para ·el c:aso del· indice de SinieStralidad , algun~s 

consideraciones importantes que-menCioryar:' 

- Se considerA el .nom~ro/- de casos· de ~'i4?g~/;·.\·d·~:-: ~~~~ba):~ 
terminados en el lapso _que se _an-a'li~e,---e~~~~:t.oc~ los .'de ·:r-eCaidas <v 
los de modificaciones a las <~va'1Uac:iOnes·:: '.··p6~~~' ;_.:.iri'capaí:'id.~d 
permanente. 

._-__ ... ,,._ ,c:c.-

- Para obtBner los dias p~-r-diáoS'°----~~;a ·;~1---tf~b~-}'tf,-: ~Se :~:t~~~:;_:;á_;,
cuenta las consecuencias de los riesgos· de :-~trab.ajét téf-mi~-ad0s, 
las causas de la recaida y los aumentos·· a las: :"-valuaC::iéine~ por 

. 2-:,. 
incapacidad permanentes registradas en :_el 1aps-i::i--:qu·~-~-_se· obServe, 

-Si el riesgo de trabajo produce incapacidad .temporal,; se 

consideran los d~as subsidiados; en el caso de accidente mortal 

o incapacidad permanente total, se tomarA en cuenta el. iactor de 

ponderación sobre la vida activa. 

-El nómero de trabajadores promedio expue!stos al riesg9 se 

obtiene sumando los dias cotizados durante el ano y dividiendo 

el resultado entre 365. 

9.7. nocooo.rlo Llova.r conlrololil •alo.di.lilli.colil de Lodolil loa 
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'lll..4.1.. Técnicas est.adb:Uea:s usuaJ.e.s para la evaluaclon y 

anal.brd.s de i.ndb:Jl!9s de •oCtn"idad.. 

Con el uso de las t.ec:nlcas est.adist.icas se puede est..lmar 

apro~ aju:st...ando una linea recLa a los valores de los 

indlCGS" de f"recuencia por ~ del mét.odo de m1nimos cuadrados: 

donde: 

Y• bo + bs.X 

z 
<:E:Y><.DC>-<DC>CDCY> 

n<DCY>-<DC><:E:Y> 

z 
nC:UC >-<:OC> 

z 
El c::oeClc:l.ent.e de dat..ern:i.nación r- lo definimos par: 

z 
Para r varia etlt..~ O a 1..00; r m 1 

z 
i.• l: t.• <Yi. - Y> 

z 
i::s I: t.• <Yt - Y> 

Por medio de la ecuaic:l6n. la t.endencia se puedo est..imar uno 

a dos aeses ant.:lci.pados. Jos probables valores de los indices de 

Crocuenc:la siempre y cuando las condiciones del 



61 

proceso no cambien < el deterioro del sistema por falta de 

mantenimiento y/o por ingreso del personal no cali~icado pueden 

cambiar drásticamente 

pronóstico>. 

las condiciones, invalidadando el 

En el análisis estadístico de los indices de frecuencia y 

gravedad también es usual utilizar la prueba T de diferencias de 

medias, basada en la distribución t de Student. Con dicha 

técnica es posible comparar los ~ndices de dos 

determinados si su diferencia es significativa. 

Su fórmula esta definida: 

perJ.odos 

Indice d• Frecuencia actual- Indice de Frecuencia anterior. 

T Q -------------------------~------

donde: 

- La T 

- Una 

- Una 

I 

T 

T 

I 
I 

I 
I 

I 

I 
I 

I 

Indice de frecuencia anterior. 

~~~~=-=-~~~~~~-~~~~~ad~s. 1 
10 horas - hombre. 

no tiene.dimensiones, es un nOmero. 

po~;,ti~a iÍidic·a que los riesgos aumentarón .. 

negativa seftala que los riesgos disminuyerón. 

. . . - ,' \ ' 

Y su i·~.terpretac:ión .es~a determi~ada por; 

' 

* S~ _la_:_T· ca-lcu_i~d~· .. se-_'sitúa entre + 2.00 y -2.00, el cambio 

variación d'e· -lbs ú1.d.Ú:es no es estad1sticamente significativo 

y ~a· _vat--iación. :-~~ -~_O:nsi.dera. debida al azar Onicamente. 



increment:& .... on --~l.·g~{iu:~'t:i:V-aa.en-te_·. __ en- :ri:r~c-1on 

an-:.erior-. y c~{~-e ,.~:Xi.~'~·~ ·'~0 .·~-~:¿~~-~:~-~.--iá~s~---q~~- :'.-~s~Á-'. .. 

":·:· 
-•- ----- • -, ~- '_ ·;_~> ·~ ----e' • -- ·- -·- -'-~ ,-

* Sl ~a--~- =a:_i:cu,{ád.~:~-~ ~~-t~·-··~aJc·:·~:--2_~,-~'.=~_..~~::1_05 :.e 'r_iesgos. 

sigfú. f i~-~ t1:Y_~me~\~7 ~~~ ~:~~~ a~-~-~~-'~i;!:~~~-~~-j~~~-~ x_~¿-~ 
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··al pe~l=•do 

aCtuBf-.1-do -. sin 
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IV.l IMPORTANCIA DE LA SUPERVISION 

Las supervisiones de- los procesos de producción en una 

empresa determinada. son de vital importancia para asegurar la 

calidad de los productos que en ella se manufacturan y las 

concernientes a la seguridad e hig.i:~ne son 

determinantes para con-.:.rolar los riesgos ·de~-_tr:abajo ___ con" el fin 

unico de prevenirlos. 

La identificación oportuna de los áctOs y·. condi.ci.ones 

:inseguras a través de ésta actividild y l:as - ··e:arresp"ondien_tes 

medidas correctivas, determinará. el mejor mBto-dO'- para ·as-egurar

la integridad f~sica del personal, resguardar los recursos 

materiales e instalaciones de la empresa. 

Para ! levar a cabo la supervisión de un centro de trabajo· as 

condición suficiente que exio;.ta un riesgo de trabajo y no 

necesariamente un acc:idente. Ya que eliminando las causas que 

pueden originar el riesgo, éste desaparece o bien se minimiza. 

Prevenir los riesgos de trabajo debe ser preoc:upación de 

trabaJadores, patrones y autoridades correspon_diel"!_~e~, __ que de 

lograrse, ~l trabajo desempeftado será seguro y 

el lo las supervisiones son realizadas 

productivo, por 

por diferentes 

organizaciones, internas, e::ternas·. as1 como grupos conjuntos de 

empresa-autoridades. 

rv.2 OBJETIVO DE LA SUPERVISION. 

~eterminar medidas de control que propongan acciones 

c:or.-ect:..i.Vas acordes a la s1tuac:·~6~ del rie~go, a.;. medl.O ambiente 

de la. empresa y a los recursos··financ:i.eiros·. 



65 
Esta act.i.vidad debe ser trabaJO de campo desarrollada 

directamente en el centro de ·:.?-abajo, el metodo mAs comun es 

con oc ido como el = ie rec:orr ido. consJ.stente en real1;:ar-

visitas programadas a! centro de trabajo con el fin de cbservar 

las condiciones de riesgo aue prevalezcan en el mismo .. 

!V.:~ METODOS DE SUPERVISION 

Estan basados en las disposiciones -legales para la 

protección que debe l""ecibi'r el trabajar en el desempefto de sus 

funciones dentro ae laz empr:esas-5f· se."é:lasifica de la sigu.t.ente 

manera: 

*las promovidas por la propia empresa• 

-el servicio de segUridad e higiene 

-la d1recc16n 

-com.i.s1ones mi:; tas de seguridad e ·higiene 

*las promovidas por entidades aJeríaB ·a .. 'iA empresa. 

-organismos oficiales < IMSS, sTPsL~·95~;.~~jC->~··": 
-companias aseguradoras 

-firmas comerciales o 

electricidad. etcl 

(gas,, 

r v. 3. 1 Perfil -- ci-e f Sup~~v ~~-~r~ .e.e :-s&ou-..:.--1·daé(,-=-a ~Higiene.--
::?··. ·:· ... ·. :.':;~:- ,. 

Los supervisores de se9urÍ..dclcf- e ·. ~hi9ien·e deben tener los 

conocimientos y la e~:periencia "5Ufic.iente ·para: localizar los 

posibles riesgos, tomar las ,'medidas correspondientes 

preveni~los y reali~ar las_ propuestas.de solución. 

para 

El perfii que debe cubrir la persona ~esponsable ae realizar 

los r-ecorridos de ~uperv.Ls.i6n de :eguridad, se generaliza de le; 
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siguiente manera: 

a>conocimientos y experfencia~:~ara ·m·aneJa~:datos"" históricos de 

la compartía en cuestion d·~- ~·~ci·~;ente-~: "y enf~rrñedade~· l~bor:~1e's<-

b)capacidad suficiente para proponer cambios o solucion~s~ 

recomendando con base en: técnicas económicaS. 

c)cáracter para manejar situaciones actuales. 

d)tacto para manejar personal. 

'·. El 9Upervi.aor do ae9urida.d. hi.gienen debe loo 

auíicutnle loca.l\.zcu- rie11190111 y 

proponer m.d\.dae corr•cl\.va.a conjuntcua. 

Antes de llevar a cabo el recorrido es necesario conocer los 

siguientes aspectos: 

actividad industrial que desarrolla la empresa y. los ~ipos de 



proceso que se ~levan a cabo dentro de la misma. 

-estadisticas de los accidentes~ 

-maquinaria. equipo y materiales u.t.~l~izados 

-normas de seguridad de la empresa. 

-recorridos anteriores 

recorrido de 

al estudiar 

riesgosa. 

bltomar los 

-caracteristic~técnicas 

-métodos de trabl.jo 

-variables inmiscuidas 

-croquis del lugar 

clmuestras y 

y emitir 

e>en el caso 

desconocida, es 

Es importante mencionar 

riesgo al realizar el recorrido~· es 

de peligrosidad par~ poder ~ustif icar 

inversión monetaria correspondiente. 

67 
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Las acciones correctivas deberan contar con el aval de los 

directivos de la empresa para ser implantadas, tanto en el 

aspecto financiero, como en el aspecto técnico, acorde a las 

necesidades 'del trabajador y a los recursos de la empresa. 

... z Loa r•corri.do11 do11cubr11n de lo• ri.••9011 de 

lra.ba.JO 

IV.4 IMPORTANCIA DEL MANTENIMIENTO. 

IV.4.1 El mantenimiento come necesidad de la empresa. 

Los medios que se utili::::an en la industria para 'traf1sTormar 

los materiales en productos: 

-maquinaria 
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-equipo 

-herramient.'a 

-instalaciones 

tiende'n a ser. 1:-ltili_zados en. Tcirma- precaria, poi:- lo. cual, e1 
tiempo que éstos -.-p-restafr·_,,~~s-o.·s ~=~se:~~itf~'~:~~\'tdÜ'~:~bi:1°i..d~d) :· __ y :la 

seguridad de--_su _f~nci~~~~~ie~~~'.~'.;_-~~~~j=~~i~!~t-~,:~~~~S:~-~ C~~-~t~.f~~'~-:-- uno 
de los problemas ~rinc{p_a_~e-~;::'. a·- ~11:iS- que -'_se -,-:_,."E!Í"'lfren·ta/:. :..-:~'la--

---::...~;'·:,_:·· ,~:-,;~·.: ,';:'¡/.-".o-:·- . .: ~:~:-'.·-'; -

r,·- :\:~~ - <:.;;~ ,·{~: -::?i~~~.: ;}-:· : '.;•" 
Por la naturaleza misma de ,-1~~ ·.·;:m~~).~~}-~~~r~:L- pr.~düC:~-ú~n- .:, -,es 

Ingenieri.a. 

::~::::~~es pr:::::ad:~1d::0 f :~::º~::~:t::r1~ctt~~g{~~ii~~~r ~:,r~: 
instalaciones, equipo, maquinaria,- . h~r:ra~t-~ri t~~~-~-Y'i!"~_d(f ~:ca~ioAes, 
ya que de no hacerlo, permanentemen'te gen~r~,.~:d~~~~'At~j;a~·; P~~~ la 

.~-- - .~~.;-:,.,.-,_:o:.~.:,_, .. -.< • '-'\ ... ·_. ; '- ·" :r. " 
empresa; tales como: . jJ'.~ \: ~:.::' . >"· ~ -.,;. -_: 

.. -. ..,_. 

-riesgo constante en el aspecto de· ~~gO.ri:~"'~-~ ,-~~"'Wii:·8-ie~·~·'.~ ~~~ra·)> el 
- . -e~..:,'-. \ ·-~ 

personal y para el· equipo. ~~'..:o::_~-~-~~;,~·,; ~ 

-la productividad disminuye. -..,-: / -S:'c; ·::',:~_::- .~i~'::.':~~:'.·,-_ · 
-desperdicio abundante de mater'ía - , ~~¡~:~:::y~ :-, .. Pt'.Dd~~:ci.ón, 

deterioros o mal estado del equipo. -\:;'.;;_~~:.: '": ---·· . -

por 
-depreciación rapida d~l eé¡ui.pÓ-·,;:.:e:esi>f'.{S~~~f~-J~-~~·Y·\; ,., -

-grandes inversiones po~- ---actos-=cé~r,-e·c:tiv·~~-;:- .... ~-ma.~-~~La1~s~ qe_ 

repuesto, servicios, etc. 

:-,:.-- . 

Si bien es cierto que el ·m'anteniiniéntó-dÉ! lás instalaciones 

y equipo no es suficiente para que dichos medios de producción 

sean eTicientes en cuanto a durabilidad y confiabilidad,. es 

evidente tambien la necesidad de tomar en cuenta otros 

parametros· de los cuales d'ependen los cuidados, estos pueden 

ser: 

-nivel de Lttilizaci6n 
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-medio ambiente (temperatura 7 viento, polvo, etc ) 

-eventualidades (accidentes fortuitos). 

loe 

•\.e..,nt.oa qu• i~n ..,_ .t. contro de lra.ba.jo. 

La pre~taci.ón de cuidados necesari·::is para tener en correctas 

condiciones de utilización y funcionamiento los medios de 

producción, lleva implicito las siguientes funciones: 

-Conservar. evitar descomposturas 

-Reparar. eliminar descomposturas 

-Modificar. alterar el diseno, 

equipo o bien, complementarlo. 

aC:ondicionar para mejórar· el 
,, 

<::.:·.:_::·-~.:;:.' 

IV.4.2 Fallas en los equipos, instalaciones O m~~~'.~nari~. 
/_: "'.;;-'.; 

Cualquier dispositivo puede quedar fuera 'dé.- :,'Ser:-:Vicio ·por 

diferentes razones: 

-desperfectos oor irregularidades del mism~ di~pos~tiVo 
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-fallas debidas.al medio ambiente qUe rodea al dispoSitivo 

(temperatura, presiones; expc:isiciones de 

especificaciones). ·:-·-,: 

-por no utilización del disp~s~t~vo.- - -, ~,:-. - ~:-·: ''.: · .. -.~·-~ 

El desperfecto es la .al tera~ió~:;:_en :)a c~--~~21d~d:. ~·{:,·: · ;t·~-~~~-jo · 

~:s 1 ::u:::P::~ t~:::~.~:z!~::~~2Í~~:;~~?c~~~~~~~~f~~If ]l;~f ;~j~~c~/··· .. 
son :. · ·-3 ~-.;::-- .. 

: .. - . '~ . '· ,_ , . 

del 40 r. al 45: Y. por. e.:.rCres. ;:om~ti-doS a'i c:i'is~nar: -:~:.~:J:_: __ ~ -~-
- el 20 'l. por: e-r~ora·s 2·C!me~~d_os.:en-ia; f~bÍ'~c~~-i~rl/:~ -.de1i"-· -~~-b-~J~~~~:~: 

~;;¡e 

<mal uso). -~~-~ 

- el 30 ~:por ·tas condiciones de utilizac-ión de (óS: d,~-~p~-~i':t'~-~o.~.~:· 
o métodoS ·incorrectos de operación .. 

- 5 Y.: por el desgaste natural de los dispositiv'os. 

Es importante observar la importancia que tiene el 

mantenimiento con respecto a la seguridad e higiene industrial, 

ya que muchos de· los riesgos a los que se enfrenta el 

trabajador, son generados por no tener un programa adecuado de 

mantenimiento. 

Los desperfectos de los equipos, pueden provocar en un 

momento dado situaciones de riesgo que pongan en pel.igro la 

integridad f~sica del trabajador, que adem~s generen perjuicios 

para la empresa en cuanto a costos por accidentes, repar~ciones, 

etc., haciéndola menos productiva. 

Existen diferentes tipos de mantenimiento, los cuales '.,son 

adaptados de acuerdo a las necesidades de la empresa y a las 

circunstancias generadas en el centro de trabajo : 

- Mantenimiento progresivo. 

- Mantenimiento periódico. 

- Mantenimiento correctivo. 

- Mantenimiento prevent1.v.::i. 
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IY.4.3 Mantenimiento preventivo. 

El mantenimiento preventivo puede ser definido como la 

conservación planeada del equipo, edificaciones, maquinaria e 

instalaciones, producto de supervisiones 

periódicas que descubren condiciones defectuosas. __ 

El objetivo del mantenimiento preventiv~ n~_se circunscr.ibe 

a lo que es bueno para el equipo, sino que ,su m~t.a es-. ~onside'~ar 
a la planta en forma general. Se proporciÓna s;;f-Vi~i'~----~1; --~~~~~o 
considerando el efecto sobre la producCi:ón_, ~-~gU?Í.d~d·
personal y del equipo mismo. 

Un programa de mantenimiento debidamente plane.ádo, 

beneficios que compensan los costos en que se incurrió 

implantarlo, la reducción de los 

significativa y la seguridad del personal aumenta. 

paros de producción 

darA:. 
.;p~r 

es 

El mantenimiento preventivo pos si solo no redúce ios';-C:OºS1:.0!i{·--' 

de producción, sin embargo constituye una· gran parte de>'. di'cha 
reducción a través de sus distintas actividades ya -que-hac~n ,el 

traba.Jo m.á.s eTectivo tanto en el personal, herramie;.nta~, ~QtiÍ'J~o, 
como en instalaciones y edificaciones. 

Un programa de mantenimiento preventivo 

desarrollado, no solo se enfoca a · desarrol,lar las J.'~bó~~~· ~-;de 
supervi.sión y conservación de la planta en g~nera1·, '~s·f-~ ·:.i.~~~~ye 
diferentes funciones 

- trabajo de oficina bien organizado. 

- planificación del trabaJo y su medición. 

- formación y entrenamiento del personal. 

estudio de métodos. 
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El manteniffi~ento prevent~vo se puede aplic~r con éxito a las 

dife;ren;tes_. r~mas_-de_. la. ind_us_tria, tanto de b.i.enes, como de 

servicios cualesquiera que sea su tamafto. Los benPTicios que 

lleva consigo pueden ser de muy diferente ~ndole, dependiendo 

del ~ipO de empresa y su tamafto, pero siempre serlln palpables. 

IV.4.4 El sistema de mantenimiento preventivo. 

Una vez determinado el grupo de propiedades f1sicas de la 

planta, a las que se les dar~ mantenimiento preventivo, se 

desarrollara un plan tendiente a resolver los problemas de las 

diferentes actividades del mantenimiento. 

El plan de mantenimiento preventiv,o consiste en determinar 

las actividades y operaciones a efectuarse, asi como de los 

intervalos de tiempo en que deberAn aplicarse Cperi6dos>, cada 

una de dichas tareas. Todo programa de mantenimiento incluye las 

siguientes actividades 

- servicio. 

- instrucciones. 

- inspección y supervisión. 

- corrección de aver1as y errores. 

•·' Eo i.mporla.nlo p\.a.noa.r o\. a\.alema. do manloni.mi.•nlo 
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Los problemas Jos que se en~ent..a la empresa par-a 

desarrollar ol plan de mant.enimient.o prevent.ivo consist.e en 

det.erminar : 

-que es lo que se debe inspeccionar. 

-det..erminar Ja f"recuencia de inspección. 

-a que part.es se les debe de dar servicio. 

-det.ermina.:r Ja f'recuencia de servicio. 

-det.erminar 1a vida ot.H de Jos t:omponent..es. 

-evaluar la capacidad y habilidades del pel"'sonal de producción 

que opera el equipo. 

-desarrollar Jos pro~ramas de ad.iest.ramient.o. 

-est.ablecer cent.roles para que el plan se cumpla. 

-est.udiar en un lapso det.ermin.ado de t..iempo 

benet"icios, di:ficult..ades y fracasos del 

ant..erior. 

C4,6,12 mese•s) _los 

pertódo inmedta~o 

-evaluar con el punt.o ant.erior Ja ef'ect.ividad del plan de 

mant.enimient.o y det.erminar mejoras, correcciones o 

modif'icaciones a dicho plan. 

IV.4.5 Recursos t.écnicos. 

La det.ernúnación de los punt.os a los cuales deberá darse 

servicio, periodicidad de ést.as act..ividades y !a duración dP. la 

vida Ut.il. debe realizarse t.omando en cuent.a los sir;uient.es 

recursos t.écnicos 

- recomendaciones del f"aht"icant.e. 

- recomendaciones de et.ras operaciones. 

- experiencia propia. 

- análisis de in~Pnieria. 
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IV.4.6 lnst.rucciones. 

P.Sencial disponer de inst.rucciones correr.Las y adecuadas para 

operar cada maquina,. equipo inst.alación en r;eneral de la 

plant.a,. t.ant.o para operaciones,. como para el buen f"uncionamient.o 

de ést.os. 

Las inst.rucciones de mayor import.ancia son 

- inst.alación y puest.a en marcha. 

- inst.rucciones para el operario y lubric"ación. 

- inspecciones 

- inspecciones r;enerales. 

- inspecciones para cent.rol de calidad. 

- recomendaciones del f'abricant.e de los equipos. 

- especif"icacione.s,. dat.os de placa,. et.e. 

- experiencia del personal t.écnico. 

- análisis de lnr;enieria. 

tV.4.7 Inspecciones. 

Una de las part.es más import.anLes el pror;rama de 

mant.enlmient.o prevent.ivo Ja inspección, ya que de ella 

depende en mucho la conservación de t.odo el equipo de la pJant.a 

y del personal mismo. Las act.ividades de inspección no solo 

revelan las condiciones de las propiedades f"1sicas de la plant.a, 

sino que supone un aju.st.e o cambio de piezas desr;ast.adas, dicho 

de o1.ra manera, la compos1.ura, corrección eliminación· de 

cJrcunst.ancias que pueden dar orir:;en a una averia o det.er-ioro 

aún mayor. 

La inspección depende del t.ipo de empresa y t..am.año de la 
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misma.. ya que puede ir desde una simple observación.. hast.a la 

medición de t.odas las t.olerancias. 

JV.4.8 Servicio. 

Comprende Jos t..rabajos sin los cuales es imposible mant.ener 

la buena apariencia, pero sobre 'Lodo el buen f"uncionamient.o del 

equipo, herramient.as, inst.alaciones y edlCtcaciones de la 

plant.a, se considera que el servicio es una serie de operaciones 

t.ales como 

- limpieza. 

- pint..ura. 

- lubricación. 

- abastrecimient.o. 

JV.9.9 Cent.rol de mant.en.indent.o. 

Para poder cont..rolar un sist.ema de mant.enimient.o prevent.ivo 

exist..en cinco act.ividades adminis:t.rat..iva.s y t.écnicas 

indispensables ; 

- Cont.rol de t..rabajo. análisis y clasificación del t.rabajo. 

Pror;ramación. fijación de rechas: t..iempos previst.os de 

iniciación y t.erminaci6n de act.ividade:s: do t.rabajo. 

- Cent.rol de la mano de obra. rer;ist.ro de la mano de obra y el 

ajust.e de la misma, para ejecut.ar t.rabajos de mant.enimient.o. 

- Cont.rol de mat.er-iales. det.erm.inación de las exist.encias y del 

cont..rol de las mismas. 

Cent.rol de equipo. hist.orial de los dif"erent.es equipos, con 

referencia a f"all.as, reparaciones de las mismas, cost.os, dat.os 

t.écnicos y cost.os de adquisición e inst.alación del equipo .. 
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V.1 IMPORTANCIA •• 

La salud es un recurso con que cuentan los miembros de una 

organización, la cual no debe entenderse simplemente como 

ausencia de enfermedad, sino además como un estado completo de 

bienestar f~sico, mental y social que permite el desarrollo 

cabal de la personalidad. Es importante reconocer que fa salud 

constituye 1_m derecho de toda persona y de ninguna manera una . 

concesión. Es entonces una obligación moral para el 

administrador preocuparse por la salud integral de los miembros 

de la organización asi como por la protección contra acc~dentes •. 

Las enfermedades repercuten en forma negativa · ·-en-.·- el-:· 

desarrollo integral <económico, social, cultural, etc.)\ .:del 

pais en las siguientes formas: 

a) Producción. Principalmente por dos causas: aU:sent~'.~~0''(costo 
de lo que no produce> y falta·de energ1a <apat~a~-~~u~>·:~a.6·~~~~ ~··_. 
una baja producción. 

b> Mortalidad. que resta personas a la poblac.Í.6~.: ec:onófniC:a~ente 
activa y puede significar la pérdida de. mucho·s .~á.1~ii\0S, de 

diversos tipos. 

c > Gastos, que impiden dedicar sumas a otros ·-f·ine·s~--- ·· 
·._,:;~~~ 

Puede decirse que lo anotado anteriormente. ,e·~<.~Ait·~·~, :·f~~b-ién 
para cualquier organi;:ación. . ~:.:j(...,~.~ . "-~ ";);-~~:'.· 

Para prevenir enfermedades y of~ec:er·· j~~;~ '~~·b¡~-~-~-~--;~~" -~:~'iú·d·ab1e 
dentro de un centro de trabajo, rec:urr:.i~·~~·~~- ~{~: ~p·~·i.¿;a,~·j_'~~.: d~- ia· 
higiene industrialª . ., :··.-·;~:.'; 

conaullCU" canexo de concepLo• 
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En un centro industrial, cualquiera que sea la 1ndole del 

trabajo, el agua es elemento fundamental para consumo humano y 

para uso industrial .. De su utilización se forman las aguas 

negras que alejan consigo las deshechas hum~nos y los residuos 

de las transformaciones propias de las materias primas y de los 

insumos .. 

V.2 .. 1 caracteristicas del agua potable 

En primer término, es preciso conocer los caracteres del 

agua potable, los que 

biológicos. 

agrupan ·en f1sicas, qui.micos y 

A) Caracteres f1sicos, se refieren al sabor, al color y al olor 

del agua. El sabor debe ser por si mismo agradable. El color 

debe se cristalino transparente en pequel"Sa cantidad y azul 

verdoso en grandes masas; con relación al olor, el agua potable 

debe ser inodora. 
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B> Caracteres quimicos. El agua potable debe contener en 

solución o en estado coloidal pequeftas cantidades, 0.25 gramos 

por litro, de sales minerales, principalmente cloruro de sodio, 

"fosfato de manganeso, sulfato-de s-odio;,, sulfátO de magnesio, 

sulfato de potasio, y gases: oxigeno, bióxido de carbono, 

amoniaco, etc .. 

!5.2. l~ 

'i 

-~ 
~~-1 

do •umLni.a\ro corree lo 

po\Qb\.e eQ i.nduipenaa.ble, EXXOELO. 

C) Caracteres biológicos. El agua siempre contiene en su seno 

gérmenes que pueden provocar enfermedades. Ausencia absoluta de 

éstos, ocasionalmente se obtienen pero en término!': generales se 

acepta como potable. aquella que contenga un má.Himo de 50 

gérmenes por centimetro cúbico. siempre y cuando no se trate de 

bacilos tificos, paratificos, disentéricos o coléricos y 

protozoarios tipo amiba histolita. 
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V.2.2 servi~ios sanitarios.) 

Por servicios sanitarios de un centro de trabajo, ent~ndemos 

los sistemas hidraulicos utiliz.ados para el aprovisionamiento. 

adecuado_del agua para consumo domestico asi como para canalizar 

eTicientemente las aguas negras. 

:S. !11. •a.ni.ta.ri.oa y r.goderoa limpio• para lodoa. 

Las instalaciones 

e:..:cusados ~ mingitorios, 

sanitarias comprenden: 

lavabos y bal'ios. 

bebederos~ 

Los bebederos son sistemas adaptados a las tuber~as de agua 

potable a Tin de satisfacer las necesidades fisiológicas de la 

sed. e1~r~uisito indispensable de su instalación eS de que 
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poseán d{spO.~it.ívo e_spécial para e~ltar· que loEi labios toquen 

directamente_: los:..boi-des- del gl-~To. Le\ -proporción es, por ·cada 30 

t·rabajador_es_-o .frac:Ción- mayor de 10c deberá ex--istfr un bebedero, 
repartidos equitci.tivamente dent.ro_ de la fábrica. 

Los e:~cusados represen tan insta! ación sanitaria 

imprescindible en todo centro de_ trabajo. -Todo centro -dec-.trabajo

deberá POseer excusados destinados exclusivamente para hombres, 

independientemente de los correspondientes para las müjer.es. 

Su ntlmero está en la proporción de uno por cada 30 trabaja_dol'.'"_es 

o fracción mayor de 10. 

Los mingitorios en las mismas proporciones son receptaculos 

anexos a los excusados. Los lavabos sqn dispositivos disponibles 

para el aseo parcial de las manos. F'odrá.n estar inst..;lad.bs 

dentro.de los gabinetes para hombres o mujeres o fuera de ell~s, 

pero siempre provistos de sLtficiente agua, jabón y toallas 

sanitarias de papel para el secado de manos. 

Los bal"(os vienen a r-epresentar el c::ompfemento obligado de 

todo cer:itro de trabajo. AneNos a los mismos barios deberán 

existir vestidores con casilleros individuales con objeto de 

evitar- promiscuidad entre los propios trabajadoLes. --El e-número de - -

regaderas deberá. ser también en la proporción de una por cada 3(J 

tr-abajadores o fracción mayor de 1(1. También existen regaderas 

de emergencia contra pal vos, vapores o gases t6Hicos. 

V.2.3 aguas negras 

Las aguas negr-as son las de desecho que se obtienen como 

1-esultado de usos industriales, domésticos y ·human'os. SLi 
alejamiento, neutralj.zación y tra:nsformac:ión en aguas potables, 

representan uno de los aspectos más interesantes de un ciclo 

f1sico-qu1mic.o-biol6gico, propio de la natL1raleza. Ac tua 1 mente 
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existen procedimientos técnicos para el ·.tratamientO de las aguas-. 

negras, que ya se usa eri 'algünas c'iuctad~S ·'de ~u.r.opa doñde el 

problema del agua es ·_de primord~~l .imp·órtanCicl.·~. 

El tratamiento consis.te 'en Un ·proceS9 ininterrumpido de 

sedimentación, decantación, .coagúlacÍÓr_i: '!'.':_ f l~cuÍ~cí'6n, f 1 l tración 

se obtiene 

agua para usos industriales';·-= ~o~-t~~·_:.¡~~~~d-ics o para -·jaf-dines, 

de acuerdo con las susta~i::i-~:~_-q-~'~- -~~-.-.1é(ag-regu~n ~ara darle la 

propiedad deseada en el caso_ ·.de_ s~r .. usadas para la industria. 

También se reutiliza para: llenar los huecos que deja la 

extracción de las aguas ~reAticas que se extraen por medio de 

los pozos artesianos, después de sufrir la purificación 

geológica en las distintas capas del subs_uelo, 

representen peligro de contaminación. 

sin que 

Cuando las aguas negras son tratadas mediante filtración. 

pulverización de los sólidos. sedimentación, qLtimific:a:C:ión~ 

digestión por bJ.ólisis, aereación con o:-ti.dñc:ión· y diluc'ión~' el 

lodo sedimentario resultante se puede 

fer ti l i;:ante. la grasa como producto indus~rial, ·la'-', m~teri."~ 
sólida,:pétr..ea como relleno y el gas que se- des·pre~de , como 

.. combustible. MAs aun, se piensa que la c:i:"anoc~b~lami'n·a- ·(·~·it:~mina 
--;;;·.e12> q\.te ~ encuentra en· e1 '1odo, pudiera ser:: in·dus{ri~~i~~~·~. 
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V.3. BASURA 

La basura generada deber~ ser eliminada por la via mAs 

rapida. En Mé:dco ·aún -tenefnos un- ~ervicio Urban-o .de - liinfúe::a muy 

deficiente; no se cuentan con los suficierites elemeiitos que 

permitan la eliminación i:--Apida de __ la ~asura. Es i:iec~saria la 

cooperación de la iniciativa privada para llegar,,a_resolver-este 

problema, bajo 1 as siguientes formas :ºinsta la-~_i.On;~d_e_-:'.m_o l .f:.no~: parQ¡ 

desperdicios, los rellenos sanitarios o la industrialización. 

Los molinos para desperdicios son ·movidos p~f Corriente 

eléctrica y permiten mediante su· conE!xión con grifoS-: de,'agua·, la 

l1cuaci6n de los sólidos de desecho que. .· . 
sistema de alcantarillado. Su instalación ·es:· ~Osto_~a; ·. : Pª."."º 
buenos resultados como opción a corto: pl.azo •. ~·, __ 

'' -,·;'· ,:•, .·' 

Como relleno sanitario_ y posible -~industr~lúL~.:;a~f~·n·:;-;_:. e tCi'daVi·a 

no se contemplan como solucio'ri.es factib.lBs .;;,.;--,.~-u~e~-t~~5:¡_--~ii~~-:; ... 
:,·c.";::·.;;::: .;-.''..-.,_,;,· 

... ~---·Tt--~ :~;\L--~~j~ 
V.4 LOC:ALIZAC::ION DE PLANTA. ·'·'·~ 

~/:2 

La ubicación de los centros de trabajo es~ e~;;~ ~¿i~~r'·<'~~~blema 
que debe resolver la higiene industrial. 

En nuestros dias, existen· reglamentos de -tipo' indus-trial ql.Íe 

es preciso aplicar cuando alguien· Cesea establecer lo'cales de 

trabajo para la producción en serie. La Secretaria de Salubridad 

y Asistencia aprueba, mediante su dirección de lngenieri~ 

Sanitaria, los planes de una futura construcción dedicada para 

uso industrial; la ub.icación de las fabricas· está. supE>di tad;::. a 

factores climatológicbs. tell'lricos y urbanos. 

A) El punto dé vista ~limatológico se refier.e a las condiciones 

atmosféric:as y· debe ser apropiado a fin de que l'as materias 
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primas y productos elaborados no se per.1udiquen por condiciones 

atmosféricas adversas a la región: deberá procurarse que su 

instalación regional favorezca el articulo elaborado y que los 

m~dios de distribLH:J.ón se efectúen en la forma más expedita,, 

B) El punto de vista te!Orico se refiere a las .condiciones 

propias del terreno y debe ser estudiado con apego a ta tesis 

relativa :-. que to_do centro de trabajo, ·cualquiera que sea su 

actividad, debe ser construido sobre terreno seco, 

convenientemente saneada, tanto para conservar el propio 

edificio, comO para evitar trastornos los trabajadores y 

acción ~oci~a.·s.obre -las materias-primas o productos elaborados. 

C> El punto de vista.ºurbano es quizá.:¡ el mA.s importante. Se 

re-fiere a la ·.instalación correc:t.a de centros industriales dentro 

de _la_~iu_dad~ En una metrópoli moderna se deben 

las siguientes zonas: 

ú Urbanas. 

2> S~bu_rbanas_. 

3> Comerciales. 

4> Residenciales. 

5) Industriales. 

distinguir 

-1 >-------Las zonas-- urbana~ -~·ir.ven-- par=.a- es-t~blec:~r casas habitación. 

En -tes~s genet-á1, deben· considerarSe como el casco de. una 

ciudad~ 

• • . . . . • . l 

2> Las zonas subLlrbanaS· deben .cons-iderarse las' s:Í.tuadá~ en»l.~s 
limites de la ciLtdad, colindando con los caCnpos>'· ·p-~-r ·:.\~~9Ía 
gene~al, desde- el p~nto de vista de l~ higiene, ·ias "C.éJ~di~iories 
de los sLtburbios son malas, cuando deb~r1an .:. .. ~·Star -·.b.1.'en 
higieni.!'.adas por SL\ c:ercan1a al campo.La realidad ob_edec:e l'a 

falta de c:uid~do de ios interes.::\dcs que viven en ·los .súbur~ios y 
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de las mismas autoridades responsables. 

3>. Las zonas comerciales albergan los grandes almacenes y toda 

clase de tiendas para el comercio de la propia ciudad. 

Comprenden la parte central o suburbios en magnificas 

condiciones de higiene. El riesgo en estas zonas está. 

representado por los accidentes de tr~nsito, que pueden sufrir 

los- trabajadores en e 1 desempef'fo de sus labores debido en gran 

parte a la congestión de vehiculos. 

4> Las zonas residenciales se caracterizan porque en ellas se 

permite solamente la construcción de casas destinadas para 

habitación. Por regla,representa la zona mlt.s lujosa de una 

ciudad. EstA prohibido el establecimiento de comercios, aun en 

pequef'fo, Tuera del predia dedicado para zona comercial dentro de 

la misma. 

5) Las zonas industriales, son las que tiene mAs importancia 

en nuestro estudio, permiten el establecimiento de fabricas de 

diTerentes tipos. Por regla general, los trabajadores y sus 

familias viven dentro de esta misma zona, expuestos a la 

posible acción nociva de algur.as fabricas. 

En la ciudad de México, la distribución ::le 

industriales, residenciales y comerciales no ha obedecido a ur. 

plan técnico urbano, sino que, por regla general, la 

distribución se ha hecho de acuerdo con intereses económicos 

preexistentes; esto perjudica a _la poblac:iór.·. Las i.ndustrias 

sólo podran establecerse en el futuro en las zonas destinadas 

con ese fin, respetando las que Ya existen Tuera de las ~onas 

industriales, por el principio juridico de la-no retroact~vidad 

de las leyes. 

Desde el punto de .vista -de la conta_!"inación, las fábricas. 
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se agrupai:i .. ~,?._ -~,u~t;ro· categorias: !'>olestas, 

insa l ~~~e,s ·:-y '"p~J i~- ~-º~~~-· 

A>· FábriCi\S inofensivas. Son aquel las cuyo -funcionamiento no 

pr:OVoc:a~~r·i~sg~~- pr:ofes.ia'na1eS espec1Ticos o permarle_n_tes; sí no 

suelen: presentarse como resultado- de--una causa _f6rtu1.ta que está 

sÚbor-d-i'ii.ia~>. a- c-cincritionlis - i,nesp-er-adas de 
establecerse en· centros comerc:i-ales o 

residenciales. 

trabajo. 

urbanos, 

F·ueden 

pero no 

B) • Fábricas molestas. Son aquel las que causan ruidos 

despiden humos que no llegan a daftar en forma alarmante la salud 

de los trabajadores o de los vecinos. 

5. 5. prolec:ci.6n i.ndi.vi.duo.l y colect.i.va. lo.mbi.en. 

C) Fábric~.s insalL1bres. Son aquel las que despide_n gases,. polvos 

o humos capaces de provocar enfermedades, tanto al personal 

laborante en las mismas, como a los habitantes 

alrededores. 

de .·loS: 
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D > FAbr.icas pel igrosaS. Son · ~tj:~~·1 ):~ q·ue ·_.>~·~~p'res~r11:an·;-:tr,-_ P~ i."i9ro 

constante dado su proceso de prt;~u~~ió~.'~· capaz- ,?e o_ri9itlaj:: 'una·· 

catAstroTe. ;'·. 
':-c...:·- ~~·"''.' .: 

V.5. VENTILACION, 

-:~;·,' .. , '.<~{~ 

.. <l:;'.J;. ~:'.··· 
venti.lación '';ti.efie,. .·por En materia de higiene industrial, la 

objeto cambiar el aire viciado de los ·ceni:ros·.: .d-~.,;;·;_"':t,·~~ba'.J:o :~ pct".

ai.re libre o preparado artiTicialmeríte, c:uya:·~~,:=-cO;;¡l:J~;ic2iÓ~~-,' ·-·~~"'Stt~-.:::~--
excenta de gases, polvos y vapores tóxicos y -~--pei:fgr~soS'.-~< -_,.El 

. ... ·. -· 
primer elemento de viciación del aire somos· nosotros:_ mismos,:· ya· __ 

que producimos y desprendemos calor~ vapor:- ·de_ ª'?~ª- -~x-:~~ ~~~-~~~-~ a,. 

traves del aparato digestivo, respiratorio_ y cut~~~º·. 

Otro elemento de viciación esta representado por los focos 

de combustión que se utilizan en los centras de tr:-abaJo; _un 

factor importante de la misma es el aumento de temperatura 

concomitante~ Como sucede en ··los departamentos de acabados de 

telas de la industria textil, y cuando los sistemas de 

aspiración de vapor de agua no estan bien inst_al_ados ~ la 

atmósfera confinada de estos departamentos se vicia 

causa de alg(m posible riesgo. 

siendo 

Otros má.s está.n representados por los gases que se depr_en~en 

en la transformación de algunas materias quJ.micas,;~---- º----·---··-=-·- --

El factor que desempe~a capital importancia en la viciaci6n 

atmosférica de los centros de trabajo es la proyección de._ polvo, 

producto de la transformación de materias orímasª La ·existencia 

de polvo es uno de los proble~as capitales de la higiene 

industrial, ya que representa la principal causa 

desarrollo de la neumocosis y de otros padecimientos. 

en el 

También lil.s fugas de gas comt>ustibte- .,..1c1an el ambiEnte 
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:: : ~ .-·.,··.- . " : :.~ :_;_. . ~ -·-· ; ~ . 

atmosférico;. ·pu~i-~i:i-do :- p~OVocar · intoxicaci'Ones, -P~r:-9 ... s1:1- ~riesgo 

m:Ls se~er: .. o -~~n- ias·· ~Xp10~~~~~~-. 
<: >:s_;: -'.~ ___ -:;_-_,=·.-.-~ 

_ Ei. u~P ·de - 105' .. ··e"qU.iP'o-~ adecuados debe clasificarse de 

impre9CirlCi.itúe .·ri:~-~-~si~ú~d, -~ deben ser manejados exclusivamente 
: . - ' . - - . . 

po_r eKpBrtOs-~-- sUperV.isores o técnicos de seguridad. 

~.O, •• conveni•nl• conocer o. nuealroa compa.-ero11 de lra.ba.jo. 

La renovación del aire puede realizarse en las siguientes 

formas: 

A> Hacer llegar corriente de aire libre, en 

trAves de puertas, ventanas, ventilas, etc~· 

-:_:-~Y¡ ,.".' 
B> Hacer llegar corriente de aire. '.-·pr:etV.i:am·ent¡;;'.;; ·P~ri.i).cado. 
humid~f ic:ad~ ,:_-cal e-n tad_º. -c:i: e~f.r:i~_-dº ,'.'.'~-~e:g~G ·::·:~-~~'.:·.-~~c~:;rct~b~~:;-~:-

C) Modi·f"icar. l·a 

sustancias nocivas 

c:omposic:iÓn cfel ~ii::e0 ,v:iLC), quitÁndole 

o ·devcilvié_ndo_le ·e1em~~mto~ natúr'afeS que ha 
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perdido. 

La ·;en't..ilación r • .:.t .. urcl es 13. más ~a!, la. ~ oxt.endid.a,. Ja 

más económica. En Ja act..ualidad,. Ja Secret.aria de Salubridad y 

A:sist.encia, por medio de la Dirección de Inr;enieria Sanlt.arla, 

aprueba planos de const.rucclón cuando los requisit.os hicténicos 

est.án est.ablecidos princJpa.lment.e con Cin; Ja vent.ilación 

art.if"tcial por el cont.rario,. se obt.iene haciendo ller;ar 

cor-rient.es de aire,. por medio de aparat.os o dispostt.ivos que se 

resumen en la sii,;uient.e f'orma: 

A> Aparat.os o sist.emas que hacen Ue¡:ar aire no preparado. 

B> Aparat.os sist.emas que hacen llebar aire preparado. 

V.6. CALEFACC:CON. 

El t.érmino de calef'acción abarca t.odos los Cenómenos de alza 

y baja de t.emperat.ura en los cent.ros de t.rabajo. La t.emperat.ura 

de un local est.á regida por Jos Sic;'uient.es :f'act.ores: 

1. Combust..iones propias de Jos t.rabajadore:s:. 

2. Exist.encias de Cocos de cornbust.ión como son hornos. 

hog"ares. et..c. 

3. Desprendinúent.o de calo?' de los f'oco:s: de iluminación. 

4. Desprendimient.o de calor de Ja maquinaria en movimient.o. 

5. Variaciones de Ja t.emperat..ura del medio e>ct.erno. 

V.6.1 i.umpe:rat.t.rra ópt.tma en el t.r•.nbajo. 

El exceso o L:ilt..aI1t.e de cator en los cent.r-os de t.r-abajo, 

orii;-ina enf'ermedades proCesionaJes; por Jo qtJe debe exist.ir un 

t.érmino minimo,. mfodmo y ópt.imo compat.ible con Ja vida y con el 

t.rabajo. 
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Para determinar la temperatura. de un local l' su ventilación, 

asi c:omo la L:.3ntidad de vapor de agLta en el ai.re atrnosfér.i.c:o, 

existe wi aparate ll~madu c:at~te:-rml.'>metro. Este aparato sólo 

sirve para temperaturas ambientales menores de 3= grados 

centigrados, que son las más altas donde se puede trabajar 

higiénicamente. 

Medidas contra e>n;:eso de calor. En las i'1ctustr'i~s_- don~~" 
existe desprendimiento excesivo de calor la protección debe s~.r:' 

individual y colectiva. 

La protección individual se realiza·d~ la siguiente forma :el 

uso de ropa ligera· que evita ·et a lmac:enamien.~o _de· C:f:ilor durante 

el traba.Jo; la ingestión· de agua prepqrada_c:on Jugo·.de lim6ñ y 

la ingestión de cubos de cloruro de sodio, de ·potasio y v·itarnina 

c. La ropa que debe usarse debe ser de algodón, o de fibras 

sinte·t.icas por ser las que mejor evitan el almacenamiento de 

calor. 

La protección colectiva se refiere al· establecimiento de 

dispc;S-itiVos que eviten la radiación del calor por todo el local 

de trabajo, hacieÍldo que su eliminación sea rapida '-y-· río-: 
perjudique a factores vecinos. Para el lo se emplean .c.hime:n"'.'..~s, 

claraboyas con ventilas y campanas aspiradoras. 

~:~ida~----~~~tra l~ falta de calor-. En la misma- fo(~a'"o-Ql-1~- P~!"'ª 
el aumento de calor, par<?. su disminuci.6n e~<isten medidas· tanto 

de carActer individual como colectivo que es pr.eciso cumplir 

para evitar los riesgos propios. de las bajas temperaturas. 

F'r-otecci6n indi.vidual. Por la QLle se refier-r. a las medidas 

individuale~ para evitar los congelamientos, los trabajadores 

deben L1sar ropas aislante del calor, principalmente de lana, 

nylon o seda: 1nges~16n de bebidas ca1Jentes y estimulantes. 
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!Ci. ?. e¡;¡¡ bonl.t.o el ca.ter huma.no pero no eKo.ger•moe. 

Protec:c:i6n colectiva. En términos genera~~s., el 

calentamiento de los centros cie trabajo pLtede ser obtenido por 

distintos sistemas. 

En todos los casos se deben 

condiciones: 

Bl No debe producir gas e tóxicos o 

llenar 

molestos. 

Cl No debe perm.itir el paso de poi.vos extraf'íos. 

Dl No debe producir ruidos. 

El no debe disminL11r el grado higrométrico. 

V.7. SERVICIOS MEDICOS, 

. . 
las··. 5:3-Qui.entes 

rodo centro d~ trabajo deb&rA contar; con'. seivi.c:ios. médicos y 

farmacéuticos para.· sus t·ra.1:1;J ;a·d~'res·, q~e· ·.· 'c:o.mPr:-ende~ atención 

rnédic:oquirúrgic:a de ~·rg~il~~a·.:.y. ~teDC::~6~·~·~éd;C:o~'~iríir-gi~a para el 
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tratamiento.de iOS daftos sufridos. 

, '.:'."' .~-~ 

La .Ley ~Fe'der~-i del Trabajó,. ·por· razones de doctrina social 

mAs q¿~· .~b~::.·.i.~',t~~é-~ .h·idüstríal de producc:ión, establece como 

obligª#i~n~·-'P~~~~~~·~_i ,en·;_sus -~rt1culos. :504 y 505, la. obligac:i6n ·de 

otorg~r: S:e,!"Vi_c:;ios:~médicos a sus trabajadores bajo la ,.forma 

siguiente:.' 
--: •. .,_-. - ·: :~c-

A) · Existe¡:,ci·~·-- d~~. _t?~t~·ql:lin~~s - c:;on '_medicafnentOs -de~: urg~b",~-~a, _-
--material ·de_ cúrac:ión -~----ins·t-rUm_e!_ñ.t.a1 'Par_a_" p;;-..·i~e~~s-- ~1.ixilios / 

8) cuando el número· de -- trabajadores es superior ;~1ool;Y_c'me~cJr 
de 300-~ l',~;<e~i:st~~ci~ -de"·Ltn .puesto -de socorr,~-'-- -~\8~~f6°::¡;i~1:":'.6:ro?~~ 
centra· .. de· .. trab'aj 6': :;~~~ ~~:.(~ -·,..;di-; 

::t~:,:'.·-:::) .. ~:;: . 
C> CLtando el número de t:rabajadores es" mayor'.;-: de ·:.:·:300·~: la 

e::istenc:ia de un sanatorio o en.fermeri_~ 
e::c:lusiva de riesgos profesionales. 

V.7.1. botiquines, puestos de socorro y 

A> Se da el no.mbre de botiquines de emergencia· al c:onjUnto de 

medicamentos, material de curación e instrumental'. médico 

quirúrgico que debe ser empleado para proporcionar la p~imera 

curación de urgencia de un accidentado. 

Tomando en cuenta que la primera curación de urgencia debe 

disminuir las proporcionas del riesgo, los botiquines· deberán 

estar dotados con los elementos necesarios para cumplir con. su 

cometido, de acuerdo con la frecuencia de los riesgos inherentes 

al trabajo que de':.'empef'ia. Esto qLtiP.re decir quP. no es posible 

ust3.b!ecer bctl.qLtJ.nE.'s ~tandar·d para todas laG i11dustri1:1s; 

cu~nca mAs se podra !v1.cer un bot1qL1in tipo para la rama 

i.ndustrial a que pertene:-ca l.:\ empresa. 
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Est,os bot.iquines deben est.ar excent..os de polvo y permanecer 

limpios ·t.odo el t.iempo Una vez al mes. el mat.erial de curación 

y equipo debe Rer minucio:i:;amen'Le rev.tsar:lo. D~spues de que se 

ut.iliza ali;ún medicament.o. ést.e deber a reemplazado 

inmediat..amont..e. Todos los reciptent.es deben est..ar clarament.e 

et.iquet.ados y cuando sea posible, especif"lcar uso y aplicación 

del mismo. 

Una 6 mas personas. dependiendo del t.amaño de la plant.a, 

deberá ser ent.renada en met.odos de reanbnaclón, siendo la causa 

ya sea :descar¡;:a eléct.rtca, at..mosf"era gaseosa. ahor;amient.o 6 por 

sof"ocaci6n. 

8) Cuando el número de t..rabajadoros es superior a 100 y menor 

do 300. La ley obli¡;:a la exist.encia de un puest.o de soc;orro 

dent.ro del cent.ro de t..rabajo. Las consideraciones que surr;:en son 

en el sent.ido de que el puest.o de socorro cuent.e con t.odos los 

element.os necesarios para cumplir su comet.ido: local apropiado, 

mesa de curaciones, mesa de operaciones, muebles, mat.erial de 

curación. inst.rument.al quirúrr;ico. bot.lquin rarmacéut.ico y 

personal médico compet.ent.e. 

Un accident.e del t.rabajo puede presont.arse en f"orma súblt.a; 

por lo que el personal médlr.:o que lo at.ionde no pueda permanecer 

durant.e t.odo el t.iempo de la jornada de t.rahajo, es por ello que .·, 
debera est.ablecerse un servicio perrnanet.e de en:f"ermer.as con 

habit.aciones propias dent.ro del cent.ro de t.rabajo para que no lo 

abandonen durant.e las jornadas de labor; por su part.e, el médico 

médicos deberán proporcionar t.odos los inf"ormes necesarios 

para su rápida localización. 

e> Cuando el número de t.rabajadores es superior a 300, la Ley 

Federal del Trabajo oblica la exist.encia de enfermeria o 

sanat.orio para poder at.ender los riesgos prof'esionales. Puede 



estar situ.:\da dentro del· propio_ centro de t .. rabajo o en sus 

cercanias, ~de ;tal manera, que la transpOrt¿ú:.iór:r~, ·-,de - los 

~~cide~\~d,;-~··\'.~.· ~~ec-·tadc:)~ se Maga en ~orma · "°~xpe~·-1-f~ ;: M "Sin .. ··que -

ésta trarisportaciÓn .agrave 'visiblement'e su e~t.·~·d~··:·de ··sa1~ci 
:~; -~ ~-~::. ;~.;;;~_: :~:~ ·, 

--.: ·: - - -- ,-
--"'"'" ·-

Se ·ha establecido que los examenes médicos perio~ic~~:~ _ ~ntre 
los _·trabajadores e>;puestos a riesgos del trabajo; deben 

realizarse cada, dos, cuatro, seis, doce o veinticuatro meses, 

segOn el tipo de empresa riesgosa de que se trate y segOn el 

trabajo especifico que desempenan los laborantes. 

!I, B, a.auolo. •• le pu•d• Qlendor a. li.empo. 

La labor del <::.ervicia médico de una empresa influye 

directamente en los resultados obten idos por la organización. de 

seguridad. 8!. C.l':.nstde1-amos esencial 1;;. variacié.n d~l indice de 

frecuencia para medir la labor de la seguridad, observamos que 

segl'.'Jn el mayor interés del servicio médico para tratar a los 

~ccidentados- se puede disminui~ el nümero de bajas, con el 

consiguiente desc~nso del indice de frecuencia y aumento del 
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prest.it;io de los responsables de la seguridad. 

Los punt.os f"undament.ales en los que el servicio médico y Ja 

seit;uridad, han de t.raba.far est.rechament.e unidos para reducir el 

número de accident.es y enfermedades prof'esionales en una empresa 

son: 

1)el servicio médico colabora en la disminución de accident.es 

mediant.e la selP.cción del personal, colocando a ca.da persona en 

puest.os de t.rabajo más adecuado a sus apt.it.udes. 

2>1a posible Cormación de enCermedades prof"estonales ha de ser 

det..erminada por el servicio médico, que comunicará a se¡:uridad 

el lur;ar en que se puede producir la enf"ermedad;. de est.a f"orma 

se podrán adopt.ar las medidas de orden t.écnlco necesarias para 

evit.ar la apartciónde la misma. 

3)las normas: hi(";iénico-prevent.ivas de acctdent..es, que debén 

conocer t.odos los t.rabajadores, ºhan de 

conjunt.a por el servicio méctlc":o v se~•t?"MarJ. 

elaboradas da f'orma 

V.B. ILUMINl\CION. 

El t.rab.:.Jo l"e4uic1·ü bu<0:ud luz. Raquistt.o indispensable para 

que el t..rabajador de~arroHe al máximo sus act.ividades. 

Hoy en dla no seria posiblE' la producción en serie si no se 

t.uviesen medios de iluminación que prolongarán art.if'icJalment.e 

las horas de luz solar., fin de que las labores que 

desarrollasén 

calidad. 

disminuyesén, t.ant.o en cant.idad en 

Ex:ist.e iluminación nat.ural y art.ificial. La nat.ural la 

que brinda el sol, t.ant..o que la art..if'icial la 

procurada por el hombre mismo. 



Un.a buen.a Iluminación prot.et:e, sobre t.odo, e.l s:ent.ido de la 

vtst.a, ya una Uuminar.fón incorrect.a puede t.ener 

consecuencias nec-at..t·o1as en la udsma., a.'Sl como t.ambién aíect.ará 

t.arde o t..emprano las operaciones indust.riales en s:J 

Los proposit.os de la se¡;urJdad requiP.r-én de una iluminación 

adecuada de acuer-do con el t..rabajo que se desarrolla, sin 

perder de vtst.a Ja salud f'istca del t.rabajador. Cualquiera que 

el sist.ema de ih.unlnactón que ut.Ut:z.:& en ol Lrabajo, 

prertriendo desde lue(:o el stst.ema de iluminación nat.ural, deben 

llenarse Jos requistt.os que se mencionan a cont.tnuactón: 

A> Los rayos luminosos no deben llec-a.r 

f""orma ref'lejada a los: órr;anos de visión. 

f"orma direct..a ni en 

8) La luz debe ser dl.í'usa. 

C> La iluminación debe ser unifor-me en el campl) de t.r-abajo. 

D> La iluminación será siempre c.ant.tdad su.f'ictent.e y 

necesaria. 

V.9. MATERIAS PRIMAS. 

Se ha dicho que las bases de la hit;iene y set;uridad 

indust..:riaJ para su est.r-uct.uración, est..án represent.adas por Jos 

locales de t.rabajo o sea el ambient.e, las mat.erias primas,. Jos 

insumos y los t.rabajadores. Est.os element.os deben sost.ene:rse en 

equilibr-io en f'unción de Ja met.a a que aspiramos: Ja ausencia de 

riesr;o prof"esional hoy llamado daf'lio de t.rabajo. Los insumos 

Cor-man part.e 

consecuent.e1nent.e 

realidad de las mat.erias primas. Est.as 

pueden i:n.f'Juir poderosament.e en los 

t.rabajadores que las manejan o en las personas que consumen Jos 

pl'oduct.os de su t.ransf'ormación. a la post.re las mat.er:ias primas 

f'orman part.e del medio ambient.e. 

97 
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V.9.1. clasificación higiénica. 

Desde· el· puOto de Vista higién·ico·, que eG el que nos , 

ir.teresl3, l·as: materin'ii pr_i.~~~-~ __ f:'~~den 
inofensivas y nocivas. 

en. 

A) Son materias primas inofensivas aquel las_ que no .·~iroducen 

trastornos org6nic::o~func;:ionales en los _ t~~bai~do~:~~--- ·que( LiS 
;·--. ,· -_- __ , •' ._ ' 

manejan. Como ejemplo de el las podemos i::"itar ~<~1-as:;;--~~igUi_eñtes'i 
telas manufacturadas, papel' gomas' hilo, metales- -~-r~~-i~-;~-~~;.· -
granos alimenticios, legumbres, maderas, sal_ de CoC:~~a,-. a~t;;i.t~·s 
vegetales, etcétera. En realidad, la relación ma·t·er1a:S 

- .-···-/ 
inofensivas es sumamente pequería en r~ laciÓn- con ,__._efº-· -F1~~e·ro' .--de 

::te::::e:::ma:a::: i::od::::a:ra::::::: .. aquellas • ~u~;;,;pr~du~L 
::~:~=~no:.,n:::~:i::s 1:: m:::ri::a:;~:::r:: v:t~:~•i:~.f:ed:~ '!~ 
naturaleza intr1nseca.; ,· -.. -· ;_~'::t' '~0§_{ ·--·~•,._. ,:-_.

0

;; "'-'' 

.. -.':,!_~; .... -.· .. '' ·-·:( ;', : ~~- ·:'. . ... ,. '; <"'' 
.. --. _.,_ -~:~- . -·~-- -

1) Acción mec.:'.lnica. Como ejemplo. ~1t~ffi'd~~º}~:i~~-._~f'~i~f1 .. ~ros-';:~-q-~~ '~;se~ 
desprenden de la s1 lice en los <·tr~b~j--~~;:·, ·;ini.rierOS·,. ~>¿;·- ->~~-:: /~á 
elaboraci6n de productos de alfa~ef.f.'"a·~ ·.:¿~-J~~ -·::'dété'r-ftd.:~-.;,nt-ede -:·:1~'1a ·,,· • ·- . '· .. -'.·,••'. ;:_\;~','',_ '"'.<~ ~\e«' '.~.'.. 
silicosis profesional. 

±(~-i~:r-ii~~:~ ,_-,--.-.¿,~; , ,.~-

~:pre::~~::ª:u1:~~ª· c~:~:º:je::::1:tt~t~"~Ef ~~c~f:~t.;~3{~f;:i1?'::··- -- -
provocar intoxicaciones profe~ionalé~~ (':: '..~-:S~i"'f'~_:.~6s /:;.~:. a·r1i:·1 °fna"s,: 

benzoles, mercurio, plomo, arsénicO:~ .e.~c..Y:·· '·:;~::' 

. . . . . ~; ' 

3) Ac:c:16n biológica. Como ejemplo c'i't.em~~ las. ~~terias.'· p!7ima"s · 

de natura le;:a biol6qica donde la nocividad se der'iva· de el las 

mismas 6 de los agentes biológicos que las ac:ompaf'Sa~. Tal sucede 

c:on el manejo de lana,algcdón, pieles' manejo de ganado lanar, 
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equino, caprino, etc. 

La acción nociva de laS ma:teri·as ·primas -~:: .. ~de: .. ic:;>S·-:~~ri~~~-º~. - "º.· 
se limita a.:e1-1.:iS '·m¡~m~~-\"-~.in·~·-· extü~··n'de«-~-: sú' ·,r-.:\rÚO >º tiaa:ta los 

pr~d~1~tq·~· qu~ ~~---~-l~bci·r~,n ._· ... -.!~_1_-.: _:~~-~-~::~d~<~ cOri .>{~-: fabric:aC:ión dé 

colc~C?ne~- ~,_--,~~ ·(gen~:ai:(. iá:, ·el~-b~~a~ió~:· ~d~'_:,:·~~i~~~~fo_s_~:d·~- .·-consumo 

direc~o.-_·a~ -pOblico:·----- --~- -·--;~~~---:~Stt:·-~ ._. ~:;J'' 
~ - - "" - --· -· 

,.·v:·9~·2. "a1Stém~~--- de ,.~e~t~a1TzaCión:~o- º -

A) Para neutralizar la acción mec:.ta.flica d'e lo'~ polyos 'él m·ejor 

sís tema es su producción m.1nima ·o su eliminac.ión -- por si.stemas 

automáticos de aspiración. A no dudar, el meJor sfsté-~á·' c6ntra 

las neumoconiosis es evitar las aspirqciones de polvo, problema 

que se trata en el tema de ventilación. 

B> En el caso de las materias primas que obran por su 

naturaleza qu1mica~ la neutralización de su efecto debe 

referirse a las medidas preventivas que se dicten para su 

manejo. Es a.qui donde la higiene y seguridad indLtstrial se 

anotan un éxito, por lo que la mayor1a de sus consejos 

precisamente sirven para evitar intoxicaciones profesionales. La 

instalación de buenos equipos en las f.t..bricas; el control sobre 

la fuga de gases tóxicos; el uso sistemático de los medios y 

equipos de protección individual; el uso,, sistematice del ba~o 

parcial o total después del maneJo de sustancias tóxicas, etc. 1 

son los mejores procedimientos para disminuir la acción funesta 

de este tipo de materias primas, todo con un fin: sustraer al 

trabajador del ambiente nocivo. 

CJ Por lo que respecta a las materias primas de natura~e~a 

biológica que =ufren -::ii1nple modificación como es el en.so de· las 

conservas alimenticias. deberá proct.tra.rse el examen médico 

sanitaria para que las carnes no representen medios de 
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contaminación infecciosa. o· parasitari.3..'en su manejo; esta medida 

preventiva se ex~iery,de,. por. raZ.Ón ·n'a:tural, .hasta la protección 

del publico consumidor. En -este· iricisc deben considerarse 

~a;r.biitn !o-;¡. prodJctc.s biol~icos medl.:::::inales. 

En el caso de materias primas portadoras de oérmenes o 

parásitos capaces de provocar infecciones o parasitosis 

profesionales, los procesos previos de la fumigación a base de 

vapores o la acción directa de desinfectantes qu1micos, 

eliminarA la presencia de estos gérmenes. La fumigación se 

efectua con el papel y trapos de desperdicio que sirven de 

materia prima a la fabricación de cartón. La acción qui mica 

directa de los desinfectantes se usa en el caso del curtido de 

pieles, pues la introducción previa de la piel en lechadas de 

cal y soluciones de Acido sulf~rico tienen este obJeto, aparte 

del inherente a la transformación. 



LA ERGONOMIA Y SU RELACION CON LA 
SEGURIDAD INDUSTRIAL 

CONCEPTOS DE APLICACION RELACIONADOS 
A LOS PROGRAMAS DE SEGURIOll.D E HIGIENE 

INDUSTRIAL 

CAPITULO VI 
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VI.1 IMPORTANCIA DE ~A ER60NOMIA •• 

La palabr e i~ ,;,111nomia si"gnif~-~a·· ,~itera.1mente: Los 

't~u':1d3.illen tos de .l t,. rttia 'o F.s . una .-Íia'1abr·a que se usa en 

Inglaterra para d~~cribir el estudio de aquello que adapta una 

mé.quina o un proceso a su opef-ador,. Un.~_ -m_~LI:i_ri_~ que .se ha hecho 

pensando en el hombre .. Su objetivo ._es_ ~_re_parar ~l hombre para. 

trabajar en óptima comodidad fisic_~ y~-m~n~al Y"" µara que sus 

sentidos personales sean util i:!ados e~·-··· la. ,mejor forñi:a. 

Debido a su naturaleza, la ergon-om1a es y 

apoyo fundamental en el despertar:-.· de ·una conciencia 

ha sido 

e ambiental;. 
- - - --

De este modo se promueve una ,, e!stab~ec,~~nd~_; 
ventajas practicas en el trabajo. 

Una combinación de las sigu'ientes-d1~c:iP11na~· es, nÍ:!ceSaria 

para comprender y desarrollar pléri~m.;~t;,,;,,¡ ,~~mt. ,;{~~; ,;, ,\ 
Antropometria o anatomia --~.~n-~Íon~::~:-~ .. <-.~ =-~-:i,·~, ;:~;:±~ .. ·;c-fo·c- ' .. ; .. . 1) 

2) 

Antropometria. Estudia' :ie,~:",{~~~J"~s;X~~ff~i,~if'. ·~'üer:po 

=~:::::nica. Estudia la' ~p1lka~r~n;f~~ t~:.·f~~:~:.s. 
<.~~~.~.' : _, :::~ ,, ~s 

,-~":.~:,; -,."~: 

al 

bl 

Fisiologia. -.,·~:{'.,:-:}:· ·:':·'"' 
ambil!_ñ_taf-;Re'a~-1z·á:~.;_e~~-Udi\:1~4.' del------ medío __ al Fisiologia 

ambiente. · '.:·-:_~::- > ,,:- · 
b) Fisiologia del trabajo .Es'tu.~-~~-"-~l .. _~onSumo de e_nergia. 

VI.2.ANTROPOMETRIA. 

La antroponietria es el es'tudio de·· ·.las mediciones humanas 

<formas y dimensiones) i1:'c:.luyendc:>se el a1c:anc:e -de los, 

movimientos as:oc.iados; si~ndo su unidad de medic:iórl,_el ·llamado 

percenti.l. 
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El tamafto del cuerpo humano y los datos a~tropométricos son 

muv importantes en ~l diseftó ·de máquinas. El U$O apropiadc de 

los datos antropométricos eliniina posicJ.on·es desgarbadas d~l 

cuerpo y en consecuencia , un control inexacto. No existen dos 

personas identicas, y el disenador debe dar marguenes de 

fabricación tan amplios como sea posible, desde el punto de 

vista mecanice. Hay variaciones de grupos, y en vista de esto. 

es prudente seleccionar al grupo que permita evit"ar al llamado 

'hombre promedio' ya que solo constituye una minor1a de la 

población. 

El término 'promedio · no es por tanto, utilizado en este 

contexto puesto que establece sólo el percentil 50 del grupo y 

se omiten los percentiles 1)-49 y 51-tOO. 

Es importante que se considere el sexo y la raza cuando se 

dise~a una pieza de equipo. Por ejemplo, los Japoneses c:qmo_ raza 

son mas baJos que la raza de color. El sikh, un conductor 

profesional en la India , estA obligado, por su-religión-,-: a usar 

turbante , y esto aumentarA su altura total, lo cual deber:.. 

tomarse en consideración. 

VI.2.1.antropcmetria aplicada al espacio de trabajo. 

La antropometr~a y los campos de la biomecAnica afines a 

ella tratan de medir las caracteisticas fisicas y las 

funciones del cuerpo, incluidas las dimensiones lineales, peso, 

volumen, tipos de movimiento, etc.; En términos generales, las 

mediciones de las dimensiones del cuerpo son de dos clases,, a 

saber: las dimensiones 

funcionales. 

estructurales 

Oimensiones estructurales del c~erpo. 

y las dimensiones 

Las a1mensiones estructurales del cuerpo registran las 
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cuer~os.~e los en posiciones fijas es U tic as 

estanda~izadas. Debido·: a_ que e~.-;:·1a>·fndust.ria· de M6xic:o se cuenta 

con muy poca Trefert:!n'te a medidas 

~rit~6-p·o~~t~~~~5··; ·, s·e~:~pt·ó · r.t61~ · ·'~) e1~-~-¡ :i.-r-ica~ dichas mectidAs con 
e!st~dici~ ·_re·a·11z~·¿·~~-'\~cí·~;~1~:-_¿~-~-¡~·¡ted·- st~te Public Health Servic:e, 

sobre-·un~-co~iu~-~C ::_-r:;-'eP'f-:~_51:7~~-~-~-~V-~J:de"- 667:2 hombres y muJeres 
-adUifaS·r-. _ _,;:::::..·_"°.,,_ ___ .,:"'-..=----o--~~---~-- =-----..,.e 

En la :-sioJ"i~-n-i.;~ T'igura se 'observan las caracteristicas 
sen~-i ad:.aS ~- -.;:,-

-1]··1-"' .-. ~-= :~ _,,, 
-111 =::." = =-..,_ ---·1 

d. i., Di.ogrGma. de \oa Co.J'GClerl•l~co.a -t.ruclur-olea del cuerpo. 

<rnedi.c\.one• rea.l.izadc.9 con cuerpo• •n po9i.C\.onea ri.Ja.a> 

La siguiente t¿.ola mLiestra date-::. Cle cada :..•.na de laE 

medidas (mas el peso 1 e::presados en porcentaJes de 5 ,51_• y 95. 

li.bro.a Cprunero.s y k1.1.09r~mo• 

l••\.11 ul\.\.mcw cotumno.a>. 

que y 

muj•r••· Bdutlo• 
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Dlmenalone•: pc1lgad1r Dlmen1lone1: cm•• 

Aapecto del cuerpo. Hombret. poretmt* Mu/eres, porcent11/e Hombre~. porcentat- Mu/ere•, (IOt'C'Onf•le .. .. 50 .. .. "" .. 
Altura 63.6 .... 72.8 59.0 .... 67,I 102' 1n ISS 150 150 

Altura aentodo. erguido 33,2 3S,7 38,0 .... 33.4 3S.7 .. .. 97 "' os 
AJtura ..m.do. normal 31,6 34,1 ,. .. 29.B 32,3 34.7 .. 117 113 75 82 

Alturll do la rodllla 10,3 .... 23.4 17.9 10.8 .... .. .. "" .. .. 
Altur11 poplftM .... 17.3 .... 1•.o 15,T 17.5 "" .. .. .. "° Altura del codo en deacanso 7.4 ... .... 7,1 ... .... IQ. •• .. 18 23 

~brazo mldlo •.3 5,7 ... 4,1 ... u " .. 18 ID 14 

Longitud ~llla 21,3 23,3 25,2 .,, .. .. .. .... .. 59 .. .. 57 

• Longitud nalpproptlteo 17,3 19.5 .... 17.0 .... .... .. .. SS .. .. 
10 Anchura de hombro • hombro 13,7 IB.5 .... 12.l 15,t 19,3 35 .. 51 .. .. 
" Anchura de asiento 12.2 1•.o 15.9 12,3 14,3 17,1 31 36 .. 31 .. 
12 ..... 120 168 217 l .. 137 199 58 75 .. 117 82 

Dimension•s funciona le& d•l cuerpo .. 

Las dimensiones funciona.len del cuerpo se toman a partir .de 

las posiciones del cuerpo resultan tes del movimiento. Aunque las 
dimensiones estrt.lcturales del cuepo resultan Otiles para 

determinadas Tinalidades de disef"l'.o, las dimensiones funcionales 

son probablemente, mucho m•s ~tiles para la mayor1a de ios 

problemas del diseno. En la fig. siguiente se ilustra la 

diferencia en cuanto a la aplicación de las ·dimensiones 

estructurale= del cuepo en comparación con las funcionales para· 

el diseno de la cabina de un auto. 

El postulado central sobre el uso de las dimensiones 

funcionales se relaciona con el hecho Cle que,. al r:e_ali-~ár·: 
+unciones f1sic:as, los miembros del-~cúerp_o~d~ un· indiv'iduo· -:.'~é:{" 
operan independienteménte J sino · mAS blEn co~-rdi·n~·do·~-:.·· ·J_::;·~~~ 
eJ emplo, el 1 imite orá.CticC de1·· ~i·c·~í!ce dél 'tir:~z~::-·;,ci·:: .. ~·s íá. mera:· 
consecuencia de la lon'gui tud -·del .bra.zo', · ··pue~'-· ·ta~tJ:i'~n ':;>;e·'s~l tá 
afectad6, en parte. por_.: el mo~i~i:~ntc;>\~~l::· ·t;~~-b~~~·-~ ~- ·'·r::~t~~·i.on 

... 
170 .. 
• 
SS 

45 
28 .. 
63 

53 .. .. .. 
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parcial del· tronco, l~ posible curvatura, de la _f:'!spal~a y la 

funcion que deberla llevar a cabo la mano.· JEsta y _otras 

y d.i·mensión 

base de.las_di~en~~ones estructurales del cuerpo. 

ª'"' d• ld9Pt.cL6n 
• lu dlm.ndonea ntiuc,,._, 

d. a. Uu.tra.ción de la.o 

dlm•n.lone11 .. t.ruclura.l•• 

diferencia.. 

dol 

tunci.oncd•• el cont.e»clo dleen'ode 

apU.caci.ón 

compa.rodaa 

l<> ca.bina 

v•hLculo. La. utili.zCM:i.Ón l"9 dLmenalonee 

lca aeporaci.on•• entre lea 

y lo que l• cLrcundo. m~enlra.. que di.monalonea 

infenta"r 
s'ohré· ·1a 

l<>• 

l"9 

Hendo 

cuerpo 

runci.onale• 

la.o tunclone• operaclon•• 

v1.2.2. superficies de trabajo. 

Dentro de un espacio de trabajo, las consideraciones mAs 

especificas del diseno del Area de trabajo se re+iere a las 

superficie& horizontales (d:i.mt:Znsiones, per-Files, altura, 

etc:.). verticales e inclinadas (dimensiones; posiciones. 

ángulos, etc.). Estas caracteristicas de la situación ~n el 
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trabajo deberían determinarse, preferentem.ente,, ··Sobre , la base. de 

las consideraciones antropométricas deo las.:. personas que 

; ;"::,·,, -i~i·! 
~ :;;!-~¿·. ~~:>.'"-' 

\3~ .. --'.~-"'-:7~.··.-._·_ 
. - .·'"~/:~:· 

habrAn de utilizar las ayudas en cuestión. 

Superficie Horizontal De Trabajo. 

Muchos tipos de actividades manuales se_ ··ci~Sá:f-'¡:.:¿;il-~fl/;·~·~o-b~e' 
super+icies horizontales, tales c:omo _ba-ncc·s·· ·:;i~-e·;..~j-t.A;b~j~", 
pu pi tres, mesas y mostradores de cocina. ·.Bar'-;,·~~,:~: .. pr.;p·u~6;·,,1aS, 
.:..reas normal y maxima basadas en mediciones·~~ de{·-=-_:~üj:e-~C!'S~--o=~:1:t~~-~~~ -
areas se muestran en la siguiente figura. 

cs. 9. Areo. norrna.1. y mC1>Clma. propuealo. por ......... c:m.·. En· 

hortzonla.L.S• rea.lb:a. i:ompo.relCi.Ón la. .. _ ?~o~~~l·~ 

1 > Area normal :Es el Area que puede alcanz~r·s~~-~-~~.,~.l~-:';~·t~'nsiÓn 
del antebrazo, manteniendo la parte. suPeri6·~,, ···de1:·: ~-·~r~~h,: :':'.~~ .:~~U . . -__ -.,~:/··SE: .::?:;:,c>:c:~ posición natural lateral. 

2) Area maaima :Es el Area 

brazo a partir del hombro·. 

que p~ede al~anz~~s~ a1X.:.i\teridér "<el · 

Altura De La Superficie De Trabajo:Sentado-.·: 

El amplio espectro ele tareas realizadas por.:· pe.rsoi:ial 
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sentado ante mesas, pupitres y bancos de trabajo, adem~s de la 

enorme variedad de diferencias individuales excluyen 

evidentemente el que se establezca una altura Onica y universal 

apropiada a tales superficies. Sin embargo, teniendo en cuenta 

la estructura del cuerpo y la biomec.6.nica, uno puede 

manifestarse a favor de una regla que convendria aplicar: que la 

superficie de trabajo (la situación de los instrumentos u 

objetos que deben utilizarse continuamente>, deberían estar a un 

nivel tal que los bra~os pudieran colgar de una forma 

relativamente natural, con una posición relajada del hombro y 

mantenida con el codo, como lo demuestran los estudios de Floyd 

Rober ts.' 

Basándose en las investigaciones efectuadas en Europa, se 

afirma que las al tL1ra m.6.s corrientes se han reducido de hecho de 

unos 76 cm en 1958 a unos 72 cm en 1970. Pero basAndose en datos 

antropométricas propios y de otros investigadores, se define una 

nueva reducción de la altura efe los pupitres hasta 68.5 cm. Si.n 

embargo, se insiste en que deberian fabricarse pupitres de 

alturas ajustables entre los 58 y 76 cm. 

No obstante, la superficie de trabajo que resul tarla má.s 

apropiada en general esta mLty relacionada,en cuanto a altura,c:on 

la del asiento, espesor de la superficie y grosor del muslo, de 

acuerdo con la figura numero 5. Las combinaciones de variables 

hacen prá.cticamente imposible el. disenar una super-ficie de 

trabajo fija y una disposición del asiento que fueran 

perfectamente amoldables a todas las personas de todos los 

tamaftos. Por lo tanto, sempre que sea posible, deber1an prevers~ 

algunas caracter1sticas ajustables, tales como la altura del 

asiento, la posición del pie <mediante el uso de algo para 

descansar el pie). o la altura de la superficie de ti-abajo. 

1
FLOYD, 'W. F ROBERTS. ANATONlCAL AND AL AND PHYSJ:OLOOlCAL 

PRlNCIPLES J:N CHAJ:R AND TABLE DESJ:ON. 



109 

--
1 

...... .. ,._.. 

l 
o. 4. En \.a. t&..guro. 

relocion 1- 9U~rllc\..e• de lraba.Jo o.t ••\.ar ••nl.odotSe 

pn...i..ncs. dar guLa. •\. grali..co ptU"G. cucü.qul•r i.ndi.v\.duo 

que \enga. la. n.ce•i.dad de rnGnt•n•r ••to. poaiclón • 

Altura da suparficie de trabajo iAl estar de pie. 

Para 1..tna tarea que debe real.L;::arse de pie, la superficie de 

trabajo normalmente debe de estar un poco por debajo de la 

altura del codo ; de acuerdo con Barnes de 5 a 10 cm.por debajo 

del codo para montajes con luz artificial o 

manipulación semeJantes. 

tareas de 

De acuerdo con las investigaciones realizadas porAyoub2,, 

que nos indica que dependiendo de la naturaleza de la actividad 

esta influira sobre la altura deseable de la superficie de 

trabajo. 

Aunque muchas alturas de 'superficies de trabajo no se 
1 

2
EANEST .J. MC cormi.c)c. • EROONONIA. 
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pres'Lan a reajust.as de alt.1Jra, siempre hay sist.emas y maneras de 

prest.ar ayuda las personas, como la selección de 6 

con::-t.rucr:i6n de ayvrJ.ag 9ara individuos <como most.radores, 

banquet.as de t.rabajo, 

los bancos y d& 

et.e.>. Colocar Lacos sobre las 

las mesas, f"abricar pat.as 

pat.as de 

ajust.ables 

mecánicament.e o t.ener a mano plat.af"ormas bajas para la.e;; 

personas que t.en~an que t.rabajar de pie. 

VI.3. FISIOLOOIA. 

La :fislolor;ia relaciona las condiciones ambi~nLales 

y ef"ect.os sobre el operador y la máquina, ya que ést.os 

t.ienen una relación complement.aria, puest.o que uno requiere del 

ot.ro para desempefiar sat.is:Cact.oriament.e una f'unc16n. Hay clert.as 

t.areas que el hombre puede hacer mejor manualment.e y ot.ras con 

las maquinas. 

Los cinco sent.idos del hombre menudo est..an muy 

desarrollados y en general son más eCicient.es que los aparat.os 

sensores mecánicos. El objet.ivo siempre debe ser el Cacillt..ar la 

recepción 6pt.ima por part.o del operador con un proceso eCicent.e, 

y de descubrirse una condición f"isica 

est.e Clujo, debe eliminarse o reducirse. 

o ment.al que int.errumpe 

Los f"act.ores que int.er1•umpen el flujo son: 

a) Dof'"ect.os de diseflo que provocan incapacidad f"lsica para 

alean.zar los cent.roles. 

A menudo hay f"all.as en la est.andarizaci6n de cent.roles. que 

incert.idumbre y corúusion al operador . 

b> Dif"icult..o.d.as &n ti>l manejo y· r:o~t.roJ, se deben al . desarrollo • 

de mayor esf"uorzo f"isico . 

e> Mala present.ación y dist.ribución de imagenes o punt.os ciegos, 

como pueda ocurrir con un vehlculo que t.enga post.es amplios o 
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espejos ret.rovlsores mal colocados. 

d> Fact.ores ambiont.aJes que arect.an al operador,como ruido, 

calor, f"rio, humos y cases. La incomodidad, el dolor de cabeza 

y la Cat.ic;a, son ef'ect.os Crecuent.es que causan la consecuent.e 

pérdida de ef"iclencia. 

Deben hacerse t.odos los escuerzos para asegurar que las 

pant.all.a.s y carát.ulas sean claras y posit.lvas; el color 

cont.ribuye a que se dist.lngan f"acilment.e. 

Vl.3.1. RUIDO Y VIBRACIONES. 

Tant.o los ruidos est.rldent.es como los mom6t.onos, f"at.igan al 

obrero; ruidos int..ermit.ent.es y con;;=t.ant.es t.ienden t.amblén a 

excit.ar emocionalment..e al t.rabajador,. produciendo inquiet.ud y 

dif"icult.ando el t..rabajo de precisión. 

Pleit.os. querellas y et.ras cosas semejant.es ent.re obreros, 

pueden ser at.ribuidas con f"recuencia a ruidos pert.urbadores. Se 

ha probado, por mertio de Üt.est.si.i, que ~os sonidos irrit..ant.es 

aceleran el pulso, elevando la presión art.erial, y .«Un llei:an a 

pert..urbar el rit.mo Ca%-diaco. 

Para soport.ar el ef"ect..o del ruido, el sist.ema nervioso del 

cuerpo se fat.ic;a, llec;-ando a producir est..ados de neurast.énia. 

Se considera qtJe la t=txposici.ñn a nivelP.c: rle ruido c:ont..lnun 1tP. 

on dbt 11.) ,.·l •':"::-> 1J1l niv•.~I ÜP- ul~rmJ. que no deberia superarse. 

Evaluación de problemas de ruido. 

A f"in de evaluar el ries~o 

t.ipos de tnf"ormación: 

del ruido, se requieren t.res 

a) Niveles de ruido de una plant.a y maquinaria 

b) El modelo de exposición de t..odas las personas af"ect.adas por 



el ruido. 

e) Cantidad de persu1 L-\'- que se 

nivel.es .. de .. eHpos.1 L.Lón. 
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e Es·t~· Í·n-.formacióñ p~ede usarse para· evalua( e.l g,rado_ :de' ruido 

·en varias p~r.t.e~ .de. una ·fAb.rica,. para seleccionar las· medidas 

apr:-opiadas para _ contr6larlo y para evaluar:-= la ··inversión del 

Lo-importante es que los niveles de ruido deben de estar 

ac~mpal'1ado·s-. de suficiente información para ideritificar la fuente 

de ruido. El nivel de sonido continuo equivalente~ -por otra 

par:-te, r:-elacion.a la exposición de las personas .. - Una: sola fuente 

de
0
ruido puede ser causa de la exposición de ruido de muchas 

personas, cada una de ellas con un patrón diferente de 

exposición. Para mantener los registros se requiere reflejar 

estos factores por separado y con suficientes detalles para 

varios c~lculos que se hayarl de hacer. Estos registros 

encuentran detallados en el •anual de seguridad
8 

OREJERAS 

En la practica,- la ~e1E!~Ci~.~:-de las orejeras consiste en 

elegir entre oreJeras de varias c~ases .y modelos de insertos en 

el oido. Al hacer, 1.a· eleC:ción, el asesor· de seguridad e higl.ene 

necesita coilsid°e~ar.-}'?~·::~a~tOre~ acÓsticOs y los no acOsticos. 

En circuns'tancias \~spe.~iá:(~s, · las orejeras tienen otros 

objetivos. ·Por ej_emp-10, 'en Una compétencia de tiro las pui:den 

utilizar· los ti:radores para ~evitar el nerviosismo que producen 

3
vt:LLAW HANDLEY. M. B., MANUAL DE LA SEOURIDAD INDUSTRIAL. 
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el ruido de ot.ras armas. Los soldadores usan orejeras pa~a. 

prot.t~jer sus otdos de chispas que puedE.n -p~~voOli- --·de· ·las pt9zas 

que est..an soldando. ·;~,>->~->:>-:-·: )-.>>:~~ <.;~,_;_, -:-o 

Se sabe desdo hace t.iompo ~u J~-,- ~~~~!~~~~~'\~·~i-'.b~j-~~c:Íari·· Jas: 

orejeras depende de su at.enuaciÓn:·-.. Exi-~t.e<;,.:..,."·~-\C.iic[o~;/d~ '.-~fgu~--
import.nncia. 

orejeras. 

que es el porce-nt.aje 
.·· '.",·' .... ,_"".•; -.·,··· ·.· .. - , -. 

-~e t.~émpo :·.:qu_~ -~;~~~:~_,{i~~~~~:iª~ · 
-;··:/- _·_:.'~;~--- :_-~~--~~~-

Dt"' acuerdt.• con ELSE 1 
para los 

encont..rarse nrajeras con .~t..enuactón 

avit..an los ruidos. Con est.o, 

prot..ección en dbCA> pot' medio de Jas 

por modio de est..a O"J>resión. 

Prot..ecctón rnaxima 

usan)) 

En circunst.ancias 

-J;-.n~s;-~~~"~J~~c;¡~c-~í~~f1~ci,~í~~~-- · 
inrl'nú .. a} .,- éSt:O:'. 'es.:, :~~qu~ ~: 
most.ró·- ::·:~~_'if~~·4t~: m~~ln~~--~-
oi-e~;~-F~~~~~; _,~¡~üiát.S~

-·_: --·· ,- _.-' -~:,;:':~~~-- ~~::-· ~-~!/·_---:.:: 
,del. f,-~~~~ .c··-,~U1!'~<· ;se 

espera que las or1::• joras provean un.:t prot.ec:ción ·de ·unos 20 

dbCA> mas; debo- prest.ar se at.enctón la comodidad y 

acept.abilidad do las orejeras. porque est..o inf"luirá la 

ext.ensión v uso ent..re las personas que deban usarlas. 

El porcont..aje de t.tempo de uso eJ primer f'act.or que dobe 

considerarse en l;.11 elección de las orejeras. El sec-undn as la 

at.enuacl ón quo puede esperarse de las o:re jeras queo 

sumtnist..ran. L"11 inf"ormacJf"Jn mtt.s tmporl.ant.o es Ja red,1ccion 

dh<A> que , en t.eor1a. pueden proviHer la."i: orejeras . 

..•. La sic;uient.P r;rat'i e.a 

describe Ja prot.er;ción audit.iva. 

muesf.pa ~• comport..01mit?nt.o que 

1
wn.t.IAM HANDe;l.Y,. M"NUAI. ni,: SF:r.JURU.11\h INnUSl'HIAL. 
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IOO n-o '°'° no 11.. n11 "" .... 

Porcentaje de t'-mpo ~ 

c:s.:s. De loe dcit.o• de La gráfica. pued. deducir•• qu• la. 

prot.eccLÓn duro.nle permLle 

máe de 9 db <A> de prot.ecci.On. Lmpllca.cLÓn ea qu• 

punlo que orajaral!I que o.cúslico.mente 

•xcalenle•~ •i loe quo la.a lo ha.con durante mucho 

tiempo de axpoaici.Ón. Puede daduc1.rse también qu•~ cuando 

utlli.cen por mA• dol d&l tiempo do expoaicLÓn,lG máxi.ma 

prolecci.ón que puodo lograrse de 30 db<A>,o.un cuando lo.a 

orejarcis puedan tener una a.tenua.cLÓn que exceda. eale catculo. 

VI.3.2. la iluminación en relación con la sec;uridad. 

Un buen alumbrado es aquel quo promueve Ja sec;uridad 

el t.rabajo espectf"ico del personal y las condiciones 

generales de la vida moderna. En consecuencia, el alumbrado 

adecuado debe mant.enerse a la vanc;uardia de t..odo adeJant.o que 

se realiza en la indust.rJa, y que yaya enf"ocado 

'iriC:remetnt..o de la ef"iciencia y la ·product..lviJad .. 

hacia el 

Hay evidencias para c1·0-er que el alumln ... ado deCicient.e ha 

cont.ribuido 

accident.es, como 

C'orma direct..a indirect...a, 

caldas, las que ser; un 

que ocurran 

las est..adist.icas 
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const.it..uyen un alt.o porcent.aje en las clas1Cicaci6n de 

accitlent..es incapaclt.ant ... es, y aun Cat.a.Ies. Ya que r:ran ' número de 

acchJe1·.t.&s en f;<Ctna-:-a.J 1!."'0 t!ebE-n a la Calt..A de obsttT"vac16n, por 

part.e del personal, de las reC'las de seguridad est...ablecidas en 

los cent.ros de t.rabajo. 

llumtnaclón def"iciunt.e. 

Debido a Ja obscuridad. con Crecuenci~ quedan ocult.os los 

ries'11:os; una semioscuridad t.ampoco mejor-a las condiciones de 

t.rabajo. Est.o podr!a ocasionar una mala tnt..erpret..aclón de 

inCormación que se da at.ravés de medios visuales, ya que la 

colocación,, conrtcuración y movlmient.o de los objet..os pueden 

ser mot.ivo de equivocaciones si no se t..iene el alumbrado 

necesario para llevar a cabo act..ividaéles normales. 

Sombras.. 

Las sombras se producen al haber demasiada separación 

ent.re lámparas en relación con su alt.ura. o bien si est.án mal 

colocadas. A menos que haya obst.rucciones voluminosas se 

requiere, obvtan.ent.e,, t.omar ctert.as precauciones,, y las sombras 

no t.endrán import.ancta si la relación espaclo-alt.ura de las 

lámparas no excedieran 

f"abricant.es,, que es ent.re 

lámpara quo se u:se. 

ul 

Deslumbra:miont.o Incapaci t.ant.e. 

máximo recomendado por los 

1/2:1 y t:t,, secún el t.tpo de 

Es el eCect.o paraJizant.e de la vtst.a ortcinado por la Juz 

dE" lámparas resplandecient.os, al descubiert.o, . y eriCocadas 

dtrect.ament..e a los ojos. Est.e de$lumb:-amtent.o casi nunca 

expet·iment..a en el int..erior de lugares de t.rabajo debido a que la 

mayorla de las lámparas resplandecient.es, de f'ilament.o y vapor 

de mercurio est..an por lo general cubtert.a.....: parciaJ..ment.e con una 

pant.alla, o por al~ún ot~ro dlf"usor. 
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De:s:lumbramiont.o Molest.o. 

Est.e causado principalment.e por el cont.rast.e excesivo 

do brill.3.nt.e5' '9:?t .. re 1.~n -:-br-t.o y su .ro.-.do:o y .es consecuencia 

comOn de un alumbrado mal planeado. Puest.o que el 

deslumbramtenf;o molest.o no produce, por- lo cenera!. reacción 

adversa inmedlat.a, puede pasar desapercibido; sin 

embargo,despues de ciert.o t.lempo se vuelve molest.o, puede cansar 

la vist.a, causar dolor de cabeza y f'"at..iga; est-o a su vez puede 

ser la causa de un accident.e. En una J..nst.alación ya exist.ent.e, 

en la que se produce deslUJTlbramient.o molest.o,deben t.omarse 

medidas para remediarlo. 

Deslunabramlent.o Ref"let jant.o. 

Est.e se debe la ref'lexión de f"uent.es lwntnosas 

superf"lcles de t.rabajo muy pálidas o mojadas como el vidrio o 

el met.al plat.eado. Hast.a el ~est.ello más Uc;ero puede oscurecer 

del t.odo las áreas que encuent.ran det.r-As de Wl objet.o 

luminoso, pues donde haya problemas de est.a nat.ur:::th=:•za, hay que 

t.E"ner cuidado en usar ya sea .fuent.es de baja luminosidad o 

arreglar la conf'iguración del alumbrado, de t.al modo que haya 

luminosidad en a.reas hacia las que se enfoque la vist.a o ambas 

<Se evit..arlan problemas no usando, 

mat.eriales br-illant..es; va.le 1.m pena hacer not.ar 

lo posible, 

que, como 

ejemplo, los micromet.ros modernos t.ienen .superCicie de acabado 

mat.e. 

llund.nación adecuada. 

Una buena y adecuada int.a.lación de alumbrado no 

improvisa ni se hace en f"orma. accident..al o . casual, sino que 

requiere de una sólida planeación, obviament.e, unas direct..ric;es 

simples pero claras y conf"fables son ~e c:ran ayuda para et 

comerciant.e o indust..rial, las cuales se obt..ienen de or~antsmos 

especializados en int..alaciones eléct..ricas o de Cabricant..es de 
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lámparas y equipo para alumbrado. Est.os orcanismos est.an 

dispuest.os a proporcionar asesorla t.écnica para la preparación 

de proyect.os, ya sea para inst.3.1.acionos ya extst.ent.es, o 

f"ut.uras. 

Se recomiendan revisar los sit;uient.es aspect.,os para iniciar 

verictcaclones. 

t.- Est.en debidament.e prot.er;idas las lámparas. 

2. suf"ic:l.ent.e alumbracf.r> hacia el t.Eteho. 

3.- bien alumbradas las paredes. 

4.- la decoración como complement.o del alumbrado 

B.- luminosidad ref'Jejant.e en las superCicles de t.ra.bajo. 

6.- rincones oscuros o sombras engaf\osas, en los pasillos 

u et.ros lut:ares. 

7.- Que ca.nt.idad de alumbrado se pierde 

vent.ana.s. 

9.- Est.on limpias las lámparas y 

buenas condiciones. 

t.r-avés de las 

accesorios, y en 

VI.3.3. condiciones at.mosf"'uricas. 

Los f'act.ores import..ant.es a constderaJ" son aqueUos qu& 

cent.rolan la pérdida del calor en la suporf"icie de la piel. y 

ést.a pér-dida proporcJonal dependerá de Ja inrluencia combinada 

de t.r-es dist.int.o.s: fact.or-es at..mosf"ér-icos que son: t.empe.rat..ura, 

humedad y el movimient.o del aire. 

SI las condiciones ambient.ales .son t.ales que las C'uent.es 

de calor exceden Ja pérdida del mismo. ent.onces Ja t.emperat.ura 

del cuerpo sube, la pe1•.sona sjent..e calor y en conse~uencia, 

aquella se vuelve incómoda; de modo cont.rarJo, si la perdida de 

calor- excede la í"uent.e del mismo 1 la persona sent.irá f"rlo. 

Todos los ediC'icio.s: necesit.an de ciert.o .sist.ema de 

vent.Uación par-a eliminai-- uno o más de lo siguient.e: 
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Radiación Solar. 
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El calor solar t.ransrnit.ido a t.ravés de vent.anas, paredes y 

t.echos. ocasiona el aument.o de la t.emperat.ura en los lnt.eriores. 

La cant..idad de calor absorbido por las diversas 

superf"icies del edif'lcio varia de acuerdo con el calor de las 

mismas; por ejemplo, super:ficies oscuras podrán absorber más 

calor que las superf"icies que han sido pint..adas con colores 

claros. El f"lujo del calor a t.ravés do las paredes y t..echos 

depende de su conformación y de su espesor; el vidrio es 

t.ransparent.e, de t.al manera quo t.oda su int..ensidad pase al 

int.erior casi inst..ant.aneament.e. Hast.a 950 w pasaran a t..ravés de 

cada met.ro cuadrado de superf"icie de vidrio en el t.echo de un 

edif"icio, debido a.1 radiación solar. 

Una buena vent.Uación implica abast.ecimient.o de aire, el 

remover cont.amin.ant..es, calor, y movtmient.os cambios de 

aire para ref":rescar el amblent..e cont..rarest..ando incomodidades 

debidas humedad. 

Para est.im.ar debidament.e la vont..ilación y cambios de aire 

nece:s:arios, deben de considerarse los sic;ulent..es f'act.ores: el 

t.amaflo del iui;ar edif"icio, numero de ocupant.es y sus 

act.ividadeS, vent.ajas t.érmicas obt.enidas del equipo inst.alado, 

radiación del calor y variación de t..emperat.ura. 

El grado de vent.ilación puede ser calculado con la ayuda 

de ost.os f"act.ores, los cuales a veces son innecesarios. En 
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algunos casos bast.a seguir est.ándares de volumen de aire 

renovado en edif"iclos, f"abrlcas, bodecas y ot.t•o:s lugar-es en los 

que el proceso no ortr;ine emanaciones, calor o humedad. Mucha 

gent.e piensa t..érminos de cambios de aire por hora sln 

considerar la alt.ura del edif'icio; est.o conduce mediciones 

vagas, pues-Lo que el volumen de vent.ilación en cada lucar varia 

de acuerdo con 1a alt.ura del núsmo. Al usarse unidades de cambio 

de aire en los cálculos deben darse marc;enes para la alt..ura del 

recint.o que se tnt.ent.a vent.il.ar. 

El :subest.lmar los requerlmient..os de vent.ilaci6n podrla t..ener 

serias repercusiones, independient.ement.e de si;:nlf'icar 

incomodidades para los t.rabajadores. Los humos corrosivos 

encerrados dent..ro del edif'iclo, at.acarán_ indudablemnt.e su 

est.ruct.ura, con result.ados desast.rosos. 

VJ.3.4, espacios de t.rahajo. 

En lo que se ref'lere a Ja disposición del lugar de t.rabajo 

deberá hacerse hincapié la necesidad de aislar las 

operacio·.as qua supongan peli~ro o molest.ias ~raves. 

De posible los locales de t.rabajo deberian const..ruirse 

sobre el nivel del suelo y est..ar dot.ados de vent.a.nas con una 

superf'lcie t..ot.al que no sea inf"erior al 17% de la super:ficie del 

piso; los t.echos no deberían est.ar a monos de 3 met.ros de 

alt.ura, y cada t.rabajador deberla disponer , como minimo, de 10 

mot.ros cubtcos de aire. 

Para prevenir 

deberla disponer de 

cont.ra los accident.est cada t.rabajador 

mlnimo suf1cient.e de super:ficie libre,. y 

t.odo caso de 2 met..ros cuadrados. 

l.as: parE"cies: y los t.echos deberian t..enE"r un acabado que 

impida la acumulación de suciedad, evit.e la absorción de húmedad 

y de ser necesario, reduzca la t.rans:misión del ruido• el 
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paviment.o deberia ser del t.ipo resbaladizo, que no suelt.e polvo 

y sea f"acil de limpiar en caso necesario, deberla poseer buenas 

caract..erlst.icas de aisl.amlent.o t.érmico y eléct.rlco. 

Los pasillos deberlan de ser suf'icient.ement.e anchos para 

que, de ser precisoª los veh1culos y los t.rabajadores puedr.n 

circular stmult.á.nement.e durant.e las horas de arluencia (horas 

de la comida y salida) y se pueda proceder 

evacuación en caso de emergencia.. 

una rápida 
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VII.! CAPACITACION •• 

La finalidad de la capacitación_ es· prOporcionar un método 

q•..ie determjne los requisitos de'._enireni\miento de personal para 

saber t:omo prot:~der ~n_ case de .alg(m siniestro!t determinando lo -

medios apropiados para transmitir la información de seguridad, 

ademAs de poder discutir los planes y procedimientos e~istentes 

de segur id ad. 

Por qué un Plan ? • Un entrenamiento inicial y continLtado ~ 

basado en un programa escrito de seguridad, es esencial para 

quienes deseen proporcionar seguridad sus empleados. El 

principal propósito de un plan de seguridad, es la protección de 

la vida humana, la evacuación de cualquier Area que se vea 

comprometida en una situación de emergencia debe iniciarse 

inmediatamente. El método y dirección de la evacuación deben 

ser regidos por la constrLtcción del edificio y la localización 

de las salidas de emergencia.·· 

7. t. • La. ca.po.ci.la.ci on a.yudo. pa.ro. evi.la.r a.ccldonlea 

ri.oegoa do lro.ba.jo d•nlro do la. ampr•aa.. 
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VII .2 CREACION Dl(BRIBADAS. 

' ' En' -las ... -Fábricas peque"'as y especialmente en las fAbricas 

gr.!nde_s·, ~cnviene _tener grupos adies-trados o brigadas, a fln de 

que maneje~ los equipos necesar~os ,Y ademA.s de que se hagan 

cargo de situaciones de peligro como pueden ser los . incendios·, 

sismos o el requerimiento de primeros au:<ilios .... 

Estas brigadas deben tener una disc::ipliOa .. _-_rig_i~C'.l,_ 

bien entrenados en cuanto- a la forma del empleo de y 

además conocer muy ampliamente los p·~incipios -fundamentales para 

actuar en casos de peligro. 

Para obtener buenos resul~ados, c~da uno de ellos deber~ 

tener asignada una tarea determinada, esto coñ el fin de que al 

presentarse una situación de peligro cada miembro de las 

brigadas se conduzca a la zona que le corresponda. 

VII.2.1 croanizaci6n v funcionamiento de las brioadas. 

Se tiene que pensar en organizar la brigada, aunque al 

hacerlo, la brigada quede constituida con todo el personal. La 

organización clásica de una brigada sera como sigue: 

PERSONAL 

AUXILIAR 

GEl'lERA'-· 

JEFE DE BRIGADA 

SUBJEFE DE BRIGADA POR TURNO 

PERSONAL 

PARA EL 

RESCATE 

Y PRIMEROS 

AUXILIOS. 

PERSONAL 

PARA EL 

MANE.TO DE 

EQUIPO DE 

EXTINGUIDORES. 

PERSONAL 

PARA.EL 

MANEJO DE 

EQUIPO DE 

HIDRANTE. 
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Est.a organización se adapt..ara seg(ln Las necesidades de cada 

empresa. El jef"e de la brJgad.a.J' preCerent..ement.e será el 

encargado de seguridad 6 a.lr;una persona especialment.a ent.renada 

para ello. 

Los subjefes,. uno en cada t.urno de t.rabajo,. se escocaran 

ent.re supervisores,. cuya caract.erist.tca principal será la de que 

t.engan don de mando. 

Las personas que .Carmen part.e de los dif"erent..es grupos 

señalados en el cuadro,. se esco~ran ent.re el personal más 

cumplido y responsable; si se t.rabajan t.urnos, habrá brJr;adas 

para cada t.urno. Todo est.e personal de los grupos especiales, 

debe cent.ar con el equipo adecuado para el desarrollo de su 

labor¡ t.uberias, cables, equipo de prot.ección personal, carcas 

de ext.in€uidores, carros para t.ransport.e, camillas. escaleras y 

t.odo el 

part.icular. 

equipo especial ·auxiliar para cada 

Personal Auxiliar GeneraL 

Su f"uncionamient.o seri:t. el stguient.e: 

empresa 

t> Font.anero. plomero 6 t.ubero que se encarbue de mant.ener las 

lineas de abast.ecimient.o da ac-ua servicio. 

2> Mecánico. est.ara al cuidado de los equipos mecánicos cont.ra 

incendio y 

Cuncionamient.o 

encare ara de buen mant.enimient.o y 

3> Elect.ricist.as. ent.re sus funciones básicas est.ará la de 

cort.a~ 1:-:as Une-as de c::orrlent.o elé-cl..rlca en la 6 las -i:onas 

afec.rt.adas por el fuego, siu que se afec.::t.e ei t'uncionanú.ent.o dE> 

los mot.ores eléct.ricos que accionen los equipos cont.ra incendio. 

4) Per•sonal para t.ransport.e de equipo cont.ra incendio. est..a 
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maniobra es nec~saria para que aquellas personas que estan 

combatiendo el fuego, no pierdan tiempo buscdr.do el equípo. Se 

le dara instrucciones para 

extinguidores. 

la re~arga .de! equipo de 

BriQada de Rescate. 

Este grupo es tara integr~~~--.~PºI".'· pe:_rs.on~'=!-=- ~Uy-a:-_C'áraC·te·r:-'~Stica
principal sea la serenidad, para- pode~< e-f'.ectl:f.ar ·~'.?sü _.,:.;1abOr en 

forma rápida y segura, entre s1:-1s fLÍnc'iCheS''Se:t;;:;cU~n"b.-·-á·n: · 
~,-,·: ~"-

1 > Salvamento de personas. guiar- 6 -_~i:~~-g~·~;:: :_~·i'.{:~~~<J~:~~~h·a.1·,-~:~~ha.dia 
lugares seguros, transporte de acci:d~-n--~~d~~.->~-:{::fi~-~-:f:~'.>-~;~,-:-o:': ·._~--·-~-~--~_e-

>-~ 

::-:>:(.· .. _, " .. ,:-,~ 
2) Salvamento de equipo amenazado por .. ,< el·:.'..(~;~~º~·'' se ·tomaran 

medidas especiales para protegerlo ~?-rBt1r:~r1C'= ·; d~ ·.:_~:los lÍJgares 

peligrosos. 

3) salvamento de materiales. se protegera· 6 r.etira~A de las 

zonas de peligro. 

4) dirigira las maniobras de evacuación del personal en 

ya sea de las zonas de peligro 6 bien de toda la empresa 

juzga necesario. 

Bri;ada d• Primeros Auxilios. 

general 

si se 

Es importante impartir cursos de_,- primer;os auxilios, las 

funciones de este grupo serAD- ·: 

1> Prestar ayuda de prim~ros ·aux.i·~i.65_-~·}a~/per,,So~-~s ~ue_, _hayan 
sufrido :?.lqlln percanr:e. 

1.- '·.··· 
,, .. 
-.: .. '\ .. _:-

2> Guiar al personal medico para-,que 'd~.;l~--~teryción adecuada a 

quien lo necesite. 
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3) Ofrecer et' acceso de quien i·a necesite .de." un bOt1QU:in - b.é.sico 

de emergencias, el cual deberA cont.enér io sigui~~,t~·. ·':· CU"."itas,. 

a.spiri~·aS,'. -~eñd~s eilAsi:;ic:~-~·.-.da·.: 5 ~/-10 .. ~_'Cm. ,_-.-.m~·'r.:t~\-~1~~~~- -~~~oro1. 
:aguá . o:t-i:1~~na~a/"-.. u~t:a.-~ ~~{t,_es_-iv~-,: -~-a~·g~a·dó~/--- j .-:'.b~ñ-~~e':'·~:o·; 

Bric;¡ada. Contra_: Incenilia11_;· 
- _,_ ------------

Al personá.l ··de --.1 a: brii;iada: ~oOt~a ~-¡~~c~hd{~~/;{-~~~f í~:;_~;:~~-6~:~~-~~~ __ de_' 

equipo especial, - cori~1sterÍ-t~·'_: en_; .. ~:_c;aS~o-s·;\} ·.-'h"-á~¿fí~:~-~~>::;~i: -bÓ-tas; 

impermeables, palas, picos, ~~-e~~~.- ~!~~~-~e ·:q~~-~-~'~::;&~'.-~p~S-1b1~:-,· - se·. 

tendrAn mantas de asbesto;: mascaf'.'"S:S-- C:-critra=_ gB,~EtS~~y': ·:·~·n- ·:-··c:·asc d-e, . 

:~:o~::st:ó~:c:::ib:~id::n::r;qu:on ¿~:1 ·:~q·~Í~:~;~d~:~a:~od~~::~ 
protección respiratoria. >< >T .-~. i:'(. ·. 

0 
' 

Todo este equipo debe estar. en Un<· lug·ar '.~~~-~·;diai:~-~ 6-:en varios 

si el :trea de la empresa. eS··_:{m'u~·_L g-~~rid~:; ·. i~~~,~~s;:;~ que se 

estudiaran para que se~n de fA°c'il~:-= :~bg·~~-ci :~·~a~·¡~_ ;·~P~~;~3¡.,~-¡;: :~ .. de~ la 

brigada. Los deberes de la b~iga·d~ -c~ht~-~-~-in·¿~-nd~b·_ -~·bn··::;· 
'.:...·;; 

1) En todos los casos el ·cue~Po- d·e. ~:~~-~:;~~ :'.~~-~~:'.:~·e_;~,'.~s;~"- ii'~mdo 
en primera instancia. 

2) Dar informac:_ión ~ __ l_ª-~- q_~r~~ ~-re~_,,~;:~,.of.1'-~-~i;ft~·~;~:.:~: P~t;~i'i[E_,-~·;:_P~~~o----
inic:iar la evacuació~ en._ 1a··_zon~-~-'.de<~:pe1:·1'QrOi','.-- . ,:; , :-:-::::: 

~s:.~- .- ::{;-·· ·::",,~/~ ~~f:·: 
3> Después de la evacuac16n:~ --:.:~~-~-á.S~~f~~~~:/."-'~-~·-~~~:'. ,;:·~:bn'f'~~¡~; l.i' 

propagación del fuego cerrandci Púe-rt-áS~·,:.:;etc_~;/:~~~- ·;,~·W/ -,;,:;9 :'.':-i\': :·::;;.~ 
. . . .. ';-t:. -..::·F~·C> ::' ;;-~/-'' .. ·:;?~:· ~'·'\.·.- '<·~,-~ . 

::m~:~::t:: :~n:::::r e:1 p:~:~~}f~t~:~~'.:'~I~~,~=~i~w:),~t~.':1~:ffr d: 
las personas. ~s-:-: .;--\-;;~ ~?;> :/i_'i': ~'.-..' '"--~;~: :··;;o.'.:<' 

s> A la 1 legada del cue•rpo:,~de,tombe;1~.'.~¡;:';, b~:t0lt cóntra 
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incendios deber• obedecer sus instrucciones, orientandolo 

sobre el lugar, causa y tipo de fuego que se esta desarrollando. 

?. ~ D•nt.ro d• \.o •mpr••a. •• i.mport.a.n\• di.fundi.r ei 

t.•rmlno EapLrlt.u de Pr•vonci.on de J.nc•ndi.oe. 

S i & m O •• 

Un sismo sucede intempestivamente, los trabajadores pueden 

estar juntos o separados reali::ando suS actividad~S: y por lo 

tanto es importante -que c:ad.i-:.uno~ asuf1!a -,~_l::J-ª-~':~~-e~Ji~~'-t:_~}-~~~.-, para 

ayudar a los demAs; sabiendo; qué_--·hac.'er :sé· d.iSnli~_uYé~ 'ei temor . y 

se evitan danos. 
:;, 

Es importante ob9de'c~·~ punt~a1mént~-, 
quienes hayan sido -_sén~l-~d~~'.:,~omb, r~~pc:>nSables Y Cooperar cuando 

se efeCt1'.ien s·~m~i-~C:r~s, -~~ lÓ~ t~ 'indicarAn que _hac_er antes·, 
t\urarite y después· de :un ·.sismo~ El c:cnoc:er las .·AreaS· de seguridad 

y las rutas de evac:uac:i6n es muy importante ... 
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1 > Man_tener: .. la· :·~·~;·i:~~:~\:t; :»' -

· _,'.·T::,<- ~·;;·i-· ~ - . ., .. - . . . . :.:.':·~ .-:_ 
2 > Habr-¡; . qur ¡~"~[~t~Kf·.~i~~-')~¡~~:~6~ . ~~.~'\,';egu'1d~s. 
3) Al r-eallzar-;1~·~~~~u:..~r~tií~·l~ ;:·~.;~A E .. ~~ ... +g~it:..~. ni 
em~üj a'r ~. . <.:-~~:/ <··y:~:·.-:_ ~ '.'~:;'' --~\"1 ':_c"2 ·s~·'._,. '" ,,.. e:\'> T~ -- :o:::.e- ;-~~~-~:~:-:,_::~~;:~ ,._ ~S7-(~" _~--~--

. ~.:., ~~~~'f--: .:,;~t~-~:-.-~}/:tS=~(~ .:~~:~~-:_~~~'.:~~7;-:: -~.;~~~}\~-~-, - '.,:_i.~~-"'i(·"· ". .. _ 

4 > ~-s:l-__ se - ~~~-~~y¿,:~~~Si:l~íJS.~fff·~¡~¡~-~-¡~i~~tf~~~~$:i'~~-'.F~~~~~1~·-i-a~-ú~r~-;i'b~i--~:~ qUe -

~~~::::;s~~~~j~~~J~~;¡~~j_jt~~!1:~~g~~~~;l~·i•a~~n t~é'- ••1~~~'1,i ~adó o 

·--:-_,·:: .. -~- _:;:~:¡·~!·'·. ,... '\"{'., .. ·,_· -. --ce--- ------

~~C:~:n:~"~!t7~~S~~~~~'*~~~e~r;C~l0 ~f,:.;~.;~• ~y¡\.j_a 'ª ... los • nplos, 

c>t;·, ./,;-o!<:'.~. 

VII ,3 SERACIZl'\CICNi 

Lo~:~~:,~~'~-~:-~·~:~~r·; símbolos deben ser: hechos de tamafto apropiado 

para:.qu"El'.(s~ ,·diStin9an desde una distancia tal que pueda hacer 

(ltiles sUs .i~d.i~aciones; y de colocarse con el fin de llamar la 

atenciÓn ·y facilitar su visibilidad. En la aplicación de los 

colores ·se ha observado que en orden de mejor visibilidad, se 

pueden usar los_?iguientes contrastes: 

1. Negro sobre amarillo .7. Blanco sobre rojo 

2. Verde sobre blanco e. Blanco- sobre verde 

3. Ro.Jo sobre blanco 9. Blanco sobre negro 
.. 

4, AzuJ sobre blanco 10. Rojo sobre amarillo 

5. Blanco sobre azul .11. Verde sobre ro.Jo 

6. Negro sobre blanco 12. Rojo sobre verde 
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VJI.3.2. empleo de colores. 

La C1naUdad tle di~t.inc;uir por medio 'de coJort:ts los 

element.os operant.es, Cijos y móviles, de una inst.alación 

tndust..rial, almacen, pat.ios o recint.os de t.rabajo, es aument.ar 

la ef'iciencia, comodidad y seguridad del personal que labora en 

ellos. 

La aplicación de cualquier clave de colores debe ser lo más 

sencilla y prá.ct.tca posible para que sea comprendida y 

memorizada por t.odos; aún por el personal de menor inst.rucción. 

La buena organización da los colores ayuda a t.ener orden, 

limpieza y set;>uridad. En un recint'..o de -t.rabajo, deben de 

equilibrarse la Uuminaci6n, los colores de muros, t.echos, pisos 

y los colores de la maquinaria. Los avisos e indicaciones deben 

llevar colores en f'orma independient.e de los colores generales, 

en ellos debe buscarse f"acilit.ar la rápida lect.ura o el poder 

dist.inr;uir bien Cigouras cuando las haya. 

La pr.átct.ica r;eneral el de los colores puede 

resumir de la stguient.e manera : 

RO Jo. 

Se emplea para indicar peligros, para la localización y para 

hacer resalt.ar equipo de emergoencia, básicament.e se usa en 

t. Est.aciones y equipo de bomberos. 

2. Lugares de salida de emergoencia en caso de Cuego. 

3. 

4. 

Los hidrant.es. bombas de agua, aparat.os rociadores 

C t.uberias e lnst.alaclones ) y t.odo equipo adicional que 

se usa en caso de incendio. 

Luces rojas que se colocan las vallas, obst.rucciones 
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o en const.rucctonas t.emporales. 

5. Los bot..ones de los: enchuf'"es elé'.'!t .. r:icos paz•a parar ia 

maquinaria a~ :!1:\t.uacio:-ics c:!.:t e::nc.r·~E>~,cia. 

6. Recipient.es port.tit..iles que cont.enr;an llquidos in.f'lamables 

con un punt.o de 

pint.arse en rojo 

nombre del liquido. 

tnf'"lamaci6n de 80°F, ést.os, además de 

se Jes pint.a una banda amarilla con el 

A N A R A N J A D O. 

El color anaranjado emplea para designar pa.rt.e.s 

pelir;rosa.s de la maquinaria o cualquier part.e de un equipo que 

pueda lesionar. Se puede aplicar en: 

1. Las part.es 

máquinas. 

móviles no prot.ec;idas y accesibles, de las 

2. Bot.on~s de arranque y manijas:. 

3. Los ext.remos de en~ranajes al 

rodillos. cilindros, piezas 

y et.ros. 

cort..ant.es, 

descubiert.o. poleas, 

muelas de t.rtt.urar 

AMA R 1 L L O. 

El color amarillo por su alt.a visibilidad emplea para 

indicar precaución con el f"in de evit.ar c-olpes, t.rope:z:ones, 

ca1das y ot.r-os accident.es. Se emplea para llamar la at..ención 

sobre los riescos en ; 

t. Equipo ..Je consLrucción. 

2. SeñalP.s en Ja..c; esquinas de las pilas esLibas de 

almacenaje. 

3. Cubiert.a-s o piezas de prot.ecci6n para los alambres r;utas. 

Los ext.remos descubiert.os y sin prot.ecci6n de las 

plat.af"ormas, pozos o paredes. 
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5. Barandas o pasamanos, barand.Uas de precaución, escalones 

iniciales y Cinales de escaleras. 

6. Inst.alaciones que cu e lr;uen en las áreas norma.les de 

t.rabajo. pilares, columnas o post.es cont.ra los que se 

pueda chocar. 

7. Ext.remos de puert.as de elevadores quo cierren y abran 

horlzont.al y vert.icalment.e. 

B. Equipo para t.ransport.ar mat.eriales, t.ales . como t.ract.ores, 

camiones. remolques, c;rua:s:, et.e. 

9. PlaLaf"ormas de carg:a o vi.as de acceso a las mismas 

C deberan pint.arse rayas de est.e color en est.as áreas ). 

10. Los recipient.es de desperdicio para mat.eriales 

o muy combust.ibles deberán t.enor una banda 

alrededor. 

V E R D E. 

explosivos 

amarilla 

El verde es el color básico para significar securidad y la 

colocacion do los primeros auxilios C que no so relacionen con 

el equipo cont.ra incendio >. 

1. Las camillas y luc;ares en donde se guarden. 

2. Los gabinet.es: y juer;os de inst.rument.os de primeros 

auxilios. 

3, Los lugares donde se guarden mascaras cont.ra gases. 

4. La unidad quirúrgica, la unidad de emerr;encta. 

5. La t.ablilla de anuncios de :seguridad. 

AZUL. 

Se 1& puede ut.iliza.r para los casos de arranque de 

maquinaria equJpo; señales de advert.encia para barreras 

pint.adas y banderolas, Jas cuales deberán colocarse las 

f'uent.es de energ1a de la r.""laquinarla y exhibirlas los 

siguient.es luc;ares : 
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1. Elevadores, contl~oi~-;;· ~·iéc~;:.·ic:O~. 
2. H.orn~s, .~~i~;~ ~ :,.~~;~:~·~~,~:'.5~·:,<~-~}d~l:"as ~'., 
.3. Es tu f.aS, ·-~ .. ~sec!~~dor_eS · .Y.~~-;.'A'c~·~':'l:a_s-. · 

-~·;";~:-: /~'.~: ··_;,_.::.-- '·,','.'1 ·,.::.·.-~.:. 
M ·O R ·A ~O ·O. ··c·.c•,. ~"··" .'·).,~·:: ·C'~::· · 

Se le ut}~~i::r2 i,;dicár. peligros: o ,:i~sgbs ~~ovti~a~os "por 

1 a r?'d_1ac: ió~· (_'S~ ;~-~~~:!_~~~~--~'.h~:· ~: :t"c_::_ "~::: ;; _,~~~h-: _-,·_--~'.; 
~-=~'=-'' =:-~.~~~:~:~;~..,-"·:_o--·~:_·; 

l. Areas 
materiales· radioactivos o que hayan sido·_C:D_ntaril-in~dos'~ 

2. Terrenos donde se entierren o guar~~_n_:.} __ ~~:~~~¡~1-~·5:,- Y:

equipos contaminados. 

3. Recipientes que contengan materiale~ ~~di~~~t~~oS~~ o se 

guarden equipos contami~ados. 

B L A N C O. 

Se emplea para indicar 

calzadas, se aplica en : 

1. Los Tinales sin salida de los _pcÁSillos y corredores·. 

2. Escaleras, seftales direccionales y limites de calzada 

para vehic:ulos. 

3. El lugar y anchura de los corredores. 

COLORES EN TUBERIAS. 

o 

Para dar color adecuado a una tuberia~ debe tenerse en 

.cuenta el código bAsico, y que la selección de un color haga que 

e.encuerde éste con la naturaleza del liquido o gas. qL\e se 

condt:cl'J', as! como su peligrosidad. 

Generalmente el color de la tuber!a es una clave genérica, 

por lo cual hay que especificar mediante letreros 5obre el.La·, el 



noffibre del' liquido, y alguiios datos 

sentidci de la circulac~ón; 

Las 

de las-

'-VBPor:: 
Agua 

-·ccimbustible·- -. 

Gas 

Lubricantes 

Aire a presión 

Lineas eléctricas 

Partículas suspendidas 

Productos especificas 

Agua contra incendios 
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Rojo 

También con el uso de diversos tonos de - un mismo color: 

pueden derivarse usos especificas, tal como e·n el c:·aso de --'agu~ 

de uso general, agua tratada' agua- de ·deseCtio Y, cigua -;:--- P6t~bli:!, 
cuyo color base es el azul, pero hay .-facilidad . para· dar 

tonalidades diferentes e insertar ir:'dic:aciones ·,: ·e~c,·rit:.i~ ·- o en 

clave. 

VII.4. SISTEMAS CONTRA SINIESTROS. 

Los Sistemas contra Siniestros juegan un papel primordial 

dentro Ce lo que es la seguridad, sus principaleS funciones, son 

la detecc.i.ón, alarma y supresión; o sea que es ··el ,. det'ectar 

uutomá.tica o manualmF.!nte la presenc:ia de un fuego, hc)stil.·, 

haciendo ~ona.r una alarma que permita iniciar su. a:<tim:ién-. 

VII.4.1 riasoos de incendio. 

El fuego es consecuencia del calor y de la:· luz que_ se 
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produce durant.e reacciones qui micas denominadas de 

combust.i6n. 

Para que exist..a el f"ueco se necesit.a reurú.J:.. t.res f"act..ores, 

que son : 

1. Vapores Combust.ibles. El combust.ible para poder arder, se 

debe enconLrar en f"orma de vapor. 

2. Oxipno del Aire. Al oxlceno se le denomina comburent..e. 

3. Enercia <calor:>. El calor es una f'orma de energia y t.rae 

como ef'ect.o la eleva.ción de la t.emperat.ura de los 

react..lvos iniciando la reacción.. 

La reunión de est.os t.res f"act..ores siempre producirá f"uego. 

Se le acost-umbra represent..ar por un t.rittnr;ulo, est.a es Ja baSfl 

sobre 1 ... que ~t? apoya la prew~·nctón de inceud1os. y la lucha 

cont..ra el núsmo consist.e en romper el t.riánc:ulo dPJ f'Uf'l'Co. 

CALOR OXIGENO 
(AlRE) 

VAPORES 
COMBUSTIBLES 

Los incendios se clasif"ican según los: t..ipc,s de a.cent.es 

ext.int.ores necesarios para cornbat.ir t.ipos especlf"icos de 'C'ue-¡;'os 
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INCENDIOS CLASE A 

Esta cateooria pertenece a los incendios que tienen lugar en 

mate!""'l3le::i cornbt.:stiblP.s, como mact!2ra, papel, trapee:;, etc:. E'Sta 

clase de incendios se pueden extinguir fAcilmente con agua o 

soluciones que contengan gran cantidad de agua. El .proceso de 

extinción depende primordialmente del e~ecto refrescante y 

extintor del agua. 

INCENDIOS CLASE B 

Aqu1 se inclUVen los incendios en que se necesita un efecto 

de cobertura que excluya el oxigeno para extinguirlos. El agua 

no apagara esta clase de fuego, sino RDr el contrario, sera esta 

la que extienda la hoguera. Los incendios que figuran en esta 

categor1a, son los ~ebido al petróleo o aceites y liquides 

inflamables como gasolinas y grasas. 

INCENDIOS CLASE t 

Estos son los que tienen lugar en equipo eléctrico o en 

maquinaria próxima a circuitos eli6ctricos. En este caso,· debe 

tenerse cuidado de L\tilizar un agente e~tintor no conductor de 

la electricidad, a Tin de que no corran peligro los encargados 

de combatir el Tuego. Ejemplos de esta clase de incendios son 

los que se originan en transTormadores, tableros de 

interruptores, motores v generadores. 

Vll.4.3. selección, uso e instalación de extin;u1dores •. 

Existen agentes e::tintores espe~1 tic os para combatj r cada 

uno de los distjntos tipos de fuego. Si se usa el agente 

e»tintor indicado obtendremos una mayor eficacia en el ::embate 

del fuego. 
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PARA INCENDIOS CLASE A 

Cuando se reg~stren incendios de esta clase < papel, madera, 

viruta y combustibles cuya extinción requieran enfriamiento y 

sofocaci6n ) s2 recomiendan tlos tipos de extin~u~d~res: bí6xido 

de carbono y quimico sec::o, siempr·e y c::ua•1do la~ sup2r-fici~s por 

apagar sean reducidas. Si no es asi, vale mAs usar espuma, Acido 

sódico y agua. El alcance que tiene un extinguidor de agua es de 
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t6 met..ros; el ácido sodico de 12 met.:ros y aJ d8 espuma es da t1 

nMtt.:ros. 

PARA lNCF.:ND10S CLASE B 

En incendios provocados por llquidos en combust.ión. 

prefe-rible no usar ~ ni ácido s6dlco, pues ambos. en vez de-

ext.f.nt:uir las l.Larnas, cont.ribuiran p:rop~arla. Deben usarse-

ext.incuidores carc:-ados con bióxido de ca:rbono. qulmico seco, 

UqWdos vaporizan'Les: y e-spt.UnaS. 

PARA IJllCEM>IOS CLASE C 

Los incendios clase C p:resaent..an en equipos elé-ct.ricos. 

Para est.e t.ipo de incendios. se recomienda usar el bióxido de 

carbono pues apart..e de ser mal conduct..or. no daña el equipo 

eléct.rico ni deja residuos:. También pueden usarse sust..ancias 

qtñmicas seocas. No deben ut.ilizar~e espuma ni ácido sódico. pues 

ambos cont.ienen acua- Las ~as qu1micas secas t..ienen un 

alcance de si.et.e a ocho met.ros. 

ADVERTENCIA. 

El re~lami:-nt.o de Medidas Prevent.ivas de Accident.es de 

1'rabajo .seOalr. que en las subest.aciones elect.ricas no deben 

usarse ext..int;uidores de 'l.et.racloruro de carbono con el f"in 

sof"oca.r cualquier incendio. 

Est.o se hace en virt.ud de que el t.et.raclo:ruro de car-bono, aJ 

hacer cont..act.o con el ruer;o produce fosr;eno, qut=- es aJLamenLe 

t..oxico. 

PUNTOS iJENERALES EN EL USO DE LOS EXTINTORES. 



quiere extingui~. 

b) Colocarse siempre en el lado que 

par.a que este ayude y no impida que el 

está. llegando 

contenido del 
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el ai-re, 

extintor 

llegue al lugar deseado; asimismo, nos ayudar.A. para nue.str.a 

protección. 

e) Empezar a usar el extintor de abajo hacia 

combustible est• almacenado verticalmente y, 

arri.ba, si el 

en · incendi;as 

horizontales, principiar por una esquina e ir extinguiéndolo' 

progresivamente sin dejar que la llama se regre'Se o sin· dejar: 

partes ardientes al ir apagando. 

d) El individuo deberA protegerse 

material aislante como ropa, cartón, 

del calor con cuafquie'r. 

etc. y deberá.-:.también,_.,_para. · 

poder actuar mejor, en algunos casos, prese~_;t:~i::- ia :~:_f!l-~A~!':"~
superficie del cuerpo expuesta a la ra.diación d~~- _ _,_ca_l_~f:. 

e) La Tuente del agente e~:tintor debe coloc.i°r'se éry . difet:-en'f~s· ,-· 

posiciones para que no existan objetos sólidos. :que le ,·Í~p·id·~~ 
llegar al fuego, si se mantiene en un solo punto. ( moVerse par:a.· 

apagar de diferentes ángulos >. 
f) En algunos casos debe usarse ayuda flsica en comb.inac.ión 

con un e::tintor, para tirar o mover material·es y llegar as! .-._.al· 

centro del fuego, ya que generalmente aunque el. exterior e~~é 

apagado, habrá combustión en el interior. 

INSTALACIDN DE EXTINTORES. 

La instalación de los extintores requiere -de---o~ ün~-,;.:_,_cSer-fé----~ de-
puntos que deben cumplir, como son : 

1. Colocarse a una distancia no may~r-de .30 m. .de: :.Separación 

entre uno y otro. ,·:_:,~> :\·:;,~· 
'2. Coloc:arse .:\ una altura mAxim-~ de ·L.-50 m~ _ffi~i:JJ:cl.~s :del piso _a 

~~ pa~~;e::~s:l ~~ ::: ::;:~t::: se pued:n >~~s;~l~~; . U.c:ilmente 
para ser usados. 
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4. Colocarse en sit.ios donde la t.ernperat.ura no e?"Ceda ~:- 50 :~C _ 

y no sea menor de O ºc. 

5. Colocarse en stt.ios visibles, de Cácil acceso Y sin 

obst.aculos. 

t..G Ln.t.alcaclon y 

6. Seña.t.arse en donde est.é colocado, de acuerdo con las Normas 

OCtctales Mexicanas NOM-S-14-197S y NOM-S-16-1971, que indican: 

Pint.a.r t.riánculo de color rojo de 50 cm. de lado con ot.ro de 

f"ondo blanco d& 30 cm., de lado. 

7. Est.ar sujetos a mant.animient..o y cent.rol que- asecuren su 

runcionamient.o llevando re1;ist.ro con la stguient.e inf'ormación: 

Fechas de adquisición, inspección, revisión de carcas, recarr;as 

y pruebas hidrost.át.icas. 

EXTINCIOI< ns INCEl'!DICS. 

La ext.tnctón del f"ueco se basa en elimi~ar uno de los t.res 

f"act.ores necesarios para que e>Cist.a el f°ueco, t.eniendo asi t.res 

mét.odos para la e-X'Linclón de f"ueeos : 
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1. ENFRIAMIENTO. Este método se basa en l.a elimin.aci6n del 

.-::alor pb.ra, 1:2vi tar Qt.te t:CJnt.imla les c.on1bL1stlón. Un age11te que 

absorbe gran cantidad de calor, enfriando en forma muy 

eficiente, es el agua que correctamente aplicada es muy ~til. 

Otra forma para enfriar es que los gases de la combustión se 

dividan y entren en contacto r.:on el aire. enfri4.ndose; ·esto se 

logra haciéndolos pasar a.través de una rejilla como en los 

arresta.dores de flama de los tanques de almacenamiento. 

CLASE DE TIPO DE COMBUSTIBLE UETOOODE ACENTE EXTINTOR 

INC&NDIO lilTINCION 

"A" SOiidos au• deun rHiduo urbonoso Enfriaifl'lto Aqu•, "DUH, polvo ABC 
(Hderil, ou1J, chstico, qoul 

Esouu, bióxido de t11rbono, 

llau1dova11or11aritr 

"B" Liat11do1 v ~•ses Sofocuifl'lto JCanil 

Polvos Purpuril J 

Qu111cos AB C 

Buhido de urbono 

•e• C1rcuitosthctricos Sofocuiento Mortal 

Polvos Puroura r; 

9u11icos 'se 

2. SOFOCAMIENfO. Consiste en evitar que entren en contacto 

el o~dgeno del aire y los vapores combustibles; esto se logra en 

dos formas, la primera se basa &n c:r-ear una atmOsfe:--a 1nerte ·( 

e::enta de oxigeno ) por medio de, agentes e::tintores como el 

bió::ido de carbono, los polvos QUimicos seco: y liqu1dos 

V-?por1.:antes. La otra forma es aislar el combustible del a.ir.e 

pt::.r medio de una .capa intermedia, que es el caso de la espuma 

qltimica, la~ espumas mec:ariicas y el, agua liviana. 
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3. ELIMINACION DE COMBUSTIBLE. La eliminación del 

combust.tble siempre t.raer~ .Ja ext.inclón del f"ue,;o. 

VIl.4.4. eq-.dpo de det.ecclón y supresión.. 

Una det.ección t..emprana del Cueco es esencial para cumplir 

con los objet.ivos de securidad cont.ra incendios. Si el lapso 

ent.re la tc:nición del Cueeo y det.ección e y alarma 

subsecuent.o >. puede reducirse, se aumenf...a.rái el t..iempo para 1a 

evacuación y las act.ividades do supresión pueden iniciarse más 

pront.o. Las acciones del personal . son decisivas para la 

seguridad de Jos ocupant.es. 

Los punt.os f"undament.ales de un buen equipo de det.ección son; 

t. Transmit.tr una señal lo suf"icient.ement.e f'uert.e y conf'iable, 

dent..ro y f'uera de la rAhrtca, para ser cicla y que t.odo mundo la 

reconozca. 

2. Est.a señal debe Uec;ar a t..odos Jos que t.encan alc'ún t.tpo de 

responsabilidad dent.ro d& las brl¡;adas para. combat.ir o evacuar 

cualquier t.ipo de siniest.ro. independient..ement.e de donde se 

encuent.ren, dent.ro o en los alrededores de la f"ábrica. 

3. Nunca debe usarse para ot.ro propósit.o,. que no sea el de 

advert..iX" que extst.e una acción de pelir:rQ. 

DETECTORES DE CALOR. 

Los det.ect.ores de calor solos no son disposlt..ivos que den 

aviso oport..uno y t..ienen relat.ivament.e poco impact.o en la 

ser:uridad humana. 

Exi:s:t.en dos t.ipos comunes. donde las f"unciones pueden Sffr 

combinadas en el mismo disposlt..ivo de di::tt.ecci6n. 

-Temperat.ura Fija. int.errupt..or aut.omát.lco o t.ermost.at.o. 

-Rat.a de Aument.o. percibe Jos cambios de t.emperat.ura 

anormales. 
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DETECTORES DE HUMO. 

l..c~ dispositivos que dan aviso oportuno, para la 'seQ~ridad_ 

humana nunca apagan un fuego. -·,,-_· 

Existen dos tipos. < pueden ser .. ~~ª.~~~~-1?~-- :en ~--~~di.ie·re·ryt.es·:·· 
formas. ) ·,:·< 

-Fotoeléc:trico. principio de chorro de- ·l:uz''~/''c:t!lda •. -
-Ioniz:aciOn. trabaja en una fuente -de réldiclC-~6n :: 

DETECTORES DE SISMOS. 

Un sismo siempre presenta un riesgo, por lo cual se cuenta 

con acelerógrafos < medidores de sismos >, los cuales nos 

proporcionan información altamente confiable y adem~s nos 

permiten fortalecer las recomendaciones pr4ctic:as que deben 

darse .a la población. 

EQUIPO DE SUPRESION. 

Entre los dispositivos fiJC)s automAticos, existen dos clases: 

1. Instalaciones que lanzan en forma automAtica los agentes 

extintores siempre que no sea agua. Se les emplea en situaciones 

de alto riesgo en que el agua seria .ineficaz. 6 indeseable. 

2. Rociadores Automáticos. La eficacia de estos rociadores o 

aspersores automAt.icos en la salvación de vidas, es todavia 

mayor que en el aspecto de las pérdidas ec:onómicas. En sitios 

como escuelas, hospitales, sanator'ios, tiendas y hoteles, los 

rociadores son considerados como una necesidad. 

La falla de los sistemas de recio casi s.iempre se deben a 

las siguiente causas 

a> Falta de agua. 

b > Combustiones instantáneas comc:i en .e1- caso de yapores 

i11f !amables. polvos combustibles,,. h·i,,ia~a, etc.· 
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e) Explosiones: u et.ras sit.uaciones súbit.~ que hace:n que el 

sist..ema result..e inoperant.e. 

d> Obst.rucciones u ot.ras condiciones que evit.en quo el ac;ua 

llegue al :Cuobo. 

Los Sist.emas de Mancuera son import.ant.tsimos cuando los 

incendios no son apat;ados, mediant.e lnst.alaciones de roctamient.o 

aparat.os de primera inst..ancia en sus Cases iniciales. Es 

import.ant..e no sólo at.enerse a los bomberos de la localidad, sino 

cont.ar t.ambién con mancueras conect.adas a crif"'os en dif'erent.es 

punt.os de la !"ábrtca. Debe t.enerse especial cuidado al 

seleccionar los copies y las t.oberas, asi como los lut;ares donde 

deb9 de haber grif"o. La vida de un.a. manguera puede ser hast.a de 

10 años, dependiendo del cuidado que se le prest.e y del cuidado 

el que le prot..eja de suciedad, su.st.ancias químicas 

perjudiciales, i;ases, et.e. 

Es esencial que t.odos los niples de las t.om.as de agua y Jos 

coplas de las manr;ueras coincidan. Exist.e . la Na t.. tonal 

St-andard de 63 mm y a ella siempre hay que at..onorse siempre que 

sea posible. Est.a norma es la observada por los departamentos de 

bomberos de la mayor1a de los pa1sas. Son abundant.e'S' l;=t;s 

h.:t. podido equipo una 

emergencia. debido a la f'alt.a de unif'ormidad de la roscas. 

EXTINOUIDORES PORTATILES. 

Debe t.enerse uso correcto de los ext-lnc-uidores 

port.át.iles, ya que si no se t.iene la preparación adecuada para 

ello, lo más probable es que se ut..llicen malj por lo cual puede 

af'irmarse, que t..odo pro(;rama de prot.ección que no provea a un 

ad1.est.rament.o a f'ondo, est.á a.nenazado de f'racaso. 

Los t..ipos de ext.in~uidores port.át.Ues comúnmente usados son; 

SOSA - ACIDA. 
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Teniendo presen.~e que el chorro que producen es una So1Úc:i6ii 

acuo_sa; n.o .~:ie~be: :s~r:-.- Jan:ado contra . fuegos de origen eléé:tr;ico, 

no da ~ampOco,'··resultado en los j.ncendios alime'ntadcsi:por 

petrÓle~:.--a~_e-it~~ ~- li~uidos inflamables, 

h~sta puede extBOder~os. 

ya que 

?. 5 E• runda.menLa.l. prov••r a. lo. •mpreeo. de eKLi.nLor .. 

porLa.li.le11 y del equi.po nec••arl..o. 

ESPUMA. 

Este extingLlidor funciona en la misma forma que. e1 -d-e Sosa, 

al extenderse esta espuma sobre la ,'sup~r-F.~~-~-e :d~1:~-, 11_quitjo 

ardiente, e:-:.cluye el oxigeno y ·con eso se:ex.~i.ngUe er fuego. L'a 

espuma constituye la mejor forma de_.· e'.>etin.9u~--~ -Í.tíc~-~-di6s _de 

petróleo o liquides inf.lamables; .:..:ma::;_yez·'"· 'formada, la' ,cubiert·a 

dura por algún tiempo~ .ev.:i.tarioo as!, que se ~ rea~ude.« e"f f_L1ego. 

f"ara alcohol, "4sta-res y adelgazadores de lacas· se emple·an 

·polvi:is de espu_ma especialeS. 
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LIQUIDO VAPORIZANTE. 

Est.os ext.ln~uidores se car~an con liquidas conduct.ores 

especialment.e t.rat.ados, como t.et.racloruro de carbono y 

clorobromome'Lano, que cont.tene un abat.ido:r hast.a el punt.o de 

congelación y ant.icorrosivo. Est.os ext.incuidores deben 

usarse en Jucares conf"inados a menos de que Lengan buena 

vent.ilación, y en de no t.enerla, deberán usarse los 

aparat.os respirat.orios prot.ect.o:res recomendados para el caso. 

BIOXIDO DE CARBONO. 

Est.a clase de ext.irlbuidores apat:an el Cuec;o, mediant.e la 

exclusión del oxlc;eno de la supe:r!"lcfe del mat..erial que est.á 

ardiendo. Tiene la vent.aja de que no se corroe, no se det.eriora 

con el t.iempo, no conduce la elect..ricidad y no se conc;ela, su 

ut.ilidad principal incendios 6 cerca de equipo 

eléc:'L:rico y Jos casos que arden liquidas inf"lamables 

volát..Ues, como el alcohol. ét..er- y adel&;-azadores de lacas. 

SUSTANCIAS QUIMICAS SECAS. 

Su denso chorro de polvo f'ino. bien dirijldo, puede recubrir 

un área relat..ivament..e t;rande y ext..int;uir ret.ardar mucho la 

combust.ión median t. e La exclusión del oxiceno. Es t.. os 

ext.tncuidores no deben usarse en maquinaria o equipo que pudiera 

dañarse o sus funciones perjudicarse con un t.al revest.imient.o. 

por ejemplo en ol caso de conmut.adores t.elef'ónicos. 

VII.4.5. riesgos elect.rico:s. 

Exist.en diversas formas de saber. que hay cl:rcuit.os 

inadecuados y est.o se puede apreciar fácilment.e por luces que 

bajan repent.inament.e. mot.ores que c;iran Jent.o, fusibles que se 
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queman en forma periódica, equipos que no funcionan 

eficientemente, etc. todos estos puntos pueden .indic.3.r , que las 

demandas de electricidad son superiores a ,la cclPaC:i.dád:- d.el 

circuito. L.il. fiE!gurid.?.d i:Jmp~:.:.:\ra cu3ndc se teng~n los '-:~~le>11Ú~ntos

adecuados para la demanda de energia. 

Faflas fundamentales en los Sistemas E.léC:tri~os - son -- :

a> corto-circuito 6 contacto de alambres 

b) sobre carga en el circuito 

e> alambr~s 6 partes del equipo 

La electricidad es un elemento fundamentaf si se _utiliza 

c:or~ec:tam~nte, pero siempre se debe ~onsiderar _qu~ ;_i::~d~ uno de 

los componentes que requieran para su funcionamiento de la 

energia eléctrica, deberan quedar c:Ónec:tados a tierra; esta 

conexión puede ser de diversas maneras, la forma m~s comun es 

hacerlo en la tuberia del agua, en la estructura metalica 6 bién 

con una instalación especial de tubo 6 placa enterrada, la 

instalación d~bera quedar conectada para que de cada contacto de 

los elementos eléctricos salga una linea qu~ a su vez debera 

llegar al aparato 6 instrumento que se utilize. 

7. d Todo el •qui.po el.eclri.co ealo. conai.dero.do de al lo ri.oago~ 

debldo qu• eJCpono quemo.dura.a e>tploai.onea. 
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e:n loce"l~s donde hi'iya gases,, vapores 6 polvos de naturale;:.c 

~xplosiva, debera e1nplears~ ei::;u!po eléctri!::o a prueba de 

explosiones, ya que este equipo evita la - entrada __ d_e· mat~l""ial 

inflamable 6 resiste la fuerza de una explosión interna sin 

permitir la salida de llamas 6 calor que provooue a su ve:: ur.a 

explosión al entrar en contacto con la sustan-cia 6 sustancias 

suspendidas en el ambiente. 

MEDIDAS PREVENlIVAS, 

- Sólo se trabajara en equipo ó circuitos-vivos que operen en 

mAs de 750 volts. con conocimiento y-autorización especial 

del jefe inmediato. 

Cuando se trabaJe en un equipo 6 circuito vivo de m~s de 250 

volts, se usare\n los dispositivos de seguridad autori:ados: 

gL1antes, protectores,, barreras aislantes y 

especiales requerid:.s. 

herramientas 

No se permit~rA el acercamiento a partes vivas expuestas 6 

partes muertas que no estén· conectadas a tierra, sin tomar 

1 as precauciones minimas necesarias y en ningun caso 

acercarse a distancias menores a las permitidas. 

En aquellos casos donde se presente la necesidad de 

desconectar cuchillas de los swiches de alta tensión, se 

emplearan garrochas debidamente acondicionadas para evitar 

todo peligro a los operadores. 

Se dice que los riesgos eléctricos son los que atraen 

mayores consecuencias tanto para la vida humana como para la 

propiedad; ejemplos de ellos son las quemaduras directas, 

descargas elé::tricas, lesiones secundarias. .Y 

e~:plosiones, etc. 

Las precauciones· elementales para ev.:.."t.ar riesgos e'léctric:os 

son: 

t. No manejar· electricidad s1n conocimiento suf1c1ent"e de 

ella. 
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2. fl.lo hacer contacto con aparatos o cat.tles sin asegurarse que 

no tienen corriente. 

3. Proteger los cables conductores de ac:eite. agLla, Acidos o 

superfic~es caljente$ que deterioren su forro. 

4. No dPben 1acerse nunca instalaciones provi:.ionales con 

condLlctores descub:.ertos o mal unidos, porque pueden -c:ausar, 

chispas, corto circuito o incendios. 

5. Usar h8rr3.m1ent..=.. eléc:tr:u:c. con aisla.miento aprcipíado~·· -

6. Conectar a tierra los apa.ratos eléc:tricds y herramj.eonta 

portá.til .:i.1 trabajar. 

Use las proteccione;; y seriales adecuadas al trabajo ql:-te va 

a ref.. li;::ar. 

RECUERDE' 

AGUA + ELECTRICIDAD = PELIGRO 

( No toque equipo electrico si ustM estil mojado J 

DAROS DE LA CORRIENTE ELECTRICA AL CUERPO HUMANO. 

Los di'.tos--que. se -tienen sor, los obtenidos un per16do 

largo de tiempo e.n accidentes habidos y en el{oerimentac16r1 con 

animales. Las causas de muerte no pueden ser conocidas con 

certidumbre~ es posible que sean causadae por asf1J:1~ ó falla 

del cora=ón. debido a las ccntracc:1ones lllL1SCL' 1 ares y nerviosa~. 

Ue m~vor a menor graved~d podemOE c1~~r: 

1 > Contracc16n muscL1 lar interfiere con 1 o:.. respire1.c.i6n 

producir as.fJ.~:ia. 

ouede 

::.i Par.á.li5..i.s del centro nervioso qL\E pL1ede provocar falla 

respiratoria. 
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3) Alteración del ritmo del cora;:ón, puede detener la 

circulación sanguinea. 

4 > Hemorragias y destrucción de tejidos, nery,iosos -V: musculares 

por quemaduras de alto grado. 

REANIMACION DEL ELECTROCUTADO. 

1. Cortar inmediatamente la corriente. La persona que lo haga 

no debera establecer contacto con la victima 6 con el equiPo 

eléctrico que la victima esté tocando, esto puede lograrlo 

usando guantes de goma, o un trozo de madera seca como palanca. 

Si ha cesado la respiración, deber~ aplicársela la 

respiración boca a boca, continuando en ello hasta que llegue 

ayuda médica o se reanude la respiración. 

VII.5. BASES FUNDAMENTALES PARA PREVENCION, PROTECCION Y CONTROL 

E>:presadas en su forma mA'3 simple son: 

A.-evitar que se inicie un incendio 

B.-cuidar de 

c.-cuidar de 

que 

que 

todo incendio se pueda descubrir de inmediato 

sea extinguido con rapidez 

o.-cuidar de que no se extienda el fuego 

E.-cuidar de que se realizé la evacuación en forma ordenada 

A.1- Esto se ~efieré a las medidas que son necesarias para 

reducir al minimo las posibilidades de que tenga lugar un 

incendio. Abarca primordialmente la disposición y traZo, 

construcción, conservación~ control de operaciones y eliminación 

de las prácticas inseguras, asi como en un aspecto mAs positivo 

el desarrolllo de 

adecuado. 

mAximo de seguridad y comportamiento 

Los riesgos de incendio que- son comunes 

civilización: 

en nuestra 



A.1.1. cerillas y fumar 

A.1.2. instalaciones.y aparatos 

A.1.3. fuego aL>i~rtu :··>' c'hi~~~s .. 
A.1.4. liquides inflamables 
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A.1.1 -El primer paso es ·el_- estJ~1·a~: ·-l~s-:j'~~ar-~~.-·Y.:-:; ter:-re~os ·_ 

adyacentes susceptibles de que- se inici·e· eO-~·--eii~S-!~-1- · '1fuego. En 

está.s á.reas deberá prohibirse· el-~ - fümar·.:.~-= Y·, - en-:__,;_ tal - -~t;-t~d, -~se 
fijarAn avisos en tal sentido. 

A.1.2.-Se comenta aparte 

A.1.3.-Reglas basicas: 

-no se tolerén acumulaciones de combustible u otras materias 

semeJantes, cerca de donde haya fuego 6 chispaS. 

-en donde sea inevitable que exista un fuego abierto, deberá 

disponerse el debido y estricto control durante todas las ~ases 

de su empleo, y complementar estas medidas con la toma de 

medidas adecuadas p'a.ra la extinción de incendios. 

-cuidar de que haya un espacio de separaci6n suficiente entre 

sustancias combustibles y llamas u otras fuentes de alta 

temperatura. 

-en donde no resulte factible el establecer esa separaci.~n 

suficiente~ habra que dotar de una apropiada cubierta aislante,-· 

incombustible ó cualquier otro tipo de protección conveniente~· a 

las sustancias que pudieran ser causa de un incendio. 

-conectar a tierra todo equipo eléctrico a fin de prevenir el 

que ocurra arcos ó chisporroteos. 

-planeese un procedimiento ~eguro para el uso y operaci6~ de 

todo dispositivo y equipo. que pueda producir llamas 6 chi~pa~ y 

adiéstrese a los trabajadores 

procedimiento. 

que correspond~n 

A.1.4.-Los liquido~ inflamables no arden; 

en:, ese 

vapores 
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los que se incendian y si éstos se mezclan con el aire en la 

proporción debida, la combustión es tan r~pida que da lugar a 

una explosión. Los vapores de los liquides inflamables se 

a:::::umule.n sierr.pre tiobre la superficie del liquido contenido en un 

receptAculo 6 tanque; si éstos.no estan cerrados, el vapor serA 

arrastrado por las corrientes de aire y si es mAs liviano que 

6ste ascenderA, si es mas pesado entonces buscar• niveles 

inferiores 6 depositarse sobre el piso. 

De acuerdo con lo expuesto, deberAn emplearse las siguientes 

precauciones al emplearse liquides inflamables: 

-escoger siempre el liquido menos inflamable que pueda servir a 

la finalidad de que se trate. 

-mantener todo liquido inflamable en recpet~culos cerrados 6 en 

envases de seguridad. 

-conectar a tierra todo equipo que de otro modo puede producir 

chispas 

-almacenar las sustancias inflamables en lugares alejados de 

donde haya calor 6 chispas. 

-cuando las sustancias inflamables cons ti tuyén una gran 

cantidad, deben ser almacenadas en construcciones 6 bóvedas 

especiales. 

-proveer la debida ventilación a toda operación de sustancias 

inflamables, a fin de evitar cualquier acumulación de vapores. 

-suministrar el equipo adecuad O y preparar y aplicar 

proce?imientos seguros para la limpieza y reparación de los 

tanques que contengan solventes. 

B.1 y c.1- primera condición para combatir un incendio, es 

hacer sonar la alarma tan pronto como se descubra el fuego. Las 

administraciones deben buscar una estrecha colaboración, entre 

el programa de control de incendios par--ticular y los cuerpos 

oficiales de bomberos. a fin de preparar planes para una acción 
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conjunta en el caso de llegar a ser necesaria •. DeberA comprender 

los siguientes aspectos: 

-fAcil acceso a los terrenos del siniestro 

-coordinación de la protfi'cr:i.ón briridada nor e\ cuerpo de bomberos 

oficial y por el propio. 

-inspección .. 

D.1-Por lo comtm, el fuego se propaga en tres formas. La mAs 

rApida es hacia arriba por los pisos del mismci edificio. Otra 

forma de propagarse consiste en que ante ciertas circunstancias, 

las llamas se propagarAn de una parte del edificio a otra, 6 a 

un edificio 6 edificios contiguos.· La Oltima forma de 

propagarse, es cuando existen condiciones adversas como un 

fuerte viento, una explosión sObita, ~te., y el incendio puede 

cundir a locales no contiguos. Las recomend~ciones siguientes 

pueden ayudar: 

-cuando no sean necesarias aberturas en las paredes, ser~ 

conveniente tapiarlas ó cerrarlas con resistentes puertas a 

prueba de incendios. 

-si se utilizan puertas contra incendio, h~bra que instalarlas 

en ambos lados de la pared, a fin de que haya dos lineas de 

defensa con una valiosa cAmara de aire entre ambas. 

-las puertas contra incendio cierren herm~ticamente, y que 

puertas, umbrales, etc., estén construidos de modo que no 

transmitan el fuego en caso de un calentamiento extremo. No hay 

que considerar sólo la propagación de las llamas, sino también 

el ascenso de los gases que puedan causar una explosión ó 

inc~ndio ~n otros puntos. 

E.1-La lista sigL1iente nos da una idea para saber si las 

facilidades de evacuación son las apropiadas: 



~- _::· ·:<,· -...... ,._/C 
-debe cuidarse de qu~ las saLidas-: · sean. .·adecuadas 

satisfacer, el peor conjunto d~·'.ci:~~-~ri-~-t~-n~ia~'· qU.e se 

ra~onablemente esperar. 
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p_ara 

pudiera 

ocurra un 
pánic:o. Para ello hay que evitar las salidci"s angostas, pasajes 

pequer'íos 6 esquinas agudas en pasil_los t·- escaler:-as en curva 6 con 

descansillos pequeftos, espacios insuficie~tes al final de los 

tramos de escaleras 6 a la salida de las.puer~as·de evacuación. 

-proporcionar dos salidas situadas de tal modo, que sea 

improbable en extremo que las dos estén cerradas al mismo 

tiempo, es aloe fundamental a la seguridad. 

-todas las puertas en la salida de evacuación deben abrirse en 

el sentido de la salida, con excepción de puertas deslizantes 6 

corredizas, las cuales sólo se permiten en salidas horizontales 

a través de paredes resistente·s al fuego entre secciones de un 

mismo edificio. 

-cuerdas, escaleras 6 cualquier otra clase de escapes 

individuales, sirven sólo ~ara personas vigorosas que puedan y 

sepan usarlos. 

-las puertas giratori~s--- v-,--,--ascensores 

finalidades de evacuación urgente~ --

Vll.6 SIMULACROS Y EVACUACION, 

Su finalidad es el de promulgar el··- método ·y la pr~ctica que 

asegure una evacuación sistemAtiCa y ordenada de· un edificio o 

Area de trabnJo por los medios de salida m~s cercanos y seguros 

en el menor tiempo posible, en caso de emergencia. 
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Actividades. 

El prJ.ncjpal propói:;itn cte un plan de segUridad es la 

protección de la vida humana. La evacuación .-de .:·cualquier_ •rea 

que se vea comprometida en una situación de emergencia debe 

iniciarse inmediatamente. El método y dirección de la evacuación 

deben ser regidos por la construcción del edificio y la 

localización de salidas de emergencia. La evacuación debe 

hacerse en forma vertical por las salidas · disponibles mAs 

cercanas y luego bajando las escaleras hasta el nivel de calle. 

NO DEBE USARSE LOS ASCENSORES PARA LA EVACUACION DE EMERGENCIA 

DEL PERSONAL. DespLtés de que una ~rea ha sido desalojada, nadie 

debe retornar hasta que sea declarada segura por la autoridad 

competente. 

La nueva reglamentación de seguridad exig~ que todos los 

departamentos que componen a la empresa debe participar en los 

simulacros, estos incluyen planos explicativos e instrucción en 

las salidas de emergencia~ los simulacros deben llevarse a cabo 

por lo menos una vez cada tres meses durante los pr.imeros dos 

anos y de nhi en adelante una vez cada seis meses. 

PRINCIPIOS DE SEGURIDAD EN LAS SALIDAS. 

La pérdida de vidas humanas -C:oñStrtuye----,u.,- -teS-t1niOrifO di:! sü-ma 

impotancia, es por eso que al eTec:túar'. ·cualquier.· tipo de 

evacuación las sal idas deben ser adeiüa:d_~s :_:,~·ar~<.: S~t'i~_.fa~e~:; ·_-el 

peor conjunto de c1rc:unstanc:ias que se'.-· pU.di.e~a r:azonablemente 

esperar; en la siguiente lista se da una.' ~";n·pl. .. i~ 'i.de~ · ét~ . los 

requisitos indispensables para las salidas d~--;~·~a~·&~·ci'~~. ' 
~ ;::_ :_?::. ''.> :: 

f·ara que la qente utilice los -medios ···de ·.:·-:ic~~'~;~-U~~-.¡6~· debe ., .... - ' .,, .. 
estar enterawa donde es el problema, para as!_ P,0d9r.- dÍ.~ig.i.rse a 

la salida más pró:!im.::i:. 
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2. Los medios de salida deben est..ar señalados adecuadament..e y 

provist.os de Uwninac16n de emergencia¡. la unidad de anchura de 

salida en f'tla para una persona de f'lsico normal, es de 55 

cent.1met.ros. 

- La dist..ancla máxima de t..raslacl6n desde un punt.o en un 

local 6 área de t..rabajo, a la salida más cercan.a,. no 

debe exceder de: 

a> Habi~lón de alt.o riesc;o 

b> ffabi t.ación de bajo riesgo 

23 met.ros 

35 met..ros 

e) Riesc;o moderado y stst.ema de aspersión 50 met.ros 

- El minimo permisible de anchura de las escaleras es de 

1.10 met.ros, anchura de los escalones sin cont.ar la 

nariz 6 cornisa no menos: de 22.85 cent..tmet,ros. A.Jt..ura 

de los escalones no más de 20 cent.1met.ros. La suma de 

dos a.lt..uras y una anchura no debe ser menor de 61 ni 

mayor de 64. 

3. Los 

ocupados 

medios de salida no pueden desembocar en espacios 

cocinas. 

4. Salidas horlzont.ales hacia área secura con una 

capacidad adecuada. 

s. Debe exist.ir una cant.idad suf'lci.ent.e de salidas sin 

obst.rucción, diseño apropiado con .ac:c8SOS convenient.os. 

6. Prot.ección de las salidas cont.ra f"ueco y ht.mlo durant.e el 

lapso de t.iempo para el cual f"ueron diseñados. 

7. Señales donde necesit.on, indicando el camino para 

encont.rar las salidas. 

8. Prot.ección de equipos y de áreas de riesgo poco comtin que 

puedan producir f'uoco capaz de poner en pulir; ro Ja 



156 

seguridad de las personas que salen. 

VII.7 CONTROL V BUPERVIBION ••• 

Todos los simulacros de evacuación deben ser dirigidos por 

el personal que compone las brigadas, ademAs de ser supervisados 

por el Director de Seguridad, para asegurar una evacuación mAs 

ordenada y e~pédita. 

Los simulacros son recopilados en un formato de simulacro , 

registrando las fechas y las areas donde se efectuo la 

actividad •• 
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CONCLUSIONES. 

No hay nada mas humano y que derr-- boneCicios hacia t.odos 

los int.egran.t.es de loa cent.ros de t.raba.Jo que la Segw.D"'idad e 

Higiene lndust.rlaL 

De acuerdo al analisis esbozado an est.e t.rabajo, se puede 

acept.a.r como un hucho que para mejorar la product.ividad de 

cualquier indust.ria so requiere do fA.cnicaa que propicien la 

humanización da Jos t.rabajos. 

Ya es t.iompo de que t.enga.-.os una i1nagen del hombre más 

digna, mas vallosament.e huinana y realntent.e asentadas en un 

aut.orespet.o. 

Por lo que la int.egración de los individuos a su medio 

ambienLe y la.s relaciones arJftonicas que so conserven en su 

int.erior, redundan en la Se~urldad do t.odos los part.icipant.as. 

Ya que la ocurrencia de una lesion o daño anat.erial, no 

solament.e provoca perdidas cuant.iCicablesJ sino que el 

t.rabajador dir-ect.amente af'ect.ado origina. conf'lict.os de t.ipo 

emocional, t.ant.o a nivel individual, Camiliar y laboral que 

deben ser analizados y at.endidos oport.unarnent.e. 

f1ebemos entender que t.odo proc;rama de Sec;uridad e Hic;iene 

Indust.1"·iAI conllev;:w un plan de inversiones_. que lejos de ser un 

c;ast.o mas que inf'"luye de manera desf"avorahle sobro el cost.o de 

produ-.::cinn_. ~s por el cont.••"'rio, un eleftlP.nt.o de disminución del 

1nismo, en 1.?11 m&<lirla que :;;u r•ont..abHidad lo dcmuest.r•o. 

1.a apor·t . .acion de los pril'l.cipios -Pr~onomicos ader.uadan19nt.P-

eleomenf.o valio:<;o de rnejor•a y 

mayor 
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aprovechamient .. o de los recursos v plena saf.iscacciñn laboraL 

l.A supervisión como eht111P.nf.o cont.rol;tidor y det.ect.or de 

rallas, vit.é'1iza las 'funr.iones de Seguridad Higiene. 

f'roponiendo la$ medidHS cor•r•ect.ivas ftArt.\n.qnt.us,, qt1e «:;oordinada 

con P) proceso global en un programR dP esf.a. nat.uraleza. 

C'"""._,,,.~ ... a mHyores rendimient.os e incremPnt.os sust.anciales en la 

p1•nfi11c:f.ividiul y· p->r lo f • .¡:tnLo en 1neno1•.,-.s ri.P..,gos de t.r•abajo. 
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PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE 
EN EL TRABAJO. 

·-¡ff"' ----=---=='-- - - - -- - ._,-,,e,,_---,-=-, "'"'-¡::L-=-- ¡ 

1 ~STRUCTURA Y MARCO DE PROCESO,. ··'' 

~ ~-- ----------- - -- -- ---""'=- --- -------,,-_ e------- -----e-- ---.lJ"- -
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PROGRAMA GENERAL DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA EL TRABAJO ••• ;·. 

Objl!tiVOS 

l. Deteccion y 

representen la 

evaluación oportuna de todos· aque~ l~-~-<~~i~S~é'~-. ,~f~ · · 
posibilidad de un daría a ra,~· S'~iJci~~:,:_d~.~~ -ros 

···} "::·i 
trabajadores. :""'~· - , · -

=~::::::~:es:~ eg:::: ~e::~::::n ::~:::=::::~t~:~f :d~::l;~~:~nti:~ 
Metas 

Implantación y aplicación de 12 Progr~a-~as·· ·'-es-p-~~1.fiC:Os 
!.Investigación de accidentes. 

2.Capacitación. 

3.Diserío de Guias de inspección 

4.Inspecciones generales. 

5.Inspecciones de Partes Criticas 

6.Reglas y Normas. 

7.Equipos de Protección. 

8.Promocion General. 

9.Preparacion para Emergecias. 

!O.Primeros Auxilios. 

11.Servicios Preventivos de Médicina del Trabajo. 

12.Control Ambiental. 

Limites 

- De espacio: En cualquier empresa de estudio. 

- De tiempo: Permanente. 

- Partes de aplicac:ión; Todos los trabajadoreg de _:.1a . empresa. 

asi como las instalaciones, medios e in!?-trumentos.·de' .. trabaJ·o. 
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Actividades 

·• \·:,·'e ._----.-,.'••o 

1. El gerente general de la empresa deber.4>e:m-itir:-.,:,.Y. di.fundir. -.las 

poi-iti~as y normas que regiran el desaf~ollo: d~· 1-~~ Pl"'.';~~r~mas., 
2. El gerente general de la empesa supe~vi·~·ar~·~· "-~}·:::~'~ c;~·fu·P'{iníi'~nto 
de todos los subprogramas. - --<·~-~._::;·;7~-~- '.)~{'..~~-~.~~/~~);~.--; --
3. Oeberan mantenerse registros actualºi.ZadCJs ·-d;{:~.:.i"cf~· - ·avan·C:-es 

- -·· - -~""!-:=-f-'·.c;'"--=, ."-=-~--:~t"'-- -
cada programa especifico. 

Responsable del proQrama 
El gerente general de la empresa 

Proorama especifico: 

Objetivos 

1- Investigar todo riesgo ocurrido con el -~in-de determinar 

las causas y circunstancias qUe le dieron origen~ y adoptar las 

medidas correctivas necesarias. 

2. Mantener estadisticas actualizadas sobre los riesgos 

acontecidos qLte sirvan para retroalimentar los programas de 

salLtd y de Seguridad en el trabajo, estimular el intere~ de los 

niveles de decision y representacicn sindical, por la prevención 

de los riesgos. 

Metas 

1. Investigar la totalidad de los accidentes ocurridos en la 

empresa. 

2. Vigilar el cumplimiento de la adoPci6n dF.! medidas correctivas 

para evitar su jncurranci~. 

3. Efectuar el registro y procesamie1,tc estadistico de la 

informacion obtenida de los accidentes. 
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Actividades 

J. Investigación. Oebera <ser efectuada po_r : .~·e1/_f.. __ vj_~:f_e"-., .. _:del 

:..1-e.3 e:n dende haya acontei.:ido el aé:clcieri't.e,': innledi:at.a'nlémt~ 
despL1es de haber sido atendido el lesionado·,.· <s~·:·.:, -interf-/oga:ra .a 

los testigos y en general, a quie;.;-es··-püedañ·. ~P~'r·tfa-~:/: qatOs. ·-.Sobre -

el accidente. De ser necesario, -par:a_;_·-1a ~ d~-t-~·r~'úi~Ció~~~: de.·: las 

causas, se procedera a efectuar la r-e~-O~s~;~~~ió~- ~-del 
accidente, tomando desde luego, todas l·as 

necesarias para que no v~ya a repetirse. 

2. Determinación de medidas correctivas. De acuerdo a las,causas 

que lo hayan originado, deberán determinarse las ___ :. m~_dide?-s 

correctivas correspondientes. De ser posible, se procedera:a su 

aplicación inmediata en forma definit~va, en los cases en.qúe no 

puedan aplicarse medidas definitivas inmediatas· por., razoriés -de 

caracter técnico, invariablemente se procedera a. la ·ad~:pci .. 6rl ~de 
. '.' - ' '', ·~ 

prcvicionales, que garanticen una:;· .. "ccrrec.i.6n -

razonablemente eficiente, y 
.,;,. ::•·. 

pos ter iormen t~- -: ,- · :·~cOfFEú;l l:i-
en forma definitiva·. 

3. Elaboracion de informes. Se procedera·· a't· 11:~~~~-~¿· .. ':d-~/!.r~)\~;~a 
de investigación y análisis de ái:cidentes ·:;º~sta:b'.l'~-~ldLi':;·.-. a· '/·n-f~.'~i 
nacional, de acuerdo a las inst~U~¿:~cin:~~'-· ~~-~~~~:~:i.~:i~s <?:-~n - :-la 

-~ ". propia_ fQrma __ •_ ~~. . ·::;.·,.,. ·- ~- ·,_ -

4. Estadisticas. Se~;~-~71-:;.-b¿~~~~~~~S"1-~:~Ci{ftrif~tfaa~-~p~~f~;o;-~~i~:A~~·~~~;~-de ----
Seguridad de la empresa •. 

5. Control. Con el fin de· controla~ lS. .' calidad de los 

informes y de las medidas é:orrectivas· que'.-i;Jarant'Íce~ .Un _control 

substancial de los riesgos, el á.rea de Seguridad, reVisara los 

informes de los accidentes graves o potencialmente graves. 

6. Evaluación. El programa sera evaluado cada cuatro n1eses por 

la Comision Mixta de Seguridad e Higiene, la cual deberá 

participar en todos los aspectos del programa, conforme a las 

disposiciones legales y reglamentarias. 
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Raapon9abl••·del •ubPrcoramar 

El jP.fe dP.l ~~ea donde .h3fa acontec~do al accidente. 

- .Determinac:i-on de inedidas correc:'tivas. · El jefB del 4.rea en 

coordinacion con la _cOmi.siori Mixta-de Seguridad e Higiene. 

-.Elaboracion de'informes. El 4.rea de Seguridad de la empresa. 

-.Estadísticas. Oficina de Seguridad. 

- • Con troi-. Subgerenc: ia d·e SegUr-iCfad de la empresa en 

coordinacion con la gerenc;ia (j~_"fa_i;~ra ,o departamento de 

Seguridad>. 

-.Evaluación. Comision Mixta de .. Seguridad e Higiene y el jefe 

de Seguridad de la empresa. 

ObJ .. tivo• 

Proporcionar a cada tra~~~:~'J':r; 'los c:onoc:imientos necesarios 

para prevenir los riesQ~os ·'~~~{{sU~·- /.salúd inherentes a 
materiales, medio ambl:~~t~-~ ···:_.i_~~~~-la~Í.Ones y Elquipo 

Area de trabajo bajo su· J:UriSdÍc:¿·j_·6f1·:._·: Eri--- general 
11 

adiestrar en materia de at.en~'i'ó~·; de ·accidentados 

siniestros. 

Metas 

y 

propios 

capacitar 

control 

los 

del 

y 

de 

1. Dar cabal ct..tmplimierito a los prC?gram~s·, de capacitación y 

adiestramiento, elaborados .. en c:oordinac-ion -·con' la unidad de 

capacitación en los términos qUe esta-blece ~l Réglamento para la 

Capacitación y el Adiestramiento. 

2. Introducir como norma obligatoria .. q~e,~t~dC curso~ seminario, 

charla, etc., contengan un subtema de·SegUridad en el trabajo 

especifico por cada tema tratado. 
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3. Adiestrar a todos los trabajadores de la '~m~~~sa en materia 

de atención de accidentados (primeros auxil"ios>~·. - v> ccintrol de 
siniestros, conforme a los lineamientos ~~t¡¡b,.1e~-Í.d~~ 
Reglamento de Seguri.dad e Higiene en el r~a~~f~P:~::-. 

• "-._'::·:··· __ f\~~-----:: :/:··,e=:•~{~:• 
Actividad•• 

1. La Comision Mixta de Seguridad e Higiene:·vigilarti~ que el 

programa de capacitación incluya subtemas ·-espec1ficos de 

prevencion de riesgos para cada tema a inipartir~- supervisando· su 

cumplimiento. 

2. La Comision Mixta de Seguridad e Higiene efectuara una 

encuesta a todos los trabajadores, con el fin de precisar 

cuantos y quienes no han sido aun c~pacitados en materia de 

atenc:ion de accidentados y control de siniestr·os. 

3. La misma Comisión promovera que la gerencia_ general de la 

empresa haga todas las gestiones necesarias para proporcionar la 

capacitación citada en el punto anterior. 

4. La gerencia general de la empresa mantendra registros 

actualizados sobre la capacitación impartida. 

5. En caso de accidente, el jefe del Area tendra la obligacion 

de organizar reuniones de análisis con todos los trabajadores 

que esten sujetos riesgos semejantes al ocurrido, para 

evitarlos en lo posible. 

Responsables del proorama 

El gerente general de la empresa. 

Progra~a eFpeci.fico: Diseno de QUias de int1pecc:=1:6r,-. 

Objetives 

Disponer de guias de inspecciórl pa,:.~ ~.;das __ ~y"' cada ·Üna .de las 



Hetsa 

1. Elaborar 

mensual. 

2. Elaborar 

partes criticas. 

3. Elaborar 

4. Elaborar 

inseguras. 

Limit• 

Totalidad de 

Actividad•• 

t. El responsable del programa se reunir-a 
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con el Jefe de 

Seguridad y los miembros de la Comision Mixta de Seguridad e 

Higiene, para elaborar la metodologia a seguir en la elaboracion 

de las ouias y nombrar a los encargados de su disefto y 

actualización. 

2. El personal designado diseftara la gula de inspección g~ne~~~ 

de acuerdo a los sigu~entes lineamientos: 

a) Orientacion general por parte del personal de oficina de 

Seguridad de la empresa. 

b) Revision de guias dispon1bles y material impreso relacionado 

con su diseno, el cual sera proporcionado por la oficina 

de Sequridad correspondiente. 

e) Seleccion y/o adaptacion de los elementos aplicables a la 

guia de inspección general. agrupados en 



Condiciones ge.nerales .. del· predio. 

A reas de almacenamiento de. c:olnbl.Í~tibl es.· 

Pl~ntas de tratamientos de áoú~s. 

Torres de enfriamiento. 

Calderas. 

Turbinas .. 

Generadores. 

Casa de m•quinas. 

Salas de baterías. 

Subestaciones electricas. 

Equipo contra incendio. 

Talleres. 

Almacenes y bodegas. 

Oficinas. 

Veh1culos. 

Varios. 

d) Pruebas de campo, ajustes y aprobación 

nivel local; envio Para su sancicn a la gerencia. 
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definitiva a 

3. El personal designado diseftara la tarjeta de regist~o de 

partes criticas, la cual deberA contener como minimo: 

a) Area de proceso. 

b) Parte critica. 

e) Aspéc:tos o partes que deberán revisar. 

d) Frecuencia de la inspección. 

e> Responsable<s> de la inspección. 

4. El perso11al designado elabo1-ara una guia de partes criticas 

por pLtesto, con la colaboracion de un trabajador con 

eaperiencia en cada uno de dichos puestos. Está contendra la 

siguiente información: 
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a) Puesto. nombre del trabajador. 

b) Parte critica. 

e> Aspectos a partes que se deberAn revisar (detalladament-~). 

d > Periodicidad de uso. Para el lo, se agruparan ~.s~e-~to_~, que 

ameriten la misma frecuencia de inspección. 

5. El personal designado elaborara un formato de·-~:- Rt!,pcr:1:.~--
Individual da Condiciones Inseguras, el cual 
siguientes elementos: 

a) Fecha del reporte. 

coiite~d~a: los 

b> Nombre del la persona a quien se dirige el reporte ( jefe 'de 

turno>. 

e) Localización y descripcion de las condiciones inseguras 

d) Nombre y firma de quien remite el reporte. 

e) La forma impresa constara de original y dos copias. 

La primera de estas se enviara a la Comision de Seguridad e 

Higiene, la segunda la conservara quien efectua el reporte. 

6. El responsable del programa se encargara del suministro 

oportuno de todos estos formatos. 

Responsable del proorama. 

El gerente general de la empresa. 

Programa espec:i fice: Inspec:Ci.~r:'áS .·Qéner:-~lés 

Objetivo 

Detección, evaluación condición o 

circunstancia que. presente ·:·riesgo. para la salud de los 

tr·abajadores, con· probabÍ:i.ida·d ;~~n.o\~- de dafto infnediato. 

Meta 
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Realizar una in~pec~i6~. m!:'.nsl.:l·aí.· a .·'tod~·.~·.i~:. pi·a~ta~-· 'ii:i~i.uy~ndo'. 
todas s~s i~sta.lac:i~ne;s, e.d.i+iCios· y ·~qú.ipo~·.·::: 

>.-:<:. ~-.:.· ·' 

::::::ios, instalaciones,.· mAq~ina~i~;D·e~Ci;i~de.la:j2~Úesá;• 
Actividades 
1. La Comision MiMta de Seguridad e 

inspecc:ion integral de toda la empresa 

--,·::; --

-·';:-;;.:_- ' ~ -:...:...:,.--
-_:·.e· º'º'-'-' ··-· 

Higien~·-·· efect-i:.laf..a::. una 

incluyendo ~d¡_~Í:~:i.O~-~~~ 
m6quinaria instalaciones y equipo de la empresa. 

2. La inspección tendra una periodicidad mensual minima~·-

3. La Comision Mi:~ta de Seguridad e Hi.giene levantara una ·acta 

de cada 1nspeccion realizada en la que se consignara las 

condiciones en qLle fueron encontradas las Areas inspeccionadas. 

4. Dicha acta sera elaborada en original y tres copias. El 

original sera remitido a la gerencia, la primera copia a las 

autoridades del trabajo, la segunda copia a la representacion 

sindical y la Oltima se destinara a los regístros propios de la 

Comision Mi:~ta de Seguridd.d e Higiene. 

5. La Comision Mixta de Seguridad e Higiene, sera la encargada de 

dictar las medidas correctivas derivadas de la inspección y para 

su implementacion deberA coordinase con la gerencia general de 

la empresa. 

6. Para un mejor control de las deficiencias reportadas, el 

archivo de actas de la Comi.sion Minta ·de Seguridad e Hi.giene 

deberA constar de das secciones:la primera, para aquellas que 

hallan sido ya resueltas , y la segunda, para. las ~ue ·ten~a~: a(m 

puntos pendient~s de resolver. 

7. Para la re,;:i,lizaci6n dF.:O est~c:- !.nspec:ciones se utilizara' la 

Guia de Inspeccion Genero.l. 

8. El programa sera evaluado cada cuatro meses·y por parte de la 
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Comision Mi;:ta de Seguridad e Higiene, quien informara al 

gerente general de la empresa sobre los resultados de dicha 

evaluación a fin de corrEgir las desviaciones encontradaS. 

Respons&ble del programa 

La responsabilidad de su cumplimiento recaer a - en-·-1a·· -·com1-si·on 
MiKta de Seguridad e Higiene. 

Programa especifico1 Inspección 

Objetivo 

,, 
Deteccion, evaluación y control de aq~e.1· 1~~:~ "r.~~~,~oS_ 

fuertes con probabilidad de darte mayor a la - sáiUd-, I--.[le:: ·1·as · 

trabajadores. Se considera daf'ra mayor desde una (ll~.~~p~~~'c:i_~ci · 
temporal hasta la muerte. 

Meta 

Todo trabajador, dependiendo de su puesto, insp~cé:ionara·: l~s 

partes criticas de su área de trabajo con la :·-frecuencia 

requerida de acuerdo a su grado de riesgo potencial y con un 

nivel de cumplimiento del 1001.. 

Limites 

La totalidad de las partes criticas de la empresa. 

Actividades 

1. Cada trabajador inspacionara las partes criticas de su •rea 

de trabajo con la frecuencia se~alada en la Guia de las Partes 

Criticas por Puesto, correspondiente. 
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2. Para estas i11specciones~: se. utilizara·-la Gu~.ª de ias Par.tes 

Criticas por. Puesto. 
3. Cuando en una insfjecciéin se detectén ,_·--·~nom·~1Í:~~-. que· .. 

representen un riesgo potencial, .e~ trabaj~dof.- deb·erá.- Bl.:iborar 

un reporte individual de corídic:ione·s inseg·~r~.~--~ ~:j~~:- -;~_\ ·, ·, ,_:,· __ :: 
4. El reporte se hara en original y doS CoPiaS·~~, El- or.iginal Para 

el Jefe de turno, una copia para la Comi~i·o~-~--~-¡~5·~-~;d~~'_S:~_~u-~idad 
e Higiene y la otra la conservara el tra~-a~-ª~,~~~qL~--~.;;fe;;~~a el 

reporte. _-_-___ ,-~ _ _ :.:: 

5. La Comision Mixta de Seguridad e_ Higier:'_e, _S~ra ·_responsable de 

vigilar la correción de las condiciones inseguras reportadas, en 

los términos establecidos por el contrato colectivo de trabajo 

en vigor. 

6. El programa sera evaluado cada cu~tro meses por parte de la 

Comision Mixta de Seguridad e Higiene, qÚien informara al 

gerente general de la empresa sobre les resultados de dicha 

evaluación. 

Responsable del proQrama 

El gerente general de la empresa. 

Programa especifico: Reolas y Normas 

Objetivo 

Que todo trabajador c:ono::c:a y apliQLle las reglas y normas de 

Seguridad propias de los procesos o ~reas de actividad en las 

que participa, tanto las de caracter legal como las establecadas 

en la institución o empresa. 

Metas 

t. Determinar las reglas y normas, oficiales e internas. cuya 
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observación sea oblicat.oria para cada puest.o de la plant.a. 

2. Hacer que cada t.rabajador conozca la rectas y normas propias 

del puest.o que desempefta. 

3, Verif'lcar periodicament.e el nivel de C1.D1tpllmtent.o de 

y normas,,. corrlc;iendo desviac:l.ones. 

4. Mant.ener un adecuado nivel de dif"usion de las rectas y normas 

que hayan sido creadas. 

Ulld.t.es 

Todos los t.rabajadores de la empresa.. 

Act.lvldades 

t. Llevar acabo un est.udlo para det..erm.inar que recla:s y normas,,. 

de las disponibles hast..a la Cecha,,. t.ant.o of"iciales como 

int.ernas,,. son de observancia .. oblicat.orta a cada puest.o de la 

empresa. 

2. Hacer del conoclmient.o de cada t.rabajador las rae.tas y normas 

propias a1 puest.o que desempefta y verlf"lcar su ent..endimient.o y 

comprensión. 

3. ECect.uar un muest.reo mensual sobre el nivel del c\DTlpllmient.o 

de las recias y normas,, det.erminando y aplicando las medidas 

correct.ivas en t.érminos de la ley y el Rec;Jament.o General de 

Securtdad o Hictene en el Trabajo. 

4. Cont..tnuar Ja dif"usJon ent.re el personal involucrado,. de las 

normas de Securidad Htc;lene que viene elaborando el 

Dopart.ament..o de Seguridad e Htr;iene en el Trabajo,. del IMSS,. 

vertf"tcando su ent.endimlent.o y comprensión. 

5. Mant.'9fM:rr act.uallz.ado el cat.alogo de normas lnt.ernas. 

6. Adquirir las normas inst.ruct.tvos que cit.an el 

Reglament.o General de Ser;uridad Higiene en el Trabajo,. 

dif"undirlas y vic;tlar su cumplimient.o durant.e los muest.reos. 
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Responsable del pro9rama 

El gerente Qeneral de la empresa 

Programa espacifico1 Equipos de·protacción 

Objetivos 

Que todo trabajador cuente Con los equipos de. protección 

necesarios de acuerdo a las· riesgos .a que este expuesto, en 

todo momento y de. la .calidad necesaria. 

Mata• 

1. Determinar las actividades y/o áreas, en lá que deba· usarse 

equipo de protección personal, como Oltimo recurso de control. 

2. Adquirir y distribuir los equipos de protección, en la 

cantidad, calidad y tiempo necesarios. 

3. Dotar los 'trabajadores del equipo de protección 

correspondiente. 

4. Vigilar su uso adecuado. 

Limites 

Todos los trabajadores de la empresa. 

Ac:tivid&d1ts 

1. Efectuar un estudio para dete'rminar iciS eq~ipos de protec.ción 

persone.! por puesto, conforme :a sus áctivi.d~d:es · o Are'as donde 

desarrolla las mismas. 

::. Adquirir los. equipos necesarios·~ .conforme a las normas 

oficiales e internas. 



cantidad ra=onable como reserva, para reposiciones. :--: .. ...; 

4. Efectuar un muestreo mensual minimo, para' ~eri.fic~r_ e-i 

li3 

.,· ... _ .. __ ,·. 
i11ve1 -_ 

de cumplimiento en su uso. determinando las medid_as -.· · C'o·~-~ec'tiv·~~- . 
a que ha.ya lugar, en los términos de la leY y de-1 --~~~:~¿a·n;t'~atb: __ _ 
colectivo de trabajo. 

Reaponsable del programa 

El gerente general de la empresa. 

Pro;rama espacifico1 Pramacion Qener•l 

Objetivo 

1. Estimular el interes hacia los programas de Seguridad e 

Higiene industrial. 

2. Fomentar la participación aCtiva de todos los niveles en 

estos programas. 

Matas 

1. Hacer llegar a todos los trabajadores, el material de 

promocion individual que elabora el departamento de Seguridad 

Higiene en el Trabajo del IMSS, la STPS y los propios de la 

empresa. 

2. Colocar en cantidad su~iciente y en lugares visibles 

frecuentados por el personal, los carteles elaborados por dichos 

departamentos. 

3. Efectuar un estudio para determinar la cantidad y leyendas de 

los avisos preventivos necesarios en cada ~rea, de.acuerdo a sus 

riesgos. 

4. Colocar dichos avisos preventivos en luoares .visibles de la5 
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Areas correspondientes, y reponerlos en caso:d~.dete~ioro. 

:s. Instalar un tablero en el cual puedan-colocarse ·los avisos, 

instructivos, reglamentos, circúlares y en general todo el 

material de promocion de que disponga la Comision MiXta de 

Segu~idad e Higiene. 

6. Colocar y mantener al dia el tablero d~ los dias sin 

accidentes, conforme instrucciones del departamento de 

Seguridad e Higiene en el trabajo -de la empresa.·-

Limites 

Todos los trabajadores de la empresa. 

Actividades 

La Comision Mixta de Seguridad e Higiene deberA distribuir 

el material de promocion disponible, Tacilitando su adquisicion 

y mantener actualizado tanto el tablero de avisos, como el de 

Diali Sin Accidentas·. 

Responsables 

Los responsables del programa seran los integrantes 

titulares de la Comision Mi~:ta de Seguridad e Higiene. 

Proorama. espec! fico1 Preparación --para- ·am11roeíu:1aS 

Objetivos 

Contar en todo momento con. personal debidam~nte, adiestrado 

para el control oportuno y ef.i-caz - de ·tOdo> pri-.=,C·i;P1~'-;-~·e .i~C:'en~io·, 
así c:omo limitar la magni.tud de los daftc~ en ca~6·: 
mayor o inc:endio declarado. Adici6nafmente 

un ··fuego 

P.6~~;.:· · e"fF!c:'t::':-1ª'"> · er. 
de 
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caso de siniestro, las acciones de salvamento y· socorrismo oue 

sean necesarias, para -evitar daftCs a los trabajfú::iores e 

instalaciones. 

Metas 
•, ' 

1. Tener una brigada contra inceridiós;-- -pro-pia:·::>:_·de :_ ·1á -e-iñp,~eSi:\, 

entrenada en el combate y en el --controf d~_ ~-!"lce~dif!s, ~_Y,:::_. ·-·en eL 

salvamento y socorrismo. 

2. Tener una sub-brigada semejante para cada turno. 

~- Disponer de los medio5 de extinción en la' cantidad y calidad 

necesarios, y mantenerlos en buenas condiciones-de uso. 

4. Que todo trabajador sepa utilizar los e[Juipos de e:-:tinci6n 

porta.ti les. 

Limites 

Todos los trabaJadores de la empresa. 

Actividades 

l. Drgani~ar la brigada general y la sub-brigadas de acuerdo a 

los lineamientos del Reglamento General de Seguridad e Higiene 

en el Trabajo. 

2. Implementar y realizar programa~ de adiestramiento, fanto de 

brigadas como de sub-brigadas Y trabaJadores en 

efectuar practicas periodicas. 

general, 

?-. ETectuar un estudio técnico para la determinación de 

neces.idade:-, de eouipc: contra :;.ncendio. SQ!vamento )'' socorrismo. 

4. Adquirir v di:l:-1-iouir los equipC"s conform~ al punto sr.--:.erior. 

5. Mantener un programa de va~ific:ac:io-, permanente de la 

disponibilidad y bueri e:tado de los equipes e instalacione5-

con~ra incendio, coniorme ~ las disposiciones reglamentarias e 
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internas er. vJ gcw. 

Responsable del programa 

El gerente general de !a empreSa~ 

Programa especifico1 Primeros auKilios 

Objetivo 

¡j~~:~~:2;:;~:~;~:~*l~~~i~i}f ¿~2::::::: 
Metas 

---- --~- -;"2~"-"-·~··c-- ': ';,:;::: -, - --
.. ;:,-~-. ·_,·;-·-; 

1. Proporcionar adiestramiento en primeros auxiliOs c_uando menos 

a un integrante de Cada puesto de lo& grupos de operación, y al 

menos a dos trabajadores de cada grupo 'de mantenimiento y 

ooficinas. 

2. Dotar a la planta con los botiquines necesarios, con el 

correspondiente material de curación y medicamentos, de acuerdo 

a los lineamientos establecidos por el Reglamento General de 

Seguridad e ~igiene en el TrabaJo. 

Limites 

Todos lo: trabaJado;es de la empresa. 

Actividades 

l. ~a gerenci.B de la. emprensB insti-ui.r:-a a qu1 e>n corresponda para 
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la adquisicion e instalación de los botiquines necesarios •. 

2. En las empresas donde no se cuente con servicio médic'o 

pr4!:>pio, J.a capacitación 

especializados del IMSS 

Previsión Social. 

se 

o de 

realizara por 
la Secretaria 

los 

del 

servicios 
Trabajo · y 

5. Conjuntamnete con la capacitación, a quienes la reciban se 

les deberA dotar de instructivos para referencia y estudio 

posterior. 

6. La Comisión Mixta de Seguridad e Higiene realizarA 

inspecciones periodicas para verificar el debido cumplimiento de 

lo anterior, asimismo , vigilaran que los botiquines contengan 

lo que senalan los instructivos. 

Respon&&ble del proor ..... 

Los integrantes de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene. 

Programa espec1fico1 Serv~cio9 de médicina del trabajo 

1. Deteccion, evaluación y control de todos aquellos factores 

que constituyan un riego para la salud, con especial enfasis en 

los que puedan producir enfermedades de trabajo. 

2. Mejoramiento de los aspectos de saneamiento general de la 

empresa. 

3. Mejoramiento de los niveles de educación higienica de los 

trabajadores. 

Metas 

1. Reali=ar examen médico prelaboral a todo trabajador de nuevo 

ingreso a la empresa. 
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2. Realizar e~amenes periOdicos a los· .--.tr~baj~dores de la 

empresa, con base··· al 'tipo d.e i.B'b~r,: que desarrollen y a los 

riesgos especific.os a q~e. se·· eh~~~en:t'~en··.~n.~j-~_t.os···.y de acuerdci a 

las. disposiciones lega1~s-·en::«Vi1i6-¡:.:~ .. ~'~i o-éomo-->a- 10· que 

los avances técnicos.en=1a:·~ater'i:~·-;-c){-- ~·",~·-- ~--
aconsejan 

3. -impartir platicas SemaO~le-s ::~·~·b;~ _.:-~;ie'.ri~acion higíenica y 

Limites 

Todos los trabajadores y empleados 

familiares. 

Ac:tivid&d"s 

1. Los servicios preventivos de medicina del_ 

las siguientes actividades: 

a> Determinar las condiciones de salud de los· trabajadores y 

promover su mejoramiento. 

b> Investigar las condiciones ambientaleS en las que cada 

trabajador desarrolla sus labores. 

e> Analizar los mecanismos de acción de lo's agentes agresores 

para el hombre en su trabajo. 

d) Promover el mantenimiento de laS· condiciones ambientales 

adecuadas. 

el Detectar las manifestaciones 1,.;'f~-J.ai~~-de la enfermedad de 

los trabajadores, con el 

complicaciones y secuelas. 

fin su avance, 

f) Admministrar los medicamentos y 'materiales .. de 1.a·, curac:1.'tm·

ne::eseirio~ ~ara los pri1nerus c.tuxilios y a~lestrar ar p'~-~~,º".1~.1. 
que los pres te. 

g) Participar activamente en la educación higienica' de los 

trabajadores y de su tamilia. 
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h> Estudiar y aplicar cuidadosamente las leyes y reglamentos 

aplicables a la medicina del trabajo, asi como los avances en la 

materia. 

2. El encargado del servicio mantendra registros actuali:ados 

sobre los accidentes y enTermedades de trabajo, ocurridos en la 

empresa. 

3. Cada cuatro meses inTormara al gerente general de la empresa 

y a la Comision Nixta de Seguridad e Higiene sobre el n~mero y 

caracteristica de los accidentes y enfermedades de trabajo 

registrados durante el periodo y sugerira en su caso, las 

medidas que considere necesarias para evitar su repeticion. 

Responsable del progrema 

El jefe de servicios medicas de la empresa. 

ProQrama aspec1fico1 Control &mbiantal 

Objetivo 

1. Mantener la concentración a nivel de les contaminantes par 

debajo de los valores permisibles. 

Metas 
-.,.;-:c-"O"".-----r~--;c'-~·~-~,:-'-'=-----'-,=--'-=--

.," ·::;~ \: ... · 
. ··--~? 

1. Identificación y registro de- los ·c~n·f~;.ii~~r:¡-~,~-5 :.:::.:e·máílcldaS ~·Par'· 
la empresa. :;'..;;·· ··"'''-' :;-~<·1 

·· • ·, 

2. Identificacion de los valores· P~rmi"s.ÚJ·~:~~-_i'~~~,~~it~·~~~:~~ .. - .uno ::.de 

considerando 

trabajadores. 

el tiempo y 
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4. Est..udio t.écnico y económico para su cont.roJ. 

Lindt.es 

Todas las inst.alaciones que produzcan cont.aminant.es. 

Act.ivldades 

t. Ef"ect.u a r un est.udlo para ident.tf"tcar y cuant.iCicar los 

cont.aminant.es qulmicos y Clstcos, est.ableciendo regist.l"Os, a Cin 

de comparar con los valores maximos ~rmisibles y det.ermtnar si 

se est.a cumpliendo con dichos valores. 

2. Proceder a realizar las recomendaciones que considere 

permisibles, en los t.A!trminos: que ost.ablece Ja lectslación en la 

mat.eria. 

3. VeriCicar y cont.rolar las medidas que convenr;an, constder-ando 

el cont.rol de Las emisiones cont.aminant.es al amblent.e ext.erior, 

ajust.ando.las a los crit.erios y proeramas que para el ef"ect.o 

det.erndne la Secret.aria do Desarrollo Social. 

Responsable del procraJRa. 

El cerent.o general de la empresa. 
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CONCEPTOS BENERALES. 

XNOEHIEaJ:A JNDUSTJU:AL. 

Es una rama de l~ Inaenieria que se relaciona con el dise"º· 
desarrollo, e instalación de sistemas, integrados por hombres , 
materiales y equipo ,y basa su conocimento en el estudio de las 
ciencias matematicas, fisicas y sociales, junto con los 
principios del análisis y disefto Ingenieril. 

S:EOURIDAD 1: HIOJ:li:NI: JDUSTRIAL. 

La Seguridad e Higiene Industrial es el conjunto de acciones, 
actJ.vidades y conocimientos que se integran pa·ra prevenir y/o 
eliminar todo tipo de riesgos que atenten contra la integridad 
de la salud, concentrandose ·para ello en el estudio de la 
persona y el medio que lo rodea dentro de su ~mbito de trabajo. 

RIESGO. 

Un riesgo es cualquier circunstanc:ia de la vida que no ha sido 
planeada, y que puede presentarse durante un cierto lapso de 
tiempo, modificando todo el orden que 'se teni~ preestablecido. 

ACCJ.DEHTJC o au~soo DE T9:ADA.rO. 

Es toda lesión org~nica o perturbación funcional inmediata o 
posterior, o la muerte producida repentinamente en ejercicio, o 
con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el 
tiempo en que se pr~sente. 

EHFEllllEDAD DE TRABAJO, 

Es una enfermedad causada por factores del medio ambiente y por 
exposición peculiar de un proceso determinado, oficio u 
ocupación y a la que de ordinario, un empleado no esta sujeto o 
e:tpuesto fuera o lejos de su centro de trabajo 

ACTO :lNSJCOURO. 

Se entiende por acto inseguro, aquellos actos ejecutados por 
personas, que pueden contribuir a la ocurrenc:ia de accidentes o 
ser causa de los mismos. 

COHDICl.ON XNS:EOUJtA. 

Las condiciones inseguras son todas aquellas circunstancias o 
c:ondic:iones del medio que pueden causar alg~n accidente como 
causa directa de su acción. 

CLAS:lFXCACJ:ON DE LAS LESIONES. 

-muerte 
-incapacidad total permanente 
-incapacidad total temporal 
-de tratamiento medico 

•.-
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COMISZON MIXTA DE SEOUAJ:DAD E HIGIENE. 

Son los organismos que establece la Ley Federal del Trabajo,para 
inve:st.igar- lu.s causas de los accidentes y de las enfermedades en 
los centros de trabaja, proponer medidas p~eventivas y vigilar 
su cumplimiento. Deberá estar conformada de forma equitativa por 
representantes obrero-patronales. 

PERCENT.IL. 

Es una medida estadística de dispersión de tal forma que agrupa 
el 90Y. de los valores de una distribución o serie de datos; 
puede conceptualizarse como un rango uniforme de valores y a la 
diferencia entre los percentiles 90a.vo y 10 Ccleci.MO> recibe el 
nombre de recorrido interdecil. 
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, ASEGURAMIENTIJ PERMANF.NTE V EVENTUAL 
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