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INTRODUCCION.

E1l lenguaje y la comunicacidén ‘en  general son
caracteristicas profundamente humanas. Aunque cada ser
tumano sea anico e irrepetible se encuentra inserto en un
grupo humano que resulta ser algo mas que una serie de
individuos reunidos.

La cultura, ese algo maés, es entendida como la
totalidad de faormas de relacidn y de acuerdos establecidoss
ella media la constitucidn de los individuos as{ como la de
la sociedad misma. La visidn que se tiene del mundo, del
pasado, del presente y del futuro es el resultado de ideas y
sentimientos generados y difundidos por la sociedad misma.

Entre los acuerdos establecidos es de especial
impartancia el lenguaje, que permite conceptualizar y en
consecuencia actuar en el mundo en que se vive; pero e¢llo no
seria posible a@in la intervencidn del otro lado de 1la
moneda, que es la afectividad, la parte no racional de 1la
sociedad que colorea el mundo con el blues, con el amor y el
odio.

fara que la cultura sea posible, es necesarioc que la
gente comparta palabras, gestos, acciones y sentimientos. A
estos elementos -y a otros como mas adelante lo veremos-—
puede denomindrseles simbolos. Los simbolos se establecen,
cambian y se conservan por un proceso que va mas allade
los individuaos, y ese proceso es el de la comunicacidn. La

comunicacidén es el espacio que media al sujeto cognoscente



de 1o cognoscible, porque conocer es poner nombres vy
discursos a lo cognoscible. Cuando esto sucede, y esas
palabras y discursos se hacen de uso comin en  la
colectividad o en parte de ella, la realidad de esa sociedad
se ha ampliado o comienza a hacerlo, tratese de la idea de
que el mundo no es plano o de que el lugar de la mujer en
estz sociedad no e¢s solo en la cocina.

Pero los cambios en la sociedad no son producto solo de
l1a reflexidn, del razonamiento. Lo sentimientos -como el de
explotacién ©o como el sentirse discriminados- modifican
también a la sociedad. La identificacidén con un grupo, el
orgullo, la fé y la esperanza impulsan movimientos sociales,
estados de cosas.

Los simbolos tienen sentido solo cuando se “mueven” en
la comunicacidn. No hay una persona concreta a quien se le
pueda atribuir su invencidn, cambio o desaparicién sino a la
colectividad misma. Se trata de un proceso social en el que
los individuos deben sumergirse y participar para formar
parte del mundo, adn si no se estid de acuerdo con ¢é¢1 y se
busca cambiarla. De esta forma, cada individuo lleva en su
interior a la sociedad misma, a sus palabras, a sus simbolos
y esto es desde el nombre que lo identifica y distingue,
hasta las formas inconscientes de relacionarse con los
demas.

fa movilidad de los simbolos parte de la forma misma en
que estan constituidos. Cada simbolo posee uno o varios

signi ficados que en el contexto gramatical y situacional en



que se dicen puede recrear sentidos convencionales, pero
también otros inéditos, que abren la puerta a nuevas ideas,
a ideas mas completas, a correcciones o ratificaciones de lo
que se sabe, s¢ cree, se supone, se¢ siente o da par hecha.
De ahi a un cambio en la forma en gue se vive o se actua en
ese respecto hay un pequefic espacio.

La comunicacidn es la puesta en movimiento de los
simbolos, que permiten tomar acuerdos que a su vez ordenan y
dan sentido a la reualidad que =e comparte, pero al mismo
tiempo hacen de ella un proceso, algo mutable Que se puede
cuestionar y cambiar, que no ¢s la misma que ayer y tampoco
serd la misma de mafiana.

La realidad, como la sociedad, es construccidn,
deconstruccidn y reconstruccidn colectivas, y un dinamisma
continuo que s® teje por medio de la comunicacidn, y 1la
comunicacidn ea un proceso social. Parte de ello constituyen
los conceptos del tiempo y del espacio, que como veremos mas

adelante son también construcciones sociales.

La psicosociclogia es una ciencia que parte de la
comunicacién, de aquello que existe entre los individuos y
la sociedad, de las convenciones gque hacen posible la
existencia y el proceso de las culturas, de las sociedades.
La comunicacién esta presente en las culturas, en las
sociedades, entre y dentro de 1los individuos, porque su
proceso constituye y modifica a todas estas entidades, que

han sido simbolizadas y son en si mismas conceptos.



Esta disciplina hurga en ese mundo no material que se
descubre como sutura invisible con la que se construye el
mundo "dura". ¥ es que la conceptualizacidn del mundo va de
l1a mano con la forma en que se actda en 41, aunaue ello no
implique la existencia y divorcio de "dos realidades", sino
mas bien de dos aspectos de una Gnica substancia.

Este enfoque no ha sido el danico dentro de 1la
psicologfa social, y de hecho adn se encuentra en el proceso
de terminar su consolidacién y su presencia pGblica. €s

heredero de la tradicidn fenomenoldgica.

El objetivo de este trabajo es resaltar los elementos
tedricos que brinda la psicologia social en el estudio del
proceso social, de ta forma en que las sociedades se
construyen y cambian y para ello se revaloran conceptos
tales como memoria colectiva y movimiento de masas, que
tienen su origen en la psicologfia social europea de
principios de siglo. En el fondo, ello implica una reflexidn
sobre el papel de la psicosociologia en esa construccidn
colectiva de la realidad, tanto en su teorizacidn como en su
incidencia.

Se trata de una investigacidén tedrica que no por ello
es exclusivamente bibliogriafica. El1 trabajo tedrico consiste
en analizar los conceptos de memoria colectiva, mavimientos
de masas y proyecto de sociedad no como conceptos separados

sino como parte rde un mismo proceso, que es el social.



Una investigacidn tedrica se distingue de una revisidn
bibliografica en que incluye la visidn " del propio
sustentante, resultando de esta visidn un enfogue inteoral

del problema y ademis porque "se analizan los aspectos

tedricos "*

que se consideran en el trabajo.

La tarea efectuada consistid en 1la realizacidn de
analisis y sintesis de los marcos tedricos de los tres
elementos conceptuales y los puntos cosunes que permiten
insertarlos an un marco mis amplio —el de la
psicosociologia~, de forma tal que se les pueda considerar
como parte de un solo procesg social. A partir de esto se
llega a una reflexidén del gquehacer del psicdlogo social y de
la discipina misma en la sociedad

De ahi que se argumente que la temporalidad sea uno de
los requisitos que una teoria social deba poseer. E1
presente trabajo se propone aportar elementos psicoldgicos
para la constitucidén de esa teoria, partiendo de la idea de
que el procesc de la comunicacidén es en mucho el proceso
w0ocial y sus posibilidades.

La tesis se presenta en cuatro capitulos. El primero de
ellos alude a los fundamentos tedricos de la psicosociologla
que apuntalan este trabajo. En é1, se justifica la eleccidén
del Smbito conceptual; se delimita al espacio comunicativo
como objeto de estudio de 1la disciplina y ¢también se

esclarece la relacidn con lo “concreto” del proceso social.

* *Instructuvo para la €labaracidn de la Tes:is”. Divisiin os estudios srofesionaies, Fizultao ce
Psicologla UM, 1985 p 4.



La realidad “concreta® no  es aprehensible sino
simbdlicamente. Los cambias culturales en ella son el
resultado del movimiento de ideas, conceptos y sentimientos.
Pero los cambios no culturales -como los fendmenos
naturales— son también convertidos en simbolos, cuando se
cuenta con una explicacién sobre ellos, sea cientifica,
religiosa © cuando se le tiene miedo, respeto o culto o
simplemente porque se le pone un nombre.

En los siguientes capftulos se bhace referencia al
proceso social, a la forma en que las sociedades -y las
culturas— se constituyen y se transforman.

Un proceso hace referencia a una transformacidn, gque
obliga a considerar a las cosas en un antes y un después, a
1o que ha sido y pretende ser.

En la segunda parte se hace referencia desde la
comunicacidn al pasado, primer elemento del praceso social.
La memobria colectiva es una reconstruccidn del pasado desde
el presente. Maurice Halbwachs es quien introdujo el
término, y por alguna razdén ha permanecido marginado dentro
de la psicologfa; su tesis parte de gque los recuerdos son
construidos con palabras, afectos y ewperanzas, es decir,
con el mundo simbdlico, social de suyo. tos eventos
sucedidos y aan los que pudieron haberse dado repercuten en
las posibilidades del presente.

No existe un pasado anico, existen diversas
interpretaciones sobre lo sucedido, y adn sobre si las cosas

suzedieron © no, como por ejemplo la postura neonazi que



afirma que durante la segunda gquerra mundial murieron
400,000 judtos?. Por supuesto, a cada visidn del pasado
corresponde una visidn del presente, que pueden tener
entrecruzamientos en ciertos aspectos.

Una de las posibilidades del presente —muy estudiada a
principios de siglo- es la irrupcidn de las masas, evento
que claramente forma parte del proceso social sin que ello
signifique que no existan © sean poco importantes otras
formas de cambio, de cuesstionamiento o de inconformidad. Sin
menocs cabo de lo que externamente colabora a su surgimiento,
se les analiza aquf como una de las manifestaciones
afactivas del proceso social. Las masas son constitucion de
acuerdos, reafirman como hechos cierta parte de las
creencias colectivas y forjan aguellas gue se quieren para
el futuro. Las convenciones son una parte importante en la
construccidn colectiva de la realidad.

Las masas son un evento afectivo que crea, ajusta y
remueve al proceso social, surgen de la marafa colectiva de
sentimientos, esperanzas, ilusiones, coraje y comunicacién.
En su irrupcidn convergen pasado, presente y futurc porque
por un lapso se despegan de la légica del tiempo, aunque van
de la memoria colectiva hacia un proyecto de sociedad.

El futuro es desde el pasado y el presente una
posibilidad, una esperanza que surge de lo que indigna, pero

también de lo que impulsa. Es una imagen que direcciona al

2 fartinez, Sanjuans *Grupes de agreslvos jdvenea neanazls profiferan en toda Evropa®. Revista
*Procese’ Ko 706, 3 de febrero de 1892, Néxleo pp 45-47.
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proceso social, aungue no llegue a concretizarse. Por su
caracter afectivo es un proyecto cultural, de formas de
vida, de mundos con su  propia estética, con una
caracteristica propia que va mas alla de formas légicas de
organizacién y de produccidn; en é1 viven los deseos de

relacién, de afecto, de emocidn, de invencidn.

Asi, puede verse que en lo simbdlico la diferencia
entre pasado, presente y futuro no es muy clara, forman una
unidad porque son parte de un mismo proceso, que es la
construccién social de la realidad y de la sociedad por la
sociedad misma, fenémeno estudiado desde 1la psicologia
social.

El proceso social es un camino gque se va forjando
mediante la comunicacidn, a veces lenta a veces rapidamente,
ya sea por los cambios en su contenido —-1a invencidn,
transformacién y muerte de simbolos y sus significados—-, ©
por los cambios en la forma de relacionarse, es decir,
formas de comunicarse y repetir lo ya comunicado, pero el
camino no se acuerda exclusivamente con argumentos y
razones, también con orgullo, coraje, amor y resentimiento.

Por Gltimo, las conclusiones hacen referencia a que el
quehacer cientifico, incluido el de la psicosociologfa, se
encuentra inserto en el proceso social. Los cientificos son
parte de la sociedad, y en el caso de las disciplinas
sociales, es a su propia sociedad a la que estudian, a ellos

miomos; de tal manera que la ciencia es un elemento Qque



ayuda a construir la realidad de la que ellos forman parte.
€llo conlleva responsabilidades y li{mites diferentes a

1los cenvencionales, que parten de una manera alterna de

concebir a la sociedad, a su proceso y por tanto a su

ciencia.
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CAP ITULO 1

FUNDAMENTOS TEORICOS

a: La psicologia social.
bz El modelo tripolar y lo subjetivo como lo social.

c: La comunicacidn y la construccidn social de la realidad.

H ablar sobre psicologia social es hablar de algo que
tiene significado diferente segtn el contexto en que se le
sitGe. Este capiftulo se refiere brevemente a las distintas
manifestaciones de la disciplina. Hacia el final de 1la
primera parte se especifica cudl de ellas ha sido el
contexto elegido asi como las razones gque condujeron a esa
eleccidén. De ah{ se pasa a una definicidn de la psicologia
social referida al proceso de la comunicacidén, pilar de 1la
tendencia en la que este trabajo se apoya. La segunda y
tercera partes especifican las caracteristicas conceptuales
de 1la psicosociclogfa, que se refieren a la naturaleza
simbdlica del ser humano, atributo que 1o hace social, ast

como su papel en el proceso cultural.

a: La psicologia social.

Desde su nombre la psicologfa social es una ciencia
hibrida. Por un lado hace referencia al individuo y por otra
a la sociedad. Su metodologfa puede tomarse también como una

desavenencia, dado que cada una de egas tendencias opté
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mSyurmente‘ por. alguna, seg4n se conceptualizace a un
individuo. contra la sociedad o a una sociedad que forma
individuos. En la tendencia pusicoldgica {cargada al
individuo) ha predominado la metodologfa positivista y en
la sociologista (cargada a la sociedad) la hermenéutica.

En cierto sentido la historia de la disciplina ha sido
proclive a alguna de éstas grandes concepciones, lo que
implica la delimitacidon del mismo objeto de estudio: el
individuo o la sociedad. Esto fue as! hasta el surgimiento
de la posicidn mas “reciente", que se sitda en medioc de
ambas, rompiendo 1la 1linea recta que forman los polos
opuestos de una dicotomfa, dando paso a un tridngulo, pues
se cuenta con un intermediario que no se afilia ni al
individuo ni a la sociedad. Intermediario que se instala en
el campo tan etéreo como contundente de la comunicacidn.

La siguiente breve referencia a los tipos de psicologia
social se presenta dnicamente con la intencidn de clarificar
el sentido de la postura elegida.

Aungue probablemente se ha hablade del ser humano y de
la sociedad desde la pestacidn del lenguaje, no se hablé de
psicologia sino en los albores del presente siglo, cuando
Wundt inaguré su laboratorio de psicologia (Davidoff, 1980).
Este autor en su poco mencionada obra “Velker Psychologie®
afirma que no todos los aspectos del ser humano pueden
estudiarse experimentalmente, como por ejemplo los mitos y
las costumbres, en breve, toda aquella parte cultural para

la cual proponfa la interpretacién de las realidades



histéricas (Buceta, 1979, pp 20-21). De esta forma, la novel
‘disciplina debutd escindida desde el primer acto, alrededor
de la segunda década de éste siglo.

Halbwachs, Tarde, Durkheim by Le Bon entre otros son
algunos de 1los autores de este primer gperiodo de 1la
psicologf{a socialj su prenpcupacidn se referfia a la
construccidn de macroteorias que pudieran explicar a 1la
sociedad en general, al “espiritu de los pueblos”, a las
masas y su surgimiento. Problemas sociales y cuestiones
politicas eran parte importante de su obra (Vr Buceta, op
cit, para los tres d4altimos).

Durkheim (que en realidad no era psicélogo social sino
socidlogo) por ejemplo, conceptualizaba a la sociedad como a
un  organismo que necesitaba que todos sus ‘“sistemas"
trabajaran bien para poder sobrevivir. Las normas y valores
sociales debfan respetarse para que el aorganismo no
“enfermara”. De esta forma los individuos eran determinados
por la “funcidén® que debfan desempefiar por la sociedad
{Durkheim, s/f).

Le Bon, por otro lado se preoccupd por las masas, ese
“animal social Qque ha roto su correa" (vr 1895 y Moscovici,
1980), refiriéndose a ellas como un estado emocional y
colectivo provocado por un individuo (el lider) y extendido

por "contagio social”.

El segundo acto de la psicologia social es el.que se

caracteriza por el uso del método cientifico. La medicidng



u{ :ongrnl. la comprobacidn experiemental y el emplec de la
?stadisti:a son los cdnones de éste. Su intencidn es buscar
proposiciones universales que expliquen la conducta. La
resolucidn de problemas especificaos hace ver a las
ma:rnfeor{as como elementos mas bien estorbosos.
Desarrollada principalmente en norteamérica, sus temas se
dirigen a elevar el nivel de productividad de las empresas o
a adaptar a los ciudadanos por ejemplo a las condiciones de
crisis. De ahi que el estudio de las actitudes, la dinamica
de los grupos, cooperacidn y competencia e influencia social
estén entre los temas mis trabajados.

La aplicabilidad de la %eoria es lo mismo que su grado
de verdad, aungque el “tama®o" de la verdad se limite a
situaciones especificas como los problemas particulares que
ha estudiado. La ciencia se piensa como una acumulacidn
progresiva de cﬁno:imientus. La mayor parte de la psicologia
social lefda y publicada en México es de este tipo, en gran
parte por la influencia estadounidense.

Esta postura, supone segan Stryker (1983, pp 31-32)
"una imagen mecanicista del hombre, imagen que determina que
el comportamiento se explique por estimulos externos,
minimizando las motivaciones internas como explicacidn del
comportamiento y estudiando de una en una las relaciones de
causa efecto; lo que implica aceptar ...una metodologfa
légico positivista que exige la eleboracidn de una teoria de
la comprobacidn del significado, una teoria operacionalista

(operationalist) de la definicidn y (por inferencia) que se
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reduzca @1 papel de la teoria como fundamento de una
organizacidn ldgica de 1los hechos" {paréntesis en el

original).

Si la misma enunciacidn de las caracteristicas de esta
psicologia socjal parece ser una critica, ello se debe en
partes al tercer acto, que comenzd a finales de los afos &0,
Ya que en ¢é1 el método cientifico es fuertemente criticado y
con ello lo es la psicologia positivista (y el positivismo
en general). La supuesta nesutralidad de 1a ciencia,
dafendida por esta tendencia, se descubre como una
convencidn con cierta posicidén politica, que apoya Yy
promueve al sistema vigente, pues lo califica de inamovible
¥ en su caso solo perfectible por los expertos, pero no por
las personas en general (Israel, 1972). Como si se hablara
del ser humano como de algo estatico, de fendmenos que se
repiten invariablemente, pero no de la casualidad, de 1la
pasidn ni del capricho o creatividad humanas (vr altimo
punto de Nicol,1950). Su emergencia comienza con un periado
de crisis y se caracteriza por la produccién de material
referente a la historia de la disciplina y a sus fundamentos
epistemoldgicos.

El -por ahora- aGltimo capitulo trata de erigir a 1la
psicologfa social en un nuevo campo que se sitaa en el
espacio que media al individuo y la sociedad; al sujeto

cognoscente y el objeto cognoscible: la comunicacidn.



El enfocar los procesos sociales desde el punto de
vista comunicativo equivale a abrir una ventana hacia una
nueva dimensidn que es el mundo simbélico. Este enfogue
‘surge a partir de la tradicidn fenomenoldgica (vr Husserl,
19462), de su reflexidn sobre agquellos aspectos no racionales
del ser. Sobre los limites de la ciencia positivista.

La realidad que vive una sociedad es una realidad en la
medida en que se le ha simbolizado, tan extensa como el
aistema simbdlico con el que cuenta. Las representaciones
sociales, las minorias activas y la construccidn social de
la realidad son parte de sus principales temas, no es raro
encontrar que se retomen temas abordadaos durante el primer
periodo de la psicologia social. Autores como Moscovici,
Tajfel e Iba¥ez son algunos de sus representantes. En
adelante, cuando se haga referencia a la psicosociologia se
hablarsd de este Gltimo acto.

Debe aclararse gque aunque cada una de estas formas de
psicologia social aparecid en diferentes momentos, ello no
significa que las fronteras entre cada una de ellas sea
tajante, ni que al aparecer una se borrara completamente
otra. E€specialmente las Gltimas dos conviven y florecen en
los mismos lugares y al mismo tiempo (en México por

ejemplo).

Dos san los motivos para elegir al contexto

comunicativo coma fundamento del presente trabajo.
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El primero alude al mismo planteamiento del ¢rabajo,
aunque se nombran conceptos como memoria colectiva y
movimientos de masas (facilmente ubicables dentro del primer
periodo de la psicologia social), estos son analizados a
partir de la comunicacidn; en otras palabras lo que se hace
aqui es retomar esos temas bajo los supuestos del tercer
periodog técnicamente es indispensable partir de los
principios de la psicosocciologfa.

€l segundo motivo se refiere a que la eleccidén de una
teoria invariablemente equivale a una toma de posicidén; a
asumir ideas sobre el ser humano, la sociedad y la relacidn
existente entre estos (como lo argumenta Israel, op cit).

La teorf{a psicosocial asume al ser humano como un ente
activo, capaz de modificar su destino y el de su sociedad,
la cual es no un objeto terminado sino un proceso. Esta idea
prevalece a lo largo de este trabajo.

Ahora, ¢Qué es la psicologfa social desde el punto de
vista de 1la psicosociologfia? Desde este contexto puede
decirse que 1la psicologfia social es “la comprensidén (y
narracidn) de los procesos (y contenidos) de creacidn (y
destruccidén) de sfmbolos (y significados) con los que una
colectividad a gQrupo concuerda au realidad vital"
(Fernandez, 1989, p 23), cuyo principal método es el
analisis cualitativo del proceso social, por lo que es
importante considerar los aspectos afectivos, histdricos y

anecddticos del mismo.
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bt HI ‘hﬁdelﬂ tripolar 'y \niaubjetiva

‘como-lo scaial:

Dado que el modelo tedrico elegido es el comunicativa,
es necesario empezar a hablar un poco sobre lo que ésto
significa.

La comunicacidn es un proceso triddico con el que 1la
colectividad construye la realidad. Pero antes de explicar
coma la crea, veamos por qué es triadica.

fara la psicologia social de causa y efecte, 1la
comunicacién es bipolar, un emisor y un receptor que
trasmiten un mensaje entre ellos, eventualmente los dos
elementos pueden cambiar de papel. Para la psicosociologia,
el evento es mas complejo. En efecto existe quien habla,
quien escucha y el mensaje que se transmite, pero existe
todo un escenario en donde esta accidn tiene lugar, y ese es
un lugar comin para toda la colectividad: el uso de las
palabras, gestos, lugares, costumbres, jerarquias, etc.

En otras palabras, para poder comunicarse con alquien
més, es necesario contar con palabras que ambos conozcan,
con gestos que puedan interpretarse como "no entiendo", 'qué
interesante", "si, pero tengo prisa“. Si alguna vez el
lector se ha comunicado con alguien que habla un idioma
diferente, recordard que al principioc se empled un buen

tiempo para ponerse de acuerdo qQue iba a significar cada

17



cosa,. incluso el pronunciar los nombres de. los hablantes
sefaldndose a s{ mismos. Esto es, se establei:gn acuerdos
snbré lo que significardn las palabras y acciones.

Pero en nuestra colectividad mucho se ha convenido
desde antes que el lector naciera y esos acuerdos permiten
que nos comuniqueﬁas con personas con las que personalmente
nunca nos habfiamos puesto de acuerdo, pero también a ellos
les ha permitido hacer lo mismo a otras personas qQue nunca
conocimos ~en el pasado, por ejemplo—- ni conoceremos —en el
futuro-. Visto de otra forma esto significa que existe un
acuerdo que va mas alld de los individuos. Todos los nifos
que hablan espafol aprenden en sus casas el mismo idioma
porque todas sus mamas se los ensefian, a'pesar de que todas
las madres y todos los hijos sean diferentes, aunque eso
hace que se asemejen. Para poder formar parte de la sociedad
es indispensable compartir 1los acuerdos con los que uno
puede comunicarse.

Cuando se hace referencia a la comunicacidn se alude a

esta relacién tripolar:



sistema de palabras
y acciones acordadas

/
hablante oyente

Este sistema de lenquaje y acciones acordadas puede ser
llamado sistema simbdlico. TriAdico también porque cada
simbolo implica siempre un sentido y un significado, como se
vera mis adelante.

Los simbolos pueden ser de dos tipos: imagicos o
lingUisticos (Fernandez, 1989, inédito A, Mead, 1932). Los
linginisticos, como su nombre lo indica, se refieren a las
palabras, a ese sistema simbdlico que es capaz de permitir
el razonamiento, la reflexidn incluso sobre las palabras
mismas. Puede presentarse como sonido o como letra. En gllas
se encuentra la razén y la consciencia, los argumentos, ya
que el que 1los signos puedan pensar sobre si mismos
significa que el ser humano puede pensar sobre si mismo con
ayuda de ellos.

£1 lenguaje es un acuerdo colectivo que tomamps para
hacernos conscientes de nuestro mundo, experiencias e

identidades (vr Mead, op ci1t).



Las palabras permiten el conocimiento; el mundo en que
vivimos es un mundo que nombramos, las cosas y los eventos
tienen su nombre y constantemente se buscan explicaciones
{no solo cientificas) para nuestra realidad, es decir se
busca contar con un discurso de lae cosas que existen.

Afurtunadamente habita también la inconsciencia del ser
humano en los simbolos: las imagenes;y irracionalidad y
Pasidn que no puede expresarse %ino sentirse.

No podemos explicarnos todo, muchas cosas solo las
sentimos o imaginamos pero no podemos sino  torpemente
referirnos a ellas con palabras, wmayormente metiforas, es el
caso del enamoramiento y otros afectos.

Los simbolos im&gicos o icdnicos son aquellos que
comunican sin palabras. Pueden ser visuales, tactiles,
auditivos, olfativos y de otros tipos que no pueden ser
nombrados porque no hay palabras que los conceptualicen.
Entre ellos se encuentran los gestos, el tono y volumen de
voz, las posturas, las caricias, miradas, sentimientos e
incluso los espacios dentro de 1los que nos movemas, Ppues
comg veremos mas adelante los lugares son de sUuyo
comunicativos.

Por supuesto, ambos tipos de simbolos no son tan
estables como su clasificacién, porque el sentido puede
moverse en ambos lados de la cancha; las imagenes pueden
producir palabras y viceversa. El ser humano es conciente y

racional, pero no de tiempo completao.
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€l segundo camponente de la relacidn ‘simbdlica es el
significado, que es lo que el simbolo quiere decir, es el
acuerdo ~arbitrario- que se establece sobre lo que se - va a
entender con ese simbolo — también arbitrariao.

Lo arbitrario no debe entenderse como cadtico, mis bien
debe tomarse en el sentido de gue un simbolo puede
significar sdlo una parte de todo el sentido posible, o sea
que una palabra tenga tres, cuatro o quiza mas sentidos
posibles, pero gque seqQin el contexto se pueda entender
claramente un solo significado cuando es necesario, o dos si
se habla en doble sentido, pero no una infinidad de
significados que finalmente no gquerrian decir nada.

Por ejemplo, la palabra "hombre" se refiere a 1la
especie biolégica en la frase "“todos los hombres son
iguales"; aunque bien pudiera referirse al género masculinog
pero de ninguna manera quiere decir o hacer referencia al
concepto de arbol, o zapato o ningun otro. Para quien habla
espafiol queda claro gque estas seis letras “hombre" hacen
referencia al ser ogue es capaz de comunicarse, y el
significado de la palabra no se pone en discusién "Sola asi,
aprehendiendo el significante, como decia Pierce, yo
aprehendo algo mas, Y esta algo mas lo aprehendo
aprehendiendo en el fondo algo menos, o sea excluyendo todas
las demas 1nterpretaciones que habria podido dar de la misma
expresidn" (Eco, 1987, p 25}

Pero en verdad que cualquier palabra podria significar

cualquier cosa; “hombre" podria decirse "bre-hom”" o “man” o



"herr" o cualquier otra combinacidn de letras; por es50 se
dice que el simbolo y su significado son arbitrariost. Los
simbolos y lo que ellos signifiquen <forman un acuerdo
colective que permite la comunicacidn... que a la ve:x
permite el acuerdo colectivo.

El altimo elemento de esta relacidn es el sentido y
puede entenderse como la interpretacidn uanica (por ejemplo
ese tomarle como doble sentida) gue en ese momento y en ese
contexto se le di al significado del simbolo.

Esquematicamente, la relacidn entre estos tres

elementos es tripolar también:

sentido

simbolo significado

1 Otro ejesplo o5 1a denominacién que estos tres elemsntos han rocnbldo. Pierce, Muad, Royce,
noscoilck y olrns los han nosbrado de forsa diferentes reprecentamen-interpretante - obietoy indice-

cono; priseridad idad -terceridad; yo- otro -si: ego-aiter -objets, ste lter
Fnrnindu Christlieb, 1989)




La interpretacidn que se le da al simbolo, 0 sea su sentido
estad en relacidn al significado establecido socialmente.
Cabe. mencionar que esta realcidn triiadica no es estatica,
cada elementa puede transformarse en otro a la menor
provocacidn; cambian de lugar como las luces de wuna
marques?na, por lo gue un modelo tripolar estatico es como
la futuérafta del movimiento.

Tdmese como ejemplo una piexza musical. Los simbolos son
los sonidos y sus ritmos; el sentido lo forman las imagenes
auditivas y corporales que genera, es decir la forma en que
nos hace sentir y el significado depende del contexto, uno
puede pararse a bailar en una fiesta o a apluadir en una
sala de conciertos. Pero también el baile puede tomarse como
si{mbolo, con un significado segdn el ritmo y la sensacidn de
spltura o formalidad, con un sentida lddico y un significado
de unidad. Hay un sin fin de posibilidades cuando se van
introduciendo nuevos elementos en la relacién triadica.

Esta movilidad es precisamente 1o que hace de la
comunicacidn un proceso. Puede tomarse un acuerdo,
cualquiera que este sea: gue la tierra sea plana, que los
reyes sean descendientes de dios, que la familia sea el
nacieo de la sociedad, que la verdad sea lo
experimentalmente comprobable, etc. En todo caso se trata de
concepciones expresables solo simbdlicamente y por 1o tanto
potencialmente discutibles, de ahi que su significado pueda
cambiar y con 4! la forma de concebir la realidad o . de

relacionarse entre si1.



En toda conversacidén (o también en una comunicacidén no
lingbistical los elementos del triangulo se ligan al
contexto, es decir, al resto de los acuerdos existentes y
puestos en movimiento los tres elementos pueden crearse
nuevos sentidos ya que cada nueva combinacidn puede
traducirse en nuevos significados, nuevos conceptos que
eventualmente llegaran a constituirse en formas
alternativas de pensar, vivir y relacionarse.

Los simbolos estan ahi, como el teclado de una maquina
de escribir, con ellas siempre hay una nueva historia por
anotar, una pregunta que formular, un amor para vivir, una
propuesta que hacer, algo de qué protestar. He agqui que
aparece el caracter constructivo y propositive del ser
humano .

El significado de los simbolos estd siempre en la
comunicacidn, ain si uno habla a solas con aquellos
elementos simbdlicos que siempre lleva dentro. Los simbolaos
suponen siempre a un interlocutor ¥y a wna serie de
convenciones establecidas (sentido) que permiten la
comunicacidn. Los simbolos no son propiedad de los
individuos, son de la colectividad que los ha creado y que
mantiene  vivos con su uso, son el contexto con el cual 1la
sociedad se construye a2 si misma, es algo asi como el agua
al pez, que vive en ella pero en mucho esta también formado
por ella.

Tratar de situar a la comunicacidén dentro de los

individuos supone la existencia de algo que se genera en sSu



interior independientemente de su contexto, lo que eqivale a
hacerle esquizofrénico, incapaz de comprender a su sociedad
quien por su lado tampoco le entiende (y lo califica de
locn). Si en cambio la persona tiene 1a capacidad de
transmitir esos simbolos, ideas o creaciones se habla de un

artista, de un innovadaor, que es tal en el momento en que

sus' simbolos son entendidos por los demas y pueden hacer
uso de ellos, en otras palabras cuando se han hecho pablicos
Yy ya no pertenecen a nadie en concreto, sino a todos.

Adn la rebeldia y la oposicién gque estin en contra de
lo instituido en ese contexto, son coherentes con é1 en el
sentido en que lo toman en cuenta para cambiarlo.

Por eso el ser humano visto desde el punto de vista de
la comunicacidn es social, para vivir en el mundo la gente
debe sumergirse en esa atmésfera simbdlica que es de
naturaleza social. Este mundo es conocido también como
subjetividad compartida —intersubjetividad-. (vr

introduccidn de Moscovici 1961, Jodelet, 1984).

c: La comunicacidn y la construccidn

de 1a realidad.

LQué tiene que ver toda esta conceptualizacidén con la
contundencia de la realidad? Tienen tanto en comin que san
una misma cosa. A la realidad %tangible y contundente uno no

puede metérsela a la cabeza para conocerla y manejarla, como



tampoco ¢s necesaric quemarse para conocer el fuego§ el
acceso a ella es por medio de su simbolizacidn. Y para ello
basta con entrar al sistema comunicativo de la sociedad en
cuestidn, al orden y sistematizacidén de su mundoj; desde alls
se puede ayudar a crear m&s palabras o formas de vida que
ensanchen «l1 horizonte de 1la sociedad. (Ver Berger vy
Luckman, 1967 y Mead, 1932).

Por eso, “cuando el lenguaje habla de si mismo, en
realidad esta hablando a la vez de las cosas de la realidad”
(Barcia, 19897, p 50)

Por sjemplo, un fendmeno como los hoyos negros no forma
parte de nuestra realidad representada hasta que se le
conceptualice o imagine, y puede existir independientemente
del ser humano, pero entonces da igual que existan o no,
porque no forma parte de la realidad social adn si de alguna
manera le afectase.

Por supuesto que la realidad no espera siempre a ser
representada sino que a veces irrumpe como lo hacen los
fendmenas naturales; impactos de la realidad o elementos
extralinglifsticos que han de ser conceptualizados o
imaginados para existir en la realidad representada,
realidad en la que vivimos. De cualquier forma cuando aan no
acaban de suceder ya se les conceptualiza como castigo
divino, fendmeno cientificamente explicable o ain como “algo
a 1o gue se le tiene miedo", pero de cualquier forma se le
aprehende y se “integra" a la realidad de quienes los

experimentan.



Uno de los elementos que engrosa la realidad
cotidianamente es la ciencia y su tecnologfa. Piénsese un
mumentn‘en la inmensa cantidad de cosas que la ciencia ha
aportado a la vida diaria (Ver por ejemplo a Moscovici y
Hewstone, 1984). Remdntese el lector a lo que recuerda o
recuerde haberse enterado de la vida en la ciudad de México
en los afos 40, sin tv a colores ni videocaseteras Qque
conectarles, sin grabadoras portatiles ni hornos de
microondas.

Pero los cambios en las formas de vida no se deben
exclusivamente a la cienciaj cuestiones econdmicas,
politicas, de género, transculturales, imperialistas (Véase
por ejemplo la novela “"Tragicomedia Mexicana" de José
Agustin) o a cualquier otra que se pueda mencionar, incluso
a fendmenos naturales como el temblor de 1985. Todo ello ha
madificado de alguna manera la forma en que se vive, se
tenya © no presente, porque modifican las ideas o
sentimientos gue de la realidad se tienen. Los cambios en
la cunceptualizacidén o en los sentimientos son cambios en la
realidad porque de ellas estd hecha el acuerdo sobre lo que
es la vida.

Quizd& los ejemplos més claros sean el tiempo y el
espacio; ambos son algo ma&s que dimensiones fisicas, pues
contienen también atribuciones sociales, lugares sagrados,
buenos tiempos, tiempos répidos, lugares peligrosos. Ambos

punlos seran analisados mas ampliamente.



Detengamonos un momento en éste punto. Recurramos a
Gdmez de LiaRo (198%9) para hablar sobre una sociedad con
s{mbolos diferentes a los que conocemos, con el fin de
asomar nuestra imaginacién a wuna realidad diterente vy
recorrer el velo de la relacidn entre el sundo social y su
construccidn sobre el andamio de la estructura simbdlica.

El ejemplo es la sociedad totémica australiana, que
bajo el enfoque de este autor *“...constituye con toda
probabilidad la farma mas antigua y primitiva que conocemos
de organizacién religiosa y social, o lo que es casi lo
mismo, la forma compleja mas primitiva de pensar 1la realidad
y actuar frente a ella practicada por el hombre” (Gdmez de
Liafo, 198%, p 86)

Los grupas ‘familiares’ se organizan bar 1a linea de la
descendencia materna, occidentalmente cada uno de estos
grupos es denominado ‘clan’, y cada clan posee su tédtem. Dos
Qrupos con un mismo tdtem son secciones de un mismo clan.
Los hermanos maternos son conocidos todos como “padres" y
todos sus hijos son “Yhermanos". Mas amplia qgue esta
agrupacidn es la clasificacién de las fatrias -—grupos de
clanes—, usualmente cada tribu esta constituida por dos de
ellas. Independientemente de estos dos tdtems, existe uno
por cada sexo y otro mas que es individual. De esta forma
cada individuo posee por lo menos cuatro tdtems.

Un tétem es un simbolo, es un dibujo de un objeto
animado -usualmente animal o vegetal- y menos frecuentemente

de uno inanimado como el sol, la lluvia o el viento (que en



su concepcidn quizid sean también animicas). Carrientemente
estos ifconos aparecen en los utensilios y tumbas de los
sujetos (individuales o colectivos), pero tiene su papel
réligiosc mas importante en las *churingas', piedras
Valarrgadas marcadas con los simbolos que al ser depositadas
en cuevas les otargan el caracter de lugares sagrados.

Un tétem es "...as{ mismo, la marca visible de 1la
personalidad colectiva, que lleva sobre si todo aquello que
forma parte del clan” ( op cit pp 89-90). En otras palabras,
ton ellos se elabora el sentimiento que 1a sociedad tiene de
51 misma y ademés se le da continuidad.

El individuo mismo se convierte en su propio tétem y se
pinta el cuerpo con el fcono respectiva, a parte de poder
adornarse con plumas, pieles u hojas del objeto
correspondiente.

De una mirada, ia persona puede establecer sU
parentesco cun quienes comparten su mundo.

Para ellas ~cantinda el autor- "el mundo se reparte en
diez clanes; o més bien en diez familias entroncadas cada
una con un tédtem especial. De esta rafz comin obtienen toda
su existencia todas las cosas clasificadas en el seno de un
clan, pues se las coincibe caomo modalidades del ser
totémico... se considera a la lluwvia, al trueno, al
relampago, a las npubes, al granizo como variedades del
cuervo. Estas diex familias de cosas constituyen, reunidas,
una representacidn completa y sistemdtica del mundo... Lejos

de ezlar limitado a una o dos categorias de seres, el ambito



de la religidn totémica se extiende pues hasta los Gltimos
limites del universo conocida “ (op cit pp 93-94)

El identificar a los tdtems, sub-tétems, tdédtems de
clases clases sexuales e individuales “equivale a conocer en
una forma organica, perfectamente clasificada, todo el
universo del saber con  uUnos TFasQoOS, por otro lado
asombrosamente plasticos y vivos..." (ibid)

La identificacidn con un ¢tétem implica también un
conocimiento del objeto simbolizado y quienes 1o portan
asumen actitudes, movimientos y caracteristicas de lo
representado. Cominmente gqQuienes mejor lo conocen son
quienes mejor lo utilizan, de esta forma se distribuye la
caza de ciertos animales o la preparacidn de ciertas plantas
para diferentes usos “Y...de este modo la sociedad en su
conjunto tiene en todo momento la seguridad de contar con
‘expertos’ en cada una de las cosas que son esenciales para
su conservacidén. Basta con reunir a los miembros de
diferentes clanes para gque 1la asamblea obtenga una visidn
sumamente completa del estado de las cosas de su mundo. Por
eso deciamos que la sociedad totémica es ... una viviente y
plastica enciclopedia ... en el que e}l conocimiento de la
cosa no se resuelve en una abstraccidn cognoscitiva , sino
que es el fruto de un proceso de identificacidn vital con la
cosa..” {op cit, pp 97-98)

La realidad de la sociedad esta hecha de simbolos. Un
nuevo fendmeno o individuo es tal hasta que se le denomina o

se le siente.



CAP I TULO It

LA MEMORIA COLECTIVA




De mas esta la aclaracidn de que nuestra sociedad esta
hecha de lo mismo. No llevamos el tdtem pintado en nuestro
cuerpo, pero padriamos decir que si lo vestimos, lo
peinamos, o lo actuamos de ciertas formas (modo de hablar de
caminar, de asearnos) de modo tal que con un vistazo uno
puede saber si la gente es formal, informal, de dinero o si
se se trata de un mendigo, de alguien femenino o masculino.
Ademnas poseemos apellidos por linea paterna y materna asfi

comc un nombre propio que nos hace ser guienes somos.

En la definicidn del modelo triadico, se menciond que
la asignacidn de sentido dependia del contexto. Pues bien,
el contexto esta formado por sistemas simhdlicos comunes,
que todos comparten y dan por hecho. El significado del
simbolo se establece al acudir a otros significados que son
la escena en donde se recrea el significado.

£n otras palabras el mismo ‘sentido coman’ no es mas
que una construccidn social. Por ejemplo, si una joven se
acevca al lector a preguntarle sobre el lugar en donde se
encuentran los bafos:

1) Habra que ponerie atencidén

2) Y darle una respuesta

Pero de ninguna manera se le cuestionara sobre el
significado de 1la palabra "bafio", sobre si quiere entrar al
de hombres o al de omujeres, tampoco se le dara una
explicacidn de por qué en los lugares pablicos existen

diferentes espacios para hombres y mujeres.



En otras palabras, la realidad es un acuerdo construido
por la comunicacidén, que es un conjunto de simbolos -con sus
respectivos sentidos y significados - en movimiento; son
pasibles gracias a acuerdos anteriores (el lenguaje, por
ejemplo), porque se establece que las cosas son asfi. ‘Lo que
es asi’ nos remite a lo que es la cultura, la historia, a
una realidad creada colectivamente, que de ese mismo modo
~calectivo—- sigue construyenda nuevas culturas, nuevas
historias, nuevos sentides. Y es que,; como la comunicacidén
es un proceso, permite el cuestionamiento de de los

acuerdos, el replanteamiento del proceso social.

s



CAPITULO 11
LA MEMORIA COLECTIVA

z) LA MEMORIA COMO UN PROCESO SOCIAL
- ¢Qué es la memoria colectiva?
- ¢Por qué es social la memoria?
b) LA MEMORIA COLECTIVA Y LA VIDA COTIDIANA
1 LA RELACION ENTRE MEMORIA Y LUGAR
~ El individuo como espacio
2 LA RELACION ENTRE MEMORIA Y TIEMPO: EL INVENTO DE LAS
FECHAS

E 1l proceso social es la forma en que las sociedades y
las culturas se crean, se transforman. Es el camino que
recorren desde el pasado hatcia el futuro, pero que en el
presente puede ser cambiado, replanteada, olvidado. Estas
posibilidades del presente son resultado de los acuerdos y
desacuerdos entre las corrientes de opinidn que coexisten en
la sociedad, de su proceso comunicativao.

El pasado es cosa del presente. Los acuerdos tomados se
respetan, existe el orgullo, la identidad. el rencor. la
verglienza, la fraternidad: acciones y palabras cue mantienen
vivo el pasado.

&1 wuresente capltuln se refiere a 1o aqaue opcdria
considerarse como el primer tiempo del proceso social visto
desde 13 comunicacidn: la memoria del pasado.

Dado que esta se realiza con ovalabras e 1macenes es
parte del oroceso comunicativo. Pero la caracteristica
social de 1a memoria no se limita a ello, interviene también
en la convencidn sobre lo oue ha de recorogarse v de

olvidarse. Su importancia trasciende a la vida cotidiana. es

decar en la forma en oue la sociedad vive su realidad v de



ahi que “sea ‘la par{e orincipal. en -la construccidn . de 1la
identidad del grupo yv.en la constitucién del individua.

Este capitulo comienza trazando una definicidn del
proceso y argumentando su caracter social. Mas adelante
hace referencia a sus puntales: el lugar y el tiempos en

ellos se encuentra la importancia cue la memoria tiene en-la

vida de la colectividad, aque es la construccién de la

realidad y de la sociedad misma, Su procesoc.

a) lLa memoria como un proceso

social.

1- lQué es la memoria colectiva?

La realidad en la que vivimos es el resultado de ideas
—algunas materializadas y alqunas no- que surgieron en algan
momento del pasado. Esto no significa que la sociedad esté¢
consciente de todas ellas, algunas no se piensan solc se
viven.

La memoria colectiva es el proceso que logra que las
ideas se perpetien; hace gue a las palabras no se las lleve
el viento.

En palabras de Fernande: Christlieb (inédito B, p 23)
“Por memoria puade entenderse el proceso de localizar los
recuerdaos contenidos en los objetos, o sea el acto de

revivir experiencias y hacerlas presentes ...El pasado es un



hecho del pasado, péro la memoria es un acto del presente en
busca del pasado, por lo cual, en rigor, es innovadora...”

En efecto, el pensar sobre el pasado solo puede hacerse
desde el presente. Pero el recuerdo no es una narvacidn de
los hechos tal cual sucedieron, no corresponden a la
historia oficial de hechos, nombres y fechas con rigor.

Desde su definicidn, el recordar no es un acto
objetivo; su etimologia el "latin recordari... evidentamente
qQuiere decir ‘traer al corazdn’, ‘volver al corazdn‘*
{(Garcia, 1989 p 41)

La reminiscencia del pasado es reconstruida desde el
presente "...Nuestros rescuerdos no son reproducciones, sino
-reconstituciones y reconstrucciones del pasado en funcidn de
la experiencia y de la ldgica colectivas” (Blondel, 1928 en
Fernandez Christlieb, inédito B, p 15)

Mead (1929) sefala como wuna de las principales
caracteri{sticas del pasado, visto desde el presente, a 1la
certeza de conocer el final (al menos el provisional) del
presente. De esta forma., los numerosns v salpicadas eventos
de antafo son hilvanados con la aguja de la congruencia.
Algunos resaltan sobre otros de modo tal gque los segundos
giran alrededor de los primeros; otros pueden parecer
irrelevantes y no aparecer en la colectividad, al menos
mientras no correspondan a la situacidn del oresente "No
hay...pasado inmutable independiente de la experiencia
presente, sino un pasado siempre recomenzado Y

reconstituido” (Ramos, 1989, p &67).



Algunas sucesos pueden parecer incoherentes con el’
presente y hacerse de lado por esta razdn, como  las
rcostumbres de los inmigrantes que no concuerdan con la nueva
situacidn o las del triste caso de los indios gue quieren
dejar de serlo. De esta forma, la memoria colectiva no esta
so0lo en 1o aue se recuerda, sino en aquello gque se olvida,
al menos momentdneamente. El olvido colectivo tiene que ver
con la faormacidn y desintegracién de los grupos, como mas
adelante se vera.

Maurize Halbwachs, opsicdlogo social francés, es el
tedrico aue desarrclld brillantemente su conceptualizacidn y
escribidé tres libros sobre ella (1925, 1941 y 1950)! mismos

aue en México no se encuentran al alcance publico.

2.~ lPor qué es social la memoria?

1

Halbwachs, M (1825): ‘Les Cadres Sociaux de la Mémoire'.
Paris; Presses Universitares de France.

Halbwachs, ] {1941) ‘La Topogrphie Legendaire des
Evangiles en Terre Sainte. Etude deo MHémoire
Collective'. Paris; Presses Universitares de
France.

Halbwachs, M (1052): ‘La Mémolre Collective'. Paris; Presses

Universitares de France. 1868



Cuatro son "las razones de por gué la memoria es
colectiva y 1o que liga a estas cuatro razones es el
caracter sociocomunicativo de la construccién del pasado pm“
medio de la memoria. (vr Ramos, op cit, p &%)
1~ El1 proceso es tripartito.

2- Se realiza lingiisticamente

%~ Los marcos de la memoria son sociales: tiempo y lugar

4 No hay recuerdo sin vida social, pero tampoco hay vida
social sin recuerdo

Los primeros dos puntos seradn justificados en este
apartado. No asi los dos dltimos, ya que por su importancia
y extengidn seradn lo que dé cuerpo al reste del capitulo

El proceso tripartito, es quiza el argumento mas débil
que proporciona Halbwachs -continda Ramos—. Este consiste
en las condiciones en las que se d& el recuerdo. Se trata
de alguien (1) que recuerda a uno © ma&s sujetos -quizsd &1
mismo—- (2), en una situacidn, en cierto tiempo y lugar (3)

La relacidn triddica de éstos elementos nos remite a la
vida en sociedad. El recuerdo de un ser social no puede sino
ser social. A4Gn cuando uno sea el mismo nbjetq de su
remembranza (memoria individual) se recuerda a uno en una
situacidn con atras personas -o en sSu ausencia, pero en un
contexto relativo a los otros— "...los recuerdos son
colectivos y nos son traidos a la consciencia por otras
personas, aun cuando se trate de hechos que nos han ocurrido
sdlpo a nosotros y de objetos dgue dGnicamente nosotros hemos

visto. Y es cue en realidad nunca estamos solos. No hace



falta que otros hombres estén presentes, gue se distingan
materialmente de nosotros: siempre llevamos en nasotros y
con nosotros un cierto namero de personas inconfundibles."
{(Halbwachs, en Aguilar, inédito, p 2)

Incluso, esas personas no presentes pueden ser
abstractas, como la razén, la justicia, 1o verosimil, etc.
Diftfcilmente en la actualidad una imagen de nosotros mismos
cortindole la cabeza a un dragdn cuya sangre se convierta en
un ave de mil colores podria pasar por un recuerda, a Menos
oue se le contextualice camo el recuerdo del suwlc de
anache.

La diferencia entre la memoria colectiva y la
individual radica en la complejidad que para su evocacidn
necesita el recuerdo. Ambos son succionados simbdlicamente,
han pasado por diferentes flujos y reflujos de opiniones,
versiones y trastocaciones. Mientras que para rememorar
nuestra infancia durante un psicoan&lisis en una plAtica con
nasotros mismos, actudimos 2 1o que nuestros parientes o
personas cercanas nos dijeron, o medio dieron a entender,
asi como atendemos a aquellos lugares en los que vivimos,
para rememorar el 2 de octubre el proceso se torna mas
intrincado.

Cansideramos, pPOor una parte a estas misSmas personas
~parientes~ gue nos han dicho su opinidn -no siempre en
palabras—; pero por otra consideramos 1a de la comunidad
universitaria actual, a las libros que hemos lefdo ~ o sobre

i que de ellos  hemas escuchado-, a las peliculas,



testimonios o recuerdos de alguna gente gQque estuvo presente
en esa o en otra situacidén andloga (la del 71, por ejempla)
y esa sensacidn que el tema causa a 1la gente cuando platica
o escucha el tema.

Come se vé¢, para mencionar lo que vo sé de los atroces
hechos en Tlatelolco he debido situarme en el entrecruce de
una red mas compleja y abundante que la primera. Halbwachs
(en Aguilar, op cit, p &) concluye "...Estos recuerdos gue
nos parecen puramente personales tal como los conocemos y
somos capaces de reencontrarlos, se distinguen de otros por
la complejidad de las condiciones necesarias para gque sean
evocados; se trata de una diferencia de grado."

De ahf que Dudet (s/f) afirme que en 1la memoria
colectiva participa el proceso de influencia social

{convencimiento y sugestidn).

La segunda justificacidn de Halbwachs se refiere a la
forma de la evocacidn. El pasado no puede ser trafido al
presente sino simbdlicamente.

Aunque los recuerdos pueden surgir en forma imagica, el
lenguaje es el sistema simbdlico que permite hablar de la
memoria y "...El lenguaje, por su parte es en s{ mismo un
recuerdo, en el sentido de que tiene que estar presente....
cada palabra contiene una etimologia, una metsfora, una
historia, una evolucidn... gue en un momento dado pueden ser
reencontrados y reactualizados; hay en cualquier palabra un

conjunto de experiencias, en este instante desconocidas, que
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pueden . ser despertadas y otra ve: hechas realidad viva, pero

qQque no existirian desde nunca si no existiera tal
palabra..."{(Fernandez Christlieb, inédito B, p 14}

Ahora bien, una palabra o un discurso siguen siendo
simbolos que remiten al interpretante a un significado, a un
evento sucedido en el pasado. Como se expuso en el capitulo
anterior, los simbolos son una creacidn y una convencién
social “Asociar de algun modo una y con una x significa usar
una como significante de la otra...realmente afirmar que
ello es un fendmeno semidsico es poco mas que una
trivialidad.” (Usberto Eco, 1989, p 12)%.

€1 lengua je concebido como recuerdo tiene otra
caracteristica socialy y es su flexibilidad, que permite
decir una misma cosa de diversas maneras "...lo mismo (que)
se diga de varios modos instituye ese ‘lo mismo’ como una
realidad ...(ello) promueve la continuacién de ese propceso
de decir lo gque estd dicho una y otra vez, por boca de uno o
de otro, que #s la manera de hablar dominante as{ en los

tratos politicos como familiares" (Garcia, op cit, p 4.

2 ‘Fentmenc semibésico® hace referencia a un gvento suceptible de
estudiarse por la semidtica, que Helena Baeristdin (Diccionario de
Retorica y Poética, Ed. Porroa, 1965) define "semidtica y semiologia so
esplean, eon general, como términos sin6niwos que nombran la joven
ciencia interdisciplinaria que estd en proceso de constitucién y que
contiene, por una parte el proyecto de una teoria general de los signos
~-su naturaleza, sus funciones, su funcionamiento- y por otra parte un
inventario y una descripcién de los sistemas do signos do una comunidad
histérica y de las relociones que contraen entre sf... Inclugive algunos
tetricos como BARTHES y ECO, consideran que todos los fenémenos de la
cultura pueden ser obsorvados como sistesas de signos cuya funcioén es
veliicular, contenidos culturales, por ejosplo, el culto, la woda, la
etiquota, el waquillaje, las fiestas, los juegos, la argquitectura, etc.®



A los nifos, por ejemplo, se les procura proteger del
frio, se les mantiene lejos de peligros potenciales y en las
escuelas se manda llamar a sus padres cuando tiene gque
hablarse de algo "importante”. Por otro lado, uno puede
sorprenderse © indigharse por la situacidn de los "nifos de
la calle", quienes por demds parecen ho ser tan fragiles y
si ser responsables de sus propios actos. Cualguiera de los
dos. casos nos remite a esa imagen de lo gue es o debiera
ser un nifioy tiernos, inocentes y que ademas alguien sea
responsable de ellos. Esta idea es una de esas convenciones
que se repiten desde varias bocas de la sociedad y en
infinidad de actos.

Conforme se habla, uno toma esos simbolos del espacio
no  material en el qgue se instala la sociedad y “"la
correlacidn {de wigno y significado) no est& basada en la
simple equivalencia automatica, sino en un principio incluso
elemental de inferenciabilidad...el sentido de una expresidn
es...un conjunto, potencialmente bastante amplio, de
instrucciones para interpretar la expresidn en diferentes
contextos y para deducir, como decia Pierce, todas las
consecuencias hilativas mas remotas, es decir, todos sus
interpretantes"” (Eco, 1989 p 24).

Para que exista un hablante y un escucha forzaosamente
existe el lenquaje, y éste no es sélo todas las palabras,
también es la estructura que permite ' manejarlas: la

gramatica.



Esto nos caln:# en la situacidn de que no todo recuerdo
es conscientes aunaue la gente hable correctamente,
dificilmente puede decir de qué reglas gramaticales se vale.
L.a relacidn entre las palabras también interviene en la
reconstitucién de un recuerdo. La frase “"cuando llegamos 1o
primeroc que vimos fue la playa" permite hilar, por su propia
estructura que: 1) se viajé a esa costa desde otro lugar, 2)
que se recuerda muy bien una imagen visual y 3) que después
se vieron otras cosas.

Entre lineas también pueden surgir los recuerdos a la
manera freudiana, como los lapsus linguae, los actos
fallidos o los suefos "...Y sin embargo, parece que no puede
pensarse en un aislamiento mutuo entre la organizacioén
subconsciente o gramatical y la ordenacidén consciente y
voluntaria del disturso, sino mas bien en relaciones entre
ambas: en un sentido, en cuanto a organizacidn misma de una
frase, los elementos que ella ha hecho aparecer y las reglas
que ha puesto en juego, puede sugerir al hablante (real) y a
su interlocutor también, ideas que intervengan en 1la
ordenacién de su discurso..." (Garcia Calvo, 1989 p 40).

Las imadgenes funcionan de manera mas o menos semejante.
Cuando uno recuerda una imagen visual, uno puede recordar
una fotografia o una pintura, pero también puede recordar el
movimiento, como por ejemplo con quién fue a ver esa
exposicidn, dénde estaba, cdmo era el lugar, cdmo se

sintid, etc.



Pero ademids, las imsgenes pueden ser mas ricas sin
limitarse a ser visuales, una cancidn nos puede recordar a
una persona o un olor a un sentimiento (por ejemplo el copal
en dfa de muertos).

Asi, la gente participa de acuerdos sin tenerlos muy en
claro en todas las veces.

En general, podria decirse que agquellos eventos
altamente afectivos o cargados de imdgenes son las que dejan
una huella mas nitida “...Los datos mids divertidos son los
gue se recuerdan mejor" (Dudet, s/f, p 100)

No debe, sin embargo, creerse que por su caracter
simbélico la memoria colectiva es sdlo un recipiente de
ideas, "...Una semidtica es por definicién un mecanismo de
actualizacidén de la mente y por lo tante un mecanismo para
producir actos intencionales...® (Eco, 1989 pp 23-24) adn si
se trtata de una idea gue no puede materializarse de
inmediato. .

En efecto, el pasado traido al presente de alguna forma
es el material con el Que se cuenta hoy para construir el

futuro.

b) La memoria colectiva ¥y 1la vida

cotidiana.

La memoria colectiva esta en el mundo simhélico y de
ahi gque sea muy importante en la construccidn de 1la

realidad.
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YEl rumbo que pueda tomar un rumor, un relate © una
imagen en un determinado grupo, es el producto de una serie
de relaciones saciales sucesivas diferenciadas. La sociedad
provee los medios para pensar de un modo determinado los
recuerdos, a través de la comunicacidn..." (Stoetzel en
Dudet, op cit, p 99)

Una campa®a gue promueva el uso del preservativo para
evitar el contagio del SIDA tendrd sus problemas en una
sociedad donde el sexo es un tabd. El sentir miedo durante
un temblor no es sdlo por lo Que se siente en ¢l presente,
sino por lo que se sabe del pasado.

“La vida contemporénea esta hecha de memoriag las
ideas, estilos, humores, qQue sSe usan en la actualidad nacen
en algun emplazamiento de la memoria colectiva.,..®
{Fernandez Christlieb, inédito C, p 26)

En el capitulo 1, cuando se hizo referencia a gue el
modelo triddico se da& sobre un contexta, un sistema
simbdlico que se asume com@ un hecho, se hablaba
precisamente sobre aguello que es obvio y gue por tanto no
se cuestiona. La memoria colectiva esta ah! también, en esos
significados obvios y en la convencidn que los hace obvios.

Todas esas convenciones —se decia en el mismo apartado-
son la realidad "representada". Podria decirse asi mismo que
ese contexto es la cultura.

Asi, es la cultura lo que da sentido a las ideas, a las
tradiciones, a los actos, a las fantasias, a los movimientos

suciales y a nuestras actividades diarias.



En rvesumen, la memoria colectiva nos da sentido a
nosotraos mismos, a nuestras familias, a nuestra nacionalidad
(adn siendo inmigrantes) y a nuestra humanidad; son asas
convenciones que mantienen viva la cultura..

Significa esto que la cultura -y por tanto la memoria
colectiva- es nuestra identidad.

Y es que a la par de la memoria, la identidad es un
constructo social “Para ser, los hoabres tienen que
recordar" (Ramos, 1989 p &5).

Para ser lo que se es, 8% necesario preservar lo que se
ha sido: 1a forma que el ser tiene de preservar es la
memoria. Y la memoria es social.

“Pera continuidad e identidad no son datos ni
originarios ni firmesj; se trata mas bien de construcciones
posibles y siempre precarias. De ahi que construir y
preservar la continuidad de la experiencia y la identidad
del experienciar sean retaos o tareas con los que Sse
enfrenta... todo aquello gue se resista a la fragmentacidn
inmediata de la corriente de la experiencia™ (ibid).

Pero la identidad que la memoria configura no es sdélo
la del grupo, que se fragua en un "nosotros®, sino también
la de los individuos, que son lo que les ha ocurrido, un
“yo". Y es que si bien la memoria es un constructo social,
lo es iqualmente el individuo.

Ello sera argumentado en la siguiente seccidn.

Cierto es también que no absolutamente todo lo que ha

ocurrido ain se preserva, y en parte esto es porgue no todas

as
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las identidades se preservan "“...La memoria de una sociedad
se extiende tanto como puede, es decir, hasta donde alcanza
i1a memoria de los grupos que la componen. No es por mala
voluntad, antipatia, repulsidn o indiferencia que la memaria
colectiva olvida una gran cantidad de eventos o personajes.
Sucede que los gQrupos que guardaban el recuerdo han
desaparecido. Es dificil decir en que momento ha
desaparecido un recuerdo colectivo, y si ha salido
definitivamente de la memoria de un grupo, precisamente
porque es suficiente que se conserve en una parte limitada
del recuerdo social para que se le pueda reentontrar...
(Halbwachs, en Aguilar {bid, p 16&)

Un ejemplos durante varios siglos después de Cristo los
geroglificos egipcios parecian indescifrables ya que el
grupo que los utilizé habia desaparecido siglos antes. En
1799, un oficial francés descubriéd en Rosetta, un lugar
cercano a Alejandrfa, una piedra con algo escrito en tres
idiomas diferentes. J.F. Champollion, egiptdlogo francés
estudid la piedra y epcontré que se trataba de un decreto
emitido por faraones de origen griego, y estaba escrito en
el egipcio sacro, utilizado en las pirdmides, en un egipcio
m&s coloquial y en griego. De esta forma, el contacto (y
eventualmente fusidn) entre las culturas egipcia y griega
permitid el acceso a los secretos de las piramides y del
Libro de los Muertos.

Aunque el grupao griego también habia desaparecido, sus

simbalos forman parte ain de varias lenguas modernas (entre
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ellas la. nuestra) y permanecen en sus etimologias, de ahi

que;la traduccidn de la Piedra Rosetta fuera posible.

En el presente, la memoria da sentido al mundo en que
se vive y a gquien lo vive "...Esa memoria gue retiene sus
tradiciones (las del grupo) se erige en columna vertebral de
la vida colectiva: ésta consiste en participar de una
memoria colectiva..." (Ramos,1989 p 77)

La estructura social, 1Ims formas establecidas de
ralacién y al lenguaje wisso son parte de la wmemoria
colectiva, pero incluso nociones tan baAsicac on la vida

cotidiana, que implican las de tiesmpo y espacio, 1o son

también.

B.1 La relacién entre 1a memoria colectiva y el

lugar.

Tiempo y espacio son nociones que han cambiado de
significadao durante los diferentes momentos del proceso
social. Ambos fueron los pilares de la fisica clisica de
Newton cuando fueron consideradas como como entidades
absplutas, regidas por una causa tUltima y divina, Pios. Ya
Hume (1739) desde su empirismo critico coincidia con Kant en
que la naturaleza de estos conceptos era nominal, es decir,

de nombre, porque ambos "son maneras de percibir del sujeto,



Y, .a decir verdad, el espacio 1la manera de percibir 1la
coexistencia, y el tiempao, 12 manera de percibir la sucesién
de impresiones. La mente suela ver en ellas ideas reales,
peroc no son sino abstracciones, y a las abstracciones nada
corresponde en la realidad" (p 7). Hume define como
conceptuales estas entidades.

En el presente enfoque, tiempo y espacio se conciben
también como conceptos, lo que implica enfocarlas como
construcciones sociales.

Para Halbwachs, como buen discipulo de Durkheim, tiempo
y espacio son construcciones sociales. Adn mas lejos,
Fernandez Christlieb (inédito B) sitda a este “ente"
tempoespacial como el ‘espiritu’ del que habla la psicologia
de principios de siglo.

€1 argumento que se maneja es basicamente el que ambos,
tiempo y espacio Sson conceptos; como tales son elementos
simhdlicos. En otras palabras, son el resultado de un
proceso comunicativo.

Primero se hara referencia al espacio.

El espacio es social en dos sentidos, el primera de
ellos se refiere a lo concreta. La construccién de ciudades,
de presas, la tala de bosques... sin duda el espacio es
modificado por el crecimiento demografico, por causas
econdmicas, utilitarias y estéticas, "...pera el espacio es
s0cial en un sentido mas profundo y decisivo. Lo es porque

no se limita a ser un mudo orden de relacidn entre cosas,
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sino qQue se manifiesta como un denso bosque de simbolas
sociales. Las cosas también hablan...Evocar ese espacio es
tanto como evocar esa época y ese mundo social® (Ramos, 1989
P77

Cuando nuestra generacidn - y nosotros con ella - llegd
al mundo, este ya existia. Siglos antes se habfa fundado y
conguistado el imperio azteca. Hoy podemos visitar lo que
queda del templo mayor (considerando ademds gue siempre se
supo que ahi, bajo la calle estaba), o ver una pequela
piramide en el interior de una estacidn de metro.

Perp adn si no hemos ido ahi{, sabemos oue las
frecuentes inundaciones son causa del lago desecado sobre el
cual vivimos, que a su vez también provocd el "rebote" del
temblor en el 85 (por cierto que la forma en que este evento
es evocado por la memoria colectiva puede ser consultado en
Zapata {s/f1).

Quizé también habremos comprado fayuca en la calzada de
Tacuba o transitado sobre la via rapida de Tlalpan. uUn fin
de semana pudimos haber comprado plantas en Xochimilco y de
paso haber disfrutado un paseo en las floridas chalupas. La
otra opcidn pudo haber side un dia en el bosque de
Chapultepec.

Lo cierto es que estos y otros muchos lugares de la
ciudad ya estaban ahf, cuando aquel imperio. Sus nombres
prevalecen. La actual ciudad ha respetado el trazo original
que los aztecas le dieron. Y es que aunque los

conquistadores derrumbaron memorias al derrumhar templos,



tuvieron "...respeto al vacio, en los %trazos de la ciudad ’
sigue habitando la memoria® (Fernandez Christlieb, inédito
By p 32)

Pero la memoria no se limita al nombre otorgado, los
lugares tienen también un sinamero de “indicadores" de
comportamiento, de etiqueta, de respeto; uno no puede hablar
a griteos en una iglesia, ni vestirse de rojo intenso en una
funeraria so pena de "estar fuera de 1lugar"., Y es que un
“cambio de lugar significa cambio de pensamiento" {(Fernandez
Chistlieb, inédito B, p 28}

La clasificacidén de los lugares en profanos y sagrados
85 quizd el ejemplo mids claro de ello. No en valde las
ruinas arqueoldgicas fueron sumamente concurridas el dia del
eclipse del 21. El sol y la luna fueron adorados por sus
constructores, de ahi gque el eclipse tomara un "sabor" mas
auténticamente mitico.

Pero no debe uno quedarse con la idea de que sélo los
lugares monumentales o “histéricos" guardan memoria,
"...todas partes tienen sus decretos y sus secretos: cada
espacio tiene su publicidad y su privacidad" (Fernéndez
Christlieb, inédito €, p 2&6). Los lugares son igual que las
palabras, en ellos siempre hay un recuerdo que puede
reconstruirse, ain por la estructura inconsciente que 1la
mantienen en pie "...los lugares son un pensamiento de
piedra... (un 1lugar) es el pensamiento mas pertinaz, y

constituye el simbolo de continuidad de la memoria y la



fartaleza de identidad de los gQrupos..." (Fern&nﬁez
Christlieb, inédito B, p 30). )

Las casas, los bafos y las rvecamaras también son el
resultado de un procesa "...una cierra la puerta de su
cuarto y se Queda a solas oorgque hace doscientos aRos se
de:i&io que ahi{ tenia que haber una puerta gara cerrarse
tras uno, y uno guedarse a solas..." (Ferndndez Christlieb,
inédito C, p 2)

La invencién, madificacidn 1% uso del espacio
calle jonéan al lado de la comunicacidn y de sus formas.

En su articulo “El1 emplazamienta de la memoria
colectiva" Fernandex Chistlieb (infédito C) argumenta esta
idea y resume "gue el espiritu colectivo piensa y siente
mediante esparcios, por lo gque éstos deben entenderse como
veridicas personas colectivas, que se mueven, no entre lo
consciente e inconsciente, ni entre 1lo racional y 1o
pasional, ni entre lo social y lo individual, sinp entre lg
péblico y h‘a privada™ (p 29, subrayado sn el original)

De ésta forma, la plaza pablica de los griegos es
inseparable de su demacracia y de los sofistas y filésofos
vagabundos, como las calles gdticas (ademas de su funcidn
protectara para perder al enemigp) lo eran de gue la gente
se encontrara sarpresivamente varias veces y que en cada una
de ellas =se parara a platicar.

Este tipo de relacidn no es posible cuando se ha
inventado la prisa y a los individuos preocupadas por

malpastar el tiempo, porque time is money. Por eso las urbes



actuales procuran ser viables y rapidas, para evitar qu‘eriia"s
personas malgasten su tiempo platicando entre " sf nudanbdc
vueltas indtiles. Por eso anora es coherente i la
proliferacidn de esos aparatos de desconecte llamados walk
man.

El desenlace de esta secuencia se. ubica en el
individuo, espacio inventado cuando casi gf posesiona de los
otros  lucares la organizacidén técnica de la sociedad
moderna, Los conceptos de consciente e inconsciente hacen
referencia a espacios dentro del espacio individual. Por
cierto, cuando se concreta este espacio es cuando se inventa
la psicologia y se deja de leer en voz alta cuando uno lee
para =i (Ver Fernandez Christlieb, inédito C).

Pero regresando al individuo, e le considera un
espacio porque “cuaja" como espacio comunicativo, y es que
los debates del café, ahora se hacen dentro del individuo
cuando comodamente lee el oeriddico en su casa.

Al situarse un espacio comunicativo dentro del
individuo, las causas de su conducta, el sentido de su
origen y de su fin, se ubican asi mismo ahi, se le sitda
como “...un ser gue se concibe como una entidad viva
autogenerada, circundada por un medio ambiente ajeno y
exterior, ¥ cuyo uUnico abjetivo y sentido es implantarse
como  individun dentro de la sociedad, esto es, podarse
cexpresar v realicar mediante los autoatributos congénitos
del espontane) sma, Cleacionismo, originalismo,

libertacionismn... y cuyas verificaciones de éxito o fracaso
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se encuentran en la posesidén de las jerarqufas del guerer,
sentir, saber, poseer, aparecer, de los cuales son
arquetipos la fama y el poder en cualesquiera vericuetos de
su laberinto” (Fernandez, 1991, pp 118-119)

Lo que aqui pretende hacerse notar es aue el concepto
de individuo (y por tanto el de personalidad) es analogo al
de espacio visto como memoria colectiva.

Ambos son lugares dentro de los cuales se entrecruzan
corvientes de opinidén. Ambos guardan un sindmero de
recuerdos gue dan congruencia e identidad a sus poseedores.
Igualmente ambos son "indicadores" de conducta. Y si  al
individuo se le puede conceptualizar como lugar, entonces a
los lugares se les puede considerar como personas; asi
existen lugares formales e informales, divertidos y de
etiqueta, ricos y pabres, etc.

El problema del individuo es olvidar su origen. Nunca
podria ser ajeno a la sociedad, porque es una creacidn
social. Para ser individuo se debe entrar al mundo
simbdlico: deben compartirse las convenciones para poder
proponer cambios. Un individuo opuesto a la sociedad tendria
que ser un psicdético, incapaz de comunicar nada a la
soc‘iedad. que por su parte no podria comprenderlo.

En rigor, un individuo no pude constituirse sin
compartir la memoria colectiva de que hay individuos. El
grupo v los 1ndividuos se hacen a si mismos a través de los

espacios y lugares.

[ £



Para, Halhwa:hs; el iespa:in\ es taﬁ importante en la
memoria que .sobre ello trata su segundo: libro, y lo gue es
masr, mediante é1 termina por definirla "...Por tanto no es
exactrc quer para recordar tengamos gque tran;purtarncs en
pensamiento fuera del espacio; por el contrario es sélo la
imagen del espacio que, en razdén de su estabjilidad. nos
proporciona la sensacidn de no cambiar a través del tiempo y
de encontrar el pasado en el presente: es asi como podriamos
definir la memoria: uUnicamente el espacio es lo bastante
estable para poder durar sin envejecer ni perder ninguno de
sus elementos" (en Aguilar, op cit, p 22)

La construccidn de lugares implica la construcecidn de
caomportamientos, etiquetas, reservas, juegos, coqueteos,
relaciones. ta memoria colectiva es "la construcidén vy
distribucién de espacios logrados poco a poce" (Fernandez
Christlieb, inédito C, p 2)

Participar de una memoria colectiva permite
desenvolverse en la vida colectiva, en 1la sociedad gue se

habita, inclusn si en ella existe el concepto de individuo.

B.2 La relacién entre la memoria y e] tiempo: el

invento de las fechas.

Al igual que los espacios, el tiempo estd dotado de
significado social. La identidad se conforma oor etapas aan
tan oobco sofisticadas como el "antes"™ y el "ahora". EIl

tiemnn es “esn" oue wmasa mientras una sociedad sigue su



paso. A "eso" se le dota de un nombre que permite organizar
las recuerdos - ¥ caon elio a nosotros mismos— "...De hecho,
la colectividad ha fabricado una especie de objetos cuya
anica finalidad es contener experiencias: las fechas...es
una suerte de mapa que fija, ordena y secuencia, los
acontecimientos cualesquiera de manera que puedan ser
localizados cuando haya menester; las fechas son las marcas
dejadas para sefalar diversos acoatecimientos...(sin las
fechas) las cosas serfan inlocalizables...y quien se mueve
#en su interior es el pensamiento colectivo" (Fernandez
Christlieb, inédito B, pp 25-2&6)

Varias han sido las formas npara ‘atrapar’ ese
movimiento. El calendario azteca, las dinastfas chinas, el
A.C.

Igualmente sirven como referentes las estaciones del
afo e incluso los periodos de vida, como el ‘cuando yo era
joven’' o el ‘cuando yo era nifio no habia tv’.

La memoria de un grupo es su identidad, por ello
“,...Rehacer la propia memoria, frente y contra la historia
oficial u otras historias dominantes, es un fendmeno tipico
de aquellos movimientos sociales que requieren de una
justificacidn y una identidad, esto es, demostrar el derecho
que se tiene a ocupar un lugar en el mundo, porqQue un lugar
en el mundo es un lugar en la memoria de la colectividad™

(Fernandez Christlieb, inédito B, p 2b6)



Baste con el elocuente casa de los grupos étnicos de
nuestro. pais gque se oponen activamente a que el 12 de
octubre del 92 sea una ‘celebracién’.

A veces, también puede cambiarse una fecha a condicidn
de no perder la tradicidn; el dia de muertos lo hizo al
sincretisarce con el de ‘los fieles difuntos’.

Las fechas contextualizan el recuerdo. 5i, por ejemplo
hojeamos la bibliografia de artfculos, y encontramos una
referencia a Halbwachs con fecha de 1971 (alo en que su
libro “La topografia legendaria de los evangelios en tierra
santa" fue reimpreso), obtendremos una falsa imagen de las
circunstancias histdricas en gue el libro fue escrito. Para
emperar Halbwachs murié e 1945. La ogbra a la que se hace
referencia se publicd por primera vez en 1941 (vr Aquilar op
cit y Fernandez Christlieb, inédito €), 1o que situa al
lector en una situacidén distinta.

La depresidén navidefa, el fin de siglo y las promesas
de afo nuevo pueden tomarse como muestras también.

Por el simple hecho de existir, las fechas indican que
hubo un tiempo y que algo debio haber pasado en 61 y "...por
fuerza, hay un recuerdo que debe ser reconstruido"
{Fernandez Christlieb, 1nédito B, p 28)

Mo son raras las secciones de periddico que hablan
sobre lo que pasd ese mismo dia hace aRos (témese "Hace x
afos", que aparece en la seccidn editorial del periddico

‘Excelsior ). Hay también programas radiofdnicos Y
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estaciones cuya programacidén es de misica del pasado y parte'
importante de ello es gque el locutor diga “afo de ...”". '

Qué decir igualmente de los objetos de coleccidn
(piezas arqueoldgicas o automdviles) cuyo valor se estima

mas alto mientras mayor sea su antigledad.

Para llegar a nuestros recuerdos, nos situamos en el
escenario tempoespacial con el que los reconstruimos. Un
momento con nuestra pareja es recordado con diferentes
matices si se ubica en una fiesta o en la intimidad. Pero
hay otros elementos del aAmbito que pueden llevarnos
stbitamente a cualquier rincdn mnémico, una sonrisa, una
fotografia. Pero esa cosa, cualquiera gue sea es un simbolo.
for eso, el recordar es siempre un mismo proceso, un simbolo
que encaja en una malla de significados, como la pieza del
rompecabezas o la piedra Rosetta que actua como llave de una
puerta.

¥ la puerta abierta inevitablemente nos lleva a un
lugar, en un memento, al paraje mas completo.

Es igual que las palabras, gue por su estructura o adn
por su fonética nos liga algo mas: a otra estructura
simbdlica donde aparece el recuerdeo. Los lugares pueden
caerse y el tiempo escurrirse, perg su silueta bha sido
plasmada en los simbolos.

Pero la sociedad cambia, avanza hacia parajes
diferentes. Los cambios en parte surgen del pasado, ya sea

porque se le critica, por que se le quiere conservar o



porque no debe rep'etirse. Veamos  ahora cdmo la memoria e‘sta

en el cambio del presente,

SE
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CAPILTULGC 111

LA IRRUPCION DE. LAS MASAS

a}) La masa como crisol de nuevos significados

" b)Y De la platica cotidiana al movimiento de masas

€): Los - lugares donde se deposita 1a masa: el li{der, los

partidos polfticos, las revoluciones.

E ste capftulo se ubica como el "seoundo momento" del
proceso sociil, el presente. En el presente el pasado pucde
ser revivido, olvidado, construido

Un movimiento de masas es sélo una de las formas en que
el proceso social se mueve. Cualquier acto comunicativo
puede modificar zentidos y significados y las masas lo hacen
porgue son un evento afectivo.

Con una 1dgica propia ligan el pasado con el futuro,
con rompimientos, creaciones, “parches" emotivos. Dado su
origen y consecuencias afectivas, no todo lo que en ellas o
a partir de ellas se da es suceptible de expresarse en
palabras, pero no por ello deja de ser importante en los
procesos comunicativos y de la sociedad-.

Se comienza exponiendo su relacidn con la memoria
colectiva en cuanto antecedente, y hacia el fimnal del mismo
se refiere a la construccisn de lugares.

Un ejemnlo direcciona el capftulo -el movimiento de
masas de la ciudard de México de 1988- y fué elegido por su

cercania y 1a facilidad para encontrar personas que pudieran



evocar dicho evento. D:h;:; pefscr\as :un‘taron' sus . recuerdaos v
experiencias sobre el muvi‘mignt‘o; 6;7 esta  forma, .lo  aue
ellos contaron . fue el ‘recuerdo de un movimiento de masas.
Ello no pretendid ser un estudio‘emoiv‘\:o, sino sélo un
ejemplo. Por es0 Ssus relatos no .son opresentados ni
analizados a fondo: su pertinencia se. aloja bajo la premisa
de gue la realidad simbdlica esta disponible cara todas las

personas de su saciedad.

&) La masa como crisol de nuevaoas

significadaos.

l.as masas, acontecimiento inolvidable para propios y
extrafios. Impresionante e imponente. Es una marea humana oue
convierte al espacio en un escaparate del sentimiento
colectivo.

No se sorprenda el lector de la descripcidn
sobreadjetivada de las masas. luien se refiera a ellas debe
hacerlo asi, cargado de 1imagenes porque el lenguaje no
alcanza - o quizd sobra- para concatenar imagos.

La masa es un acontecimiento de prominentes afectos,
mucho de ella no puede ser descrito, hay que sentirlo; no es
visible, es interpretable.

Las masas germinan en los campos de la memoria
colectiva, sus rafces estan enclavadas en la tradicidn y se
elevan hacia el cambio. Los movimientos colectivos no solo

contorsionan a la masa, hacen palpitar conceptos. “€1 ideal
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colectivo deja de abrevar unicamente en las herencias
ancestrales para hacerlo preferentemente en las aguas de la
modernidad" (Arciga, 1989, p20)

“Hasta 1a victoria siempre”, “Tierra y libertad",
"Patria para todos", "Venceremos", "sufragio efectivo no
reeleccidn”.,. consignas, eslogans, corridos... frases
(algunas mas gastadas que otras) transpiradas desde la masa
que se forjan como tradiciones. De esta manera, las
aspiraciones y promesas que le dieron vida se mantienen y
renuevan.

Dudet (s/f, p 103) afirma "... La memoria colectiva
tiene su manifestacidn mas profunda en las irrupciones de la
vida cotidiana, cuando hay desequilibrio o quiebre del orden
social establecido, porque precisamente esa identidad
colectiva que es controlada en situaciones ‘normales’,
revive en situaciones de crisis; propiciando el surgimiento

de movimientos colectivos, de masas...”

Y si la masa es un producto de la cultura, a ella
revierte sus frutos, que abonan el terreno en que
irrumpieron, conservandolo fecundo. YEl poder de las
multitudes no reside en su violencia o en su irracionalidad,
sino precisamente en su capacidad de construir y proponer
acciones alternativas a lo que supone la cultura” {(Arciga,
op cit, p 23)

Y como la cultura es de todos, "...El verdadera impacto

cultural de las masas radica, no en su mera presencia, sino



en su incidencia en_ la esfera_ publica de la sociedad

{subrayado en el original, Fernandez, s/f, p 43)

La masa es un sentimiento del sujete social; es el
corazdn enamarado de la colectividad, capaz de realizar los
episodios mids desalmados y las proezas mas excelsas. El tipo
de simbolos que utiliza son imigenes, y esto porque ella
misma es una imagen. "...psicoldgicamente, 1la masa no es un
aglomeradao, sino una unidad en s{ misma, una especie de
monolite mental, cuyo rasgo mas saliente es, por una parte,
la pasjonalidad, la emotividad prendida y prioritaria, y por
la contraparte, la reduccidn al minimo del intelecto y el
raciocinio. Asf, la masa no entiende argumentos ni palabras,
sino que piensa sélo a través de imsgenes, como en los
suefios; imagenes que resultan intolerantes, dogmaticas,
tozudas: primitivas. La masa no duda, nada le es increible,
nada le es imposible de hacer, y ademds se apresta a
hacerlo, porque para ella no hay distincién entre idea y
acto, entre lo subjetivo y lo objetivo, entre pasada y
futuro, puesto que la masa es presente exclusivo. La masa
vive en un estado de omnipotencia, de autosuficiencia acorde
al hecho real de que brota y se nutre de s{ misma: sdlo se
necesita a si1 misma y ella es su realidad. A pesar de todo
lo anterior, la masa es fugaz..." (Fernandez, 1989 a, p 5)

La multitud es movimiento, la gente parece ser atraida
hacia un centro, en medio de la masa, gQue por maverse no
puede localizarse nunca. Ademas es expansiva, a su paso

aterroriza, pero atrae, jala hacia sf a los observadores.



La masa es una obra de arte, en ella se :on:ib‘én_nl.;evns
simbolos. significados y sentidos oaue se dan a la: lué
piblicay su estética es el movimiento, por un lado porgque es
un puente entre el pasado y el futuro, un_ paso no
necesariamente ldgico, sino abrupto, tosco a veces; por el
otra porgue es la posibilidad de establecer nuevos
parametros para la interpretacidn de la sociedad misma,
funda esperanzas, taladra costumbres.

La construccidn y deconstruccidn de mitos, tradiciones
e ideas son los pincelazos que imprime al proceso social. Su
papel ha sido importate desde su surgimiento “...siempre han
tenido su nicha en 1la historia. Masas, en su sentido
original, son las que cruzaron o sintieron cruzar el mar
rojo, las que marcharon a las Cruzadas, las que asistieron
con tanta puntualidad a todas las ejecuciones piblicas y las
que con cierta regularidad defenestraron monarcas. En
términos contemporaneos, todavia derrocan gobiernos, aungue
con mayor frecuencia levantan motines o perpretan sagqueos,
colman estadios deportivos y conciertos populares, celebran
ruidosa e iconoclastamente fiestas nacionales y de guardar,
o incomodan a los poderes politicos y a las buenas
costumbres..." (Fernandez, 1989 a, p I}

Las revoluciones son hijas de la masa, y es gque sea en
la direccidn esperada o no, las cosas cambian.

Las multitudes son distintas de las gentes que se
Juntan, por ejyemplo, para entrar a un cine, aunque

eventualmente 6stos dltimoas pueden convertirse . en masa, si
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se enclava en una coyuntura precisa. Graumann.y Kruse (19814,) 5

mencionan (con algunas diferencias) que:

1) Las masas tienen significado social

2) Tienen un aobjetivo manifiesto ( a favor deun paﬁiidq, :

la iglesia, por la paz, etc) y uno impli:i‘to “tlan
comunicacidgn misma? i

3) Historicidad. Forman parte de un proceso, comenzado en el
pasado con miras al futuro.

4) Van en contra de las normas. Toman por asalto los
espacios aungue no estén echos para ello, hacen publica
su afectividad por medios no oficiales, por lo que son de
suyo subversivas.

S) Existe una accién colectiva, una unidad afectiva: una
camunidn

&) Son impredecibles

Pero las masas no sdlo son lo que parecen ser. La
caracteristica de masa no es tosa empirica, no es cuestidn
de nudmeros, desde su definicién la masa es un estado
psicoldgico mids alld del individuo, envuelve a mas de uno

Y...cada vez que se juntan dos personas con intenciones

comunicativas (en oposicidn a pretensiones informativas o

instrumentales) esto es, con intenciones de construir una

experiencia mutua. Ahi, en esa circunstancia, aparece el

dato no dicho de la necesidad de comunicacidn, presto a

saltar: cuando ese dato se protagoniza sin la mediacion del

lenguaje u otro sistema simbdlico reconocido, es decair,

cuando encarna s1in necesidad de palabras, estamos



presenciando el estallido de un movimiente de masa: Cuando
la ‘comunicacién se desarrolla en un  acto de por st

incomunicable, inexplicablemente la masa ha aparecido...™

A5

(Fernandez 1989 a, p 8). Esta caracteristica es la que

también Alberoni (1982) desarrolla y que los hace afirmar
que el enamoramiento es un movimiento de masas...de dos.

Las masas son un evento pablico y propalan su sentir en
el espacio. Las masas de dos hacen de los lugares intimos un
espacio compartido: donde come uno comen dos. Lo mismo
sucede ton las masas de mas de dos; no solo hacen uso de los
lugares pablicos, los crean. En un sentido porque dotan de
significado a los ya existentes, embutiendo en ellos el
recuerdo de su presencia. La Bastilla, £l Zdcalo, la Plaza
Roja... en fin, se hace de la calle un centro de discusidn,
en donde los argumentos que si son escuchados son los que no
se hablan,

Los enamorados también crean sentidos, comparten
nombres secretos en su mundo, conmemoran fechas
significativas y transforman a sus participantes; nadie es
igual después de enamorarse. El enamoramiento es asi mismo
intensamente recordado.

Pero las masas también erigen individuos. Las
fantasfas, expectativas y esperanzas son gquardadas en
espacios inventados para ello: los lideres, los partidos,
las revoluciones.

Primerao veamos cdmo se construyen los simbolos.
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b)) De 1la platica cotidiana a losa

movimientos de masas

L as masas surgen asi, arrebatadamente como salidas de
la nada. A veces surgen con una excusa muy clara, para pedir
vivienda digna o© bien por un fraude electoral, como en la
Ciudad de México en 1988. Pero en otras, parece invadir la
#scena sin Que exista una razén clara. En 1985, después del
temhlor, 1la sociedad civil se organizdé para resolver la
emergencia, pero también se manifestd en contra del pago de
la deuda. En el 87, el movimiento estudiantil atrajo la
atencidn y el apoyo de mucha gente ajena a las reformas
universitarias.

Otras veces, pareciera que las circunstancias son
semejantes a las mencionadas, como las elecciones del 91 o
el aumento de precins a finales del mismo y nada acontece.

Ello es asi{, porque los pretextos *

«..50n en rigaor
externos a la masa, indiferentes en 1lo referente a 1la
afectividad colectiva que se analiza; estos, no obstante,
son de tipo social, cultural, politico, econdmico, como por
ejemplo unas elecciones y un fraude, un partido de futbol y
un triunfo, un magnicidio y unas exequias...Estos pretextos
no operan si no esta presente el corazdn de la masa, porque
la masa brota de si{ misma, y no de los lideres de los
eventos: entonces, la magnitud del pretextao no es

correlativa al estallido de la masa: a veces basta una



palabra, a veces sobra una masacre3 los ritmos de la  masa
estan en el orden simbdlico, no en el orden ldégico de los
acontecimientos..." (Fernandez Christlieb, 1989 a, p 3

Las multitudes son basicamente impredecibles, nadie
puede decir con absoluta certeza cuadndo una masa surgira g
desaparecerad, o gqué hara o queé dejard de hacer. Es como
cuando uno se enamara, no puede planearlo, pero tampoco
evitarlo.

<De ddnde surgen las masas? La respuesta no puede ser
sencilla, en la psicosociologia no hay eventos de causa
efecto. Evidentemente se trata de una coyuntura. Algunas
circunstancias pueden ser extrasimbdlicas, como las
condiciones econdmicas, pero éstas y cualquiera otras son
suceptibles de aprehenderse simbélicamente, porque se les da
un lugar en el mapa simbdlico de la realidad, ya sea con una
explicacidn (p.e. culpar al gobierno de la crisis econdmica)
o porgue recae en la vida cotidiana en forma de imagenes (la
sensacidn que produce dejar de comer carne todos los dias,
tener gque viajar solamente en camiones, etc).

Sin embargo, Arciga {op cit, p 22) menciona tres puntos
respecto al 4&mbito simhélico que deben estar presentes en la
coyuntura de donde la masa se escurre: a) e carece de
creencias generales gque expligquen la realidad (o una porcidn
de ella), b) las fuerzas morales han perdido su credibilidad
¥y ©) los argumentos y las opiniones péhlicas se notan
estériles para la creencia popular. En estos momentos hay

una gran movilidad de ideas; se analizan y discuten las

&7
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instituciones..." De cualquier manera, estos indicadores son
aprehensibles simbdlicamente y lo importante no es su
medicidn, sino la sensacidn que provocan en ese contexto
especifico (significado), en esa circunstancia.

f.a sociedad vive en un ambhiente simbdlico, presente y
disponible para toda la sociedad., Por ello esta atmdsfera se
manifiesta en diferente forma y lugar ..."en la arepa social
donde se enfrentan principios que pugnan por organizar la

realidad..." (idem, p 19)

Lo simbdlico se mueve, realiza un ciclo en cada masa.
Cuando algo pierde sentida, cuando parece no tener
significado, en la realidad aparece un hueco, algo que
"falta", ese algo esta presente, aun si es en esa sensacidn
de vacio. De la tradicidn y de la ilusidén, se va creando una
posibilidad, que la masa intenta -y aveces consigue— hacer
realidad. Sin embargo, la realidad que la masa deja no es
tan fugaz como ella misma, como tampoco -necesariamente— se
forja tan rapido como ella dura; puede dejar los elementos
necesarios para que otras formas de comunicacidn acaben de
construir sobre la estructura que la masa ha dejado.

Asi, literalmente se respira el sentir de la
colectividad. Témese por ejemplo el movimiento de 1988.
Antes de que surgiera, en los supermercados, en los
camiones, la gente en los puestos de revistas, los taxistas
con sus clientes, todo mundo comentaba sobre la corrupcidn

del PRI y las nuevas expectativas con Cardenas.



tos re:ﬁerdns ‘respecto Can 'eééas ‘. platicas seralan
principalmente tres puntu_s:‘
a) La gente veia al gobierno como culpable de la crisis
econdmica, pero también de muchas otras cosas: 1la
corrupcidn, la burocracia, el despotismo de la policia,

sindicatos comprados, etc.

b) Falta de credibilidad; se asegura que los gohernantes

se han enriquecido con el dinero del pueblo. Se duda

de la legalidad de los gobiernos anteriores, de todos

los "carros completos". Tarde o temprano, por obra del

"dedazo" los influyentes seran funcionarios: los

funcionarios del madana gozan de sus -injustos-—

privilegios hoy, y se espera que el voto ayude a

cambiar la situacidén.

c) Un sentimiento de que el gaobierno no querfia un_futuro
comp 1o guerfa el pueblo. De seguir asi, el pais
quedara en la ruina y empefiado por la deuda.

Notese que, en el inciso b, la gente comienza a
cuestionarse sobre el pasado, la idea de que siempre habfian
hecho fraude implica una reconstruccisen del pasado, un
evento comunicativo del presente (la masa) favorece una

nueva interpretacidén del pasado (Memoria Colectival.

1 BV ejesplo de Ciuvdad Judrez en 1906 us andlogo al da la Ciudad de Mérico en 1938, Las sensaciones
tespecto al gobierno previaz 2} estallido de 12 sasa con las wismas que las aqul expuestas ssgGn un
anilisis de 33 entresistas realizado por o) autor, a partir de un materlai recoleclade por Lilia
Venegas Aguilera (DEH-INAN/ENAY) y Dalia Barrera Bassols (EKAHI para un sstudio sobre 13 participacidn
popular fewsnina en 13 detersa dol volo, Ciudad Jubrez, Chihoahua, 1982-19898, préaimo a publicarse
por el Colegio de Rériso,



ta memoria colectiva se hizo o suficientemente
categdrica como para desconfiar por anticipado del gobierno.
Conforme se acercaba el dia de las elecciones, la masa
alrededor de los partidos de oposicién crecia, y los
volantes, recuerdos de otras elecciones, articulos
periodisticos y hasta cursos de cédmo evitar el fraude se
hicieron mas frecuentes.

La platica al respecto parecia acelerarse, ideas y
sentimientos eran cada vez mis manifiestos; se repetia 1lo
mismo de diversas formas (consolidando un acuerdo scbre la
realidad), como el vapor dentro de una olla de presidng
movimiento que produce mas movimiento; sentimientos e ideas
que producen mas sentimientos e ideas, en una situacidn de

presidn que busca una salida.

«..¥ entonces la masa se posesiond de la ciudad. Los
resultados oficiales fueron a favor del PRI, y la masa se
derramdé en el =2dcalo, ocupando mas espacio del que podia
ofrecer.

Actuando las imagenes que producia, la masa fué clara
Yaeeal ne utilizar sistemas simbdlicos elaborados Yy
codificados, y por lo tanto susceptibles de distorsidén, las
masas no mientenj no pueden mentir porque no cuentan con
simbolos 1o suficientemente alambicados como para ser
distorsionados. Al no hablar la masa tampoco puede dialogar
con el exterior, y entonces, las masas no negocian ni

pactan." (Fernandez, 1989 a, p 8}



Carteles, muRecos, consignas. Se tomd como acuerdo que
el gobierno era ilegitimo, y al parecer, por los resultados
del 91, dejd las bases para que después también pudiera
pensarse que las elecciones no son el camino para el cambio
de gobierno. Pero la convulsidn no quedd ahi, porque muchas
fueron las imagenes gque se pusieron en juego.

En un movimiento de masa, como en cualquier acto
comunicativo, puede alterarse la relacién entre simbolo,
sentido y significado. La accidon de votar (simbolo) puede no
haber tenido mucha importancia antes, pero en las
circunstancias en que la sociedad cree necesario un cambio
si; el participar en la decisidén de quién ha de ocupar el
lugar en el gobierno (sentido), adquiere una importancia de
primer orden (significado), que debe ser respetado.

Debe mencionarse que los cambios y acuerdos no solo se
dieron en lo referente a la excusa por la cual surgié 1la
masaz los simbolos en general no san cartuchos
intercambiables, comp las piezas de una computadora; estan
asociados entre si de tal forma que si una imagen cambia,
cambia también su relacidn con otros simbolos, modificando
la red subjetiva en la cual la sociedad vive. En otras
palabras hay cambios en la sociedad en cada movimiento de
masas y estos no se limitan sé6lo a3 la ‘excusa consciente’
que hizo surgir la masa. Estos pueden encontrarse en los
lugares menos imaginados, Yy ahi reside la eficacia del

cambio.



Moscovici (1974) hace una distincidn muy clara entre
ambas tipos de influencia al referirse a las minorias
activas. lLa influencia manifiesta se compone de aguellos
logros sobre el objetivo explicito; pero hay cambios también
en aspectos nunca habladaos, en ambitos semejantes o de planc
alejados; la influencia oculta.

Por cierto, en este mismo libro, se detalla que el
‘estilo’ es parte importante en el proceso de influencia, el
cual es por demds también una expansidn de simbolos. El
"estilo" consiste en imagenes: formas de vestir, de actuar,
de los espacios ocupados en las asambleas: en las
sensaciones que se producen al interlocutor.

No es de extrafar pues, que esta influencia oculta se
dé abundantemente en la masa, ya que ella misma es una
imagen "“...La masa es basicamente wuna imagen. Es un
sentimiento de carne y hueso, (Fernandez Ch, 1990 pi8)... es
un suefio colectivo soRéndose a si mismo...(0p cit, pi?)"

A parte del temor y atraccién gue ejerce, en el
interior de 1la masa hay un sentimiento de unidad, de
comunidén. Pero el sonido de cientos de pasos, el murmullo de
la gente, los gritos, porras, injurias o gemidos (aungque no
duela) no importan tanto por 1o que dicen como por el ritmo
que tienen, que atraviesa a las personas y sincroniza sus
corazones en el solo latir de una masa.

La proximidad de los cuerpos hace gque la gente
experimente otras imdgenes antes no sentidas (alguna de

ellas llamada por Cannetti la "inversidn del temor a ser



tocado"), siendo esto mas evidente en las masas de dos, en
donde la temperatura, la textura y <1 olor son los
protagonistas de la sinfonia imagica.

Las banderas, el movimiento de amiba, el confeti ...
todo ello produce sensaciones, que la masa produce y pone en
movimiento.

Por lo mismo es diffcil situar exactamente en ddnde

ecurrid el cambio. Quizd sucedidé en el aumento de la
desconfianza de la gente hacia los medios de comunicacidn,
después de 1la campafa "No veas 24 horas”, pero puede
situarse adn mas lejos, en las relaciones intimas, en las
familiares, en que ahora haya peliculas més interesantes; en
situaciones que gquizd ain no puedan ser trafdas a palabras.
. Y la gente sabe esto. Cuando se les preguntd smobre lo
que el movimiento habfa logrado, mencicnaron en efecto el
‘hacer consciencia’, en hacer pdblico lo que sentian scbre
el fraude, el haber hecho que el gobierno supiera que la
gente estaba inconforme y el haber puesto las bases para un
cambio real en el gobierno; pero también se mencianaron
otros aspectos , como el haber hecho mas amistades, el
revalorar la situacidn de sus hijos, el que las mujeres ‘ya
no se dejaran de sus maridos’... en fin, varias ideas
—algunas ya en actos— que se esconden en diversos lugares de
la sociedad, desde los mas pablicos hasta los mas privados.

Y es que cada idea, cada sentimientoc gue hay en la
socinrdad es en potencia una masa que puede surgir seguin la

sltuacidn social, segan la estructura simbélica.
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c) "Los lugares donde se deposita la
masa: el lider, los partidos

peoliticas, las revoluciones.

Pensar en los lideres usualmente nos lleva a ubicarlos
como seres especiales, como personas con caracteristicas
extraordinarias. Por ejemplo, Sigmund Freud, en su articulo
cldsico "Psicologa de Masas y Analisis del Yo" (1921) dice:
“(Le Bon) En su opinidn, tan pronto como unos seres vivos se
encuentran reunidos en cierto numero, se trate de un rebaRo
de animales o de una multitud humana, se ponen
instintivamente bajo 1la autoridad de un jefe" (p 77) y
~continda Freud— "La masa es un rebafo obediente gque nunca
podria sobrevivir sin sefor. Tiene tal sed de obedecer que
se subordina instintivamente a cualquiera que se designe su
sefor" (ibid).

Continuando con estas ideas, Freud sitda a las masas y
al lider como resultado de diferentes ‘pulsiones sexuales’
ya sea del li{ider o de la masas, es decir, de caracteristicas
individuales e inconscientes en parte (vr también 1la
concepcidn de Freud en Moscovici, 1981).

No olvidemos que los lideres o lideresas también son

gente, también se lavan los dientes, escuchan masica y hacen
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el amor. En otras palabras, habitan también en el ambiente
simbdlico de su sociedad.

La diferencia entre los lideres y la gente se encuentra
miés bien en cdémo el resto de la gente los concibe, en 1la
cantidad de atributos con que se les inviste, los tengan o
no.

Por ejemplo, veamos lo que las personas con las que se
conversd, contaron acerca de los discursos de los lideres
{segan los informantes Cardenas, Castillo, Mufoz Ledo)

Los discursos como realmente fueron no importan. Al
evocarlos no aparecen la ideas partidistas, ni los
procedimientos legales para evitar que vuelvan a cometerse
fraudes, la creacidn de instituciones gque se encarguen de
revisar 1la 1legalidad de 1los padrones electorales, la
reparticidn y control de credenciales de elector, ni ningin
otro de Jos elementos que aparecen en un discurso politico.
Lo gue sz recuerda es agquella parte del discurso gue
coincide con las ideas y sentires de la gente, porque una
parte del discurso del partido coincide, en efecto con 1la
afectividad colectiva. En otras palabras, 1) el ver al
gobierno como culpable, 2) el no creer en Sus promesas y
acciones y 3) en afirmar gque no se quiere un pafis como el
que busca el gqobierno.

Los discursos son recordados segin la pauta de 1la
platica cotidiana, por lo que pudieron haber sido -y de
hecho fueron- proclamados por cualquier otro, si se guiere

de diferente forma.



El lider es un simbolo, su propia persona se convierte
en el envase que encierra el material de la masa; es un
espacio donde la colectividad deposita sus afectos, sus
fantasias, y ve ahi, en ese individuo lo que quiere ver...
1a masa inventa un mito... el lf{der es creacidén de la masa y
ests hecho del mismo material, de la misma masa.

"...la intensidad del sentimiento colectivo de bdasqueda
{de ideales), comunica su fuerza a la representacidén de los
objetos valorados socialmente, los cuales al crecer en
certeza, permiten la aparicidn de un sentimiento mistico que
se proyecta sobre personas, ideales y formas de gobierno que
engloban la esperanza, la fe y la confianza que se deposita
en aquello que alimenta nuestra ilusidn y reaviva nuestra

esperanza..."

{Arciga, 1989, p 21). La masa, su afectividad
Yy laos simbolos gque modificd y/o inventd ahora pueden ser
evocados en conjunto cuando se evoca al lider.

Asi, un individuo puede, en el sentido expuesto en el
capitulo anterior, ser también wun partido politico, alguna
asociacidn o un espacio cualquiera, una construccidn social
que puede servir como marca palpable de un evento, de
simbolos creados; igual que un monumento histdérico. Asfi, lo
construideo socialmente puede conservarse; se ha creado un
objeto en donde se deposita la masa.

En los partidos de oposicidn también se depositaron las
ideas respecto al gobierno: verlo como culpable, no creerle
ni pensar gque se queria un futuro igual. GQuiza lo gque mas

ayudd a estos partidos (especialmente al PRD) en aquel



entonces fue su indefinicidn, que le permitid ser un simbolo
ambiquo, mis ficil de interpretarse bajo varias fantasfas.

Las revoluciones surgen de las masas. Son también
Fesultado de eventos afectivos que se constituyen como
formas de vida.

Para Sorel (1906), el mito (componente afectivo en su
. teoria) es indispensable en el proceso social, como 1o es
igualmente la violencia {fuerza revolucionarial. "Para
actuar, no podemos menos de salirnos del presente, y razonar
acerca de ese porvenir que parece condenado a quedar siempre
fuera de nuestra razén. La experiencia nos hace ver gue
ciertas construcciones de un porvenir indeterminado en el
tiempo pueden poseer qran eficacia v muy pocos
inconvenientes, cuando son de determinada naturatezay lo
cual se produce cuando e trata de wmitos en los gue se
manifiestan las mas fuertes tendencias de un pueblo, de un
partido o de una clasej tendencias que se ofrecen a la mente
con la insistencia de institntos en todas las circunstancias
de la vida, y gue confieren un aspecto de plena realidad a
unas esperanzas de accidn prdxima en las cuales se basa la
reforma de la voluntad. Y sabido es que esos mitos sociales
no le impiden en absoluto al hombre sacar provecho de todas
las observaciones que ha formulado a lo large de toda su
vida, y que no son obsticulo para que lleve a cabo sus
ovcupaciones normales" (p 183

Moare (1978) coincide en sefalar la importancia de 1lo

afertivo en el proceso social, en las revoluciones; pero



también en aquellas razones por las cuales la masa no se
levanta. El por qué de que un pueblo cbedezca o se revele
surge en los sentimientos colectivos de Justicia,
injusticia, sacrificio, venganza, envidia, etc.

Los lugares ecreadns por la masa no solo guardan lo que
la gente ided e hizo en el pasado; con ella mueven los
significados, continuando con el proceso de la sociedad.
También hacen lo mismo con las fantasias sobre el futuro. Y

es que el futuro empe2d a construirse desde ayer.
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EL PROYECTO DE SOCIEDAD




ESTA TESIS MO DEBF
SAUR BE LA BiBlIoTEC

CAPITULO 1v

EL PROYECTO DE SOCIEDAD.

) El tiempo impuntal o el tiempo mitificado.

b) La enjundia cultural del proyecto colectivo.

Este dltimo captitulo comienza refiriéndose al concepto
del tiempo y su relacidn con el proceso social, lo gue nos
conduce a hablar sobre la pieza faltante que es el futuro.

Al igual que 1los dos primeros tiempos, déste es
basicamente un constructo social, enclavado en el flujo
cultural, tiene caracteristicas afectivas y se relaciona con
las construccitones sociales saobre el pasado Yy las
posibilidades del presente. V

No se trata de una meta sino de un camino sugerido
desde el pasado, que, sin embargo, puede modificarse. Esta
hecho de material simbdlico y es parte de la cultura, de 1la

realidad social.

a) EI1 tiempo convergente o el tiempo

mitificado.

P ara Halbwachs como para Durkheim, el tiempo y el
espacio son construcciones sociales (Ramos, 1989).

El m4s riguroso argumento al respecto recae nuevamente
en el lenguaje. "Tiempo" es una palabra, un simbolo cuyo

significado representa una convencién.



En - ese sentido, "futurao" pddria ser "pasado" y el
“pasado" podrfa ser "presente". Este razonamiento es lo que
le da cuerpo al presente. capfitulo, palabras, conceptos y
sensaciones son convenciones respecto a una realidad
cambiante, pero institufda.

El contexto simbdlico o cultural tiene también mucho
que ver con el significado del tiempo. El tiempo era algo
diferente en otras épocas (Berman, 1981). Es hasta 1la
sociedad industrial gue junto a la prisa, se comienza a
desperdiciar algo, que es el tiempo, y que entonces resulta
ser importante.

En la edad media —continda Berman—- el tiempo era una
nocidn ciclica, el sol y la luna, las estaciones del afo, la
resurrecidn, pero "...uno puede hablar de una ‘congruencia’
general entre la ciencia y el capitalismo a principios del
periocdo de la Europa moderna. El surgimiento del tiempo
lineal y del pensamiento mecanico, el igualar el tiempo con
el dinero y el reloj con el orden del mundo, eran parte de
una misma transformacidn y cada parte ayudaba a reforzar a
las demas.” (Op cit, p 57). El tiempo desde entonces pudo
medirse y ahorrarse

ta temporalidad se convierte ~segun la
conceptuatizacidn del capitalismo y la ciencia de la
modernidad- en una lineva recta; lo de ayer ha quedado atras,
el futuro sdlo se encuentra adelante, el presente es el
puntn gue se mueve ascendentemente en esa linea, de forma

tal nue el presente se esfuma tan pronto coma aparece,



el

porque prontn se convierte en pasado. Respecto al proceso
;ncial, el tiempo se hace algo muy simple.

Asf, el progreso esta hacia adelante, lo de atras es
anacrdnico. La ciencia de la modernidad (representada en la
psicologia por el conductismo acritico o segundo acto de la
psicologia social}, pretende hacer un aundo cdmodo,
predecible y contrclable; aquello que no parece serlo es
“primitive". E1 pasado -como los recuerdos—- es algo tan
inmévil como los lugares y es coherente entonces que exista
una ciencia que busque datos objetivos scobre el pasado, como
si hiciera una diseccidn del cadaver de una saciedad ajena,

extrafia.

Pero el tiempo para !a psicosociologia no puede ser una
linea recta e inamovible., El1 tiempo es una marada en
movimiento en el proceso social. El proceso social mismo es
planteado y replanteado continuamente, lo de antes y lo de
despu#s es creado ahora en diferentes versiones segan
diferentes convenciones!. " El tiempo no es real excepto en
la medida que tiene un contenido, es decir que ofrece una
materia de eventos al pensamiento. Es limitado y relativo,
pero tiene wna realidad plena® (Halbwachs en Fernandez
Christlieb, inédito B, p )

Y es que el mundo es plural. No existe una verdad, sino

muchas verdades, puntos de vista. No quiere decir esto aque

1 Respecto 2 las caracteristicas de la teaporatidad en la psicologia social consuttess aspliasente Gil
Julrez (1992), Viase también su propvesta de la *Peicologfs Social de Procesos'. sobre una psicologia
que intenta integrar pasado, presente y futuro en el estudio de la autoconstruccitn de la sociedad



tenga que caerse en un relativismo (vr Habermas 1970), pera
es necesario reconocer que existen visiones distintas a las
propias, incluso en la concepcidn de 1o ya acontecido. “Nas
“"dedicamos a alargar hacia atrds 1o que esta ocurriendo de
forma- tal que los pasos que estamos dando sean un continuo
en el progreso hacia las metas de nuestra conducta." (Mead,
1929, p 54).

No  hay un pasadoy, hay muchos, tantos como grupos
perduran. Segun las circunstancias ¥ aventas pueden
repentinamente ser evocados sucesos aparentemente olvidados.
El pasado, ahora, no puede ser traido nuevamente tal como
sucedid. Es una idea, una interpretacidn. Es una red
simbdlica cuyos nddulos pueden eventualmente cambiar de

significado y relacidén. La memoria colectiva es un pasado

movedizo. "Lo caracteristico del pasado es que conecta lo

gue no esia conectado en la fusidn de un presente con otra *
(Mead. 1929, p 58).

Pero el pasado no solo estd en lo gque pasd: también en
lo yue acaontecid y pudo ne haber sucedido, en aquello que
devino pero pudo evitarse, en lo gue pudo haber sido y no
fué, en el nunca debera repetirse”. La culpa, el
arrepentimiento y la satisfaccidn estan no sdlo en el
pasado, son un presente que favorece un futuro. Lo de antafio
no es fijo, porgue el orgullo pasado puede convertirse en
verglienza presente y entonces mitos, monumentos y criptas
pueden echarse a tierra. " El pasado es un desbardamiento

del presente. Esti orientado desde el presente. Esta



emparentado, por un lado, con nuestras evaciones
fantasiosas, #ésas en las que reconstruimos el mundo de
acuerdo con nuestros deseos afectivos. y, por el otro, con
la seleccidn de lo que es significativo en la situacidn
inmediata en 1o gue ha de ser asido y reconstruilda, pero su
caracteristica decisiva es hacer retroceder las
continuidades que son condicidn del presente” (Op cit, p
56).

Pero ademas, en el presente puede disolverse el
concepto del tiempo. Los enamorados, por ejemplo, estan lo
suficientemente embelesados como para reparar en el tiempo,
el cual por lo demis parece correr, no pasar. Las masas,
como un corazdn cautivo también pueden pasar por alto la
nocidn. Surgen junto a la evocacidén, pero mientras sen, no
tienen idea del tiempo. Es como si se elevaran en una
capsula por encima del mundo y sus significados para
aterrizar con otros nuevos.

La masa, al alejarse momentaneamente del lenguaje
"olvida® acuerdos y convencionalismos, entre ellos el
concepto de tiempo. La masa es la convergencia del tiempo,
porque en ella estan todos los tiempos cuando los limites de
su conceptualizacidn efervecen. Siendo estos limites una
canvencidn socijial, en la masa estan presentes los
sentimientos y rencores pasados junto con las esperanzas del

futuro.



84

Los cambjos y creaciones ‘de la masa reptan hacia el
pasado y el futuro."Lo gque sigue fluye de lo que se fuer
(idem, p 57).

El futuro. es en gran parte pasado y presente. Ah{ se
depositan carencias y satisfacciones de hoy, que aparecieron
desde ayer. El futuro ya esta agul en aquello que se desea
gque pase, en lo gque parece va a pasar y quiere evitarse,
también en el "nunca debe repetirse”. "Lo nuevo estd ya ahi,
en el presente, y ha introducido rupturas que tenemos que
enmendar para conseguir aproximarnos con certeza al futuro.
£1 futuro emergente tiene, pues, un caradcter hipotético...
pero los aspectos particulares que asumiran dependen de los
ajustes gque el presente, con sus novedades exigira" (fdem,
1929, pp 57-58).

Esto se da igualmente en el lenguaje, por ejemplo,
témese la frase “por una parte, influye la gente autorizada,
pero por la otra la gente en general". Aqui puede notarse
desde el prancipio en “por una parte” que se hablara de mas
de una parte; y en gue "influye la gente autorizada" que en
alguna de 1las otras interviene algo diferente a la gente
autorizada.

Ahora bien, si esta frase se tomara como parte de una
platica -no de un texto escrito- intervendrian mas
"indicadores" sobre lo que se va a hablar: gestos, ademanes,
tonus de vaz que anticipan cudles son las partes mas

impactantes, emocionantes e interasantes. No es raro que
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toda esto vaya acompafiado de :cmentaricé ¥ p’reéuntas de lo
que todavia no se dice.

Lo mismo sucede en el surgimiento mismo de la
Psicasociolegla, ésta estaba implicita en la predominancia
de la psicologia positivista, de manera tal que la primera
es en mucho una critica a la segunda; dificilmente hubiera
surgido como lo hizo sin ese "algo" gque tratar de
perfecccionar. El revisar el indice, introduccidn y
conclusiones de un libro sirven igualmente para saber si lo
leeremos o no._El1_ futuro es una posibilidad desde lo remoto.
“Los proyectos se hacen de memoria; los proyectos son la
resonancia de un trayecto" (Fernandez Christlieb, inédito B,

P 19).

rero en el proceso social, 1los simbolos que 1o

anticipan estan también insertos en los estilos de vida.

Pasado, presente y futuro forman una hermandad; son

hijas de la comunicacidén y su relacidn es triddica:z

b
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presente

/\\

pasado futuro

No puede entenderse una sin las otras dos. Como en la
relacidn entre simbolo, sentido y significado, no siempre
puede distinguirse exactamente cual es cual. “El pasado
surge con la memoria. Unimos 1los limites anteriores del
presente con las ima&genes que rememoran lo que acaba de
ocurrir. Del mismo modo, poseemas imagenes de lo que vamos a
decir. Construimos en ambos limites. Pero las imigenes estan
en el presente...(Mead, 1929, p S52).

En efecto, unc puede caonvertirse en otro. La idea
presente de que el gobierno hace fraude conduce a la nueva
interpretacién del pasado de que siempre lo ha hecho, ello
con vistas a un futuro donde se espera intervengan mas los
partidos politicos de oposicidn

Tiempos dificiles y de bonanza, tiempos peores, tiempos
mejores, tado tiempo pasado fue mejor... tiempos de

canbiv... E} concepto de tiempe va de la mano del proceso
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social y devsu naturaleza simbdlica depende en gran parte
cdmo serd vivido, recordado y que  tan abundante en las
pusibilidades de accidn sea para exhibir a sus habitantes.
El’ constante (cambio de la sociedad es en si mismo la
sucesidn del tiempo y el proceso social mismo. “La identidad
es la continuidad de los tres tiempos" (Fernindez
Christlieb, inédito B, p 24) y las sociedades y los
individuos son trayectos "“Cuando sentimos 1la continuidad
hemos alcanzado la seguridad que buscamos* (Mead, 1929, p
&0). E1l tiempo solo tiene sentido en el camino de 1la
sociedad, entre sus transformaciones.

b) La enjundia cultural del proyecto

colectivo.

E1 Proyecto colectivo es mayormente una imagen. Es una
esperanza, un suefio, una fantasia sobre como debiera ser la
sociedad.

Como sucede con la memoria colectiva, los individuos
poseen expectativas y fantasfias propias sobre el futuro,
pero existe un proceso mas alla de ellos que les sirve de
escenografia a sus suefins. A4n la fantasfia de un individuo
supone un contexto, algo respecto a la organizacidn social,
como minimo el gque siga existiendo mientras ellos viven.

Para cada memoria colectiva existe un proyecto de
sociedad. En otras palabras, cada grupo busca seguir
existiendo atn cuando se vea obligado a cambiar ciertas

cosas para conseguirlo. Cuando cambian las espectativas, se



urga en el pasado para encontrar algo gue resulte coherente

ahora. El paciente de un psicoanalisis busca, junto a
alguien con quien puede comunicarse, una nueva visidén del
pasado que le permita vivir diferente.

E]l proyecto de sociedad mis o menos encausa el proceso
sociat, los movimientos de masas, las revoluciones, etc.
Este no necesariamente se cumple en su totalidad, ya que en
su construccidén intervienmen las diferencias de opinidn y
puedr cambiar segin el convencimiento y la coyuntura en
general, 1o que emerge como las posibilidades reales de
constituirse. No es una meta, es un camino. Y es gue la
sociedad na tiende a una inactividad, que la primera apcidn
implica, sino al cambio, al replanteamiento de las cosas,
que es el pracess mismo de la comunicacidn.

Y...la realidad socio-histdrica es una canstruccidn que
se apoya en sujetos sociales que reactian sobre las

circunstancias gue les son externas testas practicas)

llegan a cristalizar en estructuras externas... Son las
practicas que conforman a la estructura segan una direccidn
pasible; direccidn gue se convierte en realidad material
segin distintos ritmos. De ahi que ta objetividad incorpore
a la subjetividad propia de las voluntades sociales, ademas
de cﬁnsist:r en la articulacion de planos de distinta
naturaleza, segin 13 dindmica de las orécticas sociales.
Eate planteamiento permite pensar las potencialidades de la
vealidad no como productos de mecanismos exteriares a los

suetos sociales, sino como propias de la realidad entendida



como :re;ciﬁn ‘cultural  deé. las “voluntades .k.snci‘alkasv. oM
(Zemelman, 1987, p 5). ‘

£1 de 1a colectividad es en efegta un . proyecto
cultural, de formas de relacidén, de estilos de vida,
necesidades y caracteristicas humanas; de ahi se puede
intuir una forma de organizacién y no al revés. Es un
proyecto genuino porque se vive, es flexible y es creacidn
de quienes esperarian vivirlo, no una imposicidn.

Se trata de imigenes, no Siempre estructuradas ni
dispuestas a emerger como discurso. El proyecto colective no
debe confundirse con el de asociaciones particulares como
por ejemplo los partidos politicos. ¥V es que el de los
segundos, es cosa de expertos, se mueve en la ldégica de la
exclusidn de la colectividad por media de la
representatividad y de la cuantificacién de la opinidn por
el numero de vatos —que muchas veces son pactados por fuera
del debate—, no de la comunicacidén ni el convencimiento; es
un juego ajeno a la colectividad. Y es que, al parecer, los
caminos de la colectividad y los del gobierno rara vez
convergen excepto para obstaculizarse.

Aunque también sucede que los partidos politicos
retoman ciertos aspectos de estas fantastas de la gente para
ganar votos (Vr Habermas, 1948). Un auténtico partido
politico seria aguel que lograse traducir el proyecto
colectivo en acciones politicas. Pero el gobierno es
administrador, 1o gente busca vivar y en general siempre se

ha organizado por si sola.
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Es por ello que los movimientos  masivos en. favor de
lideres o partidos politicos no deben ser interpretados
exclusivamente de la manera obvia y llana de que se les
apoya, el sentido de ello no se limita solo a ese evento,
sino que envuelve al proceso cultural en su totalidad, a las
caracteristicas del mundo wimbdlico y no a elesmentos
puramente “politicos”.

La propuesta colectiva se manifiesta de diferentes
tormas, no solo durante los movimientos masivos. Enquistado
se encuentra en farma negativa en aquello que nas indigna
del presente. En la guerra, en el hambre, @en la relacidén
gnicamente violenta. €1 afecto colective es pues parte
importante para su andlisis.

En farma positiva, se encuentra en la comunicacidn, 1o
lddico, 1o amorasa; incluso cosas como la presuncidn y la
acumulacidén de capital hace referencia a una relacién. Pero
la verdadera comunicacidén es participacidn, pluralidad,
cambio y acuerdo. La camunicacidn anticipa una forma de
relacidn, en donde el futuro se construye calectivamente y
sus promotores son los mismos que piensan vivirlo. Par ella
parte de la propuesta colectiva esta en las formas de
relacidn, en la resolucidn de sus prablemas y en la apertura
de nuevas formas de ver y vivir la vaida.

Esta idea ¢s planteada ya por Mead "...1lp esencial de
un simbolo sagnificante es gque el gesto que afects a atros
afecta al indaviduo misme de igual modo... La comunicacidn

humana tiene Jugasr gracias a tales simbolus significantes, y



el problema es organizar una sociedad que haga posible tal
cosa. Si1 el sistema de comunicacidn pudiese ser hecho
tedricamente perfecto, el individuo se afectaria a si mismo
como afecta a los otros en todo sentido. Este seria el ideal
de la comunicacién. un ideal alcanzada en el raciocinio
légico, donde ouiera aque este sea entendido... El raciocinio
upiversal es, pues, el 1deal formal de la comunicacidn. Si
la comunicacidn pudiese ser llevada a cabo perfectamente,
existiria el tipo de democracia al que me he referido, en
que cada individuo llevarfa en si la reaccién que sabe gue
provoca en la comunidad. Eso es lo que hace de la
comunicacidn, en el sentida significante, el proceso
organizador en la comunidad. No es simplemente un procesoc de
transferir simbolos abstractos; es siempre un gesto en un
acto social, un gesto que provoca en el individuo 1la
tendencia a realizar el mismo acto Que se sucita en otros
(Mead, 1932, pp 336-337).

Pero la comunicacién no solo es lenguaje; las imagenes
son parte fundamental de la misma, aungque su papel sea
marginado en una sociead adoradora de la razén. Ello implica
que el proyecto de gsociedad implicito en la comunicacidn es
también afectivo, 1ladico, festivo 3 veces, como aguella
parte de las culturas tercermundistas en general (Fernandez
Christliieb, 1989 b) y la pgpular wurbana en oarticular
(Delgado, 198%9)

En otras palabras, la comunidad ilimitada de

comunicacidn es también una sociedad gue puede eNamoOrarse,



que es caprichosa y chistosa, es um lugar en dande el ser
humano pone las reglas del juego y no el juego Jjuega con
uno.

£1 futuro es en mucho lo que ahora hacemos, los erraores
gue se han cometido y lo gque la misma cultura nos permite
© hace desear. éCuésl es entonces el papel de la

psicosnciologia en este contexto?



CONCLUSIONES




CONCL.US‘X ONES

L.a sociedad y 1la realidad ague ella vive son
construcciones levantadas con material simbdlico a través
del oroceso de la comunicacidn.

La comunicacidén es movimiento aque instituye, remodela y
demuele acuerdos, ideas, creencias, mitos, pasiones;
simbolos en general. Pasado, presente b4 futuro son
conceptos, simbolos cambiantes seguin el contexto en que se
evocan y reconstruyen. Las nuevas expectativas para el
futuro favorecen formas diferentes de interpretar el pasado
y de valorar y vivir el presente.

El procesc social y su realidad son construcciones
colectivas edificadas con la comunicacidén. Son acuerdos
establecidos y conservados por lenguaje e imagenes que
pueden ser cuestionados y modificados segin se modifique su
significado gracias a la impugnacion o proposicidén de partes
de la colectividad, cuya pluralidad garantiza el movimiento.
€1 cambio puede ser resultado de la argumentacidn, pero
también de la pasidn. La posibilidad de replantear la
realidad y el camino de 1la colectividad es la que 1la
coamunicacién permite, tanto en lo inmediatamente
concretizable como en el emplazamiento de esperanzas,
ilusiones o repulsiones.

El cuestionamiento del proceso social implica el

entredicho del antes y del después; una reconstruccidn en



doble sentido entre pasado, presente y futuro. El cambio en

alguno de elos lleva consigo cambios en los otros dos.

presente

Esto nos lleva a esclarecer el proceso sacial, que
consiste en una sociedad que se interpreta, cuestiona,

maodifica y/o siente a2 s{ misma por medio de la comunicacidn.

sociedad

AN

/

comunicacion proceso social



El camino de la sociedad no esti trazado de antemano,
se va abriendo segin se vaya acordando. Lo mismo sucede con
1a ciencia, cuya forma de hacerse puede cuestionarse y
cambiarse.

La sociedad se va construyendo a si misma y la ciencia
—como la psicologia social- forman parte del proceso social.
Su surgimiento obedece a circunstancias sociales o a cambios
en las concepciones del mundo, a necesidades que resolver, a
consciencias due escuchar.

La ciencia tiene sentido cuando camina junto a la
colectividad, cuando se piensa desde y para su misma
sociedad, no como elemento ajenc a ella. Todas las
disciplinas pueden incidir en el pensamiento de la
colectividad, ya en al concepcidn gque tienen de si o de su
mundo. ya en la forma de vida -—aungque se desconozca el
“cémo" de la tecnologia. Pierde sentido cuando se vuelve en
contra de ella, sea por destruirla, desarticularla o
dominarla.

Al partir de un concepto dindmico de temporalidad, la
psicosociologfa puede eventualmente convertirse en una
psicologfa de proyectos, a la manera de Gergen (1970, 1988),
es decir, siendo apto para estudiarse no solo aquello que se
encuentra en los limites estrechos de lo gue se considera
‘presente’ sino que puede volverse al futuro y ser
propositivao.

La psicosociolngia se dedica a narrar la forma en que

la colectividad se construye a si misma, por ello tiene la



Dﬁurtunidad de participar en esa construccidn haciéndo del
dominio piblico sentidos, discursos y afectos implicitos en
el proceso social, para lo cual es necesario el analisis de
esa construccién, explicitando el proyecto que la sociedad
tiene de sf misma y proponiendo acciones que colaboren en 1a
realizacidn de esos mundos posibles. Ello puede conseguirse
por medio de la difusién de esos elementos de forma tal gue
produzcan argumentos y también sensaciones sobre la sociedad

y su realidad, en otras palabras, haciendo opinidn pablica.

El proceso de la sociedad se encuentra inmerso en una
temporalidad qQue le da ese caracter dinamico, de
establecimiento y cambio. Partir entonces de una teorfa que
sea lo suficientemente flexible como para permitir hablar de
temporalidad es un paso importante para construir una teoria
de la sociedad. Esta es una posibilidad de esta psicologia
social.

Otra de las aportaciones de la psicosociologfa es la
integracidén de la parte afectiva al proceso social.
Fendmenos como la memoria colectiva, la irrupcidn de las
masas y el proyecto de sociedad estan formados en mucho por
imagenes, por la parte no racional de la sociedad. De aht
que en el futuro no deba buscarse solo una forma racional de
organizacidn, debe incluir formas de relacidn que ayuden a
encontrarle sentido a la vida. En otras palabras, ayudar en
la construccién cultural para vivir en mundos ludicos. Lo

lidico hace veferencia a las sensaciones, a lo afectivo, a



-lo0 emocionante, a la opcidn de hacer del mundo algo gozable,
que valga la pena ser vivido (vr Berman,1980). Mundos gue

que satisfagan los imperativos afectivos de la humanidad

Para ello es importante no hacer de la psicosociologia
una prisionera de la torre de marfil. Si ha de incidir en 1la
opinidn pablica, es decir en la vida colectiva, debe ser una
ciencia de difusidn, facilitando su llegada a esa sociedad
gque se construye a s) misma y de la que forma parte. Lo que
sugiere por un lado, la necesidad de buscar canales alternos
a la publicacidn en revistas cientificas © en libros
especializados, alejados ambas del piblico en general, y por
el otro, la utilizacidén de un lenguaje menos técnico, menas
excluyente, a cambio de otro que recree mas imagenes, Qque
permita la aprehensién de un mundo afectivo; lo cual no
significa la utilizacidn de un lenguaje pobre, sino mas bien
la consideracién seria del lenguaje, como %transformador de

realidades, recreadora de imagenes.

Por supuesto, las revistas especializadas tienen una
funcidn importante hacia el interior de la disciplina, esto
es esnriguecer el trabajo de la disciplina y socializar el

trabajo realirado.

Sin embargo, existe un peligro con esta psicologia y es
el justificar cualquier accién como el resultado de una

conntruccion social, como afirmando aue cualquier camino que

7
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la colectividad elija sea valido. Elle equivaldria a
justificar caminos como el fascismo o el imperialismo.

La psicologia social puede caer en un relativisme si no
sstablece sus pardmetros. No importa que esos parametros
sean también una convencidén social y que puedan ir
cambiando, porque ellos deben servir como puntos asibles en
la construccidn de nuevos mundos. Y ellos son conceptos
tales como los derechos humanos, la participacién, la no
imoosicidn y otros que permitan el proceso de comunicacidn.
Lo cue significa que la ciencia siga teniendo sentido sin
destruir, desarticular o dominar al mundo.

Si bien la comunicacidn permite construir en muchas
direcciones, es imprescindible el que siga varias reglas,
como las gramaticales en el caso del lenguaje. Si ellas no
existieran, la comunicacidn no tendria sentido, no podria
realizarse y dejaria de ser.

De igual maneva, 1a construccidn de mundas sin
“reglas", conceptos o ideales qgue respetar no tendria
sentido (vr. Habermas, 1970).

En otras palabras, la psicosociologfia -y 1a ciencia en
general- deben ser criticas, cuestionando 1los acuerdos
tomados, confrontindolos con los proyectos de socieadad, con

'la memoria colectiva. Su papel equivale a reflexionar y a
sentir, echando a andar el proceso de comunicacidn.

caracteristica profundamente humana.
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SGSLOSARIO

Fara la elaboracién de este glosario se consultaron
diccionarios, libros y articulos recientes. En cada una de
las palabras definidas se 1i1ntentd agrupar los puntos de
vista del psicoanalisis, de las ciencias conductuales, de 1la
psicologia general, del cognoscitivismo, de material
actualizado ¥ el de 1la osicosociologia. Cuando neo fue
posible encontrar toda esta informacidn se seRalaron ideas
afines 0 se describié el tipo de cosas encontradas. En el
caso de las definiciones psicoanaliticas, conductuales, de
epistemologfa genética Y de psicologia oeneral, la
referencia se sefala con un namero, gque corresponde al
diccionario consultado. En cualguier otro caso la referencia
se sefiala con el sistema autor-afo.

Al final del glosario se enlistan las obras consultadas
para su elaboracidn, manteniéndola aparte de la bibliografia

Las referencias del material actualizado se lecalizaron
en los tres nameros mas recientes del Psvchological
Abstracts {de agosto a octubre de 1991y . Para las
definiciones de memoria y lenguaje, se acudid directamente a
las ndameros mas recientes de las revistas especializadas en
8S0s temas.

Todas las referencias son textuales, excepto las de
psicosociologia, que se tomaron del cuerpo de la tesis, para
ellas, se sefala el namero de capitulo en donde se

profundiza.
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AFECTIVIDAD

Psicoanalisis
{afecto) Teérmino  general opara los sentimientos vy
emociones. No existe una teorfa de los afectos
generalmente aceptada, pero se hace una distincidn
entre 'afecto de descarga’, que acompafa a la expresidn
de un impulso, y ‘afecto de tensidén’, que acompafia a la
contencién de un impulso. Se considera que los afectos
estin incorporados a las ideas, pero no a la viceversa.
f.os conceptos afecto y emocidn difieren en Qque
mientras el primero los considera como fijados a las
ideas, el segundo los considera como experiencias
validas, independientes.

Ciencias del comportamiento
1. Tendencia a reaccionar faAcilmente con sentimiento y
emacién. 2. Experiencia emocional muy generalizada p.
ei. la que no puede identificarse con ninguna emocidn
en particular. 3. La cantidad de emocidn o sentimiento
que se evidencia en un momenpto especifico.

Psicologia general
Capacidad de reaccidn ante el sentimiento, aunque 1la
expresidn ‘sentimiento’ se presta a malos entendidos.
E. Bleuler vio en este concepto la sintesis de afecto,
emocidn  y sensacidn de placer y displacer. H.
Roscharch, apoyandose en Bleuler, utilizd la
afectividad como diagndstico para determinar la

labilidad, la estabilidad, la fuerza y la debilidad de
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los afectos, asi como también su ‘dominio, faltA d;
dominio, represidén o libertad’. ;

Epistemologia genética
Por este término entendemos los  sentimientos
propiamente dichos y emociones en particular, varias
tendencias consistentes en ‘tendencias superiores’, y
en particular la voluntad.

Material actualizado
No se encontrd definicién. La mayoria de las
investigaciones recientes hace referencia a los estados
psicéticos, aludiendo a alguna de las detfiniciones
mencionadas anteriormente, aunque sin definirla
explicitamente

Psicosociolagia
Es una de las tantas formas de comunicacidén que se
realiza por medioco de simbolos imadgicos (sensaciones,
sentimientos), los cuales no siempre son suceptibles de
expresarse verbalmente. Como todo simbolo, el afective
es una creacidn social, por lo que adn en la intimidad,
el individuo “siente™ con elementos sociales. En otras
palabras aungue la tristeza, la alegria o el amor sean
experiencias individuales, todos los individuos pueden
sentirlas. No es extrafico entonces que los afectos sean
para compartirse, y se den también entre parejas,
grupos o masas. La afectividad es a un tiempo un

acuerdo, por esta caracteristica comin para todos, la
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empatf{a (capacidad de sentir lo gue el otro siente) es
vosible.
COMUNICACION
Psicoanalisis
Tal como Szasz sefalé con todo énfasis, buena parte de
l1a teoria psicoanalitica puede, y debe ser redeclarada
en términos de comunicacidn y fracasos de la
comunicacidén antes que en términos de funciones y
trastornos en las funciones de individuos aislados.
Esta critica, sin embargo, se aplica mas directamente a
la teoria de los instintos y a la teoria de los
objetos, ya que el acento de la primera en las
relaciones con los aobjetos contiene la idea de que el
individuo busca comunicacidn y que las neurosis
constituyen fracasos de este intento.
Ciencias del comportamiento

1. Proceso por el cual la energia fisica actds sobre un
recentor sonsnéial: un estimulo es comunicado al
organismo. 2. Transmisidén o recepcién de ipformacidn,
sefales o mensajes por medio de gestos, palabras u
otros simbolos de un organismo a otro. tLa informacién
debe referirse a algo que puede distinguirse de otras
cosas por ambos organismos. 3. (K. Lewin?) Fuerte grado
de dependencia dinamica entre dos regiones personales
caracteristicas, de modo que los cambios en una

ocasionen cambios proporcionales en la otra.
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tunidad de comunicacidn ¢<teorfa de la comunicacidon>).
Una unidad compuesta de un emisor, un canal y.un'
receptor. El emisor manda un mensaje con cierto :ddiéo
a través de un canal al receptory quien decodifica 1la
sefal. Se establecen paralelos entre los sistemas
mecinicos y el organismo bumano
Psicologia general
La forma mas importante de interaccién social, el
proceso de transmisidn informativa con estos
componentes: el comunicador y el comunaicante {(que
actian unilateralmente o reciprocamente), los medios
{signos lingUisticos o no lingliisticos), los canales
(acusticos, dpticos, etc de persona a persona o a
través de los determinados medios masivos...) y los
contenidos de todo tipo. La comunicacidn unilateral y
bilateral (face to face) tiene lugar wmediante el
lenguaje, la mirada, la mimica, los gestos, los
escritos, etc. El hombre en interaccién no puede menos
de comunicarse (Watzlawick) y toda conducta puede ser
seflal. Aronson ofrece un esquema de las paosibilidades
de malentendido entre comunicado y comunicante
{trastornoc de la comunicaciénd; Watzlawick da un
principio de solucidn (terapéutica de comunicacidn).
Epistemologia gendtica

No se encontrd ninguna definicién.
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Material actualizado
£...) Para plantearse la pregunta “iLYienen los
problemas conductuales una funcidn comunicativa? uno
debe partivr de una definicién de la comunicacidn.
Algunos investigadares ban reportado que el sentido
comunicativa puede inferirse al examinar el lenguije
dentra del contexto social. Sin embarga, una inferencia
no  puede funcionar camo definicidn opperativa de
comunicacidn o del sentido de la comunicacidén. Una
definicidn operativa debe ser consistente al clasificar
los fendmenas como eventos comunicativos o no. Si la
medicidn requiere de la inferencia del observador, este
sistema tendria poca canfiabilidad €...3 la
caomunicacidén debe definirse aqui como una relacidn
temporal entre eventos observables, observandc las
variables relevantes, tanto antes como después de 1la
conducta comunicativa. (Cipani, €, 1990)
Psicpsocioloaia

La comunicacidn es la relacidén basica de la sociedad
porque con ella se crean y re-~crean los acuerdos que le
permiten a8 una colectividad coampartir espacios v
tiempos. Por su simple ejercicio se toman acuerdas
sobre la “realidad" en que se vive. Es un procesc
porque todos los acuerdos son suceptibles de cambio,
sus elementos (las simbolos) cambian de posicién, de

significado, de tal forma gue el proceso de la sociedad



104

Material actualizado
£t...1 Para plantearse la prequnta “iTirenen los
problemas conductuales una funcién comunicativa"? uno
debe partir de una definicién de la comunicacidn.
Algunos investioadores han reportado que el sentido
comunicativo puede inferirse al examinar el lenguje
dentro del contexto social. Sin embargo, una inferencia
no puede funcionar como definicién operativa de
comunicacién o del sentido de la comunicacidén. Una
definicidn operativa debe ser consistente al clasificar
los fendmenos como eventos comunicativos o no. Si la
medicidn requiere de la inferencia del observador, este
sistema tendria poca confiabilidad C...1 la
comunicacidén debe definirse agui como upa relacidn
temooral entre eventos observables, observande 1las
variables relevantes, tanto antes como después de la
conducta comunicativa. (Cipani, E, 1990}
Peicosocioloaia

La comunicacién es la relacién basica de la saciedad
porque con ella se crean y re-crean 1os acuerdos gue le
permiten a wuna colectividad compartir espacios v
tiempos. Por su simple ejercicio se toman acuerdos
sobre la “"realidad" en que se vive. Es un proceso
porgque todos los acuerdos son suceptibles de cambio,
sus elementos (los simbolos) cambian de posicidn, de

significado, de tal forma que el proceso de la sociedad
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es un proceso comunicativo, porque las fnrmaa,r;le vida
cambian de significado.

CULTURA

Psicoanaligis

La palabra ‘cultura’ designa toda la suma de
operaciones y normas que distancian nuestra vida de
nuestros antepasados animales, y que sirven a dos
fines: la proteccidn del ser humano frente a 1la
naturaleza y la regulacidn ‘de los vinculos reci{procoes
entre los hombres [...] Reconocemos como ‘culturales’
todas las actividades v valores gque son Gtiles para el
ser humano en tanto ponen la tierra a su servicio (...)
Es notorio que belleza, limpisza Yy orden ocupan un
lugar particular entre los requisitos culturales C...)
€...1 Pero en ningin otro rasgo creemos distinguir
mejor la cultura que en la estima y el cuidadoe
dispensados a las actividades psiquicas superiores, las
tareas intelectuales, cientificas y artisticas, el
papel rector atribuido a las ideas en la vida de los
hombres C(...]
L...]1 Como 0ltimo rasge de una cultura, pero sin duda
no el menos importante , apreciaremos el modo en que se
relegan los vinculos reciprocos entre los seres
humanos: los vinculos sociales que ellos entablan como
vecinos, como dispensadores de ayuda, como objeto
sexual de otra persona, como miembro de una familia o

un estado (Freud, 1931)
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Cienciaside rcnmrpyuvr;tamientu .

'll.y‘il‘.arifbrrm; en 1a que vive cierta sociedad "2. La
t’nbe‘a'lidlévd,'d"eucuétumbrers y valores de una sociedad ‘dada,
':in:'l:t;l‘s:i;ie" ae su sistema escondmico, su estru:tur§
pclx:t'icra, ciencia, religidn, educacidn, arte y.
entretenimiento. I. Los aspectos intelectuales de la
vida, como ciencia, arte y religidn. ‘

Psicologia general
Ennoblecimiento y potenciacidn de la naturaleza por el
haombre. Segun Hellpach ‘ordenacidn de todos los
contenidos de la vida y formas de vida de una sociedad
humana desde el punto de vista de un valor (o grupo de
valores) superior, determinante de todo‘'. Seqin este
autor es necesaria la petrificacidn. Sin este proceso,
no existiria el fendmeno de cultura, no se alcanzaria
la tranquilidad y la firmeza gque requiere la cultura.
Thurnwald entiende por cultura ‘el conjunto de usos e
instituciones que se refieren a ia familia, las
formaciones gpoliticas, la economia, el +trabajo, 1la
moral, las costumbres, el derecho y el maodo de pensary
ligadas tadas ellas a la vida en comunidad en la que se
desarrollan y que perecen con ella‘...

Efpistemologia genédtica
Mo e encantrd ninguna mencidn.

Material actualizado
Nao se enconird ninguna definicidn. Las investigaciones

recientes hazen referencia sobre  todo a los cambios



culturales de los inmigrantes norteamericanos, pero no
se define 1o que es cultura ni lo que es cambio
cultural (se mide cambio de actitud, manejo de lenguaje
¥y en general un desenvolviento adecuado en el nuevo
medio).

Psicosociologia
Es la identidad colectiva, se refiere a las formas
establecidas —aunque cambiantes- de comunicacidn, tanto
de forma (quién le habla a quién y cémo lo hace:
jerargquias, costumbres, papeles sociales, arte,
artesanias) como en el fondo (qué se le dice: los
contenidos de la comunicacidn; temas comunes, temas
prohibidos, lugares donde cierto tipo de platica esta
permitido o prohibido). La cultura se constituye y
modifica en la vida cotidiana, con 1la platica vy
relacién de sus habitantes, es creacidn colectiva de
ellos y no es propiedad de ciertos grupes porque su
origen y uso son pablicos.

ESPACIO

Psicoanalisis
No se encontrd ninguna mencidn.

Ciencias de la conducta
(Espacio vital):(K Lewin) conjunto total de los
fendmenos del ambiente y del organismo que influyen en
la conducta presente en la posibilidad de emitir algun
comportamiento. Se subraya la interaccidn ‘entre el

organismo y su ambiente dentro de un campo organizado ¥
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vunificado. (También se define espacio conductual,
hﬂdalﬂgicu”y psicoldgico).

Psicologia general

) La Vnatgur‘aleza del espacio se ha interpretado de modos
diversos. Para ia filosofia idealista, el espacio es un
modo .de ver las cosas subjetivo, que hace posible
experimentar el mundo extevior, mientras que para 1la
ésico\cgia realista es una forma de manifestacidn
nbs’eti\;a de la realidad. En las matematicas, el espacio
tridimensional que nos da la experiencia, junto con la
correspondiente geometrf{a euclidiana, es considerada
como un casp especial: pueden someterse al calculo
espacios con mas dimensiones ©o con menos y pueden
elaborarse las oeometrias coarrespondientes, aungque na
podemos representarnos espacios. En la fisica, el
espacio es el sistema ordenador de los cuerpos y las
radiacionvs, el sistema de referencia de las medidas.
Lta vivencia del espacio es tema de la psicologia.
Aparecen en primer término las cuestiones de la
percepcidén del espacio, desarrollo de o la vivencia del
espacic, alteraciones potenciales de la wvivencia del
espacio y otros.

Epistemologia genética
£...3 €l espacio es una organizacidn de los
movimientos, tal, que imprime a las percepciones formas
cada vez mis coherentes. Pero el espacio mismo no es un

msimple "continente". Es el conjunto de las relaciones
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establecidas entre 1los cuerpos que: percibimos® o

concebimos, o, para decirlo mejor, el conjunto de :las
relaciones que utilizamos para estructurar' esos
cuerpos, ¥ por lo tanto para percibirlos. Para hablar
con propiedad, es la légica del mundo sensible, o por

lo menos uno de los dos aspectos esenciales (siendo el

segundo precisamente el tiempo) de la ldégica  de 165

objetos.

Material actualizado

No se encontrd ninguna definicidén. Las investigaciones
recientes hacen referencia a la percepcidn del espacio

o al desarrollo de esta habilidad.

Psicosociolagia

€1 espacio en que habita 1a colectividad no es sélo un
lugar fisico. Las calles, las casas, los estadios, los
bosques © el mar son lugares gque ademas de sus
caracteristicas fisicas contienen significados,
recuerdos que se constituyen en “indicadores de
conductas” y que transforman la materia fisica en
material vive: sitios sagrados, intimos, piblicos, de
tolerancia, etc. De esta forma, los espaci1os  son
estructuras fisicas levantadas por el espiritu social,

en ellas permanece la creacidn de otros tiempos.

LENGUATE

Pesicoanalisis

Aungue constanterﬁente se habla del lenguaje, ne se

encontrd una definicidn.



Ciencias del comportamiento
'Nu define el término (menciona: centros cerebrales delj
gestual o postural; gprafico; irrelevante).
Psicologia general

Estudiado por muchas ciencias, el lenguaje no designa
propiamente un objeto idéntico. Aun dentro de alguna de
estas ciencias el lenguaje aparece con un significado
equivoco. El lingliista de Sassure dintinge LANGUE
(Lenguaje como lengua especifica y concreta: inglés,
francés, etc) PARODLE (lenguaje como procesao actual que
se mueve en el marco de una langue), LANGAGE (lenguaje
como capacidad linguistica general, como posibilidad de
producir o emplear langue y la parole).

En la medida en que la psicolegia se interesa
primariamente por los procesos y sus condiciones y
efectos, le atafen mas las dos ultimas variantes del
concepto de lenguaje, mientras que la primera
corresponde mas bien a los supuestos de la sociologia o
a2 1o sumo de la psicologia social. Esta se ocupa del
lenguaje en general dentro del marco del modelo de
comunicacidn, y estudia las implicacones tedricas de la
psicologfa del lenguaje...la psicologia del lenguaje
debe analizar tedrica y empiricamente el modo como el
usuario del lenguaje elabora y maneja, en conducta
lingiifstica receptiva y productiva esta organizacidn
Jerdrquica estratificada del sistema lingifstico y las

expresiones lingUisticas que de é1 nacen. En ninguna



otra esfera de la conducta se ha visto obligada la
psicologia a analizar la conducta a tan alto nivel de
diferenciacidn como el lenguaje, a través de la labor
previa de la linguistica... las tendencias a cansiderar
cada vez mas la conducta lingiuistica desde puntos de
vista pragmaticos y desde circunstancias situacionales,
como accidn en el contexto social, tiene como
consecuencia una nueva complejidad del analisis tedrico
Epistemologia genética
Para ¢1 (Piaget) el desarrollo del lenguaje constituye
s4lo un producto del desarrollo de otras operaciones
cognitivas no linglisticas. El 1lenguaje , digamoslo
asi, es simplemente un sh;ltnma de 1la semiotizacidn
automitica de las operaciones cognitivas en desarrollo,
que consiguen 1a reversibilidad y hacen posible
fendmenos como la permanencia del objeto, etc [...3
(Bruner, 1986, p 174}
Material actualizado

La psicolingiiistica es la ciencia que estudia 1la
relacidn entre el pensamiento individual -privado y en
flujo continuo- y el lenguaje —institucidn pdblica
producto de la tradicidn. McNeill se propone abordar el
aspecto basico de esta ciencia, la dialéctica entre las
fuentes individuales y sociales [...]1 Los gestos
espontdneos que acompanan al discurso se convierten en

la principal fuente de informacidn sobre los procesos



mentales durante la verbalizacién - y el’

pensamiento.f...]

C...] En dos de los capitulos el libro se refiere al
“contexto del habla“, respondiendo al hecho de que todo
lo dicho siempre se sitda en un contexto sensitivo. El
primero de ellos se refiere al contexto social -del
habla, y considera ideas originadas en la filosoffa v
la sociologia desde los aspectos de la teoria del acto-—
verbal hasta los del dialogo. El segundo se refiere al
contexto intormatico, principalmente de la cohesividad
y deixis.

C...3 En el aGltimo capitulo (Accidn, pensamiento y
lenguaje) (McNeill) argumenta que para hacer 1la
comunicacidn posible el pensamiento imagico y el
sintadctico deben ser sintetizados.

£...1 Como se menciond antes, los simbolos tienen un
valor intrinseco y el lenguaje uno constante; ademas
son ‘afectados por el contexto total, del cual forman
parte’, y, punto central para McNeill, °‘los simbolos se
penevan egpontaneamente —tienen la habilidad de surgir
sin gue nada los provoaque’.[...] El pensamiento no es
el “ipput”’ de procesos que evoquen un discurso
simbdlico. Mas bien, los simbolos de la conversacidn
interior, Jjunto con la imaginertia constituyen el

pensamiento (Fillembaun, 1990).

[l



Material actualizado:
La concepcidn original de Chomsky acerca del
dispositivo para la adquisicidn del lenguaje (DALY (es)
atribuible nas a sus entusiastas seguidores en
psicologia gue al mismo Chomsky. Esta concepcidn
mantiene que 1a adquisicidén de la estructura
sintactica, formal, del lenguaje es ajena al
conocimiento del mundo o de una interaccidn sociatl
privilegiada con 1los hablantes del lenguaje. Tal
concepcién supone C[...1 una versidn milagrosa de
adquisicién del lenguaje.
€...1 Esta teoria, en la medida en que considera
suficiente asumir la maduracidn espontanea, fracasaba
debido a su vaguedad o por el peso de todos los datos
que podian ser considerados como pertinentes.(...]
Creo que podemos afirmar que la investigacidn de 1la
Gltima década apoya decididamente la concepcién de gue
l1a adquisicidn del lenguaje estd (Influida por el
conocimiento del mundo que posee qQuien lo adquiere, ya
sea antes de dicha adquisicidn o durante ella. Influyen
también la maduracidn y la privilegiada relacidn social
entre el nifRo y el adulto [...]1 (Bruner, 19846, pp 174-
175y,
Comenzaré con la premisa de gue el mismo medio de
comunicacacidn mediante el que se realiza la educacidn
—-e¢l lenguaje— nunca puede ser neutral, de que i1mpone un

punto de vista no sdlo acerca del mundc al gue se

vi



refiere, sino también scbre e); empleo de 1la mente con
respecto a este mundo. El 'lenguaje impone
necesariamente una perspectiva hacia 1o que se ve. No
ocurre simplemente, segun frase de moda, que el medio
sea el mensaje; e1 mensaje mismo puede crear la
realidad . que esta transmitiendo y predisponer . a
agquellos que lo oyen a pensar acerca de un mundo
particular (op. cit. p 198).

'PsgcosacxclagXa

‘ €s el sistema simbdlico mis estructurado que permite la
comunicacidn verbal. Es el conjunto de palabras que
crean » re—crean relaciones y contenidos, peroc es al
mismo tiempo su propia sstructuraz (1a gramatica) que
mantiene esta creacidn dentro de parametros entendibles
para los demas. Aunque no se puede separar
completamente, se le distingue de los symbolos imagicos
(sentimientos, imagenes, sensaciones). Como todos los
simbolos, es una creacidn colectiva, es un acuerdo
compartiido por guienes hacen uso de ¢él. De esta manera
permite el acuerdo para la construccién de la realidad
compartida y habitada.

LIDER

Psicoanalisisl
{(Psicologia de masas) Freud considera que la masa surge
por relacidén libidinonsa. Ast, par ejemplo, a la
relacidén enire hipnotizador y el médium se llama masa

de dos. Segin Freud, €l elemento mas importante para la



formacién de la masa es la ,,identxf\':aqi'én con ‘el
dirigente. La identificacidn del individun‘epn_ei;resto
de 10s miembros de 1a masa se lleva' a caba.a traves del
dirigente. El dirigente se convierte en ; ide;l dél yo
para la masa. Freud afade al respecto “El dirigénte
sélo necesita poseer 1as caracteristicas tipicas de
estos i1ndividuos, de una forma mds aguda y pura, para
dar la impresidn de que tiene mayor fuerza y mayor
libertad libidinosa, de modo que sale del paso de una
necesidad de contar con un caudillo fuerte,
invistiéndole asi con la prepotencia, a 1a que, de otro
modo, quiza no tendri{a ninguna pretensidn. Las otras
personas cuyos ideales del yo no se habrian
materializade en su persona sin experimentar una
carreccidn, son atraladas por sugestidn, o sea, por
identificacidn® [...].

Como fundador que fue de 1la psicologia individuali,
Adlier también parte del individun en SUS
consideraciones sobre el fendmeno de masas (... "En la
segurida del dirigente, que siempre causa una i1mpresién
tan grande entre la masa, se deberia considerar la
inseguridad que é¢sta supera, desplaza y oculta. A
menudo, el dirigente es aguel que supera su 1nseguridad
con mucho mayor éxito que cualquier otro miembro

individual de la masa“"(...]



Ciencias de la Conducta
{Liderazgo) 1. El ejercicio de la autoridad ean 1la
direccidn o control de las actitudes o conducta de
otras personas con su consentimiento. 2. Aquellas
caracteristicas aprendidas o de personalidad que hacen
exitoso el control o el direccionamiento de otros.
Psicologia general
{Lider de opinidn) Personas gQue recogen muchos de los
temas y opiniones de los medios de comunicacidn social,
y después de haberlos elaborados a nivel mas o menos
superficial los presenta como ideario persanal...
Epistemologia genética
No se encontré ninguna definicidn.
Material actualizado
No se encontrd ninguna definicidn de lfider. Las
investigaciones recientes se sitdan mayormente en un
cuntexto laboral, algunas otras en uno familiar. En
oeneral se investiga sobre las caracteristicas de
personalidad y a veces sobre la influencia que ejercen
o sobre la aceptacidn—rechazo del grupo.
Psicosociologtla
A diferencia de otras tendencias, la psicosociologfa no
conceptualiza al lider institucional, es decir respecto
a las jerarqufas laborales o de organizaciones como
sindicatos, partidos o gobiernos formales. El término
s» reserva para los movimientos sociales, en donde el

lider es un . depdsitea de los afectous, esperanzas e



historia colectivas que se concentran en una sola
persona, Qrupo o a veces organizacidn. Se trata de un
mito que la sociedad construye en el intento de imponer
su senbié como una nueva realidad. Es un simbolo
significativo para el gproceso social.
MASA
Psicoanalisisl

Concepto ambigun. Agrupacidn de un nimero de personas
por un motivo especial y durante un tiempo determinado,
gue se caracteriza por el descensa del nivel de
canciencia o de su claridad entre sus miembros, por la
confarmidad en los sentimientos e impulsos, y par una
dispasicisn especial hacia las explosiones afectivas de
cualquier tipo. Segin Freud "el sentimiento de masa se
forma primero en los grupos infantiles, a partir de la
relacidn de los nifios con los padres, como rteaccidn a
la envidia inicial can la oue el hifio mayor acepta la
presencia de otrog menor. El nifo wmayor quisiera
reprimir por celos al m&s pequefio, manteniéndolo
alejado de los padres, guitandole todeos sus derechos,
pero a la vista del hecho de que tanto éste coma los
hermanos posteriores son queridos por los padres del
mismo wmodo, y ante 1la imposibilidad de mantener su
actitud hostil sin sufrivr 61 mismo las consecuencias,
el nifo mayor se ve obligado a identificarse con los

demas, de %tal modo gue se forma entre los hermanos un



sentimiento de masa o de comunidad, que
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después

experimenta un desarrollo posterior en la escuela"

{Psicologia de masas) Denominacidn con que se
la psicologfa colectiva segin puntos de
analiticos y psicoanaliticos, para diferenciarl
psicologia de las masas, dentiro del mwmarco
sociologia.

Ciencias de la conducta

designa
vigta
a de la

de 1la

(Movimiento de masas <sociologia®>) Un intento unitario

de varios individuos que, trabajando como grupo,

de realizar un cambio social.

tratan

{Psicologia de las) Estudio de la conducta en grupos o

muchedumbres.
Psicologia general

1. En psicologia general designa la muchedumbre

+ @n la

qQue la conducta del individuo manifiesta gran

homogeneizacidn en los impulsos volitivos y

en los

sentimientos. 2. En psicologia social y en sociologia,

concepto genédrico que englobha diversas fo

rmas o

agrupaciones humanas con escasa estructura interna,

pero cuyos miembros estan relacionados entre

si (por

ser pablicos, reuniones festivas o por los afectos).

Brown también las clasifica en agresivas, fugitivas,

captativas o expresivas. I. En la antigua psicologia de

las masas, este concepto designa toda agrupacion humana

con los rasgos de pérdida de control racional,

aumento

de la sugextibilidad, contagio emacinnal, imitacidn,



sentimiento de omnipotencia y anonimato para el
individuo (Le Bon). 4. En psicologia experimental de
las masas (Moede), la masa no es sino la aarupacidn de
personas que realizan el mismo trabajo, por lo cual las
acciones de cada miembro estan sometidas a influencia
reciproca (facilitacién, inhibicidn, nivelacidn). 5. En
filosofia de la cultura, wasa es un término de valor
derivado en parte de la antigua psicologfia de masas,

pero sin la actual aglutinacién de sus componentes
(dispersed mass)

Epistemplogia genética
No se encontrd Ninguna definicidn.

Material actualizado
No sa encontré Ninguna definicidn.

Psicosociologia
Se trata de un evento comunicativo 1llevado a cabo
mayormente con imigenes, sentimientos, afectos
colectivos que surgen de coyunturas histdéricas, pero
también imadgicas, de sentimientos. Se caracterizan por
ser poco verbalizables y porque durante su presepcia
aparecen explosivamente y sin orden 1ldgico muchos
acuerdos que pueden ir tomando fuerza en el sentir y
pensar colectivos. Las masas pueden ser violentas, pero
tambieén festivas, destructivas o herdicas, pero siempre
intensas, emotivas. Aunque usualmente se le piensa
como una multitud, la cualidad numérica no es parte de

su definicidn, la psicoldgica si.
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MEMORIA
Psicoanalisas
La memoria cumple la funcidn bicldgica de permitir que
los organismos respondan a las actuales circunstancias
a la luz  de las experiencias pasadas Y en
caonsecuencia, de reemplazar reacciones simples,
automaticas, "instintivas", por respuestas :umpleias,
selectivas, aprendidas. La teoria de Freud scbre 1la
memoria es en realidad una teoria del olvido. Supone
que todas las experiencias o al menos las experiencias
significativas, son registradas, pero que algunas cesan
de estar disponibles al estado consciente caomo
resultado de la represidén, ya que este mecanismo es
activado por la necesidad de disminuir la angustia.
Pese a que esta teoria explica estas instancias del
olvido en las que puede demastrarse una relacidn con el
conflicto neurdtico, otros factores cantribuyen
presumiblemente al hecho de que 1la amnesia en la
infancia y en las primeras épocas de la niflez sea
universal, y que no disminuya aun bajo los analisis
“mas profundos”.
Ciencias de 1la conducta

{o recuerdo) 1. Caracteristica de los organismos vivos
de revivir las experiencias pasadas, la cual consiste
en cuatro fases: aprendizaje, retencidén, recuerdo y
reconocimiento. 2., Totalidad de las euperiencias que

pueder recardarse. 3. Experiencia pasada especifica que



se recuerda  (se define también r‘m.,vasuciatx'va, m.
cinestasica,  a corto y largo 'plyazn.v de pantalla,
encubierta, fisioldgica, inconsciente, ocuitas, organica
y racial).

icologia general

<<Se entiende par memoria el hecho de que entre los
procesos conscientes hay algunos que deben considerarse
como efecto ulterior de procesos que transcurrieron
anteriormente (percepciones, poar €j.) y que son vividos
por el sujeto con el conocimiento que se trata de
impresiones que se tuvieron antes>> {Pauli). Las
manifestaciones de la memoria pueden clasificarse
esencialmente en dos clases 1) Procesos de
reconocimiento. 2) Recuerdos de percepciones, de ideas.
La reaparicidn de contenidos de vivencias anteriores se
1lama reproduccidén. La produccién voluntaria de 1la
reproduccidn es la evocacidn. Para explicar las
mani festaciones de 1la memoria, se supane que las
vivencias dejan huellas (residuos), que hacen posible
la reaparicidén de aquellas. Respecto a lo que sean
dichas huellas, existen dos opiniones: se trata de
modificaciones en las ceélulas nerviosas (engramas) o de
algo puramente psiquico. El curso de la reproduccidn
esta esencialmente determinado por la trabazdn entre si
de diversos contenidos de la memoria y por 21 contenido
actual de la consciencia, es decir, por asociaciones.

Pero no son suficientes las asociaciones por si solas



para bexpl"i\:‘ar;ekl'broceso de la memoria. En la mayoria
rﬁe los :asos;xint;rvienen decigsivamente otros factores,
€§l§§ com6 1;5 relaciones ldgicas ¥y las conexiones de
seﬁt;do en -la vivencia total; también tienen gran
influencia la actitud del individuo y la situacidn
emucibonal. Se distingue entre la memoria asociativa o
mecanica ¥y la memoria ldgica o de sentido. El proceso
de formacidn o inscripcidn del contenido de la memoria
es el aprendizaje. Si un contenido no se reproduce
durante un cierto tiempo, pierde graduaimente fuerza y
acaba siendo olvidado. La memoria inmediata se refiere
a impresiones recientes; es necesario, por ejemplo,
para comprender una frase larga. Deben diferenciarse de
la memoria las impresiones consecutivas.
Epistemalogia genética
La memoria es una reconstitucidn del pasado, un
“relato", como dice P. Janet, lo cual es cierto en lo
referente a los planos superiores y verbales de 1la
actividad, © una reconstruccién sensoriomotriz en los
planos inferiores. Como tal, recurre necesariamente a
la causalidad (...1
Material actualizado

Una linea de investigacidn ha aportado evidencia de gue
los recuerdos de casas y eventos son una construccidn a
partir de unidades mnémicas mas pequefas. Algunos les
liaman esquemas, scripts o estructuras. Bartlett (en

19323 demoslrd gque cominmente laz personas incluven en

n




Sus recuerdos informacidn ajena a 1a :uestidn,
argumenténdo que los recuerdos de eventos :ompléius
incluian ‘un procesc reconstructiva en el Qque se
cambinan elementos mnémicos durante su recuperacidn.
Investigaciones subsecuentes apoyan la nocien de gque
los recuerdos a veces se reconstruyen durante . su
recuperacidn. LE> ariginal prcp;ov‘:iuni amplia
bibliografial.

Para que la memoria pueda ser reconstruida, es
necesario ldgicamente que existan unidades basicas con
las que se pueda construir, Lejos de la obsolecencia se
encuentra 1a idea de que los recuerdos de experiencias
pasadas se representan en series de unidades simples,
Underwood (en 196%) propuso que los recuerdos de un
evento se componen de atributos quasindependientes como
las relaciones espaciales entre 1los estimulos, su
frecuencia y otros [...] (Tippens, M, Lammers, W et al,
1992)

icosnciologia

(Memoria Colectiva) La memoria colectiva es una
reconstruccidn presente sobre el pasado en la gue
influyen las esperanzas para el futuro. Se trata de una
serie de acuerdos -suceptibles de cambio—- sobre las
caracteristicas del pasado comin compartido. La
identidad de quienes recuerdan un mismo contenido de
diferente forma se sostiene de esta reconstruccidn. La

memoria individual es una variante exclusivamente de

o



grado, porque para su reconstruccién han intervenido
menos intercambios de opinidn y puntos de vista.
Por otro lado, todo recuerdo es construido por medios
simbdlicos, lo que significa que se hace de material
social, palabras, sentimientos, etc. La reconstruccidén
se inserta en discursos o estructuras de dominio comin,
accesibles a cualquiera.
PROCESO SOCIAL

Psicoandlisis
No se encontrdé definicidn.

Ciencias de la conducta
1. Interaccidn social entre personas. 2. Cambio social

Psicologia general
Segin G.C. Homans, los procesos sociales fundamentales,
de 1los que proceden las estructuras y sistemas
fundamentales de la sociedad, son los procesos de
intercambio: la conducta social del hombre es funcién
de sus consecuencias; en todo casa, Homans supone
también gue la recompensa o el refuerzo de las acciones
na posee un valor absoluto; con su tercer principio los
relativiza, reconociendo que pueden ser miés © menos
valipsos para uno ¥ que la probabilidad del ejercicio
de una actividad depende del valor de recompensa para
el individuo.

Epistemologia genética

No se encontrd definicidn.
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Material actualizado
No se encontrd definicion.

Psicosociolegia
Es la trayectoria de una sociedad: un pasada que puede
modificarse segin las necesidades afectivas Y
racionales del presente, un presente donde existen
ideas encontradas y un futuro que es una posibilidad.
€l proceso wocial es en realidad un praceso
comunicativo que le da a todos estos elementos la
posibilidad de modificarse, segin las circunstancias y
el convencimiento. El proceso spcial constituye 1la
identidad de 1la colectividad.

PSICOLOSIA SOCIAL

Psicoandlisis
No se encontré definicidn.

Ciencias de la conducta
Rama de la psicologia que se ocupa del estudio de los
individuos en grupos. Estudia los praocesos psicoldgicos
y las interacciones interperscnales dentro de los
grupos y entre los mismos. Se subraya mas la conducta
individual que 1a del grupo como unidad.

Psicolagia general
Parte de la psicologia (y de otras ciencias sociales)
que estudia principalmente las conductas (y las
vivencias) del individuo en interaccidn con los demas.
La definicidon incluye la dependencia de los procesos y

estructuras individuales de la persona respecto de los



intecambios con 1la conducta de atras personas(en
grupos) y rtespecto de la influencia a través de
productos inmateriales y materiales de otros hombres en
la historia y_ en 1la actualidad; ademas, el término
intercambio o interaccidn implica la contribucién de la
persona ‘socializada’ a los productos y estructuras de
los otros (1a sociedad).

Las problemas fundamentales de la psicologla social
fueron abordados ya en la antigiiedad desde el punto de
vista filosdfico: LCémo transmite una generacidn su
cultura y sus formas de pensamiento a la siguiente? 4En
qué consiste la naturaleza social del hombre? [...].

El hecho de que actualmente la psicologia social no
Dfre.l:ca una imagen cerrada y unitaria se debe, de una
parte, a 1los intereses generalmente humanitarios o
progresistas de los investigadores y, de otra, a 1la
pluralidad de los enfoques tedricos dentro de la
psicologia general [...1.

El estado actual de 13 psicologia social es dificil de
exponer con nitidez, dada 1a pluralidad de enfogues qQue
siguen existiendo, sin una concepcidn tedrica unitaria
ni coincidencia en el objeto de investigacidén. Loas
recientes manuales de pzmicologia social, publicados par
Lindzey » fAronson y Braumman, siguen estos métodos y
orientaciones: teoria estimulo respuesta,

psicoanalisis, corriente cognitivista-fenomenoldoica,
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teorfa de campo, teoria de 1los roles, 'teoria del
sistema o de las organizaciones.
Es frecuente, todavia, considerar a 1la psicologia
social como una parte de la sociologia (o muy afin a
ella), y el tema de su propio objleto no es estudiado
con suficiente profundidad: en lugar de explicar los
fendmenos a nivel superior de analisis en términos
socioldgicos, la psicologia social retrotrae la
explicacidn al plano del analisis psicoldgico, es
decir, trabaja con nociones de la conducta individual
en interaccidn con otros individuos o sus productos (p.
ej. las simbolos, las signos y contenidaos
lingiiisticos). Se podria concebir la psicologfa social
como la totalidad de la psicologia general, ya que no
se¢ da conducta humana sin contexto social [...1.

Epistemologia genética
No se encontré definicidn.

Material actualizado

f...3 (Ignacio Martin-Bard), un escritor prolifico, sus

escritos abarcaron una gran cantidad de temas, aunque
la mayoria de ellos se referia al andlisis del papel de
ia psicologia -y de la psicologia social en
particular—-y, a 1la explicacién y prediccidn de las
conductas de la gente que habita los paises menas
industrializadas de Latino América. Martin—-Bard sentia
que gran parte de la psicologia se basa en aspectos

culturales de las naciones industrializadas de América

~



y Europa, donde se ha desarvollado mas el trabajo
tedrico’ de la psicologia. Una de sus preocupaciones
giraba alrededor de que la mayoria de las teortfas
psicoldgicas poco sirven para explicar la pobreza, la
querra civil, el suhdesarrollo, la dependencia
ideoldgica, la represidn politica y otros muchos
probelmas que han aquejado a Latino América durante el
siglo XX.

Martin—-Baré argumentaba que la psicologia en América
Latina, y por extensidn en los paises menos
desarrollados, estd ligada a 1la psicologfa de las
teorias de Estados Unidos y Europa, y que es servil a
sus intereses, por ello se necesita una “Liberacidn®.
Esta psicolopia de la liberacidn necesitaria contar con
tres elementos {comanmente conceptualizaba
triddicamente): un nuevo objeto de estudio (un "nuevo
horizonte"), una nueva epistemologia y una nueva
praxis. El énfasis en las realidades de Latino América
permitira liberar a la psicologia de las realidades
sociales de otras naciones. Una epistemologia para la
psicologia debe considerar el punto de vista de los
sujetos estudiados. Serfa una psicologia de la gente y
no sobre la gente, una psicologfa que mirase a la
realidad desde la perspectiva de los sujatos
socialmente marginados. Finalmente, una nueva praxis
implicaria 1la necesidad de que los psicdlogos se

comprometieran con el cambio social, al dejar de
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trabajar desde la perspectiva de guienes estan en el
poder (p. elj. los gobernantes, los duefos de la
empresas, los directores de escuelas) y si haciendo mis
participativos a los miembros de la comunidad. (Marin,
G, 1991)
Psicosociologia
La psicosociologia se dedica a narrar la forma en que
la colectividad se construye a si misma. Como esta
construccidn se levanta con material simbélico, se
busca la oportunidad de participar en esa construccidn
haciendo del dominio pablico sentidos, discursos Yy
afectos implicitos en el proceso social, para lo cual
es necesario el analisis de esa construccidn,
explicitando el proyecto que la sociedad tiene de si
misma, promoviendo sensaciones y proponiendo acciones
que colaboren en ia realizacidén de esos mundos
posibles. Esta tarea puede conseguirse al difundir esos
elementos de forma tal que produrcan argumentos y
también sensaciones en la spciedad y su realidad, en
otras palabras, haciendo ﬁpinidn piablica.
REAL IDAD
Psicoanalisis

El psicoandlisis combina wuna fidelidad al punto de
vista cientifico natural -o de sentido coman—, de gue
debe hacerse una distincidén entre fendmenos externos
que son "“reales" o que “estin realmente alli", y los

fendmenos mentales que son imAgenes subjetivas, con la
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conviccién de que los fendmenos mentales son de
consecuencia dinamica y, por lo tanto, en algin sentido
también reales. Como resultado, utiliza, “real" tanto
para dar a entender algo objetivamente presente o
subjetivamente significativo. También supone que todos
los fendmenos objetivos ocupan un espacio exterior al
sujeto que es llamado “realidad externa” {(con menor
frecuencia, “vealidad objetiva"), y que existen
imigenes, pensamientos, fantasias, sentimientos, etc.
que ocupan un espacio dentro del sujeto y que es
1llamado “realidad interna" o “realidad psiqica"
f...Estol permite al psicoanalisis pasar por alto los
problemas de significado al equiparar "significativo"
con "real" y a ignorar las diferencias entre los
pensamientos creados por el hombre y los fendmenos
externos, al tratarlos a ambos como objetos existentes
en el espacio ~un procedimiento gque permite al
psicoandlisis expresar que es una ciencia natural y no
una moral.
Ciencias d.e la conducta

1. Todo lo gque existe. 2. El mundo esti constituido por
unidades u objetos pequefos a los que Herbart llamd
“reales". Todos los reales reaccionan ante la presidn
externa con el propésito de sobrevivir. El alma humana
es uno de esos reales, y las ideas o representaciones

mentales son las reacciones de autoconservacidn del



almas La - totalidad de estas .ideas constituyen 1la

conciencia.

Pasicologia general

Dice Jaspers que .1as cosas que nOoS parecen mas
<<Kevidentes>> acostumbran también ser las mas
enigmaticas, como el tiempo, el yo, la realidad. Se ha
definido la realidad como lo que existe en si, 1lo
objetivo, el verdadero ser, lo que existe en el tiempo
y el espacio. Se habla de la vivencia de la realidad
como un fendmeno gue no deriva de aotro. Es real lo que
percibimos con nuestro cuerpa, lo que nos ofrece
resistencia y 1lo que "“vivenciamos como real en la
conciencia del ser" (Jaspers). Para hacer intiligible
el concepto, ve Metzger cinco posibilidades: 1
Realidad es el ambito de lo que existe fisicamente, de
lo transfenomenal en sentido amplio. 2) Es la
efectividad del mundo vivido. 3) Es 1o aque se encuentra
por observacidn, a diferencia de 1o que esta
simplemente presente. 4) La rea}idad nos auestra la
diferencia entre ‘algo’ y ‘nada‘’, entre lleno y vacto.
8) La realidad se destaca como verdadera de lo

meramente aparente.

Epistemologia genética

(Realismo epistémico) El conocimiento no podria ser una
copia, pues es siempre una vinculacidn entre el objeto
y el sujeto, una incorporacién del objeto a esquemas,

debida a la actividad propia. y que se acomodan



sencillamente a é1, haciendolo comprensible al sujeto.
En otros términos, el objeto no existe para el
conocimiento, salvo en las relaciones con el sujeto, y
si el espiritu avanza cada vez mas en 1la conquista de
las cosas, es que sSe organiza en forma cada vez mas
activa a la exzperiencia, en lugar de imitar desde
afuera unma realidad ya hecha: el objeto no es un

"dato", sino el resultado de una construccién.

Material actualizado

f...3 El escrito de Ferenczi ("Confusiaon of tongues
between adults and the child") se adelanté varias
generaciones a su tiempo en suU propuesta
constructivista de la realidad. Esas ideas no fueron
reconocidas sistematicamente hasta las investigaciones
monumentales de Piaget. Aunque estas contribuciones han
sido muy importantes para la ciencia cognitiva, su
aplicacidn al psicoandlisis ha sido limitada por el
hecho de que Piaget sélo considerd el desarrollo
cognitivo en un ambiente estandard. La influencia de
quienes cuidan al nifo nunca fue sujeta a
investigacidn. Aungque Winnicott no utilizd el término
‘construccisan de la realidad’, esto es esencialmente 1o
que describe wutilizando 1la palabra creatividad. A
diferencia de Piaget, Winnicott no se interesa en el
desarrollo de estructuras cognitivas, sino en el

problema de los limites entre realidad abjetiva y
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realidad subjetiva. Difiere de Piaget en que piensa que
la conatruccidn de la realidad del aifo no puede
separarse de un ambiente facilitador parental. [ P |
Espern demostrar ngue el asunto ~ ¢éla realidad de
gquién?- no sdla es una cuestidn filosdfica sino gue

también tiene una relevancia clinica dicvecta [...3J.

Los niXos construyen su praopia realidad, pero al mismo
tiempo, por su seguridad en el mundo, dependen
totalmente de la construccidn de la realidad de guien
los cuida. (Llega el momento en gque el nifo comienzs a
descubrir discrepancias entre su construccion de la

realidad y de quien los cuida.

... La teoria del objeto transcional de Winnicott
indica cdmo, en condiciones npormales, estas dos
construcciones sociales de 13 realidad, la del nifo y
la de la madre, interactian. Se trata de una teoria de
realidades compartidas. Es aqui que Winnicott opostuls
una tercera area de la realidad, que €1 llamé espaciao
potencial entre el nifdoc y l1la madre. Es un mundo
ilusorio que no pertenece ni al sujeto ni al obieto; no

es una realidad interna, pero tampoca externa. (Madel,

A 1991) .

icosociolagfia

La realidad que habitamos no es sdla un conjunto de
dimensiones fi{sicas, constatable y medibles: Dios, los

thoyos negros, la envidia. la muerte y el amor no estan



presentes ni influyen en nuestras vidas ni en 1la
sociedad hasta que se les conceptualiza o se les
siente. La realidad es también wun acuerdo, una
construccién social. La sociedad se ubica en un tiempo
y wun espacio, los cuales son también acuerdos, 1la
época, lo imaginable, las aspiraciones favorecen que la
sociedad descubra o invente cierto tipo de cosas, de
realidades.
SIMBOLO
Psicoanalisis
En general, un simbolo es algo que estd referido o que
representa alguna otra cosa, en contraste con un signo,
que indica la presencia de algo. En este sentido, las
palabras, los emblemas, medallas, etc., son todos
simbolos, ya que derivan su significacidn del hecho de
que se refieren a otra cosa, estando basadas sus
referencias, ias conexiones entre ellas y sUSs
referentes, en la asociacidn de ideas y, generalmente,
establecidas por convencidn. En todas estas instancias,
=in embargo, la conexidn entre simbolo y referente es
consciente, mientras que la teoria psicoanalitica del
simbolismo estudia la sustitucidn inconsciente de una
imagen, idea, o actividad por otra [...].
Ciencias de la conducta

{(simbblismo) i. Empleo de simbolos. 2. Uso de simbolos
para repreuscntar materiales reprimidos. (se define -—

abstracto, anaandgico, criptogénaico, de umbral, de



suefo, funcional, sexual, verdadero,- 'deru'n ‘constructo,

falico).

Psicologia general

1. Signo, sefal, alegorfa con que significa alguna
cosa, nao sin conocimiento de 1a conexidn entre el
simbolo y lo que representa. Puede ser representacidn
de un misterio. El simbolo es racional e irracional al
propio tiempo. Hay simbolos religiosos. Son también
simbolos muchas reqlas de la vida social, el llamado
lenguaje de la flores y muchos otros. El psicoanalisis
estudia el contenido simbdlico de los actos de la vida
cotidiana, el arte, etc. Asi, ciertas imagenes e ideas
tienen 1la significacidn de simbolos [...J. 2. El
simbole "transforma el fendmeno en idea, y la idea en
imagen, de suerte que la idea en la imagen permanece
siempre infinitamente activa e inasequible" (Goethe).
En la psicologfa analitica se ve al simbolo en este
sentido y se distingue netamente del signo que es
representacidn de otra cosa, como la bandera es
representacién de la nacidn correspondiente.

El simbolo es de naturaleza compleja y abarca 1lo
consciente y lo inconsciente, lo racional y 1o
irracional, es al mismo tiempo imagen y dynamis, y hace
referencia a las cuatro funciones: pensamiento,
sentimiento, intuicidén y sensacién. A causa de esta
funcidn medjadora posee gran importancia en la econamia

de la psique, ya que puede conducir, como

1IE



*tpransformadaora de energfa’ (Jung}, la ‘imagen;‘
inconsciente al conocimiento consciente y actuar’ en
sentido positivo como unidn de contrarios. Encontramos
los simbolos principalmente en formaciones del
inconsciente como suefos, imagenes, cuentos, mitos, y
en el arte y la religidn.
3) E! simbolo es una clase especial de signo, en lo que
la relacidén entre signo y lo designado esta regulada
por convencidn.
Los signos simbdlicos se distinguen asf de todos
aquellos signos en 1os que se supone una relacidn
natural entre la forma designante y lo designado, como
es el caso del signo icdnico y el signo indice. E1
grupo positivo importante de signos simbdlicos son las
palabras del lenguaje natural. Segan el principio de
arbitrariedad entre la forma designante y lo designado,
en estos signos no se puede incluir, normalmente, de la
forma verbal a propiedades de los objetos designados
por aquella o a su significado. Esto explica por qué a
objetos o© cosas iguales se ordenan en los diversos
lenguajes naturales formas designantes diversas.
Epistemologia genédtica
E1 simbolo es la condicidn necesaria, pero no
suficiente, de la aparicidén de los signos. E1 signo es
general y abstracto {arbitrario); el simbolo es

individual y motivado.



Si{mbolo y signo no son mas que dos polos, individual y
social, de una misma elaboracidn de significaciones. En
simbolo es una imagen evocada mentalmente o un objeto
material elegido en forma intencional para designar una
clase de acciones o de objetos.

Es una concentracidn de ideas y sentimientos diversos
en una sola imagen que los resume a todos. Es, pues, un
embridn de concepto, cargado adn de afectividad.

Material actualizado

Dos son las corrientes de pensamiento que se refieren
al simbolismo ¥y a la formacidn del simbolo —una cercana
a las rafces histdricas del psicoanalisis y la otra no.
Una proviene directamente de Freud, que dice que 1la
simbolizacidn es el resultado de la desexualizacidn de
impulsos, para gque puedan expresarse correctamente. La
otra conceptualizacidén es menos estrecha, muy cercana
al trabajo de Susanne Langer, especificamente de su
libro "Phylosophy in a new key". Este libro basicamente
explica por qué cualquier acto humano implica una
simbolizacidn. La contribucidén de Langer fue mostrar
que no sdlo 1o racional o lo cientificamente
cognoscible es transfaormade a simbolos para poder
entrara la mente. La formacién de simbolos es también
el proceso que llevamos a cabo para conocer 1o ambiguo,
lo intuitivo, que comanmente se le denomina metafisico.
L...3 Trataré de resumir brevemente el trabajo de

Langer. Ella se basa en la definicién de hombre de



Ernst Cassirer - qgue por naturaleza somos animales
creadores de simbolos. De ahil argumenta que ampliando
la definicidn de construccién de simbolos puede
estudiarse esa esfera de la vida mental que ha sido
hecha a un lado por los epistemélogos. Considera que
algunas areas de 1a vida mental como la intuicidn, la
inspiracidn para el conocimiento y las respuestas a la
misica y el arte —areas consideradas como metafisicas-—
pueden estudiarse tan sistemsticamentel como aquellas
actividades mentales que pueden expresarse directamente
por su verbalizacidn.
Para Langer, la tarea de "“estudiar®" estas Aareas, es
aprender cémo se arganiza, absorve y metaboliza en
nuestra mente ta informacidén generada por el estimulo.
Lo Qque ella afirma es ([(...]) que se pueden organizar
principios de "“cdmo se conoce algo” en Areas que
indiosincraticamnete han sido calificadas como
demasiado emotivas o intuitivas para ser estudiadas
sistematicamente.
f...] Los simbolos representan algo ausente que puede
ser trabajado y reconstruido en terapia, ya que un
simbolo es siempre un esbozo de un gran contenido que
encierra en si (Deri, P, 1990).

Psicosociologia
El preoceso de comunicacidn se lleva a cabo con

palabras, con sentimientos, con sensaciones y acciones.

1 refiridndose 3l psiccamabicrs



Estos elementos son simbolos porque pueden ser
interpretados por cualquier miembro de la colectividad.
Los simbolos pueden ser de dos tipos, los imégicos y
los que conforman el lenguaje.

tos simbolos imagicos o icdnicos son agquellos que
comunican sin palabras. Pueden ser visuales, tactiles,
auditivos, olfativos y de otros tipos que no pueden ser
nombrados porque no hay palabras que los
conceptualicen. Entre ellos se encuentran los gestos,
el tono y volumen de voz, las posturas, las caricias,
miradas, sentimientos e incluso los espacios dentro de
los que nNos movemos.

En cuanto a los linglisticos, como su nombre lo indica,
se refieren a las palabras, a ese sistema simbdlicu_que
es capaz de permitir el razonamiento, la reflexidn
incluso sobre las palabras mismas. Puede presentarse
como sonido o como letra. En ellas se encuentra la
razdn y la consciencia, los argumentos, ya que el que
los signos puedan pensar sobre si{ mismos significa que
el ser humano puede pensar sobre s1 mismo con ayuda de
elios. El lenguaje es un acuerdo colectivo que tomamos
para hacernos consclentes de nuestro munda,
experiencias e identidades.

Las palabras permiten el conocimientos el mundo en que
vivimos es un mundo que nambramos, las cosas y los
eventos tienen su nombre y constantemente se buscan

explicaciones (no solo cientificas) para nuestra
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realidad, es decir se busca contar con un dis:ﬁrsb de
las cosas que existen, porque lo que existe es un
discurso y sensacidn.
SOCIEDAD

PsicoanalisisS
(Sociedad y sf mismo) Cuando el niRo nace, la familia
de la cual forma parte representa los objetos del mundo
externo. La familia lo ayuda a sobrevivir, sin su ayuda
el infante moriria en breve tras su nacimiento. Al
principoy, su madre, ambos padres, la familia y los
amigos constituyen la sociedad a la que aprende a amar
u odiar. Freud sefala que el superego es la
representaciaén y el sucesor de los padres que
supervisaridn sus acciones en el primer periodo de vida.
Las drdenes y orientaciones que rvecibid el nifo se
convierten en recuerdos que lo gquian y ayudan a
satisfacer los deseos aceptables y a inhibir los que no
lo son C...3

Ciencias de la conducta
i. Gran cantidad de personas mutuamente independientes.
2. Organizacidn social; grupo formado por el desempefo
coman de cierta tarea.

Psicologia general
1. Los hombres, en general. 2. La estructura social:
relaciones Yy posiciones en una pluralidad de

agrupamientns de personas, gque funciona como unidad



superior. I. Unidén duradera de personas bajo una
determinada forma Jjuridica.
El conﬁeptc socioldgico (2) difiere sustancialmente del
término “cultura*. La sociedad posee una determinada
cultura, ee decir, en una sociedad rigen determinados
usos, nNermas y leyes de la conducta [...)
Desde el punto de vista de la psicologia social, la
sociedad tiene dos significados: de una parte, se habla
de sociedad, en un sentido no definido ni definible,
como pluralidad social en oposicién al individuoj y de
otra, 12 sociedad es un constructo personal iddneo para
ser causa imaginaria del propio fracaso o desgracia
(entendiendo por sociedéd. por ej., los masones, o los
comunistas, o los capitalistas).

Epistemologia genética
La sociedad es el conjunto de relaciones sociales. La
sociedad comienza a partir de dos individuos , en
cuanto las relaciones entre ellos modifican 1la
naturalera de sus comportamientos. La sociedad no es
otra cosa que una serie (o mas bien un entrecruzamiento
de series) de generaciones, cada una de las cwuvales
presiona sobre la siguiente (...1

Material actuwalizado
No se encontré una definicidén del término.

Psicosociologia
Lta sociedad es un conjunto de ideas, sentimientos,

costumbres y wvinculos gque se transforman a través del



superior. 3. . Unidn’  duradera de »pers"o'nas;ba.io Suna
determinada forma Jurldi‘ca.
El concepto socioldégico (2) difiere sustancialmente del
termino “cultura“. ‘La snciedad posee ‘una determinada
cultura, es decir, en una sociedad rigen determinados
usost, hormas y leyes de la conducta (...]
Desde el punto de wvista de la psicologfa social, 1la
sociedad tiene dos significados: de una parte, se habla
de sociedad, en un sentido no definido ni definible,
como pluralidad social en oposicidn al individuoj; y de
otra, la sociedad es un constructo personal idéneo para
ser causa imaginaria del propio fracaso o desgracia
{entendiendo por sociedad, por ej., l0s masones, © los
comunistas, o los capitalistas).

Epistemologia genética
La sociedad es el conjunto de relaciones sociales. La
sociedad comienza a partir de dos individuos , en
cuanto  las relaciones entre ellos modifican la
naturaleza de sus comportamientos. La sociedad no es
otra cosa que una serie {0 mas bien un entrecruzamiento
de series) de generaciones, cada una de las cuales
presiona sobre la siguiente [...]

Material actualizado
No se encontré una definicidn del término.

Psicosociologia
La sociedad es un conjunto de ideas, sentimientos,

costumbres y vinculos que se transforman a través del



tiemp:; y en la cual  se insertan .los individuos. Posee
caracteristicas propias que la hacen ser algo mas que
un - conjunto de. seres  interdependientes. Es el  lugar
comdnr donde se conserva y transforma la cultura, las
formas de vida.
SOCIOLOGIA

Psicoandlisis
No se encontrd una definicidn.

Ciencias de la conducta
Ciencia de las sociedades, QTrupos, organismos e
instituciones humanas.

Psicologia general
Ciencia de la sociedad. Descripcidn y teorfa de la
estructura social y de la conducta colectiva. Si se
estudian solo la interaccidn, la comunicacidn o los
roles y la conducta de roles, la sociologfa queda
reducida al “microplano” y sus temas se asemejan a
algunos temas de la psicologia sociali; si se estudian
grupos, colectivos y otras categorfas sociales, cabe
hablar de plano intermedio de la socioclogia; y el
estudio de circules culturales, capas, estamentos y
clases lleva al macroplano de la sociclogia. Existen,
ademas, las sociologfas especiales de la familia, la
Juventud, la profesidn, etc. En relacidn con la
psicologia social, la socioclogia es ciencia auxiliar en

el sentido de que sus abstracciones definen algunas
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variables independientes, an&logamente a como 1o hace
en psicofi{sica su ciencia auxiliar: la fisica. C...]}
Su derecho a desarrollarse como ciencia independiente
fue repetidamente puesta en duda por algunos de los que
cultivaban ciencias afines, como 1la bistoria, el
derecho, la economia politica y ila psicologfa.
Actualmente ha desarrolado mé todos experimentales
(sociometria) y ha afirmado su posicidn. Se comprende
que mantenga puntos comunes y estrechas relaciones con
la psicologfa sccial. Sin embargo, existen diferencias
en los métodos de trabajo, puesto que la psicologifa
social toma como punto de partida al individuo con sus
manifestaciones psi{iquicas de relacidn interhumana,
mientras que la sociologfia "considera como fendmeno
socioldgico fundamental al grupo" (Vierkandt).

Epistemolagia genética
No se encontréd una definicidn.

Material actualizado
No se encontrdé una definicién.

Psicosc:.iulcgla
Mas que un interés por definir lo que la sociolaogfa
hace, el incluirla en el glosario responde a la
necesidad de definir el papel de la psicologia social
frente a otras ciencias sociales como ésta. El
"repartir® 1la realidad en sectores como si esta
estuviera formada de médulos intercambiables responde a

la idea de campos delimitados y sectores propios de
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cada ciencia. Por definicidn, la psicosociologia acepta
otras formas de explicar la realidad, pero lo que las
dis‘tingue es el enfogue que sostienen, el discurso del
cual parten o en otras palabras la platica en la gque
participan. En ese sentido, el estudio de la sociedad
no  “"pertenece"” a wuna ciencia en particular y 1la
distincidn entre psicologfa social, sociologia y
cualquier otra ciencia social responde al marco
conceptual del que surgen.
SUBJETIVIDAD
Psicoanalisis

(Objetivo y subjetiva)l: “"Son términos filosdficos y
fisioldgicos que distinguen los conceptos y sengaciones
que tiene una causa externa, de aquellos que surgen
solo en la mente” (Fowler). De ahi que el dolor fisico
sea un fendmeno objetivo y los suefios y alucinaciones
fendmenos subjetivos. El psicoandlisis se interesa
basicamente en la interconexidn entre los fendmenos
objetivos y subjetivos, y es descripto algunas veces
como una psicolagia mixta sobre la base de gue toma
conogcimiento de ambos tipes de fendmenos y de que
utiliza conceptoas derivados tanto de la observacidén de
la conducta como de la introspeccidn (ya sea por el
observador, esto es, el analista, o sl sujeto, esto es,
el paciente). En ese sentido difiere notoriamente del
conductismo, que intenta elaborar una psiceologia sin

hacer referencia a la consciencia, y menos notoriamente
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a la fenomenologla; que. se inter’esa‘snlamente en cémo
el sujeto se experimenta a s{ mismo y en su relacidén
con el mundo exterior. €1 hecho de que el psicoanalista
utilice datos subjetivos marca el punto de partida de
las criticas que se le hacen, sobre la base de que es
no cientifico. Esta critica solo se sostiene si uno
define a la ciencia de una manera tal que solo pueda
aplicarse a las ciencias naturales y excluye todas las
ciencias wmorales, tales como 1la lingiiistica, la
semantica, la sociologia y la antropologia.
Ciencias de 1a conducta
(subjetivo):s 1. ARelativo al sujeto o persona. 2.
Relativo a 1la experiencia a la cual splo tiene acceso
el sujeto de 1la migma. I. Que caracteriza a los
sistemas de psicologia que se centran en el sujeto y
sus experiencias personales. 4. No suceptible de
validacidn por concenso. S. Perteneciente a los juicios
emitidos sin el empleo de aparatos o instrumentos. 6.
Relativo a las sensaciones que se originan en estados
internos. 7. Alucinatorio, ilusorio. B. fGQue depende de
los propios prejuicios y experiencias estandarizadas de
la persona.
Psicologia general

1. Cualidad de lo que existe soclamente para el sujeto,
para la conciencia del que lo experimenta. Es una
caracteristica esencial de los procesos psiquicos, que

solo por el sujeto son conocidos directamente. 2.



Unilateralidad en los juicios, que se forman a base
punto de vista propio. Intensa referencia al yo en
juicios.

Epistemologia genética
No se encontrd definicidn.

Material actualizado
No se encontro definicidn.

Psicosociologia

del

los

En general, se refiere al mundo no material y la parte

no material de 1lo material. Nombres, conceptos

discurseos por un lado (simbolos lingiisticos)?,

y

Y

sensaciones, sentimientos, afectos y lugares por el

otro (simbolos icdnicos, imagicos o no verbales).

La subjetividad es compartida, es un acuerdo al

que

tienen acceso todos los miembros de una colectividad,

esta es la razén por la cual Moscovici (1961)
denomina ‘intersubjetividad’.
TIEMPO

Psicoanalisis

la

El tiempo, y los interrogantes filosdficos asociados a

él, surgen en la teoria psicoanalitica en tres puntos

especificos: {(a) 1la distincidn entre 1los procesos

primarios y setundarios se hace parcialmente sobre la

base de que los primeros hacen apstraccidn de

la

categoria tiempa, mientras que los Gltimos ‘toman

conocimiento de él. Teniendo en cuenta que -segan

algunas teorias sobre el origen del sentido del tiempo-—



surge como resultado de experimentar una demora entre
el deseo y la satisfaccidn, las propensiones a 1la
realidad del deseo de los procesos primarios hacen
negar el tiempo, mientras que las propensiones
adaptativas de los procesos secundarios conducen al
descubrimiento del tiempo. (b) La teoria de Freud de la
memoria supone que taodas las experiencias pasadas estan
representadas en el presente y son capaces de ejercer
un efecto sobre el presente. (c) Todas las definiciones
de si mismo y del sentido de la identidad incluyen,
inevitablemente, una referencia al tiemoo.
Ciencias de¢ la conducta
tde adaptacidén, de asociacidn, de reaccidn, de reaccidn
cognoscitiva, de reaccidn d, de reaccidn asociacidn, de
reaccidn de discriminacidn, de reaccidn de preparacidn
motora, de reaccién de preparacidn sensorial, de
respuesta selectiva, de recuperacidn, de respuesta, de
reflejo, entre respuestas y tiempo fueral.
Psicologia general

El concepto de tiempo, como el de espacio, ha sucitado
una extensa problematica. Ademads de su gran importancia
en fisica, en filosoffa, en las teorias de la
causalidad y otras areas, tiene un interés de primer
orden en psicologia en cuestiones como el fendmena de
la vivencia del tiempo como especial interiorizacién
del tiempo y la sucesidn en todo acontecer. Un tiempo

vaciao, sin acontecimientos, es inconcebible. En sentido
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amplio, el tiempo es siempre vivencia del tiempo o
tiempo vivenciado. La conciencia del tiempo depende en
gran parte del wmodo de ser psiquico individual. Se
afaden a estos temas los maltiples aspectos de
cuestiones como jas del desarrollo de la vivencia del
tiempo (cuando empieza a tenerla el nifo)s los
problemas de la percepcidn del tiempo en los estados
psicolégicos especiales, los estados limite y los
estados psicopatoldgicos.

Para 1a investigacidén de la cantidad de tiempo
necesaria para los diversos procesos de trabajo, se
divide el tiempo total en pequeias unidades,
correspondientes a laos sovimientos efectuados Estos
estudios son la base de la ordenacidn del trabajo y los
premios a la productividad. Se distingue entre el
“tiempo mznual" y el "tiempo wmaquina®, segGn se trate
del ¢trabajo manual o del efectuado por una miquina.
[ |

Evaluacidn del tiempo: Cuando se trata de periodos de
tiempo prolongados, las temporadas felices, vividas con
sensacidn de placer parecen ser mas breves, para
tiempos iguales, que son vividas con la tonalidad de
displacer. También los periados con escasas
variaciones, sin acaontecimientos destacados, parecen

més cortos. C...]



Epistemologia genética

El tiempo es la coordinacién de los movimientos: se
trate de desplazamientos fisicos o movimientos en el
espacio, o de esos movimientos internos que son las
acciones simplemente eshozadas, anticipadas Q
recanstruidas por la memoria, pero cuya culminacidn es
también espacial, el tiempo representa, respecto de
ellos, el mismo papel que el espacio respecto de los
ocbjetos inmdviles... El espacio es una inatantanea
tomada del tiempo y el tiempo es el espacic en
movimiento €...3

(tiempo psicoldgico): como el tiempo fisico, el tiempo
psicoldgico se basa en dos aistemas diferentes vy
fundamentales, ante todo de intuiciones y luego de
operaciones:s el "arden de sucesidn de los
acontecimientos y el encajamiento de las duraciones que
los vinculan entre sf. La dnica diferencia consiste en
que se frata de acontecimientos vividos, a la vez,
exteriores e interiores, o puramente interiores, y no
sé6lo de acontecimientos comprobados con idependencia de
de la accidn propia; y en el acto se ve que se trata de
una simple diferencia de grada, y en manera alguna de
la naturaleza.

Material actualizado
No se encontréd una definicidn. La mayoria de las

investigaciones hacen referencia a diferentes medidas
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{de reaccidn, p.ej.)y, o a la percepcidn del mismo en
pacientes psiquiatvicos.
Psicosociologia.

Al igual que 1los espacios, el tiempo esta hecho
también de significado social. La identidad se conforma
por etapas aun tan poco sofisticadas como el “antes" y
el ™"ahora". El1 tiempo es "eso" gue pasa mientras una
sociedad sigue su paso. A "eso" se le dota de un nombre
que permite organizar los recuerdos — y con ello a
nosotros amismos— "...De hecho, a colectividad ha
fabricado una especie de objetos cuya Gnica finalidad
es contener experiencias: las fechas...es una suerte de
mapa que fija, ordena y secuencia, los acontecimientos
cualesquiera de manera que puedan ser localizados
cuando haya menester; las fechas son las marcas dejadas
para wefialar diversos acontecimisntos...(sin las
fechas) las cosas serian inlocalizables...y quien se
mueve en su interior es el pensamiento colectivo®
(Ferpandez Christlieb, inédito B, PP 25-26). Se
coincide con la definicidn de Piaget, agregando sélo

que el acuerdo subjetivo es forzosamente social.

BIBLIOGAFIA DEL GLOSARIO
Dicciomnarios
Psicoanalisis
Rycroft, Ch,(1974): Diccionario de Psicoanilisis. Buenos

Aires; Paidos



! Doucet, F (1975): Diccionario de Psicoanalisis Clasico.

Barcelona; Labor.

2 Edelberg, L (1948): Encyclaopedia of Psychoanalysis. New

Yorks; Free Press.
Ciencias del Comportamienta

Wolman, B (editor) (1987): Dicclonario de Ciencias de 12

Conducta. Méxicoj Trillas.
Psicologia General

Dorsch, F, (1983): Diccionario de Psicologfia. Barcelonag

Herder.

Epistemologia Genética

Battro, A (1971): Diccionario de Epistemologia Gené#tica.
Buenos Aires; Proteo

Obras Cenerales

Bruner, J (Linoza, J.L., compilador) (1986): “Jerome Bruner.

Accidn, Pensamiento y Lenguaje". México; Alianza



Cipani, E (1990): "The Commmunicative Function Hypothesis:
an.Operant Behavior Perspective". en Journal of Behavior

Therapy and Expernimental Psychiatry, 21(4), Dec 1990 pp

239-247

Desi, P (19905 = “Metapsychology, simbol formation, and Susan

Deri™ en The Psychoanalytic Review 77(4) wig90, pp 479-

a87

Fernangezr Christlieb, P (Inédito Bl: ‘Charles Blondel,
Mauvrice Halbuwachs Y 1a Psicologia Colectiva’.
Laboratorio de Psicologia Social, Facultad de

Psicologia UNAM.
T Fillenbaun, - 5. (Comentarista) (1990): “Paychalinguistics: A
New fproach" en Journal of the Linguistic Society of

America, 66(2), June 1990, pp IBB-392

Freud, S (1931): "El Malestar en la Cultura" en Sigmund

Freud: Obras Completas" Tomo ®X1. Buepos Aires;

Amorrortu, 1979

Marin, G (1991): “Obituariess Ignacio Martin-Bard, S.J.
(1942-19841" en American Psychologyst, A4&(5), May
1991, p 532



~

Rt

Moscoviciy, S ti961): ‘El Psicoanalisis. Su Imagen 'y -su .

Pablico’. Buenos Airess Huemol.i979.

Model, A (1991): "A Confusion of Tongues or Whose Reality is

17" en Psychoanalityc Quaterly, LX, 1991, pp 227-244

Tippens, M, Lammers, W (1992): ‘“Hemory-~Conjuction Errors:
Miscombination aof Stored Stimulus Features Can Praduce
Illusions of Memory" en Memory % Cognition 20(1) 1992,

pp 1-11



BIBL IOGRAF I A




BIBPLIOGRAF I A

Aguilar, M A (1989): ‘Fragmeﬁtcs de la Memoria Colectiva de
Maurice Halbwachs' por aparecer en La evista de
Cultura Psicoldgica, Vol 1 No 1| Facultad de Psicologia,
UNAM, 1992 (Las paginas indicadas corresponden al

manuscrito).
Alberoni, F (1982): ‘Enamoramiento y Amor‘. Madrid; Gedisa.

Arciga, S5 (1989): ‘Masas y Pablicos’ en Cuadernos _de
Pgicologla: Psicologfa Colectiva v Cultuva Cotidiapa.
Serie Psicosaociologia 1. Facultad de Psicologia

UNAM. 1989.

Berger, P y Luckman, Th (1967): ° La Construccidn Social de

la Realidad‘’. Buenos Aires; Amorrortu. 1991

Berman, M (1981): °‘El Reencantamiento del Mundo’'. Chiles

Cuatro Vientos.1987

Buceta, L: (1979): ‘Introduccidn Histdrica a la Psicologfa

Social’. Barcelona; Vicens-Vives.

Corres, P (1992): ‘Razdn 'y Experiencia en :Psicologfa‘.

México; SEDI.

154



Davidoff, L: (1980): ‘Introduccidén a la Psicologia‘. Méxicos

McGraw-Hill de México. Segunda edicién.1984,

Delgado Fuentes, M (1989): ‘La Cultura Popular Urbana: Sus
Caracteristicas y su Proyecto’. Por aparecer en Revista
de Cultura Psicoldgica, wvol 1 No 1, Facultad de

Psicologfa, UNAM. 1992

Dudet Lions, C (s/f) ‘Una Aproximacidn Tedrica al Estudio de

1a Memoria Colectiva’ en Fundamentos y grdnicas de

Psicologia Social, Revista de la Sociedad Mexicana de
Psicologia Social; afRo 1 No 1. México pp 95-102 o en
Cuadernos de Psicologiaz Psicolpgia Colectiva y Cultura
Cotidiana. Serie Psicosociologia 1. Facultad de

Psicologia UNAM.1989.

Durkheim, E (s/f): ‘La Divisidn del Trabajo Social’. Madrid;
Akal. 1982

Eca, Umberto (198%): ‘Sobre la Dificultad de Construir un

Ars Oblivionalis’ en Revista de flccidente, Sep 1989, No

100, Fundacidn J Ortega y Basset, EspaRfa pp 9-27



Fernandez Christlieb, P (1989): ‘La Intersubjetividad como
Fundamento de ‘la Psicologia Social’ en Psicologia

Social y Teoria de 1a Conducta. Facultad de Psicologfa

UNAM.

Fernandez Christlieb, P (1989 a): ‘Masas y Afectividad
Colectiva® en Nematihuani. Revista de Psicologia vy
Ciencias Sociales, Sep, 1989, No S. ENEP-Z UNAM. pp 3~

18.

Ferniandez Christlieb, P (1989 b): ‘La Teorfa de las
Necesidades de Agnes Heller y la Cultura Nacional’ en

Nematihuani. Revista de Psicologfia y Ciencias Sociales,
Marzo, 19879, No 4. ENEP-Z UNAM. pp 11-18

Fernindez Christlieb, P (1990): ‘Las Masas y los Pablicos
rromo Sujetos de la Psicologia Celectiva y Protagonistas
de la Sociedad Contemporanea’._ Revista de Psicologia
del Salvador, Universidad Centroamericana José Simedn

Cafas No I7

Fernsndez Christlieb, P (1991): ‘La Posmodernidad Como el
Fin de la Seriedad y su individuo® en lInvestigacidn
Psicoldgicas Vol 1 No 1, 1991, Facultad de Psicologia,

UNAM, pp 111-130.



fFernandez Christlieb, P (1991a): ‘El Emplazamiento de la

Memoria Colectiva® en El Espiritu__ de la__Calle

sicologia Politica de la Cultura Cotidiana.

Buadalajara, México, Ed. Universidad de Guadalajara

Fernandez Christlieb, P (s/f): ‘Las Tradiciones de 1la
Psicologia Colectiva’ en Fundamentos Crdnicas de
Psicologfa Social, Revista de la Sociedad Mexicana de

Psicologia Social; aRo 1 No 1. México pp I9-78B.

Fernandez Christlieb, P (Inédito A): ‘Psicologia Social,
Intersubjetividad y Psicologia Colectiva®. Llaboratorio

de Psicologia Social, Facultad de Psicolaogfia UNAM.

Fernandez Christlieby, P (Inédito B): ‘Charles Blondel,
Maurice Halbwachs Yy ta Psicologia Colectiva“.
Lahoratorio de Psicologia Social, Facultad de

Psicologia UNAM.

Freud, S (1921): ‘Psicologia de las Masas y Andlisis del
Yo’'.en "“Sigmund Freud, Obras Completas", Vol 18. Buenos

Aires; Amorrortu. 1984



15

Barcia Calvo, A (1989): ‘De las Relaciones Entre Memoria y

Razén°, en Revista de Occidente, Sep 1989, No 100,

fundacidn J Ortega y Gasset, Espafa pp 29-50.

Gergen, K (1973): ‘Social Psychology as History' Journal of
Personality and Social Psychology;1iv73, 26, pp 309-320
o en Social Psychology ip_Trangition. New York and

London. Plenum Press. 1976

Gergen, ¥ (1988): ’'Hacia una Psicologia Posmoderna’ en
Investinacién Psicoldgica; Vol 1 No 1, 1991, Facultad

de Psicologia, UNAM, pp 111-130.

Bil Juarez, A (1992): ‘Las Posibilidades de un Espiritu
Critico’. Tesis de Lticenciatura. Facultad de

Psicologfa, UNAM

Géme:z de LiaRo, I (1989): ‘Mnemdnica y Totemismo'en Revigta
ge Occidente, Sep 1989, No 100, Fundacién J Ortega y

Gasset, Espafa pp 89-106

Braumann, € y Kruse, L (1984): ‘Masas, MHuchedumbres vy

Densidad’, en Moscovici (1984 11) pp 6£49-4678




Habermas, J (1962): ~'Historia y Critica de la Opinién
Pablica. La Transformacidn Estructural de la Vida
Pablica“. Barcelona; BGustavo Billi, coleccidn GB Mass

Media; segunda edicidn 1981

Habermas, J (1970): ‘Las Pretensiones de Universalidad de la

Hermenéutica® en La Ldgica de las Ciencias Sociales.

MadridiTaurus. 1988. pp 277-3046

Hume, D (1739): ‘Tratado de la Naturaleza Humana. Ensayo
para introducir el método del razonamiento humano en

los asuntos morales’. México; Porraa. 1977

Husserl, E (1962): ‘Crisis de las Ciencias Europeas y la

Fenomenologia Trascendental’'. México; Folions.1984

Israel,y (1972): ‘Stipulations and Construction in the
Social Sciences’ en lsrael, J y Tajfel, H ‘The Context
gf_Socjal Psychology. A Critical Assessment’.London y
New York; Academic Press. pp 123-210

Jodelet, D (1984): ‘La Representacidn Social: Fendmenos,

Conceptos y teorfa‘’, en Moscovici (1984—-11) pp 496-4%4

Le Bon, 6 (1895): ‘Psicologfa de las Multitudes’'. Méxicos

Divulgacidn. 1973



Mead, G H (1929): ‘La Naturaleza del Pasado’ en Revista de

Occidente, Sep 1989, Ne 100, Fundacién J Ortega y

Gasset, Espafa pp 51-62

Mead, G H (1932): “Espiritu, Persona y Sociedad. Desde el
Punto de Vista del Conductismo Social‘. México; Paidds

HMexicana. 1990

Moore, B (1978): ‘La injusticia: Bases Sociales de la

Obediencia y la Rebelidn’. México; 11S, UNAM (1989).

Moscovici, S (1961): °‘El Psicoandlisis. Su Imagen y su

Pablico’. Buenos Aires; Huemol.1979.

Moscovici, S (1976): ‘Psicologia de las Minorias Activas’.

Madrid; Morata. 1981

Moscovici, S (1981): ‘La Era de las Multitudes. Un Tratado

Histdrico de Psicologia de Masas’'. México; F.C.E. 1985

Moscovici, § (1984): 'Psicologia Social'. Barcelonag Paidos.
2 vols. 1985
Moscovici, S y Hewstane, M (1984): ‘De la Ciencia al Sentido

Coman’, en Moscovici (1984—11) pp &79-710)

Nicol, E (1930): ‘Historicismo y Existencialismo’. Méxicoj

F.C.E. Tercera edicidn, 1989,



Ramos, R (1989) : ‘Maurice Halbwachs y la Memoria

Colectiva‘ Revigta de Occidente, Sep 1989, No 100,

Fundacidén J Ortega y Gasset, Espaia pp &3-81

Sorel, Georges (1904) ‘Reflexiones sobre la Viohn:i-a'.

Madrid; Alianza Editorial, 1976

Stryker, S (1983): ‘Tendencias Tedricas de la Psicologta
Socials Hacia una Psicologia Social Inrterdisciplinar’,
en Torregrasa, J y Sarabia, B (1983): Perspectivas v

Contextos de la Psicologfa Social. Barcelonai Hipano

Europea.

Zapata, M (ta/f): ‘El Duelo Colective Como Proceso
Psicosocial’ en Fundamentos y Crénicas de Psicoloqfa
Social, Revista de 1la Sociedad Mexicana de Psicologia

Social; afo 1 No 1. México pp 73-102.

Zemelman, H (1987): °‘Razones para un Debate Epistemoldgico’
en Revista Mexicana de Sociologia, Enero, 1987, vol 49
No 13 UNAM. pp 1-10



Cipani, € (1990):t “The Commmunicative Function Hypathesis:
" an Operant Behaviar Perspective" en Journal of Behavior

Therapy and Experimental Psychiatry, 21(4), Dec 1990 pp
239-247

Deri, P (1990): "Metapsychology, simbol formation, and Susan
Deri* en The Psychoanalytic Review 77(4) wi990, pp 479-
489

Fernandez Christlieb, P (Inédito B3 ‘Charles Blondel,
Maurice Halbwachs y ia Psicologia Colectiva’.
Laboratorio de Psicologia Social, Facultad de

Psicologia UNAM.

Fillenbaun, S8 (Comentarista) (1990): "Psycholinguistics: A

New Aprosch" en Journal of the Linguistic Society of
America, 65(2), June 1990, pp 388-392

Freud, § (1931): "El Malestar en 1la Cultura" en Sigmund

Freuds Obras Completas" Tomo XXI. Buenos Aires;
Asorrortu, 1979

Marin, 6 (1991): “Obituaries: Ignacio Martin-Baro, S.J.

{1942-1984)" en American Psychologyst, 46(5S), WMay

1991, p 532

ila



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Fundamentos Teóricos
	Capítulo II. La Memoria Colectiva
	Capítulo III. La Irrupción de las Masas
	Capítulo IV. El Proyecto de Sociedad
	Conclusiones
	Glosario 
	Bibliografía



