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PROLOCO

Sabemos Jque es una necesidad del mundo act.;xal el manejo de grandes
zantidades de :nformaclén y la imporiancia de poder compartir asa
infermaci¢én de manera rapida. ordenada y eficiente.

Las computadcras en primera instancia. solucionaron la necesidad
de manejar grandes volumenes de informacidn, Pero es hasta la
creacidn del conceptoe actual de red que la problematica de

compartir informacidén tiene un a’nfcque revolucionariao.

El propdsito deo esta tesis es mostrar la factibilidad de instalar
una red local J{LAMD en la oficina en México de AFS Intercultural
Programs, Organizacidn internacional con sede en la ciudad de
Nueva York dedicada al intercambio de estudiantes a nivel

preparatoria entre mas de SO paises.

Para lograr esto. presento un compendio de informacién de los
elementos que forman una red local tanto a nivel hardware como

software.

Las redes, presentan una opcién para pedquefias y grandes empresas
dosde unos cuanteos usuarios hasta cientos de elloss. Por ejemplo.
una empresa podria desear instalar una pequeffa red de S a 10
usuarios localizados an el mismo pisc pero con la necesidad de
consultar un misme archivo de clientes o provedores. Gracias a la
red. astos S ¢ 10 usuarios podrian estar consultande el mismo
archive practicamente al mismo tiempo sin necesidad de interrumpir

o interferir en el LrabaJ‘c del otro. Este beneficic se hace mas
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evidente conforme crece nuesira rad. o puestra apilicadian DU B
de mas i1nformacidén ccompartida.

La habilidad de pcder compartir inf'crmacién ne es5 exclusiva Jde iu
redes. l2 gue laz hace diferentes o3 la forma en que realizan la
anterior. En esta tesis Lrataremcs de establecer las ventajaz Jde

un procese distribuido C(en red) scbre un procese compartido

Cusando terminales tontas2.

A lo largo de esta tesis. iremos presentando los conceptos basices
y la terminolecgia de redes locales para irnos familliarizandcnos
con ellos. Analizaremos diferentes ;.1 pos de topolegias.
protocoles. cableado y equipo hecesario con el que se cuenta para
instalar una red y trataremosz de establecer los parametras para
tomar un adecuada decisidén dependiendo de las condiciones de la
empresa.

Los capitulos I al IV los dedico a las bases tedricaz y
consideraciones necesarias para diseffar e instalar una red local.
empezando por un andlisis de las necesidades de la empresa que nos
interesa pasande por las diferentes opcicnes que estan presentes
en el mercado de redes a nivel hardware.

El capitule V se desarrolla socbre el concepto de ‘'“sistemas
abiertos” y compatibilidad entre diversos equipos lo que hizc
necesario cgrear o establecer un serie de reglas o protocolos

descritos en este capftulo.




Los capitelos VIL » VII versan sobre el software de redes. Ya gue
Lodos sabemos Jue una computadora sin soriware es come uUn ceche
sin llantas. El capitulo YI e5 una reseila de los sistemas
operativos Jde mayer wvigencia en el mercade poniende un nayor
énfasiz en LANTASTIC y LAN Manager y comparando todos 2llos
con MNetware de Movell. Las préacticas para la realizacisn de asta
tesis fueron realizadas en una red con topologia de bus usando un
server 386 con 4 Mb deo memoria RAM v 126 Mb en disco. duro
corriends el sistema operative Advanced MNetware 285, Ya gue
zonsidero a Netware un sistema operative muy confiable y de gran
difusidén anexo el apéndice A como un introduccidn al manejo de
menus y la administracidn de la red.

Finalmente. el capitule VII se refiere a las aplicacicnes de la
red y las consideraciones generales para el uso de software de

aplicacidén en red.

La Conectividad. tratada en el capitulo VIII, podria definirse
como la capacidad de la red a crecer y ser compatible con otros
sistemas. En este capitulo vemos la integracidén de UNIX vy
Macintosh al ambiente de red asi como la participacidn de minis y
mainframes y el enfoque mas amplio del con‘cept.o de red que puede
crecer a convertirse en redes de area amplia CWAN'sS) que puede
incluir desde distintos edificios en una misma area hasta la
comunicacién internacional por medio de un correo electrénico,

Por ultimo, <l capitulo X 1o dedizo a tratar el mantemimienta de
redes mostrando los principales equipos de mantenimiente de

cableado y demas accesorios <de la red.



INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

El almacenamiento y el analisis de informacién ha sido uno de los
grandes problemas a que se ha enfrentado el hombre desde Jue
inventa la escritura. Ho s sino hasta la segunda mitad del siglo
XX gque el hombre ha podido resalver, parcialmente, ese problema

gracias a la Invencion de la cemputadora.

En la década de los S0's el hombre dio un gran salto al inventar
la computadora electrénica. La informacidn ya podia ser enviada en
grandes cantidades a un lugar central donde se realizaba su
procesamiento. Ahora el problema era que esa intformacién (que se
encontraba en grandes cajas repletas de tar jetas) tenia que ser

acarreada al departamento de proceso de datos.

Con la aparicidén de las terminales en la década de los 80's se
logro la comunicacidn directa entre los usuarios y la unidad
central de proceso., logrande una conunicacién mis rapida y
eficiente. pero se encontréd un obstaculo, entre mas terminales
otros periféricos se agregaban al computador central, la velocidad
de procesamiento decaia.

Hacia la mitad de la década de los 70°s la delicada tecnologia del
silicon (Csiliciod e integracidén en mintatura permitid a los
fabricantes de computadoras construir mayor Inteligencia en
maﬁuinas mas pequefas. Estas maquinas llamadas microcomputadoras

descongestionaron a las viejas maquinas centrales. A partir de ese



moments cada usuaric Ltenia sy prcpxa. microcecomputadora en
eseritorio.

A Principios de la década de los 80's las microcomputadoras hablan
revolucionado por completo el concepto de cemputacion electronica
-asl come sus aplicacicnes y mercado. Las gerentes  Jde o3
departamentss de informatica fueron perdiendo el control dJde la
informacién puesto que el proceso de la informacidn no estaba

centralizado.

A esta época se le podria denominar la era del f(loppy disk. Los
vendedores de microcomputadoras proclamaban "En estos 20 diskettes
puede usted almacenar la informacidn de todo su archivo".

Sin embarge. de alguna manera, se habla retrocedido en la forma de
procesar la informacidn. Habia que acarrear la informacidn
almacenada en los diskettes de una micro a otra y la relativa poca
capacidad de los diskettes hacia dificil el manejo de grandes
cantidades de informacidn.

Con la .llegada de la tecnologia Winchester se lograren
dispositivos que permitfian almacenar grandes cantidades de
informacién. capacidades que iban desde S megabytes hasta 100
megabytes. Una desventaja de esta tecnologia era el alto costo que
significaba la adquisicion de un disco duro. Ademas, los usuarios
tenian la necesidad de compartir informacidn y programas en forma
‘sLmulLAnna. '

Estas razones. principalmente, aunadas a otras :or‘no el poder
compartir recursos de relativa baja utilizacién y alto costo,

llevo a diversos fabricantes y desarrolladores a la lidea de las



redes locales.

Las primeras redec locales estaban basadas =@n "Disk Zerverz®.
Estos equipos permiten a cada usuarie el nusmz‘: acceso a todas las
partes dal disco. Este causaba cbvies problemas de seguridad k4 de
integridad en los datos.

Actualmente ce mane)a el concepto de >"F‘.Lle Server® en ol gque tados
los wusuarios pueden tener accesc a la misma informacidn,
compartiendo archivos y contando con niveles de seguridad, lo gque
permite que la integridad de la informacién no sea violada.

El primer desarrolle del comcepto de red surgi® en los affos 70's.
En ese entonces. las redes de computacidén fueron deflnidas por
cada fabricante para poder aprovechar las caracteristicas propias
del mainframe. La arquitectura de sistema de red CSNAD de IBM fue
anunciade en 1974, sequido en 19878 por la arquitectura de red}
digital C(DNA> de Digital Equipment Corporation. Pronto les
siguieron otros fabricantes como la arquitectura de red Burroughs,
La arquitectura d'a sistemas distribuidos de Heneywell y otras,
Cada una de estas redes, sin embargo. tenia un tema principal: una
arquitectura propia. diferentes protocolos y una variedad de
interfases. Algunas de las especificaciocnes de estas redes
cur;\pliaron con los estandares de la industria como la EIA-232. y
algunas otras permanecieron propias.

En esta tesis. !..rat.aramos a las redes desde un punto de vista de
arquitectura ablerta. es decir, con capacidad de compartir
recursos desde diferentes plataformas y trabajando con distintos
ambientes. Por ajemplo. PC's y machintosh en la misma red o

aplicaciocnes de MS-DOS,9S-2 y Unix también interactuando entre si.



1.2 CONCEPTOS BDASICOS
Red LocalCLAND: Conjunte de computadoras conectadas en ambiente
multiusuario compartiende recursos. Es un sistema de proceso
distriburdo muy diferente al procesc compartido.Se trabaja con
terminales :nteligentes cada una capaz de procesar infcrmacidn.
Red Metropolitana CMANS: Red de comunicacidn de alta velocidad gue
abarca 80 kms. aproximadamente.
Red de area amplia CWAN> Redes de comunicacidn maycores de mas de
80 kms. Esto incluye comunicacidén entre ciudades y aun entro
paises.
Red UDigital de Servicieos Integrados: Conjunto de protocolos
y demas elementos propuestos para transmtir sefales de wvoz.
datos, fax ¥y video en una red. ’
Red Heterogensa: Red local o remota con hardware y software de
diferentes cempafifas., usualmente implementando diferentes
protocolos, sistemas operatives y aplicaciones.
Ambiente multiusuari{o: Sistema en el que dos © mas personas
trabajan con posibilidad de compartir informacidén pero donde el
procesc esti centralirzado y se accesa a la informacidn mediante
terminales tontas.
Ambiente multitareas: Sistema en el cual el mismo procesador es
capaz de realjizar dos o mas tareas U operaciones casl a la vez.
Servtdar:' El servidor es la maquina donde reside el sistema
aperative de la red y la cual sirve de administrador de la red.
-El server pude ser desde una PC AT hasta un maintrame.

-Puede utilirzarse mis de un servidor. dependiendc de los
recursos.
-Existen dos tipos de servidores.
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fervidor dedicado: E3. aquel gue funciona Unica y exclusivamente
somo servidor., zontrolande el frlujo de infermacidn en la red.
Servidor no dedicado; Este tipo de servidor aparte de controlar la
red. puede también ser utilizado como una terminal de trabajc pera
con la consiguiente pérdida de velocidad y eficiencia.

File Sever: Computadora que acttia come “almacén™ de informacidn y
aplicaciones para los usuarios de una red.

Terminal de trabajo Cworkstationd: La terminal es la computadora
desde la cual un usuario trabaja como parte de la red. Las
terminales puden ser desde una PC XT. Este tipo de terminales se
les denomina terminales inteligentes ya que comparten el trabajo
con el servidor y puedan ser usadas independientemente de la red.
Se diferencian de las ig;mina;as tontas . ya Qque estas solo
muestran el trabajo que realiza el procesador central sin
contribuir en nada a la realizacidén de éste.

Sitstema Operativo de red: Es el software base de operacidn.
Generalmente es un shell de otro sistema cperativo.

Shell: Es un programa cuya finalidad es hacer mas amigable ol
manejo del sistema operativo.

Plataforma: Ze le llama plataforma al sistema operativo base del
servidor, éste pude ser MS DOS., OS/2. Unix. Machintosh, Vax VMS.
Arguitectura abierta: La arquitectura ablerta es la tendencia de
los nuevos sxst.‘amas Yy consiste en soportar las diferentes
plataformas ¢ integrarlas a una misma red.

Correo electrénice Ce-maild: Consiste en un sistama de mensajes

computarizado para intercambiar ‘correc" electrénicamente,
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E1S4 <Expanded Industry Standard Archi Le;:Lurs): Conjunte deo normas
para :Omputad;ra: personales dque amplian la capacidad del bus ISA
desarrollado per IBM para su PC ariginal.

154 CIndustiry Standard Architecture): Arquitectura de .bus
.dasarrcllada por IBM para sus PC XT., AT.

1EZE Clnstitute of Electrical and Electronies EngineersZ El
Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos es  una
organizacian profesicnal que formula las normas de computacidén y
comunicacidn en los Estados Unidos. El Instituto trabaja con una
variedad de otras Jinstituciones normativas como la Organizacidn
Internacional de Standards CISO).

O0S! COpen Systems Interconectiond Modelo de referencia de la IS0
el cual especifica las diferencias entre dispositivos de
computacldn como tarjetas de interfase, puentes y ruteadores.
Pusntes: Los puentes son un dispositiivo para interconectar dos
redes locales y estos cperan en la capa de control! de accesc al
modio.

Ruteadores: Son dispositivos un poco mas sofisticados que‘ los
puentes ya que ¢stos direccionan la infermacidn por el camino que
mas le convenga.

Gateways: Dispositivo para conectar dos o mias redes diferentes o
una red con un mainframe. Los Gateways operan en la capa de
sesidn, p;‘esentaclén Y aplicacidan.

Aud: Es una caja central de coneccidn de cables © un repetidor que
enlaza la conexidn de mul Lipl»es nodos de red.

MAU CMultistation Access Unitd: Unidad de acceso maltiple para

conectar nodos de red a un medio de transmisidn,
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TCP-IP. (Transmision Control Protccol.lnternet Frotoccll: Uno de

los primeros protocoles de comunicacidn para resolver el problama
de interconectar computadoras. )

IPX CInternetwork Packet eXchangel: Proteocole de HNovell para
comunicar PC's en red. Es como un interprete entre el sistema
operativo base y el de red.

vcablsado: medioc por el cual se conectan fisicamente las estacicnes
de trabajo y el server.
Tarjetas de Interface: Es también un elemento de hardware que
contrela la comunicacion entre terminales y server.

Mbps: Unidad de velocidad de transmisidn de datos (Mega bits por
segundod.

Existen otros términos los cuales iremos detallande conforme se

presenten y sea necesario profundizar en ellos.
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1.3 NECESIDADES DE COMUNICAUION EM AFS INTERCULTURAL FROGRAME.

Cualquier perscna  familizar:izada <on 1as Somputaderas Suede

asegurarls gue una computadora por sl sola €5 una herramoents auy

poce efectiva en sualguler empresa v que para poder sacaris ei

maycr provecho posible se deben combihar una serie de raclores

tales como: soriware adecuado. personal califlcade ¥ una corracta

administracidn de los recursos.
Por otro lado. cuando una persona < compafita desea adguirir una
computadora se puede ver abrumado con una enorme cantidad de
opciones: Jdiferentes fabricantes, diferentes Lipos de maquinas.
sistemas operatives., software. etc. Para poder Ltomar una decizion
acertada debemos hacernos una serie de preguntas:

JPara gquée queremoz una computadora?

JQue tareas vamos a procesar?

JCusl es el software conveniente para realizar eso?

(Cusles son los requerimientos de equipo Chardwared?

éExiste personal capacitado?

¢Es necesario programar cursoz de capacitacion?

Jla instalacion eléctrica es adecuada?

¢Cuil es el presupussto?

En la actualidad. es muy comun el usc <de computaderas en zasi
todas las actividades y es raro encontrar una empresa que no

entaric con al mencs  algunas compulador s,

cyente @n  su
Desafortunadamente, tampoco es extrafio encontrar que la adquisidén
de esos equipos se hizo sin el dabido cuidado y planeacion. Asi
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poderss Y9r como una maquina 326 &3 uz=ada- para: precesar Vt.e:;'.c‘: =
en el stro sent:do se puede tener una HT sin sufizsianta memeria
para zorrer una aplicacien.

En =l casc gue nos lnteresa en esta tesis. “AFS Intercultural

%
K4

Programs" cuenta =a la actualidad con dos computadoras: wuna
Printaform con S1&2 Kb en RAM y disco duro de 20 Mb y una {7 ACEE
zon 840 Kb en RAM v 30 MB en disco duro. Ademas se cuenta ceh dos
impresoras de matris de punto. una de 10 pulgadas y la otra de (3.
AFS es una organizacidn no lucrativa cuya oficina central asta
ubicada en N.Y. y cuenta ;:on oficinas de representacién en mazs de
50 palses. Su actividad principal consiste en el intercambio de
estudiantes entre 1S y 17 aNos durante un affo escolar durante <l
cual todes los participantes viven c¢on una familia y asisten
regularmente a clases de preparatoria en el extranjero. Lo
anterior implica procesar informacién de mas de 2800 estudiantes
tal como edad, sexo, escolaridad, religiodn., intereses, etc. Ya que
estos estudiantes son ubicados con familias afines a sus
caracteristicas. es necesaric localizar y por lo tanto procesar
informacidn relativa a por lo menes 3000 famillias., <Cada familia
por sy parte representa una escuela dque reciblra a los
estudiantes. Siendo AFS un organismo no lucrativo, se ha sostenido
gracias al' apoyo de una gran base de mas de 75000 voluntarios en
todo el mundo cada une actuando como una pequefia oficina en su
comunidad y consecuentemente es necesario amnetener una base de
dates de estas personas.

Al movilizar cada afflo mas de 2500 estudiantes entre 50 paises es

obvia la necesidad de tener un método y una infrestuctura de
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Ismunlcacien entre las Jdizxtintas sficinas y weluntarics, Ze dube
de llevar un zzntrol de rizas. pasaportes. boletos de avion. ste.
En otro orden de cosas. el departamento de contabilidad tambien

necesita estar al tants del pago de cuotas. gastes meédicos, atc.

£i1 departamentio de =cictemas de AFE en HNueva York. wviendoc la
necesidad de comunicacicn y control y considerandc el crecimiento
potencial de la organizacidén. lnicid un proyecto hace algunos afos
de automatizacién de oficnasque empezd desde la introduccidn de
computadoras en Lodas las oficinas hasta la meta final que seria
la instalacion de una red en cada unidad nacional. Esta red local.
a Sy vez seria parte de una gran red mundial con la implementacidn
de un correc electrénico para la comunicacidén y el intercambio de
archivos, Como ya he mencionado. el propésito de esta tesis es
estudiar y analizar lo concerniente a las redes locales y tomar
una decisién respecto al futuro informatico de AFS México.

El software de uso general. Yy que es mas o menos un estandard en
casi todas las oficinas nacionales es el siguiente: Word Perfect,
Dbase III PLus. Lotus ¥ un sotware desarrollado por sistemas en
N. Y. llamade “AFSE Sending-Hosting System” y *“AFS Membership
System".

Este sistema fue desarrollado en Fox base y el primerc es para el
manejo de estudiantes, familias y escuelas durante su affo de
participacidn o “activo”. Al término de ese aRo, se hace una
transrarencia &l segundo =istema donde son catalaogados  como
miembros de AFS.

Word Perfect es utilizado para cartas a estudiantes. familias,
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escuelas. embajadas. ste.

Lotus es utxi;:adc ger zontabil:idad gara elabora.—v presuypuestcs.
reporves mensuales. a2tc.

Finalmente, Cbase III Plus se usa para mantener una base de Jdatos
de voiuntarios y demasz crganizaciones que apoyan a AFE en diversos
sentidos. Estas organizaciones pueden ser: emba jadas. lineas
aereas, goblerno e iniciativa privada en general. AFS Mexico
ademas cuenta con Hardvard Graphics y Ventura para desarrollo de
material publicitario.

AFS México estid ublcado en una casa habitacidn acondicicnada como
oficina, por lo que uno de los primeros pasos antes de instalar
una red serfa la instalacion eleéectrica adecuada, Suponxéndo que

esos detalles ya fuaron resueltos. nos concentraremos en la red en
si. La distribucicén de la oficina es la mostrada en la siguiente

figura:

DC,, Pc
SERVER A P c. P c.

Pe

PLANTA BAJA PLANTA ALTA
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Los requerimientos minimes para esta red serian de un sersider jue

pudiera ser n2 dedicade  por 15 mencs 4 estaciones de trabajo.
instalacicn e cableado » ol sistema cperative de rea.
Las neces:idades ospeciiicas de AFS Mexdes para el affe 32-33
incluyen el envio de mas de 80 estudiantes mexicanos al extranjera
v la recepcién de mas Jde 120 estudiantes esXxtranjeros en MHéaco.
Sin embargo es importante recordar gue la red Se planea a mediano
y largo plazo y hay que considerar el crecimienta pciencial.
AFS Méxieco cuenta con la ayuda de voluntarios localizados en mas
de 1S5 ciudades de la reptblica de donde provienen ¥\a donde iran a
vivir los estudiantes participantes. Un organigrama general de
funcicnes es el siguiente:
Director Nacional
Coordinacion de Envio Coordinacion de hospedaje

Contabilidad

La coordinacién de envio es responsable de 1os estudiantes
mexicanos y a su vez la cocordinacién de hospedaje se encarga de
los extranjeros. Sin embarge es imprescindible la comunicacldn
entre ambas ccordinacionss debido a que muchas familias que envian
estudiante también reciben a uno. Por otreo lado. hay una infinidad
de actividades que se deben coordinar conjuntamente y con apoyo de
los wvoluntarios.

Por su parte. la direccidn nacional debe estar al tanto de todos
los movimienics en ambas coordinacicnes ¥ tener en todo momento la
informacién actualizada y a la manho.

Por dltimo. pero no menos importante, estd el departamento de

contabillidad, el cual debe saber en todo momento quienes son los
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estudiantes participantes. guien e enferma v de gue para soder
pagar s5us gastos médizos. quien o quienes necesltan hacer iajes
dentro de la republica o de regreso a su pals de origen., IJe Jobe
controlar la compra de boletes de avidén o autobus. el page de la
cuota de participacidén de estudliantes mexicanos. extender recibos.
ete. Tenienda toda esta informacion dispenible on su prepia
estacién de trabajo y actualizada autométicamente al compartir el
mismo archive de las coordinaciones se incrementa enormemente la
productividad Y se reduce considerablemente al iempo de
ejecucidén,

En los siguientes puntos habalare ampliamente de las diferentas

opcicnes y de la forma en que funciona una red.
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1.4 EJENPLOS DE REDES LOCALES .

En este punts veremos diferentes ojemples de luos beneficiaz  jua
ofrece una red, suz ventajas y lo que podemos esperar de ina ~ed
lacal,

i.4.a.PARQUE DE DIVERSIONES "SIX FLAGS"

Zome  una  corporacion. “Si» Flags™ tiena que contrziar las
funcicnes tipicas de tode negocio. tales somo némi na K4
contabilidad., Cada uno de los siete pargques “Six Flags"” as
también come una pegquefa ciudad. con una fuerza policiaca.
departamento de sanidad y tlenda de abarrotes. Ademas. cada parque
debe ser capaz de operar independientemente de la cabexa central
localizada en Arlingteon. Texas., Los parques de diversiones por zi
mismcs son un reto inusual. Por ejemplo. =l cablear alrededor de

Juegos con troncos y agua.

Hasta hace cuatro affos. “Six Flags"., habta estado manejando sus
ocperaciones cen un mainframe tradicional en un ambiente de
minicomputadora, Sin embargo, el crecimliento acelerado de la

compafila rebaso la capacidad de las nminis. feorzando cambios
frecuentes y costesos. Finalmente. a fines de 1987, la compafiia
puso fin a las minis ¥ declidid reemplazarlas con una red.

La red ha mejorado la eficienclia de los parques enormemente. ‘Con
una mini ¢ un mainframe. cada vez que afades un usuario es una
carga mas al sistema. Con una red de P.C.'s cada vez que se agrega
un nodo se aumenta el poder.

El preoceso de cambio fue quiza io menos dificil de Lodo. Ya que ila
zompafifa ya posela las minis que estaban  controlando  sus
operaciones. no hube una urgencia real de implementar las LAMg

inmediatamente. Lo que es mas. entre los siete parques v las
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oricinas centrales,.. hablia aproximadamente 200 PC°3. y en 1388E. uno
de los parques ya habla :nstalado una pequefia red de Movell,
EL KRETO DEL CABLEADO

£L gran sbstaculo a vencer al instalar la red en cada uno Ze los

parques fue el cableadoc. Como en u2na ciudad. donde las z:omp.‘a;’u.as
ne puaden construir sus propios tuneles para cableadc en
terreno publico en casc de que interfleran con lineas de aqua o
lineas eléctricas. MNo se pudieren construir lineas dentro del
parque por la misma razdn., Mientras que una red Ethernel era la
adecuada para ;:ad; edificie principal de cada parque.Esta red
hacia dificil conectar con otras. computadoras dentro del parque.
En lugar de tratar de “zablear® alrededor de la Montafia Rusa. el
departamants de sistemas decidid usar el cable de par trenzadeo ya
instalado en conjuncién con una solucidn propiedad de Networth.

La solucidén de Networth, una compafifa de .Taxas. es similar a
Ethernet en su protocole de comunicacidn: CSMA., sdélo que en lugar
de utilizar detector de colisiones, esta implementado con un
eliminador de colisiones. La distancia tipica entre las estaciones
Yy la ca_ﬁ de conexiones o hub es do 30 metroz. sin embargo a
traves de hubs en cascada puede incrementarse a 180 metros. La
informacién tiene una velocidad de transferencia de B0O0 Kbps.
Independientemente de su menor velocidad. la solucion de MNetworth
es ideal para la conflguracién fisica de los parques. Por ejemplo.
el edificic de personal en el parque de Los Angeles es una casa
adaptada que se localizta en los limites de un estacicnamients que
sdlo pusde ser conectade practicameonte a traves de las lineas
telefdnicas existentes.

El unico problema de utilizar cable de par trenzado es que la red
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ocasionalmente rescibia

por Lode wl Siztema selefdnics. Al no SnoopLrarsne una  comosaiia

Amarica de proteccidn de potencia. ik flags dec:idio csntrasar a

Citel. uma compafita francesac con ericinas en Miami.
utiliza los dispositivos de sislamiente de CTital. ae S0 Sdlares
cada uno para gproteger las redes Ethernet en los edific:ss
principales vy los nodos de par trenzado an todo el parque.

Cada parque, incluyende las aoficinas centrales. tiene una red
Advanced Netware 288 de MNovell con un servidor untso y hasta 30
nodos, La mayoria de ios servidares son 386 con un minimo Jde 350
Mb en disco duro. aunque algunos tilenen hasta SO0 Mb., Las
estaciones son AT 288 de 1€ Mhz con monitores YGA,

APLICACIONES

Los requerimientos fisicoz no rueron el Gnico ovbstasulo. Las
aplicaciones que controlan cada aspecte de los parques son
igualmente unicas. Tada parque tiene que hacer todo desde ordenar
hamburguesas hasta realizar analisis demcograficos de BUS
visitantes durante los meses de verano. El volumen de informacidén
de empleados., wvisitantes @ inventario estd ahora completamente
aytomatizado.

Por ejemplo. lLos parques Six Flags guardan ({nformacion de los
pases de temporada en su red. En 2l pasado. cada visitante., aun
los que hablan estado yendo al parque por affos. ‘enian que llepar
una nueva forma de pase deo temporada al principio de cada verano.
Con el nueve sistema, loz visitantes reciben un pase con cédige de
barras gque puede ser renovado cada aflo, El codigo de barras
también elimina el problema de varias personas compartiendc al

misme pase. que ei solo valido por una entrada al dia. Si el pase

21



Avic sma dla. @l cistema Lo rechaza.

Pases Lamsblan poarmiten a los parques ol recolaectar informacion

demograrzca rearocenta & las heras de uso en relacion con el sexo v

2 e wmenitoreo do asistencia

ia rdad. Loz pargues tienen sistens
pirs. evaluar La efectividad de sus programas de mercadotecnia.
Cada quinto grupe que entra al parque ws ancuestade en relacidn a
su edad. sexo. etc. La informacisn os alamacenada en ol sistema v
comparada con una base de datos externa para asi evaluar.

Los parques tambidn estan usande cdédigo de barras en las
tdentiricaciones de los empleadss para controlar el acceso. Tedes
los empleados pueden usar las facilidades del parque s’in cargo
algune cuando estan fuera de servicio. 5in embarga. en el pasado,
cuando algun empleado renunciaba <« era duspedido, la notificacion
era enviada a la oficina central donde la procesaban. Podfia tardar
varias semanas el registrar la renuncia o despide. En algunos
casos. el parque contratd a personas a quienes se les die
identificacién pero nunca se presentaron a trabajar. pero si
utilizaron el parque libre de cargo. Con sl nuevo sistema. cuando
un empleado renuncia o es despedido., wu pase es invalidado
inmediatamente,

El parque también emplea a jévenes de 18 aNes, que, de acuerdo a
la ley laboral. solo pueden trabajar un numerc limitade de horas.
Anteriormente, dado el tamafio del parque esra muy dﬂ‘&cu llevar un
control al respecto. y detectar cuando un menor estaba trabajande
de mas. Con la nueva ldentificacidn. 9! parque puede ficilmente
monittorear el tiempo que cada quien tLrabaja.

La compafifa tiene que expedir aproximadiranto 20,000 cheques cada

verano. Con el cambio de emplaados outa cifi-a Llega hasta 33,000.



le que signifiza 35.000 fermas de papel.(MienLras iue in ngmxna &z
admintstrada centralmentes la 1nr§rmacx¢n es‘témbiéﬁ Jimauenaua “n
=ada parque come respaldo y para una rapida actualizacién o toz
aexpediantes de los ompleados.

Durante la primavera de 1990. Six Flags empezd a transformar =y
programa de banccs. =l cual llevaba un registro de tLodes
parques. a un sistema de red. El sistema de bances registra las
ventas diarias de cada parque.

Actualmente, todos los expendios de comida en el parque tienen una
caja registradora IBM 4680 la cual usa cable de par trenzade I3M
tipo 1. Perd debido a la diferencia entre la terminal el tipa de
cable de la LAH. el sistema puede reportar en délares y centaves
cuanto estad vendlendo un expendio. perc no es posible el saber qué
es lo que esti vendiendo. Un sistema de punto de venta ccnectade a
la LAN permitirfa al parque auditar su inventario basandose en leo
que se estid vendiendo y asi automaticamente ordenar las
provisiones necesarias.

La red no se usa para contrelar los juegos. pero si se usa cara su
mantenimiento, controlando !los servicios., partes y refacc:iones.
Todavia hay muche que hacer e implementar en Six Flags. sin

embargo esto es un ejemplo claro de las aplicaciones de una red.
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1.4.c.FUERZA AEREA DE LOS ESTADOS UNIDOS

La fuerca aerea tiene su base ce cperacicones en ¥right-Petterson
cerca de Cayvien. OH, Esta base es respcnsable de servir v dar
mantenimiento a todos los avivnes de la fuerza. Cada affo emamna
1,300 avaiones. reconstruye 3,400 motores. procesa 4 millones de
‘rsquislsxcnes de material v repara dos millones de componentes.
Hay cince centros lagisticos on todo el pais que participan en la
red de trabajo. Estos centros estan localizados en Georgira.

Taxas, Oklahoma, Utah y California. Una cantidad impresionante de

informacién debe ser al da y pr da cuando se ordena
materiales o se reciben #stos o cuando llega algun equipo a
servicio. De acuerdo al gerente de redes de la Fuerza Aerea.
antes de 1987, no existia ninguna red organizada de trabajo. Habia
muchas minis y PC's, pero no existia ningun método de recolactar y
distribuir informacién. Todos los datos referentaes a' servicio y
materiales era’n alamacenados por paquetes. En ese entonces se
decidiéd por modernizarse.

El proyecto de modernizacidn tiene un costo de $1.5 billones de
d’élares y. esti programado a 10 affos. El sistema de computo tenia
que ser mejorado en dos niveles. Los programas que manejaran toda
la informacidn de mantenimiento y existencias y la implementacién
de una red de comunicaciones. La red tenia que proveer conexicnes
de comunicacidn para aproximadamente 33.000 wusuarios de PC
terminales, y comunicacién entre servidores anfitriones.

IDEAL PARA BANDA ANCHA

La Fuerz=a Aerea @ventualmente decidio la banda ancha cemo su medio
de transmision. La Fuerza Asrea utiliza video de dos vias para

entrenamientos y Leleconterencias entre locaciones,

24



Cada centro- logistico, al igual que el sentro de operacisnes.

tiene una red Jde banda ancha d2 cable dual IFiguras L oo 2T,
Existen algunaz sonexiches de. fibra para Yuturas ampllacicnes.
pero - la mayor parte 3se utillza rea 2e banda anhcha. Las

comunicaciznes ontre astacidn y servider son sobre un <canal Je 2

Mbps., » las que son ontre sersaideres a 10 Mbps., Las locaciones
estan enlazadas a la red de informacion de la Defensa TDDMD.

Este proyecte fue inicrade en 1988 y ha progresadeo en ‘artas
etapas. La primera etapa fue la instalacién de red a nivel local.
en cada edificio de los centros logisticos ¥y deo la oflcina base,
con unidades de interfase de red (NIUs) y conectadas utilizando
unidades inteligentes (ICU). El siguiente paso fue conectar dos
edificics dentro de la misma localiracidén.En 1987. empezo ia
construceidn mayor, en la cwual las bases fueron literalmente
desmanteladas para poder colocar el cableado necesario para
transmisién de banda ancha. En 1988 y 1989, edificios
adicionales fueron cableados. y la fase flnal. con los edificlos
restantes conectados. y todos los programas de mantenimiento
listos se completd en la primavera de 19S0.

ADMINISTRANDO INFORMACION MASIVA

Las redes de la Fuerza Aerea tienen varias aplicaciones que
manejan la cantidad enorme de informacién que s almacenada
diartamente. Teodos los programas corren bajo diferentes servidores
Yy proporcionan un accesc casi {nmediato a la informacicén. Canales
especificos en el rango de 40 MHz a 450 MHz estan designados a
aplicaclaones especificas. Lo eo3te mode. &1 anche dJde banaa ouede
balancearse conforme se necesite de acuerdo a las aplicaciones.

El sistema de medernizacion loglstica consiste en ocho programas
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Sara eoguisiIion y diStribucion de materiales. El bango de datos

de.  raazer: ajempic. determina que artizuloz se

zola determins ol ariculo y la cant:idad
necesariss. sine Lambien prepara presupuestes y hace simulacicnes
VIndudablemenua el mas interesante e impportante sistema a
implemenrtar =n ja Fuarza Aerea ws @l de Sistema de Informacisn de
Sistemas de Armax. CUn sistema de armas @3 un avidn armadc como ol
F1682. Este zistema ®s wn programa modelo que estima la habilidad
de la Fuerza Aerea para puder ostener un nivel deseablce de combate
en una guerra ¥ computa jos requerimientos en tiempo de guerra,

Resume los rwportas de apoyo de un sistema de armas.
complementandala con un calendario de reparaciones para cualquier
falla,

El sistema do informscién automatizada de transportes maneja la
transportacidr e nstertales realizada por la linea aerea de la
Fuerza acrow. Eswe sistoms comunica todos los sistemas de

transporte: si2rinos, araos y terrestres y proporciona un sistema

de control pava ) Lransive da materiales.

El Sistame de dilztribuc)ids y control de inventarios -el mas grande
de los progrmase ocoewcola el inventario, localizacién V4
distribuecids o Lodas  lay  existencias. La confilabilidad vy
mantenimionie di sisienas Je informacidén controela los intercambics
de informacidn ds mantentmionto. Es la principal base de datos de

la Fuerza Auviwe prrae rucolectar Yy procesar contratos de

mantenimiento » {nformaciédn de inspeccién e incluye un reporte

para problomes
En adicicn a las funcrones administrativas, informacidn técnica

1ica a través de la red. El Sistema de informacion

también ze ~omu
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tecnica. maneja las :infeormaciones mas reclentes respe..s i Lo

stema de Jrdenes Tdécnitas o9 responsal

aviacien,
Jran :ahc;dad d2 :nfsrmacisn va que actualiza ordenes teconi.an o
manuales gue contiwnen Laformacien especifica de las partaes.

Todor estos zistemas. de alguna U otra manera necesitan IomTartir
tnformacicn. y esto e logra de manera erfictente con la 2d
instalada.

MANTENIMIENTO

Las LAN's de la Fuer=a Aerea usan un aplizacidén de mantenimienta
de red llamada sistema de control y monitoreo técnico. que incluye
software comercial ¥ software escrito especificamente para el
programa.

En la base de operaciones de la Fuerza Aerea y en los centros
logisticos, las redes son administradas usando una red de
herramientas de mantenimiento con sus propias estaciones.

Desde un punto central. el gerente de redes puede detectar
problamas casi de cualquier tipoc. Por ejemple, cada hara. El
numere total de peticicnes y respuaestas es acumulado pgor zada
canal de banda ancha. de tal manera que el gerente puede ver

cuantas peticicnes no han sido contestadas y decidir si exisie o

no un problema.
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THE AIR FORCE HEADQUARJER'S NETWORK DESIGN
—_—

Comp\::‘ Cenlor E-ncnh;jﬂ
Mater Haodand Monitoring

Paich Pansls

Buildi
Paich ©
Panels

DISTRIBUTION
SYSTEM
. USER SYSTEM
Figura 1.1 L Centreo deo logistica de la Fuersa Aerea dectdio
instalar una red de banda ancha ya que wolo la banda ancha pedria
soportar las conexiones estacion-gervidor.servider-servidor v
video de dos zaminos. Los ctneco  sentree v la  base de  oparactcres

ttenon  au  propia  red local ¥ estan  <onectadas  wenlre st por  meaie

de la Red de datom de la Defensa.
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tigura 2.2 EL centro de logistica de ta PFuerza Aerea instalo redes
de banda ancha con cable dual. KU “cerebro~ de la red es Lla cabeza
theadend). el cual cambia la frecuencia de las  senales de  entrada

a ta frecuencia del canaol de wmalida. En  un  si dual,
un usuario tiene un cable para transmitir la
recepcion. N

Estos ejemplos muestran claramente la versatilidad de las rades
locales y su aplicacion a tareas muy diferentes entre si pero
stempre manejando el concepLo de compartir recurses. Los recursos
son tanto fisicos Chardware) come. ¥y estos son mis importantes. de
datos &« informacioén (softwared.

Una vez teniendo mas claro el concepte de red y su aplicacidn

practica en la industria y los ios., p pr guir con’

nuestro estudio.
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CAPITULO II
TOPOLOGIAS DE RED

Una ‘topologia ce refiere a la manera fisica en que esta conectada

una red local.

: Existen cuatro topologlas basicas para redes locales:

2.1 TOPOLOGIA DE BUS . .

En esta topologia todos los nodos o estaciones de la red estian
interconectados a un tnico cable de comunl..::acion llamado BUS o
t.rant:a_l. de comunicacién, formando una _Lray.c'.orta ablerta y

um.l!.'ada en sus extremos por terminadores.

Fig. 2.2 Topologia bus lineal
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2.2 TOPOLOGIA DE ESTRELLA

La topologia Lipo estrella £a caracteriza por un file server
centralizadeo coan una conex:dn directa para cada estacién de
trabajo. Las comunicaci:ones on esta topoicgia sSon bidiraeccicnales
¥ ¢stas son manejadas a traves del File server. Una rfalla e
alguna estacion de trabajo no afecta el runcicnamients de ia red,
Esta configuracidn es la mas rapida en condiciones de un gJran

numero de entradas y salidas de informacion.

e o e

~.:TOPOLOGCIA ESTRELLA

rig. 2.2 Topologia estreila
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2.3 TOPOLOGIA DE ANILLO

La topolcgia  de  anilleo se  caracteriza por entablar una
comunicacién =ircular. ya que cada estacion de trabajo aeasta
copectada a otras dos y éstas a su vez con otras dos hasta cerrar
.un anillo. En la actualidad no existen verdaderas topologias de
anill®a en el mercado. ya que una desventaja que presenta es al
riesgo de que la comunicacién de la red se interrumpa a causa de

una falla en una de las estaciones de trabajo.

Fig. 2.3 Topologia de anillo
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2. 3. a. TOPOLOGIA DE ANILLO HODIFICADO

La topologra de amillo modilicade coasta de una caja a la que ze
le scnectan las gstacicnws de trabajd v ol servaer. de forma gque a
partir de ahi se entuabla la comunicacién. por lo que si | una
estacién de wrabajo se descompone nco te pierde la comunicacidn en
el resto de la red. '

La caja a la que se conectan las computadaras es un MAU o un HUB.

Fig. 2.4 Topologia de anillo modificado
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Es importante hacer notar gue la tcopologia de red se reflere i la

forma en que westan cenectadas las computadoras  mas gque a la

ubicacidn fisica de estas. Es decir que podriames tener una od

con las computaderas ubicadas fisicamente en forma circular.

estar conectadas en topoleoglia de BUS.

Dependiendo de la Lopologia que se utilice. se determina también
el protocole de comunicacidn. A continuacién presentamos un cuadro

sinédptico de las diferentes topologias:
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TOPOLOGIN (#FROTOCOLO ¢ VENTAJAS i DESVENTR.SAS

“8us 1CSMA/CD tFile sarver XT,AT. (Dificil detzccion de tallas |
i 1386 iHay colisiones !
] iMuy senciila de i0abe hacerse una 1
* linstalar icuigadosa nlaneacian 1
i iutiliza menos metrosicde ia ruta del cable, i
! ide cable, 1 H
* 1
ESTRELLA 1POLLING i{Protocolo rapido 1ked costosa '
: 1 INo hay colisiones i{File sarver e ctal +
3 {Gran numero de tMucho cable !
1 tusuarios IDtticil reinstalacion +
1 iCable barato I t
t '
ANILLO 1 TOKEN IFile server XT,AT, IDificil instalaction 1
MODIFICADO {PABSING 138& iCable caro '
iPernite grandos ICuidadona planeacion 13
] tdistancias ide red. i
T, t H i

H

memean
Notas Esta tabla de ventajas y desventajas de tosarse

con la debida precaucion, ya que establece caracteristicas
ado qenmrale:




CAPITULO I
TARJETAS DE RED

3.1 ETHERNET

Ethernet es sin duda la red mas difundida de tedas. rebashndq los
Lres millones de nodos vendidos. ademas Ethernet cuenta con mayer
numero de vendedores y empresas l;nvest,xgadcras. Ethernet fue
creada por XEROX en 1974 e inicialmente su velocidad de
transmisidn fue de 3 Mbps. La primera \‘rerslén comercial de
Ethernet de 10 Mbps fue desarrollada por DEC, Intel y XEROX a
finales de los affos BO y publicada en sep. de 1880.

Las Redes Ethernet se caracterizan por contar <on un protocolo de
comunicacién denomi nado CSMA/CD CCarrier Sense Multiple
Access.Colision Detection) ¢l cual se basa en un esquema de
deteccién de colisiones y por una topologia de bus lin.aal en donde
todos los nodos de la red, tanto servidores de archivos como
estaciones de trabajo. se encuentran unidos entre si a través de
un cable de interfase, al cual se le conoce con el nombre de
segmento troncal.

El segmento troncal de cable estid formado por un conjunto de
segmentos conectados por medio de conectores que lo hacen ver como
s{ fuera un cable continuo.

Este segmento troncal obedece a clertas reglas y caracteristicas
de funcionamiento, sir embargo. las Redes Locales Ethernet no
tienen por que conformarse con las limitacicnes de un sdélo
segmento “roncal dad;: gque se puede extender el tamafic de un
segmento troncal hasta cinco veces. mediante la implementacién de

dispositivos como amplificadores. puentes Cbridges) o ruteadores
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{routers>.

Exicsten dos tipes de cables dafsrentes -para Ethernet. ELl primero
es denominade cable delgade Ethernet <figura 2,12 y o5 mnas
barato que el segunde que es llamado cable gruesc Ethernet o cable
estandar Ethernet.

Ahora bien, revisemos las diferentes alternativas de cableado con
que cuentan las Redes EbLhernet.

Redes de cable delgado

Hardware necesarf{o para redes Ethernet con cable delgado:

Tar jeta de interfase Ethernet. Esta tarjeta es colocada en un slot
de cada una de las estaciones de trabajo de la red. La velocidad
de transferencia de informacidn con este tipo de interfase es de
10 Mbps.

Conactor BNC tipo plug. Estos conectores son usados para
interconectar el hardware de la red.

Cable delgado Ethernet. éonoc.ldo como cable coaxial RG-88 A/U de
0.2 pulgadas de diametro y una impedancia de S0 ohms.

Conector BNC tipo "T"., Utilizados para unir dos tramos de cable
delgado a una trajeta de interfase de la estacion de trabajo.
Terminador BNC. Este tipo de dispositivo de 50 ohms, debe ser
colocado en cada uno de los extremos del segmento troncal.
Existen del tipo aterrizados y sin aterrizar, sin embargo. ambos
se pueden lnstalar de manera adecuada.

Limitaciones de la red Ethernet con cable delgado:

*® Maximo numero de segmentes troncales: 3

®* Maximo largo de. cada segmento troncal: 300 mts.

® Maxima distancia de la red de punta a punta: 925 mts.
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®» Masimo riumerc de estaciones conectadas a un segmento: 30

® Minima distanciz entre dos conectores tipo “T": 0.5 mts.

figurc 3.2 Red Ethernet con cable delgado. oo
Redos de cable grueso
Hardware necesario para redes Ethernet con cable grueso:
Tar jeta de interfase Ethernet.
" Transceiver. Cada estacién de la red Ethernet que esti conectada
con cable grueso, se comunica a la misma red a través de un
transceiver que se encuentra unido al segmento itroncal o bus
.principal.
Cable grueso Ethernet. Tiene 0.4 pulgadas de diametro y su
impedancia es de S0 ohms. Este cable es utilizado para conformar
el segmento troncail.
Cable del transceiver. Este cable es utilizado para conectar la

estacién de trabajo al transceiver.



Conector: tipo DIX. Los zonactores DIX macho y hembra zon

uLLli:ad‘os para unir la estacion de trabajo al Lransceiver.

Conectores serie "N, Estos conectores se instalan en los axtremos

del‘cable grusso y permiter colocar un terminador serie "N“. |

Terminadores serie "N”. Zon utilizados para jindicar el finai del

segmento tropncal. Existen aterrizados y sin atterizar.

Limitaciones de la red Ethernet con cable grueso:

* Maximo numercs de segmentos troncales: S

* MAximo largo de cada segmento: troncal: S00 mts.

®# Maxima distancia de la red de punta a punta: 2,500 mts.

* Maximo numero de estaciones que pueden ser conectadas a un
segmento: 100.

* Minima distancia entre dos transceivers: 2.8 mts,

»* Maximo largo del cable del transceiver: S0 mts.




REPETIDOA

TERMINADOR
NSERE

figura 2.2 Red Ethernat con cable grueso.

&Como funciona Ethernet?

-Ethernet es el ambiente de comunicacidn entre microcomputadoras

mas uytilizado en la actualidad. Este tipo de red cumple con la

norma IEEE 802.3, y probablemente es el que mis lndustrias abarca

instalacién como son empresas de {niciativa privada,

fabricas. sector educacisnal. sector gobierno v cientifico.

Ethernet como se explicd antes,

puede usar cable delgade o gruesoc.

cable UTP <Unshield Twisted Pair. Cable de Par Trenzado zin
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blindajer o ribra chLcn;

En wuna red Ethernet. .cada. estacidn . ze : encuentra monitsreanaon
constantamente - lix “linea  de comunlcacian  con &l objetu Jde
transmatis o rec;S;r sus mensajes. Si la linea presenta tralico en
el memento gque una estacidn quiere transmitir. la estacidn espera
un periodo muy corte (mlisegundos? para continuar monitoreando la

red. Si la linea esta libre. la estacién transmiscra envia su

mensaje en ambas direcciones por tada la rrd, Cada mensaje incluye

una ldentificacidn del nodo transmisor hacia el nodo receptor
solamente el nodo receptor puede leer el mnsaje completo.
Cuando dos estaciones transmiten sus m2ansajes simultianeamente
ocurre una colisidn y @3 necesaria una ratransmisidédn. Ya que el
nodo aun esta monitoreands. sabe que ha ocurrido una colisién. es
decir, es capaz de detectar la colisidn., e intentara de nuevo la
transmisidn deol mensaje.

El protocole incluye las reglas que determinan cuinte tiempo
tendrAn que esperar los nodos © estaciones para reallizar sus
servicios nuevamente!

La velocidad de transferencia de Ethernet se dijo es de 10 Mbps.
por lo contrario de lo que se pudiese peniar conforme al tipo de
comunicacidn y operacidén, en el que se tleren tiempos de respuesta
inconsistentes e impredescibles. su rendim ento es muy superior al
de otro tipo de redes locales.

Cuando utilizamos cable UTP o fibra éptica. el concepto varia un
pecc. El concepto de bus lineal se altera. va que en este Lipo Je
cableado la topologia no es precisamente un bus lineal sino tipo

estrella.
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Se pareceria fisicamente a las redes Arcnet o Token
los nodos se conectan & traves de un centroe de alambrado Iwire
closets2 o concentradores v éstos podrian © no enlazarse a un bus
de cable coaxial o de fibra ¢ptica.

Lo que realmente esta sucediendo es que estos coneentradores
Ethernet de cable UTP internamente con su electronica llevan ese
buz lineal para la conexién de los nodos,

Esta forma de conexidn con cableado UIP dia a dia se introduce en
el grueso de las instalaciocnes. ya que presentan una instalacién
mas fAcil. un monitoreo y administracion de la red. asi como el
bajo costo del cableado y un crecimiento de la red mucho r;ﬁs
.sencillo.

Ac‘tualmen!.e este tipo de redes bajo el cableado UTP y por la misma
evolucidén de la tecnologia estid regida bajo el nuevo estandar

10BaseT.

Segmento de Cable Coaxial Ethemet

= —m b ) =
Estacién ds Trabajo  Extacién de Trabajo Servidor
Ethernet

figura 2.3 Ethernel con cable UTP o cable telefonico.
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3.2 ARCNET

ARCHET fue desarrollado por Datapoint en 1975.con el principal
objetivo de que variocs procesadores accedieran a un conjuntg de
discos. debido a que en aquel entonces los discos eran muy
COStLOSOS. AUn sp: se agregaban las tarjetas Arcnet a2 los
procesadores, era més econdmico que agregar un disco a cada
procesador., El resultado fue un éxito, se cred una red muy
eficiente y econémica. Sus primeras instalaciones como redes
verdaderas (compartiendo recursos, intercambiando informacidn.
etc,) se dieron hasta 1977 y descde entonces Arcnet es una de las
preferidas.

La velocidad de transmision de Arcnet es deo 2.8 Mbhps, ARCnet de
alto rendimiento es de 2.5 Mbps, transmitiendo el doble de-
informacién por paquete, simulando asi un trabajo a S -Mbps. y
ARCNET plus de 20 Mbps. Todas podran convivir en la- misma red
trabajando a sus velocidades naturales.

La base instalada de ARCNET es de mas de dos milliones de nodos.
ARCNET plus saldra al mercado con sus primeras versiones
comerciales a principlos de 1992, esperando consolidarse como una
de las redes mas rapildas que existen.

A diferencia de ELh-rnoL. las Redes Locales Arcnet operan bajo un
protocole de comunicacidn llamado Token Passing, el cual estad
basado en un esquema libre de colisicnes y en una topologia
crlglnall en forma de anillo pero con una pequeffa variante que hace
ver a la red con una forma de tipo estrella o conjuntos de

estrellas. (Figura 3.4)
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Hardware para rades Arcnat:

Tar jeta de lﬂtertase Arcnet. Esta tarjeta. es =zolocada en
de cada una de las estaciones de trabajo que conforman la
Repetidor activo. CR.A.)Este tipo de dispositiveos cuenta
puertos de salida para interconectarse ccn otros repetidor
estaciones de trabajo. Los repetidores activos tLienen la
de amplificar y rutear la sefial.

Repetidor pasivo. CR.P.) Este repetidor cuenta con cuatro
de salida usados para conectarse a otros repetidores
active © a estaciones de trabajo. No permite este
dispositivos conectarse a otros repetidores de tipo pagiwv
Cable Arcnet. Es un cable coaxxal conocido como RG-82-U,
tiene 0.2 pulgadas de didmetre y una impedancia de 93 ohms
Conector BNC tipo plug. Este tipo de conectores son ut-
para interconectar el cable Arcnet con las estacionss de t
con los repetidores.

Limitaciones de la Red Arcnet.

# Un puerto activo de un répetidor puede conectarse a un
activo de otro repetidor o bien. a Qna estacion de trabaj-
encuantre a una distancia miximax de 600 mis.

% Un puerto activo de un repetider puede conectarse a w.
pasivo de olro repetidor hasta una distancia mixima de 30
% Es posible conectar un puerto de tipo pasive a una est
trabajeo que se encuentre a una distancia maxima de 30 mts.
# Es posible conectar hasta un maximo de 10 repetidores e
lo largo de la red. lo que permite tener una distancia n
8.000 mts. entre estaciones de trabajo en los extramos de
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» Ho pueden conectarse puertss pasivos de un repetidsr Sen puartss
pasi1vos de otro repetidor.

% Dos puertos del repetidor nunca pueden conectarse entre eiloss,

# Alguncs repetidores cuentan con una salida’ adicional ilamada
daisychatn. esta salida permite conectar en ca’scada ‘a warios

repetidores activos sin tener que desperdiciar ningun puerto

activo.

cComo funciona Arcnet?

La Red Arcnet utiliz=a el protocolo de acceso Token Passing v la
topologia dé anille, con cableado en forma de estrella.

El pagquete de informacién viaja a travées de la Red de un noda a
otro, en forma ascendente. Es decir. el paquete de informacion
TOKEN, por ejemplo. en una red de cuatro nodos primerc parte del
primer nodo pasando por cada uno de los demas (2,3.4) y regresa

nuevamente al numero uno atendiendo a cada noda segun lo solicite.

| TRAYECTORIA
! (opo DEL TOKEN
T

rigura 3.3 Traysctoria que sigue et Token an una Red Arcnet
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Para explicar osto imaginese un Lren gque tizne que llagar 2
diferentes destinos. En cada unoc. entregara o recogera algun
paquete =l cual ostenta una etigueta de gquién la envia 3 para
quién es. . .

El tren Ctoken) viajara a través de esa via Ccableadod primerc
hacia el destino Cnodod marcado como’ primer numero Cnodo uned: a
continuacién se dirigira al siguiente destino que tendra un numero
superior ascendente al cual ya visitd., Después de haber recorrido
todos los destinos Cnodos). regresara al primero para reanudar con
ese mismo viaje. Si se le agrega un nueve destino Cnadol el
cperador del tren (sistema operativeo) revisara en qué namerc de
importancia estid ese desting adicional para atenderlo conforme a
su nueva ruta. En ARCNET todo esto se realiza a una velocidad de
2.5 Mbps dentro del cableado.

La Red Arcnet funcicna en realidad como un anillo modificado., ya
que recorrerad los nodos en forma de anillo por ser un ciclo de
atencidn a cada uno de ellos. Paro esto lo harid no en la posicidn
fisica en que se encuentran,sino en el orden légico que se le dé a
;nda unc. Por tal razon, cada tarjeta lleva un numeroc aslignado Jde
nodo, el cual tiene que ser distinto a cualquier otro en la rag.
Este numero de nodo Cnode adress) se direcciona fisicamente’a cada

tarjeta. Si existiesen dos nodos con nGmeros iguales en la red.

como consecuencia. habria fuertes conflictos en la comunicacién de

ésta, inclusive no podria existir respuesta en nodo alguno.
Cada mensaje incluye una identificacién del nodo fusnte y del nodo
destine y sdélo el destino puede leer el mensaje completo. En este

tipo de red no @s necesaric que cada estacidn regenere el mensaje



antes de Lransh:lrlo al :Lg‘uienhe. Todas las estacicnes Lienen la
capacidad de indicar inmediatamente =i pueden © no acepiar 2l
mensaje . ademas. reconocen cuando ya se recibio,

Este tipe de red ARCHET existe tanto en cableado coaxial come an
cableado telefdnico. siendo el primero el mas utilizado.
Fisicamente seria conflictivo tender una red de este tipo ya gue
se tendria que cerrar ese anillo y agregar o eliminar un nodo
seria muy complicade. En la actualidad. este tipo de red se maneja
por centros de alambrado o repetidores (HUBs. los que se encargan
de hacer ese anillo.

Este tipo de red se recomienda ampliamente cuando el trabajo o ol
procesamiento en la misma no es muy fuerte. El trafico de la red
no es tan importante cuando se utilizan procesadores de paiabra
y7u hojas de cilculo.Por el contrario es muy importante cuande se

realizan procesos de compilacién y-so manejo de base de datos.
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3.3 TOKEN RING

La PRed Token Ring, westandarizada por el IEEE 802.5. e¢s una
implementacion comerciral del “Anille de Zurich” desarreollade por
el centro de investigacicnes de IBM en Zurich, a finales de los
‘.:Hcs 70. Token Ring es un anillo légico cableade como estralla
fisica ¥ opera con banda base a velocidades de transmisison de
Mbps O 18 Mbps. Token Ring de 16 Mbps pueaa convivir con 4 Mbps.
pero opera a 4 Mbps debido a que Token Ring es inherentements una
red sincrona.

La base instalada de Token Ring es de casi dos millones de nodos ¥
esta creciende rapidamente debido al fuerte impulso que le ha dado
IBEM y por la serie de fabricantes que se han apegado a producir
Token Ring y software para él.

De manera similar a las redes Arcnet, las redes Token. Ring estan
constituidas por un protocole de comunicaciones Token Passing y
topologia de tipo anillo. (figura 3.8)

Hardware necesario para Redes Token Ring:

Tar jJetas de interfase Token Ring. .

Centros de alambrado. Conccidos come unidades MAU CMulti-staticn
Access Unit). Este tipo de dispositivos cuentan con ocho puertos
de salida del tipo RJI-45 o UIP C(Unshield Twisted PairdPar torcido
desprotegido para los conectores RJ-45, o bien, ocho puertos del
tipe 802.5 o STP {(Shield Twisted Pair)Par torcido protegido para
conectores 805.5. para hacer la conexidén entre estaciones de
trabajo.

Las unidades MAU cuentan adicionalmente con una salida Ring-in y

una salida Ring-out., utlizadas para conectarse con otras unidades
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similares en cascads.
Zxisten unidades MAU inteligentes v no fateligentsas. las primeras

son .ias mas ubilizadas . por .su..gran Vijrapacldad de

cerreceidn  Jde errores on el anillo por Dmedis  de

analiz=ador de red.

Centros de alambrade para grupos de trabajo. También cenogida

como Qentros dee Alambrade Satelitales. Este tipo de dispositives
tiene <uatro puertos de sallda para interconectar estacicnes de
trabajo y un wuerto de entrada Ring-in para recibir un zable
proveniente de una unidad MAU principal.

Los Centraos do Alambrado Satelitales son comunmente wtilizados
para unir en rad a diferentes grupos de trabajo con un menor sosto
en la implementacidn,

Cahle para Token Ring. Escencialmente existen dos tipos de cable:
UTP y STP.

UTP., CUnshield Twisted Pair) Par torcido no protegido para usarse
con conectores RJ-49. Un ejemplo de este Lipo de cable es el
conocido come Belden AWG-Z24.

STP. C3hield Twisted Pair2 Par torcido protegrdo para usarse son
conectores 802.5. El cable IBM Lipo 1| es un ejemplo de este cable.
Conectorwns 802.5. Estos conectores son usados para interconectar
el cable STP con las estaciones de trabajo y las unidades MAU.
Conector RJ-45. Estos conectores son usados para 1nLerconecL.u" el
cable UTP con las estaciones do trabajo y las unidades MAU.
Limitacliones de la Red Tuken Ring:

A medida que se incrementa el numero de disposi{tivos MAU de Lipo

principal o sateittal. se ve decrementada la longitud maxinma de
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trabaje vy el MAU al jue ==

encuenira in=ialada dicha estac:ien.
AS1 por ejemcin. el «<able UTF permite diztancias del MAU L fa
astacién de trabajo del orden de 77 a 259 metros dependiende dal
aumers de unidades gue se utilizen ¥ el cable ETP peraste
distancias que oscilan entre leos 187 y $S85 metros.

Los puertos Ring=-in solo pueden conectarse a puertos Ring-out v

viceoversa.
Los puertos B02.5 de los dispositivos MAU solo pueden conectarse a

Zervidores de Archivos o a estaciones de trabajo. Los puertos
RJ~45 de un MAU pueden. adicionalmnte. conectarse a  MAU

Satelitales.
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ESPACIFICACIONES TECNICAS

ETHERNET

MAELC0CO Tar jeta Ethernet Se recomiendan como estacionec

para Macintosh SE de trabajo. squipo del %tipo PC.
PC=XT,AT, 388 y P22 de IBM

NAEZOOQ Tar jeta Ethernet an todos sus modolos, asi como

para MAcintosh II las estaciones de trabajo Acer,

ETHERNET CNE-1000)

Protocolo de Red CSMA-CD

Velocirdad de transmisiédn 10 Megaa-Bits

Distancia Maxima total 300 mts. sin amplificar
Capacidad de memcria CBuffer) 8 KB

Bus IBM PC., XT. AT compatible

Tipo de cable RG-58 Coaxial

Tipo de conector BNC B Tierra aislada

Condiciones ambientales O - S0 grados centigrados
Humedad 10 a 90 % no condansada

Requerimientos de potencia + 5 VAC +--5X AT 1.0 Amp
Interruptores 2,3.4 & S seleccionable

FXXXXX XX XXX

ETHERNET + C(NE-2000)
Todo os igual excepta:

* Capacidad de memoria 128 KB estandar
®* Condicienes ambientales O - 938 grados centigrados
* Requerimientos de potencia + S VAC +-/-8% AT &.0C Amp.

Esta red se recomienda para trabajos pesados con mucho trafico en
@l canal de comunicacjones y con acceso a dlisco duro constantes.
Existen 3 tipos de tar jetas que apoyan 2sta configuracidén: NE-1000
para estaciones de trabajo del tipo PC-AT,AT y 37, NE-2000 para
servidores del tipo AT y 3868 y NE-2 para arquitectura
microcanal IBM PS-2
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ARCNET

Protocole de Red Token Passing

Velocidad de transmisidén 2.5 Mbps

Distancia maxima total 6 Km,

Capacidad opcional hasta 8 KB de memoria PROM
Tipo de cable RG-62U 393 ohms CJoaxiald

Tipo de conector BNC 8 Tierra aislada
Direccicnamiento por switch tipo DIP C0-2553
Condiciones ambientales 3 - 70 grados centligrados
Requerimientos de potencia + 5 VAC +--5% AT 1.0 Amp.
Incluye:

Slot corta

Led indicador.de actividad

Selector de numero de nodo externco

TXXXXXXX XX

Esta red es de facil instalacidén y se encuentra ya muy probada en
México. Se recomienda para instalaciones que requieran velocidades
medias de transmisidén, utilizando servidores del Lipo PC-AT. 386 o
Ps2,

Como estaciones de trabajo se pueden conectar XT.AT.388 ¢ PS/Z.




TOKEN RING

Protocolo de red Token passing

Velocidad de transmisién 4 Mbps

Distancia maxama total 6 kms.

Métoda de comunicacidn tar jeta-CPU DMA CDirect Memory Access)
Direccionamientos 10 bytes de espacio en registros I/0
Memoria EPRCM con jumpers seleccionables

Tipe de conector RJ-45 para cable UTP

Interruptores 3,4,5,6.7,9,10.11 & 12

Condiciones ambienkales S-50 grados centigrados
Requerimientos de potencia +3 VAC a 1.5 Amp.

XXX XX XXXXX

Esta topologia ofrece la mejor .pcién preciosrendimiento en la
industria. Opera con el estandar _EEE 802.5 y las redes "IBM Token
Ring Recomendable para instalaciores con cable UTP,
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CAPITULO IV
CABLEADO

Las redes locales utilizan tres tipos de cable. Cada cable “iene

fus wventajas., Los tipos de vables utilizados comunmente son:

~ Coasial

- Cable telefdnico UTP. TP

- Fibra Cptica

4.1 CABLE COAXIAL

El cable coaxial estA compuesto do un alambre {un conductord

cubierto de otro conductor tubular gque actUa como tierra. El

conductor y la tierra estan separados por un aislante. con tode el

cable protegido peor un jacket aislante en la. parte exterior.

El cable coaxdal puede ser de varios tipos ¥y anchas, E! cable
coaxial mas gruese transporta una seffal a distancias mas largas

que el cable delgado. El cable gruesoc es mias carc y mencs

flexible., En las instalaciones en que el cable Lliene que ser

colocado en lugares en donde ya existen canales para cableado.
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condustcs con oSpacics limitados o por ésquxnas. el =able delgado
puede ser utilizado.

El cable coaxial es el medio fisico mas comunmente utillzado en
redes, cfrece excelentes caracterlst‘zcas de aislamients Jque
>rn1nim1:an las interferencias que pueden preovocar 1oz  zampos
electromagnéticos.

El cable coaxial permite distancias de transmision entre luos 185 y
880 mts.

Venta jas:

Transmite voz, videos y datos

- Se instala facilmente

~ Compatible con ETHERNET y ARCNET
=~ Ancho de banda de 10 Mbps

- Distancia hasta de 800 metros sin necesidad de
repetidores.

- Buena tolerancia de interferencias debidas a
factores ambientales.



4.2 CABLE TELEFONICO

El cable Lelefdnico esta formade por dos alambres Hue ze
encuentran aislades y torcideos. El par torcido. esta proteglido p=1old

una capa exterior aislada illamda *jacket”.

Este Lipo de cable se divide en deos:

PAR TRENZADQ BLINDADO. Ofrece excelentes caracteristicas de
aislamientc permtiendo distancias de <ransmisisn hasta de
mts. Una de las redes con mayor utilizacidn de este cable es Token
Ring y es quien mas ha sabido aprovecharlo. pues en un sélo cable

con dos pares permite la transmisién en ambos sentidos.

PAR TRENZADCO SIN BLINDAJE. Es desde luego el cable mas econdmico.
pero el que se contamina con mas facilidad pues no cuenta cen
blindaje. Generalmente se utiliza para redes donde los nodos se

encuentran muy cercanos. no mas de 100 mts. En Estados Unidos ze
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esta volwviendo cada vex maz scpular, debida a su bajo costo. La
facirlidad de instalacidn ¥y a que es el mismo cable.utilizado para
la red telafonica. Sin embarge no garantiza seguridad cara

transmision a grandes distancias. :

Venta jas:
- Tecnologla cenocida

Facil y rapido do instalar

Compatible con ETHERMET. TRN <4 Mbps)
- Ancho de banda de 10 Mbps

- Distancias hasta de 110 mts.

- Muy ecendmica

- Buena relacién preciosrendimiento

- Regular tolerancia a interferencias debidas a
factores ambi=ntales.
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4.3 FIBRA OPTICA

La  fibra otica es utilizada para grandes  Jdistancias 7 :si'.a
capacidad de aplicaciornes de comunicacicn y especialmente  cuando
al ruade ¥ la interferenc:ia eléctrica son importantes.

Un cable de fibra dptica consiste en una flbra muy delgada hecha
de dos tipos de vidrio., una para la parte interior y otra para la
exterior. Los dos vidrios tienen diferentes indices de refraccidén.
Esta combinacidn previene que la luz penetre en una parte de ia
fibra hasta la parte exterior. La fibra esta protegida por una

cubierta para darle mayor integridad estructural,

FIBRA
OPTICA
EXTERIOR

OPTICA
INTERIOR J

Es el cable mis costoso de todos los antericres, pero también el
maAs seguro. Ofrece una inmunidad completa a campos
electromagnéticos e interferencias y es posible transmitir datos a
casi 3 Km. de distancia. Una red con fibra optica es muy costosa
debido a los altes costos de las tarjetas controladoras y a la

propia instalacion de la fibra,
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Yenta jas:

Aplicaciones de alta velccidad
Mo genera seffales eléctricas o magnet:cas

Inmune a interferencia y relampages

Puede propagar una seffal. sin neces:dad
de un amplificador, a distancias muy largas

Ancho de banda de 200 Mbps
Compatibilidad con ETHERNET. TRN (18 Mbps)
Excelente tolerancia a factores ambientales

Ofrece la mayor capacidad de adaptacidén
a nuevas formas de rendimiento.
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Conzidaracionos qua doboen tomarss en cusnta al cablear,

mas - la decision de guéd Lipo e zable decemes

luands debames

tlizar, surgen e kobloemente las siguientes preguntas:

@l mas harate © &1 mas 2are’, el jue me proporsiona mas ‘el rzidad

3 wl mas seguro?. . debo zacrificar selccidad ;o Ghorrar dinersT.
Estas y otras cuestisnei: .sacen gue el cableado pase de zer alge
relativamente simple a sor una declsion compleja ¥y fuente de
muchos problemas en las redes locales. El cable hace dificil el
atslar un circuito, no  todos saportan las velocidades de
transmisidn de las computadoras. Jsfiadir cable pusde zer nuy
enredeso y llevar dlas «l hacerlo., cambirar los nodos de ubicacién
implica mayor casto en cable y una culdadosa planeacidn.

La mayoria de los analistas preven una tendencia a utilizar cable
de par trenzado bisicamente por su facilidad de instalacidn y bajo
costo.

ando par trenzada y seria mas

Sin embarge, no todes estan utl
légico punsar que la fibra éptica oF el cable del futuro. Los
avances tecnelégicos mas recientes hacan de la fibra un aedic
ideal de transmisidn pero sdlc puede y debe ser usada por grandes
compafiias que necesitan el anche de bancda y la calidad de la flbra
Sptica. Para el rosto de los usvarias “comunes™ el cable coaxial y
el par tronzado son la solucién mas viable.

Existen sois factores que hacen superior al par trenzade sobre el
coadal:

Tamaflo El mas pezado de los cables de par Lrenzado blindado es mas

dwlgado que ¢1 mas delgado <ol tipo woastal.
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Peso. Tl ctabie d2 par ‘renzady blindedc josa aprowamadamento 2
kilos por 30 mevros de cable. Un cabl - woaxtal comun cemo sl R5-862
Fesa 20 kilos por 30 metrces de =zakble. Uno de los pocos cablex de
par ‘renzado gque son pesados es @l IBM tipo 1| que pesa 30 kiios
por 20 metros de cable.

Flexibilidad. Ze puede doblar @] cable de par trenzadc .n&s
facilmente que el coaxial lo gue racilita la instalaciodn,
Instalacion. El cable de par trenzado tiene varias ventajas sobre
@l cable coaxial en lo que se refiere a la instalacidn. Una va
mencionada es la flexibilidad. La otra es el peso. Una de las nas
grandes ventajas del par trenzado es que es mas simple y sencillo
de conectar a cajas de distribucidn, Esto debido a que es
utilizado por la industria telefénica, la cual ha desarrollado
herramientas especiales para ahorrar tiempo de instalacién. Cuando
se utllizan “jacks" modulares la instalacidén se simplifica aun
mas.

Una veontaja obvia, se ve cuando no se necesita instalacidn alguna.
Muchos ediflcios tienan cable de par trenzado ya instalade y sin
ser usade, ya que las compafiias de teléfonc asi lo planean.
Precio. El par trenzade sin blindaje cuesta aproximadamente la
mitad que el coaxial. $i~ embarge no hay mucha diferencia de

blindado y el ccaxial.

precio entre el par trenz



En cuante & las ventajas que presenta ¢l cable coaxal podemos
mencionar las siguientes:

Capacidad. E! cable coaxial tiene un mayvor ancho e banda. » por
lo tanto pueden transmitir mayor informacidn a velocidades mas
altas. El cable coaxxal es capaz en funcionar en banda ancha
mentras que con ol par trenzado no es posible., Si se necesilan
varios canales de informacién en un solo cable, el par trenzado no
es una solucidn factible.

Distancia. La impedancia del cable coaxial le permite transmitir
seffales a mayores distancias.

Tecnologia probada. El cable coaxial se ha utilizado desde el
inicio de las LAN's y la mayoria de los técnicos estAn mucho imds

familiarizados con este cablae.

Al decidir que tipo de cable vamos a utilizar. un factor que
parece ser muy importante es3 la velocidad de transmisidn. Sin
embargo, hay q;.la tener en cuenta que la velocidad también depende

del procesador y de la aplicacién que estemos corriendo.
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ESQUEMAS MODULARES DE CABLEADO
Al planear la instalacidn de la Red. debemos tener mucho cuidade
de la instalacien fisica del cable. Si wvamos a utilizar cable de
par trenzado previamente instalado en el edificzo. nuestre prob}ema
A sera minimo. Pero si no existe una 1nstalacidén previa pecdemos
vernos literalmente "enredados" en una maraffa tipo espagueti. Si
existe una falla y el cable no Liene’ un orden. nos puede
llevar mucho Liempo localizar quien conecta c¢on quien y en donde.
Lo mismo sucede cuando se desea cambiar de ubicacidén alguna
magquina.

Para solucionar este problema se creo el concepto de cableado
modular. Definido de una manera simple, se trata de un.sistema
tipo central telefdnica, donde se conectan y desconectan una serie
de cables segun la necesidad. Sin embargo, no es solo eso. Se .
trata de un sistema que utiliza paneles de conexién y gabinetes de
alambres para facilitar cambios en los nodos sin necesidad de
volver a‘cab.\.ear. En seguida se presenta un ejemplo desarrollado
por Nevada Western cabling company. el cual ofgrece un sistema de
cableado modular. La compafifa introdujo este sistema en raespuesta
a un estudio realizado en donde se descubridé que el 80 % de las
:cmput‘adoras eran reubicadas dentro del primer affo.

Como funciona el sistema.

En el diagrama se muestra el
puerto & 1 dei éPU conectado a
la terminal # 25. Si la persona
usando la terminal # 28 necesita

conectarse al puerto I-0 del CPU

es



simplemente se mueve el enchut'e
modular al puerto deseads.

En la mayoria de los sisiemas. se

.utiliza mas de un panel de conexadon

A menudo solo dedicados a CPUs y otros
dedicados a conectar terminales.

£1 "parchado" o conexidn de cables se
logra cen un corddn medular ceon conec—
tores en ambos extremes. Zalir del panel
a la terminal es tan facil come entrar al
CPU.

La conversién de un sistema de conectores
en lugar de un sistema de cable de par

trenzado reduce el numeroc de cables a uti-

lizar de 6 a 1.
Sl affadimos mas paneles de conexidn. podemos
preveer futuras ampliaciones o cambios al
sistema y asi evitar el problema de costos
y pérdida de tiempo al cambiar nodos o

agregar nuevos.
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GUIA DE CONSEJOS FARA EL CABLEADO

l.- Evite interferencia eldéctrica. Evite coloecar sus cal
de conductores de electricidad. equipc o ‘motaores -el#
Tambien evite las fuentes de calor como pueden ser tu?

agua caliente. Las condiciones del cabls varian con &

se aplica. evite colocarlos cerca de equipos de radar:

2.- Coloque el cable lejos de luz flucrescente.
flucrescente puede causar un Zumbido de 50 ciclecs el cu
causar Interferencia en la seffal, especlal mente .eon

algunos cables coaxiales a par trenzado sin blindaje.

3.- No pise el cable. No instale su cabie bajo alfombo:r
algin lugar donde las personas caminen constantemente. Es
provocar un cambio en el ancho del cabls y un consigulent

en su impedancia lo que a la larga causa problemas.

4.- E! cable no es infinito. Adhierase a las especiflicaci:
SuU equipo y no trate de aumentar la distancia entre terms
Hacer lo contrario sélo proveca una reduccidn en la vela

tiempo de respuesta.

S. - Los diagramas son importantes. Asegurese de que la pers
hace la instalacion dibuje un digrama que muestre clarame-
esta colocado el cab_le y cualquier otra informacién rel
Mantenga siempre una copia en un lugar donde pueda censultb:
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caso necésario.

6. - Etiquete todo. No es suficiente tener un buen plan y un buen
diagrama s al momento de hacer alguna modificacidn nos
encc;ntramos con una "bola" de alambres y no sabemos cual es cual.
Cada cable debe tener una identificacién en ambos extremos. De
igual manera deben etiquetarse los paneles y cajas de conexion en

caso de que existan.

7.~ Tenga personal capacitado. Si el cableado lo realiza una
compafita externa. alguien de su oficina debe trabajar junto con
ellos para que posteriormente asa persona explique el

funcionamiento del sistema.

8. — Trate el cable con cuidado. No juegue a Tarzan con los cables,
nunca les jale ni trate de doblarlos mis alla de su flexibilidad
propia. En algunos edificios débiles puede inclusive daffar la

pared si jala el cable mas de lo debido.

9,- Mire hacia adelante. Anticipe los cambios de nodos o el
crecimiento de los mismos adn a Areas que no son usadas. Es mejor
hacer un gasto extra al momento de cablear y no toparse con

limitantes en el sistema,




CAPITULO V
PROTOCOLOS DE COMUNICACION .

S.1 MODELO JERARQUICO DE PROTOCOLOS .
‘Las rades de computadoras surgleron para hacer posibl‘e compartir
de forma eficiente los recursos Yy en general esos recursos son
hetercgéneos: los equipos de fabri:an!.es. tienen caracteristicas
diferentes, utilizan y ejecutan software con caracteristicas
especificas y distintas para las aplicacicnes deseadas por los
usuarios, y manipulan y producen datos con formatos incompatibles.
Asimismo. equipos idénticos de un Unico rabrlcante._ que se
integran an aplicaciones distintas. pueden p;resent.ar
caracteristicas heterogéneas.

Esa heterogeneidad de los sistemas beneficia al usua‘ric. que no
esta asi limitado a un Unico tipo de sistemas para sus distintas
aplicacicnes. Asi, se puede seleccicnar el sistema que mejor se
adapte a las condiciones de aplicacién que interesen y al
presupuesto disponible. Por otro lado, tal helerogeneldad
dificulta considerablemente la interconexion de equipos de
rfabricantes diferentes.

La interconexién de redes. a su vez, contribuye a bhacer mas
dificil el problema. ya que: puede haber redes diferentes con
servicios de transmisidn diferentes, que requieran interfases
diferentes. Es necesario., pues, .una manera por la cual, el
problema de las heterocgeneidades no haga inviable la interconexién
de sistemas distintos.

La incompatibilidad de equipos y-o redes fue inicitalmente resuelta
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a travées del usc de convertidores., somo sSg muestra en la figura

Si1.

o -~ “CONVERTIDORA g —— O

SISTEMA A SISTEMA 8

Figura S.1 Interconexion de los sictemcs A y B
En esta figura. los sistemas A y B son incompatibles. El
convertidor interpreta la informacidn originaria de uno de los
sistemas y transfiere la informacién al sistema destinatario,
traduciendo a una forma entendible por éste. Por le tanto, el uso
de convertidores es deficiente. Son lentos e inadecuados para
solucionar incompatibilidades a nivel de aplicaciones ya que seria
necesarioc su integracién en el propic sistema operative de cada
uno de los dos equipos involucrados.
En 1977. la Ol;'ganizacLOn Internacional de Normallzaciones CISO)
vio la necesidad de normalizar la interconexidn de sistemas
heterogénecs y cred un subcomité CSC1S) para estudiar el problema,
El objetivo del SC16 era definir normas para la interconexidn de
sistemas ablertos (Open System Interconnection,OSID.
Ya en 1878 el SC1B sugirlé una arquitectura estratificada en
categorias para que ze desarrollase & partir de ahl una norma para
el modelo de arquitectura que sirviera de soporte para el
desarrollc de protocolos normalizados, A mediades de 1979 el

desarroilo del modelo de arquitectura estaba terminade ¥ recibie
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el nombre de aodelsc de referenc:sa fara  la intercohe:
sistemas abiertcs {(RM-OSIZ., A finales de 1979 el comté tecmzc 37
{de procesamionto de datos) de lx ISO al cual estaba suborainaco
el 3C16 acato  al BM-OSI como DbDase para ‘el desarrollc de
protoceles. En torne a mayo de 1883, el RM-O5I era olicialmente
aprobado por la ISO como una norma internacicnal para la
interconexidn de sistemas abiertos a Llraves del documento IS0
7T498.

El término abiertoc no se aplica a ninguna implementacion.
tecnologia © interconexion particular de sistemas, pers s: a la
adopeidn de normas. es decir. cualquier sistema que adoptando las
normas del SC16 pueda interconectar con cualquier otro sistema que
obedezca a las mismas normas, El termino OS5I se refiere, pues, a
las normas para la transferencia de informacidn entre terminales.
computadoras, personas. redes, procesos., etc.., que esten ablertos
a los demas. con el propdsito de transferir informacidn a través
del use de las normas aplicables. Se dice que un sistema gue
obedece a las normas OSI en su comunicacion con otros sistemas, es
un sistema abierto.

Estructura en capas.

Cualesquiera gue sea el tipo de comunicacidn entre sistemas. es
necesaria la observacion de un grupo de reglas. Asi, en una
conversacidn telefdnica usted “oye y habla™ le que su interloctter
“habla y oye". Si usted no entiende lo que le hablan. interrumpe y
Fide que le “"repitan™ lo que le "hablarcn'". Tode esia @5 una serie
de reglas implicitas que norman nuestra comunicacidn. En la

terminologia de las redes de computadoras. este conjunto de reglas
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recibe el nombre de protocclce.

En la elaboracion de protocolos para redes. hay variaz aspectos
Lécnxéos y operacicnales que dificultan un peco su diseffo v
entendimiento. Todo tiene gque ser cuidadesa y correctamente
especificado para que los diferentes procesos de aplicacion puedar,
zooperar de forma arménica ¥y compatible en el procesamiento de
tareas distribuidas por la red.

De acuerdo a Andrew Tanenbaum., Julio César fue el primerc en
enunciar la clave para reducir la complejidad de disefio de redes
de computadoras: “divide y conquista'. El principic es proyectar
una red con un conjunto jerarquico de capas o niveles, cada una
superpuesta en la capa inferier. Reduciendo el diseffo global de
una red al diseffo de cada una de las capas. se simplifica
considerablemente el trabajo de desarrollo y de mantenimiento. El
disefio de una capa se restringe al contexte de esa capa y supone
que los problemas externoz a ese contexto ya estan debidamente
resuel tos, ’

La arquitectura del RM-OSI esta construida siguiendo un proceso
Jerarquico donde cada capa utilliza los servicios suministrados por
la capa inmedlatamente ir;ferior para dar un servicio de “mejor
calidad*" a la capa superior. No interesa a una determinada capa
cémo las demis realizan o implementan sus servicios; sélo importa
lo que la capa ofrece como servicio, es deecir, las demas capas son
verdaderas “cajas negras®. En la arquitectura Jerarquica una capa
N apenas sabe que existe una capa N - 1 prestadera de determinados
servicios y, una capa N + 1 que le solicita servicas. La capa N no

se apercibe de las capas N + 2, N + 3, etc.



La zapa M scolc se preccupa de wtilizar les zervizss de la capa o -

L de realizar sus servicios a la capa M + L ldependisntements o

su protocelo. £S5 asi gue una capa puede cer alterada sin cambiar a

las demas (fac:litande el mantenimientol si1n gue los ser‘/ic.\cs'que

se prestan sean modiflicados., Y ocurre también que otras (o nuevas>

aplicaciones puedan ser implementadas. en la capa apropiada.

aprovechando los mismos servicios ya efectuados por las otras

capas.

La arquitectura del RM-OSI fue desarrcllada a partir de tres

elementos basicos:

ad) Los procesos de aplicacién existentes en el entorno OSI,

b) Las conexiones que unen les procesos de aplicacidn y que les
permiten transferir informaciones.

c) Los sistemas.

La figura S.2 muestra estos tres elementos.
PROCESOS DE APLICAIEION'

SIBTEMA A g - SISTEMA B
N Dy O %

b
]
i
]
]
]
[
1]
T

----_--L@

.

~—— — — — 4 - - e’ ,.
~ i - J[ ]
CONEYIONES MEDIO F!SICO PARA

 INTERCONEXIONES DE
SISTEMAS AFIERTOS

Flgura 5.2 Elementcs baswcos del OSI
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La representacion de la arquitectura de RM-0SI uwtiiizada por el
5C18 es mostrada en la rigura Z.3. donde las capas sucesivas :zcn
representadas con una secuencia vertical.. con los medios fisices

para la interconexién de sistemas abiertos CCSIY debajo.

SISTEMA A SISTEMA B

%0 T R

JUERH
ICAPA (N + 1) o o
CAPA (N)
e 10 (N - 1)
CAPA (N - 1) . P
CAPA (2)
CAPA (1) *
F . MEDIOS FISICOS PARA EL OS1 ]

Figura 3.3 Metodo del SCi8 deo la I1SO para la
rep ion de la arqui a jerarquica de
capas.

Las siete capas del RM-OSI de la ISO.

fa propia ISO afirma que serfa diffeil probar que son siete capas
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las que
zistemas
clausula
principi

siete ca

id>
142
ii142

ivd

v

viid

viiid

ix2

2idld

forman la "mejor® arquitectura para una :ntaerconaxicn de
abtertos. Perw por otro lado la IZ0 describe w&h ‘a

= <Zel documentc "Tomputer Tommunications Review". Lruce

os “arquitectdnicos™ que se aplicaron- para llegar a las

pas de la arquitectura del BM-OSI. Esos principios zon

no crear un nUmerc muy grande de capa a fin de no
dificultar el trabajo de descripeidn e integracisn de
esas capas.

demarcar dos capas adya:enteé en un punta donde la
descripeidn de servicios pusda ser pequefa y minimice las
interaccivnes entre las capas.

cerrar capas separadas para trato de funciocnes gue sean
claramente diferentes en el proceso ejecutade o con la
tecnologia utilizada;

las funciones similares deben ser agrupadas en una misma
capa;

demarcar dos capas adyacentes en un puntoe donde la
experiencia haya demostrado ser satisfactoria.

crear una capa de funciones facilmente localizadas Cen la
capad a fin de que una capa pueda ser totalmente redise-
Mada y sus protocolos alterados sustancialmente para
aprovecharse de los nuevos avances en la tecnologia de
software y hardware, sin alterar los servicios -
interfases con las capas adyacentes;

crear una capa que pueda ser de utilidad, en el futuro.
para la normalizacidén de la interfaz correspendiente.

crear una capa donde exista un nivel diferente de
abstraccidn en el manejo de datos. por ejemple. morfolo-
gia, sintaxis, semantica.

posibilitar la modificacién de funciones o protocolos
dentro de una capa sin afectar a las otras capas;

crear para cada capa interfaces sélo con las capas
infericr vy supericr.

subagrupar y organizar las funciones para formar subcapas
dentro de una capa en los casos en los que sea nacesario
para los distintos servicios de comunicacian;

crear, donde sea necesarioc., dos o mas subcapas con
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funciznalidad comun. ¥ por tants wminima. para permit:ir

funciznamiento de la iaterfaz =cn capas adyacentes:

wiiid posibilitar la adopcion de algunals? subczpals).

La rfigura B.4 muestra un esquema de jas siete capas Je

arquitectura OST.

CAFA NUDG INTEFWVEDIARIO
APLICACIONES. ] AE——
PRESENTACION . ————]
SESION [ SN SN —
TRANSPORTE . ‘1. e
neED R R PSR
ENLACE DE DATOS . . e -~
MEDIOS FISICOS ’ -

NN S L~ )

£010S FISICOS PARA LA INTERCONEX'ON/
. * DE SISTEMAS s

ABIERTODS

figura 3.4 Las niete copas de la arquitecturc OSI.
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5.2 LA CAPA FISICA

Zl preposite de la capa flsica consiste en transportar el Jlujs
cr:ginal de bits de upa maquina a otra. Los métodos rlszccs. mas
utilizados son loas vistos anteriorments: cable coaxral. telersnico
y fibra dptica. Asi como tamblén los conectores. interfases. etc.

l.as bases matematicas para la comprensidén y el disefo de estos
medios fisicos de transmisidn., asi como la norma que rige a los

mismos es lo que trataremes mas adelante,

Bases teoricas para la comunicacion de datos.

La informacién puede transmitirse por medic de cables. este
procesco tiene lugar cuando se varian algunas de las propiedades
fisicas como su voltaje o corriente; al representar el valer de
este voltaje © corriente dnicamente como una funcidn del uampa'
fCtd). puede entonces modelarse el comport‘ar;u.nto de la sefal y
analizarse en forma matematica.

Analisis de Fourier.

A principlos del siglo XIX. el gran matemitico francés Jean
Fourier demostré qu‘o cualquier funcidén que se comporte de forma
razonablemente perfodica, como por ejemplo gCtd, de p.ri_ado T.
pPuede construirse mediante la suma de un numerc posiblemente
infinito de senos y cozenos:

gced -—'z—cvgla.su (unFl)r:&:h (b t) CeeaaCB 1)

en donde £ = 1T representa la frecuencia fundamental y ‘*a"”
“b” son las amplitudes correspondientes al seno y cosenc de los

armonicos enésimos. A esta composicién se le conoce como Serie de
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Fourier, Una funcldn puede reconstruirse a partir de la serie de
Fourier: es decir, si se conoce el pericde T » se dan las

amplitudes. la funcidén coriginal. con respecto al tliempo. puede

caleularse realizande las sumas de la ecuacion S.1.

'Una seffal de datos que tiene una duracién finita. puede manejarse
suporiende que aquella se repite una y otra vez.

Las amplitudes “a” para una gCtd dada‘ pueden calcularse al
multiplicar los dos lados de la ecuacién 5.1 por el término
senC2nkftd y después integrarlo desde O hasta T. Dado que:

O %nyk
fsenC2nkCt) senC2@ranftd dt = .
Tr2 para 'k =n

56lo un término de la ecuacidn sobrevive: y éste es “a’. La suma
“b” desaparece por completo, De la misma manera. al multiplicar
la ecuacidén S.1 por cosC28rkft) e integrandola entre 0 y T. se
puede obtener el valor de b . E! valor de c se obtliens,
precisamente. al integrar ambos lados de la ecuacidén tal y como
aparece. El resultado de la reallzacién de estas operaciones es el

siguiente:
T

T u
a,= % 9t sen Grnf ) JE} l’f 2‘_‘=J3lc\ o5 (11inft3ét,‘ Q;__';-: 3(_\‘.)4&
o o s
Senales limitadas por ancho de banda.
Cen objeto de ver la relacidén de estos conceptos con la
comunicacidn de datos. consideremos al siguiente ejemplo concrato
que toma en consideracidn la transmisién del cardcter ASCII “b“,

codificado en un octeto. El patrdn de bits que debe transmilirse
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5
A T s BRUOIEC

SALIR Dk

en serie es L1100C1C. La parte de la izquierda de la figura 3.
muestra la ‘sefal de salida de ia computadora que asta
Lransmitiende. E1 analisxiz de Fourier de esta zefal genera [os
sigutentes cceficientes:

Cﬁ

Ons i, Lion (4 - on (™¥deces (570 )-cos (""%)]

b & i [sen (37l - s (™/u) +-gen (“’"A«) ~Sen (4774) ]
El valor cuadraticeo medio de las amplitudes a,} + bj , para los
primeros términos se muestra en .‘l:. parte de la derecha de la
figura 5.S5. Estos valores son de interes porque el cuadrado de
ellos_ es proporcional a la energta transmitida a la frecuencia
correspondiente,
Ningin medio de transmisién puede efectuar ia transmisidn de
sefales sin dejar de perder potencia durante la realizacidén de,
dichs process. Sl t.cda’s las componentas de Fourler fueran
igualmente disminuidas .o degradadas. 1l1la sefMal resultante se
reduciria en amplitud. pero no sufriria distorsidn alguna.
Desafortunadamente, cualquier medio de transmision degrada varias
componentes de Fourier en forma diferente. por 1o que se produce
distorsién. En general, las amplitudes se transmiten sin
degradacien de frecuencia en una escala que va desde O hasta fc
[Hz], observandose que todas las frecuencias que caen por arriba
de esta frecuencia de corte son frecuentemente atenuadas. En
algunos casos, esta es una propiedad fisica del medio 'de
Lransmisicn. en tantc que en otros este efects se inuraduce
intenciocnalmente en el circulto mediante un filtro cuyo objeto

consiste en limitar el ancho de banda que se encuentra disponible

79



para cada usuaric.

Zonsiderese ahcra lLa seffal representada por la rfiigura 5.%a e
imagln‘enss como e werjia sta si el ancho de btanda fusra i
péqueﬁo que sala ze pudieran transmitir las frecuencias mas bajas.
En la figura 3.5b se muestra la seffal resultante de un <anal Jue
s6lo permite que el primer arménico pasa a traves de el. De :a
misma manera. en la figura 5.5c-e se muestran los especiros » las
funciones reconstruidas de los canales para anchos de banda
mayores.

El tiempo T que 3e necesita para transmitir un caracter depende
del metodo de codificacion y de la velocidad de la sefal
(definida como el numero de veces que la sefal cambia de valor en
un segundo (es decir, la forma en que varia su voltajed). £l
numero de cambios por segundo se mide en baudios. No se puede
decir gque una linea de & baudios necesariamente transmite
bitsss. dado que la seffal podria enviar varios bits. Si se
utilizaran los canales 0.1.2,3,4,5,8 y 7, cada uno de los niveles
de la seflal serviria para enviar 3 bits, de tal forma que la
raprdez de envio de los bits seria tres wveces la velocidad en
baudios. En nuestro eJam;‘:lo. s¢lo el O y 1 se utilizan como
niveles de seffal. asi que la wvelocidad en bits es igual a la
velocidad en baudios.

Dada una velocidad en bits. de & bits/s. el tiempa necesaric para
enviar 8 bits es 8/b s. de tal forma que la frecuencia del primer

Una linea ‘telerfdnoniza comun, tiene una

armonice 8s &S
freceuncia de corte alrededor de los 3000 Hz, la cual se introduce

en forma artific:ial. Esta restriccion significa que el valcr de
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las frecuencias mas altas gque pasan a traves de ella 23 de
aproximadaments Z0C0.Cd- 82 & 24000-&. Los valores tipisos
resultantes despues de considerar las velocidades de datos de

mayer uso. son las gque se listan a continuacidn:

Bps T{mseg> Primer crmeontcolMz) # de crmontcos
300 26.67 37.5 80
800 13.33 ! 40
1200 6.87 150 20
2400 3.33 300 10
4800 1.867 600 S
26800 0.83 1200 a2
19200 Q. 42 2400 1
38400 o.21 4800 o

De acuerdo con los numeros anteriores, resulta claro que cuandoc se
trata de enviar datos a una velocidad de S800 bps sobre una linea
de calidad telefdénica. la figura S.8a se Lransformard en algo
parecido a lo que se muestra en la figura 35,Sc, haciendo que la
recepcidén correcta del flujo de bits binario original sea
improbable. SeriA obvio que para velocidades de envio de datos
superiores a los 38.4 Kbps. no hay ninguna seguridad de recibir
las sefales binaritas, aun cuando los equipos y medios de
transmisidén estédn totalmente libres de ruido. En otras paiabras.
la restricecién del ancho de banda limita la velocidad de envic de
los datos, inclusc en los casos de canales de transmisicén
perfectos. 3in embargo. existen nuevos esquemas sofisticados de
codificacién que utllizan varios niveles de voltaje con los cuales

se puede llegar a alcanzar velocidades de transmisidn superiores,
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Maxima capacidad de transferencia de datos de un canal.

En 1824. H. Hyvgquist comprendid la exastencia de esta limitacion
fundamental 7 derivéd una ecuacicén gque expresaba la veloeidad
masdma de datos & traves de un canal 3in ruido. con un anchg de
tanda fintts. En 1348. Claude Shannen llave a cabo un trabajic mas
extenso sobre lo desarrollade por Myquist. y lo amplid para el
case de un canal sujeto a ruido aleatorio. Enzeguida se hard un
resumen. muy breve, de los resultados clasicos sobre dicho
problema.
Nyquist demostro que =i una seifal arbitraria se hace pasar a
traves de un filtro pasa bajas. con un ancho de banda H. la seffal
filtrada puede reconstruirse por completo mediante la obtencidén
simple y sencilla de 2H muestras por segundo. El llevar a cabo un
muestreo de la linea a una frecuencia superior de 2H no tiene
ningtn sentide porque los componentes de frecuencias mas altas de
dicho muestrec no pueden Arecuperarsa. pues han sido filtrados. Si
la sefal consiste de Y niveles discretos, el tscrema de Nyquist
establece que:

La velocidad maxima de datos = 2Hlog V bitsss
Pt‘:t‘ ejempio., un canal sin ruido de 3 kHz no puede transmitir
séﬂalas binarias a una velocidad que exceda los 6000 bps.
Hasta aqul sdélo se han consideradc canales sin ruido, de tal
manera que si estuviera presente ruide aleateorio. la situacidén
llagaria a detericrarse rapidamente. La cantidad de ruido presente
se mide per- la relaci:on gue axiste entre la potencia de la sefful ¥

la potencia del ruido. a la cual se le conoce como relacidédn
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sefial -ruido. 31 se denota por & a la potencia He la seflal v por

a la potencira del ruide. la relacien seffal-ruide as N, Por lu
general. no es comun citar la relacidn msma. en su lugar. 1o gue
s# hace esc indicarla madiante la cantidad 19 log Z-M. La unidad de
2sta expresidn wsti dada @n decibelios UdB). Una relacién M de
10 es 10 dB, una relacidn de 100 es5 Z0 dB. una relac:=n de 1002 ‘=3
30 dB, y asi sucesivamente.
El resultado mas importante del Leorema de Shannon establece dque
13 maxima velocidad de datos sobre un canal ruidoso. cuyo anchao de
banda @s H Hz ¥ cuya relacién sefial ~-ruide vs E-N. wsta dado gpor
numero maximo de bitsss = Hleg (1 + Z-Nd
Por ejemplo. un canal con ancho de banda de 3000 Hz, vy una
relacidn sefal-ruido de 30 dB C(parametros tipicos del sistema
telefénico)d. nunca podri transmitir a una velocidad superior a los
30 000 bps., sin importar el némero de niveles de la seflal o la
frecuencia de muestreo que se tome. El resultade del teorema de
Shannon se demostréd mediante el uso de la teoria de la informacidn
y tiene una validez muy general.
Como se menciono anteriormente. los medios fisicos de transmisidn
que comprenden asta primer capa del model o OSsI. son
primordialmente: Cable coaxial. par trenzade y fibra optica,
Existen otros medios fisicos de ‘transmsidn como pueden ser  sia

satélite. rayos infrarojos, etc,
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S.1.a.SUBCAPA DE ACCESO AL MELL O

£l proposito de ewsta subcipa @s controlar el flujo de informacion
entre tas diferentes computadcras y evitar “chogues® v “desorden’.
Para 1lustrar mejor 1o anterior. veames @l sigulente e)emplo:
considérese una converzacion en la que seis personas. en seis
teleéfonos diferentes 2stan todas conectadas unas a otras., de tal
forma que cada una de elles puede oir y hablar a todas las demas.
&S muy probable gque cuurdo una de ellas deje de hablar., dos 5 mas
comenzaran a hablar al misme tiempo. produciendose asi un <aos.
Centro de esta subcapa se veran los medic y protocoles para evitar
este caos.

Protocolocs de red de ares lecal.

A aquellos protocolos en los que las estaciones escuchan a una
portadora (es decir, 2 una transmisiénl, y acttan en consecuencia,
se les llama protocolos de deteccién de portadora.

El primer protocolo de deteccidédn de portadora es el CSMA 1 Cacceso
multiple por deteccidén de portadoral). Cuando alguna estacién desea
enviar alguna informacién. primero escucha el canal para saber 31
alguien esta transmitionao; si el canal estid efectivamente
ocupado., la estacidn espera hasta que quede libre. Cuando la
estacidn  detesta un canxl libkre. empleza 2  transmitic la
informacidn. Si llega a ccurrir una colisién, la estacidén cspera
durante un intervale de L:ampo aleatorio, para después emp@zar
tedo de nuevo.

£l retardo de propagacidn l.ens un elfecto muy laportante on el

comportamiento del protocolo. “te una pequeila posibilidad de



que. justo después de que una estacién empliece a transmitir otra
e@stacion llegue a estar lista para hacerloc ¥ escuche @l canal. 3i
la sefal correspondiente a la primera estacién todavia ao ha
alcanzadoe a la segunda, esta Gltima detectara un canal dasccupadc‘:.
¥ también empezara a trax;lsnut.xr. dando como resultado una

colision, Zuanto mayor sea el retardo de prcpagacion. mAS

importante llegara a ser este efectoc vy, por consiguiente el
protocolo. tendra un rendimiento menor.
BasaAndose en el principio anterior de “escuchar® y transmitir. se

crearon los diferentes protocolos. cada uno de los cuales fue *
mejorando la posibilidad de lograr una transmisién exitosa. la
figura S.8 muestra la relacidén de numero de transmisiones por
unidad de tiempo [S] y probabilidad de intentos de transmision por

unidad de tiempo [G).

rig. 3.3, Comparacion de tla utllizacton de un canal versus la
carga para varios protocolos de acceso aleataric.



Protocolos de redes locales

Protogols

Este protocole esta asoclado regularmente con' la topelsgia ".;pc
estrella. Zuy ."vl:nc;cn.‘\mlen'.o fuede ser comprendido si imagiaames
un reloj con LZ numeros ¥ una manecilla, La manecilla esta girando
rapidamente alrededor de lous 12 numercs y cada vez Jue pasa por un
namerc pregunta si ese numero tiene informacidn que mandar. si eos
asi ol ménsaje es leido. SiI no existe mensaje la manecilla pasa al
siguiente numero, Si el flle server tiene informacidn para alguna
es'.ac_.ten de trabajo. la manecilla se colaca en el ndmero adecuado
y el mensaje es enviado. Este protocolo elimina la posibilidad de
que una estacidn de trabajo interfiera la comunicacion de ostra
estacidn de trabajo.

Protocolo CSMA-CD

Este protocolo esta asé’ciado con la topologia lineal. Este
protocole puede ser entendido =i se compara zZon una carretera.
Cuando existe poco triafico. la carretera es sogura‘y facil de
utilizar, un ccnductor te para en la entrada. echa un vistazc. 3i
la carretera esta libre entonces entra. Pero si la carretera esta
congesticnada con trafico. el conductor tiene que esperar para
poder entrar en la carretera.

E)l protecolo '.‘S.MA/CD tiene a las estaciones de trabajo ¥ al
‘servidor escuchando la linea de comunicacidn todo el tiempo. Una
estacidn de trabajc sdlo se puede comunicar cuanco la linea asta

libre. Si una estacidén trata de enviar un, mensaje mientras la

87



linea esta ccupada. esta tiene gue asperar hasita que la l.aga

quede llibre. La termunacion €D quiere decir detectsr de colisicnes

2

:Colls.\dn deteciar? y wes una mejora al protocels orig:
meéncionado anteriormente. Esta mejora permita no solo escuchar la
 linea sino tampbién a las otras estxciones y  asi aviiar
transmisiones strultaneas Y el consiguiente choque de
informaciones.

Protocolo Token Passing

Este protocolo es usado en la topologia de anillo ¥y anillo
modificado. Un “TOKEN™ es un ‘s.lst.amz especial de acarrec de
informacidn que es transmitida en la red y que circula de una
estacién de trabajo a la siguiente de una manera contralada
semejante a comc lo hace un treneciteo de juguete en una wVvia
circular, Las estaciones de trabajo que no tienen ningun mencajo
que enviar lo‘d-Jan circular por su camino.  Las estacicones que si
tienen mensaje lo agregan al token y éste continua a la siguizent.e
estacidn. »
EItalld:ro; de red.

Los estandares de rad de una de las organizaciones mas importantas
- son los del IEEE a traves ;:!cl comite 802 de estandares.

802.3 .- Estindar para una topologia de bus linewal CCSMA-CD)
S02.4 .- Estandar para una topologia de anillo modificado CToken
Bus) )

802.% .- Estindar para una topologia de anillo modificado CToken
Passingd



5.3 CAPA DE ENLACE

La targa pramcrdial de La cap; de enlace consiste en. a partir de
un medio e transmizidn comin y corriente. transformarlo en una
inea sin errcres de transmision para la capa de red. *

Al principic se podria pensar que es un problema trivial en el Jue
la maquina A pone los datos en la linea de Lransm:l:an Ccaalaed y
la maquina B zdélo se encarga de leerlos. Desafortunadamenta. los

circuites de comunicacién cometen errores de cuande en cuanda.

Ademlas. s6lo tienen una velocidad de transmisidn de datos finita y
hay un retardo de propagacidn diferente de cero. entre el tiempo

que cx;anscurro desde que un bit se envia hasta que se recibe.

Estas limitaciones, asociadas con la velocidad finita de las

maquinas plra procesar los datos, tienen implicaciones muy
importantes en la eficiencia de la transferencia de datos. Los

protocolos que se uu.u.zan> para las comunicaciones deberin tomar

en consideracidn todos estos factores y es lo que veremos mis

adelante.

La funcién de la capa de enlace consiste en proporcionar servicios

a la capz de red. El principal servicio es el de transferir datos

de la capa de red de la miquina de origen. a la capa de red de la
maquina destino. En la capa de red de la miquina de origen hay una
entidad, llamada proceso., que entrega algunos bits a la capa de
enlace para su transmisidén a la maquina dast..lr;o.

El trabajo que realiza la capa de enlace consiste en transmitir
ios bits a la méquina destinc. de tal modo que puedan entregarse a

la capa de red en el otro extremo, como muestra la figura 35.7a. La
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Lransmisién real sigue lav '.rayectc;ria ql-xe se muestra en la flgura
5.7Tb. pero r;sulta mas sencillc pensar en téarminos de dos procesuz
de capa de enlace. comunicandose por medio de un fprowccels le
enlace.

Figura 3.7 ion wvirtual icacion reat

La capa de enlace puede diseffarse para que pueda ofrecer varics
servicios., Los servicios que realmente se ofrecen pueden variar de

sistema a sistema, hay tres posibilidades razonables:

1.~ Servico =in conexién y sin asentimiento.
2.~ Servicio sin conexién y con asentimiento.

3.~ Saervicic orientado a conexién.

El servicio sin conexidn y sin asentamiento consiste en hacer que.

la maquina origen transmita tramas o “trozos™ de informacién

independientes a la maquina destino. sin gque ésta proporcione

asentimiento o confirmacién. No se establece ninguna conexidn



previa. ni tampscs & libera postericrmente. EL la Lrama se Jla2ga
a perder. ccmo sonsecuencia de ruido en la linea. ‘no'se r2aliza
ningun intents SOr recuperarla en la capa de enlace. Este itipo Jde
servicic es muy conveniente cuando la tasa de error muy baja v ta
recuperacion se Jdalega a las capas mas altas. También resulta
apropiado para los casos de trafice en L}ampo real., como en el
caso de la voz. @n la que la tardanza en la llagada de dates as
peor que tener datos errdnecs. Muchas redes de tipo LAN, zuentan
con un servicio sin conexidn y sin asentimiento en la capa de
enlace.

El siguiente paseo. en términos de flabilidad. es @l servicio zin
conexidén y con asentimiento. Cuando se ofrece este servicio, no se
utiliza todavia la ceonexidn. pero cada una de las ‘tramas
transmitidas se asiente en forma individual. De esta manera. el
transmisor sabe cuando la trama llega blen al otro extreme. 51 la
trama no llega dentro d} un intervalo de tiempo a;pecu‘icadc.
entonces puede comenzar a transmitirla nuevamente.

El servicio miAs sofisticado que la capa de enlace puede ofrecer a
una red, @s el servicisc orientado a conexidn. Con este tipc Jde
servicio, las miquinas origen y destino establecen una conexidén
antes de transmitir ningun dato. Cada wuna de las tramas
transmitidas a travées de la conexidn se enumera, y la capa de
enlace garantiza que cada una de las tramas se reciba. Ademas
garantiza que se reciba una vez y en el orden correcto.

Cuando s;; enmplea al servicioc orientado a conexadn. las

transferencias tienen tres fases distintas. En la primera fase, la
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conexion’ se establece cuande los des iados Zan :micrade  lun

variables s los contadores necesarios para mantaner E39

seguimiento. e qué- tramas se han recibido ¥ cuales son, Z=r
segunda rase. Yna o© Mas Lramas se Lransmitan realmenta, Z2n la
tercera y ultima fase. la conexion se libera, dejande libres a las
variables., a las memor:as tempcrales. asl comoc a OLIrCS FECUrses
que se emplean para mantener lLa cone:adn.

La comunicacidn entre la capa de red y la capa de enlace utiliza
las primitivas de servicio de OSI. Las primitivas son: solictitud.
tndicacion, respuesta y confirmacion. La capa de red utiliza las
primitivas de solicaitud para pedirle a la capa de enlace gque aga
algo, como por ejemplo. establecer o liberar una conexidn. @
transmitir uma trama. Se utilizan las primitivas de indicacidn
para indicarle a la capa de red que se ha producido un evento, por
ejemplo, el heche de que otra miquina desea establecer o liberar
una ccnexién, o bien, avisar de la llegada de una trama. La capa
de red utiliza las primitivas de respuesta. en el extremo de
recepclén, para contestar a2 una indicacién anterior. Las
primitivas de confirmacidn propercionan una manera de saber en =l
extremo solicitante, si la‘ solicitud fue realizada con éxito y si
no. la razén por la cual no se llevd a cabo.

Existen diferentes protocolos para la deteccidén de errores de la
linea de transmision. $i se desea profundizar en este tema. puede

consultar el material de referencia.



5.4 CAPA DE RED

La capa de red ze ccupa Jdel czontrol de la cperacion de la subred.

Un punte de suma importancia en su diseffo es la daLarm.tna.cion

cobre como encaminar los paquetes del origen al destino., Las rutas

podrian basarse en tablas estaticas que se encuentran “cableadas™

en la red y que dificilmente podrian cambiarse. También, podrian
determinarse al inicio de cada conversacidén., por ejemplo en una

sesidén de terminal. Por Glitimeo, podrian ser de tipo dinamico,

determinandose en forma diferente para cada paquete, reflejande la

carga .real de la red.

Si en un momento dado hay demasiados paquetes presentes en la

subred. ellos mismos se obstrulran mutuamente y daran lugar a un

cuello de botella. El control de tal congestién depende también de

la capa de red. -

Otra tarea importante de la capa de red es cuando se desea

Intercambiar paquetes en dos redes. El direccionamiento utilizado

en la segunda red puede ser diferente al empleado en la primera.

La segunda podria no aceptar el paquete en su totalidad. por ser

demasiado grande., Los protocolos podrian ser diferentes, etc, La
responsabilidad de la capa d red .es resolver estos problemas de'
interconexién de redes heterogéneas.

Se dLreranc'xa do. la capa de enlace en que ésta es mis modesta y
s0lc cconecta a Jdoz maquinas 3 traves dei cable. mientras que la
capa de red direciona o encamina a través quiza de varios nodos y

trayectorias,
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5.5 CAPA DE TRANSPORTE

La funcien principal de la capa de transporte consiste en aceptar
los datos de la <capa de sesion. dividirlos. simpre que sea
necesario. en unidades mas pequeflas. pasarlos a la capa de red ¥
asegurar que todos ellos lleguen correctamente al otro eaxtremo.
Ademas todo este trabajo se debe hacer de manera eficiente. de tal
manera que aisle la capa de sesién de los cambios inevitables a
los que esti sujeta la tecncloglia del hardware.

Bajo condiciones normales. la capa de transporte crea una conexién
de red distinta para cada conexion de transporte solicitasia‘por la
capa.de sesidén. Si la conexidn de transporte necesiba.un gran
caudal, ésta podria crear multiples conexiones de red, dividiendo
los datos entre las conexicones de la red con obJeL:; de mejorar
dicho caudal., Por otra parte. si.la creacidén ¢ mantenimiento de la
conexién de una red resulta costoso, la capa de transporte podria
multiplexar varias conexiones de transporte sobre la misma
conexidn .de red para reducir dicho costo. En todos los casos. la
capa de transporte %e necesita para hacer el trabajo de
multiplexion transparente a la capa de sesidn.

La capa de transporte determina que tipo de servicio debe dar a la
capa de sesidn, y en ultimo términe a los usuarios de la red. El
tipo mas papular’ de conexidn de transporte correspcende al canal
punts a punte 3in errcr, por medic del cual se entregan los
mensajes en el mismo orden en que !‘Qercn enviados. Ein embargo, el

transporta de mensajes aislados sin garantizar el orden des
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distribucién y la difusién de mensajes a destinos multiples es
otra posibilidad de servicia de transporte. El tipo de servicio se
determina cuandc e establece la conexicn.

La capa de transport& es una s=apa del tipo origen-destinoc o
extreme a extremo. Es decir. un programa en- la maquina crigen
lleva una conversacidn con un programa parecido que se encuentra
en la maquina destino. utilizando las cabeceras de los mensajes Yy
los mensajes de control, Los protocolos. de las capas inferiores.
son entre cada maAquina y su vecino inmediate, y no entre las
maquinas origen y destino, las cuales podrian estar separadas por
varios elementos de conmutacidn. La figura S.8 ilustra la

diferencia entre las capas 1 a 3, que estan encadenadas, vy las

Hastal A IMP . mpP

N Pi010cok IMP - Cape da rad del hostal
i . Protocolo IMP - Capa da eniace dol hostal
Protocoks IMP - Capa fisica del hewtal .
Figura 3.8 Arquitectura de red bamada en el modelo OSIX
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5.6 CAPA DE SESION

La capa de sasion permite que los usuarios de dl!‘oro‘nb-s maquinas
puedan establecer sesiocnes entre allos. A travées de una sesisén seo
puede llevar a cabo un transporte de datos ordinario, tal y éom
lo hace la capa de transporte, perco mejorando los servicios que
é4sta proporciona y que se utilizan en algunas aplicaciongs. Una
sesidn podria permitir al usuaric acedsr a un sistema de tiempo
compartido a distancia o transferir un archivo entre dos miquinas.
Uno de los servicios de la capa de sesién consiste en gestionar el
con'.ro; de dislogo. Las sesicnes permiten que el trafico vaya en
A-bas‘dl.r.cc&onns al mismo tiempo., © bien, en una sdéla direccidén
en un instante dado. Si el trifico sélo puede ir en una direccién
on un momento dado, la capa de sesién ayudari en el seguimiento de
quien tiene el turno. ’

La administracién del testigo es otro de los servicios
relacionados con la capa de sesién. Para el caso de algunocs
protocolos resulta esencial que ambos ladox no traten de realizar
l1a misma operacién en el mismo instante. Para manejar estas
actividades, ia capa de sesién proporciona testigos que pueden ser
intercambiados. Solamente el extremo con el testigo puede realizar
la operacién critica,

- Otro de los sorvictos de la capa de sesién s la sincronizaclén.
Considérese, por ejemplo, los problemas que podrian ocurrir cuando
se tratara de hacer una transferencia de archivo de dos horas

entre dos miaquinas en una red con un tiempo medio de una hora



entre cafdas. Después de abortar cada archivo. la transferencia
campleta tendria que iniclarse de nuevo Yy prcbablemente. se
encontrarfa de nuevo con la siguiente catda de la red. para
eliminar oste problema, la capa de sesién proporciona una forma
para insertar puntos de verificacién en el flujo de datos, con
objeto de que, después de cada calda, solamente teongan que
repatirse los datos que se encuentren después del Gltimo punto de

verificacidén.
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5.7 CAPA DE PRESENTACION

La capa de presentacién realiza ciertas funciones que se necesitan
bastante a menudo comoc para buscar una scelucidn general para
ellas, mAs que dejar que cada uno de los usuarios resuelva .lcs
problemas. En particular y. a diferencia de las capas inferiores,
que unicamente estin interesadas en el movimiento fiable de bits
de un lugar a otreo, la capa de presentacién se ocupa de los
aspectos de sintaxis y semidntica de la informacidén que se
transmite.

Un ejemplo tipico de servicio de la capa de presentacidn es el
relacionado con la codificacién de datos conforme a lo acordado
previamente. La mayor parte de los programas de usuario no
intercambian partes de bits binarios aleatorios, sino, mis bien.
cosas como nombres de personas, datos, cantidades de dinero y
facturas. estos articulos estin representados por caracteres,
nétmeros enteros, nameros de punto flotante, asf como  por
estructuras de datos constituidas por varics elementos mas
sencillos. Las computadoras pueden tener diferentes cédigos para
representar los caracteres (por ejemplo ASCII y EBCDIC), enteros
Ccompl enento a una o© complementoc a dosd, etcetera. Para
posibilitar la comunicacién de computadoras con diferentes’
representaciones. la estructura de los datos que se va a
intercambiar puede difinirse en forma abstracta, junto con una
norma de codificacidn que se utilice “en el cable". El trabajo de

manejar astas estructuras de datos abstractas y la conversién de
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la representacién u(.uizada en el intericr de la computadora a la
representacién normal de la red. se lleva a cabo a traves de la
capa de presentacién.

La capa de presentacidén oestAd relacionada también con otros
aspectos de reprosentacién de la informacidn. Por ejemplo. la
compresidn de datos se puede utilizar aquil para reducir el numeroc
de bits que tienen que transmitirse. y el concepto de criptografia
se necesita utilizar frecuentemente por razones de privacidad y de

autentificacidn.
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5.8 CAPA DE APLICACION

La capa de aplicacién contiene una variedad de protocolos que se
neca:’itan frecuentemente. Por ejemplo, hay centenares de U.pcs. de
terminales incompatibles en el mundo.” Considérese la situacidén de
un editor orientado a pantalla que desea trabajr en 'una. red con
diferentes tipos de terminales, cada uno de ellos con distintas
formas de distribucidn de pantallas, de secuencias de escape para
insertar y borrar texto, de movimiento de cursor, etc.

Una forma de resoclver este problema ccnsist_e en definir una
terminal virtual de red abstracta. con el que los editores y otros
programas pueden ser escritos nara trabajar en ella. Con objeto de
transferir funciones de una terminazl wvirtual de una red a una
terminal real, se debe escribir un software que permita el manejo
de cada tipo de terminal. Por ejemplo. cuandc el editor mueve el
cursor de la terminal virtual al extremo superior izquierde de la
pantalla, dicho sotfware deberad emitir la secuencia de comandes
apropiados para que la terminal real también ubique su curser en
el sitio indicado. El software completo de la terminal virtual se
encuentra en la capa de aplicacidén.

Otra funcién de la capa de aplicacién es la transferencia de
archivos. Distintos sistemas de archivos tienen diferentes
convenciones para denominar un archivo, asi como diferentes formas
para representar las lineas de texto, etc. La transferencia de

archivos entre dos sistemas diferentes requiere de la resolucién
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de éstas y de otras incompatibilidades. Este trabajo, asi como ol
corren electrénico, la entrada de trabajo a distancia, el =ervicio
de directorio y otros servicios de propdsiteo general y especifico,

también corresponden a la capa de aplicacion,
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CAPITULO VI

SISTEMAS OPERATIVOS

El sistema operativo de redes, es la plataforma sobre la cual

*corren'” todas las ap’llcaclones de la red.
Como se dijo anteriormente., al {niciar el desarrocllo del concepto
de red local. cada fabricante desarrollé su equipo propio y
requirié de desarrolladores de software también propic para poder

funcionar en sus equipos. Fue asi como se crearocon varios sistemas

operativos con aplicaciones propias y muy especificas.
Con la creacién del modelo OSI y viendo la tendencia del mercado

hacia la homogeniedad o al menos a poder utilizar diferentes

equipos con diferente software, los fabricantes se hicieron a la
tarea de desarrollar un software que cumpliera con el modelo OSI y
fuera compatible con la mayori{a de equipos.

Sin embargo., atn cumpliendo con los estandares del meodelo OSI.,
cada sistema operativo tiene sus caracteristicas proplas que le
permiten © lo limitan a usar cierto tipo de hardware: tarjetas de
interfase, prentes, ruteadores, cable, etc. También una
caracteristica propia de cada sistema operativo es el nGmero de
estaciones de trabajo que soporta y su habllidad para integrarse a
otros amblentes o sea su conectividad, Obviamente el precic va en'
funcién directa de la versatilidad de cada sistema operativo.
Dentro de todos los sistemas operativos que hay en el mercado,

existen tres que por sus caracteristicas abarcan gran parte de

éste. Ellos son: LANTASTIC, LAN MANAGER y NETWARE.
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LANTASTIC es una muy buena opcién para instalar una red pequefa.
de 2 a 4 estaciones. y muy econdmica,

LAN MANAGER y NETWARE, principalmente este ultima. son los
sSistemas operativos de mayor uso en la actualidad., Esto se debe
principalmente al cuidado que han puesto en su disefio. cubriendo
niveles de seguridad. capacidad de comunicacidn y conectividad con
otros ambientes.

Este caputulo presenta una resefia de cada uno de estos sistemas
operativos, mas algunos oiros existenles en el mercado., Ha puesto
un énfasis especial en LAHTASTIC como un sistema operativo ideal
para redes pequeflas, LAN Manager como un sistema que corre sobre
OS2 y Netware como @)l sistema de mayor uso y con mayor numero de

opciones,
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G.1 LANTASTIC

Suponga que usted cuenta con una PC 388 con una impresora laser v
desea compartir informaciédn con su asistente el cual cuenta con
una PC 286 y una imprescra de matriz de puntos.

Se requiere entonces instalar una pequefla red de dos nodos que nos
permita enviar mensajes entre si por medlio del correo electrénico.
compartir archivos y compartir impresoras. El paquete LANTASTIC
para este proposito es una muy buena opcién., Este paquete viene
completo con hardware y software y es relativamente ficil de
instalar.

Paso 1. El primer paso es instalar las tarjetas de red en ambas
con;putadoras. Las tarjetas LANtastic tienen un sdélo bance
de interruptores que muy probablemente no necesite tocar; en la
mayoria de los casos la configuracioh de faAbrica funcionara en sus
miquinas.

La mayoria de los conflictos que surgan entre su PC y el software
pueden ser resueltos a nivel comandos de software. Los problemas
mis comunes surgen cuando las t‘arjet.as de red tratan de usar la
misma interrupcion CIRQ) de otra tarjeta o dispositivo en su PC,
como un “mouse”, un modem © un puerto serie. En algunas ocasiones
estos dispositivos tienen pequefias anotaciones que nos indican que
interrupcién estin usando. otra opcidn es consultar los manuales.
5i ninguna opcién anterior es posible, se puede conseguir un
programa de analisis de sistema que nos indica las interrupciones.
Las tarjetas L;ANtasLic usan el IRQ 3. Si existe algun conflicto,

no es necesario sacar la tarjeta y reconfigurarla. Es suficiente

104



con utilizar un comando que le indique que IRQ usar. Si existe un
modem que utilice el IRQ 3, por ejemplo. cambie la interrupciédn en
la tar jeta dande el siguiente comando.

LANBIOS2 IRQ=4

Paso 2. Cableado y software de instalacién. Después de instalar
las tarjetas en ambas PC's, conectelas con el cable que viene en
el paquete, Una vez hecho esto corra el software de instalacién en
ambos discos duros. Por el momentc es conveniente utilizar los
“defaults"™, El programa le pedira que proporcione el nombre de las
computadoras y el “password” para cada una de ellas.

Aogirese de especificar que desea utilizar amabas computadoras
coma sarvidor y estaciédn de trabajo a la vez. LANtastic e&s un

sistema operativo que nos permite lo anterior.

Paso 3. Establezca recursos compartidos y niveles de acceso.
Cambiese al directorio LANtastic de la 386 y teclee NET _MGR. El
ment de administrador de red apareceri en pantalla. Seleccicone la
opcidn "Shared Resource Management™ Cadministracién de recursos
compartidos). La pantalla mostrard una 1lista de recursos
compartidos que el programa detectd durante la instalacién. Por
ejemplo puede aparecer lo siguiente: Floppy drives A: y B:, disco
duro con particiones C: y D: e impresora laser.

Al principio, todos los dispositives son enlistados como recursos

compartidos. Para hacer un dispositivo privado, sdle eliminelo del
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menG. Si no quiere gque su asistente tenga acceso a sus floppy
drives, puede eliminarlos: mueva el cursor a donde sSe encuentran
los flappy drives y presione la tecla [Pell). También puede borrar
una particién de su disco duro para hacerla privada y ‘dejar como
recurso compartido laCs) otras particiones. ‘

Repita el procedimiento en la otra computadora para seleccionar
los recursos a compartir de ésta.

El procedimiento para los niveles de acceso es muy similar. Al
instalar LANtastic se crea el drive F: por default y en este drive
se puede accesar a todos los archivos que se especifiquen. Caudn
cuando estos se encusntren en una particién privadad, Al
compartir un archivo también apareceri en p;ntalla una lista de
privilegios para cada uno de ellos. Suponga que tiene un archivo
llamado “agenda”™ y desea que sélo su asistente realice cambios en
@¢l. Usted debe poder ejecutarle y leerlo. Usted puede tener los
siguiente privilegios sobre este archivo: “E* para poder
ejecutarlo, “"R"™ C(Read access) para poder leerlo y "L (Flle
Lookups) para poder consultar sus subdirectorios. Su asistente
debera tener ademas el privilegio "M" C(modifyd .para. realizar

cambios.

Paso 4. Carge el software de red. Ahora el siguiente paso es
cargar el software LANtastic. Ya que deseamos que ambas miquinas
funcionen como servidor y estacidn a la vez, debe poner el
software de servidor y de estacién en ambas.

Primerc, debe crear un archivo batch como el siguiente para cargar
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el sotfware necesario:

\DOSN\FASTOPEN C: D: E:

NDOSNSHARE
LANBIOS2

REDIR 386 LOGINS=2
SERVER

FASTOPEN carga el programa fastopen d¢ DOS para los drives fisicos
de la maquina C: D: y E: los cuales aceleraran algunas tareas de
la red. El comando SHARE de DOS habilita el poder compartir
archivos o bloquearlos. El comando LANBICS carga el sistema
operative LANtastic, el comando REDIR instala el sotfware de
estacidn de trabajo. y los parametros de LOGINS le permiten
raa]..l.’zar dos tareas de red a la vez. SERVER carga @1 software de
servidor.

El archivo batch de la computadora de su asistente deberai de sor
igual.

A diferencia de otras redes, LANtastic no es un glotén de memoria.
El sistoma operativo toma 1.5 K. 'Si configura su miquina como
estacién de trabajo se lleva 11 K, como servidor de 23 a 27 K; y

sl quiere que funcionen como ambos, Se necesitan de 34 a 38 K.

Paso S. Escriba Login Scripts para accesar a Sus rocursos
compartidos. Una vez cargado el sotfware de red en ambas maquinas,
necesita "log in" o entrar a la red y accesar los recursos que did
de alta en el paso 3. Para hacer eso, necesita escribir un Login
Script .Col login script es el equivalente al autoexec.bat en

MS-DOS) Para la 388 suponga que su nombre de usuario es JEFE y su
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password es NUML. Puede tener el siguiente Login Script:

NET LOGIN “\388 JEFE NUML

NET LOGIN/WAITNNAT JEFE NUML
NET ATTACH/VERBOSENNAT

NET USE LPT2\N\AT\@PRINTER
NET QUEUE STARTNNAT

NET LPT TIMEOUT 1

: END

El primer comando accesa la maquina 386 a la red Cpor seguridad
puede excluir este comande y accesar a la red manualmente
contestando a las preguntas de usuario y password).

La segunda instruccién permite acceso a la AT de su asistente, La
opeidn sWALT para la ejecucion del batch =i no localiza a la AT en
la red. Su PC espera un tiempo antes de volver a intertar acceso a
la AT. Puede cancelar el proceso teclendo {Escl.

Una vez encontrada la AT, nl. comando ATTACH enlaza ambas
computadoras. La cpc_ion VERBBOSE despliega un listado de todos los
recursos compartidos. NET USE LPT2\N\AT\@PRINTER le permite acceso
a la computadora de su asistente. Note que usamos LPT2 debido a
que Yya existe una impresora conectada ‘a su LPTL. NET QUEUE
STARTNNAT inicia una cola de impresidén para la imprescra conectada
a la AT.

NET LPT TIMEOUT 1 asegura que todos sus programas puedan imprimir
en la red.CAlgunas aplicaciones no permiten mandar a impresién, en
una red, dlrect:amen(.e del programa =primerc debe salir del
programa.) El comando TIMEOUT ayuda un poco ya que envia la
orden de impresién con un tiempo de retraso. En este ejemplo el

tiempo es 1 segundo pero puede ser de hasta una hora.
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El Login Script de la otra maquina es muy similar. Solc es
necesario cambiar el nombre de usuario y su password ’

correspondiente,

Paso 8. Trabajar on red. Una vez completados los pasos anteriores,
ya esta Lodo‘ listo para trabajar en red. Pude compartir recursos,
enviar mensajes, intercambiar archivos.

LANtastic usa sotfware con menus que le van a orientar paso a paso
lo que debe realizar. Teclee NET y apareceria un mend de red en la
pantalla. Desde este mend usted puede crear, enviar y recibir
correo electrénico. controlar trabajos de impresion., cambiar las
pasgwords., etc.

Ambas PC’'s pueden seguir funcionando de manera ordinaria y los
Acomandos de DOS szon reconocidos. Puede utilizar el comando copy
para transferir archivos de una PC a otra, leer informacién,
enviar mensajes o archivos binarios o en cédigo como pudiera sor

una hoja de cilculo.
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6.2 LAN MANAGER

LAN MANAGER es un sistema operativo de red gque se instala sobre
OS2 y es esto quiza lo que' ha limitade su popularidad ya que la
mayorta de usuarios estiA mas familiarizado con MS-DOS.

Sin embargo, LAN MANAGER desarrollado por MICROSOFT es un muy I;uen
sistema operativo cuyas caracteristicas enunci aramos a
continuacidn.

La versi¢n mas reciente de LAN MANAGER es la 2.0. Esta versidn
requiere la instalacién del sistema operative OS/2 en el servidor
de la red Cy no es necesario en las estaciones de trabajod.

Lan Maneger 2.0 instala HPFS (Sistema de archivos de alte
desempefio) que inmediatamente representa dos grandes mejoras.

La primera de ellas se refiere a la seguridad. HPFS se instala
automaticamente en los servidores ccn procesador 3868 & 488 y trae
consigo su propic sistema de seguridad sobre los archivos que
administra. Para ello la informacidén de control de accesc se
almacena como parte de la estructura del archivo y es necesaric su
permiso y contraseffa especliales para acceder cualquier archivo.
atn si la red no estaA operando.

La segunda ventaja ofrecida por HPFS es el desempeflio de la red a
travées de multiples rasgos distintivos, Ciltaré soclamente unos
cuantos:

HPFS explota las posibilidades dea los procesadores 388 para
acceder mucho mas rapidamente los archivos. Ademas permite que los
nombres de los archivos puedan tener mas de 11 caracteres.

En este ambiente se pueden tener 254 caracteres en el nombre. con
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la posibilidad de signos de ortegrafia 'y espacios en blanco. lo
que permite un nombre mucho mas significativo de lo que contiene
@l archivo.

Los atributos de cada archivo pueden extenderse hasta ocupar 64 K.
Ademas HPFS hace la distribucién de los archivos de una manera
mucho mas eficiente, DOS los distribuye de modo tal que las
ampliaciocnes de los archivos son colocadas segun el espacio que'
estA disponible en disco. Este proceso provoca la fragmentacidn en
los archivos.

EL HPFS usa el algoritmo de colocacién de archivos por banda. asi
los archives se guardan en directorios de bandas de informacion de
8 Megabytes. Esta técnica mantiene los directorios cerca de los
datos a los que hace referencia y se minimiza e! movimiento de

cabezas en el disco, el resultadco es un mayor desempefio de la red.

El espacio en disco se distribuye upando incr Lo de un
sector de modo que, en promedio, sélo 258 bytes por cada archivo
se pueden llegar a desperdiciar C(DOS usa incrementos de un cluster
y puede dajar 4096 bytes sin ocupard.

En HPFS se ha eliminado la busqueda secuencial de los nombres de
los archivos ¥y en su lugar se tiene un arbol binario indexado para
accader directamente el nombre del archivo. '

Mayor seguridad

La seguridad en las versiones antericres de Lan Manager se habia
tratado en tres formas distintas.

La primera, es la seguridad de ingresoc a la red CNet-Logon

Security?> en la cual se pide al presunte usuario teclear una



identificacién de usuario Cpasswor:d) dada de alta por el
administrador y., opcionalmente, una contrasefla valida unicamente
Para ese nombre del usuario.

En segunda cada servidor en la red. ademas de tener la seguridad
de ingreso, puede ser designade con seguridad de usuario o
seguridad de recursos compartides.

El tipo de seguridad de usuax;io es el mas comun y el mas
recomendable, La clave de usuario es clasificada como
perteneciente a uno o mis grupos a los cuales se .le; ha concedido
cliertos privilegios Clectura.escritura, creacion, etc, D con
respecto a algunos de los recursos de la red Csubdirectorios de
archivos, ceolas de impresién. puertos de comunicacién. etc.)D

De esta forma el administrador puede conferir privilegios a cada
usuario en particular, sobre cada uno de los recursos. El tercer
tipo, la seguridad de recursos compartidos, tiene un
funcionamiento mas sencillo. Simplemente cada recurso en la Red
es protegido por medico de una contrasefia o password. Asi{ el
procesador de palabras Lendr‘a un password, el sistema de base de
datos otro y habra un tercero para las hojas de calculo. etc.
Algunos usuarios tienden a confundirse con la proliferacisén de
contrasefias y el dar aviso de cambios complica las cosas un poco
mas y esto no ha favorecido mucho a Lan Manager.

Con la versién 2.0 de Lan Manager se siguen soportando estos tipos
de seguridad. 3Sin embargo, el HPFS protege todos los archivos de
usuarios no autorizados, del propic administrador de la red o de

alguten que llegue a toner acceso a la consola. Es todo un reto
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aun para preogramadores expertos el romper la seguridad de HPFé.
Mayor aprovechamiento de la memoria en las estaciones de.trabajo.
Las estaciones de red pueden estar operande bkajo DOS o bien bajo
0S/2. En esta versidn el consume de memoria es sumamente pequeffo.
Una estacién DOS con servicios basicos sdlo dedica G0 K‘ al
almacenamiento de los drives Ccon Lan Managerd., Esta memoria
aumenta si se usa la configuracién de servicios extendida
CEnhazced) en la que se puede tener:

a) Servicios de mensajeria con estaciones do este tipo ¥y
estaciones 0S/2

b) Interfase y posibilidad de instalar y controlar recursos de
red, como en las estaciones OS/2.

La versién 3.0 de Mcrosoft Windows puede instalarse en las
estaciones DOS con los beneficios que trae este ambiente en lo
refaronte a redes.

Las estaciones OS/2, en realidad son servidores limitados. ya que
pueden compartir recursos con cualquier otra estacién Cadn la DO
y realizar funciones de administracidn.

Esta serie de servicios que pueden correrse en las estacicnes OS2
hacen que las necesidades de RAM crezcan, ccmc‘minimo se requiere
2 Mogas.

Otr;s caracteristicas. Desde su primera versién Lan Manager tuve
gran numero de caracteristicas especiales que ganaron la
aprobacidén del mercado en general. De acuerdo a pruebas de campo
realizados por Info World Lan Manager es la red mas rapida.

Ademas de su velocidad el dispositivo de desconexidn automatica de
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los uBUARL0G, CuUARdS BU Sotaslan re he dede musetnes Aa weh s des
Por un periodo de tiempo prefijado., habilita a Lan Managénr para
menejar grandes grupos do trabajo en amblentes de oficina. Dasde
luego, si el usuario intenta hacer uso de los recursos de la red.
Lan Manager le restablece su sesiéon, también de modo automat:ico.
Esta carateristica de auto conexién se extiende hasta elementos de
la red con fallas y al mismo servidor. Con esto, el administrador
pPuede apagar un servidor en la red, instalarle una tarjeta de uso
especial y reconectarlo a la red sin interrumpir el trabajo de los
usuarios. '

E! servidor de respaldo sobre los archivos de DOS puede ser
cualquiera existente en el marcado. Para respaldar archivos HPFS
existen sistemas tales como Sytos Plus de Sytron Corp.

Lan Manager incorpora en su versidn 2.0 accesorios para tener la
admistracidn de las cuentas de usuario. Por ejemplo, se puede
forzar al uswvario a conectarse desde determinada estacién (o grupo
de estaclones). se puede cambiar la contrasefla de entrada cada‘
determinado tiempo © permitir a un usuario conectarse sélo durante
una ventana de tiempo prefl jada,

También existe el servidor de perfil! de usuario muy conveniente
para guardar una configuracién de la red (tedos los nombres
légicos de los subdirectorios, colas de impresién, puertos de
comunicaclén, etc. de todos los servidores requaridos para una
aplicaciénd) y generarla automaticamente al necesitarla. El perfil
puede compartirse con otros usuarios.,

Lan Manager cuenta con un Script de inicio que puede hacer las
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funcionas de autcexec.bat del DOS. El script sSe guarda en el
servidor de manera que pueda compartirse.

En grandes redes, se pueden definir ‘“dominics™ o© grupos de
servidores y entre ellos se designa a uno come el controlador
primario del grupoe. Hay dos caracteristicas que provee Lan Manager
para facilitar la labor administrativa:

1a, La funcidn de administracién de todo el dominio puede hacerse
en el controlador primario. Este actua como exportador de todos
los datos de cuentas y privilegics que se le suministren y los
exporta a cada unc de los servidores dentro del d.omlnlo.

2a. Se puede definir otro servidor dentro del dominico comoc el
suplente del servidor primario. Asi, en el caso da que el
controlador primariec llegara a faltar, el servidor suplente
entrari en funciones impidiendo se suspenda el servicio de la Red
y de la administracidén centralizada. Ya en esta versidn, Lan
Manager cuenta con los servicios de duplicacién de disco y de
imagen espajo de disco C(estos términos se explicaran mejor en el
slguiente capitulo) como sistemas de tolerancia a fallas. También
se ha lncluido el poder conversacional con UPS CFuente de poder
ininterrumpidad inteligentes a fin de dar a cenocer a los usuarios
las condiciones de trabajo sel sistema de fuerza ininterrumpida.
La posibtlidad de exportar informacién de un servidor a otros. no
esta limitada a ser dnicamente de naturaleza administrativa,
Cualquier archivo directorioc se puede exportar a todos los
servidores de dominio,

El nueve sistema operative Lan Manager 2.0 es una sélida opcidn

119



para aquellos administradoeres que tengan la necesidad de

enfrentarse a grandes redes. con un gran ndmero dae usuarios

multidisciplinarios con nocesidades de {interconexién a otros

ambientes.
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8.3 VINES 386

VENTAJAS

# Buen mane jo de trafico pesade multiusuario

Facil de instalar
# Soporta buen numero de topologilas
® Soporta accesoc de PC remcta

# Buen nivel de seguridad

Buen nivel de auditoria de usuario

DESVENTAJAS
® Pobre manejo de impresoras
# No tieno posibilidad de duplicar en espejo

»* Proteccidn contra copias complicada
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G.4 3 + OPEN (3COM INC)

VENTAJAS

DESVENTAJAS

x

Soporta estaciones OS-’Z

Rapido con pocas estaciones

Facil de instalar

Soporta colas de Llmpresién

Ha anunciado productos buenos de conectividad
Buena auditoria de usuarios

Ejecucidn remota de programas OS-2

Alto requerimiento de memoria

Bajo rendimiento con trafico multiusuario

Scoporta sdélo topologlas 3COM e IBM

No se administra el server desde estacidn

Bajo nivel de seguridad

No tlene posibilidad de duplicar en espajo

Muchas opciones sélo anunciadas no disponibles
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6.5 OS/2 LAN SERVER CIBM)

VENTAJAS
"
»
»
»
»
DESVENTAJAS

»

Sopyrta estaciones OS2

Facil de Iinstalar

Soparta colas de impresién con prioridad
Ejoecucién remota de programa OS/2

Buena auditoria de usuarios

Bajo rendimiento de imprescras

Bajo rendimiento con trafico multiusuario
Requiere programa PC LAN en cada estacidén DOS
Dif{cil de afinar adecuadamente

Soporta sélo topologfas IBM

No se administra el server desde estacion

No tiene posibilidad de duplicar en espejo
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La figura 8.1 muestra una grafica de poder contra usabilidad come
una manera de evaluar a'los distintos sistemas operativos.

Poder = CRendimiento + vorsatilidadd~ 2

Usabilidad = €C2 x Facilidad de aprendizajed + (2 x' Facilidad de

use) + Cevaluacién del usuarieldd~s S
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6.6 NETWARE

Nntware es el sistema operativo de redes nas popular en la
actualidad. Este sistema fue introducido por primera vez en el
mercado on el afio de 1983 como Novell -NETWARE.

Segtn estadisticas realizadas por diferentes revistas dedicadas a
la computacidén, Netware abarca mas del 83 % del mercado de redes.
Una de lias razones del éxito de Novell es mantenerse a la
vanguardia en techeclogia y la versatilidad de sus productos.
Existe una versién para casi cualquier necesidad, para pequefas
raedes de 4 u 8 usuarios o hasta grandes redes heterogeneas con
equipos muy diversos.

En forma general, existen cuatro caracteristicas particularmente
importantes ‘que distinguen a Netware de sus competidores:

1.- Tecnologla de File Server

2. - Tol.eralnc.la a fallas

3.~ Tecnelogia de protocolo ablerto

4.- Administracion de la red

La tecnologia de File Server comprende cuatro componentes basicos:

- Servicios de archives de alta velocidad utilizados por los
protocoles del nlicleo de Netware. Estos servicios incluyen la
capacidad de compartir archivos remotos, imprescras y herramientas
de manejo de la red. .

- Capacidad de base de datos distribuida Crazén por la cual se
cred el Netware SQL) que permite a los usuarios usar los paquetes
estandar que usa SQL para dar acceso a la informacién por via de
Netware.

- Servicio de manejo de mensajes (MHS). Tecnologia que almacena y
dirige, mediante el procesamiento de dalos distribuidos. Ayuda a
los desarrolladores lideres a llegar a la siguiente generacién de
aplicaciones.
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- Subsistema de comunicacidén. Permite que las LANsS geogrificamente
dispersas se comuniquen utilizando protocolos asincronos
tacnologia X.25

Netware proporciona integridad de la informacion por medic de tros

niveles de tolerancia de Fallas del Sistema CSFT)

~ Todos los sistemas de Netware utilizan el nivel I, el cual
incluye el Hot Fix e informacion de archivo duplicada.

- Netware SFT proporcicna un reflejo de disco y rastreo de
transaccion.

- Las nuevas generacicnes de Netware. permitirin hacer operaciones
sin parar.

Ya que los usuarios regquieren de un acceso transparente desde

nedios ambientes heterogéneos. la tecneologia de protocolo abierto

COPT) es un paso natural en el desarrollo de las redes de proceso

ablerto. Netware ofrece lo siguiente:

- Cinco medios ambientes claves que requieren acceso tranparente
incluyen DOS, OS/2&, Sistema Operative MaanLO§h. UNIX y VMS

- Dos productos OTP son el Netware para Macintosh y el Netware
Para VMS,

El manejo de la red llega a ser critico, conforme las redes se

incrementan en tamafo y complejidad.

La estrategia de Novell para mejorar el manejo de la red incluye

cuatro fases:

- La primera fase de Novell proporciona herramientas y capacidad
dontro del Netware para menejar las instalaciones tales como,

y

la

configuracidén del sistema operativo, la seguridad, el anialisis del

funcionamiento y el aislamiento de falla.

-~ La segunda fase asegura que estas capacidades puedan tener

acceso remotamente a través de las Netware Application Program

Interfaces CAPIsD.



~ La tercera fase permite que los usuarios del Netware se conecten
a otros sistemas huéspedes.
- La cuarta fase permite que los usuarios de Netware “mapeen’” a

otros sistemas centralizados del manejo de la red de les
vendedores, tales como la Netview de IBM.
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6.6.a VERSIONES DE NETWARE

Productos Tradiconales

ELS NETWARE I V2.0A
ELS NETWARE II v2.18
ADVANCED NETWARE V2.15
SFT NETWARE Ve.13

Caracteri{sticas generales de Netware:

-

«= Interaccion con MS-DOS,
2.- Comparte disco duro @ imprescras.
3

.= Soporta hasta cuatro tarjetas de red permitiendo usar
diferentes tipos de hardware.

&
]

Cuenta con el software necesarioc para que un microcomputador
se conecte via modem.

S. - Maneja una excoelente administracién de cola de impresidn.

8.~ Administracidén de recursos a través de la consola del
servidor.

7.- Cuenta con gran cantidad de utilerias y ordenes del sistema.
8. - Consola virtual.

8. - Contabilidad de uso de recursos.

10.~ Permite limitar la cantidad de almacenamiento en disco.

11.~ Absoluto control sobre el acceso de los usuarios a la
red a través de cuatro niveles,

»# Login y Password

# Derechos de usuario
"

L]

Derechos de directorio
Atributos de los archivos

Netware funciona en modo dedicado y no dedicado.
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G.6.b ELS Metwarc 280 V2.0a Nivel I

Niveles de

Versién para un nimero maximo de 4 usuarios aclivos
en la red aunque mas de cuatlro usuarjos pueden ser
dados do alta en la red.

Diseffado para correr en servidores tipo PC-AT.

Es una versién No Dedicada.

Corre en ¢l modo protegido de los equipos ATs por lo
que tiene capacidad para direcciconar hasta 16 MB de

memoria RAM Cdependiendo del equipo ATY y hasta 2 GB
en disco duro.

No permite la formacidén de puentes internos. asl como
tampoco la formacidn do puentes remotos.

Puede instalarse también en equipos del tipo 388 o
equipos del tipo P22 de IBM modelos S0,60 y 80.

seguridad de acceso con cuatro niveles:

a) Password de acceso

bd> Derechos de usuario

¢) Derechos de directorio

d) Atributes de los archivos

Por ser una versién del tipo 288 Nivel I, cuenta can
1a utileria HOT FIX, qua se encarga de detectar sec-—
tores que pudieran estar daKados del disco duro para
no ser utilizados.

Esta es la versién de Netware mis econdaica.
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6.8.c ELS Netware 286 V2.15 Nivel II

Niveles de

ad
b)
cl
dd

Presonta todas las ventajas seffaladas en caracteris-
ticas generales.

Version para un numero maximo de 8 usuarios al mismo
tiempo adn cuando se pueden dar de alta mis de ocho
usuarios.

Diseffada para correr en servidores tipo 288, 388 y
P

Es una version Dedicada Cen miquinas BO88 y 80B8) y
No dedlcada Cen maquinas 286 y 386).

Corre an ¢l modo protegide de los equipos ATs por lo
que tiene capacidad para direccionar hasta 18 MB de
menoria RAM y hasta 2 GB en disco duro.

No permite la formacidn do puente internos ni externos
con otras redes, perc si tiene una opcidn de comunica-
cién ramota.

seguridad de acceso con cuatro niveles:

Password de acceso
Derechos de usuario
Darechos de directorio
Atributos de los archivos.

Operando en equipos AT y PS-2 (SO en adelante) es una
version del tipo 2686 Nivel I, cuenta con la utileria
HOT FIX, que se encarga de detectar sectores que pudie-
ran estar daNados del disco dureo para no ser
utilizados.

ELS Netware 286 V2.15 Nivel II poveo servicios de red
a PC’'s, Macintosh y estaciones de trabajo 0OS/2.

Se requiere el Netware para Macintosh, para soportar

las estaciones de trabajo Macintosh, para las estacio-
nes de trabajo OS/2 se necesita el Netware Requestor.
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6.6.d Advanced Notware V 2.15

Presenta todas las ventajas sefialadas en caracteris-
ticas generales.

Esta versién es para un numero grande de usuariocs.

Puede instalarse en forma dedicada o No dedicada. para
equipos del tipo PC-AT y 386 o para equipos PS/2 IBM
modelos 50,60 y 80.

Permite la formacién de cualquier cantidad de puentes
internos y externos.

Operando en equipos AT y PS/2 (50 en adelanted es una
versidén del tipo 288 Nivel I, cuenta con la utileria
HOT FIX, que se encarga de detectar sectores que pudie-
ran estar dafados en el disco duroc para no ser utili-
zados.

Advanced Netware V2.15 provée servicios de red a PC's,
Macintosh y estaciones de trabajo OS/2.

Se raequiere el Netware para Macintosh., para soportar

las estaciocnes de trabajo Macintosh, para las estacio-
nes de trabajo OS2 se necesita el Netware Requestor.
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6.6.e System Fault Tolerant (Novell SFT Notware 2.15)

Sistema tolerante a fallas de Novell,.
Ademi de contar con las caracteristicas generales de Netware, este
es el sistema operativo tolerante a fallas cuyas ventajas

principales son:

- Manejo de dicos en espejo: Capacidad para manejar dos unidades
con disco duro de capacidades similares en forma de espejfo,
evitandonos cafdas del sistema por fallas en disco. Todo ésto en

forma automatica y transparente para el usuario.

-~ Duplicidad de discos: Se refiere a la capacidad de manejar dos
unidades de disceo duro en espejo., cada uno de ellos conaectado a su
tarjeta controladora, Dicha capacidad no protege de caidas en el
sistema debidas a fallas de disco o tarjeta controladora. Todas
las oscriLuraé a disco se haran por duplicado, pero las lecturas

las hara la cabeza del disce que se encuentre mis cercana.

- Transaction Tracking System: CSistema de Registro de
Transacclaonesd. Esta facilidad permite evitar que algan
desperfecto en eof equipo, ya $ea por pérdida o falla de corriente.
afecte a una serie de archivos relacionados entre st en el momento
de la interrupcioén. 51 la transaccidn no se hizo completa no se

efectUa la actualizacidén de los archivos en ningtn caso.
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~ Monitorec de Unidades de Potencia ininterrumpible CUPS: el UPS
se ccnecta al servidor y le ordena que de de baja la red si la

energia externa se mantiene fuera de range por un tiempo largo.

- SFT Noetware V2.15 provee servicos de red a PC’'s. Macintosh y

estaciones de trabajo OS2,

La figura 7.1 es un cuadro de especiflcaciones teécnicas de los

productos tradicionales Netware de Novell,



CARACTERISTICAS / NETWARE | ELS1V20A ELS 11 V215 mvmc‘s:‘r;qwms SFTNETWARE v2.15 | NETWARE 386 V3.0
PAAA PROCESADORES 268,388 286,336 286,386 286,386 386
MODO DE OPERACION NO DEDICADD DEDICADO DEDICADO DEDICADO DEDICADO

NO DEDICADO NO'DEDICADO
No: USUARIOS / SERVIDOA a 8 100 100 250
SERVIDORES MULTIPLES _ | NO NO ] st st
CONEXION ENTRE REDES NO RO si st st
{No DE TARJETAS ) (0) (0) (a) (4) i
CAPACIDAD DE COMUNICACION NO s1 St S st
{1 CONEXION REMOTA) (MULTIPLES)- {MULTIPLES) (MULTIPLES)

HARDWARE SOPORTADQ 3 a8 48 a8 as
HOTFIX ] ] 4] ] St
ESPEJO EN DISCOS NO NO NO st ]
DUPLICIDAD DE DISCOS DUROS NO NO NO . st st
s NO NO NO st ]
MONITOREO UPS NO st E] st ]

AEQ. MINIMOS DE MEMORIA [ 840Kb. BASE | 1Mb DEDICADO 1 Mb DEDICADO 1 MB DEDICADO 2 MB DEDICADO

512Kb, EXT, | 2MbNO DEDICADO | 2 b NO DEDICADO

SOPORTE A MACINTOSH NO s! i st ]




6.6. f Netware 386 V3.0

1

Ssptima generacidn del producto

- Para procesadeores 386 y 4885

- 250 usuarios

- Soporte a DOS, 0S/2, MAC, VAX, UNIX, etc.

- Capacidad muy grande en disco €32 Tera Bytes)

Archivos de hasta 4 Gigabytes

Niveles de seguridad a nivel archivo

18 {mpresoras locales o del server

Productos avanzados

Netware
Netware
Netware
Netware
Netware

para

para Maclntosh
para VMS CVAXD
para UNIX
Transportable

Estrategia de Novell:

- Soporte a miltiples protocolos estandar CArcnet, Ethernet,

Token

Ring, otrosd

- Scporte a miltiples sistemas operativos de la estacién de

trabajo (DOS, 05-2, Macintosh, XENIX- UMIX)

Soporte a diferentes plataformas de servidor (288, 388, Mini,
mainframed .

Soporte a diferentes estandares de comunicaciones CIPX,
TCP-/IP, OSI, X.25, SNA, asincronod

131



CAPITULO VII
SOFTWARE PARA REDES

El software de aplicaciones es como la sangre de las PC. Las hojas
de cilculo, los procesadores de palabra, las bases de dates y
otras aplicaciones hacen de la PC una potente herramienta. Al
conectar su PC a una red las aplicaciones mizc comines instaladas
en su PC monousuario sufren algunos cambios que vere a
continuacién.

7.1 Hoja de calculo.

La hoja de calculo mis popular en la actualidad es LOTUS 1-2-3 y
©s la que tratare en este punto. La primera pregunta que surge al
instalar una red es JPuedo usar este mismo paquete en la red?.
Desafortunadamente. la utilizacién de software monousuario en un

entorno en el que varios usuarios intentan d simulta o

a la aplicacidn. puede ocasionar problemas inesperados. Por 1lo
general la maycoria de los fabricantes de 1los paquetes mas
populares ya ofrecen versiones para LAN, Como la versién LOTUS
para LAN, la cual puede ser utilizada por varios usuarios. En este
punto tratare la versién de LOTUS 2.01 para monousurio instalada
en un entorne LAN. Independientemente de los aspecteos legales que
se derivan de la violacidn de la licencia al utilizar un paquete
autorizade para un usuario con varios usuarios, veremos los
problemas que pueden surgir practicamente al usar la red.

Puede copiar Lotus 1-2-3, version 2.01, en el servidor y permitir
que varios usuarios tengan accesc a una copia del paquete. Esto

funcinard debido a la forma en que los archivos de programas de



1-2-3 son manejados en el servidor,

En cuanto se copian en el servidor, los archives de programas se
marcan como normales: como archivos no-compartibles. lectura y
escritura, Cuando escribe 1-2-3 en el indicador de ordenes y pulsa
f{Enter), Netware procede de esta forma,

1. Va al disco duro del servidor por una copia de los archivos de
érdeones y ojecutables de 1-2-3,

2. Copla los archivos en la RAM del servidor (Cy clerra los
archiveos del disco dured.

3. Transmite los archivos a travées de la LAN a la estacidn de
trabajo desde la que fueron requeridos.

4, Ciaerra los archivos 1-2-3 en la RAM del servidor.

Desde que los archivos se cierran.’ cualquier otro usuario de la
red podra abrirlos de nuevo siempre que disponga de los derechos
de bGsqueda. Apertura y Lectura en el directorio correspondiente.
En esencia, cada estacidén de trabajo recibe y ejecuta 1-2-3 como
una aplicacién monousuario. Sélo ocurre que es la misma copia de
los archives de programas. netware gesticna la apertura y clerre
de archivos de forma fiable. El inconveniente es que se
experimenta un ligero retraso al acceder a 1-2-3. As{ pues, usted
Yy otro usuarlio, digamcs VANESA, pueden estar contentos. Sin
embargo, apareceran algunos inconvenientes.

Suponga que usted entra a una hoja de calculo para realizar
algunas modificaciones y unos minutos después el usuario VANESA
entra a la misma hoja de calculeo para realizar SUS modificaciones.
Si usted salva su hoja antes que VANESA, al wvolver a accesarla

encontrara la hoja que modificd VANESA y no la suya.
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La verzién 2.2. de Lotus 1-2-2 ya implementa un sistema de reserva
de archive que evita reescribir inadvertidamente los cambios de un
usuarioc sobre los realizados por otro. Desafortunadamente las
versién 2.0l es unicamente monousuvario y no multiusuario,

Existen otros inconvenientes como son la unidad de disco que 1-2-3
apunta al {niciar una seslén y que en una red puede resulta muy
confuso. Otro problema podria ser el direccionamiento a 1la
imprescra. Estos problemas son relativamente faciles de resolver,
mads no se puede decir lo mismo respecto al priner problema.

Como conclusiéon podemos decir que aunque se puede utilizar un
paquete monousuaric en un ambiente LAN lo mejor es no hacerlo sino

adquirir uno especifico.



7.2 Baso de Datos.

Las bases de datos son quizd la aplicacién mis importante en una
red y por lo mismo se debe tener especial cuidado en su manejo y
seguridad. En una base de datos grande no querri gue todos los
usuarios tengan acceso a toda la informacidn. En este punto
tratare unoc de los paquetes mas populares en México de manejo do
base de datos. El Dbase IIT Plus.

En un ambiente de red. donde varios usuarios deben compartir la
misma copia de dBase III PLUS y almacenar archivos en el mismo
disce duro, es necesario prevenir que ciertos usuarios puedan
correr algunos programas. leerlos ¢ actualizar determinados
archlvos.

Otro problema de seguridad al usar dBase III Plus es la proteccidn
de archivos en disco, proteger contra el daffo que causaria el que
dos usuarias actualizaran los datos simultaneamente. Cuando un
usuario ejecuta una operacién que implica actualizacidén en gran
escala de la base de datos, el archivo entero debe cerrarse a
otrosz usuarios. Cuando los registros se actualizan uno por uno,
con los comandos de edicién de pantalla completa o con un programa
de actualizacidn, sélo es neceario asegurar que dos usuarios no
podran escribir en el mismo registro al mismo tiempo.

Como en el caso de Lotus 1-2-3, dRBase III Plus en su versién
monousuaric puede ser cargado en un ser\}idor on ser utilizado en
un ambiente LAN. De hecho. existen comandos de programacién en
dBase que nos permiten tener cilerto control y seguridad. Sin

embargo, es mis conveniente contar con paquetes para aplicacidn en
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red.

7.2.a Structured Query Language.

Usando en programa de base de datos del punto anterior implica una
carga grande para el servidor y entre mis crecen nuestros datos
mayor sera la carga.

El surgimiente del servidor de base de datos, representa una nueva
tecnologia en la administracien de dates. Los servidores de basae
de datos introducen un concepto cperative del servidor del cliente
Cfront end/back end). Esto significa que un nodo de la red maneja
las solicitudes de base de datos en el back end del sistema, en su
mayor parte en un s‘ervtdor de archivo y genera resultados en las
estaciones de trabajo del front end. El servidor de base de datos
integra las solicitudes desde todas las estaclones de trabajo,
como reduccién de ndmeros, transacciones de datos, acceso de
archivos e implementaciones de datos. Los resultados computados
son enviados de ragras‘o a las estaciones de trabajo.

El Structured Query Language (SQL) es un lenguaje universal,
compuesto de 18 comandos para los sistemas de Administracion de
Base de Datos Relacicnales (RDBMS). El SQL no solamente simplifica
los procedimientos de recuparacién de datos, sino que también
proporciona un estandar de lenguaje de base de datos. Ademas. el
SQL hace que la informacién sea intercambiable entre los archivos
de base de datos bajo diferentes medios ambiantes operativos.

El SQL e3 un lenguaje de alto nivel capaz de procesar un paquete
de comandos con un solo mandato. Una sola linea de comando del SQL
puede producir el mismo resultado que el generado hasta por 15

declaraciocnes de dBase.
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IBM fue el primero en introducir el SQL para su RDBMS DB2 bajo la
plataforma de la Arquitectura de Aplicaciones de Sistemas CSAA) de
IBM, Ahora esti tenlendo un papel importante en la industria de
las redes. El TCP/IP conecta a los host Unix y Xenix junto con, los
servidores de archivo DOS y OS/2. En dicho ambiente el SQL hace
que los datos puedan ser compartidos entre los host.

Un servidor de base de datos SQL proporcicna una solucidn basada
en el servidor cliente, asl como todos los servicios de SQi.. En un
medio ambiente de red heterogeneo, el =servidor SQL no s6lo trata
coﬁ las solicitudes SQL de los usuarios de redes locales, sinoc que
también actta como un ccordinador de datos con otras bases de
datos SQL de la red. Las solicitudes de las es'.ac:tonos de trabajo
basadas en el cliente. pueden extenderse para tener acceso a los
datos de SQL. almacenados bajo otros ambientes operativos. Por
ejemplo, Una hoja de cilcule Excel de Microsoft controlada por
archivo de escritura, integra los datos automiticamente desde una
base de datos Oracle bajo Unix, un archive de datos SQL de Foaéase
bajo Xenix. un archivo de dBase bajo DOS y un archivo Paradox SQL
bajo OS/2. Hace todos los trabajos de reduccidén de numeros en la
hoja por s{ mismo, traza gaficas y envia resultados actualizados a
cada archivo de datos SQL individual. Todo gracias a la magia de
los servidores de base de dates SQL.

Integridad de los datos. Los desastres como discos duros o
archivos de datos dafados ya no son un problema para los
administradores de datos de red SQ.. Una base de datos SQL
automaticamente crea registros diarios que salvan las imigenes de

transacciones de datos completas. El comande integrado ROLLBACK
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ayuda a rastrear los datos hasta el punto de la falla del sistama.
El comando COMMIT WORK protege los datos de los daRos causados por
una operacién inaproplada, por ejemplo, un paro del sistema con
los archives abiertos.

Ademas del archivo automatice y del seguro de registro para ;31
madic ambiente de multiusuario, se ofrece un seguro de servidor de
base de datos, para hacer que el ceontro de procesamiento SQL sea
inmune a todos los errores creados por los usuarios y los
programadores.

Vlr’tualment.e todos los fabricantes de RDBMS estan comprometidos
con el desarrollo de productos de SQL. Microsoft y Ashton-Tate
conjuntamente lanzaron su producto de servidor SQL. Apoyando a las
aplicaciones de fornt end., estin el dBase IV, Paradox. DataEase,
Clipper y Advanced Revelation. Existen muchos mas paquetes SQL
apoyados por diversos fabricantes y para aplicaclones en diverscs
sistemas opera!;Lvos. Mi intencidn en este punto es sbdlo dar a
conocer una parte del potenncial de las LANs y el desarrolle que
estad surgiendo en la industria de la computacidén a raiz de esto,
La tecnologia SQ. es un tema muy amplio y complejo que se puede

consultar mias a fondo en los libros de referencia.
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7.3 Programacion en redes.

En este punto pretendo presentar los comandos a utilizar cuando se
proyrama en un ambiente de redes utilizande dBase IIXI Plus . y“o
Clipper. Se supone un conocimiento previo de programacién. No
praentendo presentar una guia de programacidén ni mucho menos ya que
esa soria muy largo. Por otro lado, siendo dBase III Plus vy
Clipper bastante populares en nuestro pais y una muy buena
herramicenta de programacién, es importante consideracién su
aplicacidén en un ambiente multiusuario.

Como comenté anteriormente, el principal problema al trabajar en
red una base de datos. &s mantener la integridad de nuestros
archivos. Inmaginen el problema de dos o miAs persocnas tratando de
modificar la mizsma base de datos al misme tiempo. ;Cuiles datos
serian los que finalmente se mantendrian presentes? Y si alguien
qulsiera consultar Iinformacién en ese mol;m:-nbo. JQué le mostraria
la pantalla?

Para evitar estos problemas, existen una serie de comandos en
dBase y en Clipper los cuales podemos y debemos usuar al programar
en red,

El primer aspecto a considerar en la programacién en redes es el
mode de funcionamiento del archivo. Si vames a utilizar un archivo
para escritura su modo es EXCLUSIVO. Si se va a accesar para
lectura, consulta, etc. su modo es COMPARTIDO. De esta manera
debemos de considerar si una instruccién debe ser exlusiva o
. compartida. Por ejemplo. la instruccion INDEX, debe ser usada en

modo exclusivo ya que no se pedria indexar la misma base al mismo
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tiempo con dos parametros di;sbin!.os.
Cuando se trabaja on red y no so toman las precauciocnes debidas,
sera muy comun el encontrarse con mensajes de error debidos a los
conflictos creados. Para evitar esos errores, nuestro programa
debe inciuir mensajes como el siguiente:

" Archivo en uso.....lopeion]

Dentro de las opciones pedemos considerar:

= Reintentar

buscar otros datos
- Regresar a un menu de copciones
Los tipos de reintentos pueden ser:

- Una vez

Un tiempo fi jo

Hasta que se -interrumpa

Combinacién de 2 y 3

- Hasta lograr el accesc CFOREVER)
Comandos Principales. -
Comandos que requieren exclusividad:

13 Nivel registro

REPLACE Al utilizar estos comandos
DELETE praeviamente debe de indicar
RECALL su exclusividad. De no hacerlo
@...GET...Campa aparece el siguiente mensaje:
APPEND BLANK “System Error Not Locked*®

El comandoc que nos da la exlusividad de un solo registro es

RLOCKC)
REC_LOCKCD . Funciones logicas que retornan
un valor F o T.

El comando que nos da exclusividad cuando se manejan multiples
resgistros es

FLOCKC)
FIL_LOCKCY



2) Nivel archivo

PACK
REINDEX
INDEX ON
ZAP

El comando que nos da exclusividad del archivo es

USE archivo EXCLUSIVE

Comandos que no requieren exclusividad:

SEEK

LIST
REPORT FORM
LABEL FORM
GO TOP

GO BOTTOM
GO RECNOC)

Otros comandos:

UNLOCK se utiliza para desblogquear el registro o
@l archivo. .

Nota: Es muy importante utilizar este comando inmediatamente
daspués de utilizar nuestro registro o archivo para asi permitir
el accesoc a los demds usuarios de la red.
NETERRCD Determina si fallo un USE o USE ...EXCLUSIVE
Si es asi retorna un valer verdadero .T.
APPEND BLANK En un ambiente de red intenta agregar un
registro en blanco y =i lo consigue lo
bloquea. Ya no es necesario utilizar un

RLOCKCS.

NETNAMECD Devuelve el identificador de la terminal, es
de 15 caracteres.

SER EXCLUSIVE ON Cualquier archivo que abra después de
ejecutar este comando seri de mode
exclusivo.



CAPITULO VIII
CONECTIVIDAD

8.1 MINIS Y MAINFRAMES

Las minicomputadoras y los mainframes son maquinas con una mayor
capacidad de procesamiento y almacenamiento de informacidn. Aunque
la tecnologla de las PC's esta acortando cada vez mas la
diferencia entre las PC's y las minis y mainframes, estos ultimos
siguen siendo muy utilizados sobre todo para el manejo de grandes
voltmenas de informacién. Su integracidén come parte de una red
lr;cal es importante y lo tratarég a contlnuacidn.

El principal fabricante de mainframes es IBM y como sabemos lo que
héée IBM tiene gran impacto en la industria de la computacién. No
ol":s!.anl.s que las PC's surgleron a partir de IBM y se han
c_onvertido an un estandar mundial, IBM sigue disefadeo y fabricando
eiqulpo que lo diferencle de los demas aunqu; en ocasiones la unica
di:t‘sronc.la @s el nombre y el precio. Sin embarge, la inflencia de
I.BM no puede pasar desapercibida,

(.:ﬁandc se habla de IBM y su conectividad siempre surgen dos
palabras fundarpant.a_les: SNA y SAA. Par esta razén, empezaré
Haciendo un breve anailisis del significado de cada una de estas
palabras,

SNA. System Network Architecture. Es el esquema global de
comunicaciones y redes de IBM. Creado en 1974, SNA define diversos
p]—otocolcs actuando en 7 capas superpuestas, equivalentes en gran
medida a las 7 capas del modelo O3I.

SNA no es un producto en si mismo., sino toda una arquitectura que

siguen diversos productos de software y hardware. Por ejemplo. 'SHA
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definm &n el nivel 2 un protocolo denominado SDLC CSynchronous
Data Link Controld, de manera que las conexiones de hardware que
se establecen dentro de SNA, deben respetar dicho protocolo.

La figura 8.1 ilustra los 7 niveles de SNA.

IBM-SNA 1SO/0S!

7 ( END-USER APLICATION \)—3
6 PRESENTATION PRESENTATION
5 DATA FLOW SESSION .
4 | TRANSMISSION TRANSPORT
3 PATH CONTROL | NETWORK
2 DATA LINK DATA LINK
1 PHYSICAL PHYSICAL, J

- : )

¥ig. 8.4 Emtruclura general de SNA y su comparacion con OSI.

Dado Qque SNA fue creado en 1874 y a partir de entonces la
tecnulogia de comunicaciones ha evolucionado en gran manera.
légicamente SNA ha tenidoe que evolucionar y medificarse en algunos
sentidus. Tal es el caso de la incorporacién de nuevos protocolos
come @! APPC o de nuevas formas de enlace como Token Ring.

SNA fue creado con una visidn arquitectdédnica netamente jerarquica:
Un pr-cesador central Cnivel 53 platicando con controladores de
comunicaciones Cnivel 42, los cuales a su vez dialogan con
contreladores de terminales (C(nivel 3D, que tienen conectadas
diversis terminales C(nivel 2). Los elementos mas importantes en

esta jar-arquifa, asi{ come la numeracidn tipica de cada uno de ellos
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son: Controladores de comunicaciones 3725 & 3745, genéricamente
I7XX. Cluster controllers 3274 & 3174, Terminales 3278, 3279,
3178. etc. todas pertencecientes a la llamada familia de terminales
3270. En una terminologia comun en lugar de decir controlador, de
comunicaciones XXXX le llamariamos Procesador Frontal.

Dentro del mundo SNA, existen tres términos muy importantes para
entendarlo: Unidades Fisicas © PUs, Unidades Légicas o LUsy
sesionas. En palabras sencillas, una unidad fisica es un cierto
tipo de hardware, \;!na unidad légica se puede ver como-un “puerto”
de software, o como la categoria de software que puede tener un
dispositivo. Y una sesidn e@s la platica que se establece entre dos
unidades léglcas,

SAA. En 1987, IBM lanzd al mercado SAA. Pero contraric a lo que
muchas personas piensan., SAA no es ningun producto concreto. sine
el compendlo de diversos estandares. normas y documentos,
enfocados a que las aplicacicnes desarrolladas en un ambiente,
puedan ser migradas a otros amblente; pricticamente sin camblos.
De ahl su nombre SAA o System Applicattion Architecture.

Asi por ejemplo, una aplicacién desarrcllada en PC's bajo la
normatividad que sugiere SAA, podra ser tranpostada practicamente
Sin cambios a una mini o mainframe. Lo que a. veces IBM se olvida
de comentar es que aunque las especificaciones de SAA se hayan

pPublicade, no significa que al dia siguiente ya sean utitizadas.

En otras palabras, muchas de las pr de SAA ap estan
siendo realidad.
Para que una aplicacién sea tranportable, deben existir "elementos

comunes' en los diversos ambientes: El mismoe lenguaje de



programacidn. el mismo tipo de base de datos asi como su lenguaje
de acceso, la misma forma de utilizar el teclado y la pantalla.
los mismos protocolos de comunicacién. etc. Todos estos elementos
comines son los que forman SAA. La figura 8.2 muestra una red

local que integra PC's y minframes IBM.

M1~ Red tbermes

a:'linhmhalpotToknmu :"!f_d-lmmu(mo(_um
Halace local to DFT del costrolsdor
e por pue 3 Coatrolador dc terminales (X774/31H4)
€. Ealsce remolo SDLC af controlador do ,‘5""‘"(!':"“" v

6~ Tarjetss de gateway SNA

Fig. 0.2 Red local con Pc's y mainframes IEM

Vale la pena comentar que como SAA no es un producto marca IBM,
cualquier empresa de hardware ys/c software, puede decidir
adherirse a dichos estandares y fabricas sus productos basados en
éste. Es importante también decir que entre los ambientes de IBM
Cmicros, minis y mainframes) la disparidad total que existfa y ~
todavia existe entre las aplicaciones de unc a otro ambiente,
hacian muy complicade el transportarlas entre ellos mismos.
Incluso dentro de la misma familia IBM no existia coméatibllldad
total. Por lo tanto, ol compromiso de IBM fue SAA.

Token Ring y APPC. IBM basa su estrategia de enlazar equipos en la

utilizacién de Token Ring zi se trata de hacer la conexidn local y
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en lineas SDLC si es remota. Lo relalivamente nuevo es tener
puertos Token Ring directamente en las minis y mainframes IBM, sin
tener que utilizar los enlaces normales de terminales.

Este tipo de enlaces directos presentan ventajas importantes pero
también un nuevo reto: Por una parte tenemos un enlace rapido €4 &
168 Mbit/seg.) y no tenemos que estar “engaffando®” al mainframe al
conectar PC’s como terminales ordinarias, sino mac blen al
mainframe se torna en un nodo mis de la red. En concepto el enlace
es DEMOCRATICO. Pero por otra parte, para aprovechar esta
democracia requerimos del mismo tipo desoftware en ambas partes:
En las PC's y en el mainframe.

El concepto de DEMOCRATICO, se explica de la siguiente manera. Si
ya tenemos un medio fisico de enlace (Token Ring) que no establece
distincién entre un nodo PC Yy un nodo mainframe, los
nodox pueden comunicarse entre si a cualquier momente y sin
distinciones. Lo que se requlere ahora es el mismo protocole
superior, que permita que la democracia no se quede sé6lo en el
hardware, sino que se extienda al software para que el flujo de
datos e informacidn sea constante. Dicho protoceolo equivaldria a
que los programas de aplicacién pudieran utilizar una serie de
comandos tales como: Envia-informacién, Espera-a-recibir,
verifica, etc. para enviar y recibir informacién y alguncs mas de
control que permitan establecer y terminar la comunicacidén.

Lo anterior es precisamente lo que hace APPC CAdvanced Program to
Program Communication), permite que un programa comar lo llame a
través de comandos tales como SEND o RECEIVE AND WAIT y establezca

comunicacidén con obre programa en otra miquina. No importando en

1486



que ambiente se encuentre el otro programa.

8.1.a Niveles de conectividad.

Nivel 1. Emulaciédn de terminales: Si bien ésta es la forma mis
comdn de conexidn, también es la menos avanzada., Bajo esta
modalidad, el usuario mediante una serie de comandos, invoca a un
programa due hace gue la PC se comporten como una terminal.
CTerminal tentad.

En ambientes IBM-mainframes, el tipo de terminal que se emula es
generalmente una 3278 C(familia 3270). La desventaja real para los
usuarios, es tener que cambiar de ambiente, en vez de usar
comandos de MS-DOS, ahora tendran que utilizar comandos bajo MVS o
YM, que son los sistemas operativos de los mainframes de IBM. Y si
tienen suerte y casi todo es a través de opciones de ment,
entonces al menos tendrin que pelearse un rato con el teclado que
ahora se comportara como el de una 3278,

El procesoc que sigue una terminal al comunicarse con el mainframe
s’ el siguiente:

Cuando el usuarlo escribe un caricter en la terminal, ésta lo
envia al CPU interrumplendo el proceso ejecutado en ese monento.
El CPU le responderi a la terminal, haciendo eco del caracter
enviado, es5 decir. recibirid un caracter para comparar el que el
usuario escriblé, en caso de ser iguales, seo desplegaria en la
pantalla y en caso de ser distintos, se marcard un error y se
repetira el ciclo de envic. (Figura 8.3)

El CPU forma un buffer de memoria para los caracteres recibidos de
cada una de las terminales hasta el momento en que reconoce sl

caracter RETURN, en ese instante interpretara a todos los



caracteres como un comando, revisando »1; sintasxis del mismo.

Es obvie que la terminal se gueda bloqueada © en un estado de
espera hasta que ¢l CPU le conteste sobre el é¢xito o fracaso del
comando deol usuvario. En este caso el trabajo del CPU se multiplica
por cada terminal, tienen que hacer el 100 % de las vadilaciones y
cambios en la pantalla necesaries para que el proceso funcione.

Si la terminal tonta es una compuladora persocnal con un programa
de emulacién de terminal su capacidad se desperdiciarad en su
totalidad, quedaria practicamente reducida a teclado y monitor, el

CPU no tiene ningln papel en este caso.

L) =
CARACTER
N CFRIMIDO
,—:’ =
———
=) = 0
€co .
— e
=
[ 1] PROCESANDO [:]
<N
D =
B e
RS [:] L]

Fig. 8.3 Emulacion do terminales tontas
Mivel 2. Utilizacidn de Interfases de Preogramacién CAPIsSD: Bajo
este nivel., en vez de que el usuario platique con el malnframe
emulando una terminal, es nuestro programa que corre en PC quien

hace esas funciones, evitando que el usuario tenga que “ver™ otro
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ambiente que no sea MS-DOS. Imaginese que decide modificar una
aplicacién de dBase, ahora sera el mismo programa de dBase. el que
e conecte al mainframe, extralga los datos y los utilice en la
aplicacidn, sin que el usuarico se ocupe de nada. Para realizar lo
anterior, lo Unice que hicieron los programadores de dBase, fue
revisar y utilizar una serie de funciones que casi todos los
emuladores tienen, denominadaz= genaricamente Interfases de
Programacion o APls CApplication Program Interfaced. Es
importante hacer notar que los APIs‘ solo evitan que el usuario vea
una fterminal. Esto es, del lado del mainframe las cosas suceden
exactamente igual que en el nivel 1.

Nivel 3. Comunicacidén programa a programa: Aunque el nivel 2 es un
avance para el usuario., no presenta una mejora del lado del
mainframe. En ambos casos la comunicacidan es de tipo jerarquica:
estamos sujetos a que corra un programa en el mainframe y en la PC
sdlo se corre un emulador de terminal, por lo que el mainframe nos
ve siempre como una terminal tonta.

A diferencia de lo anterior., cuando utilizamos alguna forma de
comunicacién programa a programa CPeer to Peer), el mainframe nos
reconoce como “nodos 'intelxgentes". capaces de iniciar una
conversacién.

Bajo este tipo de comunicacidén, en vez de emular una terminal, on
cada PC corre un programa que platica con otro del mainframe y se
dice entonces que se establece una conversacion. Al establecer una
conversacidén, la PC se olvida por completo de tenar una emulacisn
de terminal. ni siquiera a traveés de los APIs lo que viajara ahora

por el canal seran comandos o datos enire los programas. APPC es
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el protoccle propuesto por IBM para realizar conversaciones entre
programas.

El modo de operacion es como sigue: CFig. 8.4)

En la PC el usuario escribe todos los caracteres deseados sin ser
enviados uno a uno al CPU, el envio al CPU de toda la cadena de
caracteres se realiza hasta el momento en que se oprime [Enter).
La revisién de sintaxis se hace también en la terminal misma,
asegurando todo el tiempo que los comandos enviados. son comandos
validos, =in posibilidad de errores de escritura.

Esta operacidén facilita mucho y acelera de sobremanera la
comunicacidn entre CPU y terminal inteligente, pues Gnicamente
espera respuesta de éxito o fracaso de su peticion. La terminal
l.n\._eu.gent,a. queda liberada en su trabajo. el usuarioc queda en
posibilidad de seguir trabajando con la computadora, porque la
terminal realiza todas las validaciones posibles scbre los
usuarios. El trabajo en conjunto de ambas terminales ofrece una
gran ventaja por no existir subutilizacién de las computadoras
personales como terminales tontas. cada una de las computadoras

realiza la tarea adecuada para su tipo.
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Fig. 8.4 Terminoles inteligentes

8.1.b Formas de enlace.

Una forma de enlazar mainframes y PC's eos a traves del uso de
Gateways. En forma sencilla, un Gateway es el enlace de una red
local a otro ambiente, como puede ser el mainframe,

Dependiendo del tipo de conexidn entre redes, ya sean locales o
remotas sera la instalacidn.

Conexiones locales. Se utiliza cuando la red de micros y el
mainframe se encuentran relativamente cercanos y no es necesario
utilizar ningun dispositivo adicional como modems. Existen dos
formas basicas de conectar una red en forma local ai mainframe:

Utilizar uno o varios puertos de un controlador de terminales



€3174) conectando a éste la tarjeta de Gateway que se montara
dentro de una PC, © bien directamente teniendo el. mainframe en
Token Ring. Bajc esta ultima forma, se tiene un puerto Token Ring
en el mainframe que se conecta a los MSAUs CMultiStation Acgess
Units) igual que cualquier otro nodo de la red.

La diferencia entre estas dos formas. radica en el costo y la
velocidad asociadas, come lo flustra el cuadro de la figura 8.5.

Valocidad

baja

media

Conexiones remotas. A diferencia de las locales, las conexiones
remotas requieren de la utilizacidén de médems y tipicamente se
conectan directamente al procesador frontal, por ejemplo a un
controlador 3745,

El cuadro de la figura B.6 resume los principales tipos de

conexiones remotas.
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sesiones costo velocidad

Conexién a puerto DFT
de controlador 3174 5 bajo media

Conexién a puertos

OFT de controlador 3174 40 medio medis
usando MUX 3299

Conexidn TOKEN RING medio

a controlador 3174 128 alto alta

Conexidn TOKEN RING
& controlador de comun. 128 alto muy alla
3725 6 3745

Fig. 9.0 Resumen de enlaces romotos

Nota: Velocidad baja entre 2,400 y 8,600 bps.
Velocidad media entre 18,200 y 100,000 bps.
Velocidad alta entre 150,000 ¥ 1 Mbps
Velocidad muy alta superior a 1 Mbps
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8.2 UNIX Y MACINTOSH

Antes de iniciar a hablar de la forma en que se puede integrar el
sitema operativo UNIX a una red local de computadoras PC, presento
una breve introduccidn de lo que es UNIX,

UNIX es un sistema operativo ideal para aquellos que desean
desarrolloc de programas en una forma profesional y sin problemas
pero., sin embarge tiene el inconveniente de ser un ambiente muy
poco amigable. Unix es un sistema multiusuario y multitareas
sumamente confiable y con varios afios de existencia lo que lo hace
m&s ventajoso en cierto sentido a, por ejemplo, Windows Cque no es
un sistema operative sino una opcidén multitareasd.

A primera vista Unix puede parecer similar a cualquier sistema
operative multiusuario: Se requiere una clave de usuarioc y un
cédigo de acceso para comenzar una sesién de trabajo; sin embargo.
@30 @S todo lo que tienen en comun.

Una sesion de trabajo puede consistir de la ejecucidédn de wun
programa de aplicacién, comunicacién con =istemas remotos, o el
uso de las herramientas del sistema operativo para procesamientao
de textos y programacién simple de aplicaciocnes.

Conceptual mente los sistemas Unix fusron disefados para
preogramadores ¥y todas las herramientas disponibles en &l estan
diseffadas con un grade muy alto de aespecializacién. por ejemplo:
en lugar de proveer un sofisticado editor de textos que permita
dar formato a documentos, ordenar columnas, consultar y anexar el
contenide de un directorio y mandarlo a la impresora, Unix provée
un programa especifico a cada uno de estos raquerimientos, y puede

ser combinado en conjunto con otros para satisfacer la necesidad
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del usuario. Unix es adecuado para Qque cada usuario puede
configurarlo de acuerdo a sus necesidades y prlﬁridados. y esto se
puede lograr con o sin la ayuda del administrador del sistema.
Nadie niega que los comandos de Unix tienen nombres un tanto
extrafios, por ejemplo: Para ver el contenido de un directorio, el
usuario "normal" ejecutard un comando DIR o CAT. Sin embargo Unix
utiliza el comando *“1s5” que qQuiere decir “listar rdir.ctorio". La
brevedad de ese comando y otros de Unix permite re-teclearlo mas
rapidamente. Unix también permite ser utilizado por r;ndia de
Shells para generar menUs mis amigables e inclusive hay usuarios
que no les interesa conocer en si{ al sistema operativo sino
simplemente correr su aplicacien y listo.

Unix destaca también por su’ flexibilidad de programacién y el
manejo de aplicaciones que requieren gran volumen de memoria y de
procesamiento lo cual hace su integracién a una red local, sobre
tode en compaffias grandes con grandes volumenes de informacién,
una muy buena opeldn,

El protocolo que permite la comunicacidn entre redes y Unix es el
TCP/IP y Unix funciona c<on todos los productos bajo TCP/IP. Otra
alternativa es Netware tranportable para Unix, que permite a los
usuarios de un sistema operativo Netware ver al equipo Unix como
servidor de archives.

Existen otra gran variedad de productos que nos permiten la
conectividad entre redes FC y ambiente Unix siendo algunos de
@llos: HP LAN ManagersX HP-UX, POWERfusion with POWERfusion,
Extras for DOS., Ported Netware, StarGroup LAN Manager Server,

Atlantix Axcess y PC-NFS.
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8.2.a Macintosh

Macintosh es otro tipo de computadora y sistema operative propie
que tLiene una importancia relevante en ol mercado de la
computacion. Por esta razén, es indispensable considerarlo como
parte de una red local heterogenea.

Novell nos proporciona el HNetware para Macintosh como un medio
ideal para conectar Macibtosh con PC's. Sin entrar mucho en
detalle, presentare las caracteri{sticas mis importantes de Netware
para Macintosh y i1a forma de instalarlo.

Existen diferentes versiones de Metware para Macintosh, siendo las
mas recientes las versiocnes 2.2 y 3.0 con caracteristicas
adicionales. En forma general. todas las versicnes permiten a los
usuarfos de la red trabajan en el ambiente que mis les acomode sin
necesidad do preocuparse que sistema estid utilizande su compafero.
Netware para Macintesh 11e proporciona al administrador la
habilidad de tener usuarios de Macintosh come si fueran usuvarios
de MS DOS.

Netware para Macintosh convierte el servidor de archivo en un
servidor Appleshare. Notware os compatible con protocolos
AppleTalk CAFP) y el protocoloc de acceso a impresién CPAP). Por lo
tanto, el software AFP del cliente o usuario que forma parte del
sistema operativo Macintosh puede arrancar o© inicar su sesidn
directamente en el servidor Netware. .

Las principales caracteristicas de Netware para Macintosh son:

# La habilidad para los wusuarios Macintosh de accesar un
servicios de archivo e impresidn Netware de una manera consistente

con la interfase de usuario Macintosh. Esto incluye integracién de
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archivo Netware dentro del menu de Macintosh.

» Compatibilidad con el sistema operativo Macintosh lo cual
incluye el sistema de ventanas o archiveos caracteristico de
Macintosh.

% La habilidad de aplicaciones AFP la que permite a los usuarios
intercambiar archivos de forma transparente.

# Compatibllidad total con los servicios de Jimpresién de
Macintosh. Netware toma las peticiones de impresién do Macintosh,
saca los archivos de los paquetes, y direcciona la informacién a
las colas de impresidén de Netware.

% Usuarios de DOS y OS/2 tienen acceso a las impresoras MAcintosh.
# Compatibilidad total con seguridad AppleShare. Los usuarios
Macintosh pueden limitar el acceso a folders y archivos y puden
restringir la habilidad de otros usuarios de hacer cambfos en
ellos.

% Acceso de Macintosh a muchas de las caracteristicas de
funcionamiento de Netware incluyendo SFT. contabilidad y

restricciones de login,

La transparencia enhtre Netware y AppleTalk en Netware para
Macintosh 2.X y antericres se‘obuene por medio del servicio de
puertas de protocolos SPG o Service Protocol Gateway. SPG
convierte el protoceolo AppleTalk como por ejemplo el AFP en un
protocolo Netware y visceversa.

Para entender SPG, debemos examinar primero los componentes
basicos de la red cliente-servidor. La figura 8.1 compara el

modele servidor-cliente con el modelo OSI. Los . servicios
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requeridos en una red pueden incluir archives, impresoras y
llamadas de acceso a gateways. Para que un cliente pueda solicitar
apropiadamente un servicio y el servidor responda de igual manera,
deben estar presentes tres capas de protocolos de comunicacion.
Estas son protocoles de medio y de acceso, protocolos de subred, y
protocolos cliente-servidor. Los protocolos de medio y acceso se
equiparan a las capas fisica y de enlace del modelo OSI, Netware
es compatible con mis topologias de red que AppleTalk la cual es
compatible con topelogias LocalTalk. Ethernet y token ring. El@
protocolo de subred se equipara a lax capas de sesidn, transporte
y red del modelo OSI. Estas capas Iincluyen las reglas basicas que
usan los nodos de red para comunicarse a través de la red, tales
como el manejo de mensajes de error en caso de una falla del
sistema. Otros ejemplos de protocoleos de subred son Novell's
Internet Packet Exchange CIPX)>, IBM's NetBIOS, and Apple’s
AppleTalk Transport Protocol CATP) and AppleTalk Session Protocol
CASP). Los protocolos cliente-servidor son lineamientos que los
clientes usan parav hacer peticicnes de serviclo, tales como una
peticidn para abrir o copiar un archivo, correr un programa o
listar un directorio. Elles corresponden a la capa de presentacién
del modelo OSI.

La capa de servicios‘ de red corresponde a la capa de aplicaciones
del modele OSI. Aqui donde de hecho corren las aplicaciones.
Cientos de aplicaciones compiladas en Netware o AppleShare corren
on este nivel.

Con esLto en mente, los gateways de protocolo de servicios trabajan

de la siguiente manera. Netware para Macintosh trabaja entre el
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protocolo cliente-servidor 'y la capa de servicios Netware del
model o cllenLe-‘servidor. Convierten la peticién AFP del clientw
Mac a MNCP. Una vez que el servidor Netware atiende la peticion
Cpor ejemple, abrir un archive en particular y mandar un trabajo a
la cola de impresiénd. el SPG convierte la respueste de nuevoe en
AFP. El SPG puede residir en un servidor Netware o puente externo
Cfigura @,.2).

Usando SPG, Netware para Macintosh une dos ambientes totalmente
diferentes., Novell sigue a la vanguardia de sistema operatlvos
para rades y con el concepto de conectividad cada dia os mas fAcil
conectar diferentes computadoras. Dobemos estar al pendiente de
las nuevas versiones de Netware y la serie de productos que salgan

al mercado.
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8.3 PUENTES Y RUTEADORES

Los puentes y ruteadores son disp‘osi!.l.ves que .nos parmlten el
crecimiento de una red local y su conectividad con otras redes
locales u otros ambientes.

Al hablar de puentes y ruteadores se corre el riesgo de entrar en
confusiones, muchas de ellas debidas al lenguaje. debidé a la gran
cantidad de dispositivos que cumplen con las caracteristicaus de
elios. En este punto tratare de definir con mayor claridad cada
uno de estos dispositivos y sus caracteristicas priécipales
Aparte de los puentes y ruteadores, existen los repetidores y los
gateways. Los primeros nos sirven para amplificar la seflal y asi
poder enviarla a distancias mayores. Muchos puentes y ruteadores
ya tienen integrado un repetidor. Por gateways podemos entender
que son puentes que conectan una red local con un mainrr§me con
con una red con un ambiente diferente, en la literatura de redes
podemos encontrar que se usa indistintamente el términe puente
Cbridged y gateway Csin traduccidn exacta al espafol)d.

Los puentes fueron diseffados en un principlo come un dispositivo
que permitiera el mejor maneJo:de una red 1uca1 grande al podeaer
dividirla en varios segmentos. es deélr. el puente es el enlace
entre varias redes locales. Los puentes superaron la linubacléﬂ de
distancia inherente en las topologias de red.

Por otro lado, el ruteador fue diseflado para conectividad de area
amplia, direcciona paqgquetes de informacidén basandose en capa de
red del modelo OSI. Un ruteador selecciona el camino mas eficiente
de un dispositivo a otro disponible y dirige el trafico. Los

ruteadores ofrecen mas caracteristicas de control .y administracién
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que los puentes, porque ellos estdn al pendiente de todo ‘el
movimiento en la red tnclusive en otros ruteadores. Sin embargo,
on la actualidad se pueden encontrar en el mercado, puentes que
of recen las caracteristicas de los ruteadores y bisceversa. Es por
eso que aparecicron nuevos términos como “brouters'™. “bridging
routers® y “routing bridges™.

Un puente, en su forma mas simple, combara la direcclédn destino
del paquete de datos cc:r-x. una tabla de direcciones de los nodos
locales., Si el puente no encuentra la direccién en su tabla, sabe
que la direccidén destino es remeta y la manda al siguiente
segmento. Un puente Ethernet construye su propia tabla a partir de
examinar la identificacién de los paquetes enviados por todos los
nodos activos de la red. Este es un puente “inteligente" y puede
asimilar todos los cambios, bajas y altas que se den en la red.
Los puentes mas soristicados'riltran los paquetes de informacidn
usando otros criterios ad'e.r'nas de la direccidén destino, la
direccidén fuenta, paquete de tramsmision sencilla o
multitransmisidn y criterios definidos por el usuario.

Algunos puesntes Ethernet™ son compatibles con el algoritmo del
arbol, un algoritmo IEEE 802.1. el cual es indispensable en los
puentes Ethernet que van a ser usadoé para construir WANs
tolerantes a fallas ya que permiten enlaces reduntantes. Esto
ciuiere decir que en una topologia de bus Ethernet se pueden hacer
circulos usando estos puentes. El algoritmo del aArbol determina un
camino Gnico entre cada par ’ de nodos, permitiendo que los puentes
se coloquen en paralelo. Si el puente primario falla, el puente
secundario se encarga de que no haya interrupcién en el serviclo.

‘Otros di spositivos de interconeccidn proporcichan una mezcla de

151



puenteo y ruteo. Algunos permiten que el gerente de la red
determine si trabajan como puente o comoe ruteador, pero sin la
posibilidad de rwealizar ambas funcicnes simultaneamente. Otros
rutearan o pugntearan dependiendo de como se configuren. Los
dispositivos con mis carateristicas deciden cual funcién realizar
dependiendo de una especificacion predefinida por el administrador
de la red. Si se ha designado un tLipo de protocolo especificco, el
dispositivo lo ruteara de acuerdo a ess protocolo. De otra manera
s6lo puenteara la informacién basindose en su noda dasu.n:;

La habilidad para puentear o rutear es indispensable en ciertas
redes multiprotocelo, como por ejemplo las que usan TCP/IP y LAT.
TCP-/IP es un protocolo de la capa de red y puede ser ruteado.
Local Area Transport CLAT) es un protocolo que no opera en la c.-u':a
de red y sélo puede ser puenteado.

Una vez mis, dependiendo de las necesidades de la empresa y de su
presupuesto Se veri el equipo necesario para la red. Pero siempre
debemos tener presentes a los puentes y ruteadores ya que son una

opciédn de crecimiento y conectividad hacla otros ambientes.
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CAPITULO IX
MANTENIMIENTO DE LA RED

8.1 EQUIPOS DE PRUEBA

Existen una gran variedad de dispositivos y equipos para
mantenimiento de la red, En aeste punto consideraré los nmas
importantes y de uso. mas comin. Por otro lado. no debemos perder
de wvista el rapide crecimlento tecnoldédgico en materia de ra&as
locales y los equipos necesarios para mantenerse actualizados.

La gran mayoria de los problemas en redes proviene del cableado.
Lvidiendo el tipo de cable en dos: cobre (par trenzado y cocaxiald
y fibra o¢ptica, discutiremos primero las herramientas para el
cable de cocbre.

Generador de tonos y detector.

Las figura ©.1 y 9.2 nuestran el generador de tonos modelo 77M
y el amplificador inductiva modele 2008 de Progressive
Electronics, Inc. Ambos instrumentos ) han sido usados
extensivamente en la industria telefdnica para rastrear cableado
de par trenzadc entre campos en!.ar‘conec!.ados en habitaciones de

equipo telefdnico.
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Fig. ©.1 genrador de tonow modelo 77M

Para ldentificar correctamente un cable, el generador de tonos es
conectade a un extremo del cable. En el otro extreme, se conecta
el amplificador inductivo el cual recibe la seflal audible cuando
este en el cable correcto. Estas herramientas son muy Gtiles para
verificar la continuidad de un cable o para identificar un cable

en particular,
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Fig. 9. 2 amplificador inductivo modelo z0OB

Rastreadores de cable.

Un problema primordial cuando se utiliza cable de par trenzado ya

instalado en un edificio es loecalizar la trayectoria de cada uno

de estos cables. El “enviador de cable” y “rastreador de cable®™

mostrades en la figura 8.3 proporciocnan una solucidn a ese

problema. El “enviador de cable" transmite una seffal que puede ser

recibida por el rastreador de cable a lo largo de un cable de

hasta 30 metros de longitud. El cable oculto puede estar

localizado dentro de cualquier piso, pared o cublerta y adn ser

identificado por el rastreador si esta localizado a 30 cm, de

distancia del cable.
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rig. ©.8 enviador y rastreador de cable.

Probadores de continuidad.
La figura 9.4 muestra dos dispositivos llamadeos “checadcres de
cable”. Estos dispositivos son muy simples y unicamente indlican la

continuidad o circuito ablerto de un cable.

Fig. 9.4 Checadores de cable
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Refectometro en dominio del tiempo CTDR)

Un TDR opera transmitiende un pulso corto de ampiitud y duracién
cenocida a travées de un cable, y midiendo la amplitud
correspondiente y el tiempo de retardo asocliado con cualquier
seffal reflejada. Cicuitos abiertos y corte circuitos, impedancias
incompatibles, torceduras, dobleces e imperfecciones en el cable
tienen diferentes seffales reflejadas que son analizadas y medidas
por el TDR.

La figura 9.8 muestra un TDR. Ademis de corto circuitos y
circuitos ablertes, el *“Cable Scanner" puede medir resistencia
terminal, nivel de ruido o interferencia en el cable de la red y
trafico de la red. Se puede conectar a un impresora y un

osclloscoplo.

Fig. ©.3 TDR "Cable Scanner”

Fuente de poder optico y medidor.
Los cables de fibra optica experimentan problemas similares a los

de cobre con la diferencia que que la fibra Sptica maneja seffales
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édpticas en ves de eléctiricas. El equipo de prueba @s
necesariamente mis complejo y costoso. Por ejemplo, un TDR para
fibra ¢ptica puede costar desde 10.000 hasta $0,000 dodlares. Una
solucidén mis econdmica puede ser una fuente de poder optica y un
medidor optico. El equipo se muestra en la figura 9.6 de Wilcom
Products, Inc.. Su manejo es similar al generador de tonos
mencionado anteriormente, con la fuente de peder conectada en un

extremo y el medidor en el otra.

Fig. P.o Equipo de prusbta para fibra optica.

Probador de voltaje.

La figura 9.7 muestra un dispositivo muy sencillo de usar, el
monitor de CA. Cuando se conecta. el monitor indica la magnitud
del voltaje de 1a.llnna de CA y lleva un registro de picos,
condiciones de alto o bajo voltaje y fallas de voltaje. Una alarma
audible nos previene de situaciones potencialmente daMinas para el

equi pa.
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Un dispositivo mas compleic es el mostrado en la figura
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Herramientas de prueba de interfases analogas.

Dada la naturaleza digital de las redes locales, puede facilmente
pasarse por alto la necesldad de un equipo analeoge de prueba. Tres
dispositives son valliosos ¥ necesarios: un multimetro, . el
osciloscopio, y el sistema de medicidn de fallas de transmisidn
CTIMS), la figura Q.9 muestra los puntos donde se deben usar
equipos analéglces.

El TIMS se usa en la interfase entre la red y una linea telefdénica
analoga, el osciloscopio es usado para medir el ruido de la fuente
de alimentacidn al servidor de la red o en el mismo cable de la
red, y el multimetro se usa para varios propositos, como medir la
resistencia de un terminador de cable o la salida de voltaje de la

fuente interna de la PC.

| s | . 7 pubi
, e ey N ublic
[ I Asynchronous . ' Swilched
I Gateway . Telephone
! Network
-
—
x ; TMSor .
N Oscilloscope :
. Network
B T Sarver
RS
T i
i | VOMorPower !
e e e Line Test
: Equipment
. . et e
AC Power
Fig. 9.P Puntos de prusba para equipos analogicos.
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Herramientas de prusba de interfases digitales.

Las seffales diglitales presontes en las interfases de una red a las
PC's. impresoras, modems, y otros periféricos son los puntos de
prueba mids comunes. La figura ©.10 muestra una variedad de estos
puntos y donde se deben conectar las herramientas. Analizaremos

cada una deo ellas.

" DD
5270 ' \ - ‘
Gateway Host
Computer
L VOM. BOB. it
A BERT.BLERT.
NS - ! orGaleway
i Protocol
. - H Analyzer
w0
e e e Public
S X.25 Lo ' . Data
Gateway " Network
| captge | T
Fig. $.10 Puentos de prueba para equipos digitales

Breakout Box CBOB)

Esta caja permite que el estatus de la interfase EIA-232-D entre ’
@l equipo terminal de datos C(DTE) y el equipo terminador de
circuitos (DCED sea monitoreada. Su mayor importancia radica es su
habilidad para recenfigurar la interfase abriendo un camino entre
los pins correspondientes de los conectores de la Interfase y
reacomodandolos. De esta manera, un BOB puede ser wusado para
rapidamente configurar el cable de un modem. La figura 9.11 es

muestra un ejemplc de un BOB que permite la reconrigur.:n:son de
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todas las terminales de la interfase EIA-232-D,

Trampa de pulsos CPulse trap)

De coneccién similar al BOB, la trampa de pulsos monitorea las
terminales seleccionadas de una interfase y visualmente lleva un
registro de cualquier actividad (transiciones de altoe a bajos o
bajo a alto) que ocurran en esas terminales. Esto puede ser muy
Gtil para ragistrar pulsos extremadamente rapides que serfan
imposibles de visuallzar en un BOB. La figura 9.12 muestra un

dispositive de este tipo fabricado por Datatran Corporation.
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Fig, P.12 Rostreador de pulsce modelo PT-1

Cable inteligente 821 Plus (Smart Cable 821 Plus)

Existen tres productos fabricados por IQ technologies. Inc. que
son muy buenos ahorradores de Liempo para una red. El cable
inteligente 821 Plus, que se muestra en la figura 9.13,
automaticamente configura una coneczién EIA-232-D entre dos
dispositivos asincronos. Tres 1‘n'.arrupt-ores con LEDs
indicativos, controlan las conecciones internas de la SC821. EL
primer interruptor selecciona el tipo de envio de informacién, en
trayectoria recta o cruzada, el segundo interruptor configura las
lineas deo control y el tercero esLabl;ace las lineas de coneccién.
Un banco adicional de interruptores sirve para configuraciones
especificas. Usando este dispositive, se puede conflgurar un modem
en menos de un minuta.

Medidor de datos inteligente 931 (Smart Data Meter 931)

Este dispositive se muestra en la figura 9.14 y sirve para
determinar los parametros de la tranmisidn de datos. Cualquier
dispositivo compatible con EIA-232 puede tranmitir informacién al

medidor de datos, y la pantalla nos darid el rango ds bits, numero
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de bits de datos, paridad., y numero de bits de alto. Este
dispositivo también puede determinar los parametros adecuados para
un dispositive Gnicamente receptor. como las impresoras, enviando
diferentes combipaciones de parametros hasta encontrar el
adecuado. De esta manera, es relativamente sencillo determinar la

configuracién de un ainterfase server-imprescra,

Fig. ©. 14 Madidor de dalos inteligente ©3g



Medidor -de datos asincrono - inteligente (Smart Asynchronus Data
Meter). :

La figura 9.15 muestra el medidor de datos asincrone inteligente.
Este modelo incluye la capacidad del cable inteligente y el
nmedidor de datos inteligente, ademas de las caracteristicas del
BOB y un probador de errores en Bits y Blocks C(BERT/BLERT>. EIl
BERT/BLERT es un dispositlive de prueba de interfases digitales que
compara la sefial recibida con una seffal de transmision conocida
para determinar si algun bit o block tiene errores. Un BERT/BLERT
tipico opera a varios rangos de informacidn. También puede que
lleve incluidas paquetes de aplicacién Cen ROM para varios
protocolos de las capas 2 y 3., por ejemplo. asincrono, SDLC. X.295.
atc,

Datatran Micropatch

Otra herramienta muy util es el “Datatran Micropatch' de la figura
9.16 el cual puede ser usado para ‘“cablear” un modem en un
dispostivo compacto, Una vez que la configuracidn del modem ha
sido verificada con un BOB, puede ser "cableado" dentro de esta
pequefia caja lagrando una coneccidén directa entre DIE y DCE usando
un minimo de espacio. La unidad se cierra para evitar
desconeccicnes accidentales.

Convertidores de interfase.

Similar en tamafio al microptach, el convertidor de interfase como
el mostrado en la figura 8.17 proporciona un medio econdmico para
usar equipo disefado para clerta interfase en otra diferente. EL

modelo mostrado convierte de RS-232 a RS-422.



Fiy. ©. 16 Datatran Micropaleh
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Flg. ®.17 Convertidor de interfose

Analizadares de protocolo.

Hasta el momento sélo hemos discutido equipos para prueba de
hardware. Ahora veremos las herramientas que nos ayudan a resolver
.problemas de software.

Dos diferentes tipos de analizadores, mostradoes en la figura
9.18., pueden ser usados con LANs. Un analizador de protocolo LAN
conactado a una @stacién de trabajo de la red. Un analizador de
protocolos *“gateway’ conectado a una interfase digital en el lado
de salida de un X.2%5,3270 o gateway asincrona.

El analizador de protecoleo de red puede capturar, registrar y
analizar informacién transmitida en la red, Deben por lo tanto
centener una tar jeta de interfase para una red en particular, y se
conecta al cable de igual manera que cualquier estacidén de
trabajo. ’

Los analizadores de Gateways realizan una funcldén distinta a los

analizadores de red. Los dalos que van de una red a un gateway
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pueden ser capturados por un analizador de red, perc esto no
asegura la operacién adecuada del gateway. Sélo un anallsisa la
salida del gateway puede hacerlo. Para una confirmacion definitiva
de la operacién del gateway, la informacidn que entra y sale puede

ser capturada por ambos analizadores y luego ser comparada.

x.25 Asynchronous SNA

Gateway ;
Protocol
Analyzer

i Saton8 |
! Station8 |
Analyzer
Network Fault Component
Supervision Isotation Simutation
Fig. P.18 Analizadores de protecolo
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4Que herramientas realmente necesito?

Come he dicho anteriormente, existen una gran variedad de
herramientas de diagnostico, tanto para el hardware come el
sofware. El tipo de hsrramlen;as con el que se cuente depende en
gran parte del presupuesto de la empresa y de la importancia del
buen funcionamiento de la red. En general debe de observarse lo
siguiente:

1. Obtenga herramientas de diagnéstico directamente del fabricante
que proporcicna el equipo de red. Estas herramientas son mas
e:onomlqas y proporcionan una buena ayuda.

2. Este preparadoc para fallas en el cableado. La mayoria de los
preblemas en una red estan relacionados con los cables.

3. Tenga equipo disponible o acceso a este para checar las
distintas interfases que compongan su red,

4. Si su red tiene multiples protocolos o gateways considere los
analizadores de software. Si su red es muy grande Cmis de 100

nodos) un analizador de protocolos tamblién sera muy Gtil.
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9.2 MANTENIMIENTO DEL CABLEADO

Como he mencionado anteriormente, la mayor parte de los problemas
en una red tienen su crigen en @l cableado. Para analizar éste,
primero veamos los antecedentes matematicos.

Lineas de transmisidn balanceadas ¥y no balanaceadas.

Los términos “balanceado” y “no balanceado” se usan para describir
las lineas de Lransmisién. Una linea balanceada es como la
mostrada en la figura 9.18 y un ejemplo de una lxr;ea no

balanceada es la figura . 20.

f '

.
e Genaralor —¥4—gomeo e —--= - Load
' ! Inter- !
' | connecting e
abie [
f\ N ! Tommination ! ! :
. x )
o T \\.\ .
. Le ] R -
P D -

RL = Resistencia terminal opcional

Vg = Diferencia de potencial a tierra
A £ puntos de interfase genorador
Puntos do interfase de carga
G = Tierra del circulto generador
© = Carga del circuito a tierra

Fug. P. 19 circuito digital de intefoso balanceado

En un diseflo balanceado, las corrientes circulantes entre el

generador y receptor en cada unco de los cables son iguales en
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magnitud, pero de direccién opuesta. Los voltajes en estos
conductores. con respecto a tlerra, también son iguales ean
magnitud pero de polaridad opuesta. Una diferencia de potencial a
tierra (Vg) puede existir entre el generador y el receptor. El
cable de par trenzado es una ejemplo de una linea de transmisidn
balenceada.

El cable coaxial es una linea de transmisidén no balanceada. La
corriente circulante en el conductor de’'la seffal regresa por medic
de una coneccidén a tierra que puede ser compartida por otros
circuitos. Tanto la corriente camo el voltaje en el conductor de

la seflal se mide con respecto a la sefial del conductor de retornao.

'
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7 Receivet =

)
.
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1 1
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. 1
Signal Conductar L &' !

Prosd
H | '
(// e SehalReun
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]
4 .

e

Vg .. !

A, C = Inlerfase goneradora

A%8’= Inlerfaze de carga

© = Circuile de carga o lierra
< Circuito gernerador a Lerra
Vg = Diferencia de potencial a lierra

Fig P.20 Circuite no balenceade

Para convertir una 1linea de tLransmisién no balanceada a
balanceada, se utiliza un transformador llamado "balun*. Usando

baluns podemos utilizar cable coaxial dentro de una linea de par



trenzado. Leos baluns son muy dtiles en redes Ethernet y ARCnet ya

que son una forma econdmica de reemplazar cable coaxial.

Diafonia

La diafonia es causada por el campo © efecto inductivo de una
linea sobre otra. Este efecto es mAs pronunciado en cables con
transmisién bidireccional, tal como el par trenzado., El efecto se

muestra en Ja figura 9.21.

&“@m

¥ig. ©.24 Efocto inductive

El efecto inductiva es medido en decibeles (dB), como sigue:

dB = 10 log Ps/Pe = 20 log Vss/Ve
donde las relaciones de Ps/Pe y Vs/Ve son potencias y wvoltajes
respectivamente.
Este efecto se corrige manteneniends los cables alejados de
fuentes de interferencia conocidas como ruido.
El ruido se define como cualquier seffal indeseable que entra a la
linea de transmisién y perturba la seffal comunicada. El ruido se
clasifica de dos formas: Interferencia de radio frecuencia C(RFID

producida por transmisiones de radio o televisidén e Interferencia
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electromagnética CEMID producida por luces flucrescentes. motores.
soldadores, etc. La figura ©.22 ilustra los efectos de RF y EMI

en upa linea de tranmision.

AN AN AN

RF Interference
T (Cable acts =5 anlenns}

I KLLLLL

- &muw Load
- Magnetlo Fiolds T

Fig. ©.22 Inlerferencia RF y MFI
Para medir los efectos del ruido tambien se utilizan los decibeles

y as la relacién entre la potencia de la sefal y del ruido:

dB = 10 log SN

donde S y N son potencias de seffal y de ruido, medidas en watts o
miliwatts.

Efectos de diafonia y ruido.

La relacién que tiene lo anterior con las redes locales radica en
gque tanta interferecia puede una red soportar y audn seguir
funcionando adecuadamente. Dado que el ruido tiene un origen
aleatorio es muy dificil determinar un posible problema. pero
podemos hacer algunas generalizaciones.

El receptor ARCNET contiene un filtro muy sensistivo que pasa sdélo
las frecuencias de interés €5 MHz) y atenua otras frecuencias,

Como resultado, ARCNET es muy tolerante a las fallas de ruido,
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Los estandares IEEE B0O2.3 y BO2.8 especifican las caracteristican
que deben poseer los receptores y ol nivel minimo de seffal
recivida o de efecto inductive Cmedido en milivolts o dB de
atenuacidén). Dependiende de que estandar usemos, las amplitudes
maximas de ruido van de SO a 300 milivolts. Cualquier sefial de
interferencia que exceda esoas valoresv puede causar errores en los
datos.

La mejor manera de evitar estos problemas. es mantener los cables
lo mas alejado posible de fuentes causantes de ruido como las
mencionadas anteriormente.

Cable de par trenzado.

Las caracteristicas eléctricas de los cables de par trenzado son
basicamente cuatro: el calibre de los conductores. el cual
determina la resistoncia de CD en ohms por kilometro; 1ta
capacitancia mutua entre los dos conductores medida en picofarads
por mwetro o por pie; la impedancia caracteristica, Zo, medida en
ohms a una frecuencia de referencia; y la atenuacidén en decibeles.
La transmisidn Sptima sQ obtiene cuando la resistencia,
capacitancia mutua y la atenuacidn del cable son minimas. La
impedancia caracteristica se determina por la geometria y los
materiales wusadas en el aislamiente y la canstante del cable
proporcionada por el fabricante.

Codigo de colores del cable de par trenzadao.

La mayoria de los cahles de par trenzado siguen los estindares de
colores deo la indusiria telefdénica, el cual se basa en un grupo de
25 pares, conhocido como grupe encuadernador. Para construir cables

mas grandes se afaden grupos de pares y asl podemos tener cables
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de S0 pares, 100 pares, etc.
El cédigo de ceolor esti basado en los cinco colores primarios y
cinco secundarios, los cuales proporcionan 25 combinacicnes de

color.

Color primaric Color secundario

Blanco Azul
Rojo Naranja
Negro Verde
Amarillo Cafe
Violeta Pizarra

Por lo tanto, el par numero 1 consiste de un conductor blanco con
un trazado azul y un conductor azul con un trazado blanco. El par

siete es rojo/naranja. el par 18 es amarillorsverde, etc.

Es muy importante indicar que las parejas de conductores deben de
ser consistentes. Esto es, los dos conductores blancosazul forman
un par, pero un conductor blancosazul con unc blancosverde no lo
forman.

Durante 1la instalacién, en algin momente  podra necesitar
determinar la distancia entre dos puntos de un cable de par
trenzado. La manera mas fAcil de hacerlec es midiendo su
resistencia con un multimetro, Conecte las terminales del
multimetro a un par y cortocircuitue el mismo par en el otro
extremo comc se muestra en la figura 9.23. Esta medicidén puede
hacerla inclusive con el cable ya colocado. Sin embarge, si ya
estd colocada, debe tener cuidado de que no contenga un circuito
vivo. La resistencia en CD también puede obtenerse de una tabla

como la siguienta:



Calibre Resistencla CD Resistencia CD

Cohms/kmd Cohms kD
az 53 16
24 84 a8
28 134 41

Anote la resisntecia medida con el multimetro, y luego dividala
entre el factor apropiado. Por ejemplo, 26 ohmss/kft para un cable
calibre 24. Esta medida serd la distancia ida y vuelta del cable.

Divida entre dos y tendrd la distancia dée un extremc a otro.

Set lo

e
Measure
t__,//\<~\ Resistance

i, o SN 2

Fig. ©.23 Madicion de ta longitud de un catle

Cable Coaxial
El cable coaxial tiene cinco caracteristicas eléctricas: la

resistencia de CD, del conductor central y e! externo; la
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impedancia caracteristica, 2Zo; 1la atenuacién. la capaclitancia

entre el :onduc!:or cantral y el recubrimiento; la velocidad

nominal de propagacién C(NVP) o velocidad de transmisién relativa a

la vealecidad de la luz en vacio}, y finalmente el retardo, de

propagacidén medido en nanosegundos por pie (ns/rftd). Como con el

par trenzado, la operacidn dptima se obtiene cuando la atenuacidn

¥ la capacitancla son minimas. La impedancia caracteristica, '
velocidad de propagacién y retarde son usualmente parametros

constantes determinados por leos ingenieros en el diselo del

circuito emisor y receptor.

Existen cuatro tipos de cable coaxi2l usados en redes locales,

Tipo de cable Aplicacién Diametro Zo €1 MHzD
Ethernet IEEE 10BASES 0.40 inch 50 ohms
RG-58AU IEEE 10BASE2 0.18 inch SO chms
RG-58/U CATV, ARCNET ©.28 inch 75 chms
RG-82/U ARCNET, IBM 0.2 inch 93 ohms

Debido a la similitud en las fallas para lc_s dos cables anteriores
los consideraremos al mismo tiempo.

Todos los problemas de cable se pueden clasificar en dos
categorias generales: aquellos causados por los conectores,
terminadores o cualquier dispositive mecanico; y aquellas fallas
causadas por el cable en si tales como aberturas, cortocircuitos,
torceduras, etc. En general los problemas causados por
dispositivos mecanicos son mAs comunes. Veremos dos métodos para
identificar estas fallas.

Prueba de continuidad o resistencia de CD.

Una prueba de continuidad simplemente mide la habilidad de una

seffal de CD para circular por una trayectoria continua, o un
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circuito dentro del cabla. Esta prueba es muy sencilla y se
realiza con un multimetro. La continuidad o resistencia de los
terminadores en una red son quizd lo mas importante de esta
prueba. Para terminadores con coneccidn tipo N o BNC. se debe
medir entre el conductor central del conector o su capa exterior.
Para terminadores modulares (RJ-11 o RJ-4S) se debe medir entre
los pins o terminales adecuadas. usualmente las dos del centro.
Consulte su manual de instalacidn para una prueba correcta.

La siguiente tabla muestra los resultados que sa deben de obtener,

Tipo de cable Resistencia del terminador
Ethernet S0 ohms
RG~SBA-U SO cohms
RG-S9-/U 78 ohms
RG-62-U 93 ohms
Par trenzado sin cubierta 100-120 ohms
Par trenzado con cubierta 180 chms

La figura 9.24 muestra un cable Ethernet con terminadores de S0
ohms y un punto de acceso Cque puede sear conector de terminal BNC
“T"). S1 se hace una medicidn de resistencia en el punto de
accese, sSo debe obtener un valor aproximado a los 25 ohms. Si la
resistencia medida es muy diferente, digames unos 60 ohms, que
decir que un extreme del cable no esta terminado adecuadamente. EL
circuito eléctrico equivalente se muestra en la misma figura, los
terminadores colocados adecuadamente en paralelo proporcionan una

medicidn de aproximadamente 25 ohms.
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rig. ©. 24 Medicin de terminadores Kthernetl

Pruebas de reflectometros en el dominio del tiempo.

Un reflectémetro en el dominioc del tiempo o TDR se construye como
una combinacién de un generador de pulsos, un probador de veltaje,
y un amplificador de salida, a.ll.mer:nt.ando una pantallia o© un
osciloscopio.

La operacidén ael TDR es similar a un radar. Un pulso eléctrico de
amplitud y duracidén conocida se transmite desde un extremo del
cable. Cualquier cambioc en la impedancia caracteristica del cable
causara una refleccién del pulso transmitido, Si no existen fallas
en &l cable, y éste termina con su impedancia caracteristica. no
ocurre ninguna refleccidén.

Una gran variedad de problemas, como cortos, rupturas,
terminadores inadecuados, dobleces, impedancias no compatibles
Ccausadas al combinar dos tipos diferentes de cable) producen una
gran variedad de pulsos o seflales. la figura 9.25 muestra algunos

ejemplos de estas fallas,
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cat

crimped cable frayed cable

Fig. 9. 25 Ejemplo deo fallas detectadas conh un TDR

Fibra optica.

Come he mecionado anteriormente, Jla fibra dptica es lo mas
reciente en cuantc a tecnologia de comunicacidn y es una gran
aportacisn al mundo de las redes locales.

Una coneccién simple de fibra éptica se muestra en la figura
g, 28. En el transmisor. la seffal de entrada conduce una fuente
luminosa, ya sea un diode laser o un LED. La fuente optica opera
en el espectro infrarojo. emitiendo luz en uno de los tres rangos
de onda: 800-800 nonometros C(nmd, 1100-1300 nm, y alrededor de
1800 nm. La fuente dptica y el cable son disefados para una

transmision Sptima en uno de estos rangos.
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rig. ©. 28 circuito de fibra Optica
En el receptor, un detector Sptico consistente de un
diodo pasitivo-intrinseco-negativo CPIN) o un fotodiodo avalancha
CADP) captura los pulsos de luz y los entrega al receptor
electrénico. El enlace de transmisidn dptica intermedio es de
punto a punto y en éste enlace lo mas importante es considerar las
posibles fallas. Un modelo de tres tipos de transmisién per fibra
éptica se muestra en la figura 9.27. En el modo simple, la luz
viaja a través de un sélo camino., Estos cables son usados para las
aplicaciaones de datos extremadamente altas como conversacicnes
telefdnicas de larga distancia.. Los cables multimodo contienen
muchos diferentes rayos de luz, y pueden ser indice tipo grada o
indice graduado. En el cable de indice tipe grada. ocurre un
cambio dramatico entre el niucleo y el indice de refraccidén de la
cublerta., En el indice graduado, ocurre un cambio mas gradual, El
primer cable emite un patrén de luz en‘ forma de zigzag, y el

segundo tipo de cable provee una luz mas graduada.
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Para los dos cables multimodo, ocurre un fendmenco conocido como
dizpersidn modal o esparcimiento d.e.l pulsc de luz recivido, Cuando
este esparcimientc de pulsco ocurre, el receptor tiene dificultad
para dis"..lngulr un pulsco de otro. El efecto de esta dispersién es
limitar la frecuencia efectiva del cable. Se mide en nanosegundos
por kilémetro o em MHzskm. El producto de la mas a].!.;. frecuencia
Cen MHzZD y la distancia del cable Cen Kmd> da por resultado el
modelo de dispersidn Co ancho de banda)d.

£l ntcleo del cable es el cilindro que proporciona un conducte
para la luz, miesntras que el recubrimiento proporciona una
superficie que’'causa reflexién de la luz. El diimetro del cable,
medido en micrometros estd dado por dos numeros separados. Por
ejemplo, un B62.57128 micron tiene un didmetro de nicleos de B2.5
microns., ¥y un didmetro externo de 125 microns.

La atenuacién de la fuente de poder Sptica se mide en decibeles

por kildmetro, en forma similar a los cables de cobre

192



dB = 10 leog Potencia Salidas P entrada

La potencia de entrada tipica se encuentra en el rango de los
miliwatts y la potencia de pérdida estarfa a 30 dB arriba .del
rango del enlace de transmisién,

Los causantes de pérdidas al usar fibra éptica son el cable en st
mismo, mds los conectores y empalmes los cuales tienen una pérdida
de aproximadamente 0.185-~0.8 dB. El cable de fibra dptica tiene una
pérdida de alrededor de S dBs/km a una onda de 85 nm. La atanuacidn
es una constante ércporcionada por el fabricante dependiendo del
tipo de cable.

Exizten dos estindares principalmente para el uso de fibra dptica
en las redas locales. Unc es de AT&T y el otro de IBM. ATRT
especifica un cable 62.8/125 micron, mientras que IBM utiliza un
cable 100140 micron.

Como vimos en los equipos para red, existe un reflectdmetro COTDR)
pPara hacer pruebas al cable de fibra o¢ptica pero debido a su alto
costo se utiliza otra alternativa para hacer pruebas. Esta otra
alternativa consiste en una fuente de poder éptica y un medidor de
potencia éptica,

Hacer estas mediclones es un proceso muy directo. La fuente de
podgr éptico se verifica primero usando un pequeffo trozo de fibra
optica proporciconade con la unidad.

El segundc paso es medir la atenuacidédn (pérdidad de la fibra. Como
se ve en la figura 9.28, la fuente se conecta en un extremo del
cable y el medidor en el otro extremo. Para una red IBM Token

Ring., una pérdida éptica que exceda los 13.0 dB indica una falla
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en el cable. Un cable roto o conectores sucios son otros posibles
problemas. Una vez mis es importante tener alguien con quien
recurrir en caso de problemas, ya sea el vendedor © alguna otra

compafifa de apoyo técnico.

Cable Under Test B
Opticat Optical
Powar Power
Sourca \ / Meter
Fiber Optic :
Connectors

Fig. ©.20 medidas opticas
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9.3 COMO MANTENER LA RED TRABAJANDO

En este punto final haré algunas consideraciones generales para
evitar lo mas posible *“caidas de sistema™ y otras fallas que
impidan que nuestra red continue funcionando.

Si se ha decidido hacer una inversién en red., es porque #ésta
representa una utilidad y un beneficio a la empresa, cualquier
calda o pérdida de tiempo va en contra de los interes de la misma
¥y por lo tanio no se deben pasar por alto algunos detalles, que
aungque parecen triviales son muy importantes.

No exceda los limites de disefio

Cada  arquitectura de red tiene una variedad de parametros
asociados a su disefio. Por ejemplo, las redes IEEE BO2.3 O 10BASES
tiene una longitud maxima por segmento de S00 metros; ARCNET tiene
un maximo de 258 nodos. El tratar de exceder esos llmités por lo
regular significa problemas. Con las redes Ethernet, un cable muy
largo provoca colisiones excesivas. ,

Si por alguna razon su red llega al limite de disefo. puede que
sea la arquitectura equivocada para sus necesidades o quiza sea
necesarioc hacer crecer su red con elementos adicionales como
repetidores,. puentes y- o ruteadores.

Instale con cuildado.

Una instalacidén cuidadosa evita muchos problemas a futuro. Es
mejor tardarse un poco mads al momente de la instalacion que tardar
varias horas o dias tratando de corregir una falla. Hay cuatro
factores que debe de considerar en su plan de lnstalacién:

1.~ Verifique la continuidad elé¢ctrica de tode el cableado y sus

conectores y que todos los contactos esten colocados
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adecuadamaente.

2.~ Identifique los requisitos de funciocnamiento de su red desde
ol punto de vista del usuario. En otras palabras, péngase en el
lugar del usuario y cheque toda la operacién de la miquina y demas
peoriféricos para la red.

3.~ Verifique la operacién de los periféricos, incluyendo
impresoras da.red y servidores de comunicacién,

4.- Cheque todos sus dispositivos de energia como son los No
breaks y UPS. No espere a que ocurre una falla para averiguiar sl.
su aparato realmente funciona.

Sea paciente y tendra mayores beneficios.

Documente su red.

Una ién a da debe de cubrir las siguientes areas:

1.~ Detalles de la estacién de trabajo- indicando la conflguracién

de cada PC, incluyendo:

» El nombre del nodo y su direccidn, ya sea
ésta configurada con interruptores DIP o en ROM.

* Tipo de CPU, cantidad de memoria, etc.

® Otros dispositivos Ctarjetas grafrficas,. tarjetas de
emulasién. etc) también instaladas en la estacidn.

»# Detalles especificos de cada tarjeta adicional en
la PC, tales como el canal DMA y la linea IRQ,
memoria compartida. etc.

Un modo conveniente de documentar estos parametros es con una

etiqueta adhesiva en la parte posterior de cada PC.
B. Detalles del cableado - Debe saber que estacién, servidor,

impresora, o periférico estad al final de cada cable. En el momento

de una crisils imaginese buscando a donde va cada cable.
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c. Daetalles del servidor - Incluyende cuales usuarios y
periféricos estan conectados a cada servidor. Si un usuario en su
red se queja de no éoder ac¢cesar el seorvidor, debe sabsr cual
servidor verificar. Esto es especialmente Gtil entre mas grande
sea su red. Inclusive debe tener un mapa que le muestre la

digtribucién total.

D. Dispositivos de conectividad - Tales como repetidores, puentes
y gateways. Muchas fallas pueden ser aisladas en una seccidn
particular de la red muchas veces separada por unco de estos
dispozitivos,

Anticipe las fallas

Existen tres modiciones de fallas que pueden ser aplicadas a la
red y sus componentes y que propercionan una advertencia en cuanto
a un posible desastre.

A. Media del tiempo entre fallas CMIBF). Es una medida usualmente
en miles de horas. del promedic Co mediad del tiempo que un
dispositivo debe operar adecuadamente antes de una falla. Los
factores que influyen en la MIBF son la topologia de red y el
tiempo de coneccldn de sus elementos, sea en serie © en paralelo.
ademas de la confiabilidad de cada componente. Por ejemplo, la
tarjeta madre de una PC puede tener una MIBF de 45,000 hcras, lo
cual quiere decir que puede existir alguna falla cada 5 affos
aproxi madamente. »

B. Media del tiempo de repacién. CMITRD Esta es una medida
usualmente menor de 10 horas, del promedio de tiempo redqueridco

para identificar y reparar o reemplacer el caomponente dalfado. Dos
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factores que afectan la MIIR incluyen la complejidad de la red y
la disponibilidad de partes. SiL la empresa cuenta con su propio
servicio de mantenimiento de redes, se puede me jorar
significativamente la MTIR teniendo manuales de servicio y partes
listas para reemplazo. Por ejemplo, un sistema con una MITR de
ocho horas quiere decir que un dia laboral es suficiente para
diagnesticar la falla. repararla y reinstalar la red.

C. Disponibilidad de la red. La disponibilidad es un porcentaje de
la relacién entre MIBF y el tiempo total CMIBF + MTIRD:

MTBF

Disponibilidad =
CMTBF + MTTR>
Obviamente una MIBF alta y wna MTIR baja es lo d&ptimo, para

cobtener una disponibilidad mayor del 99%.
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CONCLUSION

Como Ultimos comentarios quisiera mencionar el hecho de que
vivimos en un proceso de constante evolucidén en todos las areas.
Si nos enfocamos concretamente a la computacidn, nos encotramos
que el avance tecnoldégico revaza la capacidad de asimilacidn del
hombre, Cada dia surgen nuevas lideas y cgneeptos., algunos muy
buenos y otros no tanto, pero que hacen de la computacién un campo
muy amplio de estudio y desarrollo.

Dentro de esta tecnologia en desarrollo. el concepto de Red Local
o "LAN' ha tenido una extraordinaria aceptacién y una comprobada
utilidad en diversos campos come la industria, el comercio, la
educacidén, etc.

De relativamente reciente incorpacién an nuest‘ro pals, las redes
locales cada .dfia suman mas usuarios y ya existen diversas
compafilas que cuentan no séle con varias PC’'s aisladas. sino con
una red local o inclusive una red internacicnal indispensable para
el buen funcionamiento de sus operacliones.

En esta tesis he pretendido ilustrar de una manera sencilla y
a la vez profunda los conceptos relacionados con las LAN's y su
incorporacién a un sistema mas amplio de comunicaciédn a nivel
metropolitano e inclusive mundial.

Otro de los aspectos de gran importancia dentro de la computacidén
es la plataforma o s}xstema operativo sobre el cual trabajan los
equipos y la compati‘billdad de uncs con otros. Una vez mas. debido
al crécindento acelarado, nos encontramos cada dia con nuevas
propuestas y cientos de asesores o vendedores de equipo de computo

en especial de redes locales. Esto lejos de ser un inconveniente,
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es una ventaja para el usuario final gracias a la creacidén de
estandares y politicas de sistemas abiertos que permiten a todos
los fabricantes saeguir inovando y creando nueves productos sin
alejarse del concepto de compatbilidad. Es decir, el usuarjio final
no sédlo tiene una opcldn de compra sino varias.

En cuanto al problema que nos inbere.sa. podemos coneluir que la
mejor opcidén para AFS México es la instalacién de una red con
topologia de bus, usando cable coaxial y tarjetas éLherneL. Esta
red tendra en un principio un servidor 386 dedicado con al menos
100 Mb de disco duro y 4 Mb de memoria RAM, un minimo de 4
estaciones de trabajo, 2 de las cuales pueden ser las XT's ya
‘axistentes y es covenlente que las otras dos sean AT's 2868. EL
sistema debe seor diseffado de tal manera que Sse prevea un
crecimiento de la red a mediano plazo. Se usard el sistema
operativo Netware con capacidad de correo electrénico interno y el
software necesario para la comunicacidédn remota no sélo con los
demds palses come esta planeado, sSino también con el creciente
numero de voluntarios que ya cuentan con su propia P.C.
Finalmente, quiero mencicnar que la persona intersada en el area
de sistemas de computacidn debe estar en actualizacidn constante
para conocer los mids recientes avances y asi poder aplicarlos a su
Area de trabajo segun las necesidades. Recuerden que no siempre lo
mas nuevo @5 lo mejor. Hay que hacer un analisis, como los
mencionados en la tesis., de nuestras necesidades y en base a eso

ser capaces de tomar una decisién.
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APENDICE A
INSTALACION FISISCA
Por instalcion fizica entendemos toda el hardware que compone
nuestra red, esto es: computadoras. tarjetas de interfaze, cablos.
impresoras, modem, etc.
Antes de hacer la instalacion proplamente dicha, debemos hacer un
bosquejo de esta. escogor la topoleglia, el tipe de cable. laz
tarjetas de {nterfase, numero de estaciones Yy diSpositi.os
perifericos. Dapendiendc de la version de Hetware, podemos usar
diferentes tarjetlas (si soporta puentes internos). conectar varias
redes C(con puentes externos). tener una red de saervidores dando

servicic a un mayer numere de computadoras, © tener reoedes

hetorogenas con maquinas Pl's. Macintosh, UMIX. minis °
maint'rames.
Cuande se compre el sistema operative, el distribuidor o

fabricante tambien proporcicna la asesoria necesaria para la
qu'.alac].én de la red. Si se trata de una instalacion mayar. la
compafiia debe contar con personal capacitado y un departamento de
sistemas. Hay en la actualidad una variedad enorme de empresas que
ofrecen sus servcios para la intalacidn de una red, desde el
software y hardware necesario hasta el cableadeo completo de un
odifico, sistemas de correo electronico.ete.

Los capitulos anteriores nos dan la informacidn referente a cada
el;mento de la red. Dependiendo de las necesidades y recursus de
la empresa se debe disefiar esta. Hay dos factores de particular

importancia que delernminan el tipo de red a instalar:
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® Aplicaciones

* Velocidad
Estee dgs factores ne son independientes, muy al contrario la
velocidad de respucstia dependera de la o las aplicaciones ::.ia la
red. En base a estos factorec debemos determinar si es necesaric
adquirir peoderosaz maquinas con procesador 488, utilizar cablae
coaxdal o la mas costoza fibra doptica. Determinar cuantas
computadoraz formaran parte de la red, cuantos servidores se
requieren, posibilidades de crecimiente, etc.
Por lo general. al instalar una red ya se cuenta con computadoras
que se han usado independientemente y lo unico que hace falta es
=enectarlas entre 3i. Un buen estudic de nuestras necesidades nos
evitara comprar un Ferrari para recorrer 100 mts,
Cualquier combinacién de Server-red tiene un maximo ancho de
bandilx. Esto es., existe un limite maxime de cuantos datos pueden
moverse a travées de la red. Una vez que ese limite se ha
alcanzado., la red ha llegado a su maximo de eficliencia.
Por lo tante. el ;ecrete para comprar una red es determinar cuanto
ancho de banda necesito y combinarla con la opcidn de Server-red
que me soporte esa noceosidad.
Movell ha desarrollado un sistema que permite la evaluacieén de una
red de una forma muy sencilla.

- Primero se estima el factor de carga de la red.

= Segundo, e busca en las graficas de evaluacién la
combinacién que cumpla con mi. factor de carga.
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Evaluacién del factor de carga:

Para evaluar el facteor de carga, hay que determinar los tipos de

usuarios que

clasificar en

TIPO 1:

TIPO 2:

TIPO 3:

TIPC 4:

TIPO S:

van a utilizar la red. Estos usuarios se pueden

cinco tipos diferentes:

Este tipo de usuarioc es el que el 100 %% del
tiempo usa un tipo de aplicacian como
procesamiento de palabra u hoja electronica y no
“carga" mucho a la red. A este tipo de usuario se

lo da un peso = 1.

Este tipe de usuario es el que el 70 % del tiempo
usa un tipo de aplicacién como procesamiento de
palabra U hoja electrénica y 30 % del tiempo usa
aplicaciones del tipo base de datos. A este
usdario se le da un pesc = G.

Este tipo de usuario utiliza un 70 2% del tLiempo
aplicaclones del tipo base de datos y un 30 %
aplicaciones del tipo procesamiento de palabra. A

este usuarico so le da un peso = 15,

El ususario que utiliza el 100 % del tiempo en una
aplicaclén del tipo base de dates. que continuamente
esta accesando al File Server. A este usuaric se le
da un peso = 30

El usuario del tipo 5. es el que necesita el marimo
ancho de banda de la red. Un programador que reallza
compilaciones el 100 X del tiempo constituye este
tipe de usuaric al cual se le da un peso = 70.

Para determinar el factor de carga de la red, a cada usuaric se le

asigna un peso y al final se suman todos los pesos.

Para determinar como z¢ aplica vamos a crear una situacién y a

encontrar el factor de carga.
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Imaginemos una red con 15 usuarios:

Humero de Tipo de Peso Factor
usuarios usuarioc de carga
7 1 1 7
8 3 18 80
2 3 70 140
TOTAL 18 237

Siete usuarios se clasifican c‘omo del tipo 1 ya que estos usuarios
séle utilizaran aplicaciones como procesamiento de palabras u hoja
electronica. Multiplicande el numero de wusuarios por el peso
obtenemos el factor de carga de estos usuarios,

Supongamos que hay 68 usuarios del tipo 2 y dos usuarios del tipo
S, al sumar tendremos un factor de carga total de 237.

El segundo paso en la evaluacién del sistema es encontrar la
combinacidn server-red que cumpla con el factor de carga
determinado anteriormenete.

Par;a simplificar la evaluacidn Novell ha evaluado mas de 40
combinaciones de Server-red, y las mejores las ha expresado en
unas graficas.

Como. se puede cbservar en las graficas en el ejo X se refiere al
factor de carga y el eje Y se grafica en Kilobytes por segundo.
Para determinar la'ez‘iciencia de una red, se escoge una de las
lineas rectas que representan el funciocnamiento de una AT con
disco dure y una PC con floppy's. Si el punto localizade esta
abajo de la linea de la AT, la estacién de trabajo sera mas lenta

que una AT. Si por el contrario. el punto de interseccién se
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Conexion de una estacion a la red

Para hacer este primer paso es necesario lo siguiente:

»* Configurar adecuadamente l1a direccien Y linea de
interrupcidén da la tar jeta de interfase cen la red CNICH
[Metwaork Interface card}.

% Connectar apropiadamente el cable a la MIC,

* Arrancar la estacién de trabajo y cargar un  shell
conflgurado adecuadamente.

Redirecciones de las NIC (Network Interface card)

La NIC es la interfase primaria entre un nodo de red Cuna estacidén
aa trabajo o el servidor) y el cable de la LAN o cualquier otro
medio de comunicacién. Las NIC tienen topelogias difrerentes. pero
on cualquier topoleogia hay varios modelos y fabricantes de NIC. Se
pueden tener instaladas MNIC de diferentes fabricantes y modelos en
diferentes estaciones de btrabajo, siempre que la misma NIC este
diseffada para la misma topologia.

Sin embargo. cada NIC instalada debe tener una unica direccién en
la red. En una LAN pequefia con un servider y una topologia. la
estacién de trabajo es identificada inequivocamente por medic de
las direcciones de node NIC. La figura A.4 muuestra donde estan
colocados los interruptores para definir una direccion de nodo
NIC. Deberis consultar la documentacién de la MNIC como guia para
colocar los interruptores y seleccionar una direceidn en
particular.

Ei dos estaciones de trabajo NIC en el mismo sistema de vableado
Ltienen la misma direccidén de nodo, la informacidédn no puede ser

distribuida con fiabilidad. ya que nc pusden distingiirse una de
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otra. Debido a esto debe mantenerse una lista con las direcciones
de las NIC wutilizadas en la red. Cuando se instala una nueva
estacion debera consultarse esta lista y seleccionar una direccién

NIC libre.

Fig. A.4 Especificocion de la dirsccion hardvare de la red.

Algunas tar jetas vienen preconfiguradas de fabrica. A menos que
sSea un caso poco comun, esta configuracién trabajara sin ningdn
preoblema. Por otro lado, existen tarjetas cuya direccidn puede ser
cambiada a nivel software. evitando asi el abrir la computadora.
Las NIC instaladas en el servidor deben Lenex: también wuna
direccién diferente en relacidén a las estaciones de trabajo. Si se
hace un puente interno a través del servidor cada NIC debe tener
una direccidn diferente de nodo.

Las NIC instaladas en el servidor también tienen asociadas a ellas
una direccton de red. A diferencia de las direcciones de nodo, que
residen fisicamente en la NIC, las direcciones de red se definen
en loz procedimientos de generacidn del sistema de Netware que

veremos mas adelante, Un servidor puede tener hasta 4 NIC y cada
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una de ellas esta identificada individualmente por Netware. La

figura A.5 ilustra como las direcciones de red y de nodo pueden
usarse en una LAN que incluya dos servidores y tres topologlas

diferentes.

SERVIDOR.X

(_—‘— Direccién de red

Direccién Us nodo ———-e

Estacion F

Direccidn de nodo 7

Estacidn A

Direccidn de nodo §

Direccion de
hodo &

Estacién E
Estacién C

Token Ring

Direccion de

nodo 6
Direccion de nodo 5

Estacidn D

Dirsccidn do nodo ——s| 7 Diceccion de nodo B

Direccitn de red Particion DOS
SERVIDOR_Y
rig. A.5 Direcciones de rodo v de red en servidoros con

pusnie tnterno.
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En la figura A.3 el SERVIDOR_X esta conectado a una red Token Ring
Y a dos roedes ARChnet. Cada topoleogia tiene asignada su propla
direccién de red: 1, 2 & 3 en este ejomplo. Debido a que el
SERVIDOR_X y el SERVIDOR_ Y participan en la misma topologia Token
Ping, la direccion de red para el SERVIDOR_Y es también fijada a 1
a través del procese de generacidon del sistema Netware. Mientras
comparten la misma direccidén de red, el SERVIDOR_X y el SERVIDOR_Y
estan identificados individualmente en la rod Token Ring mediante
una direccién de nodo diztinta en la NIC instalada en cada
servidor asi como mediante un nombre de servidor diferente.

Debido a qua Netware usa una combinacidn de direcciones de red y
de nodo para identificar las estacicones de trabajo. en la red
multitopologia dibujada en la figura A.S, la NIC en la estacién A
puede usarse con la misma direccion de nodo que la usada en la
estacion C. Estas dos estacliones estan conectadas al SERVIDOR_X a
través de NIC de servidor separadas, cada una con su direccidn de
red asoclada; por tanto, estan identificadas individualmente. Y
debido a que las NIC Token Ring no funcionan en la topologia
ARCnet, ¥y visceversa, no hay riesgo de que la estacidén A pueda ser
trasladada a la topologia ARCnet, ni que la estaciédn C pueda sor.l‘o”
a la topelogia Token Ring. )
Técnicamente, las estacicnes C y F podrian compartir la misma
especificacion de node HIC, ya que cada estacdn estia unidad al
servidor a través de MNIC de servidor distintas, y cada servidor
tiene su propia y unica direccién de red asignada. Sin embargo,

las estacicnes C y F comparten la misma topologia, no el mismo
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sistema de cableado fisico en la red. Si se cambiara ia estacion €
al mismo ststema de cableado de la estacidn F. que es tan sencillo
como desconectar un cable y conectar otro en la estacidn €. estas
doz estaciocones podrian estar compartiendo el misme nodo NIC y la
misma direccion de red, Y n.o estarian identificadas
individualmente.

Come regla, se@ debe establecer una direccién diferente para cada
NI’C de la red, aunque an caso de asla-r on sistemas de cableado
distintos no sea estrictamente nscesario.

Eleccion de la XRQ en una NIC

Los dispositivos fisicos de una maquina basada en el DOS, tales
’como los puertos serie. pusrtos paralelo, controladores de disco.
etc., son accesibles mediante petiéiones de interrupcidén o IRQ
CInterrupt ReQuest). Las IRQ son canales. o lineas, usadas entre
la unidad central de proceso (CPU) y otros componentes del
hardware para transmitir peticiones de comienzo y finalizacidn de
tareas. Hay que tener culdado con la selecciédn de las IRQ usades
por los dispositives hardware, como las tarjetas NIC, para que no
se produzcan colisiones cuandeo se acepten estas peticiones de
interrupcidn del CPU.

Las tar jetas NIC wvienen de faAbrica generalmente con una
especificacidén IRQ. Mo es recomendable camblar esta especificacién

a menos que sea absolutamente necesario.




INSTALACION DEL SISTEMA OPERATIVO

La instalacién de Netware implica generar y cargar el software del
sistema operativo en el servidor y generar los diskettes de
arranque de las estaciones.La primera tarea se lleva a cabo
mediante la utilidad NETGEN de Netware; la otra, a travées de la
utilidad SHGEN.

Una wvez instalade y configurado el hardware de las maquinas y
demas dispositivos periféricos, el siguiente paso es instalar el
sistema operativo, Netware viene acompafifado de varios manuales que
e dqben de leer para obtener una informacién mas detallada del
proceso de instalacién. En este punto sélo tratare los puntos mas
importantes y diferentes opciones de instalacién.

Anteriormente. Netware estaba protegido contra copia mediante un
nimere de serle instalado en el software del sistema operativo
Netware y en un dispositivo hardware instalado en el servidor
llamado tarjeta llave Ckeycard?, Ni siquiera se podia hacer una
copia de seguridad del diskette GENDATA de Netware que contenia el
numero de serie.

Las tarjetas de llave ya no son hecesarlias at‘mqus algunas equipos
ya la tienen instalada y pueden ser usadas para otros propdsitos.
Todavia se incluye un numero de serie que identifica cada coplia de
Netware on el diskette GENDATA. Ahora si puede hacerse una copia
de seguridad del diskette GENDATA, y el proceso de instalcidén del
numeroc de serie se realizara automaticamente mediante una rutina

de NETGEN.
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Hormalmente, el numero de serie esta imprese tambien en La
cubierta del disketie, Durante el proceso de instalaulor; © al
consultar a Novell es muy importante tener a la mano este ndmero.
Se puede generar mas de un sistema operativo y si’ su maguina no
tiene tarjeta llave puede correr en diferentes servidores pero
esto es una accion ilegal y viela la licencia de zoftware de
Novell. Por otro lade., si trata de instalar el sistemz operativo
con el mismo numero de Serie en dos servidores conectados en la
misma red provocan conflictes y monsajes de error que hacen
inutilizable la red. Por lo tanto si desea instalar una red de
servidores o cumicacldn entre ellos es naecesarioc un paquete dJde

Netware para cada servidor.,

Para‘ Asegurarse de no borrar accidentalmente los diskettes. debe
protegerlos contra escritura antes de copiarlos. A continuacién
debe hacerse una copia de seguridad del software. con la que se
realizara la configuracion e instalacién del paquete. Hay que
disponer de un buen numero de diskettes. Son muchos los programas
que componen Netware, aun sin configurar, pero no es necesario
formatear los diskettes antes de hacer las copia; de seguridad.
Novell recomienda para esta tarea el uso de la orden DISKCOPY del
DOs.

Con la computadeora funcionande bajo LOS, escriba en el indicador

DISYCOPY A: A:
al presionar {Enterl). se pedira la colocacion del diskelte Crigen

en la unidad A: ¥ que se pulse cualquier tecla. El diskette arigen
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es cualquiera de los diskettes originales de Netware. que han sido
previamente protegidos contra escritura, Posteriormente so pide
que introdusca el diskette destino donde se coplara el contenido

del diskette origen.

Hay varics modos de generar el sistema operativo HMetware. Para
comprender bien las distintas opciones. es bueno saber que algunas
partes del proceso de instalacidn y generacién del sistema
operativo pueden realizarse scbre cualquier computadora personal
que funcione bajo DOS, mientras gque otras partes deben realizarse
en el. servidor en el que el sistema operativo Netware se va a
Instalar.
Hotodos de NETGEN
Las posibilidades para ejecutar NETGEN son:
* E! método estandar de discos flexibles
»* el método del disco RAM
»* el método del disco fijo
* ol método de la unidad de red
EL METODO ESTANDAR DE DISCOS FLEXIBLES. Con este método es facil
la instalacién y generaclién de Netware. Si se dispone de al menos
| dos unidades de disco flexible, esto reduce el numero de veces gue
hay que intercambiar leos diskettes. De este modo, las rutinas de
NETGEM escribiran la configuraclién del sistema directamente en las
copias de seguridad de los diskettes Netware.
EL METODO DEL DISCO RAM. Para evitar el intercambio de discos y

conseguir mayor velocidad en el proceso de acceso a los archives



de contiguracién de Hetware. se puede crear en la computadora un
disco PRAM del O, copiar los archiveos Netware de dikettaos de

seguridad &n el disco RAM., y ojecutar NETGEN dewsde ese disco. El

ipconveniente es que el disce RAM deraparece =1 apaga la
computadora,

$i antes de apagar no se terminan completamente todas la:z fases
del proceso gener acion, copiar de nuevo los archives en la RAM
supondra  haber empleado tanto tiempo cemo D1 lnicialmente e
hublera utilizade el métedo anterior.

Ef, METODO DEL DISCO FIJO. Si se dispone de un disco fijo en una
comput.adora que no sea el servidor, es posible crear en @l un
directorio de trabajo Netware. METGEN carga los archivos gue
necesita desde las copiras de seguridad de los diskettes de
instalacion al disco fijo local.

Este método requiere una cantidad de espacio libre constderable (8
Megabytes): debe arrancar con DOS 3.0 o mayor, ¥y el archivo
CONFIG, SYS del DOS debe tener FILES = 20 y BUFFERS = 1S,

EL METODO DE LA UNIDAD DE RED. Este métcdo es una variacien del
anterjior. Se utiliza el disco rigido del servidor de upa red va
existente, Como antes de crearse un directoric de trabajo =n el
disco rijo del servidor (el disco debs de tener al menes 10
megabytez de espacio disponiblel. Tambieén se debe entrar on 2l
servider, desde la maquina en la que se va a instalar, y que ze
utiliza por ¢l momento como una estacidn mas de la red. Con este
método, puwde completarse totalmente el proceso de instalaciin y

generacidn desde la estacidn, =in tener gue copiar los archives
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temporalmente en sus dishettes de copia de seguridad.

Ei ze usa unc do estos dos ultimos métodos, pueden génerarse
sistemas Netware una y otra vez. Sin embargo, se debe tener
cuidado al insertar el diskette GENDATA, con &l numerco de serie
correcto, cuande se lndique. De otro modo, se duplicarian llos
numero de serie.

Niveles de NETGEN

NETGEM puedelejecularse para crear una configuracién del sistema
por omisidén, © para crear una configuracién deal sistema
especifica. Si no se tisne conocimientos profundos de software y
hardware etz preferible realizar la configuracidn por omisidn. Si
no e cambiaron los IRQ's por omision al instalar las tarjetas no
hay ningun motivo de incompatibilidad.

Se debe evitar no ejecutar NETGEN como nueva cenfiguracién. Si
selecciona new NETGEN ingnorard cualquier configuracidén previa y
se debera comenzar de nuevo la configuracién, Normalmente.
ejecutara METGEM para una nueva configuracidn una sola vez.

Una peculiaridad de NETGEN consiste en que para aceptar o validar
una configuracion particular del sistema operativo, a veces se
debe pulsar la tecla (Esc). En cambio, para abandonar la
configuracien y volver al menu del nivel anterior se debe
seleccionar en el ment la opcidn "leave” o “agandon" o intentar
completar la cor’mriguraclon y entonces decirle a NETGEN que la
configuraciédn no es correcta.

Es posible que no se pueda presionar ([Escl] para velver a un mend

anterior.
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A medida que se van completando las distintas fases dé la
instalacidén., aparecen nuevas opciones en los menus. Por este
motivo, cada vex que se entra on los menus de NETGEN, pueden
parecer distintos.

A veces, es dificil seguir los mends. Sin embargo. NETGEN le
permite hacer las selecciones con: cierta seguridad. Si lee
atentamente las pantallas, y sigue adelante seleccicnando
opclones, lo peor que le puede ocurrir es que necesite comenzar de

nuevo.
Ejecucion de NETGEN

El método de NETGEN explicado aqul es el estandar de disco
flexible., Se desarrollara una nueva ccnflgu;‘acLOn del sistema por
omisidn. Debe comenzarse por arrancar su computadora personal con
el sistema operative DOS.

Para entrar en NETGEN se debe colocar el diskette de copia de
seguridad NETGEN en la unidad A:. escribir NETGEN y pulsar

{Enter]. Apareceri lo siguiente:

1nsert disk SUPPORT in any drive.
Strike any key wvhen ready.

(Inserte ol disco SUPPORT en cualquier unidad.
Pulze una tecla para centinuar...)

Si es posible. debe colocarse el disco de coplia de seguridad
SUPPORT, sin protector de escritura, en la unidad B:, mientras se

mantiene el disco NETGEN CTambién sin proteger contra escriturad
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en la unidad A:.CSe puede utilizar una sola unidad., pero los
cambios de disco seran en este caso muy frecuentes.) Despues de’
que NETGEM cargue la informacidén que necesita del disco SYWEM.’ So
visualizarad en la pantalla el menu “System Configuration Level®™
CMiveles de configuracion del sistema), Ilustrado en la figura
A.B6, Ahora podria terminarse facilmente la sesidn de NETGEN
presionpando la tecla [Esc] wuna vez, y confirmande con “Yes" el

desec de sallir.

System Configuration Leveﬂl

De faultiConfiiglit At
Custom Configuration

Fig. A.© NETOEN Menu do nivelos deo conlfiguracion del sistema

Debe mantenerse la barra de seleoccidn en “Default Configuration®” y
presionar [Enter). Si se ha iniciado NETGEN., sin ningun parimetro
aparecera en pantalla el menu de opcliones de ejacucidn de NETGEN,
como se muestra en la figura A7 Seleccione “Standard (floppy
disks)*, pulse [(Enter] y se visualizaria un ment de opciones de

generaclidn Cfigura A.8)
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NETGEN Run Options |

tandant
RAM Disk
Hard Disk

Network Drive

Flg. A.7 NETUEN Monu de opctones de ejocucion

A traves del submenu "MNetwerk Generation Options” (Opciones de

generaclién de la redd se puede hacer lo siguiente:

% Iniciar la primera fase mediante la opcion "Select Network
Configuration® (Seloccidn de la Configuracion de la Redd. para
entrar en el submeny "Topics Available", donde se selecciona o

introduce !a informacién que METGEN necesita para adaptar Netware

a nuestra red.

Network Generation Options
guration

Sel
N

Fig. A.8 NETGEN Monu do opciones de generacidn de la red,

% Iniciar la segunda fase, dedicada a la instalacién de MNelware,

que debe realizarse en la maquina que actuara cone servidor,
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Seleccion de la configuracion de la red

El siguiente paso es seleccionar la opcién *“Select Network
configuration” dentro del submenu “Network Generation Options™.

Se vara el siguiente mensaje:

Loading Program Filos. Pleame wall
tCargardo los archivoa del programa. Espers, por favor)

A continuacién aparecera:
Invert disk AUXGEN in any drive
Strike any key vhen roady. ..

(Inserte el disco AUXOEN en cualquier unidad.
Pulue una leclec para conitinuar, ..?

Simplemente deben seguirse las instrucciones que aparezcan en la
pantalla, Si se realiza una nueva instalacidn por omisién,
aparecaera el ment "“Avatlable Options® COpclones disponibles), que

se ilustra en la figura A.9.

Available Options "

g
Select LAN Drivers
Select Disk Orivers
Select «Other» Drivers
Save Selections and Continue

Fig. A.P NETOEN submenu de opciones disponibles para
configurar la rad.

El menu “Available Options” ira conduciendo al usuario en el
procesc de selecclén de numerosas opciones necesarias para

describir a NETGEN las caracteristicas del hardware de nuestro
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servidor y nuestra red. Novell llama a este proceso "seleccion -de
los recursos del servidor®. Mencionare algunas decisiones
importantes en este proceso.

Mantentendo la barra de seleccién en “Set Operating Systenm
Options" y pulsando (Enterl), se vera uno © dos submenus de
opcionas del siztema operativo.

Si se esta instalando Advanced Netware 2885, versién 2.15,
aparecerd la pantalla ilustrada en la figura A.10.Esta versién no

incluye las caracteristicas de tolerancia a fallos del SFT Netwarwe

Set Operating System Options
Advanced NetWare 286 / Dedicated

Advanced- NetWaré 286/ Nondedicated

Fig. A.10 NETOEN: opciones del sictema operotive para
Advanced Netvare zaa.

Con estas opciones UGnicamente podra decidir la instalacion de
Netware en modo dedicado o no dedicado. Si se esta instalando SFT
Advanced MNetware 286, las opcicnes disponibles seran:

SFT Netware Level II+TTS ‘

SFT Netware Level IT

Si se va a ejecutar cualquier aplicacion de base de datos en el
sel;vidor. esti recomendado seleccionar la opeidn +TIS, qungque esto
obligara a adoptar algunas decisiones extra posteriormente. La

opcion TTS (Servicios de seguimiento de transacciones) permitira



"marcar los archives de. datos con el atribute TTE! ‘En caso de 1"3110
podran realizarss rezuperaciones auto‘m:’utlcas’y otros servicios en
los archivos maczedos de esta manera.. Novell sefiala en su manual
“ZFTAdvanced Heiococe 286 Installation™, que esta opcidn no afecta
a la epjecucidn e lazm oporac.\one';= no  transaccionales, Ademfns’l. si
se 1nstala est- disponible siempre gue sea necesario. Lo normal.
por tanto. sec x oocbivar TTS,

Seleccion Jdo los controladores de red, de disco y de otros
componentes haridvare. La proxima tarea consiste en definir los
controladores ¢ . Netware necesitarad para comunicarse con las MNIC
instaladas en ol servidor. ¥ con cualquier otro hardware instalado
© conwctado al mismo.

i se selocciwna “Select LAN Drivers®, apareceran dos menus ¥y un
recuadro de Jairrajes coen  instruccicnes, come se muestra en la

i necesario insertar viarios diskettes de los

figura A.11.

copiados al principio para llegar a este mend. NETGEN los ira
pidiende para cargar en la RAM los archivos de los controladores

mas comunes. .
| Sclected LAN Drivers
A: Standard Micrasystems ARCRET/Pur . Data Vv1.00 (B80520)

'lll!d ar, Selpct {tem|
Doselect an [tem

Use tho orrow keys to highttght an optian, then press the SELECT
{Enter) key, Press CSCATE to save selections and cantinve.

1y cordrotadiros do LANM

Fig. A1 Sutmenus do




En la parte superior de la pantalla esla el submenu "Select LAN
Orivers"” (Seleccidon de contreladores de LAN), i1ricialmente en
blance. En la parte central de la pantalla esta el submenu “LAN
Driver Options™. Y en la parte inferior de la pantalla estan las
instrucciones para el uso del mend de las opcliones de
vontrol adores de LAN. Deben leerse cuidadosamente estas
instrucciones., Si se pulsa la tecla [(Esc) no se volvera al meng de
opciones disponiblez. Este es uno de los momentos en que (Esc)
sirve para grabar una seleccién en los diskettes y hacer que se
continue el proceso de seleccidn de recursos.

Al seleccionar “Selact Loaded ltem" apareceria una lista de NIC de
los controladores que estdn ya cargados en la RAM Cquiza sea
necesario insertar el disco SUPPORT para que aparesca esta listad.
Simplemente hay que desplazar el cursor a través de la lista,
hasta que se vea el nombre de la NIC instalada en el servidor. Con
wste campo resaltado pulse [Enter]. En la parte superior de la
pantalla se affadira ese nombre en el menu "Selected LAN Drivers™.
En la figura A.9 se seleccion®d el controlador ARCNET-/Pure Data
Vi.00 (880S20> de Standard Microsystems.

Si el servidor tiene mas de una NIC, se debe selecciopar un
controlador para cada una. Si hay dos det mismo tipa, hay que
seleccionar el controlador correspondiente dos veces, puesto que
cada seleccion esta asociada con una NIC particular.

Si se selecciona un controlader incorrecto, debe seleccionarse en
el .recuadro de opciones de controladores de LAN la opcion

“Deselect an Item” (Esta opcidn sodlo aparecera después de haber
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seleccionado algun controlador). El controlador incorrecto débera
anularse antes de pulsar [Escl).

Si no aparece en la lista el controlador deseado. puede que no
este cargado en la RAM pero si en alguno de los diskettes. Para
affadir ese controlador a la RAM, hay que seleccionar "Load.and
Select Item"™ y seguir las instrucciones sobre como affadir un
conjunto de controladores alternativo, Las instrucciones son
claras pero deben leerse con cuidado. Si se intenta seleccionar un
controlador que es imcompatible con otre ya seleccionado
anteriormente, el uUltimo no se aMadird a la lista de controladores
disponibles., Esto indicaria un conflicto de hardware, que tendra
que resolverse modificando ia IRQ © direccién de la NIC, o
utilizando otro diferente. Estos cambios deben indicarse a NETGEN
mediante las rutinas de configuracion detallada "Custom
Configuration®.

Cuando se haya completado la seleccidén de los controladores de la
LAN. debe presicnarse {[(Esc) para grabar la configuracién en los
.diskettes de NETGEN. Se volvera al menu de opciones disponibles.
La opcién “Select Disk Drivers” sirve para seleccicnar los
controladores de discos fijos internos del servidor. El proceso es
similar al de los controladores de LAN, excepto e’n que se debe
definir un tipo de canal de disce duro apropiado. Los tipos de
canal estin numerados de © a 4. Para facilitar la identificacién
del numerc de canal que se corresponda con cada tipo de disco durc
instalado interna o externamente en el servidor. Novell incliuye un

diagrama dentro de sus manuales. En la documentacidén que so
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adjunta al servidor debe decirse que tipe de disco fijo esta
instalado., Si tiene instalada una tar jeta controladora y uneo o mas
discos duros externos, habria que consultar la documentacidn que
viene con esos dispositivos.

Al seleccionar "Select Disk Drivers"” debera escribirse, cuando se
solicite, el numarc de canal apropiado al disco duro y pulsar
[Enter]l. En una ventana aparecera un listadeo de los tipos de
discos filjos Qque pueden funcionar con cada canal y que sean

compatibles con el resto del hardware.

Cuando se haya completado el procezo de seleccién del controlador
de disco fijo, debe pulsarse (Esc) para grabar las selecciones
realizadas.

La opecidn "Select Other Drivers™ permite seleccionar los
controladores de software o hardware que puedan haberse adquirido
independientemente del sorvi do‘r . Estos controladores deben
imnstalarse antes ‘de que ese hardware o software se comunique con
su servidor. Si se han realizado los procesos de seleccion
anteriores. so podra utilizar esta opcidn sin grandes
dificultades.

Seleccionar un controlador configurable significa que puede
definirse la interrupcion IRQ u otra parametro del hardware o
software manejado por el contreolador; en este caso, apareceri en
el mend "Available Options” la opcidn “Configure
Drivers-sRescurces” (Controladores-/Recursos configurables?, Esta
opcidn no aparece en las instalaciones por omisldén mas sencillas,

Cuando se termine de selecclonar todos los controladores y el
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resto de las opciones instaladas, debe seleccionarse la opcidn
"Save Selecctions and Continue™., Debe continuarse con el proceso
de configuracitn. y ya no se podra velver a 1-'; pantalla de
opcliones disponibles., Sin embargo. =i mas tarde se necesitara
cambliar © afladir wun contreolador a los seleccionados, poc‘:ir.la
hacerse mediante las rutinas de mantenimiento de NETGEN o volver a
arrancar la computadora y ejecutar NETGEN para una nueva
configuracidn del sistema.

Los siguientes pasos para termipnar de configurar son muy sencillos
simplemente siguiendo las instrucciocnes y aceptando los valores
que Novell tiene por omisidén.

Revision, grabacion y aceptacion de la configuracion del servidor.
Al continuar con la siguiente fase de configuracién por omisidén se
pedira confirmacién de las copciones ya instaladas. Esta
informacidén se visualiza en la pantalla "Selected Configurations®
CConfiguraciones Seloccionadas),

Esta pantalla proporciona la oportunidad de aceptar o rechazar 1la
configuracién seleccionada. La pantalla da también la oportunidad
de anotar la informacidén de configuracién en los formularios que
contienen los manuales de Netware. Esta informacién es muy
valiosa y debe tenerse a la mano.

Como se ha dicho anteriormente para grabar la informacién se debe
pulsar [Escl y luego contestar “Yes* para aceptar y pulsar {(Enter])
Enlace Ciinking) de NETGEN y generacion del Sistema Operativo.
NETGEN realiza ahora algunas tareas de generacién y enlace.

La figura A.12 ilustra lo que ocurre. Se crean dos archivos,
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NET80S.EX1 y NETS$0S.EX2. Estas dos partes del sistema operatb;o se
camblaran durante la fase en la que NETGEN instala el sistema
operativo en el servidor. '
En este momento se personalizan varias utilidades especiales para
la configuracidén dal sistema operativo creado anteriormente. E.stas
utilidades son:

» COMPSURF

» DISKED

« INSTOVL

® VREPAIR
Se pedirid la insercién de varios diskettes de Netware en las
unidades correspondientes para grabar los archives enlazados y
adaptados a nuestro servidor. Al terminar este proceso se vuelve
a la pantalla de opcicnes de generacidn de Netware.

Los siguientes pasos deben relaizarse forzozamente en el servidor.




NETSOS.EX1 + Fstos archivos o¢ crean y
mis tarde en NET30S.

NETSOS.EX2 necesarios si se usan disquetes
de 5 174 pulgadas.)

Adaplacidn de las uiilidedes COMPSURF  Necesarias pam poder
DISKED comunicanic con los
INSTOVL controfadores de disco
VREPAIR scleccionados.

Utitidades adicionales  Cuando se uliliza Is opcion «Othens

Findclaparte [
. de NETGEN

I ]

SE SALE DE NETGEN CONTINUA LA INSTALACION
(All.lnmlliea sige {Las fases anterioes se
u!ihn d modo.de tealizaron en Ia miquina
disco fijo; tambitn ez Que va a usarse como
feocsasio i se trabaja servidor.
en un PC aislado.)

fig. A.22 Actividades do configuracion y enlace de la fase I

Instalacion de Netware moediante NETGEN

Para completar la fase de instalacidn de NETGEN debe trabajarse en
el servidor. Hay que arrancar esta maquina bajo el DOS y después
continuar la instalacién por omisién iniclada originalmente en
este mismo equipo. © bien entrar de nuevo en la pantalla de
opcliones de generacién de red (fig. A.8 ) si la primera etapa se
realizé en un equipo distinto. '

En este paso se supone que ya se instald y configurd tode el

hardware. Ahora en el menu resalte la opcion "Netware Instalation”



Y presicne [Enterl].

Si se elige el nivel por omisidn al instalar Hetware, iran
sSucediéndose ciclicamente las distintas pantallas en las gue habra
de introducir informacién o realizar alguna seleccidn.

Al selecciocnar el nivel de instalacién por omisién. NETGEN creara
una takla de particiones por omizio6n en el disco fijo. esta tabla
define la capacidad de almacenamieno total del disco como un
volumen (SYS:). Tambieén se instala automaticamente el “Hot Fix™ y
otras utilertas de MHovell.

Después de este paso, aparecera una pantalla con los nombres de
los volUmenes creados. Usted puede cambiar el nombre si ast lo
desea, pero recuerdo que el volumen SYS: debe existir puesto que
aht residira el sistema operativo. NETGEN tarda un rato en
realizar la tabla de particiones. Si se estd lnstalando SFT
Netware 286 con duplicacién de disco, apareceri un menu en el que
se pide se creen unas tablas de duplicacidn ("Establish Mirror
Pair®) y tarda un poco mas.

£l siguiente paso es dar nombre al servidor. El nombre debe de ser
unico, facil de recordar y no demasiado largo, Si hay mis de un
servidor los puntos anteriores son particularmente importantes.
El nombre puede tener entre 2 y 45 caracteres, s¢lo es necesario
escribir el nombre y presionar [Enterl.

Definicion de las impresoras de red. El proximo paso es indicar a
Netware la existencia de cualquier impresora de red que este
conectada al servidor. Se debe especificar a que puerto del

servidor estiA conectada., $1 la impresora esta conectada a un
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puerto serte CCOM) puede que necesite redefinir algun parametro de

las comunicaciones serie. También se puede instalar el sistema

operativo sin incluir la imprescra y affadirla mas tarde mediante

los procedimientos de mantenimiento del sistema.

Al terminar las tareas antericres se vuelve al subment

“Installation Options™. aqus debe seleccionarse la opcidn

“Continue Installation". Se pregunta por pantalla si se desea

instalar el software de la red en el servidor., respondiendo "Yés"

se pasa a la fase rinal de la instalacion.

NETGEN toma de nuevo el centrol y después de enviar a la pantalla

un mensaje avisando que se tardara algun tiempo y no hay que

impacientarse C('"Please Be Patient’), comienza sus operaciones

finales de instalacidn.

St se esta usando el método de instalacién estandar en discos

flexibles habra que insertar numerosos diskettes de No\.varg en las

unidades de disco. NETGEN avisara si 'se introduce un diskette

erronec y permite sustituirlo por el correcto.

Durante este tiempo NETGEN hace lo siguiente:

»* Instala un programa cargador en la pista O del disco f4jo scbre
el que se define el volumen SYS:.

% Crea la estructura de directorios exigida por Netware (SYSTEM,
PUBLIC, LOGIN, MAILD.

®# Copia los archivos de programas Netware en la estructura de
directorio Csinmultineamente crea cualquier estructura de
subdirectorios que se precise, el grupe EVERYONE y los usuarios

SUPERVISOR y GUESTD.
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Con la instalacién del servidor se ha recorrido la mitad del
camino para utilizar Netware. Es importante tambieén poder arrancar
Y conectar la estaciédn al servidor para establecer una sesién cen

¢6l. Para este proposito hay dos aspectos de interés:

® Como ejecutar la utilidad SHGEN en la creacidn de archivos cshell
necesarios para usar la LAN y comunicarse con HNetware uen 2l
servidor. .

* Cémo crear un archivo SHELL.CFG. Definir este archivo es.
importante si hay instaladas versiones distintas del DOS en las
estaciones.

SHGEN
SHGEN es la abreviatura de SHell GENeration (generacién del

shell). Como NETGEN, SHGEN puede ejecutarse a diferentes niveles
Cpor omision. intermedio y detalladed y a traves de diferentes
métodos. Supondremos un nivel de configuracién por omision
mediante el método de disco flexible en una PC aislada.

'Se debe crear un diskette de arranque maestro para cada tipo de
NIC y, posiblemenete para cada tipe de o=stacién conectada a la
red. Estos diskettes seran las coplas de seguridad de los
diskettes que se usen en las est.:al:ionas. Para crear un diskette de
arranque maestro. primero debe formatearse bajo DOS e incluir los
archivos del sistema, Esto es

FORMAT A: /S

Ya tenemos el diskette listo para su posterior utilizacioén.

Para generar el shell necesitamos los siguientes diskettes:

% SHGEN 1

* SHGEN_Z

% 1, AN_DRV_001

* LAN_DRV_002
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Se .\;'\sert.a el diskette SHGEN_1 en la unidad A:, y si se dlspor;e de
unidad B:, se inserta en ella el diskette SHGEN_2. El sistema
avisara en caso dé no encontrar el disco que necesita.

Al escribir SHGEN y pulsar {Enter), aparecera en pantalla un meng

como el que se muestra en la figura A.13

Shell Configuration Level |

]
Intermediate Configuration
Custom Configuration

Fig. A.13 SHOEN: menu de niveles de congifiguracion de shell

Como i je anterformente vamos a utilizar el nivel de configuracién
por omisién. =i quisieramos cambiar la IRQ de alguna NIC
tendriamos que usar el nivel intermedio. El nivel detallado se
utiliza =i una NIC no esta contenida en los diskettes LAN_DRV_001
o LAN_DRY_002. Después de escoger el nivel aparece el menu *“SHGEN
Run Optxo;\s" de la figura A.14. Aqul elegimos la opclién “'Floppy

disks*".

SHGEN Run Options ||

Standard (floppy disks):
Hard Disk
Network Drive

Fig. A.14 SHGEN: monu de opciones de ejecucion



Al seleccionar la configuracidn por omisidn aparece en la pantalla
una llsta de controladores de LAN disponibles. La lista i1ncluye
todos aquellos controladores cargados en la RAM cuando se carge
SHGEN. Puede seleccionarse el controlador correspondiente a la NIC
de red, desplazando la barra selectora a 'lo largo de la lista. Si
no aparece en la lista alguno de los controladores buscades. ze
debe salir de SHGEN pulsando (Esec) y luego ejecutar el nivel
datallado.

Al pulsar {Enter) con el nombre de la NIC resaltado, aparecera el
controlador en el menu “Selected Configurations" en la parte
supericr de la pantalla. Junto con la indicacién de si se desea
continuar la instalcion con el controlador seleccionade C“Continue
Shelil Generation Using Selected Configuration?).

Al responder “Yes"“, SHGEN llama a la rutina que enlaza IPX.COM con
el controlador seleccionado. Si se trabaja con una sola unidad de
disco o se tiene un disco incorrecto en B: aparecera un mensaje

indicande que se coleque el disco correcto en la unidad. Asi por
eJemplo:

Insert Disk LAN_DRV_0DO1 in any drive

Strike any key vhen ready...

(Inserte ol disco LAN_DRV_0O0: er una unidad.
Puleo cualquier tecla para continuar.. .}

A lo largo de este proceso. SHGEN puede seguir solicitande otros

diskettes. Una vez que =& han cargado todos los archivos

necesarios, aparecera en pantalla el siguiente mensaje:

configuring SHOEN-1 IPX.
(Configurando SHAOQEN-1 IPX)
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Al terminar la configuracidén se indica que se pulse [(Escl ‘para
continuar. Al hacerlo, aparece el indicador de ordenes del DOS., El
archivo IPX.COM depositado por el sistema en el di‘skeu.e SHGEN_1
ya estid configurado y listo para trabajar en la estacion con la
HIC seleccionada.
Antes de intentar generar otros archivos shell, debe coplarse en
su diskette de arranque maestro el archivo IPX.COM acabadc de
configurar, junto con los siguientes:
» NET2. COM
»* NET3.COM
» NETBIOS. EXE
’ # INT2F.COM
Los dos Gltimos s6lo se necesitan para ejecutar el emulador
NetBios de Netware. Algunos paquetes de aplicacién necesitan
tenerlo instalado antes de ejecutarse. Una vez que se han copiado

estos archivos, debe hacerse lo siguiente:

» Escribir el nombre de la NIC seleccionada en la etiqueta de su
diskette de arranque maestro (por ejemplo ARCnet).

# Proteger contra escritura el diskette de arranque maestro.

Puede verse la configuracidén del diskette de arranque maestro
mediante el uso de la orden TYPE del DOS. PAra hacerlo debe
insertarse el diskette en la unidad A: y escribir en el indicador
TYPE CONFIG. DAT '

Al pulsar (Enter), se verid la configuracién en pantalla,

Ahora soélo hay que probar él diskette de arranque en la estacién y

c{ se desea crear un archive AUTOEXEC. BAT para trabajar conectado
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en red. Una vez realizados los pases anteriores se esta lista para
trabajar en la estacidn de trabajo. '

Arranque del servidor.

Se debe comenzar por arrancar el servidor con el DOS. Para un
servidor no dedicado, debe ejecutarse a continuacion ‘la orden
NET3035. El archivo NET8S8OZ.EXE esta contenido en el diskette
OSEXE-2. Puede colocarse este diskette en la unidad A: del
servidor y ejecutar NETS0S desde el indicador del DOS: O puede
también copiarse NETSO0S. EXE en un diskette de arranque DOS, donde
este un archivo AUTOEXEC. BAT con una orden NETSOS.EXE.

También podria usar NETSO0S.EXE desde una estacién ceonectada al
servidor, Lo mas frecuente seria arrancar su servidor simplemente
desde el disco fijo al encenderlo.

Para un servidor no dedicado, se necesita un diskette de arranque.
y Junto con NETS$0S.EXE colocar en ¢l el archive NETx.COM
aproplado. Los archives NETx.COM configurados con SHGEN estan en
el diskette SHGEN-1 . Si se ejecutd SHGEN usando el método de
discoe duro estard en el subdirectoric SHGEN-2 debajo del
directorio de NETWARE.

El ©ltimo paso, depués de la instalcidon de los archivos del
sistema operativo, es la instalacién del software de aplicacién.
Dependiendo de la version de Netware., puede venir con algun
paquete extra de base .de datos ademas de! programa infobase de

ayuda para el manejo del sistema operativo.
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APENDICE B

SUPERVISOR DE LA RED.

Una vez instalado el sistema operative y antes 'de ampezar a
Lr.'aba_)ar en red, debe designarse una persona o grupo de personar
como administrador o supervisor de la red. Esta persona seré la
responsable dol buen funcicpamiento de la red, debe evitar
conflictos., asignar derechos, establecer niveles de seguridad,
etc, En este punto trataré las tareas que debe realizar el
supervidor y el modo en que Netware le facilita esta Larea..

El usuario supervisor. El SUPERVISOR es un poderoso usuario capaz

de hacer casi cualquier cosa en la red, incluyendo las siguientes:

* Crear nueveos usuarios y definir sus caracteristicas de
seguridad.

*# Crear grupes, sus caracteristicas de seguridad y hacer a los
usuarios miembros de un grupo.

% Borrar usuarios de la lista de miembros de un grupo o también
dar de baja a un usuario.

® Crear colas de impresidén y determinar a que usuarios les esta
permi tido actuar como operadores de cola.

»# Designar usuarios coma operadores de consola.

»* Crear usuarios equivalentes al SUPERVISOR, los cuales tienen
todos los derechos del supervisor.

El usuario SUPERVISOR no puede borrarse de la lista de usuarios de
un servidor. Pero debido al poder del SUPERVISCR, debera

establecer una contrasefa confidencial que debe ser introducida
por cualquiera qﬁa quiera entrar como SUPERVISOR.

La forma de designar derechos, dar de alta usuarios, asignar
grupos, etc. se vera mas adelante, por ahora nos enfocaremos a la

planeacién previa al funcionamiento de la red.
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Lo primero que dobe hacerse como administrador de la red es
escribir en una hoja en blanco los grupos de trabajo que desea
tener. Asi como Netware crea automaticamenie al usuario
SUPERVISOR, también existe el grupo EVERYOHE. Una lista de grupos

podria ser como sigue:

EVERYONE
EJECUTIVO
CONTABIL.IDAD
OPERACI ONES
COEROS

PAGOS
INVENTARIO
PROYECTOS
LOTUS_MGR
INGENIERI A

Un buen plan debe considerar las futuras ampliaciones a la red.
Evite hacer sélo un plan “para empezar®, aunque se tarde un poco
maAs ahora, se ahorrara mucho tiempo en el futuro.

El siguliente paso es hacer una lista de usuarios, incluya aquellos
que por el momente no usaran la red pero que tengan alguna
relacién con ésta, Dependiendo del grupo al que pertenezca el
usuarie y a los derechos asignados al grupo y a éste se determina
lo que puede hacer en la red. Debera tener una lista como la que’

ilustra la figura B.1

ey
=]
= &
G
wi2{5!18({ais|e
u N a | @
sglelz2]d)gl3
*12lelE(2]¢
® S 0 ] w | G
slo]g|8)3 g
HEIEEERERRAE
GUEST X
JOSE X X X
VANESA X X
viKe X i x X
Fig. B.1 Tabla de T = i entro ri Y grupo
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El siguiente paso a realizar por el supervisor o administrador de
la red es la elaboracién de un diagrama de arbol de directories.
Debe considerar todas las aplicaciones y en base a ellas elaborar
un bosquejo para su estructura de directorios como el ejmemplo

mostrado en la figura B.2 .

FS/1
5Ysy: .
APU DATOS
PARADOX3 wWpP50
oTus 123 § ¢+

COMPARTE EJECUT

PPROG | SAMPAPP

. USUARIOS
TOOLKIT SOLOLECT LECTESCR BASEDTOS
— T

USERDICS PS
CUSTOMER EQUIPMENT

MACROS l
{y definiciones. JOSE VIKI JUAN
de teclado}

GUEST VANESA MARCOS BARBARA
Fig. B.2 Estructura de subdirectorios en el servidor
vDespués de tener el bosquejo de subdirectorios debe realizar la
planificacidn de derechos usando en formularic en blanco que
viene dentro de' los manuales de Netware. Es conveniente sacar
varias copias ya que puede haber varias modificaciones
posteriores. Escriba la estructura de directorios en la parte

superior del modelo de planificacion de derechos sobre directorios
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para grupos. Hay dos sugerencias que debe seguir.

® Liste cada directorio y subdirectoric en la parte superior
de la tabla de planificacién, Esto le ayudard a asegurar
que los derechos de usuvarios sean definidos en el nivel
correcte de su estructura de directorios.

# Cuando cambie el nivel de su estructura de directorios,
deje un par de columnas en blanco. Posteriormente podria
querer volver a e@laborar la estructura de arbol de su
directorio y dejando especios siempre tendra donde insertar
un subdirectorio adicional.

La figura B.3 muestra un ejemplo de un modelo de planificacién de

derechos sobre directorios para grupos.

s Coluans 3 Colwans? Colwwns) Coluansd Coluana$ Colums§  folums! Columns 8
1 [ pervchar ex atrectorte < [etorornsva [ comomesy . corormsw. [ ccomomesws [ coromse. | coomsu.
Derechor de wrmsce | ann e a1y ants g i
stuarla (5] totusizs | “wesor vrsor wrior * | whsor
o uszoics | wckos | s
Serecher
hactives 1
) I3 "
exteront [N ot e 1 Jue_owsur To + [16._0.ns)
off teny (1o s ft_omstfr_oms.t{i_oms)[ic_owsw)|(__ows.i]ic_oasu]
s 1) | e_o_wsvi
[ an b Al 1t a0 Al 1t )
s (€8] | 1E_00%] | [ ninguna ]| 1 ningweo 1| [ minguno | [ atngueo ] |{ ninguac 1| | ningune )]
T (12 <
o t Al AN 3 | scomornsiy | ¢ e AN )
[ 1En) [( ningeno 1|1 ninguno 1] ntnguno § | [comorasu) | reorornsv) | reomonmsu) | cororesu)
] 0
I |y H ¢ 1t Al 1t AN )
© 168) |1 ninguno 1]( ninguno 1|t taguna )1 winguno 1]t minguna 1| [ stnguna ) [t singuno |
n (1A
Cutate a0 t H 0 1 in 1t in i
i (£8)_[1 Magono 1]1 ningune {1 atnguna 111 niguna 1] ninguna ) |1 ninguna § | [ mrequna I
13 T
R [l 3 "t e 1 il N )
1 162) |1 #iguno 111 ainguno 111 ninguna | |1 wtmguro 1|1 ningune |1 winqune 1 [T armgono i
" T
Usuaio.wso ) ¢ 1t 1¢ 1t ie s Ve )
"% (e} 1t Ht Hi. 1 e 11 1

Fig. B.2 Tabla de planificacion de meguridad para grupos
La explicacién de los derechos de usuario y de grupo. asi camo la

forma de asignarlos se tratara en el siguiente punto.

£l superviser o adminlstrador de la red no s¢lo debe realizar la
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planeacion previa al funcionamiento de la red, sino que ya esL.ando
en funcionamiento la red debe de realizar labores de mantenimiento
y estar siempre al pendiente del buen funcion;imian!.o y la
seguridad de la misma. El administrador seri un usuarioc mas pero
con derechos especiales sobre los demas., Novell asigna a ést-e
usuario precisamente como QPERWM. Lo que puede hacer este

usuario y como debe hacerlo seria tema de los puntos siguientes.
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NIVELES DE SEGURIDAD
Como mencione anteriormente. Nelware tiene cuatro niveles de

seguridad.

## Login y password .
# Derechos de usuario

# Derechos de directorio

% Atributos de los archivos

Ahcra veremos como funcicna cada uno de ellos. Para iniciar una
sesién en su estacién de trabajo debe tener listo su diskette de
arranque. Al indicativo de DOS teclear lo siguiente:

IPX

NET3

PROMPT SP$G

F:

LOGIN

También puede crear un archivo AUTOEXEC.BAT con las anteriores
instruycciones y entrar al! servidor automaticamente. Después de

teciear LOGIN se le preguntara lo siguiente

Fi > LOGIN

Enter umer's name:

CEntre nombro del usuarion

Escriba el nombre y pulse {Enterl], en seguida el sistema le pedira
su contrasefia o password. La contraseffa puede ser previamente
establecida por el supervisor o por usted mismo. Si no sabe
su contraseffa, se le negara el acceso a la red indicandole a que
servidor esta conectado. Se verd lo siguliente:

Enter your pasavord:

Accens to server donied
You are attached to server FSi1

Otra posibilidad para negar el accesc es que el usuario no este
dade de alta, en cuyo caso sélo el supervisor lo podrA corregir.,
Existen otras restricicones para acceso al sistema. mismas que el

supervidor determina con anterioridad. Estas son:
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Sgsiones concurrenlﬁs. En teorfa, un usuario pcdria establecer
hasta 100 sesiones en un servidor particular, que es el numero
maximo de sesiones que Netware 288 y SFT Netware pueden controlar
simultanemamente. Si usted quiere puede limitar el numero de
sesiones concurrentes que puede llevar a cabo cualquier USUB;‘XO.
Este no sdlo impide que un usuario acapare el servidor, también lo
obliga a desconectarse de la estacion de trabajo antes de ir a
otra parte del edificio a wutilizar una segunda estacidn de
trabajo. St un usuario debe salirse. nadie podra usar su cuenta en
su ausencia. ‘

En una pequefla oficina puede que esta limitacidn de sesicnes
ccncu;'rantes no sea necesaria. O puede querer que algunos de sus
usuarios puedan establecer dos © tres conexiones concurrentes. Por
ejemplo:

* Un usuario encargado de asistencia en la red encontrara
conveniente poder iniciar con el nombre del usuario al que esta
ayudando,

Restriciones temporales. Consiste en limitar las horas de cada
dta, ¥ los dias de la semana durante los cuales esti permitido a
un usuario establecer una sesidn. Por sjemplo, esto es muy util si
se quliere estar seguro de que los usuarios no entren mientras se
realiza una coplia de seguridad. o si quiere asegurarse de que no
se utilice la re‘d durante los fines de semana. Las restriccicnes
temporales son especificas para cada usuario y pueden definirse en
forma di!‘erente para cada uno de ellos. Cada usuario puede
establecer sus propias restricciones, pero sélo el supervisor

puede restringir otros usuarios.
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Bloqueo de intrusos. OLra caracleristica que puede utilizar es el
bloqueo de intrusos. Esta carateristica, si se utiliza, se aplica
por igual a todos los usuarios en su servidor. ’

Si un intruso desea entrar en una cuenta de usuario. =seria
bastante facil averiguarlo, leyendo en la pantalla del usuaric el
nombre utilizado para entrar. 5in embargo, las contraseffas no se
visualizan en pantalla al teclearlas, Un intruso puede intentar
entrar con su nombre pero le costarad trabajo encontrar su
password.,

El bloqueo de intrusos controla el numero de veces que puede
equivocarse en la contrasefa. Una vez que se excede el numero de
lntsnﬁos permitidos sin dar la contrasefla correcta Cpor omisién
son siete veces) la cuenta es bloqueada y los posteriores intentos
de entrar son rechazados por un periode de tiempo que usted puede
variar Cpor omisidn son 15 minutos).Es decir., nadie podrA entrar
con su cuenta paor el tiempo predeterminade aun cuando de la
contraseffa correcta.

Para establecer estas opciones de seguridad. se debe entrar al
menuy SYSCON. Para hacerlo teclee SYSCON y aparecera la pantalla
ilustrada en la figura B.4 . Desde esta pantalla se puede pedir
ayuda pulsando la tecla [F1] dos veces. Pulsando‘[Est dos veces

se regresa al menu anterior.




Change Current Server
Fite Secver Informatlon

user [nformation

Fig. B.4 Pantalla de opciones dispontbles en SYSCON

Para establecer restriccliones temporales globales por omision,
sitdese sobre “Supervisor Options*®™ y pulse [Enter]. Vera una lista
con las opciones del supervisor, como sSe muestra en la figura

B. 5.

it Available Topics j'
Accaunting -
Change Curr: Supervisor Options

IFite Server| =

Icmup JeXrSy Mluefault Account Batance/Restrictions

Supervisor || [Pefault Time Restrictions
User Infornl| [Edit System AUTOEXEC File
File Server Console Operators
Intruder Detection/Lockout
System Logtn Script

View File Server Error Lag

rig. 0.3 Opclones SYSCON para ol SUPERVISOR
Seleccione "Default Time Restrictions®™ y pulse [Enterl. Aparece
una pantalla con los dias de la semana en la columna izgquierda y
en la parte supexjicr. las horas y medias horas de cada dia,
marcadas con uﬁ asterisco (fig. B.6. Los asteriscos indican que
la entrada esta permitida por periodos de media hora. Usando las

flechas se puede mover a lo largo de la tabla.



Para borrar un asterisco. pulse la (barra espaciacoral. FPara
reemplazar un asterisco pulse [(Ins). Estas restricclones globales
son aplicables a los usuarios que se den de alta a partir de ese
momento. Para restricciones a usuarios ya activos, debe
seleccionarse “Other User Information®.

Para wstablecer restricclones para la deteccidn de intrusos, en el
menu SYSCON seleccione “Supervisor Optlonns” y dentro de este
submenu seleccione “Intruder DetectionslLockout®. Aparecera la
figura B.7. Para activar la deteccién de intrusos debe paner Yes,
las demas opciones son el numerc de intentos y el tiempo de
bloquec., usted puede cambiar los valores que Netware asigna por

default,

Oefault Time Restrictions

A4 . M
1 11 11
212345678901212345678901

Sunday
Haonday
Tuesday

Thursday
Friday
Saturday

Sunday 12:00 am To 12:30 am

rig. B.d Plantilla pare limtar los diaa y hores de conexion

Intruder Detectfon/Lockout

Oetect Intruders: m

Intruder Detection Thresfold
Incorrect Login Attempts:
840 tugin Count Retention Time: o Days 0 Hours 30 Hinutes

tock Account After Detection: Yes
Length Of Account Lockout: 0 Days 0 Hours 15 Hinutes

Fig. D.7 Deleccion y bloqueo de intrusos
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Para dar de alta a un usuaric también =e utiliza el menu SYSCON.

Si seleccicna “User Information™, se vera la lista de usuarios

actualmente definidos en el servideor como en la figura B. 8,

En un servider Netware recientemente instalado, salo aparecen dos

usuarios: GUEST y SUPERVISOR. Para affadir un nuevo usuarilo a
lista € debe ser el SUPERVISOR de la red. de lo contrario se negara
el acceso) pulse la tecla {Ins). Esta tecla se utiliza en todos

ios menus para affadir un elemento a la lista. Vera una wventana
donde puede intreoducir un nombre de usuario., Introdusca el nombre
y pulse [Enter]. El usuario se integraria a lista en orden

alfabético. Pulse [Esc) para regresar al menu "Available Topics®

de SYSCON.
User Names Available Topics
| [Eounting
auro pnge Current Server
FELIPE .5erver Information
SIMON pdg‘tnformation
Juay pervisor Options

GUEST r Information
SAMUEL -
HARIA

Fig. 5.8 Lista do usuarics de SYSCON
El siguiente paso, después de dar de alta a un usuario es
asignarle una contraseffa. Para esto no ubicamos nuevamente en ol
ment “Available Options" en la opcién “User Information®. Al
pulsar [Enter] se vera como en la figura B.9 . Dentro de este
submenut ubiquese en *“Change Password" teclee (Enter] y aparecera

una ventana donde teclear su contrasefla. La contraszoeffa la debera
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teclear dos veces a manera de confirmacién.

User Kames  ° Available Topics User Informat jon
& | ARMAKDO count ing 2
' BUYO ange Current Server| u" R e
TLee le Server Informatill JAC0UN Restrictions
SIMON oup Informatian ;u;?g: assward
ggm . 9","'5“" Optfans Grouys‘::longed To
er
guest . tformation Intruder Lockout Status
ey Login Script
hine Other [nformatfon
P Securfty Equivalences
it Station Restrictions
ot Time Restrictions
& Trustee Assignments
v IYANESA

Fig. B.P Pantalla “User Information” de SYECON
El siguiente nivel de seguridad de Netware son los derechos de
usuariocs. Para establocer estos derechos es necesaric ser el

SUPERVISOR o al menos tener los derechos equivalentes.

Los derechos que pueden tener leos usuarics son los siguientes:

1. R CREAD> Lectura de archivos abiertos

2. W CWRITED Escribir en archivos abiertos

3. O COPEND Abrir archivos existentes

4. C CCREATEY Crear archivos y directorios

8. D C(DELETE) Borrar archives y directorios )

6. S (SEARCH) Buscar archivos en el directorio
7. M CMODIFY2 Meodiricar nombre y atributos de un

archivo y nombre del directorio.
8. P CPARENTALD Derecho de propiedad que permite

acceso a otros usuarios y la creacidn
de subdirectorios

Para otorgar derechos debe accesar la red como supervisor y eontrar
al menu SYSCON, En este menu seleccione "User Infermation".
aparecera la lista de usurios. Seleccione el usuario al que desea

otorgar o quitar derechos, pulse [(Enter) y aparecera el submend
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“User  Information™ ., seleccione “Trustee Asignments" y apare‘cera.
una pantalla como la de la figura B.10. Como podra ver, en
pantalla aparecen del lado jzquierdo los directorios a los que se
tiene acceso en ®l servidor y del lado derecho los derechos sobre
esos directorios. Podemos otorgar acceso a mas directortio pul.s.’:ndo
(Ins) y tecleando la nueva ruta de accese o diregtorio. Para
otorgar derechos se debe ublcar en el directorico deseado, pulsar
{Enter) y apareceri una pantalla con los derechos. Para agregar
uno mas debe pulsar [Ins] y escoger el derecho., para cuitar un

derecho debe pulsar [(Dell.

Trustee Assignments

RO S )

Fig. B.10 Menu da Trustee Agignmenis
Otra caracteristica de Netware es poder agrupar a los usuarios. De
esta manera resulta mias facil tener algunos cuanlos grupos en ves
de varios usuarios, Podemos asignar derechos al grupo, los cuales
seran los mismos para todos los usuarios. La planeacidén previa nos
parmite llevar a cabo esta tarea de manera eficiente. Para
integrar un grupo debe escogerse la opciédn "CGroup Information®
dentro dal menu “Available Topics” de SYSCON al pulsar (Enterl,

aparecerid una lista con los grupos existentes en el servidor., Si
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la red esta recieén instalada solo aparecera el grupo EVERYONE,

Para dar de alta nuevos grupos debe pulsar l1a tecla ({Ins) ¥

Lteclear el nombre del grupo. Ya ha creade un grupo pero por el
momento no tiene ningun miembro. Ubiquese en sl nombre del agrupo.

desgado y presione [Enter] y vera la pantalla como la figura B.l11

[i__ _Group Names Available Topic{l Group Information

4 lcontaarLioan iaunt:iny © e

1 ESTIMACION inge Current Sery
EJECUTIVO oup Informatfon Trustee Assignments
OPERACIONES flpervisor Options g

| | PROYECTOS er Informatfion ]
SECRETARIA

I
I

B. 12 Pantalla “droup Information” de S¥YSCON

rig.
Daentro del submenu “Group Information" seleccione “Member List' al

pulsar {Enter) apareceran los nombres de los usuarios

pertenecientes a ese grupo. Para dar de alta nuevos miembros se
sigue el musmo procedimiento que en otros menus de pulsar [Ins] y
en nombre del usuario. De igual manera para dar de baja a algulien

se pulsa [Del). La pantalla se vera como la figura B.12
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Group Names Availabte Topi Group Merbers

CONTABILIDAD count ng

ESTIMACION ange Current Ser, SIMON
EVERYONE le Server Inforsl] | 341K
EJECUTIVO oup Informationl} |yagiang
OPERACIONES pervisor Optionjl |cypeay gop
PROYECTOS er Informat fon VARESA
SECRETARIA vIKE

Fig., 8.12 Lista de miembros del grupo EJECUTIVO

El siguiente nivel de seguridad son los derechos de directorio.
Estos derechos son los mismos que los derechos de usuario pero se
asignan a un determinado directorio o subdirectorio del servicdor.
La combinacion de los derechoos nos da como resultado los derechos
efectivos del usuario.

Atributos de los archives. Este es el ultimo nivel de seguridad de
Netware. Por ejemplo, si un usuario tiene derechos efectives para
borrar archivos en un area o directorio especifico, pera los
atributos del archivo no lo permiten, no podra borrarlo.

Los atributos de los archivos son:

Transacciones Ctransaction) (Usade por el sistema
“Transaction Tracking System">

Indexado CIndexad) Incluide en una tabla privilegiada

Ocullo- CHidden) No permite ser borrado, ni ejecutado
ni copijado

Ststema CSystem)? Funciones del sistema

Mod ficado CModified since last backup)

Los atributos que se aplican directamente a la seguridad son:
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® Leer/Escribir CRead Writed
# Solo lectura CRead Onlyd

® Normal CNormald
® Compartido CShareabled
# No Compartido CNon~Shareabled

Yy sus combinaciones

SRW CCompartido, lectura y escriturad
SRO CCompartido solo lecturad

NRW CNo compartido lectura y escriturad
NRO CNo compartido solo lecturad

Lo mAs comtn es que los archivos ¢de los programas tengan como
atributos SRO, para que puedan ser utilizados por todos los
usuarios y no exista el peligro de que sean borrados. Para cambiar
los atributos es necesario tener el derecho efectivo de

Modificacidn CMD en el directorio donde se encusntre el archivo.
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ACCESO AL SISTEMA

Como menciond anteriormente, para poder "accesar al servider de la
red debe de contar con un disketie de arranque mismc que se
configuré en el proceso de instalacién. Este diskette cuenta con
los siguientes archivos: IPX.COM, NETx.COM aparte de los archlvos
de arranque del! DOS. Para iniciar la sesién en red puede teclar
las siguientes instrucclones -} incorporarlias al archivo

AUTOCEXEC, BAT.

IPX
NET3

F:

LOGIN

Una vez conectado al servidor de la red, hay dos maneras de
interactuar con Netware. Una es desde el indicador de o¢rdenes
similar al de DOS y la otra es a travées de menus.

Cabe mencionar que las instrucciones de Netware son muy similares
a las de DOS e inclusive las instrucciones de DOS son compatibles
con Netware,

En la figura B.13 se muestra un ejemplo de menus de Netware. Este
men se ejecuta desde el indicador de DOS usando 1a orden MENU.
Por ahora, estas son las funciones que nos interesan. Con la
excepcidn del numero 9, Logout, que nos saca del servidor. cada
opcidén tiene un ment especifico asociado como el menu de SYSCON
que vimos en el punto anterior. Cada uno de estos menus pueden
ejecutarse indicidualmente por su nombre desde e! indicador de
DOS. Los siguientes son los posibles nombres de mends Netware, que

pueden utilizarse desde el indicador de DOS o desde el menu MAIN:

1 Session
2 Filer

3 Volinfo
4 Syscon
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S Fconsole
6 Pconsole
7 Printcon
8 Printdefr

El menu que muestra la figura B.13 viene incluido en Netware, peroc
es un mend que podria hacerlo usted mismo. La posibilidad de que
los usuarios puedan crear ments personalizados., incluso si son

ipexpertos., es una caracteristica a destacar de Netware.

Main Menu

Sesston Management
File Management
Volume Information

nitoring
6. Print Queue Management
*17. Print Job Configurations
8. Printer Definitions
9. logout

Fig. .13 rantalla de MAIN. MNU de Netvare
Los ments de Novell personalizados se crean sobre un archivo de
texto ASCII, con una serie de requerimientos de disefo. El archivo

de texto que define a MAIN es el siguiente:

*Main Menu,0,0,3
1. Session Management

Session
2. File Management
Filer
3. Volume Information
Volinfo
4. System Configuration
SysCon
S. Fille Server Monitoring
FConsole
6. Print Queue Management
PConsole -
7. Print Job Configurations
PrintCon
8. Print Definitions
PrintDef
8. Logout
Logout



Como podra notar, para tener acceso al servidor, nos Lenemos. que
cambiar al drive F: Esto es porque generalmente los drives de A:' a
E:  son considerados drives locales propios de lja estacién de
trabajo. Sin embarge, ne sélo podemos utillzar. el drive F:, de
hecho Netware nos permite usar las letras de unidades de la A" a
la "2" para tener accesc a directorios especificos., Dentro de la
red usted puede organizar sus archivos en varics subdirectorios
como se hace en DOS, pero también podemos organizarlos en drives
légicos, Se puede acceder a estas vias de acceso escriblendo
simplemente la letra asociada en el indicador.

Si se olvida qué letras estan asocladas con las vl.a.s de acceso o
aslgn‘acionos. escribiendo MAP y pulsando [Enter]l se obtiene esa

informacién. Por ejemplo,
Drive A: maps to a local disk

Drive maps to a local disk

Drive = FS1-5YS: LOGIN

Drive FS1/5YS1 : DATOS/USUARIL OS/FRANCISCO
Drive FS1/8YSL:

Drive FS1/5YSL1: OSAS/DATOS

Drive FS1/5YS1: DATOS/USUARIOS

Drive FS1./5YS1: DATOS

Drive FS1./5YsS:

Drive FS1.-SYS1: DATOS/PRODATOS

Orive FS1 /5YS1 : DATOS/COMPARTE ~SOLOLECT

Drive S:= FS1/S5YS1: DATOS/COMPARTE-/LECTESCR

{FS1/SYS: PUBLIC])

{FS1.-SYS: PUBLIC/ACER-IBM_PC~-V3. 31
{FS1./SYS; APLI/LOTUS])

(FSi /SYS: APLI/WORD])

(FSL/SYS: APLI/PROJECTS]

[FS1/SYS: PUBLIC/MENSAJES]

T: . (FS1/SYS:MNT_TAPE]

Q: . [FS1/5YS: SYSTEM)

SEARCHS:
Para apuntar a la localizacién FS1/5YS1:DATOS/USUARIOS en el

servidor de archives., habria que pulsar K: y [Enterl
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La instruccion SEARCH es una trayectoria de busqueda y Nnt.'waro
permite crear hasta 16 unidades. SEARCH funciona de manera similar
al PATH de DOS. Es decir, si esta definida una. unidadad de
busqueda un archivo puede ser llamado desde cualquier parte
siempre y cuando este incluido en la trayectoria. ’
Otra instruccion que tratare en este punto el el LOGIN SCRIPT que
es el equivalente al AUTOEXEC.BAT de DOS. La diferencia radica en
que el LOGIN SCRIPT funciona al accesar al servidor y no al
arrancar la estacién. Se puede crear un LOGIN SCRIPT personal que
funcione al accesar la red con huestro usuario, o podria hacerce
un LOGIN SCRIPT general si el SUPERVISOR 19 desea.

Para 'cr-ar un LOGIN SCRIPT tenamos que llegar al menu “User
Information” del mend SYSCON. Dentre de este submena seleccione
“Login Script", al pulsar [Enter) aparecera una pantalla editor de
textos donde podra teclar su LOGIN SCRIPT.

Las instrucciones mis comunes que puede usar para editar su LOGIN

SCRIPT son las siguientes:

MAP DISPLAY ON Habilita despliegue de drives

MAP DISPLAY OFF : Deshabllita despliegue de drives
WRITE “mensaje* lIdentificador Para escribir en pantalla
WRITE “mensaje *Identificador mensaje*

Identifricadores:

HOUR Da la hora de 1 a 12

HOUR24 Da la hora de O a 23

MINUTE Da los minutos de 00 a 59

SECOND * Da los segundos de 00 a 59

AM_PM Indica si es am o pm

MONTH Da el ndmerc de mes de O a 12

MONTH_NAME Nombre del mes

DAY Dia del mes de O a 31

NDAY_OF_WEEK Numero del dia de la semana CDomingo = 1D
YEAR Ao 19XX

SHORT_YEAR Affo XX CEj. o1>

DAY _OF WEEK Dia de la semana

LOGIN_NAME Nombre del usuario

FULL_NAME Nombre completo del usuario
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STATION Namero de estacidn
GREETING_TIME Saludos: Good morning. afterncoh, svening

También es posible usar operadores légicos y estructuras IF...THEN

para crear una especie de pequefios programas.la figura B.14 es un

buen ejemplo de un LOGIN SCRIPT.

i odathare

Zystem Configuration 2,12 Thursday Hay 23, 1791 10315 am *

User FRANCISCO On File CTerver ICH

!

Lagin Szript For User FRANCISCO

fURITE *000D XGREETINO_TIKE X LOGIN_HNAHE®
HAf DISPLAY OFF . -

JHAP INS

IHAF THS S23

S1:=SYSINFUBLIC
SYSINTRABAJO\MATUTINONDE

JHAP #£13=SYZ217¥1:=5YSINTRABAJO\NATUTINONDB\FACO
IMEF DISFLAY OM

1Hap

IHRITE

JURITE * HORA ¢ XHOUR $ ZHINUTE $2SECOND  XAH_PH*

IIF HOURZ24 > *01° AND HOUR24 < *14* THEN BEGIM

[] WRITE **

1 WRITE * BUENDS DIAS "} LOBIN_NAHE

} FIRE S TINES

1END .

CJWRITE ** . . - . .

{HRITE © HOY ES %DAY_OF_WEEK  XDAY /XHONTH_NANE /3SHORT_YEAR®
8K - -

b e e e e L

¥ig. .16 Kjemplo de LOGIN BCAIFT para usuarlo Pranclsco
La primera linea del LOGIN SCRIPT indica que debe escribir un
saludo de “GOOD CHCRNING, AFT EVENING) endo de la

hora meguido del nombre del usuario. Enseguida xe desahabilita la
orden de map ¥ se crean dos traysctorias de bisqueda con la orden
MAP INS S} y MAP INS S2, después apuntamos al directorio
NTRABAJONMATUTINONDENPACO con la orden NAP 1. Volvemos a activar
@l mapec de drives y pedimos un despliegue de estos. C(Mis adelante
explicare en forma mis detallada sl uso de MAPD.

Las siguientes cordenes hos proporcicnan la hora exacta con horas,

ainutes y segundosd. Despuéds hay un pequelic bucle IF...THEN para
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determinar la hora del dia. Si es entre las 01 y 14 horas
despliega un mensaje de “BUENQOS DIAS" y produce un "béep" S veces
con la orden FIRE S TIMES. La sigulente instruccidén es para que
nos proporcicne el dia de la semana. mes y alo.

Por Gltimo con la instruccidn #5K se ejecuta el archtve SK.
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1DERTIFICACION Y COMUNICACION ENTRE USUARIOS

Una caracteristica importante de las redes es. la de poder
comunicarse c¢on los diferentes usuarios quienes tienen una
identificacién Unica definida por sSu nombre de usuario y numero de
estacién. El numerc de estacidn lo asigna Netware da acuerd.o al
momento en que se conecte al servidor,

Las principales ¢rdenes para la indentificacién ¥y comunicacidn
entre usuarios son las siguientes. Estos comandos se teclean desde
el indicativo de DOS.

WHOANI . Despliega el nombre del usuario., el servidor, ntmero de
estacidén, la versién del Sistema Operativo Netware, la fecha y

hora de entrada a la red.

Sintaxis:
WHOAMI [ Servidor 1{/opcidn)
oS
sGroups Indica a que grupos pertenece
sSecurity Muestra las equivalencias de seguridad
/Rights Muestra los derechos efectives en
cada directeorio.
7All Mugstra la informacién de las tres
opciones anteriores.
Ejemplo:

WHOAMI STAFF /G/R
Indica quien soy'en el servidor STAFF, incluyendo los grupos a los
que pertenezco y los derechos efectivos en los directorios del

sarvidoer,
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USERLIST. Despliega la lista de usuarios que estin activos en
cualquier servidor conectado a la red, el numeroc de estacion y la
fecha y hora de entrada a la red.

Sintaxis:
USERLIST [Servidor.-l{Usuarioll. -opciénl}

Opcion:
7ALL Muestra la direccion de la red y del
nodo en el que se encuentra trabajando
el usuario,
e os:

USERLIST STAFF/Alex
Muestra la estacidén, fecha y hora de entrada a la red del usuarlo
Alex en el servidor STAFF,

USERLIST ~A
Muestra el numerc y direccién de la e‘stacién de trabajo. direccioén
de la red, hora y fecha de entrada a la red de los usuarios

activos del servidor por omisioén.
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SEND. Esta orden permite enviar mensajes directamente a uno o
varios usuarios o a la consola (servidord. El mensaje no debe de
excedor de 45 caracteres. Para enviar mensajes a usuarios que se
encuentren en otro servidor. es necesario haberse conectado o
“Atachado™ antes a ese servidor.
Sintaxis:
SEND “mensaje” [TO) opciones
Opciones:
(USER}[Servidor/lusuariol usuario2 ...
Manda el ensaje a los usuarios
indicados que se encuentren en un sSer-

vidor determinado.

(GROUP) [ Ser vidor ~lgrupol grupo2 ...
Manda el mensaje a los grupos indicados

(USER) [Servidor/lusuariol... {GROUP)[Servidor/lgrupol. ..
Manda el mensaje a los usuarios y
grupos indicados

{Servidor/lestaciént estacionz ...

Manda el mensafe a las estaciones con
ese nGmero.

(Servidor71CONSOLE
Handa el mensaje a la consola.

Elemplo:

SEND "Hola que tal™ Alex
Manda el mensaje Hola que tal al usuarjio Alex.

SEND “Hola que tal” TO1 2 3
Manda el mensaje a2 las estaciones de trabajo némero 1, 2 y 3

SEND “Hola que tal®” STAFF-Alex STAFF2/CONTABILIDAD
Manda el mensaje al usuario Alex que se encuentra en el servidor
STAFF y al grupo CONTABILIDAD que se encuentra en el servidor:
STAFF2.

261

.~



CASTOFF. Esta orden evita que los usuarios roclbin mensajes de
otra estacion de trabajo. si el mensafje es enviado desde la
Censola el CASTOFF no tiehe efecto.
Sintaxis:

CASTOFF
Eiemplo;:

CASTOFF
La estacidn no podra recibir mensajes de otras estaciones de

trabajo.

CASTON. Deshabilita el candado colocado por el CASTOFF, permite a

1a estacidén de trabajo recibir mensajes de otros usuarios.

Sntaxls;
CASTON
C o3
CASTON

Reestablece la terminal para recibir mensajes.
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MANEJO DE DIRECTORIOS Y ARCHIVOS

Al hablar de los niveles de seguridad y acceso al sistema de
Netware ya hemos tratado el manejo de direzstorios: y archivos. En
este punto ampliare mas la informacion.
Netware organiza la informacién almacenada en el servidor como
sigue:
# Nombre del servidor. Distingue unos servidores de otros en una
red con varios servidores.
% Nombre de veolumen., Distingue cada disco fi‘Jo o parte de el,
<onectade al servidor.
® Dirwectorio. Indica el primer nivel, por debajo del volumen. en
la organizacion del disco fijo.
® Subdirectorio. Una © mas divisiones légicas por debajo del nivel
de directorio,
Por lo tanto una estructura de directorico puede ser como la
siguiente:

Fi1\> FS1/3YS: USUARL OS/DATOS/F}ZANCX sCo
Netware tiene un volumen llamdo EYS que es Lndlspenéabla an el
servidor. Debajo de ese wvolumen también crea automiticamente, en
el momento de la instalaciodn, una estructura de cuatro directorios
obligatorios. La figura B.15 ilustra la estructura de directorios
extgida por MNetware, y resume los derechos efectivos que los
usuarios tienen en cada uno de ellos.
Los cuatro directorios exigidos que aparecen en la raiz del
veolumen SY3 son LOGIN, MAIL. PUBLIC y SYSTEM. La estructura de
subdirectorios bajo MAIL se crea cuando se aHaden usuarios at

servidor.



Fsn

SYs:
I

T N T T 1
PUBLIC [ORS]  LOGIN [ninguno; SYSTEM [ringuno] MAR [ninguna}

[ 1 T 1

SUPERVISOR GUEST ANESA
{todos fos derechos} [CW)| o (todos axcepto P) {CW] o (lodas excepta PJ[CW] 0 [wao- excepto P}
[)= dorachos efscinos Oueochos R © Rosd factnel W e Wate s}
0 Coen {Apertra) 0 » Detere Borrsdot

wch Busquecit ste (Croacion
N it Dlasiesiot B P o

Fig. B.13 Estructura de directcriom exigida por Netvare y
derezhos efectivos de usuario.

LOGIN. El directorio LOGIN existe, para permitir a los usuarios
entrar en el servidor. Como se muestra en la figura B.1S, los
usuarios no reciben derechos efectiveos en el directorio LOGIN.
aunque os posible conectarse a un servidor a traves de los
servicios del directorio LOGIN. LOGIN existe para asistir a los
usuariocs en el acceso a la red. Aparte de esta funcién, les
usyarios no tienen derechos en el directorio LOGIN. Sin tener el
derecho de busqueda, no pueden ni hacer un listado de los archivos
contenidos en LOGIN.

SYSTEM. Este directorio contiene los archivos necesarios para las
operaciones en el servidor y para la administracién de la red como
SUPERVISOR. Contiene las ¢rdenes de consola de Netware.

Como en LOGIN, los usuarios no tlenen derechos efectivos en
SYSTEM.  por tanto. no tienen acceso a los archivos en SYSTEM. Como
SUPERVISOR te puede acceder a los archivos de este directerio con
todos los dereches. incluyendo el de borrar archives. Para evitar

borrar accidentalmente los archivos de SYSTEM puede darles el
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atributo de solo lectura.

PuBLIC. El Jdirectorio PUBLIC contiene las orderes de Retwara 3
los archives ejecutables utilizades por los usuarios. Las érdones
que se ejecutan en el indicador de Netware estian on PUBLIC.
Netware concede a los usuarios séla  los  derechos minimos
necesarios para usar los archivos de PUBLIC: Busqueda. Apertura
‘Lectura, Sole el SUPERVISCOR o un usuario equivalente 'puede
modificarlos o burrarlos.

MAIL y sus subdirectorios para los usuarios, Es ef ultimo de los
directorios exigidos por Netware y por debajc de eal., los
subdirectorios espacificos de usuario. Los subdirector:os de MAIL
se nombran son el cédigo alfanumerico con el que el sorvider
identifica a cada usuario. Estos subdirectorios tiene la funcidn
de servir como “buzén” en aplicacivnes de Correc Electronico.
Ordenes de administracion de archivos y direclorios de Netwaro.
Las 4rdenes de administracién de archivos y directerios de Netware
proporecionan una mayor funcicnalidad que la de DOS. Mencionare las
mas importantes.

LISTDIR y NDIR. Las ordenes LISIDIR y HNDIR da MNetware 3on
equivalentes a la orden DIR del DOS, La diferencia esta en gue las
4rdenes de Metware listas los archivos Yy subdireclorios
separadamente.

NDIFP es mucho mis potente Jue i orden DIP del DOS, Estan
permitidos los comodines del DOS Cx v P), Sin embargo, usando el
parametro SUB. se puede buscar un archivo en todos los directarics
y subdirectorios de un velumen de disco duro, Hacer esto en el DOS

significa 1r cambiando de directorio y usar cada vez la orden DIR.



i
Una vex situaduz en la ralz del volumen SYS: del servidor. debe

escribir la orden:
- MDIP %, EXE SUB

Al pulsar [Enter) verd una lista de todos los archivos ejecutables
debajo de su volumen SYS:, directorio por directorio. ’
NCOPY. NCOPY trabaja como la orden COPY del DOS, excepto que
NCOPY visualiza. para cada archivo, el directorio en el que es
lwido al archivo, el directorio en ¢! que es copiado y los nombres
que recibe en cada directorio. En la mayoria de los casos, la
orden COPY tendra el mismo efecto que la orden NCOPY. La unica
diferencia es que se pusde usar NCOPY para copiar un archivo dezde
un directorio a otro.

Para borrar archivos Netware utiliza las mismas ordenes del DOS
que son DEL y ERASE. La diferencia en este caso es que Netware
posee un comando que nos permite recuperar los archives que
hayamos borrado previamente. Este comande es SALVAGE. Para usar
esta orden solo es necesario teclear SALVAGE y el nombre del
archive a recuperar, Este comando sera lnutil si paso algo de lo
siguiente:

»* Se sale del servidor y luego vuelve a entrar.

»* Borra otro archive. (SALVAGE sdlo recupera el ultimo archivod

% Utiliza la orden PURGE de MNetware que borra permanentemente
todos los archivos.

El menu FILER

FILER es el menu de HMNetware que nos ayuda a manejar todo lo
relacionado won directorios y archivos.

Se accede a FILEP tecleando FILER y (Enter), aparecera el menu



“Available Topics™ mostrado en la figura B.16. En la cakecera Jdel
menu aparoce el directorio en el que nes encontramos al eljecutar

FILER.

Available Topics j]

Select Current Directory
Set Filer Options
Subdirectory Information
Volume Information

Fig. B.1S Menu "Available Topicas~ de FILER

Para crear un subdirectorio nos ubicamos en la opeién “Seloct
Current Directory™ y damos {Enter). Recuerde que para poder crear
un subdirectoerio debemos tener los derechos de propiedad an el
directorio inmediato superior, Con esta opcidén aparece una ventana
que nos pide ol “Current Directory Path™ ¢ via de acceso al
directorio. Podemos teclear nuestra ruta de acceso o utilizar ta
tecla [Ins) y seleccionarla.

Una wvez ubicados en el directaorio correcto puede crear sus
subdirectorios. Mueva el curses a la opcion *“Subdirectory
Information™ y pulamos [Enter). Vera una lista con los directerics

de la rad como @l mcstrado en la figura B.17
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Network Directories

0SAS
0SBACKUP

Fig. B.17 Ménu “Nelvork Directories” do FILER
Para crear un nuevo directorio solo teclee [Ins) y apareceri una
ventana donde debe poner el nombre del nuevo directorio.
i lo que desea ©s conocer informacion respecto al directorio en
el cllzal esta trabajando debe escoger la opcién “Current Directory

Information" y aparecera el menu de la figura B.18.

Current Directory Information

Current Effective Rights
Maximum Rights Mask
Owner .
Trustees

Fig. B, 18 Monu "Qurrent Directory Infcrmalion” do FILER
Si destaca la cp;:lén “Creation Date"” vera la fecha en que cred ese
directorio. Resalte "“Current Effective Rights* y pulse (Enter)
para averiguar los derechos que tiene scbre ese directorlo.
Las demas opsiones del menu FILER son muy similares y se refieren

a informacion de los archivos Cfiles) o el volumen Cvolumed. Es
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muy sencillo manejar los menus y siempre se puede recurrir a la

opcion de presionar [(Fl] para una pantalla de ayuda. L2 gue he

presentado en este punte son los aspectos mas relevantes del

manejo de directorios y archivos,



IMPRESION DE ARCHIVOS

La comparticién de impresoras es fundamental cuando se decide
instalar una red., En este punto veremos come trabaja Netware para
administrar el trabajo de impresién. Netware no permite ccmpa’rur
impresoras conectadas localmente a una estacién. pereo si permite
conectar hasta cinco impresoras a cualquier servidor e inclusive
tener un servider de impresion dedicade exclusivamente al
controlar @l flujo de impresiones.

El trabajo de impresién én una red se maneja como se ilustra en la
figura B.19. Lo mas probable es que el trabajo s§ envie desde una
aplicacidén que se ejecuta en una estaciédn., En lugar de enviar el
trabajo directanente a la impresara local, el shell de Metware lo
redirige por lLos cables de la red hacia una cola de tmp'resx:an deal
saervidor. Las colas de impresién del servidor reunen trabajos y
los mantienen en la RAM del servidor © los envian al disco duro
para almacenarlos en caso de que el servidor se desconecte antes
de dar el servicio. Cada trabajo espera su turno para recibir
servicioc en la impresora especifica a la que esti asignada la cola
de impresion. El servidor normalmente envia los trabajos a la
impreseora segun el orden de llagada.

51 hay mas de una cola asignada a la misma imprescra. como se ve
en la figura con PRINTQ_C y BAJA_PRIORIDAD, todos los trabajos de
1a cola de mayor prioridad obtendran servicio antes que cualquiera

de la otra cola,
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PRINTQ_O Asignada a unpresora O con priovdad O
PRINTO.1 Asignada a impeosors 1 con prordad 1
BAJA_PRIGRIDAD a imgresara O con priondad 4

Servidor F5/1 .

FLg. B.10 Diagrama del caminc que Eigue un trabajo que 58
imprimo on una imprezora do la red.

Para ser reconocidas por el sistema operativeo. las impresoras
conectadas a un servidor deben instalarse los procesos de
intalacién o mantenimiente de Netware. En el momento de la
instalacidn., cada impresora tiene asignado un nimerc del O al 4.
Es recomendable saber el numeroc de cada impresora ya que zZeran
necesarios para asignarles una cola.

Segin el numerc de imprescora Netware por omisién asigna una cola
de impresion. Es decir la impresora O tendra una cola PRINTQ O y
la impresora 4 tendra una cola PRINTQ_4.

El mend de ayuda para manejar la impraélon de archivos se denomina
PCONSOLE y se :nvoca tecleando PCONSOLE y pulsando (Enter).

Aparecera el menu de ia figura B.20

Available Options

Chénge Current File Server
Rrint:Queue informatio
Print Server Information .

Fig. 1.20 Opcicres duporibles en el menuy PCONSOLE
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La primera opcidn “Change Current File Server®” se utiliza cuando
Se esta Lrabajande en una red multiservidor y ze desea conectar
con un ser»vidzsr diferente al actual. Al accesar PCONSOLE., el
cursor uiemprg Se c¢oloca sobre “Print Queue Information®,

Pulsando (Enter] se verd una lista con las colas de mereslén.del
servidor, La figura B.21 muestra solo dos nombres de cola de
impresidn: las colas por omisién establecidas por el sistema
operativo durante la instalacion. Como sucede con todes los mentus
de Hetware. se puode crear una nueva cola de impresién pulsando
fEnter} y proporcicnando o! nombre de la cola de impresion en la

ventana que aparece.

Print Qusues

PRINTQL

Fig. B.21 Listado de colas de impresion en PCONSOLE
Para que estas colas lleguen a ser operativas., se debe definir
quién puede usarlas Cpor omlsién sélo los del grupo EVERYONED,
asignar la cola a una impresora en particular. configurar y
dasignar los operadeores de cola Ca menos que @l SUPERVISOR la
administre), Cada cola de impresion puede tener su usuario 0 grupo
de usuario a quienes servir y unicamente los que pertenezcan a su

lista de usuarios peodran mandar trabajos a la cola,



i nos ubicames en:ouilguier cola precoonans iolERL e claparae a

el menu de la figura E.22 "Proint Curuve Iaformation.. 2.t

menu, s1 s . selaciuna ““Cueue . Users' Apaltelera lau.. pantalla

lustrada on la ¢

Bo22 ent e que saparece - ol gruaps EVERTONE

some unice wsuaric de lacala de la lismta: Bu

dol grupe EVERZO

a2 embr

de la cola.
Para affadir un usuarie x la cela to Fulazax {Ins) ¥ se teslea
nueve grupo o nonbre de usuario. Por otro lade £1 lo que se quiwrs
as borrar a alguien se debe ubicar con el curzsr en el usuario o

grupo y se pulza [(Del] seyuido de {Enter] para cenfirmar.

Queue Dperator Candidates
a|damE (User)
y JOSE (user)
Print Queue Information , ANTONIO (user)
P —————eti—— | FRANCISCO (User)
ESTER {User)
MARIA {user)
HARCOS (User)
OPERACIONES (Group)
PAT (User)
PROYECTOS (Group)
SECRETARIA (Group)
Queue Users . m‘”"“ ——— (User)

Fig.- B, 22 Monu d& nformacion 3obre ura ¢zla do improsien

Fig. P.23 Lesta de usaarics do unma aly do umpre

Operadores de una cola de impresisn.
Cada cola de impresion puede tener uno © mas operadores de cola
asignados., Un cperador de zola de 1mpres:on  puede  hacer | loz

siguiente:

* Marcar la woia
Zervidda por el

ara pernutir O lmpedirc gue la oola fwea
rdor.

¥ Mar=ar la zolad pota permtlirc o
deren sus Lratajoes en ella.

que los usuarios

N
~
W



MoDuprimir cuaslguier trabajo de impresion en la cola.
¥ Fetener Un trabago. '

¥ Retrasar ‘la 'imprezion de un- trabajo a una hora y un dia
pecrfico., . .

Lambij ar - Jos b.\:'.‘mnc-tros ‘de ‘un trabaje de Simpresion, coma,

-
Pporoelesnple, @l numero de fornato: asociado arel.
®: Cambjar ¢i arden de impresién de las tareis de la cola.’

El SUPERVIZOR pogee Lzdsc los atributos para reailzar las accioneu
anteriores, cin embargo, QUia sea conveniente designar a alguien
mag como opwrador de cola de impresidn.

Para designar a alguien, deba seleccionar “Queue Operators* de la
pantalla “Print Queue lnformation®™. Al presionar (Ins) aparecera

la lista de usuarios de la cual usted puede seleccionar. (Figura

B. 242>

Queue Users

ST | TN

Fig. B.24 Listo de candidatos a operadores do cola
Para que el operader pueda saber el estado acstual de la cola ¥y

decidir 3i suprime trabajos o 1mprde que los usuarios mandah mas

trabajo a la cola. do seleccionar iax opcron "Current Queue
Statuzs” y apareceris una pantalla come la iluztrada en la figura

Lor Flags®™ es la que le da un control al

La zeccion PR A

Zomn ze v e la figura pu establocerte marcas para

que 1oz usuarios puedan enviar tareas  a la eola, une o



servidores pueden servir a. la cola, y nuevos servidores puedean

conectarse a la cola.

S{ una de las. dos primeras marcas “Users can place ent

queue’” © “Servers can zervice entriss 1h quiue” esta puesia . a .

“No". la cola no zerwvira para nada. Durante la instalacion eutas

tres marcas se ponen en "Ves" por o

Current Queue Status
Number of entries in queue: 2
Number of servers attached: 1
Operator Flags
Users can place entries in queue:
Servers can service entries inqueue: Yes
New servers can attach to queue: Yes

Fig. ®.25 mecuadro del estade astual de una cots

Para ver que trabajos hay en ura cola de imprestion., soe debe
seleccionar “Current Print Job Entries™. Apareceri una pantaila
como la que se muestra en la figura B.26. Como se ve hay una
lista. en este caso con sdOlo dos trabafos de :mpresion,

La primer; columna indica el numerc de “rabajo. la segunda az el
nombre del wusuario que mandd a impresidén. “LPTLI Catch®™ ws el
nombre del trabajo que sa da por omision cuando el usuaris no Jda
un nombre especifico, Cuando el statutus estid en “Aclive"” quiere

decir que el trabajo se esta imprimiendo,



Seq Banncr hame  Pescription

7 1Al UPT2 Cotch 0 keady 7|

Fig. m.20 Lista de trabajss de una ccla de umpresion

Ordenes de lmprosion de la consola del servidor.
Ciertas tareas deben seleccionarse mediante ordenes de c<onsola,
por ejemplo:

® Parar o reaunudar la impresidn de un trabajo.

® Retroceder pAginas <n un trabalo de impresicn cuandeo el papel sa
estropea y queremos volver a tmprimir parte de un documento.

® Montar un formato especifico. Esta ef uUna mahera especial de
reiniciar la {npresion dezpuss de que el servidor nos haya
proporcicnadoela opor tunidad de cambit ar el papel de la
imprescora.

Estos ccmandos se hacen desde el teclado del servidor y por le
tanto debe Lener cuidado de quien tiene acceso a el.

S1l dezea puede adquirir algunos paguetes de software especiales
que permiten el control de consola desde una estaciodn de trabajo.
Las principales ¢rdenes de consola son las sigutentes:

Para ver una 1i;ta de las imprescras intaladas en el servidor.
puede escribirse PRINTERS desde o1 teclado del servidor y pulsar

(Enter). Se veri una lista como la gque sigue:

FS1 is configured for 3 printers.

Printer O Running On~Line Form O mounted Servicing 1 Queues
Printer 1: Running On-Line Form O mounted Servicing 1 Queues
Printer 3: Running On-Line Foerm O mounted Servicing O Queues
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Si escribe Q y pulsa [Enter)., se vera una lista de todas lasz colas

de impresion creadas en el servidor

FS1 Print Queua:

PrintQO 0 queue jobs serviced by 1 printers
PRINTQ_1 O queue jobs serviced by 1 printers

Para vor una lista de trabajoz en una cola de impresién particular
debe escribirse Q nombre_cola JOBS y pulsar {Enterl). Si hay

trabajos en la cola se vera una lista como la que sigue:

Jobs currently in Print Queue PRINTQ_O:
Priority User File Jab Copies Form

1 SAM LST: 1 1 2

Se puede activar o detener una imprescra desde el servidor. Para
detener una impresora. debe utilizarse en modo conscla la orden
sigulente:

P »xx STOP

Hay que sustituir xx por el numero de la impresora de red a la que
se envid el trabajo. Para que siga imprimiendo se escribe P
START y se pulsa {Enterl.

St el usuario SUPERVISOR cred una cola desde PCONSOLE, ahora puede
asignarla a una © mis impresoras conectadas e instaladas en el
sarvidor., Para ello. estando en modo censola. hay que escribir en
el servidor:

P nn ADD nueva_cola AT PRIORITY 04

donde nn se sustituye por el numero de imprasora a la que se desea
asignar la cola, y nueva_cola se sustituye por el nombre de la
cola creada previamente. La pricoridad depende de si ya tenemos

etras impresoras instaladas.
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Hasta ahora he tratade lo referente a la administracién de los
trabajos de impresidn, sin embargo todavia no vemos como ordenamos
eswe trabajos., En forma general, cualquier apl.l.c‘zc.lon. LoTuSs.
DBASE, etc.. que tengamos en la red Liene sus propios comandos de
impresidn sin embargo estos comandos no funciocnaran en la red. sin
que antes le digamos a ésta direccione nuestra salida. La orden de
Netware para realizar esta tarea es CAPTURE.

CAPTURE indica que salida de impresién a un puerto de la terminal
se mandara hasta una impresora conectada al servidor. Esta orden
permite imprimir un archivo en el servidor desde un paquete. Para
su adecuado funcicnamiento se debe ejecutar antes de cualquier
aplicacion e inclusiva puede incluirla en su LOGIN SCRIPT.

Su sintaxis es CAPTURE (sopciones])

Las opciones de CAPTURE son las siguientes:

Server. Enviar hacia un determinado servidor

Queue Enviar a una cola especifica

Printer = n Un numero entre O y 4 correspondiente a la
impresora

NAMe . El nombre que aparecerd en la bandera de

impresién en lugar de)l nombre del usuario.
No debe exceder de 12 caracteres.

Banner Impresién de la hoja de identificacioén o
bandera sustituyendo el nombre del archivo
por el texto., La bandera es tuna hoja de
identificacién que informa quien mandd a
imprimir el archivo, nombre del archivo,
subdirectoric donde esta el archivo, numero
de estacién, la hora y la fecha de impresidn.

No Banner No imprime la bandera de identificaclén.

Forms Formato de las hojas, pueden ser el numero
de la forma © el nombre de la forma.

Copies = n Un numero entre 0-2535. Por omisién = 1

Tabs = n Colocar un tabulador QO~18. Por omisién = 8
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Ho Tabs
Form Feed
Mo Form Feod

Timeout = n

Autogndeap

Ho Autovendcap

CReate=archivo

Keep

Job =job

SHow

Local =n

Para ejocutar
mayusculas.

Ejemplos:

Sin tabulador. Recomendable en graficas.
Manda un salto de hoja a la impresora
Elimina el salto de hoja

Numero entre 1-1000, indica cuantos segundos
tardara en mandarse a impresidén.

Envia el archivo a impresién al salir dé la

aplicacion.

Evita la impresien de un archiveo al salir de
una aplicaciono al entrar, Imprime los
archivos hasta que el usuario ejecute la

instruccion EHNDCAP,

Crear un archivo ASCII, para posteriormente
imprimirse con la orden NPRINT.

Permite que el servidor ponga a salvo la
informacidn de impresidn en caso de jornadas
largas de trabajo contra posibles fallas de
la estacién.

Un Job as un conjunto de caractertsticas de
impresion predefinidas con el mend PRINTCON y
quecontiene la gran mayoria de las ordenes
anteriores,

Permite ver el estado de los puertos de
impresion., CNo debe usarse con ninguna otra
opcidénd.,

Para impresidn local donde n indica-el numero
de puerto.CLPT1,LPT2 o LPT3)>.

las opciones es suficiente escribir las letras

CAPTURE ~P=1~/BAN=CONTABILIDAD/C=2-F=0

Indica la

mostrara el letrero CONTABILIDAD.

salida a la impresora 1,

la hoja de identificacidn

con dos copias y forma cero.

CAPTURE P=1 TI=S MB NFF

Manda el trabajo de impresidén a la impresora 1,

de espera de T

salto de hoja.

tiene un tiempo

segundes no lleva hoja de ldentificacisn y no da



Aungue por omisidn Netware identifica los trabajos de impre..on
con el nombre del usuario. es conveniente, ecpectalmente en redes
grandes, 8l colacar un banner o identificacidén al trabajo y dar
una salto de hoja. De esta manera sera muchoe mas facil lecalizar

su trabajo a la hora de pasar a recogerlo.
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