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INTRODUCCION.

La econamia internacional asiste hoy a una
nueva redefiniciéon del poder economico mundial. No
existe mds, solo una economia dominante, que marcara el
ritmo a las demas.

La desregulacion y la apertura comercial de México,
como parte del proyecto globalizador de la economia
buscan promover una respuesta del aparato productivo vy
de los servicios que nos hagan competitivos para
alcanzar wmejores condiciones de vida. La apertura
comercial y la modernizacién econdmicas, dos caminos
hacia una misma finalidad, se presentan a las empresas
como un reto ineludible. El objetivo es alcanzar la
eficiencia que habrd de rendir frutos muy positivos a
mediano y a largo plazos, al involucrarse el pais
favorablemente en el nuevo comercio internacional y en
el reposicionamiento econdmico por el que el aundo esta

atravesando. (1)

La cantidad de informacién respecto a las ventajas
y desventajas que representa para México el Tratado de
Libre Comercio y las contrapuestas versiones, que han
circulado recientemente, es una reaccidon deonde sé deja

ver la gran importancia que representa el TLC.

{1) Gutiérrez Pérez, Antonio.
El Sistema Bancario Estadounidense.
Comercio Exterior.
Vol.L4O. Nam. 2.
Abril, 1992.
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2.3.1 TASA DE INTERES.

Todo ahorrador que vierte sus recursos al sistema
financiero tiene derecho a que se le pague un inetrés.

Por otro lado, quienes acuden adicho sistema en
busca de recursos, estaran de acuerdo con aceptar un
interés como un costo de sus fondos. Para entender lo
referente a tasas de interés esconveniente definir
algunas de éstas:

Tasa Real. Las tasas de interés tiene dos
componentes, la inflacién y la llamada tasa real o
ganacia por encima de la inflacidn, en ocaciones,
en patses con alta inflaciéon, las tasa reales
pueden ser negativas provocando fuga de capitales a

paises que ofrecen tasa reales positivas.

Tasa Activas. Son las tasa a la que prestan los

bancos.

Tasa Pasivas. Se llaman asi{, en general, a las

tasas con las que capta recursos la banca.

Tasa de Descusnto. Es la tasa anual que se deduce
sobre el valeor nominal de un titulo, al colocarlo en el
mercado. Es decir, los titulos que se venden a
descuento, al vencimiento se rescataran a valor nominal
a vencimiento, dividida entre este dltimo y elevada al
aflo, es la tasa de descuento.

Cabe mencionar que los beneficios de 1la actual



politica econdmica, se espera que tenga repercusiones
indirectas de gran importancia que ya han empezado a
manifestarse. Entre éstas destacan el fortalecimiento de
la confianza de las agentes econdmicos. Ello ha inducido
a un descenso, en promedio, de las tasa de interés
internas @n términos reales que, aunado a la permanente
disciplina en las finanzas pdblicas y al continuo
esfuerzo de cambio estructural Yy modernizacidn

econdémica, permitird reducir el déficit financiero.

Actualmente las tasas de interés que se pagan en
cada banco son definidas por cada institucién. Sin

embargo, esto no ha sido siempre asi.

Hasta los primeros aflos de la década de los setenta
las tasas de interés tanto pasivas (las que paga el
banco a los ahorradores) como las activas (las que cobra
el banco a sus acreedores) estaban detalladamente
reguladas por el Banco de México, el cual como banco
central, no tiene por aobjeto hacer operaciones con el
pdblico en general, sino mas bien 1lleva a cabo
actividades regulatorias sobre los sistemas financieros.

En estos casos, la actividad del Banco de México de
regular las tasas pasivas y activas eran sumamente

estrechas.

En 1974, se inici® un proceso de liberalizacién de
las tasas activas, misma que fue total, a excepciéon de

algunos rubros de crédito privilegiado como el de
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vivienda y el agropecuario. En esta eépoca interpretar
las tasas de interés pasivas es muy sencillo, ya que el
Banco de México seguia definiéndolas cada semsana,
publicAndolas los sAbados en una tabla muy simple que
indicaba 1las tasa para cada plazo a todos los bancaos

para las inversiones de la semana siguiente.

La liberalizacitn de las tasa pasivas se didé hasta
abril de 1989. En esta fecha, dicha institucidon dejé de
desempeffar un papel como regulador de las tasas de
interés pasivas. As!i se inicid un proceso de
deterninacion de las mismas a través de las fuerzas de

la oferta y la demanda que prevalecian sn el mercado.

Las tasas se dividen a grandes rasgos en cuatro
partes:
a). Primero se encontrard una divisién por bancos.
Cada banco es libre de pagar las tasas que
mejor le convenga, dependiendo de que tanto le convenga,
es decir, de que tanta oferta de dinero tenga, en otras
palabras, cuanto dinero estdn dispuestos a invertir 1los
ahorradores en el banco, y la demanda de créditos que
tenga, o sea, cuanto dinero estin dispuestos a invertir
los ahorradores en €l banco, y la demanda de créditos
que tenga o sea, cuanto dinero estan requiriendo las
empresas al banco.
b). En segundo lugar tenemos el monto invertido. Es
lagico que mientras mayor sea el monto que invierta el

ahorrador mejor ser& la tasa que paga el banco. Es



decir, éste le pagard una mejor tasa al que invierta 500
millones de pesos al que i1nvierta 10 millones de pesDs.

La razén de ésta descriminacion entre montos se
debe a que el banco tendra que hacer 50 veces el mismo
esfuerzo para captar 50 ahorradores de 10 millones cada
uno.

c}. En tercer lugar estan los plazas, los cuales
varian desde 7 dias hasta 91 dias, pasando por plazos de
iy, 12 y 28 dias. También dependiendo del plazo la tasa
puede variar. En principio, &i la economia fuera
totalmente estable, las tasa a mayores plazos deberian
ser proporcionalmente mayores a las de plazos menores.

Lo anterior se basa Ben Que una inversion a un plazo
menor podrd capitalizar mas rdpido y frecuentemente sus
intereses. ENn cambio por una inversién a 28 dias no
recibird sus intereses hasta que transcurra el tiempo.

Durante este lapso, con una inversidn a 7 dias
habrd podido reinvertir sSUS intereses hasta cuatro
veces, mientras que la 1nversién a 28 dias reinvertirad
sus intereses sdlo una vez,

Las tasas a diferentes plazos también se ven
afectadas por otras razones. Dependiendo de la tendencia
de las tasa en el futuro, éstas a plazos mayores pueden
ser menores O mayores mas que proporcionalmente. Si  en
general se esperan gue las tasas yayan a subir mas
adelante, las de plazos mayores tenderdn a ser mas
grandes. Esto se debe a que el ahorrador a 7 dias podrd

reinvertir su dinero cada semana con una tasa distinta,



esperando que ésta sea cada vez mayor.

Por tal razén Si nho se ofrece una tasa
relativamente mas alta para plazos mayores los
ahorradores hno invertiran nada en esos plazos. Por el
contrario, si se espera que las tasas en futuro tiendan
a bajar, a plazos mayores tenderdn a ser mAds pequeflas.

De la misma manera el ahorador a 7 dias se espera
que tendrd que rinvertir su dinero cada semana a tasas

proporcionalmente mas bajas.

d). Por d4ltimo, un cuarto elemento que en conjunto
define las tasas a distintos plazos es el requerimiento
de captaci®n para cada banco. Si un bance requiere
captar dinero a largo plazo ofrecerd al ahorador una
tasa mas alta, proporcionalmente, gue las tasas a corto
plazo. Con esto busca incentivarlo para que deposite sus
ahorros en el banco miés tiempo. Por el contrario, si el
bancec requiere captar dinero a corto plazo entonces
ofreceri m2jores tasas.

Toda tasa de interées est& compuesta de dos
elementos: la inflacién y una tasa real, porque debe
pagar una tasa de inflacién esperada. Sino fuera asi,
los abhorradores no tendrian un incentivo por ahorrar vy
preferirdn consumir o comprar bienes.

Por otro lado, ademas de la inflacién, pagan una
tasa real sobre la tasa de inflacioén.

La primera ®@s el premio adicional sobre la

inflacion que recibe un ahorrador. Si no fuera por ella,



Ao ahorrarifamos nuestro dinero en el banco vya que
bastarta con adquirir un bien que incremente su precio
en la misma proporciédn que la inflacién s Ppara que
prefiéramos comprar el bien en vez de invertir en el
banco,

Esta tasa real dependerd basicamente de las tasas
reales que hayan en otros paises y del riesgo que pueda
presentar 1la incertidumbre para el 1nversionista en
México. Estas, en otras naciones desarrolladas son
relativamente constantes. E1 premio adicional por riesgo
en el pais dependerd de la incertidumbre gue tengamos en
cuanto a su futuro, tanto econédmico, social y politico.

(2

( 2 ) E1 Financiero.
Seccion: Andlisas Financiera.
Junio,1991.

10



2.1.2 INSTRUMENTOS.

Las instituciones financieras segd¢n su naturaleza,
captan recursos mediante la combinacién de instrumentos
qQque estén autorizadas a manejar. Los inversionistas, por
su parte, colocardn sus excedentes en las instituciones
financieras, con los instrumentos que mejor satisfagan
sus requierimientos, tomando en cuenta rendimiento,
plazo, riesgo, disponibilidad, etc.

Bancarios Directos:

Cuentas de Cheques.

Cuentas now. (Cuentas corrientes con pago de
1ntereses).

Cuentas de mercado de dinero.

Aceptaciones Bancarias.

Obligaciones Convertibles.

Préstamos Interbancarios.

De Mercado de Dinero (corto plazo):
Cetes.

Papael Comercial.

Papel Empresarial Bursatil.

Pagarés de Tesoreria (Pagafes).

De Mercado de Capitales (largo plazo):
Acciones.
Petrohonos.

Floating Rate Notes (Pagarés a Tasa Flotante).

i1



Existe un gran ngmero de instrusentos de
financiamiento cuyo potencial de desarrollo se debe
explotar a £in de hacer mas eficiente la operacion de

créditos en el pais.

Ello implica promcver instrusentos, con

caracteristicas de diversificacidn de riesgo:

= Sindicacitn del Crédito. Es un secanisno
isportante eh el financiamiento de proyectos de
inversiodn que requieren elevados voldimenes de recursos y

diversificacion de riesgo.
- Férsulas de Afircocamiento.Este instrumento

puede aplicarse a proyectos de inversién y a capital de
trabajo con algunos requerimientos de divisas y con

ciclos especiales de maduracion.

~Swaps de Marcancias. Libran a productores y a
consumidores del riesgo de volatilidad en los precios de
la mercacia en cuestitn, lo que permite a los bancos

ofrecerles créditos en términos mis Eavuribies.

-~ Cobertura con Futuros. Semejantes a los swaps
de mercancias, pero con contratos a corto plazo y

sayor liquidez y disponobilidad. (3)

(3) Jaukens, Arturo.
Finanzas Internacionales. Enfoque Practico.
Edit. IMEF.
Mexico, 1990.
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Se dJdenoaina asrcado de futuros, al conjunto de
ciertas ofertas, demandas y transacciocnes que existen
sobre acciones que se han de liqu.idar en las fechas
reglasentadas para ello y en lotes minimos de 1000

acciones. (4)

(%) Seccion Andlisis Financiero.
El Financiera.
Junia, 1991.
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2.1.3 FINANCIAMIENTO.

Cuando las empresas, personas o gobiernos requieren
financiamiento, podraAn escager de entre las alternativas
que estén a su disposiciéon. También aqui, los sercados
estAn constantemente desarrollando nuevas productos.
Propias de la operacion (s6lo para esprasas):
Acuerdos especiales con provesdores.
Acuerdos especiales con clientes.
Con la Banca Cosercial:
Lineas de Crédito (revolventes o no) para:
Descuento de crédito libros (facturas)
Descuento en docusentos (titulos sn crédito vigentes)
Sobregiros
Préstamos directos
Emision de aceptaciones bancarias
Factoring
Préstamos en garantia colateral (titulos de cartera)
Préstamos en garantia prendaria (bienes, titulos de
credito)
Credito Comercial (cartas de crédito nacionales o al
extranjero)
Sin financiamiento (s6lo garantia)

Con finaciamiento bancario a plazo (pagarés)

Con la banca de fosento (llamada de sagundo piso,
puss esta solo descuenta documentos).Las operaciones las

concerta la banca comercial:

1k



FONEP, Fondo Nacional de Estudios y Proyectos
{Nafinsa, estudios de factiblilidad y proyectos).
FOBAIN. Fondo de Garantia y Fomento a la Industria
Mediana y Pequefla (Nafinsa).
FONEXI. Fondo de Equipamiento Industrial.

entre otros.

Con las Casas de Bolsa:

Papel Comercial Bursadtil. Pagarés a un maximo de
180 dias, colocados las empresas autorizadas
por la Comisién Nacional de Valores.

Emision de Obligaciones.Pagarés a largo plazo (3 a
15 afios) colocados ba)o las mismas condiciones que

el papel comercial bursatil. (5)

A finy, de que la banca coadyuve a elevar el
coeficiente de inversién conn respecto al PIB, se
requiere que el financiamiento satisfaga necesidades en
cuanto a plazos, volumen de recursos y niveles de
riesgo.

Plazos. Existe un amplio mercado para el cr#dito a
plazos que generalmente varia de uno a tres afios, pero
no ha sido atendido adecuadamente por la falta de
Trecursos de mayor permanencia en las instituciones
bantatrias del pais.

(5) Jaukens, Arturo.
Fainanzas Internacionales. Enfoque Practico.

Edit. IMEF.
México, 1990.
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{6)

Tomando &n cuenta las condiciones actuales de
insuficiencia de depositos o instrumentos a largo plazo
y a wmediano, asfi como la excesiva liquidez de 1la
captacit6n, seria convenmente que laos bancos emitieran
bonos de largo plazo que tuviesen autorizada

suU operacidn en el mercado secundario, lo que les

proporcionaria la liquadez suficiente para ser
competitvos con otros instrumentos en el mercado
mexicano, proponiendo un rendimento a los

inversionistas en funcién del riesgo de los proyectos.
Una vez creada la emisién de dichos instrumentos,
el mercado secundario podria hacerlos liquidos, siempre
Yy ¢€uando, se indujera la participaciém de nuevos
intermediarios finacieros para este mercado en
particular. De eésta forma se lograria que los bancos
obtuvieran los recursos necesarios para finaciar
proyectos o programas de producciéon a largo plazo, Sin
desequilibrar su relacién de plazos entre actives vy

pasivos. (6)

Estudio de la Asociaciéon Mexicana de Bancos.
La Banca Mexicana en Transicidn.

Comercio Exterior.

Vol.4i. Nim.2.

Febrero, 1991.

16



2.1.4 DIVIBAS.

Se entiende por divisa la moneda de cualquier pais
extran jero, depositadas en cuentas del extranjero, sin
restricciones de acceso3 o titulos en moneda extranjera,
pagaderos en el extranjero. Tradicionalmente las paises
sblo operan con divisas sélidas o de facil utilizacion
para operaciones internacionales como son:

Délar,

Marco,

Libra Esterlina,
Yen o Marco Suizo.

Es importante resaltar la caracteristica de que
si se trata de depdsitos o titulos, sean pagaderos en el
extran jero.

Quienes hayan operado en México con los llaaados
mexdélares estardn de acuerdo en que sin tal
caracteristica, los depdsitos denominados en moneda
extranjera no constituyen divisas, toda vez que eastan
sujetos a manipulationes gubernamentales que pueden ver
su utilizacion como medio de pago internacional.

La obtencién de divisas pueden ser por los
siguientes concaptos:

Exportacion de mercacias o servicios.
Cobro de regalias por uso de patentes o
Marcas.

Cobro de servicios técnicos.

17



Turismo.

Valor agregado de maquiladoras.

Intereses de préstamos.

Dividendos de inversiones en el extranjero.
Capital extranjero.

Financiamiento externo:

De proveedores.

Bancario.

Colocacién de instrumentos.
Donaciones, remesas de mexicanos en el
extranjero, etc.

utilizacién de divisas:
Importacion de bienes o servicios.
Pago de regalias o servicios técnices.
Turismo.
Intereses de préstasos.
Dividendos de inversion extranjera.
Inversién en empresas del extanjero.
Préstamns a empresas extranjeras.
Repago de financiamientos, etc.

Como la wmayoria de las monedas de los paises no
tienen aceptacion internacional, estas operaciones
tienen que hacerse en délares u otra divisa fuverte,
dando con ello lugar al cambio de monedas, O sea, a
comprar o vender monedas de un pais con o por moneda de
otro. Las empresas exportadoras, para Sus gastos,

requieren convertir la divisa fruerte a su propia moneda,

18



si es diferente.

La caompraventa de divisas en México es realizada
por los bancos y casas de cambio, los cuales a su vez
liquidan posiciones con el Banco de México. Tados 1los
conceptos de obtenciétn y utilizacidn de divigas
éorrespanden a uno de los dos mercados, el controlado o

el libre, segdn la reglamentacién del control cambiario.

El resumen de entradas y salidas de divisas en el
pals, registrado por el Banco de México en un periodo,
constituye la balanza de pagos, como Yya se habia
seflalado. Sin embargo, en virtud de la existencia de un
mercado de dolares entre personas fisicas v la
imposibiliad de controlar exportaciones no facturadas vy
otras operaciones ilicitas, no todos los dédlares son
captadas por el banco central vy, consecuentemente
afectan la balanza de pagos. Na obstante, cuando se
compran ddlares fuera del sistema para viajes u otros
fines, se evita la salida de divisas (disminuciton de
reservas), o0 sea, que en estos casos, la balanza no

registra ni el ingreso ni el egresa. (7)

(?) Jaukens, Arturo.
Finanzas Internacionales. Enfoque Préctico.
Edit. IMEF.
México, 1990.
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El sector externo de la economia mexicana se
desarrollard de manera satisfactoria en el curso de los
praximos S affos debido a que los crecientes déficits en
la cuenta corriente de balanza de pagos seran
financiados por uuna entrada fuerte de recursos del

exterior.

Incluso, durante este requerimiento, el flujo neto
de divisas en México resultarda con un saldo positivo
acumulado de 9 mil 951 millones de délares, que
permitiran elevar el nivel de las reservas
internact:onales del pais, de acuerdo a un estudio
realizado por William R. Cline, investigador del

Instituto de Economia Internacional de Estados Unidos.

Sin embargo, 1la afluencia de ddlares al pais
superior a las salidas prayectadas, no impedirda un
incremento de la deuda externa mexicana que concluird en
1086 mil 929 millones de délares al términc de esta
administracion, y en 113 mil 71 millones al cierre de

1995, cifras por arriba de las estimadas oficialmente.

También se estim; que el peso de la deuda externa
se reducird con respecto al producte interno bruto (PIB)
del pais, pues de representar 41 por ciento en 1990 se
ubicard en 30 al final de este sexenio y en 28.1 puntosg
porcentuales en 1995.

Esta menor carga del débito fordneo sera resultado

20



del PIB en ddélares, contra un ausmento de 15 punhtos
porcentuales en los pasivos contratados con el exterior.

Otro punto importante en las proyecciones de 1la
balanza de pagaos, en que las reservas internacionales
del pals cerrardan 1la administracién del presidente
Salinas en 14 mil millones de délares y un aflo después
concluirdan en 15 mil 292 millones de ddlares.

Esta acumulacién de reservas sera posible siempre y
cuando el flujo de divisas por concepto de xqversian
extranjera, nuevo endudamisnto vy reptriacisn de
capitales sea superior a los crecientes saldos negativos
de la balanza comercial y en la cuenta corriente.

Este modelo econdmico estd fundamentado en una
entrada de inversidn extranjera directa de 7 mil
millones de délares en este aflo, 5 mil millonesz en las
dos afios posteriores y captar, en 1995, wuna cantidad
mayor que se aproximaria a los 6 mil millones de
délares.

Adicionalsente, se sspera que se mantenga un flujo
importante de recursos mexicanos repatriados del
exterior de 2 mil millones de délares anuales durante
éste y €1 proximo affo, para luego empezar a descender a
mil millones empezando 1993, 700 millones al final del
sexenio y S00 millones a principios de la préxima
administracion.

{(8) Lomelin, Gustavo.

Seccitn Finanzas.

El Finantiero.
15 de agosto de 1991.
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2.1.5 FACILIDADES PARA REALIZAR DPERACIONES EN EL
ESTRANJERO.

Con la reforma propuesta en Estados Unidos,la banca
mexicana verd minimizado su manejo de capitales, con lo
cual la entrada y salida de éstos podria reducir el

margen de maniobra del sistema monetario del patis.

Las alianzas que estaradn en condiciones de realizar
los bancos estadounidenses, 1a formacién de grupos
financieros y una mayor cobertura de su campo de
influencia, les facilitard la penetracién en los
mercados, Ya Qque seran eliminadas las limitantes de
operar como banca comercial y se establecen nuevos

mecanis®os para la capitalizacion de las instituciones.

Un andlisis realizado por el Departamento de
Estudios Econémicos del Banco Nacional de México indica
que incluso, en el marco de la apertura, no se
precisaria de un cambio en la ley de inversion
extranjera, pues por si mismas las alianzas de bancos vy
de grupos financieros estadounidenses darian lugar a la
cobertura del mercado a nivel internacional con mayor

liquidez y eficiencia. ( 9 )

{9) Loépez Espinoza, Socorro.
Seccion Finanzas.
El Financiero.
Agosto, 1991.
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En la actualidad hay 23 agencias y 21 oficinas de
representacién de bancos mexicanos aperando en el
extranjero:

11 paises de América, Europa y Asia.

El saldo de los pasivos totales de las agencias se
egstima en 29 billones de pesos. Las instituciones
financieras mexicanas tienen participacion accionaria en

13 bancos del extranjero.

Se hanh adquirido bancos coserciales en el sur de
Estados Unidos. Las casas de bolsa estan aumentando su
presencia en el extranjero. Las compafiias de seguros han
tenido una amplia participaciéon en el reaseguro. E1
negocioco de 1la banca mexicana esta en el asercado de

mayoreo.



NUMERO DE SUCURBALES, AGENCIAS Y OF ICINAS DE
REPRESENTACION DE SICIEDADES NACIONALES DE CREDITO EN EL

EXYTERIOR. ¢ 10 )

SUCURSALES Y OFICINAS DE
ABGENCIAS REPRESENTACION
Banamex & 2
Bancoser s 3
Somex & 3
Sarfin 2 1
Comeraex 3 1
Internacional <} -
Nafin 1 L
TOTAL 23 21

(10} Estudio Realizado por la Asociacién Maexicana de
Bancos.
La Banca Mexicana en Transicién.
Vol.41. Ndm.2.
Febrero, 1991.
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2.2.1 TABAS SE INTERES.

En el sistema financiero estadounidense se
encuesntra un sistema de regulacidon que incluye las
normas de distribucién geogrdfica y de especializacidn,
asi como todo lo concerniente a los requerimientos de
reserva, tasas de interes, relaciodtn activos-pasivos,
etc. En particular sobresale la regulaciéen Q, que f£ija
techos a las tasas de interés, impidiendo la competencia
entre entre las instituciones de depésito y el sistema
de aseguramiento de los depédsitos por medio de
di ferentes corporaciones federales para cada tipo de
institucion.

Sin wesabargo, esta estructura bancaria, que fue
funcional al proceso de acumulacioén cap%talista en la
posguerra, s® fue convirtiendo en la camisa de fuerza al
cambiar tanto el contexto econémico en los afios setenta
como la dind&mica de la actividad bancaria.

La modificacidn del entorno econédmico de los affos
setenta, agudizéd los problemas de la banca comercial vy
generd otros.

Entre los elementos mas significativos de dicho
cambio cabe seflalar: el incremento de la inflacién de 2-
3 por ciento en 1950 a 9-10 por ciento en 1975 - 1980;
la internacionalizacién de los mercados financieros y la
aparicion de otros, como el euromercado, sin

regulaciones para las tasas de interés, lo que colocaba
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a los bancos de E.U, en desventa)a a causa de la
regulacion Q.

Para hacer frente a esta situacion descrita, a
principios de 1los ochenta se aprobaron tres piezas
juridicas con las que se pretendia, por un lado,
resolver los problemas mads urgentes del sistema bancario
¥, por otro, adecuar la legislacion a la nueva dinamica
financiera y al volatil e incierto contexto econtmico.

Se inicid entonces un proceso de desregulacién que
ha transformado el sistema financiero estadounidense.

En 1980 se expidid la Ley de Desregulacién de
Instituciones de Depdsito y de Control Monetarioc. Sus
principales objetivos fuerons

a) establecer un mej)or equilibrio entre los
requerimientos de reservas para los bancos
afiliados a la FED y los ajenos a éste para
fortalecer los poderes regulatorios de la
banca central sobre la politica monetariag

b

eliminar progresivamente (en seis affos) las
limitaciones a las tasas de intereg
(regulacioén Q)j
c) autorizar a todas las instituciones de
depésito para ofrecer las cuentas NOW con
el cual se pensaba resquebra jar el
monopolio de los bancos comerciales en
este servicio. (11)
€11) Comercio Exterior.

La banca estadounidense, en transformacion.
Abril, 1990.

26



2.2.2 INSTRUMENTOS.

Por ser ¢l mas importante intermediario financiero
del sistema bancario estadounidense, la situacién de 1la
banca comercial determina la evolucidn del mismo.

Entre otros elementos importantes gque estuvieron
implicados en el cambio fueron:
= la innovacian financiera que did lugar a
nuevos praductos y procescs {(como los
certificados de depdsito ofrecidos por =l
Citibank on los affos setenta que permitian
el pago de intereses a los depdsitos de mas
de 100,000 délares); .
~ los fondos mutuos del mercado aonetario,
creadaos por la banca de inversion en 1972;
- las cuentas corrientes con pago de
intersses, conocidas como NW (Negotiable
Orders - of Whitdrawal), gue abrieron nuevas
pasibilidades de financiamientao y pricticas
en la gestidn de los fondos de tesoreria de
las empresas y de los aborros de las
familiass
la desregulacion financiera, que desdibujé las barreras
entre los diferentes tipos de instituciones bancarias vy
de finanzas.
Sin duda, el ahorro y préstaso fue uno de los
sectores del sistema bancario mas afectado por los

cambios en la situacidn econdmica (principalmente los
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aumentos de la inflacién y de las tasas de interés) y la
competencia de los intermediarios financieros no
bancarios.

Las instituciones de ahorro y préstamo no pudieron
adaptarse con rapidez a los cambios debido a 1la
estructura de sus activos y pasivos. Los prissraos
estaban constituidos en buena parte por hipotecas (85X
del total en 1970 y 84% en 1980) y por los segundos en
depdsi1tos a corto plazo (87.2 y 78.5%, respectivamente).

De wsta manera, se detuvo el répido crecimiento de
sus depositos hasta los affos sesenta y se configurd una
dificil situacidn, ya que dichas instituciones prestaban
a largo plazo a tasas fijas y obtenfan depdsitos de
corto plazoe que, por sl alza de la tasa de interes,
tendian a subir su costo.

Este proceso deteriord con tapxdei sU situvacion
financiera 1o que se reflejé en la disminucidn neta, en
diez affos, de 10556 instituciones (de 56469 en 1970 a L4613
en  1980). Esta reduccién fue el resultado de un agudo
proceso de adquisiciones, consolidaciones y fusiones a
fin de fortalecer su situacidén.

A fines de los setenta el sistema financiero
estadounidense se caracterizéd por el deterioro de sus
organismos de regulacién, la vulnerabilidad de los
bancos comerciales, las crisis de las instituciones de
ahorro y préstamo, la erosidn de las barreras entre las

diferentes instituciones bancarias, la mayor competencia
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entre éstas, asi como el desplazamiento de la
interaediacion financiera hacia las mercados
internacionales.

Con la Ley de Facilidades Bancarias Internacionales
(1981) se premitiod a los bancos estadounidenses (en
especial a los centros monetarios de Nueva York) abrir
depirtimentos'y agencias para realizar operaciones en el
maercado internacional de capitales al margen e

independientemente de cualquier regulacidn interna. (12}

(12) Estudio de la Asociacitn Mexicana de Bancos.
La Banca Estadounidense en Transicién.
Comercio Exterior. Vol. 41. Ndm.2.

Abril, 1992.
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2.2.3 FINANCIAMIENTO.

En estados Unidos, vy en la mayor parte de los
patses capitalistas, las nuevas tecnologias y formas de
financiamiento, as{ como la desregulacion Y la
globalizaciéon de los mercados financieros, han sacudido
profundamente las funciones propias de la banca
comercial (recibir depdsitos y otorgar préstamos). Estos
fendmenos estdn cambiando a raiz de la naturaleza
tradicional de la banca comercial.

€1 incremento de las operaciones fuera de balance
{comercio de divisas, acuerdos sobre tasas a término,
opciones a futuro, suscripcién a ciertos tipoas de
valores, etc.) es sin duda uno de los factores que
expresa con ma&s claridad la modificacién del negocio
bancario. Una prueba evidente es la diversificacion de
la banca comercial estadounidense en su cada vez mas
frecuente intervencién como intermediaria en el mercado
de dinero.

Este cambio en las formas vy mecanismos de
finaciamiento ha reducido en gran medida las diferencias
entre la banca comercial y la de inversitn, erosionando
el sentido de la ley Glass Steagall. La diversificacion
de los servicios financieros en los bancos comerciales
se debe, en gran medida, a que la emisidn de crédito vy
ocbligaciones reemplazd al crédito bancario, fen®meno que
diéd fin a la dependencia de las corporacibnes con

respecto dicho c¢rédito.



Un ejemplo claro del cambio de las formas de
financiamiento de las grandes empresas en Estadas
Unidos, &s que en 1981 su endeudamiento neto se repartia
por igual en préstamos bancarios y emision de papeles
negociables. En cambio, ya en 1984, los primeros
representaban sélo el 22X y los segundas alcanzaban 78%.

Sin embargo, esta forma de finaciamiento no sélo
socializé el riesgo, redujo el costo del mismo y abrid
nuevas posibilidades para las pequeflas vy medianas
industrias, tambén substituyd el financiamiento a largo
plazo .por el corto término, aumentd el apalancamiento
financiero de las empresas, degradé la casidad de los
valores emitidos y generd una mayor volatilidad

financiera. (13)

(13) Chanon, Derek.
Estrategia Global Bancaria.
Edit. Liderazgo Bancario.
México, 1990.
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2.2.4 DIVISAS.

€l aumento de la actividad bancaria multinacional y
el desarrollo del mercado mundial de capitales se han
producido a la par. Al mismo tiempo, el modelo cambiante
de divisas ha sido un tercer elemento que ha contribuido
al surgimiento del sistema financiero internacional.

Richo mercado también ha experimentado un
crecimente masivo, cada vez estd menos relacionado con
el comercic mundial, si no que es fruto de movimientos
especulativos a corto plazo, basado tanto en opiniones
como en factores econdmicos. E1 mercado de divisas
también ha servido de acceso a los mercados de capitales
internacionales, al aumentar el flujo de inversiones
internacionales ha desempeffado una destacada funcién de
interconexion.

Igual que los mercados de capitales, los mercados
de divisas han pasado de un sistema estrechamente
Tegulado vy respaldado por los bancos centrales de los
principales pafses industrializados que se apoyaban
entre si{ para mantener paridades de tipo fijo, a un
mercado liberalizado. No obstante, a finales de los
ochenta las grandes naciones industrializadas intentaban
estabilizar de nuevo los tipos de cambio interpacional
dentro de bandas concertadas. Por el aumento de fondos
extraterritoriales inducido por el crecimiento del
comercio industrial, la mejora de gestidén de tesoreria y

los déficits especialmente acumulados por EE.UU., junto
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con un volumen creciente de inversion internacional,
permitit mayores voldmenes de fondos comunes, nO &uUjetos
al control de los bancos centrales, que pudieran moverse
en favor o en contra de una divisa determinada, segdn
las opiniones y el riesgo relativo estimado. Este flujo
de fondos ha crecido considerablemente de los
afios sesenta a los ochenta, haciendo que incluso para
grupos de bancos centrales por acciones concertadas
resulte dificil, cuando no imposible sostener una divisa
concreta durante un periodo de tiempo. Esto ha provocado
el derrumbamiento del sistema de tipos de cambio fijos,
y ha dado paso a la era de tipos de cambio flotantes
pese a los recientes esfuerzos de los bancos centrales
por volver a un sistema mas estable.

En 1944, an la Conferencia de Bretton Woods, 1los
grandes . paises occidentales crearon el Fondo Mpnetario
Internacional a fin de garantizar que 1los estados
miembros manej)asen sus tipos de cambio y sus balanzas de
pago en forma responsable. La misidn del nuevo fondo
consistia en proveer fondos que cada gobierno acordd
aportar a la nueva institucian. Estos fondos se
recaudaban por suscripcién de los estadas miembros vy
mediante empréstitos realizados por el propio FMI. La
Reserva Federal de EE.UU., también estableciéd con 1los
paises restantes del FMI, un sistema de canjes de
divisa entre el Banco Central Estadounidahse Y los

demds. Luego estos fondos se podfan utilizar para
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intervenir en los mercados de divisa en apoyo al ddlar.

Antes de 1971, la Reserva Federal no habfa
intervenido en los aercados de divisas y no posefa
divisas extranjeras a fines de intervencion.

Por ello, cuando en 1971 el délar se encontrd bajo
presion en relacién con &) marco alemén, resultd
Nnecesario un acuerdo de canje. La Reserva FfFederal no
posefa marcos alemanes para poder 1intervenir en el
mercado. Por consiguiente, hizo un canje informal con el
Budesbank para que le proporcionara marcos alemanes, Yy
los vendiera la Reserva Federal a fin de aliviar 1la
presion sobre el ddlar. El éxito de esta iniciativa
animé a la Reserva Federal a suscribir posteriormente
una serie de acuerdos de canje con todos los grandes
bancos centrales y con el Banco de Pagos
Internacionales (BIS). Los canjes también se podian
efectuar en sentido i1nverso, facilitando délares de 1la
Reserva Federal para qQue los usaran otros bancos
centrales. Durante afines el Banco de Inglaterra
recurriria con frecuencia a estos acuerdos en defensas
periddicas con la libra esterlina. Una crisis de la
libra esterlina obligé al Banco de Inglaterra a
concertar un Segunde Acuerdo de Basilea en virtud del
cual se acordd un encaje adicional de SO0 millones de
dolares, seguido poco después de una linea de crédito de
3 billones de ddélares concedida por once bancos

centrales y el BIS. A finales de los 60, 1la debilidad
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continuaba en la economia estadounidense y su deficit
comercial creciente provocaron un raApido aumento del
volumen de los fondos comunes disponibles en los
nacientes euromercados. Este perfodo coincidié con la
primera fase del desarrollo de la actividad bancaria
multinacional por parte de los grandes bancos de los
centros meonetarios estadounidenses. Al asismo tiespo,
existia el temor de que se produjera una escasez de
liquidez internacional a corto plazo. Sin embargo, la
presion alcista sobre el marco alesidn perduraron, y en
1974, en la Smihtsonian Conference de Washington se
establecit una nueva paridad de divisas.

En 1969, los jefes de gobierno de 1los estados
miembros de CEE acordaron iniciar la creacion de un
sistema monetario cowdn para 1980. E1 plan tambidn
pretendia reducir las tolerancias de margen comercial
autorizadas por las divisas europeas, con la
intervencién de los bancos centrales en los mercados,
utilizando las divisas europeas, ton la intervencion de
los bancos centrales en los mercados, en los mercados,
utilizando las divisas europeas para mantener paridades
relativas. Este sistema, que se dic a conocer con el
nombre de Serpiente, permitia que las divisas
individuales fluctuaran en el mercado un 2.25% arriba o
abajo con respecto a otras divisas de la Comunidad, vy
hasta un %.5% en relacion con divisas no  comunitarias
como el dolar. Pese a la devaluacidén del délar en 1971,

%@ reanudd la presion sobre la divisa estadounidense a
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la vista de los déficits comerciales del balance
combinado de EE.UU. Por ello , en marzo de 1973 el
gobierno estadounidense decidid dejar flotar el ddlar.

Inicialmente, se esperaba que la iniciativa
estadounidense fuera sdlo temporal, como lo habian sido
las flotaciones anteriores decretadas por los diversos
gobiernos. Yras un periodo inicial en que los tipos
subfan y bajaban, se esperaba que la divisa flotante
encontrara su propio nivel antes del restablecimiento de
un nuevo tipo f£ij)o de cambio.

Durante ios primeros affos de la década de los
ochenta, el valor del délar con respecto a las demas
divisas importantes aumentd enormemente. No obstante, al
mismo tiempo el déficit comercial estadounidense empezd
a aumentar al reducire las exportaciones dehido a la
falta de competitividad en la industria estadounidense y
el aumento de las importaciones, especialmente las
procedentes del Lejano Oriente. Hacia 1985, se hizo
patente que el ddélar estaba alcanzando niveles
peligrosos de sobreevaluacién.

Por ello, en septiembre de ese afioc los bancos
centrales de cinco grandes naciones industriales se
reunieron en Nueva York para intentar orquestar un suave
declive de la cotizacidn del dalarl Ademds, EE.UU.,
pretendta mantener el crecimiento de su economia
nacional y reducir los tipos de interés,

La economia estadounidense y su déficit comercial

creciente provocaron un rdpido aumento del volumen de
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los fondos comunes disponibles en los nacientes
euromercados. Este periodo coincidid con la primera fase
del desarrollo de la actividad bancaria multinacional
por parte de los grandes bancos de los centros
monetarios estadounidenses. Al mismo tiempo, existia el
temor de que se produjera una escasez de liquide2
internacional a corto plazo, Sin embargo, la presion
bajista sobre el délar y la presidn alcista sobre el
marco aleman perduraron, y en 1974, en la Smithsonian
Conference de Washington se establecid una nueva paridad
de divimas. Este serfa el dltimo intento internacional
de mantener el principio de tipos de cambio fijos
convertibles.

En 19569, los jJefes de gobierno de los estadaos
miembros de CEE acordaron iniciar la creacidn de un
sistema monetario comdn para 1980. E1 plan también
pretendia reducir las teolerancias de margen comercial
autorizadas por las divisas europeas, ¢oh la
intervencidén de bancos centrales en los mercados,
utilizando las divisasa europeas para antener paridades
relativas. Este sistema, se dio a conocer con el nombre
de la Serpiente, peramitia que las divisas individuales
fluctuaran en el mercado un 2.25% arriba o abajo con
respecto a otras divisas de la Comunidad, y hasta wun
4.45% en relacién con divisas no comunitarias como el

délar. Pese a la devaluacidn del délar en 1971.

Inicialmente parecid gque el Acuerdo de Plaza, como
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se dié en llamar la concertacidn entre bancos centrales,
funcionaba bien. El dolar emspezé a bhajar ordenadasente
al publicarse las opiniones de los bancags centrales e
intervenir éstos directamente en los mercados de
divisas. Sin embargo, a sedida que transcurria el afic de
1984, el retroceso ordenado se parecia cada vez mas a
una desvandada, Yya que los mercados evolucionaron
masivamente en contra del dolar y en especial a favor
del yen y del sarco alesdn. Aunque las bancos centrales
intervenian cada vez s&s en el mercado, intentando
estabilizar la catda de délar, los propios mercados eran
poto optimistas al respecto. A mediados de 19856, la
cotizacidn de ddlar con respecto al marco aleasdn, el
franco suizo y el yen habia bajado mas' de un 60 por
ciento con respecto a sus niveles de 15 meses antes. La
mejoria de los resultados comerciales de EE.UJ., causd
otra recuperacion pasajera en octubre de 1984, cuando en
un periodo de tres semanas, @l délar se recupers mas de
un S por ciento de su valor respecto al yen y al marco.
Durante los affos 80 se produjo un notable aumento
del volumen de transacciones efectuadas por entidades
financieras no bancarias. Este incremento fué paralelo a
la rcreciente conexion entre los mercados de valores,
dinero y capitales a corto y a largo plazo, ocurrida
cuando la liberalizacion derribS las barreras entre

bancos y no bancos. ( 14 )

3a



{14 )

Channon, Derek F.

Estrategia Global Bancaria.
Edit. Liderazgo Bancario.
México, 1990.
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2.2.5 FACILIDADES PARA REAILIZAR OPERACIONES EN EL
EXTRANJERD.

Aunque los grandes bancos de los centros monetarios
de EE.UU.,se desplazaron al extranjero para atender a
sus clientes espresariales y para introducirse en los
nacientes euromercados, pPronto ofrecieron su praopia
marca de actividad bancaria comercial a las empresas de
las principales economias desarrolladas. Enfrentados con
competidores tradicionalmente basados en las sucursales,
los bancos de wservicios completos, que concedian
préstamos principalmente al descubierto, y no podian
prestar servicios bancarios emprasariales
especializados, a los bancos americanos les resultée
relativasente fdcil penetrar en las grandes cuentas
espresariales de Eurocpoa Occidental. Sélo les resultéd
dificil introducirse en Alemania Occidental, donde 1la
relacién entre bancos y clientes empresariales era mucho
mAds estrecha, por el contrario en el Reino Unido,
Escandinavia Y Francia, a los grandes bancos
sultinacionales les resulté relativamente facil penetrar
en el mercade de las grandes empresas, gracias a su
planteamiento comercial mads agresivo y a la oferta de
los servicios bancarios internacionales ¥ de
financiacién a medio plazo mds gque mecanismos de
descubierto. La forma de atender la cuenta empresarial
fue una diferencia critica entre los banqueros

americanos y los de Europa Occidental.
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Concantrdndose, inicialmente en proporcionar un
servicio integrado a las aultinacionales europeas que
igualara al prestado a sus cuentas nacionales, los
bancos comerciales asericanos utilizaron una aestructura
compuesta por empleados de cusntas especializadas,
dedicados exclusivasante a la actividad bancaria
empresarial. Al no ser banqueros de inversiédn, estos
ewpleados de cuentas fueron formados para hacer
préstamos comerciales, especialmente sobre un periocdo de
tiempo, y para evaluar la solvencia de los clientes
empresariales en base a su flujo de fondos actual.

Ademas, dado que estdn especializados en el
servicio a clientes sspresariales, los bancas americanos
estan mejor preparados que sus competidores europeos
para comprender las necesidades bancarias de los
clientes industriales. Tambén podian contarse en grupos
relativamente reducidos de clientes o prospectos, a
diferencia del director de sucursal de un banco europes
que tenia que ofrecer la gama completa de servicios del
banco a la empresa y al consumidor a todas (=171
categorias de clientes, tantao personales camo
empresariales, demtro del Area geogréfica cubierta por
su sucursal individual, asi{ como adsinistrar sus
sucursal.

Lo que es més importante, los bancos americanos
llevaron a Europa una actitud de wventa activa de
servicios bancarins. Tradicionalmente, en Europa los

bangqueros no habfan sido formados para ser vendedores
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activos. MaAs hien se esperaba que los clientes se
darigreran ;1 banco para aobtener servicios financireros y
especialmente préstamos. En aquella época, la evaluacion
del creédito solfa llevarse a cabo en base 3 los
antecedentes, es decir, que el banco calculaba su
riesgo en términos de que sucederia si un cliente se
viera obligado a proceder a la liquidacian.

La evolucion de los bancos americanos de la marcha
de un negocio en funcionamiento, basados en sUSs
movimientos de fondos, o en la capacidad prevista de un
cliente de devolver capital e interés, era
revolucionaria en Europa. Ademas, el concepto de venta
directa de preéstamo también era ajeno a 1la préctica
bancaria tradicional europea.

Por consiguiente, durante muchos afilos los grandes
bancos britanicos Yy europecs ni siquiera estuvieron
preparados para utilizar los términos de venta y de
comercializacion en la formacion de ejecutivos de dichos
bancos para competir con los bancos estadounidenses. En
lugar de ello se utilizd 1la expresion <desarrollo
empresarial> como una terminologia respetable para
intentar convertir a los banqueros tradicionales de
sucursal en competidores eficaces de los bancos
comerciales estadounidenses. Sin embargo, formacién a
parte, los sistemas bancarios de sucursal no estaban
bien equipadas para prestar servicios bancarios a la
gente que comenzaba a solicitarlos. El personal bancario

S8 mostré sumamente reacio a la fria caza de clientes
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empresariales, y‘ los bancos no tenfan servicios
bancarios especializados para 1la empresa plenamente
desarrollada. Ademas, los bancos etaban organizados en
forma gqeografica y no por tipos de cliente, y no
conocian la rentabilidad por seervicio o por cliente, si
no s6lo por sucursal.

En 1974, Citicorp, fundd su Grupo Empresarial
Mundial (WCG) para prestar servicios especializados o
multinacionales de todo el mundo. En este sistema, se
nombra a un director de cuenta mundial para todos
inicialmente, se identificaron unas 440 cuentas de este
tipo en todo el mundo, s4lo de las cuales tenfan su sede
on EE.W., con unha carga de trabajo, prospectaos
incluidos, de unas diez cuentas solamente un GAM era
responsable de garantizar que la serie de servicios
bancarios facilitados a cada cliente institucional a
escala mundial fuera rentable. Ademas, conjuntamente con
otros empleados locales de cuentas que atendtian 1la
cuenta en otras cedes del Citibank de todo el mundo, el
6AM deberia elaborar un plan anual de beneficios por
cliente. Esto deberia detallar la demanda prevista de
préstamos, depésitos y servicios gratuitos solicitada a
cada sede del Citibank, por la que pasaria la relacioén.

El1 resultado final consistia en un plan anual de
rentabilidad de cliente, subdividido geograficamente
para indicar donde se obtendri{an los beneficios. De este
modo, el GAM podia conseguir la aprobaciédn de una

pérdida en el pais By una mejora general de la
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rentabilidad de la cuenta mundial. As{ pues, con easte
sistema una gran multinacional era atendida por hasta 30
empleados de cuentas locales repartidos por todo el
mundo, cada uno de los cuales trabajaba para el World
Corporation Group del Citibank y respondian no solamente
ante sus propios directores nacionales, sino también

ante el GAM encargado de la cuenta mundial. (1S)

€15) Channon, Derek F. i
Estrategia Global Bancaria.
Edit. Liderazgo Bancario.
México, 1990.
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3.1.1 TAMAND DE LOS BANCOS.

Es de esperarse que el sistesma financierc se
incluya en el tratado de libre comercio con gradualidad,
de wmanera que, especialmente la banca, tenga el tiemspo
suficiente para cambiar de estatus, simsilar a la
desregulacion financiera vy hacer frente a los retos
externos, haciendo &nfasis en que las diferencias de
tamafio, entre E.U, y México se acentfan en el sector
financiero.

El Citibank, por e)esplo, el banco més grande de
E.U., tiene activos por mas de 230 millones de dolares,
12 veces superior a las del mayor banco de México.

Los 18 bancos mexicanos cuentan con un total de
activos de 60 mil 474 millones de délares, equivalentes
al 26 por ciento del activo, del principal banco
estadounidense. En Estados Unidos existen ail 600
intermediarios financieros.

En una investigacién realizada por Comermex,
existen wvarios inversionistas y emisores mexicanos que
ya estan participando en los mercados internacionales en
busca de recursos, con sd6lo cubrir algunos tramites,
entre los que destacan Pemex, Teléfonos de México,
Vitros, entre otras, pueden contratar servicios de
intermediacién de otras naciones, colocar valores vy
obtener créditos en el extranjero a costos L1

atractivos. La participacion de la banca mexicana en el
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tratado de libre comercio significa ser més competitiva

vy okrecer MAYOres recursos a menor costo.

PRINCIPALES BANCOS DE MEXICO.
POR MONTO DE ACTIVOS/MILLONES DE DOLARES.

ACTIVOS PARTICIPACION
x
Banamex 18,434.0 1.7
Bancower 15,953.8 1.4
Serfin 8,603.9 -8
Comermex 3,L71.4 -4
Internacional 3,083.7 -3
Mexicano Somex 1,845.3 -2

(15) GoHmez Maza, Francisco.
Secciéon Tratado de Libre Comercio.
El Financiera.
Septiembre, 1991.
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3.1.2 NUMERO DE EMPLEADOS CON RESPECTO AL NUMERO DE
BUCURSALES .

€1 Sistema Bancaric Nacional se encuentra con una
infraestructura similar presentada en 1982, esto es
facilmsente observable a nivel de ndmero de sucursales vy
empleados que actualmente tiene. Este fenémeno, respondiéd a
las necesidades que tuvo el gobierno federal de elevar la
eficiencia de la banca nacionalizada por medio de reducir los
gastos de operacidn. La brecha en relacién a esto es
impresionante, se observa que en México existe una sucursal
por cada 18 mil habitantes, y en Europa la relaciéon es de 2
@mil habitantes. '

Las transformaciones, economicas que comenzd a
experimentar México a mediados de la década de los ochanta se
extiendieron al sistema financiero a finales de 1988. La
nacionalizaci146n de la banca cred mas problemas que soluciones
a la economia mexicana, que comenzd a padecer formalmente a
principios de 1962, ya que su papel comoc elemento que permite
a toda economia iinacier§ el crecimiento de la actividad
productiva desaparecid por varios aflos. (16)

En cuanto, al recurso humano debe constituirse en una de
las principales fortalezas del sistema bancario:

~ Desarrollar e implantar sistemas de reclutamiento
y seleccidn de personal que aseguren la
contratacién de la persona adecuada para cada

{1&4) Miranda Gonz4lez, Sergio.

Seccion Finaciera. Excélsiar.
julio, 1991.
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puesto.

- Mantener la competitividad en el mercado laboral
en teérminos de sueldos y prestaciones, a fin de
retener al personal de calidad.

- Crear centros de capacitacién que abarquen la
formacion especializada, el desarrollo de
habilidades y el cambio de actividades del
personal bancario. Cuidar en egspeciatl, el
desarrollo de la fuerza de ventas Y la
profesionalizacién del personal involucrado en el
proceso crediticio.

- Establecer planes de carrera que permitan tanto a
eapleados como a funcionarios, un desarrollo
dentro de sus instituciones. (17)

En el siguiente cuadro se observa Que en realidad
existen pocas sucursales como de personal compardndolo con
el ndmero de habitantes que hay en el pais, aunque esto puede
ser una ventaja para Meéxico, porque de esta manera se puede
tener un mejor control y aumentar la eficiencia en cuanto a
los servicios que prestan las instituciones bancarias.

De acuerdo con las cifras presentadas en el cuadro, la
mayoria del personal que trabaja en el sistema bancario
mexicano se encuentra fuertemente concentrado a nivel de tres
instituciones: Banamex, Bancomer y Serfin, el resto de las
instituciones juagan un papel menos importante.

(17) Comercio Exterior.
La Banca Mexicana en Transicién.

Vol.ul.
Febrero, 19%91.
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NUMERO

SUCURSALES BANCARIAS.

TOTAL

BANAMEX

RANCDOMER

SERFIN

COMERMEX

INTERNACIONAL

SOMEX

ATLANTICO

B.C.H

MERC.

DE MEX.

CREMI

CENTRO

CONFIA

BANPAIS

{1a)

DE

PERSONAL. CON RESPECTO

<18)

PERSONAL
TOTAL

149,557

31,12

38,851

22,706

12,257

11,419

7.296

7,399

Ly634

3,553

4, 6L

2,827

3,839

3,070

Miranda Gonz4lez, Sergio.

Seccion Financiera.
Excélsior,

Julio,

1991.

AL NUMERD

4,033

724

763

619

w7

3465

329

204

130

95

117

119

DE

L4Q



3.1.3 RENTABILIDAD.

De acuerdo con cifras de la Bolsa Mexicana de
Valores, los bancos comerciales mas rentables son los
mas grandes y los de menor tamafio, en tanto que algunos
de los intermadiarios presentan més bajos niveles de
capitalizacion.

Los que presantan m-juresalndices de rentabilidad
son Banco de Oriente, con un caeficiente de 1.01X. Otras

instituciones con un buen comportamisnto en este renglon

fueraon:
Banamex 19.8 &
Confla ?.0 X
Bancomer 17.2 X

en cuanto a menor rentabilidad fueron:
Internacional 33 Mil Millones »

Atlantico 21 Mil Millones *

* De pesos mexicanos.

De acuerdo a proyecciones realizadas indican que
Banmex, Bancomer y Serfin, son los bancos mexicanos que
podrian tener mayores ganancias al finalizar 1993, con
la premisa de que una reducciéon de 10% en los sd&rgenes

financieros.
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Uno de los mayores desafios que tendrd que
enfrentar 1a banca mexicana es la apertura financiera,
cuya negociacién mas i1mportante se dard en el marco de
las conversaciones sobre el tratado de 1libre comercio
(L) .

Las primeras conversaciones han intentado
establecer apenas @1 marco conteptual para negaciar; sin
embargc, de acuerdo con fuentes cercanas a este proceso,
los puntos en que se tandrd que enfrentar las demandas

de la banca estadounidense son las siguientes:

- Operaciones Transfronterizas Libres.
- Tratado Nacionail.
— Derecho de Establecimiento.

— Acceso Inmediato al Mercado Nacional

Las operaciones transfronterizas seran demandas,
porgque los bancos extranjeros, que de hecho las realizan
en el d4mbito corporativo y a través de Trade Fipance
(Tratado Financiero), buscaradn que antes‘ de que se
modo £ ique legislacion alguna, las oficinas de
representacién que tienen establecidas en México 80
bancos puedan funcionar de manera mds productiva.

€n relacién con el “Tratado Nacional", los
estadounidenses buscarAn repetir la experiencia con
otros paises y lograr que sus bancos puedan funcionar en
México sin restricciones después de un cierto lapso.

En lo relacionado con el derecho de

establecimiento, los intermediarios externos tratardn de
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asgurar la presencia en el pais aunque Sea con
restricciones, baj)o la premisa de que serd factible no
cumplir con algunas reglamentaciones gracias a la nueva
politica economica.

LOS bancos mexicanos por su parte, de acuerdo con
la perspectiva de la AMB (Asociacién Mexicana de
Bancos), planteardn una estrategia en las siguientes
direcciones:

- Restringar la presencia de las entidades
2xtranjeras a conversiones minoritarias durante los
préaximos affos, hasta que se de mayor solidez a los
iNtermediarios financieros nacionales.

- En una segunda etapa de 1la apertura, no
permiti1r ei establecimiento de sucursales sino, mas
bien, de subsidiarias externas con requerimientos
estrictos de capitalizacion.

- Permitir 1la operacién nacional de nuevos
instrumentas y nuevas formas de operarlos, como los
futuros de tasa de interes,

Sin embargo, no existe aon, una participacion
uniforme por parte de losde los diferentes grupos grupos
gue participan en la negociacién.

En esta participay un grupo de la Asoclacidn
Mexicana de Bancos también, grupos de trabajo de la
Secretarf{a de Hacienda y Crédito Pégblico y el Banco de
México. En junio de 1991, Sse realizaron algunos
proyectos de utilidades para 1992, de los mayores bancos

comerciales, ba)o dos escenarios.
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En el prisero, se considerd un crecimiento nominal
en este affo de 35% en el sistema bancario (crecimiento
real del 10%, aproximadamente) v en el segundo, dn
crecimiento nominal de 45 puntos porcentuales (17% en
términps reales aproximadamente).

En ambos casos, se consideran las siguientes
premisas:

- Una produccién ce margenes financieros de
10%.

- Un crecimiento de costos financieros de un
porcentaje que asciende a 20 puntos.

- Se mantiene el actual deslicamiento del

peso hasta fin de afio.

En caso de que el crecimiento de la intermediacién
financiera sea bajo, Serfin seria el banco mds
afectado. En contraste, el banco con mayor potencial, de
acuerdo con las cifras estimadas, as el Banco
Internacional (1,279 milones de pesos).

Las wutilidades netas ponderadas por los activos
totales de los bancos, reflejaron que la institucion en
me)or condicién fue el Banco de Oriente, que tuvo un
coeficiente de 1.01 por ciento.

Otros bancos con buen indice de utilidades fueron:

Banamex 737 mil millones »
Confia 63 mil millones

Bancomer 596 mil millones #

* pesos mexicanos.
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En la muestra seleccionada, los dos bances que
registraron la condicidn mas pobre en materia de

rentab:lidad fueron:

Banco Internacicnal 33 mil millones #

Banco del Atlantico 21 mil millones #

* pesos mexicanos.

Con respecto a los 1ndicadores financieros, el
relevante (la cartera vencida) se aprecia que entre los

bancos considerados son:

Comermex

Banamex
los que se encuentran en mejor candiciéon.

El primero yiene una cartera vencida equivalente a
2.2X de la cartera total, mientras que este porcentaje
es de 2.4% para el segundo.

Los bancos que registran los porcenta)es més

elevados en esta muestra son los sigulentes:

Mercantil de México bols &
Somex 4.0 X
En lo que se refiere a la capatalizacién, los

indicadores seffalan que: Banorie, Bancomer y Banamex con
11 mil millones#, &9& w®il milloness, y 737 mil
millones#, respectivamente; son las instituciones que

registran mejores niveles de capitalizacion.
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En el otro extremo: Internacional, Serfin y
Comermex con 33 mil millones#®, 264 mil millones#, y 112
mil millones#, respectivamente, son los bancos con los

niveles de capitalizacién menor. (19) -

* en pesos mMexicanos.

(19) Lomelin, Gustavo.
Quintana, Enrique.
Seccidén Finanzas.
El Financiero.
Octubre, 1991.
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3.2.1 TAMAND DE LOS BANCOS.

En forma simultdnea ocurre una profunda mutacién en
las funciones de la banca comercial y un marcado
reordenamiento de la misma. El ndmero de los bancos ha
dismipuido pero se wmxtienden a sus fronteras, y la
concantracion de sus activos en las 100 mds grandes ha
aumentado en forma considerable.

En relacidn con el primer aspecto, existe una
importante reduccién del ndmero de bancos a partir de
1984. En 1945 habia 14%,434, ndmero superior al de 1980,
pero al final de 1988 la cifra 1llegd a 13,265. E1
descenso no ha sido mayor debido al firme ritmo de
formacidn de nuevos bancos que cada afioc rebasaban el
ndmero de quiebras. E£n los affos ochenta las nuevas
aperturas ascendieron a 2.265.. mientras que se
registraron 829 quiebras.

Sin embargo, la tendencia mas significativa es, sin
duda, la concentracidn de los activos bancarios. Una
prueba clara de esto es, por un lado, el incremento del
ngdmero de controladoras multibancarias, y, por otro, ei
de los bancos que dominan de 1976 a 1987 aguellos
pasaron de 301 a 985 y de éstas de 301 a 985 y éstas de
2,296 a L,Wb5.

€n 1976, dgichas controladoras representaban 2.4% de
todas las organizaciones bancarias y tenian dominio
sobre 35.7% de los activos; en 1987 esos indicadores

pasaron a 9.8 y 70.3 por ciento, respectivamente.
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La banca superregional es el agente mads dindmico de
este reordenamiento de la banca comercial. En los afios
ochenta registra las mayores tasas de crecimiento, por
lo que ha podido colocarse entre los bancos mas grandes
de Estados Unados.

tos bantos superregionales, como el:

PNC {(Pittsburgh)
Sunstrust (Atlanta?

Farst Fidelity (New Yersey)
Fleet-Norstar (Providence)
First Union (Charlotte)

son resultados de la bdsqueda de nuevos mercadas—
emprendida por los bancos medianos.

Para ello aprovecharon la tendencia iniciada en los
aflos ochenta, cuando algunos estados permitieron las
fusiones sobre bases reciprocas o, en el caso de
quiebras, para atraer nuevos capitales y revitalizar las
economias estatales. Con estos mecanismos se han
erosionado los limites de la banca regional. En la
actualidad mds de 40 entidades permiten alguna forma de
banca interestatal vy dnimamente tres la prohiben en
cualquier modalidad. La mayor parte ha optado la forma
de tratos regionales, aunque ya 14 estados permiten 1la
presencia de bancos en cualquier parte y il sobre bases
reciprocas. Ya en 1988 existian 14,600 oficinas fuera de

sus estados de origen que controlaban 13.6X de los
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activos bancarios de los estados receptores.

El desarrollo de este fenOmeno cuestiona seriamente
la vigencia de la ley Mc Fadden, pues a aerced de
legislaciones y acuerdos estatales la banca interestatal
®5 ya una realidad del sistema financiero de Estados
Unidos.

Por wu proplo crecamiento la banca interestatal ha
podido deseapeffar un papel mas importante en la dindmica
bancaria de ese pais. En términous de activos, los
principales bancos en 1988 son todavia en lo
fundamental, los mismos en 1980.

Algunos de los cambios mAs significativos son:

el Continental cayd del sexto al décimoseptimo

lugazr,

el Wells Fatqo adquirié el Crocker Naticnal (décimo

tercero en 1980), y

el Bank of the New York, que aparece &n el décimo

lugar, hi1zo lo propio con el Irving Bank.

Sin embargo, cabe seffalar la presencia del PNC
Financial uno de los bancos regionales mas dinamicos
(130.) y del Bank of New England (150) entre locs 15 mag

importantes. (20)

(20) Channon, Derek.
Estrategia Global Bancaria.
£Edit. Liderazgo Bancario.
México, 1990.
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3.2.2 NUMERDO DE EMPLEADOS CON RESPECTO AL NUMERO
DE SUCURSALES.

El sistema bancario de Estados Unidos enfrenta un
cambio radical en su estructura debido a la reforma, que
traerd sin lugar a dudas, fusiones que se dardn en forma
natural. Es decair, al abrirse la competencia, en los
servicios bancarios, seguramente se superardn unos a
otros. El objetivo es que dentro de cinco aflos, en lugar
de 14 mil bancos existan 10 mil, nara que finalmente
queden 7 mil.

La muestra de diez bancos es un reflejo de sus
respectivos cuadros (obsérvese en el siguiente cuadro).

El Fuji Bank exhibe el menor porcentaje (0.95X)
frente a los altos valores de los representantes del
Reino Unido, Estados Unidos y Espaffa. Los demas bancos
europeos se sitdan por debajo del 2%.

En el siguiente cuadro (Activo Por Empleado y por
Sucursal) en la muestra de los 10 grandes bancos se
observa gque el Fuji y el Dai-ichi-Kangio tienen activos
por empleado superiores a 20 millones de délares, cifra
similar a la correspondiente a activos por sucursal del
Bilbao-Vizcaya. Por su parte, las sucursales de los dos
bancos japoneses citados promedian mads de 1 000 millones

de ddlares en activos.
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Los suizos destacan por los altos valores de sus
activos por sucursal, en tanto que los estadounidenses
auestran promadios bajos, lo que podria explicar en

parte sus gastos de operacion. (21)

{21) Banco Mexicano Somex.
La Banca Mexicana en Perspectiva Internacional:
Indicadores Comparativos.
Comercio Exterior, vol.40O. négm. W.
México, abril de 1990,
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EFICIENCIA DE LLOS GRANDES BANCOS, PARTICIPACION DE LOS GASTOS
DE OPERACION Y DE PERSONAL EN LOS ACTIVOS. 1989 (PORCENTAJES).

OPERACION PERSONAL
BANK AMERICA 4,07 2.03
CHEMICAL 3.65 1.84
BARCLAYS 3.01 1.80
BILBAO-VIZCAYA 2.58 i.82
COMMERZ EBANK 1.95 1.10
PARIBAS 1.83 1.12
AMSTERDAN-ROTTERDAM 1.53 0.4
U.B SWITERLAND 1.49 0.99
FUJI BANK 0.95 N.D
PROMEDTIOD 2.34 1.32

FUENTE: BANCO COMERCIO EXTERIOR VOL.41
ABRIL 1990

ND: NO DETERMINADO &1



GRANDES BANCOS: ACTIVOS POR EMPLEADO Y PUR SUCURSAL, 1989
(MILLONES DE DOULARES)

ACTIVOS

POR E:PLEADD POR EMPLEADU
FUJI BANK 24.1 1,109.3
DAI-ICHI KANGYO BANK 20.3 1,014.2
SWISS RANK 5.9 ) 437.9
U.B SWITZERLAND . 5.3 v 353.9
COMMERZ BANK 3.7 114,11
AMSTERDAN-ROT TERDAM B.b i ?7.9
BANK AMERICA 1.8 o a9.1
CREDIT LYONNAIS u;o 77.4
BILBAD-VIZCAYA 2,1 24,7
PROMEDTIGO 7.9 368.7

FUENTE: COMERCIO EXTERIOR VOL. 41
ABRIL 1990



3.2.3 RENTABILIDAD.

El mayor peso de las operaciones fugra del balance
en el comportamiento de la rentabilidad, bancaria (los
ingresos por comisiones de los grandes bancos
estadounidenses han aumentado a una tasa anual promedio
de mAs del 20% en los ochenta) indica uno de los mayores
retos de la banca comercial en adaptarse al surgimiento
de una nueva forma de actividad financiera, mucho mas
ligada a la emisitn de valores negociables respaldados
por deuda (titularizacion), que a los créditos
bancarios basados en la relacion deposito-préstamo.

A este desafio, se agrega otro igual en cuanto a su
envergadura, a la presencia cada vez mas pujante de las
instituciones finacieras no bancarias, que pretenden
ofrecer los mismos e incluso mas servicios. La amplia
gama de los que proporcionan conglomerados como American
Express, Merril Lynch y Prudential Bache incluyen, por
@jemplo, operaciones de inversidn en valores, seguros,
tarjetas de crédito, administracién de cuentas en
efectivo, etc.

El nuevo tipo de operacian finaciera, y 1la mayor
competencia, son los principales retos de la banca
comercial estadounidense; ello la ha orillado a
emprender su profunda reestructuracién. Sin embargu:
este proceso ha agudizado la fragilidad de las
estructuras bancarias la que se agrava, a su vez, por la

crisis de la deuda de América lL.atina y de los sectores
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agricola y energético de Estados Unidos. Los indicadores
mas importantes de este proceso  son: la menor
participacion de la banca comercial en la intermediacion
financiera, el comportamiento de la rentabilidad y el
ndmero de quiebras bancarias.

En relacién con el primer aspecto, se trata de una
tendencia repetitiva que comenzd desde los cincuenta,
cuando la banca comercial tenia mas del 50% de 1la
intermediacién financiera. A partir de entonces esa
proporcién disminuyd en forsa regular: 38% a principios
de los affos sesenta y 36% a fines de los setenta. tLa
caida de casi & puntos porcentuales en el decenio
siguiente, deauestra que los bancos comerciales no han
sido capaces de recostruir y fortalecer su presencia en
los mercados.

Esa pérdida, de presencia, en la intermediacion
financiera, explica la bdsqueda d¢e nuevos mercados y de
otras fuentes de ingreso. La abolicién, de la ley Glass-
Steagall permitirfa a la banca comercial disputar a 1la
de inversidén, su monopolio en la suscripcion y corretaje
de las acciones y valores corporativos, abriéndole
nuevos campos de actividad.

Sin duda, el elemento que explica, la fragilidad
bancaria y la necesidad de su diversificacien, en el
comportamiento de 1la rentabilidad bancaria en los
ochenta. Este indicador clave ha tenido una conducta

inestable, y es muy sensible al pragresivo deterioro en
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calidad de los péstamos.

Durante el menciohado decenio. la tasa de
rentabilidad, medida comob la proporcién
ganacias/activos, cayd en cinco ocasiones v se

incrementd en tres aflos. De 1983 a 1988, hubo un marcado
descenso de mas de 90 puntos. En 1988, se registro el
nivel mds bajo desde la crisis de 1929-1933 y en 1989 al
mads alto de los dgltimos 20 affos.

El incremento fue opuesto, @n el comportamiento de
la rentabilidad en la banca comercial estadounidense, en
la wevolucidén de las ganancias de los grandes bancos,
dada la elevada concentraciédn de activos e ingresos en
los mismos.

Asi por ejemplo, en 1988 se registrd una caida de
50 puntos en la rentabilidad de aquélla, debido al
descenso en las ganacias, en los centros monetarios y de
otros grandes bancos. Como proporcion de los activos, la
de los centros disminuyeron de O.44 a -0.86 por ciento y
de 0.68 a -0.2 por ciento en el caso de 1los grandes
bancos. E1l descenso fue senor en los medianos y en los
chicos bubo incluso, un incremento de cinco puntos. E1
crecimiento de las ganacias de 1989, es de mids de 70
puntos.

Las tendencias y el compartamiento de la
" rentabilidad de los grandes bancos comerciales
estadounidenses, se explican por varios elementos. Entre

ellos destaca la interaccion del movimiento de las tasas
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de interés y de los fondos de prevision (reservas para
hacer trente a préstamos problemdticos). Las ganancias
provenientes oel margen neto por intereses a lo largo de
la década de los ochenta han tendido a ensancharse, al
pasar de 31.17 a 3.53 por ciento ¢omd proporcién de los
activos.

As{, queda claro que la supresiodn de la regulacién
@, que elimind el control sobre las tasas de interés, no
han contribuido en forma directa a la 1nestable
rentabilidad bancaria. Por el contrar:io, parece que el
punto determinante de este fegameno fue la necesidad que
tuvieron los bancos de incrementar sus reservas para
protegerse de posibles pérdiddas en el periodo. Estas
subieron de 0.24X de los activos a 1:27% en 1985 o sea

una cifra superior a los 25 millones de délares. (23)

(23) Estudio de la Asociacidn Mexicana Bancaria.
La Banca Estadounidense: Retos.
Comercio Exterior.
Ndm.4, Abril,1990,
México.
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4. SIMILITUDES VY DIFERENCIAS ENTRE LOS SISTEMAS
FINANCIERDS DE MEXICO Y ESTADOS UNIDOS.

MEXICO.
TABAE DE INTERES.

Cabe wmencionar que los beneficios de 1l1la actual
politica esconédmicai se espera que tenga repercusiones
indirectas de gran importancia que ya han empezado a
manifestarse. Ello ha inducido a un descenso en promedio
de todas las tasas de interés internas en términos
reales que, aunado en la permanente disciplina en las
finanzas pdblicas y al continuo esfuerzo de cambio
estructural y modernizaciéan economica, permitird reducir
@l deéficit financiero. Actualmente las tasa de interés
que se pagan en cada banco son definidas por cada
institucién. Esto no ha sido siempre asi, empezé apenas

@n los primeros affos de la década de los setenta.

ESTADOS UNIDOS.

En el sistema financiero estadounidense se
encuentra un sistema de regulacion que incluye las
normas de distribucién geogrdfica y de especializacién,
asi como todo lo concerniente a los requerimientos de
reserva, tasas de intereés, relacion activos—pasivos,
wtc. En particular sobresale la regulacion Q, que £ija
techos a las tasas de interés, impidiendo la competencia

entre las instituciones de depdsita por medio de
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diferentes corporaciones: federales para cada tipo de

institucioén.

INSTRUMENTOS .
MEXICO.

Las instituciones financieras, segdn su naturaleza,
taptan recursos sediante la combinacidn de instrusentos
que estan autorizados a aanejar. Los inversionistas, por
su parte, colocaran sus excedentes en las instituciones
financieras, con las instrusentos que mejor satisfagan
sus requerimientos, tosando en cuenta rendimiento,

plazo, riesgo y disponibilidad.

ESYADOE UNIDOS.

Con la Ley de Facilidades Bancarias Interpacionales
€(1981), se permitid a los bancos estadounidenses (en
especial a los centros amonetarios de Nueva York) abrir
departamentos y agencias para realizar operacianes en el
mercado internacional de capitales, al margen e
independientemente de cualquier regulacién interna. Se
pretendia crear las condiciones adecuadas para volver a
centrar en Estados Unidos la intermediacién financiera
internacional, seriamente afectada pof @l desarrollo del

esuromercado.

FINANCIAMIENTO.
MEXICO.

A fin de que la banca coadyuve a elevar el
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coeficiente de inversién respecto al PIB, se requiere
que el financiamiento satisfaga necesidades en cuanto a
plazos, voldeenes de recursos y niveles de riesgos.
Tomando en cuenta las condiciones actuales de
insuficiencia de depdsitos o instrumentos a larga plazo
y a =sediano, asi como la excesiva liquidez de la
captacion, .seria conveniente que los bancos emitieran
bonos a largo plazo que tuviesen autorizada su operacitn
en el mercado secundario lo que les proporcionaria 1la
liquidez suficiente para ser competitivos con otros
instrumentos en @l mercado proponiendo un rendimiento a
los inversionistas en funciédn del riesgo de los

proyectos.

ESTADOB UNIDOS.
El incresento de las operaciones fuera de balance
7(:onlrcio de divisas, acuerdo sobre tasas a término,
opciones a futuro, suscripecion a cirertos tipos de
valores, etc.)es sin duda uno de los factores que
expresa con nds claridad la modificacién del negocio
bancario. Una prusba evidente es la diversificacion de
la banca comercial estadounidense en su cada vez mas
frecuente intervencidén como intermediaria en el mercado
de valores y como participante en el mercado de valores

y en =1 de dinera.
Este cambio en las formas vy mecanismos de
financiamiento han reducido en gran medida las

di ferencias entre la banca comercial y la de inversién.
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DIVISAS.
MEXICO.

Es importante resaltar la caracteristica de que si
se trata de depédsitos o titulos, nue sean, pagaderas en
el extranjero. Como la mayoria de las monedas de los
paises no tienen aceptacién internacional estas
operaciones tiene que hacerse en délares u otra divisa
fuerte, dando con ello lugar al cambio de monedas, o
sea, a comprar o vendar monedas de un pais con o por
monaeda de otro. La compraventa de divisas en México es
realizada por los bancos y Casa de Cambio que a su vez

liquidan posiciones con el Panco de México.

EBYADOS8 UNIDOS.

El aumento de los fondos extraterritoriales
inducido por el crecimiento del comercio internacional,
la wmejora de la gestion de tesoreria y 1los deficit
acumulados por Estados Unidos, junto con un voldmen
creciente de inversion internacional, perasitirda que
Aayores volumenes de fondos coaunes, no sujetos
al control de los bancos centrales, pudieran moverse en
favor o en contra de una divisa determinada, segun las

opiniones y el riesgo relativo estisado.

FACILIDADES PARA REALIZAR OPERACIDNES EN EL
EXTRANJERO.
MEXICO.

Con 1la reforma propuesta en Estados Unidos, la
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banca mexicana vera minimizada su manejo de capitales,
con 1o cual la entrada y salida de éstos podra reducir

el margen de maniocbra del sistema monetario del pals.

Los bancos extranjeros sotlo operan con una

participaci®n maxima del 30 por ciento.

ESTADOS UNIDOS.

Con las casi nulas regulaciones en los mercados
internacionales, han permitido a las instituciones
comerciales de Estados Unidos operar como banca méltiple
en el ambito internacional, a diferencia de como lo
hacen en su; respectivos paises. Asi, por ejemplo, por
medio de sus filiales, el Security Pacific Corp., banca
comercial de Calitornia, participa en las bolsas de
valores de Singapur y Hong Kong con 3% y 10 por ciento
del voldmen operadn; las ganancias de los 16 bancos mAas
grandes de Estados Unidos por &1 comercio de divisas
aumentaron de 277 millones a 3 000 millones de délares.

A raiz del Acuerdo de Baisilea sobre requerimientos
de capital, los bancos con actividades internacionales
deberdn reconsiderar sus estrategias de crecimiento. EIl
acuerdo, elaborado por el Banco de Pagos Internacionales
y aprobado en julio de 1988 por los representantes de
los bancos centrales de 12 paises industriales, obliga a
1a banca comercial a tener un monto del 8 por ciento de

capital en relaciédn con sus activas.
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TAMARO DE LOS BANCOS.
MEXICO.

Los 14 bancos mexicanos cuentan con un total de
activos de &0 mil 476 millones de dolares. Existen
varios inversionistas y emisores mexicanos que ya estan
participando en los mercados internacionales en busca de
recursos, con s6lo cubrir algunos tramites, entre los
que destacan Pemex, Teléfonos de México, Vitros, entre
otros, y pueden contratar servicios de intermediacién de
otras naciones, colocar valores y obtener créditos en el

extranjero a costos mds atractivos.

ESTADOS UNIDOS.

En forma sinultdnea ocurre una profunda mutacidn en
la funciones de la banca comercial y un marcado
reordenamiento de la wmisma. El ndero de bancos ha
disminuido, pero se extienden hacia las fronteras, y la
concentracion de los activos en los 100 mas grandes ha
aumentado en forma considerable. Sin embargo, la
tendencia mas significativa es, sin duda, la
concentracién de los activos bancarios. Una prueba clara
de esto es, por un lado, 21 incremento en el ndmero de
controladoras nultibancafias, ¥, por otro el de 1los
bantos que dominan. De 1976 a 1987 aquéllos pasaron
de 301 a 985 y éstas de 2296 a Ws5. En 1976, dichas
controladoras representaban 2.4 por ciento de todas las

organizaciones bancarias y tenfan dominio sobre 35.7 por
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ciento de los activos.

En 19A7 esos indicadores pasaron de 9.8 y 70.3 por
ciento, respectivamente. Los desafios a que se enfrentan
los bancos comerciales de Estados Unidos estan
estrechasente ligados a la desreglamentacidn y
globalizacién financieras. La mayor presencia de los
bancos extranjeros en ese mercado y el desplazamiento de
los estadounidenses en los mercados internacionales son

indicadores claros de la magnitud de los retos.

NUMERD DE EMPLEADOS CON RESPECTO AL NUMERO DE
BSUCURBALES .
MEXICO.

El Sistema Bancario Nacional se encuentra con una
infraestructura similar que presentaba en 1982, esto es
fAcilmente observable a nivel de ndmero de sucursales vy
eopleados que actualmente tiene. Este fendmeno respondid
a las necesidades que tuvo el gobierno federal de elevar
la eficiencia de la banca nacionalizada por medio de
reducir los gastos de operacién. La brecha en relacian
a esto es impresionante, se ohbserva que en México existe
una sucursal por cada 18 mil habitantes, y en Europa 1la

relacion es de 2 mil habitantes.

ESTADOS UNIDOS.
En forma simultanea ocurre una profunda mutacién en
las funciones de la banca comercial y un marcado

reordenamiento de la misma. E1 ndmero de los bancos ha
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disminuido pero se extienden a sus fronteras, y la
concentraciéon de sus activos en las 100 més grandes ha
aumentado en forma considerable. Existe una importante
reduccion del ndmero de bancos a partir de 1984. En 1985
habia 14434, ndémero superior al de 1980, pero al final
de 1988 la cifra llegé a 13265. El descenso no ha sido
mayor debido al firme ritemo de formacion de nuavos
bancos cada afio rebasaban el ndmero de quiebras. En los
aflos ochenta las nuevas aperturas ascendieron a 2,265

mientras que se registraron 829 gquiebras.

RENTABILIDAD.
MEXICO.

De acuerdo con cifras de la Bolsa Mexicana de
Valores, 1los bancos comerciales mis rentables son los
mds grandes y los de senor tamaffo, en tanto que algunos
de los intermediarios presentan a4s bajos niveles de
capitalizacidn. Uno de los mayores desafios a enfrentar
por pate de la banca mexicana es la apertura financiera,
‘cuya negociacién sas importante se dard en el wmsarco de
las conversaciones sobre el Tratado de Libre Comercio

(TLC) .

ESTADOS UNIDOS.
El mayor peso de las operaciones fuera del balance
en el comportamiento de la rentahilidad bancaria (los
ingresos por comisionas de los grandes bancos

estadounidenses han aumentado a una tasa anual promedio
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de més de 20 por ciento en las ochenta), indica que uno
de los mayores retos de la banca comercial es adaptarse
al surgimiento de una nueva forma de actividad
financiera, mucho mas ligada a la emisién de valores
negociables respaldados por deuda (titularizacién) que a
1os creéditos bancarios basados en la relacidn depésito-

préstamo.

NIVEL DE COMPLEJIDAD DE LOS SISTEMAS FINANCIERDS DE
MEXICO Y ESTADOS UNYDOS.
MEXICO.

Los grandes bancos se han dado cuenta que no pueden
hacerlo todo, es decir, dentro de la wuniversalidad,
cada quien escoge su mercado, sU realtiva
especializacion por institucion. Mientras mas pequefio
sea @l banco, este adquiere mayor importancia.

Nuestra legislaciéon adoptéd la postura correcta:
servicios bancarios integrales en el grupo, poca
especializacién por institucién. Otro reto, es pues, la
seleccion relativa especializada por sector, regiéon o

servicio en el financiamiento del desarrollo.

ESTADOS UNIDOS.
El desarrollo de las comunicaciones y los sistemas
informéticos han permitido un funcionamiento bancario
centralizado con ordenaciones interconectadas. Esto ha

inducido a una rdpida aceleracién de las transferencias
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de informacién y de dinero, permitiendo a los bancos vy
espresas mejorara espectacularsente su capacidad de
gesti16n de fondos en tiempo real.

El desarrollo de centros de negociaciéon o de
transaccidn mundial en distintas zonas bancarias tasbien
han hecho que 1los sistesas bancarios nacionales o
regonales estén cada vez més integrados en el aiseo

sistema financiero.

77



NIVEL DE COMPLEJIDAD DE LOS SISTEMAS
FINACIEROS DE MEXICO Y ESTADOS UNIDOS.

S.1 ESTADOS UNIDOS.
5.2 MEXICO.



ESTA 1ES)S N
0 prp
SAR pr LA BIBUDTEgA

S.1 ESTADOS UNIDOS.

: La tecnologia ha contribuido al desarrollo de la
actividad bancaria mundial. Los dos factores
tecnoldgicos han sido:

ler. lugar. El desarrollo de una red mundial de

comunicaciones eficaces y rdpidas.

20. lugar. La evolucion de la tecnologia

informaAtica.

El desarrollo de las comunicaciones y los sistemas
infarmaticos, han permitido un funcionamiento bancario
centralizado con ordenadores interconectados. Esto ha
inducido a una rapida aceleraciéon de las transferencias
de informacion y de dinero, permitiendo a los bancos vy
espresas mejorar espectacularmente su capacidad de
gestién de fondos en tiempo real. E1 desarrollo de
centros de negociacién o de transaccién mundial, en
distintas =zonas bancarias también ha hecho que 1los
sistemas bancarios nacionales o regionales estén cada
vez mas integrados en el mismo sistema financiero.

La tecnologia, también bha sido una fuerza
importante en favor de la liberalizacion. Los sistemas
de prestacién alterpativos, la especializacién de
algunos servicios, la transformaci®n de otros, el
progreso en las innovaciones en nuevos servicios y otros

fendmenns parecidos no habrifan sido posibles sin los
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avances tecnoldgicos en cuanto al procesc de la
informacion.

Estas nuevas formas de llevar a cabo las
transacciones tradicionales constituyeron una presién en
favor de la supresién de las barreras tradicionales
entre los diversos tipos de instituciédn financiera.

Debido a lo cual, mientras hace sélo cinco affos se

podifa considerar que los distintos participantes como:

los bancos comerciales,

bancos de inversidn,

casa de correduria,

detallistas,
y demas, intervenian en distintos sectores del wmercado,
estas diferencias parecen ser cada vezr mads artificiales.

Cabe esperar, que a mediados de los 70 las grandes
entidades de todos los sectores y de las principales
naciones compitan directamente entre si{, en entorno que
la capacidad tecnoldgica sera de primordial importancia
para obtener ventaja competitiva.

Las importantes ahorros de escala que pueden
conseguir los bancos de alta tecnologia han hecho tomar
conciencia de la immportancia de tener cuotas de mercada
elevadas, y han ocasionado una creciente concenntracion
de poder, en entidades ma&s grandes. Esta tendencia
también ha fomentado las fusiones, las adgquisiciones y
formaciones de pequeflas entidades y la formacion de

alianzas estratégicas entre instituciones en un esfuerzo
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de conseguir ahorros de escala con que cuentan las
competidores mas grandes. La integracidn de los mercados
financieros mundiales inducida por la tecnologia, al
vincular el capital en acciones, las deudas convertidas
en valores, el cambio de divisa vy los nuevos
instrumentos como futuros y opciones que también has
agQavado el riesgo de fluctuaciones violentas entre los
productos y mercados geoagraficos. El desarrollo de
técnicas comercialtes en base a la informatica,
incrementd esta variabilidad, contribuyendo a que se
desencadenara la crisis de Wall Street en 1987.

El sistema financiero estadounidense vive un
proceso de transformacion que lo llevard a incrementar
@l proceso de fusiones para revivir a la industria
financiera.

"Las presiones sobre los bancos y casa de bolsa,
afectados por la crisis en el mercado de bienes raices y
malos préstamos a paises en desarrollo, siguen creciendo
Yy de no fusionarse, no podran enfrentarse a la
competencia de los intermediarios japoneses".

Asi las fusionés de Manufacturers Hannover Corp.,
con Chemical Bakin Corp., Yy de la casa bancaria de
Carolina del Norte con C&S5/Sovran, son los indicadores
de una esperada serie de fusiones a conveniencia, con
miras a revivir la industria financiera estadounidense,
(23)

(23) Jaukens, Arturo.
Finanzas Internacionales, Enfoque Practico.

Edit. IMEF.
México, 1990.
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5.2 MEXICO.

Existe wuna evidente tendencia mundial hacia la
banca universal, extendida como la provisién potencial
de toda la gama de servicios financieros. En un mundo en
que la "moda” cunde, hasta el mds pequefio de los bancos
quiere ser wuniversal, cuando la tendencia estad vya
modificandose. Se puede argumentar que ahora lo
verdaderamente importante no estd en el principio de la
universalidad, sino en los matices que a ésta se le den.

Los listados o mends de lo que un banco puede hacer
en general o en una categoria determinada es enorme.

Adn, los grandes bancos se han dado cuenta que no
pueden hacerlo todo, es decir, dentro de la
universalidad, cada quien escoge su lugar en el mercado,
de acuerdo a su especializacidén. Mientras mas pequefio
sea el banco, €ste adquiere mayor impartancia.

Nuestra legislacion adoptd la postura correcta:
servicios bancarios integrales en el grupo, relativa
especializacié por institucion. Otro reto es, pues, la
seleccion relativa especializada por sector, region o
servicio en el financiamiento del desarrollo.

Una de las decisiones mas trascendentales, fue 1la
de optar entre la gama de opciones que va desde un
sistema de "banca industrial” muy vinculada a grupos
industriales, inclusc por relaciones accionarias, como
lo ejemplifica Alemania o el esquema tradicional de

banca ‘"neutral® , también se desarrolld en Inglaterra
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este tipo de banca en su forma mas pura, es vincularse
con las empresas via crédito o en versiones mads
modernas, participaciones mds amplias, vias filiales ads
modernas o por la propia institucién, pero preservando
montos prudentes con relacidn al capital del banco y
dentro del capital, en la industria o la emspresa. Es
indudable que uno de los privilegios o beneficios del
proceso de la privatizacién es la posibilidad de que la
banca o los grupos financieros puedan }ncreaentar sUS
flujos de financiamiento y estrechar sus relaciones con
las empresas privadas. La experiencia mexicana demostro
que los casos de bancos con mayores problemas fueron
aquelloas en que el banco se subordin® a un grupo, por
lo que el banco se utilizd como "caja". Cuando el grupo
industrial entré en problemas, el banco también. A nivel
mundial, la experiencia espacla del grupo Rumasa no
alerté sobre estos riesgos. (24%)

Por lo tanto, se debe conceptualizar a la banca
como negocio, como uﬁa industria de servicios abocada a
satisfacer las demandas financisro—-bancari:as por un
mercado regido por normas de rentabilidad, eficiencia vy
productividad. La banca debe modernizar su
infraestructura de bienes informaticos Yy de
comunicaciones, a fin de facilitar la introduccion de
nuevos productos y servicios, aumentar los niveles de
productividad con la reduccidén de costos de operacion,

elevar la oportunidad y calidad de la informacion y de
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los servicios que otorgan y fortalecer el control

interno de las operaciones realizadas. Ello implica:

(24)

(25)

Substituir paulatinamente, el equipo con
obsolecencia tecnolégica.

Destinar recursos a la investigacidén y el
desarrollo de programas que cubran
necesidades de la banca en su conjunto.
Desarrolllar la utilizacidn de medios
alternos.

Intensificar la autoaatizacién de sucursales,
en especial las Areas de mostrador y de
plataforma de venta de productos.

Elevar 1la eficiencia de los sistemas de
procesamiento de informacidén y transacciones.
Compartir esfuerzos de la exploracion y el
uso de medios de comunicacion alternativos vy
de las lineas privadas: satélite, lineas
computadas y radio.

Pramover del desarrollo de la cultura
informatica. (25)

Eli Papel de 1la Banca Comercial en el
Financiemiento del Desarrolla.

Revista: El Mercado de Valores.
Ndm.19, Octubre, 1991.

La Banca Mexicana: Retos.
Revista: Comercio Exterior.
Febrero, 1991.
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4. CONCLUSIONES.

un Acuerdo de Libre Comercio pretende
fundamentalmente, gue los pafses gque lo suscriben,
reduzcan y en lo posible, eliminen las barreras al
intercambio comercial de bienes y servicios.

Estas barreras normalmente fueron creadas con el
objeto de proteger de la competencia externa a ciertos
sectores de la economia, ya Sea debido a causas
particulares a dichos sectores, a las presiones que las
autoridades hayan estado sujetas para favorecer a dichos
sectores, vy/o, frecuentemente como resultado de un
periodo recesivo en la econamia nacional.

Teniendo en cuenta esto d¢ltimo, se puede afirmar
que Estados Unidos estard mds dispuesto a reducir la
barreras que han impuesto al ceomercio de bienes vy
servicios mexicanos en la medida, en que SsSu econpmia
esté registrando una tasa de crecimiento satisfactoria,
y Qque los sectores que tradicionalmente han estado
protegidos se estén desarrollando adecuadamente,
sucediendo lo contrario en caso de gue su econamia eéke
enfrentando un perindo recesivo y que los sectores
protegidos se encuentren estancados.

En vista de esto, la actitud de Estados Unidos que
tomara al negociar el Acuerdo de Libre Comercic con
México depeanderd en gran medida de las perspectivas qué

se tengan sobre su economia.
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El calendario politico en los Estados Unidos,
también jugard un papel importante en la negaociacidn del
Acuerdo de Libre Comercio: las elecciones presidenciales
de dicho pais, se llevaran a cabo en noviembre de 1992.

En vista de esto, las negociaciones de ambos paises
trataran de llegar a un convenio en principio, durante
en 1invierno de 1991, para que dicho convenio pueda ser
confirmado por el Congreso norteamer:icano antes de 1la
primavera de 1992. Esto implica, que el andlisis de las
perspectivas de la economia norteamericana -y en la
medida en que afecta a la economfa mundial- se debe
circunscribir al perifodo crucial que abarca el
si1gui1ente aflo y medio.

Las 1nstituciones financieras (bancos comerciales
e anstituciones de ahorro y préstamo), han retrafdo
drasticamente su credito a tal grado que, en opinidén de
Alan Greespan, el Presidente del Federal Reserve Board,
la recesion en curso se explica principalmente, por la
gran disminucidn de crédito bancario. Los bancos y las
instituciones de ahorro y préstamo han contraido su
crédito en respuesta a la critica situacién finaciera EH
que se encuentran, la cual ha resultado de una alta
cartera de créditos vencidos, cabre todo de créditos
extendidos para la adquisicidn de bienes raflces.

Esta situacion, en el sector bancario se ha
cuantificado de critica, y existen perspectivas de que

sigan empeorando en la medida, en gque la recesiéon
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norteamericana persista. La contraccion abrupta ha
desacelerado el consumo y, lo que todavia es m&s gqrave,
a la inversitn. Esto ha generado 1la pobre actividad
econdmica observada recientemente en Estados Unidos vy
que amenaza con extenderse cuando menos por affo mas.

Para dar wuna idea de la contracciédn que se ha
observado en el consumo, considérese que las ventas al
menudeo en £l pasado periodo navidefio fueron las menores
desde el periodo recesivo de 1982.

E1 problema, que de sobremanera, preccupa
actualmente a 1la Reserva Federal, €s la salud de las
instituciones financieras norteamericanas. A este
respecto, podemos decir que la salud, del saistema
bancario estadounidense atraviesa por uno de los peores
mpaentos, agravada reciaentemente por la caida en la
actividad econamica.

Los principales problemas que han afectado la
situacion financiera en los bancos son tres:

Primere, una gran concentracién de sus activos
en créditos de alto riesgo, tales como préstamos
a personas fisicas, para la adquisicién de
bienes de consumo, crédito a paises en vias de
desarrollo, financiamiento al sector de bienes
raices Y a transacciones de alto
aﬁalcan:amientn.

Segundo, baja provisién de reservas y capital.
Tercero, crecientes dificultades para otorgar

préstamos en el mercado interno, dada la
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creciente competencia de los bancos regionales y
de fondos e 1nstituciones no bancarias.

El problema financiero de 1los pricipales hancos,
es la calida en el precio de sus acciones, que han sido
mas adecuiada que la baja del indice general del mercado
de valores representado por el {ndice Dow Jones.

Precisamente, en respuesta a su preocupacitn  sobre
la sotuacién financiera de las institucuiones de crédito
y de la recesion, el Federal Reserve ha instrumentado
una politica monetaria. Esto se ha reflejado en caidas
importantes de la tasa de fondos federales, la cual ha
pasado de 8.15 por ciento en julio de 1990 a &6.25 por
ciento a finales de enero de 19791. De hecho, el Federal
Reserve dejé muy claro en los mercados financieros
internacionales, su desec de proveer 1la liquidez
necesaria para reactivar la economia y garantizar 1la
solvencia de los bancos, a traves de reducir en los
prameros dias de febrero la tasa de descuento de 6.5 a
4.0 por ciento. No seria sorprendente que la tasa de
fondos federales alcanzara niveles de 5.0 por ciento a
finales a finales de 1991, impulsada por una politica
monetaria expansiva por parte del Federal Reserve.

Existe una tendencia universal, a “"reforzar" el
funcionamiento de los mecanismos del mercado, como lo
requieren indiscutiblemente, las economias mas
complejas, 1os consumidores mis exigentes en lo politico

y en lo econdmico.
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7. RECOMENDACIONES.

Los affos ochenta se caracterizaron por la alta
inflacién y la crisis econdmica. De esto we desprende
qque la captacion se fuera haciendo cada vez mds ligquida
y el crédito se otorgara a plazos mas cortos. El1 Sistema
Bancario encontro limitaciones frente a otros

intermediarios, como @ podria mencionars:

~ Tasa fijas en instrumentos de captacion.

— Mayor liquidez y diferencias de tasas en favor
de los Valores Gubsrnasentales.

~ Colocacién de deuda pdblica directa por medio
de Casas de Bolsa.

- Limitaciétn para participar en el mercado de
dinero.

— Restriccion a la inversion en equipo de
computo, telecomunicaciones, apertura de
sucursales.

~ Control a la pﬁlltlca salarial.

— Encaje Legal.

Estos factores determinaron en el periodo (1982 -
1988), que disminuyera la participacion de la captacion
bancaria tradicional en la intermediaciéon f£inanciera
total.

La modernizacion del sistema financiero requiere de
una estrategia adecuada para implantarse en la forsa vy

oprtunidad adecuadas; pues cabe recordar gue los bancos

ag



estn basados en la confianza del publico vy, por
consiguiente no hay margen para la experimentacién. Al
promoverse la modernizacidn del sistema, las autoridades
y las personas fisicas y morales deben aéender a
fortalecer los pilares de la banca a saber:

a. la solvencia, seguridad y estabilidad del
sistema,

b. otorgar proteccién a los interesados bien
sean cuentahabientes, cuentaahorristas -]
inversionistas y,

c. promover la eficiencia husana, tecnolégica y

administrativa.

Las acciones que la banca debe desarrollar en la
década de los noventa, puede agruparse en cuatro grandes
apartados para enfrentar con éxito los principales retos
que son:

1. Mayor captacidng

2. Asignacieén oportuna de recursos a los
sectores, y proyectos especificos;

3. Fortalecimiento institucional de los recursos
humanos y tecnoldgicos base del desarrollo
del sistesa vj§

4. Estructura financiera acorde a la situacion

internacional.
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