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Actualmente en la rceyoria de las Instituciones Bancarias, durante 

el proceso de selección de personal, no se incluye dentro de las 

baterias que se aplican a nivel operativo, un 1nstrunento que 

mida intereses vocacionales, que penn1ta detectar hacia que areas 

se puede orientar a los candidatos para su desarrollo de acuerdo 

a sus intereses y capacidades. 

De acuerdo a los estudios que se han realizado se ha encontradO 

que las personas que estan en un medio apropiado a ellas, es 

cuando dicho medio se adapta a las actividades que ella prefiere, 

OOnanda sus capacidades ~iales y refuerza su disposición 

personal y sus caracteristicas. (H:Jlland, 1966). 

La hipótesis que sostiene l-t>lland, es que entre más se 

ajuste el interés vocacional con el mpleo actual, rreyor será el 

nivel de sat1sfacc16n laboral. (l·k>lland 1973, Mount and r.td11nsk1 

1978, Natz1nger, Holland and Gottfredson 1975, Walsh, 19781. 

En otros estudios basados en la teoría de !1:>1 land, se 

erlCOC'ltraron correlaciones significativas entre el nivel de 

congruencia (definido en base a la configuración de cmp:>s 

ocupacionales> y la satisfacción OCt.Cl&Cional laboral. <Pe1ser and 

Me1r, 19781. 
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De 19Jal forma se ha planteado, que los patrones típicos de las 

jerarquías para un arrD1ente ~c1onal, reflejan la 1ntens1dad 

de la elección y de esta manera proporciona algunos datos 

predictivos a cerca de la persistencia potencial del individuo en 

esa area. Mientras menos típico sea el patrón de la Jerarqula, 

menos intensa será la elección y, en consecuencia la personalidad 

será menos persistente en sus esfuerzos por irrplenentarla. 

(H:>lland, 1966). 

Por lo anterionnente expuesto, el objetivo principal de esta 

tesis es contar con un 1nstrunento adecuado, que nos pennita 

detectar los intereses QCl.4l8C1onales de los candidatos a nivel 

operativo en una Inst1tuc16n Bancaria, con el fin de orientarlos 

hacia areas que les permitan carreras de avance y estabilidad 

laboral. 
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CAPilU.O I 

U\ SEl.ECCIOI CE PERSCIW... 

A través del t1erpo, los harbres de negocios se han preocupado 

por aprovechar al máxiRD las cualidades de los distintos tipos de 

personalidad y características de los indivictuos que integran la 

organización, con la mira de fanentar en ellos la máxima 

eficiencia y colaboración en sus actividades dentro de las 

distintas funciones de la erJ1Jresa, para la mejor realización de 

los fines que ésta persigue. Para el logro de esta final id.ad es 

indispensable colocar al hcnt:>re, tanandO debidaTente en cuenta 

sus hab1 lidades y apt1tldes, en el puesto cuyos requerimientos 

asl lo ex1Jan. Si dentro de la Organización de una E"lf1Jresa los 

individuos no se encuentran adecuados a sus puestos, la ~res.a 

misna no estará adecuada a sus flrlCiones. 

En la actualidad, las Organizaciones están dando cada vez más 

atención al Proceso de Selección, debido a que reconocen que es 

el s:xaito de partida para crear calidad. Los individuos que son 

cuidadosanente evaluados es probable que aprendan las tareas de 

sus puestos con más faci 1 idad, que sean los meiores productores y 

que se ajusten mejor a su situación de 811Jleo, que los que han 

sido contratados sobre una base infonnal. 
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ANTECEDENTES 

Es probable que los 1n1c1os de la Ps1cología Industrial se hayan 

dado a fines del año 1901, a través de un discurso que pronunció 

el Doctor Walter 0111 Scott, psicólogo de la Northwestern, 

anal izando tas pos1b11 idades de aplicación de los princ1pios 

psicológicos en el Cal'Jl)O de la publicidad. 

Ahora bien, cuando no se ha atribuido a Scott el hOnor de ser el 

primer psicólogo industrial, se te ha concec:lido ese 

reconocimiento a ~go Müsterberg. En 1913, este investigador 

publicó su texto Psychology and Industrial Effic1ency 1 que 

incluye te'nas ccmo el aprend1zaje 1 el ajuste a las condiciones 

fisicas, la econcxnia de nx>v1mientos, la m:.motonia, la fatiga, la 

Call)ra y la venta. 

Más tarde, y durante la primera guerra mundial los ps1cólogos 

participaron activamente en los esfuerzos bélicos, acininistrando 

pruebas colect1vas para reclutas del ejérc1 to y ayudando a 

desarrollar procedimientos para 1a selección de oficiales, aqui 

tuv1eron sus orígenes las pruebas de grupo, las pruebas 

profesionales, las escalas de ca11f1cac1ón y el 1nventar1o de 

personalidad. 

En 1917, surge el Journal of Applied Psichology, una publicación 

que abOrda temas relacionados con la Psicologia aplicada, tales 

cO"rP Pslcologia Industrial, Psicología Personal, Psicología 

vocacional y Psicología de la Publicidad. 
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En 1919, SCOtt y otros investigadores, ftlldan la primera 

organización de consultoria Psicológica que se creó y orientó 

hac1a probleras de personal en la 1ndUstria <La Scott CaJpany of 

Ph1ladelph1al. Dos años después se fundó La Psychological 

Corporation. 

rurante los años posteriores a la primera guerra rrundial' la 

industria canenzó a interesarse por los estudios de la Psicología 

Industrial, entre el las la fábrica de la western Electric, 

localizada en •Hawthorne•, que fué considerada catD una de las 

indt.Jstr1as que le dió mayor irrcx>rtancia a los estudios de 

investigación en el carrpo de la Ps1cologla, a mediados de la 

década de 1930. 

Lo anterior d16 i"1)Ulso y proporcionó las bases para la expansión 

de la Psicología Industrial más allá del carpo de la Selección, 

la colocación y las condiciones de trabajo, pasando a estudiar 

las motivaciones, la moral y las relaciones hunanas. 

La segunda g.Jerra rrunc:lial fué uno de los factores más irrportantes 

para el crecimiento de la Psicología en la industria, 

consolidándose para entonces la American Association far Appl ied 

Psychology <APA>, que ya se había fundado en 1937 carn 

organización oficial de la Psicología IndUstrial. Este 

precedente dermstró a JTUChas personas que la Psicología Aplicada 

podria ofrecer O'lJltiples contribueiones y prácticas, que se 

corrotx>raron en el esfuerzo bélico. 
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otra ptbhcación relevante de investigaciones aplicadas fué la 

Personnel Psychology, que apareció en 1948, tratando carpos cam 

el adiestraniento, el análisis de puestos, la selección, la 

evaluación, la motivación y las actitudes, asi caro las 

condiciones de trabajo y el diseño de equiJXtS. 

A partir de la segunda guerra rrunctial se han creado otras 

organizaciones inportantes, las dos más notables son: La 1-l.ma.n 

Factors Society y La Ergoncmics Society. La primera es un gr~ 

norteanericano para psicólogos aplicados que se interesan por los 

problemas de la Ingenier'ia ti.mana. La ~ corresponde al 

grl.4)0 británico de La 1-Unan Factors Society, dedicada igualmente 

a investigaciones de Psicologla Aplicada. 

La actividad tradicional de los psicólogos en Ta Industria ha 

sido la selección y colocación de errpleados. La estirTJJlante 

tarea de tratar de distinguir a los •btJenos• trabajadores de los 

•malos•, con ayuda de pruebas y otros dispositivos de selección, 

puede decirse que coincide con las primeras fomulaciones de la 

Ps1cologia Industr1al. 

W.sterberg ya ut11 izaba las pruebas psicológ1cas desde antes de 

1910, en relac1ón a varios problemas de selección para Boston 

Elevated Ra11way cari>any. SCott y Bfnghsn trabajaron en el 

problema de la selección de vendedores durante el periodo 1915 a 

1917. 
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En la actual 1dad, el enriquecimiento de tales aportaciones ha 

permitido que las técnicas de selección de personal tiendan a ser 

menos subjetivas y más refinadas: Determinando los requerimientos 

de los recursos huna.nos, acrecentando las fuentes más efectivas 

que permiten al legarse a los candidatos idóneos, evaluando la 

potenc1a11dad física y mental de los sol1c1tantes, as1 como su 

aptitud para el trabaJo; ut111 zando para el lo una serie de 

técnicas, coroo la entrevista, las pruebas ps1cológ1cas, los 

exámenes médicos y otros medios. 

El desarrollo de la selección responde especialmente a la 

necesidad de las organizac1ones en el sistema de 1 ibre erpresa: 

sobrevivir en condiciones cc:rrpetitivas, lo cual depende en gran 

medida de la carD1nac16n óptima de los recursos técnicos, 

materiales y hunanos de que dispone; s1endo en úl t1ma 1nstanc1a 

los recursos hunanos el elE!llento más valioso con que cuenta una 

organ1zac16n, ya que éstos dan sentido y significado a los otros 

recursos en el logro de los objetivos preestablecidos. Asi se 

explica la irrportanc1a de detectar los potenciales hunaoos y la 

capacidad para el trabajo, 
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ANTECEL'efTES EN MEXICO 

En relación a los 1n1c1os de la Selección de personal en México, 

encontrBl'OOs que el Banco de México {1942), fué uno de los 

precursores de las técnicas de selección, en forma organizada e 

instituc1onalizada con objetivos prácticos. 

Posteriormente, por el desarrollo y ~11ac1ón de sus 

actividades, el Banco contó con un departamento propio, dónde 

seleccionaba al personal técnicamente. El método errpleado era el 

siguiente: 

a) Exómen Médico 

b) Examén psicotécnico 

e) Encuesta social: en la cuál se indagaban los siguientes 

aspectos: antecedentes familiares, condiciones econán1cas, 

cultura, estado de salud, antecedentes personales, carácter y 

recanendaci ón, 

Más tarde en 1944, se canenzaron a aplicar en Teléfonos de 

México, S.A., los primeros exámenes psicotécnicos con f1nes de 

adnisión y prcmoc16n. La batería de tests que se aplicaban era la 

siguiente: (1) 

a) Test de criterio 

b) Test de percepción auditiva 

c) Test de concentración 

d) Memorias de datos y ubicación 

e) Coordinación de núneros y noot:lres 

(1) •La ps1cologia del trabajo y sus realizaciones mexicanas•. 
Gánez Robleda Carlos. Tesis de Maestría en psicología. l.ltW..t. 
México, 1955 
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En 1947 la oficina de Adnisión del Banco de Canercio era la 

encargada de llevar a cabo la selección. 

Inicialmente se aplicaron los mistrDs tests que el Banco de 

México, los cuales abarcaban los siguientes: 

a) Sugestión-percepción 

b) Atenc1ón 

e) MEm:Jria Cfonna verbal> 

d) De Inteligencia Kohs 

Posterionnente se hizo necesario utilizar un test de 

persona 11 dad, por lo cuál se realizó la traducción del 

•rnventario de Personalidad Benreuter•. A fines de 1951 se 

introdujeron el tests de Raven y el de aprendizaje de Rey. 

A fines de 1950, se fundó el primer despacho de asesorla •Et 

Instituto de Personal s.c. •, que daba servicios de Selección a 

los Bancos y Eiq::>resas, evaluando Efllllea~s de oficina, ejecutivos 

y vendedores principalmente. 

Este Instituto, erpleaba para seleccionar al personal los 

siguientes pasos: 

a) Entrevista Inicial 

b) Aplicación de Pruebas psicológicas 

e> Fi 1 iación 

d) Exánenes médicos de laboratorio y gablnete 

e> Investigaciones SOcioeconémicas 

f) Antecedentes Penales 
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El Banco Nacional de México en 1953 in1c1ó su selección de 

Personal técnica a través del Departamento de Personal, que tenia 

ya establecido un trkni te de adnisión consistente en exámenes de 

tipo pedagógico y Médico para Eft1lleados. 

Estos exánenes inclulan tart>ién un tests de percepción, 

sugestión, percepción sobre mineros, atención e inteligencia 

(tests de Kohs y Raven). 

Los despachos JX>Steriormente creados al Instituto de Personal 

fueron: 

a) Instituto de Relaciones Inctustriales, que se dedicaban 

básicanente a dar servicios de selección de personal a. varias 

organizaciones canerciales e industriales. 

b) otro despacha fundado en 1957, fué el centro de 

Investigaciones Industriales y Canerciales, igualmente dedicado a 

la 5elecc16n de Personal. 

En las últimas tres décadas, las instituciones Bancarias en 

México se han pre<>ct.4J8do por perfeccionar el Proceso de 

Selección, para apoyar mejores decisiones en la Selección de 

Personal. 
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IE'INICIOllES CE SELECCIClll CE PERSCNAL 

Considerando la evolución que ha ten1do el proceso de selecc1ón 1 

cabe hacer mención de las diferentes definiciones que han 

conceptualizado diversos autores en relación a ésta. 

Shein ( 1972>, < 1) define a la selección de personal corro •e1 

conjunto de técnicas psicanétr1cas que sirven para seleccionar a 

las personas más aptas para un deten01nado puesto de trabaJo•. 

Ounnette y Ki rchner (1976>, (2) describen el procedimiento de 

selección caro •un med10 que pretende buscar a la persona 

adecuada en el puesto so11c1 tado•. 

De acuerdo con Ranero Betancourt 'los objetivos irmediatos de la 

Selección Técnica de Personal son: lograr una adecuación tema.neto 

debidamente en cuenta las habi 1 idades y apti tL.ldes del hali:Jre que 

le permitan alcanzar la plena satisfacción en el desarro11o de 

cualquier actividad¡ la investigación técnica de las habilidades 

presentes as i CCXTD de las futuras capac1dades¡ y el 

encausamiento de las distintas root1vac1ones que 1rrpulzan a los 

hcrrbres a desEn1=1eñar determinadas actividades dentro de una 

Errpresa, logrando de esta manera un constante perfeccionamiento 

de su trabajo•. (3). 

(1) E.H. Shein Psicologia de la Organ1zaci6n Edit.Prentice 
Hal 1, Méx, 1972. Pág. 27 

(2) D .. mnette Marv1n D. Ps1cologia Industrial, Méx. 1976 Trillas 
Págs. 27-28 

(3) Romero Betancourt. La Actninistrac16n de Personal y su 
aplicación práctica en la En1=1resa moderna, Méx.CECSA pág.65 
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Arias Ga11cia (1), define a la selección de personal como •e1 

procedimiento que penmte la realización del trabaJador en el 

deserpeño de su puesto y el desarrollo de sus hab1l1dades y 

potenciales a fin de hacerlo más sat1sfactor10 a si mH;roo y a la 

canunidad en la que se desenvuelve, para contribuir de esta 

manera a los propósitos de la organización•. De tal manera que se 

pretende encontrar al horrbre adecuado que cubra el puesto 

adecuadO a un costo tarrb1 én adecuado. 

Retan.ando las diferentes ascepc1ones, fX)driamos resLrnir que la 

selección de personal, es el proceso mediante el cuál se busca a 

los candidatos adecuados que reúnan habi 1 idades, caracteristicas 

personales e 1ntereses acordes con la vacante en cuestión, esto 

con la final 1dad de que los nuevos errpleados logren satisfacción, 

desarrollo y estabi 1 idad laboral, lo cuál es benef1cioso para la 

E!01Jresa y para el propio 1ndiv1duo. 

(1) Arias Ga11cia. Adnlnistrac1ón de Recursos Ht..manos 
Méx- Tr111as pág. 257 
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PRX:ESO re SELECCIGl re PERSO'lAL 

Irrpl 1ca tOdo un proceso d1nám1co de dec1s1ones escalonadas que 

con llevan a recabar, manejar e integrar 1nformac16n objetiva de 

los aspirantes. 

Una organización es el retrato de sus miertJros y sólo progresará 

en la med1 da en que su potenc1 al huna no crezca. 

Así se e>cplica la 1rrportanc1a de efectuar una selección de 

personal sistemática y cuidadosa, lo que constituye una de las 

actividades de mayor responsabilidad en una erpresa. 

A continuación se esquematiza el proceso de selección de personal 

por medio de un diagrama de flujo, tal y caro se lleva a catx> en 

la Institución Bancaria, donde se realizó el estudio. 
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ENTREVISTA INICIAL 

El espacio asignado deberá proporcionar func1onab1l1dad, evitando 

las 1nccmxl1dades por lo que se aconse1a aconchcionar una sala de 

espera 1 luninada y confortable asi caro tantllén cubículos que 

permitan la realización de las diferentes etapas del proceso de 

selección. 

caro primer paso se llena la sol 1c1tud de efl1)1eo, la cual abarca 

datos personales (nont:lre, edad, sexo, escolaridad, estado c1v11, 

af111ac16n al IMSS, R.F .C •• , etc); datos fa-n111ares, laborales y 

escolares, puesto y sueldo deseados. De acuerdo a esta 

información se real iza una entrevista denan1nada 1n1c1al, que 

pretende detectar de forma •gruesa• y en un t1E!f'PO corto los 

aspectos más sobresalientes del candidato y su relación con los 

requerimientos del puesto¡ en especial se obtendrá infonnación 

acerca de su d1spon1b111dad de horar1o, si acepta la rsnunerac16n 

ofrec1da; su product1v1dad y estab111dad tanto en la trayectoria 

escolar cc:mo laboral. Ten1enda ya reunida esta 1nfonnac1ón y en 

base a los 11neem1entos de la Efl"CJ'resa en cuanto a 

edad,esco1ar1dad, etc., se procede a la toma de dec1s1ón en la 

cual s1 arrbas partes rruestran interés se pasa a la siguiente 

etapa. 

Cabe mencionar la 1rrportanc1a del aspecto del sol 1c1 tante, es 

decir la presentac16n, es un factor que inf1uye en gran medida en 

la dec1s16n. 
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PRJEBAS PSI=rECNICAS 

Es indudable de que la aptitud para deserrpeñar un puesto consiste 

en una serie de hab1l1dades que en su conjlllto son fundamentales 

para obtener buenos resultados en el trabajo. 

Esto hace 1'1"rescincfible la evaluación de las habilidades y 

potenciales del candidato, haciendo necesario el Efll'leo de 

bateria de pruebas, cam instrLmentos de medición de dichos 

potenciales. Los resultados de distintas pruebas pueden 

caTt>inarse para obtener una visión global de las hab1lidades de 

un candidato, en relación a la población a la que pertenece .. 

En este sentido una bateria de pruebas nos indicará por un lado 

habilidades especificas medidas rx>r cada 1.#'\8 de ellas y por otro, 

una ca11ficación global obten1da por medio de la ccrrb1nación de 

los resultados de las distintas pruebas, que callX>nef'l la bateria. 

La batería de pruebas que se aplica a nivel operativo en algunas 

instituciones bancarias, está integrada por; 

1 • Prueba de Destreza Manua 1 

2. Prueba de percepción de pequeños detalles 

3. Prueba de inteligencia 'OTIS' 

4. Prueba de persona 1 i dad Macho ver 

s. Prueba de Ortograf;a 
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ENTREVISTA DE EVALUACIO>l 

Esta etapa del proceso de selección es de gran relevancia dado 

que por medio de la entrevista de evaluac16n, se tanará la 

dec1s16n sobre el futuro de una persona. 

La entrevista es una situación de car1 . .m1cac16n interpersonal cuyo 

objeto es obtener 1nformac1ón, merced de la cuál se tanan 

determinadas decisiones, en este caso si el candidato es 

contratado o no. 

caro la entrevista es una forna de carun1cac16n y tiene un 

objetivo, debe considerarse que esto 1rrpl 1ca una interacción 

entre dos 1nd1v1duos, entrevistado y entrevistador, y en todos 

los casos este últim:> es quien planea de antenano su 

procedimiento, provee el ani:liente adecuado y conduce la 

entrevista de acuerdo a los objetivos que persigue. 

La entrevista caro una canunc1ac16n planeada debe 11evar una 

secuencia más o menos determinada que consiste en las siguientes 

fases: a) Rapport¡ b> Intereses; e> H1stor1a escolar; d) H1stor1a 

Laboral; e> Histor1a personal-familiar¡ f) cima; g> Autocrít1ca 

del candidato; h) t1ef'l1)0 11bre; 1) proyectos a corto y largo 

plazo; j) 1nfonnac16n al entrevistado; y k> cierre. 
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INFOFNE DE EVALUACIO>I DE PERSCNAL. 

Ya concluida la entrevista, se 1ntegra la información recabada 

del so11c1tante en un reporte de evaluación, en donde las 

conclusiones y resultados se deben redactar con lenguaje 

accesible y claro, ya que su objetivo es cooJ . ..inicar la imagen del 

entrevistado, especialmente para que el supervisor tenga 

conocimiento del nuevo Sll)leado. 

El formato de evaluación se estructura en cuatro áreas bien 

definidas que son: 

a) Intereses 

b) Productw1dad 

e) Ant>lto Fsm11 i ar 

d) Rasgos de personalidad. 

ENCUESTA SOCiaoCO.ic:MICA 

La siguiente fase dentro del proceso de selección es corrobOrar 

los datos obtenidos del candidato en la entrevista mediante la 

Visita a su casa o 1 lBinélda telefónica, lo cual tiene cano 

objetivo: 

a> confirmar el domicilio del solicitante 

b) Verificar la docunentaci6n 

e) Qlservar las relaciones entre los miarbros de la fam111a 

d) Determinar las necesidades econán1cas que 

el so11c1tante y su fam111a. 

pud1 era tener 
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EXAMEN MEDICO 

Este trámite lo llevará a cabO el médico de la organización en el 

cuál se realiza un análisis corrpleto del estado fisico del 

candidato, con la finalidad de detenn1nar s1 el sol1c1tante es 

apto desde el punto de v1sta médico para laborar s1n que exista 

la pos1b1l1dad de problemas de ausentisrno y por ende decremento 

de la productividad. 

REFERENCIAS DE TRABAJO. 

Esta fase se realizará, s1 el solicitante ha tenido e'J"Pleos 

anteriores; las referencias de trabajo se verificarán de manera 

directa con los jefes 1rmed1atos, o en su defecto en el 

departamento de personal, a las cuales se les pedirá infonnaci6n 

del período que trabajó el solicitante, el puesto dese11Jeñado, 

cCJlllOrtamiento tanto con jefes caro con CCIJ'l)añeros, 

responsabilidad, sueldo inicial, final y causas de renuncia. 

INVESTIGACICl'IES REFERENTES A LA IMPORTANCIA DE LOS INTERESES EN 

LA SELECCia-1 DE PERSCNAL. 

Poco se ha investigado acerca de 1a medición de intereses en el 

proceso de selección de personal. Esto probab1emente se debe a 

que por lo general la gente que busca erpleo, ya t1ene def1n1da 

su vocac16n, sin ermargo es 1tr1JQrtante considerar el n1ve1 

operat1vo a evaluar en el presente estud10 1 dado que pueden ser 

estudiantes en proceso de definir sus preferencias ocupacionales 

y se les puede orientar hacia áreas acordes con sus capacidades e 

intereses dentro de una Insti tuc1ón. 
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A cont1nuac16n se detallan algunos estudios, referentes a esto: 

El Rothwell~M111er (1968), es una prueba de intereses 

estandarizada para nuestras inglesas, la cuál se utiliza 

frecuentenente en personas jóvenes que ingresan a l.Ml8 

OCt4>1lCión. 

Se ha encontrado que de acuerck> a las preferencias que mide 

(Nelson, 1968), la gente pennanece más timpa en el trabajo y 

tiene una actividad más fX>Sitiva hacia él. 

En los Estados Unidos existe otro inventario de intereses 

clásico, el Inventario de Intereses Vocacionales de Strong, 

actualmente revi saciJ al i{JJS.1 qt..te el Inventario de Intereses de 

Stong-~11. 

Cierta 1nfomac16n derivada de la aplicación de este inventario 

señala la validez general. Por ejerrplo, se identificaron 

1.111vers1tar1os que al estar estudiando la seclmdaria obtuvieron 

pl6ltuac1ones nuy altas en escalas OCLCJ8Cionales de ventas¡ diez 

años más tarde el 10'\ de el los estaban vendiendo Seguros de vida 

y ~ al~ otro articulo. Por lo tanto el 40% de ellos sí se 

convi rt1eron en vendedores. otro 12% trabajaba en enpresas de 

Relaciones Píblicas, Mercadotecnia y ~ se encontraban en 

servicio SOC1al; caoo Ministro, Maestro o Abogado. As\ se tiene 

que en general, alrededor del 75* de estu::liantes l.811vers1tarios 

terminan con trabajos que son carpatibles con su área anterior. 
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En un estudio realizado por Tiff1n y Phlan (1953>. concluyeron 

que las pruebas de intereses podrían utilizarse para efectos de 

predicción del trabajo futuro del individuo. 

El análisis se realizó en una fábrica de piezas de metal dónde se 

aplicó el récord de preferencias de Kuder, contra un criterio de 

duración en el arpleo por parte de los hcrrt:tres que hablan 

sido aprobados (1800), 1109 de los cuales seglrian todavía en el 

tierpo en que se realizó el estudio. De los restantes, 450 se 

habían retirado voluntariamente. 

se tana.ron dos grupos, el primero estaba constituido por 

individuos que habían pennanecido en el errpleo durante más de 

tres meses y el segundo fonnado por los que no habían d\Jrac:k> más 

de tres meses. Esto se correlacionó con las puntuaciones de los 

distintos carvonentes de las subpruebas de Kuder. Cuatro de las 

escalas manifestaron una relación considerable con la duración en 

el enpleo. Las escalas de activ1dade3 al aire libre y mecánicas 

estaban positivmnente relacionadas con la duración en tanto que 

las escalas de actividades persuasivas y de oficina o 

burocráticas acusaban lM'l8 relación negativa. 

Utilizando este tip:.l de CCJlllrobación, cualquier carpañia podria 

aplicar la prueba en cuestión con un grado considerable de 

confianza en la m1sna, puesto que le servirla para eliminar, 

antes de adnitirlas, a nuchas personas que probablemente 

resultasen ser errpleados de corta duración. 
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Frantz C 1969), ha derrostrado que los carrpos de estudios regulares 

y de posgrado de dos estudiantes mpleados penn1ten pronosticar 

la categoria actual de su trabajo. 

otras hipótesis más derivadas de la teoria revelan que la 

•consistencia• de la clave OCl4laciona1 inicial del individuo 

permite predecir su nivel de aprovechaniento y su tendencia a 

carbiar de categorias ocupacionales. Estos análisis fueron 

estadisticanente significativos y con rruestras generalmente 

nt.merosas. 

Más recientenente, t-blland, Sorensen, Clark, Nafziger y BlLm 

(1973), han dem:Jstrado que la consistencia de la clave 

OCl4l8c1onal de la primera oct..pación del individuo pennite 

pronosticar la categoría del ef1l)leo que tendrá cinco o diez años 

más tarde. Por lo contrario, los individuos con claves 

inconsistentes no son tan pronosticables y llegan a serlo aún 

menos en un intervalo de diez años. 

Estos hallazgos parecen irrportantes, ya que se basan en una 

nunerosa sutm.Jestra de la rruestra nacional representativa de los 

individuos de los Estados Unidos. 

En este capitulo se ha tratado de exp11car el surgimiento de la 

Selección de Personal, el rurt:>o que ha seguido ésta en diferentes 

erpresas de nuestro pais, asi cano se lleva a la práctica este 

proceso hoy en dia, en algunas organizaciones. 
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Se detallaron tarb1én alguios estudios donde se han practicado 

distintos inventarios de intereses vocacionales, los cuales han 

pennitido hacer pronósticos en cuanto al carpo oet.pacional. 

estabilidad y satisfacción laboral de los sujetos a quienes se 

les han aplicado dichas pruebas. 

Dado que el tena principal de esta tesis, es Ta Adaptación del 

Inventario de Preferencias Vocacionales de Holland, para el nivel 

operativo 

siguiente 

en una 

capitulo 

Institución Bancaria, abordarenos en el 

a19l'l&s teorias de la Personalidad y en el 

tercer capitulo algunas teorias sobre Intereses vocacionales en 

las que se basa John L. J-bl land para ft.rldanentar su teoria. 



CAPITULO II 

TEORIAS DE LA 

PERSONALIDAD 
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CAPI11JLO II 

lllllIAS DE. LA PERSCNALillAD 

S1 se explica la preferenc1a vocacional caro una expresión de la 

personalidad, entonces los •1ntereses vocac1ona1es•, representan 

la expres1ón de la personalidad en el trabajo, en los 

pasat1Efl"POS, en las actividades recreativas y en las 

preferencias. Los •1ntereses vocacionales• son sencillEIJlef\te otro 

aspecto de la personalidad•. De aqui que en este capítulo se 

incluyan algunas teorías de la personalidad en las que se ap:>yó 

John L. 1-blland para fundanentar su teoría tipológica de la 

elección de carreras. CanenzarBOOs con las diferentes 

definiciones del término •personalidad• que sustentan diversos 

autores. 

CCN:EPT0 DE PE!lSC1lALillAD 

Al lport describió, de rrodo rruy interesante, la trayectoria 

histórica de la palabra personal id.ad, desde el término griego 

original persona. Usó la obra del estadista, orador y autor 

ranano Cicerón, quién hal 16 en el vocablo persona cuatro 

significados distintos: 

1) La apariencia externa, pero no el yo verdadero. 

2) El personaje o rol que se interpreta o desEn'peña en la vida. 

3) La serie de cualidades exclusivamente prapias del individuo 

que le permiten vivir una vida adecuada. 
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4> La distinción y la dignidad con que se desefl'l)eña el rol propio 

durante la vida. 

•Personalldad es la organización dinámica, dentro del inc:tividuo, 

de aquéllos sistemas psicofisicos que determinan su pecualiar 

ajuste al aniliente• ( t) 

Las frases clave en la definición de Allport son irrp:>rtantes para 

carprender su concepción del térmioo personalidad. 

a) Organización dinánica. - significa que la personal id.ad es algo 

más que una amalgcma de conductas; y entá, PJr consiguiente, 

organizada; y ese ser humno organizado se desarrolla 

constantemente y canDia su R'Dtivac1ón y su autocontrol. 

b) Sistemas psicoflsicos. - s1gn1fica que el hamre es a la vez 

cerebro y cuerpo. 

e> detenninan. - la personalidad es algo y hace algo de si, por si 

y oara sl, lo cuál anula la idea, de que la personalidad es un 

mero carplenento de los otros. 

C1) Bischof L.S. Interpretación de las Teorías de la 

Personalidad. Ed1t. Trillas Méx1=, 1975, pág. 316 
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d) pecul1ar. - significa que todo ser hunana es único en tlerrpo, 

lugar, persona y calldad de ajuste, y que difiere de todos los 

denás por esas caracterlsticas. 

e) Ajuste al mbiente. - significa que la personalidad es uia 

forna de sobrevivencia. 

El punto de vista principal de Eysenck sobre Ta personalidad es 

bastante congruente con varias definiciones que ya conoceroos y 

parece estar particularmente de acuerdo con la definición de 

Allpart.•ta personalidad es la suna total de patrones 

conductuales, actuales y Potenciales del organism::>, dete""inados 

p:>r Ta herencia y por el medio social¡ se origina y desarrolla a 

través de la interacción funcional de los cuatro sectores 

principales dentro de los cuáles están organizados estos patrones 

de conducta: el sector cognoscitivo (inteligencia), el sector 

connativo (carácter>, el sector afectivo <terrpertmento) y el 

sector sanático CconstituciónJ •. C1 > 

Se9Ml Catell •1a personalidad es aquéllo que pennite predeclr lo 

que una persona hará en determ1nada situación•. (2) 

Catell acentúa la estructura de la personalidad con respecto a su 

pasado biológico y a sus detenninantes soc1ales. 

C1) Cueli, J. Teorlas de Ta Personalidad. Ed1t. Tr1llas, Méx, 

1977, pág. 301 

121 Bischof L.s. cp. C1t. Pág. 495 
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TEOOIA CE ALLPCRT 

Allport considera a la m::>tivac1ón cc:m;) un tipo de autonania 

func1onal, la cual conceptual1z6 Cc::tJX) una frase que resl.llle el 

actual •s1ga• de los intereses y tendencias que in1c1an y 

mant1nenen la conducta en ese memento preciso. Tal y ccmo 

generalmente se le define. significa una fuerte 1nc1 inac1ón a 

desarrollarse en un sistema de rrotivos, que se vuelve muy 

independiente de la pulsión pr1mar1a que por primera vez origino 

la acción. Por el lo cierta actividad puede volverse fin o meta en 

si, o puede continuarse una actividad por el solo gusto de 

hacerla. 

Allport diferencia dos tipos de autoncrnía funcional. La autonania 

funcional perseverante es un sistena cerrado o casi cerrado, que 

continúa, ante toda, por su propio poder, sin recib1 r casi 

reforzamiento externo. Es un mecan1srro de c1rcu1to automanten1do 

y es de menor orden que el otro tipc. La autonania func1onal 

prop1a es un sistana abierto que presupone al individuo 

constantenente bQTDardeado por estímulos. Aunque arrbos tipos son 

inherentes a la rrot1vac1ón, el segundo es más urportante. A causa 

del sistema abierto, la personal 1dad logra progres1vamente 

n1veles superiores de conducta. La autonani a funcional 

perseverante dá cons1stenc1a y coherencia a la personalidad, en 

tanto c¡ue la autonania funcional propia lo hace responder 

adecuadamente a los retos de la vida, de modo que pueda producir 

cosas cada vez meJores. 
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Principio de Aprendiza je 

Allport slbrayó al aprendizaje caro factor evolutivo de la 

personalidad. Oesclbr16 que el aprendizaje interviene mayonnente 

en forna de rootivación. Ayuda a que el hontJre avance hacia sus 

metas. 

Allport usó el término prop1Lm cano fuente principal de 

aprendizaje del yo y del hallazgo de la personalidad.. Propiun se 

ha convertido en tila palabra Allportiana, y significa •1os 

aspectos de la personalidad que, juntos, parecen ser 

exclusivanente de LnO• ( 1 >. Esos aspectos crean conjuntsnente, la 

1nd1v1dual 1dad y la unidad interna. En otras palabras, se buscan 

metas para desarrollar lo que se der'.xm ser, y no necesarianente 

se espera a que las circunstancias induzcan las metas. La 

personalidad crea y busca condiciones vitales que sean 

favorables a sus propios propósitos. 

No sólo aprende el hootlre la fonna de tener una personal 1dad y 

cáro usarla; tBITt>ién debe aprender los papeles que sean 

carpatibles con la sociedad y aquél los que la sociedad le ha 

conferido o ha creado para él. La personalidad ha de aprender 

cém:>, cuándo y por qué interpretar los papeles que le dé la vida. 

<11 B1schof L.S. Q:>. Cit. pág. 332 
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Allport se adhería rrucho al ténnino ideográfico caro recurso para 

describir la personalidad. Ideográfico s1gnifica lo prapio, es 

decir, creia que existian similitudes entre las personalidades, 

sin mDargo, se deben a la especie, a la cultura, a las distintas 

etapas de desarrollo, a condiciones climáticas, etc. 

Gran parte del trabajo de Al lport sobre el ego o el yo culmina en 

el propilm, éste es algo más que un est11o de vida; es carprender 

que el harbre desea convertirse en algo por si misroo, y no solo 

sobrevivir basado en la reducción de tensión. El propilm incluye 

todos los aspectos reunidos de la personalidad de un individuo, 

que son exclusivanente suyos. 

PRThl:IPIO !:E LOS RASGOS-DIRECCICNES-TENDENCIAS-TEMPERMENTO 

1. Los rasgos tienen el rx>der de rrotivar, inhibir o seleccionar 

la conducta hunana adecuada. Un rasgo carDina rmtivos y hábitos. 

2. Son elementos principales de la conducta los rasgos rrutw:mente 

interdependientes. 

3. Los rasgos ayudan a expl 1car las consistencias halladas en la 

personalidad. Aunque los rasgos son stmamente 1nterdependientes y 

consistentes, no son, por carpleto, interdepend1entes o 

consistentes. 
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4. Los rasgos no son d1rectaT1ente observables, sino que deben 

deducirse. En consecuenc1a 1 son dific1les de clasificar. 

5. El rasgo errpieza con un sistana neurofisico. 

6. Existen dos tipos de rasgos: individuales y can.Jl"leS. 

7. Rasgo.- es una carb1nac16n de dos o más hábitos. Los rasgos 

son est11 íst1cos y diná"nicos. El rasgo es ti l istico informa cáro 

se conduce la persona; el dinimico 1 por qué se conduce así. El 

primero, dá estilo; el segundo, factores RDtivantes. 

8. Los rasgos pueden a la vez irrpulsar y dirigir. Pueden hacer 

avanzar y marcar el canino. Los rasgos guian e inician la 

conducta. 

9. Los rasgos poseen una fuerte connotación de contEf11XJrane1dad o 

un estacJo de ser y un •ahora• de las cosas. Los rasgos no surgen 

directamente del pasado. 

10. No necesarianente todo rasgo tiene su opuesto. Por ejE!n1Jlo, 

la ausencia de un rasgo no garantiza la presencia de su opuesto, 

es decir, Allport no creia en la polaridad de la conducta. 
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Direcciones.- Allport se refiere a Tas unidades que pueden usarse 

con mayor provecho al estudiar la personalidad identificando las 

direcciones dirnWnicas peculiares a la estructura vital de cada 

individuo_ 

Tendencia. - significa disposición mental de largo alcance 

dirigida hacia la conducta, o algún tipo de disposición a actuar 

con prontitud y de rrodo prescrito. 

Tanto dirección caro tendencia constituyen el prólogo al tona de 

las disposiciones personales, tal caTD Al lport las maneja. 

Tenperarnento. - Se refiere a los tenémenos característicos de la 

naturaleza E!'l'DCiOMl de un individuo, incluyendo su 

susceptibilidad a la estirrulaci6n errocional, su fuerza habitual y 

su velocidad de respuesta, la calidad de su talante prevaleciente 

y todas las peculiaridades de la fluctuación y la intensidad en 

su ht.m:>r; se consider'a que esos fenémenos dependen de un arreglo 

constitucional y, en consecuencia, de origen en gran parte 

hereditario. 

El tenpermnento, la inteligencia y la psique son la •materia 

prima• para crear la persona.11dad. 
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lEOOIA DE MlJRRA Y 

Murray afinm: que cualquier proceso conductual en acción debe 

tener, en el cerebro una excitación nerviosa en acción. que posea 

dimensiones jerárquicas. Es el cerebro el que reglamenta las 

necesidades y exigencias del rranento. 

Murray es ante todo, un psicólog:» de la nctivac1ón. Es decir, un 

psicólogo que estudia la dirección que tanan los esfuerzos 

huna.nos en los daninios mental, flsico o verbal. 

Dentro del concepto rrotivación se verán cinco carponentes del 

sistena de Murray: 1 > Reducción de tensión 2> necesidades 3) 

presión 4) valor de vector 5) tema.. 

Reducción de tensión.· Murray no cree que el hcnt>re viva sin 

tensiones¡ tanto biológica caoo psicológicanente, existe lugar 

para reducir la tensión. cano fonna de vivir, el hart>re desea 

evitar el dolor y obtener el placer; por consiguiente, desea 

resolver el hatrt>re, la desunión orgánica y cualquier otra 

condición biológica de desequ111brio, para poder volver a un 

estado sin tensiones o sin dolor. El hartJre tmp;>eo desea un 

estado por carpleto falto de tensión. De ser un organ1srm 

coopletamente carente de tensión, no progresarla. 
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Necesidad. - Murray define a la necesidad caro un constructo, que 

representa a una fuerza; en la zona cerebral, que organiza la 

acción; para transfonnar en cierta dirección, una situac1ón 

insatisfactoria que e>ciste. 

Las necesidades según Murray se describen a continuación: 

1) Sacrificio. - resignarse con la suerte; buscar y gozar el 

dolor, la enfermedad o la desgracia; culparse o rebajarse: 

confesar y expiar; rendirse, adnitir ser inferior. 

2) Logro.- vencer obstáculos; rivalizar con otros y ganarles; 

lograr algo dificil; daninar, nnnipular u organizar objetos 

fisicos, seres hunanos o ideas; si.mentar la estima propia 

mecUante el uso venturoso del talento. 

3) Afiliación. - carplacer y obtener afecto; acercarse, g:>zar y 

corresponder con personas parecidas; adherirse y penna.necer fiel 

a oo amigo. 

4} Agresión. - vencer por la fuerza toda oposición; oponerse por 

la fuerza o el castigo a otro; vengarse de una injuria .. 
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5) Autonomía.- evitar, o no real'izar actividades prescritas por 

las autoridades ck:minantes; resistir la coerción y la 

restricción; ser independiente y libre de actuar obedeciendo un 

irrpulso; desafiar a lo convencional. 

6) Sl.4)eración. - sobreponerse a la debi 1 idad; reprimir el miedo; 

borrar mediante la acción una deshonra; mantener a un alto nivel 

el respeto propio y el orgullo; buscar obstáculos y dificultades 

que vencer. 

7) Defensa. - defender al yo de asaltos, criticas y culpas; vengar 

al yo. 

8) Deferencia. - B1'1.1lar un eja'fl)lo; conformarse a las costurbres; 

ad'nirar y apoyar a un si...,erior. 

9) Ocrninio.- influir o dirigir la conducta ajena mediante la 

sugestión, la seducción, la persuación u órdenes; controlar el 

M't>iente hunano que nos rodea. 

10) Exhibición. - irrpresionar; ser escuchado y visto. 

11 > Evitación de daño. - tanar precauc; ones; escapar de una 

situación peligrosa; evitar el dolor, el daño físico, las 

enfermedades y la rruerte. 
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12) Infraevitación. - no actuar por miedo al fracaso; evitar 

hL1T1illac1ones. 

13) Alimentación.- ayudar, nutrir, apioyar, consolar, proteger, 

cuidar o curar a otros. 

14) Orden.- lograr ser 1101)10 1 ordenado, organizado, equ1l1brado, 

pulcro, aseado y preciso. 

15} Juego.- buscar un relajamiento deleitoso a la tens1ón; actuar 

por gusto sin otro propósito. 

16> Desprecio.- excluir, abandonar, expulsar o ser indiferente a 

un objeto 1 nferior. 

17) Percepción. - Buscar y gozar irrpresiones de los sentidos. 

18> Sexo. - formar y ahOndar una relación erótica; cohabitar. 

19) Protección. - permanecer próximo a un protector devoto¡ tener 

sierrpre apoyo; que la ayuda benévola de un objeto aliado 

satisfaga nuestras necesidades. 

20) COfl1Jrensión. - interesarse por la teoria; especular, formular, 

analizar y generalizar. 
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Murray afinna que al~s necesidades son más urgentes Que otras, 

es decir. que existe un factor de prepotencia inherente a la 

necesidad en sí, que obliga a prestarle atención primero. Por 

ej~lo, el hamre, es una necesidad primaria o viscerogénica, 

cuya prepotencia exige que se le satisfaga antes que la necesidad 

de jugar. Es decir, existe una jerarquía de necesidades, cuyos 

diferentes niveles, antes que el sujeto misrrc, deciden cual 

necesidad tiene precedencia. 

Las necesidades de tipo primario son aquéllas llamadas 

v1scerogén1cas, de naturaleza orgánico-biológica, cam la 

necesidad de agua, de alimento, de aire, de eliminar los residuos 

corsx>ra1es y, en cp1ni6n de Murray, la actividad sexual es 

principalmente orgánica en arbos sexos. 

Las necesidades secundarias o psicogenéticas cam el logro y la 

afiliac;éM-1, se refieren más bien a estadios de desarrollo. 

Presión. - es aquél atribUto que inpide a la persona satisfacer 

sus necesidades o que le ayuda a lograrlo. La presión hacia una u 

otra fonm. de acción. La presión procede del ant>iente, mientras 

que la necesidad surge de la persona. 
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Vector-valor. - La palabra vector tiene hace t1BJ1)0 status 

psicolÓgico, especialmente en la obra de Lewin. Murray usa tal 

ténnino para aludir a una fuerza que va en dirección definida. 

Este concepto fue adoptado para indicar una carga mDClOnal 

dirigida hacia algjn objeto dado. 

Tema.- Se refiere a la totalidad de la secuencia que va desde la 

presión hasta la necesidad. Es el método de Murray para manejar 

más de una relación de presión-necesidad, pero no tan 

directmente caro lo intentó antes con el métc:x;jo valor-vector, 

que él considera más definitivo para ordenar la conctucta de rrodo 

dinánico y deSCriptivo. 

Principio de Singularidad.- Este principio afinna que cada ser 

hunano es lU1 incUviduo distinto a todos los otros individuos que 

hayan habido o que pueda llegar a haber. Gran parte de los 

actuales teóricos de la personalidad aceptan la firme convicción 

de r.t.Jrray respecto a la inctividual idad. 

,.._,rray prefiere trabajar intensivamente con grupos pequeños, que 

le pennitan descubrir con mayor facilidad la naturaleza carpleJa 

y d1st1nta de cada sujeto de estudio. 

Afinna que el harbre no sólo tiene una zona de capacidad general, 

sino 1TUChas habilidades, COTD la agilidad física, la neooria, los 

factores espaciales, etc. 
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Principio de la concepción del papel.- el último de los 

principios atribUlbles a Murray 1 es la necesidad del hcft'bre por 

asunir un papel en la sociedad. Esta necesidad de lograr status y 

definición en la sociedad en que vive es cctrPOnente necesario de 

la existencia hunana. 

El horrbre necesita peder definir todos los puestos que se ve 

ocupando y, en cierto sentidO, ser capaz de aceptar gran parte de 

ellos según los defina la sociedad. 

TEOOIA OC FREUD 

Freud distingui6 tres sistemas mental es que denani n6 

inconsciente, preconsci ente y consciente. 

A los contenidos y procesos psiquicos mpedidos para alcanzar la 

consciencia los 1 lc:mó s1stena inconsciente; a los que padian 

alcanzar la consciencia mediante un esfuerzo de la atención los 

llamó preconsciente y sistena consciente lo que era consciente en 

1a mente. 
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Fornuló otra hipótesis con respecto a los sistemas mentales; 

conocida ccnD hipótesis estructural. Cada una de las estructuras 

mentales que propuso es un grl.4XJ de procesan y contenidos 

mentales que están relacionados unos con otros funcionalmente y 

entre los cuales consideró la existencia de tres que dencrninó: el 

ello, el ego y el superegc>. El ello abarca las representaciones 

psíquicas de las pulsiones; el ego consiste en aquéllas funciones 

que tienen que ver con la relación del medio social, y el 

sl.C)erego que CQll)rende los preceptos m::>rales, así caro 

aspiraciones ideales. 

El el lo abarca en el nacimiento la totalidad del aparato psiquico 

y el ego y el superego se desarrollan en el curso del 

crecimiento. 

En los primeros años de vida surge la tenctencia a obtener placer 

en forma irrperiosa e innediata y gradualmente el incUviduo 

adqUiere la capacidad de posponer el logro del placer, a medida 

que se va haciendo mayor. 

Freud introduce a su teor'ia un nuevo concepto para la psicología 

ctenani nado mecan1 srms de defensa que surgen cuando se presentan 

situaciones traunáticas o de riesgo. 
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La represión, es uno de ellos, siendo una actividad del ego que 

aleja de la consciencia la pulsión no deseada del ello o 

cualquiera de sus derivados, sean recuerdos, E!TDCiones, deseos o 

fantasias. Existe una actividad consciente que es bastante 

análoga a la represión, a esta actividad se le conoce caro 

s~resión, y es la desición de olvidar algo; de no pensar más en 

ello. 

El segundo mecani6n'D de defensa es la formación de reacción, por 

medio del cual una de un par de actitUdes arrbivalentes, por 

eJmplo, el odio se hace inconsciente y permanece caoo tal debido 

a la exageración de la otra, que en este eJS1l>lO seria el amor. 

otro mecanisro es la represión de afecto o de la emx:ión, en tal 

caso una fantasia relacionada con un deseo o recuerdo crucial del 

pasado, puede tener 1'áci 1 acceso a la consciencia; pero la 

EmJción, por lo general dolorosa, que suele estar relacionada con 

aquélla, no logra, en can"t>io, el acceso a dicho plano. 

La anulación consiste en la acción de desaprobar el daño que el 

individuo en cuestión imagina en fonna inconsciente que puede 

haber causado, con sus deseos, sean estos sexuales y hostiles. 
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La proyección es una operac1ón de defensa que resulta en la 

atribución indiv1dual de una pulsión o deseo que le pertenece a 

sí miemo, a alguna otra persona o, con la m1sma razón, a algún 

objeto irrpersonal del nuncio exterior. Unido a ellos, aunque 

distinto, está el tnl?Canisroo mental que Freud llmó subl imac16n, 

que es una actividad sustitutiva, que al misrro tiel"llX' se adapta a 

las exigencias del mt>iente y dá una medida de gratificación 

inconsciente al derivado de una pulsión infantil que fuera 

repudiada en su fome original. 

Freud, fué el primero en dar un cuadro claro de la gran 

inp::irtancia que para nuestra vida y evolución psíquica tiene la 

relación con las otras personas. Las primeras, claro está, son 

los padres, señalando que las personas a las que el niño está 

unido en sus primeros aflos, ocL4Ja11 una posición en su vida mental 

que es única en cuanto a influencia concierne. 

D.Jrante toda la vida late inconscientaneote en todos los seres 

hunanc>s una tendencia a identificarnos con los objetos nuy 

catectizantes. La irrportancia de las relaciones con los objetos 

está deteminada pnroordialmente por la eiostencia de nuestras 

exigencias instintivas y la relación pulsión~objeto es de 

1rrportanc1a fundl:Wnental durante toda la vida. 
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otro aspecto que influye en la vida futura del 1ndividuo es la 

fonnación del sL,perega, que corresponde a una forma general que 

sole'OOS denaninar consciencia. Car¡Jrende las funciones nDrales de 

la personalidad; estas incluyen: 1 > la aprobación o desaprobación 

de los actos y deseos sobre la base de la rectitud; 2> la 

autoobservac1ón crítica; 3) la exigencia de reparación o de 

arrepentimiento p:>r el mal causado, y 4> la propia estimación o 

el propio arar caro recarpensa por los pensanientos o actos 

meritorios. 

Adler llegó a la conclusión de que la verdadera rn:Jtivación del 

hmt>re era su afán de ser superior. De ahi su elaboración del 

ca11>lejo de inferioridad, en el cual argunenta que el hcntlre es 

gobernado escencialmente por su sentimiento de inferioridad, que 

lo hace progresar en la vida, hasta lograr cosas nuevas y más 

valiosas, rrotivado por el deseo de sobreponerse a su debilidad 

fundamental. 

A diferencia de Freud, Adler creia que el hclnDre tiene 

posibi 1 idades de mejorarse y de progresar en la vida, de reducir 

sus problenas y, con el t1BJPO 1 legar a un ajuste casi perfecto 

de su proceso v 1 ta 1 • 
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Principio de Inferioridad. - El hcnt>re viene al 11'1.#'ldO sintiéndose 

inc::arpleto e 1nsat1 sfecho, trayendo un hOnCk> sentimiento de 

inferioridad. Todo lo que el recién nacido encuentra frente a si 

es mejor, más grande y más idóneo que él. Sin errbargo, al ír 

creciendo, el sistema perceptivo lo hace captar su situación 

social inferior. Las mesetas de desarrollo, aunque naturales, 

duran poco. Una vez llegado el niño a una meseta de desarrollo en 

busca de mayor capacidad y poder, el sentimiento de satisfacción 

y éxito es sólo nunentaneo. En cuanto vé algo mejor y mayor en el 

horizonte, el niño vuelve a sentirse inferior, insatisfecho e 

fncarpleto. 

Principio de Superioridad.- El hart>re desea sencillamente ser 

superior, y su deseo de Sl..4)erioridad surge de sentirse inadecuado 

o inferior. El deseo de ser St4lerior es una propiedad universal y 

eterna de la personalidad. 

Superioridad no significa poder sobre otros harbres; tarrpoco 

quiere decir que un ser huna.no esté necesarianente más dotado que 

otro, sino que cada ser h1.mano lucha por ser Sl4)er1or dentro de 

s1 miSTD y no forzosamente en ccrrpetencia con otros hoo't>res. Para 

los adlerianos, superioridad significa •superioridad sobre el 

yo•. < 1) Luchar por superarse es el móvi 1 prirrord1al de la vida 

hUnana-

(1) Bfschof L.S. (l>. Cit. pág. 193 
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Principio del estilo de vida .. - El est1 lo de vida que cada ser 

hunano busca es una ccrrbinación de dos cosas: su dirección 

interior de conctucta, autoirT1XJlsada y autodictada, y las fuerzas 

del arR:>iente que ayudan, interfieren o vuelven a confonnar la 

dirección que el •yo• interior desee tanar. 

Según Adler, el hcntJre tiene la suficiente voluntad, aunque ro 

sierrpre totalmente libre, para disixmer su vida caro mejor le 

acanx:te. 

Principio del •yo• creador. - El haltJre es algo más que el 

producto de su anbiente. El harbre es un intérprete de la vida, 

ya que interpreta las irrpresiones recibidas d'...irante su vida en 

marcha, busca nuevas experiencias para satisfacer sus deseos de 

s~rioridad y reúne todo el lo para crear un •yo• diferente a 

cualquier otro, capaz de describir su peculiar estilo de vida. El 

yo creador es un paso que va más a11á del estilo de vida, pues 

este resulta reactivo mecánico. 

Principio del •yo• consciente. - Adler sabia que el horrbre era 

consciente de todo lo que realiza, a la vez que capaz de 

autoexaminarse, de deducir por qué ha actuado de ciertos roodos. 

La conciencia es el núcleo de la personalidad. 
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Adler no aceptaba el preconsc1ente ni el inconsciente freudianos. 

creia que el hcntJre sabia con entera consciencia todo lo que 

estaba haciendo, hacia ctónde iba y que tenia la capacidad de 

planear y dirigir su propia conducta hacia metas conscientemente 

elegidas. 

Principio del interés social.- Adler arrplió en 1929 su teoria, 

para afinnar que el hart>re está tMbién interesado socialmente. 

Concluyó que el hart>re nace interesado en otros seres sociales y 

que tal interés es universal. Caro instinto, el interés necesita 

un contacto que lo JXJnga en acción. Adler afinnaba que tal 

contacto con otros seres hUJanos es una condición autaná.tica. 

Oe acuerdo a esta teoria el horrbre nunca logra por caJPleto la 

sl.C)er1or1dad, persiste en él una sensación cie insuficiencia. Este 

sentimiento es universal y se vuelve nexo carún entre los 

hont>res. Por tal vinculación de insuficiencia, el hcrtt>re confia 

en que una sociedad fuerte y perfecta, lo ayudará a obtener un 

sentimiento de s~r1or1dad más caJPleto. 
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TEalIA CE GJILFalD 

Guilford nos praporciona una atl)lia visión de la personalidad 

descrita en ténninos de dimensiones <rasgos) sanáticas, de 

aptitud, terrpersnentales y rrotivacionales. frrpieza por tratar el 

aspecto sooático de la personalidad, que incluye las dimensiones 

rrorfológicas y fisiológicas y utiliza el término aptitud para 

referirse a las dimensiones subyacentes de las habilidades. El 

concepto aptitud sugiere que el individuo esté preparado para 

ejecutar algo con algún nivel de excelencia (o sin él> o para 

aprender. 

Dimensiones JJDtivacionales de la personalidad. - incluyen aquéllas 

dimensiones que tienen que ver más o metlOS directanente con la 

rrotivación. Bajo este término se encuentran los drives o 

puls1ones biológicas que dependen de las neces1dades orgánicas. 

Guilford postula la existencia de 1TUChos tipos de condiciones 

valoradas, tales cam orden, confort, logro y 1 ibertad. Tant:Jién 

existen clases de actividades valoradas, con lo que se quiere 

decir intereses vocacionales y no vocacionales. Las necesidadeS, 

los intereses y las actitudes const1tuyen las categorías 

principales de las dimensiones rrotivacionales. 

D1mens1ones de necesidad.- se clasifican en orgánicas, 

arbientales, de logro, de autodetenninación y sociales. 
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Necesidades orgánicas. - Se consideran el hant>re de sustanc1a, 

ir11JUTSO sexual rrasculirY.J. 

Necesidades 8fl'b1entales. - Necesidad de un mt:tiente confortable, 

meticulosidad y necesidad de atención. 

Necesidad de logro. - M'Dición general, esfuerzo persistente y 

tolerancia. 

Necesidad de autodeterminación. - necesidad de 1 it>ertad, confianza 

en si mismo o dependencia, confom1dad cultural y honestidad. 

Necesidades sociales.- los rrotivos dentro de este grupo 1fllll1can 

hacer algo con otros, para otros o a otros, y son los si9-1ientes: 

gregarismo, benevolencia, necesidad de disciplina y agresividad. 

Dimensiones de los intereses no vocacionales. - Estos intereses se 

refieren a las cosas que a los seres hllrBnos les gusta hacer o 

sienten satisfacción de hacer. 

Los factores de interé~ en actividades abiertas son: los factores 

de interés en actividades con ciertas propiedades, intereses de 

apreciación, factores hulx>risticos e intereses en el pensaniento. 
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Las dimensiones de intereses vocacionales se agrupan de acuerdo a 

las categorías socioeconém1cas y son las siguientes: factores de 

1nterés a nivel profesional, que incluyen interés c1entlfico, 

e>epresión estética y bienestar social. Factores de interés 

canercfal: interés en los negocios y de despacho. Factores de 

interés en actividades físicas, incluyendo interés mecánico, en 

la vida al aire libre, en la aviación, etc. 

Las dimensiones de las actitudes son de irrp::>rtancia priRDrdial 

para la caqlrensión de Ta conducta social, ya que tienen 

flJl>lfcaciones sociales persistentes y de larg::> alcance. 

La organización social y los procesos sociales dependen m.JCho de 

las actitudes de los individuos y están profundéWl'1eflte 

relacionados con la formación de esas actitudes. las 

instituciones del g:>b1erno, rel fgiosas y de bienestar social, 

deben sus formas de ser a las actittJdes hu'nanas y éstas a su vez 

influyen en las actitudes de los sujetos que entran en contacto 

con ellas. 
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TEalIA !E CA TELL 

Según Catel 1 la meta de la Ps1cologia y de la Teorla de la 

Personalidad es formular leyes que permitan predec1r la conducta 

en muchas cond1c1ones. Su definición de personalidad expresada 

anteriormente no es sorprendente, dado que se basa en la 

predicción. 

Para medir la personal 1dad, Catel 1 usa dos unidades: la normativa 

y la ipsat1va. Las unidades normativas estudian el grado en que 

un individuo varia en relación a los otros 1nc11v1duos. La unidad 

ipsativa es el grado de variación dentro del individuo en si. 

Catell ha sido exponente de la técnica experimental de variables 

múltiples en contraste con la de dos variables, sin errbargo 1 es 

necesario establecer que los métodos multivariables se distinguen 

de los métodos de bivariables por tratar muchas variables 

si1TUltánemnente. Se d1ferenclan por no neces1tar control 

man1pulante, sino que permiten que las cosas ocurran en la 

naturaleza caoo normalmente ocurren. Elaboran estadísticas 

refinadas para resolver por análisis lo que puede separarse por 

puro control físico. Catel 1 prefiere e>ctraer tantos factores ccm:> 

sea posible y, después, hacer rotar los factores oblicuos para 

lograr una estructura óptimamente senci 1 la. 
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Mucho se ha discutido acerca de cuál es el método factorial más 

úti 1 y eficient:e. De datos en escencia iguales Eysenck extrae 

carúrmente dos o tres factores, mientras que catel 1 considera 

necesario extraer por lo menos de 16 a 21 factores y en algunos 

casos más, de acuerdo al tiix:i de datos que se estén errpleando. 

Principio de la estructura dinámica. - catel 1 divide los rasgos en 

tres rn:xlal idades: terperanento, dinánica y capacidad. A menudo 

los rasgos del tf!f11:>erarnento se al ian con las caracteristicas 

constitucionales del cuerrx>- Los rasgos dinc.Ynicos se relacionan 

con el inicio de actos conductuales. Los rosgos de capacidad 

miden la eficiencia de la personalidad en una conducta tendiente 

a resolver problenas cogr10scitivos. 

se 1 lama dependencia al m::ido en que un rasgo dinánico se anexa al 

otro al tratar de lograr una meta. En gran parte, el ténnino 

dependencia se origina en la obra de Murray, quien sl4X)nia la 

existencia de más niveles de meta o jerarquias de metas. La 

dependencia tiene que ver, ante todo, con las 1l'V'IUJlerables sendas 

1nterrelac1onadas y summente carplejas que un 1nd1v1duo habrá de 

temar para lograr una meta f1nal. 
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Seg:..n catell, existen dOs tipos principales de rasgos: rasgos de 

origen y rasgos de superficie.. Estos son agr~ientos de 

acontecimientos conductuales observables. son menos estables y 

descriptivos y, por consiguiente, menos irrportantes. 

Por otra parte, los rasgos de origen son las influencias genuinas 

que ayudan a detenn1nar y a explicar la conducta hunana. Los 

rasgos de orlgen son las influencias base que ayudan a determinar 

los rasgos de superficie. Los rasgos de orlgen son estables y 

suranente il1J)Ortantes; constituyen el material central que 

deberian estudiar los psicólogos de la personalidad. Estos 

últirrcs pueden dividirse en rasgos constitucionales y rasgos de 

rTDlde ant>iental. Los primeros son internos o están bajo la piel y 

en parte se basan en la herencia. Los rasgos de rn:>lde srbiental 

surgen del mbiente y los forman acontecimientos que ocurren 

fuera de la piel. En su obra actual Catell llmna a los rasgos de 

origen, factores primarios de la personal 1dad. 

catell ut1l tza un método de análists cuantitativo de metas o 

tncentivos que rrottvan la acción en la personalidad dentro de un 

ant:Jtente natural. A este rrétodo le llmia cálculo din.!Wnico, donde 

se considera que las actttudes y las respuestas de todo tipo se 

derivan de rasgos de origen dinámico de dos tipos: el ergio y el 

sentimiento. El ergio es cast cano un instinto, y la física lo 



- 52 -

define caoo una unidad de energia, tarrDién corro una d1spos1c1ón 

psicofisica innata que pernnte a sus poseedores adquirir 

reactiv1dad a cierta clase de ob1etos más fác1lmente que a otra. 

Catell considera haber identificado 9 ergios, incluyendo el sexo, 

el miedo, la protección de los padres, la curiosidad, etc. 

Por otra parte, un sentimiento es un rasgo de origen motivacional 

que surge de influencias arrbientales: sentimientos religiosos, 

hogareños o fami 11 ares, etc. 

Principio del desarrollo. - Catel 1 afinna que el inc:Uviduo 

desarrolla su personalidad mediante tres formas de aprendizaje: 

La primera un S11T1)1e condicionarmento clásico, la segunda es un 

aprendizaje meta-sencta-recarpensa, en que se aprende un nuevo 

camino hacia una meta vieja, pues el nuevo cam1no le compensa 

más, la tercera via para formar una personal 1dad es por el 

aprendizaje integrante, que tarrb1én tiene su sistema de 

recall)ensas. En este tipo se logra la satisfacción total. 

con respecto a la em:>ción Catell d1ce, que la cima de los 

periodos anoc1onales ocurre hacia los 20 años, por lo común 

cuando la persona está tratando de establecer en la sociedad su 

posición marital, social y de trabajo. 
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Pr1ncip1o SOCial. • Catel 1 se interesa sobrananera en el efecto 

del individuo sobre la sociedad y de éste sobre aquél 1 en 

especial, lo que respecta al desarrollo de la peroonal idad. 

Al relacionar grt.4>0s sociales y la fim1 l ia con personalidades 

inct1victuales, catel l ha introducido el concepto de sintal idad de 

gr~. Sintalidad, significa •1as características que atañen 

1ntegrmnente a un grupo, que producen en ese grupo una conducta 

consistente y, con ello, la posibilidad de predecir la ejecución 

de ese grupo• • < 11 

Descubrió tres fornas en que las instituciones sociales pueden 

influir sobre la conducta del indiviefur:J, mediante una deliberada 

inculcación de valores sociales, por situaciones puranente 

accidentales y por la reacción del individuo a esos dos factores. 

La familia y los anbientes culturales son irrportantes en la 

formación de la personalidad del individu:>. En la sintalidad se 

responde a presiones internas y externas de la familia y de las 

sociedad. 

11) B1schof L.S. Q>. C1t. pág. 509 
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TECJlIA DE EYSEN:K 

La convicción de Eysenck de que la mayoria de las teorías de la 

personal id.ad están recargadas de variables carplejas y no 

definidas, unida al uso del análisis factorial, ha producido un 

mxtelo de personal 1dad que se caracteriza por un pequeño ntinero 

de dimensiones principales. 

La personalidad está callJUesta por actos y disposiciones que se 

organizan en orden jerárquico en función de su irrportancia y 

generalidad. En el nivel más alto de generalidad teneroos los 

tipos. Define el concepto de tipo CO'TD •una constelación o 

sindrane de rasgos cuya existencia hemos observado•(1). En el 

siguiente nivel encontrllTDs a los rasgos, que no son sino la 

consistencia observada entre los hábitos o actos repetidos del 

sujeto. Después tene'l'lOs las respuestas habituales (recurrentes 

caracteristicanente producidas por circunstancias iguales o 

semejantes) y por úl tirro están las respuestas especificas <un 

acto condUctual que ocurre y se observa una sola vez). 

Las respuestas especificas dejan de serlo cuando se repiten 

varias veces y forman entonces respuestas habi tu.a.les¡: algunas de 

éste últirro tipo se relacionan entre ellas y tienden a existir 

(1) Cueli, J.~. Cit. pág. 301 
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juntas en una misma persona. y fonnan lo que Eysenck llam'.> un 

rasgo; los rasgos a su vez se organizan en una estructura más 

general y fornan los tipos. 

cada uno de estos conceptos tiene su contraparte en el proceso de 

extracción de factores en el análisis factorial. Los tipos 

corresponden al factor general; los rasgos. a los factores de 

grLqJO¡ las respuestas habituales. a los factores espec:íficos; y 

las respuestas especificas corresp::mden al factor error. 

la esfera cognoscitiva se encuentra organizada en fonna semejante 

y consta de los siguientes elerentos: La ideologia 1 la_s 

actitudes, las opiniones habituales y las opiniones específicas. 

Para Eysenck el rasgo debe definirse operacionalmente; o sea que 

debe ir acmpañado por el procedimiento de medidas específicas 

utilizadas. Más allá de esto, el rasgo deriva su irrportancia 

inicial de su contribución a la identificación general de las 

d1mensiones detalladas o t1p::>s de personalidad y con su uso, 

destaca estos ti pos. 

Las investigaciones de Eysenck aspiran a lograr una meta: 

identificar d1mensiones pr1marias de la personalidad, lo cual 

pennit1ria el establecimiento de una poderosa t1pologia única. 
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lECJUA CE .A.t"1 

Esta teoría está basada en hechos observables e identificables, 

se divide en cuatro apartados: opuestos, autorrealización, 

estados inconscientes y teleologla. 

Q>uestos. - En el universo animado e inanimado existen en función 

fuerzas contrarias (opuestas), que provocan el conflicto; pero 

sin antagonisroos, la vida no es nada. La lucha es el aspecto 

básico de la vida. El conflicto produce progreso, sin conflicto 

nada sucede, porque sólo a través de él puede surgir algo más 

allá del punto en el que se inició la colisión. Por tanto el 

progreso, el rrovimiento, el cart>io de posiciones solo son 

posibles bajo condiciones de s'tress. .Jung s~ne que lo que 

existe tiene un evento apuesto, aún si ese apuesto es la falta de 

existencia de la condición original: vida-no vida, hcrrbre-no 

hcrrbre, aror-no EWTJJr, etc. 

La oposición conduce al conflicto. Cuando la personal ida.d siente 

que está en conflicto porque no puede lograr una meta deseada, 

puede seguir una meta igualmente atractiva, y al hacer esto 

desaparecerá dicho conflicto. Esta forma de carpensac1ón naJeve 

hacia adelante a la personal id.ad, hacia una nueva pos1ción, 

aunque el punto logrado no esté en la dirección de la meta 

original .. 
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caro la personalidad no es un sistema cerrado, nunca es posible 

lograr un estado real de balance o equilibr10 entre dos 

personas o dentro de una persona respecto de dos actividades. Y 

los carbios internos crean condic1ones constantenente cant>iantes, 

y prOJX>rcionan energla a la dinámica de la personalidad. 

La progresión connota rrovimiento hacia adelante, y tal rrcvim1ento 

revela algún tipo de carbio que es benificioso para la 

personalidad. Muchas veces el individt.KJ se dá cuenta que obtiene 

metas regresando a una posición previa, reorientándose y, 

posiblemente encontrando un mejor camino que el primero para 

lograr la meta deseada. 

Al igual que Freud, .Jung incluye en su teor-ia los conceptos 

consciente e inconsciente. El consciente tiene caro su núcleo 

central al •yo•, este es aquél la parte de la personalidad del 

harbre que posee sentimientos, percepciones y procesos de 

pensamiento que ayudan a la personal fdad a atender la actividad 

de la vida diaria • 

.Jung divide al inconsciente en inconsciente personal e 

1nconsc1ente colectivo. El primero opera caoo el almacen de todo 

lo que le ha sucedido al individuo. Todo el material consciente 

previo que en la actualidad no se encuentra disponible en la 

mente consciente porque ha sido olvidado, reprimido, o no fue lo 
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suficientenente fuerte en un princ1plo, en un sentido subl im1nal, 

reside en el inconsc1ente personal. El inconsciente colectivo es 

una de las contribuc1ones más discutiCo.s de Jung al cmpo de la 

teoría ne la personalidad. Lo que sugirió es que el hcrrbre nace 

con una predisp::>sic1ón de su pasado racial para actuar de ciertas 

maneras. Ciertos terrores que parecen universales y que son 

conocidos para todos los hcnt>res (sentimientos hacia la madre, 

aspiraciones hacia una figura sobrenatural, son ej~los de 

inconsciente colectivo. Jung no incluyó en su teoria los estados 

preconsc1entes o sLbconscientes. 

Caq)onentes de 1 a Autor rea 1 1 zaci ón. 

El •yo•.· estructura lo externo y, en parte, el rrundo interno del 

individuo. A través del •yo•, se conoce a si miSTD. El •yo• 

atiende a los procesos conscientes del pensar, percib1r e 

identificar sensaciones del nuncio en el que vive. 

El self •• este se encuentra en la mitad del camino entre 

consciente y el inconsciente y es capaz de dar equillbrio a la 

personalidad total: la psique. 

El hart>re logra tal estab11 idad sólo, en la mayoría de los casos, 

después de haber pasado p::>r las brusquedades de Ta adolescenc1a y 

la orientación rrundana del adulto joven. Las neces 1 dades 
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orgánicas se vuelven menos ir11X>rtantes, especialmente si se ha 

acU11Jlado riqueza y posic1ón, 1 iberando más cantidad de su 

energia psiqu1ca y mental. Para ocupar el lugar de las 

necesidades orgánicas, puede buscar y disfrutar de las 

necesidades culturales de la vida posterior. 

La personalidad nunca logra un estado de balance y realización 

total, debido a las iqJredictibles influencias externas de la 

vida. 

Teleología.~ Básiawnente significa que el hc:rl'Dre está mejorando 

constantemente y que a 1 guna vez quizá 1 ogrará 1 a verdadera y 

total autorrealización. El resultado final del marco de 

referencia teleológica del harbre es darle propósitos y planes 

para el futuro. 



CAPITULO III 

TEORIAS SOBRE INTERESES 

VOCACIONALES 
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CAPITIJLO III 

TEOOIAS SCERE LOS INTERESES l.CCACIO>IALES 

En los últimos años se han acrecentado notablemente los 

concx:im1entos sobre las características personales y las fuerzas 

situacionales relacionadas con la elección de vocación. Mediante 

inventarios de intereses vocacionales e inventarios para 

describir la personalidad. 

H:Jy sabemos que los intereses y las preferencias vocacionales se 

asocian con un enpl io rango de información personal y de 

antecedentes. Dicho conocimiento originó otros conceptos. 

•La elección vocacional es una expresión de la personalidad• 

(H:Jlland 1965). (1) 

DJrante rruchos años fue costumre interpretar las puntuaciones 

obtenidas por una persona en los inventarios de interés 

vocacional y su elección de vocación en función de sus intereses 

vocacionales,ccrro si esos intereses fueran diferentes de la 

personalidad o independientes de ella. 

seg.jn se iban conociendo mejor los factores personales y 

8i1:Jientales asociados con la elección vocacional de una persona, 

se hizo explicita la necesidad de una concepción mas a11Jlia. 

(1) t-t>lland, J.L. La Elección Vocacional. Edit. Trillas. 
Méx.1987 pág. 17 
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Dicha necesidad fué más clara cuando se Sl.4>0 que a veces las 

preferencias vocacionales se correlacionan m:>deract::mente con 

escalas de personalidad, con la autoevaluación de var1os rasgos 

de la personalidad, con las ensoñaciones sobre futuros logros, 

con las respuestas a ciertos medios proyectivos, con los valores 

y metas, con las actitudes de los padres y otros factores 

personales y situacionales. 

Por lo que se considera lfll>Ortante abordar algunas concepciones 

de intereses vocacionales que se preoc1.4'8n por retanar aspectos 

de la persona11dad, así caro tmilién se rrencionarán aquél las 

investigaciones que han tenido repercusiones en la elección 

vocacional. 

La historia de Ta Ps1cologia Vocacional se inicia en el año 1909, 

cuando se publicó el clásico libro de Parsons Choos1ng a 

vocational (ElecciOn de una Profesión) .Siendo Parsons quién 

estableció las bases conceptuales de lo que se convirtió en 

Psicologia Vocacional durante más de 30 años. Por lo tanto, la 

cronologia se 1n1c1a con Frank Parsons, quién fonTIJló un rn:>delo 

conceptual de las relaciones del individuo con ocupaciones, 

basado en el s~sto de que la adaptación al rrundo del trabajo 

depende de la anronia entre las aptitudes y características del 

individuo, por un lado, y las exigencias de la 0Ct.4Jación, por el 

otro.(1) 

( 1) Cri tes J.O. Psicologla Vocacional, Ed. Paidós, Argentina 1974 
pág. 19 
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En 1917 la participaclón activa de E.U.A. en la Primera Guerra 

~ial trajo la necesidad de seleccionar a haTDres para el 

ejército y de asignarles tareas acordes a sus aptitudes. Bajo la 

dirección de Robert M. YerKes se aplicaron en gran escala los 

primeros tests colectivos de inteligencia: Anrry Alfa <verbal> y 

el Amry Beta (no verbal J. con los datos obtenidos y consignados, 

se efectuaron los primeros análisis de diferencias ocupacionales 

en 1nte11gencia. 

Más tarde en 1927, .año sobresaliente en la historia de la 

Psicologia Vocacional, se hicieron tres contribuciones decisivas: 

En primer lugar, continuando con las investigaciones sobre 

medición de los intereses canenzada en 1915 por Jmes Burt Miner, 

Bruce V. Moore y Walter V. Bingham en el Instituto Carnegie de 

Tecnologla, Ect,11-ard K. Strong, publicó en la Universidad de 

Stanford la primera edición de su Inventario de Intereses 

Vocacionales <IIVS> y dió canienzo a una larga y distiguida 

carrera de investigación de intereses, elección, satisfacción y 

otros fetiánenos vocacionales conexos. 

D.Jrante un perlodo de crecientes d1f1cul tades econánicas y 

desocl4)8.ción en aunento en el año 1931, el Instituto de 

Investigación para la Estabi 1 ización de 1 os Errp 1 eados de 

Minnesota <IIEEM> inició sus estudios programáticos de elección y 

adaptación vocacionales, que fuera proyectado para análisis nuy 

mpl ios y de gran núnero de trabajadores durante un lapso de 

varios años. 
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En el curso del año 1933, el congreso aprobó la Ley 

Wagner-Peyser, que autorizaba la organización de servicio de 

fnl>leo de los E.U.A. <SEEVA), creado para estabilizar el 

equilibrio entre la oferta y la ctenanda de trabajo, el SEEVA iba 

a actuar ccrro ·001sa de trabajo• rrediante la cual las personas 

que buscaran errpleo podrian local izar vacantes acordes con sus 

aptitudes, en tanto que los errpleadores Podrían reclutar a los 

candidatos más calificados 

establecimientos. 

para ocupar puestos en sus 

Más tarde en 1941, con el bonbardeo de Pearl Harbor y la 

participación de E.U.A. en la Segunda Guerra Mt.uxUal, concluyó 

una era en la historia de la psicología vocacional y canenzó 

otra. Al tener que enfrentar los problemas de selección y 

clasificación de hcntJres para servir a las fuerzas annadas en una 

escala jsnás conocida antes, la Psicología Vocacional •creció• 

casi de la noche a la mañana. surgió un nuevo punto de vista en 

la relación del hart:Jre con el trabajo que habría de tener 

consecuencias de largo alcance para el desarrollo ulterior del 

C811)0. 

A partir de la m1tad del siglo se produjo un hecho que carbió la 

faz de la Psicologla Vocacional. En esta época, El i Ginzberg, un 

econcmista de tendencias freudianas, y un grupo de colaboradores 

de la Universidad de Coll.1rtlia pWlicaron su libro catalltico 

OCCupational Choice (Elección ocupacional), que tuvo dos efectos 

casi 1rmed1atos: Prirrero, presentaba una teorla expllcita de la 
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tana de decis1ones en cuanto a la elección de carrera, que 

significaba una divergencia revolucionaria con el enpirisrro 

•árido• del IIEEM y el enfoque metockJlógico estadistico del 

progrma psicológ1co del ejército. Y, en segundo lugar, definia 

la elección vocacional caTD un proceso de desarrol To que abarcaba 

desde los úl tirms años de la infancia a los primeros de la edad 

adulta, y no caro un hecho fijo en un rranento preciso, que, 

según foNJ1.Jlaciones anteriores, se daba generalmente al final de 

1 a escuela secundaria. 

Desde 1950, el producto de proyectos de investigación de largo 

plazo ha sido un minero de estudios cada vez mayor. Existen por 

lo menos dos razones para esta tendencia: en pruner lugar, la 

propuesta de Ginzberg en el sentido de que la elección vocacional 

es un proceso de desarrollo, ha estim.Jlado un uso más ifll)l io de 

diseños longittk:lfnales en el estOOio de la tana de decisiones en 

cuanto a la elección de carrera, y éstos no sólo son más arplios 

respecto de su esfera de aplicación, sino que requieren para su 

CUJ1J1 imiento más personal y mayores recursos financieros durante 

perloct:Js prolongados. Y, en segundo lugar durante la década 

pasada, el apoyo, tanto privado caro público, para esos 

progranas integrales de investigación, ha aunentado 

cnns1derablemente. 

Borow (19601 y fblland (1964) han hecho descripciones detalladas 

de la mayor parte de estos progrmes. A continuación se ofrecerán 

resÚ'nenes generales de sus finalidades y de aquel las actividades 

que se consideran más 1r11JOrtantes. 
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El Estudio de Esquunas Ti picos de Carreras <EETC). Bajo la 

dirección y sl.4}ervisión de D:inald E. SUper. del Teachers Col lege 

de la Universidad de coh.1TtJ1a, este estudio longitudinal de 20 

años sobre el desarrollo vacac1onal de adolescentes y adultos 

jóvenes, el más antiguo de los progranas actuales en Psicología 

Vocacional 1 se inició forrmlmente en 1951, después de algunas 

conceptualizaciones preliminares en 1949 y 1950. El marco de 

referencia teórico del EETC ha sidO elaborada principalmente 

sobre conceptos y principios de la Psicología Evolutiva General y 

la teor'ia de si misrn:>. En suna., la hipótesis central que el EETC 

debe CQ"r1lrobar es que el desarrollo vocacional es un proceso de 

adquisición, esclarecimiento y apl 1cación de un concepto de si 

mismo mediante la preparación para el m...ando laboral y la 

participación en él. 

Los estudios de Harvard sobre el desarrollo de carreras CB-CC> y 

el Centro de Investigación de Carreras CCIC). Interesado y al 

mism tiE!flllO est11T1Jlado por las definiciones del concepto de 

elección vocacional de G1nzberg y por el trabajo realizado por 

St..per en el Estudio de es.quenas típicos de carreras, David V. 

Tiedenan errprendi6 en 1952 una ser1e de estudios sobre el 

desarrollo de las carreras caro parte de un prograna de 

entrenaniento en orientación en la Escuela Superior de Educac16n 

de Ha.rvard; estos estudios se oc~ de cas1 tOdOs los aspectos 

de cáoo y por qué los adolescentes eligen OCl.C')Sciones en la forna 

en que lo hacen. Para describir el trabajo de a-ce, tenemos tres 

fases: En la primera, el método marcaba el paso, caro lo 

expresaron Tiedeman y O'Hara ( 1960) ~ En la segunda, el interés 
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pasó de la metodología a la construcción de la teoría para 

intentar aplicar el proceso de tana de decisiones, conceptos de 

Psicología del yo de Erickson y fOmtJlaciones existenciales 

corrientes. Y en la tercera que canenzó en el verano de 1966, las 

energías se han canalizado hacia el establecimiento de un 

•sistema de información para las decisiones vocacionales•, (1) 

basado en carputadoras, que eventualmente puede ser utilizado 

por estudiantes secundarios para ayudarlos en su elección. 

Uno de los propósitos principales del CIC, ha sido el de 

~lenentar el EJ--CC y mpl iar su esfera de aplicación. Roe ha 

desarrollado más y sanetido a prueba sus hipótesis acerca de las 

influencias faniliares en la fonTlación y desarrollo de la 

elección e intereses; se han hecho estuctios acerca de las 

carreras de rn.Jjeres, un e~ de investigación considerablemente 

descuidado hasta ahora y se ha dado la oportunidad de dedicarse a 

sus propios intereses en la investigación a investigadores 

asociados invitados (psicólogos vocacionales de otras 

instituciones>. 

La tarea de H:Jlland (1964), no consistió en la fonT1Jlación 

deductiva de conceptos e hipótesis que ha caracterizado la 

investigación de &4>er y T1edeman en particular.. Por lo tanto, 

J-bl land ha concentrado sus esfuerzos en la predicación de 

variables caro la elección vocacional, la pertenencia a una 

ocupación y la historia laboral, y la •construcción de una teorla 

es considerada un medio para este fin• (f-blland 1964).. (2) Este 

(1) (2) Cr1tes, J.C. cp. Cit. pág. 24 
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enfoque está bien ilustrado por dos estudios longitud1nales en 

gran escala en el que clasificó a los estudiantes universitarios 

de acuerdo con una t1pologla de la personalidad que fomuló, y 

luego carparó los diversos tipos en un haz de variables de 

aptitud, dem:>gráficas, educacionales, sociales y vocacionales. 

En suna, la caraterística de la investigación de 1-blland 

consiste en efectuar el análisis de datos en un gran minero de 

variables obtenidas de un gran minero de sujetos. 

Los estudios de Mit'Vle50ta sobre la rehabilitación profesional 

<EMRP>. Este programa de investigación es diferente de los 

restantes de Psicología Vocacional en dos sentidos. En primer 

lugar, ha estudiado principalmente la conducta vocacional de los 

trabajadores incapacitados aunque los ha carpa.rada con 

trabajadores normales. Y en segundo lugar, se ha ocupado 

exclusivarente de la adaptación profesional y no de los fenánenos 

de la elección vocacional. Su canienzo data de 1959. 

El proyecto de Desarrollo Vocacional <PDV), fué establecido 

1n1c1almente para idear y estandarizar una medida objetiva de 

Desarrollo Vocacional que a diferencia de los indices de madurez 

profesional basados en entrevistas ideados por el EETC, pudieron 

SC!"' actnin1strados econémiCBTieflte a rruestras grandes. 

Crites (1961 ), elaboró lo que se conoce cxm:l el Inventario de 

desarrollo vocacional CIDV>, que consta de dos partes: La escala 

de actitudes y cmpetencia en la elección, el plan del PDV es 

estudiar, en secciones tanto longitudinales caro transversales, 

las tendencias disposic1onales de respuesta y las variables 

cognitivas que intervienen en el proceso de tema de decisiones. 
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Para hacer esto, es necesario no sólo 1 levar a cabo estudios de 

CSJ1Xl 1 en los cuales puedan ser detenninadas las característlcas 

ps1canétr1cas del IDV caro medida de las variables dependientes 

de interés, sino tmbién llevar a cabo experimentos de 

laboratorio en los cuales las variables independientes puedan ser 

rrenipuladas en condiciones al tanente controladas. 

Estos son sólo unos pocos de los programas de investigación que 

se han iniciado en los últiroos 15 años. Existen otros, los cuales 

solanente mencionareoos: El Centro de Investigación de 

Planeamiento O:upacional de la Universidad de Oregón¡ Los 

Estudios de la Universidad de Cornell sobre SS.tisfacción Laboral¡ 

el centro de Medición de Intereses de la Universidad de Minnesota 

(~11, 1964); el proyecto de Gribbons y Lohnes (1966) sobre 

madurez para el Planeaniento Vocacional en el Regís Col lege; la 

encuesta de .J. A. Davis (1964-1965> sobre aspiraciones 

profesionales del Centro de Investigación de la cpinión Nacional, 

de la Universidad de Chicago; y el Proyecto Talento de los 

Institutos de los Estados Unidos para l.o. investigación <Flanagan 

y Dai ley, 1960¡: Flanagan, Dai ley, Shaycoff, Gorhfm, Orr y 

Golcberg, 1962). 

CEFINICIGI [:¡;; OOIENTACIGI la:ACIQW.. 

La definición oficial de Orientaclé1n Vocacional fomulada por la 

Asociación Nacional de Orientación Vocacional en 1937, fué la 

siguiente: es •El proceso par el que se ayuda a alg...uia persona a 

elegir una 0Cl4l8Ción, a prepararse para ella, ingresar y 

progresar en el la• (1). Para destacar aún más la naturaleza de la 

elección vocacional, Super (1951), sugirió que la Orientac16n 

( 1l Crites, J.O. ~. C1 t. pág. 35-36 
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Vocacional es •e1 proceso por el qt.Jt':! se ayuda a una persona a 

desarrollar y a aceptar una imágen adecuada e integrada de si 

misma y de su rol en el rrundo del trabajo, a saneter a prueba 

este concepto en la realidad y a convertirlo en realidad para 

satisfacción de si mismo y beneficio de la sociedad•(l). 

La orientación es •una actuación científica, carpleja y 

persistente, destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al 

tipo de trabajo profesional en el que con rrenor esfuerzo pueda 

obtener mayor rendimiento, provecho y satisfacción para si y para 

la sociedad' (Mira y López> (2). 

Atx>cándonos al átbito laboral y específicamente a la Selección de 

Personal, definimos a la Orientación Vocacional caro un proceso 

mediante el cuál a través de entrevistas, tests, evaluaciones, 

etc. se determinan las caracteristicas personales y potencial de 

desarrollo con que cuentan los candidatos de nuevo ingreso, para 

canal izarlos hacia áreas acordes a sus intereses y capacidades, 

con el objeto de que logren un mayor rendimiento y satisfacción 

en el deserrpeño de sus funciones, y en consecuencia eleven su 

productiv1dad, en beneficio de la organización y del propio 

irdividuo. 

(1) Crites, J.O. cp. Cit. pág. 35-36 

(2) Mira y López L Manual de Orientación Profesional. Edit. 
Capeluz, Buenos Aires, 1965. pág. 1 
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OEFINICICN CE INTERESES 

En la bibliografia consultada se ha encontradO que no existe una 

definición conceptual generalmente aceptada de intereses, sino 

varias. Berdie, 1944; Carter, 1944; Darley y Hagenah, 1955; 

Super, 1949; Fryer, 1931, estableclan una d1st1nc1ón entre 

intereses sl.bjetivos o sentimientos de agrado y desagrado, e 

intereses objetivos o reacciones observables a estas 

experiencias, pero definian a M'bos caro aceptaciones o rechazos 

de la estirrulación. Strong ha reflejado una interpretación 

similar, que a continuación se expone. 

El interés está presente ctJa11Ck> tenetJDs conciencia de un objeto, 

o, mejor todavía, cuando tenemos conciencia de nuestra tendencia 

o disposición hacia el objeto. Nos gusta el objeto cuando estanDs 

preparados para reaccionar hacia él; nos disgusta cuando querenos 

alejarnos de él. (Strong, 1943). (1) 

Debido a que los intereses han sido considerados de este roodo, o 

sea, caro tendencias o disposiciones hacia una respuesta. no 

resulta sorprendente que hayan sfdo clasificados generalmente 

caro variables mot1vacionales, ya que par lo menos uno de los 

atributos de estas últimas es su naturaleza 'direccional•. 

CMelton, 1941 y Strong, 1955>. 

St:rong deduce que los puntajes de interés m'icien un carplejo de 

actividades que agradan y desagradan, selecc1onadas con el fin de 

diferenciar a los mimt>ros de una ocupación de aquéllos que no lo 

son. Ese caJ1Jlejo es equivalente a una 'condición que proporciona 

(1) Cr1tes J.o. Q>- C1t. pág. 43-44 
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est1mulac1ón para un tipo de conducta particular•. (2) 

Oarley y Hagenah propanen que los intereses refle1an en el 

vocabulario del mundo laboral, los sistemas de valores, las 

necesidades y las motivaciones de los 1nd1v1duos. 

Super y Crites llegaron a la conclusión de que los intereses son 

el producto de la interacción entre factores heredados neurales y 

endócrinos Por un lada, y OPortumdad y evaluación social por el 

otro. 

De las ascepciones ya dadas, coincidimos con la propuesta por 

Strong, Darley y Hagenah, considerando que los intereses dirigen 

la conducta hacia actividades que resulten motivantes y que a la 

vez satisfagan las necesidades de los individuos. 

TEOIUA DE ROE sceRE LA INFLUENCIA DE LA PERSO>JALIOl\D EN LA 
ELECCICN DE CARRERAS 

Anne Roe, ps1c6loga clínica, se adentró en el dcrninio relacionado 

con el desarrollo de las carreras, realizó m..ichos trabajos 

teóricos (Roe, 1957; Roe y Siegelman, 1964), la 1nvest1gac1ón que 

influyó más directamente en el desarrollo de su punto de vista 

acerca de la elección vocacional fue efectuada con diez años de 

anterioridad. La teorla creció a través de una serie de 

investigaciones llevadas a cabo tanto dentro del terreno 

evolutivo ccmJ de la personalidad de los científicos de 

diferentes especialidades. 

<2J Cr1tes J.O. Op, C1t. pág. 43-44 
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La teoria s~ne que cada individuo hereda una tendef1cia a gastar 

sus energías de una manera particular. Esta predisposición innata 

hacia l6Ml manera de gastar la energia psíquica se carb1na con las 

diferentes experiencias de la infancia y moldea el estilo general 

que el individuo desarrolla para satisfacer sus necesidades a 

través de toda su vida. El estilo resultante tiene grandes 

1rrpl 1caciones para el carportmiiento en las carreras. La teoría 

de Roe intenta presentar de manera explícita las relaciones 

entre los factores genéticos, las primeras experiencias 

infantiles y la conducta vocacional. 

Esta investigadora utiliza dos grandes teorías de la personalidad 

para derivar las proposiciones de su teoría. La influencia de 

Gardner rAlrphy (1947) se hace explicita en el uso que ella hace 

del concepto de canalización de la energía psíquica y del 

sl.4J(JeSto básico de que las experiencias de la primera infancia 

están probablenente relacionadas con Ta elección vocacional. Un 

s~ tena relacionado si!7lificativanente con su teoda de la 

elección vocacional, es la teoría de las •necesidades• de Maslow 

(1954). Un tercer carponente de sus fonrulaciones tiene que ver 

con la noción de influencias genéticas en las decisiones 

vocacionales, así caro en el desarrollo de las jerarquías de las 

necesidades. 
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La teorla tiene dos niveles. El primero está fonrulado con 

proposiciones generales que en si m1srms son d1f'iciles de probar 

E!11Jiricamente. Esta parte de la teoría establece que el 

fLSldamento genético de cada individuo sirve de base a sus 

habilidades y a sus intereses, los cuáles, a su vez, están 

relacionados con la elección vocacional; además, cada individuo 

gasta sus energias psíquicas de una manera no totalmente 

controlada. Este gasto involuntario de energia, el cual tal vez 

está genéticmnente detenninado, influye en el desarrollo de las 

hab111dades individuales. El gasto de la energia psíquica está 

caTDinado con el desarrollo de las necesidades basadas 

parcialmente en las primeras frustraciones y satisfacciones y 

parcialmente en los factores genéticos tales caro los esbozados 

por los teóricos de la personalidad, particulannente por Maslow 

(1954). 

Existe la sugerencia de que entre los factores genéticos y los 

factores anD1entales ocurre alguna interacción; sin ent>argo la 

teoria falla cuando intenta abarcar los detalles de la naturaleza 

de esa interacción. 

El segundo nivel de la teoria está relacionado con la manera caro 

el desarrollo de los patrones y de la extensión de las 

necesidades básicas están afectadas por las experiencias de la 

primera infancia .. Existen aqui tres proposiciones especificas: 
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a) aquellas necesidades que se satisfacen rutinarianente no se 

convierten en motivadores inconcientes, b) las necesidades de 

jerarquías más al tas, en el sentido de Maslow, desaparecerán 

totalmente si son satisfechas sólo rara vez; las necesidades de 

jerarquías más bajas, en el sentido de Maslow, 1 legarán a ser 

rn:>tivadores dcrninantes si son satisfechas únicamente rara vez¡ en 

caso de que estas últimas lleguen a convertirse en rrot1vadores 

dcminantes, irrpedirán la aparición de las necesidades de una 

jerarquia más al ta. cJ las necesidades que se satisfacen después 

de una derrora poco carún se convertirán, bajo ciertas 

condiciones, en rrotivadores inconcientes. Las condiciones 

influyentes son la intensidad de la necesidad, la cantidad de 

derrora entre el origen de la necesidad y su satisfacción, y el 

valor que tenga en el mi>iente inned1ato del individuo la 

satisfacción de la necesidad. 

Entonces posiblemente, la aparición cuidadosa de la infancia de 

un 1nd1v1du:> y su percepc1ón de las act1 tudes de sus padres hac1a 

él, má.s una evaluación precisa de sus aptitudes, pueden servir a 

uno para predecir con bastante seg..ir1dad la clase ocl4)acional 

general que se perseguirá. Asi pués, de acuerdo con el sistena 

descrito por Roe, las personas en distintas oc~ciones reportan 

un desarrollo infantil en a?Dientes diferentes. 
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LAS TEOOIAS DE GINZBERG, GINSBURG, AXELRAD Y f-EFMA. 

Un econanista, un psiqu1átra 1 un sociólogo y un psicólog::> 

colaboraron en la producción de una descripción racional acerca 

de la elección vocacional. L05 hallazgos ml)iricos de sus 

estudios influyeron r.otablemente en la década de los años 50'. El 

\:1r1.1po de Ginzberg llegó a la conclusión de que en la elección 

vocacional estaban irrpl 1cadas por lo menos cuatro variables 

significativas. La primera fué identificada caro un factor de la 

realidad, el cual es el causante de que el individoo responda a 

las presiones de su arrbiente tanando decisiones de irr¡:>acto 

vocacional. En segundo lugar, la influencia del proceso educativo 

se percibe en la cantidad y la cal id.ad de educación que una 

persona ha tenido, lo cual limitará o facilitará la flexibilidad 

y el tipo de elecciones vocacionales que realice. En tercer 

lugar, los factores erocionales if1l)l icados en las respuestas del 

individuo hacia su oot>iente son 1rrportantes. Por últ1rro se 

consideró que los valores del individuo eran if11X)rtantes en la 

elección vocacional, ya que podrían influir en la calidad de las 

selecciones hechas en virtud de los valores inherentes a cada 

carrera. 

Dicho de una manera rruy siJT1)le, estos investigadores llegaron a 

la conclusión de que la elección vocacional es un proceso 

irreversible que ocurre durante periodos claranente marcadas, el 

cual está caracterizado sx>r una serie de C001Jranisos que el 

inctividuO adquiere entre sus deseos y posibilidades. Los 

principales procesos del periodo han sido nont>rados periodos de 

fantasias, periodo tentativo y periodo realista. Ginzberg y sus 
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asociados sugieren que el principal rasgo del periodo de fantasia 

es la naturaleza arbi trar1a de las elecciones del niño y la 

carencia de una orientación real istica 1 lo cual es expresado en 

las preferencias 0Cl4)a.Cionales de ese per'iodo. 

El pericdJ tentativo ha sido posteriormente sutxUvidido en cuatro 

etapas: la etapa de los intereses, la etapa de las capacidades, 

la etapa de los valores y la etapa de las transiciones. A medida 

que se desarrollan, reconocen que ciertas actividades tienen más 

valores extrínsecos e intrinsecos que otras, e introducen este 

reconocimiento caoo un tercer elemento de sus deliberaciones 

vocacional es. 

El periodo realista tart>ién tiene varias etapas. la primera se 

llama etapa de elCploración, el joven adulto ccmienza a idear la 

fome de iR'¡Jlementar las elecciones todavía tentativas. La 

cristalización está caracterizada por la emergencia de algun:Js 

patrones vocacionales basados en los éxitos y los fracasos que el 

1nd1viduo ha experimentado durante la etapa de explorac16n. Una 

vez que se ha c:aJl)letado la cristal 1zación, ella conduce a la 

etapa final, denaninada especificación. El individuo escoge una 

pos1c1ón o especialidad profesional. 

El periodo de fantasía parece terminar alrededor de los 10 a los 

12 años. Generalmente hacia los 12 años. la mayoría de los niños 

han entrado a la etapa de los intereses correspondientes al 

perlado tentativo. Las tres etapas restantes del perlado 

tentativo suelen concluir entre los i7 y los 18 años. Ginzberg y 
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sus cola.b:Jradores sugieren que para la mayoria de los Jóvenes la 

cristalización ocurre entre los 19 y los 21 años. 

La obra está influida por el m:x1elo freuc:Hano del desarrollo de 

la personalidad. Los teóricos suponen que la elección vocacional 

ocurre primero durante el periodo de la adolescencia y está 

intirnamente vinculada con los CBfTD1os fis1cos que ocurren durante 

esta etapa. Los autores de la teoría suponen que la adolescencia 

es un pericd:J de •tormenta y presiones•, y que esto influye en el 

patrón del desarrollo vocacional. 
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TEC:i!UAS PSICQl\NALITICAS ACERCA DE LA ELECCICN DE CARRERAS 

De acuerdo con Er1k Er1kson (1950), Freud, una vez afirmó que el 

indicador más s1gn1f1cat1vo de un desarrollo ps1cológ1co normal 

era la hab1 l idad •para amar y trabaJar •. ( 1) 

En el esquema ps1coanálitico, el mecanismo de subl1mac16n es 

básico; proporciona una manera aceptable para que un ind1v1duo 

libere parte de sus energías psíquicas que serian inaceptables en 

la sociedad si se expresaran en forma directa. Idealmente, el 

trabajo proporciona salidas para los irrpulsos y los deseos 

sublimadas. 

Brill, (1949) parte del Sl.4)uesto de que la selección vocacional 

constituye un dan1n1o de la conducta en el cual la sociedad 

permite a un individuo ccrtDinar los pr1nc1pios del placer y de la 

realidad. El principio del placer mpulsa al ind1v1duo a 

carportarse de manera tal que pueda obtener una gratificac1ón 

irmed1ata, olvidándose de las consecuencias futuras de sus 

acciones, mientras que el princ1p10 de realidad centra su 

atención sobre gratificaciones eventuales y de mayor duración a 

costa de las irmediatas. 

Posteriormente, Brill elabOró más el tema relac1onado con la 

sublimación y la elección vocacional. Afinnó que la vocación 

(1) OSipow S. Teorías sobre la Elección de carreras. Ed1t. 

Trillas, Méx. 1990 pág. 211 
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ESTA TESIS 
SALIR DE LA NO DEBE 

BIBlloTECA 
particular que un ind1v1duo escoge no es el resultado de una 

organización accidental de lo;:; eventos. Lo que realmente sucede 

es que los HT1Julsos y la personal1dad de un individuo lo conducen 

a escoger una carrera en la cual puede sat1sfacer sus motivos 

inconscientes que subyacen en todos los c~rtamientos, 

incluyendo a la elección vocac1onal. Dictlo 1nvestigador docunenta 

su posición al informar de varios casos en los cuales 

personalmente observó el papel que deserrpeña la ocupación en 

la gratificación de los irrpul sos. Para 1 lustrar el papel de las 

tendencias psicopatológicas en la selección de las carreras, 

8r111 sugiere que los irrpulsos sádicos pueden ser satisfechos en 

diversas actividades, cano las de carnicero, cirujano y hcm1c1da. 

De acuerdo con Bri 11, la persona adaptada trabaJa parque goza del 

trabajo y parque éste incluye actividades que le permiten 

carpraneterse exitosamente en act1v1dades que de otra manera 

podr'Ían ser prohibidas par la sociedad. En apoyo de este 

supuesto, Br111 señala que los hoot:lres que se jub1 lan pierden el 

1 nterés por 1 a vi da y rueren más tEJT1)rano que qui enes no se 

jubilan. 

Br111 llegó a la conclus16n de que las habilidades fls1cas y 

mentales deserrpeñan sólo un papel parcial en el tipo de carrera 

que un horrt>re escoge, ya que la subl imac16n es el ingrediente 

principal. 
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Br111, planteó que la or1entación vocacional es inefectiva y las 

pocas tentativas que él realizó par aconsejar a sus pacientes 

acerca de temas vocacionales tuvieron resultados indeseables. El 

concluyó que las técnicas psicoanáliticas no facilitan la 

selección de una elección vocacional satisfactoria. 

Forer (1953), al describir el papel que desenpeñan las variables 

de la personalidad en la selección vocacional, hizo ver la 

irrportancia que tienen Tas JTDtivaciones inconscientes sobre la 

selección de una carrera en relación con las necesidades 

libidonosas. 

Hendrici< (1943), afirma que los principios de realidad y del 

placer no son sUf1cientes para dar cuenta de nuchos de los 

catpertanientos ht..manos; por tal rootivo, propone un nuevo 

principio, que ha dencminado •principio laboral• 

El •1nstinto de daninio• tiene un fundémento biológico, el cual 

es una función de tendencia del hartlre por controlar o cant>iar 

alguna porción de su mt>iente mediante el uso carbinado de sus 

procesos intelectuales y neurológicos. El inst1nto de danin1o 

hace que el individuo integre su caJ1X)rtsn1ento y desarrolle 

hab11 idades para la ejecu::ión de ciertas tareas. De esta manera, 

Hendr1ck concluye diciendo que el placer laboral representa una 

forma de gratif1cac1ón del instinto de dcm1n1o. La satisfacción 

laboral es una función del ego. ya que no constituye un placer 

sexual sl.bl imado. 
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Los intereses de los pr1nc1p1os laborales y de realidad suelen 

sobreponerse, a pesar de que el princ1p1o de realidad está basado 

en la libido, mientras que el pr1nc1p1o laboral está basado en el 

instinto de dcm1nio. n.irante la adolescencia, las satisfacciones 

derivadas del trabajo dependen más de la energía l 1bid1nosa, 

mientras que en la madurez el dan1n1o lalx>ral Cla satisfacción 

del instinto del dan1n1o) es más irrportante caro fuente de 

gratificación. En ténninos de desarrollo huna.no se puede afirmar 

que la adolescencia es un periodo en el cual la atención se 

centra sobre el crecimiento sexual, mientras que en la madurez, 

con las necesidades sexuales reducidas y la carpetencia ya 

dsnostrada, el crecimiento y los logros const1 tuyen una fuente 

prima.ria de gratificación. Los éxitos vocacionales sirven C01IJ 

medio para denx:>strar el dcminio. 

Ln conceptualización analítica de la elección de las carreras le 

dá poca i"llOrtancia a los intereses y hab1 l idades que requiere 

una carrera determinada. En vez de eso, le dá énfas1s a los 

med1os que t1ene un dan1n1o vocac1onal detenn1nado para la 

grat1ficac16n de los 1rrpulsos y la reducción de la ansiedad. El 

orientador que desea fundamentar su asesoría vocacional en este 

marco de referenc1a puede utilizar tarrt>1én la noc1ón de los 

rasgos factoriales; s1n amargo, lo más irrpJrtante para él será 

sienpre el rtDdo que erplee el cl1ente para la gratificación de 

sus irrp.llsos, el desarrollo psicosexual y el nivel que haya 

adquirido la ansiedad. El orientador tratará así de encontrar la 
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ocupación que le ofrezca la máxima adaptación al estilo 

psicológico del cliente. Posiblemente la evaluación del individuo 

se fl.lrldmiente en los rOOtodos de las entrevistas con orientación 

psicoanal i ti ca. 

El desarrollo vocacional merece atención solsnente p:>rque 

cualquier dificultad en la elección de las carreras constituye en 

si un sintcma de un trastorno psicológico mayor, o tarrDién, 

porque el proceso de elección en si m1srm representa el estado 

general del desarrollo psicológico del individuo. 

Para este tipo de orientación vocacional es m,¡y irrportante el 

proceso de identificación, con quién se identifica el individuo, 

hasta qué punto, y si existen o no conflictos con respecto a la 

persona con qUien él se identifica. otro mecanisoo irrtX>rtante en 

el desarrollo vocacional es la fuerza del ego, el papel que éste 

cfesen1Jeha en la elección, la persistencia de ésta y el grado que 

deserpeña su fuerza el éxito de la irr1)1mientación de una 

elección. 

Por lo anteriormente expuesto, se considera que la teorla 

ps1coanál i ti ca se interesa principalmente por la psicopatologla; 

por tanto, el proceso nonna.1 de la elección vocacional debe 

agregarse COl'D algo secundario. 
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Una limitación m.JY seria de las nociones analiticas en relación 

con la elección vocacional tiene que ver con el papel minirro que 

se le atribuye a las aptitudes. Es posible que la psicología le 

haya dado demasiado énfasis al papel que desmperian las aptitudes 

en la orientación vocacional; s1n errbar9), el las simpre serán 

necesai-ias para orientar a las personas respecto a la selección 

de un trabajo. 

El rrodelo anal i tico ha deserrpeñado un papel minirro en la 

psicología vocacional, ya que algunos aspectos de esta concepción 

enriquecen Ta caJl>rensión de la conducta vocacional, pero existen 

otros, especialmente aquéllos del análisis más ortodoxos, que son 

d1fici 1es de aplicar a la orientación vocacional. 

TEa!IA SCEIRE EL l:ESARROLLO OCL CCNCEPTO DE SI MISl.D 1:E SUPER 

La teoría de Donald SUper está influida por dos temas 

principales: el primero de el los es la teoría del concepto de si 

miSTD, desarrollada por Carl Rogers (1942; 1951), Carter (1940) y 

Bordin (1943). Estos autores sostienen que la conducta es la 

reflexión del individuo con la cual intenta mejorar sus 

pensamientos autodescriptivos y autoevaluativos. 



- 84 -

Bord1n (1943), propone la Ooción de que las respuestas a los 

inventarios sobre intereses vocacionales representan la 

proyección individual del concepto de si misro en términos de los 

estereotipos que el individuo tiene de las diferentes 

oci..paci ones. Una persona elige o rechaza una ~ción porque 

cree que el la está o no de acuerdo con el punto de vista que 

tiene de si mismo. 

La noción de Super acerca del desarrollo de las carreras está 

construida sobre el marco de referencia de los periodos 

ent.merados ¡:x>r Buehler y s1.4JOne que las tareas vocacionales son 

oo reflejo de las largas tareas de la Vida. 

Super propone que el esfuerzo de una persona para rrejorar su 

concepto de si misro lo 1 leva a escoger la oct..pación que cree le 

pennitirá mayor autoexpresión. Además sostiene que los 

caJ1lOrtam1entos que la persona Efllllea para mejorar su concepto de 

si misno están en función de su nivel de desarrollo. A medida 

que se madura, este concepto de si miSJTD se estabiliza; sin 

mDargo, la fome can:> éste mejora a través de la vocación 

depende de decisiones vocacionales durante la adolescencia es rruy 

diferente del que se real iza en edades más maduras. 
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La ps1cologia de las ocupaciones t1ene cerno base principal la 

psicología d1ferenc1al y supone que si el Hld1v1duo y la carrera 

que eligió están de acuerdo, el •vivirá sienl)re fel1z•. Por otra 

parte, la psicología de las carreras se fundamenta en la 

psicología evolutiva y supone que el desarrollo de las carreras 

se real 1 za conforme al desarrollo ht.mano, el cual es en su 

naturaleza evolutivo. Super escogió el término psicología 

vocacional para referirse al área de estudio que resulta de la 

fusión de esas corrientes de pensamiento y concluyó que las 

personas poseen la capacidad para desenpeñarse ex1tosmiente en 

una variedad de ocupaciones. Elaboró en la noción del •tactor 

característico• la idea de que las personas poseen una 

calificación diferencial para las ocupac1ones, y sug1r1ó que los 

intereses y hab111dades corresponden a ciertos patrones que están 

más de acuerdo con ciertas ocupac1 ones que con otras. Se obtendrá 

mayor éx1to y satisfacción en aquellas ocupac1ones que requieren 

de hab111dades e intereses que se relacionan con las 

caraterist1cas personales. 

La segunda influencia ps1cológica en la teoría de Super es la del 

concepto de si m1Sl'TO. Super defencH6 que el concepto vocac1onal 

de si m1smo lo desarrollo el niño tcrnandO corro base las 

observac1ones y las identif1caciones que él tlene del adulto en 

el trabajo. La tercera 1nfluenc1a en la teoria se refiere a la 

ps1cologia evolut1va. La forma de adaptarse de una persona a un 

período de su v1da, pennite predecir la técn1ca con que ella se 

adaptará en las etapas s1gu1entes. 
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Tonando los trabaJos de M11ler y Fonn (1951), y Dav1dson y 

Anderson ( 1937>, Super desarrolló su concepto de •patrones de 

carreras•; esto es que la gente en su carportam1ento hacia las 

carreras sigue patrones generales, los cuales pueden reconocerse 

y predecirse después de un examen y estudio del individuo. Estos 

patrones son el resultado de factores ps1cológ1cos, fis1cos, 

sociales y si tuacionales, que se acunulan y que conforman la vida 

del individuo. Entre los patrones de carreras pueden d1st1ngu1rse 

el patrón estable, por ejerll>lO en la medicina, en donde el 

individuo ingresa terrprano y en forma permanente; el patrón 

convencional, en el cual se ensayan varios traba1os, uno de los 

cuales 1 leva más tarde a un trabaJO estable¡ el patrón inestable, 

caracterizado por una serie de trabajos que proporc1onan una 

estabilidad terrporal la cual es pronto 1nterrurp1da¡ y finalmente 

el patrón de ensayo nxJltiple, en el cual el lnd1v1duo se mueve de 

un nivel de trabajo a otro, tal caro se observa en carreras de 

servicio danést1co (Super y colaboradores, 1957). 

Super enuncia diez proposiciones que s1 rven de fundamento a la 

teoría sobre el desarrollo vocacional: 

1. Las personas difieren en sus habilidades, intereses y en su 

personal 1dad. 

2. En v1rtUd de estas características, son aptas para un variado 

nLmero de ocupac1 ones. 
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3. cada una de estas ocupaciones requiere de un patrón típico de 

habilidades, intereses, rasgos de personalidad, que permite una 

BfllJlia gc.wm de ocupaciones para cada individuo y una variedad de 

individuos para cada ocupación. 

4. las ~tenc1as y las preferencias vocacionales, las 

situaciones en las cuales la gente vive y trabaia, asi caro el 

concepto que de si mi 5fl'D se tiene cart>ia con el tierrpo y la 

experiencia (aun cuando el concepto de si mismo es bastante 

estable desde la adolescencia hasta la etapa adulta>. Esto hace 

que la adaptación y la tc:ma de decisiones sean un proceso 

continoo. 

5. Este proceso se resune en una serie de periodos que se 

caracterizan por el crecimiento, la exploración, el 

establecimiento, la manutención y el decl inaniento. Estos 

periodos se sul:xUviden en: a) las fases fantástica, tentativa y 

realisttca del periodo exploratorio¡ b) las fase$ de ensayo y de 

definición del período de establecimiento. 

6. La naturaleza de los patrones de carreras (esto es, el nivel 

OCL4)acional obtenido, la secuencia, la frecuencia, la duración 

del ensayo y el establecimiento en un trabajo definida) está 

dete""inada por el nivel soc1oeconánico de los padres del 

1nd1viduo, por la capaclc1ad mental, por las caracteristicas de la 

personalidad, y por las aportun1dades a que cada persona está 

expuesta. 
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7. El desarrollo en las etapas de la vida puede ser guiado hacia 

facilitar el proceso de maduración de las habilidades e 

intereses, hacia la ayuda del conocimiento de la realidad y al 

desarrollo del concepto de si misrro. 

8. El proceso del desarrollo vocacional es esencialmente un 

desarrollo del concepto de si misrro. Este concepto es el producto 

de la interacción de las aptitudes, de la carp:>sición neural y 

endócrina, de la herencia, de las oportunidades que se tengan en 

la vida para deserpeñar diferentes papeles y de la evaluación de 

hasta dónde el resultado obtenido en los papeles deserpeñados es 

aprobado por los superiores y caJl)añeros. 

9. El carpraniso entre el individuo y los factores sociales, 

entre el concepto de si miSITD y Ta realidad, está presente en 

todos los papeles que el individuo deserpeñe, ya sea que estos 

papeles tengan lugar sólo en la fantasía, en la entrevista de 

asesoría vocacional o en la vida real, caro es una clase, un club 

o un trabajo. 

10. La satisfacción en el trabajo y en la vida depende de la 

cantidad de sal idas adecuadas que el individuo encuentre para sus 

habilidades, intereses, rasgos de personalidad y valores. Estas 

sal idas están en función de la lbicación en un trabajo y del 

papel que durante las experiencias exploratorias y de crecimiento 

se consideró apropiado. 
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LA TEOUA TIPCLCGICA DE LAS CARRERAS DE l-0..LAND 

La concepción popular que t-bl land errplea en su teorla es una 

elaboración de la hipótes1s que afirma que la elección de una 

carrera representa una extensión de la personalidad y una 

tentativa por irrplenentar éWT'Pl famente el est1 lo de carportamiento 

personal en un contexto de nuestra vida laboral. 

Por medio del SirJ1)1e procedimiento de dejar a los individuos que 

expresen sus preferencias o desarrollen sus sentimientos hacia 

una lista particular de tl tul os ocupacionales o bien el 

aplicarles un instrUTento ctenaninado encuesta personal prepuesta 

por el mfsm autor, con la finalidad de asignarles a las personas 

estilos personales que tengan irrplicaciones teóricas para la 

personalidad y la elección vocacional. Dicho investigador observó 

que la mayorla de las personas veian al rrundo ocupecional en 

términos de estereotipos ocupacionales. En vez de concluir que 

tales estereotip:>s confunden a las personas y le causan al 

orientador vocacional dificultades ad1c1onales, f-blland invirt16 

el proceso de los estereotipos a su favor y supuso que este se 

bia5a en las experiencias ind1viduales con el trabajo; Así pues, 

estos se tundanentan en la realidad y poseen un alto grado de 

utilidad y precisión. t-blland fomuló la hipótesis de que cuando 
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el individuo posee pocos conoc1m1entos a cerca de una vocación 

particular, el estereotipo que sostiene revela 1nformac1ón sobre 

él, y esto sucede de manera muy parecida a cáno una prueba 

proyectiva revela la dinámica de su personalidad. 

1-t:>lland sostiene que dentro de la sociedad norteamericana existe 

un núnero f1n1to de M'il1entes laborales. Estos ani:>lentes son 

rrotr1ces Cagricultores, conductores, etc>, intelectuales 

(químicos, biólogos), de apayo Ctraba1adores sociales, maestros), 

de conform1dad (contadores, caJeros), de persuasión (vendedores, 

politices) y estéticos {rn.is1cos, art~stas), determinando estos 

tipas de personalidad en base a la teoría de Guilford, (1954). 

La idea de evaluar rned1os a través de la clas1f1cación de las 

personas de un an1J1ente particular prov1ene de L1nton (1945), 

quién sug1rió que una gran parte de la fuerza de'l med1o se 

transm1 te por otras personas. 

La proposición de que la conducta hLrnana depende tanto de la 

personalidad caro de los medios específ1cos en que vive la 

persona t1ene una larga historia; no obstante las formulac1ones 

de Murray (1938) acerca de las necesidades personales y pres1ones 

ant:>1entales fueron el estímulo irmed1ato para def1mr los tipos 

de personal 1dad y modelos OO't:>ientales. 
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PRINCJPIOS Fl.NlMENTALES OC LA ITalIA 

a) La elección de ll1.B. vocación es una expresión de la 

peraona 11 dad. 

b) Los inventarios de intereses son inventarios de la 

personal 1dad. 

e) Los estereotipos vocacionales tienen significados psicológicos 

y sociológ1c:os confiables e irrportantes. 

d) Los mimt>ros de lX\8. vocación tienen personalidades similares e 

historias parecidas de desarrollo personal. 

e) cano las personas de un gr~ 'IOC&cional tienen personalidades 

s1m11 ares, responderán a rruchas situaciones y problerrus de 

maneras lllJ)' parecidas y crearán medios interpersonales 

caract:eríst1oos. 

f) La sat1sfacc1ón, estab111daCI y logro profes1onales dependen de 

la congruencia entre la personalidad de uno y el medio (empuesta 

mayormente p:>r otras personas> en ~ se trabaja. 

cuatro Sl4'.)Ue'St:os de trabajo constituyen el rúcleo de la teoría. 

Ellos 1nd1can la naturaleza de los t1pos de persona11dad y los 

modelos ant>1entales !anexo 3) cáno se detenn1nan los t1pos y 

mxtelos y cárD interactúan para crear los fenánenos - YOCBc1ona1, 

educativo y social- para cuya explicación se ha construido la 

teoría. 

1. En las diferentes culturas, la mayoría de las personas pueden 

clasificarse en 1llO de estos tipos: realista, 1nvest1gador, 

soc1al, convenc1onal, arprencledor y artístico. Los cuales se 

explican detal ladanente en la descr1pc1ón del 1nstrunento <Anexo 

3). 
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Cada tipo es el producto de una interacción característica entre 

una gran variedad de fuerzas culturales y personales, incluyendo 

a los cCJn1)añeros, padres, clase social, cultura y med10 fisico. 

A partir de esta experiencia la persona aprende pr1merooiente a 

preferir ciertas actividades, y no otras. Más tarde, estas 

act1v1dades se convierten en intereses muy poderosos, que llevan 

a un grupo especial de capacidades. Finalmente, los intereses y 

capacidades de la persona le crean una particular dispos1c1ón, 

que tiene caro resultado pensar, percibir y actuar de ciertas 

maneras¡ por ejen,::>lo, si la persona pertenece a un grupo social, 

es probable que busque ocupaciones sociales, caro la enseñanza 

del trabajo social o el m1nister10. Cabria esperar que se 

considerara a sí mismo COO'J::) social y amistoso. Sería de suponerse 

que tuviera más capacidades sociales (cam ayudar a los demás en 

sus problunas personales> que capacidades realistas <cerro 

utilizar herramientas o entender de máquinas. 

Si corrpararros los atributos de una persona con los de cada modelo 

tipc, podrf3'00s determinar a qué tipo se parece o se ajusta más. 

Dicho modelo pasará a ser su tipo de personalidad¡ pcr ejem;:ilo, 

una persona podrá parecerse mayormente a un tipo social, despues 

a un Efll)rendedor y luego a otros tipas en orden descendiente, 

formándose un patrón de semejanzas y diferencias, es decir, la 
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conf1gurac16n de la personalidad del 1nd1v1duo. De esta manera se 

obt1ene un perfil de semeJanzas que dá cabida a la COOlJlejidad de 

la personalidad y nos penni te ev1tar algunos de los problemas 

inherentes a la clasif1cac16n de la persona con respecto a un 

sólo tipo. 

Para estimar el perfi 1 de lJna persona, se debe errplear cualquiera 

de los siguientes métodos: la calif1cac16n que la persona obtenga 

con escalas seleccionadas de inventarios de interés y 

personal 1dad, su elección de vocac16n o espec1al 1dad, su historia 

de errpleos, sus antecedentes relativos a sol1c1tUdes de errpleo, o 

cariJ1nac1ones de estos datos; por eje!fll'lO ciertas escalas del 

inventario de preferencias vocacionales de Strong y la 

Encuesta Personal (ver anexo 1) se han designado cerro 

estimaciones de los tipos. 

2. Existen seis tipos de meches: realista, de 1nvestigaci6n, 

social, convencional, 6T1)rendedor y artist1co. Cada medio está 

dan1nado por un cierto tipo de personalidad y se caracteriza por 

escenarios fisicos que suponen problemas y tensiones especiales. 

CaTD los diferentes tipos tienen distintos intereses, capacidades 

y disposiciones, tieden a rodearse de personas y materiales 

especiales y se buscan problemas que sean carpat1bles con sus 

intereses, capacidades y forma de ver la vida. 
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3. Las personas se procuran mil1 entes que les perm1 tan eJerc1 tar 

sus destrezas y capacidades, expresar sus actitudes y valores, y 

afrontar problemas y papeles sociales de su agrada. Los tipos 

realistas buscan medios real 1stas, los tipas sociales, arrt:>1entes 

soc1a1es 1 y asi susces1vamente. 

4. La conducta de la persona está detemnnada por una 1nteracc1ón 

entre su personalidad y las características de su medio. Si 

conocemos la configuración de la personalidad de un individuo y 

el tipo de arrt>iente a que pertenece, poderros, en pr1ncip10, usar 

nuestro conocimiento de los tipos de personalidad y de los 

modelos arrt>ientales para pronosticar algunos de los resultados de 

dicha ccrrbinación. Entre esos resultados están la elección de 

vocación, los carrbios de trabaJo, el aprovechan11ento vocac1onal, 

la capacidad personal y las conductas educativas y sociales. 

Estos supuestos se ccrrplenentan con las siguientes supos1c1ones 

secundarias que pueden aplicarse tanto a la persona corno a su 

medio: 

Consistencia. - En una persona o en un medio, algunas pare1as de 

tipos se relacionan más estrechamente ciue otras; por eJerrplo los 

rea11stas-1nvest1gadores tienen más en can.:.n que los 

convencionales-artisticos y se supone que los grados de 

consistencia o relación afectan a la preferencia vocacional. 
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01ferenc1ac1ón. - Al~s personas o medios se def1nen mé.s 

claranente que otros; por ejerplo, t.rlB persona puede tener más de 

un t 1 po y menos de otro, o un ant>1 ente puede ser mayormente 

dcrninado por lll solo tipo. Por lo contrario, una persona con 

características de nu:hos tipos o de un medio que se caracterice 

por aproximadamente el mi51TD minero de 1nd1v1duos de los seis 

tipos, será catalogada caoo 1nd1 ferenc1ada o carD pobremente 

definida. 

COOgruencia.- Diferentes tipos de 1ndiv1duoS requieren d1st1ntoa 

arbientes¡ por ejE!J1)1o, los tipos realistas se desenvUelven en 

medios realistas, debido a que este tipo de medios les 

proporciona las oportl.011dades y reccrrpensas necesarias para el 

tipo realista. La incongruencia se da cuando un individuo vive en 

un arbiente que le proporciona oportunidades y recarpensas ajenas 

a sus preferencias y cape.cidades (por eJerrplo, el caso del tipo 

realista que vive en un medio social>. 

Cálculo. - Las relaciones que se dan dentro de los tipos o medios, 

o las que se presentan entre el los, pueden ordenarse confonne a 

un nndelo hexagonal, en el cual las distancias CJJ8 median entre 

los t 1 pos o mrb1 entes son 1 nversanente proporc1 ona les a 1 as 

relaciones teóricas entre los m1sm::>s. Este arreglo espacial 

penn1te hacer def1n1c1ones explicitas tanto de cons1stenc1a 

(alta, ned1ana y baja) cam de congruencia, entre la persona y el 

medio (tres o más>. 
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Cas1 todas las tentativas por val1dar la teoria a través de 

investigaciones han s1d0 dirigidas p:>r 1-Dlland y sus 

colaboradores, utilizando para tal efecto una p:iblación nacional 

de becar 1 os sobresa 11 entes. 

sus investigaciones han sido t1p1canente longitudinales, y Por 

medio de el las ha intentado evaluar ln8 oop11a variedad de logros 

personales, fun111ares y sociales que son pertinentes a sus 

elaboraciones teóricas. 

1-t>lland diseñó urt inventario de personalidad c¡ue está intimamente 

11gado a los intereses vocacionales, el cual ha denaninado 

Inventario de Preferencias Vocacionales {IPV) O·t>l land, 1958). 

Este inventario está constituido por 300 titulos oet.pacionales, a 

los cuales el sujeto debe expresar su interés o desinterés. En la 

primera forna de la prueba, los reactivos fueron cal 1f1cados en 

función de varias escalas: actividad fis1ca, intelectual, 

responsab111dad, confonn1dad, actividad verbal, emción, 

orientación realista y confonnidad. 

Mtls tarde, por medio de métodos estadistfcos que evaluaron su 

cons1stenc1a interna., se añad1eron se1s escalas ad1c1onales: 

control, agres1vidad, rasgos femen1nos·mascul 1nos, estado de 

heterosexualidad e 1nfrecuenc1a~ 
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Investigaciones y val 1daciones posteriores dieron caro resultado 

un sistema que incluyó d1ez escalas de personalidad <act1v1dad 

física, actividad intelectual, responsabilidad, conformidad, 

actividad verbal, erroc1ón, control, agresividad,rasgos 

mascul1nos-fernemnos, posición social) y tres escalas de 

respuesta (infrecuencia, conformidad y minero mntido). 

En la teoría de rblland, sólo algunas de las escalas se aplican a 

la orientación personal predcminante. Se da actividad f'isica para 

el real 1sta 1 act1v1dad intelectual para el tipo intelectual, 

responsabilidad para el tipo social, conformidad para el 

convencional, actividad verbal para el tipo errl)rendedor y erroción 

para el artista Cl-blland, 1962 >. 

En otra investigación en la cual se val 1d6 el IPV, t-blland (1960) 

estudió sus relaciones con el Cuestionario de Catell sobre los 16 

Factores de la Personalidad {16 PF>. Los resultados de las 

correlaciones entre el IPV y el 16 PF sugieren que el IPV posee 

suf1c1ente val 1dez de concurrencia. 

Hol land ut111 zó otros métodos para asignar a los su Jetos un tipo 

personal. En uno de esos estudios, asignó los si Jetos a las 

categorias de orientación personal, e1J1Jleando sus puntuaciones 

sobre las seis escalas seleccionadas del Registro de Intereses 

Vocacionales de Strong, cada una de las cuales discriminó a 

puntuaciones del IPV más eficientemente para una de las seis 

orientaciones personales. 
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Ut111z6 para la orientación realista la escala de los av1act>res, 

para la or1entac1ón intelectual la escala de los fi&icos, para la 

or1entac16n social la escala de los profesores de ciencias 

sociales, para la orientación convencional la escala de los 

contadores, para la orientación de la persona EJll)rendedora la 

escala de los directores de ventas, y para la or1entac1ái 

artistica la escala de los rrúsicos U .. bl land, 1963). 

DIVESTIGACia.IES DIRECTAMENTE REL.ACICNl\Ol\S 

OCN LA TEaUA DE H:l..l.AND 

Las h1pótes1s acerca de los t1pos de persona11dad han despertado 

111 gran interés y se han 1 levado a efecto varias investigaciones, 

con el fin de mostrar el hecho de que las caracteri sticas CJ.1e se 

le atribuyen a cada Ln::> de los tipos tengan o no validez .. En 

alglllOs estudios de tipo exploratorio, se han evalUlldo a 

estudiantes de primaria, sectlldaria, 1111vers1dad y de posgrado, y 

han utilizado adUltos en arrbientes lab:>rales, para cmprobar 

hipótesis relativas a la teoria de los tipos. En cada lllO de 

estos estudios se han probado relaciones concurrentes y 

predictivas que ap:>yan la teor;a prcpJeSta p:>r t--tJlland~ A 

cont1nuac1ón descr1b1rams a1Ql..Wl8S de estas 1nvest1gac1ones, sus 

hallazgos y resultados. 
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1-blland (1963-1964) estudia a una rruestra de estud1antes 

br111antes, para probar algunas hlpótes1s concernientes a los 

tipos (360 hoo't:>res y 278 mujeres). Los estudiantes contestaron la 

Encuesta Personal, en la cual había items acerca de sus 

elecciones vocac1onales, una lista para marcar adJet1vos, 

autoevaluac1ones, preguntas de elección múltiple a propósito de 

cano afrontaban los problenas, y oraciones incC".fl'f)letas acerca de 

sus vaca e 1 enes • 

Los análisis de estos datos indicaron que los estudiantes se 

describieron a si misrros de acuerdo con puntuaciones del IPV; por 

eJEJT'Plo: los Jóvenes clasificados ccm:J investigadores se 

clasificaron a si mi srros can::> analiticos, curiosos, 

obtinados, imaginativos, intelectuales, mecánicas, ilrpopulares, 

calmados, reservados, eruditos, cientlf1cos 1 etc. La mayoria de 

los adjetivos asociados con los otros tipos arrojaron testirronios 

positivos similares, aunque algunos adjetivos resultaron ser 

inconsistentes con la descr1pci6n de un tipo dado o no 

pronosticado por ella. Se obtuvieron resultados similares cuando 

se estudiaron los tipos en lo referente a sus reacciones 

caracterlsticas al stress, capacidades en diferentes ramas y 

actividades más agradables; por eJemplo: los Jóvenes con altas 

puntuaciones en la escala de realisrro en el IPV d1Jeron que 

•disfrutaban más del trabajo con sus manos, herramientas o 

instrunentos • ¡ que les parecería más desalentador • 11evar a los 

pacientes de hospitales para enfermos mentales a v1a1es de 
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recreo•; que consideraban que •sus capacidades 

res1dian en el área de la mecánica•, y que 

1ncaipetentes en el carrpo de las relaciones ttunanas•. 

principales 

eran •más 

En otra 1nvest1gac16n que realizó 1-0lland <1964), ut111z6 una 

111JeStra de 1437 fina11stas del Mérito Nacional, el investigador 

correlacionó las pt11tuac1ones del IPV con las autoevaluaciones, 

con las metas personales y con los logros. De nuevo, se encontró 

que generalmente se asociaban las caracterist1cas del est001ante 

con los tipos apropiados; por ej8ll)lo, los jóvenes con varias 

preferencias sociales (con alta puituación en la escala social 

del IPV) se calificaron con puntuaciones elevadas en lo tocante a 

caTPrender a los demás, a la cooperat1v1dad y al interés por la 

re11g1ón. 

Más tarde U·blland, 1968), utilizó lll8 naJeStra miis m.merosa de 

alurnos universitarios de primer año de 28 l611vers1dades con un 

"""11o grado de capacidad acadénica y s1tuac1ón social (1576 

hcrrt>res y 1571 R1.Jjeresl. Aunque la nuestra no fue representativa, 

penn1t1ó que se hiciera la'l8 prueba a gran escala de la teoria. 

Se clasificó a los estudiantes en tipos y slbtipos conforme a sus 

perf i les de IPV, y después se le cart>aró de acuerdo a 22 

var1ables deperxjientes, incluyendo hab111dades, objeti'IOS en la 

vida, autoevaluac1ones y variables de personalidad y actitud. 
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S1rrples anál1s1s de varianza pem11t1eron advertir diferencias 

cons1derables entre los subtipos, cerno •real lsta 

intelectual• (RI>, •realista social• (AS>, •realista convencional• 

(RC), •realista EfllJrendedor• <RE> y •realista artístico• <RA>, e 

incluso las corrparaciones entre subtipos estrechamente 

relacionados arro1aron algunas d1ferencias, por ejerrplo, 

•realista intelectual social• <AISl, •realista intelectual 

convenc1ona,. <AICi, •realista intelectual errprendedor• (RIEJ y 

•realista intelectual artlstico• <RIA>. 

Los resultados de esta investigación fueron más explicitas y 

concretos. La relación de las puntuaciones de media al ta 

teóricamente esperada para los tipos y subtipos es cerro sigue: 

para los harCres son correctas el 76% de las pred1cciones de las 

caroaracíones entre los t1pos, entre los subtipos de dos letras 

fueron correctas en el 75% de los casos y el 64.1% fueron 

correctas en los subt1pos de tres letras. Para las m.Jjeres los 

porcentajes fueron de 84%, 75.4% y 72. 7%, respectivamente. 

En el misroo año <1968), t-blland trato de carprobar otra de sus 

hipótesis acerca de la Hcmogeneidad de los tipos, clasificó a los 

estuchantes según tuvieran perfiles de hanogene1dad alta, media o 

baja {la diferencia entre las puntuaciones más alta y más ba]a 

del IPV) y luego los carparó en cuanto a la estab1l1dad de 

elección vocacional. En el caso de los hcrrtJres los resultados 

apoyan con claridad la h1pótes1s: la hcrrogeneidad se relaciona 

pos1tivamente con la estabilidad¡ es decir, los perfiles 

espigados son estables y los perfiles planos son inestables 

(P<0.05). Los resultados de las mujeres no fueron sign1f1cat1vos. 
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Rec1entemente, 1-blland, Sorensen, Clark, Nafz1ger y Bll.m (1973) 

han den'Dstrado que la consistencia de la clave ocup&c1ona1 de la 

primera 0Cl4)8C16n del 1nd1v1dlo, permite pronosticar la categoria 

del 8J1)1eo que tendrá en cinco o diez aOOs más tarde. Por lo 

contrario los individuos con claves if"K:Onsistentes no son tan 

pronsticables y llegan a serlo aún menos en Ll1 intervalo de diez 

años. Estos hallazgos parecen ini>artantes, ya que se basan en 

nunerosa s~tra de la rruestra nacional representativa de los 

1ncl1v1duos de Estados Unidos. 

Wall, Oslpaw y Ashby < 1967>, enpleando una rruestra de 186 

estudiantes varones de primer año de t.m1vers1dad, dem:Jstrar-on ~ 

el ordenamiento que el estudiante hacia de seis de&crlpc1ones de 

los ti¡:x>s confonne a su parecido con cada LrlO de el los, arrojó 

relaciones relativsnente claras y significativas entre los 

ordenmnientos o clasificaciones de los estudiantes y las 

puntuaciones del grl.pl del Inventario de Intereses Vocacionales 

de Strong (IIVSl. 

En resunen, los estudiantes se consideran a si m161J'Ds ele naneras 

que corresponcten con las ptr1tuac1ones de sus intereses. En otro 

anál1s1s, Wall y sus colaboradores demostraron ""' hay ..ia 

marcada relac16n entre la elecc16n de OCt4>1>C16n te::ha por el 

estudiante, sorteada según el t1po, y su ¡::uituac16n del grUJ><> de 

Strong. 
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Schutz y Blocher (1961) realizaron 1nvest1gac1ones para evaluar 

la h1pótes1s de 1-blland de que la p<Xltuaclón de nivel 0Cl4>BC1onal 

obtenido en el Inventario de rntreses Vocacionales de Strong 

CIIVS) es urt indice válido del concepto de autoevaluación 

ut111zado can:> t.n0 de los factores constituyentes de la Jerarquía 

de niveles. Schutz y Blocher diseñaron Lrl 1nstrunento de 

autoactitud, el cual describia la s1mi11tu:I entre la 

autodescr1JX1ón de una persona y la autodescr1pc1ón ideal. A la 

puituación resultante se le llanó puntuación de autosat1sfacc1ón. 

Basándose en la teoria de t-bl land, dichos investigadores 

fom1Jlaron la hipótesis de que existe uia relación positiva entre 

las pt11tuaciones del nivel ~cional y el indice de 

autosatlsfacclón. Utilizando l.A'lB 1TUeStra de 135 estudiantes del 

sexo masculino de ...., colegio más típico de la población escolar 

al mpleado por 1-t>lland, SChutz y Blocher apl 1caron primero el 

IIVS y luego los 1nstrtmentos de autodescr1pc1ón real e ldeel. 

Después de aplicar las transfonnaciones estadísticas necesarias 

para adaptar los datos a los &l..4>lJeStOS del análisis estactlst1co 

de 1 a curva nonna.1 , encontraron LnB corre 1ac16n de 

prodUcto-morrento slgi1flcat1vo de 0.34 entre las puituaclones del 

nivel ~c1onal y las µllltuac1ones de autosat1sfacc16n. 

Stock1n (1964) Investigó la correlación entre la Inteligencia de 

los sujetos, la autoevaluac16n y el n1vel de las elecciones 

oa..pac1onales. Para obtener los elatos acerca de la intel 1genc1a, 

util1z6 las pt.Wltuaciones de CI d1spon1bles en los archivos 

escolares. 
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Para obterier las puituac1ones de autoevaluac16n, erpleó tres 

escalas d1ferentes: La escala de Estatus 5oc1a1 de S1ms, la 

Escala de Act1tud hacia la Educac1ón de Hieronynus 119511 y la 

Escala de Expectativas SOC1econém1cas, elaborada taat>1én por 

H1eron)IOUS ( 1951). La suna. de las puntuaciones obtenidas en esas 

tres escalas, daba cano resultado el indice de autoevaluac1ón de 

Stock1n. A cont1nuac16n, las puntuaciones de autoevaluac16n de 

los sujetos fueron W1cadas dentro de cuart11es y carb1nadas con 

el rango que tenia el sujeto en la prueba de 1nte11genc1a. La 

precisión de las predicciones de Stock1n acerca de la elección 

vocacional fue luego fác11mente evaluada por medio de l6la 

ccrrparac1ón directa entre las preferencias QUe se predec1an y leo 

preferenc 1 as actua 1 es. 

Los hallazgos indicaron que ex1stia una relación a1stemát1ca 

entre las pred1cc1ones y las elec:c1ones actuales; además, que 

don:::ie las predicciones eran equivocadas, lM18 gran proporción do 

las carreras elegidas estaba en tos niveles mé:s cercanos a la 

elección actual. Stock1n tmt>1én 1nfom& que la precisión al 

predecir el n1ve1 de elecc16n se 1ncrementa cons1derablanente al 

agregar la autoevaluac16n a las aed1das intelec'tuales .. 

Stock1n (1964), SChJtz y Blocher 11961), las dos 1nvest1gac1ones 

relac1onadas con aspectos d1ferentes de la jerarq..iia de niveles, 

encontraron resultados consistentes con la teorla. 
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Ahora b1en, en otros estud1os que se han ral 1zado con B'!llleados, 

se sugiere que la tipologia puede generalizarse a la población de 

trabal adores. Lacey < 1971 > usó el IPV y uno escala de 

satisfacción para evaluar una nuestra de 210 individuos bien 

establecidos en sus OCt..paciones. Los perfiles de IPV obtenidos 

con las ocho slbluestras de Ingenieros, Qu1m1cos, Investigadores, 

ProgrEITl9Clores de CCIJ'1)Utadora, Maestros de secuidaria, Actuarios, 

Ejecutivos y Profesores universitarios, se a.senejaron a los 

perfiles de los alurnos u~1vers1tar1os interesados en los m1mns 

ca11>0s; no obstante, sus necesidades vocacionales y anál 1s1s de 

satisfacción tuvieron sólo un éxito parcial. 

INVESTIGACIOES INDIRECTMENTE RELACICNALV\S 

COI LA TBlRIA !E H1LAND 

En este apartado se incluirán al~s investigaciones que aún 

cuando no estan directamente relacionadas con la teoria de 

t-blland, guardan similitud con respecto a ella y pretenden 

carprobar hipótesis relativas a los rasgos de personalidad que 

son CCl11lilt1bles con algunos estereotipos profesionales, 

incluyéndose en el m1sno algunas investigaciones realizadas en 

carrpos laborales. 
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lilh1te, (1963) estudió el carportam1ento del personal of1c1n1eta 

de bancos en relación con la hipótesis general de 5egal, de que 

•1os pr1nc1pios generales anallt1cos de la personal1dad están 

vinculados con la elección vocacional• (1) 

se tanaron tres grL.pOs de sujetos: dos estaban integrados por 

oficinistas con experiencia, y lll grl.4)0 control constituido p:>r 

aspirantes a conseguir lDl puesto en el banco (no ten;an que ser 

necesariamente aspirantes al puesto de oficinista. White les 

form.fló dos preguntas: •En caso de que usted no fuera lM'l ser 

hUmno ¿qué le gustaría ser?, ¿por qué?' y •En caso de que usted 

no fuera Ln ser h.mano, ¿qué seda lo que menos le 9J&taria ser?, 

¿por qué?'. Los resultados indicaron que los of1c1n1staa de 

bancos que habían tenido experiencia rrostraban aversión por las 

ideas de cosas que fueran •sucias, descuidadas, rq:x.1lsivas, 

babosas o infecciosas•. El gr1..4JO control escogió objetos sabre la 

dimensión no necesariatEnte pertinente con la 11np1eza. '61tiite 

concluyó d1c1erxb que la l 111lJ1eza era altanente 111lJOrtante par& 

los oficinistas, un hallazgo que es consistente con la idee 

ps1coanalitica de que los ofic1n1stas de los bancos son 

caJ1)Ul s 1 vos. 

(1) Os1pow S. q,. C1t. pág 126 
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Nact'mann (1960), ut111zando el marco de referencia analltico y 

partiendo del St.pJeSto de que diferentes ocupaciones requieren de 

distintas actividades laborales que ofrezcan sat1sfacc1ones a 

ciertas necesidades y de que las experiencias durante la infancia 

influyen en el desarrollo de éstas, evaluó la interrogante 

relacionada. con las di ferenc1as de la persona11dad entre 

Abogados, Dentistas y Trabajadores Sociales. Un aspecto que 

d1ferenc:1aria esos tres grL4>0s OCl."'18C1onales, son sus actitudes 

frente al CCJTlX>rtan1ento agresivo. Los abogados en su trabajo 

deben ser verbalmente agresivos, mientras que a los trabajadores 

sociales no les está penn1t1do expresar en las labore& su 

hostil1dad y agresión. Por otra parte, los dentistas son 

fls1canente fTUY agresivos en la perforación, corte y prodJcción 

de dolor, lo cual es inherente en su trabajo. otro rae.ge> que 

diferencia a estos tres profesionales es la relación <JJe tienen 

con el n1slem1ento. A los abogados se les penntte una 

•curiosidad prtvi legtada• dentro de ciertos aspectos de la vida 

de sus el tentes. A los trabajadores sociales les está penn1tido 

111 acercsn1ento 11 im1tado a las pal"'tes más privadas de la vida 

del cliente, más allá de lo que se le pennite al abogado, pero 

con la conc:Ución de que sean pasivos. A los dentistas les está 

permitido mirar abiertmnente dentro de la boca, considerada por 

lo gerteral cano W1 segnento privado del cuerpo. Estas profesiones 

constituyen ejmplos de diferencias oct,.paeionales, expresadas en 

ténninos analiticos. Nachnann espera que existan d1ferenc1as 

significativas entre las experiencias infantiles de los tres 

gr14>Ds. 
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Por medio de los datos obten1dos a través de las entrevistas con 

20 estu:Uantes gractuados de cada 111& de las tres oc~1ones, se 

evaluaron varias hipótesis relacionadas con las primeras 

experiencias. La mayoria. de el las fueron corroboradas. Nactmam 

encontró que los 1rrpulsos agresivos eran más aceptados en las 

fsn111as de los atx>gados y de los trabajadores sociales, en 

canb1o eran más reprimidos en el caso de los dentistas. Tarb1én 

descubrió que en las fan111as de los alx>gados y los dentistas, 

los padres eran más daninantes, disciplinados y rrasculinos. La 

1rrparc1a11dad era enfatizada en los abogados, y la obediencia a 

la autoridad en los dentistas. En contraste, en las fan111as de 

los trabajadores sociales, la madre era más fuerte y más 

daninante, el padre era débil o estada ausente y la d1sc1p11na 

era menos masculina. Los padres de los abog&dos eran física y 

etDCionalmente más distanciados que los padres de los dentistas. 

En la infancia de los abogados existió una ill'30rtante figura 

mascul 1na fuerte. La atmósfera del hogar de los abogBdos era né.s 

cálida y est1m.Jlaba las hab111dades verbales durante el periodo 

preescolar, la cur1os1dad y el desarrollo 1ntelectua.l. En 

contraste con los dent1stas era más dan1nate el decoro y lo 

convenc1ona1, siendo con bastante frecuencia nuy premiadas las 

hab1 l idades físicas. Las experiencias tmpranas de los 

trabajadores soc1ales 1ncluian Ll1l1 severa pérd1da traimét1co 

anterior a los cbs años. La a'bn5sfera del hOgar le daba demasiada 

inportancia a los sentimientos y sufrimientos de los demás. 
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Los dentistas no tuvieron tral.1118:, dieron poca 1rrportanc1a a los 

demás y concentrarOf"I su atención: en la parte 'interna de sus 

cuerpos, lo cual no se Ct.rTpl 16 para los abogados y los 

trabajadores sociales. 

Estos resultados demJestran que los hallazgos de Nactmam sirven 

de apoyo para ver la ut111dad de los conceptos ps1coena11t1cos 

para explicar las diferencias de la personalidad Por medio de las 

experiencias 1nfant1 les, lo cual por 10 menos es válido para los 

tres grLCX>S OC\."8Cionales estudiados; no obstante, cam todo 

estudio retrospectivo, las respuestas de los sujetos podrían 

haber estado influidas por los eventos actuales, más que por los 

eventos de la infancia. 

otra de las investigaciones indirectamente relacionadas la 

realizaron J.t:Jntesano y Geist (1964), ellos ~raron las 

elecciones OCL4>8Cionales de los estudiantes del noveno grado con 

las de los estudiantes del dec1roosegt.n::k> grado, erpleando la 

pos1ción de ~r. 5anet1eron a prueba la hipótesis de que la 

desición vocacional ocurre en LUl contexto evolutivo y que ese 

prllCeSO de desarrollo vocacional es •ordenado y pred1ctible•. 

Fueron elegidos 60 estudiantes del noveno y del dec11TDfie9,Jndo 

grado escolar. Los sujetos seleccionados eran hemJgéneos en 

cuanto a la capacidad de lectura y a las v.o.r1ables 

soc1oeconánfcas, y se les solicitó que contestaran el Inventario 

de Intereses P1ctór1 cos de Ge1 st (GPII > y que d1 eran las razones 

de las respuestas al inventario. 
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Las razones fueron clas1f1cadas de acuerdo con la• act1tudes 

hac1a las tareas oct..pac1onales elegidas o hac1a la 0Ct.4>BC16n en 

si misma; para el lo se errplearon las siguientes categorías: 

sinple deseo, 1nterés 1dent1f1cado, necesidad de sat1stacc1ón 

personal, evaluación de hnb111dades, evaluac16n de oportui1dades, 

evaluación de una ocupación particular, valor social y mt>1~ 

o evasión. 

Mentesano y Geist pensaron que si la teoría evolutiva sobre la 

elección de carreras era válida, loo adolescentes mayores 

deberían ser más reflexivos en las razones del porqué de su 

interés. Las respuestas de los adolescentes mayores indicaron que 

había una preoc14JSci6n mayar por las oportunidades vocacionales, 

por la 1nformac16n sobre las carreras y por el valor social de 

una carrera determinada. las respuestas de los adolescentes más 

jóvenes se basaban fundamentalmente en el sirrple deseo (•me 

gustarla•> o en un identificado interés. 

~1mer 11966) estUd16 la h1pótes1s de que ex1etía una 

correlación positiva entre la jerarquía de preterencfaa 

~cionales basada en predicciones hechas de acuerda con el 

grado de asent1m1ento entre los conc:eptos 0Ct4>Bc1onal y de el 

m1sno y la jerarquia de preferenc1as OCl4)8c1onales d1rectanente 

expresada por un sujeto. P1d16 a 81 estuef1antes, hart>res de la 

escuela de artes liberales, que no estaban aúi en el último aro, 

que ordenaran 70 ocupaciones de acuerdo con sus preferencias. 
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Les apl 1có U1 repertorio de pruebas m:x:U f1cado, con el fin de 

penn1t1rles expresarse 11brenente sobre el concepto de si m1STJJ y 

la ordenación de las 0Cl4)ae1ones. Al caq:>arar el orden de las 

oet.pac1ones 

Q:lpenhe1mer 

con las respuestas al 

confirmó su h1pótes1s 

repertorio de pruebas, 

de que la preferencia 

QCt4l8C1onal expresada por los estudiantes era consistente con los 

conceptos que tenian de si m1sroos. 

En general la mayoria de las teorias expuestas son rruy s1m1 lares 

entre si, ya q..1e dan 1rrportanc1a a los m1sros factores y a los 

m1mDs periodos en el desarrollo vocacional, tal y caro lo 

plantean tiJlland, St4>er y G1nzberg, entre otros autores. S1n 

errbo.rgo no todos el los cuentan con 1nstrunentos que midan 

especif1canente factores de intereses, sino más b1en llevaban a 

cabo estudios longitudinales y transversales, a través de 

entrevistas y aplicación de instrunentos que median 1nte11gencia, 

apt1tooes y personalidad para fundanentar sus 1nvest1gac1ones. 

No obstante, H:>l land basándose tmt>ién en estudios de este tipo, 

propuso rred1os alternativos para conocer tas preferencias 

OCl.pBcfonales, entre t.n0 de estos fnstrurentos se encuentra la 

Encuesta Personal 1 la cual es objeto de estudfo de la presente 

fnvestfgacfón, buscando una adaptacfón de la mfsma que apoye al 

proceso de Seleccfón de Personal en una Inst1tuc16n Bancaria, 

tana.ndo tmtJfén caoo referencfa que su teoría aborda la 

congruencfa que tfenen los mt>fentes laborales con la 

personalidad y los intereses, con el fin de orientar a los 

individuos hacia aquéllas OCl.4J8Ciones que Tes pennftan obtener 

satisfacción, estabf lidad y logro profesional. 



CAPITULO IV 

METOOO 

DE 

INVESTIGACION 
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El propós1 to de esta investigación, fue adaptar, l6t instrunento 

que sea más confiable y válido el cual nos penn1ta medir los 

intereses oa.pacionales de los candidatos a nivel operatfvo que 

1 ngresan a una Inst1 tucfón Bancaria, con el fln de orientarlos 

hacia areas de acuerdo a sus preferencias. 

-HIPOTESIS: 

Hipótesis Nula: 

No hay diferencias signif1cat1vao en el puntaje obten1do de los 

candidatos entre el fnstrunento original y el modfffcackJ, a W1 

nivel de s1gnif1cancia del .os. 

Hipótesis Alterna: 

s; hay d1ferenc1as s1gn1flcat1vas en el puntaJe obtenido de los 

candidatos entre el fnstrunento original y el m:x:Uffcado,a t..m 

n1ve1 de s1gn1f1canc1a del .os. 
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SUJETOS: 

53 sujetos, solicitantes de erpleo a nivel operativo, en W1B 

Insti tuc1on Bancaria cuya selección fué durante el periodo 

cari>rendido entre el 7 y 21 de noviEnt>re de 199i. 

MA TERIAl.ES Y ESCENARIO: 

Instrunento Original (Encuesta Personal de Hollandl (Anexo 11 

Instrunento Modificado (Anexo 21 

- lápiz con gana 

La apl 1cac16n de los instrUIEfltos se llevó a cabo en Ll'\8 sala 

acondicionada para tal fln, que mide 10 m. de lorg:> por 11 m. de 

ancho y en ella se encuentran distribuidos 1i módulos suástii;os 

para as1g18r a cada LU10 de los candidatos en gr~s de cuatro. 

DISEÑO IE INVESTIGACICJ>I: 

se errpleo el método diferencial correlacional, para la aceptación 

o rechazo de las hipótesis planteadas. (Correlación de Pearson y 

Chi- Cuadrada!. 
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VARIABLES: 

Var1able Independ1ente: 

Encuesto Personal de Intereses Vocac1onales de t-bl land: 

Instrunento Qrig1na1 

Instrunento Mod1f1cado 

Var1able Depend1ente: 

Las respuestas proporc1onadas por los cand1datos a n1ve1 

operativo, indicaron las preferencias ~c1onales. 

PROCEDIMIENTO: 

Etapa de Pre1nvest1gac16n: 

se llevó a cabo la mod1f1cac16n del Instrurento Or1g1nal, 

med1ante una ap11cac1ón piloto a 4 sujetos, para detectar 

problerm.s en la redacción y caJ1)rens1ón del m1srm. 

Inicialmente se hizo Ul8 reacarodac16n en su estructura, es 

decir, el 1nc1so •J• del 1fl'.Jtrunento original, se st.bd1vid16 en 

tres apartados, esto con el fln de fac111tar su aplicación y 

ca11f1cac16n y darle e.na mejor presentación. 

Del inciso •A• se rnxlificaron cuatro adjetivos, sin alterar su 

significado, para lBl8 mejor ccrrprens16n de los m1SJIJ&. 

Del inciso •a• se modificó Ul8 caractedst1ca que señala 

capac1dad burocrát1ca por la de interés por act1v1dadea de 

oficina, considerando que no se alteró el contenido y es más 

accesible para la población en estudio. 
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El 1nc1so •o•, prop:::>ne al 1nd1v1duo se identifique con LrK> de loe 

doce personajes señalados, sin ent>argo enc:ontrmos que no todos 

son conocidos por la JX)blac1ón nm.nejada, por lo que se procedió a 

identificar personajes que tuvieran las mismas características 

personales que los originales, rrod1f1cando siete de ellos. No 

obstante, se ariadió a cada uno de los personajes, 1.118 breve 

sinópsis, destacando su actividad profesional, ya que se valoró 

que la prueba mide intereses vocacionales y no cultura. 

En el inciso •E•, se cmtJió la materia de Artes Industriales por 

Diseño Industrial, debido a que en el contexto de la población en 

estudio son equivalentes. 

Posterionnente se sanetió a revisión y aprobación de expertos. 

Etapa de Apl 1cac16n: 

Posteriormente se real izaron las aplicaciones del instrunento 

original y l\'Dd1f1cado sirrultáneanente, en tres fases: en cada 

una de ellas se llevó a cabo la aplicación a 17, 22 y 14 

candidatos respectivamente, dando un total de 53 sujetos, esto 

con el fin de emparar si el instrunef"'lto mx11f1cado es capaz de 

discriminar los intereses de los candidatos evaluados mas 

especif1camente que el 1nstrunento or1g1nal .. 

Una vez llevada a cabo la ap11cac1ón, se procedió a calificar las 

106 encuestas de acuerdo al Anexo 3, obten1encb de esta manera 

las conf1gurac1ones que se presentan en las tablas 1A, 18 y 1C. 
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PAESENTACICN DE RESULTAOOS: 

1 
A través del rrodelo matemático de (Xi> para rruestras pequeñas, se 

demostró el gracb de s1gn1f1cac1ón estac:llst1ca entre t.n:> y otro 

1nstrunento1 lo cual nos llevó a la aceptación de la h1pótes1s 

nula. Esta nos habla de que no existen diferencias significativas 

en el puntaje obtenido de los candidatos entre el inatrunento 

or1g1nal y el mod1f1cado. 

1 
La fónrula med1ante la cual se obtuvo la (X1 l es la s1gu1ente: 

!XNE: 

R:RU.A: 
1 

X= 

.. 
!O-El 

E 

o.- es igual a frecuencia observada <consistencias alta, 

med1ana y baja del 1nstrunento rood1f1cadol 

E. - es igual a frecuencia esperada <consistencias alta, 

mediana y baja del 1nstrunento or1g1nal l 

La expresión consistió en restar las frecuencias observada y 

esperada, elevar la diferencia al cuadrado, dividir el resultado 

por la frecuencia esperada y sumr. Olteniéndose así el 
l 

estacllgrafo Xi de Pearson. 
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. ------------- ----------------------- ---· 
1 1 

1 AL TA I IEDIANA I BAJA I lOTAL I 
1---------1---------1---------1---------1 
1 1 1 1 1 

r.DJIFICAOO I 22 1 22 1 9 1 53 1 
1---------1---------1---------1---------1 
1 1 1 1 1 

ORIGINAL 1 21 1 22 1 10 1 53 1 
1 1 1 1 1 . -------------------------------------- -. 

2.. 
t (0-El 

X= 
E 

z. .. 2.. 
.. (22-21) + (22-221 + (9-10) 

X1= --------------------------
21 22 10 

1 + o + 

21 10 

= 0.04 + 0.1 

= 0.14 

cam se puede observar el nivel de s1gn1f1canc1a 
es de 0.14. Esto nos 1nc:f1ca que no existen 
diferencias s1gfn1f1cat1vas en cuanto al conteni­
do del 1nstrunento mxl1f1cado con respecto al 
original, deroostranck> que ant:tas pruebas son equi­
valentes. 
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. ------------------ ----.. -- ------.. ------.. --.. -.. ---... ----.. ----------------· 
.. .. ' IA IB IX IY IXYI X IYI 

1---------1---------1---------1---------1---------1---------1---------1 

' ' 1 1 ' 1 1 1 
' 22 ' 21 ' 4.34 ' 3.34 1 14.49 ' 18.83 ' 11.15 ' 
1 1 ' 1 1 1 1 1 
1 22 1 22 1 4.34 1 4.34 1 18.83 1 18.83 1 18.83 1 

1 ' 1 ' 1 1 ' 1 I 9 I 10 1 -B.66 1 -7.66 I 66.33 I 74.99 1 58.67 I 
1--- - - ----1- - --- - ---1--- - - --- - '-------- - ' - -- - -----1 - - - ---- --1---- ---- -1 

TOTAL 1 53 1 53 1 1 1 99.65 1 112.65 1 88.65 1 
* .... - .. - - - - - - - .. - -- - - - -- - - .. - - - - .. - - - .. --- .. - - - - - - - - - --- .. - - - -- .. - .. - - -- -- - - - - - -• 

Dorde: 

A= Valores Cbservados del 1nstrl.lllento Jolodif. 

8= Valores esperados de 1nstrunento original 

X= Es el resultado de la resta de los valores 
observados rrenos la media poblacional. 

V= Es el resultado de la resta de los valores 
esperacils menos la med1a poblac1ona1. 

XY= Es el resultado de la nult1pl1cacion de Jos 
valores de •x• y •y•. 

1 
x= Es el resultado de elevar el valor de •x• 

a la segtllda potencia • 

.f= Es el resultado de elevar el valor de •y• 
a Ja .._-da potencia. 
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FaMJl..A: 

X y 
r= 
~ 

99.65 
r-= --------------

~(112.65) (88.65) 

99.65 
r= -----------

~99BBA2 

99.65 
r= ------------

99.93 

r= .99 

cam se puede observar la correlac16n de Pearson 
arroja 111 puituaje de .99, lo cu6.1 nos indica 
que el ~ de los casos se correlac1onan, es 
decir en artx>s 1nstrt.mentos se rmnt1ene el m1611D 
contenido, no alterAndose en fome significativa 
las m::id1f1cac1ones propuestas. 
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ANALISIS DE RESUL TAOCIS 

Las conf1gurac1ones que se esquerrat1 zan en las tablas 1A, 1B y 1C 

nos señalan de mayor a menor las preferencias vocacionales de 

cada LWK> de los 53 sujetos, a quienes se les apl 1có el 

instrunento original y sitrultáneamente el instrunento rmdificado. 

Dichas configuraciones se presentan de acuerdo a la mayor 

frecuenc1a que se obtuvo al calificar la prueba, tallándose caro 

base de interpretación Jos tres tipos de personalidad que hayan 

calificado más alto. 

Cabe mencionar que en aquéllos casos, en que las iniciales de los 

tisx:>s están encerradas entre paréntesis, nos 1nd1ca que la 

preferencia vocacional por esos tipos fueron similares, o sea que 

se obtiene la misma frecuencia en cuanto a preferencia. 

Partiendo de la teoria de 1-blland, se procecl16 a iden~ificar 

aquél las configuraciones en las cuales se encontraran tipos de 

personalidad baja, mediana y al tanente carpatibles, de acuerdo a 

la tabla que se presenta a continuación: 

NIVEL DE OCNSISTDCIA 

Elevada 

Med1a 

Baja 

R.-Real1sta 

I. - Intelectual 

CGlFIGJRACIG.IES DE PERSCNALIDAD 

RI, RC, IR, IA, Al, AS, SA, SE, 
ES, EC, CE, CR, 

RA, RE, IS, IC, AR, AE, SI, SC, 
EA, EA, CS, CI 

RS, IE, AC, SR, EI, CA 

s. - Social c. - Convencional 

E. - Enprendedor A. - Artist1co 
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En la gráf1ca 2A se describe la consistencia del instnmento 

original, teniendo que el 39.62% de la población evaluada obtuvo 

alta consistencia, el 41.50% presentó mediana cons1stencia y el 

18.~, de los 53 casos alcanzó baja consistencia. 

De la misna forma en la gráfica 28 se nuestra la consistencia del 

1nstrunento IYKXl1f1cado, obteniendo los siguientes porcentaJes: 

Alta consistencia se dió en el 41.50% de los casos, al igual que, 

se encontró el misno porcentaje en consistencia media y el 16.98' 

de la población obtuvo consistencia baja. 

La gráfica de barras 3A, ejenp11f1ca en fonna global la 

consistencia. de los dos 1nstrunentoa: original y n001f1cado, 

tanando caro base los mismos porcentajes que en las gráficas de 

pies. 

can,, se puede apreciar, el porcentaje del instrunento rrrxl1ficado 

se incr&Telta en cuanto a consistencia alta en cmparación con el 

1nstrunento original en el 1.88%. 

Con respecto a la consistencia media, tenerros que en Mbos 

instrunentos se mantiene la ig.&aldad de porcentajes, mientras que 

en consistencia baja el instrunento m:xl1f1cado m.JeStra un 

decremento en carpa.ración con el original del 1.88% 
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TABLA 1A 

CONFIGURACIONES OBTENIDAS EN LA APLICACION DE LOS 

INSTRUMENTOS ORIGINAL Y MODIFICADO 

SUJETOS ORIGINAL MODIFICADO 

1 (SE}I/ E(IS) ESI/ E(IS) 

2 IS(CE) / IS(CEA) ISC/ISC 

3 SAl/ASI SAl/ASI 

4 S(RCE} I S(CE} SER/SEC 

15 (SEA) / (EA)S SE(RCA) I (SE}(CR) 

e ESI/ (SE}I SIE/(IS)C 

7 S(IE} I SCI S(IC)/SCI 

e SEA/A(ES) (SE}I/ ESA 

9 (RC)(IS) / RC(IE} C(SR) / l(CE) 

10 SRC/SRE S(CR) I S(RE} 

11 El(SA)/EIA E(IS) / EIS 

12 SIE/SIE SCE/S(IC) 

13 SEi/ (SE}(IA) ESA/E(SA) 

14 E(SC)/ECS (CE}S/ECS 

16 RS(CIE} I E(RIC) (RS)(CE) I E(RSC) 

18 ISE/EIS (SE)I/ EIS 

17 Sl(RE}/SIR SE(RC) I Sl(RCE) 
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TABLA 19 

SUJETOS ORIGINAL MODIFICADO 

18 SR(IC) / (IS)R SRC/SIR 

19 S(EQ /S(IE) Sl(OE) /SEi 

20 S(OE) / S(ICE) S(CE) /SCE 

21 ESO/ESO ESO/ESO 

22 (IS)E/ (IS)E EIS/ e1s 

23 SC(ER) / C(SE) ECS/ECI 

24 S(IE) / (IS)E SC(RE) / (IS)E 

25 SEl/S(IC) SEi/SEi 

28 (SA)E / A(ES) ESC/ES(IC) 

27 SEO/SEO SEO/SEO 

28 ISA/IR(BA) Sl(EA)/ISR 

29 SEC/S(IE) (SE)C/SEI 

30 ISE/ISE ISC/(IS)C 

31 (SE)C/ ES(IO) ce (RIS) I EC(IS) 

32 (SE) (IC) I E(IS) EC(IS) I El(SC) 

33 S(CE) /SEO ese¡ es(IC) 

34 IES/IEC ISC/l(SCE) 

3!! S(RE) / (SC)(RIE) SE(RC)/SEC 

38 SEi/SiC SEC/SE(CQ 
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TABIA 1C 

SUJETOS ORIGINAL MODIFICADO 

37 SEC/ESC SE(IC) / ESO 

36 SEC/S(ICE) (SCE) I (SC)E 

39 (SE)R I ES(RO SE(RC) / SE(RC) 

40 SR(CE) I SR(CE) SE(AC) / (SE)C 

41 S(IC)/SIC SC(AA) /SIA 

42 SEl/S(CE) S(CE) / SCE 

43 S(AIC) / SA(IC) SIC/Sl(CE) 

44 S(IE) I S(IC) SCA/SC(AO 

4!5 S(IC) / Sl(CE) Sl(CE) I Sl(CE) 

46 SCA/CSA SCA/CSA 

47 SA(IE)/ASE SE(IA) / (SA)E 

48 (SE)I / (SE)I ESC/ESI 

49 (AE)I / A(AS) (ASE) / (ASCA) 

60 S(CA) / S(IA) CSl/C(IS) 

!51 SC(AIA) / S(CE) SCR/CSE 

!52 E(IS) /IES (ISE) / (IE)S 

!53 (SE)(AO / (SCE) (RS) / l(RSCE) 
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CONSISTENCIA 
INSTRUMENTO ORIGINAL 

39.62% 

B8i ALTA 

[2 MEDIANA 

~ BAJA 

GRAFICA2A 
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GRAFICA2B 

CONSISTENCIA 
INSTRUMENTO MODIFICADO 

41.50% 

~ ALTA 

[;2j MEDIANA 

IS:J BAJA 



• 127. 
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CXN;LUSIO>IES 

Partiendo del prapós1to 1nic1al de la presente investigación, el 

cual es contar con un instrunento más confiable y válido, que 

nos permita medir intereses ocl.4)8c1onales de los candidatos que 

ingresan a una Institución Bancaria en puestos a nivel 

operativo, y considerando uno de las principios fl..lf"ldmlentales de 

la teoría de ti:llland, el cual postula que la satisfacción, 

estab11 idad y logros profesionales dependen de la congruencia 

entre la personalidad de uno y el medio en que se trabaja, se 

est1roo conveniente proponer una adaptación parcial de uno de los 

intrunentos ideados por 1-blland, llamado Encuesta Personal. 

Se obtuvo, de acuerdo a la correlación df! Pearson que la 

rrodificación fue altamente consistente en relación al intrl.ll"leflto 

original, es decir, que la Encuesta Personal propuesta na se 

alteró en cuanto a contenido y pennite por consecuencia 

identificar las preferencias ocupacionales de los individuos, 

siendo dicho instnmento un apoyo para el proceso de Selección de 

Personal, debido a que esta información se conjunta con los 

resultados de la evaluación psicanétrica y los antecedentes 

escolares, fem1 loares y laborales de los candidatos, que se 

obtienen a través de la entrevista de evaluación. 
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De esta fonna el psicólogo que tana la dec1s1ón sobre las 

contrataciones de los aspirantes, puede efectuar pronosticas 

favorables acerca del desarrollo futuro, estabi 11dad y 

sat1sfac16n laboral, que pueda tener un individuo al ubicarlo en 

Areas afines a sus intereses, capacidades y rasgos de 

personalidad. 

cabe mencionar que dicho pronóstico puede ser aceptable, sierrpre 

y cuando el sujeto obtenga config.Jraciones consistentes y a su 

vez que sus intereses se ajusten al arDiente laboral de la 

erpresa. Por el contrario si el individuo presenta indecisión 

vocacional, es decir, que obtenga conf19Jraciones inconsistentes 

o no diferenciadas, quiere decir que el candidato nuestra 

confl 1cto al elegir su ocl.4)8.ción futura y por lo tanto si este 

antecedente afecta la decisión para su contratación, se debe 

recurrir a otros medios, si es que estan al alcance de la 

El'f1lresa, cmn por eiS'llllo: las Becas que son un trabajo de t1JX> 

eventual y son propicias para dar un seguimiento, apreciar su 

adaptación y redef1n1c1ón de 1ntereses. o b1en en aquellos casos 

que sea difíci 1 ubicar o dar la opción de Beca. se puede apoyar 

or1entardo a la persona hacia otras errpresas donde pueda 

desárrollar sus preferencias y apt1tudes, sugiriendo en estos 

casos eJT1)1eos en otras efl1J'resas, por medio de la cartera de 

Intercmt>i o. 
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Poderos concluir que la adaptación de la Encuesta Personal que se 

efectuó, es válida para la población evaluada, ya que se puede 

hablar de que el 1ntnmento discrimina rasgos de personal1dad que 

son caJ1)atibles con las cx:upaciones que los aspirantes prefieren, 

caro se carprobó en los resultados de la calificación del 

1nstrunento, percatándonos de que la mayoria de los solicitantes 

de errpleo poseen t1Pos de personalidad que son af1nes al giro de 

una Institución Bancar-1a. 

Estos tipos de personalidadson, el Efr1:lrendedor, el Social y el 

tipo convencional, par lo que es caracteristico en ellos, 

preferir actividades de oficina, realizar trabajos en grl.4>0 y 

desarrollar hab11 idades par la finanzas y negocios, etc. 

Por 10 tanto, co1nc1d1m:Js con el supuesto que propone la teoría 

de t-bl land, el cual determina que las personas se procuran 

arrDientes que les pennitan ejercitar sus destrezas y capacidades, 

expresar actitudes y valores, y afrontar problunas y papeles 

sc>eiales de su agrado, lo que repercute en su satisfacción y 

penmnencia estable en benef1c1o de la erpresa. 
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LDlITACIOlES Y SOOEREM;IAS 

No obstante, que la mayoria de los estudios revisados en la 

presente 1nvest1gac1ón se han llevado a efecto en el extranjero 

y con una población diferente al contexto cultural, social y 

econém1co de México, heroos llegado a considerar a19Jl'18S 

aprec1 aciones que seria irrportante tanar en cuenta para futuras 

1nvest1 gac1 ones. 

Inicialmente se estimó irrportante conocer el tipo de población 

con la cual trabajó H:Jlland, encontrándonos con que la misna 

estuvo constituida por alurnos sobresalientes en aprovechamiento, 

asi cam el estar inscritos en Institutos escolares altamente 

reconocidos, llegando con ello a conclus~ones que favorecieron la 

mayoria de sus hipótesis, ya que estos factores influían para 

alcanzar estab111dad y logro vocacional. 

A pesar de que no fue el fin de la presente investigación, 

estimamos pertinente real izar lWl8 discusión al respecto, ya que 

se tuvo acceso a la revisión de expedientes de cada candidato 

evaluado, percatándonos de que en ac,Jél los casos que guardan al ta 

consistencia sus intereses, por lo general se trata de individt.x>s 

Cf..11!!' han llevacb u... recorrido estable en su trayectoria escolar, 

con aprovechaniento en cuanto a pranedios escolares arriba de e.o 

y en al5Jll08 casos la oportl611dad de haber estld1ado en escuelas 

particulares, sienck> en consecuencia pertenecientes a niveles 

socioeconánicos med1o-al to y al to. 
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Ahora b1en, en aquellos casos de mediana o baja cons1stenc1a, se 

valoró que afectan las oporb.ri1dades sociales, econán1cas y 

culturales, para def1n1r patrones estables de cons1stenc1a en 

cuanto a intereses. S1n erbargo, tarrb1én nos percatanos de que 

influyen otros factores especif1cos que se derivan tmt>1én de 

algl6Wls conclusiones de la teoria propuesta, y ellos son, la 

integración fam111ar y en alguias ocasiones las oportunidades 

escolares que tuvieron los padres, obv1snente que en estos casos 

lleganDs a observar que la frecuencia de los misroos se dá en 

medios GOC1oeconán1cos bajos, &1.11C.1ue no se descartan tartJ1én 

casos de niveles soc1oeconán1cos altos que presentan antecedentes 

de des1 ntegrac16n fam111ar, por lo que suger1~ estudios nÉls 

profundos para flJrldl:lnentar lo expuc....-sto anter1onnente. 

Con respecto a la validez y conf1ab111dad de la prueba, caoo ya 

se hizo mención sólo fué adaptada para un cierto nivel en esta 

1nvest1gac16n y en el caso de los estudios de ft:>l land trabajó con 

una detennina<Sa poblac16n de sujetos que obtuvieron 

reconocimiento por su sobresaliente aprovectwn1ento y pertenecian 

a escuelas particulares. Por lo que suger1rms se realicen 

1nvest1gac1ones que den la pauta a t.na estandar1zac1ón total del 

1nstri.mento que sea ap11cable a todos los n1veles en México. 
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otra de las 1 imf tantes que se encontraron en este estud1o fué el 

t1eq:>0 que se invierte al calificar la prueba, dado que para cada 

inciso se requiere de lXl8 plantilla independiente y los dos 

primeros se cal 1f1can con l..W1a Guia de 0Cupac1ones que se deriva 

del Inventario de Preferencias Vocacionales UPV), por lo que 

dicha etapa resulta poco práctica para los requerimientos de 

cobertura de vacantes que se tienen a nivel operativo en 

Instituciones Bancarias. Por lo tanto, recanetlCWn:>s necesario que 

podria llevarse a caOO una autanatización del instrunento para 

fac111 tar mis oportunanente el d1a~t1co de resultados. 
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ANEXOS 



NCM!RE: ___________ EIWJ: __ SEXO: _____ _ 

A. Marque los adjetivos que describan su persona11dad; señale 
tantos carD desee. Trate de definirse tal caTI) ~ no cano le 
~taria ser. 

1 ~raño 
2 Dlscut1dor 
3 Arrogante 
4~z 
5 cmú1 y corriente 
6 COnfonn1 sta 
7 Concl enzudo 
e curioso 
9 Dependiente 

10 Eficiente 
11 Paciente 
12 D1n*'11co 
13 F""""lno 
14 Amistoso 

- 15 Generoso 
_ 16 01epuesto a ayudar 

17 Inflex1ble 
16 Insensible 
19 Introvertido 

_ 20 Intuitivo 
_ 21 Irritable 

22AnBble 
23 De bUenos rn:>da 1 es 

24 Varonil 
25 Inconfonne 
26 Poco artista 
27 Poco culto 

_ 28 Poco Idealista 
_ 29 lnlJOpular 
_ 30 Clr1glnal 

31 Peslml sta 
32 -lsta 
33 Práctico 
34 Rebelde 
35 Reservado 
36 culto 
37 Lento de 11'DV1m1entos 
38 Sociable 
39 Estable 
40 Eaforzado 

_ 41 Fuerte 
42 ~lcaz = 43 CUl1>11do 
44-to 
45 Poco convencional 



B. ca11fiquese de acuerdo con las s1g.11entes caracterist1cas tal 
y cam se considera ser en carparación con otras personas de su 
edad. OesemDs ~ nos proporcione la estimación más precisa 
acerca de cáro se ve usted a si m1sioo. Encierre en 111 circulo el 
núnero adecuado. 

Cspacidad artística 

C8pacidad burocrática 

ConservackJr 1 &JD 

COOperación 

Expresividad 

Liderazgo 

Gusto en ayudar a 
los denás 

C8paci dad matemática 

CBpacidad mecán1ca 

<:riginalidad 

Popularidad con el 
sexo opuesto 

Cepaci dad para 
1nvest1gar 

Capacidad científica 

5e9,Jr1dad en si 
milll!D (social 1 

Ccllprens i ón de 
si m1arD 

Ccllprens16n de 
los demás 

Pulcr1tud 

"""º 
o 

o 

encima 
del 

pran. 

o 

o 

pran. 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

abajo 
del 

pran. 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 



c. rnct1que qué 1rrportanc1a dá a las s1gu1entes clases de logros, 
aspiraciones, rretas, etc. 

lltJy + ó - Poco 
Esenc1al 1"1l0rtante irrpor. illlJOr. 

Estar fe11z y satisfecho o o 

DescU:>rir o elaborar ..., 
proOJc:to úti 1 o o 

Ayudar a qui enes están 
en apuros o o 

L 1 egar a ser IA'l8 autor 1-
dad en algún tBrB espe-
cial del cmpo elegido o o 

Llegar a ser ..., atleta 
destacado o o 

Llegar a ser 1\der de 
1 a CX11U1idad o o 

Ser influyente en los 
asuntos píbl i cos o o 

O:>servar t.na condt.Y.:ta 
rel fg1osa formal o o 

contribuir a la ciencia 
en forma teórica o o 

Contribuir n la ciencia 
en forna técnica o o 

Escribir bien <poemas, 
rmvelas, cuentos, etc,> o o 

P.aber leido nucto o o 

TrabaJar mucho o o 

contribuir al bienestar 
runano o o 



Crear buenas obras 
artlst1cas <pinturas, 
esculturas, decoraciones, 
etc) o o 

L 1 egar a ser buen 
núsico (ejecutante o 
caq:>os1 tor > o o 

Llegar a ser experto en 
f1nanzas y negoc1os o o 

Hallar .., propós1to 
real en la vida o o 

O. En la siguiente lista de doce personas fanosas, marque aquél la 
h.na sola) cuya vida le gustaría 81'1Jlar. 

1. Jane AddBms 7. lhcmlls Ed1 son 
2. Bernard Baruch e. T.S. E11ot 
3. Almirante Byrd 9. Henry Ford 
4. Andrew Carnegie 10. Pablo Picssso 
5. _,,,, CUrie 11. .Jolv1 D. Roci<efeller 
6. Charles Oerw1n 12. Albert SChwe1tzer 

E. Encierre en Lrl circulo cuando le gusten las materias 
escolares, y ponga .Q cuando le d1s~ten 

1. Arte 5. Artes indUstriales 
2. Negoc1os 6. H1stor1a moderna 
3. Cluim1cs 7. Fls1ca 
4. C1encias 8. Estudios Soc1ales 

F. Daba gozar de (encierre en un circulo l..:> solo de los 
núneros>: 

Leer y meditar para resolver problemas 

Anotar datos y hacer cárputos 

Tener "1B pos1 ci ón poderosa 

Ensei\ar o ayudar a 1 os denlis 

Trabajar manualmente, usar hel"'ran1entas, 
equipos, aparatos 

Usar m1 talento artistico 

2 

3 

4 

5 

6 



G. M1 mayor hab111dad se man1f1esta en (enc1erre en m circulo W1 
sólo núnero>: 

Negocios 1 -es 2 
Ciencia 3 
Liderazgo 4 
Relaciones hunanas 5 
-=anica 6 

H. Soy f1'LIY 1ncarpetente en (encierre en 111 circulo ..., sólo 
rúnero>: 

""""'1i ca 1 
C1enc1a 2 
Relaciones hunanas 3 
Negocios 4 
L1derazgo 5 
Artes 6 

J;. De tener que ree11zarlas, ¿cuál de las s1~1entes act1v1dades 
le resultaría mis frustrante o lo haria sent1rse mtis a dfS9-1Sto? 
(enc1erre en Lrl circulo IA'm sola de el las>: 

Tener ...., posición de poca responsabl l 1dad 1 
Preparar 111 11bro de texto o algúri tema abstracto 2 
Llevar pac1entes mentales en viajes de recreo 3 
Enseñar a los dlmis 4 
Llevar reg1stros exaictos y ca11Jlejos 5 
Perat.m:f1r o guiar a otros sobre algún curso act1vo 6 
Eecrlbir un - 7 
Hlloer algo <µo ex1ja paciencia y prec1&16n 8 
Part1c1par en act1v1dades soc1ales nuy fonneles 9 



J. l:alplete del modo más expl;cito posible las si~ientes 
afirmaciones: 

1. M1 actual carrera eleg1da es (de ser p:>s1ble, mencione t.na 
~iónl: _______________________ _ 

2. S1 no pudiera satisfacer m1 elecc100 anterior, eleg1ria la 
si~iente oct4J8Ción:. ___________________ _ 

3. S1 no pudiera satisfacer las dos elecciones anteriores, en 
tercer lugar elegirla: __________________ _ 

'4. He sido elegido para lftl o más puestos sociales, JX>l i ticos 
o acadSn1cos. (Encierre t.n0 en un circulo): O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 o 
mis. 

5. He recibido l6lO o más premios u hor.oree por mis logros 
académicos. (Enc1err"e ""° en un circulo): O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 o 
más. 

6. He recibido lilD o tTlis premios, honores o reconocimientos 
especiales JXJr m1s logros en los negocios. (Encierre l6'IO en tri 

circulo!: o 1 2 3 4 5 6 7 a 9 o más. 

7. He recibido t.n:> o més premios, honOres, rec:arpensas o 
rec:on:x:1m1entos especiales por mis servicios cívicos, religiosos 
o de bienestar social. (Encierre lllO en 111 circulo): O 1 2 3 4 
5 6 7 8 9 o más. 

8. He rec1b1<*> ll10 o mis premios, cartas, honores, recarpensas 
o reconocimientos especiales por mi hab11 idad atlética. (Encierre 
..., en tri circulo): o 1 2 3 4 5 6 7 e 9 o más 

9. He recibido ......, o més premios, hon:>res o reconocimientos 
especiales por mis logros art;st1cos, 1T1JS1cales o 11terar1os. 
(Encierre t.rK> en 111 circulo): O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 o mis 



10. Ent:.mere todas las carreras que haya tanado en cuenta al 
pensar en su futuro, aquél las en que haya soñado, y las que haya 
men:::ionado a otras personas. Trate de prop:>rcionar la h1stor1a de 
sus elecciones prov1sionales y de sus sueños. Escriba en la linea 
1 su actual elecc1ón y vaya retrocediencb hasta la pr1rnera 
vocac16nquehayaten1do. 

Vocación 

1-·~~~~~~~~~~~~­

ª··~~~~~~~~~~~~-

¿A qué edad 
más o menos? 



OOIENTACICN llCCACIOIAL PCJl IClOEl..OS AMBIENTALES 

ENCUESTA PERSCNAL 

Edad------------- Fecha-----------

1. M1 actual carrera elegida es:. ____________ _ 

2. 51 no pudtera satisfacer mt elección anterior, eleg1ria la 
s1gu1ente ocupación: ________________ _ 

3. 51 no pudiera satisfacer las dos elecciones anteriores, en 
tercer lugar elegiría: _______________ _ 

-4. Mencione todas las carreras que haya tarac:k> en cuenta al 
pensar en su futuro¡ Escriba en la prirrer- 1 inea su 
actual elección y retroceda hasta la primera vocación 
que haya pensado. 

Vococ16n ¿A qué edad más o menos? , __________ _ 
2. _________ _ 

3. _________ _ 

4. _________ _ 

5. __________ _ 



a) Marque con LnB •x• los adjetivos que ctescriban su 
personalidad; señale tantos cano desee. Trate de defin1rse 
tal cano es..L no caro le gustaría ser. 

2 Discutidor 

3 Arrogante 

4 capaz 

5 Ca1úi y corr1ente 

6 Conformista 

7 CU1dadoso 

e curioso 

9 Dependiente 

10 Eficiente 

11 Paciente 

12 Oiruímlco 

13 F"""'"ina 

14 llm1stoso 

15 Generoso 

_ 18 01_,_to a a)'Uár 

_ 17 :Inflexible 

18 Xnsenaible 

19 Introvertido 

20 Intuitivo 

21 Irritable 

23 De bueros modales 

24 Varonil 

25 Inconforme 

_ 26 Poco art1sta 

27 Poco culto 

28 Poco Idealista 

_ 29 Irrpopular 

_ 30 original 

_ 31 Pesimista 

_ 32 Busco s1arpre disfrutar 
de la vida 

_ 33 Práctico 

34 Rebelde 

35 Reservado 

36 culto 

_ 37 Lento de 11DV1mlentos 

38 Sociable 

39 Estable 

40 Esforzado 

41 Fuerte 

42 Oesconf i ado 

- 43 CU..,lido 

4411odesto 

_ 45 Poco Tradicionalista 



b) C811fícpJeSe de acuerdo con las siguientes características tal 
y_c:aTIJ se considera ser en carparación con otras personas de 
su edad. Desearos que nos proporcione la estimación mis 
precisa acerca de cám se ve usted a sí m1srm. Encierre en 
un circulo la letra •z• o •y•, de acuerdo con la 
clas1f1cac16n del eje h0r1zontal. 

Sl.perior Por encima Pranedio Debajo 
100% del pran. pran. 

D1straido z 

C&pacidad arti st1ca Y 

Interés por actividades Y 
de of1c1na 

COnservador Y 

COOperac16n Y 

Expres1v1dad Y 

Liderazgo y 

Gusto en ayudar a Y 
losde!lis 

Capactdad naterrát1ca Y 

Capac1dad mecánica Y 

Clr1g1nal1dad Y 

Popular1dad con el Y 
sexo opuesto 

Capac1dad para Y 
investigar 

Capactdad c1entif1ca Y 

~rielad en si miano Y 

~rens16n de si m1SJD Z 

~ens16n de los demás Y 

Pulcr1ttd 

z 
y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

y 

z 
y 

z 
z 

z 
z 
z 
z 

z 

z 

z 
z 

z 

z 

z 
z 

y 

z 

z 

y 

z 

z 

z 
z 

z 
z 

z 

z 

z 
z 

z 

z 

z 
z 

y 

z 
z 



e> .Indique circulando la letra •z• o •y• de acuerdo a su 
elección, que irJl)Ortanc1a dá a las siguientes clases de 
logros, aspiraciones, metas .. etc. 

r.-.iy más o menos Poco 
Esenc1al fnportante irrpor. irrpor 

---------- -----------
Estar fel1z y satisfecho y y z z 

Oesctbrfr o elaborar til y y z z 

p..-.Cto út 11 y y z z 

Ayudar a quienes están 
en apuros y y z z 

L 1 egar a ser WlB autor 1 -
dad en al~ tma espe-
cial del carrpo elegido y y z z 

Llegar a ser t.r1 atleta 
ctestacaao y y z z 

Llegar a ser J;der de 
la carunidad y y z z 

Ser influyente en los 
aSU'ltos pol>J1cos y y z z 



OJservar una condUcta 
re11g1osa fonm.l y z z 

contr1bu1r a la ciencia 
en forna teór1ca y z z 

contr1bu1r a la c1enc10. 
en forma técn1 ca y y z z 

Escr1b1r bien, (cuentos 
novelas, rimas, etc.) y z z 

Haber leido nucho z z y y 

Trabajar nucho y z z 

Contr1bu1r al bienestar 
humno y y z z 

Crear buenas obras ar tí s-
t1cas cam pinturas,escul-
turas, decoraciones, etc. y y z z 

Llegar a ser buen 
rn:isioo (ejecutante o 
OCITP>51 tor > y y z z 

Llegar a ser ..., experto 
en finanzas y negocios y y z z 

Hallar Lrl propósito 
real en la vida y y z z 



d) En la sigu1ente 1 ista de doce personas fan'Dsas, marque con 
W'l8 •x• CLM18 &óla> cuya v1da le 9J&taria im1tar y explique 
P.l porqué de su elección. 

i > Martín Luther King: 

2) Manuel A. carreña: 

3) Smuel Morse: 

4) Marco Polo: 

-- 51 Madsme Curie: 

6> Charles Oerwln: 

Hijo de 111 pastor Bautista que 
influido por Gardli, predicó -
la lucha pacifista contra la -
segregación racial. 

Fué 1..110 de los exponentes de -
la sociedad elegante del S. -
XDC. Autor de la O>ra Manual -
de Urbanidad y Buenas Maneras. 

Inventor del telégrafo eléc -
trlco y del alfabeto de su­
narrbre. 

Explorador "-"' aportó grandes 
descubf"'imientos geográficos. 

Real 1 zó l"Dtables trabajos 
científicos entre el los, está 
el desabrimiento del elemen­
to químico fundmnental para la 
radioactividad. 

C1entifico y célebre autor de 
la teoria sobre la Evolución 
de las Especies. 



71 Thanas Edi son: Físico norteaner1cano, inventor 
de nunerosos aparatos eléctri­
cos. 

8) /ltnadO Nervo: Poeta mexicano, cultivador de­
la lir1ca m:>dernista. 

91 Napoleón Bonaparte I: Enperador de los franceses,re­
conocido por sus victorias mi -
litares. 

_ 10) Pablo Picasso! Pintor español, iniciador del 
Cti> i 6ll10. 

_ 11) JolTt O. Aockefeller .Jr.: Mantuvo la forttma e 1nfh .• ,.,. 
cia de la fan111a y se distin­
guió por sus obras F1lantrópi -
C49. 

- 121 Florence N1!tltingale: se distinguió por su --­
ción al cuidar a los heridos 
ingleses en la Guerra de -
Crimea. 

Por qué-----------------------



e) Encierre en un el rculo cuando le g.Jaten las materias 
escolares, y ponga •o• cuando le d1s9JSten. 

1. Arte 5. Disei'K> industrial 

2. Negocios 6 .. Historia RIXlerna 

3. Quim1ca 7. Física 

4. Ciencias 8. Estud1os Sociales 

f) Gozo con <encierre en 111 circulo~ de los núreros>: 

Leer y meditar para resolver problemas ............. 1 

Anotar datos y haeer cár1:>utos ...................... 2 

Tener ...,.. pos i ci 6n poderosa ••••••••••••••••••••••• 3 

Ensef\ar o a)'\Jdar a 1 os mnás ••••••.••..•.••••••••• 4 

Trabajar manualmente, usar herrernientas, 
eiqu1pos, y aparatos •••••..••..••••••••••••••.••.•• 5 

Usar m1 talento art~stico •••••••••••••••••.•••.••• 6 

g) M1 nmyor hab111dad se man1f1esta en: (cnc1erre en 1.i circulo 
un sólo núnero): 

Negocios ••••••••••••••••••••••• 1 

Artes •••••••••••••••••••••••••• 2 

C1ercia ••••••••••••••••••••••• 3 

L1derazgo ••••••••••••••••••••• 4 

Relaciones lbnanaa ••••••••••••• 5 

Mecánica ••••••••••••••••••••••• 6 



h> soy rruy incarpetente en (encierre en 1.11 circulo lrl sólo 
núnerol: 

llecáni ca •••••••••••••••••••••• 1 

Ciencia ....................... 2 

Relaciones ttinanas •••••••••••• 3 

Negocios ...................... 4 

Liderazgo ••••••.••••••••••••• ,5 

Artes .............................. 6 

1) De tener que realizarlas, ¿cuál de las siguientes actividades 
le resultar;a frustrante o lo har;a sentirse más a d1~sto? 
(encierre en t.n circulo l61a sola de ellas): 

Tener l6ia posición de poca responsab111dad ............. 1 

Preparar ..., 1 ibro de texto o alg(ri tema abstracto ....... 2 

Llevar p3c1entes mentales a viajes de recreo ............ 3 

Erlseliar a 1 os cternás ................................................ 4 

Llevar registros exactos y car¡>leJos ....................... 5 

Persuadir o guiar a otros sobre al5JÍl curso activo .•••• 6 

Escrib1 r .., poa1111 •••••••••••••••••• , ••••••••••••••••••• 7 

Hacer algo que exija paciencia y precisión •••••.•.••••• e 

Participar en actividades soc1ales 111.lY fonreles ......... 9 



j) ~lete del l110dO más exp1;c1to posible las e1gu1entes 
af1nnac1ones: 

1) He sido elegido para t.n0 o más puestos sociales, 
pollt1cos o acadén1cos. (señale en cuántas ocee1onesl: 

0123456789ómás 

2) He recibido uno o más premios u honores por mis logros 
académ1 cos. 

0123456789ómás 

3) He reci b1 do l6lO o más prem1 os u hon:Jres por m1 e 1 ogros 
en los negocios. 

0123456789ómás 

4) He rec1b1clc> t.n0 o más pranios, cartas, honores, 
recatpel'l88s o reconocimientos especiales por m1s 
servicios civicos, re11g1osos o bienestar social: 

0123456789omás 

5) He recibido uno o más pranios por mis logros artistioos, 
nusicales o 11terar1os: 

0123456789ómás 

6) He recibido U10 o más premios, rec:anoc1m1entos, 
medallas, etc. por mis habilidades atléticas: 

0123456789ómás 



Encuesta Personal !H:llland, 1959) 

Este 1nstrunento consta de d1ez 1nc1sos, los cuáles van de la •A• 

a la •J•. 

A) El pr1rrero de ellos enunera 1118 11sta de 45 adjetivos, en 

dorde se so11cita al evaluado, que marque ~llos que describan 

su personalidad, sin ex1st1r un limite de opc:1ones. 

B> El s1gu1ente p1de al can:l1dato se cal1f1que de acuerdo a 18 

caracterist1cas, tal y caro se considera en CXl)'p8rac1ón con otras 

personas de su ec:a:I, presentándosele l6Vl escala L1kert, d6nde 

tendrá que circular el paránetro que estime, de acuerdo a los 

s19J1entes: 51.4Jer1or 1 poro encima del praned1o, praned1o, y por 

debajo del praned1o. 

C> El s1g.J1ente, de 1g.al fonna que el anterior, le pide 1nd1que 

qué 1rrp::irtanc1a dá a lMlB lista de 18 clases de logros, 

asp1rac1ones y metas. 

D> A contirKJ&ción se le presenta una lista de 12 personajes 

fmmsos, en la cuál t1et'le qJe marcar ~lla (1118 sola) cuya vida 

le !J.JStaria imitar. 



E) En seguida se plantean 8 materias, de las cuáles se pide 

nm~ con t11 c;rculo, las que le agradan y anotar Wl8 •o•, 

cua.- le desagraden. 

F) El sig.Jiente le m.JeStra 6 actividades, de las cuales debe 

marcar sólo la que le agrade. 

G) El consecuente le solicita, manifieste circulando aquélla 

actividad, en la que considera poseer mayor habilidad de acuerdo 

a 6 plantesn1entos. 

H) De igual forma que el anterior, se le solicita señale aquélla 

actividad en la que se considera 1ncarpetente. 

I> Posteriof"nl?flte, de 9 actividades que se le presentan, deberá 

circular sólo una de ellas que le resulte cam la más frustrante. 

J) Por último se le presentan 10 afirmaciones, en donde deberá 

caJ1Jletar de aeuercb con sus intereses, metas y logros. 

Las tres primeras afinmc1ones se refieren a l• carrera elegida y 

posibles alternativas. 



De la cuarta afirmación a la novena. se le solicita marque el 

núnero de logros alcanzados en 6 actividades, que son de t1po 

intelectual, social, realista <atlét1ca), convencional, 

arprendedora y artística. 

Y finalmente se le p1de en.mere todas las carreras que haya 

tcmado en cuenta al pensar en su 'futuro, anotando su actual 

elecc1ón y retrocediendo hasta la primera vocación que haya 

tenido. Tart>ién deberá escribir a la derecha de cada carrera, la 

edad en la que se incl lnó por dicha YOCac1ón. 

FCHIA CE CALIFICAR 

tblland proex>ne 1..na plantilla para cada inciso de la prueba, en 

la cuál el núnero frente al item, indica el tipo valorado con 

base a las 6 persona11dades que él plantea. 

1) Personalidad Realista. - La heren::ia y experiencias propias de 

la persona realista las llevan a preferir actividades que tengan 

que ver con el manejo explic1to, ordenado o sistenútico de 

objetos, instrunentos, máquinas, animales y a evitar actividades 

ed\Jc::ativas o terapéuticas. 



Estas tendencias conc:tuctuales, a su vez, conducen a adquirir 

hab111dades manuales, mecánicas, agricolas, eléctricas y 

técnicas. Y a padecer una insufic1enc1a de hab111dades soc1ales y 

educativas. 

El tipo real1sta tenderá a exh1bir los s1gu1entes t1pos de 

conducta: 

a> Prefiere ocupac1ones o situaciones realistas (por eJef11llO, las 

artesanias), con las cuales pueda desarrollar activ1dades de su 

preferetlCia y evitar las que demandan las oc:t4)aC1ones o 

situaciones sociales. 

b) Enplea sus hab111dades realistas para resolver problanas en el 

trabajo y en otras situaciones. 

e> Se cons1dera a si m1sna poseedora de hab111dades mecán1cas y 

atléticas y alta habilidad para las ralaciories hunanas. 

d) Tiene en mayor est1ma las cosas concretas o las 

caracterlsticas personales tangibles: el dinero, el pcxter, ta 

pos1c1ón social, etc. 

Caro posee estas preferencias, habilidades, valores y opiniones 

sobre sl m1&ma, la persona realista propende a m:>Strarse: poco 

sociable, persistente, imter1al1sta, estable, etc. 



2) Persona1idad Inte1ectua1. - La herencia y experiencias propias 

de 1a persona inte1ectua1 1a 11evan a preferir actividadeS que 

tienen que ver con la investigación flM'ldada en 1a observación 

siat>ó1 ica, sistemática y creativa de los fenémenos fisicos, 

biológicos y culturales, para carJ>renderlos y controlarlos. V a 

un rechazo de las actividades persuasivas, sociales y rutinarias. 

Estas tendencias conctuctuales, a su vez llevan a adqUirir 

hab11 idades cientlficas y matemáticas y a la insufienciencia en 

cuanto a hab11 idades persuasivas. 

La personalidad intelectual tiende a rrootrar las s1~1entes 

conduetas: 

a) Prefiere las 0Cl4>8ciones o situaciones de invest1gac1ón en CJjf! 

pueda desarrollar sus activid&des y habilidades preferidas y 

evitar las actividades que dmrandan las OQ.Cl8Ciones o si tuacivnes 

ccmerciales. 

b) Errplea sus habilidades de investigación para resolver 

prob1enas en el trabajo y en otros medios. 

e> 5e considera a si misna caTD erudita, intelectualmente 

~nfiada en si mism, con capacidades matemáticas y cientif1cas, 

y falta de habilidad de lHierazgo .. 

d) Le dá irrportancia a la ciencia. 



Caro tiene estas preferencias y habi 11dades, el individuo 

1nvest1gador se nuestra: anal i 'tico, cauteloso, independiente, 

metódico, preciso, etc. 

3) Personalidad Social. - La herencia y experiencias pecual iares 

de la persona soc1al la conducen a preferir actividades 

vinculadas con el manejo de otras personas, a las que puede 

informar, educar, fonnar, curar o servir de guia, y a sentir 

rechazo por act1v1dades explicitas, ordenadas y sistemá.t1c.as, 

relacionadas con el uso de materiales, instrt.mentos o méiqu1nas. 

Estas tendencias conductuales conducen, a su vez, a LrlB 

adquisición de las hab1l 1dades sociales lca!D las capacidades 

interpersonales y educativas), y a una 1nsuf1cienc1a en cuanto a 

las capacidades manuales y técnicas. 

Esta personalidad, nuestra las &ig1.Jientes concu::tas: 

a) Prefiere las OCl.4)8C1one9 y situaciones sociales en que pueda 

desarrollar sus actividades y habilidades preferidas y evitar las 

actividades que deJnandan las ~c1onee y situaciones realistas. 

b) Eirtllea sus habilidades sociales para resolver problBnlills en el 

trabajo y en otros mect1os. 



e) Se considera dispuesto a ayudar a otro y entenderlo; con 

capacidad de enseñar y falto de habilidad mecánica y c1entlfica. 

d) Aprec1a actividades y problemas tanto sociales caro éticos. 

En virtud de que tiene estas preferencias y habilidades, la 

persona social tiende a ser: cooperativa, generosa, snistosa, 

serv1cia1, CC111Jrensiva, etc. 

4> Persona11dad Convencional. - La herencia y experiencias 

particulares de la persona convencional, la llevan a preferir 

actividades vinculadas con el manejo explicito, ordenado, 

s1stemát1co de los datos, tales como 1 levar archivos, tanar 

notas,reproducir materiales, organizar datos escritos y nunéricos 

confonne a lMl plan preescr1to, aperar ~1nar1a de las en-presas 

y de prooesan1ento de datos para f1nes de organización 

econán1 cos, y a rechazar las actividades mtligJas, 11bres, 

exploratorias, o poco sistemáticas. Estas tendencias 

co.nductuales, la llevan a adquirir Lr1 sistena de capacidades 

prop1as de los errpleados, 1nte11genc1a para el cálculo y negocio, 

y a padecer lA'1a def1c1enc1a en cuanto a las hab111dades 

artísticas. 

Este t1JXJ de personalidad t1ende a manifestar las siguientes 

conductas: 



a> Prefiere oc1.4>Bciones o situaciones convencionales en que i.ueda 

desarrollar sus act1v1dades prefer1das y ev1tar las act1v1dades 

requeridas en OC1.4J8.C1ones o s1tuac1ones artlsticas. 

b) Utiliza sus hab111dades convencionales para resolver problenas 

en el trabajo y en otras si tuac1ones. 

c> se considera a sl misma can:> conformista, ordenada y con 

capacidad nunér1ca y secretarial. 

d) Aprecia rrucho el logro en los negocios y el econánico. 

cam JX>&ee estas preferencias y habilidades. la persona 

convencional t1ende a ser: conformista, eficiente, ordenacla, 

controlada, práctica, etc. 

5) Personalidad Eilprendedora.M La herenc1a y experienc1aa 

pecul1ares de esta persona11dad, la llevan a prefer1r actividades 

vinculadas con el manejo de otras personas, para lograr fines 

organ1zac1onales o benef1c1os econán1cos, asi carD tener 111 

rechazo por las act1v1dades de 

s1stemáticas. Estas 1ncl 1nac1ones 

observac16n, sint>ól icas y 

conductuales la conducen a 

adquirir hab111dades de llder, interpersonales y persuasivas, lo 

mi611"D que a Lr18 1nsUf1c1enc1a en cuanto a las habilidades 

c1entlf1cas. 



En el tipo erprendedor predaninarán las siguientes conductas: 

a) Pref1ere OC1.4J8C1ones o situaciones arriesgadas en las que 

pueda desarrollar sus actividades preferidas y evitar las 

actividades que dema.ndan las 0Cl.'3BC1ones o s1 tuac1ones 

c1entif1cas. 

b) Enplea sus hab111dades de errprendedora, para resolver 

problemas en el trabajo y en otras situaciones. 

e> se considera a si misma agresiva, popular, confiada en si 

m1sna, sociable, con capacidades de lider y fac111dad de palabra, 

y desprovista de capacidad c1entif1ca. 

d) Aprecia los logros pol'i t1cos y econán1cos. 

Cano posee estas preferencias y hab111dades, este tipo de 

personalidad tiende a ser: anD1c1osa, discutidora, dan1nante, 

enérgica, 1qxJ1s1va, hedonista, confiada en si mima, etc. 

6) Persona11dad Artist1ca. - La herencia y experiencias 

particulares de la persona artist1ca, le hacen prefer1 r 

actividades mt>1~s, l 1bres, desorgan1 zadas, vinculadas al 

manejo de materiales físicos, verbales o ht.rrllnos, para crear 

fonnas o proclJctos artísticos, y a despertarle 1.61 rechazo por las 

actividades explicitas, s1sterát1cas y ordenadas. Estas 



tendencias conductuales, 

habilidades artísticas: 

la llevan a ..,.. ~1sición de 

lenguaje, arte, nús1ca, teatro, 

literatura. Y a U'18 1nsuf1c1enc1a relativa a las habilidades de 

erplea<*> o de las requeridas en los negocios. 

lkl 1rd1v1duo que posee este tipo de peraonal idad, tenderá a 

mostrar las s1gu1entes concUctas. 

a) Prefiere oct4Ja.Ciones o situaciones artisticas en las que pueda 

desarrollar actividades y capacidades de su preferencia y evitar 

las actividades requeridas en las oct4)8Ciones o situaciones 

convenci ona 1 es. 

b) Utiliza su capacidad artist1ca para resolver probll!mllB en el 

trabajo y en otros medios. 

e) Se considera a si m1S111l can::> expresivo, original, intuitivo, 

femenino, no conformista, introspectivo, independiente, 

desordenado Y con capacidad artist1ca y nus1ca1 (ectuac1ón, 

literatura, c:onversac1ái). 

d) Aprecia las cualidades estéticas. 

En virtud de m11r1ifestar estas preferencias y hlm1lidlldea, este 

t1rx> de persona11ded, tiende a mostrarse: mDC1ona1, 1dea11sta, 

1-.g1,..t1va, original, poco pr8ct1ca, deacwda--., etc .. 



TIPOS CE hEDIOS 

Medio Rea11sta... 5e caracteriza sx>r el predan1n1o, ex1genc1as y 

oportt.r11dades 81Tb1entales vinculadas a la man1pulac16n explicita, 

ordenada. o s1stenñt1ca de objetos, fnstrunentos, máquinas y 

animales, y por 1118 población en la que predcm1nan los tfpos 

real fstas. 

Medfo intelectual.· se caracteriza s:x>r que en él predcmfnan los 

arrb1entes destinados a la observación e 1nvest1gac16n s1rrt>ó11ca, 

s1stemát1ca y creativa de los fenánenos físicos, bfológfcos o 

culturales, y por Lrl8 población en que predcmfnan los tipos 

intelectuales .. 

Medio convencfonal. • en este medfo pred::mfnan las exigencias y 

oport111fdades arbfentales d1r1g1das al manejo explícito, 

ordenado y sfstemitfco de los datos, carD llevar doet.mentos, 

archivar, reprodu::fr materiales, organizar datos escritos y 

runér1cos confornl!! a planes prescritos, operar náqufnas 

procesadoras y predcmfnan los tipos convencionales. 

~10 soc1al. - en él predan1nan oport1111- arrt>1entales 

vinculadas a la rmnfpulacfón de otr-as personas a las que pueda 

fnfor"'nBr, eckJcar, formar, arar o servir de ~ia, y JX>I"' s.rm 

pobloc16n en la que predan1nan los tipos soc1ales. 



Medto errprendedor. - se caracter1za por oportun1dades Bn'btentales 

v1nculadas al rraneJo de otras personas para consegutr f1nes 

organ1zat1vos o de su prop1o 1nterés, y por el predominio de los 

sujetos Errprendedores. 

Med1o artist1co.- en él predan1nan los srb1entes correspondientes 

a act1v1dades y hab111dades mt>1guas, libres, no o1stemat1zadas, 

para crear productos art1st1cos, y porque en el errb1ente 

predcm1nan los t1pos artist1cos. 

Tocbs los items equivalen a +1. Al cal1f1car, sencillanente se 

sunan las respuestas correctas para cada t1po de personal 1dad. 

Todos son aplicables a arrt>os sexos, a menos que los preceda waa 

•f•; estos sólo se cal 1f1can para mJJeres. 

lkla parte del ú1t1rro 1nciso, se cal1f1ca en base a ...-.a Guia de 

Oct.pac1ones, m1Sl'lls CJJe se encuentran c1as1f1cadas de acuerdo 

con los 6 t1pos de persona11dad y que lblland llme Inventar1o de 

Preferencias Vocacionales. 

Especif1cmnente se refiere a las afinmc1ones 1,2,3 y 10 de la 

prueba. 

Urw. vez que ae obtiene la sum.tor1a y el rúnero de frea.B'IC1a en 

cada t1p:>, se deterw1,. ll1m conf1!J,M".c1ón Q1J1e corwta de 3 t1poe, 

y<µ> - de -yor • _..,,. i::ir-f9"!nC1a. 



A cont1.......,1ón se detalla la Guia de Clcl..-:iones: 

A 

Arch1v1ata 

Aboga<lo 

Analista de Sistemas 

Aeranoza 

ANllista de Puestos 

Atleta 

Antrq:iólogo 

Astrónam 

Agrón:m> 

Actuar1o 

Artesam 

A..,._.1tecto 

Adn1nistrador de El!l>. 

B 

e.nc..-o 
Blbl iotecario 

Biólogo 

-.-.o 

CRS 

EAS 

ESI 

ESA 

sa: 

SRE 

IAR 

IAR 

IRS 

IEC 

RIS 

AIA 

ESC 

ECI 

SAi 

ISA 

ASE 



e 

COntador ~11co CIS 

Cajero de Banco alS 

eo.netó loga S,t,C 

Cirujano IAA 

Costurera R:S 

cocinero RSC 

Cobrador a dcm. RSC 

Carpintero RCI 

Conclctor de tax1 ASE 

Comut""*>r op. RIC 

Comlerje RIE 

o 

01 rector de Pereona 1 SEI 

01 rector de Entrenmn~ SIE 

Detect1 ve ASE 

Dibujante Arq. RIA 

Dentista IRE 

E 

El1'>1-*> CES 

Entrev1 atador de Pera. ESC 

Entrev1 st""*>r 



Enfennera Prof • SIA 

Econém1 sta IAS 

Enpleacb de almecen RES 

Electr1c1sta RIS 

F 

Finanzas 

Fla1co 

Famaceút1co 

F116sofo 

G 

CEI 

IAR 

IES 

ASI 

Gerente de Suc. ESC 

Gerente de Ventas ESC 

Geográfo IRS 

Ge61~ IRA 

H 

H1stor1ador 

I 

SEI 

Ingen1 ero IRE 

Ing. Aeronaút1co IRE 



Ing. Adn1n1strat1vo IRE 

Ing. C1Y11 RIE 

Ing. Electr1c1sta IFE 

Ing. Il'JWstrial ERI 

Ing. Mecán1co RIE 

Ing. Meta 1 úrg1 co IRE 

Ing. CU1m1co IFE 

Inspector RCI 

Inspector de AdUana SIE 

Interprete de Id1 mas ASE 

Internista !Médico) IAS 

L 

Loc:Utor de R. y T. EAR 

M 

Mocanógraf a CIE 

llercadotecni a ECI 

Maestro SAE 

Maestro de Prim. SAI 

-..tro de Inglés ASE 

Maestro de Teatro ASE. 

Maestro de Ba1le ASE. 

llS:l1co ISA 

Mlltemát1co IRA 

Minero RCS 

llesera RSE 

Modista AIS 



N 

Navegador Aereo ~ 

Navegante (llar1naJ FICS 

o 

Q-1ent&dor SEA 

Q-toped1 sta SIR 

Cloeanógrafo IRS 

~ador de <:aipt. ICR 

p 

Pollt1co SIC 

Per1od1sta-Reportero ASE 

Ps1"-'1atra ISA 

Pa1cólogo ISA 

Programador de <:aipt. IAC 

P1 loto Aéreo ~ 

P11oto Naval REI 

Peón ASE 

Po11c1a (Patrullero) ASE 

Prop1etar1o de Rest. SCE 

Q 

auim1co IAR 

R 

Aecepc:1 on1 sta CSE 



s 

Secretar;a CSA 

Sociólogo SIA 

S1rv1enta REC 

Sastre R;S 

T 

Telefóniata CSE 

Turlllll10 ESA 

Terapeúta SIR 

Tr.t>ajadora Social SIA 

Téc. en Electrónica IRE 

Téc. 11. en Aire Acoro. REI 

Técn1co Dental RIA 

V 

Vendel:K>r de e. Ratees ECS 

Veter1narto IRS 

Vigilante IUC 

z 
Zoólogo IRS 
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