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INTRODUCCION

A medida que transcurren los aRos, se han suscitado una
serie de cambios a nuestros alrededor: FPoliticos, Econdmicos,
Ambientales, Sociales, etc.; cambios que sin lugar a dudas han

llegado a significar y modificar algo en nuestra forma de wvivir.

Uno de estos aspectos al cual se orienta la presente
investigacién en 1lo particular, es dentro del aspecto social
relacionado con la delincuencia, ya que cada vez mas los derechos
humanos son anulados y en algunos casos causan dafos en la
persanalidad de un individuo, esto no solo sucede en nuestro pais
sino en diferentes partes del mundo como Africa, El1 Salwvador,
Guatemala, etc., ésta informacidén se corrobora con los distintos
medios de informacién: Perioddicos, revistas, radio y televisiéng
Como serian noticieros {Eca, Muchas Noticias) revistas como
“proceso"; programas como "Y usted que opina' y 60 minutos; entre

otros.

El aspecto de los derechos humanos tiene gran importancia ya
que estid ligado a los Centros de Readaptacidn no sélo de los

menores infractores sino también de los delincuentes adultos.

Se sabe que en la mayoria de estos Centros se llevan & cabo
actos bastantes denigrantes contra dichos menores, que si bien no

proponemos que los centros se conviertan en un campo de veranao,



tampoco estamos de acuerdo con la explotacidén y humillacién para
aquellos adolescentes que han cometido un delito. Consideramos
pues, que estos Centros de Readaptacidén. deberian de cumplir

verdaderamente con su funcidnt LA READAPTACION.

Consideramos que un proceso de Readaptacién incluye aspectos
como organizacidn, comunicacidn, responsabilidad, confianza,
etc., de todos aquellos que participan en dicho procesa,
incluyendo al propio menor. En base a esto, creemos que el
conocer el conrcepto del menor hacia si mismo y los demds (en este
caso del custodio) es importante porgue nos proporctonard
elementas y/o caracteristicas de su personalidad, para que en
base a estos se elaboren nuevos programas que se avoquen al
manejo vy readaptacidn de estos menores que en un momento dado
necesiten de una reestructuracién de su autoconcepto y concepto

hacia las demas personas.

Para su efecto dentro de la presente investigacién tratamos
de ahondar en el autoconcepto del menor infractor y el concepto
que tiene hacia el custodio, del autoconcepto del custodio as{
como del concepto que posee del menor inFra:tar;‘para que de esta
manera tengamos una visidn mds amplia de como se desarrolla ésta

relacién e incluso poder generalizar hacia otras persaonas.

Al mismo tiempo, hemos realizado una comparacién entre el
autoconcepto de los menores infractores masculinos y femeninos,

de tal forma que se pueda tomar en consideracién no sdlo el grupo



al. . que pértenécen ambas sujetoé, sino también el sexo, entre

otras - cosas, a . . fin de que las medidas que se apliquen sean

adecuadas -y en  pro de una reestructuracidén optima de su

autoconcepto.



I. AUTOCONCEPTO



1.1 ANTECEDENTES

A partir del siglo XVIII la Filosofia" incurre en el estudio
cientifico de la Psicologia sistemitica, se empiezan. a considerar
aquellos conocimientos como los contenidos cognoscitivos a los
cuales no se yles concedia mayor importancia por su aparente
inaccesibilidad al metode cientifico; pero no es, sino hasta el
siglo XX en que algunas corrientes intentan explicar lo referente
ail autoconcepto. Corrientes como el Psicoanalisis Yy la
fenomenologia, entre otras, aportan ideas al respecto. El
Psicoanalisis (Freud, 1933-1956) marca para el estudio del Yo 1la
dinamica de las instancias intrapsiquicas {(ello, yo y superyo) vy
sus funciones., Por otro lado, la corriente Fenomenoldgica
{Rogers, 1959-~1961) hace enfasis del Yo, la identidad y la
autoconciencia, como base para un crecimiento personal asi como

para el logro de las metas propuestas.

Sin embargo, aun cuando Freud hace alusidn al Yo, dio mas
importancia a los impulsos en las primeras fases. Feroc los
Neofreudianos (Anna Freud, 1845: Erickson, 1943, etc.) dan mayor
importancia a 1las Ffunciones ‘del Yo y a la  forma en que ‘se

relaciona el individuo con su medio ambiente.

1.2 EL YO
"El Yo es un proceso mediante el cual el-organismo infiere y

forma conceptos del Yo, los cuales en cohjuntn, representan la



interpfetacian y el significado que tiene el organismo de- si
mismﬁ. En esta relacién, el organismo es la entidad y el Yo es el
proceso que elabora representaciones de su propia identidad vy de
sus actividades mentales y conductuales relacionadas" (Horrocks y
Jackson, 1972). El Yo para algunos autores es considerado como la
base de la estructura de la personalidad, como el punto de
referencia de la personalidad en tnda‘experiencia temporal puesto
que estd en el punto exacto de unidn del pasado y el futuro.

(Koffka, 1935; Erickson. 1963).

Sequn Koffka (1935) el infante tiene poca o ninguna
arganizacién yoica, no tiene Yo "corporal”, Yo “social"”, ni Yo
“material”; el limite entre Yo y no-Yo, entre mio y no-mio aun no
estid establecido, es decir, €l nifio no sabe diferenciar entre su
cuerpo v el de los demds y los objetos. Alrededor de los dos afRos
de edad comienza a utilizar pranombres: “"mi", yo'. "tu" y de esta
manera comienza a tener conciencia de si mismo y de leos demas por
separado, pero su Yo adn a los § aRos no estd firmemente
diferenciado, asi el reconocimiento consciente de experiencias

recurrentes contribuye al desarrollo de la autoconciencia.

El Yo continua desarrollandose desde que somos nifos, a
traveés de una gama de experiencias, frustraciones Yy
complicaciones emocionales. De hecho durante la época de la
adolescencia, el sentido del Yo es mds critico, sin embargo no se

detiene. (Allport, 1961).



En e; medio - también existen dreas y/o eventos que son
" determinantes ' para. el ‘desarrollo’del Yo. . A . continbacisn se

‘mencionan-las siguiehtesx

a) Conducta y relacinnes‘donylds compaferos
b) Relaciones heterasexuales
€) La constitucidn fisico-bioldgica.

d) Emancipacién de la autoridad Sdﬁlta

- o

e) Percepcién del rol y su induccidén:

¥) Preferencia ocupacional

Q) Aprendizaje y experiencia académica

h) Aceptacion de si mismo

i) Adquisicién y cambios en la escala de valores

j) Formulacion y jerarquizacidn de metas

k) Demandas culturales.

(Jersild y colaboradores, 1978: Smith, 1981:; Horrocks, 1984 vy
Bar-on, 19835).

€1 Yo en la edad adulta,con el matrimonio, los hijos, nuevos
intereses, problemas contemporaneos, el trabajo, etc., son
factores que interesan ahora y se integran al Yo, todo lo que se
puede admirar, apreciar o que nos provoca simpatia tambilén es
integrado. Asi, desde el punto de vista introspectivo el Yo se ha
extendido y ampliado: objetivamente, una personalidad ha
evolucionado y madurado, esto es, el individuo tiene la capacidad
para aceptarse e interesarse por si mismo y los demds, aceptar

fracasos y éxitos. (Allport, 1961).



1.3 EL SI HISMO (SELF)

Con respecto.al si mismo, algo que caracteriza en especial
las actitudes hacia el si mismo es que en las persnnasvexiste una
actitud positiva, es decir, que esperan una opinién Favorable
acerca de si mismo. Esta actitud se considera determinante para
una adecuada adaptacién y para establecer metas, es decir,
objetivos los cuales se tratard de alcanzar o lograr. El si mismo
constituye una parte fundamental en la visién que el sujeto pueda
tener del mundo. Havighurts y MacDonald (1955) citan que en el
desarrolle del si mismo - ideal existen un periodo de
identificacién con un padre o sustituto, para que posteriormente
sea con un adulto o jéven en su ambiente siempre y cuando sea un
modelo digno (para el sujeta) de imitarse. Aun cuando algunaos
padres pongan el buen ejemplo ante sus hijos, no necesariamente
serdn aceptados como modelos, si lo que se busca es una
independencia psicolégica de la familia (Strong, 1957). Dentro de
esto, la lectura juego un papel importante ya que el adolescente
puede basarse en grandes personajes como modelos a imitar

(revistas como Eres, Coqueta, Tu, etec).

Agquel que gusta de si mismo, que experimenta satisfaccidn
por cada etapa de su vida, tiene confianza en si mismo, en sus
capacidades: avanca por el mundo con actitudes positivas, lo cual
le brinda mds oportunidades. Sin embargo, existe quien no se
siente a gusto consigo mismo, Su inseguridad lo lleva a cometer

error tras error y termina por perder la poca confianza en s{



mismo, una’ confianza que. esa
misma inseguridadt'nnffd para
establecer -y mantener a que

empeore la npin;bn de s;

Hurlock  (1980) 7 afirma *patren’. - de

personalidad es el con:epto que el Vi si ~mismo
como persona". Jacobson {1954) deF:ne al 5; m;smo como aquelic
que se experimenta como la propia realidad subjetiva interna  (lo
que es su persona) y lo gue se puede objetivamente delimitar . de
la realidad externa (o sea todo aquello que lo rodea). Jersild vy
colaboradores (1978) sefalan que el si mismo es la evaluacidn
interna de un individuo, es un compuestn de los sentimientos que
forman parte de la conciencia de una persona sobre su existencia
individual. En una palabra el si mismo se refiere a la totalidad
de la persona. {Lifton, 1971; Jersild vy  colaboradores i978;
Horrocks, 1984 y Bar-on, 1985.)

un individuo ‘es- lo 'quei—percibg ser . hasta Aque» “las’
circunstancias o las dem;s‘peréonié ié pobligan “a aeceptar o
abandonar esta interpretéciﬁn‘de si{ mismp (Horrocks, 1984). Habra
casos en los que la percepcxdn que otras personas tienen de un
individuo, no correspondan con la percep:ién de éste Vhacia sSu

persona.

Segan  Adler (1956) el si mismo es la personalidad total vy

que contribuye a que un individuo se integre y adapte a su medio



ambiente. Rogers (1959) considera importante el grado de
aceptacidn de si mismo para el establecimiento de buenas
relaciones interpersonales, de esta manera un individuo no se
interesa por convivir con los demds sino se siente a gusto vy
satisfecho consigo mismo, a la vez que no muestra interés por lo

que piensen de &1 los demds. La interaccion personal y las.
capacidades personales dan como resultado la integracidén de la
personalidad, ambos estdn presentes desde la nifez {Sullivan,

1952). Mead (1928) menciona que el si mismo consiste en
internalizar componentes de un proceso social e interpersonalj

estd presente en la imaginacidn y simbolizacidén, cada individuo
lo. interioriza y organiza segun su percepcidn de como los  demds

1o conciben.

1.4 LA 1IDENTIDAD

El sentimiento de identidad yoica es la confianza acumulada
en que el sentimiento de mismidad y continuidad fueron preparados
desde la infancia y encuentran su equivalente en la mismidad vy
continuidad del significado que uno tiene para los demds.

(Erickson, 1959).

A medida que los jévenes crecen, se enfrentan a una serie de
cambios fisioldgicos y psicoldgicos, ademds de tareas adultas por
realizar, e preccupan por la imagen que puedan tener de ellos

los demds en comparacidn con su autoimagen (como se percibe a s{



estan &isppeétgs

‘prutectoreé:dé_u::

'DQrange la adoleséencia 5; énFrenta’a un‘peligro mds que es

. la con#usi&n de roles. Si ésta confusién de roles estd basada en
una duda mafc&da en cuanto a la identidad sexual, es facil que se
presenten situaciones psicéticas o fendmenos como la
delincuencia, que pudiéramos decir muestra la inestabilidad para
la- adquisicién de una identidad adecuada a los requerimientos
sociales, puesto que desde la infancia no se ha sabido encausar;
peroc la mayor parte de este grupo puede superarlo can  una
intervencién profesional adecuada y a tiempo (incluso con alguien
que le apoye). Para evitar esta confusidn los adolescentes se
sobreidentifican temporalmente (hasta el punto de una aparente
pérdida de la identidad) con persaonajes considerados, por decirlo
asi, como 1lo "madximo" y que son: cantantes, grupoc de rock,
artistas del momento, deportistas, lideres de pandillas, etc.

(Erickson, 1959).

La identidad responde a cuestiocnes como Jdquien soy? y dique
soy?, de esta manera desde nuestro nacimiento somos una identidad
distinta del mundo, claro que esta nocién la adgquirimos hasta el
momento que nos damos cuenta que contamos con un  nombre vy
apellidos, de que hay objetos y demds personas a - nuestro

alrededor.



Segun AAckérman (19713 el duéVVun “individuo posea una
idengidad indiviauaf‘réquiéfe delné idéntiﬂad %amiliar siempre y
cuando és(a’sea apoyada pcr.la camuﬁiﬁaﬁ para su establecimientoj
en relacidén a los menores infractores (que son sujetos mayores de
11 afos y menores de 18 que han cometido una infraccidn penal)
podemos decir que - es dificil-puesto que- la mayoria presenta
desintegracion familiar o pertenece a una familia disfuncional

{Sadnchez, 1989).

El individua ﬁoéee varias.identidades, pero utiliza aquellas
que le dan satisfaccidn tanto a é como a los que le rodean, es
decir, aquellas’ que cumplan con las expectativas personales vy
sociales. Internamente trata que esa gama de identidades se
consolide en un todo integral, lo cual durante el periodo de la
adnlescencia es dificil que suceda dada la inestabilidad que lo
caracteriza (Horrocks, 1984). Anteriormente menciondbamos que se
presentan una serie de cambios fisioldgicos (cambio de voz,
aparicion de vello, desarrollo de las caderas en las muieres,
etc) ademds de cambios psicoldégicos (egocentrismo, rebeldia,
cambios en la forma de pensar, apatia. etc) los cuales
representart’ también un cambio o reestructuraciéon en au

autoconcepto. incluyendo un cambio de identidad.

1.5 DEFINICION Y CARACTERISTICAS DEL AUTOCONCEPTO

El autoconcepto se define como una organizacion Y

reorganizacién afectivo-cognoscitiva de las experiencias del



individuo, su presente y los prbbasle's accntvecimientus en el
futuros es en esencia, upa intr‘nsprércci'&in pex;'sonal que  se puede
delimitar objetivamente = de laffeai‘id;a‘e*ferﬁa, puesto - que se
parte de una conciencia. ae "5:1" m:sma {yo) ubicando en ;Jna

situacién abstracta: de lo que esta delante y detras, al lado

derecho vy al lado izquierdo 'dvE‘nuestra Vpekrysona. (Koffka,: - 1"7'735:‘ S

Jacobson, 1954; Jersild y Eolaburadoras, 1978; Hor'rcn:ks,‘ 1984‘ Yy

Bar-on, 1985).

Esta visién incluye aspectos como: nuestrasr i&;as"—' y
sentimientos con respecto a nuestro cuerpo, nuestras cuéliéaﬁes §
psicoldgicas asi como caracteristicas personales. Asimismo,’ para
su formacidén entran en Jjuego una serie de elementos - comos
valores, creencias, sentimientos y convicciones que poseemos,
todo 1o que hemos experimentadoc a lo largo de nuestra vida y 1o
que aun falta por experimentar. (Lifton, 1971;: Jersild Y

colaboradores, 1978; Horrocks, 1984 y Bar—on, 1985).

1.6 DIMENSIONES DEL CONCEPTO DE SI MISMO

Fitts (1965) afirma que la "percepcidén que upa persona
tiene de si misma es multidimensional™. De acuerdo a esta
concepcién, varios autores (Hurlock, 19B0; Horrocks, 1984, entre
otros), han identificado algunas dimensiones del concepto de si

mismo:

10




1§utqcnhceptn'necesitamﬁsicontar':nh una percepcidn propia, ésta a

,_és'ﬁalté ada por nuestros cambios de 4animo o por las

situaciones’ que se presentan modificando dicha percepcién. Los
adolescéhtes por. 1o general experimentan optimismo o pesimismo
ante dichos ‘cambios, de ah{ la importancia de explicarles que

esos cambics son transitorios (Horrocks. 1984).

3.~ El ser social: Este se refiere al concepto gque el sujeto
piensa que los demas tienen de él. Ahora bien, cuando el
autoconcepto del propio individuo y el que tienen los demds
acerca de él, no coinciden, éste dltimo tiene un efecto
importante en su conducta., ya que llega a adoptar dicha
percepcidn. Un ejemplo podria ser algunos menores infractores que
pueden comportarse en una forma agresiva, puesto que asi{ son
catalogados en su comunidad. For ello el reforzar la personalidad
adecuada en los individuos permitira que tomen una mejor actitud
hbacia si mismos. (Strong, 1957; Rosenberg, 1972; Hurlock, 1980

Horrocks, 1984 y Bar—-on, 1985).

4.— El Yo ideal: Es lo que el individuo desea ser, en el

cual puede qgue posea o no los medios y oportunidades para

11



lograrlo. | Basandose abfliﬂﬁdes: qne

tenga ' el:individuo. Esto no quiere deci ue una- persona’ que . no

1o, sin embargo.

necesitara  de mds ‘tiempo paré”lbga.lb YIRS -F :ﬁgviera dicha
habilidad. (Strong, 1957; Jersild y colabaoradores, 1778 Hurlotk,

1980 y Horrocks, 1984).
1.7 DESARROLLD DEL AUTOCONCEPTO

En 'lo que se refiere al desarrollo del autoceoncepto, el
conocer lo mas que se pueda de 1a historia y secuencia del
desarrollo del individuo, nos proporciona informacisen del como vy
porqué se esta dando de esa manera su autoconcepto, ya gue no hay
gue olvidar que el vinculo que se establece con la madre (o
figura sustituta) deade el nacimiento, son importantes par la
formacidn de 1la personalidad del individuo (Horney, 1937;
Klein,1921-1945), claro estd sin descartar la importancia de los

factores bipldgicos y sociales.

El autoconcepto presenta cambios que pueden ocurrir en
cualquier é&poca de nuestra vida, pero esencialmente se dan al
principio de cada fase de desarrollo. (Offer, 196%9; Jersild vy

colaboradore.8, 1978 y Horrocks. 1984).

Un nifo conforme crece busca en la realidad la confirmacion
o negacién de un débil concepto de si mismo que se ha formado
hasta cierto momento, Para su seguridad recurrird a mecanismos

como el aislamiento, la negacidn, etc., pero a la vez imitard con

12



prudenciarlq conducta adulta. (Horrocks, 1584%

:Elk'béﬁfads"de la adolescencia se considera propicio para
estudiar' la dinamica del autoconcepto ya que se acentua la
concigncia 'y preocupacién por la autoimagen, pero ademds las
relaciones sociales se intensifican y varian proporcionpando
elementos par integrar un concepto de si mismo. (Offer, 19693
Rosenberg, 1972; Jersild y colaboradores, 1978 y Horrocks, 1984).
Ejemplificando esto, un menor infractor actuara como sSUB
compaferos de grupo actuan y esperan que actde, puesto que vya
forma parte de ese grupo y seria rechazado en el momento que
presente conductas o sentimientos opuestos a ello. Por otro lado,
los custodios (personas que guardan con cuidado y vigilancia a un
menar) tienen que corresponder a las expectativas que la sociedad
espera de ellos: el cumplimiento con su debers as{ su
autoconcepto pusde en un momento dado, incluir caracteristicas

que se requieren para ser custodio.

La Ffuncidén principal de la adolescencia es construlr,
integrar y consolidar un autoconcepto que conduzca a una
jerarguia de identidad real y seguro (Horrocks. 1984). es decir,
que conduzca al desempedo de un papel que vaya de acuerdo a lo

que samos y lo que nos han asignado los demds

Existen varios factores gque influyen en el desarrolleo del
autoconcepto desde la infancia. A continuacidn se enumeran los
ma&s importantes:

a) Confianza en si mismo

13



b

Autoestima

") Habitos

o) Anomalias fisicas y“trastn‘nos

“e) Molestias psicoscmaﬁica%

f) Tendencias a laagresi

'g) ‘Conducta de aFifi;é{

otras personas.

{Jersild "y cntabﬁradnresg 197B'9i5m}th, 19813 Hnrraéks,"1994~”y

Baf-on, {98557

Si- en las interacciones sociales el individuo confirma su
percepcion de si mismo, ésta tiende a permanecer mas estable que
si  ocurre lao contrario, ya que de ser asi, aumentaria la
inseguridad del individuo. Otro factor que fomenta la estabilidad
del autaconcepto es la busqueda de la seguridad por medio de la
resistencia al cambio, asi un adelescente prefiere situaciones
conacidas que le dan mayor seguridad y procura evitar situaciones
nuevas que le provocan nuevas opiniones de si mismo. (Horrocks,.

1984y .

Otra caracteristica - dindmica del autoconcepto es ia
tendencia a mantener la individualidad, debido a ello muches
adolescentes muestran resistencia hacia las demandas de los demas

(Jersild y colaboradores, 1278). El adolescente desea entenderse

14



a si'mismd'y’:ompnrtarse de’ la‘manera mas aceptable tanto para él

como para los demds.

Algunos _.crean una confianza en s{ mismo a través de
demostraciones de competencia; otros pueden luchar por ser
perfectos, situacion que puede provocarles mucha angustia al nu>
funcionar, todo esto con el fin de obtener afecto y
reconocimiento. Hay quienes evitan o huyen de situaciones en las
que resultan ser el centro de atencién, mientras que otros las
buscan. Algunos al cometer constantemente errores se consideran
tantos y recurren a la culpa y autodesprecio; otros tratan de
destruir o lastimar a los demds al sentirse heridos en sus
sentimientos, ®s probable que algunos menores infractores
pudieran reaccionar de esta manera en algunas ocasiones al

sentirse humillados o maltratados fisica y/o psicoldgicamente.

Dentro de la adolescencia otro factor importante es el
egocentrisma. Elkin (19467) 1o considera un hecho fundamental de
este periode y 1lo define como una falta de capacidad para
diferenciar entre 1los propios intereses cognoscitivos y los
intereses de los demds. De acuerde a sus observaciones el
adolescente es idealista y perfeccionista y que la bidsqueda de
esta perfeccidn es igualmente critica para si mismo que para

otros.

En relacién a esto, Hurlock (192468) observa que los

adolescentes muestran tipicamente tendencias bien definidas, no
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sdlo para criticar’ a los‘dehaé,;éin_iiédbién‘ paralitratar de

reformarse a si mismo.

En su investigacién los sujegds de‘Hﬁ?jockiéenfién‘

in“Tinteres

personal. Como personas sumamente egocéntricas; sus reformas  se
convirtieron en asunto personal y creian que lo que les concernia

debia interesarles a todos los demas.

Al aprender conceptos sobre accion politica, social, etc.,
el adolescente, por 1la general, asume un punto de vista
egocentrico y narcisista. Al instalarse @n esta fase se habla de
su idealismo y su intolerancia y de su creencia expresada de que
paseen la verdad eterna y que quienes se oponen a ello no

pertenecen a su grupo.

Scarlette (1971) considera que el egocentrismo del
adolescente no es bueno ni malo, que en un caso dado, seria algo
bueno ya que le permite al adolescente conocer toda clase de
temas del presente y del pasado, asi como aprender una

reestructuracién cognoscitiva.
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1.8.LA AUTDIMAGEN : .

1% la:ari;‘ani’zaciyén :pgnDScitiya,~_de las experiencias
duo;” se da paso-a una hipétesis’ de’ un conjunte

bii—'\t:.egr'ac'io‘n de-las cuales ‘phede‘ denominarse

““mstn. . @s la . autoimigen. En  otras
agenies 1a ygs.idn que tiene de si mismo el

se percibe.

¥ qﬁéllé quéfl‘a Familia nos otorga, ambas se
'y .estan presentes desde el momento  del

- nacimiento,

1.9 LA AUTODESTIMA

La autoestima se define come la evaluacidn Y valor que un

individuo se asigna a si mismo. Fitts (1965) cita que tanto

autoestima como autoconcepto suelen significar 1o mismo, puesto

que tratan basicamente de las evaluaciones que la persona hace de

si misma y gque a la vex juega un papel impartante en la

determinacién de su  conducta. Sin embargo, la autoestima se

refiere concretamente al valor que el sujeto le confiere al Yo

percibido, es la parte afectiva del autoconcepto.



Cameron

enala que la autoestxma

proviene

reprasenta:xanes central@s dul 5: mxsmu y‘que,

'desarrullo dé7

etc.). Asimismo Saussure (197&) :bingideﬁcnh 1

permanenté y

que - la fegulacidn de la autoestimafés,uhrprncesn

activo.

Eranden (1969) argumenta’ que pararentendér'al }hdividun es
importante conocer la naturaleza y nivel ‘de autcestima, ademas- de
indagar las instancias de las cuales parte el individuo para
juzgarse y evaluarse. Asimismo, probablemente para entender & los
menores infractores y custodios @s necesario conocer que tanto se
valoran a si mismo y de donde parte esa valoracidén, ya que se
tiene conocimiento de que la mayoria parte de una deficiencia de
elementos que son necesarios e importantes como son: la  familia,
nivel socio-econémico, escolaridad, entre otros. (Martinez, 1989;

Canun 1992).

Los procesos sociales. influyen en la aceptacioén de si mismo
y a 1la inversa. La familia al igual que los procesos sociales
juegan un papel importante en la autoestima, principalmente en la
forma en que se llevan a cabo las relaciones familiares con el
individuo a lo largo de su desarrolle. Ademds tanto padres como
maestros pueden ayudar a que un adolescente desempede papeles que

le permitan llegar a construir una autoevaluacidén positiva




Tambien se ‘han ‘dQQ e
demuestra - que ‘aii‘ manera

otras personas.

Walster (1965) dice que‘el individun‘qﬁe eﬁ un'ﬁnmento dado
tenga bajo autoestima; e#s maAs propenso a- “sentir: sshpatia por
aquel que le brinda afecto y apoyo.,. de lo que . seri® alguien con
autoestima alta: sin embargo. a veces suele ocurrir lo contrario.
Jacobs vy colaboradores. (1971) informan que las personas con
autoestima baja. a menudo experimentan dificultades para
reconocer acercamientos afectuosos o de aceptacién inclusp cuando
se les ofrece; esto podemos observarlo en algunos menores
infractores, que muestran frialdad o simplemente indiferencia
hacia quienes desean ayudarles tal vez por temor de volverse a

decepcionar.

For otro parte, un si mismo ideal debil vy mediocre, puede
llegar a afectar negativamente a la autoestima, en funcidn de las
comparaciones gue el individuo hace con las aspiraciones y logros
que los demads han obtenido (Horrocks, 1984). De la.misma manera,
5i este si{ mismo ideal es sobrevalorado y poco realista va a

provocar en el individuo frustracién constante que lo deprimiran,
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de ahi que es impurtante' Fdncnrﬁanéia
imagen 'y el ' self 'ideal, as. {frealisia Yy

favorable in:rementa1fia partie

19573

Jersild y Colabur?dbr?s;‘i??ﬂ; Hurlack, 1980 y Horrocks, 1984) .

Resumiendb,<pbdémog'deéir 1o siguiente:

El Yo es el bunto de referencia de la persnnaliﬁad. El si
mismo se refiere-a la totalidad de la persona. La identidad es el
papel o posicidn que desempefamos y que nos asignan los demas. La
autoestima es el valor que le damos a nuestra persona. Autoimigen
se define como la visidn que tiene el individuo de si mismo. For
tltimo el autoconcepto es un concepto que el individuo se forma
de acerca de si mismo a partir de la integracidén de sentimientos,
pensamientos, valores vy experiencias. Con esto podemos darnos
cuenta que el autoconcepto integra a los demds elementos gue
acabamos de mencionar. Cada uno es diferente, pero a la vez todos
llegan a incluirse o complementarse y son de importancia para la
formacidn del autoconcepto, principalmente la identidad y al
autoestimas al determinar. uno la posicién o papel que
desempefamos nuestra persona, y el otro, el valor gque le damos a
dicho papel. No debemos olvidar que forman parte de un proceso

permanente y activo.

Podemos decir entonces, que el Yo Fforma parte del

autoconcepto y se toma como punto de referencia, mientras que el
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Familia Ty 1A
integrar.‘ideas, pensami‘enio

de’ si mismo.

desempesamos Yy gue nos @ es-asig

autoconcepto que formamos "eh,relicio

desempefamos a lo largo de nuestra V}da‘

valor.

De esta manera podemos decir que el autoconcepto y los demds
elementos que se incluyen: E1 YO, el si mismo (self), la
jdentidad, la autoestima y la autoimdgen; son importantes para el
desarrollo de nuestra personalidad y para una buena adaptacién al
medio ambiente. Por ello, consideramos necesario conocer algo més
sobre éste evento en el menor infractor y ademds en los custodios

ya que existen diversas opiniones sobre ellos, pero no hay nada

mejor que ésta sea expresada por ellos mismos.
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I1. MENORES INFRACTORES
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2.1 DEFINICION Y CARACTERISTICAS ENCONTRADAS EN MENORES

De acuerdo a los nuevos cambios realizados a la Ley para el
tratamiento de menores infractores, se define como menor
infractor a los sujetos mayores de 1t afos y menores de 18
siempre y  cuando cometan una infraccidn de tipo penal (Diario

oficial, 1991.)

En la presente investigacidén: trataremos mds especificamente
estudios realizados con menores infractores y custodios en
Meéxico,. con el fin de conocer mds aspectos de su personalidad,
del ambiente que los rodea, la forma en que se compartan, de tal
manera 4que se puede establecer un nexo con el objetivo de esta
investigacion en el aspecto de su autcconcepto y concepto aentre

ellos.

En una investigacidén realizada por Ochoa Alvarez y Patifo
Ramirez (1981) se encontraron los siguientes rasgos de cardcter

en los menores:

a) Introvertido (con dificultades para establecer relaciones

Sociales) S50%
b) Impulsivo S52%
c) Agresivo {(predominandc la forma verbal) —————m——- 48%
d) Asocial (rechaza las relaciones sociales)~—————- nd 44%
e) Sumiso (sometidos a compafieros infractores)———-—=- 38%
¥) Depresivo 24%4
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g) Manipuiadn

h) Inafectivo

-

i) Hiperemotivo

J) Apatico

k) Sociable

En otra investigaciéH ‘mas iente (San&héz; 1989) se
encontraron, en su maynr:x’a','cara'ct'e'r‘x‘s‘t'icas “semejantes a  las
anteriores, en los menares infractores; ademds ' se observaraon
caracteristicas psicoldgicas propias de la adolescencia tales
como: rebeldia, egocentrismo, confusién. etc.. pero gque debido a
una direccién {inadecuada se intensifican hasta el grada de
ignorar el mundo en que viven, interesandose en su propia

subsistencia y placer, asi pasen por encima de todos no

importando cuales sean los medios para conseguirlo.

En las mujeres se encontrd que no poseian un hogar ni
siquiera regularmente estable, influyendo este aspecto,
probablemente, en la inmadurez e inestabilidad que presentan,
situacidon que las orilla a buscar caricias, compaRia, etc.,
siendo asi la prostitucién la actividad mds adecuada a sus

circunstancias.
En general, los menores que contaban con un hogar, poseian

padres que los maltrataban o ignoraban, ni ejercian autoridad,

incluso en muchos de estos hogares los mismos padres los envian a
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robar; tpdn'estO'ébhstitﬁy Mghto,hegativd en su desarrollo

emncibnal;f ‘ident idad adecuada, ae

en:uentra’;a R idéntidad negativa”

stadé perc reales. . (Sanchez,

Los . datos qﬁe ‘se :prﬁﬁor:inban én' diversas.  fuentes . de
informacion (petriddicos, lisros, televisidn, ‘etc) son por 1lo
general, semejantes tanto ep porcentajes de menores gque se
integran a 1la delincuencia, como en sus caracteristicas de
personalidad. En relacidn a estas altimas podemos decir que son
de esperarse. Yya que la mayoria carece, desde pequefos, de  un
apoyo adecuado (Sanchez, 1989) manifestando asi{. agresividad vy

apatia con los demas, escondiéndose en su caparazén dificil de

penetrar. pero N0 imposible.
2.2 ASPECTOS GUE INFLUYEN EN LA DELINCUENCIA

Fara controlar i1deoldgicamente a la poblacidn y desviar su
atencién hacia programas de entretenimiento, muchas veces para no

pensar en los problemas que nos aguejan, se wutiliza la

television. Sin embargo, las anuncios y la publicidad conllevan a
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una loca -carrera de consumo “computadoras,  ‘motas.

coches, ropa, etc., imigeneside mujeres despampanante
a ~bebidas alcohélicas, revista mismos ‘que

en un momento dado llegén la"dxs e‘,benéar' de

algunos adolescentes. (Martines "199?)’;7

Tanto en 1la televisién como’en’elicine, ‘en -ocasiones se
presentan modelos- de como. robar, engaﬁér, incluso hasta de matar.
Los protagonistas de estas series o pel}:uias poseen coches de

lujo, grandes residencias, etc ademds ofrecen la temeridad. . la

fuerza, la agresidn y el dominio como los caminos del éxito y del

hacerse hombres y mujeres a travées del poder.

Asi, se les presenta un mundo en el que sdlo el dinero es la
clave para penetrar en €l. Las pocas oportunidades de trabajo y
la pobreza, entre otras, aunatas a la publicidad de delincuentes
sin mayores estudios como el caso bastante publicitado en Mexico
del Narcotraficante {Caro Quintero, por ej.) que ganan los
millones con cierta facilidad, provocan que los adolescentes sin
preocuparse por la escolaridad o por conseguir un trabajo

honesto, se integren a la . delincuencia.

Respecto al trabajo en muchas ocasiones se les ponen

abstaculos a los Jovenes para adquiririlo, tales como:
documentos personales, cartas de recomendacion, la
edad, experiencia, permisos, etc.s los cuales
terminan por minar las - buenas intenciones de los
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adolescentes,. sobre ﬁodé;ds{équélln

sostener’ ‘a su familia.

- Esto’mismo sucede con aap{gséénte;
que han estado en un Centfc‘deféea&;ﬁtgc
lugares de la repuablica (TampicniTaméui{baé::pqr
de antecedentes no : e
también agquellos adolescentes gue haﬁ aéreﬁdid
del Centro de Readaptacidn, vy diffc{iménge
conocer el lugar del que provienen o : ' ;
despiden; de esta manera el camino al q;é;lésrk

reincidencia.. (Cantn, 1992).

La sociedad ejerce un rechazo significativo “hacia-:algunos
adolescentes, que ban egresado a un centro de‘Readaptacidn 9 en
cierto modo los empuijan a cometer un delito con tal de regresar a
estos centros, en donde al menos tienen comida y techo seguro.
(Canian, 1992).

Dicho lo anterior, aclaramos gque no s6lo los que pertenecen
a la clase baja caen en la delincuencia, sino también los que
gozan de una posicidén acomodada e inclusa con los que cuentan con
una posicidn econdmica y social alta:; pero que en muchas
ocasiones el afan de aventura y las drogas son el mdévil para
incorporarse a la delincuencia. Aungue el panorama para £llos es

en cierta forma distinto, puesto que la mayoria no llegan a pisar



siquiera un Centro de Readaptacidn, ya que existen abogados que
inmediatamente los amparan, o resulta ser que estos adolescentes
cuentan con parientes o conocidos con mucho  poder dentro .del
gob?erno y logran "arreglar”" su situacidn, évadiendo de este modo

su responsabilidad. (Canun, 1992).

Llega un momento en el que todo lo que se les invita a
poseer a los adolescentes los llena de frustracidn al no contar
con los medios para adquirirlos, misma que puede provocar una
indiscriminada e incontrolada agresividad. Por ello es probable
que estos jévenes dirijan su agresividad contra esa sociedad que
les invita a la riqueza tras sumirlos en la miseria, puesto que
dificilmente 1les permite superarse (Martinez,1989). Es mds,
hambres que pasan afos trabajando con miseros sueldons, se ven
también influenciados por esta propaganda de tal forma que
prefieren delinguir a seguir padeciendo injusticias e

incomodidades. (el caso de campesinos de Perd).

2.3 ESTEREOTIPOS DE LOS DELINCUENTES

Precisamente los periédicos, la radio y la televisidén dé una
manera e:xagerada y alarmista nos informan sobre la actuacidén vy
la procedencia de los delincuentes y, asi confirman la idea de
que los pobres son los peores y los peligrosos. Incluso las

fotografias que se publican de ellos casi siempre presentan su
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aspecto  mas desfavorable prnmm)iéndn la ’si{;ux‘e’nte aspciacidn:

feo—pobre-malo, ‘asi ‘1a.impresién  como
exciuyendn‘ 1a . posibilidad

posicidén social:puéedan

1989) .

Eri«y gyéiﬁerél,',el comin dg las personas cuando se refieren a

lué.: fé\&nles:entes infractores, mencionan factores tales como:

vh'aAmbre. pobreza. etc.; apegandose a ésta asociacidn, haciendo a
“un-lado a aquellos gue no tienen estas necesidades. los que gozan
de ‘una buena posicidn econdmica, pero cuyps padres no les dedican

atencidén y/o se dedican a cumplir sus caprichos, o simplemente,

como se mencionaba anteriormente, es en una afidn de aventura o

alguna necesidad especifica la que los lleva delinquir. Incluso,

algunos de nosotros al ver en la calle a un adolescente sucio vy

desalifado desconfiamos de €1, lo cual dificilmente sucede al ver

a un adolescente con las caracteristicas opuestas.

En las paginas de “sucesos" (de periddicos, revistas, etc).
salvo honrosas encepciones, pocas veces aparecen noticias de
fraude, asesinatos, etc., gue involucran a gentes de poder o
dinero: s1n embargo, siempre estdn ocupadas de noticias de bandas

capturadas y adolescentes que roban en casas, coches, etc.

2.4 EL. EFECTO A LARGD PLAZO
Tanto la policia, la familia y vecinos, desde el momento que

un adolescente comete un acto delictivo lo van a considerar como
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un ‘apoyo, terminarad por-volver desde el
punto de vista de la reeducacién = C - llegara’

que’ le

han asignado, asumiéndolo.‘(Marﬁinéz. "y( éélaboraﬂarés; 1989,

Canun, 1992).

2.5 EL PROBLEMA DE LA DELINCUENCIA EN LAS MUJERES

Buena parte de las circunstancias que hemos mencionado son
aplicables a hombre y mujeres. Ocurren sin embargo, que la mayor

parte de los delitos que se conocen, son cometidos por varones.

El porcentaje de aao}escentes infractores femeninos es
considerablemente mEnDrxquE el de los masculinos, pero conforme
pasa el tiempo tiende a crecer. Hasta hace unos afos, la
prostitucién era la actividad asocial cometida por mujeres
Jjévenes o nifias. Actualmente no eniste esa dicotomia de delitos
.en funpcién del sexo, puesto que cada ver mas son detenidas por
robo (Martinez y Colaboradores, 1989). La vagancia es otra de las
causas gque poco a poco van ganando terrenp; estos dltimos datos
se confirmaron, por la que suscribe en el Centro de Observacion y

Orientacidén para menores en Tuxtla Gutierre:z, Chiapas.

“
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2.6 MEDIOS PARA ALCANZAR UN FIN

La delincuencia es un modo de protestar, de expresar el
profundo resentimiento de esos adolescentes con la sociedad en la
que . no estdn a gusto. En parte es también buscar por cualquier
medio el logro de los objetivos que constantemente esta sociedad
les propone: el triunfo, la riqueza, la posesidn, etc; lo que
lleva a sufrir profundos desajustes psicosociales que [1-3
evidencian en sL comportamiento social. (Martinez y

Colaboradares. 1989).

LY que caminos hay para alcanzar esa meta?:

- " El de algunos poderosos, que a través de la fuerza, la
trampa, el dinero que  compra para su servicio a los mas
preparados, el dominio de las Empresas y todos 1los medios de
produccién, los gue cometen abusos e injusticias dentro del
poder, que utilizan a la mayoria en su provechoc y que cubriendo
las apariencias consiguen acumular rigquezas y mantenerse en el
poder". (Martinez y Colaboradores., 1989).

- " El-de la mayoria de la poblacién, que a través del ahorro, el
pluriempleo, las horas extras y de una vida sacrificada va

acumulando poco a poco cosas parecidas a la de los ricos".

-~" El1 de los delincuentes, gue a través de las armas, la astucia,
la trampa y el riesqgo se apoderan de esos bienes, por diferentes

procedimientos ilicitos, para lograr lo mismo que los demds".
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=" Tanto ' los primeros (los podercéos) ccmo‘“los ‘ﬁitimos (ius
delincuentes) suelen -utilizar los'mihos’medins, s6lo: que 'lqs‘
primeros estan: protegidos pnr'leyes f 'apéraibs 'buéocrééicus,>
mieniras que  los ‘ﬂltimﬁs snﬁ perseguidos por Jesas ieyesi y

aparatos". (Martinez, y Colaboradores. 1987; Canun, 1932).

2.7 LAS DIFERENTES CAUSAS DE LA DELINCUENCIA

" Una cuestidn que surge aqui es: si en efecto todos‘o lé‘maynrxa

de la poblacién es agredida, {porque no todos tam557 pé§t
inadaptadas o0 delictivas?, es Justo'en este pgnto} ; By
tienen sentido las explicaciones bioldgicas ,(glf
humano) , psicolégicas {procesos cognitivos, fembti idé

conducta) y sociolégicas (condiciones de vida)"

No todo el que es agredido tiene la misma capacidad de
resistencia, de respuesta, de defensa, de adaptacién. No todo el
mundo tiene el mismo ambiente familiar, ni las mismas
opartunidades de trabajo o profesién. Es evidente que no
reacciona igual una persona que ha tenido todo en contra desde el
nacimiento. que alguien que siempre (o en algun momento) ha
tenido un apoyo o muchas oportunidades e incluso un ambiente de
comprensidn, respeto, atencidén y afecto. (Enprique Martinez vy

Colaboradores. 1989).




Concluyendo podemos decir, que la familia, la sociedad y la
publicidad, van a influir notablemente en la conducta de los
adolescentes, tanto de aquellos que no se incluyen dentro de los
menores infractores, como de los gue han ingresado y egresado de

un Centro de Readaptacidén.

Aan cuando la incognita prevalece, en cuanto al porquée no
todos reaccionamos de la misma manera y la existen:ia.de menores
infractores, consideramos que el escuchar, conocer y sobre todo
apoyar al menor; todos como sociedad, no sélo dentro de un Centro
de Readaptacion., permitird que, si en un momento dado el
autoconcepto del adolescente se ve afectado, puede 1llevarse a

cabo una reestructuracisn de ese autoconcepto de una forma

adecuada tanto para el adolescente como para la sociedad.
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3.1 CARACTERISTICAS ENCONTRADAS EN CUSTODIOS

Segin el Diccionario, se entiende  por custodio aqguella
persona que guarda con cuidado y vigilancia a un preso. En la
presente investigacidén nos interesa conocer acerca del
autoconcepto del custodio y concepto que tiene acerca del menor
infractor. Para este fin hemos retomado los resultados obtenidos
en una investigacidn acerca de 1la satisfaccidn laboral en
Policias Auxiliares, ya que no debemos olvidar que el trabajo que

desempefamos llega a incluirse en este.

En dicha investigacidon se encontré que la intensidad en 1la
satisfaccion de éstos sujetos con las actividades propias de su
trabajo se relaciona con el grado jerdrquico, antigiiedad laboral

e ingresos economicos (Bermeio, 1989).

En relacion a la satisfaccién con los compaferos se encontrd
que “"los sujetos de mayor edad presentan mayor satisfaccidn que
los sujetos jévenes. El grupo de oficiales estdn mas satisfechos
que los policias y agentes auxiliares: por tanto se infiere que a
mayor edad y grado jerdrquico, mayor nivel de gratificacién hacia

las relaciones que se establecen con sus compaferos”.
Con respecto a la satisfaccion con el jefe se encontré que

tanto 1los sujetos de mayor edad, como de mayor grado oficial vy

mayores ingresos, alcanzan mayor satisfaccién con el jefe.

35



Por ultimn, se encnntvo que "8 menor

maym’ I grado jerérquxcn e ingrasos econdmi:o

con:el: salar:n y las prestacxcmes"
maym'kt nivel de es:nlaridad, menor satis-Fa

las ,pr estgcinnes‘f (Bermejo, 1989).

Como mencionamos antes, aunque lbs‘:aat :
se - refieren propiamente a . los custodias
Readaptacién podemos en un mnmento dado general Jﬁarlos a :
sujetos va que los factores de: o

a) Mayor grado jerdrquico

b) Antigiiedad laboral e

¢) Ingresos econdmicos

Son importantes para el buen desempefio de cualquier tréba;io,
ya que van a influir en nuestro nivel de autoestima Ty
autocancepto y esto a su vez se manifestard en la forma que se
llevan a cabo nuestras relaciones interpersonales (Rogers, 19593

Fitts y Walster, 1965).

Se sabe gue en nuestro Pais algunos policias ganan sueldos

considerados bajos (casi siempre a la par de una baja
escolaridad) y que en cierto momento llegan a obtener ganancias
extras realizando actos poco o nada agradables para los

ciudadanos (Candn, 1992). Asi descuidan la calidad de su trabajo,
la verdad lo han denigrado tanto gue la gente en ocasiones 1lega

a desconfiar de ellos igual o mas que de los propios delincuentes

(Canan, 1992).



Esto no quiere del;:il’, 'qu xi?tan,,pdiicias que aun cuando

sus condiciones | de.-salari an iprecarias, ‘no  experimenten

satisfaccisn pcr‘ su’ t?ébajo yA.brvi‘,nden‘ un .buen servicio a la
sociedad. Sin embargo, ;. si‘n “‘lugar.;a dudas, la presencia de
incentivos, es Qn factor. que aumenta la satisfaccidén y orqgullo

por el trabajo.

3.2 LA FUNCION DE LA POLICIA

En la situacidn que rodea a los menores’ infractores, 1la
policia juega también su papely Yy 10 hacen 'linrterpretando
normalmente dos personajes distintos. A veces actdan en plan
paternalista, de ayuda; otras veces de una manera fria,
insensible hasta el grado de llegar a golpear a 1os menores

{Martinez y Colaboradores. 19893 Canuan, 1992).

Muchas personas. entre ellos familiares de algunos menores,
plantean una preparacién para aquellos policias que trabajan con
menores, incluso también con delincuentes adultos, para que no se
lieven a cabo maltratos a estos sujetos., puesto que en algunos
casos llegan a dafar mas la personalidad de estos. Sin embargo,
algunas de las personas de los Centros de Readaptacidn, contingan
permitiendo para su propio beneficio, los abusas contra diches

menores.
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Por lo . anterior, seria conveniente poner mds atencion a

estos  Centros .de »Reédapta ién  para -detectar las  ancmalias

erxistentes entre. Di?éﬁﬁivos Personal ‘en ' General, los - mismos
infractores 'y 4por . qué ‘no?, las instalaciones en las que se
desplazan a_diario, con el fin'.de proteger la autoestima vy 1la

identidad tanto de los menores como de los custodios.

Asimismo, consideramos importante que 1los programas de
Readaptacién sean revisados con atencién  y/o proponer nuevas
alternativas a fin de evitar la reincidencia en 1los menores.
tratando de profundizar acerca de los sentimientos de estos

adolescentes hacia si mismos y hacia la sociedad en la que viven.

" Es evidente que los distintos cuerpos que integran la
policia aparecen como el instrumento mds inmediatoc para el
control Qe la delincuencia. For ello resulta imprescindible
analizar como se ejerce ese control y en que medida se satisface
o puede satisfacer las exigencias de una sociedad democratica, no
sd6lo formalmente sino como proyeccidn progresista  hacia el

futuro*. (Martinez y Colaboradores. 198%9).
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1V. . INSTITUCIONES DE CUSTODIA



4.1 INTRODUCCION

"Las Instituciones de Custadia.uiﬁ}isidnes,’ hospitales,

n:mediu ambisnte -
al que se le responsabiliza de proaﬁc‘ ;eé?;ntes, un
tipo de comportamiento particular ! Yez"réue‘; ésta;
poblaciones llegan a conducirse dgn?}o Qeléian s‘maréénes puede
hablarse de que han alcanzado 155 met;s ae‘lé igshitu:idn. ‘es

decir, que la poblacién se ha rehabiliﬁado“. kDomingﬁez, 1982).

"La caracteristica mas sobresaliente de las Instituciones de
Custodia, es el hecho de que son lugares gque alojan a grupos de
individuos que han sido clasificados o etiquetados por algunos
especialistas como personas deficientes en algun sentido, en el
caso de nifos san deficiente porque no se pueden cuidar a si
mismos y requieren de un adulto o varios adultos, supuestamente
preparados o especializados, para atenderlos: y en el caso de las
adultos (se supone que son invdlidos) que no han aprendido a
vivir bajo las normas de un grupo y tienen que ser aislados en un
lugar para gue ahi aprendan. este es el caso de los prisioneros,

ancianos o pacientes psiquiatricos, etc®.

Los componentes de comportamiento de la Institucion como una
entidad total y que produce efectos sobre el comportamiento
actual v future de las poblacione albergadas en dicha

Institucién, que determinan efectos mas profundos y de
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amientn: los sujetas internados; son

‘guiénté§=f‘

es. de acuerdo ‘a la . concepcidn  que
" mstengan nstitucidn; del sentido de eéstas,
,déntro, Hg lin,,decerminaran un efecto sobre

elyfuq;ipnamie to'cotidiano del lugar:

b{ é;~?érsnna;:gadu§‘quedan in:iﬁidos todos los miembros que
labnréﬁ enlias }nsgitucﬁnﬁgs, sean administrétlvns o de servicio
de 'la; prog}aﬁa; de édiestramieﬁtﬁ ar nivel de preparacion
determinardn también él funcionamiento Y el tipo de

comportamiento que presentardn los internos y la medida en  la

cual las metas de las instituciones serdn alcanzadas.

c) Los Internos: Los cuales manifiestan una diversidad de
caracteristicas, éstas a su vez derivan de las actividades
propias de cada uno de estos sectores (de sus edades, o
intereses), éstas diferencias determinan a su vez, el surgimiento
de subculturas constituidas por valores gue rigen la conducta de
los grupos internados, ese es el caso de los delincuentes que
llegan a desarrollarse dentro de prisiones. La importancia de
este componente, el andlisis del mismo es fundamental para
abordar los problemas de manejo de las Instituciones. (Dominguez,

1982 .
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1as’ Instituciones ‘de

Custodia, ,ethecegaf etivoly cé?actéristi@as de

algunas de éstas Instituciones.

£} Dicdiona?ip nos pfupar:icna las siguientes definiciones.

- CUNQEJd TUTELAR: Es el lugar a’ donde sbn enviados aquellos
menores que cometieron algun delito pepal, péra que son
considerados no responsables de sus actos hasta que cumplen
los 18 afos; por lo tanto el consejo . toma la tutela de
estos menores encausandoles a una readaptacién, o sea a un

retorno progresivo a un modo de vida adecuado .

El menor infractor es un sujeto socialmente inadaptado,
debido a ello, los especialistas que se ocupan de ellos lo hacen
a través de métodos y técnicas especiales, tanto psicoldgicas

como pedagdgicas.

- RECLUSORID:t.ugar de encierro ya sea voluntario o forzado.
aqui los sujetos permanecen en espera de un proceso o de
una sentencia Ffirme producto del proceso, en el cual

pueden quedar libres o ser referidos a una penitenciaria.

FENITENCIARIA: Es el establecimiento en que cumplen su
sentencia los penados, es decir, aquellos que ya han sido

procesados.
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Algunos Consejos tutelares y reclusorios son llamados
geneéricamente Centro de Readaptacisén, pero cabe aclarar que en el
caso de los reclusorios no es muy aplicable, dada la situacidn de
que algunos de los reclusos son declarados inocentes y por tanto

se supone que siempre estuvieron adaptados.

Psicoldgicamente, ©1 efecto no es el mismo para el que esta
en. un reclusorio gue para el que estd en una penitenciarias los
primeros viven en la incertidumbre, desconocen cuanto tiempo
estaran en ese lugar. mientras que los segundos conocen

precisamente ese dato.

4.2 ASPECTOS PSICOLOGICOS DE LOS RECLUSORIOS

En lo que concierne al internamiento de. individuos a
reclusorios, tanto el efecto psicologico como sus percepciones de
si mismos, pueden ser ilustradas en cierta forma por el FProfesor
Vigtor Frankl (fundador de la logoterapia) quien hace
descripciones de sus propias vivencias (y de los que le rodeaban)
en un campo de concentracicn (Auschwits) que si bien es cierto
que dichos campos eran una realidad en dimensidn magnificada de
un  reclusorio. -tambxen es cierto que dichas vivencias ante la
pérdida de la libertad., 1a humillacién, la constante amenaza a la
integridad. en donde no se puede decir que los derechos humanos

son pisoteados porque apenas si existen; por otro lado; el



“WLa ‘apatia, - el  adermecimiento. de: las emociones .y el

senﬁimientu de que ya ﬁn les iﬁportaria nunca - nada, eran laos
sintomas que se manifestaban en la segunda etapa de las
reacciones psicolugicas de las prisioneros Y lo que,
eventualmente, les hacian insensibles a los golpes diarios, casi
continuos. Gracias a esta insensibilidad. 1los prisioneros se
rodeaban en seguida del '"caparazén" protector necesario. Los
golpes se producian & la menor provocaci6n y en ocasiones sin
razén alguna. Asco. piedad y horror eran emociones gque ya no se
podian sentir ante lo gue observaban. Ante la culpa de lo hecho
por otra persona, no era ya el delor fisico lo que mas heria sino
la agonia psiquica causada por la injusticia, por la irracional

de todo aquello” (Frankl, 19?91).
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" Probablemente a raiz de 1la desnutricidn, misma que
provoéaba 1a preocupacién por la comida, el deseo sexual casi ‘no ’
existia. “Aun . cuando eran campos exclusives para hombre, 1la

perversién- sexual era escasa.

’Ausen‘:ia de sentimentalismo era otra de las caracteristicas.
Ese - “"caparazon” del que se rodeaban no permitia, tanto a los
Vsrz;ldacrins como a los prisioneros, que conservarans objetos,
Familria', ilusiones, ideas, etc., en que tuvieran depositado algun

afectao.

"Aparte de su fupcién como mecanismo de defensa, la apatia
de 1los prisioneros era resultado de otros factores. El hambre vy
la falta de suefica contribuian a ella (al igual que occurre en la
vida normal asi como irritabilidad en general, que era otra de
las caracteristicas del estado psicoldgico de los prisioneros).
El hecho de que no tomaran alguna porcidn de nicotina o cafeina
contribuia igualmente tanto para 1la apatia como para la

irritabilidad”.

“Ademas de estas causas fisicas, estaban las psicoldgicas,
en faorma de ciertos complejos. La mayoria sufria de algun tipo de
complejo de inferioridad. Todos habian creido ser alguien o al
menos lo habian imaginado, pero ahora los trataban como si fueran
nadie, como si no existieran". "La conciencia del amor propio

esta tan profundamente ar; aigada en las cosas mas elevadas y mds
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espirituales que no pueden arrancarse ni viviendo en’un.campo . de
concentracidn; pero Jicuantos hombres libres, por:no: hablar de los’

prisioneros, lo poseen?. (Frankl, 1991).

4.2 PSICOLOGIA DE LOS GUARDIAS DEL CAMPAMENTO

“Pero icual es la opinidn acerca del caracter psicoldgico de
los guardias del campo?, Lcomo es posible que siendo hombres de
carne y hueso como los demds. pudieran tratar a sus semejantes eH
la forma en que los prisioneros aseguran que los trataron?, para
contestar estas cuestiones es preciso puntualizar lo siguiente”.

{Frankl, 1991.)

1. "Habia entre los guardias algunos sadicos en el sentido
clinico mas estricto”, (lo cual no dudamos que pueda

presentarse en los Centro de Readaptacidn de nuestro pais).

2. "Se elegia especialmente a 1los sddicos siempre que se

necesitaba un destacamento de guardias muy severos'.

3. "Laos sentimientos de la mayoria de los guardias se
hallaban embotados por todos aquellos afos en que, a ritmo
creciente, habian sido testigos de los brutales métodos del
campo. e
Los que estaban endurecidos moral y psiquicamente

rehusaban,al menos, tomar parte activa en acciones de cardcter

sddico, pero no impedian que otros las realizaran".
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4. "Es preciso. i afirmar. que,. ‘adn  entre .1os guardias, habian
P Firmar. que,..adn . entre. .los gu

algunos dﬁé‘ksehﬁiaﬁ'~1éépimé por los pris!nnerns (Frankl

1991y,

"Es éQidenté que el sélo hecho de saber que un hombre fue
guardia. o ﬁrisibnero del campo nada nos dice. La bondad humana se
“‘encuentra  en todos los grupos, incluso en aguellos que, en

;téfminos generales, merecen que se les condene. El1 hecho de que
un capataz fuera amable con los prisioneros a pesar de todos las
7 perniciosas influencias del campo es un logro, mientras que la
vileza del prisionero gque maltrata a sus propios compaferos

merece condenacion y desprecio en grado sumo" (Frankl,1991).

Dentro de este aspecto, vemos que en nuestro Pais, los
Centros de Readaptacion llegan a sobre poblarse de tal manera que
para controlar a los internos, se tiende a dar poder a otros
reclusos puesto que se encuentran mads préximos a estos, pero  en
ocasiones algunos de estos reclusos llegan a abusar de ese poder

que les otorga. (Dominguez. 1982).

4.3 REEDUCACION O “UNIVERSIDADES DE DELINCUENCIA®,

FPero ireeducan de verdad los Centros de Readaptacién?, en la

Republica Mexicana, muchos testimonios sobre el particular,

insisten en que dentro de dichos centros se
perfecciona ia delincuencia, bajo una ‘gama
interminable de modelos. Lo que viene a significar,
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"las personas “pro

“avila edad. de lbraﬁbs.

Por otra parte, con respecto a las vivencias de los menores,
una de las cosas importantes para ellos es la interaccidn que se
establece con los custodios, pues finca una forma de interaccién
social. Probablemente el trato cordial (esto sin que se pierda el
respeto por parte de los menores) de los Directivos., Fsicélogos,
Frofesores y Custodios; una reprimenda en el momento adecuado; el
aprender y efectuar otras actividades como: deportes, Jjuegos;
aprender un oficio que le sirva en el futuro: carpinteria,
reparacidén de calzado, etc.: la convivencia y orientacidn, pueden
ser apoyo fuerte, para que en caso dado, se pueda reestructurar y

fortalecer el autoconcepto de los menores y de los custodios.

En relacién a los menores del Centro .de Observacion vy

Orientacién para Menores (COOM) en Tuxtla Gutiérrez Chiapas, ~1a
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que susckinellé presenteiinvgs;igacién. aqui directamente pudo

observar .. que los ‘menores . .ise signtén mds a gusto en un ambiente

en donde se les ica  atencio "y tratan de conseguir aprobacién

en Sabemos que el medio ambiente
inFIuye.'parE reeéirUCturacidn uﬁ autoconcepto

negativd,

cuscribe ‘Observacidn ¥ - Orientacién para

Nén{:fe‘sﬂ,:" t : Gutiéfréz Ehiapas, desde hace S5 afos y en 1la
presi.;nté 'i‘n\fevst;.i'g‘aéi'o'r;l,' aunque sabemos por diferentes fuentes
,(inclusorpor‘ 1o propios menores) que existen otros Centros en log
que el trato es cordial y de verdadero apoyo, pero también
existen algunos centros en los que se llevan a cabo distintas
formas de agresion con los menores. Estos maltratos y torturas
han sido denunciados en diversos medios de comunicacién. Nas
hemos enterado de prostitucion y violacidn, entre otros, entonces
nos preguntamos si no se dan cuenta que al proceder de esta
manera los dafdan, no sdlo fisicamente, sino psicologicamente y
gque al salir de estos centros, tratan de desquitar toda esa
agresion y humillacidén cantenida. (Canun, 1992; distintos medios

de informacidén).

La readaptacidn constituye un proceso importante para las
adolescentes infractores, pero si dentro de éste proceso se
incluyen factores de agresién o que van en contra de esa
readaptacidn, lo unico que se leograrda es dafar mis la

personalidad de estos menores.
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La sociedad sigue utilizando la prisidén para aislar. a sus
miembros indeseables, pero la reatidad es otra, lejos de
reeducarlos las condiciones dentro de los reclusorios es bastante
reprobable, puesto que para la mayoria de los directivos v
custodios representa una “mina de oro" ya que controlan - aspectos
como los productos que venden dentro del reclusorio, la "fajina®
y la mayor parte de los movimientos dentro del reclusgrio, cosa
que al representar una ganancia para ellos diFicilmenterdesearian

que se cambiaran esos aspectos. (Canan, 1992).

En la mayoria de los Centros de Readaptacidén existe g1
problema de la sobrepoblacién. en el gue el promedio de custodios
tiene que abarcar grandes cantidades de reclusos a su cuidado.
Esto constituye un serio problema ya gque el control que .se

necesita es dificil de efectuar. (Dominguez, 1982).

Lo anterior podemos compararlo con lo que sucede en’ nuestra
vida cotidiana, ya que siempre ha existido la polémica de que .se
otorge mds wvigilancia en las calles, pero no  puede: haber un

policia por cada 2 o & calles, ya que representaria ‘también un -

incremento en el presupuesto del Estado.

En la actualidad, se estad tratando de construlr o ampliar

algunos Centros de FReadaptacion (como el Centro de Tampico,

Tams.; el de Veracruz, etc.) para evitar la
sobrepoblacidén, pero consideramos que se necesita
algo mas que estas medidas. Es posible que una



reeétrﬁ:turacidn de las leyes avocadas a estos Centros, tal vy
coﬁn se'reaiizﬁ en la Ley'con:erniente a los menores infractores,
en dbnqerlé infraccién a leyes de policia y buen gobierno, como
“por: ejempla, ‘estar jugando pelota en lugares probibidos, han

dejado de implicar el ingreso de los menores a dichos Centros.

4.4 POSIBILIDADES DE REEDUCACION

En Seattle, el Profesor 1.  Sarason, . (1981) sqstiene que
muchos delincuentes juveniles infrihgen 1a’ ley porque nunca han
aprendido habilidades sociales que les permitieran  enfrentarse

con situaciones dificiles en la escuela, el trabajo y la casa.

Sarason propone un Programa de "Modelado”, haciendo uso del
principio de imitacidn. Consiste en mostrar a 1los adolescentes
infractores en grupo, una escena sobre algo que padria
ocurrirles, mostrandoles, a la vezr un modelo que les indicard la
forma adecuada de enfrentarla y desenvolverse en ella con cierta
sequridad. Flantea el ejemplo de solicitar un trabajo y aquellos
eventos que pueden presentarse como la tardanza para recibirlos,
trato descortes, etc.. de esta manera un manejo adecuado de los
problemas de la vida cotidiana, puede ayudarles a no caer

+tacilmente en la frustracion y tener mayores oportunidades.

Este adiestramiento puede ser importante para un adolescente

que ha estado en algun Centro de Readaptacioén, puesto que al
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presentarse’ algun’ problema con un ‘suée’ri - fle s

apoyarian, ‘Gosa que sucede a menudo’(Canan,

aprendizaje.” Las ‘escuelas:.

conductas ’adaptativaé" (Sérasbn ,”
4.5 CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS EN LA REEDUCACION SOCIAL.

Sarason opina, que con el fin de rehabilitar a los
adolescentes infractores lo primero es disponer de una teoria
sobre las causas de su conductaj; después hay que aplicar esta
teoria, sin olvidar las diferencias individuales y elaborar

métodos de tratamiento aun siendo totalmente humanos Y

agradables, también resulten efectivos.

“A los muchachos del experimento de modelado se les aplicaba
psicoterapia en la misma Institucién donde se llevé a cabo el
experimento; les disgustaba mucho y habia que obligarlos a
participar. Si pensamos la cantidad de dinero que la Asm:iedad
podria ahorrarse con s6lo rehabilitar a unos cuantos adolescentes
que con el tiempo se convierten en criminales adultos. Surge la
cuestidn de si realmente va en serio lo de rehabilitar a los
delincuentes, quiza &n realidad solamente interesa castigarlos"

(Sarason, 1981).



Por lo anterior, es probable que debido a la excesiva
demanda en los Centros de Readaptacién para Menores Infractores
qQue el personal preste mds atencidn al delito y el tiempo que
permanecerd el menor, que a las estrategias o tratamiento para
que no vuelvan a reincidir. por ello, es importante saber que
tanto interés se le da al menor como ser humano y no como  un

delincuente.

Sarason propone:una alte?néti?a de solucidén a laos-Centros de
Readaptacidén para evitar el incremento, "perfeccionamiento” y ' la

reincidencia en los delitos.’

Es probable que las cosas cambiarian si se tomaran en cuenta
algunos de estos puntos con una mayor preocupacidén e interés por
el trabajo que prestan a la sociedad; si se tratara a los
delincuentes (en especial a los menores infractores ya que 5 mas
Probable madificar su autoconcepto) con un programa educativo y

social que los haga sentir como adolescentes y no coemo

delincuentes.

Desgraciadamente existen. a nuestro parecer, 2 obstaculos

para lograr este fin

1.~ Gue los adolescentes al incorporarse nuevamente a su
medio vuelven a estar expuestos a las mismas condiciones que 1las
llevaron a delinquir por lo que caen en un circulo vicioso.

(Psicologia Comunitaria, Candn, 1992).
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2.~ Que el sistema gubernamental qﬁe nos rige es dificil gue
se inglinen ‘a solucionar prableﬁas de la gente que mas lo
necesita, o al menos, dar las Facixidades a aquellos que  si
deseamos ayudarlos.’ (Cantn, 1992; diferentes medios de
informacidén, Eco, Muchas nnticiés; revista de proceso; peridédico,

nevedades, etc).




V. EL DIFERENCIAL SEMANTICO,
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S.1 - DESCRIPCION DEL. DIFERENCIAL SEMANTICO

“El Diferencial Semantico es una técnica psicdlégé;a ‘ideada:
y. - desarrollada por el Dr. Charles Osgood vy cnlabbradorgs del
Instituto de Psicolingiistica de la Universidad de 1llinois  de
los Esta;ms Unidos, pretendes medir el significado emocional o
.afectivo de los conceptos subjetivos, a lo que se llam.a sentido o
significado psicoldégico de las palabras, conceptos, entidades .y

las cosas en general", (Valdivieso, 1988).

"En nuestro pais el Diferencial Semantico del Idioma Espadfol
fue elaborado por el Dr. Rogelio Diaz Guerrero y Miguel Salas,
con el objetive de medir el significado emocional de los
conceptos del idioma espanol utilizando una serie de escalas
adjetivas que sirvieron para estudios de comparacién
transcultural y que fueron las que el andlisis transcultural
aparecieron altamente correlacionadas con las utilizadas en todo
los demas Paises a manera de gque el instrumento tuviese el :mismo
significado en todos los Faises de habla hispana, es decir, que

fuera una medida o metro utilizable en forma estdandar",

Esta técnica del Diferencial Semantico” " “produc
calificaciones del significado de personas, acontecimientos o .

-conceptos que el investigador desea estudiar.

En la prueba del Diferencial Semdntico se califican: ijscltg )

muchas escalas los significados de palabras, frases y ‘:nm‘:'i»f_-pto's i"
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diversos (Osgood, Suci y Tannenbaum, 1957). En dicha pruebar 557
proporciona a los evaluadores (o a los sujetos) una pélabra o
frase estimulo: luego se les pide que califiquen ese estimulo en
una escala bipolar de siete puntos, cuyos extremps son adjetivos
contrapuestos, se dan instrucclones a las personas para que
marquen el punto gue indique de la manera mds aproximada posible

el significado que tiene 81 concepto estimulo para ellos.

5.2 DIMENSIONES DEL- DIFERENCIAL SEMANTICO

“El Diferencial Semantico consta de tres dimensiones
fundamentales respecto del sentido o significado afective de las
conceptos. Estas tres dimensiones son: Evaluacidn, Potencia - vy
Actividad, son independientes del significada e independientes
entre si y son ortogonales entre si, es decir, se cruzan én
4ngulo recto dando por resultado un ‘espacio tridimensional®

(Valdivieso, 1988).

x
A
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" Actividad

‘
Evaluacién £
=1 E -

-

,
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Pasivided,/ Potencia
/

P -
Q Espacio Semantico
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La 'dimensidh Evaluacién -estd gésaciéda ‘1a_"’polaridad

semantica‘fdevgdiVérﬁns édje:ivdéjc'ma bbﬁits_geg_
. sane<enfermo; * estos adjetivos’ for

vélordﬁibn del econcepto.

La dimensidn Potencia  ést

otra - forma representan’ fuerz

fuerte-déhil, grande—peq@eﬁo;”

La  dimensién actividad esta asociada bipqléfes

que “denotan movimiento :nmoi')ﬁQ_ “act ivon:

pasivo.

5.3 ESCALAS BIPOLARES

La presentacién del instrumento y la %nrma de recolectar laos
datos puede variar; sin embargo, existen algunas normas que
pueden seguirse. La manera mis com(Gn de presentar el instrumento
es en forma de cuadernillo, colocando en la primera pagina las
instrucciones y en las siguientes las escalas y conceptos,
utilizando sélo una hoja para cada concepto. Las instrucciones
son semejantes a las de cualquier escala de actitud, pero debe
pedirsele al sujeto gue coloque sus evaluaciones en uno de 1los

siete espacios que estan entre los dos adjetivos bipolares.

S8



Las escalas se tolocaran en forma aleatoria,” tanto para las
dimensiones como para la direccidn de los adjetivos bipolares, es
decir, que las escalas incluidas en la dimensién evaluacidén por
ejemplo, no deben ir una seguida de la otra; 'y ademds los
extremos "positivos" no deben ir siempre de un ladnA(dere:hu por

ejemplo) y los "negativos" de otro.

En general, se debe utilizar un nimero suficiente y prudente
de conceptos Yy escalas para cumplir con los objetivos de la
investigacidén, tomando en cuenta que un namero elevado de estos
ocasionaria aburrimiento en los sujetos. Fara aplicaciones en
grupo se recomiendan diez escalas para juzgar cuarenta conceptos
y para aplicaciones individuales el mdkximo recomendable es cince

escalas y diez conceptos. (Heise, 1970).

Cabe sefalar que se han hecho intentos de utilizar otras
formas de presentacién del Diferencial Semdntico, existe una con
estimulos graficos en lugar de palabras, para ser aplicados a
nifios de 4 a 5 afos de edad, dentro de estas podemos menciopar la
de Jackson vy Klinger (1973) wutilizada en el Cross—cultural
Attitude Inventory Test que emplea dibujos en vez de palabras vy
Fepresentactnnes faciales de estados de animo en vez de escalas
adjetivales bipolares; ademas la Escala de Valores Culturales
desarrollada en el Instituto Nacional de Ciencias del
Comportamiento vy Actitud Fublica (INCCAFAC) gque parte de los

procedimientos del Inventario de Jackson y Klinger y que estad



actualmente . en proceso dEVEEﬁandarizachn vy pilotaje. {Diaz,

1975).

En el caso de la presente investigacidén, se decidid aplicar
ésta tecnica ya que es objetiva y flexible; y dada la finalidad de
1a investigacién de conocer el autoconcepto de los menores
infractores vy sus custodios, asi como el concepto que ambos
tienen entre si{, consideramocs que dicho instrumen;o permite
explorarlo, ya que los sujetos se describen a si mismos y a su

oponente (custodic para el menor y menor para el custodio).
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6.1 PLANTEAMIENTD DEL PROBLEMA.

A lo largo de nuestra vida hemos visto o escuchado noticias
de violencia: guerras, atentados; etc., y mas cominmente asaltos,
homicidios, robos, violaciones, .etc., 1llenandonos de temor,

desconfianza e indignacidn.

Se toman medidas para controlar la delincuencia, pero cada
vez va en aumento. Dentrnvdé‘lardEIincuEn:ia encontramos a los
delincuentes adultos y a los menores infractores. En estos
ultimos centraremos nuestra atencisn ya que Son los hombres del
mafana, y los cuales, sino se actda adecuadamente, seran los

delincuentes del mafana.

En las medidas que se toman para readaptarlos a la sociedad,
en algunos lugares se olvidan de que son adolescentes, que son
seres humanos; ya que realizan una serie de actos que dejan mucho
que decir: golpes, torturas, prostitucison, etc.; Asimismo se sabe
de 1a participacidn y comportamiente de los custodios no  solo
dentro de los Centros de Readaptacién, sino también en las

calles, plasmando una opinidn - bastante negativa en todos

nosotros.

La mayuria de nosotros tenemos una opinidn acerca de estos
menores, algunos entendemos sus razones, CONOCEMOSs S5uUs Cawsas)
otros los criticamos duramente por 1o delitos que han cometido vy

deseamos el peor castigo para ellos.



Nos formamos un concepto también‘aqer:a da esos jévenes,
casi. siempre negativo. pero dque concepto 'tienen tanto los
menores como los custodios acerca de si mismos?, 4coinciden sus
autoconceptos con los conceptos gue  tienen entre si?, Jdque
diferencia p semejanza existe entre el concepto que tenemos de

ellos y el autoconcepto que tienen ambos?.

En la presente investigacién tratamos de penetrar un poco en
€l autoconcepto tanto de los menores infractores, como de los

custodios y el concepto que ambos tienen entre si.

La finalidad de obtener esta informacidén es la siguiente:
primero.- Conocer e] autoconcepto actual tanto de los menores

infractores como de los custodios y el concepto que ambos tienen

entre si.

sequndo.— Como consecuencia de lo anteriot, a través del Comité
Tecnico Interdisciplinario se podran crear programas de
capacitacién, por ejemplo de relaciones humanas. en donde se
integre a todo el comité. a los custodios y a los propios
menaress y programas en los cuales todo el personal que trabaja
directamente con los menores adquiera conocimiento en el manejo
de los menores, siempre y cuando sea en beneficio de estos
altimos encaminado a modificar su autoconcepto y concepto hacia

los demas, en case de que fuera negativo.



&.2 HIPOTESIS

6.2.1 HIPOTESIS NULA

6.2.2 HIPOTESIS DE INVESTIGACION. -
~ Existen diferencias significétiyés

autoconcepto del menor infractor y el cdstqdin.”

- Enisten diferencias significativas ‘al ‘0,09 entre: el

concepto que el menor y el custodio tienen entre si.

6.3 VARIABLES
6.3.1 VARIABLES DEPENDIENTES
€l autoconcepto que tienen los menores infractores vy . los

custodios, asi comb el concepto entre ambos, obtenido a través de

las respuestas a las preguntas del D.S.
6.3.2 VARIABLE INDEPENDIENTE

a) ldentidad o1 menor 02 custodio

b) Sexo 03 masculino 04 femenino
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4.4 POBLACION

Se manejé muestreo no probabilistico ya gque la elec:i;n' de
los sujetos no se realizé al azar sino que se utilizé la
poblacidn total de menores infractores y custodios, al momento de
levantar 1la informacidén, los cuales pertenecian al Centro de
Observacidén y Orientacién para Menores (COOM) en la ciudad de
Turtla Gutiérrez Chiapas. Siendo la poblacidén total de 37 menores
infractores (30 masculinos y 7 femeninos) de entre 11 a 17 afos
de edad, asi como 8 custodios (todos masculinos) cuyas edades

fluctuaban entre ‘los 20 a 57 afos.

6.5 TIPO DE DISERD

El tipo de disefo que se utilizdé fue descriptivo Y
estadistico, consta de una hipdtesis de investigacion, la cual
pretende confirmar o rechazar y que servird para explicar el
fendmeno; tiene variables que piensa relacionar entre si{ como

parte de hipdtesis y de la explicacioén del fendmeno.

También fue correlacional, puesto que dentro de la poblacién
se hizo una relacidn de las respuestas de los menores como de los
custodios, de tal manera que se observd que tanto coinciden o

varian en su autoconcepto y concepto entre ellos.



&.6 INSTRUMENTO

Para la presente investigacidén se utilizé la Escala del
Diferencial Semdntico del Idioma Espadol propuesta por el Dr.
Rogelio Diaz Guerrero, el cual tiene la finalidad de medir el

significadn afectivo que se le da a un estimulo o concepto.

Se elabore un cuestionario formado por dos hojas en las
cuales se manejaban dos conceptos principales: Menor Infractor vy
Custodio. Cada concepto iba en una hoja por separado, seguido por
17 adjetivos calificativos, cada uno con su respectivo opuesto.
Estos adjetivos se tomaron de las &0 escalas que se utilizaron en
el desarrollo del Diferencial Semdntico en México. Entre cada
adjetivo y su opuesto se dejaron siete espacios para que los
sujetos colocaran una equis en uno de esos siete espacios bhacia
el adjetivo que ellos consideran constituia una caracteristica de
su persona o de su oponente, es decir, para el menor un custadio

y para el custodio un menor.

Atendiendo a 1la validez de constructo, se reviséd el
instrumento por 3 Jueces familiarizados con éste, quienes
recomendaron se sustituyeran dos adjetivas por su sinénimo, de
tal manera que fueran mas conocidos y manejados por los sujetos
dada su baja escolaridad. l.os adjetivos que se sustituyeron
fueron: sequro por confiable y piadoso por bondadoso; ademds se

modificd odioso-amoroso por sensible-insensible.
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1os négqti o
una’ . persona

persona.

Ejemplo:

: positivo)
b) desagradable - {adjetivo negativo)

En los espacios de las escalas se modificd el 6rden de O a 3
(positivo) y de O a 3 (negativo), dejando de 1 a 7 para que no

hubiera confusidén en los sujetos al colocar sus respuestas.

Asimismo, los adjetivos fueron colocados cen sus respectivos
opuestos alternadamente, o sea, no siempre comenzaban con un
adjetivo positivo y finalizaban con un negativo. Por ejemplo:

a) agradable ——————sececaa—— ~—=~ Desagradable

b) tonto Inteligente

Para el momento de la codificacidn todos 1los adjetivos
positivos se tomaron con el valor de 1 y todos los adjetivos
negativos con el valor de 7, los espacios intermedios se tomaron
de 1la siguiente manera: 4 neutro, 3 y S ligeramente, el 2 y &
bastante, de ecta forma, tanto el adjetivo positivo como el

adjetivo negativo marcaban la forma de la numeracién, es decir,

si era creciente o decreciente. For ejempla.
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Con réspecto a-las tres dimensiqnes:véyaiuacion,betenqia y

Actividad,: mencionamos . a . continuacién us::adjeﬁivosv que se

clasificaron en cada uno de'ellos. R

EVALUACION PDTENCiA ‘ ACTIVIDAD
Agradable-Desagradable Débil-Fuerte Tonto-Inteligente
Admirable-Despreciable Cobarde-Valiente Confiable-Peligroso
Educado-Grosero Divertido-Aburrido
Bondadoso-Cruel Responsable-Irresponsable
Bueno-Malo Calmado—-nervioso

Agradecido-Desagradecido
Sensible-Insensible
Optimista-Pesimista
Sano-Enfermo

Falso-Verdadero

La clasificacidén se realizé en‘base a-lo siguiente:
EVALUACION: Son adjetives que representan una valoracidn del
concepto. »
POTENCIA:  Son adjetivos que representan fuerza o poder

ACTIVIDAD: Son adjetivos que denotan movimiento.

Para la calificacidn de] cuestionario se hizo lo siguiente:
Se asignd para el adjetivo positivo el valor de 1 y hacia el
adjetivo negativo continuaba 2, 3, 4, 5, & y el adjetivo negativo

tenia el valor de 7.
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~5e obtuvieron . la suma de cada hoja, comenzando por - los
menures,inFFactures misculinos, luego femeninos y por altimo .los

custodios, cada grupo fue ordenado de menor a mayor edad.

La suma se realizaba en base a la agrupacion de los factores
siguientes: Evaluacién, potencia y actividad. Estos datos se
“wvagiaron en una hoja de cémputo junto con otros, quedando de la

-siguiente manera:

a) -ldentidad 01 menor O2 custodio
b)Edad (11,12,13,14,15, 16,17 los en menares)20,21,23,2B,29,31,34,

44,37 en custodioas).

c) Sexo 03 masculino 04 femenino
d) Suma de valores de Evaluacidn
e) Suma de valares de FPotencia
) Suma de valores de Actividad
Todas estas sumas correspondian al autoconcepto que tenia el

sujeto.

En otra parte de la hoja de cémputo se anotaron uno a uno
los puntos obtenidos en cada hoja del cuestionario, referentes al
autotoncepto y en otro lado se anotaron uno a uno los puntos
obtenidos . en cada hoja del cuestionario, referentes al concepto
entre los sujetos. For Udltimo se anotaron:

a) Suma de valores de Evaluacidn
b) Suma de Valores de Fotencia

c) Suma de Valores de Actividad

&9



Todas = estas sumas :orrespéndian;a{ concepto. queitenfan ’los

sujetos entre si.

4.7 PROCEDIMIENTO

En primera-instancia se solicits peFmisa para-la‘’ aplicacien
del Diferencial Semantico en el anterior bcn;ejo Tutelar para
Menores Infractores del Distrito Federal, en el cual despues. de
dos requisitos solicitados en distintos dias, nos fue negado
aludiendo que "no estaba permitido mas que observar ya dque de
otra forma, en especial por el objetivo de 1la presente
investigacidn, podria obtener informacién ‘confidencial". Lo
cual, con todo respeto, pensamos que es risible, ya que sdlo
dariamos a conocer un secreto a voces, quieren Gnicamente tapar
el sal can un dedo. Ademds. que nos niegan y bloquean 1la
investigacidn de eventos iImportantes a nosotros los futuros

profesionistas.

Posteriormente, nos consiguieron un permiso para efectuar la
aplicacidn en el Centro de Observacidn y Orientacidn para Menores
(COOM) en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez Chiapas., hasta donde nos
trasladamos solicitando Yy agradeciendo personalmente al Lic.
Edilberte Molina Barrientos, quien en ese entonces era el

Director General de dicho Centro.



Ese mismo dia se procedidé a la aplicacién de todos los
menores los cuales se encontraban recibiendo clases, en dicha
aplicacién dos psicélogas de Centro nos apoyaron. Fueron tres los
grupos a los cuales se les aplicé el cuestionario, en cada grupe
se pidié permiso a los profesores para entrar al aula de clases y
se les explicd a todos, que nos interesaba saber que pensaban,
acerca de si mismos y de los custodios, como consideraban que
eran ellos y los custodios, pediamos su ayuda para contestar el

cuestionario y se les explicaba como contestarlo.

Se comenzdé por el grupo de secundaria (los cuales eran
aproximadamente &, en donde se encontraba una mujer), se les
entregd el cuestionario a cada uno de ellos, dandoles las

siguientes instrucciones:

“Anoten por favor su edad, en donde dice sexo, una M de
mdsculino los hombresy wuna F de femenino las mujeres y anotan una

X donde dice menor infractor".

Luego sa lefan las instrucciones impresas en el
cuestionario, esplicandoles con 2 o 3 ejemplos la forma de

contestar.

"Colocaran una "X" hacia el adjetivo que consideren vaya de
acuerdo a como son ustedes, por ejemplo, en agradable-
desagradable, si se consideran agradables la "X" quedara cerca de

esta palabra, en medio dird que no son agradables ni
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desagradables .y s: ta’ g queda cerca de 1a palabra desag adabl

es que asi se consi eran”

a:uerdn a; comc son lns custadias, segin ustedes“.

Posteriormente, * pasamos  al segundu grupo. que estaﬁa
:ntegradn por menores de grados avan’adns de primaria (tercero a
quinto aproximadamente) en donde se procedid de la misma forma

que el anterior.

Por Gltimo pasamos al tercer grupo de menores, los cuales
cursaban los primeros afos de primaria, aqui se encontraba la
mayor parte de las mujeres, siguiendo el mismo procedimiento gque
con los dos grupos anteriares; salvo la diferencia de que se
necesité trabajar individualmente con S menores aproximadamente.
los cuales no sabian leer ni escribir. Cada uno de los que
aplicamos leiamos los reactivos y pediamos que ellos eligieran

hacia cual de los adjetivos se colocaba la "X".

Al finalizar la aplicacidon se escuchaban comentarios de los
menores acerca de la preguntas del cuestionario, como por
ejemplo: "los wvigilantes (custodios) son tontos, ino! [=1=1,]
inteligentes porque no nos dejan escapar”. Incluso al estar
respondiendo decian sus respuestas en voz alta, hubo 2 o 3 gue

observaban el cuestionario de su compafero, pero se les llamé la




atencidn di:iéndo}es'QUe érabaréépuégtaﬁ;deﬁsu propia pef;éna y
‘que’ ho hecesitaban éopiar;\yé;quefb dian opinar difékente ‘a’ su

compafiero.
Cabe aclarar que' no hi.lbn negativa por parte de los menores
ni de los custodios para participar, ni aun por los que no sabian

leer ni escribir (menores).

FPosteriormente se procedidé a la aplicacidén de los custodios,
pidiéndoles 1los mismos datos, con la diferencia que tenian que
colocar la "X" donde hacia custodio. Se aplicé individualmente en
el lugar que cada uno custodiaba, solamente se aplicaron a 3
custodios, puesto queuns faltd ese dia. Se procedié de igual
forma que con los menores, excepto que se les decia que en la
primera hoja sus respuestas eran hacia los menores y en la

sequnda hoja sobre si mismos.

Al dia siguiente, se aplicé el cuestionario a los 5
custodios restantes. Dicha aplicacion la realizamos nosaotros
unicamente. trabajando individualmente con cada custodio, sdélo
gue esta ocasien los custodios acudian a una oficina del
Coordinadot del Area Teécnica, repitiendoles las mismas

instrucciones que a los custodios del dia anterior.

Tanto a los menores como a los custodios no se les impuso un
determinado tiempo para contestar, ya que nos interesaba que

respondieran a todo el cuestionario.



En cuante;

ers de curiosidad

paquetes de  galletas y. dulces para qué‘s
especial a los menores ya que casi no tienen

conseguirlo como los custodios.

A amhos grupos de sujetos se les dio las  gracias por  su

cooperacidn.

6.8 TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LOS RESULTADOS

Los datos se introdujeron en la computadora y se procedid a
obtener diferencias significativas al 0.05% entre los dos grupos
{nenores infractores y custodios) aplicandcria Fﬁrmﬁla de Kruskall
Wallis no parametrica, puesto que el nimero de los sujetos de
ambos grupos, no era el mismo; 'los menores eran 37 y los

custodios solamente 8.

Se obtuvieron diferencias signifi:ativas al . 0.05 en 1la

siguiente forma:
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(masculings”

a 'y —Fe'me’nifnqs)' v -

Entre’ menores “infracto

custodios.

b) Entre menoresinf

~

©) Entre menores: infractore

como para los factores de:
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7. RESULTADDS

Los resultados encontrados. son

a)

-3

c)

Con

los siguiéntes:

Se -~ encontaron’. diferencia gnificativas al 0.05. en

relacién . al .concept menores :.infractores -
(mascul inos y. femeninos) ity No seencuentran
diferencias signiFicativas :dn‘reépecto ;i autoconcepto

en amhos grupos. (ver tah1a Nq.'1). i

Se encontraron diferencias signiFicativé; al 0.05.en
relacion al concepto entre menores mdsculinos y
custodios. No se encuentran diferencias significativas
con respecto al autoconcepto en ambos grupos.

{ver tabla No. 2).

Se encontraron diferencias significativas al 0.05 en
relacidn al autoconcepto entre menores masculinos y
femeninos. No se encuentran diferencias significativas
con respecto al concepto que ambos grupas tienen entre

si. (ver tabla No. 3)

respecto a los factores de Evaluacidn, Fotencia  y

Actividad, se obtuvieron los siguientes resultados:

d) Se encontraron diferencias significativas al 0.05 en los

factores de evaluacidén y actividad, en relacidn al
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e)

concepto entre menores madsculinos y custodios. No se
encuentran diferencias. significativas en el factor de
potencia (respecto a éste)ni en los 3 +Ffactores en 1lo
que conciérne al autncnricegto ©n ambos grupos, {(ver

tabla No. 4.

xcé;i_v.ié al 0.05 en los

Se ‘encontaron. .. diferencias signi

factores de evaii;ac isn

actividad, “'en  relacisn al

autoconcepto eptre. 10s -men

ores masculinos y femeninos.
No se encuentran VdiFerrEn{:Viya'ss"'sigﬁificatxvas en el factor
de - potencia (respectc; aéste) nien los 3 factores., en lo
que concierne al cancepto gue ambos grupos tienen entre

si.. (Ver tabla No. ©).
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ESTA TES!S NO DEBE
SAUR DE LA wmiBlioTECy

7.1 TABLAS
No. DE REACTIVO PUNTAJES | NIVEL DE SIGNIFICAN-
REACTIVO M c: CIA AL 0,05
06 FALSO~VERDADERO 20.55 = 34.37? .+ 0072% +0045%»
07. EDUCADO-GROSERO 200917 32.68 . .0214 L0155
09 BONDADOSO-CRUEL 21,197 51700] o874 0486
11 RESPONSABLE-IRRESPONSABLE 19.80 . 37.81 .0004 .0001
12 BUENO-MALO 20.61 34.06 .0086 0044
13 CALMADO-NERVIOSO 20.39 . 35‘- 06 .0042 .0019
17 OPTIMISTA-PESIMISTA 21.03 .32:13 .0302 0220

TABLA No. 1 Marca el nivel de significancia al 0.05 obtenidos en rela-
cién al concepto entre los menores infractores masculinos y fe-

meninos (M) con los custodios. (c).

* Resalta los niveles de significancia con 1 cola (unimodal)

#* Resalta los niveles de significancia con 2 colas (bimodal)

el



No. DE REACTIVO PUNTAJES NIVEL DE SIGNIFICAN-
REACTIVO . 1 M(m) e {CIA AL 0.05

06 FALSQ=-VERDADERO T 16.87 +7:29.38 «0047% 0027w

07 EDUCADO-GROSERO ' 17.47 23.13 .0290 ' .02123

09 BONDADOSO-CRUEL 17.63 - 26,50 . 0450 . 0372

1 RESPONSABLE-IRRESPONSABLE 16.47 30.88 .0011 . 0004

12 BUENO-MALO 16.83 29,50 .0042 .0017

13 CALMADO-NERVIOSO 17.07 28.63 .0090 .0053

17 OPTIMISTA-PESIMISTA 17.60 26,63 .0413 .0300

TABLA No. 2 Marca el nivel de significancia al 0.05 obtenidos en rela-

clén al concepto entre los menores mdsculinos(Mm) y custodios.

().
Ro. DE REACTIVOS PUNTAJES NIVEL DE SIGNIFI -
REACTIVOS M(m) M(£)|{ CANCIA AL 0.05
13 CALMADO-NERVIOSO 17.13 27.00{ .0299 .0158

TABLA No. 3 Marca el nivel de significancia al 0.05 obtenidos en rela-
¢idn al autoconcepto entre menores masculinos (Mm) y menores -

femeninos. (Mf).
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FACTOR - PUNTAJES ' NIVEL DE SIGNIFICACION
M(m) c B AL 0,
EVALUACION - 16.82 29.56 <0039 .0039
ACTIVIDAD 17.18 28.19 .0128 .0124

TABLA No. 4 Marca el nivel de significancia al 0.05 rspectos a los
factores de evaluacién y actividad en relacién al concepto-

entre menores masculinos (Mm) y custodios {(c).

FACTOR PUNTAJES NIVEL DE SIGNIFICANCIA
M(m) M(F) AL 0.05
EVALUACION 17.22 26.64 .0380 .0370 )
ACTIVIDAD 17.25 26.50 .0418 .0395

TABLA No. 5 Marca el nivel de significancia al 0,05 respecto a los
tactores de evaluacidn y actividad en relacién al autoconcepto

entre menores masculinos (Mm) y menores femeninos (Mf).



VIII CONCLUSIONES
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8. ANALISIS Y CONCLUSIONES

A través de los resultados- nbteni"

investigacidn podemos concluir 1o sigﬁiénte

Se  acepta la hipdétesis de,invesgiqav

existencia de diferencias sigp{Fiéétiy

autoconcepto del menor infractar y el custodio

concepto que ambos tienen entre si.

Las diferencias se avocan principalmente en el autocancepto
entre menores masculinos y femeninos, y en el concepto de los

infractaores masculinos y femeninos con custodios.

Al  observar los lugares en donde colecaron sus respuestas
podemos inferir que los menores infractores femeninos tienden a
calificarse bhacia los adjetivos negativos, mientras que los
menores infractores mdsculinos tienden a calificarse hacia los

adjetivos positivos.

En 1o que se refiere al concepto entre menores infractores
(mdscul inos y femeninos) y custodios, estos Gltimos tienden a
calificar a los menores con adjetivos negativos y/o ubicarlos en
un  punto neutro de ambos adjetivos, mientras que 1los menores
infractores tanto masculinos como femeninos, tiende a

calificarlos hacia los adjetivos positivos.



Con respecto a los factores que explora el cuestionario
(Diferencial Semdntico), resulta significativos para los menores
infractores  masculinos y custodios, los factores de evaluacian
{adjetivos que implican una valoracién del concepto) y actividad
tadjetivos que denotan movimiento): factores que a su vez
resultan también significativos entre los menores infractores
misculinos y femeninos, salvo por la diferencia gque en los
primeros es en relacién al concepto mientras que en este Uultimo

grupo es en relacidn al autoconcepto.

La mayaria, de los menores se calificaba bdasicamente del
punto 3 al 7, lo que indica que probablemente son conscientes de
la manera en que actlan vy por lo tanto se refleja en su
autoconcepto, vya que a diferencia de las custodios, manejan
puntuaciones de 7, aungue estas diferencias no son

significativas.

Los custodios se califican a si mismos, en general, con
adjetivos positivps. con lo que podemas inferir que poseen un
autoconcepto mas favorable que los menores infractores. En
relacién al concepto que tienen de los menores es mas negativo

que el de los menores hacia ellos.

Respecto a los menores infractores femeninos podemos inferir
que su autoconcepto es menos favorable que el de 1los menores
infractores masculinos. Por lo que consideramos que es importanga
poner un especial cuidado en la reestructuracidén de su

autoconcepto.
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A  medida que fuimos realizando la presente investigacién,
descubrimos otro tema interesante: Los Centros de Readaptacién vy
su  influencia en menores y reclusos. Esperamos que mas adelante
pueda llevarse a cabo una investigacison al respecto, a la vez de
contar con el apoyo suficiente para realizarlo. Esto 1o
comentamos debido a que al 1llevar a cabo la aplicacidn en el
Centro de Observacidn y Orientacidén para Menores (CDDI.‘l) en Tuxtla
Gutiérrez, en el Estado de Chiapas; en los dos dias. Dos de 1los
menores (1os mas pequefos de edad) estuvieron jugando con un nifo
de solo un afo y medio de edad. es mds, el primer dia de 1la
aplicacidén, varios de los menores jugaron con el nifo; tal hecho,
nos hizo reflexionar acerca de la actitud de estos nifos, que si
aan conservan algo de carifio que pueden expresar en un momento
dado; porqué entonces involucrarlos dentro de un Centro de
Readaptacién con personas que cometen actos denigrantes con

ellos, ocasiondndoles graves consecuencias psicoldgicas ademads de

fisicas.

Par dltimo, queremos dejar bien claro, que estamos de
acuerdo en que algunos menores infractores son conscientes de lo
que hacen e incluso disfrutan al hacer sus delitos (Canun, 1992),
vy gque ademds merecen una contingencia o retribucién, pero no
estambos de acuerdo con el abuso de autoridad que se lleva a cabo
dentro de algunos Centros de Readaptacidn para menores, ya Qque
como consecuencia termina por afectar mads la personalidad de
estos adolescentes, no debemos olvidar gue atraviesan por  una
etapa del desarrollo muy especial en el cual la influencia

biopsicosocial va ser determinante para ellos.
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Creemos que nuestro ihterés’frpaftiqipacian como Psi:élogos,

como praofesionales. de  la. séiudj mgntal, del desarrollo del

individug vy del frébajb,;eé portante dentro de los Centros de

Readaptacidn para ' realizar ’prdgramas de orientacidn y
‘capacitacién, para:lograr ﬁnaﬂ#dﬁpﬁa:idn adeduada, incluyendo una
percepcidén.. positiva del”autbﬁonéépto, tanto de los menores como

de. los custodios, ya'qﬁé e%ﬁén En)uﬁa relacién mds estrecha

dentro de estos Centros.

Al mismo  tiempo que ésto, nos sirva para conocer las
mecanismos de  1la interéc:ibn hﬁména en dichos Centros, para
hacerla d6ptima a  los intereses de la readaptacién de dichos
menores, el trato mas justo y conducta mas positiva y

propositiva.

Sabemos que las cuestiones politicas no nos conciernen
directamente, siempre vy cuando no produzca efectos en nuestra
persanalidad y la de los demas y sobre todo no hay que olvidar
que antes de ser profesionistas, somos seres humanos y gue no
podemos ser indiferentes ante los eventos que suceden a nuestro

alrededor.
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EDAD: *

SEXD:

INSTRUCCIONES

SUJETO: ( ) MENOR INFRACTODR ¢ ) CUSTODIO

A continuacién se presentan algunos conceptos gque describen

a ‘una persona.

Coloque una "X" hacia el concepto

describa, en la escala de uno a siete.

EJEMPLO: SENSIBLE __

1.~ AGRADABLE
2.— ADMIRABLE
3.- DEBIL

4.- ENFERMO
S.— TONTD

6.~ FALSO

7.~ EDUCADO
8.~ CONFIABLE
9.~ BONDADDSO

10.-DIVERTIDOD

11.-RESPONSABLE '

12.~BUENO

13. ~CALMADD
14.-AGRADECINO
15. ~COBARDE
16.-SENSIBLE

17.~ OPTIMISTA

-

L. S
2

MENOR INFRACTOR

94

3 4 9

que mas lo

__ INSENSIBLE -
7

DESAGRADABLE
DESPRECIABLE
FUERTE

SANU

INTELIGENTE

-VERDADERO

GROSERD
PELIGROSD
CRUEL
ABURRIDO

IRRESPONSABLE
MALO

NERVIOSO
DESAGRADECIDOD

VALIENTE
INSENSIPLE

PESIMISTA



EDAD: SEXO:_ ' 'SUJETO::( ) MENOR ‘INFRACTOR ()ICUSTODIO -

INSTRUCCIONES

A continuacidén se présentan ‘algu‘nc;s' c A es:}rikben

a una persona. Cologue . ';aé's lo
describa, en la escala de ‘
EJEMPLO: SENSIELE IVN‘.’;E‘NEIBLE

1.~  AGRADABLE [T S - DESAGRADABLE

2.— ADMIRAELE REEP - DESPRECIABLE

3.- DEBIL o S : " FUERTE

4.~ - ENFERMO R o 2 sAND

5.-  TONTD R - INTELIGENTE
6.— FALSO L = VERDADERD
7.— EDUCADD e i GROSERD

8.- CONFIABLE . : PEL IGROSO
9.- EBONDADOSO R SE o  eruEL

10.— DIVERTIDA e : ABURRIDO
11.- RESPONSABLE  _. %% : IRRESPONSABLE
12.- BUEND B MALD

13.- CALMADD _ NERVIOSO
14.- AGRADECIDD LT - TIITFC DESAGRADECIDD
15.~ COBARDE o i ‘ : VALIENTE

16.~ SENSIBLE I S INSENSTELE
17.- OPTIMISTA e PESIMISTA.
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2.2 MODIFICACIONES A LA LEY DE MENORES INFRACTDRES

De acuerdo a los nuevos cambios realizados a la ley para el
tratamiento de menores infractores, se define como menor
infractor a los menores gue sean mayor de 11 afos y menores de 18
afos, siempre y cuando que cometan una infraccidén penpal ya que se
considera que el menor de 11 afos no t:ene con::encia del hecho y

lo que necesita es asistencia social- -y 'no un prn:edxmientn gue. le

podria ocasionar una 1nadapta:16n permanen (Diarxn DFxciah

1991) .

Con la intencidn de mejorar Vlaire%iEien:igr respecto " al
tratamiento de menores infractores y prevenir la delincuencia,
desaparece la ley que crea a el Consejo Tutelar para menores
infractores del Distrito Federal y se crea la LEY PARA EL
TRATAMIENTO DE MENDRES INFRACTORES FARA EL DISTRITD FEDERAL en
materia comin y para la Republica en materia federal, publicada
en el Diario Oficial el 24 de diciembre de 1991 y que entra en

vigor el 20 de febrero de 1992.

DENTRD DE ESTA NUEVA LEY PARA EL TRATAMIENTD DE MENORES
LAS ETAPAS DE PROCEDIMIENTD SON:
El procedimiento a seguir es el siguiente:
a) Integracidén de la investigacidén
b) Resolucidn inicial

c) Instruccidn y diagndstico

7



o) Di:témen té:nico B

e) Resulu:idn deFx

. tiva

'lxcacidn de las medidas 'de. orientacidn, 'proteccidn y

tratam:enta.
'g)‘Eyalgacxﬁn de las medidas de seguridad.
h) Conclusidn del tratamiento

i) Seqguimiento técnico ulterior

LOS ORGANDS DEL CONSEJO DE MENORES SON:

a

Presidente

b) Sala superior -~ compuesta por 3 licenciados en Derecho
dentro de los cuales se cuenta al Presidente.

c) Secretario general

d) Consejeros unitarios que determine el presupuesto

e) Hasta 3 consejeros supernumerarios

£

Comite técnico interdisciplinario
g) Actuarios

h) Unidad de defensa de menores.

Los anteriores funcionarios deberdan ser Mexicanos par
nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos, con titulo que
corresponda a la funcidn que desemperan debidamente registrado vy

con conocimiento sobre menores infractores.

Se exige del Presidente y los Canseleros que sean

Licenciados en Derecho con mas de 3 afos de ejercicio profesional

96



y Aque sean nombrados por el Fresidente de :la Reﬁﬁbiicé v por
propuesta del Secretario de Gobernacidén por &6 ‘aRos Y pddranb

cubrir periodos subsecuentes.

Uno de los organos del Consejo al que se le - atribuye maycrr
importancia dentro de los Centros de Readaptacién para Nennrés es
el Comiteé Técnico Interdisciplinario, ya que  mantienen  una

relacién mas estrecha con los menores.

Dicho comité estd formado por uA Médico, un Crimindlogo  (de
preferencia Licenciado en Derecho) un Pedagogo, un Licenciado. en
Trabajo Social vy un Psicélogo; y tiene como funcién emitir un
dictdmen técnico que indigue las medidas de orientacidn,
proteccidn y iratamientn necesarias para la adptacién social del
menor, ademds podrd conocer del desarrollo y resultados de esas

medidas para gue evalue después fundadamente.
EL. DICTAMEN TECNICO DEBERA:

- Establecer naturaleza y gravedad de la infraccidn

— Circunstancias de tiempo, lugar, modo y ocasiénr L

- Datos de identificacidén del menor, religidn, costumbres, nivel
socio~-econémico, cultural y conducta anterior

= Motivos que lo impulsaron a cometer infracciones

Vinculo con €1 o los ofendidos
— Puntos de conclusidén que indica 1las medidas de vprnte:cidn,

orientacién y tratamiento, la duracidén minima de éste.
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‘La’" Unidad " Administrativa  del’  Comité Técnico
Interqis:iplynario' éncérgad; de la prevencidén 'y tratamiento de
ins menbfeé emitird un'diégnnsticu que es el resultado de ias
invetigaciones technicas que permitan conocer la estructura
bidpsi:osu:ial del menor formulado por ' un cuerpo
interdisciplinario de profesionales y basado en estudios medicos,
psicélogicos, pedagégicos y sociales . u otros que - se ~requieran.
Estos estudios deben realizarse en un plazo de ls'dias Ai,parﬁin.

de que el Consejero Unitario los solicite.

SON MEDIDAS DE ORIENTACION:

- Amonestacidn

- Apercibimiento

— Terapia ocupacional

-~ Formacion etica, educativa y cultﬁral

~ Recreacidn y deporte

SON MEDIDAS DE PROTECCION

- El arraigo familiar

- Traslado al lugar del domicilio familiar

- Induccidn para asistir a instituciones especializadas

- Prohibigidén de asistir a determinados lugares y de conducir
vehiculos.

- La aplicacion de los instrumentos, objetos y productos de la
infraccidn, en los teérminos que determine la legislacidn penal

para los casos de comisidén de delitos.
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Tantn med;daé ‘de orientaqidn 'cumn de vprotecciOn,k tie‘nen como
finalidad “‘lograr q\.le el menor que ha‘cometido infracciones, no

.las vuelva a cometer en el futuro.

El. " tratamiento es - la aplicacién dey sistemas o métodos
especializados, cient{ficos y técnicos para lograr la adaptacidn
social del menor y tiene por objeto lograr la autoestimacion del
infractor a través del desarrollo de sus facultades de
autodisciplina para lograr equilibrio con sus condiciones de vida
individual, <Ffamiliar vy colectiva y asi modificar los Ffactores
negativos para propiciar un desarrollo arménicao, util y sano - can
formacién de valores y hébitos propios de un individuo con,rspet;.o
a las normas morales, legales, sociales Y sentimientos - de

solidaridad familiar, soacial, nacional y humana.

Los centros de tratamiento brindardn a los menores
infractores orientacién ética y actividades educativas, laborales,
pedagdgicas formativas, culturales, terapéuticas y asistenciales
en .un ambiente positivo y familiar, adecuadas al sexo, edad,

grado de desadaptacién del infractor y naturaleza de la conducta.

En cuando al seguimiento técnico del tratamiento tiene por
objeto reforzar y consolidar la adaptacidn social del menor. Se
realizard en una primera etapa, durante los & meses posteriores a
la aplicacidn del tratamiento y ser verificard en forma continua

con una periadicidad no mayor de 3 meses.
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Las ~audiencias del: néédimiehtp'hq seran. . pabliecas, . pero

contaran ‘defénsores’'y -‘del.-‘personal

técnico necesario. Si 108 1B afos, por ‘suponerse
spdnsable y con equilibrio
indaﬁiﬁq del - tratamiento,

defedéﬁybé,Juicjn del - Conseja
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CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO APLICADO.

De acuerdo a la formula de alpha de crombach

estandarizado se obtuvo el siguiente grado de validez.

Con respecto al autoconcepto de M y C.
a) Para la  dimension
siguientes reactivos: . ; o : SE

1, 2, 4, 6, 7, 9, 12, 14, 16, 17.

ALPHA (Normal) 6867,
ALPHA (Estandarizado): . 6880

b) Para la dimensidn de potencia se agruparon los

reactivos, 3, 15,
ALPHA (Normal): . 6676
ALPHA (Estandarizado): . 0678,

c) Para la dimension de. actividad se agruparon

siguientes reactivos:
5,B8,10,11,13.
ALPHA (Normal) = 4186

ALPHA (Estandarizado) = ,6600
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CON RESPECTO AL CONCEFTO DE MENORES Y CUSTODIOS ENTRE SI

d) Para la dimensién de Evaluacién se agruparon
siguientes reactivos:
1, 2, 4 6, 7, 9, 12, 14, 15, 17
ALFHA (Normal) : .8569

ALPHA (Estandarizado): 8569

e) Para la dimensién.  de: potenﬁiai* se. ' agruparaon

siguientes reactivas
3, 15,
ALFHA (Narmal) - 46578

ALPHA (Estandarizadn): .4696

) Fara la dimensién de actividad se = agruparon
siguientes reactivos:
S,.8,10,11,13.
ALPHA (Normal) «5845

ALFHA (Estandarizado): S900
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