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l. 

N T R o D u e e I o N 

Dado lo complejidad de los organizaciones provocada por el creci

miento, así como el alza constante en precios de los productos y 

siendo lo maquinaria, materiales y productos renglones muy impor

tantes en el balance general, es preocupaci6n del administrador -

perfeccionar con una debida planeaci6n un sistema que llegue a 

resultados satisfactorios. 

Siendo el tema de lu siguiente Tesis ''Disefio de un Departamento 

poro el Control de Eauipo y Hotcrinlcs Fotogr6ficos en el Giro 

Periodlstico", se propone un disefio de un departamento que 

lleve al cumplimiento del objetivo pEra el cual fue creado, el 

de controlar equipo y materiales fotográficos utilizados en uno 

empresa del giro periodistlco. 

En el primer Capítulo, se mencio11an brevemente los ~ntecedentes -

del periodismo, su importancia tanto en el mundo como en M6xico. 

En el segundo ~f1n{tulo, se refiere n los posos necesnrios para el 

diseño de un departamento puro el control de equjpo y mAterialcs 

fotográficos, partiendo del levantamiento de la información hasta 

su implontaci6n. 

En el último Capitulo, se presenta el método de investisnción apl1 

cado en don<I~ se in~icnn los puntos comprendidos 011 fil, pdrtiendo 

del planteamiento del problema hasta la comprobaci6n de la hip6te

sis y evaluación final. 

Es importante señalar qur este trabajo o manera de tesis, trata de 

aportar experiencias y conocimientos d est11diantes de la carrera 

de Licenciado en AdmlnJ~Lraci6n, así como a todas aquellas perso

nas ir1teresadas en el tema. 



2. 

O D J E T I V O 

El objetivo del siguiente trabajo a manera de tesis, será el de ap~ 

yar y proveer un marco de referencia para el disefio de un departa

mento debidamente organizado, programado y documentado para el con

trol de equipo y materiales fotográficos utilizados en una empresa 

del giro periodístico. 

El contar con un control de equipo y materiales fotográficos ayuda

rá a reducir al máximo el desperdicio de recursos materiales, lo-

granda con ello una mayor capacidad financiera de la organización, 

asI como su sano desarrollo. 

Ya que actualmente uno de los principales problemns a que se enfre~ 

tan las empresas del ramo periodístico es sin lugar a dudas nl des

perdicio de los recursos materiales, principnlmente a los Utiliza

dos en el rengl6n de artes gráficas por su alto costo de adquisi

ci6n y por el uso sin medidH qu~ regularmente se les da, no siendo 

ésta la juscificaci6n para cumplir con las necesidades de la empresa. 



CAPITULO 

ANTECEDENTES Y BREVES COMENTARIOS DEL PERIODISMO 

1.1. IMPORTANCIA 

El concepto mAs difundido sobre la importancia del perio

dismo, estd expresado en la conocida frase ''La prensa es 

el cuarto poder." 

A cate respecto. Juan Lazarte dice: "Existe un poder m§s 

fuerte que muchos otros poderes. cuyo rol en el mundo mo

derno es de una importancia trascendental. Nos referimos 

a lo gran fuerza l1ist6rica sin la cual no pueden vivir los 

naciones civilizadas ni el hombre moderno: La prensa.'' (1) 

El Periodismo tiene el fin especifico de difundir objeti

vamente hechos e ideas de inter6s general a trav~s del pe

riódico o de cualquier otro medio de comunicaci6n de ma

sas, hechos e ideas que son considerados, en un momento 

dada, como noticiag. 

De acuerdo con este planteamiento inicial, podemos afirmar 

que la información de actualidad (o Periodismo) es, por 

consiguiente. un fenómeno social de interrelaci6n entre i~ 

dividuos y grupos sociales. 

Enseguida se p~oponen los rasgos particulares que debe co~ 

tener la información periodistica: 

l. Los fines de la información de actualidad son especifi 
camente infor~ativos u orientadores. 

2. La información de actualidad est6 asentada, tanto des
de el punto de vista técnico como científico sobre una 
concreta y pre1:isa tcorla de la noticia. 

(1) Resefia llistórico dul Periodismo Mexicano. Edit. PorrGa, S.A. 
México 1968, Mc.ises Ochoa Campos. cit. pág. 17. 
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3. Un correcto planteamiento de lo que debe ser la infor 
mación de actualidad presupone en los sujetos promot~ 
res del proceso informativo deberán tener una cicrta
disposici6n psicol6gica hacia la objetividad. Lo ob
jetividad debe ser entendida como una meta que hay 
que conseguir en el ejercicio profesional. 

4. La honestidad intelectual, requisito indispensable p~ 
ra que se dé una verdadera información de actualidad 
o Periodismo. Debe quedar realmente reflejada en el 
sincero respeto que los promotores del proceso tengan 
por la libertad de respuesta de los sujetos recepto-
res. Libertad de respuesta para adherirse o para re
chazar los contenidos de la polarizaci6n que se ofre
cen a su considernci6n a través del medio de informa
ción. 

La importnncio de los rasgos particulares del periodismo 

se manifiesta en el hecho de que a partir de lo anterior 

mencionado, se puede contar con un contraste suficiente

mente preciso y seguro para saber cuando un hecho social 

determinado debe ser considerado como una out~ntica man~ 

fcstaci6n pcriod!stica o m~s bien corresponderlo a otra 

variante como Fattorello ln llamo informaci6n publicista. 

Propagando, Publicidad o Relaciones Públicos. 

Por lo tanto, los fines informativos los vamos a dividir 

c'omo a continuoci6n se representan: 

A) FINES COMERCIALES: 

a) Distraer a la clientela. 

B) FINES ESPECIFICAMENTE PERIODISTICOS: 

n) Informar acerca de acontecimientos. 

b) Servir de instrumentos para la libre comunicación 
de estos acontecimientos. 
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C) FINES SOCIALES: 

a) Educar a los públicos. 

b) Servir de instrumento pnrn ln libre comunicaci6n -
de las opiniones. 

De acuerdo a lo anterior, se deduce que según sea la teo

ria o filosofía política acerca de ln Prensa, imperante -

en una particular comunidad política, los medios de infoL 

maci6n pueden i11clinarse preferentemente hacia los fines 

puramente comerciales (comunidad política regida por el -

sistema liberal-capitalista) o por los fines socialrs (e~ 

munidad política regida por el sistema comunista). Pero 

por encima de estas diferencias ideol6gicas, c11alquier a~ 

tividad periodística se centra en el logro y consecuci6n 

de los dos roles que integran el apartado de los fines e~ 

pecificamentc periodísticos: dar noticias acerca de los 

hechos comprobables (informar) y emitir juicios de valor 

acerca de la importancia y trascendencia de estos aconte

cimientos que son noticia. 

En consecuencia, desde el punto de vista comercial, el p~ 

riodismo es uno industria y el peri6dico es una mercancía, 

pero desde el punto de vista social, el periodismo pasa -

de su aspecto puramente comercial, poro convertirse en una 

funci6n pública. 

Resumiendo todo lo anterior, podemos .decir que el periodi.!!, 

mo, por su ejercicio altamente calificado, es una profe-

si6n, por su :nrlole, es una actividad técnico; por su as

pecto comercial, es una industria y por su tunci611 social, 

es un servicio público. 
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Para complementar estos conceptos sobre lo importancia 

del Periodismo, agregaremos tres párrafos elocuentes del 

ya citado Juan Lnzarte en su libro ''Crisis de las Democr~ 

cias''. 

''El aran poder de la prensa, su grandísimR influencia en 

la opini6n pGblic11, proviene de una creencia, de la f~ un~ 

versal y nueva en lo escrito. Vivimos un tiempo en que -

todos leen diarios, revistas, folletos, libros, etc., pe

ro la acci6n ejecutiva pertenece al peri6dico". 

Concretando, podemos decir que la mayor importancia del -

periodismo es su influencia para formar la opini6n pGbli

ca. 
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1.2 EN EL HUNDO. 

Lo aparición de la escritura fue un acontecimiento de enoL 

me importancia¡ tan grande que ha sido tradicional conce

der a ese hecho el carácter de signo que permite distin-

guir la Historia propiamente dicha, de la Prehistoria, por 

más que haya, en esto discusiones y puntos de vista discr~ 

pan tes. 

Como frutos del desenvolvimiento de la escritura, surgie

ron los libros, morcando rutas cada vez más fecundas en -

la cultura, pero diferentes de las que el peri6dico tuvo 

que recorrer por su parte. 

Los anales y las crónicas de car6cter histórico contribu

yeron a algunas muestras de period!smo, as! tenemos que -

en Pekín, capital de China, ya entrada la Edad Media se -

llcg6 a publicar, segGn se sabe, el Kin Peo, cuya finali

dad era la de dar a conocer las cuentas y disposiciones -

imperiales como una especie de "peri6dico oficial". Era 

manuscrito, y aparecía a intervalos muy irregulares que -

testimoniaban como se había tomado aún conciencia del se~ 

tido de periodicidad caracter!stico de los informaciones

pnra el público en forma institucional. 

Más tarde, en ~1 afio 750, aparece lo que con mayor propi~ 

dad puede calificarse como el primer peri6dico chino lla

mado ''Gaceta de Pekín'', que si bien en s~s comienzos se -

public6 con mucha irregularidad, con el correr del tiempo 

y en gradual sucesión, llegó a ser mensual, 'f cuando des,!! 

pareci6, en 1400 se publicaba diariamente, teniendo ya ID,!! 

yores vistas de periodismo, 

Ln investigaci6n cor1obora que fue en el ámbito romano en 

donde aparecieron los primeros ávidos de un periodismo más 
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firme y mejor perfilado en Occidente. 

Julio César fue quien primeramente reconoció el vulor de 

la opinión pública y, por esto, en el año de su consulado 

(59 A.J.C.), hizo resumir diariamente, para utilidad gen~ 

ral, las noticias de los acontecimientos más importantes, 

así apareció el Diario Romano (Diurna Urbis Acta), cuya -

publicación obedecía más que al propósito de realizar una 

información, al de dar las noticias en tal forma que la -

opinión pública quedara i11fluida en sentido gubernamental. 

El uso del papel y la invención de la imprenta fueron los 

hechos determinantes que influyeron decisivamente para que 

el periodismo alcanzara, en la Edad Media, un rango dest~ 

cado. 

El periodismo se desenvolvió, a partir de entonces, hasta 

obtener dimensi6n y profundidad indudables, saltando por 

encima de los indicios y antecedentes citados antes, para 

seguir. düsde el Siglo XV una carrera más fecunda y llena 

de perspectivas. La aparici6n del periodismo bajo la foL 

ma impresa fue concomitante con la apertura de las rutas 

oceánicas llevada a cabo por portugueses y españoles y la 

dilataci6n de los esfuerzos econ6micos de los tiempos nu~ 

vos. 

El pergamino sirvi6 en los años previos, cuando el escri

bir era lento y los materiales costosos: pero la importa~ 

cia de hacer accesible los conocimientos a mayor número de 

personas, permitieron que el papel cuyo uso era conocido 

desde antes, fuese mejor aprovechado y sirviera para la -

preparación de libros o para la elaboraci6n de los peri6-

dicos en sus expresiones nuevas. 
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Con el progreso de las vias de comunicoci6n, desde 1844 

en que Samuel F.B. Mores inaugur6 el tel~grafo; desde 1850 

en que se tendió el primer cable submarino¡ desde 1876 en 

que Alejandro Grahom Bel! puso en práctica la invenci6n 

del tel~fono y desde 1897 en que Marconi llevó a la pr§c

tica la idea de la telegrafía inalámbrica, se han podido 

desarrollar los Servicios informativos impulsando la difu

si6n de las noticias y dando importancia nacional e inter

nacional a los periódicos. Este es el otro aspecto del p~ 

riodismo: el de su carácter de servicio pfiblico. 

Al requerirse nuestra época un conocimiento teórico 

práctico paro ejercer las actividades periodisticas como 

profesi6n, en muchos paises se han establecido escuelas 

de periodismo. Una de estas escuelas, quizfi la más impor

tante del mundo, es la Facultad de Periodismo de la UniveL 

sidad de Columbia, E.U.A. En la Universidad Nacional Aut~ 

noma de México también existe una importante Escuela de P~ 

riodismo. Todo esto contribuirá para que, en el futuro, -

les nuevas generaclones aporten su bagaje te6rico práctico, 

pero no debemos despreciar, a la vez, el periodismo forja

do en la Universidad de los propios periódicos, pues los 

más brillantes genios del periodismo, se han formado en el 

escelaf6n del mismo ejercicio periodístico. 
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l. 3 EN HEIIGO. 

Al correr del Siglo XVIII, el arte de imprimir contaba ya 

con una larga tradic16n en México. 

Le imprenta había sido introducida desde 1539 por JUAN P~ 

BLOS, gracias n las gestiones de FRAY .JUAN DE ZUMARRAGA y 

del Virrey DON ANTONIO DE HENDOZA. 

JUAN B. IRIGUEZ en su libro 11 La Imprenta de la Nueva Esp!!_ 
fia" 1 asiento que lo imprenta estuvo en el "Empcdradillo 1

' 

y que de esas prensas, sali6 en 1722, durante los meses de 

enero a junio, lo ''GACETA DE MEXIC0 11
, primer pcri6dico r~ 

gulor que oparcci6 en la capital, que fund6 y dirigi6 el 

Dr. Juan Ignacio Maria de Castorena, con6nigo de la cate

dral y después Obispo de Yucat6n. 

Es a JOSE ANTONIO ALZATE, o quien debemos los primeros i~ 

tentos serios para dar vida al periodismo literario, corno 

producto de su esfuerzo en tal sentido, logr6 publicar el 
11 DIARIO LITERARI0 11

1 que apareci6 de marzo a mayo de 1768. 

El ''DIARIO LITERARIO" dirigido por ALZATE, estuvo consagr~ 

do a lo literatura, y como asentamos, en su género señale 

un rumbo que serla seguido con igual o mayor brillo, en -

la segunda mitad del Siglo XIX, al cultivarse el periodi~ 

literario con la publicaci6n de ''EL RENACIMIENT0'' de -

ALTAMIRANO y m6s tarde con la circulaci6n de la Revista -

Azul de Gutlérrez Najera. 

En el Siglo ·XVIII, se public6 también nuestro peri6dico -

de divulgoci6n cientlf ica llamado ''El Mercurio Volante'1 
-

que trataba sobre cuestiones de Física, Química y Medicina. 



11. 

BARTOLACHE es el iniciador del periodismo mexicano enfoc~ 

do a la divulgaci6n de las ciencias a partir del 17 de oc

tubre de 1762, fecha en que sali6 a la circulaci6n ''Mere~ 

rio Volante". 

De fines del Siglo XVIII, a principios del XIX, continu~ 

ron apareciendo en México las Gacetas Informativas de las 

más importantes de éstos, fue la "Gaceta de Valdez". 

A principios del Siglo XIX, la Gaceta de LOPEZ se convir

ti6 de hecho, en el 6rgano periodístico oficial del go-

bierno virreinal. 

El lo. de octubre de 1805, es la fecha de nacimiento del 

DIARISMO MEXICANO. Ese d!a apareci6 el primer nfimero de 

"EL DIARIO DE MEXICO'', dirigido por los abogados J. DE V! 

LLAURRUTIA Y CARLOS MARIA DE BUSTAMANTE, Editado por don 
Nicolás de Calera e impreso en los talleres de doña Maria 

Fernández de Jaurcgui. El Diario de M6xico se public6 

hasta el 4 de enero de 1817, saliendo sin interrupci6n 11 

años y su colecci6n consta de 25 tomos. Inform6 sobre 

ciencias, literatura, noticias sociales, política, etc., 

su redactor principal fue Juan Wenceslao Bandueta. Don -

Carlos Maria de Bustamante, junto con Jacobo de Villaurr~ 

tia, puede ser considerado como el primer DIARISTA MEXIC,! 
NO. 

Al ''DIARIO DE MEXICO'' siguieron otrod que se editaron en 

provincia, 1'El Jornal Econ6mico Mercantil de Vera--

cruz'', publicado el lo. de marzo al 31 de julio de 1806. 

Dos aüos despu~s, sali6 ''El Diario Mercantil de Veracruz'', 

editado por Jos6 Mariano Almanza (372 nfimeros a partir del 

6 de julio de !BOJ. 
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Los peri6dicos ajenos a los problemas del momento, que v~ 

getaran en los primeros lustros del Siglo XIX, habían ido 

muriendo uno tras otro. Sin embargo, justo es recordar -

los 26 afias de vida de la GACETA DE MEXICO de Manuel Ant~ 

nio Valdez; El Correo Semanario ''Político Mercantil'' (1809-

1811) y la vasta obra periodística de don Juan Wenccslao 

Sánchez de la Barquera, que public6 5 peri6dicos entre 

1808 y 1821, entre Astas, ''El Semanario Econ6mico de No

ticias Curiosas y Eruditas sobre Agricultura y Demás Artes 

y Oficios" (1808-1810) y ''El Correo de los Nifios'' (1813), 

la primera publicaci6n infantil., 

Al consumarse la Independencia, la prensa se constituy6 -

en la mds alta tribuna- en lo que se debatían los arduos -

problemas nacionales, y casi no hubo hombre pfiblico y po

litico de relieve, que no combinara lo occi6n con el pe

riodismo. 

Siguen apareciendo otros diarios como El Pensador, El Fe

deralista Mexicano, El Gallo Pitag6rico, El Observador de 

la RepCiblicn Mexicana, El Siglo, El Monitor Republicano, 

La Revista El Renacimiento, la Revista Azul de Gutiérrez 

Nájera. 

A fines del Siglo XIX, se editaron en México algunos dia

rios, como El Correo de las doce (1822-1888), muchos sem~ 

narios dedicados a las domas y a los niños, varias bisem~ 

narias entre éstas ''La Calandria de Ambrosio'' y una que -

otra publicaci6n mensual de arte, literatura y ciencias. 

En toda la prensa reinaba el silencio y como en la época 

colonial estaba prohibido hablar de nuestra realidad. 

Existieron otros peri6dicos en la época de la dictadura y 

de la revolución como "El Imparcial", "El Debate", "La R"'ª

pfiblica", ''El Reeleccionista 11
, y "El Porfirista''. 
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En 1913 la prensa revolucionaria sufri6 persecusioncs nu~ 

vomente. "El ·Imparcial", "La Noción", "El Pn!s", "El Obr~ 

de Teplc'' y el ''Keskabel de Guadalajnra''• defendieron 

al Jfuertismo, pero la bandera revolucionaria se sostuvo -

en la ''Aurora'' de Roque Estrada y la ''Revancha'' de Salva

dor Sauceda, ''El Sur'', publicado en Horelos por el mov!-

micnto Zapata, 

Existieron otros diarios como ''El Mexicano'', ''El Pueblo'' Y 

"Revista de Revistas" de la Capital, ºEl Dem6crata" de Mo.!!. 

terrey y la Revoluci6n de Puebla, 

El gran periódico "El Dem6crnto" cierra una etapa del di.!, 

rismo mexicano contemporáneo. 

Actualmente el periodismo mexicano ha alcanzado Un alto -

desarrollo, han abierto la brecha en largos años de trab~ 

jar afanosamente, los cuatro diarios capitalinos, "EL UN! 

VERSAL", fundado por F~lix F. Palaviccini el lo. de octu

bre de 1916, ''EL EXCELSIOR'', fundado por Rafael Alducin -

el 18 de marzo de 1917, "LA PRENSA", fundada el 30 de ago.2_ 

to de 1928 y el "NOVEDADES", fundado por Ignacio F. Herr.!!_ 

rías el 21 de noviembre de 1939. 

A estos diarios se suman actualmente otros importantes e~ 

tidianos, cómo ''EL SOL DE MEXICO'', "EL HERALDO'', ''LA AFI

CIO~'', ''CUESTION'', ''DIARIO DE MEXICO'', ''ESTO'', ''EL FINAN

CIERO", 11 LA JORNADA'', 1'0VACIONES 11
, "Et DIA 11

, ''EL NACIONAL'', 

''UNO MAS UNO'', y los diarios del medio dla y de la tarde. 

En provincia tnmbi~n se ha desarrollado extraordinariame~ 

te el diarismo, act11almente se publican 365 diarios en 

las diversas entidades de la República. 



Haremos comentarios sobre la Radiodifusión, que también -

como el periodismo, ha contribuido a la difusi6n de las -

noticias. 

Por otro lado, la televisión ha hecho uno gran labor en -

apoyo a la difusión de noticias, como ejemplo de ello el 

programa actual de 11 ECO", que se presenta diariamente, a.!, 

canzando éxito en las noticias. 
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ESTRUCTURA Y FUHCIOHAKIEHTO 
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Equipo Fotográfic 

Fig. No. 2.2 

Je e ontro ·qu po 
li~~~eriales Fotográ 

MatP.rinl.es Foto
gráficoe 

EQUIPO FOTOGRAFICO: 

Laboratorio Reve
lado 

17. 

Equipo necesario para ser utilizado por los Reporteros Gráficos 

y así poder desarrollar sus funciones de proporcionar la inf or

maci6n gráfica oportuna y eficientemente a les diferentes sec

ciones de una empresa periodística; el equipo se compone de: 

- Cámaras fotográficas, Monopie y Triple. 

- Lentes, Reproductor de transparencias a internegativos. 

- Telefotos, Telextender. 

Flashes. 

- Transiveros para la transmisi6n de fotografías. 

MATERIALES FOTOGRAFICOS: 

Para la utilizaci6n del equipo antes mencionado, se necesitará 

de materiales para obtener la informaci6n solicitada, que en e~ 

te caso, serie la fotografía; los materiales se conforMan de! 

Rollos de pelicula de transparencia en color. 

Rollos de película de negativo blanco y negro. 

- Químicos para el revelado de rollos 
gro. 

color y blanco y ne-

- Papel fotográfico para la impresión de fotograf!as en blan
co y negro. 
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LABORATORIO DE REVELADO: 

Es el lugar en donde se procesan los rollos, tanto en color co

mo en blanco y negro para obtener la informaci6n requerida (fo

tografíes), para tal efe~to, se necesitará de equipo y materia

les adecuados para llevar a cabo dicho proceso y consisten en: 

EQUIPO: 

Tanques y carretes para el revelado de rollos de blanco y 
negro. 

Ampliadoras para la irupresi6n de 1otograf ías en blanco y ne
gro. 

Secadora de negativos de color y blanco y negro. 

Satinadora para el secado de fotografías en blanco y negro. 

MATERIALES: 

Químicos para el revelado de rollos 
gro. 

color y blanco y ne-

Papel fotográfico para la impresi6n de fotografias. 

Charoles especiales para el depósito de químicos. 
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ITINERARIO DE LA NOTICIA. 

Le deµominamos itinerario con el propósito de cubrir las insta~ 

cias y secuencias del tránsito que se opera cuando un hecho o -

noticia pasa de lo fuente que lo orisina, hasta el receptor que 

lo interpreta y redacta para que seo difundido en un medio de -

información impreso (periódico), es decir, el recorrido mecáni

co Que realiza la noticia hasta llegar al objetivo final que s~ 

ria el lector. 

Paro considerar un hecho en noticiable, debemos considerar los 

siguientes factores que intervienen en esta metamorfosís: 

En primer lugar, que el hecho no sen familiar, que no forme 
parte de la rutina diaria. 

En"'•""!'tigundo lugar, que afecte el interés colectivo, ya sea -
en lo económico, pol!tico, mera!, religioso, etc., o si~ple 
mente que active los mecanismos psíquicos de los seres humi 
nos, especialmente en los sentimientos de solidaridad e ini 
tintos de conservaci6n, emulacl6n y sentimientos de amor, -
odio, venganza, etc. Tienen lugar aqu1 todas las formas de 
interés concebibles. 

En tercer lugar, que alguien le asigne al hecho el valor de 
noticia. 

por Gltimo, que ese valor sea compartido por un número más 
o menos apreciable de personas. 

En conclusi5n, podremos decir que el hecho se convierte en "no

ticia'', cuando alg6n ser humano percibe que en las sefialcs fis~ 

cas del acontecimiento hay algo nuevo, interesante, que le afe.s, 

ta directa e indirectamente y le incita a actuar en el rol de -

comunicador. 

El sujeto, testigo del acontecimiento, puede ser un profesional 

de la informaci6n; en el caso nuestro, un periodista. La situ~ 

ci6n original varia, porque las percepciones de éste son más 
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agudas que les del observador com6n. El periodista está entre

nado, tecnificado para extraer elementos del hecho con criterio 

profesional, y tiene, frente al ciudadano com6n, mayor capaci

dad manipulatoria de los datos. Pero esto no significa que el 

periodista quede o cubierto de experiroentnr sensaciones y per

cepciones idénticas a las de un individuo cualquiera, puesto 

que es un ser humano. Del control ejercido sobre ls emotivida

des, creencias e intereses individuales, dependerá que el prof~ 

sional alcance uno visi6n objetiva de los hechos. 

El suceso noticinble adquiere el valor de noti;ia en el momento 

en que sus componentes sistémicos denotan una cualidad emergen

te manejable para su divulgación por un medio impreso. El pe

riodista, entonces, inicia su intervenci6n tecnificada en el m~ 

terial que tiene enfrente y que él considera un hecho noticia

ble. 

El primer paso en la secuencia de la noticia con relaci6n -
reportero-medio informativo, se inicia con los dos comport~ 
mientas siguientes: 

1) El reportero procesa el material por sí mismo y vierte 
los datos desordenados en una estructura periodística, para 
darle formo de mensaje, mediante el uso de un c6digo tam-
bi~n periodístico. 

2) En caso de corresponsal o enviado especial, pasa la in
forrnaci6n por escrito o en el segundo caso personalmente -
por tel~fono. 

En esta segunda forma, se trata. de una nueva interpretación 

para un nuevo intermediario, y cad~ una qe las modalidades 

es, al mismo tiempo, un proceso diferente de comunicaci6n -

entre el reporter~ y el receptor. 

El receptor del diario tiene que traducir ahora lo que el -

enviado o corresponsal tradujo para él, de los datos obten.!_ 

dos en la fuente. La intervención del redactor añade al 

proceso las infl.ue11cias resultantes del reductor, sobre un 

hecho que él conoce por referencia. 
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El siguiente paso consiste en la evaluaci6n de los datos p~ 

ra determinar su importancia noticiosa. En esta etapa del 

~Cinerario, intervienen varios factores: 

Criterio del reportero-redactor. 

Criterio del redactor. 

Línea del peri6dico. 

Tipo de periodicidad. 

Cantidad y calidad de otros acontecimientos del día. 

Espacio disponible en raz6n de la cantidad de avisos, 

Censura, 

Autocensura y otros. 

No existe un~ regla para medir la importancia del hecho notici.!,. 

ble¡ ain embargo, por comodidad conceptual, podemos establecer 

una escala ideal que nos ayude a comprender los niveles de ae-

lectividad práctica. Supongamos una regla marcada del cero a 

10. El valor cero está reprsentado por ln noticia menos tren~ 

cendente o los sueltos que se colocan en los diarios para rell~ 

nar huecos dejados por fallas de c§lculo en diagrumoción. El -

valor 10 lo adjudicamos a la noticia m§s importante del momento. 

Hay que tomar en cuenta que razones externas a la institución -

del medio presionan, a menudo, pare que el valor noticioso re

sulte exagerado por la extensión o la caracterización tipogr§f~ 

ca, o que expectativas y compromisos económicos, políticos, re

ligiosos y de otra índole llevan al periódico a desfigurar la -

importancia del hecho amplific§ndolo o minimiz§ndolo. 

Los mismos factores anotados tienen que ver con la selección 

del material publicable; siendo el jefe de redacción quien tie

ne a su cargo esta tarea. 

En la siguiente fase tomada la decisión de publicar algo, el 

redactor elaboro el original correspondiente conforme o un 
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código periodístico matizado por el vocabulario del autor, 

elimina lo que juzga superfluo y destaca lo que considera -

relevante. El hecho original 

va y cualitativamente. 

ha transformado cuantitat± 

Después de haber redactado el mensaje, corresponde al jefe de -

redacci6n verificar lo escrito y si es necesario en el mensaje¡ 

cambia palabras, introduce nuevas acepciones, elimino palabras, 

frases o párrafos. por lo general, se reserva el dei=echo de 

rearmar el pfirrafo de entrada. 

Cabe hacer mcnci6n también que el original recibe el titulo de 

presentaci6n dentro de las normas periodísticas de atracci6n del 

interés del receptor, síntesis apretada del hecho, etc., Y 

dentro de las disponibilidades de espacio y acomodo estético, -

del material, el título, por su dimensión y caracteres tipográ

ficos, puede hacer variar el valor noticioso del acontecimiento. 

Actualmente, la mayoría de los diarios cuenta con un sistema de 

computlición para la edici6n del peri6dico, en donde desde pan

talla al momento de redactar la información, se puede detectar 

si existe error de ortografia. 

En el siguiente paso corresponde e loa diagramadores jerar

quizar la información presentándola de la mejor manera en 

un formato de plana completa que se elabora en pantalla, la 

cual ya estando formada, se enV!a al sistema central para -

su impresión en papel fotográfico. 

A partir de la si~utente fase, intervienen elementos técni

cos de taller, en donde la plana ya impresa es recibida por 

el departamento de Fotomec§nica para proseguir a elaborar -

los negativos en blanco y negro, así como también recibe las 

fotografias que serán publicadas para hacer el mismo proce

so anterior, lo mismo es para fotografías y/o anuncios en -

color. 
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Una vez que ya se tienen los negativos, con ayuda de máqui

nas denominadas transportador~s de ifimines y de substancias 

q~!micas, gravan los negativos en las láminas que tienen la 

misma dimensi6n de la plana del peri6dico. Una vez en pre~ 

sa, depende del estado de ln maquinaria y de la eficiencia 

de los prensistas el que el mensaje mantenga la nitidez de -

sus seüales impresas en láminas de aluminio, pera posterioL 

mente pasar a rotativas. 

Cuando ya se tienen les láminas reveladas necesarias, éstes 

serán entregadas al departamento de rotativas en donde serán 

colocadas en los rodillos de las máquinas o prensas en las 

cuales se imprimirá el peri6dico. 

Desde luego que este departamento en el cual culmina el as

pecto productivo del peri6dico, deberA recibir les placas -

(ldminas) en las condiciones técnicas requeridos y con el -

tiempo apropiado para que el peri6dico se imprima técnica-

mente correcto y pueda salir a la circulaci6n a su debido -

tiempo, 

En la última etapa, el producto de medio est§ listo pare 

ser empacado y remitido a los centros de distribuci6n para 

el público. 

Esto es, a grandes rasgos, el recorrido o las etapas más impor

tantes de un hecho noticioso desde su fuente de producción has

ta su arribo a manos del lector común. 
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Fuente 

D!AGRAMA DE FLUJO 

LA NOTICIA EN UN MEDIO IMPRESO 

Jefe dt> 
Redacción 
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PROCESO DE LA PUBLICIDAD Y/O ANUNCIOS 

Publicidad es un atributo del público. calidad de divulgaci6n 

de un mensaje entre el público. Alrededor de este fen6meno 

se ha desarrollado la base de la ciencia publicistica que tiene 

por objeto el estudio de las formas de comunicaci6n con los p.Q. 

blicos y de éstos ent~e sí; una roma de la ciencia de la comu

nicoci6n con objetivos y métodos propios. 

Para la publiclstica es publicidad todo mensaje que se difunde 

por cualquier medio: noticias, comentarios, ideas, sentimien

tos, entretenimiento, educaci6n, anuncios comerciales. etc. 

En el caso del periodismo impreso, este punto de vista se afia~ 

za en el principio de acceso público, sin el cual no es posible 

la existencia de periodismo como sistema de comunicaci6n de ma

sas. 

Como primer paso del proceso para la publicación de un anuE_ 

.cio, mencionaremos que existen tres diferentes formas de 

presentaci6n en los medios de difusi6n impresos los cuales 

son: 

l. Por agencias de publicidad. 

2. Por agentes (internos y externos). 

3. Clientes directos. 

Ag~ncins de publicidad. Elaboran sus pr'opias órdenes con fo.r_ 

mato y diseño propio de cada una de ellas, en la cual se iE_ 

dican fecha de publicoci6n, medida del anuncio, precio, fo.!_ 

ma de facturar y en donde cobrar, en cuya orden se anexa el 

negativo original o copio fina. 

Agentes de publicidad. Usan normalmente órdenes con formato 

y diseño propio del periódico, indicando todos los datos del 
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punto antes mencionado: fecha de publicaci6n, medida del 

anuncio, forma de facturar, etc. 

Los agentes de publicidad se clasifican en: 

a) Agentes Internos.- ~- que trabajan dentro del mismo 

diario. 

b) Agentes Externos.- Los que trabajan fuera o en otros 

diarios. 

-

Clientes Directos,- El cliente env!a directamente al peri~ 

dico su orden o carta orden, en la cual especifica forma y 

condiciones de su enuncio. 

El siguiente paso del proceso es llevado a cabo por el de

partamento de Roll Técnico, el cual se encarga de la recep

ci6n de les 6rdenes y materiales, para posteriormente bajo 

previa presentaci6n y autorizaci6n del Departamento de Cr6-

dito y Cobranzas con respecto al otorgamiento de crédito, -

procede a la eleboraci6n de esquemas prediseñedos pera esta 

funci6n; en las cuales se le debe anotar el nombre del clic~ 

te, medida, la guia del anuncio, producto o tema principal. 

Una vez que el anuncio reune todos los requisitos para s11 -

publicaci6n, se archiva de acuerdo el dío que se vaya o pu

blicar. 

Posteriormente corresponde al Departamento de Fotomecánica 

recibir el departamento de Roll Técnico los originales o e~ 

pies finas poro elaboraci6n de los negativos correspondien

tes. 

Una vez teniendo los negativos, corresponde al Departamento 

de Injerto colocar o ''injertar'1 los negativos en nfimero de 

página que se le haya asignado y sccci6n del periódico. 
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Una vez que a.e hoya obtenido la plana completa en negnti vo 

incluyendo los anuncios con la demás información, es reci

bida por el Departamento de Láminas, en donde los negativos 

se gravan en láminas de aluminio, las cuales tienen la mis

ma dimensi6n a la plana del periódico: dicho proceso es 11~ 

vado a cabo por medio de sustancias qulmicas, las cuales 

hacen que el mensaje mantenga la nitidez de sus señales. 

Cuando ya se tienen las láminas reveladas, éstos serán en

tregadas al Departamento de Rotativas, en donde serón colo

cadas en los rodillos de las máquinas o prensas en las cua

les se imprimirá el peri6dico. 

Posteriormente, toca al Departamento de Circulaci6n recibir 

el peri6dico para ser empacado y remitido a los centros de 

distribución par.a el público. 



Fuente 

1. Agencias publi'c. 
2. Agentes de Public. 
3. Clicnt:e.s Directos 

DIAGRAMA DE FLUJO 

PUBLICIDAD EN UN MEDID IMPRESO 

Rol 1 Técnico Fotomeclinica Rotativas 1 Lector 
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2.2 DESCRIPCION DEL PUESTO 

I.- IDENTIFICACION DEL PUESTO 

1) 

2) 

3) 

4) 

TITULO DEL PUESTO: 

NUMERO DE PLAZAS: 

PUESTOS AFINES: 

LOCALIZACION FISICA: 

5) UBICACION EN EL ORGANI

GRAMA: 

Jefe Departamento en control de 

Equipo y Materiales fotográficos. 

Unica. 

Jefe de Laborator~o y Equipo. 

Av. Cuautitlán No. 332 Col. Nve. 

Santa Maria C.P. •2530. 

Oficina 527. 

3er. Nivel 

6) REPORTA A: Gerente de Producción . 
. ....,,. SUBORDINADOS: Laboratoristas. 

B) TIPO DE PUESTO: Administrativo 70% Operativo 1Q! 
9) CLASIFICACION DEL PUESTO: Confianza _L Sindicalizado 

Base_ Honorarios_ Especial_ 

10) MATERIAL Y/O EQUIPO UTI

LIZADO EN EL PUESTO: 

11) 

12) 

13) 

a) MATERIAL.-

b) EQUIPO.-

ASPECTOS CONFIDENCIALES: 

SUELDO: 

PERIODO DE REVISION: 

Formatos para el control de Equ~ 

po y Material, Artículos de of~ 

cinn (hojas blancas, cleeps y -

ta bu lares). 

Equipo de Oficina (Escritorio, 

silla, calculadora, máquina de 

escribir, archiveros y ventilador 

Reportajes fotográficos. 

Mercado 2'200.000 Organizaci6n: 

1'oso.000. 

Anual. 



II.- F U N C I O N E S 

!) FUNCION GENERICA.-

2) FUNCION ESPECIFICA: 

J) INFORMES Y REPORTES: 

III.- RELACIONES DEL PUESTO 

!) RELACIONES INTCRNAS.
a) PERMANENTES: 

b) PERIODICAS: 

e) E1ENTUALES: 

JO. 

Control y optimización en el man~ 

jo de equipo y material. 

a) Entrega de material a fot6gra

fos (Rollos de pellcula en 

transparencia de color, rollos 

en negativo blanco y negro y -

de pilas alcalinas paro cámara 

y flash. 

b) Entrega a laboratoristas de qu~ 

micos para el revelado de ro

llos y papel fotográfico para 

la impresión de fotos. 

e) Control de equipo a cargo de -

reporteros gráficos. 

d) Supervisi6n en cuanto al buen 

uso de material y equipo que -

le den tanto fotógrafos como -

laboratoristas. 

Son presentados cada fin de mes 

ante el Gerente de Producción, en 

el cual se especifica la cantidad 

de material utilizado para llevar 

a cabo las funciones asignadas al 

departamento. 

Gerente de Producci6n y Subordin~ 

dos. 

Jefaturas de Informaci6n Gral. y 

Financieras. Deportes, Sociales y 

Espectáculos. 

Gerente de Ventas. 
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2) RELACIONES EXTERNAS.-

a) PERMANENTES: No tiene 

No tiene b) PERIODICAS: 

e) EVENTUALES: El puesto no las requiere. 

IV.- REQUERIMIENTOS DEL PUESTO. 

!) INHERENTES AL PUESTO: 

ESCOLARIDAD.- Pasante a Nivel Licenciatura (L:A.E.) 

EXPERIENCIA.- 1 año en el área o puesto similar. 

EDAD.

SEXO.-

25-35 años. 

Indistinto. 

CONOCIMIENTOS ESPECIALES.- Materiales fotográficos. 

2) INHERENTES AL PROSPECTO: 

DON DE MANDO: Poder pera dirigir a otros para que hagan -

determinadas actividades apropiadas paa la 

realizaci6n de los fines o prop6sitos del -

departamento, 

HABILIDAD.-

RESPONSABILI

DAD: 

Capacidad para poder desarrollar las fun-

ciones asignadas al puesto. 

La obligaci6n de cumplir con las activida

des encomendadas al puesto. 

V.- CONDICIONES DE TRABAJO. 

1) INSTALACIONES a) Paredes de oficina son de color blancas, 

con pisos de loseta e iluminación con 

lámparas blancas. 

b) El área del departamento ventilada. 

c) Laboratorio de revelado en rollos de 

lor acondicionado para que no se filtre 

la luz (cuarto obscuro), con ventilador 

y extractor de aire. 



2) RIESGOS: 

a) PERSONALES: 

b) MATERIALES: 

e) ECONOMICOS: 

32. 

d) Laboratorio de revelado en blanco y ne

gro con luz intinico de color ambar para 

protecci6n de materiales sensibles. 

Altos~- Medios_!_ Bajos 

Altos~X- Medios~- Bajos 

Altos~- Medios~- Bajos _..!__ 
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2.3 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

2.3.1 REPOSICION DE MATERIAL DEL ALMACEN GENERAL 

PROPOSITO: Guiar al usuario en las actividades relacionadas 

con lo obtención oportuna de material y/o equipo necesario 

para proporcionar el servicio. 

NORMAS DE OPERACION: 

a) Todas las solicitudes de material deberán ser mediante 

el formato de 1'Snlida de Almocen 11 en original y tres 

copias, en donde se especifica la cantidad, unidad y 

descripci6n del material solicitado. 

b) La requisici6n debe estar debidamente autorizada por 

el Jefe de Producci6n. 



DIAGRAMA DE FLUJO 

SOLICITUD DE MATERIAL (PARA EL DEPARTAMENTO DE EQUIPO Y MATERIAL). 

Jefe de Equipo J 
Material 

·Jefe de Producci6n !Jefe de Almacen Contabilidad 



No. 

3.1 

3 .2 

2.3 PROCEDIHilrnTo ADHifflS'l'RATIVO 

RESPONSABLE DESCRIPCION 

JEFE DE EQUIPO Y MAT, - Si la reserva de mnterinl llega a su 

limite permitido, elabora la solici

tud de nrnter-ial en original y 3 coplas. 

- Turna solicitud al Jl?fe de Prnduccifin 

pura su aprobación. 

JEFE DE PRODUCCION - Recibe solicitud de material para su 

autorización. 

- En cas:> de sf'!r rcchuzntla, se turna al 

JcfC" de Equipo y r.interinlcs. 

- En caso de aprobada, el istri bu ye 

copias del formato parn renliznr la 

operación, reteniendo el original P!!. 

rn su control. 

, JEFE DE ALMACEN GRAL. - Recibe del Jefe d1.> Produce ión copia 

No, 1 de la solicitud de matcrinl, 

i 

CONTABILIDAD - Recibe del Je[C? de Producción copi<1 

No. 2 de la solicitud para su control, 

JEFE DE EQUIPO Y MAT. - Recibe del Jefe de Producción copla 

No, 3 de la solicitud debidamente OE_ 

tori~uclo pnrn su ¡1resentnrión al Je

fe del AlmacC"n General. 

JEFE DE ALMACEli GRAL. - Recibe del Jefe de Equipo y materia

les la copia NO, 3 de la solicitud. 

- \'erificu que la copia No. 3 de mate

riales correspondn a la copia No. 1, 

9 1 - Una vez que compara lrts coplus y se 

c;omprueLu que corresponde a la misma 

solicitud, entrC!!il materiales y copia J. 

10 JEFE DE EQUIPO Y M,H. - R<'cibc materJal solicitado y archi\'a 

ropia No, 3 para su control en cuanto 

a materiales rr~cibidos. 



No. 

1 

2 

3 

4 

RELACION DE ARCHIVOS ADMINIS1'RATIVOS 

RESPONSABLE uso TIPO ARCHIVO 

JEFE PRODUCC!Otl Control al ""º de materiales DEFINITIVO 

JEFE ALMACEN Control de sn-
lidns de mnte-
ria! DEFINITIVO 

JEFE CONTROL EQU!Reposición de 
PO Y MATERIALES materiales DEFINITIVO 
FOTOGRAFICOS 
CONTABIJ.IDAD Para 

trol 

EDITORIAL X, S.A. 

DEPARTAMENTO (2) 

CANTIDAI UNIDA! 

r • 

"º' RECIBID 

PRESENTACION: 
DISTRIBUCION: 

Original 
Original 
c .e. l 
c .e, 2 
e .c. 3 

su con-
DEFINITIVO 

FORMATO UTILIZADO: 

SALIDA DE ALMACEN 

FECHA 

DESCRIPCION 

• 

(J Jl 
ENTREGADO 

y tres copins 
- Jefe de Producción 
- Jefe do Almaccn 
- Contabilidad 
- Jefe Control Equipo 

CLASE DURACION(HASTA} 

CRONOLOGICO 1 ARO 

NUMERICO 1 ARO 

CRONOLOGICO 1 ARO 

CRONOLOGICO 1 ARO 

No._iLL 

(3) 

~LAVE COSTO 
~NI'l'ARIO 

IMPORTE 

7 B 9 

; 
1 ; 

(121 
AUTORIZO 

y Materiales Fotográficos 



INSTRUCTIVO DE LLENADO 

No. DATO A N O T A 

10 

11 

12 

FOLIO Número de folio 

DEPARTAMENTO - Nombre del Departamento solicitante, 

FECHA - D!a, Mes y Afio en que se elabora solici-

CANTIDAD 

UNIDAD 

DESCRIPCION 

CLAVE 

tud. 

- Número de piezas que se necesiten. 

- Especificar si es caja, pie~a, kilos y/o 
metros. 

- Nombre genérico con el cual se maneja el 
material, 

- Asignada al material solicitado por el -
Departamento de Contabilidad. 

COSTO UNITARIO- Importe por unidad controlada por el De
partamento de Contabilidad. 

IMPORTE 

RECIBIO 

ENTREGA 

AUTORIZO 

- El resultado de multiplicar la cantidad 
por el costo unitario para obtener el i~ 
porte total. 

- Firma de quien recibe. 

- Firma de quien hace ia entrega (Jefe de 
Almacen General. 

- Firma del Jefe del Departamento solici
tunte. 
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2.3.2.- PRESTAMO DE EQUIPO 

PROPOSITO.- Proporcionar al Reportero Gráfico del equipo 

necesario para brindar el servicio de aportar la noticia 

gráfica paro apoyar la informaci6n escrita de las dife

rentes Secciones. 

NORMAS DE OPERACION: 

a) El préstamo estará respaldado con el llenado del for

mato "PrGstamo de Equipo'' en original y dos copias en 

donde se anotará descripción de equipo, fecha, nombre 

y firma del solicitante. 

b) El formato de ''Pr6stamo de Equipo'' debe estar autoriza

do por el Jefe de Redacción y por el Jefe de Equipo y 

Material. 

e) Es responsabilidad del solicitante (Reportero Gráfico) 

en cuanto al buen uso y cuidado del equipo. 

d) En el momento de la devolución de equipa, este deberá 

encontrarse en buenas condiciones y en la mlsma canti

dad enunciada en el formato de 1'Pr6stomo de Equipo". 



DIAGRAMA DE FLUJO 

PRESTAMO ÓE EQUIPO A REPORTEROS GRAFICOS 

Jer"e de Equipo 

Mo.tcrinl 



PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

No. RESPONSi\BLE DESCRIPCIOll 

REPORTERO GRAFI- - Elabora formado de "Préstamo de Equipo" en 
CO orisinal y dos copias. 

REPORTERO GRAFI- - Turnn solicitud al jefe de Reducción Gral. 
co 

JF.FE DE REDAC- - Recibe solicituil pnrn re,,isi6n, si e3 rc-
CION chn~adn, se rcgre!ln al Reportoro Gráfico. 

JEPE DE REDAC- - Aulorlza sollcJtud d~ "Prf:stamo de Equipo" 
CION relenlendo el odginnl del formato paro su 

control y distribuye los doo copias resta!?, 
tc>s. 

JEFE DE EQUIPO - Rer:ibe copio No. 1 debidamente auto;-i:rnda 
Y MATERIAL pnru entregar equipo. 

REPORTERO GRAfI - Recibe copia No. 2 autorizndn poro recoger 
CD - Equipo solicitado. 

JEFE DE EQUIPO - Entrega Equi¡io de acuerdo a lo estipulado 
Y MATERI/,L en [ormnto autorizado. 

REPORTERO GRA- - Termina el procedimiento para el préslamo 
PICO de F.qulpo, al recibir lo solicitado y 

1ii11 del formato. 

RELACION DE ARCHIVOS ADMINISTRA'rIVOS 

No. RESPONSABLE uso TIPO ARCHIVO CLASE DURACION(llASTA} 

l JEFE DE REDACCION Autoriza- DEFINITIVO CRONOLOGICO DEVOLUCION DE 
ción d1;>l EQUIPO 
¡iréstamo 

2 .JEFE CONTROL EQUI Control DEVOLUCION DE 
PO Y MATERIALES - !:i<1lidn llHHIITIVO CflO,'iOLOGICO EQUIPO 

3 REPORTJ-:RO GRAFICO Entrega de DEVOLUCION DE 
er¡11i ¡10 DEF!!IJTIVO CRONOLOGICO EQUIPO 



FORMATO UTILIZADO 

EDITORIAL "X". S.A. 

PRESTAHO DE EQUIPO FOTOGRAFICO A REPOP.TEROS GRAFICOS 

RI::LACION DE EQUIPO FOTOGRAF!CO, QUE SE ENTREGA PARA EL USO DE 
CADA UNO DE LOS REPORTEROS GRAFlCOS, QUEDANDO BAJO SU RESPON
SABILIDAD LA CONSERVACIDN Y CUIDADO DEL MISMO. 

~~:~~~ ·-'r;~"'--------- ~~:=~~ ----------\ 
~~:~~~ ----------\ C6mnro. 

:::~~=~ ~E-x-t<-,-,.-.~(3~)------ Número 
Número ----------1 
Número 

Flash Electr6nico -~(~4~'---- Número ----------/ 

RECIBI: __ (~5~1 _____ _ 

México, D.F.,--~'~"'-'-------; 

Observaciones: -~'"'--------------------\ 

A11toriz6 (8} Entrcg6 (9) 
Jefe de Producctón Jefe de Equipo y Mant. 

PRESEf1TACION: Original 1 dos e.opio.,,, 
DISTRJBUCION: Ori.ginul - Jete de itcdacci6n 

Co¡1io 1 - Jefe de Equipo y ~latcrial 
Copiu 2 - Reportero Gráfico. 



No. DATO 

GANARA 

LENTE 

INSTRUCTIVO DE LLENADO 

A N O T A 

número de serie. 

-Marca del lente con número de serie. 

LENTES EXTRAS - Registrar las marcas y números de series 
caso de entregarse más lentes. 

FLASH 

RECIBI 

FECHA 

- Moren de Flash y número de serie. 

- Nombre y firma de quien recibe el Equipo. 

Registrar día, 
el préstamo. 

y año en que se efectfia 

OBSERVACIONES - Este espacio queda libre paro futuras acla
raciones como por ejemplo las descompostura 
de algún Equipo. 

AUTORIZO 

ENTREGO 

- Firma de quien autoriza el préstamo (Jefe -. 
de Producci6n). 
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2. 4 POLITICAS 

Las empresas que logran el Gxito y obtienen buenas utilidades 

son los que se preocupan por planear sus actividades. Una de 

los principales ba9es la constituye el establecimiento de pal! 

ticas que han de sustentar las operaciones futuras de la cmpr~ 

sa, 

El establecimiento de políticas enfocado a nuestro estudio, s~ 

rá el de controlar el uso de equipo y material fotográfico, 

así como los actividades del personal que forma parte del de

partamento, para que se lleve a cabo todas las disposiciones -

~~itidos por la Dirección General y con su aplicación se logre 

ser eficiente pura lograr los objetivos señalados de antemano 

por la organizaci6n. 

A continuación enunciaremos las siguientes políticas que apoy~ 

rán al Departamento de Equipo y materiales fotogrúficos a cum

plir eficaz y oportunamente con sus funciones, disminuyendo los 

desperdicios y aprovechando al m~ximo el material utilizado. 

POLITICAS DE SERVICIO. 

Para la realizaci6n de un evento u orden de trabajo, deberá 

ser solicitado por escrito y debidamente autorizado por el 

Jefe de Redacción según la sección correspondiente (Inform~ 

ci6n General y Financiera, Deportes, Sociales y Espectácu

los). 

El Jefe de Equipo y materiales fotográficos es la persona -

autorizada y encargada· de la entrega de equipo y material a 

usuarios, para la realización de sus órdenes de trabajo. 



44. 

Se definirá al usuario del material en cuanto a las necesi

dades fundamentales del Jefe de Redacci6n de lo sección co

rrcspondiun te al cubrir una orden de trabajo; para asi uti

lizar finicarnente el material necesario y evitar desperdi-

cios. 

El revelado de rollos fotogrfificos y la impresión de foto

grafías será responsabilidad finica y exclusiva del labora

torista, el cual se encargar§ de registrar los rollos rec~ 

bidos para su revelado e imprcsi6n de fotogrnfias para cada 

uno de los reporteros gráficos; para el control en cuanto a 

la cantidad de material utilizado por ende usuario. 

La recepción del moterinl utilizado en las órdenes de trob,!!_ 

jo (fotografías), estará a cargo del Jefe de Redacción de -

la secci6n correspondiente; encargado de su evaluaci6n para 

su publicación. 

POLITICAS DE RESERVA.-

Para evitar el agotamiento de las existencias de material, 

debe mantenerse uno reserva mayor a la cantidad consumida -

en promedio durante dos dins, considerando las altas y ba

jas de demanda provocado por las variaciones en su utiliza

ción, al aume~tar o disminuir lns órdenes de trabajo. 

Lo ·reserva de Equipo Fotogr§f ico deberá ser no menos de cu~ 

tro juegos para cubrir el mismo número de usuarios (Report~ 

ros bráficos); ~9to es, con la finalidad de proteger el seL 

vicio que brinda el departamento ante cualquier eventuali-

dad como las fa11as o el servicio de limpieza y manleuimie.!!. 

to que se llcgnra a efectuar a algún equipo. 
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POLITICA DE REPOSICION,-

La reposición de equipo y materiales fotográficos se realizará 

el momento en que se haya llegado al limite establecido en 

la politice de reserva, y ln efectuará el Jefe de Equipo y ma

teriales, previniendo asi las posibilidades de paro del servi

cio por falta de equipo y material. 

POLITICAS DE CONTROL 

La Dirección General apoyo del Jefe de Producción dctc!:, 

minará el presupuesto en cuanto al volumen máximo 1 en cons.!:!.. 

mo de material por mes, 

Periódicamente se le praclicnr5 a cada usuario (Reportero -

Grafica) un Balance en cuanto n la cantidad de rollos foto

grúf lcos entregados para realizar sus órdenes de trabajo, -

contra la cantidad de rollos recibidos por el laborntorlsta 

para su revelado, y asi detectar las diferencias mayores 

que pudieran tener, la cual no debe rebasar en mAs de dos -

rollos por cada usuario; y asi evitar ln posible tentativa 

de robo o el diferente uso que les pudieran dar no relacio

nadas con los actividades periodisticas de la empresa. 

De igual manera. pcriodícamcnte se tomarú un inventaria fí

sico de equipa a coda usuario 1 para verificar que lo consc.r. 

va completo y en buenas condiciones de acuerdo a lo regis

trado en el formnto de ''Pr~stnmo de Equipo''. 

El Jefe de Equipo y materiales es el encargado de elaborar 

los reportes mensuales sobre el consumo de materiales, in-

formando a la Direcci6n General y al Jefe de Producción. 

El Jefe de Equipo y materiales ser6 el responsable de la v~ 

gilancia para el cumplimiento de las politices, informando 

a la Direc~i6n General y al Jefe de Producción cualquier -

desviación que se presente. 



C A P I T U L O 3 

METODO DE INVESTIGACION APLICADO 

3.1 IDENTIFICACION DEL rROBLEMA. 

El progreso que se ha venido presentando en M6xico y en -

especial el de las organizaciones, es algo que nos inter,g, 

sa a todos los que colaboramos con ese desarrollo, por 

tal motivo, se ha determinado la siguiente problemática: 

- La falta de un departamento debidamente diseñado, pro-

gramado y documentado para llevar a cabo el control de 

Equipo y materiales fotográficos en una organ!zación 

del giro periodístico, se manifiesta en el desperdicio 

de esfuerzos relacionados con los recursos humanos, ma

teriales y por consiguiente económicos con que se cuen

tan. 

3.2 DEMARCACION DEL FENOHENO 

Basado en las consideraciones anteriores, se determina que 

el fen6meno se presenta en: 

- Las empresas dedicadas al giro periodístico. 

- Dependencias Gubernamentales que cuenten con depart!!_ 

mento de informaci6n grfifica. 

3. 3 f'ORHUL.\CION DE HIPOTESIS 

liabiendo estnbleci~o los objetivos y analizado aquellos -

elementos que mediante Ja aplicación de técnicas de anál~ 

sis cimienten soluciones, se generan lus siguientes hipó

tesis: 
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- El contar con un departamento para el control de equipo 

y materiales fotográficos, ayudará a incrementar la pr~ 

ductividod y eficiencia en sus funciones. 

- El Licenciado en Administraci6n. es el profcsionista que 

por sus caractertsticas y conocimientos, podrá enfrentar 

le problemática que enmaren la falta de un departamento 

debidamente documentado paro el control de equipo y ma

teriales fotográficos en empresas que cuenten con un d~ 

partamento para el servicio de informaci6n gr5fica. 

3.4 FIJACION DE OBJETIVOS 

Los principales objetivos o considerar para este estudio 

de acuerdo con las hip6tesis planteadas son los siguien

tes: 

- Proporcionar al Depnrtnmento de Equipo y Materiales Fo

tográficos, una herramienta administrativa que le auxi

lie en el desarrollo de sus actividades. 

- Dar a conocer el apoyo que brlndn el Lic. en Administr~ 

ci6n a las organizaciones para el diseño de un departa

mento para el control de equipo y materiales fotogrfifi-

c~s. 

- Por medio de la investigación, dar a conocer el índice 

de organizaciones en las que existe un departamento pa

ra el control de equipo y materiales fotográficos. 

- Comparar el grado de oficiencia entre las empresas que 

cuentan con un Departamento para el Control de Equipo y 

Materiales Fotográficos y de las que carecen del mismo. 
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3.5 DETERHINACION DE VARIABLES INDEPENDIENTES Y DEPENDIENTES 

Para poder determinur lns variables, independientes y de

pendientes, fue necesario considerar los elementos de an! 

lisis con que se cuentan, de tal manera que se obtuvieron 

las siguientes variables: 

a) Variables independientes. 

Si ett toda organizacifin periodística es utilizado un -

departamento para el control de equipo y materiales f~ 

togróficos, debidamente disenado, programado, documen

tado e implementado ayudará a: 

b) Variables dependientes 

- Mejorar la organizaci6n. 

- Aumentar la productividad. 

- Evitar tiempos improductivos. 

- Aprovechar mejor los recursos materiales, econ6micos 

y humanos, 

- Reducir al m!nimo el Indice de desperdicios. 

- Formulaci6n de reportes necesarios que permitan a la 

Dirección de la empresa contar con información con

fiable para tomar buenas decisiones. 

3.6 VARIABLES DE CONTROL 

Una vez formulada la hipótesis con sus respectivas varia

bles (independientes y dependientes) y siguiendo con el -

método de investigación, el siguiente punto consistirá en 

determinar las variables de control. 

Dichas variables serán como sigue: 

~Gal es el giro de su organizaci6n? 

mu6 antigüedad tiene? 
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lEn cuánto a su tamaño, como considera su organizaci6n? 

¿Cuál es el número de empleados? 

lQué profesi6n considera usted necesaria para diseñar 

un Departamento para el Control de Equipo y Materiales 

Fotogr6f icos? 

lConsidera usted que el Lic. en Administración al dis~ 

ñar un departamento para el control de equipo y mate

riales fotográficos, propiciará una buena optimización 

de las actividades ejecutadas por lo organización? 

Cuenta con algún departamento para el control de equi

po y materiales fotográficos su organización.? 

lEl personal que lo diseña cuenta con título profesio

nal? 

lTodas las organizaciones debcrian contar con un dcpa.!. 

Cemento para el control de equipo y materiales foLogr! 

fices? 

lAl incrementar la productividad, repercutirla una ma

yor eficiencia en sus actividades? 

lLa considera usted una herramienta administrativo? 

A continuaci6n mencionaremos las variables de control selecci~ 

nadas, cuyo contenido va de acuerdo con el de nu~stra investi

gaci6n, mismas QUe formarfin parte en nuestro cuestionario y que 

aplicaremos en la práctica de campo. 

Nomhre de la organización. 

b. Giro de la organizaci6n. 

a) Industrial. 

b) Servicios. 

e) Otros. 

c. ¿Cuál es la antiguedad de su organizaci6n? 

n) 1 a 5 .u ñas. 

b) 5 a 10 años. 

c) 1 O a más n ños. 



d. lCuAl es el tamafio de su orgoni~aci6n? 

e. 

a) Pequeña 

b) Mediana. 

e) Grande. 

¿Cuál_ es el 

a) Menos de 

nfimero 

10'0 

b) De 100 a 500. 

e) De 500 a 1000 

d) Más de 1000. 

de empleados? 
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f. lCuenta la organizaci6n con un DepOrtamento para el Co~ 

trol de Equipo y Materiales Fotográficos? 

a) Si 

b) No 

g. lSi cuenta con un departamento para el control de eQu~ 

po y materiales fotográficos, en que porcentaje consi

dera usted ha aumentado la productividad? 

Rangos: 10-20-30-40-50-60-70-80-90 y 100%. 

h. lConsidera usted que todas las organizaciones pcriodí~ 

ticas deberían contar con un departamento para el con

trol de equipo y materiales fotográficos? 

a) Si 

b) No 

i. lQué importancia t:f.enc el contar con un departamento 

para el control de equipo y materiales fotográficos? 

a) Necesari.a 

b) Indispensable 

e) Ninguna. 

j. lLa obtenci6n ~e reportes se genera? 

a) Diario 

b) Semanal 

e) Quincenal 

d) Mensunl 

e) Otros 
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k. lA qué nivel jerArquico se ubica el responsable del d~ 

partamento de equipo y materiales fotográficos? 

a) Gerencia 

b) Departamento 

e) Secci6n 

d) Encargado. 
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3. 7 AJUSTE A LA liIPOTESIS ORIGINAL Y A SUS VARIABLES 

Habiendo considerado que tanto la hip6tesis origino!, as! 

como sus variables fueron bien determinadas, se ha decid! 

do continuar sin, modificaci6n alguna, en virtud de que é!, 

tas se apegan adecuadamente al objetivo del estudio. 

3.8 ESTUDIO DE MUESTREO ESTADISTICO 

El propósito es determinar por medio de cuestionarios cual 

es el porcentaje de empresas periodísticas que cuentan 

con un departamento para el control de equipo y materiales 

fotogr&ficos ubicadas dentro del Arca Metropolitana, a 

fin de confrontar de manera razonable loa hip6tesis plan

teadas en base al anúlisis efectuado y al diseño de la i~ 

vestigaci6n. 

De acuerdo a informaci6n recabada, existen alrededor de -

400 orsnnizaciones period!sticas, distribuidas en los di

ferentes Estados de la Repfiblica y Distrito Federal; to

maremos esta cantidad para fijar nuestro Universo. 

Para efecto de nuestro estudio, seleccionaremos y enumer~ 

remos a 15 ~rganizaciones periodísticas representativas 

m§s importantes ubicadas de.ntro del Area Metropolitana y 

que tengan circulaci6n nacional y de_5 Dependencias GubeL 

.namentalcs que cuenten con un departamento de Informaci6n 

Grá.fica. 

Resumiendo lo anterior tendremos: 

Universo m 400 or~anizaciones 

Muestro 20 organizaciones 
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Y as! podremos aplicar la siguiente f6rmula: 

M•4 P q N 

s2 (P-1) + 4 P q 

donde: 

M • tamaño de la muestra. 

P • Probabilidad de ocurrencia del evento 70% 

• Probabilidad de que no ocurriera el evento 30% 

• Tamaño de la población 20 

S • Error permitido en el cálculo del tama-

lio de M. 5% 

3.9 DESARROLLO DE LA FORMULA 

4 (.70) (.30) (20) 

.052 (20-1)+4(.70)(.30) 

4 (.210) 20 

.0025(19) + 4(.210) 

.84 X 20 

.0475 +.84 

16.8 

.8875 

H• ¡g 

Por lo tanto, la deteiminación de la muestra será de 19 -

entrevistos a realizar. 
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3.10 DISERO DE LA INVESTIGACION 

Una vez hecho el estudio de muestreo y teniendo el nGme

ro de empresas a encuestar, se realiz6 una investigaci6n 

documental, para ubicar a los principales diarios del 

Area Metropolitana, así como de aquellas Dependencias G~ 

bernamcntales que cuentnn con un qepartamcnto de inform!!_ 

ci6n gráfica. 

Elegido el cuestionario como herramienta auxiliar y deb~ 

demente diseñado para la recolección de informaci6n, se 

procederá a la realizaci6n de las entrevistas al perso

nal de las organizaciones responsables del departamento 

de eouipo y materiales fotográficos. Se recolectarl.in los 

datos proporcionados por el entrevistado y se tratarán 

sistemáticamente, para obtener la informaci6n, que ayud~ 

rá a interpretar los resultados obtenidos y hacer la ev~ 

luación final, con el fin de aprobar o desaprobar las h~ 

pótesis. 

3.11 COffSTRUCCION DEL CUESTIONARIO 

Determinadas las hipótesis, los objetivos y el diseño de 

la investigación, adcm§s de contar con el tamaño de la -

muestra, st? procedió a la integración del cuestionario, -

técnica dC investigación que nas servirá para cubrir el 

objetivo del estudio, tanto para poder clasificar, como 

cuantificar las respuestas. 

Una vez establecido el cuestionario para nuestra inves

tigación, se consideraran en su diseño los siguientes p~ 

rámctros: 

a) Se elaborar§n 19 cuestionarios que conformarán el t~ 

maño de la muestra en nuestro caso de estudio. 
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b) Se entregará al entrevistado una carta de presenta

ción que especifique brevemente el objetivo de nue~ 

tro estudio. 

e) Con el fin de darle validez a la información recab.!!_ 

da. se pedirá al entrevistado que los cuestionarios 

sean sellados o firmados. 

d) No se influirli con el entrevistado pare que sus re~ 

puestas sean confiables. 



C U E S T I O N A R I O 

1.- LCuAl es el giro de la organizaci6n? 

a) Industrial 

b) Servicios 

e) Otros 

2.- lQué antigüedad tiene? 

a) años 

b) 5 a 10 años 

e) 10 a más anos 

3.- En cuanto . su tamaño. 

a) Pequeña 

b) Mediana 

e) Grande 

4.- lCuAl es el nGmero de 

a) Menos de 100 

b) De 100 • 500 

e) De 500 o 1000 

e) M!is de 1000 

lC6mo considero e su organizaci6n? 

empleados? 

5.- Cuenta la organizaci6n con un departamento para el control de 

equipo y materiales fotográficos? 

a) Si 

b) No 

6,- Si cuenta con un departamento para el control de equipo y mate 

rieles fotográficos, en qué porcentaje considero usted ha au

mentado la productividad? 

Marque el rango l 0_20 __ 30_40_50 __ 60_70 __ 80 __ 90 __ 

100_%. 



7.- lConsidera usted que todas las organizaciones periodísticas d~ 

ber!en contar con un departamento para el control de equipo y 

materiales fotográficos? 

a) Si 

b) No 

8.- lQué importancia tiene el contar con un departamento para el 

control de equipo y materiales fotogr6ficos? 

e) Necesaria 

b) Indispensable 

c) Ninguna 

9.- lLa obtenci6n de reportes se genera? 

e) Diario 

b) Semanal 

e) Quincenal 

d) Otros 

10.- !A 

to 

qui? nivel jer6rquico Ele ubica el responsable del departome.!!. 

de equipo y materiales fotogr§ficos? 

a) Gerencia 

b) Departamento 

e) Secci6n 

d) Encargado 

F I R M A S E L L O 
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3.12 REALIZACION DE ENTREVISTAS 

La entrevista consistió en la obtenci6n de la informaci6n 

por parte del personal de mayor jerarquía involucrado con 

el manejo de equipo y materiales fotogrAficos. al cual se 

le explic6 el mdtivo de lo entrevista de una manera cor

dial y afectuoso, misma que se reflej6 en los buenos re

sultados obtenidos. 

El tipo de entrevista que se llev6 a cabo fue del tipo -

dirigido, considerando para su desarrollo el propio cue~ 

tionnrio. 

Cabe hacer menci6n que, en algunas empresas, el entrevi~ 

teda no pudo atenderme en el momento por estar ocupado, 

teniendo que dejar el cuestionario para, posteriormente 

recogerlo ya resuelto, y en otros casos por pol!ticas i~ 

ternas se negaron a sellar el cuestionario presentado. 

3.13 INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS 

Realizadas las entrevistas y aplicados los cuestionarios, 

se procedi6 a centralizar los datos a fin de obtener me

diante relaciones porcentuales, bases para sustentaci6n de 

la hip6tests. En funci6n al tamaño de la muestra, los -

resultados obtenidos se exPresan de la siguiente manera: 

Organizaciones 

Visitadas 

19 

100% 

Cuestionarios 

Resueltos 

17 

89% 

Organizaciones 

que atendieron 

11% 
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Para la obtenci6n de porcentaje, se tom6 como base el t~ 

tal de cuestionarios que fue de 19. 

3.14 RECOLECCION DE LOS RESULTADOS 

Sin 

- Cuestionarios resueltos 

- No proporcionaron inf ormeci6n 

17 

---1. 

Total de la muestra 19 Entrevistas 

A continuaci6n representan gráfica y porcentualmente 

los resultados obtenidos a las preguntas de mayor impor

tancia del cuestionario: 

LCuenta la orgenizaci6n con un ilepartamento para el con

trol de equipo y materiales fotogr6ficos? 

68% Si 

respuesta 

) No 21% 

~ 

Esta grfificn nos muestra que el 68% de las empresas vis~ 

tedas, si cuenta con ~n departamento para el Control de 

equipo y materiales fotogrfificos, el 21% no cuentan con 

el control de equipo y materiales fotográficos, mientras 

que el 11% del total de nuestra muestra no nos proporci~ 

nó ninguna respuesto. 
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Si cuen_ta con un d.c partamento para el control de e.quipo 

r materiales fotográficos, len qu~ porcentaje considera 

usted ha aumentado la productividad? 

Aument6 la pro

ductividad en 

20% 

42% 

Sin respuesta 

Aument6 la pro

ductividad un 65% 

Aument6 la pro

ducti \•idad 

80% 

Esta gráfica nos especifica que del 42% de las empresas 

encuestadas nument6 la productividad en un 65%. 

Del 26% de las empresas encuestadas, aument6 la produc-

tividad en un 80%. 

Del 21% de las empresas encuesta.das, aument6 la prod uc-

tividad en s6lo un 20%. 

Del 11% de las empresas de nuestra muestra no no~ pro-

porcion6 ninguna respuesta. 
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lConsidera usted que todas las organizaciones periodis

ticas deber1an contar con un departamento pera el con

trol de equipo y materiales fotográficos? 

89% Si 

Sin respuesta 

lQué importancia tiene el contar con un departamento p~ 

re el control de equipo y materiales fotogr6ficos7 

Necesaria 

Sin respuesta 

Indispensable 
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LA qu~· nivel jerárquico se ubica el responsable del de

partamento de Oquipo y materiales fotográficos 

Encargado 

78% Departamento 
Sin Respuesta 

Despues de analizados los cuestionarios, se incluyen a 

continuaci6n 5 cuestionarios de algunas empresas encue~ 

tedas. 



UNIWRSIOAD HACIONÁL AUTOHOMA DK MEXICO 

FACUl.TAO DE ESTUDIOS SUPERIOPF.S CIJAUTITl.Arl 

.( 

A QUI KH COílllESPOHDA: 

Como alumno de esta f8cultac..I llf.• l:GtudiC10, e~tO) 

• tigaci6n ad:ninistrativa a manera de Teaia, paro la cúal hcmo6 di:..··iiado un curstio'P'1-

;.io que nos pcrmit'! conocer el departamento en dondt> cota utill:nmdo !':quipo y mrit••:_. 

r· -•~-, foto;-aflcos. 

agradm:emou la o.tenci6n pre:"Jta<_!a y uf r.•iamo t\o•r.µo horernu~ dt• su comici'Oicntu -

1¡u11 lu informaclon que nos proporcicmc, oerA mant'juda cstrlctmr:ente con fin .. i; <•c..td"-~ 

mi.con. 

fo,1•;".r- •I•, 'fr:Ri•: 

:.1•'• Fr;111-:iaco lia·:iír•!:', tJ1·n~l:i•1 

j".iJ.: ~7?-3J-lfl f:!C' .• ;>,,., 
,·,11,!-:•do rm. lH 

ATfo: lTAMENTF 

JEIHHH-MO VARGAS ~!!J.,;'; 

Cta. rm. ~n~)tlJ''J-·l 



CUKSTIONARIO 

flornbrt: de la organización 

1.-¿Ciíal es el glro de lo oreanh:aci6n? 

a) Industruil 

bl Servir.los {X ) 

c) OtroG ( l 

2.- ¿Qué nnt.lgucdad Ucno·/ 

a) l ' nilos ) 

b) ' a 10 años ) 

c)lO a mas uñou (>() 

3.- En cuanto a ou tumafio. ¿C6Ao conuidern 11 au organh:ncl6n? 

a) Pc~ueñn ) -
b) Mod1ano 

c) Grande IXJ 

4.- ¿Ciínl cm el número de c111plcadus? 

a) Menou df' lllfl 

b) Oe tno " !>flO ( J 

.,;)_ll·~ ~1•11 a ¡nno ¡>('¡ 

d) M.'.an <.Jl· 

~.- ¡,Cuento 111 urp,11nlzaelón con un rlepart.umcnto pnro.. ... 1 control d1: t-:qui110 y mal1wi;ile:i 
rot.onr..tflcoo? 

.... ¡ Si {XI 

11) ll 

6.- ¡,SI cucnln con un dcpnrlrullo:mt.o par11 el control de Equipo y rnal.t•riult~:; fo1.ograí1ro11.
c11 11ue por•:cnlajC' cormldcr" uelml hn uumi:mt.ndo kt produclivltlarl':' 

,, -- .,,. .!--. _.,_ 



7.- ¿Conoidcro untcd que lodos lon orgoni1'.ncloru!s pcrlud{aticnn dcberl~in cont.ur r11n 
un departa.cuto paro el control de Eqf.\po y mnlcrlalen fologrúrlcnn? 

u) Si (~ 

h) ria 

O.- ¿Qu6 lapart.ílllclo tiene el contat- con un departaiacnto purn el control de lqulpo y 
aolerioleo fotogrAficou? 

a) Necesaria ( "<' l 
lJ) lndispuncahlt! 

el Ninguna 

9.- ¿t.u obet.nc16n d6 reporteo so genr.ra? 

u) Diario 

h) Sem1mal 

e) Quinccrml 

10.- ¿Aqu6 nlvol jerárquico oc ublcn el reoponoablc del deparl:i.111Cnlo de t-:qulpo y ra11lo:rialc11 

fotogrAfh:ou? '" 

u) Gcrenciu ( 

lJ 1 Departamento (X ) 

P} Secrl6n 

•I) ~ncurp,ndo 

~; t-: I, l. O 

OllSl\llVACIONHS: 



. CUESTIONAIUO 

Nornbre de la organ i zac i 6n EDITORA DE PERIDDICDS,_ S.C.L~-~RENSA 

1.- ¿Cúnl co el giro do la orgnnl:wcl6n? 

nl lnduntrinl 

bl Sorvicion 

e) oiroo 

2.- ¿Qu6 anliaucdad ttono? 

a) l n ~ añoa 

b 1 S a"''\-O aflos 

( . ) 

e) 10 D ITTD'I nílos ( X ) 

3.- En cu1.U1lo a nu truaafio, ¿Cóao conoidcra a eu orcunlzaci6n? 

al Pequ•·íli• 

h} Mediana 

c) GrandC" 

<1.- ¿Cúnl CIJ el número do crpleudoa? 

nJ Meno3 de 100 

l.;) o ... 10:1 '! ~r)f} 

C) De ~tlJO a 1000 

r1) Mto!l •h.• l!Jtlll 

. ) 
) 

~-- ¿Cucnt.a lo orgnnl:i:aci6n con un dc.•partnmcnto pnrr1 el control de Equipo y mntcrinlcn 
fotop,raficon? 

¡¡) :i1 

b) Nn 

( . ) 
( ) 

6.- ¿:.ii cuenta con un dcpnrtnmcntu par~ol control de Y.quipo y malorinlcn fotonraficn!J,
cn qur. porcentaje cc.nuidora ui1tctl 1111 oumcnlai.lo Ja productivid;ul? 

110 "''"',. •·I r:m¡~o :o .. 
'/ 

f,0 70 •Y.l ---- ---· --· ·.; ··., 



7.- ¿Conolduro uolud que todos leo orgnnizucionCo pnriodloliceo deberlnn cont.ar r.nn 
un daparta111Cnto para el control de Equipo y matcrilihm rotonráficos? 

b) tlo 

B.- ¿Qu6 i111porlanclu tiene ol contar con un departamento para el control de Equipo y 
:aalcrlelco rot.oar6rJcoo?· 

a) Necu1rnrlu ( ) 

bl Indispensable <-IJ 
el Ninguna 

9,- ¿Ln obctnc16n du reportee oc genero? 

u) Dinrlo 

b) Scm1:mril ( ) 

e) Quincenal <fa 
d) Otro~ 

10.- ¿Aqu6 nivel jerárquico oo ubica ol roeponoablo del dcpart.nmonlo de ~quipo y ll'alcrlalu 
rotográJ'Ic::oo? · " 

al Gerencia ( ) 

b) Oeporta111e11to 1')(.1 

el Secci6n 

dl Enc11rgedo 

OOSf.llVl\ClONES: 



l.- ¿Cünl cu el giro de Jo orgonizoci6n7 

e 1 lnduotrlal 1 )() 

•·) Otr<n1 

;J.~ ¿Qui! ont.lgued:ld ticn.e? 

n) t n 5 oi1uu 

b) & o 10 nílaa ( ) 

<=l 10 a IJDll nffou 1 X> 

J,- En cuanto a su trusano. ¿et.o conoidera a su 11rganiuci6n? 

u 1 rcqu<?tla 

b) ll~l.IHll•o.J 

~) Grande 

1 ) 

1)(> 

4.- 1.C1ial cu ol número do emploodoo? 

11) Mt.>nou da 100 

11) ill' !OO O 500 ) 

el Ue ~r.,i a 1000 ( ). 

•O Máa de 1000 (.X J 

'•·- ¿Cucnln la organi:roclón con un departamento pnru ol control de Equipo y mntcrtulcn 
foLuP.rutJcoo? 

U/ :¡¡ 

1,¡ tlfJ 

6.- ¿:;¡ cucnLu con un dcpnrtwaonto pnr;icl control do Equipo y 111ateri11lco fotogrnrlco:i,
rn quf! porcc11t.njc c:nm..ddero unled ha aument.ndo lo productividnd? 



ESTA 
SAl.lll 

iESIS 
DE lA 

ílO DEBE 
BIBUOTEC~. 

l.- ,,ConrJidcrn uutl•d q1m lodno lm1 orr.n.nlzncloneo purlodlnt lcw~ dch•irlan cont..1r 1·011 
un dcpartnmcnln pttru ol control de F.q1•lf,10 y 11111l1:rlnlc!I folup.r.'irit·oP.? 

ul Si 

li¡ llo 

u.- ¿l~uó :imporl.fmcln th:uo el contar con un dcpo.rtWf!Cnto pura el cont.rol de !quipo y 
mat.1:rialcu folográficou? 

't) Nc-crsoria ( ) 

lJI Indi:.ipcmmblc 1 X) 
e;) Ninguno 

9.- ¿l.o obelnciún do rcporlcn oc genero'/ 

-.i) Diario 

b) Semanal 

e) OuinC'cnal 

d) Otroo 

10.- ¿/\qu6 nivel jcrlirquico oe ubica ol rcoponuoble del depart.nmcnto do Equipo y rnatcriahw 
rotonl"'flf"icoo? 

a) Gcrcno,:h1 { ) 

lJJ Departamento (X) 

·~) Seer 1 ón 

•l 1 fo:nc-;irgado 

-----~ FI~-

onst:RVACfOfH::S: 

................. ) .......... "".' .. . 
'\rOT~~Fl\ 

~, ' * OIC '- ·• .. : 

NOVEDADES EOITORr.5. ·¡ 

s. A. DE C. V. _J ........................ ~ 
s fo: 1. t. o 



CUF.STlOHAíllO 

1.-¿Cúal cu el giro de la orgnnlzaci6n? 

a) Jndust1'iül 

b} :.JtJrviclos 

e) Otron 

2.- ¿Qu6 anllguedlld llene? 

,.a) 1 5 m'íoo ( 

b) 5 a 10 aiioa ( ) 

c)lO o 1:1ao m1oo (~) 

3.- En cuanto o eu tanmño. ¿C6mo conaidura a ou orgnni:z:aci6n? 

o) Pei¡ueña 

b) M•:dianu 

e) Gn.indc 

( ) 

1>(1 

4.- ¿Cúal cu el núfiioro do c111plcadou? 

"' M('nn:i do 100 ( J 

"' º" !Oíl a 500 ¡.>(¡ 

el DE" rJon " JOCI') 

u¡ tJí, d\: \lll>'l 

!.i.- ¿Curml~'l la orp,nnlzación con u11 depru-W1mtmlo par11 el control de Equipo y '"al.cri.llca 
folo¡~rnficoo? 

a) .. 1 'X' 
¡,¡ r:o 

6.- ¿SI cuenta con un dcparlamcnlo pnra el control de Equipo y malcrlulcu folOf!rOficm,i,
rm Que porcentaje conuh.lcru uulcd lu:i aumentado lu producllvidar.I"! 

~·11 11111 ___ '!! 



7.- ¿Cun11ldtira unll•d que lod1111 luu nrgnniznclomm ¡1t•rlodlulic11~1 df!lu~rlun contar r.011 
un dcpnrln111cnlo pnrn el control dv t:ri1dpo y malcrinlcn folol!rúfll"on? 

u) Si 

b) flo 

8.- ¿Qu6 imporlnncla tiene el contar con un dcparl11111cnlo para el control de !quipo y 
irmlcriolca foLop,ráficou'/ 

ti J r;ccesarl;i ( } 

b) Indt:;pcn:;¡_¡blc ( ..)(¡ 
e) N1 r1¡~u1 ,, 

9.- ¡,l.n obctncl6n de reporteo ue cenera? 

a) Diurlo 

b) s~mi:mnl 

e) Quincenal 

d) Otrou 

10.- ¿Aqu6 nivel Jerárquico ne ubica el reoponoablc del dcpartnmonlo de Equipo y malcrinlcu 
fotoerf.iflcoo? ~ 

..i) Gcrmiciu ( ) 

b) Departamento ~ 
1:) :iccr 1 ón 

1l l 1-;ncurgudo 

ODSF.HVACIONES: 

1 

CI' i'ERltJíJl~ll<.:A DEL irr"· ~H~J~";;-Jºl! c:Ov. !r - ore 10 1991 
Á~ ~U1tl 

GERL:NCIA 

:; t-: l. l. o 

---------~---·-



CUESTIONARIO 

Nombre de la organiz:lclón __ E_~_.V_A_<-_••_./_A_l..-'-_""--__ 4_. ___ _ 

1.- ¿Cúal eo el giro de ln ornnnl:r.nci6n? 

a) Industrial 

b) Ser-vicloiJ 

e) Otros 

2.- ¿Qu6 nnt.lguednd tlcno? 

n) 1 a 5 aílou 

b) 5 n 10 nñoa 

e) 10 R mas años 

l 
/¡ 

3.- En cunnto n nu t.waaflo. ¿c6nio conoidcra a ou .. gnnizuci6n? 

al Pequcf!r, 

b) Merliuna 

e) Grande 

1 l 
¡/¡ 

4.- ¿Cúnl eo el número de mnplcadoo? 

;:i) Menos de lflO 

b) Oc 100 a 500 ( • ) 

c)Oc500 alOOO f/J 

d) Miín de 1000 

5.- ¿Cuenla la orgnnizuci6n con un dcpartwncnlo pura el control de Equipo y mnterlalcn 
Cotoeraficon? 

n) Si 

b) No 

1 /¡ 

6.- ¿Si cut>nla con un dopnrtnmcnto pnr!!cl control de Equipo y 111Dtcrlnlce Cotogrnficoe,
en que porcentaje conoidcrn uotcd ha numcnt.udo lo productividad? 

marque el r11ngo 10_2o_J0_'10_!:.•1_60_70_SO....:._!JO_lOO_% 



7.- ¿ConaJdcrn uet.cd qua tod1W loe orgnnizacionca periodloticon deberían contnr con· 
un departo.lllcnto pnrn el control do Kquipo y mutcrlnlen fot.ográficon? 

a) Si 

b) No 

( /i 
e· 1 

B.- ¿Qu6 importancia tiene el contar cori un dcpnrtamcnto para el control do Equipo y 
iantorinloa Cotoeráflcoo? 

n) Neceearin 

b) lndinpl'lmablc 

e) Ninguna 

/¡ 

9.- ¿Lo obetncJ6n do reporten ne genera? 

a) Diorlo 

b) Semanal 

e) Quincenal 

d) Otros 

' 
'.I'¡ 
( ,, 1 

10.- ¿Aqu6 nivel jerárquico ne ubir:n el rcaponimble del dcpnrtamenlo de Equipo y malcrinlcs 
fotográficoa? 

a) Gerencia 

b) Departamento 

e) Sccci6n 

d) En~rgal.lo 

.\ / 
\. / . 

( ) 

(.,.) 

:~ 

~-
/ 

OUSF.RVACIONES: 



74. 

3. 1 S COHPROBACION DE DIPOTESIS 

Una vez que hemos analizado e interpretado la informa

ci6n obtenida de los cuestionarios aplicados, el aiguie!!,. 

te paso es la comprobaci6n de la hip6tesis. 

Nuestra hip6tesis planteada nos señalo que: 

El contar con un departamento debidamente organizado 

pare el control de equipo y materiales fotográficos, 

ayudarA a incrementar lo productividad y eficiencia en 

sus funciones. 

Tomando como base la informaci6n obtenida, nos dorA 

la pauta para comprobar que la hip6tesis planteada es 

verdadera y está fundamentada por lo siguiente: 

El 68% de les organizaciones encuestadas cuentan con 

un departamento para el control de equipo y materia

les fotogrAficos. 

El 42% de las organizaciones han visto incrementada 

la productividad en un 65%. 

El 26% de los organizaciones han visto incrementada -

la productividad del trabajador 80%. 

El porcentaje señalado marca la pauta paro sustentar 

lo hip6tesis planteada que dice: 

El Lic. en Adminis.traci6n es el profesionista, que por 

sus caroctcristicas y conocimientos podrá enfrentar la 

problemática que enmarca la falta de departamento 

debidamente diseñado poro el control de equipo y mat~ 

rioles fotogrAficos. 
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3.16 EVALUACION FINAL. 

Con los resultados obtenidos en la investigación de cam

po y a fin de dar respuesta a las interrogantes que se 

sus~itarondurante el desarrollo de la misma, concluimos 

lo siguiente: 

El contar con un departamento para el control de ~quipo 

y materiales fotográficos, ayudará a incrementar la pro

ductividad y eficiencia en sus funciones. 

El Lic. en Administración, es el profesionista que, por 

sus caracter!stices y conocimientos, es la persone idó

nea para el diseño de un departamento pars el control de 

equipo y materiales fotogr6ficos; y os1 ayudar§ al sano 

desarrollo de las organizaciones. 

De acuerdo a los conclusiones mencionadas anteriorme1 .?, 

queda comprobada la hipótesis. 
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e o N e L u s I o N E s 

De la investigaci6n realizado, pueden formularse las siguientes 

Concluoiones: 

A) Los resultados obtenidos confirman lo existencia del probl~ 

ma planteado, lo eficiencia del (epartamento para el con-

trol de oquipo y materiales f otogr§f icos puede y debe ser 

mejorado. 

B) El control es ejercido de una manera regular, lo que nos -

susiere un deficiente crecimiento de la propia organizaci6n. 

C) Instrumentos de apoyo, tales como los procedimientos de op~ 

raci6n paro el mejor control, tienen uso reducido, por 

lo que nos hablo de una debilidad en la organizaci6n. 

De acuerdo a lo antes mencionado, se puede observar la importa!!. 

cia que tiene el contar con un d.epartamento debidamente diseñ~ 

do, programado y documentado para llevar a cabo el control de 

equipo y materiales fotogrAficos en organizaciones del giro p~ 

riod1stico¡ sin embargo, el prop6sito principal se ha cumplido, 

ya que se cubrieron los requisitos necesarios que servirán de 

base para que el estudiante de la carrero de Licenciado en Ad

ministraci6n tenga uno guia de apoyo práctico para el diseño -

de un departamento paro el control de equipo y materiales fotE_ 

gráficos. 

En base o los resultados obtenidos, no todas las organizacione~ 

cuentan con un departamento especializado pera el control de -

equipo y materiales fotogr6~icos, as! como el personal especi~ 

lizado por lo que queda comprobado que el Licenciado en Admi

nistraci6n, es el profesional id6neo para el diseño de un de

partamento para el control de equipo y materiales fotográficos. 
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