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INTRODUCCION

Dada la complejidad de las organizaciones provocada por el creci-
miento, asi cemo el alza constante en precios de los productes y

siendo lao maquinaria, materiales y productos renglones muy impor—
tantes en el balance general, es preocupacign del administrador -
perfeccionar con una debida planeaci6n un sistema que llegue a ~

resultados satisfactorios,

Siendo el tema de la siguiente Tesis "DPisefio de un Departamento
para el Control de Eauipo y Materiales Fotogrfficos en el CGiro
Periodistico™, se propone un disefio de un departamento que con-—
lileve a) cumplimiento del objetivo psra el cual fue creado, el
de contreolar equipo y materiales fotogrdficos utilizados en una

empresa del giro periodistico,

En el primer Capitulo, se mencionan brevemente los antecedentes =

del periodismo, su importancia tanto en ¢l mundo como en México.

En el segundo Canftulo, =e refierc a los pasos necesanries para el
diseiio de un departamento para el control de equipo y materiales
fotogrédfiecos, partiendo del levantamiento de la informacidn hasta

su implantacién.

En el filtimo Capitulo, se presenta el método de investigacidn apli
cado en donde se indican los puntos comprendidos en €1, partiendo
del planteamiento del problema hasta la comprobacidn de l1a hipéte-

sis y evaluacidn final.

Es importante sefialar que este trabajo a manera de tesis, trata de
aportar experiencias y conocimientos a estudiantes de la carrera
de Licenciado en Administracidén, asi como a todas aquellas perso-

nas interesadas en el tema.



OBJETIVDO

El objetivo del siguiente trabajo a manera de tesis, serd ¢l de apo
yar y proveer un marco de referencia para el disefo de un departa~
mento debidamente organizado, programade y documentado para el con-—
trol de equipo y materiales fotogrdficos utilizados en una empresa

del giro periodistico.

El caontar con un control de equipo y materiales fotogrificos ayuda~-
rd a reducir al mfiximo el desperdicio de recursos materiales, lo-—
grando con elle una mayor capacidad financicra de la organizacidn,

asi como su sano desarrollo,

Ya que actualmente uno de los principales problemas a que se enfren
tan las empresas del ramo periodistico es sin lugar a dudas al des-—
perdicio de los recursos materiales, principalmente a las utiliza-—
dos en el renglén de artes gréficas por su alto costo de adquisi=-
cidn y por el uso sin medida que regularmente se les da, no siendo

ésta la justificacibn para cumplir con las necesidades de la empresa.



1.1.

CAPITULO 1
ANTECEDENTES Y BREVES COMENTARIOS DEL PERIODISMO
IMPORTANCIA

El concepto mds difundido sobre la importasncia del perio-—
digmo, estd expresado cn la conceida frase "La prensa es
el cuarto poder."

A este respecto, Juan Lazarte dice: "Existe un poder méas
fuerte que muchos otros poderes, cuyo rol en el mundo mo-—
derno es de una importancia trascendental., Nos referimos
a la gran fuerza histdrica sin la cual no pueden vivir las

naciones civilizadas ni el hombre moderno: La prensa." (1)

El Periodismo tiene el fin especifico de difundir objeti-
vamente hechos e ideas de inter&s general a través del pe-
riddico o de cualquier otro medio de comunicacién de ma-

sas, hechos ¢ ideas que son considerados, en un momento -

dado, como noticias,

De acuerdo con este plantcamiento inicial, podemos afirmar
que la informacidén de actualidad (o Periodismo) es, por =~
consiguiente, un fendmeno social de interrelacidén entre in

dividuos y grupoes sociasles.

Enseguida se p}oponen los rasgos particulares que debe con
tener la informacidn periodistica:

1. Los fines de la informacién de actualidad son especifi
camente informativos u orientadores.

2, La informacién de actualidad estd asentada, tanto des-
de el punto de vista té@cnico como cientifico sobre una
concreta y precisa teoria de la noticia.

Resefia Histérica del Periodismo Mexicano, Edit. Porrfa, S.A.
Méxtco 1968, Mcises Ochoa Campos. cit. pag. 17.



4.

Un correcto planteamiento de lo que debe ser la infor
macidn de actualidad presupone en los sujetos promotg
res del procese informativo deberdn tener una cierta
disposicibn psicoldgica hacia la objetividad, La eb-
jetividad debe ser entendida como una meta que hay -~
que conseguir cen el ejercicio profesional.

La honestidad intelectual, requisito indispensable pa
ra que se d& una verdadera informacién de actualidad
o Periodismo. Debe quedar realmente reflejada en el
sincero respeto que los promotores del proceso tengan
por la libertad de respuesta de los sujetos recepto--—
res. Libertad de respuesta para adherirse o para re-—
chazar los contenidos de la polarizacidén que se ofre-
cen a su consideracifn a través del medio de informa-
cidn.

La importancia de los rasgos particulares del periodismo

se manifiesta en el hecha de que & partir de lo anterior

mencionado, se puede contar con un contraste suficiente-

mente preciso y seguro para saber cuando un hecho social

determinade debe ser considerado como una auténtica mani

festacidn periodistica o mads bien corresponderia a otra
variante como Fattorello la llama informacibn publicista.
Propaganda, Publicidad o Relaciones Pfiblicas.

Por lo tanto, los fines informativos los vamos a dividir

como a continuacibn se representan:

A)

B)

FINES COMERCIALES:

&) Distraer a la clientela.

FINES ESPECIFICAMENTE PERIODISTICOS:

a) Informar acerca de acontecimientos.

b) Servir de instrumentos para la libre comunicacidn
de estos acontecimientos.



C) FINES SOCIALES:

a) Educar a los pfiblicos.

b) Servir de instrumento para la libre comunicacién -
de las opiniones.

De acuerdo a lo anterior, se deduce que seglin sea la teo-—
ria o filosoffa politica acerca de la Prensa, imperante -
en una particular comunidad politica, los medios de infor
macién pueden inclinarse preferentemente hacia los fines
puramente comerciales (comunidad polftica regida por el -
sistema liberal-capitalista) o por los fines sociales (cg
munidad politica regida por el sistema comunista). Pero
por encima de estas diferencias ideolSgicas, cualquier ag
tividad periodistica se centra en €l logro y consecucién
de los dos roles que integran el apartado de los fines es
pecificamente periodisticos: dar noticias acerca de los
hechos comprobables (informar) y emitir juicios de valor
acerca de la importancia y trascendencia de estos aconte-—

cimientos que son neoticia.

En consecuencia, desde el punto de vista comercial, el pg
riodismo es una industria y el periddico es una mercancia,
pero desde el punto de vista social, el periodismo pasa -
de su aspecto puramente comercial, para convertirse en una
funcibn pliblica.

Resumiendo todo lo anterior, podemos decir que el periodis
mo, por su ejercicio sltamente calificado, es una profe--
sién, por su Indole, es una actividad té&cnica; por su as-
pecto comercial, es una industria y por su funcibn social,

es un servicio phblico,
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Para complementar estos conceptos sobre la importancia ~
del periodismo, agregaremes tres pdarrafos elocuentes del
ya citado Juan Lazarte en su libro “"Crisis de las Democra

cias".

"El gran poder de la prensa, su grandfsima influencia en
la opinién phblica, proviene de una creencia, de ila f& ung
versal y nueva en lo escrito. Vivimos un tiempo en que —
todes leen diarios, revistas, folletos, libros, etc., pe-

ro la accidén ejecutiva pertencce al peribdico".

Concretando, podemos decir que la mayor importancia del -
periodismo es su influencia para formar la opinién plbli~-

ca.

‘
E
j
:
,




EN EL MUNDO,

La aparicidn de la escritura fue un acontecimiento de enor
me importancia; taen grande que ha sido tradicional conce~
der a ese hecho el cardcter de signo que permite distin-~
guir la Historia propiamente dicha, de la Prehistoria, por
mis que haya, en esto discusiones y puntos de vista discre

pantes.

Como frutos del desenvolvimiento de la escritura, surgie—
ron los libres, marcando rutas cada vez mi&s fecundas en -
la cultura, pero diferentes de las que el peribdico tuvo

que recorrer por su parte.

Los anales y las crdnicas de carficter histdrico contribu-
yeron a algunas muestras de periodismo, asi tenemos que -
en Pekin, capital de China, ya entrada la Edad Media se -
lleg6 a publicar, segln se sabe, el Kin Pao, cuya finali-
dad era la de dar a conocer las cuentas y disposiciones —
imperiales como una especie de "periddico oficial”. Era
manuscrito, y aparecia a intervalos muy irregulares que -—
testimoniaban como se habfa tomado alin conciencia del sen
tido de periodicidad caracterfistico ds las informaciones
para el pfiblico en forma institucional.

Més tarde, en ¢1 afio 750, aparece lo ¢ue con mayor propie
dad puede calificarse como el primer periédico chine 1la-
mado "Gaceta de Pekin", que si bien en sus comienzos se -
publicéd con mucha irregularidad, con el correr del tiempo
y en gradual sucesidn, llegd a ser mensual, y cuando desa
parecid, en 1400 se publicaba diariamente, teniendo ya ma

yores vistas de periodismo,

La investigacién coriobora que fue en el ambito romanc en

donde aparecieron los primeros dvidos de un periodismo més



firme y mejor perfilado en Qccidente.

gulio César fue quien primeramente reconocid el valor de

la opinién pfiblica y, por esto, en el aio de su consulado
(59 A.J.C.), hizo resumir diariamente, para utilidad geng
ral, las noticias de los acontecimientos més importantes,
as{ aparecib ¢l Diario Remano (Diurna Urbis Acta), cuya -
publicacién obedecia mi&s que al propbsito de realizar una
informacidn, al de dar las noticias en tal forma que la ~
opinién plblica quedara influida en sentido gubernamental.

El uso del papel y la invencidn de la imprenta fueron los
hechos determinantes que influyeron decisivamente para que
el periodismo alcanzara, en la Edad Media, un rango desta

cado.

El periodismo se desenvolvi§, a partir de entonces, hasta
obtener dimensién y profundidad indudables, saltando por

encima de los indicios y antecedentes citados antes, para
seguir, desde el Siglo XV una carrera més fecunda y llena
de perspectivas. La aparicidn del periodismo bajo la for
ma impresa fue concomitante con la apertura de las rutas

ocefinicas llevada a cabo por portugueses y espaiioles y la
dilatacisn de los esfuerzos econdmicos de los tiempos nug

vos.

El pergamino sirvid en los afios previos, cuande el escri-
bir era lento y los materiales costosos; pero la importan
cia de hacer accesible los conocimientos a mayor nimero de
personas, permitieron que el papel cuyo uso era conocido

desde antes, fuese mejor aprovechado y sirviera para la -
preparacidén de libros o para la elaboracién de los perif-

dicos en sus cexpresiones nuevas.
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Con el progreso de las vias de comunicacién, desde 1844 -
en que Samuel F.B. Mores inaugurd el telégrafo; desde 1850
en que se tendié el primer cable submarino; desde 1876 en
que Alejandro Graham Bell puso en prédctica la invencién =~
del teléfono y desde 1897 en que Marconi llevd a la préc-—
tica la didea de la telegrafia inal&mbrica, se han podido
desarrollar los servicios informativos impulsando la difu-
8i6n de las noticias y dando importancia nacional e inter~
nacional a los periédicos. Este es el otro aspecto del pe

riodismo: el de su carfcter de servicio pfiblico.

Al requerirse en nuestra &poca un conocimiento tedrico -
prictico para ejercer las actividades periodisticas como
profesidn, en muchos pafses se han establecido escuelas -
de periodismo, Una de estas escuelas, quizi la més impor-
tante del mundo, es la Facultad de Periodismo de la Univer
sidad de Columbia, E.U.A, En la Universidad Nacional Autd
noma de México también existe una importante Escuela de Pe
riodismo. Todo esto contribuird para que, en el futuro, -
las nuevas generaclones aporten su bagaje tedrico préctico,
peroc no debemos despreciar, a la vez, el pericdismo forja-
do en la Universidad de los propios periddicos, pues los
més brillantes genlos del periodigmo, se han formadoe en el
escalafsn del mismo ejercicio periodistico.



EN MEXICO.

Al correr del Siglo XVIII, el arte de imprimir contaba ya

con una large tradicidén en México.

La imprenta habia sido introducida deade 1539 por JUAN PA
BLOS, gracias a las gestiones de FRAY JUAN DE ZUMARRAGA y
del Virrey DON ANTONIO DE MENDOZA,

JUAN B, IRIGUEZ en su libro "La Imprenta de la Nueva Espa
fia'", asients que 1la imprenta estuvo en el "Empedradillo”

Yy que de esas prensas, salif en 1722, durante los meses de
enero a junio, la "GACETA DE MEXICO", primer peribdico rg
gular que aparecid en la capital, que fund& y dirigid el
Dr. Juan Ignacio Maria de Castorena, canbénigo de la cate-
dral y después Obispo de Yucatén,

Es a JOSE ANTONIO ALZATE, a quien debemos los primeros in
tentos serios para dar vida al periodismo literarie, como
producto de su esfuerzo en tal sentido, logr6 publicar el
"DIARIC LITERARIO", que apareci6 de marzo a mayo de 1768.

E1 "DIARIO LITERARIO" dirigido por ALZATE, estuvo consagra
do a la literatura, y como asentamos, en su género seiiala

un rumbo que serfa seguido com igual o mayor brillo, en -

la segunda mitad del Siglo XIX, al cultivarse el periodig

mo literario con la publicacién de "EL RENACIMIENTA" de =~

ALTAMIRANO y més tarde con la circulacisn de la Revista -

Azul de Gutiérrez Najera.

En el Siglo XVIII, se publicd también nuestro peridédico -
de divulgacibn cientifica llamadeo "El Mercurio Volante" -

que trataba sobre cuestiones de Fisica, Quimica y Medicina.
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BARTOLACHE es el iniciador del periodismo mexicano enfoca
do a la divulgacibn de las ciencias a partir del 17 de oc-
tubre de 1762, fecha en que salié a la circulacién "Mercu
rio Volante",

De fines del Siglo XVIII, a principios del XIX, continua
ron apareciendo én México las Gacetas Informativas de las

mAs importantes de éstas, fue la "Gaceta de Valdez".

A principios del Siglo XIX, la Gaceta de LOPEZ se convir-
ti6 de hecho, en el &Srgano periodfstico oficial del go—--
bierno virreinal,

El lo. de octubre de 1805, es la fecha de nacimiento del
DIARISMO MEXICANO. Ese dia aparecid el primer nfimero de
"EL DIARIO DE MEXICO", dirigido por los abogados J. DE vI
LLAURRUTIA Y CARLOS MARIA DE BUSTAMANTE, Editado por don
Nicolés de Calera e impreso en log talleres de dofia Maria
Fernfndez de Jauregui. El Diario de Mé&xico se publicé -
hasta el 4 de eneroc de 1817, saliendo sin interrupcién 11
afios y su coleccidn consta de 25 tomos. Informé sobre -
ciencias, literatura, noticias sociales, politica, etc.,
su redactor principal fue Juan Wenceslao Bandueta. Don -
Carlos Maria de Bustamante, junto con Jacobo de Villaurry
tia, puede ser considerado como el primer DIARISTA MEXICA
NO. )

Al "DIARIO DE MEXICO" siguieron otrog que se editaron en
provincia, coma "E1 Jornal Econfmico Mercantil de Vera-—-
cruz", publicado el lo. de marzo al 31 de julio de 1806.

Dos aiios despuds, salid "El Diario Mercantil de Veracruz",
editado por José Mariano Almanza (372 nimeros a partir del
6 de julio dc 18043.

i
i
{
1
i
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Los periédicos ajenos a los problemas del momento, que ve
getaran en los primeros lustros del Siglo XIX, habfan ido
muriendo uno tras otro. Sin embargo, justo es recordar -
"los 26 afios de vida de la GACETA DE MEXICO de Manuel Anto
nio Valdez; El Correo Semanario "Politico Mercantil" (1809-
1811) y la vasta obra periocdistica de don Juan Wenceslao
Sanchez de la Barquera, que publicé 5 peribdicos entre =—
1808 y 1821, entre &stos, "El Semanario Econémico de No-
ticias Curiosas y Eruditas sobre Agricultura y Demds Artes
y Oficios" (1808-1810) y "El Correo de los Niios" (1813),
la primera publicacién infantil.

Al consumarse la Independencia, la prensa se constituyd -
en la mds alta tribuna en la que se debatfan los arduos -
problemas nacionales, y casi no hubo hombre pfiblico y po-
1ftico de relieve, que no combinara la accibn con el pe-
riodismo.

Siguen apareciendo otros diarios como El Pensador, El Fe-~
deralista Mexicano, El1 Gallo Pitagérico, EL Observador de
la Repliblica Mexicana, El Siglo, El Monitor Republicano,
La Revista El Renacimiento, la Revista Azul de Gutiérrez
Ndjera.

A fines del Siglo XIX, se editaron en Méxicoalgunos dia~-

rios, como El Correo de las doce {1822-1888), muchos sema
narios dedicados a las damas y a los niiios, varias bisema
narias entre &stas "La Calandria de Ambrosio"” y umna que -

otra publicacibén mensual de arte, litevratura y ciencias.

En toda la prensa reinaba el gilencio y como en la &poca
colonial estaba prohibido hablar de nuestra realidad.

Existieron otros periédicos en la &poca de la dictadura y
de la revolucidn como "E1l Imparcial™, "El Debate™, "La Re
piiblica", "El Reeleccionista”, y "El Porfirista™.
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En 1913 la prensa revolucionaria sufrié persecusiones nue
vamente. "E1 -Imparcial™, "La Nacidn", "El Pals™, "El Obre
ro de Teplc" y el "Raskabel de Guadalajara", defendieron
al Huertismo, pero la bandera revolucionaria se sostuvo -
en la "Aurora" de Roque Estrada y la "Revancha" de Salva-
dor Saucedo, "El Sur", publicado en Morelos por el movi--
miento Zapata,

Existieron otros diarios como "E1l Mexicano", "E1 Pueblo" y
"Revista de Revistas" de la Capital, "El Dembcrata"™ de Mon
terrey y la Revolucién de Puebla,

E1l gran periddico "El Demécrata™ cierra una ctapa del dia
rismo mexicano contempordneo.

Actualmente el periodismo mexicano ha alcanzado un alto -

desarrollo, han abierto la brecha en largos afios de traba

jar afanosamente, los cuatro diarios capitalines, "EL UNI

VERSAL", fundade por Félix F. Palaviccini el lo., de octu-

bre de 1916, "EL EXCELSIORY, fundado por Rafael Alducin -

el 18 de marzo de 1917, "LA PRENSA", fundada el 30 de agog
to de 1928 y el "NOVEDADES™, fundado por Ignacio F. lierre

rfas el 21 de noviembre de 1939,

A estos diarios se suman actualmente otros importantes c¢o
tidianes, como "EL SOL DE MEXICO", "EL HERALDO", “LA AFI-
CION", "CUESTION", "DIARIO DE MEXICO", "ESTO", "EL FINAN~-
CIERO", "LA JORNADA"™, "“OVACIONES", "EL DIA", "EL NACIONAL",
"UNO MAS UNO", vy los diarios del medio dia y de la tarde,

En provincia también se ha desarrollado extraordinariamen
te el diarisme, actualmente se publican 365 diarios en =

las diversas entidades de la Repfiblica.
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Haremos comentarios sobre la Radiodifusién, que también -
como el periodismo, ha contribufdo a la difusién de las -
noticias.

Por otro lado, la televisidédn ha hecho una gran labor en -
apoyo a la difusién de noticias, como ejemplo de ello el

programa actual de "ECO", que se presenta diariamente, al
canzando &xito en las noticias.



CAPITULCO 2

ESTRUGTURA Y PUNCIONAMIENTO



2.1 Bstructura del Departamento de Equipo y Materisl
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Fig., Ne. 2.2

EQUIPO FOTOGRAFICO:

Equipo necesario para ser utilizado por los Reporteros Grdaficos
y asf{ poder desarrcllar sus funciones de proporcionar la infor-—
macién gr&fica oportuna y eficientemente a las diferentes sec-

ciones de una empresa periodistica; el equipo se compone de:

- Cé&maras fotogr&ficas, Monopie y Tripie.

- Lentes, Reproductor de transparencias a internegativos,
- Telefotos, Telextender.

- Flashes,

-~ Transiveros para la transmisién de fotografias.

MATERTALES FOTOGRAFTCOS:

Para la utilizaci6n del equipo antes mencionado, se necesitari
de materiales para obtener la informacién solicitada, que en eg

te caso, seria la fotograffa; los materiales se conforman de:

- Rollos de pelicula de transparencia en color.
- Rollos de pelicula de negativo blanco y negro.

- (Quimicos para el revelado de rollos en color y blanco y ne-
gro.

- Papel fotogréfico para la impresién de fotografias en blan-—
co y negro.



LABORATORIO DE REVELADG:

Es el lugar en donde se procesan los rollos, tanto en coler co-
mo en blanco y negro para obtener la informacidn requerida (fo-
tografias), para tal efegto, se necesitard de equipo ¥y materia-
les adecuados para llevar a cabo dicho procesoc y consisten en:

EQUIPO:
- Tanques y carretes para el revelado de rollos de blanco y =~
negro.

- Ampliadoras para la impresidn de fotografias en blanco y ne-
gro.

~  Secadora de negativos de color y blanco y negro.

- Satinadora para el secado de fotograffias en blanco y negro.
MATERIALES:

- Quimicos para el revelado de rollos en color y blanco y ne-
gro.
- Papel fotogré&fico para la impresién de fotografias.

- Charolas especiales para el depdsito de quimicos,
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ITINERARIO DE LA NOTICTA.

Le denominamos itinerario con el propSsito de cubrir las instan
c;as y secuencias del trdnsito que se opera cuando un hecho o ~
noticia pasa de la fuente que lo origina, hasta el receptor que
lo interpreta y redacta para que sea difundido en un medio de -
informaci8én impreso (periddico), es decir, el recorrido mechni~
co que realiza la noticia hasta llegar al objetive final que sg

ria el lector.

Para considerar un hecho en noticiable, debemos considerar les

giguientes factores que intervienen en esta metamorfosis:

- En primer lugar, que el hecho no sea familiar, que no forme
parte de la rutina diaria.

- En~weégundo lugar, que afecte el interés colectivo, ya sea -
en lo econdmico, politico, mcral, religioso, etc., o simplg
mente que active los mecanismos psiquicos de los seres huma
nos, especialmente en los sentimientos de solidaridad e ing
tintos de conservacifn, emulacién y sentimientos de amor,
odio, venganza, etc. Tienen lugar aguf todas las formas de
inter&s concebibles,

- En tercer lugar, que alguien le asigne al hecho el valor de
noticia.

- Y por filtimo, que ese valor ses compartido por un nmero més
o menos apreciable de personas.

En conclusidén, podremos decir que el hecho se convierte en "no-
ticia”, cuando algfin ser humano percibe que en las sefales fisi
cas del acontecimiento hay algo nuevo, interesante, que le afec
ta directa e indirectamente y le incita a actuar en el rol de -

comunicador.

El sujeto, testigo del acontecimiento, puede ser un profesional
de la informacién; en el caso nuestro, un periodista. La situa

cién original varlia, porque las percepciones de éste son mds -
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agudas que las del observador comfin. El periodista estd entre-—
nado, tecnificado para extraer elementos del hecho con criterio
profesional, y tiene, frente al ciudadano comfin, mayor capaci-
dad manipulatoria de los datos. Pero esto no significa que el
periodista quede o cubierto de experimentar sensaciones y per-
cepciones idénticas a las de un individuo cualquiera, puesto -
que es un ser humano. Del control ejercido sobre 1s emotivida-—
des, creenciass e intereses individuales, dependerd que el profe

sional alcance una visidn objetiva de los hechos.

El suceso noticiable adquiere el valor de noti:ia en el momento
en que sus componentes sistémicos denotan una cualidad emergen—
te manejable para su divulgacidn por un medio impreso. El pe-
riodista, entonces, inicia su intervencibn tecnificada en el ma
terial que tiene enfrente y que &1 congidera un hecho noticia-
ble.

- Bl primer paso en la secuencia de la noticia con relacién -
reportero~medio informativo, se inicia con los dos comporta
mientos siguientes:

1) El reportero procesa el material por si mismo y vierte
los datos desordenados en una estructura periodistica, para
darle forma dc mensaje, mediante el uso de un cédigo tam--
bi&n periodistico.

2) En caso de corresponsal o enviado especial, pasa la in-—
formacién por escrito o en el segundo caso personalmente —-—
por teléfono.

En esta segunda forma, se trata. de una nueva interpretacidn
para un nuevo intermediario, y cada una de las modalidades
es, al mismo tiempo, un proceso diferente de comunicacién -

entre el reporterc y el receptor.

El receptor del diario tiene que traducir ahora lo que el ~
enviado © corresponsal tradujo para &l, de los datos obteni
dos en la fuente. La intervencibn del redactor afiade al -~
proceso las influeuciss resultantes del redactor, sobre un

hecho que 81 conoce por referencia.
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- El siguiente paso consgsiste en la evaluacifn de los dates pa
ra determinar su importancia noticiosa. En esta etapa del

;:1nerario; intervienen varjos factores:

- Criterio del reportero-redactor.

- Criterio del redactor.

- Linea del periédico.

- Tipo de periodicidad.

- Cantidad y calidad de otros acontecimientos del dfa.
- Espacio disponible en razén de la cantidad de avisos.
- Censura.

- Autocensura y otros.

No existe una regla para medir la importancia del hecho noticia
ble; sin embarge, por comodidad conceptual, podemos establecer
una escala ideal que nos ayude a comprender los niveles de se--—
lectividad préctica. Supongamos una regla marcada del cero a
-10. El valor cero estd reprsentado per la noticia menos trang
cendente o los sueltos que se colocan en los diarios para rellg
nar huecos dejados por fallas de c&lculo en diagramacién, El1 -
valor 10 lo adjudicamos & la noticia mAs importante del momento.
Hay que tomar en cuenta que razones externas a la institucién -
del medio presionan, a menudo, para que el velor noticioso re-—
sulte exagerado por la extensifn o la caracterizacidn tipogrAfi
ca, 0 que expectativas y compromisos econbmicos, politicos, re-—
ligiosos y de otra ifindole llevan &l peribdico a desfigurar la —
importancia del hecho amplificidndolo o minimiz&ndolo,

Los mismos factores anotados tiemen que ver con la seleccién -~
de]l material publicable; siendo el jefe de redaccién quien tie-
ne a su cargo esta tarea.

- En la sigulente fase tomeda la decisidn de publicar algo, el
redactor elabora el original correspondiente conforme a un
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c6digo periodistico matizado por el vocahulario del autor,
elimina lo que juzga superfluo y destaca lo que considera -
relevante. El hecho original se ha transformado cuantitati
va y cualitativamente.

Después de haber redactado el mensaje, corresponde al jefe de -
redaccién verifiecar lo escrito ¥y si es necesaric en el mensaje;
cambia palabras, introduce nuevas acepciones, elimina palabras,
frases o p&rrafos. Y por lo general, se reserva el derecho de

rearmar el pfrrafo de entrada.

Cabe hacer mencién también que el original recibe el titulo de
presentacidn dentro de las normas perindisticas de atraccién del
inter&s del receptor, sintesis apretada del hecho, etc., Y -~
dentro de las disponibilidades de espacio y acomodo estético, -
del material, el tftulo, por su dimensién y caracteres tipogra-

ficos, puede hacer variar el valor noticiosoc del acontecimiento.

Actualmente, la mayoria de los diarios cuenta con un sistema de
computacibn para la edicién del peribédico, en donde desde pan-—
talla al momento de redactar la informacién, se puede detectar

8i existe error de ortografia.

- En el siguiente paso corresponde a los diagramadores jerar-
quizar la informacibén presenténdola de la mejor manera en
un formato de plana completa que se elabora en pantalla, la
cual ya estando formada, se envia al sistema central para -

su impresi6én en papel fotogr&fico. .

- A partir de la sijuiente fase, intervienen elementos té&c¢ni-
cos de taller, en donde la plana ya impresa es recibida por
el departamento de Fotomec@nica para proseguir a elaborar -
los negativos en blanco y negro, asi como tambié&n recibe las
fotografias que ser&n publicadas para hacer el mismo proce-
so anterior, lo mismo es para fotografias y/o anuncios en -

color.
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Una vez que ya se tienen los negativos, con ayuda de méqui-
nas denominadas transportadores de 15m1nas y de substancias
quimicas, gravan los negativos en las l&minas que tienen la
misma dimensibén de la plana del periédico. Una vez en prepn
sa, depende del estado de la maquinaria y de la eficiencia
de los prensistas elque el mensaje mantenga la nitidez de -~
sus sefales impresas en laminas de aluminio, para posteriogp
mente pasar a rotativas.

Cuando ya se tienen las laminas reveladas necesarias, éstas
serfin entregadas al departamento de rotativas en donde serédn
colocadas en los rodillos de las mfquinas o prensas en las
cyales se imprimird el periddica.

Desde luego que este departamento en el cual culmina el as~-
pecto productivoe del perifdico, deberi recibir las placas -
(l8minas) en las condiclones té&cnicas requeridas y con el -
tiempo apropiado para que el peribdico se imprima té&cnica--
mente correcto y pueda salir a la circulacidn a su debido -

tiempo,

En la filtima etapa, el producto de medio estd listo para -
ser empacado y remitido a los centros de distribucidn para
el piblico.

Esto es, a grandes rasgos, el recorrido o las etapas mids impor-

tantes de un hecho noticioso desde su fuente de produccidn has-

ta su arribo a manos del lector comln.



DIAGRAMA DE FLUJO
LA NOTICIA EN UN MEPIO IMPRESQ

Jefe de Sistema Central

Reportero Fuente Redeccibn de_Computacidn Fotanechinteal Batarivag Lector

Ocurre Noticia

Obtiene noti ;
Obtiene cia redactada :
notici.

Captura, pro-
cesa y forma
lana.

Turna

1

Turna no- Obtiene

ticia 1_325&;13

Elaboracién
plana en ne=|
gativo

7

Injerto de
anuncios y

516n

Impre.
& minas

Turna

Redacta

Inpresidn
eriddico

™
w
~——

(




25,
PROCESC DE LA PUBLICIDAD Y/O ANUNCIOS

Publicidad es un atributo del pblico, calidad de divulgacién
de un mensaje entre el piblico. Alrededor de este fendémeno

se ha desarrollado la base de la ciencia publicistica que tiene
por objeto el estudio de las formas de comunicacién con los pi
blicos y de é&stas entée si{; una rama de las ciencia de la comu-—

nicacidn con objetives y métodos propios.

Para la publicistica es publicidad todo mensaje que se difunde
por cualquier medio: noticias, comentarios, ideas, sentimien—

tos, entretenimiento, educacién, anuncios comerciales, etc.

En el caso del periodismo impreso, este punto de vista se afian
za en el principio de acceso pGblico, sin el cual no es posible
la existencia de perjodismo como sistema de comunicacién de ma-

8as.

~ Como primer paso del proceso para la publicacién de un anupn
clo, mencionaremos que existen tres diferentes formas de -
presentacidn en los medios de difusidn impresos los cuales

son:
1. Por agencias de publicidad.
2. Por agentes (internos y externas).

3. Clientes directos.

Agencias de publicidad, Elaboran sus propias Srdenes con for

mato y disefio propio de cada una de ellas, en la cual se in
dican fecha de publicacién, medida del anuncio, precio, for
ma de facturar y en donde cobrar, en cuya orden se anexa el

negativo original o copia fina.

Agentes de publicidad. Usan normalmente drdenes con formato

y disefio propio del periddico, indicando todos los datos del
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punto antes mencionado; fecha de publiicacién, medida del -~

anuncio, forma de facturar, etc.
Los asgentes de publicidad se clasifican en:

a) Agentes Internos.- Los que trabajan dentro del mismo =

diario,

b) Agentes Externos,~ Los que trabajan fuera o en otros -
diarios,

Clientes Directos.- El cliente envia directamente al perid

dico su orden o carta orden, en 1la cual especifica forma y

condiciones de su anuncio.

El siguiente paso del proceso es llevado & cabo por el de-
partamento de Roll Té&cnico, el cual se encarga de la recep—
cién de las 8drdenes y materiales, para posteriormente bajo
previa presentacibén y autorizacién del Departamento de Cr&-—
dito y Cobranzas con respecto al otorgamiento de cré&dito, -
procede a la elaboracién de esquemss predisefiados para esta
funcidn; en las cuales se le debe anotar el nombre del clien
te, medida, la gufa del anuncio, producto o tema principal.

Una vez que el anuncio reuna todos los requisitos pars sun -
publicacibén, se archiva de acuerdo al dia que se vaya a pu—
blicar.

Posteriormente corresponde al Departamento de Fotomec&nica
recibir el departamento de Roll Técnico los originales o co
pias finas para elaboracifn de los negativos correspondien-—

tes.

Una vez teniendo los negativos, corresponde al Departamento
de Injerto colocar o "injertar" los negativos en nfmero de
pigina que se le haya asignado y seccidén del peribtdico.
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Una vez que se haya obtenido la plana completa en negativo
incluyendo los anuncios c¢on la demds informacidn, ea reci-
bida por el Departamento de L&iminas, en donde los negativos
se gravan en l&minas de aluminio, las cuales tienen la mis—
ma dimensién a la plana del periédico; dicho proceso es lle
vado a cabo por medio de sustancias quimicas, las cuales -
hacen que el mensaje bantenga la nitidez de sus sefiales.

Cuando ya se tienen las lédminas reveladas, &stas seran en-—
tregadas al Departamento de Rotativas, en donde serdn colo-—
cadas en los rodilles de las mdquinas o prensas en las cua-—
les se Imprimirf el periédica.

Posteriormente, toca al Departamento de Circulacién recibir
el peribSdice para ser empacado y remitido a los centros de

distribucidén para el pGblico.



DIAGRAMA DE FLUJO

PUBLICTIDAD EN UN MEDI IMPRESO

Fuente Roll Técnice g;ﬁﬁiﬁgaz Fotomeclnica Rotativas Lector
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2.2 DESCRIPCION DEL PUESTO

‘IDENTIFICACION DEL PUESTO

TITULO DEL PUESTO:

NUMERO DE PLAZAS:
PUESTOS AFINES:
LOCALIZACION FISICA:

UBICACION EN EL ORGANI-
GRAMA:

REPORTA A:

SUBORDINADOS:

TIPO DE PUESTO:
CLASIFICACION DEL PUESTO:

MATERIAL Y/0 EQUIPO UTI-
LIZADO EN EL PUESTO:

a) MATERIAL.-
b) EQUIPO.-
ASPECTOS CONFIDENGIALES:

SUELDO:

PERIODO DE REVISION:

Jefe Departamento en control de
Equipo y Materiales fotogr&ficos.
Unica.

Jefe de Laborator%o y Equipo.

Av. Cuautitl&n No. 332 Col. Nva.
Santa Marfa C.P. =2530.

Oficina 527,

3er. Nivel

Gerente de Producciéa.
Laboratoristas.

Administrativo 70% Operativo 30%

Confianza X  Sindicalizado __

Base___ Honorarios__ Especial

Formatos para el control de Equi
po y Material, Articulos de ofi
cina (hojas blancas, cleeps y —
tabulares).

Equipo de Oficina (Escritorio,
silla, calculadora, midgquina de
escribir, archiveros y ventilador
Reportajes fotogr&ficos.

Mercado 2'200,000 Organizacién:

1'050,000.
Anual.



II.~
1)

2)

3)

FUNCIONES

FUNCION GENERICA.~

FUNCION ESPECIFICA:

INFORMES Y REPORTES:

III.- RELACIONES DEL PUESTQ

1)

_RELACIONES INTLRNAS,.-

a) PERMANENTES:

b) PERIODICAS:

c) EVENTDALES:

30.

Control y optimizacidn en el mang

jo de equipo y material.

a) Entrega de material & fotbgra-
fos (Rollos de pelicula en -
transparencia de color, rollos
en negativo blance y negro y -
de pilas alcalinas para cémara
y flash.

b

~

micos para el revelado de ro-
llos y papel fotogrdfico para
la impresisdén de fotos,

~—

¢) Control de equipo a cargo de -

reporteros graficos.,

d) Supervisidn en cuanto al buen
uso de material y equipoc que -~
le.den tanto fotégrafos como -
laboratoristas.

Son presentados cada fin de mes

ante el Gerente de Produccidn, en

el cual se especifica la cantidad
de material utilizado para llevar

a cabo las funciones asignadas al

departamento.

Gerente de Produccidn y Subordina
dos.

Jefaturas de Informacibén Gral. y
Financieras, Deportes, Sociales y
Espectéiculos.

Gerente de Ventas.

Entrega a laboratoristas de quf



2)

Iv.-

2)

1)
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RELACIONES EXTERNAS.-

a) PERMANENTES: No tiene
b) PERIODICAS: - No tiene
¢) EVENTUALES: El puesto no las requiere.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO.

INHERENTES AL PUESTO:

ESCOLARIDAD.~ Pasante a Nivel Licenciatura (L.A.E.)
EXPERIENCIA.~ 1 afio en el &rea o puesto similar.
EDAD.~- 25-35 afios.

SEX0.~ Indistinto,

CONOCIMIENTOS ESPECIALES.- Materiales fotogr&ficos,

INHERENTES AL PROSPECTO:

DON DE MANDO: Poder para dirigir a otros para que hagan =~
determinadas actividades apropiadas paa la
realizacibdn de los fines o propbsitos del -

departamento,

HABILIDAD.- Capacidad para poder desarrollar las fun-—
ciones asignadas al puesto.

RESPONSABILI-

DAD: La cbligaci6n de cumplir con las activida-—

des encomendadas al puesto.

CONDICIONES DE TRABAJO.

INSTALACIONES a) Paredes de oficina son de color blancas,
con pisos de loseta e 1lumiracidn con -
lamparas blancas.

b) El drea del departamento ventilada.

c) Laboratorio de revelado en rollos de co~
lor acondicionade para que no se filtre
la luz (cuarto obscuro), con ventilador

y extractor de aire.
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d) Laboratorio de revelado en blanco y ne-
gro con luz intinica de rcolor ambar para

proteccién de materiales sensibles.

RIESGOS:

a) PERSONALES:  Altos Medios_X Bajos

b) MATERIALES: Altos_X Medios Bajos

¢) ECONOMICOS: Altos Medios Bajos _X
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

2.3.1 REPOSICION DE MATERIAL DEL ALMACEN GENERAL

PROPOSITO: Guiar al usuario en las actividades relacionadas
con la obtencidén oportuna de materiel y/o equipo necesario

para proporcionsr el servicio.

NORMAS DE OPERACION:

a) Todas las solicitudes de material deberdn ser mediante
el formato de "Salida de Almacen en original y tres
coplas, en donde se especifica la cantidad, unidad y
descripcién del material solicitado.

b) La requisicibn debe estar debidamente autorizada por
el Jefe de Produccién.



DIAGRAMA DE FLUJO

SOLICITUD DE MATERIAL (PARA EL DEPARTAMENTO DE EQUIPO Y MATERIAL)

Jefe de Equipo y
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2.3 PROCEDIMIENTO ADMINLSTRATIVO

RESPONSABLE

DESCRIPCION

w

JEFE DE EQUIPO Y MAT,

JEFE DE PRODUCCION

JEFE DE ALMACEN GRAL.

CONTABILIDAD

JEFE DE EQUIPC Y MAT.

JEFE DE ALMACEN GRAL.

JEFE DE EQUIPO Y MaY,

1

Si la reserva de maoterial llega a su
ifmite permitido, elabora la solici-
tud de material en original y 3 coplas.
Turna solicitud al Jefe de Produccibn
pura su aprobacidn.

Recibe solicitud de material para su
autorizacibn.

En casas de ser rechsazada, se turna al
Jefe de Equipo y materinles.

En caso de ser aprobada, distribuye
copias del formato para realizar la
operacién, reteniendo el original pa
ra su coutrol.

Recibe del Jefe de Produccibn copia
No, 1 de la solicitud de material,
Recibe del Jefe de Produccibn copia
No. 2 de la solicitud para su control,
Recibe del Jefe de Produccidn copla
No. 3 de la solicitud debidamente oy
torirzadoe para su presentacidn al Je-
fe del Almacen General.

Reclbe del Jefe de Equipo y materta-
les la copia No. 3 de la solicitud.
Verifica que la copia No. 3 de mate=~
riales corresponda a la copla No. 1.
Una vez que compara las copias y Se
comprucby gque corresponde a la misma
solicicud, contrega matertales y copia 3.
Recibe material solicitado y archiva
copia No. 3 para su control ecn cuanto

a materiales racibidos.




RELACION DE ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS

No. RESPONSABLE ©uyso TIPO ARCHIVO CLASE DURACION(HASTA)

1 JEFE PRODUCCIOK Control al uso

de materiales  DEFINITIVO  CRONOLOGIGO 1 ARO
2 JEFE ALMACEN Cantrol de sa-
lidas de mate-~
rial DEFINITIVO  NUMERICO 1 ARO ;
3 JEFE CONTROL EQUIReposicién de i
PO Y MATERIALES materiales DEFINITIVO  CRONOLOGICO 1 ARO
FOTOGRAFICOS
4 CONTABILIDAD Para su con=
trol DEFINITIVG  CRONOLOGICO 1 ARO

FORNATO UTILIZADO:

i
SALIDA DE ALMACEN No._(1) ;
EDITORIAL X, S.A.
DEPARTAMENTO (2) FECHA 3) :
;
[CANTIDA UNIDADy DESCRIPCION ICLAVE COSTO | IMPORTE
bRITARTO) :
.
_(4) (5) (6) (7) (8) [€3)
(10) ap (12
RECIBIO ENTREGADO AUTORIZO

PRESENTACION: Original

DISTRIBUCION;: Original
c.c.l
c.c.2
c.c.3

tres copias

Jefe de Produccidn

Jefe deo Almacen

Contabilidad

Jefe Control Equipo v Hateriales Forogrificos

t1L e




INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. DATO ANOTA

1 FOLTIO _ Namero de folio

2 DEPARTAMENTO - Nombre del Departamento solicitante.

3 FECHA - Dfa, Mes y Afio en que se elabora solici-
tud,

4 CANTIDAD - NGmero de piezas gue se necesiten.

5 UNIDAD - Especificar 81 es caja, pieza, kilos y/o
metros.

6 DESCRIPCION - Nombre genérico con el cual se maneja el
material.,

7 CLAVE -~ Asignada al material solicitado por el -
Departamento de Contabilidad.

8 COSTO UNITARIO- Importe por unidad controlada por el De-
partamento de Contabilidad.

9 IMPORTE - El resultado de multiplicar la cantidad
por el costo unitario para obtenmer el im)
porte total,

10 RECIBIOQ - Firma de quien recibe.

11 ENTREGA ~ Firma de quien hace la entrega (Jefe de
Almacen General,

12 AUTORIZO ~ Firma del Jefe del Departamente solici-

tante,




2,3.2.-

38.

PRESTAMO DE EQUIPO

PROPOSITO.- Proporcionar al Reportero Grifico del equipo
necesario para brindar el servicio de aportar la noticia
grdfica para apoyar la informacién escrita de las dife—

rentes Secciones.
NORMAS DE OPERACION:

a) El préstamo estars respaldado con el llenado del for-
mato "Préstamo de Equipo" en original y dos copias en
donde se anotard descripci6Gn de equipe, fecha, nombre

y firma del solicitante.

b) E1 formato de "Préstamo de Equipo" debe estar autoriza-

do por el Jefe de Redaccidn y por el Jefe de Equipe y

Material.

c) Es responsabilidad del solicitante (Reportero Gr&fico)
en cuanto al buen uso y cuidado del equipo.

d) En el momento de la devolucién de equipo, este debers
encontrarse en buenas condiciones y en la misma canti-
dad enunciada en el formato de "Préstamo de Equipo".



DIAGRAMA DE FLUJO
PRESTAMO DE EQUIPO A REPORTERQS GRAFICOS

Jefe de Equipo

Yy Materinl Reportero Gréifico Jofe de Redaccidn

Elabora soli
citud

15
Recepcibn

(5]

Entrega P_____

Recibe Epo. ¥
opia

(Terminn )




PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

No. RESPONSABLE

DESCRIPCTION

1 REPORTERG GRAFI~ - Elabora formade de "Préstamo de Equipo" en
co

original y dos coplas.

2 REPORTERC CRAFI=- =~ Turna solicitud al jefe de Redaccidn Gral.
<o

3 JEFE DE REDAC- - Rectibe solicitud para revisibn, si es re-—
CI10N chazada, se regresa al Reportero Griafico.

4 JEFE DE REDAC~ - Autoriza solicitud de "Préstomo de Equipo”
CION reteniende el original del formato para su

e control y distribuye las des copias restap)

tes.

5 JEFE DE EQUIPO - Recibe copia No. 1 debidamente auvtorizada
Y MATERTAL para entregar equlpo,

6 REPORTERO GRAFI - Recibe copia No. 2 autorizada para recoger
co Equipo selicitade.

7 JEFE DE EQUIPO - Entrega Equipo de acuerdo a lo estipulado
Y MATERIAL en formato autorizado.

8 REPORTERO GRA- -~ Termina el procedimiento para el préstamo
FICO de Equipo, al recibir lo solicitado y co-—

plio del formato.

RELACION DE ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS

No. RESPONSABLE

uso TIPO ARCHIVO CLASE DURACION(HASTA)

1 JEFE DE REDACCION

2 JEFE CONTROL EQUY

PO Y MATERIALES
3 REPORTERO GRAFICOQ

Auvtoriza- DEFINITIVO CRONOLOGICO DEVOLUCION DE
cibdn del EQuiPO

préstano
Contyol en DEVOLUCTION DE

Salidn DEFINITIVO CRONOLOGICO EQUIPO
Entrega de DEVOLUCION DE
equi po DEFIRITIVO CRONOLOGICO EQUIPO




FORMATO UTILTIZADO

EDITORIAL "X", S.A.
PRESTAMO DE EQUIPO FOTOGRAFICO A REPORTEROS GRAFICOS

RELACION DE EQUIPO FOTOGRAFICO, QUE SE ENTREGA PARA EL USO DE
CADA UNO DE LOS REPORTEROS GRAFICOS, QUEDANDO BAJO SU RESPON-
SABILIDAD LA CONSERVACION Y CUIDADO DEL MISMO,

Cémara. _ (1) Nfimero
Lente. (2) Nimero
Cimara. Nemero
Lente. fmero
Lentes Extras. (3) NGmero

Nfimero

NGmero
Flash Electrénico {4} Nfimero

RECIBI= (5)

México, D.F., (6)
Observaciones: _{(7)
Autorizd (8) Entregb (9)
Jefe de Produccitdn Jefe de Equipo y Mant.

PRESENTACION: Origtinnl
DISTRIBUCION: Originol Jete de Redaccidn
Copin 1 Jefe de Equipo y Material
Copin 2 Reportero Grafico.

dos coplos

P



INSTRUCTIVO DE LLENADO

No . DATO ANOTA

1 CAMARA ~Marca de Cémara con nmero de serie.

2 LENTE —Marca del lente con nimero de serie.

a LENTES EXTRAS = Registrar las narcas y nfimeros de series en
caso de entregarse mis lentes.

4 FLASH ~ Marca de Flash y nfimero de serie.

5 RECIBI ~ Nombre y firma de quien recibe el Equipo,

6 FECHA - Registrar dia, mes y afo en que se efectia
el préstamo,

7 OBSERVACIONES - Este espacio queda libre para futuras acla-
raciones como por ejemplo las descompostura
de algfin Equipo.

8 AUTORIZO - Firma de quien autoriza el préstamo (Jefe -
de Produccidn).

9’ ENTREGO - Firma de quien entrega (Jefe de Equipo y Mg

teriales.
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2.4 POLITICAS

Las empresas que logran el &xito y obtienen buenas utilidades
son las que se preocupan por plancar sus actividades. Una de
las principales bases la constituye el establecimiento de polfi
ticas que han de sustentar las operaciones futuras de la emprg

sa.

OBJETIVO

El establecimiento de politicas enfocado a nuestro estudio, sg
rd el de controlar el uso dec ecquipo y material fotogr&fico, -
as{ como las actividades del personal que forma parte del de-
partamento, para que se lleve a cabo todas las disposiciones -
Emitidus por le Direccifn General y con su aplicacidn se logre
s;} eficiente para lograr los objetivos sefinlados de antemano

por la organizacidn.

A continuacidén enunciaremos las siguientes politicas que apoya
ran al Departamento de Equipo y materiales fotogrédficos a cum=-
plir eficaz y oportunamente con sus funciones, disminuyendo los

desperdicios y aprovechando al midximo el material utilizado.

POLITICAS DE _SERVICIO.

- Para la realizacidn de un evento u orden de trabajo, deberd
ser solicitado por escrito y debidamente autorizado por el
Jefe de Redaccidn segfin la seccidn correspondiente (Informa
cidén General y Financiera, Deportes, Sociales y Espectédcu-
los).

- El1 Jefe de Equipo y materiales fotogrdficos es la persona -
autorizada y encargada de la entrega de equipo y material a

usuarios, para la realizacidn de sus Ordenes de trabajo.
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-  Se definir8 al usuario del material en cuanto a las necesi-
dades fundamentales del Jefe de Redaccién de la seccién co=-
rrespondiente al cubrir una orden de trabajo; para asi uti-
lijzar finicamente el material necesario y eviter desperdi--
cios.

- El revelado de rollos fetogriAficos y la impresién de fotro-
graffiaes serd responsabilidad finica y exclusiva del labora-
torista, el cual se encargard de registrar los rollos reci
bidoes para su revelado e impresidén de fotograffas para cada
uno de los reporteros gridficos; para el control en cuanto a

la cantidad de material utilizado por cada usuario.

= La recepcidn del material utilizado en las 6rdenes de traba
jo (fotograffas), estard a cargo del Jefe de Redaccién de -
la seccibn correspondiente; encargado de su evaluacién para
su publicacidn,

POLITICAS DE RESERVA.-

- Para evitar el agotamiento de las existencias de material,
debe mantenerse una reserva mayor a la cantidad consumida -
en promedio durante dos dias, considerando las altas y ba-
jas de demanda provocado por las varilaciones en su utiliza-

cibén, sl aumentar o disminuir Jas brdenes de trabajo.

=~ La reserva de Equipo Fotogréfico deberf ser no menos de cua
tro juegos para cubrir el mismo nﬁmero.de usuarios (Reporte
ros Graficos); esto es, con la finglidad de proteger el ser
vicio que brinda el departemento ante cualquier eventuali--—
dad como las fallas o ¢l servicio de limpieza y manteuimien

to que se llegara a efectuar a algin equipo.
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POLITICA DE REPOSICION, -

La reposicidén de equipo y materiales fotogrdficos se realizara
en el momento en que se haya llegado al limite establecido en
la politica de reserva, y la efectuard el Jefe de Equipo y ma-—
teriales, previniendo asi las posibilidades de paro del servi-
cio peor falta de cquipo y material,

POLITICAS DE CONTROL

- La Direccidn General con apoyo del Jefe de Produccidn deter
minard el presupuesto en cuanto al volumen méximo, enh consy

mo de material por mes.

- Periddicamente se le practicarli a cada usuario (Reportero -
Grafico) un Balance en cuanto n la cantidad de rolles foto-
grificos entregados pars realizar sus 6rdenes de trabajo, -
contra la cantidad de rollos recibidos por el laboratorista
para su revelado, ¥y asi detectar las diferencias mayores =
que pudieran tener, la cual no debe rebasar en mis de dos -
rollos por cada usuarie; y asi cvitar la posible tentativa
de robo o ¢l diferente uso que les pudieran dar no relacio-

nadas con las actividades periodisticas de la empresa.

~ De igual manera, periodfcamente se tomar& un inventarieo fi-
sico de equipo a cada usuario, para verificar que lo conser
va completo y en buenas condiciones de acuerdo a lo regis-

trado en el formato de "Préstamo de Egquipo".

-~ El Jefe de Equipo y materiales es el encargado de elaborar
los recportes mensuales sobre el consumo de materiales, in--
formando a la Direccidn General y al Jefe de Produccién.

= El Jefe de Equipo y materiales seré el responsable de la vi
gilancia para el cumplimiento de las politicas, informando
a la Direccibn General y al Jefe de Produccidm cualquier -

desviacidn que se presente.



CAPITULO 3

METODO DE INVESTIGACIOR APLICADO

IDENTIFICACION DEL FROBLEMA.

El progreso que se ha venido presentando en M&xico y en =
especial el de las organizaciones, es algo que nos intere
sa a todos los que colaboramos con ese desarrolle, por -~
tal motivo, se ho determinado la siguiente problemética:

~ La falta de un departamento debidamente diseifiado, pro--
gramado y documentado psra llevar a cabo el control de
Equipe y materiales fotogrificos en una organizacién -
del giro periodistico, se manifiesta en el desperdicio
de esfuerzos relacionados con los recursos humanos, ma-=
teriales y por consiguiente econdmicos con que se cuen-

tan,
DEMARCACION DEL FENOMENOD

Basado en las consideraciones anteriores, se determina que

el fenbémeno se presenta en:

~ Las empresas dedicadas al giro periodistico.
~ Dependencias Gubernamentales gque cuenten con un departa

mento de informacidn grafica.
FORMULACION DE HIPOTESIS

Habiendo establecido los objetivos y analizado aquellos -
elementos que mediante Ja aplicacién de técnicas de andli
sis cimienten soluciones, se generan las siguientes hipé-—

tesis:
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~ El contar. con un departamento para el control de equipo

y materiales fotogrdficos, ayudarf a incrementar la pro
ductividad y eficiencia en sus funciones,

- El Licenciado en Administracidén, es el profesionista que

por sus caracterIsticas y conocimientos, podrd enfrentar
la problemftica que enmarca la falta de un departamento
debidamente documentado para el control de equipo y ma~
teriales fotogr&ficos en empresas que cuenten con un dg

partamento para el servicio de informacién griafica.
FIJACION DE OBJETIVOS

Los principales objetivos a considerar para este estudio
de acuerdo con Ias hipétesis planteadas son los siguien~-

tes:

Proporcionar al Departamento de Equipo y Materiales Fo-

tografices, una herramienta administrativa que le auxi-

lie en el desarrollo de sus actividades.

~ Dar a conocer el apoyo que brinda el Lic. en Administra

cibn a las organizaciones para el diseiic de un departa-
mento para el control de equipo y materiales fotogr&fi-

cns.

~ Por medio de la investigacidn, dar a conocer el Indice
de organizaciones en las que existe un departamento pa-

ra el control de equipo y materiales fotogrdficos.

~ Comparar el grado de eficiencia entre las empresas que
cuentan con un Departamento para ¢l Control de Equipo y
Materjiales Fotagr&ficos y de las que carecen del mismo.
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DETERMINACION DE VARIABLES INDEPENDIENTES Y DEPENDIENTES

Para poder determinar las variables, independicntes y de-
pendientes, fue necesario considerar los elementos de ani
1lisis con que se cuentan, de tal manera que se obtuvieron

lag siguientes variables:

~

a) Variables independientes.

Si en toda organizacidn periodistica es utilizado un -
departamento para el control de equipo y materlales fo
togrificos, debidamente diseiado, programsdo, documen=-

tado e implementade ayudard a:

b) Variables dependientes

- Mejorar la organizaci6n.

— Aumentar la productividad.

- Evitar tiempos impreductivos.

- Aprovechar mejor los recursos materiales, econdmicos
y humanos,

- Reducir al minimo el Indice de desperdicios.

- Formulaci6én de reportes necesarios que permitan a la
Direccidn de la empresa contar con informacién con-

fiable para tomar buenas decisiones.
VARIABLES DE CONTROL
Una vez formulada la hipbtesis con sus respectivas varia-
bles (independientes y dependientes) y siguiendo con el -
método de investigacidén, el siguiente punto consistird en
determinar lag variables de control.

Dichas variables serdn como sigue:

- ¢Clial es el giro de su organizacidn?

- {Qué antigiedad tiene?
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¢En cufinto a su tamaifio, como considera su organizacidn?
LCudl es el nimero de empleados?

¢Qué profesién considera usted necesaria para diseiiar
un Departamentc para el Control de Equipo y Materiales
Fotogré&ficos?

iConsidera usted que el Lic. en Administracién al disg
fiar un departamento para el control de equipo y mate-
riales fotogrificos, propiciard una buena optimizacién
de las actividades ejecutadas por la organizacién?
Cuenta con algn departamento para el control de equi-
po y materiales fotogridficos su organizacién.?

(El personal que lo disefia cuenta con titulo profesio-~
nal?

¢Todas las organizaciones deberfan contar con un depar
tamento para el control de equipo y materiales fotogri
ficos?

4Al incrementar la productividad, repercutiria una ma-
yor eficiencia en sus actividades?

iLa considera usted una herramienta administrativa?

A continuacién mencionaremos las variables de control seleccio

nadas,
gacidn,

cuyo contenido va de acuerdo con el de nuestra investi-

mismas que formarfin parte en nuestro cuestionario y que

aplicaremos en la préctica de campo.

b.

Nombre de la organizacién.
Giro de la organizacién,
a) Industrial,

b) Servicios.

c) Otros.

iCudl ¢s la antiguedad de sSu organizaci&n?
a) 1 a 5 afos.

b) 5 a 10 afos.

c) 10 a mAs aiios.
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iCudl es el tamaio de su organizacidn?
a) Pequeiia : ¢ : :

b) Mediana.

c) Grande.

{CuBl_es el nimero de empleaddsf
a) Menos de 100 =
b) DPe 100 = 500.
c) De 500 a 1000
d) M&s de 1000.

tCuenta la organizacibn con un Departamento .para el Con
trol de Equipo y Materiales Fotngrﬁficbs?

a) Si

b) No

4{8i cuenta con un departamento para el control de eﬁul
po y materiales fotogrdficos, en que porcentaje consi-
dera usted ha aumentado la productividad?
Rangos: 10-20~30-40~50-60-70-80-90 y 100%.

{Cangidera usted gque todas las organizaciones periodis
ticas deberfan contar con un departamento para el con-
trol de equipo y materinles fotogréficos?

a) Si

b) No

4¢Qué importancia tiene el contar con un departamento
para el control de equipo y materiales fotogr&ficos?
a) Necesaria

b) Indispensable

¢) Ningunma.

i{La obtencidn ue reportes se genera?
a) Diario

b) Semanal

c) Quincenal

d) Mensual

e) Otros
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k. ZA qué nivel jer&rquiceo se ubica el responsable del de
partamento de equipo y materiales fotogréificos?
a) Gerencia
b) Departamento
c) Seccién
d) Encargado.
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AJUSTE A LA HIPOTESIS ORIGINAL Y A SUS VARTABLES

Habiendo congiderado que tanto la hipétesis original, asi
como sus variables fueron bien determinadas, se ha decidi
do continuar sin modificacién alguna, en virtud de que &g
tas se apegan adecuadamente al objetivo del estudio.

ESTUDIO DE MUESTREO ESTADISTICO

El propdsito es determinar por medio de cuestionarios cual
es el porcentaje de ecmpresas periodisticas que cuentan -
con un departamento para el control de equipo y materiales
fotogrificos ubicadas dentro del Area Metropolitana, a -
fin de confrontar de manera razonable las hipStesis plan-
teadas en base al anilisis efectuado y al disefio de la in

vestigacidn.

De acuerdo a informacién recabada, existen alrededor de -
400 organizaciones periodisticas, distribuidas en los di-
ferentes Estados de 1a Repfiblica y Distrito Federal; to-

maremos esta cantidad para fijar nuestro Unilverso.

Para efecto de nuestro estudio, seleccionaremos y enumerg
remos a 15 organizaciones periodisticaes representativas
mAs importantes ubicadas dentro del Area Metropolitana y
que tenrgan circulacién nacicnal y de 5 Dependencias Guber
namentales que cuenten con un depart;mento de Informacidn
Créfica.

Resumiendo lo anterior tendremos:
Universo = 400 organizaciones

Muestra = 20 organizaciones
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Y asi podremos aplicar la siguiente f6rmula:

M-A PagN

s3(P-1) + 4 P q

donde:

M = tamafio de la muestra. . .

P = Probabilidad de ocurrencia del evento 70%
q = Probabilidad de que no ocurriera el evento 301‘
N = Tamafio de la poblacién 20

§ = Error permitido en el cdlculo del tama-

io de M. 5%

3.9 DESARROLLO DE LA FORMULA

e A 070) (.30) (20)

052 (20-1)+4(.70)(.30)

qe  4.€.210) 20
.0025(19) + 4(.210)
e 284 X 20
L0475 +.84
g- 16-8
.887s
M= 19

Por lo tanto, la determinacién de la muestra serd de 19 -

entrevistas a realizar.
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DISERO PE LA INVESTIGACIbN

Una vez hecho el estudio de muestreo y teniendo el nlGme-
ro de empresas a encuestar, se realizd una investigacibn
documental, para ubicar a les principales diaries del. -~
Area Metropolitana, asf como de aquellas Dependencias Gu
bernamentales qhe cuentan con un qepartnmento de informa
cién gréfica.

Elegido el cuestionario como herramienta auxiliar y debi
damente disefiado para la recoleccisn de informacién, se
procederd a la realizacidén de las entrevistas al perso-
nal de las organizaciones responsables del departamento
de eduipo y materiales fotogréficos. Se recolectarén los
datos proporcionados por el entrevistedo y se tratarin
sistemfiticamente, para obtener la informacidn, que ayuda
r8 a interpretar los resultados obtenidos y hacer la eva
luacién final, con el fin de aprobar o desaprobar las hi
pbtesis.

CONSTRUCCION DEL CUESTIONARIO

Determinadas las hipbtesis, los objetivos y el disefio de
la investigacibn, ademfs de contar con el tamafio de la -
myestra, se procedib a la integracidn del cuestionario, -
técnica de investigacidn que nos servirtd para cubrir el
objetivo del estudio, tanto para poder clasificar, como

cuantificar las respuestas.

Una vez establecido el cuestionaric para nuestra inves-—
tigacibn, se consideraron en su disefio los siguientes pa

rémetros:

a) Se elaborarén 19 cuestionarios que conformarén el ta

mafio de la muestra en nuestro caso de estudio.



b)

c)

d)
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Se entregard al entrevistado una carta de presenta-
cidn que especifique brevemente el objetivo de nues
tro eastudio.

Con el fin de darle validez a la informacién recaba
da, se pedird al entrevigstado que los cuestionarios
sean sellados o firmados,

No se influiréd con el entrevistado para que sus res

Puestas scan confiables.



CUESTIONARTIO

Nombre de la organizacién

1.~ iCuBl es el giro de la organizacibn?

8) Industrial ¢ )
b) Servicios C )
c) Otros ¢ )

2.- tQué antigliedad tiene?
a) 1a S afios C )
b) 5 a 10 afios [GEED]
c) 10 a més afics « )

3.~ En cuanto a su tamaifio. L{Clmo considera a sun arganizacidn?

a) Pequefia [GEED]
b) Mediana «
¢) Grande )

4.~ (Cufl es el nGmero de empleados?
a) Menos de 100 ¢ )
b) De 100 a 500 )
c)} De 500 a 1000 C )
c) Mas de 1000 ¢ )

5.- Cuenta la organizacidn con un departamento para el control de
equipo y materiales fotogré&ficos? :
a) Si «
b) No )

6.- Si cuenta con un depurtamento para el control de equipo y mate
riales fotogrfificos, en qué porcentaje considera usted ha au-
mentado la productividad?

Marque el rango 10 20 30 40 50 60 70 80 90



7.~ iConsidera usted que todas las organizaciones periodisticas de
berfan contar con un departamento para el control de equipo y
materiales fotograficos?

a) Si «
b) No (G}

8.~ {Qué importancia tiene el contar con un departamento para el
control de equipo y materiales fotogr&ficos?

a) Necesaria « )
b) Indispensable « )
¢) Ninguna ()

9.- iLa obtencidn de reportes se genera?

a) Diario « )
b) Semanal 4

c) Quincenal )
d) Otros « )

10.- (A qué nivel jerBrquico se ubica el responsable del departamen
to de equipo y materiales fotogrificos?
a) Gerencia ()
b) Departamento ¢ )
c¢) Seccién ()
d) Encargado « )

FIRMA SELLO

"OBSERVACIONES:




8.

REALIZACION DE ENTREVISTAS

La entrevista consistid en la obtencidn de la informacién
por parte del personal de mayor jerarqufa involucrado con
el manejo de equipo y materiales fotogr&ficos, al cual se
le explicd el motivo de la entrevista de una manera cor-
dial y afectuosa, misma que se reflejd en los buenos re-

sultados obtenidos,

El tipo de entrevista que se llevd a cabo fue del tipo -
dirigide, considerando para su desarrollo el propio cues

tionario.

Cabe hacer mencibn que, en algunas empresas, el entrevis
tado no pudo atenderme en el momentc por estar ocupado,
teniendo que dejar el cuestionario para, posteriormente
recogerlo ya resuelto, y en otros casos por polfticas in

ternas se negaron a sellar el cuestionario presentado.
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Realizadas las entrevistas y aplicados los cuestionarios,
se procedid a centralizar los datos a fin de obtener me-
diante relaciones porcentuales, bases para sustentacién de
la hipbtestis., En funcién al tamajio de la muestra, los -
resultedos obtenidos se expresan de la siguiente manera:

Organizaciones Cuestionarios Organizaciones
Visitadas Resueltos que_no atendieron
19 17 2

100z 89% 11z



Sin respuesta
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Para la obtencidn de porcentaje, se tomé como base el tg
tal de cuestionarios que fue de 19.

RECOLECCION DE LOS RESULTADOS

~ Cuestionarios resueltos 17
~ No proporcionaron informacibn 2

Total de la muestra 19 Entrevistas
A continuacién se representan gridfica y porcentualmente
loa resultados obtenidos a las preguntas de mayor impor-

tancia del cuestionario:

¢{Cuenta la organizacifn con un departamento para el con-
trol de equipo y materisles fotogréficos?

Si

No

Esta grifica nos muestra que el 68% de las empresas visi
tadas, si cuenta con un departamento para el Control de
equipo y materlales fotogrdficos, el 21% no cuentan con
el control de cquipo y materiales fotogré&ficos, mientras
que el 11Z del total de nuestra muestra no nos proporcig

nd ninguna respuesta.
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§i cuenta con un departamento pare el control de equipo
y materiales fotogrificos, ten quf porcentaje considera
usted ha aumentado la productividad?

Auments la pro-
ductividad en un
20%

Aumentd la pro-

Auments la pro-
ductividad un 65%

ductividad en un
80%

Esta gréfica nos especifica que del 42% de las empresas
encuestadas aumentd la productividad en un 653,

Del 26% de las empresas encuestadas, aumentS la produc-
tividad en un 80%.

Del 21% de las empresas encuestadas, aument8 la produc-
tividad en s6lo un 20X,

Del 11Z de las empresas de nuestra muestra no nog pro=

porciond ninguna respuesta.
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iConsidera usted que todas las organizaciones perfodis-
ticas deberfan contar con un departamento para el con-

trol de equipo y materiales fotograficoes?

Sin respuesta

{Qué importancia tiene el contar con un departamento pa
ra el control de equipo y materiales fotogrificos?

Necesaria

Sin respuesta

Indispensable
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LA qué nivel jerdrquico se ubica el responsable del de-
partamento. de squipo y materiales fotograficos

Encargado

Departamento
Sin Respuesta

DespuBs de analizados los cuestionarios, se incluyen a
continuacifn 5 cuestionarios de algunas empresas encues
tadas.



UNIVERSIDAD NAC]DNRL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIOPES CUAUTITLAN

A QUIEN CORRESPONDA:

Como alumno de esta Facultad de Estudies, estoy ..alizando un trabujo de invs

« tigacién adainistrativa o manera de Tesls, para la cdal hemos dizcfiado un cuestinrne
}io que nos permite conocer el departamento en donde esta utilizando SQuUipo y matre.
r-t~5 fotor-aficos.

Agraducenos la atencidn prestada y al mismo tierpo hocemus de su conucimienta -
que la informacion que nos proporcione, serd manejndn estrictomente con fines acade-

micosn. .

N T AMENTEF

ORIMO VARG,
Cta. NO, 80503

+ Tesic

[ETEN aco Nanfeny urneias
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GUBSTIORARIO

Hombre de la organizacién

1.-;Ciial es el giro de la orpanizacibn?

a) Indestrial )
b} Servicioes {>)
c) Otros ¢ )

2.- ;Qué mntiguedad tiena?

a)1 & S afles (B
. b} S u 10 afos (S
€)10  a mas aflos <)

3.- En cuanto a nu tamofio. ;C6mo considern a su organtzneiGn?
.

a} Pequedia (S T
B} Mediana ( }
¢} Grande (>

A,~ (Chal o el némero de empleatlon?

a) Menos de 160 { )
b) De 100 a BOO { i
€} De o a tooo (X
d) Mis de 1M {9

Y.~ ;Cuenktn la organizacion con un departamento pars o1 control de Equipo y materiales
fatopralicoa?

a) 8§ >
[ { ¥

6.- ¢S cuenta con un departamento parn el control de fquipo y materiales fotograficon, -

en que  poraentaje considera usted ha aumentado e productivida

mare e} gt A0 on s an L) T R e Lo =




10,~

¢Conaidera unted que todas lan organizacionea perind{stican deberfan contar con
un departamento para el control de Eqfiipo y materialen folograficas?

a} 81 « > K
b) No [ S

£Qué importancia tiene ol contar con un departamento para el control de Zquipo y
matorinles fotogréficon? °

a) Hecesarin ()

b} Indispensable 4 )

¢} Minguna ( )

¢Lo obetneidn de roportes se genera? . N

a) Diario )

h) Semanal t ) :
¢) Quincenal ( )

) veros ¢ )

iAqué nivel ferfirquico e ubicn el responaable del departamento de Equipo y maturiales
fotograficou?

n) Gerenciu [
b) Departamento (X))
e} Seceidn [
d) Encargado [

SELLG




_CUESTIONARIO

- Nombre -de la organizacisn EDITORA DE PERI0DICOS, 5.C.L., LA PRENSA

1.- (Chal es el giro de la aorganizacién?

A) Industrial )
b) Servicion ( }
¢} Otros { %)

2.+ ¢Qué antigucdad ticno?

a) T a 5 aflos [
b) 5 a0 ajios (S
c) 10 a mas aflos {x}

3.- En cuunto a ou tomafio, (Como considera a Gu grganizacién?

a} Pequeita « )
b) Mediana { )
e) Grande (S

x

4,~ ¢CGal cs el ndmero de expleadon?

a) Menos de 100 (S

L) Do 100 4 500 t

) De 500 a 100D Cl

) Mag de 1000 « )

¢Cuenta la organizacién con un departamento para el cantrol de Equipo y materialen

fotograficon? ‘
!

a) i ( ) ;

b) Nn t )

6.~ 51 cucnta con un departamento porncl control de Fquipo y materiales fotograficos,-
en que porcentaje considera usted ha aumentado la productividad?

wargue ol pango 10 R 0 a0 O 70




¢Conpidura usted que todas lan organizuciones perfodicticas deberfan contar con
un departamento para el control de Equipo y materinlen fotogrifices?

al 81 4
«

b) No

B.- 4Qué fmportancia tiene el contar con un departamente para el control de Equipo y
»ateriales fotogréficon?”

a) Necesaria ( )
b) Indispensable (7‘)
¢) Ninguna ( i

9.- 4Lao obetnclén de reportes se genera?

a} Diario ( }
b) Semanal « ’
¢) Quincenal (7Q
d) Otros « )

10.- Aqué nivel jerfirquico se ubica el responsable del departamento de Equipo y materialy
fotograficoa? L

a) Gerencia ( )
b} Departamento ()()
c} Seccibn )

d) Encargado «




CUEST10NAR1O . 3

Hunlire de la

or;v.amznci-;n :070(/6‘4 Je; ) .{‘{/ZZG'Y"'S 3: 4 B

1.+ ;Cial ca el giro de 1a organizacién? o . R

a) Industrial : tX) E - i el el
b} Horvielos t R - FR
e} Utron | )

2.+ iQué ontiguedad ticne?

a) t a 5 ain t
k) 5 a 10 afies [N
! 10 a mos afiny X

3,- €n cuonto a su tamaflo. ¢Céeo considera a su prganizacién?

u) Pequena )
B) Medisna t )
€) Grande (X

4,- ¢Ciial co ol nimero do emploadoa?

n) #enos de 100 t

b be 100 8 500 (S

<) be &9 a 1000 { 13

d} Mis de 1000 X

.- éfuenta la organizacidn con un departomento parn el control de Equipo y materialen

fologruficon?

a) i (X

b} Ha { )

\

6.- (50 cuenty con un departamonto parael control de Equipo y materinles fotopralicen,-
0 que porccntoje conusidera usted ha aumentada lo productividnd?

mit que ) rango 10 20 k3 an 60, 70 Hey 1
. 3 e -



ESTA TESIS N6 DEBE
SELR DBE LA DIBLIOTECK

/.- igonnidera vuted que Lodas lnu organizaciones periodisticus  deberfan contar con
un deopartamento para el control de Earipoe y materinles Fotoprdficos?

a) si (%)
¢

)

) Ho

8.~ ,ué impoctancia ticne el contar con un departamento pars el control de Zquipo y
materinles fotoprdficos?

#) Necesaria { )
bl Indispensable - (X}
€) Ninguna ( )

- ¢la obetncidn de reportes se genera?

a) Diario X
b) Semanal ( y
¢) Quincenal [
d) Otros )
10.= ;Aqué nivel jerArquico ae ubica ol ¥ le del depar de Equipo y materiales
forograficon? s
8} Gerencia ( } i
u) Departamento (X JIBROVORS 0 A e
x fFOTOGRAFI
n} Seccién LO | se—
4} Encurgado €} .
* pIC. & *
NOVEDADES EDITCRES. i
X s.ADEC V. 4
) JUUURUORSSINE £ o il
SELLO

ONSERVACIONES: e s




CUESTLONARIO

p I's . o,
Hombre de la orgunizacién Cﬁer'JQIVT,(ﬁ {-)"nc’id(’;f(fa g/{,p SG{JF /Wﬂc:,

1.—.Ch0l cu ©l giro de la organizacién?

a) Industrial t

b} Servictos { )

€} Otros (R

2.~ 4Qué antiguedad tiene?

@)1 a 5 aron (S
b) 5 a 10 afos ( )
c)l0 o mas ailos (Y\J
3.~ En cuanto a su tamnflo. ¢Cémo conaidera a su organizacién?
a) Pequeiia { |
b) Mediona (X
. c) Grande (S

4.- ;CGal es el nikoro de empleados?

_a) Means de 100 (S
L) De 10 a 500 >
£} Der SO0 o tean { }
4y i de Lo [

Y.~ (Cucota la orpanizacién con un departamento para el contro! de Equipo y males
fotagraricos?

a) X0

L} No : ( }

Te

G.~ ¢Si cuenta con un deportamento para el control de Equipo y materiales fotograficos,-
en que  porcentaje contldera usted ha aumentado la productividad?

marque o1 range 10 unx " a0,

O nn a o en oo




10.-

¢Conatdera unted que todan lus organizaciones periodinmticus deberfan contar con
un departamento para el control dv Equipo y materinlen fotopraficon?

a) Si ()()
(

b) No ]

&Qué importancia ticne el contar con un departamente para el control de Zquipo y

moteriales fotogriCicon?

) Kecesaria ( }
b} Indigpensable X
( )

c} Ninputa

Lo obetnciGn de reportos se penera?
a) Diarlo { ><
b) Semanal )
©) Quincenal « )
d} Otros « )

2Aqué nivel jerfirquice ae ubfca ol v
fotopraficon?

a) Gerencin « )
b} Departamento

) Seceidn t
d) Encurgado 4 )

FIIIMA(\

UBSERVACIONES @

1e del depar o de Bquipo y materinles

CIN PERTODISTICA DI
500 o mxxxco's‘k\m?zl:'\l’.
lm Armn

)
i [ o 10 1991
,

Rbvawy
CERENCIA

SELLO




CUESTIQNARIO

Nombre de la organizaciGn

EC ArAerons AL - A,

1.- sCiial aa ol glro de la organtzacién?

a) Industrial { )
b} Servicios (G ’
¢} Otros ( }

AQué untiguednd tiena?

a) 1 a 5 aflos [ .
b} S5 a 10 afios ) ’
e) 10 a mas aflos { /)

En cuanto a wu tamaflo. (Cémo considera a su @rganizacién?

a) Pequeiia « )

b) Mediana ( /)

c} Grande « )

iCinl er el nimero de empleadon?

a) Menos de 100 { )

b) De 100 a 500 .

¢) Do 500 a 1000 { /)

d) Mis de 1000 { ]

4Cuenta la organizacién con un departamento pora el control de Equipo y materlales
fotograficoa?

a) St )
b) Mo { )
4851 cuenta con un departamento parael control de Equipo y materiales fotoyraficos,-

en que porcentnje conniders usted ha aumentado lo productividad?

marque el rango 10 20 30, 40 S0, 60 70 80 - 90 100 *



¢Conaidera usted que todan las organizaciones periodisticas deberfan contar con*

un departamento para el control de Equipo y materiales fotopréficon?

a) si « N
b) No o)

matoriales fotograficos? -

a) Mecesarta ¢ 7/
b) Indlspenmable [

¢) Ninguna { )

8.- ¢La obetncién de reportes me gencra?

le del

a) Diario [
b) Semanal )
¢} Quincennl )
d} Otros { )
10.- ¢Aqué nivel jerhrquico se ubica el

fotogréficon?

a) Gerencia « )
b) Departamento ()

c) Seccién ( /
4) Enl\-‘rgado (¥

OHBSERVACIONES;

Qué importancia tiene el contar con un departamento para el control de Equipo y

de Equipo y materiales
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3.15 COMPROBACION DE RIPOTESIS

Una vez que hemos analizado e interpretado la informa-—
cidn obtenida de los cuestionarios aplicados, el siguien
te paso es la comprobacién de la hipStesis,

Nuestra hipbtesis plantcada nos scfiala que:

- El1 contar con un departamento debidamente organizado
para el control de equipo y materiales fotogréficos,
ayudar8 8 incrementar la productividad y eficlencia en

sus funciones.

Tomando como base la informacién obtenida, nos daré
la pauta para comprobar que 1la hipStesis planteada es
verdadera y estd fundamentada por lo siguiente:

- El 68% de las organizaciones encuestadas cuentan con
un departamento para el control de equipo y materia-
les fotogr&ficos.

- El 42% de las organizaciones han visto incrementada
la productividad en un 65%.

- El 26% de las organizacliones han visto incrementada -
la productividad del trasbajador en un B80%.

El porcentaje sefialado marca la pauta para sustentar
la hipbStesis planteada que dice:

El Lic. en Administracién es el profesionista, que por
sus caracteristicas y conocimientos podréd enfrentar la
problemftica que enmarca la falta de un departamento

debidamente disefiado para el control de equipo y matg

riales fotogréaficos.
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75.

EVALUACION FINAL.

Con los resultados obtenidos en la investigacidén de cam-—
po y a fin de dar respuesta a las interrogantes que se
suscitarondurante el desarrollo de la misma, concluimos

lo siguiente:

El contar con un departamento para el control de gquipo
y materiales fotogrdficos, ayudard a incrementar la pro-

ductividad y eficiencia en sus funciones.

El Lic. en Administracidn, ea el profesionista que, por
sus caracteristicas y conocimientos, es la persona id6-
nea para el disefio de un departamento para el control de
equipo y materiales fotogr&ficos; y asil ayudari al sano

desarrollo de las organizaciones.

De acuerdo a las conclusiones mencionadas anteriormer :3,

queda comprobada la hipdtesis,



76.

CONCILUSTIONES

Pe la investigacién realizada, pueden formularse las siguientes
Conclusjiones:

A) Los resultados obtenidos confirman la existencia del proble
ma planteado, la eficiencia del departamento para el con--
trol de equipo y materiales fotogr&ficos puede y debe ser
mejorado.

B) El control es ejercido de una manera regular, lo que nos -

sugiere un deficiente creclmiento de la propia organizacibn.

C) Instrumentos de apoyo, tales como los procedimientos de ope
racifn para el mejor control, tienen un uso reducido, por
lo que nos habla de una debilidad en la organizacién.

De acuerdo a lo antes mencionado, se puede observar la importapn
cia que tiene el contar con un departamento debidamente disefia
do, programado y documentado para llevar a cabo el control de
equipo y materiales fotogrfficos en organizaciones del giro pe
riodistico; sin embargo, el propdsito principal se ha cumplido,
ya que se cubrieron los requisitos necesarios que servirfin de
base para que el estudiante de la carrera de Licenciado en Ad-
ministracifn tenga una gufias de apoyo préctico para el disefic -
de un departamento para el control de equipo y materieles fotg
graficos.

En base a los resultados obtenidos, no todas las organtzaciones
cuentan con un departamento especializado para el control de -
equipo y materiales fotogr&ficos, asf como el personal especia
lizado por lo que queda comprobado que el Licenciado en Admi-
nistracién, es el profesional idbneo para el disefio de un de-

partamento para el control de equipo y materiales fotogréficos.
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