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INTRODUCCION

E1 aspecto financiero es un factor dominante en la situaci6n dctual

que vive nuestro pafs y que requiere de especial atencitn,

La causa de motivaci6n para desarrollar el tema presente, ha. sido
la formacién profesional que debe conjuntar una s61ida preparacién en
To técnico y un conocimiento cabal y razonado de nuestro medio social
y econdmico, conociendo los aspectos caracteristicos del puesto de con
tralor, que tanta importancia tiene en los negocios, sus actividades a

realizar y su interaccifn que guarda con la Direccién Financiera.

Un aspecto fundamental que 1leva a la realizacidn del tema es la im
portancia que el c6digo de ética menciona en cuanto a el desempefic y
funcién que tiene el Licenciado en Contadurfa en su desarroilo y desem

pefio personal como contralor.

E1 C.P. Jorge Pinto Castillo en su 1ibro de Contraloria nos dice:

"1 ejercicio profesional del contralor estd normado por el
c6digo de &tica profesional de los contadores piblicos, bd

sicamente en cuanto a la autonomia e independencia mental®

- El1 Licenciado en Centaduria deberd cimentar su reputacién en la hopn
radez y capacidad profesional, observando las reglas de ética en todos

sus actos.



Es indiscutible que los profundos cambios que requiere la confirma-
ci6n de nuestras estructuras sociales a fin de que respondan mejor a
las necesidades urgentes de toda 1a comunidad, exigen igualmente del
contralor un cambio que permitird proyectar con autenticidad la reali
dad del compromiso vividamente sentido y aceptado. El Licenciado en
Contaduria como disciplina cae dentro de este campo, y asi hemos ob--
servado como en la actividad de costos por ejemplo, ya no s6lo se apli
ca al aspecto contable, sino que diversifica su ejercicio y ahora se
desenvuelve en los campos de planeacidén, financieros, recurses humanos,

etc.



CAPITULDO 1

LA DIRECCION DE  FINANZAS



1. LA DIRECCION DE FINANZAS
1.1.  FUNCIONES

Las principales funciones de la direccién de finanzas las podemos

enmarcar dentro de los siguientes puntos:

1.1.1. Planeacién Financiera.- Con la -Inf.onnacwn proporcionada -
por los departamentos del drea de finanzas, el director financiero de-
termina las tendencias de la empresa tomando en cuenta el volumen de -
ventas, el costo de producci6n, las utilidades, el desembolso de capi-

tal, el rendimiento sobre la inversidn, etc.

Toda empresa opera dentro de 1a estructura de 1a economfa general, y
por 1o tanto, la planeacién financiera debe tomar en cuenta los aconte-
cimientos econémicos y polfiticos que pudieran en determinado momento te

ner repercuciones sobre las operaciones de la empresa.

La planeacidn financiera incluye hacer el pronfstico de las perspec
tivas generales del pafis, de la industria y de la compafifa en particu-
lar; toma en cuenta el efecto probable de los acontecimientos politi--

cos y de las politicas y programas de gobierno.

Incluye también un an&lisis que contemple prondsticos de las condi-
ciones de mano de obra, del comportamiento de los salarios. de los cos
tos de materiales, condiciones generales de mercadotecnia, fuerzas com

petitivas y adelantos tecnoldgicos.
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1.1.2, Evaluacién de Opciones.- Al decidir si’se invierte en un <
nuevo equipo o si se compra un nuevo edificio, las compaﬁfas.'se enfren;
tan a una gran variedad de opciones, Por 1o general tratan de realizar

las inversiones que ofrecen los mayores rendimientos.

Supongamos que el drea de producciSn propone que una miquina sea -
reemplazada por otra mds moderna, que aumente la produccidn y que dis-
minuya los gastos de mantenimiento. Desde su punto de vista la preposi
cién es buena, sin embargo, para evaluar en fonma adecuada la proposi--
cién todos los hechos tienen que ser transformados en términos claros -
para todos: MONEDA NACIONAL.

Aquf es donde entran en funcidén las finanzas. Los ejecutivos finan-
cieros conocen la actitud general de la alta direccién hacia la proposi
cién, porque ellos comprenden las metas financieras de la compaiiia y -~
convierten todos los aspectos de la proposicién en sus equivalentes en

dinero y recomiendan un curse de actvacién.

En la mayor parte de los casos la seleccidn es clara, debido a que -
el drea financiera toma su decisidn después de estudiar todos los cur--
sos de acci6n posible. S6lo después de ello se presenta una recomenda-
cién, la cual toma en consideraci6n las politicas de la compahia, el ca

pital disponible y los objetivos de 1a compafifa.

1.1.3. Obtencidn de Capital.- Antes que la Administracidn otargue
la autorizacién para seguir adelante con un proyecto de inversidn, tie-
ne que asegurarse que el drea financiera puede obtener el capital nece-

sario:



I.-

II.-

1)

Cépitﬂ generado dentro de la propia empresa
a) Flujos de efectivo por concepto de ventas menos los cos
tos de operacifn, los pagos de dividendos y los pagos -

de deudas.

b} Ahorros en gastos de operacif6n (al reducir los niveles
de inventarios, incrementar la eficiencia de la produc

cion, etc.)

Capital obtenido de fuentes externas

a) Préstamos a corto plazo:
Préstamos Quirografarios.- Es el préstamo de dinero a cambio
de la suscripcién de un pagare a favor de la institucidn, por
medio del cual l1a empresa se obliga a liquidar el importe del
préstamo mds los intereses pactados en la fecha convenida.
Aunque no tiene aplicacién especifica, generalmente sirven co
mo apoyo al capital de trabajo del solicitante, por 10 que su
importe se destina a:

Compra de materias primas
Compra de mercancias
Solventar problemas de efectivo transitorios

Este tipo de préstamo no cuenta con garantfa real, el aspecto
de seguridad puede apoyarse, obteniendo aval y la firma del -
solicitante (de ahf que se 1lame también préstamo directo o

en blanco).

De acuerdo con 12 ley bancaria, este tipo de operaciones se -



2)

1

ped

pueden pactar a.un plazo que.no exceda de 180 dias renovables
una o mds veces, hasta por un mdximo de 360 dias contados a

partir de la fecha de su otorgamiento.

Préstamo prendario.- Se otorga a cambio de la suscripcitn de
un pagaré con garantfa prendaria a favor de la instituci6n -
bancaria.

El tipo de prendas que se reciben en garantfa pueden ser:

Materias Primas

Mercancias en General

Acciones Cotjzadas en la Bolsa de Valores
Productos Elaborados o Semi Elaborados

E1 importe de este pré&stamo generalmente se destina al aumen_
to de capital de trabajo y del efective en caja.

En este tipo de préstamos, la garantfa es la prenda consti--
tufda por mercancfas o valores, mismos que deberdn estar en
poder de almacenes generales de depdsito autorizados.
Asimismo, se verificard que la totalidad de los‘bienes dados
en prenda hayan quedado debidamente asegurados y que la pSl1i
za se encuentre endosada a favor de la institucién que otor-
g6 el préstamo.

Este préstamo se otorga a un plazc mdximo de 90 dfas, por un

importe no mayor al 70% del valor de la prenda,

b) Préstamos a mediano y largo plazo:
Préstamo de Habilitacién o avio.- Este tipo de crédito con-

siste en poner una determinada cantidad de dinero a disposi-



2)

ci6n de una persona fisica o moral, para que ésta haga uso

de) crédito en la forma y en los términos y condiciones con-
venidos en el contrato de apertura de crédito que para tal e
fecto debe celebrarse quedande obligado el cliente a resti--
tuir al banco el importe de dicha operacién mds los intere--
ses, prestaciones, gastos y comisiones que se pacten y esti-

pulen en dicho contrato.

Este tipo de crédito estd condicionado a utilizarse en la ad-
quisicidn de materias primas y materiales, pago de salarios y

gastos directos de explotacién indispensables para la empresa.

La Ley establece que el crédito no debe exceder al 70% de las

garantfas.

Pré&stamo Refaccionario.- Es un crédito condicionado que se
formaliza mediante un contrato de apertura de crédito amedia
no o Targo plazo (de 3a 5 afios) por medio del cual el acre-
ditado se obliga a invertir el importe de éste en los concep
tos pactados, ya sea para el fomento de la produccién otrans
formacién de articulos industriales, agricolas o ganaderos,
apoyando principalmente el elemento fijo productivo del nego-
cio y la liquidacién de ciertos pasivos.

Unicamente podrd invertirse en los siguientes conceptos:

- Adquisicdn y/o instalacién de maquinaria.

- Realizacidn de plantaciones o cultives ciclicos o permanen
tes.

- Adquisicién de bienes muebles e inmuebles.

i
|
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- Cénstrucciﬁn de obras materiales destinada= alyfur.:ento dei
negocio.
- Apertura de tierras para el cultivo. ]
- Adquisicién de aperos e instrumentos utiles de 1abranzé ¥y
abonos.
--Adquisicién de ganado o animales de cria.
La garantfa puede consistir en hipoteca segin el caso, sobre.las ﬁﬂr
cas, terrenos, construcciones o edificios en ellos construidos, maqui-
naria, instrumentos, aperos, muebles, Utiles y los frutos o productos -

pendientes o ya obtenidos.

La Ley establece que un crédito de este tipo puede alcanzar un impar

te mdximo del 75% del valor de los bienes dados en garantfa.

3} Préstamo Hipotecario.- Este es un préstamo a largo plazo y -

se garantiza gravando 1a unidad industrial.

¢} Aumentos de capital social o contable.- Mediante la e
misi6n de acciones.

Al cumpiir con 1a responsabilidad de administrar los fondos usados -
para la operacidn del negocio, 1a direcci6n financiera necesariamente
se ve relacionada con casi todas las actividades de la compafifa.

Al sefialar el desperdicio en alguna operacidn o al recomendar nue--
vos métodos que producen ahorros, la direccign financiera puede encon-
trar la fuente de financiamiento que le permita comprar una nueva ma--
quina o comenzar la construccidn de una nueva planta o almacén, y si -

el capital proviene de ahorros en los costos de operacidn, la compaiifa



no tiene que hacer pago alguno a terceros por uso de los fondos.

Sin embargo, hay momentos en que la compaiifa tiene que buscar capi-
tal inmediato, mucho mds de 1o que pueden producir los ahorros en Tlos
costos de operacifn. Su objetivo es tener el capital necesario al cos

to mds bajo posible.

Para tomar una decisién acertada, el ejecutivo financiero tiene que
conocer el mercado de dinero y de capitales prevalecientes y conocer -

donde encontrar los fondos al costo mds bajo.

Asimismo, deberd conocer las implicaciones que traiga la alternativa
tomada, como pueden ser: De que manera afecta otras proposiciones de -
inversién, si estd o no de acuerdo con la planeacién fiscal de la empre

sa y que le sucederd a la estructura del capital existente.

1.1.4. Control Financiero.- Una vez que la empresa realiza una in
versién, tiene que asegurarse de que dé frutos, una compafifa sélo puede
controlar sus gastos planedndelos en forma anticipada; la elaboracién -
del presupuesto es primordialmente una medida de planeacién, pero al

mismo tiempo es una medida de planeacidn y seguimiento.

En casi todas las actividades de la compaiifa, desde la etapa de pla-
neacién hésta su terminacién y adn mds alld, 1a administracidn financie
ra registra el progreso, tratando de asegurarse en forma continua de -
que las operaciones, el control y el seguimiento se vuelven una parte

integral en cada actividad de la compaifa.



Con la auditorfa interna y con las técnicas de la Centabilidad de
Costos evalua los resultados y sugiere formas para mejorar el funciona
miento de 1a compaiifa. Si es necesario recomienda a la alta direccién
modifique las metas de la compafifa o cambie los planes para hacer fren

te a las cambiantes condiciones econdmicas.



1.2.  INFORMACION FINANCIERA
1.2.1.  CONCEPTO

La comisidn de principios de Contabilidad en su boletin A-1 “Esque
ma de la teorfa Bdsica de la Contabilidad Financiera® menciona que Ta
Contabilidad financiera es una técnica que se utiliza para producir -
sistemdtica y estructuradamente informacién cuantitativa expresada en
unidades moretarias, de las transacciones que realiza uma entidad y de
ciertos eventos econémicos identificables y cuantificables que 1a afec
tan, con el objeto de facilitar a los diversos interesados el tomar de

cisiones en relacidn con dicha entidad.

Por 1o anterior podemos decir que la Informacidn Financiera es la -
comunicacién de sucesos relacionados con la obtencidn y aplicacién de

recursos materiales expresados en unidades monetarias.

A tftulo personal podemos agregar que la Informacidn Financiera es-
t& constitufda por todos los elementos, datos, reportes, etc., de que

se sirve 1a Contabilidad para cumplir su funcién como por ejemplo:

a) Cédulas analfticas de venta por producto, por vendedor, por su-
cursal, etc.

b) Tiras sumadoras por lote de productos, por departamento, etc.

¢) Reportes de produccién diaria.

d) Relacién de gastos del equipo de transporte por unidad.

e) Etc.



1.2,2.  CARACTERISTICAS
Las caracterfsticas de la informacién financieraﬁ S0

1a confiabilidad y 1a provisionalidad.

a:utilidad,

1.2.2,1.  UTILIDAD. La informaci6n financiera érs‘ﬁ:tﬂ' cuéhdo';e ade

cua a los propbsitos del usuario, para que esto suceda, la-informacién

financiera debe tener en contenido:

a)

b)

c)

d)

e)

Significativo: Capaz de representar mediante sfmbolos, palabras
y cifras a 1a empresa, su evolucidn, su estado en el tiempo y -
sus resultados de operacién.

Relevante: Selecciona los elementos informativos para optimizar
la comunicacién que emite.

Veraz: Sustentado en eventos reales.

Comparable: Permite que la informacidn pueda confrontarse en
los diferentes puntos del tiempo para una empresa y entre dos 6
mds empresas entre si.

Oportuno: E1 contenido informativo tiene que ser oportuno, para
que el usuario pueda utilizarla en la toma de decisiones a - -

tiempo.

1.2.2.2. CONFIABILIDAD. Es la caracterfstica por virtud de la cual

la informacifn financiera es aceptada y utilizada por el usuario para

la toma de decisiones, se considera que la informacién financiera es

confiable, cuando cumple con los siguientes requisitos.

a)

Estabilidad: Consistencia en 1a observancia de los elementos -

de la teorfa contable, para asegurar una informacién obtenida,

10



bajd' las mj‘smaﬁ bases.
b)» Objetividqd: Apego realista a los elementos de 1a teorfa conta
b'lre,‘,e'liminando cualquier distorcién de tipo personal.
c) . Verificalidad: Posibilidad de que aplicando respectivamente un
- c'ritério o un procedimiento para obtener informacién, se 1legue

a-los mismos resultados.

1.2.2.3. LA PROVISIONALIDAD de la informacién contable significa que
. no representan hechos totalmente acabados ni terminados. La necesidad
de tomar decisiones obliga a hacer cortes en la vida de la empresa pa-
ra presentar los resultados de operacidén y la situacidn financiera y
sus cambios incluyendo eventos cuyos efectos no terminan a la fecha de
Tos estados financieros. Esta caracteristica, mis que una cualidad de

seable, es una limitacién a la precisi6n de la informacién.

1.2.3. OBTENCION. La obtencién de la informacién financiera se -
1leva a cabo mediante la aplicaci6én del proceso contable y bajo 1a ob-

servancia de un marco tefrico ilamado "Teoria Contable".

1.2.3.1. EL PROCESO CONTABLE. Es el conjunto de fases a través de -
las cuales se obtiene y comprueba Ta informacién financiera. Este pro
ceso surge como consecuencia de reconocer una serie de funciones o ac-
tividades interrelacionadas que nos conduce a la obtencitn de la infor

macidn financiera.

LAS FASES DEL PROCESO CONTABLE SON:

1. SISTEMATIZACION: En esta fase es preciso establecer el sistema

n



por medio del cual sea posilﬂé el tratamiento de Tos datos, des
de su obtencidn hasta su presentacién en términos de informacidn
acabada.

Para selecciomar el sistema es necesario conocer la actividad de
la empresa, el marco legal, las polfticas de operacién y la or--

ganizacién funcional y jerdrquica.

VALUACION: En esta fase se cuantifica los elementos que inter-
vinieron en las transacciones financieras en téminos de unida-
des monetarias, de acuerdo con las reglas de cuantificacidn ob-
tenidas en 1a teoria contable.

La cuantificacidn resulta necesaria para que las transacciones

realizadas por la empresa tengan un valor definido y poderio ex

presar en 10s estados financieros.

PROCESAMIENTO: Una vez valuados los datos finmancieros, es nece
sario someterlos a un tratamiento por medio de instrumentos es-
pecificos, con el fin de captarlos, clasificarios, registrarlos,
calcularlos y sintetizarios de manera accesible para los usua--
rios. Esta fase del proceso contable, recibe el nombre de proce

samiento.

EVALUACION: En esta fase se analizan e interpretan los estados
financieros. Como consecuencia de dicho andlisis e interpreta--
cién se emite una calificaci6n sobre el efecto que las transac-
ciones celebradas por la empresa consignadas en los estados fi-

nancieros, tuvieron sobre la situacidn financiera, con el fin -

12



de darla @ conocer a los responsables de tomar decisiones. En
esta fase se analizan los fendmenos que determinan la solvencia,

12 estabilidad y la productividad de la empresa.

5, INFORMACION: A través de esta fase se comunica a los interesa-
dos en la marcha de la empresa, la informacién financiera obte-

nida, como consecuencia de las transacciones celebradas.

1.2.3.2. TEORIA CONTABLE, La teorfa contable es la base tedrica -
que rige 1a obtenciGn, andlisis y presentacign de 1a infermacidn finan

ciera.

La teorfa establecida en el boletin A-1, “Esquema de la Teorfa Bdsi
ca de 1a Contabilidad Financiera" emitido por el Instituto Mexicano de
Contadores Piblicos, estd compuesta por varias clases de conceptos or-
denados de acuerdo a su jerarqufa que son:

a} Principios
b) Reglas particulares
¢) Criterio prudencial de aplicaci6n de las reglas particulares

E1 orden en que se presentan 1os conceptes que forman la estrugtura
de la teoria de la Contabilidad estd basado en generalidad decreciente
que se d& entre los principios y las reglas particulares. El criterio
prudencial de aplicacitn se refiere a las reglas particulares, ya que
los principios son proposiciones de cardcter mds amplio que deben apli

carse en todos los casos.

a) Principios. Los principios de Contabilidad son canceptos bdsi-

13



Dichos

1.

cos que establecen la delimitacién e identificacién del ente e-
condmico, las bases de cuantificacién de las operacianes y la -
presentacién de la informacién financiera.

principios son:

Entidad. La actividad econémica es realizada por entidades i-
dentificables, las que constituyen combinaciones de recursos hu
manos, recursos naturales y capital, cogrdinades por una autg--
ridad que toma decisiones encaminadas a la consecuci6n de los -
fines de la entidad.

La personalidad de un negocio es independiente de la de sus ac-
cionistas o propietarios y en sus estados financieras sdlo de--
ben incluirse los bienes, valqres, derechas y ohligacignes de -

este ente econfmico independiente.

Realizacion. La Contabilidad cuantifica en términos monetarios
las operaciones que realiza una entidad con otros participantes
en la actividad econémica y ciertos eventos econdmicos que la

afectan.
Las operaciones y eventos econémicos que 1a Contabilidad cuanti

fica se consideran por ella realizados: (A) cuando ha efectuado
transacciones con otros entes econSmicos, (B) cuando han tenido
lugar transformaciones internas que modifican la estructura de
recursos o de sus fuentes o (C) cuando han ocurrido eventos e~
conémicos externos a la entidad o derivados de 1as operaciones
de ésta y cuyo efecto puede cuantificarse razonablemente en té&

minos monetarios.

14



3.

Perfodo Contable. La necesidad de conocer los resultados de o
peracidén y la situacién financiera de la entidad, que tiene una
existencia continua, obliga a dividir su vida en perfodos con--
vencionales. Las operaciones y eventos asi como sus efectos de
rivados, susceptibles de ser cuantificados, se identifican con
el perfodo en que ocurren; por tanto cualquier informacién con-
table debe indicar claramente el periodo a que se refiere. En
términos generales, los costos y gastos deben identificarse en
el ingreso que originaron, independientemente de la fecha en -

que se paguen.

Valor Hist6érico Original. Las transacciones y eventos econdmi-
cos que la Contabilidad cuantifica se registran segin las canti
dades de efectivo que se afecten a su equivalente o la estima--
cién razonable que de ellos se haga al momento en que se consi-

deren realizados contablemente. Estas cifras deberdn ser modi-
ficadas en el caso de que ocurran eventos posteriores que les -

hagan perder su significado, aplicando métodos de ajuste en for
ma sistemdtica que preserven la imparcialidad y objetividad de
la informacién contable. Si se ajustan las cifras por cambios
en el nivel general de precios y se aplican a todos los concep-
tos susceptibles de ser modificados que integran los estados fi
nancieros, se considerard gue no ha habido violacidn de este -
principio sin embargo, esta situacién debe quedar debidamente

aclarada en la informacién que se produzca.
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5.

Negocio en Marcha. La entidad se presume en existencia permanen
te, salvo especificacién en contrario; por lo que las cifras de
sus estados finmancieros representardn valores histéricos, o modi
ficaciones de ellos, sistemdticamente obtenidos. Cuando las ci=
fras representen valores estimados de liquidaci6n, esto deberd -
especificarse claramente y solamente serdn aceptahles para la in

formacidn general cuando la entidad esté en 1iquidacién.

Dualiidad Econdmica. Esta dualidad se constituye de:

a) Los recursos de que dispone la entidad para la realizaci6n -
de sus fines y,

b) tas fuentes de dichos recursos, que a su vez, son la especi
ficacién de los derechos que sobre los mismos existen consi

derados en su conjunto.

Revelaci6n Suficiente. La informacién contable presentada en -
los estados financieros debe contener en forma clara y compren-
sible todo 1o necesario para juzgar los resultados de operacifn

y la situacién financiera de la entidad.

Importancia Relativa. La informacién que aparece en los esta-

dos finmancieros debe mostrar los aspectos importantes de la en-
tidad susceptibles de ser cuantificados en términos mgnetarios.
Tanto para efectos de los datos que entran al sistema de infor-
macidn contable como para la informaci6n resultante de su gpera

cién, se debe equilibrar el detalle y multiplicidad de los da--
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b)

1)

2)

tos con los requisitos y finalidad de 1a informacidn. La infor
macién financiera debe ser obtenida mediante la aplicacidén de -
los mismos principios y reglas particulares de cuantificacién -
para, medijante la comparacidn de los estados financieros de 1la
entidad, conocer su evolucidn y, mediante la comparacifn con es
tados de otras entidades econdmicas, conocer su posicidn relati
va.

Cuando haya un cambio que afecte la comparabilidad de la infor-
macién debe ser justificado y es necesario advertirlo claramen-
te en 1a informacidn que se presente, indicando el efecto que -
dicho cambio produce en las cifras contables. Lo mismo se apli

ca a la agrupacién y presentacién de la informaci6n.

Reglas Particulares. Son la especificacién individual y concre
ta de los conceptos que integran los estados financieros y se -
dividen en:

Reglas de Valuacién: Se refieren a la aplicacién de los princi
pios y a la cuantificacifn de 1os conceptos especificos de los
estados financieros.

Reglas de Presentacién: Se refieren al modo particular de in-
ctuir adecuadamente cada concepto en los estados financieros.
Como ejemplo de las reglas particulares tenemos:

Concepto: Edificio,

Regla de Valuaci6n: El costo de un edificio es el costo de la -
adquisici6n o de construcci6n que incluye el de las instalacio--
nes y equipo de caricter permanente, asf como, permiso de cons-
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truccibn, gastos 1ega1e$, honorarios de Ingenieros y Argquitec-
tos, etc.

Regla de Presentacidn: Las construcciones en proceso se pre~

sentan por separado de los edificios terminados.

c) Criterio Prudencial de Aplicacidn de las Reg]as Particulares:
ta medicidn y cuantificacién contable no ohedece a un modelo rf
gido, sino que requiere de la utilizacién de un criterio general
para elegir entre alternativas que se presentan como equivalen-
tes, basado en la preparacifn, experiencia y habilidad del Li--
cenciado en Contadurfa, debiendo optar por la que menos optimis
mo refleje, pero observando en todo momento gque la decisidn sea

equitativa para los usuarios de 1a informacién financiera.

1.2.4. Presentaci6n. La informacién financiera se presenta por me
dio de Tos 1lamados estados financieros que son los documentos susgri-
tos por las empresas y en los cuales se consignan datos valuados en u-
nidades monetarias, referentes a la obtencién y aplicacién de recursos
materiales, los estados financieros se formulan con datos que figuran
en la Contabilidad y son verdaderos cuadros sindpticos en que la parte
numérica se destaca en forma preponderante. Son resimenes de la Conta
bilidad y por o tanto son los estados informativos de una empresa.

Un estado financiero debe presentarse encabezado por el nombre de -
la empresa a que se refiere, una breve descripcién de 10 que muestra o
contiene, la fecha o el perfodo que cubre y 1a informaci6n que presen-

ta.
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Los estados financieros podemos clasificarlos de una forma sencilla

como sigue:

BASICOS

1.- Estado de Situacidén Financiera
2.- Estado de Resultados
3.~ Estado de Cambios en la Situaci6n Financiera

4.~ Estado de Variaciones en el Capital Contable

SECUNDARIOQS
1.- Analiticos: Estado de Costoc de Produccién, etc.

2.- Comparativos: Todos los Estados Financieros
Especiales.
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1.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA. Muestra 1a situacién financie-

ra de una entidad-a una fecha determinada, mediante la relaci6n de sus

recursos, obligaciones y patrimonio, debidamente valuados en téminos

monetarios.

Los elementos del estado de situacién financiera son:

a) Activo
b) Pasivo
c) Capital

Estos deben presentarse debidamente clasificados y ordenados para -

facilitar su lectura y comprensién, y consecuentemente, hacer mis acce

sible la captacién y evaluacisn de 1a situacidn financiera en que se

encuentra la entidad.

a)
1)

2)

Activo:
Circulante.- Son los recursos en que participan en el ciclo ge

nerador de ingresos, es decir, con los cuales la empresa 1leva a
cabo sus operaciones principales y el cual normalmente de un afio
tales como:

Caja y Bancos

Inversiones en Valores

Inventarios

Clientes

Documentos por Pagar

Deudores Diversos

Pagos Anticipadoes

Fijo.- Son los recursos de vida amplia que se adquieren con ca

ricter perdurable para 1a obtencidn de objetivos, o bien, pres-

20



: Edificio
‘:Terreno’

“Equipo. de’ Transporte -

- ten un: servic1o ala, ent1dad al- desarro]]ar sus: actrvxdades de -

. produccidn ¥ d1str1buc16n. ‘como’ por eJanp]o:; e

Mobiliario y Equ1po s

La presentacién de los activos fijos en este estado. financiero se ha

ce deduciendo el valor total, .el importe de,fai&epfebiacién acumulada,

(excepto terreno).

La depreciacidn es un procedimiento de Contabilidad que tiene como -

fin distribuir de una manera sistemdtica y razonable el costo de los ac

tivos tangibles entre la vida {itil estimada del bien.

3)

Diferido.~ Recursos que representan el derecho a percibir un -
servicio disponer de determinados bicnes ya pagados, cuyos bene
ficios se reciben a través de varios afios, en dicho caso encon-
tramos:

Gastos Organizacién
Gastos Instalacidn

Pasivo.- Son obligaciones cuyo vencimiento no excede de un afio,
tales como:

Proveedores
Documentos por Pagar
Acreedores Diversos
Gastos por Pagar

21



2) . A largo Plazo.-. 'Son,l.as 'cnb'ligacione's contrafdas cuyo vencimien
; tqg;ma'yorna uh,{aﬁog_tra'lfes el caso de los acreedores hipoteca

“rios.

o 3)" Diferi‘d‘o.‘-' Es la obligacién de prestar 'Un,servicio cuyo cobro
: jse,efectﬁa ahtic‘lpadamente sieri'lbré ,rv‘,culirndoy dicho_compromiso éx

-ceda de un aflo.

Los conceptos que integran el pasivo su‘eleij‘,ré],acion‘arsé de mayor a
menor; exigibilidad, 1o cual s.e reftievj't.-; a.]g.‘-prbiim;ic.:i.ad d'e']é fecha de

vencimiento.

¢} Capital:

1) Capital Social.- Es la aportacién inicial de recursos que hacen
los propietarios de la entidad.

2) Utilidad del Ejercicio.- Incremento del capital social como con
secuencia de las transacciones financieras. Pudiera tratarse -
también de pérdida, en cuyo caso el capital social disminuye.

La suma de los dos rubros anteriores se le denomina "Caoital -

Contable

2. ESTADO DE RESULTADOS. Es aquel que-muestra los ingresos y 1los
egresos obtenidos y erogados por una entidad y ta diferencia resultante,
valuados en unidades monetarias durante un perfodo determinado.

Este estado muestra el resultado obtenido por la entidad en el desa
rrollo de sus actividades. Dicho resultado puede ser utilidad o pérdi

da. Se trata de un estado financiero dinimico en virtud de que su in-
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formacién se refiere a un periodo determinado.

Podemos considerar que los ingresos son las cantidades percibidas -
por una empresa como consecuencia de sus operaciones (ventas). Los cos
tos y gastos, por el contrario, son las actividades requeridas para la

consecucién del objeto de las actividades de una entidad.

Desde el punto de vista objetivo, el estado de resultados muestra -
un resumen de los hechos significativos que originaron un aumento o =~
disminucidn en el patrimonio de la entidad durante un periodo determi-
nado. Para evaluar el futuro, con frecuencia se emplea el estado de
ingresos y gastos ya que los resultados obtenidos son una buna base co

mo ind{icadores.

3) ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA. Nos muestra las
variaciones que ha sufrido el Capital de Trabajo de una entidad, asf cg
mo tas causas y efectos que han originado tales variaciones en un pe-
riodo o ejercicio pasado, presente o futuro, esto es, 1o0s cambios su--

fridos por la entidad en su estructura financiera entre dos fechas,

Los objetivos principales que persigue este estado son dos:

a) Informar sobre los cambios ocurridos en la estructura financie-
ra de la entidad, mostrando la generacidn de recursos provenien
tes de las operaciones del periodo.

b) Informar sobre los cambios en la estructura financiera de la en
tidad que no muestran estado de situacidn financiera y el esta-

do de resultados.
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A continuacidn se muestran en forma ilustrativa los orfgenes y apli

caciones de recursos:

Origen de Recursos.
- Los recursos provienen de:

1. Aumentos de capital contabl'e
Aumentos de pasivos no circulantes
Disminuci6n de activos no circulantes

Disminucién del capital de trabajo

oS W N

Utilidad del ejercicio

Aplicaci6n de Recursos.
- Las aplicaciones de recursos provienen de:
1. Disminucién del capital contable
Aumentos de actives no circulantes
Disminuciones de pasivos no circulantes

. Aumentos de capital de trabajo

oS W N

Pérdida del ejercicio.

4) ESTADC DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE. Se 1lama Estado
de Cambios del Capital Contable ¢ Estado de Variaciones en el Capital -
Contable. Cuando durante un lapso determinado el capital social de una
anpresa no ha sufrido modificacidn, puede eliminarse del estado el ren-
g16n del capital social y s6lo incluir los cambios en las utilidades -
retenidas. Este caso sucede con frecuencia y al estado se 1e denomina

Estado de Utilidades. Es un estado dindmico y es el enlace del Estado

24



de Situacién Financiera y el Estado de Resultados; el prirﬁero en lo re
lativo a la utilidad que forma parte de! capital contable y el éegundd

a la utilidad neta del afo o perfodo.

La importancia estriba en el interés que el accionista socio o pro-
pietario de una empresa tiene en conocer las modificaciones que ha su-
frido su patrimonio o Ta proporcidn que a él le corresponde durante un

ejercicio social o un periodo.

En forma secundaria el estado tiene interés en cuanto a que muestra
los dividendos repartidos, las segregaciones que se hacen de las utili-
dades para fines generales o especificos disponibles de las utilidades
para ser repartidas en forma de dividendos o para aplicarla a fines ge

nerales o especificos.

El Estado de Cambios en el Capital Contable puede presentarse ya co
mo un documento independiente o combindndolo con el Estado de Resulta-
dos partiendo del Gltimo renglén de éste, o sea las utilidades netas -
del ejercicio, y aumentando o disminuyendo 1os diversos conceptos de

cambio en las utilidades retenidas.

5) ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION Y COSTO DE PRODUCCION DE LO VENDI
DO. Nos muestra lo que cuesta producir o fabricar determinados produc
tos, as? como el costo de T1a produccién vendida en un periode determi-
nado.

Este estado se compone de los siguientes elementos:
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Costo Primo.- Es la suma de Tos elementos directos del costo, es -

decir de 1a materia prima directa y de los sueldos y salarios directos.

Costo Incurrido.- Resulta de sumar al costo primo los gastos indi-
rectos de fabricacién. Es el costo de produccién puramente habido en
un perfodo determinado, es decir, que s6lo refleja valores de inversidn
efectuados en el mismo perfodo; 1o anterior indica que no incluye valo-
res de producci6n que correspondan a otro perfodo, como lo es el inven-

tario inicial de produccién en proceso.

Costo de Produccidn.- Se determina sumando al costo incurrido, el -

inventario inicial de produccin en proceso.

Costo de Produccidn de Articulos Terminados.- Es el resultado de -
restar el inventario final de produccién en proceso al costo de produc

cidn.

Costo de Produccién de 1o Vendido.- Se obtiene sumando al costo de
produccifn de artfculos terminados el inventario inicial y restédndole

el inventario final de artfculos temminados.
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1.2.5 Andlisis e Interpretacidn

Hasta este momenta, se ha hecho inicamente, un andlisis de 1o que =
1a informacién financiera y cudles son las bases que 1a fundamentan pe
ro no se ha visto plenamente como puede ser Gtil a sus diferentes usua
rios. Para comprender la utilidad que tiene &sta, se expondrd breve--
mente en que consiste el andlisis e interpretaci6n de los Estados Fi--
nancieros; pues a través de este andlisis se logra enjuiciar parcial--
mente el desempeiio de una empresa desde el punto de vista de la infor-

macidn financiera.

1.2.5.1 An&lisis Financiero.- Es la separacidn de los elementos
de un Estado Financiero, con el fin de examinarlo criticamente y cong
cer 1a influencia que cada uno de estos elementos ejerce sobre los fe

némenos que el Estado Financiero expresa.

El objetivo de este andlisis es obtener elementos de juicio para -
interpretar correctamente la situacidn financiera y los resultados de
la entidad analizada y como consecuencia evaluar con acierto a la pro

pia entidad,

Los métodos de andlisis financiero constituyen técnicas especffi--
cas para conocer el impacto de las transacciones de la entidad sobre

su situacién financiera y resultados.

Los métodos de andlisis se fundamentan en la comparaciGn de valores,
1os cuales pueden ser verticales y horizontales.

Las comparaciones verticales son aquellas que se efectlian entre un
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grupo de Estados Financieros de una entidad econfinica pqrteneciente a

un misme ejercicio contable.

Las comparaciones horizontales son las que se efectian entre varios

Estados Financieros, correspondientes -a diversos ejercicios contables.

I.- Métodos de Andlisis Vertical.- Son aquellos que comparan valg
res de estados financieros de una entidad que corresponden al mismo e~

jercicio contable.

Los principales métodos de andlisis vertical son:

1. Porcientos Integrales.- Consisten en la separacion del conteni
do de Tos estados financieros a una misma fecha o correspondiente a un
mismo perfodo, en sus elementos o partes integrantes, con el fin de po
der determinar la proporci6én que guarda cada una de ellas en relacién

con el tado.

Toma como base este método, el axioma matemitico que se enuncia di-
ciendo que "el todo es iqual a la suma de sus partes” de donde al todo
se le asigna un valor al 100%¥ y a las partes un porcentaje relativo.

Dos f6rmulas podemos aplicar en este método:

Cifra Parcial

a) Porciento Integral= —— v 100
Cifra Base
. 1co Cada cifra
b) Porciento Constante= ... Parcial
Cifra Base
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Por ejemplo, en el estado de situaci6n financiera el universo a 100
por ciento, deben ser por una parte, la suma del. activo, y por \a otra

1a suma del pasivo mds el capital contable.

En el estado de resultados, el universo a 100 por ciento. es. e'l va-r

lor de las ventas y, las demas partidas se anahza en funcmn a estas. .

2. Método de Razones Simples.- Es aquel pof~vir€ud del cual se es
tablecen las relaciones existentes entre los diversos elementos que in

tegran un estado financiero.

En este métedo se aplican formulas para 1a obtencién de razones fi-

nancieras especificas:

a)} Razones de Liquidez.- Son aquellas que estudian la capacidad -
de pago de una entidad.

Caja y Bancos

Pasivo Circulante

Mide el 1ndice de liquidez disponible.

Activo Circulante
Pasivo Circulante

Mide 1a habilidad para cubrir compromisos inmediatos.

Activo Circulante-Inventarios

Pasiva Circulante
Mide el fndice de solvencia inmediata {Prueba del Acido).
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Capital de Trabajo

Pasivo. Circulante

Mide la inversidn de acreedore§ y._propietarios. L

- b) Razones de Solvencia.- Miden 1a parc1§n de ‘activos financiados

por deudas de terceros.
Pasivo Total

Activo Total

Mide 1a porcién de activos financieros por deuda.

Utilidad antes de provisiones

Costas Financieros

Mide l1a habilidad para cubrir los intereses.

c) Razanes de Rentabilidad.- Son aquellas que miden la utilidad,

dividendos. etc., de una entidad.
Utilidad por accién

No. de Acciones

Mide 1a rentabilidad por accién.

Utilidad de Operacidn

Activos Totales
Mide la rentabilidad sobre actives tatales.



d) Razones de Actividad.- Son aquellas que miden la eficiencia de
las cuentas por cobrar y por pagar, la eficiencia en el consumo de ma-

teriales, producci6n, ventas, etc.

Compras Netas

Promedio de Proveedores

Mide la eficiencia en el uso del crédito de proveedores,

e} Férmula para conocer la razén de estabilidad financiera,

Pasivo Total

Capital Social

Esta razén indica cuanto se tiene de pasivo por cada pase de ca~-

pital social.

f) Férmula para conocer ta raz6n de inmovilizacidn del capital so-

cial,
Activo Fijo

Capital Social
Esta raz6n indica cuanto se tiene invertido en activo fijo por

cada peso de capital social.

g) Férmula para conocer la razén de redituabilidad del capital so-

cial en funcidn a las ventas.

Ventas

Capital Social
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Esta razén significa lo que se obtuvo de vér'ntas por - cada peso -

aportado por 1o accionistas.

h) F6rmula para conocer la razén de redituabﬂigﬂad del’ ca})ita\:‘ S0~

cial en funcidn a la utilidad neta.

Utilidad Neta

Capital Social
Esta razdn indica el monto de la utiiidad neta que se obtuve -

por cada peso aportado por los accionistas.

3. Método de Razones Estdndar.- En este método se predeterminan
las relaciones ideales (metas a alcanzar) entre los diversos elementos
que integran un estado financiero. Una vez concluido el ejercicio con
table, se obtienen las razones reales, se comparan con 1as razones es-
tdndar y las desviaciones negativas se interpretan con el fin de reco-

mendar en su momento, las medidas correctivas.

II. Métodos de Andlisis Horizontal.- Son aquellos que comparan -
valores de estados financieros de una entidad que corresponden a varios

ejercicios contables.

Los principales métodos de andlisis horizontal son:

1.~ Método de Diferencias.- Consiste en comparar valores homoge--
neos de dos o mds estados financieros. Estas comparaciones se afectian
por medio de estados financieros comparativos, los cuales presentan los

cambios sufridos en sus valores de un ejercicio a otro, 1o cual permite
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" interpretar poéteriormente las causas de dichos cambios, asi como pre-

. veer sus consecuencias.

Los estados .financieros comparativos deben consignar los valores de
los diferentes ejercicios sujetos a comparacidn, asi como las diferen-

‘cias resultantes.

Para que las diferencias obtenidas sean homogeneas y por . 1o mismo
vdlidas, es necesaric que los estados financieros comparativos, se for
mulen sobre bases consistentes en los términos del principic de conta-

bilidad respectivo.

2. Métodos de Tendencias.~ Estudia la trayectoria seguida por -la
entidad durante un perfodo de tiempo determinado, jnfiriendo la proyec

cibn futura de la propia entidad.

E1 método de tendencias se aplica tomando un determinado ejercicio

contable como base, considerando a dicho ejercicio como universo (100%)

Posteriormente se determina 1os nimeros relativos {porcentajes) de
los demds ejercicios, con relacidn al ejercicio contable tomado como -

base.

La importancia del método de tendencias estd en la posibilidad de
estimar sobre bases adecuadas, la trayectoria financiera de una entidad
estando en posibilidad de recomendar con oportunidad las medidas que se

estimen convenientes.
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3. Método del Presupuesto.- Aunque el presupuesto es algo mis que
un método de andlisis, el analista financiero puede utilizarlo como -

instrumento adecuado en la realizacién de su trabajo.

EV presupuesto es un plan de accién en el cual se valuan estimativa
mente las transacciones financieras futuras de una entidad para uh de-
terminado perfodo de tiempo, estableciéndose el programa adecuado para
su logro al término del perfodo programado, que normalmente coincide -
con el ejercicio contable, se establece una comparacién entre los lo--
gros {valores reales) y los valores estimados (presupuesto), cuyas di-
ferencias se interpretan posteriormente, con el fin de recomendar en -

su oportunidad las medidas pertinentes.

De esta manera, el presupuesto se convierte en un instrumento de -

control, en virtud de que:

a) Establece una meta a alcanzar

b) Coordina las actividades de la entidad

¢) La diferencia entre valores reales y presupuestos, permite cong
cer los aciertos y eficiencias de 1a administracién de la propia

entidad.

1.2,5.2 Interpretacidn
Una vez analizada la informacién financiera, se estd en posibilidad

de interpretarla.

La interpretacién financiera es la explicacién, deduccién o conclu-



sibn personal a la‘cual 116ga e1.Litencﬁaqoued’Contéduﬁis, como conse-
cuencia del andlisis y estudio de los estados .financieros de una enti-

dad.

Y en efecto, como consecuencia‘ del andlisis, estd la explicaci6n -
que debe darse a los fenSmenos estudiados, con el fin de estar en posi
bilidad de aportar una opinién profesional, asi. como soluciones facti-

bles para su correccién,

Para ello es necesario que el profesional que interpreta haga aco-

pio de:

- Juicio Profesional
- Criterio Profesional
- Manejo adecuado de los métodos de andlisis financiero.

- Conocimiento de 1a entidad cuya informacién financiera interpreta.

La presentaci6n del resultado del andlisis se hace a través de un -
informe el cual puede definirse como: "El cuaderno en el cual el apa-
lista mediante comentarios, explicaciones, sugerencias y grificas hace
accesibles los conceptos y las cifras del contenido de los Estados Fi-

nancieros que fueron cbjeto de estudio".

Al hacer la presentaci6n de 10s resultados se debe tomar en cuenta

quienes serdn los que van a utilizar el informe para poder elaborarlo
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de manera adecuada a sus capacidades, ya que serfa imposible’ preparar.--
uno que llegue a servir a todas las personas relacionadas con el nego-=

cio, debido a que sus intereses y capacidades son diferentes’

El contenido del informe, consta de las siguientes partes:

a) Cubiertas. Son las partes externas, la principal o sea la porta-
da se usa para poner el nombre de la empresa, el tipo de trabajo que se
traté (Andlisis de los Estados Financieros), fecha o perfode a que co- -

rresponden Vos Estados Financieros.

b) Antecedentes. Es la parte en la que se har§ 1a mencién y alcance
del trabajo realizado, una breve historia y descripcién de las caracte--
risticas de la empresa y los objetivos que se persiguen con este traba-
Jjo.

c) Estados Financieros. En esta parte se presentan los Estados Fi-
nancieros de la empresa en forma sintética y comparativa, tratando de
mostrarios de manera sencilla, accesible y de fdcil comprensién, para

lo cual si se considera necesario se podrdn presentar en porcentajes.

d) Graficas. Estas se incluirdn con el objeto de hacer aun mds ac-
cesibles 1os conceptos y cifras del contenido de los Estados Fimancie-

ras.

e) Comentarios, sugerencias y conclusiones. En esta parte se pre--
sentardn en forma ordenada, clara y accesible 1os diversos comentarios
que formula el analista, asT como las sugerencias y conclusiones que -

se crean pertinentes presentar a la consideracién del cliente.
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1.3 Departamentos que la qintegran

1.3.1 Tesoreria.

El objetivo de Ta tesorerfa es mantener el flujo de efectivo y los
niveles de capital de trabajo planteados para la empresa, persiguiendo
el Gptimo rendimiento de las disponibilidades y el minimo costo de Tos
financiamientos, asi como procurar el mantenimiento de una proteccibn a

decuada contra riesgos dentro de niveles aceptables de costo-beneficio.

La gerencia de tesoreria tiene esencialmente la responsabilidad de
todas las funciones que se clasifican bajo el tftulo general de "Admi-
nistracién del Dinero". El1 puesto estd fundamentado en la obtencién -
de capital, en la administraci6n del efectivo, en las relaciones banca
rias en el crédito y cobranza, en los referente a sequros y, en &pocas

mis recientes, en la administraci6n de los fondos de pensiones,

Los tesoreros son ejecutivos operativos en el sentido de que su fun
cién principal no es informar sobre algo que ya sucedi6, como 1o es en
el caso del contralor, sino que su obligacién es la administracién dia-

ria del dinero.

Ellos son quienes disefian la estructura de capital de la emprasa y
su misi6n es mantener las relaciones adecuadas con las instituciones

financieras.

Una de las principales dreas de decisi6n a que se enfrentan los te-
soreros es l1a inversi6n de los fondos de la empresa tanto a corto come

a largo plazo. Este tipo de inversidn puede tomar no s6lo la forma de
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excesos de efectivo para ser invertidos en un mercado reconocido, sino

también 1a concesidn de crédito a los clientes.

En todos Yos aspectos el crédito es un elemento de mercadotecnia i-
gual que Vos medios de publicidad o las polfticas de promocidn que pue
de ser ejercido por la funcién de mercadotecnia. Por medio de) tesore
ro se canalizan y evaluan las ventas a plazos, el financiamiento a tra
vés de empresas subsidiarias, y las posibles decisiones en cuanto a -

comprar o arrendar.

Es evidente que en el ejercicio de sus tareas los tesoreros estdn -

ejerciendo de alguna manera una funcién de relaciones pdblicas.

Las principales dreas de responsabilidad del tesorero incluyen:
1.- Obtencién de Capital.- Establecer y llevar a cabo ios progra--
mas para obtener el capital que necesite la empresa, incluida la obten

cién del capital, y mantener los acuerdos financieros requeridos.

2.- Financiamiento.- Mantener las fuentes adecuadas para los prés-

tamos que se requieran.

3.~ Banca y Custodia,- Mantener los acuerdos con los bancos para -
recibir, conservar y desemboisar el dinero y los valores de la empresa,
asi como revisar los aspectos financieros de las operaciones en bienes

raices.

4.~ Crédito y Cobranza.- Dirigir la concesién de créditos y el co-

bro de las cuentas y supervisar los acuerdos para financiar las ventas.



5.- Inversiones.- Invertir los fondos segiin sea necesario y estabie
cer y coordinar 1a inversién en fondos de pensiones y fideicomisos simi

lares.

6.- Seguros.- Analizar y atender las necesidades de cobertura de -
riesgos de la empresa, buscando el mdximo de beneficios y el abatimien

to de costos, asi como la pronta recuperacifn en caso de siniestros.

Por supuesto, la mayor parte de los detallies del trabajo diario que
consiste en cumplir con estas responsabilidades, se delegan en miembros
del equipo del tesorero, mientras que éste se concentra en \a supervi--

si6n de su equipo y en asuntos de politica financiera mds amplios.
1.3.2. Contralorfa

El contralor es el funcionario contable mds importante dentro de la
enpresa y sus funciones cubren un amplio campo y se relacionan con las -

actividades de todos los demds departamentos, incluido el de tesorerfa.

Fundamentalmente el contralor ejerce una revisién sobre los pagos y

recepciones del tesorero.

Sus tareas principales incluyen el mantener registros adecuados de
los activos y pasivos y, de acuerdo con otros funcionarios y empleados,
poner en prictica hacer cumplir las medidas y procedimientos a través -
de los cuales se lleven a cabo las actividades de la empresa con el md-

ximo grado de seguridad, eficiencia y economfa.
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Para la realizaci6n de estas funciones cuenta con los departamentos

a)
b)
c)
d)
e)

Lo

a)

I

b)
c)

Contabilidad General
Contabilidad de Costos

-Presupuestos

Sistemas y Procedimientos

Procesamiento de Datos

objetivos bdsicos de la contralorfa son:
Mantener 1a integridad patrimonial y solidez financiera de la -

emprasa.

Obtener rendimientos que compensen la inversifn adecuadamente,

Tender a un crecimiento sano y continuo de la empresa.

La contralorfa es el tema principal de este trabajo y en el siguiente

capitulo se trata con mds ampl tud.
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CAPITULO - 2

LA . CONTRALORIA



2, LA CONTRALORIA
2.1. GENERALIDADES

2.1.1. CONCEPTO

De ‘acuerdo con el diccionario de la real academia espafiola la pala
bra contralor proviene del francés “controleur" que significa oficio -
honorffico de 1a casa real segin la etiqueta de Borgofia equivalente a
To que segin 1a Castilla 1lamaba "“veedor" que era la persona que inter
venia las cuentas, los gastos, las labranzas, los cargos de alhajas y
muebles, y ejercia ademfs otras funciones de importancia, En el cuer-
po de artillerfa y en los hospitales del ejército "El que intervenfa -
en 1a cuenta y razdn de los caudales y efectos®

Desde luego que esta definicién no puede considerarse de cardcter -
técnico ya que viene de muchos afios atrds y no es aplicable en la ac--
tualidad pero sin embargo dd una idea de la importancia y el alcance -

de las actividades del contralor.

David R. Anderson y Leo A, Schmidt en su libro "Contralorfa Pricti-
ca” citan que el contralor es el socio de las cifras en el equipo admi
nistrativo. A pesar de que esta definicién es muy corta d4 una idea
de que la administracidén de cualquier entidad se hace en equipo, en el
cual, sus miembros aportan contribuciones especiales al esfuerzo admi-
nistrativo, afirmando que el contralor le corresponde contribuir con

la presentacién y el uso de las cifras.

Segiin e] C.P. César A. Gonz&lez en su 1ibro "La Contralorfa y sus -
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Funciones" Contralorfa es la actividad encargada de 1a planeacién pa-
ra el control, informacién financiera, valuacién y deliberacibn, admi-
nistracifn de impuestos, informes al gobierno, coordinacidn de la audij
torfa externa, proteccién de los activos de la empresa y la evaluacidn

econbémica’

El C.P. Luis Louzan Pérez en su libro "Organizacién y Contabilidad"
dice lo siguiente:

“La Contralorfa es una de las seis funciones que constituyen el go-
bierno de una agrupacién funcional o socioldgica, cuya actividad con--
siste en realizar: registro, informaci6n, inspecci6n, comprobacidn, -
comparacidn, andlisis, interpretaci6n y critica de los hechos realiza-
dos y por realizar por aquella, desde el punto de vista de la ciencia

de la contabilidad coadyuvada por otras ciencias.

2.1.2. ANTECEDENTES
La Contralorfa tuvo sus origenes en los gobiernos federales de na-
ciones econdmicamente fuertes como Inglaterra y los Estedos Unidos- de

Norteamérica.
Durante el siglc XVI aparece el contralor como prominente persona-

Je de la casa real de Inglaterra, mismo que posteriormente fue implan-

tindose en departamentos y oficinas del Reino Unido.

Por el afioc de 1778, el gobiernc de los Estados Unidos de Norteamé
rica implanta los primeros contralores en el ministerio de hacienda,

en el cual se sustitufa el titulo de "Tesorero de Cuentas" por un con
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tralor, un auditor y seis comisarios de cuentas.

En el sector privado surge el nombramiento de contralor en el afio de
1880 en 1a empresa ferroviarfa Atchiston, Topeka de Santa F& Railway "~
system. Posteriormente en 1885 se cref este puesto para la compaiifa fe-
rrocarrilera del South Pacific Co.

Para 1890 ya existfa también en la Leigh Valley Railroad Co. y en el
Illinois Central System, asi como en las industrias General Electric en
1892 y en la Edison Company de Nueva York en el afio de 1900.

En México, al igual que en los Estados Unidos de Norteamérica, surge
la contralorfa dentro del gobierno federal durante el regimen de Don Ve
nustiano Carranza, al promulgarse el 25 de Diciembre de 1917 la Ley de
Secretarfas de estado, que creS el departamento auténomo de contraloria
¥, el 18 de Diciembre de 1918, la Ley Orgdnica del departamento de con-
tralorfa.

En la Ley Orgdnica del 10 de Febrero de 1926, as{ como en su vegla-~
mento del 20 de Noviembre del mismo afio, se sefialaban como funciones -~
propias del departamento de contraloria las siguientes:

1.- Fiscalizar los fondos y bienes de 1a naci6n y aquellos que es--
tén bajo la guarda del gobierno federal.

2.- Glozar las cuentas de oficina y personas que manelen fondos y
bienes de 1a nacifn o bien administrados por el gobierno federai.

3.- Llevar la Contabilidad de la hacienda pdblica.

4.- Examinar y autorizar los créditos en contra del gebierng fede-

ral.
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5. Ejercer fiscalizacifn en materia de deuda piblica.

6. Llevar un registro de los empleados de la federacién.

7. Estudiar la organizacién interior, procedimientos y gastos de -
Secretarias y Departamentos de estado y demds dependencias del gobier-
no federal, con el objeto de obtener la mayor econemia en 105 gastos y

la mayor eficiencia en los servicios.

Dentro de la iniciativa privada, 1a empresa General Motors de México
S.A. implant6 el puesto de contralor en el afic de 1935, siendo sus fun-
ciones en aquel entonces mds propias de auditor interno que de contra-

lor.

En forma similar se nombrg al contralor del Banco de México, S.A. -
en al afio de 1941, y fue en el afio de 1942 cvando 1a Nacional Financie
ra, S.A. implant8 con bases m&s propias de la funcién de contraloria,
un puesto en que se coordinaban las funciones de tesoreria, contabili
dad y auditoria, asi como el estudio de futuras operaciones proyecta-
das por el consejo de administracién, mismo que otorgs este nombramien

to.

Fue hasta e) afio de 1946 cuando se establecié en forma mis amplia y
definida la autoridad y funciones de la contralorfa en la empresa Ford
Motor Company, S.A., en 1948 en Industria Eléctrica de México, S.A. y

en 1952 en la General Popo, S.A.

El auge de la contraloria se debe a que las presiones socioecondmi-
cas de nuestro tiempo obligan a la empresa a ejercer un mayor control

en la obtenci6n y canalizacién de los recursos y las actividades para
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realizar esta funcién ya no pueden recaer dnicamente en el contador ©

en el tesorero.
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2.1.3. UBICACION

Es imposible e imprdctico asentar en forma definitiva qué posicién
tiene el contralor dentro de 1a empresa, si es dificil guardar 12 posi
ci6n que tiene dentro de un esquema bdsico cualquier atra funcién cuan
timas la propia contralorfa, ya que en la organizacidn tiene su propio

organigrama y este no es norma para otro negocio.

Es mds, existen diversos factores que condicionan quien debe nombrar
al contralor, ante quien debe reportar y por lo tanto cual debe ser su

sitio dentrn de un esquema de organizacién, entre esos factores tenemos:

- Estructura general de la empresa
- Llabores que se le encomiendan al funcionario de finanzas
- Magnitud de la compaiifa

- Grado de desarrollo del proceso de administraci6n de la empresa.

Esto origina una gran variedad de posibilidades de formular y de he
cho existen en la practica organigramas que difieren unos de otros en
cuanto al tratamiento que le dan y l1a posicidn que presenta la divisi6n
de la contraloria y esto resulta 16gico, ya que se elaboran de acuerdo
a necesidades y caracteristicas especificas de cada empresa en particu

lar.
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UBICACION EN LA EMPRESA
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EN BESTE ORGANIGRAMA LA CONTRALORIA DEPENDR DE LA DIRRCCOR DE
FINANZAS, PERO EXISTEN LUGARES DONDE PURDE ESTAR A NIVEL DE
DIRECCION.
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2.1.4. OBJETIVOS

Los objetivos del contralor estdn fntimamente relacionados con la
obtencidn de 1os objetivos de la empresa; es decir, que los objetivos -
del contralor se pueden examinar a través de su cooperacién para el lo-

gro de las metas de la empresa.

Para poder 1levar a cabo el cumplimientc de los objetivos, el con-
tralor debe tener conocimientos y estar familiarizado con los detalles
de todos los aspectos de la empresa. E1 contralor es un individuo muy
especial en el sentido de que probablemente, con excepci6n del Direc--
tor General de Finanzas, tenga el mejor conocimiento de los productos,
de las jnstalaciones, de la fijacién de precios y de las condiciones -

competitivas,

Desde el punto de vista finmanciero los objetivos bdsicos de la con-
tralorfa son:
1.- Mantener la integridad patrimonial y solidez finangiera de la
empresa, 1o cual reclama un control que garantice la proteccidn

de sus propiedades.

2.- Obtener un rendimiento que compense adecuadamente las inversio

nes, promoviendo la mixima eficiencia posible.

3.~ Tender al crecimiento sano y continuo de 1a empresa, 10 que se
basa en una planeacifn adecuada y en decisiones inteligentes -

sobre proyectos alternativos de inversién,
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2.2. PERFIL DEL CONTRALOR

Entre 1as aptitudes que debe demostrar el contralor en el desempefio
de su labor, estd el conocimiento y comprensi6n del campo, industria o

comercio dentro del cual actua su empresa.

Debe tener conocimientos b&sicos de Administracidn, Contabilidad, -
Finanzas, Personal y Sistemas de Procesamiento e Informacién, ast como
la habilidad para poder interpretar todo lo anterior que se deriva en

datos estadisticos y financieros.

También debe saber expresar con claridad sus ideas tanto en forma -
verbal como escrita, el contralor debe tener conocimientos de derecho,
ya que las operaciones de una empresa siempre se encuéntran regidas -
por normas de derecho mercantil, derecho fiscal, derecho del trabajo,
y otros, debe manejar por esto:

- la Ley Federal de Ingresos de la Federacién

- Lla Ley del Impuesto Sobre la Renta

- La Ley General de Sociedades Mercantiles

- C6digo de Comercioc

- La Ley Federal del Trabajo

- La Ley del Seguro Social

- Cédigo Aduanero

~ Cddigo Fiscal de la Federacidn

- Ley del Impuesto Especial sobre Producci6n y Servicios

EV contralor debe tener creatividad, tener paciencia para busear -
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1a adecuada solucién a los problemis que se le puedan presentar en el -

desempefio de su labor.

Este personaje que es parte ejecutiva de planes en Ta empresa, no
se requiere que tenga especializacién en algo de lo anterior, sino que
tenga conocimientos sdlidos de lo anterior, ya que esto lo llevard a
tener una visién mds amplia de la compafifa, para evaluar las acciones

a seguir para lograr que se forme un conjunto armonioso con esto.

El contralor tiene que administrar y proteger no solamente los inte
reses de los inversionistas, sino también los de los empleadas, traba-
Jjadores, consumidares, acreedores y piblico en general, motivo por el
cual el contralor dentro del perfil a contemplar debe tener lo siguien

te:

a} Préctica adecuada de las té&cnicas de las relaciones humanas, no
olvidando que el personal es el factor fundamental a trawés del

cual se desarrollan las operaciones de la empresa.

b) Precisar en forma clara los objetivos, tanto de la empresa como

de los grupos que se encuentran bajo su superyvisidn.

¢) Utilizar eficientemente todos los recursos materiales y humanos

con que cuente su organizacién.

d) -Interés manifiesto por ia investigacitn de mejores procedimien-
tos y promocién de mé&todos que eviten deficiencias y desperdi--

cios, de tal manera que se superen las condiciones existentes
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e}

f)

9)

h)

en su empresd y se alcance una mayor eficiencia de operacién.

Interés por conocer las necesidades de la direccitn de la empre
sa y el nivel que guarde el contralor, en cuanto a la informa--
cifn que requieran para conocer el resultado de las operaciones

¥ que les sirva de base para la toma de decisiones.

Actuar como consejerc y participar en las discusiones que tra-
tan de resolver problemas de dreas diferentes a las suyas eva-

Tuando mé&todos y alternativas y sugiriendo mejoras.

Sefialar honesta y valientemente en forma imparcial las deficien
cias y puntos débiles que observa en la organizacidn, y aceptar
sinceramente los puntos de vista de otros para evitarlos y co--

rregirlos.

Practicar un riguroso control sobre su propio trabajo evitando
aquellas actividades que le distraigan y entorpezcan sus fun--
ciones y asegurarse completamente que 1as normas y pol{ticas -

de la empresa sean cumplidas rigurosamente.



2.3.  FUNCIONES DE CONTRALORIA

La administracin es considerada como un proceso que se realiza al
través de diversas fases: planeacibn, organizacidn, direccién y control;
que se presentan en mayor o menor grado en cada nivel jerdrquico de la
empresa y en todas y cada una de sus funciones y operaciones, es decir,
los mencionados elementos son aplicables a las funciones y operaciones
de 1a empresa, considerdndolas en conjunto y también a cada una de e-
Nas en particular. Ldgicamente, la contraloria no podia quedar al -
margen de ese proceso, e inclusive se reconoce que en ella alcanza su
mixima expresién; pues, una sintesis del amplio enunciamiento de fun-
clones y deberes permite comprender que la esencia de ia contralor_fa -

es precisamente la administraci6n.

Algunas de las funciones de la contralorfa coinciden con las fases

del Proceso Administrativo:

2.3.1 Funcidén de Planeacién
2.3.2 Funcifin de Organizacidn
2.3.3 Funcidn de Direccidn
2.3.4 Funcidn de Control
2.3.5 Funcidén Contable

2.3.6 Funcidn de Informacidn

2.3.1 La Funcifn de Planeacién:

La Planeacién es definir los objetivos y determinar las actividades
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por medio de los cuales se alcanzardn aquellos, 1'mp11cai'~ pré‘v‘eer hacia
el futuro, tratar de cuantificar y calificar los riesgos y la incerti-

dumbre y prepararse mejor para hacerles frente.

La importancia de la planeacidn es vital en el marco cambiante en -
que habrd de desarrollarse la empresa, por medio de esta, se prev.een -
eventualidades y se prepara a la empresa para hacer frente a las con--
tingencias y cambios que el futuro depare. E1 conocer hacia donde se
encamina la accién, permite coordinar los esfuerzos del grupo para 1o
grar que su operacifn sea mis eficiente. La_ planeacifn en nuestra é&-
poca es tan necesaria, que las empresas que no la realizan, operan -
con desventaja ante la competencia. E1 contralor, estd obligado a -

formular planes debidamente preparados y razonados.

La fmportancia que tiene 1a planeaci6n, se puede apreciar en base a
que:

1. Al planear se precisan los objetivos y se jerarquizan.

2. E1 contralor puede afrontar situaciones futuras de incertidum-

bre, que son previstas por la planeacién.

w

La planeacién obliga a tener preparadas varias soluciones, en

lugar que se responda con la simple reacci6n espontdnea.

o

Evita que Tos funcionarios dediquen demasiado tiempo a una ru-
tina.

5. Ayuda a reducir Tos costos y mejorar la productividad.

(]

La atenci6n se concentra en la solucién de los problemas, tan-

to mediatos como inmediatos.
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2.3.2.  FUNCION DE ORGANIZACION

Es el procedimiento mediante el cual se proyecta sobre bases cienti
ficas la estructura de la empresa, de manera que las partes que la in-
tegran queden ordenadas 16gicamente a fin de que pueda realizar los -
propSsitos para los cuales fue creada; es decir, 1a organizacibn serd
el marco donde se desarrollen las operaciones necesarias para llevar a
cabo los planes a través de unidades administrativas, definiendo las
relaciones jerdrquicas y estableciendo las comunicaciones en los senti

dos vertical y horizontal dentro de esas unidades.

E1 contralor tiene dentro del proceso administrativo funciones a de
sarrollar en cada una de las etapas que lo forman, sin embargo pensa-
mos que esas funciones estdn en relacién directa con el tipo de organi
zacidn que tenga la empresa y que la coordinacién adn sin ser un ele--
mento del proceso administrative, si es una de las principales metas -
de la administraci6n y por extenciSn el contralor ya forma parte de la
administraci6n. Donde hay mds de dos personas trabajando para obtener
un objetivo comin, es indispensable 1a coordinacién. Lograr la coordi
nacién entre los diferentes departamentos de una empresa, es lograr el
desarrollc pleno de las funciones del contralor y alcanzar por lo tan-

to los objetivos deseados.
La importancia de la organizaci6n se puede apreciar en lo siguiente:

1. La organizacifn 1leva hasta los {1timos detalles, todo lo que -

1a planeacién ha sefialado.
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Su cardcter es continuo, jamds se puede decir que ha terminado,
dado a que estd sujeta a cambios constantes.

Es un medio y no un fin, porque es una fase de la administracién
para lograr los fines que se persiguen en una entidad.

Ayuda a suministrar Yos medios para que se puedan desempefiar -
las actividades eficientemente, con un minimo de esfuerzos.
Evita la lentitud e ineficiencia de las actividades, reduciendo

Tos costos.

2.3.3  FUNCION DE DIRECCION

Consiste en la expedicién de instrucciones e indicacifn de los pla-

nes y el nombramiento de los responsables en llevarlos a cabo, ademds

del establecimiento de 1a relaci6n personal diaria entre los jefes y -

los subordinados.

Comprende los siguientes elementos:

1.

Zona de Mando.- La contralorfa requiere de una estructura je--
rarquizada de mando que permita situar los puntos de autoridad
y comunicacién, Tos cuales, al establecerse, van fermando zonas
o niveles de una manera natural.

La Autoridad y Responsabilidad.- Autoridad y Responsabilidad -
siempre van unidas, la segunda como corolario de la primera.

La autoridad es el punto bisico para la administracin, es un

dereche para mandar o actuar. Autoridad es el poder sobre -
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otros para que se hagan o no se hagan determinadas actividades.

La esencia de la responsabilidad es la obligatoriedad de usar
la autoridad que se requiera para que las §rdenes y tareas se -

1leven a cabo.

Establecimiento de Lfneas de Comunfcacidn.- Este punto se refie

.re a la transmisién de ideas.

Las comunicaciones pueden ser en sentido vertical ascendente y
descendente y en sentido horizontal.

Comunicaciones Verticales: Son las relaciones existeates entre
los ejecutivos y los subordinados; en sentido descendente, son
&rdenes, instrucciones o informaciones; en sentido ascendente,

son reportes, informes, quejas y sugerencias.

Comunicacidn Horjzontal: Son las que se establecen entre los e

Jecutivos de un mismo nivel jerdrquico.

Coordinaci6n.- Es la sincronizaci6n ordenada de esfuerzos para
proveer adecuadamente, cantidad, tiempo y direccién de ejecucién,
obteniendo como resul tado acciones armoniosas y unificadas hacia
un objetivo determinado.

Motivacibn.- Es la influencia que se ejerce sobre alguien para
que se desarrolle una acci6n o se tome cierto criterio predeter
minado.

La direcci6n es importante en virtud de que:
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a) A travéz de esta se 1leva a cabo la realizacién de lo pla--
neado y organfzado. 7

b) Es la etapa de l1a administracidn, mds dindmica y humana.

¢} Mediante ella se logra motivar al personal para lograr los
abjetivos.

d) Promueve directamente la eficiencia.

e) Establece la comunicacién necesaria para que los objetivos,
politicas, procedimientos, funciones, etc,, sean oportuna--
mente conocidos y debidamente interpretados.

f) Permite establecer un modelo disciplinario.

2.3.4. FUNCION DE CONTROL

E1 control es el conjunto de providencias inclufdas en las estructu
ras y en las normas de trabajo de una empresa, para que en desarrollo
de las actividades se produzca una comprobaciSn y cotejo automdticos,
previniendo errores y fallas, para proveer informacién segura, prote-
ger los bienes de la empresa y promover la eficiencia de 1a operacién

¥y la adhesifn a las polfticas administrativas.

Un aspecto importante del contrel es la comprobacién interna, ya -
que esto permite disminuir la posibilidad de error, evitando que provo
que tomar decisiones equivocadas o que existan diferencias en el traba

Jo del personatl.

E1 control es de vital importancia dado que:
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la

Permite evaluar 1o que se estd 1levando a cabo.
Aplica las normas o estdndares establecidas para medir las dis-
crepancias que hay en relacidn con lo planeada,
Reduce o minimiza las diferencias entre 1o que se intentaba ob-

tener y 1o que realmente se obtuvo.

Localiza ripidamente a los sectores responsables de la adminis-
tracion, desde el momento en que se indica medidas correctivas.
Detecta las desviaciones, de forma que se reparen antes de que

sean mds criticas.

2.3,5 FUNCION CONTABLE

Dentro de las actividades que el contralor desarrolla como parte de

funci6n contable estén:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

a)

Establecimiento y supervisifn de todos los registros de la cone
tabilidad de la prensa.

Preparaci6n e interpretacidn de los estados y los informes fi--
nancieros de la empresa.

Obtencién de los costos de produccidn.

Obtencién de los costos de distribucidn.
Obtencién y c&lculo de los costas de 1os inventaries fisices,

Preparar y archivar las declaraciones fiscales, y supervisar to
das las cuestiones relacionadas con los impuestos,

Preparar e interpretar todos los registros e informes estadisti
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cos de 1a empresa.

h) Preparar en unién de otros funcionarios y jefes de departamento
un presupuesto anual que abarque todas las actividades de la -
empresa, para presentarlo al Consejo de Administracibén antes -
del comienzo del afio fiscal.

i) <Comprobar correctamente que los bienes de la empresa, estdn ase
gurados en forma debida y adecuada.

§) Iniciar, preparar y publicar, normas relacionadas con todas las
materias y todos los procedimientos de contabilidad, y la coor-
dinacién de 1os sistemas de toda la empresa, incluidos los métg
dos administrativos y de oficina, registros, informes y procedi
mientos.

k) Mantener registros adecuados de las asignaciones autorizadas y
comprobar que todas las sumas gastadas se contabilizan correc-
tamente.

1) Mantener registros adecuados de todos tos contratos y documen-

tos importantes.

m) Dar la aprobacign para su pago o el refrende correspondiente de
todos los cheques, pagarés y otros documentos negociables de la
empresa, que hayan sido firmados por el Tesorero o por los Fun-
cionarios autorizados para ello por los reglamentos de la empre

sa.

Como se puede observar la funcifn contable es muy extensa y por 1lo
tanto muy laborjosa, por lo que para Tlevarla a cabo el contralor se au

xilia de l1os siguientes departamentos:
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Contabilidad Financiera
Contabilidad de Costos
Presupuestos

Procesamiento de Datos

2.3.6.  FUNCION DE INFORMACION

Indiscutiblemente la culminacién de la labor del contralor estd -
constitufda por 1a presentacién y comunicacién de informacién, a todos
los interesados en la marcha de la empresa, como accionistas. directo-
res, acreedores, empleados, gobierno, etc.. acerca de los resultados -
de la operacién de la misma y de su sftuacién financiera, en un perfo-
do o en un momento determinado; sin embargo, en muchas ocasiones esta
funcidn es descuidada y se 1lega a pensar que, basta obtener y presen-
tar estados financieros y sus correspondientes relaciones o andlisis -
de soporte, sin importar que la informacién que proporciona sea inopor

tuna confusa e insuficiente.

En la actualidad, como resultado del avance tecnolégico, la empresa
ha visto crecer en complejidad y magnitud sus problemas; por lo que re
quiere de informaci6n adecuada que sirva para controlar las operacio-
nes, y que se constituya en base para la toma de decisiones con lo -
cual la empresa sea guiada hacia el logro de sus objetivos, con el md

ximo aprovechamiento de sus recursos.

lgualmente ese avance técnico y cient{fico, al través de la evolu
cién de métodos y sistemas de trabajo, mnejo de datos y la aplicacién

interdisciplinaria de diversas especialidades en la empresa. se ha
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reflejado en el desarrollo de la informacién, que ha ido de los rudi-
mentarios estados contables, al moderno sistema deiinformacién para la

gerencia.

Método organizado para proveer a cada individuo que intervenga en -
la administracidén, de 12 informacidn necesaria para la toma de decisip
nes, en el momento en que la necesite en forma clara y de minera que

motive a la acci6n, cuyos objetivos fundamentales son:
a)} Ayudar a incrementar las utilidades, mediante la obtencibn sis-
temdtica y uso adecuado de 1a informacidn.

b} Facilitar a cada responsable de un &rea o departamento, la pla-
neacidn, control y direccién de sus actividades.

¢) Proporcionar la informaci6n necesaria para la planeacién gene--
ral de las operaciones de la empresa.

d) Manejar la informacidn al través de un sistema unificado, en el

cual se integren y armonicen todas los subsistemas existentes.



2.4 EL CONTRALOR Y EL CONTROL INTERNO

En el desempeiio de sus funciones el contralor requiere de muchos e-
lementos fuentes de informacifn, métodos y programas de trabajo. ' todo

esto encaminado a la vigilancia del control interno,

El Institute Americano de Contadores define al control interno:

El control interno comprende el plan de organizacisn y todos los mé
todos y procedimientos que en forma coordinada se adaptan ‘en un nego--
cio para la protec¢i6n de sus activos, verificar la exactitud y sequri
dad de los datos de contabilidad, desarrollar la eficiencia de las ope
raciones y fomentar la adhesidn a la polftica administrativa respecti-

va, dictada por 1a direccién.

El Instituto Mexicano de Contadores Piblicos en su boletin No. 5 To
define como: El sistema por el cual se da efecto a la administracién
de una entidad econémica, el cual tiene como objetivos principales 1la
obtencidn de informacidn correcta y oportuna, la proteccidn del activo

y 1a promocién de 1a eficiencia de operacidn.

José GSmez Morffn en su libro “E1 Control Interno en los Negocios"
To define como: Un plan coordinado entre la contabilidad. las funcio-
nes de los empleados y los procedimientos establecidos. de tal manera
que la administracién de un negocio pueda depender de estos elementos
para obtener una informacién segura. proteger adecuadamente los bie--
nes de la empresa, asf como promover la eficiencia de las operaciones

y la adhesidn a la polftica administrativa de la empresa.
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Como se puede observar todas las definiciones coinciden en-que Tos’

objetivos del control interno son:

a)
b)
c)
d)
e)

Armonizar los sistemas contables y los procedimientos
Proteccidn de los activos

Obtenci6n de informacién financiera oportuna
Desarrollar la eficiencia del personal

La adhesi6n a las politicas respectivas

Establecido el control interno es necesario 1levar a cabo una vigi-

lancia

continua para que no se desvien Tos procedimientos, y ademds el

personal encargado de realizar las distintas actividades, se sujete a

las normas fijadas de antemano.

Esta labor normalmente es realizada por el departamento de auqitorfa

interna que depende directamente del contralor.

Los
1.-

elementos en que descansa el control interno son:

La existencia de un plan simple y flexible de 1a organizacién,
el cual proporcione una divisiSn de todas las cobligaciones y -
responsabilidades para la actividad de 1a empresa, siendo nece
sario que entre los departamentos de la misma haya una indepen
dencia en sus operaciones, en 1a custodia de los bienes y de =
la contabilidad.

Debe existir un sistema de autorizacién y procedimientos de re-

gistro suficientes para proporcionar un control razonable en la
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contabilizaci6n de las partidas de actﬁo. pash}o. capital, in
gresos y gastos; el cual comprende entre otras cosas, el uso -
de manuales de contabilidad, controles de materiales y produc-
cidn, sistemas adecuados de costos, controles prestipuestales,

etc.

3.- Lla aplicacién de procedimientos adecuados para que se lleve a
cabo el plan de control interno, de tal manera que resulte efi
ciente, implica practicamente una divisi6n del trabajo en for-
ma tal que ninguna persona tramite una operacifn de principio
a fin.

Quien autoriza una operacidn no debe intervenir en su registro o con
tabilizaci6n. La divisibén implica una verificacién automitica de la e-
xactitud del trabajo y se evita en-mucho 1a posibilidad de errores, y

alin en caso de fraude se puede descubrir rdpidamente.

4.- Lla capacidad del personal debe estar de acuerdo con-:sus respon
sabilidades, porque para que un control interno funcione ade--
cuadamente no sélo depende de una organizacién bien planeada y
de 1a efectividad de los procedimientos aprobados; sino que, a
demds de esto deben hacerse pruebas perﬂ_id-lcas. para captar -

con exactitud, como estd sfendo ejecutadd el control interno.



2.5 Departamentos que la integran
2.5.1 Contabilidad General

Este departamento es el encargado de 1levar a cabo la funcién conta-

ble de la compaiifa y entre sus principales actividades tenemos:

a) Elaboracién de los informes detallados de todas las actividades
concernientes a contabilidad como: ingresos, cuentas por pagar, gastos,

ventas, etc.

b) Registro de todas las transacciones de la compafifa en los libros

auxiliares y principales.

c) Control directo y elaboracidn de informes referentes a la inver

sifn y situaci6n financiera de activos fijos.

d) Elaboracién de reportes y estados financieros, como: Estado de
Situacién Financiera, Estado de Resultados, Estado de Origen y Aplica--

ci6n de Recursos, etc.

e) Preparacién de reportes, informes y declaraciones para efectos-
de pago y liquidacibn de impuestos, derechos y aprovechamientos a car-

go de la empresa,

L6gicamente, el organizar el departamento de contabilidad es un tra
bajo arduo, que debe ser desarrollado tanto por el contralor como por
el responsable directo del mismo, conjugando, relacionando y entrelazan
do las diversas funciones y operaciones de la empresa, asi como conside

rando los factores y caracteristicas peculiares del departamento mismo.
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2.5.2. Contabilidad de Costos
A medida que se han perfeccionado los procedimientos contables, la a
- plicacién del costo a los ingresos correspondientes tiende a una mayor
exactitud. Dentro de la compleja organizacitn econémica actual en que
la produccidn y el cambio se aceleran, se ha requerido de una técnica -
contable que permita captar, clasificar y prorratear los diferentes fac
tores del costo a las diversas actividades que 1os engendran, a fin de
sincronizar los ingresos actuales con sus costos de inversiﬁn respecti-~~

vOs.

Los fines que persigue la contabilidad de costos en escencia son:
- E1 Control de las operaciones y gastos
- Informacisn amplia y oportuna

- Determinacifn del costo de produccibn y venta_§

Al tener implantada una contabilidad de costos correcta, trae consigo,
para su realizacifn, un control adecuado de las operaciones efectuadas
lo cual redunda en mejoras, aumento de eficiencia, que obyiamente se -

traduce en reduccifn de gastos.

La mayorfa de las empresas que suelen tener cambjos en los productos
en los métodos de fabricaci6n y venta, en el personal, etc., exigen un.
método eficaz para el control de sus operaciones y una buena determina-
cién de sus costos, siendo un propSsito constante de las empresas en ac
tividad competitiva, el bajar sus costos y lagrar una mayor eficiencia

operativa.
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2.5.3 Presupuestos

Por medio de este departamento el contralor realiza la funcién de -
planeacién y andlisis financierc, Al margen de aspectos de su organi-
zacidn interna, caracterfstica de su personal, distyibucidn de sus la-
bores, etc., factores que cambian y se presentan diferentes de una em-
presa a otra, y de acuerdo a las condiciones particulares de las mis«~
mas, podemos sefalar como sus funciones en términos generales las si--
guientes:

1.- Elaboraci6n del Manual de Presupuestos. Es indudable que su =
contenido no puede ser uniforme y de aplicacién general a todo tipo de
empresas, puesto que este, como todos Yos manuales de la compaﬁ‘_ra. se
elaboran para satisfacer necesidades y condiciones privativas de la -
misma; sin embargo, en términos amplios, se puede decir, que debe cu-r
brir:

a) Objetivos y propSsitos del contralor presupuestal.

b) Predicciones y supuestos bdsicos de informacién acerca de los -
factores internos y externos que afectan el curso de las opera-
ciones de la empresa.

c) Definicion de términos. Esto es con el fin de un1form§r el cri
terio y facilitar 1a comprensién de 10s problemas que se presen
tan en la planeaci6n y control presupuestal.

d) Presupuestos que forman el sistema presupuestal, enuncia}:ién de
1os presupuestos que conforman el plan de operacién, y el plan

financiero de la empresa.
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e)

)

g}

h)

a)

b)

c)

Modelos y formas. -Listado de las formas y modelos de cédula a
utilizar acompafiado de un ejemplar de todas y cada una de ellas,
asi como la manera de elaborarlas.

Perfodo del presupuesto. Sefiala el periodo de duracién o perio

"do que cubre el presupuesto.

Calendario. Este sePala las fechas de preparacign del presupues
to y sus revisiones, a fin de que se regulen y sincronicen todos
los aspectos y factores que intervienen en la elaboraci6n del -
mismo.

Instructivos. Deben ser lo mds detallades y comprensibles que
sea posible, sugiriéndose el empleo de casos de ejemplos que sim
plifiquen y faciliten la labor a realizar.

Responsabilidad y Autoridad. Precisar los limites de actuacifn
de funcionarios y empleados que intervienen en la preparacién y

control del presupuesto.

Formulacidn de los presupuestos. Esta funcibn se refiere a la -

_elaboracifn mecdnica de lus presupuestos y consiste en:

Asistir a los gerentes de operacién en el empleo de instructivos
e informacidén hist6rica de la empresa.

Recibir, examinar y aprobar en su caso, las estimaciones o pre--
supuestos parciales elaborados por los gerentes de operacit?n.
Elaboracidn del plan general, Es decir, el ensamble de las dife
rentes estimaciones y formulacién de papeles de trabajo, presu--

puestos adicionales, trabajos de soporte, etc., que se consideren
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d)

e)

necesarios.

Someter el p'l'an general a la aprobaci6n del contralor, el cual

a su vez lo presentard a la consideracit_ﬁn de la dire:ciﬁn finan
ciera.

Distribucidn del plan. Una vez fowlqdq Y aj)roha__do, §ste dehg
r& ser distribuido a la Gerencia General ¥ Gereates de Operacidn
y/o responsables de cada funcifn o departamenta, seggh se consi~

dere necesario.

Revisiones periddicas del prasupuesto. Se refiere a ltgs revisig
nes que se hacen al presupuesto, con objeto de modificario en a=
quellos renglones que se estimen necesarios, de acuerdo 2 lqs ten

dencias reales de las operaciones,

Andlisis de estados financieres. 'Es un estudio de la_s relacio-
nes gue existen entre los diversos elementos financieros de una
empresa. Los estados financieros, indudablemente son auxiliares
valiosos en la administraci6n, al presentar el resu!ta_do de las
operaciones de 1a empresa y la situaci(_in financiera de 1a misma,
sin embargo, las cifras que los forman adquieren su verdadero =
significado, cuando se analizan a la tuz de los factores y acon
tecimientos que 1as han originado, y Tas relaciones que gl_xardan

con esos acontecimientos.

Realizacifn de estudios especiales como: Evaluacifn de alteraar

tivas, control de proyectos, etc.
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2.5.4. Sistemas y procedimientos

Es por medio de este departamento como el contralor cumple su misién
en cuanto a 1a coordinacién de funciones y operaciones de 1a empresa y
a través del cual se canaliza su interés en la investigacidn, desarro--
110 e implantacitn de mejores métodos y programas para la realizaci§n <]
ejecucifin de trabajos y actividades; con 1o cual, precisamente coadyuva
a una adecuada distribucién de labores, a la delegaci6n de autoridad y

a la fijaci6n de 1imites de actuacién.

El departamento de sistemas y procedimientos debe estar en re'laci@n
constante y estrecha con todos 1os departamentos de la empresa, ayuddn-
doles a resolver sus problemas de procedimientos y métodos de trabajo.
Sus labores deben ser llevadas a cabo con profundidad, considerando to-
dos los factores posibles y solicitando a su vez, la ayuda y consejo de
1os supervisores de cada seccién, con objeto de obtener la aceptaci6n -
necesaria a sus sugerencias y recomendaciones, promoviendo asi el espf

ritu de cooperaci6n entre todos los miembros de la empresa.

Este departamento tiene una relacién especial con el de auditorfa -
interna, pues existe una relaci6n profunda entre las actividades de uno
y otro departamento, que en cierta forma permite que se complementen, -
pues auditorfa interna como resultado de sus revisiones y verificaciones
puede sefialar tas dreas en que se requiera el perfeccionamiento de siste
mas y métodos, y a su vez el departamento de sistemas y procedimientos,
con base a los estudios que realiza puede indicar las actividades que se

requieran auditorfa.
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Las funciones del departamento de sistemas y procedimientos son:
1.~ Formular el manual de principios y técnicas, para uso del mismo
departamento, que servird de guifa y fuente de informacidn a los
miembros del mismo y que debe recabar:
a) Ubicacién del departamento en la empresa
b) Operaciones internas.
c) Principios y técnicas de investigacién
d) Nermas de trabajo, en cuanto a disefio y control de formas
e} Instructivo para el desarrollo del trabajo de p1apeac16n Y-

estudio de sistemas y procedimientos.

2.~ Formulacién del manual de organizacién de la empresa, que cubra
los siguientes puntos:
a) Prélogo
b

=

Organigrama general

P

c) Interpretacién de 1a estructura orgénica

d) Grificas divisionales y departamentales

-

e) Politicas de la empresa
f) Descripcidn de puestos
g) Procedimientos

h) Indice de personal directivo

w
[

formulacidén de manuales para uso de cada uno de 1os departamentos
de la empresa, los cuales inciuyen:
a) Organizacion del departamento

b) Politicas y pricticas especificas
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c) Sistemas y procedimientos aplicables
d} Operaciones a realizar
e) Descripcidn de puestos
f) Descripci6n de las formas a utilizar

g) Informes y reportes a preparar

Asesoria para el establecimiento y mejora de sistemas de ofici-

na.

Estudios tendientes a establecer normas para el empleo de maqui-

naria y equipo.

Desarrollo de sistemas de archivo y procedimientos de manejo de

registros.

Revisiones y evaluaciones de oficina.

Revisién y coordinacifn de manuales, instructivos, etc.
Revision y coordinaci6n de formas impresas,

Elaboraci6n de informes, como resultado de sus revisiones y eva-

luaciones.
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2.5.5 Procesamiento de datos

En los G1timos afios este departamento ha tenido un auge impresionan

te derivado de las cualidades del procesamiento electrdnico: velecidad,

automatizacién, 18gica y capacidad de almacenamiento de informacién.

Los

objetivos fundamentales del departamento de procesamiento de da

tos son:

1.-

Clasificar, calcular y resumir grandes volumenes de operaciones

en corto tiempo.

Complementar el control humano, mediante la utilizacién de com~

putadoras.

Facilitar, por medio de una mayor rapidez y exactitud, el trd--

mite, registro y contabilizacién de operaciones.

Proporcionar informacién con mayor oportunidad.
La razén de colocar este departamento bajo la supervisién del -

contralor, se debe fundamentalmente a las siguientes razones:

a) Las primeras aplicaciones de un sistema electrénico de datos,
normalmente se refieren a)l tratamiento de datos contables y
estadisticos.

b) La economfa que se pretende, con el uso de ese tipo de siste
mas, normalmente cae dentro del cuadro de responsabilidades
del contralor, mediante la reduccién de gastos y sueldos en

departamentos bajo su jurisdiecifin,
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c) Siendo el contralor responsable en gran parte de las finanzas
organizacién y planeacisn de las operaciones de la empresa, -
resulta 16gico que sea el quien se encargue de un aspecto que
pueda tener un impacto financiero importante dentro de la mis
ma ¥y que ademds pueda demandar cambios en la estructura orgd-

nica y en los métodos y procedimientos establecidos,
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2.6

2.1,-

CATALOGO DE LOS PRINCIPALES REPORTES QUE OPERAN EN EL AREA

DE CONTRALORIA

ASPECTOS GENERALES:

Este reporte es preparado por el contralor mensualmente dentro
de los 10 primeros dias del mes siguiente al del perfodo que -
comprende y tiene como objetivo mostrar si se cumple © nro con
las actividades encomendadas, a cada uno de los departamentos
de su drea, asf como de otras &reas como ventas, relaciones ‘Iﬁ

dustriales, etc.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA:

Es preparado por el departamento de contabilidad general, men-
sualmente dentro de los 10 primeros dfas del mes siguiente al
del perfodo que comprende y tiene como objetivo precisamente «
mostrar la situacién financiera en que se encuentra una compa-

fifa a una fecha determinada.

RAZONES Y PROPORCIONES FINANCIERAS:

Este reporte lo prepara el departamento de presupuestos y and-
1isis financieros cada mes con base a los estados financieros
y la informacidn en general que elabora el departamento de con
tabilidad general, es preparado dentro de los 3 dtas postario~
res a la emisidn de los estados financieros y tiene como objer
tivo analizar la solvencia, la liquidez, la estabilidad y 1la

actividad de la compafiia.
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2.2.-

2.3.-

2.4.-

2.5.-

ANALISIS DE INVENTARIO POR t.OTES ECONOMICOS:

Este reporte 1o prepara el departamento de costos mensualmen-
te dentroc de los 10 primeros dias del mes siguiente al del pe
riodo que comprende, tiene como objetivo mostrar analfticamen
te como se integran los inventarios que muestra el estado de -

situacion financiera.

ANALISIS DE ACTIVO FIJO:

Es preparativo trimestralmente por el departamento de contabi-
lidad general y tiene como objetivo mostrar la adquisicién y
las bajas que sufra el activo fijo durante el perfodo que coﬂ

prenda dicho andlisis.

ANALISIS Y ANTIGUEDAD DE SALDOS CON PROVEEDORES:

Este reporte es preparado por el departamento de contabilidad
general mensualmente dentro de los 10 primeros d?as del mes -
siguiente al del perfodo que comprende y tiene como obdeti(to
mostrar cuanto se le debe a cada uno de los praveedores y la

fecha de exigibilidad de dicho adeudo.

ANALISIS Y ANTIGUEDAD DE SALDOS DE CARTERA:

Este reporte es preparado por el drea de ventas mensualmente
dentro de los 10 primeros dfas del mes siguiente al del perfo
do que comprende y tiene como objetivo detaliar el saldo de -
las cuentas por cobrar a clientes, asf como el tiempa en que

se realizardn los cobros correspondientes.
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3.-

3.1.

3.2.-

ESTADOS DE RESULTADOS:

£s preparado por el departamento de contabilidad general men--
sualmente dentro de los primeros 10 dias del mes siguiente al
del perfodo que comprende y su objetivo es mostrar el resulta-

do de la compafifa durante un perfodo determinado.

ANALISIS DE LA UTILIDAD BRUTA:

Este reporte es preparado por el departamento de costos mensual
mente dentro de los 10 primeros dfas del mes siguiente al del -
perfodo que comprende y su objetivo es mostrar la utilidad bru-

ta que se tiene por cada 1fnea de producto.

ANALISIS DE GASTOS DE VENTA:

Lo prepara el departamento de contabilidad general mensualmente
durante los primeros 10 dfas del mes siguiente al del perfodo -
que comprende y su objetivo es mostrar como se integran dichos
gastos asf como la variaci6n que va teniendo contra el préstpues

to.

ANALISIS DE GASTOS DE ADMINISTRACION:

Es preparado por el departamento de contabilidad general mensual
mente durante los 10 primeros dfas del mes siguiente al del pe--
rfodo que comprende y su objetivo es mostrar como se {ntegran di

chos gastos y su variacidn contra presupuesto.
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3.4.-

4=

4.1.-

4.2.-

4.3.-

ANALISIS DE GASTOS Y PRODUCTQS:
Este reporte es preparado por el departamento de contabilidad

general durante los 10 primeros dias del mes siguiente al del
perfodo que comprende y su objetivo es mostrar los gastos ¥y
productos que ha tenido 1a compafifa durante un perfodo deter
minado, asf coma las variaciones que presentan dichos gastos

y productos con respecto a 1o presupuestado.

ESTADO _DE COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS:
Lo prepara el departamento de costos mensualmente dentro de

los primeros 10 dfas del mes siguiente al del perfodo que pre
senta y tiene como objetivo mostrar la determinacidn del cos-~

to de produccién de lo vendido.

ANALISIS DE GASTOS DE FABRICACION:

Es preparado por el departamento de costos cada mes en la -
misma fecha que el estado de costo de produccidn y tiene co-
mo objetivo mostrar la serie de gastos en que se ha incurri-

do durante el proceso de produccién.

ANALISIS DE UNIDADES PRODUCIDAS:

ANALISIS DE UNIDADES VENDIDAS:
Ambos reportes lo prepara el departamento de costos mensual--

mente y tiene como objetivo mostrar si la produccién estd a-
corde con los requerimientos de venta de la compafifa y para -
determinar, de acuerdo con la demanda, qué ifnea de articulos

es la que se debe producir,
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5.-
5.1.-

5.2.-

5.3.-

NOTA:

ESTA TESIS K@ DEBE
SALR BE LA BIBLIOTECA

CONCILIACION FISCAL CONTABLE:

OTROS REPORTES :

Es elaborada por el departamento de contebilided general im--
puestos trimestralmente y tiene como objetivo determinar la u
tilidad fiscal a partir de la utilidad contable, asf como el

total de ISR causado a la fecha de elaboracién del reporte.

CALCULO DE 1.S.R. Y P.T.U:

Es preparado mensualmente por el departamento de contabilidad
general durante los 10 primeros dfas del mes siguiente al que
se remite el cdlculo y tiene como objeti\-'o determinar el pago

de I.S.R. asf como la P.T.U.

ANALISIS DE RECURSOS HUMANOS:

Este reporte 1o prepara el drea de Relaciones Industriales -
cada mes y su objetivo es mostrar el nimero de empleados y
obreros que elaboran en la compaiia as1_' como las fechas de
revisi6n de contrato colectivo de trabajo y los sindicatos

con que se tiene dicha revisidn, etc.

El tiempo de preparacién de los reportes varia de empresa

a empresa.
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1.~ ASPECTOS GENERALES

EMPRESA: FECHA: SI / NO

1.

1.1.

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6.

CUENTAS POR COBRAR/POR PAGAR.

Las conciliaciones de las cuentas bancarias estdn

al corriente y todas las partidas son normales.

Las cuentas por cobrar y por pagar s6lo inclu--
yen saldos afines a la naturaleza de las mismas,
y estdn perfectamente depuradas e integradas en

sus auxiliares.

Las cuentas por cobrar y por pagar, tanto en -
clientes y deudores como en proveedores y acree

dores, muestran s8lo saldos actualizados.

Las entregas a comprobar se refieren a conceptos
propios de la operacin y Se originaron solamen-

te en el mes corriente.

Se estd observando el cumplimiento de las normas
referidas a cargos en cuenta del personal y accio

nistas.

La veserva para cuentas vencidas estd actualizada.
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2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5,

2.6.

INVENTARIOS

Las compras de suministros (materias primas, produc-
tos terminados, partes y accesorios en general para

produccibn y operacifn) son realizadas conforme a -
las necesidades del negocio y siguiendo los sistemas
administrativos y de control internc de la organiza-
cién {cotizaciones, proveedores confiables, programa

ci6n de entregas, descuentos, condiciones, etc.)

Los inventarios de productos terminados estdn valua-

dos a su valor de reposicidn.

Los registros auxiliares de inventarios coinciden -
con la cuenta de control. En caso de haberse le\)ag
tado inventario fisico, &ste coincide con los libros

de contabilidad.

Las existencias en inventarios de materias primas -
son utitizables en la produccién del negocio, y en

el corto plazo.

Los inventarios en proceso estdn depurados y se ga-
rantiza que no incluyen partidas sin utilizacién en

el curso normal de los negocios.

Las mercancias en trinsito solamente incluyen parti
das recientes y todas se refieren a productos pen--
dientes de recibirse en lTos almacenes para uso en -

el flujo normal de produccién,
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2.7,

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

S1 / NO
La reserva de materiales obsoletas y de lento movi-

miento estd debidamente actualizada,

ACTIVOS FEJOS
Se tiene actualizada la integracién de los activos

fijos a valores hist6ricos y de reposicién,

En caso de existir actives fijos fuera de uso, es-
tos han sido plenamente identificados y reportados

a la Gerencia Corporativa de Activos Fijos.

Las depreciaciones se calcularon y registraran con
forme a politicas corporativas, afectando los co=--
rrespondientes gastos de operacidn; las deprecia«w
ciones fiscales fueron calculadas y controladas pa
ra los efectos de cumplimiento de obligaciones fis

cales.

Las inversiones en activos fijos se han realizado

de acuerdo con los 1ineamientos de la compafifa.

Las ventas de activos fijos se realizan con auto-

rizacién escrita del Consejo de Administracién.

VENTAS

Las cotizaciones de productos se hicieron conforme
a las politicas, considerando los m&rgenes de uti-
1idad correspondientes, después de tomar en cuenta
indices inflacionarios y cargos financieros.
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4.2,

4.4,

4.5,

5.1.

5.2.

5.3,

5.4.

SI / NO
Al facturar los pedidos, los mirgenes obtenidos fue-

ron iguales o mejores que los cotizados,

L.os pedidos facturados a nuestros clientes fueron -
debidamente autorizados por el Comité de Cré&dito -
respectivo, de acuerdo con las polfticas estableci-

das.

Se estd vigilando la vigencia de las fianzas de -
cumplimiento de contratos o anticipos recibidos de

clientes.

Se asegura que las operaciones afianzadas no signi

fican contingencias para la empresa,

C0ST0S

Los costos de los productos que se manufacturan fue
ron determinados conforme a los precios actualiza--

dos de los insumos.
Los estindares se actualizan con toda oportunidad.

El sistema actual de costos garantiza que los pro-
ductos siempre se reflejan en los estados financie
ros a4 su valor de reposicién (costo de ventas e in

ventarios}.

Se estd siguiendo en la empresa un programa especi

fico para la optimizacién de costos.,
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.
7.1.

GASTOS

Los gerentes y el personal de 1a empresa se apegan

a la politica de gastos.

Se registraron todas las acumulaciones por gastos
devengados como rentas, honorarios, teléfonos, luz,

regalfas, asistencia técnica.

El mantenimiento del equipo productivo.y/o de ser
vicio de la empresa estd al corriente, por lo que
dicho equipo se encuentra en condiciones adecuadas

de operacién.

Se mantienen controles estadisticos de las fechas
Yy costo del mantenimiento para cada una de las mg

quinas y/o sectores de la planta.

De existir mantenimiento diferido, &éste se estd -
reconociendo en los resultados del ejercicio me--

diante la creacién de una provisién.

Se mantiene un registro debidamente integrado y «

actualizado de las fianzas contratadas.

OPERACION
Estd familiarizado el personal de la empresa can

el manual de procedimientos,

84

SI / NO



SI / NO
7.2. . Las desviaciones con respecto al presupuesto han

sido explicadas y figuran en los cuaderncs men--

suales de operacifn.

7.3.. Se concretaron alternativas y estrategias encau-~
zadas a lograr los resultados comprometidos con

la Direcci6n General.

7.4. Se mantuvieron al dfa los registros de control -
de produccifn en comparacién con 10S presupues-

tos.

7.5. Los planes de reducci6n de costos y@mstos se con
trolan sistemiticamente a través de reportes que
los cuantifican, reportdndose a la gerencia de la

empresa.

7.6. Los planes de mejorfa en la productividad son -
controlados a través de fndices y estadisticas y

se reportan a la gerencia de la empresa.

7.7. Los juicios laborales, fiscales y legales que a-
fectan los resultados de la empresa estin debida
mente identificados y reportados, ddndose el se-

guimiento correspondiente.

8. FISCAL

8.1. Se elabord conciliacién contable fiscal para e-

fectos del I.S.R.
85



SI / MO

8.2. . Se determiné base del reparto de utilidades

8.3. Se hizo conciliacién de los ingresos para 1.S.R.
e L.V.A.

8.4. Se determiné la base del Impuesto al Acti‘vo de -
las Empresas.

8.6, Se presentaron todas las declaraciones pravisig
nales de impuestos.

8.6. Se estdn atendiendo oportunamente 10s requerimieg
tos de las autoridades hacendarias. )

9. PERSONAL

9.1. Llos cuadros de organizacién estén completos e in-
tegrados y existe capacitaci6n y entrenamiento del
personal.

9.2. Los programas de R.I. se 1levan de acuerdo con los
procedimientos corporativos. Se han dado oportuna-
mente los avisos de alta, baja, modificacidn de sa
larios ante el IMSS, INFONAVIT, R.F.C., etc. seglin
corresponde. Los expedientes del personal estin de=
bidamente ordenados y actualizados.

CONTRALOR FECHR
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comMPanta

2.2 ANALISIS DE

INVENTARIOS

MES

MES ANTERIOR

DESCRIP CION

UNIDADES {IMPORTE

MILES DE PESOS

MES ACTUAL

UNIDADES

IMPORTE

" PREPARADO POR
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COMPARIA
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CONPAKTA

3.3

ANALISTS DE BASTOS DE ADMINISTRACION
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4. ' €sSTADG DE COSTO DE PRODUECION

_POR: €L PERIDDO: DEL

Inventario Inicial de;Mate
mas: . 5 s
Conpras de Ha}eriaﬁﬁr m

menos: ' ! S
Inventario Fipal:de Materia Prima

Naterié'Pr;ma
mas: ol
Mano De Obra ' Directa

Coste Primo
mass
Bastos Indirectos

Cos=to 1lncurrido
mas s
Inventario Inicial de Prod. en Proceso
menos:
Inventario Final de Prod. en Proceso

Costo de Produccion
mass:
Inventario (nicial de Prod. Terminado
mENOS:
Inventario Final de Prod. Terminado.

Costo de Produccién de lo Vendido

Preparado por

Fecha
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4.1 ANALISIS DE 6ASTOS DE FABRICACION
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5.1

CONCILIACION FISCAL CONTABLE AL

UTILIDAD CONTABLE

MAS:

GASTOS NO DEDUCIBLES

INTERES A CARGO Y PERDIDA CAMBIARIA
GANANCIA INFLACIONARIA

COSTO DE VENTA

ACTUALIZACION DE COSTO DE VENTAS
DEPRECIACION TRADICIONAL

REPOMO OPERACIONAL

INTERES ACUMULABLE

DEPRECIACION REEXPRESADO

GASTOS DE VENTA Y GASTOS DE ADMINISTRACION

SUMA
TOTAL INGRESOS

MENOS:

INTERES A FAVOR Y UTILIDAD CAMBIARIA
PERDIDA INFLACIONARIA

COMPRA DE MATERIA PRIMA

MANO DE OBRA

GASTOS DE FABRICACION

DEPRECIACION ACTUALIZADA

INTERES DEDUCIBLE

TOTAL
UTILIDAD
L.5.R.

PREPARADO POR:
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COMPARIA: MES:

5.2 CALCULG DE PARTICIPACION DE UTILIDADES -

DEL DE AL DE DE

UTILIDAD CONTABLE

MAS:

PARTIDAS EXTRAORDINARIAS

GASTOS NO DEDUCIBLES

ACTUALIZACION COSTO DE VENTAS
REPQMO OPERACIONAL

DEPRECIACION REEXPRESION

GASTOS DE ADMINISTRACION Y DE VENTA
BASE P.T.U.

10 %

PREPARADO POR: FECHA:
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5.3 AVALISIS DR RECORSOS BOXANOS
COMPARIA:
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CAXTIDAD T0TAL DE OBREROS
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CONCLUSIONES

Las principales funciones de 1a Direccidn de Finanzas incluyen:

PLANEACION FINANCIERA: Esta se realiza con la informaci6n propor--
cionada por los departamentos del &rea de Finanzas y consiste en la de
terminacion de las tendencias de 1a compafifa en cuanto a volumen de -
ventas, costo de produccién, utilidades, rendimiento sobre la inversién
etc., ademds incluye hacer pronbsticos sobre las perspectivas generales

del pats, de la industria y de la compafifa en particular.

EVALUACION DE OPCIONES: Al tener que decidir entre varias alterna-
tivas, el ejecutivo financiero debe tener en cuenta las polfiticas de -
1a compafifa, el capital disponible y Tos objetivos de la compadifa y -
tratar de realizar las inversiones que ofrezcan los mayores rendimien-

tos.

OBTENCION DE CAPITAL: Este puede ser generado dentro de la misma -
empresa (flujo de efectivo por concepto de ventas, ahorro en gastos de
operacibn, etc), asi como de fuentes externas {préstamos a corto, media
no y largo plazo).

Para tomar una decisifn acertada, el ejecutivo financiero tiene que co-

nocer el mercado de dinero y de capitales.

CONTROL FINANCIERO: Asegurarse que las inversiones realjzadas de -
los frutos esperados y con la ayuda del presupuesto vigilar el progre-

so de las operaciones de Ya compafiia.
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Por medio de la informaci6n financiera se determina el resultado de
muchas de las actividades de una entidad; constituye un indispensable
elemento de control, sin su ayuda no se podria precisar el cumplimien-

to de los objetivos establecidos.

La informacidn financiera se obtiene por medio del proceso contable

Yy bajo la observancia de un marco teérico 1lamado teorfa contable.

El proceso contable es la serie de fases a través de las cuales se
obtiene y comprueba la informacién financiera, dichas fases son: Sis-

tematizacién, Valuaci6n, Procesamiento, Evaluacién e Informacibn.

Con el proceso contable se logra el establecimiento del sistema con
table, la cuantificacién de las transacciones financieras en términos
monetarios, la elaboracién de la informacién financiera y la califica-

cidn del efecto de las transacciones sobre la situacién financiera.

La teorfa contable es el marco tebrico que debe observarse en la -
obtencién, andlisis y presentacién de la informacidn financiera y se
compone de elementes que son: Los principios de contabilidad, las re-
glas particulares (reglas de valuacidn y reglas de presentacién), y

el criterio prudencial.

La presentaci6n de la informacién financiera se hace en los estados
financieros en los cuales se consignan datos valuados en unidades mo-
netarias referentes a 1a obtencibn y aplicacidén de 1os recursos mate--

riales.
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EY andlisis de la informacién financiera tiene como objetivo obte-
ner elementos de juicio que permitan interpretar correctamente la si-
tuaci6n financiera y los resultados de una entidad. Al interpretar -
correctamente la informacidn financiera se estd en posibilidad de emi
tir una opinién profesional, asf como las soluciones viables de los -

problemas que se detecten en el andlisis de dicha informacién.

Los departamentos que reportan directamente a la Direccién de Fi--

nanzas son el de Tesorerfa y el de Contraloria.

ET1 departamento de Tesorerfa se encarga bdsicamente de mantener el
flujo de efectivo y 1os nivelas de capital de trabajo planteados por
1a empresa procurande el miximo rendimiento de las disponibilidades y
el mfnimo costo de los financiamientos, as? como mantener la debida -
proteccifn contra riesgos dentro de los niveles aceptables de costo -

beneficio.

EV departamento de Contralorfa tiene como objetivos bdsicos mante-
ner Ta integridad patrimonial y solidez financiera, obtener rendimien
tos que compensen adecuadamente las inversiones y coadyuvar a un cre

cimiento sano y continuo de la empresa.

En las grandes compafifas la Contralorfa se ubica junto con Tesore-
rfa bajo el mando de 1a Direccién Financiera, en empresas medianas la
Contralorfa puede encontrarse @ nivel de direcci6n junto con las &reas

de Relaciones Industriales, Produccifn y Mercadotecnia.

105



El contralor debe conocer el ambito dentro del cual se desarrolia - .
su empresa, tener conocimiento en Administracién, Contabilidad,. Finan-

zas, Impuestos y Personal entre otras dreas.

En el desempefic de sus funciones el contralor requiere de elementos
fuentes de informacién, métodos y programas de trabajo con el fin de -
vigilar el control interno. Esta labor la realiza normalmente el de--

partamento de Auditoria Interna que depende del contralor.

Los objetivos del control interno son: Armonizar los sistemas con-
tables y los procedimientos, proteccién de los activos, obtencién de
informaci6n financiera oportuna, desarrollar la eficiencia del perso-

nal y la adhesi6n a las polfticas respectivas.

Los departamentos que integran la contralorfa son: Contabilidad -
General: E1 cual se encarga de la funci6n contable; Contabilidad de
Costos: Que es el que controla las operaciones y los gastos y determi
na el costo de la produccidn y ventas; Presupuestos: Se encarga de la
planeacién y el andlisis financiero; Procesamiento de Datos: Se encar
ga del procesamiento de la informacién suministrada por los demds de-
partamentos; Sistemas y Procedimientos: Es el encargado de coordinar

las funciones y las operaciones.

Las funciones de la €ontraloria coinciden con las fases del proce
so administrativo: Planeacién, Organizacidn, Direccién y Control.
Ademds la Contraloria realiza la funcién contable y la de informacién,
Lo anterior nos permite comprender que la escencia de la Contraloria
es precisamente 1a administracién.
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saludo.
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