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INTRODUCCION

Tradicionalmente, la ingenierfa civil se ha dedicado a asegurar la
disponibilidad de energéticos, minerales, agua y drenaje, transporie y
comunicaciones, vivienda e infraestructura recreativa, y en general, de la
mayorfa de los elementos materiales indispensables para la subsistencia de In
comunidad y su desenvolvitniento econdmico.

Con el transcurrir del tiempo, se han incrementado los retos que han
surgido de y para el desarrollo de la sociedad, y simultdneamente crecié la
complejidad y la magnitud de proyectos y obras civiles, al través de las cuales
la ingenierfa civil logra, desarrolla y emplea, nuevos métodos y
procedimientos de diseflo, as{ como avanzadas técnicas y materiales de
construccion.
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A su vez el hombre en su lucha por sobrevivir, desde tiempos
inmemoriales, busca los elementos materiales indispensables para su
subsistencia, tales como comida, agua, abrigo, por mencionar los mis
importantes. En consecuencia, debido a que las oportunidades y los riesgos
estdn estrechamente ligados, ha tenido que habitar y trabajar tierras fértiles
ubicadas frecuentemente cerca de los grandes rios, en dreas inundables, o
sobre los costados de los volcanes, expuesto a sus erupciones, en dreas
sfsmicas, o en zonas propensas a fenbmenos destructivos de origen
tecnoldgico, tales como contaminacion, derrame de substancias peligrosas,
incendios y explosiones. Es asf que el kombre ha tenido que resolver el dilema
entre la necesidad de maximizar la disponibilidad de recursos indispensables
para su subsistencia y la de minimizar los riesgos que corre para conseguir
medios de vida.

Por tal motivo, el hombre, al través de su historia, ha sido capaz de ir
percibiendo el valor de su mundo y de sf mismo; a esto se debe la alta estima
en gue tiene su propia vida. Su ser y su quehacer se desarrollan alrededor de
la defensa y preservacién de ese valor fundamental, al que se subordinan sus
restantes intereses. La defensa de la vida y de las condiciones que la hacen
posible y digna se traducen en acciones que van de lo deliberado y racional a
o netamente instintivo; en lo social, este valor se identifica en la suma de
esfuerzos, que, bien sea espontdnea y desarticulada, u organizadamente, se
efectiian con aguel propésito. La solidaridad comienza donde el impulso de
conservacidn trasciende lo individual para fortalecerse en lo colectivo.
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Es asf que alrededor de estas ideas toma forma el conceplo de proteccién
civil, cuyo wvalor fundamental es la vida del hombre considerado ser social.
Por ello la historia de la proteccidn civil es tan antigua como la de Ia
humanidad misma.

Fundamentado en lo anterior, el contenido de esta tesis se desarrolla en
seis capftulos; en los cuales se menciona la importancia que tienen los
desastres sfsmicos y las diferentes medidas, planes y acciones que existen para
mininiizarlos.

El primer capitulo define lo que es el riesgo stsmico, cémo se evalita y ln
importancia que tiene en el diseiio de estructuras sismorresistentes; la
sisnticidad en la repriblica mexicana es otro de los puntos tratados,
mencionando cudles son los lugares de mayor intensidad sismica en la
repiblica y el porqué de las tres zonas estratigréficas en el Distrito Federal; ya
por 1diltimo se describe en forma breve la evolucidn de los reglamentos de
construccién en el Distrito Federal.

‘Origen y clasificacidn de los desastres, es el tema del segundo capftulo;
definiendo que un desastre es un evento concentrado en tiempo y en espacio,
en el cual la sociedad o parte de ella sufre daflos severos, Los agentes
perturbadores que dan lugar a desastres son bdsicamente fenémenos naturales
o de origen humano; entre los primeros se encuentran los geoldgicos e
hidrometeoroldgicos y en los segundos los quimicos, sanitarios y
socio-organizatives. No todos los desastres son iguales, difieren en varias .
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Jormas: por su origen, naturaleza del agente, grado de predictibilidad,
probabilidad y control; por la velocidad con la que aparecen, alcance y por sus
efectos destructivos en la poblacion, en los bienes materiales y en la
naturaleza.

El tercer capitulo, nos describe cdmo estd organizada la ciudad de
Meéxico para hacer frente a los desastres provocados por sismos, teniendo su
base fundamental en el "SINAPROC" (Sistema Nacional de Proteccién
Civil), en el cual se establecen los sub-programas de prevencion, auxilio y
apoyo para la poblacién en casos de desastre.

El cuarte capitulo se enfoca principalmente a las recomendaciones que
debe conocer cada persona, para saber qué hacer antes, durante y después de
un sismo, dependiendo el lugar donde se encuentre.

El capitulo cinco nos describe en forma breve algunos puntos
importantes sobre diseito y normatividad sismorresistente, ya que éstos son
temas muy extensos, al final del capitulo se encuentran las referencias en las
que el lector podrd profundizar sobre los temas antes mencionados.

Por dltimo, el capitulo sexto, explica c6mo estd estructurado y cudles
son los objetivos del Programa General para la Atencién de Emergencias en el
Distrito Federal, y cdmo participan los organismos federales y cudles son sus
respectivas responsabilidades en caso de un desastre.



Asl, el objetivo de este trabajo es resaltar con términos comunes Ia
importancia de los desastres sfsmicos, sefialando cémo y en dénde se pueden
originar y qué se estd haciendo para poderlas preveer, o por lo menos, reducir
los daRos que puedan causar.



CAPITULO I

"SISMICIDAD, RIESGO SISMICO Y
REGLAMENTACION EN MEXICO”"




CAPITULO 1

"SISMICIDAD, RIESGO SISMICO Y
REGLAMENTACION EN MEXICO"

I. GENERALIDADES

El estudio del riesgo sismico es una parte fundamental en el disefio de
estructuras sismorresistentes, establecer un riesgo “razonable” para una

estructura es una tarea en la que interviene el criterio del ingeniero, éste debe
basarse en el peligro potencial sfsmico, los posibles efectos locales de
amplificacién, la importancia de la estructura y las pérdidas de vidas y bienes
materiales.

Es importante saber que buena parte de nuestro pafs, estd dentro del
cinturdn circumpacfifico, por lo que frecuentemente es sacudido por fuertes



sismos. Los principales sismos en México son causados por la subduccion de
la placa de cocos por debajo de la placa americana (1). Por lo anterior
sabemos que el objetivo de los reglamentos de construccién consiste en
formular disposiciones legales que buscan salvaguardar la integridad de vidas
humanas y, en segunda instancia, de sus bienes; para esto se requiere un
equilibrio entre seguridad, funcionalidad y economia,

El desarrollo de los reglamentos de construccién estd {ntimamente
ligado con el de la humanidad. También responde a un reclamo de la sociedad
sobre todo después de desastres naturales como ocurrié en San Francisco
E.ULA. en 1906, o en Japsn en 1891 y 1923. México no es la excepcitn,
recordando los sismos de 1957, 1979 y 1985 y el huracdn "Gilbert” en
1988 (2).

La evolucidn de los reglamentos de diseilo sfsmico casi siempre ha sido
provocada por algiin evenlo sfsmico intportante, ya que quedan en evidencia
las deficiencias que pueden tener.

1. SISMICIDAD EN MEXICO

Nuestro pals estd dentro del cinturén circumpacifico y es sacudido
frecuentemente por fuertes sismos causados, los mds importantes, por la
penetracion de la placa de cocos por debajo de la placa americana, llamada
también movimiento de subduccidn (3), frente a las costas de los estados de
Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Michoacdn, Colima y Jalisco camo se muestra en
la Figura 1.1. Se tiene también problemas sésmicos causados por la falla de




San Andrés en Baja California y norte de Sonora, la intensidad sismica
decrece en franjas paralelas a [a costa a medida de que se alejen del citado
cinturén como se indica en la figura 1.2, siendo las zonas menos sismicas del
pafs las correspondientes a los estados de Durango, Chihuahua, Coahuila,
Nuevo Le6n, Tamaulipas y la Penfnsula de Yucatdn.

Los efectos de la propagacién de las ondas sfsmicas generadas por una
perturbacitn telirica dependen de manera importante de la distancia al punto
de generacion de la misma y de las caracteristicas del medio a través del cual
vigjan. En el caso del Valle de México, este iltimo factor es de suma
importancia, por el origen geoldgico de los materiales que constituyen el
subsuelo. EI Valle de México constituye un gran vaso natural azolvado, que
se formé en diferentes etapas geoldgicas y como consecuencia de una serie de
procesos volcdnicos que cerraron el drenaje de la cuenca debido a la formacién
de las sierras de Pachuca, Tepotzotldn, Guadalupe, Patlachique y Tepozén, al
norte; de las Cruces Monte Alto, Monte Bajo y de Tepotzotldn por el
poniente; Calpulalpan y Nevada por el oriente y finalmente la de
Chichinautzin por el sur, dando origen con ello a una serie de vacfos cuyas
dimensiones variaron en funcién de las condiciones climatolégicas que se
fueron presentando, ver Figura 1.3 (3).

De esta manera se generaron las tres zonas estratigrificas que para
fines de ingenierfa se han delimitado conto se indica en la Figura 1.4. En
primera instancia se tiene la denominada zona del lago, en la cual los
depbsitos de suelo se formaron a partir del fondo de dicha 4rea, principalmente
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debido a la sedimentacion de las cenizas generadas durante las explosiones de
volcanes que circundan al Valle.

A causa del pequerio didmetro de las particulas de cenizas antes citadas
y el ambiente en el cual se depositaron, se generé un suelo con una gran
relacién de oquedad, en la cual estos vaclos se encuentran llenos de agua, de
manera que el 80% queda ocupado por el agua teniendo como resultado una
bafa resistencia y una alta deformabilidad,

Debida a la poca rigidez de este material, la propagacién de las ondas
sfsmicas, provocan una amplificacién del movimiento, generdndose los
mayores efectos de un sismo en esta zona, como se ha manifestado en los
diferentes eventos que se han presentado en la historia de la ciudad de México.
Por esta razén podemos decir que la zona del lago es una zona de alto riesgo o
alta peligrosidad sfsmica.

En contraparte a la “"zona del lago”, se tiene la denominada "zona de
lomas”, la cual se encuentra fuera de la influencia de la formacién de material
lacustre y cuyas propiedades hacen que el efecto de los sismos no sea tan
severo como en la primeramente citada.

Por 1ltimo y casi siempre ocupando una posicién intermedia entre las
dos zonas antes mencionadas, se ha caracterizado la denominada "zona de

transicion” en la cual son menores espesores de material de origen lacustre
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con respecto a In zona del lago.

En Ias referencias 1 (Capitulo 4) y 4 (Capitulo 2) se describe con mayor
amplitud las caracteristicas y propiedades fisicas de las tres zonas antes
mencionadas.

I RIESGO SISMICO

El riesgu sismico se define generalmente como la esperanza matemdtica
de las pérdidas cansadas por sismo, a lo largo de un periodo de referencia y
para una regién dadn (5). Es proporcional al niimero de vidas humanas y al

valor de los bienes expuustos y se representa mediante la siguiente fornula:
Ri=Ai x V
Donde:  Ri = Riesgo sismico especifico unitario

Al = Amenaza sismica

V' = Vulnerabilidad

La amenaza stsmica sobre un lugar dado se define como la probabilidad
de que, en el curso de un periodo de referencia (anual por ejemplo), una

sacudida sismica alcance o sobrepase en ese lugar una cierta intensidad (5).

La vulnerabilidad en una construccion, representa la relacion del costo
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de los daflos respecto al de construccin (5). Se expresa como un porcentaje y
es ademds una funcion porque depende de la intensidad de la solicitacion
sfsmica.

El riesgo sfsmico en un sitio dado lo expresamos en términos de la
frecuencia media con que en dicho sitio se excede cada intensidad, y para fines
de ingenieria esta iiltima se cxpresa, por ejemplo, como la méxima aceleracién
o0 la mdxima velocidad del terreno en el sitio durante un temblor, 0 como
cualquier pardmetro ligado directamente a las caracterfsticas del movintiento
del terreno en el sitio de interés y que tienen una correlacion elevada con
respuestas miximas de las obras de ingenierfa que interesan (6).

Para evaluar el riesgo sfsmico es necesario analizar las condiciones del
sitio de la construccion y establecer el criterio que se seguird en el disefio, asi
como los sismos de disefie (7), la filosofin de disefio sfsmico vigente en ln

mayorfa de los reglamentos de los palses con problemas sismicos se enfoca a:

a) Prevenir darlos estructurales y minimizar dafios no estructurales

que pudieran ocurrir en sacudidas acasionales de intensidad media,

b) Evitar el colapso o dailos serios en caso de sacudidas de intensidad
extrema, pero de probabilidad de ocurrencia muy baja.

En general, se reconoce que los daflos estadisticos actuales sobre la



13

acurrencia de sisnos no permiten desarrollar correctamente la filosofia de
diserlo, por falta de informacién confiable sobre sismos intensos ocurridos en
los sitios donde se pretende establecer sismos de disefios, aunque se han
logrado avances significativos en las tltimas décadas, al confirmarse algunas
teorfas sobre el origen de los temblores, como de la tectonica de placas.

Al establecer los sisnios de diseffo se debe tomar en cuenta la
importancia de la estructura, el tipo de suelo en que estard desplantada, las
caracteristicas dindmicas de la estructura y los materiales que se empleardn
en su construccion, asf como la frecuencia con que puedan ocurrir los
movimientos de una cierta intensidad (7), la ubicacién de los posibles focos
sfsmicos, el tipo de mecanismo generador del evento, subduccion o traslacién,
las leyes de atenuacién (*) que puedan tenerse, etc.

Como se menciond anteriormente, usualmente no se cuenta para el sitio
que interesa, con informacién estadistica obtenida de instrumentos que
registren directamente en el sitio las caracterfsticas de los temblores
ocurridos, por ello tenemos que conocer lo que ocurre en las posibles fuentes
sfsmicas vecinas; por lo mismo, mediante el uso de leyes de atenuacién
necesitamos fransformar los modelos matemdticos que describen la actividad
de las fuentes sismicas vecinas (expresadas en términos de magnitudes y
coordenadas de los focos) en actividad sismica expresada en términos de las

* Ley de atenuaciin; es una expresibn matemibtica que relaciona la

disminucién de algin efecto sfsmico (aceleracion o velocidad) conforme
aumenta la distancia al epicentro.
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intensidades que ocurren en los sitios de interés (6).

Las leyes de atenuacién deben proveer suficiente informacion para
poder caracterizar el movimiento del terreno (7). El fin viltimo de estas leyes,
es permitir la estimacion de espectros o modelos mds generales del
movimiento del suelo.

Las leyes de atenuacion deben determinarse especificamente tomando
en cuenta la sismogénesis de la regidn y sus caracterfsticas. Atencitn
particular se deberd prestar al caso de sismos lejanos (7).

Deberd tenerse en cuenta la duracidn de los terremotos, cuando no se
disponga de datos suficientes y confiables para la regién, las leyes de
atenuacion podrdn establecerse a partir de otras vdlidas para otras regiones de
caracteristicas geotécnicas y sfsmicas andlogas, teniendo en cuenta.

o Tipo de fallamiento local.

& Aspeclos tebricos sobre generacidn, propagacidn y atenuacién de las
ondas sismicas.

® Relaciones empiricas entre magnitud, intensidades (darios) y distancia
epicentral.

e Influencia de la distancia en la duracién del movimiento.

®  Desviaciones aleatorias entre las intensidades reales con respecto a los
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valores calculados.

La actividad sfsmica en una fuente puede representarse mediante una
curva de tasa de excedencia como se observa en la Figura 1.5, donde la escala
vertical B es logaritmica y la curva en su extremo derecho es asintota a una
vertical cuya abscisa es la méxima magnitud & que puede generarse en la
Sfuente sismica considerada.

Para tomar decisiones relativas a la intensidad en una region
considerada, el ingeniero deberd considerar los siguientes elementos:

o Analizar el valor de riesgo de falla aceptable (Figura 1.6) donde Ia
intensidad @ se expresa en las unidades que corresponda y A es el
niimero de veces por unidad de tiempo (afo) que cada intensidad se
excede en el sitio. Tanto el efe horizontal, como el vertical son
logaritmicos.

o La reduccién que se¢ puede obtener en la vulnerabilidad de las obras,
mediante reglamentos adecuados.

o El costo de las medidas a adoptar para obtener dicha reduccién.

IV. EVOLUCION DEL REGLAMENTO DE CONSTRUCCIONES
PARA EL DISTRITO FEDERAL

En el afio de 1942 se elabord el primer Reglamento de Construccién
para el Distrito Federal, que en su contenido inclufa aspectos sfsmicos que en
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reglamentos anteriores no se habian tratado. Las recomendaciones al
respecto, aunque ya consideraban los criterios mds esenciales, eran muy
escuetas y simplistas; por efemplo, no se hacfa distincién entre el riesgo
sfsmico de diferentes zonas del valle segtin el tipo de subsuelo (8).

Ya en los afios cincuenta esta normativa era considerada obsoleta, y
para la construccién de edificios importantes se seguian normas elaboradas
para el Estado de California en Estados Unidos el sismo de 1957 puso en
evidencia lo inadecuado de diversos aspectos en la prdctica, de la normativa
de construccion que se seguia y que condujo a la elaboracién de normas de
emergencia (7), y de un nuevo reglamento que entré finalmente en vigor en
1966; este reglamento se basaba en los conocimientos entonces mds

actualizados de la ingenierla sismica y en las lecciones del sismo de 1967 (10).

En 1976 se edité un nuevo reglamento que consideraba, ademds de lo
aprendido en 1957, lo desarrollado por la investigacién hasta esa fecha;
incluyé la clasificacién de las estructuras de acuerdo a su capacidad para
disipar energfa y recomendaciones para la evaluacién de los efectos de los
sismos, segin esta clasificacién. Se reglamentd la efecucion de algunos
detalles para proveer a las nuevas estructuras de una mayor capacidad de
disipar energfa sin sufrir dafios severos; la parte referente a cimentaciones fite
actualizada en su totalidad (11),

Los sismos de 1985 pusieron claramente en evidencia que los niveles de
seguridad exigidos por los reglamentos de 1966 y 1976 eran insuficientes, ya
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que la intensidad que pueden alcanzar los movimientos del terreno en algunas
zonas del Valle de México es muy superior a la que se habla alcanzado en
1957 y a la que se habfa supuesto al elaborar esos reglamentos. También
indicaron que en ciertos edificios no se hablan obedecido, o no se habfan
aplicado correctamente, ni los requisitos del reglamento, ni la prdctica
constructiva recomendable para una seguridad sismica adecuada.

Por tal motivo el Departamento del Distrito Federal (D.D.F.) a las
pocas semanas de los sismos de 1985, se vio en la necesidad de emitir unas
normas de emergencia, con el objetivo principal de guiar los proyectos de
reparacién y refuerzo de las construcciones daviadas; estas normas entraron
en vigor el 18 de octubre de 1985 y basadas en la evaluacién preliminar de los
efectos de esos sismos. Contenfan requisitos mucho mds estrictos que los de
reglamentos anteriores en lo relativo a la seguridad sismica de las
construcciones (12).

Posteriormente, y manteniendo las principales modificaciones de las
normas de emergencia, se emitié un nuevo reglamento; éste se basaba en un
anélisis mucho mds detallado de los efectos de dichos sismos y en un buen
niimero de estudios que se ha realizado acerca de las caracterfsticas de los
sismos que pueden afectar a la Cd. de México, sobre las condiciones peculiares
de la geologia y del subsuelo del Valle, asf como con relacion al
comportamiento sismico de diferentes tipos de construcciones.

Este nuevo reglamento representa una evolucién importante en la
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normatividad sfsmica para la Cd. de México (13).

En lo que sigue se trata de dar una explicacion resumida y dentro de lo
posible accesible a los no especialistas, de los principales requisitos del nuevo
reglamento.

El texto del reglamento contiene sdlo los principios y los requisitos
bdsicos que conducen a la seguridad deseada. Todos los detalles técnicos
necesarios para el proyecto y para la construccion, se dejan para una serie de
documentos anexos, de observancia también obligatoria, llamados normas
técnicas complementarias, las que estén dirigidas esencialmente a los
estructuristas.

Las construcciones se dividen en dos grupes. Las del grupo A son
aquellas que es esencial que permanezcan en plena operacion después de un
sismo; como hospitales, estaciones de bomberos y centrales de
telecomunicaciones, asi como aquellas cuyo colapso tendria consecuencias
particularmente catastréficas; como las escuelas y los grandes centros de
reunién. Para estas construcciones se exigen requisitos mucho mds severos
que para el resto. En términos generales, se requiere que la resistencia
sismica de estas construcciones sea un 50% superior a la del resto de las
construcciones que se clasifican como del grupo B. Se acepta que para estas
wltimas no serfa econdmicamente factible lograr los niveles de seguridad
exigidos para las del grupo A, pero se especifican requisitos que deberén
permitirles soportar sin graves consecuencias sismios de intensidad aun
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mayores que los de 1985.

El reglamento reconoce las grandes diferencias en las intensidades del
movimiento del terreno en diferentes sitios del Valle de México. Mientras que
en las zonas de terreno firme, especialmente en la zona de lomas que se
encuentran al sur y al poniente de la ciudad, la intensidad es moderada aun
en grandes sismos; en las zonas del lago donde el subsuelo estd formado por
estratos de arcilla muy blanda, se produce una fuerte amplificacién de las
ondas sfsmicas; allf es donde se han presentado los daftos mds importantes en
los sismos de 1957, 1979 y 1985. Por ello los requisitos de seguridad son
mucho mds severos en la zona de lago; la resistencia sfsmica que se requiere es
de dos y media veces nayor que la que se exige en la zona de lomas. El nuevo
reglamento define con mds precision cudles son los Hmites entre las zonas de
lomas (zona I}, de transicién (zona 1I) y de lago (zona II).

Para las edificaciones de cierta importancia se emplean alora
programas de computadora que permiten aplicar soluciones muy refinadas y
obtener resultados mds precisos en un tiempo reducido. Por ello el
reglamento incluye procedimientos de andlisis que toman en cuenta aspectos
cada vez mds finos del comportamiento de las estructuras ante los efectos
sfsmicos. Se reconoce que las fuerzas que se introducen en la estructura, y
que pueden hacerla fallar, dependen de sus caracteristicas dindmicas de
vibracidén y de relacidn; entre estas caracterfsticas y las del movimiento del
terreno, se toman en cuenta los posibles efectos de vibracién con torsidn, y los
de los movimientos relativos de la construccién con respecto al suelo sobre el
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que estd apayada, asf como diversos ofros puntos que han demostrado influir
en el comportamiento sismico.

El reglamento hace por primera vez énfasis en las ventajas de que las
edificaciones posean una forma rvegular y simétrica, De alli que se
especifiquen ahora requisitos mds conservadores cuando no se tenga una
estructura muy regular.

Un aspecto al que el nuevo reglamento asigna particular importancia es
el de la responsabilidad, en las construcciones del grupo A, y en las mds
importantes del grupo B, se exige ahora que un especialista verifique y
garantice que se ha observado los requisitos reglamentarios y que se ha
seguido ln correcta préctica en lo relative a los estudios previos, al proyecto
arquitecténico y estructural, a la construccidn, a la verificacion de calidad de
los materiales y a la supervisién de obra. Este especialista, lamado
corresponsable en seguridad estructural, y cuya capacidad en los distintos
aspectos de la seguridad estructural debe haber sido previamente certificada
par una comisién evaluadora, es él, el responsable ante el D.D.F. y ante la
sociedad de que se hayan llevado a cabo las pricticas adecuadas en lo relativo
a seguridad de Iz edificacién.

Se considera que en su forma actual, el reglamento ofrece una buena
garantia de seguridad para las construcciones. Sin embargo, éste deberd ser
actualizado frecuentemente, incorporando los reswultados de los estudios que se
estdn realizando en distintos campos y en particular los que conducen a un
conocimiento més preciso de las caracterfsticas de los movimientos sfsmicos
que pueden presentarse en distintos sitios del Valle de México.
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CAPITULO II

“ORIGEN Y CLASIFICACION
DE LOS DESASTRES"

I. GENERALIDADES

Es motivo de preocupacion la gravedad que pueden alcanzar diversos
desastres en el caso de la Cd. de México. Entre los factores que justifican esta
preocupacin estdn los siguientes:

s Laalta propensién de la Cd. de México a calamidades tales como sismos,
precipitacidn pluvial intensa, lundamiento, etc.

* El acelerado crecintiento demogrdfico y las fuertes tendencias migratorias
que producen una elevada densidad de poblacién y acentian la

heterogeneidad de los asentamientos en la ciudad.
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*  El crecimiento desardenado de la ciudad y la complefidad de los servicios
urbanos que en ocasiones producen efectos negativos no sélo ante

desastres, sino aun durante su funcionamicnto normal.

® El peso socioeconémico, administrativo y politico que tiene el Distrito
Federal debido a la concentracion de poblacidn, industria y poder, que
puede agravar y amplificar el impacto del desastre local sobre el desarrollo
econémico y social del pafs en su totalidad.

* La insuficiencia e ineficiencia de las medidas convencionales de atencién
de desastres, por su cardcter fragmentario aislado y disperso.

Algunos de estos factores actiian sobre In probabilidad de ocurrencia de
un desastre y otros sobre la magnitud del mismo. Cadn uno merece un
estudio especial para evaluar la forma y grado de su contribucién. El iltimo
factor enumerado, por su parte, determina la capacidad de la cindad para

enfrentar y superar los impactos desastrosos.

Las respuestas de la ciudad a las calamidades han estado hasta ahora
principalmente orientadas hacia las necesidades inmediatas de socorro,
limitindose a acciones correctivas durante ln ocurrencia del desastre. La
insuficiencia de estas medidas exige prestar mds atencion @ las actividades de
previsidn y planeacién,

Por lo que, para fortalecer la Cindad de México frente a desastres no

basta mejorar alguna de las medidas existentes o implantar otras; es
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necesario, ademds, planificar, organizar y coordinar un conjunto de

actividades que deben realizarse sistemdticamente antes, durante y después de
un desastre (2).

1I. ANTECEDENTES

Es fundamental estudiar los desastres como sistemas; es decir, como
conjunto de elementos que interactitan entre ellos y que pueden o no ser
simultdneos. Con este enfoque pueden identificarse sus tres componentes
esenciales: los agentes o "subsistemas” afectables (SA), los perturbadores (SP)
y los reguladores (SR).

Se define al sistema afectable como cualquier sistema integrado por el
hombre y los bienes que necesita para su subsistencia, al sistema perturbador
como los fendmenos capaces de alterar un sistema afectable y al sistema
regulador como el medio para organizar normas, programas, acciones y obras
destinadas a proteger los sistemas afectables.

Mis adelante, en este capitulo, puntualizaremos con mayor detalle

las definiciones anteriores, ya que son de gran interés en el desarrollo de la
tesis.

Un desastre es, por tanto, un evento concentrado en el tiempo y en el
espacio, resultado del impacto de un agente perturbador que acasione pérdidas
extensas o graves, en un agenie o sistema afectable, y cuyos efectos pueden ser
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mitigados o evitados por un agente regulador.

Calamidad serd todo aquel acontecimiento producido por un sistema
perturbador que puedn impactar al sistema afectable (Fig. 2.1} y transformar
su estado normal o deficiente en un estado de desastre.

Este enfoque permite establecer dos pbjetivos fundamentales de la
profeccién de la ciudad:

a) Prevencion, esto es impedir o disminuir la ocurrencia de lns calamidades.

b) Mitigacion, estd orientada a reducir los efectos de los impactos de las
calamidades. Tabla 2.1.

Ademds, ya que por razones de caricler tecnolégico, socioeconémico y
politico es imposible evitar del todo las calamidades y los dafios, surge la
necesidad de enfrenfar los desasires, por lo que se identifican los dos
siguientes objetivos fundamentales del restablecimiento de la ciudad (1).

1) Rescate: Tiene como objetivo el salvar vidas humanas y bienes, asf
como rehabilitar los servicios de soporte de vida, impidiendo

la extensién del estado desastroso.
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2) Recuperacién: Tiene como objetivo reconstruir y mejorar el sistema

afectado.

Estos objetivos se logran por medio de un sistema conducente o
regulador, durante tres etapas especificas, en un periodo determinado:
preparacion, respuesta y recuperacién (Fig. 2.2); a través de la toma de
decisiones, planeacion, informacién y ejecucién (Fig. 2.3).

Es importante analizar los diferentes estados del sistema afectable y sus

posibles transiciones (Fig. 2.4) definiendo los estados adecuados de
conduccién* en cada caso:

Alerta:

Emergencia:

Es el estado de conduccidn, que se establece en respuesta a
un aviso sobre la ocurrencia de una calamidad, asi como
sobre el cambio del estado normal que, por separado o en su
conjunto, pueden provocar un desastre (2).

Es el estado especifico de conduccion, que se establece en
respuesta a la alteracién del funcionamiento normal del
sistema, provocado por dafios y fallas en la operacién y
suministros, asi como por el cambio de la demanda usual
(2).

Es importante mencionar que existen diferentes niveles de
emergernicia, con diferentes grados de auxilio, para una

* Estado de conduccion.- Es un proceso de cambio controlado del sistema
sociaecondmico que realizan los organismos para lograr ciertos objetivos.
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mejor comprensién de lo antes mencionado ver tabla
22,

Existen diferentes etapas de desarrollo de las emergencias, las cuales se
niencionan a continuacion (2);

IDENTIFICACION: Se percibe la alteracién del funcionamiento normal del
sistema afectable, se define preliminarmente la situacién, se recibe el aviso y
rlgunas veces, se toman ciertas medidas correctivas,

EVALUACION: Se estima la gravedad de Ias alteraciones, esto es, la
cantidad de gente y el volumen de bienes afectados, as{ como la amplitud y
wagnitud de dafios y fallas del sistema.

DECLARACION: Se da a conocer ln manifestacién oficial de la emergencia
(su nivel y grado), con base en los resultados de Ia etapa anterior, tomando en
cuenta los recursos disponibles. '

ATENCION: Se ejecutan las medidas necesarias, con base en los planes de
rescate y desarrollo de las actividades para normalizar el funcionamiento del
sistema.

TERMINACION: Se proclama el regreso al estado normal.



35

Ill. AGENTES PERTURBADORES

Los agentes perturbadores son fendmenos que pueden alterar el

funcionamiento normal de los sistemas afectables y producir en ellos un
estado de desastre. Son de origen natural o humano: los primeros provienen
de la naturaleza -generalmente de cambios en las condiciones ambientales-,
de los desplazamientos de las grandes placas que conforman la corteza
terrestre o de la actividad volcdnica. Los de origen humano son consecuencia
de la accién del hombre y de su desarrollo.

Los agentes perturbadores, tradicionalmente llamados "calamidades”,
también se pueden clasificar como “previsibles” y "no previsibles”: es posible
tener un conocimiento previo de la ocurrencia de los primeros, lo que facilita
aplicar con ventaja acciones de prevencion. Ejemplo de éstos son los
Jfendmenos cicldnicos, la contaminacién ambiental, etc. Los no previsibles se
presentan sitbitamente, como los sismos, los incendios y explosiones, las
nevadas, los agrietamientos, etc., sin embargo, es posible también estar
preparados para mitigar sus efectos.

Las calamidades pueden también diferenciarse por su alcance, sus
efectos destructivos, la probabilidad de que ocurran, etc. Existen dos
conceptos bdsicos para el estudio de los desastres:

1.- Sus mecanismos de generacién y produccion.

2.- Los mecanismos de encadenamiento con otras calamidades.
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L- Mecanismos de generacidn:

Los mecanismos de generacidn son el proceso a través del cual se

producen las calamidades, y que estd constituido por las siguientes etapas:

a) Preparacién.- Es la organizacion de lns condiciones necesarias para ln
formacién de la calamidad.

b) Inicincidn.- La activacién del mecanismo.
¢} Desarroilo.- La fase de crecitniento o intensificacion del fenémeno.

d) Traslado.- El transporte de los elementos o energia impactante del
fenbmeno, del lugar de iniciacién al de impacto.

2.- Mecanismos de encadenamtiento:

Los miecanismos de encadenamiento con otras calamidades propician
que, como consecuencia de la presencia de wna, surja otra. Es decir: una
calamidad inicin otra, lamada "calamidad encadenada”. Existen tres tipos de
encadenamiento:

a) Corto.- Se produce cuando el impacto primario de unn calamidad da lugar
directamente a otra; por ejemplo, el impacto mecinico de un sismo que
produce inmediatamente un colapso de suelos (funcién SP-SP).

b) Largo.- Se trata de una secuencia lineal de calamidades encadenadas, en ln
que un sistema afectable se convierte en sistema perturbador, como cuando

un sismo provoca una ruptura de ductos, y ésta un incendio (funcidn
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SP-SA-5P).

¢) Integrado.- Es el caso de la agregacion de los impactos de los efectos de una
calamidad inicial, como la interrupeion del servicio de agua, que provoca
efectos en la salud de la poblacion, interrupcion de las industrias, dafios en
ciertos sectores habitacionales, etc. (funcién SP-SA-5A).

Existen otros encadenamientos frecuentes, como la interrupeién del

servicio de transporte y de la energia eléctrica por lluvias fuertes; el
dislocamiento de las comunicaciones por sismos, elc. (3).

IV. CLASIFICACION SEGUN LA NATURALEZA
DE LOS DESASTRES

El andlisis de los pracesos de produccién y generacién de calantidades y
de su encadenamiento, entre otras de sus caracteristicas permitié elaborar un
esquema de clasificacién itil para orientar el estudio de los fenémenos
destructivos (3). Los cuales se dividen en cinco tipos:

1) Geolbgicos.- Tiene su origen en la actividad de las placas tectonicas y fallas
continentales y regionales que cruzan a la repiblica mexicana. Los
principales fenémenos de este tipo son los sismos, el volcanismo, los
deslaves y colapsos del suelo, el hundimiento regional y el agrietamiento,
los mareriotos (tsunamis) y flujos de lodo.

2) Hidrometeoroldgicos.- Son de esta clase los fendmenos que derivan de la
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accién violenta de los agentes abmosféricos, como los huracanes, las
inundaciones fluviales, pluviales; las tornentas de nieve, granizo, polvo y

electricidad; las temperaturas extremas.

Quimicos.- Se encuentran intimamente ligados a la compleja vida en
sociedad, al desarrollo industrial y tecnoldgico de las actividades humanas,
y al uso de diversas formas de energia. Generalmente afectan en mayor
medidn a las grandes concentraciones humanas e industrinles. En esta
clase estdn incluidos los incendios, tanto wurbanos, domiésticos e
industriales como forestales; las explosiones, derivadas en su mayorfa por
el uso, transporte y comercializacién de productes combustibles de alto
potencial explosivo; radiaciones, fugas toxicas, envenenamientos masivos
y otros desastres.

Sanitarios.- Se vinculan también estrechamente con el crecimiento de la
poblacidn y la industrin.  Sus fuentes se ubican en las grandes
concentraciones humanas y vehiculares. Destacan en este grupo, entre
otros fendmenos, In contaminacién de aire, suelo y alimentos; la
desertificacién, las epidemias, plagas y lluvia dcida.

Sacio-organizativos.- Tienen su origen en las actividades de las
concentraciones Iiumanas, y en el mal funcionamiento de algnin sistema de
subsistencia que proporciona servicios bisicos. Entre las calamidades de
este tipo destacan los desplazamientos tumultuarios, las concentraciones
masivas de individnos en locales o dreas poco idéneas, y los accidentes
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terrestres, aéreos, fluviales y marftimos que llegan a producirse por fallas
técnicas Inunanas (3).

V. AGENTES AFECTABLES

Se trata del sistema compuesto por el hombre y su entorno fisico
(incluye la poblacién, los servicios y los elementos bdsicos de Ia subsistencia;
los bienes materiales y In naturaleza) en que pueden materializarse los
desastres al presentarse un agente perturbador. Es decir:

Un sistema afectable puede ser cualquier comunidad o asentamiento
urbano, drea productiva o ambiente humano, el impacto es cualquier
incidencia de un agente, elemento o suceso sobre el sistema afectable, que
producen efectos indeseables de diversos tipos: humanos, materiales,
productivos, ecoidgicos o sociales.

El estudio de los agentes o sistemas afectables implica canalizar sus
partes o sistemas de subsistencia. Para identificar los sistemas de subsistencia
deben considerarse las necesidades y los satisfactores de los individuos, los
grupos y la comunidad, como la alimentacién, abrigo, seguridad, defensa, etc.
Ninguna definicion de comunidad estard completa si no incluye las
interrelaciones entre sus subsistemas, fendmeno de dependencia que permite
comprender el funcionamiento y desarrollo del asentamiento Iumano tanto en

condiciones normales como ante las calamidades. Se distinguen tres tipos:
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® [nterrelaciones por dependencia
o Interrelaciones por efectos negativos

® [Inferrelaciones por peligrosidad.

Las primeras surgen cuando un sistema de subsistencia es capaz de
dislocar el funcionamienio normal de otro, lo que convierte al primero en
agente perturbador y por tante, en calamidad. Es el caso de la dependencia de
la industria respecto del suministro de energia eléctrica: cuando ésta falla, el
sistema productivo se paraliza,

Determinar y localizar los efectos negatives de los sistemas de
subsistencia es vital para impedir que se conviertan en desastre y para
disminuir su capacidad de aumentar los efectos de otros desastres. Ejemplos
de éstos son el hundimiento del suelo de Ia Cd. de México por In
sobre-explotacion de los mantos acuiferos; ln contaminacion del aire que
genera ¢l sistema de trausporte; las plagas y epidemins que producen los
tiraderos de basura; la contaminacicn de aire, agua y suelo que provocan los
desechos del sistema industrial; etcétera,

Las interrelaciones por peligrosidad se presentan cuando alguno de los
sistenas de subsistencia incluye materiales o equipo que puedan provocar un
desastre en caso de accidente. La Ciudad de México es prédiga en ejemplos
que ilustran este caso: los almacenes y depésitos de energéticos capaces de

provecar incendios, explosiones, intoxicaciones y desastres en otros sistemas;
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el sistema de abasto que, en caso de distribuir alimentos en estado de
descomposicién, puede producir intoxicaciones masivas; las grandes fébricas y

laboratorios, pueden producir desastres quiniicos, sanitarios, etcétera.

Si bien el impacto de muchos desastres supera las medidas que la
sociedad adopta para enfrentarlos, es cierto que muchos de los dafios son
resultado de la vulnerabilidad de lus asentamientos humanos. Ello explica que

los niveles de riesgo se incrementen con la densidad de las poblaciones.

La concentracién produce asentamicntos irregulares en dreas no
destinadas, que conviven con asentamientos industriales en suelos inestables,
ast como el transporte, almacenamiento, distribucién y uso de materiales
combustibles que exponen a la poblacién a las calamidades. En esta tesis, el
concepto de vulnerabilidad significa la susceptibilidad de un agente o sistema
afectable a ser alterado y cambiar su estado normal ante el impacto de un
agente o fendmeno perturbador. Debe considerarse como causa principal de

los desastres.

VI. AGENTES REGULADORES

Estin constituidos por la organizacion de las acciones, normas,

programas y obras destinadas a proteger a los agentes o sistemas afectables,
asf como a prevenir y controlar los efectos destructivos de los fendmenos o
agentes perturbadores. En México existen disposiciones, reglamentos y leyes
que otorgan atribuciones y facultades a distintas dependencias y organismos

para prevenir, auxiliar y apoyar a la poblacién en situaciones de desastre.
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La integracién de esos agentes reguladores es objeto del sistena
nacional de proteccion civil, cuyos brazos ejecutor y planificador mds
destacados son la Direccidn General de Proteccion Civil y el Centro Nacional

de Prevencién de Desastres, respectivaniente.
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CAPITULO 1II

"ORGANIZACIONEN LA CD. DE MEXICO
PARA EL CONTROL DE DESASTRES
PROVOCADOS POR SISMOS"

I. GENERALIDADES

El hombre en su lucha por la supervivencia, ha tenido que mantener el
equilibrio entre la biisqueda de su subsistencia y la urgencia de disminuir los
riesgos que lo acosan. Es sabido que oportunidades y riesgos estin
estrechamente vinculados; de ahf que trabajar tierras fértiles con frecuencia
significé exponerse a inundaciones, y que los grupos humanos tuviesen la
necesidad de habitar dreas sfsmicas o propensas a toda clase de fenémenos
destructivos.

Alrededor de estas ideas toma forma el concepto de proteccidn civil: su
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valor fundanmental es la vida del hombre considerado ser social. Por ello la
historia de la proteccion civil es tan antigua como la de la humanidad misma.

Todo esto da lugar a las medidas y dispositivos sociales de defensa que,
al considerarse el estado moderno, asumen el cardcter de deberes politicos a
cargo de la autoridad y de sus drganos de gobierno y, en otro nivel, la
categorfa de responsabilidades solidarias de la comunidad, indeclinables, a
cargo de los individuos, la sociedad y sus organizaciones. Sin embargo, slo
hasta este siglo se percibe la necesidad de otorgar a la proteccion civil el

estatus de sistema coherente, participativo y con propdsitos de permanen-
cia (1).

II.. SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL

El "SINAPROC” (Sistema Nacional de Proteccién Civil) se nutre de
Ins experiencias de los planes DN-III-E de la Secretarfa de la Defensa
Nacional y del homélogo de la Marina, asf como de las variadas dependencias
del sector piiblico federal, como la "SARH" (Secretarin de Agricultura y
Recursos Hidrdulicos) en materia de prevencidn y mitigacién de desastres

hidrometeoroldgicos; la "Secretarfa de Salud” en relacién con la prevencidn,
tratamiento y recuperacién de los damnificados, y la “SEDUE" (Secretarfa de
Desarrollo Urbano y Ecologia) cuya contribucién consiste en el desarrollo
urbano y la regulacion de los problemas ecoldgicos (1).

El primer antecedente histérico del SINAPROC es la Comisién
Nacional de Reconstruccidn creada por decreto presidencial el 9 de octubre de
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1985, y destinada a resolver las necesidades de mayor urgencia surgidas de
los entonces recientes sismos. Se integrd con seis comités: de Reconstruccién
del Area Metropolitana de la Cd. de Meéxico; de Descentralizacién; de
Asuntos Financieros; de Auxilio Social; de Coordinacidn del Auxilio
Internacional, y de Prevencion de Seguridad Civil, Este ultimo, por su
naturaleza y alcance, results ser el de mayor trascendencia social, y se ocupé
de diagnosticar los riesgos previsibles; diseiiar planes y programas especificos
de seguridad civil; recomendar instrumentos de coordinacién y concertacion;
coordinarse con los estados, municipios y fundamentalmente organizar y
establecer un sistema nacional de proteccién civil. 'Y es ast coma surge y se
aprueba mediante un decreto presidencial el 6 de mayo de 1986, "las Bases

para el Establecimiento de un Sistema Nacional de Proteccién Civil”.

1.1 ORGANIZACION Y FUNCIONES

La organizacién del sistema descansa en tres estructuras
Sundamentales: una consultiva, cuyo soporte son los consejos nacionales,
estatales y municipales de proteccion civil, que proporcionan el espacio
institucional para formalizar el acuerdo y la concertacién entre los sectores de
la sociedad. Olra ejecutiva, en cuya ciispide estén el Presidente de la
Repiiblica y el Secretario de Gobernacién, y que se forma con la concurrencia
de los drganos de la administracién piiblica a los que, por sus funciones y
objetivos o por requerimientos del gobierna constituido, corresponde actuar en
el dmbito de la proteccion civil. El sistema dispone, finalmente, de una
estructura orgdnica participativa en donde se desenvuelven grupos y personas
vinculados a la proteccién civil, denominados genéricamente "voluntarios”.
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Las unidades de proteccién son cnlaces entre las dependencias del

gobierno, y se encuentran en la estructura de los tres niveles de gobierno.

Corresponde a la Secretaria de Gobernacidn integrar y operar el
sistema, segiin la atribucién que le confiere el decreto que aprucba las bases
para el establecintiento del Sistema Nacional de Proteccién Civil,

Los objetivos del SINAPROC revelan sus notas esenciales y permiten
valorar sus potencialidades reales frente al porvenir immediato, El objfetivo
principal del sistema es “proteger y conservar a In persona y a la sociedad, asf
como a sus bienes, en la eventualidad de un desastre” (2).

Para asegurar su cabal cumplimiento, se establecen los siguientes
objetivos:

s Afirmar el sentido social y Ia funcidn priblica de la proteccion civil.
®  Crear una conciencia y una cultura de proteccion y autoproteccion.

®  Establecer un nuevo orden nacional de integracién y participacién de los

sectores pithlico, social y privado en ¢l dmbito de la proteccién civil.

Las pautas que orientan ln accién institucional en la maferia se
condensan en ires tipos de sub-programas bdsicos, los cuales tinicamente los
mencionarentos, definiéndalos con wids detalle en los siguientes sub-capitulos:
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1.- Sub-Programa de Prevencicn
2.- Sub-Programa de Auxilio

3.- Sub-Programa de Apoyo

III, SUB-PROGRAMA DE PREVENCION (Antes del Sismo)

Se entiende por prevencién el conjunto de medidas destinadas a evitar
y/o mitigar el impacto destructivo de las catdstrofes o desastres de origen
natural o humatio, antes que éstos surgan sobre la pablacidn y sus bienes, los
servicios piiblicos, Ia planta productiva y el ambiente. (3)

El andlisis de erigen, causas, estructura dindmica, efectos y regulacién
de los diferentes tipos de desastres, permite establecer una serie de
caraclerfsticas cuyo conocimiento ampliard la base sobre la cual se tomen las

medidas tendientes a reducir los riesgos.

Es importante volver a destacar que los desastres no siempre son
producto del azar como frecuentemente se les considera, los desastres son
naturales en el sentido de que son posibles y factibles tanto por condiciones
Sisico-naturales como de origen humano, y es sélo la incertidumbre en el
tiempo la que los hace eventuales. Esto significa que aunque se desconace el

cudndo, st se puede conocer el dénde, y en muchas ocasiones el cémo.

Por elio Ia determinacién especial o regional de los riesgos y con ello su
grade de vulnerabilidad constituye una tarea fundamental de la prevencién.
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Las tareas de prevencidn, se expresan en una agrupacion de operaciones
y tareas de trabajo directamente relacionndns a cada uno de los cinco grandes
grupos de agentes perturbadores: geoldgicos, hidrometeoroldgicos, quimica,
sanitario y socio-organizativo. Estas actividades dan lugar, de hecho, a Ia
preparacion de planes de proteccion civil contra cada uno de los agentes
anteriores (3).

Asi tendremos:

®  Elplan de seguridad contra agentes destructivos de cardcter geolégico.

e EI plan de seguridad contra agentes destructivos de cardcter
hidrometeoroldgico.

e El plan de seguridad contra agentes destructivos de cardcter quimico.
e Elplan de seguridad contra agentes destructivos de cardcter sanitario.

e El plan de seguridad contra agentes destructivos de cardcter

socio-organizativo.

En esta tesis abordamos iinicamente lo relacionado con los agentes

destructivos de cardcter geoldgico.

II1.1 PLAN DE SEGURIDAD CONTRA AGENTES
DESTRUCTIVOS DE CARACTER GEOLOGICO

El objeto principal de este plan es proteger la vida, la salud, la
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seguridad y el bienestar de la poblacién dentro de un nivel aceptable de riesgo
previniéndola de los efectos del movimiento de la corteza terrestre, el cual

abarca principalimente los siguientes fendmenos:

a) Sismos
b) Erupciones volcdnicas
¢) Suelos inestables

d} Tsunamis y seiches (estos dos iltimos nombres de origen japonés, se
refieren a los dafios producidos por el agua en el mar y en cuerpos de agua

menores),

Las tareas o lineas estratégicas de accidn de este plan agrupadas por
drea de apoyo son:

1.- Planeacién

2.- Coordinacién

3.- Organizacitn

4.- Recursos Financieros

5.~ Recursos materiales y equipo
6.~ Recursos humanos

7.- Marco jurfdico

8.- Educacifn y capacitacion
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9.- Participacitn sociat

10.- Investigacidn y nuevas tecnologias

11.- Comunicacién social

12.- Manutencion y creacion de instalaciones de proteccidn civil

13.- Control y evaluacitn.

1.- PLANEACION
TAREAS:

Identificar dreas y sectores sujetos a riesgo.

Establecer objetivos.

Determinar alcances y dreas clave de resultados.

Formular politicas respecto al agente destructor.

Formular medidas de proteccion y reforzamienta de las construcciones,
Mitigar los efectos destructivos.

Desarrollar normas de planificacisn.

Conocer actividades, potencialidades y recursos de organismos y sistemas.

Preparar el plan bisico de seguridad y los planes de accidn para las
distintas funciones y los planes especificos para los servicios estratégicos

contra agentes destructivos de cardcter geolégico.

Asegurar que los costos y riesgos asociados con las opciones de accion

estén considerados.
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® Incorporar problemas emergentes y valores cambiantes a las soluciones.

2.- COORDINACION
TAREAS:

e Coordinar los criterios, miecanismos y acciones de prevencién de los

sectores ptiblico, social y privado.
»  Coordinar las acciones de prevencion de los grupos voluntarios.

*  Coordinar la ayuda de los grupos de ayuda mexicanos y extranjeros en su

caso.

¢ Establecer mecanismos formales de relacién.

®  Formular convenios de coordinacién entre las entidades responsables.
®  Concertar todos los programas.

e Formular manuales de operacién.

®  Fijar criterios de coordinacién y movilizacién.

3.- ORGANIZACION

TAREAS:

*  Euvnluar los organismes existentes capaces de prevencion.
®  Evaluar los procedimientos actuales.

®  Estructurar la agrupacién del trabajo.

e Establecer las condiciones de trabajo en conjunto entre las diversas
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unidades participantes.

Asignar a organismos o individuos responsabiliddes y tareas especificas,

inclusive patrones de autoridad.

Establecer los organigramas.

Elaborar el manunal de organizacisn.

Formular diagramas funcionales y flujos de informacién y trabajo.
Establecer directrices de funcionamiento.

Fijar la estructura operativa de los organismos que deberdn intervenir en

la’emergencia.

RECURSOS FINANCIEROS

TAREAS:

5.-

Elaborar el inventario de recursos econéniicos y financieros movilizables.
Determinar la naturaleza y alcances del apoyo financieros requerido.
Estudiar modelos futuros de financiamierto.

Revisar los convenios existentes.

Evaluar fuentes opcionales de financiamiento.

RECURSOS MATERIALES Y EQUIPO

TAREAS:

Elaborar el inventario de herramientas, materiales y equipo especial
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existente y movilizable.

Determinar la cantidad y calidad de materiales y equipo que pudieran ser

requeridos.
Establecer y mantener las cantidades minimas de materiales disponibles.

Disponer de un catdlogo actualizado de proveedores en materiales y
eq'uz'po.
Establecer unma distribucién estratégica de almacenes de maleriales

necesarios tanfo para los organismos como para la poblacion,

6.- RECURS0S HUMANOS
TAREAS:

Elaborar un inventario de recursos humanos movilizables.
Determinar la demanda, caracteristicas y capacidades.
Establecer, mediante convenios, la disponibilidad de personal.
Pr.eparar un catflogo de puestos.

Eiaborar un manual de seleccion.

Formular un catdlogo de necesidades.

Preparar reglamentos de premios y estintulos.

Establecer mecanismos de seguridad social para el personal que preste sus

servicios en la prevencién.
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Existen dentro de este plan otras dreas de apoyo quc se enumeraron
anteriormente y en las que no se abundard, ya que no entran dentro del

alcance de esta tesis.

IV. SUB-PROGRAMA DE AUXILIO (Durante el sismo)

El auxilio a la poblacién en una situacion de emergencia provocada por

un desastre constituye, junto con la prevencién, la funcién mds importante de
la proteccion civil. El auxilio se refiere al conjunto de actividades destinadas
primordialinente a rescatar y salvaguardar la integridad fisica de las personas
y de sus bienes, as{ como a mantener en funcionamiento los servicios y

equipamiento estratégicos, atendiendo, asimismo, los dafios a la naturale-

za (3).

Las acciones de auxilio y atencién descansan en fa idea de gue
cualquiera que sea el tipo de desastre, existen muchos problemas que le son
comunes, desde In alarma, la bitsqueda y verificacién de informacion, envio de
medios de socorro, transporte, cuidado de heridos y una reparticién connin de
responsabilidades en los cuerpos de socorro, hasta la coordinacién de la

intervencién colectiva,

Aurnque la organizacién operativa de In respuesta al evento destructor
es perfectible, no puede ignorarse que los adelantos de todo tipo de la sociedad
moderna desde los sistemas de telecomunicacion hasta los cuidados médicos,
han permitido superar sustancialmente la atencion y auxilio que todavia hace
pocos arios podia proveerse.
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Las acciones de auxilio las dividiremos en once grupos de actividades,
las cuales se caracterizan por sus funciones, por su cardcter operativo y
ejecutivo y por la necesaria simultaneidad, de éstas, comprimidas como estin

por el corto tiempo de la urgencia y la emergencia (3).

IV.1 Alerta

IV.2 Evaluacién de dafios

IV.3 Planes de emergencia

IV.4 Coordinacién de emergencin

IV.5 Seguridad

IV.6 Proteccién, salvamento y asistencia

IV.7 Servicios estratégicos, equipamiento y bienes
IV.8 Salud

IV.9 Aprovisionamiento

IV.10 Comunicacitén social de emergencia

IV.11 Reconstruccién inicial y vuelta a la normalidad

IV.1 ALERTA

La seiial proveniente de un peligro llamado a tomar todas las medidas
de seguridad iitiles, es una accidn bdsica en las tareas de atencién y auxilio.

La actividad de alerta es una de las piezas claves en la reduccién de
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darios y pérdidas que puede originar un desastre previsible.

La magnitud de desastre puede verse reducida en lo tocante a pérdidas
de vidas humanas y aun de bienes, si existe, un mecanismo que permita
alertar con tiempo a la poblacion, autoridades y organismos encargados de

atender las emergencias de la ocurrencia de un siniestro.

La prevision de desastres en México se encuentra escasamente
desarrollada, siendo el sistema meteorolSgico nacional uno de los pocos
mecanismos que de alguna manera dan aviso a la poblacién respecto de la
accién de los agentes meteorolégicos.

El objetivo de esta actividad es avisar a la poblacién de la existencia de
un peligro inminente y de la necesidad de tomar todas las medidas de
seguridad necesarins. Su instrumento técnico de trabajo es el plan de
transmision de alerta.

Sus tareas son dar la voz de alerta:

® A las autoridades.
® A laestructura operativa.
® A los distintos responsables de los recursos.

® A los grupos voluntarios.
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® A lapoblacion.

® A los centros de telecomunicaciones y a los medios de comunicacién

social.
®  Mantener en servicio los sistemas de telecomunicacién alerta.
®  Usar los distinfos mecanismos de alerta: sirenas, campanas, etc.

e Euvaluar resuitados.

IV.2 EVALUACION DE DANOS

En las actividades de emiergencia es necesario contar con mecanismos
que permitan determinar la dimensién fisica y social de la catdstrofe, la
estimacién de la pérdida de vidas humanas y bienes materiales, las

necesidades que deben satisfacerse y la determinacion de posibles riesgos.

Esta evaluacion serd la base para la correcta intervencidn de los
organismos y cuerpos de emergencia, en cuanto a la utilizacién racional de los
recursos humanos y materiales con que se cuenta,

Para llevar a efecto las actividades de evaluacién en situaciones de
emergencia, deberd responsabilizarse a uno o varios organismos a nivel local,
para llevar adelante el plan de evaluacion de dafios. La intervencion racional
de los organismos o cuerpos de emergencia exige el conocimiento de la
situacion real que se va a atender. Asi también la dptima utilizacion de los
recursos se basa en la evaluacién de la catdstrofe. El propdsito de esta
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actividad es evaluar de inmediato los daitos, las necesidades y los riesgos. Su
instrumento de trabajo es el plan de evaluacién de darios.

Sus tareas son:

o Coordinar a los organismos mediante convenios.
®  Hacer funcionar los mecanismos operativos.

®  Ewvaluar en primera instancia los darios en relacién a servicios estratégicos
y bienes materiales, asf como las necesiddes en recursos financieros,

materiales y humanos.
& Evaluar con apoyo de la poblacién los dafios y necesidades.
s Aplicar los métodos y técnicas de evaluacion conocidos y disponibles.
s Comunicar urgentemente la evaluacion a las autoridades responsables.

®  Evaluar los resultados.

IV.3 PLANES DE EMERGENCIA

Al sobrevenir un desastre, ya sea natural o debido a causas lumanas,

en el que ocurra la ruptura del equilibrio del orden tanto social como del
entorno fisico, se requiere la adecuacion y racional fornmlacion de planes
tendientes a mitigar, en ln medida de lo posible, el inipacto de la catdstrofe en
las personas, ln propiedad, asi como el funcionamiento de la comunidad
afectada.
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Un plan de entergencia supone el conocintiento profundo de los agentes
perturbadores y sus efectos en los agentes afectados en dreas consideradas de
alto y mediano riesgo, a fin de determinar el proceso regulador, es decir,
aquellas actividades, procedimientos y acciones destinadas a la proteccin
inmediata de Ia poblacién y de su medio, como consecuencia del impacto de un
desastre.

Este tipo de plan de emergencia contempla aspectos diversos, tales conio
la designaci6n de una autoridad, la coordinacién de las acciones y las
organizaciones participantes, la dptima utilizacién de los servicios al igual
que recursos disponibles, tanto humanos como materiales, y la canalizacién
oportuna de la ayuda al sector damnificado.

Es muy importante identificar con profundidad las causas que provocan
los desastres asf como sus efectos, y las acciones inmediatas a seguir para
poder mitigar el sufrimienta de los nicleos humanos, de esta tmanera la
Secretarfa de la Defensa Nacional como la de Marina han elaborado los planes
"DN" y "SM” con varios niveles de duracién, accion, intensidad y alcances
de coriformidad con In magnitud del desastre.

En dichos eventos se proporciona a los damnificados, en mayor o menor
grado, abrigo, auxilio médico, medicamentos, ropa y viveres, sin especificar la
duracién o envergadura de las acciones de emergencia.
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El objetivo general es establecer el plan de emergencia adaptando los
planes bdsicos de seguridad segiin sea el agente pertnrbador y los dafios,
recursos y riesgos inminentes contemplados.

Sus tareas son:

®  Adecuar operativamente el plan bdsico.
*  Delerminar dreas claves de resultados.
e Coordinar la intervencin operativa de otros organismos.

& Procurar que las medidas emergentes se encuentren dentro de la

normatividad vigente.

o Asegurar la disposicion de los recursos financieros, materiales y

humanos, segiin sea la magnitud de Ia catdstrofe.
o Contar con la colaboracion voluntaria de la poblacion.
o Informar de los criterios y polfticas a través de los medios.

®  Establecer el plan de emergencia adecuando las respuestas a los dafios y a
las posibilidades de la sociedad.

e Evaluar los resultados.

IV4 COORDINACION DE EMERGENCIA

En un desastre natural o humano, une de los principales problemas que
ocasionan innumerables obstdculos a las labores de rescate y funcionamiento
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de los servicios, lo constituye la falta de coordinacién entre las organizaciones
de emergencia y/o los grupos de voluntarios participantes.

Por lo que para evitar pérdidas de tiempo en la preservacién de la vida
humana, asi como en la reinstalacion de aquellos servicios esenciales a la
rehabilitacién de la comunidad afectada, se hace imprescindible establecer
sistemas o mecanismos para la coordinacidn de los organismos, sectores y
recursos que intervienen, asi como las acciones de auxilio que se llevan a cabo
al impacto de una catdstrofe. Estos dispositivos deben contemplar In
designacion de un solo mando, asi como la estructura piramidal en la
coordinacién de las diversas organizaciones que intervienen, desde el nivel
Jedera], estatal y municipal hasta los grupos especializados involucrados,

civiles a no.

Durante los desastres, Ins acciones de las autoridades estatales y
municipales, asf como de algunas entidades del gobierno federal directamente
involucradas necesitardn del apoyo del ejército y la armada, al igual que las
agrupaciones encargadas de atender, en una primera instancia, las situaciones
de emergencia, como la Cruz Roja, la policla y los bomberos.

El objetivo general es coordinar las acciones de emergencia entre los
distintos organismos, instituciones y corporaciones federales, estatales y
locales.
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Sus tareas son-:

® Asegurar la coordinacibn para su inmediate intervencién de
colectividades y grupos organizados forinal e informalmente.
a) Ejército y armada a través de sus propios mandos.
b) Federacién, gobiernos de los estados y municipios.
¢) Sector puiblico, privado y social.
d) Bomberos y policlas.
e) Cuerpos civiles voluntarios de defensa.
) Voluntarios en general,

®  Asegurar la coordinacién para su inmediata intervencion de la ayuda:
a) Nacional.

b) Internacional.

IV.5 SEGURIDAD

El entorno humano y fisico de un drea determinada impactada por un
desastre requiere del estado de seguridad a fin de evitar mayores dafios y
desorganizacion social.

En el evento de un desastre pueden ocurrir desordenes que acentiian los
niveles de desamparo de la poblacién afectada, y en este caso se hace necesaria
Ia proteccion de la integridad fisica de las personas, de sus derechos sociales

bdsicos asf como del patrimonio individual, colectivo y el entorno fisico del
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drea afectada.

Por lo cual el gobierno ha tratado de garantizar la conservacién y
proteccion del cuidado en lo que respecta a la salvaguarda de su integridad
fisica, sus derechos sociales dsicos, su fuente de trabajo, su patrimonio y el
medio que lo circunda contra los riesgos de todo tipo susceptibles de afectar la
vida, la paz social y todos los bienes materiales. Se trata pues de devolver a la
sociedad impactada un estado de espiritu tranquilo y de confianza.

Sus tareas som:

*  Adecuar operativamente el plan bisico.
o Coordinar a los cuerpos de seguridad.

®  Procurar que la intervencién de los cuerpos de seguridad se adeciien a la

normatividad existente.
¢ Hacer intervenir las organizaciones de seguridad.
o Disponer de medios financieros, materiales y humanos.
*  Informar a la poblacién de las medidas de orden y seguridad.
*  Ayudar a maittener las instalaciones de proteccion.
o Establecer el orden y la seguridad para la poblacién en el drea afectada.

o Evaluar resultados.
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IV.6 PROTECCION, SALVAMENTO Y ASISTENCIA
Al impacto de un desastre, tres instancias emergen como imperativas
de accién inmediata: la proteccion, el salvamento y la asistencia,

esencialmente destinadas a las personas, pero extendibles a los bienes
materiales y al medio.

. Proporcionar  seguridad 'y vigilancia en dreas

afectadns.
Proteccién "
. Proporcionar auxilio que reduzca la pérdida de vidas
humanas.
. Busqueda y rescate de las victimas, con personaly
equipo especializado.
Salvamento
Tratar de evacuar en la forma mds ordenada y
rdpida.
Asistencia . Restablecimiento de servicios esenciales tales como:

energla eléctrica, comunicacién, agua, etc.

Los planes DN Y SM de las instituciones armadas deben oforgar
especial relevancia a la salvaguarda de la vida humana al sobrevenir el
impacto de una catdstrofe, semejante actitud es observada por otras
corporaciones civiles de auxilio. Cabe mencionar la importante intervencion
aislada o no de grupos civiles voluntarios, que. representan un apoyo
tmportante a las acciones de proteccién, salvamento y asistencia durante un
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desastre.

El propésito por lo tanto serd: defender, evacuar y asistir a la poblacién
de los peligros provocados por un desastre.

Sus tareas som:

¢ Adecuar operativamente el plan bisico.

®  Hacer intervenir y coordinar los cuerpos de rescate y salvamento formales
e informales.

*  Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

o Integrar la ayuda de los grupos voluntarios, organizados y espontdneos.
e [Integrar la ayuda nacional e internacional.

*  Aplicar los mélodos e instrumentas adecuados.

¢ Informar a la poblaciéon de la situacion, necesidades y demandas.

o Proteger, salvar y asistir a la poblacién afectada rescatdndola, ubicindola
en campamentos provisionales y controlando a los damnificados de

acuerdo con los planes de organizacién y coordinacién de estas tareas.

e  Euvaluar las realizaciones.

IV.7 SERVICIOS ESTRATEGICOS, EQUIPAMIENTO Y BIENES

Todos los equipamientos y servicios con que cuenta una comunidad
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deben de ir de acuerdo al tamaiio y complejidad de Ia poblacién y si no contar
por lo menos con el niimero bdsico de éstos, caso contrario podrian provocar
efectos destructivos o nocivos secundarios al desastre:

A continuacién se mencionan los servicios que deben atenderse en caso

de desastre:
. Telecomunicaciones
. Hospitales
Servicios . Comunicaciones terrestres, aéreas y marftimas.
estratégicos . Fuentes de energin y sistemas de distribucién
que deben eléctrica y gas.
atendederse . Sistemas de agua y drenaje.
. Centros de abasto y distribucién de alimentos.
. Transporte.
. Escuelas, guarderfas y asilos.
. Centros de espectdculos.
. Centros de salud.
Otros servicios . Vivienda individual y colectiva.
que deben . Hoteles.
atenderse . Estaciones de gasolina.
. Comercios.
. Talleres.
. Fdbricas.
. Depésitos de basura.
. Suelos
Aspectos . Agua
naturales . Aire
que deben . Bosque
atenderse . Vegetacion
. Fauna

. Paisaje
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‘Vale la pena mencionar, la necesidad que tiene nuestre pafs y en
especial el Distrito Federal, por mejorar las acciones que deben tomarse con
posterioridad al impacto del agente destructor, para restablecer de inmediato
los servicios, especialmente los de cardcter estratégico.

El objetivo principal es atender los dafios a los bienes naturales, y
reorganizar los servicios en las dreas vitales, estratégicas y complementarias,
aplicando en su caso proposiciones opcionales de servicio,

Sus tareas son-

e Adecuar operativamente el plan bésico.
& Coordinar los arganismos responsables de cada servicio.

® Hacer intervenir los cuerpos de mantenimiento y reparacion de los
distintos servicios.

& Disponer de medios financieros, materiales y humanos,

o Integrar la ayuda de los grupos voluntarios.

®  Aplicar métodos e instrumentos adecuados.

o Informar a la poblacién de la situacion y de las necesidades.

o Restablecer los servicios estratégicos a la mayor brevedad, aplicando en su
caso las proposiciones opcionales y atender dasios en bienes materiales y

naturaleza.
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1V. 8 SALUD

La salud, vista desde el dngnlo de Ia proteccion civil, conusiste en
proporcionar los servicios que pernmitan proteger la vida y evitar In
enfermedad, el daflo fisico, el peligro y recuperar el estado fisico y psiquico
arménico.

En ocasién de desastres, los servicios de salud, como los de casi todas
las instituciones, sufren el impacto tanto fisicamente en sus edificios y
equipantientos, como en su organizacién y coordinacién de los mismos
servicios médicos, por lo cual Ins tareas que desarrollan las instituciones de
salud es muy compleja.

El propésito principal es aplicar de inmediato un modelo de servicios de

atencién médica (fisica y pstquica), dando énfasis en la atencidn primaria que

opere en un marco de eficiencia y eficacia.

Sus tareas son:

®  Adecuar operativamente el plan bdsico.

®  Coordinar los organismos de salud y asistencia.

®  Hacer iniervenir los cuerpos de salud.

o Disponer de medios financieros, materiales y lumanos.

o Integrar la ayuda de los grupos voluntarios.
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o Aplicar métodos e instrumentos adecuados.

o Informar a la poblacidn de la situacion y de las necesidades en materia de

sajud fisica y mental.
Difundir mensajes de aliento y orientacitn.
e Atender la salud fisica y mental de la poblacidn afectada.

®  Evaluar resultados.

1V.9 APROVISIONAMIENTO

El surtir de provisiones a una poblacién que sufre el impacto de un

desastre es una tarea de particular importancia, puesto que sobre ella
descansa, en mucho, la posibilided de disminuir o reducir los impactos
secundarios.

Es importante contemplar la necesidad de contar tanto con una
adecuada provisién de alimentos, ropa y medicamentos, conto conacer en todo
momento donde se encuentran éstos para poder recurrir a ellos, y cudles
pueden ser los mecanismos de distribucién mds adecuados. Esto obliga a
considerar todo un sistema loglstico de proveedores, transportistas,
almacenadores y distribuidores, que pueda ser activided en cualquier
emergencia, y estar preparados para incorporar la ayuda proveniente de otros
pafses.

Por lo cual el objetivo fundamental es proveer a la poblacién (ayuda
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nacional o internacional) de todos aquellos clementos que requiere para
atender a sus necesidades vitales Dbdsicas: alimentacion, vestido,
medicamentos, abrigo, etc.

Sus tareas son:

®  Adecuar los organismos o grupos relacionados con el aprovisionamiento

de alimentos, ropa, abrigo, transporte, medicamentos y otros.
®  Hacer intervenir los distintos organismos de aprovisionamiento.
®  Disponer de medios financieros, materiales y humanos.
o [ntegrar la ayuda de los grupos voluntarios.
& [Integrar la ayuda nacional e internacional,
s Aplicar los métodos y técnicas mds adecuados.
o [nformar a la poblacién respecto a la situacion y a sus necesiddes.
®  Habilitar instalaciones de aprovisionamiento provisional.
®  Proveer las necesidades bdsicas de la poblacion damnificeda.

e FEyaluar los resultados.

1V.10 COMUNICACION SOCIAL DE EMERGENCIA

La importancia de este proceso en la labor de auxilio y atencién la hace

considerarlo como una tarea indispensable de los poderes piblicos

principalmente para informar, pero también para relacionar y proteger a las
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grandes mayorias de la poblacion.

Son muchos los factores que coinciden para configurar I problemdtica
de la comunicacion social en situaciones de emergencia, ya que hay que
articular la comunicacién con la sociedad a través de los medios masivos de
comunicacién, las organizaciones sociales y la opinién piblica, la
comunicacién del gabierno tanto a nivel intersectorial como interinstitucional,
y la comunicacién del estado con otros.

El propdsito consiste en brindar informacién y apoyo oportuno a la
poblacién y a las instituciones, canalizando coordinadamente la participacién
social, creando confianza a la poblacién, reduciendo la ansiedad, diluyendo los
rumores y proporcionando un servicio de comunicacién suplementario.

Sus tareas son:

* Coordinar operativamente los medios de comunicacion social, piblicos,

sociales y privados.
®  Adecuar operativamente el plan.
*  Establecer el didlogo con la poblacién.
¢ Aplicar los medios y técnicas mds adecuados.

*  Difundir los mensajes emergentes y los especialmente producidos para la

eventualidad de un desastre alentando la solidaridad.
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®  Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

®  Euvaluar continuamente los resultados.

IV.11 RECONSTRUCCION INICIAL Y
VUELTA A LA NORMALIDAD

La reconstruccion inicial y vuelta a la normalidad constituye, como la

expresion lo indica, wn momento de transicion entre la emergencia y un
estado nuevo. Esta reconstruccidn se da en un momento critico, ya que
representa para la sociedad tanto un peligro como una oportunidad, peligro
por todas las condiciones adversas que en estas situaciones se acumulan y
oportunidad porque la destruccion puede abrir el camino hacia nuevos y

mejores planteamientos en todos los terrenos del hacer humano,

La reconstruccién no sélo implica la reedificacién fisica, sino también la
del edificio social que descansa en la persona y la familia como la unidad base
de la organizacitn social.

La ayuda a la persona tiene sus riesgos y sus coslos, pero es, sin
embargo, uno de los caminos mediante los cuales se puede alcanzar una mejor

y mids eficaz reconstruccidn y vuelta a la normalidd.

El objetivo de esta actividad es iniciar inmediatamente después del
impacto del desastre, la reconstruccion de la base fisica, econémica, social e
institucional sobre la cual se asentaba la comunidad afectada.
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Sus tareas son:

*  Evaluar los darios en servicios estratégicos, vivienda, trabajos y otros

servicios.
®  Establecer el plan emergente de reconstruccién.
o Coordinar a los distintos organismos en actividdes concrelas.
o Disponer de medios financieros, materiales y humanos,
e Establecer la participacion social,

® Revisar la  informacibn  existente sobre  estudios  fisicos,
econémico-sociales, fisico-territoriales, as{ como planes de desarrolio
vigentes.

e Informar a la poblacién.
o [niciar la reconstruccién.

o Euvaluar los resultados.

V. SUB-PROGRAMA DE APOYO (Despusés del sismo)

A continuacién se describirdn las actividdes de apoyo por funciones, lo
cual se considera necesario a pesar de la repeticién de las tareas en las
actividades del plan de prevencién (por lo que ya no se mencionardn) debido a
que como ya se dijo también, muchas dependencias, entidades y organismos de
los distintos sectores piiblico, privade y social tienen formas de intervencidn
sectorial, lo cual hace no sélo posible sino necesario en distintos miomentos y
circunstancins, elegir y determinar actividades prioritarias, en las cuales
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pudieran ser canalizados los recursos que generalmente son escasos. Es por

ello Iz importancia de las actividades de apoyo para alcanzar los objetivos

tltimos del programa y es asf como deben ser consideradas (3):

V.1
V.2
V3
V4
V.5
v.é
v.7
V.8
V.9

Planeacion
Coordinacién

Marco juridico
Organizacién

Recursos financieros
Recursos materiales
Recursos humanos
Educacién y capacitacién

Participacién social

V.10 Investigacién y nuevas tecnologias

V.11 Comunicacidn social

V.12 Mantenimiento y creacion de instalaciones de proteccidn civil

V.13 Realizacién de la proteccién civil.

V.14 Control y evaluacion

V.1 PLANEACION

Las tareas de proteccion civil requieren de una adecuada planeacién

para armonizar sus tareas con los objetivos establecidos en los distintos
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planes, y en particular en este caso con aguellos que se desprenden de las
actividades de prevencidn y auxilio, las cuales requieren de planes bdsicos y
especfficos.

Por lo tanto sélo contando con planes de atencidn de desastres y
funciones de emergencia, por tipo de agente perturbador, se podrd reducir al
mdximo las pérdidas de vidas humanas, bienes materiales y naturales.

V.2 COORDINACION

Las actividades de coordinacidn son muy amplias, ya que hay que

tomar acciones entre los distintos niveles de gobierno, organismos sociales y
privados, para el tipo de desastre que se tenga que enfrentar, de esta manera
los cuerpos de seguridad han desarrollado mecanismos de coordinacién para
actuar conjuntamente tanto en el dmbito local, estalal y regional.

En ocasiones, por la magnitud del desastre, se requiere contar con la

ayuda internacional, por lo que se requiere una mayor coordinacién.

El objetive de esta actividad es coordinar las acciones de proteccin
civil, y especialmente de prevencibn con los organismos, asociaciones y
grupos competentes.

V.3 MARCO JURIDICO

Esta actividad dard fundamento legal y sustento a las acciones de los
sectores; publico social y privado asf como también formulacibn o adecuacion
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de leyes en aspectos tales como normas de-construccion, seguridad, usos del
suelo y asentamientos humanos que afectan a toda la colectividad.

El objetivo principal de esta actividad es: proveer de bases legales a las
acciones de proteccién civil.

V.4 ORGANIZACION

Todas las actividades de prevencién y atencion de emergencia,
requieren de una organizacion adecuada de los distintos elementos y
estructuras que intervienen, a fin de asegurar sus objetivos, siguiendo un
orden, métodos y procedimientos determinados, asi como establecer con
claridad la actuacién de los sectores piiblico, social y privado y de la sociedad
civil en caso de desastre.

Por ello, la necesidad de contar con cuerpos de prevencién y atencién de
desastres debidamente organizados, entrenados, equipados e informados,
capaces de actuar con prontitud y eficiencia, as{ como de organizar a su vez el
auxilio de los grupos de voluntarios nacionales y extranjeros de la poblacién
afectada.

El objetivo de esta actividad es: estructurar una agrupacidn eficiente y
eficaz del trabajo por niveles de gobierno, dreas funcionales y campos de
conocimiento.
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V.5 RECURSOS FINANCIEROS

Esta actividad tiene como funcion llevar a cabo el andlisis, control,

seguimiento y la evaluncién de los presupuestos asignados, de conformidad
con las normas y lineamientos establecidos. Asimismo, le corresponderd

llevar el control, estructurar e instrumentar el sistema de contabilidad.

Cuando sucede un desastre, el gobierno federal deberd disponer de
medios si es necesario a través de transferencias para proporcionar ayuda
extraordinaria, de manera que pueda procederse expedita y apropiadamente en
los esfuerzos de rescate y auxilio a la poblacién. En caso de la ayuda
financiera externa ésta se deberd canalizar y utilizar de acuerdo a los
lineamientos seAalados por el propio sistema.

V.6 RECURSOS MATERIALES

En caso de desastre es de vital importancia contar con materiales y

equipo necesario asf como su adecuada distribucién. Por ello los distintos
organismos deben poder adquirir, administrar y abastecerse de los recursos
Hecesarios para su eficiente funcionamiento conforme al programa autorizado.

Los recursos materiales deben ser controlados y distribuidos a través de
almacenes adecuados y estratégicamente localizados; en su caso, podré contar

con el establecimiento de almacenamientos opcionales.
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V.7 RECURSOS HUMANOS

Los recursos humanos son esenciales para el funcionamiento y
desarrollo del sistema nacional de proteccién civil, por ello el sistema debe
planear, programar y coordinar la administracién de los recursos humanos y
de su evaluacibn, Asimismo, debe elaborar, establecer y aplicar las normas
relativas al reclutamiento y seleccién del personal idéneo. Es importante
también que intervenga en la elaboracién, difusién y aplicacién de las
condiciones técnicas de trabajo, asf como en la organizacién y realizacion de
programas de capacitacion.

V.8 EDUCACION Y CAPACITACION

Esta actividad debe procurar ampliar los conocimientos y las habiliddes

no sélo del personal de las organizaciones de proteccién civil, y de los
voluntarios organizados, sino en general de toda la poblacién para permitirle
hacer frente con éxito la eventualidad de un desastre. Por lo cual se deben
proponer acciones y programas especificos de colaboracién con instituciones
de ensefianza bdsica, media y superior.

V.9 PARTICIPACION SOCIAL

La participacion de la sociedad serd la via fundamental para la
superacién de problemas originados en una situacién de desastre. En la
ciudad de Meéxico hemos podido ver ln capacidad de organizacién,
responsabilidad y compromiso, de la sociedad y de organizaciones privadas,
1o sélo para brindar el apoyo inmediato sino para cooperar @ lo largo de las
secuelas de la catdstrofe.
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V.10 INVESTIGACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS

La tecnologia es una herramienta compleja la cual se obtiene mediante

la investigacién y auxiliz al hombre en la solucion de sus problemas,

Meéxico es un pais en proceso de desarrollo, por lo que no siempre ha
contado con los suficientes recursos para destinarlos a la investigacitn de
nuevas tecnologias en la prevencién de desastres, pero debido a los sismos de
los vltimos aflos México ha logrado un significativo avance para la prevencién
de desastres.

V.11 COMUNICACION SOCIAL

Esta actividad dirige sus acciones al fortalecimiento de los mecanismos
de informacidn, formacitn y proteccién a las grandes mayorfas de la poblacion
en caso de desastre, y se caracteriza por el hecho de que se dirige a través de la
existencia de variados medios técnicos a una amplia porcién de la poblacién.

Esta actividad desempefard dos papeles importantes: como
comunicacién de emergencia en el programa de auxilio y como comunicacion
social en el programa de apoyo.

Su objetivo principal es garantizar a las grandes mayorfas de la
pablacitn el acceso a la informacién y al conocimiento sobre la realidad veraz
y exacta de los fendmenos perturbadores que producen los desastres, logrando
también una participacién social mds amplia y mejor orientada,
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V.12 MANTENIMIENTO Y CREACION DE INSTALACIONES
DE PROTECCION CIVIL

Las instalaciones de proteccién tienen un papel destacado en la

seguridad civil por constituir uno de los principales instruntentos de
prevencion de desastres, lo cual permite evitar la pérdida de vidas humanas,
de bienes materiales y la destruccion de servicios piiblicos fundamentales.

Econémicamente resuitara mejor, el mantenimiento que el tener gue
reponer, rehabilitar o reconstruir obras y servicios puiblicos dafiados por un

desastre.

V.13 REALIZACION DE LA PROTECCION CIVIL

Para concretar los objetivos y finaliddes del sistema de proteccion civil

se requerird de dos cosas:

a) Una accién organizada y sistemdtica de los organismos del estado,
una adecuada cooperacién intergubernamental con los sectores privado y
social, y con los gobiernos de los estados y municipios, de un impulso al
desarrollo de la investigacion y de las nuevas tecnologias, de un esfuerzo
consciente y deliberado de planear las acciones a desarrollar tanto en la

prevencién como auxilio.

b} Una participacion social, voluntaria y organizada en todas las dreas

donde se requiera.
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V.14 CONTROL Y EVALUACION

Una vez mencionadas todas las actividdes y sus objetivos de los planes

de prevencion, auxilio y apoyo, serd necesario evaluar el logro de los objetives

que en la sociedad ejercen las acciones de prevencidn y auxilio.
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CAPITULO 1V

"PREVENCION DE DESASTRES SISMICOS”

I. GENERALIDADES

Hasta el momento, no es posible pronosticar con seguridad, cudndo y

dénde se producird un terremolo. La experiencia nos permite presumir que
los sismos mayores continuardn azotando a la hmumanidad, y que ecurrirdn
mds frecuentemente en las regiones donde han sido relativamente comunes en
¢l pasado, como es el caso de nuestra ciudad (1).

No hay reglas que puedan eliminar todos los peligros de un terremoto,
si bien es cierto que las pérdidas sélo pueden reducirse en forma importante
mediante cédigos de edificacién adecuados y en vigor, disposiciones de
zonificacién (2), y enérgicos programas comunales destinados a intensificar la
preparacion en caso de desastre.



93

Ent un terremoto, un gran niimero de victimas se debe a la caida de
objetos y escombros, ya que se pueden sacudir, dafiar o colapsar edificios y
otras esculturas.

Los accidentes personales mds comunes son consecuencia de:

o Derrumbes parciales de edificios, que provocan la cafda de muros
divisorios, cornisas, marguesinas, falsos plafones y wunidades de
iluminacién.

e Calda de vidrios rotos de ventanas, lo cual es mds peligroso cuando se
trata de edificios altos.

*  Cafda de libreros, muebles y otros enseres, en el interior de los inmuebles.
® Incendios.
e Cafda de cables de energia eléctrica.

®  Actos humannos provocados por el pénico.

Un individuo puede disminuir los peligros a que estdn expuestos él y su
Jamilia, aprendiendo qué se debe hacer en caso de temblor.

Il. PREVISIONES COTIDIANAS

A continnacién se enumeran una serie de recomendaciones, que se
deben de seguir antes, durante y después de un sismo, para la prevencién de
un desastre o reducir al mdximo las consecuencias que puede dejar (3).
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II.1 ANTES DE UN SISMO

1.- EN UNA CASA

No colocar objetos pesados sobre los muebles altos como libreros y
ropetros, ya que al caerse pueden provocar dafios; es necesario fijar a la
pared este tipo de nuebles.

Las botellas, vasos de vidrio y copas, son especialmente peligrosos;
colocarlos en lugares bajos y seguros.

Reunirse con la familia y hacer un recorrido por las calles cercanas a la
casa y ubicar un punto de encuentro adecuado para el caso de una
evacuacion. Este lugar puede ser una plaza, una calle ancha, un jardin,

etc.

Asegurarse que todos sus fantiliares conozcan este lugar, especialmente en

el caso de enfermos y minusuilidos.

Una construccin puede lener zonas que ofiecen mds seguridad;

establecerlas mediante el auxilio de un arquitecio o un ingeniero civil.
Tener preparada una maleta y algiin equipo de emergencia.

Establecer un vinculo entre la escuela y la casa; ya que la escuela debe

tener un plan de evacuacidn para emergencias, el cual hay que conocer.

2.- EN UN CENTRO DE TRABAJO

Formar un grupo de proteccion civil, que se capacite para actuar en casos
de emergencias.

Determinar entre todos quién es el responsable para cada tarea de las
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siguientes:

a) Seguridad en la evacuacion

b) Control de incendios

c) Resguardo de documentos valiosos
d) Cotnunicacién e informacitn veraz

e} Tareas de rescate.

Es importante que se obedezean y se sigan paso a paso todas las

instrucciones y cooperar en los simulacros que sea necesario realizar.

3.- EN LOS CENTROS DE REUNION Y ESPECTACULOS

Antes de que inicie la funcién o acto, observe bien ddnde estin situadas

las salidas de emergencia.

IL.2 DURANTE EL SISMO

Evite el pdntico y la confusion, recuerde que un terremoto dura segundos.

Mantenga siempre la calma, no corra atropelladamente.
Ofrezca su ayuda a los nifios y minusvdlidos.

Si se encuentra en su casa, es preferible salir a un jardin o patio. Si es
necesario salir a la calle, higalo con mucha precaucion, ya que es muy
alto el mimero de accidentes, debido a la caida de recubrimientos de
Jachadas, vidrios y cables de alta tensidn, si permanece en el interior, es

posible tomar algunas precauciones adicionales: aléjese de muebles altos
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que puedan derribarse, tales como libreros y vitrinas, protéjase de
cristales rotos colocindose en la esquina de un muro sélido y cibrase la

cabeza con almohadas o con los cojines del sofi.

Si se encuentra en la oficina o en un edificio alto, busque proteccion bajo
un escritorio u otro mueble y proteja especialmente su cabeza contra la
cafda de ldmparas y falsos plafones. Esto puede hacerlo con un libro

grueso, una bolsa de mano grande, un portafolio o un abrigo.

Los edificios altos se balancean durante un sismo, esto se debe a una
proteccién estructural que les permite disipar parte de los efectos del
mismo. No se precipite hacia las salidas, y si decide salir, utilice las
escaleras, nunca los elevadores, ya que la energin moiriz puede
interrumpirse. Nunca salte por las ventanas, y salga por donde no vea
Hamas ni humo, antes de abrir una puerta toque las perillas, si estd

caliente, no la abra.

5i se encuentra en la calle aléjese de los edificios altos, porque los vidrios
se rompen y caen ficilmente, asi como los recubrimientos de fachadas y
mz_zrquésinas. Evite la proximidad en postes, sobre todo los eléctricos y si
estdn cafdos, no toque los cables, asf como los objetos que estén en

contacto con ellos.

Si va manejando, detenga su vehiculo, no se estacione nunca arriba o

debajo de un puente, evite drboles grandes y anuncios. Espere con calma.

Si se encuentra en un centro comercial, aléjese de los aparadores y muros

de cristai.
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Si se encuentra en el cine, teatro o cualquier centro de reunion, evacie el
sitio ordenadamente, ya que correr con pdnico puede causar mds darios
que el terremoto; dirijase ala salida normal o de emergencia mds cercana,
mientras se puede evacuar la sala, colbquese entre los respaldos de los

asientos para protegerse contra la cafda de limparas y plafones.

Si se encuentra en un pasaje subkerrdneo o en el metro, actiie con calma,
recuerde que estd en un sitio relativaniente seguro, y en el caso del metro,
es uno de los lugares que mds seguridad ofrecen; en caso de terremoto no
salga a menos que lo indique el personal de seguridad y no atraviese las

vias, ya que son de alta tension.

I1.3 DESPUES DEL SISMO

Cuando ocurre un terremoto, la confusién facilita que corran los rumores.
Los rumores pueden levar a pinicos mayores; no los haga circular, ya
que pueden causar mucho daito después de un desastre, debido a que hay
personas a las que afecta mucho el miedo. Inférmese adecuadamente,

escuchando la radio.

Vea si hay heridos en su familia o compafieros de trabajo. No trate de
mover a personas seriamente dafiadas, a menos de que estén en peligro de

sufrir nuevas heridas.
No camine descalzo debido al peligro de escombros y vidrios rotos.
Si puede, cimbiese de ropa, busque la que le dé proteccidn y movilidad.

Vea si hay peligro de incendio, inspecciane las condiciones de las lineas de
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gas y energla eléctrica. Si hay escape de gas cierre la llave principal; si la
instalacién eléctrica se ha daiado, desconecte el interruptor principal. En
ambos casos, solicite ayudn profesional.  No encienda  fésforos,
encendedores, artefactos eléctricos o de llamna abierta, nientras no esté

seguro que no hay escape de gas.
Reiinase con su familia en un lugar establecido previamente.

. Casi nunca tiembla una sola vez, por lo que esté preparado para el caso de
sacudidas adicionales denominadas “temblores secundarios” o "réplicas™.
Aunque en general éstos son menores que el temblor principal, algunos
pueden ser suficientemente importantes como para causar dafios
adicionales y llegar a afectar edificios que quedaron resentidos

anteriormente.

No emplee el teléfono, excepto para llamadas de extrema urgencia.

Alguien que sf lo necesita, puede encontrarlo ecupado.

Si el suministro de agua estd interrumpido, puede oblenerse agua de
emergencia de los depdsitos de los W.C. en los barios o derritiendo los

cubos de hielo del refrigerador.

Si el suministro de energia eléctrica se interrumpe, inspeccione su
refrigerador y programe sus comidas consumiendo los alimentos que se

echan a perder rdpidamente.

Responda a los pedidos de ayuda de la policia, los bomberos y las
orgattizaciones de auxilio, pero no entre a las zonas afectadas a menos de
que se ltaya solicitado su ayuda.
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Colabore para facilitar las evacuaciones; en casos de sismos se establecen
disposiciones especiales para trinsito de vehiculos. Condzcalas, acdtelas,

evite desplazamientos que no sean de emergencia.
Generalmente las zonas dafiadas se cierran a la circulacion de vehiculos,

excepto antbulancias y vehiculos de emergencia.

Colabore para no provocar embotellamientos, no utilice el carril izquierdo

para facilitar el paso de ambulancias.

Las dreas reguladas de trdnsito se modifican de acuerdo con los dailos
registrados. Esta informacién se da a conocer por medio de la radio.

Manténgase inforntado.

No use el automévil hasta conocer las condiciones de sus recorridos

habituales, y utilice solo lo indispensable de gasolina.

Informese con un profesional del estado de la estructurn de la casa o
edificio que habita.

I1.4 ARTICULOS QUE PUEDEN SER UTILES EN CASA,

PARA EL CASO DE UN SISMO MAYOR

A continuacién se da un listado de articulos que debemos tener en casa,

éstos deben estar listos y almacenados en un empaque o bolsa; mantenerlos en

un lugar que se localicen ficilmente.

Radio portdtil y ldmpara de baterias, con éstas incluidas, sus repuestos y

Jocos adicionales.
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Botiquin de primercs auxilios, que por lo menos debe contener; un
manual, vendas, gasas, cinta adhesiva, alcohol, desinfectante, aspirinas y
purificador desinfectante de agua.

Articulos personales: cepillo y pasta de dientes, papel higiénico, peine,
jabén, rastrillo, etc. Si algiin miembro de la familia requiere un

medicamento especial, ello es necesario preveerlo.
Un par de guantes gruesos; pueden ser de carnaza.

Comida enlatada o deshidratada, cereal, leche empacada al vacfo,

suficiente para una senana.
Un pequetio asador portdtil, del tipo usado para jardin o excursionismo.

Agua purificada, 2 litros por cada miembro de la familia, en envases que

no sean de vidrio.

Una navaja de bolsillo.

Un destapador de botellas y un abrelatas.
Cerillos y velas.

Pariuelos desechables,

1 desarmador, 1 barreta, 1 juego de llaves.

Un cobertor por cada miembro de ln familia. Si se dispone de sacos para

dormir mejor.
Una muda de ropa interior y zapatos.
Un juego de ropa comoda y que no estorbe.

U rollo de papel aluminio.
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& Conserve sientpre sus documentos importantes; que deben incluir una
identificacién, y dinero en efectivo cerca de usted.
& Termo para bebidas.
o Lipizy papel.

®  Cables para pasar corriente (en su automouvil).

' IIl, PAPEL QUE DESEMPENA LA COMUNIDAD,
FRENTE A DESASTRES SISMICOS

El sismo, como cualquier otro fenémeno disruptivo, al impactar a una

comunidad puede dar como resultado un desastre. Las proporciones de éste,
estimadas por ejemplo en nimero de dafios materiales y humanos, estdn en
Sfuncién directa de la magnitud del fenémeno pero varian considerablemente
en mds o en menos segun las condiciones ambientales y sociales de la
comunidad afectada.

Un cidigo disciiado para la mitigacién de desastres sismicos en una
comunidad dada, debe por lo tanto, referirse a la magnitud del fenémeno que
sé_ debe de esperar (y sus efectos sobre ln seguridad de sus estructuras e
instalaciones), pero ademis tiene, de alguna forma, que hacer alusién a las
caracteristicas sociales y de urbanizacion que la comunidad manifieste en el
presente, asf como a las que con mds probabilidad vaya a presentar en el
futuro.  Entonces podriamos preguntarnos, ipor qué, los. gastos de los
grandes sismos recientes han sido tan grandes y el cobro de vidas humanas ha
sido tan alto, particularmente en pafses del tercer mundo?



102

La respuesta a esta aparente contradiccidn ha de encontrarse en uno de
los términos que definen un desastre y que generalmente se pasa por alto. Los
desastres son el resultado de la interaccion o mds bien del choque entre
Jentmenas fisicos naturales o fendmenos provocados por la actividad humana
y sistetnas socio-culturales (4).

Hay que referirse, por tanto, a la nocién de vuinerabilidad que depende
desde luego de pardmetros técnicos, pero que también es funcién de
pardmetros psico-socioldgicos. El estudio de Ia respuesta comunitaria ante In
amenaza de un desastre o ante el desastre mismo constituye ya el objeto de

interés de una nueva disciplina: "la sociologia de las catdstrofes”.

Quiere decir que un desastre sismico es nlgo mds que un hecho de
origen geofisico; su impacto en dafios depende muy principalmente de
variables de los dmbitos social, econdmico y polftice, incluyendo en éstas la
densidad de poblacién, sus hdbitos y costumibres culturales, el patrén de
industrializacion y la gestion gubernamental, por citar algunos de los

diversos aspectos involucrados.

El desastre crea una brutal discontinuidad en el estado que guarda la
estructura social en situacion normal, y hace aflorar, en forma espontinea
unas veces y forzada otras muchas, los puntos débiles y los puntos fuertes de
dicha estructura. Es por ello que, para mitigar las pérdidas por desastre, es
#ecesario conocer de antemano, las caracteristicas de Ila comunidad

amenazada, aquéllas que con mayor posibilidad se pondrin en juego
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inmediatamente antes, a la hora del impacto desastroso y en el periodo

posterior de recuperacién y reconstruccion.

Aungque el estudio de las implicaciones sociolégicas de las catdstrofes se
remonta a los trabajos pioneros de Samuel Prince en 1920 (5), despierta mds
interés en el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial y se va

concretando, en aplicaciones prdcticas en leyes y normas en el dltino decenio.

Dos variables principales se entrecruzan en estos estudios:

. Periodo previo al desastre.
. Alerta.
1) Tiempo - Impacto y respuesta inmedita.
h . Respuesta organizada,
- Reconstruccién en el corto plazo.
. Retorno a la vida normal,

. El individuo.
. La familia o el grupo elemental.
2) La comunidad . Los servicios piiblicos y las organizaciones
implicada privadas.

. La comunidad como tal.
. El marco regional y nacional.
. El marco internacional.

En el periodo previo al desastre, y en el de alerta, interesa la capacidad
de preparacién de la comunidad ante el riesgo potencial, y que viene
determinada por estas variables:
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a) La experiencia sobre desastres {previos), conocida como "subcultura del
desastre”.,

b) Laapreciacion correcta del riesgo a nivel individual y a nivel colectivo.

¢) La definicién del umbral de tolerancia al riesgo de ln comunidad, es decir,

hasta qué grado ésta toma en cuenta el riesgo.

Una "subcultura del desastre” se desarrolla en una colectividad si ésta
ha sufrido con frecuencia el impacio de un agente destructivo, si éste ha
permitido un compds de alerta, si ha castigado indistintamente a las diversas
clases sociales que la componen, si ha causado pérdidas de vidas y materiales
y si se toma por amenaza permanente.

Una "subcultura del desastre” atemiia las dificultades de coordinacion
en la respuesta al desastre, ya que actita sobre la solidaridad interna de Ia
comunidad y asf se constituye en un punto de apoyo fuerte.

Dos tipos de solidaridad pueden unir a los niembros de una comunidad
bien integrada: una solidaridad automdtica, que surge de compartir
sentimientos afines, y otra orgdnica, que se funda de In interdependencia y la
complementariedad de objetivos y de actividades. Esta tiltima solidaridad se
interrumpe pasajeramente durante el desastre. Es la “subcultura del
desastre” la que actiia entonces como un factor amplificador de la solidaridad
automdtica, . tan necesaria para mantener la cohesibn de grupo y para

responder mds eficazmente ante la adversidad. La solidaridad orgdnica se
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restituye ast mds rdpidamente y se pueden emprender, sin mds dilacién, las
labores de rescate y reconstruccién.

Una campafia educativa, bien diseflada y apoyada en medios de
ensefignza y de difusién masiva, que alcance a todos y muy particularmente a
los marginados de los canales de comunicacion habituales, puede crear una
"subcultura del desastre” ahi donde no la hay, y preparar ast a la poblacién

amenazada para salirle al paso a la calantidad con mayor efectividad.

Cabe mencionar que los politicos, especialmente los de regfmenes
autoritarios, suelen ver con recelo estos gérmenes de organizacién espontinea,
ya que es verdad que los desastres provecan una mayor identificacién de los
miembros con su comunidad, y la "subcultura del desastre” favorece el
surgimiento de lideres naturales y acrecienta la posibilidad del cambio social,
es decir, la modificacion de la relacién de fuerzas entre las organizaciones
enfrentadas al desastre.

La familia, que es la célula esencial de la organizacién social en la
comunidad, conserva y acrecienta su importancia durante un desastre, de ahi
que, para no provocar tensiones, los medios de auxilio deben en la medida de
lo posible, mantener las familias unidas. Después del impacto surgen una
serie de grupos espontdneos que se van a organizar para hacer frente a
problemas a los que aparentemente no se les da solucion. Las organizaciones
oficiales responsables suelen tener dificultades para coordinar estos grupos,

aungue actiden en buena voluntad, por lo que vienen a ser grupos effmeros:
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algunos sin embargo, se incorporan a actividades mds permanentes y, con el
recondcimiento oficial, sobreviven a la crisis y participan en la restauracion de
la situacién normal,

Clave de la eficacin en la respuesta son los grupos oficiales y

particularmente los organismos de servicios piiblicos.

Los desastres engendran, al menos temporalmente, la desintegracién de
las instituciones sociales y de los medios de control habituales, creando asf un
estado de fluidez favorable al cambio social, a la vez que se rigidizan los
procedimientos de asistencia y control corrientes para mantener el estado
habitural dentro de una situacion de excepcién. Surgen asf hostilidades en el
interior de la comunidad entre los organismos de auxilio y la poblacién,
especialmente si aquéllos transgreden los hdbitos locales. La tensidn es mayor
cuanto mds separacién hay entre las demandas populares y las ofertas
oficinles. Se sucederdn entonces una serie de hechos de adaptacitn hasta

alcanzar cierto grado de eficacia en los servicios. Esto tiltimo dependerd:

o Del nivel burocrdtico preexistente.
®  De los recursos disponibles.

® De ia capacidad de percepcion y de activacién de aquellas labores gue

expiditan el proceso.

La comunidad afectada, por su parte, requiere y solicila asistencia
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adicional a la que normalmente demanda en: proteccién y seguridad; servicios
esenciales (agua, electricidad, comunicaciones); canservacién del orden social;
conservacién de los valores torales, conservacion de la actividad econdmica;
organizacién de dreas de reposo y respiro; operaciones de auxilio de todo tipo.
Esta comunicad toma sus propias iniciativas -para cubrir las carencias y
gradunlmente se ird incorporando al escenario por medio de organizaciones
informales, conducidas por lideres espontdneos con habilidades particulares
para actuar en casos de excepcidn. Este tipo de organizaciones temporales

emanadas del pueblo mismo, surge con mds fuerza cuanto mayor es:

®  Ladesorganizacitn material de la zona afectada.

®  Lamagnitud de las tareas.

e Laurgencia manifiesta.

®  Lacarencia de planificacién previa.

®  Las indecisiones de lns autoridades.

®  Laausencia de un acuerdo previo sobre la reparticién de las tareas.
®  Los rumores gue circulan.

® Lg inexistencia de brigadas de reconocimiento capacitadas para hacer

balances de la situacién hora tras hora.

Durante los periodos de restauracién y reconstruccin, el clima de
relaciones entre los diferentes actores en la escena del desastre es distinto del

que prevalecia en los momentos inmediatamente posterior al impacto.
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La estratificacion social tradicional y los conflictos que ella acarrea se
exacerban debido al peso de las demandas de los afectados, que gravita sobre
toda la sociedad, las ayudns siguen cauces mds administrativos e
impersonales, los que las reciben estdn sujetos a efectos psicosomdticos que
van de la depresibn y la frustracién a los malestares orgdnicos y las
enfermedades, de manera que crece su agresividad e intolerancia hacia los
organismos de asistencia.

Es de destacar la afluencia de recursos de ayuda indiscriminada de
diferentes fuentes, nacionales e internacionales, algunos fuera de contexto,
otros en cantidades y calidades dificiles de organizar y administrar, muchos

desde luego bienvenidos y oportunos,

La infervencidn, en estas etapas, de las empresas privadas y los
organismos piiblicos dedicados a la construccibn de grandes obras piiblicas,
resulta particularmente util porque:

*  Hay similitud con sus actividades cotidianas.
*  Cuenta con personal capacitado para atacar situaciones de urgencia.

¢ Dispone de material, equipo y personal que puede trasladarse y

organizarse en breve plazo.
*  Tiene relaciones previas con los organisinos que prestan los servicios.

®  Manliene cierta motivacion de prestigios por servicios de indole social.
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‘La restructuracion de la comunidad queda a cargo de una comisitn, de
coordinacion e interdependencia superiores a lo normal, que canaliza el
conjunto de recursos hacia uno o varios organismos para que se concreten en
acciones. La toma de decisiones, a partir de evaluaciones sistemdticas, y el
establecimiento de priovidades de accién, resultan claves en la Sfuncion de esta
estructura de gobierno.

Referente al periodo de reconstruccion, es interesante citar lo siguiente:

e Una comunidad socialmente coherente se repondrd mds rdpidamente y en

mejores condiciones del desastre.

® Un desastre implica una modificacién sustancial de la comunidad

afectada, en el orden econdmiico, en el social y en lo politico.
En el orden social surge la inclinacién al cambio, debido a que:

¢ Larigidez social tiende a reducirse.

®  Se acelera la fluidez de hdbitos locales en detrimento de las costumbres

tradicionales.

8 Se crea un clima de relajacidn de los valores morales y de tendencia a la
imitacién de patrones de conducta personificados por los lideres

espontdneos o por los observadores externos.
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Un desastre, en fin, hace aflorar una serie de antagonisnios ocultos y de
puntos flacos de la vida de la comunidad; acelera pues los proceses de cambio
que ésta venfa siguiendo e incorpora otros nuevos (6),

IV. LA VIVIENDA PROVISIONAL Y LA RECONSTRUCCION
EN CASOS DE DESASTRES PROVOCADOS POR SISMOS

Como ya se menciond en el capftulo 11, los desastres pueden ocurrir en
Jorma natural u originados por el hombre y, dependiendo la causa de sus
acciones, afectarin diversos tipos de vivienda de acuerdo a sus materiales y a
su construccidn, pero en cualquier caso se observard que los dafios inciden

con micha mayor rudeza, en los sectores econdmicos mds débiles de la
poblacién. :

Cabe la siguiente observacién, la principal caracterfstica mediante la
cual se define la situacidn de un desastre originado por sismo, radica en la
destruccién masiva de la vivienda y el desamparo de sus moradores, asf como
la pérdida de vidas humanas.

Cuando la situacion de desastre se presenta, distinguimos dos acciones
fundamentales:

. Operaciones de emergencia
Acciones de.
Desastre

Operaciones de relabilitacidn
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En las operaciones de emergencia sobresalen las siguientes acciones:

. Atencién de heridos

. Rescates
Operaciones de . Salubridad, enfermedades, plagas
emergencia . Contaminacién

. Alimentacién

. Vivienda

Operacmnes . Rehabilitacién de comunicaciones
. Rehabilitacién de redes eléctricas
rehabtlztactén . Rehabilitacién econémica.

Entre las anteriores, figura la relbilitacién econdémica de la poblacion,
es muy importante que las fuentes de trabajo, especialmente las de
produccién, continiien cuanto antes sus labores de las que depende el ingreso
econdmico de los damnificadas.

Habrd una coordinacién de toda la situacién para lo cual el gobierno
Sfederal tiene mecdnicas a seguir, no debiendo figurar en forma relevante el
ejército  mexicano, ademds de todas las instituciones y secretarlas

- gubernamentales (1).

IV.1 LA VIVIENDA EN CASOS DE DESASTRES

La coordinacion general formard grupos de trabajo, tanto para la etapa
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de emergencia propiamente dicha, como para la rehabilitacion parcial o total
de la poblacién. (Para este tema nos interesa el grupo de trabajo referente a la
vivienda).

Este grupo de trabajo deberd tener su propia coordinacién general, la
que a su vez organizard sus propios subgrupos técnicos especializados, cada
uno con su jefatura, que puede ser para las siguientes acciones:

. Evaluacién de necesidades de emergencia.

Subgrupos . Evaluacién de necesidades definitivas.
para . Técnica para construcciones.
vivienda . Promocién social para viviendas,

. Asignacién de recursos.

La evaluacién de las necesidades de vivienda es fundamental para una
adecuada planeacién de actividades, pero deben considerarse las siguientes
observaciones: se hace una diferenciacién entre las necesidades en relativa
calma, detectadas después de las mismas, la evaluacion de las necesidades
normalmente arrojard cantidades fuera de toda escala, que aun siendo las
reales, no corresponderdn a las pérdidas debidas al desastre.

El grupo técnico de construcciones jugard tambiént un papel de primera

importancia, le corresponderdn las siguientes acciones:
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. Dictdmenes sobre construcciones dafiadas respecto

a su seguridad.
Subgrupo . Establecimiento de las técnicas de reconstruccion
técnico aplicables.

. Calculo de costos, tanto de materiales, como de
maro de obra.

El subgrupo de promocién social y orientacidn, referente a vivienda, se
hace necesario, ya que normalmente, los habitantes del inmueble dafiado,
desconocerdn casi totalmente los aspectos técnicos de su vivienda, asf como el
tratamiento financiero con que habrdn de resolver su situacién.

El subgrupo de asignacién de recursos de maleriales, técnicos y
financieros, para la reconstruccion o construccion de vivienda, resulta el mas
problemitico, por lo que adelante estableceremos.

La coordinacion general de vivienda deberd atender lo siguiente:

. Vivienda de emergencia.

Viviendas en casos . Vivienda transitoria,

de desastre . Reconstruccion de vivienda dafiada.
. Construccién de nuevas viviendas.

IV.2 ASPECTOS DE RECURSOS Y NECESIDADES

La jefatura de coordinacién general para vivienda en la declarada zona
de desastre, sistemdticamente se enfrentard al siguiente problema:




114

Tanto la operacion de emergencia, como la operacion de rehabilitacion,
requerirdn el satisfacer un cierto volumen de necesidades, para lo cual habrin
de contar con un cierto nimero de recursos. Tanto los recursos como las

necesidades se podrdn cuantificar en los siguientes rubros:

. Econbmico financierns.
. Materiales regionales.
. Materiales industrializados.
Necesidades . Mano de obra comiin Recursos
. Mana de obra epecializada.
. Técnicos.
. Prayectos y organizacién.

Desafortunadamente podemos decir que en un caso de desastre, los
recursos siempre serdn mucho nmy inferiores a las necesidades detectadns.

RECURSOS-NECESIDADES:

La situacién recursos-necesidades en desventaja, se le puede
contraatacar en varias maneras; por una parte un incremento de los recursos
a base de aportaciones gratuitas, donativos y ayudas federales o estatales; por
otra parte, estard la obtencién de recursos financieros mediante préstames que
habrdn de ser reintegrados, por lo cual se establece ln necesidad fundamental
de ung mecdnica financiera al respecto. En este punto surgen en nuestro

. medio problemas muy severos, generalniente debidos al bajo poder econémico
de los damnificados, suscitdndose también problemas en los casos de
propiedades en renta, eén las que el damnificado es uno y el propietario es otro,
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El compl to al to de recursos serd la racionalizacién en la
aplicacién de los mismos, y la disminucion, dentro de lo posible de las
necesidades, pero debe quedar claro que es indispensable un sano equilibrio

oportuno entre los recursos y las necesidades.

La Gptitna aplicacién de los recursos deberd buscarse por los siguientes

conductos:

. Racionalizacién de operaciones durante la
Optimizacion aplicacién de recursos en todos y cada uno de
de los niveles. Toma de decisiones.
Recursos . Tolerancia de Reglamentos.

. Técnicas de optimizacion matemdtica.

La racionalizacién de las operaciones es una accibn en que no se
aumentan ni se disminuyen los recursos o las necesidades; es In eficiente

aplicacién de todos los recursos disponibles.

La tolerancia de reglamentos puede jugar un papel inportante, ya que
habiendo un déficit de recursos puede mejorarse la situacidn, siendo mds
eldstico en los reglamentos durante el dictamen de seguridad y estabilidad de
una vivienda y durante el proyecto de reconstruccion correspondiente; esto
desde luego no es ficil y deben ser técnicos adecuadamente capacitados,

quienes tomen las decisiones.
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En cuanto a la optimizacion por métodos matemdticos, incluidas lns
computadoras, si bien son factibles, se encontrard con frecuencia que las
lintitaciones técnicas y sobre todo las limitaciones en tiempo serdn en general
tan intensas que habrd de procederse siempre "sobre la marcha”.

Todo lo anteriormente dicho, lo podrfamos definir como un marco
tebrico de acciones, el cual siempre tendrd sus desviaciones muy importantes,
pero aparte de este marco tesrico, debemos contemplar el marco fisico de las
mismas,

IV.3 MARCO FISICO DE ACCIONES SOBRE VIVIENDA

Las bases serdn las siguientes:

a) Necesidad y establecimiento de vivienda de emergencia.
b) Necesidad y establecimiento de vivienda transitoria.
¢) Reconstruccién de vivienda daiada.

d) Construccidn de nuevas viviendas.

La vivienda de emergencia, que serd cubierta en las primeras horas del
desastre, frecuentemente carecerd de evaluacién inmediata, y se recurrird,
naormalmente, a lugares piiblicos como son las escuelas, templos, gimnasios,
propiedades municipales, etc.



117

La vivienda transitoria sf requerird de una evaluacion de las
necesidades. Se sugiere que sea por suscripeidn, ya que un buen niimero de
damnificados recurrirdn en primera instancia a sus familiares y amigos mds
allegados y solamente en segunda instancia a los alojamientos comunitarios.
La vivienda transitoria habrd de ser establecidn o construida en predios
vaclos, parques, canchas, o en las afueras de la poblacién, y dotadas con
servicios comunes.

El caso de construcciones de emergencia para vivienda transitoria
resulta muy interesante desde el punto de vista del ingeniero civil; debemos
elaborar mds proyectos de vivienda transitoria prefabricada, eficaz y de muy
rdpida ereccién, y los debemos hacer en los momentos que no existe la
emergernicia, porque durante la situacién de desastre no hay tienipo para la
ejecucion de proyectos.

En cuanto a la reconstruccién, debemos considerar que la primera fase
la constituye el "dictamen técnico”, que no pocas veces culmina en la
destruccion de viviendas, que si bien es cierto que estando dafadas no
alcanzan la seguridad reglamentaria y que para lograrla reguerirdn de una
Suerte-inversion. Es por esto que la accion del dictamen y la elasticidad en
cuanto a reglamentos, a la hora de tomar decisiones, se torna de mdxima
importancia.

La rehabilitacién de viviendas es por lo tanto fundamental, y
dependiendo de las causas del desastre y del tipo de viviendas afectadas, serdn
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las técnicas de reconstruccion.

En la operacién de reconstruccién debe contemplarse la llamada
“auto-reconstruccion”, la cual requerird de dos tipos de ayuda:

1.- De tipo econémico.

2.- De tipo técnico.

La primiera, la cual serd necesaria para el pago de materiales y mano de
obra necesitados en la reconstruccitn, serd otorgada por medio del gobierno
JSederal, a través de fideicomisos; y por ultimo la de tipo técnico, la cual debe
ser masiva, serd necesario contar con el personal capacitado para que pueda
tomar decisiones, caso contrario habrd que capacitar y adiestrar al personal
durante la marcha (1).
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CAPITULO V

"ASPECTOS GENERALES DE DISENO Y
NORMATIVIDAD SISMORRESISTENTE"

Para reglamentar el diseflo sismico de estructuras es importante tomar
en cuenta el proceso de disefio que se sigue y la forma en que esos fenémenos
naturales afectan a las distintas estructuras (1),

I. ETAPAS DEL PROCESO DE DISENO SISMICO
EN UNA ESTRUCTURA

Las etapas del proceso de disefio sfsmico, segin referencias 2 y 3 por
mencionar algunas, son las siguientes:

A. Euvaluacién del riesgo sksmico.
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B. Seleccidn de la configuracién de la estructura. Disefio preliminar.

C. Prediccion del comportamiento mecdnico del sistema suelo-cimentacién-
superestructura.

D. Andlisis de la factibilidad y confiabilidad del diseiio preliminar. Redisetio,
E. Diseiio final, Detalles.

F. Construccitn y mantenimiento del edificio durante su vida de servicio.

A continuacifn se describirdn en forma breve algunos aspectos, en
SJorma de comentario, que se consideran de interés para el desarrollo de esta
tesis. La descripcién detallada de los puntos antes mencionados, se
encuentran en las referencias anotadas.

1.1 EVALUACION DEL RIESGO SISMICO

La filosofia de diserio sfsmico vigente en la mayoria de los reglamentos

de los pafses con problemas sismicos (4) se enfoca a:

®  Prevenir daflos estructurales y minimizar daflos no estructurales que
puedan ocurrir en sacudidas ocasionales de intensidad media.

. ® Evitar ¢l colapso o daiios serips en caso de sacudidas de intensidad
extrema pero de probabilidad de ocurrencia muy baja,
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1.2 SELECCION DE LA CONFIGURACIONDE LA
ESTRUCTURA. DISENO PRELIMINAR

Este aspecto es controlable por el ingeniero y es donde puede lograrse

una estructura sana o una que cause muchos problemas en el futuro.
Algunas recomendaciones que reflejan las observaciones hechas después de
movimientos intensos en distintos lugares del mundo para edificios, son las
siguientes (2):

®  Poco peso, puesto que las fuerzas sfsmicas aumentan proporcionalmente
al peso de la construccion.

® Sencillez, simetria y regularidad, en planta y en elevacién.

®  Plantas poco alargadas, para que las hipétesis sobre diafragmas de piso
rigido sean vilidas y para garantizar uniformidad en la excitacion a lo
largo de la planta.

& Uniformidad en la distribucitn de resistencia, rigidez y ductilidad, para
evitar fallas locales prematuras.

®  Hiperestaticidad y lineas escalonadas de defensa, para tener reservas en
caso de sismos excepcionales no previstos y evitar el pdnico en sismos de
intensidad media.

®  Formacidn de articulaciones pldsticas en elementos ltorizontales antes gue
en los verticales, para evitar colapsos parciales prematuros y lograr mayor
ductilidad global.

® Propiedades dindmicas adecuadas al terreno en que se desplantard la
estructura, para evitar problemas por resonancia.
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o Congruencia entre lo proyectado y lo construido, para que el andlisis sea
wdlido, pues si se alteran las condiciones del proyecto el comportamiento
no serd el supuesto.

1.3 PREDICCION DEL COMPORTAMIENTO MECANICO
DEL SISTEMA SUELO-CIMENTACION-ESTRUCTURA

_ Una vez definida la forma de la construccion, la estructura que se usard
para resistir las fuerzas sismicas y los materiales que entpleardn, deben fijarse
las dimensiones preliminares empleando métodos simplificados para el
prediseflo y métodos exactos en el disefio final (2), y asf satisfacer los
requisitos de diseflo, tanto desde el punto de vista de resistencia como de
rigidez, para poder cumplir las condiciones de servicio, por lo que se requiere
definir estados limites de servicio, de daflos y de colapso (2).

No hay que olvidar que el movimiento sismico produce
desplazamientos, fuerzas cortantes y movimientos de volteo en cuando menos
dos direcciones ortogonales de andlisis, asi como momentos de torsion en
planta, por lo que debe limitarse la deformabilidad de la estructura para evitar
pdnico a los ocupantes, daflo a elementos no estructurales o golpeteo con
estructuras vecinas, asf como suministrarle la resistencia adecuada para
absorber sin dafos importantes las fuerzas cortantes, los momentos
torsionantes en planta y los momentos de volteo.
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L4 ANALISIS DE LA FACTIBILIDAD Y CONFIABILIDAD
DEL DISENO PRELIMINAR

Una vez terminada la tercera etapa se puede saber si las dimensiones
propuestas en el disefo preliminar son adecuadas y si se puede lograr I
resistencla requerida de manera construible, y que la rigidez es suficiente para
limitar las deformaciones de la estructura a valores aceptables (2).

Si los resultados obtenidos indican que la estructura no es satisfactoria
habria que modificarla y redisefarla.

L5 DISENO FINAL. DETALLES

En esta etapa se lermina el proceso de diseflo, procediendo a
dimensionar y detallar los armados de la estructura y las conexiones entre los
distintos elementos estructurales. Es importante mencionar la importancia
que en este punto tiene, una buena elaboracién de planos y especificaciones,
para ast lograr que lo calculado y diseflado se cumpla en obra (2).

1.6 CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO DEL EDIFICIO
DURANTE SU VIDA DE SERVICIO

Esta etapa e5 fundamental para lograr el éxito de un proyecto, pues si
por causa de la construccién no se cumplen las hipbtesis de calculo, el
comportamiento del edificio no serd el previsto y puede haber serios problemas
durante sismos intensos. Esto puede deberse a falta de detalle en los planos
estructurales que obliguen al constructor a tomar decisiones que invaliden las
hipotesis de cdlculo, a cambios de proyecto durante la construccién haciendo
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modificaciones sin consultar al proyectista; a falta de supervision, que serfa
conveniente fuera hiecha por el mismo proyectista.

Una vez terminade la construccisn puede haber alteraciones al
adaptarse la estructura para un cierto uso; puede haber cargas mayores a las
consideradas en el proyecto, adicion de muros divisorios, eliminacion de
muros que tenfan cardcter estructural, aberturas en losas o en muros.
Perforaciones a trabes o columnas para paso de instalaciones y muchas
situaciones mds, que pueden alterar el proyecto original. Es responsabilidad
del propietario que estos cambios se hagan con conocimiento del proyectista
original y con su autorizacion y detallado.

II. LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE UN
CODIGO MODELO LATINOAMERICANO PARA
DISENO SISMORRESISTENTE

Actualmente se estd haciendo una revision de la situacion en materia de

reglamentos de construccion que hay en los distintos estados de la repiiblica,
por conducto de la Federacién de Colegios de Ingenieros Civiles, la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Ecolagia y los gobiernos estatales, con la participacién
de las sociedades técnicas de ingenieria sismica, estructural y de mecdnica de
suelos y de instituciones educativas y de investigacion.

En relacién con la normatividad para resistir efectos sismicos se
propuso ¢l empleo de unos "Lineamientos para la Elaboracidn de un Cédigo
Modelo Latinoamericano para Disefio Sismorresistente” elaborado por la
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Comisién  sismo del Comité Latinoamericano de Estructuras.  Estos
lineamientos fueron propuestos por expertos a nivel mundial, quienes
elaboraron la version final del documento (5).

IL1 PROPOSITOS Y OBJETIVOS .

El cidigo al que se hace referencia, estard compuesto por un con];ﬁvilfc‘ 3
de lineamientos que guien al disefiador y al constructor. Este cddigo tendrd la
flexibilidad necesaria para abordar cada situacibn de la manera mds
conveniente, teniendo las siguientes caracteristicas:

®  Posibilidad de adecuacién a las realidades de los palses de la regién.

®  Posibilidad de incorporar informacién nueva y adicional, sin necesidad de
realizar cambios importantes en su formato y contenido.

®  Destacar los aspectos conceptuales.

®  [Inclusion de criterios numéricos o conceptuales que permitan resolver
situaciones para las que el estado actual del arte no disponga de
algoritmos suficientemente probados y calibrados.

®  Definicion clara de situaciones en que es posible emplear métodos
simplificados y de aquéllas que requieran la aplicacion de procedimientos
mds sofisticados, prueba de cargas, experimentos y/o revision de peritos
(expertos).

& Se incorporard un capitulo detallado con definiciones de todos los
conceptos fundamentales.
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Se incluiré un capftulo con sfmbolos y notaciones que puedan adecuarse a
la prictica usual de los paises de la regidn.

Los alcances del c6digo modelo serdn explicitados en detaile.

Deberdn incluirse comentarios que ofrezcan algunas referencias, reglas

prdcticas de aplicacidn y esquemas aclaratorios.

Se incorporardn, en un documento separado, notas justificatorias para la

adopcién de los métodos, datas y criterios contenidos en el cddigo modelo.

Inclusién de sub-cidigos detallados, correspondientes a los diferentes

materiales.

Se realizard una verificacidn adecuada de los resultados de la aplicacidn

del proyecto de cédigo modelo.

1.2 FILOSOFIA

Las previsiones y principios contenidos en el codigo deben proveer una

base que asegure que la mayoria de los edificios:

Resistan sismos menores de frecuente ocurrencia sin darios.

Resistan sismos moderados de ocurrencia ocasional sin  dafios
estructurales importantes, pero pudiendo experimentar dafios menores en
los elementos no estructurales y en el contenido del edificio,

Resistan terremotos severos de baja probabilidad de ocurrencia sin

colapsar, pero aceptando posibles daios no estucturales y estructurales
que no pongan en peligro:
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a) La vida de las personas que se encuentran dentro del edificio y de
qQuienes estén en sus proximidades.

b) El buen compartamiento de las construcciones vecinas.

Para la mayorfa de las estructuras, la aplicacion de los requisitos
minimos del cédigo, deberd conducir, en el caso del terremoto mds severo que
se pueda esperar en el sitio, a que los daiios estructurales puedan ser
reparados econémicamente. '

Para ciertas estructuras importantes, deberdn ademds, proveerse de
criterios para que las mismas puedan permanecer en operacién durante y
después del terremoto.

En vista de las grandes incertidumbres que existen en el proyecto
sismorresistente de estructuras, particularmente en el caso de un
cumplimiento estricto de los requerimientos minimos del cédigo, esto no
garantiza la eliminacion de darios estructurales importantes en el caso de la
ocurrencia de un terremoto destructivo. Sin embargo, es razonable esperar
que una estructura bien concebida inicialmente, disefiada de acuerdo con los
requisitos minimos del c6digo y construida y mantenida en forma adecuada,
1o va a colapsarse en caso de que ella se vea sometida al terremoto mdximo
esperado en el sitio. En otras palabras se protege razonablemente la vida
humana, pero no con completa seguridad.
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I1.3 REQUERIMIENTOS DE COMPORTAMIENTO SISMICO
EN LAS CONSTRUCCIONES

Son las que definen las condiciones que se espera cumpla In

construccién, antes, durante y después de un sismo. Estos requerimientos
pueden agruparse de la siguiente manera:

® Seguridad contra el colapso (estabilidad, control de rétulas pldsticas,

resistencia y ductibilidad de las zonas criticas).
®  Limitacién de dafios.

®  Cumplimiento de las condiciones de servicio.

Se considera que, para el cumplimiento de estos requerimientos, para el
proyecto preliminar, es suficiente la adopcién de un tinico terremoto de diseiio
(el cual debe ser adecuado para el sitio de la construccidn), que es el que
controla directamente ln seguridad contra el colapso. El cumplimiento de las
condiciones de servicio y la limitacidn de dafios, deberdn controlarse mediante

limitacién de deformaciones y reglas adicionales para el diseilo.

IL.4 CRITERIOS DE PROYECTO

Constituyen un conjunto de operaciones, algoritmos y valores

numéricos que, en combinacién con los criterios de desempeiio, conducen a
satisfacer los  requerimientos de comportamiento  sisntico de las

construcciones. Comprenden:
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®  Acciones.
& - Definicién de las variables de respuesta.

e Criterios para la seleccidn del sistema estructural mds adecuade. Los
sistemas estructurales bdsicos deben ser claramente definidos y sus

ventajas y desventajas deben ser indicadas.

e Modelado, es decir, sceleccitn de modelo (o modelos) matemdtico-confiable

del sistema suelo-cimentacion-estructura.
®  Mdétodos de andlisis.
o Limites de aplicabilidad de los métodos de diserio.

o Criterios para evaluar las resistencias y las rigideces de los elementos

estructurales, y de sus conexiones y apoyos.

» Criterios para evaluar la capacidad de disipacién de energfa de los
elementos estructurales y de la estructura en su conjunto (factor de

reduccién).

e Criterios para la estimacién de mdrgenes de seguridad y disponibilidad de

ductilidad de los elementos estructurales y del conjunto.

Debido a la gran cantidad de incertidumbre que existen en la
estimacién de las caracterfsticas dindmicas de los movimientos del terremoto
que podrian ocurrir en el futuro en el sitio de la construccién y en el cdlculo
numérico de la respuesta del edificio, es de primordial importancia tratar de
controlar los efectos de los terremotos pasados. Se consideran por lo menos
los sigufentes aspectos.
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® - Analizar que el suelo del sitio elegido no presente fendmenos de
inestabilidad dindmica, ni fallas.

. E!;iur el uso de masa reactiva que no sea estrictamente necesaria para
resistir los efectos del terremoto o para la funcién de la construccién y
tratar en lo posible que la masa reactim adoptada se utilice
estructuralmente , para resistir los efectos del ferremoto.

®  Simplicidad.

®  Simetrla,

®  Regularidad en la configuracion, en la distribucién de las masas reactivas
y en el planteamiento estructural.

®  Uniformidad y continuidad de rigidez, resistencia y ductilidad,

11.5 CRITERIOS DE DESEMPENO

Establecer las propiedades que la estructura y sus elementos
estructurales deben poseer, de manera que cumplan las hipétesis del andlisis y
proyecto, ’

Estas propiedades son:

®  Resistencia.
KJ Estabilidud.’
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" & Capacidad disponible de disipacién de energia mediante deformacioties
ineldsticas, y/o a través del uso de amortiguadores u otros dispositivos de
disipacion de energia.

Deben incluirse valores mdximos y minimos aceptables, que aseguren
que el sistema en su conjunto, no sea menos resistente que lo previsto y que
no ocurra ningtin comportamiento indeseado debido a la presencia de
elementos mds resistentes que los supuestos como por ejemplo vigas cortas.

Deben especificarse los Iimites mdximos de deformaciones laterales para
controlar los dafios de los elementos no-estructurales, como asf también los
estructurales.

Deben indicarse las separaciones minimas entre las estructuras
vecinas.

116 CARACTERIZACION DE LOS TERREMOTOS

Para la caraclerizacion del terremoto de proyecto se deberdn tener en

cuenta los siguientes factores:

I1.6.1 DATOS HISTORICOS

Proveen informacisn valiosa sobre las intensidades sismicas y, aunque
dan caracteristicas menos precisas que los registros instrumentales,
usualmente muestran un panorama fundamental sobre la evolucion de la
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sismicidad en el largo plazo y sobre cambios de las caracteristicas de los
suelos.

. 11.6.2 REGISTROS INSTRUMENTALES

Se sugiere asimismo, obtener y clasificar los dalos instrumentales de las
distintas fuentes nacionales e internacionales de generacidén de informacién.

Esta informacién debe ser criticamente analizada con fines de mejorar su
precisién, especialmente en cuanto a la localizacién epicentral y a la
evaluacion de la magnitud. Una via posible para mejorar la informacién,
puede ser la confrontacion de los datos instrumenlales con las evidencias
histdricas de los eventos.

Los registros, después de ser corregidos, deberdn ser procesados para
obtener las respuestas espectrales elisticas para diferentes grados de
amortiguamiento.

11.6.3 GEOLOGIA Y TECTONICA REGIONAL

El conocimiento de la geologia y tecténica regional es generalmente de -
gran importancia, sobre todo en caso de que solamente se cuente con sélo
pocas décadas de registros instrumentales de temblores moderados. Se
considera de notable importancia incrementar los estudios geotecténicos para
su aplicacién directa en la evaluacion del peligro sismico, cubriendo los
siguientes aspectos:
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®  Estructura tecténica regional.

®  Fallamientos principales y secundarios.

o Indicaciones de la actividad e inactividad de las fallas.

o Estimacién de las méximas magnitudes y momentos sfsmicos.
e Estimacién de la evolucitn de la cantidad de energia liberada.
®  Posibles mecanismos focales.

o  Profundidades focales.

También, en la medida de lo posible y dependiendo de los datos
disponibles, se deberdn detectar las freas de reposo sismico transitorio
(brechas o huecos sismicos) e incorporarlos en la evaluacion del peligro
slsmico con fines de zonificacion.

1164 ATENUACION

Las leyes de atenuacién deben proveer suficiente informacién para

pader caracterizar el movimiento del terreno. En el capitulo I, (tema IV) se
describe en forma mis detallada la importancia de las leyes de atenuacién y su
relacién con el riesgo sismico.

I11.6.5 CONDICIONES LOCALES. SUELO Y TOPOGRAFIA

En los modelos de excitacién sismica, debe incorporarse la influencia de

las condiciones locales del suelo, de la topografia y de la estructura geoldgica
en las caracteristicas del terremoto. La evaluacién debe basarse en registros
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instrumentales obtenidos durante terremiotos reales y en modelos tedricos
realisticos que tomen en cuenta las caracterfsticas topogrificas y
estratigrdficas, las propiedades mecdnicas del terreno y los riesgos de ondas
sfsmicas.

IL.7 ZONIFICACION SISMICA

La definicion de las zonas sismicas, deberd bajarse en wiveles

convenidos de las probabilidades de ocurrencin de los pardmetros
representativos del movimiento sfsmico. Como las caracteristicas del
movimiento del terreno estén fuertemente influenciadas por las condiciones
locales, las mismas deberdn referirse, en una zona sismica determinada, a
condiciones estdndar.

Las condiciones del terrenv se determinan por las prioridades
mecdnicas de los materiales y de la configuracion topografica. Por razones de
uniforptidad de criterio entre las diferentes regiones y paises, es conveniente
adoptar como condicidn estdndar la correspondiente a un suelo firme y a una
topografia plana.

Cualquier variacién de la condicion estdndar especificada, debe tomarse
en cuenta para la estintacin del movimiento del suelo en un sitio especifico.

Se seflala que, aun cuando se reconoce la influencia de distintas

condiciones geotécnicas dentro de una misma zona sismica, es conveniente
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indicar lineamientos bdsicos para realizar microzonificaciones en situaciones
particulares que asf lo requieran.

IL8 ACCIONES SISMICAS
11.8.1 ESPECTROS DE PROYECTO

Las acciones sfsmicas de proyecto se definirdn bdsicamente a partir de

espectros eldsticos para diferentes amortiguamientos.

La marcada influencin de la duracion del terremoto podrd considerarse
a través de los pardmetros que caracterizan el movimiento del suelo, de los
Jactores de reduccién o en los criterios de verificacién de resistencia.

Grandes terremotos con larga duracibn de movimientos fuertes del
suclo aumentan considerablemente la energia y por lo tanto aumenta
cansiderablemente los requerimientos de ductilidad de terremotos de duracién
moderada con aceleraciones mihximas similares.. Las amplificaciones
espectrales y las caracteristicas del espectro, deben elegirse de acuerdo con las
particularidades regionales y las condiciones locales del suelo.

Es conveniente especificar los espectros de diseflo lineales por medio de
Jfunciones simples definidas, mediante un mimero minimo de pardmetros. Por
efemplo, en la siguiente grdfica aparece un grupo de funciones de aplicacidn
usual,
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Espectro de proyecto

Donde: A = Ordenada del espectro de aceleracion.
g = Aceleracitn de la gravedad.

a= af
Ao= Vaglor de "a” cuando "A” equivale a la méxima
aceleracitn efectiva del terreno.
T, T, = Periodos caracterlsticos.

Al considerar los espectros de proyecto en suelo firme al valor de T,, es
tan pequeflo, si se reconocen las incertidumbres en las ordenadas espectrales
y en los periodos naturales, que puede ser adecuado adoptar T,, = 0. Esto
equivale a definir el espectro de aceleraciones a través de una rama horizontal
para T < T, y de una rama hiperbélica para T > T,

Los valores de Ao, T, T, y c, deberdn modificarse de acuerdo a las

condiciones locales del suelo.
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I1.8.2 ACELEROGRAMAS

Para el proyecto de estructuras, tales como edificios altos, esbeltos, y

estructuras especiales inportantes que involucren un elevado rigsgo, se
recomienda el uso de acelerogramas que consideren adecuadamente las
caracteristicas tecténicas y las condiciones locales del suelo,

I1.8.3 COMPONENTE VERTICAL

Aunque por lo general en el diseiio sisniorresistente no es necesario
tener en cuenta la componente vertical de los terremotos, la experiencia
reciente observada en terremotos de América Latina indica que deberd ser
considerada en zonas epicentrales y en estructuras de grandes vanos o partes
de estructuras tales como voladizos, escaleras, losas, puentes de gran
envergadura, etc., tomando un valor espectral igual a 1/2 6 2/3 de los

requerimientos horizontales.

I11.84 SIMULTANEIDAD DE EFECTOS HORIZONTALES

Para tener en cuenta la simultaneidad de los efectos horizontales de la

accién sismica, se considerard el 100% de la accién en la direccién horizontal
analizada, simultdneamente con el porcentaje, en funcién del tipo de
estructura, de la accién en la otra direccién.

En los casos en que se incluya el efecto de la componente vertical, se le

considerard, actuando simultdneamente con la horizontal.
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I1.8.5 COMPORTAMIENTO INELASTICO -
FACTORES DE REDUCCION

La reduccitn de fuerzas laterales a causa de la disipacién de energia

mediainte deformaciones ineldsticas, se logrard mediante factores de reduccién.

Por Io tanto, el establecimiento y seleccion de los factores de reduccion
deberdn realizarse considerando, al menos, las variaciones intervinientes mds

importantes y adoptando criterios conservativos.
En principio deberd tenerse en cuenta-

®  Capacidad disponible de disipacién en campo ineldstico del sistema suelo-
cimentacibn-estructura, la cual depende de la tipologia estructural, de la

rigidez y resistencia de los elementos estructurales.

o Condiciones de regularidad estructural (distribucion de rigideces,
resistencias y masas) que garanticen el buen comportamiento de la
estructura.

®  Periodo fundamental de la estructura.

®  Nivel del control de calidad, y del mantenimiento (preservacién de las

estructuras).

IL9 ANALISIS
“La seleccidén de los métodos apropiados para el andlisis dependerd de:
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o Importancia de la construccion.
® Regularidad estructural.
®  Periodo fundamental.

®  Tipo de material,
Se establecerdn las limitaciones correspondientes.

Se dard una descripcion completa de los métodos y de los criterios para
su utilizacién buscando adoptar el mds simple para cada caso.

Se puntualizard que las solicitaciones que se derivan de estos métodos,
no son sino estimadores de los efectos sfsmicos, por lo que las mismas se
utilizardn con criterios adecuados.

Deberdn incluirse métodos de andlisis simplificados, que cubran casos
sencillos y usuales, estableciéndose claramente los lfmites de aplicacién.

Se establecerdn criterios para la modelacién global de la estructura y de
sus elementos (estructurales y no  estructurales), admitiéndose
simplificaciones para situaciones delimitadas. (Ref. 3y 7).
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1110 SUBCODIGOS
Se incluirdn subcidigos dependientes de los materiales cubriendo, en

principio, los siguientes aspectos:

®  Suelos.

¢ Concreto armado y pretensado.

e Construcciones de acero.

o Maderas.

o Albastileria.

® Construcciones mixtas y construcciones compuestas.
®  Construcciones no ingenierizadas.

®  Preservacitn de monumentos histdricos.

En cada subcédigo deberd también considerarse el adecuamiento y el
redisefio de estructuras existentes.

Se considera que estos lineamientos, recogen gran parle de las
recomendaciones que hay que considerar en el diseflo sismorresistente, y que
las normas técnicas complementarias para disefio por sismo del reglamento de
construcciones para el Distrito Federal, versitn 1987, cubre asimismo estas
recomendaciones.
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CAPITULO VI

"COORDINACION ENTRE ORGANISMOS
NACIONALES EN CASOS DE DESASTRES”

I. GENERALIDADES

Ante la eventualidad de la ocurrencia de un desastre similar al
provocado por los sismos de septiembre de 1985, el Distrito Federal debe estar
preparado para hacer frente a cualquier emergencia, en caso que ésta pudiera
presentarse, y que en cualquier momento podrian interrumpir el
Sfuncionamiento normal de los sistemas de subsistencia, como lo son el de
energia eléctrica, de agua potable, de alcantarillado, de transporte, etc.,
transformando el estado normal de la ciudad en un estado de desastre,
perturbando asi la actividad social y econémica, que como comsecuencia
produciria pérdidas extensas y graves.
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Cabe seflalar que el acelerado crecimiento demogrdfico y la complejidad
de los servicios hacen la ciudad extremadamente vulnerable. Ademds por el
papel socioeconbmico, administrativo y politico que tiene el Distrito Federal
debido a la concentracién de la industria y la ubicacién de los poderes de la
Sederacion, el desastre local puede amplificarse y afectar al resto del pafs.

Por lo cual la coordinacién general del Sistema Nacional de Proteccitn
Civil, dependiente de la Secretaria de Gobernacién, ha responsabilizado a las
diversas dependencias federales y, en particular, al Departamento del Distrito
Federal para la elaboracidn, entre otros, de los programas précticos y objetivos
para hacer frente, en forma organizada, a los peligros o calamidades a que estd
expuesta esta gran ciudad y que pueden generar desastres.

II. ANTECEDENTES

Desde el afio de 1946, la Secretarfa de ia Defensa Nacional, observando
con preocupacion la forma en que nuestra poblacién vicil quedaba sujeta a la
accién de todo tipo de desastres y calamidades sin proteccién ni auxilio alguno
integrado, inicié en el Estado Mayor el planteamiento, coordinacion y
ejecucion de actividades de auxilio a dicha poblacién, que aunque las fuerzas
armadas siempre la habfan venido realizando, se efectuaban hasta entorces,
sin la organizacién adecuada y sin el apoyo juridico que las institucionalizara,
pues se hacian mds como un paliativo al sufrimiento de la poblacién, que con
Ia finalidad de proporcionar una ayuda eficaz, por la carencia de organizacicn
y medios idéneos, estas acciones se integrarian y consolidar(an posteriorimente
en un plan codificado como DN-HI-E " Auxilio a la poblacién civil en casos de
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desastre”; teniendo como objetivos principales los siguientes (1):

o Establecer las medidas tendientes a capacitar a las fuerzas armadas para
intervenir en auxilio de la poblacién civil en casos de desastre, tanto en
cumplimiento de sus responsabilidades como en apoyo de ofras
dependencias del ejecutivo encargadas de realizar las tareas de auxilio,

®  Garantizar que la ayuda de las fuerzas armadas, sea eficaz y oportuna y
evitar que el esfuerzo de nuestro gobierno para aminorar los efectos del
desastre, desmerezca ante la opinion piblica nacional o mundial.

® Crear en el pueblo un ambiente de confianza respecto a la capacidad de
nuestro gobierno, para limitar o reducir las consecuencias de los desastres
en las zonas devastadas o incrementar los sentimientos de estimacion y
confianza entre el pueblo y el ejérciio.

Asf, como el plan DN-III-E de la Secretaria de la Defensa Nacional,
existe el SM-III de la Secretaria de Marina y algunos otros planes parciales,
que habian venido aplicando los organismos especializados como Cruz Roja,
Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas, Cuerpo de Bomberos, Policfa
Metropolitana y Sectorial, etc.

Sin embargo, antes del decreto presidencial que establece las bases para
el Sistema Nacional de Proteccion Civil, se carecia de un plan general que
normara y coordinara la atencién de emergencias y el aprovechamiento de los
recursos humanos materiales y de equipo en forma organizada y, ademds que
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estableciera los lineamientos para el comportamiento de la pooblacion (2).

Por lo anterior, las autoridades del Departamento del Distrito Federal,
para dar cumplimiento a la directiva girada por la Secretaria de Gobernacion,
dispusieron que esta Unidad de Proteccidn Civil procediera a la concepcién y
redaccién de un programa (3) para la coordinacién de acciones de los diversos
organismos participantes en la compleja y dificil tarea de atencién de
emergencias.

III. PROGRAMA GENERAL PARA LA ATENCION DE
EMERGENCIAS EN EL DISTRITO FEDERAL

IIL.1 OBJETIVOS

El objetivo fundamental de este programa general es el de aportar
lineamientos generales para las acciones de las unidades de proteccién civil
del Departamento del Distrito Federal, de los organismos especializados en
atencién de emergencias, y de responsables de subsistencia, que resulten
afectados por alguna calamidad; ast como proporcionar la informcién veraz y

oportuna para la toma de decisiones, especificando sus alternativas.

También se considera importante que estos lineamientos planteados en
el presente programa, se difundan y divulguen en todas las dependencias y
organismos del Departamento del Distrito Federal, que de una u otra forma
tengan relacién con la atencidn de emergencias en casos de desastres.
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HIL.2 FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE OPERACIONES
Dentro de los procedimientos de conduccidn operativa que rigen el

Suncionamiento del Centro de Operaciones, se considera importante realizar
las siguientes actividades:

® Se capta la informacién que proporcione la policfa metropolitana y
sectorial, por conducto de la Direccion de Acciones Preventivas y otros
organismos, sobre cualquier situacion de emergencia que se genera en el
Distrito Federal. Esta informacién se identifica y ubica en el espacio
geogrdfico de la ciudad.

®  Una vez recibida la informacién inicial, se procede a la verificacién, por
parte del personal de la Comisién Ejecutiva de la Unidad de Proteccién
Civil del Departamento del Distrito Federal, y se realiza una primera
evaluacion de la misma, con base en informes recabados en las unidades
delegacionales de proteccion civil.

®  Esta informacién se procesa y se presenta, para la toma de decisiones, a
las autoridades correspondientes del Departamento del Distrito Federal y
del Sistema Nacional de Proteccion Civil cuando ln gravedad lo amerite, o
que haya probabilidad de encadenamiento de calamidades y de la
extension del desastre, se mantendrd informadas a la Secretarfa de la
Defensa Nacional y ln de Marina, por conducto de la Coordinacién
General de Proteccion Civil de la Secretaria de Gobernacién segiin la
gravedad de la situacion.

®  Se alertan los organismos que normalmente atienden estas situaciones; ya
sean organismos piiblicos y/o privados:
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Bontberos

"Policia Metrapolitana

Policia Sectorial

Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas
Escuadrén de Helicépteros

Direccién General de Servicios Médicos
Sistema Hospitalario

Cruz Roja

Policfa Bancaria e Industrial

Policfa Auxiliar

Brigada de Rescate del ISSSTE

Voluntarios

Asf como otros organismos responsables de los sisteras de subsistencia.

Se avisa a las autoridades de los diversos sistemas de subsistencia y a las
delegaciones politicas a través de sus unidades delegacionales de
proteccion civil, en relacién con el peligro actual, para contar con su

apoyo y participacién en la prevencién y atencién de emergencias.

Se declara la situacién de emergencia mayor, por parte de las autoridades

correspondientes, cuando pracede.

Se pone en estado de alerta el centro de operaciones de la Unidad de
Proteccién Civil del Departamento del Distrito Federal, con equipo de
radiocomunicacion, planos de detalle, directorios de organismos, sistema
de informacién, de preferencia lo mds cerca posible a las oficinas del C.

Jefe del Departamento del Distrito Federal, o bien en las actuales
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instalaciones de Tlaxcoaque de la Secretaria General de Proteccién y
Vialidad.

o Al mismo momento se activan los equipos moéviles de las unidades de
proteccion civil para que procedan a efectuar el seguimiento y Ia
coordinacion directa de las acciones, bajo control del Centro de
Operaciones del Distrito Federal.

® Se convoca a sesion extraordinaria al Consefo de Proteccién Civil del
Departamento del Distrito Federal, para determinar la mejor estrategia de

In atencidn de emergencia y de la consecuente recuperacion, asf como para
las necesidades de los recursos ordinarios y del apoyo.

IIL.3 PARTICIPACION DE ORGANISMOS
Y SUS RESPONSABILIDADES

Para las unidades de proteccitn civil y organismos participantes, de

acuerdo a la situacién de emergencia que se presente, se establecen las
siguientes responsabilidades. (Apéndice 1, equipos que integran el Centro de
Operaciones del Departamento del Distrito Federal).

111.3.1 UNIDADES DELEGACIONALES
DE PROTECCION CIVIL

Coordinardn las acciones de respuesta y recuperacién en sus
respectivas delegaciones, manteniendo informada constantemente a la Unidad
de Proteccién Civil del Departamento del Distrito Federal; elaborardn para el
efecto estudios y programas, los cuales deberdn ser coordinados con la Unidad
de Protecciin Civil del Departamento del Distrito Federal.
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111.3.2 UNIDADES DE PROTECCION CIVIL DE LAS
DEPENDENCIAS DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL

Serdn las responsables de asegurar, tanto el funcionamiento y

mantenimiento de los servicios de la ciudad, como la participacién de socorro,
seglin sus atribuciones, para lo cual deberdn elaborar y realizar, en
coordinacion cont la Unidad de Proteccién Civil del Departamento del Distrito

Federal, los progranias correspondientes para enfrentar los desastres mayores.

I11.3.3 ORGANISMOS ESPECIALIZADOS EN LA
ATENCION DE EMERGENCIAS

1.- Secretaria General de Proteccién y Vialidad.

®  Seencarga de vigilar la seguridad piiblica en toda la ciudad, y

®  Apoyar las labores de salvamento.

2.- Po'licia Preventiva.
Se responsabilizard por:
*  Biisqueda y salvamento de personas.
®  Acordonamiento del drea.
®  Seguridad piiblica.
o Desviacién del flujo vehicular hacia rutas alternas.

®  Serializacion de rutas de evacuacion.

Rescate de bienes materiales.
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3.- Las policlas bancaria e industrial y auxiliar colaborardn al desempefio
de estas acciones.

4.- Escuadron de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM).
Se encargard de:

®  Rescate de personas.

®  Atencién médica de emergencias,

*  Organizacién y traslado de lesionados a hospitales.

Il
I

Heroicos Cuerpos de Bomberos.

Se responsabilizard por:

®  Biisqueda y salvamento de personas.
e Combate de incendios.

o Rescate de bienes materiales.

& Remocidn de escombros.

¢ Limpieza de vias de comunicacidn y acceso.

o
"

Escuadrén de Helicdpteros.

Se encargard de:

®  Reconocimiento de dreas dafiadas.

*  Biisqueda y salvamento de personas.

& Combate de incendios.



®  Rescate de bienes materiales.
® - Remocidn de escombros.
®

Limpieza de vias de comunicacién y acceso.

6.- Escuadrén de helicopteros.

Se encargard de:

Reconacimiento de dreas dariadas.
Biisqueda y salvamento de personas.
Atencién médica de emergencia.
Traslado de heridos.

Atencidn hospitalaria.

Distribucién de recursos de socorro.

Instalacion de albergues.
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®  Mantenimiento de banco de sangre.

o Recepcién y distribucién de ayuda internacional.

8.- Organismos voluntarios acreditados

La actuacién de estos organismos en relacién con sus actividades de apoyo
y rescate, atencién médica, distribucién de alimentos e informacién, etc.
serdn supervisadas y coordinadas por la Unidad de Proteccién Civil del
Departamento del Distrito Federal y las delegaciones, y éstas, con base en
los planes aprobados y al reglamento respectivo (4).
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N1.3.4 DELEGACIONES DEL DEPARTAMENTO
- DEL DISTRITO FEDERAL

Considerando la gran importancia que tienen las Delegaciones del
Departamento del Distrito Federal, por sus funciones administrativas,
politicas y de control de servicios urbanos en la ciudad, es de suma

importancia su participacién en las situaciones de emergencin, por lo que
deberdn coadyuvar en la realizacién de las siguientes tareas, a través de sus
unidades de proteccién civil:

®  Levantamiento de inventario de recursos de emergencia y su utilizacion.
®  Deteccibn de riesgos potenciales y zonas peligrosas.

®  Organizacién de la participacién ciudadana.

I11.3.5 DEPENDENCIAS RESPONSABLES DE LOS
SISTEMAS DE SUBSISTENCIA

1.- SECRETARIA GENERAL DE OBRAS:

Mediante planes elaborados y coordinados por su Unidad de Proteccitn
Civil y en coordinacién con la Unidad de Proteccién Civil del Departamento
del Distrito Federal, tendrd a su cargo las tareas de garantizar el
abastecimiento de agua potable y el funcionamiento del drenaje, asf como
inspeccionar y dictaminar el estado en que se encuentren los edificios
piiblicos, iglesias, escuelas, estadios y centros de espectdculos, coordinando
ademds las labores de peritaje sobre los inmuebles particulares, a través de las
unidades de proteccién civil de las siguientes dependencias:



156

A. Direccidn General de Construccién y Operacion Hidrdulica (DGCOH).

Se responsabilizard por: .

* Relabilitacién del suministro de agua potable de emergencia.

* Suministro de agua potable por medio de carro tanque.

* Desalojo de aguas en zonas inundadas.

* Reparacién de tuberfas y acueductos.

. ‘Limpieza de vias de acceso y dreas.

« Tratamiento de agua potable de emergencia.

= Rehabilitacion del sistema de drenaje.

B. Direccin General de Qbras Pithlicas.
Se encargard de-
= Remocién de escombros.
= Limpieza de vias de acceso.
= Demolicion.

* Repavimentacién.

= Operacién de maquinaria y equipo pesado y utilizacion de personal
especializado.

= Control de compaiifas constructoras en las tareas derivadas de la
atencién de emergencia.
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C. Coordinacién General de Transporte.

Por medio de sus respectivas unidades de proteccién civil y en coordina-
cign con la Unidad de Proteccion Civil del Departamento del Distrito
Federal, coordinard las acciones correspondientes al transporte de las
personas damnificadas y cvacuacién de éstas, asimismo, la adecuada

rehabilitacién del transporte colectiva de la ciudadania por medio de:
* Direccién General de Transporte Urbano.

* Sistema de Transporte Colectivo Metro.

* Sistema de Transporte Eléctrico (STE).

* Autotransportes Urbanos de Pasajeros (R-100).

2.- COORDINACION GENERAL DE ABASTOS

‘A través de sus Unidades de Proteccion Civil y siempre en
coordinacidn con la Unidad de Proteccién Civil del Departamento del Distrito
Federal, garantizard el abasto de productos bdsicos en toda la ciudad, y en la
zona afectada especialmente por medio de:

* Abastecimiento y distribucién de alimentos,

* Recepcitn y distribucién de ayuda internacional de abastos.

3.- PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL
DISTRITO FEDERAL

A través de sus Unidades de Proteccion Civil y siempre en
coordinacién con la Unidad de Proteccién Civil del Departamento del Distrito
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Federal, apoyard a la ciudadanta agilizando los trdmites legales, relativos a los
siniestros y casos de personas fallecidas, con las acciones de:

= Seguridad Puiblica.
* Reconocimiento de caddveres.

* Apoyo legal.

4.- SECRETARIA GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

A través de sus Unidades de Proteccién Civil y en coordinacion con ln
Unidad de Proteccién Civil del Departamento del Distrito Federal, coordinard
y operard los albergues para damnificados, realizando la atencidit médica y los
servicios de alimentacién y proteccion social, asf conto la capacitacién y In
canalizacion de las donaciones que hagan los particulares y organismos
publicos mediante:

A, Direccitn General de Atencién Social, Civica, Cultural y Turistica.
* Localizacién previa de instalaciones de albergues potenciales.

= Difusidn y comunicacién a la poblacién.

B. Direccién General de Servicios Médicos.
* Busqueda y salvamento de personas.
* Atencién médica de urgencias.

* Canalizacién de lesionados a hospitales.
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s Distribucion de medicamentos.

C. Servicio Pitblico de Localizacién Telefénica (LOCATEL).
® Registro de lesionados.
* Registro de extraviados.
= Registro de caddveres.

* Registro y localizacién de albergues.

5.- APOYO DE ORGANISMOS FEDERALES

A través del Sistema Nacional de Proteccién Civil y en coordinacion
con la Unidad de Proteccion Civil del Departamento del Distrito Federal
segiin la solicitud expresa del Regente de la Cd. de México, se
responsabilizard por la coordinacion de las emergencias a nivel federal, de las
signientes dependencias, de acuerdo al Programa Nacional de Socorro:

= Secretaria de Relaciones Exteriores.
= Secretaria de la Defensa Nacional.
¢ Secretaria de Maring.

* Secretarfa de Agricultura y Recursos Hidrdulicos. Comisién de Aguas
del Valle de México.

* Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
* Secretaria de Educacion Piblica.

* Secretarfe de Desarroilo Urbano y Ecologia.
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* ‘Secretaria de Salud.

* Petrbleos Mexicanos.

* Comisitn Federal de Electricidad.

* Compavifa Nacional de Subsistencias Populares.
* Aeropuertos y Servicios Auxiliares.

* Instituto de Seguridad y Servicios Socinles para los Trabajadores del
Estado,

« Instituto Mexicano del Seguro Social.
= Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
= ‘Consejo Nacional de Recursos para la Atencién de Ia Juventud.

= Instituciones de Enseiianza Superior y Asociaciones Técnicas.
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APENDICE No. 1

EQUIPOS QUE INTEGRAN EL CENTRO DE OPERACIONES
DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERALI

- EQUIPO No. 1: Informacién y Difusion.
* Direccién General de Difusién y Relaciones Piiblicas.

» ‘Servicio Pitblico de Localizacion Telefonica "LOCATEL”

EQUIPQ No. 2: Incendios, Rescates y Asistencia Médico-Hospitalaria.
* Heroico Cuerpo de Bomberos.
* Escuadrién de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM).

» Direccién General de Servicios Médicos.

EQUIPO No. 3: Evacuacién, Transporte y Albergues.
* Direccidn General de Promocién Deportiva,
. 'Autotranspurtes Urbanos de Pasajeros Ruta 100.
* Servicio de Transportes Eléctricos "STE".
= Servicio de Transporte Colectivo "METRO".
* Direccién General de Accién Social, Civica, Cultural y Turistica.

= Almacenes para los Trabajadores del D.D.F.
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EQUIPO No. 4: Conservacidn del Orden, Apoyo Legal y Servicios
Funerarios.
» Policia Sectorial.

* Policia Metropolitana.

* Direccién General de Servicios Legales.

EQUIPO No. 5: Rehabilitacién de Servicios Piiblicos y Urbanos.
* Direccién General de Construccién y Operacién Hidrinlica™.
* Direccién General de Servicios Urbanos*.
- * Direccién General de Reordenacién Urbana y Proteccién Ecolégica®.
= Direccién de Control de Trinsito.

* Comisidn de Vialidad y Transporte Urbano "COVITUR".

EQUIPO No. 6: Maquinaria Pesada, Demolicién y Remocién de Escombras.
* Direccién General de Obras Piblicas.

* Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales.

* Estqs dependencias podrdn integrarse en el equipo niimero 6, segiin Ins
necesidades para solucionar los problemas que se presenten.
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CONCLUSIONES

Terminadas las investigaciones que se efectyaron para la realizacion
de la presente tess, se llegé a lns siguientes conclusiones:

1.- La contribucién tradicional de la ciencia y la ingenieria se orienta
a elaborar diversas medidas, principalmente de fndole técnica, para prevenir
las perturbaciones y mitigar sus efectos. Sin embargo, por no tomar en
cuenta el aspecto social, [n implantacion de estas medidas siempre se han dado
con ciertas dificultades y retrasos. Ademds, In necesidad de preparar a los
habitantes para enfrentar los desastres, atender las emergencias y ln
recuperacién posterior al desastre, as{ como el menester de una mejor
organizacién y planeacion, también implica contar con estudios sociales,

econdmicos y politicos que, frecuentemente, no han sido suficientes.

2.- Ha faltado interaccién y coordinacién entre diversas disciplinas,
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lo que perjudica la capacidad de la sociedad para combatir las catistrofes, a
pesar de los mitltiples lagros significativos.

3.- Una vez mencionada la importancia de la normatividad siswmica y
basados en la desafortunada experiencia del terremoto de 1985, deberia de
implantarse un programa de revision y actualizacion de los reglamentos de
construccidn a nivel estatal; dicho programa deberd coordinarlo el gobierno
federal conjuntamente con el gobierno de cadn estado e instituciones de
investigacion superior, considerando que un reglamento bien estructurado y
bien efecutado, podria solucionar muchos de los problemas a los que nos

hemos enfrentado, ante la contingencia de un desastre sismico.

4.~ En la actualidad el gobierno federal tiene firmados convenios
exclusivamente con instituciones piiblicas, en apoyo a la poblacidn, en caso de
un desastre; dichos convenios deberfan extenderse a la iniciativa privada y ast
conjuntamente, contar con un amplio inventario de recursos humanos,
materiales y equipo.

5.~ Introducir en el temario de las carreras de ingenieria civil,
arquitectura, ingenieria municipal, etc., una materia sobre la proteccién civil,
teniiendo como objetivos que pasantes y egresados de dichas profesiones,
ayuden a concientizar a pequefios nilcleos comunilarios, logrando una mejor
preparacién para enfrentar un desastre,

6.- El gobierno de Japcn, por medio de su Agencia de Cooperacién
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Internacional (JICA) y el gobierno de México a través de la Secretaria de
Gobernacion y la Universided Nacional Auténoma de México, establecieron
en el Distrito Federal el Centro Nacional de Prevencién de Desastres
(CENAPRED), el cual inici6 labores en mayo de 1990. Este centro busca dar
debido cumplimiento a la necesidad manifestada por el Sistema Nacional de
Proteccion Civil, de contar para su eficaz operacién, con un instrumento
téenico que permita asnpliar las bases cientificas y los conocimientos que sobre
los desastres existen. Estableciendo conto objetivo el estudiar, desarrollar,
aplicar y coordinar tecnologlas para la prevencién y mitigacién de desnstres,
ast coma promover la capacitacion, profesional y técnica, sobre la materia.
Como efemplo de lo anterior podemos citar las dos importantes redes de
instrumentacion sismica, del Valle de México y Acapulco-México, que operan
en la actualidad. Vale la pena resaltar y darle un lugar especial a toda esta
labora, ya que asf, México se pone a Ia vanguardia y colocarse en los primeros
lugares a nivel mundial en cuestién de sismicidad.

7.- La Fundacién ICA y Ian Fundacidn [avier Barros Sierra de la
UNAM, a raiz del terremoto de 1985 han desarrollado importantes
inivestigaciones en el campo de la sismicidad, teniendo como objetivo dar
apoyo a los distintos centros de investigacion, los cuales tienen como misién
SJundamental mejorar continuamente el Reglamento de Construccion en el
Distrito Federal,

Con todo lo expuesto en esta tesis se espera haber aportado algunos
conceptos y consideraciones que coadynven en la concientizacién, profesional
y humana, de las futuras generaciones de ingenieros civiles.
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