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INTRODUCCION

La educacién es una condicidn fundamental para el desa
rrollo arménico y prdspero de toda sociedad, y para lograr-
una mayor eficacia y eficiencia del proceso educativo, la -
investigacién educativa 'es un elemento esencial.

Con esta perspectiva, se procedié a analizar la opera=-
tividad de los centros de investigacidn eduycativa en Mé&xi-
co, en términos de planeamiento, realizacién y evaiuacibén -
de la misma, partiendo del supuesto de la importancia y tras
cendencia que tiene la investigaci6n referida al proceso -
educativo, para el desarrollo.de la ciencia de la educacidn:
la Pedagég[a, de la sociedad y de los individuos involﬁcrai‘
dos en dicho proceso.

El estudio sobre los centros de investigacién educati-
va fue realizado con la finalidad de conocer la situacidén -~
actual de la investigacién, y concretamente de la investiga
cién educativa institucionalizada en México, para con ello
llevar a cabo una deteccién de necesidades de organizacién,
estructuracién y realizacién de la investigacién educativa-
en los centros especializados, a fin de proponer un modelo-
organizativo de un centro de investigacién educativa,. que-
constituya un medio auxiliar de asesoria en el que puedan -
apoyar su acci6n educativa las instituciones y personal de+
dicado a esta actividad, asf como un medio de difusién de -
la investigacifén educativa gque se realice en el mismo cen-
tro y en otros centros especializados nacionales e interna-
cionales, y una institucifén organizada de forma tal que-sa-
tisfaga el interés de las personas que puedan y deseen rea-
lizar una actividad de investigacién educativa,, y que con-
ello contribuya al desarrollo de la Pedagogia y de la educa
cidén en México. »

El estudio de la investigacién educativa instituciona
lizada es una tarea compleja que requiere de una definicién
clara y precisa. Su estudio puede abarcar aspectos tales co.



mé, el andlisis epistemolégico y metodoldgico de la investi
gacidn educativa;: la vinculacién de la investigacién con -
el proceso educativo; el proceso de formacién de investiga-
dores; la definicién tebrica y conceptual de la investiga--
cifn; el proceso de aplicacién de los resultados de inves—-
tigacibn educativa a las diferentes situaciones educativas
concretas; la organizacién de la investigacién educativa -=-
en las instituciones de educacibn superior y en los. centros
especializados; la vinculacidn entre investigacién educati-
¥a, sociedad y ciencia, etc.

El estudio que sobrea el proceso de investigacién educa
tiva institucionalizada sé desarrolld, comprende los si--
guientes aspectos de los enunciados anteriormente: el anili
sis de la vinculacidén de la investigacién con el proceso e-
ducativo; el anilisis de la metodologia de investigacidn e-
ducativa, ésto como elemento conceptualizador del proceso -~
operativo de la investigacifn educativa institucionalizada,
y finalmente, el desarrollo de la investigacién educativa -
al interior de los centros especializados a partir de la or
ganizacién de los recursos materiales, té&cnicos y humanos -
de dichos centros, considerando é&sto como antecedente con--
textualizadﬁr de la propuesta derivada del presente trabajo
de investigacibn: un modelo organizativo de un centro de --
investigacibn y asesorfa educativa.

Para la realizacidn de esta investigacién, se procedid
a definir la problemitica concreta a investigar, y sus va--
riables; la especificidad espacio-temporal de la misma; el-
disefio de investigacién, y los procedimientos del manejo y-
an8lisis de los resultados de investigacidn, en los té&rmi--
nos que a continuacién se describen.

El problema central de esta investigacidn se planted -
de la siguiente forma: andlisis de la operatividad de los -
centros de investigacidn educativa, en té&rminos del planea
miento, realizacién y evaluacién de la investigacidn Edquf
tiva de cada centro, a partir del andlisis de sus elementos



materiales, técnicos y humanos. De esta problemdtica global,
se establecib que dicho andlisis versaria sobre los centros
de investigacidn educativa ubicados en el D.F., México, =-=-
considerando los siguientes elementos: intencionalidad, or-
ganizacién administrativa, metodologia de investigacidn, --

- proyectos de investigacidn, investigadores y evaluacién ins
titucional.

En cuanto a la especificidad espacio-temporal, este es
tudio se llevé a cabo en el Centro de Estudios Educativos =~
A.C., Centro de Investigaciones y Servicios Educativos de -
la UNAM, y Departamento de Investigacién Educativa-Centro -
de Investigacifn y Estudios Avanzados del .IPN, considerando-
el perfodo 1984-1987. )

El disefio de investigacidn planteado para efectuar es-
te estudio considerd los siguientes aspectos: 1) Metodolo--
gia: el tipo de investigacibén seleccionado fue de cardcter =
descriptivo tipo encuesta institucional, para el que se ---
empled un cuestionario sobre las seis variables mencionadas
en el planteamiento de la problemdtica, el cual arrojé in--
formacidén cuantitativa y cualitativa. Tambi&n se empled el-
método de andlisis laboral referido a las atribuciones y ~-
responsabilidades del personal que labora en los menciona=--
dos centros. Otro instrumento que se empled para obtener in
formacidn sobre la organizacidn y operatividad de los cen-=-
tros de investigacién, es una gufa de an&lisis documental,-
gue sirvid como base para la clasificacién y estudio de la-
informacién obtenida de documentos escritos institucionales.
La informacién obtenida, que es de cardcter eminentemente -
cualitativo se presentd en cuadros ccmparativos. 2) An&li--
sis de la informacién: toda la informacién obtenida y mane-
jada en los cuadros comparativos fue analizada a fin de es-
tablecer las caracteristicas, problemas, logros y necesida-
des generales de los centros de investigacidn estudiados. -
3) Fuentes de consulta: para realizar este proceso metodold

gico, se requirié por una parte de la informacién proporcio
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nada por fuentes directas y fidedignas. Por ello se proce--

.di6é a la consulta de revistas o publicaciones de los cen---

tros estudiados, de documentos institucionales, asfi como -~
del personal de investigacién de dichos centros y del cooxr
dinador administrativo de cadacentro estudiado. 4) Pobla---
cidn y muestra: la poblacidn de este estudio comprende los~
centros de investigacién localizados en el D.F., de la cual
se eligi6é una muestra representativa constituida por el ---
C.E.E,, C,I.S.E.-UNAM y D,I.E.-IPN. La definicidn de esta -
muestra se bas$ en criterios cualitativos tales como la im-
portancia y reconocimiento nacional e internacional de es~-~
tos centros, su estabilidad y permanencia en el admbito de —
la investigacidén educativa, v la trascendencia de la inves
tigacibn gue han realizado para el sistema educativo nacio=-
nal.

Para lograr los objetivos sefialados y establecer una -
fundamentacién tebrico-pracética de la presente tesis, ésta,
fue dividida en cinco capitulos. El primer capfitulo denomi-
nado El Objeto de Estudio de la Pedagogia, tuvo la finali-
dad de determinar el concepto, intencionalidad y funciones -

de la educacidn, que constituye el objeto de estudio de la-
Pedagogfia. En el capitulo dos denominado El Desarrollo Cien
tifico de la Pedagogia, se procedid a analizar el proceso -—
del desarrollo cientifico de la Pedagogia, a fin de presen-
tar la fundamentacidn epistemolééica del proceso de investi
gacién educativa. Siguiendo este orden de ideas, se presen
taron en el capitulo tres llamado La Investigaci6n Educati-
va, los conceptos fundamentales relacionados con el procesc
de investigacibn educativa,. asi como una sintesis de las -
caracteristicas generales de la operatividad de la investi-
gacibén ‘educativa institucionalizada en México, habida cuen
ta ‘de la importancia de &sta para el desarrollo de la Peda-
gogia y para el logro de una mayor eficacia y eficiencia en
el proceso educativo. Con objeto de concretar la fundamenta
cibén tebrica proporcionada en los tres primeros capitulos. -



y de tener un sustento f&ctico para la propuesta de un cen--
tro de investigacibén y asesoria educativa, en el cuarto ca-
pitulo titulado El Proceso de Investigacién Educativa Insti
“tucionalizada, se presentan los resultados de la investiga--
cidén de campo realizada, a fin de describir la operatividad-
de los centros de investigacidn educativa, a partir de sus
elementos de organizacién. Contando con esta fundamentacidn-
tedrico-practica, se procedid a establecer en el quinto capi
tulo llamado Propuesta del Modelo Organizativo de un Centro-
de Investigacibn y Asesoriu Educativa un modelo de organi-
zacién de dicho centro considerando los elementos de inten-
cionalidad, organizacidén administrativa, metodologia y pro--
yectos de investigacién, investigadores y asesores, y evalua
cidén institucional.

Finalmente, y con un propdsito -evaluativo global de es-
te trabajo de investigacidén cabe sefialar por una parte las -
principales limitaciones para la realizacifn del mismo, y --
por otra los alcances que tiene el trabajo en cuestidn.

En términos generales, las limitaciones para la realiza
cibén de este estudio, fueron las derivadas directamente de -
la complejidad del mismo, asi como de la escasez de estudios
sobre los centros de investigacién en México, y los proble--
mas que se tienen para obtener informacidn institucional. Sg
bre este Giltimo ‘punto, conviene indicar que si bien se pudo
obtener la informacidn fundamental, en ocasiones fue dificil
contactar en los centros de investigacién al personal adecua
da para obtener dicha informacidn, asi como la dificultad de
obtener datos sobre la organizacidn de los centros de inves-
tigacidén, dificultad que en ocasiones no pudo salvarse debi-
do a las politicas del centro, o bien al poco tiempo que te-
nia el personal del mismo para responder los cuestionarios o
atender una entrevista.

Sin embargo, se contd con la colaboracién suficiente --
por parte de los investigadores de los centros estudiados, -
asi como la informacidn documental al respecto de las insti-



tuciones estudiadas. Con la realizacién de este estudio -~
se logrd finalmente, aungue no de un modo exhaustivo, cono--
cer la situacibén actual de los centros de investigacién en -
México, y méds concretamente de los centros objeto de esta in
vestigacién, lo cual permitid finalmente concluir este traba
jo con la aportacién de un modelo organizativo de un centro-
de investigaci6n y asesorir educativa a partir de una meto-
dologia que no ha sido retomada explicitamente por otra ins-
titucidn de investigacibn educativa, es decir, la organiza-
cidén de un centro.de investigacién y asesoria educativa a -
partir de los elementos de intencionalidad, organizacibn ad-
ministrativa, metodologia y proyectos de investigacidn, pro-
gramas- de asesoria pedagdgica, investigadores y asesores, y-
evaluacibn institucional. Esto consideramos puede constituir
una aportacién Gtil para la organizacifn de centros de inves
tigacidn educdtiva, que coadyuve al logro de mejores resul-
tados de investigacién a una aplicacién mis sistemitica de -
los mismos con lo que finalmente se podr& beneficiar el sis
tema educativo mexicano, y con ello la sociedad y sus indivi
duos, a través de un proceso educativo de mayor calidad que-

permita a &stos consecuentemente, una mayor calidad de vida,

y el logro de un pais mis préspero.
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EL OBJETC DE ESTUDIO DE LA PEDAGOGIA

La educacidn es un proceso que se ha verificado desde-
las primeras etapas del desarrollo de la humanidad.
i

‘Inicialmente la educacidn tenia un car&cter asistemdt

co e informal, y consistia fundamentalmente en la transmi
sién de usos y costumbres propios de cada familia y grupc -
social.

Conforme la sociedad fue experimentando un mayor cre--—
cimiento y mayor complejidad en su estructuracidn, fue ha--
ciéndose necesaria una mejor capacitacidn de los miembros -
de la misma para responder a las necesidades sociales. Auna
do a ésto, el conjunto de conocimientos y habilidades pa-
ra el decempefio de diversas tareas fue creciendo también. -
Por ello, fue necesario el establecimiento de una educacidn
formal y sistemdtica realizada por personal especializado -
¥ en instituciones ex-profeso.

El proceso educativo, de fundamental importancia para-
el desarrollo personal y social, realizado sistemédticamente
se constituyd en el objeto de estudio de una ciencia, la Pe
dagogfa, con el fin de lograr una mayor eficacia y eficien-
cia del mismo a partir del estudio cientifico de la educa--
cidn.

Dadc que el objeto del presente trabajo es un andlisis
del preceso de investigacién sobre la educacidn como elemen
te fundamental para el enrigquacimiento de la ciencia de la~
educacién: la Pedagogia, y para el perfeccionamiento del -~
‘procesc educativo, se partird de la conceptualizacidn de i
cho proceso, que serd desarrollada a2n el presente capitulo,
considerando la definicidn, intencionalidad y funciones es-
pecificas de la educacidn, objeto de estudio de la Pedago—r~

gia.



I.1.  CONCEPTO DE EDUCACION

Con el objetivo de definir el té&rmino educacién y esta
blecer généricamente los consecuentes fundamentales de di--
cha definicibn, el andlisis sobre la naturaleza de la educa
cidn que conducird a la definicidn de aquella, se realizara
considerando los siguientes aspectos: significacién vulgar,
significacidn etimoldgica y definicién real de educacidn.

I.1.1. Significacién Vulgér de Educacidn.

El t&rmino educacibn se considera inicialmente a par—-—
tir de su concepcidn vulgar, es decir, aquella que comnmen
te se maneja. Segflin &sta se le concibe "(...) como una cua
lidad adquirida, en virtud de la cual un hombre estid adapta
do en sus modales externos a determinados usos sociales.®(1)

Esta significacién, que alude b&sicamente al resultado
de la educacidn, si bien es superficial pues no abarca la -
esencia de la educacidén, expresa que dado el proceso educa-
tivo. en un sujeto, existen manifestaciones externas del mis
mo, las cuales dan cuenta de la existencia de la educacién-
en la persona humana culta,

Afin cuando no debe confundirse la educacidn con su re-
sultado, apoyados en &l encontramos en la persona educada -
la existencia de la educacibn, y a partir de ello, se puede
conocer su esencia.

I.1.2. significacién Etimo}égica de Educacidn.
La posibilidad de la educacifn estd dada por las condi

ciones internas del hombre, a las que se hace alucibn en la
significacién etimoldgica de educacién, como se ve adelante.

(1) GARCIA-HOZ, Victor., Principios de Pedagogfa Sistemitis=
ca., Ed. Rialp., p.16
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El vocablo educacidn proviene de ‘la palabra latina edu
cere; que tiene dos significados: el primero es conducir, -
llevar al hombre de un estado a otro; y el segundo, extraer,

' es decir la accidn de sacar algo de dentro del hombre.

Por tanto, indica Garcfa-Hoz que el término educar tie
ne dos implicaciones en relacidn con su significacidn etimo
légica. Por una parte, la educacibn es un proceso y no un -
resultado; y por otra, este proceso hace referencia a la si
tuacibébn interior del hombre. (2) De ahi gue Cournot haya -~
afirmado "{...) gue educar, tal como lo indica el sentide -
primero de este hermosc término, es hacer salir del ser al-
go gue estd contenido en &l en estado potencial y que, sin-
ese trabajo, no llegaria a actualizarse.“(3

El hombre es un ser con una esencia y existencia dadas
pero estd abierto a nuevas determinaciones, .entre ellas la
educacidn, que son de caricter accidental, las cuales adje-
tivan, mejoran y le perfeccionan en tanto hombre.

I.1.3. Definicidén Real de Educacidén

El término educacidn por su amplitud y complejidad, ha
sido definido por varios autores desde la més remota anti--
giiedad.

Algunas de estas definiciones por su exactitud y com--
plejidad, asi como por su adecuacidn a la naturaleza humana,
son muy acertadas; otras sin embargo, tienen un caricter --
parcial, pues hacen alucidn solamente a algiin aspecto de la
naturaleza humana, a una edad especifica, o bien siguen una
determinada linea ideoldgica, aparténdose del concepto ~-
real de hombre y de su naturaleza.

Aqui algunos ejemplos:

PLANCHARD,Emile: la educacibén es la actividad sistemética -

(2) cfr., GARCIA<HOZ,Victor., op. cit., p. 17

(3) apud., DEBESSE, Maurice., Las Etapas de la Educacién.,
Ed. Nova., p. 12.
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ejercida por los adultos sobre los ninos y adolescentes —--
con el fin principal de prepararles para :la vida que debe~
rén y podrén vivir. (4)
PLATON: la educacibén tiene como fin dar al alma y al cuer-
po toda la belleza y perfeccidn de que son susceptibles(é)
PESTALOZ2I: educacién es el desarrollo natural, progresi--
vo, y sistemdtico de todas las facultades. (6)
MARX: la educacién es la superestructura que depende de ~-
las condiciones econdmicas de la sociedad, cuyo fin es 1la
aptitud para el trabajo productivo del educando. (7}
AQUINO, Sto. Tomds: educacidn es la conduccifn y promocién
de la prole al estado perfecto del hombre en cuanto hombre
que es el estado de virtud. (8)
GARCIA-HOZ, Victor: la educacién es el perfeccionamiento -
intencional de las potencias especificamente humanas. (9)
Ante la diversidad de acepciones sobre el concepto de
educacidén, Emile Planchard sefiala que " se encuentra en ca
da una de ellas de manera mis o menos explicita, la indica
cidén de la finalidad del trabajo educativo."(10) Y es jus-
tamente cuandd los teSricos de la educacidn pretenden esta
blecer la finalidad del proceso educativo, cuando las di--
vergencias se hacen evidentes, y dentro de una mayor siste
matizacidn, se constituyen en diferentes corrientes o es--
cuelas pedagbgicas, asl como en diversas teorias educati--
vas {11), que establecen su intencionalidad y metodologia,

(4) PLANCHARD,Emile., La Pedagogia Contemgorénea., Ed. -~-

R Rialp., p.30

{(5) loc. cit.

(6) loc. cit. R

“(7) apud., LARROYO, Francisco., Historia General de la Pe-
dagogia., Ed. Porr@a., p.700

(8) AQUINO,. Sto. Tomés., Suma Teoldgica., Ed. BAC., suppl.
III, q.41.

(9) GARCIA-HOZ, Victor., op.cit., p. 17
(10)PLANCHARD, Emile., op. cit., p.31
(l11)vid., Capfitulo II, II.3.1.
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a partir de su concepcién del hombre que es el punto de par
tida de todo procesc educativo, y del fin que se debe alcan
zar como resultado de dicho proceso, para lograr un adecua-
do desarrollo del hombre, Gnico ser perfectible y por ende,
educable. Este aspecto corresponde propiamente a un trata--
miento filos6fico de la esencia del hombre y de los fines -
de la educacidn. De ahi que cuando menos brevemente se sefia
lar& la naturaleza del hombre y del proceso educative, para
posteriormente establecer los fines del mismo, a partir del
fundamento tedrico de la filosoffa aristotélico-tomista o -
realismo.

I.1.3.1. Existencia y Esencia de la Educacidn.

La educacidn no tiene una existencia sustantiva, sino-
que requiere de otro para existir: el hombre, el cual a tra
vés de su conducta como persona culta pone de manifiesto la
existencia de la educacidn. Esta manifestacibn se especifi-
ca en el buen ejercicio de las operaciones humaﬁas,es decir,
en los hébitos de cada persona.

Por otra parte, la educacibén respecto de su esencia es
un ser accidental pues reside en otro, en el hombre, por lo
gue no es propiamehte un ente cuanto algo de un ente; es --
una forma de ser, pero no una forma sustancial, sino acci--
dental, por 1lo que se da en un sujeto ya constituido, y la-
esencia de la educacibn, consecuentemente, esti referida a-
la del hombre. Es decir, esencialmente la educacidn es una-
forma accidental que actualiza o perfecciona las potencias-
de. la esencia sustancial del hombre.

La educacifn es una realidad que supone un movimiento,
por medio del cual el hombre pasa de un estado al estado de
ser un hombre educado, con potencias actualizadas en el or-
den de la perfeccién y la virtud. Por tanto, la educacidn -
es una forma accidental por la cual se da una maduracién --
perfectiva de las potencias o facultades del hombre.
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. 'Una vez considerada la esencia y existencia de la edu
cacidén, conviene hacer un breve andlisis sobre las causas-
iltimas de la misma, es decir, su causa material, formal,-
eficiente y final, con objeto de conocer esencialmente el-
ser de la educacién, y conforme a ello, conceptualizar y -
concretar en la accifén educativa cotidiana los fines y fun
ciones de la misma.

I.1.3.2. Causas Ultimas de la Educacidn.

1) La causa material de algo es aquello de lo cual o en- lo
cual se hace algo, por tanto, la materia de la educa---
cién es el hombre, y mds concretamente sus potencias --
perfectivas, de acuerdo con la unidad esencial de cuer-
po y alma de la persona humana.

2) La causa formal de algo es la naturaleza o esencia mis-
ma de ese algo, y como quedd indicado, la educaciébn ---
esencialmente es una forma accidental que perfecciona -
las potencias del hombre, es un proceso por el que se -
pasa del estado imperfecto al perfecto, y que por ende,
forma, modifica, actualiza, perfecciona y ennoblece el-
ser del hombre. Dicho perfeccionamiento del hombre, se-
da en el cultivo de los hdbitos, considerando que sélo-
los h&bitos que disponen a la buena operacién las poten
cias racionales y volitivas del hombre son educativos,-
toda vez que é&stos lo ﬁerfeccionan. Las facultades que-
se perfeccionan mediante la educacifn, mediante los ha-
bitos buenos o virtudes, son la inteligencia y la volun
tad propiamente, facultades que diferencian esencialmen
te al hombre, y le hacen sujeto de la educacién y del -~
cultivo de las virtudes intelectuales y morales. Es asi
que por la educacién, el hombre puede actuar con- liber
tad, responsabilidad y madurez de acuerdo con las virtu
des que progresivamente se adquieran mediante el proce-
so educativo.
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3) La causa eficiente de un ente es " aquel principio por -
q p

4

cuya operacidn algo pasa del no ser al ser. En nuestro -
caso, la causa eficiente serd aquella por cuya operacidn
el hombre deviene de no educado, educado." (12)

Hay dos tipos de causa eficiente de la educacién. La pri
mera, son las causas intrinsecas, que consisten en el --
ejercicio de las facultades educables, es decir, el hom-
bre a través del ejercicio de sus potencias educables --
realiza el proceso educativo. La segunda, son las causas
extrinsecas, que son llamadas por Santo Tom&s de Agquino-
agentes educativos, y son: la naturaleza, la cultura, la
comunidad civil, el Estado, la Iglesia,. y el maestro. Di

. chos agentes no son causa de las determinaciones educati

vas del hombre, sino causa de que el educando realice la
actualizacidn de sus potencias.

La causa final se define genéricamente como aquello por-
lo que obra el agente, lo cual en educacidn constituye -
el fin por el cual obra el agente durante el proceso edu
cativo. El fin de la educaciéntiene tres aspectos: (13)

- La finalidad de la educacién misma, y en tanto esta fa
ceta, por ser la educacidn un accidente del hombre, y --
los accidentes tener como fin el fin de su sustancia, la
educacidn tiene como causa final al hombre.

~ La educacidn se ordena al hombre, pero &ste a su vez -~
estd ordenado a su fin, por tanto la educacidn debe su--
bordinarse al fin del hombre, que es la perfeccién.

- La finalidad de la actividad educativa ha de estar su-
bordinada a la de la educacibn, y &sta.al .-fin del hombre
Por tanto, "Nuestro fin debe ser nuestra perfeccibn(...)
y &ste es bueno en cuanto perfecto(...)por tanto, el fin
tiene razén de bien y de Gltimo."(14) De ahi que el fin-
del hombre y de la educacibn para ser causa de la educa-

(12) GONZALEZ A,Angel., Filosoffa de la Educacién., Ed. Tro

quel., p.

(13). cfr., GONZALEZ A.,Angel., op.cit.,, 123-133p.
(14) ibidem., p. 127
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cidén deben sef conocidos y queridos. Pero no sélo eso,-
sino también explicitados en toda teoria de la educa---
cién, que ha de fundamentarse en una definicién del hom
bre, de la educacidn y en la intencionalidad del proce-
so educativo.

En cuanto a la definicibn de la naturaleza humana, se
ha indicado quec el hombre es un ser racional con una uni-
dad sustancial de cuerpo y alma. Respecto a la definicidn-
de educacibn, &sta es el proceso perfectivo de las faculta
des especificamente humanas que conduce a la plenitud y --
perfeccionamiento del hombre en cuanto a su propio fin.

Ahora bien, como se indicd en la definicién de educa~
cidén "toda obra educativa presupone fines e ideales que --
procura realizar y a los que se subordinan en su organiza-

cién y en sus procesos "

{15}, por lo que en el siguiente-
inciso, se hard un an8lisis sobre los fines de la educa---
¢ibn, considerando la conceptualizacibén esencial de educa-

cién y de la naturaleza humana indicada en este inciso.
I.2., LOS FINES DE LA EDUCACION

El proceso educativo tiene como fin el perfecciona---
miento del hombre, pero esta afirmacidén tiene su. fundamen—
to finalmente en una filosofia, en una cierta concepcibén -
de la naturaleza humana y de la vida,-la cual en esta in--
vestigacibén es la filosoffa aristotélico-tomista como se -
sefiald anteriormente. Dicho fin esencial, general y comiin,
requiere de la determinacién de finalidades especificas, -
que vayan dirigiendo el proceso educativo de acuerdo ya no
s6lo con la naturaleza humana, sino con las condiciones --
concretas del sujeto, en cuanto a &mbito social;ideas mora

{15) AZEVEDO, Fernando de., Socioclogia de la Educacidn., -
Ed. FCE., p. 325
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les, colectivas y religiosas; cultura, escala de valores, -
ete.

De acuerdo con lo anterior, Azevedo indica que en la -
determinaci6n-de los fines de la educacién se pueden distin
guir tres planos: 1) el plano nacional;. 2) el plano corres-
pondiente a "cierto tipo de civilizacidn", y 3) el planc ~--
universal y humano. (16)

En el plano universal y humano son, el perfeccionamien
to del hombre y sus facultades, los fines de la educacibn.-
Nérici; en.&ste sentido sehala tres aspectos a considergr:-
el social, el individual y el trascendental: (17)

1) En sentido social:

- preparar a las nuevas generaciones para recibir, conser--
var y enriquecer la herencia cultural del grupo;

- preparar los procesos de subsistencia y organizacién de -~
grupos humanos;

- promover el desenvolvimiento econémico y social, disminu~
yendo los privilegios y proporcionando los beneficios de 1la
civilizacidn al mayor nfimero posible de individuos.

2) En sentido individual:

- proporcionar una adecuada atencidn a cada individuo, de -
modo que se favorezca el pleno desenvolvimiento de su perso
nalidad;

-~ inculcar al individuo sentimientos de grupo, de coopera--
cidén en empresas de bien comfin, en un esfuerzo de autoper-=-
feccionamiento.

3) En sentido trascendental:

- orientar al individuo hacia la aprehensibn del sentido es
tético de las cosas, de los fenbmenos y los hombres;

- llevarlo a tomar conciencia y a reflexionar sobre los ---
grandes problemas de las cosas, de la vida, del cosmos y de
lo ‘trascendental.

(16) cfr., AZEVEDO, Fernando de., op.cit., p.331

(17) cfr., NERICI, Imideo G., Hacia una Did&ctica General -
Dindmica., E@. Kapelusz., 26-45p.
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A su vez, estos fines pueden ser especificados respecto de-
los siguientes objetivos: desarrollo fisico y preservacidn-
de la salud; integracibn social; sociabilizacién; formacidn-
civica y fortalecimiento de la conciencia nacional; forma--
¢ién de una cultura general; transmisibén de las técnicas =--
fundamentales para la formacién del espiritu de investiga--
cidén; oportunidades de manifestacidn y desenvolvimiento de-
las peculiaridades individuales para lograr el pleno desa--
rrollo de la personalidad; participacidn en la vida social-
mediante el ejercicio de una ocupacién o profesién; forma--
cibén econdmica; formacibén estética; desarrollo del sentido-
de responsabilidad; desarrollo del espiritu de iniciativa;-
aprovechamiento del tiempo libre; formacidn politica; forma
cibén democrdtica; preparacibn para el matrimonio; desarro--
llo del espiritu creador; desarrollo del espiritu critico;-
formacidén moral y religiosa.

. El logro de estos fines y objetivos suponen no sélo un
importante y necesario desarrollo personal, sino también so
cial, y requieren de un proceso educativo adecuado en cuan-
to a su concepcidén y metodologia, a partir del estudio cien
tifico del propio proceso educativo, del sujeto educable y-
de su entorno, conformado todo estoc en la ciencia de la edu
cacidn: la Pedagogia. .

Esta consideracifn tebrica constituye el fundamento pa
ra el establecimiento de los fines a.nivel internacional y-
nacional de todo sistema educativo, los cuales ser&n expues
tos en los siguientes incisos.

I.2.1. Los Fines de la Educacifn en el Plano Internacional.

A nivel internacional, los aspectos relacionados con -
la educacifn, la cultura y la ciencia.son analizados y, --
normados principalmente por la UNESCO, &rgano de la Orga
nizacién de las Naciones Unidas fundado en 1946, con el ob-
jeto de asegurar a todos amplias e iguales oportunidades pa
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ra la educacidn, la investigacidn de la verdad objetiva. y -
el libre intercambioc de las informaciones y documentacidn, —
de los estudios y actividades realizadas por la UNESCO y --=
otros organismos internacionales y nacionales dedicados a -
la investigaci6n sobre educacién.

En términos generales la UNESCO ha establecido los si~
guientes fines de la educacién dividiéndolos en dos aparta-
dos, los respectivos a la educacidn b&sica y a la educacidn
internacional. Los fines de la educacifn bédsica son: (18)

- proporcionar el contenido minimo-fundamental del conoci--
miento, valores, actitudes y habilidades, de lo gue nadie -
debe carecer para su propia autorrealizacién, en tanto que -
individuos y para integrarse a la sociedad a la que pertene
ce.

- promover la educacidn permanente cuyo fundamento es la --
educacibn bdsica, base del proceso educativo.

Los fines de la educacién internacional se especifican
en tres sentidos: (19)

1) Crear estudios de valor supranacional tales como el ba--
chillerato internacional, el bachillerato iberoamenricano y
la universidad internacional, con el fin de formar el fun--
cionariado internacional.

2} Promover actividades que permitan a los nifios y jdvenes-
la comprensién y el respeto hacia otros pueblos, culturas,-
razas y naciones, y hacia la actividad realizada por los or
ganismos internacionales.

Todo esto con el fin de promover el desarrollo de la con---
ciencia internacional en la juventud y la ensefnanza relacio
nada con los organismos internacionales.

3) Realizar actividades relacionadas con la educacidén em---
prendidas por organismos internacionales tales como estu---
dios comparativos a nivel sociolégico, de investigacién pe-

(18) SANTILLANA., Diccionario de las Ciencias de la Educa--
ciﬁn.'Ed. Santillana., p.482
{19} ibidem., p.493
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dagégi;a, descriptivo-estadistico-comparativo,y estudios -
normativos donde se sefialen causas y criterios de actua---
cibn; asi como actividades de ayuda por medio del envio de
expertos en un campo concreto a los paises que lo necesi--
ten, de concesién de becas y de envio de prototipos de ma-
terial.

4) Coordinar las actividades de intercambio, de investiga-
cidn y de cooperacién en el campo de la educacibn, empren-
didas por las organizaciones internacionales gubernamenta-
les y no gubernamentales, asi como por organismos naciona-
les,. que trabajen mds bien en el &mbito de la accién o de-
la investigacibn, tales como los centros de investigacién.

I.2.2. Los Fines de ‘la Educacién en el Plano Nacional

De acuerdo con las necesidades sociales de cada pais,
su.cosmovisidn y proyecto nacional, se establece la inten-
cionalidad educativa propia del sistema educativo de dicho
pais en términos de los fines, metas y objetivos a lograr-
en un periodo determinado.

En México, la intencionalidad de la educacién ha sido
planeada, realizada y evaluada de acuerdo con los linea~--
mientos generales establecidos en cada perjodo de gobier-
no, fundamentados en la legislacibn correspondiente al ar-
ticulo tercero constitucional y a la Ley Federal de Educa-
cién.

Durante el periodo de 1982-1988 bajo el mandato del
Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, se establecid el Progra-
ma Nacional de Educacidn, Cultura, Recreacidn y Deporte co
mo parte integrante del Plan Nacional de Desarrollo esta--
blecido para este mismo periodo.

La exposicién del contenido en forma Slntetxca. de 1a
legislacibn educativa correspondiente y del Programg Nacio
nal de Educacidn, Cultura, Recreacién y Deporte, constitu-
yen el objetivo del presente inciso.
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I.2.2.1. Finalidades del Sistema Educativo Mexicano

Las finalidades del Sistema Educativo Mexicano que---~
dan expresadas de manera genérica en los siguientes documen
tos: Articulo Tercero Constitucional, Ley Federal de Educa-
cidén y Programa Nacional de Educacidn, Cultura,Recreacién y
Deporte del Plan Nacional de Desarrollc 1983-1988.

1) Constitucidn Mexicana de 1917,Articulo 3o. (Redaccidn de
1946} :
"La educacién que imparta el Estado tenderd a desarro=---
llar armdSnicamente todas las facultades del ser humano y
fomentard en €1, a la vez, el amor a la patria y la con-
ciencia de la solidaridad internacional en la independen
cia y la justicia. (...) La educacidén se mantendrid ajena
a cualquier doctrina religiosa y basada en los resulta--
dos del progreso cientifico.” (20)

De acuerdo con el concepto anterior, se indica en este
articulo que la educacibn en México: a) serd democrética, -
como un sistema de vida fundado en el constante mejoramien-
to econdmico, social y cultural del pueblo; b)serd nacional
en cuanto que atenderd nuestros problemas, aprovechard nues
tros recursos, y defenderd nuestra independencia politica,-’
econbémica y cultural, y ¢) contribuird a la mayor conviven-
cia humana, con el aprecio para la dignidad de la persona y
la integridad de la familia,sin distincién de razas, credos
religiosos, sexo, etc.

2} Ley Federal de Educacibn, 1973. (21)

Esta 'ley establece los lineamientos generales a seguir =~
en materia educativa, segfin los cuales el sistema educa-
tivo nacional se cohstituye por la educacibn que imparte
el Estado, sus organismos descentralizados y desconcen--
trados, asi como las instituciones educativas particula-
res, con autorizacién o reconocimiento de validez ofi---
cial de estudios.

Dentro de dicho sistema, el proceso educativo se. basa en

(20). VELAZQUEZ S., José de Jes(is., Vademécum., Ed. Porrfa.,
p. 187.

(21) cfr , ibidem., 191-205 p.
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_los principios de libertad, y responsabilidad que ase--
guran la armonfa de relaciones entre los educandos Yy -
educadores; desarollard la capacidad y aptitudes de los
educaﬂdos‘para aprender por si mismos, y promoverd el -
trabajo ‘en grupe para asegurar la comunicacién y el dii
logo entre los educandos, educadores, padres de fami-~-
lia e instituciones piiblicas y privadas.

Los planes y programas se elaborardn con miras a que el
educando:

- Desarrolle su capacidad de observacidn, andlisis, in-
terrelacibén y deduccién.

- Reciba armbnicamente los conocimientos tedricos y ~-
prdcticos de la educacién.

~ Adquiera visidn de lo general y de lo particular.

- Ejercite la reflexibén critica.

- Acreciente su aptitud de actualizar y mejorar los co-
nocimientos.

- Se capacite para el trabajo socialmente fitil.

Estos objetivos serdn alcanzados paulatinamente a tra--
vés del proceso educativo que se verificard al interior
de las instituciones educativas tanto del nivel de edu-
cacién preescolar, bisica, media b&sica en sus diversas
modalidades, técnica, media superior con sus diferentes
modalidades y superior, como en las diferentes alterna-
tivas de educacidén no formal como la referente a la ca-
pacitacién y adiestramiento, o bien los procesos de al-
fabetizacibn y educacién de adultos en los niveles b&si
cos.

Todos estos niveles implican una serie de importantes -
funciones a realizar por los organismos del sector edu-
cativo como la Secretaria de Educacidn PGblica, entre -
otros.

Algunas de estas funciones son: promover, establecer, -
organizar, dirigir y sostener los servicios educativos,
cientificos, té&cnicos, y artisticos de acuerdo con’' las
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necesidades regionales y nacionales; formular planes y -
programas de estudio, procedimientos de evaluacibn, y --
orientaciones sobre la aplicacidn de' una metodologfa ‘de
enseflanza~aprendizaje; editar libros; establecer y promo -
ver servicios educativos que faciliten a los educadores-

la formacidén que les permita un constante perfecciona-

miento; promover permanentemente la investigacién que
permita la innovacidén educativa, e incrementar los me-—
dios y procedimientos de la investigacidn educativa.
Programa Nacional de Educacién, Cultura, Recreacién y De
porte, del Plan Nacional de Desarrollo, 1983-1988.(22)
Con el objetivo de lograr una mayor especificidad y adap
tacitn de los fines educativos indicados genéricamente -
a nivel nacional, durante el sexenio del Lic. Miguel de
la Madrid Hurtado se establecid este programa gque concre
ta la politica educativa del periodo de 1982-1988, deno~
minada Revolucidn Educativa, en cuanto a los fines, me--
tas y objetivos a lograr.

En el concepto de politica educativa de la Revolucidn --
Educativa, se sefialan los siguientes fines a lograr:

1. Elevar la calidad de la educacidén en todos los nive--
les, a partir de la formacidn integral de los docentes.
2. Racionalizar el uso de los recursos disponibles y am-
pliar el accesoc a los servicios educativos a todos los -

.mexicanos, con atencidn prioritaria a las zonas y grupos

desfavorecidos.

"3, Vincular la educacidn y la investigacidn cientifica,-

la tecnologia y el desarrollo experimental con los reque
rimientos del pais.

4. Regionalizar y descentralizar la educacibn bésica y -
normal. Regionalizar y desconcentrar la educacifén supe--
rior, la investigacidn y la cultura.

5. Mejorar y ampliar los serviclos en el &drea de educa--

(22} cfr., S.P.P. Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988., -

México., 1983., 430 p.
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cién fisica, deporte y recreacidn.
6) Hacer de la educacién un proceso permanente y social-
mente participativo. :

I.2.2.2. Metas del Sistema Educativo Mexicano

Con objeto de lograr los fines sefialados en el Prograna Na-
cional de Educacifn, Cultura, Recreacidn y Deporte, &ste se
Nala ' de igual forma una serie de metas para alcanzar cada -
uno de los fines propuestos.

1. Elevar la calidad de la educacidn.

1.1. Realizar nuevos planes y programas de estudio, a fin -
de adecuarlos a las necesidades del medio urbano y rural.
1.2 Elaborar cursos de capacitacién y actualizacién para -
todo el magisterio, para que puedan obtener el grado de li-
cenciatura.

1.3. Armonizar pedagdgicamente los planes y programas de --
educacidn preescolar, primaria y secundaria.

1.4. Atender las necesidades educativas de los grupos margi
nados,

1.5. Crear bibliotecas y unidades de 1nvestlgac16n, ademds-
de centros de documentacidn.

1.6. Vincular la docencia con la investigacién.

‘1.7. Programa nacional de postgrado.

2; Racionalizar eliuso de 1os recursos disponibles y am=--
‘pliar el acceso a los servicios educativos.

2.1. Para 1988 se busca ofrecer la educacién bdsica al 100%
de la poblacibn de 5 a 15 afos demandante.

2.2. Dar importancia prioritaria a la educacidn rural, con-
la implantacién de nuevos planes, contenidos, métodos y apo
yos didécticos, adecuados a las condiciones del medio.

2.3. Duplicar la atencién a la educacidn especial.

2.4. Alfabetizar a 4.1 millones de adultos.

2.5. Duplicar la actual matricula en primaria, secundaria,-

bachillerato, nivel superior y tecnoldgico.
.
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2.6. Operar un sistema de becas.

2.7. Desarrollar los sistemas de planeacién educativa.

3. vincular la educacién con la investigacién cientifica y-
tecnolégica. . '

3.1. Promover la capacitacién para el trabajo.

3.2. Instrumentar programas de educacién tecnoldgica supe--
rior de acuerdo con el sistema productivo, para favorecer -
-la comunicacién entre ambos. :

4. Regionalizar y descentralizar la educacibn b&sica y nor-
mal. Regionalizar y desconcentrar la educacidn superior, la
investigaci6n y la cultura.

4.1, pPromover la regionalizacién de la educacibn superior,-
con el fin de cancelar duplicidades y responder a necesida-
des regionales.

4,2. Fortalecer los centros de investigacién estatales.

4.3. Red nacional de bibliotecas pGblicas.

5. Mejorar y ampliar los servicios en las &reas de educa---
cibén fisica, deporte y recreacién.

5.1. Incorporar plenamente la educacidn fisica en los pro--
gramas regulares de la educacidn bisica normal.

5.2, Diversificar las formas para fomentar la préctica del-
- ‘deporte popular.

5.3. Elaborar programas recreativos coherentes y adecuados-—
a la disponibilidad del tiempo libre.

6. Hacer de la educacibn un proceso permanente y socialmen-
te participativo.

6.1. Establecer un programa nacional destinado a inducir al
individuo a estudiar por sfi mismo.

6.2; Cada plantel promoverd la partiCipaci§n de los padres-
de familia en apoyo al proceso de ensehanza-aprendizaje.

I.2.2.3. Objetivos del Sistema Educativo Mexicano.

Los objetivos para lograr las metas anteriores han si-

do concretados en programas a través de los cuales se ins--
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trumentard la politica de la Revolucidn Educativa.

1. Programa de coordinacidén de las acciones del sector. -
2. Programa de planeacién y programacibn educativa.
3. Programa de educacidn bésica.

4. Programa de educacifn rural e indfgena.

5. Programa de educacifn inicial y especial.

6. Programa de educacibn para adultos.

7. Programa de formacién, superacién y actualizacién del ma
gisterio.

8. Programa de investigacién aplicada y desarrollo experi--
mental en la educacién. (*)

9. Programa de descentralizacidn de los servicios educati--
vos.

10. Programa de reorientacién del sistema de educacidn uni-
versitaria.

11. Programa de impulso al sistema de educacién tecnolégica
12. Programa de vinculacién de la investigacién tecnolégica
y universitaria con las necesidades del pais. (*)

13. Programa de preservacidn, impulso y difusién de la cul-
tura.

14. Programa de impulso a la educacidn fisica, el deporte y
la recreacién.

15. Programa de ampliacidn y mejoramiento de la planta fisji
ca.

16. Programa de servicios de apoyo. .

17. Programa de administracidn de los recursos del sector.

Una vez enunciados los fines de la educacién en cuanto

a la naturaleza humana, y a las politicas educativas esta--
-blecidas a nivel internacional y nacional, es posible afir-
mar que la educacibén es una necesidad prioritaria para el -
desarrollo social y personal, por lo que requiere en su es-—
tudio y andlisis de un tratamiento cientifico; de una conti

{(*) Estos programas referidos a los procesos de investiga--
cibén sobre educacidn, ser&n descritos en el capitulo III
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nua y rigurosa investigacién respecto de todos y cada uno -
de los fendmenos, factores y elementos que afectan el pro-
ceso educativo, asfi como de una permanente actitud por par-
te de los educadores, de la sociedad y de toda entidad edu-
cativa, de mejoramiento y actualizacién de la accién educa-
tiva cotidiana, lo cual finalmente contribuird al perfeccio
namiento del individuo, de los grupos sociales y de la so--
ciedad en su conjunto. Bajo estas consideraciones, finalmen
te se procederd al andlisis general de las funciones especi
ficas de la educacibn, con lo cual se constituird@ una con--
'cepcién global de la educacién en la gue se consideren su -
conceptualizacién, intencionalidad y funciones especificas.
Todo ello finalmente permitird realizar un posterior andli-
sis sobre la ciencia de la educacibén: la Pedagogia, y sobre
el proceso de investigaci6n educativa en general, y de la -
investigacién educativa institucionalizada en México, en =~

particular.
I.3. LAS FUNCIONES ESPECIFICAS DE LA EDUCACION.

La educacidn, ‘de acuerdo a su fin Gltimo de perfeccio-
namiento integral del hombre, a la intencionalidad estable-
cida en términos de fines, metas y objetivos a nivel inter-
nacional por la UNESCO y a nivel nacional segfin la legisla-
cidén y planificacién educativa. en México, tiene funciones =~
concretas a realizar con la finalidad de lograr un perfec--
cionamiento integral de la persona y de la sociedad.

Individualmente, la educacién tiene funciones especifi
cas para contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de --
las manifestaciones, facultades y operaciones del hombre, -
que le permitan capacitarle ante las exigencias de la vida,
asf{ como desarrollarse integralmente como persona.

Socialmente, la educacién deberd promover el desarro--
llo y progreso social, ya que por una parte al contribuir -
~al desarrollo de los individuos de dicha sociedad contribu-
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ye simultdneamente al desarrollo de esa misma sociedad, y. -
pdr otra, es un medio fundamental para la satisfaccién ade-
cuada de necesidades econbmicas, productivas y sociales de-
la comunidad y de la sociedad en su conjunto.

1.3.1. Las Funciones de la Educaci®n en el Plano Individual

Individualmente la educacidn tiene las siguientes fun-
ciones, segiin lo indica Garcfa-Hoz: (*)
1) Contribuir al perfeccionamiento de todas las manifesta--
ciones de la esencia, de la naturaleza humana, asf como la-~
actualizacibn operativa de la cultura, considerando todas -
las creaciones humanas en el plano intelectual, técnico, es
tético, moral y religioso.
2) Capacitar para responder a todas las exigencias de la.vi
da, es decir, de acuerdo con la significacién vulgar de edu
cacién, permitir al individuo tener una convivencia humana-
arménica, una adaptacidn positiva a su medio social, y la -
posibilidad de realizar eficazmente las actividades que le-
permi;an satisfacer sus necesidades y realizar sus posibili
dades.
3) Humanizacidn de la vida, es decir, dar un cardcter huma-
no a la vida, lo cual implica primero un conocimiento que -
le permita conocer qué es lo gue debe hacer y de acuerdo --
_con esto, una proyeccién de la cultura en la existencia del
hombre. )
4) satisfaccidn de las necesidades humanas y realizacibn de
las posibilidades de actividad humana y por ende de educa--
cién son: el juego, la lucha, el estudio y el trabajo. Por-
otra parte, existen factores y &mbitos que hacen posible la
educacidn. Agquellos pueden ser humanos y se refieren a las-
costumbres propias de cada comunidad, las actitudes y acti-

(*) Conceptualizacién sefialada por' Garcia-Hoz coma funciones
de la educacidn personalizada.
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vidades, y tambi&n pueden ser técnicas, . por cuya posesidn ~
y utilizacién se puede alcanzar una formacién profesional.-
Los &mbitos educativos son, como se mencioné anteriormente-
en la causa eficiente de la educacién;:la.familia,’ia'comu~
nidad, la iglesia, las instituciones eéucativas,‘eté.
5) La educacién ha de contribuir al desarrollo de la perso-
na como principio consistente de actividad y realizacisn. -~
personal. Y dentro de esta concepcién de educacidn persona-
lizada, &sta tiene tres objetivos fundamentales: capacidad-
de‘juicio, espiritu de iniciativa y sentido de responsabili
dad.

Todas estas funciones, como es evidente, permiten que-
el individuo se desarrolle arménicamente, de manera inte---
gral, y a su vez, le capacitan como un miembro Gtil y acti-

vo de la sociedad.
I.3.2. Las Funciones de la Educacién en el Plano Social.

Socialmente considerada la educacidn, &sta est& vincu-
lada con las condiciones sociales en que se desarrolla el -
indiQiduo y grupo social.

La sociedad actual tiene miltiples necesidades y pro--
blemas, y son los individuos miembros de dicha sociedad, --
quienes han de satisfacer esas necesidades y resolver los -
problemas sociales a través de una accidn individual e ins-
titucional eficaz. .

En tanto el individuo est& mejor preparado en todas --
sus dreas de desarrollo: social, afectiva, intelectual,etc.,
podrd contribuir con su trabajo y conocimientos a un mejor-
y mayor desarrollo y progreso social. De ahi la necesidad -
de que haya cada vez una mayor calidad de la educacidén im--
partida a través de las institucioenes especializadas, asi-
como de que &sta llegue a un mayor nfimero-de personas, para
que se desarrollen integralmente como personas, y con su ba
gaje cultural, aporten sus conocimientos y habilidades al -



:30

desarrollo de la sociedad en que habitan.

Para lograr todo esto.se requiere de un estudio profun
do del ser de la educacidn; de los mejores procedimientos -
para que el proceso educativo sea mds efectivo; del andli--
sis continuo de las condiciones actuales de la poblacién en
términos de educacidn; del estudio del contexto econdmico,-
social y cultural de los educandos, etc., lo cual se logra-
rd a través de las aportaciones del estudio y el anflisis -
cientifico del proceso educativo concretado en el proceso -
de investigacién educativa que coadyuvard a la conformacidn
y desarrollo de la ciencia de la educacidn y con ello, al -
perfeccionamiento de la educacidn, de los individuos y de -
la sociedad.

De acuerdo con esto, y dada la importancia del estudio
cientifico de la educacibén tanto para cada uno:de los miem-
bros de la sociedad cuanto para &sta, se procederd en el ~--
préximo capitulo al an&lisis del surgimiento, fundamenta---
cibn epistemolSgica y desarrollo de la Pedagogia, ciencia -

cuyo objeto de estudio es la educacidn.



CAPITULO II -
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DESARROLLO CIENTIFICO DE LA PEDAGOGTA

La educacibn dada su importancia 'y trascendencia tanto-
para el desarrollo de los individuos como de la sociedad, =~
requiere un estudio sistemftico y cientfifico de su naturale
za, proceso y finalidades.

En efecto, la educacifn es un proceso complejo que pex
mite el perfeccionamiento personal, asi como un hecho .real-
de naturaleza eminentemente social; de donde aeriva el re--
querimiento del estudio cientifico de un proceso de tan -=--
grandes alcances como lo es el proceso educativo, fundamen-
tados en la posibilidad del estudio de la educacibn, ya que
sblo los seres o hechos reales -y la educacibn lo es, como-
queds demostrado en el primer capfitulo- pueden ser conoci--
dos.

Este capitulo pretende cubrir dos objetivos fundamenta
les estrechamente relacionados con lo afirmado anteriormen-
te. Estos son, describir el proceso de. formacidn y sistema-
tizacién del saber cientffico referido a la educacién, a sa
ber, la. Pedagogia; asi como conr-rtc )

la educacibn como una ciencia social con caracteristicas --
especificas y una metodologfa definida, a través de la cual
es posible realizar el estudio cientifico sobre el proceso-
educativo. C

II.1. CONCEPTO DE CIENCIA
Toda ciencia tiene un objeto propio de estudio, y la -

naturaleza de éste define la naturaleza de la ciencia que -
lo estudia. Ahora bien, si la educacién es un proceso de ca

r&cter eminentemente social, si bien estd referid. il per--
feccionamiento personal, entonces la ciencia de la educa---
cién es una ciencia social.

Por lo anterior, conceptualizar los términos de. cien--
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cia, ciencia social, metodologia cientifica es un objetivo~
a cubrir previo a la definicidn y andlisis de la Pedagogia-
como estudio cientifico y sistemitico sobre la educacién. -

La ciencia en general se define coms "(...) el cono--
cimiento cierto por causas, adguirido mediante demostra--
cién® (23), lo que implica tres cualidades propias de cual-
quier ciencia: necesidad, universalidad y sistematizacién.

Por ser la ciencia un conocimiento por causas, preten-
de llevar a cabo un andlisis demostrativo gue conduzca al -
establecimiento de "(...} un nexo necesario entre un hecho,
fenbmeno u objeto en general con otro ser que es su explica
c¢idn, su razbn de ser, o su causa eficiente.” (24) Dicho -~
nexo necesario, por el que se conoce la causalidad de los =~
fendmenos, existe realmente en los objetos y fenGmenos, pe-
ro es tarea del intelecto, de los sujetos dedicados al estu
dio cientifico de un fendmeno concreto, captar las notas ne
cesarias, esenciales en los objetos contingentes.

En donde ‘hay necesidad hay universalidad, ya que "{...)}
si una caracteristica es necesaria se produce cada vez que-
un objeto participe de dicha esencia®™. (25) Ya lo seiialaba-
Aristdteles, no hay ciencia sino de lo universal y lo nece-
sario.

Finalmente, las verdades necesarias y universales de--
mostradas a través de un riguroso trabajo inﬁelectual y ~--
cientffico, han de estar ordenadas en un todo explicativo ~
del objeto o fendmeno analizado, es decir, deben formar un~
sistema. El sistema cientifico es un conjunto de verdades -~
adquiridas mediante demostracifn cuya caracteristica funda~
mental es la unidad ~dada por la unidad misma del objeto ~~
real- asf como la relacién y orden 18gico de las conclusio-
nes cientificas. La conexidn que existe entre las verdades-

_de un sistema implica gue entre ellas hay una dependencia,-~

(23) MILLAN PUELLES,Antonio., Fundamentos de Filosofia., Ma-
drid., Ed. Rialp., p. 173 ) -

(24) GUTIERREZ SAENZ,RaGGl., Introduccidn a la LOgica., M&xi-
co., Ed. Esfinge., p. 262.

(25) ibicem., p.263.
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Y que todas ellas estén referidas a unos primeros princi--=-
pios. fundamentales.

En conclusifn, una ciencia es una unidad de conocimien
tos adquiridos demostrativamente, ordenados y sistematiza--
dos en una estructura clara (*), cuyos elementos tienen ura
relacibén necesaria y universal.

Llegar al conocimiento y demostraci6bn de conclusiones-
cientfificas que cubran las caracteristicas sefialadas, re---
quiere de un proceso determinado a seguir, este proceso re-~
cibe el nombre gené&rico de metodologfa, o mis especificamen
te método. El método es indispensable para gue nuestros co-~
nocimientos Sean cientificos, y tengan firmeza y validez. -
Todas las ciencias tienen sus métodos propios, ya que cada-
realidad y aspecto de ésta requiere un método especial para
su estudio. Etimol6gicamente mé&todo significa camino a tra-
vés del cual, o también; camino que se atraviesa. Vulgarmen
te se entiende por método un modo -habitual de obrar o pro
ceder, y en tanto &ésto, se hace referencia a un h&bito de--
terminado de actuar para lograr un fin; sin embargo es con-
veniente no confundir el término método con el t&rmino hdbi
to o costumbre. Una definicidn esencial de método es la pro
puesta por Daniel M&rquez Muro: "El conjunto de medios con-
que se procede en la congecucién de un fin determinado" (26)

Por tanto el método es necesario para el proceder cien
tifico, y constituye bésicamente un auxiliar para alcanzar-
verdades y conclusiones cientfficas de un modo organizado,-
y sin despilfarro de esfuerzos. Finalmente, la naturaleza -
del mé&todo estd determinada por el objeto de estudio y por-
el fin que se persigue, y consecuentemente por las caracte-
risticas especificas de cada ciencia.

Ahora bien, existen desde la escoldstica cuatro méto--
dos fundamentales, gue obviamente se concretan y se caracte

(*) vid., p.48.
{26) MARQUEZ MURO, Daniel., L&gica., M&xico., Ed. ECLALSA.,
p. 330.
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rizan de acuerdo con la especificidad de cada ciencia. Es--
tos son; el m&todo analitico, el método sintético, el méto-
do inductivo, y el método deductivo. Como legado del renaci
miento, est& el método cientifico en el gue se integran com
plementindose estos cuatro métodos, lo cual es posible dada
la naturaleza del intelecto humano y la necesidad de ade---
cuar el mé&todo al objeto de conocimiento. Ahora bien, en la
base de estos métodos, se encuentra la demostracidén, que se
define como el "{...) raciocinio que se funda en principios
ciertos y concluye una proposicidn cierta" (27). La demos--
tracién al concluir una proposicién cierta y verdadera con-
siste en "{...) el silogismo que hace saber es decir, el -~
que produce, no un conocimiento cualquiera, sino precisamen
te aquel gue. es universal y necesario. El saber es un cono-
cimiento en el gue existe conocimiento de causa (...)" {28);
por lo que la demostracifn es condicifn necesaria para esta
blecer el sistema cientifico.

Cabe ahora hacer una breve referencia sobre los cuatro
métodos sefialados de la escoldstica, y el propio m&todo ---
cientifico.

El método analitico consiste en la divisién de las dig
tintas partes de un todo, "{...} en el estudio de los casos
singulares para llegar a la ley universal, es ir de los e--
fectos a la causa, o de lo compuesto a lo simple." (29) El-
mé&todo sinté&tico por su parte, es aquel que "{...} va de lo
simple a lo complejo, de la causa al efecto.” (30) Ambos m&

- todos pueden complementarse, y de hecho lo hacen cuando se-
pretende por una parte tener un conocimiento detallado so--
bre un objeto o fendémeno y por otra, un conocimiento inte--

(27) GUTIERREZ SAEN?,Rall., op.cit., p.273.
{28) MILLAN PUELLES, Antonio., op. cit., p.166.
{29) GUTIERREZ SAENZ, Rafil., op.cit., p.272.
(30) loc.cit,
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grado en el que se capten las distintas partes en una uni--
dad. Asimismo, durante el proceso de estudio cientifico e -
investigacién, se procede analiticamente para determinar —-
' las causas de un fendmeno, y sintéticamente, para ordenar -
en un saber sistemdticc las conclusiones demcstradas.
' El método deductive es aquel que pasa de lo general a-
lo particular.Pero lo mds importante de &ste es lograr la -
elaboracién de un argumento deductivo v&dlido, que es aquel-
cuya conclusidn se sigue l6gicamente de las premisas, © que
es deducible de las mismas, o que las premisas entrafian la-
conclusién, Este método es posible ya que lo que es necesa-
rio, se presenta tanto en lo universal como en lo particu--
lar.. Es por otra parte fundamental, que tanto las premnisas-
de las que se parta, cuanto las conclusiones que se alcan-—
cen, sean verdaderas y por ende vdlidas. La argumentacidn -
deductiva prevalecif entre los primeros fildsofos, y consis
te en "(...) una relacién 1l8gica entre una premisa mayor, -
otra menor y una conclusién. La premisa mayor es una verdad
evidente por si misma, una premisa menor es un caso particg‘
lar relative a la premisa mayor. De la relacién légica de -
estas premisas, conduce a una relacibén necesaria.(...) Este
método deductivo, constituyé una contribuci6én importante pa
ra el desarrollo de la moderna resolucidén de problemas, pe-
ro no fue fructifero para llegar a nuevas verdades." (31}
Respecto al mé&todo inductivo &ste es la contraparte --
del deductivo, ya que pasa de lo particular a lo general. -
Este métddo fue fundado por el inglé&s Francis Bacon y per--
feccionado por Galileo, aunque ya existian antecedentes de-~
este método desde Aristételes. Bacon propone la observacién
directa de los fendmenos para llegar a conclusiones o a la-
generalizacién de ciertas verdades partiendo de la eviden--
cia de numerosas observaciones particulares. Este proceso -
permite el descubrimiento de nuevas verdades pues, —

{31) BEST, John W., CBmo_ Investigar en Educacibn., Madrid.,
Ed. Morata., 18-19 p.
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"{...) no se encontraba obstaculizado por falsas premisas,-
por inadecuaciones y ambigiiedades de simbolismo‘verbal, o -
por ausencia de evidencia soportadora. Pero el método por -
si sblo . no proporcionaba un sistema completo para la solu--
cién de los problemas. La recogida de observaciones indivi-
"duales al azar, sin un concepto o meta que unificase, rara-
mente llegaba a una generalizacibén o a una teorfia.”" (32)

Reconociendo el proceder propio del intelecto al cono-
cer, que por una parte requiere de la evidencia que le pro-
porciona la experiencia sensible de los objetos, y por otra,
de verdades o principios fundantes de los cuales partir pa-
ra llegar a una nueva verdad o a la solucifn de un problema;
y reconociendo también las cualidades tanto del método in--
ductivo cuanto del deductivo, asfi como la utilidad de uno y
de otro en el estudio de diferentes objetos y fendmenos, se
ha establecido el método deductivo-inductivo desde los pri-
meros trabajos de Charles Darwin hasta John Dewey, que su--
girid un modelo en el que se emplean tanto los elementos --
del proceso deductivo cuanto del inductivo. Este modelo ---
consta de las siguientes partes:
"1. Identificacidn y definicidn del problema.

2. Formulacidén de una hipftesis: Un supuesto, un impulso o
una conjetura inteligente.

3. Recogida, organizacidn y andlisis de los datos.

4. Formulacién de conclusiones.

5. Verificacién, rechazo o modificacién de la hipStesis —-
por lavprueba de sus.consecuencias en una situacibn es-
pecifica." (33)

fste método deductivo-inductivo es reconocido actual--
mente como un ejemplo en el proceder cientfifico, sin embar-
go el modelo de Dewey no ha de ser considerado como el fini-

(32) BEST, John W., op.cit., p.20.
{33) ibidem., p.21.
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co método cientifico, pues existen muy diversas formas de -
aplicacién de la légica, la observacién y todos los concep-
tos aqui sefialados para la solucidn de problemas .y el des—-
cubrimiento de nuevas verdades. Finalmente, afirma Searles-
que, "la induccibn proporciocna la base para formular hipéte
sis, y la deduccién explora las consecuencias légicas de --
aquéllas, para eliminar las que no concuerden con los he=-~-
chos; luego la induccién contribuye a la verificacidn de --
las hipbStesis restantes." (34)

La sintesis de los procesos inductivo y deductivo, asi
como del razonamiento y la obsérvacidn, realizada por New--
ton, Galileo y sucesores, ha dado origen al moderno método -
cientifico. Este método ha demostrado ser fitil y efectivo -
en la realizacidén de investigaciones en las ciencias natura
les, pero muchos se cuestionan sobre la efectividad del em--
pleo del mismo en las ciencias sociales.

Describir la naturaleza y caracteristicas de las cien-
cias sociales, asi como analizar el empleo del mé&todo cien-
tifico constituyen los objetivos a lograr en el siguiente -
inciso una vez que se cuenta con la conceptualizacidn y fun
damentécién requerida respecto del proceso cientifico gene-

ral.
II.2. CONCEPTO DE CIENCIAS SOCIALES

Conceptualizar a las ciencias sociales requiere la con
sideracién de dos- supuestos fundamentales: primero, el hom-
bre es por naturaleza un ser social, por la que el proceso-
de sociabilidad del hombre inicia con el nacimiento del mis
mo y es causado por la gradual influencia de la familia, la
escuela, los distintos grupos sociales, el Estado y la Igle
sia. La sociabilidad del hombre ha sido planteada como obje

(34) SEARLES, H.L., Logic and Scientific Methods.,Ed. Ronald
Press Company., p.4.
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to de estudio de diversas disciplinas que se encuentran in-
terrelacionadas (*). Un segundo supuesto es que la ciencia-
es una explicacién cohjetiva y racional del universo, pero -
dada la amplitud de &ste "(...) han surgido tres grupos de-
ciencia, correspondientes a las tres ramas esenciales del -
saber humano : la naturaleza, la sociedad y el pensamiento.

{*) La interrelacidn de las disciplinas sociales se puede dar en tres
formas: come multidisciplinariedad, interdisciplinariedad y transdis-
ciplinariedad. Inicialmente cabe decir que una disciplina es la rama-
del saber que abarca el conjunto de conocimientos de un &mbito especi
fico agrupados ‘de modo especifico. En nuestro caso seria el dmbito -
_social. (SANTILLANA, Diccionario de las Ciencilas de la Educacién., --
p. 42B.)., La multidisciplinariedad es el conjunto de disciplinas que~

abordan diversos aspectos, sectores o dmbitos de un mismo problema, ~

realizando una coordinacién disciplinarla segiin diversos criterfos -~
(epistemoldgicos, soclolgicos, pedagdgicos, etc.}. La relacién mulei
disciplinaria no ofrece posibilidad de realizacidn cientifica, sélo ~
permite apalizar el nivel de convergencla entre las clenclas afecta~~ |
das (525., op.cit., p.1132). La interdisciplinariedad es la relacidn~
cient{fica que requiere relaciones de reciprocidad, de suerte que en~
todas ellas se promuevan cambios, inclusidn mutua de conceptos, rede~
finiciones, etc., que pueden incidir desde el plano terminolSgico has
ta la elaboracifn de nuevas estructuras epistemoldgicas. Surge de la~
convergencia de distintas disciplinas en un objeto o problema, las -~
cuales propician la reelaboracién de los constructos de cada discipli
na consiguiendo mayores precisiones y promoviendo el progreso cienti~
Fico y técnico. Los tipos de relacidén interdisciplinaria son: inclu-~
s1i6n de métodos y conceptualizaciones de una ciencia en otra; segrega
cidn de un @mbito comiin ofreciendo una nueva ciencia; redefiniciones~
mds precisas; totalizaciones; sintesis, y metateorizaciones. {cfr., -~
op.cit., p.819.). La transdisciplinariedad surge de las relaciones en
tre las‘ciencias que trascienden a las mismas en busca de sintesis me
tacientificas ~ y metateorizaclones que permitan integraciones y rela
ciones de jerarquiza;ién y subordinacién. {(cfr., op.cit., p.1383.)
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Segin los-objetivos gue persiguen, los métodos de que se va
len.y las relaciones que guardan con la realidad, las cien-
cias se han clasificado en naturales, sociales y del pensa-
miento (...)". (35)

Aquellas ciencias gue tienen como campo de estudio la-
conducta social son las denominadas ciencias sociales, den-
tro de la mencionada clasificacién. Las ciencias sociales -
pueden definirse como "el conjunto de materias o discipli--
nas que estudian al hombre como miembro de la sociedad."(36)
0 bien, el conjunto de disciplinas que estudian las estruc
turas .y procesos sociales, econbmicos y politicos, teniendo
cada disciplina una metodologia propia de investigacidn. (37)
Estos estudios sobre la conducta humana surgen al "aplicar-
los controles rigurosos de la observacifn sistemdtica y del
andlisis -propios de las ciencias fisicas y bioldgicas- al-
campo de la conducta social (...)". ]38) Han sido considera
das dentro de este grupo de ciencias, la Economia, la Psico
lo gia, la Sociologfia, la Antropologia, la Politica, la His
toria, la Pedagogia.

Best aclara que algunos rechazan la consideracién de -
los estudios sobre la conducta social como ciencias, par—--
tiendo de dos experiencias b&sicamente. Primero, la aplica-
cidn de la metodologia cientifica a la investigacidn de va-
rias dreas de la conducta humana no ha alcanzado el rigor y
siétematizaci&n que existe en las ciencias naturales y por-
lo mismo, sus resultados no han logrado el reconocimiento y
aceptacidén que han alcanzado aquéllas. Sin embargo, es im--
portante considerar gque la aplicacidn del método cientifico
para el estudio de la conducta humana es muy reciente, ya -

{35) DIAZ-GONZALEZ ITURBE, Alfredo., Introduccién a las Téc
nicas de Investigacién Pedagbgica., México., Ed. Kape-
. lusz., p. 23.-

(36) SANTILLANA., Enciclopedia Técnica de la Educacidn., To
mo IV., p.l5.

{37) cfr., SANTILLANA., Diccionario de las Ciencias de la -
Educacidn., p.254

(38) BEST., John W., op.cit., p.22
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que es a partir de la segunda mitad del siglo XIX cuando se
multiplican las investigaciones referidas a la conducta hu~-
mana -bas@ndose en una metodologia cientffica. Esto cbmpara—
do'con la larga tradicifn de las ciencias naturales, cuyos-
estudios datan desde la &poca aristoté&lica y concretamente-
desde los siglos XV y XVI, con las aportaciones de Newton y
Galileo, entre otros; explican en cierta forma, la falta de
consistencia, exactitud y completividad que existe en los -
estudios sociales. Un segundo aspecto a considerar es la --
complejidad de la conducta humana, razén por la que es mu--
cho mds dificil desarrollar teorias vilidas, en comparacién
con las ciencias naturales. La conducta humana presenta di-
versas caracteristicas gue incluso limitan el proceder cien
tifico referido a ella. Tales caracteristicas son, entre --
otras:no existen dos personas iguales, con lo gque la predic
cibn y generalizaci6n se dificultan muchfsimo en los estu--~
dios sociales; ninguna persona es consistente por completo-
de un momento a otro, dada la influencia que recibe constan
temente del entorno social; durante el proceso de investiga
cién, el individuo ve influida su conducta, principalmente-
por su capacidad volitiva; y por otra parte, el investiga--
dor jamds puede perder de vista, que dada la naturaleza del
hombre, es un ser con dignidad y capacidades intelectuales-
y volitivas, que impiden un proceso de manipulacidn de la -
conducta con el fin de llegar a descubrimientos o conclusio
nes cientificas.

Otro problema importante en la labor cientifica referi
da a la conducta social, es la falta de definiciones opera-
cionales adecuadas y precisas, las cuales son esenciales pa
ra el desarrollo de toda ciencia ya que si &sta trata de lo
universal y necesario, y en la definicidn es en donde se ex
presa la esencia de las cosas de un modo universal y necesa
rio, entonces se nos presenta como indispensable el estable

cer y contar con definiciones apropiadas para el desarrollo

de la ciencia.
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Ahora bien, no obstante estas circunstancias que son -
de vital importancia y gue han de ser consideradas durante-
la investigaci6n de la conducta humana, podemos afirmar - de
acuerdo con Best que, "aunque sean dificiles los problemas-
de descubrir teorias de conducta humana, no son insolubles.
Los cientificos de la conducta necesitarin llevar sus.inveg
tigaciones cuidadosa y rigurosamente." (39) Y es posible --
afirmar esto ya que, como se sefialé en la descripcién de la
ciencia en general, para que exista ciencia es necesario --
primero que el objeto de estudio sea un ser real, y la con-
ducta social lo es; segundo, gque en todo ente real exista =~
de suyo el nexo necesario, esencial, y por ser la conducta-
social un hecho real, entonces tiene una causalidad esen---
cial; tercero, es labor del investigador aplicar su inteleg
to a través de un método definido para descubrir las causas
de las cosas:demostrativamente y reunir las conclusiones ob
tenidas en un sistema, y es aqui donde incide principalmen-
te, el logro.de los objetivos de precisién, sistematizacidn,
universalidad, efectividad, exactitud y consistencia, es de
cir, en el trabajo arduo de los investigadores sociales pa-
ra egtablecer una metodologia rigurosa y para alcanzar resul
tados efectivos en el estudio de la conducta humana con el-
fin de perfeccionarla y de perfeccionar a la sociedad con--
juntamente.

En cuanto al método propio de las ciencias sociales,-
es posible aplicar el m&todo inductivo-deductivo descrito -
en la conceptualizacidn de la ciencia en general, sin per--
der de vista las peculiaridades caracteristicas de la con--
ducta humana.

Ahora bien, se ha afirmado que la naturaleza de cada -
ciencia concreta define su propio método, por tanto la defi
nicidén del método propio de la Pedagogia, ciencia de la edu
cacifn, asf como el proceso de sistematizacién de esta cien

{39} BEST, John W., op. cit., p. 24
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cia, son los objetivos a lograr en la exposicidn del si--—
guiente inciso.

II.3. PEDAGOGIA: ESTUDIO CIENTIFICO DE LA EDUCACION

La conducta social tiene diversas facetas que la con-
forman, y diferentes factores que la influyen. La educa---
cifn es un proceso gue no sb8lo influye en la conducta del
hombre, perfecciondndolo en sus &reas afectiva, social, psi
coldgica, etc., ‘sino también, un procesc que forma esa con
ducta social a través de todo un proceso gue va continua--
mente desde la educacidén no formal y asistemitica propor-~-—
cionada por las primeras experiencias en el seno del ho---
gar, hasta la educacién formal y sistemdtica dada por las-
distintas instituciones escolares, desde el jardin de ni--
fios hasta los estudios de postgrado, pasando ademds por la
accién educativa de los distintos agentes educativos -se-
falados en el primer capitulo-, que a través de diversos -
medios afectan el proceso formativo de perfeccionamiento -~
del individuo. Por tanto, la educacidn es un proceso perma
nente que tiende a la formacidn integral del sujeto en el
que influye la accién de todos los elementos de la socie--
dad y que a la vez influye en el desarrollo de é&sta, me--
diante el desenvolvimiento de cada uno de los miembros de
la misma.

Conocer este proceso educativo que influye tanto en -
la persona cuanto en la sociedad, considerando su naturale
za, caracteristicas, causas, &mbitos, agentes, factores y
finalidades es la tarea encomendada a la Pedagogia, cien--
cia sociél cuyo. objeto de estudio es la educacidn.

Como .ciencia, la Pedagogia ha tenido un desarrollo, -
al igual que las demds ciencias, que "(...)ha partido de un
empirismo completo para llegar al estado en que se encuen-—
tra actualmente." (40)

(40) PLANCHARD, Emile., op. cit., p.27
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II.3.1. Breve Bosquejo Hist6rico del Desarrollo de la Peda-
gogia.

Antes de establccer las peculiares caracteristicas - de
la ciencia 'de la educacién: la Pedagogfa, en cuanto a su -
objeto, su mé&todo, las ciencias con las que estd relaciona-
da, etc., es conveniente analizar el desarrollo de la Peda-
gogia, considerando agquellas etapas fundamentales para la ~
formacién del sistema cientifico en el que hoy se encuentra
constituida la Pedagogia.

El desarrollo de la Pedagogia como la ciencia de la --
educacibn, ha pasado por diversas etapas, hasta haberse --
constituido en un cuerpo de conocimientos cientificos adqui
ridos por demostracién y sistematizados, debido al riguroso
trabajo de investigacién realizado por diferentes estudio--
sos de la educacién.

La educacién es un fenSmeno que se estudid desde &po--
cas antiguas y sobre el que se escribieron obras en las que
se sefialaban bdsicamente los fines de la misma. Esto consti
tuye la base de la actual Pedagogia Cientifica, gque partid-
de una &poca de tradicionalismo en las antiguas culturas --
orientales 'y prehispinicas, pasando por el clasicismo de --
las culturas griega y romana, donde fil&sofos como Platén,-
Séneca, Quintiliano y AristSteles, entre otros, establecie-
ron sus conceptos sobre la educacién en sus escritos filos$
ficos, ‘los cuales al ser estudiados por los monjes cristia
nos, cﬁnstituyeron el fundamento de la educacidn medieval -
llamada cristo-c#&ntrica. Posteriormente, acontecimientos --
histSricos como el Renacimiento, la Reforma y la Contrarre-
forma, asi como el auge de la filosofia moderna que propo—-

. nia las bases del actual métode cientifico, influyeron nota
blemente en el desarrollo del estudio cientifico de la edu-
cacién. En esta 8poca, que va del siglo XIV al XVI, surgie-
ron importantes educadores que analizaron,con mayor sistema
tizacién y basdndose en una metodologiu.,el hecho y la situa
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cidén educativa. Dentro del grupo de los educadores mis im---
portantes que realizaron estudios sobre el proceso educativo
se pueden mencionar los siquientes: Victorino de Feltre,Juan
Luis Vives, Ricardo Miilcaster, Francisco Rabelais, Montaig--
ne, Melanchton, Juan Sturm, San Ignacio de Loyola, Jos& de -
Calasanz, asi como los misioneros evangelizadores de América
Fray Pedro de Gante, ZUmarraga, Vasco de Quiroga, entre otros

Ya en el siglo XVII, en el que existe un fuerte movi---
miento intelectual, y se verifica el desarrollo de las cien-
cias naturales y de la filosoffia moderna de Bacon } Descar--~
tes, se busca el desarrollo cientifico a partir de la obser-
vacién y de la experimentacidn. Esto influye a la Pedagogia,
y surgen estudiosos como Ratke y Comenio de la corriente del
realismo pedagdgico, gracias.a la cual se desarrolld la ac--
tual diddctica; Locke y Feneldn, quienes promovieron el con-
cepto de que debia existir una educacién propia para cada --
clase social y profesidn; y los jansenistas de Port-Royal, -
que eran hombres de letras dedicados a la investigacién, la-
enseflanza y la vida religiosa, entre los mis importantes.

_Para el siglo XVIII, los estudios sobre educacién aumen
tan y encuentran un tamiz comin en el llamado naturalismo -
pedagégico, influido por circunstancias sociales como la Re-
volucidn Francesa, la Independencia de los E.U.A. y el forta
lecimiento del imperialismo colonial, asi como por nuevas co
rrientes filos6ficas como el Iluminismo y el Enciclopedismo.
‘Entre las contribuciones més importantes hechas a la Pedago--
gia en el mencionado siglo estdn los estudios sobré el nifio-
hechos por Jean Jacobe Rousseau; el auge de las universida--
des no sblo en Europa, sino ahora también en Iberoamérica; -
el desarrollo de la ensefianza técnica y la legislacidn educa
tiva del sistema democrdtico de E.U.A.

A fines del siglo XVIII surgen importantes fildsofos -~
que hablan sobre la educacién, asi como importantes pedago--
gos. Entre los primeros est&n Kant, Fichte, Schelling y He--
gel. Pestalozzi es un importante pedagogo que establece con-
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mayor precisidn el cardcter y método de la educacién elemen
tal, el desarrollo del concepto a partir de la intuicidn, y
el fin y necesidad de la educacién. A finales del siglo - --
XVIII y principios del XIX surgen conceptos como el de sis-
tema educativo nacional; la educacidn de ciegos, sordomu---
dos, -invdlidos y anormales mentales, y la obligatoriedad es
colar en E.U.A., al tiempo gue surgen numerosas congrega--
ciones docentes.

Es en el siglo XIX donde se puede hablar con toda pro-
piedad de la constitucidén de la Pedagogia como ciencia, de-
bido principalmente a los estudios de Juan Federico Herbart
quien estableci6 el sistema de la teoria educativa, para =--
"(...)explicar y fundamentar el complejo y vasto hecho edu
cativo en un cuerpc de doctrina(...)". (41) El punto de par
tida de Herbart es el concepto de la educabilidad y plasti-
cidad del hombre para formarse de acuerdo con ciertos fines
"Por ello, la Pedagogia como ciencia depende de la Filoso--
ffa Prictica y de la Psicologia. Aquella muestra el fin de-
la éducacién: ésta el camino, los medios y los obstdculos -
(42)". Otra importante contribucién fue la de el cardenal -
J. H. Newman quien establecid los siguientes fines de la --
educacibn superior: el mantenimiento y desarrollo de la cul
tura superior, la formacidn de profesionales, la investiga-
cibén cientifica y la formacidén de hombres y personalidades.
J. L. Spalding, contribuyd con su concepto socioldgico de
la educacidn integrado al de desarrollo de la personalidad.

_En este mismo siglo, al surgir el positivismo de Comte, -se
desarrolla el cientificismo pedagb6gico con Herbert Spencer,
y Alejandro Bain, quienes proponen que el centro.de la edu-
cacidn sea la formacidén cientifica del sujeto. En cuanto a
los estudios experimentales sobre educacidn, &stos toman --—
gran auge a partir del establecimientc de un laboratorio --

(41) LARROYO, Francisco., Historia General de la Educacidn.,
México., Ed. Porrfa., 198l., p.542.
(42) ibidem., p. 543.




48

psicoldgico por Wundt, quien hace estudios sobre el lengua--
je, los estados animicos, etc. basdndose en la observacidn y
en la experimentacién. Posteriormente Alfredo Binet, médico,

pedagogo y psicBlogo francés, formuld y explord los supues
tos previos de la Pedagogia Experimental. Es seguido por --
Cattel, Calton, Gilbet y W. A. Lay, qdien' establece. el --
concepto de Pedagogia Experimental: "en efecto, el método ex
perimental de investigacidnn ha sido trasplantado, con &xito
lisonjero, del terreno de la Fisica, y de la Quimica, al de-
la Biologia y Filosofia, y de éste al de la Psicologia y la-
Medicina. La Biologfa ha penetrado fructiferamente en la --
ciencia social. Finalmente, médicos, fisidlogos, psicélogos-
y pedagogos adecuadamente preparados, han convenido en am~--
pliar también los métodos experimentales de investigacidn pa
ra la solucidn de los problemas, que se refieren al desarro-
llo y educacidn corporal y espiritual del nifo. Asi nacié, -
(...) la Pedagogia Experimental, gue tiende a solucionar los
problemas de la ensefianza y de la educacidn conforme a las -
leyes y normas de las ciencias biol&gicas y socioldgicas me-
diante el experimento, la estadistica y la observacidn siste
mitica." (43) Considera que esta Pedagogia consta de tres --
campos: la Pedagogia Individual, la Pedagogia Natural y la -
Pedagogia Social. )

En 1887, G. Stanley Hall montd un laboratorio de Pedago
gia Experimental, y a partir de entonces, se establecieron -
este tipo de laboratorios en universidadeé y escuelas norma-
les, en los cuales se desarrollaba fundamentalmente investi-
gacién del desarrollo psicoldgico del nifio, de las diferen--
cias individuales de aptitud y, del trabajo escolar y la di-
dictica experimental. Por otra parte, a finales del siglo --
XIX, surgen los sistemas de educacibnn piiblica en todos -los
paises. Aunado a este hecho, el auge de las relaciones inter
nacionales, promueve la vida internacional en el campo de la

(43) LARROYO, Francisco., op. cit.,p. 588
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ensefianza, surgiendo en 1899 el Bureau International des --
Ecoles Nouveaux, y posteriormente, en 1905, el Comité Inter
nacional de Educacidn; en 1906, una Sociedad de Paidologia;
en 1910, la Oficina Internacional de la Segunda Ensefianza,-~
teniendo como antecedente la Sociedad de Pedagogia Cientifi
ca surgida en 1899. Tambi&n en esta época se da gran impor-
tancia al desarrollo de las escuelas normales, de la ense--
fianza industrial y comercial., y de la ensefianza superior-
universitaria y politécnica;

En el siglo XX surgen, como consecuencia de la activi-
dad pedagdgica cientifica anterior, numerosas corrientes, -~
que son segfin Larroyo (44)las siguientes: la Renovacidn del
Naturalismo, la Pedagogia de la Accibn, la Educacidn Fisica
e Higi&nica, la Psicologia Pedagbgica y la Pedagogia Experi
mental, la Pedagogia Social, la Pedagogfa Socialista, la Pe
dagogia de la vida, la Pedagogia Cultural de los Valores,-
la Pedagogia de la Personalidad, la Pedagogia Existencial,-
la Pedagogfa Analitica, la Pedagogia Comparada y la Pedago-
gifa y la Cibernética.

Todo este proceso evolutivo de la Pedagogia, a través-
del cual han surgido diversas ideas pedagdgicas mezcladas -
con pensamientos sociales, filosdficos, religiosos, politi-
cos y morales, ha permitido el desarrollo de la Ciencia Pe-
dagbgica pero tambi&én ha dado lugar a las discusiones sobre
la posibilidad de la Pedagogia. Es decir, se ha afirmado =--
que no es posible la ciencia de. la educacidn, la Pedagogia,
dado que &sta es "(...) una alquimia sin posibilidades de -
contenido cientffico (...)" (45), lo cual impide la forma-
cidén de un sistema cientifico cuya caracteristica fundamen-
tal es la unidad. Otro hecho por el cual se pretende negar-
la cientificidad del estudio de la educacién, es la frecuen

(44) cfr., LARROYO, Francisco., op. cit., p. 604
(45) GARCIA-HOZ, Victor., op. cit., p. 48
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te falta de coincidencia entre el “{...) saber cientifico--
pedagbgico y la aptitud para educar en una misma persona -
(46)." Ante esto, es necesario, a partir de las caracteris-
ticas y condiciones de la ciencia en general, y de la natu-
raleza de la educacidn, llevar a cabo una fundamentacidn e-
pistemoldgica de la Pedagogia como ciencia social cuyo obje
to de estudio es la educacién, que requiere de un trabajo -
cientifico de reflexibn e investigacidn sobre el proceso --
educativo; ya que como afirma Garcia-Hoz, "mds grave que la
insostenible negacién explicita de la Pedagogia es la nega-
cién o duda de la eficacia gue pueda tener la educacién ---
(47)", lo cual tiene importantes repercuciones dada la natu
raleza misma de la educacidn, que persigue el perfecciona~-
miento de la persona, y con ello el de la sociedad.

IX.4. FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA DE LA PEDAGOGIA.
Determinar el cardcter cientffico del estudio de la rea

lidad educativa, requiere la consideracidn previa de las ca-
racteristicas del conocimiento cientifico, de la ciencia,

fialadas en los primeros incisos del presente capitulo. Ahora

bien, ya que el estudio de la esencia, orifgen, validez y 1li-
mites del conocimiento humano en general, y del cientifico -
en particular, compete a la parte de la Filosofia denominada-
Epistemologia, es entonces a partir de ella que se podrd fun
damentar el cardcter cientifico de la Pedagogia, una vez que
se cuenta con la conceptualizacién de ciencia y proceso cien
tifico.

Como se sefiald, la ciencia es el conjunto de verdades -
universales y necesarias sobre un objeto o fenémeno de la --
realidad, integradas en un sistema, y adquiridas mediante de
mostracidén siguiendo un método cientifico, caracterizado de-

(46) GARCIA-HOZ, Victor., op.cit., p.49.
(47) ipbidem., p.48.
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acuerdo con el objeto de estudio concreto de cada ciencia.-

Dado que la educacidn es una realidad, cuya existencia
se verifica en la persona humana culta (48), entonces puede
ser conocida por el hombre, pero no conocida de cualguier -
manera, sino causalmente, esencialmente, con el fin de lo--
grar una mayor eficacia en el proceso educativo, y con ello,
.una mayor calidad en el proceso de perfeccionamiento del --
hombre y de la sociedad. En efecto, afirma Villalpando (49),
la realidad educativa como cualquier otra realidad puede --
ser motivo de un conocimiento, y es tarea de la ciencia, ya
sea natural o social, dar cuenta de la realidad, por tanto-
el hecho real de la educacidn, que tiene una naturaleza so-
cial, puede ser conocido por viis cientificas; y dicho cono
cimiento consiste en una especulacién con fundamento racio-
nal y fundamentalmente en un proceso de rigor cientifico --
que da cuenta cabal de la naturaleza del proceso educativo,
que se verifica cotidianamente si bien tiene una esencia in
teligible por especulacién. De esta compleja realidad, que-
es la educacién se ocupa una forma particular del saber,-
una modalidad cientifica: la Pedagogia. Esta ciencia tiene-
como objetivos establecer una teoria de la educacifn par-—-
tiendo de un estudio del hecho educativo, asi como realizar
una reflexién sobre dicha realidad, para obtener de esta ma
nera la explicacidén de la naturaleza, esencia, relaciones,-
formas y elementos de la educacidén, lo cual incide sobre un
campo abierto e inagotable. Este conocimiento pedagégico es
un esfuerzo permanente por llegar a una comprensién cada --
vez mayor acerca de la educacidn. Y este es un proceso que-
nos demuestra de manera patente la historia de la Pedagogia,
un proceso dé anélisis, de investigacibn, de profundo estu-
dio y rigurosa labor por alcanzar el saber tebrico sobre la
educacidn y por inferir de &ste los elementos correspondien

(48) vid., 2-5p..
{49) cfr., VILLALPANDO, Manuel., Didadtica de la Pedagogia.,
d. Porrda., p. 53.

1
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tes al proceso fActico de la educacidn con base en princi--
pios universales y necesarios. Ahora bien, la educacidn, co
mo. se analizd en el primer capitulo, es una realidad suma--
mente compleja en la que confluyen diversos agentes, facto-
res y elementos tanto personales como sociales, por tanto -
la ciencia pedagdgica que pretende dar una explicacibén ca--
bal e integral acerca de la educacidn como realidad, como -
proceso, como fendmeno constatable, si bien ha de conside--
rar la multiplicidad de aspectos referidos a un sb6lo proce
so, al de la educacifn, también ha de integrar todo en un -
sistema (*), se ha de lograr la unidad del saber pedagégico
basindose en -la naturaleza de la educacién y en la del hom-
bre, para que con éstos elementos se pueda hablar con toda
propiedad de ciencia de la educacibén y para que las accio--
nes cientificas de investigacién y ejercicio profesional  --
del pedagogo en las distintas &reas gue abarca la educa---
cibén, sigan un criterio de unidad, de sistematizacibn. En -
efecto, como afirma vVillalpando, "{...) la amplitud del cam
po de estudio de la Pedagogia, hace que é&sta, sin perder su
unidad y naturaleza, se proyecte (...) sobre una muchedum--
bre de hechos tan variada, que apenas puede ser admisible,
porque todos tienen algo que ver con la educacién." (50) --
Este es el punto central, el elemento que unifica a la cien
cia pedagbgica, la educacibn, que si bien muestra multipli-
cidad de facetas, factores y elementos, dados por la multi-
plicidad de facetas, factores y elementos del hombre que es
el Gnico ser sobre el que incide el proceso educativo,tam--
bién de suyo posee una unidad que se la da su esencia de --
proceso de perfeccionamiento del hombre. Sobre este punto,-
se construye el saber pedagdgico, es decir, primero se ana-
lizarén fodos y cada uno de los aspectos relacionados con -
‘la educacién, y posteriormente las verdades y principios de
mostrados en cada uno de los niveles de conocimiento pedagd

(*). vid., 55-56 p.
{50) VILLALPANDO, Manuel., op. cit., p. 49
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gico, a través de un método sinéético, se integrardn y orga
nizardn en un sistema, en el sistema cientifico de ‘la Peda-
gogia; 'y es en esta coyuntura en la que la investigacién e-
ducativa juega un papel fundamental, ya que "la construc---
cidn de una rigurosa Pedagogia, es {...)un desafio a la in-
vestigacidn pedagdgica " (51), ya que como se sefiald en -la

conceptualizacidén de ciencia, lograr un sistema cientfifico- ..~

que demuestre y explique las causas de un fendmeno requiere
un estudio acucioso de dicho fenémeno y de las relaciones =
de &ste con otros fendmenos y elementos. Ese estudio se rea
liza a partir de una metodologia especifica, cientifica y -
rigurosa, labor encomendada a los estudiosos de una ciencia,
a los individuos que a partir de los hechos, de la reali--~
dad, aplican el andlisis, la reflexién al hallazgo de cau--
sas,elementos y factores Eelacionados con el particular obje
to de estudio, de problemas y retos, de soluciones, de inno
vaciones, etc., para alcanzar una mayor eficacia y eficien-
cia,satisfaciendo necesidades sociales de vital importancia
en nuestro caso, las relaciones con el proceso educativo. -
Cabe sefalar, una vez definida la naturaleza de la ciencia-
pedagdgica y de su objeto de estudio, los diferentes aspec-
tos a considerar en el estudio cientifico de la educacién.-
Para ello se retomar& la conceptualizacidn propuesta por --
Garcia-Hoz (52) en la sistematizacidn pedagbgica, se proyec
tan los dos métodos de razonamiento fundamentales: el andli
sis y la sintesis., En el método analitico, la Pedagogia es-
tudia los distintos fenémenos educativos, asi como los com-
ponentes y leyes comunes a todo proceso educativo. En cuan-
to ‘al estudio sintético de la educacidn el procedimiento --
consiste en el estudio de los fendmenos pedagdgicos en tan-
to su actuacidn conjunta en determinado tipo de sujetos o -
en determinada situacidn. Al estudio analitico de la Pedago

" (51) GARCIA-HOZ, Victor., op. cit., p. 581
{52) cfr., ibidem., 54-61 p.-
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gia, Garcia-Hoz, le llama Pedagogia General y al sintético,
Pedagogia Diferencial, que a continuacién se describen.

II.4.1. Andlisis de la Educacifn: Pedagogia General.

El andlisis de la educacién puede llevarse a cabo par-
tiendo de diversos criterios, los cuales son las posibles -
formalidades que presenta la educacidén. En el pensamiento -
pedagSgico se pueden distinguir tres formalidades, que a su
vez originan tres modos de conocer, con sus particulares mg
todos y cuestiones. La educacidén puede ser objeto de especu
lacién filoséfica dada su suficiente dignidad entitativa,=-
que permite sea examinada a la luz de los primeros princi--
pios del conocer.

La disciplina pedagégica que realiza dicho estudioc es-
la Filosofia de la Educacidn (*).

La educacién también puede ser estudiada como una rea-
lidad pasada en cuanto pasada, lo que da origen a la Histo-
ria de la Educacién.

La tercera formalidad es la consideracién de la educa-
ciﬁﬂ a través de sus manifestaciones sensibles, como objeto
de experiencia, con lo que se origina la Pedagogia Experi--
mental.

Esencia, tiempo y magnitud son las categorias que con-
sidera en su estudio cada una de las mencionadas discipli--
nés pedagdgicas.

Un segundo criterio para el an&lisis de la educacidn -
es utilizar los elementos que intervienen en el proceso edu
cativo, dichos elementos son los personales, sociales y téc
nico-culturales. En tanto la consideracién de los elementos
personales tanto del educando cuanto del educador, mediante
o en los cuales se lleva a cabo el proceso educativo, surge

(*) En el capitulo I se realizd un breve estudio sobre la --
esencia de la educacibn, que compete a la Filosofia de -
la Educacidn.
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la Psicoligia de la Educacién.

Considerando todos aquellos estimulos y factores socia
les gue -inciden en la educacidn, y la repercusién de ésta -
en la sociedad surge la Sociologia de la Educacién.

También se puede considerar el estudio de los proble--
mas biol6gicos que influyen en el desarrollo de la persona-
lidad humana y por ende en la educacién, lo cual constituye
la Biologia de la Educacibn.

Respecto. a los elementos culturales y técnicos que in-
tervienen en el proceso educativo como estimulos o té&cnicas
que permiten que dicho proceso se lleve a cabo en los dis--
tintos campos de la perfeccién humana, se pueden considerar
las siquientes disciplinas: la Diddctica, cuyo objeto es el
estudio de las condiciones técnicas y materiales para reali
zar el proceso de ensefianza-aprendizaje; la Orientacién, cu
yo objeto de estudio es el desarrollo de la capacidad para-
autodirigirse, y que puede ser Orientacidn Educativa, Orien
tacidn -Vocacional, Orientacién Profesional y Orientacién Fa-
miliar, finalmente, la Organizacidén Educativa tiene por ob-
jeto la utilizacidn adecuada de los elementos técnicos, ma-
teriales y humanos de una institucidn educativa como pueden
ser, escuelas, centros de investigacién, universidades, cen
tros de capacitacidn, etc. .

Todas estas disciplinas, dan a la Pedagogia una base -
cientifica, partiendo de los fundamentos especulativos y ex
perimentales que proporcionan la Historia, la Filosofia, la
Pedagogia Experimental, la Psicologia, la Sociologia y la -
Biolngia de la Educacidn, que posteriormente se proyecta en
las.técnicas de la Did&ctica, la Orientacidn y la Organiza-
cidén Educativa.

II.4.2. Estudio Sintético de la Educacién.

En este estudio, en el que se considera a la educacidn
como una realidad susceptible de ser desarrollada en su to-
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talidad, se parte de dos criterios bé&sicos.

El primer criterio es el de las unidades pedagbgicas -
desde un punto de vista personal, tales como edad}fsexo y -
personalidad, y desde el punto de vista social, qﬁe consti~
fuyen los &mbitos de la educacidn: la familia, la escuela,-
la empresa y la comunidad. El segundo criterio (*), lo cons
tituyen aquellos principios y normas que regulan filosbdfica,
profesional y juridicamente todo proceso educativo, conside
rado en cualquiera de sus dmbitos,unidades pedagbgicas y --
dreas de investigacibn.

En cuanto a las unidades personales, se requiere un es
tudio diferencial en cuanto a educacién femenina y varonil;
educacidn preescolar, primaria, media, universitaria y per-
manente (**); y educacibn personalizada y especial. Respec-
to a las unidades sociales, el estudio de la educacibn se -
hace, -en cuanto a Pedagogfa Familiar, Pedagogfa Institucio-
nal, Pedagogia Ambiental y Educacidn en y para el Trabajo -
(***) . Cada uno de estos temas diferenciales, es suscepti--
ble de "ser estudiado filosé6fica, histbérica y experimental-
mente en sus dimensiones intelectuales, morales, profesiona
les'y en fin, proyectando en &l cuaiquier aspecto educativo
que pueda haber sido objeto de estudio analitico general --
(53)". Este proceso de sintesis referido a las distintas ma
nifestaciones que la educacidn presenta en las distintas u-
nidades pedaghgicas de tipo social, constituye la Pedagogia
Comparada.

Ahora bien, respecto al segundo criterio, que es de ca
racter normativo, se considera dentro del estudio sintéti
co de la educacidn, pues los principios que ndrmap el p;ocg

"

(*) Este segundo criterio no lo considera Garcia-Hoz-en su-
esquema de la Pedagogia, es aportacidén de la autora.
(**}) El término de educacifn permanente sustituye a los de-
educacién del adulto y de la vejez dados por Garcia-Hoz.
(***) El1 término de la educacidn en y para el trabajo es un
concepto de la autora.
(53). GARCIA~HO%.,Victor., op.cit., p.60.
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so educativo, consideran en su totalidad a dicho proceso di
rigiéndolo conforme a una serie de preceptos y leyes. En --
cuanto a los principios que norman el proceso-educativo en-
cuanto tal, y que indican el deber ser de la educacibn en -
cuanto a fines e ideales educativos, surge la Teleo-Axiolo-
gia Educativa. Respecto a los principios que norman el pro-
ceder de los profesionales de la educacifn en sus distintos:
dmbitos, se constituye la Deontologfa Pedagfgica. Finalmen-
te, respecto a la normativizacifn del proceso pedagbgico --
desde el punto de vista social, se encuentra la Legislacién
Educativa.

Ahora bien, dado que la ciencia tiene una radical uni-
dad, dada por la unidad real del objeto de estudio, en nues
tro caso, de la educacién, entonces serfa erréneo conside
rar las disciplinas pedagfgicas sefialadas como absolutamen-
te separadas y desligadas unas de otras. Si el conocimiento
cientifico perfecciona las evidencias de la inteligencia na
tural del hombre, entonces éste proporciona las bases para-
la vertebracién de una ciencia concreta, que cumplird su mi
sién en tanto dicho saber se fortalezca y se abra al forta-
lecimiento de otros tipos de conocer.

Por otra parte, si la complejidad del proceso educati-
vo "desborda el conocer puramente cientifico, habremos de -
pensar en otro tipo de conocimiento y'actividad, més alld -
de la ciencia y de la técnica, que tiene su apoyo fundamen-
tal en la intuicién, en la capacidad de comunicacibn perso-
nal y alin en la inspiracidén misma (...)".(54) Dicha activi-
dad que se enriquece con los datos de la ciencia y técnica-
educativa, es lo que constituye el arte de la educacidn, el
cual a su vez proporciona datos que enriquecen a la ciencia
de la educacibn. Por tanto, ante .esta situacidn de la Peda-
gogia, como ciencia de la educacibn, y del arte de la educa
cién, Garcfia-Hoz afirma que "(...) actualmente se encuentra

(54) GARCIA-HOZ, Victor., op. cit., p.587
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la Pedagogia ante una doble necesidad: unificar lo disperso
dentro de la investigacidén pedagdgica e integrar en el co-
nocimiento de la educacién el saber extracientifico."(55)
‘.En el desarrollo cientifico de la Pedagogia, que abar-
ca.-una infinidad de &mbitos, y que requiere de los datos -
proporcionados por disciplinas relacionadas con la educa---
cibn, tiene como prioridad la investigacién educativa: en -
cada. uno de dichos &mbitos en referencia a todas las disci-
plinas pedagfgicas sefialadas con anterioridad a fin de te--
ner un conocimiento cabal de la educacién, de perfeccionar-
ese proceso, de obtener una mayor calidad en los resultados
del proceso educativo, y en fin, de. mejorar el proceso de -
perfeccionamiento de la persona y de la sociedad.

(55) GARCIA-#OZ., Victor., op.cit:, p.587
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LA INVESTIGACION EDUCATIVA

El desarrollo de toda ciencia, y en este caso especifi-
co, ‘de la Pedagogfa, que a su vez implica un nivel de mayor-
eficacia y eficiencia de la educacibn como proceso social de
perfeccionamiento integral del hombre y de progreso de la so
ciedad, requ@eré de la investigacién. Como se sefialé en el -
capitulo anterior, la Pedagogia para alcanzar el logro de --
sus objetivos, asf como para proporcionar elementos tebricos
que permitan una mayor calidad en la préctica educativa, tie
ne como prioridad la investigacifn educativa en cada uno de
los a&mbitos del proceso educativo.

Determinar las caracteristicas, importancia y trascen--
-dencia del proceso de investigacifn educativa . es el objeti-
vo fundamental del presente capitulo, una vez que ha quedado

" sefalada la necesidad de dicho proceso para el desarrollo —--
cientifico de la Pedagogfa, y para una mayor eficacia en el
proceso educativo. (*}

Con la finalidad de lograr el objetivo fundamental de -
este capitulo, se procederd inicialmente a conceptualizar. .y
caracterizar el proceso de investigacidn en general, y el --
proceso de investigaci6n educativa, considerando el objeti-
vo, definicién, caracteristicas, procedimientos y utilidad -
de cada uno; con base en dicha conceptualizacién, se descri-
bird el proceso de investigacién educativa -institucionaliza
da -en los paises pioneros y en México, en términos.geﬁerales
Respecto a este tema cabe sefialar, que partiendo de una in—-
vestigacién descriptiva, se analizard con mayor profundidad-"
el proceso de investigacidén educativa institucionalizada en
México, a partir de la operatividad de los centros de inves-
tigaci6n educativa establecidos en México.

(*) vid., Capitulo II
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Investigar sobre el proceso educactivo y sus interrelaciones
con los distintos sistemas sociales gue lo contextualizan,-
asi comoc las condiciones y factores interactuantes tanto en
el nivel personal como social, es un proceso de indagacidn -
cientifica gue requiere la delimitacidn del término con el -
que se aducirad a dicho proceso, a fin de darle un sentido vy
definicidén fundamentalmente epistemoldgica.

Asi, a dicha investigacidn se le denomina Investigacidn Edu
cativa, toda vez que tiene como objeto de estudio la educa-
cién, su contexto, condicionantes, factores, etc.

Ahora bien, respecto de dicho concepto cabe hacer las si-
guientes indicaciones:

lo. El término investigacidn educativa nos conduce a conce-
bir un proceso de investigacidn que se realiza respecto de-
la educacidn, desde una perspectiva interdisciplinaria. ks -
decir, al no indicar especificamente la ciencia que realiza
aicha investigacidén, sino el objeto de ella, se manifiesta -
la posibilidad de estudiar la educacidn desde distintos en-
foques, con el auxilio de diversas disciplinas que retomen -
como objeto de estudic a la educacidn, tales como la 3ocio-
logia, la Psicologia, la Didactica, la Economia, la Politi-
ca, la filosofia, etc.

Dichas ciencias, o bien disciplinas, al indagar sobre el --
ser de la educacidn y sus interrelaciones proporcionan un -
cimulo de conocimientos y experiencias cientificas, gue per
miten o guienes se dedican no sdlo al estudio referido a. la
educacidn, sino a quienes cotidianamente se ven inmersos en
el proceso educativo, adquirir un entendimiento y promover -
una actuacidn mejor fundamentados respecto de la educaciédn.
20. S1in embargo, e5 conveniente que esa gran diversidad de -
conocimientos gue se concluyen de los estudios de investiga_
cidén educativa, tengan un eje unificador, que de un sentidn
y orientacidn a los conceptos, conclusiones y derivacione:t -
pricticas de dicnos estudios.

30. Ccnsiderando asimismo, gue existe una ciencia que se --
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ocupa de modo especifico del estudio de la naturaleza, esen-
cia, relaciones, formas 'y elementos de la educacidn: la Pe-
dagogia, resulta entonces claro que si bien la investigacidn
educativa, de cariacter eminentemente interdisciplinario, se-
constituye en un groceso de investigacidn sobre la educa---
cidn en el gue participan diversas ciencias y disciplinas, -
dada la complejidad del mismo fendmeno educativo, la Pe--
dagogia progorciona elementos furdamentales que permiten --
unificar, sintetizar, y dar un sentido no sdlo especulativo
sino tambi&n practico a la investigacidén sobre la educacidn,
y a la aplicacién concreta de los resultados de investiga---
ciodn.

Una vez realizadas estas indicaciones respecto a la ter
minologia a emplear para referirse al proceso de indagacion-
cientifica sobre el proceso educative, y el sentido de la --
misma, se procederd a desarrollar cada uno de los conceptos-
indicados en la 1ntroduccidn al capitulo, a fin de determi--
nar, como se ha aicho, las caracteristicas, importancia y --
trascendencia del prodeso de investigacién educativa.
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III.1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION EDUCA-
TIVA.

Todo hombre, dada su esencia racional, desea conocer, -
mds aGin conocer la verdad, y en la medida en gque dicho hom--
bre adquiera un criterio cientifico, deseard conocer, corre
gir, comprobar o aplicar alglin conocimiento dentro del vasto
mundo de la cultura; y en tanto esto, se acercard al proceso
de. investigacibn, a través del cual obtendrd conclusiones va
lidas y objetivas toda vez que dicho procesc se realice metd
dicamente, de acuerdo con las normas y principios de razona-
miento que nos proporciona la l6gica.

Ese - proceso de investigacién, ha sido definido por di-
versos autores, si bien todos coinciden en una premisa funda
mental que caracteriza esencialmente dicho proceso: la bfis—-
queda de la verdad.

El término investigacidén procede del latin investigatio
que significa indagacidn, y en efecto como lo sefiala el Webs
ter's International Dictionary, "(...) la investigacifn es -
una indagacién o examen cuidadoso o critico en la bisqueda -
de hechos o principios, una diligente pesquisa para averi---
guar algo." (56) Bsa indagacibn cuidadosa y critica, requie-
re de un procedimiento met6dico, es decir de un conjunto de
procedimientos acordes con el método cientifico, para obte--
ner verdades, a través de las cuales sea posible comprobar,-
extender, corregir o aplicar un conocimiento a determinada -
situacidn, como lo sefiala el Dr. Ezegquiel Ander-Egg, "la in-
vestigacidén es un procedimiento reflexivo, sistemdtico, con-
trolado y critico, que permite descubrir nuevos hechos o da-
tos, relaciones o leyes, en cualquier campo del conocimiento
humano." (57}

) Con base en esta conceptualizacidn del término investi-
gacibn, y retomando los de método cientifico y ciencia sena-

(56) apud., DIAZ-GONZALEZ I., Alfrgdo., op. cit., p. 9
(57) ANDER~EGG, Ezequiel., Introduccidn a las Técnicas de In

vestigacidn Social., Ed. Humanitas., p. 15
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lados en el Capitulo II, el proceso de investigacidn tiene -
las siguientes caracteristicas, emanadas de su esencia:

la. La investigacibn requiere de un recogida de datos, los -
cuales se emplear&n para un nuevo propésito. Sin embargo, la
investigacién no consiste en una mera reorganizacién o rees-
tructuracién de lo ya conocido.

2a. La actiyidad investigadora, es una actividad eminentemegl
te creativa} a paftir del conocimiento de la realidad, se.eﬂ
plean dichos datos para encontrar soluciones a determinados-
problemas, para informar, o para innovar con el fin de per--
feccionar, en Gltima instancia para enriquecer la ciencia. -
Ya lo sefiala Margarita Pansza, "el reto estriba en formar no
s6lo hombres capaces de trabajar con la ciencia sino,bdsica-
mente de producir, de crear un nuevo conocimiento."”" (58)

3a. La investigacibn, como se indicd, se dirige a la solu-
cién de un problema, partiendo de un anflisis de relaciones-
causa-efecto del objeto o fendmeno gue se estudia. Esto es,-
encontrar las relaciones de universidad y causalidad necesa-
ria en el objeto de estudio, para adquirir un conocimiento -
nuevo sobre &l.

4a. Es fundamental que en el proceso de investigacidn, se --
consideren los procesos analitico y sintético, ya que si: --
bien para conocer un objeto es necesario el andlisis de 1las
partes del mismo, también lo es la consideracidn global de -
dicho objeto, a fin de no caer en reduccionismos, que inclu-
so tengan poca o ninguna importancia para la construccién de
un .cuerpo de conocimientos.

S5a. "Aunque la actividad investigadora puede ser en-cierto -
modo asistemdtica, se caracteiiza con mayor frecuencia por -
procedimientos cuidadosamente disenados que siempre aplican
un andlisis 16gico riguroso. Aunque suelen estar implica--
dos el ensayo y el error, la investigacidn es raras veces el

(58) PANSZA, Margarita., "Ensayo sobre el proceso de crea---
cién"., PERFILES EDUCATIVOS 32., CISE-UNAM., p. 30
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resultado de una bfisqueda ciega o al azar." (59)

6a. La investigacidn, acorde con las caracteristicas del --

método cientifico, asi como del objeto. de estudio que tenga,

implica por una parte la deduccién de las consecuencias de -
las hipbtesis establecidas a partir de la observacién y del

procedimiento 18gico, riguroso y objetivo, y por otra, la in
ferencia de una teorifa o principios generales v&lidos a par-

tir de los datos obtenidos de la observacidn y aplicacién de

instrumentos de investigacifn a un grupo muestra.

7a. La investigacidn requiere de la observacidn, descripcidn

y andlisis cuidadoso, metddico, objetivo y riguroso. Lo que-

a su vez implica el uso, seleccidn y/o disefio de instrumen--

tos validos y lo mds exactos posibles a fin de mejorar la -

precisién de la observacibn, registro, computacibén y andli--

sis de datos; y por otro lado, la necesaria-objetividad en =-
todo conocimiento cientifico, lo cual requiere de una adecua
da formacifn . del investigador, .asi como de la consideracidn-
en todo proceso de investigacibn de la esencia del -objeto «-
que se estudia.

8a. fLa investigacidn requiere la condicién de ser experto.-
El investigador conoce lo que se sabe acerca del problema --
que se halla bajo estudio. Ha buscado en la bibliografia re-
lacionada de forma cuidadosa. Se ha fundamentado rigurosamen
te en la terminologfa, conceptos y tecnologfia que han de co-
nocerse para comprender el problema". (60)

9a.aparte de esa rigurosa formacién y actualizacidén requeri-

das para que el investigador logre un trabaje de la mayor ca
lidad, es necesaria una disciplina intelectual importante a-
través de la cual, actue de forma que la investigacién sea -
registrada e informada cuidadosamente, .que se defina con to-
do rigor y precisibn cada. término, gque se reconozcan las 1li
mitaciones, se detallen los procedimientos de investigacién,

(59)BEST, John., op. cit., p. 26
{(60)ibidem., p. 27
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se presente un informe detallado de la investigacién de for
ma que pueda ser verificada, y se elaboren las conclusiones
con objetividad y cautela.

10a. Dada la complejidad y amplitud de 1la realldad, es cada
vez més frecuente la accibn investigadora de equipo. M&s --
alin,” debe ser considerada como un proceso cuyoé resultados~
son producto de una accidn interdisciplinaria, dekido prin-
cipalmente a la estrecha relacifn de los diferentes fendme-
nos de la realidad, y con ello la estrecha relacidén de las-—
‘diferentes ciencias. Ademds el trabajo en grupo es m&s pro-
ductivo, en tanto se logra un mayor rendimiento, seguridad-
y ampliacidén de horizontes en el asunto investigado.

lla. La investigaci6n, si bien no debe ser considerada como
la panacea, ha sido uno de los elementos clave del desarro>
1llo no s6lo de las ciencias en particular, sino del desarro
1lo cultural del mundo occidental, ya que mediante ella se-
han reducido las &dreas de ignorancia gracias al descubria<-
miento de nuevas verdades y al hallazgo de nuevas y mejores
soluciones a los problemas cotidianos.

12a. La investigacién ha teniddé en siI misma un proceso de -
desarrollo, pero se puede decir que la investigacibn cientf
fica aparece cuando la ciencia alcanzd un adelanto conside-

rable. Es a fines del siglo XIX cuando se inicia el gran de
sarrollo de la ciencia, y durante éste perfodo hubo un im--
portante proceso de enriquecimiento bilateral entre la cien-
cia e investigacidn. Actualemnte la investigacibn tiene un-
importante grado de crecimiento y madurez, si bien esta si-
tuacibn varfia en cada ciencia como se sehal6 en el capitulo
anterior.

13a. La investigacién también ha sufrido un proceso .de ins-
titucionalizacibn, cada vez son mis las instituciones en to
do el mundo que se dedican a la investigacidn referida a di
versas ciencias, asi como las instituciones que proporcio--~
nan fondos econfmicos y medios materiales para la accién in
vestigadora. De todas estas instituciones, la universidad -
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es una de las que en tiempo e importancia ha dedicado los -
. mayores esfuerzos a la investigacién, lo cual requiere un -
andlisis especial, dada su importancia y trascendencia.

III.1.1. Investigacién: Tarea Social de la Univeréidad.

La universidad es la institucién de ensefianza superior
mis antigua y difundida desde la Edad Media. Inicialmente,-
a estas instituciones se les denomind "studium generale'! --
significando con ello un plantel general para todos los es-
tudiantes preparados sip distincién de raza y nacionalidad.
Posteriormente, este término se empled para designar el con
junto de ciencias, el estudio general o universal del saber.
M&s tarde, a fines del siglo XIV, el término "studium gene-
rale" fue sustituido por el de "universitas". Esto ocurrid-
cuando un "studium generale" se organizaba en forma de cola
boracidén entre maestros y alumnos, sentido que también retp
mé el “"universitas", en tanto institucién docente y de in--
vestigacién, dedicada, con libertad de maestros y discipu--

los, ‘a todas las ramas del saber. La universidad fue
rrollédndose y transformindose, y sin embargo mantuvo su ca-
récter de- institucidn de docencia e investigacién. En cuan=s:
to a la transformaci6n de la universidad, se puede afirmar-
que desde el Renacimiento hasta el presente se ha desarro--
llado al ritmo acelerado de los avances de la ciencia y las
técnicas al interior de un marco socio-cultural cada vez-
m&s complejo. La universidad tiene como "misifn fu-?" ~- -7
la elaboracién y transmisién de conocimientos y el desarro-
llo de la investigacidn". (61) Esta misién quedd definida -
en los siguientes términos segfin Ortega y Gasset: docenciea,
investigacién y difusién de la cultura. La universidad para
cumplir con su misién, requiere de las siguientes condicio-

(61) SANTILLANA., Diccionario de las Ciencias de la Educa--
cién., 1983., p.1397.
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nes esenciales: una exacta y fiel conservacibén de la alta -
cultura, y ‘la promocibn de una conciencia ciIvica de servi--
cio. -

Ahora bien, la universidad persigue los siguientes fi-
nes: (62)
1. Continuar el proceso de formaci6n humana integral.
2, Participar en el desarrollo de cada pais.
3. Contribuir a la promocién cultural de la sociedad.

4. Asegurar a los profesores e investigadores los medios pa
ra ejercer su actividad de ensenanza e investigacién en un-
ambiente de-independencia y serenidad indispensables para ="
la creacién y reflexién intelectual. "

Por ‘tanto, dada la importancia social e histbrica de =-.
la universidad, &sta ‘es una de las instituciones fuhdamenta
les dedicadas a la creacién del conocimiento, ‘a la investi-
gacién, y no s6lo ello, sino también a la formacibén de los-
cuadros profesionales que requiere la sociedad para su desa
rrollo, asi como a la divulgacién del saber transmitido y -
creado a la sociedad en general. Referido a la investiga-==2
cién, que es el tema que interesa abordar en éste capitulo,
cabe sefialar, que por una parte, la universidad juega un pa
pel -fundamental ya no s6lo en la operatividad de la investi.
gacién en-todas las ciencias, sino también en la formacién,
de investigadores profesionales, en la necesaria retroalir~-
mentacién entre docencia e investigacifn, gque en otros nive
les educativos presenta severas limitaciones que se han pre

tendido salvar con la investigacién activa, que posterior--

" mente serd descrita; asi como en la difusifn de los resulta

dos obtenidos en el proceso de investigacién a la sociedad-
en general, con lo cual se beneficia y enriquece a la uni--*
versidad misma, a los profesionales egresados de ella, y a-
la comunidad cientfifica. Ahora bien, como se sefialé, en la -~

{62) cfr., LARROYO, Francisco., Diccionario PorrGia de la Pe-
dagogfa., Ed. Porrfia., México., 1981., p.573.
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universidad se llevan a cabo trabajos de investigacifbm en -
todas las ciencias e incluso en las técnicas. Como se sabe-
las ciencias pueden ser naturales, sociales o humanas, se--
gln su particular objeto de estudios, dado que toda la rea-
lidad puede ser objeto de estudio cientifico. Puesto que el
objetivo de este capitulo es establecer el carSfcter de la -
investigacién .educativa cuyo objeto de estudio es la edu-
cacibn, y éste es un proceso de naturaleza eminentemente --
social, entonces dicha investigacién educativa . se ubica --
dentro de la investigacién social, la cual serd descrita a-
continuacifn, con el fin de conocer su naturaleza y caracte
risticas fundamentales, y con base en ellas conceptualizar-
con toda precisién el proceso de investigacibn educativa.

11I.1.2. Concepto de Investigmcibn Social.

La investigacibn social es aquella que se dirige hacia
el estudio de los diversos aspectos de la realidad en los -
que«seldesenvuelven los grupos humanos dentro de la socie--~
dad; para lo cual emplean procedimientos e instrumentos ade
cuados -a dicho estudio. Por tanto la investigacifn social -
se define como: “el conjunto de procedimientos que con ape~
go al método cientffico, se encamina a obtener datos acerca
del comportamiento humano y del ambiente sociocultural del-
hombre®. (63}

La investigacidn social al comprender los diversos as-
pectos de la vida social, implica el estudio de la educa---
cibén, cuyo estudio sistemdtico lo realiza la Pedagogfa, por
lo que la investigacibn educativa "cae dentro del vasto --
campo de lo social {...) siendo la educacién un. fen6meno --
que se encuadra en la sociedad, habr& que desprenderla de -
la investigacidén social®. (64)

(63) DIAZ GONZALEZ I, Alfredo., op. cit., p.10.
© {64) loc. cit.
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_Antes de proceder a la descripcién del proceso de in--
.vestigacidn educativa, es conveniente sefialar una serie de
obstéculos y limitaciones de la investigacién social, pero-
especificamente de la educativa. .

En cuanto a los obstdculos, el primero de ellos es. la-
sociedad misma, gue se muestra escéptica y hostil a los des
cubrimientos gue.permiten mejorar o transformar las institu
ciones y sistemas educativos., Otro obstédculo, lo constitu--
yen los gobiernos nacionales y empresarios privados, empeiia
dosen escatimar considerablemente los fondos para el desa--
rrollo de la investigacifn educacional. (65) La mejor forma
de salvar estos obstdculos es por una parte, no considerar-
los insalvables, trabajar arduamente en el desempeiio cientf
fico referido a la educacién y darnos cuenta de la importan
cia de la educacidén como fenfmeno social, promotor de cam--
bios cualitativos importantes en las personas cuanto en la-
sociedad.

Ahora bien, el estudio cientifico de la educacibn pre~
senta varias limitaciones y fuentes de error, que como se -
indic6 se pueden superar con un arduo y riguroso trabajo --
cientffico. Tales limitaciones son, segin Best: {66)

1. La confusibn de afirmaciones con hechos.

2. Incapacidad para reconocer las limitaciones.
3, Tabulacibn descuidada e incompetente.

4. Procedimientos estadisticos inadecuados.

5. Errores de célculo.

6. Defectos de légica.

7. Parcialidad inconsciente del investigador.
8. Falta de imaginacidn, entre otras.

Una vez planteada la naturaleza de la investigacién so
cial y con ella la de la investigacibén educativa de manera
genérica, se procederd a. contextualizar y conceptualizar en

(65) DIAZ GONZALEZ I., op.cit., p.15.
{66) cfr., BEST, John., op. _cit., 196-197 P-
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detalle el proceso de investigacidn educativa.
II1.1.3. La Investigacidn en Pedagogia.

"Si en todas las esferas de la vida social se hace ne-
saria la investigacién, en los dominios de la Pedagogia ---
se le requiere con mayor urgencia" (67), debido fundamental
mente a la ya mencionada trascendencia de. la educacifn para
el desarrollo y perfeccionamiento personal y social. Puesto
qgue para lograr mayor eficacia y eficiencia en dicho desa--
rrollo y perfeccionamiento, eés necesario gue se esté en un-
constante proceso de mejora en la definicién de objetivos -
educativos, y de perfeccionamiento de los medios de accidn-
educativa, del contenido y de los métodos; se muestra evi--
dente la necesidad e importancia del desarrollo de la inves
tigacién educativa,. que proporcione criterios cientificos-
y vdlidos para la consecucién del objetivo de una mayor ca-~
lidad en el proceso educativo, y de todo lo que &éste impli-
ca.

Por tanto, la investigacién educativa es aquella que,
mediante el empleo de diversos procedimientos con apego al-
método cientifico, pretende lograr un enriquecimiento de la
ciencia pedagdgica y con ello, proporcionar criterios y pau
tas de accibn educativa tales, gue permitan mejorar los es-
quemas de formacifn y preparacifén del hombre. Es importante
sin embargo, considerar que la investigaci®n no es el finico
medio para mejorar el proceso educativo, ni para enriquecef
a la Pedagogia, ya que como lo afirma Dfaz-Gonzdlez Iturbe,
"{...) la investigacién en Pedagogia no podrfa ciertamente-
proporcionar respuestas finales a las cuestiones que nos --
planteamos" (68), va que si bien, a través de la investiga--
cién se puede llegar a conclusiones vdlidas, basadas en un-

{(67) DIAZ GONZALEZ I., Alfredo., op. cit., p.14
(68) ibidem., p.1l6
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proceder cientifico riguroso, &stas en la aplicacidn concre
ta que supone el hecho educativo cotidiano, adoptan caracte
risticas especiales no siempre previstas por los investiga-
dores. No obstante, la importancia de la investigacidn en -
el logro de objetivos educativos con major eficacia y efi-~-
cienéia, es un hecho innegable; ademds es precisamente en -~
este punto, donde se explicité la importancia de la vincula
cibén entre la labor del investigador y del educador, entre-
la teorfia y préctica pedagdgica, hecho que no obstante su -
importancia, es sumamente infrecuente como lo sefiala Best,-
"los hechos se han encargado de obscurecer este esquema =---
ideal, poniendo de manifiesto el divorcio entre la teorfa =~
pedagSgica como expresidn de la investigacibn y la prédctica
escolar" (69), debido principalmente a una incomprensién mu
tua entre educadores e investigadores respecto de sus fun--
ciones, aunque en principio se acepte la complementariedad-
y necesidad de ambos aspectos de una misma realidad. Acep--
tar esto también de hecho es fundamental, pues como se indi
c6 en el capitulo II, la préctica pedagbgica enriquece pro-
fundamente a la teoria pedagbdgica y viceversa. Ahora bien,~
la investigacifn educativa permite no sélo la construccién
de una teorfa mediante el descubrimiento de nuevas verdades
respecto de la educacién, sino también coopera al hallazgo-
de soluciones de los . problemas que la actividad cotidina -
en los distintos &mbitos educativos plantea a educadores, -~
padres de familia, directivos de instituciones educativas,-
alumnos, etc., pero finalmente con todo esto se permite el-
desarrollo de un cuerpo de conocimientos cientfficos referi
dos a la educacifn: la Pedagogia.

Respecto de esta ciencia, como se sefialé en el capitu-
lo II, en el andlisis del objeto de estudio de la misma, se

encuentran diversos factores que intervienen en el proceso-

(69) BEST, John W., op. cit., p.410
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educativo, y que son susceptibles de investigacidn, tales -
son los educadores, educandos, sistemas educativos, conteni
do pedagfgico, metodologia de la ensefanza, etc. Larroyo en
un intento de sistematizaci®6n sobre los diferentes campos -
en-1los que es posible y necesario llevar a cabo un proceso~
de investigacidn educativa, menciona los siguientes: "Filo
sofia de la Educacidn, Historia de la Educacidn, Historia -
de la Pedagogia, Pedagogia Comparada, Biologia de la Educa-
cién, Psicologia de la Educacién, Sociologia de la Educa~--
cidn, Diddctica General y Especial, Cibernética e Ingenie-=~
ria Pedagbgicas, Educacién Paralela (Telensehanza, Macrodi-
déctica, etc.), Organizacién Educacional, Planificacidn Edu
cativa,Politica y Legislacifn Educacionales, Orientacién y-
Seleccidn Educacional y Profesional, Teoria del Curriculum,
Pedagogia Terapefitica, Educacién Permanente, Economia de la
Educacidn y Escuela Abierta." (70) Por tanto la investiga;—
cién educativa es de gran amplitud, pues abarca un gran nt-
mero de campos, todos ellos sustanciales para el mejor desa
rrollo del procesoc educativo y de la cienclia pedagbgica co-
mo saber cientifico de dicho proceso.

Por lo anterior, y ante la trascendencia ée la investi
gacién educativa, se presenta necesario, lograr una mayor-—
vinculacién entre la investigacidn y la préctica pedagdgica
cotidiana; mejorar la calidad de la investigacidn mediante-
el empleo de una meto&ologia formal, sistemdtica y rigurosa,
asi como adecuada al objeto de estudio, y también mediante-
un mayor desarrollo y organizacién de la investigacidn peda
gbdgica. Sobre estos requerimientos respecto de la investiga
cidén para el logro de resultados mds efectivos, se presenta
rd a continuacién: 1) la normatividad internacional de la -
investigacién educativa institucionalizada;y 2) los diferen
tes tipos de investigacién educativa segfin diferentes auto
res, con la finalidad de establecer sus caracteristicas, me

(70) LARROYO, Francisco., op. cit., p.353.
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todologia y utilidad.

IITI.1.4. Normatividad Internacional sobre la Investigacidn-
Educativa.

Los aspectos a indicar en este subinciso sobre los li-
neamientos establecidos por la UNESCO y el Bureau Interna--—
tional d'Education, serdn los suscritos en la Recomendacidn
nim. 60 a los Ministerios de Instruccién Pdblica Referente-
a la Organizacidén de la Investigacién Pedagdgica, durante -
la Conferencia Internacional de Instruccidn Piiblica, convo-
cada en Ginebra por la UNESCO.

La presentacidn del contenido de este documento tiene-
la finalidad de proporcionar un marco conceptual y normati-
vo-al proceso de investigacidén institucionalizada en México,
que constituye el objeto de estudio del presente trabajo de
investigacidn, y que serd estudiado en detalle en el capitu
lo IV para conocer la operatividad de dicho proceso al inte
rior de los centros de investigacidn oeducativa una vez que
se cuente con la conceptualizacidn y contextualizacién nece
sarias.

La mencionada Conferencia Internacional de Instruccidn
Piblica, convocada en Ginebra, por la UNESCO considerando:-
(71)

a) La necesidad del conocimiento metddico del nifio y del =--
hombre como punto de partida de toda accidn cducativa,

b) la Recomendacidén nim.44 sobre el desarrollo de las cons-
trucciones escolares y la Recomendaci&n nfim.54 sobre la pla
nificacién de la educacién,

¢} que la solucién de los problemas educativos y la multi-

plicacibn de las reformas de ensehanza, hacen una llamada a

(71) cfr., BULLETIN DU BUREAU INTERNATIONAL d'EDUCACION., ==
Recomendacién nm.G60 a los Ministerios de Instruccién -
PGblica Referente a la Organizacidn de la Investigacidn
Pedagdgica., 40 afo 3er. trimestre., G&nova., 1966., --
197-203 p.
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la investigacifn objetiva y a la experimentacién, sin por -
ello dejar los principios esenciales de los valores gque de-
terminan el verdadero sentido y el &xito de toda educacién,
d) la importancia cada dia mayor que adquieren la reflexién
sobre los problemas educativos y los estudios referentes a-
&stos para el desarrollo del progreso de la humanidad,

e) las crecientes exigencias de los planes de estudios en —
sus diversas etapas de la escolaridad y las consecuencias -
que esto implica,

f) la extensién del dominio de la educacidn que supone la -
educacién continua, de adultos y que implica el empleo de -
nuevos métodos y técnicas,

g). la creciente demanda en diversos pafses de expertos en -~
Psicologia Escolar, Pedagogia Experimental, Planificacién -
de la Educacibn, Orientacidn Escolar, Sociologia de la Edu-~
cacibn, Problemas de Desarrollo, etc.,

h}) la existencia y la actividad, en varios paises, de insti
tutos de investigaci6n pedagdgica, laboratorios universita-
rios de pedagogfa experimental, y organismos nacionales e -
internacionales no gubernamentales que se ocupan de inves-—
tigaciones en Pedagogia,

i) la conveniencia de encontrar para los problemas de inves
tigacibn pedagbfgica soluciones variadas que respondan a las
condiciones, posibilidades, tradiciones y estructuras pro--
pias de cada pais,

Somete a los Ministerios de Instruccidn Pliblica de los dife
rentes paises la siguiente recomendacién, gue establece: --
los fines de la investigacidn pedagbgica, la organizacidén -
de la investigacidn pedagbgica, la naturaleza de los traba-
jos, la difusién y aplicaci6én de los resultados, el perso--—
nal encargado de la investigacidn, y la colaboracién inter-
nacional. A continuacién, se presentan los aspectos funda--
mentales contenidos en cada uno de los mencionados aparta--

dos de dicha recomendacién.
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_I. Fines de la Investigacidn Pedagdgica:

1) La investigacidn pedagdgica tiene por finalidad prin
éipal descubrir las leyes objetivas y los principios de ' los
procesos educativos para activar asf la evolucibn y progreso
de- la Pedagogia.

2) La investigacién pedagbgica debe, en primer lugar, -

" servir a la constitucidn de las bases tebricas y cientfficas
de un plan general de educacibn para determinar los objeti--
vos educativos inmediatos y diferidos a escala de cada pais.
Estos fines deberian estar en funcibén de estudios objetivos-
relativos a los recursos histdricos y a las necesidades, y -
"tambi&n a las posibilidades de perfeccionamiento y desarro--

" 1lo m&s eficaz de los recursos.

3) Otras finalidades de la investigacidn pedagdgica -~
son, mejorar la calidad y rendimiento de la instruccién por-
la puesta a punto de programas, métodos, medios y procedi---
mientos de valoracién en todos los grados, teniendo en cuen-
ta en cada nueva etapa las nociones a aprender, los h&bitos
a adquirir y las capacidades de perfeccionamiento de los -~
alumnos. .

4) Estudiar los medios de mejora: a) la calidad de .la -
educacidn extraescolar dada por la familia, las organizacio-
nes gubernamentaies y no gubernamentales de la juventud, los
internados de todo género, etc.; b) el rendimiento de los mé
todos de orientacibn escolar y profesional; c) la calidad y
nivel de dificultad de los manuales. El conjunto de estas in
vestigaciones. puede ser ayudado poderosamente por las inves-
tigaciones de educacién comparada.

"5) Estudiar las consecuencias de factores no educativos
sobre el desarrollo del hombre, tales como los medios masi-—
vos de comunicacidn, las condiciones generales de vida, tra-
bajo y diversiones, las repercusiones de los cambios en el -
desarrollo fisico de la juventud.
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II. Organizacifn de la Investigaci6n Pedagdgica y la Natura-
leza de los Trabajos.

1) Créditos suficientes, tanto de instancias gubernamen
tales como de - fundaciones privadas, deben ser puestos a dis-
posicién de instituciones de investigacidn y de investigado-
res independientes calificados, insertando los trabajos en -
un plan general de investigacién para asegurar las mejores -
condiciones, la realizacién y la publicacién de dichos traba
jos.

2) El valor de las investigaciones en Pedagogia depende
de la eleccibn reflexiva de los temas de estudio, de los mé-~
todos de trabajo, condiciones de objetividad y control en --
que se efectfian, asi como el rigor cientifico que se imponen
los que las emprenden.

3) Los principales campos de actividad de la investiga-
ci6én pedagbgica estén circunscritos por sus objetivos en tan
to que ciencia. Esto implica por una parte, estudios de ca-r
r&icter psicolbgico, socioldgico, fisiolégico y econbmico, y
por otra, investigaciones especificas llevadas sobre los mé-
todos y medios de educacidn bajo todas sus formas, teniendo-
en cuenta las necesidades y aptitudes de los nifios, los ado-
lescentes o los adultos, asi como las exigencias y recursos=-
de la sociedad. Tambi&n corresponden al dominio de la inves=-
tigacién pedagbgica, las investigaciones relativas a las le-
yes y a la historia de la educacién.

4) La investigacién pedagbégica puede llevarse a cabo epn
el laboratorio, las clases y otros lugares de actividad edu~
cativa. )

'5) En todos los instrumentos y medios de investigacién-
es necesario considerar medidas de valoracidn exacta y expli

" caciones tebricas, con la finalidad de distinguir la investi
gacibn misma de las simples innovaciones. . o )

6) En la medida de los posible, la investigacidn pedagd
gica concerniente a los problemas generales de la educacién,
y la ensefianza se integrard en una planificacién de conjunto
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y a plazo previsible, para reforzar la solidaridad de los in
vestigadores y precisar su responsabilidad. .

7) La organizacién racional de las 1nvest1gac10nes peda
gbgicas a escala del pais exige preparar planes sobre varios
afios y planes anuales para cada institucidn cientifica, -asi
como coordinar los planes de varias instituciones cientffi--
cas que colaboren en el estudio de un mismo problema.

8) Toda investigacibn, toda experimentacidn en el domi-
nic de la Pedagogia, debe ser concebida y proseguida de un -
modo que no se cause perjuicio alguno -a los nifios, adoles--
centes o adultos objeto de los estudios emprendidos.

9) Teniendo en cuenta que la educacibn en general, y --
las investigaciones que con ella se relacionan hacen una lla
mada cada vez mayor a otras disciplinas distintas de la Peda
gogfa, suele ser importante dar a estos estudios un caricter
interdisciplinario. Adem&s, en virtud de la complejidad del
estudio cientifico de los fenSmenos educativos, es posible -
solicitar la ayuda a fisiblogos, psicélogos, sociblogos, fi-
16sofos y expertos en otras disciplinas. La naturaleza inter
disciplinaria de la investigacidén pedagbgica estd ademds sub
rayada por el crecimiento en el inter&s hacia la educacibn -
en su conjunto, de hombres de ciencia de diferentes dominios

10) Se recomienda que sean creados centros de investiga
cisén pedagbgica y laboratorios, con el objeto de asegurar --
una organizacifén eficaz de la investigacidn. Se recomienda -
que sea organizada, perfeccionada e intensificada una colabo.
racién entre los paises donde tales centros. existen.

11) Los centros de investigacibn pedagﬁglca deben re01—'
bir igualmente todas las dotaciones mnterlales, 1ndlspensa——
bles para su buen funcionamiento: equipo de méquinas, docu--
mentacibn, etc. No obstante, debe insistirse en que_ho es ne
cesario un material costosc para la realizacién de un gran -
nimero de investigaciones.

12) Sobre el plano del trabajo, es una necesidad la par
ticipacibn activa de las autoridades escolares y del cuerpo-
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docente. Teniendo en cuenta la experiencia de ciertos paises
ecs importante suscitar la participacién directa y activa de-
los maestros de todos los grados y de todas las institucio--
nes pedagbgicas escolares y extraescolares, de manera espe~
cial invitdndoles a plantear directa o indirectamente proble
mas a los centros de investigacidn. '

13) Para la puesta en préctica de sus resultados, la in
vestigacién pedagbgica suele apelar a iniciativas més am--~
plias y continuadas que aquellas que toma el maestro intere-
sado en mejorar su ensefianza. A este fin se creardn escuelas
experimentales o ser&n estudiadas en equipos de reformas cui
dadosamente controladas.

14) Los problemas que fuercn objeto de una investiga---
cibén deben ser seleccionados y evaluados de manera que se —=
aseguren la novedad, utilidad y posibilidad de realizarla.

III. -Difusibén y Aplicacifn de los Resultados.

1) La investigacidén puede considerarse lograda cuando -
los resultados probantes son susceptibles de ser puestos en
prictica. La planificacidén y organizacién de la investiga---
cibén tendri en cuenta gue esta iltima debe conducirse en ~--
principio a una aplicacién de sus resultados.

2) En cada pals se establecerdn dispositivos que asegu-
ren la mids amplia difusién de los resultados de investigacio
nes y experiencias pedagdgicas,por medio de publicaciones, -
conferencias, exposiciones, lecciones modelo, sesiones de --
perfeccionamiento de maestros, etc.Se tomarén otras disposi-
ciones para entrar, seguidamente en el camino de las realiza
ciones.

3) Cuando lo justifique el volumen de los trabajos, el
servicio de coordinacién de la investigacién pedagbgica efec
tuard regularmente el inventario de los estudios en curso, -
asegurard la publicacidén y facilitard la difusién, tanto en
el plano nacional como en el internacional.

4} La difusién de los resultados obtenidos reviste dos-
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formas esenciales: a) articulos, monografias, o libros que -
presenten los hechos y las conclusiones, de tal modo que los
investigadores de otros paises puedan evaluar el trabajo -
realizado y determinar en qué condiciones son aplicables . en
su pais las conclusiones; y b) la de articulos y manuales pa
;ra'administradores, cuerpo docente, otros educadores, asi co
':@o los padres, en los gue no se utilizar& el lenguaje espe--
cializado del investigador. .

5) Es importante gue la investigacidn pedagdgica se desa
rrolle en relacién estrecha con las escuelas.

6) La investigacibn, pedagbgica constituye el medio pa-
ra alcanzar un fin, no un fin en si mismo. Por esta razbn, -
los resultados que habrd permitido obtener deberdn traducir-
se sobre el plano concreto en programas, métodos y medidas -
pricticas susceptibles de ser aplicadas.

7) En carencia de escuelas experimentales propiamente - -
dichas, pueden designarse clases de ensayo en las escuelas -
ordinarias, que permitan la progresiva introduccién de los -
resultados de la investigacifn en la ensefianza.

8) Deben ser previstas lecciones sobre las investigacio
nes pedaaSgicas en curso, en los programas de los institutos
de formacién de docentes y de todos los organismos © esta---
dios de perfeccionamiento de personal.

9) Es indispensable una relacifn estrecha entre los cen
tros de investigacidn pedagfgica y las autoridades legales,-
para el buen éxito de la difusibn y aplicacidén de los resul-
tados de las investigaciones cientificas.

IV. Personal Encargado de la Investigaci6n Cientifica.

1) En todos los paises es deseable, teniendo en cuenta-
las condiciones locales concretas, las tradiciones, y un -—-
cierto orden de urgencia, preocuparse de asegurar a los in--
vestigadores en Pedagogfa la formacién cientifica que les es
necesaria.

2) La formacibn proporcionada a los investigadores, ten
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dra una duracibn saéisfactoria, se realizard en la universi-
dad o en un instituto pedagbgico, y supondrd estudios tefri-

. cos generales (Filosofia, Historia y Teoria de la Educacibmn,
Psicologia, Fisiologia del Sistema Nervioso, Sociologia,etc),
asi como una iniciacifn a los métodos de la investigacién --
cientifica (metodologia de la investigacién,logistica, esta-
distica, cibernética). Por otra parte, dicha formacién permi
tird a los investigadores en Pedagogia operar a todos los ni
veles de la enseflanza, en todos los dominios de la educacidn
v en relacidn estrecha con el conjunto de las instituciones-
educativas y de los educadores.

3) La investigacidn pedagbgica debe suscitar trabajos -
de equipos interdisciplinarios a fin de que colaboren, en es
piritu-de complementariedad, los especialistas cuyo concurso
serd requerido: filbsofos,biblogos, neurofisidlogos, psico-
logos, psiquiatras, sociflogos, economistas, arquitectos, es
tadisticos, etc.

" 4) Los centros de investigacifn pedagégica -ya sean autd
nomos o ligados a instituciones pedagbgicas o a universida-
des- deben disponer tanto del personal especializado necesa--
rio como del suficiente nfimero de ayudantes y auxiliares, --
siendo unos y otros susceptibles de trabajar en equipos.

5) Allf donde no exista todavia control de investigacidn
alguno, convendrd que los ministerios de instruccién pfiblica-
se dedicasen a recoger y poner a disposicién de los docentes-
todas las informaciones fitiles procedentes de .los centros de
investigacién de otros paises o regiones.

6)-EL estatuto de los investigadores en Pedagogia serd -
anilogo a aquel de los investigadores de las otras ciencias,-
tanto en lo que concierne a sus condiciones de trabajo, obli-
gaciones y prerrogativas, como a su formacibén bésica. Deben -
preverse programas especificos para la formacidén de investiga
dores en Pedagogia en los cursos universitarios y en .los domi
nios apropiados.

7) Los maestros que asumen responsabilidades en relacién
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con la investigacibn pedagdgica y la experimentacidn, debe-~
rén ser favorecidos con facilidades especiales, tales como -
una reduccién de su tarea en la ensefianza y una remuneracién
conveniente. .

8) Es importante que los ensayos pedag&qigos-émprendi—-
dos por maestros en el marco de su clase sean obra de educa-
dores particularmente calificados, que recibir&n consejos --
técnicos, concernientes tanto a la metodologia de la aplica-
cifén de los tests como a la de la investigacidn pedagbgica.=-
Dichos ensayos estar8n incluidos en un plan general de inves
tigacién y sometidos a controles especiales adecuados, sus--
cepéibles de establecer un correcto fundamento y su valor.

9) Teniendo en cuenta la extensién que comienza a adqui
rir la investigacidn pedagbgica entre los docentes, seria de
seable que los cuadros de la ensefianza , tanto administrati-
vos como pedagbgicos, tuvieran ocasibn de recibir informa---
cidén tebrica y préctica. BEsta formacidn deberd capacitarles-,
para intentar, en sus zonas respectivas y bajo su responsabi
lidad, una experimentacibén pedagbgica limitada, controlada -
objetivamente, e inscrita en el conjunto de los trabajos em-

" prendidos por los responsables de la investigacién pedagdgi-
ca.

V. Colaboracifn Internacional.

1) Es deseable que, en el marco internacional, se desarrolle
la colaboracibn entre las instituciones, tanto nacionales y-
regionales como internacionales, gubernamentales y no guber=-
namentales , dedicadas a la investigacidn pedagbgica. (72) -~
Esta colaboracibn tendrd por efecto:

a) intensificar los intercambios entre los centros de inves-—
tigacibn pedagbgica para la creacidn principalmente ‘de un ser

{72) vid, Anexo I: Centros de Investigacidny Documentaclén
Pedagbgica Internacionales.
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vicio de documentacién que asegure la comunicacién sistemd-
tica de los inventarios de investigaciones y de los resulta
dos de &stas.en las revistas pedagdgicas internacionales;
b) facilitar las anestlgaCLOnes en el campo de la pedago--
gia comparada y sus métodos; :

c) ayudar a plantear correctamente los problemas que han de
resolver los investigadores:;

d} permitir definir los temas comunes a investigaciones pro
pias a2 dos o més paises;

e) evitar duplicaciones;

£) evitar dogmatismo que suele resultar de una carencia de-
informacién.

g) La UNESCO y el BIE conjugar&n sus esfuerzos para facili-
tar la coordinacién de los trabajos emprendidos en los cen-
tros de investigacién pedagdgica, organizando principalmen=-
te conferencias internacionales y regionales, y asegurando-
la difusién de las informaciones relativas a la investiga--
cién pedagbgica por medio de revistas, monografias, filmes,
publicando una monografia concerniente a la metodologia de-
la investigacidn pedagbgica , etc.

En este punto es importante sefialar, que los informes na-
cionales enviados cada afio al BIE en vistas a la conferen~-
cia anual de instruccién pfiblica, deber&n hacer constar, --=
los trabajos de investigacién més importantes.

2) BEs importante gue los pafises:mis adelantados en el campo
de la investigacidn tomen disposiciones para acudir en ayu—
da de los palées en vias de desarrolloc , principalmente:

a) proveyéndoles de expertos calificados;

b) ayud&ndoles a crear centros nacionales o regionales de -
investigacibn;

c) ofreciendo bolsas de estudios a aquellos -de sus depen---
dientes que deseen consagrarse a la investigacién pedagbgi-
ca;

d) admitiendo algunos de &stos en estancia en sus propios -
centros de investigacidn.
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Una vez considerados los lineamientos generales a con-
siderar en la operatividad de los centros de investigacién-
educativa, sefialados tan oportunamente en la Recomendacién
60, expuesta con anterioridad, y retomando sus importantes-
Yy necesarios conceptos respecto de los diferentes aspectos-
a considerar en la investigaciér educativa; se procederd -
al estudio general de la situacidn de la investigaci6n edu-
cativa en los paises mis adelantados y en aquellos que se -
encuentran en vias de desarrollo, no sin antes hacer una --
filtima consideracibén respecto del proceso de investigacién
educativa de orden esencialmente metodoldgico, pero gque --
también tiene una importante relevancia en el proceder cien
tifico de investigacidén en la ciencia de la educacién, nos-
referimos a la exposicidn de las caracteristicas, metodolo-
gia y aplicacién de los diferentes tipos de investigacidn -
educativa segfin la conceptualizacidn de diversos autores.

11I.2. TIPOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA

Diversos autores en sus tratados sobre investigacién -
educativa, establecen una clasificacién sobre los diferen-
tes tipos de investigacién, los cuales responden al objeti-
vo concreto de cada investigacidén, asi como a las caracteris
ticas del objeto de estudio, y a las circunstancias concre-
tas de la investigacién.

Antes de abordar el tema de -los diferentes tipos de --
investigacidén educativa , es importante sefialar una clasi-
ficacidn de la investigacidn en general, ya que de hecho es
aplicable a la investigacidn educativa, e indicar los obje-
tivos generales de la investigacibn. Para ello, se retomarid
la clasificacidn expuesta por Best; que tambi&én es admitida
por la mayoria de los investigadores sociales. Sefiala ---
Best (73) que existen tres tipos fundamentales de investiga
cién: investigacién pura o fundamental, investigacién apli-

(73} cfr., BEST, John W., op. cit., 29-31 p.
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cada e investigacifn activa.

La investigacidn pura o fundamental es aquella que tie-
ne por propb6sito el desarrollo de teorias por medio del des~
cubrimiento de generalizaciones o principios. Para esta in--
vestigacidn generalmente se emplea una metodologia experimen
tal, que serd descrita posteriormente, a través de la cual -
se extienden los hallazgos de un estudio-muestra a una pobla
cién mds grande. Algunos aspectos relacionados con este tipo
de investigacidn son: el problema de la definicién, de la --
realidad, de la comprobacién, de la deduccién, de la causali
dad y de la suficiencia. Esta investigacidn referida a la -~
educacidn, es de vital importancia ya que proporciona los
principios y leyes fundamentales para el proceder educativo,
sin embargo es una de las menos desarrolladas en el campo de
la Pedagoglia, pues usualmente se buscan resultados inmedia--
tos y aplicables a corto plazo con mayor &nfasis. Concernien
te a la educacibn en México y este tipo de investigacibn, se
fiala Latapf: "las actividades de investigacién pueden plan~-
tearse a corto o a largo plazo. Orientados a corto plazo los
estudios seguramente se referir&n a problemas concretos y, -
probablemente a problemas urgentes(...)No es esta la clase -
de investigacién que requiere el estado actual de la educa--
cién nacional(...)Pensar en una educacién mejor para el pais
supone, desde luego capacidad de imaginacibn. Pero supone --
tambi&n una visién a largo plazo. Habrd que hacer las tareas
inmediatas, pero éstas no impedir&n preparar las mediatas --
(74)." He aqui un reto mds para la labor de investigacidn pe
dagbgica tanto a nivel internacional cuanto-a nivel nacional.

El segundo tipo de investigacidn es la aplicada, la --
cual posee la mayorfia de las caracteristicas de la investiga
cién fundamental incluyendo el uso de t&cnicas de muestreo y
las deducciones consiguientes acerca de la poblacibn estudia
da. Su propdsito es bisicamente mejorar un proceso o produc-

(74) LATAPI, Pablo., Politica Educativa en México., Ed. Nueva
Tmaze~., p.
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to, es decir, probar concepciones tedricas en situaciones =--
problema reales. En cuanto a investigacién educativa, la ma
yor parte de los proyectos son de caricter aplicado, y en es
te sentido se procura el desarrollo y comprobacibn de teo---
rfas que inciden sobre el proceso educativo cotidiano, tales
como el proceso de ensefianza-aprendizaje y los materiales di,
d&cticos, entre otros.

Finalmente, Best sefiala la investigacidén activa sobre -
la cual ha habido un gran inter&s en los campos de la Psico-
logia y la Pedagogia desde 1930 principalmente. Esta se enfo
ca sobre la aplicacién inmediata, no en el desarrollo de la
teorfa ni respecto de una aplicacibn general. Pone énfasis -
sobre un problema situado en el agui y ahora,por lo que los
hallazgos de esta investigacidn se eval@an en términos de --
aplicabilidad local, y no en los de validez universal. En --
cuanto a la Pedagogia, implica al investigador especialista,
pero fundamentalmente a los profesores en su labor cotidia--
na, ya que tiene como prop8sitc mejorar précticas escolares-
y, al mismo tiempo, a quienes intentan perfeccionar esas .--
précticas. Se pretende combinar la funcién investigadora con
el desarrollo del profesor,con cualidades tales como objeti-
vidad, destreza en procesos investigadores, hdbitos de pensa
miento, aptitud para trabajar armoniosamente con otros, y es
piritu profesional.

Por tanto, la investigacidén pura y la aplicada competen
a.la labor de investigadores profesionales y especialistas,-
mientras que la investigacidn activa, también llamada action
research (investigacidn-accibn) es' labor fundamental que de-

sarrolla el docente durante el mismo proceso de ensefianza -~
aprendizaje cotidiano, obviamente supervisado y/o asesorado
por investigadores especialistas. Una vez considerada la cla
sificacifn de los diferentes tipos de investigacidén en gene-
ral,que como se vié tienen aplicacidn en la investigacién edu
cativa, ahora se procederd a exponer los diferentes tipos-
de investigacidn educativa segfin la conceptualizacién de au
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tores especializados tales como John Best y Deobold B. Van
Dalen, asi como Jean Pierre Vielle y Alfredo piaz Gonzdlez-
Iturbe, quien proporciona una visidn muy genérica sobre los
diferentes tipos de investigacién educativa.. Por tanto el-
primer autor a considerar es este filtimo, gquien da una des-
cripcibén general, posteriormente, se expondrd la clasifica-
cién de Best y Van Dalen, y finalmente la de Jean Pierre --
Vielle, que es mé&-especializada y especifica. Ahora bien,-
la clasificacién que serd expuesta con mayor detalle serd -
la dada por Best y Van Dalen, pues es la que se retomard en
-uno de sus tipos, la investigacifn descriptiva, para la rea.
lizacidn de la investigacibn sobre la operatividad de los -
centros de investigacidn educativa, objeto de estudio de =
la presente sustentacién.

III.2.}. Alfredo DIAZ GONZALEZ ITURBE: Clasificacién Mdlti-
ple.

!

El autor del libro Introduccién a las Técnicas de In-=~

vestigacién Pedagbgica, Dr. Alfredo Diaz Gonzilez Iturbe,

sefiala en dicho libro una clasificacién de los tipos de in--

vestigacién _educativa, que sin ser muy explicativa y pro--

funda, ofrece elementos {itiles sobretodo en lo referente a-

la operatividad concreta de la investigaci6én , de ahi que .-

se haya considerado conveniente sefialar dicha clasifica--
cidén (75).

"Existen varios tipos de investigacidn, y &stos surgen
en cuanto enfocamos el tema o fendmeno objeto de la indaga-
cién, es decir, en cuanto conocemos el punto de vista desde
el cual queremos investigar." (76) Dichos puntos de vista -
son los siguientes, de acuerdo a:

(75) DIAZ GONZALEZ I, Alfredo., op.cit., 36-46 p.
(76) ibidem., p. 37.
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1. El lugar en que habr& de realizarse la investigacién:

a. De laboratorio.o gabinete: en este caso se trabaja --
con los hechos y fendmenos en forma directa y condiciones -
controladas; observindolos y poni&ndolos a toda prueba. El-
objeto de estudio se lleva al lugar preciso para su anfli--
sis y tratamiento.

b. De campo: esta investigacidén se realiza en el lugar -
en que se hallan los sujetos u objetos a investigar. Esta -
indagacidn requiere de té&cnicas, tales como procedimientos—
de observacién y de encuestas. Se trata de ir al encuentro-
de los sujetos y objetos en su terreno, para abordarlos ahi
mismo. :

2. Los objetivos o propSsitos de la investigacidn:

a. Investigacién Pura: en este caso el investigador pro-
cede impulsado por meras razones intelectuales, con el pro-
pbsito de legar algo a la humanidad. De hecho grandes avan—
ces. se han logrado a partir de la investigacidén pura en to=-
das las ciencias, de ahi que tambi&n se le denomine funda--
mental o bdsica. Los grandes descubrimientos que dan origen

a nuevas investigaciones, incluso a magnas invenciones,
caen en este tipo de investigacidn, que en efecto no tiene-
una aplicacién inmediata, a corto plazo.

b. Investigacidn Aplicada: ésta se realiza como comple--
mento de la indagacién pura, con propdsitos de ejecutar los
resultados obtenidos por la investigacién bdsica. Esta in--
vestigacidén responde a una necesidad inmediata que plantea-
una comunidad determinada, por tanto cumple una funcifn so-
cial altamente provechosa.

Es importante seflalar, que tal divisién es arbitraria,

tanto en estos primeros tipos como en los siguientes, ya -
que el investigador procede en forma continua, sin separa--
ciones ni cortes artificiosos. De hecho en un momento dado-
el investigador recurre a cualguier tipo, incluso combinado
uno o varios de las diferentes categorias, con el objeto de-
complementar sus hallazgos y de definir con concrecidn sus-




90

procedimientos.
3. Las fuentes que utiliza:

a. Investigacidn primaria: se vale de fuentes directas,-—
originales.

b. Investigacidn secundaria: el investigador utiliza tes
timonios de segunda mano, indirectos o derivados de una =--
fuente primaria.

e Investigacién bibliogrdfica: se basa en el estudio y-
andlisis de libros.

d. Investigacién hemerogr&fica: si se utilizan revistas,
boletines o en general publicaciones periédicas.

e. Investigacién documental: en aquellos casos en los -=
que se manejen documentos tales como, cartas, epistolarios,
fotograffas, archivos, l&minas, filminas, cassettes, discos,
etc.

4. - El tipo de estudio de que se vale el investigador:

a. Descriptiva. Esta investigacifn comprende el registro,
andlisis y explicacién de las condiciones de un fenémeno da
do, existentes en el preciso momento en que se estudia. El
investigador se vale de comparaciones no para descubrir re-
laciones de causa-efecto precisamente, sino para dar a cono
cer los hechos tal como se presentan, con todas sus caracte,
risticas. Tiene como propdsito fundamental obtener una in--
formacidn exacta y completa a manera de diagnéstico. Com---
prende dos fases principales: una descriptiva que indica =--
qué son los objetos, y otra explicativa que se refiere al =~
proceso a través del cual se presenta el porquéde las cosas
o fen6menos que se estudian.

b. Experimental. La investigacidn experimental traza lo-
que ser§, es decir tiene un cardcter predictivo, por lo que
hace sefalamientos a futuro tomando como base la descrip---
cién de los hechos. El enfoque de estudio se diriqge al des-
cubrimiento de las relaciones de causa y efecto a través de
la experimentacidn cientifica bajo condiciones controladas-
respecto de los cambios que se producen en los objetos, he-
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chos o fen6menos. Esta investigacién en el &mbito social, -
parte de la descripcién de los hechos fundamentalmente. Por
otra parte, requiere de un procedimiento riguroso, que im--
plica el manejo de multitud de instrumentos (guias de obser
vacién, cuestionarios, encuestas, guiones de entrevista, --
tests, etc.), de muestras, de variables, todo tendiente a -
controlar las condiciones del fenSmeno y por ende del expe-
rimento, y con ello comprobar o rechazar la hipStesis.

c. Histd6rica. Este tipo de investigacidén se basa en si-
tuaciones pasadas, en lo que fue, o lo gue era, por tanto -
se apoya en estudios que enfocan temas sobre el pasado, con
siderando multitud de fuentes informativas originales, prin
cipalmente documentos y monumentos, cuyo manejo inicia con-
la recopilacidn de éstos, para continuar con su examen, se-
leccién, verificacién y clasificacib6n; y termina con el es-
tablecimiento de criterios acerca de una &poca determinada.
El objetivo de esta investigacién es conocer el pasado, pa-
ra vivir y comprender mejor el presente y prevenir el futu-
ro. La investigacidn histérica y sus procedimientos. est&n -
al alcance de todas las ciencias de la sociedad, y no exclu
sivamente de la historia. Por otra parte, todo fenbémeno ---
acontecido ‘merece ser tratado desde el punto de vista hist§
rico para poder darle un enfogue mis completo. En el terre-
no de la Pedagogfia, el investigador debe valerse del estu--
dio basado en la historia ya que amplios campos le brindan-
excelente materia prima, dado que el andlisis histérico pue
de dirigirse hacia el factor humano, las instituciones, las
ideas, los sistemas, etc.

d. Formulativa o Exploratoria. Tiene como objetivo funda
mental, aumentar la familiaridad del investigador con los -
fendmenos que se desea investigar, a través del enunciado o
-bisqueda de un problema, con lo cual se pretende establecer
preferencias y conjuntar informacién para posteriores inves

- tigaciones. Este tipo de investigacién es especialmente ne-
cesaria en las Ciencias Sociales, puEs permite que el inves
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tigador obtenga la experiencia que serd fitil para la formu-
lacién de hipbtesis relevantes para una investigacién mds -
definitiva.

5. El tiempo que puede durar la investigacidén:

a. Lineal o Longitudinal. Se refiere al estudio.del desa
rrollo de fenbSmenos dados en un individuo, grupo o institu-
cibn, para observar y analizar su crecimiento o evolucidn,-
a partir de un momento determinado, hasta que el tiempo nos
permita obtener resultados. - Su procedimiento requiere de-
perfodos sistemdticos o intensos de observacidn para el re-
gistro de cambios en la evolucién de los hechos o fenbmenos
a investigar.

b. Transversal. En este caso se estudian distintos gru--
pos de individuos s6lo en un momento dado para obtener pau~
tas generales, comparativas con base a promedios calculados
en las variables que se manejan. Se utiliza el mayor niimero
de individuos posibles, por lo que tambi&n se llama investi
gacidn extensiva o de conjunto.

6. Las personas que dirigen la investigacidn:

a. Investigacidn Individual: en este primer caso, quien-
inicia el trabajo y continua al frente del proceso hasta el
final es una sola persona.

b. Investigacidn Colectiva: aquil se unen varios colabora
dores para buscar la solucidn al problema planteado en la -
investigacién. En las ciencias sociales, y especificamente-

‘en Pedagogfa, es necesario e incluso indispensable, recu-
rrir a la investigacién colectiva, que con frecuencia adop-
ta un cardcter interdisciplinario.

7. Quién o quiénes costean la investigacién:

a. Investigacién Onerosa: es el caso en que una o pocas-
personas costean, con recursos propios o con escasa ayuda a
otros, los requerimientos de la investigacifn. En este caso
existe amplia libertad para desarrollar el tema y los pla--
nes de trabajo.

b. Investigacién Comanditada: cuando-los trabajos de in-
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vestigacién se efectfian con la ayuda econdmica y material -
de ‘un organismc patrocinador, guien costea las hecesidades-
que se demanda.

Este aspecto, si bien no interviene directamente en el
proceso de investigacibn, si tiene gran importancia ya que-
toda empresa cientffica requiere de personal especializado,
gentes auxiliares, materiales diversos,; desplazamientos de-
los investigadores, laboratorios, libros, impresiones, com-—
putadoras, etc.

8. El procedimiento de las instituciones:

a. Investigacidn convergente, en el caso en que los orga
nismos se dedican a realizar estudios respecto. de una gran -
totaiidad de problemas vinculados entre si.

b. Investigacién divergente, si se trabaja en mGltiples-
sectores no relacionados entre si.

Como ya se sefialé, conviene advertir que esta clasifi-
cacién comprende diversas variantes que adopta la investiga
cidn, pues en rigor existe sbSlo un tipo de investigacibn, -
aquella que sigue los pasos del método cientifico.

IXI.2.2. John W. BEST y Deobold VAN DALEN: Investigacidn -=-
Histbrica, Investigacién Descriptiva e Investiga--—
cidn Experimental.

John W. Best y Deobold Van Dalen, autores de los li---
bros, Cémo Investigar en Educacidén y Manual de la Técnica -
de la Investigacidn Educacional, respectivamente, sehalan:--
tres tipos- fundamentales de investigacidn educatjva: hist§
rica, descriptiva y experimental, asi como la metodologia -
propia de cada uno de ellos.

Ahora bien, con el objetivo de indicar con toda preci-
sién el proceso propioc de cada tipo de investigacidn se re-
tomard la exposicidn que realiza Deobold Van Dalen, si bien

se considerardn también algunos conceptos sefialados por -
John W. Best. )
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1Ir.2.2.1. Investigacidn Histbrica.

"La Historia es un registro significativo de los lo--
gros humanos, (...} es un relato verdaderc y completo en el
que las personas y los acontecimientos son examinados en re
lacidn con un determinado tiempo y lugar."(77) Por tanto, =~
la investigacién histdrica es la aplicacidn del método cien
tifico al estudio descriptivo y analitico de los hechos pa-
sados con la finalidad de establecer las distintas relacio-
nes entre un individuo, un grupo, una idea, un movimiento o
una. institucidn trascendentes para la humanidad. "La inves-
tigacidén histbrica moderna representa una bfisqueda critica=-
de la verdad" (78), segqln lo cual el investigador rene, --
examina, selecciona, verifica y clasifica los hechos de a--
cuerdo con normas especificas, y los interpreta de manera -
adecuada, evitando tergiversar los hechos y las condiciones
en los gque estos se dieron, para finalmente presentarlos en
exposiciones que puedan resistir el examen critico. Por tan
to se pueden sefalar cipco tareas fundamentales que realiza
el investigador al abordar un estudio histérico, segn D. -
vVan Dalen (79): 1) enunciacidn del problema; 2) recolecciftn
del material informativo; 3) critica de los datos acumula--
dos; 4) formulacién de hipdtesis para explicar los diversos
hechos o condiciones y, 5) interpretacién de los descubri--
mientos y redaccidén del informe.

I. Enunciacién del Problema

El proceso de investigacién hist6rica inicia al preten
der la comprensidn y/o explicacidén de algfin hecho, desarro-
1llo o experiencia del pasado. Inicialmente se puede tener -
una nocibn general, vaga del problema, pero posteriormente -
se delimita dicho problema, aislando uno a uno los elemen--

(77) BEST, John V., op. cit., p-73.

(78) VAN DALEN, Deobold, et al., Manual de Técnica de la --—
Investigacibn Educacional., Ed. Paidds., p.200,

{79) cfz., ibidem., 200-225 p.
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tos fundamentales que suscitan la incertidumbre y, por flti-
mo , se formula un enunciado simple, claro y completo, gue -
contiene una situacidn problemdtica que impulsa al investiga
dor a emprender la blisqueda de una soluci6n. Antes de conti-
nuar la tarea de investigacibn, es conveniente verificar ' la
viabilidad de dicho problema, es decir verificar si &ste pue
de resolverse mediante los métodos de indagacién y las fuen-
tes de datos disponibles.
II. Recoleccién del Material Informativo
La tarea abocada a la obtencifn de los mejores datos ~-
dispanibles para resolver un problema, es una importante la-
‘bor inicial en todo trabajo de investigacibn. En el casc --
‘de la investigacibn histSrica, este punto tiene especial im-
portancia, ya que generalmente constituye el Gnico medio de-
obtencién de datos sobre un problema y por 10 mismo, se pone
énfasis en la localizacidn de fuentes primarias, si bien 1la
bisqueda puede iniciarse en el examen de fuentes secundarias.
1) Fuente de datos: los datos histdricos generalmente se cla-
sifica en dos categorfas principales: "fuentes primarias -re
latos de testigos, informados por un observador real o un -~
“participante en el hecho-, y fuentes secundarias ~relatos de
hechos de los que el informador nc ha sido testigo-. Pueden-~
estar referidos por un observador, o leidos, pero este testi
monio no es .el de un participante u observador reales del he
cho.” (80) Dentro de las fuentes primarias también se encuen
tran los objetos reales que se usaron en el pasado y que pue’
den ser examinados directamente. Respecto a las fuentes pri-
marias referidas a informacién testimonial, las fuentes mis
empleadas por el historiador, son los archivos preservados -
con la intencién de transmitir informacidn. Estos pueden ser
de seis tipos: archivos oficiales, en el que se encuentran -
documentos legislativos, judiciales o ejecutivos elaborados-—
por el gobierno, constituciones, leyes, c&dulas, actas, deci

(80} BEST, John W., op. cit., p. 79
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siones juridicas, estadisticas, registros financieros, infor-
macifn recopilada por los departamentos de aducacidn, comi-—
‘'siones especiales, organizaciones profesionales, consejos es
colares, etc.; el segundo tipo de archivo son las tradicio-=-
nes orales, que incluyen mitos, leyendas, cuentos de fami--~
lia, danzas, juegos, ceremonias, relatos de sucesos formula-
dos por testigos oculares y grabaciones; posteriormente, es-
t&n los archivos pictfricos: fotografias, peliculas, micro--
filmes, dibujos, pinturas y esculturas; un cuarto tipo de ar
chivo lo constituyen el material de publicaciones, tales co-
mo articulos de diarios folletos y publicaciones periédi---
_cas, trabajos literarios y filosdficos; otro tipo de archivo
son los personales que incluyen diarios, autobiografias, car
tas, testamentos, legados, escrituras, contratos, notas para
conferencias y borradores originales de discursos, articulos
y libros; finalmente est&n los archivos mec&nicos:- grabacio-
nes de entrevistas y reuniones, discos fonogrédficos, etc. En
el caso de objetos reales empleados en el pasado o restos, -
permiten al investigador conocer las précticas y condiciones
de los pueblos. Los diversos tipos de restos son tres bisica
mente: restos fisicos, tales como edificios, instalaciones,-
muebles, enseres, vestimentas, utensilios, joyas, y restos -
de esqueletos; material impreso que incluye, libros de tex--
to, formularios de archivos, contratos, Eormulariqs de asis-
tencia, boletines de calificaciones y avisos de diarios; y -
finalmente, material manuscrito, tales como manuscritos, di-
bujos y ejercicios de alumnos.

Una vez que se cuenta con toda esta informacién, los da
tos son sometidos a un cuidadoso andlisis para separar lo --
verdadero de lo falso, engafioso o irrazonable. Este andlisis
es lo que constituye la critica de las fuentes.

III. Critica de las Fuentes

La critica de las fuentes tiene como finalidad determi-
nar el grado de confiabilidad de la informacidn reunida, y -
nos da como resultado lo gue Best denomina evidencia histéri
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ca, gque consiste en el "conjunto de hechos comprobados e in-
formaciones que pueden ser aceptadas como verdaderas, y que-
" constituyen una base vilida para la comprobacifn e interpre-
tacidn de la hipdtesis." (81)

Para lograr esa evidencia hist6rica, el historiador rea
liza una critica de las fuentes, gue puede ser de dos tipos:
critica externa y critica interna.

1) Critica Externa de la Fuentes, mediante &sta se esta
blece la autenticidad de los datos, es decir, el historiador
verifica la autenticidad o mas exactamente, la validez de un
documento o vestigio, con la finalidad de determinar si pue-
de ser considerado como prueba, una vez que compruebe si es-
lo que parece o dice ser.

Para realizar la critica externa, se consideran ocho as
pectos - fundamentales: 1) determinacidn de la autoria; 2)}iden
tificacién de un manuscritc desconocido; 3) verificacién de
la autenticidad; 4) restauracibén de un documento; 5) determi
nacién de un suceso; 6) interpretacidn del significado de un
término o expresifn; 7) correccién de la ortograffa, y 8) ve
rificacidn del origen de un documento.

En términos generales, la critica externa de una fuen-
te se refiere a la determinacién de la época, lugar y auto--
ria del documento y procura restaurar la forma original y el
lenguaje empleado por el autor, lo cual tiene una serie de =~
implicaciones para el historiador, quien ha de poseer un nu-
trido bagaje de conocimientos histdricos y de caricter gene-

* ral para realizar adecuadamente este tipo de critica. Tam---
bién deberd tener un buen sentido de cronologia, una mente -
dfictil, sentido com@n, capacidad para comprender el comporta
miento humano y gran paciencia y perseverancia. Ademds debe-
rd contar con conocimientos cuando menos generales de Filolo
gia, Quimica, Antropologia, Arqueologia, Cartografia, Numis-
mitica, Arte, Literatura, Paleografia, idiomas antiguos y mo

(81} BEST, John W., op. cit., p. 80.
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dernos. Por tanto, en la investigacidn histdrica seri necesa

rio contar con la asesorfa o colaboracién directa de un equi

po. interdisciplinario de investigacién.integrado por exper--
tos competentes en dichos campos.

2) Critica-Interna de las Fuentes, una vez que se ha es
tablecido la autenticidad de un documento o vestigio histéri
co, es necesario determinar la exactitud o mérito de dichas-
fuentes. Por tanto, la critica interna tendrd por objeto de-
terminar el significado y la confiabilidad de los datos que-
contiene el documento, para lo cual serd necesario contestar
a las siguientes preguntas: 1) ¢Qué quiso significar el au--
tor con cada palabra y expresién?, y 2) <Son dignas de fe --
sus afirmaciones?, esto con la finalidad de determinar las -
condiciones en las que se produjo el documento, la validez -
de las premisas intelectuales sobre las que se basd el autor
y la interpretacidn correcta de los datos.

Esta tarea es sumamente compleja, y supone la posesién-
de considerables conocimientos de historia, leyes, costum=-=--
bres, idiomas; dmbito geogréfico, social, religioso y econd-
mico del autor, asf como las caracteristicas de personalidad
y de los escritos del mismo.

3) Principios de la Critica. Con el objetivo de guiar -
de manera 'general esta labor de critica, sumamente compleja-
e importante, se han establecido ciertos principios fundamen
tales:

".1. Es necesario no tratar de hallar en los documentos anti
guos conceptos gue corresponden a los tiempos posteriores.
2. No se debe suponer gue el hecho de que,un autor no men-=
cione ciertos sucesos implica que no los conoce, o que no
han ocurrido.

3. Subestimar una fuente es tan errdneo como atribuirle un
valor del que carece (...).

4. Una sola fuente veridica puede servir para confirmar la
existencia de una idea pero, para poder probar la realidad
de. los sucesos o hechos objetivos, se requieren otros tes-
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tigos directos, idSneos e independientes. .
S. La presencia de errores idénticos prueba que las fuen——-
tes dependen una de otra, o gue derivan de una fuente comfin
6. Si los testigos se contradicen en un punto, uno u otro -
puede estar en lo cierto, pero también es posible que ambos
se equivoquen. .
7. Las declaraciones de los testigos directos, idéneos e in
dependientes, gque informan acerca del mismo hecho fundamen-
tal y también sobre algunos incidentes colaterales, pueden~
aceptarse en aquellos puntos en 10s que concuerdan.
8. El testimonio oficial, oral o escrito, debe compararse -
siempre que sea posible, con el gue procede de fuentes ex--
traoficiales, porque ni uno ni otro son suficientes por si-
mismos.
9. Un documento puede proporcionar pruebas confiables sobre
ciertos puntos y, sin embargo, carecer de valor con respec-
to a otros." (82)

Una vez gque el investigador cuenta con la informacién re
copilada y examinada criticamente , es indispensable que de--

termine la relacibn que guardan entre si dichas. informaciones

parciales encontradas, mediante el establecimiento de una hi-

pbtesis a comprobar.

IV. Formulacién de Hipbtesis

Una hipStesis es la enunciacibn de la solucifn tentativa

a un problema propuesto, susceptible de ser verificada o bien
rechazada. Sefiala Best que "la hipétesis es el intento de una
respuesta a esta cuestidn. Es un impulso, una conjetura ade--

cuada, a que debe sujetarse el proceso de verificacién o no -

confirmacién." (83)

La formulacién de la hipbtesis es fundamental, ya que la

labor de investigacidn consiste en la recopilacidn de informa
cién, y fundamentalmente en el establecimiento de conexiones-

(82) apud,, VAN DALEN, Deobold, et. al., op. cit., p. 214

(83) BEST, John W., op. cit., p. 44
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entre los sucesos. Por ello los investigadores proponen dis-
tintas hipbdtesis que expliquen los sucesos y condiciones, --
con objeto de encontrar relaciones entre los sucecos, pautas-
generales o principios fundamentales, mediante los cuales -~
sea posible explicar o describir las interrelaciones estruc-
turales que existen entre los fenbmenos. Una vez formulada -
la hipbtesis con estos fines, se procede a la bfisqueda de --
pruebas que la confirmen o refuten, que en el caso de la in-
. vestigacidén histbrica, consiste precisamente en el manejo y-
examen de la informacidn recopilada a través de documentos,-—
-testimonios y vestigios.

V. Informe de los Descubrimientos

Una vez completados los descubrimientos, verificada o-
rechazada la hip6tesis y resuelto el problema formulado ini-
cialmente, el investigador redacta informes en los que, de -
manera organizada, expone el desarrollo de sus trabajos. La
exposici6n del investigador incluye el enunciado del proble
ma, una resefia de la literatura utilizada, los supuestos bé-
sicos de la hip6tesis, la formulacibn de &sta, los métodos -
que se emplearon para ponerla a prueba, los resultados que -
se obtienen, las conclusiones a que se llega y la bibliogra-
ffa. La organizacién de los datos en una exposicién coheren-
te, organizada y amena requiere un arduo trabajo, que exige-
por una parte la capacidad para presentar la investigacién -
de modo que se despierte el interé&s del lector, pero sin per
der jamds de vista la objetividad, el apego cientifico a las
pruebas y en definitiva, el objetivo de toda investigacién,-
que es la bfisqueda de la verdad.

Antes de continuar, se considera prudente sefialar res--
pecto del informe de investigacibn, que si bien &ste varia -
de acuerdo a la naturaleza de la investigacifn realizada & -
a las normas establecidas institucionalmente, es conveniente
considerar un formato que guie el proceso de exposicidn de -
la investigacién. Para ello en el presente trabajo de inves-
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tigacibn se considerari el esquema propuesto por Best: (84)-
A) Seccidn Preliminar o de Presentacién

1. Pdgina de titulo

2. Agradecimientos (si existen}

3. Indice’

4. Lista de tablas (si existan)

5. Lista de figuras (si existen)
B

Cuerpo Principal del Informe

1. Introducecién ]
a) Planteamiento del problema: cuestiones especificas -

que han de recibir respuesta; hipbtesis a probar.

b) significado del problema
c) Objeto de investigacibn
d) . Supuestos y limitaciones
e} Definicibén de términos importantes

2. Revisién de Bibliografia Relacionada con el Tema o Ané
lisis de las Investigaciones Anteriores.

3. Esquema de la Investigacién
a) Procedimientos empleados
b) Fuentes de datos
c) Métodos de recogida de datos
d) Descripcién de los instrumentos para la obtencién -
de datos.
4. Presentacién y Andlisis de los Datos
a) Texto .
b} Tablas

¢) Figuras
5. Resumen y Conclusiones
;a) Replanteamiento del problema
b) Descripcién de los procedimientos utilizados
c) Principales hallazgos y conclusiones
d) Sugerencias para una investigacién posterior
C}) Seccién de Referencias

(84) BEST, John W., op. cit., p. 288
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VI. Evaluacién de la Investigacidn Histbérica

Otro aspecto fundamental que debe ser considerado no s§
lo en la investigacibn histdrica, sino en cualquier tipo de-
vinvestigacién, es la evaluacién de la misma, la cual nos pex
mitird conocer las limitaciones, aciertos y errores a supe--
rar en futuros trabajos de investigacidn, e incluso permiten
un seguimiento de los resultados obtenidos.

En el caso concreto de la investigacidn histérica, dada
su naturaleza de no ser nunca total por una parte, y por --
otra, de derivarse de los archivos y restos gue no revelan -
sino un nfimero limitado de sucesos que ocurrieron en el pasa
do, la aplicacibén del m&todo cientifico adquiere caracteris-~
ticas peculiares que se deben considerar en el proceso de -
evaluacifn de la investigacidn histérica.

1) Aplicacibn del Método Cientffico

Por lo que respecta a la aplicacién del m&todo cientffi
co en la investigacidn educativa de cardcter histérico, con
sidera las sigquientes etapas: examen de las fuentes de mane-
ra critica, y formulacidén de hipStesis cuidadosa, asi como -
la verificacibn o rechazo de la misma. Sin embargo en este -
proceso el investigador puede tropezar con diversas dificul-
tades en relacidn con procedimientos de investigacién hist&-
rica tales como: el examen critico de las fuentes, la formu-
lacién de la hipdtesis, la observacién y la experimentacidn,
la terminologia té&cnica, y la generalizacidn y prediccidn.

Relacionédo con estos cinco aspectos sefalados, la eva-
luacién de los proyectos de investigacién histérica ha de --
poner especial &nfasis en los siguientes aspectos, seglin 1lo
indica Best: (85)

" 1. Un problema demasiado amplio.
2. Tendencia al empleo de fuentes secundarias de datos, fa
ciles de encontrar, més bien que suficientes fuentes prima
rias, mis diffciles de localizar, pero usualmente mis fide

(85) BEST, John W., op. cit., 85-86 p.



dignas.

3. Critica histbrica de los datos inadecuada, debido a la
Aincapacidad para establecer la autenticidad de las fuentes
y la veracidad de los datos (...).

4. An&lisis 16gico defectucso como consecuencia de:

- Hipersimplificacién: incapacidad de reconocer el hecho -
de que las causas de los sucesos son mds a menudo milti---
ples y complejas que fnicas y sencillas.

- Hipergeneralizacién: actuando con una evidencia insufi--
ciente y falsos razonamientos por analogia, basando las -~
cénclusiones sobre semejanzas superficiales de situaciones
- Incapacidad de interpretar las palabras y expresiones a-
la luz de su significado aceptado en una &poca anterior.

- Incapacidad de distinguir entre los hechos importantes -
de una situvacién y los que son insignificantes y sin impor
tancia. :

5. La expresién de parcialidades personales reveladas por-
aislamiento del contexto de afirmaciones con propdsitos de
persuacién, adoptando un modo demasiado generoso, o despro
visto de critica, una actitud hacia una persona o idea, la
excesiva admiracidn por ei pasado o una admiracidn igual--
mente no realista por lo nuevo o lo contemporéneo, supo---
niendo gue todo cambio significa progreso.

6. Mala redaccidn en un estilo aburrido e incoloro, dema--
siado florido, petulante, demasiado persuasivo, de tipo fa
miliar o ignorante de reglas gramaticales." (*)

De acuerdo con lo seiialado anteriormente, el historia--
dor, en el manejo de los problemas referentes a la apiica---
cidn -del método cientifico, y de los errores sefialados, debe
reconocer sus limitaciones, asf como procurar el logro del -
mis alto nivel de exactitud en sus trabajos, para con ello -
propiciar un avance real y significativo en el conocimiento-
pedagbgico dc hechos educativos pasados, que permita una ma--

(*} La nota bibliogradfica correspondiente se indicé en la pd
gina anterior.
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yor comprensién de los hechos educativos actuales, asi como: -
una adecuada previsidn de sucesous futuros.

1IT.2.2.2. Investigacidn Descriptiva

Conocer’ los fenémenos que se presentan en la realidad,-
observdndolos, relaciondndolos, interpreténdolos, analiz&ndg
los es la tarea fundamental de la investigacidn descriptiva,.
la cual " refiere minuciosamente e interpreta lo que es. Es=~
té relacionada a condiciones o conexiones existentes; practi
cas que prevalecen, opiniones, puntos de vista o actitudes -
que se mantienen; procesos en marcha, afectos que se sienten
o tendencias que se desarrollan." (86) En ocasiones, el pro-

ceso de ‘investigaci6n descriptiva pretende sefialar de que. -
forma lo que es se relaciona con un hecho anterior, que in--
fluya en un hecho o condiciones actuales,

Sefiala Van Dalen (87), gue el objetivo de la investiga-
cidén descriptiva consiste en llegar a conocer las situacio--
nes, costumbres y actitudes predominantes mediante la des---
cripcién exacta de las actividades, objetos, procesos y per
sonas, Sobre esta afirmacidén es importante considerar gque -
la investigacién de cardcter descriptivo no estd limitada al
proceso de recoleccidn y tabulacidn de datos, é&ste no es si-
no uno de los pasos iniciales, que ha de ser continuado por-
procedimientos de comparacién, clasificacién, anilisis e in-
terpretacién de dichos datos, para con ello identificar rela
ciones que existan entre dos o mis variables, descubrir as--
pectos significativos sobre el problema que se estd estudian
do, é incluso predecir las condiciones presentes. Cabe indi-
car que si bien es posible con esta estrategia de investiga-
cibn descubrir relaciones de causa-efecto y predecir situa--
ciones futuras, esto no supone un procedimiento de investiga

(86) BEST, John W., op., cit., p. 93
(87) cfr., VAN DALEN, Deobold, et. al., op. cit., 226~266 p.
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cidn experimental en el gue se manipulen las variables, sino
en el conocimiento minucioso de los hechos reales tal y como
se presentan en condiciones no controladas utilizando deter~
minados métodos de observacidén y descripeidn, asi como de ~~
andlisis de relaciones, los cuales si pueden ser manipulados
por el investigador en esta estrategia.

Dadas estas caracteristicas, el proceso de investiga-~-
cifn descriptiva es el empleado con mayor frecuencia en el ~
estudio de los procesos sociales y de la conducta humana, ya
que por una parte, y dada la naturaleza de los procesos so--
ciales, no es posible someter las variables que en elles in~-
tervienen a un estudio de las mismas en condiciones controla
das de laboratorio; y por otra, en cuanto a la conducta huma
na, &sta tiene una naturaleza y dignidad tal que determina-
dos aspectos de ella no pueden ni deben ser manipulades, ni-
previsibles.

Por tanto, en el estudio cientifico de la conducta huma
na, es fundamental tomar estas consideraciones en cuenta, --
las cuales en filtima instancia se fundamentan en la libertad
y dignidad humanas, en la racionalidad del hombre y en su ca
pacidad de deliberacidn y eleccidn. Sin embargo, algunos es~
tudios experimentales sobre conducta humana en determinadas~
circunstancias es viable llevarlos a cabo de manera satisfac
toria en el laboratorio o en su &rea propia,-lo cual ser@ ana
lizado en un apartado posterior.

Ahora bien, para la presentacidn del proceso propioc de
este tipo de investigacidn, la descriptiva, se retomard como
ya se sefialé la exposicién hecha‘pot el Dr. Deobold Van Da--
len. ) ‘

I. PAnorama General de los Estudios Descriptivos

Los distintos pasos a seguir en el proceso de investiga
cidn descriptiva, los métodos de recoleccidn y presentacidn-
de los datos y categorias son los siguientes:

1.1 Las Etapas de la Investigacidn.
1) Examen de las caracteristicas del problema elegido.
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2) Definicidn y formulacidn de hipdtesis.

3) Enunciado de los supuestos en que se basan las hipStesis
y. los diversos procedimientos adoptados.

4) Eleccién de los temas y fuentes apropiadas,

5) Seleccidn y elaboracibn de té&cnicas para la recoleccién-
de datos. )

6) Establecimiento y clasificacién de &stos en categorias -
precisas de acuerdo al propbSsito de estudio.
7) Verificacién de la validez de las técnicas empleadas pa-.

ra la recoleccién de datos.

8) Realizacién de observaciones objetivas y exactas.

9) Descripcibn, andlisis e interpretacién de los datos obte-
nidos.

10) Exposicién y resumen de la informac#bn.

11) Andlisis detenido de los resultados.

12) Extraccién de conclusiones o generalizaciones significa
tivas.

I.2. La recoleccidn de datos.

En la investigacién descriptiva es necesario delimitar
con precisibén los datos que se pretenden obtener, las fuen-
tes '‘a las que se recurrird, asi como la naturaleza de la po
blacién objeto de investigacién. En cuanto a los datos o in
formacién a obtener para llevar a cabo el proceso de inves-
tigacién, Best, seiflala tres tipos de investigacién, y éstos
son los siguientes: (88)

a) El primer tipo de informacién se basa en el conoci-
miento de las condiciones actuales. Estos datos pueden fecg
gerse merced a una descripcibn sistemitica y un andlisis de
todos los aspectos importantes de la situacidn presente.

b) El segundo tipo de informacién se refiere a lo gque-
necesitamos. La clasificaciﬁn de objetivos o metas que pro-
cederd, puede resultar del estudio acerca de lo que se con-

sidera preciso, posiblemente resultante de una considera--*

(88) cfr., BEST, John., op. cit., 92-93 p.
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cifn atenta sobre. las condiciones existentes en una situa-

ci6én determinada, o aquello que los experimentos suponen -
adecuado o deseable.

c} El tercer tipo de informacibn, se refiere a cémo al
canzarlo. Este andlisis puede comprender el conocimiento de
la experiencia de otros gque se han hallado en condiciones -
semejantes.

Algunos estudios de investigacién ponen énfasis en al=-
guno de estos aspectos de la bfisqueda, y otros pueden tra--
tar dos o tres de los elementos sefialados.

Una vez considerados los distintos tipos de informa---<
cibén a obtener segflin el objetivo de investigacién que se -~
persigue, es conveniente analizar los aspectos relacionados
con la poblacién. Esta, llamada a veces universo o agregado
constituye siempre una totalidad. Las unidades que la inte-
gran pueden ser individuos, hechos, objetos, o elementos de
otra indole. Una vez que se ha identificado la poblacién ~-—
con la que se ha de trabajar, es necesario decidir si los -
datos se recogerédn de: 1) la poblacién total, o de 2) una -
muestra representativa de ella, lo cua} depender& de la na-
turaleza del problema, asf como de la finalidad para la que
se desee emplear los datos.

En el caso de que se investigue una poblacifn total, -
los resultados no pueden aplicarse a ninglin otro grupo que-
no sea el estudiado. El segundo procedimiento que es el es-
tudio del problema referido a una muestra de la poblacidn,-
permite obtener mds f&cilmente informacién acerca de una po
blacién excesivamente amplia, para lo cual se recoge la in-
formacibn a partir de unas pocas unidades cuidadosamente se
leccionadas. Si dicha muestra es representativa de la pobla
cibn, es posible elaborar generalizaciones basadas en los -
datos obtenidos de la muestra. Por tanto, el empleo y defi-

. nicién de la muestra es un aspecto fundamental en la inves-
tigacidén descriptiva, y también de la experimental como se-
verd mids adelante. De ahi la necesidad de presentar a conti
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nuacién el proceso de muestreo, segfin lo indicado por Van -~
Dalen. (89)
I.2.1. El muestreoc

En la mayoria de los fendmenos.a investigar, en nues—-
tro caso los educativos, &stos abarcan un gran nimero de u-
nidades, por lo que no se pueden observar, entrevistar, en-
cuestar o administrar tests, a toda la poblacién. Gracias a
los instrumentos de muestreo, se pueden seleccionar unida--
des representativas, y a partir de ellas obtener datos que-
permitan extraer inferencias sobre la naturaleza de la po--
blacidén. Para obtener una muestra representativa es necesa-
rio seleccionar sistemdticamente cada unidad de acuerdo con
un criterio especifico establecido con anterioridad. El pro
ceso de extraccidn de muestra supone por tanto, 1) definir-
la poblacién con la que se habréd de trabajar; 2) elaborar -
una lista precisa y completa de las unidades que integran -
la poblacién; 3) extraer de dicha lista unidades representa
tivas y, 4) obtener una muestra lo suficientemente amplia -
para que pueda ser representativa de las caracteristicas de
la poblacién.

Por otra parte, existen diferentes tipos de disefios de
muestra, es decir, una vez que se obtuvieron las caracteris:-
ticas de la muestra sefialada, es necesario definir los m&-
todos que se emplearin para extraer una muestra representa-
tiva. Existen cinco tipos de disefio de la muestra, y son -
los siguientes: muestreo al azar, muestreo estratificado, -
muestreo doble, muestreo sistemdtico, y muestreo de conjun-
tos.

En el muestreo al azar se establecen condiciones rigu-
rosamente controladas, para asegurar que cada unidad de la-
poblacifén tenga iguales probabilidades de ser incluida en -
la muestra. En este método se suelen emplear medios mecani-
cos para -obtener las muestras. Este tipo de muestra no siem

(89) ¢fr., VAN DALEN, Deobold., et al., op. cit., 322-328 p.
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pre resulta representativa de las caracteristicas de la po-~
blacién total, pero en cambio se reduce la posibilidad de-
gue la seleccibén sea tendenciosa. Finalmente a fin de conse
guir la mayor representatividad posible en el muestreo al -
azar, es necesario evitar un alto grado de heterogeneidad -
de las unidades, asi’ ' como una muestra cuantitativamente in
suficiente.

Respecto al muestreo estratificado, con el objetivo de
garantizar un mayor grado de representatividad, en este mé-
todo se procede a dividir la poblacidén en estratos, de ---
acuerdo con ciertas caracteristicas, para luego extraer al-

,azar un cierto nGmero de unidades de cada uno de los grupos
hoﬁogéneos que se “1an obtenido. Dentro de este tipo-de mues
treo, y como una variable m8s eficaz, se encuentra el mues-
treo proporcional. Esta técnica requiere que, de los diver=-
sos estratos, se selecciona al azar . un nimero de unidades,
de acuerdo con la proporcidfi de -la poblacién total que re—-
presente cada uno de esos grupos. En este caso, y dada la -
‘representatividad, es posible utilizar muestras de menor ta
mafio.

El tercer método de muestreo es el muestreo doble o de
etapas miltiples. Este se emplea con frecuencia cuando se -
-utilizan cuestionarios postales, en cuyo casose extrae una -
primera muestra a la que se le aplica un instrumento, y pos
teriormente se extrae una segunda muestra, a la que se le -
aplica el mismo instrumento.

En cuanto al muestreo sistemdtico, que es el cuarto mé
todo de extraccién de muestras, se emplea cuando se dispone
de un marco de la poblacién gue se desae estudiar, es posi-
ble extraer una muestra seleccionando a los sujetos cuyos -
nombres ocupan determinados puestos de la lista. Un ejemplo
ilustra mejor el procedimiento: supongamos qgue se desea es-
coger una muestra de cincuenta nombres de una lista o marco
de ‘500 sujetos. En primer término se dividird 500 entre 50,
para hallar la medida del intervalo que se deberd utilizar,
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en este caso 10.. Después se elige al azar un nlmero entre el
1 y el 10 (supongamos que ese niimero sea 6), y se van obte--—
niendo nuevos nfimeros en intervalos de 10 (es decir, 6,16,26,
etc.), hasta extraer los 50 nfimeros deseados. Cuando los nom
bres que componen la lista se disponen al azar desde el co-
mienzo, el método equivale al muestreo al azar. Generalmente
las listas en estos casos, se hacen de acuerdo a un criterio
prestablecido, como edad, promedio, etc., en orden creciente
o decreciente. - :

El Gltimo método de extraccidn de muestras, es el mues=
treo de conjuntos. En el muestreo de conglomerados, cada uni
dad de muestreo ests integrada por grupos de elementos (con-
glomerados), y no por los. individuos que forman parte de ' --
una poblacién o universo. Se procede de la siguiente mane.a:
se ‘realiza una lista no de individuos, sino de instituciones
educativas de diverso carécter, se eligen al azar determina-
do nGimero de instituciones, utilizando cualquiera de los mé-
todos anteriores, y se escoge'para la muestra a todos los ig
dividuos que integran dichas instituciones. Sin embargo, ---
cuando se utilizan muestras de conglomerados, se cometen, =-
por lo general, mayores errores de muestreo que en los casos

qwaﬁ‘que se emplean muestras simplés del mismo tamafio, -porque-
cada- conglomerado puede hallarse compuesto por unidades simi
lares entre si, lo cual reduce la representatividad de la --
muestra.

Una vez considerado el proceso de recoleccidn de datos,
tanto de una poblacién como de una muestra, segfin el objeti-
vo y condiciones de la investigacién, se requiere la consi--
deracibn de ‘la expresidn de los datos.

I.3. Expresién de los datos.

Los datos descriptivos pueden expresarse en términos --
cualitativos, es decir mediante simbolos verbales, o bien en
términos cuantitativos, o sea por medio de simbolos matemdti
cos. En cuanto a los simbolos cualitativos, en los estudios-

cuyo objetivo es examinar la naturaleza general de los fend-
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menos, suelen predominar los datos cualitativos tales como
pocos, pequefio, cercano, liviano, escasamente, etc. Los estu
dios de cardcter cualitativo proporcionan al cientifico so--
cial gran cantidad de informacifn valiosa, pero poseen un 1i
mitado grado de precisibén, pues emplean t&rminos cuyo signi-.
ficado varfa, si bien estos estudios contribuyen a identifi-
car los factores importantes que deben ser medidos. Para que
las mediciones puedan ser empleadas provechosamente, es nece
sario antes que se hayan elaborado indagaciones generales.

Respecto a los simbolos cuantitativos que se utilizan -
para la exposicibn -de los datos provienen de un cilculo o me
dicibn. Se puede medir mediante determinados instrumentos la
frecuencia con que aparecen las diferentes unidades, elemen~-
tos o categorias identificables. La expresidn de los datos —-
cuantitativos puede ser por medio del empleo de porcentajes,-—
medidas estadisticas, grdficas de frecuencia y tablas compara
tivas, entre otros.
I.4. Tipos de Investigacién Descriptiva

Con el objetivo de lograr una mayor especificacién en --
los procedimientos, y de adecuar el proceso de investigacidn-
al problema propuesto, Van Dalen establece tres modalidades -
fundamentales de la investigacidn descriptiva que son, estu--
dios tipo encuesta, estudios de interrelaciones y estudios de
desarrollo. Antes de proceder a la exposicidn del procedimien
to de cada modalidad, conviene indicar que dichas categorias-
no son rigidas, dado que algunos estudios pueden realizarse -
de acuerdo con la metodologfa de una de estas modalidades, o-
bien, emplear los elementos de dos o tres modalidades de acuer
do con las caracteristicas del problema a estudiar, a los ob-
jetivos de la investigacidn, y a los recursos técnicos, huma-
nos y materiales con gue se cuente para realizar la investiga
cibn.
I.4.1. Estudios Tipo Encuesta

Generalmente Se emplea esta modalidad de investigacidn -
descriptiva cuando se pretende solucionar determinados proble
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mas a partir de los siguientes tres tipos de informacién, -~
1) datos relacionados con el nivel existente; 2) comparacio-
nes entre este Gltimo y el nivel considerado 6ptimo, y 3) me
dios de elevar el nivel existente. Esta informacibn se puede
buscar conjuntamente o de manera independiente, considerando
cada categoria de informacién por separado. La informacién -
puede obtenerse de la poblacién total o de una muestra repre
sentativa; por otra parte, puede referirse a diversos facto-
res relacionados con el fenfmeno de estudio o sdlo a unos po
cos aspectos escogidos, y por Gltimo, esta informacién ten--
drd el alcance y profundidad que requiere el problema plan--
teado.

Los estudios tipo encuesta son cinco segfin Van Dalen, y
.entre ellos existe una estrecha relacién. Estos tipos son --
los siguientes: encuestas escolares o institucionales; andli
sis laboral; andlisis documental; encuestas de opinidn pfibli
ca, y encuestas de comunidad.

1) Encuestas Escolares.

En este tipo de estudio se pretende conocer el desarro-
llo de diversos centros escolares o educativos en general --
considerando sus diferentes elementos, sin embargo esto se -
puede ampliar al estudio de cualquier institucifén relaciona-
da con el proceso educativo tales como centros de capacita--
cién, despachos de asesoria pedagdgica, despachos de orienta
cidn educativa, vocacional, profesional y familiar, centros-
de investigacibn educativa, etc.(*)

Para llevar u cabo estos estudios los investigadores --
‘han empleado diversos instrumentoﬁ tales como observaciones,
cuestionarios, entrevistas, tests estandarizados, tarjetas -
de puntaje, escalas estimativas, y otros.

A partir de 1910 se han desarrollado tres tipcs de en--
cuestas escolares, que como se dijo pueden ser aplicables al
estudio de otro tipo de instituciones que esté&n relacionadas

(*) La ampliacidn de este tipo de estudios de un centro esco
lar a todo tipo de institucién relacionada con la educa-
cién es aportacidn de la autora.
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con el proceso educativo. Dichos tipos de estudio de encues—
tas escolares son: encuesta efectuada por un investigador ex
terno; encuesta realizada por el personal interno y, encues-
ta hecha en cooperacién. De &€stos el gue mayor difusibn ha-
adquirido es el estudio de encuesta escolar realizado en coo
peracifn, ya que tiene varias ventajas tales como: se cuenta
con la asesoria en diversos aspectos de personal altamente -
capacitado en el proceso de investigacidn, sus elementos e =
instrumentos, y se cuenta ademds con la aportacién de datos-
Yy experiencias sumamente valiosas para la investigacidn de -
personal familiarizado con la institucidn objeto de estudio.
En la investigacién de instituciones se puede obtener infor-
macién sobre: la organizacién administrativa, la metodologia
que se emplea, el personal administrativo, docente, investi-
gador y de cualquier otra fndole, los programas y proyectos—
de la institucidn, los logros alcanzados por la institucidn,
el marco legal, administrativo, social o fisico que delimita
dicha institucién, etc. (*)

2) Andlisis Laboral

Se emplea con el objetivo de estudiar el aspecto ocupa-
cional del personal administrativo y docente, orientador o -
investigador de la institucién de la que forman parte. En-—
estos estudios se pueden emplear diverscs procedimientos, co
mo la observacién directa,.las opiniones formuladas por auto
ridades en la materia, la consulta y andlisis de documentos-
tales como leyes, reglamentos, etc., la aplicacidn de encues
tas y cuestionarios, entre otros.

Mediante este estudio se pretenden conocer algunos de -
los siguientes aspectos, relacionados con el ejercicio profe
sional del personal de la institucién que se estd estudian--
do: 1) descubrir debilidades, deficiencias o errores en los-
procedimientos de trabajo empleados; 2) establecer clasifica

(*) Estos elementos indicados como susceptibles de investiga
cibn son aportacién de la autora.
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ciones uniformes para las tareas similares; 3) determinar --
las reglas de retribucidn o salarios para las tareas de los
diferentes empleados; 4) identificar los niveles de aptitud-
gue deben exigirse al personal; 5) asignar -a los miembros de
"este Gltimo tareas que les permitan la adecuada utilizaciéﬁ—
de su potencialidad; 6) elaborar programas de capacitacidn -
y preparar los materiales de ensehanza para los futuros em--
pleados o para los que se encuentran en servicio; 7) fijar -
los requerimientos para los ascensos; 8} adoptar decisiones-
relacionadas con el trasladc o los cursos de perfeccionamien
to del personal y, 9) desarrollar un marco tedrico de traba-
jo para estudiar las funciones y estructuras administrativas

Para hacer posible la descripcién exhaustiva de los as-
pectos relacionados, se deben considerar todas las caracte--
risticas cualitativas gque son imprescindibles para desempe--
fiarla exitousamente, tales como ideales, actitudes, ingenio,-
iniciativa, espiritu de cooperacidn, confiabilidad y calidad
humana.

3) Andlisis documental.

Se denomina an&dlisis de contenido, andlisis de activi--
dad o andlisis de informacidn, y guarda una estrecha rela---
cibén con la investigacidn histbrica, pero en este caso la -
informacién se refiere fundamentalmente al presente.

El proceso de anilisis documental consiste en el examen
sistemitico y riguroso de informes o documentos, gue consti-
tuyen una valiosa fuente de datos, y al igual que la investi
gacidn histérica, es necesaria una evaluacibén de los datos -
comprobando su validez externa e interna.

Indica Best, que el andlisis documental puede tener los
siguientes propdsitos: (90}

- Describir prédcticas o condiciones predominantes
-~ Describir la importancia relativa o el inter&s de ciertos

(90} cfr ., BEST, John W., op. cit., p. 107.



115

temas o problemas.

-~ Describir el nivel de inadecuacibn en la presentacidn de-
los libros de texto o en otras publicaciones.

- Evaluar los libros de texto de un determinado nivel de en
sefianza. '

~- Analizar los tipos de errores en los trabajos de estudian
tes. .

- Analizar los simbolos que representan personas, institu--
ciones, estados, puntos de vista, etc.

- Identificar el estilo literario, conceptos y orientacién-
de un autor determinado.

Este tipo de estudio es sumamente Gtil y eficaz, ya -~
que proporciona importantes conocimientos a un campo de estu
dios, y fundamentalmente proporciona valiosa informaci6én a -
partir de la cual es posible evaluar y mejorar las précticas
pedagbgicas en sus diversos &mbitos.

En cuanto a las ventajas y limitaciones de esta modali-
dad de los estudios tipo encuesta, se puede sefialar que el -
andlisis documental puede ayudar a los educadores a: descri-
bir las costumbres y requerimientos especificos de la escue-
la y la sociedad; descubrir las tendencias existentes; iden-
tificar los errores y problemas; seflalar los procesos de de-
sarrollo del trabajo de un alumno o educador; poner de mani-
fiesto las diferencias que existen entre las précticas vigen
tes en distintas regiones, estados o paises; evaluar la rea-
lizacibén respecto de los objetivos planteados y las caracte-
risticas de la ensefianza que reciben los alumnos, e identi-
ficar los prejuicios, agtitudes, valores y estados psicol6gi
cos de las personas. Sin embargo este método tiene varias 1li
mitaciones por lo que los investigadores corren el riesgo de
extraer conclusiones inexactas.

4) Encuestas de Opinidn PGblica.

Las personas que ocupan puestos de direccidn se ven --
obligadas a adoptar muchas decisiones, para ello en lugar de
dejarse guiar por sus propias conjeturas y suposiciones o -~
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por las presiones que pretenden ejercer los diferentes gru-
pos de presién, algunos dirigentes prefieren formular sus -
politicas sobre la base de las opiniones, actitudes y prefe
rencias del pfiblico.

Generalmente se emplean cuestionarios o entrevistas pa
ra recoger datos de una poblacién o una muestra cuidadosa--
mente obtenida. Este tipo de estudio proporciona gran canti
dad-de informacidn valiosa, sin embargo tienen varias limi-
taciones tales como, la informacién recogida a partir del -
grupo con el que se puede trabajar con mayor facilidad no -
siempre reflejard la opinidn de la poblacién total; el me--
dio en el gue se realiza la encuesta puede influir sobre la
confiabilidad de los datos; si no tienen los sujetos entre-
vistados suficiente informacién sobre el tema tratado, se -
pueden emitir opiniones arbitrarias o juicios carentes de -
fundamento y, también medir la intensidad y profundidad de-
una opinién constituye una tarea dificil, dada la gran sub-
jetividad que puede presentarse.

5) Encuestas de Comunidad.

A causa de la estrecha relacién de los fendmenos y cen
tros educativos con la comunidad, con frecuencia se recogen
datos acerca del medio local y de diversos aspectos de la -
vida en €l. Las escuestas de comunidad en ocasiones se em--
plean para el estudio de aspectos particulares de la vida -
-en la comunidad, y en otras recogen informacidén acerca de -
determinados sectores sociales. Existen estudios de comuni-
dad que .por su gran alcance abarcan diversos aspectos de 1la
vida de una comunidad.

El campo de accién y la profundidad de estos estudios-
dependen de la naturaleza del problema, del tiempo del que-
se disponga, del presupuesto asignado, del asesoramiento es
pecializado que se reciba y de la voluntad de cooperacién -
de las instituciones de la comunidad. .

Ahora bien, para obtener datos sobre la vida de la co-
munidad referidos a aspectos educativos, se plantean pregun
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tas sobre su historia, gobierno y legislacién; condiciones -
geogrificas, econdmicas, politicas y sociales; caracteristi-
cas culturales, y poblacidn, entre otras.

Este tipo de estudios requiere generalmente de un equi-
po interdisciplinario, asi como del empleo de instrumentos =~
tales como cuestionarios, entrevistas, observaciones direc--
tas, técnicas estadisticas, etc., para obtener informacién -
acerca de la naturaleza de la comunidad asi como de diversos
aspectos sociales de la misma.

I.4.2. Estudios de Interrelaciones.

Este tipo de estudios se emplean cuando, no s6lo se pre
tende la minuciosa descripcién de la situacibén existente, si
no también la identificacién de relaciones existentes entre-
los hechos, para lograr una verdadera comprensidn del fend-
meno que se desea estudiar.

Existen tres tipos de estudio de interrelaciones: estu-
dio de casos, estudios causales comparativos y estudios de -
correlacidn.

1) Estudios de Casos.

En este caso, se procede a la investigacidn intensiva -~
de uné unidad social, por ello sefiala Best "cuando el foco -
de la atencidn se dirige hacia un s6lo caso -0 a un limitado
nGimero de casos- ,el proceso se personaliza. El estudio de -
casos, se interesa por todo lo que es importante en la histo
ria o el desarrollo del caso. El propdsito es comprender el-
ciclo vital -o una parte importante de dicho ciclo~ de una --
unidad individualizada." (91) .

La unidad que constituye el caso sobre el cual se har§-
la investigacibn puede ser una persona, una familia, una ins
titucién, un grupo social, .o incluso toda una comunidad.

Dado que en este estudio se pretende analizar exhausti-
vamente el ciclo vital de dicha unidad y los factores que en

(91) BEST, John W., op. cit., p.101.
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ella intervienen, 'se utiliza el enfoque longitudinal, que -
consiste en el andlisis detallado y completo del ciclo vi--
tal del caso que se investiga, considerando los cambios que
se presentan, asi como el desarrollo y crecimiento de dicho
ciclo vital. Por ello se recoge informacién referente a. la-
situacién existente en el momento en que se realiza la ta-
rea 'de investigaci6n, a las experiencias y condiciones pasa
das, -a las variables ambientales que determinan las caracte
risticas especificas y la conducta de la unidad. Analizadas
las secuencias o interrelaciones de los factores menciona--
dos, se elabora un amplio cuadro de la unidad social, tal y
como funciona en la sociedad, ya que todo arilisis de casos-
se incerta dentro de un marco de referencia social, y de --
las dimensiones y aspectos de &ste dependerd la naturaleza-
del caso a estudiar. Otra informacidn necesaria en este es-
tudio, es la referente a las personas, grupos y hechos con-
los que la unidad ‘interactua, . asi como la naturaleza de -
sus relaciones con aquellos. Los datos de este estudio de--
ben provenir de diversas fuentes, para lo cual el investiga
vdor se ayudar§ del empleo de entrevistas, cuestionarios, do-
cumentos de car&cter personal, tests, archivos de tribuna--
les, escuelas, hospitales, empresas, instituciones sociales
o iglesias.

El estudio de casos tiene como principal limitacifn el
tener un alcance mis limitado, pero tambi&n m&s exhaustivo.
Otra caracteristica de este estudio es gue se. le concede ma
yor importancia a los factores de orden cualitativo, por lo
que se emplean descripciones verbales principalmente, lo --
cual puede proporcionar valiosa informacibn sobre diversos-
aspectos, y a partir de ello, se podrén producir investiga-
ciones cuantitativas.

En cuanto a sus aportaciocnes y limitaciones, el estu-
dio de casos puede proporcionar ideas que ayuden a formular
hipbtesis fructiferas, pero las generalizaciones extraidas-

de un caso o de un pequefio nfimero de casos no pueden apli--
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carse a los elementos de una poblacidn determinada. En todo
caso, es necesario presentar los hechos con precisidn y ob-
jetividad y, no formular juicios hasta que las pruebas reu-
nidas justifiquen una determinada conclusién. Tambi&n es ne
cesario tener precauciones en el proceso de recogida de da-
tos, asi como en el manejo e interpretacifn de los mismos.
2) BEstudios Causales Comparativos.

Estos analizan las distintas relaciones que se pueden-
presentar entre diversos factores, para con ello descubrir-
no céme es un fenbmeno., sino tambi&n de qué manera y por --
Qué ocurre.

La necesidad del empleo de este estudio en la investi-
gacién de la conducta humana, .y concretamente de la educa--'
cidn, radica en que dada la naturaleza de una y de otra, en
ocasiones no es posible aplicar el método experimental en -
el estudio de las relaciones de causalidad, para lo cual en
tonces se procederd a la aplicacién de un estudio causal -~
comparativo, denominado por algunos autores fundamentalmen-
te sociblogos, disefio ex post-facto.

En un laboratorio es posible controlar todas las va---
riables, pero a causa de la complejidad y naturaleza de los
procesos educativos, un educador no siempre podrd seleccio-
nar, controlar y manipular las variables que en ellos inter
vienen para estudiar relaciones de causalidad. Por tanto, -
en los casos en gue los investigadores no pueden manejar la
variable independiente ni establecer controles rigurosos re
queridos en los experimentos, se pueden realizar estudios -
causales comparativos. En &stos, el investigador analiza --
una situacién vital en la cual los sujetos han experimenta-
do el fenémeno que se quiere investigar, y posteriormente -
se procede a comparar la conducta producida por sujetos gue
no hayan atravesado por experiencias de esa indole. Una vez
que se estudian las semejanzas y diferencias entre ambas --
situaciones, se procede a la descripcifn de los factores ~—
que parecen explicar la presencia del fendmeno en una situa
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cién y su ausencia en la otra.

Este tipo de investigacidn tiene su origen en el méto-
dc empleado por John Stuart Mill para descubrir relaciones-
causales, en el cual establece que "si dos o mds instancias
del fenfmeno investigado tienen una s8la circunstancia en -
com@in, en la cual todas las instancias concuerdan, es la --
causa o efecto del fendmeno dado (...) o bien elemento cons
titutivo de la causa fundamental. (92) En ocasiones, este-
proceso demanda el empleo de ciertas té&cnicas propias de la
investigacién experimental como el grupo control.

Este método, no obstante su utilidad tiene varias limi
taciones tales como, la imposibilidad deestablecer un con=--
trol; si al estudiar un problema, el factor que produce un-
efecto determinado no se incluye entre los puntos considera
dos, no serd posible averiguar la causa, pero si algunos --
factores parecen acompaiflar a ciertos fendmenos, uno o méds -
de ellos pueden ser su causa, y por otra parte el hecho de-
que estos factores aparezcan siempre que se produce el fend
meno no implica necesariamente que &stos sean su causa; el-
mé&todo de concordancias y diferencias requiere gque sea uno-
solo el factor que determine la aparicién o ausencia de un-
fendmeno, y por lo general dada la complejidad de los fend-
menos ‘sociales, &stos okedecen a la accién de mfiltiples cau
sas; un fen&meno puede ser producto de varias causas, y es-
posible que en diferentes momentos obedezca a distintas de-

ellas; cuando dos variables estdn relacionadas entre si, -~
probablemente sea dificil determinar cudl es la causa y ---
cudl el efecto; tambi&n surgen dificultades al intentar cla
sificar a los sujetos en grupos dicotdmicos para establecer
comparaciones entre ellos, pues los fendmenos sociales sélo
presentan similitudes cuando se les incluye en amplias cate
gorias, y por otra parte, los hechos sociales no se clasifi

(92) apud., VAN DALEN, Deobold, et al., op. cit., p.267.
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can automiticamente en categorias exclusivas; por lo general
resulta dificil hallar grupos de elementos similares en to--
dos sus aspectos excepto en una variable.

No obstante estas limitaciones,los estudios causales =~~
comparativos proporcionan instrumentos que abordan los pro--
blemas que no pueden estudiarse en condiciones de laborato--
rio y brindan valiosos indicios acerca de la naturaleza de -
los fendmenos.

3) Estudios de Correlacidn

Las técnicas de correlacitn se emplean con la finalidad
de determinar la medida en que dos variables se relacionan -
entre si, el grado en que las variaciones gque sufre un fac--
tor corresponde con las que experimenta el otro.

Las variables pueden estar estrecha o parcialmente rela
cionadas entre sf, aunque también es posible que entre ellas
no halla relacidén alguna. La magnitud de una correlacién, --
en términos generales, depende de la medida en que los valo-
res de dos variables aumenten o disminuyan en la misma o en
diferente direccién. Si los valores de dos variables aumen--
tan o disminuyen de la misma manera, existe una alta correla
cién positiva. Si en cambio, los valores de una variable au-
mentan y en tanto disminuyen los de la otra, existe una alta
correlacién negativa. Pero si los valores de una variable au
mentan y los de la otra pueden aumentar o disminuir, enton--
ces existe poca o ninguna correlacién, no hay corresponden--
cia visible entre los valores de ambas variables. Por tanto,
la gama de las correlaciones va desde la perfecta correla---
cibn negativa hasta la no correlacifn o la perfecta correla—
cién positiva.

Las t&cnicas de correlacién constituyen un valioso ins-
trumento para la investigacidn, sin embargo conviene conside
rar due el coeficiente de correlacién sélo permite expresar
cuantitativamente el grado de relacidn que guardan entre si-
dos variables, por lo que es necesario recurrir al andlisis~
18gico de esta informacidn para interpretar el significado -
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de dicha relaci6n. Por Giltimo, este tipo de estudio tiene 1i
mitaciones similares a las de los estudios causales compara-
tivos.

I.4.3. Estudios de Desarrollo

Estos estudios pretenden determinar por una parte, las-
interrelaciones y el estado actual en el que se encuentran -
los fenbmenos, y por otra, conocer los cambios que se produ-
cen con el transcurso del tiempo. Es decir, el propSsito fun
damental es describir el desarrolloc que experimentan las va-
riables durante un determinado lapsoc de tiempo. Para el desa
rrollo de este punto, se considerar&n dos tipos de estudios-
de desarrollo: estudios de crecimiento y estudios de tenden-
cia.

1} Estudios de Crecimiento

El proceso educativo incide en el desarrollo del indi-
viduo, por ello para lograr una mayor eficacia en dicho pro-
ceso, es necesario investigar la naturaleza y velocidad de -
los cambios gque experimenta el sujeto en su desarrollo en --
las diferentes dreas que lo consituyen, asi como los facto--
res interrelacionados que influyen en el crecimiento en sus
diversas etapas.

El proceso de estos estudios se auxilia de dos métodos:
los lineales y los de corte transversal, y ambos tienen como
requerimiento fundamental el efectuar una serie de observa--
ciones sistemdticas.

El método lineal consiste en medir el grado de creci---
miento de determinados sujetos en diferentes edades, conside
rando diversas variables en un mismo grupo de sujetos de la
misma edad, y describir las pautas de crecimiento individual
de esos factores, en las distintas edades.

En el caso gue se emplee el método transversal, el pro-
cedimiento no consiste en medir determinadas caracteristicas
en los mismos sujeéos a intervalos regulares, sino que se --
efectfia un registro de medidas de diferentes sujetos, que --—
pertenecen a diferentes grupos de edad, con lo que se proce-
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derd a -calcular los promedios de las variables correspondien
tes a cada uno de los grupos y se les ordena para represenF—
tar las pautas generales de crecimiento de cada una de ellas,
en los sujetos de una edad a otra, Este tipo de estudios ge-
neralmente requieren un mayor nlmero de sujetos a investigar,
pero en cambio, describen un menor nfimero de factores de cre
cimiento que los estudios lineales.

Algunas consideraciones evaluativas sobre la eficacia -
de cada uno de estos métodos son las siguientes:
- Si bien la técnica de corte transversal es la que se em---—
plea con mayor frecuencia, debido a su bajo costo y al em---
pleo de un tiempo menor en esta investigacién, la té&cnica 1i
neal constituye el método mis adecuado para estudiar el desa
rrollo humano. !
- Ambos. métodos plantean problemas de muestreo. En los estu-
dios transversales, es posible que los diferentes sujetos de
cada nivel de edad no sean comparables. En cuanto a los estu
dios lineales, los problemas referidos al muestreo derivan -
fundamentalmente de que los datos que se obtienen a partir -~
de un nfimero limitado de sujetos, lo que puede restar repre-
sentatividad a la muestra, asi como aumentar la posibilidad-
de error.
- En el caso de los estudios lineales, si bien &stos permi--—
ten medir con mayor precisidn el crecimiento de los indivi--
duos seleccionados, las meaiciones que se efectian no siem--—
pre son representativas de la poblacién total. :
- Otra dificultad en los estudios lineales es el hecho de --
que el investigador no puede evaluar y perfeccionar con. fre-
cuencia, sus té&cnicas, ya que -una vez iniciada una investiga
cibén no es posible interrumpirla para modificar o mejorar --
procedimientos empleados.
- Comparando los estudios lineales con los transversales, --
comprobamos que aqu&llos no ofrecen un cuadro tan exacto de
diferencias individuales gue existen entre los sujetos por--
que a menudo se incluye un nGmero reducido de individuos. --
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Sin embargo, los estudios lineales revelan mds adecuadamente
las variaciones individuales de crecimiento y desarrollo. En
cambio en los de orden transversal, &stos sb6lo proporcionan-
estimaciones aproximadas de las caracteristicas individuales
de crecimiento en relacidn con el tiempo. Su objetivo consis
te en determinar el nivel de crecimiento de un cierto nimero
de edad en promedio, y con ello se tiende a restar importan-
cia y borrar las diferencias individuales.
- Cuando se utiliza el método lineal se pueden tener diferen
tes dificultades en algunos casos, resulta muy dificil obte-
ner datos completos de todos los sujetos durante un periodo-
de varios afios. Por otra parte, para realizar este tipo de -
estudios es necesario contar con un gran apoyo econdmico y -
con un equipo que trabaje ininterrumpidamente durante varios
anos.
- Finalmente conviene sefalar, que no existe oposicifén entre
estos dos métodos; ambos son fitiles y valiosos y los datos -
que proporcionan se complementan mutuamente.
2) Estudios de Tendencia

Su objetivo es obtener datos sobre aspectos sociales, -
econbmicos, y politicos, y analizarlos para identificar las
tendencias fundamentales y predecir los hechos que pueden --
producirse en el futuro. El procedimiento general para reali
-zar este tipo de estudios tiene las siguientes etapas: prime
ro el investigador procede a obtener datos repitiendo el mis
mo estudio situacional a intervalos regulares durante varios
anos o bien, recogiendo informacién de fuentes documentales-
que describan las condiciones y los hechos presentes o los -
que ocurrieron en diferentes &pocas del pasado. Posteriormen
te se comparan los resultados, y se estudia la velocidad y -
direccién del cambio. Finalmente a partir del andlisis de di
chos datos, se predicen las condiciones y acontecimientos -
que pueden predominar en el futuro. En este tipo de estudios
se combinan a veces las té&cnicas histfricas, documentales y-
las que se utilizan en las encuestas.
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Es conveniente considerar gue resulta aventurado formu
lar predicciones basadas en los datos de tendencia social,-
porgue ‘las condiciones econfmicas, los avances tecnol&gicos,
las guerras, las aspiraciones individuales y otros hechos -
imprevisibles pueden modificar de manera repentina el curso
esperado de los acontecimientos. Indica Van Dalen que, a —--
causa de los innumerables factores impredicibles como los -
mencionados, asi como la duracién de los andlisis de tenden
cia afectan en una medida considerable la validez de la pre
dicecién, por lo gue la mayoria de las predicciones de largo
alcance constituyen meras estimaciones, mientras que las --
que estdn referidas a lapsos m&s breves tienen mayores pro-
babilidades de certeza.

I.5. Evaluacidn de la Investigacidn Descriptiva.

Los estudios de esta indole, correctamente elaborados,
se ajustan en algunos aspectos, a las exigencias de los fe-
némenos sociales.

Algunos de los aspectos a considerar en el proceso de-
evaluacién de los trabajos de investigacién descriptiva, y-
que coinciden con los problemas con gue suelen tropezar los
investigadores en su labor son: 1} el examen critico de los
materiales originales; 2) el vocabulario té&cnico; 3) la for
mulacién de hipStesis; 4) la observacién' y experimentacidn,
y 5} la generalizacién y prediccién.

1) Examen Critico de los Materiales Originales.

Considerando que los estudios descriptivos no pueden -
proporcionar resultados fitiles cuando los investigadores --
parten de datos errdneos, es necesario someter los materia-
les a un examen critico.

'2) Vocabulario Técnico.

La investigacidn descriptiva es el método gue se em---
plea para hallar las variables significativas de un determi
nado problema. Pero frecuentemente en este tipo de estudios
no se establecen definiciones operacionales exactas y preci
sas de dichas variables, lo cunal disminuye 1la precisidn --
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‘en los resultados de la investigacién. Otro aspecto impor--.
tante, es que los instrumentos que se emplean en la investi

gacibén descriptiva, suelen ser imprecisos y generalmente a-

rrojan datos en términos cualitativos, lo que dificulta el-

proceso de tabulacidn, manejo estadistico e interpretacién-

de los mismos. Estos problemas tienen como causa fundamen--

tal, lo seflalado en la naturaleza de las Ciencias Sociales,

respecto a la consideracién de que &stas se encuentran en -

sus etapas iniciales de desarrollo. Por tanto, considerando

las peculiares caracteristicas de las Ciencias Sociales, su

grado de desarrollo y las limitaciones que esto implica, y-

con el objetivo de lograr en los estudios cientificos en es
ta drea resultados precisos y de la mayor eficacia posible,

es necesario gue el investigador proceda con el mayor rigor

cientifico posible considerando todos y cada uno de los as-

pectos que implica el proceso de investigacidn.

3) Formulacién de HipStesis.

Como ya se senald en el capfitulo II, :respecto a la --
conceptualizacién de ciencia y método cientifico, una etapa
fundamental del proceso de indagacién c¢ientifica es la for-
mulacién de conjeturas inteligentes acerca de diversos pro-
blemas planteados, las cuales como resultado de la tarea de
investigacién se verificardn o rechazarén, en tanto expli--
quen o no de manera satisfactoria los fendmenos considera--
dos. Sin embargo, muchos estudios descriptivos carecen de -
este requerimiento, dado que con frecuencia dichos estudios
se limitan .a "retratar" los hechos describiendo lo que suce
de, sin dar razén de las causas de los hechos estudiados. -
Frecuentemente y dada la naturaleza de los procesos socia-=
les y de la conducta humana, si bien los investigadores cla
sifican, ordenan, y relacionan los datos para posteriormen-
te describir las relaciones que parecen existir entre va---
rias variables, no se concluye con el andlisis causal de --
los fendmenos ni se formulan explicaciones exhaustivas acer
ca de las causas de la existencia de tales fenSmenos. Sin -
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embargo, estos estudios son fitiles , y su utilidad depende-
ra de la situacidén para la que se desea usarlos. De hecho-
la informacién fdctica acerca de la situacién presente per-
mite formular §1anes més inteligentes respecto al curso de-
sucesos futuros y ayuda a comunicar los problemas educacio-
nales, ya que se proporcionan datos relacionados con la si-
tuacién existente, los cuales pueden llamar la atencidn so-
bre procesos, circunstancias y tendencias que, de otro modo,
pasarian inadvertidas en los estudios cientificos.

Por filtimo, si bien los estudios descriptivos propor--
cionan informacidn valiosa que incluso pueden proporcionar-
fundamento factico para alcanzar niveles mds elevados de --
comprensidn cientifica, es indudable que se requiere una ma
yor cantidad de estudios experimentales, y un nivel de cali
dad m&s alto en todos los trabajos de investigacién.

4) Observacidén y Experimentacidn.

Cuando es posible, los cientificos sociales procuran -

verificar su hipdtesis mediante la experimentacién manejan-
do la variable independiente en condiciones controladas de-
laboratorio y observando directamente los resultados. Sin.-
embargo, algunos fenSmenos sociales no pueden ser estudia--
dos con este procedimiento, por lo que en algunas ocasiones
el Gnico método para examinar y analizar los factores rela-
cionados con la produccidn de determinados fenSmenos es la-
observacién de estos tal y como se presentan en el aula, la
‘comunidad, ' la fébrica, etc., lo que por una parte implica -
mayor dificultad en el proceso comparado con la experimenta
ci6én, y por otra, requiere la adopcién de toda clase de pre
cauciones con el fin de evitar el mayor nfmero posible de -
errores en las conclusiones del estudio. Finalmente como se
ha indicado, los estudios descriptivos no proporcionan los-
datos suficientes para establecer con todo rigor las rela--
ciones de causalidad, si bien pueden servir como base para-
trabajos de investigacién de mayor alcance.
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5) Generalizacién y Prediccibn.

Los objetivos de la ciencia son la explicacién, pre---
diceién y control de los hechos y condiciones. Ahora bien,-
la investigacién descriptiva contribuye al progreso de la -
ciencia al proporcionér datos a partir de los cuales sea po
sible elaborar hip6Stesis explicativas y ayudar a examinar -
la validez de las teorias existentes. . .Sin embargo, diffcil-
mente partiendo de un estudio descriptivo se pueden hacer -
generalizaciones y predicciones con la exactitud que se re-
quiere, lo cual no significa gue &stas no se puedan esta--
blecer sino gue dada su limitacidén fundamentalmente tempo~—
ral, no pueden constituirse las generalizaciones de estu--—
dios cientificos en principios o leyes con validez univer--
sal, aungue dichas generalizaciones tienen una especial im-
portancia en la solucifn encontrada a problemas contempord-
neos.

Por filtimo cabe hacer la siguiente consideracién: los-~
investigadores en Giengias Sociales se ven obligados a estu
diar fenSmenos que se caracterizan por su complejidad, por-
lo que no pueden abstraer las caracteristicas espaciales y-
temporales de un hecho determinado 'y extraer a partir de --
ellas, generalizaciones vdlidas para todas las manifestacio
nes futuras de ese hecho. En cuanto a los fenémenos educati
vos, en &stos intervienen demasiadas variables para que los
investigadores-puedan ‘descubrir las leyes especificas. No -~
nos hallamos en condiciones de predecir con exactitud la --
conducta humana, pero tampoco se puede afirmar que la vida,
y concretamente los fendmenos educativos, se componen de he
chos azarosos. Por lo que la descripciGn,vda pautas recu-—--
rrentes o regularidades de la conducta humana, que permite-
a los investigadores formular algunas generalizaciones y -~
predicciones limitadas de razonable confiabilidad..
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II1I.2.2.3. Investigacidn Experimental.

La ciencia tiene como objetivo fundamental descubrir -
las causas necesarias y universales de los objetos o fendme
nos. En el caso de la ciencia de la educacibn, por tanto se
pretende mediante el proceso de investigacidn encontrar las
relaciones causales de los fenémenos educativos, a fin de -
perfeccionar al proceso educativo respecto de sus diferen--
tes ambitos, agentes, y factores. Como se ha venido indican
do, existen distintas estrategias de investigacidn educati-
va a-través de las cuales se pretende alcanzar un conoci---
miento significativo de la realidad educativa. La investiga
cifn histbrica permite el conocimiento y explicacidn del he
cho educativo referido al pasado, a partir de lo cual es po
sible mejor y mayor comprensifén de los fenémenos educativos
actuales. En cuanto a la investigacidn descriptiva, ésta --
fundamentalmente pretende el conocimiento de los fenémenos-
educativos tal y como se manifiestan en el presente, e in--
cluso a través de determinados métodos busca encontrar rela-
ciones entre los mencionados fendmenos, tal es el casoc de -~
los estudios causales comparativos, que se proponen indagar
las relaciones de causalidad. Sin embargo, los estudios des
criptivos tienen importantes limitaciones en el logro del -
objetivo de descubrir relaciones causales. Ante esto, se ha
establecido la investigacién educativa. experimental, la =--
cual mediante el empleo .de un método 18gico y sistemdtico -
busca las relaciones causales en situaciones controladas, -
con lo que se alcanza una mayor certeza en el hallazgo de -
las conexiones causales existentes en los fendémenos educati
vos.

Exponer las caracteristicas fundamentales, metodologia,
alcances y limitaciones de la investigacidn experimental --
aplicada al estudio del proceso educativo, asi como algunas
consideraciones &ticas respecto de esta estrategia de inves
tigacidn sobre educacién, constituye el objetivo de este in
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ciso. Para ello se retomardn los conceptos.fundamentales s0
bre el proceso de investigacibn experimental, expuestos por
los autores John Best y Deobold van dales.

I. Naturaleza de la Investigaéiﬁn Experimental.

La investigacién experimental pretende, por medio de-
la manipulacién de una variable experimental, en condicio--
nes de riguroso control, descubrir de qué modo y por qué --
causa se produce una situacibén o acontecimiento particular;

Como lo sefiala Best, "es el método més sofisticado, =--
exacto y poderoso para descubrir y desarrollar un cuerpo de
conocimiento organizado" (93), por lo gque el desarrollo del
método experimental requiere de procedimientos rigurosos, -
que generalmente se llevan a cabo en el laboratoric, pero =
que tambi&n pueden ser empleados en situaciones no-laborato
rio, tales como el aula.

Van Dalen indica de forma genérica las tareas a reali-
zar por el investigador, al llevar a cabo un estudio experi
mental:

“l. Examen de la literatura relacionada con el problema.

2. Identificacidén y definicién del problema.

3. Formulacifn de una hip&tesis-problema, deduccién de las
consecuencias y definicién de los términos bisicos de -
las Qariables.

4. Construccién de un plan experimental que represente to-
dos los elementos, condiciones y relaciones de las con-
clusiones, lo cual puede requerir que &l: a) Identifi--
que todas las variables no experimentales que pudieran-
ejercer influencia sobre el experimento y determine de-
gué manera puede controlarlas; b) Escoja un disefio de -
investigacién ; c¢) Seleccione una muestra de sujetos re
presentativos de una poblacién, distribuya los sujetos-
en los grupos y asigne el tratamiento experimental a es
tos filtimos; d) Seleccione o construya instrumentos pa-

{93) BEST, John., op. cit., p. 113.
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ra medir los resultados del experimento y ponga a prue-
ba la validez de las diversas t&cnicas elegidas; e) Ela
bore procedimientos de recoleccidén de datos -y, si es po
sible, lleve a cabo una investigacién previa o una "se-
rie de ensayos", para perfeccionar los instrumentos o -
el procedimiento general, y f) Formule la hipbtesis es-
tadistica o nula.

S. Realizacién del experimento.

6. Reduccién de los datos en bruto de manera tal gue pueda
efectuar una correcta évaluacidn del efecto previsto.

7. Aplicacién de una apropiada prueba de significacién, pa
ra determinar la confiabilidad de los resultados del es
tudio." (94)

De estos pasos se considerar@n aquellos aspectos rela
cionados con la metodologia del proceso de la investigacién
‘experimental propiamente, y por tanto se desarrollar&n los-
referentes al citado paso 4. Ahora bien, antes de proceder-
a la exposicidn de la dindmica de la investigacién experi--
mental en aquellos puntos que le son exclusivos, es conve--
niente conceptualizar brevemente los elementos y factores -
fundamentales que intervienen en dicha dinamica.

I.1. Ley de la Variable Unica.
John Stuart Mill definid en 1872 la ley de la variable
‘- finica, en la cual se fundamentan los trabajos de inyestiga—
cién experimental para la verificacidn de la hipbtesis.pro-
puesta. Cabe sefialar, que dicha ley responde fundamentalmen
“te a las caracterfsticas del objeto de estudio propioc de -~
las Ciencias Naturales, y sin embargo por extensifén, y con-
el af&n de lograr mayor sistematizacibn, rigor y certeza en
las conclusiones produétc de estudios sobre procesos socia-
les, se ha aplicado tambi&n a la investigaci6n experimental
sobre la educacidn. Esta ley, seglin lo cita Best (95), esta

(94) VAN DALEN, Deobold., et al., op. cit., p.268.
(95) cfr., BEST, John., op. cit., p. 114.
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blece cinco reglas o cé@nones, que segfin la opinién de ---
Stuart Mill, incluifan todos los tipos de proceder 1l6gico re
queridos para establecer orden entre hechos controlados. El
método de las diferencias es una de las reglas m&s importan
tes e ilustrativas de dicha ley, y sefiala que si un caso en
el que se presenta el fendmeno que se investiga y otro caso
en el que no se presenta tienen en comfin todas las circuns-
tancias, excepto una, y &sta se presenta s8lo en el primero,
la circunstancia finica en que los dos ejemplos difieren es-
el efecto o la causa, o una parte indispensable de la causa
del fenfmeno.

Esta ley, como se indicé ha proporcionado la base para
la experimentacidn en el laboratorio, fundamentalmente en -
las ciencias sociales.

I.2, Andlisis Multivariado.

La utilidad del concepto de variable finica es irrefuta
ble en el estudio de las ciencias naturales, sin embargo --
pretender aplicarlo rigurosamente en el estudio de los pro-’
cesos sociales y de la conducta humana resulta frecuentemen
te inv&lido, pues como lo indica Best (96) los hechos huma-
nos por su complejidad, muy raramente son resultado de cau-
sas Ginicas, por el contrario, generalmente son resultantes-
de la interaccién de muchas variables. De ahi que el inten-
to por experimentar con una variable de modo aislado, resul

- ta imposible. Considerando &sto, R.A. Fisher, procurd un mo
do.mds efectivo en la realizacién de investigaciones experi
mentales sobre educacidn, y en general sobre cualquier pro-
ceso educativo. "Su concepto de lograr una equivalencia pre
experimental de las condiciones, a través de la seleccidn -
al azar de sujetos, y la asignacibn, también al azar de tra
tamientos, y los conceptos de andlisis de varianza y de co-
varianza, han hecho posible el estudio de interacciones com

(96) cfr., BEST, John., op. cit., p.1l15
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plejas, por medio de andlisis multivariado."(97) En dicho -
andlisis, es posible observar la influencia de diversas va-
riables independienteé sobre m&s de una variable dependien-
te. Dada la importancia de este andlisis en el estudio expe
rimental sobre procesos educativos, posteriormente se expon
drd brevemente la dindmica del anflisis multivariado, en el
desarrollo del tema de disefios factoriales.

I.3. Grupos Experimentales y de Control.

En el disefio de estudios experimentales con frecuencia
se emplea un grupo experimental y otro control, pues (98) =
un experimento. supone la comparacién de los efectos de un -
tratamiento particular con los de un tratamiento diferente-
o con el no-tratamiento. En dicho procedimiento se emplea ~
un grupo experimental, que es el que estd expuesto a la in-
fluencia del factor a estudiar, y un grupo control, en el =
que se encuentra ausente una influencia del factor conside-
rado. Para establecer con mayor exactitud la influencia del
factor aplicado al grupo experimental, ambos grupos se tra-
tan de igualar en todas las variables posibles, exceptuando
el factor aplicado al grupo experimental. De esta forma, se
deducen determinadas conclusiones basdndose en la presencia
de una modificacién de la conducta en el grupo experimental
y en ‘la ausencia de dicha conducta en el grupo control, ya-
que se considera como causa o efecto de la conducta del gru
po experimental el factor aplicado exclusivamente a este --
grupo.

I.4. Variables Dependientes e Independientes.

Segin la conceptualizacidn. de Best, (98) las variables
son aquellas condiciones o caracteristicas que el investiga
dor manipula, controla y observa. La variable independiente
es aquel fendmeno, condicidén o caracteristica que el inves-
tigador pretende estudiar, y que por tantc manipula durante

., BEST, John., op. cit., p.1l15

(97) ’
(98) ., Loc. cit.

cfr
cfr
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el proceso, para verificar su relacién con otro tipo de va-
riables también presentes en el experimento. La variable gde
pendiente, por otra parte es aquel factor que aparece, desa
parece o modifica cuando el investigador introduce; suprime
o cambia la variable independiente. Como resultado se con--
cluye una relacibén causa-efecto o antecedente-consecuente-
entre la variable independiente y la dependiente, respecti-
vamente.

I.5. variables Colaterales.

Durante el proceso de investigacidn, al lado de las --
mencionadas variables dependiente e independiente, pueden -
presentarse una serie de variables que-a menudo interfieren
el proceso de verificacidén de hipStesis. Tales variables -~
son denominadas genéricamente con el nombre de variables co
laterales, y segfin Best son tres las m&s. importantes dentro
de éstas: (99)

1) Variables organismicas. Son aquellas que no pueden ser -
manipuladas por el investigador, porque est&n dadas de ante
mano en los sujetos a investigar. Ejemplos de este tipo de-
variables, son el sexo, edad, raza,‘etc. .

2) Variables intervinientes. En los estudios de la conducta,
generalmente entre variable dependiente e independiente, no
se da una.simple relacién de estimulo a respuesta, por lo -
que con frecuencia se presentan otro tipo de variables gque-
intervienen entre la causa y el efecto y sus resultados. Es
te tipo de variables son dificiles de definir operacional--
mente y con frecuencia, no pueden ser controladas o medidas
de manera directa. Sin embargo, en un momento dado pueden -
ser importantes, por lo que no deben ser ignoradas, si bien
es conveniente neutralizarlas mediante un disefio experimen-
tal adecuado.

3) Variables extranas. Son aquellas variables, que por una-

(99) cfr., BEST, John., op. cit.. 115—;17 p.
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parte surgen sin que el investigador lo desee y por tanto -
no pueden ser manipuladas sino neutralizadas, como en el ca
so anterior; y por otra, poseen una influencia significati-
va sobre la variable dependiente, es decir sobre los efec--
tos del fenbmeno estudiado. La influencia puede ser tan sig
nificativa, que muchas conclusiones de investigacidn quedan
invalidadas por dicha influencia.

Estas variables con frecuencia se presentan, y resulta
imposible eliminarlas, por ello, el investigador debe estar
preparado para manejar correctamente las variables, contro-
lando unas, y aislando, minimizando o neutralizando aque---—
llas variables extrafias.

Existen diversos métodos para controlar las variables-
extrafias, tales como: eliminar la variable, el pareamiento-
de casos, casos equilibrados, an&lisis de covarianza y pro-
cedimiento al azar. Estos métodos, si bien tienen importan-
tes limitaciones, permiten con un alto grado de eficacia mi
nimizar o neutralizar las variables extrafias. De estos méto
dos, el méds efectivo y con frecuencia sencillo para igualar
los grupos y controlar variables extrafas es el procedimien
to al azar. Este procedimiento segfin lo describe Best, (100}
se logra mediante una seleccién al azar de sujetos a partir
de una. poblecidn.  Este procedimiento se basa sobre el su---
puesto de que, por medio de la seleccién y asignacidn al --
azar, las diferencias entre grupos. resulta Gnicamente de la
probabilidad. Estas diferencias se denominan error de mues-—
tra o error de varianza, y su magnitud puede ser calculada-
por el investigador. En un experimento, ias diferencias en-
tre las variables dependientes que pueden atribuirse al -~
efecto de las variables independientes se denomina varianza
experimental. Ahora bien, mediante la comparacién de la va-
rianza experimental con el error de varianza se prueba la -

(100) ¢fr., BEST, John., op.cit., p.119.
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significacidén del experimento. Si, al concluir el experimen
to, las diferencias entre los grupos experimental y control
son tan grandes como para atribuirlas al error de varianza,
entonces es posible suponer que estas diferencias son atri-
buibles, . probablemente, a la varianza experimental.

I.6. Validez Interna.

Uno de los objetivos fundamentales del investigador es
"la determinacién de si los factores que han sido modificados
poseen un efecto sistemdtico en la situacién experimental y
las ocurrencias observadas no son influidas por factores ex
tranos o incontrolados:" (101)

El grado en que sea alcanzado dicho objetivo constitu-
ye una medida de validez interna del experimento. Para com
probar la validez interna del experimento, el investigador-
se pregunta "si la modificacién sufrida por la variable de-
pendiente fue realmente provocada por la variable indepen--
diente." (102) Sin embargo, en dicha validez pueden influir
sobre los resultados algunas variables ajenas al experimen-
to, algunas de ellas son (103): )

1) Maduracidn. Los sujetos durante determinado lapso de -~
tiempo pueden tener cambios importantes debido a la produc
cifn de procesos biolégicos o psicoldgicos en el sujeto. Es
to puede afectar por una parte las respuestas del sujeto, y
por otra crear una confusidén en el investigador al conside-
rar que dichos cambios pueden ser efecto de las variables -
independientes consideradas con el experimento.

2) Hiséofia. Esta la constituyen hechos externos especificos,
que experimentan los sujetos durante el experimento, y que-
pueden tener un efecto estimulador o perturbador sobre su -
realizacibn, y por tanto, afectar los puntajes de la varia-
ble independiente en la dependiente.

(101) BEST, John., op. cit., p.116
(102) VAN DALEN, Deobold., et al., op. cit., p. 275:
(103) c¢fr., BEST, John., op. cit., 119-123 p.
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3} Prueba. El proceso de pretest, al principio del experi--
mento puede producir una modificacién en los sujetos. Este -
tipo de instrumentos sensibilizan a dichos sujetos, hacién-
dolos mis conscientes de los propSsitos ocultos del investi
gador, y por tanto puede ser un estimulo para el cambio. --
Puede producir una conducta mis eficaz en los sujetos en su
cesivas realizaciones de tests. Este factor que amenaza a -
la validez interna, se presenta con frecuencia en los dise-
fios experimentales test-retest.

4) Instrumentacién. Para describir y medir determinados as-
pectos de la conducta durante el experimento, se pueden em-~
plear instrumentos o técnicas no validos, poco precisos o -
consistentes, lo cual puede conducir al investigador a con-
clusiones erréneas.

5) Regresifn estadistica. Este es un fendmeno que en ocasig
nes se presenta en los disefios test-retest, debido a que --
los sujetos que obtienen una puntuacidn alta en el pretest-
pueden ficilmente obtener un puntaje mis bajo en el postest,
y viceversa. El no reconocer este efecto, puede conducir al
investigador a gue éste, atribuya errdneamente, dicho efec-
to al efecto de la variable independiente.

6) Seleccién por sesgo o seleccifn diferencial de sujetos.-
Esta seleccifn se produce cuando, sobre invitacidn, se em--
plean voluntarios como elementos del grupo experimental, y-
dichos miembros no resulten igualados con los no volunta---
rios. En este caso, sus caracteristicas introducen una des-
viacidn gue invalida la comparacién entre el grupo experi--
mentai y el control. Como correctivo a esto se emplea el se
flalado procedimiento al azar en la seleccidn de los elemen-
tos de ambos grupos.

7) Mortalidad. Ocurre cuando durante el experimento, los su
jetos que intervienen en &1 no permanecen en su totalidad -
durante todo el proceso. Esto puede introducir un elemento-
perturbador, y afin en el caso de que hayan sido selecciona-
dos al azar los miembros del grupo experimental y control,-
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los sobrevivientes pueden representar una muestra lo sufi--
cientemente distinta de la que comenzd el experimento.

8) Efecto placebo-Hawthorne. En estudios experimentos reali
zados por la Hawthorne Plant de la Western Electric Company
en Chicago, se comprobd gue el conocimiento de la participa
cién en un experimento puede introducir una variable extra-
fta en favor del grupo experimental, ya que dichos sujetos -
tienden a comportarse con mayor efectividad que la usual en
sus actividades cotidianas.

9) Contaminacién. Este es un tipo de sesgo desviatorio in--~
troducido cuando el investigador posee cierto conocimiento-
previo sobre los sujetos gque van a intervenir en el experi-
mento, lo cual puede influir en la objetividad del experi-~-
mentador o incluso, &ste puede proporcionar al sujeto algu~
na clave que afecte la reaccibén del mismo.

10) Interferencia por tratamiento previo. En algunas ocasig
nes, el hecho de que los sujetos que intervienen en un expe
rimerto actual hayan intervenidc en uno anterior, puede in-
fluir en &ste. Esta constituye una de las limitaciones mé&s-
importantes en-los disefios experimentales que emplean un sé
lo grupo (grupo simple), en el que los mismos miembros for-
man parte del grupo control y del experimental.

Por tanto, como ya se sefiald, para eliminar, neutrali-
zar o cuando menos minimizar la influencia de estos facto--
res en el experimento y por tanto en las conclusiones que.-
sobre: el mismo'se den, es fundamental que el investigador -
considere la posibilidad de dichos factores, que emplee un-
disefo experimental adecuado, que en todo momento sea lo --
m&s objetivo posible en sus observaciones e interpretacio--
nes, y gque en su proceder cientifico actfie con todo rigor y
sentido &tico.

I.7. validez Externa.

Se ha venido sefialando la naturaleza y factores inter-
vinientes en la validez interna, que constituye uno de- los-
objetivos a alcanzar en el proceso experimental de investi-
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gacién. Ahora bien, un segundo objetivo a lograr es determi
nar, como lo indica Best (104) si las relaciones sistemiti-
cas han sido identificadas, aisladas, y medidas, pueden ser
generalizadas, es decir, empleadas para relaciones fuera --
del experimento. El grado en que este objetivo se alcance -
constituye la medida de validez externa del experimento. --
Ante esto, el investigador se plantea cuestionamientos ta--~
les como: "¢Qué relevancia tienen los descubrimientos refe-
rentes al efecto de variable independiente, mis allid de los
limites del experimento? ¢A qué sujetos, poblaciones, am---
bientes, variables experimentales y variables de medicién -
pueden aplicarse estos resultados?” (105) En la validez ex-
terné también pueden haber factores que amenacen la repre--
sentatividad de los resultados que se obtengan, tales facto
res son, segfin Van Dalen: (106)

1) Efectos en la interaccién entre los errores de seleccidn
y la variable independiente, es decir que las caracteristi-
“cas de los sujetos seleccionados para participar en un expe
rimento, pueden determinar el grado de posibilidad de gene-
ralizacién de resultados.

2) Efecto reactivo o interactivo del.pretest. En el sujeto-
la aplicacidén de un pretest puede incrementar o bien dismi-
nuir la sensibilidad de dicho sujeto hacia la variable inde
pendiente, con lo que se puede limitar el poder de generali
zacibén de las conclusiones de un experimento.

3) Efectos reactivos de los procedimientos experimentales.-
Durante el procedimiento experimental intervienen hechos y-
elementos como la observacién del experimentador, el equipo
de investigacidn, etc. que al hacer conscientes a los suje-
tos del hecho de estar participando en un experimento, es -
posible la modificacidén de la conducta normal de los mismos.
Como consecuencia de esto, se puede limitar el poder de ge-

(104) cfr, BEST, John., op. cit., p.1l16 .
(105) VAN DALEN, Deobold, et al., op. cit., p.277
(106) cfr., ibidem., p.278
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neralizacién de las conclusiones de un experimento.

4) Interferencia del tratamiento mGltiple. Cuando se expone
repetidamente a los mismos sujetos a dos o mds variables in
dependientes, por lo general resulta imposible borrar los -
efectos de las variables independientes previas; y conse---
cuentemente, las conclusiones s6lo podr&n hacerse extensi--
vas. a las personas que experimentaron la misma secuencia --
del tratamiento repetido.

Al -igual que en la validez interna y los factores que-
la amenazan, es importante que'los investigadores para obte
ner una mayor validez externa en sus procedimientos y con--
clusiones actuen con rigor cientificeo, juicio critico y ob-
jetividad.

I.8. Bases de un Experimento.

Una vez analizados conceptos considerados como sustan-
ciales para la dindmica de la investigacién experimental,-
se procederi a la exposicibébn de dicha dinémica en aquellos-
puntos que le son exclusivos, tales como bases de un experi
mento, disefio experimental, evaluacidn de la investigacidn-
experimental y &tica en experimentacidn.

En cuanto a las bases de un experimento, sefiala Van Da
len (107) que el primer paso de un proyecto de investiga---
¢ibén experimental es la identificacién del problema y el --
andlisis lbgico de dicho problema. A partir de &sto, se pro
cede a la especificaci6én del problema mediante la -formula--
cién de hipbtesis y la deduccidén de las consecuencias 16gi-
cas que aquéllas implican. Colateralmente se determinan los
procedimientos de prueba que determinar&n si las consecuen-
cias que deberian producirse al confirmarse la hipbtesis se
observan realmente. .

) Una vez formulados estos aspectos, se identifican'y de
finen clara e inequivocamente la variable independiente y -
la dependiente, es decir, la condicidn X estd relacionada -

(107) cfr, VAN DALEN, Deobold., op. cit., p.269.
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con la condicién Y.

La hipStesis adquiere una condicién antecedente (varia-
ble independiente) estd relacionada con la aparicidn de otra
condicidén, hecho o efecto {variable dependiente). Para poner
a. prueba una conclusién deducida a partir de una hip6tesis,-
es importante controlar todas las condiciones excepto la va-
riable independiente, que es la que se manipula. Una vez he-
cho esto, se procede a la observacidn de los efectos ocurri-
dos en la variable dependiente =-presumiblemente como conse--
cuencia de la exposicidn a los efectos de la variable inde--
pendiente~. De esta manera, el investigador logra descubrir-
las relaciones causa-efecto toda vez que llevé a cabo la ex-
perimentacidn con rigor cientifico, objetividad y tratando -
de mantener las condiciones requeridas en un experimento se-
gin- la metodologia cientifica.

I.9 Control del Experimento

Esta es una de las condiciones fundamentales a conside-
rar en la investigacién experimental, pues como lo indica --
Van Dalen (108) el investigador en la estrategia de investi-
gacidn experimental, no manipula una variable s8lo con el --
fin de comprobar lo que ocurre con la otra, sino que, en la -
realizacién del experimento y con el fin de establecer rela--
ciones causales precisas, es necesario realizar una observa--
¢ibn controlada. ‘

Lograr el objetivo de deduccién y control de la manifes-
tacidén de la variable independiente, asi como la identifica--
cidn 'y control de otras variables que influyen sobre la varia
ble dependiente, supone un considerable esfuerzo pues consti-
tuyen tareas dificiles y de gran importancia.

' Por otra parte, se considera que el investigador al con-
trolar variables tiene tres propSsitos fundamentales: identi-
ficar los factores determinanates, aisladamente y en combina-
ciones; modificar sus magnitudes, por separado o en combina--

(108) cfr., VAN DALEN,.Deobold., op. cit., 270-274 p.
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ciones y, describir cuantitativamente el alcance de su mani-
festacidn y sus efectos de interaccibn, asi como determinan-
tes aislados o como combinaciones.

Con el fin de controlar las variables, se han elaborado
diversos procedimientos, los autores Brown y Ghiselli sefa--
lan tres métodos de control:

1) Manipulacibn Fisica: esta manipulacién puede realizarse -
mediante el empleo de medios eléctricos, quirGrgicos y farma
colégicos, asi como medios mecdnicos, tales como el manejo -
de la luz y el sonido. Se pueden seguir dos procedimientos:-—
someter a todos los sujetos a igual exposicibn de la varia--
ble independiente, o controlar las variables no experimenta-
les que pueden influir sobre la variable dependiente.
Respecto de este método de control, cabe sefialar gque en algu
nos casos se utiliza la manipulacidén fisica directa en las -
ciencias sociales con la misma eficacia que en las naturales
sin ‘embargo, a causa de la naturaleza de los fenfmenos educa
cionales, muchas veces deben controlarse las variables, em--
pleando métodos indirectos de seleccién y manipulacién esta-
distica.

2) Manipulacibn Selectiva: "para cerciorarse de que los ha--
llazgos de un experimento n6é s6lo permiten medir la diferen-
_cia entre el tratamiento que reciben el grupo experimental y
el de control, un investigador debe procurar mantener cons-—-
tantes las condiciones para ambos grupos.”(109) Para lograr-
lo, en aquellos casos en que no es posible mantener constan-
tes las condiciones del experimento, se recurre a técnicas -
que compensen las variables contingentes que puedan afectar-
los puntajes de la variable dependiente, o introducir en --
ellas elementos de azar, o bien, equilibrarlas.

3) Manipulacibn Estadfstica: en los casos en que las varia--
bles no puedan ser controladas por los métodos anteriores, -
se utilizan técnicas estadistica, las cuales permiten alcan-

(109) VAN DALEN, Deobold., op. cit., p. 273
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zar la misma precisidn que es posible lograr con otros mé&to-
dos. Dentro de &stos m&todos, estén los de correlacidn par--
cial y de andlisis de varianza gue son de especial utilidad-
sobre todo en las situaciones experimentales que implican -~
una multitud de variables que pueden estar relacionadas fun-
cionalmente con un efecto particular, como ocurre con fre---
cuencia con los fendmenos educacionales.

Una vez andlizados los métodos de control experimental-
mids comunes, asi como la importancia de &stos en el éxito de
una investigacidn, ahora se realizard una breve descripcidn-
de: los disefios experimentales mds comunes, cuyos elémentos -
fundamentales son: el manejo de variables, el tratamiento 'y
control de las mismas, y por supuesto los sujetos a estudiar.
Cabe indicar que si bien todos los disefios experimentales --
tienen los anteriores elementos . comunes, &stos varian en --
sus caracteristicas especificas de acuerdo con el disefio ex-
perimental que se est& empleando y los procedimientos del --
mismo. :

A continuacifén se presentan brevemente descritos los di
ferentes disefios experimentales, que es en donde se concre--
ta la labor a realizar por el investigador.

I.10. Disefio Experimental

Antes de conceptualizar el término disefio' experimental-
e indicar los diferentes tipos de disefio seglin Van Dalen, se
expondrén los factores que deben ser controlados, asi como. -

"la simbologia. gque se empleardn para cada uno de ellos en los
diferentes disefios experimentales.
1) Factores que deben ser controlados (110):

~ Variable independiente Y
- Variable dependiente X
~ Experimentador E
- Sujeto S
-~ Sujetos Ss

(110) cfr., VAN DALEN, Deobold., op. cit., 274-275 p.
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- Grupo experimental
- Grupo control

- Pretest T, (%)
-~ Postest T, (*)
- Media M

- Poblacién o universo
- Muestra
2) Concepto de Disenio Experimental

Como lo indica Van Dalen, el disefio experimental, que -
ha de ser estructurado cuidadosamente, es un elemento funda-
mental en la investigacidn, pues proporciona ."la estructura-
y ayudard a trazar la estrategia que pueda controlar la in--
vestigacidén y extraer respuestas confiables para las interro
gantes surgidos de la hipb6tesis-problema. El diseifio sugiere-
las observaciones que es necesario realizar, indica la mane-
ra en que deben efectuarse y seflala las pruebas estadisticas
apropiadas, los procedimientos para analizar los datos cuan-
titativos que se obtienen, y las conclusiones que pueden ex-—
traerse a partir del an&lisis estadistico." (111)
3) Tipos de Disefio Experimental

Dependiendo del prop&sito del experimento, del tipo de-
variables a manipular, de las condiciones o factores limitan
tes, y sobretodo de la naturaleza del problema, se seleccio-~ -
nard el disefio experimental adecuado a las necesidades de la
investigacidn a realizar. .

Existen dos tipos bédsicos de disefio experimental: el di
sefio experimental con control riguroso, y el disefio experi--
mental con control minimo, pero al interior de cada uno de -
estos dos disefios pueden especificarse otros disefios.

Antes de proceder a la exposicién de dichos disefios, --

(*) Llamamos pretest a la prueba a gue se someten.los suje--
tos antes de ser expuestos a los efectos de X. El pos---
test es la prueba gque se aplica a los Ss una vez que han
recibido la influencia de X.

{(111) VAN DALEN, Deobold., op. cit., p. 279
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cabe indicar gue cada disefio tiene una utilidad especifica,
limitaciones, ventajas y desventajas, una vez considerado -
esto, el investigador tendrd que delimitar las caracteristi
cas del problema a tratar, de los elementos de su investiga
cidn, y con base en ello seleccionar el disefio experimental
mis adecuado.

A continuacién se exponen de modo genérico el procedi-
miento de cada disefio a partir de la informacibn proporcio-~
nada por el Dr. Van Dalen sobre este tema (112).

3.1.) bisefio de Control Minimo

Dentro de este tipo de disefio presentamos un disefio --
simple, gque proporciona un control minimo.
~ Disefic Pretest-Postest para un S6lo Grupo (Disefic 1): el-
procedimiento general de &ste consta de cuatro pasos funda-
mentales:

lo. Administracidn del Tl para medir, por ejemplo la -

velocidad de lectura de un grupo y obtener la media co

pondiente.

20. Exponer a los Ss a X, que en este ejemplo es un —--

nuevo método de ensefianza, durante un lapso determina-

do. .

3o. Administracidn del T2 (para medir la velocidad de

lectura), y comparar las medias de Ty, ¥ T, para descu-

brir la diferencia que produjo la exposicién a X.

4o. Utilizacidn de una técnica estadistica para averi-

7 guar si la diferencia es significativa.
3.2.) Disefio de Control Riguroso

En estos disefios se busca un control mayor, por lo que
en &ste se emplean el grupo control y experimental, la dis-
tribucién aleatoria de los sujetos y, técnicas estadisticas
como el andlisis de covarancia. Sin embargo, no existe nin-
glin disefio que pueda ser aceptado incondicionalmente, pues-
satisfacer todos los requerimientos de la validez interna.y

(112) cfr., VAN DALEN, Deobold., op. cit., 279-310 p.
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externa resulta un ideal casi inaccesible, pero los investi
gadores se esfuerzan por lograrlo en la medida de lo posi--
ble.
Los siguientes tres disefos utilizan un grupo control-
y requiere que los sujetos sean distribuidos en los grupos-
aleatoriamente, con lo gue se pueden controlar un mayor nfi-
mero de variables, por lo que son los disefios experimenta--
les mds adecuados.
- Disefio Pretest-Postest con Grupo de Control Seleccionado-
al Azar (Disefio 2): el procedimiento de este disefio requie-
re la realizacidén de las siguientes ocho tareas:
la. Seleccidn de los Ss de una poblacidn con criterios
aleatorios.
2a. Asignacidn de los Ss y X a los grupos por medio ~-
del azar.
3a. Examinacidn de los grupos en relacibn a la varia--
. ble dependiente y hallazgo del puntaje medio del pre--
test para el grupo experimental (TlE para el grupo ex-
perimental y Tlc para el grupo control).
4a. Mantener constantes todas las condiciones de ambos
grupos, salvo que los Ss experimentales -pero no los -
Ss de control- sean expuestos a la accidn de la varia-
ble independiente durante un lapso determinado.
5a. Examinacién de los grupos respecto de la variable-
dependiente y hallazgo del puntaje medio del postest -
para cada grupo TZE Yy TZC.
6a., Hallar la diferencia entre las medias de T, ¥ ?2 -
para cada grupo, es decir DE y DC
7a. Comparar Dc y Dg para determinar si la aplicacién-
de X provocd un cambio significativo en los puntajes -
del grupo experimental, comparados con los del grupo -
control.
8a. Aplicar un procedimiento ectadistico que permita -
.averiguar si la diferencia entre los puntajes es sufi-
cientemente importante como para considerarla una dife
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rencia real, o si sdlo obedece a factores causales.

Este disefio puede ampliarse a fin de que sea posible estu-~-
diar dos o mis modificaciones que la variable independiente
introduce en la variable dependiente.

- Disefio de Solomon para Cuatro Grupos Seleccionados al ----
Azar (Disefio 3): este disefio permite superar una deficien--
cia relacionada con la validez externa que existe en el di-
sefio 2. En este Gltimo, el pretest puede hacer que los Ss -
que participan en el experimento, sea mis O menos sensible-~
a X que los Ss a los que no se les administrd el pretest. -
Por esta razén, no es posible hacer extensivos a la pobla~-
cidén los resultados hallados en la muestra.

Para superar la interaccidn entre.el pretest y X, el disefio
3 afiade dos grupos (3 y 4), a los cuales no se les adminis~
tra el pretest. EL procedimiento del disefio 3 és el siguien
te:

GRUPO Tl TRATAMIENTO T2 DIFERENCIA
t. (R) Sometido al T X P 1D=T1,X,M,H.
1 2
pretest
2. (R) Sometido al Y T 2D=T, ,M,H.
1 2 1
p;etest
3. (R) No sometido X T, 3D=X,M, H.
al pretest
h. (R) No sometido T, 4D=M,H.
al pretest

D es decir, la diferencia entre los puntajes medios de T, Y
T,, representa los efectos de varias combinaciones de varia
bles, tales como pretest Tl, variable independiente X, hisj
toria H, y maduracién M. En el grupo 4, D representa el --
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efecto de maduracidn o historia. Para hallarse el efecto de
' X debe restarse 4D de 3D. Para determinar el efecto del pre
test debe restarse 4D de 2D. Para descubrir el efecto de la
interaccitn del pretest y X, debe sumarse 2D y 3D, y este -~
resultado de 1D.
- Disefio de Grupo Control Seleccionado al Azar con Postest-
Solamente (Disefio 4): este disefio estd integrado por los —-
dos filtimos grupos del disefio 3, es decir, por aquellos a -~
los que no se administrd el pretest. El procedimientc de es
te disefo se representa de la siguiente manera: ’

GRUPO PRETEST TRATAMIENTO POSTEST

{R) Grupo Experimental X Tg

(R) Grupo Control Te

Al igual que en los otros disefios, antes de efectuar -
la aplicacién de X, los Ss se distribuyen al azar en el gru
po experimental y control. El experimentador puede omitir -
el Tl porque las técnicas aleatorias le permiten afirmar --
que, en el momento de la asignacifn, los grupos son iguales.
Después los dos grupos son examinados por primera vez, dura
te el proceso de exposicidén a X o despué&s de &l. Se compa--
ran sus. puntajes para descubrir el efecto de X y se aplica-
una prueba de significacidn apropiada, con el fin de deter-
minar si esa diferencia es mayor de lo que podria esperarse
seglin un cdlculo de probabilidades.

- Disefios Factoriales: este cuarto tipo de los diseiios expe
rimentales de control riguroso es uno de los mds indicados-
para el estudio de los fendmenos educacionales, ya que a --
causa de la complejidad de los procesos sociales, un educa-
dor no siempre puede variar una sola X por vez. Si lo hace-
podrd impedir o ignorar el funcionamiento simulténeo de las
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variables con las cuales interact@ia X en situaciones norma-
les., Si limitan la investigacidn al estudio de una sola va-
riable, los educadores no podrédn obtener conocimientos gque-
revistan fundamental importancia para ellos. En el proceso-
educacional intervienen un considerable nfimero de variables
entre los cuales existe una interaccidn simulté&nea, por tal
motivo.los investigadores necesitan experimentos que les -~-
permitan observar el proceso con mayor exactitud y conocer-
lo tal como ocurre en la realidad.

Los disefios factoriales son en realidad extensiones de
los disefios 2 y 4. Estos permiten que el experimentador ma=-
nipule dos o mis variables interdependientes al mismo tiem~
po y evalGie por separado los efectos de cada una de ellas.

El procedimiento de los disefios factoriales puede te--
ner distintos grados de complejidad, algunos de ellos inclu
yen dos o mds variables independientes y, por otra parte ca
da uno de los factores estudiaaos.puede hacerse variar en -
dos o més direcciones. El disefio factorial més simple es el
de 2X2, en el que se analizan los efectos de dos Xs (facto-
res), cada uno de los cuales se hace variar de dos maneras,
es decir dos niveles o dos valores.

Puesto que existen cuatro combinaciones posibles de va
riables, cada S es asignado al azar a uno de los cuatro gru
pos de tratamiento experimental.

Puesto que uno de los objetivos del experimento consis
te en comparar las distintas combinaciones de estos grupos,n
deben obtenerse tambi&n los puntajes medios de los pares de
grupos que fueron expuestos a Xs. Estos puntajes se anotan-
debajb de las columnas o al lado de las filas de los grupos
que ellos representan.

Este disefio provee mis informacién que cualquiera ge -
los dos experimentos clisicos. Los datos del disefio 2X2 por
tanto son de mayor utilidad, ya que en la mayoria de los es
tudios factoriales los principales efectos son de gran inte
rés para el experimentador. En muchos casos, las interaccio
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nes carecen de significacidn estadistica, pero los experi--
mentadores deben conocer esa ausencia de significacidn, -
pues de esa manera  pueden saber el mavor o menor efecto de
diferentes variables. No es posible determinar la importan-
cia de los principales efectos a menos gue se pueda verifi-
car la interaccidn.

Los disefios factoriales no se limitan a los simples di
sefios de 2X2, tambi&n existen disefios de 2X3 {dos variables
independientes: una varia en dos sentidos, la otra, en tres)
de: 3X3, de 2X2XZ, etc. Otros disefios factoriales mé&s comple
jos que el de 2X2X2, permitern responder a un mayor n@mero -
de interrogantes, pero resulta dificil trabajar con ellos.

Una importante caracteristica de los disefos factoria-
les reside en ¢l hecho de gue permiten verificar muchas hi-
pbtesis simulténeamente. Gracias a ellos los educadores no-~
deben realizar una serie de experimentos de una variable in
dependiente para determinar el efecto que diferentes varia-
bles pueden ejercer sobre el nivel de rendimiento de los ~-
alumnos. El disefio factorial permite realizar experimentos-
inicos, y gracias a ellos, los educadores se hallan en mejo
res condiciones para abordar los fenbfmenos de su campo espe
cifico.

3.3.) Disefio de Control Parcial

Cuando es posible, el investigador procura emplear un
disefio que mediante las t&cnicas de azarificacidn,  le per-
mita ejercer un- absoluto control sobre el experimento. Si -
no’'es posible hacerlo, entonces tratard de usar un disehno -
que proporcione el mayor grado de control que es posible al
canzar en esas condiciones. Para ello emplea un disefio par-
cialmente controlado, el cual de todas maneras requiere de-
que el experimentador conozca con qué variables se relacio-
nan las deficiencias de control y que tenga en cuenta la. po
sibilidad de que sean estas variables y no X las que deter-
minen los resultados del experimento.

Dentro de estos disefios estén:

- Disefio Pretest-Postest con Grupo Control no Seleccionado-
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- Disefo Pretest-Postest con Grupo Control no Seleccionado-~
al Azar (Disefio 5).

- Disefio compensado (Disefio 6).

- Diseno de un 58lo Grupo con Series Cronoldgicas (Disefio 7)
- Diseflo de Series Cronol6gicas con Grupo de Control (Dise-~
fo 8).

Una vez revisados sint&ticamente los tipos de disefio -
experimental, asi como los aspectos fundamentales, y que le
son propios a la investigacibn experimental, se procederd -
a exponer algunos aspectos a considerar en la evaluacidn de
la investigacidn experimental, y posteriormente algunos con
ceptos bisicos sobre Etica en la Experimentacidn, la cual =
en esta estrategia de investigacidn experimental reviste --
una singular importancia, si bien en las estrategias histé-
rica y descriptiva también es necesario tener en cuenta con
sideraciones éticas fundamentales durante el proceso de in-
vestigacidn, asi como en la exposicién de los resultados --
del mismo.

I.11. Evaluacidn de la Investigacidn Experimental

Cuando existe la posibilidad de utilizar el método ex-
perimental, indica Van Dalen que el método experimental es-
el medio mids adecuado para obtener informacidén fidedigna -
(113). La experimentacidn permite verificar empiricamente -
la validez de las explicaciones referentes a las relaciones
existentes entre los fendmenos educacionales, ademds la ex-
perimentacidén afina y perfecciona el proceso de adopcién de
-decisiones educacionales. ’

A continuacidén se presentan algqunos aspectos fundamen-
tales a evaluar en la investigacién. experimental, con el --
fin de proporcionar elementos que permitan identificar los
problemas gue pueden obstaculizar el proceso y trazar li---
neas de desarrollo que abran nuevas posibilidades, tendien-
tes a perfeccionar el mismo proceso de investigacidén, y por

(113) cfr., VAN DALEN, Deobold., op. cit., 311-321 p.
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supuesto al proceso educativo. Para ellc se considerardn --
los siguientes aspectos: 1) Planteo del Problema: planea---
miento, elaboracidén de las hipStesis, proceso de ra%onamieg
to'y examen de los supuestos; 2} Observacidn y Experimenta-
cién: calidad de los instrumentos, problema &tico, control-~
‘del experimento; 3) Generalizacidn y Prediccidn: muestras -
de poblacién, poder de generalizacidn de los disefios de in-
vestigacifén, acumulacién de conocimientos confiables.
1) Planteo del problema: el método de investigacidn experi-
. mental requiere de un exacto andlisis del problema, de una-
adecuada formulaci6n de las hipStesis y la realizacidn de -
un examen riguroso de los supuestos y razonamientos ldgicos
en los gue se basan los planes experimentales. Cuando no se
satisfacen estos requerimientos, los estudios de investiga-
cién educacional son objeto de severas criticas, pues sus -
conclusiones son poco confiables.
2) Observacién y Experimentacién: para poner a prueba las -
hipbtesis, la investigacidn experimental utiliza la observa
cidén. Pero debido a la complejidad y diversidad de los fend
menos humanos, el experimento en las Ciencias Sociales no-
es posible en el mismo sentido en que lo es en las Cien---~
cias Naturales, donde un experimento puede realizarse va--
rias veces en condiciones controladas y précticamente idén-
ticas. Desde el punto de vista &tico, puesto que se trata -
con seres humanos, libres y con una dignidad inalienable, -
el investigador a de considerar que el proceso no sea mani-
pulativo, asi como que elrempleo de determinados.elementos,
pruebas o fdrmacos no afecten su salud fisica y/o mental. -
En este sentido es fundamental que los investigadores ten--
gan un especial sentido de respeto, responsabilidad y obje-
tividad. Por otra parte, conviene buscar en el proceso de -
observacibn y experimentacién, el mdximo de calidad en los-
instrumentos que se empleen, es decir que posean la necesa-—
ria validez, objetividad y confiabilidad, asi como el mayor
control posible del experimento, pues como ya se indicd, -de
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éste depende en gran medida el 8xito de la investigacibn. -
Las consideraciones éticas que es necesario indicar para el
desarrollo de la observacién y experimentacidn ser&n trata-
das en un inciso posterior.

3) Generalizacibn.y Prediccidn: para que sea posible el lo-
gro de verdaderos avances cientificos en el campo educativo
los investigadores deben comprender cabalmente la naturale-
za de los fendmenos con los que trabajan. En el caso de la-
investigacidn descriptiva, cuando estos estudios se reali--
zan rigurosamente se puede alcanzar un primer nivel de com=~
prensién, sin embargo no se pueden hacer generalizaciones -
ni predicciones en el estricto sentido de la palabra. Con =~
el empleo de la investigacidn experimental esto es posible-
hacerlo, pero no con el alto grado con el que se logra en -
las ciencias naturales, dada la naturaleza del hombre, de -
los procesos sociales, y concretamente de la educacién. Por
ello en el proceso de generalizacién y prediccién el inves-
tigador debe considerar los siguientes aspectos:

- Un investigador en ciencias sociales no puede proyectar -
los resultados de un estudio a todos los seres humanos, ex-
cepto cuando se analizan conductas précticamente inmodifica
bles, como los reflejos.

- Seleccionar de manera cuidadosa a los sujetos integrantes
de la muestra, pues con ello se tienen mayores posibilida--—
des de aplicacidén de los resultados en los limites mds alld
de la muestra estudiada.

-.En cuanto al poder de generalizacibén de los disefios de in
vestigacién, los disefios experimentales clisicos han ayuda-
do a adquirir valiosos conocimientos acerca de los fendme~-
nos, sin embargo, como los fendmenos educacionales son pro-
ducto de muchos factores, el investigador debe obtener la -
mayor informacidn sobre la interaccidén de las variables que
se producen en los fendmenos educacionales, el cual es un -
proceso eminentemente dinémico. Por ello, los disefos facto

riales se encuentran entre las contribuciones més importan-—
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tes, aungue estos disefios también. tienen considerables limi
taciones. -

- El investigador debe acumular conocimientos confiables, -~
es decir debe buscar conocimientos ciertos adquiridos - me--
diante el empleo adecuado de las reglas de la l8gica, del -
empleo de técnicas estadisticas y de instrumentos confia---
bles cuidadosamente realizados.

Como se ve, el trabajo.que implica cualquier tipo de -
.investiqaci5n es sumamente ardfio, y alcanzar conclusiones -
vdlidas requiere de un largo y dificil proceso, que por su-
puesto es posible y que tiene sentido en tanto enriquece -
a la Pedagogia, al proceso educativo y con ello, mejora o -
permite mejorar el estado actual de los seres humanos =-Gni-
cos seres educables- y de la sociedad en general.

I.12. Etica en Experimentacidn.

Este aspecto es de fundamental importancia en el proce
so de investigacidn. Sin embargo,en el caso de la experimen
tacién, y mis concretamente, en la experimentacién aplicada
a la educacidn, este aspecto cobra especial importancia.

Como. lo indica Best (114}, los aspectos éticos en la -
experimentacién conciernen al tratamiento adecuado de perso
nas en una sociedad libre que valora la dignidad y el méri-
to del individuo. Durante el proceso de experimentacibn, --
puede tener lugar la invasién de lo privado mediante el uso
de observadores ocultos, cdmaras o micr&fonos, o buscando -
informacién fntima acerca del sujeto o su familia. Esta in-
vasién puede ser justificada si sirve de adelanto al conoci
miento y no se perjudican la dignidad y seguridad del suje-
to. El investigador &tico mantiene cualquier informacién ob
tenida sobre el sujeto en la mds estricta confidencia.

Otro aspecto es la posiblidad de fraude a través del -~
subterfugio o conduciendo deliberadamente una falsa impre--
si6n en orden a modificar las respuestas. El falseamiento-

(114) cfr., BEST, John W.., op. cit., 128-130 p.
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puede tambi&n consistir en que a un sujeto se le oculte el-
hecho de la naturaleza de su manipulacidn experimental. Para
evitar estas situaciones, entre otras, existen ciertos prin

cipios generales &ticos respecto del proceso de invetiga
cidén en general, y concretamente de los procesos de experi-
mentacién, de recogida y andlisis de datos, de elaboracién-
objetiva de conclusiones, y sobretodo'con el principio fun-
damental de respeto a la dignidad, libertad y naturaleza --
propia del hombre. El experimentador &tico tiene obligacio-

nes-para con sus probandos, colegas profesionales, comuni
dad cientifica, y en fin, para con la sociedad en su conjun
to.

Algunos puntos concretos a considerar en el actuar é&ti
co del investigador son las siguientes:
- Dar cuenta al sujeto del propdsito de la investigacién.
~ Hacer uso de tratamientos que protejan el bienestar fisi-
co y psicolégico del sujeto.
- En el caso de emplear firmacos, habitaciones en situacio-
nes donde se varie de manera importante la estimulacién, --
etc., es necesaria la supervisidn de profesionales competen
tes de modo que todas las garantias y precauciones queden --
aseguradas.
- En caso necesario, informar al sujeto sobre la naturaleza
del experimento y de los-posibles riesgos implicados, asegu
rando su autorizacidn o el de las personas responsables de-
€l.
- Proteger en todo momento el bienestar de todas las perso-
nas o animales que emplee en la experimentacidn.
- No emplear su posicidn o relaciones personales, ni permi-
tir concientemente que otro sujeto, utilice sus hallazgos -
y/o materiales con otros propdsitos que puedan afectar a --
los sujetos, a la sociedad, etc.
- Al exigir para si libertad de bisqueda y comunicacidn, --
también ha de aceptar la responsabilidad que esta libertad-
le confiere para la competencia, donde sea exigida la obje-
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tividad en el informe de sus hallazgos y la consideracién y

el mejor interés de sus colegas y de la sociedad.

- El investigador no debe descartar datos desfavorables gue
pudieran modificar la interpretacién de su investigacidn.
- Hacer qgue sus datos estén disponibles para los compafleros
de profesidn, de modo que puedan comprobar su veracidad.
~ Comprometerse con los sujetos para garantizar su partici-
pacién en el estudio.
- Dar crédito adecuado a todos aguellos que hayan colabora-
do con &1 en su investigacibn,
- = Situar la objetividad cientifica sobre la ventaja perso--
‘nal y reconocer su obligacién hacia la sociedad para el prec
greso de conocimiento y de la misma sociedad.
- Emplear la estrategia de investigacién adecuada a la natu
raleza  del problema, en la consideracidn de las limitacio-
nes gue el mismo presente.
- Y sobretodo, tener un absoluto respeto por la dignidad -~
del ser humano individual y durante el proceso, y como con-
secuencia del mismo. no tener otra finalidad que la mejora-
real de la personay de la educacidn que serd el proceso que
la conforme en un ser culto, mds perfecto, libre y responsa
ble. (*)

III.2,3. Jean Pierre VIELLE

El Dr. Vielle durante El Primer Congreso Nacicnal de -~
‘Investigacidn Edqcativa realizado en 1981, dio a conocer --
una .clasificacidn de los tipos de investigacién en su obra-
Estudios y Trabajos sobre la Investigacidn Educativa en M&-

xico, mismos que a continuacién se presentan en las siguien
tes ‘pdginas, dado que dicha clasificacidn es de gran utili-
dad para todo aquel que desee criterios précticos para la -
realizacidn de una investigacidn, adem8s que nos muestra --
las tendencias actuales de la investigacidn educativa.

{*}) vid., ANEXC I



TIPQ DE INVESTIGACION

OBJETIVO O SITUACION

EJEMPLO

1) Disciplinaria

2

Prospectiva

3

Investigarion
Evaluativa

4) Investigacidn para
la Planeacién.

5) Instrumental

-Se desconsce en su mayor parte o 2n su totalidad la-~
situacidn problemdticu: bisqueda de conocimientos,

-Se desconoce a donde nos va a llevar la situacidn --
problemitica actual.

~Existe un sistema actualmente vigente para atender -
esta sitvacidn problemitica pero se desconcce si fun-—
ciona o no adecuadamente.

-Se sabe cudles deberian ser las soluciones para re--~
solver la situacidn problemitica, pero hace falta un-
curso de accidn organizado y racional.

-~Todos los elementos del problema y de su solucidn ~-
son conocidos o existen, y sélo hace falta presentar-
los ea rorma adecuada a la persona adecuada que podrd
emprender las acciones pertinentes.

-Existen. ya sistemas para resolver éste tipo de situa
ciones problemiticas pero no han sido probadas en es-
tas circunstamncias particulares.

-No existe un sistema adecuado y hace falta encontrar
lo.

~El dnico problema es modificar los instrumentos den-
tro de un sistema que aparentemente funciona bien.

~Los planes o los sistemas existen, sdlo hace falta -
sensibilizar a los actores (educadores, educandos, ad
ministradores, superfores escolares, funcionarios) pa
ra el correcto uso de instrumentos para incrementar ~
sus habilidades y/o modificar sus comportamientos.

Diagndstico de situa=-
cidn.

Modelo explicativo-com
parativo.

El disefio de escenarios

El diagndstico de sis~-
temas.

La elaboracidn de un -
plan, programa y estra
tegia de accidn.

Los estudios para la -
toma de declsiones.

Los estudios de facti-
bilidad.

El disefio de sistemas,
métodos e instrumentos.
El' disefio curricular o
el disefio de manuales-
o guias.

Disefios de sistemas de
capacitacién. Disefos-—
gistemas de difusién y
disefios de medios de -
propagacidn.
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TIPO DE INVESTIGACION

OBJETIVO 0 SITUACION

EJEMPLO

6

Investigacidn-
Accién,

7} Investigacidn
Documental.

8

Investigacidn de
la Investigacidén.

-Los sistemas existen pero no estamos seguros de como
funcionan en otras circunstancias, qué efectos ten---
drian y cudles elementos deberian de ser modificados.

=El dnico camino para conocer mejor la situacidn pro-
blemdtica y disefiar un nuevo sistema, es actuar.

-Todos los elementos para conocer la situacidn proble °

mitica y/o disefiar el nuevo sistema se encuentran en-
documentos difundidos y publicados, sélo hace falta -
reunirlos para tener una visidn de conjunto.

~Lu que hace falta es encontrar una nueva modalidad -
de investigacidn que nos permita abordar la situacidn
problemdtica y la blisquéda de nuevos sistemas con ---
planteamientos renovados y nuevos enfoques.

La experimentacidn de-—
sistemas, métodos, ing
trumentos ya disefiados
y conocidos.

Disefio participativo -
de un sistema en la --
accidn educativa.

La recopilacidn biblio
grédfica, y estd distin
ta, y visitar y estu--
diar otras experien--—
cias.

Los estudios del proce
so de investigacién y=-
estudios del impacto -
de las investigaciones.

Fuente: VIELLE, Jean Pierre., Estudios y Trabajos sobre la Investigacién Educativa_en México
1970-1980., Mé&xico., Congreso Nacional de Investigacibn Educativa 1981,

86t
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“I11.3. IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA INSTITU~~-
CIONALIZADA.

Una vez analizade el proceso de investigacién educati-
va, asi como sus diversas estrategias, caracteristicas fun-
‘damentales yla normatividad a nivel internacional sobre los
centros de investigacidn educativa, se procederd a la expo
sicién del proceso de la investigacidn institucionalizada,-
considerando los siguientes aspectos: importancia y concep-
to de la investigacibn educativa institucionalizada; la --
fundacién de institutos de investigacién educativa- y el de
sarrollo de los mismos; las instituciones internacionales -
de investigacién y documentacidn pedagbgica, y el surgimien
to-de los centros de investigacién educativa en México.

III.3.1. Conceptualizacién de la Investigacién FEducativa -

Institucionalizada.

A medida que se ha desarrollade la ciencia pedagbgica,
como se vid en el apartado sobre el bosquejo histérico de -
la Pedagogia; se ha requerido de una mayor sistematizacidn-
de  los conocimientos, de hallazgos que contribuyan al desa-
rrollo de la Pedagogia y de la educacién, asi como una me
jor ‘organizacién de los esfuerzos dirigidos al logro de lo

-anterior. Por-ello, los-especialistas han sentido "la nece-

sidad de agruparse para confrontar y coordinar los resulta-
dos de sus investigaciones: las asociaciones, los Congresos
Nacionales e Internacionales, las revistas informativas,: fa
cilitaron los contactos necesarios.” (116) .

De esta necesidad surge por tanto la investigacidn -edu
ctativa © institucionalizada, es decir el proceso de investi
gacidn sobre procesos educativos realizado al interior de -
universidades, centros especializados, laboratorios de psi-

(116} PLANCHARD, Emile., op. cit., p. 129
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' copedagogia, clinicas psicopedagbgicas, etc. De.manera gengé
rica se les denomina a estas instituciones centros de inves
tigacidn, documentacién e informacibn educativa.. La opera-
tividad de cada uno de estos centros, que actualmente exis-
ten en prédcticamente todo el mundo, varia de acuerdo a las -
politicas de educacidn e investigacibén establecidas en el -~
pais de origen y alos objetivos de cada centro, principal--
mente, pero también se han de considerar los recursos mate-
riales, técnicos y humanos de cada centro; el &mbito de los
resultados de los proyectos de investigacidén que realicen;-
los instrumentos y medios de recopilacién y difusidn de da-
tos y resultados respectivamente, etc.

Dadas las repercusiones de la investigacibn al inte---
rior de cualquier ciencia, en nuestro caso la Pedagogia, -
respecto de su objeto de conocimiento, de los sujetos afec-
tados y de la sociedad, es evidente la importancia de dicha
actividad, asi como de la adecuada integracién de los resul
tados de investigacién y del personal dedicado a la inves-

tigacidn a través de estos centros de investigacidn educati
va.

III.3.2. Desarrollo de los Centros de Investigacidn y Docu-
mentacifén Educativa.

A fines del siglo pasado, surgieron diversas manifesta
ciones de interé&s por resolver los problemas educacionales-
mediante la investigacidn, los cuales se empezaron a forma-
lizar a partir de la fundacién del primer laboratorio psico
16gico en Leipzig en 1879 realizada por Wilhelm Wundt, y --
posteriormente con la apertura de un laboratorio pedagdgico
en Chicago en el afio de 1899, posterior a la fundacién - del
departamento pedagdgico de la Universidad de Clark a cargo-
de G. Stanley Hall en 1887. "En esta misma &poca en Inglate
rra, Francis Galton y Karl Pearson desarrollaron métodos es
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tadisticos que mis tarde serian empleados en la investiga--
cidn educacional." (117} A su vez a fines del siglo XIX, Al
fred Binet, cientifico francés, inicia sus estudios sobre -
tests mentales, que son un instrumento fundamental en la in
vestigacibn, sobre todo a nivel experimental. En este con--
texto, impresionados por "la orientacibn, los laboratorios-~
Y las bibliotecas que las universidades europeas ofrecfan -
a los estudiantes dedicados a la investigacién, algunos des
tacados educadores norteamericanos promovieron en su pais -
la fundacién de instituciones similares" (118), de tal for-
ma que las universidades norteamericanas se convirtieron en
un &mbito propicio donde se practicara la investigacién edu
cativa. . De esta forma, Francis Wayland de la Universidad-
de Brown, y Henry P. Tappan y James B, Angell, de la de Mi-
chigan, se cuentan entre los primeros que propusieron refor
mas educacionales a partir de la investigacidn realizada ba
jo su liderazgo en estas universidades. En el movimiento --
tambi&n participaron Charles W. Eliot de Harvard, Andrew --
Dickson, White de Cornell y Frederick A.P. Barnard de Colum
bia. "Junto a Harvard, Yale, Columbia, Chicago, Michigan y-
otras altas casas de estudio, surgieron instituciones ex --
profeso para este tipo de investigacidn, tales como The Na-
tional Education Association y The American Educational Re-
search Association" (119}; de igual forma proliferaron la-
boratorios y asociacicnes dedicadas al estudio del nifio, en
anexos ubicados en universidades como las de Iowa, Minneso-
ta, Columbia y Yale, asi como en instituciones especiales-
como .la fundada en Estados Unidos en 1893 por Stanley Hall,
la National Association for the Study of Child, asi como 1la
Child Study -Association fundada en Inglaterra en 1895 por-
Jules Sully, la Societé& Libre pour 1'Etude Psychologique de
1'Enfant creada en 1900 en Francia por Fernand Buisson, la-

-(117) VAN DALEN, Deobold., op. cit., p. 16
(118) ibidem., p. 16
(119) DIAZ GONZALEZ I., Alfredo., op. cit., p. 13
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Verein fiir Kinderpsychologie fundada en Alemania en 1899 --
por Stumpf, entre otras.

Por otra parte, en las universidades norteamericanas -
donde se inicid todo este movimiento, iniciaron sus estu---
dios de investigacibn especialistas como Cattell, Judd, -~
Spanley Hall, Thorndike, Pintner, Curtis, Terman, Fischer, -
W.A. Mc Call y Harper, entre otros, de igual forma destaca-
ron investigadores de otros paises como los ya mencionados-
wWundt de Alemania, Galton y Pearson de Inglaterra, y Binet-
de Francia, entre los mis representativos.

También a medida que este movimiento de investigacidn-
se fue impulsando, diversas instituciones empezaron a promo
ver la tarea de investigacién cientifica aplicada a cien--—-
cias sociales como la Psicologia y la Pedagogfa. "Las uni--
versidades fundaron laboratorios psicolSgicos y centros de
investigacién (...} En 1924 veintidds instituciones hablan-
creado centros de investigacifn, escuelas experimentales --
privadas y pliblicas y escuelas-laboratorio para la forma---
cidn de educadores, las cuales formularon programas especia
les cuyo objetivo consistifa en estudiar a los nifios y apli
car . los resultados de sus investigaciones. Las autoridades-
de las escuelas pliblicas eligieron determinadas escuelas o
clases para realizar sus trabajos de investigacidn o . poner-
a prueba sus nuevos procedimientos." (120)

De  igual forma surgen en Estados Unidos instituciones-
de financiamiento para la investigacidn, tales como la Fun=-

‘dacién W.K. Kellogg, la Fundaci6én Ford y la Fundacidn Rus--
sell Sage, entre  otras, las cuales a través de subsidios -~
favorecfan actividades de investigacién. En las Gltimas dé-
cadas se han multiplicado las instituciones dedicadas a pro
mover la investigacién pedagdgica, de tal forma que existen
varias de estas instituciones en cada pais, de practicamen-

te todo el mundo.

(120) VAN DALEN, Deobold., op. cit., p. 17
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Con el fin de reunir, para posteriores investigaciones,
y -de difundir los resultados de las investigaciones, han --
surgido instituciones especializadas en informacibén pedags-
gica, ya como centros independientes, o bien como departa--
mentos, anexos o divisiones al interior de los centros de -
investigacidn, en cualquiera de sus modalidades. Asfi "en =-
1922 la Asociacidn Nacional de Educacién (National Educa---
tion Association) creé la Divisién de Investigaciones, que-
hoy recoge considerable informacidn y efectfia muchos estu--
dios gue son realizados por los mismos miembros." (121)

De igual forma han surgido centros de investigacidn e
informacién educativa ' en todo .el mundo, dada la importan--
cia de la difusibn de la investigacidn gue se realiza sobre
diversos fenémenos educacionales, asi como publicaciones pe
ri6édicas sobre la investigacién realizada al interior de ca
da centro de investigacibfn educativa. Asi surgen publica--
ciones como Mind, primera revista sobre Psicologia publica-
da en Inglaterra en 1876; American Journal of Psychology --
fundada en 1887 y, Pedagogical Seminary en 1891, por Stanley
Hall; L'Année Psychologique, publicacién donde Binet publi-
ca sus trabajos sobre la inteligencia; el Teachers College-
Record fundado en 1900, y que publicdé varios estudios sobre
Thorndike, y el Journal of Educational Psychology creado en
1910, entre las méds importantes.

"Al advertir la importancia de la investigacién, mu---
chas universidades funddron departamentos cuya tarea consis
tfa en publicar monografias sobre los trabajos realizados -
en ese campo; las asociaciones educacionales, por su parte-
agregaron secciones de investigacidn a sus organizaciones y
publicaciones." (122) Por ejemplo, la American Educational-
Research Association ha tenido una importante influencia so
bre el movimiento de investigacién y ha fundado varias pu--

(121) VAN DALEN, Deobold., op. cit., p. 17
{122) loc. cit.
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blicaciones como Educational Research Bulletin, en 1920; la
Review of Educational Research, en 1931, y el American Edu-
cational Research Journal, en 1964, y también ha editado la
Encyclopedie of Educational Research.

Como se ha venido-indicando, este movimiento de impul~-
so a la investigacién educativa y a la publicacidn de do-
cumentos periddicos que difundan los resultados de los pro-
yectos de investigacibn realizados en los centros especiali
zados, no sdlo se ha presentado en los paises desarrollados
sino también, en los paises subdesarrollados, aunque en &s-
tos hay importantes problemas para la obtencibn de recursos
econémicos, técnicos e incluso, humanos, sobre todo en lo -
que se refiere a personal altamente calificado para la in--
vestigacién educativa. Sin embargo, gracias a las distin--
tas publicaciones en las que se difundieron los trabajos de
investigacidn europeos y norteamericanos, este movimiento -
empez6 a penetrar en América Latina en la década de los cua
-renta. "A partir de entonces, Argentina, Venezuela, México-
y recientemente Cuba han venido logrando grandes avances en
el campo de la investigacién aplicada a la educacién, . nu--
triéndose y viéndose estimulados no sélo de los adelantos,-
en este sentido de Estados Unidos y de Europa, sino por las
realizaciones de sus propios investigadores y los de las re
pfiblicas latinoamericanas." (123)

Una vez revisado el proceso general de desarrollo de -
los centros de investigaci6n educativa en los paises pione
ros tales como los paises europeos y Estados Unidos, y la -
influencia de &stos en paises subdesarrollados como los pail
ses latinocamericanos, para el desarrollo de este tipo de —--—
centros en este continente, conviene exponer la importancia
de los principales centos de investigacidén, documentacién e
informaci6én educativa gue existen actualmente a nivel in--—
ternacional, para después sefalar lo correspondiente a los-

(123) DIAZ-GONZALEZ I., Alfredo., oOp. cit., p. 13
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centros de investigacién educativa en México, los cuales -
constituyen el objeto de estudio concreto del presente tra
bajo de investigacién.

III.3.3. Investigacién Educativa Institucionalizada Inter-
nacional.

En el &mbito internacional, han sido creados diversos-
organismos educatjivos internacionales y centros de investi
gacién, documentacidn e informacidn educativa en diversos-
paises, ‘'que han contribuido al intercambio, difusién, finan
ciamiento, operatividad y normatividad de las tareas rela-~
cionadas con la educacién, y concretamente de la investiga-
cibn educativa.

Entre los organismos pedagbgicos internacionales se --
distinguen dos tipos: 1) las organizaciones intergubernamen
tales fundadas entre Estados por acuerdos internacionales. -
formales que definen su misidn, dominios de competencia, re
cursos y privilegios; 2) organizaciones no-gubernamentales-
con estatus juridicos diversos y recursos diferentes que --
asocian personas, grupos e instituciones que tienen algo --
que ver con la educacidn.

Dentro del primer tipo de organizacidn, sobre todo en-
el cuadro del sistema de la O.N.U., est8n la U.N.E.S.C.O.,-
que se ocupa de educacifn, y la 0.T.I., de formacibn profe-
sional, entre las mis importantes.

La UNESCO es el organismo internacional de cultura, =--
ciencia y educacidén mds importante. Este fue fundado en --~
1946 con el fin de servir a la paz por medio de la educa---
cién, y tiene su sede en Paris, Francia. A este organismo,-
de acuerdo con los aspectos sefialados en los acuerdos inter
nacionales, se le reconocen tres funciones (124): la fun-~
cién de cooperacién intelectual, a través del intercambio -

(124) DIEUZEIDE, Henri., "Organismos Pedagdgicos Internacio
nales",Diccionario de Ciencias de la Educacidn., p.1060




166

de informacidn y documentacién, la puesta en marcha de ins-
tituciones nacionales, estudios y evaluacién, reuniones de-
expertos, cologuios y conferencias, publicaciones y periddi
cos, conferencias de ministros, etc.; la funcién normativa,
creando instrumentos internacionales, convenciones, cartas,
y recomendaciones, como la Recomendacién ¥ 60 sobre los Cen
tros de Investigacién Pedagbgica, y la funcidn operacional-
u operativa sobre asistencia técnica de los Estados miembro
que lo soliciten.

Existen por supuesto otros organismos intergubernamen-
tales como la Oficina Internacional de Educacién (Bureau In
ternational d'Education), la Oficina de Educacidn Iberoame-
ricana (OEI), etc.

En cuanto a las organizaciones no gubernamentales en -
el dominio de la educaci6n, &stas son numerosas y diversas.
El Anuario de las Organizaciones Internacionales' publicado
en 1980 por la Unidn de las Asociaciones Internacionales, -
‘menciona 682 bajo la rfibrica de educacidn. Ademds de los ==
organismos que se dedican propiamente a la investigacién --
educativa existen aquellos que realizan el acopio de infor-
macién y documentacién pedagbgica a nivel internacional, re

gional y nacional. (*)

B
ITI.3.4. Investigacidn Educativa Institucionalizada en Mé-

xico.

La educacién quizd seé el servicio pfiblico que la mayo
ria de los mexicanos percibe como el m&s importante para su
vida personal y familiar, y para su adaptacidn y superacién
dentro de una cada vez mis compleja y competitiva sociedad.
Ademis ‘la actividad educativa es un proceso que afecta di--
recta o indirectamente a todos. "Por esto y por los conside

(*) vid., Anexo II.
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rables recursos que la nacidn dedica a este servicio, se po
dria suponer que, hay una gran preocupacidn por mejorar su-
calidad y que, en consecuencia, la investigacién educativa-
ocuparia un lugar prioritario. Pero no es asi, la investiga
cibn educativa es precaria e insignificante." (125)

Sin embargo, las demandas del pafis "exigen una indaga-
cibén pedagégica que responda a la solucidn de los problemas
que plantea la educacidn."(126) Para ello se requiere entre
otras cosas, de la asignacidn de mejores recursos econdmi--
cos, de una politica educacional donde se de un mejor y ma-
yor apoyo e impulso a la investigacibn educativa,. de perso
nal con una excelente preparacifén como investigador, de re-
cursos técnicos suficientes y modernos, de una adecuada or-
ganizacién al interior de los centros de investigacidn edu-
cativa y a nivel nacional, con el fin de integrar mejor la-
labor realizada en cada centro, de lograr una efectiva y -—-
eficiente difusién de los resultados gue se obtienen, etc.
Pero en todo esto hay un factor que es fundamental y que -~
depende en gran medida de la formacién personal y profesio-
nal de los investigadores, y consiste en la reconsideracidn
en "nuestra propia confianza para producir algo que benefi-
cie a nuestra educacibn en primer lugar, y (...) a la pro--
blem&tica educativa latinoamericana y mundial a pesar de —-—
las limitaciones.(...) El esfuerzo continuo, la familiariza
cifén con los instrumentos que intervienen en el proceso de-
indagacién y el empefio, conducirin a abrir en toda su ampli
tud la puerta de la investigacidn pedagSgica en Méxica'(127)

Es conveniente sefialar que también se han tenido va---
rios logros en la investigacién educativa . en México tales-
como, el sefalamiento de la tarea investigadora en educa---
cibén como prioritaria en el planeamiento nacional, como se

(125) LATAPI, Pablo., Politica Educativa en México., Ed. Nue
va Imagen., p. 75

(126) DIAZ-GONZALEZ I, Alfredo., op.cit., p. 16

(127) loc. cit.
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indicd en la presentacidn de las finalidades y objetivos --
del Programa de Educacién, Cultura, Recreacién y Deporte -=
del Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988; la conformacidn-
de un Plan Maestro de Investigacibn Educativa . por el ---
vCONACYT {*); el surgimiento de diversos centros de investi-
.gaci&n de diversa naturaleza; la mayor produccibn de estu--
dios. investigativos; el hecho de que ‘en 1970 existian 26 -
unidades de investigacién relacionadas con la Pedagogia; =--
1974: 63; 1979: pasaban de 100 y actualmente supera a las =~
200. sin embargo, aGn hay mucho por hacer, y un paso funda-
mental para ello es analizar todos los aspectos relaciona--
dos con el problema de la investigacidn educativa en Mé&xi-
co, para con base en el conocimiento de la realidad que es-
to proporcione, establecer las limitaciones, los logros, --
los objetivos a alcanzar,las tareas a realizar, los recur--
sos necesarios, las mejoras e innovaciones - a instrumentar,-
entre otras acciones, tratando de integrar a todas ellas pa
ra la consecucién de un objetivo comfin.

III.3.5. Problemas y Retos Actuales de Investigacidn Educg
tiva en México.

Dentro de &stos, seflala Pablo Latapi los siguientes --
aspectos como los indicativos mds importantes de la-actual-
problemdtica de la investigacidn educativa en México: (128)
1) En todo el pais se realizan un poco mds de 200 proyectos
de investigacién educativa. Esto significa s6lo el .3% del

* total nacional de proyectos de investigacién y el 11.5% de
los realizados en.ciencias sociales.

2) De las instituciones que llevan a cabo investigaciones ~
sobre educacién, s8lo 21 pueden ser consideradas verdaderos
centros dedicados profesionalmente a esta actividad y con .-

(*) El contenido de este Plan Maestro se expondrd en un ---
apartado posterior.
(128) cfr., LATAPI, Pablo., op. cit., 75-78.p.
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un nivel suficiente de organizacién y estabilidad.

3) En México trabajan en la investigacidn educativa 425 -
personas, lo que representa un 3% del total de investigado-
res cientificos. ‘
4) En los 21 centros mds institucionalizados el personal es
td integrado por 25 personas con doctorados, 57 con maes=—~-
trias, 87 con licenciaturas y 31 sin grado. De este persoc--
nal, sblo el 12% estd especializado en ciencias educativas.
5} En cuanto a la formacidén profesional del investigador, -
s6lo 5 universidades mexicanas ofrecen maestrias en educa--
cién y, sblo el 3% de las becas otorgadas hasta ahora por -
el CONACyT han sido para ciencias educativas.

6) Respecto de la difusién de la investigacidn, s6lo exis--
ten 3 revistas especializadas con amplia difusién y 5 cen--
tros tienen bibliotecas con menos de 25,000 volGmenes. Ade-
mis en todo el pais sblo hay dos bibliotecas especializadas
en éste campo que superen los 10,000 volGmenes.

7) La investigacién educativa se realiza, principalmente en
organismor Piblicos Un 46% de las instituciones registradas
peftenecen al sistema de enseflanza superior; otro 44% al --
Estado o a .organismos paraestatales, y s8lo un 10% son inde
pendientes.

8} En cuanto a los temas sobre los gue versan los proyectos
de investigaciér educativa,. no existe un conocimiento pré—
ciso sobre ellos. De manera gen&rica, se puede afirmar que-
predominan los proyectos de investigacién aplicada y de de-
sarrollo experimental sobre los de investigacidn bdsica. Pa
rece ser que en ciencias sociales existe una clara tenden--
cia hacia una ivestigacién mds operativa, estrechamente re-
lacionada con la accién. .

9) Las actividades de investigacidn en México tienen escasa
significacidn y han servido de apoyo fundamentalmente al —--
sistema econdmico, en menor medida al sistema de salud pG--
blica, y en muy poca al sistema educativo.

10) Los investigadores conocen muy bien los problemas a los
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que se enfrentan, tales como: ausencia de politicas defini- -
das de investigacibn; falta de coordinacién dentro de las -
‘instituciones; escasez de personal capacitado; limitacién -
importante de recursos econémicos y té&cnicos, y dificultad-
para la obtencién de informacién y para establecer una per-
manente comunicacién.

11) En ciencias sociales, pero especialmente en educacién,-
resulta dificil determinar los resultados pricticos de la -
investigacién que se realiza, por lo que la evaluacién de -
seguimiento generalmente no es efectuada.

‘Ante.esta problemitica que indica Pablo Latapi, y que-
es ratificada por los datos que proporciona el inventario -
realizado bajo la direccidn del CONACyT por Jean Pierre --
VIELLE, "Las Instituciones Mexicanas de Investigacién Educa
tiva~- 1973-1974", documentoc en el cual se indica una pro
blem&tica que alin permanece y por la que se impone la nece-
sidad de atender adecuadamente las necesidades y carencias-
que afectan a la investigacién educativa en Mé&xico, para -
'lo cual conviene afirmar comc lo hace el Dr. Latapf que --
"cualquier esfuerzo en este campo tendrd repercusiones favo
rables sobre la educacidn cotidiana la que estd llegando --
—-ayer, hoy y mahana- a todos los rincones del territorio na
‘cional". {129)

I11.3.6. Politica Educativa en Materia de Investigacidn: =--

) ' Programa de Educacién, Cultura, Recreacidn y Depor
te del Plan Nacioﬁal de Desarrollo 1983-1988, y --
Plan Maestro de Investigacién Educativa del Progra
ma Nacional Indicativo de Investigacién Educativa-
dependiente del CONACyT.

Ante la diffcil situacidn en la que se encuentra la in-
vestigacién sobre los problemas y fendmenos educacionales -

(129} LATAPI, Pablo., op. cit., p.78.
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en nuestre pais, el gobierno de la Rep@blica y los organis-
mos oficiales destinados a esta tarea, han establecido pro-
gramas y planes, tendientes a impulsar, normar .y orga---
nizar la investigacidn educativa en México.

De esta forma y como respuesta a los problemas expues-
tos sobre investigacidn, surge al interior del Plan Nacio--
nal de Desarrollc para el periodo 1983~ 1988 fundamentalmen
te, el Programa de Educacidn, Cultura, Recreacidén y Deporte
en donde entre otros, se sefalan los objetivos a alcanzar -
en materia de investigacidn. De igual forma, como resultado
del Primer Congreso de Investigacién Educativa, celebrado -
en noviembre de 1981 en México, se establecid el Plan Maes-
tro de Investigacién Educativa (P.M.) poxr parte del Progra-
ma Nacional Indicativo de Investigacidn Educativa, depen---
diente del CONACYT.

IIT1.3.6.1, Programa de Educacién, Cultura, Recreacidn y De-
porte.

Como se indicé en el capitulo I, sobre los objetivos -
del sistema educativo mexicano, en este programa del Plan -
Nacional de Desarrollo se establecen por una parte siete -
finalidades generales a alcanzar, diversas metas al inte---
rior de cada finalidad y objetivos especificos conformados-
en programas concretos para lograr todo lo anterior. Dentro
de las finalidades, aquellas que esté&n estrecha y explicita
mente relacionadas con la investigacién son:

1; Que la sociedad experimente cambios cualitativos y es~--
tructura, para que la educacién y la investigacién cientifi
ca y tecnoldgica participen eficazmente en la gran tarea de
transformacifén de la sociedad mexicana, en un verdadero de-
sarrollo nacional; y para lograr esta finalidad se estable~
cieron las siguientes metas:

1.1. Redlizar nuevos planes y programas de estudio, a fin -
de adecunarlos a las necesidades del medio urbano y rural.
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1.2, -Elaborar cursos de capacitacibén y actualizacién para -~
todo el magisterio, para que puedan obtener el grado de li-
cenciatura,

1.3. Armonizar pedagbgicamente los planes y programas de --~
educacibn preescolar, primaria y secundaris. ’

1.4. Crear bibliotecas y unidades de investigacién, ademis-—
de centros de documentacién.

1.5. Atender las necesidades educativas de los grupos margi
nados.

1.6. vincular la docencia con la investigacién.

1.7. Programa Nacional de Postgrado.

De estas metas, como es evidente aquellas que direc;a-
mente afectan a la investigacién educativa  institucionali-
zada son la 1.5.,1.6., y 1.7. La primera versa fundamental-
mente sobre la organizacidn de la investigacidn educativa;
la segunda meta, sobre la importancia de la investigacién -
educativa dentro del mismo proceso educativo a nivel esco--
lar para mejorar su calidad; y la tercera, sobre la for--
macidén de personal iddneo para la investigacifn a través de
estudios de postgrado.

Como se ve en esta primera finalidad relacionada con -
la investigacidn, existe el planeamiento inicial para impul
sar y organizar la investigacién educativa en México , y -
sobre é&ste y el planeamiento concretc gue se elabora en las
instituciones y organismos especializados es posible llevar
a cabo con mayor &xito y calidad la investigacién sobre edu
cacifén no obstante las limitaciones.

Continuando con la revisién del Programa de Educacidn,
Cultura, Recreacidn y Deporte, sobre los aspectos que afec-
tan directamente a la investigacidn educativa. instituciona
lizada, otra finalidad que versa sobre la investigacidn es-
la referente a:

4. vincular la educacidn y la investigacidn cientifica, la-
tecnologia y el desarrollo experimental con los requerimien
tos del pais. Para el logro de esta finalidad se establecie
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ron las siguientes metas:

4.1. Promover la capacitacién para el trabajo.

4.2. Instrumentar programas de educacidn tecnolbgica supe--—
rior de acuerdo a las necesidades prioritarias.

4.3. Realizar acciones para vincular las universidades con-
el sistema productivo, para favorecer la comunicacidn entre
ambos. Con esto se busca una mayor vinculacién entre el sis
tema productivo y las actividades académicas y de investiga
cidn, para.obtener mejores resultados en ambos procesos, y-
para .aprovechar mejor los recursos con que cuenta el pais,-—
y asi favorecer el desarrolloc de &ste.

Para lograr las metas respecto de la investigacién, --
dentro de este Programa Nacional de Educacifn, Cultura, Re-
creacién y Deporte, se establecieron tres programas de los-
17 del Programa. Estos son el Programa de Investigacién --
Aplicada y Desarrollo Experimental en la Educacién, Progra-
ma de Reorientacién del Sistema de Educacién Universitaria,
y Programa de Vinculacidén de la Investigacién Tecnolbgica y
Universitaria con las Necesidades del Pais.

1) Programa de Investigacidn Aplicada y Desarrollo Experi--
mental en la- Educacién: este programa lleva a cabo la revi-
sién, desarrollo y elaboracién de los planes y programas de
estudio; textos y materiales did&cticos para la educacibn -
preescolar, primaria, secundaria y normal. Dentro de este -
programa se sefialan 3 objetivos, de los cuales el filtimo se
Aala la importancia de la investigacidn para mejorar el sis
tema  educativo nacional: fomentar y orientar la investiga--
cidén educativa, hacia la atencidén de los problemas que en-~
frenta el sistema educativo nacional.
2) Programa de Reorientacifén del Sistema de Educacifn Uni--
versitaria: dentro de este programa los objetivos tendien--
tes a impulsar, organizar y mejorar la investigacidn

en este caso concretamente respecto del nivel univer-~
sitario son:
- Instrumentar de manera progresiva, criterios y normas pa-



174

‘ra elevar la calidad de la docencia y de la investigacién -
universitaria.

- BEstimular y reforzar la vinculacién entre la docencia y -
la investigacibn.

- Mejorar la difusi6n del conocimiento cientifico y humanis
tico,

3) Programa de Vinculacibn de la Investigacidn Tecnoldgica-
y Universitaria con las Necesidades del Pais: este programa
atiende los aspectos relacionados con la investigacibén y --
los estudios de postgrado. Sus objetivos son los siguientes
- Promover la investigacidén cientifica, tecnolbgica y huma-
nistica.

-~ Fortalecer la desconcentracién de la investigacidn y de -
los estudios de postgrado, y adecuarlos a las necesidades -
estatales y regionales.

- Definir criterios y normas para la operacién y desarrollo
de los estudios de postgrado.

Todos estos objetivos tienen una importante trascen--
dencia sobre el proceso de investigacidn educativa institu
cionalizada. Por una parte, el primer objetivo indica la im
portancia no sélo de la investigacidn tecnolégica y cienti-
fica, sino también humanistica. El segundo habla de un pun-
to fundamental que es la desconcentracidén de la investiga-~-~
cidén, lo cual busca. por una parte el impulso de la investi-
gacibén de cualquier clase en todo el pais, y por otra, la -
blisqueda de soluciones adecuadas a la situacidn especifica-
de cada regibn, estado o municipio. Por filtimo, el tercer -
objetivo es de gran importancia para la formacidén de inves-
tigadores, pues como se vid en la problemdtica de la inves-:
tigacifn pedagbgica en México, s6lo 21% tiene estudios de -
postgrado, lo cual redunda directamente en la calidad que -
se tiene en los proyectos de investigacién, su coordinacién
difusién e integracidn.

Por tanto, en este Programa Nacional de Educacién, Cul
tura, Recreacién y Deporte se dan los lineamientos genera--
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les de impulse y organizacién de la investigacién en gene-
ral y sobre problemas educativos. Con objeto de sefialar con
mayor concrecidn los aspectos normativos y organizativos de
la investigacifn pedag6gica en México, se expondri el con-
tenido general del Plan Maestro de Investigacidn Educativa.

III.3.6.2. Plan Maestro de Investigacién Educativa.

Como se indicé anteriormente, en 1981 fue presentado -
el Plan Maestro de Investigacidn Educativa, durante el Pri-
mer Congreso de Investigacibén Educativa en México, el cual-
tenia por objetivo "evaluar el desarrollo de la investiga--~
cibn pedagbgica en nuestro pais y asi definir una polftica~
general al respecto, articulando de paso un plan nacional -
que se pudiera coordinar en cuanto a proyectos desarrolla--
dos por las distintas unidades de investigacién educati--
va." (130)

Por otra parte, el Plan Maestro sefialé aguellas &dreas-
problemiticas que podrian ser tratadas por la investiga---
cién educativa. Este plan tiene un cardcter esencialmente-
orientador con el fin de consolidar la existencia de las --
unidades de investigacién que han funcionado a través de apo-
yos para despertar el espiritu de colaboracibén en proyectos
interinstitucionales que serian evaluados permanente.

Cabe senalar que este plan fue presentado por parte --
del Programa Nacional Indicativo en Ciencias y Técnicas de-
la Educacién, dependicente del CONACYT, y que fue elaborado -
en 1976. Este programa indicativo, sefiala las siguientes --
dreas de interés como prioritarias parala investigacidn edy
cativa (131) :

-~ Elaboracién de diagnfsticos sobre la educacién y sobre la

investigaci6én educativa en el pais.

(130) DIAZ-GONZALEZ I., Alfredo., op. cit., p. 19.
(131) cfr., Programa Nacional Indicativo en Ciencias y Té&c-
nicas de la Educacidn., CONACYT, Doc. # 15., 27-32 p.
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- Elaboraccidn de un proyecto educativo nacional.

Ademds dentro del Programa Indicativo se presentan las
siguientes &reas disciplinarias prioritarias: Sociologia de
la Educacién, Antropologfa de la Educacién, Economia de la
Educacién, Politica Educativa, Reforma Educativa, Desarro--
llo de Medios Educativos y Mat&tica.

Finalmente, propone las siguientes 16 &reas de proble-
mas concretos a atender por la investigacién
1. Distribucidén de oportunidades de acceso, permanencia y -
salida del sistema educativo.

2, Eficiencia del sistema educativo a nivel interno y reza-
gos.

© 3. Baja deficiencia en términos de distribucidn de oportuni
dades.

4. Adecuacidén de los contenidos educativos a necesidades ur
banas, rurales y &tnicas.

5. Selectividad creciente de la pirdmide educativa.

6. Distribucibn regional de los servicios educativos.

7. Aspectos de la Economia de la Educacién.

8. Relacidn entre educacién y cambio social.

9. Relacibn entre la educacién, el mercado ocupacional y el
empleo.

10. Educacién para la solidaridad y participacién social.
11. Transmisidén y distorsibén de los valores culturales a --
través de la educacién y posibilidad de introducir nuevos -
valores.

"12. Transmisién de modelos cientfficos y tecnol6gicos en ~-
los sistemas educativos y capacidad del sistema para fomen-~
tar la generacidn de tecnologfias propias.

.13, Desarrollo de nuevos sistemas que pueden solucionar los-
actuales problemas.

14. Utilizacidén de los medios de comunicacién de masas para
la educacidn.
15, El subsistema de formacibén magisterial y de promotores-

para la capacitacién.
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16. Organizacién, financiamiento y administracién del sistg
ma escolar tradicional de nuevos sistemas complementarios -
y alternativos.

Dentro -de este contexto del Programa Indicativo, surge

el Plan Maestro de Investigaci6én Educativa,donde se sefialan

las prioridades de investigacién de un modo mis sistematiza

do, mediante el establecimiento de ocho criterios bdsicos -

gue indican grandes apartados tem&ticos dentro de los cua--

les pueden ubicarse diversas &reas problemdticas que requie

ren-ser investigadas. Pablo Latapi en un ensayo sobre las -~

prioridades de la investigacidn ‘educativa en México, pre--

senta una sintesis de los ocho criterios incluidos en el --

mencionado Plan Maestro, en los siguientes términos (132):

1. Primer Criterio: distribucién razonablemente justa de --

los beneficios sociales.

1.1. BEstudios orientados a analizar las pautas de distri
bucién de las oportunidades educativas y a identificar -
los factores que la determinan, asi como a proponer las
politicas educativas - y las reformas de las politicas -
- econfmicas, ‘politicas y sociales- que contribuyan a co--
rregirla. N

1.2. Estudios orientados a precisar la contribucién de -
la educacidn a la movilidad social y redistribucién del
ingreso, en particular andlisis longitudinales gque docu-
menten estas relaciones.

1.3. BEstudios de disefio, experimentacién y evaluacidn de
mecanismos que atenfien la selectividad del sistema esco-
lar (programas preventivos, compensatorios y remediales-
en los diversos niveles educativos).

1.4. Estudios de disefio, experimentacién y evaluacibén de
programas alternativos de educacién no escolar, destina-
dos a los alumnos educativamente rezagados. Especialmen-

(132) LATAPI, Pablo., "Las Prioridades de Investigacién Edu
cativa en México"., REVISTA LATINOAMERICANA DE ESTU--
DIOS EDUCATIVOS., México., Vol.1l1,#2.,1981., 84-86 p.
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16. Organizacién, financiamiento y administracién del siste
ma escolar tradicional de nuevos sistemas comélementarios -
y alternativos.

Dentro de este contexto del Programa Indicativo, surge
el Plan Maestro de Investigacidn Educativa,donde se sehalan
las prioridades de investigacidén de un modo mis sistematiza
do, mediante el establecimiento de ocho criterios basicos =
que indican grandes apartados tem&ticos dentro de los cua--
les pueden ubicarse diversas &reas problemdticas que requig
ren ser investigadas. Pablo Latapi en un ensayo sobre las -
prioridades de la investigacién ‘educativa en México, pre--
senta una sintesis de los ocho criterios incluidos en el --
mencionado Plan Maestro, en los siguientes té&rminos (132):

1. Primer Criterio: distribucién razonablemente justa de -~
los beneficios sociales.

1.1. Estudios orientados a analizar las pautas de distri
bucidén de las oportunidades educativas y a identificar -
los factores que la determinan, asi como a proponer las
politicas educativas - y las reformas de las politicas -
econbmicas, 'politicas y sociales- que contribuyan a co--
rregirla. -
"1.2. Estudios orientados a precisar la contribucién de -
la educacifn a la movilidad social y redistribucién del
ingreso, en particular an&lisis longitudinales que docu-
menten estas relaciones. .
1.3. Estudios de disefio, experimentacifn y evaluacién de
mecanismos que atenfien la selectividad del sistema esco-
lar (programas preventivos, compensatorios y remediales-
en los diversos niveles educativos}).
1.4. Estudios de disefio, experimentacién y evaluacién de
programas alternativos de educacién no escolar, destina-
dos a los alumnos educativamente rezagados. Especialmen-

(132) LATAPI, Pablo., "Las Prioridades de Investigacién Edu
cativa en México"., REVISTA LATINOAMERICANA DE ESTU~~
DIOS EDUCATIVOS., México., Vol.11,#2.,1981., 84-86 p.
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'/ te para adultos rurales, orientados a una educacidén par-

cipativa, solidaria y vinculada a las actividades produc
tivas. -
1.5. Estudios de disefio, experimentacién y evaluacidén de
programas de educacidn rural integrados a los procesos -
globales del desarrollo.

Segundo Criterio: contribucidn al desarrocllo econémico.
2.1.. Estudios sobre la relacibn entre la educacidn, el -
ingreso, el mercado ocupacional y el empleo.

2.2. Estudios sobre la contribucién de la educacién al -
autoempleo.

2.3. Estudios orientados a adecuar el contenido de la --
educacidén primaria a las necesidades rurales y, en gene~
ral, a facilitar la integracién del educando a la vida -
productiva.

2.4, Estudios sobre la contribucién de la educacibén supe
rior al desarrollo cientifico y tecnol6gico.

2.5. Estudios sobre la contribucién del sistema educati-
vo, desde la educacién elemental, a la creacién de una --

cultura cientifica.

Tercer Criterio: contribucién al mejoramiento del ambien-
te cultural.

3.1. Estudios sobre los efectos en la educacidn de los me

dios de comunicacién masivos.

3.2. Estudios experimentales orientados a promover el ha-

-bito de la lectura

Cuarto Criterio: suficiencia de los servicios.

4.1. Estudios que favorezcan la articulacién de los diver
s0s niveles del sistema educativo y de la educacién esco-
lar y no escolar.

4.2. Estudios que faciliten la satisfacci6n de la demanda
de educacidn preescolar, en particular. el diseilo, experi-
mentacién y evaluacién de programas para ampliarla, mejo-

rarla y diversificar sus modalidades.
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4.3. Estudios que faciliten la satisfaccién de la deman-
da de educacibn escolar primaria para nifos, en particu-
lar el diseiio, experimentacién y evaluacibén de programas
alternativos, destinados a la poblacién marginada y dis-
persa, que permitan ampliarla, mejorarla en su rendimien
to y calidad, y diversificarla.

4.4. BEstudios que favorezcan el desarrollo de la ensefian
za secundaria en el medio rural, en particular el dise-
fio, experimentacidén y evaluacifn de programas alternati-
vos.

4.5." Estudios gue favorezcan un mayor acceso de la mu=-
jer, principalmente en medios marginados a la educacidn-
escolar y no escolar.

4.6. Estudios que aceleren la incorporacién de la pobla-
cibén adulta principalmente rural, a modalidades educati-
vas abiertas, semiabiertas y no formales, incluyendo los
diagnésticos de esta demanda, la determinacién de necesi
dades educativas y la exploracién de teorfias andragbgi--
cas que fundamenten disefios, experimentos y evaluaciones
de este tipo de programas.

4.7. Estudios sobre maestros y otros tipos de educadores
para educacién b&sica, lo cual comprende: diagnSsticos -
sobre maestros en ejercicio, diagnésticos de los actua--
les sistemas de formacién de maestros, disenos y experi-
mentaciones de nuevos modelos de formacibén de nuevos --
maestros y de actualizacibén y capacitacifn del magiste--
rio en servicio.

4.8. Estudios sobre maestros de educacifn media, de mane

ra semejante al punto anterior.

Quinto Criterio: fomento del aprendizaje y desarrollo in
telectual.

5.1. Estudios tebricos que contribuyan a definir la cali

dad de la educacibn y a identificar sus componentes.

5.2. Estudios orientados a examinar cxiticamente y refor

mular los objetivos de los distintos niveles educativos-
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y a mejorar .los instrumentos para evaluar el rendimiento
y la calidad del aprendizaje.

5.3. Estudios -de disefio, experimentacidén y evaluacién de
programas orientados a elevar el rendimiento del sistema
educativo, en beneficio principalmente de alumnos de ba-
jo estrato social.

5.4, Estudios tendientes a adecuar los contenidos educa-
tivos a las diversas necesidades e intereses urbanos, ru
rales, regionales 'y étnicos.

5.5. Estudios sobre la funcién del maestro en la innova-
cibn educativa en los tres niveles. Disefios y experimen-
tos tendientes a estimular la creatividad del maestro y
a movilizarlo hacia la bfisqueda de calidad.

5.6. Estudios sobre los problemas del aprendizaje del -~
adulto, disefios y experimentos para superarlos (ver 4.6)

Sexto Criterio: contribucifn a la integracién socio-poli
tica.

' 6.1. Estudios sobre la funcién de socializacifn de las -

instituciones educativas y sobre la transmisifbn de los -
valores culturales a través de la educacidén y sobre la -
posibilidad de introducir nuevos valores. Experimentos -
para fomentar nuevas pautas de relaciones interpersona--
les y de conductas institucionales que fomenten los nue-
vos valores deseables.

6.2. Estudios de disefio, experimentacién y evaluacidn de
programas orientados a superar las contradicciones entre
los valores que promueve oficialmente el sistema educati
vo y los promovidos por los medios de comunicacidn masi-
va, las instituciones sociales y el sistema politico.

Séptimo Criterio: adecuada investigacién y planeacién.

7.1. Estudios sobre la capacidad, el proceso y los efec-
tos de la investigacidn educativa y disefios para consoli
dar la capacidad de investigacién, y mejorar las relacio

nes con sus usuarios.
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7.2. Estudios -principalmente sobre el campo de aprendi-
zaje- que incorporen al maestro a los procesos de inves-
tigacidn . educativa.

7.3. Estudios de microplaneacién (local y regional) de -
la educacidn con é&nfasis en el mejoramiento de la cali--
dad de los servicios educativos.

8. Octavo Criterio: adecuada administracién de los recursos.

8.1. Estudios sobre la eficiencia de la administracién -
educativa, sobre todo a nivel local, y la relacién de la
administracién con la innovacién educativa.

8.2, Estudios de disefio, experimentacidén y evaluacién --
orientados a promover una mayor participacién en las de-
cisiones educativas, tanto de los alumnos y maestros, co
mo de los padres de familia y la comunidad, asi como las
diversas instancias de la burocracia educativa.

Ademds de estos programas y planes, que son de gran =--
utilidad para orientar la labor de la investigacién hacia -
met: i comunes, y con el objetivo de una mayor instituciona-
lizacién y coordinacién de la investigacién en México, el -
26 de julio de 1984 se cred el Sistema Nacional de Investi-
gadores (SNI}, con objeto de agrupar a las personas gue se-
dedican a la investigacién. De acuerdo con lo indicado-
en el quinto informe de gobierno del Lic. Miguel de la Ma--
drid, este sistema apoya en .la actualidad a 3051 investiga-
dores nacionales de todas las dreas, con el propbsito de fo
mentar su actividad y vincularla a las necesidades del pais

Por otra parte, junto a estas acciones enfocadas al -
planeamiento y organizaci6n a nivel nacional de la investi-
gacién educativa, se realizan otro tipo de cursos de accidn
tendientes a superar algunos de los obstdculos que inter--
fieren la labor de los investigadores. Tales acciones son -
impulsadas por propia cuenta de los investigadores, y son -
entre otras (133): esforzarse porque se implante un sistema

{133) DIAZ-GONZALEZ I., Alfredo., op.cit., p. 19
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formal de actualizacidn y de formacién de investigadores en
el terreno pedagbgico; porque se supere el nfimero de becas-
al extranjero (CONACyT concede alrededor de 70 por afio); --
porque se den los apoyos técnicos, materiales, y sobretodo-
los referentes a recursos humanos: técnicos encuestadores,-~
bibliotecarios, archivistas, técnicos en manejo de computa-
doras, etc.; porque se aumente el nlmero de publicaciones -
especializadas, pues actualmente son muy pocas las que cir-
culan a nivel nacional: Perfiles Educativos del CISE, Revis
ta de Educacidn Superior de ANUIES, Educacién del CNTE, In-
vestigacién Educativa del Departamento de Investigaci6n Edu
cativa, dependiente de la Direccidén General de Planeacidn:-—
Subsecretarfa de Planeacidén Educativa, Revista Latinoameri-
cana de Estudios Educativos del CEE, Enlace, drgano del Se~
cretariado Conjunto de la Coordinacién Nacional para la Pla
neacidn Superior.

Para lograr un verdadero impulso de la investigacién -
educativa en México, asi como resultados Gtiles y aplica--
bles a la realidad educativa mexicana, es necesario:
~ Realizar evaluaciones continuas y de seguimiento de los -
proyectos de investigacidn educativa,. y de los resultados-
de los mismos para analizar su efectividad.

- Llevar a cabo estudios continuos para actualizar los da--
tos, sobre el nfimero, ubicacién, y caracteristicas de los -
centros de investigacién educativa gque actualmente existen
en el pais. . .
- Producir proyectos de verdadera relevancia, e investiga--
ciones destinadas a contribuir efectivamente a la solucién-
de problemas que plantea el momento actual, derivadas del -
amplio campo de la Pedagogia.

- Promover la investigacién participativa, en donde se inte
gre a las instituciones especializadas, organismos pGblicos,
investigadores y comunidad en general.

- Hacer un uso racional y realmente productivo de los recur
sos materiales, econdmicos, té&cnicos y humanos con que cuen
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ta el sistema de investigacidn educativa, y concretamente,-
con los que cuenta cada centro.

~ Promover en los jévenes estudiantes, y profesionistas de-
diversos niveles un espiritu cientifico de bfisqueda, de in-
vestigacién y con ello, su.participacién efectiva en proyec-
tos de investigacidn educativa al interior de los centros -
especializados.

Por Gltimo, se presentar§ en el siguiente apartado de-
este capitulo una relacién de los centros de investigacibn-
educativa mis importantes, pues como se indicé esun paso'ini
cial para el andlisis y la introducci&n de innovaciones ten
dientes a mejorar las condiciones actuales de la investiga-

cibén educativa en México.
IIX.3.7. Los Centros de Investigacién Educativa en México.

A continuacifn se presenta una relacién de los centros
de investigacidr educativa. en México de acuerdo con un es-
tudio dirigido por Jean Pierre Vielle, publicado en el nfime
ro 32 de la Revista de Educacidn Superior que edita ANUIES-
correspondiente al volumen IXI, 1979:

SECTOR PUBLICO

- Secretaria de Educaci6n Pblica.
Subsecretarfa de Educacibn Superior e Investigacién Cien-
tifica, a través de la Direccidn General de Investigacidn
y Superacién Académica, fundamentalmente. '

- Subsecretarfa de Planeacién y de Programacién, principal-
mente.

- Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa, por medio del -
Programa Nacional Indicativo de Investigacién Educativa.

Consejo Nacional Té&cnico de la Educacién.

Subsecretaria de Educacién e Investigacidn Tecnolégica.
Direccién General de Coordinacién Educativa.

~ Secretarfia de Programacién y Presupuesto.

Subdireccién de Pfogramaci&n de Educacién, Cultura, Cien-
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cia y Tecnologia.

SECTOR UNIVERSITARIO

~ Asociacidn Nacional de Universidades e Institutos de Ense
fanza Superior, a través de la Coordinacién Nacional para
la Planeacién de la Educacién Superior.

= Instituto Politécnico Nacional, a través del centro de In
vestigaciones y Estudios Avanzados, dependiente del Depar
tamento de Investigaciones Educativas.

~ Universidad Nacional Auténoma de México, principalmente -~
a través del Centro de Investigaciones y Servicios Educa-
tivos y del Centro de Estudios Universitarios de Tecnolo-
gia Educacional para la Salud.

- Universidad Autdnoma Metropolitana.

- Universidad Pedagdgica Nacional.

Centro de Estudios Econdmicos y Sociales del Tercer Mundo
~ Centro Interdisciplinario de Investigacidn y Docencia de-
Educacién Técnica.

Centro de Experimentacidn para el Desarrollo de la Educa-
cidén y Formacidn Tecnolbgica.

-Servicio Nacional de Adiestramiento Ripido de la Mano de-
Obra.,

SECTOR PRIVADO

- Centro de Estudios Educativos, A.C.

- Fomento Cultural y Educativo, A.C.

~ Central para el Desarrollo y la Participacidn Social, A.C.

Reuniones de Informacién Educativa, A.C.

~ Instituto Mexicano de Desarrollo Comunitario, A.C.

- Instituto Mexicann de Estndios Sociales, A.C.

- Documentalistas de Educacidn Superior e Investigacién --
Educativa.

- Universidad Iberoamericana.

- Universidad de Monterrey.

SECTOR EXTERNO

- Centro de Educaci6én Fundamental para la América Latina.

~ Unidn de Universidades de América Latina.
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- Centro Latinoamericano de Tecnologfa Educativa para la Sa
lud. )
- Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa.
Respecto de estos centros de investigacién, indica -~
Diaz-Gonzalez que (134) recientemente se intenté levantar -
un inventario de instituciones que realizan investigacién -
educativa, aprovechando los datos que ya se tenfan en el ~
inventario de Vielle (*), y del cual se concluyeron los si-
guientes aspectos:
1. NGmero de centros de investigacidn: actualmente superan-
los 200.
2. Investigadores: actualmente superan los 2000, de los cua
les casi el 50% pertenece al sector pfiblico federal.
3. Preparacidn profesional de los investigadores: 42% pro--
viene de licenciatura, 19% de escuelas normales, 18% pasan-
tes de licenciatura o estudios eqguivalentes, 16% de maes---
trfa y 5% de doctorado.
4, Principales especialidades o &reas académicas de las que
provieneﬁlos investigadores: Ciencias Sociales y Administra
tivas, que se complementan con Ingenierfa y las Ciencias de
la Educacidn, representando &stas Gltimas un nfimero reduci-
do en relaci6n con la totalidad.
5. La investigaéi&n aducativa afin es joven en México, el -
25% de los centros especializados apenas rebasan los 7 aiios
de experiencia.
6. La mayorfa de los investigadores no han recibido cursos
-especificos en su campo, pues se han formado en la préactica
7. Actualmente se destina 3% del presupuesto de investiga--
cidn cientifica y tecnol6gica a la investigacién educativa

Ahora bien, una vez que ha sido sefialada de manera ge-
nérica la situacibdn actual de la investigacidén educatjva --
en México, asicomo la importancia de esta actividad para la

(134) cfr., DIAZ-GONZALEZ I.,Alfredo., op.cit., p.18.
(¥) vid, Bibliografia sobre la cbra de VIELLE.
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atenci6n de la demandas educativas en México, se cuenta con
los datos fundamentales para llevar a cabo un estudio des--
criptivo sobre la operatividad de los principales centros -
de investigacidn ubicados en el Distrito Federal, con la fi
nalidad de establecer un modelo organizativo para la confor
macidn de un centro cuya caracteristica fundamental sea la-
instrumentacién de la vinculacifn entre la prdctica educati
va y la investigacién 'educativa, quedando entonces estable
cido como un centro de investigacidn y asesoria educativa.



CAPITULO 1V
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EL PROCESO DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA  INSTITUCIONALIZADA

Una vez analizado por una parte el proceso de la in--
vestigacidn educativa en cuanto a sus supuestos tedricos -
generales, asi como la fundamentacién cientifica de la ra--
26n de ser e importancia de dicho tipo de investigacién, pa
ra el enriquecimiento del acerve de la ciencia pedagdgica,-
y la mejéra del proceso educativo; y por otra, la problemd-
tica general de la investigacidn educativa en México, se -
procederg a estudiar la operatividad concreta de los cen—-—-
tros de investigacibén educativa en M&xico, en términos del
planeamiento, realizacién 'y evaluacidn de la misma al inte-
rior de los centros especializados.

Concretamente se pretende conocer qué es lo que se es-
té haciendo en materia de investigacién educativa en Méxi-
co, cémo se estd llevando a cabo y cudles son el alcance y
proyeccién social de la labor realizada en los centros espe
cializados.

El inter&s por realizar este estudio parte de la detec
cidn de ciertas necesidades y carencias en cuanto a la in--
vestigaci6n educativa institucionalizada en México (vid. -
Cap. III}; de la experiencia profesional sobre la importan-
cia y trascendencia de la labor investigadora, y de la con-
viccién de que la investigacibn es el sustento para una ade
cuada accién educativa, para el desarrollo de la Pedagogia,
y para el logro de un progreso social que beneficie a los =
distintos grupos sociales y sus miembros de manera conjun
ta y arménica.

En cuanto a las necesidades y carencias en el dmbito-
de la investigacién educativa, cabe sefialar gen&ricamente-~
los problemas fundamentales indicados en el capitulo'ante——
rior: presupuesto insuficiente, escasos resultados concre--
tos y Gtiles aplicados y considerados como trascendentales-
en y para la sociedad, y sobre todo la concepcidn generali-
zada de la poca importancia que pueda tener este tipo de --
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investigacidn para el desarrollo y progreso del pais.

Respecto a la importancia y trascendencia de la labor-
investigadora para el desarrollo de la ciecia de :la educa~--
cién: la Pedagogia, y de la sociedad, puede fundamentarse -
en dos supuestos bisicos, que a lo largo de este trabajo de
investigacién, se han venido sefialando. Primero, la educa--
cibn es una condicién fundamental para el desarrollo arméni
co y prbspero de toda sociedad y sus individuos, y a su vez
para el logro de una mayor eficacia y eficiencia del proce-
so educativo, la investigacibén educativa constituye un ele
mento esencial. Segundo, la investigacidn es una labor sus-
tancial para el desarrollo de toda ciencia, es un elemento-
que ha de encontrarse presente en toda accién cientfifica, -
ya como antecedente, ya como sustento permanente en la rea-
lizaci6én de dicha actividad por tanto, gracias a la investi
gacién, se pueden llevar a cabo acciones concretas, basadas
en un conccimiento causal, cierto y experimental, y se. -~--
abren perspectivas de desarrolle cientffico.

De esta problemdtica global mencionada concerniente a
la investigacibn educativa, y fundamentados en las premisas
anterjores respecto a su importancia para los individuos in
volucrados en el proceso educativo, para la ciencia‘ pedagd-~
gica y para la sociedad, se pretende hacer un andlisis de -
los centros de investigacifn educativa . localizados en el -
D.F. respecto de los siguientes elementos:

1. Antecedentes de los centros de investigacién educativa.

* 2. Fines, metas y objetivos de los centros de investigacién
educativa.

3. Organizacién administrativa de los mismos.

4. Proyectos de investigacién realizados en los centros de

inveséigacién educativa.

5. Métodos, técnicas y procedimientos de investigacifn em--

pleados en los centros indicados.

6. Investigadores que participan en el proceso de investiga

cién al interior de los centros especializados.
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7. BEvaluacién institucional respecto de los resultados obte
nidos de los proyectos realizados en los centros, referidos
a la investigacidn educativa, - la ciencia pedagdgica y la -
"sociedad.

A trav?s de este estudio se pretende:
1. Conocer el surgimiento y actividades realizadas en un -~
centro de investigacién educativa; asi como su organiza---
cibén, estructuracién y resultados obtenidos de mayor rele--
vancia.
2. Identificar y detectar necesidades de investigacién edu
cativa institucionalizada, para fundamentar la organizacidn
de un centro de investigacién educativa que satisfaga di--
chas necesidades, a partir de los recursos materiales, téc-
nicos y humanos con que se cuente. (*)
3. Senalar la importancia y trascendencia de la inveétiga-—
cidn educativa institucionalizada, como elemento de desa--—
rrollo cientifico de la Pedagogia y de progreso social fun-
dado en una educacién integral y eficaz dada a los miembros
de la sociedad.

"IV.1. CONCEPTUALIZACION DE LOS CENTROS DE INVESTIGACION EDU
CATIVA

Los centros.de investigacién educativa, como se indi-
c6 en el capitulo III, son unidades de investigacidn que in
tegran diversos recursos humanos, té&cnicos y materiales, a-
fin de realizar estudios sobre los problemas referidos al -
proceso educativo.

Dichas unidades de investigacifn se caracterizan por su
naturaleza institucional, la cual gueda formalizada a par--
tir de la definicidn de documentos normativos tales como ---
acta constitutiva, reglamentos, estatutos, etc., en los gue
se indican los fines del centro.

(*) Este objetivo se concretard en la propuesta del Cap. V
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De acuerdo con los lineamientos generales establecidos
al interior de cada centro de investigacién, se definen sus
prioridades de investigacién, objetivos concretos, lineas -
de investigacién, asi como las &dreas disciplinarias priori-
tarias sobre las cuales versaran los proyectos de investiga
cién a realizar por el centro.

A partir de esta conceptualizacidn de investigacidn ge
neral, se establecen y definen las generalidades operativas
del centro respecto de: la organizacidn administrativa, la-
metodologia general de investigacién, los lineamientos gene
rales sobre investigadores , proyectos de investigacién a -
realizar, y sistemas de evaluacién y control institucional.
Este filtimo punto sobre evaluacifén es fundamental, ya gue -
a partir de ella, el centro contard con los elementos nece-
sarios para la reestructuracién del centro, para el estable-
cimiente de nuevos objetivos o prioridades, para la intro--
duccibén de innovaciones metodoldgicas y/o administrativas,
y en fin para el establecimiento de los cursos de accibn ne-
cesarios para el desarrollo y mejoramiento del centro y de
la labor de investigacibn que el mismo realice.

Todos los elementos seilialados anteriormente, que pue--
den ser categorizados en los siguientes puntos: intenciona-
lidad, organizacién administrativa, metodologia de investi-
gacidn,proyectos de investigacién, investigadores y evalua-
cién. institucional, constituyen los aspectos esenciales -
sobre los cuales se procederd a realizar el proceso de. in--
vestigacién correspondiente a la presente tesis.

La importancia de este andlisis parte de dos supuestos
tebricos fundamentales, y de una intencionalidad préctica -
respecto del problema objeto de investigacifn: los centros-
de investigacidén educativa en Mé&xico.

Respecto de los supuestos tedricos, &stos son:

1. El proceso de perfeccionamiento intencional del hombre,--
denominado educacibn, es un proceso de amplios alcances per
sonales.y sociales, toda vez que en la medida en que dicho-
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proceso tenga como resultado la constitucién de personas --
con una importante y profunda formacién intelectual, y mo--
ral, tanto el individuo cuanto la sociedad tendrén una me--
jor y mayor calidad de vida, en la que se integrardn armdni
camente los aspectos materiales, sociales, afectivos, inte-
lectuales, morales, é incluso religiosos.
2, pada la trascendencia de este proceso, es fundamental la
- aplicaci6n de una ciencia en la gque los aspectos esenciales
del mismo sean analizados, sistematizados y conformados en-
un cuerpo cientifico, cuyo fin sea el perfeccionamiento del
propio- proceso educativo, y con &1, el de la sociedad y las
personas.

Ahora bien, para la conformacién de dicho cuerpo cien-
tifico, es necesaria la investigacién, a través de la cual-
se identifiquen los principales problemas educativos y pro
pongan las soluciones mds adecuadas. Sin embargo, no obs--
tante la importancia de la investigacifén educativa é&sta -
no ha tenido en Mé&xico un adecuado desarrollo (vid. Capitu
lo III), y los resultados derivados de los estudios de in-
vestigacién no han tenido ni el alcance ni la trascenden--
cia necesarios para lograr sustancialmente una mayor cali-
dad de la educacién en nuestro pais.

A partir de estas premisas, se pretende realizar un -~
estudio general en los centros de investigacisn educativa-
en el D.F. considerando los puntos sefialados anteriormente
como constitutivos de todo centro de investigacién educa-~
tiva.

.La finalidad tedrico-préctica de dicho estudio, es co
nocer y deteétar los principales problemas y necesidades -
derivadas de la organizacidn especifica de los mencionados
centros, y partiendo de ello, establecer un modelo de orga
nizacién para un centro de investigacién educativa, en el
cual se introduzcan sistemas y acciones fundamentalmente a
nivel organizativo de los recursos materiales, té&cnicos y
humanos, con el fin de proponer un sistema a través del ~--
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cual sea viable una mejor organizacién, y con ello, el lo--
gro de mejores resultados de investigacién con una importan
te proyeccién cientfifica y social.

IV.2. PROCESO DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

Esta investigacién, que fue realizada en el Centro de-
Estudios Educativos A.C., el Centro de Investigacidn y Ser-
vicios Educativos de la UNAM, y el Departamento de Investi
gaciones Educativas del Centro de Investigacidn y de Estu~-
dios Avanzados del IPN, tiene la finalidad concreta de de--
tectar las principales necesidades de dichos centros, deri-
vadas fundamentalmente de la organizacidén de sus recursos -
materiales, técnicos y  humanos.

IV.2.1. Planteamiento del Problema

“Andlisis de la operatividad de los centros de investi’
gacién educativa: Centro de Estudios Educativos A.C., Cen-
tro de Investigacidén y Servicios Educativos de la UNAM, y -
Departamento de Investigaciones Educativas del CINVESTAV -~
IPN, en términos de planeamiento, realizacibn y evaluacién
de la-investigacidn educativa de cada centro, a partir del
andlisis de sus elementos materiales, técnicos y humanos; -
considerando el periodo comprendido entre 1984-1987. (Pro--
puesta de un modelo organizativo de un centro de investiga-
cibn y asesorfa educatuva)."

IV.2.2. Variables de la Investigacién

Estas son lés aspectos concretos a considerar en el de
sarrollo de la investigacién, y son:
- Fines, metas y objetivos de los centros de investigacidn-
educativa.

~ Organizacién administrativa de los centros de investiga--
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cién.

- Proyectos de investigacién realizados entre 1984-1987.
- Metodologfa de investigacién

-~ Investigadores

- Evaluacidn institucional

IV.2.3. Diseifio de la Investigacidn

1. Metodologia

La metodologia seleccionada para realizar la presente-
investigacibn, que es de cardcter descriptivo, est& consti-
tuida por una parte por el método descriptivo tipo encuesta
institucional. Esta método se eligid con el fin de obtener-~
datos respecto del marco socio-administrativo del proceso-~
de investigacidn educativa institucionalizada que se veri-
fica al interior ue los centros de investigacién del D.F.,-
asi como las caracteristicas de la investigacién, metodolo-
gfa y personal investigador propios de cada centro.

Por otra parte, se considerd el método de andlisis la-
boral referido a las atribuciones y responsabilidades del -
personal que labora en estos centros, poniendo énfasis en -
lo relacionado a los investigadores dél mismo considerando-
sus actividades especificas y las condiciones de trabajo de
los mismos. Esto es con el fin de conocer la organizacién -
y realizacidn del proceso de investigacién educativa,
los centros especializados, a partir de la organizacién de
los recursos humanos.

Los intrumentos a emplear son cuestionarios y la técni
ca de entrevista personal, los cuales se aplicardn al perso
nal técnico (investigadores) y administrativo del centro. A
su vez, se retomard también la informacién proporcionada en
documentos de los mismos centros.

A partir de la informacién obtenida con los menciona--
dos procedimientos, se llevard a cabo un estudio de tenden-
cia con la finalidad de evaluar la proyeccidn de los estu--
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dios de investigacién realizados en estos centros, respecto
de ‘la sociedad, la accidn educativa concreta y la ciencia -
pedagdgica.

2. Poblacibn y Muestra

La poblacién de este trabajo de investigacidn estd --
constituida por los centros de investigacién educativa lo -
calizados en el D.F., enunciados en el capituio III.

La muestra elegida de dicha poblacién, a partir de cri
terios fundamentalmente cualitativos estd integrada por:
= Centro de Estudios Educativos A.C.

Av. Revolucién # 1291
México 20, D.F.
Centro de Investigacién y Servicios Educativos de la UNAM

Circuito Exterior, Ciudad Universitaria.
México D.F.

- Departamento de Investigaciones Educativas del CINCESTAV-
IPN. ) )
José Ma. Velasco § 101 col. San José insurgentes.

México D.F.
Los criterios fundamentales para la eleccifn de la men.
cionada muestra son:

- Los centros seleccionados cuentan un importante reconoci-

miento a nivel nacional e internacional.

- De acuerdo con los estudios de Jean Pierre Vielle y Pablo

Latapi (vid. Cap. III}, dichos centros son los que tienen -

mayor estabilidad, y los que han producido un importante ni

mero de proyectos de investigacidn, algunos de los cuales -
han sido esenciales para el sistema educativo nacional.

- Dichos centros cuentan con una de las mayores difusiones-

de la labor que realizan, tanto a nivel nacional cuanto in-

ternacional, a través de revistas y diversas publicaciones,
asi como a través de un constante coﬁtacto con los centros-
de investigacién internacionales y nacionales.

- Los resultados de sus proyectos de investigacidn han teni
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do una amplia y trascendente proyeccién social al interior-
de las instituciones educativas y de la comunidad.

3. Instrumentos de Investigacién

Los instrumentos de investigacibn empleados para la --
realizacién de esta investigacidn son: )
- Cuestionario aplicado respecto de la organizacibn adminis
trativa del centro de investigacién educativa..
- Cuestionario aplicado respecto de la organizacién técnica
del centro de investigacién educativa.
- Gula de an&lisis de informacién documental institucional-
de los centros de investigacidn estudiados considerando los
seis puntos b8sicos de esta 1nvest1gac16n seflalados como --
las variables de la misma.

A continuacifén se presentan los objetivos, caracteris-
ticas y formato de cada uno de los instrumentos indicados.

Cuestionario de la Organizacién Administrativa
del Centro de Investigacién Educativa

Los objetivos de este cuestionarios son:

~- Obtener de una fuente directa constituida por el titular-
del sector administrativo del centro, informacién precisa,=-
clara, actualizada y fidedigna sobre los siguientes aspec--
tos concernientes a la organizacién administrativa del cen-
tro de investigacién: datos generales, documentacién insti-
tucional normativa, organigrama, sistemas de seleccibn de -
personal, de desarrollo de personal, de administracién de -
personal, de financiamiento, cooperacién con otros centros,
difusibn, informacién y documentacién, y sistemas de rela--
cién del centro con el exterior.

-~ Detectar, a partir de la informacidn proporcionada, las -
principales necesidades y carencias organizativas del cen-
tro, asi como los aspectos operativos a nivel administrati

vo mds importantes del centro.
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Las caracteristicas fundamentales de dicho cuestionario
son:
- El cuestionario estd integrado por 24 preguntas divididas
en cinco &reas: datos y organizacidn general del centro, or
ganigrama funcionalmente definido, sistemas de administra--
cién de personal, sistemas generales de administracidn de -
los recursos materiales del centro, y sistemas de difusién,
informacidén y documentaci6n.
- La aplicacién del cuestionario tendrd en cada caso la po-
sibilidad de ser contestado por escritoipor el sujeto cues-
tionado, o adaptado al procedimiento propio de la técnica -
de entrevista,
- Los datos arrojados por este instrumento serdn analizados
en sus aspectos cualitativos, a través de cuadros comparati
vos.

El formato del cuestionario es el siguiente: (*)

INSTRUCCIONES: Indique por favor, en los espacios correspon
dientes a cada pregunta, la informacién re--
querida con la mayor precisidn y claridad po
sibles.

I. batbs Generales

1. Nombre de la institucién:
2. Domicilio:

3. Telé&fono:

4; Nombre del actual director:

II. Organizacién Normativa

1. ¢ Cuenta el centro con un documento oficial en el que se
fialen el ideario, polfticas, fines y objetivos generales --
del centro? En caso afirmativo, ¢cudl es el contenido gene-
ral de este documento?

2. ¢Existen documentos tales como estatutos, reglamento in-

(*) S6lo se indican las preguntas, por lo que se excluye el
espacio de respuesta asignado en el original.
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terno, etc. que normen la operatividad del centro? zCufles-
son estos documentos normativos?

III. Organigrama
1. ¢Cudl es el organigrama del centro?
2. ¢Cudles son las funciones fundamentales de cada &rea, di
visién o departamento?
3. En cuanto al personal administrativo del centro, ¢cuén-
tos son en total y por &rea?
‘4. En cuanto a instalaciones fisicas:
4.1. ¢Culntos cubiculos y/u oficinas hay en el centro?
4.2. ¢Cudl es el equipo de seguridad del centro?
4.3. Otros: (especificar)

IV. Sistema de Administracifn de Personal
1. En t&@rminos generales, ¢en qué consiste el proceso . de re
clutamiento y seleccién del personal?:

1.1. Administrativo

1.2, De investigaci®n
2. ¢Cuenta el personal del centro con sindicato?
3. ¢Cudles son los criterios generales de asignacién de sa-
larios al personal?
4. ¢iCudles son las prestaciones que el centro proporciona a
su personal administrativo y de investigacién?
5. ¢Se proporcionan cursos de induccién y/o capacitacién al
personal administrativo? En caso afirmativo, écudles son -—-
las caracteristicas generales de &stos?
6. En cuanto-al personal de investigacién, se le proporcig
nan:

6.1. cursos de induccidn:

6.2. cursos de capacitacién:

6.3. cursos de actualizacibn:

6.4. becas:

6.5. otros (especificar):
7. Respecto a los investigadores que actualmente trabajan -
en el centro, indigue en los siguientes espacios: nombre, -~
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grado- o nivel dentro del centro, escolaridad y antigiiedad.

V.. Sistema de Administracidén de Recursos Materiales
1. ¢Cuéles son los horarios del centro en cuanto- a:
1.1. jornada del personal administrativo:
1.2. jornada del personal de investigacidn;
1.3. servicio al p@blico:
2. ¢Cudles son los principales medios con los que cuenta el
centro para la obtencifn de sus recursos materiales y técni

cos?
VI. Sistema de Difusién, Informacidn y Documentacidn

1. ¢Cudles son los recursos o sistemas té&cnicos propios del
centro?
2. ¢Qué medios se emplean para llevar a cabo la labor de di
fusidén del centro?
3. ¢Tiene contacto el centro con instituciones de investiga
cién nacionales e internacionales para difundir su investi-~
gacién, y conocer la realizada en otros centros?
4., ¢Se realizan en el centro actividades dirigidas a la co-
munidad tendientes a proporcionar: informacidn sobre el cen
tro y sus actividades, servicio formativo, etc.?
5. ¢Proporciona el centro asesorfa externa en:

5.1, Investigacién:

5.2. Servicios educativos:
6. ¢Cuenta el centro con sistemas de informacidén y documen-
tacién para el pGblico en general?

Cuestionario de la Organizacién Tecnica
del Centro de Investigacién Educativa

Los objetivos de este cuestionario son:
- Conocer a partir de una fuente directa en este caso cons-
‘tituida por el responsable del drea té&cnica del centro de -
investigacién, la informacién concerniente a los siguientes
aspectos té&cnicos del centro: metodologfa de la investiga--
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cién; planeamiento, realizaci6n y evaluacién de los proyec-

tos de investigacién; investigadores y proceso evaluativo -

institucional.

~ Detectar a partir de la informacidn proporcionada, las. —-—

principales necesidades y carencias a nivel técnico del cen

tro, asi como los aspectos operativos a nivel té&cnico mis -

importantes del centro.

Las caracteristicas fundamentales de dicho cuestiona--

rio son:

- El cuestionario estd constituido por 30 preguntas dividi-

das en cuatro &reas: metodologfa de la investigacién; pro--

yectos de investigacién; investigadores y evaluacibn insti-

tucional.

-"La informaci&n requerida en cada una de &stas dreas serd-

solicitada al personal adecuado del &rea técnica del centro

- La aplicacidn podrd seguir el procedimiento propio de la-

técnica del cuestionario, o bien adaptarse al procedimiento

de la entrevista, segfin el caso.

- Los datos arrojados de cardcter cualitativo se manejarén-

por medio de cuadros comparativos, y los de caricter cuanti

tativo a través de graficas.

El formato del cuestionario es el siguiente:

INSTRUCCIONES: Indique por favor, en los espacios correspon
dientes a cada pregunta, la informacién re--
querida, con la mayor precisidn y claridad -
posibles.

I. Metodologia de Investigacién.

1. ¢Cudles son las prioridades actuales de .investigacifn -——
que tiene el centro?

2. ¢Existe vinculacidn entre estas prioridades y las sefiala
‘das en el Plan Maestro de Investigacidén Educativa del CONA-
CyT?

3. ¢Est& establecida institucionalmente una normatividad ~-
&tica para el proceso metodolbgico de la investigacién?

4. ¢Cuiles son los tipos de investigacidn, que con mayor --
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frecuencia se emplean para el desarrollo de los proyectos -
de investigacidn?

5. ¢Cudl es el proceso general que se sigue para la elabcra
cibén -de un proyecto de investigacién?

II. Proyectos de Investigacién.

1. ¢Existe un planeamiento continuo de la investigacién?
2. ¢Est&n definidas las lfneas de investigacidn priorita---
rias del centro, asf como las &reas disciplinarias fundamen
tales de investigacibn?
3. ¢Se lleva a cabo una coordinacién de los grupos de traba
jo .para la realizacidn de los proyectos de investigacién?
4, ¢Existe coordinacién del centro con otras instituciones-
en:la ejecucién de proyectos de investigacidn?
5. ¢Cuenta .el centro con un inventario de:

5.1. Proyectos disenados

.5.2. Proyectos realizados
6. ¢Culdles son los principales proyectos de investigacidn -
que ha realizado el centro en el periodo 1984-1987?
7. ¢los proyectos de investigacidn realizados por el centro
han tenido una importante proyeccién:

7.1. social

7.2, para la accibén educativa

7.3. para el desarrolle de la ciencia de la educacidn: -

Pedagogia.

III. Investigadores

"1. ¢Existe una jerarquizacién funcionalmente definida de --
los investigadores del centro?

2. Los investigadores que trabajan en el centro, ¢tienen una
formacién en el &rea educativa, de las ciencias sociales -~
y/o humanas, de las ciencias naturales y/o exactas?

3. ¢Existe una coordinacidn estructurada de las actividades
realizadas por los investigadores?
4. ¢Se evalfia el trabajo desempeifiado por, los investigadores
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a nivel institucional?

5. ¢Estd establecida a nivel institucional la descripcién -
del puesto de investigador, comprendiendo los siguientes —-
puntos: nombre del puesto; ubicaci6n en el organigrama; --
drea de autonomfa, responsabilidad y autoridad; sueldo; --
prestaciones; horario; escolaridad; experiencia docente y/o
en investigacidn, y funciones del puesto?

IV. Evaluacién Institucional

1. ¢Se han definido institucionalmente, sistemas de evalua-
cién y control sobre la operatividad del centro?
2. ¢Se realiza un seguimiento de los proyectos de investiga
cién?
3. ¢Se evaldan los proyectos de investigacifn durante sus -
fases de planeamiento y realizacién?
4. ¢Con qué periodicidad se lleva a cabo la evaluacidn:
4.1. institucional
4.2. de los proyectos
5. ¢Qué medios y mecanismos se utilizan para el proceso de-
evaluacién?
6, ¢Se realiza una evaluacidn continua de los ob;etlvos y -
prlcrldades de la investigacién?
7. ¢Existen sistemas de evaluacién sobre la proyeccién so--
cial de la investigaci6én realizada en el centro?

Gufa de Anélisis de Informacién de .los Centros

Los objetivos de esta guia son:
- Obtener la informacién m&s relevante para los objetivos -
de esta investigacién, de los documentos existentes en los-
centros.
~ Realizar un andlisis met6dico de la informacién documen--
tal. .

Las caracteristicas de este instrumento son:
- La gufa esta constituida por 11 reactivos divididos en =--
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dos partes fundamentales, una referida a los aspectos técni
cos ¥y cuantitativos, y la otra, al andlisis de contenido.
El formato de esta guia es el siguiente:

Gufa de Andlisis Documental

INSTRUCCIONES: Escribir en los espacios correspondientes, la
informacidn solicitada.

I. Generalidades del Documento

1. Ficha bibliogr&fica

2, Procedencia (indicar el centro de investigacidn)
3. Fuente de documentacidn

4. Caracteristicas generales del documento:
-~ Documento oficial (especificar)
- Documento informativo:
- Memoria
- Compendio
- Articulo
- Revista
- Otro (especificar)
5. Caracteristicas del formato

II. Andlisis del Contenido

1. Tema general (relacionarlo con algfin{os) de los 6 puntos)
2. Subtemas tratados.
3. Sintesis genérica de cada subtema (indicar p&ginas)
4. Estudio correlativo de la informacién del documento, con
otro documento paralelo.
5. Correlacibn de datos del documento con la informacién --
proporcionada en los cuestionarios.

' 6. Conclusiones.

4. Procedimiento
Inicialmente se eligid el tema general de los centros-
de_ investigacién educativa en Mé&xico. Posteriormente se =--
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planted el problema concreto. Se realiz6 una primera revi--
sibén bibliogrdfica, a partir de la cual, se procedié a defi
nir los siguientes aspectos, que fueron indicados en el an-~
teproyecto de la tesis: identificacién del problema de in--
vestigacién; formulacién del problema de investigacidn; de-
finicién del objetivo general de la tesis; establecimiento-
del planteamiento previo de investigacidn considerando los~
siguientes puntos: objetivos particulares y especificos de-
la investigacién, tipo de investigacifn a realizar, centros
de investigacién para consultar, marco conceptual, capitula
rio, definicién de la derivacién préctica, instituciones en
donde se llevarifa a cabo la investigacién y, metodologia; -
desglose de la investigacién y cronograma; y delimitacién -
inicial de las fuentes de consulta.

Posteriormente se realizé una segunda revisidn biblio-
grifica, se elaboraron las fichas bibliogrdficas y de traba
jo correspondientes de libros y revistas especializadas, pa
ra recabar la informacién documental necesaria. Con los da=-
tos tedricos obtenidos se procedid a la elaboracidn de los-
capitulos I, II y III.

Tomando en cuenta la naturaleza del problema de inves=-:
tigacién y del objeto de estudio, se eligieron y establecie
ron concretamente los métodos, procedimientos e instrumen--
tos de investigacidn. Los instrumentos de investigacién fue
ron revisados por la asesora de la tesis, al igual que toda
la secuencia del procedimiento, la Dra. Elvia Marveya Villa-
lobos Torres. Una vez revisados en su totalidad los aspec-—-
tos te6ricos y los instrumentos de investigacifn, se proce-
dié a su correccidn y reestructuracién. Se aplicaron los -~
instrumentos, y se llevaron a cabo las entrevistas corres-=
pondientes en los centros indicados. Posteriormente, se pro
cedid al andlisis y organizacién de los datos obtenidos, --
una vez codificados y organizados en cuadros comparativos,-
relacionando a su vez estos datos con los del marco teérico,

constituido por los tres primeros capitulos.
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A partir de é&sto, se procedid a la elaboracidn de con-
clusiones y a la deteccidn de necesidades requeridas para -
la justificacidn de la elaboracién de un modelo organizati-
vo de un centro de investigacidén y asesorir educativa, - el-
cual se establecid en el capitulo V.

Se procedid posteriormente a. la revisidén y correccidn-
del informe de investigacién por parte de la sustentante y-
de la asesora de tesis. Finalmente se establecieron la in--
troduccidn.y las conclusiones, asi como los aspectos referi
dos ‘a bibliografia, findice, y anexos.

Iv.2.4, Presentacif6n de Resultados.

Los resultados obtenidos a través de los instrumentos-
de investigacifn sefialados fueron codificados y organizados
en cuadros comparativos, dada su naturaleza eminentemente --
cualitativa.

A continuacidn se presentan los mencionados cuadros --
comparativos cuya informacidn fue agrupada en las siguien--
tes seis categorias:

1. Fines, metas y objetivos.

2. Organizacién administrativa.

3. Proyectos de investigacidn realizados entre 1984-1987.

4. Metodologia de investigacidn

5. Investigadores.

6. Evaluacidn institucional. .

Cabe -indicar que una vez presentados los datos y poste
riormente analizados, se hard una sintesis informativa so--
bre cada uno de los centros investigados, de acuerdo a los-.
puntos anteriormente sehalados.



FINES, METAS Y OBJETIVOS DE LOS CENTROS
DE INVESTIGACION EDUCATIVA
(Cuadro Comparativo)



FINES, METAS Y OBJETIVOS

FINES, METAS Y OBJETIVOS

C.E.E. C.I.S.E. D.I.E.

1. Fines definidos y explicitos X X X
2, Objetivos definidos y explicitos X X X
3. Medios definidos para el logro de los objetivos X X X
4, Documentacidn normativa de las relaciones laborales X X X

5. Sistema filosdfico fundamental X

6. Vipneulacidn de prioridades de investigacidn del centro con las

del Plan Maestro de Investigacién Educativa del CONACyT.
7. Prioridades. de investigacidn definidas X X X

Fuente: la autora,
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ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DE LOS
CENTROS DE INVESTIGACION EDUCATIVA
{Cuadro Comparativo)



ORGAMIZACION ADHMINISTRATIVA

ORGANIZACION ADMINISTRATIV/ C.E.E. C.L.S.E, D.I.E.
L. Orpganigrama estructurado y funcionainmente definido X X X
2. lostalaciones [uancionales X
3. Coudiclones de trabajo claramence :zfinldas X X X
4, Proceso de reclutamiento, selecc i racidy defindde X X X
v estructurado :
5. Sindicato X X
6. Cursos de induccidn y capacitacidn de X
7. Financiamiento interno suflclente X
8. Financlamiento externo X X
9. Cooperacién con centros de inves X X X
10. Cooperacidn con centres de invs tenales X
istas y/o X X
12, Sistemas de informacidn X X X
13. Servicio externo Je los ¢ w documenta -
r a X X X
cidn del centro.
t4, Curses extertos (actualizacién do iy de invis- < X X

tigadores, seminaries, conferencis

eie



ORCANTZACTON ABMINIBTRATIVA 6BiE: | 8,588 | B.LE
19, Asesorfa exterha en imnvestigaeida X X
16, Asesorfa externa en servicios educatives X

Fuente: 1a aueora.



PROYECTOS 'DE INVESTIGACION DE LOS CENTROS
DE INVESTIGACION EDUCATIVA )

{Cuadro Comparativo)




PROYECTOS DE INVESTIGACION

PROYECTOS DE INVESTIGACION C.E.E. C.1.8.E. D.1.E.
1. Definicidn de las lineas de investigacidn vinculadas con X % X
las prioridades de investigacidn del centro
2, Planeamiento continuo de la investigacidn X X X
3. Proceso definido de la elaboracién de un proyecto de in-
vestigacidn
4. Definicidn de dreas disciplinarias prioritarias para rea X X X
lizar los proyectos de investigacifn
5. Coordinacidén de los grupos de trabajo para la ejecucidn- X X X
de proyectos de investigacidn.
&. Coordinacidn del centro con otras instituciones en la e- X X X
jecucidn de proyectos de investigacidn.
7. Inventario de los proyectos de investigacidn diseiiados. X X X
8. Inventario de los proyectos de investigacidn realizados. X X X

Fuente: la autora.

0e



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION DE LOS
.CENTROS DE INVESTIGACION EDUCATIVA
{cuadro Comparativo) -




METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION C.E.E. C.1.S.E. D.I.E.

1. Metodologia de investigacidn normativizada institucionalmen- X X X

te enisus lineas generales.
2. Normatividad ética definida para el proceso metodolégico de- X

la investigacién.
3. Investigaciones experimentales de campo X X X
4. Investigaciones experimentales de laboratorio X
5. Investigaciones descriptivas documentales X X X
6. Investigaciones descriptivas de campo (cuasi-experimentales) X X X
7. Investigacidn bdsica X
8. Investigacién aplicada X X X
9. Investigacidn operativa X
10. Investigaciones a contrato X

Fuente: la autora
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INVESTIGADORE#S DE LOS CENTROS



INVESTIGADORES

INVESTLGADORES C.E.E. C.1I.5.E. D.I.E.
1. Jerarquizacidn de los investigadores X X X
2. Descripcidn definidas de las funciones de cada categorfa
X X X
de investigadores
3. Actualizacién en investigacidn organizada por el centro X
4. Becas nacionales y/o internacionales X X
5. Equipo interdisciplinario de investigadores X X X
6. ILnvestigadores especialistas en el drea educativa X X X
7. Investigadores especialistas en el &rea de clencias socia X X X
les y/o humanas
8. Investigadores especialistas en ciencias naturales y/o —- X X
exactas.
9. Coordinacién estructurada y normativizada de los investi-

gadores.

10. Sistema de evaluacidn y control de la labor de los inves

tigadores. -

Fuente: la autora.
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EVALUACION INSTITUCIONAL DE LOS CENTROS
DE INVESTIGACION EDUCATIVA
(Cuadro Comparativo).




EVALUACION INSTITUCIONAL

EVALUACION INSTITUCIONAL C.E.E. C.I.S.E. D.I.E.
1. Sistemas de evaluacin ycontrol definidos sobre la operativi
dad .del centro. ’
2, .Sistema de evaluacién del personal
3. Evaluacidn de los proyectos de investigacidn disefiados X X X
4. Evaluacifn de los proyectos de investigacidn durante su rea X X X
lizacién.
5. Evaluacifn de seguimiento de los resultados de los proyec--. X
tos de investipacidn realizados.
6. Evaluacidn continua de los objetivos y prioridades de inves X X X
tigacidn.
7. Evaluacién de la proyeccidn social de la investigacidn rea-

lizada en el centro.

Fuente: la autora
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IV.2.5. Anfilisis de los Resultados.

Antes de presentar el andlisis de los resultados de la -
investigacidén realizada, los cuales son de carficter fundamen-—
talmente cualitativo y que se presentaron en los anteriores -
cuadros comparativos, cabe indicar lo- siguiente:

- La informacién obtenida a través de los instrumentos descri
tos es una informacién cualitativa principalmente, por lo que
se presenté en cuadros comparativos a fin da obtener de un mo
do sintético y esquemdtico una visidén general de la situacidn
de los centros de investigacién estudiados, y asi detectar —-
las dreas fundamentales donde se encuentran necesidades y ca-
rencias institucionales.

- El andlisis de los resultados se hard inicialmente sobre ca
da una de las variables consideradas, y posteriormente un ani
lisis global.

- Finalmente, con objeto de no perder la riqueza de la infor-
macién de cada centro, se presentard una sintesis de las ca--
racteristicas categorizadas en los cuadros comparativos de ca
da centro de investigacién-objeto de estudio.

1. Fines, Metas y Objetivos de los Centros de Investigacidn-
Educativa.

- En los tres centros-objeto de estudio, se encuentra defini-
da y explicita en diversos documentos institucionales la in--
tencionalidad de cada centro. Sin embargo, no existe una pre-
cisa y clara diferenciacidén entre los conceptos de fines, me-
tas y objetivos, y por ende se manejan generalmente los térmi
nos de fines y objetivos sin una clara distincidn entre ambos
y por su parte, usualmente se excluye o no se define claramen
te el concepto de meta.
- En cuanto a un sistema filos6fico fundamental gue sustente-
tanto la conceptualizacién teleoldgica y normativa del centro
. cuanto su operatividad concreta, solamente el C.I.S.E. de los
tres centros investigados establece explicita y ampliamente -
su conceptualizacidn filosSfica fundamental respecto de aspec
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tos como: hombre, sociedad, educacidén; etc.

- Como consecuente de la definicidn general de la intencio-
nalidad del centro, se establecen prioridades de investiga-
cisn propias de cada centro de un modo claro y explicito en
los tres centros estudiados, lo cual se seflala en su docu—
mentacidn institucional e incluso en publicaciones de los -
centros.

~ Las prioridades de cada centro, no tienen una definida ni
explicita vinculacién con las prioridades de investigacidn-
sefialadas en el Plan Maestro de Investigacidén Educativa del
CONACYT en ninguno de los tres centros estudiados, si bien—
algunas de las &reas prioritarias de investigacidn sefiala-’
das en el Plan Maestro son consideradas dentro de las prio-
ridades del centro.

2, Organizacidn Administrativa de los Centros de Investiga-
cién Educativa.

- El C.E.E., C.I.S.E. y D.I.E. cuentan con un organigrama -—
estructurado y funcionalmente definido, si bien en cada cen
tro se ha reestructurado o modificado de acuerdo con las ne
cesidades y requerimientos de cada centro.

- Las condiciones de trabajo estdn claramente definidas en
los tres centros a través de documentos tales como reglamen
to interno, estatutos, etc.

- Respecto a las condiciones fisicas de las &reas de traba-
jo, si bien en los tres centros existen dreas suficientes -
y adaptadas a la actividad de investigacién, solamente el -
C.I.S.E. cuenta con instalaciones fisicas que cubren los re
quisitos de toda instalacidn adecuada: funcionalidad, higie
ne y aspecto esté&tico.

- En los tres centros existe un proceso definido de recluta
miento, seleccién y contratacién de personal.

- El sistema de desarrollo de personal concretado en cursos
de induccién y capacitacidn entre otros, no est& estructura
do ni organizado formalmente en ninguno de los tres centros
investigados, si bien en ellos se realizan acciones tendien
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tes a cubrir este objetivo, aunque no de un modo formal ni es
tructurado institucionalmente.

- Los centros que cuentan con un sindicato de empleados son -
el C.I.S.E. y el D.I.E,

- Los tres centros de investigacién estudiados cuentan con un
sistema de financiamiento interno y externo, sin embargo tan-
to el C.E.E. y el D.I.E. no cuentan con un financiamiento in-
terno suficiente, y a su vez, el C.E.E. y el C.I.S.E. son los
centros de investigacidn de los tres estudiados que mayores —
mecanismos de financiamiento externo tienen, tales como el ve
lumen de publicaciones que venden al piblico, investigaciones
a contrato, cursos de formacidn y actualizacién de personal -
docente universitario en el caso deva.I.S.E., donativos en =
el caso del C.E.E., etc.

- En cuanto a sistemas de cooperacién de los centros estudia-
dos con otros centros de investigacién, el C.E.E., C.I.S.E. y
D.I.E. cuentan con una importante cooperacién con centros na-
cionales, y en cuanto a centros internacionales, el que tiene
una mayor estructuracién y relacidn con centros internaciona-
les es el C.E.E.

- Los centros estudiados cuentan con medios de difusién como-
revistas y libros, entre otros, pero los que ponen mayor hin-
capi€ en esta actividad sonel C.E.E. y el C.I.S.E. dado elvvg
lumen de publicaciones que editan cada afo y la amplia difu--
si6n de las mismas.

- Los tres centros estudiados cuentan con importantes siste--
mas de documentacidn e informacién internos y de servicio al
piblico tales como bibliotecas, préstamo de publicaciones, in
tercambio interbibliotecario, etec.

~ El C.E.E. y el D.I.E. proporcionan una importante asesoria-
externa en investigacién, respecto de la realizacibén de pro--
yectos de investigacién concretamente.

- En cuanto a asesorfa externa en servicios educativos, el --
centro que realiza de un modo estructurado y permanente esta-
actividad es el C.I.S.E., pero s6lo en los aspectos referidos
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a la formacidén y actualizacién docente fundamentalmente a -
nivel superior.

- Los tres centros proporcionan con determinada frecuencia-
cursos externos de actualizacidn docente, formacidén de in--.
vestigadores que en el caso del D.I.E. esta estructurada en
el grado académico de maestria y doctorado en educacidén con
especialidad en investigacibn educativa, seminarios, confe-

rencias, etc.

3. Proyectos de Investigacién de los Centros de Investiga--
cién Educativa.

En este renglén, con sus diferencias especificas que -
redundan tanto en &dmbito en el que influyen cuanto en la ca
lidad de los resultados de sus proyectos de investigacidn,-
se puede decir que en términos generales, los tres centros-
de investigacidén estudiados cuentan con una definicidn, es-
tructuracidén y organizacidn formal a nivel institucional de
las lineas y 8reas disciplinarias de investigacién priorita
rias, asi como de un planeamiento continuo de la investiga-
cidn, una coordinacién de los grupos de trabajo para la eje
cucidn de los proyectos, una coordinacidn del centro con --
otras instituciones para la realizacidén de algunos de sus -
proyectos, y con inventarios de proyectos de investigacidn-
disefiados y realizados por el centro.

4. Metodologia de Investigacién de los Centros de Investiga
cién Educativa.

- En el C.E.E., C.I.S.E. y D.I.E. existe una normatividad -
institucional sobre las lineas generales metodolégicas a -~
considerar por los grupos de investigadores en las tareas -
de planeamiento y realizacién de proyectos de investigacidn
- En cuanto a una normatividad é&tica para la realizacidn -
de proyectos de investigacidn, &sta no se ha definido ni ex
plicitado con todo rigor en los centros de investigacidn es
tudiados, si bien en los tres se trabaja sobre el supuesto-

de la formacién ética de los investigadores.
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- Respecto al tipo de investigacidn que realizan los cen---
tros de investigacidn, cabe sehalar lo siguiente: en los --
tres centros el tipo de investigacidén que con mayor frecuen
cia se lleva a cabo es la investigacidén de campo, documen--
tal y la llamada investigacibén~accién en los proyectos de -
desarrollo comunitario fundamentalmente; los tres centros -~
realizan investigacién aplicada pero en escala mucho menor-
a los proyectos realizados con la metodologia de investiga-
cién sefialada anteriormente; en cuanto. a la investigacibn -
operativa, é&sta ha sido realizada fundamentalmente en el --
C.I.S.E. pero tambi&n a menor escala, y finalmente, en cuan
to a la investigacidn experimental y bésica, s6lamente el -
D.I.E. ha realizado algunos proyectos con esta metodologia.
- De los tres centros estudiados, si bien los tres realizan
investigacifn en colaboracién o a servicio de otras institu
ciones, solamente el C.E.E. realiza proyectos de investiga-
cidén a contrato con frecuencia y en un nivel institucional-
mente definido y estructurado con toda precisidn.

5. Investigadores de los Centros de Investigacidén Educativa

- En los tres centros de investigacidn estudiados, existe -
una jerarquizacidn del personal de investigacidn, que a su
vez, se encuentra claramente definida funcionalmente a tra-
vés de los documentos ex-profeso de cada centro.

- Tanto en el C.E.E. como el C.I.S.E. y el D.I,E. cuentan -
con un equipo interdisciplinario de investigadores, formado
por especialistas en el drea educativa, de las ciencias so-
ciales y humanas, y en ciencias exactas. Sin embargo, cabe-
indicar que el &rea de formacidn profesional al que mayor -
nGmero de investigadores pertenece en los tres centros estu
diados, es el drea de ciencias sociales.

- En cuanto al desarrollo del personal de investigacidn, de
los tres centros investigados solamente el C.I.S.E. tiene -~
organizados a nivel institucional cursos especificos de ac-
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tualizacibn en investigacién; por otra parte, el C.E.E. y el
D.I.E. proporcionan becas nacionales al personal de investi
gacién.

- En ninguno de los tres centros investigados, se cuenta —-
con un sistema formalmente establecido ni definido para rea
lizar una evaluacién de la labor de los investigadores, si-
bien se toma como pardmetro general de &sta los resultados-
concretos de trabajo del investigador referidos a los resul
tados de la realizacidn de un proyecto de investigaciénpero
esto por supuesto sin una sistematizacién.

6. Evaluacidn Institucional de los Centros de Investigacién
Educativa.

- En los tres centros existen mecanismos de evaluacién de -
los proyectos disefados y realizados, asi como de los obje-
tivos y prioridades de investigacidn del centro. Sin embar-
go, &stos mecanismos no estén definidos con rigor, ni tam-
poco constituye  la evaluacidn una actividad permanente de -
los centros.

- En cuanto a los sistemas de evaluacidn referidos a la ope
ratividad del centro, al personal en general del centro, --
ninguno ‘de los tres centros cuenta con mecanismos definidos
y estructurados. De hecho esta labor se realiza asisteméti-
camente y de un modo informal bidsicamente.

- En cuanto a al evaluacibén de la proyeccidn social de la -
investigacidn realizada en los centros, &sta se lleva a ca-
bo en los tres centros pero s6lo en el caso de proyectos de
gran importanciaa nivelsocial o nacional. Esta actividad --
que es poco frecuente y por ende poco sistemdtica, se ha -
realizado con mayor frecuencia en el C.I.S.E. y el D.I.E.,
bajo las salvedades indicadas.
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1V.3. ELEMENTOS DE ORGANIZACION Y OPERACION DE LOS CENTROS—
DE INVESTIGACION EDUCATIVA C.E.E., C.I.S.E.—-UNAM, y
D.I.E.-IPN

A continuacidn se presentan los aspectos fundamentales
referidos a la intencionalidad, organizacién administrativa,
metodologia de investigacifn, proyectos de investigacién, -
investigadores y evaluacién institucional de cada uncde los
centros estudiados de manera sintética, y con base en la in
formacién obtenida de las entrevistas, cuestionarios, y do-
cumentos institucionales.

IV.3.1. Centro de Estudios Educativos, A.C.

El Centro de Estudios Educativos A.C. es una institu--~
cidn independiente y no lucrativa, dedicada a la investiga-—
cidén cientifica de los problemas educativos de México y Am&

rica Latina.
1. Antecedentes del C.E.E.

El C.E.E. fue fundado en 1963 por un grupo de mexica--
nos deseosos de contribuir, mediante la investigacitn el de
sarrollo de la educacién, a continuacién se exponen los as-
pectos fundamentales de este apartado (135)

Concretamente en octubre de 1963 un grupo de personas—
interesadas en el fendmeno educativo, encabezado por el Dr.
Pablo Latapf y el Sr. José& T. Mata analizaron, con la aseso
ria de expertos en la materia, el panorama de la educacidn=—
en México. Las conclusiones de dicho andlisis desembocaran-—
en una opcibn: iniciar la creacién de una institucidn cuyo-
objetivo fuera la investigacién cientifica de la problemati
ca educativa del pais, con la finalidad de proponer nuevas-—

(135) cfr., "Veinte Afos del Centro de Estudios Educativos,
A.C. (1963-1983)"., REVISTA LATINOAMERICANA DE ESTU--
DIOS EDUCATIVOS., Mé&xico., Vol.XIV, Num. 1-2., 1984.,
5-19 p.
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f6rmulas que respondieran adecuadamente a los retos de la-edu
cacién mexicana en ese momento.

El 28 de noviembre de 1963, consecuentemente se firmé el
acta constitutiva de la Asociacién Civil por la cual quedaba-
jurfdicamente constituido el Centro de Estudios Educativos.

Al Dr. Latapi fue encomendada la labor de organizar y di
rigir té&cnicamente el C.E.E., teniendo como primeros colabora
dores al Lic. Carlos Mufioz Izquierdo, el Lic. Manuel Ulloa, -
el Sr. Mario 2Zfiniga, el Sr. Federico Escobar y la Srita. Mag-
dalena zaraz@a.

Inicialmente el C.E.E. conté con el respaldo econémico -
de un grupo de empresarios, posteriormente se tuvo como una -
segunda fuente de financiamiento la derivada de la publica--
cién de los trabajos de investigaci6n. Mds adelante se adoptd
una tercera forma de financiamiento: la investigacidn por con
trato.

Por otra parte, desde sus origenes el C.E.E. considerd -
fundamental para asegurar su crecimiento y presencia piblica,
el establecimiento de relaciones con universidades y centros-
de investigacidn nacionales y extranjeros, asi como con insti
tuciones del sector pfiblico y privado.

En 1968 se realiz6 un autoestudio para reflexionar sobre
la naturaleza, objetivos, y organizacién del centro, de lo --
cual se tuvo como resultado principal la elaboracién detalla-
da de un Plan de Desarrollo a largo plazo, que comtemplaba en
tre otras metas, la formacién de investigadores.

Durante este periodo y hasta 1972, se mantuvo en el CEE-
un espiritu de trabajo en comin, aprendizaje constante y soli
daridad, lo cual se reflejaba entre otros, en el hecho de que
todos los investigadores (12 aproximadamente) estaban al tan-
to de la marcha de los proyectos, fundamentalmente durante el
periodo 1970-1973, en. el que la mayor parte de trabajo se con
centrd en el proyecto de la Reforma Educativa Nacional. He---~
chos sobresalientes de este periodo fueron: la publicacidn de
los estudios de la Reforma Educativa Nacional; la ampliacidn~
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de relaciones con organismos internacionales como la UNESCO,
ECIEL y CLACSO; la apertura de nuevas &reas de investiga-—-
cibn (*); la iniciacidn de la Revista del Centro de Estu---—
dios Educativos en 1971, el traslado de las oficinas al lo-
cal actual.,

En julio de 1972, el Lic. Rodrigo Medellin asumidé la -
direccidn. En este periodo se realizd un segundo autoestu--
dio, cuyo resultado fue la definicidén de prioridades de in-
vestigacién y departamentalizacién del trabajo académico --
por &reas.

En 1974 ocupd la direccibn del C.E.E. el Lic. Enrique-
Portilla Osio. Entonces el personal de investigaci6n habia-
llegado a 17. Los hechos significativos de esta etapa fue--
ron: la constitucién del patrimonio del C.E.E.; la delega--
cibn de gran parte de las decisiones académicas y de rela--
ciones piiblicas en la recién creada direccidén técnica; la -
concertacién de proyectos internacionales, y el estableci--
miento de nuevos vinculos con promotores rurales y agencias
nacionales de desarrollo y capacitacién en el agro.

A mediados de 1976, el Lic. Enrique Gonz&dlez Torres se
hizo cargo de la direccifén general. Esta época fue. de funda
mental importancia para la investigacidn educativa en Méxi-
co, y por ende para el C.E.E., dadas las circunstancias so-
cio-politicas del sexenio de Lépez Portillo, en el que se -
concebian grandes planes de desarrollo para la nacidn por -
el auge petrolero. Fue entonces que se gestionaron importan
tes expectativas en el sector educativo y se incrementd el-
interés por la investigacidn que ayudara a resolver las ne-
cesidades educativas y sociales de las mayorjas. Con ello -
aumenté la oferta de contratos de diversas instituciones de
investigacién educativa y social, entre ellas el C.E.E.

De la 8poca comprendida entre 1976 a 1982, los hechos-

mds importantes que ocurrieron en el C.E.E. fueron entre --

(*) vid., Fines, Metas y Objetivos del C.E.E., 223-227 p.
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otros: crecimiento acelerado y diversificado de las activi-
dades de investigacifn; el personal de investigacidn se tri
plicd; se emprendieron méds de 30 estudios relacionados con-
la teorfa, planificacién y evaluacién de la educacién for--
mal y no formal; realizacidn de mds de 10 proyectos experi-
mentales en educacidn, capacitacidén y desarrollo popular, -
entre otros.

El auge de este periodo trajo tres resultados positi--
vos: mayor relacidén del C.E.E. con diferentes instancias gu
bernamentales particularmente del sector educativo y agra--
rio; presencia mds amplia en la comunidad educativa nacio--
nal e internacional, y un mayor contacto y vinculacidn con
la problemédtica regional y nacional de los campesinos prole
tarios.

En 1983 la direccidén es asumida por el Lic. Luis Narro
Rodriguez guien es actualmente el director general del cen-
tro.

Durante estos 25 afios de existencia del C.E.E., &ste -
ha realizado una importante labor de investigacidn educati~
va, para lo cual ha requerido por una parte de la revisién-
constante de sus objetivos y prioridades, asi como de la or
ganizacién y coordinacién adecuada de sus recursos materia-
les, técnicos y humanos.

2. Fines, Metas y Objetivos del C.E.E.

Como se indicé en los antecedentes generales, el CEE -
tiene como finalidad fundamental realizar un trabajo de in-
vestiéacién cientifica de la problemitica educativa del - —-
pais y América Latina, a fin de proporcionar nuevas formu--
las que respondan adecuadamente a los retos que plantea la-
educacién mexicana.

Partiendo de este concepto general, el C.E.E. ha esta-
blecido sus objetivos, asi como las metas a lograr, las cua
les se han enunciado como prioridades de investigacién, y -
se han revisado y replanteado constantemente durante la -~
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existencia del C.E.E., de acuerdo con las necesidades pro--
pias del centro, asi como con la situacién actual del pais-
en los aspectos econdmico, politico y social.

Fines del C.E.E.:

lo. Cooperar mediante la investigacién de los proble--
mas de la educacifn y el desarrollco de modelos encaminados-
a resolverlos, a que los procesos educativos contribuyan a
las transformaciones econdmicas, sociales, politicas, y cul
turales indispensables para promover la libertad y la justi
cia de nuestras sociedades latinoamenricanas.

20. Fomentar en México la formacidn de la opinidén pf--
blica mejor informada y mds madura sobre la rcalidad educa-
tiva del pais.

3o0. Prestar servicios relacionados con la investiga---
cifén cientifica para el mejoramiento de la educacién en Amé
rica Latina.

4o. Ser un centro de consulta, documentacidn e informa

cidn para toda persona interesada en estudiar y profundizar

en la problem&tica educativa del paie.
Metas del C.E.E.(*):

la. Realizar proyectos de investigacién propios del -~
centro en las &reas disciplinarias prioritarias del centro-
tales como, Economia de la Educacién, Antropologfia Educati-
va, Sociologia de la Educacién, Educacidén no formal, asi co
mo el disefio y evaluacién de proyectos tendientes a introdu
cir innovaciones en la educacidn.

2a. Llevar a cabo provectos de investigacidn bajo con-
trato con diversas instituciones que lo solicitan, fundamen
talmente en estudios sobre capacitacidn, planificacién uni-
versitaria, evaluacién de proyectos de educacién no formal-
y. estudios de educacidn y mercado de trabajo, para institu

()} Lo indicado aqui come metas en un afan de sistematiza--~
cibén, es senfalado en los documentos del C.E.E. coma ac-
tividades a realizar para cumplir los fines del C.E.E.
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ciones ptblicas y privadas.

3a. Publicacién de diversos estudios sobre educacién ~
realizados por el centro y otros centros nacionales e inter
nacionales en la Revista Latinoamericana de Estudios Educa-
tivos, que es un Srgano especializado en investigacién para
América Latina.

4a. Editar y publicar los trabajos de investigaci6én --
realizados por el C.E.E., asi como otros textos relaciona--
dos con la educacidn en libros.

5a. Prestar un servicio de biblioteca especializada en
educacidén incluyendo un servicio de microfilm, que refine to’
das las noticias sobre educacién aparecidas en los 9 6rga~-
nos de prensa mids importantes de México desde 1967.

6a. Proporcionar a investigadores, especialistas en --
educacidén y pliblico en general, cursos y seminarios sobre -
los temas de las investigaciones realizadas por el C.E.E.,-
un servicio de produccibn de material didactico, y asesoria
a personas e instituciones vinculadas con diversos aspectos

de la educacidén del pais.
Objetivos del C.E.E. (*):

De las metas sefialadas que corresponden a las tres --
&reas funcionales prioritarias del C.E.E.: investigacidn --
educativa, difusidén y servicios de apoyo a la investigacién,
se presentardn los objetivos correspondientes al &rea de in
vestigacidén ya que, es el Area en la que los objetivos se -~
encuentran definidos con precisidn en los documentos insti-
tucionales bajo el rubro de prioridades de investigacidn, -
Yy bor otra parte, de hecho no existe una explicitacién de -
los objetivos de cada &drea en relacidn a las metas indica--

das.

{*) En los documentos del C.E.E. no se especifican los objeti
vos correspondientes a cada meta por lograr, exceptuando-
el drea de investigacién.
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Prioridades de Investigacidn del C.E.E.:

El establecimiento de prioridades del C.E.E. ha dependi-
do de la situacién concreta tanto del centro cuanto de la sc-
ciedad mexicana en general en cada periodo importante dentro-
de ambas.

Actualmente las prioridades de investigacién son 4 funda
mentalmente: (136)

la. Desarrollar modelos alternativos de educacién formal
vy no formal.

Durante los fGltimos afios el sistema educativo nacicnal -
se ha expandido aceleradamente, lo cual no ha asegurado la --
distribucibn equitativa de oportunidades para concluir la edy
cacién basica, ni la correspondencia de los curricula con las
necesidades o posibilidades de los distintos grupos sociales,
asi como tampoco ha guedado asegurado gue los recursos educa-
tivos se aprovechen eficientemente ni eficazmente, ni gue el-
sistema educativo desempeiie de un modo eficaz el papel gue -
tiene asignado respecto del desarrollo integral de.lus educan
dos.

Ante esta situacién, surge en el C.E.E. el interés por -
generax y desarrollar experimentalmente diversos modelos de -~
educacién preescolar, primaria, secundaria y no-formal, gque -
puedan sustituir paulatinamente a los que han estado vigentes
hasta ahora.

2a. Realizar proyectos de investigacibn-accién para la -
organizacidn campesina.

Esta ha sido un &rea prioritaria del C.E.E. desde sus --
origenes, pues el centro estd convencido de que los resulta--
dos de esta linea de investigacidn dependen de que los proyec
tos que la sigan cumplan con mayor eficacia, el objetivo de -~
contribuir a generar conocimientos sistemdticos sobre la natu
raleza de las relaciones existentes entre la educacidn no for
mal, la organizacibn para la produccién y le participacidn de

(13%) ¢fxr., C.E.E.,_op. cit., 8-15 p.
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los campesinos en los procesos que definen su ubicacién poli-
tica.

3a. Llevar a cabo proyectos de capacitacidn.

Situaciones tales como deficiencias del sistema educati-
vo, cambiantes condiciones de los roles laborales y los efec-
tos de la capacitacién puede producir en el desarrollo de las
fuerzas productivas, determinar el interé&s del centro por pro
mover proyectos de investigacibn en este campo.

4a. Proporcionar servicios a la comunidad educativa y a-
otros centros de investigacidn.

Anteriores a estas prioridades de investigacidn, hubie-
ron tres identificaciones de prioridades de investigacién que
fueron sustanciales para el desarrollo del C.E.E., y por ello
cabe enunciar para tener un conocimiento méds profundo sobre -
la labor realizada por el C.E.E.

La primera identificacién de prioridades de investiga---
cidn, establecida en 1968, indica las siguientes lineas prio-
ritarias de investigacidn: funcién de la educacién en el cam-
bio e integracibn social; adecuacién de la educacién a las ca
racteristicas de la cultura y subcultura nacionales; evalua--
cidén critica del progreso educativo; disfuncionalidad entre -
la estructura educativa y la del mercado de trabajo; financia
miento de la educacidn y, productividad del gasto educativo.

Una. segunda identificacibn de prioridades de investiga--
cibén realizada en 1973, sefiala las siguientes: aspectos cuali
tativos del desarrollo educativo; estructura y funcionamiento
de instituciones escolares y sociales; relaciones entre la po
litica educativa y otras politicas sociales y econbmicas y, -
expansién y distribucién de las oportunidades educativas.

La ltima identificacidn de prioridades de investigacidn
establecida en 1976, y que es anterior a la actual identifi--
cacidn de prioridades, sefiala tres lineas prioritarias de in-
vestigacibn: relaciones entre educacién y sociedad; evalua---
cidn y disefio de innovaciones educativas y, relaciones del ~-
C.E.E. con otros grupos independientes.
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3. Organizacién Administrativa del C.E.E.

El logro de los fines, metas y objetivos de toda institu
cién requiere de una estructura, de una organizacién de los -
recursos materiales, té&cnicos y humanos, aspecto que ahora --
constituye el tema a tratar.

En términos generales, el C.E.E. estd organizado legal--
mente como Asociacidn Civil, y dirigido por un Consejo Direc-
tivo presidido por el Director General quien conduce la mar--
cha ordinaria del centro, auxiliado por la Coordinacién Técni
ca y la Coordinacién Administrativa. Por otra parte, se en---
cuentra el Consejo Técnico formado por investigadores del CEE
el cual funge como grupo asesor. Por tanto, el organigrama ~-
del C.E.E. que actualmente se encuentra en procesoc de rees--—
tructuracién es el siguiente:

[asamBLEA DE AsocIapos
T

CONSEJO DIRECTIVO

[ DIRECTOR GENERAL _ |

____________ CONSEJO TECNICO

i 1
COORDINACION TECNICA I ICOORDINACION ADMINISTRATIVA J
o ] [

(327 (23] (o] (5] ]

* Ver la clave en la siguiente pdgina
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Clave del organigrama del C.E.E.:

COORDINACION TECNICA 1. Proyectos de investigacién educa-
tiva.
2. Servicios de capacitacién y desa-
rrollo humano.
3. Computo.
4. Biblioteca.
5. Publicaciones y difusién.
6. Revista Latinoamericana de Estu--
dios Educativos.
7. Disefio gré&fico.
8. Tipografia.

COORDINACION ADMINIS 9. Contabilidad
TRATIVA 10. Servicios de apoyo a la investiga
cién.

11. Apoyo secretarial.
12. Comedor.

13. Mensajeria.

14. Correo.

15. Fotocopiado.

16. Recepcidn.

En términos generales, la coordinacién técnica del CEE -
tiene 3 objetivos-funciones: investigacién, en la que partici
pan 17 ‘investigadores a la fecha de la investigacibn; difu---
sién 'de la investigacién, con un personal de 11 colaboradores
y servicios a la investigacién como cursos de extensién, el -
REDUC, que es una red de centros de investigacidn de.América.
organizada por el CEE, etc., en esta &rea de servicios labo--
ran 4 personas.

En cuanto a la organizacién administrativa, €sta tiene -~
como funcién fundamental dar un apoyo administrativo y logis-
tico a las actividades realizadas por el C.E.E., y esta &rea-
administrativa cuenta actualmente con un personal de 12 indi-



246

viduos.

El actual director general del centro es el Lic. Luis --
Ma. Narro Rodriguez, la coordina¢ibn t&cnica estd a cargo de-~
Sylvia Schmelkes, el drea de difusidn y publicaciones tiene -
como coordinaria a la Lic. Emma Paniagqua, y la coordinacién -
administrativa estd a cargo de la Lic. Elsa Rabago.

En cuanto a las caracteristicas generales del drea de -~
personal éstas son las siguientes:
- El personal no estd sindicalizado.
~ La asignacién de salarios es con base en un tabulador, que-
se revisa periédicamente.
- Las prestaciones con las gue cuenta el personal del C.E.E.-
son: las prestaciones de ley, vales de despensa y servicio de
comedor.
~ El proceso general de reclutamiento y seleccién de personal
consta de las siguientes etapas: presentacién de solicitud y~-
de curriculum, entrevista con la coordinadora administrativa-
y su jefe inmediato. Una vez elegida la persona, trabaja a --
prueba durante un mes en el C.E.E., y posteriormente viene un
contrato por tres meses, O bien en el caso de los investigado
res por tiempo determinado o por proyecto.
- el horario del C.E.E. tanto en cuanto a la jornada laboral-
del personal come en cuanto al servicio al pGblico es de 8:30
a.m. a 17 p.m.
- en cuanto al proceso de desarrollo de personal, no existen-
en el C.E.E, cursos formalmente estructurados para inducir -~
al personal de nuevo ingreso, capacitar al personal o bien ac
tualizarlo.
~ No obstante, el jefe directo del personal de nuevo ingreso-
le proporciona la informacién general del centro necesaria pa
ra el desarrollo de sus actividades, asf como una constante-
asesoria en la realizacién concreta de sus actividades.

Por otra parte, la organizacién administrativa del CEE -
tiene establecidos sus medios de financiamiento interno a --
través de la publicacifn de los proyectos de investigacién --
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del centro, realizacién de ivestigaciones a contrato, y la --
venta de proyectos y productos como la revista del centre, -
libros editados por el C.E.E. y material did&ctico realizado-
por el mismo centro. También cuenta con un financiamiento ex-—
terno, que es bédsicamente con base en donativos. Actualmente-
el C.E.E. no cuento con el apoyo econémico de ningfin grupo, -
institucién o empresa, ni con subsidio gubernamental.
Respecto a la relacién del C.E.E. con el exterior cabe —
sefialar lo siguiente:
- El C.E.E. en ocasiones realiza proyectos de investigacidn -
en coordinacién con otras instituciones o centros de investi-
gacién.
- El C.E.E. proporciona al pfiblico servicios tales como: bi-
blioteca, unidad de inform&tica, informacién en microfilm de
noticias sobre educacidn, servicio de fotocopiado del mate---
rial de la biblioteca del C.E.E., conferencias, cursos y semi
narios, asesoria a personas e investigaciones sobretodo en --
los aspectos de educacifén a los que se avoca el C.E.E. en sus
investigaciones,
- La biblioteca del C.E.E. especializada en educacién, tiene-
en la actualidad un acervo aproximado de 26,000 volfimenes, —--—
400 revistas sobre educacidn, documentos in&ditos en los que-
se tienen catalogadas las investigaciones realizadas por el -
C.E.E., asi como trabajos de diversas institucioneseducativas
nacionales e internacionales.
- Respecto a la unidad de informdtica del C.E.E., &sta presta
un apoyo té&cnico a los proyectos de investigacién, asi como -
al drea contable y administrativa de la institucién. Esta uni
dad que eventualmente presta sus servicios por contrato a --—-
otras instituciones o proyectos de investigacidn, se compone-
de un procesador central con 128 bytes de memoria central; --
unidad de discos rigidos 10MB (5 fijos y 5 intercambiables);-
tres terminales de video, una impresora y una unidad de cin--
tas.
- Por Gltimo, el C.E.E. est&d abierto a la publicacién de cola
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boraciones de otros investigadores, principalmente latinoame-
ricanos en su revista gue aparece trimestralmente. .

4. Proyectos de Investigacifn del C.E.E.

El C.E.E. como organismo cientifico, no representa los -
intereses politicos .0 religiosos de ningin grupo, norma sus ~
actividades por un criterio exclusivamente cientifico, y rea-
liza sus proyectos de investigacidn de acuerdo con los linea-
mientos generales establecidos en su Acta Constitutiva, y de-
acuerdo con las prioridades de investigacién actuales del cen
tro, con la finalidad de aportar un conocimiento profundo e -
interdisciplinario de la educacién.

Dada la importancia de este elemento de todo centro de -
investigacibn, es decir los proyectos de investigacién, se ex
pondrén sobre el mismo los siguientes puntos verificados al in
terior del C.E.E.: concepto de educacién; lineas de investiga
cién vinculadas con las prioridades de investigacién del cen-
tro; &reas disciplinarias prioritarias:; proceso de elabora---
cidén de los proyectos de investigaci®dn; coordinacibén de las -
actividades de investigacién e inventario de los principales-
proyectos de investigacién realizados por el C.E.E. durante -
el periodo 1984-1987.

Concepto de educacifén del C.E.E.: el C.E.E. considera --
que la educacibn es un proceso social que influye en y es in-
fluido por los demds procesos, estructuras e instituciones de
la sociedad. De esta concepcibn general, surge la heterogenei
dad disciplinaria de su personal de investigacifn. Por otra -
parte, y respecto de la importancia que tiene la educacidn pa
ra el desarrollo social, el C.E.E. parte del siguiente lema -
para establecer sus prioridades de investigacién, realizar --
sus proyectos y colaborar con diversas instituciones para 1la
proyeccidn social de los resultados de su trabajo de investi-
gacifn: justicia e igualdad en educacién.

Prioridades y Lineas de Investigacién del C.E.E.: con ba
se en la anterior conceptualizacidén, el C.E.E. tiene las si--
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guientes prioridades: planeacién educativa, proyectos alterna
tivos en educaci6én formal y no formal, vinculacién de la edu-
cacién con actividades productivas, la educacién y la cultura
nacional, educacidn no formal en medios urbanos y rurales, --
educacién indigena, y apoyo a la investigacidn y al estudio -
de la educacién.

Lineas de Investigacién del C.E.E.: &stas son aquellas ~
lineas que puedan contribuir a solucionar los principales pro
blemas del sistema educativo del pafs ya que, de no hacerlo,-
estos problemas constituirfan un obstdculo para que el desa--
rrollo educativo se oriente en el sentido deseado. De acuerdo
con este concepto general, en el bienio comprendido entre ---
1984-1985 los proyectos realizados pueden resumirse en las si
guientes lineas: proyectos de estr@tegia y prospectiva en la-
educacidn formal y no formal; diagndsticos socioeconémicos, -
proyectos educativos regionales y desarrollo de modelos alter
nativos de educacién en zonas rurales y urbanas; proyectos de
investigacifn~accién para la organizacifn campesina; proyec--~
tos que intentan - establecer vinculacién e interrelacién en--
tre la investigacién cientifica y el sistema productivo; pro-
yectos de investigacién, capacitacién y educacién de adultos,
y proyectos de investigacién y asesoria para instituciones de
educacibn superior.

Para el bienio 1986-1987, las lfneas de investigacién --
traducidas en los principales proyectos a realizar son: pro--
yectos tendientes a analizar la calidad de la educacién basi-
ca en términos de la deficiente y desigual calidad de la edu
cacibn basica en México; proyectos que intentan integrar la -
educacidén de los sectores marginalizados con la organizacién-
social para la produccién, el empleo, la comercializacién y -
la defensa de los derechos de dichos sectores; proyectos es--
tratégicos y prospectivos orientados al fortalecimiento por -
via de la educacién para la participacién ciudadana sobretodo
informal, de la sociedad civil del pais, y diagndsticos socio
educativos, con objeto de tener una visién de la realidad pa-.
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ra.contextualizar los proyectos del C.E.E., y para fundamen--
tar.una critica sélida e independiente sobre la realidad edu-
cativa nacional.

Areas Disciplinarias Prioritarias del C.E.E.: Economia - -
de la Educacidn, Antropologia Educativa, Sociologia de la Edu
cacién, Disefio y Evaluacibén de Proyectos no formal, Disefio y
Evaluacién de Proyectos tendientes a introducir innovaciones-
en la educacidn, Capacitacidn, Planificacidn Universitaria, =~
Evaluacién de Proyectos de Educacidn no formal y, Estudios de
Educacibén y Mercado de Trabajo.

Proceso de Elaboracién de Proyectos del C.E.E.: El C.E.E
si bien no ha establecido a nivel institucional de un modo --
normativizado, los aspectos metodoldgicos a considerar deta---
lladamente en un proyecto de investigacién, si ha indicado 1i
neamientos generales que son establecidos y revisados periddi
camente por la Comisifn Té&cnica. En términos generales, se ha
ce una programaci6n anual de los proyectos a realizar y sobre
ello, se realizan revisiones perifdicas; se presenta al Conse
jo Técnico un disefio de investigacién gque incluye esquemas ge
nerales de trabajo de acuerdo con el tipo de investigacién a-
realizar y con el tema a tratar; el Consejo Técnico realiza =~
una evaluacidn del disefio presentado, y éste es aceptado o re
chazado; en caso de que sea aceptado, el grupo de investigado
res encargados del proyecto trabajan sobre el mismo, y duran-
te el proceso de realizaci6n del proyecto, el. Consejo Té&cnico
y el investigador titular del proyecto realizan un seguimien-
to de tiempo y contable. Por otra parte, cabe indicar que el-
C.E.E. tiene proyectos de investigacién permanentes tales co-
mo: proyectos de investigacién-accibn para la:formacién de in |
vestigadores; proyectos sobre educacién y‘prcducciﬁn, etc.

Sobre el cardcter metodolégico de los proyectos de inves
tigacién del C.E.E., &sto se expondrd en el punto 5 titulado-
Metodologfa de Investigacidn del C.E.E.

Inventario de Proyectos de Investigacién del C.E.E.: los
proyectos de investigacidn realizados por el C.E.E. a conside-
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rar en esta .investigacién, tienen dos caracteristicas esencia
les: fueron realizados en el perfodo comprendido entre 1984--
1987, y son los proyectos correspondientes a cada linea de in-
vestigacibn prioritaria sefialadas anteriormente dentro de es-
te punto correspondiente a proyectos de investigacién del CEE.

Proyectos de Investigacion Prioritarios
del periodo 1984-1985

- Analisis estadistico de la distribucidn de la matricula --
1982-1983 y 1983-1984 en la educacidn bédsica, media y termi--
nal.

- Las funciones de la educacidn preescolar.

- La planificacién de la educacién frente a los desafios del-
desarrollo educativo en América Latina.

- Alternativas de educacidn preescolar para zonas marginaliza
das urbanas: Proyecto Nezahualpilli.

- Promotores, ejidatarios y colectivizacién.

- Un enfoque de la investigacién empirica sobre la relacibn -
entre educacién, produccién e ingreso para el caso de México.
- Factores determinantes de la eficiencia interna de la educa
c¢ién basica para adultos autodidactas.

- Capacitacién, ciencia y técnica. Hacia una clarificacién de
los modelos en curso.

- Dimensién social de la educacién de adultos.

- El perfil académico del personal docente en la universida--
des de provincia.

Proyectos de Investigacidén Prioritarios
del perfodo 1986-1987

- Atencién al rezago escolar: proyecto de accién en comunida-
des rurales del norte del pais, que pretende mejorar la cali-
dad de la educacién primaria rural mediante la atencidn al ma
gisterio y la promocién de la participacidn activa de los pa-
dres campesinos en la escuela.

- Educacidén bilinglie-bicultural en zonas indigenas: proyecto-
llevado cabo en la zona mazahua del Estado de México y en la-
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zona tseltal de Chiapas, con el propSsito de formar a los -~
maestros indigenas en una metodologia gue les permita incorpo
rar contenidos &étnicos al currfculum oficial de educacién pri
maria.

- Formacién del magisterio €n ejercicio: proyecto orientado a
la formacidn integral del maestro tanto de escuelas particu-
lares como oficiales. Se propone un movimiento autogestado --
por maestros cuyo objetivo sea la elevacién de la calidad de
su prdctica profesional, y por tanto de los resultados de —---
aprendizaje y formacidn en sus alumnos.

- Educacidn rural integral: proyecto tendiente a integrar en-
una zona rural el trabajo innovativo en preescolar, primaria-
y con nifios desertores. Implica la formacién de agentes educa
tivos: maestros, padres de familia y profesionales para la --
atencibn educativa significativa de la nifiez rural.

- Formacién técnica del campesino: proyecto disefado con el -
propSsito de generar entre los extensionistas agricolas una -
prdctica educativa en su relaci6n con los campesinos, y entre
estos Gltimos una capacidad de interaccidn organizada con la-
oferta de tecnologia y con la asistencia té&cnica disponible.-
Se desarrolla en la zona rural aledafia a Tulancingo, Hidalgo.
~ Organizacién del sector informal urbano para la produccidn:
el proyecto contempla que estos grupos produzcan por si mis--
mos bienes y servicios destinados a una demanda organizada.

- Educacifn y organizacién entre cortadores de cafa: los_ tra-
bajadores migrantes representan uno de los grupos mids desfavo
recidos de nuestra sociedad. El proyecto pretende trabajar en
la educativo y organizativo con estos cortadores, a su vez -~-
pretende. la atencién educativa de los nifios -que no pueden
completar su afio escolar por tener que emigrar a la zafra- y.

de los adultos.

- Anslisis de los manuales de educacién ciudadana, en las --
dreas de salud, nutricién, organizacién social, trabajo y eco
nomfa surgidos a raiz de los terremotos en la ciudad de Méxi-

co en 1985,
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- Vinculaciones entre educacidn y produccién: estudio que vi-
sualiza reunir lo que ahora se sabe y se estd sabiendo sobre-
las relaciones entre educacién y producciérn: qué incidencia -
tienen los diferentes niveles educativos y la educacién no for
mal en el mundo del empleo y la produccibn, y qué resultados-
tienen los esfuerzos que relacionan directamente la educacidn
con la produccibn.

- Valores de los mexicanos: el C.E.E. acaba de publicar (1987)
un estudio valoral, "C6mo somos los mexicanos", y piensa ahon
dar y diversificar mds este rico tema, de forma que nos permi
ta fundamentar proyectos experimentales de formacién valoral.
- Gasto social y crisis: la crisis econdmica ha afectado tan-
to las dimensiones del gasto pfiblico en educacibn y otras --
dreas, como las tendencias redistributivas de la riqueza so--
cial. Importa conocer con claridad el impacto de la crisis, -
sobre todo en los sectores mds pauparizados, con el fin de --
orientar politicas de inversién de organismos no gubernamenta
les, instituciones ecleciales y fundaciones internacionales.

5. Metodologia de Investigacién del C.E.E.:

El desarrollo metodolégico de los: proyectos de investiga
cién del C.E.E. si bien varia de acuerdo con la especificidad
concreta de cada proyecto, existen ciertos lineamientos gene-
rales a nivel institucional y propiamente metodoldgicos para-
el planeamiento, realizacién y evaluacidn de los proyectos de
investigacidn.

Proceso institucional:

- Presentacién del proyecto de investigacién al Director Ge-
neral del C.E.E., a la Coordinacifn Técnica y a la Administra
tiva.

- El proyecto propuesto es analizado por el Consejo Técnico -
de acuerdo con la prioridades de investigacién del C.E.E.

- El proyecto es rechazado o aceptado por el Consejo Técnico.
- Al aprobarse el proyecto, se asigna el equipo de investiga-
dores que serd coordinado por el investigador titular que pre
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sentd el proyecto.
- Elaboracién del cronograma y revisién del mismo por parte-
de la Coordinacibn Administrativa y T&cnica, el Director Gene
ral y el Consejo Técnico.
- Proceso de investigacién realizado por el equipo de investi
gadores.
- Evaluacién continua del proceso de investigacién por parte-
del equipo de investigadores que serd coordinado por el inves
tigador y el. Consejo Té&cnico, asi como por parte de la --
Coordinacibén Té&cnica y Administrativa, a partir del cronogra-
ma y del disefio del proyecto de investigacidn.

Proceso Metodoldgico:
- Planeamiento y disefio general del proyecto de investigacién
~ Propuesta y gestién del proyecto.
- Definicién del o las &reas especificas del proyecto.
- Elaboracién de los objetivos, el marco tebrico, la metodolo
gfa, planes de andlisis, ruta critica, cronograma.
- Programacidén y administracidn de los aspectos administrati-
vos y. financieros.
- Bfisqueda, recopilacién y sistematizacidn de informaciédn.
- Disefio de la muestra.
- Disefio y elaboracién de los instrumentos de investigacién.
- Programacién y realizacién del trabajo de campo.
- Manejo e interpretacidn de datos estadisticos.
- Reportes del trabajo de campo.
- Elabofacién de conclusiones.
- Elaboracién y reporte de los productos parciales o totales-
del proyecto de investigacién.
- Proceso de evaluacién del proyecto, realizado por el Conse-
jo Técnico y el equipo de investigadores fundamentalmente.

Como se indicd en el andlisis de los puntos anteriores,-
el C.E.E. cuenta con una conceptualizacién general expresada-
en sus fines, prioridades de investigacién y concepto de la -
educacién y su importancia a nivel social. Asimismo, cuenta -
con sistemas de informacién y documentacidn, y de coordina---



255

cibn con otras instituciones educativas y de investigacién. -
Sobre. estos sistemas cabe hacer una breve resefia dada la im--—
portancia de los mismos para el C.E.E. y concretamente para —
el desarrollo de sus proyectos de investigacién. Sobre los --—
sistemas de informacién y documentacién, ya se sefiald que el
C.E.E. cuenta con servicios de biblioteca, microfilm, y ade-—
mis con un sistema de documentacién en educacidén a nivel in--
ternacional denominado REDUC. El REDUC es la Red Latinoameri-
cana de Documentacidén en Educacién, a la cual pertenecen mis-
de 14 paises. La informacidn de esta red es manejada en M&xi-
co por el C.E.E. a través de los resfimenes analiticos en edu-
cacibén: RAE, que son una publicacién peribdica de los centros
asociados al REDUC. Este sistema de informacién con centros -
de latinocamérica, pretende retomarse por el C.E.E. para esta-
blecer en 1989 una red nacional de informacién y documenta---
cidén en educacibn, con un promedio de 20 instituciones, entre
centros de investigacifn, universidades y escuelas normales.

Por otra par{e, el C.E.E. cuenta con sistemas de colabo-
racién con otras instituciones como la Universidad Iberoameri
cana, la Universidad Auténoma del Estado de México, Universi-
dad de Guadalajara, la Direccidn General de Aerondutica Civil
y la Direccién General de Capacitacién y Mejoramiento Profe--
sional del Magisterio de la Secretaria de Educacién PGblica,-
entre otras.

Con estas instituciones se han establecido convenios ta-
-les como:
- UIA-CEE: investigadores del CEE dan una asignatura en Maes-
tria de Educacidén, por dos becas que proporcione la UIA a in-
vestigadorés del CEE. Por otra parte, existe un convenio por
el cual estudianées de posgrado de la UIA se incorporan a pro
yectos del CEE, ademds de que &stos reciben Seminarios Temdti
cas sobre- proyectos por parte del CEE.
- UAEM-CEE: por medioc de un convenio con la UAEM, tres inves-
tigadores del CEE asesoran tesis de maestria en dicha univer-
sidad.
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- Universidad de Guadalajara~CEE y DGCMM-SEP-CEE: con estas -
instituciones el CEE ha establecido un convenio de colabora--
cidn, a través del cual ambas instituciones en cada caso dise
fan e implementan en colaboracidn cursos de formacién de in--
vestigadores, y de elaboracifn de instrumentos de investiga--
cidén,

- DGAC-CEE: con la Direccién de Aeronafitica Civil, el CEE tie
ne un convenio a través del cual, el CEE proporciona a dicha-
direccibn cursos de introduccién a la docencia.

Una wez expuestos los aspectos mids importantes sobre el
proceso metodolSgico que se sigue para el planeamiento, reali
zacidn y evaluacibn de los proyectos de investigacién del CEE
conviene indicar los tipos de investigacifn gue con mayor fre
cuencia se retoman en el CEE para el desarrollo de sus proyec
tos de investigacidn. La investigacifn que con mayor frecuen-
cia se realiza en el CEE es la investigacidn-~accidén, la inves
tigaci6n participativa y la investigacidn descriptiva de cam-
po. A estos tipos de investigacibén, le sigue en importancia -
dado el nfimero de proyectos que se han realizado con esa meto
dologfa, la investigacién cuasi-experimental. En cuanto a = =--
otros tipos de investigacifn, ocasionalmente se ha realizado-
investigacifn operativa, sobre todo en el desarrollo de mode-~
los alternativos para la educaci6én bdsica. La investigacién -
que de hecho no se realiza en el CEE es la investigacidn basi
ca, aunque se han realizado algunos proyectos, y la investiga
cién experimental.

Una vez aralizada la metodologfa de investigacibn emplea
da en el CEE, se expondrd lo referente a los investigadores -
y posteriormente lo relativo a evaluacidn institucional.

6. Investigadores del C.E.E.:

Sobre este elemento se presentardn los siguientes aspec-
tos: perfil funcional de los investigadores del C.E.E., des--
cripcibn de los grados de complejidad de trabajo que efectuan
los investigadores del C.E.E., relacidn de investigadores que

actualmente laboran en el centro, dreas profesionales a las -
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que pertenece el personal de investigacién, sistemas de desa-
rrollo del personal de investigacidn, y sistemas de coordina-
cibn, evaluvacibn y control de la labor realizada por los in=-
vestigadores.

Perfil Funcional de los Investigadores del C.E.E.: en el
C.E.E. existen cuatro categorias de investigadores, sobre ca-
da una de ellas se presenta la siguiente informacién: carac--
teristica esencial de cada categorfa; naturaleza del trabajo-
a realizar y grado de complejidad del mismo; requisitos y ca-
pacidades especificas; funciones.

1. Categoria: Investigador Titular.

1.1. Caracteristica: nivel de planeacidn, direccién,-
supervisién y elaboracién. Personal con formacibn su-
perior y amplia experiencia en investigacidn social.
1.2. Naturaleza de su labor y grado de complejidad: -
el puesto de investigador titular requiere efectuar -
trabajos técnicos de gran alcance para lograr los ob-
jetivos de la institucién,

1.3. Requisitos y capacidades especfificas: la forma--
cién y/o experiencia de un titular lo sitfan al nivel
del postgraduado. Es indispensable que tenga una préac
tica minima de 4 afios en investigacibn y docencia, y-
conviene que haya producido (y en lo posible publica-
do) articulos, ensayos, textos o materiales didécti--
cos o de investigacién.

Por la naturaleza de su labor debe dominar las priori
dades de investigacién del C.E.E., conocer el estado-
del arte (lo que se sabe y se estd haciendo sobre un-
tema) en su especialidad y tener la capacidad necesa-
ria para proponer innovaciones o mejoras en el campo-
de la educacifn. Debe ser vers&til, capaz de formar -
e integrar equipos, poseer iniciativa, creatividad, -
facultad de asimilacibn y de comunicacifén oral y es--
crita, mostrar tendencia analitica, capacidad de difu
sifn y promocién, responsabilidad y seguridad.
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La experiencia y los resultados obtenidos de trabajos
anteriores serdn considerados prioritariamente para -
acceder a esta categorfa. Asi pues, el nombramiento. -
como investigador titular no se considerard definiti-
vo hasta que el candidato no haya dirigido eficazmen-
te -a juicio del Consejo Técnico- una investigacibn -
compleja en el CEE.

1.4. Funciones: &stas son bdsicamente las siguientes:
- Propone y gestiona proyectos.

- Integra estudios totales a partir de sus partes.

- Planea, disefia, presupuesta, dirige, coordina y eva
lGa proyectos, bajo su directa responsabilidad.

- Conforma,integra y dirige equipos de investigacién.
~ Administra eficientemente los recursos humanos, ma-
teriales y financieros a su cargo.

- Elabora y/o revisa disefios de muestra, reportes y -
productos parciales o totales.

- Promueve, negocia y da respuesta a las necesidades-
de los contratantes, y apoya las gestiones de cobro.

- Participa activamente en las actividades del .C.E.E.
y asume las tareas que le encomiendan el Consejo Téc-
nico y los directores.

- Atiende las relaciones pfiblicas del C.E.E., repre--
sentdndolo en todo tipo de eventos. Participa en con-
ferencias y, en general, se preocupa por la difusidn-
y promocidn de la institucidn.

Categorfa: Investigador Asociado.

2.1. Caracteristica: nivel de coordinacidn, supervi--
sién y elaboracidn. Personal capacitado y con alguna-
experiencia en investigacidn. :

2.2. Naturaleza de su labor y grado de complejidad: -
el puesto requiere ejecutar trabajos en condiciones -
variables que implican el andlisis de las circunstan-
cias para determinar la forma de realizar la investi-
gaci6én encomendada, o la aplicacidn de amplios conoci
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mientos, reglas o procedimientos.
El investigador asociado planea y ejecuta una serie -
de actividades usando normas y métodos aceptados; o -
decidir en unién del investigador titular la calidad,
eficacia y orden en que &stos deben aplicarse para ob
tener los resultados requeridos.

Algunas de sus labores son poco rutinarias o diffci--
les, y para cumplirlas cuenta finicamente con linea---
mientos generales de operacibn, debiendo hacer uso de
la iniciativa propia. Por tanto, su labor exige jui--
cio independiente en la obtencidn y andlisis de datos
o procedimientos que requieran cierta habilidad para-
ponderar correctamente cifras, resultados, circunstan
cias, o bien la capacidad necesaria para llegar a con
clusioens definitivas bajo la supervisidn general del
jefe del proyecto.

2.3. Requisitos y capacidades especificas: la catego-
ria de investigador asociado es una transicidén hacia-
la de titular: es un titular en potencia, gue se en-
cuentra en condiciones de suplir al jefe de proyecto-
cuando es necesario.

La capacitacibén y experiencia de un asociado son lige
ramente inferiores a las de un titular. Sus conoci

mientos son equivalentes a los de un licenciado, tie-
ne por lo menos tres afios de experiencia en investiga
cién, promocidn y/o docencia, y ha elaborado capitu--
los o partes completas de algunos estudios.

El orden, la responsabilidad, iniciativa, capacidad -
de integrar y dirigir equipos de investigacién, asi -
como facilidad de comunicacién oral y escrita, son --
cualidades imprescindibles para desempefiar el puesto.
Finalmente, es conveniente que el investigador asocia
do tenga cierta especializacidn en algln &rea de las-
ciencias de la educacién, y que pueda traducir la par
te de la investigacidén a su cargo en algo publicable.




2.4. Punciones:

-. Apoya al investigador titular o jefe de proyecto --
del que depende en el desarrollo deuna o varias freas
especificas de un proyecto de investigacién, sin asu-
mir la responsabilidad total de las mismas.

- Colabora con el investigador titular en las &reas <
de planeacién, coordinacidn, supervisién y elabora---
cidén que procedan para la adecuada.marcha de un estu-
dio y, excepcionalmente, dirige un proyecto poco com-
plejo.

~ Conoce en profundidad el estudio en el que trabaja,
Y puede presentar por lo menos algunas de sus &reas -
ante el Consejo Técnico y otras instancias internas o
externas.

- Coordina una o mis actividades, interpreta y evalia
datos, observaciones y procesos, obteniendo conclusig
nes.

- Colabora con el jefe de proyecto en el. disefio dé lds. =
muestras en la elaboracién de instrumentos, en la pro
gramacién del trabajo de campo y, en la distribucién-
y evaluacibn de las tareas de equipo.

- Colabora con el jefe de proyecto en los aspectos ad
ministrativos, financieros y de negociacién que sean-
necesarios.

- Revisa, coxrige y redacta productos parciales.
Categorfa: Investigador Adjunto

3.1. Caracteristica: nivel de supervisién y elabora--
cibn. Personal que va adquiriendo experiencia en in=--
vestigacidén bajo la guia de titulares y asociados.
3.2, Naturaleza de su labor y grado de complejidad: -
su puesto requiere la ejecucién de trabajos que im--.
plican la aplicacién de reglas o procedimientos esta-
blecidos, llevados a cabo sin supervisidn detallada.-
El nivel requiere la ejecucidn de trabajos parcialmen
te rutinarios con supervisién normal bajo métodos o -
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procedimientos establecidos, en condiciones varia--—

bles, con alguna libertad para tomar decisiones de -~

cierta importancia; y ejecutar andlisis simples de ci

fras o datos de fécil comprobacién.

3.3. Requisitos y capacidades especificas: es necesa-

rio que sus conocimientos sean equivalentes a los de

un pasante de licenciatura, y tenga una experiencia -

er investigacién, promocién y/o docencia de dos afios~

como minimo. Debe estar en condiciones de asumir el -

desarrollo de una etapa o fase especifica de un pro--

yecto, bajo la dependencia y crientacidn de un titu--—

lar o asociado. Es imprescindible que sepa redactar,-

Yy que pueda trabajar en equipo.

Categoria: Investigador Auxiliax,

4.1. Caracterfisticas: nivel de ejecucidn. Personal -~

ayudante con escasc o nulo entrenamiento, que lleva a

cabo el trabajo de rutina, bajo la direccidn del per--
sonal con mds experiencia.

4.2, Naturaleza de su labor y gradv de complejidad: -.
su trabajo requiere ejecutar labores rutinarias si--~

guiendo instrucciones precisas y/o detalladas, debien
do tomar decisiones de poca importancia, pero que re-

quieren cierto juicio y supervisidn.

4,3. Requisitos y capacidades especificas: no requie
re experiencia previa, pero si haber aprobado el 50%

de las asignaturas de una carrera universitaria vincu
lada.:con las ciencias sociales, y tener conocimientos
sobre técnicas de investigacién. En este nivel se. exi
ge especialmente claridad, minucicsidad y precisién -
en el trabajo, disciplina y responsabilidad.

4.4. Funciones:

- Ejecuta tareas especificas, dentro de un proyecto-
concreto.

~ Desarrolla funciones de realizacidén, asistencia y -

apoyo al trabajo de investigacién.
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proyecto evalfian el trabajo realizado por los investigadores-
que intervienen en la realizacidén de un proyecto de investiga
cidn, pero de un modo informal y poco sistematizado a nivel -
institucional.

7. Evaluacidén Institucional del C.E.E.:

Dada la importancia del proceso de evaluacidn al inte---
rior de toda institucibén, para que ésta determine el logro de
sus objetivos, asfi como las necesidades, problemas y errores-
de realizacién que vayan surgiendo a fin de perfeccionarse, -
se tratar8n los aspectos relacionados con el mencionado proce
so dentro del C.E.E., respecto de los siguientes elementos: -
operatividad del centro; objetivos y prioridades de investica
cién; personal del centro; investigadores; proyectos de inves
tigacién disefiados y realizados; resultados de los proyectos;
y proyeccidn social de investigacidn realizada en el centro.

El proceso de evaluacibn respecto de la operatividad del
centro se realiza por el Consejo Técnico, pero no de manera -
permanente, y los resultados de dicha evaluacién se presentan
en documentos denominados autoestudios, a la fecha el C.E.E.-
ha realizado tres autoestudios en 25 afios de labores. En cuan
to a la evaluacién de objetivos y prioridades, ésta si bien -
no es permanente, si es mds frecuente que la evaluacién del -
aspecto anterior. La evaluacién de prioridades de investiga-
cién, se ha realizado de un modo formal y con resultados con-
cretos en 4 ocasiones, siempre en relacién con las anteriores
prioridades de investigacibén que se evalfian.

El personal del C.E.E. a nivel administrativo es evalua-
do y coordinado por su jefe inmediato pero sin.tener para --
ello sistemas y mecanismos formalmente establecidos a nivel -
institucional.

En cuanto al personal de investigacién, la evaluacién de
los mismos es realizado por el Consejo Técnico y por los in--
vestigadores titulares, cuando son jefes de proyecto, sin em--
bargo, para dicha evaluacién tampoco se cuenta. con sistemas
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definidos ni se realiza el proceso formalmente de manera per-~
manente. )

Respecto a la evaluacibn de proyectos de investigacibn,-
tanto disefiados como realizados, éstos son evaluados con ma=--
yor sistematizacidn por el Consejo Técnico, el director gene-
ral, la Coordinacisn T&cnica y el propio equipo de investiga-
dores.

Para la evaluacién de los resultados de los proyectos --
realizados, si bien no existen sistemas ni mecanismos formal-
mente establecidos ni se realiza esto de manera permanente, -
si se evalfia ese aspecto por parte del Consejo Técnico y di--
rectamente, por el equipo de investigadores que intervino en
su realizacibén.

Finalmente, la evaluacidén de la proyeccidn social de loé
proyzctos de investigacién del C,E.E. se ha realizado ocasic
nalmente, en el caso de proyectos de gran importancia institu
cional y social, como en el caso del estudio realizado en --
1973 respecto de la Reforma Educativa del sexenio del Lic. --
Luis Echeverrfa Alvarez. Este tipo de evaluacidn, se realiza-
a nivel direccifn y no es un proceso permanentemente realiza-
do por el C.E.E.

Conviene por filtimo, exponer algunos de los resultados -
més importantes obtenidos a raiz de la realizacién de los -~

mis importantes proyectos de investigacién en el C.E.E.
7.1. Producci6én e Incidencia en el C.E.E.

El impacto y los resultados externos del trabajo del --
C.E.E. deben contextualizarse dentro de la historia y el pen-
samiento del C.E.E., asi como en el &mbito externo en el cual
esta institucién se incerta, y con el cual interactfa.

En sus inicios el C.E.E. era el Gnico centro independien
te dedicado a la investigacidn pedagdgica en Mé&xico, y uno de
los pocos en América Latina. En esta época sus primeros es---
fuerzos tuvieron como resultado un impacto global sobre la --
opinién pGiblica, y la comunidad académica nacional e interna-
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cional., Durante este periodo, el C.E.E. tenia tres publicacio
nes: el Boletin Estadistico, que por primera vez manejé un --
anélisis independiente de las cifras que tradicionalmente ma-
nejé un andlisis independiente de las cifras que tradicional-
mente manejé solamente la S.E.P.; el Folleto de Divulgacidn,-
que sirvié hasta 1970 como Sxrgano de divulgacién del centro,-
y Noticias y Comentarios, que pretendia ofrecer a las perso--
nas y grupos involucrados en la educacidn una opinién critica
sobre el acontecer educativo desde su manifestacidn en la -~
prensa nacional. Durante este periodo comienzan a surgir cen-
tros de investigacién educativa en Latinoamérica, algunos ins
pirados explicitamente en el C.E.E. Hacia 1970 se crea una --
red informal de centros de investigacidn educativa en América
Latina. A rafz de la creacidn de esta red, y con la intencién
de ofrecer un servicio de intercomunicacién y difusién mds am
plia de los resultados de la investigacibén educativa en Méxi~
co y en la regidn, el C.E.E. decide fundir sus tres publi
caciones en la entonces Revista del Centro de Estudios Educa-
tivos, de aparicidn trimestral (ahora denominada Revista Lati
noamericana de Estudios Educativos). En este periodo que fue-
rico en estudios globales sobre la realidad educativa nacio--
nal, en apoyo investigativo a instituciones educativa, y en -
el desarrollo de metodologias de planificacién escolar, de op
timizacidn de recursos para la educacidn, de estudios univer-
sitarios, etc., se tuvo una presencia continua del C.E.E. en-
la prensa, a travds de la columna editorial que escribia el -
Dr. Pablo Latapi en el Excelsior.

El impacto del trabajo del C.E.E. durante esta etapa se
puede resumir en términos de una opinién pfiblica mejor infor-
mada respecto de los problemas educativos del pais; de una --
presencia confrontadora y enriquecedora en los nacientes es--
fuerzos de investigacién educativa en varios paises de Améri-
ca Latina, y del desarrollo de metodologias utilizables por -
otros en esfuerzos mis cientificos de planeacidn educativa. -

Ademis, el conocimiento acumulado en esta &poca sirvié  para-
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fundamentar posteriormente, recomendaciones diversas a agen--
tes educativos como el Estado, entre otros. El movimiento es-
tudiantil de 1968 puso de manifiesto la gravedad de los pro--
blemas educativos a los que se enfrentaba el pais. Por ello -
al inicio del ré&gimen del Lic. Echeverria Alvarez, se convocd
a una participacién amplia en un esfuerzo de Reforma Educati-
va. El C.E.E. asume el reto, y su equipo de investigadores se
dedica durante dos afos a.un diagndstico-pronSstico de las re
laciones entre educacién y Economia, Politica, valores y cam-
bio social. Esto fue clave desde el punto de vista de la inci
dencia del C.E.E. en los periodos inmediatos posteriores por
dos razones:

la. El contenido de estos estudios, y en especial en lo que -
se refiere a la inequidad en la distribucién de las oportuni-
dades educativas y de los resultados de la educacidn, sirvidé-~
de base y fundamento para los diagnb6sticos de la SEP. Estos -
contenidos pleden observarse, por ejemplo, en el Plan Global-
de Educacién de Muiioz Ledo en el sexenio de Echeverria; en el
Plan Global de Desarrollo de Lépez Portillo, e inclusive en -
el Plan Nacional de Desarrollo del régimen del Lic. Miguel de
la Madrid .

2a. Este proyecto tuvo relevancia porque determiné el interés
del C.E.E. por proyectos educativos, no necesariamente escola
res, que apuntar@n hacia una mayor justicia distributiva y so
bre'todo, hacia la creacién de condiciones para una mayor par
ticipaci6n de estas clases populares en el poder econfmico y-
en la toma de decisiones a nivel politico.

En esta forma, el C.E.E. entra a su siguiente etapa que-
va de 1973-1976, en la que el mismo se preocupaba fundamental
mente por el papel de la educacidn en proyectos de desarrollo
rural y de organizacién popular. Las evaluaciones que se rea-
lizaron durante este periodo de proyectos innovadores, desti-
nados a campesinos y a las clases populares urbanas, permitie
ron no sélo retroalimentar a los agentes directos involucra--
dos en estos proyectos sino, internamente ir adquiriendo un -
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mayor conocimiento sobre el papel de la educacibén en estos --
procesos. Este conocimiento acumulado redituaria mas adelante
cuando el C.E.E. comenzd a realizar proyectos cuasi-experimen
tales y de investigacibn-accién que implicaban ya una inter--
vencidn directa sobre la realidad. .

En esta etapa se siguié trabajando tambi&én a nivel de --
grandes diagnbsticos respecto de la relacidn entre educacién-
y sociedad, y se participé en un estudio comparativo entre va
rios paises de América Latina sobre los factores determinan-—
tes del rendimiento escolar. Los resultados divulgados a tra-
vés de la Revista, mantuvieron al centro en estrecho contacto
con la comunidad académica nacional y latinoamericana, y a la
vez se inicié una intensa relacién con agentes y promotores—
del desarrollo rural.

Durante la siguiente etapa (1977-1982), el C.E.E. pudo -
ampliar su planta de investigadores y con ello su produccién.
Los grandes planes educativos (Primaria para Todos, Programa-
de Alfabetizacién), y el creciente inter&s por la investiga—-
cibén educativa y sus aportes, aunados a la disponibilidad de-~
fondos pliblicos destinados a la investigacidn, permitieron al
C.E.E. continuar con sus lineas de trabajo anteriores y abrir
algunas nuevas.

En esta etapa ademds de continuar con estudios de diag--—
néstico macro-educativos, el C.E.E. tuvo la posibilidad de di
seflar y conducir proyectos experimentales para diversos nive-
les educativos (preescolar, primaria, secundaria), cuyos re—-
sultados fueron utilizados para orientar el disefio de proyec-
tos amplios de la S.E.P. A la vez continfio el inter&s del CEE
por los proyectos educativos de naturéieza no-formal destina-
dos a campesinos, y se inici6é también la realizacién de pro--
yectos de investigacidn-accibén en varias partes de la Repﬁbli
ca; asi como trabajos de investigacidén en el area de capacita
cién para el trabajo mediante la elaboracidén de materiales ‘de
capacitacién, y de partlclpaclﬁn directa en diagnéstlco y pro
gramas destinados a trabajadores.
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En esta &poca cambio el nombre de la Revista del C.E.E.-
a Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, debido a --
que habia resultado un 6rgano de difusién e intercomunicacién
de la investigacidn educativa realizada en la regidn latinoa-
mericana., Ademds el C.E.E. inicié la publicacisn en forma de-
libros de compilaciones de articulos e informes de investiga-
ciones, tanto propios como de otros investigadores. Esto de--
sembocS en el actual Departamento de Publicaciones, dirigido-
por la Lic. Emma Paniagua.

En 1978, el C.E.E. organizé el Primer Congreso Interna--
cional de Educacidn realizado en México, y promovié y-cooxdi—
né una serie de eventos que favorecen el intercambioc acad&mi-
co.

Actualmente se tiene la intencién de continuar con sus -
proyectos en el terreno de la educacidn destinada a las cla--
ses populares, asi como la realizacibn de autoestudios ten---
dientes a reflexionar sobre el aprendizaje dejado por el cono
cimiento‘acumulado, y por ende, evaluar y definir continuamen
te la definicibn de prioridades de investigacién e investiga-

cibn-accidn educativas.
IV.3.2. Centro de Investigaciones y Servicios Educativos-UNAM

1. Antecedentes del C.I.S.E.

El 22 de noviembre de 1977 fue creado el C.I.S.E. en la
perspectiva de establecer un centro de investigacién, servi--
cio y extensién académica, que diera respuesta a la politica-
de consolidacidn y profesionalizacibén académica de la UNAM.

"La universidad es una institucién educativa comprometi-
da con la sociedad que la ha creado y le ha confiado una tri-
ple misidn: generar y difundir nuevos conocimientos; extender
los beneficios de la cultura y formar profesionistas e inves-
tigadores que deber&n participar con inteligencia y trabajo -
en el desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais. Esta ins-
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titucién logrard ser cada vez mis universal, critica y trans-
formadora, en la medida en que los universitarios 1o sean ...
(137" Pa—

Para el logro de este objetivo, el CISE desde su crea---
cién ha tenido como fundamental preocupacién contribuir a la-
realizacién del mencionado objetivo, a través de la profesio-
nalizacién de la docencia y a la superacién académica dentro-
y fuera de la UNAM, para lo cual ha llevado a cabo diversos -
proyectos de investigacién educativa que dan sustento y orien
taci6n a aus programas de formacidn docente, extensién y difu
si6n del conocimiento educativo.

"Los destinatarios de las acciones de docencia y exten--
sidén del Centro han sido prioritariamente, las instituciones-
y los profesores de educacifén media superior y superior, en -
virtud de que son ellos gquienes se encargan de vincular al --
alumnado con el conocimiento cientifico y con el estudio sis-
temdtico de los problemas de la realidad nacional."(138) .

Todas las acciones que se han efectuado al interior del-~
C.I.S.E. estdn sustentadas, primero en los objetivos, funcio-
nes y prioridades establecidas en el acuerdo de creacifén del-
C.I.S.E., y segundo, en las innovaciones o reformas que se -=-
han realizado en el 'C:I.S.E. en cuanto a sus objetivos y es--
tructura de acuerdo con los logros, necesidades y nuevas polf
ticas tanto del C.I.S.E. cuanto de la UNAM.

‘Un aspecto fundamental del Centro es la labor de difu---
5i6n de las actividades realizadas por el mismo, por lo cual-
desde 1978%surgifé la revista Perfiles Educativos, como medio-
de comunicaci6én y difusién del trabajo de investigacién y do-
cencia del C.I.S.E.

©* Inicialmente el C.I.S.E. se constituyd en un organismo -
técnico-académico dépendienté de la Secretarfa General de la-
UNAM, al que se asignaron como funciones la investigacidn, en

(137) CISE-UNAM., "Editorial"., PERFILES EDUCATIVOS., No. 27-
28., Mé&xico., Ed. UNAM., 1985., p. 5.
(138) loc. cit.
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particular sobre la UNAM, asi como la docencia, la extensidn~

universitaria y los servicios en materia educativa. Asi el --

C.I.S.E. fue organizado en su primera etapa en los siguientes

departamentos: Departamento de Ciencias Sociales y Educacidn;

Departamento de Tecnologia Educativa; Departamento de Psicope
dadogia; Departamento de Apoyo Académico; Departamento de Do-
cumentacién, Eventos y Publicaciones; Departamento de Coopera
cién e Intercambio Académico, y Departamento de Comunicacién-
Educativa. Esta estructura ha tenido importantes reformas. Ca
be indicar por su trascendencia, los cambios organizativos --
del C.I.S.E., derivados de la politica académica del Dr. Jor-
ge Carpizo, actual rector de la UNAM, quien "al tomar pose~---
sién como Rector de la UNAM, en enero de 1985, subrayd la im-
portancia de la superacién académica como el medio fundamen--
tal para elevar la calidad de los servicios educativos a tra-
vés de los cuales la universidad cumple con las funciones que
la sociedad le ha conferido(...) con este planteamiento total,
se crea la Coordinacién de Apoyo y Servicios Educativos, que-
asume el compromiso de elaborar y aplicar una polftica cohe--
rente y sistemdtica dirigida a impulsar la formacidén de recur
sos humanos para la educacién, que permita optimizar y racio-
nalizar los medios asignados para esta trascendental tarea --

‘universitaria, quedando adscritos a esta nueva dependericia la
Direccidn General de Bibliotecas, la Direccidn General de Te-
levisién Universitaria, el Centro Universitario de Tecnologia
Educacional para la Salud y, el Centro de Investigaciones y -
Estudios Educativos." (139)

Anterior a este hecho, en enero de 1983 se llevé a cabo-
una primera reestructuracién del C.I.S.E., gque cobré forma en
el Plan Integral de Trabajo del mismo centro,lo cual implicé

_una reorganizacién institucional: se crearon . nuevos departa-
mentos con el objeto de que respondieran a los cambios reque-
ridos y con la intencién de que cada uno realizara, fundamen-

(139) CISE-UNAM., "Editorial”., PERFILES EDUCATIVOS., No. 27-
28., 1985., p. 5
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tal si bien no finicamente, una funcidn -sea de investigacién,
de docencia, de extensidén o de servicios-. Entonces se esta--
blecieron tres departamentos que realizaban investigacién: el
de Planeacién Académcia, el de Evaluacién Institucional y el-
de Investigacidn Educativa. La docencia estaba a cargo del De
partamento de Formacién del Personal Académico. El Departamen
to de Servicios Educativos tuvo encomendadas las labores de -
intercambio, la realizacién de eventos y los apoyos a la in--
vestigacidn; por su parte, el Departamento de Comunicacién -~
Educativa tenfa como funcién la formacidn de cuadros especia-
lizados en el manejo de medios audiovisuales como apoyo al --
proceso de enseflanza-aprendizaje, y el de Documentacifn y Pu-—
blicaciones, la extensién escrita del C.I.S.E. (140) Esta re-
estructuracién se llevé a cabo siendo rector de la UNAM, el -
Dr. Octavio Rivero Serrano, y director del C.I.S.E., el Dr. -
Enrique Sudrez-Iniguez.

Concluyendo, el C.I.S.E. durante su trayectoria ha reali
zado importantes trabajos de investigacidén fundamentalmente -
sobre el proceso educativeo verificado en la educacidn media -~
superior y superior en las instituciones nacionales, priorita
riamente las pertenecientes a la UNAM. Asimismo, ha organiza-
do actividades diversas como seminarios, congresos, foros y,—
talleres y cursos de formacién docente y de investigadores,-
en cumplimiento a sus funciones, objetivos y prioridades.

2. Fines, Metas y Objetivos del C.I.S.E.

La intencionalidad del C.I.S.E. fue definida conforme al
acuerdo de creacién del mismo, en términos de los fines funda
mentales, objetivos y funciones del C.I.S.E.

Fines del C.I.S.E.:

lo. Dar respuesta a la politica de consolidacidn y profesiona
lizacién académica de la Universidad, y a la necesidad de re-

(140)cfr., SUAREZ2-INIGUEZ, Enrigque., "Presentacién sobre la -
investigacién del CISE"., PERFILES EDUCATIVOS.,No.6., —--
1984., p. 3
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forzar y modificar la infraestructura docente de la propia --
Universidad, én los aspectos cualitativos del procesc de ensg
flanza-aprendizaje.
20. Formar un cuerpo docente especializado en las &reas.profe
sionales de su propia competencia, y en las técnicas, métodos
Y ciencias de la educacibn, que posibilitar&n al personal do-
cente universitario a profesionalizar su labor como tal. (141)
De acuerdo con esta conceptualizacidn general, este cen-
tro ha sido &6rgano tradicional de colaboracién académica in=-
terinstitucional. En el marco de la colaboracidn interinstitu
cional global de la UNAM, el CISE ha estado presente, como 1i
nea orientadora de estos programas, en su carficter de unidad-
de apoyo educativo que permite el desarrollo de la autosifi--
ciencia institucional para la resolucién de los problemas edu
cativos. De ahf que tambi&n haya sido preocupacién del CISE,-
colaborar con el Cénsejo de Estudios Superiores y con las di-
visiones respectivas de las facultades de la UNAM, o de uni--
versidades de los estados en sus programas de postgrado, amal
gamando experiencias en propuestas que apuntan a una forma---
cidén integral para la docencia y 1la investigacidén educati
va. (142)

Objetivos del C.I.S.E.:

lo. Contribuir a la satisfaccibén de las necesidades y a la sg
lucidén de los problemas de la educacifn en general, y de la -
educacién universitaria en particular.

20. Contribuir en los procesod de innovacidén educativa y de -
reforma académica que generen las dependencias de la UNAM y-

otras instituciones educativas.

(141) cfr., CISE~UNAM., Breve Resumen de la Historia Académi-
Ca del CISE y Acciones Desarrolladas en 1981., México.,
1981., p. 1

(142) cfr., MKRIN CHAVEZ, Enriqueta.,et.al.,”Propuesta de for
macidn para la pr&ctica de la docencia y de la investi=
gacidn educativa.",PERFILES EDUCATIVOS., #33.,1986., ME&
xico., 31-32 p.




273

3o. Contribuir a la formacién y actualizacidn, en el campo ~
de las Ciencias y Técnicas de la Educacidn, del personal aca-
démico de la UNAM y de otras instituciones educativas.

40. Contribuir a la difusidn y divulgaciébn de los conocimien=-
tos en Ciencias y T&cnicas de la Educacién. (143

Funciones del C.I.S.E.: (144)

- Asesorar al Rector, al Secretario General y a otras autori-
dades universitarias en los procesos de innovacién, reforma,-
y proyeccifn académica que promuevan tanto.la Universidad en-
sy conjunto, como las Escuelas, Pacultades, CCH, Institutos y
Centros de la ﬁNAM, asi como el propio CISE.

- Disefiar, organizar, implantar y apoyar programas de forma--
cibén y actualizacién pedagSgica del personal académico de la
UNAM, con el prop6sito de contribuir a la superacién de los -
profesores universitarios.

- Desarrollar, en el marco del Programa de Cooperacidn e In--
tercambio de la UNAM, programas de formacidén de personal aca-
démico y de apoyo té&cnico-educativo, con universidades de los
estados y otras instituciones nacionales y del extranjero.

- Realizar investigaciones sobre los problemas y necesidades-
de la educacidn nacional, particularmente de la UNAM; a fin -
de coadyuvar a su resolucién.

~ Colaborar con el Consejo de Estudios de Postgrado y las Di-
visiones respectivas de las Facultades, en sus programas de =~
postgrado, referidos-a la formacién pedag&gica de los profeso
res.

- Organizar investigaciones que desarrollen una tecnologia --
educativa propia que responda a las condiciones y circunstan-
cias nacionales, particularmente a las universitarias.

- Realizar programas de publicaciones y eventos diversos para

(143) cfr., CISE-UNAM,, Breve Resumen de la Historia Académi-
ca del CISE y Acciones Desarrolladas en 1981., México.,
1981., 1-2 p.

(144) ibidem., 2-3 p.
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extender y difundir el conocimiento en las Ciencias y Técni
cas de la Educacidn.

El fundamento de esta definicén de fines, objetivos y-
funciones del C.I.S.E., parte de su concepto de educacidn,-
de persona y de desarrollo cientifico, conceptos que forman
el marco conceptual y por ende, epistemoldgico y metodoldgi
co del C.I.S.E., que a continuacidn se expone.

Marco Conceptual del C.I.S.E.: (145)

“Dado que los fenbémenos educativos generalmente son en
focados con gran parcialidad y desarticulados de otras ins-
tancias conceptuales que se dan.en ellos, fue necesario abo
carnos a establecer nuestros propios marcos epistemoldgicos
de trabajo derivados de una visibén integral de la educa---
cibn..." (146)

La educacidn es un fenbmeno integral, en el que se re--
quiere visualizar al hombre como una unidad biopsicosocial,
en la cual sus caracteristicas bioldgicas, psicolégicas, y-
sociales son inseparables y mutuamente condicionantes.

El ser humano es un organismo que ha evolucionado a un
punto en el que el determinismo instintivo del hombre ha --
llegado a un mfinimo ante el condicionamiento psiguico y so-
cial a que estd sujeto. Por medio de este proceso evolutivo
el hombre se ha desarrollado en un ser que si bien posee --
ciertos mecanismos y leyes de la naturaleza que le son inhe
rentes, es sobretodo un ser cuya principal caracteristica -
es la autoconciencia, por lo que ademds es el fnico animal-
que tiene conciencia especifica de los fines que persigue.

De acuerdo con dicho concepto del hombre, el fenémeno-
educativo constituye un fndice distintivo del hombre toda -
vez que es un fendmeno representativo de esa autoconciencia

(145) cfr., CISE-UNAM., Breve Resumen de la Historia Acadé
mica del CISE y Acciones Desarrolladas en 1981,, --

. 1981., 4-6 p.

(146) CISE-UNAM., op. cit.. p. 4
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y de la blisqueda de los fines racionalmente estructurados.-
Por otra parte, el fendmeno educativo, comc medio de tras—-
cendencia hist6rica, debe reflejar una complejidad interdis
ciplinaria derivada de la misma complejidad del ser humano,
seglin 1o cual se concibe la educacién como parte de los pro
cesos institucionalizados de sociabilizaddn, y sobre todo co
mo parte del proceso de formacidn del propio sujeto, como -
parte del mecanismo equilibrador interno que el individuo ~
tiene en sus procesos de crecimiento y desarrollo integral.

Finalmente, y con base en esta conceptualizacidén, el -
C.I.S.E. como 6rgano de apoyo de la actividad académica de-—
la UNAM, considera que el tipo de mexicano que se ha de pre
parar en los planteles de la Universidad es "un mexicanoc -—
en guien la ensefianza estimule la diversidad Qe las faculta
des del hombre: comprensitn, sensibilidad, cardcter, imagi-
nacifén y creacidn. Un mexicano dispuesto a la prueba de la-
democracia...interesado en el progreso de su pais...resuel--
to a firmar la independencia politica y econdmica de la pa-
tria con su trabajo, su energia, su competencia té&cnica, su
espiritu de justicia y su ayuda cotidiana y honesta a la ~-
accidn de sus compatriotas. Un mexicano, en fin, gue sepa -
ofrecer su concurso a la obra colectiva de paz para todos -
y de libertad para cada uno, qgue incumbe a la humanidad en-
tera, lo mismc en el seno de la familia, de la ciundad, y de
la Repfiblica, gue en el plano de la convivencia internacio-
nal digna de asegurar la igualdad de derechos de todos los-
hombres." (147)

(147) apud., CISE-UNAM., Breve Resumen de la Historia Acadé
mica del CISE y Acciones Desarrolladas en 1981., 1981,
p. 42 .
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3. organizacién Administrativa del C.I.S.E.

El C.I.S.E. se encuentra organizado actualmente de --

acuerdo con el organigrama que a continuaci6énu se presenta:

ORGANIGRAMA DEL CISE - 1988

l 1) UNAM - RECTORIA AAJ

2) COORDINACION DE APOYO Y
SERVICIOS EDUCATIVOS

SERVICIOS EDUCATIVOS - CISE

AES T OO E B

1. Rector de la UNAM: Dr. Jorge Carpizo Mc Gregor
2. Coordinador del CASE: Lic. Jorge Sanchez Azcona
3. Director del CISE: Fis. Rafael Velazgues Campos
4. Depto. de Formacidn de Docentes-CISE:

Mtro. Victor Cabello Bonilla
5. Depto. de Did&ctica Universitaria~CISE:

[3) CENTRO DE INVESTIGACIONES Y l

Lic. Ma. Eugenia Alvarado
Depto. de Comunicacidn Educativa-CISE:

o

Mtro. Jorge Mendez
7. Depto. de Publicaciones y Documentacidn-CISE:
Lic. Teresa Obregdn R.
8. Depto. de Relaciones Educativas-CISE:
Lic. Carlos Acuiia E.
Depto. de Evaluacién Académica-CISE:
Mtra. Isabel Gal&n G.
10. Depto. del Contexto de la Educacidn Universitaria-CISE:

v

Mtra. Angeles Valle Flores.
11. Unidad Administrativa-CISE:
Sr. Iseo D'Martfi
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Por otra parte, cabe indicar gue la Biblioteca, perte-
neciente al depto. de Publicaciones y Documentacidn, estd a
cargo del Lic. Jesfis Aguirre Escobar, y la seccidn de servi
cios escolares e intercambic académico, perteneciente al —-
Depto. de Relaciones Educativas, estd a cargo de la Lic, =--
Julieta Herndndez.

Han sido directores del C.I.S.E. durante el periodo --
1984-1987, que es el periodo que comprende este estudio, —-—
los siguientes investigadores:

- Dr. Enrique Sudrez~-Ififguez: 1984-1985
~ Mtra. Graciela Pérez Rivera: 1985-1986
- Dra. Adriana Cosio Pascal: 1987

En cuanto a la descripcidn funcional del organigrama,-
las funciones asignadas a cada uno de los departamentos del
C.I.S.E. son:

- Depto. de Formacidn Docente: realiza investigaciones ten--
dientes a sustentar y orientar los cursos de formacién y ac

tualizacidn docente que se programen para los docentes uni

versitarios y profesores~investigadores.

- Depto. de Didictica Universitaria: lleva a cabo proyectos

de investigacidn respecto del proceso de enseflanza-aprendi-

zaje en la educacidn media superior y superior, y también -

produce y da criterios y normas para la produccibén de mate-

rial diddctico de acuerdo con los estudios que realiza.

- Depto. de Comunicacidn Educativa: realiza investigaciones

y proporciona cursos y talleres de actualizacién y forma---—

cién del docente en el manejo y elaboracién de medios' audio

visuales que sirvan de apoyo para el proceso de enseiianza--—

aprendizaje. .

~ Depto. de Publicaciones y Documentacidn: departamento en-—

cargado de la extensifn escrita del C.I.S.E., a través de - -
la publicacidn de la révista Perfiles Educativos y de 1li--

bros, y del servicio de biblioteca y de un centro de docu-—

mentacién.

- Depto. de Relaciones Educativas: tiene encomendadas las -
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labores de intercambio, y la realizacién de eventos y de los-
apoyds a la investigacidn.
- Depto., de Evaluacién Académica: realiza investigacidn sobre
el proceso de evaluacibn del aprendizaje en la educacién me-- -
dia superior y superior, y con base en ello proporciona al do
cente criterios, nociones metodolégicas y sistemas de evalua-
cién académica.
- Depto. del Contexto de la Educacién Universitaria: este de-~
partamento delinea &reas de investigacidn, y realiza investi-
gaciones respecto de la relacidn de la educacién fundamental-
mente media superior y superior con la sociedad y el Estado.

Como se menciond anteriormente, durante el periodo 1984-
1987 el organigrama vigente fue establecido a partir de la —--
reestructuracisén de 1983 con base en el Plan Integral de Tra-
bajo del C.I.S.E.(*) Esta definicién y explicitacién de una -
politica de investigacién para el C.I.S.E. se llevd a cabo --
fundamentalmente siendo director del centro el Dr. Enrique --
Sudrez-Iniguez, con la especial colaboracifén de la Mtra. Ka--
ren Kovacs, asi como de la planta de investigadores y profeso
res del propio C.I.S.E.

En cuanto a la organizacidn de los recursos técnicos del
C.I.S5.E., cabe indicar los siguientes aspectos:
- El C.I.S.E. desde 1978 cuenta con la revista Perfiles Educa
tivos como medio para la difusidn del conocimiento del traba-
jo de investigacidn y docencia del Centro, dirigido a los pro
fesionistas inmersos en el campo educativo. En ella se sinte-
‘tiza la experiencia y los esfuerzos de un grupo de universita
rios académicos y administrativos, que han colaborado para di
fundir y aportar ideas que promuevan y enriquezcan los estu--
dios y cursos de accién al respecto de los problemas de la --
educacién nacional. Esta es una revista especializada en la -
difusién y promocidén de la investigacién educativa referida a

(*) vid., p. 254
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la educacién media superior y superior, que por una parte,-
invita a la reflexidén cientifica, profunda y critica sobre-
el fendmeno educativo,y por otra, trata de fomentar la m&s-
amplia creatividad a este respecto. (148)

- A partir de la organizacidén establecida de acuerdo con el
Plan Integral de Trabajo de 1983, se establecié gue los sub
productos de cada proyecto de investigacidn global se publi
car&n como artficulos en Perfiles Educativos, y los produc--
tos (relacién de varios subproductos sobre un mismo tema} -
como libros.

- E1 C.I.S.E. cuenta con sistemas de informacién y. documen-
tacién internos, tales como la biblioteca y un centro de do
cumentacifn. La bibliotece cuenta con un acervo aproximado-
de 15 mil volGmenes, 200 publicaciones periddicas (revistas
diarios, cuadernos) y documentos especializados en diversos
aspectos de la educacidn. Ademds, la biblioteca cuenta con-
un servicio de fotocopiado y con una sala de lectura abier-
ta al pGiblico de lunes a viernes, desde las 9:00 hasta las-
20:00 horas, previa presentacidn de una tarjeta de identifi
cacidn del usuario.

- En la revista Perfiles Educativos, la biblioteca del CISE
presenta una seccidn denominada Noticias Bibliogrdficas, --
donde se presentan sintesis de las obras que en ella se en-
cuentran, junto con- la clave de colocacidn de las mismas.

- El C.I.S.E. cuenta con un servicio de intercambio interbi
bliotecario con diversas instituciones de educacién supe---
rior y bibliotecas del pais.

- En el C.I.S5.E., a partir de 1981 se definié formalmente -
un programa de cooperacidén e intercambio académico, el cual
ha sufrido reformas, pero de modo constante ha establecido-
sistemas de cooperacién e intercambio con diversos centros-

(148) cfr., PEREZ RIVERA, Graciela., "Editorial"., PERFILES
EDUCATIVOS., No. 27-28., 1985., 5-6 p.
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nacionales e internacionales de investigacidn. El menciona-
do. programa surgié teniendo como objetivo “"contribuir a la-
superacidn y consolidacién de los procesos educativos, espe
cialmente universitarios, y coadyuvar al establecimiento de
relaciones interinstitucionales tendientes a unificar es--
fuerzos en este campo."(149)

Las politicas y criterios a los que responde este pro-

grama son: desarrollo de unidades de apoyo acadé&mico, apoyo
a procesos de reforma académica, y actualizacién de perso--
nal académico responsable de actividades y formacién.de per
sonal docente.
~ Ejemplos de la actividad e intercambio del C.I.S.E., son-
las siguientes acciones: programa de formacibn de recursos-
humanos para universidades de los estados de la Repfiblica;-
colaboracién a las maestrias de docencia del CCH y de la Fa
cultad de Economia y Administracién; programas de formacién
de personal académico de diversas facultades de la UNAM. El
C.I.S.E. también ha impartido cursos en universidades ex---
tranjeras como la Universidad Nacional de Honduras y la de -
Loja, Ecuador.
- Este Centro tambi&n ha prpoporcionado asesoria a las si--
guientes instituciones: UPN, Facultad de Psicologia de la -
UNAM, INAH, ENEP-Zaragoza, Direccibén General de Educacién -
Media Superior-SEP, Escuela nacional de Enfermerfa-UNAM, -~
ANUIES, UAM Xochimilco, Facultad de Medicina-UNAM, Congreso
del Trabajo, Direccidn General de Educacidn Tecnolégica y ~
Agropecuaria; CCH, Hospital Infantil, C.E.E., entre otras.-
Dicha asesoria ha sido fundamentalmente en cuanto a disefio-
y desarrollo curricular, procesos de investigacidn, cursos-
de capacitacifn, desarrollo de instalaciones de institucio-
nes de educacibn superior, etc.

Por otra parte, la organizacibn de los recursos mate--
riales del C.I.S.E. obedece a un criterio fundamental de au

(149) CISE-UNAM., Breve Resumen de la Historia Académica --
del CISE y Acciones Desarrolladas en 1981., 1981., --
p. 32




281 -

tosuficiencia institucional. El1 C.I.S5.E. pretende formar --
personal capaz de promover y desarrollar en su propia insti
tucibén procesos tendientes a la resolucién de problemas edu
cativos que &sta afronta, en especial aquellos inherentes a
la enseflanza y al aprendizaje.

El C.I.S.E. para la realizacifn de sus actividades . =--
cuenta con las siguientes fuentes de financiamiento:

- Presupuesto otorgado por la UNAM

-~ Recursos por concepto de la venta de la revista Perfiles-
Educativos, libros, material did&ctico y programas para --
otras instituciones.

- Recursos por concepto del pago de inscripcién a cursos de
formacién y actualizacién docente y de investigadores.

Por lo que respecta a la administracién de recursos hu
manos, el C.I.S.E. tiene las siguientes caracteristicas ge-
nerales:

- El personal del C.I.S.E. estd sindicalizado, cuenta con -
--las prestaciones de ley, y las otorgadas por la propia UNAM
tiene un horario fijo de trabajo, y con un tabulador de -~
sueldos.

- Si bien, no estd  estructurado formalmente, el C.I.S.E.~-
proporcicna a sus empleados, un entrenamiento inicial.

~ En cuanto a los investigadores, se les proporcionan cur--~
sos de actualizacidn, becas de postgrado, etc.

- En cuanto a la evaluacifn y control de personal, &ste es-
td a cargodel jefe inmediato y del jefe de cada departamen-
to,. sin embargo no se cuenta con sistemas ni mecanismos for
malmente establecidos con este fin.

4. Metodologfa de la Investigacién en el C.I.S.E.

Los criterios que sustentan la labor de investigacién-
del C.I.S.E., asf como la fundamentacidn metodoldgica de ca
da proyecto de investigacién y programa académico, son: ---
a) conocimiento y explicacidén de la realidad educativa, con
siderando sus variables contextunales, del individuo que for
ma parte de proceso educativo, instrumentales y metodoldgi-
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cas, etc.; b) transformacidn de la realidad educativa; ¢)di
fusidén de los resultados de las investigaciones; d) supera-
cién institucional, y e) interdisciplinariedad y ocasional-
mente, interinstitucionalidad.

La politica de investigacién del C.I.S.E., vigente de-
1983-1987 en su totalidad, y hasta 1988, parcialmente, se -
establecib6 en los siguientes té&rminos: (150)

- E1 C.I.S.E. realiza investigacifén multidisciplinaria, --
aplicada, y propositiva al corto y mediano plazos para con-
tribuir a la satisfaccidn de necesidades, y a la solucién -
de problemas educativos, en particular de la UNAM.

~ Dicha’ investigacién se llevard a cabo por investigadores-
de diferentes disciplinas sociales, a fin de proponer solu-
ciones inmediatas y mediatas a los ma§ urgentes problemas -
universitarios.

- La metodologia a seguir es la siguiente: cada investiga--
cién tiene su propio disefio que comprende el objetivo gene-
ial, la metodologfa, la bibliograffa bédsico y los subproduc
tos de la investigacidn, asi como las rutas criticas que =
permiten hacer seguimientos y planear resultados en tiempos
previstos.

- Los subproductos del C.I.S.E. no son avances de investiga
cibén, sino una parte del tema m&s amplio constituyendo tam-~
bién, una unidad en sf mismo: tiene un objetivo especifico,
maneja hip6tesis particulares y se -basa en una fundamenta--
cién tebrica y empirica propias. Dichos subproductos serén-
publicados como artficulos en Perfiles Educativos, y los pro
ductos como libros.

- Hasta 1987, existfan en el C.I.S.E. tres departamentos de
investigacién. El de Planeacidn Académica, creado a fin de-
desarrollar los instrumentos y métodos de planeacidn educa-
tiva a nivel superior buscando la generacién, recepcibén y -
archivo de la informacién sobre la materia. El Depto. de In

(150) cfr., SUAREz-IRIGUEZ, Enrique., op. cit., p. 4




283

vestigacién Educativa tiene como funciones delinear &reas -
de investigacién en torno a la relacidn de la educacibn con
la sociedad y el Estado,y disefiar, dentro de &stas &reas, -
temas de investigacifn de especial importancia para la UNAM
con los cuales se pretende estudiar la relacidn entre el --
sistema educativo y la estructura econémica, social y poli-
tica pfiblica. El Depto. de Evaluacién Institucional, se --
plantea como objetivo proporcionar elementos gue ayuden a -
la formulacién de politicas de evaluacibn educativa, a f£in
de convertir la evaluaci&n en un instrumento de coordina---
cibén e investigaci®n educativa permanentes. La investiga-—-
cibn que aquf se realiza se refiere al rendimiento escolar-
en la UNAM, asi como el andlisis de las variables decisivas
que lo configuran.

- En la organizacidn actual del C.I.S.E. (1988) cada depar-
tamento de la nueva estructura(vid. 261-262) realiza inves-
tigacibén sobre la problemitica que atiende, teniendo a su -
vez contacto con el proceso de investigacién realizado en -
otro(s) departamento{s) o centros de investigacibn.

En cuanto a los procedimientos metodolégicos empleados
con mayor frecuencia en el C.I.S.E. para.el desarrollo de -
sus proyectos de investigacidn son los correspondientes a -
los siguientes tipos de investigacidn: investigacidn aplica
da, investigacibn-accifn, investigacién operativa, cuasi-ex
perimental y documental.

Ahora bien, el proceso institucional para realizar pro
yectos de investigacién es el siguiente: a partir de la eva
luauién de la investigacibn realizada por el jefe de depar-
tamento y el titular del proyecto, se reestructuran o esta-
blecen nuevas prioridades y lineas de investigacién. De ---
acuerdo con ello, cada departamento establece sus lineas y
Sreas de investigacidn asi como los proyectos globales a --
realizar.

» Esta programa departamental de investigacifn es estu--
diado por la Direccibn Geperal y los Jjefes de departamento,
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para establecer el programa departamental definitive com---
prendiendo los proyectos globales, productos y subproductos.

Posteriormente, cada departamento y concretamente el -
equipo de investigadores responsable de cada proyecto, esta
blece la fundamentacifn metodol&gica del proyecto, asf como
un estudio de los recursos administrativos y financieros re
queridos para el desarrollo del proyecto.

La fundamentacién metodolégica es evaluada por el in--
vestigador en jefe del proyecto, por el jefe del departamen
to y por el director del Centro para su aprobacién. Por --
otra parte, el estudio administrativo y financiero es eva--
luado por el director y la unidad administrativa.

Una vez aprobados ambos aspectos del proyecto de inves
tigacién, se procede a su realizacidn, evaluacidn durante -
el proceso y una vez conformado el resultado final, y a su
publicacién en la revista Perfiles Educativos o en libros.

5. Proyectos de Investigacién del C.I.S.E. y Programas Aca-
démicos.

" La Universidad Nacional auténoma de México tiene ---
asignada, como una de sus funciones, organizar y realizar -
investigaciones acerca de las condiciones y problemas nacip
nales. Entre éstos, lo# educativos son prioritarios para el
desarrollo del pais. Por otra parte, la UNAM tiene un impor
tante papel dentro del sistema educativo nacional...Por ---
ello, la investigaci6n educativa constituye una tarea funda
mental para el C.I.S.E." (151)

Con su programa de investigaciones en apoyo a la docen
cia del propio C.I.S.E. y de sus labores de asesorfia, el --
Centro pretende contribuir al conocimiento y explicacién de
la realidad educativa, y coadyuvar en la solucidn de los =-=
problemas de la UNAM y de otras instituciones de ensefianza-

media superior y superior.

{151) CISE-UNAM., op. cit., p. 15
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"Los proyectos de investigacisn se organizan y desarro
llan dentro de los departamentos del C.I.S.E. y correspon--
den a las siguientes lfneas:
la. Investigacién de problemas y necesidades de la educa---
cifn nacional, en particular los de la educaci®n superior.
2a. Investigacién de la problem&tica de la formacibn de pro
fesores universitarios.
3a, Investigacién de alternativas did&cticas para introdu--
cir y desarrollar innovaciones en la educacién.
4a. Investigacibén de la problem&tica teSrica de la educam--
cién. :
5a. Investigacifn de los problemas del proceso de ensefianza
aprendizaje, en campos disciplinarios particulares." (152)°

A partir de la reestructuracibn del C.I.S.E. con el --
Plan Integral de Trabajo de 1983, se definieron los proyec
tos de investigacibn a realizar en el C.I.S.E. durante el -
periodo 1984-1§87, que es el gque comprende el presente es-
tudio sobre los centros de investigacién educativa en Mé&xi-
CO. i

Dichos proyectos de investigacibn, se presentan en el
cuadro de las siguientes p&ginas. Sobre los cuales cabe in-
dicar, que si bien se encuentran estructucturados los pro--
yectos con sus productos y subproductos de investigacién de
acuerdo con la organizacién del C.I.S.E. previa a la rees--
tructuracién de 1983, el Centro en ur intento de continui--
dad ha proseguido con estas.investigaciones, pero para ello
se ha procedido a la asignacifn de los proyectos de investi
gacién a los departamentos vigentes en su organizacifn a -~
partir de 1984, asf como se ha procedido a la definicidén de
nuevos proyectos de investigacién, siguiendo la metodologfa
expuesta anteriormente.

(152) C.I.S.E.~UNAM., Breve Resumen de la Historia Académi=~
ca del C.I.S.E. y Acciones Desarrolladas en 1981., --
1981., México., 16~17 p.




C.1.S.E.: PROYECTOS DE INVESTIGACION

DEPARTAMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION

SUBPRODUCTOS

PLANEAGION
ACADEMICA

PERFILES UNIVERSITARIOS

1
2,

Los perfiles escolares en la UNAM,

Gufa para la elaboracidn del perfil del
alumno de primer ingreso.

Gufa para la elaboracidn del perfil del
alumno terminal.

Guia para la elaboracidn del perfil aca

‘démico profesional.

EVALUACION

INSTIRUCIONAL

EVALUACION DEL RENDIMIENTO
ESCOLAR EN LA UNAM,

El concepto de rendimiento escolar. Ca-
tegorfas, variables e indicadores.
Rendimlento escolar. Eficiencia termi--
nal en la UNAM. .

Rendimiento escolar. AprovaciSn-reprova
cidn en la UNAM.

Rendimiento escolar. Egreso-titulacidn-
en la UNAM.

Rendimiento escolar. Descercidn en la -
UNAM.

Reflexiones metodoldgicas para el estu-
dio de algunas manifestaciones del ren-
dimiento escolar.

FORMACION DE PROFESIONLISTAS
EN LA UNAM Y MERCADO DE
TRABAJO,

p%

o~

5.
6.

Cualificacidn universitaria ¥ mercndo -
laboral.

Formacidn técnica en la UNAM y partici-
pacidn de sus egresadob en el mercado -
de trabajo.

Caracteristicas del primer empleo del -
egresado de la UNAM.

Utilizacion de la fuerza de trubnjo pro
fesional en empresas industriales.

El mercado de. trabajo universitario.
Permiabilidad de profesiones y pricti--
cas de reconversidn profesional.

982



DEPARTAMENTO

TITULO DE-LA INVESTIGACION

SUBPRODUCTOS

INVESTIGACION
EDUCATIVA

EL POSTGRADO EN LA UNAM Y SU
VINCULACION CON EL MERCADO
DE TRABAJO

~

&~

El crecimiento del postgrado en la UNAM
en la década de los 70.

El estudiante de postgrado de la UNAM y
sus aspiracionea laborales.

La utilizacidn de la credencial educati .

va en el mercado de trabajo.

Credancialismo y postgrado: andlisig =~

comparativo entre la UNAM y otras uni-~
versidades.

RELACIONES UNAM-ESTADC EN
EL SIGLD XX.

-

Comparacidn de los conflictos entre la-
universidad nacional y el Estado 1934-~
1940 versus 1966.

Anatomfa d elos movimientos estudianti-
les universitarios (1966 vs. 1968),

. Conflictos laborales de la UNAM (1972,~

1977 y 1983).
Liderazgo universitario en el s.XX,

. Las organizaciones estudiantiles univer

sitarias en el s.XX.

INVENTARIO-DIAGNOSTICO DE
LA INVESTIGACION EDUCATIVA
EN LA UNAM.

~

3

. Inventavio exploratorio de la investiga

cidn educativa en la UNAM.
Inventario exhaustivo de la investiga--
ci8n educativa de la UNAM.
Investarioc diagnSstico de 1a fnveatiga-

Fuente: C,I.S.E.-UNAM (1984)
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Programas de Formacién de Personal Docente Universitario:

De acuerdo con el artfculo 37 del Reglamento General de-
Estudios de Postgrado de la UNAM (1980), los programas de for
maci6n docente que proporciona el C.I.S.E., son equivalentes-—
a créditos de postgrado. Algunos de estos cursos san:

- Programa de Formacifn de Personal Académico Universitario -
para la Docencia y la Investigacidn Educativa. (1986)

- Programa de Actualizacién Did&ctica. (establecido en 1980)

- Programa de Formacibén para el Ejércicio de la Docencia{1981})
- Programas de Formacifn y Actualizaci®n en la PrActica Educa
tiva. (1987)

De estos programas, que son los mis representativos, con
viene exponer brevemente la estructuracibfn curricular de los-
mis recientes, es decir, el programa de formacifn de personal
académico universitario para la docencia y la investigacibn -
educativa de 1986, y el programa de formacidn y actualizacién
de la prictica educativa de 1987, con el fin de ‘conocer el --
proceso general de estos programas y sobre todo, la vincula--
cidén que en ellos se hace de los resultados de la investiga--
cién realizada por el C.I.S.E.

1. Programa de formacibén de personal académico universitario-
para la docencia y la investigacifn educativa (1986):

Este programa tiene como prop&sito la actualizacién y la
formaci6n para la profesionalizaci®bn de la docencia, en Inti-
ma relacibn con la investigacifn educativa, entendidas ambas-
como procesos histS8rico-sociales que cristaiizan en proyectos
académicos. Esto supone un enforque interdisciplinario al --
abordar de manera critica la pradctica educativa; implica, un-
&nfasis en la adquisicién de los niveles epistemolégico-tebfri
co-metodolbgicos y técnicos, que permitan acercarse al objeto
de estudio de la educacidn para producir nuevos conocimientos
gue coadyuven a la resolucifn de los problemas universitarios,

El disefio curricular de este programa corresponde a una-
estructuracién inclusiva pero no lineal, gue supone niveles -
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de complejidad sucesiva y creciente que permiten fortalecer
la comprensién de los problemas y la necesaria articulacidn
-tebrica y préctica del proceso de ensefianza-aprendizaje. El
trabajo académico adopta la modalidad de seminarios, cursos
y talleres, en una totalidad de 14 eventos, propuestos como
organizacién flexible que permite ajustes, en funcién de --
las necesidades e intereses de los particibantes y de los -
problemas de sus propias instituciones. Los eventos acadé&mi
cos qgue conforman el programa son:
‘= Introduccifn al estudio de la educacién.

Curso: 80 hrs. Créditos: 8
-~ Introduccién a la problem&tica de la educacibn superior -
en México.
.Curso: 80 hrs. Créditos: 8
Metodologfa para el desarrollo del trabajo intelectual.
Taller: 40 hrs. Créditos: 2
- La educacifn como proceso histérico-social.

Curso: 100 Créditos: 10
- Introduccibn a la investigaci6n educativa.

Curso; 100 hrs. Cré&dito: 10
- Integracién y evaluacifn de proyectos de investigacién.
Taller: 40 hrs. Cré&ditos: 2
Psicologlfa y Educacién.
Curso: 100 hrs. Cré&ditos: 10
-Teorfa curricular y programas de estudio.
Taller: 100hrs. Cré&ditos: 6
Teorfa y prictica de la docencia e investigacién educativa.
Seminario: 140 hrs. Cré&ditos: 12
Formacién de profesores e investigacién.
Taller: 80 hrs. Créditos: 5
- Planeacifn y administracién educativas.
Seminario: 60 hrs. Créditos: 3
Economfa de la educacién.
Seminario: 60 hrs. Créditos: 3
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- Universidad y cultura latinoamericana
Seminario: 60 hrs. Créditos: 3

- Redaccifn de tesis.
{3 meses) 300 horas.

2. Programa de Formacifn y Actualizacibn en la Pr&ctica Educa
tiva (1987):

Este programa tiene como objetivo propiciar, entre el --
personal docente, un proceso de actualizacién y capacitacibn-
en cuestiones educativas que le permita comprender y analizar
su pré&ctica docente, asi como desempefiar mis eficazmente la -
misma.

Esti constituido por diversos cursos, talleres. y semina-
rios gue aborden distintos problemas y temas del gquehacer edu
cativo.

Los eventos que integran este programa son:

- Introduccién a la diddctica general.
Curso: 40 hrs.
-~ Adolescencia y aprendizaje.
Curso: 56 hrs.
- Modelos educativos del bachillerato.
Curso: 40 hrs.
- Evaluacidn y acreditacién educativa.
Curso: 56 hrs.
- Planeaci6bn académica.
Curso:56 hrs.
- Estadistica aplicada a ciencias socialeé.
Curso: 60 hrs.
- Investigacibn para evaluar el curriculo.
Seminario: 48 hrs.
- Investigacibn educativa sobre el salén de clases.
Taller con duracién de un afio y sesiones quincenales.
- Introduccidn a la comunicacién educativa.
Curso: 56 hrs.
- Produccibén de material audiovisual.
Taller: 100 hrs.
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- Guionismo para la produccidn audiovisual.
Taller: 56 hrs.

- Andlisis del lenguaje televisivo.
Curso: 56 hrs.

- Introduccifén a la epistemologia genética de Jean Piaget.
Seminario: 60 hrs. o

6. Invéstigadores del C.I.S.E.

Las caracteristicas generales de la planta de investiga-
dores que labora en el C.I.S.E. son: ‘
- Al interior de cada departamento del C.I.S.E., se encuen~=--
tran organizados los investigadores de acuerdo con las necesi
dades propias de dichos departamentos.
- Todos los investigadores del C.I.S.E. tienen una especiali-
dad profesional en ciencias sociales o de la educacién a ni--
vel licenciatura o bien, a nivel de postgrado.
- Los investigadores del C.I.S.E. tienen una amplia experien-
cia en-docencia universitaria e investigacién.
- Respecto del sistema de coordinacién de investigadores, pa-
ra la realizacidn de los proyectos globales, existe un equipo
de investigadores, generalmente interdisciplinario y ocasio--
nalmente interinstitucional. De dicho equipo se asignan los -
investigadores responsables de la realizacién de cada uno de
los subproductos del proyecto, existiendo a su vez un invésti
gador en jefe del proyecto global, gue ocasionalmente puede -
ser el jefe del departamento en el que se esté realizando 1la
investigacién, o bien un miembro del equipo de investigadores
que tenga una importante experiencia y conocimiento sobre el
tema  del proyecto de investigacién, y sobre el proceso metodo
16gico a seguir. o
Ahora bien, los més connotados investigadores que han --
laborado-en el C.I.S.E. durante el beriodé'1984—1987’son:
- Lic. Lourdes Avila. .
-~ Mtra. Ana Barabtarlo y Zedansky.
- Mtro. victor Cabello Bonilla.
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- Mtro. Alejandro Calatayud A.
- Rosa Ma. Camarena Cordova.
.= Mtra. Mercedes Carreras.

- Mtra. Mercedes Charles C.

- Dra. Ana Ma. Chivez.

Edith Chehaybar y Kuri.
Mtro. Angel Dfaz-Barriga.

- Mtro. Axel Didriksson T.
Miguel Escobar Guerrero.

Ofelia Eusse Zuluaga.

Lic. Patricia Fernéndez H.
Mtra, Ma. Isabel Galén Giral.
- José G6mez Villanueva.

Mtra. Karen Kovacs Strumpfner.
-~ -Enriqueta Marin Chéavez.

- Mtrd. Dora Elena Marin Méndez.

1

~ Lic. Javier Mendoza,

Carmen Merino Gamifio.

Lic., Porfirio Mor&n Oviedo.
Mtra. Teresa M. Obregdn Romero.

1

-~ Lic. Margarita Panzsa.

Lic. Rocio Quesada C.

Mtra. Elsa G. Rodriguez Rojo.
Mario Rueda Beltré&n.

- Lic. Martha Susana Ruiz.
Mtra. Luz Elena Salas Gbmez.
Dr. Jorge. Sandoval.

Mtro. Rafael Santoyo S.

- Mtra. Marcia Smith.

= Lic. Margarita Theesz.

Mtra. Martha Uribe Ortega.

- Mtra. Angeles Valle Flores.
Fis. Rafael Vel&zquez,

]

(*) Los investigadores gue no est&n indicados con grado aca-
démico, no obtante poseerlo, no fue proporcionado por el
C.I.S.E. dicha informacién.
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7. Evaluacibn Institucional del C.I.S.E.

Los aspectos considerados dentro del proceso de evalua--'
cibn institucional dentro del C.I.S.E. en este trabajo de in-
vestigacidn son: evaluacifn de la operatividad el centro; ob-
jetivos y prioridades de investigacifn; personal del centro;-
investidagoreé; proyectés de investigacibn y programas acadé-
micos; resultados de in&estigacién: y proyeccién social de la
investigacién realizada en el centro. i

El proceso de evaluacibn respecto de la operatividad del
C.I.S.E., es realizada perifdica pero no frecuentemente por -
parte del director del C.I.S.E., del jefe de cada departamen-
to y de la planta de investigadores y profesores, asfi como -~
del coordinador del C.A.S.E. En cuanto a la evaluacifn de ob-
jetivos y prioridades, se sigue el mismo mecanismo mencionado
pero s8lo por el personal del C.I.S.E.

En cuanto a los procesos de evaluacién de personal, no -
existen mecanismos establecidos, si bien el jefe inmediato de
cada empleado realiza este proceso ad libitum. Respecto de -=-
los investigadores, y profesores del C.I.S.E., la evaluacién-
es realizada por las autoridades del C.I.S.E. sin contar con-
mecanismo y sistemas formales, también los investigadores lle
gan a realizar autoevaluaciones de su desempefio pero no se =--
tiene un seguimiento de é&sto.

Finalmente la evaluacidn de los proyectos de investiga--
cidn, si se lleva a cabo una evaluacién sistemética durante -
el proceso de investigacifn, pero no se realiza 'salvo en algu
nos- casos, una evaluacifn de seguimiento de los resultados de
-cada investigacién. En cuanto a los programas académicos, &s-
tos se evalGan permanentemente en todas sus etapas. Por lo --
gue respecta a la evaluacidn de la proyeccién social de la la
bor del C.I.S:E., &sta no estd formalmente establecida y se -
ha realizado s6lo ocasionalmente. Sin embargo, cabe sefalar -
que a partir de 1981 y sobre.todo a partir de 1983, con el --
Plan Integral de Trabajo del C.I.S.E., existe una preocupa---
cibén cada vez mayor por llevar a cabo con mayor frecuencia y-
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sistematizacidn un proceso de revisién de las actividades de-
investigacidén del C.I.S.E., para lo cual se han realizado ac-
tividades iniciales tales como la elaboracién de documentos -
de discusién, generales y departamentales, asi como semina---
rios sobre Epistemologia y Metodologfia de la Investigacién --
Educativa. Esto es con el fin de obtener la consolidacién .de
las 'polfticas y criterios institucionales de investigacibn --
educativa.

IV.3.3. Departamento de Investigacidén Educativa-I.P.N.

El Departamento de Investigacibén Educativa: D.I.E., es -
un centro de investigacibén educativa miembro del Centro de In
vestigaci6n y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico
Nacional.

1. Antecedentes del D.I.E.

El D.I.E. fue creado en 1971 al interior del Centro de -
Investigacién y de Estudios Avanzados del I.P.N., el cual a -
su vez fue creado por decreto presidencial expedido por el --
Lic. Adolfo L&pez Mateaos, el 17 de abril de 1961.

Los objetivos del CINVESTAV son: preparar investigadores
y profesores especializados gque promuevan la constante supera
cién de la ensefianza y generar las condiciones para la reali-
zacibén de investigaciones originaral en diversas &reas cien-:
tificas 'y tecnolbgicas que permitan elevar los niveles de vi-
da e impulsar el desarrollo del pafs. El CINVESTAV cuenta con
14 departamentos, uno de los cuales es.el mencionado Departa-
mento de Investigacién Educativa: D.I.E.

Finalmente cabe sefialr que en 1982, la estructura del --
CINVESTAV.y por ende, del D.I.E. sufrié importantes modifica-
ciones a partir del Decreto del Lic. José LOpez Portillo, se
gln el cual el 6rgano supericr del CINVESTAV es la Junta Di--
rectiva integrada por 4 miembros ex officio y cinco miembros-
designados por la S.E.P., a propuesta del Presidente de dicha
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junta.burante el periodo de 1983-1985 esta junta estuvo inte-

grada por los siguientes miembros:

Miembros ex officio:

- 'Ing. Manuel Garza Caballero. Director General del IPN

- Dr. Héctor Mayagoitia Domfnguez. Director General del CONA-
CYT.

- Ing. Filiberto Cepeda Tijerina. Director General de Institu
tos Tecnoldgicos (hasta 1984).

- Ing. Leonardo S&nchez Cuéllar. Director General de Institu-
tos Tecnolbgicos (1985) .

- Dr. Héctor o. Nava Jaimes. Director del CINVESTAV-IPN.

Miembros_asignados por el secretario de Educaci6n PGblica:

- Lic. Francisco Labastida Ochoa. Srfo. de Energfa, Minas y -

Paraestatal.

C.P. Ramén Aguirre Veldzquez. Jefe del Depto. del D.F,.

- Lic. Mario Ramén Beteta. Director General de PEMEX,

Lic. Ernesto Ferndndez Hurtado. Director General de BANCO--
MER. .

- C.P. Miguel Angel DiAvila Mendoza. Director General de FERTI
MEX.

2., Fines, Metas y Objetivos del D.I.E.

La intencionalidad del D.I.E. estd expresada en términos .
de objetivos y lineas de investigacibén, de la siguiente mane-
ra.

Objetivos del D.I.E.:

- Formar con criterio interdisciplinario, investigadores, pro-
fesores y expertos en Ciencias de la Educacidn.

- Realizar investigaciones bédsicas, aplicadas y de desarrollo
en el campo de la educacién. .

~ Asesorar a organismos oficiales y descentralizados en rela-
cién con las cuestiones educativas.

- Difundir y divulgar a través de documentos propios, talle--
res y cursos especiales, asf como organizar eventos naciona--
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les e internacionales sobre los resultados de la problemética
educativa que investiga.

Lf{neas de investigacién del D.I.E.:

- Estudiar el proceso de ensefanza-aprendizaje en las cien---

cias naturales, verificado en los estudiantes de primaria y -

secundaria, y elaboracifén de textos correspondientes.

- Realizar investigaciones sobre la ensefianza y el aprendiza-

je de las ciencias sociales en la escuela normal.

- Analizar las relaciones del sistema educativo y el desarro

llo social, en particular de la polftica educativa en México-

y las relaciones de la educacidn con el empleo y el trabajo.

~ Llevar a cabo ihvestigaciones sobre el desarrollo cognosci-

tivo del nifio en relacifn con el aprendizaje de la lecto-es--

critura, de la matemitica y de las ciencias.

- Hacer investigaciones al respecto del proceso de desarrollo

curricular y la formacién de profesores.

- Analizar la institucifn escolar en si.

- Realizar investigaciones tendientes al desarrollo de alter-

nativas para la educacibn primaria en el medio rural y urbano

marginado y para la formacién de docentes. ’
Esta definicibn de objetivos y lineas de investigacién -

del D.I.E. tiene como sustento la conceptualizacibn de este -

centro respecto del proceso educativo.
Concepto de educacidén del D.I.E.:

La educacifn es un fenémeno complejo. Los procesos. de en
sefianza-aprendizaje implican una dimensién institucional- que-
define los contenidos y formas de la ensefianza y una dimen---
sidén individual que determina las posibilidades de adquisi---
cibén del conocimiento.

Por otra parte, sb6lo es posible evaluar la eficacia y re
levancia social de los procesos educativos a partir del andli
sis de los contextos histéricos en los gue suceden. En esta -
perspectiva, las alternativas de superacién de los problemas-
que afectan a la educacién y de modificacién de la préctica -
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educativa se plantean como una cuestidn de resolucién té&cnica
y sobre todo de conocimiento de la realidad. El conocimiento-
necesario para abordar los problemas educativos de nuestro --
pals no constituye un acervo ya terminado. Se elabora, enri--
guece y reestructura paulatinamente a través de la integra---
cibn tebrica, la investigacidn de la realidad mexicana, la --
realizacibén de proyectos educativos y la reflexibn critica sg
bre ellos.

3. Organizacién Administrativa del D.I.E.

Respecto de la organizacién administrativa del D.I.E. se
exponen los siguientes aspectos: organigrama, funciones de ca
da 8rea del organigrama; sistemas de organizacién de recursos
materiales, t&cnicos y humanos; sistema de intercambio y coo-
peracifn institucional.

En cuanto al organigrama, como ya se mencioné el D.I.E.-
es un departamento del CINVESTAV, cuya autoridad mixima estd-
constituida por la Junta Directiva del CINVESTAV. Dentro del-
D.I.E. concretamente, el miximo nivel jer&rquico es el de je-
fe de departamento, seguido por las unidades de investigacién,
de docencia, en la que se encuentra la maestria y doctorado -
en ciencias de 1la éducacién; asf como las unidades de difu~=-
sidén y divulgacidn, y la unidad administrativa, que realiza -
basicamente una funcién de apoyo administrativo a la labor --
de investigacién y docencia realizada por el D.I.E. En las si
guientes p&ginas se presenta el organigrama del D.I.E. ubican
dolo dentro del organigrama general del CINVESTAV del IPN, --
asf como la seccidn de Matem8tica Educativa que forma parte -
del DIE, y que se ha constituido en uno de los principales ==~
sectores de investigacidn realizada por el DIE. Posteriormen-
te se presentar&n las funciones fundamentales asignadas a ca-
da unidad que integra el organigrama, asi somo el nombre de -
los titulares de cada unidad, segfin los datos proporcionados=-

por el personal del D.I.E.
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ORGANIGRAMA 1.

DIRECCN —
| GRAL.
IPN

ORGANIGRAMA 2.

CINVESTAV

Depto. Biologfa Celular
Depto. Biogquimica
Depto. biotecnologia y-
Bioingenierfa

Depto. Farmacologia y ~
Toxicologfa

Depto. Fisica

Depto. Fisiologia y Bio
fisica.

Depto. Genética y Biolg

"gia Molecular

Depto. Ingenieria Eléc-
trica

DEPTO. INVESTIGACION --
EDUCATIVA

Depto, Matemdtica
Depto. Neurociencias
Depto. Quimica

Seccién de

JEFE DEL
D.I.E. (1)

Matemdtica
Educativa(6)

&
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CLAVE DEL ORGANIGRAMA 2.

Director del CINVESTAV: Dr. Héctor O. Nava Jaimes

1) Jefe del DIE: -Dra. Maria de Ibarrola Nicolfin (1984-1985)
-Dra. Elsie Rockwell Richmond (1986-1987)

2) Unidad de Investigacibn

2.1 Investigador titular

2.2 Investigador adjunto

2.3 Investigador auxiliar

2.4 Investigador invitado

2.5 Investigador comisionado por la S.E.P.
3

Unidad de Docencia

3.1.Maestrfia y Doctorado en Ciencias de la Educacidn

En esta unidad participan como profesores los investigado
res del D.I.E., con los niveles de titular, adjunto, auxi
liar, invitado y comisionado por la S.E.P.

4) Unidad de Difusién y Divulgacién

5) Unidad Administrativa: Lic. Alicia Rojas

6) Seccién de Matemdtica Educativa

DESCRIPCION FUNCIONAL DEL ORGANIGRAMA

- Jefatura del DIE: coordina las actividades generales de --
investigacién y docencia del DIE fundamentalmente, de acuer-
do con los objetivos y lineamientos generales del DIE, asi -
como con los objetivos del CINVESTAV como el centro de inves
tigacién cientffica del IPN.

- Unidad de Investigacifn: cooxrdinar la labor de los investi
gadores del DIE en la realizacifén de los proyectos de inves-
tigacién de acuerdo con las lineas de investigacién estable-
cidas como prioritarias tales como estudios sobre el proceso
de ensefianza-aprendizaje fundamentalmente de ciencias socia-
les y naturales; relaciones del sistema educativo con la po-
litica, empleo.y productividad; el desarrollo cognoscitivo -
del nifio; educacidn rural y en zonas urbanas marginadas, etc.
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- Unidad de Docencia: esta unidad como se indica anteriormen
te,est& integrada por los estudios de posgrado proporciona--
dos por el DIE en Ciencias de la Educaci&n, en los niveles -
de Maestria y Doctorado, en los cuales se da un fuerte énfa-
sis a la formacibn de investigadores. Estos estudios tienen
como propSsito fundamental ofrecer una formaci®dn interdisci-
plinaria e iniciar al alumno en la investigacién.

La vincﬁlacién de la estructura de investigaci6én del DIE con
el programa de docencia tiene varias implicaciones. El mayor
peso de la formacifn de los alumncs recae ahora en los pro--
yectos.

Los objetivos de los estudios de pnsgrado son:

1. Proporcionar una formacidn inicial en la practica de la -
investigacién dentro de un &rea especifica mediante la parti
cipacién en proyectos del DIE -y la elaboracién do la. tesis -
de gradc,

2. Proporcionor una formacidn tedrica h&sica en su campo in-
terdisciplinario que en general, no correspondea los estu---—
dios previos que poseen los alumnos.

3. Desarrcllar criterios para evaluar y proponer précticas y
programas educativos especificos a partir de los resultados-
de la investigacidn y del andlisis de procesos educativos -~
concretos.

El plan de estudios de la maestria estd integrado por 6 tri-
mestres, durante los cuales se tienen los siguientes cursos:
Conceptos B&sicos en Ciencias Sociales, Andlisis Hist6rico'y
Sociopolitico de la Educacién en México, Problemas Educati--
vos de México, Trabajo en Proyecto de Investigacibn; Teoria-
de la Educacidn, Trabajo en el Anteproyecto de Investigacidm
Metodologfia y Epistemologia, Trabajo en Proyecto de Tesis; -
Seminario Especializado I, Trabajo de Tesis I, Seminario de
tesis I; Seminario Especializado II, Trabajo de Tesis II, --
Seminario de Tesis II; Trabajo de Tesis III y Seminario de -
Tesis III.

También dentro de esta unidad de docencia se realizan semina
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rios, cursos y talleres. Dentro de estos cursos participan -
profesores, psic6logos y pedagogos fundamentalmente tanto de
instituciones nacionales como internacionales.

- 'Unidad de Difusidn y Divulgacidn: esta unidad tiene como -
funciones esenciales la elaboracidn de folletos, libros o pu
blicaciones especiales sobre la investigacifn realizada en -
el DIE, el fuhcionamiento del DIE, asi como investigaciones-
y estudios realizados por instituciones extranjeras, ademis-—
organiza y lleva a cabo conferencias, cursillos, actividades
culturales, programas de radio y televisidn, y por supuesto-
coordina los servicios de biblioteca.

En cuanto a la biblioteca del DIE conviene indicar los si--
guientes datos genéricos: es atendida por 2 bibliotecarios y
2 auxiliares de hemeroteca-biblioteca; cuenta con 19,000 vo=
lGmenes, 95 tesis, 284 folletos y abroximadamente 1,500 docu
mentos. Cuenta asimismo con una hemeroteca que recibe regu-~-
larmente 350 tftulos de revistas. Su objetivo principal es =
proporcionar informacibén y material bibliogrdfico de apoyo -
académico a los profesores, investigadores y alumnos del DIE
pero también estd a disposicién de usuarios de otras institu
ciones del DF y de provincia. Los usuarios internos disfru--
tan del servicio de préstamo a domicilio, servicio de fotoco
piado, trémites de solicitud de material extranjero, tablas-
de contenido de publicaciones peribdicas, catdlogos de 1li--
bros y otros materiales. Los investigadores externos tienen-
acceso a la sala de lectura y, en ocasiones pueden llevarse-
material prestado por unas horas para fotocopiar.

- Unidad Administrativa: &sta al igual que en los otros cen-
tros de investigacién estudiados, tiene una funcifn de apoyo
a la investigacién a través de actividades tales como conta-
bilidad, finanzas, apoyo secretarial, coordinacifn adminis--
trativa del personal en general del centro y particularmente
del personal de la biblioteca, mantenimiento, mensajerfa,etc
- Seccifn de Matem&tica Educativa: esta seccidn ofrece un --
programa de estudios para la obtencién del grado de Maestro-
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en Ciencias con Especialidad en Matemdtica Educativa. El prn
pdsito de esta Maestria es la formacidn de especialistas cuyo
trabajo esté& enfocado, principalmente, a la investigacién so-
bre la problemitica de la ensefanza-aprendizaje de la Matema-
tica, entendiendo esta problemitica en toda su extensidn, es-
decir, a cualquier nivel de escolaridad y tanto en general c¢o
mo en el contexto especifico de nuestro sistema educativo.

La Seccidén de Matemdtica Educativa, a través de su Maestria,-
tiene particularmente los siguientes objetivos: andlisis de -
problemas y bfisqueda de soluciones. Por ello se propone: for-
mar recursos humanos, desarrollar instrumentos tebricos y —-—
pricticos, y vrear la infraestructura necesaria. Con el fin -
de alcanzar los objetivos anteriores, la Seccién desarrolla -
Jas siguientes funciones: formacidn de recursos humanos, in--
vestigacidn, difusidén, divulgacibn, prestacidn de servicios,~
andlisis, critica y blisqueda de soluciones alternativas a los
problemas del Sistema Educativo Nacional, e intercambio acad@
mico.

INTERCAMBIO ACADEMICO

El. DIE realiza actividades de intercambio académico --
con miltiples instituciones tanto nacionales como interna--
cionales, dichas actividades son entre otras: elaboracién de~
proyectos de investigacién interinstitucionales, elaboracidn-
y desarrollo de cursos,seminarios y talleres, intercambio de-
personal acadé&mico y de investigacibn, convenios de coopera--
cibén acadé&mica, intercambio de documentos, material bibliogri
fico y estudios, etc.

Algunas de las instituciones nacionales con las que tie
ne intercambio académico son:

- CONACYT; PRONAES/SEP; Colegio de Bachilleres; Universidad -
PedagSgica Nacional; Universidad de Chapingo;Escuela Nacional
de Antropologia e Historia; Facultad de Filosofia y Letras, v
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM;Direc~--
ci6n de Educacidn Especial y Direccién General de Mejoramien-
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.to Profesional del Magisterio de la SEP; Universidad ARutSnoma
de Nuevo Le&n; Universidad AutSnoma de Coahuila; Instituo Su~
perior de Ciencias de la Educacidn del Estado de M&xico, Tolu
ca; Universidad AutSnoma del Estado de M&xico;Colegio de So--
ciologos de México; Secretaria de Comercio y Fomento Indus-—-
trial; Secretaria del Trabajo y Previsién Social; Universidad
Andhuac; Universidad de Sinaloa; Universidad Auténoma Metrxopo
litana; ENEP-Iztacala,UNAM; Instituto Nacional para la Educa-
cién de Adultos; CREA; Consejo Nacional de Fomento Educativo;
Universidad Auténoma de Puebla, entre otras.

Las instituciones internacionales con las que el DIE ha-
tenido intercambio académico durante el periodo 1984-1987 son
~ Comisién Latinoamericana de Ciencias Sociales, CLACSO; Uni-
versity of Houstos, EUA; Universidad de Ginebra, Suiza; Uni--
versidad de Firenze, Italia; Academia de Ciencias, La Habana;
Dipartimento de Psicologia dei Procesi di Sviluppo e Socializ
zazione, Universita di Roma, Italia; Instituto de Investiga--
cifn y Documentacién Pedagbgicas de Suiza; Instituto sobre En
sefianza de la Matemdtica de Bordeaux, Francia; Pontifica Uni-
versidad Cat6lica de Santiago de Chile; Servicio Nacional de-
Aprendizaje (SENA) Bogot§, Colohbia; University of Pennsylva-
nia, EUA; Red Latinoamericana de Investigacién Cualitativa de
la Realidad Escolar; Servicio Pedag&gico de la Embajada de --
Francia en Mé&xico; Institut National de Recherche Pédagogiqué
du Ministere de 1'Education, Francia; Universidad Louis Pas--
teur, Estrasburgo, Francia; Universidad de Toronto, Canada.

4, Metodologia de la Investigacién en el D.I.E.

La metodologia de investigacidn del DIE tiene su susten-
to en los objetivos del CINVESTAV, del propioc DIE, asi como -
en el concepto de educacidn y lineas de investigacién de este
Departamento. .

A nivel institucional, no se ha establecido con preci---
sién el proceso metodolégico a seguir, sin embargo existen --
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los siguientes lineamientos generales: la investigacién se de
be realizar con un enfoque interdisciplinario buscando las re
Iaciones entre la educacibn y otros procesos sociales; como -~
resultado de la investigacién se deben encontrar alternativas
de- superacifén de los problemas que afectan a la educacidn y -
de modificacién de la préctica educativa; la investigacién --
que se realice ser& de caricter bisico, experimental o bien -
de desarrollo de alternativas, asf como de conocimiento de la
realidad circundante a través de estudios sociales de campo;-
en cualquier caso, el procedimiento bdsico es planteo y andli
sis del problema; disefio de investigacidn; montaje del proce-
s@ experimental en caso necesario, y anflisis e interpreta---
ci6n de resultados. Ahora bien, también se debe considerar el
aspecto econdmico de la investigacidn, para lo cual se deberd
presentar un presupuesto a la unidad administrativa, la cual-
con base en el presupuesto del departamento, asignard los re-
cursos requeridos por cada proyecto de investigacidn.

En cuanto a los procedimientos especificos de investiga-
cidn, en té&rxminos generales son: procedimientos de observa---
cién, de medicibn, de andlisis de experiencias de aprendizaje
y de evaluacidn. Generalmente como resultado de la investiga-
cién realizada, se proponen e incluso, se instrumentan, el de
sarrollo de técnicas que permitan superar los problemas estu-
diados, dichas té&cnicas son entre otras: desarrollo curricu--
lar, sistemas especificos de evaluacidn y enseiianza, desarro-
1lo de métodos de ensefianza; desarrollo de tecnologfa educati
va, fundamentalmente de equipo para la ensefianza de la matemd
tica y de las ciencias naturales, asf como de material audio-

visual diverso.
5. Proyectos de Investigacidn del D.I.E.

Los proyectos de investigacién del DIE, que son realiza-
dos por el personal de investigacidn del departamento y por -
los profesores y alumnos de la maestrfa y del doctorado, se -
llevan a cabo de acuerdo con los lineamientos institucionales
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indicados anteriormente.

Durante el periodo 1984-1987 se realdzarSn los siguien--
tes proyectos de investigacién, la mayoria de los cuales ha -
sido publicado: '

- Currfculum en la ensefanza agropecuaria a nivel superior.

- El papel de la cooperativa de produccién en la formacién ~-
préctica del técnico agropecuario de nivel medio superior.

- Estado, educacién y hegemonfa en el régimen obregonista.

- Cémo se forma al maestro en la normal en el &rea de cien-—--
cias naturales.

- Desarrollo de las tendencias internacionales en la ensefian~
za de la ciencia.

- Desarrollo y alternativas para mejorar la ensefianza de las-
ciencias naturales en la escuela primaria.

- El didlogo. con la teorfa, una constante en la tarea del in-

vestigador..'

- Invest@j?éidn participante y construccién tefrica.

- Un proérama experimental de matem&ticas en la escuela prima
ria.

- Formacién de profesores: metodologia de la matemdtica en la
escuela primaria.

~ La educacién formal y no formal agropecuaria en el contexto
del desarrollo de la educacibn tecnol8gica en M&xico.

- Uso de las calculadoras en la escuela primaria.

-'La computacifén en la escuela primaria.

- Diagnéstico del papel educativo de ‘la produccién en los -~
planteles de la DGETA.

- Investigacidén sobre la educacidn tecnolfgica agropecuaria -
a nivel medio superior.

- La investigacibn educativa en las universidades pGblicas es
tatales.

- Escuela y clases subalternas.

- La prictica del dictado en el primer afo- escolar.

- Los problemas cognitivos involucrados en la construccidn de
la representacién escrita del lenguaje.
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~ La relaci6n entre el lenguaje oral y escrito.
~ Andlisis de las perturbaciones en el proceso de aprendizaje
escolar de la lectura y la escritura. ’
- Psico-génesis de la escritura.
~ Los adultos no alfabetizados y sus conceptualizaciones del-
sistema de escritura.
- Las &pocas de la Universidad mexicana.
~ Educacién P@blica y sociedad. '
~ Educacibén y politica en México.
~ Bases Psicolfgicas para una, didfctica de las matemiticas.
- El papel de un laboratorio de matem&ticas en un proyecto de
desarrollo curricular.
~ Estructura de produccibn, mercado de trabajo y escolaridad-
en México.
~ Escolaridad superior y empleo.
~ Los sujetos sociales presentes y ausentes en la planeacibn-
de la educacidén superior.
~ Escuela y clases populares en Amé&rica Latina.
~ An&lisis de los libros de texto de ciencias naturales de la
primaria intensiva para adultos.
~.El trabajo cotidiano del maestro en la escuela.
- Un an8lisis psico-social de la motivacifn y participacién -
emocional en un caso de aprendizaje individual.
- El arte, el pensamiento mlgico y la ciencia.
. -~ El Ateneo de la Juventud: bmlance de una generacifn.
-- La educacién racionalista en Tabasco.
- La formacibn y el papel de los humanistas en México.
- La.revolucibén educativa y las universidades.
- Actividad docente e identidad.
- El maestro entre el contenido y el método.
- Currfculum, contenido, actividad. Tres précticas que se rei
teran.
- Etnografia y teoria en la investigacidn educativa.
-~ Educacién y lucha ideolfgica en el M&xico postrevolucionario
- La implicacién entre estructuras burocritico-patrimoniales~-
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y estructuras tecnocréticas: el caso de educacién pfiblica en-
México.

- Andlisis de una innovacién institucional en la vinculacién-
de los centros de bachillerato tecnoldgico con - la poblacién -
campesina,

6. Investigadores del D.I.E.

A continuacibn se presenta una relacién del personal de-
investigacisn del DIE, que en este centro de investigacidn --
coincide con el personal docente en su mayoria, asimismo se -
presentan los siquientes datos respecto de cada investigador:
‘nivel dentro del escalafén de investigadores, grado académico
y temas de investigacifn-a los que se ha abocado durante su -
trabajo en el DIE.

- Maria de Ibarrola Nicolin: profesora titular; Maestra en So
ciologia (1969). Temas de Investigacién: Sociologia de la Edu
cacién, Educacibn y trabajo, Educacién y empleo, Currficulum y
empleo.
- Justa del Huerto Ezpeleta Moyano: profesora titular; Lic. -
en Pedagogia y Psicologfa (1963), Postgrado en Sociologia y -
Psicopedagogia (1968). T.I.{*): La instituci6n escolar, Teo--
rfa de la educacién.
- Emilia Ferreiro Schiavi: profesora titular; Lic. en Psicolo
gia (1960), Doctora en Psicologia Genética (1970). T.I.: Psi-
colinglifstica y Psicologfa genética; Adquisicién de la Lengua
Escrita.
- Grecia Ma. Gilvez Pérez: Profesora titular; Lic. en Psicolo
gfa (1970), Doctora en Ciencias de la Educacién.T.I.: Diddcti
‘ca de la Matemitica.
‘- Juan Manuel Gutiérrez~Vdzgquez: profesor titular; Quimico --
Bacteriélogo y Parasit6logo (1954). T.I.: Ensehanza de las --
Qiencias, Desarrollo curricular a nivel elemental y medio, En

trenamiento de docentes.

(*) Se empleard la abreviatura T.I. para indicar los temas de
investigacién.
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~'Olac Fuentes Molinar: profesor titular; Lic. en Filosofia -
(1969). T.I.: Socviologia de la educacidn, Estado y politica -
educativa.

- Elsie Rockwell Richmond: profesora titular; Mtra. en Histo-
ria, Doctora en Antropologia Social. T.I.: Antropologia Educa
tiva, Educacién primaria, Formacidén docente.

- Eduard Johann Weiss Horz: profesor titular; Lic. en Adminis
tracibén de Empresas (1971}, Mtro. en Pedagogia del Trabajo -~
{1974), Doctor en Ciencias Econdmicas y Sociales (1982). =—~=
T.J.: Historia de la Pedagogia en México, Educacién técnica -
agropecuaria.

- Ma. Antonieta Candela Martin: profesora adjunta; Lic. en FL
sica (1962). T.I.: enseflanza de las ciencias naturales.

- Irma Rosa Fuenlabrada Veldzquez: profesora adjunta, Lic. en
Fisica y Matemdticas. T.I.: Formacidn de maestros en la ense-
nanza de las matemdticas, Diddctica de la matemitica en 1a es
cuela primaria.

~ Leonor Meneguzzi Mangupli: profesora adjunta; Lic. en Biclo
gia (1968}, Mtra. en Ciencias de la Educacidn (1980}.T.I.: En
sefianza de la ciencia para adultos, Enseiianza de la ciencia -~
para nifos.

- Irma Elena S&iz Martin: profesora adjunta; Mtra. de la nor-
mal nacional (1965), Lic. en Matemdticas (1371}, Mtra. en =---
Ciencias de la Educacidfi. T.I.: Ensefianza de las matem&ticas-
en la escuela primaria.

- Ruth Paradise Loring: profesora adjunta; Bachelor of Arts -
en Sociologia (1967), Dra. en Antropologia, Mtra. en Ciencias
de la Educacidn (1979). T.I.: Socializacidn, Aprendizaje Indf
gena.

- Eduardo Vicente Remedi Alione: profesor adjunto; Lic. en --
Ciencias de la Educacidn (1974). T.I.: Desarrollo curricular,
Formacién de profesores a nivel medio superior y superior.

- EVa Lucia Taboada Cardone: profesora adjunta; maestra norma
lista (1961), Lic. en Historia (1967); Mtra. en Ciencias de -
la Educacidn (1982). T.I.: Educacién de Adultos, Enseflanza de
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las Ciencias Sociales, Politica Educativa.

- Rafael Quiroz Estrada: profesor auxiliar; Contador Pﬁblico;
(1969); Mtro. en Ciencias de la Educacién (1983). T.I.: Curri
culum y formacién de profesores.

~ Rosa Nidia Buenfil Burgos: profesora auxiliar; Lic. en Peda
gogfa (1978); Mtra. en Ciencias de la Educacidn (1983).T.I.:
Pedagogfa; Sociologfa de la Educacién.

- Ruth Mercado Maldonado: profesora auxiliar; Mtra. Normalis-
ta (1962); Lic. en Educacién Especial (1970); Mtra. en Cien--
cias de la Educacidén (1983). T.I.: Practica docente, Forma---—
cién de maestros.

~ Ildn Semo: profesor invitado; Lic. en Fisica. T.I.: Histo--
ria y politica de la educacién.

- Susana Quintanilla: profesora invitada; Dra. en Pedagogia -
(1985). T.I.: Historia de la educacifn en México.

- Monique Landesman: profesora invitada; Mtra. en Medicina so
cial. T.I.: Evaluacién curricular.

- Claire-Blanche Benveniste: profesora invitada de la Univer-
sidad de Provence,. Francia.

- Guy Brousseau: profesor invitado de la Universidad de Bor--
deaux, Francia.

- Hermine Sinclair: profesora invitada de la Universidad de -
Ginebra Suiza.

- Profesores Comisionados por la S.E.P.: Marfa del Carmen Al-
varez, Maria Victoria Aviles, Hugo Hip&lito Balbuena, Marfa -
Bertely, Martha D&vila, Rosario Cristina Espinosa, Etelvina -
Sandoval, Maria Norma Venegas.

- Personal de investigacidn contratado por proyectos CONACYT:
David Block, Eugenio Camarena, Adelina Castafieda, Raquel Do--
minguez, VerSnica Edwards, Marfa Elena Loperena, Rosa Maria -
Naranjo, Sara Unda Rojas, Jorge Vaca, Miguel Angel Vargas.

7. Evaluacidn Institucional del D.I.E.

La evaluacidn que el DIE realiza como institucién se --

aboca a dos aspectos fundamentales: el logro de objetivos de-
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investigacién del centro, y la eficacia del trabajo de inves-
tigacién realizado por investigadores, proiesores y alumnos -
del D.I.E.

La evaluacién de los proyectos de investigacitn, asi co-
mo de las prioridade; y objetivos de investigacidn del D.L.E.
es realizado fundamentalmente por el jefe del departamento. en
general, y concretamente por los investigadores, dirigides en
el proceso por los investigadores titulares. La evaluacidn ==
considera principalmente los siguientes aspectos: objetivos,-
disefio de investigacidn y,procedimientos y té&cnicas empleadas
para la investigacidén.

Respecto a-1os resultados de investigacién, la evalua---
ci6n se hace fundamentalmente sobre la confibilidad de los -~
mismos para proceder a su correccién y publicacién, sin embar
go solamente en algunas ocasiones se realiza una evaluacidn -
de seguimiento de los resultados ya en su fase de aplicacidn-
préctica al interior de las instituciones educativas.

También se hace una evaluacién de la labor de los. inves-
tigadores, sin contar para ellc con procedimientos claramente
definidos. Esta evaluacidn es bdsicamente realizada por el in
vestigador titular del proyecto, asi como autoevaluativa.

En cuanto a los programas acadé€micos, &stos son someti~-~
dos a ume evaluacién més frecuente y sistemdtica, tanto de los-
programas cuanto de los resultados de los mismos a través de .
la evaluacidn de los logros académicos de los estudiantes de-
la Maestrfa y Doctorado en Ciencias de la Educacion.

i En términos generales, existen mecanismos de evaluacién-
respecto de los aspectos relevantes de la operacidn del DIE;-
sin embargo en algunos aspectos no existen tales mecanismos,-
o bien no est&n establecidos de manera sistemdtica.

Una vez expuestos los aspectos tedricos fundamentales re
lacionados con la investigacién pedagdgica en general, y con-
la investigacién pedagdgica institucionalizada en M&xico en -
particular, asi vomo los aspectos esenciales de la investiga=-
cifn de campo realizada respecto de la operatividad de loz -~
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centros de investigacién educativa mds importantes y con una
mayor trayectoria dentro del sistema educativo mexicano ubica
dos en el Distrito Federal, se procederd en el siguiente capi
tulo a_exponer el planteamiento de la derivacién prictica que
concluye la presente sustentacidn, la cual consiste en la pro
puesta de un modelo organizativo de un centro de investiga-

cién-y asesoria educativa, con el que se pretende proporcio-
nar un medio auxiliar para lograr una mayor eficacia y efi---
ciencia en la organizacién de los recursos té&cnicos y humanos
-con.que se cuente dentro de un centro de investigacibn pedagé
gica, lo cual finalmente redundard en el logro de mejores re-
sultados en la labor realizada por el centro de investigacién
con base en el mejor aprovechamiento de los recursos existen-
tes.
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El estudio presentado sobre la investigacidn educativa ~
institucionalizada en México, y concretamente sobre tr2s oo -
los mds reconocidos centros de investigacidn en el nivel na-
cional e internacional: Centro de Estudios Fducativos, Centic
de Investigaciones y Servicios Educativos de la UNAM, y De--
partamento de Investigacidn Educativa del del Centre de In--
vestigacidn y de Estudios Avanzados del Instituto Politécni~
co Nacional, ha sido de cardcter eminentemente descriptivo, -
se han indicado sus caracteristicas operativas mds importan -
tes, asl como algunas de las carencias y problemas, no sdloc -
de la labor que dichos centros realizan en particular, sinc -
de la investigacidn educativa en general, con base esto {lti-
mo en lo que destacados autores sobre la materia, como Fable
Latapi y Jean Pierre Vielle, han venido senalando en sus es -
tudios y articulos al respecto.

A manera de conclusidn se puede afirmar que la labor --
realizada por los sentros de investigacidn, objeto de estu--
dio del presente trabajo, ha tenido grandes alcances, y ha -
tenido.,en té&rminos generales una importante trascendencia en
el d&mbito educativo mexicano. Sin embargo, existen importan-
.tes problemas respecto de la investigacidn educativa, los al

cances de ésta no han sido sufiecientes para que se haya -

operado un cambio cualitativamente superior y sustantivo en-
el Sistema Educativo Mexicano. Evidentemente los problemas -
son muchos y obedecen a diversos drdenes, y para efectos de -
este trabajo, se ha consideerado uno de ellos: la organiza--
cién de los recursos de los centros de investigacidn =ducati
va. ’

Los recursos siempre son escasos, esto parece ser inclu
so un principio de la economia, pero cuando en una nacién --
existen graves problemas econdmicos, un estado de subdesarrq_
llo importante, asi como una de las crisis econbmicas mas --
fuertes de' la era moderna, la escasez de los recursos es en -
tonces critica y apremiante, el gstado y cada una de las ins
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tituciones de la nacibn, ven reducidas sus posibilidades de-
accidén, y se presenta necesaria la priorizacidn de problemas
a atender, incluso en desventaja de otros.

Este panorama se presenta en México, y entonces los pro
blemas se resuelven con el minimo de recursos, o bien se.pos
teryan. En este contexto, la investigacidn y concretamente ~
la investigacidn educativa, cuenta con el minimo de recursos
para atender demandas sociales muy importantes para elevar -
el nivel de vica de la sociedad, en aquel dmbito gue le es -
progio.

Ante tal situacidn, se condiera fundamental la concep--
cién de gue es necesario organizar, administrar de mejor ma-
nera los recursos humanos, materiales y técnicos con que se-
cuente,a fin de obtener el mayor provecho de los mismos. --
Ello' implica un gran esfuerzo creativo, y la necesidad de -
gue los resultados de la investigacidn realizada tenga una -
verdadera trascendencia y alcance orientados a resolver aquge
llos problemas educativos gue.le sean viables resolver, o co
laborar en su solucidn.

En la inteligencia de que la propuesta gue se presenta-
rd en el siguiente capitulo de un modelo de organizacidn de-
un centro de investigacidn y asesoria educativa, no es la so
lucidn final a los problemas de la investigacidn educativa,-
sino una aportacidn, gque de realizarse y adaptarse a las ne-
cesidades concretas, puede contribuir en su drea: la adminis
trativa, a logros importantes y a la superacidn de algunos-
problemas a los gque se enfrenta la investigacidn educativa-
institucionalizada.

Cabe indicar finalmente, que lo gue se propone no es la
creacidén de un nuevo centro de investigacidn educativa, si-
no precisamente lo indicado, un modelo organizativo, en el -
cual prodran basarse aguellos que pretendan una reorganiza--
cidén de un centro ya existe, y que considere de utilidad los
conceptos que se sefalan, o bien, puede constituir un ins--
trumento que oriente las acciones organizativas de guien pre
tenda crear un nuevo centro de investiyacidn educativa.




CAPITULO V
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PROPUESTA DEL MODELO DE ORGANIZACION DE UN CENTRO
DE INVESTIGACION Y ASESORIA EDUCATIVA

V.1l. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE UN CENTRO DE INVESTIGA
CION Y ASESORIA EDUCATIVA.

La investigacidn educativa,, es decir aquella que se -
constituye en un proceso reflexivo, sistemdtico, controlado-
y critico mediante el cual se enriquece la ciencia pedagégi-
ca, y se mejoran los procesos de formacién del hombre; pre--
senta por una parte diversos problemas actualmente en nues--
tra nacibn, y por otra, manifiesta cada vez una mayor impor-
tancia en la blisqueda de soluciones a los principales proble
mas gue plantea la educacidn en México.

Respecto de los problemas que enfrenta la investigacidn
educativa, se pueden mencionar, sin pretender ser exhausti-
vos, los siguientes{ escaso presupuesto y por ende, escasos-
recursos materiales y técnicos; falta de una mavor vincula--
cibén entre la investigacibn y la prictica pedagbgica; reque-
rimiento de personal de investigacibn altamente calificado,~
y problemas para la formacién, capacitacién y actualizacién=-
de investigadores; poca vinculacidn y coordinacién entre los
centros de investigacién nacionales, y entre &stos con las -
instituciones educativas; problemas para atender las crecien
tes demadas educativas del pafs por medio de la indagacién -
pedagbgica que permita.definir las soluciones a los proble--
mas que plantea la educacibn; escasa difusién de la investi-
gacibén realizada; problemas derivados de una deficiente orga
nizacidn nacional, regional e institucional de los recursos -
destinados a la investigacibn, tanto en la fase de planea--
miento, realizacién y evaluacién de la investigacibn; escasa
o nula evaluacién de seguimiento de los resultados de inves-—
tigacién realizada, asi como de la propia institucién de in-
vestigacifn, del proceso de investigacién y de los procedi--
mientos empleados, del personal de investigacifn, etc.
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Considerando estos problemas, deficiencias y necesida--
des de la investigacidn educativa en México, y reconociendo
la fundamental importancia de esta actividad para conocer --
los medios que permitan mejorar la calidad de la educacién y
el rendimiento de los mé&todos, resulta. evidente la importan-
cia que reviste la bfisqueda de soluciones viables a los di-
versos problemas gue se presenten, lograr un permanente desa-
rrolleo de la investigacidn, y con ello finalmente fortalecer
uno de los factores fundamentales para el desarrollo social-
y personal: la educacién.

En este orden de ideas, la propuesta de un modelo que -
establezca los aspectos fundamentales requeridos para una --
-adecuada organizacién de los recursos materiales, té&cnicos y
humanos de un centro de investigacidn y asesoria educativa -
es de vital importancia, pues con ello se pretende proporcio
nar una estructura b&sica que propicie resultados mis efi--
cientes en la investigacidn respecto de su aplicacién concre
ta en la prdctica educativa, a partir de la mayor optimiza--
cibén de los recursos con que se cuente para dichas tareas y
de. la conjuncién de los esfuerzos realizados por el personal
de investigacidén y asesorfa, en concordancia con las necesi-
dades del contexto social en el que se encuentre inmerso el
centro de investigacién y asesoria educativa. Cabe indicar-
que la conjuncibn de la investigacidén con la asesoria educa
tiva'al interior del centro tiene la finalidad de lograr una
constante aplicacifén y retroalimentacidén de los resultados =
de la investigaci®én educativa 9que se realice.

V.2. CONTEXTUALIZACION Y CONCEPTUALIZACION DEL CENTRO DE IN-
VESTIGACION Y ASESORIA EDUCAT1VA.

El Centro de Investigacidn y Asesorfa Educativa (*), es

(*) Desde este momento, el centro de investigacidn y aseso--
rfa educativa propuesto se denominard CIAE
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‘una organizacidn cuyos objetivos fundamentales son realizar-
proyectos de investigacidn educativa, con un. criterio in--
terdisciplinario y de aplicacién directa o indirecta de .los
resultados a corto, mediano y largo plazo. A fin de lograr -
una retroalimentacidn constante y cercana entre realidad edu
cativa .e investigacién sobre la misma, se tiene como segundo
objetivo fundamental, la realizacién de programas de aseso--
rfa educativa, entendida &sta como el proceso educativo ve-
rificado al interior del CIAE, bajo diversas modalidades ta-
les como cursos, programas diversos de orientacidn; semina--
rios; etc., a fin de que estas experiencias educativas pro--
porcionen al proceso de investigacibn datos y situaciones --
susceptibles de investigacién.

Una vez expuestos los objetivos generales del centro de
investigaciSn propuesto, se procederd a presentar los si---
guientes aspectos, que permitan una conceptualizacidn y con-
textualizacién del centro propuesto. Los aspectos a conside-
rar previos a la presentacién de un modelo organizativo de -
un centro de investigacidn y asesorfa educativa. son:

- Conceptos generales del procéso administrativo con base en
el enfoque de sistemas y de administracién por objetivos.

- Identificaci6n de los factores externos e internos que per
miten la contextualizacidn del centro de investigacidn y ase
soria educativa,

. = Indicaciones generales sobre la naturaleza del modelo a =~
presentar para la organizacidn de los recursos materiales, -
té&cnicos y humanos de un centro de investigacién y asesoria-
educativa.

V.2.1. Conceptos Generales del Proceso Administrativo.

Proponer un modelo organizativo para la creacién o reor
ganizacidén de cualquier institucidn, gque en nuestro caso se
concreta en un centro de investigacidn y asesoria educativa,
supone la exposicién de algunos conceptos fundamentales inhe
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rantes al proceso administrativo, cuyas etapas son: planea--
miento, organizacién, integracién de personal, direccién y --
control, Asimismo conviene indicar el enfoque administrativo-
gque se considerard para la conceptualizacién de dichos aspec-
tos, por tanto, se procederd a analizar el proceso administra
tivo ‘seglin el enfogue de sistemas y de administracidn por ob-
jetivos. Para la realizacidn de este an8lisis genérico del --
proceso administrativo, se retomardn los aspectos sehalados -
sobre el mismo, por los siguientes autores: David HAMPTON, --
Harcld KOONTZ y Ernest DALE.

En este cubincisce se considerarfn los siguientes aspec--

tos: Concepto de Proceso Administrativeo y sus Fases; El Enfo-

Gue de Sistoms acibn por Cbjetivos, referidos-—

a la planeacidn vy organizacis6n fundamentalmente, va que lo -=-

que se propondrd serf un modele organizative, le cual es un -
esguema general de los aspzctos fundamentales para ta organi-
zacidn de un centro de investigacidn y asesorfa :educativa, -
mismo que sdlo podrd concretarse una vez gue se cuente con --
los recursos reales, y finalmente, Los Aspectos Fundamentales
de cada una de la Fases del Proceso Administrativo.

V.2.1.1. Concepto de Proceso Administrativo y sus Fases.

El proceso administrativo es un todo continuo cuyas --
etapas o elementos se encuentran en constante interaccién, --
complementéndose, influyé&ndose e integrédndose. Los elementos-
de dicho proceso son los pasos o etapas bdsicas a través de -
las cuales se realiza la administracién. Los elementos o fa--
ses de dicho proceso seglin Koontz son: planeacién, organiza--
cibn, integracibn, direccidn y control. Koontz conceptualiza-
tales fases del proceso administrativo de la siguiente mane--
ra: (153)

(153)cfr., KOONTZ, Harold., et al., Administracién., E4d. Mc--
Graw Hill., 69-71 p.
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1} Planeacién: es una toma de decisiones anticipada, que in
cluye la seleccién de cursos de accidén que debe seguir una =--
compafifa-y cada departamento de ella. Existen varias clases -
de planes, que abarcan desde los objetivos y propSsitos m&s -
generales hasta la accidén mds detallada. No existe un verdade
ro plan hasta que no se tome una decisién en una direccidn de
terminada. Antes de ello, lo que existe es un estudio, un ani
lisis o propuesta de planeacién. Planear es decir con antici-
pacién qué se debe hacer, cémo hacerlo, dénde y quién lo harsg,
lo cual contribuird.a lograr un clima de motivacidn'y partici

pacién.

2} Organizaci6n: es la parte de la administracién que compren
de el establecimiento de una estructura intencional de roles-
para las personas de una empresa. Organizar supone: determi--
nar las actividades necesarias para alcanzar los objetivos; -
agrupar estas actividades en departamentos o secciones; asig-
nar esos grupos de actividades a un administrador; delegar --
la autoridad para llevarlas a cabo, y proveer las actividades
de coordinacién, autoridad e informaci6én horizontal y verti--
cal en la estructura organizacional. El propbsito. de la es---
tructura de la organizacibn es ayudar a crear un ambiente pa-
ra el desempefio humano; es una herramienta y no un fin en si
mismo, por lo cual su estructuracién ha de ser flexible y --
equilibrada.

3) .Integracidén del Personal: es la cobertura de puestos en la
estructura de la organizacidn a través de la definicién de --
los requerimientos de personal, inventario, evaluacién, selec-
cidn, compensacidn y entrenamiento de los empleados, para que

&stos realicen sus labores con efectividad.

4) Direccibn: es la funcién que comprende el proceso ‘de in--
fluir sobre las personas para que se esfuercen en forma volun
taria y entusiasta para el logro de los objetivos del grupo.-
Por tanto, la direcci6n incluye motivacidn, liderazgo 'y comu-

nicaciones.
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5} Control: funcién administrativa que se ocupa de evaluar y=-
corregir el desempefio de las actividades de los subordinados-
para asegurar el cumplimiento de los objetivos y planes empre
sariales. El control mide el desempefo en relacién con las me
tas y los planes, muestra dbnde existen desviaciones y, al po
ner en movimiento las acciones para corregirlas, contribuye -
a asequrar el cumplimiento de los planes. Algunos mecanismos-—
de control son el presupuestc de gastos, la inspeccién de los
registros y el registro de horas-hombre perdidas, asi como --
los métodos de evaluacidn cualitativa come las escalas estima
tivas. Pretende verificar los objetivos, mostrar si los pla=--
nes $% estdn compliends, deteztar y corregir desviaciones --

anormales, y corregir las actividades a tra:

e
nes de la accidén planeada, ¥ luego realizar los pasos

rios para mejerar el desempeno,

8) Cooxdinacidn: esta funcidn administrativa se encuentra in-

mersa en todas las demds, y constituye la méduia de la reali-
zacidn de las funciones de una organizacidn. La coordinacién-
es el logro de armonia entre los esfuerzos individuales y de-
grupo para alcanzar los propbsitos y objetivos colectivos. La
mejor coordinacibn ocurre cuando los individuos ven c6mo con-
tribuyen sus tareas a los fines dominantes de la empresa. Es-
to implica el conocimiento y entendimiento de los objetivos -
de la organizacidn por todas y cada una de las personas que -—
la integran. Para unificar los esfuerzos dispersos, la meta -
dominante de la empresa debe estar claramente definida y comu
nicarse a cada uno de los interesados.

Vv.2.1.2. El Enfoque de Sistemas y de Administracién por Obje-
tivos respecto del Proceso Administrativo.

La definicidn de los procedimientos a seguir en cada una
de las fases del proceso administrativo global, y fundamental
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mente en la fase de planeacifn y organizacidn, gue dan una di
reccibn a los propésitos y tareas de una empresa, requiere de
una sustentacién tebrica referida a alguna(s) de las teorias-
administrativas que se adecuen a la naturaleza de la empresa-
de la que se est& hablando y de sus objetivos. En nuestro ca-
so se retomarfn el enfogue de sistemas y la admininstracién -
por objetivos.

En cuanto al enfoque de sistemas cabe indicar que un sis
tema es "un conjunto u ordenamiento de cosas interconectadas-
o interdependientes, que forman una unidad compleja". (154) -

Todos los sistemas interactfian y son influenciados por =
un medio ambiente, es decir, todo sistema, constituido en una
organizacifn se encuentra influido a causa de la interaccién,
por una serie de condiciones y elementos externos, concebidos
como el supfasistema, el cual es el sistema mayor del gue for
ma parte. Dicho suprasistema contiene varios sistemas, entre-
los cuales se encuentra el sistema econémico, politico, pro-
ductivo, educativo, juridico, social e ideolbgico de la socie
dad. Dentro de este contexto se ubica la organizacidn que se-
desee establecer, la cual a su vez se encuentra integrada por
varios subsistemas interrelacionados e interactuantes, que a
su vez se constituyen en sistemas tales como el sistema admi-
nistrativo, de comunicaciones, de evaluacidn y control, de --
coordinacidn y direccién, y los que competan a las activida--
des propias de la institucidn.

Dado gue planear implica un enfoque de sistemas, pues —--
los objetivos deben fijarse a la luz de los elementos ambien-
tales econbmicos, tecnolbgicos, politicos, sociales, etc., --
y establecer un modelo organizativo de un centro de investiga
cibn y asesorfa educativa es el objetivo de esta sustenta---
cidén, la fundamentacidén de dicho modelo lo constituyen el en-
foque de sistemas, y la administracién por objetivos, pues to
da accién tiene un objetivo sustentante y una direccidn a la-

(154) KOONTZ, Harold., et al., op.cit., p. 62
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cual se oriénta.

Estc sistema, denominado administracidn por objetivos, -
implica el desarrollo de objetivos entre superiores y subordi
nados para todos los niveles en la jerarquia de administra-
cidn y en todas las unidades de administracién. Este proceso-
de definicifn conjunta de objetivos, gue permitirin estable--
cer la orientacidn de la empresa y de su personal, asi como -

parimetros concretos para la evaluacién de los logros de la -
empresa, implica las siguientes etapas (155): el superior prg
porciona la estructura bésica, el subordinado propone metas,-
revisa el progreso y reporta a su superior, y comienza la se~
cuencia nuevamente. Este proceso tiene importantes beneficios
tales como: metas m&s claras, mejor planeacién, estindares de
control claros, mejor motivacidn, evaluacién més objetiva, --
ambiente organizacional mAs satisfactorio, mayor participa--=
cidén, entre otros. Sin embargo, tiene importentes desventajas
tales como papeleo agobiador, coercién de subordinados, falta
de habilidad de los subordinados y algunos superiores en el -
establecimiento de objetivos medibles, realistas y trascenden

tales.

V.2.1.3. Aspectos Fundamentales de las Fases del Proceso de -

Administracidn.

Una vez sefialados los enfoques administrativos que sus--
tentan el modelo organizativo del CIAE, conviene indicar los-
vaspectos fundamentales que concretan las fases del proceso agd
ministrativo segfin estos enfoques.

1) Planeacidn: esta funcifn precede a todas las demds funcio-~
nes administrativas, ya que los planes son necesarios en la ~
organizaci6én para el establecimiento de sus aspectos esencia-

les como se muestra en la figura 1.
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N  Determinar la estructura
de la organizacién

La cual nos
ayuda a conocer

Qué tipo de personal nece-
sitamos y cuidndo

Planes Lo que determi~
Los Objetivos son nece na el tipo de

y c6mo sarios - —— direccién y 1i-
alcanzarlos para derazgo.

Para dirigir mds eficazmente
al personal.

Para asegurar
el éxito de
los planes.

Y proporcioﬁar estdndares
de control.

Figura 1: La planeacidn precede a las funciones administrativas.

La planeacién supone el establecimiento de los siguien--
tes aspectos gue permiten definir la estructura organizacio--
nal, sus objetivos y tareas. Estos aspectos son: (156
- Propbsito o misidn: es necesario para establecer objetivos-
significativos.

- Objetivos o metas: son fines hacia los cuales se dirige la-
actividad. Representan la finalidad de la planeacién, la orga
nizacibn, la integracidén de personal, la direccidn y el con--
trol. Los objetivos.constituyen el plan bisico de la empresa,
y las metas, contribuyen a la consecusién de los objetivos.

- Estrategias: denotan un programa general de accién y un des

(156)cfr., KOONTZ, Harold., op. cit., 113-122 p.
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pliegue implicito de empefios y recursos para obtener objeti--
vos amplios. Es el resultado del proceso de decidir sobre los
objetivos, los cambios de estos objetivos, los recursos usa--
dos para obtenerlos y las politicas gue deben gobernar la ad-
quisicibn, uso y disposicibn de los recursos. Su propésito es
determinar y comunicar, a través de un sistema de objetivos -
y politicas mayores, una descripcidén del tipo de empresa que
se desea. Son una referencia Gtil para guiar el pensamiento y
la accibn de la empresa.

-~ Politicas: son planes que contienen principios generales o-
maneras de comprender gue guiazn o canalizan el pensamiento v~
la accibn en la tome de decisiones, y aseguran gue éstas sean
consistentes y contribuyan al logro de las metas.Pueden rela-
cionarse con las funciones ¢ simplemente con un proyecto.

- Procedimientos: son planes gue establecen un método habi---
tual de manejar actividades futuras. Son guias de accidn que
detallan la forma exacta bajo la cual ciertas actividades de-
ben cumplirse. Conforman una secuencia cronoclégica de accio~-—
nes requeridas.

- Reglas: planes gque revisten el cardcter de cursos de accidn
requeridos gue se toman entre varias alternativas. Ordena que
se tome 0 ho una accidn especifica y definida con respecto de
una situacién.

- Programas: es un complejo de metas, politicas y procedimien
tos, -reglas, asignacibn de tareas, pasos a seguir, y otros -=-
elementos necesarios para seguir un curso de accién determina
do, y se respaldan en el capital necesario y el presupuesto =~
disponible. Todos los programas exigen coordinacién y cdlculo
de tiempos.

~ Presupuestos: es un plan que contiene la expresidn de resul
tados esperados en términos numéricos. Obligan a una empresa-
a hacer de antemano, una compilacidn numérica de flujos espe-
rados de caja, gastos e ingresos, gastos de capital, horas-~-
hombre, y horas de miquina utilizada. Es necesario para el --
control. Hay presupuestos de variable flexible, por programas

y de base cero.
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El proceso de planeacién supone los pasos que Se presen-

tan en la figura 2.

Estar consciente de la

oportunidad

Segiin:

El mercado

La competencia

-~ Lo que los clien
tes quieren
Nuestros puntos
fuertes

Nuestros puntos
débiles

Objetivos o
Metas

Donde queremos estar,
qué queremos lograr y cuidndo

Comparar las opciones en
en razdn de las metas
buscadas

¢Qué alternativa nos dara
la mejor oportunidad de
alcanzar nuestras me-—
tas al costo mds bajo
y al mejor beneficio?

L

Seleccionar una Alternativa

Seleccionar el curso de
accidn que seguiremos

Formular los planes
de apoyo

Como los planes para:

Compra de equipo

Compra de materiales
Contratacidn y entrenamiento
de empleados.

Considerarlos
Premisas para la - Desarrollo de un nuevo
Planeacion producto.

En qué medio ambiente
interno o externo
operaran nuestros planes

Identificar Opciones
iCudles son las opciones

mds promisorias en cuanto

al logro de nuestros
objetivos?

Figura 2: Pasos para la Planeacién

Expresar en nimeros los
planes al elaborar los
_presupuestos

Desarrollar presupuestos
como:
- Volumen, precio y costos
de ventas.
- Gastos de operaciones
- Gastos de capital,
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2) . Organizacidn: los aspectos fundamentales de la organiza---
" cibn de una empresa son: establecimiento de la estructura de-
organizacién u organigrama, que es la presentacifn esquem&ti-
ca de las Areas de la empresa, las relaciones entre estas  --
dreas, las lineas de autoridad, y el personal de cada &rea. -
Ademds, hay que incluir la determinacifn de las &reas de auto
ridad, la departamentalizacidn por funciones, la delegacibn -
de la autoridad, teniendo todo esto como principios fundamen-
tales el equilibrio, la flexibilidad, la eficiencia, la uni=--
dad e'integracién de objetivos, y la paridad entre autoridad-
y responsabilidad.

3) Integracibn de Personal: esta funcibn se relaciona con el-
sistema total de administracidn, ya que los planes de la em--
presa se convierten en la base para los planes de organiza---
cidén que son necesarios para lograr los objetivos de la empre
sa. La estructura actual y proyectada de la organizacién de--
termina el nfimero y las clases de administradores que se re--
quieren. Estos requerimientos de administradores se comparan-
con los talentos disponibles, mediante el inventario de admi-
nistradores. Con base en este anilisis, se utilizan las fuen-
tes externas e internas en los procesos de reclutamiento, se-
leccidn, colocacién y promocidén. Otros aspectos esenciales de
la integracidn son la evaluacidén y la capacitacién y desarro-
1lo de los administradores.

——
D —— | Meuto ambiente externo | ppmp——
Planes de I 'Dlreccién !
{Llaempresa _ 1 1¥ Control !
| T
F’r Planes de 1a i i
' Oganizaclén . _ |
-
Nomero y Clases de Foentes Capacitacién
administradoves Anilisis de 1as Externas Reclatamiento] |y desarrollo
1 Lre ueridos, necesidades Seleccién
i actuales y fu- Calocncédn 3
turas de Fuentes Promocién o
) | Toventarto ae | aduinistradores \\\4Internns Scparacién Evaluacién
4 administradores .
'

Figura 3: Enfoque de sistemas para la integracidn de personal.
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Una apropiada integradidn de personal facilita la funcidn
de direccibn, de manera similar la eleccién de personal cali-
ficado afecta al control. Por tanto, es importante crear un -~
medio ambiente en el que las personas trabajando en grupos, -
puedan lograr objetivos de la empresa y personales. Ahora --
bien, la integracién de personal requiere un enfoque de siste
mas abiertos, en -el cual se lleva a cabo dentro de la empresa
que, a su vez, est8 enlazada con el medio ambiente externo. -
También deben considerarse los factores internos de la empre~
sa como politicas de personal, clima organizacional y sistema
de recompensas.

4) Direccibén: esta funcibn al definirse como el proceso de in
fluir en las perscnas para gue realicen en forma entusiasta -
el logro de las metas de la organizacién, supone la considera
cién de los siguientes aspectos: el factor humano de la empre
sa, la motivacién, el liderazgo y la comunicacidén. Los princi
pios fundamentales de la direccidn son:

- ‘Integracién de las metas de los demandantes: conforme mis -
integradas y equilibradas se encuentren las metas de los de=--
mandantes de la empresa, mis efectiva serd &sta.

- Armonia de objetivos: entre mds armonicen los administrado
res las metas individuales de las personas con las metas de -
la empresa, méds efectiva y eficiente serd &sta. Una de las --
principales tareas serd crear un medio ambiente en el que las
personas puedan utilizar sus conocimientos, capacidades e im~
pulso, al tiempo que contribuyen al logro de las metas de la-
empresa.

- Unidad de mando: conforme mids completas sean las relaciones
de dependencia de una persona con un solo superior, menores -
serdn los problemas de conflictos en instrucciones y mayor el
sentimiento de responsabilidad.

- Motivacibn: entre mis cuidadosamente evalfien los administra
dores la estructura de recompensas, entre mds lo consideren -
desde un punto de vista situacional y lo integren en el siste
ma total de administracién, mds efectivos serdn los programas.
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de motivacién.

- Liderazgo: conforme mejor comprendan los administradores lo
que motiva a sus subordinados, conforme mejor comprendan cémo
operan esos motivadores y conforme m&s reflejen esa compren--
sidén en la ejecucidn de sus actividades admlnistratxvas, m&s-
probable es gue sean lfderes efectivos.

- Claridad de la comunicacién: la comunicacién es clara cuan-
do se le expresa en un lenguaje y se transmite en forma que -
pueda ser comprendida por el receptor.

~ Integridad de la comunicacién: conforme mayores sean la in-
tegridad y la consistencia de los mensajes escritos, orales y
no verbales, asf como tambi&n la conducta moral del emisor, -
mayor serd la aceptacifén del mensaje por parte del receptor.
~ Complementariedad de la organizacién informal: la comunica-
cién.tiende a ser mis efectiva cuando los administradores uti
lizan la organizacién informal para complementar los canales—
de comunicacién de la organizacifn formal.

5) Control: los controles son el reverso de la planeacién. --
Primerc se planea, y desplies, las planes se convierten en' los
esténdares que permiten medir las acciones deseadas. El proce
so b&sico de control implica tres etapas: establecimiento de
estdndares, medicidén del desempefio en comparacién con los es-
t&ndares, y correccién de desviaciones respecto a est&ndares-—
y planes. El control es un sistema de permanente retroalimen-
tacién como se observa en la figura 4.

Medicidn del

desempefio Desempefio real
real K I k

Identificacidn Comparacidn
de de lo real
desviaciones f<‘ con los

J] estdndares

Andlisis de Programas Aplicacién

las causas de acciones de las co~ Desempeiio
de las > correctivas rrecciones deseado
desviaciones —_—

Figura 4: Circuito de retroalimentacidn del control en la administracién.
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Los requisitos para un control efectivo son: los contro-
les deben hacerse a la medida de planes y puestos; deben ha--
cerse a medida de administradores especificos y sus personali
dades; deben sefialar excepciones en puntos principales; deben
ser objetivos; deben ser flexibles; deben ajustarse al clima-
organizacional; deben ser econfmicos y, deben conducir a -ac-
ciones correctivas.

En cuanto a los estdndares, &stos pueden ser de 7 tipos:
esténdares fisicos, de costos, de capital, de ingresos, de --
programas, intangibles (no expresan en forma de medidas fisi-
cas o monetarias, y se emplean en los casos de relaciones hu-
manas),y metas como .estdndares., Las técnicas mids comunes de -
control son: presupuestos, reportes y andlisis especiales, —--
auditorfa operacional, observacibn personal, andlisis de re-—
des de tiempo y evento (grdfica de Gantt), PERT: Técnica de -
Revisién y Evaluacién de pProgramas. Ahora bien, tambi&n es im
portante el establecimiento de t&cnicas que permitan evaluar-
las variables humanas criticas, para detectar los logros y --
las deficiencias en el desempefio humano. Algunas de las técni
cas, que permiten realizar esto son: el "sistema 4" de Likert
o grupo participativo, la administracifén por objetivos, el --
contrel individual (autoevaluacién) y general, y la contabi-
lidad de activos humanos.

V.2.2. Contextualizacidén del CIAE: Factores Externos e Inter-
nos.

Retomando el concepto de la teoria de los sistemas, de -
que toda organizacidn o institucidn se constituye en un siste
ma gue se encuentra inmerso en un suprasistema, asi como in--
fluido por los sistemas econbémico, politico, social, ideolégi
co, productivo, educativo, juridico, etc. de una sociedad, --
conviene ahora indicar aquellos factores o condiciones del me
dio ambiente que ejercen una influencia sobre la labor a rea-
lizar en el CIAE. Asimismo, habri de considerar aquellos re--
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cursos y elementos propios del CIAE, por lo tanto estos facto
res externos e internos han de considerarse al pretender im--
plantar el modelo organizativo que se propone, a fin de que -
las premisas del modelo se adecuen a las cirbunsténcias y re-
cursos especificos de un centro de investigaci6én que se pre--
tenda establecer o reorganizar.

Dentro de los factores y condiciones externas que se ---
han de considerar en la investigacién del contexto de una =---
institucién, que adopta el nombre de Investigacién de la Rea-
lidad o del Contexto, se pueden mencionar los factores geo---
gr&ficos, socio-culturales, demogr&ficos, econémicos,etc.(*)
Esta investigacién del contexto requiere el empleo de técni--
cas tales como, observaciones directas, encuestas de opinién
anilisis de documentos oficiales que regulen o atafian directa
mente a la labor de investigacién y asesoria educativa del -
centro, o bien a aspectos administrativos del mismo; de igual
manera se realizar&n estudios de tendencia y de desarrollo(**)
para detectar las necesidades sociales respecto del proceso -
de investigacién y asesoria pedagdgica.

Respecto de los factores internos a considerar en la in-
vestigacién del contexto, y con base en ello, la organizacién
del CIAE, se pueden sefialar los siguientes: recursos econémi-
cos; recursos técnicos y humanos, asi como los factores forma
les del CIAE. Para esta investigacién se recurrird a una eva-
luacién constante de las condiciones del CIAE, empleando-las-
técnicas éue se indican en el apartado V.6 sobre Evaluacién -
del CIAE (*#*) cCabe indicar que los cuadros en los gue se pre-
sentar8n los factores internos y externos del CIAE, son una =
adaptacifn de la autora a los conceptos indicados en la Enci-
clopedia Técnica de la Educacibn en el tomo dedicado al tema-
de Administracién y Organizacifn Escolar.

(*) vid., Cuadro I
(**) vid., Cap., III, 106~-112 p.
(***) vid., Cuadro II
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-] FACTORES GEOGRAFICOS F——-——

.Condiciones climdticas
.Ambito geogrdfico de la -
zona

.Aspectos econdmicos carac
ter{sticos de la zona

FACTORES SOCIOCULTU-
RALES

FACTORES
EXTERNOS

.Poblacidn

.Creencias religlosas
.Politica

.Legislacidn

LIddcma

.Cultura

.Analfabetismo

.Costumbres

.Tendencias de la época
.Investigacidn internacio-
nal y nacional
.Organizacidn social:insti
tuciones, movilidad, sis-
temas sociales

FACTORES DEMOGRAFI--
oS

FACTORES ECONOMICOS |———

.Sistema y polftica econd-
mica

.Atenciones presupuesta--—
rias

.Riqueza nacional y regio-
nal

.Repercusién del centro en

el sistema productivo

Cuadro I: Investigacidn de la Realidad: Factores Externos del CIAP
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'—“l FACTORES MATERIALES J’—‘—

.Edificia

.Instalaciones

Mobiliario y su disposi~—
cidn

[.Decoracidn

.Material de investigacidn
y. diddctico

Higiene

.Temperatura

.Iluminaci{dn y ventilacién

. "'1 FACTORES TECNICOS ‘

.Equipo de seguridad
.Equipo de informdtica
.Serviclos de documenta~——
cibn e informacidn

FACTORES
INTERNOS

. - FACTORES FORMALES

.Organizacién administrati
va

.Organizacidén del personal
en general, de investiga-
dores y asesores
Registros de personal, --
eventos, cursos, proyec-—
tos y programas, documen=—
tacién {nstitucional, etc
.Inventarios

.Presupuesto y contabili—
dad

.M&todos de trabajo y di--—
rectivo

iSistema de comunicacién
.Sistema de coordinacidn

L FACTORES PERSONALES |—

.Cualidades personales
.Habilidades
.Conocimientos
JAptitudes

.Rasgos de personalidad

Cuadro IX1: Investigacidn de la Realidad: Factores Internos del CIAP
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V.2.3. Naturaleza del Modelo Organizativo del CIAE.

Considerando los aspectos anteriormente sehalados, con-
viene ahora indicar la naturaleza del modelo organizativo --
del CIAE a proponer, con base en la conceptualizacidn y con-
textualizacién mencionada, asi como los alcances de dichoc --
modelo.

Inicjalmente habrd que indicar que el modelo que se pro
pone, es precisamente una estructura bdsica con un fundamen-
to tebrico-préctico, que ayudard a quienes esté&n encargados-
de ‘la organizacidn de un centro de investigacidn educativz -
en sus conceptos generales, sin embargc por su naturaleza de
modelc no constituye un manual de organizacién, es decir --
aquel documento administrativo en el cual una empresa con ba
se en los recursos reales con que cuenta indica los planes y
estrategias mis generales hasta las mds detalladas. Por el -
contrario, el objetivo de este modelo es proporcionar una --
visién de conjunto sobre una manera efectiva y eficiente que
permita una mejor organizacién y aprovechamiento de los re--
cursos, por tanto, sSlo se indicardn los aspectos fundamenta
les que debe definir un centro de investigacibn y asesoria -
educativa, a fin de que la labor que realice alcance una --
mayor calidad y rendimiento.

Con frecuencia, en un gran nlimero de organizaciones lu-
crativas o no, pero sobre todo en éstas filtimas, la fase de
la planeacidén administrativa global en todos y cada uno de -
sus aspectos no se realiza con el rigor que requiere la or--
ganizacién de la institucién y sus recursos, de ahf que se -
pretenda proponer un modelo organizativo gque pueda ser em---
pleado en cualquier centro de investigacidn educativa que -
se pretenda crear o reorganizar, por lo que dicho modelo --
tiene dos caracteristicas: flexibilidad y conceptos fundamen
tales que permitan orientar las acciones de planeacién, orga
nizacibn, direccién y evaluacién de un centro de investiga--
cidn educativa.
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Cabe hacer dos indicaciones basicas sobre la naturaleza
del tipo especifico de centro de investigacién educativa que
se propone a través del modelo organizativo, a fin de gque se
comprenda mejor &ste 0ltimo.

Por una parte, se establece que las actividades centra-
les son la investigacién y la asesoria educativa, y por otra,
se conjugan dichas actividades dentro de la organizacidn co-
mo interdependientes e interrelacionadas. Las razones de é&s-
te son las siguientes:

- Para la organizacidn de este centro se propone como una de
sus actividades fundamentales la investigacidén educativa, en
tendida €ésta como un proceso de indagacidn y reflexidén res--
pecto de los problemas relacionados con el proceso educativo.
Dicho proceso de investigacidn se caracteriza por su cardc--
ter interdisciplinario dada la complejidad de su objeto de -
estudio: la educacidn. Sin embargo, conviene que no se. caiga
en una diversificacidn de conceptos sin unidad, sino buscar -
una sintesis con base en ideas y fundamentos bésicos.

- Encuanke a la asesoria educativa, &sta constituye un  proce
so eminentemente educative basado en las premisas cientifi--
cas tanto de la Pedagogia, ciencia de la educacidén como de -
otras disciplinas cuyos estudios se relacionen con el ser y-
el quehacer educativo. Este proceso se caracteriza por aguel
en el gue sujetos especialistas en materia educativa y en --
ciencias interrelacionadas, tales como Psicologia, Sociolo-=-
gia, administracidén Educativa, etc., proporcionen a quienasi
lo solicite orientacidn , informacién y formacidn sobre as--
pectos diversos como: investigacidén educativa y social; admi
nistracidn escolar y educativa en general; orientacidn; for-
macidén de docen’ces, capacitadores y directivos; elaboracidn
y manejo de recursos y materiales didacticos; elaboracidn y- .
manejo de textos y material de investigacidén educativa, etc.
Este proceso de asesoria, se concretard al interior del CIAE
en modalidades tales como: cursos, orientacién, y asesoria -
personal, grupal o bien, institucional, seminarios, talleres,
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conferencias, congresos, etc., las cuales por una parte se -~
constituirdn en proceos educativos en los gue sea posible --
aplicar resultados de investigacidn educativa susceptibles-
de aplicacidén dentro de la estructura del CIAE, y por otra -
permitiran contar con experiencias educativas susceptibles -
de ser investigadas.

- Respecto a la integracidn de los procesos de investigacién
y asesoria educativa dehtro de un mismo centro, esto tiene
como objetivos la interrelacién inmediata entre la realidad-
educativa e investigacidn sobre la misma, asi como una conti
nua y accesible retroalimentacidn entre la préctica y la in-
vestigacidn educativa.

Una vez hechas estas indicacinnes fundamantales. se pr

12

cederd a indicar los aspectos propios del modelo organizativo
en términos generales, haciendo hincapié en la sustentacién -
de la teoria de los sistemas.

El CIAE constituido en un sistema cuyo dbjetivo es la-
realizacidén de investigacidn educativa, conjuntamente con --
la asesoria educativa, estd estructurado por varios subsistg
mas, los cuales son partes o elementos del sistema que se en
cuentran interrelacionados, y que a su vez se constituyen en
sistemas. Asi dentro del sistema general del CIAE, se inte-
gran subsistemas tales como: el sistema administrativo, siste
ma de comunicacidn, sistema de evaluacidn, sistema de investi
gacidn, sistema de asesoria, sistema de coordinacidn y direc-
cién, etc. (*)

Dichos subsistemas, con el objeto de una mayor sistema-
tizacidén en la estructura del sistema general, se han agrupa-
do en los siguientes elementos: intencionalidad, organizacién
administrativa, metodologia de investigacidn y asesoria, pro-
yectos de investigacidn y programas de asesoria, investigado-

(*) yid., Cuadro 111
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res y asesores, y evaluacidn institucional (*).

En las siguientes pdginas, se presentan los esquemas ~-
que représentan las ideas anteriores sobre el suprasistema y-
sistema del CIAE, asi como sus subsistemas.

{*) vid., Cuadros IV y V
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SUPRASISTEMA

SISTEMA JURIDICO

SISTEMA EDUCATIVO SISTEMA POLITICO

SISTEMA PRODUCTIVO STISTEMA SOCTAL

SISTEMA ECONOMICO

Cuadro III: Los sistemas integrantes del suprasistema que in

teractiian con el ClAE

SUBS1STEMAS

Cuadro IV: Intregacibn del CIAE segfin la teoria de los siste
mas
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—————| INTENCIONALIDAD |

ORGANIZACION AD
MINISTRATIVA
‘+——— mueroporosa |
CENTRO DE INVESTIGACION PROYECTOS ¥ PO
c
¥ ASESORIA EDUCATIVA CRAMAS

INVESTIGADORES ]
Y ASESORES

EVALUACION INS-
TITUCIONAL

Cuadro V.: Elementos integrantes del sistema constituido en-
el CIAE.

V.3. ELEMENTOS DEL MODELO ORGANIZATIVO. DEL CENTRO DE INVESTIL
GACION Y ASESORIA EDUCATIVA.

Considerando los conceptos sustentantes del presente mo
delo organizativo, conviene indicar que los elementos del -
mismo como se indicé son seis, siguiendo la linea metodol&gi
ca que se emple§ para el estudio comparativo de esta investi
gacién, e introduciendo evidentemente los aspectos necesa---
rios para cada elemento de acuerdo al objetivo del menciona-
do modelo. Dichos elementos son: intencionalidad del ClAE; -
organizacifn administrativa del CIAE; metodologfa de investi
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gacidn y asesoria educativa del CIAE; proyectos de investiga
cibn educativa y programas de asesorifa del CIAE; investiga-~
dores y asesores del CIAE y evaluacidén institucional del --
CIAE.

A continuacién se presenta una descripcibén general de -~
los mencionados elementos del modelo organizativo del CIAE,-
pero ‘antes conviene hacer una breve indicacién anterior a di
cha descripcifn general, en los siguientes t&rminos.

Dado que la propuesta de este modelo de organizacién --
parte de la concepcidn bdsica de la teorfa de los sistemas,-
entonces el supuesto bdAsico de este modelo es que entre los
seis elementos del mismo, ha de existir una permanente intexr
dependencia para lo cual en la aplicacisn del mismo son fun-
damentales los procesos de comunicacién y coordinacién entre
todos los subsistemas del CIAE; pero no sé6lo se contempla co
mo fundamental esta interaccibn al interior de la propia ins
titucién, sino tambi&én y de manera importante, la constante-
interrelacidén gue el CIAE ha de mantener con sus contexto so
cial y sus instituciones -el suprasistema-, asi como con los
otros centros de investigacién y documentacién, e institucig
nes académicas nacionales e internacionales, esto de acuerdo
con las posibilidades actuales, pero siempre presente como -
finalidad fundamental a lograr.

Hechas estas indicaciones, se procederd a la indicacién
genérica de los elementos del modelo organizativo del CIAE,-~
de los cual se partird para presentar posteriormente una des
cripeién detallada ~dentro de los limites de un modelo- de -

los indicadores de cada elemento.

1.INTENCIONALIDAD DEL CIAE

1.1. Ideario

1.2. Marco conceptual y epistemoldgico
1.3. Reglamento

1.4. Finalidades

1.5. Metas de investigacién y asesoria
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1.6. Objetivos de investigacién y asesorfa
1.7. Prioridades de investigacidén y asesoria

2. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL CIAE
2.1. Organigrama

2.2. Descripcién funcional del organigrama
2.3. Organigrama funcional del &rea técnica
2.4. Lineamientos administrativos generales

3. METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y ASESORIA DEL CIAE

3.1. Proyectos de investigacién

3.1.1. Proceso institucional

3.1.2, Planeamiento, realizacién y evaluacién

3.1.3. Normativa general del disefio de proyectos y su reali-
zacibn

3.1.4. Gufas administrativas y té&cnicas para la realizacidn~
de proyectos

3.2, Programas de Asesoria

3.2.1. Deteccibn de necesidades

3.2.2. Grupo de asesorados

3.2.3. Seleccién de la experiencia educativa

3.2.4. Objetivos .
3.2.5. Elementos de la planeacidn, realizacibén y evaluacidn
3.3. Interrelacién entre investigacién y asesoria

3.4. Lineamientos generales para la investigacidn del contex
to

4. PROYECTOS DE INVESTIGACION Y PROGRAMAS DE ASESORIA DEL -~
CIAE.

4.1. Interrelacibn entre los proyectos de investigacién y --
los programas de asesoria

4,2, Especificacidn de los lineamientos generales para su --
realizacién indicados en el apartado de metodologia

4.3, Descripcién especifica de acuerdo con los objetivos del
CIAE y los recursos con que se cuente de las caracteristicas
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y metodologfa de los proyectos y programas

5.INVESTIGADORES Y ASESORES DEL CIAE

5.1, Perfil

5.2. Descripcién de funciones

5.3. Mecanismos de relacién y coordinacidn entre investiga--
dores y asesores, y de E&stos con los directivos.

5.4. Sistema de coordinacién del departamento de investiga--
cién y del de asesoria

5.5. Sistema de evaluaci6én y control de los investigadores y
los asesores

6. EVALUACION INSTITUCIONAL DEL CIAE
6.1. Evaluacién de la intencionalidad del CIAE

' 6.2. Evaluacién de la organizaci6n administrativa del CIAE
6.3, Evaluacién de la metodologia institucional y departamen-
tal del CIAE :
6.4. Evaluacién de los programas y proyectos del CIAE
6.4.1, Evaluacibn diagn&stica (deteccidn de necesidades)
6.4.2. Evaluacién continua
6.4.3. Evaluacién de seguimiento
6.5. Evaluacién de investigadores y asesores del CIAE
6.5.1. Evaluacifn realizada por el asesor e investigador titu
lar de cada equipo
6.5.2. Evaluacién realizada por el personal directivo técnico
del CIAE '
6.5.3. Autoevaluacién
6.6. Evaluacién del proceso global de la evaluacibn institu--
cional.del CIAE
6.6.1. Politicas de evaluacién
6.6.2. M&todos, técnicas y procedimientos de evaluacién
6.6.3. Formatos de evaluacién
6.6.4. Personal responsable de la evaluacién institucional y-
departamental en al drea técnica y administrativa
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V.3.1l. Intencionalidad del CIAE

El establecimiento de las finalidades y objetivos de --
cualquier proceso o institucion, es el primer y més trascen--
dental paso a seguir, pues de los aspectos ahf indicados se -
nutrir§ todo el proceso a seguir, y siguiendo la linea de 1la
administracién por objetivos, &stos:constituyen el aspecto fun
damental para la participacidn activa de los recursos huma--
nos, la motivacibn de los mismos, el disefic de la estructura-
organizacional, el desarrollo de la institucién y de su fac--
tor humano, la planeacidn estratégica, la definicifn de poli-
ticas, presupuestos, procedimientos, etc., asf como la evalua
cifn objetiva con base en resultades esperados; todo lo cual-
se ha de integrar en un sistema. Antes de indicar las finali-
dades generales del centro de investigacién y asesorfa educa-
tiva que s¢ propone con este modelo, conviene seifialar el pro-
ceso general de la administracién por ijetivos (APO) para de
terminar las finalidades de una organizacibn. (*}

V.3.1.1. Ideario del CIAE

El ideario constituye, fundamentados en una filosofia de
la educacisn, las finalidades normativas gue regir&n las fun-
ciones concretas del CIAE, asi como la conceptualizacién del
mismo y su espiritu de trabajo. Dado que el ideario tiene wun
contenido de car&cter general, pues orienta las acciones a --
largo plazo y la cultura de la organizacién, es viable indi--
car el contenido aproximado del ideario del CIAE, con la con-
sideracifn de que &ste puede ser adaptado a las caracterfisti-
cas y necesidades actuales del centro de investigacién educa-
tiva que retome el modelo propuesto para su organizacién.

Como se indicé el ideario de una institucidn.es el con--

(*) vid., Cuadro VI
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OBJETIVOS DE ]PREMISAS DE
LA EMPRESA EIPLANEACION

Dan lugar a

Afectan
Afectan
Pueden afectar Organizacidn
| apropiada
0%
1 Pueden afectar Objetivos
del superior
-
R —
: . l
-
o
o]
o Recomendacidn Establecimiento
& Recursos preliminar de preliminar de
necesarios objetivos del objetivos del
disponibles superior para subordinado.
el subordinado

l Acuerdo \l,

P Objetivos de
| subordinado

Revisidn periddica Desempefio
) del progreso por  |& actuazideg REVISION Y
parte del superior subordinado EVALUACION

Rggﬁ;ggs \L FINALES DEL
Medidas correctivas! Desempefio DESEMPERO
H final del

y asistencia del
superlor. subordinado

Cuadro VI: E1 sistema de Administracidn y evaluacidn ‘por objetivos.
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junto de postulados y principios propios de una concepcifn -
filos6fica, conforme a los cuales el centro de investigacién-
orienta la realizacibén de sus.actividades de investigacién y-
asesoria educativa.

Los principales postulados y principios gue integran el
ideario del CIAE, que est&n fundados en la filosoffa realista
o aristotélico~tomista (*) son los siguientes:

1. El hombre es el ser racional, libre y con potencias perfec
tibles, gracias a las cuales es un ser educable. Es decir, es
un-ser que puede perfeccionar a través de un proceso continuo
-la educacién- sus potencias especificamente humanas.

2. Por ende, la educacifn es un proceso trascendental para el
desarrcllc del hombre y &t la suciedad, yracias al cual es po
sible el desarrollo del hombre y de la sociedad, asi como el
progresc y el perfeccionamiento personal y.social, en un adej'
cuade equilibrio y armonia.

3. La educacifn requiere de toda la atencién y estudio de que
sea susceptible por parte de los educandos, educadores, gru--
pos e instituciones sociales.

4. Concretamente, respecto al estudio del proceso educativo -
es necesario que se verifique un constante y cada vez més per
fecto proceso de investigacidn, gracias al cual sea posible -
conocer las causas, condiciones, factores, etc., gue permiten
o limitan la educacién, o Bien aquellos gue promueven mayo--
res logros cualitativa y cuantitativamente en materia educati
va. )

S. En este proceso de investigacidn que versa sobre la educa-
cidn, han de intervenir especialistas en educacidn y en.otras
disciplinas afines, a fin de tener un conocimiento global e -
integral de la educacidn.

6. Las investigaciones que se realicen sobre educacidn esta--
ran integradas en la concepcidn de investigaciones =ducativas,

(*) vid., cap. I.
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en el entendido de que es una investigacidn interdisciplina-
ria en la gue confluyen ciancias tales como la Sociologia, -
la Economia, la Psicologia, la Pedagogia, etc. La dindmica -
a sequir en la investigacidn educativa es entonces el andli-
sis y la sintesis, es decir, cuando se habla de investiga---
cidn educativa, se hace referencia a una sintesis relaciona-
da con problemas analizados y transformados en problemas de
investigacidn y, cuando sus resultados arrojan luz sobre la-
accién de aquellos gue se encuentran involucrados en la prac
tica educativa.

7. El ClAE tiene como finalidad realizar investigacidn educa
tiva, en cualesquiera de los niveles, &mbitos, instituciones,
etc., en que se verifique el proceso educativeo, y con ello -
al nombre sujeto de dicho proceso. Consecuentemente, y com--
plementario al proceso de investigacién educativa, se reali-~
zard bajo diversas modalidades, un proceso de asesoria educa
tiva que se alimente de los resultados de las investigacio--
nes, y que a su vez proporcione a la investigacidn los datos
experienciales que permitan sustentar facticamente el proce-
so de investigacidn.

8. Lograr el desarrollo integral del hombre, el progreso ar-
monico de la sociedad y de sus instituciones, y acrecentar -
el cuerpo de conocimiento de la Pedagogia, y de aguellas --
ciencias o disciplinas gque realicen estudios sobre la educa-
cidn, constituyen las finalidades fundamentales del CIAE, --
asi como las ideas rectoras de su quehacer cientifico.

V.3.1.2. Marco ‘Conceptual y Epistemoldgico del CIAE

Derivado del punto anterior, en dicho marco se establecen -
explicita y sint&ticamente los conceptos relacionados direc-
tamente con el proceso educativo y con la tarea propiamente-
investigativa, a saber: concepto de hombre, sociedad y edu-
cacidn, asi como el concepto de ciencia, Pedagogia, investi-
gacidn, investigacidn educativa y asesoria educativa.

Cabe indicar, que no sdlo se han de indicar los .concep
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tos o definiciones de estos té&rminos, sino que tambi&n deben-
establecerse dichos conceptos en relacidn con el proceso de -
investigacién y estudio de la educacién en un nivel cientfifi-
co, es decir se han de incluir los aspectos referidos al pro-
ceso de conocimiento cientffico de la educacién, suslinterre—
laciones con el hombre y la sociedad, y su constitucifn en un
cuerpo siht&tico de conocimientos sobre la educacifn: la Peda
: gogia. )

A continuacifn se presentan los conceptos y elementos ~-
epistemol&gicos aducidos anteriormente sobre los términos men
cionados teniendo como ‘indicaci®n fundamental, que todo el -
desarrollo de la concepcidén de dichos términos y el proceso =~
epistemolégico se encuentran ampliamente descritos en los si-
guientes capftulos:

.Concepto de hombre

Capitulo .Concepto de educacidn

-

.Concepto de sociedad

.Concepto de ciencia
Capitulo II .Concepto de ciencia social
.Concepto de Pedagogia

MARCO CON- : )

CEPTUAL Y .Concepto de 1nvest%gac%6n

EPISTEMOLO . Px_’oceso de investigacidn

GICO . Capitulo III. .Concepto de investigacién -
educativa

.Proceso de investigacién -
educativa

.Concepto de asesorfa educa

tiva
Capitulo V . . .
.Interrelacibn entre investi

gacién y asesorfa educativa

Cuadro VII: Marco Conceptual y Epistemoldgico del CIAE




349
' V.3.1.3. Fines, Metas y Objetivos del CIAE

Los fines del CIAE son tres fundamentalmente:

- Lograr el desarrollc integral del hombre, asf como un pro--
greso armbnico de la sociedad y sus instituciones, y acrecen-
tar el cuerpo de conocimientos de la Pedagogia, a partir. de -
los resultados de investigacisn educativa.

- Proporcionar asesorfa educativa en diversas &reas tales co
mo: formacién de docentes, orientadores, directivos educati--
vos, investigadores, etc.; orientacién familiar, vocacional,
educativa, etc.; educacibn de adultos; manejo y produccién de
recursos y materiales diddcticos;etc.

~ Establecer una constante interrelacién entre la investiga--
cién y la asesoria educativa, lo que equivale a buscar una -
relacidn mds directa entre realidad educativa y proceso de in
vestigacién educativa, asf como la integracién del saber so-
bre hechos educativos en un trabajo de investigacién eminente
mente interdisciplinario.

Lograr dichos fines supone el establecimiento de metas 'y
objetivos, a fin de especificar las actividades, definir los
tiempos, los procedimientos, tE&cnicas, resultados esperados,-
etc.

Dichas metas y objetivos, cuya diferencia es la mayor -
especificidad e inmediatez en cuanto a realizacifn y obten-—--
cién de resultados de los objetivos respecto de las metas, de
ben estar en constante revisidn y reformulacidén con base en =
los siguientes criterios: deben ser especfficos, realistas, -
verificables y deben estar especificados segfin tiempos de rea
lizacibn, asimismo se deben establecer los objetivos interme-
dios que sean necesarios para cumplir las metas y objetiveos -
m&s generales. Con todos estos elementos, se integrari perif-
dicamente una red de objetivos, en donde las metas se especi-
fiquen en objetivos, y &stos se subdividan en otros objetivos
que conformen una red de objetivos necesarios para lograr una
meta y el objetivo propuesto. Estas redes se establecerén a -
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nivel departamental y personal, cuidando de Que no haya con--
flicto y realizando continuas evaluaciones, asi como fortale-
ciendo los mecanismos de comunicacién y coordinacién.

Para el establecimiento y revisi6én de metas, objetivos y
redes de objetivos, es importante la participacién de los in-
volucrados, en este caso los investigadores y asesores.

Junto a los objetivos, se estableceradn peribdicamente y-
con base en evaluaciones del entorno social, del CIAE y de --
los resultados de investigacifn, las prioridades de investiga
cibn y asesorfa respecto de los diversos problemas y &dmbitos-
del conocimiento pedagbgico, que estard@n vigentes durante el
tiempo establecido.

V.3.1l.4. Reglamento del CIAE

Este estd constituido por toda la normativa permanente -
del CIAE, tanto en el &rea té&cnica (sistema de investigacibn-
y asesorfa) como en el &rea administrativa.

El reglamento del CIAE fundament&ndose en los aspectos-
anteriores tienen los siguientes puntos clave de la institu--
cibn en general: puntualidad: responsabilidad; cumplimiento -
cabal, ordenado y eficiente de las actividades; &tica profe--
sional y bfisqueda permanente de la excelencia.

Concretamente en lo que respecta a las funciones de in--
vestigacifny asesoria, los lineamientos generales del regla--
mento al respecto son:

- Trabajo de equipo fundamentalmente interdisciplinario, y -
ocasionalmente interinstitucional

- Puntualidad

- Eficiencia

- Evaluacifn permanente a nivel institucional de equipos de -~
trabajo, asi como autoevaluacibn

- Definicibn permente de objetivos

- Coordinacién e interrelacidén permanente

- Comunicacién permanente
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- ‘Actualizacidn permanente
- Conducta é&tica, honesta y cientifica

Con base en estos conceptos normativos y orientadores de
la labor del CIAE, se presentard la organizaci6n administrati
va del mismo que permita la coordinacién y ejecucibn de las -
actividades necesarias para el logro de los fines, metas y ob
jetivos que se vayan planteando, &sto no sin antes volver a =~
hacer hincapi€ que sobre la intencionalidad, se habr&n de es-
tablecer. los objetivos detallados asi comc los planes mis ge-
nerales hasta los mis especificos una vez que se cuente con -~
los recursos reales para la organizacidn o reorganizacién de-
un centro de investigacién educativa.

V.3.2. Organizacidn Administrativa del CIAE

Los aspectos a definir en este modelo son: la propuesta-
de un organigrama, de las funciones de las &reas fundamenta--
les y el organigrama funcional del &rea té&cnica, asi como la
indicacidén de los lineamientos administratives fundamentales-
a definir especificamente al aplicar el modelo.

V.3.2.1. Organigrama del CIAE

Est& estructurado de acuerdo con el modelo de organiza--
cién en ‘&reas reducidas, lo cual si bien tiene algunas limi=-
tantes como un nfimero mayor de niveles y mayor distancia en--
tre ellos, permite una supervisién estrecha, asf como una ma-
yor coordinacién, comunicacién y control.

Dicho organigrama es s8lo una propuesta, por lo que es -~
susceptible de las modificaciones necesarias de acuerdo a las
necesidades del centro de investigacién, sin embargo si con--
vendrifa conservarlo en sus lineas generales dada su utilidad-
e integracién de las dreas. El organigrama se presenta en la
siguiente p&gina.
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PERSONAL ADMINISTRATIVO

Organigrama del CIAE
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V.3.2.2. Descripcién Funcional del Organigrama del CIAE

En este punto se indican las funciones genéricas 'de ca
da uno de los apartados del organigrama, considerando- los as-
pectos de flexibilidad y equilibrio en la organizacifn insti-
tucional. ’

1. Direccibn General

- Establecer y evaluar los planes y fines generales

- Mantener y fomentar la comunicacidn horizontal y vertical -
respecto de las decisiones md3s importantes, asi como de los
objetivos.

~ Coordinar-el &rea t&cnica conjuntamente con el &rea adminis
trativa.

2. Consejo Té&cnico

- Establecer junto con los jefes del departamento de investi~
gacibn y asesoria los planes a largo, corto y mediano plazo,
asf como los objetivos, la metodologia general de trabajo y
los procedimientos b&sicos de evaluacibn.

- Promover y coadyuvar en el sistema de coordinacifn y comuni
cacifn entre el &rea té&cnica y la direccibn general.

- Evaluar y aceptar o rechazar los planes generales del depar
tamento de investigaci6n y asesorfa.

3. Departamento de Investigacién

~ Definir las politicas, prioridades, y metodologfa departa—-
mental de la investigacién.

- birigir el proceso de investigacibn departamental.

- Asesorar a cada equipo de investigacién.

~ Establecer y promover el sistema de comunicacién departameﬂ_
tal.

- Establecer y dirigir el sistema de interrelacién con el de-
partamento de asesorfa educativa con la unidad administra
tiva y de informitica, y con otros centros de investigaci6n,
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4., Departamento de Asesoria

- Definir las politicas, prioridades y metodologia departamen
tal de la asesoria.

- Dirigir el proceso de asesoria departamental.

~ Asesorar a cada equipo o asesor individual.

- Establecer y promover el sistema de comunicacibn departamen
tal.

- Establecer y dirigir el sistema de interrelacifn con el de-
partamento de investigacifn educativa, con el departamento
de difusién, con la unidad administrativa y de informética,
y con otras instituciones educativas.

5. Departamento de Difusién.

- Dirigir el proceso general de publicacibn de diversos estu-
dios sobre educacién realizados por el CIAE y otros centros
nacionales e internacionales, asi como instituciones de edu
cacibn superior y educativas o de servicios en general, en-
el 6rgano de difusidén del CIAE.

- Editar y publicar los trabajos de investigacidn y de aseso-
rfa educativa mids importantes en folletos, libros, memo---—
rias, etc. c

- Dirigir y supervisar el servicio de biblioteca y documenta-
cidén tanto en el nivel interno como en el externo.

- Establecer las politicas y procedimientos de relaciones pfi-
blicas del CIAE.

6. Unidad Administrativa.

- -Supervisar, dirigir y definir las politicas, procedimientos
y estrategias de los departamentos de recursos humanos, con
tabilidad y personal administrativo.

- Organizar los recursos materiales y econdmicos del CIAE a -
fin de lograr un mayor rendimiento de los mismos y apoyar -
las labores de investigacidn y asesoria a nivel administra-
tivo.

7. Unidad de Informdtica.
- Proporcionar servicios de apoyo a las &reas de investiga---
cibn, asesoria, difusidén, documentacidn y administracién.
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V.3.2.3. Organigrama Funcional del Area T&cnica.

En el organigrama se indican las funciones fundamentales
de cada departamento a fin de lograr los objetivos del CIAE -
respecto de la Investigacidn y Asesoria Educativa, en con--~
juncién con los lineamientos establecidos por la direccién y-
el consejo té&cnico.

En dicha organizacidn se consideran los fines, la estruc
tura propia del centro y de cada departamento, asi como la ad-
ministracidén de los recursos de los mismos. Todo ello, a fin-
de establecer una estructuracién de los elementos y recursos-
técnicos y humanos del CIAE que permitan una organizacién mis
eficiente y, por lo tanto, una direccién mds adecuada de las-
acciones a realizar para lograr los objetivos propuestos.

Las acciones concretas a realizar tanto por la Direccifn
y el Consejo Té&cnico, como por el Departamento de Investiga--
cidn Educativa y el Departamento de Asesoria Educativa son:
investigacién del contexto interno y externo; planeamiento -~
institucional y/o departamental incluyendo los fines genera--
les, los objetivos y metas, las redes de objetivos, las estfg
tegias y politicas, los procedimientos y las reglas, los pro-
gramas y los presupuestos; instrumentaci6n departamental, gue
es la asignacibén y obtencifn de los recursos té&cnicos, mate--
riales y humanos necesarios para la realizacién de lo planea-

- do;. realizacifn de las actividades establecidas a través de -
la jerarquia de planes, y por filtimo, evaluacidn de todo el -
proceso.

Es de fundamental importancia durante todo este proceso-
establecer una adecuada coordinacidn y comunicacidn entre la-
direccién y cada uno de los departamentos, entre los elemen--
tos de cada departamento y entre los departamentos, a fin de-
lograr una adecuada consecucién de fines coherentes y armdni=-
cos, lo cual es esencial para el logro de la excelencia en la
organizacién de los recursos, y en la realizacién de los pla-

nes.
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V.3.2.4. Lineamientos Administrativos Genzrales

Con la finalidad de lograr una adecuada coordinacidn de-
los esfuerzos, asi como una 6ptima organizacidén de los recur-
sos del ClAE, conviene gue inicial y progresivamente se esta-
blezcan, evaluen y modifiquen los lineamientos generales a ni
vel administrative. Tentativamente se puede decir que dichos-
lineamientos deben ser respecto de los siguientes aspectos:

- Horarios, condiciones de trabajo, sueldos, prestaciones.

~ Requisitos administrativos para la asignacidn de recursos,-
para la realizacién de los proyectos de investigacién y de --
los programas de asesoria.

-~ Coordinacién administrativa general del CIAE en cuanto al -
mantenimiento, procesos de seleccidn, contratacidn y capacita
cién de perseonal, y direcciSn de servicios que dependen direc
tamente del &rea administrativa.

Dentro de estos lineamientos, conviene indicar la utili-~
dad del uso de guias administrativas y técnicas para la pla--
neacidn, realizacidn y evaluacién de los proyectos y progra--—
mas del CIAE, las cuales serdn expuestas en su contenido geng
rico en el apartado de Metodologfia de Investigacién y Aseso--
ria.

Asimismo dentro de los lineamientos generales del CIAE -
que corresponden al aspecto de organizacidén administrativa, -
conviene sefialar los aspectos referentes a comunicacibén orga-
nizacional y a una estructura organizada.

Respecto a una estructura organizada, ésta ha de inte--
grar funcionalmente aspectos tales como; leyes y disposicio--
nes; responsabilidades, funciones,derechos y deberes; defini-
cidn de objetivos y finalidades generales; sistema democréti-
co de autoridad, asi como la actitud y participacién del per-
sonal. Todo esto se ha de establecer de manera objetiva y fun
cional, a través de una comunicacién auténtica y un liderazgo
adecuado. )

Por tanto, las funciones directivas de comunicacidn y 1i
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derazgo cobran una fundamental importancia.

Al respecto del liderazgo es conveniente considerar que-
éste ha de tender al establecimiento de relaciones humanas po
sitivas entre las personas que trabajan en cada uno de los ni
veles y entre &stos con la comunidad, a fin de que se logren-
objetivos significativos para la labor del CIAE con la parti-
cipaci6n activa y entusiasta de todos y cada uno de los miem-
bros de su personal. En este punto es fundamental la delega--
cibn democr&tica y equilibrada de la autoridad, asf como la -
coordinacién de los diferentes elementos que tienen autoridad
con la direccién general. Mediante la funcién directiva, se -
establecerin los objetivos del CIAE a partir de un estudio de
los problemas, de las soluciones posibles y de los objetivos-
a alcanzar, los cuales para lograrse reque}ir&n de una es--
tructura en la que exista una delimitacién del campo de ac--
cidén de cada elemento a nivel general y especifico, asi como-
la administraci6n del tiempo y los recursos, lo cual es nece-~
sario distribuir por niveles de funciones. Todo esto permiti-
r& una coordinacidn del trabajo, que requiere el logro de una
6ptima integracién de las partes del plan, es decir, que los-
distintos servicios y equipos posean suficiente informacidn-
y que se determinen de modo claro y preciso las actividades -
que debe llevar a cabo cada sector.

Relacionado con lo anterior, el proceso de comunicacidn-
es fundamental para el logro adecuado de los objetivos. Dicha
comunicacién ha de ser interna y externa. Externamente se ha-
de procurar una comunicacibn y relacidn entre el sistema y la
sociedad, a fin de lograr la mfxima cooperacidn entre el CIAE
y otros sistemas y la sociedad en conjunto. Para esta comuni-
caci6n externa se ha de realizar la difusién y publicacidn de
los planes, a través de conferencias, cursos, Srganos institu
cionales de difusidn, etc. Dentro de este aspecto, la aseso--
rfa educativa del ClAE, cobra una importancia trascendental.

A nivel interno debe haber una comunicacibén y relacién =~
entre los subsistemas del CIAE y entre los distintos niveles.
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Para realizar esta comunicacién, se pueden emplear diver
sas técnicas, que se pueden agrupar en informativas, de traba-
jo y recreativas. Las informativas son aquellas que se utili-
zan cuvando hay un gran nfimero de personas que integran el gru
po de quienes pretenden aumentar sus conocimientos. Las té&cni
cas de trabajo son aquellas que se sirven de pequefios grupos-—
para realizar las actividades de discusidn, planeamiento de -
objetivos, realizacibén de trabajos de investigacién, etc. En-
cuanto a las técnicas de recreacidn, é&stas son aquellas que -
no tienen un-‘objetivo de accidn definido, y que constituyen -
situaciones de juego, diversidn y recreacidn que permiten de~
sarrollar mayores niveles de participacién y comunicacifn den
tro de un clima informal. A consecuencia de ello, el indivi--
duo logra una mejor integracidn al grupo, asi como la supera-~
cién de algunas tensiones o sentimientos negativos.

A continuacibn se presenta un breve cuadro sobre algunas
de estas técnicas de comunicacidn.

.Conferencia

.Simposio

————{7TECNICAS INFORMATIVAS }__ .Didlogo

.Mesa redonda

.Interrogatorio

.Lluvia de ideas

.Discusién en pequeiios —
TECNICAS DE
COMUNICACION

grupos

l TECNICAS DE TRABAJO
1 .Seminario

.Didlogos simultaneos

.Andlisis de casos

.Actividades musicales

————{?ECNICAS RECREATIVAS J—— .Convivencias informales

<Reuniones

Cuadro VIII: Las té&cnicas de Comunicacidn Institucienal.
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Dentro de las ‘técnicas de comunicacién organizacional se
encuentran también la entrevista y la reunién. La entrevista-
‘puede ser informativa, orientadora, de diagndstico y aplicada
a la investigacidn. La reunién puede tener como objetivo: pla
near objetivos, comprobar el trabajo, adoptar medidas correc-
tivas, resolver casos urgentes y evaluacidn final.

V.3.3. Matodologia de Investigﬁcién y Asesoria del CIAE.

Los aspectos genéricos de la metodologia de investiga---
cibn y asesoria del CIAE son: investigacifn, asesoria, coordi
nacién entre investigacidn y asesoria; establecimiento de la-
metodologfa de racionalizacidn de trabajos y uso de recursos;
metodologia de conduccidn de personas(*); relacidn con la or-
ganizacibn estructurada (**); coordinacién de la metodologia-
de investigaci6n y asesoria para lograr continuidad y armoni-
zacién; coordinaciénde sistemas de trabajo; disciplina organi
zativa; el trabajo de investigacién en cada nivel, es decir -
los investigadores, el titular de investigacidén, el consejo -
técnico y el director, asi como el trabajo de asesoria en ca-
da nivel, es decir, asesores, titular de asesorfa, consejo =--
técnico y director general.

Respecto al proceso especifico de investigacidn y aseso-
ria del CIAE los aspectos fundamentales a considerar son --

los que a continuacién se indican.
V.3.3.1. Proyectos de Investigacién

V.3.3.1.1. Proceso Institucional: en &ste se establecen las =~
lineas generales del proceso institucional sobre la metodolo-
gfa de investigaci6n basados en la teoria de la investigacién
educativa (***), y la relacifn de é&sta con la asesoria.

(*) vid., Vv.3.2. Organizacidén Administrativa del CIAE.
(**) vid., ibidem.
(***)"vid., ITI.1.3. La Investigacifn en Pedagogia
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V.3.3.1.2. Planecamiento, Realizacién y Evaluacién: en este --
punto se han de definir a nivel institucional y departamental
los aspectos fundamentales para el planeamiento, realizacién-
y evaluacién de los proyectos de investigacién.

Para el planeamiento el proceso a seguir es:
-~ Apreciacidn objetiva de las necesidades del CJAE y la socie
dad y la urgencia de satisfacerlos: Investigaci&n de la Reali
dad.
- Determinacién de los objetivos que deben ser reales, alcan-
zables, acordes a los recursos y verificables. Dentro de este
aspecto se definirén las redes de objetivos del proyecto, los
efectos indirectos que puedan perturbar el desarrcllo, las zg
nas de aplicacién e influencia, el ritmo de cambio, es decir-
definir si los resultados de investigacidn estdn orientados -
al corto o al largo plazo, y las inversiones y posibles fuen-
tes de financiamiento.
- Definicién de las soluciones té&cnicas, es decir presupues--
tos e inversiones, financiacibn y organizacién administrativa
Esto se definird@ con la participacién efectiva de los diferen
tes elementos del CIAE involucrados, asimismo se consideraran
las limitaciones impuestas por la realidad material, social,-
financiera y técnica.
- Consulta y adopcibn del proyecto, lo que incluye su difu---
sién y publicidad, el sondeo de opinidn piiblica a través de -
propaganda y de un equipo de informadores que realicen entre-
vistas, encuestas, informes, etc., y finalmente la adopcién -
del proyecto por parte de la organizacidn.
- Ejecucién y rectificacidén del plan, lo que implica una eva-
luacidn periédica de objetivos, situacidn actual de la organi
zacién y de la sociedad,y del personal.
- Evaluacién: una vez terminado cada periodo del plan o pro--
yecto se procede a analizar rigurosamente los datos, las pre-
misas del mismo, la permanencia de los resultados mediante in
formaciones continuas, computacién de logros y fracasos,y ela
boracién de una memoria, para poder trabajar con mayor exacti
tud en proyectos futuros.
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- Programacidn del perfeccionamiento del sistema con base en-
la evaluacidn.

-~ Planeamiento de las relaciones humanas con &nfasis en su =
coordinacién.

- Planeamiento del trabajo de investigacidn, gue incluye la ~
programacifn del material y del trabajo en cada nivel, es de~
cir, del trabajo de los investigadores, los asesores, el di--
rector y del Consejo T&cnico. En cada nivel se definiré@n las-
actividades y responsabilidades mds especificas respecto de =
un proyecto a realizar, asi como la coordinaci6én administrati
va en todos los niveles incluyendo los sistemas de provisién-
de recursos materiales, humanos y técnicos, control y supervi
sidén, comunicacién, etc.

En cuanto a la realizacién de los proyectos de investiga
cién se especificardn todos los puntos anteriores con base en
la estructura organizada en los planes establecidos, y en los
lineamientos generales dé la metodologia (*).

Por lo que respecta a la evaluacibén, ésta ha de ser con-
tinua y periddica con base en los objetivos propuestos y en =
los logros obtenidos. Los periodos estratégicos para la eva--
luacidén los establecerd el centro, pero en general son: al fi
nal de cada dia, al final de cada semana, al final de cada --
mes, al final de cada trimestre y al final de cada afio, de ~--
acuerdo con la naturaleza del proyecto.

Los aspectos a evaluar en cada periodo son:

.Verificar resultados del dfa

.Enumerar resultados y actividades esen-
AL FINAL DE CADA'DIA ciales a realizarse el siguiente dfa

.Debe ser por escrito, claro y preciso,-

y presentarse también grdficamente

(*) vid., p. 349



AL FINAL DE CADA SEMANA

AL FINAL DE CADA MES

AL FINAL DEL TRIMESTRE

AL FINAL DEL ANO
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+Revisar los principales acontecimientos
de la semana

.Comparar resultados con los planes
.Indicar posiblidad de mejora

.Completar el plan bosquejado para la si
guiente semana

_ +Resumir los principales acontecimientos

del mes

.Determinar los objetivos del préximo -

mes

.Confrontar los planes con los resulta—
dos obtenidos

.Determinar medidas correctivas o cam———
bios del plan

.Fijar ratios y seflales de tendencia, te
niéndolos al dia en forma de medidas md
viles.

.Hacer figurar esas medidas en gréaficas,
indicando con lineas diferentes las rea
lizaciones hasta la fecha y las previs-

tas para un futuro.

.Revisar principales acontecimientos del
afio

JAnalizar éxitos y fracasos

) .Fijar objetivos para cada uno de los si

guientes doce meses por trimestres.
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v.3.3.1.3. Normativa General del Disefioc y Realizacién de los-
Proyectos: esta normativa se establecerd con base en la norma
tiva y estructura general del CIAE y considerando los si---
guientes puntos, cada uno de los cuales contari con una guia-
técnico-administrativa: identificacién de lineas de investiga
cibn; seleccifn de &reas prioritarias; propuesta de investiga
cibn; evaluacibn y selecciébn de la t&cnica de investigacibn;-
disefio de investigacién; desarrollo de la investigacién; pre-
sentacién de los resultados de la investigacién; evaluacidn -
de los resultados de investigacién; aplicacién de los resulta
dos y/o difusién, y sequimiento de los resultados de investi-
gacidén.

V.3.3.1.4. Guias Administrativas y Técnicas para la Realiza--
cién de Proyectos de Investigacién: dichas guias permitir&n-
al investigador y a los directivos del CIAE concretar las ac-
tividades y los requisitos para la realizacién de los proyec-
tos de investigacién. Estas han sido retomadas y modificadas-
del texto de An&lisis de Guias Técnicas y Administrativas pa-
ra el Desarrollo de Investigaciones Educativas de la SEP. Las
modificaciones se han hecho de acuerdo a los objetivos de la
propuesta, y por supuesto en caso de ser aplicadas, requeri--
r&n una adaptacién de acuerdo a las circunstancias propias --
del centro de investigacién que las retome.

Estas gufas se presentan con el objetivo de identificar-
los lineamientos respecto del disefio, desarrollo, seguimiento
y evaluacifn de investigaciones educativas asi como por la-
necesidad de organizar y dirigar el desarrollo y evaluacién -
de investigacidn.

En términos generales, y en un nivel tentativo, el conte
nido de dichas gufas es el que se presenta en las siguientes-
pdginas. (*)

(*) vid., 354-357 p.
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1. Identificacién de las Necesidades de Investigacién

- Vinculacién del proyecto con los problemas prioritarios del
sector.

- Respuesta de la investigacidn a las necesidades de la poli-
tica nacional.

- Tema o temas relacionados con las prioridades del sector --
educativo qhe se tratarin en los proyectos

- Apoyo administrativo &gil y oportuno

II. Propuesta de un Proyecto de Investigacién (*)

1. Informacidn General
- Nombre del proyecto. 1l.2.
- Nombre de la entidad educativa interesada en el proyecto
1.2,
~ Equipo de trabajo 1.2.
- Nombre del responsable del proyecto 1.2.
- Cobertura de geogrédfica del proyecto 1.2.

Nivel y modalidad educativa 1.2.

Duracifn aproximada 2.
—- Costos aproximados 2.

Nombre, domicilio y objetivos de la institucidn. responsa
sable 2.
-~ Instituciones participantes 1.2.

2. Introduccién 1.

.3..Antecedentes ‘1.

‘4, Marco de referencia 1.

5. Objetivos del proyecto 1.
-6..Metas de resultado 1.

7. Metodologfa 1.

8.. Equipo %.2.

9. Resultados operados 1.

(*) Se indican con 1 los elementos té&cnicos, y con 2 los admi
nistrativos.
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10. Programacidn de actividades 2.

11. Andlisis y Presentacibn de resultados 1.

12. Organizacidn 2.

13. Presupuesto 2.

- Sueldos
- Encuestadores
- Vidticos y pasajes

Equipo

Materiales de consumo

Computacién

Gastos indirectos, etc.

III. Evaluacidén y Seleccifn T&cnica de la Investigacién

1

Coincidencia de los objetivos del proyecto con los del CIAE
Coincidencia del tema de investigacifn con las lineas prio-
ritarias del CIAE 1,

Viabilidad técnica y econSmica del proyecto 1.2.
Congruencia técnica de la propuesta de investigacidn 1.
Contenido de la propuesta (anteproyecto) 1.

Consistencia y suficiencia de la investigacién 1.

Idoneidad del CIAEpara realizar el proyecto 1.2.
Originalidad e importancia cientifica del proyecto 1.

Grado de innovacidn 1.

Calidad de la propuesta en relacidn con los recursos que re
quiere 1.2. e

q;agoAde’caEtiibuciﬁn del proyecto 1.2.

Participacién del personal 1.2,

Nivel de calificacidn y &rea de especialidad de los investi
gadores 1.2,

Participacién de la comunidad educativa 1.2.

Grado de difusidn 1.2.

Grado de incidencia en la practica educativa 1.

Posibilidad de aplicacifén de resultados 1.2.

Grado de utilidad de los resultados 1.2.
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IV. Disefio de la Investigacién

- Fuentes directas de investigacién 1.

- Fuentes indirectas y documentales de investigacifn 1.

- T&cnicas de captacibdn de informacidn: modelos, procedimien-
tos e instrumentos 1.2.

Hip6tesis de trabajo 1.

Definicién de variables e indicadores 1.

Modelos de andlisis 1.
- Presentacién de los datos y resultados 1.
- Recursos humanos, materiales y técnicos necesarios 1.2.

V. Desarrollo de la Investigacibn

1. Control de avance del proyecto 1.2,
- Conceptualizacidn
~ Negociacién
-~ Disefio
- Instrumentacidn
~ Levantamiento de datos
- Procesamiento de datos
-~ Andlisis de resultados
~ Difusi6n de resultados
- Supervisidn
- Contratacién externa
2. Informa de avance programitico y financiero 2.
3. Evaluacifn del desarrollo de la investigacién
-~ Informe de cambios de datos generales 2.
- Informe de avance de la definiciénd el problema y del -—
marco -de referencia 1.

Informe del cambio de objetivos y metas 1.
Informe del cambio de hipStesis 1.
Apé&ndice metodoldgico 1.

Informe de gastos del proyecto 2.
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V1. Presentacibn de la Investigacién 1.2. (*)

VII. Evaluacidn de la Investigacidn

1. Congruencia de la propuesta general y los informes parcia-
les y final. 1.

2. Distribucidn de los recursos utilizados 1.

3. Elementos del informe final 1.

4. Grado de profundidad 1.

5. Opinién del grupo de revisores 1.

6. Elementos evaluables seglin la metodologia empleada (**) 1.

7. Evaluacidn de seguimiento de los resultados 1.

V.3.3.2. Programas de Asesoria Educativa

Para este punto si bien se retomardn algunos aspectos de
la metodologia de los proyectos de investigacidn, existen al-

qunas especificaciones particulares.

V.3.3.2.1. Deteccidn de necesidades del CIAE de la comunidad
y del grupo o persona solicitante de la asesoria.

V.3.3.2 2. ~“rupo de Asesorados: edad, nfimero de los mismos, -
sexo, intereses y necesidades fundamentales a nivel social y-
personal en general, y en particular, a nivel educativo; cono
cimientos, habilidades y actitudes, y rasgos de personalidad-

preponderantes.

V.3.3.2.3. Seleccifn de la Experiencia Educativa: curso, ori

entacidn familiar ¢ personal, seminario, taller, etc.

V.3.3.2.4. Objetivos general, particulares y especificos

{*) vid., Informe de Investigacidn, p.96

(**) vid., 97-99, 120-123, 146-149 p.
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V.3.3.2.5. Planeamiento, Realizacién y Evaluacidn: para este
aspecto se retomarén en sus lineas generales los aspectos in
dicados en el mismo apartade referente a los proyectos de in
vestigacidn,esto por supuesto haciendo las adaptaciones nece
sarias a las especificaciones didacticas que implica el pla-
neamiento, realizacion y evaluacién de un programa de aseso-
ria en sus distintas modalidades.

Dentro del planeamiento se realizaran las siguientes -—
acciones: investigacidn del contexto; deteccidtn de necesida-
des; establecimiente de los objetivos generales, particula-
res y especificos; andlisis y evaluacién de los objetivos a
través de un triltro riloséfico y de uno psicolégico; detini-
cion final de los objetivos especificos; establecimiento de-
los contenidos; disefio de las experiencias de aprendizaje u-
orientacion; disefio de materiales did&cticos; diseno de las-
técnicas e instrumentos de evaluacidén; planeamiento del tiem
po didactico; establecimiento de la bibliogratia y/o fuentes
de consulta.

Para la realizacion del programa se procederd inicial--
mente a la instrumentacion del mismo, lo que implica la rea-
lizacion de materiales y recursos didacticos; preparacidn -~
del espacio tisico donde se llevara a cabo; preparacidn del-
personal necesario; establecimiento de los procesos de ins--
cripcibn e iniciacibn del programa; acondicionamiento de to-
dos los aspectos indicados en el plan. Una vez instrumentado
el plan, se procederd a su realizacidn con la participacién-
dé personal especializado de acuerdo al tema y a la modali--
dad. Durante el proceso deberi llevarse a cabo una continua-
evaluacisn empleando diversas técnicas psicomé&tricas, entre-
vistas, etc. a tin de conocer los logros alcanzados, y las -
necesidades y/o problemas gque surjan o que no se estén aten-
diendo, todo ello a fin de adecuar el plan general y de rea-
Lizar con mayor eticacia y eticiencia planeamientos posterip
res.

Respecto de la evaluacidn est& se ha de encontrar pre-=-
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sente durante todo el proceso, por lo tanto se evaluaran los
objetivos durante su planeacion, la adecuacibn de todos y --
cada uno de los aspectos gue se planeen, el avance del grupo
de asesorados o del individuo asesorado, los instrumentos de
evaluacidn, la direcciéon del asesor durante el proceso, las-
condiciones tisicas en las que se llevd a cabo el proceso, -
el proceso de evaluacion, etc.

V.3.3.3. Interrelacidn entre Investigacion y Asesoria

bada-la naturaleza del modelo que se propone, en éste -
es de tundamental importancia ia interrelacion y coordina---
cidén entre todos y cada uno de sus elementos y departamentos
pero fundamentalmente entre los aspectos referidos a la in--
vestigacion y la asesoria educativa. Como se ha indicado en
tre estos ha de existir una continua retroalimentacién.

Para lograr un adecuado proceso de interrelacidn sera -
tundamental considerar los siguientes aspectos:
~ Planeamiento, instrumentacidn, realizaciodon y evaluacion =--
de adecuadas t&cnicas e instrumentos de comunicacidn departa
mental, interdepartamental e institucional.
- Establecimiento de objetivos comunes y metas convergentes.
~ Permanente comunicacion entre los jetes de cada departamen
to.
- Permanente comunicacion con la direccion y el consejo téc-
nico. :
- Fortalecimiento de las vias de comunicacién y cooperacion-
al interior de un ambiente organizacional tavorable para di-
chas actividades, planeado y desarrollado desde la direccidn
hasta los investigadores y agquel personal que administrativg
mente apoya los procesos de investigacion y asesoria.
- Evaluacién permanente de las actividades realizadas respec
to de la investigacién y de la asesoria, ¥ la comunicacién -
de los resultados de dichas evaluacidn.
- Evaluacién del proceso de interrelacion entre investiga---
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cion y asesoria.

V.3.3.4. Lineamientos Generales de la Investigacidn del lon-
texto.

Ubicados dentro del enfoque de sistemas, para la optima
realizacidén de las actividades del CIAE, asi como para la ~-
adecuada organizacion de los recursos materiales, técnicos y
humanos del mismo, es de fundamental importancia que el CIlAE
realice una permanente investigacion del contexto interno y
externs, lo cual constituye un tundamento esencial para la -
evaluacidn del ambiente externo y de las condiciones del ---
CIAE en tanto organizacién.

Bste proceso de investigacion del contexto se ha venido
senalando, pero aqul se presentaran algunos lineamientos ge-
nerales para llevar a cabo dicha investigacién, la cual es -
esencial para el planeamiento, realizacion y evaluacidén de -
los planes generales a nivel administrativo y técnico del --
ClAi para el planeamiento, realizacidon y evaluacidn de los-
proyectos de investigacidén y de los programas de asesoria, -
y para la modificacidn, correccion o supresiédn de algunos de
los aspectos planeados tanto a nivel institucional, como de-
partamental, a tin de lograr el nivel de excelencia que exi-
ge el proceso de investigacién educativa, asi como del de --
asesoria educativa que constituye un procesc educativo en
sus distintas tases: individual y grupal, asi como comunita
rio.

Para la realizacidon de dicha investigacidn se han de --
considerar los siguientes lineamientos:

- Hacer un estudio periddico y continuo de todos y cada uno-
de los factores internos y externos del CIAE (*).
- Realizar dicha investigacion a nivel institucional bajo la

(*) vid., Cuadros I y II, 322~323 p.
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especial direccidn, supervisidn y coordinacidn del Consejo —~
Técnico en conjuncidn con la Direccién General, y con la co-
laboracién de los jetes de departamento, a traves de la la-
bor realizada por encuestadores e investigadores del CIAE.

- Realizar periddicamente la investigacién del contexto in--
terno y externo a nivel departamental bajo la direcci6n de -
los jetes de departamento, a través del personal de cada de-
partamento y en especial de los investigadores, y con el apo
yo del personal directivo del CIAE.

- Considerar para la realizacion de las actividades del CIAE
los resuitados de dichas investigaciones tanto instituciona-
les cuanto departamentales.

- Retomar para la realizacion de dicha investigacibn del con
texto los lineamientos metodologicos generales del CIAE y -
concretamente los aspectos esenciales de la investigacidn --
descriptiva (*) y documental.

V.3.4. Proyectos de Investigacidn y Asesoria del CIAE

Para el planeamiento, realizacibén y evaluacibdn, de los —
proyectos de investigacidn y de los programas de asesoria, -
se deberdn considerar los aspectos indicados ‘en la parte de-
metodologia asi como las especificaciones de las guias admi-
nistrativas y la descripcidn especifica, de acuerdo con los—
objetivos del CIAE 'y recursos con los que se cuente en el mo
mento especitico de las caracteristicas y metodologla de los
proyectos y programas del CIAE.

Dichos aspectos especlficos tanto de los proyectos cuan
to de los programas, que han de ser establecidos en su conte
nido por los investigadores y asesores en conjuncidn con la
direcci6n general y el consejo técnico son Los que se indi--

can en los siguientes cuadros.

{*) vid., III.2.2.2. Investigacidn Descriptiva, Y9-123 p.
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-Caracteristicas generales del proyecto
«Requisitos institucionales
.Diseiflo del proyecto de investigacidn
.Definicién concreta de los aspectos -
técnicos y administrativos del proyec—
to
.Indicaciones para la realizacién del -
proyecto y asignacién de recursos mate
riales, té&cnicos y humanos
.Indicaciones para la aplicacién de los
resultados de investigacion mediata o
inmediata
.Indicaciones para la evaluacién diag-—-
ndstica, continua y de seguimiento del
proyecto y de los resultados del mismo
.Publicacién y difusion de los resulta-

dos de investigacioén

.Caracteristicas del programa
.Requisitos institucionales

.Disefio del programa de asesoria
.Definicidn concreta de los aspectos ——
técnicos y administrativos del progra-
ma

.Indicaciones para la realizacién del -
programa

.Indicaciones especificas sobre la inte
rrelacidén del programa concreto con la
funcidn investigativa del CIAP
.Indicaciones para la evaluacidn diag—
noéstica, continua y de seguimiento del
programa

.Publicacidn y difusidn del programa
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V.3.5. Investigadores y Asesores del ClAE

V.3.5.1. Pertil del Investigador y del Asesor

En este punto se definen las caracteristicas personales del -
investigador y del asesor en cuanto a conocimientos, habilida
des, aptitudes, experiencia y formacidén profesional que sean-
necesarios para una Sptima realizacién de su trabajo. Cabe in
dicar que dentro del personal de investigacién y de asesoria-
es conveniente gue existan niveles de acuerdo al mayor o me--
nor grado de especializacibn y experiencia, esto lo especifi-
card cada centro de acuerdo a sus caracteristicas, necesida--
des y recursos. Sin embargo, de manera genérica, se pueden es
tablecer tres niveles y el perfil aproximado de cada uno.

1) Perfil del Investigador: El investigador debe de tener ca-
racteristicas intelectuales tales como: creatividad, capaci--
dad de an&lisis y sintesis, &tica profesional, formacién pro-
fesional especializada en el &drea de las ciencias sociales --
y/o de la educacidn, capacidad para trabajar en equipo, obje-
tividad, conocimientos de estadistica, estilistica y los pro-

pios de su especializacidn; experiencia en investigacién.

2) pPerfil del Asesor: Amplia experiencia en el manejo, planea
cibén y evaluacién de cursos y procesos de orientacién, capaci
dad de sintesis y anilisis, capacidad para trabajar en equipo
y para manejar grupos, facilidad de palabra, conocimientos im
portantes en el idrea de ciencias sociales, educacién y psico-
logfa, experiencia en la labor de investigacidn y/o docente,-
asi como &tica profesional y facilidad de adaptacidn social.

V.3.5.2. Descripcidn del Puesto: Esta descripcién podréd ser -
realizada una vez que se cuente con los recursos reales de un
centro de investigacidn, pues constituye el documento en el -
cual se define exactamente el proceso que el investigador y -
el asesor llevar&n a cabo para el logro de los objetivos pro-
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puestos.

El establecimiento de la descripcién de puestos es fun-
damental para los procesos de reclutamiento, seleccién, promo
cibén, capacitacién, evaluacion del desempefio y control disci-
plinario de los investigadores y asesores, asf como para la de
finicidn de jerarquias y de sueldos y salarios.

Los elementos que el centro de investigacién definird -
para la realizacién de la descripcién de puestos de investiga
dores y asesores son: (*)

1) Identificacidn del Puesto
- Nombre del puesto
- Ubicacién en el organigrama
- A quien reporta o de quien depende
- Sobre quién tiene autoridad
- Sueldo
- Horario
- Escolaridad

2) Actividades generales y globales por orden de ejecucién o-
de importancia (funciones genéricas)
3) Funciones especificas:

- Niveles de eficiencia que debe alcanzar

- Pardmetros cuantitativos en tiempo, volumen de trabajo,-
costo.

- Conocimiento del trabajo

'~ Toma de decisiones

- Manejo de personal

Manejo de relaciones humanas 'y pfiblicas

Nivel de eficiencia de las actividades en t&rminos cuali

tativos
- Informacién requerida para que desempene su trabajo a --

través de documentos u Srdenes

{*) Es conveniente que estas descripciones de puestos se defi
nan también para el personal administrativo y directivo del -
CIAE
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~ Materiales que utiliza para el desempeiio de sus activida
 des ‘

- Maquinaria, equipo y herramienta

- Equipo de seguridad

V.3.5.3, Mecanismos de Interrelacidn y Coordinacién de las —-
actividades del investigador con el jefe del departamento de-
investigacién, con el investigador titular de un proyecto, --
con el director general, el consejo té&cnico, el departamento-
de difusién, la unidad administrativa y la.unidad de informi-
tica.

V.3.5.4, Mecanismos de Interrelacién y Coordinacifn del Ase--
sor con el jefe del Departamento de Asesoria, con el
Director General, el Consejo T&cnico, el Departamen-
to de Difusibn, la Unidad Administrativa y la Unidad
de Informatica.

V.3.5.5. Sistema de Coordinacién entre el Departamento de In-
vestigacién Educativa y el Departamento de Asesoria
Educativa

V.3.5.6. Sistema de Evaluacién del Investigador y del Asesor:
'Esta evaluacibn debe hacerse a nivel institucional e indivi~-
dual (autoevaluacién). Para la evaluacibn institucional del -
desempefio del investigador y del asesor se empleardn técnicas
propias de la administracibn por objetivos asfi como el inven-
tario que permitird conocer el personal susceptible de promo-
cibn.

Dicho inventario serd realizado a partir de una gr&fica, la
cual es un organigrama del Departamento de Investigacidbn o -=-
Asesoria donde se incluyen todos los puestos asi como claves=-
respecto ala posibilidad de promocién de cada elemento. En la

siguiente p&gina se muestra un ejemplo.
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{ ]
[ clave NUMBRE ] |
PUESTO 2} |

el

1 - Edad
2 - Anos en el Puesto

T

CLAVE: En posibilidad de promocién en &ste momen-
to.

En posibilidad de promocién en un afo.
Potencial para promocidn posterior.
Satisfactorio perc sin posibilidades.

Despedir.
Cuadro 1IX: Inventario de Personal.

A su vez el investigador y el asesor realizar&n una auto--
avaluacién de su desempefic la cual, en reuniones de trabajo,-
se pondrdn en comfin a nivel departamental.

En dicha autoevaluacidn, el investigador o asesor emplea--
r&n guias en las que se incluyan los objetivos que tenian gue
lograr, el nivel en el gue lo lograron, los obstdculos o limi
taciones, el nivel de efectividad en el trabajo, la suficien-
cia de recursos y de autoridad para alcanzar los objetivos, -
el nivel de comunicacién con sus subordinados y superiores, -

la efectividad de sus tomas de decisiones, etc.
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V.3.6. Evaluacidén Institucional del CIAE

La evaluacidn es el proceso mediante el cual se determina-
el valor de algo a partir de un criterio preestablecido implfi
cita o explicitamente, dichos criterios, generalmente, se =---
constituyen en metas y objetivos, y en la integracidn de &s--
tos, en las llamadas redes de objetivos. Dicho proceso ha de-
estar caracterizado por su permanencia y continuidad, pues a-
partir de los resultados del mismo es posible conocer lo que-
efectivamente se estd logrando, y establecer las medidas con-
venientes para incrementar cuantitaliva y cualitativemente --
los logros.

Considerando este concepto b&sico, en el presente modelo -
se explicita cobmo ha de llevarse a cabo este proceso de funda
mental importancia, que tiene caricter permanente y. necesario,
por lo que ha de encontrarse presente en todos los elementos-
de la organizacibén y en todas las fases del proceso de inves-
tigacién y asesoria. Algunos de los lineamientos y procedi---
mientos evaluativos han sido sefialados en los apartados ante-
riores.

V.3.6.1. Evaluacifn de la Intencionalidad: La evaluacibn de -
este aspecto se realizari por el personal directivo y de =---
acuerdo a los lineamientos de la administracién por objeti---
vos. (*)

V.3.6.2, Evaluacisn de la Organizacifn Administrativa: este - -
proceso también ha de ser continuo, e implica la evaluacidén -
de los factores internos y externos asi como del planeamiento
organizacional. (**)

(*) vid. pag. 334
(**) vid. Pactores Internos y Externos, 322-323p., y Proceso-
Administrativo, 313-320p.
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V.3.6.3. Evaluacidn de la Metodologia Institucional y Departa
mental:

Para esta evaluacidn, se requerira tomar en cuenta las guias~

administrativas y técnicas (*), asi como los aspectos a eva--

luar periddicamente respecto de cada periodo establecido (**)

V.3.6.4. Evaluacibén de los Programas y Proyectos: en esta eva
luacidén se proceder§ a considerar los aspectos de planeamien-
to, realizacién y evaluacidon de los programas y proyectos, =—=-
asi como una evaluacidén diagndstica, continua y de seguimien-
to de los mismos. Para realizar dicha evaluacién se deberan -
tomar en cuenta los aspectos indicados en las gufas técnicas-
y administrativas {***), asi como en los aspectos indicados -
respecto de la especificacidén @ elos proyectos y programas --
del CIAE (*%x%x),

V.3.6.5. Evaluacibn de Investigadores y Asesores.

Para realizar esta investigacidn, se considerar&n los as
pectos indicados en el apartado de Investigadores y Asesores-
(**xx%)  respecto de sus objetivos, del perfil, de la descrip
cibén de su puesto y de la evaluacibn institucional y autoeva-
luacidn indicadas.

V.3.6.6., Evaluacibn del Proceso Global de la Evaluacidén Insti
tucional.

- En este aspecto, el personal directivo del CIAE asi como
los investigadores y asesores procederdn a evaluar las politi
cas, métodos, t&cnicas, procedimientos, formatos y personal -

(*} vid., 354-357p.

(**) vid., 351-352p.
(***)"vid., 354-357p.
{A*x=) vid.

, p. 362.
., 363-366p.
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responsable de la evaluacién. Para realizar este proceso se -
emplearan técnicas tales como reuniones de trabajo, cuestiona
rios, entrevistas, etc. a fin de lograr una permanente evalua
cidn en la que se encuentren involucrados todos y cada uno de
los miembros gue integren el Centro de Investigacién y Aseso-
rfa Educativa.

Todo esto permitiri una mejor organizacién de los recur-
sSos, una mejor integracidn de los esfuerzos y un proceso per—
manente de progreso y perfeccionamiento respecto de las acti-
vidades pgopias del CIAE, en concordancia con las necesidades
y demandas del entorno social global, y del Sistema Educativo
Mexicano de manera especifica.
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CONCLUSIONES
Recapitulando lo descrito y analizado a lo largo del pre
sente trabajo, se concluyd lo siguiente:

l.- La educacién, es un proceso de perfeccionamiento indivi--
dual y social que requiere toda la atencién de los especialis
tas en educacidn, en Ciencias Sociales, y en general, de toda
la comunidad educativa y social, pues es a partir de este Pro
ceso, que es posible el logro de una mayor calidad de vida y-
de una mayor prosperidad social.

2.~ El proceso educativo requiere por tanto, de una bfisqueda-
sistemdtica de soluciones apropiadas para los problemas que -
hoy tiene planteados, por lo tanto, la educacidn debe apoyar-
se cada vez mds en la investigacifn educativa es decir, en-
aqrella indagacidn que sobre el proceso educativo y sus mu-——
tuas relaciones con otros procesos se hace a partir del cono-
cimiento sintético y cientifico de la educacién conformado en
la Pedagogia.

3.- La investigacif6n es un proceso reflexivo, sistemitico, =--
y critico que nos permite descubrir nuevos hechos, relaciones
o leyes. Es un proceso cuidadosamente dirigido y estrechamen-
te vinculado con la teorfia y su desarrollo, pero que finalmen
te pretende enriquecer y perfeccionar el proceso educativo co
tidiano desde sus postulados b&sicos hasta la especificidad -
de los mismos en la practica pedagdégica.

4.- La investigacién educativa debe ser cientifica, y por -~
tanto, promover y enriquecer el progreso cientifico y técnico
de la educacién, lo que permitird definir mejor los objetivos
de é&sta, perfeccionar constantemente los medios de accibén, --
contenido y métodos, para asi, finalmente, lograr un proceso-
educativo mds eficaz y eficiente que promueva el perfecciona-

miento personal y social.
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5.- No obstante la importancia y trascendencia de la investi-
gacién educativa, &sta se enfrenta a graves problemas tanto-
en el nivel internacional cuanto nacional. Dichos problemas -
que si bien constituyen obst&culos muy importantes para su de
sarrollo han de ser percibidos como retos a superar por la co
munidad educativa. Esto s6lo se logrard si dicha investiga--
cién es organizada y desarrollada &ptimamente, y si los es---—
fuerzos tanto de educadores cuanto de investigadores conver—-—
gen en objetivos comunes de mutua implicacién.

6.~ Organizar la investigacién educativa implica los nive—-
les internacional, nacional, regional e institucional. Pero -
la mé&dula de &stos es el nivel institucional, pues es en los-—
centros de investigacidn, donde de modo formal y permanente —
se realiza el proceso de investigacién educativa tendiente a
enriquecer el proceso educativo, la ciencia d ela educacién y
éon ello, a los individuos de la sociedad.

7.~ La investigacidén educativa requiere de una adecuada orga
nizacién de los recursos con que cuente para su labor asi co-
mo del conocimiento exacto de la actual situacién de dicha in
vestigacién en México asi como de la educacién, para con ello,
establecer mejores formas de organizacién que conduzcan al lo

gro de resultados mds eficaces.

8.~ Considerando los problemas, deficiencias y necesidades de
la investigacién educativa en México, y reconociendo su im--
portancia para lograr una mejor calidad dé la educacién, se -~
muestra evidente . la importancia que reviste la bfisqueda de -
soluciones viables a los problemas que se presenten, lograr -
un permanente desarrollo de la investigacién , y con ello for
talecer la educacibn, factor fundamental para el desarrollo -
personal y social. En este orden de ideas el modelo organiza-
tivo de los recursos materiales, té&cnicos y humanos de un cen
tro que vincule la indagacién de los proéesos educativos y la
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practica educativa, es decir, un centro de investigacién y --
asesoria educativa constituye una propuesta gque pretende sa
tisfacer las necesidades de quienes requieren de un conogi---
miento mds cientifico de la educacidn. Por tanto, a través --
del modelo organizativo de un centro de investigacidn y aseso
rfa educativa se proporciona un medio auxiliar en el que pue
dan apoyar su accién educativa tanto instituciones cuanto per
sonal dedicado a esta actividad; un medio de difusién de la -
investigacidén educativa que se realice en dicho centro y en-
otros nacionales e internacionales; una institucidn organiza-
da que satisfaga la necesidad de las personas interesadas en-
realizar actividades de investigacidn . educativa por una par-
te, y que por otra, contribuya con su labor al desarrollo de-
la Pedagogia, y de la educacidn en México.



ANEXO. I: TIPOS VDE INVESTIGACION EDUCATIVA



AUTOR

TIPO DE
INVESTIGACION

SUBTIPOS DE
INVESTLGACION

CARACTERISTICAS

Dr. Alfredo DIAZ-
GONZALEZ L.

La investigacién pe
dagéglca se clasifi-
ca de acuerdo a:
1.1.E1 lugar donde -
sc realice.

1.1.1.De laboratorio
p. 84

Se trabaja con hechos y fendmenos en forma di-
recta y en condiciones controladas.

1.1.2.De Campo
p.84

Se trabaja en el lugar donde se hallan los su-
jetos, utilizando observaciones y encuestas.

1.2,Los objetivos de
la investigacién

1.2.1,Investigacidn
pura. p.84

Se procede por meras razones intelectuales; es|
a largo plazo y se ocupa de la construccidn de]
teorias o principilos.

1.2.2.Investigacidn -~
aplicada. p.84

Su propésito es ejecutar los resultados de la-|
inveatigacién pura; responde a necesidades in-
mediatas de una comunidad determinada.

1.3.Las fuentes que-
s2 utilizan,

1.3.1.Investigacidn -
primaria. p.85

Emplea fuentes primarias, directas.

1.3.2.Investigacidn se
cundaria. p.85

Utiliza testimonios de segunda mano, indirec--|

tos o derivados.

l.3.3.lnv=s:igaciéﬁ -
bibliografica. p.85

Se basa en el andilisis de }ibros.

1.3.4.Investigacién -—
hemerogrédfica: p.85

Emplea cualquier tipo de publicacidn periddica

1.3.5.Investigacidn —-
documental p.85

Se manejan documentos escrites, graficos, foty
graficos o auditivos.

1.4.E1 tipo de estu-
dlo que se realiza,

1.4.1.Investigacidn
descriptiva. p.85

Comprende el registro, andlisis y explicacidn-
de las condiciones de un fendmeno, existentes-|
en el momento en que se estudia. Da a conocer-
los hechos tal como se presentan. Su propdsito)
es de informacién y dagndstico.

1.4.2.Investigacidn --
experimental. p.B5

Tiene cardcter predictivo. Su propésito es deg
cubrir las relaciones de causa y efecto a’ tra-
vés de la experimentacién clentifica en condi-

ciones controladas.
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TIPO DE
INVESTIGACION

SUBTIPOS DE
TNVESTIGACION

CARACTERISTICAS

1.4.3.Investigacién --
histdrica. p.86

Realiza estudios sobre el pasado, considerando-
diversas fuentes informativas originales, para-
establecer criterios que perpitan conocer el pal
sado, comprender el presente y prevenir el futy
TO.

1l.4,4,Investigacién ex
plorativa o formulati-
va. p.86

0

Su propésito es familiarf‘ar al investigador ==
con los fendmenos que desea estudiar, a fin de-|
que esto le facilite la fomulacidn de hipdtesis
relevantes para una investigacidn mis definiti-
va.

1.5.,E1 tiempo que du

.ra la investigacidn.

1.5.1.Investigacién 1
leal o longitudinal.
p.87

Estudios de desarrollo de fendmenos dados en un
individuo, grupo’'o institucidn, para observar y
analizar su crecimjento o evolucidn.

1.5.2.Investigacidn --
transversal. p.87

Estudio de distintos grupos de individuos s&lo-
en un momento dado, para obtener pautas genera-~
les con base a promedios calculados respecto de
las variables que se manejen.

1.6.Las personas que
dirigen la investiga
cién.

1.6.1.Investigacidn in
dividual, p.87

Quien inicia y continua el proceso de la inves=
tigacién es una sola persona.

1.6.2, Investigacidn co
lectiva, p.87

Un grupo de colaboradores generalmente interdi-
sciplinario, realiza la investigacidn.

1.7.Quien costea la-
investigacidn

1.7.1.1nvestigacién ~-
onerosa, p.87

En este caso una o pocas personas costean la in|
vestigacién. Generalmente hay mds libertad para
desarrollar el tema y los planes de trabajo.

1.7.2.1nvestigacidn -~
comenditada. p.88

El trabajo de investigacidén se efectiia con la -
ayuda econdmica y material de un arganismu pa=--
trocinador.

1.8.El procedimiento
de las instituciones

1.8.1.Investigacibn ~-
convergente, p.88

Los organismos realizan estudios sobre una gran
totalidad de problemas vinculados entre si.

1.8.2.Tavestigacidn di
vergente. p.88

En ésta se trabaja en miltiples sectores no re-
lacionados entre sl.




AUTOR

TIPO DE
INVESTIGACION

SUBTIPOS DE
INVESTIGACION

CARACTERISTICAS

John W, BEST.y
Deobold VANDALEN

2.1,Investigacidn --
histdrica.
p.89-99

Consigte en la aplicacidn del método cienmt{fi-
co al estudios descriptivo y analftico de los-
hechos pasados para establecer distintas rela-
ciones entre un individuo, un grupo, una idea,
un movimiento o una institucidn trascendental-
para la humanidad.

Sus tareas fundamentales son:

1) Planteo del problema

2) Recoleccidn del material informativo.

3) Crftica interna y externa de las fuentes.
4) Formulacidn de hipStesis

5) Interpretacién de los descubrimientos.

6) Redaccidn del informe.

2.2.1Investigacin -~
descriptiva,
P.995124

P d los £ que se pr

tan en la realidad observindolos, relacionindo

los, interpretindolos y analizéndolos.

Tareas fundamentales:

1) Planteo del problema.

2) Examen de las caracter{sticas del problema-

- elegido.

3) :Definicién y formulacidén de la hipStesis.

4) 'ElecctSn de temas y fuentes apropiados.

5) Rscoleccidn de datos.

6) Mueatreo.

7) Validacién de técnicas de recoleccidn de da
tos.

8). Realizacidn de observaciones,

9) Descripcidn, anilisis e interpretacién de -
datos obtenidos.

10)Exposicién de la informacién,

11)An&1ieis detenido de los resultados.

12)Extraccidn de conclusiones o generalizacio-
nes significativas.

2.2.1.Estudios tipo en
cuesta, p.106~-112
2,2.1.1.Encuestas escg

lares.
2.2,1.2.Anél1sis labo-
ral. .

Se emplea para solucionar determinados proble-
mas a partir de informacidn de diversos facto-
res apoyindose en una encuesta.

Son cinco modalidades.
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TIPC DE
INVESTIGACION

SUBTIPOS DE
INVESTIGACION

CARACTERISTICAS

2.2.1.3.Andlisis docu-
mental. .
2.2.1.4.Encuestas de -
opinidn piiblica,
2.2.1.5.Encuestas de -
comunidad.

2.2.2.Estudios de inte
rrelaciones.

pell12-117
2.2,2.1.Estudios de ca
sos.
2.2.2,2.Estudios causa
les comparativos.
2,2.2.3.Estudios de co
rrelacidn.

Se emplea cuando se pretende una minuciocsa des
eripcidn de la situacidn existente, asi como -
la identificacidn de las relaciones existentes
para lograr una verdadera comprensién del fend
weno a estudiar. Adopta tres modalidades.

2.2.3.Estudlos de desa
rrollo. p.117-120
2.2.3.1.Estudios de --
crecimiento.
2.2.3.1.1.Método 1i---
neal o. longitudinal.
2.2.3.1.2.Método trans
versal.
2.2,3,2.Estudios de -~
tendencia.

Estos estudios pretenden dos objetivos:
Determinar las condiciones y estado actual de-
los fendmenos y, conocer los camblos que se —-
producen con el transcurso del tiempo. Adopta-
dos modalidades,

2.3, Investigacidn-
experimental,
p.124-151

Esta investigacidn, mediante el empleo de un -

método lgico y sistemfitico, busca lus relacig]

nes causales en situaciones controladas, con =~

lo que se alcanza una mayor certeza en al ha--

llazgo de las connexiones causales existentes-

en los fenémenos educativos.

Tareas fundamentales:

1) Examen documental de la problemitica.

2) ldentificacidén y definicidn del problema.

3) Formulacidn de hip6tesis; deduccidn de con-
secuenclas y definicién de los términos ba-
sicos de la variables.

4) Construccidn de un plan experimental.
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TIPO DE
INVESTIGACION

SUBTIPOS DE
INVESTIGACION

CARACTERISTICAS

2.3.1.Disefioc de con=-
trol mfnimo. p. 140
2.3.1.1. Disefio de pre
test-postest

5) Realizacidn del experimento.

6) Manejo de datos cuantitativos, que permitan|
"' correcta evaluacidn del efecto previsto,

7) Aplicacidén de una prueba de significacién |

para determinar la confiabilidad de los re-|

sultados.

Generalizacién o prediccién con base en los|

resultados significativos.

8

2.3.2.Disefio de con--
trol riguroso.

P 140145
2.3.2.1.Disefio pretest
postest con grupo de -~
control seleccionado -
al azar.
2,3..2.2. Disefio de ~--
grupo control seleccio
nado al azar con pos--—
test solamente.
2.3.2.3.Disefios facto-
riales.

2.3.3,Disefio de con—-

trol parcial,
p.145-146

2.3.3.1,Disefo pretest

-postest con grupo con-

trol no seleccionado -
al azar.
2.3.3.2,Disefio’ compen—
sado,

2.3.3.3.Disefio de un -
solo grupo con series-
cronoldgicas.,
2.3.3.4.Digefo de se--

La investigacidn experimental se concreta en -
su operacidn en la realizacidn y desarrollo de
disefios experimentales, los cuales de acuerdo-
a la teorfa de VAN DALEN son 3, segiin corres—-|
pondan al nivel de control que se logre en ca-
da experimento, es decir, control mfInimo, con-|
trol riguroso, o control parcial,
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AUTOR

TIPO DE
INVESTIGACION

SUBTIPOS DE
INVESTIGACION

CARACTERISTICAS

ries cronoldgicas con-
grupo de control.

V1ELLE

Dr. Jean Pierre -

p.152-153

3.1.Investigacidn -~

Se desconoce en su mayor parte la situacifn --

disciplinaria. problemitica: bisqueda de conocimientos.
3.2.Tnvestigacidn -~ Se desconoce a donde nos va a llevar la situa-|
prospectiva.

cign problemitica actual.

3.3,Investigacién --
evaluativa.

Existe un sistema actualmente vigente para =--
atendet esta situacidén problemitica pero se ~-|
si funciona o no adecuadamente.

3.4,Investigacidn ~--
para la planeacisn.

Se sabe cuales deberfan ser las soluciones pa-
ra resolver el problema, pero hace falta un --|
curso _de accidn organizado y racional.

3.5.1nvestigacion ——
instrumental.

Existen ya sistemas para resolver las situacip
nes probleméiticas pero no han sido probadas en|
estas circunstancias particulares,

3.6.Investigacién --
accidn.

El Gnico camino para conocer mejor la situa---
cién problemitica y digefiar un nuevo sistema,~
es_actuar.

3.7.Investigacién --
documental

Todos los elementos para conocer la situacidn
problemfitica y/o disefiar el nuevo sistema se
encuentran en documentos difundidos y publica
dos, 86lc hace falta reunirlos para tener una
visién de conjunto.

3.8.Investigacidn ~-
de la investigacidén.

Lo que hace falta es encontrar una nueva moda
1idad de investigacidn que permita abordar la
situacién problemitica y la bisqueda de nue--
vos sistemas con planteamientos renovados y -
nuevos enfoques.
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ANEXO II
I. ORGANISMOS PEDAGOGLCOS INTERNACIONALES

1)*0.N.E.S.C.0. ({(United Nations Educational, Scientific and -
Cultural Organization). 7 Place de Fontenoy 75700, Paris, =---—
Francia.

2) Asociacibn de Educacifn Comparada en Europa (Association -
_d!Education Comparée en Europe). 51 rue de la Concorde 1050,—
Bruselas, Bé&lgica.

3) Asociacibn de Educacidn Comparada en Europa (Comparative —
Education Society in Europe). University of London, Instituta
of Education, Malet Street, London, WClE, 7HS, Inglaterra.

4) Asociacidn Internacional para el Desarrollc de la Investi-
gacidén Educativa (International Association for the Advance--
ment of Educational Research). Henri Dunantlaan, 1 B-9000 -—-
Ghent, Bélgica.,

5)*Centro Europeo para la Ensefnanza Superior (C.E.P.E.S.) =--—
(UNESCO European Centre for Higher Education. Centre Europé&en
pour l'Enseignement Supérieur). 39 str. Stirber Voda 70732,Bu

carest, Rumania.

6) Centro Interamericano de Investigacién y Documentacidn so~
bre Formacién Profesional (C.I.N.T.E.F.O.R.) Colonia 993, 7o0.
piso, casilla 1761, Montevideo, Uruguay.

7) Centro de Investigacién e Innovacién Educativa (Centre for
Educational Research and Innovation).*OCDE, 2 rue André Pas--
cal 75016, Parfs, Francia. .

(*) Los organismos indicados con asterisco son aquellos que -
forman parte de la Organizacién de las Naciones Unidas.
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8) *Consejo de Europa. Comité de Ensefnanza Superior e Investi-
gaci6n (Conseil de 1'Europe). 67006 Strasbourg, Francia.

9) Consejo Interamericano para la Educacibn, la Ciencia y la
Cultura (C.I.E.C.) (Inter-American Council for Education, =--
Science and Culture). Washington D.C. 20006, Estados Unidos.

10) Federacidn Internacional de Universidades Catdlicas (FEdg
ration Internationale des Universités Catholiques). 77 bis =~
rue de Grenelle 75007, Paris, Francia.

11) Consejo Internacional para el Desarrollo de la Educacifn=-
(International Council for Educational Development). 680 Fifth
Ave., New York, NY10019, Estados Unidos.

12)*Instituto de Educacisn UNESCO (UNESCO Institut flix Pddagp
gik. Institut de 1'UNESCO pour l1"Education). 58 Feldbrunenstr
2, Hamburg 13, RFA.

13) Instituto Internacional de Educacidén (Institute of Inter-
national Education). 809, United Nations Plaza, New York, =---
NY 10017, Estados Unidos.

14) *Instituto Internacional de Planificacién Educativa (Inter
national Institute for Educational Planning). 7-9 rue Eugene-
Delacroix 75016, Paris, Francia.

15) *Instituto Latinoamericano de la Comunicacidén Educativa. -
Apdo. Postal 94-328, México, 10 D.F., México.

16)*0ficina de Educacién Iberoamericana (0.I.E.). Ciudad Uni-
versitaria, Madrid-3, Espafa.

17)*0ficina Internacional de Educacidn. (International Bureau
of: Education. I.B.E.) (Bureau International d'Education. BIE)
Palais Wilson 1211, Ginebra, Suiza.

18) *Organizacifn de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE}
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(Organization for Economic Cooperation and Development).2 rue
André& Pascal 75775, Paris, Francia.

19) *UNICEF (United Nations Children's Foundation). New York,-
NY 10017, Estados Unidos.

20) Unidén de Universidades de Am&rica Latina. Apdo. Postal --
70232, ciudad Universitaria, México 20 D.F., México.

21)*Universidad de las Naciones Unidas (UNU) (United Nations-
University). Toho Seimer Building, 15-1, Shibuya, 2-chome, =--
Sibuya~ku Tokio, Japdn.

II: INSTITUCIONES Y ORGANISMOS NACIONALES

1) Centro Brasilefio de Investigacién Educativa (Centro Brasi-
leiro de Pesquisas Educacionais). Rua de Imprensa 16 Rio de-
Janeiro, Brasil.

2) Centro-de Estudios Educativos. Avenida Revolucién 1291, M&
xico 20 D.F., México.

3) Centro Europeo de Educacidén (Centro Europeo dell'Educazio-
ne}. Villa Falconieri, Frascati, Italia.

4) Centro Internacional de Estudios Pedagfgicos. MaipG 939, -
Buenos Aires, Argentina.

5) Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educacién. Almi
rante Banoso 22, Santiago de Chile, Chile.

6) - Centro de Investigaciones en Ciencias de la Educacibn. Ins
tituto Torcuato di Tella. Freire 1673, Buenos Aires, Argenti~-
na.

7) Centro de Documentacidn e Informacién Educativa. Ministe--
rio de Educacién -y Cultura, La Paz, Bolivia.
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8) Centro de Perfeccionamiento, Experimentacidn e Investiga--
ciones Pedagbgicas. Lo Barnechea, Correo 10, Santiago de Chi-
le, Chile.

9) Instituto de Investigacion Educativa Max Planck (Max =---
Planck Institut filr Bildungsforschung). Lentzeallce 94, 1000,
Berlin 33, RFA.

10)*Instituto Nacional de Ciencias de la Educacién. Ciudad --
Universitaria, Madrid-3, Espafa.

11) Instituto Nacional de Investigacidn y Desarrollo de la --
Educacibn "Augusto Salazar Bondi". Jr. Cavallini 701, Urb. --
San Borja, Surquillo, Lima, Perf.

12) Instituto Nacional de Investigacién y Documentacidn Peda~
gbdgicas (Institut National de Recherche et de Documentation -
Pedagogiques). 29 rue d'Ulm, Parfs, Francia.
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