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CAPITULO 1

11 ANTECEDENTES

En los afos 60's las comparifas tenfan requerimientos
Internos de procesamiento de datos, en los cuales sélo se
Introducfan los datos a las computadoras para generacién
de reportes.

En los 70's cambl6 el esquema, ya que se deseaba
compartir informacién de manera interna, es decir entre los
departamentos de una misma compaiifa.

En la década de los 80's se generd la necesidad de
compartir informacién de manera externa, es decir, entre
compaiilas.

En el lapso transcurrido entre 1960 y 1980, se utilizaron
diversos medlos para transmitir la informacién entre
empresas, destacdndose el correo, el teléfono,
reclentemente el FAX, y los servicios de mensajerf(a (figura
1.1).

1960’s a 1980's
COMPARIA COMPARNIA
A B
CORREOQ
TELEFONO
ﬂ FAX
SERVICIO NOCTURNO
[=] a
; Cale W -
u Sonena |l U

Figura 1.1. Medios de transmisi6n de informacién.

Introduccién
BROB EMAS DE HOY
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Figura 1.2. Problemas con medios de transmision actuales.

Los problemas principales que se tienen con estos
medios de comunicacl6n son los sigulentes (figura 1.2):

Correo : el perfodo de entrega de la informacién es de
4a7dlas

Teléfono  : presenta muchos errores

FAX : hay que recapturar la informacion

Mensajerfa : sus costos son altos

La solucién a estos problemas la proporciona el
Iintercambio Electrénico de Datos (ED!: Electronic Data
interchange), cuyo objetivo es el de transmitir datos de
manera electrénica que puedan ser procesados por una
computadora, utilizando formatos estandar.

La definicién de los estdndares EDI es:

Un conjunto de reglas, acordadas, aceptadas, y

adquiridas ] il lag cuales ios
datos son estr dos en fol de je para
[ blo de Infor 16 Iva o de negoci
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Al transmitir los datos utitizando estos estandares se
obtienen grandes ventajas (figura 1.3), y se enumeran a
continuaclén:

Es un medlo répido

Se generan menos errores

No hay necesldad de recapturar la informacién

Utillza una vfa de comunicacién barata

Menor costo de intercamblo cuando la

alternativa de tlempo real es utilizada.

La flexibliidad de utilizar campos de longitud

variable.

. Flexibilidad en su utilizaclén - Puede ser utilizado
paraintercambio en tiempo real o enintercamblo
de Informaclén fuera de Iinea por cinta o disco
flexible.

° El Intercamblo de informacién utlizando una
computadora personal es posible cuando se usa
la alternativa de tlempo real.

[} Permite que més Informaci6n sea capturada por

el receptor de los datos sin costos adlcionales

de captura.

SOLUCIONES DE HOY.

COMPARIA RAPIDEZ COMPARIA
A REDUCCION DE ERRORES B

BARATO

! i

=] [=]

ORDEN DE ORDEN DE
s,| coMPRA COMPRA !oer |

FORMATOS
ESTANDAR

co0
cvo

Figura 1.3, Ventajas de EDI
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En la década de los 60's existian estandares especfficos
desarrollados por cada compaiifa y para su aplicacién en
particular, pero en los 70’s surgieron diversas asoclaclones
con el fin de generar formatos especlales para algunas
ramas Industriales, como fue el caso de :

ASOCIACION APLICACION
TDCC (Transportation Data Transportaclén
Coordinating Committee)

UCS (Uniform Communication Supermercados
Standard)

WINS (Warehouse Information Almacenes
Network Standard)

ODETTE (Organization for Carros europeos
Data Exchange Through

Teletransmisslon In Europe)

SWIFT (Soclety for Worldwide Bancos

Interbank Financlal
Telecommunlcation)
En la década de los 80's se generaron los primeros

estandares que cubrfan a todas las industrias; ademds, se
generaron subconjuntos de los que ya existlan, para
aplicaclones de ramas industriales, por ejemplo:
ASOCIACION APLICACION

ANSI (American Natlonal
Standards Institute) X.12

Todas las industrias

CIDX (Chemical Industry Qufmica
Data eXchange)
AIAG (Automative industry Automéviles

Actlon Group)

VICS (Voluntary Interindustry

Ventas al pormenor
Communication Standards)

TALC (Textll / Apparel Linka-
ge Council)

Textiles




Para los afios 90's se planean generar estandares
plblicos y genéricos internacionales, que serén llamados
EDIFACT.

1.1.1 Una perspectiva histdrica.

El primer estandar EDI fué publicado hace solo trece
aios.

En una Investigacién realizada en 1989 por la Fundacién
Butler Cox, mas del 43% de los miembros de las 300
compaiifas mas grandes y avanzadas en Europa tenfan
aplicaciones mayores en EDI y s6lo el 4% no tenfa ninguna
actividad con estos estandares.

En la Investigaclon del estandar EDI se incluyeron todos
los tipos de Intercambio electrénico de Informacién de
negoclos, para reemplazar las transacciones basadas en
manejo de papel.

Actualmente en Estados Unidos de América se estiman
entre 5,000 y 6,000 organizaclones gubernamentales y
privadas qus participan en el uso de estos formatos.

Historicamente, los siguientes eventos fueron
significativos en la formaclén de EDI:

1).

-

El desarrollo y publicacién del primer conjunto de
estandares (1974 - 1975).

2).

-~

La definicl6n de la tecnologla para el proceso de
transmision EDI (1976 - 1977).

3).

-~

La participacion de ANS! y el desarrollo del standard
X.12 (1978 - 1988).

4).

=

La formaclén del Comité para la revisién del
diccionario de datos EDI (1985 - 1988).

La coordinaclén Intercontinental de los estidndares
EDI (1985 - 1988).

5).

~

introduccién

1.1.2 Estindares EDI

Para promover la creacién de estdndares para la
intercomunicacion electrénilca se formaron comités
generales y particulares. Los particulares eran pequenos
pero con fines especfficos, tal fué el caso del TDCC para la
transportacién. Los comités generales fueron llamados
fuerzas de tarea (Task Forces) y su funcién era mejorar el
conjunto de cédigos ya estandarizados, los pequefios
comités llamados "grupos de trabajo" tenfan como funclén
disefiar la estructura de Ia Informaclén para la transmisién
de datos.

El procedimiento para el desarrollo de nuevos
estandares estuvo Integrado por los siguientes aspectos :

1). Formulacién de invitaciones para participar en los
grupos de trabajo.

2). Realizacién de reunlones entre tas fuerzas de tarea

y los grupos de trabajo.

=

3).

-~

Desarrollo de un conjunto de estandares para
Intercambio Electrénico de Datos entre compaiifas,
que permitieran modificaciones organizadas, de
acuerdo a las necesidades del usuario. Ademas, el
desarrollo deberfa ser con estructura dearriba hacla
abajo (top - down), iniclando con amplios
requerimientos (p. ef. una orden de compra) y
finalizando con el »s de datos (p. e]. un
nombre de cliente).

4).

=

Publicacién de los primeros estdndares integrados
para las Industrias de la transportacién : aérea,
automotriz, naviera y ferroviaria.

5). Posibilidad de modificaciones a los estandares
creados, de acuerdo a las necesidades de los

usuarios.

=

6). Las clases de comunicacién definidas fueron :

- computadora a computadora.
- computadora a terminal.

- terminal a computadora.
-terminal a terminal.

R S S A P S T T R ST R SN 3
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La comunidad que utiliza los estdndares EDI est4
agrupada en asoclaciones:

o Internacionales UNECE (United Nations
Economic Concil for Europe) con esténdares
1SO (International Standards Organization)

. Naclonales en E.U. (ANS! estdndares X.12) ode
Industrias (por ejemplo TDCC) .

El proceso que se sigue para el desarrollo y aprobaclén
de un nuevo formato estandar en los Estados Unldos o de
un camblo sobre los existentes, es el sigulente:

a.- Los usuarlos de los estandares X. 12 sollcitan un nuevo
conjunto de transacclones o una modfficacién;

b.- este requerimiento pasa a un subcomité de
apreclaclontécnica, quien a su vez lo turna alos subcomités
encargados del desarrollo de los estédndares;

c.- dospués, el desarrollo es revisado por el comité de
estandares X.12 para su aprobacion; -

d.- una vez aprobados, se les asigna el tipo de cédigos
para cada esténdar, esto lo realiza el comité EDI de cada
Industria;

e.- el sigulente paso es insertar en las bases de datos de
los estandares los nuevos formatos; y

f.- por Gitimo se procede a su publicacién en los
manuales ANSI X.12 y en las revistas relaclonadas con EDI.

1.1.3 Elementosy flujo de datos en un sistema EDI

Los estandares, con una sintaxls definida y regidos por
un conjunto de reglas, hacen posible comblnar datos de
requerimlentos de comunicaclén para algunas industrias
bajo un formato comun. Los fofmatos de datos
estandarizados permiten comunlcar compaiilas entre s,

computadora a computadora. El medlo ambiente de estos
estandares tamblén provee estructura, generalidad,
elementos de bases de datos y procedimlentos para el
desarrollo de nuevos formatos estandar.

Los documentos que se pueden intercamblar utillzando
EDI van desds una orden de compra hasta una factura, oun
aviso de embarque. Estos documentos se transmiten
utitizando un conjunto de transacciones elementales como
son: nombres, direcciones, descripciones, precios,
cantidades, etc.

Las diversas combinaciones de estas transacciones
primarlas generan los diferentes documentos para
intercambio.

Los elementosde un sistema ED) se dividen en dostipos:

FISICOS
Hardware
Computadora que genera y recibe el mensaje
Modem: modulador - demodulador
Red de comunicaclones (publica o privada)
Software
Base de Datos fuente
Software de traducclén
Software de comunlcacién
Base de Datos destino

LOGICOS
Unidades de informacién
Elementos de controt
Seslén de comunicaciones
A continuacién se explica brevemente cada uno de los
elementos.

Computadora que y recibe el Ji

En EDI no importa el tipo de computadora que se utilice.
Se puede trabajar con Mainframes, Mini y Micro-
computadoras de manera indistinta, debido a que el manejo
delos estandares EDI es independlente del equipo en el cual
se generen los mensales.

4 L P e T I R R



Modem

Modulador-Demodulador. Es un dispositivo que
conviertela sefial de una computadora en una serie detonos
para transmisién a través de una Iinea de comunicaclén. El
proceso es revertido en el otro extremo de la linea.

Red de comunicaciones publica o privada

Las redes tienen como finalldad transferir e intercambiar
datos entre computadoras. Son un medio detransporte para
sefiales electrénicas que puede tener nodos conectados de
tres formas: punto a punto, multipunto y dia/ up. Existendos
tlpos, las que son controladas por el usuarlo (red privada) y
las administradas por un tercero, que proporciona el servicio
a varlos usuarios (red publica), tamblén Itamadas VAN
(Value Added Network).

Base de datos fuente y destino

La columna vertebral de ED! esta en la utilizaclon de
bases de datos por lo que es presumible la revisién de las
estructuras y mecanismos de acceso para dar tiempos de
respuesta adecuados y compatibilidad en la informaclon.

Software de traduccién EDI

Latarea del software de traduccién EDI, esla de convertir
los formatos internos que utiliza la aplicacién de! organismo,
a los estdndares publicos para comunicacién con otras
compaiifas, asl como el llevar a cabo el proceso inverso.

Existen tres tipos de traductores:

e los que funcionan sélo para recibir informacién,
es declr sélo la imprimen;

° aquellos que envian y reciben pero como un
*front end" para la aplicacién;

. y los que pueden realizar comunicacién de
aplicacién a apllcacion.

introduccién

Los req tos que debe satisfacer el software de

traducclén son:
Manejo eficlente de los estandares EDI
Conjuntos de transacciones completa
Maneo de versiones actuallzadas
Interfases con las aplicaciones
Habilidad de comunicaciones
Facilidad de migracién a otro sistema

Manejado por pantallas o menus.

e de Cc |

Este software es el que permite enviarlos datos utitizando
la red de comunicaciones. Tiene el control de los protocolos
a utilizar en la conexion con otras computadoras. Existen
diferentes estdndares para el manejo de las comunicaciones
y estos deben estar contemplados en el software de
comunlcaclones a utilizar, se dividen de forma general en
estandares Industriales, naclonales e internacionales.
Algunos ejemplos son: ia norma X.400 de CCITT (correo
electrénico), la norma X.25 para redes conmutadas, el
modelo de referencla de SO, y los servicios mejorados ala
X.400 llamados MHS/MOTIS (message handling
system/message oriented text interchange system). Asi
mismo exIsten otras normas como ODA/ODIF (office
document architecture/office document interchange
format). Existen muchos productos que pueden trabajar en
computadoras personales, y conectarse a los sistemnas

. mayores. El protocolo més difundido en este tipo de equipos

es el X/Y modem para comunicacién entre micro-
computadoras, aunque existen otros como el Kermit y el
UUCP. Ademads se cuenta con protocolos propletarios como
el XTALK o el PEP (Packetized Ensemble Protocol).
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Unidades de Informaci6n

Las unidades de informacién base de ios estandares se
componen de los sigulentes elementos:

. Elemento dato (la unidad de Informaclén
Identlficable mas pequefia posible; por
eJemplo, un cédigo de proveedor)

. Segmento de datos (varios elementos dato
agrupados bajo un Identlficador. Ejemplo: un
reglstro que contenga el niimero de la factura,
el nombre de ta misma, el rubro, la cantidad,
etc.)

[ Conjunto de transacclones (una secuencia de
segmentos de datos que generan una
transacclén completa. Ejemplo: una factura
con varlos rubros)

FLUJO DE UNA TRANSACCION EDI

BAST BE ATDS ED

tos sobre el
Hestine, tipo

forma dat
“Eatondar

c
Mo
gy
LY
! 1
g c

A
b C
e !

0

N

Computadora]  Interfaces de
Fuonte Comunicacion

Figura 1.4. Diagrama de flujo de transaccién EDI

o Grupo funcional (un grupo de conjuntos de
transacciones del mismo tipo o de tipos
simliares entre sl. Ejemplo: un grupo de
facturas con un grupo de 6rdenes de compra)

Elementos de Control
Los elementos de control se subdividen en:

Encabezados y caracteres de terminacién

Delimitadores de campos

Conocimiento de recepclén

Enla figura 1.4 se muestra el fiujo de una transaccién en

un sistema EDI. Como se puede cobservar, existe un
requetimlento por parte de algun usuario que desea
transmitir una transacclén. Este pasa a unaaplicaciéndelas
que tiene la empresa que envia el mensale, y de ahf pasa a
una aplicacién de Interfase, la cual genera la transacci6n
EDI, auxilidndose de la base de datos que contlene el
destino dela transacclén,
el tipo de transaccién y
toda la informacién de

control necesarla. Altener
la transacclén generada,
esta se envia utilizando un
médem, pasando por una
red de comunicaclén, y
llegando a otro médem, el
cual deposita la
transacclon en la
compafifa destino, para
que se lleve a cabo el
proceso de traducclénde
la transaccién, utllizando
una base de datos EDI
para validar que sea
correcto el formato

BASE DE DATDS £01

Valida 1o que
se envio,

Checa que nol
vengan  re- [
gistros vaclas

Process
de Inter—
pretaclan

Molicacion
de.
Interfoz

Compuladora
Recoplora

rectbido. Después. la
informacién es enviada
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por el programa de Interfaz a la aplicaclén de la compafifa
receptora.

Sesién de Comunicaciones EDI

Las comunicaclones para mane]ar EDI han evolucionado
de manera paulatina, empezando con conexiones directas,
luego con una red de computadoras, varias redes
interconectadas entre sf, y por tltimo un sistema de correo
practicamente a nivel naclonal o mundlal. Existen
comunicaciones punto a punto, multipunto y dial up.

Las caracterfsticas que se deben conslderar en una
comunicacién punto a punto son: el hardware, las
velocidades y el tipo de protocolos de comunicacién, el tipo
de producto que se utiliza, la ocupaclén de lineas, etc.

Por otro lado, al utilizar una red de valor agregado se
debe estudlar lo sigulente: la seguridad, el compromiso de
utilizaclén, el costo, la capacldad para comunicarse con
otras y el soporte que tenga la red.

1.1.4 Maneras de reaccionar en EDI, formas
reactiva y promotora

Con EDI, las computadoras al poder comunicarse entre
sf y hacer célculos se convierten en herramientas vallosas
para la competitividad, por lo que la mayorfa de las
compaiifas requleren este proceso para sobrevivir en la
competencia de los mercados actuales. Un ejemplo de
como afecta la supervivencla de las empresas es cuando un
compaiiero comerclal envia una CARTA obligando a su
comprador o proveedor a utilizar los estadndares EDI..

Esta CARTA viene tfpicamente de un gran usuario en la
cual te Informa a sus proveedores de productos o servicios,
que después de un perlodo de 3 a 6 meses, todas las
transacclones hacla él deberén utilizar EDI o de lo contrario

introduccién

camblara de proveedor. Cuando entre estos usuarios se
encuentran grandes compaiifas las pérdidas son
cuantiosas.

Lo anterlor ilustra las dos maneras de actuar al implantar
un sistema EDI, la reaccl6n y la promocién.

Cuando se promueve laimplantacién de un sistema EDI,
se levan a cabo las siguientes actividades:

Plan global a nivel corporativo blen detallado
implantacién controlada

Adquisicién de experiencia usando un programa piloto
Plan de educaciéon

Comunicacliones con el compatfiero de pruebas
Software de traduccién

Expansién

Al implantar EDI dentro del ambiente de una compaiifa
se requiere hacer un examen de cual es su competencia,
qué procedimientos complementa, qué utlliza y cémo
posiciona a los usuarios con el resto de la compaiifa.

EDI reemplaza los sistemas de manejo de pape! por un
intercamblo més bé4sico, debido a que no puede
reemplazarios en una forma Inmediata, deberé planearse su
integracién progresiva, lo que lleva a utilizar en ocaslones
dos sistemas en forma simultanea.

EDI forza a que en una compaiila con
departamentos que utilizan diferentes sistemas de cémputo,
el flujo principai de informacién sea distribuido al
Interconectarios entre sl. Lo anterior obliga también a que
existan camblos sustanciales en la forma tradicional de los
flujos de Informacl6n de negocios, patrones de trabajo y por
o mismo problemas.
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* EDI complementa y extiende la utilizacién de las bases
de datos y la programaclén de aplicaciones. Asi, EDI actia
como un comunicador entre las aplicaclones internas de la
compalfifa y los archivos operativos de la misma (6rdenes
de trabajo, pagos, cuentas, compras, etc.) adicionaimente
a la comunicacién con entidades externas. Asl que
eventualmente EDI comunicara bases de datos de una
manera suflclentemente directa, con verlficaciones de
geguridad para el acceso y traductores en cada extremo
(figura 1.5).

COMPARIA A

APLICACIONES
UTILIZANDO EDI

v i 4

v.a

v.a
v s 4
v.a

s 4

RED EDI

Por otro iado, cuando se tiene que reacclonar a la
promocion, se presentan los sigulentes problemas:

Educaclén forzada

Carencla de direcclén en el proyecto
implantaclén apresurada
Compaiieros de intercamblo forzados
Necesidad de soluclones "rédpldas"

COMPARIA B

APLICACIONES
UTILUZANDO EDI

Bz

N

T :

~

BASES DE SERVIDOR EDI
DATOS
SISTEMAS
COMPUTARIZADOS
CORPORATIVOS

SERVIDOR EDI BASES DE
DATOS

SISTEMAS
COMPUTARIZADOS
CORPORATIVOS

Figura 1.5. Comunicacién externa entre dos compaiifas usando EDI
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1.1.5 Madurezdelat logia EDI

EDI es una tecnologfa joven. Enla flgura 1.6 se muestra
una tabla comparativa de los formatos EDI con otras
tecnologfas en uso en la mayoria de las compaiifas de hoy.
El factor limitante de mayor importancia son ios estandares,
los cuales controlan la conectividad.

Se entlende

introduccién

La computacién llegé mas rapldamente a ser una
tecnologla base, deblido a la enorme reduccién de carga de
trabajo para el ser humano, y a los beneficios econémicos
que se desprenden de su utilizacion.

Los sistemas de mansejo de oficina comienzan a ser

tecnologla base en los paises industrializados, debido a que
el fiujo de
informacién

como tecnologla
base aquella que . / s dentro de las
es Imprescin- BASE sm:::'::: otine — —— empresas
dible en un debs ser cada
medio amblente / dla méas &gl
de negoclos de Transterencia por cuestio-
nuestros dias. CLAVE . AN Buctrtrica nes de com-
La tecnologfa petitividad.
clave eslaquees T Los siste-
requerida sélo PRUEBA .- e mas expertos
en algunas ra- pitoTo L estéan siendo
mas especfficas, : introducidos
un ejemplo es el " - rapidamente
teleproceso, que Graficos : en ias indus-
No es un recurso EMERGENTE trias de manu-
critico en todos factura y en
los casos. 1984 1986 1988 1980 1892 los &mbitos de
Las pruebas Figura 1.6 Diag comparativo de t logs investigacion
ydedisefiode

piloto se lievan a
cabo casi siempre en los departamentos de investigacién
de comparifas o de universidades, con la finalidad de poner
a prueba aquellas tecnologfas que pueden ser de utilidad.
Por titimo, la emergente se da en el ambito académico
o en los organismos que rigen una determinada rama in-
dustrial. :
En la telefonfa se marcaron los estandares para manejo
de voz desde sus Inlcios, y recientemente se utlliz6 la
tecnologfa de tonos para el manejo dé datos, un ejemplo
claro de estandares para conectividad, es el uso del FAX.

productos. Un ejemplo es el Disefio Asistido por Com-
putadora {CAD), el cual es imprescindible en muchas in-
dustrias hoy en dfa.

Existen tres grandes formas de EDI:
. Intercamblo de datos comerclales (TDI Trade
Data Interchanges)

[} Transferencia electrénica de fondos EFT
(Electronic Funds Transfer).

. EDI Interactivo e Intercambio gréfico de
documentos.
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Las diferentes fases de madurez tecnolégica de las
ramas de EDI se muestran en la figura 1.6. EFT es el lider
entre las redes EDI y es la base de la tecnologfa para
transferencia de fondos e Informacién entre Instituclones de
crédito y bancarias.

Las formas de TD! (facturas, ordenes y notas de entrega)
existentes para las Industrlas que usan EDI estan
Introducléndose rapidamente como base para la industria
manufacturera. Suimplantaclon se esté cristallzando en dos
formas principales:

La primera es una implantaclén privada para grandes
compaiilas con sus clientes y proveedores usando su red
privada.

La segunda, que empleza a ser dominante es una red de
Serviclos de Valor Agregado (VANS Value Added Network
Services), compartida entre varios usuarios de diferentes
sectores.

En otros sectores el EDI Interactivo esta ain en
programas plioto. Las gréficas y el disefio cooperativo esta
emergiendo como base en las industrias de disefio
(Automotriz, Aeronautica), donde la concepcién esté slendo
promaclonada més y més entre los proveedores, y los
sistemas de Disefio Asistido por Computadora (CAD)
interacttian utllizando transferencia de archivos entre
compafifas .

En Europa, ED! para TDI y graficas llegar4 a ser clave en
uno o dos aitos, mientras que en Estados Unldos ya se estd
entrando en esta fase. Esto implica que ia tecnologla es
utllizada por compaiifas lideres como una caracteristica
competitiva. En cludades y sectores especificos de
Inglaterra, como e! sector distribucién, estdn bastante
avanzados.

Algunos sectores domlnantes estdn formando sus
proplas redes EDI usando asoclaciones industriales. Como
ejemplos tenemos al sector quimico con CEFIC (Conseil
Europeen des Federations de Chimie), con su propla
red, y a la Industria automotriz con ODETTE (Organization
for Data Exchange Through Tel ission in Europe). En
estos casos, han sido los usuarlos y no los proveedores,
quienes han tomado la Iniclativa y han puesto las bases y
adminlstracién por medio de las organizaciones
comerclales.

Las principales barreras para el crecimiento en el mansjo
de los estdndares son:

. La difusién lenta de la aceptacion y credibilidad
de la tecnologla de la informaclén entre las
empresas y el sector. El papel ha sido empleado
por clentos de afos y es dificil desplazario,

. Existen muy pocos estandares comunes para
operacién universal. Estos estdndares son la
base de la conectividad y del crecimiento
Inmediato, y determinan que compaiifa puede
comunicarse con quién y a que costo.

Esta tltima razén es lamés diffcit de superar. En ausencla
de estandares Iinternaclonales se han desarrollado m4s los
estandares naclonales; en Estados Unidos en el ANSI, los
estandares X.12 son las reglas a segulr; mientras que en
Europa cada pals tiene las suyas.

Sin embargo, avances recientes, promovidos por las
Naciones Unidas en la reunién de la UNECE y JEDI (ANSI
X.12 EDI committee), dleron como resultado el respaldo de
EEC (European Economic Commission) a los estadndares
EDIFACT (ED! for Administration, Commerce and
Transport), para los negocios internacionales. Ahora se
presenta un confiicto creciente entre los estandares de los




Estados Unidos y los Internaclonales, ya que cada lider
Industrial afirma que sus estandares son los mejores para
establecerios como internacionales.

1.1.6 El lugar de EDI en la estructura de negocios

EDI coloca a las compafifas en una nueva posicién de
negocios tanto con cllentes como con proveedores. El
departamento de procesamlento de datos (DPD)
normalmente maneja transacclones EDI y llega a ser la
ventana de negocios al mundo de la compaiifa.

En ocaslones, el departamento usuario trata
directamente con EDI, pero muchas compaiilas prefieren
hacerlo a través del DPD por ser los que més experiencla
tlenen en cémputo y comunicaclones. Aln las compaiilas
externas de comunicaciones deben pasar a través del DPD.

Por eso, el papel del DPD se vuelve crucial, por ser el
enlace técnico entre empresas. Mas aln, este departamento
se vuelve la cara comercial presentada a cllentes y
proveedores, lo que aumenta la carga de trabajo para este
departamento, ya que ahora es responsable del manejo de
todo el "papelec” de negocios. El departamento y sus redes
se ponen a trabajar en un modo basado en transacciones
en semi-tiempo real que no se ha visto hasta hoy en los
negoclos. Se requiere expansién y mejoras para asegurar
que esta operacién sea exitosa.

Una vez que el sistema se ha Instalado, los errores de
captura se reducen, asi como las fallas en documentos,
especlalmente con el uso de reconacimiento de recepcién
automaética.

EDI esta emergiendo como una herramienta comercial
de varias formas, siendo ta principal de ellas la imagen dela
compaiifa. Los usuarios han encontrado que esta imagen
seincrementa con EDI en cuanto a eficiencla y confiabllidad.

L B
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1.1.7 EDI y sus interfaces con aplicaciones
existentes

Existen dos niveles de Interfaz para EDI (figura 1.8).
Primero, la Interfaz de la compaiifa saliendo a través de la
red hacla sus contrapartes externas. En segundo lugar est4
la Interfaz Interna, del centro de computo con el resto de la
compaiifa. Aun cuando el primero parece ser el méas diffcil,
el segundo es el mas importante, tanto para lograr su
utilizaclén en forma general, asf como el apoyo del resto del
personal y sobretodo debe resoiverse la interconexién entre
mainframes, minicomputadoras y computadoras
personales de diferentes tipos, de tal forma que se cambia
el concepto de Interconectar procesos computarizados por

MODELO DE IMPLANTACION DE EDI

MODELOQ DEL FLUJO DE INFORMACION. EXPRESADO EN
PROCEDIMIENTOS DE LA CIA. EN APLICACIONES Y SISTEMAS
PROGRAMABLES PARA LAS OFICINAS

INTERFACE CON EL SERVIDOR EDI

ARQUITECTURA DE LA DOCUMENTACION EDI
(EDIFACT 7 ESTANDARES SECTORIALES)

ENTREGA DE PROCEDIMIENTOS EDI
(EDIFACT / ESTANDARES SECTORIALES)

BERVICIOB DE ENTREGA. REDES PRIVADAS O PUBLICAS
SERVICIO DE INTERFACE A LA RED, EJ. X.400 O REDES PUBLICAS

RED

Figura 1.8. Interfaces de un sistcma EDI

medlo de interfaces de papel por interfaces electronicas.

Muchas compaiifas han resueltola interfaz externa como
parte de proyectos piloto utllizando transferencia de
archivos con discos flexibles o recapturando manualmente
la Informacién en una computadora personal.
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1.1.8 Direcciones futuras

La tecnologla ED! est4 en desarrollo todavfa, lo que
significa que explotard ampliamente los desarrollos en
arquitecturas de redes de comunicacién, manejadores de
bases de datos, sistemas de automatizacién de oficinas y
qulz4, mas que todo lo anterior, los de Inteligencla Artificial
en su avance en los sistemas expertos para tareas
adminlstrativas.

El problema técnico mas grande que tlene que resolver
EDI es el formatear mensajes de manera estdndar. La
mayorfa de las empresas ya tienen contabitidad y sistemas
de inventario en base a servicios computarizados, asf que
mandar una factura o orden de compra de una compaiila a
otra en forma electrénica parece un proceso natural. La
realidad es que la mayorla de las bases de datos no estén
disefiadas para que puedan dialogar entre s(, y atin cuando
algunas si pudiesen riacerio. existe renuencla a permitir que
entidades externas accesen informacién que es
conslderada critica

EDI utlliza formas estandares vy filtros especlalizados.
Cuando es necesario enviar una orden de compra o una
factura, un programa flitro extrae la informaclén aproplada
de la base de datos de la compafila remitente y la traslada
a un formatc EDI, éste es transmitido utilizando cualquier
medilo de comunicaciones a la compafifa receptora. En ésta
laformarecibida debe ser trasladada y filtrada en un proceso
Inverso para qus la Informacién sea depositada en su base
de datos.

Al utlilzar este tipo de procedimlentos las compaiifas
garantizan una transferencla de Informaclén limpla de
errores y disponible rdpidamente, en lugar de un proceso °
lento y vulnerable a los errores de recaptura.

Al ser EDI una versién especializada de correo
electrénlco no es extrafio que sus estandares hayan
chocado con el estdndar X.400 "e-mail" de la ISO, porlo que
usuarlos de ambos estan forzando la utillzacién dela norma
X.400 como envoltura de EDI. Se espera que a finales de
1990 la CCITT logre sacarla recomendaclén P.EDI, peroatin
asf podria tomar dos afios antes de que los usuarlos puedan
aprovechar esta alternativa de solucién.

1.1.9 Puntos legales en EDI

Para establecer un compafiero de EDI, es necesario
revisar los acuerdos legales, asf como los controles de
auditorfa y segurldad, los términos y condiciones bajo los
cuales se realizara el intercamblo de informacion.

Los acuerdos entre compaferos de negoclos deben
contemplar: os limites legales dell acuerdo; los estandares
de los formatos a intercamblar; los procedimientos para
establecer la comunicaclén; el formato que se transmitira;
lared autilizar; y por tltimolos errores y la protecci6n contra
traude.

Para una mayor informacién sobretépicos legales en EDI
se puede consultar el libro "Legal issues Impacting EDI",
editado por la TDCC/EDIA.

1.2 PROBLEMATICA

Como se puede observar practicamente todas las
industrias en los Estados Unidos y muchas en Europatlenen
actualments al menos un mlembro utilizando EDI. Por lo
anterlor, es importante que las empresas ublcadas en la
replblica Mexicana se preparen para trabalar con los
formatos EDI, debido a que sostenemos relaciones
comerclales muy estrechas con compaiifas extranjeras, la
prueba de ello se vive actualmente en Ferrocarriles
Nacionales de México.
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Las relaciones de los Ferrocarriles Nacionales de México
(FNM) con la industria ferroviaria de los Estados Unidos y
Canada son reguladas por la Asociacién Americana de
Ferrocarriles (AAR Association of American Rallroads), la
cual estd formada por varios comités, en los cuales se
deciden asuntos de orden general que afectan a esta
Industria.

Un ejemplo delas relaciones entre FNM ylos ferrocarriles
extranjeros es el pago por renta de carros. Cuando un
ferrocarril recibe un carro de tren que no as de su propledad,
éste debe pagar una renta, llamada renta de carros (Car
Hire), al propletarlo de la unidad, considerando el tiempode
estancla en las Ifneas del ferrocarrll receptor (perdiem) ylas
millas recorridas sobre sus vias (miliaje).

El comité de Renta de carros (COCH Commite on Car
Hire) es el que se encarga de controlar el proceso de pagos
por concepto de perdlem y millaje entre los diferentes
ferrocarriles.

En la actualidad FNM utiliza un proceso
seml-automatizado para generar el pago de la renta de
carros a los ferrocarriles extranjeros, utilizando formatos en
papel, manejando un volumen aproximado de 20,000 carros
al mes.

La AAR tiene un sistema que ya maneja el envio y
recepcidn de informacién utilizando cintas magnéticas para
el pago de la renta de carros, pero este si utiilza

introduccién

Fruto de estos requerimlentos, se generd una regla que
obliga a todos los ferracarriles miembros de la AAR (FNM
es miembro), a intercamblar la informaclén de renta de
carros de manera electrénica, utilizando formatos EDI, e
imponiendo una muita de un délar (1 dis.) por cada carro
que se envle usando formatos en papel.

A partlr de 1988 la AAR determiné que todas ios nusvos
sistemas o formatos computarizados se desarroflaran
utilizando EDI, deblido a su gran fiexibilidad para adicionar
o modificar campos, ademds del ahorro al irtercamblar
unicamente la informacién necesarla.

El comité de Sistemas de Datos de Contabilidad de la
AAR desarrollé el formato de cémputo requerido utilizando
esténdares EDI, los cuales entraran en vigor el primero de
Junio de 1991.

Por lo anterior, el FNM debe desarrollar un sistema que
maneje estdndares EDI para obtener los beneficios que
implican el usar Intercambio electrénico de informacion y
evitar el pago de la multa de un ddlar por carro extranjero
que se interna en México.

1.3 OBJETIVOY ALCANCES

Ei objetivo del trabajo de tesis es desarrollar un
sistema de traduccién de formatos EDI, que funcione
como un preproceso (‘front end") para aplicaciones, que

formatos de longitud fija; y el COCH desarrollé
requerimientos de datos durante los titimos dos afios para
revisar las carencias del sistema actual de la AAR.

Después de realizar un estudio sobre los datos que se
Intercamblan actualmente en el sistema de cintas y formato
fijo, se notaron algunas carenclas, por io que el COCH hizo
el planteamiento sobre los datos que eran necesarios para
subsanar estas carencias .

cor ple 8 8 publi que serén utilizados en
Ferrocariles Nacionales de México.
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esta pagina fué dejada en blanco intencionalmente
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CAPITULO 2

2.1 ANALISIS DEL SISTEMA

El Andlisls del Sistema es un proceso sisteméatico de
razonamiento sobre un problema y las partes que lo
constituyen. Su objetivo es obtener una especificacién de
réqusrlmlenlos , es declr, que se neceslta o que debe ser
hecho.

Este proceso envuelve la comunicacién con mucha
gente:

Personas familiares con la necesidad, personas que
trabajan para satlsfacerla, personas que pagan por la
soluclén y personas que trabajan con el problema.

Los productos principales generados son el Disefio
Conceptual del Sistema de Informacién y la Propuesta de
Implantacién , estos productos son vitales para el éxito del
proyecto.

El proceso de andlisls debe cubrir las siguientes
caracterfsticas :

1) Metodolagla de andlisis aproplada
2) Localizaclén facil y répida de la informacién

3) Soporte de presentacion y discuslén para facilitar la
comunicacion

A continuacién se desglosan los pasos seguldos durante
el proceso del énallsis realizado para el presente trabajo.

analisis del sistema

22 ALCANCES

Los Alcances del Sistema describenios servicios basicos
que debe proveer la aplicaclén, as/ como un marco de
referencla acerca de la ampiitud del proyecto.

El sistema deber4 captar y procesar datos para
intercamblio electronico entre diversas compafilas y
constard de los sigulentes procesos:

L) Recepcidn de informacion de la compafila.

. Recepclon de informacion EDI

. Traducclén de formatos de la compaiifa a
formatos EDI

. Traduccién de formatos EDI a formatos de la
compaiila

° Formatos EDI restringidos de acuerdo a

convenlos entre los compaiieros

2.3 CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS

Las Caracteristicas son frases que describen los puntos
particulares de la aplicacién y que Identifican aspectos
especiales.

Puede ser convenlente separarlas en caracteristicas
técnlcas y funclonales.

El sistema contard con las sigulentes caracteristicas :
- Ser de facii manejo, para que pueda ser utilizado
por personal sin experiencia en computadoras

- Mantener en forma consistente la informacién
durante todo el proceso

- Ser flexible a modificaclones en la informacién a
intercamblar

- Estar protegldo contra accesos no autorizados
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- Ser independlente del Hardware en que se ejecute

A continuacién se describen fos Beneficlos que el
sistema aportard, esta secci6n es Importante en la venta del
producto. Los baneficlos pueden ser cuantlficables (costos
de operacién) y no cuantificables (satisfacclén personal).

El sistema aportara los slgulentes beneficios:

- Reducir el manejo de papel entre compafilas
- Evitar la recaptura de Ia informacién

- Disminulr los errores de captura

- Reduclir los clclos de ordenes

- Procasar un mayor niimero de documentos en
maenor tiempo

- Agllizar el trémite de algunos pagos entre FNM y
sus cllentes

- Evhtar el pago’de multa a los FFCC americanos por
manejo de papel

24 USUARIOS

El Usuarlo es el receptor final del sistema, es el
responsable de decldir la Integracién del mismo a sus
actividades. ExIsten dos tipos de usuarios:

Directos :

Operador : Administrador o empleado de un
4rea que utilizara el producto.

Indirectos :
Propietario ; Solicitante del proyecto, asigna

personal de su érea al proyecto y se queda con
la adminlstraci6n del mismo.

gl

Cliente :Director del érea que aprueba y
reprueba el proyecto.
El usuario es el experto en el &rea y la soluci6n debe sallr

de él, apoyado en la informaclén proporcionada por el
anallsta.

A continuaci6n se muestran los usuarios identificados en
el sistema :

Directos
Operador : Manejo y control del sistema

Indirectos

Gerencla de Logfstica de carros de FNM: Generaciény
manejo de Informacién (renta de carros).

Gerencla de Sistemas de FNM: Generaclény manejo de
Informacién autométizada (renta de carros).

Subdireccién General de Finanzas de FNM: Generacion
y manejo de Informacion automatizada ( facturacién ).

2.5 DEFINICIONES Y TERMINOS ESPECIALES

Para una mejor comprensién de los términos mansjados
en el presente trabajo se reallza a contlnuacién una
definiclén de éstos.

Esténdar EDI

Conjunto de reglas, agrupadas, aceptadas y adheridas
voluntarlamente, por medlo de las cuales los datos son
estructurados en formatos de mensaje para el intercamblo
de informacién operacional y de negocios.




Elemento dato

Esla unldad de Informacién mds pequeiia. Puede ser un
solo carécter o una serie de caracteres constituyendo una
descripcién literal o una cantidad numérica. La longitud de
un elemento dato puede ser fija o variable, pero consistente
con los datos transmitidos.

Segmento de datos.
Un segmento de datos esta compuesto por un

identificador de funcién y uno o mas elementos de datos
relaclonados funcionaimente. Cada elemento dato esta
precedido por un delimitador y un cardcter terminador
Inmediatamente después del Gltimo elemento dato
transmitldo.

Transacclén,
Una transacclén es un grupo de segmentos de datos

estdndar en una secuencia predefinida, necesarios para
proporclonar todes los datos requeridos para definir una
transaccion completa.

Grupo funclonal

Un grupo funcional esta compuesto por un conjunto de
transacciones del mismo tipo, o similares, transmitidas dela
mismalocalidad y enmarcadas por un encabezado de grupo
funclonal y un segmento fin de fin de grupo funcional.

Formato EDI
Definici6n esténdar de una transaccion.

Protocolo de comunicacién
Esla envoltura de los datos a ser transmitidos , utiliza un

medlo de comunicaclén como modem o controladores de
comunicacion.

analisis del sistema

LOOP

Iteracién de un proceso dentro de un programa o de
un dato dentro de una estructura de datos.

Compaiero EDI

Compaiila con la cuél se acuerda mutuamente efectuar
transacclones utillzando estandares EDI.

26 ELEMENTOS DE UN SISTEMA EDI
Los elementos de un sistema EDI se dividen en dos:

FISICOS
Hardware
Computadora que genera el mensaje
Modem
Red de comunicaclones (piblica o privada)
Computadora qus recibe el mensaje
Software
Base de Datos fuente
Software de traduccién
Software de comunicaclén
Base de Datos destino

LOGICOS
Unidades de informaclén
Elementos de control
Seslén de comunicaclones

A su vez, las unidades de informacién base de los
estdndares se componen de los sigulentes elementos
(figura 2.1):

Elemento dato (la unidad de Informacién
Identificable mas pequena posible, por
eJemplo, un cddigo de proveedor)
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Protocolo de comunicacién

Segmento iniclal de Control de islén (BG)

Segmento iniclal de Grupo Funclonal (GS)
Segmento Iniclal de Control de Transaccién (ST)
(segmento de Iniclaclén)

ZO0=00>0Z>D-
Z QO =~ m wn

(Sagmemos de detalle de datos
p.

Segmento final de Control de Transacclén (SE)
{segmento de terminaclén)

Segmento Iniclai de Control de Transacclén (ST)
(segmento de iniclacién)

o

-

r>»Z0-0ZCT 0TCIO
o

Segmentos de detalle de datos
{p..g]. orden

ZO=00>RZ:

Segmento final de Control de Transaccién (SE)
(segmento de terminacién)

Segmento final de Grupo Funcional (GE)

Segmento iniclal de Grupo Funclonal (GS)

Segmento Inicial de Controt de Transaccién (ST)
(segmento de Iniclacion)

Segmentos de detalle de datos

(p._el. pago de renta de carros)

Segmento final de Control de Transacclén (SE)
{segmento de terminacién)

Z20-00>2Z»I
FPAO0-0TCT OTCIO

Segmento final de Grupo Funclonal (GE)

"HMZO~0P»P0~ZCZO00

Segmento final de Controf de transmisién (EG)

Segmento iniclal de Control de transmisién (BG) Grupo de Transmisién |
Segmento fina de Control de transmisién (EG)

Protocolo de comunicacion

figura 2.1. Estructura dc una tr ision EDI, do sus principal p e
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Segmento de datos (varios elementos dato
agrupados bajo un Identificador, por ejemplo,
un registro que contenga el nimero de la
factura, el nombre de la misma, el rubro, la
cantidad, etc.)

Conjunto de transacclones (una secuencia de
segmentos de datos que generan una
transacclén completa, por eJemplo, una
factura con varios rubros)

Grupo funcional (un grupo de conjuntos de
transacclones de! mismo tipo o de tipos
similares entre si, por ejemplo: un grupo de
facturas con un grupo de érdenes de compra)

Los elementos de control se subdividen en:
Encabezados y caracteres de terminacién
Delimitadores de campos

Conocimiento de recepcién
Protocolo de comunicacién

2.7 REQUERIMIENTOS

Los requerimientos son definiciones precisas de
necesidades, describen caracteristicas externas, o del
medio ambiente visible al usuarlo, asf como restricclones del
medio. Describen la percepcién de una necesidad y
permiten la comunicaclén para comprender la solucién.

La determinacién de los requerimientos se logra a
través de :

1) Analizar el problema
2 ) Documentar los requerimlentos obtenidos

analisis del sistema

3 ) Verificar la precisién de la comprensién obtenida

Existen tres tipos de requerimlentos :
1) Funclonales ( analisis funcional )

2 ) Estructura de informacién ( anélisis de
informacién )

3) No funcionales ( restricciones existentes }

A continuacién se muestran los requerimientos que el
sistema debe cubrir.

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

El sistema debera contemplar las sigulentes Iunclones
Recepcion de la infor ién dela I

Aquf debe reciblr la Informacién proveniente de la base
de datos de la compafifa.

Recepcidn de la informacién EDI.

Aqul debe recibirse la informacién proveniente de las
bases de datos del compariero EDI.

Traduccién de formatos de la compaiifa.

Aqul deben traducirse los datos de ias aplicaciones dela
compafifa a formatos EDI.1

Traduccién de formatos EDI.

Aqui deben traducirse la informacién de los formatos EDI
a formatos de la comparifa.

1  Enlos snstenlms corlnercxales, este pmcleso se UamaEmapco cs responsabilidad del usuario el adecuar los datos de ia
as regl por

estas fu pero la imf se apeg

nuestro caso, el an
a un modelo comercial.

is s¢ desarrollara sobre un médulo que realize
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ESTRUCTURA DE INFORMACION

Hasta el momento no es poslble definir la estructura de
la informaclén, debido a que no existe un sistema previo de
Intercamblo electrénico de informaclén.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES:

Turbo Pascal 5.0
Dbase lil Plus

PC 640K /1 puerto serle
- Modem

Lineas telefonicas

Debera estar terminado dos meses después de
conclulr el analisis.

2.8 DIAGRAMA CONCEPTUAL DE USUARIO

Uno de los principales problemas en el desarrollo de
sistemas es establecer una comunlcacién sencilla y efectiva
entre el analista y el usuario, para lograr la comprensiéntotal
del sistema.

Los diagramas conceptuales de usuario son una
herramienta til y sencilla que facllita la exposicién gréfica
de lo que ser4 el sistema, segtin la concepcion del anallsta,
permitiendo la Interacclén entre anallsta y usuario.

Para la generacién de estos diagramas se debe dividir e!
sistema en puntos funcionales, por motives de claridad se
utliizan varlos niveles de diagramacién, que van de un
contexto general a niveles de detalle.

En el diagrama de contexto se presentaa todo el sistema
como una sola funclén, especificando sus entradas y
salldas.

En los siguientes niveles se va incrementando el grado
de detalle, de manera que se va desglosando cada proceso
general en subprocesos. En el caso de que uno de estos
subprocesos resulte muy complejo, se baja a un sigulente
nivel y asf sucesivamente,

Durante la %eneraclbn de los diagramas existen varios

puntos a considerar, que son los sigulentes:

o Demaslados niveles de dlagramas son
dificlies de leer.

. Cada diagrama conceptual debe tener entre
3y 7 procesos.

. Un proceso con actividades distintas es
candidato a descomponer.

° Los procesos de bajo nivel deben ser

descritos en forma concreta y breve,

La simbologfa utilizada en la diagramacién se muestra
en la figura no. 2.2




2.8.1 Sistema Traductor de Formatos EDI

Diagrama Conceptual de Usuario

analisis del sistema

de negocios, la creacl6n y adecuacion de la transacclén y
el control de transmisién. Como involucra varias actividades
fue expandido a primer nivel (fig. 2.4).

. En la figura no. 2.3 se muestra el diagrama de contexto

general del sistema.

El sistema se encuentra dividido
fundamentalmente en § funciones, las cuales se
detallan a continuacién.

SIMBOLOGIA DEL DIAGRAMA CONCEPTUAL

DE USUARIO

1. Recepcién de Informacion de la Compaiifa.

La funclén desempeiiada es la de obtener
datos pertenecientes a la comparla y que se
desea sean traducldos a formatos EDI, para su
posterior transmislén a un compaiiero de
negoclos. Dicha obtenclén de datos se puede
realizar ya sea par captura o por extracclén de la
base de datos de la comparila. Como sélo se
reallza la actividad de obtencién no se consideré
para ser expandido a un primer nivel de detalle.

2, Recepclén de Informacién EDL.

Obtlene transacciones EDI provenlentes de
los compafieros de negoclos de la base de datos
EDI. Esta funcion tampoco fué considerada para
ser expandida.

3. Traductor de Formatos de la Compaiifa.
Su funclén es la de crear transacclones EDI,

paralo cual realiza diversas actividades como son
la identificacién de la compaiila y del compariero

Funclones
Repories

i

Daspllegue an Pantella

Estaclones do

O
-
>
u

Trabalo

Intertases .

Flujo de Datos

Almacenamlento de Intormacion
en Linea

Figura 2.2 Simbologfa del diagrama conceptual de usuario
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Las actividades en que fue desglosado son: La
identificaclén de los formatos dela compaiifa, ia cual obtiene
esta informaclén de la tabla de formatos; la identificaclon de

los compaiieros EDI, para
conocer los datos generales de!
compafiero, asl como el
caracter dellmitador que utiliza.
Una vez identificados estos
datos se procede a la Creacion
de la transaccién EDI, quien
accesa la base de datos de la
comparifa para obtener los
datos a traducir.
Posteriormente, se lleva a cabo
la Adecuacién de la transaccién
ED), para escribirla en la
correspondiente base de datos;
de donde la Transmisi6n de la
Informacién obtlene Ia
transaccion para controlar su
transmisién.

4. Traducclén de forma-
tos EDI.

Convlerte las transacciones
EDI a informaclién en formatos
que maneja la compaiifa,
pudiendo ser dejada en la base
de datos de la compaiila o blen
por medio de un reporte.
Debldo a la complejlidad del
proceso, hubo necesldad de
expandirio a un primer nivel, el

cual se muestra en la figura no. 2.5

SISTEMA TRADUCTOR DE FORMATOS EDI

(Dlagrama conceptual de usuario)

1
Recapalon de Informsol6n
de ta Compafila

2
Recapclan de Informac!on
EDM

Datoa de
la Ofa

Archlvos EDI

N
™~

<]
Traduaol6n de Formatos
de ia Compafila

4
Traducclén do Formatos
EDI

&
Mantenimiento de Tablaa
EDI

figura23. DFD de segundo nivel del proceso de Traduccién a Informaci6n de la Compaiifa




Las actividades que realiza a un primer nivel de detalle
son: El Andlisis de Grupo Funcional, quien debe consultar
la base de datos EDI, para obtener tanto los datos de!
compariero como el tipo de las transacclones que envueive
al grupo funcional. Con estos datos se procede a la
Traducclén de la Transaccién EDI, quien requiere de
accesar las tablas de traducclén para poder generar
informaclén en formatos de la compaiifa. Posteriormente se
genera una Transmisién de Acuse de Recibo al compafiero
de negoclos, para que esté enterado de que ya se recibl6la
. transaccién.

5. Mantenimlento de Tablas EDI.

Actualiza las tablas EDI, realizando altas, bajas y
camblios de transacclones, segmentos, elementos dato,
compaiieros de negoclos y formatos de la compaiifa. No se
conslderé para ser desglosado a un sigulente nivel.

analisis del sistema
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TRADUCCION DE FORMATOS DE LA COMPANIA

3.1
identiflcaclon de

Informacl6n de Formatos de la

formatos de la
compafifa

Formato Idenlllloudoﬂ

fifa

formato de la compafifa

3.2
Identin de L Informaclén do Archivo de
compafiero EDI compafiero EDI iaros EDI
Compafiero EDI a
Identiflosdo
3.3
Creacion do |4 Datos de la Base de Datoa
tranaaccl6n EDI compafifa de la Compafifa

Transacol6n EDI con
datos do la_companil
3.4

da la

Tranaacolén EDI Base de Detos

transacclén EDI

Transacclén EDI

3.6
Tr

de

de transacclonesa

adeouada

Transacclones EDI

Datos de control Base de Datos

informacién

Figura 2.4 Diagrama de Flujo de Primer Nivel

e~ ]

ds Control do .
tranamiaién

de transacclones




analisis del sistema

TRADUCCION DE FORMATOS EDI

4.1
Informacién del Base de Datos de
Compafiero EDI

Anglisis de Grupo
Funcional

compaficro EDI

Compafiero EDI
identificado

Tablas de traduccion

de t ;5

42 Informacion de
Traducclon de lo
Transaccion EDI

transacciones EDI

Tranaaccién
traducida

Acuse de recibo
de traneaccién

Base de Datos de
la compafifa

4.3
Transmision de

acuse de recibo

Figura 2.5 Diagrama de Primer Nivel de la funci6n 4
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2.9 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

Un Dlagrama de Flujo de Datos (DFD), es una técnica
gréfica que describe el flujo de Informaclén y las
transformaclones que se aplican a los datos, conforme se
mueven de la entrada a la salida.

E! DFD puede usarse para representar un sistema a
cualquier nivel de abstracclén. De hecho, los DFD pueden
particionarse en niveles que representan flujo incremental
de Informaclén y detalle funclonal. Un nivel de contexto
general, también llamado un modelo de sistema
fundamental, representa el elemento de software entero
como una Unica burbuja con datos de entrada y salida,
indicados por flechas hacia dentro y hacla afuera,
respectivamente. Transformaciones adiclonales y caminos
de fiujo de Informacién se representan, conforme el nivel de
contexto general es subdividido para revelar més detalles.

La simbologfa de un DFD es la sigulente:

. Se utiliza un rectadngulo para representar una
entidad externa, esto es, un elemento del
sistema u otro sistema que produce
informacién que ha de ser transformada por
el software o que recibe Informacion
producida por el softwars.

. Un cfrculo o burbuja representa un proceso
o transformaclién que se aplica a los datos y
que los cambia de alguna forma.

. Una flecha representa uno o més elementos
de datos. Todas las flechas de un DFD
deben estar etiquetadas.

3 Un pequerio rectangulo sin cerrar representa
un almecenamiento de datos - informacién
almacenada que es usada por el programa.

El diagrama de fiuJo de datos es una herramienta gréfica
que puede ser muy Util durante el anélisls de requerimientos.
Sin embargo, el dlagrama puede causar confusion sl su
funclon se confunde con la de un diagrama de flujos. Un
diagrama describe e flujo dela informaci6n sin una notacién
expl(cita del control, por ejemplo, condiciones o fteraciones.

Unos cuantos criterios sencliios pueden ayudar
Inmesurab! duranteladesviacion de un flujode datos
orientada al software:

1) El nivel de contexto general debe describlr al
software como una burbuja sencilla.

2} Los archivos de entrada/sallda principales deben
ser anotados cuidadosamente.

3) Todas las flechas y clrculos deben estar
etiquetadas (con nombres con significado).

4) La continuidad del flujo de informaclén debe ser
mantenida.

5) Cada vez debe refinarse una burbuja, expandira
en sus diferentes funciones.



2.9.1 Descripcién de Diagramas de Flujo de Datos.

Enla figura 2.6 se muestra el diagrama de fiujo de datos

denivel 1, ef cual esté formado por los sigulentes procesos:

1.

Recepclén de Informacion.

Obtlene informaclén de los formatos de la
compaiifa, asf como de las transacciones EDI]
que provienen de las compaiifas, con las que
se tiene Intercamblo electrénico de datos
{compaiieros EDI).

Traducclén a Informacién EDL

Traduce los formatos de la compaiifa a
transacclones EDI, auxilidndose de la base de
datos EDI,

Transmision

Controla el estado de las transmislones
realizadas, de manera que, cuando existe un
error, emite peticién de retransmision, Registra
la fecha y los datos del emisor y del receptor
de la transaccién.

Traduccién a Informacién de fa Compaiifa,

Traduce las transacclones EDI a formatos que
maneja la compaiila.

Deposito de ta Informacién.

Registra en la base de datos de la compaiifa la
informacién ya traducida de las transacclones
EDI.

Genera Reporte.

NIVEL 2

analisis del sistema

Produce el reporte de cada transaccion
traducida a informaclén de la compaiifa.

Mantenimlento de Tablas.
Actualiza las tablas de la base de datos EDI,

que son utllizadas para la realizacién de
cualquler traduccién,

En la figura 2.7 se muestran el segundo nivel del
diagrama de flujo de datos del proceso de Recepcitn de

Informacién,

A continuaclén se presenta una breve descripcién de
cada una de las funciones que realizan los procesos:

1. RECEPCION DE INFORMACION.

11

13

Recepci6n de Informacion EDL.

Obtiene transacciones de la base de datos de
mensajes EDI que fueron enviadas por
companieros EDI.

Recepclon de Informacion de la Compaiifa.
Extrae informaclén de la base de datos de la
compaiifa de acuerdo al tipo de transacclon
que se desee generar y la registra en el archivo
buffer de la compaiifa.

Captura de Informacién de la Compaiifa.

Captura Informacién de acuerdo al tipo de
transacclon a generar.

L .. _ ... . __ - - ¥
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NIVEL 1 . - ‘ l Entml transmisiér)

Transaccién EDI

Companero EDi

Informacién
de la compafilg

Infermacién
Compafila

B.D.

de la Cia.

Compafifa

Peticién de

Figura 2.6 Diagrama de Flujo de Datos de primer nivel




andlisis del sistema

2. TRADUCCION A INFORMACION EDI

En la figura 2.8 se muestran el segundo nivel del
dlagrama de fiujo de datos , del proceso de Traduccién
a Informaci6n EDI.

A continuaclén se presenta una breve descripcién

] ensaies : de cada una de las funciones que realizan los
e - AR procesos:
21 Identifica Formato de la Comparifa.

Obtiene de!l archivo de formatos de la
compaiila que tipo de formato es el que se
utlliza para la transaccién a generar,
registrandolo en un archivo de drea de trabajo.

22 Identifica Compariero EDI.

Obtiene del archivo de comparieros EDI los
datos necesarios del compafiero al que se va
a enviar la transaccién. Proporcionando los
datos particulares como son nombre,
Identificador, clave de acceso, caricter que
utiliza como delimitador, etc. Graba esta
Informaclén en una 4rea de trabajo.

23 Creaclén de Transacclén.

Forma la transaccl6n auxiliandose de la base
de datos ED! y los archivos buffer de la
compaiifa y drea de trabajo.

Figura 2.7 DFD de segundo nivel, (Recepci6n de informacién)

La base de datos EDI est4 formada por los

14 Supervisor de Transacclon. slgulentes archivos: Nombres de Conjuntos,
Segmentos, Nombre de Segmentos,
Controla el fiujo del programa de acuerdo al Elementos del Conjunto y Elementos Dato.
tipo de movimlento que se desea realizar,
efectia la generacion o traduccién de 2.4 Escribe en EDI.

transacclones o mantenimlento de tablas.
Registra en la base de datos de mensajes EDI
la transaccién generada.
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Elementos Dato
Elsmentos dat Oonjunto

Nombres de S8agmantos

|

Nombres de Oonjuntocs

Compafieros EDI

72,2 N

Patlolén d identition Orsaclon Paticlon de
Formato P Compafiero de
Qenaracion Oompaffa identificmoidn €Dl oreaocldn de Transsoolon Esgorltura

transagolén

de Compafisro

Farmato EDI

Butfer Compafifa

Area ds Trabajo

Figura 2.8 Diagrama d¢ flujo de segundo nivel del proceso Traducci6n a Informacion EDL
Valida que la clave de acceso contenida en la
transaccién del archivo de mensajes
corresponda a la clave registrada en el archivo

4, TRADUCCION A INFORMACION DE LA COMPARIA
detransacciones EDI. En casode que no exista
En la figura 2.9 se muestran el segundo nivel del concordancla emite una peticién de rechazo,
en caso contrarlo pide que se analice el

diagrama de flujo de datos del proceso de Traduccién de

Informacién de la Compatila. encabezado.

A continuaclén se presenta una breve descripcién de 42 Aceptaclén o Rechazo.

cada una de las funcliones que realizan los procesos:
Genera transacclén de aceptacion o rechazo,

seglin el requerimiento que reclba,
escribléndola en el archivo buffer de
transacclones.

41 Valldacién de la Clave de Acceso.

3 S S S S ST R S



anélisis del sistema

figura 2.9 Diagrama de flujo de datos de segundo nivel del proceso de Traducci6n a Informacién de Compaiifa

43

4.4

Escribe en EDI.

Obtiene el tipo de la transaccién del archivo
buffer de transacciones y lo graba en la base
de datos de mensajes EDI.

Parser.
Identifica cual es el caracter que se utilizacomo

separador en la transaccién , auxillandose con
el archivo de compafieros EDI.

4.5

Una vez identificado el caracter separador
proporciona un elemento dato cada vez que es
requerido.

Analizador de Encabezado.

Analiza los dos diferentes encabezados de
control, por lo que requiere llamar
iterativamente al médulo parser para que le
proporcione elementos dato, los cuales debe
verificar contra la base de datos EDI. En caso
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de error genera peticion de rechazo de
transacclén, de lo contrario cede el flujo del
programa al médulo intérprete de conjuntos.

46 Intérprete de Conjuntos.
Verifica que cada elemento dato tenga las
condiciones y el orden establecidos en la base
de datos EDI, genera la peticién de rechazo de
transacclon en caso de error.

47 Traductor.

Convierte unatransacclénaformatointemnode
ia base de datos de la compafifa.

3 T L S TS



2.10 DESCRIPCION DE PROCESOS

Una vez elaborados los Dlagramas Conceptuales de
Usuarlo, y ayudados por los Diagramas de Estructura de
Informaclén, se procede a definir los procesos con base a
los requerimientos funclonales (operaciones baslcas a
realizar por funcién).

Los procesos deben tener las siguientes caracterlsticas:

Verificables
] Debe ser posible verificar si el sistema
Implantado cumple con los requerimlentos del
usuario.
[} Debe contener un pardmetro para evaluar el
éxito del desarrollo.
. Los requerimientos mas concretos son més

faciles de verificar, pero el ser especitico puede
coartar |a libertad del disefiador.

Consistentes
. SI los requerimientos son inconsistentes es
obvio que NO PODRAN SER IMPLANTADOS.
. Cuando se revisa este punto es necesarlo

efectuar los siguientes razonamientos:

¢Es posible obtener las salidas con base alas
entradas y procesos definidos?

LLos diagramas de alto nivel concuerdan con
los diagramas de bajo nivel?

iLos agregados de informacién, registros y
elementos de DCU son consistentes con los
requerimientos?

No redundantes
o La redundancla de requserimientos causa
problemas de consistencia en el desarrollo y
mantenimlento.

analisls del sistema

Puntos a incluir en las descripclones de procesos
Nombre.- Debe ser tnico.
Frecuencia.- Con que frecuencia se ejecuta el proceso.
Objetivo.- Indlca al lector el propésito del mismo.

Operaciones basicas.- Descripcion de los estados
Internos del proceso.

Entradas, Salidas, Entidades.- Relaclén del proceso
con su medlo amblente.

O R S 33
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DESCRIPCION DE PROCESO

SISTEMA
TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS.

FECHA
04/DIC/20

PROCESO
1.0 Recepclén de informacién de la compaiila

OBJETIVO

Obtener la Informacién en el formato que maneja la compafifa para traducirla a estandares EDI.

FRECUENCIA
Diarlo. Tantas veces como se requiera envlar informacién a otras comparilas.

OPERACIONES BASICAS

'Y Capturar la informacién a transmitir u obteneria de ia base de datos de la compafifa.

ENTIDADES ACCESADAS
TEBDCIA. Base de Datos de la Compafifa.

ENTRADAS SALIDAS
Formatos de la Comparifa.
{ver descripclén de entradgs-salldas)




DESCRIPCION DE PROCESO

analisis del sistema

SISTEMA
TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS.

FECHA
04/DIC/30

PROCESO
2.0 Recepcitn de informaclén EDI

OBJETIVO
Obtener la informacién en formato EDI provenlente de otras compaifilas.

FRECUENCIA
Dlarlo. Tantas veces como se reciba informacién de otras compafilas.

OPERACIONES BASICAS

. Obtener la informaci6n a traducir de los archivos EDI reclbidos.

ENTIDADES ACCESADAS
TEAEDI. Archivos EDI.

ENTRADAS SALIDAS
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DESCRIPCION DE PROCESO

SISTEMA FECHA
TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS. 04/DIC/90

PROCESO
3.0 Traducci6n ds formatos de la compaiila

OBJETIVO .
Traduclr la Informaclén del formato de la compaiifa a los esténdares EDI comrespondlentes.

FRECUENCIA
Dlario. Tantas veces como se requlera enviar informacl6n a otras compaiifas.

OPERACIONES BASICAS

[ Identificar el formato a utilizar de la compafifa.

L) Identificar los datos del compaiiero EDI.
. Craar la transaccién con los datos de la compaiifa.
° Agregariela informaclén del compaiiero EDI.

. Almacenar la transacclén en la base de datos de transacciones.

. Almacenar la_respuesta en_el archivo de control de transacclones.
ENTIDADES ACCESADAS
TEFCIA Formatos de la compafifa TEBDEDI Base de Datos EDI

TECED! Archivos de Compaiieros EDI TEBDCT Base de Datos de Control de transmisién

ENTRADAS SALIDAS

e - e e
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DESCRIPCION DE PROCESO

SISTEMA FECHA
TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS. 04/DIC/90
PROCESO

4.0 Traducci6n de formatos EDI

OBJETIVO

Traduclr la informacién de los formatos EDI a los formatos utilizados por la compafila.

FRECUENCIA

Diario. Tantas veces como se reciba informaci6n de otras compaiifas.

OPERACIONES BASICAS

) Analizar el Grupo Funclonal de la Transacclon e Identificar los datos del compariero EDI.

. Traducir la transaccién y almacenar el resultado en fa base de datos de la comparifa.

. Generar la transaccién de acuse de reclbo de la informacién.

" ENTIDADES ACCESADAS

TEBDCIA Base de Datos de la compaiifa
TECEDI Compaiieros EDI

TEBDEDI Base de Datos ED!

ENTRADAS SALIDAS
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2.11 DESCRIPCION DE ENTRADAS/SALIDAS

La descripclén de entradas/salidas es la definicién de la
Interfaz que tlene con ef sistema.

Las entradas y salidas son Informaclén que maneja e
usuarlo (documentos, datos de pantalla, etc.). NO EL
MEDIO POR EL CUAL SE RELACIONE CON EL SISTEMA.

Las entradas/salidas constan de los sigulentes puntos:

Nombre de ia entrada/sallda
Objetivo

Funclones involucradas.- Procesos que utilizan la
Informaclén de la entrada/sallda.

Volumen y frecuencla.- Cuanta de ésta informacién se
utilizard y con que frecusncla.

Enumeraciéndelos elementos datos quela componen.

Observaciones.- Consideraciones a tomar en los
elementos datos, -

En las sigulentes paginas se muestran ejemplos del
formato utllizado para representar las entradas y salidas.



DESCRIPCION DE ENTRADA-SALIDA

andlisis del sistema

SISTEMA FECHA

TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS. 04/DIC/90
ENTRADA-SALIDA USUARIO
TEFORA410 Factura y detalles de carga Operador

OBJETIVO

tle estos.

Proporcionar informacién sobre los servicios de transportacln efectuados y el monto a pagar derivado

FUNCION INVOLUCRADA

Recepcidn de Informacidn de la compaiila.
Recepcion de Informacion EDI.

VOLUMEN Y FRECUENCIA
Diario.Tantas veces como transacciones de facturas se realicen.

DATOS QUE CONTIENE Y CLASIFICACION
ST Encabezado de transaccién

B3 Inicio de segmento para factura de transporte
B3B Inicio de segmento para factura de transporte (ferrocarril)
Monto alternado pagado

N9  Numero de referencla

N7  Detalles de equipo

VC  Control del vehlculo motor

G4  Segmento de ldentificacién de escala
M7  Numeros de sellos

N5 Carro ordenado

iC Equipo de chasis intermodal

N8 Referencia del niimero de gula

F9 Estaclén orlgen

Dg  Estacion destino

F1 Nombre del remitente

F2 Direccién del remitente

F4 Cludad del remitente

D1 Nombre del consignatario

D2 Direccién del consignatario

D4 Ciudad del consignatario

9] Nombre del Ultimo consignatario
U2 Direcclén del Gltimo consignatario
U4 Ciudad del tiitimo consignatario
us Nombre del origen anterior

| Us__ Direccléndelorigenanterior 1 |

OBSERVACIONES

L -~ —————— Kk}
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DESCRIPCION DE ENTRADA-SALIDA

SISTEMA FECHA

TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS. 04/DIC/90

ENTRADA-SALIDA USUARIO

TEFOR410 Factura y detalles de carga Operador

OBJETIVO

Proporclonar informacién sobre los serviclos de transportacién efectuados y el monto a pagar derivado
tle estos.

FUNCION INVOLUCRADA

Recepcién de Informaclon de la compaiila.
Recepclén de Informaclén EDIL
i1.Y

Diarlo.Tantas veces como transacclones de facturas se realicen.

DATOS QUE CONTIENE Y CLASIFICACION OBSERVACIONES

Us Cludad de! origen anterior

Fs Tercer remitente

F6 Direccién del tercer remitente

F7 Ciudad del tercer remitente

D5 Tercer consignatario

D6 Dirsccién del tercer consignatario
D7 Ciudad del tercer consignatario
81 Nombre de Parada

S2 Direcclén de Parada

89 Estacién de Parada

R2 Informacién de ruta

25 Descripcién, marcas y nimeros
Lo Articulo de llnea/cantidad y peso - . .
L1 Tarlfa y cargos ) IR ikt e
L7 Referenclas tarifarias

T1 Origen del trénsito dentro de la frontera
T2 Gufa del transito dentro de la frontera
T3 Ruta del transito dentro de la frontera
T6 Cuotas del trénsito dentro de la frontera
T8 Datos de transito en formato libre

L3 Peso total y cargos.

SE  Termlnaclén de transaccién

S
Ly ——— ——— ——————— ————— —— — — ———— —— ]
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212 DIAGRAMA DE ESTRUCTURA DE LA En lalista delos elementos se deben Identificar los datos
INFORMACION que provienen de las entradas y aquellos de las salidas; asf
(Diagrama Ldgico de la Base de DATOS) como las Interrelaclones entre funclones.

Enla figura 2.13 se muestra el diagrama de la estructura
de’Informacién de las entldades utilizadas para la
generacién de una transacclén:

Los pasos a segulr para Identificar el Diagrama de la
Estructura de la Informaclén son los sigulentes:

identificar las Entldades de Informaclén
Determinarlas relaciones entrelas entidades
de Informacién Diagramas Légicos de la Base de Datos
Definir las Identidades de las entidades de
informacién

Listar los elementos

Para Identificar las entidades de la
informacién se deben analizar las descripclones
de las entradas y salidas de los procesos, asf
como el dlagrama’ conceptual de usuarlo,
adema4s de aplicar segmentacion y agrupacién a
los datos.

En la identificacién de fas relaclones entre
entldades se establece una uni6n entre 2
entidades de Informaci6n, dichas relaclones
deberan tener un cuantificador.

La definicién de la identidad (lave) garantiza
que cada ocurrencia de la entidad exista en forma
Unica, Estds ayudan a establecer las relaciones
de las entidades de informaclién.

Figura 2.13 Diagrama de Estructura de informacién (generacién de transaccion)
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Una transacclén (TETRNOM) tlene asoclados varios
segmentos, esta relacién est4d almacenada en
(transacciones-segmentas) (TESTR).

. Cada uno de los registros de transacclones-segmentos
(TETRNOM) tiene asoclada una descripcién de segmento
(TESNOM).

Un segmento (TESNOM) tiene asoclado varlos datos,
esta relaclén est4d almacenada en la entldad
datos-segmentos (TEDSEG)

Cada uno de los ragistros de
segmento-dato (TEDSEG) tlene asoclado
una descripcién de los datos (TEDNOM).

Un dato puede aq no tener un catilogo
asoclado con la informacion valida para
dicho dato, el cual se encuentra Identificada
en el catdlogo de elementos datos
(TETABO03).

Nota: En las descripciones de los datos
y segmentos se Incluyen las
caracteristicas especificas del segmento
o dato, aquéllas que no sufren ninguna
modificacién Independi de la
transaccién en la que sean utilizados.

En la figura 2.14 se muestra el diagrama de la estructura
de Informacién de las entidades utilizadas para el manejo
de la transaccién:

Una transaccién enviada (TEENVTR) tiene asoclado un
registro de control de conocimiento de transacclones
(TECONTR) y tiene asoclado unicamente un compafiero
EDI (TECEDI).

TEENVTR

Figura 2.14 Diggrama de Estructura de informacién (manejo de transacci6n)
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Un compariero EDI (TECEDI) puede tener una o varias
transacclones envladas (TEENVTR) y transacciones
recibldas (TERECTR), as/ como uno o més estados
(aceptaclones/rechazos) de las transacciones enviladas
(_T EEDOTR).

Una transaccién reciblda (TERECTR) tiene uno o varios
estados de las transacciones (TEEDOTR) y un compafiero
EDI (TECEDI).

2.13 DICCIONARIO DE DATOS

El diccionario de datos contiene las definiciones de todos
los datos menclonados en el Diagrama de Flujo de Datos,
en una especificacién del proceso y en el proplo dicclonario
de datos. Los datos compuestos (datos que pueden ser
ademds divididos) se definen en términos de sus
componentes; los datos elementales (datos que no pueden
serdivididos) se definen en términos del significado de cada
uno de los valores que pueden asumir. Por tanto, el
dicclonario de datos estd compuestode definiciones defiujo
de datos, archivos (datos almacenados) y datos usados en
los procesos (transformaciones).

La notacién de undiccionario de datos, facilita al analista
|a representacion de los datos compuestos en una de las
tres formas fundamentales en que puede ser construido: 1)
como una secuencia de elementos de datos; 2) como una
seleccion entre un conjunto de elementos de datos, o 3)
como unaagrupacién repetida de elementos de datos. Cada
entrada de un elemento de datos que se representa como
parte de una secuencia, seleccién o repeticién, puede a su
vez ser otro elemento de datos compuestos, el cual necesita
un refinamlento posterior dentro del dicclonario.

analisis del sistema

Construccién Notacién Significado
de datos

= Estd compuesto de
Secuencia + y
Seleccion [ Uno u otro
Repeticién {In n repeticiones de

() Datos opcionales
Condicional hd Aparece si aparecen

otros

En las sigulente pagina se muestran algunos ejemplos
del formato utilizado para la generaclén del dicclonario de
datos.
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DICCIONARIO DE DATOS

SISTEMA FECHA
TE TRADUCTOR PARA INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS. 04/DIC/90

DESCRIPCION DEL DATO

AMT  Importe monetario =
[Cédigo de monto +
Monto monetario ]

BCH Inicio de segmento para camblo de orden de compra =
[Propé6sito del conjunto de transferencla CD +

Tipo de orden de compra +

Nuimero de orden de compra +

(Numero de liberaclén) +

{Secuencia de orden de carga) -+

Fecha de Ja orden de compra +

(Nimero de referencla de requerimiento) +

{Numero de contrato) +

(Nimero de referencla) +

(Fecha de aceptacién) +

(Fecha de requerimlento de carga de Ia orden de compra)

BEG Inlcio de segmento para orden de compra =
Propésito del conjunto de transferencia CD +

Tipo de orden de compra +

Nimero de orden de compra +

{Numero de llberacién) +

Fecha de la orden de compra +

(Namero de contrato) +

(Tipo de aceptacién)

BGF Iniclo segmento para transferencla de informacién de
archivos ™=

(Identificador de transaccién) +
Numero de referencia de calificador +
Nimero de referencia

A T e ey T S W SO S



CAPITULO 3

3.1. AMBITO

3.1.1 OBJETIVOS DEL SISTEMA.

El objetivo del trabajo de tesis es desarrollar un

i de traducci6én de f EDI, que funcione
como un preproceso ("front end") para aplicaclones que
contemple 10 formatos publicos que seran utilizados en

Hles Nacionales de Méxi

[
Ferr

3.1.2 HARDWARE, SOFTWARE E INTERFACES
HUMANAS.

Uno de los aspectos més importantes a considerar
durante la planificacién del desarrollo de sistemas es la
estimacién de los recursos requeridos. Como base de estos
recursos se tlenen al hardware y al software, considerados
como el soporte del esfuerzo de desarrollo. En un nivel més
alto se encuentra el recurso humano, el cual est4 altamente
Interrelaclonado con los recursos anteriores.

A continuaclén se muestran los recursos de hardware y
software y las caracteristicas que el grupo de trabajo
observé para cada uno de elios.

Hardware .

Mainframes.

Ventajas : - Alta capacidad de procesamiento.
- Gran capacidad de almacena-

miento.

- Muitiprocesamiento.
- Mayor cobertura.

Desventajas: - Falta de conogimiento global.

- Alto grado de especlalizacién.

disefio del sistema

-Baja disponibllidad de equipo
para los Integrantes del grupo de
trabajo.

- Alto costo.

Minicomputadoras.

Ventajas : - Mediana capacidad de
procesamiento.

- Mediana capacidad de
almacenamiento.

- Multiprocesamiento.

- Cobertura media.

- Faita de conocimiento global.

- Clerto grado de especlalizacién.

- Baja disponibilidad de equipo para
los integrantes del grupo de traba-
jo.

- Mediano costo.

Desventajas:

Microcomputadoras.

- Alta disponiblilidad.

- Bajo grado de especializacion.

- Bajo costo de recursos.

-Gran varledad de productos de
- software utilizables.

Ventajas :

D ) - Uniproc lento.
- Baja capacldad almacenamiento

Software :

Lenguajes de 4a. Generaclén.

- Menor tiempo para el desarrollo.
- Sencillez para la generacién de
pantallas y reportes.

Ventajas :

T S S A IR 4 5
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- Métodos 6ptimos de acceso a la
informaclén.
- Flexibliidad para camblos..

- Se requiere gran capacidad de
procesamiento.

- Alto costo.

- Transportabilidad limitada

- Manegjo limitado de cadenas de
caracteres de longitud varlable.

Desventajas:

Lenguajes de 3a. Generacion.

Ventalas : - Alta transpontabllidad.

- Consume menos recursos.

- Amplio conocimlento de los

. Iintegrantes del grupo.
Desventajas: - Mayor dificultad en el manejo de

archivos.

- Mayor esfuerzo del programador
para el desarrollo.

-Mayor esfuerzo para mantenimiento

Como se podrd observar, la tendencia en cuanto a
Hardware es el uso de microcomputadoras, ya que
prasentan la capacidad necesaria para soportar al slstema,
y ademés se cuenta con una gran variedad de software para
el desarrollo.

En lo que se refiere al software, es posible trabajar con
varios de ellos, sin necesidad de limitarse a uno solamente.
Con esto, es posible facllitar el desarrollo del sistema,

debldo a que cada uno de ellos tiene una funcién especffica.

Enlo que respecta a las interfaces humanas, los usuarios
del sistema propuesto, deberdn tener un conocimlento
bésico sobre el manejo de una computadora personal,
como es el manejar comandos bésicos del sistema

operativo MSDOS, para fines de respaldo del sistema o
entrada al mismo. Se requiere al menos de un operador en
cada uno de los extremos de la transmisién de la
informacion, con el fin de que reciban la informacién
proveniente de otras compafifas o puedan generar
transacclones EDI, para ser enviadas a algin comparierode
negocios. El nivel requerido para el operador es el de una
persona con conocimlentos técnicos basicos de una
computadora personal.

3.1.3 PRINCIPALES FUNCIONES DEL SOFTWARE.

El software deberé ser capaz de :

1. Reclbir las transacclones provenlentes de los
compaieros ED!, verificando identificador y clave
de acceso (password) para evitar t-ansacciones
errdneas

2. Traducir las transacclones reclbidas a formatos de
Ia compaiifa, valldando que la Informacion recibi-
da concuerde con las especificaciones de datos
de los formatos EDI

3. Depositar {a informacién, bajo el formato adecua-
do, en ia Base de Datos de la compaiifa

4, Generar los reportes y mensajes necesarios que
indiquen los errores encontrados durante los pro-
cesos de recepclén y traducclén

ademés de:

1. lIdentificar la transaccién que se desea generar,
asl como el formato de la compaiifa correspon-
diente

2. |dentificar al compafiero EDI con el cudl se
efectiia la transaccion

3. Extraer informacién propia de la compaifa, bajo
¢l formato adecuado, y traducira al formato ED!
correspondiente, validando que la informaclén
concuerde con las especificaciones de datos de
los formatos EDI

46 EER R R S B N SRR Pt SN



4. Agrupar las transacclones comunes (formar gru-
pos funclonales ) y enviarlas al compafiero EDI,
asf como almacenarlas para tener un control de
transacciones

5. Generar adecuadamente aquellas transacclones
cuya respuesta, después de haber sido enviadas,
Indique que fueron recibidas con error

3.1.4 BASE DE DATOS DEFINIDA EXTERNAMENTE.

Base de Datos de la compaiifa : esta base de datos esta
definida externamente, ya que cada compaiifa definira la
base de datos que mejor se adecue a sus necesldades. El
sistema no tiene control sobre el formato que dicha base
presente, pero sl debe ser capaz de basarse en su formato
para generar transacciones o recibir informacién de
transacciones provenientes de los comparieros EDI.

3.1.5 _ PRINCIPALES LIGADURAS Y LIMITACIONES DEL
DISENO.

El sistema estara ligado al software utillzado. En caso de
transportarse a equipos con poca o nula compatlbilidad,
éstos deberan contar con la version de software proplo del
equipo (e}. Turbo Pascal para PC's, PASCAL para equipos
DIGITAL), slendo necesario modificar aquellas funciones
que no sean soportadas por el nuevo software a utilizar. El
sistema s6lo podra trabajar con aquellos formatos
previamente definidos.

3.2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

3.2.1 DESCRIPCION DEL SOFTWARE EXISTENTE
Existen sels tipos de vendedores de formatos EDI en los

palses desarrollados: Compaiifas de software de traduccion

Yy apllca__clén, Comparifas de redes de valor agregado,

diserio del sistema

Bancos, Compafifas de computadoras, y Consuitores EDI.
Estas compaiifas venden diferentes tipos de software de
traducclén de formatos EDI y de comunicaciones.

Existen tres tipos de software de traduccion:

. los que funcionan sélo para reclblr
Informaclén, es declr sélo la imprimen;

] aquellos que envian y reciben pero como un
“front end" para la aplicaclén; y

. los que pueden reallzar comunlcacién de

aplicaclon a aplicacién.

El software de comunicaciones es el que permite enviar
los datos utllizando la red de comunicaciones. Tiene el
control de los protocolos a utllizar en 1a conexi6n con otras
computadoras.

Existen catélogos sobre vendedores de productos EDI,
en los cuales se pueden encontrar consultores, bancos,
servicios de red, publicaclones, pasando por educaciéon y
vendedores de software.

Para dar una Idea de la Importancia de EDI se enfistan a
continuacién algunas de las comparilas mas importantes
que ofrecen productos EDI:

General Electric Information Services.
First interstate Bank.

The First National Bank of Chicago.
AT&T.

Control Data Corp. REDINET Services.
Sears Communication Company.
Waestern Union Corporatlon.
International Bussines Machines (IBM).
Digital Equipment Corporation (DEC).
McDonnell Douglas.

El software se distribuye en los Estados Unidos, Canad4,
Europa, Relno Unido, Unlon Soviética, Africa, Japén, Nueva
Zelanda, Australia y Suroeste de Asla.
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En México la empresa IBM de México anuncié en enero
de 1991 un software de traducclén EDI para diferentes
rangos de equlpo, y es la tinlca empresa que distribuye EDI
en el pafs. El software se distribuye para los diferentes
rangos de equipo de cémputo, es declr, micros, minis y
malnframes.

Los preclos varian de acuerdo al tipo de traductor o de
serviclo, y dependiendo de la calldad del mismo. A
continuacién se presenta una estimaclén del costo del
mismo:

Software de Traduccién EDI
minimo méximo
MICRO $ 700 - $ 5,500
MINI $ 8,000 - $11,000
|BM AS-400 ' $10,000 - $25,000
MAINFRAME $12,000 - $30,000

3.2.2 DESCRIPCION DE SISTEMAS EXISTENTES

Slstema actual para el pago del perdlem y el millaje

El princlipal objetivo de la contablildad de carros de
ferrocarril es el determinar la compansaclén debida al uso
de su equipo de material rodante. Esta compensacl6n toma
ia forma de honorarlos de arrendamiento para cada hora de
uso por el ferrocarril no propietario, y/o una cuota de uso
basada en el niimero de millas recorridas.

Siempre en un esfuerzo para fomentar la compra,

adquisiclon y una utilizacién eficlente de los vagones de .

carga, el objetivo ha sido una compensacién equitativa, Por
consiguients, varlos elementos afectan los costos y cuotas
de la Renta de Carros (CAR HIRE) como son costos de
capltal, depreciacion, mantenimiento de carros, Impuestos,

factores de disponibllidad de transportacién (dlas de
serviclo y millas acumuladas) y ocasionalmente elementos
Incentivos tlenen que ser tomados en consideracion.

En afios pasados, la contabllidad para los carros ha sido
dificlli de manejar y adminlstrativamente cara. La
implantacién del Sistema de Intercamblo de Datos del Car
Hire en la Asociacién Americana de Ferrocarriles (AAR
Association of American Rallroads) ha reducido
enormemente estos costos por la automatizacion,
estandarlzaclon y centralizacién de la coleccién de datos
para su contabillidad y la distribucién de procesos. Costos
menores fueron observados en las funciones de captura de
datos y auditacién, y estas reducciones de costos se ha
hecho mas impresionantes a medida que el nimero de
participantes ha crecldo.

En el presente, las cintas de Iintercamblo de datos
representan alrededor de 1,800 marcas de ferrocarriles, que
llegan ala AAR para su procesamiento cada mes. Unos 2.6
millones de registros que involucran cerca de 250 millones
de délares en concesiones son lefdos, sorteados,
fusionados y escritos como salida para 103
soclos-subscriptores.

En un tiempo el uso de los carros de ferrocarril fue
compensado en forma tan sencilla como la cuota dlaria
(lamado perdiem) y los propietarios de carros privados
fueron compensados en base a millas recorridas
(usualmente en cuotas basadas segun el tipo de equipo).
No se tomaba ninguna condicién acerca de la edad o valor
del carro, aunque los niveles de compensacién
ocaslionalmente se incrementaban porque los costos
sublan. Gradualmente, se reconoclé que esto daba como
resultado muchas desigualdades (por eJemplo, un carro
muy viejo tenfa la misma compensaclén que una nuevo).
Eventualments, la edad y el valor del carro fueron tomados
en consideracion.




Actualmente el pago de la renta de carros se envia,
después de un proceso semiautomatizado, a cada una de
las compafifas de ferrocarriles dueias de los carros que se
internan enlareptiblica mexicana. Los periodos de pago son
mensuales, y se generan alrededor de 500 paginas, las
cuales son distribuidas por medlo de un servicio de
mensajerfa. El programa de intercambio de la AAR permite
el envio de una sola cinta magnética con la informacién
pertenecisnte a todos los carros que se deben pagar, y este
sistema se encarga de la distribucién de la misma, con lo
cual se ahorra mucho tiempo y esfuerzo.

La AAR cambi6 sus formatos de Intercambio de datos de
renta de carros a formatos de Intercamblo electrénico de
datos (EDI), con el fin de solventar las carencias y
deficlenclas de los registros de longitud fija. Por lo anterior,
los Farrocarriles Nacionales de México deben desarrollar un
sistema que maneje los estandares EDI para poder seguir
intercamblando Informacién de manera electrénica con los
ferrocarriles americanos.

Sistema de facturaclén computarizada ( SIFAC ).

El Sistema de Facturaci6n Computarizada tiene como
funclén generar y almacenar toda la Informacién referente a
las facturas, originadas por los serviclos prestados por los
Ferrocarriles Nacionales de MéxIco a los individuos que asf
io soliclten.

Béslcamente maneja dos documentos :

1. Conocimiento
2. Cuenta de Gastos

El primero es el documento que se genera en la estaclén
orfgeny sufuncién es hacer el conocimiento de una solicitud
de transporte, aunque este documento presenta una serie
de coplas, cada una de éstas posee un nombre propio y

diserio del sistema

tiene un fin diferente, pese a que cuentan con la misma
informaclén, Ademds, el documento en sf podrfa ser una
especle defactura, ya que en este punto se hace unadelanto
por el serviclo solicitado, a camblo se entrega un
comprobante de pago.

Iniciaimente el solicitante de servicio debe llenar un
requerimlento de servicio, a partir de éste se capturantodos
los datos referentes al serviclo sollcitado,los cuales son
almacenados en fa base de datos. Posteriorments, y a
peticién del operador de la computadora, se genera el
reporte correspondiente. Una de las copias de este
documento es entregado al cliente, mlentras otra copla (
Copla Gulfa ) se entrega a la persona encargada del control
de la mercancfa durante su traslado.

El documento de Cuenta de Gastos, considerado en sf
como factura, se genera en la estaclén destino cuando los
Ferrocarriles Naclonales de México hacen entrega de la
mercancia transportada al remitente, en este punto se hace
el cobro ds la cantidad restante a pagar por el monto total
del servicio. En este caso, como en el anterlor, el documento
cuenta con varlas coplas, las cuales tlenen nombre propio
y funciones diferentes.

Para el célculo del monto total se basan en lo reportado
enla Copia Gufa, si durante el trayecto a la estaclon destino
se presentaron algunos percances ocasionados por la
mercancla transportada, o sl fue necesarlo darles
mantenimiento, o si requirié serviclos especiales, o algin
serviclo adicional, todos estos aspectos son registrados en
la copia e Implican un monto adicional de pago. Los datos
son reglstrados en la computadora de la estacién destino
para generar la Cuenta de Gaslos, cuyo monto a pagar
deberd ser cublerto por el remitente.
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Aviso de adeudos.

El documento de Aviso de Adeudo se origina cuando un
cllente no ha cublerto el monto a pagar por los servicios
prestados por los Ferrocarriles Nacionales de México.
Muchos de estos clientes cuentan con crédito por parte de
los Ferrocarriles; sin embargo, cuando se llegan a atrasar
en sus pagos, la compafila considera necesaria enviaries un
aviso IndicAndoles este hecho.

3.3. DESCRIPCION DEL DISENO.

3.3.1 METODOLOGIA DE DISENO

El método de diseio utilizado para la reallzacién de este
slstema es el orlentado al fiuo de datos. El disefio se ha
descrito como un proceso en el que las representaciones
de la estructura de datos, estructura de programa y
pracedimlento, se sintetizan a partir de los requerimlentos
de la Informacién. El diseiio es una actlvidad referida a la
toma de decislones importantes, frecuentemente de la
naturaleza estructural. Comparte con la programaclén los
aspectos referentes a la abstraccldn en larepresentacion de
fa Informacién y en las secuenclas de procesamiento, pero
el nivel de detalle es muy diferente en ambos casos. El
disefio construye representaciones coherontes y blen
planificadas de programas, concentrdndose en las
Interrelaciones de las partes a un nivel més alto y en las
operaciones [6gicas implicadas en los niveles inferiores.

El disefio orlentado al fiujo de datos tiene sus origenes
en los primeros conceptos de disefio que aventuraron la
modularidad, disefic descendente y programaciéon
estructurada. Sin embargo, el enfoque de diseiio orlentado
al fiujo de datos amplié esas técnicas procedimentales,
Integrando expifcitamente el flujo de la Informacién en el
proceso de disefio.

El disefio orlentado al fiujo de datos permite una cémoda
transicién de las representaclones de la informacién (el
dlagrama de flujo de datos DFD) a una descripcién de
disefio de la estructura del programa. La transicion desde el
flujo dela informaclén a la estructura, se realiza como parte
de un proceso de cinco pasos: 1) se establece el tipo de
flujo de informaciém; 2) se indican los Iimites del fiujo; 3) et
DFD se convlerte en la estructura del programa; 4) se define
1a Jerarquia de control mediante factorizaclén, y 5) se refina
la estructura resultante usando medidas y heuristicas de
diseio.

Existen dos tipos de flujo de informacién, los cuales
conducen los métodos de conversién menclonados en el
paso 3. El flujo de transformaclén y el de transaccién. El
primero se representa por una estructura de flujo en la cual
se perclbe una “entrada" de Informacién ai sistema.
medlante caminos que transforman los datos externos en
una forma Interna y se identifica como flujo de llegada. En
el nlicleo del software ocurre una transicién . Los datos de
llegada se pasan a través del centro de transformacién y
comienzan a moverse a lo largo de caminos que conducen
ahora a la "salida" del software. Los datos que se mueven
por estos caminos se llaman flujo de sallda. Cuando un
segmento de un DFD exhibe estas caracteristicas se
presenta un flujo de transformaclén.

El flujo de transacclén se caracteriza por datos que se
mueven a lo largo de un camino de llegada que convierte
informacién del mundo externo en una transaccién. La
transacclén es evaluada, y basandose en su valor, el flujo se
Inicia por uno de los caminos de accién. El centro de flujo
de Informaclén desde el que emanan muchos caminos de
accién se llama un centro de transaccion.

Es importante resaltar que en un DFD para un gran
slstema pueden presentarse los dos tipos de flujos, de
transformaclén y de transacclén.
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3.3.1.1 ACOPLAMIENTO Y COHESION
ACOPLAMIENTO

El acoplamiento es una medida de la Interconexién entre
médulos en una estructura de programa. E!l acoplamiento
depende de la complejidad de la interfaz entre médulos, el
punto en el que se hace una entrada o referencia a un
mddulo y los datos que pasan a través de la Interfaz.

En el disefio de software se busca el acoplamlento mas
bajo posible. Una conectividad sencilla entre médulos da
comoresultado unsoftware que es mas facll de comprender
y menos propenso al “efecto onda" causado cuando los
errores ocurren en una posicién y se propaganalolargo del
sistema.

A niveles moderados, el acoplamiento se caracteriza por
el pasode control entre médulos. Niveles refativamente altos
de acoplamiento se producen cuando los médulos estan
ligados a un entorno externo al software; por ejemplo, la
entrada/salida acopla un médulo a dispositivos, formatos y
protocolos de comunicaclén especfficos. El acopiamlento
externo es esencial, pero debe limitarse a un pequeiio
nimero de médulos dentro de una estructura. Se presenta
también un alto acoplamiento cuando varios modulos
referencian a una &rea de datos global, este tipo de
acoplamiento se llama comiin.

El acoplamlento por contenido es el peor, y ocurre
cuando un médulo hace uso de Informacién de controt o de
datos mantenidos dentro de los ifmites de otro méduto.
Secundariamente, este tipo de acoplamiento ocurre cuando
se bifurca a la mitad de un médulo, este modo de
acoplamlento puede y debe evitarse.

disefio del sistema

COHESION

La cohesi6n es una medida de que tan fuerte es la
asoclacién de los elementos dentro de un médulo.

Un elemento puede ser una Instruccién, un grupo de
instrucciones o una llamada a otro maédulo.

Lo deseable es tener médulos fuerte y altamente
cohesivos, médulos cuyos elementos estdn genulnamente
relaclonados.

La cohesién es una medida secundaria para saber que
tan blen esta particionado el sistema.

Los niveles de cohesl6n son:

Funclonal MEJOR
Secuencial
Comunicacional
Procedural
Temporal
Légico
Colncidental PEOR

Un médulo funcionalmente coheslvo es aquel en que
todos sus elementos contribuyen a una y sélo una tarea
completa.

Un médulo secuencialmente cohesivo es uno cuyos
elementos estan Involucrados en tareas donde los datos de
sallda de una de ellas sirven como datos de entrada para la
siguiente. Un médulo secuenclalmente cohesivo
usualmente muestra buen acoplamiento.

Un médulo comunicaclonalmente cohesivo es aquel
cuyos elementos contribuyen a diferentes tareas, pero cada
una de éstas tareas refleren a la misma entrada o salida de
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paramétros. Al realizar una divisién funcional de médulos
con este tipo de funcién, se simpiifica el acoplamiento y se
Incrementa la coheslon.

* Un médulo proceduralmente cohesivo es uno en el cual
el control pasa de un elemento al sigulente. Sin embargo,
los datos no necesarlamente fluyen de un elemento al
sigulente. El mas grande problema con un médulo
procedural es que se pasan resultados internos parclales,
banderas, switches, etc.

Un médulo temporalmente cohesivo es aquel donde sus
elementos estdn relacionados en el tlempo. Sin embargo,
usualmente, estos elementos en realidad pertenecen a
diferentes funciones. Contlene elementos cuya Unica
refacién es que en la Implantacién de un particular fiujo de
datos ellos se mueven al mismo tiempo. Perolainiclalizaclén
o terminacion, etc., de muchas diferentes funciones es a
menudo contenida en un médulo temporal, el cual:

- rompe la regla acerca de mantener las cosas que no
estan relacionadas aparte, y

- proporciona al programador una oportunidad para
cgmganlr cbdlgo.%tcg P ] pa

Un moédulo I6gicamente cohesivo es uno cuyos
elementos "parecen” que estan involucrados en tareas dela
misma categorla general. Este tipo de médulos causan
problemas de mantenimlento, porque las razones usuales
para el programador de poner diferentes funciones en un
mismo médulo son:

- Compartir buffers, o
- Compartir cédigo, o hasta
- Compartir constantes o pardametros de entrada/salida

Un médulo coincidentalmente cohesivo tiens elementos
con relaciones que no tienen significado para los demas.
Esto usualmente realiza diferentes funclones que no tienen
relaclon entre sf para diferentes jefes.

3.3.1.2 REVISION DEL FLUJO DE DATOS.
Procesos de Generacién de Transacclén

Al aplicar las técnicas de disefio estructurado (orlentado
al flujo de datos), al diagrama de segundo nivel del proceso
de Traducclén a Informacién EDI (ver fig. 2.8, capitulo 2),
se obtuvieron los dlagramas de flujo de datos de las figuras
3.1,32y33.

Al aplicar el andlisis de cohesiéon entre médulos, al
diagrama de fiujo de datos obtenido en el capftulo 2, se
observé que los pracesos englobaban muchas funclones,
por lo que fué necesarlo generar nuevos procesos con una
funcién especffica cada uno de ellos.

A continuaclén se indican los camblos que sufrieron
cada uno de los procesos contemplados en el diagrama de
flujo inlclal:

Identifica formato de la Compaiila (2.6).- Este no sufrié
ninguna modificacién y su objetivo es identificar el formato
de la compaiifa asoclado a la transacclén a generar.

Identifica compatriero ED! (2.2).- Sin modificaciones, su
finalidad es obtener la Informaclén del compaiiero al cual se
le enviar4 la transaccién.

Creaclon de Transacclén.- Se dividié en los sigulentes
procesos:

Obten segmento dato (2.3).- Este proceso tiene como
funcién principal obtener los seg tos de la i6n
asf como los datos asoclados al mismo (segmento-dato).




diseno del slistema

Obten
Informacién

Inf. trans

Nombrs

I I as Seg-Dato

l Formatos CIA Dato Vélldo/No Valido

Cve Trans S8sgmento

obten
Formato
CIA

Vallda

Verifioa

Dato Tranaacoclén

Dato
Valido/
No Vélido

Tabla 8eg-Dato Loop

Cve Trane Begmento
Dato VAalido/No Véalldo

Dato
Valido/No Valldo

Figura 3.1, Diagrama de flujo de datos de generacion de transaccion (gencral)

Obten segmento dato /oop (2.7).- El objetivo de este
proceso es el de obtener los segmentos y datos que
presentan iteraclon.

Obten tabla segmento dato (2.4).- El proceso accesa las
tablas segmentos dato y determina cual corresponde a la
transacclén que se estd reallzando.

Obten Informacién de la compatifa (2.5).- El objetivo de
éste es obtener la Informaclén de la compafifa asoclada at
segmento-dato de la transaccion.

Vallda dato (2.8).- Valida que la informaclién de la

compafifa cumpla con las caracteristicas del
segmento-dato.
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Obten
Informacion
Companero
EDI

I l Trans. Rechazadas

Rechazadas

Figura 3.2. Diagrama de flujo de envio o rechazo de transaccién.

Escribe en EDI.- Se divldi6 en los sigulentes procesos:
Crea encabezado (2.11).- Genera el encabezado de
Verifica transaccién (2.9).- Este tiene como objetivo transacclén, en el cual se Indica la identificacién de la
aceptar o rechazar la transacclén dependlendo de las’  transacclén y del compafiero EDI.
validaclones hechas a los segmentos-datos.
. Transacclones rechazadas (2.12).- Aimacena aquellas
Crea transaccién (2.10).- El objetivo del proceso se transacclones que tuvieron alguna informacién errénea.
encarga de crear el archivo con las transacciones vélidas.
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l I TEOEDt

FORMA GRUPO

==t-{ TRANBAOOION FUNOIONAL

| l TEGOTATRA

diserio del sistema

EBTADO
ARANBACOION

SALIDA
THRANBACCION

No. TRANS,
No. TRANS.
OVE. TRANS. QENERA REPORTE
No. TRANS. REPORTES FEGHA RETRANBMIS.

VERIFICA
INFORMAGCION

RECHAZO

' TAANBACCIONES

OVE. TRANS.

TRANB.REOQHAZ,

No. TRANS. '

REPORTE
REGHAZO

BUBCAR POR
FECHA/HORA

Figura 3.3. Diagrama de flujo de datos de generaci6n de transacciones.

Adicionalmente a la division de funclones, hubo
necesldad de generar nuevos procesos para cubrir nuevas
funclones no contempladas con anterioridad. Por ejJemplo,
en el diagrama de la figura 3.3, se muestra el proceso de .,
rechazo de las transacciones:

Rechazo de transacciones (3.4).- Este proceso toma
aquellas transacciones que fueron reclbidas como
respuesta a una transaccién pero que tuvieron algin
problema en la transmisién de la Informaclon.

Verifica Informacion (3.5).- El objetivo de éste es verificar
que la Informacién recibida de la transaccién rechazada
exista como transaccién enviada. Ademéas, toma la
informacién para enviarla nuevamente.
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Genera reportes (3.6).- En éste se determina con que
frecuencia se obtlenen los reportes informativos, esto es de
transacciones rechazadas o retransmitidas.

Algunos procesos son utilizados por  otros, sin que
exista una dependencla entre ambos, ya que cada uno
tlene una funcién especfica. Como ejemplo se tiene el
proceso valida dato que ya fue explicado anteriormente.

Peticlan /‘—_5\/

Procesos de Traduccién de la Informacién

Los cambios més Importantes que se llevaron a cabo
entre el diagrama de flujo de datos para la traduccién de
informacién presentado en el capftulo 2 y el de la figura 3.4
son:

Petlalén de
Transsoolén
Acep/Rso

Dato

Gensra
Paraer

Petlolon ds
Recham

Vulidaoi6n
ds Olave
ds Acceso

Petlalon Patlolén de

Dato

Genera

Resports

Informeolon
Compaifs

de
Traduoalén' Encabezados

Oompafieros EDI

* Tebles ED!

tnformeolon
QOompafife

Formatos Compafifa

Godigo de Tranascoldn

Figura 3.4. Diagrama de flujo de datos de traducci6n de transacciones.



El médulo 4.1 (Validacién de Cilave de Acceso)
generaba una peticién de transaccién de rechazo, pero en
larevisién se Hegd a la concluslén de que un error enla clave
de acceso supone problemas de seguridad, por lo que se
tratard este asunto entre los responsables de la seguridad
del Intercambio de Informacién. En consecuencia, se
modificé este médulo par que geners peticlén de reporte de
error de clave de acceso. Por lo anterlor, en el nuevo
diagrama aparece el médulo 4.2 (Genera Reporte de Error
de Clavede Acceso), el cual utiliza el 4.3 (Parser), para que
le proporclone los elementos datos del encabezado de la
transaccioén que apareceran en el reporte.

Anteriormente, sl médulo 4.4 (Analizador de
Encabezados) le transferfa el control al proceso 4.5
(Intérprete de Conjuntos), pero todo el mensaje por parte
de un compariero EDI esté lleno de encabezados (control
de transmision, de grupo funcional y de transaccién), por lo
tanto el médulo Indicado para llevar el control de las
iteraciones necesarlas para validar los datos es el 4.4. y no
el 4.5.

Debido a que el médulo 4.4 es el que detecta un fin de
transaccién, es el Indicado para generar la peticién de
traducclion de la Informacién que fue validada, y envia el
cédigo de la transacclén al médulo 4.8 (Traductor), el cual
a su vez les los datos del Area de Trabajo, y los coloca en
los formatos de la compaiifa.

El médulo 4.2 (Aceptaciéon o Rechazo) generaba una
peticién de escritura a Escribe en ED, el cual generaba una
transaccién de aceptacién o rechazo segtn el caso y la
escribfa en la base de datos EDI. Después de la revisién, se

detecté la duplicidad de trabajo, ya que existen médulos de

generacién de transacclones EDI, Por tal motivo, se elimind
ol médulo Escribe en EDI y se modificé el 4.2 para que

diseno del sistema

obtuviera los datos necesarios para la transaccién de
aceptacion o rechazo con la ayuda del Parser y envie una
peticlon de transaccién a los médulos de generaclén.

Se Incluyé el médulo 4.7 (Genera Reporte) que produce
estadisticas de las transacclones rechazadas o aceptadas,
con el fin de Identificar cuales y bajo que circunstanclas se
presentan los problemas.

3.3.2 ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

3.3.2.1 DESCRIPCION DE LAS ESTRUCTURAS DEL
PROGRAMA

La estructura del programa representa la organizaclén,
frecuentemente jerdrquica, de los componentes del
programa (médulos) e implica una jerarquia de control. Esta
estructura es derivada del diagrama de fiujo de datos.

Para representar una estructura de programa se utilizan
muchas notaciones diferentes. La méas comin es un
diagrama de darbol, frecuentemente llamado diagrama de
estructura, y es la que se utiliz6 en el presente trabajo. Para
facilitar la comprensién de las estructuras se definen a
continuaclén algunas medidas y términos sencillos.

Refiriéndonos alafigura 3.5, los términosde profundidad
y anchura dan una indicacién del nimero de niveles de
control y de la expansiéon global de control
respectivamente. El abanlco de salida es una medida del
nimero de médulos que estan directamente controlados
por otros médulos. El abanico de entrada indica cuantos
médulos controlan directamente a un médulo dado.

Las declaraciones de control entre los médulos se
expresan de la sigulente forma: un médulo que controla a
otro médulo se dice que es superior a él, e inversamente, un
médulo controlado por otro se dice que es un subordinado
del controlador.
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La heuristica del diseiio
esté basada en los siguientes
criterios:

1.- Evaluar la estructura del
programa preliminar para
reducir el acoplamiento y
aumentar la cohesién. Una vez
que se ha desarrollado la
estructura del programa, los
moédulos pueden expandirse o

reducirse considerando
slempre la independencia de
los médulos.

2.- Intentar  minimizar las
estructuras con un abanico de
salida ancho; fomentar los
abanicos de entrada conforme
Incrementa la profundidad.

3.- Mantener el efecto de un
médulo dentro del ambito de

Figura 3.5. Diagrama de descripci6n de estructura de programa.

Todos los diagramas de flujo de datos de segundo nivel
de este trabajo fueron transformados a estructuras de
programas, y se explicaran mas adelante.

3.3.2.2 DESCRIPCION DE LAS HEURISTICAS DE DISENO

Para afinar la estructura de programa derivada del DFD,
después de aplicar ios criterios de flujo de transaccién y
transformaci6n, se utilizan los criterio de heurfstica de
disefio, los cuales se listan a continuacién.

controldel mismo. Eldmbito de
efecto de un médulo se define
como todos los médulos que
quedan afectados por una
decisi6n hecha en éste.

4.- Evaluar las Interfaces de los

médulos para reducir la

complejidad, redundancia y

mejora de la reslstencla. Las interfaces deben

diseftarse para pasar simplemente informacion y

deben ser consistentes con lafunci6n de un médulo
determinado.

5.- Definir médulos cuyas funciones sean predecibles,
pero evitar que éstos sean demasiado restrictivos.
Un médulo es predecible cuando puede ser tratado
COmO una caja negra; esto es, los mismos datos
externos se producirdn indpendientemente de los
detalles del procesamiento interno.
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6- Buscar los médulos de entrada y sallda unica,
evitando las conexlones complejas.

7.- Empaquetar el software basidndose en las
restricciones del disefio y requerimientos de
transportabilidad. El empaquetado se reflere a las
técnicas usadas para ensamblar el software para un
entorno de procesamiento especffico.

33,23  DESCRIPCION DE LAS ESTRUCTURAS DE
PROGRAMA FINALES.

En la figura 3.6 se muestra la estructura de programa
derivada de! dlagrama de flujo de datos de la generaclén de
la transaccién { ver figura 3.1 ), este diagrama se obtiene al
aplicar las técnicas de analisis de transaccion y
transformacién, asf como las heurfsticas de diseio.

diseno del sistema

En dicho diagrama se presentan, Inicialmente,
caracterfsticas de transaccién, lo cual, al aplicarie ef anélisls
respectivo, derivé la presencia del médulo de Control de
Transacclones, los flujos ligados a este Cltimo son los
siguientes :

Flujo de Uegada .- La entrada al dlagrama de estructura
de programa esta compuesta por:

Generaclén de informacién.
Obtencién de ia Informacién del compariero EDI.

Estos médulos estan -encargados de obtener la
informacién que serd utilizada para crearla transaccién EDI.

Figura 3.6. Estructura de programa derivada para la generaci6n de transacciones.
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Flujo de Transformaclén .- El proceso esté formado por:

Obten segmento dato loop. Este presenta flujo de
transformaclén, por lo cual esta constituido por:

FluJo de Llegada.-
. Flujo de Transformacl6n.-

Obten Tabla segmento.
Obten Informacién.

este Gltimo proceso, a su vez, presenta flujo de
transformacién, quedando integrado por:

Obten formato de ia Cfa.
Valida dato.

Flujo de Llegada.-
Flujo de Transformacién.-

Todos estos modulos estan encargados de procesar y
validar la Informaclién.

Flujo de Sallda.- La salida esta
formada por:

Verifica transaccién.

este mddulo, dérivado de
aplicar el anéllsls de transacclén,
presenta los siguientes fiujos :

Flujo de Llegada.-
Lee resuitado.
Flujo de Transaccion.-

Selecclona.

Los médulos dependientes

del proceso de transaccion son: Recibe sefial
de envio
Rechaza transaccién.
Escribe transacclén.
Crea encabezado.
Estos médulos estan

encargados de aceptar o
rechazar la Informacién dando

como resultado la transaccién lista para enviar, 0 en su caso
el rechazo de la transaccién.

Enla figura 3.7 se muestra la estructura de programa del
control de envio de transaccidn, la cual presenta
caracterfsticas de transformaclién, los flujos que la
constltuyen son :

Flujo de Llegada.- Recepclén de la sefial de
envio.
Flujo de Transformacién.-  Formacién de Grupo
Funclonal.
Flujo de Salida.- Salida Transaccién.
Control de
envio de
transacriones
Forma Grupo Salida de
Funclonal Transacci6n

Figura 3.7 Estructura de programa derivada para el control de envio de transacciones.
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En la figura 3.8 se muestra el diagrama de la estructura
de la informacién del Rechazo de transacclones, la cual
presenta caracteristicas de transformaclén. Dicho
dlagrama estd formado princlpalmente por el médulo
Control de rechazo de transaccion, el cual presenta los
sigulentes flujos:

Flujo de Uegada.- Recepcién de la sefial de rechazo.

Flujo de Transformacién.- Constituido por el médulo :

Control de verifica transacci6n. El cual presenta fiujo de
transacclén, est4 formado por:

Lee segmento no vélido.

Flujo de Ulegada.-
Seleccién de operacion.

Flulo de Transaccion.-
L.os médulos ligados a este flujo de transaccién son :
Sefal de envio de transacclén
Busqueda por fecha/hora.
Flujo de Salida.- Reporta resultados.

El cual presenta flujo de transaccién, siendolos
sigulentes los flujos que deriva :

diseio del sistema

Les resultado.

Flujo de Uegada.-
Selecclona reporte.

Flujo de Transaccién.-
Los médulos ligados son :

Reporta retransmision,

Reporta rechazo.

Aplicando el andlisis de transaccion y transformacion,
asf como las heurfsticas de disefio, se pasé del diagrama de
flujo de datos de la figura 3.4, al diagrama de estructura de
programa de la figura 3.9.

En este diagrama se observan tanto fiujos de
transformacion como flujos de transacclén, y se detallan a
continuacién.

En el médulo de traductordetransacclones presenta una
estructura de flujo de transformacion, y para representarla
adecuadamente, se generd un médulo de contro! lamado
validacién, con el fin de disminuir el abanico de salida y la
profundidad.

m; El mdédulo de validacién se
Tranecociones compone de:
/ l \ Flujo de llegada.- Parser.
:u- wenicl 0:'_*:“ o Raporta ggﬁe%ee&rggzt;%nnaclbn.- Valida
f Traneaccdn
/ I / \ S(Uio de Sallda.- Decisién de
‘alidaclén :
Les segmento Selscciona Reporta Paports E! médulo de Decisléon de
o vakda Oprociter Retronmmisiin Fnchaza Validacién fué generado debldo a
/ \ que en esa parte del dlagrama de
flujo de datos se presenta un flujo de
Saficl Eméa Busca por transacci6n, en el cual se debetomar
Troneoocién facha/hare la decisién de llamar al médulo de
Analizar Informacién o llamar al de

Figura 3.8. Estructura de programa derivada para el control de rechazo de transacciones.

Reporte de Error.

]
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Treduotor
de
Transacolones

[

valldasion
Vallda Daolslén
Parser Clave de de
Aoceso Valtdaclon
Anatiza Reporte
de
tnformacton
Error
Analiza Daolsion
Paraer de
Encabezado Analisia
Intérprete Aoeptacitn
de o Traduotar
QOonjuntos Aechazo
Parser
Figura 3.9 Estructura de programa derivada para la traducci6n de transacciones.
El médulo de Analiza Informacién presenta una El médulo de Decisién de Andlisls fué generado para
astructura de flujo de Transformaclén y estd compuesto de: representar la estructura de transacci6n existente en esta

parte del dlagrama de flujo de datos, y define si se ejecuta
el proceso de Aceptacién o Rechazo, o el de Traductor.

Flujo de liegada.- Parser.

Flujo de Transformacién.-  Analiza Encabezado,
Intérprete de Conjuntos

Flujo de Salida.- Declsl6n de Andlisis.

El dlagrama tiene una profundidad y anchura apropiada,
y Parser. asl como abanicos de entrada y salida de uno, con
excepclén del parser, que es médulo de servicio, debldo a
que es utilizado por tres procesos.

62 I




3.3.3 CARTA DE ESTRUCTURA DE SOFTWARE
Carta de Estructura del Software

La carta de estructura del software es aquella en donde
sé muestra la Informacién que se transfiere entre médulos
en la estructura de programa, asi como las lteraciones y las
decislones en las llamadas a los médulos subordinados.

Tamblén se pueden representar los procesos que se
ejecutan en forma paralela y los médulos predefinidos,
utllizando una estructura Jerérquica definida por
Constantine.

Mdédulo

disefno del sistema

En la figura 3.10 se muestra la simbologfa utilizada en
las figuras de carta de estructura de software.

Todas los diagramas de estructura de programas
mostrados anterlormente, son presentados en formato de
carta de estructurade software enlas figuras 3.11,3.12, 3.13
y3.14 . Enesas figuras se presentan los flujos de datos entre
mddulos, asf como aquellos que se ejecutan varias veces, y
las decislones que deben tomarse para procesar los
mbdulos subordinados.

Flujo de Informaclén

Procesos lterativos

<

Condlciona ol llamado
hacla el m6dulo
subordinado

/X

—— Parémetros
— Varlables de control
——— Estructura de datos

Figura 3.10. Simbologfa utilizada en la carta de estructura de software.




Sistema Traductor de Intercamblo Electrénico de Datos

0.0
Control
Transacclones
Clave I I
Tr i6n Dato? v - !l Dato
1.0 I 2.0 e Transaccién 3.0 I
Generacl6n Tabla Obten Segmento| Verlfica
Informaci6n Seg—DMO? Deto/Loop ?Dﬂt" Transacalén
ov Rut Dato
Cve Transacciﬁnﬂ e Uﬁ Ruta
2.1 2.2 Elem. o4 a2
Obten Tabla, Obten Lee
. Segmento informaclon Reaultado Selocclona
Clave -
Compafiero ﬂNamb(e Formato Cia 1Duto Dato Dato
EDI Cve Transacci6n Cve Elemento u
2.2.1 2,2.2 8.2.1 3.2.2
Obten Vallda Hechazn Esorlbe
Formato Cfa Dato Tr Trar 16
Cve
Trans.
8.2.2.1
Crea
Encabezado
1.1 s d ﬁ
eparador @
Obten lnf‘., Cve
EDI Compafiero
de la g i6n de tr.

Figura3.11. Carta de estructura de soff



0.0

disefio del sistema

Control de envio
de transacolones

1.0 Imm transao 2.0 l Innm transeo 8.0 Inﬂm tranaao
Raclbe sefal Forma Grupo 8alida de
de envio Funolona! Tranascol6n
Figura 3.12. Carta de estructura de software del control de envio de transacciones.
0.0
Control da
recharo de
tronmocciones
1.0 [ o0s. no vasso 20 30 l
Recibe safial Controt de Roporta
da rochazo varifica resuitados
tramaocién
21 22 31 3z ! trone.
Les segmento s-ﬂ-u Repartn Reportey
no vékdo relranemisin rechazo

e ?—um

Figura 3.13, Carta de estructura de soffivare del control de rechazo de transacciones.
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Traductor
de
transacciones
Control
e
validacién
Elem Bandera
aaio |1 Serssas 1 Vordeda
Valida Decisi6n
clave de de
acceso validacién
' Bandera ? L_l
H“W" Control
nea
Reporte analiza
Q error transmisi6n
—>
Elemento Bandera
dato Bandera valida
Analiza lnt%rzrete Det:ji:iﬁn
encabezado conjuntos transmisién
Elem)| Elemento dato 1
dato ' / Q
! J 1 | ;:laeimento L
o -
Parzer Ace,:’tucwn Traductor
Rechazo

Figura 3,14, Carta de estructura de software de la traducci6n de transacciones.

66 PSR!




3.4. DESCRIPCION DE MODULOS

A _continuacién se presentan tres ejemplos de
descripcion de médulos, y son de los més importantes en
el desarrollo de ests trabalo.

MODULO DEL PARSER
3.4.1 Objetivo del médulo.

Extraer un elemento dato de una cadena de caracteres
continua de informaclén, almacenada en el archivo de
mensajes EDI.

3.4.2 Informacién de entrada y salida.

Peticlén de elemento dato Entrada
Caracteres de transacclon

del archivo de mensajes Entrada
Caracter de separacién Entrada
Elemento dato Salida
Bandera de CR/LF Salida

3.4.3 Procesos.

Leer de un archivo de mensales los caracteres que
conforman un elemento dato, almacenarlo en una estructura
de datos y enviarlo a los médulos a los que atiende.

3.4.4 Especificacién en un lenguaje de disefo.

INICIO
Elemento_Dato = '
Bandera_CRLF = falso

Caracter = lee_caracter(archivo_mensajes)

diseno del sistema

Mientras (Caracter caracter_separador) Y
(NO_FIN_DE_LINEA) realiza

Iniclo

Elemento_dato = Elemento_dato + caracter
Caracter = lee_caracter(archivo_mensajes)
fin

S| FIN_DE_LINEA ENTONCES
bandera_CRLF = verdadero

FIN

3.45 Archivos de entrada/salida

Archivo de mensales EDI (TETRANS) Entrada

MODULO DE VALIDACION DE CLAVE DE ACCESO
3.4.1 Objetivo del médulo.

Validar la clave de acceso de la companifa que envla las
transacciones EDI.

3.42 Informacién de entrada y salida.
Peticion de validacién Entrada
Elemento dato de clave de acceso Entrada
Elemento dato de codigo de compariero Entrada
Clave de acceso catdlogo compariero EDI  Entrada
Bandera de vélido/invélido Salida

3.43 Procesos.

Llevar a cabo una comparacién entre la clave de acceso
del archivo de mensajes yia del archivo de companieras EDI,
y dependiendo del resultado, generar la bandera de
vélido/invalido.
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3.4.4 Especificacién en un lenguaje de disefio.
INICIO

DESDE | =1 HASTA N REALIZA

" parser(el ito_dato, r_separador,bandera_C
RLF)
cédigo_compa_EDI =

parser(elemento_dato,caracter_separador,bandera_CRLF)
clave_acceso_transmision =
parser(elemento_dato,caracter_separador,bandera_CRLF)
clave_acceso_EDI = lee_clave(cédigo_compa_EDI)
S| clave_acceso_transmisién = clave_acceso_EDI
ENTONCES
bandera_valido = verdadero

DE LO CONTRARIO
bandera_vélido = falso
FIN

3.4.5 Archivos de entreda/salida
Archivo de Compaidieros EDI (TECEDI) Entrada

MODULO DE GENERACION DE GRUPO FUNCIONAL
3.4.1 Objetivo del médulo.

Generar el encabezado del grupo funcional de
transacclén.

3.4.2 informacién de entrada y salida.
Fecha del sistema Entrada
Hora del sistema Entrada

343 Procesos.

Con la Informacién de la transaccién, obtener el grupo
funcional al que corresponde y con los datos auxillares
armar el encabezado de ia transaccién.

344 i6n en un lenguaje de disefl

Eapecifl

Colocar GS seguido del separador

Accesar la tabla 479 con el nitmero de transacclén y
obtener el cédigo funclonal seguido del separador del
compafiero EDI.

Accesar la tabla 142 y obtener
correspondiente a la aplicacién de envio.

Accesar la tabla 124 y obtener el numero
correspondiente a la aplicacién de recepcién.

Obtener el nimero consecutivo de la tabla 28.

Colocar como cédigo TDCC

Accesar la tabla 480 para obtener ef cé6digo identificador
de versi6n estandar.

el namero

3.45 Archivos de entrada/salida

TECED! Entrada
TECCTRTR Entrada
TRANSACCIONES Entrada/Sallda

3.5. ESTRUCTURA DE ARCHIVOS Y DATOS
GLOBALES

La estructura de los archivos se definié en la étapa de
andlisls y estas entidades no sufrleron moxdificaciones, por
lo que para conocer su contenido es necesario consuitar el
capitulo de andllisls. {



3.6. PROVISIONES DE PRUERBA.

En la planeacién de pruebas se describen sus objetivos,
los criterios de aprobacién, el plan de Integracién
(estrategia, calendarlo, personal responsable) las
herramientas partlculares y las técnicas a utilizar, asf como
los casos reales y los resultados esperados. Las prusbas
funclonales y de desempefio se desarrollan durante el
andllsls de requerimlentos, son reflnadas durante la fase de
diseilo. Las pruebas que examinan la estructura interna de
un producto de programacién ylas que intentan destruir al
sistema, llamadas también pruebas de tensién, se
desarrollan durante el diseiio detallado y durante la
Instrumentacién.

La prueba de integracién que se realizard en la tesls
constaré de los sigulentes puntos:

Probar por separado cada uno de los médulos que
constituyen al sistema.

Generar para cada uno de ellos los datos suficientes para
probar todas las opciones presentadas en las
especificaciones (a esta prueba se le lama prueba de la Caja
Negra), asegurandose que por o menos se pasa una vez
por todos los caminos de cada médulo, se ejercitan todas
las declslones loglcas en sus caras verdaderas y faisas, se
ejecutan las estructuras internas para asegurar su valldez
(prueba de la Caja Blanca).

diseiio del sistema
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CAPITULO 4

4.1 CRITERIOS PARA SELECCIONAR EL
LENGUAJE Y LAS HERRAMIENTAS DE
DESARROLLO.

4.1.1  ELPROCESO DE TRADUCCION.

El paso de codificacion traduce una representacién del
software, dada por un disefio detallado, a una realizaci6n en
un lenguaje de programacién. El proceso de traduccién
continlia cuando un compilador acepta el cédlgo fuente
como entrada y produce como salida un cédigo objeto,
dependiente de la médquina; la salida del compllador es
traducida a cédigo de maquina.

41,2  CARACTERISTICAS DE LOS LENGUAJES DE
PROGRAMACION.

Las caracteristicas del lenguaje tiene unimpacto directo
sobre la calidad y la eficlencia de la traduccién asl como un
impactoimportante sobre el éxitode un proyectoyla calldad
del mismo.

Las sigulentes caracteristicas aparecen como resultado
del disefio de un lenguaje de programacién:

La uniformidad. Indica el grado en que un lenguaje usa
una notacién consistente, aplica restricciones
aparentemente arbitrarias o incluye excepciones a reglas
sint4cticas o seménticas.

La ambligiledad. Siempre es parcibida por el
programador. Un compilador siempre interpreta una
sentencla de una misma forma, pero el lector humano puede
Interpretar la sentencla de formas diferentes.

Lo compacto. Es un Indicativo de la cantidad de
Informacién orlentada al c6dlgo que se debe retener en la
memoria humana. Los atributos que miden lo compacto de
un lenguaje se muestran a contlinuaclén.

desarrolio
L) grado en que soporta construcclones
estructuradas
. tipos de palabras claves y abreviaturas que se
pueden utilizar
° varledad de tipos de datos y caracteristicas
Implicitas
. nimero de operadores aritméticos y légicos
[ nimero de funclones incorporadas

UN MODELO SINTACTICO/SEMANTICO

Cuando un programador apiica los métodos de la
ingenlerfa de software que son independlentes de! lenguaje
de programacion aprovecha el conocimiento seméntico.
Por otro lado, el conocimiento sintactico es dependiente del
lenguaje, centrdndose en las caracteristicas de un {enguale
especffico.

4.1.3

De estos tipos de conoclmiento, el conocimiento
semantico es el mas dificil de adquinr y el més importante,
intelectualmente, deaplicar. Todos [os pasos dela ingenieria
del software que preceden a la codificacién hacen un fuerte
uso del conocimlento semdntico. Ei paso de codlficacién
aplica el conocimiento sintactico debido a que es "arbitrario
e Instructivo" y aprendido de forma rutinaria. Cuando se
aprende un lenguale nuevo de programaclén, se afiade ala
memorla nueva Informacién sintdctica. Puede aparecer
clerta confuslén cuando la sintaxls de un nuevo lenguaje de
programaclén es similar pero no equivalente a ia sintaxis de
otro lenguaje. Sin embargo, se debe hacer notar que un
nuevo lenguale de programacién pueds servir para motivar
al Ingenlero del software a aprender también su nueva
informaclén semantlca.

4.1.4  UNA VISION DE INGENIERIA.

Una visién de Ingenierfa del software, sobre las
caracteristicas de los lenguajes de programacién, se centra
en las necesidades que puede tener un proyecto especffico
de desarroilo de software.
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El conjunto genera! de caracteristicas de ingenileria para
¢l cédigo fuente son:

1) Facliidad de traducclon del disefo al cédigo;
. 2) Eficlencia del compitador;
3) Portabllidad del c6digo fuente;
4) Disponibliidad de herramlentas de desarrollo, y
§) Facilidad de mantenimiento.

El paso de codificacién comienza tras haber definido,
revisado y modificado en caso necesarlo el digefio
detallado. En teoris, la generaclén de codigo fuente, a partic
de las especiiicaciones del disefio detallado, deberia ser
algodirecto. El grado de faciiidad deta traduccién del disefio
al cédigo proporclona una Indicaclén de cémo se aproxima
unlenguaje de programaciénalarepresentacléndel disefio.

Aunque los répldos avances en la velocidad del
procesador y la densidad de memoria han comenzado a
disminuir la necesidad de "c6digo super-sficlente”, muchas
aplicaciones todavia requiersn programas rdpidos y que
uthlicen poca memoria. Si el rendimlento del software es un
requerimianto critico, los lenguajes con compliadores
optimizados pusden resuttar més atractivos.

La portabliidad det coédigo iuente es una caracteristica
de los lenguajes de programaclén que se puede Interpretar
de tres formas:

1.- El cédigo fuente puede ser transportado de un
procesador a otro y de un compllador a ctro sin
ninguna o muy pocas modificaclones.

2.- £l codigo fuente permanece inalterado cuando
cambia suentomo de funclonamilento. Por ejemplo,
cuando ge Instala una nueva versién de un sistema
operativo,

3.- El codigo fuente puede ser integrado en diferentes
paquetes de software sin que précticamente se
requieran modificaciones debidas a las
caracter(sticas propias del lenguaje de
programacion.

De las tres interpretaciones de portabliidad la primera es
con mucho la més frecuente, La estandarizaclon por la ISO
(Organizacién Intemaclonal de Estandares y/o el ANSI,
Instituto Naclonal Americano de Estdndares) continGa
slendo el principal esfuerzo para la mejora de la portabiliidad
de los lenguajes de programacion. Desgracladamente, fa
mayoria de los disefiadores sucumben ante la urgente
necesidad de proporclonar "mejores" posibilidades, aunque
no estdndar, a unlenguaje estandarizado. Slla portabiiidad
es un requerimiento critico, se debe resatringir el cédigo
fuente al estandar 1SO o ANSI, aunque existan otras
poslbilidades.

La disponibilidad de herramientas de desarollo puade
acortar el tlempo requerido para la generaclén del cédigo
fuente y puede mejorar ia calidad del cédigo. Muchos
lenguajes de programacién pueden ser adquiridos con un
conjunto de herramlentas que Incluyen: complladores con
depuradores, ayudas de formato para e! cédigo fuente,
facliidades de ediclén Incorporadas, herramientas para
control del codigo fuente, y otras.

La faclidad de mantenimiento del cédigo fuente es
criticamente Importante para cualquier esfuerzo no trivial de
desarrollo de software. El mantenimiento no se puede fievar
a cabo hasta que no se entlenda el software. Elementos
anteriores de configuraclén del software (por ejemplo,
documentacién del disefio) proporclonan un fundamento
para la facliidad de comprens!én, ya que el céddigo fuente
final debe ser leldo y modlificado de acuerdo con los
camblos en el diseflo. Ademds, las proplas caracteristicas
de documentaclén de un lenguaje tienen una fuerte
influencla sobre el mantenimiento.
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4.1.5 ELECCION DE UN LENGUAJE.

La eleccion de un lenguaje de programacién para un
proyecto especifico debe tener en cuenta tanto las
caracteristicas de ingenierfa como las psicol6gicas. Sin
embargo, el problema asoclado con la elecclén puede
aparecer sl sélo se dispone de un lenguaje o sl el cliente
demanda uno en particular.

Entre los criterlos que se aplican durante la evaluaclén
de los lenguajes disponibles estan:

1) Area de aplicacion general;

2) Complejidad algorftmica y computaclonal;
3) Entorno en el que se ejecutara el sofiware:
4) Consideraciones de rendimiento;

5) Comple|idad de las estructuras de datos;

6) Conocimiento de la plantifta de desarrollo de
software, y

Disponlbilidad de un buen compiador o
compilador cruzado.

7

El 4rea de aplicacion de un proyecto es el criterlo que
més se aplica durante el proceso de seleccién del lenguaje.

A menudo C es el lenguaje elegido para el desarrollo de
software de sistemas, mlentras que lenguajes como Ada, C
y Modula-2 (Junto con FORTRAN y ensamblador) se
encuentran en aplicaciones de tiempo real. COBOL es el
lenguaje para aplicaclones de negocios, aunque el uso
creciente de lenguajes de cuarta generaclén puede algn
dfa desplazarlo de su poslicién privileglada. En el area
clentlfica/ingenierfa, FORTRAN permanece como el

lenguaje predominante (aunque ALGOL, PL/1 y Pascal '

tienen un uso extendido). Las aplicaciones de Inteligencla
Artificlal usan lenguajes como e! Lisp o PROLOG, aunque
Igualmente se usan lenguajes més corivenclonales.

desarrollo

4.1.6 LENGUAJES DE PROGRAMACION E INGENIERIA
DE SOFTWARE.

Durante el paso de planificacion del proyecto raramente
se toman en consideraci6n las caracter(sticas técnicas de
un lenguaje de programacion. Sin embargo, la planificaclén
de las herramlentas de soporte asocladas con la definiclén
de recursos puede requerir que se especifique un
compllador en partlcular {y su software asoclado) o un
entorno de programacién. La estimaclén de costos y del
plan de trabajo puede requerir que se ajuste la curva de
aprendIzaje debido a la Inexperlencla del personal con un
determinado lenguaje.

Una vez que se han establecido ios requerimlentos del
software, las caracteristicas técnicas de los lenguajes de
programaclén candldatos se hacen més importantes. Si se
requieren estructuras de datos complejas, habra que
evaluar culdadosamente los lenguajes que soporten
estructuras de datos sofisticadas (por ejemplo, Pascal o
Ada). SiloImportante es un alto rendimlento y posibllidades
de tlempo real, se debe especificar un lenguaje disefiado
para aplicaciones en tiempo real. (por ejemplo, Ada) o para
eficiencia en memoria-velocidad (FORTH). Sl se especifican
muchos informes de salida y una fuerte manipulacién de
archivos se encontraran lenguajes adecuados como
COBOL o RPG.

El efecto de las caracteristicas de un lenguaje de
programacion en los pasos que componen la prueba del
software es dificil de asegurar. Los lenguajes que soportan
directamente las construcciones estructurales tienden a
reducir la complejidad ciclomética de un programa,
haciéndolo de alguna forma mas facll de probar. Los
lenguajes que soportan la especificacién de subprogramas
y procedimientos externos hacen que la prueba de
Integraclén sea mucho menos propensa a errores.
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417 ELESTILO DE CODIFICACION.

Unavez generado el cédigo fuente, la funclén que realiza
cada méduto debe resultar clara sin necesidad de referirse
a ninguna fuente de especificaclén; es decir, el codigo debe
ser comprensible. El estilo de codificacidn conlleva una
fllosoffa de codificacién que mezcle simplicldad con
claridad.

Los elementos de estilo Incluyen la documentacién
intensa, los métodos de declaracién de datos, la
aproximaclén a la construcclén de sentenclas y las técnicas
de E/S.

41,71 DOCUMENTACION DEL CODIGO.

La documentaclén Interna del cédigo fuente comlenza
con la elacclon de los nombres de los identlficadores,
continiia con la locallzaclén y la composicién de los
comentarios y termina con la organizaclén visual del
programa.

La elecclén de nombres de identificadores significativos
s crucial para la inteligibilidad. Los lenguajes que limitan fa
longttud de éstos Implicitamente limitan la comprensién.

Obviamente hay que aplicar e sentido comun al
selecclonar los identiflcadores ya que los Identificadores
Innecesariamente largos pueden ser unafuente potencial de
error. Sin embargo, la elecclén de identificadores
slgnificativos mejora la comprensién.

La posibliidad de expresar los comentarlos en lenguaje
natural como parte del listado del cédigo fuente es algo que
aparece en todos los lenguajes de propésito general.

Esto se debe a que el software debe contener
documentacién interna. Los comentarios permiten al
programador comunicarse con otros lectores del cédigo
fuente, y convertirse asf en una clara gufa de comprensién
para la fase de mantenimiento.

Existen dos categorfas de comentarlos : los comentarios
de prélogo y los comentarios descriptivos.

Los comentarios de prélogo deben aparecer al principio
de cada médulo. El formato para estos es :

1.- Una sentencla que Indique la funclén del médulo.
2.- Una descripclon de la Interfaz que Incluya :

a) un elemplo de "secuencia de llamada"
b) una descripcién de todos los argumentos
c) una lista de todos los médulos subordinados

3.- Una discuslén de los datos pertinentes.
4.- Una historia del desarrollo que incluya :

a) el disefiador del médulo
b) fecha de revision y persona que la reallz6
c) fechas de modificacion

Los comentarios descriptivos se incluyen en el cuerpo
del codigo fuente y se usa para describir las funclones del
procesamiento. Estos comentarios deben :

[ describir los bloques de cédigo en lugar de
comentar cada linea.

. usar lineas en blanco o tabulaclones de forma
que sean facil de distinguir.

[ ser correctos; un comentario incorrecto o que
se pueda Interpretar mal es peor que no
ponero.

T R L T S N T S S P A NS



Por ditimo, la forma en que el cédigo aparezca en e
listado es una Importante contribuclén a la leglblilidad. La
Indentacién del codigo fuente realza las construcciones
léglcas y los bloques de cédigo, tabulando desde el margen
lzqulerdo de forma que se vean desplazados esos atributos.

4.1.7.2 DECLARACION DE DATOS.

El estllo en la declaracién de datos se establece cuando
se genera el cédigo.

E! orden de las declaraciones de datos se debe
estandarizar, ain cuando el lenguaje de programacién no
tenga requerimientos especfficos.

Cuando se declaran muiltiples nombres de variables en
una sola sentencla merece la pena poneros en orden
alfabético.

4.1.7.3 CONSTRUCCION DE SENTENCIAS.

La construcclén de sentencias individuales es parte del
paso de codificacién. La construccidnde sentencias se basa
en una regla general : cada sentencla debe ser simple y
directa; el cédigo no debe ser retorcido aunque se precise
una mayor eficlencla.

Las sentencias de cédigo fuente individuales se puseden
simplificar af :

. evitar el uso de comparaciones condicionales
complicadas,

. eliminar las comparaciones con condiciones
negativas,

[ evitar un gran anidamlento de bucles de
condiciones,

° usar paréntesis para clarificar las expresiones
16gicas aritméticas,

L] usar espaclos y/o simbolos claros para
incrementar la legibilidad del contenido de la
sentencla y,

o usar sélo caracteristicas estdandar ANS!

desarrollo
4.1.7.4 ENTRADA/SALIDA

Et estllo de la entrada y la sallda se establece durante el
andlisis de requerimientos de software y el disefio. Sin
embargo, la forma en que se Implementa la E/S puede ser
una caracteristica determinante de la aceptacion del sistema
por una comunidad de usuarios. El estilo de la entrada y
salida varlara con el grado de Interaccién humana. Para una
E/S orlentada a lotes seran deseables caracteristicas tales
como una arganizaclén légica de la entrada, una
comprobaclén de errores de entrada/salida significativa,
una buena recuperacién de errores de E/S y unos formatos
de Informes de salida racionales. Para la E/S Interactiva lo
principal sera un esquema de entrada simple y dirigido, una
extensa comprobacién y recuperacién de errores, una
salida humanizada y una consistencla de formatos de E/S.

Dejando a un lado fa naturaleza interactiva o no del
software, se debe considerar una serle de principios de
estilo de E/S durante el disefio y la codificacion:

1.- Valldar todos los datos de entrada.

2.- Comprobar las importantes combinaciones
plausibles de elementos de entrada.

3.- Mantener el formato de entrada simple.

4.- Usar indicativos de fin-de-dato, en lugar de requerir
al usuario que especifique el nimero de elementos.

5.- Etiquetar las peticiones Interactivas de entrada,
espeacificando las opciones posibles o valores
limite.

6.- Mantener el formato de entrada unlforme cuando un
lenguaje de programaclién tenga estrictos
requerimientos de formato.

7.- Etlquetar todas las salidas y diseflar todos los
informes.

L
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El estilo de la E/S se ve afectado por otras muchas
caracteristicas tales como los dispositivos de E/S (p. e]., tipo
de terminal, dispositivo de gréaficos, ratén, ete...), la
sofisticacién del usuario y el entorno de comunicacion,
Wasserman da un conjunto extenso de princlplos para el
"usuario de la ingenierfa del software y el disefio de sistemas
interactivos”. Estos principlos, aplicables tanto al disefio de
software como a la codificaclén, se resumen a continuacién:

1.- Hacer Invisibles al usuario los aspectos internos de
ia computadora

2.- Hacer que el programa sea a "prueba de balas", es
decir, hacer que sea virtualmente imposible que el
usuario haga que el programa termine de forma
anormal

3.- Advertir al usuarlo cuando una peticién pueda tener
_ mayores consecuenclas

4.- Proporclonar asistencia interactiva en el uso del
programa

5.- Adecuar los requerimientos de entrada a las
posibilidades del usuarlo

6.- Adecuar los mensales de salida ala velocldad de los
dispositivos de salida

7.- Distingulr entre distintas clases de usuarios
8.- Mantener un tiempo de respuesta consistente
9.- Minimizar el trabajo extra del usuario en los casos

de error

Cada uno de estos principlos debe llegar a ser un

requerimiento fmplicito del software para todo un sistema

interactivo. El software debe ser disefiado para que se ajuste
a ellos y codificado de forma que Implemente una buena
Interfaz de usuario bajo el punto de vista de Ia ingenlerfa del
software.

4.1.8 EFICIENCIA

Enlos sistemas catalogados como buenos, bajo el punto
de vistade Ingenlerfa, existe una tendencia natural a usarlos
recursos criticos de forma eficiente. Los ciclos de
procesador y las posiclones primarias de memoria a
menudo se tratan como recursos criticos, y el paso de
codificacién se considera el Ultimo punto donde se le
pueden arrancar segundos o bits al software. Aunque la
eficlencla es un fin recomendable, se deben establecer tres
méximas antes de pasar a una dlscusién mas profunda. En
primer lugar, la eficlencia es un requerimlento de
rendimiento y, por tanto, se debe establecer durante el
anéllsls de requerimientos del software. El software debe ser
tan eflciente como se requlera, no tan eficlente como sea
humanamente posible. En segundo lugar, la eficlencia se
incrementa con un buendiseiio. Entercerlugar, la eficlencla
del cédigo y su simplicldad van de la mano. En general, no
hay que sacrificar la claridad, la legibilidad o la correccién
en aras de unas mejoras en eficienclas que no sean
esenclales.

EFICIENCIA EN CODIGO

La eficlencia del codigo fuente esta directamente unida
a la eficiencia de los algoritmos definidos durante el disefio
detallado. Sin embargo, el estilo de codificacion puede
afectarala velocidad de sjecucitn y a los requerimientos de
memoria. El sigulente conjunto de directrices se debe seguir
slempre en el proceso de traducclon del diseiio detallado al
codigo:

4.1.8.1

. Simplificar las expresiones aritméticas y
l6gicas antes de convertidas en c6digo
. Evaluar culdadosamente los bucles anidados

para determinar sl se pueden sacar fuera de
ellos algunas sentencias o expresiones

. Cuando sea posible, evitar el uso de arreglos
multidimensionales
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o Cuando sea poslble, evitar el uso de punteros
y listas complefas

o Usar operaciones aritméticas "rapidas"

. No mezclar tipos de datos, Incluso aunque el
lenguaje lo permita

') Usar cuando sea posible aritmética entera y

expresiones Booleanas

Muchos complladores Incluyen opclones de
optimizacién que generan automaticamente cédigo
eficlente al colapsar expresiones repetitivas, evaluar los
bucles, usar aritmética réplda y aplicar otros algoritmos
relaclonados con la eficlencia. Para las aplicaciones en las
que la eficlencia sea vital, tales compiladores son una
herramlenta de codificacién fundamental.

4.1.82 EFICIENCIA EN MEMORIA

Las restricclones de memoria en el mundo delas grandes
méquinas ("grandes sistemas") son generalmente algo del
pasado. La gestién de memoria virtual proporciona a las
aplicaclones de software un espaclo de direcciones légicas
enorme. La eficlencia en memorla para tales entornos no se
puede relacionar con el uso de la menor memoria posible.
Mas blen se deben tener en cuenta para la eficiencla en
memoria las posibilidades de “paglnaclon” del sistema
operativo. En general, la localizacion o el mar lento del
cédigo en un dominio funcional, mediante construcciones
estructuradas, es un método excelente para reducir la
paginacin y por tanto Incrementar la eficlencla.

Las restricclones de memoria en el mundo de los
microprocesadores son algo muy real, aunque las memorias
de alta densidad y de baja coste estan evolucionando
répldamente. Sl los requerimientos del sistema demandan
minimizar la memoria (p. €}., un producto de gran volumen

. y bajo coste), se deben evaluar culdadosamente ios
compiladores de lenguajes de alto ¢rden para ver sus
posibllidades de comprensién de memaoria.

desarrollo

Adiferencla de otras caracter(sticas de los sistemas, que
se encuentran enfrentadas unas con otras, las técnicas para
conseguir una eficiencla en tlempo de ejecucién pueden
llevar a veces a una eficiencla en memoria. Por ejemplo, al
limitar el uso de arreglos tri o tetradimenslonales se obtienen
algoritmos de acceso a los elementos sencillos que sonmas
rapldos y més cortos. De nuevo, la clave para la eficlencla
en memorla es "mantenerio simple".

4.1.8.3 EFICIENCIA EN LA ENTRADA/SALIDA

Cuando se discute la eficiencia se han de considerar dos
clases de E/S: E/S dirigida a la persona o E/S dirigida a otro
dispositivo. La entrada suministrada por un usuario y la
salida producida para un usuario son eficientes cuando la
Informaclén se puede suministrar o se puede comprender
con el minimo esfuerzo intelectual.

La eficlencla de la E/S dirigida a otro hardware es un
punto extremadamente complicado. Desde el punto devista
de la codificaclén (y del disefio detallado), sin embargo, se
pueden establecer algunas directrices senclllas para
mejorar la eficiencia en la E/S:

[ Debe minimizarse el nimero de peticiones de
E/S

3 Toda la E/S debe ser buferada para reducir el
embotellamiento en la comunicaclén

o Para las memorias secundarias (p.ej., discos),
se debe selecclonar y usar el método de
acceso mas simple dentro de los aceptables

[ La E/S a disposltivos de memoria secundaria
debe hacerse por bloques
. La entrada salida a terminales e impresoras

debe tener en cuenta las posibllidades del
dispositivo que puedan afectar a la calldad o a
la velocidad

. Recuerde que la "supereficiencia” en la E/S no
merece la pena si no se puede comprender
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180 SONSIDEMGIGNER SORBE L4 SECOIONRES
UTILIZADO.

Uno de los objstivos planteados en los requerimientos
del sistema es el que este sea portable, debido a que el
concepto de intercamblo electrénico de datos se aplica en
todas las ramas de la industrla y se puede utllizar para
transmitlr datos entre empresas de muy diversa (ndole.
Debldo a lo anterior se evaluaron las caracteristicas de
diversos lenguajes de programacién a utilizar y se
analizaron las ventajas y desventajas de cada uno.

Los puntos de evaluacién que se aplicaron durante la
selecclén de los lenguajes de programaclén fueron:

L) Que fueran estandares y que pudieran correr
en varias plataformas de equipo de c6mputo

° Que el equipo de desarrollo del software
tuviera cenoclmlentos adecuados de! lenguaje

. Los recursos necesarlos para ejecuciéon

e El medio amblente en el que se ejecutara el
sistema

. Conslideraclones de rendimiento

Disponibilidad de un compllador con
facllidades de depuracién
[ E! area de aplicacion del proyecto

o Manejo de estructuras de datos orlentadas a
cadenas de caracteres de longitud variable
. Manejo de archivos

La primera opcién fue el lenguaje ensamblador, y fus
descartada por la complejidad de programacién, y por que
no se requlere un tiempo de respuesta muy reducldo.
Ademéds de que este lenguaje es Inherente al procesador de
cada equipo, con lo cual no existe la portabilidad de la
aplicacién,

La segunda, fue el lengualje cobo), el cual tiene muchas
ventajas para el manejo de archlvqs, puede manejar
cadenas de carécteres de tamaiio variable, y es sumamente
portable entre varias plataformas de equipo. Las

desventajas son que la plantilla de desarrollo no lo conoce
a fondo, que es un lenguaje muy antiguo, que no tiene un
manejo ampllo de estructuras de datos, y los programas
manejan una cantidad considerable de c6digo, con lo cual
es mas dificil de mantenar. Por (ltimo, es recomendable que
se lleve a cabo el cambio de cobol a lenguajes mas
modernos para aprovechar los avances tecnolégicos.

La siguiente opcidn fue el lenguaje pascal, el cual tlene
las mismas ventajas de cobol con respecto al manejo de
archivos y de cadenas de caracteres de longitud varlable,
pero ademés cuenta con un manejo muy extendido de
estructuras de datos y es un lenguaje completamente
estructurado, con un conjunto de instrucciones muy
poderosas, lo cual hace que los programas sean reducidos
en cédigo y por lo tanto, més féciles de mantener. Pascal se
eJecuta en una amplia variedad de plataformas de hardware,
y cuenta con compiladores que permiten una depuracién
répida y eficlente de los programas. Por otro lado, la plantilla
de desatrrolio tiene un conocimiento profundo del lenguaje
Las desventajas de esta opcién son que el manejo de
archivos cambia en cada plataforma, y las funciones pueden
cambiarde nombre enlos diferentes compiladores, perolas
funclones utllizadas en el presente trabajo se encuentran en
todos los compiladores revisados.

La ultima opclién evaluada fueron los lenguajes de cuarta
generaclén, y la desventaja m&s marcada en éstos, es que
no existe atn un estandar en la industria que permita una
amplia portabllidad de las aplicaclones. Atin cuando ya
exlsten en el mercado lenguajes capaces de opcrar en
diversas plataformas de equipo, los requerimlentos de
recursos por parte de estos lenguajes son muy
considerables. Ademés, para el presente trabajo se requiere
la utilizacion de computadoras personales, y los
requerimlentos para ejecutar un lenguaje de cuarta
generaclén en una microcomputadora estan fuera del
alcance del presente proyecto debido a los costos
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asoclados al equipo y al software que se utillzarla. Las
ventajas de estos lenguajes son muy superiores a las
ofrecidas por cualquiera de las tres opclones anteriores, con
excepcién de la portabllidad, ya que estan orientados al
desarrollo de aplicaciones de usuario final, cuentan con un
mane]o optimizado de archivos y estructuras de datos, son
muy faclles de mantener, sus Instrucclones son muy
poderosas, y manejan algo muy cercano allenguaje natural.

Basados en los criterlos descritos anteriormente, se
tomé la declsién de utilizar e! lenguaje pascal para el
desarrollo del presente trabajo.

4.2 PRUEBAS

El desarrollo de sistemas de software envuelve una serle
de actividades de produccién en las que las posibllidades
de que aparezca la falibilidad humana son enormes. Los
errores pueden empezar a darse desde el primer momento
del proceso en el que los objetivos se pueden especificarde
forma errénea o Iimperfecta, asl como los errores que
aparecen en los pasos posteriores de diseiio y desarrollo.
Debido ala Imposibilidad humana detrabajar y comunicarse
de forma perfecta, el desrrollo de software ha de ir
acompaiiado de una actividad que garantice la calldad.

La prueba de software es un elemento critico para la
garantfa de calidad de! mismo y representa un tltimo repaso
de las especificaclones , del disefio y de la codificacién.

421 OBJETIVOS DE LA PRUEBA

Los objetivos que se pretenden al reallzar la prueba de
software son;

1.- La prueba es un proceso de elecuclén de un
programa con la intencion de descubrir un error.

desarrollo

2.- Un buen caso de prueba es aquel que tlene una alta
probabilidad de mostrar un error no descubierto
hasta entonces.

3.- Una prueba tiene éxito sl descubre un error no
detectado hasta entonces.

Los objetivos anteriores suponen un cambio dramético
del punto de vista. Nos quitan la idea que normalmente se
tiene de que una prueba tiene éxito si no descubre errores.
El objetivo es disenar pruebas que sistematicamente saquen
alaluzdiferentes clasesde errores, hacléndolo conia menor
cantidad de tiempo y esfuerzo.

Errores

Contlguracion
dol aoitware Resulladoa

de prueba

Depuracion

Resultedos

‘esparados Modela

Cantiguracion
da prusba

Ptedicclan

Flabitidag, Je labllidad

Figura 4.1. Diagrama del flujo de la informacién

422  FLUJO DE INFORMACION DE LA PRUEBA

El flujo de informacién para la prueba sigue el esquema
descrito en la figura 4.1.

Se proporclonan dos clases de entradas al proceso de
prusba:

1.- Una configuraclén del software que incluye la
especificacién de requerimientos de! software, la
especificacién del diseno y el codigo fuente; y

2.- Una configuracién de prusba que incluye un plany
procedimlento de prueba, casos de prueba y
rasultados esperados.
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Se lieva acabo la prueba y se evaltian los resultados, o
sea, se comparan los resultados de la prueba con los
esperados. Cuando se descubren datos erréneos, esto
Implica que hay un error y comienza la depuraclén.

" A medida que se van recopllando y evaluando los
resultados de la prueba, comlenza a vislumbrarse una
medida cualltativa de ia calkdad y la fiabilidad del software.
Sl se encuentran con regularldad serios errores que
requleren modificacicnes en el diseiio, la calidad de la
flabliidad del software quedan en entre dicho, slendo
necesarias pruebas posterlores. Si por otro lado, el
funcionamlento del software parece ser correcto y los
arrores que se encuentran son facllimente corregibles, se
puede sacar una de dos conclusiones:

1.-Lacalidad y!a fiabilidad del software son aceptables,
[} .

2.- Las pruebas son Inadecuadas para descubrir serios
errores..

Flnalmente, sila prueba no descubre errores, quedara la
sospacha de que no se ha pensado culdadosamente la
configuraclén de prueba y de que los errores estan
ascondidos en el software. Estos defectos serén
eventualmente descublertos por el usuario y corregidos por
el profeslonal durante la fase de mantenimiento.

4.2.3 DISENO DE CASOS DE PRUEBA

Cualquier producto de ingenierfa puede ser probado de
una de dos formas:

1.- Conoclendo la funclén especffica para la que fue
disefiado el producto, se pueden llevar a cabo
pruebas que demuestren que cada funcién es
completamente operativa;

2.- Conoclendo el funclonamiento del producto se
pueden desarroliar prusbas que aseguren que
“todas las plezas encajan"; o sea, que la operaclén

interna se ajusta a las especificaclones y que todos
los componentes internos se han comprobado de
forma adecuada.

La primera aproximaclén de prueba se denomina
“"prueba de la cala negra" y la segunda "prueba de la caja
blanca".

La prueba integral se reallzard con una integracién
descendente enla cual se integran fos médulos moviéndose
hacla abajo por la jerarquia de contro! princlpal. Los
médulos subordinados al médulo principal se van
incorporando en la estructura por profundidad.

El proceso de integracion se lleva a cabo en una serle de
cinco pasos:

. Se usa el médulo de control principal como
conductor de la prueba, disponiendo
resguardos para todos los médulos
directamente subordinados al médulo de
control principal

. Se van sustituyendo los resguardos
subordinados uno a uno por los médulos
reales, la sustitucién se realizard en
profundidad (esto es Iniclar y finalizar una

rama)

°o Se llevardn a cabo pruebas cada vez que se
Integra un nuevo modulo

. Tras terminar cada conjunto de pruebas, se
reemplaza otro respaldo con el médulo real

. Se hace ia prueba de regresién ( o sea, todas

oalgunas pruebas anteriores) para asegurarse
que no sean introducidos nuevos errores

Conjuntar todos los médulos y seguir la secuencia del
fiujo de datos para verlficar:

° Que la informacion de Interfaz entre maédulos
sea proporcionada/manejada correctamente,

. Que la escritura/lectura de los archivos se
realice adecuadamente,

° Que la Informaclén captada/enviada sea la
correcta
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4.3 PRUEBAS REALIZADAS SOBRE EL
SISTEMA.

Se llevs a cabo una prueba integral, de acuerdo a los
criterlos mencionados anterlormente. El desarrollo se
gener6d por moédulos, los cuales se Iban Insertando en el
modulo de control principal, pero se trabajé en paralelo en
fos dos flujos de proceso principales que son la generaclon
y la traduccién de transacclones, respectivamente.

Sobre los médulos de capturade la Informacl6n, se llevé
a cabo la prueba de la caja negra debldo a que el equipo de
desarrolio no cuenta con los conoclmlentos necesarios
sobre todas las varlantes que puseden Involucrar las
transacciones presentadas. Sin embargo, para los médulos
delageneraciény latraduccldndelainformaclén aformatos
ED), sl se realizaron las pruebas de la caja blanca.

Al final del desarrollo se procedi6 a probar el flujo del
sistema, pasando por todos los caminos posibles de
seleccldn, eIntentando hacer que los programas terminaran
de manera anormal, lo cual se consiguié en algunos casos
yse procedl6 acorregirlos errores. Serevisaronlos archivos
y las salidas del sistema para verificar los resultados.

Después de lo anterior, se ilevaron a cabo las prusbas
de comunlcacion utllizando modems y transferencla de
archlvos, con el fin de simular un proceso de
envio/recepcién con un comtsiiero EDI. Estas pruebas
mostraron que en nuestro pafs este tipo de comunicacién
esta limitada por la calldad de las lineas, debido a que la
velocidad mas alta que se puede alcanzar con los

protocolos estdndar es de 2400 bauds, pero puede .

funclonar apropladamente cuando se utilizan modems que
tengan manejo de correccion de errores, empaquetamiento
de carécteres y un protocolo que maneje velocidades
mayores dependlendo de la calidad de la linea.

desarrollo
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CAPITULO 5

El aspecto més relevante que se desprende de este
proyecto, es la necesldad de compartir informacién entre
compafifas de muy diversas Indoles, evitando ia recaptura
de la misma, disminuyendo los errores, manejando
informaclén precisa de una manera oportuna, reduclendo
los tiempos de proceso y de respuesta a los ciclos de
produccién o de prestacién de serviclos. Todas estas
ventajas {as proporclona el Intercamblo Electrénico de
Datos (EDI), un concepto en el cual realmente salen
ganando todos los participantes.

El uso de estandares permite resolver y simplificar
muchos de los problemas que se presentan actualmente en
el maneo de la Informaclén. Hacen més comprensibles las
cosas para todas aquellas personas que hagan uso de
éstos, estableclendo de esta forma un 'lenguaje” comtin
entre ellos. También, faciltan la comunicacién electronica,
con la que se logran diversos beneficios como optimizacion
de tlempo, menor manejo de papel, etcétera.

Al tlempo que la tecnologla avanza, las necesidades de
comunicaclén utilizando medlos magnéticos o electrénicos
se van incrementando y la tendencla de estandarizar cobra
aln mayor necesldad, por lo tanto no es conveniente
mantenerse al margen, Es necesarlo Integrarse a la
evoluclén para poder influir en ella.

El Intercamblo Electrénico de Datos tlene como objetivo
& transmitir datos de manera electrénica, para que puedan
ser procesados por una computadora utilizando formatos
estandar.

Recordemos la definicién de los est4ndares EDI que son:

Un conjunto de reglas, acordadas, aceptadas, y

q | i diante las les los
datos son estructurados en formatos de mensaje para
i de Infor 6n op va 0 de negoclos.

conclusiones

Los estandares EDI han tenido gran aceptacién en
muchos palses Industrializados, los cuales pueden reallzar
aportaclones importantes paralograr implantar la utitizacién
de los mismos en todo el mundo.

Al utilizar EDI se obtlene la capacldad de comunicarse
con todas las empresas con las que se tienen tratos
comerclales, utilizando el mismo sistema de cémputo y
medlos electronicos, los cuales tienen la ventaja de ser muy
rapldos, seguros, de un manejo cada vez més facil, y al
alcance de cualquier empresa. Lo anterlor en comparacién
con lo que se viene haclendo en la actualidad, es un salto
en concepto tan grande como lo fué la comunicacién
utilizando la telefonfa, o ta comunicaclién por medio del
video.

La utilizacién de los estdndares EDI se esta volviendo
Indispensable en cualquier compafifa, principalmente en
aquellas que tienen un nimero considerable de operaclones
de negoclos y enlas que el intercamblo de informaci6n con
otras compaiilas es fracuente.

El uso de los estdndares EDI presentan una serie de
ventajas y desventajas, de Ias cuales se presentan algunas
a continuaclon:

VENTAJAS

* Se evita la recaptura de Informaclén debldo a que ésta
§6 reglistra una vez y es utllizada en los lugares donde
se requiera.

* Sedisminuye el usodel el para registrar ia recepcion
y el envio dg documento%?gs[ggmoe manejode cgglas
de los mismos.

*  Se reduce el nimero de personal destinado al manejo
de documentos.

*  Sereducen los costos del manejo de fa informacién.
*  Se utllizan campos de longitud variable, lo que permite

adaptarlos a las necesidades de cada una de las
empresas.
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* La detecclén de datos erréneos se lleva ﬁscabo

faciimente, debldo a que antes de la transmisién y
recepcion de una transaccion, fa Informacion es
valldada contra las caracter(sticas con que debe cumplir
cada uno de sus campos, y es informacion de "primera
mano".

*  Parareallizarla correcclon a alguna de las transacclones

. envlﬁdas unicamente es necesario efectuar la

maodificacion sobre el dato erréneo y volver a enviar la
informaclén.

* Permite estandarizar la Informaclén de todos los
documentos manejados en la compaiila.

* Se reducen los tiempos requeridos para los procesos
productivos o de prestaclén de servicios.

DESVENTAJAS

* Esnecpsarlo ad%ilrir odesarrollar un slstema que utilice
os estandares EDI, y que ademas sea capaz de manejar
a Informaclén de la’compaiifa.

* Es necesarla una Inversion iniclal considerable en
ggttg%)ade coémputo y en ta adquisicién o desarrolto del

* Se requleren asociaclones tgue den mantenimiento e
impulso al manejo de los estandares.

Un punto Importante que debe ser tomado en cuenta por
las empresas o las compaiilas desarrolladoras de software,
al momento de querer participar en EDI, es que los
estindares estAn adecuados a una realidad que no es la de
México, y que la manera de hacer negocios es diferente en
cada uno de los paises donde se quiera implantar EDI.

Un ejemplo claro de lo anterior, es que la longitud de los
datos definidos en los estdndares de los E.U. (ANSI| e ISO)
no se adecuan a las condiclones establecldas en nuestro
pals, como es el caso delos campos numéricos reales cuyas
longitudes (en algunos casos de 8 posiclones, de las cuales
dos se ocupan para decimales y uno para el punto decimal)
no satisfacen nuestros requerimlentos de manejo de clfras
(tan solo es poslble representar decenas de millar en estos
campos). Existen ademés tablas asocladas a campos

mandatorios cuya informacién no es significativa o no existe
en México, y que sin embargo son imprescindibles para la
adecuada farmulaclén de las transacclones.

Ademds, un hecho que podrfa sltuarnos en gran
desventaja es el tratado de libre comerclo, al firmarse éste
nuestras empr an sujetas a cc sus negoclos
através de EDI, puesto que las compaiifas tanto de Canadé
como de Estados Unidos asf lo hacen. Sin duda alguna,
debemos esperar como requisito que Impondran las
empresas extranjeras para establecer negoclos con las
nuestras el trabajar con los formatos estandar para el
intercamblo electrénico de Informacion. La manera de
anticlparnos a ello es definlendo nuestras necesldades para
que de esta forma los estandares ED! se aJusten a nuestra
realidad. Una manera de logrario es la participacién activa
en los comitds que definen los estdndares, ademas de
comenzar a tomar experiencia en la implantacién y manejo
de los estédndares entre empresas mexIicanas.

Serfa Ideal que México contara con sus propios
estandares EDI, sin embargo se sabe que !a definiclén y
mantenimiento de éstos es una labor ardua y de gran peso
para el grupo que la desarrolle.

Por lo anterior, es necesarla la creacién de organismos
en los cuales se discutan las necesidades de las empresas,
la informacién que requieren compartir y los grados de
seguridad que se deseen aplicar sobre la misma. Es muy
importante que se comience a trabajar en México sobre los
estandares de Intercamblo Electronico de Datos que se
utilizarén en el pals, tomando en cuenta la experiencia de
los palses industrializados, pero no copiando fielmente los
formatos, por que las ventajas de EDI se verfan reducidas
considerablemente, ya que no se ajustarfan a nuestras
sltuaclones de negocios. Las universidades deben tener un
pape! importante en el Impulso y desarrolio de estos
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esténdares, pero es Indispensable la participacién de los
érganos gubernamentales y de la industria, con el fin de
generar estdndares que tengan el concenso de los
Interesados, que estén regidos por una legislacién moderna
y eficlente, que cumplan conlas caracterfsticas técnicas que
s'e requleren para la transmislén de datos, y que en realidad
ayuden a mejorar la productividad de las empresas, y por lo
tanto del pals.

El desarrollo de este trabajo nos permitié aplicar los
conocimientos adquiridos durante nuestra estancia en la
Facultad de Ingenlerfa de la UNAM, en la realizaclén de un
sistema de vanguardia.

El propéstto iniclal del trabajo de tesis fue el desarrollar
un sistema prototipo capaz de manejar los estandares EDI,
con el fin de cubrir una necesidad de Ferrocarriles
Naclonales de México (FNM).

La ldea surgié de un requerimiento hecho a ese
arganismo por parte de una asoclaclén americana, paraque
manejaré estandares EDI de manera obligatoria a partir de
anero de 1992,

El desarrollo de la tesls consistié en analizar totalmente
el funclonamiento de los estandares EDI, para generar un
sistema que procesara ocho transacclones diferentes que
son:

Transacclén Usuarlo

Renta de Carros (obligatoria para FNM
en 1992)

Detalle de Carga y Facturaje  (FNM)

Memorandum de Adeudo (FNM)

Requerimlento de Cotizacién (General)

Cotizacién {General)

Orden de Compra (General)

Mensaje Administrativo (General)

conclusiones

Transferencia de archivos (General)
utilizadas como prototipos para mostrar la funclonalidad
de los mismos.

La experiencla derlvada del trabajo de tesls fue el
entender que es lo que se persigue con la utilizacién de
formatos estandares, para la transferencia de Informacién,
y el trabajo que se requlere para dar soporte a los mismos,
al desarrollar un traductor/generador de transacciones EDI.
Durante el desarrollo del presente trabajo se utilizaron las
técnicas de la ingenlerfa de software para el desarrolio de
un sistema, los principios de la programaciéon estructurada,
la teorla de complladores, el lenguaje de programacién
Pascal, la teorfa de estructuras de datos, stc.

Por otro lado, el sistema puede ser implantado en
equipos de computo diversos a partir del andlisis que se
presentd en el capftulo 2. Tamblén puede ser faclimente
transportado a otros equipos debido a que fué desarrollado
en lenguaje Pascal. Ademas, se le pueden agregar
facilmente mas transacclones, debido a que s6lo serequiere
actualizar la tabla de estados del Parser, y definir la tabla de
segmentos y datos asoclados a las mismas.

Se pueden aplicar mejoras a la implantacién como es el
caso de una Interfaz mas amigable, ayudas en linea, un
manejo de mds transacclones, llevar a cabo multiproceso,
y que maneje la transmisi6én/recepcién de archivos.

Al finalizar Ia tesis se ha logrado el objetivo planteado
originalmente, que fue el desarrollo de un sistema que
manejara los estandares EDI para cubrir una necesidad de
FNM.
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Glosario

AIAG
Automotive Industry Action Group. Grupo Automotriz
responsable de EDI en su industria.

. ANSI

American Natlonal Standards Institute, es una
organizacién conformada por miembros de la
comunldad Industrial y de negocios. ANSI es
responsable del establecimlento de los estindares
cruzados de la industria en los Estados Unidos. Unode
los comités de ANSI, el ACREDITED STANDARDS
COMMITTEE (ASC) es responsable del estandar ED!
X.12, estAndar ampliamente divulgado en los Estados
Unidos. Este grupo es reconocido como coordinador
y medlador de intereses para asuntos de manejo de
infarmacién en Estados Unidos, y en algunos casos en
Canadd. ANSI, también es el representante
norteamericand para ISO (International Standards
Organization).

Area de encabezado

El 4rea de encabezado, contiene Informaclén
preliminar que pertenece a un documento completo
como la fecha, nombre de la compaiifa, direccién, etc.

CEFIC

Consell European des Federations de L'Industrle
Chemique. El Consejo de asoclaciones qufmicas
manufactureras de Europa locallzadas en Bruselas.
Patrocina la Iniclativa europea de EDI.

CIDX
Chemical Industry Data Exchange. Estandar de

Intercambio de Datos para la Industria Quimica basado .

en X.12. Las CIDX tamblén son utilizados para hacer
referencla a los lineamientos proplos de la misma
Industria.
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CCITT
Commite Consultative International Telegrafic and
Telephonic.

Compaiiero de negoclos
Cualquler compaiila que acuerda realizar negoclos con
otra utllizando EDL.

Conjunto transaccional
Un documento de negocios completo, como una
factura, una orden de compra, un aviso de embarque
es sinénimo del documento o mensaje.

Dicclonario de datos
La publlcaclén que define todosios elementos de datos
que existen para un estandar. Ei dlccionario de datos
EDI mas utilizado es el diccionario JEDI.

EDI
Electronlc Data Interchange. Es el término utilizado
para denominar al intercambio computador a
computador de documentos de negocio en formato
estandar.

EDIA

Electronic data Interchange Association. Esta
organizacién no lucrativa aporta su esfuerzo para la
estandarlzaclén de mensajes y la estructura de
comunicaclén basada en Transactions Sets.

EDIFACT
EDI For Administration, Commerce and Trade. Es la
organizacién dependiente de las Naclones Unidas
responsable del estdndar EDI internaclonal.

EEC
European Economic Commission.
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EFT
Electronic Funds Transfer

Elemento de Dato

La unidad més pequefa de informaclén en el estandar,
equivalente a un campo.

Encabezado
El segmento que Indica el inicio de un archivo a ser
transmitido. Los encabezados son estructuras de
control.

Generacién
La traducci6én de datos del formato del emisor al
formato esténdar.

Grupo funcional

Es el agrupam‘lento de conjunto transacclonal
relaclonados dela misma clase. En un grupo funcional
"PO" (Orden de compra), pueden incluirse 6rdenes de
compra, acuses funcionales de 6rdenes de compra,
etc.

Identificador de segmento
Es un cédlgo predefinido que Identifica un segmento.

intercamblo electrénico de datos
Es el término tilizado para denomilnar a! intercamblo
computador a computador de documentos de negoclo
en formato estandar.

SO
International Standards Organization. Responsabie del

desarrolio de estdndares de comunicaciones .

internacionales.

JEDI
Joln Electronlc Data Interchange. Grupo que busca la
adopcién de terminologfa acordada y una sintaxis
universal para los mensajes entre Europa y Norte
América. Este termino tamblén es utilizado para el
dicclonario de datos conjunto.

MHS
Message Handling Service.

Segmento de datos
Una linea de datos en un esténdar. Estd conformado
por elementos de datos, y es andlogo a un registro.
Separador de elementos
Es un caracter en particular que es usado para separar
los elementos contenidos en un segmento.
TALC
Textite/Apparel Linkage Council.
TDCC
Transportation Data Coordination Committee.
Terminador de segmentos
Es un caracter especlal que indica el fin de unalfnea de
datos ANSI X.12.
ucs
Unlform Communication Standar. Estdndar ED! usado
histéricamente en la Industria de abarrotes.
UNECE
Standard Electronlc Messages.
VAN(S)
Value Added Network.
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glosario

vics
Voluntary Interindustry Communication Standards.

WINS
Warehouse Information Network Standard.

X12

El estandar ANSI para el intercamblo de documentos
de negoclo en formato electrénico.

X25
Estdndar internaclonal para comunicacién por
paquetes de datos (en México el serviclo Telepac es
X.25).

X400

Estandar Internacional para comunicaclién (en
desarrollo) para transmisién de mensajes.
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APENDICE A

Segmentos de Datos

EJEMPLO DE SEGMENTOS DE DATOS

. Acontinuaclén se presentan algunos ejemplos de como se presentan enlos manuales los segmentos de datos. Se Incluyen
Gnicamente los correspondlentes a las transacclones de 410 (factura y detalles de carga) y 850 (orden de compra). Para
consultar los demés, referlrse al manual de segmentos y elementos de datos: Volume 1V. Data Segments and Data Elements.
The Electronic Data Interchange Assoclation. Febrero 1989.

410 FACTURA Y DETALLES DE CARGA

ST ENCABEZADO DE TRANSACCION

8701 141 8102 320
8T “TRANSACCION . NO CONTROL NL
M D 0y M AN 0404

B3 INICIO DE SEGMENTO PARA FACTURA

B302 70 B304 148 8306 12 8307 193
B3 *  NUMEROFACTURA . FORMA PAGO ¢ FECHAMOVIMIENTO . 8ALDO A PAGAR NL
M AN o122 M D o2 M DT oane M N2 o108 -
N7 DETALLES DE EQUIPO
NroOY 208 [ 207 N708 167 N708 =2
N? +  SELLOSORGINALES . NUMEROEQUIPO ¢ TARA . LIMITE CARGA N
C AN otma M AN o110 C  No came C NO o208
N708 163 N712 307
*  VOLUMEN . DUERO DEEQUIPO ML
C R owe c o o

G4 SEGMENTO DE IDENTIFICACION DE ESCALAS

G401 18 G402 158 G403 430
GA NOMBREDELACIUDAD ¢ CODIGD ESTADO  * MOTIVOS NL
M AN 02 M D o202 O AN 06/6

M7 NUMEROS DE SELLOS
w70t 228
M« NUMERQ DE SELLOS N
M AN oes
N8 REFERENCIA DEL NUMERO DE GUIA
Mot 186 weoz 183
N8« NUMERODEGUIA . FECHADELAGUA AL
M NO o018 M OT osms

F9 ESTACION ORIGEN

Fooz 101 F803 158
e ESTAGION ORIGEN . CODIGOESTADO ML
o218 M D 0202
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D9 ESTACION DESTINO
D802 %00 Doo3 158
09 ¢ ESTACION DESTINO . CODIGO DEL ESTADO NL
M AN o21e M0 o2KR
F1 NOMBRE DEL REMITENTE
: F101 450
REMITENTE
M AN 620
F2 DIRECCION DEL REMITENTE

Ft . NL

F201 207
F2 * DIR. REMITENTE NL
M

D1 NOMBRE DEL CONSIGNATARIO

o101 439
D1 L CONSIGNATARIO NL
M AN o230

D2 DIRECCION DEL CONSIGNATARIO

o201 207
p2 ¢ OIR. CONSIGNATARIO NL
MOAN 0130

L5 DESCRIPCION MARCAS Y NUMEROS

79 L5035 109
(%] . DESCRIP CARGA . CODIGO EMPACADO NL
€ AN ois0 o b oS
Lo LINEA DE ARTICULO, CANTIDAD Y PESO
001 213 1004 at Loto asa
w . NO. UNEA CARGA . PESO . DESCRIPCION NL
o NO 013 O R ows O AN o225
L1 TARIFAY CARGOS
L114 74
%) VALOR NL
o N2 o0
L3 PESO TOTAL Y CARGOS
1301 81 Looa 58 Lao7 "
L3 +  PESOTOTAL . CARGOS . ANTICIPQ NL
O R o8 O N2 o8 O N2 o109
SE TERMINACION DE TRANSACCION ~
BEOY 98 SEC2 320
8 - No. BEGMENTOS INCL. . No. CONTROL TRANS. NL
M NO o108 M AN o4oe
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850 ORDEN DE COMPRA

ST ENCABEZADO DE TRANSACCION

sto1 143 ste2 a2
ST ¢ TRANSACCION . NUM CONT TRANS
M ' ) " AN owe
BEG INICIO DE SEGMENTO PARA ORDEN DE COMPRA
BEGOY as3 BEGOZ 02 BEGOY 324 B8EGOS 321
BEG *  COD TRANSCOMP . TPOORDCOMP  *  NUMERO DE ORDEN . FECHA DE LA ORDEN
Moo M0 G202 M OAN oz2 M OT oava

NTE INSTRUCCIONES ESPECIALES
HTEO2 a

NTE ¢ MENSAJE
M AN oueo

PER CONTACTO ADMINISTRATIVO

PERO! 288 PERGR (Y]
PER ¢  COD PUESTO CONT . NOMBRE
M 1D o2k o AN o138
N1 NOMBRE
N1OY 5 * N1o2 £Y]
N1 ¢ CODENTFORMORD . NOMBRE
M L] o2 =] AN 0108
N3 DIRECCION
N30 180
N3 ¢ DIRENTFORM ORD
M AN 0135

PKG REQUERIMIENTOS DE ARTICULOS

P ¢ DESCRIP ARTIC
C AN oveo

PO1 DATOS DE LOS ARTICULOS

POT02 330 PO103 358
PO CANTIDAD ORDENAR . UNIDAD DE MEDIOA
0 AN o106 M D o0z

CTP INFORMACION DE PRECIOS
cTPo3 ag7
CIP *  PRECIOUNTARIO
[+] A ote

AMT IMPORTE MONETARIO
AMTo2 782
AMY »  IMPORTEMONETARO WL
M R oI
SE TERMINACION DE TRANSACCION
seo o8 sEoz * 20
8E *  NUMSEGINCLUDOS . NUM DE CON TRANS
M NO owe M AN o4me
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APENDICE B

Procedimientos

EJEMPLOS DE PROCEDIMIENTOS

A continuaclén se presentan algunos ejemplos de las rutinas mas importantes del sistema desarrollado. Las primeras
estén en lenguaje PASCAL y las sigulentes en el lenguaje utilizado por DBASE.

(RN R TR R AR R AR R R * AR AR KRR AR RN AR R R IR AR A AR IR R R A NN RN NI N RN WA AN

Tk Ao e deR
#%%x*  MODULO :  TRAD_CIA.PAS NUMERO DE MODULO : 4 Wwwwwx
LR 2 ke ok
*RRNN FUNCION : Traduce las transacciones EDI a formatos *w#wx
foddhidet que maneja la compania. . LA
TRk AA Wk A AN
hdededoded Analiza el grupo funcional consultando = *wkw¥
bbb la base de datos EDI, para obtener tanto *##x#%
RhhAK los datos del companero como el tipo de **#*x*
bbbl las transacciones que envuelve €l grupo **x*x
bbbl funcional. Con estos datos se procede a *#*»*
b bt la traduccion de la transaccion generan- **%ww
el do la informacion en los formatos de la *¥***
RERNN compania. Dependiendo de la validez de —- *#**xx
wAR AN la transaccion se 8olicita la transmi-~ *a%xww*
KRAKH sion del acuse de recibo o del rechazo ~ **w*#*
bkl de transaccion. ek
Ak ok LA 2 22
TR SUBRUTINAS Kk RAW
wHARW REFERENCIADAS : ANALIZA_ENCABEZADO R Kk w
dudod el REPORTE_SEGURIDAD ok de vk
wRNEN ACEPTACION_RECHAZO i A
dr R PARSER N
il ANALIZA_ENCABEZADOS WR N AR
halededodd INTERPRETE KRNk K
bl bl TRADUCTOR o i e e
bbbl REPORTE_ESTADISTICAS . WAk Y
L2222 LR R 2 2
hhd A AUTOR(ES) : Jesus M. Pastran Rodriguez b
ARARR Susana Yanez Rayon *hk N K
WhKRK AAhwR

*ttﬁﬂ*ti'*ﬁtﬂ*itt*ttu*.*'ﬂt***'ktﬂk*i*t!‘tt*ﬂ#*#**i**ﬂiﬁ'w**tt"ﬁ***t**)
Unit Rut_cia;
Interface

Uses
crt, Dos;
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Procedure Analiza Encabezado(Var Arc_Transac:Text);
Implementation
Function Parser(Transaccion:String;Var I:Integer):String;

{** FUNCION : Identifica cada elemento dato de acuerdo al carac- *¥

LA ter separador, en este caso dicho caracter es el *w
wh asterisco. *w)
var
Aux_Elemento : String; {Auxiliar para formar el elemento dato}
Begin
Aux_Elemento := * ‘; Aux_Elemento:=‘’;
wWhile (Transaccion([I] <> ’*’) and (I <= Ord(Transaccion(0})) do
begin
Aux_Elemento := Concat (Aux_Elemantc,Tranaaccien[ 1)):
I = I+l;
end;
If Transaccion{I) = ’*‘ then
I := I+1;
Parser = Aux_Elemam:o;
End;

Procedure Interprete(Var Arc_Transac:Text; Num_Transac:Integer);

{** PUNCION : Verifica que cada elemento dato tenga las condiciones **

A y el orden establecidos en la base de datos EDI, ge- *=»
ok nera la peticion de rechazo de transaccion en caso de **
*x error. *x}
var
I, {Contador }
Pos_Elemento, {Posicion del elemento dentro de la transaccion}
Long_Elemento, {Longitud del elemento }
Num_Segmentos, {Cuenta los segmentos para verificar el dato =- }
{que trae la transaccion. }
Aux_Segmentos, {Auxiliar que guarda en una variable Integer - }
{el elementq dato de numero de Bsegmentos.
Codigo : Integer; {Guarda el codigo de conversion de string-integer}
Segmento,
Elemento_Dato,
Nomb_Arch, {Variable para seleccionar en que archivo se }
{debe escribir de acuerdo a la transaccion }
Reg_Compania : String; {Registro en el formato de la compania }
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Transaccion : Array [1..54) of Integer;
{Vector de caracteristicas del registro de la }
{compania de acuerdo a la transaccion. }
Arch_Compania : Text;
Bandera : Boolean; {Bandera booleana para determinar si se gene- }

{ra transaccion de aceptacion o rechazo. }

Procedure Traductor;

{** FUNCION : Convierte una transaccion EDI a formato interno de **

*w la base de datos de la compania, auxiliandose por *»
*w el arreglo de datos Transaccion, el cual contiene **
b las longitudes de los campos de la base de datos wx
*K de la compania. *w )
Var
Blancos : String; {Auxiliar para completar el tamano del campo}
I : Integer; {Contador . }
Begin
Blancos = ‘‘;

If Long_Elemento < Transaccion{Pos_Elemento) then
For I:=1 to (Transaccion(Pos_Elemento) - Long_Elemento) do
Blancos := Blancos + * ‘;
Reg_Compania := Reg_Compania + Elemento_Dato + Blancos;
End;

Procedure Carga_Transacciones;

{** FUNCION : Mapeo de longitud entre los elementos dato de las **
"

transacciones y los campos de los formatos que - **
* utiliza la compania. : *x)
Begin

Transaccion|[ 1]:= 2; Transaccion| 2]:= 3; Transaccion{ 3):= 9;

If Num_Transac = 410 then

begin
Transaccion{ 4j:= 2; Transaccion{ 5):= 6; Transaccion{ 6]:= 2;
Transaccion[ 7}:= 6; Transaccion| 8 9; Transaccion[ 9):= 2;
Transaccion[10]:= 4; Transaccion(1l H Transaccion[12):= 8;
Transaccion(13):= 6; Transaccion[14} ; Transaccion[15}:= 4;
Transaccion{16]) 2; Transaccion[17 H Transaccion{18):= 2;
Transaccion{19] 9; Transaccion[20]): ; Transaccion[21):=15;
Transaccion(22]) 2; Transaccion[23]: H Transaccion[24):= 6;
Transaccion[25]):= 2; Transaccion[26): Transaccion([27]:= 2;
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Transaccion[29):=19; Transaccion[30)
Transaccion{32]:=30; Transaccion(33

Transaccion{28):=
Transaccion(31l]:=

Transaccion(34]: Transaccion(35]:= 2; Transaccion[36 30;
Transaccion[39] H

Transaccion(40]:=5 Transaccion([41} Transaccion(42}:= 2;

Transaccion[43):= Transaccion{44) Transaccion(45

Transaccion(47) Transaccion[48)

Transaccion[46]:= =
Transaccion(50):= 9; Transaccion(51]

2;

2;

0;
Transaccion(37]:= 2; Transaccion[38)
0;

3;

2;
Transaccion[49]:= 8;

Transaccion[52]:= 2; Transaccion[53]:= 6; Transaccion[54):= 9;
Nomb_Arch := ‘TECIA410.DAT';

end

Else

begin
Transaccion[52]):= 2; Transaccion[53]}:= 6; Transaccion[54]):= 9;
Nomb_Arch := ’TECIA850.DAT’; :

end;

End;
Begin

Carga_Transacciones; Reg_Compania := ' ’;
Assign(Arch_Compania,Nomb_Arch);
Rewrite(Arch_Compania);
Pos_Elemento := 1; Num_Segmentos := 0;
While not EOF{Arc_Transac) do
begin

I:=1;

Readln(Arc_Transac, Segmento);

While I <= oOrd(Segmento[0]) do

begin
Elemento_Dato := Parser(Segmento,I); {Obtiene el elemento dato}
Long_Elemento := Length(Elemento_Dato); {y su longitud }
{Si es un dato de la compania se obtiene }

{de lo contrario solo se checa su longitud }
If (Long_Elemento <= Transaccion[Pos_Elemento)) and
(Pos_Elemento in (S..8,10..15,17..19,21,23,24,26,27,29,30,32,
34,36,38,43..45,47,49..51}) then

Traductor
Else
{Si encuentra error solicita generacion de }
{transaccion de rechazo (Bandera=False) }
If Long_Elemento > Transaccion[Pos_Elemento] then
begin
Bandera := False;
Aceptacion_Rechazo(Bandera);
end
Else
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{Verifica que el dato de numerc de segmentos}
{incluidos en la transaccion sea correcto, 1}
{si existe error se rechaza y se solicita -~}
{transaccion de rechazo. }
If Pos_Elemento = 53 then
begin
Val (Elemento_bato,Aux_Segmentos,Codigo);
If Aux_Segmentos <> Num _Segmentos then
begin
Bandera := False;
Aceptacion_Rechazo(Bandera);

end
Else
begin {Si todos los elementos datos fueron correc-}
{tos se pide transaccion de acuse de recibo }
{(Aceptacion, Bandera=True) }

Bandera := True;
Aceptacion_Rechazo(Bandera);

end;
end; .
Pos_Elemento := Pos_Elemento + 1;
end;

Num_Segmentos := Num_Segmentos + 1;

Writeln(Arch_Compania,Reg_Compania);
end;
Close(Arch_Compania);

End;

Procedure Analiza_Encabezado(Var Arc_Transac:Text);

(** FUNCION : Analiza los dos diferentes encabezados de control, **

*e por lo que requiere llamar iterativamente al modulo **
*k Parser para que le proporcione elementos dato, los **
h cuales debe verificar contra la base de datos EDI. *n
* En caso de error debera requerir reporte de seguri- **
*n dad, de lo contrario se procede a la traduccion de **
*w las transacciones *h)
Type .
Caracteristicas = Record {Caracteristicas de los elemntos dato del}
{encabezado.

Tipo_Elemento, {l-Alfanumerico, 2-Numerico, 3~Fecha/Hora}
Longitud_Valida : Integer;
end;
Var
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Encabezado : String(255)7 {Variable que guarda los encabezados }
Elemento_Dato : String; {Elementos Datos que regresa el Parser }
I, {Posicion dentro del encabezado 3
Long_Elemento, {Auxiliar para saber la longitud del elemento}
Pos_Elemento, {Posicion del elemento dato en el segmento 3
Num_Transac : Integer; {Auxiliar para verificar el numero de tran- }
{saccion. }
Seg_Encabezado : Array (l..8} of Caracteristicas;
{Vector gue contiene las caracteristicas del
elemento dato
Bandera : Boolean; {Indica segmento valido o incorrecto }
Pr e Carga_Encab do;

{** FUNCION : Carga las caracteristicas de los elementos que forman **

*w el o del encab do BG *w)

Begin
Seg_Encabezado(1).Tipo_Elemento = 1;
Seg_Encabezadof{1l].longitud_Valida := 2;
Seg_Encabezado[2].Tipo_Elemento 1= 1;
Seg_Encabezado(2).longitud_Valida := 10;
Seg_Encabezado[3).Tipo_Elemento 1= 17
Seg_Encabezado[3).longitud_Valida := 10;
Seg_Encabezado(4].Tipo_Elemento 5= 1;
Seg_Encabezado(4].longitud _Valida := 12;
Seg_Encabezado{5].Tipo_Elemento 1= 1;
Seg_Encabezado[5].longitud_Valida := 12;

Seg_Encabezado[6].Tipo_Elemento 1= 3;
Seg_Encabezado[6).longitud_Valida 3= 6;
Seg_Encabezado[7].Tipo_Elemento = 3;
Seg_Encabezado(7].longitud Valida := 4;

Seg_Encabezado(8].Tipo_Elemento 1= 2;
Seg_Encabezado{8]).longitud_Valida := 5;
End;

Procedure Verifica_Encabezado;

{** FUNCION : Verifica que los elementos dato sean correctos, 8i lo **

" son (Bandera=True) pide generacion de aceptacion, de »*
Lid lo contrarioc pide generacion de rechazo. wr}
Begin

If Long_Elemento <= Seg_Encabezado[Pos_Elemento].Longitud_valida then
Bandera := True

e —
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Else
Bandera := False;
End;

.t***t&ﬁi*“*****ﬁﬂﬁn***ﬂ*it*w****ﬁﬁiﬁ*ﬁti**tti*th'iitiit*ﬂ*tﬂt*iiﬂ*tﬁ*ﬁﬁﬁit
* Titulo : CONOCIMI.PRG

* Proposito : Actualizar informacion de la transaccion de Detalles de
» carga y Factura.

+ Ejemplo de llamada : DO CONOCIMI
*
*
*
*

EIE SF NE NN

Autor (es) : Ricardo G. Gonzalez G.
: Leticia Reyes Torres
ﬁﬁ***ﬁ*******t*ﬁkit**ﬁ*'**‘**i**w*"'*ﬂR*lii'l*‘ﬁ"kﬂ'***t*t.t*ﬁﬂ*ttii*ﬁﬁ.ﬂ

USE CONOCIMI
SET INDEX TO CONOCIMI
NUMSOLI = SPACE(6)

ANO = "AA"
MES = MM
DIA = "DDp"

APPEND BLANK

REGISTRO=RECNO()

DO WHILE .T.
e 0,0
?2? CHR(255)+CHR(255)+"CONOCIMI/"
22 CHR(255)+CHR(255)+"F1/"

6,20 GET NUMSOLI PICTURE "@6!"
6,62 GET ANO PICTURE "99"
6,65 GET MES PICTURE "99"
6,68 GET DIA PICTURE "99"
8,20 GET BNUMGUIA PICTURE "999999"
8,62 GET ANO . PICTURE "99"
8,65 GET MES PICTURE "9%"
8,68 GET DIA PICTURE "99"

14,18 GET BESCALA  PICTURE "@19l"
17,18 GET BCODESCA PICTURE "99" S e e
20,18 GET BMOTESCA PICTURE "@191"
12,58 GET BPROPIET PICTURE "@41"
14,58 GET BINICIAL PICTURE "@41"
14,63 GET BNUMEROS PICTURE "@101"
16,58 GET BCAPACID PICTURE "99999.939"
18,58 GET BTARA PICTURE "99999.99"
20,58 GET BLIMCARG PICTURE "999999"
22,58 GET BSELLOS PICTURE "@iS1"
CLEAR GETS

Set Color to N/W

@ 3,37 say " ALTAS "

RO DAADRRADDOARDOE®D
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DO WHILE .T.
GOTO REGISTRO
@ 6,20 GET NUMSOLI PICTURE "@6!"
READ
F1=READKEY ()
IF Fl=36 .OR. F1=37
. DELETE
PACK
EXIT
ENDIF
SET COLOR TO
SEEK NUMSOLI
IF EOF()
EXIT
ELSE
IF REGISTRO<>RECNO() : .
SET COLOR TO W/R,, . . .
@ 24,30 SAY " LA CLAVE YA EXISTE" -
? REPLICATE(CHR(7),3)
SET COLOR TO
@ 24,30 say
ELSE ,
EXIT
ENDIF
ENDIF
ENDDO
IF Fl=36 .OR. Fl=37
EXIT
ENDIF
GOTO REGISTRO
REPLACE BNUMSOLI WITH NUMSOLI
6,62 GET BANOSOLI PICTURE "99*"
6,65 GET BMESSOLI PICTURE "99"
6,68 GET BDIASOLI PICTURE "99"
8,20 GET BNUMGUIA PICTURE "999999"
8,62 GET BANOGUIA PICTURE "99"
8,65 GET BMESGUIA PICTURE "99"
8,68 GET BDIAGUIA PICTURE "99"
14,18 GET BESCALA PICTURE "@l9!"
17,18 GET BCODESCA PICTURE "99"
20,18 GET BMOTESCA PICTURE "@191"
12,58 GET BPROPIET PICTURE "@41"
14,58 GET BINICIAL PICTURE "@4l"
14,63 GET BNUMEROS PICTURE "@10!"
16,58 GET BCAPACID PICTURE "99999.99"
18,58 GET BTARA PICTURE "99999.99"
20,58 GET BLIMCARG PICTURE "999999"
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@ 22,58 GET BSELLOS PICTURE "@151"

READ

STORE "S" TO RESPUESTA

SET COLOR TO N/W,,

@ 24,26 SAY "ES CORRECTA LA INFORMACION ? " GET RESPUESTA

READ
IF RESPUESTAS'Ss’
@ 0,0

2? CHR(255)+CHR(255)+"CONOCI_1/"

?? CHR(255)+CHR(255)+"F1/"

@ 8,18 GET BESTORIG PICTURE "@191"
@ 10,18 GET BCEESTOR PICTURE "99"

@ 15, 7 GET BREMITEN PICTURE "@301"
@ 18, 7 GET BDIREMIT PICTURE "@30!"
@ 8,58 GET BESTDEST PICTURE "@191"

@ 10,58 GET BCEESTDE PICTURE "99"
@ 15,47 GET BCONSIGN PICTURE "@30!"
@ 18,47 GET BDICONSI PICTURE "@301!"
CLEAR GETS
Set Color to N/W
3,37 say " ALTAS "

8,18 GET BESTORIG PICTURE "@19!"
10,18 GET BCEESTOR PICTURE "99"
15, 7 GET BREMITEN PICTURE "@30!"
18, 7 GET BDIREMIT PICTURE "@30!"

8,58 GET BESTDEST PICTURE "@19!"
10,58 GET BCEESTDE PICTURE "99"
15,47 GET BCONSIGN PICTURE "@30!"
18,47 GET BDICONSI PICTURE "@30!"
READ
STORE "S" TO RESPUESTA
SET COLOR TO N/W,,

@ 24,26 SAY "ES CORRECTA LA INFORMACION ? " GET RESPUESTA

DA

REARD
IF RESPUESTAS'Ss’ . E s
¢ o,0

?? CHR(255)+CHR(255)+"CONOCI_2/"
?? CHR(255)+CHR(255)+"F1/"
SELECT 2
USE CONOLOOP
BANDERA = .T.
RENG = 8
DO WHILE BANDERA
APPEND BLANK
REPLACE BSOLICIT WITH NUMSOLI
@ RENG, 4 GET BCVECARG PICTURE "999"
@ RENG,16 GET BCONCARG PICTURE "@251"
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@ RENG,49 GET BPESCARG PICTURE "99999.99"
@ RENG,65 GET BCUOCARG PICTURE "9,999,999.99"
READ
F1=READKEY ()
IF (F1=36 .OR. F1=37) .AND. RENG < 18
DELETE
PACK
BANDERA = .F.
ELSE
RENG = RENG + 1
ENDIF
ENDDO
usE
SELECT 1
@ 17,20 GET BPESODOC PICTURE "99999,99"
@ 19,20 GET BCONPAGA PICTURE "99"
@ 17,61 GET BIMPORIG PICTURE "999,999,999"
@ 19,61 GET BANTPAGA PICTURE "999,999,999"
@ 21,61 GET BSALDO PICTURE "999,999,999"
READ
STORE “S" TO RESPUESTA
SET COLOR TO N/W,,
@ 24,26 SAY "ES CORRECTA LA INFORMACION ? " GET RESPUESTA
READ
IF RESPUESTAS'Ss’
APPEND BLANK

REGISTRO=RECNO( )
NUMSOLI = SPACE (6)
ANO = npaw

MES = nMMY

DIA = ~pD*"

ENDIF
ENDIF
ENDIF
ENDDO.
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