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A. ORIGEN

En la Escuela Nacional de Estudios Profesionales se imparte la licenciatura
de Ciencias Politicas y Administracién Publica con dos sesgos: 1) Economfa y
Finanzas; asf come 2) Servicio Piblico. Este dltimo de acuerdo con los planes de
estudio “... se inclina a profundizar la preparacién del alumno, en dreas que le
permitan asumir directamente la ejecucion de la funcién administrativa pdblica en
los servicios de la administracion central y descentralizada del Estado; para disefiar
y desarrollar organizaciones, y ¢l manejo de los recursos institucionales en que

puede valerse del instrumental técnico, estadistico matemiitico y cibernético.”

Amén de que virtualmente las materias del drea matemitica se convierten en
la columna vertebral que transcurre durante la curricula y propicia el control a
través de requisitos de seriacion, permite despentar entre los estudiantes in-
quietudes y cuestionamientos sobre ¢l 4rea de las matemiticas que dificilmente
tendrfan lugar en ausencia de materias que de manera muy ligera y carentes de
conocimiento podemos considerar ajenas a la Ciencia Politica y la Administracién

Pdblica.

E! debate recorre diversas gamas, desde intentos triviales por hacer
desaparecer el drea de matemdticas en la carrera, o bien fragmentar o suavizar ¢l

control que por si mismas logran, bien se opta por simplemente pasar las materias

= VI
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como Tequisito burocratico, o bien en otro tipo de intentos tratamos de afrontar con
) mfaypﬁmpe;u»cl relgi que representa el conocimiento brindado por las matemdticas,
aun- cuando ‘reconocemos que con graves tropiezos y contratiempos que en

muchos casos hace pensar en que mejor serfa desistir,

Nuestros afanes comienzan tempranamente como lo pueden atestiguar
artfculos publicados en ¢l extinto drgano de divulgacién de la carrera, "Disidencias”,
que si bien de origen estrictamente indagatorio, acentuaron nuestro interés en la

temdtica que desarrollamos en el presente trabajo.

Ha sido la biisqueda por conocer los campos que parecen ajenos a la

temdtica central de la carrera lo que nos impulsa en primera instancia.

Aunadas a las motivaciones de fndole académica como en todos los casos,
existen diversas motivaciones personales, sélo mencionaré una que me acompaiio
a manera de reflexion desde temprana edad: mi padre es mecdnico automotriz y en
su trabajo el encontrar las formas mds eficientes para lograr propdsitos
exasperantemente dificiles que son parte cotidiana de la labor, golpear en una
parte que parece exirafia para obtener un propdsito que parece muy diferente
como el acceder a una pieza distinta, la maravilla de la aspiracién, inyeccidn-
eyeccidn de un carburador son el producto de conocer formas eficientes de
trabajo; la pregunta era si existiria una forma de conocer el trabajo eficiente y como
aplicarlo a problemas mds generales y diversos, la respuesta es la cibemdtica,
porque de manera mis clara es justamente su propdsito aplicar soluciones

eficientes a los mds diversos tratamientos.

VII
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Por otra parte también fueron determinantes dos conversaciones con el Dr. .
“Lian Karp Sordia quien me brindo valiosos consejos para el desarrollo de este

trabajo.

B) PROPOSITOS.

El presente esbozo hace una somera revision de los aportes mds
sobresalientes ha tratar en la cibernética y la administracion piblica y su
relacidn,

Con gran frecuencia se confunde el campo de la cibernética con uno de
sus dmbitos de aplicacién; los ordenadores electrénicos, aplicados a
soluciones précticas en las organizaciones, que en realidad corresponde

a la informdtica una de las ramas de la cibernética.

En tanto, el nombre de Administracién es aplicado sin mayor distingo
a la gestién de todo tipo de organizaciones, incluso en el orden
académico la confusidn es cotidiana, lo mismo se utilizan textos
gerencialistas que alguno de los escasos textos concebidos para la

administracidn publica.

Del contexto histdrico que precede al actual estudio de la
administracién publica, se ignora por completo que valiosos tedricos se
encuentran en el anonimato mds completo ain para quicnes estudiamos

1a licenciatura en Ciencias Polfticas y Administracion Piblica.

VIII
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A ‘no.pocos habrd de extraiar el eslrechov\'fnculo que_desde sus
:‘Qr,'genés Vunid' a “la. administracién plfxblica - (administracién - por
‘antonomasia y origen) ¥ la cibernética (ia direccidn y el gobiémo segiin

su etimologia).

El presente trabajo tiene entre sus motivaciones, el parco
conocimiento que prevalece en ambas ramas del saber sobre todo en su
interaccién, no obstante, las pretensiones del texto apenas escudrifiardn
un débil esbozo de la aplicacion de la cibernética y la administracién

ptiblica.

Antes que brindar un profundo conocimiento, el trabajo abordard
aspectos de reflexién y sefialamiento sobre aspectos que merecen la

atencién de los estudiosos de la administracidn pblica.

C) CONTENIDO.

Se aborda de manera cronoldgica los aportes mds relevantes que
condujeron al surgimiento de la actual cibernética, incluso aquellos de orden

técnico, asimismo se emplean 1os conceptos que sabre cibernética elaboré Ashby.

Para acceder una comprensién sobre los principales problemas en
cibernética se abordan los principales temas de discusion epistemoldgica sobre el

conocimiento.



PRESENTACION: i

Uuhumos una sfmesns sobre el desarrollo de la admlmstramdn gerencxal o

. pnvada ¥y dela admlmstmcxdn puiblica.

En el capiftulo sobre la aplicacion de la cibernética se utilizan las principalés

conjeturas empleadas, derivando en el transcurso del trabajo en un modelo a

And

emplear dentro de un desarrollo fractal, p se solo de hipotética, si
bien debe sefialarse que ya ha sido aplicado en una propuesta para el
mejoramicnto del proceso de pago de ndmina en la Secretarfa de Educacisn

Ptiblica.

Por su parte las reflexiones nos permiten subrayar aspectos principales del

trabajo.

D) LIMITACIONES.

No se utilizan modelos matemndticos que son la caracteristica mds pura de los
modelos mds acabados en cibernética, en virud de ser un esquema introductorio,
en cambio se sientan las bases para una investigacion especifica en el campo de

las fractales.

La bibliograffa en general no es de ficil acceso y se requiere una ardua
bisqueda en bibliotecas y librerias para acceder a la mayor parte de [os textos y

articulos empleados.
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1) EXPOSICION HISTORICISTADE LA
FORMACION DE LA ACTUAL DISCIPLINA DE LA CIBERNETICA.

Etimologicamente cibernética, tiene su origen en el vocablo griego
XHBEPVETEN (TEXVN) el arte de dirigir que se deriva de XpB€pT€X timoneo,
dirjjo.1

Del término griego Kubernetes, procede la expresion latina gubernator, con
una significacion similar a ta griega. Las lenguas neclatinas utilizan el fonema latino
tanto como su significacion, y en espadict, por ejemplo, gobarnalle como ténmiro
nautico, en latin derivo en gobierno, gobernador, (término politico-administrativo)2

En los siguientes parrafos se desarrolla cronolégicamente la serie de
innovaciones tecnoldgicas y proposiciones filosdficas que han contribuido al
desarrollo de!l enfoque cibernético tratando de subrayar las actitudes y
comprznsién hacia el mundo donde se desarrollan los problemas y la admi-
nistracion como uso social de la ciencia politica, aplicando ciencia y tecnologia,
apoyandese en su habiidad con la cual conforma la realidad segun su vision del

mundo.

1) Al respecto Platdn se referia a la cibernética como "... el arte de dirigir 1as naves, que no sélo
salvard las almas  sino también los cuerpos y los bienes de los mayorfes peligros, como fa
Retérica. Este arte as modesto y nada pomposo; no presitme ni hace ostentaclén de producir
electos maravillosos...” vid. Platon, DIALOGOS Ed. Porria, México, 1965. p. 15

2) Aurel, David. La Cibernética_y 1o Humano. Ed. Labor 1967. Traduccién: A. Sauvisens.
Barcelona. pp. 26-28
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Los tratamientos brevemente esbozados aqui inician con la denominada
"edad de la maquina" siguiendo los sefialado en la Conferencia Nacional de
Administracion Publica de 1967, realizada en los Estados Unidos, en donde se
elabord un esquema sobre las mas caracteristicas revoluciones tecnoldgicas,
politicas, econémicas y administrativas. 3

En la "edad de {a maquina” se incluye el periodo histdrico conocido como la
Edad Media, caracterizado por un razonamiento analitico, producto del
mecanicismo y el reduccionismo. En el reduccionismo los eventos y objetos se
componen finaimente de elementos Ultimos o indivisibles: los &tomos. En el
renacimiento se retomo el concepto como una idea filosdfica gracias a Bruno,

Francis Bacon, Descartes y Newton.

A) Antecedentes de la Edad de ta Maquina.

Podemos considerar que los precursores en los procesos de
automatizacion, precedente tecnolégico de la expresion tedrica actual de
cibernética, tiene origen desde la primera gran revolucién econdmica, social y
cientifica a nivel mundial, la revoilucion agricola originada en el Medio Oriente - 7
000 a. c.; en el Lejano Oriente = 5000 a.c., Europa - 4500 a.c. y 900 afos mas tarde
en América. 4

Entre los precursares se conoce a:

Arquitas de Tarento (siglos V - IV a.c.) construyo una paloma voladora.

Demetrio de Faleria (siglos IV - Il a.c.) construyd un caracol que se

arrastraba.

3) Acko#, Russell L. Redisefando el fituro Ed. Limusa. México, 1979._p. 8-9.

4) Rose, J. La Revolucién Cibernética. F.C E., México, D.F. 1978. pp. 13-42.
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humanos (suglo IH)

Heron de Ale;andna rnonto una ‘obra’de cinco actos y ocho cuadros sobre el -
regreso de los héroes da.la guerra.de Troya actuada por. actores automatlcos. )

(siglo 1)

A.1) La Edad Media.

En la Edad Media, siglo V d.c., Gaaz construyd un reloj con figuras que
mediante golpes senalaban la hora en coordinacidn con una figu‘ra central.

Leon el Fiidsofo dotd al trono de oro del rey bizantino, Tedfilo de Leones, de

- péjaros con sonido.

R. Bacon y Alberto Magno en el siglo XIl empiearon treinta afios para
construir una figura humana que atendiese (a puerta.

Raymundo de Lulio (1235-1315) disend una maquina ldgica simple; éste
filbsofo marroqui es autor del calculo combinatorio.S

En €l Renacimiento, J. Muller (1436-1476), aleméan, disefo diversas figuras
de animales que trabajaban automaticamente, entre elios una aguila que extendia
sus aias y movia la cabeza para saludar al emperador Maximiliana.

Leonardo Da Vinci (1452-1518) construyd un ledn automatico en Milan, para
ta recepcidn del rey Luis XIl. El feén recorria el saldén del trono, deteniase y de su

interior arrojaba flores de lis blancas, simbolo del monarca.

5)  Koiman, E. 4Qué es |a Cibernética? Ed. S. XX Buenos Aires. Argentina. 1974 (19-X1-1854) p. 51
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‘ iJuanlelo Turriano, mecanico y matematico del siglo XVI, construyd para
- Car(osv diversos iugﬁetgs; 6

i Estos ,Iogr‘cis en automatizacién estan influenciados por la idea de la accién o
movimiento cuyo significado radica en el cumplimiento del fin para permanecer
posteriormente en reposo, propia de la filosofia griega - sobre todo en la filosofia de
Aristételes, tan ligada a la accion - y durante el periode de la escolastica, influyente
hasta el siglo XVil. Si bien como apunta Xirau, su predominio es durante los siglos

Xl al Xiv. 7

B) Ruptura de ia Cosmovisién Teleolégia.

En Europa, durante el siglo XVI, las guerras civiles religiosas cuestionaron la
posibilidad de verificacion de la Teologia, propiciando la subjetivizacion del
establecimiento de fines, acercandose cada vez mas a una racionalidad entendida
como reduccién de complejidad {producto de la pluralidad de fines) y cada vez mas

proxima a una racionalidad sistémica.

B.1) Reduccionismo y Mecanicismo. El Sistema Cerrado.

En este sentido la historia propiamente dicha de los mecanismos
automaticos comienza en el siglo XVIl con los descubrimientos en fisiologia
realizados por W. Harvey (1578 -1657) sobre el sistema circulatorio y 1a funcién de!
carazdn (1615) por lo cual es considerade fundador de la fisiologia actual; en tanto
en el campo técnico C. Huygens (1623-1695) descubrié el mecanismo del reloj de

péndulo, en éste mecanismo coexistian el sistema regido y el rector, realizdndose la

6) Berishmeey, N. et a/. Introduccion a la Cibprnética. en Jramol et al. Introduceién e Historls
de la Cibernética. Juan Grijalbo Ed., 1968 pp. 57-102

7) Xirau, Ramon. Introduccion a la Historia de la Filosofia. Ed. UNAM, 78 ed. 1977
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2 comumcacnon de la accién del regido al rector' en 1906 E, Rumer denomnné

“retroaccion a tal mecanismo. 8

Blasie Pascal (1623 - 16562) a los 17-aios, entre; 1&1 'yl1642:60nsgruyd la
primera sumadora automatica.

R. Descartes (1596-1650) escribi el tratado del hombre en Ja que o
considera "maquina viviente®.

P. de Fermat (1601-1655), francés, investigando fa refraccidn de la juz
formula el principio del tiempo méas corto - 1862 -.

Pascal, Fermat y Huygens son los iniciadores de fa Teoria de las
Probabilidades.

Johan Bernoulli, matematico suizo, en 1696 formula el problema de la linea

baquistocrona {tiempo minimo de recorrido}.

8) Berishmeoey, N. ool op. ci. p. §7-102. El reloj de péndulo realmente es el primer mecanismo
con retipaccion, de su rep 1 sobre la navegaclon, haciendo mas
seguros 1os viajes al contar con un Instrumento de medic:én mias eficaz, y con el cual programar
un viaje de larga travesia efsctivamenta cuenta con retroaccion. Otros autores como Paul
Cossa {vid. Clbernética. Del Cerebro humano a los cerebros artificizies. Ed. Reverte. Barcelona
1963, pp. 13-26) consideran a Ramelll - Ingeniero militar def rey francés Enrique Il - como et
primero en describir un © con retr ion, el alimentador de trigo, en su obra piverse
Arificiose Machine. Sin embargo en ese aparato no coexisten las sistemas regente y regido.
Cossa asegura que & disefio de la multiplicadora fue realizado en 1677 y na llevado a cabo; sin
embargo ambos datos son errongos, la maquina adn existe y datos documentales comprueban
que fue disefada y fabricada antes de la fecha sefalada por éste autor. vid. Kolman, E, (Qué
g3 1a Cibernética? Ed. S. XX. Buenos Aires, Argentina, 1974, pp. 39-90; cfr. Rose, J. Op. cit. pp.
43-112,
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B.2) La Cosmovisién Moderna: El predominio de la racionalidad (12
Revolucion Industrial)

En el siglo XVII el proyecto modernista formulado por los fildsofos
fluministas rescata tacitamente la propuesta de la racionalidad como reduccién de
complejidad con el propdsito de aplicarla a Ia vida cotidiana, para ello se basara en
el desarrolio de una ciencia objetiva, la moral universal, la ley y arte autdnomas, asi
como a utilizacion de légicas propias a cada érea; a la par se buscaba terminar con
los rasgos esotéricos persistentes.

En 1a modernidad por tanto, 1a racionalidad se dividiria rompiendo con la
cosmovision unificada de la refigidn, de la metafisica y por tanto de la tazdén como
sustancia (como el ser, opuesto al no ser y necesariamente continuo); el proceso
modernizador no logra incorporar de forma inmediata la reflexion y practicas de
especializacion de la vida cotidiana, escindiendo mas aun la sustancia tradicional
{es decir, la concepcion del ser continuo opuesto al no ser donde tal existencia
seria consubstancial a la finalidad) empobreciendo mas todavia la sustanciacion de
la vida diaria (esto es, amplia la variedad existente). 9

J. Vaucanson (1709-1782) y Frangois Quesnay (1694-1774) buscaron la
creacién de autdmatas en base a los principios légicos de su tiempo.

Vaucanson celebre por fabricar muiecas automaticas, construyd un pato de
cobre que actuaba picoteando, graznando, tomando agua y simulando un proceso
digestivo, ademas realizé la figura humanoide de un flautista capaz de interpretar di-

versas areas.

9) Ctr. Habermas, Jiirgen. La modernidad inconclusa. Vuelta. México, D.F. 1982.vid. Foucault,
Michel. La verdad v las formas [uridicas. Ed. Gedisa. 1985. México, D.F. 174 pp. En i siglo Xit
antecediendo al Renacimiento, et imiento cultural se iza por utilizar la indagacion
como forma general del saber.
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. Fabricd un telar automatico, accionado por un motor que se programaba
‘con 'un cilindro perforado, el cual seleccionaba las agujas enhebradas.

J. M. Jacquard (1752-1834) cred en 1808, motivado por la maquina de
Vaucanson, el telar programado con tarjetas perfaradas.

M. V. Lomonosov (1711-1765) en 1758 disefio un anemoémetro de registro
automaético.

James Watt (1736-1819) en 1784 construyd un regulador centrifugo de la
velocidad de rotacién de su maquina de vapor.

El médico francés J. La Mettrie (1709-1757) publicé en 1748 “El Hombre y
tas Maquinas" donde se consideraba al cuerpo humano constituido sélo de materia
y regido por las leyes de la mecénica.

J. Prochaska (174S-1820) checo, publicd "De funtionibus systematis nervosi
comentatio®, claro antecedente para el concepto de reflgjo.

Hacia el sigio XIX cobro auge la fabricacién de aparatos de medicién
automatica en un claro signo de avance de la concepcion de reduccidn de variedad
como elemento basico del conocimiento:

T. Young (1773-1829) fisidlogo, descubrid en las postrimerias del siglo XVii
e! quimdgrafo (registro automatico de datos sobre las oscilaciones).

El fisidlogo C. Ludwing (1816-1895) modificé el quimégrafo a fin de registrar
automaticamente las opscilaciones en la presidn sanguinea, con ello descubrid
algunos procesos de la regulacién de la sangre.

H. de Helmholtz (1821-1894) utilizd el quimdgrafo un instrumento disefiado
por si mismo para registrar intervalos minimos, entre 1851 y 1852 pudo determinar
la velocidad de la transmision de los impulsos nerviosos. Helmholtz fue precursor
de ta ingenieria interesada en el registro de pequenos periodos oscilatorios, aclard

el papel de la curva de resonancia en el registro de las oscilaciones y con la
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~intencién de regis(rér con. alta pre}:is‘iéﬁ Jla‘ medida de osgilacién demostré como
'; r\ecesano ‘obtener un aparato can mayor frecuencia. de oscilacién al del fenomeno

aregisirar, 10

. H. Wronski. (1776-1855), matematico polaco, construyd una esfera y un
juego ds circulos que resumia sus concepciones acerca de la ley de la creacion,

muy similar a la maquina de Lulio (antes citado). 11

C) Las Bases del Cambio.

€l fisidlogo escocés, Sir Charles Bell (1774-1842) descubrié en 1824, un
sistema cerrado de retroaccion negativa, dandolo a conocer en “An Exposition of
the Natural System of the Nerves of the Human Body” describiendo los filamentos
anteriores (motares) de los nervios espinales y los filamentos posteriores
(sensitivos) formulando ia *ley de Bell" de fisiologia.

Charles Babbage (1792-1871), matematico ingles, comenzd a construir 1a
‘maquina de las diferencias” y luego concibié la "maquina analitica® cuyos
componentes son los utlizados por los ordenadores de proposito general:
memoria o acumulador, control de secuencia y unidades de entrada y de salida,
para esta Uitima utilizé las tarjetas perforadas que Jacquard habia concebido para
su telar; nunca construyd la méguina analitica y no completd la maquina de las
diferencias por no contarse por entonces, de las técnicas de ingenieria de pre-

cisién.

10}  Berishmeey. Op. cit.

11} Aurel, David, Op. cit,, vid. Heimar, Frank. Cibernética. Ed. Zeus. 1966. traduccion de J. Godo
Madrid. pp. 12y 13
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Ada Augusta, condesa de Lovelace, hija Grica de.Lord éirbn; :amig'a" de
Babbage, formuld los problemas para la maquina convirtiendose en’la’ primera '
programadora.12

Babbage, también escribié un libro sobre la investigacion de operaciones
"On the Economy of Manufactures and Machinery en 1832; trabajo las primeras
tablas actuariales utilizadas en la actualidad por las comparifas de seguros.

Apoyado en los trabajos de Bell, e! fisidlogo francés . Magendie (1783-
1855), en 1850 defini6 ei reflejo como sistema dotado de retroaccion.

El fisico y fildsofo francés A. M. Ampére (1775-1843) en 1836 tratd de limitar
alas ciencias en su campo, asi, en "Essai sur la Philosophie del sciences” afirmd: 1a
cibernética es la parte de la politica que se ocupa de los medios de gobernar.

La politica serfa una ciencia de primer orden, en el segundo orden se ubica
a la coexistencia, en tanto la cibernética, ciencia de tercer orden erala ciencia de la
direccion. A cada ciencia le correspondia un verso en latin; para la cibernética *... et
secura cives Ut pace fruantur.” {y garantiza a ios ciudadanos la posibilidad de gozar
de la paz.).13

1. M. Sechenov en 1863 editd en Francia y Rusia un trabajo donde describe
el fendmeno de la inhibicién central, 14

El economista Stanley Jevons (1835-1882) construye otra "maquina logica” a
base de la interaccion del sujeto y predicado, sus interrelaciones y finalidad,

apoyado en la iégica booleana,

12) Rose, J. Op. cit. pp. 43-112 y Cossa, Paul. Cibernética. Op. cit. pp. 41-51

13)  Pékelis, V. et al. Pequefa Enciclopedia de la_Gran cibernética. Ed. MIR. Moscl, URSS.
1977. p. BS. Las cursivas son nuestras.

14)  Berishmeey, N. et. al. op. cit.
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En 1868 Hering y Brever descubneron el reﬂejo y I‘ autoireygula',t:rién q:e las

“-vias respuratonas En N A. Mislavsky mostro la colocaca precisa del centro ‘de”, - -

. ‘control respiratorio en el cerebro. g e
La teoria matematica sobre sistemas con retroaccion se vio ennqueclda con
las aportaciones de G. B. Aivy publicd trabajos entre 1840 -y 1850;-J. C. Maxwell ‘
'(1831-1879) en 1868; P. L. Chelbyshev en 1871; T. A. Vyshnegradsky en los éﬁos
1876-1878.

Maxwell (1831-1879) y el aleman Boltzmann (1844-1806), en 1870 realizan
trabajos sobre la entropia, considerdndola desde el punto de vista probabilistico.
Las aportaciones de ambos autores del siglo XIX son el punto de partida para sl
cuestionamiento que sobre la fisica newtoniana, habré de caracterizar a la fisica en
el siglo XX.

La invencién del amplificador lamado servomotor fue un importante avance
en la regulacion automatica, debiéndose a: Sikles (1849); Brown (1871); y Farcot
(1873): "Servomoteur ou moteur asservi’, Paris.

Pavlov (1843-1936), en 1888 publicd en el Kiinicheskaia Gazeta, su articulo
“El nervio reforzador del corazén” donde considera, el perfeccionamiento del
organismo, radicado en ia maxima centralizacién, mediante el cual ordena y distri-
buye la actividad de! arganismo.

El nortearmericano G. P. Boudich (1840-1811) en 1871 comprobd la
existencia de relés en los organismos vivos, demaostrd que las células actban bajo

el principio de relé: todo o nada.

D) Aportes de la Légica Matematica.
Las bases matematicas actuales para el desarrollo de la cibernética se

formularon en el siglo XIX:

10 .
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J. Bull: (1815-1864) en 1847 divuigd “Investigacidn matematica de la Légica”
do_’ndéiormulé los principios de la teoria de los esquemas de la accién discreta.

P. S. Poretski en 1884 publicd "Sobre los Procedimientos para Resolver las
Igualdades Ldgicas y sobre el Procedimiento Inverso de la Logica Matematica®.

E! cdlculo de probabilidades, ampiiamente utiizado en cibernética, tue
impulsado por los trabajos de P. Laplace (1749-1827), S. Poisson (1781-1846), A.
Legendre (1752-1833), C. Gauss (1777-1855).

En ia Uttima mitad de! siglo XiX fueron en extremo trascendentes las
investigaciones de P. L. Chébyshev y sus discipulos A. M. Liapunov y A. A, Markov
(1856-1922) quien entre 1910 y 1919 realizd trabajos sobre tendomenos ligados en

cadena donde un evento séio depende de su precedente.

E) Tecnologia Cibernética.

En el 4rea técnica, los trabajos sobre construccion de calculadoras destaca
lalabor de J. Tomson y A. N. Krylov.

E. L. Thorndike en 1898 editd su obra "La Inteligencia de los Animales” en
donde amplia los conocimientos sobre sistemas de autoaprendizaje. 15

Boole (1815-1864) avanza en los principios del Algebra y escribid su obra

"Mathematica! Analysis of Logic®, tratando del calculo de razonamiento deductivo.

' Corrglacionando alin mas los campos de la logica y las matematicas trabajé
G. Freyre (1848-1925) y J. Peano (1858-1932) public "Formularic Matematico™16

15)  Berishmeay, N. et al. op. cit.

16} . Beer, Stafford. Cibernética y Administracion. FCE. México. pp. 29-39
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F)la 2! Revolucién Industrial: de los Sistemas a la Cibernética.

s " con el siglo XX tiene lugar la Segunda Revolucién Industrial, de la
automatizacion, cibernética o de las comunicaciones. El inicio formal de la técnica,
de esta Segunda Revolucion industrial, ocurrié en 1901 con las comunicaciones
inalambricas trasatlanticas logradas por Marconi {(1874-1837).

Fruto de la modernidad, en el presente siglo la automatica ha tenido su
avance mas palpable, no sdlo en el numero de instrumentos técnicos e incluso su
propia base teorica de sistemas autorregulados.

En 1902 el fisico norteamericano D. W. Gibbs (1839-1903) publicéd
“Principios Elementales de la Mecanica Estadistica, Aplicados a la Fundamentacion
Racional de la Termodindmica” dando bases sobre la entropia en los sistemas
fisicos virtualmente cerrados.

Los trabajos de Gibbs y Boltzmann aceptaban la diterenciacion de ciertos
sistemas por su energia total, empero sistemas con una energia total idéntica no
pueden ser descritos en definitiva y claramente por leyes causales fijas. desde el
dominio de la fisica, se comienza a recenocerlas limitaciones en los métodos de
medicion, la existencia de la incertidumbre y la contingencia en e! conocimiento
cientifico.

Con la aceptacion de un determinismo incompleto, las respuestas sobre las
preguntas referentes a los mundos o parcelas, en las cuales la modernidad habfa
seccionado a la realidad, habrian de ser probables para algunos de esos mundos,
con el tiempo esta probabilidad aumentaria, siendo su medida |a entropia. Como
entropia se entiende ia tendencia al caos y la uniformidad, tal es la tendencia
prevaleciente, mas, existirlan puntos de creciente organizacion y

heterageneidad, donde la vida se desarrollaria temporaimente.
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Gracias a los trabajos de Gibbs se fomenta un interés en la teoria de los
mensajes emitidos o recibidos y el contenido de la informacion medido en un
nGmero no infinito, representado por la entropia negativa. La naturaleza de los
mensajes les permite ser una forma y una organizacién; la informacién como
medida de organizacidn, tanto como la entropia es medida de desorganizacion.

En el Universo de Gibbs, sigue siendo posible determinar el futuro, mediante
una especificacion perfecta de las series temporates multiples de toda el universo,
asl se conocen todas las posiciones y momentos en cualguier instante concreto o
determinado.

En contraposicién Heisenberg (1901-1976) aportd a la fisica un universo
dande las series temporales de ninguna manera pueden reducirse a un conjunto
de lineas determinadas de desarrolio en @l tiempo. En la mecénica cuéntica el
pasado de un sistema individual no determina su futuro, solamente la distribucion

de posibles tuturos def sistema, 17

G) La Cibernética.
Con motivo de la Segunda Guerra Mundial, el Dr. Wiener estuvo encargado
de {a investigacion de sistemas mecénicos eléctricos que suplieran la actividad
humana; el primero de ellos referente al disefo de redes eléctricas, en estrecho

contacto con el desarrollo de los ordenadores, proyecto encargada al Dr.

17}  Wiener, Norbert. Cibernética y Sociedad, Ed. CONACYT. México, 1981. pp. 11-27.
Wianar, Nosbert. Cibernética. Tusquets eds. Barcelona, Espana. 1985. p. 130

- Por serie temporal se entierxie una cantidad numeérica o secuencia de cantidades numéricas
distribuidas en & tiempo
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Vannévar Bush. En el aflo de 1940, se aboca al estudio de los ordenadores dtiles
é:rrilla‘ lsolucic’m de ecuaciones diferenciales parciales, especialments, en la
*represéntacién de ecuaciones con una variable, proponiendo la resolucion técnica
del barrido empleada en los receptores de television; Wiener hizo
recomendaciones al Dr. Vannevar Bush para obtener mayor exactitud en los
ordenadores, las cuales no tuvieron fruto durante el periodo bélico.
Las recomendaciones del Dr. Wiener fueron:
1.- Un aparato de adicidén y multiplicacién de tipo digital,
2.-Utilizacidn de vélvulas electrénicas al vacio en la regulacién de los mecanismos,
obteniendo mayor rapidez.
3.- Utilizacion de la escala binaria.
4.-Secuencia de operaciones compuesta por la maquina, desde la entrada hasta ia
salida, incluso las decisiones i6gicas.

5.- Almacén de datas o memoria.

G.1) El Trabajo del Dr. Wiener y et Dr, Rosenblueth.

El segundo trabajo de disefio de sistemas mecanico eléctrico destinado a
suplir la accidn humana, era la teoria de la prediccién aplicada a la artilieria, durante
la investigacién se enfrentd a problemas conocidos de la retroaccion, de caracter
volicional, por lo cual consultd al fisidlogo Anuro Rosenblueth (1900-1970),
publicando sus resultados en sus articulo "Comportamiento, Propésito y

Teleologia". 18

18) Rosenblueth, Arturo; Wiener, Norbert and Bigelow. Juhan. °*Behavior, Purpose and
Teleology®. Philosophy of Science, 10. (1943} pp 18-24. The Williams & Wilkins Co.
Baltimore, Md. U.S.A.
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: Cabe'decir que el Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), era
q@éiuﬁibfe a réunién de especialistas de diversos campos para discutir textos de
manera informal: pero rigurosa, fue en estas reuniones, a las que ya asistia el
mexicano Manuel Sandoval Vallarta (1893-1977), que se conacieron el Dr. Wiener y
el Dr. Rosenblueth, tas investigaciones posteriores de ambas desembocaron en la
formulacién de la teoria cibernética como un campo interdisciplinario.

Luego de las investigaciones mencionadas, Julian Bigelow y Norbert Wiener
concluyeron que 10s problemas de ingenieria de la comunicacién y de ingenieria
del control eran de caracter inseparable y tenian como interés principal el mensaje,
independientemente de transmitirse por medios Mecanicos © nerviosos.
Entendiendo por mensaje la secuencia discreta o continua de episodios
mensurables distribuidos en el tiempo; estadisticamente, series temporales sobre
las cuales Gibbs y Baitzmann habfan trabajado.

Sobre el problema del mensaje, la teoria de ta prediccidn desarrollada por
Wiener19 tuvo una amplia repercusion incluso en la teoria de la cibernética.
Brevemente podemos esbozar la tearia de la prediccion: el futuro lo predice un
operador sobre el pasado, independientemente de la naturaleza del operador.
Considerando mecanismos ideales de prediccidn, al menos en principio, éstos
tenfan dos clases de error casi antagénicos; el aparato de prediccion disefiado era
capaz de anticipar una curva de prediccion muy suave capaz de cualquier grado
de aproximacion, mas requeria incrementar en mayor grado su sensibilidad de
registro de ondas suaves, o cual provocaba grandes oscilaciones cuando se
apartaba de la suavidad de las ondas y mayor tiempo para disipar la oscilacion.
Entonces para predecir adecuadamente se requerla de un aparato ain mas

delicado y sensitle que la mejor prediccion posible de una curva acentuada; para

19)  Paralelamente por &l soviético Kolmogorov, posteriormente Wiener conocié tal trabajo.



. . 16
1) EXPOSICION HISTORICISTA

elegir el aparato especifico para casos concretos se depende de la naturaleza esta-
distica del fendmeno a predecir.

Tales tipos de error presentaban similitudes con los problemas antagdnicas
a la medicion de posicion y momento expuesto por Heisenberg en relacién a la
mecanica cuantica, conforme al principio de incertidumbre.

El problema de prediccién optima fue resuelto con la ayuda de las
estadisticas de series temporales predecibles derivando de ellas una expresion
concreta del error cuadratico medio con una técnica especifica y para una direccién
determinada.

Una vez especificado se trasladaba el problema a la determinacién de un
operador especifico que redujera al minimo una cantidad especifica dependiente
del operador. Los problemas de minimizacién de esta clase pertenecen al cdiculo
de variaciones.

Bigelow y Wiener aplicaron el mismo método de célculo de variaciones a
problemas como el disefio de filtros de onda. Los mensajes frecuentemente son
recibidos con interferencia de fondo conocida como ruido de fondo. Wiener aplicd
un operador que restableciera el mensaje original, antes se efectuaba
aleatoriamente, pero con el método que habia probado se disena el operador
conforme la naturaleza estadistica del mensaje y del ruido, unidos y separados.

La transmisidn de la informacion solo es posible por transmisidn de
alternativas. Cuando sdlo existe una contingencia lo mejor es no transmitir. En el
teléfono y en el telégrafo la transmision se efectla variando constantemente y
porque no esta totalmente determinada por su pasado; su disefio es eficaz si la
variacién de mensajes se ajusta a una clase de regularidad estadistica.

Sobre este punto Wiener desarrollo una teoria estadistica sobre la cantidad

de Informacién donde la cantidad unitaria de informacién se transmite como una
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decisién simple entre alternativas igualments probables. Esta teoria fue concebida
paralelamente por distintos autores, debido a motivos diferentes: R. A. Fisher
desarrollando la estadistica clasica; el Dr. Shannon, de los taboratorios Bell, al
resolver el problema de 1a codificacion de la informacidn; y el Dr. Norbert Wiener
motivado por el problema del ruido en la transtormacion y el mensaje en filtros
eléctricos.

En la mecanica estadistica, ya se habia desarrollado el concepto de entropia,
el cual se vincula muy estrechamente con cantidad de informacion. La cantidad de
informacion, es un sistema, es la medida de su grado de organizacién, en tantc la
entropia, de un sistema, es la medida de su grado de desorganizacion, es decir
son opuestos, de signo contrario.20

En estas circunstancias Wiener, Rosenblueth y Bigelow daban cuenta de la
unidad esencial del conjunto de problemas que tenian por guia la comunicacion, el
control y la mecénica estadistica, bien fuera en Ja maquina o en el tejido vivo. Estos
problemas no obstante, carecian de unidad conceptual y la literatura cientifica de
es0s campos estaba dispersa e incluso se carecia de un nombre especifico para
este campo de la investigacion.

Tenian la conviccion de que los campos cientificos mas fructiferos eran
aquellos fronterizos entre los distintos campos del saber y propiciado por la

parcelizacién o especializacion. Los campos fronterizos requerian la intervencion

20}  En este mismo punto se involucra la segunda ley de la termodinamica y el estudio del llamado
“dlablo® de Maxwell. Segunda ley de la termodindmica: la entropia del sistema, mds la variacién
de la entropia del universo es siempre igual o mayor que cero.

El "demonio” de Maxwell seria una criatura tan pequena como una molécula y capaz de
organizar jas particulas constituyentes de un gas que tendria una temperatura homogénea
adentro de un reclpiente con una salida, el “demonio® violaria la segunda ley de la
termodinamica. En 1929 Leo Szilard propuso como solucion que la disminucién de la entropla
del sistema podia ser contrabalanceada por el aumento de la entropia del “demonio’, que
deberia de informarse - a través de algun intercambio de energia con las particulas - respecto
de los estados del sistema gaseoso.
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de ‘los especnahslas pero también era reqwsno que tuvneran experlencca Yy

conommten!o profundo en los campos alos: cuales hmxtaban las especlahdades

- donde se Ubicaban Ias fronteras;:
Decidieron utilizar el vocablo cibernética para el estudio de la-teoria- del

control y la comunicacidon en las maquinas y los: animales, derivado del griego

.« © timonel, reconocimiento del trabajo de Clerk Maxwell, de 1868 sobre

servomecanismos, el primero mas importante en su campo que trataba de los

gobernalles, también derivado de la corrupcion latina 2, Con ello también
pretendian resaltar a los mecanismos del timén nautico como los primeros y mas
desarrollados servomecanismos. El término fue utilizado hasta 1947, pero en 1942
el Dr. Rosenbiueth habia divulgado algunas de las ideas surgidas por el trabajo
conjunto con Bigelow y Wiener en una reunidén efectuada en Nueva York y
patrocinada por la fundacién Josiah Macy en la que se trataron problemas de
inhibicién en el sistema nervioso central,

Todavia hemos de subrayar {a valiosa integracidn de 'a légica matematica, a
partir de la cual se desarrollarian los resultados mas notables de la cibernética, una
vez mas mencionaremos que Leibnitz contribuyd a los conceptos relativos al
simbalismo universal y el calculo del razonamiento, de los cuales se derivaron la
notacién matemitica y la Idgica simbdlica actuales, y como Pascal preocupado en
1a construccion de la machina rationatriz.

El desarrollo de la teoria logico-matematica tiene los mismos problemas que
los del funcionamiento de los ordenadores.

Entre quienes estaban interesados en el desarrollo de los ordenadores y
aportaron sus conocimientos a la cibernética estaban el propio Wiener, el Dr.

Shannon, el britanico Turing, Walter Pitts quien habria de colaborar con Mc. Culloch
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en problemas de la unidn de fibras nerviosas a través de sinapsis con sisternas con
propiedades generales.

Los trabajos de investigacion duraron una década antes de que en 1948 se
publicara "Cibernétlca o e/ control y la comunicacién en las maquinas y en los
animales”. Una parte formativa y trascendente de las investigaciones que culmina-
ron con el surgimiento de la cibernética actual, se desarrollaron en las instalaciones
del Instituto de Cardiologia de México, trabajando conjuntamente el Dr. Wiener, el

Dr. Rosenblueth y el Dr. Walter B. Cannon.
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SINTESIS DE LAS PRINCIPALES APORTACIONES
EN LA FORMACION DE LA ACTUAL DISCIPLINA DE LA CIBERNETICA

PERIODO NOCIONES EPOCA AUTCORES OBRAS - CONSECUENCIAS
Primeros Precursores [Atomo V- IVac. Arquilas de Tarento Paloma Voladora Realidad Final Fisica.
Siglo v-ta.c. y VvV -1Vac. Un alumno de Platdn Sefal automédtica de harario RAeduccionismo.

‘Mecanicismo. v -1l a.c. Demetrio de Faleria Caracol que se arrastraba (Sélo se retoman sus
Il a.c. Ptolomeo de Flladelti i concepciones hasta el
T " . . Renacimiemto).
Edad Media; 7 |Feieclogia. Vd.c. Gaaz’ Reloj indicador ds haras 1 las primeras
E) despertar de la Edad |Cosmovision. X1 d.c. Ledn el Filosolo Pajaros con sonido ideas que perfeccionaron
da ia Mdquina Xil d.c. R. Bacon y Alberto Magno Humanaoide mds tarde los autores
XM d.c. Raymunde Lulio Maquina Légica Simple Modemos.
~ y Galcuio combinatorio
Edadde la Maquina | Reduccion do XV d.c. J. Mller Agulia Autom.dtica Se retoman las idoas
C XV d.c. L. Da vinci Leon automitco de ios griegos, como 2!
Fundacién da [a Rupluia con XVid.c. Juanello Tuniiano {Juguetes diversos 4tomo y el fin como
Modeinidad. Ia Teleologta. XVIi d.c. W. Harvay Descutire Sisterna Circulatorio realidad fisica.
Predominiods | [XVitd.c. Huygens Reloj de Pénduls
I1a’ Raclonalidad. XVikd.c. Hlasie Pascat Sumadora Automatica
XVitd.e. René Descartas Concibe Hombre-Maquina
Xvitd.c. P. de Fermat Principio da Tinpa. mas coito
XVild.c. J. Bernoulti tinea Baguistocrona
Edad de fa MAqﬁina Cioncia objeliva XV d.c. Vaucanson y Quesnay Creacién de autémaras Ruptura dafinitiva con
Maodernidad y Universal: XVIN-XIX d.c. J. M. Jacquard Telar programado tarjetas la religion, su
1a. Revolucion LeyyArte XVl d.c. Lomonosov ién, yla
industrial jauténomas. XVl d.c. J. Watt Regulador centrilugo {Empobrecimiento de ia
» XVviil d.c. Hemholtz icién perfecc. vida cotidi;
' “Edad de 1a Mdquina Aprovechamiento  [XVHI d.c. Charles Belf Ley de Befi (fisiclogia) Tecnificacion mas
Capitallsmo econtmico do i Cetrado im. neg ja del trabajo
la Maquina. XiX d.c. Babbage Maquina da las \ i an
E1 Hombre como Maquina Analitica todos los ordenes para
MAaquina. XiXd.c. Ada A. Lovelace 1a. programadora los obreros.
_Ixixd.c. A. M. Ampere Civerndtica y politica
ST T T T e T devons Maquina togica
XiX d.c. Maxwell y Boltzmann Entropia y Servomecanismos
XViI-XI1X d.c. Laplace, Poisson, Célculo de piobabilidades
Legendre, Gauss R
Cibernética Entropia. XX d.c. Marconi C dela
2a. Revolucitn informacion. XX d.c. Gibbs y Boltzmann Entropia Intormatica.
industrial Comunicacidn, XX d.c. Heisenberg Mecdnica cuantica Se ncelera la
Control. XX d.c. Wignor, Rosenbluath, Cibernélica actual pauperizacitn.
jindeterminlsmo. Bigelow y Cannon F’olmlxncmn dela
XX d.c. Shannon Ci i do los

bienes producidos.
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2) DESCRIPCION DE LOS CONCEPTOS MAS RELEVANTES EN
CIBERNETICA

A) Cibernética y Sistema.

En la cibernética y en la teoria general de sistemas se ha elaborado un
trabajo de conceptualizacidn preciso, sin el cual su carécter esencialmente
estructural-funcionalista y conductista no podria lograr comprender, ordenar y
describir todas las maquinas singulares.

En la cibernética se estudia en principio, lo amplio y general, asi como la
teoria de la informacion, trata siempre de conjuntos de posibilidades, nunca de
elementos en particular,

La cibernética es entendida como: “.. el estudio de sistemas

abiertos en cuanto a la energia y cerrados en cuanto a Ila

informacion y al control,, es decir, sistemas de informacion
herméticamente cerrada ...”

€l puntc mas relevante, para un sisterna es hasta donde los factores
dominantes y de control lo determinan. Por tanto son detarminantes la transmisidn
de una sefal o informacion de una parte del sistema a otro.

Cabe aclarar que el sentido de cerradura en cuanto a informacion, es la

caracteristica que permite delimitar al sistema para comprender su funcionamiento,

1) Ashby, W. Ross. Introduccion a la cibernética. Ed. Nueva Visién. Buenos Aires, Argentina. p.
15
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de no ‘estar.cerrado a fa informacidn corre graves riegos su supervivencia, o bien
nos indica que si no esta cerrado a la informacién, sélo es parte de un sistema, por
ejemplo, cualquier sistema de informacion requiere obtener la mayor cantidad de
elementos que le permitan enfrentar la variedad existente, pero no revelar sus
procesos dando pie a su destruccién.? Cuando hablamos de que los sistemas
cerrados no existen, nos referimos a la interrelacidon que presentan con el resto de
los sistemas, sin la demarcacion presente en la cerradura a la informacién sdlo
estamos ante un caos. .

El concepto fundamental es diterencia, el cambio de un estado a otro, y el
cambio es una serie de pasos finitos en el tiempo; por tanto diferencia y cambio
son medibles.

Operando sobre lo que se actla, el factor es el operador. En lo que se
transforma el operando se liama transformada. El cambio acontecido es ia
transicion, esta se especifica por los dos estados y la especificacién de qué cambia
a qué. Y el conjunto de transiciones es Ia transformacion, cuando no crea NUevos
elementos a través de un conjunto de operandos es cerrada.

Una méquina determinada es una transformacion uniforme cerrada.

2} Tenemos el caso tipico en los sistemas de informacién de Ja banca e instituciones de crédito,
donde los bancos e instituciones investigan a fondo los datos de sus deudores, sin embargo,
los clientes, acreedores y deudores no conocen mds que la parte fragmentaria que les permita
dar cumplimiento a sus obligaciones {mds no a sus derechos); pero sl ofreciera de manera
trasparente sus procesos e informacion, seria cada vez mas vulnerable a robos, fraudes,
incumplimiento de pagos y sabotale. hasta hacerde perecer irremediablemente Ja
confidencialidad y respeto al cierre de informacién en estos casos es vital, es su medio para
allegarse variedad
En palabras del Dr. Lian Karp *... la capackdad del sistema delermina correspondencia de
variedad externa con la interna det sistema; si el sistema no liene variedad el medio lo acaba..”
(21/1X/83).
€s mas valiosa la nocion de sisternas dindmicos y estaticos, en relacion con su busqueda de
negentropla, asi un sistema dinamico tendra organicidad en 1anto de manera constante busque
niveles mas altos de negentropia, cuente con mayor variedad a la del medio ambiente o al
menos de los sistemas mas hostiles y cumpla con la constriccion; en contraposicion los
sistemas estaticos realmenle son mas vulnerables a la entropia. al conformarse con obtener un
nivel estable, inexorablemente comenzara a declinar su variedad
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Estado es una condicién o propiedad deferminada § reconocible de vo
producirse. L . :

La trayectoria son fas posiciones adopladas por el snstam durante las
sucesivas potencias en el transcurso-de! tiempo: La pote cla cuando !a
transformacidn puede ocurrir mas de una vez, empero una transformacnon no
cerrada no puede aplicarse mas de una vez.

El sistema es una consideracion matematica elemental; *... una enumeracién
de las vanables a tener en cuenta 3 al definirse un sistema se posibilita obtener
la uniformidad deseada en la maguina determinada o e! sistema dindmico reaft En
tas mas de las ocasiones, es de suma importancia que las posibilidades sean
uniformes. Se califica de absoluto a un sistema si al aplcarle repetidamente
operaciones primarias. todas las lineas de comportamiento, se comprueba,
permanecen al variar sus estados, no importando como flegan a tales estados.

Parametro o Variable es una transformacion aplicable a los estados basicos.

B) Maguinas y Realimentacion {(Feedback).
Maquina con entrada o transductor, es una maquina real representatle por

un conjunto de trasformaciones cerradas uniformes. La entrada es el Parametro

3} Ashby, W. Ross. Op. cit. p. 62. Por su parte Benalanify en Teoria General de los Sistemas.
F.CE p. 56-define sistema como “complejo de elemenios interactuantes ... interaccion significa
que elementos, p, estan en refaciones, A, de suerte que el componamiento de un elemento p en
R os diterente de su componarmiento en otra refacion R’ Si los compontamientos en A y en R
no diieren, no hay interaccion y los elementos se comportan independientemente con relacién
alas relaciones Ry R’

4} De considerarse en las relaciones de deperdencia e independencia, e conceplo de
constnccion o sinergia. que més adelante enunciamos. en donde como ya se menciond en la
definicion de cibemética. son de relevancia los factores dominantes (regulacién} y de control
que io determinan, pues ef comportamienmo de cada uno de los elementos y de la interrelacion
que guarden entre si, siendo la suma y su constriccion e sistema en el cual cada elementos
reflejard de manera singular las propiedades del sistema, pareciersio como emergentes las
propiedadas del sistema
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susceptible de variacién,® y la salida son los lugarés donde se oﬁservan fos cam-
bios produicides por los parametros. R

Una caracteristica principal de las :maguinas aé. sAu' V,capacidad de
acoplamiento, ocurre cuando una maquina incide en las. funciones de otra; el
acoplamiento importante ocurre cuando se realiza por medio de las entradas y
salidas preexistentes sin afectar otras partes, y asl las maquinas permanecen como
antes del acoplamiento.

Acoplamiento con realimentacion. Dos maquinas se afectan gracias a que
ambas tienen entradas, es decir, parametros.

Realimentacidn, la circularidad de accién entre las partes de un sistema
dindmico; se interaccionan las partes, donde las sefales de! regulador son distintas
de las senales de entrada. No obstante cuando las interacciones entre las partes
son cada vez mas complejas, el concepto de realimentacion es ino):seranua.6

Un conjunto es reductibie cuando fa relacion entre las partes o variables es
funcionalmente independiente.

E! tamafo del sisterma es su grado de complejidad, el numero de
distinciones que es posible realizar. Los sistemas cibernéticos no se alteran por su
tamario y la aplicabilidad de los teoremas matematicos ha de examinarse en cada
caso concreto.”

Propledades locales. Se presentan en sistemas grandes y con muchas

partes repetidas, con pocos efectos inmediatos y acoplamientos ligeros, tiene

5) Algebraicamente Ashby representa al transductor como: Ra:n‘=n-a n cambla por la
transformacion y s operado por existir n. & es un Pardmelro. mismo que delermina la
transformacion aplicable a n, debiérndose especificar el valor de a.

6) En ingiés se conoce como teedback a la realimentacion; si bien es comun la interpretacién
errénea de leedback como retroaccion, es decir, en feedback o realimentacion son distintas las
sefiales del regulador que las de la entrada del sistema, en tanto, en tanto la retroaccion es la
conexion de la senal del regulador a la sefal de entrada confundiendose ambas.

7) Wiener senala que en los sistemas sociales por su gran complejidad, son improplos para
verificar teorias matematicas
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propiedades localizables en pocas variables, pero’¢on

ran impartancia para esas

sistemas.

términos que definen la estabilidad: :
Invariante. Cuando un aspecto repercutesen.

cuando no cambie realmente.

Estado de equilibrio, relacion entre una transformacion y un estado, a este

uitimo no le ocurre el cambio en fa transfarmacion,

C) Teleologla y Propositividad.

Comportamiento teiealégico, comportamiento estable alrededor de un
estado de equilibno. Sin embargo no toda estabilidad es dsseable.

Equitibrio de las partes y el todo. £f todo esta en equilibrio cuando cada
pane esta en equilitrio en ias condiciones determinadas por las otras partes.

Conceptualmente es relevante el poder de veto. ningln estado tiene
equilibrio hasia que todas las partes componentes estén de conformidad con las
condiciones determinadas por cada una de Ias pares. Y precisamente un
homeostato es 10 que trata de lograr.

Propositividad. Es independierte de causalidad inicial o final, E!
compaortamiento propositivo es un comportamiento determinado que es controlado
por el error de reazcion, es decir, por la diferencia entre el estado del objeto en un
momenta determinado y el estado final interpretado como propésito.8

Los criterios para caracterizar y determinar propositividad son:

8) Rosenbiueth, A Wiener, N Bigetow. J.. Behavior, Purpose and Telealogy. En "Modewmn
Systems Research for the Behavioral entist® A4 A VY. Waiter Buckey. Aldine Pubdishing

Campany. Chicago. 1968 pp 221-225, envpaﬂicularp 235
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a) Se reconoce por la naturaleza de la actividad.

b)El comportamiento pasivo y € active no pueden distinguirse
estrictamerte; en comportamiento activo, el objeto es la fuente de energla
involucrada en una reaccién especifica, en tanto el comportamiento
pasivo no es la fuente de energia y la puede obtener de una manera
cercana.

c) El grado de acoplamiento de un objeto con su medio ambiente. El
acoplamiento de un objete con sus alredsdores siempre incluye un
elemento energético, el objeto pasivo registra sdlo grandes cambio

externos, es un acoplamiento informativo o de érganos sensoriales.

Criterios sobre comportamiento propositivo:

1) Sdlo se atribuye a un objeto que forma parte de un sistema amplio.

2) Que el objeto activo se acople a la meta.

3) El comportamiento esta orientado hacia o guiado por una mesta, la meta
puede ser estatica o dinamica. Cuando es estatica y la secuencia dég
comportamiento es ejecutada sucesivamente, el objeto en accion alcanza
una relacién cen la meta especificada en tiempo y espacio. Sila meta es
dinamica, el objeto tenderia a minimizar el error en una 0 Mas de sus
relaciones para alcanzar la meta.

4) Para reconocer un comportamiento propositivo requiere que muchas
observaciones se realicen con la exposicién del sistema en diferentes
condiciones iniciales o subsecuentes.

5) La relacion de un objeto activo y su meta no necesariamente es de un
camino.

6) El comportamiento propositivo no requiere de objetos de accién compleja,

puede mostrar estructuras simples.
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Caja negra. El observador puede no conocer nada de ia caja negra pero ha
de tener determinados recursos para trabajar sobre |3 caja, observador y caja
negra forman un sistema de realimentacién. El acoplamiento se define y por tanto
es susceptible de reproduccion, especificando cuales son ias entradas y cuales
son las salidas.

Al formulario donde se especiiican entradas y salidas se le llama protocolc.

El observador trata de obtener una gran cantidad de datos para encontrar
regularidades en el comporiamisnto de ia caja negra; primero procura encontrar un
conjunto de transformaciones y verifican si son uniformes, si lo son puede slaborar
su representacion, Sino es determinado pueds tratar desagregar mas variables o
encontrar un delerminismo estadistico.

Isomorta. isomorfismo significa similitud de coniiguracion.

Homomertas, Dos maquinas son homomorfas cuando son susceptible de
parecerse, por la simplificacion de una de elas y se observa con mencs
discriminacion de la maxima posibie.

Modelos. Son represeniaciones del sistema; en sistemas complejos o
dindmicos no se utilizan modelos isomorfos pero si los homomortos.

Propiedades emergentes. Son propiedades deducidas cuando el
conocimiento sobre el sistema no es completo y et pronostico no resulta completo.
Las propiedades emergentes no necesariamente son extsnsivas al sistema en su

conjunto.

D) Variedad y Constriccion (Sinergia).
Cantidad de variedad. La variedad es una relacidn entre el sujeto y el

conjunto; s& habla ce! conjunio de posibilidades de transmitir y almacenar
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. mlormacnén asi un mensaje individua! no tiens la propnedad de la mformacné )
- con]unto citado es la comunicacién. 3 -
) "'’Cuando se habla de variedad respecto de un conju o e'
dlferencnables significa:

1) El nimero de elementos distintos, y :

2) El logaritmo base 2 de dicho nimero y su unidad es el bir.

Constriccion. Es una refacidn entre dos’ conjuntos, ocur}e cuando ‘)a
variedad existente en una condicion menor que la existente en otra condicién.

E! objeto como constriccién; un objeto se constituye de varias partes y sélo
os objeto cuando fa constriccion esta presente y s6lo asi es mas que el conjunto de
las panas,9

Prediccldn y constriccion. La prediccion es posible por la constriccidn, de
lo contrario Gnicamente existe el caos.

La maquina como constriccidn. Al definic una magquina por medio def
protocolo se reconoce la existencia de una constriccibn en particular, (o cual es
aprovechable cadificando el protoccio, reduciéndalo a 1) un enunciado acerca de
ja transformacion y  2) un enunciado sobre la verdadera entrada, lerminando con
analisis preciso de la transfarmacian.

Declinacién de varledad. Al aplicarse una transfarmacion uniforme a un
conjunto de estados, es posible predecir que con el avance def tiempo, Ia variedad
del canjunto no aumenta y generaimente disminuye. De igual modo fa transmision
de fa informacion, dependiendo de las caracteristicas de la magquina, puede
disminuir en el transcurso def tiempo, sobre 1odo sila informacion depende de que
fa magquina permanezca en un estado.

Ley de ta experiencia. En una maguina con entrada, una transformacion

uniforme en las entradas de un conjunto de transductores tiende a bajar ia variedad

9) A esla propiedad se le conoce 1ambién camo sinergia, del griego luv¥ palA {cooperacién).
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del con]umo. ya que a” ln!ormacxo proporctonada por un camblo en el Parame-

lro destruye y remplaza la mformacton sobre el estado inicial ‘del sistema... '10

'Conlorme la camldad de variedad d|sm|nuye en Ia maquina y el conjunto cambia, la

maquma se hace menos dependneme de Ios valores parametncos utilizados en su

: enlrada

E) Transformacion y Entropia.

Transformacién no-determinada. Aquila variedad debe sostenerse. Todo
sistema determinado de tamanio finito no tendra una trayectoria infinita. Un caso
frecuente es el de la maquina en la que cada estado-operando puede transformarse
en una de varios posibles. Un método o proceso da a cada estado la probabitidad
constante de ser transformada.

Ashby acepta la definicion de Fisher para definir probabilidad .. un
acontecimientc probable es un acontecimiento frecuente ..." es decir, debe
comprobarse experimentalmente.

Transtormacién estocasticall Es una extension de la transformacién
determinada (0 uniforme); finalmente la transformacion unitorme y determinada en
un caso especial de la transformacion estocastica.

Cadena de Markov. Es una sucesion de estados en la que la probabilidad
de cada transicidn es, en periodos largos, la misma. En una tabla que resume el
comportamiento pasado, obteniéndolo de! protacolo. Puede usarse en el sentido
de una trayectora particular producida por un sistema, o bien, al sistema que es
capaz de producir varias trayectorias.

Recodificaciéon de forma Markoviana. Cuando un sistema produce

trayectorias en las que las probabilidades de transicidn dependen en forma

10} Ashby W. Ross introduccian a la cibernética Ed. Nuava Vision. Buenos Alres. Argentina. p.
192 {Cantidad de Vanedad)
11) Del griego stokhastikds. canjetural
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constante de los estados que preceden al operando, es posible convertirlo en un
sisterna markoviano redefiniendo al sistema. De nuevo se definen en forma de vec-
tores, es decir se agrupan de manera que las probabilidades no dependan de
estados anteriores.

Si las probabilidades de transicion dependen de n pasos atras, los nuevos
estados seran detinidos como vectores que cubren n estados consecutivos.

Entropia. Es la cantidad de variedad, mostrada por una cadena de Markov

en cada paso. (Definicién de Shannon)

La entropia tiene entre sus propiedades: 1) es maxima para un ndmero maxime n
dado de probabilidades; cuando las probabilidades son iguales, entonces H
(entropia) es igual a Log. n, que es la medida de variedad (para que exista una
maxima variedad la constriccion debe ser igual a cero, esto es, las probabilidades
de cada columna deber ser iguales). 2) entropias distintas, provenientas de
conjuntos diferentes y cualidades adecuadas pueden combinarse y dar una
entroplia promedio. Se toman 10s pasos que adquieren los estados cuando han

llegado al equilibrio de ta sucesidn.

Shannon y Wiener conciben a la informacion como aquetllo que elimina

incertidumbre.

Canal, es la relacion entre dos puntos, por la cual su comportamiento esta
relacionado. La comunicacion puede realizarse a través del medio ambiente. La
capacidad de un canal, se calcula a partir de las probabilidades de transicion.

Redundancia. Una sucesion presenta redundancia si el valor siguiente en

cada paso no es del todo independiente de los valores de los pasos anteriores.
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‘Cuando a sucesion es un cadena de Markov, la redundancia queda evidenciada
“porgue ié entropia de la cadena tiene un valor menor al méximo.

Auldo. Cuando la entrada total de un transductor se puede dividir en dos o
mas componentes y es molesto para el analisis la otra parte. El ruido es una forma
de variedad y no es intrinsecamente distinguible de alguna otra variedad; por tanto
se distingus cuando el receptor establece ia importancia de las partes del mensaje
y solo se habla de ruido cuando la codificacién no es completamente reversible,
esto es, las paries del mensaje interactan entre si, provocando su mutua
destruccion.

Irreversibilidad es una variedad no sostenida y entonces algunos
elementos de la entrada estan representados por un sdlo elemento en la salida.

Distorsién. La sefal recibida es una juncion definida de la sefal transmitida.
cuando dos senrales transmitidas producen la misma senal de recepcidn, ta
distorsion es susceptitle de corregirse, al mencs en principio, realizando 1a
operacion funcional inversa en la sedal recibida. (Shannon)

Equivocacidn. Gradn de alteracion en el caso del canal de transmision
incesante, para medirlo es necesario expresar sefales originales y senales
recibidas como cadenas de Markov y por tanto saber las probabilidades de todas
fas combinaciones del simboio recibido y simbolo enviado (vector). La equi-
vocacion se calcula:

a) Computando fa entropia de todas fas clases fiosibles.

b) Se elabora la tabla de sefiales recibidas con sus probabilidades y se
calcula su entropia.

Equivocacion es iqual a la entropia de todas las clases posibles menos la
antropia de las senales recibidas.

El grado de regulacion tiene un kimite superior.
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F) La Variedad Obligada,

'wLery qe,vé}lédadrobligada. En una tabla donde R elige las columnas y D las
filasyila interseccion 'de ‘ambas marca el resultado. Si R realiza” el ‘mismo
movimiento irivariablemente, entonces D. cualquiera sea su movida, controla los
resultados en virtud de que la variedad de los resultados es tan grande como sea ia
variedad de movidas de 0. La variedad en las movidas de A puede obtener una
disminucién en la variedad de los resultados. Solo la variedad destruye la
variedad.1?

Regulacidon. La regulacion antecede siempre al control por ser una
propiedad que le permite identidad y supervivencia. El mecanismo de regulacién
permite mantener al sistema dentro de pardmetros que conservan su identidad,
supervivencia y organicidad {vid. nota 3 de este misma capitulo). 13

Durante un procese de regulacion:

a) una perturtacion en paricular afecta al sistema o uno de sus elementos
orientdndoloc en sentido opuesto a su identidad, supervivencia u
organicidad. .

b} la perturbacion actiia en el regulador, transformandola en respuesta.

c) ios valores tanto del sistema y el del regulador, actlan simultaneamente
para producir la respuesta.

d) ef resultado es un estado diferente, pero permite conservar identidad y

organicidad, ademas de sobrevivir, 14

121 .. La ley en su forma cuaninativa, demuestra todo su poder cuando debemas enfrentar un
sistema en el cual estas cuestiones nNo son lan evidentes'y particularmente cuando el sistema
es muy grande Por ejemplo. ien que medida puede un dictador controlar un pais? Se dice
comunmente que el control de Haler sobre Alemania era total en io que concierne a su
regulacién la iy dice que su control era de una fuerza hombre y no mas . ." Ashby. W. Ross
cp.cit p 290

131 Ashby. W Ross. op. cit p 295

14) Ashby W.Ross op ¢ p 301
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SI una penurbacxoh tiene una vanedad muy alta generalmente se acelerarse
“la respuesta, debléndose contar con mednos que comunlquen eficazmente la

respuesta

Regulacién. por error. E! error es la forma de la entropia aplicada a la
singularidad de los elementos del sistema. En la administracion es una forma
comin de regulacion, en donde la supervisidn o regulacidn detecta errores que
repercutan en el servicio, o0 en su casc cuando los costas del error no justifican una
deteccién oportuna, se prefiere atender sélo las demandas procesadas por el
medio ambiente, generalmente se presenta durante ia interrelacion con otros

sistemas y es parte del costo de la regutacion.

Una propiedad del regulador por error es que no es perfecto, porque la
variedad de ambos sistemnas es equivalente y el regutador no actla eficientemente.

Regulacién por vete, condicion de oligopolic o poder suma cero; dos o
mas sistemas forman condicidn de organicidad, no teniendo capacidad de obtener
mayor cantidad de variedad para enfrentar el medio ambiente, su interaccion
permite su existencia en franca negentropia ¢ su destruccidn mutua asegurada
bajo entropia, por lo cual aceptan conservar las condiciones actuales de manera

indefinida y por tanto desarrollandose en mayores niveles de organicidad.



3) BREVE ESBOZ0O SOBRE LOS ORIGENES LOGICOS DE LA CONCEPCION
CIBERNETICA; UN RECORRIDO GENERAL SOBRE LA DISCUSION
EPISTEMOLOGICA Y SUS REPERCUSIONES.

En los dos Glitimos milenios la filosofia escéptica afirma como imposible
alcanzar el objetivo de establecer el significado de modo conclusivo o el objetivo de
establecer de modo conclusivo la verdad. Pero precisamente establecer el
significado y la verdad es el propdsito de los fundamentos de la Idgica.

El argumento clasico de los escépticos fue planteado por Eubdiides (- 350 a.
c)! y por Parménides (c. 539 a. ¢. - c. 480 a. c.). El significado de un términc
puede realizarse por medio de otros términos (o cual conduce a una regresién
infinita o bien por medio de términos perfectamente bien conocidos, persistiendo la
duda de si esos "términos perfectamente bien conocidos® son precisamente esos
“términos perfectamente conocidos”).2 Incluso si se admitieran términos exactos
¢como probar una proposicién coma verdadera?. Significado y verdad sdlo son
transferibles y no establecibles. LC6mo se conoce?.

Tema bésico en epistemologia es la discusidn entre dogmaticos (es posible el
conocimianto) y escépticos (no se puede conocer o no sabemos que se puede
conocer y cuando s que conocemos).

En contraposicion a los escépticos y ante todo, a los problemas de
regresion infinita (écdmo se conoce? no lo sabemos por no existic firmes
fundamentos de significado y verdad) el racionalismo, mediante tres programas
intenta proporcionar firme basamento al conocimiento: 1) Programa euclidiano, 2)

Programa empirista y 3) Programa inductivista,3

1) Beer, Stafford. Cibernética y Administracién. Ed. CECSA, México, D. F. 1959. pp. 91-98
2) lakatos, Imre. Matematicas, Ciencia y Epistemologia. Ed. Alianza Universidad 294. p. 16
3) Lakatos, Imre. Op. cit. p. 17
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En esos tres programas Se intenta organizar el conocimiento por sistemas
deductivos caracterizados por el principio de retransmisidn de falsedad de la base
a la cuspide, 1o mismo ocurre con el principio de verdad, desde las premisas a las

conclusicnes.

1) El Programa Euclidiano.

El programa euclidiano implica que todo conocimiento es susceptible de
deducirse de un conjunto finito de proposiciones trivialmente verdaderas teniendo
sélo términos con significado trivial.

La teoria euclidiana tiene unicamente proposiciones indudablemente
verdaderas y por tanto no hay conjeturas ni refutaciones, el significado y la verdad
se proporcionan desde la cuspide (axiomas) y se dirige hacia los términos
primitivos o perfectamente conocidos. De origen la teoria euclidiana es consistente

al ser todas sus proposiciones verdaderas.

2) Tearia Empirista,

Teoria empirista. En el sistema deductivo, las proposiciones de base
(enunciados basicos) poseen términos perfectamente conocidos (términos
empiricos) y es posible proporcionar los valores de verdad infalibles en la base, en
caso de que el valor de verdad sea Falso, se dirige a la cuspide par los canales
deductivos (explicaciones) y se esparce por el sistema.

Cuando el valor de verdad es Verdadero no se afecta la corriente de valor
de verdad en el sistema. Entonces, una teoria empirista es conjetural
(excluyéndose fos enunciados verdaderos de la base) o sdlo consta de

proposiciones concluyentemente falsas. En una teoria empirista existen términos
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tedricos que no estan en ninglin enunciado basico y no hay canales preservédoré;
del significado que conduzcan hasta ellos en la cuspide. V

Una teoria estrictamente empirica sélo permite introducic la légica de.
significado en fa base; el requisito tiene el proposito de demarcar ciencia de! sin
sentido, empero sdlo logra perder e! significado en las hipotesis por lo cual se les
llama reglas, intentando restar la carencia de significado.

La teorfa empirista plantea la necesidad de una prueba de consistencia (libre
de contradicciones).

El programa euclidiano y e! programa empirista se apoyan en la razon
(sobre todo en la intuicion 16gica) para transmitir seguramente el significado y el
valor de verdad.

En tanto la epistemologia tradicional no hace referencia a las teorias
"euclideas" o "empiristas” sino a proposiciones a priori y a posteriori, y de otra parte
“analitico" y "sintético", pues no se percataron rapidamente de la aparicién del
conocimiento altamente organizado y la importancia de los patrones especificos de
tal organizacion. La introduccion de! valor de verdad tiene gran importancia en el
nivel donde es introducido al determinar el patron de corriente de verdad y falsedad
del sistema. En cambio, el lugar de donde procede no tiene tanta importancia para
ta solucidn de problemas. En el sistema deductivo, entonces, es primordial como
fluyen los valores de verdad.

La teoria euclidiana es verificada, en tanto la empirista es falseable, mas no
verificable; en ambas se proponen verdades triviales, mas solo 1a teoria euclidiana
es inundada de verdades triviales.

€l programa euclidiano es, por tanto, irrefutable.
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3) El Programa Inductivista.

= ‘programa inductivista era un esfuerzo por constituir un canal donde los:

“*valores "de.‘verdad fluyeran hacia arriba, afadiendo ‘el prlnc|pl6i'|6§ldo' 'iae

retransmision de verdad; haciendo posible inundar con la verdad ‘a‘tado el
sistema desde la base.

Una "teoria inductivista” es al igua! que una euclidiana consistente porque
todas sus proposiciones son verdaderas.

El programa inductivista surge entre los siglos XVII y XVIiI, teniendo un
imponrtante sentido progresista, en €l la ciencia especulativa tuvo un gran apoyo
obteniendo una fuente autorizada de verdad. La autoridad pasaba de la revelacion
a los hechos, provocando asi ta ira de la Iglesia.

Los logicos escolasticos y los "humanistas" mostraron con los silogismos
formales aristotélicos que no hay inferencia valida de efectos a causas y que la
tearia cientifica es sélo instrumento de prediccion falibie, defendian la verdad de la
revelacian.

En el sigio XVl la alianza entre euclidiancs e inductivistas preservo a la
ciencia.

El inductivismo quiere probar proposiciones dudosas o tedricas desde
abajo, con base empirica, por lo cual ha de clarificar con precision el significado de
los términos tedricos, esto es, definirlos como términos observables; 1o cual no
puede realizarse por definiciones explicitas y los inductivistas lo intentan por
definiciones implicitas contextuales: “constructos ldgicos”.

En el caso del inductivismao estricto, la verdad ha de fiuir hacia arriba y el
significado también ha de hacerlo, por tanto, la prueba inductiva y la definicion

inductiva son problemas con solucion ilusoria.
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4) El Inductivismo Probabillista.

La critica escéptica destruy® el original programa inductivista pero los
positivistas  l6gicos promovieron una versién debilitada: el inductivismo
probabilista. Los inductivistas probabilistas consideran un sistema cientifico
deductivo con significado, excepta la base del sistema. Una teoria es significativa si
la base alcanza el nivel de enunciados de observacidn. No obstante, sus
“principios de verificacion” consideran la posibilidad de enunciados tedrico
significativos. Y los empiristas estrictos Unicamente admiten introducir el significado
en la base de la teoria. Quedando la duda de si los enunciados tedricos son
significativos careciendo de significado particular. Tratan de resolver la pregunta
mediante la ampliacion de la definicion de transferencia de significado con lo cual
abarca la “reduccidn”, es decir, retransmitir un significado subsidiario parcial,
incluyendo términos observables. Al considerar valida la 1dgica formal consideran
invalida a la induccién pero al ampliar la definicidn de transferencia de significado
admiten verdades parciales, probables. Cayendo asi, de forma inmediata, en fa
regresion infinita (una teoria inductivista probabilista, probablemente es
consistente).

El empirismo destruyd definitivamente al inductivismo gracias a Popper,
quien llevo a la epistemologia mas alla del empirismo.

Papper, al criticar fa versidn probabilista de la teoria de la inferencia
inductiva, mostré que no puede existir una transferencia parcial de significado y de
verdad hacia arriba; las introducciones de significado y de valor en la base no son
triviales, no hay términos empiricos, sdlo “tedricos” y el valor de verdad de los

enunciados basicos no es definitivo.
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s 5 ) Falibilismo Critico de Popper.

Considerando - imposible .detener el regreso infinito en las pruebas y
definiciones, ‘acepta la critica del escepticismo. La "teorla popperiana” es s6lo
conjetural; nunca podemos saber, solo se puede conjeturar; siendo tales
conjeturas factibles de criticarlas, corregirias y mejorarlas. Puede introducir
verdades temtativas y signficados tentativos en cualquier punto. Sustituye la
pregunta de ¢cOmo se conoce? por LcOmo Se corrigen y mejoran 1as conjeturas?.

Acepta la regresion infinita de conjeturas.

En el siglo XiX Bolyai, Lobachevsky y Riemann postularon sistemas
geomeétricos no euclideos, negaban la veracidad del axioma euclidiano: "Dada una
rectay un punto que no pertenece a ella, existe una Unica linea recta que pasa por
el punto y es paralela a la recta dada™.

En el esquema riemanniano no existen las lineas paralelas, y este esquema
es mas apropiado para describir un espacio geométrico acorde al punto de vista
aceptado por la teoria de la relatwidad de Einstein. Esto contradice 1a opinién
kantiana sobre los axiomas de Euclides, como existentes a priori en la intuicion
humana, ademas de que un de tales axiomas no es adecuado para describir el
universo, si acaso para describir algunas relaciones espaciales cotidianas. Si no
son autoevidentes los axiomas ¢como se puede saber si la geometria euclidiana
esta libre de contradicciones? (i, e., ¢es consistente?).

La situacion se volvid mas complicada cuando Riemann demostrd que si la
geometria euclidiana era consistents, entonces su geometria no euclidiana era
consistente. Resultaba que: a) el esquema euclidiano habia dejado de ser evidente

a priori y su consistencia implicaba la consistencia de un solo esquema antagdnico
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y, bB) para estudiar los sistemas axiomaticos habia que demostrar la consistencia
independientemente de si el sistema describia fielmente la realidad.

La teoria de conjuntos de Cantor indicaba que no se podia demostrar la
consistencia de un sistema por sentide comun, la propia teoria de conjuntos
parecia consistente, hasta la formulacion de la paradoja enunciada entre otros por
Roussell:

“... Dado el conjunto de matematicos, este conjunto no es un mate-
MAtico y por tanto este conjunto No Se pertenece a si mismo, en tanto las
ideas expuestas en un capitulo estan expuestas en tal capitulo y por
tanto pertenecen al capitulo, el capitulo se pertenece a si mismo.

N es el conjunto de todos los conjuntos que no se pertenecen a si
mismos. i

M pertenece a N siy s0io si M no pertenece a M.
 El conjunto de mateméticos pertenece a N, mientras el conjunto de
ideas expuestas en un capitulo, no. N pertenece a N?, de acuerdo alo
anterior:

N pertenece a N siy sola si N no pertenece a N .4

La teoria de 108 conjuntos, entonces, no es consistente. La consistencia no
es propiedad evidente en un sistema logico.

Riemann demostrd que su geometria era consistente si lo era la aritmética
(teoria elemental de los numeros enteros positivas), era entonces necesario
encontrar un sistema axiomatico consistente para la aritmética.

Un sistema ldgico tiene un conjunto de axiomas de los cuales se obtienen
teoremas aplicando reiteradamente un determinado nimero de reglas. La escuela
formalista encabezada por Hilbert, para encontrar la demostracion de consistencia,
ignoraron la veritatividad y significado de axiomas y teoremas, contemplandolas

unicamente como una serie de simbolos, y a las reglas de inferencia como

4) Arbib, Michael A. Cerebros, Maquinas y Matematicas. Ed. Alianza Universidad 158, 2° ed.
Madrid, Esparia. 1982
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métados de obtener nuevas series; exigieron que las reglas de inferencia operaran.. ...
de forma finita, perfectamente determinada tal y como una maquina de Turing.5

La ldgica recursiva es un sistema 16gico que satisface esas COndiciones.

6) Los Formalistas.

Los formalistas buscaban una ibgica aritmética consistente, que fuera
completa. es decir, que se pudieran demostrar como teoremas todos los
enunciados verdaderos sobre los nimeros enteros. Exigian también-que la
consistencia del sistema fuese demostrado de forma segura, bien determinada y
"finito” como las reglas de la inferencia.

El programa formalista fue destruido por el Teorema de la incompletitud de
Godel.

Su teorema establece que cualquier logica aritmética consistente es
incompleta, id est, existen proposiciones verdaderas sobre los nimeros enteros
que no pueden demostrarse dentro de tal logica. El programa formalista, por tanto,
estaba destinado al tracaso.

Godel demostrd, también, que es imposible demostrar gue una logica
aritmética (admitida incompleta) es consistente, por procedimientos que podrian
representarse en la misma légica.

El descubrimiento de Gode! sobre los sistemas w-inconsistentes comprobo
que la consistencia del sistemna no impide la posibilidad de falsedad estructural.
Una aritmética formalizada puede ser consistente, tener modelos, y sin embargo.

ninguno de los modelos ser el pretendido, en el caso de tener todos 'os numeros,

51 Las maquinas de Turning pueden considerarse como orderadores electrdnicos que poseen una
memaoria {potencialmente) infinna y tienen a su disposicion un tiempo {potencialimente) infinfto
para efectuar 1os calculos Estos calculos. sin embargo. deben efectuarse en un namero tinito de
etapas El programa de un orderador es equi.alente 2 la “abta de instrucciones’ de la maguina
de Tunng
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podria también contener elementos “ajenos a la clase", los cuales podrian
proporcionar contra ejemplos de las proposiciones verdaderas en el campo mas
estrecho de la interpretacién pretendida.

Un sistema inconsistente de aritmética o de ldgica no tiene ningin modelo,
es decir, no trata de nada y un sistema w-inconsistente de aritmética o de l6gica no
tiene el modelo pretendido, esto es, no trata de aritmética o de légica.

El programa hilbertiano de trivializacion tuvo su derrumbe justo al pretender

fa explicacion,

Es importante destacar que la demostracion de Godel sobre la no
posibilidad de una demostracidn finito expresable en la aritmética misma, implica
que no existen los sistemas cerrados ni aun en matemadticas; ademas,
analogamente, Beer afirma la existencia de un principio de conclusion desde el
exterior (el sistema de control completdndose desde el exterior), cayendo en el
formalismo de Hilbert.

Realimente la demostracion de consistencia no expresable en la aritmética,
pero finito, no ha sido resuelta. Una l6gica compatible con el primer teorema de
Godel sobre la conservacion de la falibilidad es posible encontrarla en la
recursividad, id est, la utilizada en gran variedad de programas de los actuales

ordenadores electronicos.
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_4) ESBOZO SOBRE LAS ESCUELAS GERENCIALES

Lta administraciébn - id est, racionalidad, cooperacién, organizacion y
direccién- tiene lugar como materia de estudio, con un caracter formal y general, en
las postrimerias del siglo XIX, ain cuando precedentes del estudio de! objeto, se
encuentran en el siglo XVi en el campo de lo gque hoy se conoce como
administracion publica, administracion por antonomasia.

El estudio de la administracion como disciplina estuvo también marcado por
el afdn formal y generalista, propiciando la globalizacién de tendencias
(homogeneizacion) at clasificar en escuelas a distintos autores, quienes mas que
seguir una tendencia académica, frecuentemente respondian a los requisitos
concretos de las exigencias de! proceso productivo que en el siglo XX se vieron
dividir multiformemente.

Los diferentes problemas, a los cuales se ponia atencion, velaron el objeto
mismo de la administracion tanto como la demarcacion correspondiente, esta
tendencia afectd no sélo a la administracidn gerencialista sino también a la

administracion publica.

4.1 La Escuela Clasica.
Howard Mac Curdy considera a esta escuela, con respecto a la
administracidn publica, como perteneciente a la era ortodoxa, donde la
administracion se caracterizd por la busqueda de 1a eficiencia y la separacion de la

politica y Ya administracion, 1

1} Mac Curdy. Howard. Public Administration: a bibliography Introduction. Washington. The
American Upiversity. 1972
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Entre los antecedentes tedricos de esta escuela, se encuentran ia obra de
Adam Smith (1723-179Q) "De la Riqueza de ias Naciones” publicado en 1776, en
ella habla de! principio de especializacién y racionalizacion de la produccién
(division del trabajo).2

También Charles Babbage, mencionado en la primera parte del trabajo, en
"La Economia de las Maquinas y las Manufacturas” publicada en 1832, habla de
la divisidn del trabajo y la especializacion. Fue precursor del estudios de tiempos y
movimientos. Subrayd la importancia del equilibrio de los procesos y del tamafio
éptimo de las unidades de produccién para cada clase de producto.d

El mas destacado de Ios autores de la escuela cldsica es Frederick Winslow
Taylor (1856-1915), quien en 1835 publicé “Piece Rating Systems”, en 1903 "Shop
Management’, en 1911 *The Principles of Scientific Management™y ‘The Testimony
Before The Special House Committe” en 1912,

Para Taylor los principios de la administracion son:

a) Aplicacion de la metodologia cientifica proveniente de las ciencias puras
aplicadas (fisica) para tratar de substituir métodos de trabajo producto de
la practica cotidiana.

b) Sin importar un individuo en especifico se recluta a los obreros con
criterios eficientistas, bajo la medicién de rendimiantos.

c) Colaboracién de administradores y obreros bajo la aplicacion de reglas,
leyes y formulas aplicadas con eficiencia, después de medir sus efectos.

d) Distribucion de! trabajo entre administracidn y obreros, asi como la
responsabilidad.

Con estos principios Taylor intentaba distinguir la administracion de la

administracion por sistema de tareas, como él le llamaba, la distincion consistia en:

2) Galvan Escobedo. José. Tratado de Administracién General. Ed. Trillas. 2% ed. p. 92. 1981
3} Ibid. p. 101. Pugh, D. Writers on Qrgani n. Ed Penguin Books. pp. 97-101




4) ESCUELAS GERENGIALES = 7 Tiu e

a) 'Estudiar, in‘vesti't_:;é‘r y experifneniar (con pro‘ceso‘s pertinentes de analisis y
: medicién) para determinar.y:resolver:los broblemés que acontecen en la
administracién y.con ello establecer objetivas, politicas, proyectos, planes

y procedimientos.

b) - Substitucidn de factores desconocidos por factores conocidos, factores
variables por constantes, a fin de establecer procedimientos uniformes en
ta administracion y con ello planear y calcular con gran exactitud.

¢) Establecer un sistema de control que dirija la investigacion, homogeinize,
formule planes y coordine esfuerzos para ejecutar los objetivos, 4

Estas diterenciaciones surgieron como parte de su exposicion en 1912 ante
el Comité de la Camara de Representantes, que investigaba la "administracian por
fijacidn de tareas”, debido en gran parte al confiicto de "Eastern Rights” en donde
un “Holding" de transporte perdio su demanda de aumento de tarifas sustentada en
el argumento de grandes gastos por salarios, a lo cual H. Emerson, experto y
seguidor del taylorismo, demostré que era posible disminur costos; la parte
representante del "Holding" denomind "administracion cienufica” a los principios de
Taylor, generalizdndose a partir de se momento su denominacionS

La influencia de! taylorismo abarca las tres primeras décadas del siglo XX,
esta marcada por el contextc liberal capitalista, el crecimiento de! capitalismo
corporativo, tanto como el final tecnologico del magquinismo a vapor y la
incorporacion de la electricdad y los hidrocarburos como medios de energia
dominantes. También esta sesgada por la experiencia personal de Taylor en la
rama de bienes de capital.

De sus principios derivd una agran parte de la formalizacion tedrica, extraida

a su vez - fundamentalmente - de la sistematizacion de la experiencia obrera, Onico

4)  Gvishiani ©. Organizacién y Gestion Ed. de Cultura Popular. pp 196-240
5:  Ibid.
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‘ valor. que segin Taylor tenia la clase cobrera, a quienes consideraba en forma
Vlv:rtualrnente mdnvndual y con necesidades puramente fisiologicas.
“ Entrelos puntos mas destacados en sus estudios se consideran:”
Organizacidn industrial.
12 Obtencion del logro eficaz.
Su propdsito en el estudio;

a) Funcién planificadora especializada. Para Taylor, es realmente la
planificacion quien dirige la empresa, por supuesto, desde la cispide,
extrayendo cuanto conocimiento tenga el obrero de la produccién,
para finalmente dirigir la produccion desde la administracion.

b) Unidad de funcién a cada trabajador. Adecuar al cbrero a la
estructura de la organizacion, pero schre todo desde el punto de
vista fisioldgico - anatoémico.

c) Personal suficiente en cada funcidn.

2° Una buena organizacién es mejor que una buena infraestructura.
3% Para tener una buena organizacion, considerar:

a) Seleccion adecuada de la directiva.

b} Dar recursos necesarios para el cambia.

¢) Brindar el tiempo suficiente para obtener resultados.

d) Obtener la secuencia del cambio.

Métodos y tiempo de trabajo.
1) Contabilizar el tiempo con precision.
2) Comparar el rendimiento con ia norma.

3) Estandarizacion



““a) Asighacion definida de tareas.

B b)-Esta‘ndarizacién.

‘ c) Alta remuneracion a trabajo eficients.
d) Baja remuneracidn a trabajo deficiente.

2) Economizar en los factores de produccidn, Se incluye el diserio de
herramientas y como operarlas.

3) Separacidon entre trabajo intelectual y manual, para impedir que et
trabajador tenga decision alguna en la produccién, evitando pérdida
de tiempo en la decision.

4) Funcion planificadora independiente.

5) informacién adecuada.

Jefatura.

1) Asignacidn de un nimero de tareas distintas a cada trabajador. -

2} Separar planificacion de supervision

3) Agrupar las maquinas en unidades de operacion.

4) Doble supervision

Relaciones con los trabajadores
1) Igual responsabilidad para directivos y trabajadores.

2) Experimentacion previa de fa asignacién de tareas
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3)...Cooperacién entre direccidn y trabajadores. Disminuir el conflicto adn
cuando debia quedar claro que ambos se beneficiaban. ‘
4) Adecuada seleccidn y preparacion.
5) - Limite de maxima eficiencia en tareas excesivas.
6) Para obtener buenas relaciones:
a) Tareas justas posibles.
b) Instrucciones apropiadas
c) Supervisién minuciosa

d) Ejemplificacion,

Salarios y planes de salarios.
1) Para obtener alto salario y bajo costo.
a) Tarea maxima posible.
b) Estimulo de rendimiento.
¢) Salario supericr al promedio.
Se ha dicho que Taylor instituye el salario por unidad producida por
trabajador, sin embargo era medida comin esta forma de pago, él sélo afadid la

medida maxima posible, para saber realmente la veraz sobreproduccién®

Henry Fayol (1841-1925).

Si con Taylor se estudiaban los problemas de produccién e industria, pronto
comenzd la busqueda de principios generales aplicables a todas las
organizaciones.

Fayol, ingenierc francés, dirigié una compafia minera y metalirgica.

Consideraba necesario investigar especificamente sobre la labor administrativa, en

6} Chiavenato, ldalbeno. Inlroduccitn a la Teorfa General de la Administracién. Ed. Mac Graw Hill,
1981, pp. 29-55
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su administracién siempre consideré que todos los éxitos eran frutc de la

.abﬁcacién sistematica de principios sencillos, universalmente aplicables,

“Para Fayol era mas importante la experiencia que la formulacion técnica'de
principios, tue de los primeros en tratar de formular un enfoque general.

-8u principal trabajo fue "Administration Industrielle en Générale”, editada en
1916. dedicd también parte de su vida a la reorganizacion de la administracion
publica francesa, en el Comité National de 'Organization.

Fayol consideraba a la administracion formada de cinco elementos:
previsién, planificacidn, organizacidn, coordinacion y control. La administracion
estaria en todos los niveles, no exclusivamente en fa alta direccién.

Su tendencia era positivista racionalista, consideraba a a la organizacion
como la definicién y creacidn de una estructura general de una empresa con fines
especificos. La construccion det organismo seria susceptible de darse de diversas
maneras, utilizd frecuentemente 1as analogias con modelos de bialogia que eran
comunmente analizados en su época.

) La organizacidén, ademas de la funcidn de administracion, tendria las
funciones de: 1) tecnologia; 2) comercial; 3) financiera; 4) seguridad; §)
contabilidad; 6) administracion (sélo de perscnal, excluyendo materiales y
mecanismos).

Los principios encontrados por Fayel son:

1) Division del trabajo; 2) autoridad; 3) disciplina; 4) unidad de mando;

S) unidad de direccidn; 6) subordinacion de intereses particulares al
interés general; 7) remuneracion; 8) centralizacion; 9) jerarquia; 10)
orden; 11) equidad; 12) estabilidad de los cargos del personal. 13)
iniciativa; 14) unidad de personal. respecto a los principios acentud su

caracter flewble y afrma la imposibiidad de lo absoluto en la
administracion.

7)  Galvan Escobedo, José. Tratado de Administracion General Ed. Trillas. México. D. F. 1877,
PP 1456160 Pugh. D _Writers on Orqanization Ed Penguin pp 6068
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Concibié como indispensable ia existencia del staff para ayudar, reforzar al
.- directivo y ampliar su comunicacion y control, debiéndose ocupar de planes y el
perfeccionamiento de todas las actividades; su ubicacién al margen de 1a linga de
administracion, permite no involucrarse en la administracidn directa, actuando
dnicamente por la via de la razén.

En ia organizacién, la planeacion debe ante todo elaborar los medios para
enfrentar los problemas no previstos, incluso hizo extensiva la necesidad de la
planeacion a la sociedad en su conjunto.

Ofros autores tambign contribuyeron a esta escuela clasica, coma Henry L.
Gantt, contemporaneo de Taylor, cred el sistema de tarea con premio, puede
considerarse un métodoe de transicion entre un método de trabajo mas lento que el
sisterna de Taylor.

Entre las obras de Gantt se encuentran *Trabajos, Salarios y Utilidades®,
“Liderazgo industrial" y "Organizandose para el Trabajo".

Sus principios sobre métodos y tiempo en el trabajo, eran :

1® Medida de las actividades por el tiempo empleado.
2° Lainvestigacidn cientifica se basa en:
a) La tarea diaria apropiada.
b) La compensacién necesaria para que se reaalice.
c) Planificar las actividades para que sean continuas y
eficientes.
3% Investigacion cientifica completa del trabajo.
4% Registro diario de tareas.
5% instructivos apropiados para cada cambio de tarea.
6° Trabajo individual, en su defecto en pequerios grupos.

72 Instrumentos apropiados y direccion adecuada.
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8° Instalaciones apropiadas e instructivos ap_?opiéd‘o ;

En c anto a'salarios y planes de salarios.

1) Slempre es posble asignar salarios altos a grupos efi cnentes‘

2) €s prelenble contar con trabajadores eficientes con- salarios altos y noa ai
inversa.

3) Satarios e instructivos apropiados.
4) Aumento de salarios solo a trabajadores eficientes,
5) Compensacion adicional al trabajo eficiente.
§) Evitar sanciones injustas.
7) El sisterna de salarios con premios es ventajoso por:
a} métodos y tiempo apropiados, acordes con implementos.
b) normas de métodos y tiempas de tareas.
c) encontrar el trabajadar apropiado y capacitarlo.
d) compensacion a la eficiencia.
e) reclutar expertos de entre los rabajadores.
f) seleccionar a los mejores expertos y ensefar alos gue no {o son.
B) La tarea apropiada aumenia ingresos y entusiasmo.
9) Las tareas rudas no tienen ventajas.
10) Conservar condiciones apropiadas de trabajo.

11) El premio transforma jentitud en aceleracion.

Gullick y Urwick.

En 1937 Gulick y Urwick elaboraron "Informes sobre problemas de la

clencia de administrar”. Por su parte Gulick editd, entre sus abras, "Reflexiones
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administrativas sobre |a Segunda Guerra Mundial®, y Urwick "Elementos de la
Administracién”. Ambos autores se constituyeron en los principales
sistematizadores y divulgadores de la escuela clsica.

Guiick sintetiza los elementos de la administracion en:

1) La planificacidon. Amplia explicacién de tareas y los modos de lograr la
meta.

2) La organizacion. Realizar una estructura formal de autoridad sobre Ja cual
se basa la distribucion de tareas entre secciones de produccion,
determinandose y coordinandose las actividades para el logro del objetivo.

3) Staffing. Formacién y seleccidn de personal, manteniendo las
condiciones adecuadas de trabajo.

4) Direccion. Toma de decisiones y Su consecucidn, por ordenes e
instrucciones especificas generales.

5) Coordinacidn. Actividad Coordinada.

6) Reporte de la informacion del administrador y subordinados mediante
partes, informes e inspecciones.

7) Presupuesto.

Gulick agrupa estos siete elementos en las siglas PODSCORB,

caracterizandolo su énfasis en la impartancia del staff8

Como se observa, la escuela clasica se afana en buscar principios

generales, obtenidos de la sintesis de la experiencia en la produccién y las
empresas. La organizacion la consideraron - en términos generales - como un
sistema de conducta exclusivamente forma! {construida por especialistas y con

prevision desde la cispide) donde cualquier alteracién es un obstaculo a la eficacia

8) Chiavenato, ldalberto. lntroduccion a la Teoria General de la Administracién. p. 71.
Gvishianl, D. Op. cit.
Pugh, D. Op. cit. pp. 104-107
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y I? ‘eﬁgiénda; La 6rgaﬁizaciéh, en tanto, en su sentido econdmico seria un sistema
' punitiv:c‘:':y,,dé reqdmpe’nsa‘ Como sistema se encontraria aislado del medio,
‘ “olvidando‘cualquier - sentido ajeno -a la empresa, incluyendo el psicolégico,
especialn;ne‘r{te duran{é la produccidn. Otros autores de esta escuela son: T. D:

Mooney. A.C. Reiley, E. Brech y L. Allen.

4.2 Escuela de las Relaciones Humanas.

Pasada la tercera década del siglo XX y durante la época de la gran
depresidn en los Estados Unidos, el capitalismo con produccidn en serie se
consolida, surge entonces la escuela de 1as Relaciones Humanas.

En el campo de la Psicologia habfan ocurrido avances susceptibles de ser
utilizados en las metodologias de las ciencias de! comportamiento (en donde las
escuelas gerencialistas incluyen a la administracidn), ya que su punta de in-
vestigacion comprende los motivos psicolégicos de la conducta humana en el
proceso de !a produccidn, las relaciones de grupo, las normas de grupo, los
problemas de conflicto y colaboracion, barreras de comunicacion y la organizacion
informal.

Por si mismos, 1os autores de esta tendencia, le denominaron "época de
nuevas iniciativas” considerando que la escuela clasica era insuficiente,
exclusivamente dirigida a |a eficiencia, observando tales limitaciones, tanto practicas
como tedricas consideraron necesario complementar los estudios ya realizados.

Se consideran coma principales exponentes a: Mary Parker Follet, Elton
Mayo, Fritz Roethlisberger, Chester Barnard y Herbert Simon; cabe decir que mas
que una escuela coherente, el vinculo principal entre los diversos autores era ia cri-

tica de la escuela clasica.
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‘ambiAto de:la administracién ptiblica ésta co’rrienie se ubica en Ia era
bho"gi\qxa",‘ pero-uno de sus autores, Herbert Simon es coautor de la transicin a ia
era héliﬁcéi : ‘ ’
% Los tratadistas coinciden en sefalar a Elton Mayo como el socidlogo
~ norteamericano mas influyente en ésta escusla, que con sus investigaciones en
“Sociologia de las Relaciones de la Produccion” y de los experimentos realizados
en Hawthorne con el propdsito de dilucidar los factores influyentes en una mayor
productividad del trabajo obrero.

Mayo dictamind que los factores psicolégicos y sociales son mas
determinantes en el incremento de la produccion del trabajo obrero que los
factores materiales.

De cierta manera Mary Parker Follet (1868- 1933) habia adelantado tales
afirmaciones; abogaba por a utilizacion de la psicologia cientifica y el abandono de
ideas intuitivas y rutinarias sobre la motivacion humana, en la practica utilizé el
empirismo y una sintetizacién abstracta excluyendo el cardcter social de la
administracian.

Por si misma Follet no sistematizd su obra, dedicandose preferentemente a
conferencias, informes y articulos, es hasta 1942 cuando es compilada su obra en
"Dynamic Administratién: The Collected Papers of Mary Parket Follet".

Mary Parker Follet recalcé como sustancial a la eficiencia de la organizacién
la participacion de tcdos ios niveles y rechazd la delegacion de poder, antes bien
ponderd [a integracion del poder de las subdivisiones de la organizacidn y asi
permitir distribuir responsabilidad y subordinacion. Consideré mas importante la
autoridad funcional que la autoridad central con caracter exclusivamente técnico, de
ahi concluye gque es mas importante de que se responde y no ante quien se

responde.
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"2 El contro! no habria de ejercerse personalmente sino por lo determinado por

E lﬁs hachbé. :
w “En :generél ios ‘resuitados de la escuela de las relaciones humanas son
si‘ntet’izados‘en': 1) Considerar al hombre como "animal sacial*, en reconocimiento a
1a orcjahizacién informal; 2) una rigida Jerarquia de subordinacidn y formalizacién de
los procesos de organizacion son incompatibles con la naturaleza del hombre, y 3)
los hombres de negocios estan en posibilidad de superar los problemas de fa

industrializacidn sobre todo ante el conflicto obrero patronal.

4.3 Teoria Estructuraiista de la Organizacién.

En tanto en la Administracidén Publica tenfa lugar la era politica segin nos
dice Howard MacCurdy, en la década de los cincuenta se verificaba en las
escuelas gerencialistas la preocupacion por los aspectos estructuralistas de la
organizacion.

Los precedentes de ésta teoria estan en:

a) La virtual confrontacidon entre la Escuela Clasica y la Escuela de las
Relaciones Humanas.

b) La necesaria interaccién entre los distintos tipos de organizaciones para
la consecucion de los intereses personales.

¢} Las ideas estructuralistas de Lévy-Strauss, Gurtwitch y Radcliff-Brown.
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‘d) Comprensién de estructura como ios elementos invariantes en el cambio
quse permiten concebir un conjunto formal desde diversos puntos de
vista,9 '

Los exponentes sobrésaliemes de ésta teoria son: Victor A. Thompsaon,
Amitai Etzioni, Peter M. Blau, Richard Scott, David R. Sills, Burton R. Clark.

Para Etzioni las actuales organizaciones complejas serian mas eficientes por
ser 1) producto histérico y 2) las teorias de la administracion optan
preferentemente por técnicas de planeacién, organizacidn, direccién, contro! y
coordinacion propiciando la ampliacion y racionalizacion de las organizaciones, 10

Y el hombre por su parte estaria caracterizado en el ambiente organizacional
por la flexibilidad, tolerancia a la frustracion, diferimiento de satisfactores, constante
deseo de realizacion.

En esta teorla el andlisis de la organizacién parte de los aspectos
dicotomicos:

- organizacion formal e informal.

- racionalidad e irracionalidad en organizaciones.

- objetivos de !a organizacidn y del individuo.

- relaciones formales e informales.

- jerarquia burocratica e innovacién cognoscitiva.

- recompensas materiales y psicosociales.

- disciplina y autonoméa.

- administracion y trabajadores.11

9) Chiavenato, idatbeno. Op. cil. pp. 249-288,

10)  Chi . idalbento. {ntroduccidn a la Teoria General de la Administracién. £d. McGraw
Hill. p. 257.

11)  Pugh, D. Writers on Organization. Ed. Penguin. pp. 30-35.
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Etzioni a fin de facilitar la comparacion de organizaciones proporciona una
tipologia. Primero caracteriza a las organizaciones en general: a) tiene division del
trabajo, poder y responsabilidades de comunicacién, b) al menos un centro de
poder y sustitucidn de personal, 12

Caon respecto a donde se ejerce el poder, clasifica a las organizaciones
como: Coercitivas, poder impuesto por la fuerza o estimulo-respuesta; Utilitaria ,
por el controt det beneficio econdmico y Normativas, mediante consenso.

En tanto, Blau y Scott las clasifican segin el beneficiario principal:
asociaciones de beneficios mutuos, organizaciones de intereses comerciales,
organizaciones de servicios y organizaciones de estado.

Al partir de dicotomias, los autores estructuralistas, reconocen fa existencia
ael conflicto Etzioni destaca el conflicto entre autoridad especialista (conocimiento)
y la autoridad administrativa (jerarquia) y hace una clasificacion conforme se
organiza el conocCimiento: organizaciones especializadas, organizaciones no
especializadas y organizaciones de servicio.

Blau y Scott identfican tres confictos basicos en la organizacion: de
coordinacion; de disciplina buracratica y especializacion profesional; y planeacion

centralizada en contlicto con la iniciativa individual.
4.4 Escuela Empirista o Teoria Neoclasica de 1a Administracién.
De las escuelas hasta ahora enunciadas, la empirista es la menos indicada

para ser designada como escuela pues sus represemtantes pueden bien

clasfficarse en otras tendencia sin que sigan su doctrina pero todos ellos se

12) Etzioni A Qrganizaciones Modernas Ed. UTEHA.
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caracterizan por su interés en comunicar su parsonal experiencia pues todos ellos
desarrollaron como actividad principal la administracion practical3

Otros puntos en comin de esta corriente heterogénea son;

-

. Enfasis en la practica de Iz administracién en la bisqueda de resultados

concretos,

n

. Revisionismo respecto de los postulados clasicos de ia administracién.

w

. Enfasis en los principios clasicos de !a administracién y revision en torno a

las procesos basicos de la administracion.

FY

. Subrayan los objetivos tante como los resultados.

(4]

. Eclecticismo, retoman ideas y conceptos de:

- Teoria de las Relaciones Humanas.

Teorias de transicién como: eficiencia/eficacia de Barnard, psicologia
de fa organizacion como Parket Foliet.

Teoria de la Burocracia.

Teoria Estructuralista.

Teoria conductista.

Teoria Matematica.

Teoria o Sistemas.

Para autores como Peter F. Drucker todas las organizaciones tienen un
dimension administrativa comdn y comparten caracteristicas:
1) Son medios de realizacion de una tarea social. Los objetivos son medidas
para evaluar el resultado, son juicios de valor.

2) En el area administrativa todas las organizaciones son parecidas.

13)  Gvishiani, Op. cit. pp. 2B0-336.
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8)En cuanto ‘al »desern‘ﬁeﬁo individual este és' vital en-la eficiercia de la
: : pfga.hizaciéri. ' : ) ) A
Los neoclasicos consideran, por otra parte, que son comunes a todos los”
ejeéi{irivos;las siguientes funciones: Planeacidn, Organizacién, Direécién y Control.
: : Otra preocupacion de los empiristas es la centralizacion - descentralizacion; '
““Ernest Dale considera mas necesaria el grado de descentralizacion en cuanto:
1) Mayor nimero de decisiones en los niveles bajos de la administracién.
2) Importancia de las decisiones en los niveles bajos de la administracion.
3) Numero de funciones afectadas por 1as decisiones en niveles bajos.

4) Cuanto menor sea la supervisidn de ia decision.

La innovacion tecnoldgica ha tenido gran impacto en las organizaciones y por

tanto en quienes las dirigen, elio se ha refiejado en sus obras.
4.5 Administraclén por Objetivos.

Una de las vertientes de la corriente Empirista es la Administracion por .
Objetivos (APQ). Peter F. Drucker es considerado el creador de esla nueva

estrategia, expuesta por primera vez en 1954 con su ohra “The Practice of

Management”.

Odiorne dice de la Administracion por Qbjetivos:

.. En la Administracion por Objetivos fos gerentes superiores y
subordinados de una organizacidn en conjunto, definen sus metas
comunes y especifican ias areas principales de responsabilidad de cada
posicién en relacidén con los resultados esperados de cada uno y utiliza
esas medidas como guias para la mejor cperacion del sector y
verrficacion de fa contribucién de cada uno de sus miembros...” 1

14}  Odiorne. George Administracidn por Obletivos. Ed. Limusa
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4.6 Teoria del Desarroilo Organizacional.

Durante la década de los 60's en los Estados Unidos se cred el estudio sabre

el desarrolio planeado de las organizaciones considerando como base la existencia

de cuatro etapas en las organizaciones: 15

Etapa pionera. La etapa inicial con escasa nimero de procedimientos

establecidos.

Etapa de reglamentacion. Se establecen normas de coordinacién entre

departamentos y se establecen rutinas y procedimientos de trabajo. Se desarrolla

una cadena de mando definida, divisidn del trabajo y relaciones impersonales.16

Etapa de readaptacion a la flexibiidad. Capacidad de innovacion. El

Desarrollo Organizacional (DO) critica la estructura convencional en relacion a:

a) Ei poder de la administracion aliena y frustra al empleado.

b) La divisidn del trabajo y la fragmentacion de funciones no permite
involucrarse emocionalmente al empleado con el trabajo.

c) La unidad de mando repercute negativamente en la comunicacidn y por
ende en el compromiso con la organizacion.

d) Las funciones permanentes inhiben la innovacion.

Los precedentes para el Desarrollo Organizacional fueron:

1) Dificil aplicacion de las teorfas administrativas.

2) Avances en la investigacion de la motivacion de la motivacién humana y su
implicacién en las organizaciones.

3) Las investigaciones sobre comportamiento en grupo.

15)
16)

lidis. Diccionario de Poltica y Administracion Pyblica, T. il pp. 376-377.
lidis. Dicclonario de Poltica y Administracion Pablica. T. Wl pp. 376-377.



S) Apreciacion de Cambios rapidos.

6) Fusidn del estudio conductual y el estructuralista.

Los presupuestos basicos del Desarrollo Organizacional son:

1) Cambio rapido en el ambiente.

2) Necesidad de continua adaptacion.

3) Interaccidn entre organizaciones y el ambiente.

4) interaccidn entre individuo y organizacion.

5) Objetivos individuales y organizacionales integradas.

6) El cambio organizacional debe ser planeado.

7} Necesidad de participacidn y compromiso.

8) Existe diversidad de modelos y estrategias de desarrollo

Organizacional. 17

4.7 Escuela de Sistemas
En el estudio de la administracion publica se distingue el periodo que va
desde mediados de la sexta década del presente siglo hasta nuestros dias como la
Era de los Programas.18
Se caracteriza por la confiuencia de ias metodologias de las Ciencias del
Comportamiento, Cibernética y Teoria Genera! de Sistemas que intentan fortalecer
interdisciplinariedad antes que una estricta demarcacién de las ciencias con la for-

macién de nuevos campos de estudio.

17} Chiavenato, idalberto. Op. cit. pp. 397450,

18) Mac Curdy. Howard. Public Administration; a_Bibliography. Washington, School of
Governement and Public Adminisiration. 1972.
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E! enfoque de sistemas fue cimentado considerablemente en la ingenieria

ienergética} (iberacion de energia por mecanismos) reforzada por la mas reciente
:‘ingenieria del control (utifizacién de la minima cantidad de energia para la direccion
de procesos).

Como una necesidad, el enfoque de sistemas surge del planteamiento de
los problemas de obtener recursos y planear su utilizacion. Al fijarse un propésite
los medios de logro deberan ser Optimos y lo seran en cuanto su costo sea menor y
con alta eficiencia.

Autores como Rose y el propio iniciador moderno del enfoque de sistemas
consideran a los sistemas, la cibernética y los problemas informaticos sobre el
software y el hardware como la Segunda Revolucion Industrial.

En ciencias el planteamiento de la totalidad y la inoperancia de las
explicaciones mecanicistas requerian de nuevas concepciones globalizadoras.

En ciencias sociales se reconocia ya la existencia de leyes en la historia,
relegando la explicacion voluntarista de la historia. E€n el estudio de las
organizaciones formales come la burocracia, el ejercito, las empresas y las institu-
ciones publicas era mas frecuente su analisis como sistema.

El termino de sisterna era ya utilizado por Leibnitz (1646-1716), Nicolas de

Cusa (1401-1414) coincidencia de los opuestos. Paracelso (1493 -1541) medicina

rastica, Vico (1€68-1744) on cu veorsidn de la historia y adn en la disléctica
hegeliana.

Mas recientemente K&hler (1924) en su obra "Gestal en Fisica” en el dmbito
de la fisica y ciertos fendmenos bioldgicos y psicoldgicos. En 1927 Kohier revisa su
teoria y la amplia en una descripcién de las propiedades mds generales de los

sistemas inorganicos con respecto a los organicos.
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Lotka en 1925 formuld un concepto General de Sisternas en el que no

obstame seguia considerando a los organismos “individuales : .como conjumos

: conglomerados

Con Bertanlanffy postuid su teoria de los sistemas abrenos (1937) 2 que :

solo fue tomada en cuenta después de la Segunda Guerra Mundlal- consndarando B

cables en biologia y ciencias sociales.

La mas fuerte oposicidn se centra en criticar su reduccionismo y la Wtilizacion

de las analogias. L T ;
El enfoque de sistemas se fortalece con las aportaciones de Con Né\(«_/mann g
y Morgenstern (1947) de la Teoria de los Juegos, 1948 Wiener con'la Cibernética y

en 1948 con la Teoria de !a Informacién de Shannon y Weaver.

Vertientes del enfoque de sistemas son:

Teoria clasica de sisteras. Intenta aportar mediante el célculo infinitesimal
principios aplicables en una tipologia y técnicas de investigacién en casos -
concretos.

Ordenadores Electrdnicos y simulacién. Aplicacién de la Maquina de

Turing.

Teoria del Compontamiento. Mediante Transformadas de Laplace y de la
teoria de redes y graficas, resuelve problemas de unidades fronterizas con

procesos de transporte entre si.

Teoria de los Conjuntos.

Teoria de las Graficas. Mediante &lgebra de matrices se resuelven
problemas de sistemas con respecto a su propiedades topolégicas o

estructurales.
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; Teoria de las Redes.

Cibernética,
- Teoria de 'a Informacion.

- Teoria de los Autdmatas.

Teoria de los Juegos.

Teoria de ia Decision.

Teoria de las Colas.

'

4.8} El entoque cibernético en las organizaclones

Predomina en el estudio de la organizacién los estudios referentes a la teoria

de la informacidn en donde se considera ia interaccidn con la tecnologia.

Las organizaciones son entendidas pcor éste enfoque como sistemas
morfogénicos, sistemas de aprendizaje y ecoldgicos. Generalmente predomina el
concepto de sistema de aprendizaje que svolucionan para alejarse de fines y de

estados indeseables, antes que obtener su estado prospectiva.

E! Enfoque cibernético aporta el énfasis sobre el entorno , morfogénesis,

aprendizaje y colaboracion.

Entre los estudios destacados interesados mas en la formulacién de
modelos encontramos los trabajos de Beer, orientados a la satisfaccion del

requisito de variedad formulado por Ashby (cfr. capitulo 2).

Otros trabajos se orientaron a la estabilidad a manera del termostato como

el caso de los trabajos de McKelvy {Hacia una Morfologia Giobal de las
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Organizaciones, '1870); "Lawler 'y Rhode [Informacién ~y “~Control” “en  las
: Orgénlzaciones. 1976] en sus trabajos incluyen.los }eduisitos necesarios .para la
toma de limites de variacion a la meta propuesta y los elementos para iniciar la
respuesta homeostatica, Dentro de esta tendencia a explicar fa existencia y la
creacion de formas de todos tipos a través de la morfogénesis y morfostasis se en-
cuentra una de los mas influyentes trabajos en cibernética, el de Murayama, La
Segunda Cibernética, 1963, en donde se explican esos procesos de causacion
mutua caracterizados, respectivamente por desviacién amplificada e interaccién,
contrarrestacion de la desviacidn, id est, las retroacciones positivas y negativas
que identifica Ia cibernética. Los procesos negentropices cuando luchan contra la
desorganizacién y la decadencia. El proceso entre el mundo social y natural puede
interpretarse en términos de relaciones positivas y negativas, la consideracion de
la torma del proceso de cambio, asi como por la continuidad y estabilidad de las
formas evolucionadas asi producidas. Asi la organizacidn resultaria de la
retroaccién que interactia de manera que produce un contexto e implica
elementos gque se determinan mutuamente. Las formas organizadas llegan a
estados determinados a través de una etapa de ajuste que elimina otros posibles
estados del sistema. La existencia de formas particulares necesariamente depende
de la exclusion de otras formas posibles, y que precisamente es lo que realizan la
retroaccion positiva y negativa. Ya Wiener en Cibernetica y Sociedad, 1967, como
patrén residual a las formas organizadas que se autoexcluyen al quedar

marginadas luego del procesos morfogenicos y mortcestaticos.

La toma de decisiones ha sido una veta ampliamente estudiada y apoyada .

con técnicas matematicas, podemos indicar como iniciadares de la tendencia a -

Simon y sus seguidores en la Universidad de Mellon. Enfatizan el caracter.limitado. .-
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_de Ia racionalidad de la toma de decisiones y su vinculo con sl praceso de decisién’,

humana;:la estructura 'y la’ organizacidn, entre otrasobras'se encuentra-las:de -

‘ ‘March y Simon, Organizaciones, de 1958; La apl/cat:/on de Ia recno/og/a de Ia in-=:

formacion en el diserio de organizacionss, 1973, de Simon.

Gtros autores como Buckley {Sociologia y la Moderna Teoria de Sistemas,
1967] formularon un sistema morfogénico considerando a la sociedad como una
organizacién de propdsitos, en donde la formacién y la forma de la cual surge y
cambia esta dominada por la comunicacion, invelucrando un intercambio de
informacién. Para Buckley la actividad humana involucra retroaccidn, comunicacion
y control, la génesis de las organizaciones implica generar actividades alternativas

y su definicion estricta.

Aplicacion que da continuidad al organicismo en la administracion gerencial
es la tendencia a comprender 1as organizaciongs como sistemas de aprendizaje,
en donde enfrentarse exitasamente al cambio es lo primordial asi como definir las
caracteristicas que permitirian el adecuado enfrentamiento a la incertidurmnbre. Entre
los trabajos destinados al estudio de las organizaciones como aprendizaje
tenemos la de Burns y Stalker, La Direccion de la Innovacion, 1961, en donde
caracterizan las organizacionies en términos de aprendizaje. En esta tendencia
estudios como los de Argyris y Schon, Aprendizaje Organizacional: Una teoria de
accioén perspectiva, 1978, se dedican mas a los problemas del aprendizaje de
aprender (deutero-aprendizaje), en el se involucra no sdlo el logro de las metas
sino también e! cuestionamiento sobre la validez de tales metas y su correccion.
Consideran que las organizaciones en general inhiben mediante procesos

deliberados el cuestionamiento sobre las metas de 1a organizacidn.
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_(».a‘cr‘ohqep‘crién i‘eco,légica, por su parte. pretende orientarse mas hacia
concebir las orgar‘wiza‘ciones' como harté de un todo, sobre todo & pantir del
tj:antektov en’ el ‘cualse "desenvueten a fin de tomar en cuanta efectos
apareniemente alejados de la realidad de la organizacion. Tal es el caso de tra-
"ba]os como los-de Emery y Trist, Hacla una ecologia social, 1973: Batenson,
Pasos. hacia una mentalidad ecoldgica, 1972, Vickers, Sistemas de Valores y
Procesos Sociales, 1968. Apoyandose en |a ley del requisita de variedad, proponen
fortalecer los mecanismos de control mediante la redundancia asi como una

redundancia de funciones para incrementar la adaptatividad.
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“:La concépcién' ecoldgica, por su parte pretende. orientarse mas hacia
concé‘bir Iés organizaciones como parte de-un todo, sobre:todo-a :partir- del
contexto en ‘el cual se desenvuelven a fin de tomar en cuanta efectos
aparentemente alejados de la realidad de la organizacidn. Tal es el caso de tra-
bajos como los de Emery y Trist, Hacia una ecologia social, 1973: Batenson,
Pasos hacia una mentalidad ecolégica, 1972. Vickers, Sistemas de Valores y
Procesos Sociales, 1968. Apoyandose en la ley del requisito de variedad, proponen
fortalecer los mecanismos de control mediante la redundancia asi como una

redundancia de funciones para incrementar la adaptatividad.
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5) SINOPSIS DE LAS PRINCIPALES TENDENCIAS DEL ESTUDIO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA.

5.1. Las Clencias Camerales y la Ciencla de la Policia. Formacion de la
Administracion.

El estudio de la administracidn publica también tiene sus origenes en el siglo
xXvin Eon el proyecto modernizador iluminista {cfr. cita 9 del primer capitulo y cita 3
del presente capitulo).

Métodos y estructuras del conocimiento sufrieron un cambio radical durante
el siglo XVill. 1 Particularmente, podemos considerar el método de la indagacion
judicial como el antecedente mas iejanc del estudio de la administracion plblica y
de manera ulterior retomada a fines de! siglo XVill y principios det siglo XtX por las
ciencias de examen.

El conocimiento mediante la indagacion fue tomada como la forma mas
genérica para el saber de las postrimerias del siglo Xil. Retomada de las practicas
de la Iglesia Catdlica Apostdlica y Romana y de la Europa Medigval, Ia indagacion
se tornd en proceso de gobierno, en una modalidad de gestion, id est, una manera
de ejercer el poder.

En los fines del siglo Xil la infraccidn a la ley (dafo al soberano) y la faita
religiosa (pecado) se conjuntan, plasmadndose en el Derecho Clasico. Las practicas
judiciales entonces se reforman, es la Edad Media mas afectan la época clasica y la

moderna.

1} Ferndndez de Santillan, José Florencio. La Administracién Pablica Conternporanea. Revista de
Administracion Publica, volumen 3 3% época. 1982. Universidad Auténoma del Estado de
México.
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5) SINOPSIS DE LAS PRINCIPALES TENDENCIAS DEL. ESTUDIO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA.

5.1. Las Clenclas Camerales y la Ciencia de la Policia. Formacién de ia
Administracion.

El estudio de la administracién publica también tiene sus origenes en el siglo
Xwiit con el proyecto modernizador iluminista (cfr. cita 9 del primer capitulo y cita 3
del presente capitulo).

Métodos y estructuras del conocimiento sufrieron un cambio radical durante
el siglo XVIII. 1 Particularmente, podemos considerar el método de la indagacion
judicial como el antecedente mas lejano del estudio de la administracién publica y
de manera ulterior retomada a fines del siglo XVIll y principios del siglo XIX por las
ciencias de examen.

El conocimiento mediante la indagacidn fue tomada como fa forma mas
genérica para el saber de las postrimerias del siglo X|l. Retomada de las practicas
de la Iglesia Catdlica Apostdlica y Romana y de la Europa Medieval, la indagacién
se tornd en proceso de gobierno, en una modalidad de gestion, /d est, una manera
da ejercer ei poder.

En los fines del siglo X! la infraccion a la ley (dano al soberano) y la faita
religiosa (pecado) se conjuntan, plasmandose en el Derecho Clasico. Las practicas
judiciales entonces se reforman, es la Edad Media mas afectan la época clasica y la

moderna.

1) Ferndndez de Santillan, José Florencio. La Administracion Pablica Contemporanes. Revista de
Administracidon_Publica, volumen 3 3% época, 1982. Universidad Auténoma del Estado de
México.
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Otros dommxos del saber, aparte del derecho tomaron la |ndagacu5n como
—metodo de conocumnento, sobre todo la economia y fa admlnnstracnon asi nacneron
“!1a Economia Politica, la Estadistica, fa Administracién Piblica, etc. : .

Se comenzd por tratar de conocer el estado de la poblacién, cantidad de
riquezas, dinero y recursas; fundaron y fortalecieron el poder monarquico. ‘

La indagacién como forma de ejercicio del poder y ademas forma de obtener
y comunicar el conocimiento sirvid a modo de autentificar la verdad, de obtener
objetos verdaderos y comunicarlios.2

La administracion publica como disciplina cientifica, nacié en Alemania que
junto con italia desarrollaron una extensa refiexion sobre la Razén de Estado
expresada en las lamadas ciencias camerales.3

Alemania e Italia tuvieron grandes dificultades para establecerse como
Estados, lo cual explica en mucho su preccupacion por un acucioso estudio sobre
la actividad estatal. La racionalioad del Estado requirid, ademas de la ciencias
camerales, de la doctrina de 1a razdn de Estado, {a cual trataba de definir principios
y métodos del gobierno del Estado [Que el Estado combata a sus enemigos por
tiempo indeterminado)]. Meinecke fue el autor mas importante de la doctrina de la
razén de Estado.

El camerafismo tomd su nombre de la institucion Hamada Camera, era la
tesoreria del sefior feudal, Desde el siglo XVI ia Camera conservo el nombre y
acrecentd sus tunciones, ya no solo conservar ios ingresos, sino administrarlos y

aplicarlos. {Darjes en 1756: "en la Edad Media la palabra Camera designaba el

2} Foucault, Michet! La Verdad y las Form, uridicas. Ed. Gedisa. 1685. 179 pp. Mexico. D.F
“Tercera Conferencia® pp. 37-59.

3) Dimock, Marshali Edward y Dimock, Gladys O. Administracion Publica Ed. UTEHA México, D.
F.0 1967, 426 pp. 2. Perspectiva ded Pasado pp 15-30
- Foucauh. Michel *Hacia una Critica de la Fipzén Palitica® SIEMPRE No. 1531 Octubre 27 do
1982. Suplemento La Cultura en México® No 1064, 3 de naviembre de 1982.
- Guerrero Orazco. Omar. La _Teorfa de la_Administracion Publica. Introduccion. pp. 1-37.
México, 1086 Ed Harla 398 pp. Coleccion Textos Universitarios en Ciencias Sociales.
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: Iugar donde el principe - conservaba sus lngresos apud Alblon Small :DE
‘Camegralist*. ‘p.: 278]."A partir del siglo XVIl a Ia Cémara se-le empezo a llamar
Cole.g‘lo (Collegla).

Von Rohr en 1716 consideraba necesaria la existencia de un colegio
dedicado a los ingresos y ofra a los egresos, llamandose a fos funcionarios del
colegio de egresos cameralistas {(cameralisten) encargandose de fa cameralistica
(Cameral-Sachen).

Mediante la Cameralistica e! Estado absolutista superd la administracion
teudal. E! Cameralismo paso del simple estudio de tramites de oficinas a la
racionalizacion del trabajo administrativo, El proposito de la Cameralistica: elevar
integralmente el poder de! Estado absolutista; y ocupé como medios: el
mejoramiento de fa sistematizacion, racionalizacion y organizacion del trabajo
administrativo, mas a’n se constituyo en tecnologia del poder. Ejercicio del dominio
mediante la Camera, racionalizando su organizacidon administrativa con tal
propdsito.4

Ideoldgicamente el Cameralismo justificd los propdsitos autonomistas de los
principados. En el sigio XViil el Cameralismo paso a ser las ciencias camerales. En
1729 Gasser publicd ef primer titulo cameralista "Introduccidén_a las Clencias
Econdmicas, Politicas y Camerales™.

Poco antes, en 1727 se inicio la ensefianza de las ciencias camerales, por
Gasser (1676-1750) y Dithmar en Hale y Frankfurt del Order respectivaments;
Furstenam (1688-1756) enseno en Rilten; Stisser (1689-1732) en Jena; Zinke!
(1692-1768) en Leipzing.

Una segunda generacion de cameralistas estuvo formada por Darjes (1714-

1791) que impartid catedra en Jena y Frankfurt de! Order; Schreber (1709-1777) en

4) Guerrero Orozco, Omar. Op. Cit. pp. 1-37

(70 -



'5) ADMINISTRACION PUBLICA

= En ‘Alemania destacaron como autores del Cameralismo: von Justi, von
Sonnenfels y sabre todo Wollff. De origen prusiano fue muy impartante Lorenz von
:Stein” (1865-1868) ["Die_Verwaltung Slehre"].5 El propio von Justi desde 1752
“establecid las cétedras universitarias de cameralistica. En las Universidades de
Halléy y Frankfurt del Order, con la anuencia de Guillermo | Rey de Prusia se
bimpanié la carrera ltamada Economia, Policia y Cameralistica desde 1727.

En 1730 en la ciudad de Rilten se formé la profesion de Economia.

En 1745 en Austria inicid la Academia Teresiana para la formacion de
funcionarios publicos pero es hasta 1752 que von Justi impartid las ciencias
camerales.

En 1781 J. H. von Justi publicd "Los Fundamentos de! Poder y el
Blenestar de los Estados de todas las_Ciencias_de_Policia* en donde aclard
comp primordial ¢l interés cameralista por incrementar el poder del Estado y su
prosperidad. Empled comc categoria basica en ésta obra, el medic, las ciencias
camerales estudiarian al Estado centrandose en los medios como posibilidades
potsnciales o reales de su desarroilo. Los cameralistas se encargarian de ensenar
como emplear los medios y aumentar la felicidad estatal.

Poco antes, en 1755 J. H. von Justi distinguio entre camaeralista particular y
cameralista universal. El cameralista particular estaba instruido en una rama de los

negocios publicos por experiencia, en tanto el cameralista universal, gracias a la

5) Mosher, Frederick y Cimina. § Ciencia de la Administracian. 1961. Madrd Espana. Ed. Rialp.
577 pp . 2. La evolucidn de los estudios administrativos. pp. 19-50.
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ensefanza universitaria tendria principios bdsicos coherentes, conocimiento de la
correlacion del sistema y las influencias de las circunstancias. .
Von Justi proporcions importantes definiciones, entre ellas

Fodemos destacar: la politica se encargaria de la segundad integral de
a comunidad contra riesgos internos externas, la economia
conservaria e incrementaria los bienes del Estado. La ciencia de la
policia equilibraria 1o que los subditos pueden utilizar y gque pueda
rudarlos La ciencia comercial dividida en comercio propiamente dicho,
establecimiento de empresas comerciales, como hacerlas productivas
apoyando el sostenimiento de los subditos y ampliar sus ingresos tanto
como los del Estado. La direccion ensenaria a conservar, incrementar y

usar los recursos particulares.

La ciencia de la policia fue de las ciencias camerales, la que mayor
desarrolio obtuvo. La policia podemos entenderla en los siglos XViI y XVil como
una tecnologia gubernamental propia del Estado. inclusa la policia existié antes
que las ciencias camerales.

La policia, en Francia, se entendié en principio como las actividades del
gabierno, esto es, la seguridad y tranquilidad del soberano y sus sdbditos. De los
siglos XVI al XVIll se cultivd por separado la ciencia de la policia y desembocd
como ciencia de la administracion del Estado Burgués de Derecho.

En Alemania el desarrallo de la ciencia de la policia corrid a cargo de las
ciencias camerales, sirvio al principe territorial para sostener su autoridad frente a
la sociedad imperial, impuso asi el principe su proyecto centralizador.8

En 1611 Turquet de Mayenne planed y presentd a los Estados Generales
Holandeses uno de los primeros programas para un Estado policia. El proyecto se
llamé *Monarchic Aristodemocratique”.

En su proyecto la policia se encargaba de la administracion que encabeza el
Estado. Abarcaba cualquier actividad de la gente y cormo campos especificos. la

justicia, las finanzas y el gjercito.

6) Guerrero Orozco, Omar. Op. cit.
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~La policfa incluia todo pero especialmente al hombre como aclaré Turquet a

“la pohma le interesaba el hombre vivo y productivo.
La policia se encargaba de los servicios de la ciudad adorno, forma y

esplendor Buscaba un Estado ordenado a la perfeccién y aumentar su fuerza y su

vigor.

La policia también buscaba fomentar el trabajo, las relaciones de
intercambio entre los hombres asi como el auxilio y apoyo mutuos. Para Turquet la
policia debe asegurar la “comunicacién® entre los hombres; de'lo contrario los
hombres no serian capaces de vivir o bien en condiciones paupérrimas y
continuamente amenazadas.

Como forma de intervencion racional que manejaba el poder polticos sobre
los hombres, la policia pretendia prolongar la vida de los hombres y asi
proporcionarle al Estado un poco de fuerza adicional. Para lograrlo debia controlar
la “comunicacion”, es decir, las actividades comunes de los individuos (el trabajo,
la produccion, el intercambio, los arreglos).

El francés Delamare, nos permiite observar como el poder politico

centralizado abarcaba vinualmente loda la vida de los subditos.
Afirmaba Delamare que la policia debia vigilar: 1) la religidn, 2) la moral),
3} la salud, 4) la alimentacion, 5) los caminos, B) la seguridad publica, 7)
las antes liberales (artes y ciencia), 8} el comercio, 9) las fabricas, 10} fa
servidumbre y i0s trabajaderes, 11) los pobres. La policia se ocupaba de
los indispensable. util y lo superfiuo; lograr sobreviva el pueblo y mejore
su produccion.

Los textos Alemanes sobre policia, tuvieron singular importancia pcrque

sirvieron para ensefar la ciencia de la administracidn posteriormente. La
ensefanza de la administracion fue impartida principaimente en ta Universidad de

Gottingen, Alemania, en donde se formaban los funcionarios civiles de Prusia,

Austria y Rusia. En esa Universidad se formaron los administradores que dirigieron
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las reformas de José !l y- Catalina la Grande asi como los administradores de la
Corte de Napoledn.

El barén von Bieteld (1716-1770), aleman, escribid en francés “Instituciones
Politicas” (1760) en dos volimenes, tuvo una gran difusion, en ella considerd a la

policia como encargada de la seguridad, la impieza y el abastecimiento.?

Huhental es autor de “Liber de Politia®, considerd que la ciencia de la
policia debia tratar: el nimero de ciuc csudadanos la religion, la moral, la
salud, los alimentos, la seguridad de ias personas y los bienes
(pamcu|armente en referencia a los incendios y las inundaciones), la
administracion de la justicia, la comodidad y los placeres de los
individuos (como obtenerlos, como restringirlos). En otros capitulos trata
sobre rios, bosques, las minas, pozos de agua salada, la vivienda y
finalmente como adquirir las mercancias mediante fa agricultura, la
industria y el comercio.

Willebrand elaboré "Précis tor The Pglice”, en el cual l2 policia trata de moral,

comercio y oficios, salud, seguridad, construccidn y planeacion urbana.

Huhental, Willebrand y el bardn von Biefeld son 1a via no cameral de la
ciencia de la policia.

Desde iuego, von Justi ocupa el lugar mas destacado entre los cultivadores
de la Ciencia de la Palicia, publicd “Elements of Police” (1756). Como Foucault
afirmd: en ven Justi se encuentra ya la moderna racionalidad estatal, el propdsito
de gobernar es desarrollar todos los elementos de 1as vidas de los individuos y asi
desarrollar a la vez la fuerza del Estado.

En von Justi Ia tarea de la policia (Polizer}, es positiva, se dedica a fomentar
la vida de los ciudadanos y la fortaleza del Estado. Por el contrario a actividad
politica (Politik, Die Poiitik) es negativa, la contienda del Estado contra sus

enemigos internos y externos.

7) Guerrero orozco. Omar. La_Ciencis_de s Administracion en_el Estado Absolutista.
Distribuciones Fontamara. 1986. 275 pp. México, BD.F, Capitulo 7. pp. 195-197
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" El concepto de poblacion de von Justi fue ampliamente retomado por los
autores Alemanes del siglo XVill. Delamare habia considerado a la vida como el
interés central de la policla. No obstante, es mas preciso el concepto de poblacion,
tal como lo expresé von Justi: la poblacidn se comprendid como grupo de vidas
individuales , todos los individuos pertenecientes a ia misma especie, viviendo en
las cercanias uno de otro; (se llegaba a exponer, tasas de mortalidad y fecundidad,
epidemias, sobrepoblacion asi como su distribucion territorial).

Como puede observarse el gobierno habria de ocuparse no sélo del
aspecto instrumental de los principios de la razén de Estado; era imprescindible el
conocimiento concreto, preciso y medido de la fuerza del Estado, el cual se
desarroliaba estrechamente con 13 estadistica politica o aritmética.8

Por otra parte podemos considerar como los autores mas relevantes del
cameralismo en ltalia a Nicolds de Donato (1760) con "El Hombre de Gobierno®,

Giovani (s/f) “La Clencla del Gobierng™.9

5.2 Las Ciencias Adminlstrativas. Su origen, tiempo y lugar.

Las ciencias camerales sirvieron al Estado que deseaba hacerio todo, el

Estado absolutista. Con la desaparicion de éste, perdieron su objeto las ciencias

8).  Foucault, Michel. "Hacia una Critica de la Razon Politica’. SIEMPRE No. 1531. Octubre 27 de
1982. Suplemento La Cultura en México, No. 1064 3 de noviembre de 1982

9 Guerrero Orozco. Omar. Op ot pp 245-275. capituto 7. La Ciencia de la Administracion Pablica
laliana.
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.camerales. €l Estado de Derecho sucesor del absolutista modificd instituciones
B i:orﬁ'q la centralizacién administrativa y la policia,

VEI Estado de derecho o constitucional requirié para su propio conocimiento
la‘ciencia de fa administracidn. El primer autor de la ciencia de la administracion fue
Cérlos Juan Bonnin con “Principios de Administracién Publica*.

En Francia el paso al Estado de derecho fue por la via revolucionaria, en
tanto en Espana y Alemania tuvo lugar mediante la reforma. Y en todos los casos
se dieron proyectos de reforma administrativa con caracteristicas similares. Cabe
sefialar entre los factores decisivos de las revoluciones burguesas, fueran exitosas
0 no, los siguientes: intentos de subsistir del Estado absolutista, el interés de la
aristocracia por conservar privilegios y el exacerbamiento de la lucha de clases.

Para preservar el Estado absolutista se intentaron reformas administrativas
en diferentes paises. En Francia, Turgot implanta fa reforma administrativa poco
antes de la revolucion. En Espafa Javier de Burgos en 1826 proyecta la reforma y
siete afios mas tarde la puede implantar. El barén von Stein, en Prusia, después de
18086 lleva a cabo la reforma.

En Francia, Anne Robert Jacob Turgot, bardn de L'Auine (1727-1781), fue
Contralor General de Finanzas encargado de la hacienda, obras publicas y
comercio. Su proyecto no fue ccmprendido por Luis XVI sobre todo en el punto de
recenstituir las comunas y asf revivir la administracion municipal, paraddjicamente
Turgot centralizé ain mas la administracion perfeccionando la tutela administrativa.
ta reforma ademas pretendia explotar eficazmente la tierra y dar libertad de
empresas y comercio, administracion normal y eficiente del territorio nacional Unico
y homogénea, abolir restricciones y desigualdades sociales que obstaculizaban el
desarrollo de los recursos nacionales, asi como, administracidn y tributacion

equitativa y racional.
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'En el caso “de Francna. el Estado " absolutista veia agravadas sus

posnbmdades de sobrevivencia por los gastos de guerra y una gran deuda pubhca
“Juan Carlos Bonnin (1772-7?) desarrolld una ampiia actividad periodistica,
'bvolfxyica y tultural sobre todo en l1a época del 18f imperio y la Restauracion.
También se le considera precursor del Derecho Pablico, Derecho Constitucional y
Derecho Administrativo.

De ideas republicanas liberales Bonnin llegd a rechazar por completo la
ciencia de la policia, a la cual caracterizd como inicialmente de caracter politico,
institucionalizando 1a sociedad para devenir en inquisicion politica y represion como
base del gobierna.

Tanto la ciencia de la policla como la administracién se proponian el
progreso del Estado por la via de la correccion y mejoramiento de |a existente y 1a
correcta direccion de hombres y cosas. Compartieron los mismos temas.

Banmin considerd a la administracidén como 1a misma institucion del Estado.
Al Estado o definié como fa organizacion politica de! pueblo. La sociedad por su
parte se propondria asociar a los hombres, el interés publico represemtaba esa
asociacion. Consideraba al orden social similar ai orden fisico en donde todo
estaria en "armonia necesaria’. 10

La obra mas ascendental para la modsrna ciencia de la administracion es 1a
que le da pauta como ciencia, a publicada en 18028 por C. J. Bonnin: Compendio
de los Principios de Administracién.

De acuerdo a un orden cronoldgico, 1a ciencia de 1a administracion seria la
primera ciencia social constituida segun el orden iluminista, pues seria hasta 1822

que daria inicio la moderna sociologia con Cormté y Saint-Simon. De esta manera

10) Guerrero Orozco. Omat. Op. cit. Cap. | "La Revolution Francesa y la Ciencia de la
Adminstracion” pp. 41-73
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‘Boﬁ;‘\iﬁ esta mdy influenciado por las ciencias fisicas y considera similares ‘la
: borriposicic’m del orden Natural y el orden social.

La sociedad, en consideracion de Bonnin, es tanto comunidad, pobiacién, y
orden social que se integraria por individuos, relaciones y reglas en un orden dado
y tales serfan las bases de las leyes gue regitian Ia sociedad.

La sociedad Garantizaria su existencia en virtud del interés publico basado
en los intereses particulares a su vez sentadas en la aplicacion de las leyes
efectuadas por la administracion piblica.

El interés publico tendria un cardcter permanente porque los intereses
particulares no tendrian término, tales intereses privados unirlan a los individuos
por ser necesidades y relaciones naturales y universales expresadas con leyes,
siendo su poder el regulador.

Bajo este razonamiento 1a ciencia de la administracion serfa el conocimiento
de los principios de las relaciones sociales, es decir, analisis de las propiedades y
fendmenos de las relaciones y su aplicacion a las personas y cosas de las reglas
que permiten llevar tales relaciones de interés general.

La administracion surgiria producto de necesidades a las cuales debe dar
satisfaccién por 1o cual es una ciencia aplicada.

Definié a la Administracién Piblica como: "..una potencia que arregla,
mejora y corrige cuanto existe y da una direccion mas conveniente a los seres
organizados y a las cosas...” 11

Como puede observarse, a pesar de la aversion de Bonnin por la Policia, la
administracidn como la concibe no estaria muy distante, ya que también seria una
tecnologia estatal que mediante la organizacion, la correccidon y la constriccion

conservaria y mejoraria la sociedad.

11) Bonnin C. J. “Principios de Administracion® Revista de Administracion Pablica. Antologla 1-54.
tebrero de 1983 Ed. INAP. p 391
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Pa(a Bonnin la Ciencia de la Administracién no sélo es una ciencia social
:sin'oi taﬁéﬁié})iciehcia politica, entendida como poder y responsabilidad siendo
“entonces su fimite y regulador de la actividad de la administracion. Es precisamente
en -la naturaleza politica que Bonnin busca los elementos fundamentales d la
administracion por lo que la politica marcaria el deber ser a la administracion,
“logrando asf que lo traspase sus linderos.

Para Bonnin la administracion es fundamentalmente movimiento, accion del
Estado, Ia potencia que mueve al Estado.

Con el inicio de la ciencia de la administracion también surge la constante
tedrica sobre la dicotomia politica y administracion. En Bonnin se expresa en la
diferenciacion que efectia entre gobierno y administracion en donde el primero
seria el agente pasivo encargado de transmitir, wigilar y censura segun lo
estipulado en Ia iey, es un problema pobremente resuelto que adn en nuestras dias
suscita debate. pero que en el caso de Bonnin inciuso hablaria de una polarizacion
can su punto de partida.

£n Bonnin Ia sociedad tendria como proposito asociar hombres, el interés
publico seria tal asociacion. De la sociedad surge el gobierno y del gobierno la
administracion. Si los hombres viven en sociedad y le dan gobierno entonces de
hablara de un Estado, es decir de la organizacion politica del pueblo, por tanto la
administracién no era una institucion diferente del Estado.

Insistiria Bonnin "gobernar es dirigir, ordenar, supervisar; administrar es
obrar directamente™ el gabierna es el pensamiento que dirige, la administracion el
brazo que ejecuta.”12

Considerd como principios generales:

12) Bonnin C. J. *Principios de Administracion® Revista de Administracion Pablica. Antologia 1-54.

febrero de 1983 Ed. iINAP
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*.. Que el hombre es social; que la sociabilidad tiende a su
organizacion, a la naturaleza de sus necesidades y a las rejaciones con

Sys semejantes.
Que el estado social es natural y necesario.

Que la familia y la propiedad corresponden a cierto estado y no puedeh
existir sin la sociedad.

Que los menesteres y ias relaciones necesarias de jos hombres son el

origen de la sociedad, y que el interés piblico se liga a ella.

Que el interés publico no es owro que la reunidon de los intereses

privados para el beneficio comun.

Que el fin de la socledad es fa conservacion fisica y moral de los
hombres.

Que el Estado es la reunion de los hombres en asociacién politica, y que

estan sumisos a la misma policia.

Que e! gobierno es la autoridad plblica establecida para regir al Estado;
que es en si la administracidn suprema y, como tal, el principio de ia

administracion considerada como institucion particular.

80
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administracién; como la*

s una consecuencia del gobierno.2*13 = -

5.2.1:-La Ciencia de la Administracién en Espana.

En Espafia como en Francia hasta 1789, la casa de los Borbones
gobernaba, siendo muy influyentes las relaciones Espana - Francia.

En Espana entre los afos de 1789 y 1854 el conflicto entre la aristocracia y
la burguesia se agrava continuamente en tamo regimenes progresistas y
conservadores se alternaban en el gobierno.,

Con el fin de preservar el Estado absolutista en el siglo XVill se llevd a cabo
una reforma administrativa consistente principalmente en sustituir los consejos por
Secretaria de Estado pasando las funciones de consultoria a cargo det Consejo de
Estado.

En 1808 Francia invadié a Espana, los territorios libres fueron gobernados
por la Junta Central Suprema del reino. Se instalaron las Cortes, en donde liberales
y conservadores pugnaron por ejercer la hegemonia e implantar su proyecto para
el futuro de Espana.

En el mismo afo de 1810 las Cortes tenian mayoria liberal y tomaron
medidas como: supresion de algunas rentas eclesidsticas, abolicion de fa
reparticion de indios en América y para 1811 propusieron una reforma fiscal que
impidiera la concentracion de la riqueza en favor de la aristocracia, se eliming la

tartura y los senorios {(esto Ultimo perjudicod de gran manera al absolutismo).

13) Guerrero Orozco, Omar. Op cit Cap. | "La Revolucidn  Francesa y la Ciencia de la
Administracion® pp 72-71
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i ,'E‘n71813 se elimind a la Inquisicidn, anulando sus derechos y privilegios, se

exp;opiaron sus propiedades y se dedicaron a la imparticion de la educacién.

Con la Constitucion de Cadiz de 1812 - inspirada en la Constitucién francesa
de 1791 ain cuando menos radical- se inicié el Estado de Derecho en Espana. Mas
en 1814 mediante la fuerza y la represion se reinstaura el Estado absolutista hasta
1820. De 1B20 a 1823 mediante golpe de Estado se regresa al Estado
constitucional. El absolutismo se reinstaura pero en 1848 y 1854 el régimen liberal
tuvo breves lapsos de existencia. Los liberales fracasaron en el intento de instaurar
ta democracia burguesa y permitiendo |a caida del régimen constitucional.

Francisco Javier de Burgos y Oimo (1778-1848) escribid, bajo la influencia
de la obra de Bonnin, “Exposicién ..." (1826)14 si bien su obra mas conocida fue
“Instrucciones a los Subdelegados ...".

En Exposicidon propone a Fernando VI ia creacion del Ministerio de
Fomento luego de un andlisis de los problemas de la Espana de su tiempo. Con el
nuevo ministerio pretendia reorganizar el Estaco absowtista, basadec en una
administracién territorial, quedando cada provincia sujeta centraiments a
subdelegados de! Ministerio y en las ciudades importantes varios subdelegados

subalternos. Su obra "Expasicidn ..." la realizd por cuenta propia.

En 1829 Sainz de Andine, a peticién de Fernando Vil elabord "Exposicién al

Rey Huestro Soberang gobre 1a situacion politica de! Reino y mediocs de su

restauracion’. Sainz de Andinc se formd como administrador durante la regencia

de Maria Cristina.

14) Burgos y olmo. Francisco Javier. "Exposlicion dirigida a Su Majestad don Fernando Vil desde
Parig el 24 de enero de 1826 por don Javier de Burgos, sobre los males que aguefaban a
Espana en aquella época y medidas que debia adoptar el soberano para remediartas”
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Samz de Andnno cons:deraba fa exnstenaa del gobisrno para conservar

. Iom tar robustecer, curar y reparar los cuerpos polmcos y esta ‘en la ciencia
‘,pecuhar delos hombres de Estado..."15 T L S

El arte-de! gobierna - segin Sainz de Andino - permite conocer: a) la
icqi'nmnac:on de fuerzas y buscar el equilibric de las "maquinas politicas”;-b) imp)de
oscilaciones violentas; €) mantiene bajo control 2 los funcionarios” publicos: oy
permite detectar los sintomas de relajacion social e imponer rerﬁedio; al -
desorden. 18 )

Burgos y Sainz de Andino compartian el interés por satvar al estado por elio
pretendieron reformar la agministracion absclutista.

£l surgimiento de la ciencia de la Administracion Alemania comao en Francia
con Turgot y Burgos en Espana tuvo un claro antecedente con & reforma
agministrativa det Bardn Carlos von Stein (1757-1831). Mas tarde Lorenzo voh Stein
en 1883, tundard la ciencia de la administracidn bajo 1a influencia del Barén von
Stein. X

El barén von Stein luchaba por i3 unidad alemana, era opositor del
absolutismo aulocrdtico y a {a Revolucion Francesa, fue partidario del despotismo

ilustrado.

En 1806 escribio en "Exposicidén de la Defectugsa Organizacién de!

Gabinete y de {a Necesidad de fa Creaclién de un Consejo de Ministros” aquf
describio ta negativa stuacion de Prusia, las posibilidades ge agravarse ot punte de
perder ja livertad y exacerbar al pusblo. Consideraba gue no existia una
Constitucion de Estatdo de debido a ta no existencia de divisidn de poderes. Por su
pane el gobiefno estaba constitudo por un Consejo de Estado farmaoa por quince

funcionanos. & Consejo se reunia bajo coavocaloria y ne por techas prefijadas y

t5) Guerrero Crazce. Omar. Og o Cop 2.p 95
16) Guetrero Srozee Omat Op ot Cap 2 p 98
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podia’ considerarse que estaba en manos de una camarilla sin unidad ni
responsabilidad.

El bardn von Stein elabord en 1807 el "Plan para una Nueva Organizacién
del Despacho de Negoclios en el Estado Prusiano”. Consideraba al Estado
Prusiano en catastrofe debido a la derrota militar en Jena. Consideraba necesaria la
participacién ciudadana en la administracién plblica, propuso una divisién precisa
de los ministerios, separa justicia de administracion {lo cual no ocurriria sino con el
advenimiento del Estado de Derecho y por tanto el surgimiento de las ciencias de
examen y la adopcion de practicas de control de la conducta, vid...), fomentar la
educacion y garantizar la propiedac.

Como Turgot y Burgos, Stein tomd el municipio como eje de la reforma
administrativa absolutista.  Consideraba necesario recupsrar la  autonomia
municipal, que los individuos eligieran sus autoridades y asumieran
responsabilidades fiscales.

Con la owrz de Lorenzo ven Stein (1815-1890) 'La_Teoria _de_la
Administracion” (Die Verwaitungslehre) editada entre 1865 y 1868, comprendia
varios volimenes; analizaba el poder gjecutivo, teoria de ta administracion, interna,
sanidad plblica, derecho de policla, educacion, prensa y administracion
economica.

Nacido en un dominio danés, dedicd la mayor parte del tiempo a la
ensenanza, principaimente en Viena, en la administracion plblica tuvo actividades
de politica, economia y finanzas.

Von Stein es el pnimer autor en definir administracion pablica como el Estado
en accidn. Al estado lo consideraba la comunidad de hombres que actuaba como
valuntad y accion. Sin la comunidad los hombres no pddn’an subsistir y menos

realizarse. Consideraba necesario enfocarse en la vida auténoma de los individuos,
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en loméntar;su poder.y riqueza’y de manera directa. elevar poder y riqueza del
Estado Al individuo, por tanto; era necesario incitarlo’ a pamcnpar enla admmlstra-

. ,c:én pubhca de la provincia o el municipio. .

El terna principal de von Stein al analizar la admnmstracnon pubhca, es. la
relacién Constitucién y administracion, ulteriormente trato 1a confrontacion Estado -
sociedad.

La constitucion de! Estado permitiia la libertad politica, garantizaria la
participacion del ciudadano en la organizacion interna del Estado. Si la actividad del
Estado es ia administracion, la actividad serfa la accidn repetida continuamente en
los drganos estatales.

El propésito del Estado, consideré von Stein, seria la vida de todos los
individuos, desarroliar fa vida y potencia de los individuos mediante ios recursos
estatales. De no cumplir su principio el Estado fenece.

La Constitucion alemana de 1850 establecia la divisidn de poderes, von
Stein se apovo en ella v situata a la administracion clblica en ei poder ejecutivo.
En el orden constitucional del poder ejecutivo se encontrarian ios deberes politicos
y juridicos del gobierno, tales deberes incluirian la subordinacion a fa Constitucidn,
responsaoiligad adgministrativa, procedimientos de queja y derechos de peticion.

Von Stein fue uno de los primeros estudiosos de la organizacion
administrativa, partiendo del derecho de organizacidén dividido en derecho
constitucional de organizacion, derecho de competencia y derecho de policia. Von
Stein establecié una diferencia radicai entre administracidon plblica y privada, por

no compartir los misma principios, 17

17} Guerrero Orozeo, Omar. Op. ¢it. pp 107-149,
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s,é;é QC[@ncla de ia Adminlstracién en Ffancla.
- En Francia el desarrollo del derecho administrativo estanco v sbtﬁstﬁﬁy& el .
estudio de la ciencia de la administracion hasta mediados del siglo XX. ’

El derecho administrativo comenz6 a ser impartido en 1804‘: para 1828
comienza a extenderse la imparticion de su ensefianza en toda Europa logrando
incluso tomar cariz cientifico.

Foucault apunta que a fines del siglo XVii y principios de! siglo XX se
generalizd en Europa con posterior repercusién en el mundo, la reforma y
reorganizacion del sistema judicial y penal,

Concretamente resume tal reforma en: a) la infraccion a la fey no estad
vinculada a falta religiosa o moral alguna; la infraccion existe cuando se formufa
efectivamente una ley; b) la ley penal sdlo representaria {o Util a la sociedad, repti-
mir lo nocive, ceterminar regativamente o Gtil; ¢) el crimen damnifica a 1a sociedad,
una perturoacion a la sociedad en su conjunto.

La ley penal repararia el mal o impediria se cometieran actos contra la
sociedad. Durante el siglo XiX la ley penal se desvid del principio de utilidad social.
L a penalidad del siglo XiX pasa a ser control, ne tanto sobre si el individuo actua o
no de acuerdo con la ley sino mas bien de lo que pueden hacer, estan en capacidad
de hacer, estan dispuestos a hacer o estan a punto de hacer. Para asegurar ei
control de los individuos, cuando se esboza su comportamiento no bastaba que la
institucion penal quedara completamente en manos de un poder auténomo como
el poder judicial. se establecid y puso en funcionamiento una serie de saberes -
sobre el individuo, la normalizacion y la correccion - de donde surgieron las

ciencias humanas y el hombre como objeto de ia ciencia.
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-~ Desde ‘luego éon{\o parte de las disciplinas que: estudian el control del_

: ‘hombre se ubica al derecho administrativo, aporta asi a la administracion publica el

"~ saber organizado alrededor de la norma, establece lo que es normal y lo que no Io'

es, agregandolo ai saber de la observacion mediante indagacidn que habia
heredado la administracion publica [propio de la administracion publica, iniciado
por la administracin en la época Carolingia). 18

Por otra parte, retomando ef tema de fa Ciencia de la Administracion en
Francia, pese a que el iniciador de la ciencia de la administracién fue el francés
Bonnin, el desarrollo e investigacion de la administracion no continud en Francia.
Bonnin también fue un estudioso del derecho administrativo, elaboré “Proyecto de
Cédigo Administrativo®.

Se consideran iniciadores del derecho administrativo a: José Maria de
Gerando (1772-1842) quien en 1828 inicid ia ensefnanza de la materia; Luis Antonio
Macarel {1780-1851) Cansejero de Estado, alumno de Gerando y a quien sustituyd
en la catedra; Carmenin (1788-1888) orofesor de derecho administrativo, Consejero
de Estado y profesor de la Escuela de Administracion en 1848.

En el sigio XIX, pese al estrecho desarrolio de la ciencia de la
administracion, tuvo representantes como Alejandro Vivien (1789-1854) autor de
“Estudios Administrativos® (1845). Formd parte del Consejo de Estado y del
institito de Francia fue abogado y se desempedd como tuncionario de la ad-
ministracion plblica.

Alejandro de Tocqueville (1805-1858) también fue un estudioso de la
administracion publica al margen de la tradicion juridica. Mas conocido por su obra
politolégica "La Democracia_ en América” y "El Antiguo Regimen v la Revolucidn®,

aun cuando ésta Gitima toma algunos aspectos de administracion.

18) Foucault, Michel. La Verdad v las Formas Jundicas £d Gedisa 1985 179 pp. México, O F.: 43
Conferancia. pp 91-114, 53 Conferanca pp. 117-140
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Obras de Toquevile referentes especificamente sobre administracion
publica son: "Intorme presentado a la Academia de Ciencias Morales_y
Politicas sobre el libro__de M. Macarel titulado «Curso de_ Derecho
Administrative»” (1846) e “Informe_presentado_a ia_Camara de Diputados, a

nombre de la Comisidn encargada de examinar el proyecto de 1a ley relativa a

los créditos extraordinarios solicitados por Argelia”

Tocgueville trabajo en la administracion publica, tuvo cargos de eleccion
popular y fue académico; en 1838 ingresd como miembra de la Academia de
Ciencias Morales y Politicas.

En su obra "Presentacidén... a la obra de Macarel..", sefala que la
Revolucidn Francesa tuvo entre sus frutos el derecho administrativo, asi como el
muy novedoso orden metddico de la organizacion y la relacion rigurosa y ldgica
que hace de la organizacion un coordinado unitario de sus partes.

Expuso que la administracidn publica francesa se caracterizaria del resto por
las instituciones administrativas originales, las cuales tuvieron amplia repercusion
en la sociedad francesa.

Consideraba a la organizacién administrativa como obra de la Asamblea
Constituyente y que el Estado de Napoledon no hizo sino conservar tal
organizacion.

Como un gran problema para Francia considerd 1a manera de conciliar la
centralizacion extrema con un gobierno representativo. También en su “Informe
sobre Argelia ..." encontrd como un gran problema la extrema centralizacion de la
cual era objeto la colonia francesa de Argelia,

Por otra parte en el siglo XIX durante !a 29, Repdblica en 1848 se establecid
la Escuela de la Administracion y pese a su corta existencia fue el precedente de la

Escuela Nacional de Administracion creada en 1945.
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- Otros autores de derecho administrativo en Francia muy destacado fue A
‘M.R. Gandillot con su obra "Curso_des_Derecho Administrativo” introdujo el
derecho administrativo francés a Espana.

Macare! publicé en dos volimenes, en 1846 "Curso_de Administracién y
de Derecho Administrative” en ella distinguid derecho administrativo de la ciencia
de la administracion.

A la administracion la considerd "accidn vital del gobierno y brazo de la
sociedad”, en tanto las leyes de interés plblico regularian la administracion, la cual
tendria encaminada su accion al interés social y la satisfaccion de las necesidades
generales.

Para Macare! la administracion se caracterizaba por:

1) Unidad politica y administrativa producto de la subordinacién del interés

privado al interés general.

2) Centralizacion, como un poder (nico en comunicacion permanente con

toda Francia.

3) Subordinacién, garantia de ejecucion acertada.

5.2.3 Espana e Hispanoamérica.

Aun antes del sigo XIX existieron importantes obras del pensamiento
administrativo espariol, v.g.. en 1597, Jerdnimc Castillo de Bovadilla escribic
“Politica para Corregidores”; en 1567, Juan de Matienzo "Gobierno_del Peru,
con todas las cosas pertenecientes a él y a_su historia*; 1649, Juan de So-

lorzano Pereira escribid "Politica Indiana”.
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En pleno auge de la ciencia de policia, en el siglo XVIil en Espafa, lds obras
mas importantes fueron "ldea General de Policia* {(1798-1805) de Tomas Valeriola;
1801 “Cartas sobre ia Policia" de Valentin de Foronda.

En el siglo XIX ademas de Burgos sobresalen "Estudios Précticos_de
Administracién” (1839) de Agustin Silvela; en 1842 Alejandro Olivan escribié “De la
Administracidn Plblica_en Relacion a Espafa®; también en 1842 José Posada de

Herrera publicd "Lecciones de Administracion®, en 1857 se editd "Manual de

Administracion* de Francisco de Paula y Madrazo.

En Hispanoamérica.

En la época virreinal del entonces tmperio Espariol, se publicaron las obras

de: J. de Larrinaga Salazar “Tratado sobre el Oficio de Protector General de los
Indios” (Madrid, 1626); y de Antonio de Ledn Pinedo "El Gran Canciller de Indias”
(Madrid, 1625).

En el siglo XIX se editaron obras como las de José Ma. Bonilla "Breve
Yratado de Derecho Administrativo Espanol, General del Reino_ y Especial de
ia Isla_de Cuba" (La Habana, 1842); Estrada, "Curso_de Derecho, Federal y

Administrativo” (Buencs Aires, 1826); Ramon Ferreira, "Derecho Administrativo
General y Argenting” (Buenos Aires, 1866); Enrique Sayaguéz Laso “Tratado de
Derecho__Administrative” (Montevideo, 1853); Antonio Govin “Derecho
Adminlstrativg” (La Habana, 1882).

De la ciencia de la administracion cabe destacar "Elementos de Clencia de
la Administracién® (1833) de José de Canga Argielles; "Elementos de la Ciencia
Administrativa” (Bogota, 1840) de Florentino Gonzélez.

En México, podemos considerar como las obras de derecho administrativo

mas relevantes a: "Lecciones de Derecho Administrativo” (1852) de Teodosio
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Lares; "Ensayos sobre el Derecho Administrativo_Mexicano' (1874) de José
Maria del Castillo Velasco; "Elementos de Derecho Administrativo" (1895) de
Manuel Cruzado.

De las obras de ciencia de la administracion mexicanas encontramos:
"Sobre 1a Administracién Piblica de México y Medios de Mejoraria” de Luis de
la Rosa, editada en 1853, es la mas destacada y segufa la tradicion del estudio del
Estado de Bonnin y los autores espanoles, a Luis de 1a Rosa se le considera el
tundador de fa Ciencia de la Administracion en México.

En 1832 Tadeo Oniz publicd "Meéxico consideradg como Nacién

Independiente y Libre" influenciado por la Ciencia de la Palicia.”

5.2.4 La Ciencla de la Administracién Pablica Actual.

Se considera que existen cuando menos dos grandes tendencias, una de
elias trata sobre la historia de las instituciones y las ideas administrativas
espanolas, la otra corriente trata la reconceptualizacion de la ciencia de la ad-
ministracién basandose en la disciplina iniciada a mediados dei sigio XIX.

En la corriente de historia de las instituciones y las ideas administrativas
podemos considerar a Juan Beneyto Pérez autor de “Historia de la
Administracién Espancla e Hispangamericana® (1958); en 1976, José Antonio

Escudero escribid "Los Secretarios de Estado y del Despacho”; de Algjandro

Nieto cabe senalar sus obras "El_Mito_de la Administracion Prusiana“ (1962) y

“La Burocracla" (1976).

En la vertiente de la reconceptualizacion debemos subrayar obras como la

compilacion de Antonio Mesa Segura "Labor Administrativa_de Javier Burgos”

(1946); la obra colectiva de José Gascon Marin, Mesa Segura, Segismundo Royo

Villanova, Jose Maria Pi Surier, Luis Jordana de Pozas et al.
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besde una perspectiva europea con caracter histérico, Baena de Alcazar de
entre sus diversas obras se subraya “Los Estudios sobre Administracién en la
Espana del siglo XVIII" (1968).

De especial interés, por recobrar la historia y el caracter cientifico de la

administracion publica, es “Curso_de Ciengia_de la Administracidn* (1985)
también de Baena de Alcazar.

5.3. L.a Teoria de ta Administracién Alemana.

Como en toda Europa, el estudio del derecho administrativo tanto en
Alemania como en Austria tuvo predominio sobre la ciencia de la Administracion.
Los autores mas renombrado, en ambos paises, sobre derecho administrativo son:
Otto Mayer, Rodolfo Gneist, Pablio Labanad, Jorge Jellinek y Hans Kelsen.

No obstante, la ciencia de la administracion coexistid con el estudio del
derecho administrativo, en buena pare gracias a2 la fuerte herencia del
Cameralismo, asi encontramos autores como: Roberto von Mohl, Gaspar
Bluntschli y el mismo Otto Mayer, mas recientemente Max Weber y Fritz Morstein

Marx.

A Robert von Mohl, junto con Lorenzc von Stein se le considera fundador de
\a ciencia de la administracidon moderna en Alemania, von Mohl es mas celebre por
sus contribuciones al estudio de la ciencia del Estado.

Coma estudioso de la ciencia de la policia, trato de conciliar los conceptos
de la administracion con los de la ciencia de la policia. Especificamente se

interesaba en hacer compatibles las ideas de Estado de Derecho y la de policia.
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Von Mohl fue autor de "La Ciencia de la Policia” (Die Polizeiwissenschaft)
edntada en tres;tomo de 1832 a 1833. Por su formacién cameralista consideraba al
Estado como el lugar donde se desarrollaba la vida del hombre. En tanto, la ciencia
,,‘dbe‘rl“a:bolicfa estudiarfa la: manera de conseguir los propdsitos del Estado de

B Derecho, asi ordenaria Ia vida colectiva y por tanto la de cada individuo, brindéndole

xproteccnon y proporcionandole su realizacion al usar la fuerza de conjunto. De

) ’hercho, consideraba, las fuerzas individuales no podrian desarrollar sus facultades
por si mismas a causa de la dimension de los obstaculos. L

Von Mohl. se caracterizd en el estudio del derecho administrativo. por
considerar al Estado, no solo defensor de la actividad privada sino también de la
colectividad. Definid a la administracidn como “... la exposicidn sistematica de los
principios relativos al empleo de las instituciones auxiliares individuales del estﬁdé.
para vencer a los eternos obstaculos prepotentes...”. Consideréba -
complementarios la ciencia de la policia y la ciencia de la administracién, ambas -

considerd- convergian en la ciencia del Estado.

Gracias a la obra de Gaspar Bluntschii en los Estados Unidos de_
Norteamérica dio principio el estudio de la ciencia de la administracion. En 1876
publicéd su obra mas importante "Derecho Publico Universal” en donde dedicé un
capitulo a la administracion.

€] concepto de policia de Bluntschii conservd la idea cameralista de la
prosperidad publica. La pelicia se ubicaria dentro del Estado de derecho pero no
incluida en el derecho administrativo. Clasificd la policia como: a} alta policia
politica; b) policia individual; ¢) policia de la cuitura; d) policia del Estado y de la

economia social.
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Por administracién entendia ... expresién opuesta a la constitucidn o a la ley

: Elado:quér designa !a actividad concreta y variada del Estado, considerada en

- detalle, ‘por oposicién al orden plbiico y juridico general y permanente...”19 fa
administracién se regiria por un marco legal que le fijaria principios y limites.

Como en la ciencia de la administracion de Espafia y Francia, Bluntschli
crela opuestos gobierno y administracién, politica y administracion. Al gobiernc o
politica le corresponderia la alta direccidn general de! estado y la desempeniaria el
hombre de Estado, decidiria sobre la paz o la guerra; en tanto la administracién
realizaria la actividad pormenorizada infericr de la direccion del Estado y los
funcionarios técnicos los ejecutores, la administracion organizaria y regularia
detalles. Mas tarde reconocid la necesidad de los estadistas de atender la
administracién para ejecutar la politica.

Bluntschii fue el primer tedrico en diferenciar administracién privada y
administracién, muy influido por el naciente proceso de industrializacion. Entre
otras diferencias la administracidn pablica aplica la coercidn y usa la fuerza publica.
La considerd una condicidn histérica cuyo antecedente se encuentra en el
absolutismo; en la Edad media no se conocia el monopolio de la violencia fisica.

Sin embargo entre administracidn privada y administracién publica esta la
mediacién entre sociedad y Estado. Segun el predominio del interés publico o
privado se encomienda a la administracién correspondiente (la mediacién sociedad
- Estado), asi Bluntschli sefiala que la mediacién sociedad - Estado en los Estados
Unidos de Norteamérica e Inglaterra fue entregada a la administracion privada, en
Francia la administracidn publica fue la encomendada si bien prevalecid una
confusién entre intereses publicos y privados. En Alemania la solucién fue

intermedia, la separacién Estado - sociedad fue aceptada confiando en la iniciativa

19} Guerrero Orozco. Omar. Op. cit. p. 212
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privada“pero con intervencion estatal si la administracion privada es insuficiente.
Para Bluntschii la administracion privada tenia como principio la libertad y no
obstante adoptd los principios de la administracidn plblica, destinados mas bien a
exigir capacidad y educacion técnica a los funcionarios sujetos a su vigilancia y

control.

De Otto Mayer se considera como su obra mas importante: “Derecho Admi-
nistrativo Aleman” (1895). Mayer reconocid la fuerte influencia del derecho pulblico
francés sobre el aleman y de igual manera e! derecho administrativo. Coincidid con
Bluntschli y van Stein en considerar a la Constitucion como marco para la
actuacién de la administracion. prepara la posibilidad de la actividad pues se
requiere de un poder soberano para que el Estado actae.

... E! Estado es un pueblo organizado baje un poder socberanc para la
consecucion de sus intereses. La administracion es la actividad del Estado para el
cumplimiento de sus fines. ."20

No obstante legislacién, justicia y gobierno son actividades del Estado
diferenciadas por su forma de actuar determinada por su desarralio histarico. El
gobierno lo definic como * .. la alta direccidn, el impulso que parte del centro para
hacer marchar los asuntos en el sentido de una buena politica y el interés general.

De la administracién Mayer agrega que es una rama de las ciencias politicas
y trata ... de la actividad del Estado desde el punto de vista de su fin y objeto...”
ademas ... nos ensena sobre cada punto lo que ocurre en la practica, por que se

hace eso y lo que razonablemente deberia hacerse... 21

20) Guerrero Qrozco Omar. Op cit p 2
L p 2

19
21) Guerrern Orozeo. Omar Op ¢ 19
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. Mayer'retomo de von Stem la: dwxsnfm de Ia ciencia de la admmlstracnon en~

'cxencia de Ia dmlnlst acncn lntenor, cnenma de 1a hacnenda Yy ciencia de !a

administracion del ejercito.

5.3.1 La Ciencla de la Administracién Alemana Contemporanea.

Segln Werner Thieme y H. Siedentopf 22 mencionan como los autores mas
sobresalientes a Fritz Morstein Marx y a Renata Mayntz. Ademas desde 1968 en
Alemania cuentan con ia revista "La Administracion” (Die Verwaitung).

Fritz Morstein Marx es autor de!l ensayo "Una visién de la ciencia
administrativa en Europa: |a conferencia Speyer- (1969), alll argumenta sobre el
renacimiento de la ciencia de la administracion en Eurcpa. Mencicna que han
surgido instituciones como la Escuela Nacional de Administracién Francesa en
1945 y la Escuela de Graduados de Ciencias de ta Administracidon de Speyer en
1947 como busqueda de soluciones a los problemas de reconstruccion de Europa
después de la Segunda Guerra Mundial,

En 1978 Renate Mayn!z publicé “Soziologie der &ffentiichen Vervaitung™ con
la intencidn de ser introduccidn al tratamientc cientifico y social de la
Administracidn Publica, asi como libro de texto universitario. Trata los temas desde
la perspectiva socioldgica integrando funcionalismo sistematico con modelo

historico.

22) Apud Guerrero Orozco, Omar. Op. cit. p. 219.; Guerrero Orozco sigue el articulo de Werner
Thieme y H. Siedentop! ‘La Ciencla Administraliva en la Republica Federal Alemana
(Administrative Science in The Federal Republic of Germany) publicado en la Revista
internacional de Ciencias Administrativas, Vol. XUX, nimero 2, dedicada al tema “Administracion
y Ia Ciencia Admimsxratwa en la Republica Federal Alemana. Thieme trata el desarrollo y

of la

P
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: 5.4 La Clencia de la Administracion Pdblica ltaltana.
s o Q'omoiérmrecedente del estudio de la ciencia de la administracion en ltalia se

consideran - sobresalientes las obras: "El_Hombre de Gobierno” de Nicolds de

Donato (1‘760); ‘Del Gobierno de los Pueblos” de Vogli Marcantonio (1791) y "La
Ciencia del Gobierng" de José Giovani (s/f). La obra de von Stein La Ciencia de
‘la Administracién Pilblica” fue muy importante en ltaha y se pubiico una version
italiana en 1897. A principios del sigio XIX la escueia francesa de la administracion
gozé de gran prestigio en la enseranza de la administracién en italia.

En 1814 en ia Universidad de Pavia se produce el primer texto eurcpeo de
derecho administralivo: “Principios Fundamentales del Derecho Administrativo”
de Romagnos!. En esta obra el autor divide la materia de fa administracion publica
en: 1) La administracion publica en sus relactiones con el soberano, 03
administrados y Ios funcionarios. Se ncluye la organizacion interna:; 2)
Administracidn piblica por su objeto. El Estado. hecnos y ordenamientos de fa
sociedad politica tanto en e! 8mbito juridico y nacional as{ como relaciones juridicas
con la organizacion social; 3) Administracidon pubtica en cuanto a propiedad
publica, forma de gobierno y morat: 4) Economia civica: 5) Competencia jurigica de
asuntos contenciosos, tanto contencioso administrativo Comoe contencioso juridico
comun.

Giovanni Manna autor de "El Derecho Administrativo en el Reino de las

Sicilias* (18438) considerd que existia un movimiento de acercamiento y alejamiento
de las fuerzas sociales en torno al Estado, se acercan porque es el drgano de
derecho y medio de la comunidad civil. siendo e! Estago guien se encarga de
dirigirtas hacia los individuos como base de tales fuerzas sociaies.

Defini6 la administracion como gjercicio det poder ejecutivo y judicial. Dividid

fa’ administracion en: del Estado. cwil y contenciosa. La del Estadc es el
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mavimiento encantrador, ia civit el movimiento de difusion, la contenciosa prévé de
tutela de la accidn reafizada, resolviendo controversias entrg ciudadanas y Estado
" asicomo entre ciudadanos con el derecho privado.

La administracién del Estado no tendria divisiones porque concentra las
fuerzas sociales; 1a administracién civit se dividiria de acuerdo al nimero de
objetivos de 12 sociedad; la administracidén publica se dividiria por el nimera de
propositos a los cuales se aplicaria.

La administracion civil se sirve de la administracion del Estado porque et
medio para conseguir los fines de la sociedad es ¢! Estado. La administracion del
Estadc estableceria como conservar el derecho, la administracion civil los
adecuaria a los fines sociales. La administracidn del Estado retne y cuida de

fuerzas morales, intelectuales, fisicas y econdmicas. La administracion civil se

encargaria de allanar el caming at derecho asi come de desarrollar al individuz, en
realidad es una actividad afin a !a realizada par la ciencia de la policia.

L.os trabajos de Romagnosi y Manna sirvieron notablemente al crecimiento
det cultivo de la ciencia ¢e 1a administracidn en ltalia, dieron las bases para cbras
como la de José RBocco "Curso_de Derecho Adminisirativo” (1850-1854);

“Instituciones de Derache Publico inlerng” (1835) de A. Leoni; "Re lu ilese-

sidad de s Ensefiapza_Social, Politica, y Adminisirativa® (1854) dc Ange!
Massedagfia.
5.4.1 ta Ciencia de la Administracion italiana en el siglo X1X.

En el siglo XIA 1 ciencia de la administracion en Ralia tuvo como

preccupacion central su definicidn precisa separandofa claramente del derecho
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administrativo, Al primer autor en plantear el problema fue Severino Scolari en
“Derecho Administrativo” (1866). Muchos autores abordaron el tema.

En “Principios de Derecho Administrativo” (1872-1873), G. Pérsico definié
administracién como estudio de la civilizacidn y la economia en relacién al Estado,
en su obra analiza e! origen de las instituciones y los servicios de la administracion
publica.23

Giovanni de Gionnis Giaquinto en su obra "Prélogo al Curso de la Clencia
de ia Administracidn_Publica” (Florencie, 1876) considerd a la administracion
fundamentaimente accién dirigida a ta cosa puatlica para maximizar su propiedad
conservando la propiedad y la libertad. Dividié a la administracidén en: organica,
dedicada al estudio de las leyes de la administracidn publica; criterios de

organizacién; instituciones; jerarquia de cargos y sus relaciones, incluyendo esta-

wto de funcionarics; administracién de! icrritorio del Estado, provincias y
comunidades; accién, incluye sistemas de gestion de la cosa publica y contabilidad
gubernamentat.24

Definid administracion publica como "... la ciencia qus ofrece los principios
racionales det organismo administrativo, las necesidades de la cosa plblica, los
medics pari provecrlas y la gestidn de los mismcs..."25

Ocr cu perte 8! dercchic administrative estarla encargado de estudiar las
leyes referentes al Estado.

Lorenzo Meucci, inclinado mds al andlisis del derecho administrativo dedico
"Instituciones de Derecho Administrativo® (Roma, 1879) a estudiar las relaciones

de la administracidn con el derecho, sibien se trata de delimitar ambos campos. Su

23) Guerrero Orozco, Omar. Op. cit. pp. 243-275.
24} Guerrero Orozco, Omar. Op. cit. pp. 243-275.
25) Guerrero Orozco. Omar. Op. cit. pp. 243-275.
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- concepto més amplio de administracion se referia al acto en si, el conjunto de
o insthucibnes y 6rganos que dirigen y ejecutan la actividad.
N Luis Miraglia dividio la politica en agministrativa, constitucional, eclesiastica e
internacional. En su obra "La_Clencia_de la Administracion y el Derecho
Administrativo” (Napoles, 1833) divide a la politica administrativa en ciencia de la
administracion politica y ciencia de la administracién social; la primera se encarga
de la jerarquia, civil, gjercito y finanzas, y la segunda de vida fisica, econdmica e
intelectual de la sociedad.
Un estudioso muy destacado en el derecho administrativo que trato el tema
de la ciencia de la administracidn, ha sido U. E. Orlando. Su obra méas conocida fue

"Derecho Administrativo y Clencia de la Administracion” (Bolonia, 1887).

Expuso que tanto derecho administrativo como administracion compartian el
campo de injerencia social del Estado. Orlando definid administracion como
“Ciencia de la Injerencia Social del Estado”. Y al Estado o considerd “antitesis oe la
sociedad". de la cual es la organizacidn politica.

Sabbatini en su articulo *Clencia de la Administracién y Derecho

Administrativo" en Revista_de Diritto Pubblico, anno IV, 1893, expuso que el

Estado para cumplir sus fines ha de actuar en favor de su organizacidn y
conservacion, asi como la tutela de los ciudadanos. La administracion se caracteri-
zaria por: &) dos tipos de objetivos: poalitico y social; b) dividida en administracion
politica y administracion social; ¢} *... 1a administracion del Estado corresponde a la
ciencia de la administracidn politica y el derecho administrativo politico o del Estado
y la administracidn social a la ciencia de la administracién social y al derecho
administrativo social..."26; d) Las dos disciplinas tienen objeto propio (inciso b)

pero convergen en la ciencia de la administracion; e) La ciencia de la

26) Guerrera Orozco, Omar. Op. ¢it p. 256
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-administracion torma parte de las ciencias poliicas porque estudia las funciones

:n 1894 en 14 revista francesa “Revue de Droit Public” Antonio Longo publicd

su articulo "La distincién entre el Derecho Administrativo y la Ciencia de la
Administracién en ltalia®, afirmd que en ese momento en ltalia, la tradicion
francesa prevaleciente y la teoria alemana impulsaban el concepto de
: adrﬁinistracién social. bajo ia influencia de la obra de von Stein.

Consideraba que efectvamente existia una administracidon social con
caracteristicas particulares sin embargo no tan relevantes como para constituir una
ciencia autonoma, pero si existiria una ciencia unitaria: la administracién.

En Pisa en 1884 G. Vacchelli publicd "La Clencia de la_Administracién

gomo Ciencia_Autonoma". Afrmo que politica y administracion no pueden

separarse, comparten manifestaciones, la misma naturaleza, actitudes vy
capacidades idénticas.

Para Vacchell la ciencia de la administracion va mas alla de la ciencia del
Estado porque el Estado esta sujeto a alguna de las fuerzas sociales y la
administracidn permanece objetivamente en la cooperacion de energias, voiuntad y
actividad de las fuerzas sociales, la administracion estudia por enterc el proceso
funciona! de la organizacion para cumplir los fines.

Con Ferraris y Wautrain-Cavagnari la ciencia de 1a admunistracién italiana
toma su estatuto de ciencia auténoma. A la vez, ambos autores, llevaron a lalia la

influencia de !a tradicion intelectual alemana.

Carlo Ferraris, consideraba el objeto de la ciencia de la administracion al
Estado tanto en materia poltica como sacial y no e! poder gjecutivo como la

tradicién francesa aseveraba. En tanto el derecho administrativo se encargaria de
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las personas y acciones, esto es, la forma especial de jerarquia, relaciones Estado
- individuos;-1a administracion se ocuparia de la accion administrativa y el derecho
administrativo de la organizacidn administrativa.

Se considera como su obra principal 2 "Ensayos sobre la Economia,
Estadistica y Cilencia_de la Administracidn® (Turin, 1880). Para Ferraris los
materiales de estadistica y economia politica posibilitaban el desarrollo de la ciencia
de la administracion, materias que eran usadas en Alemania, no asi en francia e
italia empenadas en estudiar el derecho administrativo.

Desde la 6ptica de la administracion estudio la sociedad, la dividid en tres
organismos: econémico, fisico e intelectual. Al econdmico pertenecerian la
produccidn de la riqueza, circulacdn, distribucién, consumo, trabajo material.
obras, agricultura. comercio y poblacion en general. Denomind organismo fisico a
la poblacion en su estado y movimiento de los bienss intelectuales. En conunte
formarian las clases de ia sociedad.

Definid la sociedad como: ".. e! crdenamiento ce Ios individuos, gue
pertenecen aun pueblo dado, en clase fundadas sobre intereses econdmicos,
fisicos e intelectuales...” 27 Y al Estado lo definié como: *... el regulador supremo
de !a vida interna y e! organismao de la economia colectiva del pueblc...”28 . La
ciencia de la administracidn investiga, antes que nada, todos los principios
generales que dirigen al Estado en su accion social...”29

Primeramente, a investigacion en la ciencia de la administracién deberia
encontrar - segin Ferraris -@ a) Como el Estado regula la propiedad mueble e
inmueble de acuerdo a la relacién entre utilidad publica y propiedad privada; b)

como ei Estado organiza a !as instituciones publicas que apoyan las condiciones

27) Guerrero Orozco, Omar. Op. ent. p 262,
28) Guerrero Orozco, Omar. Op. e p. 262
29) Guerrero Orozco. Omar. Op. cir. p 262
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generales de ia ‘economia;:c) ¢omo ‘el Estado’Se ocupa; especificaments: de la

agricutiura, - industria. mineria, 'bdsqu'efs, pesca, comercioy demas; d)’ como el
EStads proporciona (o5 socorras pblices: e) camo el estado protede a Ios
trabajadoreéA ) o V o

€ segundo elemento que analizaria la ciencia yde la-agministracion seria la
poblacidn, migracidn, circulacion de personas, salubridad y beneficencia publica, lo
cual constituiria ja ciencia de la aaministracion interna.

En tercer lugar quedaria la ciencia de la intervencién publica, desde los
niveles elementales a la educacion superior.

El cuaro elemento corresponderia a la administraciéon de las. clases
sociales, )

En sintesis para Ferraris [a ciencia de la éc{ministracién era: 'la ciencia de la

accién social y directa del Estado..."30

Wautrain-Cavagnari, su obra mas relevante fue "Elementos de
Clencia_de la Administracidén® (1890), dividia a la administracién en: admi-
nistracion econémica, administracion interna y administracion de la cuttura publica.

La administracién econdmica constaria de tres formas de accién del Estado:
a) produccién de la riqueza; b) circulacion ce la riqueza: c) distnbucidn y consumo
de la riqueza. La administracion interna s2 encargaria cel desarrollo cuantitativo de
la poblacién. salubridad publica y beneficencia. La administracidon de ta cultura

publica tomaria par cometido 1a cultura y la educacion.

Ay Guerrero Orozeo. Omar. Op ¢t p 264
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Wautrain-Cavagnari considerd a la administracién del Estado sindnimo de

gobernar. Definid a la administracidn como: °... la exposicion metddica de ios
principios y de las teorias relativas a la accion social, positiva y directa del Es-
tado...31

Como parte de la ciencia politica, la administracién tendria por objeto la
accién del Estado, adquirir y usar adecuadamente los medios para alcanzar tales
fines, por su parte ia politica se encargaria de ia determinacion de los fines.

Otros autores trataron a la administracién como ciencia independiente
dejando ya el estudio del derecho administrativo como Unica opcidn para el estudio
de la administracion, podemas citar a:

Garelli "Ensayos sobre (a Clencla de la Administracion®, Turin 1883.

Rava "La Ciencla_de la Administraclén en_su Qrigen Hallano y_su mas

Reciente Desarrolio”, Bolonia. 1898.

Por su parte Attilio Brunalti publico la obra de von Stein en ltalia. Ya en el

Siglo XX bajo el enfoque no juridico se publicaron obras como las de:

Gasparri "La_Ciencia_de_la_Administraclén®, Milan, 1859. En esta obra
considera a la administracién con cardcter auténomo.

€l italiano Salvador Cimmino y el norteamericano Frederick Mosher
publicaron “Clencia de la_Administracidn® (Milan, 1960). Escogieron el nombre
originario y propin de fa administracion publica: "Clencia_de ia_Administracién”
para alentar su estudio que venia cayendo en el olvido en Europa.

No obstante ia tradicidn del derecho administrativo sigue siendo muy fuerte

y ha dado mas titulos, entre los cuales destacan:

31) Guerrero Orozco, Omar. Op. cit. p. 267.
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" i’Curso ‘de - Derecho  Administrativo” de ‘Federico Cammeo editado en

Padua 19"6'02”en el'se reconoce la existencia de la ciencia de la administracidn para
"7 dedicarse a I tradicion juridica. 7

Massimo Severo Gianmini autor ge "Curso de Derecho Administrativo”

“(Milan, -1985), considera en su obra que el moderno caracter pdblico de la
administracién 1o adgurid en el siglo XVill con una marcada influencia de fa
Revolucién Francesa. Antes, en |a Edad Media ya tenia el sentido de actividad para
posteriormente ser actividad y sujeto que ejecuta la actividad. Por su parte Giannini
considerd administracion como ‘sede de la actividad” y la actividad seria la

actividad de la agministracign. 32

5.5 El Estudio de la Administracién Plblica en los Estados Unidos de

Norteamérica. !

- -~ Enlos Estados Unidos ge Norteamérica. nc se concede carécter cientifico
Va!guno a la administracion pupiica, consideréndoio simpiemente estudio de la
administracidn plblica abordandose de distintas maneras llamadas escuelas o
corrientes. Al respecto, Rosamund Thomas en ‘The British Philosophy of

Administration; a comparation of british and american ideas: 1900-1533" opina que

existen dos desarroiios que encuadran a ias doctrinas americanas, esics son:33
Desarrollo 1.
a) El gobierno consiste en dos procesos separados: la politica y la
administracion.
b) La admnistracion se puede convertir en ciencia, pero necesita fortalecer

su independencia de la politica.

32) Guerrers Orozco. Omar. Op. cit. p. 2713, .
33) Apud Guerrers Orozco. Omar Op. i1 PR 326-326.:
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c) El estudco cxenufco de la administracién requiere descubirir principios

analogos alos de las ciencias fisicas.

d) Los’ pnnmpnos de ta administracion determman las forrnas en que pueden

b ser Iogradas las metas de la economia y la eficiencia.

“.Desarrolio i
"-'a).Ef elemento’humano en Ia administracién es tan importante como 'a

ciencia de la- administracion.

“5,5.1. Conformacién del Pensamiento Administrativo Norteamericano.

.Con la vida independiente en los Estados Unidos de Norteamérica se

7 generd “una corriente original v se reconoce una fuente influencia de la
administracién alemana, secundariamente de Francia y Espara.

Los articulos periodisticos de Alexander Hamilton, J. Madison y J. Jay
elaborados de 1787 a 1788 fueron compilados en la obra conacida como "El
Federalista". en eila expresaron sus ideas solre el Estado, el poder presidencial,
judicial y legisiative, asi como sus ideas administralivas - esta Jditimas por Hamilton -
, SUS OpmioNes tuvieron gran peso al tormularse ia constitucion de ios Estados
Unidos de Norteamérica.

Hamiiton expresd en su teoria del poder presidencial concepciones
administrativas. sequn Hamilton el poder nacional deberia quedar en manos del

I El

gobierno federal y las Estados de la Union subordinados al poder federal
ejecutivo debia tener un poder equivalente al legislativo. E! Estado nacional seria

centralizado.
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Considerd que un ejecutivo débil seria un mal gobierno. Las premisas de un
gobierno de ‘buena ejecucion serian: unidad, permanencia, provisién de su
- ébstenimiento y poder suficiente, en sintesis: "vigor y prontitud”.
Consecuentemente concebia a [a administracidn plblica como la actividad
del cuerpo politico tanto en las ramas ejecutiva, legislativa como judicial, pero mas
precisamente a la actividad ejecutiva. La administracion poblica se dividiria en:
negocios extranjeros, planes hacendarios, gasto publico, organizacion de las
fuerzas armadas y direccion de las operaciones militares. Como colaboradores
directos dsl presidente los titulares de despacho serian nombrados y removidos

libremente por él.

Thomas Jefferson consideraba ia base de la legitimidad del gobierno el que
deba preocuparse de ia vida y bienestar del hombre, para cumpiir su cometido et
gobierno contaria con la informacidén como instrumento.

Pensaba nue el pueblo estd capacitado para nombrar a! ejecutivo
qarantizando una adminictracidn pdblica recta y permanente. Abogé por el mismo
tipn de intervencids en lgs poderon Ingislative | judicial, especicimente este Gitimao.

Al contrario de Hamilton, deseaba que prevalecieran los estados sobre la
Unidn, encomendzande las funciores palitices y administrativas a 'os Estados
hagiendn al organismo estatal mas simple y econdmico - a juicio de Jefferson.

Conderd par iqual a '2 huroeracias, menarquias y tiranias; proponia una
“republica de condados®. Cada ccndado serfa una pequefia repiblica con todos
los servicios, donde cada ciudadano formaria parte de la comunidad gobernante,

todo ello permitiria a la republica, duracidn, libertad y adecuada administracion.
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Tocqueville en su “Demgocracla_en_América* (1835-1840) dio una
descripcion de la administracion publica en los Estados Unidos de Norteamérica
éobre todo en el periodo de la conformacién.

En su analisis observaba a la sociedad norteamericana dividida en dos y
representadas por los gobiernos estatales respondiendo a las necesidades
cotidianas, con un gobierno atento a los intereses generales.

ta norma eran los gobiernos estatales y la excepcidn el gobierno de la
Uniodn, radicando los principios politicos norteamericanos en los Estados. La vida
politica tenia tres niveles: la comuna, el condado y el estado. De los Estados Uni-
dos de Norteamérica consideraba lo mas admirable que e! poder administrativo no
es centralizado ni jerarquico; en los Estados Unidos de Nortearnérica se busco una
autoridad grande pero funcionarios pequenos, caracteristica de tal administracion
era la descentralizacion.

Tocgueville lamad centralizacion gubernamental a la concentracion del poder
para dirigir los asuntos comunes a la nacién; y centralizacion administrativa a la
concentracidn del poder para dirigir los intereses regionales.

En particular en los Estados Unidos de Norteamérica la centralizacion
gubernativa era extrema en tanto la descentralizacién administrativa era amplia, al
grado de que en Europa nc hubiera sido tclerada. Tocqueville apuntd que la
extrema centralizacién administrativa y gubernativa flevaria a la administracién

publica a la impotencia.

5.5.2 La Teoria Norteamericana de la Administracién Publica.
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A'ﬁnes del siglo XIX en 1887, Woodrow Wilson introdujo en los Estados
Unidos de Norteamérica el estudio de la ciencia de la administracién, hasta
entonces ignorada por los académicos norteamericanos.

En junio de 1887, la revista 'Political Science Quarterly’ publicd "Et
Estudio de la Administracién” de Wilson, primer documento original en los
Estados Unidos de Norteamérica sobre la ciencia de la administracion, éste
documento inicial tratd tampién sabre la necesidad del servicio civil de carrera.

Para Wilson "... el abjeto de! estudio administrativo es descubrir, primero qué
puede hacer adecuada y exitosamente el gobierno y, en segundo lugar, cdmo
puede hacerlo con \a maxima eficacia y el minimo costo posible, sea de dinerc o de
esfuerzo..."34

Consideraba necesario estudiar: 3) Los aportes precedentes en la materia o
historia del estudio; b) precisar con exactitud el objeto de estudio; ¢) determinacion
dal método y las ideas politicas adecuadas para estudiar la administracion.

La administracion publica surge de 12 politica, afirmo el autor, pero estaba en
un error cuando aseverd que la ciencia de la administracion surgié en el siglo XiX.
Ignord a la ciencia de la policia y su transito hacia la ciencia de 1a administracion y el
siglo X1X tomo su forma moderna.

Wooorow  Wilson  consideraba que los politicdlogos estaban mas
preocupados por probiemas como 1a constitucion del gobierno, la naturaleza del
Estado, la esencia y la sede de la soberania y el podar popular, dejando la
aplicacion de la ley a los empleados publicos, aseverd que, los politicdlogos,
consideraban a la administracion rama de la ciencia del gobierno; Wilson justificaba
su afirmacion sobre el surgimiento de 1a ciencia de la administracion en el siglo XIX

por considerar que la administracion - por entonces - crecid ampliamente, se

34} Wilson, Woodrow "El Estudio de s Administracion” Political Science Guanerly
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: requirig‘fv: sy ‘formalizacién. perfeccionar su organizacién y el cumplimienta estricto
de sus fines.

Para Wilson el desarrollo constitucional de gobiemaos desarrollados pasa de
un absolutismo donde la administracién se le adapta, es ol Estado de poticia, a un
gobierno popular dande fa Constitucion desplaza a la voluntad unipersonal y por
ditima en base a fa Constitucion Politica el pueblo soberano organiza la
administracion.

A la politica le atribuyd un nivel muy abstracto como parte de la vida social,
La administracion de negocios separada de la politica activa, con un caracter mas
permanente dando estabilidad al saber y desarrolio politico. Pese a la interrelacion
considerd obvia la separacion entre politica y administracion. Mas adelante admitio
ia confusién real can fa actividad politica sea con 1a direccion politica o et principio
constitucional, AGn cuando no o menciond asi, es Mas una separacion académica
que real,

Como administracidn pablica comprendid ... la ejecucion detaiada vy
sisterndtica det derecho publico...”, Por cuanto a fos medios para la ejecucion éstos

serian homogéneos en todas las administraciones publicas.

Francis Goodnow fue un estudioso del derecho administrativo, ciencia
politica y fa cigncia de la administracion. En 1893 publicd el primer tratade de

derecho administrativo en los Estados Unidos de Norteamérica, "Derecho

Administrativo Comparado* y en 1900 la primera obra bibliografica sobre ciencia

de la administracidn "Politica y Administracidn: un estudio del goblerno*.



5) ADMINISTRACION PUBLICA T

En ““Derecho _Administrativo Comparade* no trata el derecho

administrativo en su conjunto sino los "meétodos de organizacidn administrativa” en
Estados Unidos de Norteameérica, Inglaterra, Francia y Alemania. Para Goodnow el
gran ndmero de requerimientos a la administracion necesitaria para su atencién del
conocimiento del derecho administrativo y fa ciencia de ta administracion. Debe
subrayarse que usd el término "ciencid de la administracidn” debido a la fuerte in-
fluencia del pensamiento europeo en los estudios norieamericancs sobre
administracion.

Goodnow considerd como administracion ... la actividad de los funcionarios
ejecutivos del gobierno. Administra éste cuando nombra a un funcionario, da
instrucciones a sus agentes diplomaticos, fija y recauda sus contribuciones, disci-
plina su ejercito, investiga hechos relativos a 1a comision de delitos y ejecuta la
sentencia de un tribunal. Siempre que veamos al gobierno en accién, a diferencia
de cuando delibera o pronuncia una sentencia judicial, decimos que adminisira. La
administracion, entonces, ha de buscarse en todas las manifestaciones de la
accion ejecutiva..."35

Consideraba necesario estudiar ia organizacion de los agentes ejecutivos de
la accidn por considerar administracidn sinénimo de la ejecucion y &l conjunto de
las autoridades ejecutivas y administrativas. Por otra parte, afirmaba que los
métodos y las formas de la accion administrativa son comunes a las
administraciones de los paises, no asi Ios servicios, ya que en algunos paises
pueden ser cumplidos por los particulares.

tos métodos vy formas serfan observables en la organizacion de grandes
instituciones de servicios que no pueden atender los particulares y fomentar el

bienastar general. Por su parte métodos y formas dependen de los preceptos del

35) Guerrera Qrozeo, Omar Op. ot pp. 285-296.
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derecho vigente y se clasificarian en la expresion de la voluntad del Estado ¢ en la
ejecucion de tal voluntad. La expresion de la voluntad del Estado es actividad del
poder legislativo y su ejecucion propia del ejecutivo.

Para Goodnow las relaciones entre la administracién y los particulares eran
antagodnicas que determinaban la sumision del individuo a la administracién, para lo
cual la administracion puede usar la fuerza, era a su entender la Gnica organizacion
confiable para utilizar 1a fuerza publica. La administracién debe contribuir ademas, a
desarrollar el bienestar social y ayudar al individuo en sus relaciones con la
naturaleza y sus semejantes.

En su obra “Politica_y Administractén" empezd a conformarse una teoria
de la administracion plblica norteamericana, tenia como propdsito mostrar cémo
en las condiciones politicas prevalescientes en ese momento en los Estados
Unidos de Norteamérica, que el sisterna formal juridico de gobierno no coincidia
con las condiciones reales. En consecuencia, los cambios al sistema formal para
adecuarlos al sistema real serian necesarios para formar al sistema real de acuerdo
a los principios politicos sobre los cuales surge ef sistema formal. Para cumplir su
propdsito analizd las operaciones del gobiemo y las relaciones entre ellas. Su
concepcion sobre las discrepancias entre sistema formal y real, le llevaron a pensar
que los tedricos estadounidenses se preccupan mas del aspecto legal, esto debido
a la especialidad juridica de los estudiosos afirmd que se requeria el estudio de la
vida politica real.

Para Goodnow, el andlisis del gobierno debe considerar que frecusntemente
las instituciones no juridicas matizan mas el sistema politico en comparacion a las
propias instituciones juridicas. Las fuerzas politicas actuantes en un sistema politico

lo modificarian hasta deformarlo, para ello intervendrian instituciones juridicas y no



“comprender e}

En los Estados Unidos de Norteamérica el segundo libro sobre
administracién publica fue editado en 1927, Wiloughby, “Principios de la
Administraclén Piblica”. El autor consideraba que antes de su obra predomind el
estudio del gobierno a partir de la relacion gobierno - derechos de los particulares.
Soslayando el problema de la organizacion y ta direccion de la rama administrativa,
segun él, diferente de 1a gjecutiva.

Considerd necesaria la revisién de la divisidn de poderes por consideraria
como no efectiva para evitar e! abuso del poder. Debia reunirse la prestacion de
servicios publicos a la rama administrativa por tener un caracter técnico consi-
derando la informacidn disponible y el método de operacidon utilizado. Asi
empleados publicos y privados deberfan ser tratados con igual rigor.

Willoughby aseguraba comc necesario utilizar ol métade zientifics para
encontrar principios de la administracién o cual le permitina cumplir
satisfactoriamente, 1o cual no implica la cientificidad de la administracién, la
consideraba parte de la ciencia politica, ... el término administracién publica puede
ser empleado en ciercia politica en dos sentidos. En sentido amplio, denota el
trabajo en la conduccion de los negocios gubernamentales, observada desde la
rama particular del gobierno implicada. Es asi que propiamente se habia de la
administracion de la rama legisiativa del gobierno, de la administracién de justicia o
asuntos judiciales, o la administracién del poder ejecutivo, asi como de la

administracion de los asuntos de la rama administrativa de! gobierno o fa

113
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cbfndugéléh de los negocios del gobierno en general. En un sentido estricto dencta
-~ sOlolas” operaciones de la rama administrativa, En este Ultimo, en su sentido
restringido, es como se emplea en esta obra..."36

Comparativamente la administracién pulblica no alcanzaria una eficiencia
parecida a la empresa privada porque fa administracion pdblica se atiene a
consideraciones politicas y no ofrece incentivos para incrementar el rendimiento.

En su obra "El Goblerno de los Estados Modernos® (1936) aclara su
distincién entre ejecucion y administracién. En cuanto a operacion y organizacion
los poderes gubemamentales son distribuidos conforme la naturaleza de la funcién
predeterminada y ejercida conforme al derecho.

Willoughby propuso una division de cinco poderes por considerar como un
gran problema de la divisidn de tres poderes, |a falta de separacion de funciones
politicas y de administracion. Censideraba a la funcién ejecutiva de caracter poiitico
y a la administracion como ia puasta en actividad de las politicas emanadas del

ejecutivo.

5.5.3 ElEstudio de la Administracién Piblica Norteamericana en el
Siglo XX.

En la década de los treintas Leonard White publicd su articulo "Public
Adminisiration” on la Enciclopedia de Clencias Socialas en donde la cons'derd
parte de !5 cicncias sceiales. En ese pericds los estudios estaban influenciados
por el estudio de la politica ejemplificado por tas obras de Gauss y Gullick.

Al mismo tiempo se definia mas la divergencia entre el estudio de la

administracion pablica y la corrients gerencialista la cual finalmente predominaria.

36) Guerrero Orozco, Omar. Op. cit. p. 302.
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Luter Gulick escribié "Politica, Administracién y el «Nuevo Trato»", en su

..obra tratd ias relaciones entre la poltica y la administracidn sin estar adn

influenciado por los estudios gerencialistas y todavia no consideraba a la politica y
la adminfstracion como separadas.

En la obra citada describia politica como "accion. accion relacionada con el
controi de los gobernantes™. Y seria en la democracia moderna que toma su
caracter de "autogobierno”, agrego: “en este sentido verdadero, la politica no puede
llevarse fuera de la administracion ni alejarse de aguella, ya que seguramente nadie
desea abandonar el cantrol y dejar a los gobernantes las manos libres para hacer
la que desean...". "... Se trata de actos que aiteran la efectiva voluntad del Estado,
que modifican la areccion de la politica publica y que ejercen el control de los
gobernantes; pero ‘quienes son 10s gobernantes? £l Gobierno es el grupo de
hombres formalmente organizado y reconacido, que en un memento dado ejerce
el poder efectivo para poder forzar servicios y conformidad, asi como para
conducir los diferentes servicios de la comuaidad. En estos mismos términos, lo
que 05 gobernantes hacen, esto es, el trabajo del gobierno, el desarrollo y refuerzo
de los controles, el establecimiento y direccion de los servicios, todo ello entendido
en su conjunto, es la administracién publica..."37

Tres afios después va incorporado a la escuela gerencialista considerd a la
administracion publica como una parte de la ciencia de la administracién
gerencialisia, ccupagda especiaimente de la rama gjecutiva del gobierno, Sierdo 12
agministracion publica una parte de la ciencio politica y fas ciencias sociates, fa
administracién mediaba entre ellas y Ia administracion plblica. Parte basica en la

agministracidn, consideraba Gullick, era fa eficiencia, es decir economia de mano

37) Guerrero Qrozeo, Omar. Op. cit. p. 314
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de obra y materiales, interviniendo 1a politica para mitigar -los efectos de la
...concepeion eficientista.

Dentro de! estudio de fa administracién publica en la corriente del estudio del
Estado se encuentra la obra “Las Frontoras de ta Administracién Publica® (1936)
de Gauss, White y Dimock.

En la corriente gerencialista se ubica la obra “Ensayos sobre ia Clencia de
la_Administracidn" una recopilacién de las ponencias de los cultivadores de la
administracion privada, reunidos en 1836, 1s obra fue editada por Gutlfick y Urwick.
En 1935 Pffilner y Presthuss publicaron Adminlstracién Publica.

En al década de los cuarentas se publicaron obras como: "Elements of
Public Administration® (1948) dei alemAn Morstein Marx, la obra mas consuitada dea
ta época. Otros trabajos son: “La Administracidn Piblica on Perspectiva® (1947)
de Lincoln Gord=n; y de Guilermo Anderson “Admintstractdn Pabliics” (1948).

"El Comportamiento Administrative* (1947) de Herbert Simon, y “Teoria
Politica de {a Administracién Piblica* (Administrative State, 1048). Ambas obras

fueron consideradas trascendentales en el estudio de a administracion pablica.

En 1940 Charles Mermiam en “El Desarrolio_de Ia Teoria de la
Administracién® considerd la administracidn publica parte de la ciencia
politica: °.... presupone la existencia de politicas y objetivos generales, su
tarea es la aplicacién en una sociedad lpolrtica determinada. Los fines
tos medios de la asociacién politica, en la teorfa y en la practica...”. ... En
conclusion, es claro que la direccion en un aspecto de las relaciones
sociales que contiene un conjunto de personas, practicas y procesos;
una serie de datos que a menudo s8 pueden observar con mucha
precisién y que son materias disponibles de andlisis, interpretaciones e
inferencias con respecto a esquemas generales y 3téontinuos del
comportamiento de un campo especial de la conducta...”

El politicdlogo Roberth Dahl, en 1947 opinaba que existian tres

condicionamientos para el progreso cientifico de la administracidn publica: 1) Las

38) Guertero Orozco, Omar. Op. cit. p. 315.
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generalizaciones sobre las operaciones de la administracidn piblica en un Estado
no puedsn universalizarse ni aplicarse a otros Estados sin previo estudio. Un buen
principio, no obstante, puede ser aplicado en distintas administraciones publicas;
2) El estudio de las caracteristicas nacionales de una administracién publica es
requisito para obtener una generalizacion universal verdadera; 3) la administracion
publica «se convertiria inevitablemente en una disciplina con bases mucho més
amplias, apoyada no en un conocimiento estrechamente definido de técnicas y
procesos, sing ampliado hacia los factores condicionantes, variables histéricas,
sociolégicos, econdmicos y que dan a la administracidn pdblica de cada pais su
sello ...

En la década de los cincusntas tuvo amplia difusion “Administracién
Publlca* (1850) de Simon, Smithburg, y Thempson. En 1953 Waldo publict la obra
también titulada “Administracion Pdblica®. Los articulos de Marver Barstein “The
Scope of Piblic Administration”; de Roscoe Martin “Pclitical Science and Public
Administration®, y de J. Millet "A Critical Appraisal of The Study of Public
Administration”.

En la década de los sesentas se buscaron soluciones a la disyuntiva, por
ejemplo, Ostrom representante de la «Nueva Administracion», publicd *Public
Choise: a Different Approach to Study of Public Administration® (1971), en donde se
buscaba desestatizar ia administracion publica.

J. Charles Worth compilé las ponencias de 1a reunidn de Filadetfia 1968 en

"Tegqria y Prictica de 1a Administracién Publica®.

5.6 El Per {anto A ativo en Inglaterra.
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La vida politica de ingleses, escoceses y galeses se ha caracterizado por
Qna intensa participacién ciudadana y dio como fruto instituciones administrativas
regidas por autogestion.

Las administraciones francesa y britAnica contrastan entre si por ser la
primera centralizada y omnipresente, tanto ia britanica es descentralizada. Por su
escasa amplitud e ineficiencia la administracién publica britanica no ha despertado
el interés de muchos tedricos.

La administracion publica britdnica, no obstante, comparte instituciones
administrativas similares y equivalentes con otras administraciones publicas, sin
desarrollar su correspondiente tedrico. El estudio de la administracién publica
britanica es conocida como filosofia de la administracion,

Los autores de la administracidn plblica britanica mas destacados son:
Haldane, Wallas, Beveridge, Sheldon, Urwick y Stamp.

Richard Haldane fue presidente del Instituto de Administracién Publica y
colabord en la Revista de Administracion Publica de! instituto.

Graham Wallas escribio obras como: “Naturaleza Humana de_la Politica*

(1908); "El Arte del pensamiento” (1926) y “La Gran Sociedad” (1914).
Beveridge publicd obras de administracién puiblica como: "El_Serviclo
Publico en Guerra y Paz" (1920); el articuio "El Servidor Civil del Futuro® (1922)

en “El Desarrollo del Servicio Civil®,

Stamp colabor6 con varios articulos en la Revista de Administracién Plblica.
Lindall Urwick dedicado a la administracion privada es conocido sobre todo por

“Elementos de la Administracién® (1942) y "Ensayos sobre a Ciencia de la Ad-

ministracién” (1937) en colaboracién con Luter Gulick.
Oliver Sheldon también dedicado a la administracion privada, tiene como su

obra mas conocida “La Filosotia de la Administracién®.



5) ADMINISTRACION PUBLICA 118

Rosamund Thomas en “The British Philosofy of Administration a
Compqrarion of British and American Ideas: 1900-1938" afirmd: “... Entre 1800 y
1939, ‘ciertos pensadores administrativos britdnicos asumieron que la
administracién puede ser desarrollada en el sentido de una filosotia", Esta filosofia
ha dado origen a las doctrinas administrativas britanicas: "...

A} Dentro del proceso de gobierno, las funciones de la politica y la
administracidn, mas que ser independicntes, estan fusionadas;
8

ta administracion no puede reducirse a una ciencia unica; esta basada en
lacienciay en fa ética;
C) El estudio filosodfico de la administracién tiende a descubrir no solo los
principios cientificos, sino también los ideales éticos;
D) Siendo una materia de Ia ciencia y 1a ética, la meta de la eficiencia es mas
de naturaleza cualitativa gue cuantitativa..."39
Anade que, no obstante siendo la eficiencia un factor obstaculizado por la
burocracia, la filosofia de la administracion ha convertido a la burocracia en el
elemento de andlisis para colaborar a eliminarla como factor que obstaculiza ta

eficiencia.

Con la publicacion del articulo "La Ciencia de la Administracién Pliblica”
por Moreland en 1921, en "Quarterly Review", comenzd el cultivo de la ciencia de la
administracién, propiamente dicha, en Inglaterra.

“... El campo de la ciencia puede ser mas claramente definido con referencia

a las relaciones entre la poltica y la administracion. La politica decide sobre los

39) Guerrero Orozeo, Omar Op. cit.
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objetivos a lograr; la administracién pone a la politica en ejecucién o, dicho en
pocas palabras, hace las cosas. La ciencia politica trata ssencialmente con los
medios por los cuales se formulz la politica publica; y la emparentada ciencia de la
administracién plblica comienza donde la palitica termina.” 40

Moreland considerd a la administracién piblica muy ligada a los conceptos:
uniformidad y centralizacién. La categoria de uniformidad estableceria lineas de
comunicacion paralelas y normalizadas, ademas, unificaria sus sistemas de trabajo.
La centralizacién significaria, preponderantements, la reduccidn del poder de
decision de las dependencias locales, seria complementaria de la uniformidad.
Para Moreland, la administracidén piblica era sinonimo de administracién difusa,
por abarcar un amplio territorio y simultaneamente, la categoria central de la
administracion difusa seria la centralizacién:

"... Cre6 que deberia reconocerse que la tendencia a la centralizacion es
inherente a toda administracion difusa, pero que, al mismo tiempo, esto no ocurre
mecanicaments en toda su extensién: el proceso de centralizacion puede mante-
nerse dentro de los limites debidos por las presiones desde el exterior, ya sean
ejercidas por un estadista convertido en ministro 0 por los 6rganos de opinién
pubtica..."41

Ante la permanente presencia del desacuerdo, Moreland propone la
coordinacién, un érgano dedicado a asesorar como a coordinar, asesorar en el
momento de ia defiberacidn y la coordinacién al momento de la ejecucién cuando
la decisién ha sido tomada "... el reconocimiento de la necesidad de consejos
internos y sistemas organizados de inteligencia, puede tomarse como un avance

definitivo en la tearia administrativa..."42

40) Guerrero Qrozco, Omar. Op. cit. p. 326.
41) Guerrero Orozco, Omar. Op. cit p. 330
42) Guerrero Orozco. Omar. Op. cit. p. 330.
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: Vbéladde'n €S un autor muy importante por ser el primero en elaborar un libro
; de texto pard la Administracién Publica en Inglaterra, ademds de haber elaborado ia
obra de historia de la Administracion Pablica mas completa: "Historla de la Admi- ~
nistracién Publica" (1972).

“Introduccidn_a 1a_Administracién Pablica® (1945) es el tiulo del primer
libro de texta de inglaterra. Entendio a la administracion publica como ia direccion
de los asuntos de los cuerpos politicos. Se encargaria, la administracidn publica,
de las actividades administrativas del gobierno y no tendria injerencia en la
formulacidn de politicas, de la legislacion y ia justicia que corresponderian a la

politicay al gobierno.

5.7 WMiax Weber (1864-1920).

Nacion en Erfurt, Turingia, (Aleman), hijo de Max Weber, un politico alemaén,
consejal y diputado por et parnido nacional liberal y Helene Falienstein,
caracterizada por una acendrada religiosidad.

Estudio derecho en Heidelberg, Berlin y Géttingen adn cuando se interesd
POr CUrSOS en economia, historia y otras materias, 43

W. Mommsen considerd a Max Weber como representante del liberalismo
europeo en decadencia. Por si mismo, Weber se estwmaba defensor de una
sociedad con libre imiciativa individual en politica, economia y sociedad.
Cansideraba el capitalismo como una sociedad que permitia la libertad personal y

de iniciauva; a la vez que determinista entendido como inevitable. Weber se

43) Marsal, Francisco. Max Weber y su Obra. Ed. Dopesa. 1978. Barcelona, Espana Coleccion
Conocer # 14
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“‘encontraba ie]ano del optimismo ‘del progreso, o cual conslderd Mommsen,

p'ermitlé vislumbrar el proceso universal de burocratizacion. 44

Weber comprendia Ia historia y la sociedad moderna basada en la libertad e
iniciativa personal inscrita en una sociedad estatizada y racionalizadora de la
conducta y administradora de la vida.45

La libertad en una sociedad racionalizada y racionaiizadora, 2 democracia
de masas en una sociedad con una administracion burocratica de masas expresan
tanto la disyuncion entre los valores y los hechos, politica y ciencia como expresian
de la realidad Contemporanea que se desenvuelve en la burocracia. Es la franca
confrontacion entre |a razdn estricta del calculo y la espontaneidad del deseo.

Entre las obras mas conocida de Weber tenemos: "Economia y Socledad®;
“Historla Econdmica General"; "Etica Protestante v Espiritu del Capltalismo”;

“Socioloaia de la Relicién”; "Sobre la Teoria _de_las Ciencias_Sociales”;

“Ensayos sobre Metodologia Sociolégica“; “El Politico v el Clentitico"; de entre

su extensa obra.

Para comprender mejor la aponacion de Max Weber es necesario
comprender que en ta época de su desarrolio 2! fendmeno de la burocratizacion se
extendfa. As{ consider¢ !z burccratizacion como 138 forma por excelencia de la
dominacién racional legal, por tante de la racionalizacién de la vida politica y la vida
cotidiana en general. Pero en la vida diaria se presentan los elementos irracionales,
no explicables por las ciencias sociales. Tales elementcs irracionales son los
presentes en la politica y para Weber no teorizables. Es decr, los valores,
posiciones encontradas y posturas defendidas en la politica no serian
reqularidades empiricas, conceptuatizables legalmente o consideradas como

relacion causa-efecto.

44) Aguilar Villanueva, Luis. Dicclonario de Politica y Administracién
45) Aguifar Villanueva. Luis Diccionario de Politica y Administracion.
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En la politica la accidn es susceptible de cambiar y no ser las acciones
esperadas por quien las realizé. La burocratizacion representada por la crecients
burocratizacion deberia evitarse pues representaba la pérdida de libertad e:ini-
ciativa, para Weber ésta era la mayor amenaza de su tiempo; era la consolidacién
del Estado.46

Para Weber la Modernizacion implicaba la creciente institucionalizacion.

Weber utilizaba el concepto racionalidad para caracterizar la forma de la
actividad economica capitalista, del derecho privado burgués y la dominacion
burocratica.

Racionalidad es tanto la expansion de los criterios de decision racional en
los distintos ambitos sociales como la industriatizacion del trabajo en la sociedad y
como consecuencia la penetracidn de los criterios de accion instrumental en todos
los Ambitos de la vida, {prevalecs la urbanizacion como estilo de vida, tecnificacién
del transpone y la comunicacion).

Finalmente racionalizacion gs implantar (a accion racional con arregio a
fines, es decir, la organizacion de medios y sleccidn de alternativas.

Coma consecuencia las instituciones se transforman decayendo y
desapareciendo las antiguas legitimaciones, la tradicion cuttural en general se
seculariza y se produce la desilusidn o «desencantamiento» de las imagenes de!
raundo que orientan la accidén.

El concepto weberiano de accion racional fue construido a partir det
empresario capitalista y el trabajador industrial asalariado, la persona juridica
abstracta y los funcionarics de la agministracion moderna; fundamentandolo en los
criterios de la ciencia v fa 18cnica.

46} Sanchez Rubio, Virginia. La_presencia de Max Weber en el debate Habermas - Luhman; en
Max Weber: Etementas de Sociologia,
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Para Herbert Marcuse la racionalizacion de Weber no sélo implanto Ja
racionalidad como . organizacion de medios y eleccion de alternativas, sino
establece una forma de dominacion politica peculiar y en nombre de la razén. La
racionalidad se extiende a !a eleccion correcta de estrategias, utilizacidn iddnea de
tecnologias y la implantacion de sistemas de acuerdo a fines (ciertos fines
preestablecidos bajo ciertas condiciones dadas).

El contexto y la conexion de los intereses sociales dentro del cual se
escogen las estrategias. se utilizan tscnologias y se implantan sistemas, no son
expuestos a reflexién a ta reconstruccidn racional. Asi la racionalidad se queda en
meras relaciones de pesible disposicion técnica y exigen, por tanto, un tipo de
accidn caracterizado per el dominio sobre 1a naturaleza o la sociedad. 47

En palabras de Habermas, la accidn racional estructuralmente seria un
ejercicio de controles

El concepto de racionalizacian en Max Weber sirvio para tratar de
comprender los efectos del progresos cientifico - técnico ocasionado en
el marco institucional de las sociedades y conceptualizt (a tales efectos)
como Modernizacién. Todos sus pares conceptuales giraban en torno a
un mismo problema: reconstruir conceptualmente el cambio msmumonal
inducidn pecesarinmente por Io expansior de os subsistemas de accidn
racicnal con arreglo a fines...

ta superioridad de! modo de produccidn capitalista respecto de otros
medos do produccicn, se funda tanto en el establecimiento de un mecanismo
econdmico que expande de manera permanente los subsistemas de accidn
racional como en la creacién de una legitimacion econdmica que obligd al sistema

de dominacién a adaptarse a las exigencias de !a nueva racionalidad de esos

47} Marcuse, Herbert. Etica de la Revolucion. Ed. Taurus, Madrid. 1969.
48) Habermas , Jirgen, Técnica y Ciencia_como_ideologia. "A” Revista de Clencias Soclales y
Humanidades. Vol. It N* 3 1581
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De Tar cnonahzacnon existen dos vertientes:
La primera: Con el inicio del nuevo modo de produccidn, con la
institucionalizacidon del intercambio territorial de bienes y de las fuerzas de trabajo y
con la institucionalizacion del empresario capitalista, se asiste al surgimiento, desde
abajo, de una presidn permanents a la adaptacion. En tal sistema de trabajo
socializado se obtiene un progreso acumulativo de fuerzas productivas y por tanto
una extension horizontal de los subsistemas de accién racional, bajo el costo de las
crisis econdmicas. Por tal motivo, i0s contextos tradicionales se someten a las
condiciones crecientes de la racionalidad instrumental o estratégica. Asi surge la
infragstructura de una sociedad bajo !a presion de la modernizacion. Ella abarca
cada vez mas todos los ambitos de la vida. Es decir, las subculturas con influencia
en cada individuo puede iograr que {0s contexios de interaccién se transformen en
acciones racionales de acuerdo a fines.

La segunda. A tal presion desde abajo correspende otra presion desde
arriba; dado que las tradiciones que orientaban las acciones y legitimztan lz
dominacion, particularmente las interpretaciones cosmoldgicas de la realidad,
pierder. ahora su obligatoriedad ante los nuevos criterios de la racionalidad. A este
proceso Weber Io llamo secularizacion, el cual ticne tres aspectos en la lase de
generalizacion:

- Las imagenes tradicionales de! mundo y sus objetivaciones

1) Pierden su valor y su fuerza como mito, como religidn publica, como rito
acostumbrado, como metatisica justificadora, como tradicidn indudabte.

2) Se cambian en creencias y é€ticas subjetivas que aseguran la

obiigatoriedad privada de las valoraciones modernas.
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3)'Se convierten en Constituciones que llevan a cabo simultdneamente una
critica de la tradicién y una reorganizacion del material de la tradicién
segun los principios del intercambio juridico formal y del intercambio de
equivalentes.

Las legitimaciones desgastadas se substituyen por las nuevas, originadas
en la critica a interpretaciones dogmaticas tradicionales de Ia realidad y pretenden
carécter cientifico, asi como siguen manteniendo funiciones de legitimacion y asi se
substraen a la conciencia publica y al andlisis de las relaciones de poder existentes.
Sdlo entonces surgen las tradiciones del poder con base en su pretension de ser
una ciencia moderna y con base en su justificacion de ser una critica de las
ideclogias.

En este contexto la ciencia moderna asume una funcién propia. A diferencia
de las ciencias filoséficas de viejo curio, las ciencias experimentales modernas se
desarrollan , a partir de Galileo, dentro de una estructura metodologica que reflgja
el punto de vista trascendental de la posible disposicion técnica. Las ciencias
modernas generan un saber que en su forma (no en su intencién objetiva) en un
saber técnicamente valorizable, aunque sus oportunidades de utilizacién sean en
general posteriores. Una interdependencia entre ciencia y técnica tuvo lugar por
primera vez a fines del siglo XIX. .

Durante e! Gitimo lustro del siglo XIX se hacen evidentes las tendencias de
desarralio en los paises capitalistas avanzados.

La regularizacién permanente del proceso econdmico por medio de la
intervencién estatal como defensa contra las disfunciones gue hacen peligrar el
sistema y que surgen de un capitalismo que, a! ser dejado a si mismo, contradice
claramente en su desarrallo efective su idea de una sociedad civil, emancipada de

todo dominio y neutralizadora de todo poder. Exclusivamente las correcciones
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estatales mediante politicas econdmicas y sociales estabilizadoras - en un segundo
plano de accion racional, la planificacién pretende establecer, mejorar o extender
los sistemas de accidn racional - mantienen con vida al sistema de valorizacion del
capital privado. El marco institucional de la sociedad se ha de nuevo repolitizado.

La dominacion formal - democritico de los sistemas de capitalismo
reglamentado estataimente estd siempre bajo una exigencia de legitimacion gue no
puede ser resuelta satisfactoriamente mediante referencias a formas de
legitimacion precapitalistas.

Se substituye la ideologia del libre cambio por actividades del Estado
destinadas a compensar fas disfunciones de! libre cambio. Se conjunta la ideologia
del rendimiento (que desplaza del mercado al sistema escolar el asunto de la ad-
quisicion de estatus de acuerdo @ los rendimientos y prestaciones individuales) con
el de la garantia de los minimos de bienestar, de la seguridad del puesto de trabajo
y de la estabilidad del ingreso.

En la medida en gue la actividad estatal se orienta a la estabilidad y a!
crecimiento dei sistema econémica, la politica asume solo un caracter negativo. La
politica se orienta sdlo a marginar las disfunciones y svitar 10s riesgos que sean
amenazas para el sistema: no a |a realizacion de metas practicas, sino a la solucion

de probiemas técnicos.

A fines del siglc XIX se consolidé la otra tendencia de! capitalismo avanzado:
fa cientifizacion de la técnica. Las instituciones capitalistas siempre han presionado
por aumentar la preoductividad mediante nuevas técnicas. En la investigacion
industrial se conjuntaron la ciencia la técnica y la valorizacion. En la investigacion

estatal también tuvo lugar tal amalgama.
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6) CONSIDERACIONES SOBRE LA APLICACION DE LA CIBERNETICA EN LA
ADMINISTRACION

Los elementos brindados hasta el momento pueden considerarse
contrafactuales y que no permiten arribar a conclusiones.

Por si mismos los elementos contrafacticos en tanto herramientas heuristicas
nos permitiran utilizar las reflexiones vertidas en cada capitulo.

Por si mismos, los capitulos no permiten demostrar la aplicacién y
tecundidad del enfoque cibernético.

Esbozamos aqui un modelo para la organizacion eficiente que empleara la
recursividad, la autoalusidn y la regresién Infinita en la comunicacién y
mecanismos de control mediante retroaccion.

Recordemos que la recursividad , la autoalusion y la regresion infinita son
conceptos ya utilizados en el trabajo y se deben a Kurt Godel (vid. Breve Esbozo
sobre los origenes Légicos).

En la recursividad, se define el concepto en funcidn de las interpretaciones
mas simples de si mismo. ‘

Con frecuencia se incurre en la confusion de considerar ta definicidn
recursiva en términos de lo mismo que se define, implicando circularidad, eterno
retorno y la paradoja.1

ta manera mas frecuente como tenemos contacto con una actividad
recursiva es cuando dejamos de lado una ocupacion para realizar una mas sencilla

que puede ser de 1a misma indole.

1) Calderon, Alzati, E. y Negrete M. J. Clencia y Desarrollo. "La Recursividad del Universo®.
CONACYT. Septiembre-Octubre 1985, N? 64, afo XI.
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La recursmdad requiere el almacenar informacion de en dénde hemos

delado deﬁermmada tarea no terminada y cuales elementos deben conocerse en el
- {Hpumo de lnterrupmon en cualquiera de los niveles a los que se desciende.

! La autoalusion define al elemento de acuerdo a si mismo con la cual se
produce una paradoja de la cual ya teniamos referencia (vid. Breve Esbozo sobre
los Origenes LAgicos). Gddel demostrd como imposible demostrar que una légica
'éritmé(ica (admitida incompleta) es consistente, por procedimientos que podrian
representarse por la misma logica.

Un caso especial de autoalusidon es la autorreplicancia. "Un sistema
autorreplicadar en una organizacion de los elementos del sistema capaces de
producir replicas exactas de si mismos".2

Von Neumann considerd que existian cinco caminos para el sistema de
autarreplicacidn (cinematico, celular, neurcldgico, continuo y maguina probabitista).
En la descripcion del modelo haremas mayor referencia.

La regresion infinita consiste en definir un término mediante otros &rminos

“perectamente bien conocidos”. No obstante como sanemos que l0s E€rminos son
perfectamente conocidos, hemos de definirlos por otros términos pertectamente
conacides, © en su Caso exactos, pero entonces (COMo sabemos que son

verdaderos? (vid. Breve Esbozo sobre los Origenes Légicos).d

Mostramos dos gréficas (6.1 y £.2) con la misma representacion del modelo,
en ambas especificamos el proceso de administrar en cuatro coordenadas que

especifican su posicion en el espacio cuadrimensional espacio-tiempo

2) Calderon, Alzati, E. y Negrete M. J Ciencia y Desarrollo. ‘ta Recursividad del Universo”
CONACYT. Septiembre-Octubre 1985 N7 64, ana X

3) lmre, Lakatos. Matematicas, Ciencia_y Epistemoloqgia. Alianza Universidad 294. Capftulo |,
Regresion Infinta y Fundamentos de 1a Matematica p 16



6) CONSIDERACIONES -

Diagrama 6.1

Aqui espacio y tiempo son dinamicos, afectando el desarrolio de nuestro
objeto de estudio.

E&n nuestro modelo el Estado se comporta como el lugar de donde los
acontecimientos se desarrollan, en el horizonte de sucesos estatal (antes de la
aparicidon de un Estado singular no podria existir afectacion por su actividad y su
rango de afectacion sdlo tiene lugar en tanic se desarrolla) y ningGn
acortacimiento social puede eludir su influencia.

La regulacion estatal sobre la sociedad nuncz disminuye y por el contrario
tiende a su crecimiento. El tamanio de la regulacion estatal, @ mayor tamano del
horizonte de sucesos del estado es la medida de su entropia o 28 Ley de la Termo-
dinamica. Siendo entonces que a mayor numero de procesos a reqular, la suma de
sus entropias sera mayor que su singular.

Las actividades de las cuales puede prescindir un estado no correspondsn
en plenitud a su actividad, sino al grado de regulacidn que ejerce, id est, el Estado
conserva para si los elementos de hegemonia como el uso exclusivo de fa
violencia,

En los espacios donde pareciera existir una relativa autonomia de
actividades o grupas sociales no existe tal dado que siempre ejerce un minimo de
coercion y consenso debido a la carencia de homogeneidad social, expresada en
la division de ciases sociales, asi como la diversidad de actividades, todo elemento

social no escapa a su horizonte de sucesos cuandao puede hacer uso de la fuerza,

130
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escindir ja cohesi6n contrafactica a su propdsito y por tanto se mantisne en el
horizonte de sucesos. : g .

Son invariables, la direccién del tiempo paré el modelo 'pu'estb que no
disminuye la entropia y por el conirario se encuentra siempre en aumeniﬁ, es Vdecirr
existe una creciente cantidad de elementos que debe controlar y por tanto debera
aumentar su entropia.

Para reducir un poco la entropia, 1os sisternas consumen energia o materia
dispuesta arganizadamente, es decir, el Estado ordena o reguia el trabajo y la
fuerza de trabajo disponible a fin de poder consumirla manteniendo su regulacion y
como veremaos su autorreproduceion.

Cabe senalar que gran pane de su entropia y su proposito estan dedicados
al ordenamiento del trabajo y su fuerza reproductora.

La predictibilidad, propositividad y prospectiva del sistema estara siempre
determinada por la imposibilidad de conocer el futuro, sdlo recordamos el pasado,
nos encontrames invariablemente en la misma direccidn en la que aumenta el
desoraen y por tanto requerimos siempre de mayor cantidad de trabajo entendido
como esfuerzo crganizador,

La existencia de la entropia es producto de la carencia de sistema
autoclausurados o cerrados, los cuales no existen en la realidad, tal como i0
demostrd Gadel, por tanto ni el mundo material en el que tiene lugar la actividad
estatal ni por supuesto el mismo Estado escapan al creciente aumento de entropia.

La condicion de existencia del Estado es la existencia de trabajo organizado
de manera diferencial, estratificade o estructurado, pero a condicion de tener en
claro la direccion de la entropia. La direccidn de la negentropia o fuerza opositora a

la entropia, y que conduce el Estado, sélo puede tener la misma direccion espacio
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" témporal que su opdneme entropia tenlendo lugar asi una carencia de uniformidad

de las estructuras sociales.

Diagrama 6.2
Horizonte de Sucesos
1 tiempo
Futuro
Presante
5 Pasado
espacio

Horizonte de Sucesos
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hlpercubo, en: donde mcstramos el desarrollo genérico de los axiomas enunciados
en el.’ Locahzamos [a distribucion del proceso de ia administracién en el harizonte
" desucesos. it

Para retomar el tema central del trabajo debemos dar cuanta del proceso
basico de'la cibernética: la retroaccion de la comunicacion del control v de la
informacion.

El esquema de! sistema para la administracion reconoce la direccion como
el sistema de variables interrelacionadas, confusas y con parametros. pareciéndose
mucho a los sistemnas fisicos y bioldgicos.

De la retroaccion depende completamente la efectividad de la
comunicacion. Por la retroaccion se envia 1a informacién cuando el sistema opera
adecuadamente, e! mensaje es recibidc y comprendido asi como verificar
simultaneamente que se han tomado |as acciones apropiadas.

Usemos una red de transicion recursiva parz dar una idea dei uso de la
retroaccion en nuestro modelo, tal red permite mostrar diversos caminos que
puedan seguirse para conseguir un proposito.

El camino consta de varios nddulos vinculados por arcos con flechas
direccionales. Los nddulos contiene instrucciones breves gue cumplir o bien

referencia de otra red.
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Aqui tenemos una representacion simple de un transductor cuyas entradas
se encuentran en fa Planeacion, el acoplamiento no ocurre de manera Unica por la
entrada, sin embargo formalmente asf lo consideramos.

El comportamiento por tener su Unica entrada formai es considerado
teleologico propositivo.

Nuestro modelo se caracteriza por su poder de veto aun cuando de ninguna
manera es estable y carece de hormeostato.

Desde luego estd dotado de constriccion, mas cabe aclarar que debido a
contar con retroaccion positiva ademas de no ser efectivamente cerrado el sistema
se enfrenta a una entropia creciente, declina su variedad y cumple con la ley de fa
experiencia (principio antrépicao).

La regulacion del sistema se daria por ! proceso de:

1) Una perturbacion por resuitado, omision o arrores afecta la ejecucion.

2) La perturbacion actéa en la Planeacion u operador, transformandolo en
respuesta.

3) Los valores para ia Planeacién como la Ejecucion actuan con el sistema
&n un conjunto para producir un nuevo resultado.

4) Se obtiene un nuevo resultado.

El proceso debemos subrayar, es recursivo, debido a la constriccion de
nuestro modelo.

En este punto cabe la posibilidad de explicar el bucle extrano que rige en el
control de nuestro mode'o. Las retroacciones negativas permiten mantener la Ley
de la Variedad Requerida, en tanto la retroaccion positiva que genera [a
permanencia de errores de manera creciente se asocia tanto a la entropia
generada en la misma direccion, que el sistema esta abieto y con sus

caracteristicas de regresidn infinita.
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Asi esta jerarquia enredada o bucle extrafio (nos alude al principio antrépico
en donde se explica 1a situacién por 1a existencia de un objeto) forma un atractor
extrafio correspondiente a {a facultad de nuestro modelo, de autoalusion, id est, va
creciendo dentro de un horizonte de sucesos de manera tal que nunca sa cora y
donde la estructura, alin a niveles cada vez mas infimos es similar. Es decir, nos
encontramos ante un fractal, un objeto que presenta la misma estructuracion del
mismo tipo, cualquiera sea la escala ala cual se cbserve.4

£s una propiedad también conocida como autosimilaridad, el objeto real de
nuestro estudio, 1a administracién (ante todo entendida como administracién
publica) sélo verifica de un modo aproximado y restringido.

Los bucles extranos, las jerarquias enredadas o atractores extrarios tiene
como propiedad general el caracter fractal; en nuestro modslo la propiedad general
tendria lugar como autorreplicancia del sistema.

Ei autorreplicador en nuestro caso es el propio clementos de Planeacion,
quien organiza elementos del propio sistema para producir réplicas,
aproximadamente exactas de si mismo. El nimero total de sistemnas asi generados
creceria exponenciaimente (siguiendo la serie de Fibonacci). E! sistema consumira
elementos que se presenten en su harizonte de sucesos.

Para cumplir con la autorreplicancia deberd poder contar con:

a) Sistemas o maquinas susceptbles de acoplarse, idénticos a los
requeridos, que cumplen con la propositividad requerida.

b) En su defecto, debe poder contar con un periodo necesaric para
madurario.

c) Disposicion de trabajo susceptibles de organizarse para sub;uncién ala :

nueva estructura.

4)  Mandelbrot, Benod. Los Objetos Fractales. Tusquets, Eds. Col. Superinfimos # aTrad Josep .
U osa. Barcelona Esparia 1987, i
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d) Capacidad del horizonte de sucesos para contener las réplicas.

La autorreplicancia tiene por si misma un problema de regresion infinita, ef
modeio primario destinado a ser autorreplicade siguiendo la pauta de Fibonacci,
sélo puede producir un nimero finito de componentes, requeriria acoplar otra
magquina para producir el resto de las partes y muchas méas para cumplir las réplicas.
No obstante ias maquinas necesarias deberfan scr repiicadas y asf al infinito.

La sclucidn en nuestro modeio consiste en las limitaciones del horizonte de
sucesos, debiéndose cumplir:

a} El process a replicar sea idéntico, aun cuando diferenciable
jerarquicamente.

b) La cantidad de actividades de cada elemento serd menor, al menos en
principio, al de) proceso generadaor do autorreplicancia.

¢} El ndmero de replicas es finito.

La presentacién de un modelo matemdatico no corresponde a los alcances
del trabajo empero para dar una idea del proceso no limitaremos a esbozar un
proceso ¢a 100 cperaciones que se ecleva al cuadrado, id est, duplican su
estructura combinatoria.

Un ndmero eievado del 0 2l 89, v.g. 18" = 324, sus Gitimas dos cifras es 24.
Repitiendo e! procedimiento iterativamente, habré de aparecer un ndmero cuyas
ultimas dos cifras ya encentramos. Por ejemplo, de 24 resulta la sucesion 32, 76,
68, y tal seria de cuatro numeros se repito indsfinidamente. Inaxorablementa se
presentaran ciclos como éste.

Otro modo de sjemplificar un objsto fractal nos lo representa el Conjunto
Triadico de Cantor. Se parte un segmento, se divide en tres partes, se quita el tercio

central y se repite al infinito {a operacion con los segmentaos restantes, Se obtiene
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un conjunto formado por puntos ordenados rigurosamente pero irregularmente

distribuidos. Como todas las fractales tiene una estructura lagunar, as una fractal.
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7) REFLEXIONES GENERALES

La Cibernética se asocia desde sus origenes histdricos mas remotos al
campo de estudio de la politica y la administracién, al utilizarse analogias de orden
morfoldgico (homomorfismo) que a la vez se extenderd como una de Sus

aplicaciones mas frecuentes.

La concepcidn telecldgica que marco los intentos tecnologico - mecanicos,
transfirid de manera decisiva la idea general sobre cibernética, extendiéndose
como mecanismos destinados a obtener un fin propio y soslayando el desarralio
tedrico posterior al siglo XVI propio de ia modernidad que rescata el concepto
teleolégico como la tendencia a evitar estados indeseables antes que la
consecucion de un destino inevitable, y mds cercano a la adecuacion de medios a

fines.

Con el esquema de modernizacién racionalista asociado sl avance
tecnoldgico se diversificaron los problemas sociales ain cuando el propdsito
racional sea la disminucion de la variedad, pero a la significativa ampliacion del
horizante de sucesos y cognoscitivo eclosionada por la modernidad corresponde
también el empobrecimiento de la vida cultural y también una mayor variedad a la

cual enfrentarse.

En los umbrales de! siglo XX la escisidn provocada por la modernidad es
aceptada y rescatada en trabajos como los de Gibbs, Boltzmann y posteriormente

por Heisenberg darian cuenta de la incertidumbre y 1a contingencia (regresion infi-
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nita de contingencias) en ef conocimiento. Tal reconocimiento tiene como fruto un
avance significativo en la ciencia, la identificacion de la entropia y su contraparte la

informacion como medida de organizacitn.

De Heinsenberg debemos subrayar una vez mas que el pasado de los

sistamas determina solamente la distribucidn de sus posibles futuros.

La estructura en extremo fragmentaria def presents trabajo significa nusstra
mayor preocupacién para la comprensidn del texto y el arribo a resultados
ccherentes, sin embargo en contrepante significa iuna excelente oportunidad para
hacer participes a los {ectores de los prebiemas del conocimiento vy tedricos que

representa la relacidn cibernética - administracién.

Si en algun capitulo en particular se presenta el problema arriba senalado es
precisamente en {a parte corceptua! que atin cuande precisa {(gracias a la labor de
Ashby) y roflejo exacto de !os problemas y conclusiones a las que arriba la

ciarnétiza

forma discontinua en fa que se integra este

conocimicnto.

Asi, la definicion de cibemnética cabe recordar es:

La clbemnética es entendida como: “.. el estudio de sistemas
ablertos en cuanto a la energfa y cerrados en cuanto 2 [a
informacién y a! control, es decir, sistemas de Informacién
herméticamente cerrada ...”

implica tanto la aplicacion de una ley de cerradura que a su vez demuestra la

inexistencia de sistemas cerrados, la continua presencia de la entropia, el propio

1) Ashby, W. Ross. latroduecidn a ls Cibermnélica. Ed. Nueva Vision. Buenos Alres, Argentina. p.
15
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limite del horizonte de sucesos, el requisito de la varied

sucesos, la inexorable direccion temporat.
Asimismo, la estructura fragmentaria presente’ en’todo el trabajo forma
también parte de la pregunta no explicita qué recorre tadala exposicién écomo

mejorar las conjeturas expuestas?.

La exposicién presenta otro gran rubro que es la diferenciacidn entre
administracion gerencial y administracién piblica o administracién. En conjunto
administracidon gerencial y administracién puablica representan la forma de organi-
zar el trabajo a fin de revertir las consecuencias de lz direccién dsl horizonte

espacio temporal: la antropia.

Para la administracidn gerencial el esfuerzo se encamina a la utilizacion
eficiente de los recursos para la distribucidn desigua! del producto, en tanto la
aplicacion de las tecnologias de gobierno so encamingn o organizar us csfucrzor
aislados y contrapuestos de integracion eficiente del trabajo, morigerar el confiicto
derivado de! repario desigual y asegurar la continuidad, a toda costa, del fractal
islote de integracion organizada que permite la vida [lo cual a fin de cuentas
conduce a la condicidn de impotencia a la acministracién publica, es decir, evita

estados indeseables pero nunca arriba al propdsito declarado).2

2) Guenero, Orozce. "La Administracién Pablica ded Estado Capltalista® Ed. INAP. 1980.

Al Raspecto Omar Guerrero nos sefala en ef Eplogo de su obra:

*... La administracion publica es la acciéon det Estado en la sociedad, accién que se caractsriza
por la doble naturaleza de la propia administracién del estado: direcclon administrativa y
dominlo politico. La direccion administrativa brota de la division social del trabajo: de 1a
anmonizacion y coordinacion de conjunto necosaria como compensacion al caracter privado de
fa vida civil. Por su parte, el dominlo politico surge de la lucha de dases, de las relaclones do
sefiorfo v servidumbre que imperan en la sociedad y cuya reproducclon queda a cargo det
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'enunclados de’ Ia cnbernenca Ios términos de recursividad, autoalusién y regresiéon

- mnmta‘que paﬁ!atnnamente fueron vertidos en la exposicion, en atencion a los
pro.blemas'.‘ sobre racionalidad, modernidad y epistemologia implicados. Las
Copieturas asi presentadas, desde luego requieren mayor profundizacion pero
cqhsideramos haber motivado hacia una reflexion critica de problemas actuales
presentes en el estudio de la administracién plblica y por consecuencia de la

politica, si bien con un caracter extremadamente general.

Estado. Direccion y dominio, as., inlegran en unidad !a naturaleza dialectica de la
administracion publica.

La administracion privada es constiuda en forma particular en el seno de fas
organizaciones productivas de la sociedad civil. mediante las cuales la burguesia acomete los
trabajos particuiares. La administracion privada consiste en la gerencia que dirige y domina el
trabajo material de los obreros. haciendo realidad 13 supremacia del capital sobre el trabaja. ..

*.. La comunidad de fa administracion pablica y fa administracion privada... Surge de sus
arlgenes sociales comunes y de sus misiones igualmente comunes. pero con respecta a dos
problemas: sus origenes en las chas de clases y sus musiones de armonizacion y
coardinacion compensatoria de tal divisian del trabajo esto no quiere decir, con mucho, que fa
administracion publica y fa administracion privada sean ilénticas ni que ostenten principias
comunes, son distintas. opuestas, pero se relacionan en un puntc’ su papel en ia reproduccion
del impero del captal sobre ai trabajo v la armonizacion del trabajo socal y asociado
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EPILOGO

Durante el primer capitulo sefalamos el origen etimolégico coman de
direccién, gobierno y cibernética que nos indica el estrecho vinculo que une a la
politica y la cibernética desde tiempos muy remotos.

El precedente tecnologico de cibernética es también un elemento impontante
que trascendio sobre todo en el concepto teleoldgico o finalista determinista para
Su posterior permanencia en reposo.

En contraposicidn la postura moderna de teleologia es la aproximacién a
fines en un estado dinamico que impide llegar a estados indeseables y en donde se
adecuan medios a fines.

E!l concepto modermo iniciado por los iluministas irrumpid en todos los
ordenes de la vida, pero fundamentaimente rompiendo la cosmovision unitaria en
la vida personal y social, asitambién en los procesos de conocimiento.

Probablemente el primer tedrico que identifico ta estrecha relacion entre
cibernética y administracion fue ¢! fildsofc André Mane Amperé al considerar 'a
cibernética como encargada de los medios de gobernar, a fin de cuentas una
tecnologia de gobierno.

El estudio de 'a termodindmica condujo al conocimiento de un de los
principios méas trascendentales en todos los ordenes del conacimiento, la entropia ,
la tendencia a ia creciente desorganizacion, a la que no escaparia ni los temporales
islotes donde se desarrolla fa vida y pese a todo sélo es un condicional sobre el
futuro de los estados de la materia y no una determinante.

En oposicién 1a orgarizacion es medida por la cantidad de informacion,

negentropia.
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La Unica ley de cerradura aplicables en cibermnética es la correspondients a
la informacién y controf del sistema, si bien abierto a la energia, en tanto debe
recordarse no existen sistemas cerrados, ni aln en matemAticas.

La utilizacién sintética de los conceptos estrictamente definidos por Ashby
nos permiten unificar el entendimiento sobre et campo de la cibemética y los

sistemas.

ta exposicién con tintes epistemoiégicos del tercer capitulo nos llevd a
entender como las proposiciones en el conocimiento al igual que si fuera un
sistema cibernético se comporta en aproximacicnes sucesivas o conjsturas donde
no podemos conocer de una sola vez y para siempre Sino en una sucesidn de
aproximaciones eviiando los estados indeseables pero sin llegar a alge que

pudiera considerarse el 'conocimiento.

El esbozo sobre las escuslas gerenciales fue un breve repaso sobre los
fundamentos de o que hoy se conoce como administracion y cuyas técnicas lo

mismo son aplicadas en administracion que en la gerencia privada.
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Aln cuando coinciden en diversos puntos administracion y gerencialismo,
debe destacarse que la administracion es ante todo una tecnologia de gobierno de
la cual se conocen de mejor manera al menos dos grandss tipos: Ia policia
correspondiente ai antiguo régimen o estado absolutista y fa administracién

correspondiente al Estado capitalista o Estado de derecho.

Cabe decir que toda tecnologia aplicable a la direccion y control estara
constredido a la distribucion del poder y su organizacidn no siendo aplicable
entonces de cualguisr modo.

As{ la aplicacion de toda tecnologia de gobierno no sdlo requiere de
modificar para cumplir propdsitos dedarados, sino en el fondo su sgtructura
organizada determina !os estados posibles en los cuales habré de tomar farma
direccion y distribucion del poder tendiendo de manera mas probable hacia su
autorreplicancia.

Toda transformacién asi requeriria transformar medios y fines, no bastando
la reforma de uno sdlo, debiéndose evaluar los potenciales que parmitan tal
transformacion, no dependiendo exclusivamente de fa tecnologia (medios,
administracion) y menos exclusivamente de voluntad (oaoltica). A la voluntad de
transformacion afadir la evaluacion del potencial de transformacién y cuales son
las condicionantes para eliminar algunos aspectos de los medios creando sus

correspondientes alternativas o cerraduras (constriccion).
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"“Las consideraciones sobre la aplicacion de la cibernética a ja administracion
nos permiten avanzar sobre las aportaciones de la cibernética hacia un tipo de
modelo no utilizado hasta ahora en el conocimiento de la génesis, proceso y
devenir de la administracién pablica, como es et campo de las fractales.

Un uiterior desarrolic de un modelo mas complejc de administracion debe
rescatar los conceptos de recursividad, autoalusion y regresion infinita,

Las aplicaciones practicas no son inviables, para la propuesta aqui expuesta,
como lo mostramos en el modelc expuesto sobre el proceso de ndmina que
permite dar una mejor comprension a los participantes en el sistema y finalmente
respuestas mas agiles, en procesos tan complejos como el pago de némina en la
Secretaria de Educacion Publica que involucra un porcentaje muy considerable del

presupuesto anual de! gobierno.
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