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“Cuando la persona esta consciente de sus
sentimientos y los maneja positivamente,
de tal modo que los acepta, expresa y —
camparte con los damas, se convierte en
un individuo mas libre y capaz de resol-
ver los problemas que se le pueden pre--
sentar”.

(Carl R. Rogers)
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Para todo ser hurerb, la educacion constituye uno de los aspectos -
mas importantes, ya aue a partir de la misma se producen metas aue tie--
nen su origen en el constante deseo de superacion del hombre, no sblo a
nivel intelectual, sino tarbién social. Por esta razdn, la educacién ha
sido el punto clave a partir del cual se pretenden establecer camios im
portantes que posibiliten mejores oportunidades de desarrollo a nivel in
dividual, lo aue a fin de cuentas se refleja en el aspecto social.

De esta manera, en la actualidad se han presentado varias alternati
vas interesantes en el aspecto educacional, como por ejamplo 1os plantea
mientos del enfoque humanista en la educacion,

Este enfoque ha conferido tradicionalmente una via a la educacion, -
al afirmar que "La educacibn nos da los elementos y valores aque el ham--
bre busca. La educacion esta al servicio de la vida al contribuir a ele
var nuestro nivel vital” (1). De hecho., la educacion centrada en la per
sona concibe a la educacion camo un proceso dindmico de aprendizaje sig-

(1) Gonzalez y Torres. Sociologia de la educacion. p. 33
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nificativo, en el cual la participacidn activa y camprametida del estu--
diante es un elemento indispensable.

Este enfoque presenta una nueva conceptualizacion de 1o que es el -
hotbre y a nivel educativo refuerza dicho concepto fomentando en éste --
una capacidad organizativa en donde cada persona se responsabiliza de --
Sus propias acciones. Ademas, este proceso educativo parte del supuesto
de que desde su nacimiento el ser humano tiende a buscar y lograr la so-
brevivencia, el desarrollo y la realizacion personal, poraue se presenta
en él una tendencia humana natural que lo impulsa hacia una blsqueda per
menente de sI mism. Precisamente, el enfoaque centrado en la persona en
fatiza ese proceso de blsaueda continua y lo relaciona con una alternati
va educacional por medio de la cual el individuo encuentre el camino pa-
ra amliar su camo experiencial por medio del aprendizaje significativo
que 1o lleve a conocerse cada vez més a si mismo, a lograr su autonamia-
y por consiguiente su desarrollo integral. Sin embargo, se ha criticado
constantemente que el enfoque humenista plantea la educacion como algo -
individual y deja del lado el aspecto social, pero se considera que este
Gltimo se retama al mmento de interactuar un individuo con otro, ya que
el hecho de aue se hable de éste camo un individuo capaz de responsabili
zarse por sus propias acciones no implica que el modelo de educacion no-
tame en cuenta a los otros individuos.

Otro aspecto importante que considera este enfoque es aue el ser huy
mano es un ser viviente, cuyo comportaniento estéd en constante vy conti--
nuo camhio y posee la capacidad Unica de ser consciente de si mismo, de-



las situaciones y condiciones aue ejercen influencia sobre €1, asi camo
la influencia que é1 ejerce sobre éstas, lo que le permite tomar dici--
siones y le da un poder de eleccitn, aue son elementos muy importantes-
que en su formacion educativa y que producen claros efectos al momento-
de formular un sistema-educacional bajo este particular punto de vista.

Este sistema conocido camo educacion centrada en la persona repre-
senta una revaloracion de los factores que intervienen en el proceso de
aprendizaje, revaloracion que es producto de la observacion y la inves-
tigacion sobre paradojas del sistema educativo vigente, con toda su ri-
- Queza y enormes limitaciones,

Pero aln no se ha establecido cuales son los elementos importantes
que permiten camprender que paradojas tedricas y précticas se presentan
en el aprendizaje humano. Sin embargo, se debe tener bien claro aue el
aprendizaje humano es un creciente proceso de individualizacion, y debe
ser considerado como diferente en cada persona. De ahl la importancia-
de desarrollar trabajos en donde se presenten alternativas nuevas den—-
tro de la educacion. El hecho de basarme en el enfoque centrado en la-
persona radica principalmente en la conceptualizacion que hace del hom--
bre, la cual considero es una de las definiciones mas catpletas y con---
gruentes con respecto a 1os objetivos educacionales que se manejan den--
tro de este enfoque. Adamds. a partir de la misma se establecen diferen
tes formas de desarrollar metodologias encaminadas al sistema educacio--
nal vigente.

Es por esto aque el propdsito fundamental de esta tesina consiste en



estudiar los elementos de una educacion centrada en la persona, y a par-
tir de ellos determinar camo podria plantearse una nueva forma de traba- -
jar dentro de wna institucién educativa. Un aspecto importante a consi-
derar es la posibilidad de trabajar bajo este particular punto Ce vista,
ya que actualmente, la mayorfa de las instituciones manejan programas ba
sados en 1a educaci6n tradicional. No cbstante, el hecho de awe el enfo
que centrado en la persona presente otras opciones da margen a una nueva
forma de proporcionar educacion a los individuos. Por esta razon, consi
dero que si se presentan nuevas formes de enseflanza, se lograran mejores
resul tados en cuanto a 1o que educacion se refiere. Y por lo mism., 1o0s
conocimientos obtenidos por una persona educada bajo este enfoque reper-
cutiran directamente en el desarrollo social y psiauico de los indivi---
duos.

En consecuencia, el presente trabajo parte de la siguiente pregunta
de investigacion: ¢Qué elementos se tamen en cuenta para hablar de una
educacion centrada en la persona y qué relacion guardan éstos con la for
ma en la que un individuo educado bajo este enfoque se desarrolla en su
contexto social? El hecho de tamar camo base esta pregunta inplict a -
hablar de varios aspectos interesantes que ayudaron a conformar cada uno
de los capitulos contenidos en esta tesina. Primeramente, en el capitu-
lo uno se hizo mencin de la forma en la cual el enfoaue centrado en la
persona conceptualiza al harbre y a partir de dicha definicion se estu--
dié la relacion aue ésta guarda con los aspectos educacionales bajo este
enfoque. Por tanto, ya con el antecedente mencionado, en el segundo ca-
pitulo se describe la definicion aue el enfoque centrado en la persona -



tiene de la educacibn y las alternativas aue presente al respecto, lo --
cual conduce al establecer claramente cuél es el papel que desempefian c3
da uno de los participantes directos en ese sistema educativo, por consi
quiente en el capitulo tercero se describen las funciones del profesor,-
el estudiante y los campaferos en la educacion bajo este particular pun-
to de vista. |

Por Gltimo, el cuarto capitulo presenta los elementos manejados en
este sistema educativo, en donde se describen desde los objetivos educa-
cionales hasta la forma de evaluar qué tan significativo ha sido el ----
aprendizaje en el alumo.
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CAPITULD T

%H%P&ATUN_IZACION DEL HOMBRE A PARTIR DEL ENFOQUE CENTRADO EN LA -—-

La forma en la cual es conceptualizado el hatbre por el enfoaue cen
trado en la persona es importante, ya que de ella dependen en gran medi-
da las alternativas presentadas dentro de la educacion. Es por este mo-
tivo que me parece necesario el establecer de manera clara el concepto -
de harbre y su relacion con los aspectos educacionales propuestos por es
te enfoque, 10 que finalmente nos amwpliard los conocimientos aue se tie-
nen del mism.

1.1 CONCEPTO DE HOMBRE.

Dentro del enfoque centrado en la persona, el concepto de harbre es
presentado de manera muy particular. Dicho concepto esta basado en que-
el individuo no sblo elige varios elementos de si mismo, v en tal senti-
do, se crea a si mism., sino también constituye uno de 1os rasgos mas --
distintivos del organismo humano, aue 1o diferencia de otras formas de -
vida.

Como se puede observar., el hombre es cmcaatualizado Cam un orga--
. nismo con capacidad de eleccidn y de hacerse responsable de sus propias-
acciones., 1o cual lo hace desarrollar al maximo sus potencialidades.

Gonzalez, A, (1980), dice aue el ser humano posee en Si mismo me-—-
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dios para la autocarprension, para el carbio del concepto de si mism, -
de las actitudes y del camportamiento autodirigido y esos medios pueden-
ser explotados con sélo proporcionar un clima determinado de actitudes -
psicolégicas favorables.

Tarbién es importante mencionar que si las condiciones pramueven el
crecimiento individual, entonces se puede confiar en que las elecciones-
del individuo serdn sociales.

Rogers., C. (1980), asegura que las condiciones del crecimiento y de
sarrollo son muy distintas de las que pramueven un desarrollo sano. Y -
asi, hay elecciones destructivas, enormes cantidades de agresion, toda -
clase de cosas que considerariamos socialmente indeseables, y el horbre-
puede hacer esas elecciones cuando su situacion no es buena v, una vez -
més, cuando no tiene plena conciéncia de si mismo y de su pasado.

Esta aportacion de Rogers, nos deja aln mas clara la importancia --
que tiene el medio ambiente en las elecciones aue un individuo hace y de
qué manera le puede afectar el no concientizar elementos de su vida en -
esas elecciones. Por esta razon, Rogers asegura que “Si un individuo ex
perimenta algo en su organism. si tiene conciencia de ello, si percibe-
y acepta en grado suficiente esa experiencia que €l incluso podria expre
sar si la situacion fuera adecuada, se diria que cuenta con el grado de
salud psicolGgica que le permite su organismo en ese momento” (1).

De esta manera, se puede notar que cuanto mas plenamente conciente-

(1) Rogers, C. El poder de convertirse en persona. p.105



es el individio de 1o que sucede en su interior en ese momento., en mayor
medida serd su reaccion frente a esa situacidn.

Frick, W. (1973), menciona algunas proposiciones aue presentan un -
bosauejo sobre la congeptualizacion del hambre.

La primera se refiere a que el organismo posee una naturaleza inter
na intrinseca de necesidades y tendencias direccionales.

La segunda dice que hay un impulso natural a la autorealizacitn a -
acrecentar el propio organism., la propia vida y desarrollo, a explorar-
y ampliar sus potencialidades y capacidades. Por esto, el organismo hu-
mano posee la capacidad y el deseo de autorrealizacion. En el curso del
crecimiento el logro de una autodefinicidn constituye una meta central -
del impulso humano.

La tercera habla de que el organism hurano y el medio son carponen
tes integrales que abarcan una esfera o camo mas amlio. Camo se puede
observar, se habla de una reciprocidad, una mutualidad intima de interac
Citn dentro de ese camo.

La dltima se refiere a que la autopercepcion es un camponente esen-
cial en el crecimiento sano del organism. Pero s6lo mediante una per--
cepcidn cada vez mas profunda puede el individuo desarrollar al méximo -
sus potencialidades, por 1o cual se podré decir que esta proposicion en-
globa todos los elementos necesarios como para afimmar aue se estén al--



canzando los objetivos que llevan a la autorrealizacion del ser humano.

El hecho de aue este autor nos presente las proposiciones antes ex-
puestas, nos ofrece la oportunidad de reconocer de manera general todos-
aquellos aspectos que estén directamente inwolucrados en el concepto de-
hatbre que tiene el enfoque centraco en la persona, y tarbién, nos condu
ce al estudio de la forma en la cual ese individuo desarrolla las poten-
cialidades que hasta el momento posee, principalmente dentro de un ambi-
to social especifico como 10 es un centro educativo. Asi mismo, se retQ
ma la importancia aque tiene la educacion en dicho enfoaue para presentar
alternativas que propicien esa autorrealizacion. Y precisamente, la edu
cacidn centrada en la persona resalta el hecho de aue desde su nacimien-
to, el ser humano tiende a buscar y lograr la sobrevivencia, el desarro-
110 y la realizacion personal, ya que se presenta en €l una tendencia hu
mana natural que 1o impulsa hacia una busqma permerente de si mismo. -
Por tal razin, el proceso de bisqueda es una constante lucha por lograr-
la autonomia, la interdependencia y la autoevaluacidn necesarias para ha
cer del individuo una persona responsable, capaz de tomar decisiones y -
responsabilizarse por las consecuencias de sus propias decisiones y accig
nes. Lo cual com consecuencia lo 1levaré a aceptarse primeramente a si
mismo y posteriormente a.las demds personas que le rodean y con las que-
interactla.

El concepto de harbre que tiene el enfoaue centrado en la persona -
est3 basado en los aspectos educacionales bajo la misma perspectiva. A
continuacion se expondra esa relacion. '



1.2, RELACION ENTRE Bl CONCEPTO DE HOMBRE Y ASPECTOS EDUCACIONALES
EN EL ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA.

Para la mayoria de los individuos aue tienen acceso a la educacion,
la forma en la cual se lleva a cao ésta determina en gran parte la vida
futura de las personas. ES por ello que se debe tamar en cuenta las ca-
racter{sticas propias de cada individuo y las consecuencias que puede --
traer el trabajar bajo algin enfoque en especifico.

Al respecto. el enfoque centrado en la persona tome muy en cuenta -
la conceptualizacion que tiene del ser humano y a partir de 1a misma dis
tingue la necesidad de ofrecer estimulos en algunos niveles basicos.

~Rogers, C. (1978), asegura que la educacion sigue detenida en el nj
vel cognitivo més elamental. Ademés de que estd muy atrasada en todos -
los aspectos. Por esta razon, el enfoque centrado en la persona trata -
de destacar la importancia de contar con mucha libertad para el indivi--
auo.

Se podria dar al estudiante mucha libertad para aprender, pero la -
libertad para aprender en el vacio no es provechosa. ESs por lo mismo --
que el enfoque centrado en la persona propone que si los meestros dedica
ran tanto tiempo a pensar sobre 1os recursos para el aprendizaje que po-
drian proporcionar a esos nifios, 0 a los estudiantes en cualauier nivel,
cam al contenido de la proxima eleccion, se podria ofrecer a los estu--
diantes en todos los niveles muchas oportunidades entre las que podrian-



elegir y por tanto., aprender, siguiendo su propio ritmo y en consecuen--
cia gran satisfaccion personal, es decir, utilizando su propio potencial.
Esto les da oportunidad para desarrollar su creatividad y para llegar --
més allé de lo que han alcanzado antes en cualauier direccidn,

Al respecto, Lafarga, J. (1986)., afirma que la educacitn debe tener
en cuenta, antes que nada, el aprendizaje humano, razon por la cual. el-
que se presenten alternativas tales cam las que ofrece el enfoque cen--
trado en la persona permiten al individuo mejores oportunidades de desa-
rrollo, no sdlo a nivel cognitivo, sino psiquico y social.

Dado aue el aprendizaje es el elemento més importante dentro de la-
educacion, el enfoaue centrado en la persona presta especial importancia
al concepto que tiene del harbre, ya que a partir del mismo propone al--
ternativas interesantes dentro de la educacion. Y se observa claramente
la relacién entre el concepto y las metodologias empleadas. ya aue se es
pera que las personas alcancen objetivos aque garanticen su realizacion -
camo ser humano.

Sobre este punto, Rogers, C. (1961), asegura que a partir de que se
implementa una educacion desde el enfoque centrado en la persona se pro-
ducen canbios en la vida de las personas, por ejemlo, la persona comien
Za a verse de otra manera, se acepta a sI misma y acepta sus sentimien--
tos mas plenamente, se vuelve mas parecido a 1o que quisiera ser, sus --
percepciones se toman mas flexibles, menos rigidas, adopta objetivos --
mas realistas. se comorta de manera medura, sus conductas inadaptadas -



carbian, se wuelve mas capaz de aceptar a los demés. etc.

Se considera que los cambios de los que habla Rogers son muy impor-
tantes, ya que se presentan cam resultado de un aprendizaje significati
vo y afectan directamente la forma en la que la persona se concibe a sf
mismo y a los demés. De ahi la importancia de enfatizar la relacitn en-
tre el concepto que el enfoaue centrado en la persona tiene del hambre -
y aspectos educacionales que mediante metodologias especificas pramueven
la autorrealizacion del ser humano. Lo que finalmente origina que la --
persona por si misma logre desarrollar una capacidad creadora y deseos -
de superacitn a nivel educativo y personal.



CAPITULO II

LA EDUCACION: UN ENFOQUE CENTRADO EN LA PERSONA.

Cuando hablamos de educacion., generalmente hacemos mencion de todos
aquellos aspectos que influyen en la vida psiquica y social de los indi-
viduos. Dada la importancia que socialmente se le da a la educacion, se
ria interesante el enfatizar primeramente ¢QUé es educar? para luego -
relacionar esa respuesta con una nueva forma de conceptualizar la educa-
cidn desde un enfoaue centrado en la persona.

Cam respuesta tentativa, podemos afirmar que educar es “Preparar -
al individuo para cumplir sus més elementales deberes sociales y para al
canzar un maximo desarrollo potencial”. (2).

A partir de esa definicion, podamos tocar de manera més profunda --
aquellos aspectos educacionales que nos interesan en particular, ya que
se considera que esa forma de contestar a la pregunta inicial, en cierto
sentido, proporciona la oportunidad de hacer una reflexion sobre los ele
mentos que se manejan en un sistema educacional. Pero al hacer dicha re
flexidn, necesariamente nos lleva a plantear otras interrogantes con res
pecto a la forma en la cual el enfoaue centrado en la persona conceptua-
liza a la educacidn, es por esta razén, que como otro paso inportante, -
es necesario definir ¢Qué es educacion? desde este particular punto de
vista.

(2) Serra, C. La educacion empieza con la vida, p. 1



2.1, SFINICION DE EDUCACION,

El definir a la educacion desde un enfoque centrado en la persona -
tiene varias implicaciones. principalmente en las metodologias amleadas
en ésta.

Se parte de los planteamientos propuestos por Gonzalez y Torres ---
(1381), aquienes afirmen que la educacion nos da los elamentos y valores-
aue el hambre busca. Y aque contribuye al servicio de la vida y a elevar
nuestro nivel vital.

El tomar cam punto de referencia esos planteamientos tiene su im--
portancia principalmente en el papel aue los autores le adjudican a la -
educacion. Ademds, las afirmaciones de Gonzilez y Torres pueden propor-
cionar el punto de partida para tratar de definir a la educacion de una
manera mas general, 1o cual probablemente nos lleve a definirla desde es
te enfoque en especifico.

De esta forma, se observd que la educacion toma una direccion mas -
especifica cuando decimos que esta basada en la persona y que todo cuan-
to ésta logre dentro de ese amito influird directamente en su vida a ni
vel més individual, ya que todo el aprendizaje que se logre durante esta
parte de su vida necesar iamente tiene que traerle consecuencias a ese ni
vel,

Al respecto, Lafarga, J. (1986), asegura que el sistema pedagdgico-
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como el de la educacién centrada en la persona representa una revalora--
citn de los factores aue intervienen en el proceso de aprendizaje, reva-
loracion que es producto de la observacion y la investigacion sobre parg
dojas del sistema educativo vigente.

Estas aportaciones de Lafarga, vienen a fundamentar precisamente la
importancia de que la educacion se centre en el aprendizaje del alumo,-
y a partir de ello elaborar metodologias que permitan que ese aprendiza-
je sea el ptimo, partiendo también de la conceptualizacion que tiene --
del harbre dicho enfoaue.

Bajo esa premisa, también se pueden tomer en cuenta las aportacio—-
nes de Rogers, C. (1980), el cual parte de la hipbtesis de que es el es-
tudiante el aque desea aprender, crear, desarrollarse. Y en ese sentido,
se\plantea una nueva forma de presentar a la educacion para esos alum---
nos, ya que si consideramos la hipbtesis de Rogers., se puede asegurar --
que el papel del estudiante es el més importante dentro de este enfoaue.
dejando en un aspecto secundario otros factores que influyen en el desa-
rrollo integral de la persona, camo por ejemplo. las consecuencias de re
lacionarse con W grupo de personas, los materiales empleados para propi
ciar aprendizaje, etc. El hecho de que se deje estos elementos en un as
pecto secundario no quiere decir que no sean tamados en cuenta por el en
foaque centrado en la persona, sinplemente sucede que se da prioridad a -
1o que el estudiante desea aprender significativamente y aque le ayude a
alcanzar objetivos como los propuestos por este enfoque educativo.
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El pretender por medio de las observaciones anteriores encontrar -
una definicién de educacion desde una perspectiva centrada en la perso-
na ha resultado aln més provechosa con las aportaciones de Gonzélez, A.
(1988), esta autora afirma aue el enfoque concibe a la educacion camo -
un proceso dinénico_de-‘aarendizaje significativo, en el cual la partici
pacion activa y camprametida del estudiante es un elemento indispensa--
ble. En donde el alumo es acampafiadc por el meestro, auien le allana
el canino, deja de ser el centro de ensefianza-aprendizaje y se convier-
te en el facilitador que se preocusz por estimular y pramover la habili
dad para aprender a aprender. que comprende la apertura a la experien--
cia.

El hecho de contar con este tipo de opiniones en cuanto a la defi-
nicién de educacion, permite aclarar en primera instancia qué papel de-
sempefia el estudiante y el profesor en esta nueva alternativa educati--
va, observandose asi que el primero es el centro en este sistema educa-
tivo, ya ae cuando el alumo aprende a aprender, Se pramueve una aper-
tura a la experiencia que permite a la persona descubrir nuevas situa—-
ciones que le lleven a desarrollar al méximo sus potencialidades., por -
ej., tratara de “investigar, conocer, descubrir, dialogar, sentir, razg
nar, relacionarse y responsabilizarse por su propio proceso y existen—-
cia” (3). Por tal razdn, se considera que a diferencia de la educacitn
tradicional, este sistema educativo parte de una premisa que es muy im-
portante para definir a la educacion, dicha premisa es precisamente que
la educacion debe tener en cuenta antes que nada, el aprendizaje del --
alumo.

(3) Gonzalez, A. El nifio y la educacion. p.11
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Finalmente, es inportmt‘e mencionar que a partir de la definicién -
presentada por Ana Ma. Gonzélez se puede concluir que para hablar de edu
cacion desde el enfoque centrado en la persona hay dos elementos a consi
derar: El primero es el papel del alumo. aquien es el actor principal -
y el responsable de decidir qué es 1o que quiere aprender y cGmo va a ha
cerlo, ya que para el alumo el aprendizaje va a ser sionificativo cuan-
do lo relacione con su propia experiencia y le permita awliar su camo-
experiencial.

El segundo elamento a tamar en cuenta el papel del profesor, auien
funge como facilitador del aprendizaje que demanda el alumo.

2 éi?&':qul!“'??‘vﬁs PRESENTADAS POR ESTE ENFOGUE EN EL AMBITO EDUCA-

Dentro de la psicologia, la educacion representa uno de 1os aspec--
tos mas importantes. ya que se le considera camo una forma mediante la -
cual 1a persona se desarrolla en varios niveles.,

De ahi que el enfoque centrado en la persona presente nuevas alter-
nativas en el ambito educacional aque le permitan al individuo desarro---
llar todas sus potencialidades.

Al respecto Pagés, M. (1976), afirma que el enfoque centrado en la
persona representa varias alternativas interesantes en el campo pedagdai
co. Una de las mas importantes es la introduccion en la enseflanza de --
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una conducta acorde con las hipStesis generales acerca del desarrollo de
la personalidad.

La hip6tesis central es aue el estudiante desea aprender, crear, de
sarrollarse. En este sentido, Rogers, C. (1961), asegura que cuando se-
trata de aprender se tiene en cuenta un aprendizaje en particular "Un --
aprendizaje significativo”. “Unicamente es significativo, unicamente es
verdadero aprendizaje el aue relaciona el estudiante con su propia expe-
riencia y le permite profundizar su experiencia”. (4.

Camo se puede observar por los elementos proporcionados por los dos
autores, el aprendizaje s6lo puede ser dirigido por el mism estudiante-
y toda la informecion nueva sobre sf mismo y sobre el mndo se integrara
de manera total en la personalided del estudiante.

El hecho de que el enfoaue centrado en la persona presente ese tipo
de alternativas es importante, dado aque la forma en la cual cada indivi-
duo percibe esa informacion del exterior y que le dd un aprendizaje, nos
conduce a la reflexion sobre qué es lo que.cada persona percibe y camo -
esas percepciones dan margen a un nuevo aprendizaje. Sobre este punto,-
Lafarga, J. (1382), propone una hipdtesis en la cual plantea aue hay tan
tas realidades cam personas y que nuestra mayor prioridad es aceptar --
esa hipdtesis, para partir de ahi y seguir hacia adelante con el objeti-
vo de generar nuevas alternativas bajo este enfoqe. En la hipotesis de
Lafarga, se habla de que hay tantas realidades como personas, es decir,-
cada individuwo tiene una nméra especifica de vivir su realidad v 1o aue

(4) Pagés, M. p. 20.



14,

es significatico para €l nuede'no serlo para otra persona. Por tal ra--
z6n, la afimacibn de Lafarga es importante ya que las demandas de aoren
dizaje significativo dentro de sus realidades pueden ser similares (no -
iguales) o totalmente diferentes para esas personas, dependiendo de cémo
vivan su realidad. El_aceptar esta hipdtesis nos volveria mas capaces -
para menejar la realidad en la que nos desenvolvemos cada uno de noso---
tros, 1o aue a final de cuentas nos descubriria mas alternativas al res-
pecto.

En particular, se cree que la hipdtesis propuesta por Lafarga tiene
estrecha relacion con la forma en 1a cual el enfoque centrado en la per-
sona concibe al hambre, ya que cada persona vive su propia realidad y se
responsabiliza de 1a misma, lo que finalmente va a ir acumulando expe---
riencias que van a producir un aprendizaje. Esto en cierta manera repre
senta un conjunto de elementos significativos en la educacidn aue cada -
individuo recibe en su desarrollo cam tal. Tamién se puede decir que
ese gorendizaje representa alternativas para que la persona se camprome-
ta con su realidad y manejarla. Esto va a ser posible gracias a los ---
principios bésicos ase maneja el enfoaque centrado en la persona, va que-
a partir de éstos se establecen tanto objetivos camo metodologias a se--
guir dentro de la educacion bajo ese enfoaue.

2.3, PRINCIPIOS BASICOS DEL ENFOQUE EN LA EDUCACION.

Como va se ha venido planteando, la inportancia de la educacion en
cierta manera esta determinada por la forma de vida que rige la sociedad
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a la cual cada individuo pertenece, no obstante, el hecho de presentar -
nuevas alternativas educacionales nos condice a reflexionar scbre las --
fallas a nivel tebrico y metodoldgico que se plantean en el abito educa
cional. ES por esta razon., aue al hablar de nuevas propuestas., es nece-
sario el describir lo mas claramente posible todos aquellos elementos --
que intervienen en el enfoque centrado en la persona y sus principios b3
sicos dentro de la educacion.

Primeramente, camenzaremos diciendo que la educacitn centrada en la
persona es un proceso dindmico en el cual el estudiante participa activa
mente en el proceso de su aprendizaje y su desarrollo integral. Ademés.
se parte de la afirmacion de que el ser humano confia en su capacidad pg
ra desarrollarse y realizarse. Por tanto, cuando un estudiante entra --
dentro de este proceso dindnico educativo, desarrolla una facultad crea-
dora.

Gonzalez, A, (1980), asegura que las personas educadas bajo este en
foque descubren cdmo ser libres y camprenden su propio ambiente camprome
tiéndose con él.

Este aspecto planteado por Gonzalez es importante, ya que camo se -
puede observar, el que una persona adauiera caracteristicas camo las men
cionadas por esta autora, depence en gran medida del concepto que el en-
foaue centrado en la persona tiene del hambre. No obstante, esas carac-
ter{sticas van desarrollandose a medida que la persona va involucrandose
més con el proceso dindmico proporcionado por ese enfoque.
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Este sistema educativo aue libera la curiosidad innata en la perso-
na y estimula sus deseos de aprender tiene objetivos especificos, por --
ej., aue los estudiantes sean capaces de tener iniciativas propias para-
1a accidn siendo responsables de éstas, que puedan elegir y autodirigir-
se en forma inteligente; que aprendan criticamente y logren desarrollar-
Su capacidad evaluativa, etc. Dichos objetivos estén determinados prin-
cipalmente por la forma en la que se pretende y se espera que 1os estu--
diantes adauieran tales caracteristicas que lo identifiquen como un ser
libre y capaz de desarrollar al méximo sus potencialidades.

Cano se puede notar, el enfoque centrado en la persona dentro de la
educacion nos ofrece la oportunidad de formar mediante metodologias espe
cificas (Por ej., implementacidn de métodos activos de enseflanza) a per-
sonas creativas, que pramuevan el conocimiento que en su experiencia se
va acutulando y aue les esta trayendo camo consecuencia que se les consi
dere camrametivas con su propio ambiente y el de las personas que le ro
dean.

Sobre este aspecto, Blanco, R. (1986) dice que en la acumnulacion de
los conocimientos, el papel determinante lo juega el aprendizaje signifi
cativo, en el sentido de que esos conocimientos son 10s que le permiten-
a la persona amliar su camo experiencial, en donde asimila lo aprendi-
do. Y ese aprendizaje cuando tiene significado para la persona se inte-
gra a ella, por tanto, no se le olvida y puede aplicarse practicamente -
en la vida diaria.

Camo ese conocimiento se aplica a la vida cotidiana de las personas.
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el papel que juegan los participantes directos como el profesor, el alup
no mismo y 1os campaieros es my importante, ya que la forma en la cual
interact(an éstos y el empleo de una metodologia especifica originan to-
da una serie ge elementos aue le permiten a la persona alcanzar 10s obje
tivos planteados por el-enfoaue.



18.
CAPITULO III,

PAPEL QUE JUEGAN LOS PARTICIPANTES DIRECTOS EN LA EDUCACION CENTRA-
DA EN LA PERSONA.

E1 hecho de que el enfoque centrado en la persona presente alterna-
tivas nuevas dentro de la educacidn, viene a reformular el papel que ca-
da uno de los participantes juegan en este enfoque educacional, ya que -
el alumo, el profesor y los camateros tienen funciones especificas aque
pueden en un momento dado repercutir directamente en el aprendizaje de -
la persona. ES por esta razdn, que en este capitulo se especifica cada
una de las funciones que son desempefiadas en la educacion desde este par
ticular punto de vista.

3.1, EL PROFESOR.

Primeramente, se hablard del profesor., ya que representa uno de 1os
papeles mas criticados o mas resaltados dentro de la educacion tradicio-
nal.

Para empezar, en el enfoaue centrado en la persona no se habla de -
un profesor sino mas bien de un facilitador del aprendizaje. El hacer -
esta aclaracion es importante, poraue en la educacion tradicional el pro
fesor es la autoridad absoluta, poseedor de una verdad personal que afir
ma dograticamente. Ademds se le considera camo (nico elemento activo ~-
del grupo por 1o cual inpide la participacion de los demés.
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En la educacitn centrada en la persona, segln Gonzalez, A. (1980) -
el profesor es quia y facilitador del aprendizaje, en ocasiones funciona
como catalizador. Su autoridad de servicio es campartida por el grupo,-
dando mayor libertad conforme el grupo va siendo capaz de tomerla.

Camo se puede observar, la importancia de establecer la diferencia-
entre el profesor tradicional y el facilitador del aprendizaje nos permi
te especificar el papel que este Gltimo desempefia dentro del enfoque cen
tredo en la persona, ya que se puede afirmar aue el facilitador pramueve
la participacion del estudiante y va avanzando de acuerdo a las pautas -
que el propio grupo establece. Para lograrlo, es necesario que el profe
sor adauiera caracteristicas especificas aue propicien condiciones faci-
litadoras del aprendizaje en los alumos.

Precisamente, Blanco, R. (1986) sefiala aue el enfoaque centrado en -
1a persona wica al faciliador dentro de un nivel en el cual el meestro
expresa y siente un verdadero interés por el alumo y su bienestar. Le
comunica su aceptacion positiva y no evaluativa, précticamente en todas
las &reas, muy personales y privadas en las aue existen ciertas condiciQ
nes de valor por parte del meestro. El alumo es aceptado v aquerido co-
mo es y se le d libertad para ser €l mismo. Ademds, el maestro siente
y camunica una aceptacion incondicional sin restricciones. Existe un res
peto absoluto por el alumo., a quien contempla camo una persona digna, -
valiosa, con derecho a ser individuo libre. El alumo puede ser él mis-
mo, sin temor a ser rechazado, castigado 0 devalorado por su maestro, --
quien confia en él y en su potencial humano. ES una aceptacion genuina
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—

de las personas con sus sentimientos. pensamientos y actitudes.

Es notorio aque el facilitador del aprendizaje en el enfoque centra-
do en la persona adauiere especial importancia debido a que tiene funcig
nes especificas.

Al respecto, Gonzalez, A. (1980) seflala que esas funciones son:

a) Presentar con claridad el tipo de aprendizaje que se pretende --
pramover y las creencias basicas de confianza en el grupo., enpe-
zar a establecer con su palabra y accion el tipo de ambiente ade
cuado para facilitar un aprendizaje significativo.

D) Promover y facilitar la claridad y la identificacion de expecta-
tivas y finalidades de los miembros de la clase, aceptando las -
que ellos expresen. Ayudar en la elaboracion de objetivos persQ
nales y grupales.

c) Confiar en la tendencia al crecimiento y la autorealizacién como
la fuerza motivadora fundanental del aprendizaje.

d) Organizar y hacer facilmente disponible los recursos que 1os es-
tudiantes pueden utilizar para su propio aprendizaje. Presentdn
dose a si mismo camo recurso disponible para ser aprovechado --
por el grupo de diversas maneras, ésto siempre y cuando el mees
tro se sienta cGmodo trabajando en la forma que el grupo 1o so-



e)

f)

Q)

h)

1))

i)

i

licita. Tome en cuenta al grupo, pero tamién se toma en cuend.

ta a si mismo cano persona.

Enfatizar que para él cam meestro son tan importantes los as--
pectos afectivos, como los cognoscitivos y los aspectos de relg
ciones interpersonales contenidos en ellas.

Estar dispuesto y abierto a reconocer, aceptar y responder a —-
las personas conpletas, con sus diferentes dimensiones y aspec-
tos.

La tendencia del meestro seré el convertirse en un miembro par-
ticipativo mas del grupo, a medida que se establece el clima de
libertad, aceptacion y confianza en el grupo y aue los estudian
tes se van sintiendo corresponsables del curso.

Su forma de participar y de camartir con el grupo serg un ofre
cimiento y una disponibilidad, no una imposicién.

Ayudar y facilitar a los estudiantes en su proceso de aprendiza
je, asi como en la evaluacion de su propio trabajo.

El meestro serd capaz de escuchar a sus estudiantes, especial--
mente a sus sentimientos. Abierto a la confrontacion y a traba
Jar problemas, mas que a manejarlos a través de normas discipli
narias y sanciones.

-

P
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k) El meestro serd aceptante de las personas y de sus ideas creatj
vas, mas que reaccionar en forma amenazante y conformista.

1) Desarrollarad una atmbsfera de igualdad en el salén de clases, -
con participaeion que conduzca a la espontaneidad, al pensamien
to creativo y al trabajo independiente y autodirigido.

Como se observa en los puntos anteriores., la funcion del facilita--
dor no es nada sencilla, debido a que tiene que tamar en cuenta diversos
aspectos aque posibiliten el aprendizaje significativo del grupo. Por --
ejemplo, debe desde planear el programe de estudios con ayuda de sus ---
alumos hasta establecer un clima favorable para el aprendizaje dentro -
del salbn de clases, en donde no debe olvidar aue el estudiante es un in
dividuo integral aque no unicamente desea desarrollarse a nivel cognosci-
tivo, sino afectivo y social.

Por otro lado, Rogers, C. (1960) afirma que existen cualidades im--
portantes para lograr que un facilitador propicie un aprendizaje signifi
cativo. Estas son:

lo. Debe mostrar autenticidad o genuinidad, es decir se presenta an
te sus alumos sin fachadas y su labor es mas afectiva, 1o que significa
Qe:

a) Conoce, acepta y expresa sus propios sentimientos cuando lo ---
Jjuzga apropiado.
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c)

d)

e)

20.

a)

b)

C)

Llega a un encuentro personal con sus estudiantes.
Respeta a sus educandos camo personas iguales.
Tiene buen semtido del humor.

Es confiable, perceptivo y sensible.

Debe mostrar aprecio., aceptacion y confianza.

Confia en el ser humano y en su tendencia imata y natural al -
desarrollo y autorrealizacion.

Confia en la curiosidad y en el deseo de aprender que tienen --
los seres humanos.

Acepta al otro cam individuo. como persona separada aque tiene-
derecho a ser valiosa.

d) Aprecia al otro por 10 que es., confia en sus habilidades, sus --

e)

destrezas., su potencial humeno y facilita su desarrollo.

Se interesa, confia y aprecia a cada persona por Ssus propias --
caracteristicas, no masifica al grupo, respeta y valora la indi
vidual idad.
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30. - Debe ofrecer camrension ematica. /

Este elemento es muy importante, ya que establece un clima para el --
aprendizaje auto iniciado y experiencial, ademés representa el tener la hg
bilidad por parte del facilitador de camprender las reacciones del otro --
desde dentro, es decir, ponerse en su lugar.

El facilitador del aprendizaje debe confiar totalmente en la persona,
de anf la importancia de enfatizar el concepto de honbre aque tiene el enfo
que centrado en la persona, ya aue se pramueve en éste la curiosidad y los
deseos del estudiante por aprender y desarrollar al méximo sus potenciali-
dades. Para ello es necesario aue el maestro desempefie actividades especi
ficas, entre las aue se encuentran las ya mencionadas vy resaltar que para
él como facilitador son tan importantes los aspectos efectivos camo los --
cognoscitivos y los factores inwolucrados en las relaciones interpersona—-
les contenidas en ellas.

En conclusion, el papel del maestro en el enfoaue centrado en la per
sona esta claramente determinado por los objetivos aue plantea el enfo---
Que, ya aue se pretende aue el estudiante desarrolle ciertas habilidades
producto de un aprendizaje significativo. Y en consecuencia, la persona
encargada de propiciar dicho aprendizaje debe de reunir ciertas caracte--
risticas aue faciliten el mismo., aunque para ello es tatbién importante -
especificar el papel que el estudiante juega en este enfoque educacional.



3.2, EL ALUMNO.

Después de haber analizado el papel que juega el profesor en el enfo-
que centrado en la persona, es necesario establecer de manera clara cua---
les son 1as caracteristicas y funciones del alumo en este enfoque.

Para catprender ese papel. se debe examinar la hipdtesis plantea
da por Rogers en la que se dice aue el estudiante desea aprender, crear, dg
sarrollarse. Sin enbargo, cuando se trata de aprender, se habla de un ----
aprendizaje significativo.

Camo ya se menciond anteriommente, este aprendizaje sOlo puede ser di-
rigido por el mismo estudiante. Y la informacion nueva sobre s mismo y sQ
bre el mundo sblo se integrard de manera significativa en la personalidad -
total del estudiante. Por tanto, éste puede ser considerado camo Unico e -
irrepetible.

Debido a lo anteriormente descrito, en este enfoque educativo cada es-
tudiante desarrolla un program de aprendizaje, para ello es necesario que
explore sus propios intereses y al enfrentar la riqueza de los recursos, -
€l elige la direccion del aprendizaje y asume las consecuencias de esas --
elecciones.

Para llevar a cabo las elecciones, el estudiante debe de realizar —-
ciertas funciones que segin Moreno, S. (1980) son las siguientes:

1.- El estudiante plantea sus problemas e inquietudes personales.



2.- Busca e imvestiga sus propias respuestas y soluciones.

3.- Comarte la responsabilidad de la disciplina y de las activida-

des realizadas en clase.

Moreno en esos tres puntos engloba todas las responsabilidades que-
un alumo aee es educado bajo este enfoaue desarrolla. En dichos puntos
es claro que el papel més importante es el del alumo y todo 1o que €1 -
haga 0 deje de hacer va a ser asumido con responsabilidad por su parte.
No obstante, existen otros elementos que no son tamados en cuenta en ---
esos tres puntos., por ejemplo, se pueden mencionar los descritos por Gon
zalez, A. (1380) en cuanto a las funciones que desempefia un estudiante -
en el enfoque centrado en la persona. Estas funciones son las siguien--
tes:

a) Los alumos se sentirdn libres de expresar tanto sentimientos -
negativos cano positivos en su clase, hacia otros campaferos, -
hacia los maestros y hacia el material y recursos didacticos --
con que se cuente.

b) Definiran que es 10 que quieren aprender, como quieren hacerlo-
y elaboraran sus propios objetivos. Asi cam el plan de traba-
jo para llevarlo a la practica.

c) Se descubriran a sf mismos camo responsables de Ssu propio apren
dizaje, a medida que se convierten en participantes activos en
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e)

f)

g)

h)

el proceso de su grupo.

Se sentiran con mayor libertad y creatividad para aventurarse en
nuevas experiencias de aprendizaje significativo, con la segquri-
dad de recibir-el apoyo y la ayuda del maestro.

Colaboraran con el grupo para el logro de metas y objetivos gru-
pales.

Seran capaces de evaluar su propio trabajo y aprendizaje, ya que
nadie mejor que ellos mismos pueden saber cudl ha sido éste y --
como ha sido su participacion en el grupo.

Se sentiran corresponsables de 1a elaboracion de programes y pla
nes, de los objetivos grupales, de las normas para que éstas ---
sean siognificativas y (tiles para todos.

Estardn aiertos a aprender, a autodirigirse y a confiar en si -
mi Smos.

En estas funciones descritas por Gonzalez, se pueden identificar de
manera mas clara el tipo de actividades y caracteristicas que son presen-
tadas por los alumos educados bajo el enfoque centrado en la persona. -
Es muy notoria la responsabilidad que se les otorga a los estudiantes. de

tal modo que ellos sienten que estdn participando activamente en su proce
SO educativo. Asi mismo, se les involucra en 1o que es el plan de estu--
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dios, programas y asuntos relacionados con su evaluacion. Eso es muy im
portante, ya que en la educacion tradicional el alumo no tiene acceso a
este tipo de participaciones, 1o cual puede traer consecuencias tales co
mo el bajo aprovechamiento escolar. ES por esta razdn que en el enfoaque
centrado en la persona™se busca aue el estudiante participe porque s6lo
él conoce el tipo de experiencias aque son significativas para sI mismo y
para su grupo.

En conclusion, se puede decir que para el enfoque centrado en la per
sona dentro de la educacion uno de los papeles més importantes es el que
desempefia el estudiante, ya que éste participa activamente en las tareas
que considera posibilitardn el aue se origine un aprendizaje significati-
VO para un mejor nivel, tanto personal como cognitivo.

Es importante mencionar aque para lograr ese aprendizaje, el estudian
te debe trabajar conjuntamente con el meestro o facilitador y con sus can
paferos de grupo, quienes camparten sus mismas inquietudes y también par-
ticipan en ese desarrollo potencial.

3.3, LOS COMPARERGS.

Cuando se camenzd a recabar bibliografia sobre la educacion centrada
en el estudiante, parecia que se trataba de una orientacion aue dejaba de
lado el aspecto social, incluso en algunos textos se mencionaba aue ésta
era una orientacion individualista. Por esta razon, se incluyd en este -
trabajo un punto que hiciera referencia de manera general a las relacio--
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nes que se establecen entre los estudiantes educados bajo este enfoaue.

Primeramente, se mencionaran las afinmaciones de Gonzalez, A. (1980)
que pueden dar pauta para empezar a hablar de las relaciones sociales que
se establecen dentro de un salon de clases que trabaja bajo el enf =
centrado en la persona.

Gonzalez asegura que el ser humano €s un ente social por naturaleza;
no puede vivir aislado de los demés seres que le rodean, por 1o cual el -
desarrollo de la capacidad para relacionarse es uno de 10s procesos mas -
importantes para su formacion integral.

“El desarrollo de la capacidad para relacionarse camrende el respe-
to, la valoracion, la aceptacion y el aprecio de los demés, asi com el -
desarrollo de la capacidad para comunicarse y expresarse que permita al -
individuo entablar relaciones interpersonales afectivas, camprometidas y
satisfactorias” (5).

Dentro de este enfoque educativo, los campaferos de clase desempefian
una labor especifica, por ej. ayudan a que cada uno de los individuos -—-
aprecien en ellos mismos y en los demés la presencia de cualidades distin
tivas de los seres humanos aque le rodean. Ademés, aprenden a respetar y

camprender la forma de ser, pensar, sentir y actuar de quienes conviven -

con el individuo.

Una funcidn muy importante que desempefian los campaferos de grupo es

(5) Gonzélez, A. El nifio y la educacién. p. 14

#
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Qe presentan disposicibn para apoyar trabajos en conjunto en toda activi-

dad que pramueva las relaciones humanas vy el desarrollo de la responsabili

dad, solidaridad, cooperacitn y de la expresion auténtica y libre que per- v
mita al individuo dar y recibir en sus relaciones interpersonales., en las
que reconozca el valor intrinseco de cada ser humano.

A excepcion de Gonzélez, se observd que la mayoria de los autores re-
visados no le daban wn espacio a la explicacion de estas relaciones. por -
lo cual, todo lo aque se hablard en este apartado es una consecuencia de 1o
aie se ha leido y que puede inferirse claramente de ello.

Uno de los primeros aspectos que se mencionardn es el trabajo en equi
po. Aunqe se hable de una educacion centrada en el estudiante, en ésta -
se promueve ae todos los alumos participen en clase, va que ellos son --
quienes deciden qué y cGmo quieren aprender. Para lograrlo deben de iden-
tificar cudles son los elementos que consideran son importantes para produ
cir un aprendizaje que sea significativo para todos. De esta manera se --
respeta la opinitn de cada uno de ellos y como grupo determinan el ritmo -
de trabajo.

En este punto surge La interrogante de ¢QUé sucede si un estudiante -
no considera significativo para €1 1o que sus demas compaleros han seflala-
do camo lo més importante para ser tratado dentro del saltn de clase?.

Como respuesta tentativa, se podria decir que ese alumo puede expo--
ner sus opiniones y presentar alternativas de trabajo. de manera tal que -
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sus campaieros puedan observar el porqué para €l no es tan significativo - /
el contenido del programa elaborado. Y en ese sentido trabajar en forma -
conjunta para la realizacion de un program que satisfaga a ambos lados.

Otro de los factores a tamar en cuenta en este apartado son las rela-
ciones interpersonales., porque cuado se habla de campafleros necesariamen-
te se manejan este tipo de situaciones.

Se puede decir que la educacion centrada en el estudiante propicia en
las personas una actitud de aceptacion, primeramente hacia sf mismos y pos
teriormente hacia los demés. Esto debido a aque entre los objetivos educa-
cionales se encuentran involucradas cuestiones que tienen que ver con el -
desarrollo potencial de las personas. Al alcanzar éstas los objetivos., de
samefian funciones que provocan sentimientos tanto positivos como negati--
vos, 10s cuales pueden ser expresados libremente por el estudiante o por -
Sus campaeros.

Evidenterente, por egte (ltimo camentario se puede notar que no todas
las relaciones entre el estudiante y sus compaferos son siempre positivas,
sin embargo, precisamente el estudiante es preparado para afrontar las cri
ticas positivas o negativas y aceptarse a si mismo tal cam es y por tan--
to, aceptar de la misma manera a los demés.

Esto fimalmente propicia en el estudiante y sus compaieros una rela-
citn aque es congruente con su forma de pensar y su comportamiento.
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Finalmente, se hablarg del aspecto psicoldgico. Este es un factor de
los més importantes. ya que genera climas de trabajo que posibilitan un -
aprendizaje significativo.,

En este sentido. se puede decir que al saberse Util el estudiante den
tro del saldn de clases se desencadenan toda una serie de camportamientos.
Por ejamlo., se sienten capacitados para intervenir en tareas que tradiciQ
nalmente habian sido asignadas al profesor como es la elaboracion del pro-
grama educativo y la evaluacion del rendimiento individual. Lo cual po---
dria en un momento dado promover més la participacion del alumo en esas -
cuestiones.

Indudablemente, el aspecto psicoldgico es uno de los mas beneficiados
por la educacién bajo este enfoaue, ya aue se pretende que 1as personas al
cancen objetivos en los cuales desarrollen al méximo su potencial humano.-
Y en ese sentido, interactUen libremente con su medio ambiente y establez-
can relaciones sociales de la misma manera.

Adamds, se espera que desarrollen un comportamiento congruente, es --
decir, que la persona actle de acuerdo con 10 que se produce en su pensa--
miento.

Todos los aspectos antes mencionados son consecuencia de los elemen--
tos que se manejan en la educacion centrada en el estudiante. Estos son -
puntos claves que posibiliten un aprendizaje significativo en los alumos.,
Sin embargo, es necesario conocer mas a fondo esos elementos con la fina-
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lidad de definir el porqué son tan importantes en esta nueva alternativa -
educacional .



CAPITULO IV,

ELEMENTOS QUE SE MANEJAN EN LA EDUCACION CENTRADA EN LA PERSONA.

En los anteriores ‘tapitulos se ha hablado ya de las caracteristicas -
de una educacién centrada en la persona, incluso se mencionaron los aspec-
tos relevantes aue se manejan tanto en la metodologia camo en las relacio-
nes interpersonales de los individuos educados bajo este enfoaue.

En el presente capitulo se expondra brevemente cada uno de 1os elemen
tos aue intervienen en este proceso educativo, con la finalided de englo--
bar y relacionar esos elementos con 1os conceptos explicados en los ante--
riores capitulos. :

4,1. LOS OBJETIVOS,

Cuando se mencionan los objetivos dentro de cualauier sistema educa-
tivo se pretende que esté perfectamente especificado qué es 10 que se es-
pera tanto por parte del estudiante cam por parte del profesor.

En el caso del enfoque centrado en la persona la funcion del profe--
sor sera estimular y facilitar las opciones libres de aprender que tiene
el estudiante. Sin embargo, tatbién se toma en cuenta el carécter parti-
Cipativo que el estudiante educado bajo este enfoque manifiesta, ya que -
se parte del supuesto de que el alumo educado bajo otro enfoque (por ej.
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el tradicional) presenta insatisfaccidn por el hecho de estar la mayor par
te del tiemo en actitud pasiva. Dicha insatisfaccitn es aprovechada por
el enfoque centrado en el estudiante pramoviendo situaciones en las cuales
éste se V& obligado a participar activamente, 1o cual posteriormente va a
ser un estimulo para amwpliar su campo experiencial y propiciar un aprendi-
zaje simificativo. Esto cam consecuencia directa fomenta en el estudian
te el deseo de desarrollar al méximo las potencialidades que como ser humg
no posee.

De hecho, los objetivos de este enfoaue estan precisamente elaborados
partiendo del concepto del ser humano y de su tendencia actualizante.

Segln Lafarga, J. (1986), las metas de cualquier sistema educativo —-
se pueden formular partiendo de lo siguiente:

a) Identificar las iniciativas por las cuales una persona podra sen
tirse responsable.

b) Especificar las actitudes sanamente criticas para evaluar en for
ma constructiva 1as propias realizaciones de la persona y de 10s
demas.

Como se puede notar, Lafarga presenta aspectos relevantes en esos dos
incisos, ya que parte de caracteristicas especificas del estudiante para -
formular los objetivos de cualquier sistema educativo. No obstante, se --
considera aue esos objetivos no pueden aplicarse y cumplirse siempre, por-
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que en ellos se contemplan situaciones tales camo el desarrollo de actitu-
des que por 1o general no son propiciadas por cualauier sistema educativo,
es decir, se parte de la idea de que solamente mediante la implementacion
de un programa que presente alternativas para alcanzar un desarrollo poten
cial se propiciaré de alguna manera el curplimiento de objetivos parecidos
a los ya expuestos. Por ejemplo, supuestamente todas las disciplinas que
trabajan aspectos educativos tienen la misma meta: El lograr un méximo --
desarrollo potencial del individuo. sin embargo ¢(Cuantas de ellas lo lo--
gran? Podrén hacerlo, pero no tal camo se pretende en un principio, por--
que la implementacion del programa permite detectar fallas metodologicas.-
y, éstas no se corrigen a tiemo por Jo que en consecuencia no se presen--
tan los resultados esperados. Por esta razon el enfoaue centrado en la --
persona tama en cuenta al alumo y entre éste y el facilitador o profesor
detectan las fallas y proponen nuevas formas de trabajo con las cuales ---
puedan alcanzar 1o0s objetivos del sistema elegido para desarrollar actitu-
des aue propicien aprendizaje y con las aque el estudiante se sienta motiva
do para sequir adelante.

Por otro lado, camlementando la opinidn de Lafarga, se puede citar
10 expuesto por Rogers, C. (1961) en relacidn a los objetivos aue el enfg
Que centrado en la persona maneja dentro de la educacién.

Segln este autor, la educacion bajo este enfoaue es un proceso dina-
mico en el cual la persona participa activamente en el transcurso de su -
aprendizaje y desarrollo integral. ES por esta razon, aue “El estudiante
desarrolla la facultad creadora, se descubre como ser libre y camprende -
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su propio amiente corprometiéndose con €1 (6). Por tanto, los objetivos
deben estar encaminados a el desarrollo de este tipo de actitudes. Estos
objetivos son:

a)

b)

)

d)

e)

f)

9)

Que 10s estudiantes sean capaces de tener iniciativas propias pa-
ra la accibn siendo responsables de éstas.

Que puedan elegir y autodirigirse en forma inteligente.

Que aprendan criticamente y logren desarrollar su capacidad eva--
luativa ante las contribuciones de otros.

Que logren los conocimientos necesarios para la resolucion de sus
conflictos, siendo capaces de adaptarse con flexibilidad e inteli
gencia a situaciones problematicas nuevas. -

Que sepan utilizar todas sus experincias en forma libre y creado-
ra.

Que sean capaces de cooperar eficazmente con los demés en las di-
versas actividades aque emprendan.

Que trabajen no por la aprobacitn y el reconocimiento social, si
no por lograr sus propios objetivos socializados.

Después de exponer la opicidn de Rogers, se pueden fundamentar aln --
mas 1os planteamientos que se mencionaron anteriommente, ya qQue precisa—-—-

(6) Rogers, C. El proceso de convertirse en persona, P. 247.
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mente Rogers hace énfasis en las actitudes aue un individuo debe desarro-

llar para alcanzar los objetivos presentados por el enfoque centrado en la
persona. De esta manera, se puede decir aue el enfoaue busca y genera se-
res humanos dindmicos, responsables y comprametidos que estan en constante
blsqueda e un desarrollo personal y social equilibrado. Quiza esto Glti-
mo sea lo aue hace atractivo al enfoque. ya que no todos los enfoaues edu-
cacionales promueven que el individuo esté en equilibrio personal y social.
no obstante, se cree aue cuando una persona logra mantener un buen grado -
de adaptacion personal, necesariamente tiene aue reflejarse éste en el as-
pecto social poraue aprendera a aceptar a las personas aue le rodean de --
igual manera en la que aprendi0 a aceptarse a si mism.

Sobre este aspecto Gonzalez, A. (1980) asegura que por medio de este
proceso educativo el estudiante afirma su individualidad al descubrirse --
a si mismo y a los otros seres humanos con 1os que puede relacionarse en -
forma interpersonal, comunicarse y enriquecerse. “La confianza que le de-
muestran sus meestros al estudiante, facilita su propia expresion, le da -
seguridad y confianza en si mismo y en los otros le permite campartir una
autoridad, a la que percibe camo interesada por su bienestar y en una acti
tud de servicio y no de superioridad analcanzable”. (7)

Por consiguiente, se observa aque el estudiante le presta mayor impor-
tancia al valor personal y por tanto, aprende a valorar a 1as personas por
lo que sony no por lo que aparentan.

Sin embargo, parte de estos conceptos seran entendidos con mayor am

(7) Gonzalez, A. "La educacifn v sus procesos socializantes, p. 66
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plitud cuando se mencione la metodologia aue sigue ese enfoque en la edu-
cacion, ya aue presenta nuevas formas de trabajo que precisamente estan -
relacionadas con los objetivos educacionales del enfoque.

UNAY BAMPLS
(ETACALA



4.2. METODOS Y TECNICAS DE ENSERANZA.

Cualquier sistema educativo que pretenda ofrecer nuevas alternativas -
educativas enfatiza en la metodologia y téenicas emwleadas para lograr un -
aprendizaje significativo.

Estos dos elementos constituyen la diferencia entre un enfoaue y otro.
Ademas proporcionan al facilitador la oportunidad de conocer casi de manera
irmediata los resultados de utilizar esos métodos y técnicas de ensefianza.

Precisamente, la educacidn centrada en el estudiante utiliza métodos -
activos dentro de ese proceso tan carplicado camo es la educacién.

Los métodos activos tienen propdsitos bien definidos en el sentido de
que generan en el estudiante la inquietud por llegar mediante su propio es
fuerzo a su méxima realizaci6n como ser humano, “sin importar la sum de -
conocimientos adauiridos. pero si la manera como los concibe y los maneja”
).

Los métodos activos segin Lafarga (1980) siguen el principio de que -
“Cuanto menos se ensefia mas se aprende, poraue ser ensefiado significa reci
bir informacion y aprender a buscarla” (9). -Por tanto, se conjugan en es-
ta situacion dos elementos importantes que son la atencidn y la memoria, -
es decir, en la adauisicion de informaciones y en su conservacion. No obs
tante, para que esto se lleve a cabo se necesitan tres condiciones:

(8) Lafarga, J. Desarrollo del potencial humano, p. 295
(9) Lafarga, J. Desarrollo del potencial humano, p. 238
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1.- Conocimiento del objeto (saber)

2.- Deseo de conocerlo (querer)

3.~ Una serie de operaciones que hagan posible su obtencion (aprendi-

Za je-recurso).

Por consiguiente, se puede decir que los métodos activos de enseflanza
son legftimos y necesarios en todos los grados de la educacion y aplica—-
bles en todas las materias, pero el amleo de éstas depence en gran medida
de un carbio de actitud por parte del profesor, ya aue es necesario que €s
te tenga la creatividad para implementar una metodologia y técnicas que le
permitan a los estudiantes aprender 1o que realmente ellos desean.

En particular, se considera que si el facilitador logra conjugar den-
tro de una metodologia los elementos basicos (camo los ya mencionados) pue
de implementar un método aque realmente responda a sus expectativas y a las
de sus estudiantes., para ello es necesario que trabajen en forma conjunta-
para satisfacer las demandas de arbos a partir de un método especifico de
ensefianza.

El enfoaue centrado en la persona utiliza un método dentro de la en-
sefienza en el cual se deja al estudiante que actle libremente y sefiale el
camino que €1 desea seguir en su educacion, ya que s6lo el conoce sus de-
mandas de saber sobre tal o cual situacion.

En conclusidn, los métodos activos de enseflanza representan una alter
nativa dentro de 1a educacion que esta reportando resul tados exitosos den-



L2,

tro de lamism. Y un factor importante a considerar para la implementa--
cion de una metodologia en especifico lo constituye la actitud del facili-
tador v su concepto que tiene del aprendizaje humano. por tanto, es deter-
minante el describir més ampliamente aué tipo de aprendizaje es el més im-
portante en la vida dek-ser humeno, tanto a nivel cognoscitivo como perso-
nal.

4.3. EL APRENDIZAJE HUMANO.

El pretender explicar una forma de trabajo camo la propuesta por el -
enfoque centrado en la persona dentro de la educacion resulta un poco com-
plicado, poraue generalmente se resalta la importancia de manejar tal o --
cual metodologia, de la aue depence el €xito o fracaso del programa. Por
tanto, una forma de medir ese éxito o fracaso lo constituye el aprendizaje
que una persona llegue 0 no a tener cuando es educado bajo este enfoaue.

Dado aue el aprendizaje humano constituye uno de los elamentos mas -
importantes en el desarrollo biopsicosocial del individuo, se considera -
determinante el mencionar cdmo es conceptualizado éste por la educacibn -
centrada en el estudiante. Por consiguiente, este apartado se reserva pa-
ra explicar las caracteristicas del aprendizaje humano que son enfatizadas
desde este particular punto de vista.

Sealn Sainz y Flores (1989) existen algunos principios del aprendiza
Je aplicados a 1a enseflanza, en ellos se tama en cuenta los siguientes as
pectos:
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1.~ Es diferente la capacidad de retencion de 1as personas, va aue va
mas relacionada con su experiencia personal que con su mamoria. Por tan--
to, hay que pedir, retengan sblo el material significativo.

2.- Muchas personas han aprendido el ritmo vy hébito de aprender vy de-
be haber preocupacion por adaptar los métodos de formacion a las caracte--
risticas de los estudiantes.

Estos dos elementos, constituyen uno de los principios bésicos aue se
manejan en la educacion centrada en la persona, ya que se comienza a ha---
blar de formas diferentes de aprender por parte de los alumos y de un -—-
aprendizaje significativo, el cual es definido por Rogers cam “el verdade
ro aprendizaje, donde el estudiante relaciona éste con su propia experien-
cia y le permite profundizar esa experiencia”. (10) Lo que se puede decir
de esta definicibn es que ese aprendizaje s0lo puede ser dirigido por el -
mismo estudiante y la informacidn nueva sobre si y sobre el mundo sblo se
integrara de manera significativa en la personalidad total del estudiante.

De esta manera, “el aprendizaje se basa en el propio descubrimiento,
la verdad incorporada y asimilada personalmente en la experiencia”. (11)

Esta cita de Rogers, representa un ejemplo claro de 1o aue el enfo--
que (del cual es el principal representante) maneja sobre los principios-
basicos del aprendizaje humano.

(10) Pages., M. p. 120
(11) Rogers., C. De la psicoterapia a la educacidn, p. 315
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Un aspecto que se considera interesante es el diferenciar el aprendi-
zaje meramente ubicado en el plano cognoscitivo del aprendizaje sionifica-
tivo. El hacer la diferenciacion puede en un mamento dado explicar la im-
portancia de emlear una metodologia bajo este enfoaue, ya aue ofrece re--
sultados mas relacionados con el desarrollo del individuo a un nivel inte-
gral.

Sobre este aspecto, Lafarga, J. (1886) asegura aue hoy en dia las ins
tituciones educativas se centran solamente en lo coognoscitivo, evitando --
siemre cualquier sentimiento relacionado con el aprendizaje.

Este comentario de Lafarga resulta especialmente importante, va aue -
conduce a reflexionar sobre ¢Qué importancia tiene para el alumo el que -
le presenten un programe sin elementos que para €l tengan un sionificado?

La reflexidn surge porque es muy comin que los alumos se pregunten -
¢Para qué me sirve todo lo aque el profesor presenta en sus clases? Por --
1o gereral, contestan aue no les sirve de nada, sin erbargo, a medida que
avanzan en sus grados de escolaridad llegan a la conclusion de aue lo a---
prendido en aos anteriores de verdad les es (til en la actualidad. Por -
tanto, el aue se enfatice sOlo en el aspecto cognoscitivo repercute direc-
tamente en la forma en la cual se conceptualiza ung persona en esos mamen-
tos y en consecuencia toma ese aprendizaje como algo significativo en su -
vida personal.

Por el contrario, la educacidn centrada en el estudiante enfatiza no
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solamente aspectos cognoscitivos, sino tarbién aquellos que se relacionan
con los sentimientos aue una persona puede llegar a desarrollar en alguna
etapa de su vida. Por esta razdn, el enfoque pone especial interés en lo
que el estudiante desea aprender, ya que se le conceptualiza camo un indi
viduo con capacidad creadora y con una tendencia actualizante.

El que se maneje este tipo de situaciones. generalmente propicia aue
el individio desee aprender por si mismo y asi marcar su ritmo de trabajo.
De hecho cuando se trabaja con grupos de personas. ellos mismos ayudan a
la elaboracion del programa de trabajo., el cual puede ir modificandose si
los alumos consideran aue no satisface sus demandas de saber. Incluso,-
cuando se detectan fallas en el programa pueden elaborar uno nuevo aue --
propicie un aprendizaje significativo en la mayoria de los integrantes --
del grupo.

En conclusion, el enfoaue centrado en la persona hace una diferencia
cidn entre el aprendizaje cognoscitivo y el significativo, siendo el Glti
mo el mas funcional en la vida personal del individuo, ya que genera en -
éste el deseo de aprender, crear y desarrollarse como persona. No obstan
te, deben presentarse condiciones y actitudes aque favorezcan el que el --
aprendizaje sea considerado camo significativo. Dichos elementos seran -
explicados en el siguiente apartado para una mejor camprension de los mis
mos.



4,3,1. CONDICIONES Y ACTITUDES FACILITADORAS DEL APRENDIZAJE.

Como ya se menciond en el punto anterior, | existen condiciones y acti-
tudes aue hacen posible el que una persona aprenda mas que otras. En par-
ticular, se parte de la hipdtesis de aue no se puede ensefiar a nadie direc
tamente, sino solamente facilitar el aprendizaje.

Rogers, C. (1961) plantea que se puede hablar de condiciones genera--
les para lograr un aprendizaje significativo. Y partiendo de su hipbtesis
sostiene aue “no se aprende significativamente mas aue aquellas cosas que
la persona percibe com vinculadas a su propia supervivencia y desarrollo.
Por consiquiente, se puede afirmar aque la primera condicidn basica para --
que se origine ese tipo de aprendizaje es aue la persona esté en contacto
real con sus intereses, inquietudes y los problemas importantes de su exis
tencia, de tal forma que perciba todo aquello que resuelve su problema ---
existencial. Y cuando el aprendizaje estd vinculado a la vida e intereses
de la persona, ésta participa, opina y aplica a su vida diaria lo que va -
aprendiendo. Por tanto, el aprendizaje significativo o trascendente se --
produce con mayor facilidad cuando el individuo se enfrenta a situaciones
que son percibidas como problemes”. (12)

Otra condicitn importante es la autenticidad o genuinidad, es decir
Cuando el facilitador es una persona real, siendo quién realmente es., re-
lacionandose con el estudiante sin presentar mascaras, entonces €l es mu-
cho ms efectivo como facilitador del aprendizaje.

(12) Gonzélez, A. Desarrollo v relaciones humanas. p. 76
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Esta es una de las condiciones que tal vez hacen del enfoque centrado
en la persona una alternativa diferente a la presentada por 1a educacion -
tradicional, ya que el facilitador no necesita de una méscara de poder pa-
ra controlar a un grupo numeroso de estudiantes. Incluso, se ha camproba-
do que 1os resultados son‘mas efectivos (en cuanto a aprendizaje se refie-
re) con una persona que se muestra tal com es ante su grupo. Para lograr
resultados de este tipo, el facilitador segln Moreno, S. (1987) debe pre--
sentar las siguientes caracteristicas:

1) Conoce, acepta y expresa sus propios sentimientos cuando 1o juzga

apropiado.

2) Llega a un encuentro personal con sus estudiantes.

3) Respeta a sus educando camo personas iguales.

4) Tiene buen sentido del humor.

5) Es confiable, perceptivo y sensible,

Como se observa, el facilitador debe de desarrollar habilidades y --
poseer caracteristicas aue le permitan facilitar el aprendizaje significa
tivo. De esta manera, logra transmitir a los alumos 1o que realmente --
quiere transmitir y lo aue ellos desean aprender. Por esta razon, se lo-

gra un nivel de aprendizaje que les es funcional en su vida personal y en
Su desarrollo cognoscitivo en general.

El que un facilitador presente las caracteristicas mencionadas por -
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Moreno tiene repercusiones importantes dentro de la educacion, ya que en -
la actualidad se estan desarrollando en México programas que se ajustan de
manera clara a 1os lineamientos propuestos por el enfoque centrado en la -
persona.

Es importante camprender que el que se pretenda de alouna manera camn-
biar la educacidn tradicional presenta un panorama favorable en la educa--
cion, ya que anaue el objetivo sigue siendo que el alumo aprenda, cada -
vez se van elaborando nuevas formas de trabajo y en el caso del enfoque --
centrado en la persona se pretende que el individuo alcance un desarrollo
integral, por lo cual, hace enfasis en las condiciones y actitudes aue po-
sibilitan un aprendizaje significativo.

La siguiente condicibn es la aceptacion positiva incondicional.

Esta es una de 1as condiciones mas importantes de este nuevo sistema
educativo, va aue la aceptacion positiva incondicional es el “poder acep-
tar prescindiendo de las condiciones de valor de la persona.

La base de esta condicidn es el aceptar y valorar al ser humano por
su dignidad y valores intrinsecos de ser persona”. (13)

Cuando se habla de la valoracion positiva incondicional se habla de
un clima de permisividad y libertad, lo cual implica la ausencia total de
limites. Sobre este aspecto, Rogers, C. (1961) plantea que: “Lo impor--
tante no es el hecho de que haya limitaciones, sino la actitud de permisi

(13) Gonzalez, A. Desarrollo y relaciones humnanas., p. 77
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vidad (flexibilidad), la libertad que existe dentro de esos limites.

El principio escencial quizés sea el siguiente: dentro de las limita
ciones impuestas por las circunstancias y la autoridad (autoridad de servi
cio) o sugeridas por ei-instructor por ser necesarias para el propio bie--
nestar psicoldgico (del individuo y del grupo), se dd una atmbsfera permi-
siva de aceptacion, confianza en la responsabilidad cel estudiante”. (14)

Es importante aclarar aue el aceptar incondicionalmente no auiere de-
cir aprobar todas las conductas del individuw. Mas bien, es el aceptar a
la persona tal cam es y hacerselo saber. No obstante, se puede estar en
desacuerdo o desaprobar la conducta del individuo que estd causando dao -
a si mism o a sus semejantes. Sin erbargo., se pretende que la persona se
sienta aceptada con sus cualidades y defectos, posibilitando que €1 mismo
se dé cuenta de sus errores y trate de corregirlos.

Por consiguiente, el aceptar es hacer una recepcion calida y libre de
cada uno de los elamentos aue constituyen la experiencia del otro. Yen -
general, acoger a la persona camo es realmente en ese mamento. Implica --
tarbién recibir al individuo por el simple hecho de ser él mismo, valorar-
lo con todas sus caracteristicas, limitaciones, realidades y cambios.

Sin erbargo, se considera aue el llegar a aceptar a una persona tal -
como es y sin condiciones no es un proceso facil, por tanto, es necesario
que el facilitador observe en el individuo caracteristicas que le permitan
aceptarlo incondicionalmente. De esta manera aprende a réspetar las deci-

(14) Rogers., C. El proceso de convertirse en persona, p. 117



siones suyas y las de los demés.

Aparentemente, la valoracion positiva incondicional no tiene nada aque
var en un proceso educativo, sin embargo, el que un facilitador dé ese ti-
po de valoracidn a cada-uno de sus estudiantes viene a desencadenar en és-
tos deseos de superacion y ganas de aprender Cosas aue no solamente se aue
dan en el plao de 1o cognoscitivo, sino aue se extienden al nivel perso--
nal.

Por Ultimo, se hablara de la congruencia y la ematia com condicio--
nes facilitadoras del aprendizaje.

El hablar de la congruencia tiene varias implicaciones, ya que se con
templa cam una actitud indispensable para facilitar el proceso de desarrQ
110 del potencial humano, asi como del aprendizaje significativo.

Sealn Rogers, C. (1973), el aprendizaje parece ser facilitado si el -
meestro es congruente, es decir, el meestro se presenta tal como €S, posee
un amplio conocimiento y aceptacion de sus sentimientos y de sus actitudes
y es capaz e entablar una relacion interpersonal igualitaria con sus alum
nos, siendo la persona que realmente es.

Pagés, M. (1976) dice que esta actitud se trata de una aceptacion de
si mismo, de un aprecio de sI mismo y de un placer de ser uno mismo.

Las aportaciones de Rogers y Pagés tienen gran valor en el sentido de
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aque hacen referencia a actitudes del facilitador aque se relacionan mas a -
éste cam persona, ya que se cuentan sus pensamientos, sentimientos o acti
tudes para que un estudiante logre un aprendizaje significativo.

Para Lafarga, J. (1380), el término congruencia se utiliza cuando “el
facilitador presenta en su relacién con el estudiante un camportamiento ho
nesto y sin mascara o dobleces, siendo abiertamente los sentimientos y las
actitudes los que en ese momento estédn fluyendo en é1”. (15)

Camo se observa. Lafarga utiliza el término para describir esta condi
cion tan particular que se establece entre facilitador-estudiante, por tal
razdn, se dice aue el facilitador estd experimentando sentimientos que son
accesibles a él, a su conciencia. Por tanto, es capaz de vivir con esos -
sentimientos, involucrarlos en la relacion y cotunicarlos si 1o considera-
necesario a sus alumos.

Esta situacion es relevante en el sentido de que el facilitador llega
a un encuentro personal directo con el estudiante, conociéndolo sobre una
base de persona a persona. No obstante, se considera aue el aue un facili
tador presente esta condicion camletamente es dificil, ya que segin la --
bibliografia revisada nadie llega a ser camletamente congruente. Lo que
si afirmen varios autores es aue “Mientras el facilitador sea més capaz de
escuchar en forma aceptante lo que esta sucediendo dentro de €l mismo, y -
mientras sea mas capaz de ser la camplejidad de sus sentimientos sin te---
mor, mas alto sera el grado de su congruencia”.(16)

(16) Lafarga, J. Desarrollo del potencial humano. Vol. 1, p. 123
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Cuando se habla de congruencia dentro de la educacion. se identifican
dos elementos basicos:

1.- La accesibilidad a la conciencia de todos sus sentimientos y expe
riencias de ese momento determinado.

2.~ La disposicidn de camnicar estos sentimientos y experiencias con
miras a entablar con sus alumos una relacidn real y auténtica.

En particular, se considera que para aue el facilitador logre alcan--
zar este nivel de congruencia es necesario aue manifieste un interés genui
no hacia el desarrollo del otro y tarbién debe comprender que su mision es
establecer una relacion aue sirva de apoyo al desarrollo potencial de sus
alumos.

Finalmente, se hara referencia & otra condicion importante dentro de
la relacitn facilitador-estudiante: la ampatia.

Camo ya se menciond anteriormente., para aue el estudiante amlie su -
campo experiencial, debe adquirir un aprendizaje significativo. Para lo--
grarlo, deben presentarse condiciones especificas cam las ya mencionadas
en los puntos anteriores (valoracidn positiva incondicional y congruencia).
Es importante aclarar aque estas condiciones no siguen un orden de importan
Cia, ya aue las tres tienen el mismo valor y repercucion para que se origi
ne un aprendizaje significativo en el estudiante. |

En este momento., se hablard de la etpatia camo una de las condicio---
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nes escenciales para lograr ese aprendizaje.

Para Gonzalez, A. (1980), la empatia es un elemento que establece un -
clima para el aprendizaje autoiniclado y experiencial, es el tener la habi-
lidad para camorender las reacciones del otro desde dentro (Ponerse en los
zapatos del otro)., Cuendo el meestro es capaz de darse cuenta en forma sen
sible de cam el estudiante capta su proceso educativo y de aprendizaje. en
tonces, aumentan las probabilidades de que ocurra un aprendizaje significa-
tivo.

Lafarga, J. (1980) amlia estos conceptos y afirma aque 1a empatia es -

ina condicion que permite al facilitador percibir el mndo interno de signi .~

ficados privados y personales del educando como si fueran 10S propios., pero
sin perder la-cualidad del “camo si”, esto es 1a ampatia aue parece escen--
cial para una relacidn pramotora de crecimiento.

Indudablemente, para Gonzélez y Lafarga, la ematia representa una con
dicién basica para el desarrollo integral de un individuwo. EI hecho de que
se le otorgue tanta inportancia es precisamente la dificultad aue represen-
ta el tratar de comprender a la otra persona (el estudiante) casi camo si -
el facilitador estuviera viviendo todas las situaciones a las aue el estu--
diante se enfrenta cotidianamente y comprenderlo desde su marco de referen-
cia interno.

Particularmente, la empatia me parece aque es la condicidn sobre la --
cual recae casi todo el peso de la relacion facilitador-educando, ya aue -

W
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el presentar un clime agradable y camrender al estudiante, representan --
dos factores que son indispensables para que Un grupo de personas trabajen
y desarrollen potencialidades aue les permitan alcanzar un mejor nivel ---
psicoldgico. cognitivo y social.

En conclusitn, se considera aque para aue exista un aprendizaje signi-
ficativo existen tres condiciones inportantes a tomar en cuenta, estas son:
la valoracion positiva incondicional. la empatia y la congruencia.

Estos elementos tienen la finalidad en canin, que es el generar en el
estudiante un aprendizaje significativo. No obstante, cada uno de ellos -
actla de manera independiente propiciando situaciones importantes en la re
lacibn facilitador-estudiante. Pero a su vez, pueden influir entre ellas
para que se presente 0 no alguna de estas condiciones., por ejamlo, para -
que el facilitador sea congruente es necesario aque comprenda a 1a otra per
sona y se ponga en su lugar (empatia) para después aceptarlo tal camo es -
(valoracion positiva incondicional).

Para observar si estas condiciones estan influyendo o no en el proce-
SO educativo del estudiante, es necesario establecer criterios evaluativos
que permitan medir el aprovechamiento de los estudiantes sin aque ellos se
sientan juzgados o evaluados por el facilitador. Por tal razon, el enfo--
que centrado en la persona implementa un sistema de evaluacion que més bien
es desarrollado por el mismo estudiante para medir su aprovechamiento.
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4.4, LA EVALUACION,

Dentro de cualauier sistema educativo es un requisito el medir qué --
tanto un estudiante ha aprendido del material presentado por el profesor -
dentro del saldn de clases.

Generalmente, esa evaluacion es ejecutada por el profesor, quién tie-
ne (segn el método tradicional) la capacidad de decidir mediante examenes
(orales o escritos) si un estudiante tiene o no un buen nivel de aprovecha
miento.

Es importante mencionar aue desde esa perspectiva, el estudiante no -
interviene en la planeacidn del sistema mediante el cual va a ser evalua--
do, incluso varios profesores prefieren no explicar a sus estudiantes la -
manera en la cual van a evaluar a su grupo de alumos.

Para el enfoaue centrado en la persona uno de los instrumentos de ---
gran importancia son los métodos de evaluacion, poraque son considerados --
como los termmetros que miden hasta donde se han alcanzado los objetivos
propuestos. Para este enfoaue es muy importante el proceso evaluativo, -
ya que ademds de que permite observar si se han o0 no alcanzado los objeti-
vos, tarbién ofrece la oportunidad de realizar catbios en el programa edu-
cativo si se detectan fallas en el mismo. Pero ademas, permite observar -
los aciertos aue se han tenido al implementar algin programa.

La educacidn centrada en la persona recomienda ampliamente la autoeva
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Rodriguez, H. (1990) afirma aue el pedir a un estudiante aue se auto-
evalle le permite irse capacitando para aprender a evaluar no s6lo su tra-
bajo., sino 1o que ha aprendido realmente, el como ha participado en el cuc
s0, cudl ha sido su creatividad, cm ha aplicado 1o aprendido. Por consi
quiente nadie puede evaluar el aprendizaje significativo de otra persona -
mejor que ella misma.

Una forma de ir capacitando al estudiante a que evalle su trabajo es
pedirle que €1 mismo lo califique para después escuchar la retroalimenta--
cion 'de sus camparieros y del meestro sobre si se esta sobre o infravaloran
do de acuerdo a lo aque ellos percibieron.

Tarbién puede un alumo aprender a evaluarse si junto con Su grupo vy
profesor establecen desde el principio algunos objetivos a lograr, y con -
base en esto., el estudiante evaluara dependiendo de los logros obtenidos.

Otra menera de autoevaluar es segin Lafourcade, P. (1969) el acordar
al principio del curso un porcentaje de puntos por trabajos entregados, -
por asistencias, por lecturas reportadas, etc. El porcentaje que se lo--
gra no es la calificacion, sino aue a partir de ésta el alumo eleva, baja
0 acepta este porcentaje camo suyo. Una vez aue el alumo ha fijado su --
calificacion, recibe retroalimentacion del grupo sobre su participacin, -
colaboracion, atencién en clase, etc.
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Camo se puede notar, existen varias meneras en las que un estudiante -
puede evaluarse. Sin embargo, este tipo de sistemas de evaluacion son muy
criticados. principalmente por quienes prefieren una educacion tradicional.
No obstante, se considera que todo sistema de evaluacion es bueno siempre y
cuando el estudiante participe activamente en éste y por si mismo observe -
ae tan significativo es el aprendizaje obtenido.

Algo que es importante de considerar es que “la autoevaluacidn aue el
estudiante presenta periddicamente al facilitador no es para recibir una --
aprobacion o desaprobacion, sino una ayuda para conocerse mejor, evaluarse
y desarrollarse”. (17)

La cita de Rogers viene a confirmar lo planteado anteriormente y da —-
pauta para mencionar algunos aspectos interesantes. por ejemplo, el afirmar
que a partir de su evaluacidn el estudiante conocera su progreso en 1o que
a aprendizaje se refiere y podréd él mismo controlarlo, es decir, sera capaz
de decidir qué otros aspectos deben ser contemplados en el programa aue no
satisfacen sus demendas de saber.

En general, se considera aue la evaluacion dentro del enfoque centrado
en la persona propone que sea el mismo estudiante auien evalle su trabajo y
a partir de ello decida si debe 0 no continuar con ese programa de trabajo.
tamando en cuenta si el aprendizaje aque hasta ese mamento ha logrado es ---
significativo tanto en su educacion camo en su vida personal. Por tal moti
Vo, Sse puede concluir que dentro de los elementos que se manejan en el enfo
Que centrado en la persona, cada uno presenta por sI mismo grandes opciones

(17) Rogers, C. De la psicoterapia a la enseflanza. p. 314
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educativas. ya aue ofrece al estudiante una vision clara de 1o que el enfg
que espera de todos aquellos estudiantes aue bajo un programe y objetivos
especificos logran desarrollar potencialidades que sean el resultado del -
arendizaje sinificativo y de las condiciones y actitudes aque lo facili--
ten.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado una breve descripcion de los elementos que
se taman en cuenta para-hablar de una educacion centrada en la persona, se
pueden concluir varios aspectos interesantes.

Ecjrreraamte,"-__es_ importante resaltar el concepto de hambre que tiene
el enfoaque, ya aue la forma de definir al ser humano es determinante para
presentar nuevas alternativas dentro de la educacion. Por consiguiente, -
las alternativas deben ser lo suficientemente atractivas camo para cumplir
con las expectativas de la persona, quién segln el concepto es un ser vi--
viente cuyo camportaniento esta en constante y continuo carbio, ademés de
Qe posee la capacidad de ser conciente de si mismo, de las situaciones y
de las condiciones aue ejercen influencia sobre €1, lo que finalmente ori-
gina en la persona un poder de eleccitn, y por ésto se conceptualiza a la
naturaleza humana positiva, constructiva, realista. digna de confianza y -
en continuo proceso de desarrollo. Ya que a partir de esa capacidad de --
eleccion se presentan en la persona otro tipo de inquietudes, en donde se
pone en practica todo 1o aue ha aprendido.

Debido a la relevancia aue tiene el aprendizaje en la vida del ser -
humano, es indiscutible aue mientras mejores opciones presente un enfoaue
en especial, existiran probabilidades de que un individuo elija la mejor
de ellas para su educacion. |
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Por ejetplo, la educacidn centrada en la persona presenta alternativas
Que pramueven el desarrollo potencial méximo del ser humano, incluso mencio
na que existen condiciones y actitudes que propician un aprendizaje signifi
cativo en los estudiantes que elijen esa forme de educacion.

Los planteamientos del enfoaue en la educacion son muy claros en el --
sentido de que propician en la persona un deseo constante por aprender as--
pectos que considera van a treerle beneficios a nivel cognitivo y personal.
Para ello debe contar con un profesor que sea auténtico, congruente y aue -
valore a la persona por 10 que es y no por 1o que aparenta.

Ademés, el alumo debe ser capaz de descubrir por si mismo qué elemen
tos le hacen falta para alcanzar un desarrollo potencial Optimo aue le ayu-
de a ampliar su camo experiencial. Por consiguiente, uno de los requisi--
tos indispensables es que el estudiante sea responsable de sus acciones pa-
ra asi evaluar i tan significativo es su aprendizaje en la educacion reci
bida hasta esos momentos. ES quiza este aspecto 1o aue hace diferente a la
educacion centrada en la persona de la tradicional, y, en particular, se --
considera aue el hecho de que este enfoaue involucre al estudiante en todo
su proceso educativo es 1o aue permite al individuo ir madurando y hacerse
cada vez mas responsable de su proceso educativo y personal.

Sin-cuda-algna, el enfoaue centrado en la persona dentro de la educa
Citn es una de. léé;nejores-auemat-ivas que hasta el momento se conocen., -
porque no s6lo abarca el nivel cognoscitivo del ser humano, sino aue enfa-
tiza sus sentimientos hacia si mismo y hacia los demas individuos aque in-
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tervienen en su educacion. Por tanto, se puede decir aue esta forma de —-
educar resalta el punto en el cual el estudiante se siente aceptado tal co
mo es tanto por su profesor camo por sus campaieros. Manteniendose asi un
clima especial para el aprendizaje., en el cual existe por parte de los es-
tudiantes la "permisividad” de ser ellos migmos., la confianza y reconoci--
miento de sus sentimientos y actitudes dentro de un saldn de clases. De -
esta forma, el estudiante se sentird en libertad para expresar sus senti--
mientos y ser €l mismo.

Quizd una de las aportaciones mas valiosas de este tipo de educacion
es que 1os profesores han reconocido el valor de aue el estudiante libere
sus sentimientos de tal forma camo puede ser por ejemplo pintando, reali--
zando alguna camposicion, etc, Con lo que como consecuencia lograra un --
avance en su educacion.

La conclusion final a la que se ha llegado es que aunque este enfoaue
educativo presenta grandes alternativas para el desarrollo potencial de la
persona, es dificil aue se adopte en este pals una educacion con tales ca-
racteristicas, va que la educacion en general sigue siendo tradicionalista
y 10s profesores aunque auieran carbiar sus métodos de enseflanza tienen --
que sujetarse a un programa previamente establecido, por 1o cual no es po-
sible hacer modificacianes. No obstante, existe una posibilidad aue pro--
bablemente parezca demasiado optimista de mi parte, pero que es una opcion
para mejorar la educacion en el palis. La alternativa es aue si es indis=-
pensable seguir un programa educativo, trabajar con los estudiantes a un -
ritmo tal que se termine un poco antes de 10 planeado para asi implementar
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un nuevo sistema, elaborado partiendo de los principios basicos del enfo-
que centrado en la persona, tamando muy en cuenta lo que los estudiantes-
desean aprender. Sin erbargo, todo esto dependerad del profesor y de los-
alumos para continuar o no con su trabajo dentro de la educacion. Por--
qQue como ya se mencioné-a 1o largo del trabajo de investigacion para que

se presenten resultados Optimos, es necesario aue el profesor presente --
condiciones y actitudes ase le permitan al estudiante identificar aque---
l1os elementos aque 1o lleven a alcanzar los objetivos educacionales plan-
teados en un principio. De hecho, existe ya un centro educativo que ha -
logrado establecer programas en 10s cuales se diseflaron y crearon siste--
mas bajo el enfoque centrado en la persona que vinieron a dejar en un as-
pecto secundario a los sistemas represivos de la educacidn tradicional. -
Esta institucion se llama Centro de Integracion Educativo, A.C. (CIE) y -
fue pensada principalmente con el objetivo de estructurar un sistema edu-
cativo centrado en la persona, 1o cual implicO cuestionar otra serie de -
sistemas y revolucionar estructuras muy arraigadas, camo las expectativas
laborales de los meestros, las expectativas de los padres de familia en -
relacion con los parametros de efectividad de una escuela, y los patrones
de camportamiento de los alumos que provenian de sistemas escolarizados

tradicionales. Sin duda alguna, el CIE representa una importante aporta-
Cion para asimilar la posibilidad de implementar una educacion centrada -
en la persona en México. Es importante resaltar que las personas aue Co-
laboraron en el disefio del CIE se preocuparon por proporcionar educacion

a la persona desce sus inicios camo estudiantes (que es la etapa preesco-
lar), hasta donde ellos se consideran capaces de abarcar en esa educacion
(bachillerato), ya que los sistemas diseflados garantizan el desarrolio in
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tegral de la persona y facilitan el aprendizaje significativo.

Por otro lado, tratando de contestar a las preguntas planteadas al --
principio de este trabajo, se puede concluir lo siguiente:

Para hablar de una educacion centrada en 'el estudiante es necesario -
contar con elementos claves, por ejemlo., tener bien claros sus objetivos-
educacionales, especificar 1os papeles que desempefian las personas que in-
fluyen directamente en esa educacion (profesor, estudiante y compafleros de
grupo). Y es indispensable contar con la participacion directa del alumo
en la elaboracion del programe a seguir, asi camo de los criterios de eva-
luacidn para medir el aprovechamiento del estudiante. Ya aue s6élo €l pue-
de evaluar qué tan significativo ha sido su aprendizaje y si éste responde
a sus demandas de saber.

Es importante mencionar que en la educacion centrada en la persona --
se pretende que el estudiante desarrolle un nivel Optimo en el cual descu-
bra sus inquietudes y logre conocerse cada vez mas a si mismo. Por tal ra
z0n, el que una persona sea educada bajo este enfoque presenta varias ven-
tajas.

La principal es aue pretende satisfacer las demandas del estudiante -
en cuanto a lo que aprendizaje significativo se refiere, propiciando en él
una constante blsqueda de material significativo que le permita conocerse
mas como persona. Probablemente, el hecho de estar en constante blsqueda
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de sf mismo., sea 1o que le permita ubicarse camo individuo, yva que eso le
da pauta para establecer metas, camparandolas con las de sus compafieros v J
elegir entre todos la mejor manera de desarrollar un programa educativo.
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