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I NTRODUCCI ON 

La época actual presenta retos importantes a las compai'Has de se~ 
guros referente a la fle;w;ibilidad que deban tener para el desarro­
llo y disef'io de nuevos productos. Las razones para los cambios son 
muy diversos, se incluyen razones demograficas, legales, socioecg_ 
nómicas, y hasta de competencia. 

En gran parte, La presión competitiva resulta porque el püblico 
est~ mucho ~s conciente ~ y tiene mayor interés en el costo de Los 
productos, es decir, que la gente cada die se preocupa m.1s de la 
planificación financiera y de la cobertura de los seguros persona­
les de vida 

Es importante desarrollar nuevos conceptos y productos/servicios 
que permitan que la industria aseguradora siga compitiendo con 
otras alternativas que se ofrecen en el momento para el ahorro. 

R consecuencia de lo anterior, hoy existe una situación en la cual 
las compai"H as de seguros tienen que estar dispuestas a estudiar y 
efectuar cambios en un Lapso de tiempo mucho m.1s corto, estar prJ:. 
parada a mantener su l1nea de productos/servicios al dia y ser com 
petitiva en el mercado, desarrollar métodos y alternativas de ad­
ministración que permitan detectar cambios, oportunidades y ries­
gos que comienzan a desarrollarse, etc. 

Hoy en dl a, cuandCI la econom1 a nacional se encuentra con un 
crecimiento sostenido, existe La tendencia en el consumidor de 
buscar coberturas que otorguen un gran capital a Largo plaza, 
olvid.1.ndose inclusive, de la contingencia de una muerte prematura. 
Esto Sii? debe principal mente a que no existe una verdadera 
definici6n del riesgo que se desea cubrir. En resumen, el seguro 
es una necesidad, pero tam- bión se debe considerar que el poder 
adquisitivo no es el adecuado para seguir comprando pólizas 
inadecuadas, y también se deber.1. hacer conciencia que Lo que 
reQuie•e el merecido es un seguro dise riada para cada núcleo de 
población de acuerdo a sus intereses y capacidad de paga. 

Si se comparasen Los ingresos actuales de una persona Que esté 
desarrollando un trabajo con los ingresos que recibirá en un futu­
ro, se observara Que hay una gran diferencia cQl"'lsiderable entre 
dichos salarios. Agrav.á.ndose t~s dicha diferencia entre Los sala­
rios a medida que La situación económica no se estabilice. 

Entonces hablar de un plan de seguro de vida que considere La 
funci6n de servicio püblico en la actividad aseguradora del pa1s 
cuya importancia en los momentos actuales de nuestra economia, sea 
uno de los instrumentos de recuperación del poder adquisitivo de 
la población mediante una moneda tan sólida como lo el dólar, 
es hoy en dl a algo muy necesario. Existe entonces, une necesidad 
de crear o disef'iar un plan que no tenga la ünica finalidad de 



obtener una mlxima rentabilidad de capital, sino una garant1 a de 
seguridad independientemente de Los cambios económicos, plan 
que contemple el grave problema de La inflación, que se 
afee ta do por este fenómeno natural. 

Un seguro que comprenda la posibilidad de recuperación de capital 
acorde al indice inflacionario del pa1s, un plan que tenga la 
~ .. exibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades de cada 
r.liente, sin La necesidad de recurrir al extranjero a buscar una 
protección m.:t.s real a nuestras condiciones económicas, hablamo'i 
por supuesto del plan de vida individual en dólares. 

El presente trabajo tiene por objeto presentar e identificar todo 
el desarrollo de u11 nuevo producto, analizando Las caracterlsti­
ca~ estructurales de la población del pal s como marco demogra.fico, 
también se analiza Las devaluaciones de nuestra moneda frente a La 
principal divisa internacional el dólar, dando un bosquejo histó­
rico de tas mismas, asi como de sus consecuencias negativas inme­
diatas, para asl poder apreciar tos efectos negativos que tienen 
éstas sobre la pobtacion, as1 como del impacto inflacionario den­
tro de las compan1as de seguros como marco económico, y como úl­
timo punto del capl tul o 1, damos las bases legales para la 
operacion del seguro en dólares en nuestro pais. 

En el segundo, terct->ro y cuarto cap1 tu to se desarrolla todas las 
bases técnicas para la obtención de primas netas, primas de tarifa 
obtenci·_"in de las reservas matem.:sticas, tanto para los planes 
tradi::::lonaLes como pare¡ el seguro adicional aplicado a Los s~guros 

en monedad d6tarf'~, ..,in 01 vidor por supuesto La obtención de los 
valores garantizados para dichos planes tradicionales 

En Los dos Ultimo::; cap1 tu tos, se incluyen las condiciones genera­
les que eostlpuL.an a detalle Las obligaciones de la comparua frente 
al aseg1Jrado y vicever~a, ade~s se incluye Los principales caneen. 
tos de Lo que es la mercadotecnia, para apreciar La importancia 
que tiene esta ciencia dentro del desarrollo de un producto en 
compa~la de segurOs 

El momento económico por el que atravieza nuestro pals, con la 
formación de importanteos bloques r?Con6m1cos con pa!ses mas desa­
rrollados que el nuestro, requiere entre ot,.as cosas, de 
impulso serio y decidido a la captación y generación de ahorro, 
asl como de La necesidad de nuevos productos para hacer frente a 
retos futuros para construir sobre bases sólidas, el motor 
(inanciero que active el desarrollo y crecimiento de tos sectores 
prioritarios que dar~n pn lo económico seguridad y estabilidad 
La nación 

En toces La importancia que tiene el desarrollo de nuevos productos 
dentro del mercado asegurador es evidente. Por esta razón es nece­
sario e indispensable analizar cada una de las bases técnicas y 
etapas que intervienen en la implantación de un prorlucto. 
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t • t • MARCO DEH<XiR.AFI co. 

Para poder analizar y entender la creación y elaboración de un 
producto es necesario analizar y evaluar al grupo demogri\fico, as1 
como sus expectativas, para el cual serA dirigido. Esto mismo 
permitirá tener una idea ~s firme para identificar Los riesgos 
que se desean cubrir mediante cualquier plan de seguros. 

Entonces sera necesario, contar siempre con informaciones demogrA­
fica!, datos censales, movimientos de la población natural y de La 
pobLd:ión económicamente activa, y si fuese posible, también La 
:omparación entre el número de asegurados y de población que 
debE>•l a estar protegida 

una de las finalidades del anc\lisis estadistico es poder formular 
con t>oses técnicds Las inferencias que se hagan acerca del compor­
tamiento y tendencias de Los datos registrados. Tambión como de 
las proyecciones demográficas sobre el volumen y distribución por 
edad, as1 como del tamaf'io de las nuevas generaciones, que sin duda 
alguna, resultan ser un instrumento útil y enriquecedor para rea­
lizar la planeación de cualquier activi"ad social y económica del 
pal s 

De ella5 pueden desprenderse muchas de Las necesidades que el pa1s 
enfrentara en un futuro próxima, as1 como de algunos recursos de 
La pr1tJlar.:i6n de que se disponga En particular, corresponde a La 
industria a .r?gurador/3 planear, desde estos momentos, la satisfac~ 

e ión de necesic1actes de protección que requerirá. la estructura de 
nuestra población. 

En este sentido la creacion de nuevos productos de seguros dari\ 
como resultado una may{lr !>Cguridad 1 que s6lo podr.:.. planearse en 
forma adecuada si se conoce con objetividad la composición por 
edades, as1 como su din~mica poblacional, etc. 

Por to anterior, resulta indispensable identificar las tasas que 
sef'ialen el comportamiento demográfica. Los principales indices que 
constituyen La plataforma del desarrollo del Segura de Vida, se 
padria considerar que son: 

I. - Crecimlonlo Demográfico. 

II. - _Nat.alldad Mort.alid.ad. 

III. - Dependencia Económica. 



I. - Crecimiento Di1u1109rAf"ico. 

Los programa.s agresivos de M*xico, encaminados al progreso Social 
y Económico, han generado respeto ante La comunidad internacional, 
especialmente en las naciones de desarrollo que encaran problemas 
similares. 

Uno de los mayores probll!mas que enfrenta el pal s es La explosión 
demogr~fica. la din.a..mtca de la población en moxtco, durante el de­
cenio que termina, .se destaca pe,- el revertimiento en su acelerado 
ritmo de crecimierito, que Llego a alcanzar tasas del 3.38% anual 
e-n 197 S 

En La actualidad y debido a Las acciones derivadas de La pol1tica 
demogrAfica de 1974, La fecundidad ha venido disminuyendo en los 
Ultimas 14 af'fos, observjndose que el ritmo de crecimiento de la P2. 
b'-ación es superior al 2% anoat, de acuerdo con las Ultimas cifras 
oficiales, basadas en las proyecciones preliminares de población 
de alternativa media, lo cual refleja qoe las metas que hasta el 
af"!:o pasado se hab1 an proyectado para el crecimiento poblacional, 
no furon alcanzadas totalmente. Por su parte, la mortalidad ha 
mantenido un comportamiento moderado de, descenso. 

En 1950, México contaba con une población de alrededor de 27.i. 
millones de habitantes. Pera 1989 esta se est:1m6 en 86 millones. 

Par 51, :H.:lual volumen demogr.:t.fico, nuestro pats, se sitóa como el 
onceavo m.As noblado del mundo, lo cual es consecuencia del periodo 
de intense. ..::recirniento demogr.:.fico ya mencionado. Esta etapa se 
cardcteriLO por on esquema reproductivo de altas tasas de natali­
dad, co;, un promedio de 4C. nacimientos por cada 1000 habitantes )' 
por La r.apida declinación de la tasa de mortalidad 4ue descendió 
de 16.2 defunciones por 1000 en 1950 a 9.7 en 1970, situación que 
originó el qoe La pobl1Jci6n $e duplicara en tan solo 20 af'ros <ver 
cuadros no. 1.1 y 1.2>. Esto trajo como consecoencia el aumento de 
la estroctura reprodoctiva y de servicios sociales, a fin de 
atender este acetCrado crecimiento demogr.a.fico. 

con estos datos, el incremento de La población entre 1980-1990 se 
incrementó en ~s de 18 millones cfP. habitantes, y que iba a ser 
casi igual a el que todo México hdb1a tenido en sus Cltimos cuatro 
siglos. 

Este crecimiento explosivo de población es, hasta cierto punto un 
fenómeno nue110 en Móxicu, es decir que en los últimos cuatro 
siglos no habla sucedido algo semejante. Hucha de nuestra historia 
se ha caracterizado por pequenas incremento$ sobre Largas peri odas 
de tiempo e incluisive, hubo periodos de severa declinación, pero 
exposión demográfica como esta, nunca la hablamos tenido. 

··se dice que cerca de 9 millones de personas vivlan en México en 
el af'i:o de 1521, el ai'io de La conquista'". AL final del siglo XVIII 



La población se habla reducido a La mitad, debido a enfermedades 
epid6mica5 que acabaron con comunidades enteras. Después entre 
1810, cuando empezó Le guerra de independencia y el fin del reina­
do de Heximiliano en 1867, la población fué creciendo en forma 
suave; de 6 millones a 8 millones de personas. 

A partir de ese fTIDmento La guerra se convierte en un modo de vida 
y como La mayor causa de muertes. La población escasamente Llega 
de nuevo a 9 millones hasta el al"io de 1870 .-Tres siglos y medio 
después de La conquista.- En 1900, México era una nación de 13.6 
millones de habitantes. durante Los 10 aKos la población creció en 
1.5 millones, alcanzando un total de 15.1 millones. 

Desde el principio de la Revolucion de 1910, hasta que regresó 
algo de tranquilidad en 1930, el crecimiento de la población se 
habla desacelerado por la destrucción de la guerra y por los fenó­
menos de migraci·~n. Entre 1910 y 1921, se dice que hubo un pérdida 
de población por mAs de 000,000 habitantes. La emigración a Los 
U.S.R. represento sólo una cuarta parte de esa reducción. 

Despuos, con el gradual regreso de la estabilidad nacional, La po­
blación creció una vez rn.ls. Entre 1921 y 1940, se agregaron 5.3 
millones m.:..s a La población existente, Con Lo que se llego a 19.86 
millones. R partir de este momento, el Gobierno implemento 
reformas por las que habla peleado la Revolución Mexicana. Métodos 
modernos de salud pubL tea, erradicaron enfermedades y pusieron un 
alto a la mortalidad infantil. Entre 1940 y 1960 el incremento de 
la pobl M .. ion fué de 15.2 millones. -Tres veces lo que fué el incr.1:. 
mento de los 20 al"ios anteriores-. En este perlado la población 
aymento c:erca del 60\ al pasar ésta de 19.6 millones a m.1s de :u 
millones, y por ultimo 20 af"los después, de 1960-1980 La población 
paso de 34.6 millones a 69.6 millones de habitantes. Es decir, 
tuvo un incremento de casi 33 millones, casi igual a todo lo que 
México habla tenido en sus últimos cuatro siglos cver fig. 1.1). 

EL perfil de la población de México durante Los últimos 50 arotos 
vemos que es vita'l para su futuro económico por lo que ésta 
representa y muy en particular, en los últimos 30 af'íos, ya que 
desde 1910 el incremento anual promedio de la población fué de 
71,000 nuevos habitantes, este promedio creció expolsivamente a 
916,000 entre 1950 y 1960; después a 1'577,000 en el siguiente 
decenio y en La década de 1970-1980 se term1n6 con un incremento 
promedio de población de 1'6/0,000 por ai"lo, y fallarla agregar que 
La población de México será de 100 millones en el al"io 2000. 

Por último, podemos decir que el ritmo de crecimiento demográfico 
del pal s ha disminuido de manera indudable e irreversible, pero 
las consecuencias de las elevadas tasa de crecimiento observadas 
en las dos décadas pasadas, nos impondrán todavl a grandes retos 
materia de empleo, vivienda, capacitación para el trabajo 
seguridad social 1 etc. 



CUADRO No. 1. 1 

MEXICO: EVOLUCION DE LA POBLACION 1950-2000 
<MILES DE HABITANTES> 

PDBLACION TASA DE CRECIMIENTO 

R 11 o TOTAL T o T R L NATURAL 

1950 27, 375 
1955 31 ,669 2.91 3. os 
1960 37 ,012 3. 15 3.26 
1965 43,499 3. 19 3.37 
1970 51, 176 3. 25 3. 39 
1975 60,420 3. 38 
1980 69,655 2.89 2. 80 
1985 78,847 2.30 2. 40 
1986 80' 606 2 .26 2 .36 
1987 82' 404 2.22 2. 32 
1988 84,242 2.18 2. 21 
1989 86, 121 2.14 2. 24 
1990 88,042 2.10 2. 20 
1995 97, 292 1. 90 2, OD 
2000 106,508 1. 70 1. 80 

CUADRO No. 1.2 

MEXICO: TASíl DE NATALIDAD Y MORTALIDFlD GENERAL E INFANTIL 
1950-2000 

M O R T R L I D R D 
AROS NATALIDAD 

GENERAL INFANTIL 

1950 45. 5 16. 2 132. o 
1960 44 .6 11. 2 90.J 
1970 43. 3 9. 7 76 .a 
1980 35. 2 6. 8 53. t 
1985 30. 4 6 .o 
1989 28. 1 5. 6 4 7. o 
1990 27. 6 5. 5 
2000 23. 2 5. o 38. o 

Fuente: 1950-1970: INEGI, CONAPO y CELADE. México Estimaciones y 
Proyecciones de la Población: 1950-2000 S.P.P. 1983. 

1980-2000: CONRPO, Proyecciones Preliminares de la poblac1tm de 
México, abril 1989 Alternativa Media. El Nivel y la E~ 
tructura de la Mortalidad en México 1940-1980. 



.MEXICO: TASAS BRUTAS DE NATALIDAD 
MORTALIDAD 1950-2000 
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II. - NatalJ.dad-Horlalidad. 

Natalidad. 

R pesar de Los avances económicos y sociales Logrados durante Los 
Ultimas 40 aftas no se registró una transición de alta a baja fe­
cundidad, por Lo que hasta casi la midad de La década de Los sesen 
tas, este componente se mantuvo en un nivel constante. <Gráfica 
1.1>. En este sentido, se estima que durante el periodo 
comprendido de 1950 d 1976, La tasa global de fecundidad se 
encontraba en 1,1alores cercanos a 7 nacimientos por mujer al final 
de su pe,-1 oda reproduct11,10 1 indicador que para finales de la 
década de los setentds se situaba en 5.2 nacimientos. Ello da un 
claro ejemplo del revertimiento de la tendencia de la fecundidad 
que se inició en el pal s a finales de ese periodo. <Ver cuadro 
no. 1. 3> 

Actualmente se estima que las mujeres tendrAn en promedio alrede­
dor de 3.2 hijos; descenso que se explica por un mayor aplazamien 
to de l.a edad al matrimonio. LB puesta en marcha de los programas 
de plani f icacion familiar, aunque exi toses, su mayor incidencia se 
ha dado sólo en las zonas urbanas, el ac;ceso a un grado mayor de 
educación de la poblacion y una creciente participación de La 
mujer en la actividad económica. 

Nort.al idad. 

LB caracter1 stica sobresaliente en el comportamiento de la morta­
lidad en el pais, lo constituye la tendencia a La disminución que 
ha experimentado desde el principio de este siglo, acentu"-ndose 
durante las (ll timas cinco décadas y de manera relevante durante el 
periodo de 1940 a 1960 en el cual se presenta una reducción de rm.s 
de la mitad de la tasa de mortalidad, pasando de 23.2 a 11.2 defun 
cienes por cada 1000 habitantes. R partir de la conclusión de ese 
periodo se observe que si bien La mortalidad contiúa descendiendo, 
esto sucede a ritmos mis Lentos durante la década de los setentas 
y ochentas, es decir, de 9.7 en 1970 pasa a 5.6 para 1989. <Ver 
cuadro no .1. 2> 

En cuanto a la mortalidad iníantil se han sucitado cambios muy ra­
f11cales. l=lctualmente sólo muere un nino de un af'lo de edad por cada 
siete que fallectan al inicio del presente siglo, ya que la tasa 
de mortalidad infantil se redujo de 280 .6 por mil nacidos vivos en 
1900, a 71..2 en 1960. Para el ano 2000 se tienen estimados 38.0 
fallecimientos de menores de 1 affo por mil <Ver cuadro no.1.2>. El 
enorme descenso en la mortalidad se refleja también en el 
incremento de la esperanza de vida al nacimiento la cual evolucio­
no de 41 af'fos en 1940 a 61 en 1970. Subrayando que el periodo de 
la disminución de La mortalidad fué más acentuada, correspondió a 
la década 50-60, en La cual se observa un incremento en La esperan 
za de vida de 10.9 ai"íos (Ver cuadro no.1.4 y Gr.\íica no.1.3>. 



CUADRO. No. 1. l 

MEXICO: TRSRS GLOBALES DE FECUNDIDAD 19S0-2000 

AROS TASAS GLOBALES DE fECUNlJIDRD • 

1951-1954 6 .4 
1960 6 .s 
1970 s .s 
1979 s .2 
1980 •• 7 
1985 3.8 
1989 3.3 
1990 3 .2 
1995 2.8 
2000 2 .6 

Fuente: La población de Mexico Evolucion y Dilemas, Colegio de Mé.dco. 
1960-1970 La población de MOxico, Su Ocupacion y Sus Niveles 
de Bienestar. Proyecciones Preliminares de La Población de Mé­
xico abril de 1989, de Alternativa Media. 

• Hijos Por Mujer 

CUADRO No. 1 . 4 

HEXICO: ESPERANZA DE VIDA AL NACIMIENTO POR SEXO 
1950-2000 

ESPERANZR DE VIDA AL NACIMIENTO GANANCIAS EN AROS 

AROS TOTRL HOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES 

1950 46.9 45. 1 i..e. T 
1960 57.S SS. 6 59. fo 10. 9 10. s 
1970 60.9 se. e 63. o 3. 4 3. 2 
1900 66.2 63. 2 69. 4 s. 3 4. 4 
1990 70.0 66. 6 73. o 3. 8 2.8 
2000 72.0 68.3 75. o 2. o 2.3 

Fente: Elaborado en base a estimaciones iJel CONRPO. 

DE e 

MUJERES 

10 .1 
3. 6 
6.4 
3. 6 
2. o 

Sin embargo, esta tendencia fué aminorando en Los anos subsecuen· 
tes. Para 1990 se esti"'6 una probabilidad de vida al nacimiento de 
&6 a 70 anos, siendo ésta 22.2 anos superior a La que correspon­
d1 a a 1950. Lo cual se traduce, para el caso de los varones, en 
una diferencia de 20.B al'los <de foS.1 en 1950 a 65.9 en 1900>, y 
para las mujeres de 23.8 el'los de <i.8.7 a 72.5). 



III. - Un.a Naelón dopendlenle. 

Une persistente y alta tasa de natalidad y una rapida catda en la 
tasa de mortalidad infantil en México, han dado como resultada una 
considerable y alta concentracion de nil'los menores de 1~ af"los de 
edad. En 1960 1 este grupo era de 15.5 millones y canstituta el 
41.. 6' de La población total de ese aP'lo 

Este grupo necesita alimentación, habitacion, vestido, agua, luz, 
cultura, diversión, etc. por toda esto recibe el nombre de grupo 
de alto consumo 1 porque producen poco o nade. 

Ahora bien, este alto numero de jóvenes dependientes pasarA.n m:..s 
tarde a otro flujo de generación buscando oportunidades, y ademis 
formar.1n m.!S adelante la etapa de producción y de vejez, Esto es 
impor·tante concebirlo ya que tiene un profunda efecto en la estruk_ 
tura de la población en Los anos inmediatos. 

Durante el ano de 1989 se ha estimado la población total en 50 
millones como población economicamente activa, Lo que implica que 
una cuarta parte de Los habitantes del pasl se encontraban en con· 
diciones de laborar y de cada 100 de el~os 94 estaban ocupados y 6 
desocupados. 

por otra parte, si La cuart() parte estaba en condiciones de traba­
jar Las otras 314 partes estaban constituidas esencialmente por 
nirtos me·ir1res de 14 af"ios, personas dedicadas a Los quehaceres del 
hogar, estudiantes, juvilados, Lo que lleva a una tasa de 
dependef"lcia económica de tres personas a cargo por cada persona 
ocupada. 

Referente al mercado potencial en numeras absolutos y porcentuales 
el cual podrá estar protegido por un plan de seguro como lo es el 
de dólares, que proporcione protección dicho mercado queda 
constatado en el cuadro 1.5. 

CURDRO No. 1.5 

HEXICO: ESTRUCTURR 1950-2000 <POBLRCior~ EN MILLONES> 

RROS HASTA HASTA 5 A ,. 15 A 49 15 A 64 65 y MAS 

4 AROS " RROS AROS AROS RROS AFtOS 

19::>0 .. '.J"4:::> 11'1t4:::> 7 '119 ~ ¡ 9, ::> 14 1 971. 966 
1960 6, 117 16,386 10, 269 16 '533 19,277 1 ¡ J3t. 
1970 B ,6t.0 23,702 14, 994 22,363 25,639 1, 993 
1980 10 ,605 J0,809 20, 204 31¡930 36,534 2. 312 
1989 11, 379 32 '601. 21, 224 41.. 095 50,331 3' 143 
1990 11. 400 32,683 21'282 1.5. 654 52, 095 3 '265 
2000 11, 730 34 J 195 22 ¡ 465 58, 2fo3 67 '490 ,. • 02] 

FUENTE: INEGI Serie Manuales de Información Basica de ta Nación 
CONAPO Proyecciones Preliminares de La Pobl.aci<Jn de México 
Abril de 1989, Rlternativa Media 
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MEXICO:ESPERANZA DE VIDA AL NACIMIENTO 
POR SEXO 1950-2000 
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FUENTE,CUADRO 1.4 



t.. 2:. MARCO ECONOMICO. 

va que se considera de suma importancia comprender en su completa 
magnitud todas Las variables que intervienen en el desarrollo de 
un producto, es necesario analizar cada una de ellas. Con la 
situación que esta viviendo actualmente el pa1s, La inflación eo; 
el elemento importante, amen de su permanencia estructural dentro 
de la economl a, y su consolidación como elemento primordial no se 
puede pasar por alto. Por esta razón se debe realizar el analisis 
de la afectacio~ del fenómeno inflacionario en la población, asi 
como en l<t actividad aseguradora, puntualizando su efecto en el 
crecimiento de las necesidades asegurables por efectos de La 
inflación, asl cama el surgimiento de un mercado potencial para 
productos que eliminen sus efectos negativos. 

Suby<:lce en el analisis, el planteamiento de la necesidad de ade~ 
cuac !'!In de la actividad aseguradora en su contexto económico y dP. 
mercado, en virtud de que hasta el momento los productos indexados 
no guardan una relación directa con las tendencias de La inflación 
en la econom.la y su participación en el mercado todav1a poco 
significativa. 

Uno de los problemas que m:..s preocupan .3 nuestro gobierno es el de 
poder r:ontrolar la 1nílaci6n, ya que una de sus consecuencias mas 
destacadas son las devaluaciones, debido a que entre La deprecia­
ción de nuestra moneda causada por la inflación y la devaluación 
en el orden internacional e"(isten relaciones de interdependencia 
muy estrechas, por lo que ha sido común que la inflación sea La 
causante principal de la devaluación de nuestra moneda¡ y que 
luego éStd estimule a aquélla. Debemos recordar que nuestra econo­
m1a est~ vinculada con La economie ~orteamericana y que cualquer 
cambio negativo en esta repercute directamente en la nuestra, esto 
quiPre decir q'Je nuestra moneda se devalúo en un porcentaje 
equivalente al diferencial de la inflación Norteamericana y La 
nuestra. Por estas razone.o; aludiremos solo a las causas generales 
que ..::ietermin;)rcn los. procf":'sos de devaluaciones en nuestro pa1 s. 

E.ro MéAico desde La devaluación de 1948 hasta los deslizamientos 
cambiarios cent inuos en el decenio que termina, todas las devalua­
ciones hen tenido causos comunes de 1 ndole estructural, interna 'I 
externa, asociada en cada caso a factores circunstanciales por los 
comportamientos del momento. Con el objeta de dar una idea clara 
tle los sucesivos cambios históricos de nuestra moneda frente al 
dólar, as1 como de los efectos negativos de las devaluacioneo; 
sobre la población en general 1 expondremos los principales cambios 
del Sistema Monetario Mexicano, y la evolución del valor interna­
cional del peso, desde un punta de vista histórico debido a que 
Las variables económicas que intervienen en el proceso inflaciona­
rio son 'le suma complejidad, entonces habria que hacer un análisis 
detallado de todas las causas que originan la inflación, lo cual. 
se aleja mucho de Los propósitos que nos conciernen 
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En el ano de 1867 a ralz de La independencia en 1821, el presiden· 
te JuArez ratificó el bimetalismo adoptado por nuestra nación del 
régimen colonial que se basaba en una relación de 1:16.5 entre el 
oro y la plata, es decir, una onza de oro por 16.5 de plata. El. 
peso tenia asignada una equi\lalencia de 150 centrigramos de oro 
puro, la paridad cambiaria entre el peso y el dólar era de 1:1,sin 
embargo a partir de 1673 la cotizacion internacional de la plíl. ta 
en términos del oro empezó a descender, ya que Las monedas de oro 
desde La colonia circulaban en menos proporción que los pesos 
plata durante los primeros 50 af"ios de la Independencia debida a 
las guerras, al atesoramiento y a la eitportacton de Las monedas de 
oro hasta quedarnos con un monometalismo plata y 1 como el peso 
plata se cotizaba en el mercado internacional por el \l&lor de su 
contenido metal tea y na como divisa. En consecuencia La paridad 
1: 1 del peso y el dólar empezó a cambiar en perjuicio del peso 
plata En 1903, 30 anos después Estados Unidos• Inglaterra y La 
mayort a de los pat ses adaptaron el pa t ron aro y nuestro peso se 
devaluaba paulatinamente frente al dólar }' a Las demis monedas en 
proporción a La revaluaclón del oro con respecto a la plata, por 
tanto ta relacion 1:16.5 cambió a 1:32, en 1905 el gobierno fij6 
La paridad de dos pesos por un dólar, efectuándose la primera 
"'gran devaluación" que sufrió nuestro patrón monetario. Esta pa­
par-idad subsistió hasta La decena trAgic.a de 1913. 

En 1913-1916 se caracterizó por la emi$i6n de gran cantidad y 
varir.dad de papel moneda, tanto por bancos privados como de jefes 
revolucionarios, por lo que desapareció La moneda met-'.Lico de la 
circulación y, a la consiguiente depresiaci6n de este papel a nivi:.. 
Les lnfimos de su valor. No fuó 'ino hasta 1918 cuando Carranza 
pudo establecer eL patrón oro clá.sico devolviOndole su equivalen­
cia de 75 centigramos de oro puro de 1905, can libre circulación, 
acui'lac\6n, as1 como libre exportación, este patrón oro clasico 
pudo funcionar en Los ai"los 1818-1920 a partir de 1922 sucedió el 
fenómeno contraria debido a La fugaz pero profunda crisis econo­
mica mundial, Las monedas de oro empezaron a escasear y a atesora.e. 
se, a-::.l su Lugar fué sustituido por pesos plata cuyo valor 
in tri n-,eco era menor a su \laLor nominal, a consecuencia de esta 
si.tuacion llegó a existir en Los anos 1928 y 29 dos escalas de prs:_ 
cio!'> para las mercanci as y dos tipos de cambio, uno a la par en 
or·o y otro con premia en plata. Esta situación fuo corregida en 
julio de 1931 fecha en que se desmonetizo el oro habilitando a los 
billetes del naneo de México y a las monedas de plata de un peso 
como unicos medios de pago, a causa de esto el valor internacional 
del peso plata se de.,..aluó automaticamente y el gobierno dejo La 
determinación del tipo de cambio del peso al libre juego de La 
oferta y La demanda en el mercado de cambios hecha que ocurrió en 
1933 cuando el Banco de México fijó el \lalor del dólar a 3. 60 
pesos, realizándose La segunda devaluación del pesa. 

En 1935 el precio de la plata en el mercado internacional subió en 
tal proporción que el valor intrinseco del peso superó el de su 
valor nominal y los pesos empezaron a exportarse o eran objeto de 
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atesoramiento o de especulación, por otra parte el gobierno desmo­
netizo Los pesos plata y declara que los billetes del Bonco de Mé­
xico tenian poder liberatorio ilimitado, con esta reforma moneta­
ria de 1936 e\.1min6 toda relación meU.lica con el peso como unidad 
monetaria ba~ado en el metalismo, para sustituirlo por el patrón 
libreJ por Lo que el valor interno y externo de la moneda 
dependerian en Lo futuro ba.sicamente del manejo de la pol1 tic.a 
monetaria, esto se tr-aduce en Los problemas monetarios ya no seri­
an en base a Las alteraciones entre Los metales preciosos sino 
causados por el exceso dE' emisiOn de billetes, decir por la 
inflación. 

Entonces la poli ttca monetaria del Banco de MOxtco en el Lapso de 
1925-1976 nos dio sorpresas de devaluacion tras devaluaciOn del 
peso hasta llevarlo de la paridad de 2.00 pesos en 1918 a 22.71 
pesos cor dólar en 1978. Cabe senatar que en marzo de 1954 la 
paridad se elevo oficialmente a 12.SOJ con Lo que sucedta La 
quinta devolución y un cambio en la técnica respecto de las 
devaluaciones anteriores, al impedir que durante un Lapso el peso 
fluctuara en el mercaod de cambiso en función de La Libre oferta )1 

la demanda contra divisas, pero conservando La estabilidad y La 
libertad cambiarias. 

Finalrnente podemos decir que cada devaluación trae como consecuen­
cia efectos negativos sobre la poblnciOn en general, sin embargo 
cada una de ellas hace que disminuya el poder adquisitivo de los 
amplios sectores de La población debido al inevitable incremento 
en los precios, provoca adema.s la salida de capitales al exteriorJ 
fomenta La especulación de La divisa, acentaan el empeoramiento 
de la relación de precios de intercambio con el extranjero, en con 
creta menores salarios reales para la fuerza de trabajo, ademas 
sin faltar de mencionar el excesivo incremento en pesos de Las de.u. 
das externas de Los sectores público y privada concertadas en d6-
laresJ Lo cual se traduce en una mayor dependencia economica con 
el extranjero, ade~s de una transferencia de capitales al ext ran~ 
jera por concepto del inevitable incremento del pago del servicio 
de la deuda externa. 



En base a lo anterior pueden perfilarse Los retos que la actividad 
del seguro en MOxico tendr~ que enfrentar para cubrir su función 
de promoción de Los servicios de protecciOn, a un mercado que cada 
di a ampll a ma.s su tamano y que observa nuevas necesidades que se 
derivan de la economta inflacionaria mundial. 

Si se analizan Los efectos de La 1nflaciOn l!!I través de diferentes 
factores se observara que de aqu1 se deriva la importancia de la 
investigacion y desarrollo de productos, en un mercado con amplio 
poder de compra y h!bitos deconsumo de alto nivel. 

La inflac ton es un fenomeno estructural que se inserta como una 
v~ .. J..,ole m.:..s de La econom.la contemporanea, desde este punto de vi.s, 
ta, es de vital importancia ajustar a esta realidad las operacio­
nes de La actividad economica, especialmente aquellas que fundamen 
tan su desenvolvimiento en el plano monetario, que es donde se mai­
n!fiesta en mayor medida la inflación. 

La actividad aseguradora, como la entidad que cubre los riesgos a 
los que estan sujetos las personas y los bienes en la sociedad, 
constituye, por operar en el mercado financiero, uno de los grupos 
cuya actividad resulta mayormente afectada por La pérdida del po­
der adqut s 1t1 va de la moneda. 

En e!ile sentido, se puede mencionar que las principales afecta­
ciones que sufre el quehacer asegurador se ven reflejadas en el 
l!!lumento de las sumas aseguradas en aumentos aparentes de Los ingr.c_ 
sos por primas; en cuanto a egresos, el incremento de Los gastos 
de siniestralidad; en lo referente a La administración, el incre­
mento de sueldos; y en cuanto a las inversiones, la productividad 
y composicion de las mismas 

El crecimiento de las sumas aseguradas sirve para proteger el pa­
trimonio o vida de Las personas, ya que se debe considerar el del~ 
rioro del poder adquisitivo de Los agentes de La econom!a, es 
decir, hay que toinar en cuenta que cada vez cuesta nus obtener lo 
mismo y por tanto para Que esta protección cumpla su objetivo 
tiene que ~ctualizarse cuando menos en La misma proporciOn en la 
que se incremente el precio objeto que se esta asegurando. 

En torminos generales se puede decir que las sumas aseguradas en 
Las operaciones de vida, deben actualizarse al ritmo en que 
mueve el nivel general de los precios, ya que el objeto de este 
seguro es garantizar el ingreso familiar suficiente para el sostén 
de la misma, respondiendo a las necesidades especificas que auto­
m.:..ticemente han subido de precio en una econolTúa inflac:lonaria 1 

ningun seguro que cumpla con esta función sera el adecuado. 

Rl igual que las sumas aseguradas, las primas son motivo de una 
afectación directa de La inflación, y en este punto puede conside· 
rarse como sumamente peligroso su efecto, pues los incrementos no· 
minales en este renglón suelen ser muy elevados y por ende, satis-
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factorios en apariencia; no obstante, La deflación necesaria de La 
que son objeto, arrojan en ocaciones resultados reales no tan halil 
gadores. De tal forma Que el anALisis de Los ingresos por primas 
tienen que tornar hacia el plano real, es decir, en precios cons­
tllntes para que se pueda eliminar et efecto ilusorio de Los incre­
mentos espectaculares debido a La inflación. 

Resulta claro que La inflación afecta Los costos de operación de 
Las empresas. En el caso de las compat'U as de seguros, La sinies­
tralidad representa uno de Los rublos m.i.s importantes de La estru'­
tura de sus costos, por Lo que resalta La importancia de analizar 
el impacto del proceso inflacionario en este renglón. De esta for­
ma se infiere La necesidad de instrumentar los mecanismos adecua­
dos para evitar esta tendencia. 

El costo de adquisición se compone bAsicamente de comisiones, com­
pensaciones y premios a los agentes de ventas, y ello ocaciona que 
su monto se incremente en forma proporcional al incremento en ven­
tas, de tal suerte que no importa cuan grande sea el volumen de 
primas captadas por el efecto de la inflación; La relaci6n que 
guarda con estos costos se mantiene constante y en ese sentido se 
puede decir que si bien la inflecion provoca un incremento 
acelerado en la captación de primas, pro.picia a La misme velocidad 
un aumento en Los costos de adquisición. 

Sin embargo, la proporción de Las compensaciones y premios a los 
agentes s1 observa una tendencia creciente con respecto al total 
del costo de adquisic16n, ya que en ocasiones Los Limites no se 
mueven en La misma proporc10n que la inflaciOn, lo cual redunde en 
un encarecimiento de Los incentivos, y de Lo comercializaci6n de 
Los productos de Las compal'U as de seguros. Como en el caso del 
seguro de vida individual, se ha observado que debido a Los costos 
de edquisicion que experimente en los primeros enes de vigor, el 
seguro de vida individual, como veremos m:.s adelante con el modelo 
de 5uficicncia de primas• comienza a ser rentable a partir del 
sedo ano de Yigencia, antes de esto es objeto de financiamiento 
por parte de Las compan1as de seguros. No obstante Las fuertes 
sumas •"Jseguradas en primas iniciales, originadas en La necesidad 
de Mayores sumas aseguradas, impiden que Le certera llegue a un 
equilibrio financiero, que podra Lograrse hasta que Las primos de 
renovación consideren los incrementos inflacionarios. 

En los gastos de administración, constituidos ba.sicamente por 
sueldos, pres tac iones y gastos de suministros y sere1,1ic:ios, el 
efecto de La inflación es muy trascendente; en este caso, el 
incremento que experimenta el nivel general de precios afecta en 
forma m:t.s que proporcional al incremento de primas alcanzado, ya 
que en Los sueldos tienen que ajustarse a Los suministros de Las 
compan1 as, también se disparan en precios. Rsi, la tendencia 
creciente en gastos rompe el equilibrio en el precio de los 
seguros, que tendrán que modificar sus tarifas con el objeto de 
mantener ~rgenes aceptables para operación, aunque ello 
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signifique ingresar al caudal de servicios con precios ascendente, 
no obstante, esto es necesar-io considerando que la actividad 
asegur-adora es parte del mercado y al incrementarse sus costos, es 
necesario que se realizen ajustes e incrementos en Las primas q11e 
permitan una operación rentable. 

En una economta inflacionaria, donde tos resultados técnicos tien­
den a disminuir, los productos financieros representan una varia­
ble de importancia fundamental en La operación rentable de una 
compaf'Ua de seguros¡ es decir, ante el impacto de La inflaci6n¡ es 
indispensable mantener un aceptable nivel de inversiones para evi­
tar resultados negativos. 

En un conteKto de costos crecientes, es necesario mantener una 
alta proporción de recursos productivos que a su vez observen una 
tasa elevada de rentabilidad, pera poder obtener utilidades. 

fls1 es como la actividad aseguradora se ve afectada por la infla­
ci6n en vario5 aspectos; en lo referente a la composición de la 
cartera de vida individual ésta tiende a concentrarse en planes 
que con:;tituyen uria baja reserva, t8nto en los nuevos negocios, 
como en los cambios de plan. Este fen6me.no, al igual que el eumen~ 
to en la cancelación se origina en el mayor atractivo de las tasas 
de interés bancario o de lo suma asegurada, debido al 
financiamiento de que son objeta las primeros arlas los negocios de 
vida, disminuyen directamente la capacidad de capitalización de 
les comparnas de seguros. En este sentido, hay que mencionar que 
la sana operaci6n de la actividad 11seguradora depende en buena 
medida de los productos financieros obtenidos mediante la 
inversión que posibilitan Las reservas, de tal forma que de 
continuar aquell1 tendencia, el resultado finan- clero se puede 
ver afectado notablemente al mermar los fondos uti Lizados para 
tal efectCJ. 

Rhora, las efectos de la inflaciOn en los asegurados provoca una 
tendencia a no adquirir servicios que en un momento dado no cubren 
sus necesidades inmediatas. por una parte, Los planes de seguro 
pierden atractivo¡ par el hecho de ver disminuido su car~cter de 
protección; por otro lado, la cantidad que se dedica ol ahorro y 
seguros se ve afectada por las tendencias propios del consumidor 
en cuanto a su ingreso y gasta. 

Los efectos de la inflación en los agentes de ventas de seguros, 
son los mismos que en el resto de las personas en cuanto a la pér­
dida del poder adquisitivo de la moneda y al gasto e inversión, 
pero en función profesional se encuentran ante la oportunidad de 
actualizar Los programas vigentes de los asegurados, dado que en 
una periodicidad muy reducida debe solucionar la necesidad de 
revaluar sumas asegurados que han sufrido el impacto de La infla# 
ci6n. Por otra parte la inflación abre un extenso panorama que se 
remite a las nuevas necesidades dP cobertura, tanto las personas 
en st 1 como de los bienes y las empresas; en este sentido cabe ta 
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posibilidad de responder al sentimiento de !seguridad y p6rdida de 
confianza con productos que Les permitan estar tranquilos también 
en términos reales. 

Actualmente existeon productos dlseftados para eliminar los efectos 
negativos de la inflacion que responerl de otra manera a las nueves 
necesidades creadas por ésta. 
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1 • 3. HARCO LEGAL. 

Resulta intere~ante analizar el marco Legal en el cual desa­
rrollan las diferentes y cada una de las actividades de la econo· 
mta nacional. El regimen del Gobierno Mexicano tiene como Ley fun­
damental y suprema la Constitución Poli tica de los Estados Unidos 
Mexicanos, en La que se consigna la forma de gobierno y la 
creación de poderes publicas con sus respectivas facultades. Rde­
tnAs, sena La Los preceptos que regulan la creación de normas jurt -
dtcas generales, y especialmente, la creación de leyes 

La Constitución esu .. dividida en dos partes, la primera que trate 
de los derechos fundamentales del hombre, que recibe el nombre de 
Dogm..\tica, CGarantias Individuales>, y la segunda parte, que tiene 
por objete organizar el poder publico, es la parte orgAnica. 

En nuestra Constitución todo el Utulo tercero, desde el articulo 
49 hasta el 107, trata de la organización y competencia de los po­
deres federales, en tanto que el t1 tul o cuarto, relacionado tam­
bi{ln con la parte orgánica, establece las responsabilidades de los 
funcionarios ptiblicos. Es la parte organica la que propiamente 
regula la formación de La voluntad esta.tal, al insulfar los 
órganos facultades de hacer. 

Rdem.\!: de La part(? Dogmatica y La Organica, pertenece a La Const1-
tuc16n en sentido material Los preceptos relativos a la super 
estructura Constitucional, la cual cubre por igual a Los derechos 
del individuo, a los poderes de la federacion y a los poderes de 
Los Estados. Son dichos preceptos en nuestra Constitución los ar­
tlculos 39, 40, i.1, 133, 135, y 136, que aluden a La soberan!a 
popular-, la forma de gobierno, a La supremac1a de la Constitución 
y a su inviolavilidad 

La forma del Gobierno de México se define en el U tulo segundo se­
gun el articulo 40 y i.1 de La Constttucion, que senalan: 

Rrt. i.o: Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una 
repUbl ica representativa, democrática, federal, com­
puesta en Estados Libres y soberanos en todo lo con­
cerniente en su régimen interior; pero unidos en una 
federación establecida según los principios de es· 
ta Ley 

Art. 41: El pueblo ejerce su soberanla por medio de los pode­
res de la Union y por Los de los Estados en los tér­
minos respectivamente establecidos por la presente 
Const i tucion Federal. 

De esta forma, México se constituye como una república democratica 
y federal dividida en estados, pero unidos por una federación. 



El U tulo tercero de la Constitución Mexicana senala la división 
de poderes mediante el: 

Rrt. 49: El Supremo Poder de la Federación se divide para su 
ejercicio en; Legislativo, Ejecutivo y Judicial. 

Como ya se sertaló, es necesario e indispensable analizar le estrus;. 
tura de cada uno de Los poderes para comprender el mecanismo regu­
lador de cualquier actividad que se realice dentro del pals. 

El Poder Legislativo, tanto en su estructura, como en sus activi­
dades y facultades queda definido en los siguientes articulas: 

Rrt. SO: El Poder Legislativo de Los Estados unidos Mexica­
nos se deposita en un Congreso General, que se divi­
dirá en dos CAmares, una de Diputados y otra de Sena­
dores. 

Rrt. 65: El congreso se reunirá. a partir del dia 11? de septiem 
bre de cada ano para celebrar sesiones ordinarias 1 en 
Las cuales se ocupara del estudio, discusión y vota­
ción de L&s iniciet ivas de Ley que se les presenten y 
de la resolución de Los demás asuntos que le corres­
pondan conforme a esta constitución, 

Rrt. 66: El periodo de sesiones ordinarias durarA. el tiempo 
que sea necesario para trater de todos los asuntos 
mencionados en el articulo anterior; pero no podra 
prolongarse más que hasta el treinta y uno de diciem 
bre del mismo ano. 

Rrt. 70: Toda Resolución del Congreso tendrA el cer~cter de 
ley o decreto. Las leyes o decretos se comunicerAn al 
Ejecutivo firmados por los presidentes de las cAmaras 
y por un secretario de cada une de ellas / y se promuJ.. 
garAn en esta forma: '"El congreso de Los Estados Uni. 
dos Mexicanos decreta: <Texto de la Ley o decreto>. 

Art. 71: EL derecho de iniciar Leyes o decretos compete: 

I.- Al Presidente de la República. 

tt.- R los Diputados y Senadores, al Congreso de la 
Uni6n. 

tll.- A Las legislaturas de los Estados. 

Referente al Poder F. lecutivo, en forma general Los articulas de 
mayor interos al terna que nos ocupa podr1an ser: 
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Rrt. 80: Se deposita el Ejercicio del Supremo Poder Ejecutivo 
de La uni6n en un solo individuo, que se denominar• 
.. Presidente de los Estados Unidos Mexicanos ... 

Art. 89~ Las facultades y obligaciones del Presidente son las 
siguientes: 

I .- Promulgar y ejecutar las leyes que expida el Con 
greso de La Unión, proveyendo en la esfera admi­
nistrativa a su ex.acta observancia. 

Rrt. 92: Todos Los reglamentos, decretos y ordenes del Pres i­
dente deber.a.n ester firmados por el Secretario del 
Despacho, encargado del ramo a que el asunto corres­
ponda, y sin este requisito no ser.An obedecidos los 
reglamentos, decretos ordenes del Presidente relati­
vos al Gobierno del Distrito Federal y a las Departa­
mentos Administrativos ser.6.n enviados directamente 
por el Presidente al Gobernador del Distrito y al lJt 
fe del Departamento respectivo. 

Por Oltimo corresponde el poder Judicial la jurisprudencia sobre 
interpretación de la constitución, Leyes y reglamentos federales o 
Locales y tratados internacionales celebrados por el Estado Mexi­
cano. 

Cabe resaltar la importancia que tiene el titulo sexto de la 
Constitución Mexicana dentro de la industria del seguro, ye que se 
puede considerar que por tener el mismo objetivo, como Lo es la 
previsión social, de aqui emanen los principales principios de se­
guridad social, tanto publica como privada. 

El arUculo 123 relacion3do con el trllbajo y la prevision social 
senala que: 

El Congreso de la Unión, sin contravertir a Las bases siguientes 
debera. expedir leyes sobre el trabajo 1 las cuales regirAn: 

A).- Entre los obreros, jornaleros empleados domosticas, arte­
sanos, y de una manera general todo contrato de trabajo. 

XXIXX. - Es de utilidad pi:rblica la Ley del Seguro Social, y .ella 
comprenderá. seguras de invalidez 1 de vejez, de vida, de 
cesación involuntaria del trabajo, de enfermedades y 
accidentes, de servicios de guarder.1as y cualquier otro 
encaminado a la protección y bienestar de Los trabajad.Q. 
res, campesinos, no asalariados y otros sectores socia­
les y sus familiares. 
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En resumen, se puede sef'laler que la Constitución Mexicana es el 
modelo general bajo el cual se tendri que e;xpedir cualquer ley o 
decretos que realize el pais. 

Ahora bien entrando en el campo que nos ocupa, se puede sena lar 
que la actividad de seguros es por naturaleza una de las mas desa· 
rrolledas en su aspecto reglamentario y que emana en forma prepon· 
derante de le Constitución Poli tica de los Estados Unidos Me;xica· 
nos. 

EL desarrollo de las Leyes sobre seguros en HO;xico, se origina en 
la época del Gobierno del General Porfirio Diaz, en que se legisló 
por primera vez en materia de seguros, es asi como aparecen una 
serie de disposiciones a travos del Código de Comercio de 1ee1o y 
1889 y posteriormente en el ano de 1893 surge el primer intento 
significativo de normelizar Las operaciones de seguros. El 25 de 
mayo de 1910 se expidió la "ley Relativa a la Organización de les 
Comparu es de Seguros Sobre la Vida", que ratifica a la ley de 1892 
y persegu1 a la idea de que el Estado tuviera una mayor interven· 
e ion en materia de seguros. 

Posteriormente el dia 25 de mayo de 1921'.i se dicta una nueva ley 
denominada ·Ley General de Soclededes de Seguros", La que tenia 
por objeto fundamentalmente que el Estado ejerciere una msyor vig1 
lancia y control de las instituciones de seguros, sin embargo, le 
mayor parte de las operaciones de seguros en Móxico era practi· 
cada por agencias extranjeras, con lo cual las primas generadas 
eran envidas al extranjero y las inversiones de Reservas a pesar 
de lds disposiciones legales, se haci an casi en su totalidad en 
los pal ses relativos a dichas empresas en beneficio de economias 
ajenas en detrimiento de los intereses de Los mexicanos. 

Rnte les circunstancias antes sef'faladas, las autoridades mexicanas 
se vieron en la necesidad de mexicanizar el seguro, promulgando el 
ella 26 de agosto de 1935 dos nuevas leyes las que se encuentran 
actualmente en vigor, .. La Ley General de Instituciones de Seguros· 
y la '"La Ley Sobre el Contrato de Seguros", constituyendo una 
fecha memorable en los anales del desarrollo del seguro en México, 
ya que la primera dejó sentadas les bases para la verdadera mexic.a. 
nización y el correcto funcionamiento de la industria aseguradora 
en México, y la segunda que establece las normas para la interpre­
tación y adecuada aplicación del contrato de seguros, siendo 
dichas leyes reconocidas en el .:..mbito internacional, como modernas 
y avanzadas. 

Ahora bien, la Rsociación Mexicana de Instituciones de Seguros 
<AMIS>, propone que Las disposiciones del funcionamiento de las 
instituciones de seguros a las que la Secretaria de Hacienda y 
Cr6dito Público se refiere a Las Disposiciones Generales, a Los 
contratos de vida y a la constitución de reservas menciona lo 
siguiente: 
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Rrt. 2: La Secretarla de Hacienda y crOdito Póblico, sera el 
órgano competente para interpretar, aplicar y resolver 
para efectos administrativos lo relacionado con los 
preceptos de esta Ley y en general para todo cuanto se 
refiere a Las instituciones y sociedades mutualistas 
de seguros. 

Para efectos, podr4 solicitar cuando as! Lo estime con. 
veniente la opinión de La Comisión Nacional de Seguros 
y Fianzas, del Banco de México o de algún otro orga­
nismo o dependencia en razón de la naturaleza de los 
casos que lo ameriten. 

Competer4 exclusivamente a la mencionada Secretaria de 
Hacienda y-crédito Público, la adopción de todas las 
medidas relativas a la creación del funcionamiento de 
las medidas relativas a la creación y al funcionamien­
to de Las instituciones nacionales de seguros. 

Con la aplicación de la presente Ley, vemos que La Secretarte de 
Hacienda y erudito Público con la intervención, que en su caso, 
c:orresponde a la Comisión Nacional de se:guros y Fianzas, procura 
•Jn desarro1. Lo equll ibrado del sistema asegurador, y una competen­
cia ~ana el'ltre Las instituciones de seguros que lo integran. 

E.n Lo referente a Las autorizaciones para operar en los diferen­
tes ramos, tocamos únicamente los puntos que nos conciernen en L.11 
fracción I y lI del siguiente: 

Rrt. 7 · Las autorizaciones para organizarse y funcionar como 
institución o sociedad mutualista de seguros son por 
propia naturaleza intrasmisibles y se referirAn e una 
o m.is de las siguientes operaciones de seguros: 

I. · Vida. 
II.- ~ccidentes y Enfermedades. 

Del funcionamiento, dicha Ley marca el siguiente articulo en sus 
fracciones I, Il, III, LO siguiente: 

Art. 34: Las instituciones de seguros, sólo podrAn realizar 
las operaciones siguientes: 

I. - Practicar Las operaciones de seguros, reaseguro y 
reafianzamiento a que se refiere la autorización 
que exige esta Ley. 

II.- Constituir e invertir las reservas previstas en la 
Ley. 

111. - Rdministrar las sumas aseguradas que por concepto 
de dividendos o indemnizaciones les confl en los 
asegurados a sus beneficiarios 
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El articulo 36 del reglamento interior de dicha Ley en su frec­
e ion IV nos dice: 

IV. - Los riesgos en moneda extranjera que pueda asumir 
une institución en la contratación de seguros, no 
exeder~n del porcentaje de sus reservas t6cnicas 
que mediante reglas de carActer general, determine 
la propia SHCP, para cada tipo de seguro. La SHCP 
podra autorizar que las in...,l!!rsiones relacionadas 
con operaciones en moneda extranjera, se constitu­
yan en esta .clase de moneda. 

Por otra parte, La Secretaria de Hacienda y CrOdito Público por 
conducto de La H. Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, sirvién­
dose estl!1 como representante y controlador, autoriza mediante el 
oficio fechado el 10 de julio de 1989 Las operaciones de seguro de 
vida individual en Moneda Extranjera, dicho oficio en el ó:l- timo 
párrafo senala Lo siguiente: 

"Considerando la función de servicio público que representa La 
actividad aseguradora del pal s, cuya importancia en los momentos 
actuales de nuestra econom.1 a es evidente, por ser uno de los ins­
trumentos de recuperación del poder adquisitivo de la población y 
de captación del ahorro, esta Secretar! a atenta a lo dispuesto en 
los articules 7o. de su Reglamento Interior, 20., 35, fracciones 
VII y XVII, 36, 37, y 02, fracciones IV y XIV de la ley General de 
Instituciones de Seguros, ha resuleto autorizar a les institucio­
nes y sociedades mutualistas de seguros del pfti s facultadas paro 
practicar La operacion de vida, a emitir pólizas de seguros de 
vida denominadas en moneda extranjera y pagaderas en moneda nacio­
nal al tipo de cambio libre, debiendo ajustar la contratación 
respectiva a los siguientes lineamientos; 

1. - Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros podrta.n 
emitir pólizas de seguros de vida denominadas en moneda extranjera 
y pagaderas en moneda nacional al tipo de cambio Libre, siempre y 
cuando el monto de las reservas Que por riesgos que asuman en esa 
clase de moneda, no exceda el 25.,, del total de sus reservas 
técnicas. En caso de que exceda di.cho porcentaje, la institución o 
sociedad mutualista de seguros de Que se trate, debera suspender 
de inmediato la emisión de tales pólizas, hasta en tanto el 
volumen total de sus reservas técnicas permita que se cumpla con 
la condicion a que se hace referencia en el p•rrafo anterior. 

2.- La emision de pólizas de seguros de vida denominados en moneda 
extranjera y pagaderas en moneda nacional, asi como los correspon­
dientes contratos de reaseguro cedido y/o retrocedido, tanto a 
instituciones de seguros concesionadas como reaseguradoras extran­
jeras, solo podrAn estar referidos a las monedas extranjeras 
con .... ertibles y transferibles según determinación del Banco de 
México para efectos de control de cambios. Cuando tales seguros 
estén referidos a monedas extranjeras convertibles y transferibles 



distintas al dólar de los Estados unidos de R~rica, la moneda re,,_ 
pectiva se convertira a esta última divisa. 

Las sumas aseguradas se denominarAn en la moneda extranjera en que 
se contraten las p6lizas respectivas y las obligaciones que se 
deriven de dichas contrataciones se solventaran entregando el 
equivalente en moneda nacional, tomando en consideración el tipo 
de cambio Libre de venta de dólares de Los Estados Unidos de 
América que se publique en el documento titulado "Movimiento 
Diario del Mercado de Valores" publicado por La Bolsa Medcana de 
Valores el cual se determina conforme al procedimiento de calculo 
establecido en el punto 2 de La "Resolución sobre el tipo de 
cambio aplicable para caLcualr el equivalente en monedad nacional 
del principal v los intereses de los pagarés y de los bonos de la 
Tesorena de la Federación denominados moneda extranjera y 
pagaderos en moneda naacional" publicada en el Diario Oficial de 
La Federaci6n del 28 de junio del a~o en curso. 

J. - Las comisiones que se deriven de los contratos de seguros de 
vida citados, se cubriran en moneda nacional tratándo~e de agentes 
de seg1Jros autorizados para actuar en e~ pa1s, sin perjuicio, de 
que tos agentes de seguros apoderados que operen en el extranjero, 
sP. les cubrir~ las comisiones en divisas. 

Las comisiones a cubrir derivadas de la venta de estos seguros, 
ser~n Las que determine La comisión Nacional de Seguros y Fianzas. 

1... - tos planes de seguros de vida referenciados en esta autoriza­
ci,.,n, ast c 1Jmo La tarifa de prim<Js y extraprimas, Los procedimien. 
to:. para cai_cular las trtblas de valores garantizados, las reservas 
por riesgos peligrosos o anormales y por clausulas adicionales, el 
porcentaje de utilidades a repartir entre los asegurados, La dete.c. 
minaci6n del dividendo que corresponda a cada asegurado, relac:io­
nados con tales primas, r:LAusulas y endosos, se ajustaran a las 
raracteri st lcao; generáles que al efecto emita la Comis16n Nacional 
do SeglJros / F1ari.za5 'I s6Lo podran usarse o ponerse en vigor cuan­
dtJ hayan sido previamene aprobados por dicho organismo. Cualquier 
variar.ion a Los planes, tarifas, tablas, reservas, porcentajes o 
proLrrHmientos de cálculo y de!Ñ.s elementos incorporados a las 
póliZ-lS de seguro y reaseguro motivo de esta autorización, deberá.n 
someter se igua Lment e a la prev la arpovac ion de la c 1 t ada Comi si6n. 

5.- EL interós tócnico de los planes de esta clase de seguros no 
deberá ser superior al i.% a110al y Lu tasa de préstamos sobrP pó­
lizas no serA inferior al 6% anual. 

6. - Las reservas técnicas y dem:.s pasivos que se originene con 
motivo de La contratación de seguros de vida denominados en moneda 
eJC.tranjera que emita el Gobierno tederal al tipo de cambio libre o 
estén registrados en el Registro Nacional de valores o intermedia­
rios que Lleva la Comisión Nacional de Valores. 
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2. OBTENCION DE PRIMAS.. 

2.1. Generali.dades Pri.ncipales. 

2. 2. Planes Tradicionales. 

2. 4. Pr1.1aas de Tarifa. 



2.1. GENERALIDADES PRINCIPALES. 

Todo individuo, durante el transcurso de su vida esta. sujeto a 
ciertas contingencias 1 que el ocurrir pueden causarle grandes 
pOrdidas. Debido a esto, se tiene le necesidad de un método 
conveniente que ayude a hecer frente a estas posibles pOrdidas en 
una forma costeable para el individuo. Para ello existe el seguro 
Q•Je se defie de La siguiente forma: 

Todo L ipo de Se¡juro es u.n método de dLslrt.bu(r entre un. ttran 
número d9 P"'rsonas un.a potable pérdida. que seria dsmasicu:k:J fu•rt• 
pa.ra Q\J.P soa sobrel Loua.da par un soto LndiuLduo. 

As1, el principio del seguro es substituir La posibilidad de una 
gran pérdida con la seguridad de unl'J pérdida pequena. 

Las compai"itas de seguros llevan a cabo esta substitución mediante 
el pago de una cantidad determinada, que se calcula de antemano, 
dt> acuerdo a una experiencia habida anteriormente. 

EL contrato de seguro celebrado entre una persona y una compania 
de seguros se denomina póliza. A la perSona que lo contrata se 
conoce como el asegurado; La cantidad pagada por Ol, se le conoce 
como prima y La suma pagada por La comparu a, como suma asegurada, 
una de las bases m:..s importantes en el seguro en cuento a su 
funcion, es La protección que proporciona; Aunque el asegurado no 
recibiera dinero, o alguna reposición de pérdida, por no haberle 
ocurrrido un siniestro, no por ello se devolverte la prima pegada, 
pue-:.to que 6sta ha servido para darle protección y resarcirlo de 
su pérdida en caso de ocurrir el riesgo asegurado. Es es1 como se 
ha protegido y, al misma tiempo, ha contribuido a proteger a Los 
de~s asegurados. 

Referente al calculo, debe tomarse en cuenta que La prima pagada 
debe ser equitativa; no basta que Las primas pagadas sean 
suficientes para resarcir Las pérdidas, si no que, aqUéllas deben 
variar según las caractertsticas del riesgo corrido por el 
asegurado, dado que son muchos los factores que contribuyen a 
hacer que los riesgos sean diferentes. En el seguro de vida, Los 
factores siguientes pueden modificar el riesgo; la edad del 
asegurado, su ocupación, su constitución fisica, etc. Respecto a 
las bases técnicas las primas deben de cumplir, también la 
propiedad de ser con!.lstentes. 

Como ya se sei"ialo, las comparu as de seguros operan calculando Las 
primas de acuerdo con La experiencia habida anteriormente. Para el 
Seguro de Vida, dicha experiencia est:a reflejada en lo que se 
conoce como la Tabla de Mortalidad. Las bases matemAticns 
utilizadas para calcular La Tabla de Mortalidad son: Los 
principios de las probabilidades y la Ley de Los grandes nameros. 
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Por medio de esto~ factores se obtienen las probabilidades de 
muerte para las distintas edades que' comprende la tabla. 

La Tabla de Mortalidad consta sencillamente de cuatro columnas que 
son; La edad del asegurado, namero de vivos a esa edad, 
probabilidad de muerte y número de muere tes a esa misma edad. 

En términos generales, La tabla de mortalidad se construye 
partiendo de un numero bese llamado Ra.dlx, que es el número de 
vivos en la ec'ad inicial de la tabla. El númerci de muertos se 
calcula multiplicando la probabilidad de muerte por Los vivos 
existentes, y Los vivos serán La diferencia entre Los vivos y Los 
muertos de la edad anterior. 

En base a La Tabla de Mortalidad puede verse que La edad es uno de 
Los factores ~s importantes en la teoria del seguro de vida, pue~ 
to que a medida que el asegurado envejece, su probabilidad de 
muerte es mayor. 

Rpoyá.ndose en La Tabla oe Mortalidad puede calcularse la prima di'.!' 
un seguro por un al"\'o, esta prima será igual al cociente del número 
de muertos entre el número de vivos, correspondientes a le edad 
que sirve de base para el calculo. R este prima <como veremos mas 
adelante> hay que agregarle un costo adicional correspondiente 
Los gastos que se llevan a cabo en La elaboración y manejo de La 
póliza. Rs1 mismo, debe tomarse en cuenta Lo siguiente; puesto que 
no todas Las muertes ocurriran al principio del ano sino 
repartidas durante él, se obtendrá un interés por la inversión de 
Los fondos a pagarse en el transcurso del af'lo y no al iniciarse. 

La forma más sencilla de seguro de vida es el plan denominado 
Seguro Temporal Renovalbe Rnualrnente. Este plan es una forma de 
seguro en La que el asegurado, trans.currido un af'lo de La 
contratación del seguro, tiene la opción de continuar con él, 
siempre y cuando pague una prima correspondiente a La edad 
alcanzada, prima que será. mayor e La original puesto que 
probabilidad de muerte ha aumentado. Rs1, sucesivamente cada ano 
puede renovar su seguro, pegando una prima ceda vez ~s alta. 

En esta forma Llega el momento que la prima es incosteable para el 
asegLrado, debido a que su aumento será. mayor conforme aumente su 
edad. 

Rnte esta situación surge La necesidad de un seguro cuya prima no 
aumente con la edad, sea un seguro de vida a base de prima 
constante. El seguro Que funciona de esta manera se le conoce como 
Plan d9 Prima Ni.velada. En este seguro, la prima se calcula de 
manera que el asegurado siempre pague el mismo monto. 

De esta manera, si se hace una comparacion entre Las primas de un 
seguro Temporal Renovable Anualmente y un seguro a base de prima 
nivelada, se verá que al principio del periodo de duración del 
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seguro, las primas constantes ser~n mayores a las del Temporal 
Renovable Rnualmente 1 no as1 al final del pertodo. En que sucederá. 
lo contrario. Puede verse entonces que la prima, ademls de ser 
suficiente para contribuir al pago de siniestros, constituye un ri:_ 
manente que puede invertirse para formar un fondo que JTQs tarde 
servirá. para compensar el déficit que exista posteriormente entre 
primas. 

Asl, la prima se divide en dos¡ Prima de riesgo y prima de ahorro. 
La acumulación de las primas de ahorro constituye un fondo que se 
conoce como la Reserva de-l Plan, mismas que discutiremos en este 
capútulo. En esta forma, la suma asegurada ser-'. igual a la reserva 
m.15 la cantidad nete en riesgo, donde la cantidad neta ser~ igual 
en riesgo junto con la probabilidad de muerte, en ese momento, 
define a la prima de riesgo. 

Conautados. 

Al llevar a 
operaciones 
convinaci6n 
simplificar 
conmuta dos. 

cabo los cAlculos que \leremos posteriormente, existen 
que in\lolucran elementos de La Tabla de Mortali.dad en 
con la tasa de interes o con valores presentes. Para 

esos cálculos, existen los llamados Valores 

t.os valores conmutados son simbolos que implican operaciones entre 
dichos elementos. íll substituir una operación aritmética que 
relaciona esos elementos por un simbolo, con el conmutado, se 
simplifican las operaciones. Esta simplificación se realiza debido 
a que Los conmutados se tabulan en tablas, de tal forma que, 
cuando se elabora una operación no se necesita hacer consulta a 
L8s tablas de valores elementales, sino únicamente a las de los 
conmutados. Por otra parte, ademAs de esta ventaja, el número de 
operaciones a hacerse en los calculas es menor debido a que en si 
ya existen los conmutados. 

Los principales conmutados usados en los calcules actuariales son: 
D.i 1 N.i, C.i, H.i, que representan respectivamente: 

D" El valor presente de una unidad para el número de ..,i..,os 
a la edad x. 

N" El valor presente de una unidad pagadera cada arto a los 
vivos a la edad ,,.l <desde t•o hasta el final del de l,s 
Tabla de Mortalidad>. 

c. El valor presente de una unidad pagadera a los muertos 
a La edad de ... 

M.. valor presente acumulado de una unidad pagadera cada ai'lo 
a los muertos a la edad x•I. < 1,;o hasta el final de La 
Tabla de Mortalidad>. 
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2. 2. PLANES TIUJ>ICIONALES. 

Las funciones que se describir.in en Los conceptos de Las anuali­
dades, relacionan los pagos sobre la sobrevivencia de una vida. 
Las funciones consideradas aqu1, relacionan Los pagos con la 
contingencia de muerte mis que de sobrevivencia ¡ Tales pegos son 
previstos por Los seguros. 

Un seguro provee un pago de una cantidad espec1 fica sobre La 
muerte de una persona, conocida como el asegurado. Los valores de 
los seguros tradiciona1.me1He han sido calculados sobre Las 
suposiciones de que los pagos son hechos al final de ai"ío de muerte 
aunque es usual en La pr~ctica de seguros que los pagos se hagan 
Lo más pronto posible después de ocurrir el fallecimiel'lto del 
asegurado. La conveniencia de estas suposiciones se debe Las 
probabilidades de muerte y sobrevivencia que al final de un af"ío 
pueden ser calculadas exactamente de los datos de la Tabla de 
Mortalidad. ~51 existen varios rn6todos de ajuste de los valores 
basados en estas suposiciones a tos valores que en la prActica los 
pagos se hacen inmediatamente; algunos seguros hacen estos ajustes 
directamente en Las formulas originales, y as! otros métodos hacen 
sus c.tilculos de valores basados en las suposiciones tradicionales. 

El seguro de vida. El contrato. 

El contrato de seguro es aquel por el que el asegurador se obliga, 
mediante el cobro de una prima y para el caso de que se produzca 
el evento cuyo riesgo es objeto de cobertura a indemnizar, dentro 
de los limites pactados, el dai"fo producido al asegurado o 
satisfacer un capi. tat, una rG>nta u otras prestaciones asumidas. 

Clases. - El seguro sobre la vida humana puede estipularse tanto 
para caso de muerte, como por caso de supervivencia o ambos 
conjuntamente. 

Modalidades.- Sus modalidades en escencia, son Los planes basicos; 
ordinario de Vida, Dotal, Temporal, combinaciones de 6stos, y 
seguros de sobrevivencia, <Dotal mixto>. 

El seguro Ordinario de Vida otorga protección de por vida y la 
suma asegurada se paga al fallecer el asegurado, ocurra este en 
cualquier época. Su valor presente se denota por; Ax 

El plan Dotal Puro otorga una suma asegurada si el asegurado 
sobrevive al término de cierto periodo. Es evidente que este tipo 
de seguro tiene como finalidad el ahorro; Su notación es: Ax:fi1. 
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El Plan Dotal Mixto otorga una suma asegurada indistintamente al. 
fallecimiento del asegurado 6 al t4trmino del contrato. se puede 
senalar que este plan tiene como finalidad lograr una mezcla de 
previsión y ahorro; Su notación es: R!:rn + R•:~ 

El Plan Temporal cubre durante un plazo determinado, y otorga la 
suma asegurada cuando el fallecimiento del asegurado ocurre dentro 

~~; 8 ~ l: ~o d=~ ~~~u ~=d~ ~ot !~:"~te ~~:o pu~!~ª ~~d~~ t 8 ~~~~g=~r• ~r~!:~cc ton 

Anualidades. 

El seguro Dotal Puro, como ya sabemos, es aquél que pega la suma 
asegurada si el asegurado sobrevive al terminar el periodo de 
durai: iOn del seguro. 

Si se considera un Dotal Puro para los asegurados a edad .e con una 
duración de un ano y una sume asegurada unitaria, las 
sumas aseguradas a pagarse después de u~ ano ser~n l~t. sean los 
aue sobreviven después de transcurrido ese ano, 

En gonoral. una an.ual.Ldad con.tLndG'nt.o titsi una ••rLo da pa.so& a. 
lnter1Jalos de t lempo / tjos. cont lnuando durante la existencia del 
9stado. 

La anualidAd 

Una anualidad vitalicia o una anualidad temporal, es una serie 
µeriOdica de pagos contingentes hasta la supervivencia de una vida 
o hasta la exp1rnci6n de un periodo de tiempo, 

Rlgunos de Los conceptos que se usan comúnmente dentro del calculo 
actuarial son las siguientes anualidades: 

a> Anualidad Vitalicia con pagos anuales hasta la Ultima 
edad de La tabla. 

b> Anualidad Vitalicia con pagos anuales limitados un 
numero de anos determinado. 

e> Anualidad Temporal con pagos anuale!t limitados a un 
numero de ª"ºs determinado o a un periodo determinado, 
generalmente menor a un ano. 
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De esta forma se tiene: 

a > Anualidad Vitalicia Venciada con pagos anuales hasta la última 
edad de la tabla. - Esta anualidad se define como una serie de 
pagos anuales unitarios, comenzando al final del ano, si vive 
y continuando por toda su vida. El valor presente de esta 
anualidad se denota por "aic". Puede considerarse como una serie de 
seguros Dotales con una suma asegurada unitaria y hasta el final 
de la tabla. 

a·) Anualidad Vitalicia Anticipada con pagos anuales hasta la 
Ultima edad de la tabla.- Esta anualidad tiene las mismas 
C"1racter1sticas que La vencidt1, salvo que Los pagos se efectúan al 
principio del ano. El valor presete de esta anualidad se denota 
por aic , 

b 1 Anualidad Vitalicia Vencida con pagos anuales limitados a un 
numero de aftas determinado. - Esta anualidad tambiQn se conoce como 
anualidad de vida vencida temporal a n anos y se define como un~ 

serie de pagos anuales unitarios, comenzando al final del primer 
al"lo, s 1 oo sovrevive por un peri oda de n af'los. Su valor presente 
se denota por "a.c:ñl". Y su valor acumulado se denota por "sic:ñl". 

b·) Anualidad Vitalicia anticipada con pagos anuales o menores 
~l, limltados a un namero de determinado de anos o menores a 
este.- Esta anualidad es como la vencida temporal, con pagos al 
prtnr.lpil'l de ari:o. Su notación es; "ax:ñl" o "ax:rt" pera pagos 
menorPs al a~o. Su valor acumulado se denota por •·s~~h. 
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Product.os Act.uales. 

la industria del seguro en @l mercado mexicano cuanta @n este 
momento con los siguientes productos: 

PLAZO DE PLAZO DE PAOO VAL, OAllANTtZADO EDADES DE 
•.couao .. PAATlll DE CONTllATACIOH• 

. 70 

lZ . 70 .. .. .. 
zo zo lZ . 70 

VITALICIA VITALICIO • 0.-70 

'º . . 70 .. . . 70 --. a ·70 

dO . . .. 1 . 
DOT4t. MIXTO . 

'º . 
ªº ªº . . 
ºº 00 1 . 

A continuación, se darA la técnica actuarial pare la obtención de 
las primas netas y las primas de tarifa para los planes tradicio­
nales de seguro de vida en moneda dólares. 

Esta estructura es para los planes bj,sicos que se conocen 
actualmente en la t6cntca de seguros, como el Plan Ordinario 
de Vida, Vida a Pagos Limitados, Temporl!ll a n arios y a Edad 
Flt.canzada, Dotal Puro, Dotal Mixto. 
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La t•cnica estara basada en las consideraciones legales del 
capitulo anterior, asi como en el articulo 157 sobre la Ley 
General sobre el contreto del seguro, el cual establece que un 
menor de edad no puede ser 8segurable. 

La tócnica aplicada sera la misma para cualquier tipo de moneda, 
ya sed en dólares o en cualquier otra distinta a esta. Cuando los 
seguros estén referidos a monedas extranjeras convertibles y 
transferibles distintas al dólar de los Estados Unidos de Amórica 
la moneda respectiva se convertirá. a esta última divisa. 

Las sumas aseguradas se denominarAn en moneda extranjera en que se 
contraten Las pólizas respectivas y las obligaciones que se 
deriven de dichas contrataciones, se solventaran entregando el 
equivalente en moneda nacional. 

liases Técnicas y Demogr.\flcas para su Forma.clón. 

La obtención de los valares para estos ~eguros, se harA.n en base a 
la TabLa d9 Hortal. Ldad EXptilri.enci.a Htilxi.cana B~síca. Gra.duoda.. para 
La obtención de primas de tarifa, y en la Tabla de Hortaltdad 
C:J(perle~ta Hoxi.cana. para Las primas de valuación. Como hipótesis 
financiera se tiene que; para el plan Dotal a Corto plazo C1 a 12 
meses>, La tasa de financiamiento de primas y de cA.Lcula de 
reservas se fija en un B'L; Para el resto de Los planes se utiliza 
et fo\ para el cAlcuto de reservas y un lt.5% pare el financiamiento 
de primas, e~;:epta para el plan Protección Vit8licia con pago 
único, pagos 5 y 10, en tos que se utiliza una tasa de 
financiamiento de primas del 4% que actualmente autoriza la 
Comisión Nacional de Seguros y Fi8nzas. 

2. 3. PRIMAS HET/IS. 

Debido a que Los seguros son comprados mas cómodamente mediante 
una serie de pagos periódicas de primas que mediante un pago 
único, estos pagos periódicos forman una anU8lidad anticipada 
pagada por el asegurado al asegurador, la primera prima es pagada 
en forma anticipada y Las primas restantes dependeran de una 
contingencia en la vida del asegurado. 

El cAlculo de Las primas netas de riesgo se calcularAn de 
acuerdo a lo que se har! a en base a una prima neta, ya que la 
prima neta antca se dar:&. como consecuencia de obtener el pago de 
anualidades en un ano, es decir :ax s 1, donde ax es la anualidad 
ant tcipada. 
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Oblanclón de Pr l M&a. 

Partiremos primero de La ecuación de valor que forma el principio 
b.isico del seguro el cual nos dice que el pago de primas por parte 
del Contratante o asegurado debe ser igual a la obligación del 
asegurador en el momento de hacer la contratación del seguro, 
siguiendo después con el despeje de la prima neta y finalizaremos 
con su presentac i6n en valores conmutados para cada uno de Los 
planes recién descritos. En simbolos se tiene lo siguiente: 

Donde: 

p. (&M ) • RM •••••••••••••••• ( 2. 1) 

P•• Prima Neta. 

Valor presente de las obligaciones del 
asegurado en base al costo del Seguro cuando se 
encuentra vivo. 

AM= valor presente de ·Las obligaciones de la 
Compal'l:i a. 

Las obligaciones del asegurado se haran en función de 
probabilidades de vida en el tiempo L 1 es decir, la probabilidad 
de que un persona de edad • Llegue a La edad ••l; l > 1 

número de vivos a edad x+t. 
Entonces sea tP11 esta probabilidad 

número de vivos a edad • 

en s1mb0Los LPu• --
• l• 

Las obligaciones de La compan1a se haran en función de 
probabilidades de muerte, esto es La probebllldad de que una 
persona de edad • no llegue con vida a la edad •+l. 

námero de muertos entre • y ••l 
Entonces ••• 
probabilidad. 

dM+L 
en en s!mbolos L IQ.= -t-.-

número de vivos a edad • 
esta 



OESAROLLO TECNICO 

PLAH ORDINARIO OE VIDA 'i VIDA A PAGOS UMITAOOS, 

Plan Ordinario de Vida~ 

Este plan serA. vAlido para edade5 de 1 a 70 anos, habrá que 
recordar que si el asegurado es menor de edad, es decir que si 
esti. entre las edades 1 a 12 en.as, lei Compsru e sólo regreserA le 
reserva matema.tica constituida hasta La feche del fallecilfliento, 
es1 como de los fondos en admin1strec16n del asegurado para los 
planes Temporales y Dot~les. 

Partiendo del principio <2.1l tendremos que: 

Px (ax> '" Ali 

tPx > 

D111•t 
Px <E --> 

D• 

... 
V 

'"º 

c.rx-& 
( !: 

Introduciendo valores conmutados tenemos entonces: 

N• .... 
Px ( - ) ( -

D• Do 

.... 
por tanto Px 

N• 
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Ordinario de Vida a Pagos. Liait.ados. 

Para este tipo de seguro consideraremos que el periodo de pagos de 
prima que el asegurado debe de hacer a la compal"U a seri. menor que 
el periodo de protección del plan del seguro, las primas seran 
pagadas por un per1 odo m.1ximo de m anos. 

La tocnica para este seguro sera: 

W-N-t. 1 lN~-l-rnPIC ( J: V IC• _;_ 
t.::o v•lx 

mP. e E 
l:O Dx 

tp~ 

-~~~l-x+l. 
- E v 

L=m v·lx 

E -- > 
l:om Dx 

... 
V 

w.- .... CM•L 

e E 
t=o Dx 

Introduciendo valores conmutados tenemos entonces: 

rnP" >a<----
Dx Dx 

Por tente rnP• .. ( ---- ) ; con m < n 
Nx - Nx•m 

Mic - Mx•n 
'"P" < ---- > i con "' > n 

Nx - Nx•n 
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Pl•n Teniporal a n a!'los. 

En este plan n serA el plazo o edad alcanzada que cubrU. el seguro 
del asegurado, cuando esto Oltimo suceda, n•&-•, donde & sera la 
edad alcanzada y "' ser.a eL plazo del pago de primas. Una vez ~s 
utilizaremos el principio <2.1>. Su técnica será. la siguiente: 

o.>-x -1 Dxi'L 
P!:ml e' I: 

t=o Dx 

_ti>-X .. , DX•l CIJ-X .. , C""'" 
I: ) • ( I: 

t=m Dx t=o Dx 

li>-X-1 cx+L 

I: 
t=n Dx 

Introduciendo valores conmutados tenemos entonces: 

P~:iñl C ) . <----

°" 

Por tanto P!:iñl .,. 
H.c - M>C•n 

N.c - N.c•m 
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PLA>ffiS DOT ALF.:S A n AROS 

Plan Dotal Puro a n anos. 

Se har.:i. efectiva la cobertura para este tipo de plan, si y sólo si 
el asegurado sobre·dve a! periodo del plazo del plan, se har.:i. et 
pago de la suma a!:egurad~ al propio asegurado si !>Obrevive al 
término del plazo referido. El asegurado pagerA primas durante el 
plazo convenido o hasta la techa de su fallecimiento, Lo que 
ocurra primero. 

En este plan n nos dira cual sera la duración del plan o la edad 
alcanzada del asegurado, si esto tHtimo ocurre n .. c-w. ser:i. la 
duración del plan y e la edad alcanzada del asegurado. Su tecnica 
ser.l: 

Px:~ ( .1.x;Fñl > .. Rx:i%J 

c.>-w-a c.rw-t 

Pdl < I: v' tPx - I: v' tpx > • n v npx 
l•O l•rn 

Dw.•L Dx•L Ox•n 
l • 

D• D• 

Introduciendo valores conmutados tenemos entonces: 

Nx - Nx•rn 
Pic:;f;i,. <----

Dx 

Dx+n 

Nx - Nw•m 

nx•n 
l • 

Dx 
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Plan Dot.al H.hc:t.o a n af'los. 

Se hara. efectiva la cobertura para este tipo de plen, si el 
fallecimiento del asegurado ocurre dentro del plazo del plan, o se 
hara el pago de la suma asegurada al propio asegurado si sobrevJve 
al tOrmino del plazo referido. El asegurado pagara primas durante 
el plazo convenida o ha!!ita lil fecha de su fallecimiento, Lo que 
ocurra primero, 

En este plan n no5 dirá cual serA la duración del plan o la edad 
alcanzada del asegurado, si esto Oltimo ocurre serA. La 
duración del plan y & La edad alcanzada del aseguredo. Su tocnica 
serA: 

c..1-•-& b••'- W-•-t. ... lx+l W-•-& x•L-tt ~" _ w-i:-~x•l•td~ )+Vn•x l••'-
P11:iñi ( I: vx•L -E V ).( Ev 

X ·-- Vxl:: !::;; v•t:: L:C 1lt:: L:n vxt:: V l• 

w-x-s. Ox+l c.>-x-s. Dx•t. (1)-X•S. Cx•l w-x-1 cx•I. ox•n 
P1dñl ( E I: ).( I: E --> + 

°" °" D• D• 1l" 

Introduciendo valores conmutados tenemos entonces: 

Nx - Nx•m "" - HX•n ox•n 
Px:iñl ( ) . ( ) . 

Dx Dx Dx 

Nx - Nx•m + ox•n 
Px:iñl . 

Nx - N~+m 
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Dot.al o C.pit.alizable a Corlo Plazo. 

La base del seguro es a un ano, sin embargo, sabemos que los 
planes se eJ1.piden por un número mayor de tiempo, tales como el 
plan Ordinario de vida, Temporal a n af'los, Pagos Limitados etc:., y 
todos estos planes son comprados mediante un per1 odo grande de 
pagos y por ello no permite la pronta rec:uperac:i6n de la inversión 
del asegurado. Podemos decir entonces que para una mejor 
c:omerc:ializac:i6n del producto en d6lares, podemos mencionar que la 
inclusión del Dotal a Corto Plazo permite tener una inversión 
adecuada para que el asegurado o Contratante autofinancle su plan 
con este seguro de inversión. 

El pazo r será.: r = -.i- ; con r E [ 1 1 12 ] 1 r E Di, 

Con el objeto de brindar una cómoda forma de pago al asegurado, se 
ideo que cuando el periodo del seguro sea de 12 meses como mAximo, 
la forma de pago puede ser anual, semestral, trimestral, y 
mensual. Rdern.is cuando el plazo del seguro sea menor que 12 meses 
el pago sera a prima única, por tanto 

1 > Cuando el pago de prima sea fraccionado. 

Px:rl < aic:r'l >• 1-d < ax:rl > 

P:::! < ~ v" :P:: ·:= v" ~P:: > • 1-d < ~ v" ~p:: - ~ vl ~p:: ... 

t Dx:•l t DxH l D••l 
- E -- > • 1-0 <E - E -

l•r O- t.•o Die D• 
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Dx o. 
P.:F1 e -- > • 1-d C -- >; como d•1-Vr 

Dx o. 

entonces PM:r, • 1000 V 

2 > Cuando el pago de primas sea por 12 meses 

<m• 
Px:il < ax:r"I > 11 Px:rl ax:Fl 

PM:11 
<m• 

Px:F1 ----
<m• 

( &tc:rl ) 

41 



2. 4. PRIMAS DE TARIFA. 

La técnica actuarial pare el cAlculo de las primas de tarifa para 
el seguro de vida individual en moneda dólares se dera en base a 
los planes expuestos en el punto anterior, como son el Ordinaria 
de Vida, Temporal a "' al'los, Vida a Pagos Limite dos, 
Capitalización a n anos o a Edad Alcanzada, Dotal e corto Plazo. 

En esta parte a diferencia de la anterior, consistir:.. en que la 
prima n~ta se convertira en la prima de tarifa cuando se le 
adicionen los recargos tales como: Las cargas operativa5, los 
costos de adquisición, etc. 

Cargas Oprtrat.i vas. 

a> Gastos de Operac16n lG>. 

Para hacer frente a Los gastos derivados de la emisión y de La 
admin1strac16n de La cartera, se establecer.1 un gasto O por millar 
de 5uma asegurada di! 1. 00 d6lar. Para el Plan Protección 
Capitalizable a Corto Plazo <1,12 meses) se eliminara este gasto 
de operación. 

b> Margen de Contribución 0-tC.c>. 

Las Primas de Tarife se calcularA.n considerando un margen de 
contribución para gastos y utilidades, conforme e los siguiente: 

Donde :ic = Edad de ·CALculo del asegurado 

con : O. 10 ~ MCx :S 0.20 

Para Los Planes Protecci6n Vitalicia y Protección Capitalizable, 
el margen de ccmtribuci6n será el siguiente: 

12 

Pera el Plan Protección Temporal 1, se fijari. un margen de 
contribución conforme a: 

Me. • 0.10 • o.ooz1:1c•s-111; con 0.10 S MCx S 0.15 
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Pere el Plan Protección Capitalizable a Corto Plazo <1 a 12 meses> 
se fijara un margen de contribución para toda x de acuerdo lo 
siguiente: 

HC• • 0,0015 + ..C0.0005)¡ 

con: r ,. Plazo del seguro en meses, 

Costos de AdqulsicJón CCt > 

En La determinación de Las primas de tarifa se ha considerado el 
costo derivado de comisiones y bonos de agente y promotor de 
ventas, estos costos son porcentajes en funciOn de la prime neta 
conforme se establece en el anexo 2: Gastos de Adquisición. 

Dasc::uent.os por VolUJMon de Suma A!:egur.111da. 

A efecto de repercutir a cada poliza exclusivamente los gastos 
administrativos que le correspondan, se establecer.a de un 
descuento por volumen de sume asegurada de la manera siguiente: 

De5cueotos 1LQ.C. m.iJ.J..Al: Q.Jt ~ asegycodo 

SJlmJt Asegurada Vitolicios ~ Cogitolj,zables I.wwl... 
25 1 000 o. o o. DO 

25,001 - 50' 000 o. 50 o. so 

S0,001 - En adelante 1. 00 o. so 

Recargo Fijo (R..f") 

Los gastos fijos de la compal'U a ser~n soportados mediante un 
recargo fijo de 20 dólares por poli za. 
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DESARROLLO TECNICO PARA S\J ODTENCION. 

Para la obtención de le prima de tarifa partiremos de la ecuacion 
de valor que consiste en igualar el valor presente de les 
obligaciones tanto de los asegurados como los de la compal'Ua 1 

seguiremos despuós con el despeje de La prima de tarifa y 
finalizaremos con su presentación en valores conmutados para cada 
uno de los planes b.\sicos. 

Pl•n Ordinario de Vida. 

1).- Paoo (mico: 

,., cu ,., 
ax:n nx:ñl ax:il Px + ax:rl G + ax:n HCK nx:ñ1 t nx:ñi eº 

,., ,., 
nM:;:;i P• + a + HCM n .. :m + n111ñ1 co 

... UI U) 
Jbnñl HCw n.:ñ1 - nM:"' co 

... 
Ox:ñl < 1 - HCx - Co > Rx + G 

1 - HCx - Co 

H• 
G ... D• 

nx:ñl . 
1 - HC• - Co 

En valores conmutados . 

... 
nx:ñl .. 

Dx ( 1 - HC• - Co ) 
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2).- Pago Vilalicio: 

un> Cm> '"'' ax n:rn á.x Px··+·cix·G·+ ax-Htx O:ñ1 + ,mt:ñ1 

cm> 
ax n:ñl 

.... 
O:ñl < ax -

'"'' O:ñ1 • 

'"'' ni.: ñ1 . 

Rx + a. G 

m-t Dx+L 
a.<1 .. Mx>- ECL 

M• N• 
+ - G 

Dx Dx 

N• 
( 1 - Mx ) - Et• 

o. 

En valores conmutados: 

fl:ñl • 

NM ( 1 - HC1e ) - E Cl DM+l 
t. =o 

Dx+l 

o. 
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OrdiR*rlo do vida a Pagos Liaú.ladosu 

fm> <mi Cml m-t Dx•t 
a•:ñil n11::i'il • a11::ml mPM + a11::iñl G + ax:ñi MC• nx:ñ1. nx:ñl· Ect 

cwu (Wll ..... t 
ax:m Ox:ñl - ax.;;;J MCx 011::ñl - Tix:ñl I: Cl 

tm) m-l D"+\ 
Ox:Ñ < U:ñil - Ax:iñl HCx - I:tt. ) • A•+ ar.mi G 

<m> 
n.c :ñl • 

,,., 
n•:ñ1 

\•O Ihc 

m-t. 011:+\ 
aJCñ < 1 - MCx> ... I:ct 

-- G 
Dx Dx 

m-• D1t•t. 
1-Mx>-I:ct 

Dx 

En valores conmutados: 

Oic•t. 

t::o Ox 
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Te..,oral a n Aftos. 

1).- .Pago írnlco. 

10 U.> cu 
aw:n nJC:ñl a-:n p~n + &w:Il a + aJC:n MCJC nx:ñl + ~x:ñl eº 

UI Cl.I C&> 

n.:ñl P~:n + o + HCx n.:ñ1 + n.irn co 

U.I C&) U.> 

n.:ñl - HC• n":iil - n":ñl co P~ll + D 

... 
n.:ñl ( 1 - MC• - Co ) R~ñl + G 

... 
"•'ñl • 

A~:ñl + G 

1 - HC• - co 

MJC - •HIC•n 
+ G 

U> DM 
"":ñl • 

1-HD<-CO 

En ve lores conmutedos: 

tu (Mio.: - HM+n) + D• G 
OM:ñl • 

Dx<1-MCx-co> 
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2>· - A • pago•• 

.... 
A.x:iñl Ox:ñl • álC!iiil f>l-a + at.x:iñl D 

cm> trnt m-' Dx +t. 
+ ax:iñl_ MCX nx:ñl + nx:ñ1 E el 

\•O~ D X 

::,.'.-.:' ":·-

'"') 'cm·,"."'-á~~':(. ~~·~\ 
ax:F.J nx:ñl - áx:Ta HCx tlx:ñl. --~i:ñl_-:-~~~~~~--·:·~ • Zi.x:iii1 p~iii + 3.x:iii G 

nx:ñ1 ( 3.x:ñil -· áx:iii1 MCx - t et· ) • 

m-t Dx•t. 
á.lc:iiil < 1 - HCx > - E CL 

L•O I)lf 

Hx - Mx•n Nx - Nx•m 
G 

Nx - Nx•m m-1 D:it•t. 
< 1 - He.. > - E et. 

0M L•O l)1t 

En valores conmutados: 

.... 
Ox:ñl • 

( tú: - Num > ( 1 - MC:it ) - J: CL O:it•L 



Dotal Puro n anos. 

·~· a.x:ñil nx:~ 
'""' '"', "'-t. J),.. ... 

a•:iii Px'!~ + alC;iÑ G + i.,c;:iñl MC.iÍ- n~:ñ1.,., nx!ñl-"~~ét. "· º" 

(M> fmJ crnt '"""' .- DM•L ª" :li'l n. :ffi - ~= :li'l HC• !lx:f.1 - n: :ñl t CI'" 
\:O Dx 

'"') D••'-
Ox :i\1 ( AK:iñl .. ax:iÑ. MCx .. E Cl 

1-•0 º"' 

m-t Dx-t-t 
•• ;;;;t ( 1 - MCM ) - I: C' 

\•O DJ{ 

D>J+n Nx - Nx•m 
) D 

·~· D• D• 
Oit:~ . 

Nx - Nioh .,_, 
) ( 1 - MC• ) - E e• 

D• 

En valores conmutados: 

'"'' 
"" :ñJ 

( D1on ) + G ( Nll .. N'lutn ) 

,,,_, 

DX+l 

D• 

( N: - NX'm ) ( 1 - MC• ) - o• t el D•H 
l:::O 



Dot.al M.ixt.o n Aftas. 

En velares conmutados: 

><1-HC•>-J:Cl 
t.=o 

crnJ ( Mx - Mx•f"I + D••n ) + G .Nx - N••m ) 
nx:ñl 

< Nx - N••m ) ( 1 - MC• 
t:O 

so 

Dx+t. 



\ 
' 

Dot.al a Cort.o Plazo. 

...__.:;:, - ( 1 ... MC11: > - J:: Cl 
l:O lbt 

tn velore5 conmutados: 

( 1 

v' 

r 
HC•>•J:CL 

\.:::::0 Dx 
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3. RESERVAS Y VALORES GARANTIZADOS. 

3. t. Reservas Term.lnales y Medias. 

3. 2. Valorot1 Garantizados. 

3. 3. Di vidondos. 

3.4. Modelo de Suficiencia de Primas 
para el Seguro un Miares. 



3. t. RESERVAS TERMINALES Y MEDIAS. 

La naturaleza de la reserva. 

(n este cap1 tu lo analizaremos los TN\otodos de cAlculo m6.s 
utilizadas para la obtención de reservas en las bases t•cnicas de 
un seguro de vida individual aplicado al de moneda en dólares, 

Cuando se emite una p6liza de seguros o de una anualidad, el 
asegurador asume la obligación de preveer ciertas sumas de dinero 
en el futuro. R cambio el asegurado se compromete a hacer ciertos 
pagos de primas, al principio los pagos que va a hacer el asegura~ 
dor son exactamente igual al valor presente de tas primas netas 
Que él espera recibir, en slmbolos: 

R medida que el tiempo pasa, el valor presente de los pagos que 
hara. el asegurador cambian con el tiempo; generalmente decrecen 
para anualidades y se incrementan para pólizas de seguro de vida, 
es decir: 

Esto trae como consecuencia inmediata que La prima de cualquier 
persona aumente ano con ano, debido al increm2nto de su 
probabilidad de fallecimiento, es decir: 

Px+l l t"x 

por tanto: 

Entonces: 

Esto quiere decir que el compromiso del asegurador es mayor con el 
paso del tiempo que a la del asegurado. Es sin embargo importante 
para el asegurador, tener una medida del monto que el debe de 
tener a La mano a cualquier hora, para asegurar el pago de los 
beneficios futuros 1 asumiendo por supuesto que se horAn todos tos 
pagos de las primas por parte del asegurado durante toda su vida o 
hasta que termine su compromiso. 

El concepto de reserva aparece precisamente de esta necesidad, de 
medir' La solvencia neta del asegurador con respecto a un grupo de 
pólizas en t tempos subsecuentes a ta fecha de su emisión. 
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La diferencia entre estos compromisos, asegurado y asegurador, 
representan La obligación neta del asegurador. En esta forma la 
reserva matem.1tica es definida como el eJ11ceso del valor presente 
de Los beneficios futuros sobre el valor presente de la'S 
primas netas futuras, su representación matem6.tica es La 
siguiente: 

lVw. • Rw.+l - Pw. 

En caso de que el asegurado haya contratado un seguro a priml! 
o.ni ca, la reserva terminal que se iri a formando debe de ser 1.gual 
a la probabilidad de fallecimiento a la edad alcanzada w+l, la 
cual se representa por: 

En base a la definicion de reserva recié-n descrito se han generado 
distintos métodos de ca.Lculo, tales corno el. ,,...todo pror.:~t.ivo. el 
retrospactlvo. y 9{ stst&om.a d.e acum.ulactón d. rackl9r 1 debP. de 
senalarse en este punto que todos estos métodos son equivalentes 
entre si. Rdem:..s de estos motdos existen los llamados Sistemas dP. 
valuación. 

A continuación evaluaremos los métodos m:..s utilizados para el 
cálculo de Las reservas maternal leas 

SISTEMAS DE VALUACION. 

t::n el sistema de Prima Neta Nivelada, se proveen adictonalment~ 

cualquier tipo de gastos, los cuales seran amortizados durante la 
vigencia de La póliza, aunque en Los primeros an:os de cualquier 
seguro son mayores y al cabo del tiempo tienden a nivelarse. Es 
asl que los primeros en:os el recargo por gastos es !suficiente 
mientras que después de algunos anos el recargo es mayor al real 
financiándose de esta manera el déficit inicial. Es asl que para 
salvar este problema se idearon otros sistemas de valuación dP. 
reservas llamados Sistemas Modificados de Reservas. rodas estos 
sistemas permiten tomar parte de las primas netas para poder pagar 
Los gastos excedentes de los primeros arras, debil!ondose reponer de 
Los recargos en Los anos posteriores. 

En culaquier sistema de reserva modificada de esta clase, la 
secuencia de P primas netas niveladas se reemplaza durante 
número especi fice de anos r por una prima neta reducida el primer 
ano, sea ce, seguida por una serie de primas de renovacion 
aumentadas (1. El VAlor inicial de la serie de primas netas 
modificadas debe ser igual al valor inicial de las primas netas 
niveladas P durante el periodo de r anos, asi tenemos que: 

CI + (1 ax:r-=11 • P ax:i'l 
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De esta relación, La prima neta de renovación puede obtenerse 
cuando el valor de a es conocido. renemos entonces: 

P al(:i'l - a 

El periodo modificado puede extenderse sobre el periodo de pago de 
primas completo, tal que r se hace igual a n. 

En cualquier sistema modificado, laprima de primer ano debe de ser 
mayor o igual que el costo de mortalidad del seguro de ese ano y 
menor que la prima neta nivelade. Por tanto tenemos que 

R}.Il ~ a < P 

SZSTEMA ARO PRELIMINAR COMPLETO. 

En este método, la prima neta del primer af'lo cubre solamente el 
costo del seguro de~ primer an:o, siendo igual a La prima de 
temporal a un arso ,A11r.n y la parte destinada a los gastos de primer 
al"(o es P-a, tenemos que la reserva del primer ano es igu.'ll a 
cero. OeberAn constituirse tas resevas restantes a une edar1 
por un plazo de n-t. af'los. Por esta razón y por un simple 
procedimiento algebraico en la primera relación del método, (1 sera 
igual a una prima neta nivelada del mismo plan pero a edad y 
por un plazo reducido de n-t. ftf"los 

Sin embargo en algunos planes cuyo costo es elto, la cantidad de 
la prima destinada a los ga5tos es exesiva. De esta manera, dado 
que los gastos extras pueden expresarse como La diferencia entre 
la prima neta y el costo del seguro en ese primer ano, esto' 
gastos extras serAn variables, dependiendo de La prima pagada por 
el asegurado. Por ejemplo, La diferencia entre la prima de un 
seguro Dotal menos el costo del seguro en el primer ano, ser.:a. 
mayor que La diferencia para un Ordinario de Vida, puesto que la' 
primas netas de un Ordinario de Vida son menores a Las de un 
Dotal. ast, puede verse que si se considera que Los gestos 
extraproporcionales por primes bajas son suficientes, para las 
primas altas son excesivos. Debido a esto, debe buscarse un método 
que proporcione gastos en forma equitativa, segt:m la primB pngad11 
por el asegurado. Por estas razones surgieron otros sistemas 
modificados de reservas, que tratan de regular los gastos de 
primer arto y destinan una cantidad pequen:a de la prima a la 
primera reserva, de tal modo que t.Vx>O. 
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METOOO PROSPECTIVO. 

C:l me todo prospectivo se define en términos de las primas y 
beneficos futuros~ La reserva en cada af'io póliza se va acumulando 
de acuerdo a las obligaciones que tiene la compafU a en en afta t 1 

menos las prirnas pagadas por la anualid;,d anticipada del an:a x-tl. 

PLANES VITALICIOS.. 

Plan Ordinario de Vida. 

Como se acaba de mencionar este método de calculo está. definido en 
términos de las primas y beneficios futuros, expresión Cle 
acuerdo a lo descrito es la siguiente: 

(¡)-ox-t Cx•ltj t.rx~t Dx+\+J 

\YJC • E - P• ( E --- ) 
J •O D1t•\ J•O D•+l 

t::n valores conmuta dos: 

Nx+t 

•Y• - pw (--) 

Mx•l - Px Nx+ l 
•Y• 

Dx+t 

Como se comentó en un principio, si el asegurado contrata un 
seguro a prima (mica, su reserva matemAtica será. simplemente: 

lYic • Rx•l 
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Pl.;,an Ordinario do Vida a Pagos Llmilados. 

Para este pl..,n habrA dos formas distintas de calcular 
matemattca, uno que contempla el c•lcuLo de la reserva 
póliza esta en el per1 odo de pago de primas y La otra 
no esta en dicho peri oda de pago, 

la reserva 
cuando La 
es cuando 

1.- Si la reserva esU. en el periodo de pago de primas,entonces su 
expresión sera como sigue: 

c.>-JC-1. CJC•l •J W-K-1. DM•l•j 

1rv.c J; E --- - mP• < E ---
W-IC-IL Ox•J 

i: -- ) 
J•o Dx• l J•O DuL J•111 D••l 

~n valores conmutados: 

L Vx - MPIC <-----

rvx • 

2, - Cuando el calculo de La reserva est6. despu6s del periodo de 
pago de primes; es decir " ~ m, entonce:s le reserva tiene l" 
forma: 
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PLANES TEMPORALES Y DOTALES A n AROS. 

Plan Temporal a n anos. 

tc:n este plan n serA el plazo que cubre el seguro y si el. plan 
fuese a edad alcanzada, entonces " • &-x, donde e ~era lit eda11 
alcanzada del asegurado, se tiene entonces que: 

~n Ya lores conmutados: 

,..., 
tV~:ñla <-­

Dx+L 

HM+n Nit•L' 

-- ) - p~:ñl ' -- --1 

LV~ñl • 
( Hx+t. - Hx•n ) - p~:ñl ( NX+L - NX1'n ) 

Plan Dot.al o Mixto a n anos. 

Para este plan n serA. el plazo que cubra el seguro y si se rtese1t a· 
edAd alcanzada, entonces n•&-x, donde e sera la edad elcanzad1t 
del asegurado, entonces: 

w-x-t. CM•l+J W-M- l CM+l+J Dx•" w-x-& l)M+L+j 

rvx:ñ1 = <t --- - ¡: ---» -- -t»c:iil <E 
~M-l DM•J 

-i::--1 
J:.:O DxH J=m l)1u·L Dx•l J=O Dx•t. J=m ox•l 
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En valores conmutados: 

--.) + 
H11•l 

Tvx:ñl. <-­
ª••l Ox+l Dx+L 

D11+l 

Plan Dotal Puro a n arros. 

N-• 
ps:ñl c-­

ox+L 

R diferencia del plan reci•n descrito, como f® mencionado en el 
cap! tu lo anterior, para este plan se considera Onicamente el even 
to de la supervivencia del asegurado, entonces n es el plazo del 
plan y !'\=&-• en caso de que el plan sea a edad alcanzada, su 
expresión sera: 

O.+n ~,.--. D••l•j 

p,c;\, <E ---
c.>-•-t Ow+j 

- E--> 
j•o ()IC•l J•M Dtc+l 

En valores conmutados: 

Dx+n Nx•l Nx•n 
-Px:~(-- - --> 

Dx+t Dx•l 
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Plan Dot.~l a Cort.o Plazo. 

Con el objetivo de determinar la reserva exacta que se constituya 
cada mes en el fondo requerido, de tal forma que haga frP.nte a las 
obligaciones por supervivencia o muerte, asl como para la 
determtnacón del rescate correspondiente para este plim dP. 
inversión 1 la reserva simplemte será La inversión de la prima a L11 
tasa de inter6s i· y por un periodo t :: r, donde: 

Entonces la expresiOn setr'"á.: 
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METODO DE ACUHULACI ON DE FACKELR:. 

Este método est.:i. en funcion de LIJ reserva del ano o periodo 
anterior, con le prima neta del mismo al'lo, acumulado al f"tnal del 
ano pOliza, descontando la probabilidad de fallecimiento de dicho 
periodo y dividtendoLa por La probabilidad de sobrevtvencia. 

Esta fórmula es voi.lida para cualquier tipo 
eJ1.istentes en el mercado Mexicano, debido 
técnico esto:. en función del pago de primas 
con a!'lo. 

de plan de seguros 
a que su rjesarrol lo 
netas acumuladas arfo 

En caso de que se trate de un plen a pegos l.imitacios, la 
consecuencia inmediata al termino de pagos de primes es; el 
crecimiento Lineal de ta érltima reserve en base al interés tQcnico 
del plan, descontando La probabilidad de fallecimiento anu~l y 
dividiendo la e-xpresion entre le probabilidad de sobrevivencia. En 
stmbolos: 

< l-1\lx.:ñl • PVL > C 1 +1) - q~~-a. 

Px•l-1 

De la expresión general obtenida bajo este método de calculo, se 
derivan el resto de tes fomutas d& reservas de todos los planes 
básicos, se obtienen cambiando los factores que La componen por 
los correspondientes e cada plan. Cabe sef'l'aler que este método es 
el mas utilizado pera el c.\lculo de le reserva matematica. 

Cuando una compel'H a de seguros en el ramo vida, hace l" 
manifestación de su situación financiera mediante la valuación de 
sus reservas matem.\ticos a un feche determinada, ésta represent" 
el pasivo mAs importante, el cual es tara disponible en llJ fecha de 
valuación con respecto a un grupo de pólizas en tieinpO<i 
subsecuentes a La fecha de emision de ceda una '1e ellas. Ya que 
las pólizas se emiten a lo largo del arto, de teil suerte que en 
cualquier fecha dada hebra. pólizas que estén justamente comenzando 
el ano normal y algunas que acaban de terminar el ano, hehrA un.1 
gran mayor! a que es tan entre el inicio de un aniversario y el 
final del mismo, el ejemplo ~s claro es aquel que se da cuenda se 
hace el cierre al 31 de diciembre, si el estado financiero qtJf!' se 
hace puede suponer Que en promedio todas Las pólizas esU.n ;, mitad 
de af'{o, entre dos aniversarios de vigencia, entonces el importe de 
la reserva ser.1 Lo que se conoce como La reserva media, o como et 
promedio de La reserva al principio del ario corriente del 31 dP. 
dicimebre, formada con la reserva inicial del a~o, que no es otr" 
cosa QuP. La reserva terminal al ano t-1., ma.s La prim.:t neta 
nivelada alcanzada mas La reserva terminal del ano l, todo esto 
dividido entre dos. 
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En resumen La cantidad asi determinada·, ·-se-dice que -~"i .. el. c•lculo 
de Las obligaciones totales de La compa.1"11a··~.'fi:"er:tte :'8_ .. -· toda~ las 
pólizas vigentes de su cartera al final_ del"ejer~icto:;:C~ntabl~, 
su eJ1Cpresión matem.6.tica para su calculo es la.·sigliten·~~-:. 

·:· ;~, 

]. '.·~ .·.; .. ··.: . 

Con la reserva terminal se determina el tmporte en efectivo de 
otros valores cuando el asegurado no desee seguir pagando el monto 
de la prima, con la fin al id ad de poder ofrecer al el iente a Lguna 
ventaja por el hecho de haber estado ·asegurado, nace de esta 
necesidad el concepto de los valores garantizados, conocidos como 
el Valor de Rescate, Préstamo, Seguro Saldado y Seguro Prorrogado, 
Los cuales analizaremos en la siguiente sección de este capl tu lo. 
Como se sabe son garantizados debido a que se forman con la 
reserva mate~tica constituida, y esta siempre estara g~rantizada, 
debido a que esta calcul,19da con el interés técnico del plan bá.sico 
el cual siempre sera garantizado por la Comisión Nacional de 
Seguros y F ianz.as. 

3.2. VALOR.ES GARANTIZADOS. 

€.n esta sección ahalizaremos los valores garantizados, los cuales 
se forman con las reservas terminales, y que son utilizados por 
Los asegurados cuando rompen con la continuidad de pagos, que por 
algún mottvo ya no desean seguir pagando su póliza, le descripción 
de estos valores deberAn estar contenidos en el texto de la pOlizn 
en sus condiciones generales. Estas valores son conocidas como: 

SEGURO SALDADO 

SEGURO PRORROGADO 

VALOR DE RESCATE 

VALOR DE PRESTAMO 
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Antes de pasar a Lo antes mencionado, hechemos un vi.stazo al 
mercado asegurador. 

Si el abandono de pago c1e primas tiene lugar antes de haber pagado 
Las tres primeras primes, en la mayor parte de las companias 
cancelan el contrato sin acordar beneficio alguno al asegurado, 
aunque en algunas compan1 as empiezan otorgar algunos valores 
después del pago de primas, esto es a consecuencia de Las 
caracteristices de cada plan y sobre todo de La utilidad esperada 
que le interese a La compan1a. Recordaremos ciue en el af'\o de 1982 
aproximadamente Los valores .garantizados fueron parte fundamental 
pare la creeci6n del seguro con inversión, y esto ocasionó en 
parte el Levantamiento del seguro en t11:txico, que a eses fechn se 
encontraba en decadencia por por La fuerte recesión económica en 
que se encontraba el peis, lo anterior too aplicado primera 
instancia por las agentes de seguros, debido que ellos 
solicitaban el pros tamo a la compelU e que cobraba un interi:t':i 
anticipado del e-. anual y las tasa de interes autorizadas por el 
Banco de México a las instituciones bancarias, se encontraban 
entre el 30% y l.O'!t de interés anual, obteniendo utilidades 11e 22 a 
32 puntos 1 esto ocasionó que todas la compal'U as oseguradores 
tomaren estas ideas para La creación de planes con invers1.6n. 
Analizaremos a continuacion cada valor garantizado por separado. 

Valor do Rescalv. 

la opcion ma.s radical es también la menos conveniente para todos, 
consiste en desistir totalmente del contrato del s.eguro por parte 
del asegurado 1 la desición de rescate de pólizas es muy comun en 
la actualidad en las compaf'Uas de seguros, debido en gran parte 
por la actual crisis económica por la que atrevieza el pa1 s. 

(n el seguro en monede extranjera no hay mucho que decir, ye que 
este rescate se otorga para casi todos los planes 1 regularmente o 
partir del tercer ano, con el 75% al 90'- de La reserva terminal, 
este capital es importante debido a que se persigue b~sicamente la 
devolución al asegurado de un porcentaje de la reseva legalmente 
constituida. De esta manera el asegurado de ninguna manera queda 
des;,mperado y podr~ hacer frente a algunas contingencias 
económicas con La obtención del rescate correspondiente. 

Este valor causa a la comparae una serie de problemas, entre los 
cuales podemos mencionar los siguientes: 

1.- Provoca la antiselec:cion. Esto hace referencia a que las 
personas que est.á.n enfermas no abandonan el seguro y est.fa.n 
dispuestas a un sacrificio economice por tal de mantener su seguro 
en vigor. Los que abandonan el seguro son las persona5 sanas, que 
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no tienen o!l menor escrúpulo en renunciar al seguro, lo anterior 
provoca que las compal'H as de seguros se queden con una cartera de 
enfermos y que sus siniestralidad se incremente. 

2. - Si los rescates son numerosos, les compafti as de seguros cuyos 
capitales reauieren u"la colocación estable y lucrativa tienen que 
ir descolocando los provocando crisis financiera. 

Este valor queda r-epresentado t4cnicamente por la siguiente 
relacion: 

Donde t pertenece al intervalor de 75% el 90'6, para obligar 
que el asegurado nos conserve por m.As tiempo. 

Para el Dotal e Corto plazo 1 el rescate correspondiente sera 
simplemente le reserva constituida en el fondo. 

Seguro Saldado 

Este seguro se calcula en base a La reseva terminal y se solicita 
cuando el asegurado no puede continuar pagl'ndo las primas 
contratadas, pero que a la vez no necesita rescatar su pOliza, 
entonces se Le ofrece un Seguro Saldado. Este seguro consiste en 
que el asegurado va a seguir protegido por el tiempo que falto 
para terminar el seguro original, pero con une suma aseonradA 
reducida, esto quiere decir que el valor de rescate de la p6liZB 
servirá como prima nete única para comprar este seguro Un 
razonamiento muy simple permitira determinar un nuevo capital per,11 
comprar este seguro a prima única Ric+~, Entonces: 

~i un prima unica de Ax-tl asegure un ca pi tal de 1, una prima de 
t.Rx:ñl,. f ~"' asegura un capital de ll,Ux:ñl, esto es: 

Entonces: 

l R• tñ1 
t.Wx:ñl 

AM+l lh-n 

63 



tn Los seguros tradicionales se aplica de La siguiente m11nera. En 
un plan Ordinario de Vida, éste se convertir• en un seguro de Vida 
a Pagos Limitados, tratanoose de seguros que se pagan con un 
número Limitado de primas, como es el caso de un Dotal Mixto, Vida 
a Pagos Lill'li ta dos, por cada prima pagada, una parte de la 
cuota, """ del capital primitivo, al cabo de "' anos se pagaria nV'n 
de ese capital, as! por ejemplo en un dotal mixto a edad alcanzada 
60 anos, después de ocurrido siete anos, corresponde una póliza 
saldada de 1 I ( 60-,.. > de capi. tal. 

Soguro Prorrogado. 

Otra opción que tiene el asegurado, cuando no puede seguir pagancJo 
las primas de su seguro y no desea rescatar su póliza, Oespués Oe 
tres anos se puede hacer el cambio al seguro prorrogado, en este 
tipo Oe seguro la suma aseg1JracJa contratada permanece igual, 
variando únicamente el periodo oe la cobertura, convtrt iendo a 
cualquier seguro a un temporal a r af'los. 

Para La determinacion de este seguro, se llevu a cabo mediante un" 
interpolación lineal, en este sentido, la reserva terminal 
constituida servira como et pago de una prima única, aqu1 lfl 
incógnita sera la duración r, Pntonces: 

Desde Luego r artes estarA entre los. valores p y pu., quro en 
general ne sori valores eriteros sino que tendran valores mensuales 
calculados por lo siguiente: 

Donde la expresión por fracción de anos se da por La siguiente 
expresión: 

La prorroga ser~ entonces por un tiempo r•'/> 



Otra forma de calcular L~·pr6rroga es: valiOndose _de Los valoreo¡ 
conmutados, esto es: 

Co~~ La fuñcton Hw es decreciente, con f' ,, ,. e_.,._,, .entonces: 

interpolando linealmente los meses de -prórroga~· se ""determina la 
fraccton de ano '/J. 

Mx•l•'f' - ( Hx•l - l)x+l ( lyx > ] 

La prórroga serA igual a r+</J anos 

3:. 3. LOS DIVIDENDOS 

Debido a que un seguro de vida se extiende a lo largo de muchos 
anos y a que La compan1 a de seguros se obliga a realizar ciertos 
pagos a cambio del paga de una prima constante durante ese periodo 
es importante que Los cAlculos de Las primas sean conserv~dores. 

Las compatnas de seguros calculan las primas planeando rN.rgenes de 
utilidad en siniestralidad, interes y gastos. 

la devolución al segurado de estos margenes de utilidad es lo que 
se conoce como dividendos. 

Los dividendos distribuidos a los accionistas por La-s sociedades 
anónimas representan una 1.Hstribución de Las utilidades de La 
compalU a de seguros. 
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Algunos han supuesto que los dividendos en una póliza de ">P.gurn dn 
vida representan la parte del asegurado en Los ingresos pruceden 
tes del programa de inversiones de la compan1a; sin embargo no es, 
en realidad, un producto del ingreso por inversiones, sino ~s 
bien el producto y devolución de un excedente cobrado Al asegurado 
por encima de las necesidades reales. 

Generalmente estos dividendos son otorgados a partir del segundo o 
de tercer ati:a de vigencia de las pólizas, pero es posible 
otorgarlos antes. 

M6lodos d9 Ca.lcuio de 01v1Jendos. 

Los principales motados de calculo de dividendos que existen son: 

1. - El método de Rsset Shares. 

2.- El motado de la Prima Calculada. 

3. - El método de Contribución. 

El Método de Assol Shares. 

Hajo este m6todo, la prima de tarifa se acumula una tasa de 
interés ya experimentada, se deducen los siniestros sobre la base 
de tasas de mortalidad selecta y que reflejan La experiencia de La 
propia compant a y posteriormente se deducen todos los gastos. 

Una vez hecho esto, se desarrolla una fórmula de tres factores 
sabre una base empi rica, paro · reproducir los dividendos 
predeterminados a las varias edades, planes y duraciones. 

Debe de notnrse sin emb"'lrgo que la fórmula final de dividendo 
asemeja la la fór:mula del mótodo de contribución. 

Sin embargo, cada factor no necesariamente representa las 
utilidades de una fuente en particular. Por el contrario, los 
factores se amalgaman y significa que solamente se han unido para 
producir una determinada escala de dividendos parn varios planes, 
edades y duraciones. 

El MOlodo de la Pritna Calcula.da. 

Bajo este método la compan1 a de seguros calcula un juego de primas 
segun :JU propia experiencia para todos los planes y edades de 
emisión, con base en una suposición de mortalidad realista y 
conteniendo provisión para los gastos reales que se espera se han 
de producir, pero usando la misma suposición conservar1ora del 
interés. 
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t:ste método no d!stribuye Les utilidades como se van obteniendo. 
Las primas según la e.w.periencia de la comp&Ml a son rm.s bajas que 
las primas a cobrt1rs~. 

La diferencia represente el dividendo nivelado que podrt a pagarse 
cada af"io a lo ll!rgo ae toela la vida de le póliza. 

Los dividendos anuales pagaeleros bajo este sistema consisten en : 

1. - El exedente de La prirna e pagar sobre le correspondiente 
prima experiencia para el mismo plan y edad de emisión 
mu. 

2.- un factor de interés excedente calculado en La misma 
forma que bajo el rtétodo de contribucion. 

Con este n»todo se anulan las utilidades por mortalidad y gastos 
durante toda ta duración de la póliza.El factor de interQs que se 
regresa al asegurado en forma de dividendo es la diferencia entre 
la tasa de inversiOn obtenida por la compan1a y La tasa esttpulao<l 
para el calculo en Las reservas. 

El Mét.odo de Dist.rib\X:i6n. 

Este ~todo. el m.!5 utilizado en La prá.ctica del seguro, YA quP. 
distribuye la utilidad cada ano como se va formando. 

Los dividendos otorgaran en función del porcentaje del 
excedente financiero qui! exista entre la Tasa de Rendimiento Real 
y el Interés de Proyeccion <Rsset Share> requerido para mantenerl11 
en vigor, del porcentaje de utilidad a repartir, y de La 
mortalidad de acuerdo a la Experiencia Mexicana Bastea üraduada, 
el mi:.todo de contribución se basa fundamentalmente en una 
expresión matemá.tica de tres factores, representando cede uno d•! 
las tres principales fuentes de utilidad distribuible: mortalidad, 
interés y utilidad a repartir. 

Donde su expresión ser.\ la siguiente: 

Ol = [<L-tVx + PVL>][<icri_ t 1 P'>] 

Con: 

i (r' . rasa d• Rendimineto Real 
iCp> . rasa de Proyección ( 6 .. ) 

l-t Vx Reserva maternattca al ª"º 
PV 

l 
Prime de Valuación del ano L 

o ~ O.S; Porcentaje de Utilidad a Repartir 

6/ 

lrl z _ 
1 

] 
1+i ) 



3 • .C.. MODELO DE SUFICIENCIA DE PRIMAS PARA EL SEGURO EN DOLARES. 

En esta seccion analizaremos el modelo de suficiencia de primas 
aplicado al seguro temporal a 20 anos a una edad de 35 anos, este 
ejercicio se har~ con la idee de observar el impacto económico que 
pueda tener dicho pllln dentro de cualquier companta aseguradora 
b8jo ciertas hipótesis a lo largo de le vida de cualquier nuevo 
producto. 

Podemos decir que existen varios modelos matem:i.ticos de suftcien­
ciencia de primas, utilizaremos un modelo que combina el método 
acumulativo que no toma en cuenta la reserva 1 con el método que 
incluye el financi8m1ento de La reserva <RNDERStlN Y HOSKTNS>. 

Par"-"lros1 

1. - Utilizamos una tasa supuesta de inversión del 8% para toda la 
vigencia de la póliza. 

2. - Para el seguro remporal a 20 anos a edad de JS arras, 
y 51 I 
primas 

tenemos entonces una prima neta de 2. 81 de primer ano 
para l8 prima de renov8ción, con un periodo de pago de 
de 20 anos. 

3.- rasa de Mortalidad Experiencia Mexicana (62-61), debido a que 
inicialmente se toma como una tabla selecta reducida proba-

~~~~==~o~~~~~~!m!~~t~6~~z=~uerdo a La column8 F~
8 

• para el 

4. - La tasa de cancelación La supondremos de acuerdo Lo espe-
cificado en La octava columna del Rsset Share, siendo dich11 
tasa del S/':\ a partir del sexto ano. 

S.- Para la edad propuesta tenemos los siguientes valores técnicos 
obteniendo cada columna de las fórmulas ya descritas. 

Afio 

Valores féC:1icos Para la Edad Propuesta 
<0.100> 

Reservas ~eservas 

rerm. Med. Resc. Div. ""º rerm. Med. Resc. otv. 

o.oo º·ºº &P. 7• o.ªª 
:!11. 74 o.oo º·ºº .. 111.11 zo. "º 1"·ºº o.zs 

o. 7!S ..... '·ºº t;?. 7d ao. '!S'!S ª'·ºº o. a• 
e. es to. se 7.00 o. tz " 1d. 78 tP.80 14.00 o.za 

lZ. •o o. 00 

tz. eso 1•. z• o. &O &O. tllCI &t;,OO o.ªº 
''· zz t?:J. pp 11.00 o. te .. p, '!!17 111. 7·1 P.00 o. t• 
l!!l. di 17. !:I& O. tO •P &0.04 o. &!S 

o. za zo o .... 
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Not.ac16n Ut.111xada Para el Desarrollo. 

Ano POLiza. 

H.I. • Edad del i-tsegurado. 

rH1.= Prima Neta. 

•T1.• Prima de rartfa. 

'1. • rasa de Interés Pare el Asset Share 

q: 1:wao • Probabtlidad de Fallecimiento. 

Factor de Selección. 

rasa de Mortalidad. 

q~ 0/00 

Tasa de Cancelación. 

q7• Prima de Reaseguro Por Cada Hil de suma Asegurada. 

a. A. • Suma Ase9ur8d8. 

D"= f8ctor de Dividendo. 

caA•T•i • Gastos de Adquisición, 

coo•T• • Gastos de Administración. 

' lm1 
cRac:iih\ • Valor de Rescate. 

1.Vac • Reserva rermin8l. 

car• i • Recargo Fijo. 

CPURI 

IPURI t. 

..... ,,.,, 
ccwsa1 

• Parttcipaci6n de Utilidades de Reaseguro. 

q~ 0/00 

11 - --.-- ~ .OSH.50> 
Q, 

• Porcentaje Reasegurado de La Suma .. uegurad~ • 

Costo de Mortalidad Sin Reaseguro. 
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l/llOO 

CC: ... all • (q7 O/OO) (1t -.- ) 

ccNc•»t Costo de Mortalidad Con Reaseguro. 

l/100 

CCNC•l l •· q~(< 1-(PUa >l] (1-LVic/1000)(1+--,-

- [<qlmo,..oo)(LU11./1000)] 

PI L = Prima al Inicio del Per1 oda. 

•• l .. 
•,A, l ( 

1000 
PT ) • caFI 

' ' 
.. : • factor de Interés, 

rl ·-· . Donde .. ! • 1 

( 1 t llO~ ) 

.-:·"" factor de Mortalidad y Cancelación. 
m V 

ql 0/00 ql 0/0 

r:·"" = <r~:: ><1-~><1-~>; conde r:·v= 1 

,.~' v • 1 factor de Hortal idad Cencelac 16n e Intereses. 

(Pl"AP)l • Prima' al final del ano Póliza. 

<rFAP )l 
(pJ ><1 + _._. ) 

l 'ºº 
<oAr)t • G8stos de Administración al final del Afta 

<o•r>l 

COAPTI l 

<rrAP)l <-
1
-

0
-
0
-- > 

(aor>l • üastos de Adquisición al Final del Af'l'.o. 

CODPTI 

<rrAr> <---'- > 
l 100 

c7 = Costo de Mortalidad. 
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CPa•AI CP•QAJl 

[<1-~){Cla•)l+ (~) 

•••• l 

(cwc•>t.] (1'Q'Oij"'") 

el • costo de Cancelación 

...... 
c7 (<q7 Ol"OH<Vll>\)(1-Q7 01"00)](~) 

orl • Dividendo al Final del A"o. 

11 ..... \. 

Dr\:(1-q~ Ol"00)(1-Q7 Ol"O)(Dl)(~) 

[ (A ><1• _•_,_ )+(PFAP) -(OAF) -(ODF) .cm-ªv-Dr] 
l-1. 'ºº l l • l l \. l 

~ . 
' 

<vr >, 

[<1-q~ o/00)(1-q7 o,...o>] 

Valor ~tnal de ta P6ttza. 

S. A. l 
(yr)l • Al- (lV•><--:moc;-) 

<ur>l 

Cup) ,. 
L 

<vrurc >, 

<vrurc >" 
(ypp)t 

<vrr>, 

Ut 1l ided o pérdida al Principio del Ano p6l iza. 

[<vr > l < 1-q~ o,...oo) < 1-q~ o,...o >] 

(1 + s~! > - (Yr>,_, 

Donde (vr>
0 

11 O 

Valor Presente de l~ Utilidad o pérdida Contable. 

• Valor Presente ~e Primas 
1 

(ypp)t_,•[<rFAP),1(1+ 'º~ >]<r~::·· ) 

Donde (YPP >
0 

• 

<v•U••>t • Vflllor Presente de la Utilidad o pérdida ContabLP. 

(VPUPP)L •[<v•U•c)\/ (V••>l]<100> 
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X ..... n, •, q~ """•º ,.~·"· q;o1oc q701c 
. 

q, .... !5. Z7 .... •a o.pt. 11.. •P . ., :s. 17 5, Z7 •• ...... 70 t. !17 • • z. 87 .. .. .. . .,. a.PO .. ,, &7 'IS. Z7 .. a.zT 00 •• 1.0 lO •. 'º 
SP s. 17 :S. Z7 .. z ••• lOO z. ce lO s .• ., 

d !:t. 1.7 ..... . .. 'l!I, Z7 .. z.•d z. •d . ... 
• " :s. 17 :S, Z7 .. 9.0P lOO s.09 • S.90 

5 •• ., •oo .. !:t, Z7 ..... •oo ... 4!5 

ll .. 5, 17 :s.z1 •• S.PB •oo s. P8 4, llZ 
'IS. Z7 

5. Z7 •oo •· 7Z 5,dd 

•• .. :s. 17 !5,Z7 •• '!l.t:s lOO :s. to :S,911 .. 
!:t, Z7 .. o ••• d, •o 

l7 " '!J, 17 5, Z7 .. d.77 lOO d. 77 • 7. cz 
!5, t.7 !J, Z7 •OO .. !5. 17 !:t. Z7 ... ,. •oo •• L1' . •. ez 

zo •• :s. 17 O. Z7 .. e.PO lOO •• 011 • "'·º' 

--· ~ 

' 
<e:~--:->l <::--:->l < ... :.,t. ~v:: (::")t. (:":.::,\. (:':.!'::.,l 

t.00.000 

1.00,000 a.oo :u.oo z. lit. 
1.00,000 o."' lS u .• oo .. .,. zo o. tP •• 
t.00,000 . d.?tl za 
1.00.000 o, t.Z . za .. 
t00,000 º""' •• l.00 10. 70 zo o. tt .. 
t.00,000 

t.00,000 .. ..... za o.o. .. 
1.00,000 O.tP .. .. "" lZ t:S.~ zo o. 07 •• 
1.00,000 . ·"" &d,?• .. 
:1.00,000 º• zz .. '·"" .. t.7. o:&' Za .. 
100,000 o. zs .. l.00 •• 111. ti. zo o.oo •• 
t.00,000 .. 
t.00,000 O. Zll .. '·"" .. o.oc 
100.000 o. zs .. l.00 .. td,711 zo o.º' • • 
1.00,000 

1.00,000 .. t.z. •o o.oz .. 
100,000 O, UI .. t.oo p P."7 zo o. 01 •• 
t.00,000 

"· •!S o.º' 
t.00,000 o.º' 
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(CNSR)l (CNCR)l •1, r' . r:·" P'~·"·:r. (rJ'AP)l (OAF)\ (ODF)l 

o.º" •· z• O,!IPP O.!:l!:l!I DP7 77 ·l.,. z, Sl '" 0,807 O. tfOP o.'ªº OP7 77 ... 
... 7• ... o,7P4 o. 457 o.•o• DP7 .. 
z.z ... z. 07 ... o,.,., o ...... o. aoz DP7 77 ªº z. '::14 s.zp ... o. d81 0,SdP O,Z:ll OP7 77 IP 

o. daO 
Z, P7 •• PQ h7 o. :S•• o •••• o. l.P.8 OP7 .. 
S, Zl '· 1:1 

. ., o. :140 o. 919 O, ldP OP7 77 p 

•. '°' o. 50b O.ZP? 

•.7P 4.ao ... o ..... o. z• 1. o,'ªº SP7 .. 
4, ' ' :i.sz '" O, .&ZP o. zoo o. tt• OP7 77 p 

... ªº ... o. 807 DP7 .. p. 007 o.11oa o. 0•7 0P7 
:J, Sd o. 7:J ... 0.940 O. ZZ5 0.010 OP7 77 o 

o .•• 7, ?d o.zoo 0, O'!J• 77 p 

7. º' •• 94 ... o. Z.70 o.'ªº O,OOl oo7 77 p 
? • .,. o. zao 0,041' 

•• !10 p ... , ••7 o.z•z o. td• o.oap DP7 77 
9, 94 9. 93 •'7 o. zso O. l!IB o.o•• op7 77 p 

e, e 
, 

or, Al (v .. )l (UP)l (UPUPC )l (YPP)l (YPUPP)l. 

' O, PI. ... "º -u -· ... 
Z47 so ... -u -o t,oao -O, !SO 

-o ...... ... 70 .. .. -o ..... , . -o.•o ... 'º o l, 197 •• 'º • f.,!IPO Q,Z:J .... .,, .. l.,?1.0 

40l .. .. ,, .. ldd ... .. ...... d •· a'!I ... 00 •• f. ,1107 u• lZO .. l,OOP z.es 
2,00P l., PPCJ ... ::t .... ., ... 'º" ::t,Od& !l. •z 

Odl 70 zz z. ,, .. "º zoz ... Z, f.ZS o. 97 .. z ,4.dd ao7 z •• .,. ?, dZ 
a, !Ida 7ad 'ºº Z,ZZd a. P!I 

700 70 zz z .oz1 .... ... ... z,zoe 10. za 
2 ,d4Z ..... zo ª·ªº"' &l. dP ... 2,dl.7 .... ••7 dZ7 "ºº z.a•o 

87% .. l7 Z ,:JCZ l. :J8:1 707 ... Z,:Sd4 
''· !18 

z. 420 ...... , ...... ld. OP 

Z, Z!ld Zo<l!ld l. o07P z,o1.1..o l?o da 

Podemos observar en lo última columna que con los parA.metros ante· 
rieres podemos observar el comportamiento financiero de este plan 
para una compafU a de seguros, con resultados financieros como los 
Que present~mos en este ejemplo Logran uno utilidad t•cnica • par-
tir del quinto 81"i0¡ que es lo que cualquter compaftta perstnue. 
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4. SEGURO ADICIONAL AL SEGURO EH DOLARES. 

4. t. Bosquejo lUst.órico al Seguro de Invalidez. 

4. 2. Caract.erist.icas Genera\019. 

4. a.1. Gen:9ralidados. 

4.a.e. Sel~clón de R.i~go. 

4.2.3. Descric16n de las Cobert.uras. 

4. 3. Bases TOcnicas y Demogr•f'icas. 

4. 4. Priftlas y Reservas. 



4. BENEFICIOS ADICIONALES PARA PLANES EN MONEDA EXTRANJERA 

4. t Bosquejo 1Ust.6rico Del Seguro De Invalidez. 

El origen de la cobertura de invalidez en la mayor parte de Los 
pal ses en donde ha tenido un importante desarrollo 1 se encuentra 
en Las cofradi as y fraternidades que ayudaban financieramente a 
los miembros que no podian trabajar a consecuencia de alguna 
enfermedad o accidente. Dese 1300, el mandato sobre las minas de 
Kuttenberg en Alemania, menciona los fondos constituidos por unas 
cofradias. En este pais, algunos fondos se remontan al siglo xvtr: 
que estaban administrados por cofradtes, asociaciones de mineros o 
corporaciones. Estos fondos de corporaciones, también conocido 
como Fondos de jornaleros o Fondos de asistencia en la industria 
han sido precursores del seguro de accidentes del trabajo, t:n 
Bélgica, Alemania y Francia, en 1851, 1871 y 1898 respectivamente 
se publicaron Leyes reglamentando Las cofradlas. En Los PB!ses 
Bajos estaban muy di fundidas las asociaciones funererias y lns 
sociedades de enfermedad ya que, en 1855, existlan ya 271 
reconocidas oficialmente. 

En Los paises de habla inglesa, el desarrollo de organismos de 
este naturaleza parece haber sido m.1s Lento. 
Las "friendly societies'" británicas no obtuvieron su estatuto 
legal y Los privilegios correspondientes hastl'I 1793. En Nuev11 
Zelandia, La primera de estas sociedades se fundó en 1841 1 Ln 
primera legislaciOn no apareciO hasta los alrededores de 10AO. 

Parece haber sido La Century Insurance ca., de Edinburgo en 1885 1 
La que haya introducido comercialmente la primera p6liz19 de 
invalidez brit:..nica. Los contratos renovables de seguro de 
invalidez suscritos en la actualidad en Los paises de habla 
inglesa son practicamente identicos a esa primera póliza. Los 
miembros de La Rsociaci6n britanica de medicina crearon la Med\cal 
Sickness Company con el proposito de asegurar a Los médicos y este 
organismo ha contribuido desde 1884 a promover muy activamente 
este tipo de negocios. En la actualidad, cuando menos 31 
sociedades britanicas ofrecen una .. permanent health insurance"' 1 

conocida como PHI, que se ha convertido en el nombre comú.n con que 
se conoce al seguro de invalidez en el Reino Unida. En Australia y 
Nueva zeLandia, el desarrollo de este tipa de negocios se ha vlsto 
obstaculizado por el fisco en cuanto se refiere a los beneficios. 
No se exoneraba el interés técnico de las reservas o, aun mejor, 
se ignoraba simplemente La necesidad de las reservas. Hace algunos 
af'l:os se el imin6 este obstaculo y, de inmediato, muchos compafU as 
de seguros de estos pa1ses empezaron a interesarse en el seguro de 
invalidez. 
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En Lo!. t::stados Unidos, exist1 an organizaciones parecidac;, a LB!! 
fraternidades Llamadas .. fraternal order5". Muchn5 de ellas ten1an 
un car•cter religioso o étnico; algunas no admiUan ~s que 
personas que formaran parte de una 6rden masónica; otr11s eran 
organizaciones de ayuda mutua, sin ritos pnrticulares, ni c~r3.cter 
social o fraternal especi fice. Posteriormente, tanto en los 
Estados Unidos como en Canad~, algunas de ella' se convirtieron en 
sociedades por acciones o en mutualidades y continuaron 
adm\nistrando una parte considerable de los negocios de seguro de 
invalidez. Se considera a veces como uno de Los pri.mero-:. gastos 
precursores de La invalidez la introducción, alrededor de 1855, 
del seguro de accidentes por la rravelers lnsurance, de los 
t::stados Unidos. 

R una sociedad fraternal de Ohio se debe La emisión de la primera 
póliza renovable de invalidez. En 1915 1 La Hassachusetts Rccident 
Insurance Company 5uscribi6 la primer póliza de esta naturaleza. 
i::ntre 1915 y 1921. el mercado se fué interesando cada vez m:..s en 
este negocio y 13 compafüas <entre las que figuraban Las mayores 
en vida y otro5 ramos> empezaron a ofrecer la coberturo de 
invalidez. Al usar torifas mal construidas 1 as1 como imprudencia 
en la poli t tea de suscripción, la mayor. parte sufrieron fuerte'!! 
pórdidas y se retireron de los negocios de invalidez a largo plazo 
a partir de 1931o. 
A lo Largo de los .siguientes veinte anos, no se encontraron en el 
mercado más que pólizas que cubr1an casos con una dduraci6n má:dma 
de 2 ai"l.os. Sol amente cuatro comparu as cent inuaron promovióndoLas 
con cierta penetración. Independientemente de este intento fallido 
varias comparuos de seguros de vida (de Las que algunos hablan 
participado en el intento> lanzaron la modalidad de prestaciones 
de invalidez complementarios a su póliza de vida. Esta cobertura 
revistió la forma de una prestación anticipada al principio, es 
decir que, en caso de una invalidez permanente total, el 
asegurador pagaba anticipadamente el capital por fallecimiento. 

Hacia 1921, la~ compal'Has sacaron como nueva modalidad una renta 
de invalidez cnyo pago resultaba independiente de la prestación 
estipulada por fallectm1.ento. Esta innovación Llevó a su vez a un 
estado de p6rdida por razones bastantes cercanas a Las del fracaso 
mancionado con anterioridad. R partir de 1929, los aseguradores se 
vieron obligados a tomar medidas aumentllindo sus primas y 
endureciendo sus condiciones contractuales. Alrededor de 1931. 1 La 
meyor parte de ellos h.Jb1 a abandonedo completamente este campo de 
actividad, o se limitebl!ln a ofrecer prestaciones muy reducidas 
mediante primas muy ceras imponiendo reglas de suscripción 
extremad8mente extrictas. 

Las compan1as de seguros volvieron a ofrecer prestaciones 
renovables de invalidez. despuos de la segunda guerra mundial. Se 
presenció entonces una liberizaci6n progresiva en el conjunto de 
Las pólizas renovables de inval1.dez y en el correspondiente a los 
complementarios de invalidez, pesando rN.s las pólizas vendidas de 

75 



manera independiente. En el continente europeo, el seguro de 
invalidez tuvo un desarrol Lo completamente distinto. Como Lo hemos 
mencionado ya, una cantidad importante de f16lizas prevón el pago 
de un capital <con frecuencia igual al del seguro de vida) en caso 
de invalidez permanente o supuestamentP. permanente. Por Lo 
contrario, en Inglaterra las prestaciones ofrecidas se comport,3n 
como una renta que cubre la invalidez tempor.'ll y La invalidez 
total y permanente. 

En Los Estados Unidos, las primeras pólizas emitidas exig1•1fi qut! 
existiese permanencia de la.invalidez, pero esta estipulación 
abandono en ~l transcurso de tos af\os veinte. roe1av1 a aparece a 
veces en el clausulado Cle Las prestaciones de invalidez suscritas 
como complemento a Las pOLi::as de vida. 

Cabe sei'roJlar por otra parte, y dentro de lo posible, se ha intenta 
do evitar tomar La invalidez como una simple desviacton de ta 
salud o de la capacidad de trabajo, abordándola desde un punto de 
vista m.1s positivo al considerar tas técnicas ftll\dicas modernas, La 
fisioterapia, la terapia profesional, La readaptación, L11 
preparación a otra actividad y La asistencia en su 11\b.S alto signi­
ficado. Estas técnicas relativamente, permiten reducir y hastd 
anular 1 en algunos casos, Las contingencias económicas de la inva·· 
tidez. Contribuyen tambitt-n a ayudar e ta persona que sufre una 
invalidez crónica o de larga duración a soportar y a ildaptarse 
Las dificultades de su nuevo modo de vida. 

Esta forma de considerar el problema rebasa, posiblemente, los li­
mites usuales impuestos al seguro de invalidez: no existen dudas 
de que el cumplimiento del prop6.sito último del seguro Oe Los in­
v.alidos no puede consistir simplemente en liquidar la .suma de 
dinero establecida como consecuencia del evento cubierto, desaten­
diedo ta seguridad de La familia del enfermo y las posibilidades 
de mejorar el destino de óste. 

Entonces podemos dar una definicion de invalidez. Contrariamente a 
la del fallecimiento, La invalidez es una noción relativa. por lo 
tanto, cada seguro de invalidez debe basarse en una definición del 
nivel a partir del cuel La disminucton en Le capacidad fJ. stca o 
mental se considera como invalidez en el contrato del seguro.salvo 
para casos como La pérdida de miembros, rara vez es posible Juzgar 
con tods objetividad y la suscripciOn del riesgo de invalidez 
tiene como corolario dificulta des y riesgos poco comunes. 

76 



4.2 CARACTERISTICAS GENERALES. 

4. 2.1 Generalidades. 

como se habló en cap! tul os anteriores, el seguro de vidr1 
individual protege económicemente a los beneficiarios cuando el 
esegurado fallece. 
En el campo asegurador de México, con el fin de dar una solución 
más completa a Los problemas económicos que se pueden presentar 
cuenda el asegurado sufre dal"los <ds accl'.dent•. (ncapacidad), se hA 
ideado una serie de beneficios adicionales. 

t:L bent!l/i.c(o adtct'.onal. cubre una indemnización correlativa la 
del seguro de vide. 

Existen tres beneficios adicionales por accidente, de Los m.6.s 
importantes que se ofrecen en el mercado Mexicano son: 

a> EL beneficio por Muerte Accidental. 

b> El Beneficio de Doble Indemnización. 

c> El beneficio de rriple Indemnización. 

Los beneficios por Invalidez rotal y Permanente son de dos tipos: 

e> Pego Adicional por Invalidez rotal y Permanente 

b) Exención.del Pago de Primas por !nvalidez rotal 
y Permanente. 

Estos beneficios adicionales no se pueden contratar en forma 
independiente, sino que siempre se venden como adición a un plan 
bAstco. 

Otra caracterlsttca de estos beneficios es que son opcionales, es 
decir, no es obligatorio contratarlos para un plan de seguro 
b45ico determinado, 
En s1ntests, estos beneficios vienen a aumentar la protección del 
contratante en moneda extranjera. 
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.&. 2. 2 Sele>ccón d• riesgos 

El trato delicado que merece la selección de los riesgos de 
invalidez se debe a la natun!ileza subjetiva de la incapacidad de 
trabajo. un fallecimiento puede comproberse de menera objetiva, 
pero el grado de invalidez y la reducción de capecidad para 
obtener ingresos dependen parcialmente del estado f1 sico y tambton 
de la actitud personal del invalido hacia el trabajo y de su 
voluntad de reponerse. La motivación hacia el trabajo es una llave 
que ebre diversas posibilidades de volver a encontrar un empleo 
conveniente. Si el mtldico .indica a un hombre serio, en una 
posición de responsabilidad o patrón de su propio negocio, que Los 
progresos de su curncion permiten, éste hará generalmente todo su 
esfuerzo para regresar al trabajo después de un accidente o de unn 
enfermedad. Resulta menos seguro, sin embargo, que una persona 
indolente o poco preocupada por sus responsabilidades no busque 
prolongar su incapacidad mientras exista el m.i.s m1nimo trastorno 
residual. rendra La atenciión de disimular y, si ademts pierde su 
trabajo, se inclinari. con mayr fervor a continuar disimulando 
mientras le estén restringidas las posibilidades de encontrar un 
empleo a su gusto. 

Los factores materiales que el tarificador considera en el seguro 
de vida <ocupación o condición f1 sic e, peso, antecedentes ~dices 1 

medio ambiente y situación econ6mice> tienen el menos La mismA 
importancia para la selección de Los riesgos de invalidez. Adem.:is, 
Los factores subjetivos que influyen tanto en el comportamiento 
del individ1o revisten aqui una importancia primordial. 

Si la propuesta o el informe médico menciona una entermedod o una 
deficiencia f1 sica en curso pero no crónica, se acostumbra aplazar 
toda desición heta una cureciOn completa. Puede justificarse unA 
excepción cuando sea probable que el padecimiento se prolongue más 
ello\ del periodo de espera o cuando el riesgo de recalda o La le­
sión residual pueden considerarse. 

Es posible que la estatura y el peso del candidato revist1Jn m,,,yor 
importancia en lo invalidez que en el seguro de vide. Mientras que 
una extreprime bast& si el sobrepeso resulta moderado con respecto 
a la norma, un sobrepeso marcado se considera por lo general como 
no asegurable. 

Un buen no.mero de trastornos agudos como la neumon1 a, ln fiebre 
tifoidea, Las fracturas y La apendicitis se descartan con frecuen­
cia cuando la curación ha sido completa y se ha presentado en un 
plazo normal. Sin embargo, muchos factores no tendr1an poca impor­
tancia en el seguro de invalidez. 

En presencia de datos comunes, el tarificador descarte normalmen­
te un gran numero de afecciones agudas y de accidentes que han cu­
rado completamente, a.si como Le mayor parte de los elementos here~ 
ditarios desfavorables. Es muy probable que se equivoque. 
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Se considera requisito indispensable tener a una solicitud 
individual para cada c•ndidato de seguros. El proponente tiene que 
haberse sometido a un ex.:ame mctdico, 8 menos que el 8segurador 
prevea una acept•cion .sin estos datos en la categoria 
correspondiente al interesado. Sin embargo 1 se puede invitar 8l 
proponente, eún en este e.eso, a someterse a un ex.A.men m6dico o ,. 
facilitar un informe de un rn6dico que lo haya tratado o examinado 
cuando sus respuestas en le solicitud mencionan un tratamiel"'to 
mé'dico pasado que pueda influir en su asegurabtl1.ded. Se solicita 
frecuentemente un informe del médico tratente, sobre todo cuando 
el ex.lmen revela un padecimiento pre5ente o antiguo que conviene 
ecla,.ar. El tarificado,. deber.a. informarse también en los 
hospitales sobre los peri odas de hospitalización, Los resul lados 
de los eJCámenes de laboratorio y las pruebas que hayan realizado. 
f ambién puede sol 1 citar que se proceda a practicar 
electrocardiogramas , eumenes radiológicos, analisis de orin8 o 
de sangre, asi como todo aquel lo quepuede eyuder a est itblecer un 
di6gnostico cuando los datos rrédicos o los antecedentes médicos 
con que cuenta sea insuficientes. 

En la solicitud deben preverse preAuntas sobre una eventual 
existencia de indemnizaciones anteriores, sobre sus causas, sobre 
la du,.ac6n de incapacidad de trabajo y sobre los nombres de Los 
m6dicos y hospitales que han proporcionedo los cu1dedos. 

La mayor parte de los aseguradores aceptan propuestas 51n ex.l.men 
médico dentro de ciertos limites de edad, por debejo de cierto 
monto de renta mensual o de cierta duración r!Qxima de la 
prestación. La influencia de le profesión en los resultados de la 
invalidez es mucho mayor Que en el seguro de vide. Si Las 
campen! as de seguro de vida pon ene extraprimes solemente 
nO:mero pequen o de p,.ofesiones peligrosas, los aseguradores de 
invalidez lo hacen en un nQmero de casos notablemente mAs elevado. 

Intervienen muchos factores cuando hay que apreciar el riesgo 
desde el punto de vista de una profesión determinada. ConvtenP. 
entonces distinguir entre los factores de orden f1 sic o y los d~~s 
factores. En primer término 1 et taremos: 

El riesgo de acc !dente profesional. Es evidente que este riesgo es 
~s pronunciado en ciertas profesiones como la del buzo con 
escafranda o de aquellas donde se usan explosivos. Los choferes de 
camión y Los repartidores est.:.n evidentemente expuestos a Los 
peligros de circulación. En los negiocios de seguro de grupo, el 
riesgo de accidente puede encontrarse minimizado si los accidentes 
profesionales est~n ya cubiertos por otras pólizas de seguro. 

El riesgo del medio ambiente. En las minas y en las canteras, Los 
obreros corren con frecuencia el ,.iesgo de contraer silicnsts o 
alguna otra enfermedad provocada por la inspiración de polvos. las 
personas expuestas temper8turas extremas corren también un 
riesgo especial. 
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lndole del trabajo. un empleado de oficina o un obrero de fo\brica 
puede regresar al trabajo después de un peri oda de convalescenci<l 
relativamente corto, pero un instalador de linea telefónica o un 
encargado del controla de La circulación automovili stica, espuesta 
a la rudeza de la intemperie, deberá. sufrir un tiempo de 
recuperación mi.5 largo antes de poder exponerse de nuevo las 
exigencias de su profesión. 

Entre los factores no fisicos citaremos: 

El nivel de formación profesional, el grado de entrenamiento o de 
especialización. Independientemente de todo riesgo f1 sico, se ha 
comprobado de manera general que, entre Las personas que ejercen 
una profesión libre, las que tienen una función directiva, los 
obreros especializados y los artesonas son riesgos exelentes. En 
efecto, estas profe5iones implican en los interesados un 
sent !miento de responsabilidad mai'cnda hacia su profesión, sus 
negocios, su categoria profe!.ional, son personas normalmente poco 
expuestas al riesgo de cesanUa. Su mejor educación y su mP.jor 
ingreso parecen ser el origen de su mejor estado de salur1. 

El riesgo profesionel en las mujeres. Por lo general, se cons1r1er., 
que los riesgos subjetivos inherentes al seguro de invalidez son 
particularmente pesados en las mujeres. En consecuencia la 
distinta situación de salario en que se encuentran el hombre y le 
mujer; en efec:to, dentro de la estructura actual de nuesta 
sociedad, la mayor parte de las mujeres no dependen tanto del 
trabajo com Los hombres. Por lo tanto la solicitud de una 
covertura de invalidez de una mujer requiera de un an.i.Lisis 
preciso de la profesion y de la estabilidad del empleo. Sin 
embargo las mujeres que ejercen una profesión libre 1 las 
secretarias, las empleadas de oficina, las t6cnic8s 1 La~ 
profesoras y las maestras de escuela son generalmente riesgos 
ex.el entes. Las mujeres que ejercen un oficio que no exige ninguna 
calificación particuler y aquellas cuya esperiencia profesional es 
limita da, tienden a originar siniestros má.s pesados. Sus p6L izas 
son igualmente menos estables. 

Concluyendo, retendremos que las incidencias de la profesión en el 
riesgo de invalidez son muy complejas en la _prActica y na pueden 
en ningún caso ser objeto de una simple estimación a partir del, 
análisis subjetivo de los riesgos de accidente y enfermedad. 
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-'• z. 3. OESCIU PCI ON DE LAS COBERTURAS. 

BENEFICIOS POR ACCIDENTE 

E1 beneficio Por Muert.e Accidental. 

Las comparu as de 5eguros utilizan el concepto de accidente en un 
sentido especial con el objeto de evitar el dolo o la mala f~. 

Accidente es la acción sObila, fortuita y violenta de una fuerza 
e:..:terna ajena a la voluntad ·del asegurado o de un tareero, que 
origina directemente lesiones corporales al mismo asegurado. 

Para entender mejor el concepto, veámoslo bajo sus tres aspectos 
principales: 

a> Es la accton sObita,fortuita y violenta de una 
fuerza externa. 

b> Donde el da!'lo es totalmente involuntario por 
parte de quien Lo sufre y de quien lo provoque. 

e> Y que la fuerza haya causado directamente dano 
personal. 

Si no se llegaran a cumplir con alguno de estos tres aspectos, el 
evento no puede ser considerado como un accidente: y en 
consecuencia, La comparua aseguradora no esta. obligada a cubrir le 
indemnización convenida. 

Este beneficio adicional garantiza: 

Cubrir determinada indemización al beneficiario, 
si el asegurado fallece. 

por tanto el beneficio se hara efectivo en caso de que el 
asegurado sufra un accidente que Le provoque la muerte en el 
transcurso de los 90 dtas posteriores a la fecha del accidente. Le 
compaf'Ua pagará a los beneficiarios designados la suml! asegurada 
contratada para este beneficio adicional en adición de la sume 
asegurada contratada. 
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El benetlclo do Doblo Inde.-.1zac16n. 

En caso de que el asegurado sufra un accidente y fallezca, se 
aplicaran las bases del beneficio por Muerte Accidental: o si a 
consecuencia del accidente sufre la pérdida de alguno de sus 
miembros, la compara a pagará al propio asegur8dO l8 suma asegurada 
la cual quedarA determinada por medio de una tabla. 

Aunque la table para determinar el pngo de la sumn asegurada para 
este beneficio varia en cada compania aseguradora, presentamos un 
cuadro cuyas variaciones no son muy acentuadas <Ver. cuadro 
No. 4. 1l 

Cuadro No. 4..1 

Poa LA PICaDtDA Dlt 

Ambc;la ma.noa. c;imbos p~ea 
o <lmboe OJO• 

'"a.no y un p\.e 

"'ª"º y un pi.• o un ojo 

Una. pLCil 

ojo 

Un pulgar de cualquier ma.l'\O 

un 1ndi..c111 de cua.LquLer me.no 

M DE t.A 

ASltOUMADA 

1001i 

100._ 

SOli 

301i 

151i 

10li 

Se considera pérdida de la vista a la falta completa e irreparable 
de la visión. 
Para considerar las otras pordidas corporales, se entiende el 
desprendimiento en las proporciones siguientes: 

Para la mano: del nivel de la muneca para arribA 

Para el pie: del nivel del tobillo peri! arriba 

Para los dedos: La separación de por lo menos dos 
falanges. 
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El benvCicio da Triple lnd•--.iz.aci6n. 

rambtén se puede garantizar el doble de la suma asegurada 
estipulada para este beneficio, en caso de que el asegurado sufra 
pérdidas organicas o fallezca en circunstancias muy especiale5 que 
serian: accidentes en vehlculos pUblicos <que no sean aéreos>, en 
ascensores de servicio publico, o en incendio en edificio 
público ,entonces se aplicar.i.n las bases del beneficio de Doble 
1ndemntzaci6n, y como lo mencionamos, en este caso el monto de lft 
tndemnizacion se duplicarA si el accidente ocurre en algún lugar 
público. 

Las exclusiones que tiene este beneficio son las siguientec;: 

a> Las lesiones que el asegurado sufra en servicio militar 
de cualquier clase, o en actos de guerra, rebelión, al­
borotos populares o insurecciones. 

bl Ril"la y actos delictuosos en que participe directamente 
el asegurado por culpa grave del mismo o de SU'5 benefi­
ciertos, 

c> Suicidio o cualquier intento del mismo, muttlAción vo­
luntaria, bien sea que se cometa en estado de enajena­
ción mental o libre de ella. 

d> Asalto u homicidio intencional en la persona del asegu­
rado. 

e> Lesiones recibidas al participar en certta.menes de velo­
cidad de cualquier clase de vehtculos. 

f> Accidentes de la navegación &6rea, cuando las aeronaves 
no esU.n debidamente autorizadas para el transporte 
regular de pasajeros. 

Las edades de admisión para estos beneficios son de 12 a 69 anos 
terminando la cobertura en el aniversario de la póliza en que el 
asegurado cumpla ta edad de TO anos. 

OENEF'I CI OS POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE. 

Exención do p.¡¡go do Primo1s por Invalidez Tot.al y Per..anonte .. 

Por invalidez total 1 se entiende la inutilidad del asegurado para 
ejecutar cualesquiera de las ocupaciones propias del trabajo que 
le produce remuneración; o de cualquier otra ocupación compatible 
con sus conocimiento!"> o posición social. 
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Ahora bien, Lo que ofrece este beneficio al asegurado es la 
garanti a de no pagar rM.s primas posteriores a la fecha de 
invalidez, y continuar gozando de todos los derechos que se 
establecen en la póliza, y desde luego el asegurado tiene derecho 
al uso de los valores garantizados. 

Los beneficios estipulados se har.6.n efectivos si el asegurado •e 
mantiene en estado de invalidez total y continua por un periodo de 
seis meses. 

La companl a de seguros, tiene el derecho de comprobar, a 
satisfacción el estado de incapacidad del asegurado, Sólo después 
de hacer esto, la compani a exime al asegurador de pagar prtmas 
futuras. 

Para poder mantener su obligación, la comparua tiene el derecho de 
investigar generalmente un vez al afio al asegurado. 
En estas investigaciones si el asegurado se ha rehabilitado o 
niega 1nformac16n a La empresa, entonces se le obligar.i. pagar 
las primas restantes. 

La suma asegurada de este beneficio, deberA ser por el monto de la 
prima total de las coberturas contratadas. 

Para este beneficio la compari:J.a pagar.i. al propio asegurado, en una 
sola exhibición la suma asegurada contratad11, si derivado de un 
accidente o una enfermedad el asegurado se invalide total 
y permanentemente. 

Las edade5 de admisión son de 12 a 55 anos, terminando La 
cobertura en el aniversario de le póliza en que el a~egurado 
cumpla la edad de 60 anos. 

BENEFICIO COMPLEMENTARIO. 

Para este beneficio la compan1 a pegar• a los beneficiartos 
designados dos veces la suma asegurada contratada si el 
fallecimiento del asegurado ocurre como consecuencia directa de un 
padecimiento: 

Cerebrovascular. - Del sistema nervioso y de los órganos de los 
sentidos. 

Cardiovescular. - Del aparato circulatorio. 

CA.ncer. - Cancer u otros tumores. 
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ta compaf'líi a paga!":.. a los beneficiarios designados le sumft 
asegurada para este beneficio, si el asegurado fallece despué-s de 
llaber estado hospitalizado en un perJ.odo de 8 e 15 dlas continuos 
por culaquiera de Las siguientes causas: 

Infecciosas y parasitarias, tumores no malignos, reu~ tices, de 
nutrición, de las glAndulas endócrinas t otras enfermedades 
general.es y avitaminosis, de la sangre y de Los organos 
hematopoyet teas, envenen&mien tos crónicos e tntoxicaciones, 
aparato respiratorio <no de:signado como tuberculosis), aparato 
digestivo, aparato urinario y genital <no ven6reas, gravidicas o 
purepereles>, embarazos, parto y estado puerpere; / piel y tejido 
celular, de los huesos u de Los órganos de la Locomoción vic1o5 de 
conformación congon1 tos, seneL id ad, vejez, muertP. accidental, 
cau:;as incieterminadas de falle-cimiento. 

El pago se triplicar,\\ si el fDLlecimlento del asegurado ocurre 
como consecuencia de cualquiera de le5 causas enunciadit5 
anteriormente y siempre que el periodo de reclutamiento en un 
sanatorio o un hospital haya sido superior e 15 dtes continuas. 

Por otra parte, en cuanto e Los requis1 tos de selección para estos 
beneficios, el asegurado estor~ sujeto a un dictamen !'OOodico y 
actuarial, y en embos casos, podrá. ser rechazado o extrepimado. 

Las extrapimas podrán ser por motivos ocupacionales o por motivos 
de salud, las cuales independientemente de la opinión pablica de 
l.a comparu.a, estara. sujeto e una selección por parte de reaseguro. 
cuya finalidad primordial ser& aceptar el riesgo e un costo menor 
pera el asegurado. 

En La circular S-461 del l da diciembre de 1985, que reglamenta el 
articulo 47 de La Ley General de Instituciones de Seguros. en to 
referente a la constitución de resevas en curso, en el cap1 tulo C 
de Las operaciones de vida en su cl~usula octava nos menciona: 
Las instituciones de seguros en los planes de seguros de 
Accidentes, Enfermedades e Invalidez, cioe utilicen el sistema de 
primas constante, deber.i calculer sus reservas en la tabla de 
Accidentes, Enfermedades, con Los nombres de Accidental Death 1959 
Ta.sk Force. V para los beneficios por Invalidez con la 
Hotuil-ta.ry Val.1.u>s /or Ord(nary Dt:ioability Bt:mafit, de Manuel R.Cueto 
basa.des en las tasas greduades de inhabilitación tomada.$ del 
periodo 2, y Les tasas greduadas de terminacton de 1930- 1950 del 
reporte del comité de J:ncepacidad y Doble 1ndemn1zaci6n que se 
llevó a cabo en el ano de 1952 1 combinada con las tasas de morta­
lidad de la tabla Comi$Sionsrsi tP41 Standard Ordi:n.a.ry 
ccs0-4t>. Para los beneficios de Invalidez rotal y Permanente o 
muerte ciel asegurado, se celcular.a.n con dicha tabla en el pertodo 
1o beneficio 5 con el interés técnico del plltn b.&31co. 
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Slmbologia. 

q::1 • 

Edad del asegurado 

Plazo del seguro 

Probabilidad de mortalidad 

rasa de Invalidez 

Probabilidad combinada de invalidez 
y mortalidad 

Probabilidad de mortalidad por ,accidente 

rasa de tnterOs t•cnico 

\' rasa de inter6s para inversión 

Rf1o póliza 

Edad de terminación del beneficio 

Edad en que termina de pagarse et 
beneficio 

Heses de espera 

NOmero de plazos diferentes del plen 
bAsico 
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yM~, e~, Y~, ~~·me~, ox 
Hx Valores conmutados para los benef Lcios de 

Invalidez. rotal y Permanente 

PN~"'= Primas netas del beneficio de MJ-1 
para re~ervao;; 

PN~1 = Primas netas del beneficio de Dl 
para reservas 

PN~1 .. Primas netns del beneficio de r 1 
para reserva 'i 

91T 
PNx:ñl ,. Primas netas del beneficio de 81 í 

...... , 
PNx:ñl.:: Primas netas del beneftcio de SRPI 

Pfx:ñl • Primas de tarife del beneficio de TI 

BPAI 
Píx:N • Primas de tarifa del beneficio de BPAI 

a. Anual id ad ant lctpadn 

VIG,. Valor presente de vigores a plazo r 
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,. -. 
,. 
r 

,. 
' 

.... 
lVx " 

JIPAI 

Valor presente de gastos a plazo .. 

Gastos de administración en el afta L 

Gasto~ de adquisición en el ano l 

Factor promedio del valor presente de 
gastos y comisiones 

Factor promedio del valor presente de 
gastos y comisiones para todos Los 
plazos 

velar presente de los vigores ei:- el 

ª"º l 

Factores de selección en el ef"lo L 

Factores de selección en el ano l 

Reservas t•cnices para los beneficios 
de accidente 

tVx ~ Reserva terminal para el beneficio SPA! 

HT 

tVx = Reserva terminal para el benefico BI r 

_.,.,u 
LVx • Reserva media para el beneflco BPA.C 

UT 

tVx .,. Reservo') media para el beneficio etr 
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4..B. PRIMAS NETAS Y RESERVAS 

BEHEFI CI OS POR ACCI DEHTE. 

A continuación describiremos las primas netas para las reservas de 
todos tos beneficios por accidente, as1 como las primas de tarifa. 

Como se asento en el punto 4.1.3 las bases demogrbficas para tos 
beneficios por Accidente serA. fhe 1959 Rccidental Death 9enefit 
table, elaborado por Manuel ·R. Cuete, con un interés t•cnico del 
,.,._, entonces tenemos que~ 

1.- Para el beneficio por Muerte Accidental HA, su expresión sera: 

NA 1 

PNx 1000 q~ <-:;- >; con 6 • Ln ( 1+i ) 

2. - Para el beneficio de Doble Indemnización por Accidente D t 
ser.i: 

.. 
PNw 

od 1 
1000QM (6) (1.25) 

3.-En el ceso del beneficio por rriple Indemnización por 
Accidente en lugares püblicos fI se tiene: 

Tl 
PNw 

od 
1000 qx <7> ( 1.375) 

Beneficios por Invalidoz .. 

A continuación describiremos las primas netas para Las reservas de 
todos los beneficios por Invalidez, asi como Las primas de tarifa 
para cada uno de ellos. 

De acuerdo a Lo discutido en el punto 4. 3. 3 1 las bases 
demográficas para Los beneficios por !nvalidez ser.in la Honetary 
Values far Ordinary Oisability con Las tasas de mortalidad de la 
tabla fhe comissioners 1941 Standar Ordinary CCS0-41), con interés 
técnico del 2.25% para este beneficio, entonces se tiene Los 
5iguiente: 
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·Para el Pago Adicional de la suma asegurada BPRl, su expres1.6n 
serA: 

•PAi 
PNM :@ • ,.YM~ 

'-··." 

·-·-,_- ,' 

y-1111-1. 

• E C~•"· con (w+n) :S y 
L•O 

y ut ti. izando la: ~p~ox1mac16n D>t+\ 
: t.•O 

2 ... Exención del pago de primas Bt r -

m 

[ 100 (~MM + { Tz} V ti YM:) ] 

y-n-1 

donde ~,.,.: • t "'e:+&. 
t.=O 

m 

"'e~ • ex v &z a~ (Jt+1/z, + m/IZ ¡ Para el plan Ordinario 
de Vida 
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Pera determinar Las primas netas pard este beneficio se tomi.r~n 

Las mismas primas que la del seguro temporal a n arras, t:l plazo 
del beneficio se determina de la siguiente manera: 

a) Si la edad ~s el plazo del plan blL.sico es menor que 60 al'los, 
el plazo sera igual al del plan basteo. 

b) Si la edad ~5 el plazo del plan basteo es mayor o igual 60 
anos, el plazo ser.l igual a 60 menos la edad. 

OBTENCIOH DE PRIKAS DE TARIFA. 

Bener icios por Accidente. 

1. -Muerte Accidental MH 

2. -Doble lndemntzactón 
par Accidente OC 

3.-friple Indemnización fl 

BonaflcJos por invalidez. 

1.- PAgo adicional de la suma asegurada . 

••41 

DPAl PNx :ñl 
Pí1nñ1• 

( 

0

1 - F) 

2.- Exención de pago de Primas. 

BIT 
•tT PNic:ñl 

p fic:ñl • 
C 1 - F .l 

Ddonde F es el promedio del valor presente de los gastos de 
adquisición, para Los diferentes plazos del seguro:F • .2339 
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Det.•r-1nac1ón d•1 fact.or F 

f: • factor de selecctor:-i 

t.UJ = factor de caducidad 

0 w "' .,w ""• .... ,,. "w 

" .. 
V[G; 2 l: bl; GC;: •l~t bl(GL+ Ct.>; i:: = <11J8>J~• <Gd1vrü.!> 

Donde 38 es el nt)mero de edades en que se encuentran las personas 
que pueden adquirir este beneficio, comprendida entre los 18 y SS 
anos, dado que Sólo se otorgan a personas activas en alguna labor 
remunerada. 

k 

F,. 1-<t:F.> 
J•l J 

BENEFICIO COMPLEMENTARIO. 

Como se mencionó en el punto relacionado en La obtención de pri.mns 
netas, al ser un seguro igual 6 l tempera l a n anos, se usnr.i.n lo~ 
mismos gastos de adquisicton y administración de estos planes parl! 
este beneficio. 
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CALCtn..O DE RESERVAS TECNICAS. 

Bene'f'lclos por Accidentes. 

·~ tVx • Prima neta "no devengada por meses completo'!t. 
Donde Li!I prima neta e~ igual al 60% dela prima de tarifB, 

Benericios por Invalide-z Tot.al y Permanente. 

1.- Pago Adicional Por Invalidez. 

Heserva terminal; Vidas activas: ... , 
PN•:ñl) á.M+t:ñ=n 

Reserva media: 

_ltPAI l llPAI BPAI llPAI 

tVx :11 -.- ( l-IVx PN•:ñl .. lvx 

Vidas [nvalidBdas: 

... , .... , ... , 
tVx • (axH:ii""=Tl PN•:ñ=n 

2. - t:xenctón de Pego de Primas, 

Reserva terminal; Vidas activas: 

•ZT •IT •IT azT 

tVx • <PN1t•1.:~ - PNx:ñl ) 3.x•l:ñ=T1 

ReservB medift: 

_alT •IT •IT 

t.Vx .. -+- < 1.-avx + PNx:ñl + tvx 
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Vidas invalidada~: 

••AS. •• ,., •••• 
t.V>C • (2i.>C• t. :ñ=n > PNx: ñ=n 

B•net'1cio ComrpleMent.ario. 

Lo5 métodos de calculo para las reservas terminale5 y medias para 
este beneficio adicional, son exactamente iguales a Los planes 
ba,sicos remporales. 

VALORES GARANTIZADOS. 

Los beneficios por accidente 
garantizados. 

Invalidez no ofrecen valores 

E.l Beneficio Complementario tiene Los mismos valores garantizados 
de los planes femporal.es. 

Gast.os do Adn:i.lnist.rac16n. 

Los beneficios por Accidente e lnvalidez tendran un 5% para gastos 
y utilidad. 

t:l Beneficio Complementario tendrA Los mismos gastos que los 
planes básicos remporales. 

Gastos de Adquislc16n. 

Para La obtenc1.6h del factor f de gastos aplicable<;. a Los 
beneficios de Invalidez var1e de comparua en comparua, presentamos 
Los siguientes porcentajes de comisiones y bonos que no son muy 
acentuados en la tabla t.. 2 
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Cuadro No. 4..2 

DEL 

•JCOUaO . 
o 

AOENTE Z:J, O "·º ... 1.0 1.0 

• SUPE&VISOa •. o a.o z.o 1.0 1.0 
BONO "º t.O 1.0 1 .. , '·º 
AOIEMTlt "º z.o ··º 
•UPE•YlSOa •. o a.o "º •OHO "º "º &.d 

···º d,O a.o 
•UPJCaY1aoa z.o a.o 
•owo 

AOJCNTIC o.o •• o 
lilUPJCaYl&Oll ··º •. o "º 

"º 
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5. CONDICIONES GENERALES. 



5. CONDICIONES GENERALES AL SEGURO EN MONEDA EXTRANJERA 

t:n este cap1 tulo se heblerA de una estructura de l"9s condtctane'\ 
generales que podr~n hacerse en un plan de seguros en moned., 
extr19njera, sin olvidar por supuesto que cadA plan tenrlr.l su'i 
propias condiciones generales de acuerdo a lo que se estipule en 
sus beses tecntcas, por Lo que se enunciara en estas linees s6•.n 
le idee gPneral de Las mismas. 1:.mpezaremos a menctoner lO'i 
documentos mas importantes que intervienen en la emisión de 
póliza de seguro de viaa 

La Pol iza de segura de vida es un contrato entre el asegur;irto y l,11 
compaiH a de seguros, el cual especifica lo que exige rle lPJs parte~ 
y cuales son los privilegios que corresponden a cada un11 de ellas. 
t:s un contrato excepcionalmente generoso para el asegurado que 
compra el seguro, en parte debido a la proteccton de ll'I ley, 
parte por la competencia Q:..Je e"iste entre les compaft! as, )' 
finalmente porque la mayor parte del seguro tiene car.ai.cter di! 
mutualidad. l:'.l contrato es unilateral, porque una vez emitirlo la 
compatt1a de seguros no puede jamas abandonar el seguro ni cambiar 
niguna de sus condiciones, mientras que el asegurado puede poner 
fin al convenio en cualquier momento, por lo general con muy porA 
pérdida, si La hay. t:l asegurado tiene tAmbién opciones que lt!­
proporcionan unl) libertad de acción considP.rable, mientras QUP. Li'I 
compaf'Ua se encuentra Ligadn por todas Las promesl!s que hacl?. µun 
cuando un contrato sea generoso / en la practica la comptJF'l! a pueol! 
mostrarse todav1a rm.s Liberal. 

La ley exige que todo contrato de seguro de vida sea reg1.5trAdn 
ante La Comisión Nacional de Seguros y Pian zas, y que ~stA l•1 
apruebe, lo cual sólo se puede obtener incluyendo en él la'i 
condiciol"'ies uniformes exigidas por la ley, aunque na todas las 
comparuas empleen exactamente la misma redacción. La solicit•Jrl y 
la potiza constituyen todo el contrato, as! lo dicta LA ley, di!' 
tal modo que el asegurado no pueda ser confrontado con n1ngunl\ 
manifestación verbal quP se le atribuya, ni con "papeles" quP. 
pudiere haber firmado fuera de la solicitud. 

t:l asegurado firma una solicitud y esta se somete a le compaf'Ufl 
para su selección. No se encuentra det inl tivamente asegurado 
mientras la compaf'Ua no lo haya aceptado, a diferencie del !ieguro 
de incendios en que un agente tiene facultades que le permiten 
aceptar un riesgo. 

t::n relación a La solicitud, el primer paso para obtener un seguro 
de vida es llenar una solicitud, La cual se suele dividir en dos 
partes. la primera parte esta. relacionada con el importe y el. 
tipo de póliza, información personal referente al solicitante tal 
como la edad, La residencia, ocupación, el importe dP. otros 
seguros y la designar.:l6n del beneficiBrio. 
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La segunda parte se emplea para los datos del ex~men ~dtco, y en 
ella se asientan Las declar-aciones d•l soloicitant.e en lo 
referente a su salud, su historial mi!-dico y el de su familia, y l., 
declaracion de un médico sobre Los resultados de su ex:..men. El 
tarificador, a quien se le pregunta por medio de Le solicitud st. 
aprueba '1L solicit'1nte. 

rodas las manifestaciones del solicitante son consideradas como 
representaciones. Esta interpretación e5 importante porque si un .. 
manifestacton se considera coma garantia, su falsedad o violación 
hace que la potiza sea anulable. Si es considerada, sin embargo, 
como representacton, la póliza sólo ser& anul'1ble cul'Jni1o t11 
manifestación fuere freudulf'nta. La potiza sel"l'ala que st la edert 
del solicitante ha sido fal~eada, el importe pl!laadero ser:.. tanto 
como La prima pagada lo hubiera permitido en La edad correcta. Un.t 
copia fotosU.tica de ambas partes de la solicitud se encuentr11 
adjunta a La póliza de seguro de vida, y como La póliza y l11 
mayorla de las Leyes que rigen el seguro de vida estipul1tn que el 
contrato completo está encerrado en La póliza y la solicitud, estll 
precaucion impide que las mani testaciones vervales del asegurado 
puedan usarse contra t!ll muchos aftas despues de que la-; hay" 
expresado. 

Con el fin de eliminr!r ~s aun la po5ibilidl'ld ne que lA5 compafH llS 

de seguros puedan impugnar reclamaciones de La póliza mucho t1Pmpn 
después de que se hubiera expresado Las manifestaciones escritas o 
que se hubieran producida aconlecimitontos relacionados con esas 
manifestaciones, Las pólizas contienen una cl~usula indisputabl~ 
la cual indica que la póliza, como no sea debido a la falta de 
pagos de primas, será irrefutable una vez transcurridos Los do'i 
primeros aftas de su emisión. 

t-l continuación damos las condiciones generales al seguro 
dólares. 

ASEGURADO. Persona sujeta a riesgos amparados por La pre'Scnte 
póliZ.!!I. 

COBERTURAS. AL ocurrir el fallecimiento del Rsegur.!!ldo dentro del 
plazo del plan y siempre que éste h.!!iya alcanzado l.!!i edad dP. 12 
anos o más en La fecha dP. aniversario ele La póliza inmediato 
anterior. La Compa!'U a pagar:.. a los aeneficiarios designados Le 
Suma Asegurada de esta cobertura. Si tiene menos de 12 a!'l:os en el. 
aniversario de la póliza inmediato anterior¡ la Compaf'Ha pagará el. 
importe de las primas pagadas, de acuerdo a Lo estipulado en et 
araU culo 157 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, o el importe 
de l-1 reserva rnatem.\tica, lo que resulte mayor. 1-lsl como lo11 
dividendos y dotales vencidos en administrecion a la techa del 
fallecim1.P.nto. 
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CAPITALIZACION CLA CONSl'lTUYEN LOS SEGUROS DOTALES>. la companl• 
pagara al propio Asegurado La Suma Asegurada contratada al final 
del plazo del plan, si este se encuentra con vida en ese momento. 

La cobertura de Capitalización solo podr• contratarse en adición a 
le de fallecimiento, en cuyo caso el plazo de Capitalización 
debera ser menor o igual al plazo de La cobertura por 
fallecimiento. 

haya cubierto 
el numero de 

Garantiza dos 
Los derecho'i 

VALORES GARANTIZADOS. Despuos de que el Asegurado 
las primr1s correspondientes y que haya transcurrido 
anos m1nimo indicado en la Tabla de Valores 
respectiva, el Asegurado podrá hacer uso de alguno de 
que se describir:t.n posteriormente. 

Sin perjuicio de Las condiciones establecidas en cada VAlor 
Garantizado el Asegurado deberá solicitar por escrito dentro de 
Los 30 di as siguientes al vencimiento de La prima no pagada 1 la 
opción escogida remitiendo esta póliza pera su anotación. En cuyo 
caso quedaran l!IUtomAticamente cancelados los beneficios 
cl.6.usulas adicionales a esta póliza. 

1) SEGUR.O SALDADO. El Asegurado o contratante, segun sea el caso, 
mediante solicitud por escrito a la compa!Ua, puede convertir el 
presente contrato a Seguro Saldado de vida. El Seguro Seldado 
mantiene el plan original en vigor, sin mAs pago de primas, por L., 
Suma Asegurada y la duración que se especifique en la Tabla de 
Valores Garantizados correspondiente, de acuerdo la edad de 
ingreso al plan y al número de anos que el plan haya estado en 
vigor. Este Valor Garantizado no se hara efectivo si a la fecha di! 
su solicitud, es menor de 12 anos. 

2) SEGURO PRORROGADO. El Asegurado podra convertir su plen en 
vigor si a~1 Lo desea, mediante comunicación por escrito a L., 
compaf'Ua, a Seguro Prorrogado, el cual, mantiene La Suma Aseguradil 
vigente en el momento de la converston por el periodo de tiempo 
especificado en primas, de acuerdo a la edad de ingreso al plan y 
del tiempo que haya estado en vigor. Este Valor Garantizado no s" 
her~ efectivo si la fecha de su solicitud, es menor de 12arios. 

J) RESCATE. El Asegurado podr~ obtener como Valor Garantizado en 
~fectivo de este plan, la cantidad que aparece en ta Tabl<t de 
Valores Garantizados correspondiente, de acuerdo la edad de 
ingreso al seguro y el número de anos que el plan haya estado en 
vigor. Para conceder el rescate en una fecha que no coincida con 
el aniversario de La póliza. El valor se determinara deduciendo 11 
La cantidad correspondiente al numero de primas anuales pagadas, 
intereses sobre dicha cantidad a razón del 4% anual desde le fechft 
en que se scil ici te el rescate hasta el vencimiento de La sigu1ent~ 
prim"' rMs el fondo de dividendos y sumas dotales en administración 
st Lo nubtere 
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~l Asegurado podrá obtener como rescate del Seguro Saldedo o del. 
Seguro t>rorrogado el 100% de la reserva matemitic11 
correspondiente. 

DIVIDENDOS. Mensualmente se estimaNln Los excedentes que se 
produzcan derivados de la operación de La cartera a la que 
pertenece esta póliza, la Compan1 a conforme a Los procedimiento<S 
que hayan sido sometidos a La Inspección y Vigilancia de la 
Comisión Nacional ae Seguros y Fianzas determinar:.. que partes dr. 
dichos excedentes se acredi tarA en forma de dividendos en cad11 
Póliza. Le informacion sobre Los dividendos realmente acredi tedas 
cada mes estara contenida en el estado de cuenta anual. En caso de 
presentarse elgün movimiento extraordinario entes de finalizar 
dicho ejercicio se podra considerar el dividendo estimada para 
ef.ecto del rescate correspondiente. 

DIVIDENDOS Y SUMAS DOTALES EN ADMINISTRACIOH. Salvo estipulación 
en contrario entre el Asegurado y la compenta, mediante endoso .. 
esta poliza, Los dividendos que se produzcan y la sum~ de lo"ii 
seguros Dotales se edministrar:..n e invertiran en la CompetUn de 
acuerdo a las disposiciones establecidas bajo la Inspección )' 
V!gilencie de la Comisión Nacional de Seguros y fienzas. Por cadi'I 
p6lize se llevará una cuenta de dividendos en administración )' 
mensualmente se efectuerA el proceso de todos Los movimientos que 
afecten e La misma. 

Una vez al ano, en el aniversario de La p6l 1za, se le enviara. al 
Asegurado un estado de cuenta indicandole todos los movimientos en 
el ano precedente, asi como el saldo de sus dividendos en 
admini stre.ciOn. 

En cualquier momento durante La vigencia de 
Asegurado podr.:... solicitar con un minimo de 30 dias 
el registro total o parcial de su fondo de 
administracion.En ceso de que existan registros 
Rsegurador8 aplicara un cargo por este concepto de 

La póliza, el 
de anticipación 
dividendos en 
parciales, la 

3. s dólares. 

La CompafUa invertir.:.. los dividendos generados en valores de rento. 
y a plazos fijos de Los emitidos por Instituciones de Crédito )' 
por el Gobierno Federal, o en cualquier otro tipo de valores 
autorizados para inversiones que permitan obtener el mejor 
rendimiento posible dentro de la má.xima seguridad pero también con 
le liquidez necesaria v retendrá como gasto de administración del 
fondo el 5% del rendimiento de éste, dicho cargo se indicar.a. en el 
estado de cuente que la Comperu a env1 e al Asegurado en la fecha de 
aniversario de la potiza. 

La compara a buscara el mayor rendimiento posible en las 
inversiones de Los dividendos generados 1 sin que esto signifique 
que est.a. garantizando un rendimiento predeterminado debido e las 
fluctuaciones del mercado. 
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MUJERES. St en La caratula de la póliza 5e indica que el Asegurado 
es mujer y mayor de 12 anos, se considerar.t que la edad de La 
Asegurada, para efectos de determinación de primas y Valores 
Garantizados es de 3 anos menos, en caso de que la edad resultante 
5ea menor de 12 anos, sera. ósta la edad a considerar, Si la edad 
real en La fecha oe emisión de le póliza es menor de 12 arras, no 
se aplicara el descuento indicado. 

EDAD. La edad declarada por el Asegurado se comprobara Legalmente 
ante la comparua, La cual heril La anotación correspondiente a est.'J 
póliza y no tendra derecho a exigir posteriormente nuevas pruebas 
de dad 

I. Si en vida del Asegurado, de esta comprobación resulta~ 

1>. Que al expedirse esta póliza, La verdadera edad del Asegurado 
era mayor que La declarada; pero, dentro de Los limites de 
admisión pare este plan, el importe del seguro se reducirA en L., 
proporción que exista entre Le prima pagada y La que corresponda a 
La edad verdadera, conforme a La tarifa aprobada en La fecha de La 
celebración del contrato. 

2>. Que el expedirse eslB póliza, La edad real del Asegurado era 
menor que la declarada; pero dentro de Los Limites de admisión d@ 
este plan, La Suma 1-lsegurada no se modificar~ y la Comparu~ 
reembolsara La diferencia que haya entre la reserva existente y Lft 
que corresponda a la edad real de Asegurado en el momento de lft 
celebración del contrato. Las primas posteriores deber:..n reducirse 
de acuerdo con la edad. 

II. - Si con posterioridad a La muerte del Asegurado, se confirma 
que: 

1>. La edad que manifestó el Asegurado era incorrecta pero se 
encontraba dentro de Los limites de admisión de este pllm, L• 
comparu a pagara La Suma Asegurad8 que Las primas cubiertas 
hubieran podido pagar 1 de acuerdo con La edad real y las tarifa-; 
en vigor en La fecha de La celebración del contrato. 

2>. Si al expedirse esta pOltza, la edad real del Asegurado se 
encuentra fuera de Los Umites de admisión para este plan, el 
contrato quedara rescindido autorÑ-ticamente y La Compaf'U a 
únicamente pagara el importe de La reserva matemA tic a que 
corresponda a esta póliza a La fecha de su rescisión, calculada 
según las reglas fijadas y sometidas a la Inspección y Vigilancia 
de la comision Nacional de Seguros y Fianzas. 

III.- Los Limites de admisión fijados por La Compan:la en sus 
planes son: 
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Ordinarios de Vida y Dotales 
remporales 

1 - 70 an:os 
12 - 10 anos 

Para los Planes a Edad alcanzada 60 y 65 af'l:os: 

remporales 
Vitalicios y Dotales 

12 - 49 anos 12 - 54 anos 
1 - i.9 anos 1 - 54 anos 

BENEFICIARIOS. Personas que reciben los benefic1os amparados por 
las diferentes coberturas contratadas, en caso de La realizacion 
del siniestro. 

El Asegurado tendra derecho a designar libremente a Lo'> 
beneficiarios del seguro y en cualquier momento podr• revocer tal 
designacion mediante modificación escrita a la compaf11a. En 
caso de que el Asegurado haye notificado uno o INl.S cambios dP. 
beneficiarios, la Comparua sOlo tomara en cuenta el óltimo del qui! 
haya tenido conocimiento expreso. El derecho de revocar l;ii 
designación de Beneficiarios cesara cuando el Asegurado hag11 
renuncia de él y adetÑ.s lo comunique al Beneficiario y a U 
Compari:1a. Ln renuncia se hara constar forzosamente P.n la póliza y 
esta constancia sera el único medio de pruebe. 

FALTA DE BENEFICIARIOS. cuando no exixta beneficiario desil)nado, 
el importe del seguro se pagar:. a la sucesión del Asegurado. 

La misma regla se observara en caso de Que el Beneficierio muera 
antes que el Asegurado y éste no hubiese hecho nuevA 
designación, 

cuando existan varios Beneficiarios, al fallecer uno de ellos su 
porción acrecera por partes iguales a la de Los dem:,.'i 
Beneficiarios, salvo pacto en contrario. 

AvtSO. En caso de que se tengan designados Beneficiarios menores 
de edad y en dicha designación esté estipulado que mientras sean 
menores de edad la Suma Asegurada le sea pagada a un tercero mayor 
de edad, queremos comunicarle que dicha persona podrA disponer it 

su arbitrio de La Suma Asegurada, teniendo únicamente lit 
obligación moral ante él o los menores de edad, m:i.s no de 1ndol~ 
legal, ya que la representaciOn Legal de él o de los menores. 
corresponde: 

1 > • A los Que ejerzan la patria potestad, es decir 1 a los padres, 
o en su falt:t a Los abuelos paternos o meternos, en el orden que 
determine la Ley o el juez competente. 
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2>. R los tutores testamentarios, legl timos o dnttvo'iJ previ..1 
declnración que del estado de m1nor1 a de edad as1 cnmo del 
discernimiento y aceptación de esos cargos que efectúe PI juP1 
competente con las formalidades y Limitaciones legales 

Por Lo tanto es necesario que La declaración de Beneficiarios 
favor de menores se haga en Los términos de Los parrafos que 
anteceden. 

PAGO DE PRIMAS. El importe de La prima deber.a. pagarse L-1 
Compa~ia en el primer dia de plazo de un a~o de vtgencia del 
seguro, mediante un solo pago, o bien semestral, trimestral o 
mensualemente. (n los tres últimos casos cobrando la Compan1a Ln 
tasa de financiamiento de La prima por pagos fraccionado'i 
autorizados por La Comisión Nacional de Seguros y Fianzas, La cual 
se dar~ a conocer al Asegurado por escrito. 

Los pagos deben efectuarse en Las oficinas de La CompaMla contr~ 

entrega del recibo oficial correspondiente. 

Si no hubiera sido pagada la prima o fracción pactada dentro de 
los 30 dlas naturales siguientes a La fecha de su vencimiento y 
Sólo se hubiesen cubierto menos de~ número de primas anuale'i 
necesarias pdra tener derecho a Los Valores Garantizados, Lo~ 
efectos del contrato de seguro cesarAn el último dla de este plazo 
y p~r consiguiente la Compaftla no estará obligada paoar lff 
indemnización en caso de siniestro. 

PAGO AUTOHATICO DE PRIMAS. t:n caso de que por cualquier i:ausa se 
suspenda el pago de primas de La póliza, o el importe de éstas se 
reduzca de acuerdo al plan de pagos vigentes, se dispondrá de L~ 

cuenta de dividendos en administración del importe de la prima d~ 

acl1erdo a La forma de pago de La póliza, este procedimiento s~ 
repetira mientras el saldo de la cuenta de dividendos en 
admi1dstración sea suficiente para cubrir el pago. En caso de que 
el importe del fondo sea menor al importe de la prima 
corre~pondientP., La póliza seguirá en vigor durante el periodo que 
dicha c~ntid~d lo permita. Lo anterior será aplicable siempre qu~ 

no e~lsta estip11Ldción en contrario mediante endoso a esta póliza. 
La póliza cesará en sus etectos 30 dias después del mom~nto en qu~ 
no sea posible cubrir el déficit que se produzca en La cuenta de 
dividendos en administración, siempre y cuando no se h~va hecho 
pago algunr1 de La prima en dicha plaza 

PAGO DEL SEGURO. tl importe del seguro se pagar3 prevlrt 
comprobación de la muerte o supervivencia del Rseguradf) 1 según se~ 

el caso.Las Sumas Hseguradas por mtJerte se pAgarán i1 los 
Beneficiarios designndns por et J=isegurada, lit'i S1imri'i 1-isegtJrildAi 
por supervivencia se pagarán Al propio Rsegurado 
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La compa1ua pagará el seguro, en el curso de Los 30 dlH 
siguientes a la fecha en que haya recibido los documentos e 
informaciones que le permitan conocer el fundamento de la 
reclamacion. 

PAGO INMEDIATO. Con la sola presentación de la póliza y del 
certificado rMJdico de defuncton, salvo restricci6n legal en 
contrario, la Compaf'U a hara un anticipo inmediato del 10% de su 
obligación total sin que este pago exceda de una ano de salarir> 
m1nimo general vigente en e.\. Distrito Federal, ni del importe ~ 
que tuviese derecho el Beneficiario que los solicite. 

AJUSTE. En caso de que al ocurrir el siniestro no hubiese sido 
pagad'9 la prima anual completa, de la Liquidación correspondiente, 
la compaf'Ua tiene derecho a deducir el importe faltante de l<l 
prima anual y cualquier otro adeudo derivado de esta póliza. 

TER.HIHACION DEL CONTRATO. El contrato terminar~ sin obligación 
posterior para la Comparu a con el pago que proceda por 
fallecimiento del Asegurado, por liquidación del valor en efectivo 
que proceda o por e>1;pfractón del periodo de seguro. 

REHABIUTA.CIOH. En caso de que este seguro hubiese cesado en sus 
efectos por falta de pago de les primas, el Asegurado podrá 
rehabilitarlo en cualquier época mediante el cumplimiento de Ln·, 
siguientes requisitos: 

1>. Presentar a la Compef'Ua por escrito una solicitud. 

2>. Comprobar a satisfacción de la Compal''U a, que reune la'!i 
condicones necesarias de salud y asegurabi Lid ad en general l 11 
fecha de su solicitud. 

3). Cubrir el importe de La prima por el periodo 
rehabilitado conforme a las bases fijadas y previamente 
al registro y vigilancia de la Comisión Nacional de 
f'ianzas. 

de seguro 
sometida'> 

Seguros y 

COKPROBACION DEL SIKIEStRO. La compatU a tiene el derecho de 
solicitar al Asegurado o Beneficiarios toda clase de informaciones 
o documentos relacionados con el siniestro. 

SUICIDIO. En caso de muerte por suicidio del Asegurado, 
dntro de los 2 primeros arras contados a partir de la 
inicio de vigencia o de la rehabilitación de este 
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cualquiera que r-.aya sido su causa o estado mental o f1sico del 
Hsegurado, el pago Unico y total que har.A la Competue, serA el 
importe de La reserva matemA.tica que corresponda a este contrato, 
en edición a los dividendos y Sumas Aseguradas dejadas en 
administración de le Comparua, las que el Asegurado tenga 
derecho al ocurrir el deceso. 

t:n caso de rehabilitación, el peri oda de 2 an:os a que se refiere 
el p.irrafo anterior cerrera a partir de La fecha en que se 
rehabilite. 

CAHBIO DE PLAN. R solicitud del Asegurado, el plan de este seguro 
podrá ser cambiado en cualquier tiempo a otras que emita la 
CompaiUa sin necesidad de pruebas de asegurabilidad. El cambio de 
plan estará, sujeto a las siguientes estiputaciont?s: 

1). La solicitud correspondiente deberá ser rt?cibida por lit 
Comparu a al menos dos anos antes de la terminact6n del periodo de 
segura. 

2). La edad alcanzada por el Asegurado al momento del cambio de 
plan no podrá ser superior a 10 8f'l:os. 

3 >. La nueva Suma Asegurada, no podra ser superior a la del seguro 
anterior, salvo que el Asegurado presente 8 la Compai'Ua pruebas de 
asegurabil id ad. 

3>. El importe del cambio a cargo del Rsegurado, se determinar:i 
conforme a Las bases autorizades por l8 Comisión Nacional dt! 
Seguros y Fianzas, en el entendido de que la obligaci6n que tenga 
que set isf8cer el Asegur8do por el Cambio de Plan, no será 
inferior a la diferencia entre la reserva matemA.tica existente y 
la que deba constituirse para el nuevo plan el momento del 
cambio, 

CONTENIDO DE LA POLIZA.. <Rrti culo 25 sobre La Ley Sobre el 
Contrato de Seguro>. Si el contenido de l8 póliza o sus 
modificaciones no concordaren con La ofert8, el Asegurado podr~ 
pedir la rectificación correspondiente dentro de los JO dlas que 
sigan al di a en que reciba la póliza. rransucrrido este plazo se 
considerarán aceptadas las estipulaciones de la p6l1Z8 o de sus 
madi ficaciones. 

INDISPUTABILIDAD. Este contrato de seguro no ser~ disputable por 
omisiones o inexactas declaraciones contenidas en la solicttud del 
seguro o en el cuestionario de exAmen médico, después de 2 anos de 
la emisión del seguro o de su rehabilitación 

'º' 



COMPETENCIA. i::n caso de controversia derivada de la aplicacion de 
este seguro. el quejoso deber.a ocurrir ante lec; Autoridades 
Mexicanas en los términos del ortLcul.o 135 de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, en el entendido 
de que en caso de rechazarse el arbitraje de la Com!s16n Nactonal 
de Seguros y Fianzas, se hara.n valer los derechos corresponr1iP.nte"i 
ante Las Rutoridades Judiciales Me)l(iCAnAs. 

i::n consecuencia, tas estlpi.:Laciones en contrario cor.tenida~ en la-; 
condiciones de La p6l iza quedan canceladas y sin valor alguno. 

PRESCRIPCIOH .. Todas Las acciones Que se deriven de este contrato 
de seguro prescribirán en 2 arios, contados en Los términos del 
RrUculo 81 de La Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fech1t 
del acontecimiento que le d16 origen, salvo los casos de excepción 
consignados en et Rrt1 culo 82 de La misma Ley. 

La prescripción se interrumpirA no sólo por Las causas ordinaria!>, 
sino tambión por nombramiento de perito o por la iniciación del 
procedimiento sena lado por el Rrt. 135 de la Ley General di! 
Institucioens de Seguros. 

CARENCIA DE RESTR.ICCIOHES. Este contrato de seguro no e~t~ sujeto 
a restricción alguna, ya sea en atencion al género de vida, 
residencia, viajes u ocupacion del Rsegurado. 

MONEDA.. Se conviene que todos los pagos que el Asegurado deba 
hacer a la Compaf'U a 1 Los efectuar~ en monetJa nacional de ac•Jerdo 
al siguiente procedimiento: 

Si la moneda estipulada es diferente al dólar de los Estado~ 
Unidos de Norteamérica, se convertiri.n a esta Oltima diviso al 
tipo de cambio libre de venta que se publique en el documento 
titulado '"Movimiento diario del Mercado de Valores" public~do por 
La Bolsa Mexicana de vntores, Los d6lare:; es1 determinados se 
convertirán en moneda nacional considerando el tipo de camDio 
libre. 

Los pagos que tenga que efectuar la Comperu a por concepteo; 
derivados del Contrato de Seguro se solventar•n en moneda nacional 
de acuerdo al procedimiento anteriormente descrito. 

Las conversiones se efectuaran tomando en consideración l"' fecha 
de los pagos correspondientes. 
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CONDIClONES DE RE:NOVACION Y CONVERSlOH PARA EL PLAN TEMPORAL A. UN 
ARO, 

t}. RENOVACIOH. El Asegurado tendra el derecho a 
cobertura por uro o m:..s periodos iguales al 
contra":: 3dos, sin necesidad de nuevas pruebas de 
siempre que su edad en La fecha de aniversario 
exceda de 10 8nos. 

renovar estit 
originrtlmente 

asegurabi l idatJ 
respectivn no 

2>. CONVERSION. EL Asegurado tendrá derecho de convertir su plan 8 
otro que emita La Comp8nia en la fecha de su conversión de acuerdo 
a las siguientes bases: 

La solicitud de conversión deberA efectuarse por escrito antes que 
el Asegurado alcance La edad de 69 anos, 

La nueva fecha de inicio de vigencia serA. igual 
cancelacton de la cobertura temporal a un ano. 

La fech8 dP. 

La nueva Suma Asegurada no podr• ser superior a La de La cobertura 
anterior, S8lvo que el i:isegurado proporcione a La CompafU a pruebas 
de asegurabil id ad satisfactorias. 

La nueva prima se calculará. considerando la edad alcanz11r1a por P1 

Rsegurado en la fecha de conversión. 

COMUNICACIONES. Las comunicaciones que el Asegurado y/o 
Contratante deba hacer a La compaf'lla se dir1g1rAn directementl'! 11 

La oficina metriz. Las comunicac:iones que deba hacer la Comparua 
al Asegurado y/o contratente se dirigirán al domicilio 
especificodo en la presente póliza o al último que hubiere tenido 
conocimiento por escrito. 
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e. APLXCACION NERCADOTF.CNICA. 

6. t. Posicionalftlento del Producto 
y seg1nent.aci6n del Mercado. 

8. 1. t. s.g-nt.ac16n d•l Morcado 
para el Seguro on Dólares. 

a. 2. Eliit.rat991.- de Cart.nra do Productos.. 

e. 3. Canal os do Distribución. 

a. 4. Publicidad y Pro1110C10n del Producto. 



B. t, - POSICIONAM.I EKTO DEL PRODUCTO Y SEGMEHTACION DEI. MERCADO. 

Pos1c1onaMiento del Producto. 

Para iriiciar un estu1.,io me:--cadot&cnico sobre un producto, es decir 
buscar la forma en Que ha de venderse en el mercado, se empieza 
analizando el concepto t~cf"lico del posicionamiento de un productn 
dentro de cualquier mercado, Llamese de consumo o de servicio, el 
cual nos dice que es el Lugar Que ocupa un producto dentro de un 
mercado determiriado en base a su estructura, su ubicacion 
competitiva de la empresa y del concepto que se Le forme de acuer · 
do a su sustituciOn y competencia entre los productos e1'.istentes 
de su mercado objetivo, es decir 1 al segmento que F?sté dirigido. 

El posicionamiento de un producto debe evaluarse mediante l.n 
medición de Las percepciones y las preferencias de los individuos 
a quienes vamos a seleccionar para su venta, de acuerdo a 
carecter1sticas f1sicas, funcionales y de estructura. 

Una vez adentrados en lo que significa el posicionamiento de un 
producto, analizaremos las posibles estrBtegias que deberA con· 
templar el seguro en dólares en el mercado. 

t. PosicionaMiunt.o del Segtu-o on Oól aros. 

La idea que debemos introducir en un producto, es la de satisface,. 
la necesidad de seguridad desde este momento, para garantizar un 
patrimonio futuro del Asegurado cuando éste Llegue a su etapa de 
madurez y tenga La nece.sidad de iniciar una vida de adulto o 
profesional, con un respaldo que pueda ayudar a la solucton de Los 
problemas económicas a que se enfrente el asegurado con el. 
transcurso de los anos. 

Esto trae como consecuencia inmediata que el producto maneje su 
idea de ventas como: 

Asegure el patrimonio de usted y el de sus hijos. 

Los di as son cada vez m:..s inciertos, asegúrP.se df! 
usted o de ellos hoy. 

No solo piense en ellos hoy, tamb16n en el mnnena. 

Piense en el manana de sus hijos, la solución es el 
seguro de vida en dolares. 
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Esto deber.:.. persuadir a la idea que se tenga del prodcuto, por lo 
que es recomendable hacer a un Lado el miedo al seguro y cubriendo 
Las eventualidades de muerte del Asegurado, os! como Las de 
sobrevivencia y sobre todo La de inversión con dividendos, aunadn 
a ellos no dejar de hacer énfasis sobre La protección que hay pern 
Los contratantes bdjo el seguro en moneda dolares, ya que es un,;1 
moneda solida, nunca perderA su poder adquisitivo y ast asegurle 
un buen futuro. 

2.Con.si.doracionos Acerca de la Linoa dg Productos en ol Marcado. 

En La mayor1 a de Las emperesas de seguros, se m11neja una 
determinada gama de productos de vida, Que en muchas ocaciones son 
Les vacas Lecheras en ese ramo, en este sentido, el posictonamien 
to de un produc. to en moneda dólares, no debe desatenderse el Lugar 
que va a ocupar el producto en La comparua en relación a Los r1etn.:1.-; 
productos, de acuerdo a la percepción del mercado objetivo, aS! 
como de La fuerza de ventas, dado que desde un punto de vista 
conceptual, La oferta que se hage de un producto deberé. estar en 
la mezcla comercial de una empresa, esto viene aunado a que 
podemos hacer el posicionemiento de nuestro producto usando el de 
otros o evaluarlo de una manera completamente independiente, esto 
sin Lugar a duda, se har·~ en base a La segmentación del mercada 
que realicemos, ~más aún, de las utilidades del prodtJcto flUP es 
perar1a La compaf'Ua, sin olvidar el deseo de establecer un posi­
cionamiento singular para cada producto dentro de su l1ne~ 1 parit 
no caer en el canivaLismo de productos que en otras palebra'.i 
significa; el que un nuevo producto Le quite perticipai::16n dP. 
mercado a otro, sino que lo ideal es de que se le quite Ln 
competencia. 

3.Alllplit.ud do la Ofort.a del Mercado. 

Puesto que Las perspectivas de compre de un seguro puede 
seleccionarse en IN.S de una empresa, el posicionamiento que se Le 
haga al producto en dolares no deber-1 Limitarse solamente 1i Los 
porouctos de La propia empresa, sino que adern.\s debe de tomarse en 
cuenta La forma de como Los presenta La comptencia. Debido a que 
La estrategia comercial es sumamente importante para poder tener 
gran alcance de compra, ser~ entonces necesario real izer una 
investigaciOn de mercado, pera conocer la forma de pensar de La 
gente acerca de Los seguros y sus beneficios, y poder as1 manejar 
todas esas ideas, conjuntamente con La búsqueda de la experiencia 
de otras compaf"lt as. 
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B. l • l • SEGHENT A.Cl ON DEL MERCA.DO PARA EL S'EGURO EN DOL4RES. 

Cualquier mercado se compone dC" consumidores y estos difieren en 
mas de un aspecto dependiendo de su ubicacion geogrAficia, dt1?seoc; 
de compra, actitudes, educación, estatus social y ectividar1P.., ~o 
ciales, por lo que la segmentaciun de mercadu dependera fundari1e11· 
talmente de analizar esas var-iables, a las que se Les denom1r,an 
geogra f icas, demográficas, psl.cograficas y conceptuales. 

Entonces este tema sera de suma importancia al analizar estas 
variables en la repercución directa del seguro en dólares de 
acuerdo e los siguiente: 

Segmenlacion Geográ.fica. - Pare un plan en dólares, es muy dificil 
determinar las .ireas donde se va a introducir un producto, y mucho 
más el de tratar de realizar pruebas piloto para ver s11 

eceptaciOn, por el simple hecho de ser un bien de servicio que s~ 
compra y no un producto de consumo, por tanto dicha segmentación 
se har6. en forma general para un seguro de vida, por lo que su 
Lanzamiento sera a nivel nacional y quien deberá. seleccionar el 
mercado local serA el agente de seguros, este deberA de ser el que 
estimule al cliente sobre La suma asegurada qua Oste debe adQ1Jirir 
y adaptarlo de acuerdo a La situación social y económica del 
prospecto en el momento de La presentación del producto. es1 •! 

detalle es importante ya cue no debemos olvidar r:iue un ilgeritP dP. 
seguros es el único canal de distribución de Los productos. 

Seo'~nlacion De-agr.1fica. - En primera instancia, de acuerdo al 
último Cl!nso nacional llevado a cabo por el INl:'..G!, contemos con 
un<! poblacion de 81 millones de personas por lo que de entrada 
encontramos un mercddo potencial muy alto, quiz6.s esto no es tan 
bueno como parece, ya que debemos conocer el estatus social de 
cada prospecto en donde se encuentren ubicados, ya que solo 
bastarta convencer al padre de familia y a la vez convencer1amo'3 
al resto de ta familia, Logrando con esto muy buenas ventas. Otr.1 
terma de segmentar el mercado es en base a su variable demogrA 
fica, le cual consiste en conocer la ocupación y la educación que 
guarda una familia, con lo antes settalado observamos que l,o¡ 
segmentación ideal para un seguro de esta naturaleza, deberla 
resumirse en familias de 2 o 3 miembros, con ingresos de ~s de 
dos veces el salario mtnimo, con ocupación del contratantP. 
preferentemente en empresas y oficinas. 

SegMOnt.ac16n Ps!c:ogr~f'ic:ia.- t.sta segmentacion se basa en las 
caracter1sticas de los indiYiduos en cuanto a su clase social, 
estilo de vida y rasgos de personalidad, por lo que en el seguro 
en dolares se epueden manejar Los aspectos en función de ta clase 
social media y alta fundamentalmente, con esplritu triunf~dor 
que tengan consciencia de la protección. 
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Seg-nt.ac16n Conduct.isla.- Esta segmentar:i6n se bilsa La-; 
caracter1 sticas de Los individuos en grupos que tengan los mismo'i 
conocimientos, ectividades y necesidades afines de algun producto 
ya sea de consumo de servicio, en esta segmentación sera 
importante hacer una mayor promocion de nuestro producto 
dólares en fechas en que Las familias rectoan mayor remuner1lc16n 
en sus trabajos, como son 1 reparto de ut 1 l idades o aguinaldos, con 
un buen estatus social y que estQn consr.ientes de las necesidade'> 
del seguro. 

roda lo expuesto anteriormente constituyen el mercado meta de un 
producto, Que en otras palabras son Las oportunidades que tiene 
una compan1 a de seguros en colocar el producto de dólares y en 
general r.le cualquier producto que desee promover 1 sin olvidar que 
unc1 empresa de seguros tiene como complemento importan U simo el de 
servicio, ya que de ello depende la fuerza de ventas dandole un11 
mayor consistencia en el mercado, debido n que su mayor captación 
podra estar con les recomendaciones que obtenga por mérito propio. 
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6. 2. ESTR>.TEGI A DE CARTERA DE PRODUCTOS4 

Debido a Que el ramo asegurador opera con una cartera en m(iltiples 
seguros, donde el mayor i•1tero~ está en la evaluación de productos 
en cuanto a su po.-tafolit. q•.Je '..:ene operando en el merc.:tdo, par11 
evaluar la situación financier<i y di? mercado que tiP.ne en pt.te 
momento, y a La vez para medi.- sus p .. rspectivas Que puel1e tener en 

futuro. 

En el portafolio de productos su p:""incipal inquietud es el d~ 
conocer de ellos su crecimiento, su rentabilidad, y La espectativit 
de mercado que guarda con la competencia en el seguro en dolare., 
podemos ver Los resultados de Los cap1 tutes anteriores, donde se 
observa una tendencia positiva, debido a que es un oroducto 
altamente rentable< capitulo 11! y rv >. con atto mercado 
potencial < capitulo l J y su costo de selección se reduce al ser 
casi siempre aceptado el riesgo oara La compaf11 a de seguros 

Para meternos má.s de Lleno a la situación que guardarla el produc­
to de dolares en el mercado, amüizaremos tas caracterl sticas que 
puede traer consigo este producto en la parte de ventas, de 
participación de mercado y de renteblltdad. 

Vonl.a.s. - En diferentes ocaciones se ha tr·atado de usar Las ventas 
del producto < o mas explicitamente, La etapA de v(da de un 
produr::to>, como la única estrategia a seguir en forma general, sin 
evaluar La promoción que se est4 haciendo de óste, aunnue esto es 
dificil de evaluar debido a que La mercadotecnia en productos de 
servicio actualmente es muy pobre, puede empezarse a copiar un 
poco de la que existe actualmente pare Los productos de consumo, 
que a la fecha es una de las IÑ.S adelantadas en el mundo, pero que 
debe de empezar a hacerse en una compaf'U a de seguros en ']enerAL, y 
que mejor de iniciarla con el producto en dólares para cada etapa, 
que son; de iniciación, de madurez o de declinacion. Estas etapa'i 
se conocen cuando el producto de dólares esté primeramente en Lo'5 
pasos de lanzamiento al mercado, la segunda cuando tenga ventas 
const8ntes con atractivas utilidades, y por Qltimo con ventas 
inferiores a Las esperadas en un deteminado tiempo, en cada uno df!' 
Los pasos lo que debemos analizar son los mecanismos de publicida11 
Y distribución. Estos mecanismos en La parte de seguros, se har.l.n 
en base a los incentivos para agentes y promotores con metas 
determinadas en periodos cortos, que en general, son por trimes· 
tre, semestre o por ano. En La etapa de iniciación lo que se puede 
manejar es una publicidad por medio de boletines explicativos, de 
audiovisuales para conocer Las caracterl sticas que guarda con l111 
competencia y presentaciones en Las oficinas <:Laves del tnterior 
de la República 
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en La etapa de madwrez se debe proporcionar unl!ll 
publicidad para no dejar morir el producto, y la 
declinacion lo que será b~sico es un relanzamiento del 
con un fuerte programe de publicidad en forme Local y si 
ble manejar une campana por radio, televisión y prensa. 

constan te 
etapa de 
producto, 
es posi-

t::n las ventas del producto de dólares serA importante ester 
pendiente del: 

a> Nivel absoluto de Las ventas del producto 

b) El r-itmo de crecimiento que ha guardado el producto. 

c> Nivel absoluto que va alcanzando en La industrie aseguradora 
nuestro producto. 

d) El ritmo que lleva nuestro producto con el paso del tiempo. 

A esto debe ir aunado el servicio eficiente que se espera de la 
compaftia, en cuanto a l& emisión de Les pólizas que no debe de ser 
ma.s de cinco dlas hábiles, ya que de la contrario se estar11:1 en 
posibilidades de no cerrar el negocio, adem.1s se debe capacitar 
la fuerza productora, con cursos de actualización y poder crear 
es! personas altamente capacitadas pera responder al cliente de 
cualquier duda que se tenge al respecto. 

Participación de .ercado. - No solo es necesario tener la mirada en 
las ventas de un producto, sino tamb16n, es trescendentf!l l~ 
participación de mercado que nuestre certera de productos pued11 
tener el mercado. 

Le participación de mercado se mide como un porcentaje de 
las ventas totales del mercado entre lo que venda la compaftt a, 
esto debe de ser medido tanto en dólares como en unidades, en el 
seguro de dólares este participación deberA ir creciendo dla a die 
debido a que será el único parámetro que nos indique la aceptación 
del producto en el mercado asegurador o en defecto el fracaso 
del mismo. 

Rentabilidad.- En este ceso lo mencionamos en los cap1 tules I!J: y 
IV, la forma de medir el soporte administrativo de un plan de esta 
naturaleza, es baja el modelo de suficiencias de primas el cual es 
muy Otil ya que nos permite encontrar los s1 ntomas del nuevo 
producto en todas las etapas por las que pueda pasar. 

Para finalizar hablaremos del portafolio de productos sobre el 
nivel de mercado, que es base fundamental en la venta del seguro 
en dólares, debido a que nos permite ver los Umites que tiene 
nuestro mercado en cuanto a su estructure y sobretodo con su 
posicionamiento al que se quiere Llegar, para que tas estrategias 
de ventas tengan el mayor impacto posible y as1 poder lograr los 
fines que se persiguen. 
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6. :J. CANALES DE DISTRIBUCION. 

Las compan1es de seguros al ser empresas de ~~rvic1o b.tsicamente, 
sus canales de distribución son de nivel uno, es decir, que 
utilizan sólo un intermediario pare sus operaciones de ventas, ta"" 
cuales son por un representante dividido en tres clasec,, agente 
independiente; el cual trabaja para La empresa en forma direr.ta, 
el supervisor o el promotor; el cual tiene un cirupo de agentes a 
su cargo y el es el intermediario entre la empresn y Los agentes y 
por Ultimo 1.os corredores: Que son empresas pequertas pero bien 
definidas administrativamente las cuales se encargan de ofrecer a 
las compai'H as de seguros negocios muy importantes, pero con 
condiciones especiales para su contratacion, debido a que ingresan 
un monto muy alto de primas. 

Para entrar a conocer lo que en t•rminos t•cnicos signi fic11 un 
canal de distribución, lo definiremos como un conjunto dP 
instituciones, que llevan a cabo todas las i!ICtividades que SP. 
utilizan para mover un producto desde la empresa, hasta el 
consumidor final, para el seguro en dólares se tendrá la finalidad 
de ser distribuido por los agentes, que hasta La fecha es el único 
canal de distribución para las compat"H as de seguros. 

Algo que se est.t haciendo en Los Estados Unidos de Norte América y 
en algunos otros lugares del mundo¡ es el de establecer un c.,nal 
da tipo cero, donde la finalidad principal esta en vender :;eguro~ 

directamente por la compol'Ha hasta el consumidor final y esto sP. 
está atacando por med::..o de correo directo o venta directa, la cual 
se har~ por medio de un directorio de personas que reunan ciertas 
caracter1 st icas de selección de mercado meta, solici U.ndolos en 
casas especializadas pl!lra la renta de directorios o con cartera de 
tarjetas de crédito, revistas¡ asociaciones 1 etc. Su mecanismo 
consiste en enviar un sobre con porte pagado el cual contendrA un 
folleto explicativo y a la vez una solictud f.1c1L de entender con 
preguntas objetivas, donde la conpl'i1 a de seguros busque una r:aoida 
respuesta. En cuanto a la experiencia que se tiene en pal ses que 
han manejado este sistema, se habla de un promedio del 10% de 
respuesta, conociendo la actitud que asume nuestro pal s en cuanto 
a su preparación cultural, estará entre un 3 y 5 por ciento de 
respuesta¡ de acuerdo a las modificaciones t..,_.cnicas que se le 
harlan a un plan de seguros, consistiría en eliminar los gast1Js de 
adquisición y aumentar Los de administración. 

esto beneficiarla a tes asegurados al poder comprar altas suma:; 
aseguradas a un precio bajo, se observarA también que los gastos 
de primer ano estará.n en un 25% de la suma asegurada por concepto 
de gasto!'> de aóministrac16n, y en un plan tradicional estAr:..n en 
un 70% de la suma asf>gurada repartida en comisiones de agentes )' 
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de sopervisores, asi como en bonos de produccion e incentivo.; par.1 
la fuerza productora. 

El canal de distribución en una compaYUa aseguradorl) debera est.:u· 
compuesto por agentes con las siguientes caracter1sttcas: 

ll agente debera. ser una persona que primordialmente maneje la 
venta personal en famittt'ls y oficinas, donde su ITil!iyor ftlosotln 
debe de ser el de propor-cionar seguridad, persuadir al cliente de 
la importancia Qve tiene el seguro actualmente, de esta mRnern 
consideraremos que el canal de dtstribucion puede ser de 
maner~ de promoc16n óptima. 

Caraclertsticas de la compaf'Ua. - Esta juege un papel muy 
importante en la selección del canel, debido e que es la única que 
conoce el tamaf'io de la fuerz.a de ventas y la forma en que puede 
incenti ..... ar a sus agentes. para que un producto tenga o no fuerza en 
el merc:.ado. 

LE) dtstribuc16n que se maneja en seguros, se conoce como 
distribuclon fisica la cual ofrece las siguientes ventajas: 

- Magnificas relaciones tnterper-Sanales ya que la ventl\ 
se maneja de persona a persona. 

- Ofrece los servicios de acuerdo a Las nececidades de 
cada cliente. 

- Permite resolver dudas en el momento de La presentación 
del producto. 
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6. 4. PUBLICIDAD Y PROMOCIOH DEL PRODUCTO. 

El estilo del producto en dólares debe de ser apoyado en su venta 
por una fuerte promoción y publicidad, para que el &xt to que pued111 
darse en el mercaao sea de alguna manera mi.s probable 1 por esto se 
debe planear una buena estrategia de comunicación, La cual deberá 
de armar nue'>tro representante de ventas, con instrumentos que en 
determinado momento inviten al comnsumidor a comprar y recomprar 
nuestro producto que en este caso es un seguro en dólares 1 ade~s 
debe basarse en la venta personal 1 La publicidad, la promoción y 
La publicity para dar Los resultados que cieseé cada empresa, lo~ 

cuales definiremos de la siguiente manera: 

PUBLICIDAD. Cualquier forma de presentación inpersonat y promoción 
de ideas, bienes o servicios de un patrocinador identificado. 

VENTA PERSONAL. Presentación oral a travos de la conversación con 
uno o mAs probables compradores, con el proposito de efectuar 
ventas. 

PROMOCtON DE VENTAS. lncent1vos a corto plazo para estimular l;t 
compra o la venta de un producto de servicio. 

PUBLICITY. Estimulo no personal de demande hacia un prod•Jcto, 
servicio o unidad comercial, mediante la siembra de not tcies 
comercialmente significativas respecto a ella, en medio 
publicitario o lograr une favorable presentación por radio, 
televisón o escenerios que no es pagada por el petrocinador. 

~qui discutiremos l~s cualidades de cada componente y la rep,...rcu­
cion directa en el seguro en dólares. 

PUBLIClDAU 

La publicidad se hace de muchas formas y tiene muchos osos, 
involucra medios corroo revistas y periódicos, radio, televisión y 
desplegados exteriores <carteles y anuncios> 1 correo directo, 
novedades <carteritas, fósforos y candelarias>, tarjetas 
<autom6bil v autobús> 1 directorios v circulares. 

Lo sei'lalado anteriCtrmente es una gama de alternativa~ de d~r 
conocer un producto, en nuestro caso es interesante formarnos una 
'j dea de como promocionar a nuestro seguro en dólares en estos 
diterentes medios de comunicación. Sin lugar a duda Lo que debemos 
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entender e~ que nuestro producto ae entrada es dificil parA el 
consumido,.. mexicano, debido a que se tiene mala imagen de Las 
comparuas de !t>eguros al posicionarlas como empresas que desean 
cobrar pero no pagar en el momento del !-in1estro. Esto 1mplice que 
La labor st- vuelve 1Jn ta!"lto dificil, para el producto de dólares 
lo que debemos mejorar en primera instancia, es una promoción 
interna para nue!i.tra tuerza de ventJs, para que ellos conozcan 
nuestro producto, del.lido a que se menciona que para que un 
producto sea aceptado por La fuerza de ventas deberA ser necesario 
que nuestro!> principales con~umidores sean nuestros propios 
agent.;s de ventas, en :5egu:-ida instancia lo c¡uP. debemos de cuidar 
es que se empi.c.e a conocer una compai'H a aseguradora por medio de 
periódicos y revistas esr-ecializadas para personas con una mAdurel 
profesional, donde se muestren Las cualidades de nuestro producto 
y las ventajas que Le puede proporcionar en el futuro. Si dentro 
del presu¡_,uesto de ln cornpaf"it n esta. el poder dar algunos spats en 
radio lo deben de haccr 1 aprovechando La presentación dPL producto 
y a la vez publicidad para la compania, ya que en La actualid<'Hl 
muchas son desconocides para el público, y un proyecto ambictosll 
pero a La vez benof1co, es el de darse a conocer por l"' 
televisión 1 esto es sin Lugar a duda algo que sólo podr:..n darse el 
lujo algunas compan1as al saber que el tiempo en television 
bastante costoso. 

PROHOCI ON DE VENTAS 

l.a promoción de ventas es el conJunto de varios promotnstrumer to" 
Que no son formaLemente cle:ifi.cados como publi.clrta•1, ·Jer•tit 
personal o publicity. Estos instrumentos pueden clasiti.r:arse en 
promociones al consumidor que el"I el caso de seguros podr!!.n 
ofrecerse como; el hacer demostraciones de nuestro producto y en 
promociones mercantiles, las que se podr.:.n ofrecer en concesione5 
de ventas como pueden ser facilidades de pagos y promociones de 
asegurar a grupos en eventos donde haya personas involucradas de 
cierto nivel eco,,6mic.o y social. 

l.o anterior permite que nuestro producto tenga una presencia 
insistente entre los posibles compradores y La vez se evita 
el menosprecio del producto. 

PUDLICITY, 

Und comparu a y sus productos pueden Llegar a la atención del 
publico a través de noticias, que no son pagadas por la compania. 
Los resultildos de la publicity gratuita en ncac.iones adQuieren 
caractcnsticas espectaculares, en parte de seguros es dificil que 
esto suceda, dado que la experiencia que se ha tenido en este 
renglón t-ia 5ido únlcamentl.? para desprest1.giar La industria 
ac;egural!ara 
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CONCLUSIONES 

Hasta hace unos anos, era común que Las comparuas mexicanas de se­
guros ei.;pidieran pólizas en moneda extranjera, generalmente dó­
lares, pero a partir del nuevo reg~amento expedido por La Secreta­
ria de Hlllcienda y Crédito Publico el 23 de abril de 1983 tlamad11 
"Reglas para Operaciones de Seguros y Reaseguros en Moneda t:xtran 
jera Celebrados por Instituciones y Sociedades Mutualistas r1e Se­
guros del Pat s •· ya no pud le ron emitirse 

Esto trajo como consecuencia que las compa~1as mexicanas de segu­
ros se encontraran con el problema de que sus cl1entes tuvieran l11 
necesidad comprar potizas de vida en dólares en el extranjero, y 
los agentes de seguros de Las compaf'U as mexicanas no pudieran 
hacer nada para evitar que sus clientes obtuvie•an dicha protec· 
ción con compa~1as del extranjeoo, dejando as! necesidades tnsati~ 
fechas, en perjuicio de tas compaf'11as mexicanas. 

Por lo anterior, como se comente en la introduccion de este t1..,ba 
jo, actualmente Las aseguradora~. se han visto en La necesidad de 
creer un seguro de vida que satisfaga Los requerimientos de prote"­
cion que senalabamos en un principio. 

Por otro Lado, el proceso inflacionario quP- vive actualmente el 
pal s, oblige a que La industria aseguradora desarrolle productos 
flexibles que permitan adaptarse al dinamismo economice, tanto en 
la proteccJ6n con que cuenta el asegurado, como en la capta~16n 

que reciba oa compan1e, es deci1, que La potección no pierda 
poder de de compra. 

Cuando se ideó esta tesis, ex;ist1a en méxico un deslizamiento C8m· 
biario de diarios y ade~s de g1andes cambios en la poli tica 
económica llevada a cabo por nuestro gobierno en beneficio dP. nue~ 
tra econornla, Lo que ha traido como beneficio inmediato un descen­
so significativo en La inflacion y, en consecuencia en Los desli· 
zamientos cambiarlos de nuestra moneda frente al dólar, como Lu 
hemos analizado en el marco económico, esto sugiere pensar que et 
dólar poco a poco va dejando de ser el eje principal de nuestra 
econam1a, pero considero que este tema sigue siendo aplicable y 
cualquier persona que se interese por un estudio de este tipo 
podrá. hacer proyecciones de Las futuras devaluaciones de nuestra 
moneda frente al d6la1 y hacer puós, análisis detallados en reta~ 

cion a La convenecia de si es IÑ.S conveniente adquirir pólizas en 
dólares o en moned~ nacional, con et fin de evaluar una mejor al­
ternativa para el que se desee asegu1arse. 

fn cuanto a las Condiciones Generales que debe1An ir 1mpl1citas en 
el contrato de segu1os en moneda dólares, se basan en las clausu· 
las de cualquie1 plan de seguro de vida individual. 

Debido a que el seguro en moneda dolares esta creciendo dia a d1ft 
en las compa~1as de seguros, el arganismo que Legisla esto deber• 
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empezar a incluir en Las formas estadi sticas del seguro en vigor 
donde se registraran Las operaciones en la moneda extranjera que 
corresponda, con La finalidad de ir conociendo la experiencia en 
5lt venta y conocer sus comportamiento en reservas, primas, sinies· 
tros, ya que como sabemos, todas Las estadísticas en monedA extran. 
jera son convertidas a morieda nacional y se pierde información tm· 
portante para poder conocer e inferir acerca de Las lctividade~ en 
moneda extranjera. 

Por otro Lado para La construcción de Los planes de seguros, es 
necesario contar con una base de mortalidad, encontrando La mis 
adecuada en la rabla Experiencia Mexicana <62-6/), La cual se h" 
construido con una experiencia propia y dPjar de Lado otr11s 
experiencias ajenas a nuestra demograf!a. 

Un punto que es de suma importan en el desarrollo que pueda preserr 
tar el producto en dolares en el mercado y con ello hacer triunfar 
al seguro, que en términos geneoales es dificil de comercializar 
debido a que es un bien intangible y por el la el consumidor 
poco crédulo en Lo que se le esto\ ofreciendo. La parte de comerc111 
Lizacion es la culminación de cualquier producto dado que sin este 
medio por muy bien desarrollado que esté, ser:.. dificil 

Como conclusion, podemos decir que con este trabajo queda 
planteado un modelo matemático de seguro de vida indjvidual que 
cubrira las necesidade~ de un mercado asegurador m:.s abierto, yn 
que ofrece un programa de protección actualizable sin La necesidad 
de recurrir al extranjero. 

Por tanta en este trabajo de tesis se plantea y desarrolle unn 
necesidad recientemente creada y presenta alternativas para setis· 
facerla. Rdem:.s, no pretendo definir un seguro exacto para una com 
parua determinada, sino ~s bien se dan las pautas a seguir, co­
rrespondiendo a. cada empresa de seguros adoptar Los recargos por 
gastos acordes a sus poli ticas económicas particulares. 
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