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Muchos de nosotros vamos de vacaciones anualmente. Ca'da ano hacen turismo mas de 200
millones de personas, quienes son?, de donde vienen y a donde van?.

Muchos turistas se desplazan por un pais, por practicar un deporte, por visitar a unos amigos o
unos familiares, por querer ir a la playa o smplemente por placer.

Todavia hay personas que improvisan sus vacaciones; pero, dada {a necesidad de reservar hotel,
cada vez se preparan mas minuciosamente. Las posibilidades son numerosas, unos se habittan
a un lugar, mientras otros prefieren visitar cada ano un sitio diferente

La montaria, antes obstaculo para el turista, se ha convertido en un punto de atraccnon para el
hombre que vive en la ciudad. No solo sugiere alpinismo, sino también bosque. La practica del
esqui, progresivamente difundida desde 1910, ha transformado numerosas estaciones de invierno
en importantes centros turisticos.

El mar constituye otro gran polo de atraccion sobre todo el Caribe, (pero también en las playas
de muchos paises industrializados, permite practlcar la natacion), relacionarse con personas
distintas a aquellas con las que habitualmente convivimos... es el gran atractivo turistico del
verano, al igual que la montana lo es el invierno. Numerosas agencias organizan viajes de verano
ofrecen a la vez el desplazamiento hacia el sol, el alojamiento durante las vacaciones, deporte,
compaiifa, mar; pero con frecuencia han originado un grave deterioro a veces irreversible del
medio ambiente.

Pero también las grandes ciudades reciben anualmente millones de turistas, pues gozan de una
publicidad incesante; los nombres de Londres, Paris, México, Moscu... evocan, entre otras muchas
cosas, lugares de vacaciones en las grandes ciudades, grandes aeropuertos y tiendas. En algunos
paises, la capital es la ciudad que concentra la mayoria de los turistas extranjeros.

Pero también atraen a numerosos turistas algunos acontecimientos particulares o periddicos: Los
juegos olimpicos, los festivales de teatro o de musica, el certamen de belleza, etc.

El turismo lleva consigo una parte de viaje y otra de estancia. Incluso el que emprende un crucero
de tres semanas se va deteniendo en distintos puntos, aunque sélo sea un dia o dos por el
contrario, hasta el turista que decide pasar sus vacaciones en un solo lugar hace excursiones a
lugares vecinos.

Muchos turistas pasan las vacaciones _en casa de sus familiares o amigos. Pero el modo de
alojarse mas difundido y uno de los mas antiguos es el hotel. En todo el mundo se encuentran
hoteles, de una categoria u otra, administrados por una familia o explotados como una Iabrlca
gigantesca. En ellos uno puede sentirse como en casa o, por el contrarlo, tener ia impresion de
ntrar en un trasatlantico con todo cuanto se pueda necesitar.
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Cuando sélo las personas adineradas VIa]aban por placer la gente utilizaba el caballo o la
dihgencla luego, el ferrocarril les permitio ir mas lejos y mas rapido. El desarrollo de algunas
lineas de ferrocarrll se debe en gran parte a los turistas de grandes palacios, que acudian con
todo su sequito de sirvientes.

El turismo es muy sencible a las dificultades economicas y a las guerras. Cuando hay que reducir
~l presupuesto y cuando no se puede pasar la frontera, uno limita o incluso suprime sus gastos
de vacaciones. Eso hizo que desaparecieran muchos hoteles en los afios 1915 y 1945 pero al
mismo tiempo surgieron nuevas formas de turismo, en especial, lo que se ha venido llamando
turismo social. Que gracias a un esfuerzo colectivo y al apoyo del estado y de empresas de
transporte, provoca la construccién de numerosos establecimientos donde poder alojarse por no
mucho dinero, unas veces en forma de hoteles y otras en forma de urbanizacion o incluso de
pueblo de vacaciones.

Otro importante factor del auge turistico fue ia difusion del automévil, en la década de los 30 entre
las personas mas adineradas y en las de los 50 o los 60 entre las clases medias.

En adelante el turista se desplazara cada vez mas lejos, permanecera cada vez menos tiempo en
el mismo lugar, intentara descubrir nuevos palses

Finalmente, en los Ultimos afios, los viajes en avidn se han hecho mas frecuentes, graclas auna
espectacular baja de los precios, provocada por la aparicion de aviones a reaccién de gran
capacidad (mas de cien plazas), por el aumento de clientes y por la generalizacion de los vuelos
charter.

De ello se derivaron dos consecuencias: Una gran cantidad de turistas americanos, europeos y
japoneses podian ya visitar paises lejanos en los cuales no habrian sonado veinte afos atrds y
el sol y la playa serian ya accesibles en cualquier estacidn por lo que * vacaciones de invierno
* no significaria ya necesariamente * vacaciones en la nieve *.

En general los turistas tienden a concentrarse, no solo en grandes regiones, sino también en
ciertos momentos del ano, es el gran quebradero de cabeza de los responsables del turismo:
Como escalonar estos periddos para que haya el menor nldmero posible de habitaciones y de
alojamientos vacios durante gran parte del aiio, mientras los hoteles, las playas y las carreteras
estan atestadas de gente en unos pocos meses ?, el turista del ditimo cuarto de siglo XX puede
estadisticamente hablando calcular sus poslbilidades de regresar vivo... tal es el tributo que se
ha de rendir por esa gran conquista social de las vacaciones.
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Algunos paises tratan de repartir las vacaciones escolares en periddos diferentes en cada regidn;
en otros se aconseja a las personas de mas de 50 anos que tomen sus vacaciones en los meses
de menos afluencia turfstica.

Para muchos pueblos de montana o situados al borde del mar, el turismo ha sido una auténtica
ganga. Alquilando habitaciones, vendiendo directamente su pescado, sirviendo de gufa, etc.
Algunos, mads emprendedores, han creado incluso hoteles de gran fama.

Las personas del lugar han podido trabajar en la construccion, en bares y hoteles, con el que han
elevado considerablemente sus ingresos.

Pero la mayorfa de las veces han sido personas venidas de fuera quienes han puesto los
capitales, quienes han creado hoteles y grandes comercios, los cuales han desempenado las mil
funciones necesarias para la buena marcha de una estacidn turistica.

En los ditimos afios, ef estado por conducto de la * Secretaria de Turismo y el Fondo Nacional
de Fomento al Turismo * se han habituado ha hacer planes y fijar reglas para que el desarrolio
del turismo no aniquile la belleza y el atractivo de los lugares turisticos; En montaiia, se procura
construir en lugares seguros y soleados, pero respetando el estilo y la diseminacion del habitat;
al borde del mar y de los lagos, se reservan las orillas para uso comiin, aunque a menudo esta
medida llega demasiado tarde. Los promotores del turismo buscan ganar dinero y en los paises
de economia de mercado.

El turismo es ya indispensable en nuestra existencia, pero no se debe fomentar ni practicar
cualquier tipo de turismo, esta actividad requiere playas limpias y montafias que no esten
plagadas de edificios.

Es por ésto que es necesario edificar hoteles, realmente disefiados para brindar al usuario confort,
seguridad y donde su plasticidad arquitectonica no lesione el contorno natural existente en la
region.
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Ocuparon la region denominada Mesoameérica, nombre con el que se conoce la regidn de alto nivel
cultural que abarca aproximadamente la mitad sur - oriental de la Repilblica Mexicana, El
Salvador, Belice y parte de Honduras. Tal vez no haya otro que como el pueblo Maya, ofrezca
mayores atractivos al hombre del siglo XX.

Sus avances en las ciencias y en las arles, y el haber desarrollado una civilizacion de alto nivel
en tierras tan inhdspitas como las selvas tropicales, nos confirman la evidencia de un pueblo
extraordinario.

La civilizacion Maya es obra de una misma familia, linguistica, que alrededor de unos 90q anos
AC. empieza a actuar en la historia, encontra'ndose sus testimonios, principalmente en ceramica,
en la porcién sur del territorio Maya, reglon llamada de los altos de Guatemala. Este periodo
corresponde al ilamado horizonte preclasico o formativo, y su nombre deriva de estas condiciones
culturales en desarrolio. Poco a poco el grupo sacerdotal incrementa su importancia como
intermediario entre los Dioses y los humanos y como depositario de los conocimientos sagrados;
entre los cuales hay unos tan trascendentales como el calendario, mucho mis exacto que el
europeo, llevandolos a un verdadero culte al tiempo, dentro de un extrordinario desarrollo de las
matematlcas

Simultaneamente se crea una sociedad estratificada, cuyo nivel mas alto lo ocupa el sacerdocio,
que organiza las actividades de la comunidad en beneficio de todos y honra de los Dioses.

En esta época también aparecen los primeros centros ceremoniales constituidos por templos
sobre basamentos, la estructura de Uaxactiin ( Guatemala ) es el basamento mas antiguo
descubierto hasta la fecha, y en el cual se ve en los perfiles de los mascarones, la influencia
olmeca que contribuye a la creacién de la cultura Maya

Los primeros afios del siglo IV A.C., marcaron los inicios del periodo clasico que concluye en el
siglo X, cuando uno tras otro los centros ceremoniales de la zona central y norte van siendo
abandonados. Este abandono coincide con un periodo de turbulencia en la frontera norte de
Mesoamérica que ocasionaria entre otros trastornos, la caida de la clvllizaclon tolteca. Aunque
diversos investigadores han formulado hipétesis para explicar el fendmeno, lo tnico efectivo es
que los Mayas dejaron de concurrir a los templos y abandonaron sus ciudades.

El periodo clasico marca el apogeo de la cultura Maya, se desarrolla una socledad teocratica y
la arquitectura presenta los caracteres que la tipifican como las cubiertas de arco falso dentro del
estilo general Maya se singularlzan varias expresiones arquitectonicas regionales: En Petén, los
emplos contienen un espacio minimo dentro de una enorme masa constructiva.
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En Chiapas, dentro de una mayor libertad, contienen en su interior un santuario; en la zona de los
Chenes, se cubren las fachadas con decoraciones y mascarones del Dios de la lluvia, uno de los
cuales de mayor dimension forma la puerta con la enorme boca.

Enla region del Pucc, la ornamentacidn se concentra en la parte superior de los muros. Aparece
también el culto a las estrellas, monumento que se erige para conmemorar el paso del tiempo.
Esculturas como las de Copan, Qulrlgua y Palenque en las que con diferentes materiales se llega
a una elevada expresion estética. Por iitimo, existe un apogeo pictdrico del cual se muestra el
templo de las pinturas de Bonampak.

Hacia fines de este periodo, y paralelamente al abandono de los centros ceremoniales, empieza
a hacerse sentir la |nﬂuencla del altiptano central en el norte de Yucatan.

A esta importante época pertenecen la mayor parte de las ruinas que conocemos, Uaxactun,
Yaxilan, y Bonampak en Chiapas, Edzna y Hochob en Campeche y Kabak, Uxmal en Yucatdn, Coba
y Tulim en Quintana Roo; muestran todas ellas la variedad en el detalie que presenta la unidad
estilfstica Maya.

En el (itimo cuarto del siglo X, D.C., se inicia un nuevo periodo histérico, el llamado postcidsico,
que se caracteriza por notables cambios en la cultura, provocados en su mayor parte por la
llegada de un grupo tolteca o por lo menos toltequizado: Los ltzaes, que establecieron su centro
mas importante en Chichen-itza introduciendo el culto a Kukulcan ( nombre que recibe
Quetzalcoat! entre los Mayas ), la guerra y el sacrificio humano.

También empieza el uso del metal y la teocracia deja su lugar al militarismo que transforma a los
pacificos Mayas en un pueblo guerrero.

El arte pierde su valor tradicional clasico y adopta lac expresiones barrocas, marcadamente
escultdrica de Tula, abandonando ia sencillez y en muchos casos la calidad en areas de la
monumentalidad.

Chichen-itza, la ciudad sagrada, es el ejemplo mas importante de este periodo.

Parece ser que el dominio de los Itzaes no fue muy extenso ni profundo. Los Mayas los vieron
siempre como intrusos y ursurpadores a pesar de haber adoptado algunas de sus costumbres
como la guerra, que incorporaron a su propia cultura.

En la ultima etapa de este periodo surge un poder centralizado que se establece en Mayapan y
que dura alrededor de 222 anos; hasta el momento en que la ciudad cae. Ocasionando la
decadencia de los Mayas a la que da fin la conquista espafola.

| pueblo Maya habia durado como entidad cultural, el tiempo de 3,700 anos.
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Desde el punto de vista geografico, la Peninsula de Yuctdn esta situada en el centro casi de las
Américas.

Puede representar el punto crusial de un pasado glorioso y un futuro prometedor. Es también un
punto clave para estudiar las culturas de ayer y un elemento esencial en los desarrollos sociales
del manana.

La Peninsula de Yucatdn se localiza al sur - este del territorio nacional y sus playas bajas y
extensas, se prolongan mas alla del mar de las islas de singular belleza.

Quintana Roo, con una extension de 50,350 Km. , Campeche con una extension de 51,883 Km. y
Yucatan con una extensidn de 39,340 Km. , consmuyen casi la totalidad de la Peninsula, esta
avanza de sur a norte, entre el Golfo de México y el Mar Caribe.

Al sur sus fronteras mexicanas colindan con Belice y Guatemala.

La Peninsula de Yucatan es singular.... no tiene sierras de altos picos, ni cafones profundos No
tiene tampoco rios caudalosos, ni selvas saturadas de misterio; en realidad la Peninsula de
Yucatin es semejante a una losa caliza muy baja y casi plana.

Hay muy pocos lagos, algunos arroyuelos pequeiios y salubres, proximos a la costa y, sobre todo,
los famosos depositos de agua, subterraneos, llamados cenotes, de donde se obtiene el agua
potable que consume generalmente la region.

Toda el agua que cae sobre esta reglon, dada su condicién geologlca no escurre por la superficie
sino que se infiltra formando depositos y corrientes subterraneas

Estos depésitos bajo tierra han tenido una gran significacién desde remotos tiempos para los
primeros pobladores Mayas.

Estos cenotes fueron dotados de un contenido religioso que hasta nuestra época subsiste entre
sus ultimos herederos.

Esa uniformidad en el terreno, la caracteristica vegetacion y el horizonte limpio y dilatado, hacen
de esta region un lugar singular de sutil belleza.

Sin embargo, no solamente el atractivo fisico de esta parte de Mexico es lo que conquista al
visitante; su caudal de riquezas arqueologncas fascma a todos.

Si en cualquier parte del mundo esos monticulos pasanan desapercibidos, en Yucatan, cuya altura
sobre nivel del mar oscila entre los 15 metros, estdn poseldos de un caracter profundo, recibiendo
el nombre de * Serrania *.

Los * Cenotes *, factores decisivos en la distribucion de centros de poblacion, tienen algunos
hasta 60 o mas metros de dlametro y sus profundidades varian segun el espesor de los estratos
lizos del terreno en el que estdn situados.
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Ciudad de 35,000 Has., en donde la zona turistica y hotelera se localiza al sur y tiene una longitud
aproximada de 7 Km.

Su construccion se inicio en 1970, obedeciendo a un proyecto gubernamental encaminado a fa
captacion de divisas por medio del turismo. La ciudad esta situada en una isla muy prdxima a la
costa de Quintana Roo, frente al Mar Caribe o de las Antillas, vecina del antiguo Puerto de Judrez
y a 5 Km. de distancia de la ista Mujeres. Durante fa segunda guerra mundial se construyé en esa
zona un aeropuerto militar, que fue abandonado al terminar el conflicto. Hacia 1953 Ia Secretarla
de Comunicaciones y Obras Piblicas proyecto la intercomunicacion de Yucatin con Florida y
Cuba, mediante un sistema de transbordadores que harian el circuito del Golfo y del Caribe a
partir del Puerto Judrez, en cuyas inmediaciones, a Ia orilla de la Laguna de Canciin, se
construiria un aeropuerto, Con ello se establecieron nuevos hoteles en Isla Mujeres, y en 1968
se penso en desarrofiar el area de Cancuin. Las obras se iniciaron en Noviembre de 1970 con un
plan de zonificacion inicial, la construccion de un aeropuerto infernacional, con capacidad para
aeronaves tipo jumbo; un campo de golf sobre Ia isleta de la Laguna Nichupte y la infraestructura
para el area de habitacion de los trabajadores de la hoteleria; la promocion de 5,000 cuartos de
hotel de diversas categorias y la restauracion de varias zonas arqueoldgicas. Para empezar a
atender el ya apresurado turismo, se instald, el merendero Playa Chac-mool en Noviembre de
1971.

El 14 de Febrero de 1973, la Compama Mexicana de Aviacion realizd el primer vuelo directo
Mexico-Canciin. Generando con ésto una gran afluencia turlstica, ésto obligo a disedar y construir
apresuradamente, hoteles de diversas categorfas, centros comerciales, clinicas, escuelas y tas
principales avenidas. ( Canciin vive asi, cabalmente, del turismo y del comercio de zona libre ).
La Isla Cancin es de mayor tamaio que la isla Mujeres igualmente alargada de norte a sur y mide
15 Km. de largo por 2 Km. de ancho. Esta tan préxima al Continente que cuenta con pequeiios rfos
y arroyos que la penetran, atravezando el mar y desde tierra firme, como si fuera una prolongacion
de esta En su parte sur casi se une a Punta Cancin, de la cual la separa un angosto canal.
Canciin significa en maya * Serpiente de Oro *, y, en realidad, la Isia tiene la forma parecida a una
letra * C * al revés que la hace parecer una serpiente dorada por ef sol, que ilumina las brillantes
arenas oscuras.

Laisla de Cancun se une al Continente mediante un arrecife, al norte, de 70 metros de ancho. Que
deja entre la Isla y la Laguna de Nichupte, con un puente de 22 metros al sur en la citada laguna
hay un inmenso aviario, que llaman la lsla de los Pajaros, con millares de aves de 140 diferentes
especies del Sureste Mexicano.
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El sol brilla en Canciin 240 de los 365 dias del afio. Las arenas de las playas son tan finas y
blancas como * polvo de talco *. Rodean a la ciudad palmas de coco, bugambilias, mangles,
Jacarandas y una increible variedad de orquideas. Es una de las tres zonas del mundo donde
todos los deportes acuéticos se pueden practicar: Buceo, natacidn, navegacion a vela, esqui y
deslizadores, pesca, etc. Canciin es también santuario natural de aves tan distintas como: Patos,
garzas, flamingos, pelicanos, albatros, pericos, y ofros; asi como de una fauna terrestre que
comprende iguanas, cerdos salvajes, pavos de monte, monos arana, efc.

Aun en exploracion, hay varias zonas arqueoldgicas cercanas a Canciin, como son las llamadas
Yamilim, Ei Cochero y Coxolnaj, en tierra firme; En {a zona de Pok-ta-pok, ademas de las ruinas
descubiertas, hay un campo de golf; Estan ablertas al publico, que muestra dos etapas diversas
de construccion, El Rey, que muestra fres, y Pinturas, asi llamada por las que alin conserva. Hay
mas de cincuenta lugares con ruinas Mayas antiguas en esta drea que estuvo muy poblada en la
era prehispanica. Se trata de conjuntos de diversos edificios: Piramides, murallas, plataformas,
columnas y otras construcciones. En San Miguel existe una piramide ya descubierta.

En Canciin hay 21 Km. de playa, notable por la finura de la arena, como ya dijimos, y por gama
tonal del mar. En Punta Nizuc existe un extenso y vistoso bosque de coral. El fado opuesto al Mar
Caribe, la amplia Laguna de Nichupte tiene areas donde es posible y atractiva la contemplacion
de los peces de colores que pueblan las aguas; ellas son Laguna del Amor, Rio Ingles y otras.
La zona arqueoldgica del grupo E! Rey - Pinturas, tiene la caracteristica, pocas veces vista en la
zona Maya, de contar con dos plazas principales y dos calles a los extremos de €sta que corren
de norte a sur. El tamafio de esta unidad es de 600 metros de largo, con un ancho maximo de 55
metros los principales edificios ahi contenidos son: Una piramide escalonada, de 5 metros de
altura; un edificio con béveda Maya y un tipo de escalera invertida, en cuyo interior se encuentran
algunas pinturas sobre estuco y hoy en dia poco visibles, por 1a capa de carbonato que las cubre;
Una plataforma que en fa parte superior tiene 18 columnas, y una banqueta que rodea el interior
del edificio.
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En 1519, Hernan Cortez fundaba en Chalchihuacan la Villa Rica de la Veracruz y disponfa necesario
para continuar sus jornadas hacia la capital del reino azteca cuya dificil conquista consumo el
13 de Agosto de 1521.

Tres afios mas tarde abrfa sus puertas en la misma Villa Rica el primer Mesdn Americano.
Llamado de San Juan en el que los viajeros procedentes de Espaia hallaban modesto albergue
y un humilde mantenimiento.

Al establecimiento de esa hospederfa veracruzana siguié en 1525, el del Meson de Pedro
Hernandez Paniagua, en la ciudad de México, cuya ubicacién no ha podido precisarse, pero se
supone estaba en la calle de Mesones, asf llamada desde muy antiguo por los albergues que en
ella habia.

En el acta de Cabildo de la ciudad, celebrada el primero de Diciembre de 1525, consta que el
dicho Hernandez Paniagua.... se le autorizé para hacer meson la casa de su propiedad y vender
pan, vino, carne y todas las otras cosas necesarias.

Consolidada la conquista del pais, empezaron a llegar de la Peninsula centenares de personas
a poblar la Nueva Espaiia lo que motivd el establecimiento de nuevos y mejores mesones como
el Francisco Aguilar entre Medellin y Veracruz, el de Rodrigo Rangel de Cholula, o como las
Ventas de Juan de la Torre en Cuernavaca y Taximaroa; sobre las rutas que conducia a las minas
y cacaotales de Michoacdn y Colima, en las que ei viajero encontraba agua y pastura para sus
bestias y habitacion para su reposo.

A partir del siglo XVII hubo ya excelentes posadas y mesones en las principales ciudades y villas
de 1a Nueva Espaiia con amplios macheros y patios para caballerias y carros de camino. Cuando
en 1849 se establecié el servicio regular de * Diligencias * hubo mas albergues con buena comida
y excelentes vinos para los visitantes a las ferias que habia en cada ciudad y poblado importante.
Famosisimos fueron en el siglo XIX los Mesones Metropolitanos de Regina, El Angel, El Chino, San
Pedro y San Pablo, Nuevo México, Santa Ana, Santo Tomds y otros.

Con la construccion de vias férreas y el aumento del trafico maritimo vino el desarrollo del
negocio de hospedaje y muchas lujosas residencias fueron convertidas en hoteles, como la de los
Marqueses de Moncada que ocupara el Emperador de lturbide. Y que en 1855 fue hotel lturbide
o como la del Conde Miravalle, que se convirtio en Hotel del Bazar.

Los servicios aereos se desarrollaron también incrementando notablemente el turismo extranjero.
El goblerno crea primero el Departamento de Turismo y mas tarde la Direccion General de
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La hoteleria en México, como actividad industrial técnicamente organizada, se inicid hace apenas
unos 40 anos.

En 1935 los miembros de una importante convencion internacional fueron alojados en carros
pullman, por carecer de alojamientos adecuados,casos como éste determinaron el impulso de la
hotelerfa en Mexico.

Con la apertura de la carretera de Laredo a México, aparecen los hoteles en los caminos, los
paradores, y moteles. Este fue realmente el comienzo de la verdadera corriente de turismo
internacional. Se construye la carretera México-Acapuico y Cuernavaca y Taxco se popularizan.

Se abren las carreteras de Puebla, Oaxaca y Guadalajara que transforman esos lugares, en centros
de interds turistico y posteriormente los de San Juan Purda, Morelia, Patzcuaro y Uruapan que
desde entonces en adelante figuran permanentemente en los programas de viajes, asi como mas
tarde Tohuacan, Orizaba, Fortin de las Flores y Cordoba.

En el aiio de 1951 se ignagura la carrtera de Ciudad Judrez a la frontera con Guatemala. Y ya
entonces la Repiiblica Mexicana queda turisticamente ligada.

En la actualidad se puede decir que hay facilidad de visitar por mar, aire o tierra cualquier parte
de atractivo turistico en la nacién, y desde hace varios afos existen compaiias a nivel
internacional que atraen el turismo mundial y compiten con palises turisticos por excelencia, tanto
en servicios al turista como en excelentes hoteles.
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La ciudad de Cancin esla situada dentro de un marco regional importante, La Peninsula de
Yuc;atal; Asentamiento y trénsito de la cultura Maya, que legd al pafs un enorme acervo de arte
y ciencla.

Asoclados a los atractivos culturales, los atractivos naturales constituyen la principal motivacion
que origina desplazamlentos turfsticos a la regidn del sureste de México.

La puesta en valor Internacionaimente de los atractivos de Cancun se orientan al aspecto
mercadolégico. Por la distancia, tiempo, promedio favorable de este destino respecto a los
mercados emisores, principalmente los ubicados en el norte y este de los Estados Unidos de
Norte Amerlca, Canadd y Europa. Referida a radios de distancia aérea, la posiclon geogréfica de
Cancuin, presenta una excelente ubicacion respecto a los vuelos de corta distancia para llegar al
Caribe Mexicano, procedentes de otras ciudades.

Precisamente debido a los anteriores factores y a la nueva complejidad de la sltuaclon
internacional, asf como a 1a moderna estructura de las zonas de competencia turfstica. México
debe seguir manteniendo y mejorando su posicién como gran receptor de turistas.

Por ésto,se da plena validez a la necesidad de impulsar la actividad turistica mediante el
desarrollo de nuevos centros turisticos de alojamiento, que satisfagan la demanda tanto nacional

como extranjera.
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Debido a la cercania de México con los Estados Unidos de Norte América, la evolucidn de la
demanda turistica, observada durante ei periodo de 1986-1990, se caracterizé por una estructura
con una participacion del 87.2 % del mercado norteamericano. De hecho, las caracteristicas de
operacion de la planta turistica que opera en el pafs, han sido determinadas por este fenémeno.
Por ofra parte, en término del origen del turismo extranjero que llega a México, el 76.4 % es
norteamericano y confluyo a México procedentes de los siguientes estados de la Union Americana:
Texas ( 30.8 % ), California (24.6 % ), Arizona ( 10.5 % ), Nueva York ( 5.3 % ) e lllinois (5.2 % ),
Canada ( 2.0 % ). También son de considerarse los flujos procedentes de: Europa ( 3.9 % ),
Centroamérica ( 2.8 % ), Sudamérica ( 2.0 % ) y ofros palses del orbe ( 0.7 % ).

Cabe seiialar que dentro de) esquema de operacidn turistica nacional, Ia ciudad de México ha
funclonado como un centro receptor-distribuldor de la corriente turlstica extranjera, que arriba al
pals por via aérea.

Esta circunstancia nos obliga a revalorar la importancia de crear servicios turisticos, que permitan
una participacion mas activa de México en el mercado turistico internacional, y captar una mayor
demanda de turistas tanto nacionales como extranjeros.

NOTEL DE CINCO SESTRELLAS &N CANCUN, OUINTANA ROO . 26 /




ARIZONA

CALIFORNIA

FLORIDA 12.70
ILLINOIS 30.20
LOUISIANA 6.90
MICHIGAN 9.90
NUEVA JERSEY 6.80
NUEVO MEXICO 750
INUEVA YORK 30.90
OHIO 7.80]
PENSYLVANIA 7.10,
TEXAS 66.70
OTROS ESTADOS

FUENTE: DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS ECONOMICOS DE BANCO DE MEXICO.
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El objetivo de presentar este trabajo de Tesis para obtener el titulo de Arquitecto, en la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Aragon, con el tema: Hotel de Cinco Estrellas en Canctin,
Quintana Roo.; es demostrar:

Lacreacion de un destino vacacional integralmente planificado y proyectado para recibir al turista.
Para llegar al logro de ésto se considera...

a) Proteccion al medio ambiente.

b) Reencuentro del hombre con Ia naturaleza.

c) Disefio de los espacios turisticos que conjunten belleza y funcionalidad.

a) Proteccion al medio ambiente.- Preservar espacios vitales que son parte fundamental del
ecosistema del sitio y que constituyan a la vez un atractivo turistico.

b) Reencuentro del hombre con la naturaleza.- A través de la diversificacion de las actividades
turisticas de tal forma que propicie el uso intensivo y racional del recurso mar-playa-laguna,
para disfrute del turista.

c) Diseo de los espacios turisticos que conjunten belleza y funcionalidad.- Se trata de lograr un
conjunto homogéneo dinamico y ordenado en el cual los elementos arquitectdnicos y urbanos
armonicen y se integren al medio ambiente.

El reunir estos puntos, trae como consecuencia final la elaboracion de un proyecto arquitectdnico,
el cual contendra de manera congruente espacios-forma, que sera el resultado de un proceso
académico enfocado a una realidad para beneficio de la sociedad, marcando una pauta en el hacer
arquitectonico en una constante biisqueda de uno mismo reflejandolo en la obra arquitectdnica.
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El alumno tendra la capacidad para concebir, determinar y realizar los espacios internos y
externos que satisfagan las necesidades del hombre en su dualidad fisica y espiritual; expresada

como individuo y como miembro de una comunidad.
Este conocimiento obtenido a través de un proceso metédico y sistematico.
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Canciin ha logrado consolidarse Lcomo uno de los principales centros turisticos del pals en los
Gitimos anos. Asi en 1989 recibid la visita de 981,800 personas; en tanto que, durante 1990 los
visitantes llegaron a 1,200,000 visitantes; es decir la tasa de crecimiento promedio registrada en
este penodo fue del 32.6 %.

Los aiios en que se observé un mayor crecimiento fueron 1983 y 1984, con incrementos del 81 %
y 47 % respectivamente. A partir de 1985 se mamfesto un aumento mds equilibrado en la
demanda, situado al rededor de 17 % anual, con excepcién de 1986 que registré un incremento
del 28 % en comparacién con el aiio anterior.

La evolucidn de los visitantes nacionales presenta un incremento del 24.1 % promedio, para el
periodo de 1983-1990 por su parte el turismo de origen extranjero mostré un comportamiento mas
dinamico, teniendo una tasa media anual de crecimiento del 47.1 %.

En 1984 los turistas nacionales participaron con el 73 % del total de visitantes; en tanto que para
1930 solo representaron el 49 %. Esta disminucion se debe al mayor crecimiento del turismo
internacional, el cual incrementd su participacion del 27 % en 1984 al 51 % durante 1990, ésto nos
refleja la importancia que dia a dia adquiere Canciin dentro de los destinos turisticos del Caribe.
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AFLUENCIA TURISTICA
EN CANCUN QUINTANA ROO
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En 1990 los establecimientos de hospedaje de categorias | y Il participaron con mas dei 65 % del
volumen total de visitantes, ya que estos hoteles cuentan con una mayor oferta disponible. Los
hoteles de categoria Il y IV captaron a su vez, el 8 % y el 12 % respectivamente de la demanda
turistica durante 1990, en fanto que, la categoria V, absorbid el 14 % del total de los visitantes.
E! crecimiento de! turismo ha sido bastante similar en todas las categorias, con excepcion de la
categorla V, ya que registré una tasa de crecimiento promedio del 81 % en el periodo 1984-1990;
mientras que, en las demas categorias, esta tasa se situd alrededor def 30 %. Lo anterior tuvo
como resuitado que la parlicipacion de los hoteles de la categorfa V en la oferta total, se
incrementara del 2 % en 1984 al 14 % en 1990 disminuyendo a su vez, la participacion de la
categoria |, que del 51 % se redujo al 45 %.

Los turistas extranjeros constituyen el principal mercado de los hoteles de categoria | y ll,ya que
estos establecimientos realizan Imporlantes campanas publicitarias en el exterior, y ofrecen
serviclos mas diversificados y mayores comodidades. Esta situacion se invierte en el caso de las
restantes categorfas por contar estas con una oferta localizada principalmente en la ciudad de
servicios y orientada tradicionalmente al mercado de medios y bajos ingresos.
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Siendo el hotel uno de los principales prestadores de servicios dentro del turismo, es
indispensable definirlo y considerarlo como una entidad separada, sin cuya participacion el
movimiento turfstico no habria tenido el auge que se ha logrado hasta hoy.
La definicién de hotel es: Establecimiento donde los viajeros pueden comer y albergarse mediante
un pago.
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Hoteles de cinco estrellas: Son hoteles con instalaciones previstas para primera categoria, cuentan
con un amplio vestibulo, con varios restaurantes, cafeterfa, disco, cuartos de bafio privado y
completo. Cuenta con alberca al aire libre o al interior, seguin las condiclones climatolégicas.
Ademas las habitaciones deben de contar con baifio completo, television, teléfono y aire
acondicionado, debe tener servicio de room-service.

Hotel de tres esirelias o segunda categoria: Establecimiento con decoracion y muebles tipo
comercial, teléfono en el 50 % de las habitaciones y bafio completo,debera tener un restaurante
o una cafeteria.

Hotel de dos estrellas o tercera categoria: Debe de tener elevador en los casos que tenga de tres
o cuatro pisos, un 40 % de Ias habitaciones, debe contar con cuarto de baiio privado y las demas
con videt de agua corriente y w.c. y cuarto de bafio con ducha comiin para cada diez habitaciones,
un teléfono con linea en el pasilio como minimo en cada piso.

Hotel de una estrella o cuarta categoria: En este establecimiento, las habitaciones con!aran con
videt de agua corriente y w.c, baiios comunes para cada 15 habitaciones, contard con cabina
telefdnica de uso comin, sin servlcios de restaurante o cafeteria y en general, carecerd de todos
los servicios.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA.

La ciudad de Canciin se localiza en el extremo norte del estado de Quintana Roo, entre el paralelo
21 10’ de latitud norte y meridiano 86 50' de longitud oeste, correspondiente al municipio Benito
Judrez, del ya mencionado estado.

Su altura promedio con respecto al nivel del mar es de 15 metros.

CLIMATOLOGIA. 3
Ademas de su entorno natural, Cancun se encuentra favorecido por excelentes condiciones
climatoldgicas que, al ser evaluadas respecto a otros sitios, fueron un factor condicionante para

el desarrolio del proyecto.

TEMPERATURA.

El clima de Canciin es tropical, clido y hiimedo sin variaciones extremas de temperatura
conservandose en una medida anual de 27 C.: Gracias a una brisa fresca que sopla todo el afio.
La curva calurosa asciende a partir de los meses de Abril y Mayo, registrando temperaturas entre
26 y 33 C. en Agosto. En Enero las temperaturas oscilan entre 22 y 28 C, las cuales son
consideradas dptimas para el disfrute de vacaciones.

PRECIPITACION PLUVIAL.

En Canctin, la humedad relativa promedio es de 86 % y la precipitaclon pluvial es de 1,033 mm.
anuales. Los meses mas lluviosos son Septiembre y Octubre, registrandose una precipitacion
méxima de 215 mm.

NUBOSIDAD, ASOLEAMIENTO Y SOMBRAS.

Canctin registra mas de 243 dias despejados al aio. El mximo de dfas soleados se alcanza en
los meses de Marzo y Abril con 25 dias en promedio. Respecto al asoleamiento por fachadas
durante el verano, la estacion mas calurosa del afo. La orientacion menos propicia es la oriente-
poniente, ya que| reciben 595 horas de sol cada una, sin embargo, en la fachada oriente, existe una
mayor proyeccién de sombras durante el solsticio.

VIENTOS DOMINANTES.
Los vientos regulares que soplan constantemente sobre la costa de! Caribe Mexicano son, los
denominados alicios, con una direccion este-sureste, debido a su efecto de alta presion

btropical.
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TEMPERATURAS MAXIMAS REGISTRADAS
EN CANCUN QUINTANA ROO

Grados Fahrenheit Grados Centigrados
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Grados Fahrenheit

TEMPERATURAS MINIMAS REGISTRADAS
EN CANCUN QUINTANA ROO

Grados Centigrados

78

76

727’

70-
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TEMPERATURAS MEDIAS REGISTRADAS
EN CANCUN QUINTANA ROO

Grados Fahrenheit Grados Centigrados
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NUBLADO TOTAL

- CANCUN -

10

Numerode dias B3| 5 (4| 2|2 (4|5

4

3

8

8

5

Promedio Anual: 54 dias

(Nimero de anos estudiados:
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NUBLADO PARCIAL
- CANCUN -

Numerodedias F5l| 7|6 |4|3|8|6|{6|6 6|7 |77

Promedio Anual: 68 dias

(Ndmero de anos estudiados: 8) ‘
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DIAS DESPEJADOS
- CANGUN -
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Numero de dias
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Promedio Anual: 243 dias
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DIAS DESPEJADOS Y NUBLADOS EN MIAMI
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DIAS DESPEJADOS Y NUBLADOS EN SAN JUAN
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PRECIPITACION PLUVIAL EN

- GANGUN -
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Promedio Anual: 1,033.62 mm.
(Nimero de anos estudiados: a)j
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PRECIPITACION PLUVIAL EN
- KINGSTON -
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PRECIPITACION PLUVIAL EN
| - SAN JUAN -

200

150 1 : @?

o ;
100 i JEEE AR R )RR L R Milimetros I
t.?_.?

sessl| fsassl fisend | o0
Hssesi Lasis] Hatsdg Lieill )
i i I i

S§ OND

> i

Promedio Anual: 1,524.0 mm.
(Namero de afos estudiados: 30)/
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DIAS CON PRECIPITACION APRECIABLE EN
~CANCUN-
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Promedio Anual 101 dias

(Namero de anos estudiados: y
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DIAS CON PRECIPITACION APRECIABLE EN
-KINGSTON-

’ B Nimero de Dias I

/

Promedio Anual 55 dias
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ENERO 10 7 5 19
FEBRERO 7 6 4 18
MARZO 4 4 2 25
ABRIL 4 3 2 25
MAYO 6 3 4 24
JUNIO 10 6 5 18
JULIO 8 6 4 21
AGOSTO 7 6 3 22
SEPTIEMBRE 14 6 6 16
OCTUBRE 14 7 8 18
NOVIEMBRE 10 7 5 18
DICIEMBRE 7 7 4 20

*: LOS DATOS SON EN DIAS, Y CORRESPONDEN A UN PERIODO DE 8 ANOS..
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Las velocidades promedio que registran estos vientos son de 2.3 m/seg. durante el otofio e
invierno, aparecen otros que siguen la ruta norte-noreste, con velocidades maximas de 7.5 m/seg.

MAREAS , OLEAJE Y CORRIENTES MARINAS.

Las mareas astrondmicas en la zona del Caribe Mexicano y por tanto del drea correspondiente a
Canciin son del tipo mixto, los niveles de marea méximos y minimos establecidos son: Pleamar
méxima registrada + 0.231 m. y baja mar minima registrada - 0.284 m. El rango de la marea media
es de 0.23 m.

Las alturas de las olas que se presentan en la zona del proyecto, debidas a los oleajes
significantes con direcciones norte, este y sureste, alcanzan valores maximos de 1.20 m., 1.10 m.
y 0.60 m. respectivamente.

Los oleajes provenientes de diversas direcciones, no son de consideracidn, ya que sufren grandes
efectos de difraccidn y refraccidn que hace que las alturas de las olas que se presentan en Puerto
Judrez y Punta Canciin, asf como sobre el corddn litoral que une Punta Canctlin con Punta Nizuc,
sean de poca significacion.

Las corrientes que se presentan en la zona de Canciin se dividen en dos categorfas:

Corrientes marftimas y corrientes superficiales:

Son propias del Canal de Yucatin, tienden hacia el norte en el estrecho que forman la Penfnsula
de Yucatén con la Isla de Cuba. Sus velocidades fluctdan entre 1y 5 nudos en la zona préxima al
extretlgo oriental del Canal hasta una distancia de 20 a 30 millas naidticas de la Penfnsula de
Yucatan.

Las corrientes con valores maximos se presentan durante los meses de Julio, Agosto y
Septiembre; mientras que las minimas ocurren durante Enero y Febrero.

Corrientes locales:

Las corrientes generadas por la marea al llenar y vaciar la Laguna de Nichupte no son de
consideracidn, ya que los valores maximos alcanzados corresponden a 0.30 m/seg., 0.69 m/seg.
para Nizuc y Nichiupte respectivamente y en ef fondo con una amplitud o rango de marea de 0.18
metros.

VEGETACION.

En la zona de Cancin 1a vegetacion dominante es la de dunas costeras; ademds se encuentran
arbustos, hierbas, mangle y paimeras.

Los tipos de vegetacidn reconocidos en la zona de desarrollo son los siguientes:
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La selva alta y mediana que se encuentra en la regién de Canciin, presenta drboles hasta de 20
metros de altura siendo el 75 % de especies perenifolias y un 25 % caducifolias. Destacan también
el manglar y, los palmares.

La vegetacion de dunas se encuentra cercana al mar, sobre suelos arenosos y en el que se
distinguen dos estratos: El herbadceo y el arbustivo, este ditimo més préximo al mar, con especles
tipicas resistentes a la salinidad.

La sefva baja se caracteriza por el corto tamafio de sus especies arbdreas que van de cuatro a
diez metros en promedio; este tipo de vegetacién predomina en la franja de {a Isla Canciin.

HIDROLOGIA.

Las lagunas de Cancin son alimentadas con agua dulce que escurre hacia ellas en forma
subterranea, dichos escurrimientos, incrementan su carga durante los meses de Septiembre y
Octubre, que es cuando se registra la maxima precipitacién pluvial, alcanzando 215 mm.

LITORALES.

El territorio del Caribe Mexicano, se caracteriza por tener una gran abundancia en litorales,
alcanzando una longitud de 430 millas naiiticas. Es generalmente bajo y con una proteccion de
arrecifes coraliferos paralelos a la costa. Fragmentados en algunas de sus partes formando bahfas
pequeiias, proteccién natural que en cierta forma evita la erosién de la costa provocada por el

oleaje.

BAHIAS.
Las bahfas principales de la costa son: Chetumal, Espiritu Santo, Ascencidon y Mujeres; dicho

litoral préximo a fas costas es bajo y su navegacidn peligrosa por los riscos que la circundan,

RIOS.
El principal es el Rfo Hondo, que con sus 150 Km. de longitud y 20 m. de ancho forma la frontera
con Honduras Britinicas. El Rio Kik, desembarca en la parte norte de la Bahfa de Chetumal, con

una longitud de 25 Km.

GEOTECNIA.
De acuerdo con la clase de cielo aflorante y su predominacidn, el drea de estudio se zonificd de

la manera siguiente.
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Tierra firme: Se localiza en el drea de la ciudad y sus alrededores, dentro del continente, enla
que afloran principalmente arenas limosas ( QSM ), y al oeste una pequeiia extension de limos
organicos ( QOL ), estos suelos con un espesor de 0.10 cm. a 1.00 m. sobreyacen a la unidad
caliza que manifiesta diferentes grados de dureza, pasando desde una callza muy dura que
solamente se puede excavar con explosivos, hasta una caliza cada vez mas pura, a menudo
arcillosa, ligeramente cementada, llamada en la regidn * Sahcab * de color blanco a gris y, otras
veces, de color amarillento al rojizo.

En la zona de inundacién: Particularmente en las lagunas someras de Punta Cancln , Laguna
Bojérquez, Punta Nizuc y Laguna La Caleta; el subsuelo esta constituldo por depdsitos de limos
y arcillas orgénicas con espesor de 4 a 12 metros de protundldad respectivamente. En ambas
lagunas la resistencia a la penetracidn estandar es casi nula y su contenido de agua varia de 30
a 80 %.

En la zona de Isla Canciin: Predominan las arenas mal graduadas ( QSP ) y corresponde
geoldgicamente a la arena fina bien clasificad formada por oolitas y en menor proporcion por
fragmentos de corales.

GEOLOGIA.

La Isla Canciin es geoldgicamente una de las zonas mas jovenes, y su formacién se origing a
partir de deposltos arrecifales representados por dunas, litorales y oolianitas los que sobreyacen
a la formacién Carrillo Puerto.

Para conocer el origen de los sedimentos que sobreyacen a la formacidn Carrillo Puerto se
describen tres tipos principales de ambiente depositacionales.

* Ambiente de playa: En Punta Canctin los sedimentos de playa estan formados por material
arenoso muy grueso, moderadamente bien clasificados.

En la playa a mar abierto se tiene arena fina bien clasificada formada por oolitas y en menor
proporcion por fragmentos de corales. Se manifiesta a todo lo largo de la costa oriental de la isla.
En Punta Nizuc los sedimentos de playa estan compuestos de arena gruesa mal clasificada las
que estin formadas principalmente por fragmentos de corales y en menor cantidad de moluscos,
briozanos, espfculas, microforaminiferos benténicos y escasas oolitas.

* Ambiente de laguna protegida y restringida: Este ambiente es caracteristico de la Laguna
Nichupte protegida del Mar Caribe por la Isla Canciin y con circulacidn restringida por los
espolones que se encuentran en ambos extremos de la isla.
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LaLaguna Nichupte esta practlcamente formada por tres lagunas menores interiores, casi aisladas
una de otra, por bancos calcdreos de forma alargada estos bancos se formaron a expensas del
crecimiento de manglares que sobreyacen a terrazas y dunas del pleistoceno ademds estos
bancos han aislado a las pequefas Lagunas, Inglés y Bojérquez de la parte principal de la de
Nichupte.

* Ambiente de laguna abierta o de estrecho: Este ambiente se localiza en el extremo sur del
estrecho entre Isla Mujeres y la Peninsula de Yucatan. Los sedimentos que se depositan en la
costa del estrecho adyacente al espoldn norte de Isla Canciin, estdn constitufdos por rizaduras y

megarizaduras.
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REQUISITOS PARA LA ELECCION

Después de realizar una investigacién de gabinete, asl como de campo, se llego a la siguiente
conclusién.

Para la eleccion del terreno en Canctin, Quintana Roo se tomaron en consideracidn dos aspectos
basicos; la afinidad de los factores ambientales inherente al lugary los usos del suelo propuestos,
y en segundo lugar la compatibilidad de usos en la zona turistica y urbana.

En cuanto a la afinidad de factores ambientales con usos, se confrontaron aspectos tales como
pendientes, condiciones geomorfoldgicas, ventilacidn, vistas, atractivos y comodidad.

Uno de los aspectos mas importantes es la topograffa plana que presenta Cancin.

El lugar donde se localiza el terreno ofrecié condiciones inmejorables para el desarrollo del
proyecto, ya que se encuentra a una altura de duna de 15 metros sobre el nivel del mar.

En cuanto al aspecto geomorfoldgico se considerd por una parte la afinidad de la arena fina,
salitral; duna frente de la laguna y playa para el desarrollo de actividades turisticas; y por la otra
la capacidad de resistencia del terreno para la cimentacion del edificio. 3
En relacion a los vientos dominantes éstos soplan del mar hacia e! Continente en direccion
sur,sur-este, se concluyo que este elemento define la afinidad de la ubicacién del terreno para
poder captar los vientos francos.

Las vistas fue un factor fundamental para definir la ubicacién del terreno, ya que tratindose de
un desarrollo turistico, es de gran importancia aprovechar al maximo la visual que se tiene desde
este punto hacia el Mar Caribe y la Laguna de Bojérquez.

Finalmente la ubicacidn del terreno queda definida, segun uso de suelo, por el rango que tendra
el desarrollo turistico. ( HOTEL DE CINCO ESTRELLAS ).

UBICACION.

El terreno se encuentra marcado con el lote niimero 8 enfrente del Mar Caribe, de acuerdo con el
plano general de Canciin, Quintana Roo. ( Plan Maestro ).

El terreno, de acuerdo con el plano de zonificacion por etapas y secciones de Canclin, se
encuentra en la zona turistica hotelera ( Th ), la cual tiene una zona de alta densidad ( Th4 ).

La zona hotelera esta dividida en cuatro secciones ( A, B, C y D ), siendo la primera la que
contiene a nuestro terreno, esta seccidn se caracteriza por el establecimiento de ta mayorfa de los
hoteles de primera categoria.

De acuerdo con el Reglamento de Canciin, Quintana Roo, el lote tiene las siguientes restricciones:
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* A.- Uso hotel.

* B.- Restricciones de los linderos.

Frente 20 metros al mar.
Fondo 10 metros.
Lateral 5 metros minimo.

* C.- Restriccién de niveles.
Niveles 20 niveles maximo.
Altura 70 metros maximo.

* D.- Restriccidn estacionamiento
Seguin reglamento.

* E.- Las dimensiones del terreno son las siguientes.
Al norte 300 metros.
Al sur 300 metros.
Al este 200 metros.
Al oeste 200 metros.

NOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, OUINTANA ROO.
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Una cadena de instalaciones se inclina a provocar una mayor y mas amena estadfa del turista.
Conforman el equipamiento turfstico los servicios de hospedaje, alimentacién, comercio y
recreacion.

CAMPO Y CASA CLUB DE GOLF.

El campo de golf Pok-ta-pok, nombrado asi por el juego de pelota de los Mayas, es uno de los
atractivos turisticos mas importantes de Canciin.

El campo es de campeonato y entre islas, colinas y pequeiios valles se encuentran 18 hoyos con
6,800 yardas, por 72, y abarca una superficie de 60 has. cuenta con una casa club de 8,300 metros
cuadrados que ofrecen serviclos de restaurante, alberca y servi-comercios asf como un * Rack El
Club * de 9,600 metros cuadrados. Para torneos de tenis, el campo es de uso diurno, opera con
carros eléctricos y su recorrido es muy atractivo ya que aprovechan promontorios para tener
vistas al mar, como unas estelas arqueoldgicas encontradas en el sitio { hoyo 12).

CENTRO DE CONVENCIONES.

Este moderno edificio esta equipado totalmente con los mas adelantados implementos técnicos
y audiovisuales a fin de proporcionar al convencionista la mayor comodidad posibie en su trabajo.
El centro se ubica en Punta Canciin, lugar de confluencia de numerosas actividades culturales,
civicas, comerciales y de esparcimiento; cuenta con un auditorio principal con capacidad
aproximada para dos mil personas, tiene también un auditoric complementario de 240 metros
cuadrados y puede albergar hasta setecientas personas. El centro dispone de 6 salones de juntas
o salas de trabajo de 49 metros cuadrados, cada salon cuenta con una cabina de audiovisual y
sistema de sonido.

CENTRO COMERCIAL Y MERCADO.

La zona comercial del centro de convenciones tiene una superficie de 9 has. aproximadamente en
donde paulatinamente se han ido instalando numerosos comercios, restaurantes, agencias de
viajes, farmacias, bares, renta de autos y oficinas en general. En el mercado de artesanflas se
pueden encontrar una gran variedad de piezas de oro, huipiles, carey tallado, cesterfa, calzado
tpico y una afinidad de artesanfas del pais.

Cabe mencionar que esta zona es el niicleo de reunidn y convivencia mas importante de la zona
turfstica, a donde convergen tanto los turistas como los habitantes de Cancun lograndose la
interaccion y el reencuentro de experiencias.
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INSTALACIONES DE SERVICIOS TURISTICOS RECREATIVOS. i
Dentro de las instalaciones de servicios turisticos recreativos, tenemos el Museo de Antropoldgia
e Historia que reune numerosas piezas arqueolégicas de la regidn.

RESTAURANTES. ,
Contemplando ofro tipo de equipamiento turistico, se encuentra la cafeteria tik-tak que opera las
24 horas del dia y ofrece especialidades de comida regional e internacional.

Existen también diversos restaurantes a lo largo de la Laguna de Nichupte, ademds de los que se
encuentran en los hoteles y centros comerciales logrando asi una gran oferta y variedad de

especialidades gastronémicas.

ALOJAMIENTO.

Los establecimientos de alojamiento que operan en Canctin han sido desarroliados como un
equipamiento turistico orientado ha satisfacer una demanda nacional como extranjera, cuya
motivacidn principal de viaje son las vacaciones, por lo tanto, su disefio responde a las
espectativas que entre los turistas suscita la imagen de un atractivo Gnico como lo es Cancin. A
través del tiempo y con el esfuerzo de los mexicanos, en 1990 Canctin cuenta con 13,325 cuartos
y recibe a 1,348,490 turistas.

La tipologia de alojamiento, tanto en la ciudad de servicios como en la zona turfstica, se
caracteriza por una arquiiectura moderna condicionada por la ubicacidn del lote, las vistas al mar
y a la laguna, asi como la densidad reglamentada.

EQUIPAMIENTO TURISTICO-NAUTICO. i
Aqui encontramos los embarcaderos de Punta Sam y Puerto Judrez, al noreste de Cancun,
habilitados para establecer la comunicacién via marltima entre Canciin e Isla Mujeres mediante
travesias de barcos. Ei que parte de Punta Sam permite el paso de automdviles y personas, el que
sale de Puerto Judrez sblo transporta personas.

Para recorridos turfsticos y para practicar el windsurfing, existen embarcaderos en los hoteles y
Playa Tortuga, asimismo existen dos clubes naiiticos que operan en el litoral de la Laguna
Nichupte y uno mas en la Laguna Bojdrquez, frente al Centro de Convenciones.

Para la transportacidn turistica a los sitios mas relevantes de la regidn, Canctin cuenta con un
muelle localizado en Playa Caracof cuya longitud es de 145 metros, 4 de ancho en su parte inicial
y 9 en la zona de abordaje. Este muelle esta dotado de energfa eléctrica, alumbrado piiblico, agua
otable y un estacionamiento piiblico para cincuenta automéviles y autobuses de turismo.
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El equipamiento urbano que comprende diversas obras y servicios para la comunidad, ha sido
concebido con el objeto de mejorar los aspectos asistenciales, educativos, de seguridad y
recreativos de la poblacidn asentada en Canciin, Quintana Roo.

A continuacion se describen algunas obras de equipamiento urbano. ( promovidas por el FONDO
NACIONAL DEL FOMENTO AL TURISMO ).

* 1.- Construccion del Palacio Municipal y Oficinas de ia Direccion de Seguridad Pdblica.

* 2.- Club Naitico Municipal.

* 3.- Construccion y equipamiento del edificio para las Oficinas del Fondo Nacional del Fomento
al Turismo y la Secretarfa de Turismo.

* 4.- Oficina de la Policia Federal de Caminos.

* 5.- Estacién de Bomberos.

* 6.- Edificios para Servicios y Concesiones de las Zonas Arqueoldgicas San Miguelito y El Rey.

* 7.- Bazar de Artesanfas. i

* 8.- Construccion del Museo de Antropologia.

Adicionante, se han dado todas las facilidades para el desarrollo del resto del equipamiento
urbano. La ciudad cuenta con los siguientes servicios.

EDUCACION.

Preprimaria.- Operan seis escuelas en turno matutino.

Primaria.- Existen quince escuelas que operan en turno matutino y vespertino.

Secundaria.- Se cuenta con dos instalaciones federales, una opera con turno matutino y vespertino
y la otra funciona con matutino y nocturno.

Se cuenta, ademas de los centros educativos oficiales, con doce escuelas particulares que ofrecen
educacion preprimaria, primaria y secundaria.

Media superior.- Existe un Colegio Nacional de Educacidn Profesional Técnica. Y opera en turno
matutino y vespertino.

C.B.T.1.S..- Que funciona en dos turnos.

Colegio de Bachilleres.- Funciona en dos turnos.

Por otra parte, funciona un Centro de Capacitacion para Trabajadores y un Centro de Estudios
Cientfficos y Tecnoldgicos.

SALUD.

nslliuto Mexicano del Seguro Soclal.
* DJinica 1.S.S.5.T.E..- El servicio es tinicamente externo. /
Ul
2

Zs’ ek spital General de Canciin S.S.A..- Para servicio externo y urgencias.
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Clinica de Especialidades Medicas.- Servicio de Consulta y Hospitalizacion dé Especiatidades.
Hospital Central de Cirugfa S.A..- Es privado y se realizan ciruglas.

Cruz Roja Mexicana.

Centro de Salud S.S.A.

Clinica Coba.- Consulta externa.

Centro Médico Canciin.- Consulta externa y particular.

ZONAS VERDES.
Piazas, parques y jardines. Los proyectos de diseno urbano proveen zonas verdes y plazas
recreativas.

RECREACION Y CULTURA.
Consta de un Teatro Municipal, Hemeroteca, Plaza de Toros y cinco zonas deportivas.

OFICINAS Y SERVICIOS PUBLICOS.

Aparte de las oficinas publicas ya mencionadas y construidas por el Fondo Nacional del Fomento
al Turismo. La ciudad cuenta con dos Centros Sociales, un Cementerio y un Centro de Desarrolio
Integral de la Famitia.

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

La ciudad cuenta con una Terminal de Autobuses Fordneos, cuenta también con Oficinas de Correo
y Telégrafos, Central Telefdnica, una Estacion de Radio Local, dos canales televisivos directos de
{a ciudad de México. Asl mismo cuenta con un Sistema de Transporte Urbano basado en taxis,
pessros y autobuses.

COMERCIO Y ABASTO.

Existen en Canciin seis mercados, cinco tiendas de Conasupo, un Mercado de Artesanias y un
nimero considerable de tiendas de abarrotes, de ropa, carnicerlas, panaderlas, tortillerfas,
farmacias, tiapalerias, restaurantes, fondas y tiendas de importacicn.

HOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, QUINTANA ROO .
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MOBILIARIO URBANO.
Al respecto, hay que destacar el esmero que se ha puesto en la construccion de las paradas de

aulobuses que protegen al usuario de los fendmenos naturales. Asi mismo, se cuenta con
aumero'sas fuentes monumentales, que se encuentran localizadas a todo lo largo del Paseo
ukulcan.

También se ha puesto especial interés en el sefialamiento vial y hotelero, y en la nomenclatura de
calles y avenidas.
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VOCACION DE USO DEL SUELO.

Con el objeto de definir_la vocacion del suelo en Cancin, y de esta manera establecer la
dosificacion y zonificacion del sitio, se tomaron en consideracion dos aspectos bdsicos; la
afinidad de los factores ambientales inherentes al lugar y los usos del suelo propuestos y, en
segundo lugar, la compatibliidad de usos en la zona turfstica y urbana.

Estos aspectos se analizaron por medio de matrices, en las que se confrontaron los factores
mencionados y los resultados definieron las oportunidades y restricciones del sitlo.

En cuanto a la afinidad de factores ambientales con usos, se confrontaron aspectos tales como
pendientes, condiciones goomorloléglpas, vegetacién, ventilacién, vistas y atractivosy comodidad;
los cuales se presentan a continuacion.

PENDIENTES.

Se encontré que dadas las caracter(sticas de la topogratia plana de Canciin exist(a afinidad de los
usos propuestos con las pendientes del 0 a1 15 % tanto en la zona urbana como en la turistica. En
algunos puntos la altura de duna es de 15 metros; ésto ofrece condiciones inmejorables para el
desamollo de hoteles de primera categorla.

CONDICIONES GEOMORFOLOGICAS.

En este aspecto se considerd por una parte, la afinidad de la arena fina, salitral, duna, frente de
taguna y playa para desarrollo de actividades urbanas y turisticas; y por la ofra la capacidad de
este tipo de configuracicn de suelo para la cimentacién de los diferentes edificlos. Es importante
destacar que, de este analisis surgl6 ia recomendacidn de conservar el frente de la Laguna
Nichupte y prevenir toda alteracidn de 1a duna, para evitar riesgos de dano en el frdgil equilibrio
del sistema ecolégico.

VIENTOS.

Dado que en la Isla Canciin, soplan los vientos dominantes de! mar hacla el Continente en
direccion sur, sur-este, se concluyd que este elemento definia la afinidad de la ublcacion de los
usos hoteleros y turisticos para captar los vientos francos.
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VEGETACION.

En este apartado se consideraron basicamente los usos urbanos y turisticos que podrian ser
afines con las areas desmontadas, manglar, paimar, vegetacion de duna, selva alta y baja, asf
como cultivos; determinandose que de preferencia los usos urbanos se desarrollarfan en las dreas
desmontadas y de selva baja y los usos turisticos, en las zonas de vegetacidn de duna, para las
zonas de manglar, se recomendd su conservacidn total; y, en los de palmar y selva alta, la
conservaclon parcial con aprovechamiento y afinidad para desarrollar usos turisticos en forma
restringida.

VISTAS.

Este factor fue fundamental para definir la vocacion de uso del suelo, ya que tratindose de un
desarrollo turfstico, es importante aprovechar al maximo la visual del entorno paisavistico; esto
influyo en la decision de no bloquear la vista hacia la Laguna Nichupte con instalaciones
demaslado voluminosas; y por ofra parte, se lograron vistas al Mar Caribe y a la Laguna Nichupte
y Bojérquez desde los hoteles.

En la zona urbana las vistas, no son ablertas hacia el mar; sin embargo, con la matriz de afinidad
pudo Ilamarse la atencién para recomendar construcciones de considerable aitura, con el objeto
de tener elementos de referencia urbana, que sirvieran para orientar al visitante a la poblacion.

ATRACTIVOS Y COMODIDAD.

En cuanto a este factor se encontré que existfa gran afinidad entre los hoteles, villas y
condominios con la playa, el mar y la laguna; mientras que la zona urbana es afin con la carretera.
En cuanto a la compatibilidad de uso de suelo, se consideraron cuatro grados diferentes de
afinidad: Compatible, compatible moderado, indiferente y no compatible.

En forma general, los usos del suelo de la zona turlstica y urbana, una vez confrontados,
permitieron 1a definicién de su ubicacion fisico- espacial, ya que se seleccionaron los sitios mas
apropliados para hoteles de las categorfas | a V. De las zonas residenciales, villas, condominios
y unidades habitacionales con densidad alta, media y baja. Asl mismo, esta seleccidn abarcd el
resto del equipamiento urbano y turlstico.
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CRITERIOS DE DISENO.
A partir de las caracterfsticas fisicas particulares del sitio, se definleron criterios de diseiio, que
esiablecen los parametros del funcionamiento urbano para el centro turistico. Aquf, se pretende
aprovechar al maximo las potencialidades existentes y al mismo tiempo conferir un cardcter
propio af desarroilo.

Los criterios fundamentales aplicados al proyecto, son los siguientes:

ESTRUCTURA URBANA.

La zona urbana y fur(stica esta definida por una red vial perfectamente jerarquizada, que enlaza
los diferentes elementos primarios que conforman la estructura espacial del gran conjunto.

De esta manera la vialidad primaria la integran los boulevares, paseos y avenidas; la vialidad
secundaria esta integrada por las calles y la viaiidad iocal son los retornos, rinconadas, cerradas
y andadores peatonales. Cabe destacar que la geometria de la vialidad en ia zona turlstica, es
ondulante y se adapta a la topograffa y al medio ambiente. En la zona urbana la estructura esta
dada por la propia vialidad que forma circuitos y supermanzanas y relaciona las principales
tunciones urbanas con el centro de gobierno, la zona comercial, la zona deportiva, habitacional
e internacional.

FUNCIONES.

Este criterio de diseiio define fa ubicacién de hoteles de la categoria I, If y Il sobre la Bahia de
Mujeres y el Mar Caribe; las villas, condominios y lotes residenciales, fundamentaimente en el
campo de golf v los centros comerciales en la Punta Canciin y la Zona Arqueoldgica El Rey.
Por ofra parte, el aspecto nalitico tiene prioridad de atencidn, por ello existen Clubes Naiiticos y
Embarcaderos de acuerdo con las caracteristicas naturales de la Laguna Nichupte.

En la zona urbana la distribucion de los usos del suelo corresponden al criterio de que existe un
niicleo central de servicios urbanos y los comercios de primera necesidad se localizan en forma
periférica a la zona habitacional. En cuanto al equipamiento, de escuelas y jardines de nifos se
localizan en 1as zonas centrales de las supermanzanas con el objeto de que sean accesibles a las

viviendas.
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FORMA URBANA.
La imagen del centro turfstico y urbano, esta basada en la combinacion de ios recursos mar, tierra

y sol; logrando con esto una imagen urbana con las caracteristicas de la arquitectura de la regicn
y ¢l Caribe.

Existe una distribucion fisico-espacial de los distintos usos del suelo, ésto origina un conjunto
armdnico, ordenado, legible y diferenciado; existen recursos bésicos, remates visuales, hitos de
Mmhcldmﬂdadurbana,nodosdoeoﬂluencladopcmmynﬁvldm sondas y
andadores pestonales y, la clara diferenciacién de barrios o zonas habitacionales, por sus

caracleristicas de vivienda y tipo de arquitectura.
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Las obras de infraestructura basica ejecutadas en Canciin para facilitar la instalacidn de la pianta
y equipamiento turlstico, se apoyaron en los correspondientes subproyectos, formulados en base
a practicas modernas de Ingenieria y Arquitectura.

AEROPUERTO.
Este se localiza a 17 Km. del empalme de las carreteras Puerto Judrez-Tultim y Puerto Judrez-
Merida, con facilidades necesarias para atender el servicio diurno y nocturno de aviones 747 y

supersonicos. Incluyendo:

a) Una pista asfaltada de aterrizaje con una longitud de 4,200 metros, 60 metros de ancho, y con
una zona lateral de seguridad de 100 metros de cada lado.

b) Platatormas para la aviacion general y comercial.

¢) Una carretera de acceso al aeropuerto con 2 Km. de longitud y 2 vias.

d) Un edificio terminal para el arrivo de pasajeros.

€) Alumbrado de la pista de aterrizaje y equipo electrdnico para la torre de control para gular ia

navegacion.

AGUA POTABLE.
Canciin cuenta con un sistema completo de agua potable, que consiste en dos zonas de captacidn

interconectadas por una linea de 18" de didmetro ia primera, situada al poniente del aeropuerto,
la segunda préxima a la carretera Puerto Judrez-Mérida. De las zonas, Ia primera cuenta con 32
pozos que originan un gasto de 480 Ips., 3 estaciones de bombeo y 3 Iineas de conduccicn de
asbesto-cemento de 20" de didmetro, complementando el sistema contres plantas potabillzadoras,
localizadas al sur del aeropuerto sobre la margen izquierda de la carretera Puerto Judrez-Tuldm,
al poniente y al sur de fa zona urbana ; con un gasto de 160 lps., 289 lps., y 227 ips.
respectivamente; y que, permiten el abastecimiento, de acuerdo a las normas Internacionales de
calidad a la urbanizacion,

La segunda zona de caplacién, opera con 20 pozos y un gasto de 320 Ips. tiene dos estaciones
de bombeo y cuenta con una linea de conduccion de asbesto-cemento de 20" de diametro que
descarga en la planta potabilizadora de la supermanzana XXii, correspondiente a la zona urbana,
la cual registra un gasto de 150 Ips. de ta zona urbana, sale la Ifnea de conduccién senalada, hacia
la planta potabilizadora instalada en el Boulevard Kukulkdn. Km 0 + 000, que permite abastecer
la urbanizacion de la zona turfstica de Canciin con un gasto de 110 ips.
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Respecto al aimacenamiento y regularizacion actual, existen 5 tanques elevados de 30 mts,, de
concreto reforzado, con una capacidad de 1,080 metros cibicos.

Este sistema atiende las necesidades de agua potable, de una poblacién de aproximadamente
123,000 habitantes, con una dotacién diarla de 300 Its./hab./dia. para la ciudad de servicios; 620
its./hab./dfa. para 1a zona residencial y un maximo de 1,930 lts./cuarto/dfa. para un total de 13,325
cuartos.

DRENAJE SANITARIO.

Canctin cuenta con un sistema completo de alcantarillado sanitario, incluyendo fa instalacion de

colectores principales y laterales para la zona trurfstica. Dicho sistema cubre desde el kilometro

0 + 000 a lo largo del Bouleverd Kukulcdn hasta Punta Nizuc, con una capacidad de recoleccion

de aguas negras para 22.000 cuartos de la zona turistica de Canciin.

El sistema se complementa con 3 plantas de tratamiento de lodos activados, de tipo secundario,

con una capacidad de 40 Ips. as{ mismo cuenta con 6 cdrcamos de rebombeo de aguas negras,

ubicados principalmente en las playas recreativas. Cabe destacar que el caudal de aguas tratadas,
ue se obtiene de la operacidn de dichas plantas, es utilizado para regar ef campo de golf y jas

areas verdes.

Por lo que respecta a la zona urbana, se construyd Ia red de colectores, una planta de tralamiento

de aguas negras de lipo Jaguna de oxidacion, con una capacidad de 110 Ips. y 4 cdrcamos de

rebombeo, asl como las conexiones domiciliarias con tuberia de concreto de 4" de didmetro.

SANEAMIEN!'O AMBIENTAL.
La disposicion de desechos sélidos, se realiza mediante el sistema de rellenos sanitarios.

ELECTRIFICACION.

Las obras de infraestructura propias para el suministro de energfa eléctrica para la ciudad de
servicios y la zona turistica, esta conformada por una linea de transmision de un circuito con una
capacidad de 115 kvs. y una longitud de 150 kms. desde Tizim hasta Puerto Judrez. Esta energfa,
se distribuye a través de la subestacion 1 con capacidad de 115 kvs., a otras subestaciones de
menor capacidad, hacia la zona turistica, donde el cableado es subterraneo a la zona urbana
mediante cableado aéreo y, a zonas de servicio como el aeropuerto y las zonas de captacién de

agua potable.
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DRAGADO Y RELLENOS.

Los trabajos de dragado consistieron en la extraccidn de aproximadamente 1,600,000 metros
ciibicos de material arenoso del fondo de la Laguna Nichupte para ser empleadas de la siguente
manera:

a) 750,000 metros ciibicos para rellenar 81 has. adicionales de la superficie de ia Isla de Cancuin,
en donde se construyeron parte de los hoteles y zonas residenciales.

b) 850, 000 metros ciibicos para rellenar una isleta localizada, dentro de la propia laguna,
creandose una superficie adicional de 97.6 has. sobre las que se construyé el campo de golf
con 18 hoyos. Estos rellenos se reforzaron con diques formados con acumulacion de piedras
de entre 20 y 30 Kgs.

Asfmismo se dragaron 372,000 metros ctibicos, usando dragados de succién, para formar 4,650
metros de los Canales Nichupte y Sigfrido en la laguna, que han permitido la navegacién de botes.

VIALIDAD Y PUENTES.
La infraestructura construida donde se localiza la zona turistica, la ciudad de servicios y el
acondicionamiento de la zona comercial, asf como otras facilidades turisticas, consiste en :

a) La carretera que va desde el empalme de la carretera Puerto Judrez-Tuliim, hasta la zona
turistica incluyendo la Punta Nizuc, situada al sur de la isla; con una longitud de 106 Kms. Esta
carretera constituye la avenida central de la isla, cuenta con dos vias pavimentadas con una
calzada de 7.50 metros y 1.50 metros de hombros, excepto en la zona turistica que es de 2
metros de cuatro vias con 12 metros de ancho y dos de hombros para servir a los hoteles,
playas y areas residenciales.

b) Cancun cuenta con 3 puentes de cemento que completan el Sistema Vial que une a la Isla de
Canciin con la parte continental, el puente sobre la boca de la Laguna Nichupte, con una
longitud de 83 metros y que representa el principal acceso a la isla con una altura de 4 metros
sobre el nivel del agua con una caizada pavimentada de 8 metros de ancho y aceras para el
lranslto de peatones; los puentes de Boca Nizuc y la Laguna de Caleta son los que unen el

espolon sur con tierra firme.
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La reglamentacién urbana de Canctin, se orienta por el objetivo fundamental de optimizar el uso
del suelo dentro de los criterios de la preservacion del recurso natural con referencia a la
capacidad soportante del mismo. Asimismo, considera la integracién del espacio urbano con las
posibilidades del entorno y la adecuacion de la arquitectura con las caracteristicas del medio
ambiente.

En ia reglamentacion que rige a ciudad Canciin y a la zona turistica, tiene como propdsito basico,
proteger la salud pilblica, procurar bienestar social; asegurar la luz y aire adecuados; para
prevenir indebidas concentraciones de la poblacién y la sobreocupacion de la tierra; para
proporcionar una distribucion planificada de la poblacién, negocios, industria y usos de la tierra
que tiendan a crear condiciones favorables de transporte, actividades civicas y oportunidades de
recreacion, educacidn y cultura y que tiendan a dar economia y eficiencia en el abastecimiento de
servicios piblicos. '

Ambas zonas, la urbana y la turistica se dividieron segun su uso en:

a) Zona urbana. Esta estd integrada por 7 componentes; a saber:
1) Habitacional; 2) Equipamiento turistico; 3) Equipamiento urbano; 4) Espacios abiertos; 5)
Industrial; 6) Vialidad y 7) Reserva, ésta ultima para cubrir la demnda futura del crecimiento
de la localidad.

b) Zona turistica. Esta esta integrada por 5 componentes; a saber:
1) Alojamiento; 2) Equipamiento turistico; 3) Vialidad; 4) Espacios de conservacion y 5)
Comunicaciones y transportes.

Para cada uno de los conceptos sefalados. Segtin el caso, se determinaron normas que limitan
lote y frente, restricciones minimas a los linderos, porcentaje de ocupacidn del lote, alturas
maximas de la construccion y densidad bruta habitante/hectirea. ‘

Las reglas de ubicacion de lotes comerciales, industriales y de servicio, estdn establecidos con
fundamento en los codigos sanitarios, de contaminacion, molestias y/o peligrosidad de los
mismos, por lo que observan dos tipos de localizaciones: Los afines a la habitacién y los no
afines a la habitacidn.

Por el servicio que prestan, estos fueron clasificados para efecto de su reglamentaclén en hoteles,
villas y condominios. Para los hoteles, se reglamentan respecto al area, frentes, altura y
perficies de contacto.
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Los hoteles en lotes de baja y media densidad, estdn considerados sobre una superficle minima
de iotes de 10,000 metros cuadrados con el objeto de regular las dimensiones y para evitar
desproporciones arquitecténicas formales y urbano funcionales, se considero el minimo, frente
de 25 metras, una altura maxima de 3 a 8 niveles y una superficie de contacto del 60 %.

Los hoteles de densidad media aita, s planearon bajo la misma regulacion, con areas minimas
de 20,000 metros cuadrados; reglamentandose como niveles maximosa 12 y 20 pisos

respectivamente. .
Finalmente con el fin de sostener los conceplos de remodelacion, se propusieron algunos
elementos para el Reglamento de Construccion en general. Estos abarcan caracteristicas de los
materiales de construccion y letreros expuestos a la via piblica.
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ARTICULO 3.101 ZONA TURISTICA DE CANCUN.

* 3.101.1 La zona turistica de Canctin esta destinada a alojar los desarrolios urbanos que faciliten
a la poblacion turistica los servicios necesarios para que la actividad de este sector se
desarrolle y conduzca con el maximo de posibllidades y beneficios para la comunidad.
Esta zona ha sido dividida en cuatro tipos de desarrollo furistico de Cancin, cuya

diferencia esencial es Ia permitida en cada tipo de zona.

* 3,101.2 Ninguna construccion, edificio o estructura sera usada, construida, arreglada,
modificada, intentada o disefiada, para ser usada contrario al acuerdo de los usos
mencionados en los puntos siguientes.

* 3.101.3 Los sigulentes punios son definidos expresamente:
3.101.31 Hotel.
3.101.32 Motel.
3.101.33 Botel.
3.101.34 Villas y condominios.
3.101.35 Otros usos semejantes a los anteriuores y que cumplan con el proposito para el cual
esta destinada la zona turfstica de Cancin.

* 3.101.4 Los siguientes usos son permitidos si son aprobados por el comite de proyectos.
3.101.41 Cualquier uso complementario a los anteriores, destinados a servir a otras zonas y que

no perjudiquen en manera alguna los propositos para los cuales esta destinada la zona
turistica de Cancun.

* 3,101.5 Cualquier uso o construccion accesorfa claramente incidental a los usos permitidos.
ARTICULO 5.201 ALTURA DE {AS CONSTRUCCIONES.
* 3.201.1 Exeplo lo especificado en los sigulentes parrafos de este articulo ia altura de las

construcciones en la zona turlstica de Canctin, no exedera de los limites especificados
en {a siguiente tabla:
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ZONA ALTURA EN METROS

Thi La altura maxima permitida no sera menor de 15 metros.
Th2 30 metros.
Th3 45 metros.
Tha 70 metros.

*3.201.2 La altura de las construcciones especificadas en el parrafo anterior, pueden ser mayores
en los siguientes casos:

3.201.21 Una torre, un domo, pinaculo o minarete que sirva comoembellecimiento arquitecténico

y pueden tener una altura mayor a la especificada en la zona que se encuentre.

3.201.22 Una torre de radio o television, si es aprovada por el comite de proyectos.

3.201.23 Se permite sobre la altura méxima de construccidn, los cubos de elevadores y los
locales propios para instalaciones y maquinaria del edificio, siempre y cuando no sean
visibles desde el exterior.

3.201.24 Todos los demas casos similares, sujetos siempre a la aprobacion del Comite de

Proyectos.

ARTICULO 3.301 DENSIDAD.

* 3.301.1 La densidad en cuartos por hectarea de la zona turfstica de Cancun sera la especificada
en la siguiente tabla:

ZONA DENSIDAD
(ctos./ha.).
Th1.- Zona turistica de Canciin de baja densidad. 75
Th2.- Zona turistica de Cancin de densidad media. 100-120
Th3.- Zona turistica de Canciin de media alta. 150
Tha.- Zona turistica de Cancin de alta densidad. 170
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ARTICULO 3.302 PORCENTAJE DE OCUPACION DEL LOTE.
* 3.302.1 El porcentaje de ocupacién del lote para la zona turistica de Canciin sera la especificada

en la sigulente tabla.
ALTURA DE LA CONSRUCCION PORCENTAJE DE OCUPACION DEL LOTE.
Hasta 15 metros o 3 plsos. 60 %
Hasta 30 metros o 8 pisos. 50 %
Hasta 45 metros o 12 pisos. 45 %
Hasta 70 metros o 20 pisos. 40 %

ARTICULO 3.303 RESTRICCIONES DE CONSTRUCCION A LOS LINDEROS DEL LOTE.

* 3.303.1 Restricciones:
Frente.- 20 metros minimo.
Laterales.- 5 metros o 1/3 de la altura de los edificios.
Fondo.- Apartir de la zona maritima terrestre.
a) 15 metros Unicamente para construcciones no mayores de 3 niveles.
b) 70 metros unicamente para construcciones mayores de 15 niveles o 70 metros de
altura.
* 3.303.2 Las fajas del terreno que se restringen, seran usadas unicamente como jardines o
estacionamientos sin construir.
* 3.303.3 En ningun caso, se invadiran las zonas de restriccion con voladizos o elementos
construidos en pisos superiores.
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ARTICULO 3.304 FRENTE DE OCUPACION.

* 3.304.1 El frente de ocupacién de la zona turistica de Canciin sera como maximo. el especificado
en la siguiente tabla:

ALTURA DE LA CONSTRUCCION FRENTE DE OCUPACION.
Hasta 15 metros o 3 piscs. 60 %
Hasta 30 metros o 8 pisos. 50 %
Hasta 45 metros o 12 pisos. 50 %
Hasta 70 metros o 20 pisos. 50 %

ARTICULO 3.305 SEPARACION DE LAS CONSTRUCCIONES DENTRO DE UN MISMO LOTE.

* 3.305.1 Cuando en un lote dentro de la zona turistica de Canciin se construye mas de una
estructura, la separacion entre las mismas sera como minimo la suma de la altura de las
construcciones divididas entre tres y no menor de 5 metros.
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I REGLAMENTACION DE USD DEL SUELO ZONA TUHISTIMI

Bahis de Mujares
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Segiin datos oficiales, en 1930, el territorio de Quintana Roo contaba con mas de 10,000
habitantes; en 1970 la poblacion se habfa elevado a 88,150 habitantes. El nimero de habitantes
por kilometro cuadrado demuestra la baja densidad de poblacién 0.3 habitantes por kilémetro
cuadrado en 1930 y solo dos habitantes por kilémetro cuadrado en 1970. En las dos décadas
transcurridas a partir del afio de 1950 la poblacidn crecid a la tasa media anual de! 6.1 %.

El crecimiento de la poblacion durante el periodo considerado se explica parcialmente por el
aumento de la tasa de natalidad y la disminucion de la mortalidad.

Respecto a la piramide de edades y al alfabetismo en 1980 solo el 12 % de la poblacion mayor
de 10 afios en el territorio declard no saber leer ni escribir. Seguin datos preliminares del Xl censo
de poblacién y vivienda, en 1990 habia ya 331,666 habitantes; de los cuales, ia mayorfa se
componla de jovenes menores de 20 anos ( 177,833 ). Entre 6 y 14 aihos se registraron 5,647
personas que aun no sabian leer ni escribir, lo que representa el 12.1 % de la poblacidn total de
ese grupo, estimado en 67,763 habitantes. La poblacion de 15 afos y mas sumo 5,320 habitantes
de los cuales el 8.7 % eran analfabetas.

La creciente actividad turfstica del estado ha atraldo nacionales de otros sitios, contribuyendo este
fenomeno econdmico, al poblamiento de la regidn ocurriendo que en * CANCUN * se concentre
la quinta parte de la poblacidn total del estado, ademads de acuerdo con los censos levantados por
el Fondo Nacional del Fomento al Turismo entre 1988-1989 se indica que la tasa anual de
crecimiento demograﬁco de este centro turistico, es de casi 30 % en 1990 la poblacién total
estimada ascendio a 67,710 habitantes de los cuales el 59.2 % tenia menos de 21 afios.

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR RAMAS DE ACTIVIDAD.

En cuanto a la poblacidn econémicamente activa, fue el 28.6 % en el afio de 1980, porcentaje
inferior al que se habia registrado en 1940. Segtin las cifras censales en 1970 el 60 % de la
poblacidn se dedicaba al sector primario, para 1980 habfa disminuido a un 54 % y se notaba un
incremento en el sector terciario.

En 1990, la poblacién econdmicamente activa de Quintana Roo se formaba de 264,610 habitantes,
de los cuales, el 55.2 % (132,305 personas ) estaban ocupadas.

Respecto a los datos de produccién, se calcula que en Canciin, dos de cada tres empleos del
sector terciario, se ven relacionados con el turismo. Asimismo, la industria de ia construccion,
estrechamente relacionada con la habitacion de la planta y el equipamiento turistico.
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La estructura de la poblacidn econdmicamente activa se ha modificado sustanciaimente. Entre el
aio de 1980 y 1990, las cifras censales refiejan una disminucion de la poblacién dedicada a la
agricultura y un aumento dedicada al comercio y a los servicios.

El fendmeno se ha acentuado en los liltimos afos, sobre todo a partir del Iniclo de operaciones
de Canciin en 1975. Los camblos habidos en la ocupacion de los jefes de familla que se
trasladaron a esta cludad se reflejan en los datos sigulentes.

ACTIVIDADES ANTES % DESPUES %

Terclarlas. 242 54.6
Agropecuarias. 18.7 3.9
Construccidn. 17.0 39.9
Oftras. 40.0 1.5

NOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, OUINTANA ROO. 2




NOTEL DE CINCO ESTHELLAS EN CANCUN, OUINTANA ROO.




Uno de los elementos de atraccién del nuevo polo lo ha constituido la generacion de fuentes de
trabajo, asi se observa un incremento tanto en la oferta como en ia demanda de empleo. La oferta
aumento sustancialmente en la fase inicial por la construccidn de la ciudad y luego por los
empleos generados en el drea de comercio y los servicios relacionados directa o indirectamente
con las instalaciones hoteleras. El proyecto logra absorver una parte importante de mano de obra
con poca calificacldn que emigro de los lugares cercanos en busca de trabajo estable y mejor
remunerado. &gﬁn el censo levantado por el Fondo Nacional del Fomento al Turismo, el 74.4 %
de las corrientes migratorias provienen de la propia Peninsula de Yucatan, lo que Indica un
impacto regional del proyecto.

A Ia luz de los datos disponibles, el proyecto ha generado empleo y por lo tanto ha contribuido
ha disminuir las tasas de desocupacion y subempleo de la region.

Aliniciar la década de los 70 los habitantes de la zona, as! lo sefialan los datos censales, Hevaban
una vida extremadamente simple, el desarrollo turfstico integral de * CANCUN * provoco cambios
en algunos de los indicadores econdmicos-sociales que pueden ser interpretados como
componentes del nivel de ingresos.
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La parte norte, centro y noreste de la Peninsula de Yucatén. Es una regldn donde la naturaleza se
prodigio en selvas, lagunas, rios, cenotes, fauna para la caza y, en aguas interiores y litorales,
fauna para la pesca. Plataforma calcarea que emergio del mar, la Peninsula Yucateca presenta una
geogratia desafiante a la que supo adaptarse la civilizacién Maya, alcanzando un esplendor y
sobreviviendo Ia decadencie, ciclo histarico pletérico de acontecimientos, de cuyo ,valor dan
testimonlo las zonas arqueoldogicas diseminadas en esta region.

Sin embargo, en lo que se refiers a los aspectos culturales, no solo los monumentos Mayas
presentan ios atractivos, también la arquitectura colonlal y moderna con la que cuenta ia regidn
son recursos susceptibles de explotacion.
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Por su interés histérico y monumental, asl como por los trabajos de rescate, consolidacién y
puesta en valor realizados por el Instituto Naclonal de Antropologfa e Historia, en 1a Peninsula de
Yucatdn, destacan como atractivos turfsticos regionales las zonas arqueoldgicas de Dzibil,
Chaltdn,Chichen-itza, Uxmal, Mayapdn, Kabah y Labna, en el estado de Yucatén; en el estado de
Quintana Roo, Coba, Tuliim y Kohunlich.

Por lo que se refiere a monumentos coloniales, los de mayor jerarquia se encuentran
principaimente en Mérida, zama!, y Valladolid, representando a la arquitectura religlosay civil que
fioreci6 en el estado de Yucatén durante los siglos XVI, XVII y XVill.
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Por ser refugio de la fauna y por sus excepcionales caracterfsticas ecoldgicas, las zonas
declaradas parques naclonales o naturales localizados en {a Pennsula Yucateca, principaimente
en los litorales norte del estado de Yucatdn y la costa orlente de Quintana Roo, as{ como algunas
istas del Caribe Mexicano, constituyen atractivos de alta jerarqufa, sobre los que gravita, en gran
parte, la imagen turlstica de la regidn. Entre los parques princlpales, podemos citar Las
Coloradas, Celestiin, Isla Contoy, Laguna San Felipe, Garrafén, Palancar y Xel-ha.
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Herederos de la Cultura Maya y , receptivos a otras culturas, los pueblos que habitan la regién
de Ia Peninsula de Yucatan, han desarrollado un folklor producto del sincretismo, la relacidn

armdnica con su medio amblente y, su concepcion de la vida, el amor y ia muerte.

La artesanla utilitarla, es rica en trajes regionales, huipiles, cester(a de bejuco, paima y carrizo.
Existen tamblén joyas de oro y plata, coral negro, tallas de marfil y coral, asf mismo objetos de

carey.

Lasflestas religiosas y populares, llenas de ambiente, colorido y misica, son el pretexto para lucir
vestidos y atavios que expresan la gran sensibilidad de yucatecos y quintarroenses.
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Canciin reune un conjunto de recursos naturales, producto de una estrecha interelacion entre el

suelo, ia vegetacion y el sistema lacustre y litoral del Caribe Mexicano.

La suma de factores citados, condicionan el entorno natural dotdndolo de una belleza singular que

propicla su puesta en valor mediante un polo integral de desarrollo turistico.

Unida a la parte peninsular por medio de unos espolones situados en sus exiremos norte y sur,

formando con ésto la Laguna de Nichupte, con circulacion restringida, que se comunica con el mar

a través de dos canales de marea angosta: Boca del Rio Nichupte y Boca Nizuc.

El frente oriental de Canciin esta banado por aguas del Caribe Mexicano y, entre Punta Canciin y

Puerto Jusrez se forma la Bahia de Mujeres. Sus playas son de gran extension, con arena fina

blanca proveniente del coral; oleaje y pendientes suaves, agua tibia y transparente. El mar

adquiere durante el dia miiltiples cambios de tonalidades pasando del verde esmeralda al azul

obscuro que al combinarse con el blanco de la arena y los diversos matices verdes de la
, producen el paisaje caracteristico del Caribe Mexicano.

Situado en ol extremo sur, ¢l Parque Marino de Punta Nizuc se forma con arrecifes del coral y

cardiimenes de peces tropicales, que constituyen una invitacién a bucear.

Con una temperatura promedio anual de 27.5 C y 66 % de dfas soleados y despejados al aiio,

ademas de una vegetacién tipica de selva media subperenifolia, manglar y palmar que crecen a

lo largo de la isla y a los al rededores de las Lagunas Inglés, Bo]orquez, Amor, Ciega, Nichupte,

y Caleta, * cuencas casl aisladas una de otra por medio de bancos calcareos * Cancun ofrece un

medio natural ideal para actividades turistico naiticas, tales como: Natacidn, "ski", buceo,

*windsurfing’, etc.

La suma de atractivos naturales compuesta de vegetacién y agua, crean las condiciones para que

Cancin sea un ecosistema, donde la flora y la fauna forman conjuntos de organismos en perfecto

equilibrio.

Respecto a los atractivos culturales, fundaciones Mayas cercanas a Canctin, emergen entre el

verdor refulgente de la vegetacién como testimonios de un pasado esplendente.

Préximas a Punta Nizuc se localizan las ruinas Del Rey, recinto de plataformas bajas que aun

conservan vestigios de pintura mural. A pocos kilometros aparece San Miguelito, con sus templos

y piramides de poca altura concentrados al rededor de una plazoleta.
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DOSIFICACION Y DISTRIBUCION DE USOS DEL SUELO.

La zona de desarrollo turistico de Canciin involucra una superficie total de 12,700 hectdreas, de
las cuales 2,253 corresponden a usos turisticos y representan un 17.7 % de la superficie total,
3,131 y 568 se destacaran a usos urbanos tanto de ciudad Cancin como de Puerto Judrez
respetando 24.6 % y 4.5 % respectivamente. Adicionalmente la superficle restante se abocd a
espacios de conservacion los cuales estan distribuidos en superficies de tierra y agua, en donde
la primera alcanza la cifra de 1,919 hectareas, respetando un 15.2 % del drea total, y la segunda,
que comprende fundamentalmente el sistema lacustre, representa un 38 % equivalente a 9,828
hectareas.

Respecto a los usos del suelo, la zona turistica esta integrada por cinco componentes:

a) Alojamiento.

b) Equipamiento turistico.

c) Vialidad.

d) Espacios de conservacion.

e) Comunicaciones y Transportes.

Et alojamiento de la zona turistica es de varias categorias, con el objeto de ofrecer diferentes
opciones de hospedaje; encontrindose con frente al mar y al boulevard Kukulcdn; villas,
condominios y lotes residenciales. El turismo socio-cultural se ubicé con frente al mar y a la
vialidad principal. Asimismo, El Plan Maestro contempla la posibilidad de desarrollar hoteles de
primera categoria de tipo palafito, con frente a la laguna, todo ésto con el objeto de diversificar
la oferta hotelera.

E! equipamiento turistico es muy variado y complementa los atractivos naturales del sitio, cabe
destacar por su importancia, el campo de golf, el centro de convenciones, ios clubes natiticos y
las zonas arqueoldgicas. Por otra parte el Plan considero como prioritaria la atencidn a la
recreacion y al esparcimiento de toda la poblacion, para lo cual se cuenta con un gran nimero de
playas recreativas distribuidas a lo largo de todo ei desarrollo.

Respecto a las zonas de conservacién, se mantienen en su estado natural para no romper con el
equilibrio eoologlco, lo que a su vez, propicia un ambiente agradable y atractivo para el turista.
La zona urbana esta integrada por siete componentes:
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a) Habitacion.

b) Equipamiento turistico.
¢} Equipamiento urbano.
d) Espacios abiertos.

e) Industria.

f) Vialidad.

g) Reserva.

Dado que la vivienda es el elemento que ocupa el mayor porcentaje del suelo, el Plan contempla
su distribucion y zonificacion de tal forma que se pueda ofrecer vivienda de tipo residencial, para
la poblacién de ingresos medios y medio-bajos, asi como conjuntos de interés soclal y vivienda
construida por el sector pablico.

En cuanto al equipamiento turistico, la zonificacién de la zona urbana considera lotes para hoteles
de categorias Il IV, y V, asi como atractivos que contemplan a los de la zona turistica y que son
clubes de yates, jardin botanico y zoolégico.

La ciudad cuenta también con su propio equipamiento de caracter institucional el cual se ubica,
dependiendo de su tipo, a lo largo de avenidas principales o en su defecto al centro de las
supermanzanas.

El Pian de igual manera considera la ubicacion de la zona industrial hacia el poniente de la zona
urbana, con el objeto de prever el crecimiento de este rubro por la futura expansién y
diversificacion de las actividades economicas.

Referente a la vialidad, se puede decir que el concepto es innovador hasta cierto punto, ya que
pone en practica el sistema de vialidad 1erarqmzada de acuerdo a la distribucién de usos del
suelo, y que se manifiesta por vias primarias que conforman una red orientada a puntos
cardinales, vias perimetrales y supermanzanas para distribuir el trafico hacia las zonas
habitacionales.

ETAPAS DE DESARROLLO.

La primera etapa de 1a zona urbana se desarrollo a lo iargo de la avenida Tulim y del cruce de
la misma con la carretera Puerto Judrez-Merida, esta zona es el centro civico-comercial y cuitural
de Cancin. Posteriormente el crecimiento se extendid hacia las supermanzanas al orlente y
poniente de dicha avenida y a lo largo de la carretera mencionada. Estas zonas son de caracter
bésicamente habitacional con mezcla de usos mixtos de tipo comercial y equipamiento urbano.
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De igual forma en 1976, se habilité la primera etapa de Ia zona industrial en una superficie de 39.9
hectareas y una capacidad para 146 lotes y se construyo gran parte del equipamiento urbano de
cardcter institucional.

La segunda etapa, de fa zona urbana esta constituida por la urbanizacidn de sels supermanzanas
basicamente ubicadas al poniente de {a ciudad, asi como la prolongacién de la avenida Tulim,
en un tramo de 800 metros y con 8 carriles de circulacion. La construccién de numerosos
entronques viales y el libramiento temporal de la ciudad con una longitud de 3.2 Km.

En lo que respecta a la segunda etapa de la zona turistica, tiene una superficie aproximada de 292
hectdreas, de las cuales el 45 % corresponden a lotes hoteleros; 7 % a vialidad; 0.8 % a comercio;
4 % a recreacion; 6.8 % zona de paimar; 3.8 % a zona arqueologica, 30 % reserva turistica y 2.6
% a servicios y primeros auxilios. De acuerdo con el area de lotes y la densidad, se cuenta con
un 39 % de predios con capacidad de 40 a 300 cuartos, 48 % de 300 a 500 cuartos y 13 % de mas
de 500 cuartos.

La densidad promedio es de 120 cuartos por hectirea sin embargo para responder a (as diferentes
modalidades de terrenos, efectos visuales y armonfa general del conjunto, se dividi6 en tres zonas
con densidad de 110, 120 y 130 cuartos por hectarea respectivamente. El total de lotes  que la
integran es de 67 de los cuales 46 son para uso hotelero, 3 para recreacion y servicios turisticos,
5 para vigilancia, rescate y sequridad piblica, 8 para recreacidn y zonas de patrimonio histdrico
y cultural, 3 para uso comercial, 1 para reserva y 1 para uso especial.

En resumen, el cumplimiento de fas metas y el respeto a los criterios que norman el desarroilo
del Plan Maestro, permitiran que hacia el horizonte 2000, Cancin cuente con una planta y
equipamiento turistico, cuya oferta hotelera se estima aproximadamente en 22 mil cuartos de
todas las categorfas, operando en un entorno con una imagen turistica que reflejara la concrecion
de los esfuerzos de mexicanos y visionarios, decididos a alcanzar un desarrollo turlstico integral
en armonfa con el medio ambiente y el dptimo aprovechamiento de un recurso natural con
caracter(sticas excepcionales.

HOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, QUINTANA ROO. 128 /




NOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, OUINTANA ROO. 129




LOCALES Y AREAS.
De acuerdo al criterio operacional planteado por el manual de operacidn, se definen cuatro areas
principales que comprenden los locales necesarios para el funcionamiento previsto del hotet,

estas son:

a) Area de habitaciones.
b) Areas publicas

¢) Area de servicios.

d) Areas exteriores.

Los componentes y parametros de usos de areas recomendadas por la Secretaria de Turismo,
para hoteles de diferentes capacidades, se muestran en las tablas y las caracter{sticas de cada
uno de los locales se debe definir tanto en forma individual, como de acuerdo al tipo de relacidn
que guarde con los demds. La capacidad, mobiliario y equipo necesario, de acuerdo al criterio con
que ltas dreas funcionardn define las caracteristicas de cada local.

En las tablas correspondientes a cada una de las dreas en consideracion, listan los locales y
circulaciones que deben analizarse para el programa arquitectdnico y cuantitican las éareas
requeridas para un ejemplo de hotel clase |, con criterios de operacidn tipicos a la funcionalidad
de fos mismos.

En general y de forma explicita, se deberén considerar los criterios de operacidn para los locales
y circulaciones de hoteles de clase | y li, listados en las tablas, para las cuatro dreas
correspondientes. Los mismos conceptos deberan adoptarse para el caso de hoteles de turismo
social, adoptandolos a los obietivos que en este caso se persigan.

Asociados a los criterios de operacion listados, se pueden especificar el mobiliario y eqmpo de
cada local. Para el caso de referencia { categoria clase 1), el mobiliario y el equipo y las dreas
asociadas a cada local se detallan en las tablas.

RELACION DE LOCALES.

La relacion de locales en las areas del hotel, se ilustra en la figura 1 y completan la
caracterizacién del programa arquitecténico. Estas relaciones deberdn adaptarse o redefinirse
para cada nuevo programa arquitectdnico de hotel. La referencia mostrada es, sin embargo, de
gran Gtilidad.
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75-125 30 8 36

CUARTOS

175 30 8 365
CUARTOS .
2,500 MAS 30 7 7
CUARTOS

CAPACIDAD

AREA HABITACIONES 84.80% 76.40% 57.90% 60.30%
AREAS PUBLICAS 7.00% 8.90% 18.80% 15.40%
AREAS SERVICIOS 5.20% 7.00% 14.10% 13.70%
/AREAS EXTERIOFllES 3.00% 7.70% 11.20% 10.60%
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|AREAS PUBLICAS |
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AREAS PUBLICAS
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ROPA SUCIA
.- BASURA

25 M2

1125 M2

352 M2

0.08 M2

0.10 M2

4.50 M2

1.48 M2

el b,
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11.- ZONA DE ESTAGIONAMIENTO 0.60 M2
o ZONA DE RECEPCION 150 M2 ( 100 PERS. X 1.50 M2 )

11.- AREA DE REGISTRO
2.- AREA DE ESPERA

13- AREA DE RESERVACIONES
{4 RECEPCION GRUPOS

3.- BARRA DE SERVICIO

1.- AREA COMUN A
RESTAURANTE Y CAFETERIA

1.- AREA MESAS
2442 - BARRA HUMEDA
3.- AREA SERVICIO

108 M2

90 M2

20 M2

150 M2

10 M2

75 M2

0.43 M2
( 120 PERS. X 0.0 M2 )

0.36 M2
0.36 M2
{ 60 PERS. X 1,50 M2 )
0.80 M2
{125 PERS. X 120 M2 )
0.30 M2

( 10 PERS. X 1.00 M2 )

0.30 M2
( 75 PERS. X 1.00 M2 )
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.-AREA COMERCIAL
.-RENTA DE AUTOMOVILES

-AGENCIA DE VIAJES

-AREA REST.YCAFETERIA
-AREAS PUBLICAS

B.-AREA BAR-GRILL-ALBERCA
,-REGADERAS DE PLAYA

45 M2
6M2

6 N2
47 M2
28 M2

28 M2
4 M2

% M
600M2
STM2

1 08M2

30 M2

022 M2

043M2
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L= GERENCIA

.~ SUBGERENCIA

.- ADMINISTRACION

,- PERSONAL

.- CAJA DE PAGOS

.- ARCHIVO Y PAPELERIA

.- CASETA DE CONTROL

{.- CONMUTADOR
2.- CTO.DE BATERIAS

1.- AREA PREPARACION
2.« LAVADO LOZA

- BARRA SERVICIO

.- OFICINA CHEF

- CAMARAS FRIAS

- COMEDOR EMPLEADOS
- ALMACENES

- AREA PREPARACION
- LAVADO LOZA

.- BARRA DE SERVICIO
.- ALACENA

7.- GERENCIA DE ALIMENTOS.

21 M2
10 M2
36 M2
6 M2
5 M2
9 M2
|4 M2
29 M2

170 M2
k.5 M2
50M2
50M2
71.5M2

40M2

130 M2

i5 M2

0.57 M2

0.06 M2

1. 40 M2

0.16 M2
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«~ INST. HIDRAULICA

Y SANITARIA

.- INSTELECTRICA

- INST. AIRE ACONDICIONADO
ALBERCA

{1.- BASURA SECA
- BASURA HUMEDA

100 M2 0.40 M2
15 M2
80 M2 105 M2 0.42 M2
375 M2 1.50 M2
10 M2
10 M2 20 M2 0.08 M2
30 M2 0.12 M2
177 M2 0.70 M2
250 M2 1.00 M2
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3.- CASETA DE SERVICIO
4.- CUARTO DE MAQUINAS
ALBERCA

30 M2

1.- ZONA HOTEL 50 M2
2.- NUCLEO ALBERCA 30 M2 80 M2 0.32 M2
- JARDINERIA 1,592 M2
DECORATIVA
2.- JARDINERIA
RUSTICA 14,169 M2 15,821 M2 63.28 M2
3.- CUARTO DE .
JARDINERIA 30.0 M2
4.- CANCHA DE TENIS
2,250 M2 0.00 M2
175 M2 0,00 M2
AMA DE LLAVES 50 M2
2.- ALMACENAMIENTO 100 M2 185 M2 0,66 M2
3.- SERVICIO VALET 15 M2
1.- HOMBRES 60 M2 120 M2 0.48 M2
MUJERES 60 M2
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CRITERIOS DE OPERACION EN LA ZONA DE HABITACIONES.
AREA HABITACIONES.

Cuarto tipo.- Cuarto tipo para un hotel turistico de playa, de clase I.

a) En base a los estudios de mercado, se definira el nimero de usuarios por cuarto. Ejemplo: dos
adultos y dos ninos por cuarto, por lo que en el mobiliario se propondria un hide-a-bed. ( si se
considera un promedio de 3 personas de ocupacidn por unidad hotelera ).

b) La presencia de balcin y no asf de una terraza, sera en base a las condiciones de viento,
pueden hacer o no agradable una estancia en el exterior y en cambio, ia presencia de baicdn
protege de sol y del viento al drea de habitacion y permite disfrutar del paisaje.

¢) Se recomienda considerar en el acceso fuera del cuarto un espacio que sirva de vestibulo para
el hudsped, asl como los carritos del servicio del hotel.

d) Se recomienda que fa ubicacion del mobiliario sea accesible y funcional para el mantenimiento

del hotel.

Suite.- La suite guardara caracteristicas similares que el cuarto tipo, en el tipo de mobiliario y

acabados.

a) La suite tendra el doble del drea del cuarto tipo y es propésito que este formada por dos
unidades: Una la de habitacidn y 1a otra de estar, de tal manera que pudieran rentarse
independientemente:

* Tendran acceso independiente desde las circulaciones.

* Contara cada unidad con baiio completo.

* Habré una puerta de intercomunicacion entre las dos unidades.

b) Se recomienda espacio suficiente en closet para guarda de artfculos deportivos.

c) Se recomienda considerar los accesos a la suite, en un espacio que sirva de vestibulo al
huésped, asi como para el servicio del mismo hotel.

d) Ducto accesible a mantenimiento.

Locales en la estacion de servicio:
a) Los servicios se deben de localizar estrategicamente, cerca de las circulaciones verticales de

servicio.
b) Los acabados de estas areas deben de preverse que resistan agua y humedad por el tipo de

servicio.
9o x) Los huéspedes no tendran acceso a estas dreas, solo el area de hielo y refrescos.
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Circulaciones:

a) Es conveniente que los pasillos tengan como minimo 1.20 metros si es de una crujia y 1.50
metlros, si es doble ia crujia.

b) Se recomienda que las circulaciones horizontales permitan disfrutar los espacios interiores y
exteriores.

c) La reglamentacion del Plan Maestro limita la altura del edificio y la necesidad de contar con
elevadores para el piiblico.

d) Es conveniente en cualquier caso, contar con elevadores de serviclo.

e) Sera necesarlo considerar las salidas con escaleras de emergencia.

AREAS PUBLICAS.

Pdrtico de acceso: .

a) Espacio para el arribo y partida de los huespedes y sus equipajes, que llegan tanto en taxi,
coches parliculares o tours.

b) Dentro del pértico, el area de estacionamiento es de transicion, durante el ascenso y descenso.

¢) Para el equipaje de los huespedes que viajan en tours, es conveniente que haya un acceso que
se comunique directamente al drea de cuartos.

d) Lugar techado para proteccion del sol, viento y lluvia.

¢) Debera tener relacion directa al area de estacionamiento.

Lobby:

a) El lobby sera el espacio de recepcidn tanto de grupo, como de huéspedes que arriben
aisladamente.

b) Desde el drea de registro debe de tenerse contacto visual con el acceso para poder controlar
la salida y llegada de huéspedes, y dar _seguridad al hotel.

c) El lobby funciona como filtro para los huéspedes del hotel y las personas que vayan a las dreas
publicas: Caieterfa, restaurante, bar, etc.

d) Se presentardn claramente las circulaciones a cuartos y a las dreas piblicas.

e) Dar a esta area escala piblica y ofrecer condiciones de confort y amplitud.

Lobby-Bar:

a) Este local debera de tener relacién directa con el lobby del hotel.

) Se dara servicio de bebidas desde mediodia hasta la madrugada.

Debera de tener la oportunidad de presentar una variedad o espectaculo informal.
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Restaurante-Louge y Cafeteria:

a) Se dard servicio de comedor, tanto en el desayuno, comida y cena.

b) Por el tipo de hotel turfstico se proporcionara en un mismo espacio los dos diferentes servicios,
con distintos meniis y horarios.

¢) Un mismo local con 2 dreas diferenciadas por decoracidn, iluminacion y manteleria.

d) El drea de restaurante fendra relacion directa con ef restaurant lounge y la cafeteria.

Bar-Gril-Afberca: .
a) Se dara servicio de bebidas y alimentos, a las dreas plblicas exteriores.
b) Se proporcionard el servicio en:
- Zona mimeda dentro de la alberca.
- Zona de mesas.
- Asoleadero.
¢} En el Grill-Alberca, se proporcionard servicio a la hora de la comida, absorbiendo la demanda

en esa hora. .
d) La presencia del Bar-Grill debe reforzar la ambientacion en fas dreas publicas exteriores.

Sala de Juegos:
a) Este saldn de usos miiltiples, principalmente utilizado como saldn de juegos, se localizard

cerca del drea jardinada.
b) Esta area puede ser sélo techada si se logra un ambiente de confort durante toda la época del

Conceslones:

a) Puede ser un local Unico o subdividirlo en varios {ocales.

b) Estos locales se destinardn a la venta de articulos de tabaquerfa, farmacia, joyer{a, artesanfas,
ropa, etc.

c) Se ubicard cerca del drea de Lobby.

Sanitarios Publicos:
a) Su localizacidn debe estar considerada de acuerdo a las distintas dreas o locales, a los cuales

darén servicio.
b) Seré un drea techada.
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AREAS DE SERVICIO.

Oficinas:

a) Se localizan en una zona accesible a los huespedes.

b) Aunque puede variar conforme a los requerimientos de cada operador. Estas oficinas son las
indispensables para las necesidades de la operacion hotelera.

c) Estas oficinas deberan de localizarse cerca del acceso de servicio.

Conmutador Telefonico; .
a) Dara servicio a las areas de habitacion, pablicas y de servicio. R
b) Se localizara el conmutador y cuarto de baterias, dentro de una misma area.

Cocina Nicleo Hotel:

a) Para apoyo al restaurante, restaurante lounge, cafeteria y comedor empleados; asf como al
restaurante-grill-alberca y al comedor de empleados.

b) Empleo miximo de ventilacidn e iluminacidn mecanica.

¢) Funcionard como autoservicio.

d) Tres turnos para fos 3 alimentos.

¢) Dard apoyo al room-service.

Cocina Nulcieo Playa:

a) Para apoyo al Bar-Grill-Alberca.

b) Bebidas durante el dfa y comida al mediodfa. ,

¢) Solo necesitard almacen para un dfa, ya que se abastecera del almacen general.

Roperfa Central:

a) Control y entrega de los artfculos de roperfa y equipamiento de cuartos, de uso diario.
b) Almacenamiento de sibanas, cobertores, fundas, elc.

¢) Area de lavado, planchado y guarda, para el servicio de lavanderfa a los huéspedes.
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Bafios y Vestidores Empleados:

a) Fundonaré para cambio y almacenamiento de ropa de todo el personal de servicio, asl como
también para su servicio de aseo personal.

b) Deberd ser independiente del control de servicios y permitird su uso exclusivo durante los
cambios de turno.

¢) Privacia en el uso de muebles sanitarios y regaderas.

d) Diferenciar zonas secas y zonas himedas.

a) En dondo se guardaran refacciones de mobiliario, alfombra, etc.
b) Conexidn directa con control para vigilancia y recepcién de articulos.
¢) Conexidn directa con el patio de servicio.

Mantenimiento:

a) Debe de tener control de los talleres de manteniomiento.

b) Se localizaran dentro del drea de servicios y con acceso a las dreas publicas.
¢) Liga directa con patio de servicio.

d) Empleo de anaqueles.

Cuarto de Maquinas:

a) Local para alojar y operar los equipos necesarios para el funcionamiento del hotel.

b) La disposicidn de los equipos debe proporcionar seguridad en su funcionamiento como para
su mantenimiento.

c) Es necesario tener buena ventilacion.

d) A esta area sélo podran acceder los empleados del hotel. El piblico no podra entrar por
razones de seguridad.

e) Los tanques de combustible deben loocalizarse en un drea abierta por razones de seguridad.

Cuarto de Basura:

8) Estos cuarlos deben tener liga directa con el patio de maniobras, anden de carga, etc.
b) Debe ser un drea con ventilacién natural y en local cerrado.

¢) Zona con llave de agua para el lavado de boles y basura.

d) Sistema de refrigeracion para el cuarto de basura hiimeda.
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Anden de Servicio: s

a) Contando que entre el area de estacionamiento y el anden haya una altura de 1.50 metros para
facilidad de carga y descarga.

b) Con acceso directo de cocina, almacen general y bodegas

c) Debe evitarse la vista al piblico a esta area.

Circulaciones: 3

a) Se recomienda la instalacion de elevadores de servicio, si el proyecto asf lo requiere.
Alberca:

a) La barra ht:lmeda debe localizarse préxima al Bar-Grill, servicio de alberca.

b) Cerca del area de playa.

c) El area de asoleadero estara localizada en el drea de terrazas y playa.
d) Suministro de toallas para la zona de alberca. ( control ).

Patios de Servicio:

a) Empleo de ventilacion natural y caseta localizada.

b) Préximo al anden de servicio.

c) Area de servicio para abasto de viveres y acceso para la salida de basura.

Recreativas:
a) Estara integrado al aspecto general.

Circulaciones Interiores:

a) Esta area podra ubicarse apartada de la zona de edificios.

b) Para los vehiculos de los huéspedes y personal del hotel.

¢) Acomodo también de autobuses de turismo.

d) Se tomaran medidas necesarias para evitar molestias al huésped, por ruldos y gases de
escape.

Circulaciones Exteriores: i
a) Que comunicaran las dreas de habitacion, dreas piblicas y de servicio, con las dreas exteriores.
b) Para uso peatonal, asl como para vehiculos de servicio.
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1.- RECAMARA

5.- DUCTO

BALCON

* CAMAS HOTELERAS (2 X 1.20)
* CABECERA
* MESA DE NOCHE

* 1 MESA BAJA
* 2 SILLAS

* 1 HIDE A BED
* 1 TRIPLEX

* 1 MALETERO
*1 CLOSET ( DE 3 A8 DIAS )
{ CAJONES, REPISAS, ETC. )

* 1 LAVABO CON ESPEJO

* W.C. Y REGADERA

* ACCESORIOS: CORTINA, PORTARROLLOS,
GANCHO DOBLE, TOALLERO MULTIPLE, ETC.

* REGISTRABLE

20 M2

4 M2

3 M2

4.50 M2

0.50 M2

3 M2
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.~ RECAMARA

BANO
RECAMARA

.- VESTIBULO
RECAMARA

ESTAR

.- BANO-ESTAR

.~ BALCONES

* CAMAS HOTELERAS (2 X 1.20)
* 1 CABECERA

* 2 MESAS DE NOCHE ( BUROS )
* 1 MESA BAJA

* 1 COMODA, MAS DOS SILLAS

* 1 TINA/REGADERA

*1 W.C.

* 1 LAVABO CON ESPEJO

* ACCESORIOS: CORTINA, PORTARROLLOS,
GANCHOS, TOALLEROS, ETC.

* 1 MALETERO
*1 CLOSET (3 ABDIAS)

* 1 MESA ALTA

* 4 SILLAS

* 1 HIDE A BED

* 1 TRIPLEX

* 1 BARRA ( OPCIONAL )

* 1 TINA/REGADERA

*1WC.

* 1 LAVABO CON ESPEJO

* ACCESORIOS: CORTINA, TOALLERO, ETC.

* 1 MALETERO
* 1 CLOSET ( DE 3 A 8 DIAS )

20 M2

7.50 M2

4 M2

20 M2

7.50 M2

4 M2
1 M2
6 M2
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o 1.- ROPERIA DE PISO

CUARTO DE ASEOQ

3.- HIELO
REFRESCOS

-~ DUCTOS

~ HORIZONTALES

.- VERTICALES

* ANAQUELES: BLANCOS
EQUIPAMIENTO DE CUARTOS

* CARRO CAMARISTA

* ESCALERA PORTATIL

* 2 CAMAS EXTRAS

* CLOSET GUARDA UTENSILIOS ASEQ
* TARJA VERTEDERO

* TELEFONO

* W.C. CAMARISTA

* MAQUINA DE HIELOS
* MAQUINA AUTOMATICA

REFRESCOS, CAFE

* SHUTS ROPA SUCIA
* SHUTS BASURA

* PUBLICAS
* DE SERVICIO

* PUBLICAS
* DE SERVICIO

100 M2

50 M2

25 M2

20 M2

1,125 M2

325 M2
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1.- ZONA DE

2.- AREA DE
RECEPCION

1.- AREA DE
REGISTRO

- RESERVACIONES

3.- AREA DE ESPERA

RECEPCION DE
GRUPOS

ESTACIONAMIENTO

* ESPACIO SUFICIENTE PARA 2 COCHES
Y DOS AUTOBUSES

* AREA RECEPCION Y ARRIVO

* CIRCULACION LIBRE

* ESPACIO PARA EL LIBRE ASCENSQO Y
DESCENSO DE HUESPEDES, EN AUTOS
Y AUTOBUSES

* AREA DE EQUIPAJE

* FRONT - DESK

* PICHONERA ( 250 CUARTOS )

* CAJAS DE SEGURIDAD ( 50 )
(15X .15 X .30 )

* CONTROL DE BELL-BOYS

* caJA

* 1 ESCRITORIO
* 3 SILLAS
* 1 ARCIVERO

* SILLONES ( 25 }
* MESAS BAJAS
* TELEFONOS PUBLICOS

* BARRA ESPECIAL
* REGISTRO DE GRUPOS
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* 64 BANCOS Y SILLONES
* 16 MESAS BAJAS

* EQUIPO OPERACION NECESARIO 75 M2
* AREA DE ESPECTACULOS 15 M2

.~ VESTIBULO AREA COMUN 10 M2
ESPERA * 6 PERSONAS

2.- CAFETERIA AREA MESAS

* CIRCULARES Y / O CUADRADAS
* SILLAS

* BOOTHS

AREAS SERVICIOS
* EQUIPO, APOYO Y SERVICIO
* ESTACIONES AL SERVICIO

BARRA SERVICIO

* BARRA Y CONTRABARRA DE SERVICIO 150 M2
RESTAURANTE AREA MESAS
GRILL * MESAS CIRCULARES Y / O CUADRADAS
* SILLAS
AREA SERVICIO

* ESTACIONES DE SERVICIO
* EQUIPO DE APOYO Y SERVICIO
GRILL 90 M2

- CENTRO DE { OPCIONAL ) 600 M2
CONVENCIONES
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.~ AREA DE MESAS
{ 64 PERSONAS )

.~ BARRA HUMEDA

[3- AREA DE SERVICIO

1.- SALON DE JUEGOS

.~ AREA COMERCIAL

- RENTA
AUTOMOVILES

~ AGENCIA DE
VIAJES/TOURS

* MESAS ( 16 )
* SILLAS ( 64 )
* ESTACIONES DE SERVICIO

* BARRA HUMEDA CON BANCOS
{ MAMPOSTERIA )

* BARRA Y CONTRABARRA DE SERVICIO
* EQUIPO NECESARIO DE OPERACION
* GRILL

* 2 MESAS ( 1.20 X 1.20 }

* 8 SILLAS

* MESA PING-PONG

* MESA BILLAR O POOL

* MAQUINA AUTOMATICA REFRESCOS
* MAQUINA AUTOMATICA CAFE

* BODEGA ( SILLAS, MESAS, ETC. )

* MOSTRADORES

* ANAQUELES

* ESTANDS: REVISTAS, LIBROS
* CAJA

* 1 ESCRITORIO
* 3 SILLAS

* ESCRITORIOS ( 1)
* SILLAS ( 5)
* MUEBLE

65 M2
10 M2

45 M2

6 M2

6 M2
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1.- AREAS PUBLICAS  * HOMBRES: 4 W.C.
3 MINGITOR!IOS
2 LAVABOS
* MUJERES: 2 W.C.
2 LAVABOS
* AREA DE REGISTRO

2.- AREA RESTAURANTE * HOMBRES: 2 W.C.
6 MINGITORIOS
4 LAVABOS
* MUJERES: 4 W.C.
4 LAVABOS
* AREA DE REGISTRO

- AREA BAR-GRILL * HOMBRES: 1 W.C.
3 MINGITORIOS
2 LAVABOS
* MUJERES: 2 W.C.
2 LAVABOS
* AREA DE REGISTRO

- AREA ALBERCA * REGADERAS DE PLAYA (2)

28 M2

47 M2

28 M2

4 M2
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7 |1~ GERENCIA

2.- SUB/GERENCIA

13.- ADMINISTRACION
Y CONTABILIDAD

PRIVADO GERENTE
* 3 SILLAS

* 1 LIBREROQ

* 1 ESCRITORIO
BANO GERENCIA

* 1 LAVABO
*1WC
SECRETARIA

* 1 ESCRITORIO
*1 SILLA

GERENTE EN TURNO
* 1 SILLA
* 1 ESCRITORIO

PRIVADO CONTADOR

* 1 ESCRITORIO

* 3 SILAS

* 1 LIBRERO

CONTRALOR

* 1 ESCRITORIO

* 3 SILLAS

AUXILIARES DE CONTABILIDAD
* 5 ESCRITORIOS

* 5 SILLAS

12 M2

3 M2

6 M2

10 M2

12 M2

15 M2
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4.- CAJA DE PAGOS CAJERO
* 1 MOSTRADOR
* 1 ESCRITORIO

* 1 SILLA 5 M2
5.- ARCHIVO Y * REPISAS g9 M2
PAPELERIA
6.- GERENCIA GERENTE
ALIMENTOS Y SECRETARIA
BEBIDAS * 2 ESCRITORIOS
* 2 LIBREROS
* 6 SILLAS
* 2 MESAS 14 M2
7.- CASETA DE CHECADOR PERSONAL 4 M2
CONTROL OFICINA JEFE 9 M2
BASCULA, ALIMENTOS Y BEBIDAS 12M2
VIGILANCIA
1.- CONMUTADOR MESAS CON TABLERO
* 3 SILLAS

2.- CTO. DE BATERIAS
3.- CABLES Y ACOMETIDA  ( TRONCALES )
1.- AREA PREPARACION * AREA CALIENTE

* AREA FRIA
* REPOSTERIA
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2.- LAVADO LOZA

3.- BARRA DE SERVICIO
4.- BAR SERVICIO

5.- CAJA

6.- OFICINA CHEF

{7.- CAMARAS FRIAS

8.- COMEDOR EMPLEADOS

9.- ALMACENES

* EQUIPO OPERACION
* EQUIPO OPERACION
* EQUIPO OPERACION
* EQUIPO OPERACION

* 1 ESCRITORIO
* 1 SILLA

REFRIGERACION
* LACTEOS

* VERDURAS
CONGELACION
* CARNES

AREA MESAS

* MESAS

* SILLAS

BARRA SERVICIO

* EST. DE AUTOSERVICIO

* ALMACEN DIARIO
* ALMACEN GENERAL

170 M2

8.5 M2

50 M2

50 M2

8.5 M2
63 M2

MOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, OUINTANA ROO.




1.- AREA PREPARACION

§2.- LAVADO LOZA
3.- BARRA SERVICIO

4.- CAJA
5.- ALACENA
1.- AMA DE LLAVES

2.- ROPERIA
ALMACENAMIENTO

3.- SERVICIO VALET

1.- BANOS Y VESTIDORES
HOMBRES

* EQUIPO NECESARIO DE OPERACION

* EQUIPO NECESARIO DE OPERACION
* EQUIPO NECESARIO DE OPERACION

* EQUIPO NECESARIO DE OPERACION
* PARA UN DIA ( ENTREPANOS )

* INCLUYENDO EQUIPO DE REPOSICION
( LAMPARAS, ALMOHADAS Y FLOREROS )

* EMPLEOS DE ANAQUELES DESARMABLES

ESPACIO PARA

* 2 LAVADORAS

* BURROS DE PLANCHAR
* ANAQUELES

* LOCKERS
*Ww.C.

* MINGITORIOS
* LAVABOS

* REGADERAS

50 M2

100 M2

15 M2

60 M2
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2.- BANOS Y VESTIDORES  * LOCKERS
MUJERES *WC.

* LAVABOS

* REGADERAS 60 M2

1.- BODEGAS * EQUIPO NECESARIO DE OPERACION
* ESPACIO PARA ANAQUELES ESPECIALES
* BASCULA

1.- OFICINA * 2 ESCRITORIOS
' * 3 SILLAS
* 2 ARCHIVEROS
* 1 PIZARRON 15 M2

2.- TALLERES CARPINTERIA
* MESA DE TRABAJO
* SIERRA
* UTENSILIOS Y HERRAMIENTA
* MATERIAL DE TRABAJO 30 M2
PLOMERIA
* HERRAMIENTAS Y UTENSILIOS
* MATERIAL DE TRABAJO 30 M2
ELECTRICA
* HERRAMIENTA Y UTENSILIOS
* MATERIAL DE TRABAJO 30 M2
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1.- INST.HIDRAULICA
Y SANITARIA

2.- INST. ELECTRICA

3.- INST. AIRE
ACONDICIONADO

4.- GAS

{5.- TELEFONOS

.~ BASURA SECA

:{2.- BASURA HUMEDA

* CALDERAS

* BOMBAS/EQUIPO HIDRONEUMATICO
* EQUIPO SUAVIZADOR

* PLANTA DE TRATAMIENTO

* CISTERNA

* CARCAMOS AGUAS NEGRAS

* TABLEROS

* SUBESTACION
* PLANTA EMERGENCIA
* ACOMETIDA Y TABLEROS GENERALES

* TORRE DE ENFRIAMIENTO
* EQUIPO

* TANQUES DE COMBUSTIBLE
* ACOMETIDA Y TRONCALES
EQUIPO NECESARIO DE OPERACION

* CONTENEDORES
* BOTES

10 M2

10 M2
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1.- ANDEN DE SERV. * AREA DE ESTACIONAMIENTO PARA
2 CAMIONES

1.- VERTICALES * ESCALERA Y/O RAMPAS PARA SERVICIO
* ELEVADORES SERVICIO

.- HORIZONTALES * VESTIBULOS DE SERVICIO
* PASILLOS
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~ ALBERCA * ESCALERAS ( AREA DE BARRA
HUMEDA DE BAR/GRILL ALBERCA )

ASOLEADEROS * TUMBONAS
* MESAS
3.- CASETA DE * ENTREPANOS
SERVICIO * SILLAS

CTO. DE MAQUINAS * BOMBAS
ALBERCA * FILTROS
* RECIRCULACIONES

.~ ZONA HOTEL
2.- NUCLEQO ALBERCA
1.- JARDINERIA * PLANTAS DE ORNATO

DECORATIVA * ELEMENTOS DE ILUMINACION
* BANCOS PARA EXTERIOR

225 M2

180 M2

30 M2

1,592 M2
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%:12.- JARDINERIA
RUSTICA

3.- CUARTO DE
JARDINERIA

- CANCHA DE TENIS

1.- AREA DE
ESTACIONAMIENTO

2.- AREA DE
CIRCULACIONES

1.- ANDADORES

* PLANTAS, VEGETACION QUE
REQUIERA POCO MANTENIMIENTO

* HERRAMIENTAS Y UTENSILIOS
PARA JARDINERIA

* GUARDA HERRAMIENTAS

* TOPES
* ELEMENTOS DE ILUMINACION

* ELEMENTOS DE ILUMINACION

30 M2
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ACCESO
PRINCIPAL.
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CATEGORIA Y SERVICIOS DEL HOTEL.

La descripcion del tipo y servicios que el hotel ofrecerd, conforman su imagen objetivo a nivel
general.

El tipo de hotel se asocia al mercado que se pretende captar. En este caso, la clasificacidn |
corresponde a nivel de ingreso medio-alto, mientras que el de turismo social se orienta a nivel de
ingresos mas bajos que el anterior.

Si es un hotel de destino, no de paso, se estimara la estadia promedio y la afluencia a fin de
samana.

Los serviclos que se ofreceran seran de clasificacidn 1, o de turismo social, segun el caso.
En el caso |, por estudio econémico se determinara la capacidad de cuartos en que se alojaran
2 adultos y se prevera la posibilidad de otra persona adulta 6 2 nifios que puedan alojarse en la
misma habitacion.
Es importante considerar que es un hote! de playa para proporcionar serviclos mds accesibles a
las actividades recreativas.
La imagen del hotel es un factor relevante a considerar, ya que si es una de las inversiones
iniciales, su imagen marcara la pauta a sequir en el conjunto, considerando dos aspectos para-
determinaria:
* La Imagen de instalaciones similares en los mercados de competencia.

- * Integrarse al paisaje natural que le rodea, aprovechando los aspectos positivos de los existentes

en el medio.

Si es una expansion de la oferta hotelera, su imagen serd comparada con los existentes

SERVICIOS A OFRECER Y SU CRITERIO DE OPERACION.

A partir del tipo y categoria del hotel, se enumeran los servicios que se requieren para ofrecer
confort a los huéspedes, asl como el criterio operacional hotelero para lograr una mayor
eficiencia.

Se analizaran las siguientes areas:

* Areas Habitacionales.
* Areas Publicas.

* Areas de Servicios.

* Areas Exteriores.

ara un hotel clase |, los siguientes criterios son aplicables: /
183
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AREA DE HABITACIONES.
Sus dreas de llohmlonto y serviclos podrin observar los sigulentes criterios:

'Conmwldonalpanunadunoodosnlﬁon.
'Convlda.lmdofpundldnmrdolpaluh

* Proporcionari ullided y descanso.
*Closstpara 408

* Bailo con focador independiente de regadera y w.c.
* Balcdn.

Sultes:
* Es conveniente que la sulte esté formada por 2 unidades intercomunicadas, y que exista la
posibliidad que se renten independientemente.

Estacion de Servicio:

* Facilidad a ia oblencion de hielos y refrescos por piso.
* Roperia de piso para el servicio y cuarios.

* Cuario de aseo para camaristas.

* Shuts de basura y ropa sucia como sistema de traslado.

AREAS PUBLICAS.

Pértico de acceso: ,

* Area cublerta para el arribo de los huéspedes y su equipaje. Asf como el descenso de vehlculos. .

* Los equipajes de las personas que viajan en grupo, serdn conducidos por un acceso
independiente al lobby, directamente por las circulaciones de serviclo.

* Recepcion. -

Lobby:

* Area de registro, cajas, cambios y cajas de seguridad para los huéspedes, asf como el drea de
reservacion y espera.

* Habrd dos dreas, una destinada para recepcion de grupos y otra para huéspedes independientes.

* Servira como contro! para el acceso a las instalaciones del hotel.

* Espacio central con acceso directo al drea de habitaciones, piiblicas y exteriores.

.
staurante Lounge - Cafeteria:
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'Espropodlodolaopeudonenunmlsmoespaclo, crear dos zonas diferenciadas en que se

sirven dos tipos de monua, dos tipos de servicio y como eonsoeuonda, distintos equlpos de
decoracion, mantelerfa, luminacidn, efc., para lograr un s6lo ambiente a clertas horas
que sea necesario cubrir la demanda con un mismo mend y serviclo.
Desayuno.- Unir los dos espacios y un sdlo meni para lograr un ambiente informal.
Comida .- Separar los ambientes aunque puede ser un solo menu.
Cena .- Separer los ambientes, ofreciendo diferentes tipos de menlis y dar servicio en distintos
horarics.

Lobby-Bar:
* Donde se de servicio de bebidas, dejando un drea para ofrecer una perquena variedad,
informal.
* Es aconasjable que en la noche se logre una comunicacion entre el lobby del hote! y el lobby
bar, compartiendo el mismo amblente.

Bar - Grill Alberca:

* infegrado al drea de alberca esta localizado este comedor dando servicio de bebidas en esta
zona y ofrece a-la hora de la comida un_ menu de snack, para que absorba la demanda de esa
hora. Ambiente informal e integrado al drea exterior ( alberca ).

* Habria servicio de meseros atendiendo en todas las dreas del comedor.

Diversiones:
* Salén de juegos.- Dar la oportunidad a los huéspedes de juegos de mesa ( ping-pong, cartas,
billar, etc. )

Compras:

* Concesiones.- Locales de tipo turistico ( renta de automéviles, agencia de viajes, farmacia,
fotografia, arluanlas, joyerfa, florerfa, etc.)

* L as areas publicas contaran con los servicios sanitarios necesarios proximos a ellas:

- En restaurant lounge - cafeterla.

- En el lobby del hote! y lobby bar.

- En conceslones y convenciones.

- En salon de juegos y gimnasio.
En el bar-grill alberca. /
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AREAS DE SERVICIO.

Estas dreas darén apoyo a los servicios que se ofrecen en las dreas piblicas y habitacionales.
Las més importantes son:

Adminisiracion del hotel:

* Oficinas. La administracion contard con oficinas para:

Gerencia.

Subgerencia

Administracion.

Pergonal.

Gerencia de alimentos y bebidas.

Talleres de Mantenimiento; .
* Para vigiiar la conservacion del inmueble y proporclonar el mantenimiento necesario, reposicion
de equipo, de operacidn, moblliario, reparaciones de acabados, efc., se tendré:
- Telleres de mantenimiento ( carpinterfa, plomerfa y eléctrico ).
- Oficina de mantenimiento.
- Cuarto de méquinas.

Areas de preparacion de alimentos y bebidas.

Cocina nicieo hotel: ) ,

* Que dara servicio al restaurant lounge, cafeterfay lobby bar, requiriéndose 8dlo recalentamiento
¥ no preparacidn de alimentos.

Aress para conservacion y desalojo de basura: .

* Para basura proveniente tanto de la cocina, como del mantenimiento de jardinerfa se tendran:
- Cuarto de basura seca.
- Cuarto de basura mimeda.

Areas de aimacenamiento de equipo y provisiones para serviclos:
- Almacen general y del chef ( alimentos y bebidas ). .
- Bodega general ( equipo, mobiliario, etc.)

Area de abastos:
* Lugar necesario para el aprovisionamiento dei hotel, se tendrd:.

- Anden de descarga.
de control:
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* Para sprovisionamlento y control de personal.

AREAS EXTERIORES.

* Para actividades rocreativas y de descanso.

* Para aprovechar las condiciones del clima, se tendrén:
Alberca.

Asoleadero.

Jardines.
Canchas de tenis.

Serviclo en exteriores:
. * Para todo ol conjunto, se tendrén:
- Estacionamientos para huéspedes y empleados del hotel.
- Patio de servicio.
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HOTEL DE CINCO ESTRELLAS EN CANCUN, QUINTANA ROO.
1.- Lobby del hotel.

b ok id ok b md ik ek b wd b
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Calje. (4.00 m2)

de grupos. ( 25.00 m2 )
Wonu.(zsoom)

. (9.00 m2)
cqa ugurldad(s.OOmZ)
Lugar de estar. ( 400.00 m2 )

. Luger para teléfonos.
Sanitarios. ( 20.00 m2 )

1.2. Concesiones. ( 300.00 m2)
1.2.1.- Articulos fotograficos.
1.22. Farmacia.

1.2.3. Agencia de viajes.

12.4. Renta de autos.

1.25. Artesanias.

1.26. Joyeria.

12.7. Floreria.

1.2.8. Estética unixex.

12.9. Boutique.
2.- Administracion.

2.1. - Oficina director general con baiio. ( 30.00 m2 )
22. Oficina gerente general con bafio. ( 20.00 m2)

3. Sala de juntas. ( 40.00 m2)
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24. Gerente administrstivo. ( 25.00 m2 )
25. Subgerente ejecutivo. ( 25.00 m2)
26. Gerencia de ventas. ( 20.00 m2 )
2.7. Gerencia de cuartos. ( 20.00 m2)
28. GerenclaAyB. (20.00 m2)

29. Auditoria de ingresos. ( 20.00 m2)
2.10. Papeleria y copias. ( 20.00 m2)
2.11. Sanitarios. ( 20.00 m2)

2.11.1. Hombres.

2.11.2. Myjeres.

3.- Servicio médico.

3.1. Privado médico. ( 30.00 m2)
3.1.2. Primeros auxilios.

3.1.3. Vestidor y w.c.

4.- Salon de juegos. ( 320.00 m2)
5.- Gimnasio unisex. ( 360.00 m2 )
6.- Convenciones. ( 1,400.00 m2 )
7.- Lobby bar. (380.00 m2 )

8.- Cafeterfa. ( 324.00 m2)

9.- Restaurante. ( 504.00 m2)
10.-Restaurante lounge. ( 250.00 m2 )

11.-Restaurante grill-alberca. ( 400.00 m2 )
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12.-Discoteque. ( 700.00 m2 )
Camerinos hombres.
Camerinos mujeres.

13.-Cocina. ( 475.00 m2 )

13.1. Preparacion de alimentos.
13.2. Lavado de ollas y vajlila.
13.3. Area de coccidn.

13.4. Guardado de utiles.

13.5. Reposteria y panaderfa.
13.6. Camiceria y pescaderia.
13.7. Contrabarra de servicio.
13.88. Area de precalentado.

14.-Bodegas.

14.1. Valjillas y dtiles de cocina. ( 25.00 m2)
14.2, Alimentos refrigerados.

14.3. Almacon general. ( 100.00 m2)

14.4. Almacén de refrescos. ( 26.00 m2)
14.5. Harina, granos y azucar. ( 50.00 m2)
14.6. Vinos y licores. ( 30.00 m2)

15.-Basura.

15.1. Basura seca. ( 33.00 m2)
15.2. Basura himeda. ( 33.00 m2)

16.-Personal.
16.1  Oficina jefe de personal. ( 40.00 m2)
Sala de capacitacion.
16.2. Comedor empleados. ( 100.00 m2 )
6.3. Baiios vestidores empleados. ( 230.00 m2)
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17.-Serviclos.

17.1. Tintorerfa y lavanderfa. ( 520.00 m2)

17.2. Area de lavado.

17.3. Area de planchado.

17.4. Area de entrega y recopcidn de ropa.

17.5. Almacén ropa sucia.

17.6. Aimacén de uniformes.

17.7. Cuarto de médquinas.

17.7.1. Caldera. ( 300.00 m2 )

17.7.2. Cisterna. ( 650.00 m2)

17.7.3. Equipo hidrdulico. ( 100.00 m2)

17.7.4. Bombas ( suavizador ). ( 100.00 m2 )

17.7.5. Tablero eléctrico. ( Subestacion ) ( 120.00 m2)

17.7.6. Alre acondicionado. ( 400.00 m2)

17.7.7. Instalaciones de ia alberca. ( 100.00 m2 )

17.7.8. Estaclonamiento para 129 autos. ( 1,850 m2)

17.7.9. Carga y descarga de almacen. (7Om2.)
Anden.
Patlo de maniobras.

18.- Mantenimiento.

18.1. Taller de electricidad.
18.2. Taller de cerrajeria.
18.3. Taller de plomerfa.
18.4. Taller de refrigeracién.

19.-Hospedaje.

19.1. Cuartos tipo. (198cuartos )

19.2. Suite junior.(45)} Suite presidencial (36).
19.2.1. Estancla.
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19.2.2. Tollet.
19.2.3. Recamara.
19.2.4. Vestidor.
19.2.5. Bario.
19.2.6. Terraza.

20.- Areas libres.

20.1. Albercas. { 1,200 m2)
20.2. Asoleaderos. ( 1,050 m2 )
20.3. Playas.

20.4. Canchas de tenis.

20.5. Jardines.
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® Relacion directa.

A Relacion indirecta.
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En cualquier proyecto esta implicito lo funcional, pero hay que elevarlo a un nivel superior, que
es la imagen formal, para que no llegue a ser una construccion mas.

La preponderancia del utilitarismo mercantil ha hecho que los aspectos biologicos, psicologicos
y esleticos de una arquitectura pasen a un segundo plano.

Debemos saber subordinar esas funciones: estetica, estatica y economia, para poder expresar la
idea arquitectonica en su totalidad. La arquitectura no es bella porque nadamas cumpla su funcion
y la del utilitarismo absoluto; debe ser un todo en el que la estructura no necesite elementos
ajenos que la justifiquen, pues ella debe de reunir en si su propia expresion. En muchas ocaciones
fa preponderancia de la funcion utilitaria ha influido en el estilo de la arquitectura moderna
contemporanea y le ha impuesto sus patrones esteticos, anadiendo a estructuras racionales, los
tipos mas variados de fachadas segun la moda como si la creatividad consistiera en el uso y tipo
de cristal o del diseno de un precolado.

Nuestro panorama arquitectonico se ha reducido a la monotonia de Ia repeticion privada de
imaginacion, sin atender a la diversidad de tecnicas, materiales y programas que demanda la
sociedad, elementos cuyas posibilidades son suficientes para proporcionar soluciones ilimitadas.
El arquitecto no debe de caer en la repeticion de su propio "estilo® para lograr lo comodo en lo
reiterativo, pues cada obra debe tenerlo por si misma dentro del estilo contemporaneo actual. El
estilo existio en la antiguedad solo por las limitaciones estructurales.

Retomando todos estos valores, tanto funcionales como esteticos, llegamos a la conclusion que
la imagen formal que presenta el proyecto arquitectonico de la presente tesis profesional y
tomando en cuenta el concepto de los brazos abiertos, los cuales se manifiestan en planta y
alzado, logrando la invitacion al huesped para que penetre al conjunto turistico, y ser albergado
gozando de una seguridad y tranquilidad absoluta.

La imagen formal que presenta este proyecto se asemeja a una piramide escalonada que conforme
el observador cambia de posicion, esta simula tener movimiento.
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Cual es tu secreto ? Mi secreto es muy simple; lo verdadero es invisible a los, ojos, se aprecia
sdlo con el corazon....

Ello se manifiesta ampliamente, puesto que cada aspecto del hotel implica la escencialidad de
generar conceptos que en su categorfa se escogieron y cambiaron quedando implicados en
ingeniosa sintesis ademés de humana que me permitiodelimitar su conformacion distintiva.

En una manera general estas categorfas corresponden y representan a las modalidades
fundamentales de alto nivel que estdn albergadas con el proyecto y en los cuales se planearon,
las relaciones sociales, las interacciones entre el hombre y la naturaleza y los enlaces internos
y externos de los procesos naturales.

Estas categorias o conceptos que conformaron la estructura. del proyecto son flexibles y
eminentemente dindmicas porque sus elementos, refiriéndome a los espacios, materiales,
acabados, etc. Cumplen una funcidn dialéctica sin cesar en el programa arquitectonico mismo que
se ha enriquecido con los avances del conocimiento los cuales hacen que se multipliquen las
mencionadas categorias para caracterizar definidamente sus manifestaciones de lo existente.
Estos conceptos proscribieron radicalmente una mentalidad conformista y conservadora, ya que
se derivan de la prospectiva a partir de, 0, en respuesta a ésta, aceleraron fas interacciones que
sirvieron y se convirtieron en el punto de apoyo para alojar expiéndidamente al turista y descubrir
los nexos que profundamente participan de incontenible tranquilidad y descanso.

Estos conceptos arquitectonicos ademas de que constituyen la concentracion de los
conocimientos, es proverbial como lograron un impacto visual al volver a unir el presente con el
pasado pues se logra hacer sentir al estar integrado en ese paisaje o al situarlo, a una maravillosa
comunién con la naturaleza asumiendo matices especificos, unicos, maravillosos donde la
estrechisima unién persigue fa indisoluble y rigurosa concepcion de dar los brazos
eniranablemente; todo se deriva de una concepcion casl panteista.

La fascinacidn por el palsaje descubierlo se traduce como el punto de partida para el desarrollo
arménico de un pensamiento que asimila las soluciones formales.

Por lo tanto cada una de las divisiones de este proyecto posee sus categorfas distintivas que
conjuntamente con las categorias generales especificadas peculiarmente lo definen por completo.
La gran idea, el marco fundamental, vinculados entre si, se condicionan reciprocamente, se
interpenetran, se oponen unos a {os otros, se conjugan para poder representar fielmente este hotel
en su movimiento y en sus miiltiples interacciones.

Como consecuencia la gran idea o el concepto primario encuadran la identidad, la magnitud, el
espacio, el tiempo, el movimiento, la causalidad y la modalidad engendrindose en una accién
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El proyecto arquitectonico del Hotel de Cinco Estrellas en Canciin, Quintana Roo., se localiza al
norte del mencionado estado; entre el paralelo 21 10 ‘ de latitud norte y el meridiano 86 50 * de
longitud oeste. Particularmente el terreno se encuentra localizado en la zona hotelera de Punta
Canciin, marcado con el lote nimero 8, de acuerdo con el Plan Maestro planteado por el Fondo
Nacional del Fomento al Turismo; y frente al Mar Caribe y su acceso principal se realiza a través
del boulevard Kukulcan.

Las dimensiones del terreno son las siguientes:

Al norte: 300.00 metros lineales.
Al sur: 300.00 metros lineales.
Al este: 200.00 metros lineales.
Al oeste: 200.00 metros lineales.

Esto nos da un area total de 60,000 metros cuadrados, equivalente a 6 hectdreas.

El terreno se encuentra conformado por arena y arcillas compactadas presentando unaresistencia
de 5 toneladas por metro cuadrado.

La categorla, y servicios que ofrecerd el hotel se asocia al mercado que se pretende captar, en
este caso corresponde a la clasificacion |, o de primera categoria, que pertenece a un nivel de
ingresos alto.

A parlir de esta categoria se enumeraron los servicios que se requiere para ofrecer confort a los
huéspedes; los cuales son:

a) Area habitaciones.
b) Areas publicas.

c) Areas de servicio.
d) Areas exteriores.

A partir de estas cuatro areas se analizaran cada una de ellas, partiendo desde la planta
basamento, hasta llegar al Gltimo nivel correspondiente a las torres de enfriamiento de agua; aquf
el huésped no tendra acceso.

De manera rapida, analizaremos los conceptos que se requieren para cada una de las cuatro
a;leas mencionadas anteriormente, ya que al analizar nivel por nivel detallaremos cada una de
ellas.
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a) Area de habitaciones:

Son dreas especificamente de alojamiento al huésped, que parten desde la planta basamento
hasta el nivel nimero 13, y los tipos de alojamiento son los siguientes.

* Habitacién tipo.

* Habitacién junior suite.

* Habitacion suite presidencial.

b) Areas publicas: X
Son areas para que el huesped accese al conjunto; y contienen:
* Motor lobby.

* Lobby del hotel.

* Reslaurantes.

* Cafeteria.

* Lobby bar.

* Bar-grill alberca.

* Salon de juegos.

* Concesiones.

* Convenclones.

* Gimnaslo.

* Sanltarios.

* Discoteque.

c) Areas de servicio: .,
Estas son areas que daran apoyo a los servicios que se ofrecen en las areas publicas y
habltacionales, y son las siguientes:

* Administracion del hotel. ( oficinas )

* Talleres de mantenimiento.

* Cocina nucleo hotel.

* Areas de aimacenamiento de equipo y provisiones ( bodega )
* Lavanderia y tintoreria.

* Cuarto de maquinas.

* Servicio médico.

* Estacionamiento.

/
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d) Areas exteriores:

Son dreas para actividades recreativas y de descanso.
* Albercas.

* Canchas de tenis.

* Asoleaderos.

* Jardines.

El proyecto arquitectonico se encuentra dividido por varias plantas, que son:

- Planta basamento.

- Planta restaurante.

- Planta lobby.

- Planta lobby bar.

- Planta habitaciones.
Sumando estas, un total de 13 niveles mas la planta donde se localizan las torres de
enfriamliento.

En-la planta basamento encontramos las sigulentes zonas:

Zona de servicios, donde se encuentra ubicado el cuarto de maquinas, en el cual se localiza el
equipo hidrdulico, calderas, cisternas, subestacién eléctrica, aire acondiclonado. A este cuarto de
maquinas se llega a través de una rampa que baja, desde el alineamiento del boulevard Kukulcdn;
para llegar asi al patio de maniobras, por donde se abastecera al conjunto turlstico, por medio
del anden de servicio. Este tiene comunicacién directa con: Los cuartos de basura, lavanderfa,
talleres de mantenimiento y el almacen general.

Aqul mismo enconiramos los baiios vestidores para los empleados, al igual que las oficinas
generales para el control del hotel, estas se comunican directamente con la recepclén del hotel;
por medio de circulaclones verticales.

De igual manera encontramos la cocina niicleo del hotel, aqul se localizan bodegas, trigoriticos,
zonas de preparacidn y coccidn de alimentos, y estacidn de servicio a cuartos.
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En la planta restaurante encontramos las siguientes zonas:

Que son el restaurante principal, la cafeteria, el restaurante lounge, el gimnasio y en los extremos
de cada ala de los edificios enconiramos dreas de alojamiento.
A esta planta se accesa a traves de los diferentes elevadores y escaleras que existen en el hotel.

Planta lobby:

Esta planta es Ia de acceso principal al hotel, es aquf donde se encuentra la arteria principal del
conjunto; la cual es el lobby, es aqui donde el huesped se percata de la categorfa del hotel, que
ha seleccionado.

A esta planta se llega através de un circuito que viene desde el alineamiento de la avenida
Kukulcan. Este circuito desemboca a una glorieta elevada que se encuentra techada por una
estructura espacial, formando un gran pértico de acceso. Con esto se logra que el huésped se
slenta envuelto dentro de un marco agradable, y pasando por el pértico se llega al lobby, este
lobby tiene una gran sala de estar, con una capacidad aproximada para 100 personas.

Dentro del lobby encontramos las siguientes areas:

La barra de recepcidn, una zona de control, la caja de pagos, la recepcion a grupos, reservaciones,
telex, conmutador y teléfonos, y servicio sanitario para hombres y mujeres.

Encontrdndose en esta &rea, el huégped puede desplazarse a la zona de habitaciones por
escaleras o por los elevadores panoramicos, también puede accesar al centro de convenciones,
liegando a este por un puente techado.

Estando en el lobby se puede llegar al lobby bar, por una escalera helicoidal. Del mismo lobby
el huésped puede descender a la zona de dreas exteriores; esto se logra pasando por un puente
de madera que se encuentra cubierto. Es aqul donde el huésped tiene una vista panoramica de
las dreas exteriores, como son.las albercas y el bar-grill alberca. Es aquf donde la alberca se une
a una barra, logrando con esto que el huésped no saiga de la alberca para tener el serviclo de
bebida; creando as! una integracion.

Utilizando las circulaciones horizontales, estando en el lobby del hotel llegamos a las diferentes
concesiones con que se cuenta, estos locales estan destinados para la venta de diferentes
artlculos como son: Farmacia y artfculos fotograficos, iibrerfa y revistas, joyerla y platerfa, fiorerla,
artesanfas, boutique, renta de autos, agencla turlstica e informacién turistica.
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En el otro extremo del lobby esta ubicado el salén de juegos, el cual brinda diversiones como,
juegos de mesa, juegos electrdnicos y billar. El salon cuenta con sanitarios para hombres y
mujeres.

En los extremos de cada ala de los edificios encontramos zonas de alojamiento para el huesped
La finalidad del lobby es crear un espacio de recepcion, tanto de grupos como de huéspedes.
Desde el area de registro se tiene una visual al acceso principal, para poder controlar la llegada
y salida de huéspedes y con esto se da una seguridad plena al hotel.

En conclusicn el lobby funciona como filtro para los huéspedes del hotel y de las personas que
solo vayan a las dreas piiblicas, como son la cafeterla, restaurantes, bar, etc.

Planta lobby bar.

A esta planta el huésped llega s6lo a través de una escalera helicoidal de acrilico, que parte del
lobby del hotel. Esta escalera en su parte inferior esta circundada por un espejo de agua la cual
esta iluminada por una luz ﬂuorecente Ya en el lobby bar nos encontramos en una doble altura.
El lobby bar cuenta con una drea para una varledad informal, area de mesas, barra de serviclo,
bodega, drea de suministros, esta Ultima se abastece por un elevador de servicio que esta
conectado directamente a la cocina niicleo del hotel. Ei lobby bar también cuenta con servicio de
sanitarios, tanto para hombres como para mujeres.

Es aquf donde se tiene una panoramica total de las dreas exteriores y del Mar Caribe.

A sus dos extremos de esta planta, encontramos zonas de alojamiento para el huésped, las cuales
tienen comunicacion vertical contodas las plantas que conforman al hotel; esto se logra por medio
de los diferentes tipos de elevadores y escaleras con que cuenta el conjunto.

Cabe mencionar que al extremo de los edificios, en cada planta existe un drea comun "terraza’,
con una vista al Mar Caribe.

Planta habitaciones:
A esta planta se Hega por medio de los elevadores panoramicos de servicio al huésped y por las
escaleras, que dan el servicio de salida de emergencia.

En esla planta encontramos habitaciones tipo, suite junior y suite presidencial, cuya funcién
principal es el de alojar al huésped, ddndole confort, tranquilidad y seguridad.
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PLANTA BASAMENTO
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PLANTA RESTAURANTE
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LOBBY

PLANTA
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PLANTA LOBSBY BAR
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PLANTA

MABITACIONES
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PLANTA DE TECNOS
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PLANTA DE CONJUNTO
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PLANTA DE CINENTACION
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PLANTA ESTRUCTURAL E-I
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PLANTA ESTRUCTURAL E-2
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PLANTA ESTRUCTURAL E£-3
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PLANTA ESTRUCTURAL E-4
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OETALLES ESTRUCTURALES
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ALZULO DE 10%a NEmvaoa (10%A Tipo)

anmavs 2l pos seENmbes , coNrluibap Ed oub  cUATRO LADOS .

PROPONEMOS *
ACAUADUMAS DE IS5 x 30 PARA £L sgATwo comto.
NEavaDURAS DE 1S X 30 PanA EL SENTIDO LARGO.
cascToN DE 050 X 0.80 MTS,

Jo0Qoaooaoc = Az C.I5 c.
J000000CcC ® B> 0.50 cm,
loooooocC s
J0U0OoO0OabClC l.
‘A.B_AIBIA'B.AIBIA‘B'A=B=A:
CLARO MAYOR 8,10 NTS,
ciar0 MEAON  7.30 MG,
mlaliss or canass (axaLamenro )
CARGA vitA EN CUARTOS 250 Fa. -
AXSTAORANTE, coclas 300  ra.
PAS\LLOS, ESCALFRAS 500 Ka.
SALAS DE BAILE A50 KG.
alalisis oE  caxGa.
CaRGA UIUA POR CUADRC = .30 X 0.70 X 200 k&/m® a 98 Ka.
PISO [ BAUO ALFOMBAA, ALKOMBRA) 1 20 xe,
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MoRTERG {cmmlt- armilA) 2 0.02% 0.70 %0.70 X 1600 =

PESO Of BI06VE * 0,80 X 0.850 X0.30

PESO DE NERUADURAS = 0,8 X 0.30

pEso or paril « [ 0,05 x 0.70 X 0.70 x 2.400 )¢
praro) vesS - tiror (0.05 X 0.7 X 6.70 X Ls00) =

586, 68 ka/mt
030 ¥ 0.70 KTS.
sOLCioN PARA CAMGA oE 1,200 K/ u*
DATOS

CARGA POR CLADRO 3

156.8
I1S.0
216.0
58.8
22.05

F ]

x 2,400 (2) =

SOMA TOTAL = 566,65
s LI91. 24 R 1,200 KG/m?

f'cr 250 rol/omt fyz 4.200 Ke/ew®

fe: 13 Kk Jow? {5= 2,100 x5/ cmt

K = 0.40 J - oe

no* 13 ¢ = 20 k6 /cut

CLARO CORTO z L2 +.370 wmTs, 1z 730 0.95
CLARO LARGO = Ly 8.0 wMrs, 1 80

NERUADURAS clam0  CORT,

MouRNTO NEGATIOO = O.080 X 1.200 X
uOMENTO POSMIUO * 0,030 X 1,200 x
NERUADUAAS CLARD LARGO.

MOMEND NEGATIUO = 0.041 X 1,200 X (130)? 2
+ 0.025 x 4,200 x (7.30) =

Mo MFAID POSITIVO
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60 (v%)% 2 3.551.4 ra/wr
(330}t « 2124, 44 sa/nr.

207 xo/MT,
L3988 wa/ur.

ke,




woumin o cadruerx.
we wl' , w, P, wa L200 Ke/MP . 480 M,

] L 2.50 NTS.
W, 40 (3.50)% - 1,300 xg/ur.

2

NERUADURAS  CORTAS .
WM. NeGaTIU0 = 3.857.4 Kka/nT.
MOM, POSITIUC ¢ 2,130.44 xe/ur.
NERUADURAG  LARGAS.
WOM. NEGATIUO « 32,417 xa/MT.
MOM. POSITIU0 & 5, 7¥8 Ka/MT.
compronacod ox secciod.
wongdto axseTadre 2 wa 2 Pxbxd?
PARA NERUALURAG CONTAS ¥ lERUANIRAS 1aR6AS .
14 pasx (b)s 15em. ¥ £l remare (d) £ 20 on,
M3 20 (1) L30)? o 405,000 we/cMd
B oM waxuo K AERIADURA CONTA S s 35 8ST.4 We/ow?
405,000 wakad > 3.55%.4 ka/em® pom 10 TANIO 14 enccioN auE sz ES®GI0
ES CORAKCIA PAMA NERUADURAG COMIAS v NEAUADUMAS LARGKS,
caLcUls B AREA DR ACIHRD,
NERUADURAS  cORTAS.
voM, dlegano - 3553400 2206 cu? 2 36 3
2100 x 0. 87 % [30)?
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MOM. POSITNO 5 _ 2134400  » LM oM’ ; 3g w2
2,100 x 0,87 (30)®
NERVADURAS LARGAS

MOM. POBITIVO , _ § 778 OO0 = LOR cmd a2 2043
2,100 x0.8% (50)*
oM. Negatwo . 2913 000 2 13 M o 3g#3

2100 x o83 (30)*

aruitsioN 4 EsKUBRZO cOmTANTE

wLa = O.8! X 1200 3 972 Kka/m?

WL = O,% ¥ 1200 x 228 KG/M®

LAS FURRzAS cORTANTES poR NKmUADURA sERaN &

Via: 80 X010 X 7.70 z 2183 X4. NERUALURA CORTA .

2

Vi oz 1% X 070 X800 3 338 x. AERUADUAS 1ARGA,
—_—

T _Y_ 2283  z 485 xa/cu' Nmnuaoom conTA
bd IS % 20

Tua _v . 88 3 120 rs/a* WERUADURA 1amGA
bd 15230

L codcmimo Toma

R 0.28 m = 0.25 V250 s 395 xa/ow?

3492 > 1.20 Ka/cmd NERUADURA LARGA
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3.85 ¢ 4.85 xalowd NERUADURA (omTa,
LA NERUADURA COMTA REQUIERE DE ESTRBOS POR  CaLCULO, LA NERUADUMA
LANGA REQUIEME ESTIBOS pon RSPRCIFICACION ¥ SERA d - 30 . 15 M FOR
10 TANTO LLEUARA ESTRIBOS DEL w2 € 15om, : 2
A= 485 AG/cM? - 3.95 KG/cmad T3 0.90 KG/emi
SepAnacioN pE ESTAIBOS ©
Sz avfv , col esmisos w2 fvzo.8
b v
f's 20.8 {12658 walcmd )= 1012 Ka/cmd
erpaRacioN = 2(043) 1012 = 9976 : S8cM. = GO cm.

s (Lis) 17.25
SEP- MaxMA » 0 = 30 . IScm. mstmisos #2 € iscu.
2 2

GALCOLO POR  ADHERENCIA.
A PERMSBLE . 28 YFo o 23 Y20 = 12.92 Keleud

D 2,86
272 kefad < 25 kalea? . mieN,
Moz 4850 = 4850 . 4.5 Kke/cm?
3(2.98) 0.87 (5) (%) 1166.67

1272 Ka/cH? > 4.5 xelcM? . sSiPASA POR apHEReNcw EN EL LEcHO SUPEMOR

DE NERUADURA CORTA.
A PERNISIBLE = 3.2 Jeso /s.el: 13.28 ®s/cM? < 35 kafw?
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A 5 apso 2 4850 - 12.38 ¥&/cw?

(3x5)0.87 (30 39,5
19.28 > 12.38 ka/oM? .. pasa pom aphemedcia el sL Lecio wlremPR  oE

N ERUADURA CORTA. TEX / 2048 1gxa
{ 5 y
D B = ) 1-14.- NERUADURA CORTA-.
o n
18 |§ T
f 26 %3 e w2 € s10,15c.
} 7.70 +
16 ¥ 28#3 16 #3
I — NERUADY
ERUADUBA LARGA.
Y o 7
( 1
1—"~—r ag#3 e #2 L510,508
8.10 o

codaitep of ANCLAUE.
ta= fs @ - 2100 x0.87 = 1887 . 87 e, L3a 40 CH.
s A 4 (12.28 K6jeut) 452
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2.Js0 A320.25 Mt
8
A316.36M

{10
As 16,3641
2. Ae 18.60 06 - @5'
8.10 N 8.0

Az ArkAg 2 1462 M7 + 14.82 M? T 29,64 M2

we 29.64 N2 X 1200 Ka/M> = 35568 ke + 35,568 o,
DISEA0  DE TRABE

we 4.62 ol fut M2 wxdl . 4c27ol/u? (q70)% - 22.82 T/wT.
[ 12
coaralre - w® L 462 (1.00)
2 2
vz 17,800 k¢ /cnt
MR: Kbd? b* 35 d=¢0

MRa 20x 35 (e0)® = 2'520, 000 Ka/cM®
MOM. MAXIMO = 2,282,000 wG/cat
uon. mmsisTENTE 2 2' 520, 000 Ke/cu®
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pom 1o TANTO i uoMENTO ARSSTENTE ES MAYOR QUK gL MOMIENTO matimo.
LA sEciON DE 85 KGO WS COMMECTA.
ANRA DX ACEAD
Asa ¥ 282,000 s 20,8l cu? 48 W8

2i00 X 0.87 X60
CALCULO DKL ConTANTE
Wa _I7600 . 5.47 Ka/ow?

3 xe
s o4 V250 * 458 Kke/cu?
coMd Ue <€ V .. LA UiGA NECESITA ESTRIBOS .,
s V- s 847 Ke/cu? . 4.38 Ke/cu® = 3.09 K/ cu®
sep 2 2(o.n) (1680) 5 2385.6 . 10.22 cm.

3.83 (6o 238,40
oRP. MAX. 3 d 5 €0 ; 3D oM.
L] 2
L0S PRILRACS S peTmIscs € 0 cM. EL RESTO € 30 cM.
reuisiod rom aptgmgdcia, (LECHO SuPRmoA 3 ¢ We)
A pEmiisiBLe . 23 V280 o 1272 Kal/emd < 28 Kafcw? 5 mien
286

Mds 17800 = 18.3¢4 Ka/ct £ 25 xg/cM® . PASA POR AbHERENCIA

3(s) car (e
£l LRCHO SUPERMIOA.
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acuisiol pon apkemEucia (L2OIO rgmion)

L 32 Y250 = 13.80 xalewd < 35 xalew? o mEd
3.81
A o= 17800 =z 17600 = 10.65 ®&fem?

4(8) 0.57 x 0 1670
10.65 na/CM® < 12.81 XGlcu? .. PASA POR ADHERENGIA 2N £L LETHO INFERION.

woNGTuD DE ANCraoE.

ta s fsg o aools) . 16800 - LGB MIS,
e 4 (25 160
AEVISON POR FLECHA
Y= 5 __tg_g Y oeERuSIBLE = L+ 0.5 cM. =
84 €1 240
Y2 TI0 4 0.5 cM. 2 3.70 cMm,

240
ﬁcz w000 ¥f'c = 14,000 {250 = 22,35 xa/om!

- bW - 35(c)® _ 630,000 oM

5 2
Y: s 4.62 {1m)* = 2.8Bcm . < 870 cM. PASA POm FLECHA.

384 221,359 (630,000)
nevisiod pon acmkTANIEN M

z= §s Vaar £ 32.000 ke lom.  wmax = Viba nfs 0
ac: alh-dib = 2(co-s6)a5 = 280 o
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Ay bc = 90 - 17cet
N gs 7

hs = h-Kd = 60 - [0.40) 86 = 37.6 om.

h) a d-Kd 2 ¢0 - (0.40) % * 236 cu.

Re _ha = 379G cM. = LI
h, 53.6 cm.

fss A4 . 2 282000 s 225 kefcw?
is)d 20,81 cmt (0.87) (s6)

tb= Gcm.

amax = Yolan tu (2250) (lo") 2 0.0223 cM. & 0.3 oM, pOR Lo TANTO
PAGSA POR AGRIETANIENTO.

h xd
d h.Ihu
[ XXX ]
colcwsiol brsERO DE TRABE.
3g #e
L] — *,
P~ |*° l LodGmuD 770 WS,
298 '~
35 -
— SEWI LD 108 5 eH#atio

2 ¢ # 4 aviciodais.
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eo U 0.50 {0.50 0.540.50 050050 0.50 {0.50 !
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DIAGRAMAS DOE MOMENTO Y CORTANTE.
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734 22.81 1.9 20.98
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Me widd 2 sz t/m (8)* 5 296 rod/u
n Ty

Ms 206 T/M Mz 2 960 000 xaleM,
PACPONEMOS  br sgcm. O3 56 cm.
MA 2 Kbd® Mn s 20 (80) (56)? = 2' 136,000 Ka/cm.

MR > MOM. MAX. ' LA SNCCION ES CORRECTA
L)

conraNra. —_

U : 26 460 k& . 9.45 Ref cm?

50 (56)
ElL CONCRETO RESISTE

wes 0.28 Ve s 025 V250 o 295 xe/emt
REUISION 4 CORIANTE

Wa 5 1730 4 69 ké/ew' gl aPoYO -@-v-@-

50 X 56

Ba = 26460 5 9.45 xg/cw’® N APOYO -(.;a)-v«@-

0% %%

Ra = 22810 =z 8.4 Xg/c®  EN  ARYO -(»:4)-1-(%)-

50 X 56

Ua = 209 3 749 ke/u* &l apovO ‘(':4)-"@:)-

50 X 56

« 21900 5 T.82 ¥gleu  mN  APOYO -¢-v-¢—

80 x56
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ﬁ 335 . TRAPECIO 4 NO NECESITA ESTA(BOS SOR CALLULO

KL TRIANGQUIO 2 NECEGITA REFURRAZO INCLNADO A 45°
S
_ ‘ 5. |48
AL

21285

IS, L L
TENSION DIAGONAL
Ta S50 X 285 x 365 = 28¢0C Ka,
2
te 28sfs %0352 2240 K& T 3/p*
do deve v ; 28606 = 12 5 #2
t 2240
€sThe0, __2 Vou - 285 X 0.667 = O.55MT. = Lu s 230 cm.
n 346

2o _Z 2-0.5 = 285 x 1225 . LOIMP = & s 1B4 oM.

Yn 246

s - 285 305 = 82.26 X 1.88 = LIDMF. g0, ISSCM.
346

s, 285 4-0.8 = 823 X W8T ., (B4NT.; 29 . 13| N,
3.4
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€s 31 WS ‘r""s.o_, a 82,86 X 212 ; 174 MT.  Zgs lll oM.

3%

€er 285 VoS . 8236 X 234 , 193 wr. €71 98 M.
3.46

1= 285 \gos « 823 K354, 20 M Loz ISoM.
2.46

€8x 183 Vo5 * 823 x 273« 225 £s = 604
346

@qs 285 \Ros 16236 X291 5 240ML Lo 45 oM.
34

Cio: 285 Vip-05 < 823 X 3.08 * 254MT. 23 * 3l oM.
346

Zu 3 385 Yi.08 = 8236 X 328 2 2CTML £y 3 B M.
246

A 5 885 Yioo8 3 8L X33 5 28N L 6am
346

&i 2 €6 CErv €18 3183 L4r @45 L3 €60 L:1CT5cu
£1 €92 {fpagif d91 €131 Lios @155 dua3 CilhcM.
2i3r £ 20N,
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ARRAS DE ACENO.

As 3 3' 700 000 = 36.16cm. = 5g #0
2100 X0.87 X 56

Asz _ 2'%0000 5 71.00cM = dg a0
2100 X 0.87 X 66

As = 2 188 000 = W.OOcM 3 4B & 10
2100 X 0.87X % '

As = I* 485 000 : 15.00cH x 3@ 8
2100 0.67 K%

REUVISION POR ADHERENCIA.
M= 2¢460 x 26460 . 3.52 KG[cM?
{13x10) + 2(8) 0.87 x 5¢ 7502.88
EL PERMISISLE NS |
" 225 Vo0 = 448 XG/cM® > 3.52 Ke/cmM? °. pASA POR ADHERENCIA.
1.94
LA =z 100 X 794 = M.
4 % 4.48
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NOTA ;
ENTAR TODOS 10S NODOS DE TRAABE Y COLUMNA (05 ESTRIBCS SEMAN DK 3/8" , K
IRAN A 45° Y A LAS SIGUIENTES DISTANCIAS.

liz £6 L1 €192

s £33 les & 1

£ el 241 €43

cet €45 o v C 158

25+ Ceo Lu 2 €84

et €75 din 2 € 230 cu,

GUEOANDO  LOS RSTAIBOS INTERMEDIOS pOR BSPECIRICACON = d = 60 : 30 cM.,

2 2
ESTANDO  ESTOS EBSTAIBOS A 90° Y SU DUMKTA) pe 3/8°,
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IJ\—j-i— o= v —&

I
—or | | ,\_ |
.50 , 39/] a0 '] c.l 80 ]em "

RS e

CNTAL TODOS LOS NODOS DE TRABE Y COLUMNA (05 ESTRIBOS SEAM DR 3/8% , K
(RAN A 45° Y A LAS SIGUIENTES DISTANCIAS,

1
|
I

&2 €6 L1 €92

las €18 ex &

¢3s &3l e 3 €43

cas €48 o v €155

28+ Cel Lu 3 €84

le: €75 din t @ 250 cM,

GUEQANDO  L0S RSTAISCS INTERMEDICS POR ESPEUKICACON = d = 60 : 30 oM.,
2 2

RSTANDO £5T0S RSTAIBOS A 90° Y SU DIAMETAY pe 3/8".
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CATERD DE CIMENTACION. (TOBAE DE HABITACIONKS.),
CARGA TOTAL pORm M. 2 L2 TON./M?
NUMERO Of NNELES = 14 { (HLDIDOS CUARMS bix MASUINAS.)
PRS0 TOTAL DR BOIFICO POR MY 2 1,2 Tol./mM% x 14 Niumwes = 16.80 roN./m?,
Wrs K.80 ToN. /m®.
DADO LAS ALTAS CAMGAS QUE TIENE gL ZDIPFICIO Y A LA RMESBTENCA Bald QUE rimle
EL TEARRNO SE PPOPONE UN DOBLE CAUON OR CIMENTACION [CIMENTACION CoMPENSADW,
PROFONEMCS ESTI TiP0 DE GMENTACION Y4 GUEK EL EDIFICIO pEpER4 ESTAB ANCLADO AL
TERAERNG UN 30% DEL rDTAL OB LA ALTUPA.
ESTR TIPO DR CIMENTACION KKIGE QUE LAS EXCAVACIONES EFECTUADAS NOSM RCLLE~
NEN POSTERIONMENTE LO CUAL SE LOGRA CON UNA LOSA COMRIDA DE CIMENTALION.
EN NUESTAO CASO TENEMOS '
PESO ULOLUMETRICO DE ARENISCA * 1.8 ToN. /M3,
POM LO QUE LA PROFUNDIDAD DE. ANCLAUE SEAA OE:
H: 16.80 Tod, /y? . .33 MIS, X 9.50 MTS,

1.8 1o, /u?d
ESTA CIMNENTAUON ESTARA COMBINALGA CON ZAPATAS DE coNcarTY AMADO Y MUROS
PENMETAMLIZS DR COMCAETO 4AMAPC, Y PILOTES QUE TaABAUARAN A L4 Frkcio).
CRITERIO DE calculo o bilores om raicciol ox olA cowomnla.
PESO BAl LA BAGE OF LA cOWUMNA 333 ToN.
eSO PAOPIO OE. CIMENTACION = o (336 Tol.) = 3a.6 ToN.
PESO TOTAL * 3% * 33.6 = 969, &0 ToN.
whicuol DEL e0e0 = 10 ToN. /ut.

NOTRL DR CINCO SSTRELLAS &N CANCUN, OUINTANA ROO. 229




wlguo pr Fricciol  nlremio ow. ekl Y: 93
PRSO UOLUMETRICO bE AnEdisca = 1.8 ToN. /m?
PROFUNDIDAD DR HINCADO DE. PILOTES = 10 METPOS.
PROPONEMOS PROTES DE 25X 25 O4 o oN ARMADO (ONGITUDINAL DE 4 0 #6.
LA CARGA GUE PUEDE. SOPORTAR UR PIWOTE ES IGUAL AL PRmNErRO POR LA OJGITOD
Y FOA LA ®AKCION DE SOGLO-
Rz 10%0.35 XI0 X10 = 250 To.
EMPLEARDO UN PALTOR DE SEGURIDAD £ 2 TENEMOS:
Raa 369.60 ; 293 s 3 PIOTES,
128
EL RESULTADD DE LA NURUA CARGA POR PIOTE. HS DE:
mha: 363.60 : 133.30 ToN.

L) "y

LA CARGA NETA DE UN PILOTE ES: SEPARACION Max,
RN = 336 . H2TON. ENTRE PILOTES, ]
32.00 2.00
L Eo2€ TSOM. | E#2 CI3U-  r p2 €750, redd
' g wE )
= g
ISIW- :l=f 25
R 1000 WIS, 2B #6 TN
M < +

cHAFLAd D2 30M,
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AEWSION DR COUMNA.

: 4.05 408 ;
2 N\
P N s.{w0
7.{70 =t foNtE &) =
Asle.3% Ak, 96
'y Ar 1863 Avi863

N &R sl
AREA s 8L43 MP,
AREA DE COMPRESION 3 51.43 M £0.05 M ¢ 2.57 M2,
REFKULA * 840 X5.0 X 0-05 = 2.06 M3

UOLUMEN DE CONCAETO 3 206 M3 4 257 M3 2 4.63 M3
goek = 1.3 rvol. /M? « 1300 wa/uS

BLOCK + 42 (0.6 x0.6 X 0.35) = 5.2 W

PESC BUCK 3 5.29 M? X 1300 #4/Md = 68TN.GO KE.
PESO CONLAETD 3 2400 Ko/W®

PESO CONCAETD 3 2400 X 463 = IL12 KG.

PRESO ANZA x |8 7ON.

CABGA UIUA EN CUARTOS 1 250 K&/M* X 5147 M
CARGA VIVA 2 12,858 Tod.

PESO TOTAL % 12,858 TON. + 112 ToN, 3 23,97 ToN.
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pEIO TOTAL OEL EDIFICIO 3 23,97 7od. a 14 (wvmuas) = 336 tod.
AREA 2 ’ s 36 3 537 ca®
0.1 {'c .25 X 250
PACPONIENDD COUMNAS DE 0.80 X LI0 M.
ABEA DE COWMMNA = S0 X120 3 6000 cm.
000 cm? > 5376 cM® .’ paca 14 succiol.
PAOIBETA  ACERD
51 3 SS76 cu® x 0.0] 1 $3.76 cmt
Asy * 6000 Gt 3 0.01 = 60.00 cal? UTIUTANLD UAMUAS OK 1* (5.07cmd)
No. LARILAS - 60CM? - lag W8 € #4 € 30cu.

S07 Mt
d LT g g
L[ E#4CX
4 ages
} 0.80
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CALLULO LOBA nE CIMENTACION TIPo, (TORAR DR HABITACIO NES.)

8.0
-+
rrmn , N3 cxwxs?
¢

? j‘ 3 M. 770 . 0.95

7
7.j70 % 7 =\ A 8.10

I f ws 9000 Ka.
d. 2668000 = 36.52cM. Hae o + AKC. 7 40 cM.
20 % 100

CLARG CORTO.

MOM. NEGATIDO 2 0.050 x ac0o {1.10}2 » 266800 k6.
oM. posTIG + 0.030 x 9000 (770)% = 160080 Ke.
CLAND LARGO,

MOM. POSITIUO * 0.025 X 9000 (B.0}2 = 147622 KA.
MOM. NEGATKD = 0.04 x 9000 (8.0)% 2 242100 KG.

AREAS pDE ACKRO. As. M

fs % jxd
CLARD cORTO,
mom. dmoaTiia = 4L72ceMd = g #8 € e,
NW. poSTID = 250%ca : 6g #8 & 20ak
G0 LARGD
uod. Neaarwo = 20.20en? 4 sg a4 € 0 cm.
MOM.  POBITIVO = 3312 Tg g8 & |5 om
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Z
- e

~ CipscH. 1 CnaSal

NoTA. ACERO EN LOSA DE CIMENTACON = 1* (we),
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ws 10 T04./M,

8.0

MOM, MAX. = 10 (80)% . 5447 TON./M,
2
d. 6467000 . g2cm.

20 x 40
0.8 YOX. /ud. ABUISION A COATANTE.

Vo 40800 = 247 xa/cMml,
20 X 82

KL CONCRETO TOMA.

Ues 0.25 V250 = 8.9 ke/cmd,

\ 2.96 Ka /et < 247 Ke/cuw?

40,5 TOL. /AN PROPONEMOS UN CAMBIO DB SEioN OE
4.6ITIN b: 0.60 M.  d=z 192 ¥ hz 2.00 MIS,
Y: 40500 = 4.2 xe/cm®

1192

(ONO)

PROFONEMIS BETAIBOS pEL #4 € socM.
as: S471000 3 1558 cm?® se: 4@ O
2100 X 0.87 %192

/4!“'8 t J

—" 48 #8

I l 8¢ ¥ G ADICIONALES.
I_.p___J —

)
as#8 M——
E #4€ 50 ‘ | L¥T L
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APUISION POR ADHERENGCIA.
ds 225 Ve <o « 225 V250 T 5071 = 20 xe/en?

A s 40500 . 2.32 ka/om® [commecrm.)
[8xs) + (6xs) x 0.87x 200
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pISERC D& CIMENTACKON.

A T :
==y 6110
ATs 656 M3
] T —@— W AT X 1200 Ka/w?
it we 65.6M {1200 ka./mY
8. ji0 ws T8, 720 TON.
8. 10 A 8.10 . l
¥ L4

F
W pE LOSAS = 78. 72 vod. (% Nivewms) = 23€. 16D TON,
0.40 X 0.80 X 2400 X 13.5MTS_ = 10,350 rou),
WE 2 246.8 1ol,
246.51 TON. =z 24.65 Wi
10 oM. /M2

SE PROFONEN TAPATAS COMRIDAS O CONCARTO REFONZADO, YA QUE IAS TAPATAS AISIADG
! ESTO HACE GUE LA ZAPATA AISLADA

W DE COWMNA 2

AREA DE CIMENTACION. 3

NO& OAN CMNA BASE CUADRADA oI 5.12 MTS.

SE QUNTE &N EL OTRO EVE,
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AREA o 146,81 TOR 5 2d.é8 m?

10 TON. /u?
BASE .65 M 3 304 MTE. A 3.10 NS BISE # 8.10 MTS,

8.0 M

ARUISION POR FLEXION.
My 10 10M./a (L30)2

11 Wa 0 TON. /M. 2
: 1,30 :
| J M3 8457 /M.
CALCURD DOE PERALTE,

130,080, 130
¥ ¥

-+

84%000
20 ¥ 100
Hs deREe, 2 2085 +7cM= 21.65cM. R 0.0 .

20.55 cm.

AREA DE ACERO.
Asy 845000 . 22.50 cm?
2100 X 0.87 X 20.55
cON UARMILLAS DEL # 8 (i*) (8.07cm.?) TENEMOS
oz 2250 cw? . Sp a8 € 2 cn.
8.07 ca*
Asks 0.002 x100 X 22.50: 4.5cm® o ag#6 € 20 am
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ABUIGION POR CORTANTE.
VL0 MTS, X 10 TON. = (3 TON. 3 13000 X&.

+ Ues 13000 5 4.33 Kolcm?
100 % 30
Ae ADMISIBLE 1 0.2 \B._s;- = 395 He/cu?,
L__—, 395 €433 . FALLA POR CORTANTE.
4030 SE PROPONE UN CAMBIO DE PRRALTE = 35ca.
Ve 13000 . 375 cm.
100 x 35

4.53 kalca® > 3185 ke/am® . PASA POR CORTANTE,
REVISION POR ADHERENCIA.

M aguanTe - 13000 = 10.67 salcm?
40 X0.81 X 35
M ADMISINE - 2325 \}—2'5? :+ 314 ka./ou?
0.9%

31.4 k6/ca® ¥ 10.67 KG.Jeu® .. BIEN,

b

‘u' P H#cl 3scm.

e #8 € 20cu.

Jo

3.i0

1 1
™ T

ARMADOS DR ZAPATA,
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ARMADOS FINALES D& EZAPATA.

L 4 W8

. £ #4@ &
)
tle0 N 4 8 # 6 ADICKWALS,
[ au!.so/-q ) A¢ M 6 ADICIONALES.
e
0.]40
1 4
gaefa20 agne a#e @
,’“e':s s #6 C 35
. 1,30 , 0.8 1.30 N
i 310 )
5 L]
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DISERO DK CIMENTACION.

ETF o

a.110 Ar3 65.60 M

& NN | | o
&

- ATz A+ A2 4 Al +A4

AP a2 jG40 41640 $16.40 +16 40 = 65.60

\ \\ W TOTAL = |57 440 TON.
NN

8.|16 AREA = |ST.440 . IS.74 M
1 ToN.u*
J. pase - V524 = 3.96MTS, nc 400MTS,

8.10 8.i0

1,70 0.60 1.70

1|38

1. j30

I.]38
4.00
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REVISION POR FLEXION,

—_
] $ 1.70

Mom. max. = 10 (L.70)2 = 14.45 TON./mT.
L0 0.60 L.T0 2

— 4.00 MOM. MAX. = 18.45 TON./wT.

CALCULO ppEL PERALTE.

d- 1445000 : 26.87 =y 27 cM.
20 X 100

Hs d+Rec. 2 27 +7= 35¢M.
H= 35cM. d= 27 cm,

CALCULO DEL AREA DF ACERO.
As - 1245000 = 29.30 cm?
2100 X 0.87 X 7
UTIUZANDD DANLLAS oL # 8 (5.0Tem?) . 230 cm? = #85-6p%8 C 1T em.

5.07 cu?
EN ANBOS SENTIDOS,

AEVISION  POR  COMTANTE.

¥z L70 % 10. (7 TON. = 17,000 KR6.
Aez 11000 = 6.29 K6/ cml
100% 27
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Uz 6.29 xalcw?

ACADMISIBLE = 0.25
6.29 Ka, /em? ) 3.35 k6. /ca.? MO PASA POR GORTANTE, PROPONEMOS UN CAMBEIO DRL

250 = 3,95 %4, /cm.*

PERMTE = 44 cM,
Ucs 17000 5 385 Ka./cwm®
100 x 44

3.95 y5./cu? < 3.86 Ke./cm? .. &1 PASA POR CORTANTE.
REUVISION POR WRENCIA.
M AcTuaNTE - 17000

48X 0.87 X 44
M aoMsiBE . 225 V250 : T4 K./cmt

0.5

B4 Ke./em? > 9,25 k6./c. . Pasa POR ADHEREMNCIA.

= 9.25 ke /Ml

CALQLLC PEL DAPO,

MOM. MAX : 10000 X 8.0° x 4.00 2'624 440 KG./NT,
10
MOM. MAX. = 2' 62¢ 440 K6./mT.

CALCULO DEL PERALTE.

= 46.T6 oM,

2' 24 000
20 x 60
ADOPTAREMOS 4 MT. DE ALTURA,
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ACERO.

As: ' 654 000 s 3070 cM.’ UTLIZANDO uaRA OkL #8 (507)
2100 X O.87 X 46.16
Nos: 4.3 e _ cE# 8
5.07 cs?

colcLUSION  ZAPATA AISLADA.

‘5_” #s

3g#*8 |
.
'(__/Ef4e15 . loo

!#een:{%FI:b__A_\ Ofo

AMBOS SENTIEOR, L
110 p o0, v ——t \_g # 8 Ci1TcM. AMBOS SENTIGS.

i
T I T
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HOTEL ok ceo zsraesas wl cadedl, auirala noo,

consiprnacioNe b TiIPO gelaraL:

colsraucciol pesannoLLana &N i3 dwELESs, APROUECHANDS LA ToROG AAPIA DI
TERRENO «

CUENTA CON LAS SIGUENTES ESPECIFICACIONES

OBRA ARUESA:

TRABAUOS PRELIMINARES : LINPIEXA, TRAZO «ENgrAl Y diUgLacion pei. TERRENO.
CIMENTACION : A BASE DE LOSA CORRIDA DR CIMEATACION CON cONTRATAA -
BES PE CONCRETO ARMADO ,EN HABITACIONES .Y ZAPATAS AISLADAS £ LA
COCINA NUCLEC bal HOTEL, ER SERUICIOS , CUARTO DE MAGUINAS Y DISCO.
EXISTIENDO UN MURO PERIMETRAL DE CONTENCION ZN GEAUIGOS.(TOp0 ®L -
HOTEL KSTA PILOTEADC.)

CSTRUCTURA | A BASE DR TRABES Y COLUMNAS DIEE CONCRETO ARMADO

MUROE: EN CUBOS DE ESCALERA Y COMNDANCIA 4 BASE DE TABIGUE D Bamn)
DEL TIPO COMN, CON ARPURRZOS UEATICALES. BN INFERIORRS ESTOS SERAN DE
PANKL R.80.

ENTATPISOS * 4 BASE PR LOSA RENCULAR DE O-I0 CM, DE ESPESOR, CON ACKN)
DR REFUNRZO DR fy3 4.200 Ka/ca®

AZOTEAS © COMPLETAS ,CON CASCO ENTORTADAS, MAPEAMEADILIZADAS ¥ PRETILES.
KSCALERAS: RSCALONES PORIADOS CON LOSETA DR BARRO A CUADRCS, SOBAK RAMPA
D CONCARTO ARMALO .

ELEUADOREES: DEL TIPO PANORAMKO CON I3 PAMDAS. ¥ OF SERUCIO.
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CUBIERTAS ! TRIDILOSA [LOGA bir ASKRO) EN MOTOR LOBBY:, DISCO, LOBB AR, PUENTE
Y CONVENCIONES

AEVEGTINIENTOS ¥ ACABADOS @

APLANADOS : YESO A REVENTON Y REGLA ; REPELLADO DE MEZCLA EN EXTEROAES.
PLAFQNES : A BASE DE PLAFON PF- TYROACUSTIC, CON SUSPENCION OCULTA Y ACA-
BADO EN PINURA LINILICA,

LAMBRINES: AZULEUO DE COLOR LISC DE PRMERA. (EN ZONAS HUMEDAS Y BARCS)
PISOS : ALFOMBRA EN GENERAL. MOSAICO DE PASTA EN COCINAS Y SERUICIOS. AZULE-
VO ANTIDERBAPANTE EN BAROS. ADOCRETO EN CIRCULACIONES EXTERIORES, CARPE -
TA DE CONCAETO ASFALTICO RN CANCHAS Y ESTACIONAMIENTO.

PINTURA® VINILICA N GENERAL, ESMALTE =N HERRENA Y PLAFONES DE pARO Y coctiles.
CARPINTERIA: PUERTAS DE INTERCOMUNICACION Y ENTAEPANCS DE GUARDAROPAS DI
TIPO TAMBOR, cON FORROS OE TRIPLAY DE PINO.

INSTALACION SANITARIA E HIDRAULICA : RAMALEOS OCULTOS EN GENERAL. CON TuBE -
RA DE PU.C.Y ASBESTO, Y DE COBRE EN ALIMENTACIONES RESPECTUAMENTE.
MURBLES DR BARO ¥ COCINA @ MUEBLES DE BANC DL PAIS, DE COIOR EN GENERAL Y
BLANCOS EN BANGS DE SERUCIOS. EXCUSADOS DF FLUXOMETRO; LAUABCS DE PA -
RED; ACCESORIOS DE CERAMICA; REGADERAS CROMADAS.

INSTALACION NLECTRICA © RAMALEQS OCULTOS . CON TUBERIA A BASKE OF pOUnDY
TO Y AAMBREO T.W.

NKRRERIA: PUKRTAS DE PISO A TECHO Y URNTANAS MEDIANAS, A BASE D PERFUD

DE  ALUMINIO,
VIDRIERIA: DEL TIPO DoBLE | GMM, DE ESPESOR) XN GRAFRAL; FILTRASOL.
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CERRAUERIA ¢ CERBADURAS OF BUENA CALDAD , DEL TIPO EMBUTIA.
FACHADAS: DE PISERC MODERNO DE BUENA CALIDAD, CON APLANADO DE MEZCLA,
TEAMINADO Y PINTURA UINiLicA pN GENERAL.

MATERIAL s' 000, 000.00 M2.
+ 60 % ©DE MANO oK OBRA . 1’ 800, 000.00 M2.
+14 7% DE COSTOS INDIRECTOS. 420, 000.00 M2,
+ 20 % DE COSTOS DIRECTOS. 600, 6000.00 M2,
+ € Yo DE HONORARMIOS. 180, 000.00 wMep.
cOSTO TOTAL 6000, 000.00 M.

POR LO TANTO COSTO

POR M2. 2 6'000, 000,00

MULTIPLICADO POR 47,079 MTS.2 =

COSTO GLOBAL . $ 258, 474,000,000,00 = $ 86'156.000 oLS.

MNOTEL DR CINCO ESTRELLAS EM CANCUN, OUINTANA 8OO .
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* Planeacion Hotelera, Fondo Nacional del Fomento al Turismo, 1977.

* Canctin, Quintana Roo, Un Desarrollo Turistico en La Costa Turquesa, México 1979 Fondo

Nacional de! Fomento al Turismo.

* Homdndez Torres, Alicla. El Hospedaje en la Nueva Espafia, su Desarrollo y Evolucién, México

1965.
* Canto Lopez, Antonio. El Territorio de Quintana Roo y Yucatan.
* Arellano, Lilia. El Quintana Roo de Siempre.
* Plan Estatal de Desarrollo Urbano, Quintana Roo., México SHAOP.
* Palazuelos Very, Emiiio A. La Hotelerfa y su Organizacién en México.
* Perrin, Denis. La Hotelerfa, México 1986.
* Lawson, Fred. Hoteles, Moteles y Condominios, 1980.
* Sanchez, Alvaro. Proyectos Arquitectnicos, Trillas 1981.
* Palacio Magarela, Lucas De. Mesones y Ventas de la Nueva Espaia, 1983.
* Paul Gendrop, Arte Prehispanico en Mesoamérica, 1985.
* Sodi M. Demetrio. Las Grandes Culturas de Mesoamérica, Panorama.

* H. G. Wells, Esquema de la Historia Universal, 1976.

* Merrick Gey, Charles y De Van Fawcet, Charles, Instalaciones en los Edificios.
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Este compendio de conceptos es el producto de una sistematica disciplina interior forjada desde
el arribo a esta augusta facultad, transformando mi existencia en un constante ejercicio escénico
para adquirir la ciencia, el arte, la filosoffa, la técnica, todo lo que el conocimiento me ha ofrecido,
la meditacién me ha seleccionado, la reflexidn me ha escogido. Sin embargo todo lo implicito en
esta sintesis sera siempre relativo, frente a los cultos miembros de este jurado, naturalmente por
que lo esclarecido de los mismos y del que prevalece expresa constancia de que poseen, el
magnffico y exelente rango de una mente abierta, de una imaginacidn fecunda, de una experiencia
personal y profesional, ademds de que se hayan aristocriticamente instruldos; respecto al
problema de hospederia, lo cual permitira se ponga al descublerto la existencia de nuevos marcos
fundamentales, puntos singulares que me permitirdn incontrovertible precisar, ampliar o
profundizar los procesas de mi tesis, imprescindible ingorporacién de formidables instrumentos
metodologicos, necesarios que como corolario haran que se cumpla venturosamente la
impostergable e imperativa funcién de servir.

y
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