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INTRODUCCION 

El presente tl"';iba.Jo tiene como f1nal1dad dar conoc•r 

ampliamente los princ1p1cs que sustentan el eJerc1c10 de l•s funcion•• 

de Control y Auditoría en la Adm1n1strac10n Pt.lblica Federal. 

Ante los cambios de Orden social, político y uconOmf.co 

generados en la presente adm1nistrac10n result• nece'!l•r-io qu• •1 

EJecutivo Federal lleve cabo la delegación de funcion•• de 

planeaciOn, presupuestación, control y evaluación del G•sto PL!blico 

Federal en las Dependencias y Entidades permitiendo a éstas •plic•r 

los recursos en la consecución de los objetivow N•cion•l•• • 

Institucionales, haciendolas responsables de rendir pertodf.cament• 

informes de su gestión. 

En base a las experiencias y resultados obt&inidos !I& Juzg• 

conveniente fortalecer y complementar los mecanismos de Control y 

Evaluación ya que en la pr•cictica "? han mostrado los cambios dina.micos 

que se registran la actualidad, como consecuencia de la ••e:•••• d• 

recursos, los problemas inflacionarios, el volumen y compl•Jid•d d• 

las operaciones que reali;:a la Administración Pllblica Feder•l, ese•••• 

y rotación de per•sonal y el decidido propO'iito de evit•r d•svto• y 

dispendios en el p1•esL1puesto asignado son factores det•rmin•nt•• que 



la presente Administración 1988 - 1994, lleve a cabo adecuado 

control de las operaciones que reali::an sus dependencias y entidades 

a fin de 109rar et cumplimiento de sus metas y objetivos. 

Por lo anteriormente ei<puesto y considerando 1 .. 

dependencias y en t 1 da des como empresas y organismos v 1 vos con 

problemas de crecim1e11to, <'ld.;i.ptación .:tl medio y desarrollo se 

comprendet'·~ la importancia que reviste la disciplina de la Auditoria 

en l• Admini.straci.On Pt.lblica Federal. 



CAPITULO 

l'IARCO DE ACTUACION DE LAS CONTRALORIAS INTERNAS 
DE LAS ENTIDADES DE LA ADl'!INISTRACION PUBLICA FEDERAL. 

La presente Administración, atendiendo las demandas 

sociales y con base en los postulados de Filosofia Pol!t1c:a qu• 

ot•ientaron actividad, 1nstt•ument6 una serie de medidas a fin de 

lograr que la actividad administrativa del Estado se realice 

meJores cond1c:1one>s de eficiencia y eficac:1a 1 y que los servidores 

públicos se desemporien con la mayor honestidad y capacidad. 

En este conte:cto, la Secretaria de la Contralor!a General 

de la Federac16n constituye el órgano responsable de fortalecer y 

hacer integral la función de control en la Administración Pública 

Federal, p"''"ª coadyuvar y dar cabal cumplimiento a los propOsitcs 

seria lados. Sus acciones se orientan a promover la moderni~ación de 

los sistemas, instrumentos y mecanismos de control y evaluación que 

1nteractUan en el .otoarato gubernamental, y a prevenir y combatir la 

c:orrupci6n de los sCO"rvidores pllblicos, poniendo énfasis en el ani\lisis 

de sus causas y efectos para evitar que la deshonestidad, negligencia 

e inef1CiE:mcia sean recurrentes. 
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En ao;;onc:1.i e5ta Secretart.:1. se L•.b1c:a y actúa dentt'o de la 

Adm1n1str•aciCn Pública como una de.cendenci.:i d9 regulación integral qLle 

apoya al EJ'3C:Utivo p.<ira m~Jorar los s1stemas y controles, y los 

hombr•es v SLIS rutinas, con mismo p1•006s1 to: Incrementar la 

eficienc1a er. el desarrollo de las acciones y la eficacia los 

resultados. 

La Secretaria de 1"' Cont~aloria General de la Federación, 

prcmov1endo una acc1Cn cor•resconsabl• y uniendo sus esfuer:::os con las 

entidad~s del sector publico encargados dit•ec:tamente de lci_ planediciOn, 

programaciOn, manejo y aplicación de los rec~wsos contribuirA d que se 

constituya un Sistema Integt•ado de Control Gubernamental que cfre::ca 

alta precisión técnica en sus indicadores; calidad y oportunidad 

sus recomendaciones posiciOn pal i tica t•eal ista en cuanto a lo qua 

posible t•eali.::ar¡ y mecan1smos que eviten el desviO de los recursos 

la c:onsecuc:i6n de los objetivos y prioridades nacionales. 

El CY1n1.womiso social que le di6 ori9en y vigencia, sera 

satisfecho la medida on que sus instrumentos, mecanismos y apoyos, 

coacJyuven efectivamente a mejorar ·1a prestación de bienes y servic:ios 

a la comunidad y a que se inct'emente la confian2a de la ciudadan1a en 

las instituciones y en los servidores pUblic:os. 



En este marco, destaca la naturale:a funcion•mienta y 

alcance que tienen las Contralor!as Internas de las Entidad&5 p•r• 

fortalecer y darle integralidad al control, dentro del ámbito de •u 

competencia, mediante la real i:ación de acciones orientad•• a 

articular, integrar y hacer compatibles los controles existente• en l• 

entidad. 

El presente capitulo tiene como propósito establecer lCJ• 

lineamientos 9enerales que definen el concepto, objetivos y 

atribuciones de las Contralorias Intet·nas, de las Entidadea de l• 

Administración Pt.lblica Fede1•al, a fin de darle Orden y congruencia • 

su actuación. 

De esta manera, la Sec,-etarta de la Contralor•!• Gener•l de 

la Federación da cumplimiento en una primera etapa a la atribución que 

tiene de e:~pedir las normas y lineamientos para regular el 

funcionamiento de los órganos de Control Interno y establee:• l• 

plataforma que posibilita el desarrollo sistem~tico de su función 

normativa. 



1. Las Contralori as Internas son órganos de apoyo que p.tr• 

el adecuado cump l im ten to de sus responsab i l 1dades, deberan depend•r 

directamente del titular de la entidad y real1:arAn sus funciones de 

acuerdo con las dispos1c1ones, no,.mas y lineamientos que e..:pida l• 

Sec:retarCa de la Contraloria General de la Federac1on. 

2. Su responsabilidad c:aractertstic:a serci l.;1, de apoyo y 

vigilancia 

sugerenc: i as 

debiendo evaluar y compr•obar, 

constructivas. Eri consecuencia desarrallar.tn tod,;r,s 

aquel las acciones orientadas a or9ann:.ar 1 instrumentar y coordinar el 

Sistema Integrado de Control de la Entidad <SICE>, con el propósito de 

que oportuna y sistem~ticamente se contemplen los aspectos m.ts 

representativos y relevantes de la forma en que se aplican y utilizan 

por las A.reas responsables, las dispos1c1ones, pol l ticas, plane•, 

normas, l 1neam1entas 1 programas, pres1.1puestos, procedimientos y dem,a;s 

instrumentos de control y evaludc16n. 

3. Sus objetivos genéricos, en concordancia con los de l• 

Secretaria de la Contr.:llor!a General de la Federación, ser.in los 

s1gu1entes 



::.1 Con trtbui r l.a moder•111.:~c1Qn de los Sistemas de 

Control y Evaluaci6n de la Entidad oroo1c:1ando qL1e estos asuman un 

car~cter integr•al, congruente y homogéneo. 

Promover la racional id:Jd en el maneJo y aplicación d• 

los recursos humanos, materiales y f1ndnc1e1"cs. 

4. Para el cumplimiento de sus obJet1vos 1 actuación 

deber~ des.:u·rol lat"!lie en un marco-orgJ.n1co-fL1nc1onal de neutl"alidad, 

oue asegure Que la"l funciones de vi91lanc1a y comprobac1on se lleven• 

cabo can objettvidad e 1mp.:1rcial idad. 

F'ar 1 o tan to, mantendrán independencia de todas •qLI•l l•• 

acciones que por naturale:?a serán sujetas 

fiscali~aci6n, no debiendo reali::at• directamente tuncion•s op•r•tiv•• 

tales como Contabilidad, Tesot•er•ta, InformJ.t1ca, Custddi• y 

Administración de bienes en genera 1, organ i ::ac i On y me todo•, 

formulación del oresupue-sto, etc •• 

s. Su campo natur-3.l es la inform°"ciOn, los sistemas y 

controles ~ue e:dstan en materia contable, financ1era y de aparac10n 

s~ntid.::i amol io, seguir y perseguir, interpretar, conducir y 

recomandar. 
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6. Sus acciones deberán c:ontribuir a fortalecer la im•9en 

institucional, mediante la pr•omociOn de la eficiencia en el dew•rrollo 

de las actividades y la eficacia en la consecuctón de los objetivos de 

la entidad. 

1.3.- Atribuc:ion••· 

Las Contralorias Internas tendr.!n las siguientes faculti1des1 

Al DE CONTROL. 

1.- Promover el establecimiento de polttlcas y el desarrolle 

de procedimientos para la reglamentaciC:n y control de quehacer 

operativo. 

::.- Comprobar la e::istencia de mecanismos e instrumentois d• 

control en le11s ti.reas, sisteme11s y procesos de la entidad, 

particularmente en aquel los que resulten prioritarios y estrat6gico• 

para el cumplimiento de sus obJetivos, 

Integrar dt:?ntro de la gestión operativa, los 

instrumentos mecani~mos de control que a través de indicadorl!'s 

permitan conocer por e::cepc 1 ón 1 as desv 1ac1 enes por los •stándar•• 

establecidos sobre el desart•ol lo de la.s principales actividadee de l• 

ent1d.:id. 
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4.- Recopilar, integrar y analizar la información relevante 

de las áreas, sistemas y procesos operativos de la entidad, a fin de 

vi9ilar la efectividad de los contt•oles, el adecuado uso de los 

r•c:ursos y su congruencia con los objetivo·s institucionales de la 

entidad. 

5.- Vigilar que el seguimiento de los programas prioritarios 

de la entidad, permita la identificación e interpretación de posibles 

desviaciones, para la oportuna adopción de medidas correctivas. 

6.- Participar en la toma de decisiones sobre aquellos 

aspectos relevantes de la operación de la entidad, como algunas 

modificaeiones al presupuesto, desarrollo de los programas 

prioritarios, políticas, establecimiento de programas, obra pllblica, 

adquisiciones, eonservac10n de bienes muebles e inmuebles, adecuación 

de la estructura orgAinica-funcional, así como opinar sobre el 

co11tenido de los princip.;1.les convenios, concursos, contratos y todas 

aquellas transacciones significativas que representan ingresos 

egresos para la entidad. 

7.- Vigilar que las adecuaeiones y los ajustes la 

estructura or9ánica-func:ion:.1 1 c:ontribLtyan a mejorar la operación 

general de la entidad. 
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e.- Verificar que el maneJo y aplicación de los recursos 

humanos, materiales y financieros de la entidad, se cumpla bajo 

criterios de racionalidad y austeridad. 

9.- Identificar y verific::lr que los principales informes 

económicos, financieros, presupuestales, contables y estadísticos, que 

deben turnat• las áreas competentes de la entidad a las dependencias 

normativas y coordina.doras de secta,-, contengan los datos y elementos 

nec:esarios de ac:uerdo a las normas y elementos establecidos, asl c:omo 

que se env1en dentro de los pla;:os serialados. 

11).- E:<pedir las normas y lineamientos que en concordanc:ia y 

complementariamente a los que e~;cida la Sec:retarta de la Contralor!a 

·General de la Federac1én, regulen el funcionamiento del Sistema 

Integrado de Control de la Entidad. La Contraloria Interna 

discrecionalmente oodr~ requerir las áreas competentes de la 

entidad, la emisión a instrumentación do normas complementarias que 

aseguren el eficaz funcionamiento del sistema referido. 

11.- Op1nar previamente a su e::pedici6n, sobre los proyectos 

de disposiciones, politicas, normas y lineamientos en mater.ia de 

control que, para da,. cumplimiento a las obligaciones derivadas de 

las disposiciones emitidas por las dependencias normativas y 

coordinadoras de sector, deben de e::pedir, de acuerdo con sus 

atribuciones, la~ are¿,'=> competentes de la entidad. 

10 



1=.- Asesorar·, apoyar y coardlnat•se de acuerdo sus 

atribuciones, con las demás ár·eas de la entidad, as{ como acompañar 

corre:;ponsa.blemente los Or•gdnos de la Sec1·eta1•!a General de la 

Federación, pal"a el meJor desC?mperio de 1.;is funciones que en materia de 

control y evaluación real i:::dn. 

13.- Informar al titL1lar de la entidad, de acuerdo con las 

pol1ticas que éste estable:::ca scbre los resultados que proporcione el 

Sistema Integrado de Control de la Ent1dod y sobre la evaluación de 

las ár·eas que hayan sido objeto de supel'vis1ón y fiscalio::ación, asf. 

como opinar sobre los informes de evaluac10n que integren y pres•nten 

al mismo las .tireas competentes. 

14.- Propo1•c1onar a la Secretaria de la Contralorfa Gen•r•l 

de la Feder•aci6n y a la Dependencia Coordinadora del Sector 1 la 

información y elementos que eatas requieran pa1•a el desemperio de su• 

atribuciones, bajo las pol1ticas y normas establecidas. 

Bl DE SUPERVISION Y AUDITORIAS. 

1~.- Elaborar y desarrollar baJo un concepto de integr•lidad 

los programas anuales de control y auditarla que requiera la entid .. d, 

con base en los programas mlnimos que estable:ca la Secretaria da lia 

Contraloria General de la Federación. 
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16.- Vigilar y co111p1•obar el cumplimiento por parte de las 

dr'eas de la entidad, de las obli9ac1ones derivadas de las 

d1sposic1ones, normas y 11neam1entos en mate,.ia de planeacion, 

pt"ogramaci6n, presupuestac1ón 1 información, estadfst1c:a, contabilidad, 

organ1;::ac16n y proced1mientos, ingt'esos, financiamiento, inversión, 

deuda, <i.dm1nistraciOn de recursos humanos, materiales y financieros, 

patr1mon10 y fondos y valores de la propiedad o al cuidado de la 

entidad. 

17.- Formular con base en los resu 1 tados de las 

supervisiones y audi torlas que real ice, las observac i enes y 

recomendaciones necesarias a las ~reas de la entidad, tendientes 

incrementa,.. la eficiencia. de las acciones y la eficacia en 111 logro de 

los objetivos. 

18.- Establecer el seguimiento de la aplicación de l•s 

observaciones y recomendaciones, producto de los resultados de las 

supervisiones y auditorías practicadas a las .1reas de la entidad. 

19.- Tener acceso a la contabilidad, archivos y demás 

registros y documentos de la entidad, que contengan informaci6n sobre 

las actividades relevante; de la misma, de acuerdo a las pol1tic:as 

fijadas para tal efecto por el titular. 
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C> DE QUEJAS Y DENUNCIAS, 

20,- Atender las queJas que presenten los particulares con 

motivo de acuerdas, eonvcnios o contratos que celabren con la!I 

distintas áreas de la entidad. 

~1.- Reali-:.ar le1s invest19aciones referentes a los en 

Que los Set'vidores Públ ices de las Ent 1dades incurran 

responsab1l idades, con motivo del incumplimiento de las obligaciones 

de los Servidores Pllblicos, integrando los e:ipedientes respectivos y 

turnándolos las Contralor!as Internas de las Coordinadoras da 

Sector, para que éstas procedan a substanciar el procedimiento 

administrativo de determinación de responsabilidades, y en su caso, s• 

apliquen las sanciones c:ot•respondientes de conformidad con la Ley 

Federal de Responsab i 1 id ad es de los Serv l dores PL\b 1 ices y con 1 a• 

normas y l ineamientcs que e:1pida la Secretaria de la Contralorta 

General da la Federación. 

casos 

:::. - Ana 1 i =ar 1 as caus~s y los mec:an l smos ut 11 l ;;:ados en los 

que se hayan cometido ilicitos, así como comprobar la forma 

que funcionan los controles establecidos, con el fin de evitar y 

preven 1 r su recurrenc ta. 

13 



CAPITULO II 

AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

JI.1. Definiciijn de Auditori• Gubern•ment•l. 

El Canc:eoto de Auditarla Gubernamental en realidad es nuevo, 

ya que era común encontrar deflnic1ones de Auditoría que se referian a 

la contable y financiera, a la adm1nistrat1va y a muchas otras más. 

Centro de las definiciones que 

Guber•namental, destaca la de la General 

sobresalen 

Account ing 

referirse la Auditoria practicada en las 

de Auditoria 

Off ice, al 

operaciones 

gubernamentales, sefiala '' que el t~rmino Auditoria se utiliza pa1·a 

describir solo el trabaJo hecho por Contadores en el e>cámen de 

informes fi.nancleros, sino también el realizado en la revisión del 

cumplimiento de las Leyes y Reglamentos aplicables de la eficiencia y 

economía de las opet'ac:iones y de la efec:tividad en el alc:anc:e de los 

resultados del programa 

Otra de las definic:iones que encontramos, fue la emitida por 

la Secretarla de ProQramación y Presupuesto, quien esta encargada de 

establec:er• el marc:o de referenc:ia en donde se da la Auditarla 

Gubernamental dentro de la Administración Pllblica Federal, la define 

como ; 
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El exámen de las operaciones, cualesqui.era que sea su 

natw·ale::a, de las Dependencias y Entidades de la Adm1nistraciOn 

F'i:tblica Federal, objeto de op1nar si los estados financieros 

presentan ra::onablemente la. s1tuac16n f1nanc1era, 91 los objetivos y 

metas efectivamente han sido alcJn::ados, ~1 los recursos han sido 

administrados de eficiente y s1 ha cumplido con las 

disposiciones legales aplicabl~s. 

11.2. Obj•tiv09 d• l• Auditoria Gub•rn•••nt•l. 

De acuerdo con lo serialado en el manual de Auditorf• 

Gubel'namental, les objetivos fundamentales de la Auditor!• 

Gubernamental son los siguientes 

- Analizar si la dependencia o entidad con los r"ecursos asiQnados 

ha cumplido en tiempo, lugar y calidad los objetivos y 

metas establecidos en sus progr.:1mas. 

- Analizar si el control interno co.ld)'Uva a la obtenci6n de 

informaci6n financiera confiable, oportuna y útil para la 

adecuada toma de decisiones. 
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- Revisar la eficiencia obtenid"' por la dependencia o entid•d en 

la asignación y uti l i=ación de estos recursos. 

- Revisar si se cumple con las disposiciones legales, not"mA• y 

pol1ticas aplicables a la dependencia o entidad. 

- Fct•mular las observaciones y recomendaciones tendientes a 

mejorar la operación de la deoendenc:ia o entid•d, ae1 como 

corregit• las desviaciones o deficu:mci.as encontradas. 

- Real i::ar el seguimiento de las recomendaciones que hay•n sida 

1aproba.das, con objeto de cet•c:iorsrse de que efectiv•mant• •• 

implantaron. 

II.3. Clasificación de l• Auditor!• Gub•rn•~•nt•l. 

La Auditoria Gubernamental. en función de quien la realiz• 

se clasifica en : 

- AUDITORIA INTERNA. 

- AUDITORIA EXTERNA. 
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AUD !TOR I A l NTERNA, -

E5 la que real1:a el personal adscrito a la propia 

dependencia o entidad, su importancia radica en que se constituye en 

el instrumento del control interno, que rev1sa, anal1::a, diagnostica y 

evalua el func1oni'm1ento de los controles, proporc1onando los 

responsa.bles de la dircc:cidn y operación, tnformac1ón sobre el 

resu 1 tado de 

que tiendan 

gest16n prop1ciando su caso la adopción de medidas 

mejorar la eficiencia de la administrac10n de los 

recursos, as1 como la eficacia en el logro de las metas y objetivos 

as 1Qnados. 

Siendo la tendencia de la administración ptlblica fortalecer 

el esquoma de participación c:orresponsable de los tl'es diferentes 

niveles de gobierno, para propiciar una mayor agilidad y efectividad 

de la Qestión pllblica, neceisario que, paralelamente se apoyen y 

optimicen los sistemas de autocontrol que lo particular tienen 

establecidos las Dependencias y Entidades. Por ello, la Auditoria 

Interna adquie1·e mayor impo1•tancia, ya que se constituye en el 

mecanismo idóneo p~ra det~rmina1• si los sist[!ma5 de autocontrol 

implementados funcionan adecuadamente. 
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La Auditot'1a Interna debe analizar y evaluar lo• proce•o• d~ 

administrac:iOn, acrobaci6n, contabtli:.aci6n y en ;en•ral, los que dan 

origen la toma de decisiones, sin intervenir •n la eJacuctori de 

al los, y cuando como parte de sus funciones part te lpe •n act i v id•d•• 

egpeci ficas, como por ejamplo: la toma de tnv•nt•rio• ff•icoa, 

entre9a-recopci6n de funcionarios, remates, bajas y otro• acto• 

similares, su acci6n debe constreriir<.e1e a testificar u obs•rvar. 

La Auditorio!. Interna debe tener libre a.cc•'iiO a cualquier 

operaci6n o actividad que amerite e:<.im•n. Es nec•••r to que 

decenda directamente de la mJrnima autoridad de la d•p•ndencta o 

entidad, a fin de satisfacer el ordenamiento leo•l aplicable CArtlculo 

44 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Público F•d•r•l>, 

con lo cual se busca loi;¡rar la suficiente independencia de acci~ y el 

apoyo necesario. 

Para el desarrollo de l~s actividades de Auditorf• lnt•rna, 

es necesario qui? e::ist~ 1.ina. estrecha coordinación y •f•ctiv• 

comunicación con las difererite'5 unidades de la Oependenci• o Entidad 

para propiciar que las acciones de revisión, se desarrollen baJg u.n 

esc:uer.ia de participación conjunta. 
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AUDITORIA EXTERNA.-

E5ta 

independientes 

Auditoría es la prac:t 1c:ada por profesionale• 

la Dependencia o Entidad, con obJeto de emitir un 

juicio sobre la situac1dn que guat·da el i\rea auditada. 

El enfoque que tradicionalmente ha tenido este tipo de 

revisiones, ha sido orientado d la emis1dn de un dictamen sobre l• 

razonabilidad de los estados financieros de las entidades del Sec:to1• 

P•raestatal. 

En virtud de los nuevos requerimiento$ que tienen en 

materia de cont1•ol y evaluación, es necesario reorientar el desarrollo 

de esta actividad, a fin de estimular a las Dependencias Coordinador•• 

de Sector y las Entidades, para que utilicen 

diversos en la reali::aci6n de ott•o tipo de auditarlas tendientes • 

e:~aminar la eficiencia y eficacia de lds operaciones de 1 .. 

dependencias y entidades, a esta actividad se le denomin.a auditor.fa 

eitterna y es real i ::ad a por contadores püb 1 i c:os 

independientes, baJo las normas emitidas por el IMCP <Instituto 

Me:dc:ano de Contadores Pllbl ices A.C.). 
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ll.4. Tipos de Auditor!•. 

En diferentes documentos y eventos se han expresado diversos 

criterios y acepciones para denomin•r a las revisiones especificas que 

se hacen de las operaciones de Gobierno, manejando términos como 

Auditorias Administrativas, Presupuestales 1 Tecnicas 1 Leoales 1 de 

Eficiencia, Operacionales, de Sistemas, etc. 1 sin embargo, no siempre 

se conciba de igual forma el contenido y alcance que cada una de ellas 

tiena, por lo que es necesario est<lblecer convención de los 

términos que manejen y lo que debe entenderse! por cada uno de ellos. 

Por lo anterior, en el contet:to normativo de AdministraciOn 

PUblic• Federal, se han definido los siguientes tipos de Auditot"!a: 

- Auditot"la Financiera 

- Auditot"1a Qpet"ac:ional 

- Auditoria de Resultado de Programas 

- Auditoria de Legalidad 
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- l\UDITDRII\ FINANCIERA.-

Es aouella oue comprende el e;<.1men ce las transacciones. 

operaciones y registros financieros con el obJeto de detet•minar s1 la 

infot•mac:idn financiera que se produce es confiable, oportuna y Util. 

Es importan te aclarar que el caso de la Auditoria E::terna 

financiera, el contador póbl1c:o deberc:1. em1t1r• un dictamen. 

- AUDITORIA OPERACIONAL. -

Este tipo de Auditoría comprende el e:(ámen de la eficiencia 

obtenida en la asignación y utili::ac:ión de los recursos financieros, 

humanos y materiales, mediante el análisis de la estructura 

organizacional, los sistemas operativos y los sistemas de informac:10n. 

Los aspectos 

determinar si 

fundamental es de es ta aud i torta, son 

- La estructura organizac:1onal de la Dependencia o Entidad. reune 

los requisitos, elementos y mecanismos necesarios para cumplir 

con los objetivos y metas que tienen asignados. 

- Los rec:ut•sos c:on que cuenta 1 a Oependenc i a Entidad son 

suficientes y apropiados para el logro de sus obJetivos. 
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- Los sistemas operativo5 contienen procedimiento5 para •l 

desarrollo de las actividades encomendadas. 

- En la 1:necución do los progr.:im<ls se uti l 1::an los recuraos en la 

cantid.ld y calidad requerida al menor costo posible. 

- El sistema de inform.:1ción es opor•tuno, confiable y útil para la 

adecuada toma de dec 1 s tenes. 

- El sistema de infor•mación refleJa el efecto ffsico y financiero 

de la aplicación de los recursos 

- AUD 1TOR1 A DE RESUL TADD DE PROGRAMAS, -

Esta Auditoría anali:a la eficiencia y congruencia alcan~•d• 

el logro de los objetivos y las metas establecidas, en relaciOn con 

el avance del eJercicio presupuestal. 

El anal1sis de la eficacia obtendra 

efectivamente se alcanzaron las metas establecidas 

lugar, cantidad y calidad requerida. 

revisando que 

en el tiempo, 
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La c:ongruencic'.l se determinat•.!i al eJ<aminar la relación lógica 

que e:dsta entre el lo9t•o de la..s metas y objetivos de los pt•ogramas y 

el avance del eJerc:ic:io presupuestal. 

- AUDITORIA DE LEGALIDAD. -

Este tipo de A1.1:Ht;or!a tiene como f1nalidad revisar si la 

Dependencia o Entidad, en el desat•t•ollc de sus actividades, ha 

observado el cumplimiento de disposiciones legales que les sean 

aplica.bles. <leyes! reglamentos, de<:reto13, c:i.t•c:ulat'es, etc.>. 

Esto no es ott•a cosa que el enfoque general que se debe dar 

i\ tas revisiones de Auditcri.;1. El Manual de Auditoria Gubernamental 

menciona c:¡ue la ciuCito1•1a puede ser- : 

!ntegr.:il 

- F'.arci.al 
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- AUDITORIA INTEGRAL.-

Cuando en una sola revisión concurran los cuatro tipo• de 

auditor la f1na.nciera 1 operac1onal 1 de resL1ltado de progr•m.as y de 

legalidad), sel~ denominar~ Auditoría Integral. 

- AUDITORIA PARCIAL.-

Ser.1 aquella en l<l que no se practiquen todos los tipo11 d• 

audi tori.a. 

II.6. C•~po da Aplicación de l• Auditort• Gub•rn•~•ntal. 

Oe acuerdo con lo Que sei'iala el Manu•l de Auditarla 

Gubernamental. lt?.s auditor!as podrán reali::arse a diferentes niv•l••• 

atención al objetivo u obJetivos que se pe:?rsi9an en loii revi•idn 

pudiendo crai:tic,;ir5e auditor1"'':. ¡\ 1 

- Unidades. 

- Programas. 

Actividades. 
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- AUlJITORin A UNIDADES.-

Se !:'nt~nd~r~ por unid.3.d, aquel la .área que tiene asignado 

proc;rama o ccnJu:-1to de prcgl''3ffias encaminados al logro de determinados 

obJetivos y met.:\S dE' la Do:apc:indenc:1~ o Entidad. 

La:; urnd.•des atendiendo al tipo de actividades que reali;;::a 

~e clas1f1can en : 

- Un ídades Sustantivas Aquel las que real i :.an funciones 

tenC1entes a lograr en forma especifica los objetivos para los 

cuales f'...lé creada la. Dependencia o Entidad. 

Untdades de Apoyo Administra.tivo - Aquellas que realizan 

"funciones de tipo Administrativo en apoyo del logro de los 

objetivos de las Unidades Sustantivas. 

La~ Unidades podr.1n ser una Dirección General, una Dirección 

de Area., una Su~direcci6n, un Departamento, etc., en el caso de que 

las unidades tengan asign.:.tdas dos o m~s progt'amas, el alcance de la 

revisi6n comprenderá la totalidad de los Programas bajo la 

responsabilidad de la unidad auditada. 
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Auditor·ia a P1•og1•amas.- El segundo nivel de la Auditoria 

gubernamental el de la auditoria a programas que comprende la 

revisión del conjunta de funciones y actividades que integran 

programa especifico asignado a una o varias unidades. 

En este caso revisar..\ aquel programa, subprograma, 

proyecto, etc., que este establec1do en la estructura programática del 

presupuesto, excluyéndo5e los ot1•os que pudieran estar bajo la 

responsabilidad de la misma unidad. 

Auditor!• de Actividades.- El alcance que comprende este 

ntvel de auditor•!a esta circunscrito a la revisión de aquellos 

aspectos que se identifiquen con el objetivo espectfico a examinar y 

que sean diferentes a un1dades programadas. Un ejemplo lo tenemos en 

el sistema desc:entral i::ado de pagos en donde encontramos que su 

funcionamiento intervienen varias unidades. Que en determinados 

aspectos tienen injerencia con el pa90 de remuneraciones al personal 

<Recursos Humanos, Contabilidad, Presupuesto, Cómputo, etc. J 
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CAP ITULD 111 

l'IETODOLOG l A DE LA AUD 1TOR1 A 1 NTERNA BUBERNAl!ENTAL 

Para 11 ev.a.r a cabo su func i On el auditor requ 1 et'e rea 1 i zat" 

investigaciones, es decir, aplicar una serie de méteidos a través de 

oper•ac:iones lógicas en base a datos objetivos. 

Par• real i:ar dicha investigac:iOn, el auditor requiere de 

una metodclogia especial para el desarrollo de su trabajo, l• cual, 

bA.s1camente, asta en función de los objetivos de la auditor1a y del 

.treA • e:<aminar. 

L•s particularidades de la metodología ser.in diferentes por 

cada auditor, pero deberán estar fundamentadas e incorporadas dentro 

del esqueleto general de método c1ent!fico. 

Entr~e los diversos factores que afectan la metodologt:a de la 

audi tori• o su dnfasis en alguna <s> fase <s> del proceso 

mencionar: 

Areas Simples o Complejas 

- Areas Conocidas o Desconocidas 

- Primera o Subsecuentes AL.tdi tortas 

Con o sin procedimientos por• esct•i to 

- Grado de e::periencia del personal 

- Carac:tertsticas del Area. 

pueden 
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Sujeto a la considerac10n del punto anterior, la. metodoloQI• 

propuesta en este estudio se puede resumir en los siguiente• p•so• 

9enerales: 

l. 

4. 

5, 

6. 

111.1. 

Selección del Area a Auditar 

Determinación de ObJet1vos 

Elabor"'1cl0n de Progr·amas de TrabaJo 

Ejecución de la Aud1to1·ia 

Elaboración del Informe 

Seguimiento de la Auditoria. 

A) Factores a considerar.- Antes de inici•r l• auditoria 

de cualquier área, es necesario evaluar si el tiempo y esfuerzo que 

seran invertidos estarán en relación con la aportación que pued• 

reali:::ar a los objetivos de la organ1zaciOn. 

Debe evitarse caer en la rutina de efectuar 11uditorla• 

donde las probabilidades de obtener beneficios superiores a su co!ito 

son escasos, por el monto de los recursos que se maneJan y la• 

dificulta.des técnicas para efectuar recomendaciones que mejoren su 

productividad. 



Los principales factores que afectan la selecc1ón del 

A.rea o11 auditar se pueden clasificar, en tres grupos a sabera 

al OPERACION. Importancia de la Organt;?dlCtón o Actividad, 

en base a 1nd 1cadores como: 

Monto del desembolso o ingreso 

Monto de la Inversión en Activos 

Actividades y riesgos crlttcos 

• Gravedad y consecuencias de los posibles problemas 

• Grado an que un problema puede ser resuelto 

•t•cado (Sindical, Gobiet"no, etc. I 

bl AUDITOR 

• Intereses Materiales, Intelectuales y OrQanizacionales 

• Valores Personales 

• Conocimientos sobre la opera.cien. 

el ORGANIZACION 

Intereses o requerimientos del superior y de la 
alta administrac16n. 

Nivel argd.n1zac1onal del departamento de auditoria 
interna. 

• Nivel organi:z:acional del .irea auditada 

"Modas Profes1onales" nacionales o internacionales 

• Recursos Materiales, Técnicos y Humanos (Alcance de 
la· Audi torta) 

Politicas en relación a las Auditorfas 



B> Actividade5 Previas.- Pal'a que la decis10n del áre• 

auditar la m.is adecuada, se requiere desarral lar, por lo m•nos 1 

las siguientes actividades: 

Evaluación de los factores que afectan la s•lecc:iOn 
del Area a aud1ta1·. 

Estimación tentativa de tiempos para: 

Oef1n1c16n de objetivos y elaboración del 
Programa de TrabaJo. 

• Oegarrollo total de la auditor!• <B•-.e•r Costo
Benefic:ior complejidad y grado de control d• 
la operac: ión>. 

Asignación del responsable de la definición de 
objetivos y Programa de. trabajo, asl como d• l• 
auditor ta. 

Investigación de situaciones especiales de la 
operación que haga incosteable o invconvenient• la 
audi torta: 

* Cambios en las operaciones, en proceso de 
implementac:16n. 

* Proyectos proceso para eliminar los 
problemas e:dstentes. 

* Estudios recientes en QUe &e hayan planteado 
los problemas existentes. 
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Cl Requ1::oitos del Area a Auditar.- El área que selecciona 

el .J.Uditor debe cumplir con los si9u1entes requisitos mlnimos: 

Ser de interés a la Adm1nistración. 

Representar Acttvidades cr1tlcas a la Organ1::ac:1Cn 

Tener alta productiv1dad <Relación Costo-8enefic:1ol 

Ser factible de aceptación, tanto por el audit.J.do 
como por los niveles jerc\rquicos superiores. 

Por otra pat"te, deben quedar perfectamente definidos los 

lfmites operacionales del Area a auditar, principalmente en lo que 

su rel•ciOn con .!reas afines, a 1in de evitar que 

dupliquen esfuerzos en el examen de las operaciones. 

Dl Estrate9ia.- A19un•s recomendaciones que pued•n 

f•cilitar la decisión del A.rea a auditar son las siguientesa 

Areas conocidas en lugar de desconocidas 

- A solicitud en lugar de impuestas. 

- Mayor probab il idcld de incrementar· la economfa, 

eficiencia y eficacia. 
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Muchos auditores revisan las operac:1ones sin l• debida 

P 1 aneac: iOn, enc:ont rd ndose pos ter iot•men te con innumerables prob lem••. 

No es dtftcil encontrar que al revisar 

traba.Jo no sepan cuál fud la base de st1 alc:ance o que se den cuenta 

que han pasado por a 1 to aspee tos importan tes. 

Al igual que en cualqute~· ac:t1v1dad, el establecer los 

objetivos permite encau;:ar todo el esfuer::o de la auditoria. 

A> Ltmi tes. - Para Sll . cor,.ec:ta determ1nac:1on, los 

Objetivos deben p,.ec:isar los siguientes limites: 

Temporales, es dec:ir 1 el periodo en que daben 

ser concluidos. 

- Espaci.:iles, o sea, la ,.e910n ::ona, tert"itorio, 

cu~nta,subc1.tenta, etc., que comprenden. 

- Operacionales, es decir, el inicio y fin del 

área suJeta a e:<ámen. 
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9) Niveles.- Aún cuando en principio lo• objetivo• d•b•n 

incluir la evaluación de la economía, eficiencia y eficacia de las 

operaciones, tanto en su diseiio como en su •jecucidn, •n ci•rtas 

circunstancias pueden compt"ender aspectos parciales, por ejemplo1 

Ev•luacidn de Procedimi•ntos <Sist•malli) 

- Evaluacibn de Ejecución o Da••mpefio 

Evaluación del Sistema de Información. 

C> Errores Comunes. - E<a necesario cuidar' que •n la 

detet"minaciOn de los objetivog se evite cometer' los siguient•• et"rores1 

Imprecisl6n o falta de clar'idad 

Dificultad o imposibilidad de su realización pare 

Tratarse de objetivos teóricos sobre lo• que 
e1cisten discrepancias en su concepción 
<Llderazoo 1 mctivac:l6n, etc.) 

• Falta da tiempo y recursos. 

0) Generalidad y Especificidad.- Si el objetivo es muy 

Qeneral suele ser demasiado vago u dificulta su cumplimiento tanto por' 

la complejidad de su operacionali;:aciOn como por la ejecucidn ,de 

actividades inneces¿¡rias, independientemente de su escasa utilidad 

como instrumento de control, 
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En general, cuando más especi1lco es el objetivo, mayores; 

son sus probabi 1 idades de cumplimiento, pero la intrascendencia puede 

s•r el precio que pa9uemos, pues se puede reducir hasta suprimirle la 

competencia. 

Debe procurarse conci 1 iar ambos e:< tremas para no caer en 

ninguno de los dos defectos. 

L• reali:?:acidn de esta fase de la auditoria, 

determinación de objetivos no se concluye en un momento determinado, 

sino que debe revisarse constantemente durante toda la auditoria en 

base los hal la:!gos que vayan detec tanda y los nuevos 

conocim1entos que se adquieran en el transcurso del e)(ámen. 

El Fuentes de Información.- En relacidn a este punto, 

necesario obtener información de dos fuentes principales, a saber: 

t. Material Teórico 

2. Información Operacional. 

1. MATERIAL TEORICO.- Este se puede clasificar en interno 

y ~:<terno. Dentro del material interno se encuentra principalmente el 

que proviene de aud1 tortas anteriores, a saber1 

Informes de auditorias y sus respuestas 
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Seguimiento de auditorias 

Tiempos presupuestos Vs. reales y ei<plic•ción de 
va,.iaciones. 

- Objetivos, proi;¡r.1.mas de trabajo y papeles de archivo 
pet'manen te. 

F•or lo que se refiere al material externo, compr•nd• l• 

bibliografia en relación al área a examinar, a saber: 

- Objetivos y Programas de traba.Jo que '!11! publiquen en 
libros, art!culos o conferencias. 

- Trabajos similares en otras empresas 

- Técnicas Administrativas especiales del .ire• 

- Técnicas utili::adas en otras dreas (tiempo ocioso, 
cuellos de botella, equipo no utili:4do, etc.) 

L• exploración del material anterior permitirci al auditor 

aprovechar las investigaciones real i::adas por los estudiosos d• l• 

materia. 

Con lo anterior se conocen enfoques y procedimiento• para l• 

determinación de objetivos, con los que qui::c1 no este famili•ri:.!:'ado y, 

por lo tanto, evitar.!! utili::ar tiempo y energ!as en problema& Y• 

resueltos anteriormente. 

Por otro lado, debe evitarse que la lectura nos condic:lon11 

la mente y nos limite en la búsqueda de nuevas opciones. 
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INFORHACION OF'ERACIONAL. - Dentro de este rubro se puede 

a.9rupar la información de cualQuier naturaleza que se relacione con el 

.irea a examtnar y que facilite la determinac::idn y espec1f1cación de 

los objetivos. A cont1nuac16n se presenta una lista enunciativa de la 

ut i 1 i ::ad a con mayor frecuenc i.:u 

Situación Organ1;:ac1onal: 

• Organigramas 

• Manuales de Procedimientos y/o diagramas de las 
operaciones. 

• Objetivos de la función 

OescripciOn de l•s funciones o puestos 

Documentos de la OperaciOn: 

Contratos <Proveedores, sindicatos, etc.) 

• Lista de Precios 

Conc.iliacione:s ftsico-contables 

Lista da Propiedades 

Información Financiera o Estadistica 

<Desglose en "Programas de Traba Jo") 

- Situación Física 

Visita a las instalaciones. 
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Todo el proceso para la determine1c10n de los objetivos se 1• 

conoce comunmente como parte de la "Famil1.:u•i.::aciOn" <cuyo compl•mento 

es el des.:1r1•ollo d~l progt'ama de traba.Jo) y que en una u otra form• 

comp1•ender..1 la observac10n ClnspecciOn ffs1ca "Vi.¡¡ita a In 

instalclclones"> entrevistas, e~<"'men documental y anJ.lisis financiero. 

Al Operacional i .::ación de Objetivos.- Es 

operacionali.::ar los objetivos, con el fin de hacer descender su nivel 

de abstracción y transformarlos en las actividades necesarias P•ra su 

cumplimiento. 

Cada uno de los objetivos se desglosan, a trav•• de un 

p,.oceso de deducción, en sub-objetivos que se encuentran •n un nivel 

de abstracc i6n intermedio, los cuales, &U vez, 

operacionali.::arse a tt•avés de las actividades específicas. 

La Operacionali=:.ación de los ObJetivos pe,.mitir.t dis•ñ•r 

los instt'umentos para t'ecopilar la información que se utilizar.ten &U 

prueba. El pr•ograma de tt'abajo es el mecanismo que hace factible es• 

cone:dOn. Constituye un puente entre los objetivos y la •jecución d• 

la Auditor1a. 
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Los objetivos y el Programa de trabajo deben orientar la 

ejw-cuc:ión de la Auditor1a y ésta, a su ve=, confirmar, reformular o 

.-nular los Objetivos, éste enlace permite cumplir 

auditarla de planeacíón y superv1s1ón adecuadas. 

la de 

L.- operacional12ac10n de los objetivos permite precisar la 

naturaleza y alcance de las pruebas necesarias para su c:umpl i.miento. 

Puesto que la i.nformaciOn necesaria para resolver el 

problem• tien• un elevado costo, es importante establecer la relación 

entre los ben•ficios y los costos¡ evidentemente, si estos últimos •on 

superiores, la auditoria no debe l'ealizarse o, por lo menos, r"•ducir 

9U9 pretencionas. 

El alcance <Volumen) y la naturaleza de la información 

<Cualitativa y Cuantitativa) Que sa recabe en la auditoria, ast como 

su opor'tunidad, debe estar plenamente Justificada por los objetivos y 

el proorama de trabajo, y consecuentemente por la importancia de la 

operación y los intereses de la administracidn, o de lo contrario se 

cort"e el riesQo de recopilar datos de poca o ninguna utilidad. 

Algunas actividades pueden llevar!le a cabo en forma paralela 

y no necesariamente en forma secuencial. 
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El pro91•ama de trabaJo debe fle:<ible y tener un• 

estructura sim1 lar a la de los papeles de traba Jo de la auditor!• y al 

informe, para fac i 1 i tar tanto la eJecuc 16n como la superv1sión y 

cierre de la auditoria. 

8) An~lisis de la lnfor·mac1ón.- Para asegurar¡;e que no 

olviden a.spectos importantes, tanto en los obJeti· .. os como en el 

programa de trabajo, debe anali;:.arse la información relevante sobre el 

área a c.>;:,1minar. AlCJunos de los puntos que deben considerarse sont 

al AnAlisis financiero y estadístico.- Dada la 

importancia que para la ejecución de la auditoría tiene este •specto, 

se le han dedicado tres capltt.tlos a saber: 

Anál is1s y Compren<51ón de los Números 

Análisis de Indicadores 

Análisis Financiero 

bJ Analisis de la Operación.- Sobre este aspecto s• 

mencionan, enunciativamente, algunos aspectos generales que pueden 

afectar la naturaleza, alc.:t.nce y oportunidad de las pr1..1ebas indic•d•s 

en el programa de trabajo: 

Cambios en el Ultimo Perfcdo y sus Causas 
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- Controles 9ásic:os 1 Incluyendo Control de Calidad 

Riesgos Crltic:os de la Operación: 

SuspenciOn de la a,ct1vidad 

Mala Calid"1.d 

Malversación o sabotaJe 

Falta de Oportunidad 

* Recha;:as 

QueJas Internas 

• Reprocesos 

C> Contenido.- El pt•Oposito b~sico de la auditoria que 

debe reflejarse P.n el programa de trabajo, es el de efectuar un 

an.llisis del área auditada para establecer su diagnóstico, para el 

cual se requiere: 

a) Conocimiento cuantitativo y cualitativo 

b) Identificación y fundamentación de problemas 

espec: l fices 

c) Evaluación de las consecuenc1.:i.s de los problemas 

detectados. 

d> Obtención de elementos de juicio para recomendar la 

el iminacii'in reduce iOn de los problemas 

en con tracios y/o op t imí ::ele i6n de los recursos humanos 

materiales o financ1e1·os. 
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Entre los diversos a.soectos que debe comprender el pro9r•m• 

de t1•abaJo. es conveniente oue incluya los s19u1entes: 

Análisis de la Informac1ón 

Controles Basicos de la Operac1ón 

Evaluac16n de R1es9os 

- Pos1b1l1dades ele Cr·ec1m1ento en Ingresos o en Prestación 

de Servicios. 

- Posib1l1dades d~ S1molif1cac16n o el1m1nac1ón da la 

operac: i6n. 

Evaluación de otras alternativas para el maneJo de l• 

operación: 

Mecani;:ac16n 

Máquina 

Compra 

• Arrendamiento 

Produce: 16n 

Central1:.ac16n o Descentral1::ac1ón 

Evaluación de la S1tuac10n Legal y Fiscal. 
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OJ Pt·oceso de Elaboración.- La secuencia general pat•a la 

elabora.c:i6n del programa de trabajo es la siguiente: 

a) Análisis de la Información 

bJ OiagramaciOn de ta Operación fen caso de no ex1stir 

procedimientos por escrito> 

e> Síntesis de la Operac:ión a través de "Bloques" 

d> Verificación de que los objetivos cubran la 

operac:16n total en base a la stntes1s de Operación. 

e> Oesarrol lo del Programa de trabajo, en base ar 

Objetivos 

• Pt•oc:edimisntos o Diagrama de la Operac16n 
<loc:ali:ac:ión de puestos de control y de 
información oara estadística y control> 

f) Veri fic:ac:i6n de que el programa de tt•abaJo y los 

objetivos esten totalmente c:orrespond1dos. 

El Requisitos Cubrir.- Antes de que se utilice el 

Programa de trabaJo en la ejecución de la auditoría, debe estar 

completo y autori::ado, para lo cual es necesario vigilar que se 

cumplan, entre otros, los siguientes requisitos. 

a) Definición de objet1vos da auditor"!a y su relación 

con los p:..tntos enunciados en el programa. 

bJ T!tulos por grupos de procedimientos 
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e> Sección para a.ctivida.des adicionales, cubiertas 

en el programa de trabajo. 

d) Tiempo estimado a ut1l1::ar, de prefer•ncia por 

actividad, a.si como el responsable de su ejecución. 

e> Co!'respondenc1a. total entre los objetivos y el 

programa de traba.Jo, 

III.4. EJecucidn del• Auditoria. 

El desarrollo del traba Jo de investigación de la •udi torf• 

se divide en dos faces claramente definidas, a saber: 

A> Evaluación de la E::istencia y Adecuación del Sistema d• 

Control. - Inmediatamente después de la. elaboración del diac;irama d• 

flujo en su caso y del programa de trabajo, y en ocasiones en form• 

simult.;\nea a dichas actividades debe procederse a la evaluación d11l 

sistema de control de la Operación a examinar. 

La detecciOn de lagunas o debilidades en lo• aspectos 

anteriores permitirá: 

- Adelantar, parcialmente el contenido del informe 

Formular hipótesis sobre el grado de corrección con qu• 
se reali:tan las operaciones y, por lo t•nto, determin•r 
tentativamente la natu~alezac alcance y oportunidad de 
las pruebas de audi torla. 
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Los C\Spectos de elaboración de papeles de t1•abajo y 

supervis16n, ast como sus comentarios con los responsables de la 

operación, son si mi lares a los que se indican en la evaluación del 

grado de cumplimiento del sistema de cont,.ol. 

Es conveniente que esta evaluac:iOn la real ice directamente 

el peJ"sonal cort·espondiente de la determinación de objetivos y de la 

ela.borac:iOn del programa de tJ"eibajo, en base al conocim1ento fresco y 

completo de la operación. 

Esta fase del ex.imen debe evaluar Ja e~istencia y adecuación 

en sus aspectos de econom!a, eficiencia y eficacia, de1 

- Objetivos 

- Poli ticas 

- Procedimientos 

- Recursos Materiales, Técnicos, Financ:ie,.os y Humanos 

- Sistema de información 

- Sistema de control 

B> Evaluacion del Grado de Cumplimiento del Sistem• de 

Control Interno.- Est• fase critica de la Auditorfa se concentt•a en 

los papeles de trabajo, donde se plasma el esfuerzo total de la 

auditor'!a,, relativo a la aplicación de las t~cnic:as para la obtención 

de evidencia y consecuentemente el soµo,.te de las obset"vaciones. 
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Dada la trascendencia de la elabot'aci6n de lo• P•Pel•• d• 

trabajo en cuanto ot su diseiio, cont•nido, conclusiones y superviaidn, 

en ,.elac16n los resultados de la auditor•!•, se ha de•tin•do el 

capltulo siguiente para ampliar este aspecto critico de l• •uditort•. 

La elaboraci6n del informe de auditor1a es critico debido • 

que es el único producto que muestra la calidad del trabajo re•liz•do 

y adem.tis, es la base para que la administracidn tome medid•• 

correctivas sobre estos problemas. 

Es importante que el auditor minimice el tiempo •ntre la 

conclusi6n de la ejecucidn de la auditor1a y la entr&Q• del informe 

respectivo, tanto por la necesidad de tomar medidas correctiv•• d• 

inmediato, como por cuidar su im.19en. 

El análisis de esta fase de la auditarla se presenta en los 

si9uientes rubros : 

!. - Presentacidn de 1,15 observaciones 

Estructura 

Red~cc ión. 



1.- PRESENTACION DE LAS OBSERVACIONES.- Una vez veri1icadas 

l•s de11ciencias, el auditor debe proporcionar, atr•vés del informe, 

la evidencia suficiente par• que el lector llegue . sus misma» 

ccnc:lusiones. 

En la estructur"ación d~ las observaciones es conveniente 

tomar en cuent• las siQuientes recomendaciones 1 

•> La amplitud de la descripción de la debilidad, debe estar 

en 1unc:i6n de la complejidad y del conocimiento que de la 

operaci6n tenga el superior del encargado del ~rea. 

b} El grado de informaciOn detallada de soporte de las 

consecuencias Crea les potenciales) y sugerencias 

(Qenerales o aspee! ficasl, debe estar en base a.a 

Import•mcia y/o gravedad del problema 

- Conocimiento del pt~oblema, tanto del auditor como del 
responsable de la operaciOn. 

Tendencia de crecimiento 

- Urgencia de soluciOn 

Probabilidad de aceptación de las observaciones del 
auditor. 

- Grado de interes del auditor en que se acepte su 
sugerencia. 
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Otras i-ecomend.,ciones adicionales Oi\ra meJorar la calidad 

del contenido de las obC5ervaciones son: 

Evitar el agruoar varios oroblemas en uno .,;,ola, con lo 

que se tmoos1b1l1ta SLt solución con una sola medida, hay 

que presentar los desglosados, ano l i :.ar sus consecuencias 

y p1•ooone,• soluciones esoecf f1cas, las cuales deben llegar 

al nivel ooer•at1vo mhs baJo posible. 

- Cuidar la cocrd1nac1ón entre la observación y las 

consecuenc 1 as y suc;¡erenc 1 as. No deben hacer 

sugerencias para problemas que no se han planteado. 

2. ESTRUCTURA.- Una vez que hayan determinado las 

observaciones resultado de nuestro e:<ámen, y antes de que se proceda a 

revisar su redacción, es necesario que se defina la estructura que 

l levar.!I el informe, la cual hasta donde sea factible, debe ser la mAs 

simple posible. 

Cada informe debe eo>structurat•se en forma diferente, 

atendiendo a aspectos tales como: 

al Personal a quién va dir1g1do, t~nto por lo que 

refiere su nivel administrativo como por sus 

estudios y su familiari::aciOn con la operación. 
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b) Car·acterlsttc::\S y grado de c:ompleJidad de la 

opera.e ión. 

el Tipo e 1mportanc1a de los problemas detectados. 

En general, es ,.ecomendable la numeraci6n de p~rra.fos 

para r~pida referencia, asf como la agrupación del contenido del 

informe mediante titulas y subtitules. 

Algunas sugerencias espec1f1cas respecto • la estructura del 

1 n forme son: 

Alcance y/u obJetivos 

• Punto de inicio y fin del Area examinada y fech• del 
•xamen. 

• Cu,¡tro o cinco objetivos principales. 

- S•lvedad o Limitaciones 

• Principalmente en primera auditor1a, deb•n indic:•rs• 
los motivos para no hacerlo. 

* Puede sobreentenderse 
se espec i f ic:a. 

éste 

En asuntos menores es praf•rible indicarlo en el 
cuerpo del informe. 
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Antecedentes o Introducc10n. 

Historia. caracteri~t1cas y/o cambios importantes en 
la operación y su adm1n1strac1ón. 

Aspectos sobresal 1entes 

Se ut1l1~a s¡ es voluminoso su contenido 

De la Do e rae ión 

De la Aud1tor•i.a 

Prob 1 emas corregidos Co asoac tas oos i ti vos en primer• 
auditcrfa) 

• Referencia a los ountos del informe anterior 

Nue\IOS o rob lemas 

Agrupación cor caof tu los de acuerdo lasa 
principales funciones. 

DISCUSION DEL BORRADOR 

Con las responsables de la Ooerac10n 

F'ueden surgir varias ooc1ones: 

Investigación Ad1c1on<l.l 

Correcc tones 

* Camb tos de Redc1cc ion 

Conclus16n de Puntas de Vista del Person•l 
Aud 1 ta.do. 

• Aceotación 

Recha=:o 
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.3. REDACCION.- S61o la pr.!c:tic•, c:on estudio, •utocrttic:• y 

ret,.oalimentaci6n permite mejorar la redacc16n de los informes. 

Enunciat1v•mente se presentan •l9unas su¡erenci•• p•r• 

meJorar l• redacción1 

a) Evitar presentar dos o m~s problemas en un Miamo, 

párrafo, se oueden indicar en puntos o incisos separados par•• 

renQlones. 

Evitar p&rrafos demas1do lar9os, cansados de leer y 
dificil•s de entender. 

Facilitar su seguimiento, ya que poste,· tormente 
pu•ode ser resuelto uno de los problemas, en tanto 
que •l otro queda pendiente. 

bJ Escribir pa.rrafos cortos, con no m&s de cinco o ••i• 

c) Eliminar palabras innecesarias, tales comoi 

"Traer como consecuencia" por "Ocasionar" 

"Creemos en la conveniencia" por "Recomendamos" 

"Supervisar li\ actividad de valuaciOn" 

"No se tiene la or:.ct1ca de investigar cuales son 
las causas". 

d) Elimin¿\r el uso de pleonasmos es decir la repeticidn de 

una palabt•a en un mismo párrafo, para lo cual se puede: A> Cambiar uno 

u otro vocablo, 8) Modificar la red.:icción completa. 



e) Eliminar adjetivos que representan Juicios subjetivos, 

tales como; Euces i vo, costoso 1 muy len to, 11 eno de errores, 

frecuentemente, abuso, etc., es necesario susti tuit•los por sus 

elementos constitutivos, por ejemplo: Es ••• en lugar de (lo que debe 

ser) ••• " 

f) Vigilar la cons1stenc1a de la 1·edacc:1ón 

El tiempo (pr•esente, pasado, etc.,> 

• La persona (Singular, Plural) 

La fot·ma (Personal, impersonal, infinitivo) 

• T!tulos y Subtitules. 

g) Mencionar nombre de puestos o departementos en lugar de 

personas. 

h) Indicar el nombre del documento o reporte en lugar de su 

clavi! y en caso de no entenderse su contenido, aclararlo. 

il Procurar utilizar cuadros en lugar de redacción como 

novela en preparación es conveniente observar los siguientes 

1 ineamientcs: 

1. En caso de ser numerosos los datos, presentar en •l 

c:uerpo del informe únicamente resumen grandes 

totales, con referencia a aneaos en su caso. 
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-· En cifras sign1fu:ativas: 

- Hiles o Millones (Jamás centavos> 

Po,.centaJes con una decimal como máKimo. 

3. En forma ordenada 

Por dn ti c;¡üedad 

- Por importe 

- Por causas 1 de acuer•da a la gravedad 

4. Con indicaciOn de la fuente de información 

!5. Con interpretac10n de su significado 

j) Vigilar ta correcta ortografla y la eliminación de 

abreviaturas, términos tecnlcas, asl como la presentación 

mecanogrAfica del informe. 

rU.6. S99ulalenta d• la Auditoria. 

A> PropOsi to. - Las auditares han comen::ado • comprometert1• 

con los responsables de las operaciones en •c11lerar y controlar loa 

c•mbios organi:;:acionales, lo qu• h• dado como rewultado que reba••n 

el trabajo de auditot"la y se involucren con la Dt"Qilnizacidn en l• 

tt'ansformaci6n de la t"eal idad. 



El d•r este enfoque a su actividad los convierte en agentes· 

de cambio, ya que lo que pretende na es realizar unicamante la 

audi tor1a, sino asegur•arse que se corrijan los problemas detectados, 

e1ita función se le conoce como t1Se9uimiento". 

B> Mecanismos.- Las dos formas m.As comune& para su 

se9uimiento sonz 

a> Respuesta obligatoria de los auditados, debe 

evitarse que se rechacen las observaciones 

contenidas el informe Con base 

aceptación previa > por considerar que se trate de 

un ataque personal. La contestaciOn debe indicar 

las medidas tomadas o por tomar para la soluci6n de 

los problemas y, en su caso, el apoyo que requieran 

t•ntc de su superior como de otras áreas. 

Esta forma de se9uimiento no implica mayores costos pero 

tiene poca confiabilidad por provenir del responsable de la operación. 

b) Se9uim1ent•.:i por• auditarla.- pueden utilizarse dos 

opc1ones, a saber: 
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1. En vist• especlfic::a.- Debe c::uidars• qu• no •• 

solucionen ünicamente los casos indic•doa •n 

el informe, sino que hay• deaap.u•ecido •1 

pt•oblema en su totalidad. Impl1c• co•to 

adicional que dHbe evaluarse en relaci6n • l• 

gravedad de los problemas a solucion•r. 

2. En Auditorias posteriores.- en este c•so •• 

aprovecha el esfuer:o de aud1tor•la en revis•r 

la totalidad de la operaciOn, pero en •1 

informe 

problemas 

comun1c.Jn por separ•do los 

resueltos y pendientes de l• 

anterior aud 1 torta. 

En ombos casos es critico el apoyo qu• 

otorgue la alta adm1nistraci6n, ya que de no 

ser asl el personal audi t•do 

perlodocamente a pasar un mal rato durant• l• 

lectura del informe, sin mayores consecuenci•s 

para la eliminación de los problemas qu• s• 

detecten. 
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C) Resultados del Seguimiento~ - En al seguimiento de los 

problemas detectados en la audi tor1a se pueden presentar varias 

situaciones, que san base para la retroalimentaci6n de objetivos y 

programa de trabajo de posteriores exAmenes, a saber: 

a> Problemas resueltos en base a las recomendaciones del 
informe. 

b) Problemas solucionados en fot•ma d 1stinta a la sugerencia 
de Audi torta. 

cJ Problemas no resueltos, responsabi 1 id ad del a rea 
auditada. 

d) Problemas no resueltos, por falta de apoyo 
.!reas, o por carencia de recursos. 

otras 

el Pr"oblemas inexistentes o mal planeados por auditoria. 

0) Responsab i 1 id ad de 1 auditor. - Independientemente del 

apoyo que le de la al ta administración el auditor esta obligado a 

contribuir a la soluciOn de los problemas detectados. AlQunas de las 

posibles formas en que puede ayudar son: 

al Lo1;,rar que el personal auditado ilcepte su 

responsabilidad la eldstencia de las 

deficiencias y se concientice de la necesidad de su 

correcciOn. 
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b J Asesorar y apoyar los auditados p•r• la 

eliminación de los problemas existente-.;. 

cJ Apoyar a los C'uditados, en su caso, an l• solicitud 

a super i or"es de 2 

Recursos materiales, técnicos y humano•. 

Apoyos organ1:.:acionales <procedimientos, 
ent1•enaruiento, etc.J 

Autori~aci.oni::?s, trámites, etc. 

d) Participar en grupos interdep.art..,mentales pi\ra •1 

estudio, solución e 1mplementac1dn de •istem•s que 

incrementen el control de la operac1on. 
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C"PITULO IV 

NOAMATIVIDAD TECNICA DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 

IV. 1. Nor111•• B•5 icas de Aud i ter i • Gub•rn•••n ta.1. 

Centro de una de las etapas de la Reforma Adm1n1strativa. se 

ha instituido la obl1gac10n do operar- unidades de auditoria con 

func1ane=i esoectf1cas de vig1lanc1a en el cumplimiento de los 

presupuestos, la evaluac16n de los avances y alcances de los obJet1vos 

fi Ja.dos los programas de aperac:16n a.si como, la L1tili:::ación 

eficiente de las recursos financieros provenientes de fuentes internas 

y e::ternas de la entidad. 

En virtud de lo anterior podemos observar oue existe una 

marcada tendencia a ejercer un• adecuada y permanente vig i l .mc i ~ de 

los mecanismos presupuesta.les, financieros y administrativos de cada 

uno de los organismos del sector pUbl ico. 

Esta vigLlancia y control la ejerce la administración 

pública por medio de la utilización de dos mecanismos : 

Aud i torta E:< terna, que es la real izada por profesíona les 

independientes y auditarla interna que es la realizada por medio de 

unidad~s dependientes de los organismos que integran la administración 

pUbl ica federal. 
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La ubicac:i6n de la unidad de auditoria interna dentro de l• 

organ i ::ac i6n deber.:\ depender di rectamente de 1 a m.!M ima autoridad y• 

que eso permite que cuente con la facultad y libertad suficientes par• 

intervenir en todas las .!reas operativas y administrativas que 

comprende la entidad, asl como la 1mpl .. 1ntac1ón de medidas correc:t1vais 

como consecuencia de los resultados pare ialE!'s de l<Hi inversione• • 

Las Dependencias y Entidades dl;!ben v191lar que el personal 

que red.li::.a la auditoria interna gubernamental, cumpla con las normas 

b~sicas y las reglas particulares qu~ 

gubernamental son emitidas. 

materia de auditor!• 

- CLASIFICACION DE LOS NORMAS BASICAS DE AUDITORIA. -

Las " Normas B.lls 1 e as de Aud l tor la Gubernamenta 1 ° se agrupan 

I. - Normas Genera 1 es 

II.- Normas p .. 1.ra la real1;:ac1ón d~l TrabaJO 

III.- Normas Relativas al Informe de Auditor(e1.. 

IV.2. Normas Generale•. 

Estas normas establecen el ~mb1to y competenci~ de la 

auditoria, así 1 as cua 11 dad es que debe reunir el person•l 

encargatJo <.Je reali;:arlas. 



Las normas cot•respond ientes a este grupo son las si9uientes1 

NO R r1 A !. 

- TIPO V ALCANCE DE LA AUDITORIA 6UBERNAr1ENTAL.-

La Auditoria Gubernamental c:omprende la reali::ac10n de 

aud1tori..-J.s f1nanc:1er•as, operacionales, de resultado de programas y 

actividades de las Dependencias y Entidades de la Administrac:iOn 

Póbl ic:a Federal 

"Pa,.a la determinación del tipo o tipos de auditor1a que se 

requiera l:::!fectua1·, necesario tom..-J.r cuenta la naturaleza, 

magnitud y c:omplej1dad del át'ea y operaciones a e:<am1nar 1 así como la 

importancia que tiene en relación con la propia dependencia o entidad, 

su sector y en general con lai Administración Pllblica Federal 

Las normas nos establecen la reétlizaci6n de auditortas 

financieras, operac:1onales, de resultado de programas y de legalidad a 

las unidades, programas y actividades. Estas seglln el tipo de 

,.evisi6n que se lleve a cabo pueden ser generales O especificas en 

relación con su forma y programadñS según su nece~>idad. 
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Las revisiones generales, son en las que se estudian y 

ev,¡luan todas las operaciones de las .1reas de un organismo o 

dependencia y las especificas comprenden unicamente el estudio y 

ev•luación de 

progr•amadas, 

parte o partes de operaciones del organismo, las 

las que no requieren solicitud expresa de alguna 

autoridad, en virtud de que gen necesarias pat·a evaluar el desarrollo 

general del organismo o dependencia, no as1 las solicitadas, l•s 

cuales son t•equeridas para efecto de corregir deficiencias por el 

conocimiento de su orig:en y el deseo de tener mayor información de 

ésta. 

NOR .. A 2 

CONOCl .. IENTO TECNICO Y DESARROLLO PROFESIONAL. 

" El personal encargado de realizar la auditoria debe poseer 

en conjunto la disposic:i6n 1 preparación técnica, e1<períencia y 

capacitación necesaria para el desarrollo de sus actividades 

Como consecuencia de la gran importancia de la auditoria, 

actividad profesional, suo:::;tenta ante el organismo necesarto 

que el trabajo de ~uditot'f:l contenga un alto nivel de calidad, es por 

e 11 o que el personal enc=ir9ado de rea 1 i ::ar el trabajo deberá poseer 

adem~s del conJLtnto d~ conocim1entos obtenidos las actividades 

educativas, un entren<lmiento técnico que le permita conocer tanto los 



objetivos, pro9ramas y oroc:edimientos de ooeracion del organismo 

particular. como las necesidades de i.nformaciOn y coordinación con l• 

cabe=a de sector y del Gobierno Federal, esto se 109r• con un contacto 

pet•manen te 

sector, 

los demás profesionales, tanto del organismo como del 

través de cangr"esos, convenc1ones, 

interdisciplinat•ios, etc. 

Para lograr conoc1m1ento tecn ice y det>arrol lo 

profesional, deberá de suJetarse, como mínimo do5 periodos de 

capacitaciOn de cada ario de su eJercicio profesional, dewpués de un 

análisis interno y ponderativo de las áreas que se juzgue m.a.w 

necesarias para desarrollarse orofesionalmente. As! 

imperativo que el staff de apoyo del auditor lo constituy•n 

profesionales calificados en las diversas áreas y actividades que 

examinan. 

Los auditores deberan desarrollar sus labores con esptritu 

intuitivo y estar siempre alerta a posibles desviaciones de los 

fundamentos tecnic:os - teóricos a la ausencia de requisitos formales, 

..:.. la contra.verslOn de dispositivos legal~s o reglamentarias y a fallas 

de control intet•no. 

En suma, el auditor debe de contar con la iniciativa, el 

din.:1.m1smo y mot1v.lc16n que le permita desarrollar 

óptimas cond1c1ones. 

trabaJo en 
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NORl1A 3 

mantend,.~n 

OBJETI V IOAD Y AUTONCJPll A 

El órgano de aud1 ter! .i y cada aud1 tor en particular, 

actitud obJet1va y de absoluta independencia en 

relación a las operaciones y funcionarios de la dependencia o entid•d 

examinada 

H L• independencia del auditor se entiende como 1~ cu•lidad 

que le permite emitir Juicios obJetivos con absoluta libert•d de 

criterio, sin ser influenciado por terceros, par.i contar con la 

independencia necesaria, se requiere que el auditor no e9te hay• 

estado relacionado con las actividades y operaciones que e:c,¡¡mine; no 

debe existir ,.elaciOn de parentesco consanguíneo d civil en lfne• 

directa sin limitación de grado, colateral dentro del cuarto grado y 

afin dentro del segundo, con funcionarios dentro de la dependenciai o 

entidad. Tampoco debe tener ninguna relación de negocio qu• s• 

considere compatible con la actividad que d•s•rrolle " 

En virtud de lo anterior, el auditor deberá depender da la 

m.i:dma autoridad del organismo, esto significa que el auditor cuent• 

con la autoridad suficiente en la real izaciOn de su trab•Jo, pero ••t• 

autoridad no deberá ser mal interpretada, por lo que su uso deber' ser 

,.acional, el audi ter deber~ tener tacto y buen tr•to con los 
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funcionarios y empleados del organismo auditado, ya que por 

expe1·h~ncia, estos medios cuando son bien apl ic::ados proporcionan 

m¿ayores benef ic::ios por sobre la presión q,ue por autoridad pudiera 

ejet•c:erse. En virtud da que la op1n1ón del auditor se1•virt1 para 

tomar decisiones, est necesario, ademas de que esota es.te fundada en una 

c:apac::idad pt•ofesionalt que sea dada con independencia mentaL 

A pesar de la dependencia económica del auditor 

9ubet•namental, cuando está 5ujeto a una reali::ación laboral con la 

entidad u organismo donde presta sus servicios, deber•a buscat'se, de 

p,.eferencia, la ac:titu.d mental independiente que propot•c:iona 

usualmente una preparación y grado ac8;démico. 

ESPERO PROFESIONAL Y RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR 

" El auditor es r•espom;able por las op1niones e infor•mes que 

emt ta c:omo resultado de la ejecución de SLLS labores, los cuales debe 

t'eali::.to' c:on eL debido c:uidado y dili9~nc:ia profes1cnal 

El audito1• esta obligado a cumplir c:on los códigos de 

ética profesional emitidos por su profesión y a ob$ervar y a observar 

una ac:tit:ud posit1va y constr1.tctiva " 
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En ra::6n de la ac:t:v1dud que el auditor tiene dentro del 

organismo nec:esat•10 que ponga en su trabajo el cuidado y e•m•,.o 

profesional necesario, cara el mejor desarrollo de este, ast como 

tener una gran responsabilidad protes1onal, apegandose • los cOdigos 

de ética profesional y las normds de audi tot•! a generalm•nte 

aceotadas. Todos los profesion1stas son humanos, por este mismo 

hecho son f al ib 1 es, de .ah! quo e! aud:. tor debe reducir el margen de 

falibilidad al má:omo pasible por el compromiso profesional adquirido, 

para. esto se requiere que el prof951on1sta el desempenar su trabaJo lo 

haga con meticulosidad, con el cuidado y ded1cac16n razonable• que •• 

esperan de una persona que ha asumtdo actividades de c:ardlc:t•r' 

profesional. 

HONESTIDAD V COM'IDENCIALIDAD 

'' Todo auditor debe desarrollar su traba.Jo con probidad, se 

abstendrá de utili:::ar informaci6n obtenida oara beneficio propio y de 

terceros y conserv.:\r el car~cter conf1denc1al de sLt actividad 

Otra c:aractertstica que el auditor debe tener para el buen 

desarrollo de ou tt'abaJo, debe ser la honestidad y 

confidenc:1alidad, en virtud de que el auditor tiene acceso a toda la 

1nformuc:i6n del organismo, conociendo así cualquier situación que 
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prevalesca en éste, debe pues utilizarla únicamente para el d~sarrollo 

de su trabajo y manejarla con toda honradez y profesionalismo, sin 

obtener ninc;,Un beneficio ni prop10, ni para terceros. 

El C6di90 de Etica Pr•ofesional del Instituto Me:dcano de 

Contador•es Públ ices, establece la obligación de no revelar por ningún 

motivo los hechos, datos o circunstancias de que se tenga conocimiento 

el desarrollo del trabajo, por lo que la información sólo podrá 

mostrarse a tercer•os con el conoc1m1ento y consentimiento pt·evio de la 

m.i><ima autoridad admin1strativa, por ott•o lado los papeles de tt•abajo 

de auditoria, no deberán ser conoc1dos por el personal del organ1smo o 

entidad auditado ya que al enterarse de las rutinas métodos de 

trabajo podrtan encubr1r o dificultar la locali:ación de posibles 

desv1aciones. 

IV.3. Nor11tas p•r• l• Re•liz•ción del Trabajo. 

Estas normas determinan las bases sobre las que deben actuar 

los auditares en la eJecución del trabajo. 

Las normas corr9spond1entes a este grupo son las siguientes: 
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N O R 11 A 

PLANEACIDN DE LA AUDITORIA 

" Previamente 

planear e.Jda fa'::ie de tr3baJo a de!;arrol lar¡ la natura.le::a, oportunid•d 

y e::t.:nsión de los procedimientos que se van a utili:ar y el person•l 

que intervendrá ~n la f;·c-vi~16n. 

" Para l lcv;\r a c:a:io ur:a adecu.ada claneac:ión, debe c:onoc:ers• 

pt•cviamente el objat1vo y c~r·3ctar·~=t:ca~ de las áreas y operac:ione• 

de la depondencia o ent1d.ad a ~::._;,,n1ni'r, para determtnar la fin•lid•d 

de los proc:ed1.n1ento~ a ser ut1l1::.:.dos, lo:s cuales, invariablemente 

tienen que ser claramente er:tend1doz por el per":iional que en los. 

diferentes niveles, ejecuto la auditor!a. 

La pl3neac:i6n de la auditorfa debe inc:luir b.ásic:amente s 

1.- La naturale:~ y alcance del e::~men. 

';2..- Los procedimientos y té,:nica~ a utili::ar. 

3. - La. oportLtn id ad que deben aplicarse los 

proct!dimiEmtos do l~ auditoría. 

4.- P<::.>ri:Jdo a cubr1rse • 

...,.- AstQn,;\ciC~ y Llti.li~a.c:ión del personal. 
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b.- La e)(plicac16n del trabajo a reali::ar. 

7. - Determinar los papeles da traba Jo que se requieren. 

8.- Fechas estimativas del inicio y termino de cada fase. 

9.- La presentac16n y contenido del informe. 

10.- Coordinación con otras áreas revisoras. 

Es importante que el auditor conozca los principales 

ai¡pectos del or9an1smo como por eJemplo : Identificar la estructura 

orQanizac1onal 1 las actividades que se realizan, el sistema de 

información, a quién o a quienes debar-.i presentarse esta información y 

que oportunidad, los s1stemas y regis~ros con los que cuenta el 

Ol'ganismo, la admini~.tración 1 el personal clave, los sistemas, 

manuales y proced1mientos, adem~s de los puntos hasta los cuales las 

operacione:;; infot•mes financieros serán sometidos requisitos 

reglamentarios de entidades de v1gilanc1a resultado dE?l 

conocimiento del organismo; el auditor podría eJec:utar el tipo de 

traba.Jo QL!e se 1 leve a cabo, elaborará los programas que preparan 

en función de las ope1·ac:1ones que deberán revH>ctrse, por lo t=i.nto esto 

definirá los procedimientos y técnicas que se uti l t;:aran el trabaJo 

desarrollar. Los programas que deberán escritos, son los 

elementos que indican al auditor el camino para llevar cabo su 

revisión órden lógico, considerando que los atipectos que 

contienen no serán def in i t 1 vo~, ya que podr.:1.n ampliarse o reduc;i r~r 

67 



.según las características de las aceraciones que se esten revisando, 

importante qua el pet•sonal que desar1•olle el trabajo, este 

perfectamente interiori::ado de estos oroi;p•amas, puesto que punto 

muy importante pal"a la planeaci6n de la auditoría, debe de ser la 

asignaci6n y la utili::ación del pet·sonal competente y necesario P•r• 

el desarrollo de una revis16n. Es muy import;¡.nte mencion,ar l• 

determinación de los papeles de traba.Jo que se requ1eren, ya que son 

el apoyo de la opinión del auditor puesto que contienen todos lo• 

datos y elementos que sirven de base para emitirla y fundamentarl.a 1 

así como para la comprobación de que el tr"abaJo se llevó • cabo de 

acuer•do con las normas de auditoria 

también se sirven de guía para revisiones posteriores ya que permiten 

a los miembros del órgano de auditoria la e:~per1enc1a suficiente p•r• 

futut•os trabajos. 

SUPER\/ISION DE LA AUDITORIA 

" El trabajo reali::ado por el p~rsonal de auditoria debe ser 

dirigido, orientado y revis~do en l"' ejecuc:16n de sus labot""es, por los 

inmediatos superiores 
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El personal que real1::a la función de supervisión debe 

cerciorarse que los suoerv i sados en t 1enden e lar.amen te las tarea& que 

se les asi9nen 1 el trllbajo que van a real1::.:.r y los resultados que se 

esperan obtener, el grado d~ supet·vis16n depende del conocimumto 

técnico y desarrollo profesional del personal sup~rv1sado y de la 

importancia de los aspectos aud1 tados " 

La supervisión comprende entre otros, los siguientes puntosa 

L- Que se cumpla con las normas básicas dl] la auditoria 

Qubernamental. 

2. - Que cumpla oportunamente los programas de 

auditoria. En caso de e:osttr desviaciones deben estar 

debidamente just1f1cudas y a1.1tor1::adas. 

3.- Que los papeles de trabaJo contengan evidencia 

suficiente y competencia pertinente, que apoye el· 

resu 1 tado de 1 a auditoria y q1.1e con tenga los datos 

necesarios pura la elabor-ac16n del informe. 

4.- Que se deJe evidencia escrita ·de la supervisión en los; 

papeles de trabaJo. 
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El audi ter responsable del informe que elabore, 

independientemente de quien practicamente lo efectL\e 1 de ahf que la 

delegación de funciones se acomparie de un procedimiento de supervisión 

que permita dirigir y orientar al personal en la ejecuciOn del trabajo 

y verificar la efectividad conque este real ice, as1 como la 

autenticidad de los resulta.dos que se obtengan. 

EllALUACION DEL CONTROL INTERNO 

Se debe e:<aminar el sistema de control interno de la 

dependencia o entidad, para determinar el tipo, alcance y oportunidad 

de las pruebas y procedimientos a utilizar 

La evaluación del sistema de contl'ol interno de la 

dependencia o entidad, determina el grada de confian;:a de los métodos 

y medidas pa1•a salvaguardar sus recursos, verificar la e:<actitud y 

veracidad de su información financiera y administrativa, lo que 

permite establecer el tipo de auditoria, el momento oportuno, la 

magnitud de la muestra y el detalle con el que se debe realizar la 

revisión 
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La auditoria debe realizarse generalmente en base a pruebas 

selectivas, lo que significa que la opini6n profes1onal del auditor 

con respecto al universo, está basado en los resultados obtenidos 

la revisión de la muestra, la c:ual ademds debe ser representativa. 

El que la muest1·a rept•esentat1va, significa que las 

conclusiones derivadas del e:(~men pueden proyectarse todo el 

universo, por lo tanto, es de sumo 1mport~mcia que 

la muestra se cumpla con los siguientes requisitos 

•> Que e 1 un i vet•so sea homogéneo. 

lcl selecciOn de 

b) Que la muestr•a sea seleccionada matemáticamente .J.l a::ar, 

para que todas las partidas tengan la misma oportunidad 

de e:<oimen. 

el Que el universo sea lo suficientemente amplio para que 

justifique el muestreo. 

muestreo no es práctico. 

Ya que en universos pequerio'5 el 
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N O R l'I A 9 

OBTENCION DE EVIDENCIA 

En la ejecuc16n de su trabaJo, el auditor debe acumulu' 

los hechos, documentos y prueb.:is suficientes, competen tes y 

pertinentes, que demuestren l.:t autent1c1dad y razonabilidad de la• 

conclusiones a las que se llegaron 

La evidencia consiste en reunir elementos de juicio que 

permitan !:>aportar objetivamente los resultados de la auditarla 

La evidencia es suficiente cuando el auditor llei;ia • l• 

c:onvicc:iOn de que el objetivo que persigue ha queda.do debid•m•nttt 

comprobada. 

La ev id ene: i a es competen te CL1ando las pruebas realizadas son 

significativas para sopcwtar los hecho'3 verdaderamente importantes. 

La evidencia es pertinente cuando los hechos, conclusiones y 

recomendaciones tienen una ,.elación l091ca entre si. 
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IV.4. 

Es tas normas de ti nen las aspee tos Que debe observar • l 

auditor para emitir las observaciones, c:onc:lus1ones y recomendaciones 

que resu 1 ten de su e~~~men. 

Las normas correspond1entes a este campo son las si9uientes1 

N O R " A 10 

DISCUSION PREVIA 

" Antes de olaborar s-1 informe def1n1t1vo, las conclus1ones 

y recomenda.e i enes deben ser discutidas con los funcionarios 

responsables 

Como pa1·te del Proceso de Aud1tot•!a, debe presentarse 

los functonarios responsables infor•me previo sobre las 

observaciones del auditor, con el fJn or1mordial de convcmcerlo<s de 

Ql.Le su:;_ conclus1ones y recomendaciones son pert1ne:-ntes o, en s•.1 c'.a.so, 

para qL1e dichos funcionarios p,.oporc1o:icm eviuenc1a, aportando la 

documentación o informac:16n que no haya sido proporcionada al auditor 

en t:!l des~wrol lo lle su traba.Jo. 



Esta discusiOn permite eliminar del informe algunas 

cene lus iones que por ma 1 a in terpretac i 6n y/o d&sconoc im iento de 1 a 

operaci6n, el audi ter hubiere juzgado equ1 vocadamente, este o roe eso 

G i rve para que el in forme def 1n i ti vo cu en te con conclusiones y 

recomendaciones debidamente soportadas. 

Cuando no e:dsta coincidencia ~P. opinión, el auditor esta 

obligado a inc:lui1• en su informe de man?ra constructiva y positiva las 

ociniones de los funcionarios 

NORt1A 11 

CONTEN 1 DO DEL 1 NFORt1E 

El informe de auditcria debe ser claro, objetivo, conciso, 

preciso y construct1vo, 1·espaldado con la suficiente evidencia que 

per•mita la elabor.:ición d~ conclusiones y recomendaciones pertinentes. 

aspectos: 

Además st=- debe observar, entl'e otros, los siguientes 

1.- Lo"S i1echos deben ser• revelados en forma objetiva., es 

dr:c:ir ocultar desvirtuat• 

información que puede inducir .:i error• o a la toma de 

dec1s1anes inadecuada. 
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2.- Los informes deben '3er concisos y precisos, es decir, 

deben incl~ir unicam~nte la información n&ce~•ria •in 

hacer" uso de de tal les excesivos que solo confund•n •l 

lector. 

:;,- El enfoque del informe debe ser lo mdis po-.i tivo y 

constructivo que sea posible, d:indole mayor relev•ncia • 

las sugerencias o recomendaciones, que a los aspecto• 

negativos que se obs11rvaron. 

4.- Debe jerarqui::arse la presentación de la -información •n 

func16n de Ja importancia. de las conclusiones. 

N O R 11 A 12 

OPORTUNIDAD V C011UNICACION DE LOS RESULTADOS 

'' Los resultados s i9n i f 1cat i vos que se obtengan en e 1 curso 

de la audi tor!a, deben presentarse oportunamente durante su ejecución 

y/o al final de la misma. El informe que se obtenga como re-.ult•do 

del trabaJo debe hacerso del conocimiento de los funcion•rios 

resoonsab 1 es 
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Nor•m•lmente el informe de audi tor-ia se debe oresentar al 

término de la revisión, sin embargo, cuando determinen hechos 

importantes que reciu1eran de c::arrec::ci6n inmediata, estos deben 

dadas conocer a los func::1onarios responsables, con obJeto de que 

tomen las acciones correctivas ciue procedan " 

N O R P1 A 13 

SEGUll'llENTD DE LAS OBSERVACIONES DE AUDITORIA 

Debe efectuarse un seguimiento de todas aquel las 

recomendaciones aprobadas como resultado del informa de auditoria 

Con objeto de que las recomendaciones del auditor tengan 

el efecto deseado, necesario que una Ve::! que hi::o la 

recomendac i6n y esta haya sido autori::ada por el funcionario 

correspondiente, el auditor realice el seguimiento, con objeto de 

vigilar que estas efectivamente se llevaron a la pr.ictic::a en tiempo y 

que los resultados que obtuvieron fueron los deseados 
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CAPITULO V 

TECNICAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

Para pt•omover el adocuildo desarrollo de las labores de 

auditot~ia c;,ubcrnamental es necesaria que el auditor cuente con un 

conjunto de tecnicas 1 que son las método~ práctieos de investigación y 

pruebas Que el au::!itor ut1li::a para 1•eal1::at· su e:~.lmen, obteniendo con 

ello la evidencia suficiente y competente que le a..porte elementos de 

Juicio en los cu"'les apoyó sus conclus1ones y recomendaciones. 

Trad ic ion a lmen te las técn1cas han enfocado la 

real1::.ac:.én de i:.\uditorias financieras por lo cual, para cubrir los 

rec::;uerirr.ientas de la Audi to1•\a Gubernamental es necesario el empleo de 

t~=nicas que tengan un c::incepto do aplicación más amplio que permita 

diferentes t ipcs de Auditor la. 

Las técnica$ que a cent 1nuac 1ón se pr•esentan dan las pautas 

generales par<;J el desarrollo del tra..baJO del auditor y de ninguna 

manera pueden consid~rarse limitativas, por lo contrario, la 

aplicacibn de estas técnicas puede amplial'se de acuet•do los 

requcrir.ii<?ntos d~ le .:i.uditor1a y, en su caso, deberán de incluirse 

nuevas t~cnicas que con el tiempo se vayan desarrollando. 
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V.1. Concepto. 

Las Técnica~ de aL1dito1·ia ouedon def1n1r·sP. como los método._ 

utilizados por los aud1to1·es nc:ira alle9dr~e d~ ).1 ev1denc1a suftCLente 

y competente que les permt ta e::pre~..;ar SU!i comC?ntdrtos ~· conclus1ones 

can total conf1an:a. 

Las t~cn l cas de aud 1 ta1· ! a deben aprop i ad .. ,s 

adaptarse las diferentes c1rcunstanc1Js; deben senc1 l ldS y 

concisas, para evitar detalles intlt1les v opt!rac1ones tnnecesar1as, 

por lo que refiere a la Auditar•l<J. Gubernamenta 1 el Aud i ter 

Interno Gubernamental CAIG) debe tratar siempre de meJOrar y adecu•r 

las técnicas de Auditor ta GL1ber~namen tal a l ac;, cond l c 1 enes especificas 

de la unidad, programa o act1vtd.3d que esté siendo SLtJeta a exámen. 

Las Técnicas de Auditoria y RelactOn los 

proced1m1entas de Auditarla. 

Es totalmente acept~"'ldo que con ~ol 1c.::\c10n aislada de una 

técnica de auditoría no e:. po~1ble obt~ner todo e1 conoc1m1ento y los 

elementos de ju1c10 necesarias cara tener la certe::a oue c;e necesita 

con el fin de aooyar las conclusiones y recomendaciones derivadas de 

l .. i. rev1s16n practicada. Esto último solamente se logra mediante 

apltcaci.án concurrer1te de varias pruebas diferentes aplicadas a l• 

misma partida o al gruoo de hechos o circunstancias. 
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ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE lA 

:,;u GESE 
BIBLIOTECA 

En otrds palabras, Cal1a p~,rt1da o conJwnto de hechos y 

c:ir"Cllnstanc1a~ es lo quf' se denom111a proced1m1entos do aud1toricl, 

Ut1l1;;:ac1ón Adecuada d~ los Proced1mientos de Auditoría. 

En virtud de los ñctuales volümenes de información que 

maneJ .. ln del tamano de la!i 1nst1 tLLCtones, organismos y dependencias del 

sector público, de lo complicado y sofisticado de los controles 

operativos estdblecidos y del maneJo técn1co tan especial que se le da 

a los registros contables en cada entidad, no es posible egtablecer 

sistemas r!91dos de pruebas para llevar cabo la auditoria 

9ubernamen tal. 

Esto sign1f1ca 1 qua lo que sería una prueba adecuada en 

ca.so lo sea en otro, por lo que los procedimientos de una auditoria 

que apliquen o utilicen, df!'ben estar en concordancia con las 

cal'acterfsticas de la entidad c:¡ue se este revisando y especialmente 

con la partida o conjunto de partidas suJetas a exámenes. 

El JU1c10, la e:<periencia y el criterio profesional del 

audi tur int~wnc; gubernamental son los elementcs q ... e dan la pauta 

definitivd. respecto cual debe ser la combinaciOn de tecnicas 

pruebas más adecuadas para lograr la evidencia suficiente y competente 

que le de la certeza moral necesaria para fundamentar 

observaciones y recomendaciones. Con esto logra qua sus informes de 

audi tarta sean claros, objetivos, concisos, precisos y;cor1structivos. 
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Alcance de los Procedimientos de Auditoria 

Por~ ra::ones pt•opic.i.s de su e1ct1v1dad, las operaciones de la 

gran mayorta de las entid;;;des dl?l scictor PL,bl 1co son numeros•s y de 

caracterlsticas repetitivas; esto hace que no sea pasible efectuar un 

exámen detallado de todas las partidas 1nd1v1dualc:os que forman un• 

partida global. 

F'or lo tanto, cuando e:dsten partidas globales constituidas 

por numerosas partidas i nd i v 1dua les y se cump 1 an los requisitos de 

multiplicidad principalmente los homógeneidad de las pa1~tidc1• 

individuales, el auditor interno gubernamental puede, y debe, recurrir 

a ciertas Ayudas Técnicas " y son otras que las llam•das 

tradicionalmente pruebas selectivas de auditoria. 

La relación que guarda el nUmero de partidas individuales 

examinadas con el número de partidas individuales que forman 1• 

partida tot<ll se denomina eHtens16n o alcance de los procedimientos de 

auditoria, y su determin~ciOn es uno de los elementos que mdi• influyen 

en el proceso de la planeaci6.n de las propias auditorias. 
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Asimismo, son vat•1os los elementos que determinan la 

e:<tens16n o alcance de los procedimientos de auditor1a; El grado de 

eficacia de los controles internos establecidos, el objetivo de la 

revisión, el n~me1·0 de partidas que forman la partida global 

universo, el número de et'rores o partidas equ1vocadas encontradas 

exámenes practicados con anterioridad, etc., por todo esto es 

pract1camente imposible establecer, en un t,.abaJo de este tipo, reglas 

generales para determinar el alcance que debe darse los 

procedimientos de auditoria. Por •esa raión, es el criterio 

pl"ofesional del auditor interno gubernamental el que da la pauta 

definitiva respecto a en que momento los resultados de los 

procedimientos de audi torta aplicados le dan la suficiente cer"teza 

moral para fundamentar" sus comentarios y conclusiones de una manera 

totalmente objetiva y profesional. Es recomendable que e!ia 

determinaci6n el audi ter interno gubet•namental se au:d líe con las 

técnicas de otras disciplinas que le permitan orientar su criterio 

conforme a los mejores recursos técntcos disponibles. 

Podemos decir que a mayor control menor será el alcance dado 

la revisi6n y que para un mal o deficiente contt"'ol ser.1 necesario 

aumentar el alcance <mayores pruebas selectivas). 

La Oportunidad en la Aplicación de los Procedimientos de 

Audi torla. 
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Este asp~c:to es o~ or1mord1al 1moortanc1a ya oue el buen 

t'esultado de una auditoría deoender.:1. !J~ }¿o ooortLtnldad c:on que se 

h..tyan apl lCclda los proc:ed1m1entos de .Judx tarta. Debe record,1rse qUli!' 

la oportunidad estaba sUJeta a factores t~les coma: 

a) Objetivos de la Revisión 

b> Disponibilidad de lo~ Rer:u,.soor. suJetos a Rev1s1ón 

e:> Urgencia de conocer los i·~sultados de l-3 t'ev1sión 

De los comentarios anteriores se desprende entonces que la 

oportunidad no otra cosa mJ.s que la éooc.3 en la cual se aplican lo• 

proced1m1entos de auditoria. 

Aqul también el buen JU1c:10 y criterio del auditor 

interno 9ubernamental quien, tomando en c1..1entC1 las c:i,.cunstanc:i•• 

especf f1c:C1s, debe determinar la ooortun1dad con que se apl icarA.n los 

proced imi en tos de aud i ter ia, que dari\n forma y con ten 1 do a su e:<ámen. 

Para efec: to:; de la Aud 1 tor la Gubernamen~a 1,, las técn ic:as de 

Auditarla se han clasificado convencionalmente de acuerdo sus 

ca rae ter i stic aoz; particulares y métodos de verificación en les 

siguientes grupos: 



aJ Técnicas Documentales: 

- Estudio General 

- Anál is1s 

- Conf1rmac1ón 

- Declaración o Cert1f1cac10n 

- Conci 1iac1Cn 

- Revisión Selectiva 

- Comprobac1ón 

- Cálculo 

bl Técnicas Vet'bales: 

- Entrevistas 

c:J Técnicas Visuales1 

- Inspección 

- Observación 

- Comprobac iOn 

- Rastreo 

Al Técnicas Documentales 

- Técnicas de Estudio General 
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Consiste en obtener los datos básicos que le permitan al 

auditor tener un panorama genera 1 de la un 1dad, programa o ac t 1v1dad 

sujeta a e:<ámen. 

Los aspectos que deben contemplarse en el estudio Qeneral 

son, entre otros, los siguientes: 

1. Estructura Orgán1ca 

~. Fundamento Legal 

3, Objetivos y Metas 

4. Politicas y Sistemas de Procedimientos 

El estudio general es el punto de partida de la auditoria y 

tiene por objeto orientar y fundamentar la aplicación cie otras 

técnicas. 

Técnicas de An.1l1sis 

Consiste en separar las operaciones o s1 tuaciones a e:<aminar 

en los elementos o partes que la integran, con el objeto de estudiar 

cada de sus componentes y conocer, con una mayor claridad y 

comprensión, los aspectos suJetos a revisión, esta técnica puede 

aplicarse los aspectos financieros, operacional, de resultado de 

programas y legalidad. 
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Oentt•o del aspecto financiera, el análisis se aplica a las 

cuentas o rubros gentwicos que integran los estados financieros. Los 

análisis básicamente se! efecttlan sobre los saldos y los movimientos. 

En relaciCn al aspecto de resultado de programas, la 

revisión da énfasis a la eficaeia y con1;iruencia alcan::ada en el avance 

financie1•0 y en el logro de las metas y objetivos establecidos, 

l lev.ando a cabo la separación de sus elementos con el fin de 

comprender cada uno de los procesos que la integran. 

Dentro del aspecto operacional, el análisis se enfoca a la 

estructura or9ani::acional, a los si~temas operativos y a los sistemas 

de información, dividiendo el proceso en sus elementos para 

1dent1ficar los puntos especificas que lo forman. 

En lo refet•ente al aspecto de legalidad, el e:!~men deber.li 

reali::arse a la lu: de las disposiciones legales, normas y politic:as 

aplicables a la unidad, programa actividad sujeta e:(ámen, 

comprobando el efecto que cada uno de estos o,.denamientos tiene. 

Técnic-"\ do Confirmación 

Implica la obtención de constancia escrita sobre la 

autenticidad de las transacciones, operaciones, hechos y 

circunstancias del aspecto audit.:1do a través de fuentes independientes 

que lo conocen y tienen t'olación con ellos. 
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Esta técnica puede d1•.-1d1t·se de acuerdo 

car.J.cterl.stic:i.s en: Conf1rmac:1ón F'O!;.tt1va y Conf1rmac1ó11 Negativa. 

Se cons 1 der·a Con f l rma.c 1 en f·o!> 1t1 va cu.ando por medio de una 

solicitud ptd~ al cont1t•mante conteste ~n1c~mente en el caso de 

estar conforll\e con los d.itos que ~e le envla.n. 

Técnica de Oeclarac1ón o CertiflCilClOn 

Tiene como finaltdi\d que cuando la importancia de 10"9 datos 

recabados asi lo ameritan, se prepare un escrito del result.a:do de lAis 

investigaciones en memoranda, acta~. cuestionarios, resumenes, etc: •• 

f i.rmando de conformidad l.:\$ persona$ que tuv 1eron una p.Jrt ic ipa.c. i On 

dit•ecta con el at"ea auditada, autentlftcando Pe esta manera la. 

informac:1ón e:~puesta. 

Esta técnica es jmoortante en la labor de la auditoría 

gubernamen ta 1, ya que otorga una ba.¡;e importan te de los 

acontecimientos detectados en la rev1$ión~ 

Técnica de Concil1ación 
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T1ene por obJeto establecer la. concordancia de dos conjuntos 

de datos sep.;wados, s1emp~e y cuando las fuentes independientes de 

informa.c::tón $e originen de una mtsma base. La conci ltación habt·~ de 

efectuarse a una fecha o pt:wiodo determinado, depend1endo del obJetivo 

p,:at"ticular de la dud1torta. 

Técnicas de Revisión S~lectiva. 

Consiste efectuar un e:<.\men selectivo conforme a los 

abjetivos y alcances que se han p1•opuesto, dependiendo del volumen de 

opet•aciones y transacciones que maneja el A1•ea a revisar. 

El grado de revisión por pruebas selectivas que se emplea en 

el desarrollo de la auditoria debe sar suficiente, de tal manera que 

los resultados que se obtengan satisfagan la labor del auditor. 

L.a selectividad c:cmllnmente esta basada en la §elección de 

una muestra al azar, puede aumentarse o disminuirse de acuerdo al 

criterio del auditor y• los resulta.dos que se van obteniendo. 

En el método estad!stic.c una muest1~a adecuada de partidas 

homogénea9 debe ser representativa del grupo universo a examinar. 

Técnicas de Comprobación 
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Para la adecuada apl1cac10n de esta técnica debe tener plena 

se9ur1dad sobre la autenticidad de los documentos. Asimismo, es 

importante determ1nar s1 las operaciones transacciones 

previamente C\Utori::adas y reali=ad;:i.s par el area auditad"' en 

de ':iUS obJet1vos. 

Tecn1ca de Cálculo 

func10n 

Cons1ste en verificar la exactitud de los datos numéricos 

cálculos real 1 ::adcs, con obJeto de asegurarse de que las operaciones 

son efectuadas correctamente. 

Es necesario puntualizar que esta técnica solamente prueba 

la e:<actitud aritmética, por lo que se requieren tEicn1cas adicionales 

para determinar- la v.\lide:: de las cifras sujetas a exámen. 

Bl TECNICA VERBAL 

Es la tttcnica verbal por medio de la cual se obtiene 

i.nformac:i6n complementaria que sirve mas como apoyo que como evidencia 

directa del e:<ámen que se reali:::a, su apl icacidn se hace a través de 

entrevistas formales o informales con el personal que labora en el 

.ti rea auditada. 
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C> TECNICAS '.'lSUHLES 

- Técnicas de Inspecctó~ 

Se refiere a l~ r·eali::actón del e:;cl.m.en fisico y visual de 

bienes materiales, tales como <."1ct1vos, obras, documentos, etc., para 

constatar su e:11stcncia y autent1c.1dad. 

Técnica de Obo:;erve1c1on 

Consiste en el e::.1men de ciertos hechos y circunstancias, 

principalmente los relacionados con la forma de reali:::ación de las 

operaciones suJetas a revtsién, par medio de esta técnica, el auditor 

puede darse cuenta de manera ab1erta o discreta de como desarrolla sus 

funciones el persona 1 del área auditada. 

Esta Técnica se considera la más general dentro de la 

auditoria y su aplicación es de utilidad en casi todas las fases del 

exámen. 

- Técnica de Comparac 1 ón 

Establece la relación que e:<iste entre dos o más conceptos, 

determinando su similitud o diferencia. Este tipo de técnica permite 

confrontar diferentes aspectos, can el fin de determinar el grado de 

semeJan::a o de variacidn ciue existe. 
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Técnica de Rastreo 

Consiste en seguir una Ope1"ac1ón o transacción desd& su 

inicio hasta su culminac16n, pasando por cada una de sus fases. 
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CAPITULO VI 

PAPELES DE TRABAJO 

VI. l. Concepto. 

La Oirecc~On Gener'al de Control y Auditor!• Gubernament•l, 

dependiente de la Subseeret ... l.r1a de E·.raluac:ién de la Sec:r•t•rfa de 

Prcgrama'=ión y Presupuesto, define a lo~ papeles de trabajo como un 

c:onJunto de cédulas y documentos fehacientes que contienen los d•tos 

infcrmdci6n obtenidos por el auditor en su ea.imen, •sí como l• 

descripción de las pruebas reali::adas y los resultados de la• mismaa, 

sobre los cuales sustent.o1 la op1ni6n que emite al suscribir su 

informe. 

Desde luego que esta definición, como cualquier otr•, 

tratando de definir su c:oncopto podrá tener variaciones con otra• 

definiciones -31 respecto, sin embargo, las mismas s6lo serf11n d& forma 

ya que la presente ineluye los principales elementos, a saberr 

Ooeumentoo:; fehae1enteis que contienen información, 
desc.ripción d~ las oruobas roali::ad.as y resulta.efe• del•• 
mismas. 

* Obtenidos por el aLtdí tor en su ex.amen 

Sirven de base para ~ustent.oa.r una opiniOn. 

91 



VI.2. ObJetivo. 

Los oaoeles de trab~\JO, tienen un objetivo, el cual ilbilrc• 

los siguientes asoectos: 

a) Son el madio for•mal POI' el cual el personal de auditor!• 
comun1c~ sus hal la;:gc-:. a tos supervisores. 

b) Sirven a los SLIPQr"115ores cara mantene1• el control de 
los tt'dbCIJOS ya t•eal 1!a.dos y de los pendientes. 

el Se le~ cons1der~ como banco de? datos cara la información 
que se necesit.;1 en la pruparac16n de informes y par• 
otros prop6s1 to:;. 

d) F'rooorcionan al CJuditor evidencia. legal sobre el tr•b•Jo 
que lleva a cabo. 

CEOULAS OC Tf''ABi'tJO DEFINICIDN V CONTENIDO. 

Todo papo! elaborado o recabado, ya sean en forma intern• o 

e::terna, se le denomina cedula. El c:onJunto de cédulas es lo que 

intcgr•a el logaJo de papeles de traba.Jo. 

Las cédul"'s de tr.3.baJo deben contener: 

l. Oenorninac1tn o ra;:ón social de la dependenci• o entid•d 

Fech~s del periodo auditado 
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3. Cédula de quo se trata, o bien nombre de 1.:.1 cuenta. que 
se aud 1 ta. 

4. Fecha de iniciación <lado superior derecho) 

S. Fecha de t~rm1nac16n e lado superior derecho) 

6. Iniciales de l.i per•sona qu~ la elabor<J (lado supe,.ior 
derecho. 

7. Datos correspondHmtes al d1setio de la cédula !Conceptos 
de las columnas). 

S. Indice Clado super•101• derecho) 

9. Fuente de da.tos Cal calce, indicando de donde proviene 
la información que se anali:aJ. 

10 Las ma,.cas de audi torla que sean necesarias o 
indispensables para la comprobación o aclaración de las 
parti.dds. 

Indices 

F'.ira facilitar el ordenamiento y archivo de las cédulas de 

trabdjo y su rápida loc:ali:acidn, se debe anotar una clave a todos y 

cadc\ uno de el los en el ángulo superior derecho con lc1p1::: de color. 

Esta clave recibe el nombre de indice y mediante SI, se sabe de que 

papeles de trabaJo se trata y el lugar que les corresponde en el 

o:<Ped i en te. Los indices deben tener un ordena.miento lógico y ser 

flernibles. Los sistemas de c:odificac1ón usuales son numérico , 

alfabétic:o y a.lfanumét'ico. Los papeles de trabajo se deban colocar en 

e 1 ardan que seiia 1 an los 1 nd ices adopta.dos. 
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Los indices tambien se ut1l1::an p,,ra t'eferenciar las cifras 

anali::adas en una cédula y que tienen relac1ón con cifras mostradas en 

otras cédulas. 

La util1::ac1ón de los índices cru::adoti en los papeles de 

t1•aba.Jo para relac1ona1• cédulast es una de lds fases p1·incipales pa1·a 

facilitar ld superv1s1án. 

Marcas de Aud i tot· 1a 

Las marcas de aL1d i tor 1 a son s l gnos que pone el a Lid 1 tor en 

sus papeles de traba.Jo Pª'"ª seilalar el tipo de rev1s1dn y prueba 

efectuada, para que tanto el auditor como otras personas interpreten 

el significado de la marca, es necesat·to quQ al calce de la cédula 

describa el s1gn1f1cado de la misma. 

Las marcas de aud i tot'í a son de dos c 1 ases: 

a) Genera 1 es 

b) Especificas 

Las Generales aquellas cuyo concepto emplea 

frecuentt:'!mente seiialando el m1t>mo tipo de trabajo efectuado. 
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Las Especlficas se ut1li.:an para aclarar 5ituac1ones qu• 

presentan las partidas audit~das. 

Deben uti l t.:arse y aprovecharse al m.1x1mo los estados 

financier"os y sus ane:{os, elaborados por la dependencia 

ccnvirt1endose asf en papeles de traba.Jo para el auditor. 

Cédula!ii de TrabaJo.- Clt1isif1cación 

entidad 

Las cédulas que integran los papeles d&P trabajo 

clasi t ican como s1c¡ue1 

Cddula Sumaria 

• Cédula Analítica 

• Cédula de Discusión de Recomendaciomis. 

A continuación describe cada un• de las anteriore5 

cédulas: 

Cédula Sumaria.- Es la que pr•s•nta un conJunto o grupo de 

cuentas, pro9ramas, activid•deG, metas, etc. 

Cildula An•l1 ttca.- Es •quel la que describe las partidas que 

han sido revisadas y comprobadas •n cualquiera d• los tipos de 

auditoria que se practica, Y• sea financiera, operacional, d• 

resultado de programas o de legalidad, mostrando su razonabilidad o 

deficiencia mediante una mar'ca explicativa de auditoria. 
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Cédula de Oiscus16n de li'\s Recomendaciones, - Es en la que 

se describan con toda. claridad y obJet1vidad, las recomendaciones que 

como resultado de la aud1torfa a la dependencia o entidad para 

maJarar sus s1stemds operativos a d~ adm1n1strQCi6n. En esta cédula 

adem~s de mostrar claramente las conclus1ones y recomenda.cienes a que 

hd ll~gado el auditar, se deb~n serialar, en su caso, los puntos de 

vista que al respecto tienen los func1onar1as y que difieren con los 

sustentados por el <"Uditor, .:t efecto de que el sL1perv1sar o el titular 

del órgano de auditoria interna opine sobre la ra;:onab1lidad de ambos 

puntas de vista. 

Si se considera que los puntos sustentados por el auditor 

los correctos, se debe tener una entrevista con los funcionar1os 

de la dapendenc la o ent 1dad, con la f 1na1 id ad de convencerlos o en 

defecto de convencerse respec.to a la procedencia o improcedencia de 

las recomenda.e iones. 

De toda esta secuencia debe quedar evidencia muy clara en 

los papeles de traba.Jo, a efecto de que las recomendaciones que se 

incluyen la cédula de seguimiento cubran todos los pasos de 

investigación y concertación y de comL\n acuerdo con los funcionarios, 

cuanto a su utilidad para que en última instancia coadyuvan al 

cumplLmiento de los objetivos de la dependencia o entidad, par• lograr 

con las recomendaciones propuestas, mejoras en sus sistemas, en su 

operación o en su administración. 



Cédula de Seguimiento de las Recomendaciones.- Forman parte 

de lot> papeles de trab.aJo, se debe incluir la cédula de seguimiento de 

recomenda.el enes que 1 como an ter 1 ormen te se mene 1 on6 1 prev 1 amen te 

fue1•on discuttdas con los func1onat•1os de la dependencia o entidad y 

que al e"1tar de acuerdo, se hacen responsables de su implantactón. En 

est .. 1 cédula deben 1ncluu•se 1 ademas de los datos que normalmente 

cont1ene una cédula, una bl"eve descripción de las recomendaciones que 

se deben implement<.u•, la denom1nac1ón del Jrea correspondiente, el 

nombre y puesto del r·esponsable de su implantación, as! como la fecha 

en que debe quedar• impldntada. 

Esta ca dula sirve para que en los drganos de auditoria 

interna lleven un control del seguimiento, con el ftn de que en las 

fechas serialadas en estas cedulas, se visite al J.rea auditada, 

efecto de cerciorarse de su cumpl im1ento, en ca.so contrario, debe 

formularse otra cedula de esta misma naturaleza, en la que haciendo 

refe,.enc1a a la primera, se indiquen las causas por las cuales no se 

did cumplimiento. 

En términos generales los papeles de trabajo pueden 

clasi ticarse en dos grandes grupos: 

a) Los que se elaboNm con motivo del periodo sujeto a 

revisión y, 
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b> Aquellos cuya elaboración viene a constituir lo que 

geaner.;1lmente se denomina archivo permanente y que sirve 

de consulta, mediante su actuali::ación, para futuras 

revisiones. 

Integrac1ón del legajo de P-3.peles de Tr.;1bajo. 

Realmente no e::iste una regla de carcllicter 9enet•al que 

indique la forma en la cual deben integrarse las papeles de trabajo 

<Legajo de Auditarfa> del eJercic10 o período auditado: Sin embargo, 

su inte9rac16n debe efQctuarse s19uiendo un 01•den lógica, que puede 

correspondm• al siguiente: 

Papeles de Trabajo del Período Sujeto a Revisión. 

a> En Audi torla Financiera. 

- Informe 

- Bor·rador del Informe 

- Asientos de AJLtste 

- Asientos de Reclasificación 

- Carte1 de Dependencia o Entidad al Auditor, 
certif1r:ando la inclusión en la Contabilidad de todas 
sus oper.Jc i:=nes. 

- Prog.rama::. de Traba.Jo 

- AwtorL:aciunes 
Reducc1anes. 

Presupuesta les, Ampliaciones y 

- B~lance General o Estado de Situación Financiera 
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- Cedul~s que unal1::an al Estado 
Flnanc1era o Balance Gener~l. 

de S1tuaciOn 

- Estado de Perdidas y Gc:"lnanc1as o de Resultados. 

- Cédulas qL1e anal1::an al Estado de Pérdidas y 
Ganancias a de Resultados. 

- Otros Papeles Elaborados. 

bJ En Audttorta Operacional. 

- Informe 

- Borrador de Info,.me 

- Sugerencias <en su caso> 

- Pt"ogramas de Tt"abajo 

- Cuestionarios de Control Interno 

- Cédulas de Ani\lisis 

• De Entrevistas can el personal 

• De Entrevistas can Funciona,..ios 

* Con Terceras personas (proveedores, el ientes y 
otros usuarios). 

• Diagramas de Flujo 

• An~ltsis de Sistemas y Procedimientos 
Administrativos. 

* An..ilisis de Sistemas de Produc:c:1dn, 
Comercial i::ac:iOn, Publicitarios, etc:. 

• Anáilisis de Procedimientos 
Contratac:i6n, etc:. 

de Registros, 
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c> En Auditoria de Resultado de Pt•oc:wamas. 

Informe 

- Borrador de Informe 

Sugerencic1.s ( en su caso) 

- Programas de Trabajo 

Cuestionarios especificas 

Presupuesto. Anual por Programa Au ter i ::ado 

- Cédulas de ObJetivos o Metas Alcan::adas 

Otros Papeles Elaborados. 

d) En Auditoria de Legalidad 

Informe 

- Borrador de Informe 

Sui;¡arencias <en su caso> 

- Programas de Trabajo 

Cues t ion.ir ios Especi fices 

- Cédulas de Cumplimiento Legal, incluyendo nll.meros de 
registro <en su caso>, relación de 1 ibros autorizados 

- Otros Papeles Elaborados. 

Papeles de Trabajo de Archivo Permanente. 

Organ1gramas: 

De Puestos 

De Funciones 
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Manuales: 

De Funciones 

De Opera e ion 

Instruct l vos: 

De Func1ones 

De Operdción 

- Cat,.!tlogos: 

De Cuentas 

De Ventas, Etc. 

Acta Constitutiva o Instrumento de Creación < en su 

caso, copias> 

- Reglamento Interior de T1•abaJO <en su caso cop1•s> 

Actas de Asamblea de Ac:cion1stas, Or"d1naria• y 

Actas del ConseJo de Admin1strac10n 1 Ordinarias y 

Estraordina1•tas (en su caso copias) 

Pollticas Dictadas (copias): 

Internas 

* Personal 
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Compras 

\'ent.:1-:; 

Finan~1a.nicnta, Etc. 

E::t~!·n¿i,~ 

ProvE'edores 

Importeclanes y E:1pot·taciones 
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Vll,I. DbJ•tlvo. 

CAPITULO V 11 

INFORl'!E DE AUDITORIA 

El informe constituye la t.\ltima fase del proceso en la 

ejmcuc:iOn de la auditor!a y es el medio a través del cuial sa dan 

conocer los resu 1 tados del examen rea 1 izado. 

El informe contiene las observaciones y conclustones 

c:ot"respondientes, efecto de que se formulen las recomand•ciones 

tandientes a mejot•ar en 9eneral, las operaciones realizadas por l• 

dependencia o entidad. 

Como el objetivo del informe ·es el da transmitir un mensaje, 

este se Logrará en la medida en que la estructura, presentiación y 

lenguaje del mismo, sean los adecuados para el receptor. 

VII.2. Elem•ntow. 

Los elementos básicos de cualquier informe de a1.1ditor!a sena 

1. A quien se dirige 

=· Quien lo env!a 
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3. El obJetivo de Infot•mar 

4, La confi,¡¡.b1l1dad de la infor'mClciCn transmitida, 

e:<pr>esada c1 través de un alcance en la revis1Cn, 

una 11m1tac16n a la misma, salvedades, etc. 

:5. El mensaJe Que se desea transmitir 

b. Los puntos de vista de quien transm1 te la 

informac16n 1 rt!'flejados en 

SUQt!'rencias, etc. 

YIJ.3. Estructur•. 

siguiente: 

L• secuencia que se observa para su fot~mulación es l• 

l. Oficio de presentación 

Dirigido ~l titular de la dependenci• audit•da, con 

copia para las ~reas afectadas. 

2. Introducción 

Se informa de manera breve el motivo de la. auditoria 

p,.acticada, y dentro de este apartado s• incluye1 

Objetivos y me'todologfa 

Se detallan tanto los objetivo• de la auditorfa cofltO la 

metodologla de investigación empleada. 
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Conclus16n 

En forme\ condensada se resume el resultc'ldo de la 

audi torla 

releYantes 

enfati=ando la 

Resumen de hechos releYantes 

las deficienc1as más 

En donde se sintetizan las pr1nc1pales observ•ciones 

detectadas en la rev1siOn. 

3. Alcance de la rev1siOn 

Se mencionan su caso como las 1 imi tt1ntes re•pecto 

la revisiOn de los lineamientos, pol!tict1s, sistemas, 

procedimientos y controles que operan en l• dependencia 

aud i t.ada. 

4. Observaciones 

Se ser'ialan de manera sucinta las deficiencias 

•ncontradas en cada un• de las ár••s en form• numérica 

progresiYa, para facilitar tanto su localizaciOn como el 

S!lguim1enta. 

~. Recomendaciones 

De ~anera inYariable, toda observacidn deberá s•r 

completa con una sugerencia pendiente • supera~ l• 
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deficiencia detectada, o bien tratar de optimizar la 

operación. 

VII.4. C•racterlsticas del Informe de Auditoria. 

Se considera que son l.:is si9uicmtes. 

1. Oportuno y Uti 1 

:. Ot:jetivc 

.,. Claro y Simple 

4. Con e iso 

'5. Construct i ve 

VII.5 Tipos de Informes de la Auditoria 

Los informes de auditoria puoden ser prelim1nares, de 

pro¡;,resc y fin.J.le:; y se pueden presentar en varias formas, pudiendo 

ser é:itas ve1•bales, memorandL1m!:i, cartas, cuestionarios, rutinarios, 

aspociales, informales técn ices. La forma dependerá de las 

neccsid.:i.des particulare-s, teniendo en cuenta a quien se rendirá el 

infc1·me y qu1on o quienes rec:ibir~n copias. 

F·or lo gene1•31 ise rendir~ por esc:r·ito, pero cuando se 

trate de aspec:l;os c:onfi.denc:i.:des o de naturale::a controvertible, se 

t•endirá ;::irev1ilmente en forma verbal. 
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E! informe comprender,!. doc:umentos tales comot La 

G1·~fica de Or~ani~ac16n 1 Gr·~fica de Flujo, Informe de Qper·il~iones, 

F'ro~ramas de Trabajo, Muestras de Formas y Registros, etc .. un informe 

pc'.ii.terior para c::impletar los aspectos no terminados bastante usuill. 

Hay casoE., sobr•e todo CL1ando se trata de ALtditortas de larga duración, 

en que -:.e omil:~n tr-es difercmtes cl.;i.ses de ínformes; Preliminar, De 

F'r:igr"esa, Fin.al, 

En su ma.yor! a, los informes preliminares (sean orales o 

escritos), delinean la finalidad './• alcance de la auditoria y 

contribuyen a e:;cla.n?cer la 1ntt~nci6n y amplitud del estudio, a fin de 

evitar, "'r.tcs de que se hay¿,¡ .;ive1n;:.:ido demasiado, cualquier m•l 

~nt~nj1da por parte de los afectados. 

Los informes de p1•ogreso tienen por objeto mostrar lo 

que se ha. vc:mido h<lciend·:J 1 las situaciones ei:c:epcionales descubiertas, 

las ,T.e:ididas correctivas aplicadas ~" recomendaciones propuestas. Est• 

clac::.e d<=! informes se emiten a determinados interválos, dependiendo de 

1.1-:;. nec~sidades. También pueden el3bor·arse por actividad, por 

ej~~~lc, cudndo ~a investiga el s1stoma de contt•ol pt•esupuestal. 

Los Infot·mes f1nalei;; sLtelE:c>n comprender un resumen de 

!os a.spectos incluidos en los informes detallados y, en gener•l 1 •• 

les emplea como gula de la discusión de aspectos import•ntes, y se 

c:lasificiln E::!n los $lfJLtientes grupos: 
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1. Atendiendo al tipo de auditor que lo elabora: 

a) Informes de Auditoria Interna 

b) Infor•mes de AurJi.torta E:<terna 

::. Atendiendo al tipo de auditoria: 

a) Infot•me de Audl.toria Fin.::1ncJ.era 

b) Infot•me de Auditor la Operac i ona 1 

e) Infor·me de Audl. torta de Res1..1l t.ado de Proc;iram•s 

d) Informe de Auditoria de Legalidad 

e> Infot·me de Audl.torla Integral 

3. Atendiendo a la época en que se real iza: 

a) Informe previo de la Revl.slón Intermedia 

b) Informe Final 

4, Atendiendo a la Forma en que se elabora: 

a) Informe verbal 

b) Informe escr-i to 

5. Atendiendo a su naturaleza: 

a) Infot•me corto 

b) Informe L¿1.r90 
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e> Car·ta de Sugerencias 

d) Dictamen Fiscal 

e) Otros. 

En virtud de la importancia que tiene esta ultima 

clasificac16n se analizaran estos tipos de informes: 

siguiente: 

a J INFORME CORTO 

Este tipo de informes contiene regularmente como mfnimo lo 

Dictamen 

Estado de la Si tuaciOn Financiera, comparativo 

con el Ejercic10 inmediato anterior. 

- Estado de Resultados, comparativo con el 

EJer-cicio inmediato anterior. 

- Estado de Cambios en l.a. Si tuaciOn Fin.a.ncier•, 

comparativo con el ejercicio inmediato anterior. 

Dependiendo del caso, los datos de este inform• serán 

individuales o consolidados. 
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b l 1 NFORME LARGO 

El informe largo contempla m1nimo la información 

complementaria básica de la situación financiera y de los resultados 

de la entidad comentando los aspectos más relevantes de los Estados 

Financieros dic:tam1nodos. 

La presentación contiene la s1gu1ente: 

- Comentarios 

los c.ambios 

las variaciones de resultados incluyendo 

la situación financiera, comparados con el 

ejercicio inmediato anterior. 

- Resumen de las cuentas y documentos por cobrar 

presentados en forma comparativa con el ejercicio 

inmediato anterior que indique los montos y porcentajes 

clasificados por su a.nt19üedad, indicando también el 

porcentaje a los ingresos netos y los promedio d1as-venta 

que representan. Con respecto a las cuentas y documentos 

por cobrar de dificil recuperación al cierre del 

ejercicio, en opiniOn del auditor presentara una relación 

y sus comentarios. 

- Resumen de los inventarios, clasificados en forma 

comparativa, con referencia a su rotac~ón en porcentaje y 
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los dias-venta que representa la et(istencia promedio. 

Comentarios sabre los inventarios ob-soletos y de lenta 

rotación que opinión del auditor de dificil 

reali;:aci6n o ut1li::ac1ón. 

- Estado de madi f1cac1ones inmuebles, maquinaria y 

equipo, por el ejercicio auditado. 

Integ1~ac:1ón del c:clpital social o patrimonio. 

Estado comparativo del costo de producción y ventas (o de 

serv1c1osJ, con el eJerc1c10 inmediato anterior. 

- Comentarios sobre los aspectos md.s importantes relativos 

entre otros, a la solvencia y estructura financiera y al 

rendimiento de operacidn de la entidad. 

Análisis de los principales pasivos, contingencias, 

avale9 y otros, a la solvencia y estructura financiera y 

al rendimiento de operación de la entidad. 

- Análisis de los pasivos, contingencias, avales y otros 

compromisos adquiridos. 

- Otra información financiera y estadística que, a juicio 

del auditor, sea significativa su revelaciOn. 

Este informe será con datos censal idados, cuando asf 

proceda. 
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C) Cartas de Suge1·encia:> 

Como resultado de la f.:ise 11nal de la auditot':fa, se formulan 

las sugerencias que contribuyan a meJ01•.:u' el control. 

0) Dict01men Ftsc"'l 

Es el madio a tra·1és del cual el auditor e::terno e:<presa el 

resu 1 tado de revisión, con respecto a los ordenamientos que para el 

efecto ha. establecido la Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 

Las entidd.des sujetas a auditoria e:<terna vigilarán que los 

plazos estipulados para la presentación del aviso y del dictamen 

f i sca. l, sean observados por el aud i ter ei< terno. 

E) Otros 

Como complemento de la información anterior, el auditor 

presentará, en su caso, los siguientes informes: 

Informe que indique si la inv•rsi6n reali=.l.da por la. 

entidad fué debidamente autori::ada y que explique las 

desviaciones al presupuesto programático aprobado. 
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[n1ot•me del cumplimiento de la Lay Sobre Adquicisiones, 

Arrendamiento y Almacenes de la Administretción PU.bl ic• 

Federal, asi como de la Ley vigente en materLil de Control 

y Contratos de Obras Públicas. 

Informe de las operaciones suJetas al registro nacional de 

transferencia de tecnologfa, en las términos de la correspondiente 

Ley. 

En los casos que la entidad registre en •u 

contabilidad cancelaciones de créditos a su favor y • 

cargo de terceros, el aud i ter deber~ comprob•r l• 

autorización que la entidad hay• obtenido de l• Oirecc:ión 

General de Contabi l 1dad Gubernamental de la Sacret•rla d• 

Programación y Presupuesto, incluyendo la informAciOn 

necesaria1 y 

- En general el audi ter, además, atender& la entidad vn lo 

relacionado a lo s19u1ente: 

- Consultas en su carc\cter de audi ter e:< terno, presentando 

la in1ormación que para el efecto Siclicite. 

Asistirá con vo:: pero sin voto a las reuniones que 

celebre el Consejo de AdministraciOn, Junta• Oir•ctiva.a u 

Or"ganismos equivalentes, inform•ndo del result•do. 
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Info1•tnat· por escr1 to, E>n for"ma. inmediata 

sobr'EJ cL1alqu1er ~1echo o c1rcunstanc1.a e:(traord1nar1a qut? 

detecte dw•ante la aud1torl.:1, y que de manera importante 

afecte a la entid..td en su ooerac16n y desarrollo. 
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CONCLUSIONES. 

1.- La Auditoria Interna Gubernamental e'i una función ind11pendient• 

de apoyo a la func:íOn directiva y Sii!' orienta b.tsic:a.ment• • 1• 

verificación, examen 'I evaluación de 1as operaciones y wi•t•"'•• 
de control de la.s dependencias y entidades con el propOsito de 

determina1• el grado de ec:onomla, ef1cienc:ia y efic:aci• con que •• 

est.t\n alc:.an:.ando las metas y objetivos; vigilando •d•mAi• que •1 

manejo y aplic:ac:i6n de los recursos pUblicos respond~ • 1•• 

politicas dictadas en la materia pot· el Ejecutivo Feder•l. 

.:? .. - L.a importancia de la Audi torta en la Administración PUbl ica 

F'ederal es de gran ayuda en base a los re§ultados obtenidos Y• 

Que persigue objetivos y metas é\decuado5 a. la din~mica •ctual y 

estos se describen a c:ontinuacil!Jn : 

a) Revisar y evaluar los sistemas de oper.::1c:ion, registro, cont,.ol 

informac:iOn, con el fin de dete,.minar ~i 

adecuadamente en los términos de las disposiciones. aplicabl•• 

y si contribuyen a alcan;:ar l~s metas y objetivos prevl•tos, 

as! como proponer r~comendac:iones que propiCiE'n el mejor' 

desarrollo de las i\ctividades auditadas. 

b> Evaluar la economía., efic:iencia y efic_acia con que se lc;r•n 

las metaz en rel~c:16n c:on los presupuestos asign•dos. 
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e> La racicn.Jl idad en la cbtenctOn y maneJc de los recursos en 

términos de calidad, cantidad, oportunidad, utilidad y precio. 

d) El aprovechamiento pleno de la realizac:10n de esfuer::os 

evitando duplicaciones o tareas innecesarias. 

e) Garantizar que la cantidad de personal asignado a las labores 

sea suficiente y en ningún caso e:cces1va que propicie 

prácticas ociosas. 

3.- La Ccntadurla PUblica y la Auditoria son disciplinas 

profesionales de car~cter cientf fice que fundamentadas una 

teorla espect fica y a través de un proceso obtienen y comprueban 

informaciOn financiera sobre transa.ce ioneoa celebradas por 

entidades econOmicas pllbl icas o privadas. 

4.- La Ccntadurla Pllblica y la Auditoria pugnan y deben seguir 

luchando por una proyecciOn social m.iv decidida y humana en 

beneficio de entidades econOmicas pUbl icas o privadas por medio 

de un mejor conocimiento de la función social de las entidades, 

mejoramiento de los sistemas, aportaciOn de conocimientos en 

favor de sectores econOmicamente limitados, difusión de la 

profesión y mejor encausamiento del servicio social. 
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5.- En Contador Público es el profesional iddneo pa1•a. llevar a cabo 

la función de Auditoria en el sector pLlblico corno en el privado, 

ya que reúne los requ1s1tos mor~les, ac:ademic:os, soc:i•les, 

legales e intelectuales que se exigen 

reputarse profesional. 

una actividad pc11•a 
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B IBLI OGRAF I A 

N.:inual do Aud1tor•la Gubet·namental de la Secretar·!a de Comercio 
y Fomento Industr1dl. 

- La Aud1tortai Intern~ en li-1 Ad.n1n1':>trac1ón Pública Federal. 

Alfredo Addm Adam - Guillermo Becer1·1l Lo::ada. 
Instituto Mexicano d~ Contadores Publico&, A.C. 

01ar10 Df1c1al del 19 d~ Enero de 1983. 
Reglamento Interior dt< 1-ri St>c:rBtarfa de lo Contralorfa General 
de la Fede1·,3c16n, a1·t. '2.L 
F.acul tades de l .:i D1rece1 On General de:! Aud 1 ter fa Gubernamen ta 1. 

Ley Or9.!ln1ca de la Adm1n1strélc1ón Pública Federal, art. 3: Bis. 

Creación de la Secretc.rfa de la Contralorfa General de la 
Federac 16n. 

Revista Contadurfa. Ptlbl tca.-I.M.C.P. 

Febrero, 1983. 

- Revista Contaduría PU.blu:a.-I.M.C.P. 

Mar::o, 1983. 

- Princ:ip1os B.1sicos de Auditoria 

Arthur W. Holmes - Wayne S.Overmyer 
e.E. C. S.A. 
Agosto, 1982 

- Auditoría, El Ei<ámen de los Estados Financieros 

Robert L. Gr1naker - Ben B. Barr. 
e.E. C. S.A. 
Septiembre, 1982 
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Pr•inc:ipios de Contabi 1 idad Generalmente Aceptados 

Instituto Me:dcano de Contadores F'l.lblicos, A.C. 
Octubre, 1984 .. 

- Nol'mas y Procedimientos de Auditoria 

Instituto MeHicano de Contadores P~blicos, A.C. 
Mayo, 1984. 
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